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Résumé:

Notre recherche traite le probleme de I'ampleur de la conception et la
compréhension des employés des banques publiques algériennes de 1'effet de
libéralisation des services bancaires, et notamment a I'approche de I'adhésion de
I'Algérie a 'OMC.

Pour atteindre I'objectif de cette recherche ,nous avons sélectionné une échantillon
de 91 employés des banques publiques comprenant le sud-est .Pour étudier les points
de vue des ces employés ,nous avons adopté d'un coté la mesure d' Eckert avec la
direction de I'encadreur et d'un autre coté 1'analyse des statistiques des données.

Les résultats de I'étude ont montré que la majorité des employés ont une
connaissance des effets résultant de la libéralisation des services, On doit présenter
quelques recommandations qui peuvent accroitre les effets positifs et amoindrir les
effets négatifs.

Mots clés:
libéralisation bancaires, services bancaires, systéeme bancaire, les réformes bancaires,
I'Algérie.
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