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Résumé:

L’objectif visé par cette étude est la mise en valeur du role de la technologie de
I’information et de la communication dans 1’amélioration de la performance de
I’administration des finances.

le département des finances de la entrepris Algérie Télecom de ouargla a été
choisi comme société pour cette étude déterminant I’importance socio-économique de
I’entreprise, il a été utilisé le procedé descriptif et analytique pour découvrir le role de
la technologie de I’information et de la communication dans I’amélioration de la
performance de I’administration des finances, a également été utilisée le programme
d’analyse statistique SPSS(Statistique Package for the Social Sciences)version
19.0,comme un outils pour cette ¢tude, d’ou la confection d’un questionnaire et sa
distribution a 20 travailleurs du département des finances et la récupération de 18
questionnaires.

Cette étude a révélé un certain nombre de résultats, le plus important est que la
relation entre les principales variables de la recherche, a savoir la technologie de
I’information et de la communication et I’amélioration de la performance de
I’administration des finances a donné un résultat tres positif de maniere élevée. Donc a
partir de cette étude il est confirme que I’investissement dans cette relation aura pour
consequence une évolution et un progrés dans la performance de I’administration des
finances.

Cette étude recommande aussi la nécessité d'élaborer un modele pour évaluer la
performance de I’administration des finances grace a l'utilisation de la Technologie de
I’information et de la communication.

Mots clés: la technologie de 1’information, la performance,
I’administration des finances.
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Récapitulatif de traitement des observations

N %

Observations Valide 18 100,0
Exclue? 0 ,0

Total 18 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Al il Jalas 11 by (gaall

w\«b\w\z:eﬁJdﬂd\

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,853 31
Cuiall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 1,00 12 66,7 66,7 66,7
2,00 6 33,3 33,3 100,0
Total 18 100,0 100,0
g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence |Pourcentage valide cumulé
Valide 1,00 3 16,7 16,7 16,7
2,00 8 44.4 44.4 61,1
3,00 6 33,3 33,3 94,4
4,00 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
(6 aall

[s)




Pourcentage Pourcentage
Fréquence |Pourcentage valide cumulé
Valide 3,00 1 5,6 5,6 5,6
5,00 12 66,7 66,7 72,2
6,00 5 27,8 27,8 100,0
Total 18 100,0 100,0
Cualall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence |Pourcentage valide cumulé
Valide 1,00 4 22,2 22,2 22,2
2,00 3 16,7 16,7 38,9
3,00 7 38,9 38,9 77,8
4,00 3 16,7 16,7 94,4
5,00 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
3l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence |Pourcentage valide cumulé
Valide 1,00 6 33,3 33,3 33,3
2,00 4 22,2 22,2 55,6
3,00 6 33,3 33,3 88,9
4,00 2 111 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0

([ )




Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,641 13

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,689 11

Al 3 a3 L) e 1Y) G D) sl

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
797 7
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