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 لله وكفى وصلّ اللّهمّ وسلّم على حبيبك المصطفىالحمد 

 أمّا بعد: أشكر الله أن أعانني على انجاز هذا العمل.

 ى صبرها في مراقبة وتصحيح وتقديمأشكر الأستاذة الدكّتورة نادية  بوشلالق عل
، وأشكر أعضاء لجنة المناقشة على قبولهم مناقشة هذا التّوجيهات ليكتمل هذا العمل

 الجهد

مه، والأستاذ موسى جبريل قدّ  لشكر موصول للأستاذ آسو )من العراق( على كل ماا
 الدّراسة  وكل الأساتذة الّذين ساهموا في تحسين أدوات جمع بيانات )من الأردن(

الشّكر و  أشكر أيضا من سيظلّ تشجيعه لنا سبب كل نجاحاتنا، الأستاذ يوب مختار.
 طاّقم الإرشادي الذي عمل معي على تنفيذ البرنامجموصول  لل

نوا المجموعة التّجريبيّة لدراستي، وأشكر فقوا على أن يكوّ ومجموعة السّفراء الّذين وا
 .على الثقّة الممنوحة لي أولياءهم أيضا

 .مفيدةكة،، مبرو أشكر جزيل الشّكر أيضا صديقاتي كلثوم،  

ورقلة، في قاصدي مرباح لجامعة  علم النّفس وعلوم التّّبيةأساتذة قسم كما أشكر كل 
 سمهاكل واحد بالأغواط  في عمّار ثليجي وجامعة 

 وطلبتي كل باسمه وأسأل الله أن يجعل دعاءهم لي بظهر الغيب في ميزان حسناتهم   

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــرا جزيلاـــــــــــــــــــشكـ

 شكر وتقدير



 ممخّص الدّراسة:

السٌنة  التٌخفيؼ مف السٌمكؾ العدكاني لعيٌنة مف تلبميذإلى تيدؼ الدٌراسة الحاليٌة         
تعديؿ ظريٌة مقترح قائـ عمى نبرنامج إرشادم ، بإستخداـ كرقمةمدينة الثاٌلثة  متكسٌط، في 

  دكنالد ميكينبكـ.لييربرت  رفيالمعالسٌمكؾ 

فاعميٌة البرنامج الإرشادم المقترح في الدٌراسة في التٌساؤؿ عف إشكاليٌة  تمثٌمت  
إمكانيٌة كجكد فركؽ دالٌة  ة التٌجريبيٌة، كفي التٌساؤؿ عفتخفيؼ السٌمكؾ العدكاني لممجمكع

إحصائيٌا في درجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني بيف المجمكعة التٌجريبيٌة كالمجمكعة 
إمكانيٌة كجكد فركؽ دالٌة إحصائيٌا بيف درجات القياس  عف أيضاتساؤؿ ، كالتٌ الضٌابطة

البعدم لمسٌمكؾ العدكاني لأفراد المجمكعة الضٌابطة، كدرجات القياس التتٌبٌعي لمسٌمكؾ 
 العدكاني لأفراد نفس المجمكعة. 

خطكات المنيج التٌجريبي، معتمدة عمى التصميـ التٌجريبي كفؽ  الدٌراسة  سارت         
، كحدٌد البرنامج الإرشادم المقترح كمتغيٌر إحداىما تجريبيٌة كالثاٌنية ضابطة يفمجمكعتل

 .تابع مستقؿ، كحدٌد إنخفاض درجة السٌمكؾ العدكاني كمتغيٌر

تمميذ يدرسكف في السٌنة الثاٌلثة مف التٌعميـ المتكسٌط،  30تمثٌمت عيٌنة  الدٌراسة في   
 كالثاٌنيةتجريبيٌة  إحداىماعمى مجمكعتيف، مناصفة سنة، مكزٌعيف  13عمر الكاحد منيـ 

 .طةبضا

رشادم الإبرنامج ال، ك مكؾ العدكانياستخدـ مقياس السٌ  لدٌراسةلجمع معمكمات ا  
لأحمد زكي صالح كما استخدـ مقياس الذٌكاء المصكر (، إعداد الباحثة) المقترح 

(1973) 

، فركؽ المتكسٌطاتدلالة ( لT)لدراسة إحصائيٌا باستعماؿ اختبارعكلجت بيانات ا
 ( لقياس قكٌة العلبقة كالأثر. α²)مربٌع أكميجا( ، ك Ω²)مربٌع إيتاك 



درجات السٌمكؾ العدكاني  تائج الدٌراسة في دلالة الفرؽ بيف متكسٌطىٌـ نأتمثٌمت 
، في القياس .ممجمكعة الضٌابطةمتكسٌط درجات السٌمكؾ العدكاني لمجمكعة التٌجريبيٌة ك لم

في التٌخفيؼ مف السٌمككي المقترح المعرفي  برنامج الإرشادمميٌة العاما يدؿٌ عمى فالبعدم، 
، كما تمثٌمت في دلالة الفرؽ بيف درجات السٌمكؾ العدكاني في السٌمكؾ العدكاني لممراىقيف

القياس البعدم كالقياس التتٌبٌعي، ما يبيٌف استمرار الأثر لمبرنامج الإرشادم المقترح بعد 
 .فترة المتابعة

 :الكممات المفتاحيٌة

، ، السٌمكؾ العدكاني، دكنالد ىيربرت ميكينبكـالسٌمككي المعرفي البرنامج الإرشادم
 .ط، تعديؿ السٌمكؾ المعرفيالمراىقيف، السٌنة الثاٌلثة متكسٌ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

This study aims at reducing the level of aggressive behaviour at a sample 

of third year pupils at the middle school through a suggested guidance 

program based on Donald Meichenbaum’s cognitive behavioral therapy 

model. 

The problematic raised in this research is about the effectiveness of the 

suggested guidance program as well as about the possibility of having 

statistically significant differences in terms of levels of aggressive behaviour 

between the experimental group and the control  group in the post test and the 

follow-up test. 

        This study is conducted according to the experimental methodology 

by adopting the experimental design of two homogenous and equally divided 

groups. The sample of study consisted of 30 pupils divided equally and 

randomly into two groups; the first is experimental whereas the second 

represents a control group. 

       The study data were collected through the aggressive behaviour 

questionnaire, the guidance program (prepared by the researcher) and the 

Pictorial Intelligence Test designed by Ahmed Zaki Saleh  (1973) 

       The data of this study were analysed statistically through the T Test 

for comparing the differences in means, Eta-squared (Ω²) and Omega-square 

(α²) to measure the degree of Effect Size Coefficient. 

       The major results revealed the significance of the difference 

between the levels of aggressive behaviour for the individuals belonging to 

the experimental group and those belonging to the control group in the post-

test. In fact, this proves the effectiveness of the suggested cognitive 

behavioural guidance program in reducing the aggressive behaviour among 

adolescents. Moreover, the results confirmed the ongoing effect of the 

guidance program after the follow-up period. 

KEY-WORDS: Cognitive behavioural guidance program, aggressive 

behaviour, Donald Meichenbaum, adolescents, third year level at middle 

school 
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 مة:مقدّ 
حسب عبد الله، ابك عباة  -ىتماـ بدراسة السٌمكؾ العدكاني للؤفراد يرجع الا         

 جتماعيي عمم النّفس الامقدّمة ففي كتابو  ماكدوجلإلى المحاكلات المبكٌرة لػ -(1995)
كالٌتي كانت عبارة عف بعض التٌأمٌلبت النٌظريٌة حكؿ المكضكع، ثٌـ ظيرت أكٌؿ إشارة 

كزميلبه  دولاردبعد ذلؾ قدٌـ ، مجمّة الممخّصات السّيكولوجيّةلبحكث العدكاف في فيرس 
اصٌة جادٌة لمبحث التٌجريبي المنظـ لمعدكاف البشرم، كىي الخلة ك أكٌؿ محا 1919سنة 

كزميلبه لأكثر مف  دولاردبالإحباط كالعدكاف، كاستمرٌ تأثٌر الدٌراسات اللٌبحقة بمحاكلة 
 عشريف عاما. 

 
 بصتمثٌمت المحاكلة الثاٌنية الٌتي أثٌرت في بحكث العدكاف، في محاكلات  

في ابتكار بعض الأساليب التٌجريبيٌة لقياس العدكاف، كىي المحاكلة الٌتي  بيركوفيتشك
 الطٌريؽ لمئات الدٌراسات كالبحكث الٌتي تمتيا. فتحت

 
يحدثاف في العالـ  -حسب العقٌاد، عصاـ عبد المٌطيؼ –كيبدك أفٌ العدكاف كالعنؼ  

جوسمين كمٌو كفي مختمؼ قطاعات المجتمع تقريبا، ففي تقرير لكزيرة الصٌحٌة الأمريكيٌة 
ألؼ شخص  50ة حيث أفٌ العنؼ في بلبدىا بمغ مستكيات قياسيٌ  أفٌ فيو كشفت آلدرز 

يذىبكف ضحيٌة لمعنؼ سنكيٌا، كأضافت أفٌ ىذا الرٌقـ يفكؽ عدد ضحايا مرض الإيدز الٌذم 
ألؼ شخص سنكيا، كما يمثٌؿ عدد ضحايا العنؼ ثلبثة أضعاؼ ضحايا  30لا يتجاكز 

 لأفٌ  ألفا. كقد أعربت الكزيرة عف تأسٌفيا الشٌديد18حكادث المركر الٌذيف لا يتجاكزكف 
العثكر عمى سلبح نارم بالنٌسبة لمصٌغار أك الشٌباب أصبح أسيؿ مف إيجاد صديؽ 

 مخمص، أك معمٌـ جيٌد.
 

أفٌ السٌمكؾ العدكاني شأنو شأف أم سمكؾ  -حسب نفس المرجع-يرل الباحثكف  
إنساني آخر، فيك متعدٌد الأبعاد متشابؾ المتغيٌرات، متبايف الأسباب حيث لا يمكف ردٌه 

كاحد، كقد حاكلت العديد مف النٌظريٌات تفسيره، خاصٌة منيا النٌظريٌات المعرفيٌة  إلى تفسير
نفعالات، كالأفكار كتأثيرىا في السٌمكؾ ىتماما كبيرا لمعمميٌات المعرفيٌة، كالااالٌتي تكلي 
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العدكاني كبيذا أعطت كبيذا أعطت منحى آخر لتفسير العدكاف عمى خلبؼ النٌظرة 
 ظريٌة التٌحميميٌة.البيكلكجيٌة، كالنٌ 

 
كفي ىذا الصٌدد تيتـ العديد مف الدٌراسات بالعلبج المعرفي السٌمككي الٌذم أكٌدت  

ضطرابات كالمشكلبت، المتعمٌقة ىذه الدٌراسات عمى فاعميٌتو في تخفيؼ العديد مف الا
 ضطراباتبمختمؼ المراحؿ العمريٌة، كقد كانت بداية ىذا العلبج مع اضطرابات القمؽ كالا

  ضطرابات.     عميٌتو إلى العديد مف الالت متمؼ الدٌراسات تكسيع نطاؽ فاكتئابيٌة، ثٌـ حاك الا
  

كلقد كانت مشكمة السٌمكؾ العدكاني لممراىقيف مف بيف المشكلبت الٌتي حاكلت         
ة عتماد عمى برامج إرشاديٌة معرفيٌة سمككيٌة، ىذه المشكمبعض الدٌراسات التٌخفيؼ منيا بالا

الأخيرة التي تناكلتيا الدٌراسة الحاليٌة مف حيث التٌعريؼ بيا،  كمحاكلة التٌخفيؼ منيا لدل 
عيٌنة مف تلبميذ السٌنة الثاٌلثة مف مرحمة التعميـ المتكسط المكافقة لمرحمة المراىقة، كىذا 

 عتماد عمييا كخمفيٌة نظريٌة لمدٌراسة.عمى غرار دراسات سابقة تٌـ الا
 

الأىداؼ كغيرىا، قسٌمت الدٌراسة إلى ستٌة  فصكؿ، حاكلت فييا لتحقيؽ ىذه 
شكاليٌتيا، كالدٌراسات الٌتي تناكلت متغيٌرات  الباحثة تقديـ معمكمات حكؿ مشكمة الدٌراسة كا 
الدٌراسة)السٌمكؾ العدكاني، كالمراىقة، الإرشاد المعرفي السٌمككي(، كما عرضت بعض 

مكؾ العدكاني)المشكمة الٌتي تيدؼ الدٌراسة إلى التٌخفيؼ النٌظريٌات الٌتي حاكلت تفسير السٌ 
 منيا(. 

 
 الفصؿ الأكٌؿ:  

يحمؿ عنكاف تقديـ الدٌراسة كمتطمٌباتيا، كشمؿ تقديما لمدٌراسة، كبعض الدٌراسات 
السٌابقة الٌتي ليا علبقة بالمكضكع، حدٌدت عمى ضكئيا اشكاليٌة الدٌراسة كتساؤلاتيا 

 ديد مفاىيـ الدٌراسة إجرائيٌا، كفي آخر الفصؿ بيٌنت حدكد الدٌراسة.كفرضيٌاتيا،كما تٌـ تح
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 الفصؿ الثاٌني: 
يحمؿ عنكاف السٌمكؾ العدكاني، الٌذم يمثٌؿ أحد متغيٌرات ىذه الدٌراسة، يشمؿ 
الفصؿ تمييدا، كتعريؼ السٌمكؾ العدكاني كأشكالو كالنٌظريات المفسٌرة لو، كعلبقتو بمرحمة 

سباب المدرسيٌة الٌتي مف المحتمؿ أف تؤدٌم إؿ السٌمكؾ العدكاني في المراىقة، كالأ
المدرسة، ضدٌ الذٌات، كضدٌ الزٌملبء، كضدٌ المعمٌميف، كالمدرسة بمرافقيا كممتمكاتيا، كما 
ٌـ الفصؿ بكسائؿ قياس السٌمكؾ العدكاني، كأدرجت في ىذا الفصؿ أيضا مجمكعة مف  إىت

 لت مكضكع السٌمكؾ العدكاني، كختـ الفصؿ بخلبصة.الدٌراسات السٌابقة الٌتي تناك 
 

 الفصؿ الثاٌلث: 
يحمؿ عنكاف الإرشاد المعرفي السٌمككي، كشمؿ تمييدا، يميو بعض تعاريؼ        

شاد المعرفي السٌمككي كأىٌـ ركٌادىا ر الإرشاد، كمبادئو، ثٌـ حاكلت الباحثة التٌعريؼ بالإ
لنٌظريٌة المعرفيٌة السٌمككيٌة، كما اىتمٌت الباحثة تٌجاىات الٌتي تنطكم تحت اكمختمؼ الا
ستدلاؿ عمى فاعميٌة ىذه النٌظريٌة كمختمؼ الإستراتيجيٌات الٌتي تقترحيا في بمحاكلة الا

جاء  عتماد عمى ماضطرابات كالمشكلبت، مف خلبؿ الامعالجة، كالتٌخفيؼ مف مختمؼ الا
سٌابقة الٌتي حاكلت دراسة فاعميٌة مف أدبيٌات في المكضكع، كمجمكعة مف الدٌراسات ال

 استخداـ الإرشاد المعرفي السٌمككي خاصٌة مع مشكلبت المراىقيف، كختـ بخلبصة.
 

 الفصؿ الرٌابع:
يحمؿ عنكاف البرامج الإرشاديٌة، كقد بدأ بتمييد، يميو التٌعريؼ بالبرامج الإرشاديٌة  

مراحؿ إعداد برنامج إرشادم كالحاجة إلييا، أىدافيا، بعد ذلؾ حاكلت الباحثة تبياف 
عتماد عمى الأدبيٌات كالدٌراسات السٌابقة الٌتي حصمت عمييا في المكضكع، كختـ بالا

 الفصؿ بخلبصة.
 

 أمٌا الفصؿ الخامس:
فيحمؿ عنكاف الإجراءات الميدانيٌة لمدٌراسة، كقد شمؿ تمييدا، بعدىا قسٌـ إلى  

الباحثة مف خلبؿ ىذا الجزء بعرض عيٌنة ستطلبعيٌة، قامت جزئيف، أكٌليما الدٌراسة الا
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ختيارىا، كقامت الباحثة أيضا بعرض خطكات بناء أدكات استطلبعيٌة ككيفيٌة الدٌراسة الا
 جمع بيانات الدٌراسة المتمثٌمة في مقياس السٌمكؾ العدكاني، كالبرنامج الإرشادم المقترح.

كات، كالأساليب عرض في ىذا الجزء أيضا الخصائص السٌيككمتريٌة ليذه الأد
الإحصائيٌة المستخدمة في ذلؾ، أمٌا الجزء الثاٌني مف الفصؿ فخصٌص لمدٌراسة الأساسيٌة، 
ٌـ التٌذكير بفرضيٌات الدٌراسة، كالمنيج الٌذم سارت الدٌراسة كفؽ خطكاتو، كما تٌـ  حيث ت

البرنامج عرض خصائص العيٌنة الأساسيٌة، الصٌكرة النٌيائيٌة لمقياس السٌمكؾ العدكاني، ك 
 الإرشادم المقترح،  كختـ الفصؿ بخلبصة.

 
 الفصؿ السٌادس:

يحمؿ عنكاف عرض، ك مناقشة كتفسير نتائج الدٌراسة، كشمؿ ىك الآخر تمييدا، 
ٌـ قدٌـ تفسير نتائج  كعرض فيو جداكؿ نتائج فرضيٌات الدٌراسة، كمناقشة ىذه النٌتائج، ت

 الدٌراسة، كختـ الفصؿ بخلبصة.
 

اسة بخاتمة بنيت عمى ما جاء في الدٌراسة مف نتائج، تمتيا مجمكعة آفاؽ ذيٌمت الدٌر 
 متدادا لمدٌراسة.ايمكف أف تفتح 
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 . التٌعريؼ الإجرائػػػي لمصطمحات الدٌراسة6
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 الدّراسة: إشكاليّة . تقديم 1
مف الدٌراسات العمميٌة، حيث تتناكؿ التٌعريؼ يمثٌؿ السٌمكؾ العدكاني مكضكع العديد   

نتشاره، كالعكامؿ المسبٌبة لو في البيت كالمدرسة كمختمؼ المرافؽ العمكميٌة، كما ابو كنسبة 
تتناكؿ دراستو في مختمؼ مراحؿ العمر، كذلؾ قصد الإحاطة بالمشكمة كفيميا كمحاكلة 

 رامج كقائيٌة لمنع حدكث المشكمة.التٌخفيؼ منيا، بؿ كتذىب بعض الدٌراسات إلى إعداد ب
شتركت في إعدادىا ا مف بيف الدٌراسات عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، دراسة

أجريت ىذه الدٌراسة  ـ،2000عاـ السٌعكديٌة ة في كزارة التربية كالتعميـ إدارات تعميميٌ 
( مشكمة 2041تناكلت) ، حيثمدرسة( 500ألؼ( طالب سعكدم في) 180عمى)

أعمى لدل  ةكقد جاء السمكؾ العدكاني بينيا بنسب( قضية طلببية، 820، ك)سمككية
)الحجيمي، نايؼ كما كرد في  (92: 2007 ،%.)ربيع كالغكؿ35.2 تمثٌمت فيب لٌب الطٌ 

 ( 2: 2013سميماف، 
 لحماية الككيتيٌة الكطنيٌة الجمعيٌة نشرتو مقاؿ في جاسم ،الخواجة كشؼ كما

 العدكاني السٌمكؾ ضطرابا نتشارا نسبة أفٌ  0222.20.00 بتاريخ القبس جريدة في الطٌفؿ
 الخكاجة،) .فرديٌة ظاىرة ليست كىي المختمفة، المجتمعات في %02ك %02 بيف تتراكح

 (0222جاسـ،
 تحت مقاؿ نيوز الجزائر جريدة في كرد فقد ،(الجزائر) المحمٌي المستكل عمى أمٌا

. 0222.20.20 بتاريخ المدرسي العنؼ ةظاىر  في مغاربيٌا الصٌدارة تحتؿٌ  الجزائر عنكاف
 التٌلبميذ مف %02 أفٌ  ،الدّين نور حقيقي، جتماعيالا التٌغيٌر مخبر مدير لساف عمى

 إحصائيات أفٌ  أضاؼ كما أشكالو، بشتٌى العنؼ لممارسة يدفعيـ عدكاني بسمكؾ يتميٌزكف
 المحيط في العنؼ حكؿ تيادٌ أع تيالٌ  راسةالدٌ  عف المنبثقة الجزائريٌة ةالكطنيٌ  ربيةالتٌ  كزارة

 عدد فاؽ حيث بالجزائر، ربكيةالتٌ  اتسٌ بالمؤسٌ  العنؼ رقعة ساعتٌ ا عكست المدرسي
 نةالسٌ  خلبؿ مةالمسجٌ  العنؼ حالات عدد كصؿ كقد حالة، ألؼ 02  مةالمسجٌ  الحالات
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 ألؼ 23 مف كأكثر ،بتدائيالإ تلبميذ بيف عنؼ حالة 3203 إلى 0222 ػ 0222 ةالدراسيٌ 
 ·انكمالثٌ  عميـالتٌ  في حالة آلاؼ 23مف كأكثر ،طالمتكسٌ  كرالطٌ  في عنؼ الةح

 عنؼ حالة 022 كجكد عف ة،راسيٌ الدٌ  نةالسٌ  نفس خلبؿ الإحصائيات، كتكشؼ 
 المتكسط في عنؼ حالة 0022ك التربكم، كالفريؽ المعمميف ضد بتدائيالإ تلبميذ قبؿ مف
)حقيقي، نكر الدٌيف،  .الثانكم طمبة قبؿ مف ؼلمعن أستاذ 2022 تعرض فيما الأساتذة، ضد

2011)    
أمٌا عمى مستكل مدينة كرقمة، لـ يتٌـ الحصكؿ عمى إحصائيٌات محدٌدة لنسب 

نتشار السٌمكؾ العدكاني في مدارس الأطكار الثٌلبثة مف التٌعميـ، إنٌما تمٌت الإشارة مف قبؿ ا
شتكى مديركىا كالأساتذة العامميف بيا مف امديريٌة التٌربية إلى مجمكعة المتكسٌطات الٌتي 

   السٌمكؾ العدكاني المستمرٌ لمتٌلبميذ، ضدٌ زملبئيـ، كأساتذتيـ، كممتمكات المدرسة. 
يرتبط السٌمكؾ العدكاني بمجمكعة مف العكامؿ، منيا الجنس، المرحمة العمريٌة الٌتي 

قتصادم للؤسرة، البيئة الا يمرٌ بيا المعتدم، الأسرة كالعلبقات القائمة فييا، كالمستكل
، دسوقيذكر  المدرسيٌة، خصائص المعتدم كالمعتدل عميو، كغيرىا مف العكامؿ حيث

أفٌ نتائج الدٌراسات أكٌدت زيادة مستكل العدكانيٌة في الذٌككر عف الإناث، ممدوح محمّد 
كقي، ممدكح دسكأفٌ أكثر مظاىر السٌمكؾ العدكاني انتشارا بيف الذٌككر ىك العدكاف البدني.)

 (.12: 2012محمٌد 
ختلبؼ السٌمكؾ العدكاني كخاصٌة منو العدكاف البدني بيف الذٌككر لاقد يرجع انتشار 

البنية الجسميٌة بيف الذٌككر المراىقيف كالإناث المراىقات، ككذلؾ طبيعة التٌربية الٌتي تخصٌ 
 (67: 2012)دسكقي، ممدكح محمٌد،  بيا الأسرة الذٌككر عف الإناث.

أفٌ الذٌككر يميمكف أكثر مف الإناث إلى إحداث المشكمة  الظّاىر، أحمدكما يرل  
ختلبفات الجسميٌة بيف الجنسيف، حيث خشكنة الذٌكر ترتبط السٌمككيٌة، كذلؾ راجع إلى الا

  (.107: 2004)الظٌاىر، أحمد،  بميمو لممشكلبت السٌمككية.
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                        (patricia cohenjeffri.G.2002) لجيفري ج جونسون، بتريسياتناكلت دراسة 

مكؾ العدكاني السٌ علبقتيا بك كالأفلبـ كالفيديكىات العنيفة، تقييـ مشاىدة التمفزيكف  
ىناؾ ارتباط  كاستنتجكا أفٌ  ،فرد 707مف مككٌنة عاما في عينة مجتمع  17عمى مدل 

زيكف خلبؿ فترة المراىقة كالبمكغ في مشاىدة التمفالفرد كبير بيف كمية الكقت الذم يقضيو 
يف السمكؾ العدكاني علبقة كبيرة بتكجد  كما ،ر كاحتماؿ أعماؿ عدكانية ضد الآخريفالمبكٌ 

 .الكالدية ربيةالتٌ ك دخؿ الأسرة،  كمستكل كالإىماؿ في مرحمة الطفكلة، 
تناكلت العلبقة بيف العدكاف كبعض العكامؿ ( 1986مطر، أحمد )أمٌا دراسة 

)دسكقي، ة في الأسرة، كالمدرسة، لدل طلٌبب الصٌؼ التٌاسع مف التٌعميـ الأساسي. البيئيٌ 
 (.68: 2012ممدكح محمٌد 

عمى نفس منحى دراسة  (Dodge et al, 1990)دودج وزملاؤه سارت دراسة  
أحمد مطر، حيث استيدفت التٌعرٌؼ عمى مدل تأثير التٌنشئة كالإتٌجاىات الكالديٌة  عمى 

مكؾ العدكاني المرتبط بالاتٌجاىات العدائيٌة في التنٌشئة لدل المراىقيف مابيف أساليب السٌ 
سنة. مف بيف نتائج ىذه الدٌراسة، أفٌ الإتٌجاىات العدائيٌة لدل المراىؽ ترتبط  19ك13

بأساليب السٌمكؾ العدكاني الٌتي يمكف أف ترجع إلى نكعيٌة الأساليب كالإتٌجاىات غير 
 .السٌكيٌة في التنٌشئة

بعنكاف العكامؿ (Ciner et elecxon, 1996) سينر واليكسون أيضا دراسة  
المساعدة عمى المخاطرة في سمكؾ العنؼ عند المراىقيف، كمف نتائجيا أفٌ سمككيات 
المخاطرة لدل المراىقيف خاصٌة في المدارس الثاٌنكيٌة تتمثٌؿ في الإنحراؼ كممارسة بيع 

ضعؼ التٌكجيو الأكاديمي، كتدعيـ الكالديف لمثؿ ىذه  المخدٌرات كتعاطييا، كلقد كجد أفٌ 
السٌمككيات، كملبحظاتيـ المشجٌعة للؤبناء مف العكامؿ الأساسيٌة لظيكر السٌمكؾ العدكاني 

 (75: 2012) دسكقي، ممدكح محمٌد  لدل الأبناء.

يمكف الإشارة ىنا بأفٌ سمككيات المخاطرة لدل المراىقيف المتمثمة في سمكؾ العنؼ  
كالإنحراؼ، كممارسة بيع المخدٌرات كتعاطييا، لـ يعد الآف مقتصرا عمى المدارس الثاٌنكية 
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بؿ نزح إلى بعض المدارس المتكسٌطة حسب شيادات مستشارم التربية كالتٌكجيو، 
كشيادات بعض تلبميذ المدارس المتكسٌطة أنفسيـ كالٌتي تٌـ الحصكؿ عمييا عمى ىامش 

 ىذه الدٌراسة.
 بدأ المتكسٌط التٌعميـ مرحمة في المراىقيف لدل العدكاني السٌمكؾ أفٌ  تبيٌف ئجالنٌتا ىذه

  .بتدائيٌةالا كحتٌى كالثاٌنكية المتكسٌطة المدارس  مشكلبت مف حقيقيٌة مشكمة إلى يتحكٌؿ
 رتباطوا المتكسٌطة، المدرسة في العدكاني السٌمكؾ خطكرة مف يزيد أف يمكف ما لعؿ

درويش، خولة و ترل  حيث المراىقة مرحمة كىي ألا المتكسٌط تمميذ ياةح مف انتقاليٌة بفترة
أفٌ المراىقة مرحمة انتقاليٌة مف مرحمة الطٌفكلة إلى مرحمة الشٌباب،  (1997ناصر، حامد )

 (.34: 2012) زرارقة، فيركز ك زرارقة، فضيمة، ضطراب. كأنٌيا فترة مف القمؽ كالا
رة حيث يرل أفٌ المراىقة تزخر بمجمكعة مف ىذه الفك دسوقي، ممدوح محمّديدعـ 

المشكلبت السٌمككيٌة، تتمثٌؿ بعض أشكاليا في الآتي:...كذكر في المرتبة الثاٌلثة ظيكر 
) دسكقي، ممدكح محمٌد التٌمرٌد كالعدكاف. -حسب قكلو –مشكلبت سمككيٌة مف أخطرىا 

2012 :10.) 
المراىقة أحرج مراحؿ  ، أفٌ (2006بن سعد، آل رشّودـ سعد بن محمّد )كيرل 

نفعاليٌة، التي قد يصعب عمى المراىؽ فيميا العمر لأنٌيا مرحمة التٌغيٌرات الجسميٌة، كالا
 كتفسيرىا.

ىذه المرحمة الٌتي يقاؿ عنيا أنٌيا مرحمة اليكيٌة مقابؿ تشكٌش الدٌكر، حسب نظريٌة 
 (84: 2008، عبد القادر،أبك طالب ، نزيو ك)حمدمجتماعي. النٌمك النٌفسي الا

نفعاليٌة، يككف مذبذبا بيف كنتيجة لمتٌغيٌرات الجسميٌة، كالا ،المراىؽ في ىذه المرحمة
حاجات الطٌفكلة، ككنيا مرحمة سابقة لممراىقة، كحاجات الشٌباب ككنيا مرحمة تمي 

 المراىقة، كىذا قد يجعؿ المراىؽ عرضة للبضطرابات. 
أىـ الحاجات لمرحمة المراىقة ىك اختبار أفٌ  ، عطاء الله فؤادالخالديكيرل        

النٌجاح الذٌم يحتاج المراىقكف أف يحقٌقكه، كيحتاج المراىقكف أف يتقبٌمكا المشاعر المتنكٌعة 
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الكاسعة المدل، ككذلؾ يحتاجكف أف يتعمٌمكا كيفيٌة الاتٌصاؿ بأشخاص معيٌنيف، بطريقة 
) الخالدم،عطاء الله فؤاد، للآخريف.تكضٌح احتياجاتيـ، كمشاعرىـ، كأفكارىـ، كمعتقداتيـ 

2009 :118.) 
أف يككٌف أفكارا سكيٌة عمٌا يدكر حكلو، يحتاج الإنساف في مختمؼ مراحؿ حياتو 

كعف نفسو، كلكي يتككٌف لديو ىذه الأفكار السٌكيٌة عميو أف يدرؾ نفسو، كالآخريف كالبيئة 
 كا سكيٌا.المحيطة مف حكلو إدراكا صحيحا، عندىا يمكنو أف يسمؾ سمك 

ىذه الفكرة تعكس العلبقة بيف المثيرات الٌتي يتعرٌض ليا الفرد كبيف سمككو،  
كمشاعره، كالأفكار الٌتي يككٌنيا مف خلبؿ إدراكو لممكاضيع كالأشياء، بخلبؼ الفكرة الٌتي 

 تجعؿ مف سمكؾ الفرد استجابة آليٌة لممثيرات.
إلى علبقة التٌاثير كالتٌأثٌر بيف الأفكار  تؤيٌد الفكرة الأكلى فكرة ثانيٌة، لكنٌيا تضيؼ 

 نفعالات الٌتي تتفاعؿ الأفكار ك السٌمكؾ.كالسٌمكؾ عنصرا ثالثا كىك الا
ىذه الفكرة تبنٌاىا باحثكف كطكٌركىا في شكؿ نظرٌيات، كقد أجمعت الكتب الٌتي  

رتبط ا -في الكقت الرٌاىف  -ىك أكثر شخص  آرون بيكأعتمد عمييا في ىذه الدٌراسة أفٌ 
اسمو بيذا النٌكع مف الإرشاد، كمسار علبجي، كقد سعى ىك كمجمكعة عمماء آخريف منيـ 

إلى تطكير ىذا النٌكع مف العلبج إلى درجة أنٌو أصبح  دونالد ميكينبومكآليس آلبرت 
منيجا علبجيٌا يدعى العلبج المعرفي السٌمككي، كالٌذم يقكـ عمى دمج الفنٌيٌات المستخدمة 

 كلارك وفايربرننفعاليٌة لمفرد، كحسب ج السٌمككي مع الجكانب المعرفيٌة كالافي العلب
Clark and Fairburne  أصبح مصطمح العلبج المعرفي السٌمككي كفي كقت قصير

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   (.                                         1: 2000) المحارب،ناصر،  العلبج النٌفسي الرٌئيسي في معظـ الدٌكؿ المتقدٌمة.

فكرة الإنساف عف الأحداث، كليست  أفٌ  (Beck,2000)بيك، آرون  كيفيد
فالمشكلبت النفسية ترجع بالدرجة ف اعتلبؿ مزاجو، الأحداث ذاتيا ىي المسئكلة ع

الحقائؽ بناء عمى مقدمات مغمكطة ك رد يقكـ بتحريؼ الكاقع إلى أف الف يٌةالأساس
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          اطئ في إحدل مراحؿ نمكه المعرفي"كافتراضات خاطئة. كتنشأ ىذه الأكىاـ عف تعمـ خ
 (6: 2000آركف،) بيؾ، 

ضطرابات يعكد إلى تعمٌـ خاطئ أدٌل قالو بيؾ، آركف فإفٌ أصؿ الا بالعكدة إلى ما 
إحدل مراحؿ النٌمك المعرفي، يمكف القكؿ بأفٌ مرحمة المراىقة  إلى تحريؼ الحقائؽ في

باعتبارىا مرحمة مف مراحؿ النٌمك يمكف لسمكؾ المراىؽ فييا كنفسيٌتو أف يضطربا بناء 
قد يتككٌف لديو مف أفكار خاطئة ناتجة عف إدراؾ مشكٌه لممكاقؼ، أك الكقائع بناء  عمى ما

تٌصاؿ ك أمٌ خطأ في تعمٌمو لكيفيٌة الاكافية. عمى حقائؽ مغمكطة أك غامضة، أك غير 
بأشخاص معيٌنيف، أك في طريقة تكضيح احتياجاتو كمشاعره، كأفكاره كمعتقداتو للآخريف 

 يمكف أيضا أف يؤدٌم بو إلى السٌمكؾ العدكاني.
سبؽ مف حديث عف إمكانيٌة تعرٌض المراىؽ للبضطراب نتيجة  مف خلبؿ ما 

قيا مشاعر المراىؽ كانفعالاتو كمف ثٌـ سمككو، فإنٌو يمكف القكؿ أخطاء التٌفكير الٌتي تصدٌ 
قد يمارسو المراىؽ مف سمكؾ عدكاني في المدرسة، كبالتٌحديد في مرحمة التٌعميـ  أفٌ ما

المتكسٌط، قد يككف مرتبطا بأفكار خاطئة عف نفسو ربٌما، كعف زملبئو كأساتذتو، ككٌنت 
  إلى أف يككف عدكانيٌا.لديو مشاعر كانفعالات أدٌت بسمككو 

مف ىنا يمكف القكؿ أفٌ المراىؽ كتمميذ في السٌنة الثاٌلثة متكسٌط، كالٌذم يعيش 
مرحمة المراىقة الكسطى، ككغيره مف الأشخاص بحاجة للئرشاد، كلممساعدة التٌي يمكف 

مى أف يقدٌميا لو المرشد، لكف قد تمنع مجمكعة مف العكامؿ المرشد القياـ بيذه الميمٌة ع
خاصة كأفٌ دراسات ميدانية لكاقع العمؿ الإرشادم لمستشارم التكجيو كجييا الصٌحيح، 

بيٌنت أف عمميـ رغـ جيكدىـ المبذكلة، مازاؿ محصكرا في تكجيو التٌلبميذ كالطٌمبة نحك 
لتفات إلى ميكليـ كرغباتيـ، كالدٌليؿ امختمؼ التٌخصٌصات انطلبقا مف معدٌلاتيـ دكف الا

 الطٌعكف الٌتي تقدٌـ كؿ بداية مكسـ دراسي.عمى ذلؾ عدد 
بأف المرشد النفسي لا ينسٌؽ مع مدير المدرسة في  العتابي ومحمدبيٌنت دراسة        

تعييف مرشدم الصفكؼ مف المدرسيف، كأنو لا يعمؿ عمى تعريؼ أكلياء أمكر الطمبة 
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ـ لتحديد فرع الدراسة بأىمية الميف كمتطمبات كؿ مينة، كلا يساعد الطمبة عمى فيـ قدراتي
المناسب ليـ، كلا يسيـ في تقكية العلبقات بيف أعضاء مجتمع المدرسة، كلا يتبادؿ 
الزيارات كالخبرات مع المرشديف التربكييف كلا يساىـ مع الييئة التدريسية في كضع الخطٌة 

يعمؿ عمى  السنكية للئرشاد في المدرسة كلا يتخذ الاجراءات اللبزمة لتنفيذ تمؾ الخطة، كلا
إحالة ذكم الحالات الحادة إلى الأخصائييف، كلا يجرم بحكثا تعالج مشكلبت الطٌمبة 

 (65: 2002عدكف، عبد الأمير، الكبيسي، )سكاتٌجاىاتيـ كىكاياتيـ. 

إذا كاف العمؿ الإرشادم في المدارس مازاؿ بيذه الصٌكرة فيك يمكف أف يؤدٌم إلى 
 المدارس خاصٌة مف يمرٌكف بفترة المراىقة.تفاقـ مختمؼ المشكلبت بيف تلبميذ 

 السٌمكؾ مف التٌخفيؼ الدٌراسات مف العديد محاكلات إنكار يمكف لا ذلؾ رغـ 
 مرحمة في إرشاديٌة برامج بناء خلبؿ مف لممراىقيف، الإرشاد تقديـ طريؽ عف العدكاني،

   :منيا المتكسٌط، التٌعميـ

الٌتي ىدفت إلى التٌعرٌؼ عمى  (1991صلاح الدّين )، عبد الغني عبّوددراسة 
طالبا مف طلٌبب الحمقة  40فاعميٌة برنامج إرشادم في تخفيؼ حدٌة السٌمكؾ العدكاني لدل 

 (33: 0220 ،محمٌد ممدكح دسكقي،)  الثاٌنية مف التٌعميـ الأساسي.

أيضا إلى معرفة تأثير برنامج التدريب عمى  (1995)بينت ودوماىدفت دراسة       
ذككر معرٌفيف 11إناث ك5حؿ المشكلبت لدل الطٌلٌبب العدكانييف، كعددىـ ميارة 

    (.74-73: 2012)نفس المرجع السٌابؽ، كمنبكذيف. 
لكف مثؿ ىذه الدٌراسات المساىمة في حؿٌ أك التٌخفيؼ مف مشكمة السٌمكؾ العدكاني       

 .لمتٌلبميذ في  المدرسة مازالت قميمة عمى المستكل المحمي)كرقمة(
راسة، ألا كىي إعداد برنامج إرشادم لتخفيؼ السٌمكؾ  مف ىنا جاءت فكرة ىذه الدٌ       

د عمى اعتمبالإ  ،العدكاني لدل عينة مف التٌلبميذ المراىقيف في مرحمة التٌعميـ المتكسٌط
ريكسون جابي،) رأمحسب  لمعرفيٌة السٌمككيٌة كذلؾ لأنٌوالنٌظريٌة ا العلبج  (2013آمبر وا 
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ساعد الشٌخص عمى يطرة عمى سمككو. كما يمكف أف ييعمٌـ الشٌخص كيفيٌة السٌ الٌذم 
تطكير آليٌات التٌكيٌؼ كالقدرة عمى تقييـ النٌتائج السٌمككيٌة. كىك كعلبج حديث يمكف أف 
يساعد الشٌخص عمى فيـ المشاعر المسبٌبة لمعدكاف كالعمؿ مف خلبؿ معالجة كتصحيح 

علبج يساعد النٌاس عمى تنظيـ السٌمكؾ العدكاني. كىك مف  تمؾ المشاعر عمى التٌخفيؼ
  (Amber. Erickson Gabby, 2013) .العاطفة، تحديد المشكلبت، كتطكير ميارات التٌأقمـ

سبؽ جاءت ىذه الدٌراسة طارحة إشكاليٌتيا المتمثٌمة في التٌساؤلات  بناء عمى ما   
 الآتية: 

 . تساؤلات الدّراسة:2
 دٌراسة في الآتي:تتمثٌؿ تساؤلات ال 

ىؿ لمبرنامج الإرشادم المقترح في ىذه الدٌراسة فاعميٌة في تخفيؼ السٌمكؾ العدكاني .1.2
 ل تلبميذ السٌنة الثالثة متكسٌط؟لد

 الضٌابطة كالمجمكعة التٌجريبيٌة المجمكعة بيف إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ تكجد. ىؿ 2.2
 ؟لعاـا العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات في
 المجمكعة كأفراد التٌجريبية المجمكعة أفراد بيف إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ تكجد ىؿ. 2.3

 الذٌات؟ ضدٌ  العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات في الضٌابطة
 في كالتٌجريبيٌة الضٌابطة المجمكعتيف أفراد بيف إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ تكجد ىؿ.4.2

 ؟(زملبء ك أساتذة)  الآخريف ضد العدكاني مكؾلمسٌ  البعدم القياس درجات
 كأفراد التٌجريبية المجمكعة أفراد بيف  إحصائيٌة دلالة ذات  فركؽ تكجد ىؿ. 5.2

 ؟المدرسة ممتمكات ضد العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات في الضٌابطة المجمكعة
 لدل العدكاني مسٌمكؾل البعدم القياس درجات بيف إحصائيٌا دالٌة فركؽ تكجد ىؿ. 26. 

 المجمكعة؟ نفس لدل العدكاني لمسٌمكؾ التٌتبٌعي القياس درجات كبيف التٌجريبيٌة المجمكعة
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 راسة:ات الدّ فرضيّ . 3
 لإشكاليٌة مؤقٌتة كحمكؿ اقترحراسة، ابقة في مكضكع الدٌ راسات السٌ بالعكدة إلى الدٌ        
 :الآتية يٌاتالفرض الدٌراسة
 الضٌابطة كالمجمكعة التٌجريبيٌة المجمكعة بيف إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ تكجد لا .2.3
 .      العاـ العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات في

 المجمكعة كأفراد التٌجريبية المجمكعة أفراد بيف إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ تكجدلا . 0.3
 .اتالذٌ  ضدٌ  العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات في الضٌابطة

 في كالتٌجريبيٌة الضٌابطة المجمكعتيف أفراد بيف إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ تكجد لا. 3.3
 (زملبء ك أساتذة)  الآخريف ضد العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات
 المجمكعة كأفراد التٌجريبية المجمكعة أفراد بيف إحصائيٌة دلالة ذات  فركؽ تكجد لا. 0.3

 المدرسة ممتمكات ضد العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات في الضٌابطة
 لدل العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات بيف إحصائيٌا دالٌة فركؽ تكجد لا. 2.3

 .المجمكعة نفس لدل العدكاني لمسٌمكؾ التٌتبٌعي القياس درجات كبيف التٌجريبيٌة المجمكعة
 . أىمية الدراسة:4

 :في تكمف أىمية الدراسة     
. مكضكعيا المتمثٌؿ في السمكؾ العدكاني في المدارس المتكسٌطة، كما تكمف أىميٌة 
الدٌراسة في عيٌنتيا المتمثٌمة في التٌلبميذ المراىقيف المتمدرسيف في السٌنة الثاٌلثة مف مرحمة 
التعميـ المتكسط في مدينة كرقمة، حيث تعتبر حسب حدكد بحث الباحثة أكٌؿ دراسة في 

قتراح اكل كفي مدينة كرقمة تيتٌـ بمكضكع السٌمكؾ العدكاني لممراىقيف كتحاكؿ ىذا المست
 برنامج إرشادم لتقديـ المساعدة الإرشاديٌة ليـ في صكرة منظٌمة كمكضكعيٌة.

. كما تكمف أىمٌيٌة الدٌراسة أيضا في الأساس النٌظرم الٌذم بنيت عميو كىك أفٌ السٌمكؾ 
لتٌالي يمكف تعديمو كتصحيحو، كأفٌ إدراؾ الفرد للؤشياء الإنساني مرف كثابت نسبيا، كبا
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كالأفكار الٌتي تتككٌف لديو مف جرٌاء ىذا الإدراؾ تؤثٌر عمى سمككو، كأفٌ ىذا الأخير إف 
كاف سيٌئا فيك نتيجة لأفكار خاطئة تككٌنت مف إدراؾ خاطئ، كأنٌو أيضا يمكف تعديؿ 

 السٌمكؾ مف خلبؿ تعديؿ الأفكار كتصحيحيا.
كمف أىميٌة الدٌراسة أيضا في البرنامج الإرشادم المؤسٌس عمى ما تقدٌمو نظريٌة ت 

تعديؿ السٌمكؾ المعرفي لدكنالد ىيربرت ميكينبكـ مف مبادئ كفنٌيٌات لتعديؿ الأفكار كتعديؿ 
 السٌمكؾ، كلما ذكرتو الأدبيات كالدٌراسات حكؿ فاعميٌة العلبج المعرفي السٌمككي.

 . أىداف الدّراسة:5
 تيدؼ الدٌراسة الحاليٌة إلى:         

. التٌخفيؼ مف السٌمكؾ العدكاني لمتٌلبميذ المراىقيف المتمدرسيف في السٌنة الثاٌلثة مف التٌعميـ 
 المتكسٌط.  

. بناء برنامج إرشادم معرفي سمككي، كدراسة فاعميٌتو في التٌخفيؼ مف السٌمكؾ العدكاني 
سة كىي متمثٌمة في عيٌنة مف التٌلبميذ المراىقيف المتمدرسيف لدل المجمكعة التٌجريبيٌة لمدٌرا

 في السٌنة الثاٌلثة مف التٌعميـ المتكسٌط.  
. كما تيدؼ الدٌراسة إلى الإجابة عمى التٌساؤلات المطركحة فييا، كالٌتي تتمخٌص في 

ؾ التٌساؤؿ حكؿ إمكانيٌة كجكد فركؽ دالٌة إحصائيٌا في درجات القياس البعدم لمسٌمك 
مكانيٌة كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة  العدكاني بيف المجمكعتيف الضٌابطة كالتٌجريبيٌة، كا 
بيف درجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني لدل المجمكعة التٌجريبيٌة، كدرجات القياس 
و التتٌبٌعي لمسٌمكؾ العدكاني لدل نفس المجمكعة، لمتٌأكد مف إستمرار الأثر المرتقب لما تعمٌم

 تٌلبميذ المجمكعة التٌجريبيٌة خلبؿ البرنامج الإرشادم مف ميارات. 
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 . التّعريف الإجرائي لمصطمحات الدّراسة:6
 تتضمٌف الدٌراسة مجمكعة مف المصطمحات الٌتي سيتٌـ تعريفيا إجرائيٌا كالآتي:          

 . السّموك العدواني:1.6   
لعدكاني باختلبؼ النظريات التي تناكلتو، اختمؼ العمماء في تعريؼ السمكؾ ا       

فبعضيا يطمؽ صفة العدكاف عمى كؿ سمكؾ ينتج عنو ضرر، بينما أىممت أف ىناؾ 
سمكؾ قد ينتج عنو ضرر كيأخذ مظير العدكاف، كلكف لا يتكافر فيو قصد الإيذاء، لذا 

لمتٌعاريؼ تحدد الباحثة التعريؼ الإجرائي لمسٌمكؾ العدكاني في ىذه الدٌراسة كخلبصة 
 المحصٌؿ عمييا في حدكد ىذه الدٌراسة كالآتي:

السٌمكؾ العدكاني لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة متكسٌط، ىك كؿ سمكؾ بدني، أك لفظي          
أك رمزم يقكـ بو التمميذ بيدؼ إيقاع ضرر مقصكد بالآخريف)زملبء، أساتذة( أك 

مدرسة، كالٌذم تعبٌر عنو الدٌرجات المرتفعة ممتمكاتيـ، أك الذات، أك الممتمكات الخاصٌة بال
عف المتكسٌط، كالٌتي يحصؿ عمييا التٌمميذ مف خلبؿ إجابتو عمى مقياس السٌمكؾ العدكاني 

 (05)انظر الممحؽ رقـ المعدٌ خصٌيصا ليذه الدٌراسة.

 البرنامج الإرشادي:. 2.6
طط المنظـ الٌذم ييدؼ يقصد بالبرنامج الإرشادم في الدٌراسة الحالية، ذلؾ المخ      

إلى تخفيؼ السٌمكؾ العدكاني لتلبميذ السٌنة الثاٌلثة متكسٌط، كفؽ أسمكب الإرشاد الجماعي، 
مستخدما فنٌيٌات الإرشاد المعرفي السٌمككي، خاصٌة ما تقترحو نظريٌة تعديؿ السٌمكؾ 

، كىك مؤلٌؼ مف  حؿ متمثٌمة مرا 5جمسة مكزٌعة عمى  13المعرفي لييربرت دكنالد ميكينبكـ
في مرحمة التٌخطيط، مرحمة بدء التنٌفيذ، مرحمة التنٌفيذ، مرحمة التٌقكيـ كالإنياء، كمرحمة 

 .(06)انظر الممحؽ رقـ المتابعة. 
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 تتحدٌد ىذه الدٌراسة بػ:. حدود الدّراســـــــــــــة: 7
 متكسٌط. . مكضكعيا الٌذم ىك السٌمكؾ العدكاني لدل المراىقيف في السٌنة الثاٌلثة 

. بناء برنامج إرشادم مقترح لمتٌخفيؼ مف السٌمكؾ العدكاني لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة 
 متكسٌط.

. تتحدٌد ىذه الدٌراسة أيضا بالنٌظريٌة الٌتي تعتمد عمييا في البرنامج الإرشادم المقترح كىي 
 (مف الدٌراسةالثاٌلث )أنظر الفصؿ نظريٌة  تعديؿ السٌمكؾ المعرفي لييربرت دكنالد ميكينبكـ. 

كالتٌجربة المتضمٌنة تطبيؽ الفنٌيٌات المحدٌدة في  . المنيج المتمثٌؿ في المنيج التٌجريبي،
ٌـ المقارنة بيف درجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني لدل  البرنامج الإرشادم، ث

تبٌعي لمسٌمكؾ المجمكعة الضٌابطة كالتٌجريبيٌة، كالمقارنة بيف القياس البعدم كالقياس التٌ 
 العدكاني لدل المجمكعة التٌجريبيٌة.

. تتحدٌد الدٌراسة بكسائؿ جمع البيانات، المتمثٌمة في مقياس السٌمكؾ العدكاني في المدرسة 
  ((05)أنظر ممحؽ رقـ )لتلبميذ السٌنة الثاٌلثة مف التٌعميـ المتكسٌط. 

 ة كزمنيٌة، كىي كما يأتي:تتحدٌد ىذه الدٌراسة أيضا بحدكد بشريٌة، كمكانيٌ        
 . الحدود البشريّة لمدّراسة: 

تتمثٌؿ الحدكد البشريٌة لمدٌراسة في تلبميذ السٌنة الثاٌلثة متكسٌط الٌذيف يدرسكف في        
 سنة، كالٌذيف يتٌصؼ سمككيـ بالعدكاني. 13متكسٌطات مدينة كرقمة، سنٌيـ 

 الحدود المكانيّة لمدّراسة:  .
المكانيٌة لمدٌراسة في المتكسٌطات الآتية أسماؤىا كالكاقعة بمدينة  تتمثٌؿ الحدكد 

، )سكرة( ، متكسٌطة سيد ركحك، متكسٌطة سكرة الجديدة)لقصر( كرقمة: متكسٌطة الطٌبرم
 .) الركيسات(يش، متكسٌطة عبد القادر قري)بني ثكر(فبراير 24متكسٌطة 

 الحدود الزّمنيّة لمدّراسة:  .
كالسٌنة الجامعيٌة  2009/2010منيٌة المحصكرة بيف السٌنة الجامعيٌة المدٌة الزٌ        
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2014/2015.  
 . الدّراسات السّابقة المستخدمة في الدّراسة:8

في ما يأتي مجمكعة مف الدٌراسات السٌابقة الٌتي أستخدمت في مختمؼ فصكؿ 
 الدٌراسة. نعرضيا كما يأتي:

  دراسات تناولت السّموك العدواني:.1.8
 (:1986عصاـ )، عبد العزيز دراسة. 1.1.8
استيدفت الكشؼ عف المتغيرات النفسية المرتبطة بالسمكؾ العدكاني لممراىقيف         

مكب الذككر ،كما ىدفت الى التعرؼ عمى اثر برنامج جماعي في الارشاد النفسي باس
مى تـ تطبيقو ع لتعديؿ السمكؾ العدكاني لممراىقيف الذككر ،المحاضرة كالمناقشة الجماعية

ث راعى حي ،( طالبا مف فئة المراىقيف بالصؼ الثاني الثانكم العاـ82قكاميا )عينة 
المستكل التعميمي ،الذكاء،المستكل الاجتماعي الباحث تثبيت متغيرات كسيطيٌة ك

 كالاقتصادم.
غير كقد اسفرت النتائج عف كجكد فركؽ دالة احصائيا بيف المراىقيف العدكانييف ك          

العدكانييف في متغيرات الذكاء العاـ كالقمؽ النفسي كالتكيؼ الشخصي كالاجتماعي كمفيكـ 
الذات كالقيـ كالحاجات النفسية.كلقد انخفض القمؽ النفسي لدل المجمكعة العدكانية بعد 

المتابعة  المتغيرات السابقة في مرحمة نتائجالتجربة كما استمرت ىذه المجمكعة ثابتة في 
 .ني ثبات تعديؿ سمككيامما يع
 (:1986حمد مطر)أدراسة . 2.1.8

سرة بعض العكامؿ البيئية كبعض المتغيرات في الأك تناكلت العلبقة بيف العدكاف          
فسي في رشاد النٌ كدكر الإ (حمقة الثانية مف التعميـ الاساسيكالمدرسة لدل الطلبب )ال

كقراءة الكتب كالكتيبات ايككدراما، ، مف خلبؿ برنامج قائـ عمى السٌ تخفيؼ العدكاف
 النفسية.
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اسع ؼ التٌ ب الصٌ ( طالب مف طلٌب 359جريت الدراسة عمى عينة مككنة مف )أ          
( 15ك14لعينة ما بيف )ا افظة الاسماعمية كقد تراكحت اعمارساسي بمحمف التعميـ الأ

 .سنة 
دكاف كالاتجاىات الكالدية التي كجكد علبقة سالبة بيف الع أكٌدت نتائج الدٌراسة         

ل الابناء لة بيف العدكاف لداكجكد علبقة ارتباطية سالبة د تتسـ بالتسمط كالحماية الزائدة ،
نخفاض العدكانية لدل المجمكعة التجريبية الى إشارت النتائج أكما  ،كالعلبقة بيف الكالديف

ؿ في رشادم المتمثٌ رنامج الإثبت جدكل البأا ممٌ  ،عة الضابطةنخفاضيا لدل المجمك اكعدـ 
 السيكك دراما كقراءة الكتب.

 Dodge et al(1990:)دراسة دكدج ك زملبؤه. 3.1.8
عمى  ةثير التنشئة ك الاتجاىات الكالديٌ أاستيدفت الدراسة التعرؼ عمى مدل ت           

ك تكجيو  ساليب السمكؾ العدكاني المرتبط بالاتجاىات العدائية في التنشئة لدل المراىقيفأ
نة قكاميا مائة كثمانية عمى عيٌ  تطبيقيا كت ٌـ عممية التمييز بيف السمكؾ العدكاني المغرض،

( سنة كقد تـ استخداـ 13-19ما بيف )أعمارىـ تراكحت  ،ذككركعشركف فردا مف ال
ىكاء اك مف اجؿ تقكية نماذج الأ مصطمحات متنكعة كمسجمة مف عمى جياز فيديك،

حداث الاجتماعية كتمت كتابة تقرير مفصؿ لكصؼ الأ ،العينة الاتجاىات لدل افراد
خر كتـ استخداـ مقياس السمكؾ العدكاني آالمشكمة لدل فرد كاحد اثناء تفاعمو مع مراىؽ 

 عمى افراد العينة.
تجاه العدائي المغرض لدل المراىقيف يرتبط ف الاأكقد اسفرت نتائج الدراسة عمى          

لكالدية التي تتسـ بالقسكة كالعنؼ في التنشئة الاجتماعية مما يدفع ساليب الاتجاىات اأب
ف الاتجاىات العدائية ىي سمة اك أك  ،ساليب العدكانيةالمراىؽ الى السمكؾ العدكاني كالأ

الاتجاىات  فٌ أسفرت نتائج الدراسة عف أكما  ،سمكؾ العدكاني العاـ لدل المراىؽخاصية ال
ف أتي يمكف مكؾ العدكاني الٌ ساليب السٌ أك أالجرائـ العنيفة العدائية لدل المراىؽ ترتبط ب



كمتطمٌباتيا الدٌراسة تقديـ                     :                            كؿالفصؿ الأ  

 

20 

 

 كية في التنشئة.جاىات غير السٌ تٌ ساليب ك الاة الألى نكعيٌ إترجع 
 G ,Doob,A,&Macdonald(1994:)دراسة دكب كماكدكنالد . 4.1.8

لمكشؼ عف اسباب ارتفاع السمككيات العدكانية لدل طلبب المدارس الثانكية 
( طالب ك قد كشفت النتائج عف دكر كسائؿ الاعلبـ في ارتفاع 600) كتضمنت العينة

علبـ الخاطئ مف العكامؿ التي الإ فٌ أكضحت أكما  الطٌلٌببنسبة سمككيات العدكانية لدل 
 كانية.تدفع بالطلبب الى تقميد السمككيات العد

 (:2001. دراسة باميلب أكبيش)5.1.8
اتي لمسٌمكؾ العدكاني لتلبميذ الصٌؼ الٌتي ىدفت لتقنيف مقياس التٌقدير الذٌ  

بند، طبٌؽ عمى عيٌنتيف كاحدة مككٌنة مف  11السٌادس، كالسٌابع كالثاٌمف، مككٌف مف 
تمميذ، كأكٌدت نتائج الدٌراسة أفٌ المقياس عمى درجة  8695تمميذ، كالثاٌنية مككٌنة مف 253

تذة لمسٌمكؾ العدكاني مف المكثكقيٌة رغـ قصره، مقارنة مع نتائج مقياس تقدير الأسا
 لمتٌلبميذ، حيث كانت نتائجيما متقاربة.

 دراسات تناولت البرامج الإرشاديّة:. 2.8
 Abraham(1985:)دراسة إبرىاـ. 1.2.8
تيدؼ ىذه الدراسة إلى مقارنة بيف جمسات الإرشاد الفردل كالتدريب البدنى في        

الذككر تتراكح أعمارىـ ما بيف  ( مف63خفض العدكانية ،كتككنت عينة الدراسة مف )
كقد قسمت عينة الدراسة الى مجمكعتيف  ( في كؿ مجمكعة،21( سنة كيكجد )12-16)

تجربتيف كمجمكعة ضابطة كقد استخدـ الباحث قائمة الصفة المزاجية لقياس مستكل 
 ،كتقيس سبعة أشكاؿ مختمفة لمعدكاف ك العدائية  Bussالعدكاف كقائمة العدائية لباص 

رشاد الفردم لمدة كلى جمسات الإبرنامج قد مارست المجمكعة التجريبية الأاليما يتعمؽ بكف
( 30ما المجمكعة التجريبية الثانية قد مارست برنامج التدريب البدني لمدة )أ ،( دقيقة50)

دقيقة،اما المجمكعة الضابطة فمـ تمارس ام تدريب اك إرشاد علبجي.كمف ضمف ما 
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ة في المجمكعة  التجريبية الثانية التي مارست العدكانيٌ راسة زيادة اسفرت عنو نتائج الد
مقت الإرشاد بدلا مف خفضيا عمى عكس المجمكعة الإرشادية التي ت ،التدريب البدني

 لسمكؾ العدكاني لدل ىذه المجمكعة.افقد انخفض   مالفرد
 Richard(1987:)دراسة ريتشارد . 2.2.8
رشاد العلبجي السمككي لتخفيض مستكل تيف في الإستخداـ طريقالى إتيدؼ         

( طالب كطالبة مف 40راسة مف )نة الدٌ كقد تككنت عيٌ  ،مكؾ العدكاني لدل المراىقيفالسٌ 
حيث  ،مكؾ العدكانيرتفاع مستكل السٌ االمراىقيف بالمدارس الثانكية ممف يعانكف مف 

سفرت نتائج ألقد ك ، ( طالب كطالبة20مف ) مت الى مجمكعتيف كؿ منيا تتككفقسٌ 
كلى مف جريبية الافراد المجمكعة التٌ أجريبية الثانية عمى تفكؽ المجمكعة التٌ عف راسة الدٌ 

 .إحصائيةبفركؽ ذات دلالة  مكؾ العدكاني لدييانخفاض مستكل السٌ احيث 
 :.(Elizabeth.G.J1988)إليزابيثدراسة . 3.2.8

الذككر كذلؾ عف طريؽ تعمـ استيدفت التدخؿ لحؿ مشكلبت المراىقيف            
جريت أ المراىقيف كيفية حؿ مشكلبتيـ الشخصية المرتبطة بالسمكؾ العدكاني لدييـ،

كلى : المجمكعة الأطالب تٌـ تقسيميـ الى مجمكعتيف (42راسة عمى عينة قكاميا)الدٌ 
ة العمرية ليـ ( تتراكح المرحم21مجمكعة ضابطة كتضـ ) ( طالب،21كتضـ ) تجريبية
 ( سنة. 17ك14مابيف)

ف بعض الميارات  تضمٌ تجريبية لبرنامج تدريبي كتعميمي تعرضت المجمكعة ال
، ككضع كيفية التعامؿ مع مشكلبت المراىقة المشكلبت ككالمعايير الخاصة بكيفية حؿ 

ىناؾ زيادة ممحكظة  فٌ أراسة لييا الدٌ إكمف النتائج التي تكصمت الحمكؿ لتمؾ المشكلبت، 
ؿ السمككيات نخفض معدٌ اك  ،يبيةر التجالمجمكعة  فرادأيجابية لدل في السمككيات الإ

  .العدكانية
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 (:(kiselica ,Mark1988دراسة مارؾ كسيمكا. 4.2.8
ات العدكانية لدل الطلبب المراىقيف في مككيٌ لى تخفيض السٌ إراسة ىدفت الدٌ          
ساليب خداـ الأـ في الغضب كالعدكاف باستحكٌ كضع برنامج لمتٌ مف خلبؿ المدارس 

عاما  15أعمارىـ متكسط ( طالب 20ة قدرىا )جريت الدراسة عمى عينالسمككية، أ
 الكاجب المنزلي.ك  ،لعب الدكرك  ،كاستخدـ البرنامج الارشادم فنيات المحاضرة كالمناقشة

حكـ في الغضب كالعدكاف حدكث ميارات التٌ  عمىراسة في نتائجيا دت الدٌ كٌ أٌ ك         
 جريبية.يات العدكانية لصالح المجمكعة التٌ مكككانخفاض السٌ 

 (:1989دراسة عزة حسيف زكى). 5.2.8
رشادم لمكاجية مشكمة العدكانية لدل المراىقيف الجانحيف" تمثؿ إعنكانيا "برنامج          

جتماعي لمكاجية مشكمة ارشادم نفسي إراسة في تصميـ برنامج ساسي مف الدٌ اليدؼ الأ
حداث بيدؼ تكظيؼ طاقاتيـ سات الاٌ دل المراىقيف الجانحيف في مؤسٌ مكؾ العدكاني لالسٌ 

ستبصارىـ بمشكلبتيـ كدكافع االعدكانية كقدراتيـ العقمية بما يفيدىـ كالعمؿ عمى تعميؽ 
 خريف.نفعالاتيـ كعدكانيـ نحك الآاا يساعد عمى ضبط سمككيـ ممٌ 
ناث اصفة بيف الذككر ك الإ( فردا من12راسة عمى عينة مككنة مف )دٌ كاجريت ال        

حداث ىما دار ستيف للؤخذكا مف مؤسٌ أسنة كقد  12ك16عمارىـ ما بيف أ كقد تراكحت
قد ، ك حالاتالالتربية بالجيزة لمبنيف كمؤسسة الفتيات بالعجكزة كذلؾ بحصر جميع 

برنامج ارشادم ، ك مقياس السمكؾ العدكاني، ك استمارة دراسة الحالةباستعانت الباحثة 
 نشطة.ي يقكـ عمى بعض الأجماع

حصائيا بيف إراسة كجكد فركؽ دالة سفرت عنو نتائج الدٌ أ كمف ضمف ما           
متكسط درجات الذككر الجانحيف عمى مقياس السمكؾ العدكاني في كؿ مف التطبيؽ 

الى جانب –حؽ للٌب االسابؽ كاللبحؽ عمى البرنامج  الارشادم المكجو لصالح التطبيؽ 
ككر الجانحيف عمى مقياس ط درجات الذٌ جكد فركؽ دالة احصائية بيف متكسٌ عدـ ك  -ذلؾ
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رشادم المكجو ليـ مما يعني عي لمبرنامج الإتبٌ السمكؾ العدكاني في التطبيؽ اللبحؽ كالتٌ 
 عي.  تبٌ البرنامج في المقياس التٌ  ثبات تأثير

 (:1991دراسة صلبح الديف عبد الغني عبكد). 6.2.8
رشادم في تخفيؼ حدة إؼ عمى فاعمية برنامج عرٌ لى التٌ إالدراسة  تيدؼ ىذه         

السمكؾ العدكاني لدل الطلبب الحمقة الثانية مف التعميـ الاساسي تككنت عينة الدراسة مف 
( طالب يتساكل عدد الطلبب مع عدد الطالبات تتراكح اعمارىـ ما بيف 200)
كتـ تقسيـ العينة الى اربع  ك طالبة الب( طا40ختار الباحث )اكقد  سنة(14ك12)

ة كمجمكعة تجريبيٌ ، مجمكعة تجريبية ك مجمكعة ضابطة مف الطلبب–مجمكعات 
 ( لكؿ مجمكعة.10كمجمكعة ضابطة مف الطالبات بعدد)

استمارة ملبحظة السمكؾ العدكاني كىي مقياس السمكؾ العدكاني  ستخدمت الدراسةا
اشير  4استمر عمى مدل  االسيكك درام عمى ، كبرنامج ارشادم مبني)خاصة بالمدرسيف(

 .بكاقع جمسة كاحدة اسبكعيا لكؿ مف الطلبب كالطالبات
ضمف ما اسفرت عنو نتائج الدراسة انو يكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف  

المجمكعتيف التجريبيتيف كلمجمكعتيف الضابطتيف  قبؿ البرنامج كبعده لصالح المجمكعتيف 
 خفاض مستكل السمكؾ العدكاني.التجريبيتيف في اتجاه ان

( حكؿ فاعميٌة العلبج المعرفي مع الأطفاؿ 1993. دراسة كينداؿ كآخركف)7.2.8
ندفاعيٌة، نتباه كالنٌشاط الزٌائد كالاضطراب ضعؼ الااكالمراىقيف الٌذيف يعانكف مف 

لله عطيٌة، )عبد اكتئاب، كالأمراض المزمنة، كصعكبات التٌعمٌـ، كقد كانت النٌتائج مقبكلة.كالا
  (63: 1993أسماء،
 (:(Bennett_Dona1995دراسة بينت كدكنا . 8.2.8

عمى خفض السٌمكؾ العدكاني ثير برنامج لحؿ المشكلبت أاستيدفت الدراسة تقييـ ت
كمنبكذيف فيف طالب معرٌ  340تضمنت عينة الدراسة ، لدل الطلبب العدكانييف

  .قرافمعدلات تقبؿ الأ كر( بناء عمىذك8اناث،110)فػ  ذككر( اما العادييف11اناث،5)
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 ف رائعتحسٌ  كاب في المجمكعة المعالجة اكتسبالطلٌب  فٌ أ في نتائج الدراسةتمثٌمت 
اسابيع  4كقد استمرت المكتسبات بعد  ،جمسة تدريب 13في ميارة حؿ المشكلبت بعد 

كؾ في المجمكعة المعالجة لدييـ نقص في السمظيرت ايضا اف الطلبب متتابعة كا
 العدكاني.
 Stewart_John(1995:)كارت جكفيدراسة ست. 9.2.8
جتماعية لتقميؿ السمكؾ ثير برنامج الميارات الاأاستيدفت الدراسة معرفة مدل ت 

منقسميف  اطالب (34)مفعينة الدراسة تككٌنت  ،ساسيةالعدكاني لدل الطلبب بالمرحمة الأ
ماعية تجمقياس الميارات الا عمىالى مجمكعتيف )مجمكعة تجريبية ك مجمكعة ضابطة( 

( جمسات تضمف انشطة مصممة لكي تؤثر عمى 08يحتكم ىذا المقياس عمى )ك 
اشارت نتائج الدراسة الى اف المجمكعة التجريبية سمككية لمسٌمكؾ العدكاني، المككنات ال

 .انخفض سمككيا العدكاني بشكؿ حسف
نتائج مجمكعة تجريبيٌة  ( ىدفت إلى المقارنة بيف1992. دراسة لقماف كجكف )17.8

تعرٌضت لبرنامج معرفي سمككي لمتٌدريب عمى التٌعامؿ مع الغضب، كتعاطي المخدٌرات، 
كمجمكعة أخرل ضابطة مف تلبميذ التٌعميـ المتكسٌط،، بيٌنت نٌتائجيا أفٌ المجمكعة 

ة رتفاع مستكل الثقٌانخفاض في مستكل مشاركة المخدٌرات كالكحكؿ، ك االتٌجريبيٌة أظيرت 
في النٌفس. كمف بيف ما أكصت بو الدٌراسة تكثيؼ تدخٌلبت العلبج المعرفي السٌمككي، 

 كمناقشة برامج كقائيٌة عمى المدل الطٌكيؿ في المدارس.
يفراـ فامنديز )18.8 دراسة في  50( ىدفت إلى تحميؿ 1998. دراسة ريتشادر بيؾ كا 

ضب عف طريؽ تقنيٌة إدارة فاعميٌة العلبج المعرفي السٌمككي في خفض معدٌلات الغ
الغضب، تبيٌف مف الدٌراسة أفٌ المتكسٌط المكزكف الأكبر لحجـ التٌأثير كاف لصالح العلبج 

سنة ، مما يعطي الدٌافعيٌة  20المعرفي السٌمككي، ككاف حجـ التٌأثير ىذا ثابتا عمى مدل 
 لمكاصمة الأبحاث في ىذا المجاؿ. 
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( ىدفت إلى تحديد كمٌي لحجـ 2006ف كآخركف). دراسة أندريٌك باتمكرا، جكسك 20.8
تأثير العلبج المعرفي السٌمككي ، كأكٌدت نتائجيا عمى أحجاـ تأثير كبيرة لمعلبج المعرفي 

كتئاب ، الكسكاس القيرم، الرٌىاب ضطرابات منيا، الاالسٌمككي في علبج مجمكعة مف الا
 لكاسعة.جتماعي  القمؽ، اليمع مع أك بدكف الخكؼ مف الأماكف االا

ىدفت إلى اختبار فاعميٌة الاتٌجاه النٌفسي كالٌتي (، 2012دراسة دسكقي) .21.8
جتماعي في خدمة الفرد في التٌخفيؼ مف معدٌلات السٌمكؾ العدكاني لتلبميذ الحمقة الا

 الثاٌنية مف التٌعميـ الأساسي. 
 . مناقشة الدّراسات السّابقة:

الدٌراسة في تناكليا لمكضكع السٌمكؾ العدكاني،  تٌفقت الدٌراسات السٌابقة الكاردة فيا
رتباطو بفترة المراىقة اتفقت أيضا عمى اكما اتٌفقت في ككنيا ىدفت لمتٌخفيؼ منو، ك 

حصيمي، كالمستقبمي لممراىؽ سكاء جتماعي، كالتٌ كخطكرة ذلؾ عمى المسار النٌفسي، كالا
 ذكرا كاف أك أنثى.

الدٌراسات المنيج الكصفي لدراسة العلبقة نتيجت بعض اأمٌا مف حيث المنيج فقد  
 رتباطو بيذه المتغيٌرات.ابيف السٌمكؾ العدكاني كمتغيٌرات أخرل، كمدل 

ستخدمت جؿٌ افيما يخصٌ كسائؿ جمع المعمكمات بالنسبة لمسٌمكؾ العدكاني  
يما الدٌراسات مقياس السٌمكؾ العدكاني مكجٌو لمتٌلبميذ، أك أكليائيـ، أك أساتذتيـ، أمٌا ف

لدٌراسات الٌتي حاكلت ذلؾ برامج استخدمت ايتعمٌؽ بالتٌخفيؼ مف السٌمكؾ العدكاني  
عتمد البعض الآخر مف اإرشاديٌة تحكم مجمكعة مف الإستراتيجيٌات كالفنٌيٌات الإرشاديٌة، ك 

 الدٌراسات فنٌيٌة كاحدة كحؿ المشكلبت مثلب.
برامج الإرشاديٌة، لـ تحدٌد أغمب بالنٌسبة لمخمفيٌة النٌظريٌة المعتمدة في بناء ال 

عتماد عمى برامج تكفيقيٌة الدٌراسات السٌابقة نظريٌة إرشاديٌة بعينيا، كما لـ يبيٌف أنٌو تـ الا
عتمادىا في ىذه ابيف مجمكعة نظريٌات، إنٌما كانت الإشارة لمجمكعة فنٌيٌات إرشاديٌة تٌـ 

 لمراىقيف.البرامج كالدٌراسات لتخفيؼ السٌمكؾ العدكاني لدل ا
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يػػػػالنظريات المفسرة لمسمكؾ العدكان .4  
. قيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس السٌمكؾ العدكاني5  

يػػػػػػػػػكؾ العدكانػػػػػػػػػػػػػػػػػة كالسمػػػػػػػػػػػالمراىق .6  
 خلبصة الفصؿ
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 تمييد:
مكؾ لسٌ تٌـ في الفصؿ الأكٌؿ مف ىذه الدٌراسة تقديـ مشكمتيا التٌي مكضكعيا ا      

نتباه، كما بيٌنت ذلؾ إحصائيٌات الدٌراسات الذٌم بدأ ينتشر بصكرة ممفتة للب ،العدكاني
مكؾ السٌ تناكؿ ىذا المتغيٌر أم  في ىذا الفصؿ السٌابقة المقدٌمة في نفس الفصؿ، سيت ٌـ

الة ة الدٌ مككيٌ رات السٌ المؤشٌ ك أشكالو، ك أسبابو، بعض  تعريفو، ،بشيئ مف التفصيؿ العدكاني
 ك كيفية قياسو. ، كعلبقتو بمرحمة المراىقة،عميو
  موك العدواني:. تعريف السّ 1

مكؾ الذم يراد بو مكؾ العدكاني إلى السٌ يشير السٌ  (Ana Kozina)تقكؿ آنٌا ككزينا 
 .ف أف يككف خارجي أك داخمي، مباشر أك غير مباشركيمك .ب في ضرر أك ألـسبٌ التٌ 
عمى  هيمؿ تأثير نكاضح، كلكف لا ينبغي أف ك عمى المجتمع بشكؿ عاـ  اسمبيٌ  اتأثير  يؤثٌرك 

 (1: 2007) آنٌا ككزينا، .العمؿ المدرسي أيضا

مجمكعة مف التٌعاريؼ لمسٌمكؾ العدكاني كىي كما  نايفنافذ ، رشيد يعقوبأكرد       
 يأتي:

لتئاـ، تارة يعتبر جاكز كمنافاة الاالعدك، التٌ  ة)عدا(غة العربيٌ العدكاف في معاجـ المٌ  
عتداء مجاكزة كالا ،بالقمب فيقاؿ لو العداكة، كتارة في الإخلبؿ بالعدالة فيقاؿ العدكاف كالعدك

 الحؽ.
حافز بأنو أفعاؿ كمشاعر عدائية كىك  فاخرقل، اعفو فس: عرٌ ا في معاجـ عمـ النٌ أمٌ      

   (95: 2002نافذ نايؼ ، ،  )رشيد يعقكبيستثيره الإحباط أك تسببو الإثارة الغريزية. 
 أك أف العدكاف ىجكـ أك فعؿ مضاد مكجو نحك شخص Chaplin  شابمينيرل      

 ئ ما، كينطكم عمى رغبة في التفكؽ عمى الأخريف، كيظير إما في الإيذاء، أكيش
  .نزاؿ العقكبة بالآخرستخفاؼ أك السخرية،  بغرض إالا
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 دولاردفيرل أف العدكاف أم مظير لإرادة القكة،  بينما يعتبره  adlerأدلرا أمٌ      
Dollard  ٌؿ استجابة تيدؼ إلى إلحاؽ الأذل بكائف حي مككييف فعؿ يمثٌ ككثرة مف الس
 أكبديمو.
العدكاف مرتبط باليجكـ أك  أفٌ Kaufman(1970 )كوفمان  إس جيرل كما        

أفٌ العدكاف قد يككف مف فرد. كفي ىذا إشارة إلى  الأذل، كعادة ما يشترؾ فيو أكثر
 جماعيٌا أك فرديٌا.

تي تعقب الإحباط ستجابة الٌ أف العدكاف ىك الإ (1981يد)فؤاد البيي السّ يرل        
ى بالفرد نفسو، كمثاؿ ذلؾ الانتحار فيك سمكؾ كيراد بيا إلحاؽ الأذل بفرد آخر كحتٌ 

 (2002، نافذ نايؼ ) رشيد يعقكب،ني عمى الذات.عدكا

السٌمكؾ لعدكاني عمى أنٌو أم شكؿ  (2011أبو أسعد، أحمد عبد المطيف )يعرٌؼ        
مف أشكاؿ السٌمكؾ الٌذم يتٌـ تكجييو إلى كائف حي آخر كيككف ىذا السٌمكؾ مزعجا لو، 

مف خلبؿ القكٌة الجسديٌة أك  كىك ييدؼ إلى إحداث نتائج تخريبيٌة أك مكركىة أك السٌيطرة
المٌفظيٌة عمى الآخريف، كيحدٌد إنطلبقا مف خصائص السٌمكؾ نفسو كالإعتداء الجسدم، 

 كشدٌة السٌمكؾ كخصائص الشٌخص المعتدم كخصائص الشٌخص المعتدل عميو.
مكؾ العدكاني سمكؾ ظاىرم عمني يمكف السٌ  أفٌ  (1987نجوى ) ،شعبانترل 

ا، مباشرا، أك غير مباشر ا أك لفظيٌ ا أف يككف سمككا بدنيٌ و كىك إمٌ ملبحظتو كتحديده كقياس
تتكفر فيو الاستمرارية كالتكرار، كيعبر عف انحراؼ الفرد عف معايير الجماعة مما يترتب 
عميو إلحاؽ الأذل كالضرر البدني كالنفسي كالمادم بالآخريف أك بالنفس، كيختمؼ في 

ناجي عبد العظيـ ،  ) سعيد مرشدخر كمف مجتمع لآخر.تو مف فرد لآباتو كمظاىره، كحدٌ مسبٌ 
 ،2005 :22) 

كؿ سمكؾ نشط فعٌاؿ ييدؼ مف كرائو ىك أف العدكاف  خالد،  عز الدينكلقد أكرد        
كيرل أيضا أنو سمكؾ ىجكمي منطكم عمى الإكراه  غرائزية. إلى سدٌ حاجات أساسية أك
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صبح معو ضبط الشخص لنكازعو الداخمية كالإيذاء، كىك بيذا يككف اندفاعا ىجكميا ي
 التخريب كالتعطيؿ. ضعيفا، كىك اندفاع نحك

ذم ينشأ عف حالة عدـ مكؾ الٌ و السٌ مكؾ العدكاني عمى أنٌ السٌ  Kelley  كيمييعرؼ        
ذا دامت ىذه الحالة فإنو يتككف لدل الفرد إحباط  ملبئمة الخبرات كالحكادث الحالية، كا 

كات عدكانية مف شأنيا أف تحدث تغيرات في الكاقع حتى تصبح ىذه ينتج مف جرٌائو سمك 
 (2010)عزٌ الدٌيف، خالد ،  التغيرات ملبئمة لمخبرات كالمفاىيـ التي لدل الفرد.

مجمكعة مف تعاريؼ العمماء لمسٌمكؾ العدكاني، نعرضيا كما عمارة ) د.س( أكرد     
 يأتي: 
العدكاف سمكؾ عمدم بقصد إيذاء ( 1997)عصام عبد المّطيف ، العقّادتعريؼ       

الغير أك الإضرار بيـ، كيأخذ صكرا كأشكالا متعدٌدة منيا العدكاف المٌفظي، البدني، كأفٌ 
مف يقكمكف بمثؿ ىذه الممارسات لدييـ أفكار كمعتقدات غير عقلبنيٌة تدعـ لدييـ ممارسة 

 ىذا السٌمكؾ.
لعدكاف ىك أم سمكؾ ييدؼ إلى إلحاؽ ا (1998ناجي عبد العظيم )، مرشدتعريؼ       

الأذل بالآخريف كممتمكاتيـ، كيككف ىذا العدكاف بدنيٌا أك لفظيٌا، مباشرا أك غير مباشر، 
 كقد يتطكٌر ىذا السٌمكؾ إلى إيذاء الفرد نفسو. 

العدكاف أم سمكؾ يتٌسـ بالأذل، التٌدمير، أكاليدـ سكاء  (2001فايد، حسين)تعريؼ      
ٌـ التٌعبير عنو في شكؿ بدني أك في كاف مكجٌيا ض دٌ الآخريف أك ضدٌ الذٌات، كسكاء ت

        شكؿ لفظي.
نفيس و مظير سمككي لمتٌ مكؾ العدكاني بأنٌ السٌ  Bandura  آلبرت باندوراؼ يعرٌ 

ة، حيث يميؿ بعض مميذ مف أزمات انفعالية حادٌ نفعالي أك الإسقاط لما يعانيو التٌ الإ
ريبي أك عدكاني نحك الآخريف سكاء في أشخاصيـ أك أمتعتيـ، في لبميذ إلى سمكؾ تخالتٌ 

 المنزؿ أك في المدرسة أك في المجتمع.
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كيرل أيضا أنٌو سمكؾ ينتج عنو إيذاء شخص أك تحطيـ لمممتمكات، كالإيذاء إمٌا أف      
مٌا أف يككف بدنيٌا عمى شكؿ ضرب  يككف نفسيٌا عمى شكؿ السٌخرية أك الإىانة، كا 

 (13مارة، محمٌد عمي، د.س:)عكركؿ.

( بأنو : مدرسة سمبية لممراىقيف يخدع عقكليـ كيزيف ليـ 1995)يعرفو إبراىيـ، 
أعماليـ العدكانية كالانحرافية في خط الحياة كالمستقبؿ ، كيضمؿ مسارىـ الفكرم كيطبع 

إلى ، كىذا قد يمتد ؼيلعناعمييـ بطابع القسكة كالقكة التي يستخدمكنيا مف ىذا السمكؾ 
 (3: 2013) الحجيمي، تايؼ سميماف، .أخطر مف ذلؾ، بما يتسـ بو الحقد كالكراىية كالنبذ

 ستقاء ما يأتي:اعاريؼ يمكف مف خلبؿ التٌ      
 العدكاف سمكؾ أم أنو يمكف ملبحظتو كقياسو، لو صفة التكرار كالاستمرارية.. 
 العدكاف سمكؾ تحفٌزه الناحية الانفعالية.. 
 تكافؽ خبرات سابقة مع خبرات المكاقؼ الجديدة. العدكاف عدـ. 
 العدكاف سمكؾ ظاىرم داؿ عمى معاناة داخمية حادة.. 

 . لمسٌمكؾ العدكاني عدٌة مظاىر، فقد يككف بدنيٌا أك لفظيٌا، أك رمزيٌا
 ثنيف معا. آثار السٌمكؾ العدكاني، قد تككف جسميٌة أك نفسيٌة أك الا

 الذٌات،كنحك الآخريف، أك ممتمكاتيـ.. يكجٌو السٌمكؾ العدكاني نحك 
 . يمارس السٌمكؾ العدكاني في البيت كالمدرسة، أك في المجتمع.

. يختمؼ السٌمكؾ العدكاني في مسبٌباتو كمظاىره، كشدٌتو مف شخص لآخر، كمف مجتمع 
 لآخر.
 ا كما سيأتي:  مكؾ العدكاني إجرائيٌ ممٌا سبؽ يمكف تعريؼ السٌ       

بالآخريف  ، جسمي، أك نفسيي ىك قياـ الفرد بإلحاؽ ضرر مقصكدالسٌمكؾ العدكان
يدائيـ، أك تخكيفيـ، أك التٌقميؿ مف إ، قصد بدنيا أك لفظيا، أك رمزيٌا ،، أك بذاتويـأكممتمكات
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شأنيـ، بطرؽ مباشرة، أك غير مباشرة، كقد يككف مف قبؿ شخص كاحد أك مجمكعة مف 
 .المجتمع الأشخاص، في البيت، أك المدرسة، أك في

 موك العدواني:  . أشكال السّ 2
حك مكؾ العدكاني نذكرىا عمى النٌ ابقة مجمكعة مف أشكاؿ السٌ عاريؼ السٌ كرد في التٌ       
 الآتي: 
 : مباشر عدوان
ات أك بالآخريف رر بالذٌ بتكقيع الأذل أك الضٌ  طٌالبيقصد بالعدكاف المباشر قياـ ال       

شرة ككاضحة، كتشمؿ العدكاف البدني أك المفظي كجيا لكجو كيتـ التعبير عنو بطريقة مبا
 كنظيؼ إلى ذلؾ العدكاف الرٌمزم المباشر. (229: 2007)عبد المنعـ، مباشرة. 

 عدوان غير مباشر:
عتداء كي لا يظير في الصكرة المعتدم إلى طرؽ ممتكية للبالطٌالب كيقصد بو لجكء     

 (229: 2007، عبد المنعـ) مباشرة كيكشؼ أمره.
 عدوان لفظي: 

لحاؽ الأذل ة عمى العنؼ لإالمعتدم ألفاظا بديئة كألفاظا دالٌ الطٌالب كىك أف يستخدـ     
 .خرية منيـ، كجرح مشاعرىـفسي كتخكيؼ الآخريف، كالسٌ النٌ 

كيقصد بو السٌمكؾ الجسدم المؤذم المكجٌو نحك الذٌات أك الآخريف، كييدؼ  عدوان بدني:
لشٌعكر بالخكؼ ، كمف أمثمتو: الضٌرب، الدٌفع، الرٌكؿ، شدٌ الشٌعر، إلى الإيذاء كخمؽ ا

 .(186: 2003)يحي، خكلة، العضٌ،.....إلى آخره. 
كىك  إلى ذلؾ القتاؿ بالسٌلبح إذ تقكؿ عف العدكاف الجسدم، سميم، مريم أضافت      

ب، كالرٌفس، عتداء عمى الطٌرؼ الآخر، بالضٌر عمى جسده في الا طٌالبالٌذم يعتمد فيو ال
لكنٌيا في ىذا التٌعريؼ أىممت العنؼ  (.107: 2011 مريـ، )سميـ،كالدٌفع كالقتاؿ بالسٌلبح.
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 البيي السّيّدالبدني ضدٌ الذٌات كالقياـ بكي الجمد، أك إحداث جركح بشيء حاد.أضاؼ 
 إلى ذلؾ، الإنتحار كعدكاف بدني ضد الذٌات.

 عدوان نحو الذات: 
الذٌات في مكاقؼ الغضب، كراىيٌة النٌفس، تدمير عتداء عمى كيتضمٌف الا

الممتمكات الشٌخصيٌة الخٌاصة بو، كفرض العزلة عمى النٌفس، إىماؿ التٌمميذ لكاجباتو 
 (198: 2002) الببلبكم، عبد الحميد، نتظاـ.المدرسيٌة، اليركب مف المدرسة، كعدـ الا

 عدوان نحو الممتمكات: 
 أدكات المدرسة، بضربيا بعنؼ، تحطيمياكيتضمٌف الإعتداء عمى ممتمكات ك 

يضاؼ إلى ذلؾ تمزيؽ .(21: 2012 ممدكح، محمٌد، )دسكقي،سرقتيا، الكتابة عمى الجدراف.
 أكراؽ الكتب، أك حرقيا.

مف كؿ ما سبؽ يمكف القكؿ أفٌ السٌمكؾ العدكاني لا يأتي ىكذا دكف مسبٌبات، تدفع 
اء عمى ذاتو أك الآخريف، أك الممتمكات، ىذه عتدالفرد إلى فقداف السٌيطرة عمى نفسو ك الا

 الأسباب تتمثٌؿ في ما يأتي:
 . أسباب السموك العدواني:3

تتعدٌد أسباب السمكؾ العدكاني كتختمؼ مف حالة إلى أخرل، كقد تشترؾ مجمكعة       
 مف الأسباب في إحداثو، نذكر مف بيف الأسباب الآتي:

 عصبي:ظام الالخمل الفسيولوجي في النّ . 1.3
يؤدم الخمؿ الفسيكلكجي في النظاـ العصبي إلى اضطراب كظيفي في الشحنات        

نافذ نايؼ  ، ) رشيد يعقكبمكؾ العدكاني.الكيركعصبية عند الإنساف مما يؤدم إلى ظيكر السٌ 
2002 :108) 

فتقكؿ في أسباب العدكانيٌة حسب النٌظريٌة الفيسيكلكجيٌة أفٌ فريؽ خولة ، يحيأمٌا 
سيكلكجي يعتبركف أفٌ السٌمكؾ العدكاني يظير نتيجة عف ىرمكف جاه الفممثٌمي الاٌ مف 
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التٌستستيركف حيث كجدت الدٌراسات حسب قكليا أنٌو كمٌما زادت نسبة ىذا اليرمكف في الدٌـ 
 (.189: 2003) يحي، خكلة، زادت نسبة حدكث السٌمكؾ العدكاني.

 حباط:التعرض المستمر للإ. 2.3
مكؾ العدكاني تختمؼ بصكرة مباشرة غبة في السٌ قكة الرٌ نظريٌة الإحباط، فإفٌ حسب        
حباط تزداد بازدياد رغبة الطفؿ في ة الإيٌ فؿ، أم أف كمٌ ذم يكاجيو الطٌ حباط الٌ الإ مع ك ٌـ

فؿ عمى ؼ شدٌة رغبة الطٌ حباط، كتتكقٌ لإالاستجابة التي أعيقت كحاؿ دكف حدكثيا مصدر ا
  ( 2002)الببلبكم ،عبد الحميد، .تي يشعر بيا كالتي ينبغي إشباعيامدل إلحاح الحاجة ال

في التعامؿ داخؿ المدرسة   ـ بعدـ المساكاةأف " شعكر المتعمٌ  بن عسكريرل 
كالإحساس بظمـ مف يتعاممكف معو كالإحساس بتقييد حريتو كفقداف قنكات الاتصاؿ بيف 

كفقداف الأمف كالطمأنينة ىذه العكامؿ  المتعمميف كالفريؽ التربكم داخؿ البيئة المدرسية
مككية إلى حد ا يصؿ بتصرفاتيـ السٌ إلى الإحباط كالحرماف ممٌ  ةمبمجتمعة تؤدم بالطٌ 

ب فيما ىـ و المتسبٌ نٌ أذم يعتقدكف العنؼ كالمجكء إلى التمرد لتحطيـ النظاـ المؤسساتي الٌ 
  (6: 2013) الحجيمي، نايؼ سميماف، .عميو
 طفي:الحرمان العا. 3.3
إف الافتقار لمحب يعتبر مؤشرا آخر لاكتساب العدكاف حيث يقكـ الطفؿ المفتقر لحب      

 كالديو بالعدكاف ككسيمة لجمب انتباىيما.
 قص:الشعور بالنّ . 4.3

 ،قص كالعدكانية لدل أطفاليـلإثارة مشاعر النٌ كالأساتذة يعمد بعض الكالديف 
خاصة إذا تٌـ ذلؾ  فؿ بالنقصا يشعر الطٌ ممٌ  ،راسيي مستكاه الدٌ أكتدنٌ  ،بمعايرتيـ بعيب ما

أماـ إخكتو أك الأشخاص الآخريف ممٌا يجعمو يضمر الغيظ كالغضب كالكره ليما، ثٌـ 
 .(200: 2002)الببلبكم، عبد الحميد، ينفٌس عنو بسمكؾ عدكاني.

ف كانت بمغة ىذا بالنٌسبة لطفؿ فما بالؾ بمراىؽ لديو حساسيٌة مف الأكامر كالنٌصائح حتٌى كا  
 ليٌنة، ناىيؾ أف يككف الكلبـ المكجٌو لو لكـ، ك معايرة، أك سبٌ، أك ذكر لعيب مف عيكبو.
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 ربية:سوية في التّ التنشئة الإجتماعية والميل إلى الاتجاىات اللّا . 5.3
أف الإفراط في التنشئة الإجتماعية كجمكدىا قد يؤدم  Danzigerدانزانجر أكضح       

 بناء بأنفسيـ كقد يؤدم ىذا الإفراط إلى العصابية كالعدكاف لدييـ.إلى ضعؼ ثقة الأ
أف ىناؾ علبقة  Mossموسك Carl.Smithكارل سمثك Searsسيرز أثبت     

ائد مف سامح الزٌ التٌ  مكؾ العدكاني لديو، كأفٌ ا كبيف السٌ مكجبة بيف أسمكب تنشئة الطفؿ أسريٌ 
سمككيـ العدكاني يجعؿ درجة العدكاف ترتفع جانب الآباء مع الأبناء كعدـ معاقبتيـ عمى 

 عند الأبناء.
 التقميد والمحاكاة:. 6.3

مف المحتمؿ أف يككف الكالداف أك القائميف عمى تربية الطفؿ نمكذجا أساسيا        
، أك مكؾ مف خلبؿ الصراع المستمر كالاعتداء المباشرطيـ في ىذا السٌ لمعدكاف كذلؾ بتكرٌ 

 .اىدكنو عمى شاشات التٌمفزيكف كأشرطة الفيديكتككف المحاكاة لما يش
أنو يحتؿ تأثير النظراء عمى  (Kindermann ,1993) كيندرمان كما يرل       

التعمـ كالسمكؾ دكرا رئيسيا، حيث يأتي في المرتبة الثانية بعد تأثير الكالديف باعتباره 
التمميذ داخميا تأثير عنصرا لمتفاعؿ الاجتماعي؛ فيمكف أف يككف لممجمكعة التي يكجد 

قكم عمى آرائو كسمككو، كتعبيره عف الغضب كمعاييره الأخلبقية كشعكره بالأماف 
 الانفعالي.

أنٌو تمعب مجمكعة الزملبء  (Delgado-Gaitan, 1986) دلكادوكما يرل 
دكرا ميما في تشكيؿ الآراء كأنماط السمكؾ التي تؤثر عمى الأداء الدراسي أك تؤدم إلى 

 (87.86 :2005ككلاركسك، أكركرؾ، مف التعميـ. )التسرب 
 حصيل الدراسي والبيئة المدرسية:مشكلات التّ . 7.3

أف ثمة علبقة كاضحة بيف التخمؼ الدراسي  (Hinshaw 1992)ىينشو يرل       
 كالمشكلبت السمككية، مما يعني أف عناصر في المنيج الدراسي قد تؤثر عمى السمكؾ.
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أف البيئة الميميمة لممدرسة قد تأتي بعكاقب  Kozol, 1967) (كوزولكيرل        
 (87-86: 2005) ككلاركسك، أكركرؾ ، كخيمة بشأف تعمـ التلبميذ كسمككيـ.

دراسة  44إستعرض  (Sampson 1966)أفٌ سمبسكف  الظّاىر، أحمدكما أكرد  
اكؿ أجريت خلبؿ خمسيف عاما أكٌدت جميعيا العلبقة بيف الفشؿ في القراءة كالمش

 (.105: 2004)الظٌاىر، أحمد، السٌمككيٌة.

أفٌ البيئة المدرسيٌة مف العكامؿ الٌتي تسيـ في ) (R.Halanأكٌدت دراسة ىالف  
حدكث السٌمكؾ العدكاني حيث أفٌ سكء معاممة المدرٌسبف، كعدـ تفيٌميـ لحاجات الطٌلٌبب 

 (62: 2012د، ) دسكقي، ممدكح، محمٌ قد يككف سببا في حدكث السٌمكؾ العدكاني.

حسن، محمد  كما كرد فيراسات الأجنبية الكثير مف الدٌ  تقد أشار 
إلى الآثار الخطيرة لاستخداـ العقاب في المدرسة منيا دراسة )سػيزر عاـ (1970)عمي

1953sears  1978( كدراسة )ىارت Hart 1971( )كسكنرSkinner كدراسة )
كدت الآثار الخطيرة التي يحدثيا العقاب جميعيا أ ( فيذه الدراسات1978)باندكرا ككلترز 

)الحجيمي، نايؼ .فػي اثػارة النػكازع العدكانيػة كالسػمكؾ المضطرب لدل المتعمميف الصغار
 (9: 2010سميماف 

أسباب عديدة منيا المباني المدرسية إذ تككف ذات مساحات ضيقة كلا أيضا ىناؾ  
مبة كتكترىـ كيزيد مف الاضطرابات بينيـ يستطيع الطمبة التحرؾ فييا مما يزيد مف قمؽ الط

) الحجيمي، . .، فضلبن عف ضعؼ الإضاءة كالتيكية كزيادة عدد الطمبة في الصؼ الكاحد
 (9: 2013نايؼ سميماف، 

(، كفاركؽ عبد الحميد & Furman Wendel 1989(يرل كندؿ ، كفيكرماف 
كالإرتباط بيـ يككف قكيٌا، ( أنٌو تزداد الحاجة إلى الأقراف في مرحمة المراىقة، 1994)

كيؤكٌدكف أفٌ المراىؽ في ىذه المرحمة يعمؿ عمى مشاركة جماعة رفاقو في 
)حسن بعد سف الثانية عشر كما كرد في  (64: 2012)ادسكقي، ممدكح، محمٌد، أنشطتيا.
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تتضح مظاىر التمايز الاجتماعي في حياة الطفؿ كتتكرر الإشارة إلى  (433،محمود: 
  نا(.كممة )مجمكعت
ىذه الجماعات سكاء كانت داخؿ إلى أفٌ  مدانات ، أوجيني وآخرون يشير 

المدرسة أـ خارجيا تؤثر في سمكؾ الفرد سمبا أك إيجابا معتمدا عمى أىداؼ تمؾ 
فضغكطات مجمكعات الرفاؽ كلا سيما بيف  ،المجمكعة الاجتماعية أك غير الاجتماعية
كيحب   سمككية تتلبءـ مع أحكاميـ الداخمية المراىقيف تجبر الطمبة عمى تشكيؿ نماذج

الطمبة المجمكعات في خارج الصؼ اكثر مف المجمكعة داخؿ الصؼ إذ تختمؼ 
 (12: 2013) الحجيمي، نايؼ سميماف، .الأىداؼ كالأنشطة اختلبفا كبيرا

مجمكعة متنكعة مف العكامؿ يمكف أف  أيضا أفٌ ( 2013أمبر إريكسن)يرل       
 كؾ العدكاني، بما في ذلؾ:مر في السٌ تؤثٌ 
 العكامؿ ،ةيٌ بيئة المدرسالالعمؿ أك ، العلبقات مع الآخريف ،ةيٌ بنية الأسر ال  
ركؼ الظٌ  ،ةالخصائص الفرديٌ  معا، ةجتماعيٌ لاة كاقتصاديٌ أكالا ،ةجتماعيٌ الا

 .لؤطفاؿل تجارب الحياةك  ،ةالقضايا النفسيٌ ، ةيٌ حٌ الصٌ 
مميذ ؽ بالتٌ منيا ما يتعمٌ  العدكاني يلبحظ أفٌ مكؾ مف خلبؿ الأسباب المذككرة لمسٌ 

ؽ بكالديو كمف ىـ قائميف عمى تربيتو، كمنيا ما ىك متعمؽ بالبيئة منيا ما يتعمٌ ك ذاتو، 
ىذه الأسباب كغيرىا تسبٌب  مميذ، كؿٌ ة المعتمدة في تدريس التٌ دريسيٌ ة كالمناىج التٌ المدرسيٌ 

 .مكؾ العدكانيالسٌ 
نٌ  مكؾالسٌ  ىذا لا يمنع أفٌ   ما العدكاني ليس نتيجة لسبب كحيد مف ىذه الأسباب، كا 

 ىذه المسبٌبات تختمؼ مف حالة إلى أخرل.أفٌ ىك نتيجة لتداخؿ مجمكعة مسبٌبات, كما 
كما يلبحظ اختلبؼ أسباب السمكؾ العدكاني حسب اختلبؼ النظريات المفسرة لو 

 كما سيأتي.
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 موك العدواني:رة لمسّ ات المفسّ ظريّ . النّ 4
 ات الآتي ذكرىا:ظريٌ مكؾ العدكاني منيا النٌ ات بتفسير السٌ ظريٌ ت العديد مف النٌ اىتمٌ        

 .نظرية التحميل النفسي لمعدوان:1.4
يذاء الغير أك الذات كأشكاؿ العنؼ    ترل ىذه النظرية أف السمكؾ العدكاني كالعنؼ كا 

لسمككيات المتكقع حدكثيا الجسدم كالعدكاف المٌفظي، الكيد كالإيقاع كالتشيير كمختمؼ ا
بعد ظيكر  Freuidفرويدتحت ىذا المفيكـ ناتجة عف غريزة التدمير أك المكت، كافترض 

أفٌ الصراع لـ يعد قائما بيف غرائز الحياة دافعيا الحب كالجنس ما وراء مبدأ المّذة كتابو 
 .التدميرالتي تعمؿ مف أجؿ الحفاظ عمى الفرد، كبيف غرائز المكت كدافعيا العدكاف ك 

كيجب التعبير عنيا  ،أفٌ كؿ إنساف يخمؽ كلديو نزعة نحك التخريبأيضا كبيٌف  
كتقكـ بتكجيو العدكاف  ،بشكؿ أك بآخر كىي غريزة تحارب دائما مف أجؿ تدمير الذات

ف لـ ينفذ نحك مكضكع خارجي فسكؼ يردٌ ضد  المباشر خارجا نحك تدمير الآخريف، كا 
 لذات.الكائف نفسو بدافع تدمير ا

سبة ليا لـ تكف نٌ لفبا Milani Klinميلاني كلاين  ،تبنت ىذه النظرية مع فركيد
غريزة المكت فطرية كلكنيا كانت حقيقة مممكسة اكتشفتيا مف خلبؿ عمميا في المشاىدة 
الكمينيكية الٌتي أقنعتيا بأفٌ غريزة المكت غريزة أكلية، كحقيقية يمكف مشاىدتيا تقدـ نفسيا 

كمتغيرات عف غريزة لكلاين اكـ غريزة الحياة، فالطمع كالغيرة، كالحسد كاضحة عمى أنيا تق
 المكت.

 ىك التدمير كالكراىية، كالرغبات المرتبطة بالعدكاف تيدؼ إلى:كلاين  ىدؼ العدكاف حسب
 الاستحكاذ عمى كؿ الخير)الطمع( -
 أف تككف طيٌبا مثؿ الشيء)الحسد( -
 إزاحة المنافس)الغيرة( -
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ىذه الأىداؼ الثلبثة أف تدمير الشيء كصفاتو، كممتمكاتو يمكٌف مف نجد في 
)خالد عزٌ الكصكؿ إلى إشباع الرغبة، فإذا احبطت الرغبة يظير كجداف الكراىية.

 (47-46: 2010الديف،
يستنتج مف ىذه النظرية أفٌ جميع الناس يحممكف في داخميـ جشعا كغيرة غير  ما

يطرة عميو بؿ لابدٌ مف إشباعو، كىذا في رأم الباحثة يمكف الس محمكدة كحسد كعدكاف لا
لٌا فكيؼ نفسٌر كجكد أناس في حاجة  ممٌا يؤخذ عمى نظرية التحميؿ النفسي لمعدكاف كا 

 كفاقة لكنيـ يؤثركف عمى أنفسيـ المٌقمة أك عمى الأقؿ يتقاسمكنيا مع غيرىـ.
ة المدنية مف كيؼ نفسر أيضا التضحيات التي يقدميا رجاؿ الشرطة أك الحماي

 أجؿ إنقاذ حياة إنساف أك حتى حيكاف، فيـ أحيانا كثيرة يدفعكف حياتيـ ثمنا لذلؾ.
 . تفسير النظرية السموكية لمعدوان:2.4

مككية في تفسيرىا لمعدكاف عمى أساس نظريات التعمـ، أم أف ظرية السٌ تقكـ النٌ        
لعدكانية ىي عادة اليجكـ لدل السمكؾ العدكاني متعمـ، كما" ترل ىذه النظرية أفٌ ا

 (110: 1996)خميؿ قطب، الشخص، سكاء أكاف لفظيا أك ماديا"

ة أيضا أفٌ العدكانية متغيٌر مف متغيرات الشخصية، ككفقا ليذا ظريٌ ترل ىذه النٌ 
الاتجاه تمعب العادة دكرا ىاما كأساسيا في العدكانية كمنو فإف العكانية ىي عادة اليجكـ ك" 

 رات كىي:لاستجابات العدكانية في الاتجاه السمككي كفؽ أربع متغيٌ تتحدٌد قكة ا
 بات العدكافمسبٌ . 
 تاريخ التعزيز. 
 دعيـ الاجتماعيالتٌ . 
 (Buss ،1961 :198)بص المزاج " . 

 جاىيف كىما كالآتي:مككية لمعدكاف إلى اتٌ ة السٌ ظريٌ ع النٌ تتفرٌ 
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 :ة الإحباط والعدوان لدولار وزملائونظريّ . 1.2.4
، Morerمورر و ، Doobدوب و ، Millerميممر و ، Dollardدولار إفترض 

أف السمكؾ العدكاني نتيجة للئحباط، كالإحباط ىك الحالة الداخمية أك  Searsوسيرز 
الشعكر بالاضطراب الانفعالي الذم نكاجيو عندما تعترض عقبة إشباع حاجاتنا، أك تحكؿ 

 .دكف تحقيؽ ىدؼ نصبكا إليو
يشير إلى أف  Berkowtizبيركوتيز  أف Singer 1971 سنجركقد ذكر 

الإحباط يؤدم إلى ظيكر السمكؾ العدكاني، كالعدكاف تزداد شدٌتو كمما اشتدٌ الشعكر 
بالإحباط كأفٌ الظركؼ الخارجية التي تحدث الإحباط ىي التي تفجٌر السمكؾ العدكاني 

، أك غير مباشر في صكرة كتكلده سكاء كاف عدكانا مباشرا في مكاجية العالـ المحيط
 (28: 2006)ناجي عبد العظيـ سعيد مرشد، انتقالية أخرل. 

أف كثيرا مف عمماء النفس المحدثيف يميمكف إلى  1987محمد عثمان نجاتي ذكر أيضا 
سمكؾ مكتسب حيث يتعمـ الفرد أف يستجيب للئحباط  -في جزء منو -مكؾ العدكاني ىكاعتبار أف السٌ 

 (29: 2006) نفس المرجع السابؽ،  مكؾ العدكانيبالسٌ 

 ة التعمم الإجتماعي:نظريّ . 2.2.4
أشير عمماء نظرية التعمـ الإجتماعي حيث قاـ بتجارب  Bandoraباندورا  يعتبر      

في التعمـ الإجتماعي أىميا أنو قسـ الأطفاؿ إلى مجمكعتيف إحداىما شاىدت شخصا 
ب بيدكء مع الدٌمى، كبعد التجربة يضرب الدٌمى، كالأخرل شاىدت نمكذجا آخر يمع

 أشارت النتائج إلى أفٌ المجمكعة الأكلى كانت أكثر عدكانية مف المجمكعة الثانية.
أفٌ الأطفاؿ يتعممكف العدكاف ليس فقط مف تأثير  (Rathus, 1981)راثوصيرل        

طيف سمككيـ الخاص، كلكف أيضا مف ملبحظاتيـ لطريقة كالدييـ كسمكؾ الآخريف المحي
 ( 29: 2006) ناجي عبد العظيـ سعيد مرشد، بيـ.
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ستجابة الأفراد مكؾ العدكاني تكحيدىا لامككية لمسٌ ة السٌ ظريٌ ممٌا يؤخذ عمى تفسير النٌ        
ستجابة الأفراد للئحباط ليست كاحدة ذلؾ لأفٌ ىذه الاستجابة يتحكـ فييا اللئحباط، بينما 

شخصيتو، فمف الأفراد مف قد يعتدم دكف أف يكاجو خبرة الفرد كظركفو، كالتركيب العاـ ل
 (101: 2002)نايؼ رشيد يعقكب،  يعتدم. الإحباط، كمنيـ مف قد يحبط كلا

 ة العدوان الانفعالي:. نظريّ 3.4
ترل ىذه النظرية أفٌ العدكاف يمكف أف يككف ممتعا حيث أفٌ ىناؾ بعض         

لإضافة إلى منافع أخرل، فيـ يستطيعكف الأشخاص يجدكف استمتاعا في إيذاء الآخريف با
 .ةجتماعيٌ لايـ يكتسبكف المكانة اة كأنٌ أىميٌ  كإثبات رجكلتيـ كيكضحكف أنيـ أقكياء كذك 

كف مجزيا مرضيا، كمع استمرار مكافأتيـ عمى كلذلؾ فيـ يركف أفٌ العدكاف ي 
ا نفعاليٌ اإثارتيـ  ى إذا لـ تت ٌـعدكانيـ يجدكف في العدكاف متعة ليـ، فيـ يؤذكف الآخريف حتٌ 

 فإذا أصابيـ ضجر ككانكا غير سعداء فمف الممكف أف يخرجكا في مرح عدكاني.
ىؤلاء  كافع أفٌ كافع كالأسباب، كأحد ىذه الدٌ زه عدد مف الدٌ نؼ يعزٌ ىذا الصٌ  فإفٌ        
ة يٌ بالأىمٌ يحظكا  أفٌ  يـ أقكياء، كلابدٌ ما لأنفسيـ أنٌ نكا لمعالـ كربٌ يف يريدكف أف يبيٌ العدكانيٌ 

تي أجريت عمى العصابات العنيفة مف الجانحيف المراىقيف راسات الٌ دت الدٌ نتباه، فقد أكٌ كالا
بأف ىؤلاء يمكف أف يياجمكا الآخريف غالبا لا لأم سبب بؿ مف أجؿ المتعة التي 

بط ة كالضٌ يحصمكف عمييا مف إنزاؿ الألـ بالآخريف بالإضافة إلى تحقيؽ الإحساس بالقكٌ 
 طرة.يكالسٌ 

تركز ىذه النظرية عمى العدكاف غير المتسـ بالتفكير نسبيا، كيعني ىذا أنو مف         
المؤكد أفٌ الأفكار ليا تأثير كبير عمى السمكؾ الانفعالي، فالأشخاص المثاريف يتأثركف 

)خالد عز الديف،  بما يعتبركنو سبب إثارتيـ كأيضا بكيفية تفسيرىـ لحالتيـ الانفعالية.
2010 :61.) 

 أمٌا عف تفسير النٌظريٌة المعرفيٌة لمسٌمكؾ العدكاني فسيرد في الآتي:  
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 . النّظريّة المعرفيّة: 4.4
ىتماـ الباحثيف كعمماء النٌفس منصبٌا فقط عمى البيئة كالعكامؿ الكراثيٌة في الـ يعد   

بحث ثيف أكثر فاعميٌة كصعكبة حيث أصبح الحتفسيرىـ لمعدكاف، بؿ أصبحت ميمٌة البا
 ماؽ الفكر كالعمميٌات الفكريٌة كالمعرفيٌة.عفي أ

ىتماـ بالسٌمكؾ العدكاني لدل الإنساف قصد حاكؿ عمماء النٌفس المعرفيٌكف الا  
معالجتو، كقد ركٌزكا في دراساتيـ كبحكثيـ عمى الكيفيٌة الٌتي يدرؾ بيا العقؿ الإنساني 

كم للئنساف كما يتمثٌؿ في مختمؼ كقائع معيٌنة) في المجاؿ الإدراكي( أك الحيٌز الحي
نعكاساتيا عمى الحياة النٌفسيٌة للئنساف ممٌا يؤدٌم إلى اجتماعيٌة المعاشة ك المكاقؼ الا

تككيف مشاعر الغضب كالكراىيٌة، ككيؼ أفٌ مثؿ ىذه المشاعر تتحكٌؿ إلى إدراؾ داخمي 
  (116: 2001يؼ، )العقٌاد، عصاـ عبد المٌطيقكد صاحبو إلى ممارسة السٌمكؾ العدكاني.

 . قياس السّموك العدواني: 5
جاكسون و جوناطّون آم، و سيمقر ، و ستيوارت سي، و يودوفسكي، كصؼ كؿٌ مف 

في  Ydofsky, Stuart C, Silver,  Jonathan. M & al ) 2012وآخرون)
لسٌمكؾ امقياس لتصميـ دراسة لقياس السٌمكؾ العدكاني في منطقة الدٌكؿ الأمريكيٌة، 

ة الدٌكؿ الأمريكيٌة، لدل البالغيف كالأطفاؿ، يتككٌف ىذا المقياس مف طقداخؿ من العدكاني
العدكاف المٌفظي،  أبعاد ، البعد الأكٌؿ  4بند معبٌر عف سمككيٌات عدكانيٌة، مكزٌعة عمى  70

عتداء الجسدم ضدٌ الذٌات، عتداء الجسدم ضدٌ الأشياء، البعد الثاٌلث الاالبعد الثاٌني الا
 (39-35: 2012الجريدة الأمريكيٌة لعمـ النٌفس، ) .لرٌابع العدكاف الجسدم ضد الآخريفكالبعد ا

 (DSM-IV)ضطرابات العقميٌةأكرد الدٌليؿ الإحصائي التٌشخيصي الرٌابع للب 
 الدٌلالات الآتية لتشخيص السٌمكؾ العدكاني:

عة العدكاف المٌفظي . يعتبر الطٌفؿ قد قاـ بسمكؾ عدكاني إذا كاف لديو نيٌة الإيذاء كطبي
 ىتماـ بػ:كالبدني كمستكل الضٌرر النٌاتج كالعمـ بالنٌتيجة المحتممة، كما يجب الا
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تلبؼ الممتمكات.عتداء الحسٌي كالا. خصائص السٌمكؾ نفسو كالا  ىانة، كا 
 . شدٌة السٌمكؾ كحدٌة الصٌكت.
 (336: 2011) أبك أسعد، أحمد عبد المٌطيؼ، . خصائص المعتدل عميو.

مقياس لتحديد العكامؿ المختمفة  (Ana.Kozina,2007)آنّا كوزينا  طكٌرت  
المرتبطة بالسٌمكؾ العدكاني في المدرسة الإبتدائيٌة، ليككف مكثكقا بو في قياس السٌمكؾ 
العدكاني كالعكامؿ المرتبطة بو في مختمؼ المستكيات الدٌراسيٌة، كيتجاكز الإختلبفات 

ما كرد في مقاؿ شارركت بو في المؤتمر الأكركبي لأبحاث المٌغكيٌة كالثقٌافيٌة، حسب 
 (1: 2007)إدككيشف لايف،  التٌربية بجامعة غنت ببريطانيا.

في دراستو لمعلبقة بيف العدكاف كبعض العكامؿ البيئيٌة،  (1986مطر )ستخدـ ا  
يـ مقياس التٌقدير الذٌاتي لمسٌمكؾ العدكاني لدل طلٌبب الحمقة الثاٌنيٌة مف التٌعم

 (71: 2012 ممدكح محمٌد، )دسكقي،الأساسي.
مقياس لمسٌمكؾ  (Pamela Orpinas,2001)باميلا أوبرينساستخدمت أيضا 

العدكاني لمطٌلبب في الأكساط المدرسيٌة )الصٌؼ السٌادس ، كالسٌابع كالثاٌمف(، يعتمد ىذا 
 سمككيٌات عدكانيٌة.بند تعبٌر عف 11المقياس عمى التٌقدير الذٌاتي لمطٌلبب، كىك مككٌف مف 

كتضيؼ باميلب أفٌ نتائج ىذا المقياس تكافقت إيجابيٌا مع تقديرات الأساتذة لمسٌمكؾ 
 العدكاف لدل نفس الطٌلٌبب، لذا ترل أنٌو عمى درجة مقبكلة مف المكثكقيٌة.

(Pamela,Orpinas,2001)                             
اج أنٌو يقاس السٌمكؾ العدكاني باعتباره مف خلبؿ الدٌراسات المذككرة يمكف استنت 

 ظاىرة سمككيٌة انفعاليٌة قابمة لمقياس كالملبحظة بطرؽ عديدة منيا:

. الملبحظة المباشرة: كتتضمٌف تدريب ملبحظيف تدريبا محكما عمى ملبحظة ىذا السٌمكؾ 
ٌـ الملبحظة في البيت، أك القسـ، أك ساحة المدرسة  .بعد تعريفو إجرائيٌا، كقد تت
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. التٌقارير الذٌاتيٌة: كىنا يقكـ الطٌالب نفسو بتحديد درجة سمككو العدكاني مف خلبؿ الإجابة 
 عف مجمكعة مف الأسئمة المقدٌمة إليو.

. قياس السٌمكؾ العدكاني مف خلبؿ تحديد النٌتائج المترتبٌة عنو عف طريؽ تحديد ما نتج 
 الممتمكات المستيدفة. عف سمكؾ الطٌالب العدكاني مف ضرر عمى الأشخاص، أك

. يقدٌر سمكؾ الطٌالب العدكاني أيضا عف طريؽ تقديرات الأقراف ممٌف يتفاعمكف معو بشكؿ 
 مستمرٌ، كجماعة الرٌفاؽ، أك الطٌلبب الذيف يدرسكف معو.

) زرارقة، فيركز كفضيمة، زرارقة . كما يقدٌر السٌمكؾ العدكاني عف طريؽ اختبارات الشٌخصيٌة.
2012 :111) 

يقدٌر السٌمكؾ العدكاني أيضا عف طريؽ تقديرات الأساتذة.ك المعمٌميف، كالمستشاريف  .
  (1987نجوى شعبان)ىك الحاؿ بالنٌسبة لمقياس السٌمكؾ العدكاني إعداد كما  التٌربكيٌيف.

 (111: 2012)زرارقة، فيركز ك زرارقة، فضيمة،                                             
عتمدت عمى مقياس التٌقدير الذٌاتي لمسٌمكؾ العدكاني في ااسة الحاليٌة أيضا الدٌر   

  المدرسة، إعداد الباحثة، كمقياس تقدير الأساتذة لمسٌمكؾ العدكاني لتلبميذىـ.
تقدٌـ مف عرض لتعاريؼ السٌمكؾ العدكاني كأسبابو كالنٌظريٌات المفسٌرة لو،  بعد ما
 اىقة كمرحمة عمريٌة، كعلبقتيا بالسٌمكؾ العدكاني.يأتي الحديث عف المر  سيتٌـ في ما

 موك العدواني:المراىقة والسّ . 6
أغمب الدٌراسات المعتمدة في الدٌراسة كالٌتي تناكلت السٌمكؾ العدكاني كانت عيٌنتيا   

مف المراىقيف سكاء في مرحمة التٌعميـ المتكسٌط، أك التٌعميـ الثاٌنكم، منيا دراسة سينر 
يميكسكف) (، كما 2012(، كدراسة زرارقة كزرارقة )1998(، كدراسة مي الغرباكم)1996كا 

رتباط ثابت مع مجمكعة مف النٌتائج السٌمبيٌة اأفٌ السٌمكؾ العدكاني لو طومي.دي.باري  يرل
في مرحمة المراىقة، كجنكح الأحداث، التٌسرٌب المدرسي، السٌمكؾ المتحدٌم المعادم 

 ف النٌتائج السٌمبيٌة. لممجتمع، المخدٌرات، كغيرىا م
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التٌعريؼ بمرحمة المراىقة، في ىذا العنصر مف ىذا الفصؿ سيتٌـ لأجؿ ذلؾ          
مرحمة، كالعكامؿ يذه ال، كعلبقة السٌمكؾ العدكاني بتفسيرىاظريات التٌي تناكلت كبعض النٌ 
 .المراىقة مرحمةفي  لو المسبٌبة 
 . تعريف المراىقة: 1.6

كمعناه التٌدرٌج نحك  adolescenceتقة مف الكممة اللبتينيٌة المراىقة كممة مش  
جتماعي. كىي الفترة الٌتي تبدأ بنياية نفعالي، كالاالنٌضج الجسمي كالجنسي، كالعقمي كالا

  (.13: 2009)ابك الحجٌاج، يكسؼ الطٌفكلة كتنتيي ببداية النٌضج. 
كر أك اليكيٌة، حسب نظريٌة النٌمك يقاؿ عف المراىقة أنٌيا مرحمة اليكيٌة مقابؿ تشكٌش الدٌ 

 (84: 2008،، عبد القادرك أبك طالب ، نزيو)حمدمجتماعي.الا -النٌفسي
أفٌ المراىقة مرحمة انتقاليٌة مف  (1997خولة درويش و محمّد حامد ناصر)كترل         

، زرارقة) مرحمة الطٌفكلة إلى مرحمة الشٌباب، كأنٌيا فترة مف القمؽ كالاضطراب. كما كرد في 
 (.34: 2012 فضيمة ك زرارقة، فيركز

ىك  –أم المراىقة –أفٌ أىـ الحاجات ليذه المرحمة  ، عطاء الله فؤادالخالدييرل         
اختبار النٌجاح الذٌم يحتاج المراىقكف أف يحقٌقكه. كيحتاج المراىقكف أف يتقبٌمكا المشاعر 

مكا كيفيٌة الاتٌصاؿ بأشخاص معيٌنيف، المتنكٌعة الكاسعة المدل، ككذلؾ يحتاجكف أف يتعمٌ 
عطاء الله  ) الخالدم،بطريقة تكضٌح احتياجاتيـ، كمشاعرىـ، كأفكارىـ، كمعتقداتيـ للآخريف.

 (.118: 2009 فؤاد،

، أفٌ المراىقة أحرج مراحؿ العمر، لأنٌيا مرحمة التٌغيٌرات (2006محمّد )يرل        
 عمى المراىؽ فيميا كتفسيرىا. الجسميٌة، كالإنفعاليٌة، التي قد يصعب

أيضا أفٌ المراىقة تزخر بمجمكعة مف المشكلبت  ، ممدوح محمّددسوقيكيرل       
السٌمككيٌة، تتمثٌؿ بعض أشكاليا في الآتي:...كذكر في المرتبة الثاٌلثة ظيكر مشكلبت 

 (.10: 2012 ممدكح، محمٌد، ) دسكقي،التٌمرٌد كالعدكاف. -حسب قكلو –سمككيٌة مف أخطرىا 
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 . أقسام مرحمة المراىقة:2.6
لحمبوسي، الشّمسي، إختمؼ العمماء في تحديد المراىقة، حسب رأم   

لكنٌيـ يرجٌحكف صيغت ليا مرادفة مف عمر العاشرة، كتبدأ في التٌحديد مف عمر والكبيسي،
 (177: 2002) الحمبكسي، ك الشٌمسي، كالكبيسي، . 19كتنتيي في عمر  13

 ة عند أغمب عمماء النٌمك كالصٌحة النٌفسيٌة إلى ثلبثة مراحؿ ىي: تنقسـ المراىق
 . المراىقة الأكلى:  تشمؿ ىذه المرحمة الفترة مابيف سف العاشرة كالثاٌنية عشرة

 كتتميٌز بظيكر بدايات النٌمك الجنسي عند البنيف كالبنات عمى حدٌ السٌكاء.
عشرة كالسٌادسة عشرة، كفييا تبدأ الغدد . المراىقة الكسطى:  كىي الفترة مابيف الثاٌنية 

 الجنسيٌة في تأدية كظيفتيا، مع عدـ النٌضج الكامؿ.
سنة، كفييا تقكـ الأعضاء التنٌاسميٌة 20إلى  16. المراىقة المتأخٌرة: كىي الفترة مابيف 

 بكامؿ كظيفتيا.
 . أشكال المراىقة: 3.6

 ة أشكاؿ عامٌة:أشكاؿ المراىقة إلى أربع أبو الحجّاج، يوسف قسٌـ  
تٌزاف الشٌكؿ الأكٌؿ: المراىقة المتكيٌفة كمف سماتيا اليدكء النٌسبي، كالميؿ إلى الا

العاطفي، علبقات المراىؽ مع مف يحيطكف بو طيٌبة عمكما، غير مسرؼ في الخيالات، 
 لا أثر لمتٌمرٌد عمى الكالديف، 

يا العزلة الشٌديدة، كالسٌمبيٌة، نسحابيٌة المنطكية، مف سماتالشٌكؿ الثاٌني: المراىقة الا
 التٌردٌد، كالخجؿ، كالشٌعكر الحادٌ بالنٌقص، تفكيره منصرؼ بقسط كبير لمشكلبت حياتو.

الشٌكؿ الثاٌلث: المراىقة العدكانيٌة المتمرٌدة، كمف صفاتيا الثٌكرة عمى كؿٌ شيء، 
ت الأكبر سنٌا منو، تحمؿ الكثير مف أنكاع السٌمكؾ العدكاني، يحاكؿ إثبات الذٌات كمجارا

 التٌدخيف، تصنٌع الكقار، معاكسة البنات.
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الشٌكؿ الرٌابع المراىقة المنحرفة: كتتٌسـ بأنٌيا صكر متطرٌفة لمشٌكؿ الثاٌني أحيانا، 
 (56: 2009)أبك الحجٌاج، يكسؼ، كلمشكؿ الثاٌلث أحيانا أخرل.

 . مشكلات المراىقة: 4.6
 مشكلبت تتمثٌؿ بعض ىذه المشكلبت في:تنطكم مرحمة المراىقة عمى كثير مف ال

.إفتقاد اليكيٌة: حيث قد يحتار المراىؽ في أمره، ىؿ يبدأ في التٌصرٌؼ عمى أساس أنٌو بدأ 
يكبر، أـ يكاصؿ الاستمتاع بطفكلتو، ىؿ ينتمي إلى ذات الحضارة، ذات الفكر، ذات 

 النٌسب، ذات الكطف؟
ىؽ تحديد أىدافو، فيشعر أف لاىدؼ لو . إفتقاد اليدؼ: حيث أنٌو قد يصعب عمى المرا

 في الحياة، كقد يشعر أنٌو شيء زائد، كىذا قد يؤدٌم بو إلى الإضطراب.
 . تناقض القيـ: تتناقض قيمو المعاصرة ربٌما مع قيـ أسرتو أك كطنو.

إضافة إلى السٌمكؾ العدكاني، نقص الثقٌة بالنٌفس، الإنحرافات الجنسيٌة، عدـ القدرة 
 (44: 2002) الببلبكم، عبد الحميد، ممذاكرة، كغيرىا مف المشكلبت.عمى تخطيط ل

أنٌو في فترة المراىقة يميؿ المراىؽ إلى السٌمكؾ العدكاني،  عبد المّطيف، العقّاديرل   
كيظير ذلؾ في سمككو نحك الكبار المحيطيف بو، فيك ليس بالطٌفؿ كليس بالرٌاشد، كىك 

دٌكر الٌذم سيحقٌقو في الرٌشد، لذلؾ فيك يميؿ إلى في ىذه المرحمة في رحمة بحث عف ال
السٌمكؾ العدكاني نحك الكالديف كالسٌمطة كالمجتمع، انتقاما مف ىؤلاء الٌذيف نبذكه، كىك في 

 ينطمؽ مف فكرتيف أساسيٌتيف: Hornyذلؾ حسب ىكرني 
 . العالـ مف حكلو عدكاني كعميو أف يدافع عف نفسو ضدٌ ىذا العدكاف.

في أف يككف قكيٌا مسيطرا عمى الآخريف باعتبارىـ أعداءا لو،لذلؾ دفاعاتو تككف . الرٌغبة 
دائما عمى استعداد، كقد يظير شعكر الرٌغبة في القكٌة كالسٌيطرة في شكؿ تنصيب نفسو 

 (134: 2001عبد المٌطيؼ، العقٌاد) كصيٌا عمى الآخريف ممٌف يرل أنٌيـ أضعؼ منو.
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 خلاصة الفصل:
ز ىذا الفصؿ تبيٌف أفٌ السٌمكؾ العدكاني آثاره كخيمة عمى الممتمكات مف خلبؿ انجا  

كالأشخاص، كحتٌى عمى الشٌخص ذاتو، خاصٌة إذا اقترف بفترة المراىقة، الٌتي ىي فترة 
تناقضات متعدٌدة، يعيشيا المراىؽ، كيصعب عميو فيميا ربٌما، ىذا إذا كاف ليس لديو 

الؾ إذا كاف سمككو عدكانيٌا، كلقد أشارت معظـ الكتب نفعاليٌة، فما بامشكلبت سمككيٌة أك 
 ص، كالعمؿ الإرشادم كالعلبجي، إلى كجكب التٌشخيباضطرابات السٌمكؾ الميتمٌة

يصعب  كالاكتشاؼ المبكٌر، لأم معاناة في ىذه الفترة بالذٌات أم مرحمة المراىقة، حتٌى لا
 علبجيا، أك التٌخفيؼ منيا بعد ذلؾ.

ٌـ التٌعرٌؼ عمى الإرشاد، كنظريٌاتو، خاصٌة منيا النٌظريٌة  في الفصؿ المكالي سيت
  .السٌمككيٌة المعرفيٌة، كفاعميٌتيا في إرشاد المراىقيف مف ذكم السٌمكؾ العدكاني
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 :تمييد
شكالو ككيفية ىره، أتٌـ في الفصؿ الثاٌني عرض نبذة عف السٌمكؾ العدكاني، مظا

كمف خلبؿ الفصؿ السٌابؽ أيضا تبيٌف خطكرة مآؿ السٌمكؾ العدكاني في المدرسة  ،قياسو
كالبيت كمختمؼ المرافؽ العمكميٌة، كخطكرة السٌمكؾ العدكاني عمى الفرد نفسو الممارس 

ككي المعرفي السٌم عريؼ بالإرشاد النٌفسيالتٌ  ،سيتٌـ في ىذا الفصؿلمسٌمكؾ العدكاني، ك 
عتمد عمييا في بناء برنامج إرشادم لمتٌخفيؼ اتجاىاتو، ككنو الخمفيٌة النٌظريٌة الٌتي امبادئو، 

  مف السٌمكؾ العدكاني لدل المراىقيف، كما سيرد في الفصكؿ الآتية مف الدٌراسة.
 تعريف الإرشاد النفسي:. 1

 ابح مينة ليبالإرشاد النفسي كأص 1942عترفت جمعية عمـ النفس الأمريكية سنة ا
سات حة ككثير مف المؤسٌ كالقكات المسمٌ  ،مكانة في كثير مف المدارس كالمصانع

كأصبح للئرشاد النفسي فركع عديدة مثؿ الإرشاد التربكم، الإرشاد الميني،  ،جتماعيةالا
 الإرشاد الأسرم. 

 ة عمى ظيكر ىذا العمـ ، كأسيمت العديد مف العكامؿ فيلقد ساعدت ظركؼ عدٌ        
كاقتضت الضركرة أف يبرز الإرشاد  نشكئو كتطكره ، مف ضمنيا تطكر الإنساف نفسو،

النفسي كيككف كاحدان مف الفركع الميمة كالأساسية ، كالتي مف خلبليا يسعى عمـ النفس 
 .لتحقيؽ أىدافو بصكرة عامة

أنو قد اسيمت عدة عكامؿ في تطكر مفيكـ  (1991ممدوحة )، سلامةقد ذكرت ل 
النفسي منيا ظيكر عمـ النفس كمينة في الحرب العالمية الثانية حيث أعمف  الإرشاد
   يكف كالمعالجكف النفسيكف أنفسيـ كأصحاب مينة مستقمة.المكجٌ 

ر التعميـ الميني في تطكر مفيكـ الإرشاد النفسي، كما أف زيادة كقد أسيـ تطكٌ  
ي تحقيؽ إمكانياتو ك عتراؼ بحؽ الفرد في اتخاذ أسمكب الحياة الذم يرضاه كفلاا

فضؿ الطرؽ دكف تعد عمى ما للآخريف مف حقكؽ ، كؿ ذلؾ ساىـ أاستعداداتو ك أحلبمو ب
 في تطكر مفيكـ الإرشاد النفسي.
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عرؼ الإرشاد النفسي عدٌة تعريفات تتفؽ في مجمكعة نقط كتختمؼ في البعض الآخر  
 جمكعة مف ىذه التعريفات.حسب النظرية التي يبنى عمييا التعريؼ، كسنعرض فيما يأتي م

كارل ىناؾ مف عرٌؼ الإرشاد النفسي حسب اليدؼ منو كما فعؿ          
حيث يعرٌؼ الإرشاد النفسي عمى أنٌو عممية تغيير تستيدؼ إزالة العكائؽ  (1958روجرز)

طلبؽ طاقاتو كصكلا إلى تحقيؽ الصحة النفسية  الانفعالية لمفرد تسمح لو بالنضج كالنمك، كا 
 (39 :2002)سعدكف،عبد الأمير كالكبيسي، الفرد.لذلؾ 

كامل  ىناؾ أيضا مف يعرؼ الإرشاد النفسي عمى أساس ميني حيث كرد في          
ما يأتي: "كما تشير عممية الإرشاد إلى العلبقة المينية التي  (1999) رسيي، الأحمد

تغيير أنماطو  يتحمؿ فييا المرشد مسؤكلية المساعدة الإيجابية لممسترشد مف خلبؿ
ثر إيجابية، كمف خلبؿ فيـ كتحميؿ استعداداتو كالسمككية السمبية بأنماط سمككية جديدة أ

مكانياتو كميكلو كالفرص المتاحة أمامو كتقكية قدرتو عمى الاختيار كاتخاذ القرار،  كقدراتو كا 
عداده لممستقبؿ بيدؼ كضعو في المكاف المناسب لو لتحقيؽ أىداؼ سميمة كحياة  كا 

  (100د.س:  حسف،) عمارة،ناجحة." 
ألقى ىذا التعريؼ بالمسؤكلية كاممة عمى عاتؽ المرشد في عممية الإرشاد كأىمؿ          

الدكر الفعاؿ الذم عمى المسترشد أف يقكـ بو لمساعدة نفسو كالمرشد لمكصكؿ بو إلى 
في تعريفو للئرشاد  (1994الزعبي )الأنماط السمككية الإيجابية المرجكة؛ كىذا ما تداركو 

النفسي حيث يرل أنو " علبقة دينامية تفاعمية مينية كاعية بيف  المرشد كالمسترشد تيدؼ 
شاممة  إلى مساعدة الفرد المسترشد عمى أف يعرؼ نفسو كيفيـ ذاتو كذلؾ مف خلبؿ نظرة

لجكانب شخصيتو، ليتمكف مف التعرؼ عمى مشكلبتو بشكؿ مكضكعي، ليتمكف مف تحقيؽ 
جتماعي فو، كتحقيؽ التكافؽ النفسي، مما يسيـ في نمكه الشخصي الميني، التربكم كالاأىدا

 (40: 2002)سعدكف، عبد الأمير، الكبيسي، بشكؿ فعٌاؿ" 
اؿ عمى دكر المسترشد الفعٌ  (1993فرج عبد القادر طو وآخرون)يؤكد تعريؼ          

صة ليا مؾ العلبقة المينية المتخصٌ في العلبقة الإرشادية حيث يركف أف الإرشاد النفسي " ت
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و ييدؼ إلى تي لا تعني تقديـ الخدمات جاىزة لصاحب المشكمة كلكنٌ اتيا، كالٌ يٌ أصكليا كفنٌ 
مكاناتو كتشجيعو عمى اتخاذ القرار  عادة تقييـ قدراتو كا  إدراؾ صاحب المشكمة بمشكمتو كا 

 (  99د.س:  محمٌد عمي،)عمارة،المناسب.

صة كليا ة متخصٌ ة الإرشاد ميمٌ عمميٌ  د عمى أفٌ عريؼ أيضا كيؤكٌ ا التٌ يشير ىذ             
فنياتيا أم أف ىذه المينة رغـ بساطتيا الظاىرية إلٌا أنيا في حقيقتيا عممية دقيقة تحتاج 
أف يقكـ بيا شخص متخصص كمدرٌب خصيصا لمقياـ بيذه المينة، ممـ بالفنيات التي 

 تي يعانييا المسترشد. يتطمبيا التكفؿ بمختمؼ المشكلبت ال
كما يشير التعريؼ أيضا إلى أىمية كعي الفرد بأنو يعاني مشكمة ما، فبعض 
الحالات التي قد يكتشفيا المرشد خلبؿ ملبحظاتو خاصة في الأكساط المدرسية يجد أنيا 

 غير كاعية بأنيا في مشكؿ كتحتاج لممساعدة. 
التأكيد عمى أف يككف المرشد الممارس  في( 1994فؤاد ابراىيم)، و فيوليتتشترؾ          

تمؾ العممية المنظمة التي الإرشاد ىك لعممية الإرشاد مدربا كمؤىلب لذلؾ إذ تقكؿ: " 
يمارسيا طرؼ مدرٌب كمؤىٌؿ مع طرؼ آخر يشعر بحاجتو إلى خدمة إرشادية في ىذا 

خططة كفؽ الجانب أك ذاؾ مف جكانب حياتو كيتمقى ىذه الخدمة في إطار علبقة مينية م
 (100د.س: محمٌد عمي، )عمارة، مبادئ كفنيات كأساليب معيٌنة." 

تناكلت تعاريؼ أخرل الإرشاد النفسي مف حيث ككنو عممية تعميمية، مف بينيا           
 ما يأتي:

بأنٌو " عممية ذات طابع تعميمي تتـ  (1996محمد محروس ) ،الشناوييعرفو           
ؿ كمسترشد يبحث عف المساعدة ليحؿ مشكلبتو كيتخد قراراتو، كجيا لكجو بيف مرشد مؤى

حيث يساعده المرشد باستخداـ مياراتو كالعلبقة الإرشادية عمى فيـ ذاتو كظركفو، 
 ( 100د.س: محمد عمي، ) عمارة، كالكصكؿ إلى أنسب القرارات في الحاضر كالمستقبؿ 
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مى أنٌو " مكقؼ تعميمي يؤدم الإرشاد النفسي ع (  (Holden1998يعرؼ ىكلدف         
كف، عبد الأمير، الكبيسي، )سعدإلى تحسيف كتعديؿ شخصية كسمكؾ الشخص المراجع." 

2002 :39) 
فتعرؼ الإرشاد عمى أنٌو محاكلة لتسيير ) Walsson) Horaniaوالسن  أوريناا أمٌ          

سييره لعممية التعمـ أف كيحاكؿ الإرشاد في ت شدتر ممسلكتكسيع مجاؿ المشكمة  عمـة التٌ عمميٌ 
يساعد الفرد عمى اكتساب كتجميع الاستجابات المكتسبة خلبؿ ىذه العمميات كأنيا ستؤثر 
عمى الفرد تأثيرا ذاتيا كمف ثٌـ ستسيؿ عممية التقدـ كالتحسف كتعتبر عممية التحسف بمثابة 

را سيككلكجيا ف تغييبايف كتتضمٌ تغيير تدريجي تحدك بنا إلى درجة عالية الاختلبؼ كالتٌ 
 (61: 2006سعيد مرشد،  ،)عبد العظيـكعاطفيا، كعقميا كمينيا" 

بالرغـ مف أفٌ ىذه المجمكعة مف التعاريؼ اختمفت في التكجو الذم بنت عميو           
تعريؼ الإرشاد إلٌا أنيا اتفقت في اليدؼ منو ألا كىك تقديـ المساعدة لممسترشد، كما يمكف 

 يؼ أف نخمص إلى ما يأتي:مف خلبؿ مجمكع التعار 
الإرشاد عممية مخطط ليا .  
الإرشاد عممية دقيقة كتستدعي الخبرة كالتدريب .  
الإرشاد عممية تعميمية في مكقؼ تعميمي .  
الإرشاد عممية تقكـ عمى علبقة مشتركة بيف قائـ بالإرشاد كآخر بحاجة إلى الإرشاد. .  

 . الإرشاد عمميٌة مستمرٌة
 صياغة التعريؼ الإجرائي للئرشاد النفسي عمى النحك الآتي: مف كؿ ما سبؽ يمكف

. أىداف الإرشاد النفسي:2  
مف خلبؿ التعاريؼ الكاردة نجد أف اليدؼ الرئيسي للئرشاد النفسي ىك تقديـ المساعدة 

 الإيجابية البناءة لممسترشد مف أجؿ تحقيؽ الآتي:
يفيـ ذاتو كشخصيتو -  
يعرؼ خبراتو كيحدد قدراتو  -  
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يحدد مشكلبتو كيكاجييا بالحمكؿ المناسبة -  
اتخاذ قرارات -  

 كمنو تحقيؽ التكافؽ النفسي الذم يساعده عمى التقدـ الاجتماعي، الدراسي كالميني.
 . الحاجة للإرشاد:3

اج الإنساف لمنصح كمنذ بدء الخميقة إحتلقد عرؼ الإرشاد كالتكجيو منذ القدـ،           
كتقنياتو  ،عميو الآف مف تطكر في برامجوىك مؼ كمغاير عما كالإرشاد كلكف بشكؿ مخت

د المجتمعات الإنسانية إذ يلبحظ أفٌ فسي مف تعقٌ كجيو النٌ رشاد كالتٌ لئل كنظرياتو تنبع الحاجة
كعمى الصٌعيد المعنكم  ،الحياة كؿ يكـ تزداد تعقيدا مف حيث التقنيات الحديثة كالتكنكلكجيا

سرية كتغيٌر مستمرٌ كمتسارع في المعايير الاجتماعية كاختلبفيا يلبحظ تزايد التٌفكٌكات الأ
 في الأذىاف.

يحتاج الإنساف في أغمب حالاتو كأكقاتو إلى عكف كمرشد، ككؿ مرحمة مف المراحؿ تحتاج  
إلى الإرشاد عمى حسب متطمباتيا، فمثلبن في طكر المراىقة حيث تككف التٌغيٌرات النفسية 

يحتاج الفرد إلى الإرشاد كالتكجيو. كأيضان المظاىر الاجتماعية  كالفسيكلكجية في أكجيا،
المختمفة كالتي تتطمب الإرشاد في كيفية التعامؿ مع المكاقؼ المجتمعية المختمفة كعمكمان 

 :خص الحاجة إلى الإرشاد النفسي فييمكف أف نم
مكانياتو كتحقيؽ ذاتو.  . فيـ الفرد لنفسو كا 

 مع المجتمع كالبيئة التي مف حكلو.. مساعدة الفرد في التعامؿ 
 اختيارات الحياة المختمفة كالزكاج مثلبن أك امتحاف مينة بعينيا.. 
 مجابية المشكلبت كالأزمات.. 
 المعاملبت الأسرية كما يتعمؽ بيا.. 

ينفؾ يحتاج إلى الإرشاد كالتكجيو ليستكمؿ  الإنساف لا ى أفٌ إليمكف أف نخمص  كما
               ك عمى الأقؿ يجتازىا بأقؿٌ خسائر ممكنة.مشكار حياتو بسلبـ، أ
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ٍـ كىأىقىاميكا في محكـ تنزيمو: قول الله تعالى في ىذا المقاـ  نكرد  بِّيً ابيكا لًرى كىالَّذًيفى اسٍتىجى
 } ٍـ يينٍفًقيكفى قٍنىاىي زى مًمَّا رى ٍـ شيكرىلٰ بىيٍنىييٍـ كى ةى كىأىمٍريىي كما أنٌيا دعكة  .مف سكرة الشٌكرل38الآية الصَّلبى

لمتٌشاكر في الأمر، ىي أيضا دليؿ عمى أفٌ الإنساف في بعض حالاتو كحاجاتو، كمختمؼ 
مراحؿ حياتو ىك في حاجة إلى المشكرة كطمب النٌصح كالتٌكجيو مف غيره، ممٌف ىـ ربٌما 

 أكثر منو تبصٌرا بالأمكر.
نٌو كفقا لما أ (1996استيورت) في سياؽ الحديث عف الحاجة للئرشاد، كرد في 
كف للئرشاد لعدٌة أسباب، كما أفٌ ىناؾ ثلبث ؤ فإفٌ النٌاس يمج (1970لويس)قالو 

عمييـ، كىي أفٌ الشٌخص الٌذم يمجأ إلى الإرشاد يعاني  خصائص مشتركة يمكف ملبحظتيا
نكعا مف عدـ الرٌضا الشٌخصي، كيصبح غير قادر عمى التٌقميؿ مف ىذا الشٌعكر بطريقة 

ىذا الشٌخص الحاجة لتغيير سمككو غير المرضي، مع عدـ معرفة كيفيٌة ىذا كافية، كيدرؾ 
 التٌغيير.

في المجتمع الجزائرم قديما كاف يمجأ إلى مف يسمٌى شيخ البلبد، أك إماـ الجامع أك 
كالأقدر  ،شيخ الزٌاكية لأفٌ النٌاس يركف فيو الشٌخص الأكثر ذكاء، كفراسة، كفيما للؤمكر

 خاذىا بمفرده.تٌ اات الصٌعبة التٌي قد لا يستطيع الإنساف عمى اتٌخاذ القرار 
ستخلبص أفٌ الحاجة للئرشاد قديمة، إلٌا أفٌ الإرشاد ربٌما لـ يكف ايمكف ممٌا سبؽ،       

لقد عرؼ الإرشاد  طوأيمن محمّد ، عبد العزيزمعركفا بمسمٌاه الحالي، كىذا ما ذكره 
اج الإنساف لمنٌصح كالإرشاد كلكف بشكؿ مختمؼ إحتكمنذ بدء الخميقة  ،كالتٌكجيو منذ القدـ

 كمغاير عما عميو الآف مف تطكٌر في برامجو كتقنيٌاتو كنظريٌاتو.
أفٌ عمميٌة ( 2010)، إبراىيم سميمانالمصري فيرلأمٌا عف الإرشاد في المدرسة          

التٌكيٌؼ كالتٌكافؽ  الإرشاد النٌفسي في المراحؿ التٌعميميٌة تيدؼ إلى مساعدة التٌلبميذ عمى
المدرسي مف أجؿ رفع كفاءتيـ التٌعميميٌة بالتٌغمٌب كالقضاء عمى ظاىرة تأخٌرىـ الدٌراسي، 

كامؿ أحمد، ) ماعيٌة، كالتٌربكيٌة، كالمينيٌة. تجكالعمؿ عمى حؿٌ مشكلبتيـ الشٌخصيٌة، كالا
 (45: 2000سيير، 
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يعاني قدرا كبيرا مف القمؽ،  كما أنٌو يسعى الشٌخص لطمب المساعدة الإرشاديٌة كىك
إضافة إلى عدـ التٌأكٌد، ليس فيما يتعمٌؽ بجكانب غير ملبئمة مف حياتو فحسب، كلكف 

 أيضا مف الدٌخكؿ إلى عالـ غريب يتمثٌؿ في مكتب المرشد.
إفٌ الشٌخص الٌذم يطمب المساعدة يتكقٌع أف يككف المرشد قادرا عمى مساعدتو كلكف 

  (17، 2000)عمي عبده، أشرؼ، .مٌا سيحدثليس لديو فكرة كاضحة ع
صكرة تقييميٌة لكاقع  سماعيمي محمودبالنٌسبة لمسار الإرشاد في الجزائر، قدٌـ 

سة كاقع العمؿ الإرشادم في المؤسٌ تجربة ك معنكف بػ في مقاؿ لتٌكجيو في الجزائر الإرشاد كا
كلا )أم الإرشاد( لـ تتح لوأنٌو مازاؿ  ىذه الصٌكرة لكحظ مف خلبؿة، ة الجزائريٌ ربكيٌ التٌ 

دكره الحقيقي في تقديـ المساعدة لمختمؼ فئات  المعامميف في مجالو الفرصة لأف يبرزك 
 ((03)أنظر ممحؽ رقـ ).الأفراد كالجماعات

  . أسس الإرشاد النّفسي:4
مجمكعة مف الأسس الٌتي يمبني عمييا كالٌتي اتٌفقت غالبيٌة المراجع  رشاد النفسيلئل
 :اد النٌفسي عمى تحديدىا في العناصر الأتية في الإرش

 اولًا: الأسس العامة:
 مف الأسس العامة التي يستند إلييا التكجيو كالارشاد النفسي ما يمي:

 نساني:مكؾ الإسبي لمسٌ بات النٌ الثٌ  .1
يمكف تعريؼ السمكؾ عمى انو كؿ نشاط يصدر عف الكائف الحي نتيجة لعلبقتو 

محيطة، سكاء اف كاف ىذا النشاط ، نشاطان عقميان، اجتماعيان،حركيان، التفاعمية مع البيئة ال
 انفعاليان...الخ.

كالسمكؾ في مجمعو مكتسب مف البيئة الخارجية المحيطة بالفرد، كىناؾ عكامؿ 
عديدة تحدد السمكؾ الانساني، مثؿ التنشئة الاجتماعية لمفرد ، كالتعميـ كخلبفو.كما يكتسب 

الثبات النسبي كالتشابو بيف الماضي كالحاضر كالمستقبؿ. كككف  السمكؾ الانساني صفة
 السمكؾ الانساني ثابتان نسبيا فانو يمكف التنبؤ بو في المستقبؿ.
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مكؾ كتغييره، لذلؾ فإف فيـ السمكؾ المرشد لديو الكفاءة في تعديؿ السٌ  فٌ أكبما 
 شاد النفسي.كدراسة طرؽ تعديؿ ىذا السمكؾ أمر ضركرم في عممية التكجيو كالار 

        نساني:مكؾ الإمركنة السٌ  . 2
عمـ غيير عف طريؽ التٌ عديؿ ك التٌ و قابؿ لمتٌ  أنٌ ان ، إلٌا مكؾ ثابت نسبيٌ السٌ  فٌ أغـ مف بالرٌ 

ا أـ أكاف ىذا السمكؾ سكيٌ  امكؾ، سكاء عممية تعديؿ في السٌ عمـ ليس إلاٌ التٌ  لأفٌ  ،عميـك التٌ 
ع ر، فيذا مف شأنو أف يشجٌ غيٌ عديؿ ك التٌ ني مرف كقابؿ لمتٌ مكؾ الإنساالسٌ  منحرفا. كبما أفٌ 

العامميف في مجاؿ التكجيو ك الإرشاد النفسي ليككنكا أكثر تفاؤلا ن لتغيير أك تعديؿ سمككيات 
الافراد المضطريف نحك الأفضؿ . فمركنة السمكؾ عند الفرد تعني أف لديو القابمية ك 

يقتصر مبدأ مركنة السمكؾ عمى السمكؾ الظاىرم ،  الإستعداد لمتغيير بشكؿ مستمر . كلا
بؿ يشمؿ التنظيـ الأساسي لمشخصية كمفيكـ الذات أيضا ن . كمثاؿ ذلؾ طفؿ أفيركف 

ـ( 1921تاف عثر عمييما في غابة مدنابكر باليند عاـ )ش، ككذلؾ الفتاتاف المٌ المتكحٌ 
اقيف ممات، ك المشي عمى السٌ تعميمو كتعميميما قراءة بعض الك )الأطفاؿ الذئاب(، حيث ت ٌـ

مكافؽ الاات ، ك التٌ مككيٌ ، ك ضبط بعض السٌ   .اجتماعي نكعا ن
 جماعي: .مكؾ الإنساني فردم. السٌ 3

و فردم اىر أحيانا ن بأنٌ زه الظٌ غـ مف تميٌ بالرٌ  اجماعيٌ  –امكؾ الإنساني فرديٌ السٌ  يعدٌ      
 مع أخيو، كلكف ىالآخريف حت عف زامتميٌ  شخصان  فرد يعدٌ  خالص أك جماعي خالص. فكؿٌ 

تو سمككو كىك مع الجماعة تبدك فيو آثار شخصيٌ  ، كما أفٌ اضحايبدك فيو تأثير الجماعة ك 
م دكره كأب أك ة مختمفة، فيك يؤدٌ جتماعيٌ ا فرد أدكارا  لكؿٌ  لى ذلؾ فإفٌ إة. بالإضافة الفرديٌ 

د الفرد ة يتقيٌ سمككيٌ  كزكج  ككأستاذ كلكؿ دكر مف ىذه الأدكار كظائؼ مختمفة ك معايير
فسي أف يأخذ لممرشد النٌ  مكؾ الفردم، كلا بدٌ مة لمسٌ دىا الجماعة. فالجماعة منظٌ ك تحدٌ  ،ياب

تي ؽ مصمحة الجماعة الٌ يحقٌ  لى ماإف مف تكجيو الأفراد ى يتمكٌ عتبار حتٌ ذلؾ بعيف الإ
 ة.فسيٌ ة النٌ حٌ كافؽ كالصٌ ينتمي إلييا، كيحقؽ لو التٌ 
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 ساف لمتكجيو ك الإرشاد:ستعداد الإنا. 4
يكجد لدل الإنساف العادم استعداد لمتكجيو ك الإرشاد ، حيث إنو عندما يشكؿ عميو        

أمر ما ، يشعر بحاجة أساسية تدفعو لطمب التكجيو ك الإرشاد النفسي ، حيث أف الإنساف 
التغيير فيقبؿ  ستبصار بحالتو ، مما يشعره بالرغبة في فيالعادم تككف لديو القدرة عمى الا

ستفادة منيا. كىذا عمى الإرشاد بنفسو كبدكف تأفؼ ، كيثؽ في عممية الإرشاد ك يتكقع الا
لدل  أفٌ . كىذا دليؿ ة الإرشادؽ اليدؼ مف عمميٌ كد عميو بالفائدة الكبيرة ، كيحقٌ عما ي

 .ستبدالو بسمكؾ أفضؿاحيح ك مكؾ غير الصٌ لتغيير السٌ  الإنساف استعداد قكمٌ 
 ستفادة مف التكجيو ك الإرشاد:لفرد في الا. حؽ ا5

ذم يعيش مف حؽ المسترشد ) تمميذا ن أك طالبا ن أك عاملب ن ....الخ ( عمى المجتمع الٌ     
ؽ كجيو كالإرشاد ليحقٌ ستفادة مف خدمات التٌ الاك  ،عميـالتٌ مك جميعيا، ك فيو في مراحؿ النٌ 

رىا يكلة تكفير ىذه الخدمات كتيسالدٌ كمف كاجب  ؛ةة ك المينيٌ خصيٌ سعادتو في حياتو الشٌ 
 .فرد حسب حاجتو إلييا لكؿٌ 
  .  حؽ الفرد في تقرير مصيره بنفسو:6

مف المبادئ الاساسية لمتكجيو ك الإرشاد النفسي ، الاعتراؼ بحرية المسترشد كحقو في     
كيسعى  م يتمكف  مف معرفة ذاتو ك ينميياتقرير مصيره بنفسو . فالشخص الحر ىك الذ

لية في ك لحؿ مشكلبتو حيف يكاجييا ، كيسعى لتحقيؽ مزيد مف الحرية في إطار مف المسؤ 
ضكء خبرات الماضي كظركؼ الحاضر ك تطمعات المستقبؿ ، ك أف مف أىـ مظاىر 

 تخاذ القرار كحرية تقرير المصير.اختيار ك حرية الحرية ىي حرية الا
ك        إنما يقدـ اختياران ، فيك عممية تعاكنية فالتكجيو ك الإرشاد النفسي ليس إجبارا ن

تخاذ اتيدؼ الى مساعدة المسترشد في المشكمة التي يعاني منيا ، ك اقتراح الحمكؿ ك 
 القرار المناسب بشأف حياتو ، فميس ىناؾ مف ىك أعرؼ بالفرد مف نفسو.

 :تقبؿ المسترشد .7
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ذكرنا، كىي تقكـ عمى  عممية تعاكنية كما سبؽ أف إف عممية الإرشاد النفسي ىي     
. كلكف لا يتقبؿ سمكؾ شد مف دكف شركط ك ميما كاف سمككوالمرشد لممستر أساس تقبؿ 

 الشاذ أك المنحرؼ كلكنو يساعده في تغيير ىذا السمكؾ ك استبدالو بسمكؾ سكم.
 . استمرار عممية الارشاد:8

ية الحياة، يحتاج الانساف الى التكجيو ك الإرشاد النفسي مف الطفكلة كحتي نيا
كعادة ما يقكـ الكالداف بميمة التكجيو ك الإرشاد في  الطفكلة المبكرة ، كما يقكـ الكالداف ك 

المعممكف بيذه الميمة في المدرسة ، ك يحتاج الفرد الى التكجيو ك الإرشاد في المرحمة   
عمؽ الجامعية، سكاء أكاف عند اختيار التخصص الدراسي ، أـ عندما تكاجيو مشكلبت تت

 بدراستو أك بعلبقاتو مع الآخريف. 
كما تستمر عممية الإرشاد النفسي بعد تخرج الطالب مف الجامعة عند ممارستو 
 لمينتو أك عند أك عند الزكاج أك عند التقاعد أك عندما تكاجيو مشكلبت شخصية كيعجز

قيد الحياة ،  . فالتكجيو ك الإرشاد عمميتاف مستمرتاف ما داـ الفرد عمىمكاجيتيا بنفسوعف 
لية التكجيو ك الإرشاد كتقديـ ك كىذا يتطمب مف المكجييف ك المرشديف النفسييف القياـ بمسؤ 

 المساعدة اللبزمة لكؿ محتاج إلييا.
 ة:ربويّ ة و التّ فسيّ سس النّ ثانياً . الأ

 مف ضمف الأسس النفسية كالتربكية التي يستند إلييا التكجيو ك الإرشاد النفسي ما يمي: 
            الفركؽ الفردية: .1

 ،نفعاليةالاك الجسمية، العقمية في جكانب الشخصية جميعيا)يفا ن يختمؼ الأفراد كمان كك       
(. فمكؿ فرد شخصيتو المستقمة التي يتفرد بيا عف الآخريف نتيجة العكامؿ جتماعيةكالا

اد في كثير مف الأمكر الكراثية ك العكامؿ البيئية بالرغـ مف كجكد اتفاؽ نسبي بيف الأفر 
كىذا ما   ،نتيجة الخبرات المشتركة بيف ىؤلاء الأفراد ، بالرغـ مف اختلبؼ شخصياتيـ

 يسيؿ عمييـ التكافؽ مع البيئة الاجتماعية التي يعيشكف فييا.
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كلذلؾ لابد مف مراعاة مبدأ الفركؽ الفردية أثناء ممارسة التكجيو كالارشاد، كاف 
 مف شخص لآخر ككذلؾ طريقة علبجيا. المشكمة تختمؼ بطبيعتيا

 . الفركؽ بيف الجنسيف:2
ىناؾ فركؽ كثيرة بيف الذككر كالاناث ، كيختمفكف في الميكؿ كالاتجاىات كحتى 

 الفركؽ بينيما في التككيف الجسماني.
كبناءن عمى ذلؾ يككف كاجبان عمى المرشد النفسي مراعاة الفركؽ الفردية بيف  

 كجيو كالارشاد النفسي.الجنسيف في مجالات الت
 جتماعية:ثالثاً: الأسس الا

 ىـ الأسس الاجتماعية لمتكجيو كالارشاد ما يمي:أمف 
 جتماعية لمفرد:ىتماـ بالجكانب الا. الا1

جتماعي يعيش في مجتمع فيؤثر فيو كيتأثر بو كيقكـ بأدكار انساف كائف فالإ
في تنشئة الفرد كتعده لمدكر  اجتماعية معينة،كما تكجد مؤسسات اجتماعية مختمفة تسيـ

 الاجتماعي المنكط بو.
 . الاستفادة مف المؤسسات الاجتماعية في العممية الارشادية:2

جتماعي يؤديو عمى نطاؽ محيطو الاجتماعي، اكما ذكر آنفا، اف للئنساف دكر 
 جتماعية المختمفة، فمثلبن المدرسة مففعمى الارشاد النفسي الاستفادة مف المؤسسات الا

جتماعية التي يمكف أف تقدـ الخدمات الارشادية لأكبر عدد مف تلبميذ أكثر المؤسسات الا
تسعى لمساعدة ميف. مثؿ ىذه المؤسسات المدارس سكاء كاف عف طريؽ المرشديف اك المعمٌ 

، كما تجدر الإشارة إلى دكر حداث التكافؽ النفسي كالاجتماعي كالمينيالأفراد كتكجيييـ لإ
 .ـ، كغيرىاكسائؿ الإعلب
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 سس الأخلاقية:رابعاً : الأ
عمى الفرد الذم يقكـ بميمة التكجيو كالارشاد أف يتمتع بأخلبقيات الارشاد النفسي، 
كعميو الالتزاـ ببعض المبادئ الاخلبقية لمينة التكجيو كالارشاد النفسي ، كيمكف حصر 

 ىذه الاخلبقيات في الآتي:
لابد لممرشد النفسي الذم يمارس عممو أف يككف مؤىلبن  . كفاية المرشد العممية كالمينية:1

 تأىيلبن عمميان كعمميان كافييف
 . الترخيص.2
 . المحافظة عمى سرية المعمكمات.3
 .  العلبقة المينية بيف المرشد كالمسترشد4
 . العمؿ كفريؽ) مؤتمر الحالة(5
 . احالة المسترشد6
الإرشاد النفسي: أساليب. 5  

حامد اتيا، فمقد كرد في نفسي مع تطكر الحياة ككسائميا كديناميٌ يتطكر الإرشاد ال
أف "طرؽ الإرشاد النفسي لـ تعد مقتصرة عمى الإرشاد الفردم كالإرشاد  عبد السلام زىران

المباشر، بؿ ظير الإرشاد الجماعي كالإرشاد غير المباشر، الإرشاد الديني، الإرشاد 
 (293: 1997 د عبد السٌلبـ،حام ،زىراف)السمككي، الإرشاد بالمعب" 

معتمد في جمسات  الإرشاد الجماعي حيث أنوأسمكب سيقتصر الحديث ىنا عمى 
 سمكبراسة مف المراىقيف كىذا الأراسة، كبما أفٌ عيٌنة الدٌ يذه الدٌ البرنامج الإرشادم ل

 .كما سيٌبيٌف لإرشاد المراىقيف الأساليبمف أنسب  مالإرشاد
أفٌ " الإرشاد الجماعي مف الأساليب ( 1985)ممدوحة  ،محمد سلامةترل  

الناجحة في إرشاد المراىقيف حيث يتيح لممراىؽ أف يلبحظ الآخريف في سنٌو كيعجب 
بصراحتيـ في مناقشتيـ لممشكلبت مثؿ مشكمتو، بؿ ربما أكثر تعقيدا منيا... كذلؾ يجد 

ع الذم يسيؿ لو مناقشة المراىؽ في جك الإرشاد النفسي الجماعي التأييد المتبادؿ كالتشجي
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مشكمتو بصراحة بحيث يتبيف أبعادىا كينمٌي لديو الثقة في القياـ بالسمكؾ المقبكؿ كاتخاذ 
الطريؽ نحك زيادة تقبؿ الذات. كما أفٌ الإرشاد الجماعي لممراىقيف... يساعدىـ عمى 

 (110د.س:  محمٌد عمي، )عمارة،الارتباط بالكاقع كمكاجيتو" 
: الإرشاد الجماعي مف الأساليب النٌاجحة في (2004عزّة )حسين زكي، تعتبر 

إرشاد المراىقيف، فكثيرا ما يمجأ المراىقكف إلى إثارة الشٌغب في المدرسة في جماعات، 
ٌـ يتٌـ تجميع ىؤلاء مع بعضيـ،  كممارسة العدكانيٌة ضدٌ المعمٌـ كمع بعضيـ البعض.كمف ث

ـ في مشكمتيـ، كيسيؿ عمييـ التٌعبير عف في مجمكعة كاحدة ليسيؿ عمى المرشد مناقشتي
 (229: 2004)حسيف زكي، عزٌة: أفكارىـ كانفعالاتيـ، كمناقشتيا. 

يتٌـ في مف خلبؿ ما تبيف مف أىمية الإرشاد الجماعي كمناسبتو لإرشاد المراىقيف س
  بعة.أساليبو المتٌ بك  بو، عريؼتٌ ال مايأتي
. تعريف الإرشاد الجماعي:1.6  

عرٌؼ الإرشاد الجماعي بأنٌو " عممية ديناميكية بيف كون أفٌ ( 1986جاسم )ذكر 
المرشد كالمسترشد تيدؼ إلى تعديؿ اتجاىات المسترشديف إلى الحد الذم يككنكف منو 

 قادريف عمى مجابية المشكلبت التي تكاجييـ بشكؿ أفضؿ "
عرٌؼ الإرشاد الجماعي عمى أنٌو  (1980ىانسن )أفٌ  (1986سالم )كذكر 

شخصية متداخمة بيف المرشد كمجمكعة مف الأقراد الذيف تجمعيـ  Hansenقة فنيٌة "علب
مشكلبت كأىداؼ مشتركة مف ناحية كمف ناحية أخرل يستطيع ىؤلاء الأفراد أف يكشفكا عف 
أنفسيـ بصراحة أماـ المرشد كأماـ جماعتيـ لإيمانيـ بقدرة المرشد عمى تغيير سمككيـ 

  (60: 2002،عبد الأمير، الكبيسي، ) سعدكف كتخفيؼ معاناتيـ" 
الإرشاد الجماعي عمى أنو "إرشاد عدد مف العملبء  عبد السّلام حامد ،زىرانعرٌؼ 

الذيف يحسف أف تتشابو مشكلبتيـ كاضطراباتيـ معا في جماعات صغيرة كما يحدث في 
  (294: 2004 حامد عبد السٌلبـ،) زىراف،جماعة إرشادية أك في فصؿ"
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عف الإرشاد الجماعي: إفٌ العميؿ الٌذم ( 2010) ، إبراىيم سميمانالمصرييقكؿ ك 
يأتي إلى الإرشاد النٌفسي لا يأتي مف فراغ أك عزلة، كلا يعكد إلى فراغ أك عزلة بؿ يأتي 

 مف جماعات كيعكد إلييا.
اتٌفقت التٌعاريؼ الكاردة أعلبه عمى أفٌ جماعة الإرشاد الجماعي عمييا أف تككف 

ريؼ أيضا عمى أف مشكلبتيـ عمييا أف تككف متشابية، كما أكٌدت االتٌع صغيرة، كأكٌدت
التٌعاريؼ أيضا عمى تحمٌؿ كؿ فرد مف المجمكعة جزء مف مسؤكليٌة ايجاد الحمكؿ 

 لممشكلبت المشتركة.
إذا يمكف تعريؼ الإرشاد الجماعي عمى أنٌو علبقة منظٌمة بيف مرشد كمجمكعة مف 

شكلبتيـ، يتحمٌؿ بناء عمى ىذه العلبقة كؿ مف المرشد، كأفراد المسترشديف الٌذيف تشابيت م
 دكره، مف تحديد المشكمة إلى الكصكؿالمجمكعة كؿٌ عمى حده مسؤكليٌتو التٌي يخكٌليا لو 

 . كؿحممل
 . مراحل الإرشاد الجماعي: 2.6

 إلى أفٌ مراحؿ الإرشاد الجماعي تتمثٌؿ في: (Brown 1981)أشار برون 
 مييديٌة: . المرحمة التٌ 

ٌـ فييا استقباؿ أعضاء المجمكعة، كتكطيد العلبقة معيـ كزرع الثٌ  ة في نفكسيـ، كما قيت
 ىدافيـ.أتحدٌد فييا كظائفيـ في المجمكعة، ك 

 نتقاليٌة: . المرحمة الا
عف  المشكمة، كالسٌماح ليـ بالتٌعبيركيتـ فييا تعميـ أعضاء المجمكعة كيفيٌة التٌعامؿ مع 

 مبيٌة.مشاعرىـ السٌ 
 . مرحمة العمؿ: 

ٌـ فييا اشتراؾ أعضاء المجمكعة في الحكار ككضع الحمكؿ لمشكلبتيـ المشتركة،   كيت
 بالاعتماد عمى التٌقبٌؿ كالمساندة كالمشاركة.

 . المرحمة النٌيائيٌة:
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ٌـ فييا تقييـ خبرات أعضاء المجمكعة كالٌتي تعمٌمكىا مف خلبؿ البرنامج، كتثبيت قراراتيـ  كيت
 ف السمككات الجيٌدة كتأكيد انتقاليا إلى حياتيـ.ع

 . مرحمة المتابعة: 
ٌـ فييا التٌ  كٌد مف أفٌ سمكؾ أفراد المجمكعة الإرشاديٌة قد تغيٌر سكاء تجاه ظركفيـ أكيت

 (62.63: 2010أحمد نايؿ،)الغرير،  الدٌاخميٌة أك البيئيٌة.

مزايا الإرشاد الجماعي: .3.6  
مزايا الإرشاد الجماعي فيما يأتي:  (1997السّلام)عبد  حامدزىراف، حدٌد    

يكفر الجيد المبذكؿ مف طرؼ المرشد  -  
لو أثر تنفيسي ذك قيمة كبيرة إذ فيو مجاؿ لانطلبؽ الانفعالات كاسقاطيا عمى الجماعة  -

 دكف قيد كيمد المسترشد بالسند الانفعالي.
 المسترشد نحك التحسيف. يستغؿ المشاعر التي تنمك في الجماعة لتعزيز دافع  -
يقمؿ مف مشاعر القمؽ كالشعكر بالإثـ كيجعؿ الفرد أقرب إلى التسامح تجاه الخبرات  -

 المحبطة. الاجتماعية
يعتبر مف أنسب الطرؽ الإرشادية لتناكؿ المشكلبت التي تحؿ بفاعمية أكثر في المكاقؼ  -
جتماعية.الا  
يعاني. يطمئف المسترشد إلى أنٌو ليس الكحيد الذم -  
يشعر المسترشد أنٌو قادر عمى العطاء كذك فائدة كليس عنصرا سمبيا يأخذ فقط. -  
يتيح الفرصة للبستفادة مف أخطاء الغير عندما يسمع قصصيـ كتكاريخ حياتيـ منيـ.  -  

في أفٌ الإرشاد  ، حامد عبد السٌلبـفقد اتفٌؽ مع زىراف  ، إبراىيم سميمانالمصريأمٌا 
الجيد كالكقت، كأضاؼ أنٌو مناسب لمبمداف التي ينقص فييا عدد الجماعي يقتصد 

: 2010 إبراىيـ سميماف،)المصرممناسب لكثير مف المشاكؿ مثؿ سكء التٌكافؽ.ك المرشديف، 
118) 
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عيوب الإرشاد الجماعي: .4.6  
 ممٌا يؤخذ عمى الإرشاد الجماعي ما يأتي:

ثير مف المرشديف.يحتاج إلى خبرة كتدريب قد لا يتكافراف لدل الك .  

قد يشعر بعض المسترشديف بالحرج، ما يمنعيـ مف الكشؼ عف مشكلبتيـ أماـ الجماعة، .
 جتماعية.كقد ينظركف إلى ىذا النكع مف الإرشاد عمى أنٌو تيديد لمكانتيـ الا

 عدـ استفادة بعض المسترشديف بالدرجة المطمكبة في خضـ الاىتماـ بالجماعة. .

اـ بمشكمة فرد بالاىتماـ بمشكلبت الجماعة كقد تضيٌع مشكمة فرد قد يتضاءؿ الاىتم .
 كقت الجماعة.

يحتمؿ ظيكر بعض المضاعفات حيث قد يتعمـ بعض المسترشديف أنماط سمككية غير  .
 مرغكبة لـ يككنكا يعرفكنيا مف قبؿ.

   . المجموعة الإرشاديّة: 5.6
مف يرل أفٌ العدد الأمثؿ ما بيف مسترشدا، كىناؾ  15إلى 3تتككٌف جماعة الإرشاد مف 

 مسترشديف. 10إلى 7
  . الكفايات العامّة الّتي يجب أن تتوفر في المرشد:6.6

 . القدرة عمى إعداد برنامج إرشادم.
 . القدرة عمى تحقيؽ أىداؼ البرنامج.
 . القدرة عمى إدارة الجمسة الإرشاديٌة.
 . القدرة عمى تككيف الثقٌة المتبادلة.

 مى المساعدة في اتٌخاذ القرارات السٌميمة.. القدرة ع
  (41: 2010 إبراىيـ سميماف )المصرم،. القدرة عمى تفيٌـ السٌمكؾ الإجتماعي. 

المعرفي  الإرشادعمى يسمٌط الضكء  أمٌا في الجزء الثاٌني مف ىذا الفصؿ سكؼ
، ، حيث سيتٌـ تعريفو، كتبياف أىمٌيتوكالعلبج ف صكر الإرشادكصكرة م السٌمككي
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ضطرابات، كمكانتو بيف العلبجات تٌجاىاتو، كفاعميٌتو في علبج مختمؼ الااك  كخصائصو،
 الأخرل.
 رشاد المعرفي السّموكي:ثانيا: الإ 

تناكلت مكضكع الإرشاد عدٌة نظريات، ككؿ نظريٌة كضعت طرؽ كتقنيٌات للئرشاد 
لى حسب المنظكر الٌذم تنظر مف خلبلو إلى السٌمكؾ كأسبابو كالعكامؿ الم حكٌمة فيو، كا 

العمميٌة الإرشاديٌة الٌتي تيدؼ إلى تعديؿ ىذا السٌمكؾ، كبما أفٌ الدٌراسة الحاليٌة تتبنٌى 
ىتماـ في ىذا الفصؿ مف الدٌراسة منصبٌا عمى المنظكر السٌمككي المعرفي، سيككف الا

 .نٌظريٌات الإرشاد السٌمككي المعرفي
  : السّموكي . تعريف الإرشاد المعرفي01

ٌـ في ىذا العنصر مف ىذا الفصؿ محاكلة التٌعريؼ بالإرشاد السٌمككي المعرفي سي تٌ
مف خلبؿ ما كرد في الكٌتب الٌتي اعتمد عمييا في ىذه الدٌراسة، كسيتٌـ عرض ىذه 

 التٌعريفات كالآتي:
مشتقٌة مف مصطمح  cognitiveأفٌ كممة معرفي  ، عبد اللهالغامديكرد في 

cognition  العديد مف المصطمحات العربيٌة كترجمة ليذا المصطمح منيا كقد استخدمت
(، كتعرٌؼ )قشقكش، 1984عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، استغراؽ)المعجـ الطٌبٌي المكحٌد، 

( كلكف كممة معرفي تستخدـ كثيرا في التٌراث النٌفسي 1999(، كذىف ) المغزٌم، 1985
لػ ؼ، كذىف( ىي التٌرجمات المناسبة العربي، كالكممات الثٌلبث الأكلى )استغراؽ، تعرٌ 

(cognition). (143: 2013، ، عبد اللهالغامدم)  

يشير إلى  cognitiveأفٌ مصطمح معرفي  (2007) ، أحمدعبد الخالقكما كرد في 
دراؾ، كاستدلاؿ كحكـ، ككعي  النٌشاط العقمي المتٌصؿ بالتٌفكير كما يرتبط بو مف تذكٌر كا 

لممعمكمات، كتخطيط أنشطة العقؿ البشرم،...كغير ذلؾ، إفٌ  بالعالـ الخارجي، كتداكؿ
السٌمكؾ المعرفي يشتمؿ عمى الأفكار كالمعتقدات كالٌتي يظؿ الكثير منيا خصكصيٌة ذاتيٌة. 

 (81: 2011،، كردة)بمحسيني
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يعرٌؼ المعجـ المكسكعي لعمـ النٌفس العلبج السٌمككي المعرفي بأنٌو شكؿ مف أشكاؿ العلبج 
الحديث، يقكـ بتصحيح التٌصكٌرات الخاطئة كاستبعاد الأفكار السٌمبيٌة النٌاتجة عف  النٌفسي

عبد الله، . )الغامدم، التٌعمٌـ الخاطئ، كيركٌز ىذا العلبج عمى المحتكل الفكرم لممريض
2013 :143) 

أنٌو تمؾ المداخؿ الٌتي تسعى إلى  (Bick,A & Steven, D ,1995)بيك واستيفنكما يعرٌفو 
ضطرابات النٌفسيٌة القائمة عف طريؽ المفاىيـ الذٌىنيٌة الخاطئة أك ديؿ أك تخفيؼ الاتع

 العمميٌات المعرفيٌة.
العلبج المعرفي السٌمككي بأنٌو نكع مف العلبج  (1996الجمبي، واليحي )يعرٌؼ 

النٌفسي يضع الخمؿ في جزء مف العمميٌة المعرفيٌة كىي الأفكار أك التٌصكٌرات عف النٌاس 
كالآخريف كالحياة، كيستند عمى نظريٌات عمـ النٌفس المعرفي كنظريٌات معالجة المعمكمات، 

 (144: 2013 عبد الله، )الغامدم،جتماعي. كنظريٌات عمـ النٌفس الا
( أفٌ العلبج السٌمككي المعرفي ىك منيج تفسيرم علبجي 2011) عقلانيرل 

ىي أفٌ التٌصكٌرات، المعتقدات، كالأفكار نفعاليٌة، يقكـ عمى فكرة بسيطة ك ضطرابات الاللب
نفعاليٌة النٌفسيٌة، بمعنى أفٌ الإنساف يضطرب انفعاليٌا ضطرابات الاالسٌمبيٌة تسيـ في نشأة الا

جتماعيٌا ليس بسبب الأشياء كالأحداث الخارجيٌة في حدٌ ذاتيا، بؿ بسبب اكنفسيٌا كجسديٌا ك 
 نظرتو كتفسيره ليا تفسيرا سمبيٌا.

ف ىذه التٌعاريؼ أفٌ العلبج السٌمككي المعرفي يقكـ عمى فكرة أفٌ ىناؾ يستخمص م
رابط بيف المثيرات كالاستجابات الٌتي تحدثيا، ىذا الرٌابط يتمثٌؿ في العمميٌات المعرفيٌة الٌتي 
أفكارا حكؿ المثير، كتتدخٌؿ في الصٌكرة الٌتي يككف عمييا السٌمكؾ النٌاتج كاستجابة لممثيرات، 

الأشياء كالمكاقؼ لا تؤثٌر بذاتيا في سمكؾ الفرد، إنٌما الأفكار الٌتي تتككٌف لدل الفرد أم أفٌ 
 عف تمؾ الأشياء كالمكاقؼ ىي الٌي تحدٌد سمككو.

إلى كتابات الفلبسفة  بكيري نجيّةتعكد جذكر فكرة العلبج السٌمككي المعرفي حسب 
ندرؾ بيا الأشياء كليست  سنة(، حيث يركف أف الطريقة التي 2500اليكنانييف )قبؿ 
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ضطراب أك السٌكاء. فقد أكضح ابكتيكس الأشياء ذاتيا، ىي الٌتي تسـ سمككنا بالا
Epictetus  نٌما مف )الذم عاش في القرف الأكؿ الميلبدم( أننا لا نضطرب مف الأشياء كا 

  (2012)بكيرم، نجيٌة، الآراء الٌتي نحمميا عف الأشياء، كالتي تجعميا تبدك غير سارة.

ا تقبٌمو أك أما المدرسة الرٌكاقية فترم: أف ما لا يمكف تعديمو أك تغييره يجب عمينا إمٌ  
ضطراب لأفٌ إغراؽ التٌفكير فيو ليس إلٌا تبديدان لمطٌاقة، كيؤدٌم إلى زيادة الا طرحو جانبان،

 (16: 2012)إس جي، ىكفماف،   النفسي.

علبجا حديثا نسبيٌا؛ يعدٌ ي المعرفي العلبج السٌمكك أفٌ محمود اسماعيل كرد في كلقد 
: 1994)لويس مميكة. 1970فقد بدأ في السٌبعينات بؿ لـ تبدأ الأبحاث فيو قبؿ عاـ 

( أمٌا الآف فيك أحد أكثر أشكاؿ العلبج النٌفسي المنتشرة، كيتٌـ دراستو عمى نطاؽ 174
  (153: 2000عبد المٌو، ،)عادؿضطرابات.مختمؼ الامع كاسع 

ج السٌمككي المعرفي احتلبؿ مكانة ىامة في معالجة مختمؼ يحاكؿ العلب
ضطرابات الجسديٌة كالأمراض ضطرابات المعاصرة النٌفسيٌة منيا كالسٌمككيٌة كحتٌى تمؾ الاالا

محمد المزمنة مصاحبا في ذلؾ لمعلبج الدٌكائي محاكلا التٌغمب عميو أحيانا، فكما ذكر 
لبج السٌمككي المعرفي استخدـ بفعاليٌة في أفٌ الع محمود اسماعيل( ك 2011) عقلان

ضطرابات النٌفس جسديٌة، كتئاب، كالاضطرابات النٌفسيٌة كالقمؽ كالاعلبج كثير مف الا
 ضطرابات الشٌخصيٌة المختمفة.كالا

( أف العلبجات النٌفسيٌة كخصكصا العلبج السٌمككي 7: 2012)إس جي ذكر أيضا 
 ائيٌة.المعرفي بدائؿ فعٌالة لمعلبجات الدٌك 

 المعرفي السّموكي: رشادمبادئ الإ . 2
 يقكـ العلبج السٌمككي المعرفي عمى مجمكعة مف المبادئ كالٌتي ىي كالآتي:

( مجمكعة مف مبادئ العلبج المعرفي السٌمككي 147: 2013) ، عبد اللهالغامديكرد في 
 ( كىي:2000) بيكالٌتي حدٌدىا 

 ة قكيٌة سببيٌة.. المعرفة كالكجداف كالسٌمكؾ تربطيـ علبق
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مككٌف أساسي لأم علبج فعٌاؿ، حيث يتعيٌف  كف العلبجي بيف المعالج كالمريض. التٌعا
عمى كؿ مف المعالج كالمريض أف يصلب إلى اتٌفاؽ في الرٌأم بصدد أم المشاكؿ تتطمٌب 

ٌـ التٌخطيط لبمكغ ىذا اليدؼ، كما يجب الاٌ  المساعدة، كما فاؽ تىك ىدؼ العلبج، ككيؼ يت
 ؿ طبيعة العلبج كمدٌتو، كىذا عامؿ حاسـ في تحديد نتائج العلبج.حك 

. تأسيس المصداقيٌة بيف المعالج كالمريض، حيث أفٌ ثقة المعالج في دكره كخبير يجب أف 
يممؾ علبجا لكؿٌ عمٌة، إنٌما العلبج النٌفسي يتضمٌف الكثير مف  التٌكاضع، فيك لابتمزج 

الحكمة أف لا يعمد المعالج إلى مياجمة الأفكار  المحاكلة كالخطأ، كالتٌجريب، فمف
المنحرفة لممريض مباشرة، فإذا لـ يستطع أف يتصدٌل الأفكار المنحرفة ذاتيا فبكسعو أف 
يعيف المريض عمى احتمالو، كقد يثار المريض عندما تقكؿ لو أفٌ أفكاره خاطئة، كلكنٌو قد 

ذا السٌمكؾ، كمادامت محاكلات المعالج يستجيب إيجابيٌا لسؤاؿ مثؿ ىؿ ىناؾ تفسير آخر لي
في التٌفسيرات كالتٌكضيح في حدكد مقبكلة مف جنب المريض، تظؿٌ بينيما مصداقيٌة 

 التٌعامؿ.   
. إختزاؿ مشكمة المريض، حيث أنٌو يأتي إلى المعالج محمٌلب بمجمكعة مف المشاكؿ الٌتي 

 نٌيٌات المناسبة ليا.قد يمكف اختزاؿ بعضيا في مشكمة كاحدة يسيؿ اختيار الف
. التٌركيز عمى ىنا كالآف دكف إىماؿ الرٌجكع إلى الخمفيٌة التٌاريخيٌة لممشكمة، إذا كاف فييا 

 يساعد في تحديدىا كفيميا. ما
. تعمٌـ التٌعمٌـ، حيث أنٌو ليس مف الضٌركرم أف يحؿٌ المعالج كؿ مشكلبت المريض، إنٌما 

لبؿ التٌقنيٌات الٌتي  تعمٌميا خلبؿ العلبج في مكاقؼ عميو مساعدتو عمى تعمٌـ كيفيٌة استغ
أخرل كمع مشكلبت أخرل مشابية، كما عميو أف يعمٌمو كيؼ يمكنو الإعتماد عمى نفسو 
في خمؽ كسائؿ كاستراتيجيات جديدة لحؿ مشكلبتو مف خلبؿ تقنيٌة حؿ المشكلبت الٌتي 

 اكتسبيا خلبؿ العلبج.
عف كاىؿ المعالج، كيقمٌؿ مف اعتماديٌة المريض كسمبيٌتو،  ىذا يخفٌؼ الكثير مف المسؤكليٌة

تو المستقبميٌة، كىكذا لا يككف شتراؾ بنشاط أكفر في حؿٌ مشكمتو القائمة، كمشكلبكيدفعو للب
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ىك التٌحرٌر مف المشكلبت الأصميٌة ( 2000)، آرون بيكعائد العلبج النٌاجح حسب 
 مو لمكاجية المشكلبت الجديدة.بؿ ىك أيضا تغيٌر سيككلكجي دقيؽ يؤىٌ  ،فحسب

 . فنّيّات الإرشاد المعرفي السّموكي:3
تٌجاه المعرفي السٌمككي دمج الفنٌيٌات السٌمككيٌة كالمعرفيٌة معا، كىذا كىذا ما يحاكؿ الا

يجعمو يكفٌر عددا كبيرا مف الفنٌيٌات الإرشاديٌة، ممٌا يساعد المرشد عمى انتقاء ما يناسب 
كمشكمتو، لذلؾ سيتٌـ في ما يأتي تقديـ مجمكعة مف ىذه الفنٌيٌات  المسترشد، كخصائصو،

 الكاردة في المراجع كالبرامج الإرشاديٌة، كالٌتي تحدٌثت الدٌراسات عف فاعميٌتيا.
  :تصحيحيا عمى كالعمؿ التمقائية الأفكار تحديد فنية. 1.3

The Technique of Detain Identifying Automatic Ideas and Correcting Them  

 كىذه سار، غير انفعاؿ أم مباشرة تسبؽ التي الأفكار تمؾ التمقائية، بالأفكار يقصد
 أفكار كىي الشخص، يلبحظيا أف دكف كأحيانان  تمقائية، كبصكرة كبيرة بسرعة تأتي الأفكار
 ىذه التمقائية كالأفكار معيف، لحدث الصحيح غير الانفعاؿ في السبب كىي معقكلة، غير
 غير نتيجة تكقع إلى تؤدم كبالتالي معينة، حالة أك لحدث سمبية صفة ذات دائمان  تككف
 تبديميا ثـ كمف الأفكار تمؾ عمى التعرؼ محاكلة إلى الفنية ىذه كتيدؼ. النياية في سارة

 الكاجبات يسجؿ أف المسترشد مف يطمب كلذلؾ حسنة، نياية إلى تؤدم إيجابية بأفكار
 بو، يمر يكـ كؿ في بذىنو مرت التي التمقائية الأفكار كؿ فييا فكييدك  كرقة، عمى اليكمية
 (271: 1996 ،، فيداليحيىقتيبة ك  الجمبي،). العلبج مف جزء اليكمية الكاجبات ىذه كتعتبر

 للؤفكار تماما مدرؾ غير يككف قد الشخص أف (189: 2000)، آرونبيك كيرل
 أنو غير بخبراتو، استمتاعو كمدل عكرهكش المريض أسمكب عمى كثيران  تؤثر التي التمقائية
 مف عالية بدرجة عمييا كيتعرؼ الأفكار ليذه إدراكو يزيد أف التدريب مف بشيء يستطيع
 كالصكر الأفكار تمؾ عمى يركز أف المسترشد مف المررشد يطمب الفنية ىذه كفي التناسؽ،

  .انيزامي سمبي سمكؾ إلى تدفعو أك لو، مبرر لا ضيقان  لو تسبب التي
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 بعض تجعؿ التي الأسباب مف العديد ىناؾ أف لىإ المحارب، ناصر كيشير
 استخداـ عمى المسترشد يتعكد فقد الأفكار، ىذه عمى التعرؼ في صعكبة يجد المسترشديف

 لأف كنظران . بيا ييتـ لا يجعمو مما معقكلة أفكاران  أنيا كيعتقد آلية بصكرة الأفكار ىذه
 ظاىرة بطريقة تفادييا المسترشديف بعض يحاكؿ القمؽ، إلى دمتؤ  بالخطر المرتبطة الأفكار

 ىذه كبت متكقعة بمأساة مرتبطة فكرة أك صكرة يعي عندما المسترشد يحاكؿ كقد. باطنة أك
 كىذا المكقؼ، عف الابتعاد أك نفسو إشغاؿ طريؽ عف بسرعة منيا التخمص أك الصكرة،
 أف الأفضؿ مف الحالات ىذه مثؿ كفي.  صعبان  أمران  بكضكح الفكرة أك الصكرة تذكر يجعؿ
 استخداميا يستطع التي المفيدة الأفكار تستثار كي الأسئمة، طرح عمى بمطؼ المرشد يصر

: 2000 المحارب، ناصر، )المسترشد. ذكرىا التي الأفكار أك الخيالات دقة عمى لمتعرؼ
109-110) 

 التمقائية أفكارىـ ديدتح عمى المسترشديف تساعد التي الفنيات مف العديد كىناؾ
 :الفنيات ىذه أشير كمف. السمبية
 :الانفعالية الخبرات أحداث مناقشة طريقة. 1.1.3

Discussion of the Events of Emotive Experiences 

 أك الحكادث مف مكقؼ أك حادث آخر تذكر المسترشد مف يطمب الطريقة ىذه في
 التي المكاقؼ أك الحكادث مف يككف أف عمى لديو؛ الانفعالي بالمكضكع المرتبطة المكاقؼ
 جعؿ المرشد كيحاكؿ التفصيؿ، مف بشيء الحادثة المسترشد يصؼ بحيث جيدان؛ يتذكرىا

 مثؿ أسئمة باستخداـ الانفعالي الفعؿ رد كاستمرار بظيكر المرتبطة الأفكار يتذكر المسترشد
 ؟ آنذاؾ ذىنؾ في خطر الذم ما(  ؟ جدان  قمقان  كنت عندما حدكثو تكقعت ما أسكان  ىك ما)

  ؟ المحظة تمؾ في ما شيئان  تخيمت ىؿ
 :الانفعالية الخبرة لإعادة التخيؿ استخداـ. 2.1.3

Using Imagery to Get Back the Emotive Experience 

 التمقائية، الأفكار لإثارة المباشرة البسيطة الأسئمة استخداـ المرشد يستطيع لا عندما
 المكقؼ ككف حالة كفي تمثيمو، أك المكقؼ تخيؿ المسترشد مف مبيط أف الممكف فمف
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 الأدكار لمعب الناس مف مناسب بعدد الاستعانة فبالإمكاف الآخريف مع تفاعؿ عف عبارة
 (192-110: 2000 ناصر المحارب،) .المسترشد جانب إلى

 ارالأفك عمى التعرؼ في ،كالمسترشد المرشد مف كلبن  تفيدأف  الفنية يذهل يمكف
 نياية إلى تؤدم إيجابية بأفكار تبديميا ثـ كمف كالاضطراب، التكتر إلى تؤدم التي السمبية
 ،البرنامج الإرشادم مف جزء بدكرىا تيعتبر التي اليكمية الكاجبات خلبؿ مف كذلؾ حسنة،
 .معيا لمتعامؿ المناسب الأسمكب اختيار في المرشد تفيد ث ٌـ كمف
  The Technique of Self Monitoring :الذاتية المراقبة فنية. 2.3

 بملبحظة المسترشد قياـ السمككي، المعرفي العلبج في الذاتية بالمراقبة ييقصد
 مشكمة لطبيعة كفقان  المرشد مف مسبقان  معدة نماذج أك مفكرة، في بو يقكـ ما كتسجيؿ
 ممكف، كقت بأسرع الذاتية المراقبة استخداـ في البدء عمى المرشد كيحرص. المسترشد

 بإعداد لو يسمح بشكؿ المسترشد مشكمة عمى التعرؼ مف يتمكف لكي التقكيـ عممية خلبؿ
 كبالإضافة الإرشاديٌة، العممية لمتابعة استخداميا؛ في كالاستمرار المسترشد مشكمة صياغة

 غير السمككيات تكرار معدؿ انخفاض إلى الغالب في تؤدم الذاتية فالمراقبة ذلؾ إلى
 مف بدلان  فشمو تذكر إلى المسترشد ميؿ مف تحد أدلة كتقدـ ،المسترشد لدل يافي المرغكب

  (118: 2000 المحارب، ناصر).نجاحاتو تذكر
 المكاقؼ كمصدر كقت بتسجيؿ الاستمارة ىذه تعبئة المسترشد مف المرشد كيطمب

 الممكف كمف. صاحبتو التي كالأفكار الجسدية كالأعراض ،كالغضب القمؽ تسبب التي
 المكقؼ، يكاجو كيؼ ليصؼ( 100 - صفر)  مف بمقياس قمقو بتقييـ يقكـ أف يضان أ

 جسدية أعراض أم أك التكتر نكبات تكرار مدل لتسجيؿ أساسان  المعمكمات ىذه كنضع
 تساعد كما ،المسترشد لدل القمؽ كمظاىر مصادر معرفة عمى المرشد كيساعد أخرل،
 يككف كأف المحاكلة، عمى فتشجعو مختمؼ بشكؿ متاعبو رؤية عمى المسترشد الذات مراقبة

 كمف ، متعمـ معرفي سمككي بأسمكب مشكمتو تحديد عمى يساعده مما نفسو مع مكضكعيان 
 ىذه كتعد. لمنقاش كأساس التالية الجمسة في الذات مراقبة قكائـ مف المعمكمات تستخدـ ثـ
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 غير السمككيات كتتناقص يياف المرغكب السمككيات فتتزايد تمامان، مقبكلة كسيمة الكسيمة
  (114: 2001 رئيفة، عكض،).مراقبتيا يتـ عندما المقبكلة

  :Cognitive Continuum Technique المعرؼ المتصؿ فنية. 3.3
 الآخريف، مع مقارنة نفسو يرل كيؼ ييكضح أف مسترشدال مف ييطمب ةيٌ الفنٌ  ىذه كفي

 أف(  الفائدة عديـ شخص أنا) لاعتقادا لديو الذم المسترشد مف يطمب المثاؿ، سبيؿ عمى
 الذيف الناس بعض سيككف أيف يشير أف منو يطمب ثـ الفائدة، بعديـ المقصكد يعرؼ
 فعاؿ% )100 ك (تمامان  الفائدة عديـ)بصفر يبدأ. الصفة ليذه متدرج معيار عمى يعرفيـ

 في كتفيد ساسية،الأ الاعتقادات ككذلؾ التمقائية الأفكار لاستبداؿ مفيدة فنية كىي(. جدان 
 (217: 2000 ناصر المحارب،) (.شيء لا أك شيء كؿ) الثنائي التفكير مع التعامؿ
  Direct Dialogue Technique :المباشر الجدؿ فنية. 4.3

 نحك التكجيو يؤيد المعرفي العلبج أف فرغـ المعرفية، الفنيات إحدل الفنية كىذه
 الأحياف بعض في أنو إلا ،المسترشد لأراء رةالمباش المكاجية مف أكثر المكجو الاكتشاؼ

 شعكر لممسترشد يككف عندما الأسمكب ىذا كيظير المباشرة، المكاجية مف لممرشد لابد
 ىذا مكاجية عمى مباشر كبشكؿ بسرعة يعمؿ أف المرشد عمى يجب فبالتالي نتحاربالإ

 فييا المرشد يتدخؿ يالت المكاقؼ في نافعة المباشرة المكاجية تككف كما باليأس، الشعكر
 عمى المقدرة أك الرغبة فيو لممسترشد يككف لا الذم الكقت في سريع بشكؿ للئرشاد
 الأدكات مف جكىره في يعتبر الحاد كالنقاش فالتنفيذ ،الإرشاد عممية في الفعالة المشاركة
 مف نكعان  لممسترشد تسبب أف دكف مقنعان  جدلان  تقدـ أف الصعب مف لأنو كذلؾ ؛ الخطيرة
. معرفي نزاع إلى ببساطة تتحكؿ سكؼ نقاش بلب أنيا كما كالضيؽ، كاليزيمة الدكنية
 مجرد مف أفضؿ التعاكف مف ممكف قدر بأكبر المعمكمات تأكيد فكرة فإف عاـ كبشكؿ
 نحك التكجيو أسمكب إلى التحكؿ ذلؾ بعد يتـ ثـ فمسفية، أك مجردة منطقية مبادئ إرساؿ

  (Freeman,D .et.al, 1993: 55).ممكنان  ىذا يككف أف بمجرد الاكتشاؼ
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  Exposure Technique :التعريض فنية. 5.3
 السمككي العلبج في ككذلؾ السمككي المعرفي العلبج في رئيسي مككف ىك

 التي لممثيرات المستمر التعريض أف المجاؿ، ىذا في الباحثكف كجد فقد القمؽ، لاضطرابات
 لو فالتعريض. القمؽ مف يعاني الذم الفرد لدل القمؽ ابةاستج تشتت عنو ينتج القمؽ تسبب
 الحي في كالتعريض المتدرج، كالتعريض التخيمي، التعريض: منيا يتخذىا أشكاؿ عدة
 مف النكع ليذا شركط تكفر مف كلابد ، تدرج بدكف يككف التعريض مف النكع كىذا ،(الكاقع)

 التعريض منيا التعريض مف أخرل اعأنك  يكجد كما. المسترشد مكافقة أىميا مف التعريض
 .مباشرة بطريقة القمؽ يسبب الذم لممكقؼ المرشد بمساعدة

 كذلؾ بإطفائيا لمقمؽ السمبية الأعراض عمى التأثير إلى الفنية ىذه مف اليدؼ كيعكد
 ناحية مف لمقمؽ معزز ىك الذم التجنب سمكؾ كمكاجية ناحية، مف المثيرات بمكاجية
 (142-141: 2003 د أحمد إبراىيـ،محمٌ  سعفاف،) . أخرل
  Imagination Technique: التخيؿ فنية. 6.3

  :ىما أساسيف افتراضيف عمى الفنية ىذه تقكـ
 .الكلبسيكي الاشتراط قكانيف كفؽ القمؽ ييكتسب. 1.6.3
 القمؽ، مستكل تقميؿ طريؽ عف بدكره يتعزز الذم التجنبي السمكؾ القمؽ ييكلِّد. 2.6.3
 كىذه سمبية، انفعالية فعؿ ردكد تيحدًث الحرماف أك بالألـ تقترف التي ثيراتالم إف حيث

 التي الدفاعية الاستجابات تعزز دفاعية تجنبيو استجابات إلى تؤدم بدكرىا الانفعالات
 .  بنجاح القمؽ أك الخكؼ عمى يبعث الذم الشرطي، المثير إيقاؼ أك إزالة إلى تؤدم

 تبعث التي المكاقؼ تخيؿ المسترشد مف الإجراء ىذا في ييطمب ذلؾ، عمى كاعتمادان 
 الانتقاؿ عمى يشتمؿ الذم التدريجي، الحساسية لتقميؿ خلبفان  كذلؾ لديو الخكؼ عمى

 الإجراء ىذا يبدأ حيث إثارة؛ الأكثر المكقؼ إلى إثارة الأقؿ المكقؼ مف تدرجيان  بالمسترشد
 كذلؾ الأمر، ييكؿ المرشد إف ؿب القمؽ، مف الأقصى الحد عمى يبعث الذم بالمكقؼ
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: 1990 صالح أحمد،الخطيب،) . طكيمة مدة الشديد القمؽ مف حالة في المسترشد إبقاء بيدؼ
360)  

 اضطرابات علبج في تيستخدـ التخيؿ فنية أف إلى Beck بيك، آرون أشار كلقد
 يتخيؿ أف المسترشد مف المرشد فيطمب كالعكاطؼ، التفكير بيف العلبقة لتكضيح القمؽ
 انفعالية استجابات المسترشد أظير فإذا استجاباتو، كيلبحظ سار غير منظران  أك مشيدان 

 يتخيؿ أف المسترشد مف المرشد يطمب ثـ. أفكاره محتكل عف يبحث عندئذ سالبة كعاطفية
 التي أفكاره محتكل في التغيير يدرؾ أف العميؿ يستطيع كي مشاعره، كيصؼ ساران  مشيدان 
: 1996 محمٌد، ض،عك ) .أفكاره غير إذا مشاعره يغير أف يمكف كبالتالي ره،مشاع في أثرت
106) 

دراؾ تعمـ في المسترشد تساعد ؿخيٌ التٌ  ةيٌ فنٌ يمكف أف يلبحظ أفٌ  سبؽ مما  أف كا 
 نتيجة المشاعر ىذه تغيير إلى يؤدم سمبية، مشاعر إلى تؤدم التي( السمبية)الأفكار تغيير
بدالياك  الأفكار ىذه محتكل تغيير  .إيجابية بأخرل ا 
 Homework Technique :ةالمنزليٌ  الكاجبات ةيٌ فنٌ . 7.3

 في خاص دكر كليا النفسية العلبجات كؿ في ىامان  دكران  المنزلية الكاجبات تمعب
 المرشد بيا كيختـ يبدأ التي الكحيدة الفنية إنيا إذ السمككي؛ المعرفي العلبج فعالية زيادة

 بيف القائمة كالألفة التعاكف درجة تحديد في كتساىـ ،إرشاديٌة سةجم كؿ السمككي المعرفي
 البرنامج مياـ أك خطكات كؿ في المسترشد أداء طريقة في يؤثر كذلؾ ،كالمسترشد المرشد

 كاجبات بعمؿ المسترشد بتكميؼ ةيٌ الإرشاد العلبقة تقكية المرشد كيستطيع ،الإرشادم
 المعرفية العكامؿ بعض لاكتشاؼ مناسبة تجربة أنو عمى منزلي كاجب كؿ كيقدـ منزلية،
  .حديثان  يكاجييا التي بالمشكمة المتعمقة

 الأفكار تسجيؿ المسترشد مف المرشد فيطمب أشكاؿ عدة المنزلية الكاجبات كتأخذ
 محددة أىداؼ ليا معرفية أك سمككية تجربة إجراء أك كظيفيان، المختمة كالاتجاىات الآلية،
 فعالية زيادة في ىامان  دكران  المنزلية لمكاجبات أف المرشد يلبحظ أف كيجب بمشكمتو، كمتعمقة



 ؿ الثاٌلث:                                                الإرشاد المعرفي السٌمككي الفص
 

75 
 

 بإعطاء اىتـ إذا ،المسترشد كبيف بينو كالتعاكف الألفة كتككيف السمككي، المعرفي العلبج
 كاجب لكؿ المنطقي الأساس كتكضيح ،المسترشد بمشكمة كمتصمة كمركزة بسيطة كاجبات
 كؿ بداية في بمراجعتيا كالاىتماـ إجرائيا فيةكي تكضيح إلى بالإضافة منزلي،
  (118-117: 1996 محمٌد، عكض،).جمسة

 الآلية الأفكار إدراؾ لتحسيف تستخدـ المنزلية الكاجبات أفٌ  يمكف القكؿ سبؽ مما
 السمككي المعرفي العلبج تقدـ عمى تساعد أنيا كما الانفعالية، الفعؿ بردكد كعلبقتيا
 لمعرفة كمنطقية؛ جديدة نظر ككجيات ميارات لممارسة سترشدلمم فرصة كتعطي سريعان،
 لنتائج متممان  جزءان  تيعتبر أنيا كما. تعديميا كمحاكلة العقلبنية غير كاتجاىاتو المختمة أفكاره

 .الإرشاد
  Distraction Technique :الانتباه صرؼ فنية. 8.3

 كقصيرة محددة ىداؼلأ السمككي المعرفي العلبج في الانتباه صرؼ فنية تيستخدـ
 يصرؼ بسمكؾ القياـ مثلبن  القمؽ، مف يعاني الذم المسترشد مف ييطمب بأف كذلؾ المدل،
 سكءان  تزداد يجعميا الأعراض ىذه عمى التركيز لأف بيا، يشعر التي الأعراض عف انتباىو

 يةالعمم سير عمى سمبان  تؤثر قد التي السمبية الجكانب بعض الانتباه صرؼ لفنية كلكف. 
  .الأعراض لتجنب كأسمكب المسترشد يستخدمو عندما البعيد، المدل عمى العلبجية

 ؛البرنامج بداية في الانتباه صرؼ فنية استخداـ السمككي المعرفي المرشد كيستطيع
 كىذه منيا، يشكك التي الأعراض في التحكـ باستطاعتو أف ييدرؾ المسترشد يجعؿ لكي

 الإرشاد مف متأخرة مراحؿ في الفنية ىذه تستخدـ قدك  ،الإرشاد في جدان  ميمة خطكة
 السمبية الأفكار بتحدم لو يسمح لا كضع في المسترشد يككف عندما الأعراض، مع لمتعامؿ
 :ذلؾ مثاؿ التمقائية،
 الحالة ىذه ففي ما؛ شخص مع يتحدث كىك الأعراض مسترشدال تأتي عندما 
 مما معو يتحدث الذم الشخص مف أكثر ابالاقتر  خلبؿ مف السمبية الأفكار طرد وبإمكان
 الأفكار مف بدلان  نفسيا المحادثة عمى التركيز ،أك لممسترشد البصرم المجاؿ ييغطَّي
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 النمكذج لتكضيح الانتباه صرؼ أساليب استخداـ الممكف كمف. لنفسو بتقكيمو المتعمقة
 عندما المسترشد مف المرشد يطمب فقد. لممسترشد النفسية للبضطرابات السمككي المعرفي
 يستخدـ ثـ كمف الغرفة، محتكيات مسمكع بصكت يصؼ أف الجمسة خلبؿ قمقان  يككف

 عمى يدلؿ مما القمؽ، مف تخفؼ النظر صرؼ تمرينات أف كيؼ لممسترشد ليكضح الأسئمة
  .لديو الأعراض ظيكر في كبيران  دكران  تمعب الأفكار أف

  :لانتباها صرؼ في المستخدمة الأساليب بعض يمي كفيما
  Focus on a Particular Object :معيف شيء عمى التركيز .أ

 باستخداـ لنفسو بالتفصيؿ كيصفو ما شيء عمى التركيز عمى المسترشد ييدرَّب
 ؟ منو يكجد كـ ؟ لكنو ما ؟ حجمو ما ؟ بالضبط ىك أيف: )عمييا كالإجابة التالية الأسئمة

 (.الخ..  منو الفائدة ما
 Sensational Awareness :الحسي الكعي .ب

 السمع، النظر، باستخداـ ككؿ بو المحيطة البيئة ملبحظة عمى المسترشد ييدرَّب
 ؟ حكلؾ نظرت إذا بالضبط تراه الذم ما: ) التالية بالأسئمة مستعينان  كالشـ الممس، ، الذكؽ

  .( ؟ المبنى خارج ؟ الغرفة خارج ؟ الغرفة في ؟ جسمؾ داخؿ سماعو تستطيع الذم ما
  Mental Exercises :العقمية التمرينات .ج

 في التفكير ، مرة كؿ 7 بطرح 100 مف الخمؼ إلى العد عمى مثلبن  ذلؾ يشتمؿ
 معينة حادثة تذكر. كىكذا( ... ب) بالحرؼ ثـ( أ) بالحرؼ تبدأ التي الحيكانات أسماء

  .بالتفصيؿ
 Pleasing Memories and Images :السارة كالخيالات الذكريات .د

 التخيؿ أك( سعيدة رحمة)  مثلبن  الكضكح مف ممكف قدر بأكبر السارة الحكادث تذكر
 (211-208: 2000 ناصر، المحارب،)(.متكقع غير شيء كسب لك العميؿ سيفعمو الذم ما)

 بعدة الفرد عند كالتكتر القمؽ مستكل خفض في (الانتباه صرؼ) فنيةال تفيد ىذه
 التي للؤفكار نتيجة بيا يشعر التي الأعراض عف الفرد هانتبا تصرؼ أف شأنيا مف طرؽ
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 ىدكءان  أكثر تجعمو أخرل أمكر إلى تفكيره محتكل تغيير إلى بو يؤدم ،مما ذىنو في تدكر
 .تكتران  كأقؿ
  Filling in the Blank Technique :الفراغ مؿء فنية. 9.3

 ندربو أف التمقائية أفكاره تكضيح عمى المسترشد لمساعدة الأساسية الإجراءات مف
 أحيانان  المسترشد يذكر كقد. تجاىيا أفعالو كردكد الخارجية الأحداث سمسمة ملبحظة عمى
 ىناؾ تككف الحالة ىذه ففي. لو مبرر لا كضيؽ بكدر فييا أحس التي المكاقؼ مف عدد
 سترشدالم باستطاعة يككف كقد. الانفعالية كالاستجابة المثير أك المؤثر بيف ما فجكة دائمان 
 ىذه خلبؿ لو كقعت التي الأفكار كيسترجع يتذكر أف أمكنو إذا الانفعالي كدره سر يفيـ أف

 (192: 2000 آركف بيؾ،).الفجكة
  :المكجو كالاكتشاؼ السكقراطية الأسئمة فنية. 10.3

Socratic Question and Guided Discovery Technique  

 في مسترشدكال رشدالم فييا يشترؾ اكنية،تع تجريبية عممية السمككي المعرفي العلبج
 ضد أك لصالح المنظـ الأدلة كجمع جمسة كؿ أعماؿ كجدكؿ ،رشادالإ أىداؼ كضع

 ىذه فحص كيتـ. الفركض لفحص العممية الطريقة تشبو بطريقة ،مسترشدال اعتقادات
 التحدم مف بدلان  ،رشدالم قبؿ مف( سقراط إلى نسبة) السكقراطية الأسئمة باستخداـ الفركض
  .الأخرل السمككية المعرفية الفنيات جانب إلى كاعتقاداتو، مسترشدال لأفكار المباشر

 إلى البديمة النظر كجية المرشد يقدـ الفنية، ىذه أساليب مف الأكؿ الأسمكب كفي
 المسترشد كيسأؿ التفكير، في أخطاء ككجكد التناسؽ عدـ إلى يشير كأف مباشرة؛ المسترشد

 الأسئمة مف اليدؼ فيككف الثاني الأسمكب في أما. لذلؾ كفيمو تومكافق مدل عف
 ك كالتدقيؽ، الفحص نطاؽ خارج كضعو جكانب تفحص إلى المسترشد تكجيو السكقراطية
 المسترشد تعكيد كأخيران  قبؿ، مف الاعتبار بعيف يأخذىا لـ كحمكؿ خيارات اكتشاؼ مساعدتو

 بذلؾ كتمكينو التمقائي الاندفاع مقابؿ في ،(فسون عمى) الأسئمة كطرح كالتفكير التركم عمى
  (132: 2000 المحارب، ناصر).بمكضكعية المختمفة كأفكاره اعتقاداتو تقكيـ في البدء مف
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 خبراتو كعف المسترشد عف معمكمات عمى المرشد يحصؿ الفنية ىذه خلبؿ مف 
 في المرشد تفيد دكرىاب المعمكمات كىذه كمشاعره، أفكاره، شرح يستطيع الذم فيك الفريدة،
 .تطبيقيا المرشد ينكم التي العلبجية القكاعد بيا تستخدـ التي الكيفية تحديد
 Idea's Termination Technique :الأفكار كقؼ فنية. 11.3

 ربما الخاطئة الفكرة أف كنجد ، متزايد تأثير ليا الخاطئة الأفكار تككف ما غالبان 
ذا أخرل، فكرة تستدعي  غير المسترشد نجد قد إيقافيا، يتـ أف دكف العممية مؾت استمرت كا 

 الأفكار تمؾ ظيكر لأف نتيجة كذلؾ مؤثر، بشكؿ الأفكار ليذه الاستجابة عمى قادر
 تككف كعندما.الأفكار تمؾ تجاه استجابات إظيار عمى المسترشد قدرة مف أسرع الخاطئة

 الأفكار ىذه كتزايد تدفؽ كقؼ ةكيفي المسترشد يتعمـ أف ىك الحؿ أف نجد المشكمة ىي ىذه
 الأفكار تدفؽ كقؼ) العممية كىذه. فاعمية أكثر بشكؿ معيا يتعامؿ أف يستطيع كي

 مف التيار ىذا بإيقاؼ ببساطة يقكـ المسترشد إف حيث ما، حد إلى بسيطة عممية( الخاطئة
 يتحكؿ ذلؾ بعد ثـ خيالي، أـ حقيقي المنبو ىذا أكاف سكاءه  مفاجئ منبو بكاسطة الأفكار

 النصيحة خلبؿ مف كذلؾ أخرل، مرة الأفكار مف التيار ىذا يعكد أف قبؿ أخرل أفكار إلى
  . (ذلؾ بشأف تقمؽ لا) كىي متكرر بشكؿ لممسترشد تكجيييا يتـ التي

 البسيط الشرح أف نجد بسيكلة، الفنية ىذه استخداـ عمى المسترشد قدرة عدـ كبسبب
 يككف الأسمكب ىذا إف حيث بالمصداقية، يتمتع كلا اؼو ك بشكؿ مؤثر غير الأسمكب ليذا
 أف المسترشد يجد أف كبعد. مفصؿ بشكؿ المسترشد عمى عرضو يتـ عندما فاعميو أكثر
 يتعمـ أف يستطيع كأنو بالمصداقية يتمتع بأنو الكقت ىذا في يشعر تأثير، لو الأسمكب ىذا

،عا بصكت النداء تخيؿ مثؿ مركنة، أكثر منبو استخداـ  عمى العض أك ،(تكقؼ) قائلبن  ؿو
 بكثير أسيؿ الفكرة إيقاؼ أسمكب استخداـ كيككف يده، معصـ حكؿ مكضكعة قماش قطعة
 (Freeman,D .et.al, 1993:63).الأفكار ىذا تكاتر بداية في
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  Alternatives Choosing Technique :الدليؿ اختبار فنية. 12.3
 تدعـ لا أك تدعـ بحيث الخاطئة، الأفكار يةلمكاج الفعالة الفنيات إحدل مف كىي

 تككف التي الأخرل التأكيلبت بعض ىناؾ كانت لك حتى المتاح، الحدث بكاسطة الفكرة
  .الدليؿ ليذا أكثر بشكؿ مناسبة

 مصدر أيضان  الاعتبار في تضع كلكنيا لمدليؿ، اختبار مجرد فقط تشمؿ لا فالعممية
 إلى بالإضافة ،المسترشد إلييا انتيى التي الآراء استخداـ صلبحية كمدل المعمكمات تمؾ

 مف كالكثير. المتاحة المعمكمات بعض أغفؿ قد المسترشد كاف إذا ما في التفكير
 يختار ذلؾ بعد ثـ ،"جيد شخص لست أنا" مثؿ النيائي الحكـ بإصدار يبدأ المسترشديف

  .إليو انتيي الذم كالرأم نظره كجية تدعـ التي الأحداث
 مساعدة أجؿ مف تستخدـ الفنية ىذه أف Zarb "(21:1992) زارب" كتذكر
 إذ المشكىة، كمعتقداتيـ تفسيراتيـ كراء الكامف الخاطئ المنطؽ اكتشاؼ عمى المسترشديف

 كأف ، للؤحداث كتفسيراتو لمعتقداتو المعارض أك المؤيد الدليؿ يقدـ أف المسترشد مف ييطمب
  .لذلؾ المخصص العمكد في عارضالم أك المؤيد الدليؿ بتسجيؿ يقكـ

 كمكاجية تحديد الممكف مف الدليؿ اختبار طريؽ عف أنو يمكف ملبحظة سبؽ كمما
  .تغييرىا عمى العمؿ ثنـ  كمف المسترشد إلييا انتيى التي الأفكار
 Monologue Technique :الذاتي الحكار فنية. 13.3

 يسمؾ فالإنساف. المعرفية يةالنظر  في الأساسية الأفكار فم الذاتي الحكار كيككف
 عمى المرشد دكر مف جزء ينصب الذاتي العلبج ممارسة ميداف كفي يفكر، ما بحسب
 إف. الثقة كعدـ كالاكتئاب القمؽ تثير التي أفكارىـ، مستكل تعديؿ عمى الأشخاص تدريب
 عمى يةالسمب أفكاره تأثير إلى الفرد ينبو أف شأنو مف معيف نشاط أم عند النفس مع الحكار
 التي المكاقؼ عف كتكقعات انطباعات مف يحكيو كما نفسو مع المرء كحديث سمككو،
 عمى السمككي المعرفي المرشد يعتمد كليذا. المضطرب تفاعمو في السبب ىك تكاجيو،
 مساعدة في أساسية كخطكة تعديمو عمى كالعمؿ الحديث، ىذا مثؿ مضمكف تحديد محاكلة
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 عكض،). كالاكتئاب القمؽ تستثير التي المكاقؼ خاصة ابو،اضطر  عمى التغمب عمى الفرد
  (112: 2001 رئيفة،
  :الفعاؿ غير الخاطئ التفكير أساليب عمى التعرؼ. 14.3

Identifying Wrong and Non-effective Thinking Methods  

 مما كالتفسير الفيـ في أخطاء تحدث فيميا، أك معينة مشكمة حؿ في التفكير عند
 التي المعرفية التحريفات كمف. السمككية الاضطرابات يثير كبالتالي الكاقع صكرة يشكه

  :يأتي ما تحدث
  :المبالغة. 1.14.3

ضفاء الكاقعية الخبرات أك الأشياء، إدراؾ في لممبالغة الميؿ في كتتمثؿ  دلالات كا 
 الأشياء نتائج إدراؾ في المبالغة أف الثابت كمف. فييا كالدمار الخطر كتصكر فييا؛ مبالغ
 في بالمبالغة يتميز القمؽ حالات في الشخص فتفكير بالقمؽ، المصابيف الأشخاص يميز
 كلأسرتو لنفسو الشر يتكقع فيك كالتكتر، الخكؼ مشاعر إثارة إلى يؤدم مما المكقؼ، تفسير

 .حياتو في الميميف كالأشخاص كظيفتو أك مركزه فقداف مف الخكؼ يتكقع أك ، ممتمكاتو أك
 سمككية انفعالية نتائج أيضان  لو تككف قد الكاقعية، المخاطر مف التقميؿ أف نجد ماك
 تخفيض إلى يؤدم قد كما الفاشمة، التجارب كتكرار الاندفاع إلى ذلؾ يؤدم إذ مماثمة؛
 (312-307: 1998، عبد السٌتاٌر، إبراىيـ). كالإنجاز الجيد مكاصمة إلى الدافع

 الأمكر مع التعامؿ في التكسط يراعي أف ينبغي الفرد أف يمكف القكؿ ىنا مف
 يقمؿ لا المقابؿ كفي بالخكؼ، شعكره مف فيزيد المكقؼ تفسير في يبالغ فلب كالمشكلبت،

 قد الذم بالفشؿ مباؿو  غير اندفاعيان  فيصبح عميو المترتب كالمخاطر مكقؼ أم شأف مف
 .لو يتعرض

  :الزائد التعميـ. 2.14.3
 مف يعتبر الكؿ، إلى الجزء مف لمتعميـ الميؿ أف الثابت مف النفس، عمـ مجاؿ في
 مف فكثير غيرىا، أك كالتعصب الاجتماعية، الأمراض مف كثير في الحاسمة العكامؿ
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 الحقيقة في يككف قد نحكىا تعصبنا نبرر لكي معينة لجماعة ننسبيا السمبية الخصائص
 يرتبط التفكير مف أسمكب كالتعميـ. الجماعة ليذه ينسب فرد مع سيئة لخبرة خاطئان  تعميمان 

 العكامؿ مف أيضان  الخاطئ التعميـ كيعتبر كالفصاـ، الاكتئاب كخاصة المرضية، بالأنماط
 (312-307: 1998إبراىيـ، عبد السٌتاٌر، ). المرضية المخاكؼ اكتساب في الحاسمة

 ىذا دكر يقدر أف ينبغي السمككي المعرفي المرشد أفتجدر الإشارة إلى  ىنا مف
 لا بأنو لممسترشد باستمرار يؤكد أف فعميو لذا البشر، اضطرابات في المساىمة في العامؿ
نما تمامان، أكيد شيء يكجد   .كثيرة أك قميمة بدرجة مرجحان  يككف قد كا 

  :ؼطرٌ كالتٌ  الثنائي المقياس. 3.14.3
 أك بيثةخ سيئة، أك جيدة سكداء، أك بيضاء إما الأشياء لإدراؾ الأفراد بعض يميؿ

 فيو تككف قد سيئان، الأمر ظاىر في يبدك قد الذم الكاحد الشيء أف يدرؾ أف دكف طيبة،
 محصكر ككأنو المكقؼ إلى المسترشد كينظر. إيجابية نتائج إلى يؤدم أك إيجابية، أشياء
. طرفيو بيف كثيرة درجات عمى يشتمؿ متصؿ أنو أساس عمى كليس فقط احتماليف في
 (312-307: 1998سٌتاٌر، ، عبد الإبراىيـ)

 تصحيح في سابقان، ذكرىا كرد التي المعرفي، المتصؿ فنية مف ىنا الاستفادة يمكف 
 ،%(100-صفر)ما لصفة متدرج معيار استخداـ خلبؿ مف السمبية التمقائية الأفكار ىذه

  .سابقان  كيدرؾ يعتقد كاف كما الصفة ليذه احتماليف مف أكثر ىناؾ أف خلبليا مف سيجد
  :نتقائيالا جريدالتٌ . 4.14.3

 العاـ سياقيا مف معينة خاصية الشخص يعزؿ كأف التفكير؛ في خاطئ أسمكب كىك
 سبؽ لأنو ذلؾ مناسب، جديد لعمؿ التقدـ يرفض شخص فمثلبن .آخر سياؽ في كيؤكدىا ،
 العمؿ يتطمبو كبما كمكاىبو بإمكانياتو ليا علبقة لا لأسباب سابؽ عمؿ في ريفًض أف

  .يدالجد
 أفٌ  فتبيٌ  فقد المكتئبيف، أفكار في تشيع تيالٌ  الأخطاء مف نتقائيالإ جريدكالتٌ 
 إلى يعكد مثلبن ) ككؿ المكقؼ كيتجاىؿ مبيةالسٌ  فاصيؿالتٌ  مف جزء عمى زيركٌ  المكتئب
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 في قاطعو كفلبنان  تجاىمو، فلبنان  أفٌ  إلاٌ  قاءالمٌ  ىذا مف يذكر كلا لقاء، أك حفمة بعد المنزؿ
 إبراىيـ،عبد السٌتاٌر). إلخ..  ككذا كذا يقكؿ لا كأف ككذا، كذا يقكؿ أف يجب كاف كأنو الكلبـ
1998 :207-312)  

 استفاد إذا الحالات بعض في مفيدان  يككف قد الانتقائي التجريد أف يستنتج سبؽ مما
 طمب رفض الأكؿ المثاؿ في فمثلبن  فيو، القصكر جكانب بعض تعديؿ في الفرد منو

 مف يعاني الذم الجانب ىذا في نفسو لتطكير لمفرد دافع يككف قد معيف، لسبب التكظيؼ
 يككف فقد نفسو، تقكيـ في يفكر الفرد تجعؿ قد الثاني لممثاؿ بالنسبة أما. فيو القصكر
 أف دائمان  يحاكؿ لأنو أك فيصمحيا، لو الناس تجنب أك تجاىؿ في سبب سمككياتو لبعض
 التركيز مجرد أما.طريقتو مف فيعدؿ الآخركف يقاطعو ذلؾل ما، جماعة في حكار أم يحتكر
 كالقمؽ التكتر إلى بالفرد يؤدم فيك أسبابيا، في الخكض دكف فييا كالتفكير السمبيات عمى
 أنو أك لشيء، يصمح لا فاشؿ إنساف بأنو حينيا تراكده قد التي الخاطئة، الأفكار بسبب
 .الجميع مف كمكركه منبكذ

  :كالاستنتاج كـالح أخطاء. 5.14.3
 في خطأ عف ناتجان  فييا السمكؾ يككف كالعدكاف كالاكتئاب القمؽ حالات مف كثيران 

 عبد السٌتٌار إبراىيـ،. )مختمؼ سياؽ أك معينة معمكمات تكافر عدـ بسبب الحادثة؛ تفسير
 ىك" ستنتاجالا في الخطأ" أك" العشكائي الاستنتاج" أف" الجمبي" يذكر ك ،( 313: 1998

. المكضكع الكاقع مع فؽتتٌ  لا كاىية بأدلة أك كافية، ةأدلٌ  دكف ستنتاجاتا إلى صكؿالك 
 حياة عمى ةسمبيٌ  نعكاساتا لو اكممٌ  ئ،يٌ السٌ  كعالنٌ  مف الخاطئ ستنتاجالا يككف ما كعادة
 (270: 1996،، فيدكاليحيي ، قتيبةالجمبي). الفرد

 إلى إرشادنا في السمككي عرفيالم الإرشاد سبؽ قد الإسلبمي ديننا أف الباحثة ترل
 لا حتى الأمر، مف كالتحقؽ التبيف قبؿ كالقرارات الأحكاـ، إصدار في التسرع عدـ ضركرة
نيكٍا اٍلىذىيفى  يىاأيُّيىا):  تعالى قكلو في متمثلبن  الآخريف نظمـ أك أنفسنا نظمـ  ٍـ إًذٍا ءىاٍمى اءىكي  فىاسؽه  جى
يبيكٍا أىفٍ  فىتىبىيٌنيكٍا بنىبىأن  ان  تيصى يىالىة قىكٍمى كٍا بجى مىى فىتيصٍبحي  (6) ،آية الحجرات سكرة(نىادميفٍ  فىعىمٍتي ٍـ مىا عى
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  Role Play :الأدكار لعب فنية. 15.3
 السمككي، المعرفي العلبج في الانفعالي المككف مع تيستخدـ التي الفنيات مف كتيعتبر

 كالمكبكتة، الظاىرة كالرغبات الشحنات كتفريغ الانفعالي لمتنفيس الفرصة الفنية ىذه تتيح إذ
 بالفعؿ،عمى يحدث أنو لك كما معيف اجتماعي مكقؼ أك سمكؾ تمثيؿ خلبؿ مف ذلؾ كيتـ
 الدكر لعب كيتكرر. كالمناقشة كالحكار التفاعؿ مف الآخر الطرؼ بدكر المرشد يقكـ أف

 (272: 2000، مريـ، شقير)  .المرغكب السمكؾ تعمـ يتـ حتى
 غير السمككيات في كالتحكـ الإحباط، تحمؿ عمى ريبتد يعني الدكر فمعب

 .الاجتماعي السمكؾ في القصكر نكاحي كمعالجة المرغكبة
 يرغبكف التي السمككيات ممارسة عمى الأفراد مساعدة في الدكر لعب يستخدـ كما

 كيعد.الآخريف مع تفاعميـ كأسمكب لانفعالاتيـ كعيان  أكثر يصبحكا لدييـ،كي تنمك أف في
: 2008محمٌد عمي عمارة،).الاجتماعي الميارات نمك عمى تيعيف التي الطرؽ أحد لدكرا لعب
160-161) 

 غير السمككيات عمى لمتغمب بديمة طرؽ لتجربة الفرصة لمفرد الدكر لعب فنية تتيح
 المرغكب السمكؾ بيف ما الاختيار عمى المترتبة النتائج مقارنة عند خصكصان  المرغكبة،

 .المرغكب كغير
  Modeling : النمذجة فنية. 16.3

 الميارات مف العديد تعمـ في المستخدمة الأساليب أىـ مف بالنمذجة التعمـ يعتبر
 فالمعالج. بيا كالاقتداء البيئة في السكية النماذج عمى التعرؼ خلبؿ مف كذلؾ الاجتماعية،

 ملبحظتيا بعد بتقميدىا فيقكمكف سمككيـ في تعمميا المرغكب النماذج العملبء عمى يعرض
 كخفض الإيجابي السمكؾ زيادة النمذجة استخدامات كمف.لمسمكؾ أدائيـ تعزيز مع

 (160-156: 2007عمارة،محمٌد عمي ) .المرغكبة غير العدكانية السمككيات

 أساسية عمميات ثلبث تكجد إذ الاجتماعي؛ التعمـ نظرية عمى الفنية ىذه كتعتمد
  : كىي جة بالنمذ التعمـ لحدكث
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  :الانتباه عممية - أ
 يككف أف كيجب.بالملبحظة التعمـ يتـ لكي السمككي لمنمكذج الانتباه الضركرم فمف

 .تعممو المراد لمسمكؾ ينتبو كي بالملبحظة القائـ عمى مؤثران  النمكذج
  :الاحتفاظ عممية - ب

 بسمكؾ الفرد يتأثر فلب التعمـ، عمى القدرة الفرد لدل يتكفر أف الضركرم فمف
 .تعممو المراد السمكؾ تذكر إذا إلا المشاىد؛ مكذجالن

 :الحركي الإدراؾ عمميات - ج
 لا كالأخطاء المحاكلات أف الميارات،كما تعمـ إلى تؤدم لا لكحدىا فالملبحظة

 ليذا المرتدة التغذية ثـ الممارسة، مف لابد كلكف الحركية، الميارات تعمـ في كحدىا تساعد
 السمكؾ جكانب بعض في القصكر نكاحي معالجة في يديف كالذم الممارس، الأداء
 (160-156: 2007عمارة،محمٌد عمي ).المتعمـ

 كالأخلبقيات القيـ مف لكثير تعممنا في كمسمميف عنٌا بغريبة ليست الفنية ىذه 
 مجمكعة المرغكب لمسمكؾ تصكيره في الإسلبـ استخدـ فمقد. المرغكبة كالسمككيات
 أسمكب فنجد. السمكؾ بيذا القياـ نتيجةى  كتعرض لمسمكؾ جنماذ تعرض التي الأساليب
 النبكية السنة في نجد ككذلؾ. المكاقؼ عرض أسمكب النبكية، الأمثاؿ القرآني، القصص
 كنجد.كسمـ عميو الله صمى الرسكؿ في متمثمة اليكـ مدار عمى المسمـ سمكؾ تكجو نماذج

 السمكؾ كأنكاع الأخلبؽ مكارـ ـتعم عمى النماذج مف الكثير الصالح السمؼ سيرة في
  .المرغكب
 Problem Solving Skills : المشكلبت حؿ عمى التدريب فنية. 17.3

 :كىي المطركحة المشكمة حؿ أثناء في اتباعيا يجب مراحؿ عدة ىناؾ
 أف الميـ فمف مشكمة لديو بأف الفرد يدرؾ كفييا:  المشكمة كجكد إدراؾ مرحمة. 1.17.3

 قمؽ بأنؾ يذكرؾ فالمثير.الخ..مثاران  -مضطربان - متكتران  يككف عندما همشاعر  إلى ينتبو
 .سميـ غير ما شئ فيناؾ
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 أف قبؿ كفكر قؼ) التمقائي التفكير عف التكقؼ طريؽ عف :الإثارة خفض. 2.17.3
 يستثير أف يمكف الإثارة كفرط المفرطة، الإثارة دائرة يكسر النفس فضبط ،(تتصرؼ
 .المشكمة حؿ تسمسؿ تقطع أف تستطيع نيالأ مرغكبة؛ غير سمككيات
 مف كليس عممو، المطمكب عمى التركيز خلبؿ مف :لممشكمة صياغة كضع. 3.17.3

 يمكف شكؿ في المشكمة عرض ثـ المتاحة، المعمكمات حجـ كتقدير الإحباط، مسبب خلبؿ
 .اليدؼ نحدد كبيذا إيجابي بشكؿ حمو

 عديدة بديمة لحمكؿ المنتج العقمي السمكؾ إلى ريشي :البديؿ الحؿ بطريقة التفكير. 4.17.3
 .بينيا مف للبختيار كاحدة لمشكمة

 أكاف سكاءه  بو، سيقكـ الذم الفعؿ عكاقب في الفرد فكر فإذا :بالعكاقب التفكير. 5.17.3
 .الفعؿ ىذا عف سيكؼ بو المحيطة الأشياء أك الآخريف عمى أك نفسو عمى

 كيؼ لماذا؟ مثؿ الأسئمة؛ عف إجابات تقديـ يتـ يياكف :العممي التفكير ميارة. 6.17.3
 .ميارة فيذه الخ..يمكف؟

 مف التعمـ بينيما، كالعلبقات كالنتيجة السبب إلى النظر خلبؿ مف: النتائج تقييـ. 7.17.3
 محاكلة عمى الذات لكـ تجنب الأخطاء، تعمـ لا، أـ جيد اختيار إلى كصمت كىؿ النتائج
 .المشكلبت لحؿ الإستراتيجية القيمة تعمـ المجدم، يرغ الضعيؼ التفكير تغيير

 (499-498: 2008عمارة،محمٌد عمي )
 في الأشخاص حتى أك علبجية أك إرشادية جماعة أم في الأفراد، يستحبٌ مفك 
 يعايشكف أك يختبركف مرة كؿ في المشكلبت حؿ تسمسؿ استخداـ العادية، اليكمية الحياة
 انخفاض ،أك العدكانية مستكل ارتفاع أك لدييـ القمؽ اعبارتف متصمة علبقة ذك تكتران 

 .الاجتماعية بالمسئكلية شعكرىـ
 ىذا بالإضافة إلى العديد مف الفنٌيٌات الٌتي تحت مظمٌة العلبج المعرفي السٌمككي.
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 المعرفي السّموكي:  رشادميّة الإ عاف. 4
إلى أف العلبج السٌمككي المعرفي  كالدٌراسات السٌابقةأشارت الكتب المعتمدة في ىذه الدٌراسة 
ضطرابات بمختمؼ أنكاعيا، كذلؾ نتيجة الخصائص أثبت فاعميٌتو في معالجة العديد مف الا

، كالٌتي منيا دمجو بيف ما الدٌراسة كالٌتي يتمتٌع بيا ىذا النٌكع مف العلبج المذككرة آنفا في
 ، ىوفمانإس جي مثؿ . بؿ ذىبت بعض المراجعنفعالاتيخدـ السٌمكؾ كالأفكار كالا

إلى أفٌ العلبج السٌمككي المعرفي عمى الأقؿ مماثؿ في فعاليتو لمعلبج الطٌبٌي  (2012)
الدٌكائي، كفي كثير مف الحالات تبيٌف أفٌ العلبج السٌمككي المعرفي أفضؿ مف العلبج 

 الطٌبي الدٌكائي، باعتبار التٌأثيرات طكيمة المدل. 
ىدفت إلى المقارنة بيف نتائج مجمكعة الٌتي  (1992لقمان وجون )دراسة أكٌدت 

 لغضب، كمجمكعة أخرل ضابطة،تجريبيٌة تعرٌضت لبرنامج معرفي سمككي لمتٌعامؿ مع ا
نخفاض في مستكل مشاركة اأفٌ المجمكعة التٌجريبيٌة أظيرت بيٌنت النٌتائج أفٌ  عمى

ا أكصت بو الدٌراسة رتفاع مستكل الثقٌة في النٌفس. كمف بيف ماالمخدٌرات كالكحكؿ، ك 
تكثيؼ تدخٌلبت العلبج المعرفي السٌمككي، كمناقشة آثار كقائيٌة عمى المدل الطٌكيؿ في 

 المدارس.
يفرام فامنديز )دراسة   50ىدفت إلى تحميؿ ىي الأخرل  (1998ريتشادر بيك وا 

دراسة في فاعميٌة العلبج المعرفي السٌمككي في خفض معدٌلات الغضب عف طريؽ تقنيٌة 
دارة الغضب، تبيٌف مف الدٌراسة أفٌ المتكسٌط المكزكف الأكبر لحجـ التٌأثير كاف لصالح إ

سنة ، مما يعطي  20العلبج المعرفي السٌمككي، ككاف حجـ التٌأثير ىذا ثابتا عمى مدل 
 الدٌافعيٌة لمكاصمة الأبحاث في ىذا المجاؿ. 

 نظريّات الإرشاد المعرفي السّموكي:. 05

ميكنبكـ كغيرىـ ركٌاد الإرشاد المعرفي السٌمككي، دكنالد إليس، ك آلبرت بيؾ، ك آركف يمثٌؿ 
ٌـ التٌطرٌؽ ليذه الا  تجاىات تباعا فيما يأتي:لذلؾ سيت

 



 ؿ الثاٌلث:                                                الإرشاد المعرفي السٌمككي الفص
 

87 
 

  . نظريّة ألبرت إليس في العلاج العقلاني العاطفي السّموكي:1.5
 . التّعريف بألبرت إليس:1.1.5

مؤسس ىذه النظرية، فقد   Albert Ellis(2007 .1913آلبيرت إيميس)يعد 
حصؿ عمي  1947كفي عاـ  1934حصؿ عمي بكالكريكس الآداب إدارة أعماؿ عاـ 

الدكتكراه في عمـ النفس الإكمينيكي مف كمية المعمميف بجامعة ككلكمبيا  في التحميؿ 
النفسي، بدأ البرت ألميس التدريب عمى نظاـ كارف ىكرني في العلبج كينتقده في التحميؿ 

 شؼ أف بعض الناس يتضرركف أكثر مف أف يستفيدكا.كك ي لسطحيتو. النفس
بػػدأ إيمػػيس يجػػرٌب لكحػػده فػػي عيػػادة تحميػػؿ نفسػػي ثػػـ أسٌػػس معيػػد العػػلبج العقلبنػػي ككجػػد فػػي 
نفػػس الػػزٌمف نظريػػة بانػػدكرا فػػي التٌعمػػيـ بػػالنٌمكذج فتكصٌػػؿ مػػف خلبليػػا إلػػى أىميٌػػة الػػدٌكر الػٌػذم 

 تمعبو الفكرة في السٌمكؾ.
فكرة الرئيسة التي تعتمد عمييا أساليب الإرشاد العقلبني الانفعالي عند إيميس إف ال

ىي أنو لا يمكف الفصؿ بيف تفكير الإنساف كبيف انفعالو كسمككو، كيكضح نمكذج إيميس 
 Activating (A)العلبقة بيف الأحداث كالأفكار كالسمكؾ. فالحرؼ  ABC-DE المعركؼ ب

Event شخص، كالحرؼ الحدث الذم يؤثر في ال(B) Belief system   الأفكار حكؿ
الانفعالات أك السٌمككيات النٌاتجة عف الأفكار  Consequence (C)الحدث، كالحرؼ 

        Disputations to Challenge Irrational Belief (D)كالاعتقادات. كالحرؼ 

 (25: (د.س طو)أيمف محمٌد )عبد العزيز ،                                       
 إفتراضات العلاج العقلاني عند آلبرت إليس:. 2.1.5

 فتراضات، كىي كالآتي:مكعة مف الانفعالي عمى مجيقكـ العلبج العقلبني الا
عقلبني في آف كاحد، كىك عندما يفكٌر كيتصرٌؼ بشكؿ عقلبني  . الإنساف عقلبني كغير

 يككف فعٌالا كنشطا، كسعيدا.
ني متعمٌـ منذ سف مبكٌرة لدل الطٌفؿ مف الأسرة، كثقافة المجتمع الٌذم . التٌفكير غير العقلب

 يعيش فيو.
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نفعاؿ تكأماف، مترابطاف كمتداخلبف يؤثر كؿ منيما في الآخر، كالتٌفكير . الفكر كالا
 نفعاؿ، كالسٌمكؾ أضلبع لمثمٌث كاحد تصاحب بعضيا بعضا، تأثيرا كتأثٌرا.كالا

 نتيجة للؤفكار غير العقلبنيٌة. نفعالي. الاضطراب النٌفسي الا
 عبد المٌطيؼ أحمد ) أبك أسعد،. ينبغي مياجمة الأفكار كالانفعالات السٌمبيٌة، أك القاىرة لمذٌات.

2011 :384) 
 دور المرشد في الإرشاد العقلاني الإنفعالي حسب إليس:. 3.1.5

 يمخٌص دكر المرشد حسب إليس في النٌقاط الأربع التٌالية: 
المسترشد عمى إدراؾ أفٌ لديو الكثير مف الأفكار الخاطئة حكؿ الأحداث الٌتي  . مساعدة

يمرٌ بيا، متمثٌمة في ىيئة أكامر مثؿ: يجب أف تنجح ، يجب أف تككف الأكٌؿ، يجب أف 
 تككف طالبا مثاليٌا.

.  مساعدة المسترشد عمى فيـ أفٌ المشكلبت تزداد حدٌة كمٌما استمرٌ في تفكيره غير 
 كغير العقلبني. المنطقي

 . مساعدة المسترشد عمى الإنتقاؿ بتفكيره مف اللبعقلبنيٌة إلى العقلبنيٌة.
. مساعدة المسترشػد عمػى تنميػة أفكػار إيجابيٌػة لتحػؿ محػؿ الأفكػار السٌػمبيٌة، كلا يقػؼ العمػؿ 
نٌما حث المسترشد عمى المكاصمة كالاستمرار في دحض الأفكار السٌمبية.   عند الإحلبؿ كا 
 )أبك أسعد، أحمدعبد المٌطيؼ، 2011: 387(. 

 نقد النظرية:
 . أىمؿ أليس دكر الثٌكاب كالعقاب في تعديؿ السٌمكؾ البشرم.1
 . إلغاء أثر البيئة في سمككيٌات الإنساف.2
 . قمؿ مف تأثير الماضي عمى الحاضر.3

 نظريّة آرون بيك: .2.5
، أف منيجو نسؽ إرشادم يقرر بيؾ صاحب أكثر نظريات  الإرشاد المعرفي شيكعان 

يقكـ عمي أساس نظرية في السيككباثكلكجيا كمجمكعة مف الأسس كالأساليب الإرشادية 
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كالمعارؼ المستمدة مف البحكث الأمبيريقية. فيرتبط البنياف النظرم بعمـ النفس المعرفي 
يات كنظرية تشغيؿ المعمكمات كعمـ النفس الاجتماعي كىك علبج يتسـ بأنو نشط محدد البن

 كالتكقيت. 
كقد استخدـ ىذا العلبج بنجاح في علبج عدد متنكع مف الاضطرابات مثؿ 
الاكتئاب كالقمؽ كالمخاكؼ المرضية كالاضطرابات السيككسكماتية كمشكلبت الألـ. كيقكـ 
العلبج عمي أساس نظرم عقلبني، كىك أف الطريقة التي يحدد بيا الأفراد أبنية خبراتيـ 

كيؼ يسمككف، فإذا فسركا مكقفان عمي أنو خطر فإنيـ يشعركف بالقمؽ تحدد كيؼ يشعركف ك 
 كيريدكف اليركب.

كيقرر بيؾ أف العلبج المعرفي كما صاغو مستمد مف مصادر كمناىج نظرية 
 أىميا:

. المنيج الفينيمنكلكجي في عمـ النفس، كىك المنيج الذم يضفي دكران مركزيان عمي نظرة 1
ص في تحديد سمككو، كىي فكرة بدأت مع الفلبسفة الإغريؽ الفرد لذاتو كلعالمو الخا

 ككجدت أصداء معاصرة ليا في كتابات آدلر كرانؾ كىكرني.
. النظرية البنيكية لكانط كنظرية الأعماؽ لفركيد. كقد أسيـ مفيكـ فركيد في ىيراركية 2

 رفي.البناء المعرفي إلي عمميات "أكلية" ك"ثانكية" في صياغة نظرية العلبج المع
. إسيامات عمـ النفس المعرفي كبخاصة مفيكـ الأبنية المعرفية كالتشغيؿ المعرفي 3

 (33)عبد العزيز، أيمف محمٌد طو، )د.س(: اللبشعكرم.

 أسس النموذج المعرفي لبيك: . 1.2.5
 يستند النمكذج المعرفي إلي عدد مف الأسس ىي طبقان لبيؾ:

 المكقؼ تحدد كيؼ يشعركف كيسمككف.. الطريقة التي يشكؿ بيا الأفراد بنية 1
. تفسير مكقؼ يحمؿ في طياتو مكامف الضغط، عممية نشطة مستمرة تشمؿ عمي 2

تقديرات متتابعة لممكقؼ الخارجي كقدرات الشخص عمي مكاجية المكقؼ كالمخاطر 
 كالتكمفة كالكسب لمختمؼ الاستراتيجيات.



 ؿ الثاٌلث:                                                الإرشاد المعرفي السٌمككي الفص
 

90 
 

عاناة السيككلكجية كما أف الحساسية . لكؿ فرد حساسيتو الفردية التي تميؿ بو إلي الم3
 الخاصة لمشخص المعيف يستثيرىا عادة نكع مف الضغكط الخاصة بيا.

. تؤدل الضغكط إلي خمؿ في النشاط العادم لمتنظيـ المعرفي، كحيف تككف المصالح 4
الحيكية لمفرد ميددة، فإف النظـ المعرفية البدائية كالمميزة لمفرد تنشط، كينزع الفرد إلي 

 صدار أحكاـ متطرفة كمطمقة كمنحازة كشمكلية إلي جانب كاحد.إ
 . تفسر الفركؽ في تنظيـ الشخصية بعض التبايف الكبير في حساسيات الأفراد لمضغكط.5
منشطة  Schemas. تتككف مشكلبت مثؿ اضطرابات القمؽ كالاكتئاب مف مخططات 6

 بقدر زائد كذات مضمكف خاص بالزممة المعينة.
علبت المعاناة مع الناس الآخريف في دكرة مف الاستجابات المعرفية . تحدث تفا7

اللبتكاؤمية كالتي تتبادؿ التدعيـ. كتؤدل ميكانزمات معينة مثؿ الطراز المعرفي المتمركز 
كالاستقطاب إلي زيادة تنشيط الميكانيزمات المرتبطة  framingحكؿ الأنا، كالتشكيؿ 

 ضطرابات السيكياترية الأخرل.بالاكتئاب كالقمؽ كالبارانكيا كالا
. قد يظير الشخص نفسو الاستجابة البدنية لمتيديدات السيككلكجية الاجتماعية أك 8

 –اليركب  –الرمزية التي يظيرىا لمتيديدات الفيزيقية. كتتضمف تعبئة مسمسؿ: "القتاؿ 
دم ىك الحركية سكاء كاف مستكل معنى التيديد أك التح –التجمد" نفس النظـ المعرفية 
 ( 265-262: 2006عبد العظيـ، طو كعبد العظيـ، سلبمة، ) ىجكـ فيزيقي أك نقد اجتماعي.

فيك لا ينفي أثر البيئة عمى  Cognitive Behaviorبدأ آركف بيؾ بأسمكب السمككي المعرفي
السمكؾ.كما أنو أقرب لمسمككييف في علبجو المعرفي. كميمة العلبج عند بيؾ في علبج 

يعمـ المسترشد قدرات السيطرة عمى القمؽ كليس كيؼ يضع حدان لمقمؽ أك  القمؽ ىك أف
 (334)عبد العزيز، أيمف محمٌد طو، )د.س(: . محكه نيائيان.
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 :عند بيك الخطة العلاجية. 2.2.5
 كفؽ خطكات أساسية كالأتي:مثلب يسير بيؾ في علبجو لمقمؽ 

مييز الاضطرابات المصاحبة لمقمؽ, إذ أكلاي: في بدأ الخطة العلبجية يقكـ بيؾ بتشخيص كت
 يميز بيف ثمانية اضطرابات مرتبطة بالقمؽ. DSM-111-Rأف أؿ

ثانيان: بعد تمييز الاضطراب المصاحب لمقمؽ نجد أف بيؾ يسير في العلبج في الخطكات 
 التالية: 

. لابد في البدأ أف يميز المرشد بيف القمؽ كالاضطراب المصاحب. كالتحقؽ مف درجة 1
 H.A.D.Sكتئاب كقمؽ ىنالؾ مقياس الػاشدة كؿ منيما قياسان أييما ظير أكلان. ففي حالة ك 

 كتئاب.المقياس العيادم لمقمؽ كالا
. أف يعطي المرشد المسترشد شرحان لخطكات العلبج كأف يككف مفصلب كمبرران كتابيٌان عمى 2

طو كعبد العظيـ، سلبمة،  عبد العظيـ،) الكرؽ، عدد الجمسات، تحديد اليدؼ، خطكات العلبج.
2006 :271 ) 
 . العلاج المعرفي السّموكي لـ ميكينبوم:3.5

 ىك( Cognitive Behavior Modification) المعرفي مكؾالسٌ تعديؿ كاضع نظرية 
، كىك أمريكي الأصؿ ، كلد في مدينة نيكيكرؾ  D.Meichenbaumدكنالد ىربرت ميكينبكـ 

ثـ التحؽ  1962لكريكس مف كمية المدينة عاـ عمى شيادة البكا . كحصؿ1940عاـ 
كحصؿ عمى درجة الدكتكراه في  1965درجة الماجستير عاـ  بجامعة إلينكم فحصؿ عمى
 .1966عمـ النفس الاكمينيكي عاـ 

 ، كقد كتب ميكينبكـ 1966كقد عمؿ في جامعة كاترلك في أكنتاريك بكندا منذ عاـ 
 ج السمككي المعرفي ، ككذلؾ طريقتو التي اشتيرمجمكعة مف المراجع حكؿ الإرشاد كالعلب

 ، كتعديؿ السٌمكؾ المعرفي.: التحصيف ضد الضغكط النفسيةبيا
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 : الخمفية النظرية والتطور. 1.3.5
يس كآركف بيؾ في السمككي كما عند البيرت أيمالمعر  يؤكد ميكينبكـ عمى الاتجاه

 حصر في مثير كاستجابة كما ترلكغيرىما، حيث أشار بأف عممية التعمـ لا يمكف أف تن
السمككية ، بؿ رأل أنو إذا أردنا تغيير سمكؾ فرد ما فلب بد أف يتضمف ذلؾ  النظرية
 كمشاعره كأفكاره، عمى أف العنكنة كالتسميات كالمغة كالعمميات العقمية العميا ليا معتقداتو

حدكث استجابات  يةإمكان: إلى دكر رئيس في عممية التعمـ، كيشير ىذا الاتجاه المعرفي
ستجابات متشابية لمثيرات اأنٌو يمكف أف تككف  كيشير أيضا إلىمختمفة لنفس المثير.

 مختمفة.
تجابة تمعب دكرا في عممية سمما يشير إلي أف ىنالؾ عكامؿ أخرل غير المثير كالا

 ػك، التفكير، الإدراؾ، ػ البناءات المعرفية، ػ حديث الفرد الداخمي مع نفسو ػ:التعمـ كىي
كالاستجابة   كيؼ يعزك الأشياء. كىذه كميا تتدخؿ في عممية التعمـ كتتكسط بيف المثير

كىذه ليا دكر في التأثير عمى سمكؾ الفرد،  لذلؾ فمف المفيد معرفة ما يدكر في تفكير 
 ... الخ. ككيؼ يدرؾ المكقؼ ؟ كما ىك مفيكمو عنو ؟ الفرد ،

إحداث سمككاتو يعتبر أساس نظرية  إف التركيز عمى فيـ الفرد كمسئكؿ عف
، كلقد استنتج ميكينبكـ بأف لمتفكير كالمعتقدات كالمشاعر كالحديث الإيجابي مع  ميكينبكـ

أكامر لنفسو(، ليا دكر كبير في عممية التعمـ.  النفس، كتكجييات الفرد لنفسو )إعطاء
اف يقكـ بتدريب لمدكتكراه في جامعة ) الينكم ( ك فعندما كاف يقكـ بتجاربو كىك يعد

شراط عف طريؽ الإ Healthy Talk كيقكـ بتعميميـ الكلبـ الصحي المرضى الفصامييف 
 بعض المرضى يقكمكف بتكجيو تعميمات لأنفسيـ بصكت عاؿ ، كقد كجد أفالإجرائي

Self-Instructions  كأف يقكلكا:"كف كاضحا كصريحا كفي صمب المكضكع. 
المعاقيف الذم كاف يخرج لسانو لمعامميف في  ى أحدأما التجربة الثانية فقد كانت عم

النفس كيحاكؿ ىذا الطالب تعديؿ سمككو عف  المصحة، ككاف يعالج مف قبؿ طالب في عمـ
أم يقكـ المعالج بإخراج لسانو لممريض Aversive Conditioning طريؽ الإشراط المنفر
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بيف المعالج كبيف إحدل المقابلبت  لكي ينفر المريض مف ىذا السمكؾ، كمف خلبؿ
إعطاء  -أف لا أخرج لساني  قاؿ المريض: لماذا يا دكتكر لا تطمب مني مباشرة ،المريض

أتبع ميكينبكـ نصيحة  بدلا مف أف تخرج لسانؾ لي، كعندىا -أكامر لإنجاز الميمة
 يخرج لسانو. المسترشد كطمب منو الكؼ عف إخراج لسانو فتعدؿ سمككو كلـ يعد

الفصامييف كغيرىـ،  التي عاشيا ميكينبكـ في تدريبو مع المرضىكقد أدت الخبرات 
تؤدم إلى تغيير  تدريبيـ عمى أف يتحدثكا إلى أنفسيـ بطريقة يمكفأف يفكر فيما إذا 

 Inner المحادثة الداخمية أك Inner-speech سمككيـ. كقد ركز عمى الحديث الداخمي

dialogue حديث الذات أك الحكار الداخمي ، Self–talk محاكلة لتغييرىا، ككذلؾ اىتـ  في
التغيرات ستؤدم إلى تغيرات  عمى أمؿ أف يعرؼ ما إذا كانت مثؿ ىذه Images بالتخيلبت

نظرم لكظيفة ىذه العكامؿ في  في التفكير كفي الشعكر كالسمكؾ. كما بدأ في تطكير تفسير
نظرية كاممة أك  في صكرة تغيير السمكؾ. كقد عرض نتائجو في شكؿ تقرير كلـ يعرضيا

 (2007) عبد العميـ، مصحكبة بالأدلة كالممارسة في العممية العلبجية.

عمى الأطفاؿ ذكم   Self-Instruction)ميكينبكـ ( أسمكب التكجيو الذاتي ثـ استخدـ 
ات المطمكب بات الميمٌ مكا مع أنفسيـ بحيث يفيمكا متطمٌ ميـ أف يتكمٌ الزائد، كعمٌ  النشاط
 مذجة لتحقيؽ ىذهكذلؾ مف أجؿ ضبط سمككيـ كاستخداـ أسمكب التقميد كالنٌ  القياـ بيا منيـ

 عزيز كالعلبج المعرفي. الغاية بالإضافة لمتٌ 
  : النظرية ومفاىيميا افتراضات. 2.3.5
 التي يقكليا الناس لأنفسيـ تي تقكؿ: بأف الأشياءة الٌ نطمؽ ميكينبكـ مف الفرضيٌ إ

Verbal Libations   ر مكؾ يتأثٌ السٌ  سيقكمكف بيا، كأفٌ  تيات الٌ مككيٌ تحديد السٌ تمعب دكرا في
 ة المختمفة.الأبنية المعرفيٌ  ـ بكاسطةبنشاطات عديدة يقكـ بيا الأفراد تعمٌ 

الدافعية عند الفرد كيساعده عمى  إف الحديث الداخمي أك المحادثة الداخمية، يخمؽ 
كبة. كيرل ميكينبكـ بأف تعديؿ السمكؾ المطم تصنيؼ مياراتو، كتكجيو تفكيره لمقياـ بالميارة

بالحكار الداخمي كالبناء المعرفي كالسمكؾ الناتج. إف  يمر بطريؽ متسمسؿ في الحدكث، يبدأ
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لى طريقة عزكه لسبب ىذا  الاتجاه المعرفي يركز عمى كيفية تقييـ الفرد لسبب انفعالو كا 
 (40محمٌد طو، د.س:  )عبد العزيز، أيمفىؿ ىـ الآخركف؟ الانفعاؿ، ىؿ ىك سببو أـ

بأف ىناؾ ىدفا مف كراء  (2012) ، ىوفمانإس جيكما كرد في كيرل ميكينبكـ  
الداخمي. كيجب تحديد حاجة الفرد لمشيء الذم يريد أف يحققو، كالشيء  تغيير الفرد لحكاره
إحداثو في البيئة، ككيؼ يقيـ المثيرات، كلأم شيء يعزل أسباب سمككو  الذم يرغب في

 قدراتو الخاصة في معالجة المكقؼ الضاغط.  و عفكتكقعات
كمزاجو. كيرل ميكينبكـ أف الانفعاؿ  إف إدراؾ الفرد يؤثر عمى فسيكلكجيتو

يقؼ في كجو تكيؼ الفرد، كلكف ما يقكلو الفرد  الفسيكلكجي بحد ذاتو ليس ىك المعيؽ الذم
بكـ بأف حدكث تفاعؿ بيف انفعالاتو الحالية. كيرل ميكين لنفسو حكؿ المثير كىك الذم يحدد

الفرد كبناءاتو المعرفية ىك السبب المباشر في عممية تغير سمكؾ  الحديث الداخمي عند
 .الفرد

عممية التغيير تتطمب أف يقكـ الفرد بعممية الامتصاص، أم أف  كما يرل بأف
عنى أف جديدا بدلا مف السمكؾ القديـ، كأف يقكـ بعممية التكامؿ بم يمتص الفرد سمككا بديلب

بناءاتو المعرفية القديمة إلى جانب حدكث بناءات معرفية جديدة لديو .  يبقي الفرد بعض
 يحدد طبيعة الحكار الداخمي، Cognitive Structure كيشير ميكينبكـ بأف البناء المعرفي

  الخيرة كالحكار الداخمي ىذا يغير في البناء المعرفي بطريقة يسمييا ميكينبكـ بالدائرة
Virtuous Cycle. 

في سمكؾ تكيٌ  تي تمنع حدكثعمى المرشد أف يعرؼ المحتكيات الإدراكية الٌ  إفٌ  
لنفسو، كيجب  جديد عند المسترشد كما ىك الحكار الداخمي الذم فشؿ الفرد في أف يقكلو

الإرشاد ، كأف  عات المسترشد مفعمى المرشد أف يعرؼ حجـ كمدل المشكمة، كما ىي تكقٌ 
 كمشاعره قبؿ كأثناء كبعد مركر المسترشد بالمشكمة -المسترشد -اره يسجؿ المرشد أفك

  التي يكاجييا.
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، عادل عبد الله محمّد كما كرد فيداخؿ الفرد  ثمة كظيفة ثانية لمحكار الذم يتـ
تعطي  كىي التأثير عمى الأبنية المعرفية ك كتغييرىا، كالبنية المعرفية ىي التي (1999)

أك  يـ )التصكرات( التي تميد لظيكر مجمكعة معينة مف الجمؿنسؽ المعاني أك المفاى
 العبارات الذاتية.

الجانب التنظيمي مف التفكير  : ما أقصده بالبنية المعرفية، ىك ذلؾميكينبوميقكؿ  
كالطريؽ كالاختيار للؤفكار. كيقكؿ:  الذم يبدك أنو يراقب كيكجو الاستراتيجية )الطريقة(

يمسؾ بخرائط   Executive Processor مف المشغؿ التنفيذمكأقصد أف أستفيد مف نكع 
 التفكير. التفكير، كيحدد متى نقاطع أك نغير أك نكصؿ

ميارة  التغير أك التغيرات تحدث بدكف تغيير في البنية المعرفية، كلكف تعمـ إفٌ  
 ب تغييرا في ىذه البنية. كتحدث التغييرات البنائية عف طريؽ التشربجديدة يتطمٌ 

Absorption  .حيث تندمج الأبنية الجديدة في القديمة 
حيث تكاصؿ  Displacement الإزاحة عف طريؽ الإحلبؿ أكالتٌغيٌر ككذلؾ يحدث 

حيث  Integration التكامؿ أك الاندماج الأبنية القديمة مع الجديدة، ككذلؾ عف طريؽ
لا. كتقكـ ىذه الفكرة عمى بنية جديدة أكثر شمك  تستمر أجزاء مف البناء القديـ في الكجكد في

 لتصكرات بياجية حكؿ التمثؿ كالتكافؽ. في متابعتو Neisser نيسرأساس آراء 
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 خلاصة الفصل:
مف خلبؿ ىذا الفصؿ حاكلت الدٌراسة إبراز دكر الإرشاد كالحاجة إليو في مختمؼ مراحؿ 

ميٌـ يترتٌب عميو سيركرة الحياة، خاصٌة في مرحمة المراىقة، أيف يككف التٌمميذ في منعطؼ 
تعمٌقة مالمراحؿ اللٌبحقة مف حياتو، ككذلؾ تحصيمو الدٌراسي، كالآفاؽ المستقبميٌة ال

بالتٌحصيؿ كالمستقبؿ الميني، كما حاكلت الدٌراسة في ىذا الفصؿ التٌعريؼ بالعلبج 
ظيار فاعميٌتو في تخفيؼ مجمكعة مف الا أنٌو ضطرابات المختمفة، ك السٌمككي المعرفي، كا 

ضطرابات اعلبج يمكف مف خلبلو بناء برامج إرشاديٌة مخطٌطة كمنظٌمة لمتٌكفٌؿ بمختمؼ 
التٌلبميذ في المدرسة، كما بيٌف الفصؿ الأقطاب الثلبثة لمعلبج المعرفي السٌمككي، كالٌتي 

ت الٌتي ايترأسيا كؿ مف بيؾ آركف، إليس آلبرت، كدكنالد ميكينبكـ، مع عرض مختمؼ الفنٌيٌ 
 ميا ىذا العلبج لخدمة المرشد كالمسترشد.يقدٌ 

أمٌا في الفصؿ الآتي لمدٌراسة فسيعرض تعريؼ البرامج الإرشاديٌة، أسسيا كمراحؿ 
 بنائيا، كخصائص البرامج الإرشاديٌة المعتمدة عمى نظريٌة العلبج المعرفي السٌمككي.
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 تمييد:
إذا كاف الإرشاد ىك عمميٌة تقديـ المساعدة مف طرؼ المرشد لممسترشد أك مجمكعة 

ت متشابية، حتى يفيمكا مشكلبتيـ، المسترشديف الٌذيف يعانكف نفس المشكمة أك مشكلب
كيتعرٌفكا عمى إمكانيٌاتيـ ، بيدؼ التٌغمٌب عمى ىذه المشكلبت، فإف ىذه العمميٌة يفترض أف 
لا تتٌـ بطريقة عشكائيٌة، بؿ تتٌـ في إطار منظٌـ كمخطٌط لو، ىذا الإطار ىك البرامج 

ٌـ الحديث عنيا في ىذا الفصؿ مف ىذه ا لدٌراسة لتبياف ماىيٌتيا، الإرشاديٌة، الٌتي سيت
 كمبادئيا، أسسيا، أشكاليا، أىدافيا، كخصائصيا كخطكات بنائيا كما سيأتي.

أنٌو عندما ننظر اليكـ إلى مدارسنا، نلبحظ أفٌ عمميٌة التٌكجيو  ، أسماءالزّعبيل تر 
كالإرشاد النٌفسي عبارة عف محاكلات كجيكد مف بعض العامميف في مجاؿ التٌكجيو كالإرشاد 
لتقديـ خدمات بطريقة ينقصيا التٌخطيط كالتٌنفيذ كالتٌصميـ، ... كىذا ما جعؿ تقديـ برامج 

 )الزٌعبي،مخطٌطة كمنظمة لمتٌكجيو كالإرشاد في المدارس بمراحميا المختمفة ضركرة ممحٌة.
 ( 301: 2003  أسماء،

تطمؽ عمى ىذا الرٌأم أكٌده مجمكعة مف المستشاريف التٌربكييف)كىي التٌسمية الٌتي 
المكظٌفيف المعيٌنيف خصٌيصا لمقياـ بعمميٌة التٌكجيو كالإرشاد كتقديـ الخدمات الإرشاديٌة في 
مدارس ميداف الدٌراسة الحاليٌة( مف خلبؿ مقابمتيـ في إطار الإعداد ليذه الدٌراسة، حيث 

قديـ بيٌنكا أنٌيـ خلبؿ أدائيـ لعمميـ، يجدكف نقصا في إيجاد مسار منتظـ لمتٌدخٌؿ كت
المساعدة لممسترشديف سكاء كانكا تلبميذ أك معمٌميف، أك إداريٌيف، كعميو يقدٌمكف المساعدة 

 .جتياداتيـاحسب 
 عيؽ قدرتيـكما يرجعكف ذلؾ أيضا إلى نقص التٌككيف في مجاؿ الإرشاد، الٌذم ي 

جاىزة بناء الخطط الإرشاديٌة اللٌبزمة لتقديـ المساعدة، كعدـ تكفٌر خطط إرشاديٌة  عمى
 .عتمادىا كنماذج يمكف محاكاتيااـ يمكني
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 . تعريف البرنامج الإرشادي:01
البرنامج بأنٌو خطٌة منظٌمة، كمصمٌمة لبحث أم ( Reber، 1985ريبير)عرٌؼ   

 مكضكع يخصٌ الفرد أك مجتمع، شريطة أف تككف ىادفة لأداء بعض العمميٌات المحدٌدة.
 (15: 2008رياض نايؿ،العاسمي،)                                                                

يمكف تعريؼ البرنامج أيضا عمى أنٌو خطٌة محكمة التٌصميـ كالتنٌظيـ، كضعت قصد  
، كبناء عمى خمفيٌة نظريٌة تنفيذ محتكل محدٌد، لبمكغ أىداؼ بعينيا، كفؽ معايير محدٌدة

 .معيٌنة تكافؽ أىداؼ البرنامج
كف دمج تعريؼ الإرشاد مع تعريؼ البرنامج لتككيف تعريؼ لمبرنامج ممٌا سبؽ يم 

 الإرشادم، كقد أختير لذلؾ التٌعاريؼ الآتية:
رنامج الإرشادم عمى أنٌو حمقة مف العناصر بال (shaw,1977) شاويعرٌؼ  

المعبٌرة عف أنشطة مترابطة مع بعضيا تبدأ بأىداؼ عامٌة كخاصٌة، كمجمكعة عمميٌات 
 ستراتيجيٌات تقكيميٌة لمعرفة مدل الكصكؿ إلى الأىداؼ.تنتيي باك 

أفٌ برنامج التٌكجيو كالإرشاد النٌفسي ( 1986) ، حامد عبد السّلامزىرانيرل 
باختصار ىك الإجابة عمى التٌساؤلات، ماذا كلماذا، ككيؼ، كلمف، كأيف ، كمتى تككف 

 (15: 2008 رياض نايؿ، )العاسمي،عمميٌة الإرشاد النٌفسي.

 كالآتي:  زكي،عزّة حسينذه الأسئمة حدٌد معانييا ى
البرنامج، كيتضمٌف تحديد الأىداؼ  ـ لممسترشديف المستفيديف مفسيقدٌ  ماذا؟ كتعني ما

 كالممارسات، كالأنشطة، كالمكاقؼ التربكيٌة الٌتي سيمارسيا المسترشدكف.
مسفي كالٌذم يستند إلىيو لماذا؟ كتتضمٌف التٌحديد الدٌقيؽ لبعديف أساسيٌيف كىما البعد الف

البرنامج، أمٌا البعد الثاٌني فيتضمٌف تحديد الأىداؼ السٌمككيٌة الخاصٌة بالبرنامج بشكؿ محدٌد 
 حركيٌة. في المجالات المعرفيٌة كالكجدانيٌة، كالنٌفس

 لمف؟ أم تحديد مف سيكجٌو البرنامج، كيعني تحديد أفراد المجتمع كالمستفيديف مف البرنامج.
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يتضمٌف ىذا السٌؤاؿ تحديد الكيفيٌة الٌتي سيقدٌـ مف خلبليا البرنامج لممسترشديف، أم كيؼ؟ 
 تحديد الإستراتيجيٌات التٌربكيٌة الٌتي سيتٌبعيا المرشد في تنفيذ البرنامج.

متى؟ كيقصد بو تكضيح البرنامج الزٌمني كالكقت الٌذم سيستغرقو تنفيذ البرنامج, كالتٌاريخ 
 نامج كالانتياء منو.المحدٌد لبدء البر 

 حسيف)لتنفيذ جمسات البرنامج الإرشادم.أيف؟ كيمثٌؿ التٌحديد الدٌقيؽ لممكاف المناسب 
     (283-282: 2004 عزٌة،زكي

عداد ( 1987بيادر )أمٌا  فتعرٌفو بأنٌو تكنيؾ  دقيؽ كمحدٌد يتٌبعو المرشد في تييئة كا 
يٌة، ضمف مدٌة زمنيٌة محدٌدة كفقا جيزة سمعيٌة كبصر أالمكقؼ الإرشادم بمكاف مجيٌز ب

لتخطيط كتصميـ ىادؼ محدٌد يظير فيو التٌكافؿ المنشكد، كيعكد عمى الفرد بالنٌمك 
 (.282: 2004 عزٌة ،زكي حسيف).نفعالياايٌا، أك أكاديميٌا، أك جتماعاالمرغكب فيو نفسيٌا، أك 

لمرشد أف يتحمٌى بيما يشير ىذا التٌعريؼ في ثناياه إلى الذٌكاء كالفطنة الٌتي عمى ا
المناسبة،  في إعداد البرنامج الإرشادم، لما لذلؾ مف أىمٌيٌة خاصة في اختيار التٌقنيٌات

كتنسيؽ كؿ ذلؾ مع شخصيٌة كالخمفيٌة النٌظريٌة المناسبة، الإرشاد،  أسمكبكالمكاف كالزٌماف ك 
 .كمشكمتو المسترشد
تصميـ مخطٌط كمنظٌـ عمى أسس عمى أنٌو البرنامج الإرشادم أيضا  الجنابي عرٌؼ 

عمميٌة، يحتكم مجمكعة مف الخدمات لحؿ المشكلبت الٌتي يعانييا الطٌلٌبب في المجالات 
 ( 1996)الجنابي، قتصاديٌة. جتماعيٌة، الدٌراسيٌة كالاالنٌفسيٌة، الا

ممٌا سبؽ يمكف تعريؼ البرنامج الإرشادم عمى أنٌو مجمكعة نشاطات منظٌمة، 
اس نظرم إرشادم محدٌد، تيدؼ إلى إحداث تعديؿ في سمكؾ الفرد أك كمبنيٌة عمى أس

الجماعة، أك في أفكارىـ، أك انفعالاتيـ، أك في كؿ ذلؾ ، كيتٌـ ىذا التٌعديؿ بناء عمى 
تقنيات محدٌدة كمناسبة لممشكمة، كللؤفراد الحامميف ليا. تكزٌع ىذه الأنشطة عمى خطكات 

 دٌد لكؿٌ خطكة زمف معيٌف كمكاف معيٌف لمتٌنفيذ.متكاترة كمتناسقة فيما بينيا، كيح
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 . أىداف البرنامج الإرشادي: 02
يمكف تحديد مجمكعة مف الأىداؼ لمبرنامج الإرشادم، تتبايف ىذه الأىداؼ مف  

برنامج إرشادم إلى آخر حسب تبايف المشكلبت الٌتي يعانييا المسترشد أك المسترشدكف، 
كما تتبايف أىداؼ البرامج الإرشاديٌة بتبايف الفئات العمريٌة كشدٌة كاستمرار ىذه المشكلبت، 

لممسترشديف، فميس ما يقدٌـ لمطٌفؿ يقدٌـ لمرٌاشد أك المراىؽ، كما تتبايف ىذه البرامج حسب 
النٌظريٌة الإرشاديٌة التٌي أسٌس عمييا البرنامج، فميداف الإرشاد النٌفسي يحكم مجمكعة مف 

ف كقد تتكافؽ في كجيات نظرىا لممشكلبت، كفي تقنيات التخفيؼ النٌظريٌات الٌتي قد تتباي
 مف المشكلبت.

فعمى سبيؿ المثاؿ تختمؼ أىداؼ البرنامج الإرشادم المؤسٌس عمى نظريٌة التٌحميؿ  
النٌفسي عف أىداؼ البرنامج الإرشادم المؤسٌس عمى النٌظريٌة السٌمككيٌة المعرفيٌة. ىذا التٌعدٌد 

شاديٌة يفيد في مكاجية المشكلبت لدل الأفراد، فيمكف لممرشد أف يعتمد في النٌظريٌات الإر 
عتماد عمى مجمكعة في إعداد البرنامج الإرشادم عمى نظريٌة كاحدة معيٌنة، كما يمكنو الا

مف النٌظريٌات، لتكسيع مجاؿ التٌقنيٌات، كما يساعد ىذا عمى زيادة فاعميٌة البرنامج الإرشادم 
 كايجابيٌتو. 

أىداؼ البرنامج الإرشادم إلى فرعيف، كىما الأىداؼ العامٌة الٌتي تمس  تتفرٌع
جكانب حياة المسترشد ككؿ، كأىداؼ خاصٌة تحديدا بالمجاؿ الأكاديمي لممسترشد، سكؼ 

 يتٌـ عرضيا تباعا كالآتي:
 ، عبد الرّحمنالعسويأمٌا مايتعمٌؽ بالجكانب العامٌة لحياة المسترشد فقد اتٌفؽ 

 عنصرا، كىي كالآتي: 18عمى ( 2004) زكي، عزّة ن( وحسي1994)
 . تحقيؽ الذٌات، كتغيير مفيكـ الذٌات السٌالب ، مع دعـ مفيكـ الذٌات المكجب

 ضطراب. إزالة العكامؿ كالأسباب المؤدٌية للب
 ضطراب. إزالة أك التٌخفيؼ مف أعراض الا
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 كلبت مسيطر عمييا.. حؿ المشكلبت كمكاجيتيا، كتحكيميا مف مشكلبت مسيطرة إلى مش
 . تعديؿ السٌمكؾ غير السٌكم، كاستبدالو بسمكؾ سكم ناضج

 . تعديؿ الدٌكافع الٌتي تكمف كراء السٌمكؾ غير السٌكم
. إقامة علبقات اجتماعيٌة سميمة، عف طريؽ تحقيؽ تقبٌؿ الذٌات كتقبٌؿ الآخريف، كزيادة 

 القدرة عمى التٌغمب عمى القمؽ كالإحباط.
ف نكاحي الضٌعؼ كالعجز كتدعيـ نكاحي القكٌة، بالتٌعرٌؼ عمى القدرات . التٌخمٌص م

 كتنميتيا.
. زيادة كتقبٌؿ المسؤكليٌة الشٌخصيٌة، كالقدرة عمى اتٌخاذ قرارات ىامٌة في الحياة، كتحقيؽ 

 استراتيجيٌة النٌمك السٌكم
 . تعديؿ أنماط كأساليب التٌفكير الخاطئة لدل الطٌلٌبب

 (.19: 2008 رياض نايؿ العاسمي،).جتماعي لممراىؽ  الطٌالبنفعالي كالاالا. تنمية الذٌكاء 
 أمٌا ما يتعمٌؽ بالجانب الأكاديمي فتتمثٌؿ أىداؼ البرامج الإرشاديٌة فيما يأتي: 

 جتماعيٌة كالأكاديميٌة.. مساعدة الطٌالب عمى اكتساب الميارات الشٌخصيٌة كالا
 مشكلبت كاتٌخاذ القرارات بشأف الجانب التٌحصيمي.. تعزيز العديد مف القدرات مثؿ حؿ ال

 . مساعدة الطٌمبة التٌكافؽ مع المدرسة كمتطمٌباتيا.
 ختيار التٌربكم كالميني.. مساعدة الطٌمبة عمى حسف الا

، كمشاعر الكحدة النٌفسيٌة متحاف. مساعدة الطٌمبة عمى حؿ المشكلبت الأكاديميٌة كقمؽ الا
 عمى سبيؿ المثاؿ.

 س البرنامج الإرشادي:. أس03
عند تصميـ المرشد لبرنامج إرشادم عميو مراعاة مجمكعة مف الأسس الٌتي يقكـ  

مجمكعة مف الأسس الٌتي يقكـ  (2004) زكي، عزّة حسين تحدٌد عمييا البرنامج، كقد
 عمييا البرنامج الإرشادم، كىي كالآتي:
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مك في مختمؼ المراحؿ . مراعاة الفركؽ بيف الجنسيف مف حيث خصائص خصائص النٌ 
 العمريٌة.

. مراعاة الفركؽ الفرديٌة بيف الأفراد مف ناحية السٌف، كالنٌمك العقمي كالجسمي، كالإجتماعي، 
 كاستعدادىـ كرغبتيـ في المشاركة في البرنامج الإرشادم.

 مراعاة نكع كطبيعة المشكمة الٌتي يعاني منيا المسترشدكف المشارككف في البرنامج. . 
 عزٌة ،زكي حسيف)يككف البرنامج كاقعيٌا كفي حدكد الإمكانيٌات المتاحة، كالممكنة. أف .

2004 :283) 
أنٌو يجب عمى المرشد عند بناء البرنامج ( 2008) ، رياض نايلالعاسميأضاؼ  

 الإرشادم مراعاة مايأتي:
مكانيٌة التٌنبؤ بو، كقابميٌتو لمتٌعديؿ كا لتٌكجيو كالتٌعمٌـ، كما أفٌ . ثبات السٌمكؾ الإنساني نسبيا كا 

 ىذا السٌمكؾ فردم أك جماعي، كمف حؽ المسترشد أف يقرٌر حقٌو في الإرشاد.
 فراعاة المرشد لمفركؽ الفرديٌة بي. مف شركط تحقيؽ البرنامج الإرشادم لأىدافو م

 جتماعيٌة.المسترشديف، في السٌف كالجنس، كالقدرات العقميٌة كالجسميٌة، كالا
جتماعي في كاقع االمسترشد كعضك في جماعة، فيك يعيش في ككائف ىتماـ ب. الا

 ضافة إلى مالإجتماعي لو معاييره كقيمو، كىذه المعايير كالقيـ تضبط سمكؾ الفرد، باا
ليس مف أىداؼ البرنامج الإرشادم ماعيٌة المختمفة الٌتي يمثٌميا. جتتمميو عميو الأدكار الا

نٌما تككيف فرد يمكنو التٌعايش في مجتمعو كمجابية كحؿ  تككيف فرد غريب عف مجتمعو، كا 
 المشكلبت الٌتي تعيؽ تكافقو مع مجتمعو.

. المسترشد إنساف يسمؾ في محيطو البيئي ككحدة نفسيٌة جسميٌة، فسمككو حصيمة نشاطو 
الجسمي كالنٌفسي معا، حيث تتأثٌر حالتو النٌفسيٌة بحالتو الجسميٌة، كما أفٌ حالتو الجسميٌة 

نفعالات الٌتي يتعرٌض ليا ر بحالتو النٌفسيٌة، كعمى المرشد أيضا إدراؾ العلبقة بيف الاتتأثٌ 
 ضطرابات السٌمككيٌة، كالنٌفسيٌة لممسترشد.المسترشد كمختمؼ الا
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دم أف يراعي طبيعة النٌسؽ الفمسفي الخاص بالمرحمة العمريٌة الٌتي ارش. عمى البرنامج الإ
ي مف المشكمة، كالإطار العاـ الٌذم يتناكؿ أسمكبيا في تحقيؽ يمرٌ بيا المسترشد الٌذم يعان

تمؾ الأىداؼ، بحيث يحرص المرشد عمى عدـ حدكث أم تناقض بيف أىداؼ كتقنيٌات 
البرنامج الإرشادم كبيف خصائص كأىداؼ المسترشد أك المسترشديف الخاضعيف لمبرنامج، 

كىك ما ييدؼ إليو الإطار العاـ  كالٌتي تتمثٌؿ في رغبتيـ في التٌغمٌب عمى مشكلبتيـ،
مكانياتيـ.  لمبرنامج كذلؾ لمكصكؿ إلى أفضؿ الكسائؿ الٌتي تناسب قدراتيـ كا 

. المرشد الٌذم يصمٌـ برنامجا إرشاديٌا عميو أف يأخد بعيف الاعتبار القيـ الأخلبقيٌة الٌتي 
ث يعمؿ في سياقيا يؤمف بيا المسترشد كيستفيد منيا أثناء عمميٌة التٌدخٌؿ الإرشادم، بحي

ضطراب الٌذم يعاني منو، كلا يحاكؿ مكاجيتيا المعرفي كالانفعالي بغية الحدٌ مف الا
 كالتٌقميؿ مف قيمتيا، لأفٌ ذلؾ قد يسبٌب إنياء العلبقة بيف المرشد كالمسترشد.

كذلؾ المرشد نفسو عميو التٌحمٌي بمجمكعة مف القيـ الأخلبقيٌة أثناء تدخٌمو  
 : الإرشادم منيا

 طمئنافتكفير جك الأماف كالا
  لممعمكمات كالسٌرٌيٌة التٌامٌة .
 كعدـ استغلبؿ إمكانيٌات المسترشد المادٌيٌة ك المعنكيٌة.
أثناء )جماعي، فردم( ختيار الأسمكب الٌذم يناسبو اكما يعطي لممسترشد حؽ  .

 رشد(. ضطراب الشٌديد لدل المستالإرشاد دكف ضغط أك إجبار ) إلٌا في حالات الا
 (29: 2000) عمي عبده،                                                        

لبرامج في اتي يجب مراعاتيا حان الأسس الٌ مكضٌ  (1997)الطنوبيكما أشار 
  :الإرشادية

لماـ كامؿ بالمكضكع كالظركؼ المحمية.   .يكضع البرنامج الإرشادم عمى أساس فيـ كا 
 .رة عف حاجات الأفرادة المعبٌ يٌ الحقيق اختيار المشكلبت. 
 .يتضمف أىداؼ جكىرية كمحددة. 
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 .قتصادمجتماعي كالايناسب مستكل الأفراد الا.    
يككف لو صيغة مكجية تجاه تحسيف قدرة الأفراد عمى حؿ مشكلبتيـ بطريقة فردية أك  .   

 .جماعية
ضحة كمحددة عمى كافة يككف لمبرنامج خطة محددة لمعمؿ بحيث تككف أىدافو كا .   

 .مستكياتو
  كيؿ رة عمى المدل الطٌ بات كالمركنة الكافية لمقابمة المكاقؼ المتغيٌ صؼ بالثٌ يتٌ . 

 .رات الحادثة في المدل القصير كالمكاقؼ الطارئةغيٌ كالتٌ 
عف طريؽ أفراد ذكم فاعمية ككفاءة كمدربيف تدريبان جيدان  البرنامج الإرشادم يتـ تنفيذ .   

 .ة في مرحمتي تخطيط كتنفيذ البرنامجعيٌ طكٌ ة التٌ يٌ ستفادة مف القيادات المحمٌ اعاة الامع مر 
 .ـ نتائجوتي تقيٌ ريقة الٌ د البرنامج إلى الطٌ يميٌ .    

سبؽ يمكف أف يقاؿ أفٌ البرامج الإرشاديٌة تقكـ عمى مبادئ الإرشاد  مف خلبؿ ما
لبقة التٌعاكنيٌة المبنيٌة عمى الثقٌة تفاؽ عمى العالنٌفسي مف تقبٌؿ لممسترشد، كعقد الا

كالمحافظة عمى سرٌيٌة المعمكمات بيف المرشد كالمسترد، كما تقكـ عمى أساس مركنة 
ستمراريٌة الإرشاد االسٌمكؾ الإنساني، كقابميٌتو لمتٌعديؿ، كعمى نسبيٌة ثبات ىذا السٌمكؾ، ك 

إلى غير ذلؾ  مشكمة في حياتوبمعنى أف يعمٌـ المرشد المسترشد ميارات مكاجية المكاقؼ ال
 مف أسس كمبادئ الإرشاد.

 . خصائص البرنامج الإرشادي:4
لمبرامج الإرشاديٌة عدٌة خصائص، يمكف استخلبصيا مف تعاريفيا كأىدافيا الٌتي   

 يأتي: حدٌدتيا المراجع المعتمدة كما
ف طرؼ خبراء . البرنامج الإرشادم خطٌة منظٌمة يستعاف في إعدادىا، أك يتٌـ إعدادىا م

 رشاديٌة.لدييـ الخبرة العمميٌة كالعمميٌة في مجاؿ بناء كتصميـ البرامج الإ
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. البرنامج الإرشادم مرف، أم أفٌ عدد جمساتو، كمدٌتيا، الأىداؼ، التٌقنيٌات المستخدمة 
 ليس ثابتا ثباتا قطعيٌا.

ع مف أجميا، كما . البرنامج الإرشادم عميو أف يككف شاملب لكؿ جكانب المشكمة الٌتي كض
يككف شاملب لمكسائؿ كالتٌقنيٌات المناسبة لمتٌعامؿ مع المشكمة، كالأفراد الٌذيف يعانكف مف ىذه 

نٌما يككف شاملب لكؿ جكانبيا. المشكمة،  تعني شمكليٌة البرنامج عدـ كقكفو عند جزئيٌة مف المشكمة، كا 
لنٌظريٌة التٌي يبنى عمييا، كنظرة المرشد . المكضكعيٌة: يككف البرنامج مكضكعيٌا مف حيث الأرضيٌة ا

  لمشكمة المسترشد، ك الأدكات الخاصٌة لمفحص كالتٌشخيص، كالتقٌنيٌات الإرشاديٌة المستخدمة.
. البرنامج الإرشادم ذك صبغة تكامميٌة بيف جميع عناصره كخطكاتو، كبيف شخصيٌة 

كؿ ذلؾ مع الظركؼ كالبيئة كسمكؾ المسترشد، كالمرحمة العمريٌة الٌتي يعيشيا، كتكامؿ 
يجب أف يتكامؿ البرنامج الإرشادم مع كؿ معطيات حالة  الٌتي يعيشيا المسترشد، كما

 المسترشد النٌفسيٌة أثناء عمميٌة تقييـ المتغيٌرات الٌتي حدٌدت في سمكؾ المسترشد.
التٌقنيٌات . عمى البرنامج الإرشادم أف يستند إلى أرضيٌة نظريٌة، يحدٌد مف خلبليا المرشد 

كالمقاييس الخاصٌة بالفحص، كالتٌشخيص، كالتٌقكيـ كالتٌقييـ، كما يحدٌد مف خلبليا الفنٌيٌات 
الإرشاديٌة المستخدمة، كىذا ما يسمٌى بمكضكعيٌة البرنامج الإرشادم، كما عمى المرشد أف 

أف يتناسب مع  يحترـ الإطار الثقٌافي الٌذم سيطبٌؽ فيو البرنامج كيتٌخذه إطارا مرجعيٌا عميو
نتائج البرنامج، لأنٌو ليس مف أىداؼ البرنامج الإرشادم إنتاج فرد مختمؼ تماما عف 

 مجتمعو، إنما مف أىدافو إنتاج فرد قادر عمى التٌعايش كالتٌكافؽ مع مجتمعو بشكؿ سكم.
. مف بيف خصائص البرنامج الإرشادم أيضا، الدٌقٌة كسيكلة التٌطبيؽ، بمعنى أف تككف 

و قد حدٌدت بدقٌة ككضكح بحيث تضمف السٌير الحسف لإجراءات تطبيقو، كقدرة المرشد أىداف
 كالمسترشد معا عمى تطبيؽ أدكارىما في البرنامج.

. إذا تكفٌرت الدٌقة في بناء البرنامج الإرشادم، بحيث يحقٌؽ الأىداؼ الٌتي كضع مف 
 أك مشكلبت مشابية. مشكمةأجميا، ربٌما أمكف تعميـ استعمالو مع أفراد يعانكف نفس ال
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 . خطوات بناء برنامج إرشادي:5
مف خلبؿ مراجعة الرٌصيد النٌظرم حكؿ البرامج الإرشاديٌة كالدٌراسات الٌتي اىتمٌت  

ببناء برامج إرشاديٌة متنكٌعة لمشكلبت متعدٌدة، تبيٌف أفٌ أم بنامج إرشادم عميو أف يمرٌ 
نامج، تنفيذ البرنامج، إنياء البرنامج مع المتابعة بثلبثة خطكات أساسيٌة كىي التٌخطيط لمبر 

 كالتٌقييـ،كسيتٌـ تفصيؿ ىذه الخطكات كالآتي:
 . التّخطيط لمبرنامج الإرشادي:1.5

 يتٌـ في ىذه الخطكة تحديد مايأتي: 
 . مكضكع البرنامج الإرشادم

 امج.. تحديد التٌكجٌو النٌظرم ) النٌظريٌة الإرشاديٌة( الٌذم يعتمد عميو البرن
 . تعييف المسترشديف المستفيديف مف البرنامج الإرشادم

 . إرساؿ بطاقات التٌرشٌح لممسترشديف المستفيديف مف البرنامج.
 . تعييف زماف كمكاف إجراء البرنامج الإرشادم

 . تحديد مدٌة كؿ جمسة إرشاديٌة مف جمسات البرنامج.
 نامج الإرشادم. الميزانيٌة اللٌبزمة كالكافية لتنفيذ نشاطات البر 

 . الفريؽ الإرشادم
 . تحديد مصادر المساعدات

 . تحديد الكسائؿ المعينة عمى تنفيذ البرنامج الإرشادم.
 ستمارة تقييـ البرنامج.ا. استيفاء إعداد 

    . تنفيذ البرنامج الإرشادي:2.5
ٌـ تنفيذ البرنامج الإرشادم كالآتي:     يت

 عمى القائمة النٌيائيٌة. ستقباؿ كتسجيؿ المسترشديف لمحصكؿا. 
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. بناء الثقٌة كالتٌعاقد الإرشادم، كتحديد دكر المرشد كدكر المسترشد كطرؼ مشارؾ كفعٌاؿ 
 في تنفيذ البرنامج.

 . تنفيذ الأنشطة كالجمسات كفؽ الأساليب كالإستراتيجيٌات الٌتي تحدٌدىا النٌظريٌة المعتمدة
 . إدارة أكقات النٌشاط كالرٌاحة 

ؿ ما جاء في الجمسة في نيايتيا، كفي بداية الجمسة المكالية ليا كتغذية راجعة . تمخيص ك
 كتحديد مكاطف النٌجاح كالقصكر.

 .  إنياء البرنامج الإرشادم
 . تقويم وتقييم البرامج الإرشاديّة:6

 أف يجب تيالٌ  الأساسية الخطكات مفيعدٌ  قكيـالتٌ  أفٌ  (1995فائقة )، أحمدترل 
 نتيجة المتعمـ إليو تكصؿ الذم المستكل إلى ترشدنا حيث برنامجم أ تصميـ عند تراعى
 ، كبعدىا الخبرة تقديـ قبؿ المستكل بيف الفرؽ عمى يدلنا كذلؾ ، معينة لخبرات تعرضو
 أك الخبرة لإتقاف التدريب استمرار جانب إلى كالعلبج التشخيص يعنى المستمر كالتقكيـ
 (2012محمٌد فيمي، نسريف،  )نصر الدٌيف.تعمميا المراد الميارة

 راتغيٌ التٌ  قياس ةعمميٌ  وبأنٌ  ؼيعرٌ  قكيـالتٌ  أفٌ  إلى (2000ياقوت، مروى) كأشارت
 تحقيؽ كمدل نةمعيٌ  إرشادية سياسة أك برنامج تنفيذ عمى بةالمترتٌ  الإرشاد لجميكر ةمككيٌ السٌ 
 لمكصكؿ المستعممة كالمعينات رؽالطٌ  ةفاعميٌ  تقدير مع المكضكعة للؤىداؼ راتغيٌ التٌ  ىذه
 بةالمترتٌ  ةجتماعيٌ كالإ قتصاديةالإ الآثار قياس ضركرة إلى بالإضافة ىذا راتغيٌ التٌ  ىذه إلى
 (2012نصر الدٌيف محمٌد فيمي نسريف،  ).الإرشاد لجميكر ةمككيٌ السٌ  راتغيٌ التٌ  عمى

 فاعمية مدل عمى الحكـ بو كيقصد ،ما نشاط أك شيء قيمة معرفة ىك قكيـفالتٌ 
 خطكات أحد كالمتابعة قكيـالتٌ  كيعدٌ (, 2001كالخطيب، الزبادم) كفشمو كنجاحو برنامجال

 عمى كالكقكؼ, فاعميتو مف كالتحقؽ مساره تصحيح عمى تعمؿ التي الإرشادم البرنامج
 في الحادث التغيير قياس المرحمة ىذه في يتـ حيث(, 1993, النبي عبد) كأثارىا نتائجو



 البرامج الإرشاديٌة                                                          الفصؿ الرٌابع:
 

109 
 

, لمبرنامج كالسمبية الايجابية الجكانب كتحديد الإرشادم البرنامج يذتنف بعد السابؽ المكقؼ
 الفشؿ باتمسبٌ  مجابية عمى كالعمؿ النجاح مسببات تدعيـ عمى العمؿ بيدؼ كذلؾ

  (2012)نصر الدٌيف محمٌد فيمي، نسريف،(.2004, كآخركف صالح)
ٌـ تقكيـ البرنامج مف بداية التٌخطيط لو كحتى نيا يرافؽ التٌقكيـ المستمرٌ  يتو، كما يت

البرنامج بعد إنيائو، عف طريؽ تكزيع إستمارة خاصٌة بذالؾ عمى كؿ مف لو صمة 
بالبرنامج، مف إدارييف ، مرشديف، مسترشديف، أكلياء أمكر، الفريؽ الإرشادم كذلؾ لتككيف 

 فكرة دقيقة عف مدل تحقيؽ البرنامج الإرشادم لأىدافو، كتحديد مكاطف الخمؿ.
مة التقكيـ خطكة أخيرة كىي المتابعة، كتككف بعد مدٌة كافية مف إنياء ترافؽ مرح 

البرنامج الإرشادم، حتٌى يتبيٌف لممرشد إستمرار الأثر الإرشادم لمبرنامج عمى المسترشديف 
 مف عدمو.

 البرامج الإرشاديّة في المدرسة:. 7
)إبتدائي، متكسٌط، تتضمٌف عمميٌة الإرشاد النٌفسي في المراحؿ التعميميٌة المختمفة  

كالثانكم( برامج إرشاديٌة مختمفة كمتنكٌعة تيدؼ إلى  مساعدة التٌلبميذ كالطٌلٌبب عمى 
التٌكيٌؼ كالتٌكافؽ المدرسييف، مف أجؿ رفع كفاءتيـ التعميميٌة، كالتٌغمٌب كالقضاء عمى تأخٌرىـ 

 يميٌة كالمينيٌة.جتماعيٌة، التٌعمالدٌراسي، كالعمؿ عمى حؿٌ مشكلبتيـ، الشٌخصيٌة، الا
تتشابو مككٌنات البرامج الإرشاديٌة المدرسيٌة مف حيث الشٌكؿ في المراحؿ التٌعميميٌة  

المختمفة، غير أفٌ بعض المككٌنات تختمؼ أك تأخذ أىمٌيٌة خاصٌة في مرحمة تعميميٌة معيٌنة، 
 سميماف إبراىيـ)المصرم، عتمادا عمى طبيعة النٌمك كخصائص الطٌمبة في تمؾ المرحمة.ا

2010 :35.) 

 . التّخطيط لبرنامج إرشادي في المدرسة:1.7
عمى المرشد أف يخطٌط لبرنامجو الإرشادم في المدرسة مف عدٌة نكاحي كىي  
 كالآتي:
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 ستعدادىا لبرامج إرشاديّة:ا. تفقّد البيئة المدرسيّة ومستوى 1.1.7
لمدرسة عميو تفقٌد قبؿ أف يضع المرشد المخطٌط الأكٌلي لبرنامجو الإرشادم في ا

ميدي، ضيف ستعدادىا لذلؾ، كلقد حدٌد االبيئة المدرسيٌة الٌتي سيقاـ فييا البرنامج كمدل 
ستعدادىا لمتٌعاكف في البرنامج الإرشادم في االعناصر الٌتي عمى المرشد تفقٌد  (2007المّو)

 ما يأتي:
مرشد أـ العكس، يحترـ . المدير: ىؿ ىك متعاكف غير متعاكف، مف الٌذيف يقدٌركف عمؿ ال

أراء المرشد، كيسمح بمشاركتو في حؿ بعض المشاكؿ أـ لا، إذا انطبقت عمى المدير 
الإجابة بنعـ فعمؿ المرشد كتنفيذه لبرنامجو سيككف فيو سيكلة، أمٌا إذا كاف العكس فعمى 

 المرشد ألٌا يبدأ بتنفيذ برنامجو إلٌا بعد إقناع المدير.
لمتٌعاكف كالمشاركة، مف منيـ لديو  ىـ في الإرشاد، مف منيـ مستعدٌ ىي آراءاميف: م. المعمٌ 

 ركح المبادرة، كىك مستعد لأداء دكره كمعمٌـ مرشد.
 بعد ذلؾ يتعرٌؼ المرشد عمى طلٌبب المدرسة. 

. يحدٌد المتفكقيف، المتأخٌريف دراسيٌا، المعيدكف، الأيتاـ، المتكرٌر غيابيـ، المنتمكف لأسر 
 بكف، المحتاجكف كالمعكزٌكف، المعاقكف ككؿ اصناؼ التٌلبميذ.منفصمة، المكىك 

 (2007)ميدم، ضيؼ المٌو، العامٌة منيا كالخاصٌة. ،. تحديد أىداؼ الإرشاد في المدرسة

 . وضع خطّة سنويّة للإرشاد في المدرسة:2.1.7
حتياجات الإرشاديٌة، كأىداؼ الإرشاد المحدٌدة ليذه تكضع ىذه الخطٌة في ضكء الا 

المدرسة، كتشمؿ تحديد المشاركيف في البرنامج، تحديد الأنشطة، كالمكاد، كالكسائؿ 
 (2014)الخميس ، رائدة ، المساعدة عمى تنفيذ البرنامج، كالميزانيٌة، ككسائؿ التٌقكيـ.

 . تقويم الخطّة السّنويّة للإرشاد في المدرسة:3.1.7
ة كالمكضكعيٌة كتتمتٌع بقدر كبير تقكـ ىذه الخطكة عمى كسائؿ عمميٌة تتمتٌع بالدٌقٌ  

مف الثقٌة لجمع معمكمات حكؿ الخطٌة السٌنكيٌة للئرشاد، كما يشترط أف يككف التٌقكيـ تعاكنيٌا 



 البرامج الإرشاديٌة                                                          الفصؿ الرٌابع:
 

111 
 

بيف الأطراؼ المخطٌطة كالمنفٌذة كالمستفيدة مف الخطٌة الإرشاديٌة، كما أنٌو عمى التٌقكيـ أف 
)نفس المرجع السٌابؽ، ديٌة مف أجؿ تنفيذىا.يككف مرتبطا بالأىداؼ الٌتي كضعت الخطٌة الإرشا

2014) 

 . البرامج الإرشاديّة لممراىقين: 8
أنو يجب الإىتماـ ببرامج ( 2008) ، عبد القادرو أبو طالب ، نزيوحمدييرل  

الإرشاد لممراىقيف فرديٌا أك جماعيٌا، بيدؼ تكجيييـ دراسيٌا كمينيٌا لاختيار نكع الدٌراسة 
ي المستقبؿ، بالإضافة إلى التٌكجيو كالإرشاد النٌفسي في كيفيٌة التٌعامؿ كالمينة الملبئمة ف

، كتعمٌـ ميارات التٌعامؿ، كحؿٌ راغختيار نشاطات التٌسمية كأكقات الفا  مع الجنس الآخر ك 
 المشكلبت النٌفسيٌة.
 خلاصة الفصل:

صكرة  تٌـ بحمد الله في ىذا الفصؿ عرض صكرة عامة لبناء البرامج الإرشاديٌة، مع 
أخرل لمتٌخطيط لبرنامج إرشادم في المدرسة، حيث تٌـ عرض الخطكات الأساسيٌة لبناء 
البرنامج، كىي التٌخطيط كالتنٌفيذ، كالتٌقكيـ كالمتابعة، كلا أفضح سرٌا إف قمت أفٌ مجرٌد كتابة 

ىذا الخطكات كجمعيا نظريٌا كمٌفني جيدا لابأس بو فما بالؾ بالقياـ الفعمي بيذه الخطكات، 
يبيٌف أفٌ بناء برنامج إرشادم ميما كانت العيٌنة المعنيٌة بو مف المسترشديف، عمؿ مكمؼ 

 كشاؽ كليس مف السٌيؿ القياـ بو، لكنٌو أيضا ليس بالمستحيؿ.
كاف بالنٌسبة ليذا الفصؿ، أمٌا الفصؿ القادـ مف الدٌراسة كىك الفصؿ الخامس  ىذا ما 

راسة إلى الجانب الميداني منيا، مكضٌحا الإجراءات سكؼ ينقمنا مف الجانب النٌظرم لمدٌ 
 الميدانيٌة لمدٌراسة.  

 



 

                                                       
 

 

 الفصل الخامس: إجراءات الدّراسة الميدانيّة
 تميــــــــــــــيــــــــد

 أوّلا( الدّراسة الاستطلاعيّــــــــــــــــــة

 . اليدف من الدّراسة الاستطلاعيّــــــــــــة1

 دّراســــــة الاستطلاعيّــــــــــــــــة وكيفيّة اختيارىا. . عيّنـــــــة ال2

 بيانــــات الدّراسةأدوات جمـــــــــــــــع وصف بناء . 3

 ثانيا( الدّراســة الأساسيـــــــــــــــــةّ

 . التّذكير بفرضيّــــــــــــات الدّراســــــــــــــــــــة1

  ــــةالدّراســـــــــــــــ .  منيج2

 .عيّنــــــة الدّراســـــــــــة الأساسيّـــــــــــــــــــــة3

 الــــدّراسة ــــاتـــع بيانــ. أدوات جمــــــــــــ4

 . الأساليب الإحصائيّة المستخدمة في معالجة بيانات الدّراسة.5

 خلبصة الفصؿ
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 تمييد:
ؼ بالسٌػػمكؾ العػػدكاني كأشػػكالو، كالنٌظريٌػػات بعػػد تقػػديـ الدٌراسػػة كمتطمٌباتيػػا، كالتٌعريػػ          

التػٌػػػي حاكلػػػػت تفسػػػػيره، كعػػػػرض بعػػػػض الدٌراسػػػػات التػػػػي تناكلػػػػت مكضػػػػكع السٌػػػػمكؾ العػػػػدكاني 
كالبرامج الإرشاديٌة المعدٌة لمتخفيؼ منو، كبعد التٌعريؼ بالإرشاد المعرفي السٌمككي كبالنٌظريٌػة 

، سػػػػي ٌـ فػػػػي ىػػػػذا الفصػػػػؿ عػػػػرض الإجػػػػراءات المعرفيٌػػػػة السٌػػػػمككيٌة لييربػػػػرت دكنالػػػػد ميكينبػػػػكـ ت
ٌـ مػػػف خلبليػػػا كصػػػؼ أدكات  الميدانيٌػػػة ليػػػذه الدٌراسػػػة بػػػدءا بالدٌراسػػػة الإسػػػتطلبعيٌة، الٌتػػػي سػػػيت
جمػػػػع بيانػػػػات الدٌراسػػػػة كالخصػػػػائص السٌػػػػيككمتريٌة ليػػػػذه الأدكات كمػػػػا سػػػػيتٌـ عػػػػرض العيٌنػػػػة 

 ٌـ فييا مف إجراءات. كخصائصيا ككيفيٌة اختيارىا، مركرا إلى الدٌراسة الأساسيٌة كما ت
  ستطلاعيّة:أوّلا الدّراسة الا

 ستطلاعيّة:الا راسةدّ اليدف من ال .3
 ىدفت الدٌراسة الاستطلبعيٌة إلى:

كخصائصػو حتػػى الػٌذم ىػك تلبميػذ السٌػنة الثاٌلثػة متكسٌػط، راسػة . التٌعػرؼ عمػى مجتمػع الدٌ 1.3
 .ي بناء أدكات جمع بيانات الدٌراسة، كفيتٌـ مراعاة ذلؾ في اختيار عيٌنة الدٌراسة الأساسيٌة

، مػػف خػػلبؿ تطبيقػػو جمػػع بيانػػات الدٌراسػػةل مقيػػاس السٌػػمكؾ العػػدكاني  صػػلبحيةاختبػػار  .2.3
 .عمى عيٌنة استطلبعيٌة لتقدير خصائصو السٌيككمتريٌة

بناء برنػامج إرشػادم لتخفيػؼ السٌػمكؾ العػدكاني لػدل المػراىقيف المتمدرسػيف فػي السٌػنة  .3.3
 متكسٌط، كالتٌحضير لتطبيقو عمى المشاركيف.الثاٌلثة 

 ستطلاعيّة:عيّنة الدّراسة الا .2
، (كرقمة ،بني ثكر)بمديٌة  فبراير 24ختيرت متكسٌطة استطلبعيٌة لإجراء الدٌراسة الا       

المشار إلييا مف طرؼ مديريٌة التٌربية لنفس  بطريقة عشكائيٌة بسيطة مف بيف المتكسٌطات
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المدرسة بيذه  ةستمارة السٌمكؾ العدكاني عمى كؿ تلبميذ السٌنة الثاٌلثاكزٌعت  ،المدينة)كرقمة(
 طٌريف ليـ بغض النٌظر عف مادة التٌدريس أك لغتو.ؤ المتكسٌطة، كعمى جميع الأساتذة الم

 24فيما يأتي جدكؿ يكضٌح العدد الإجمالي لتلبميذ السٌنة الثاٌلثة متكسٌط في مدرسة  
 .، كعدد الذٌككر منيـ، كعدد الإناثفبراير بني ثكر كرقمة

 فبراير، ورقمة 24( يوضّح عدد تلاميذ السّنة الثاّلثة متوسّط في مدرسة 01جدول رقم )
 النٌسبة المئكيٌة العدد الجنس
 %56.72 76 ذككر
 %43.28 58 إناث

 %100 134 العدد الإجمالي

 56عشكائيا مف بيف ستمارة ا 30ختيار اتٌـ ستمارات كتصحيحيا، بعد استرجاع الا
ار كجكد السٌمكؾ مستكفية لمشٌرط الأساسي لقبكليا كىك خضكع إجاباتيا لمعي ةستمار ا

أشير عمى  6سمككيٌات معبٌرة عف السٌمكؾ العدكاني كاستمرارىا لمدٌة  4كىك تكرار ،العدكاني
الإجابة  ى، إضافة إلسنة 13السٌف ك عدـ إعادة السٌنة،  الأقؿ، أمٌا الشٌرطيف الإضافييف ىما

 عمى كؿ البنكد، كمؿء استمارة المعمكمات الشٌخصيٌة.
ستمارات المختارة لحساب الخصائص السيككمتريٌة لأداة قياس السٌمكؾ استخدمت الا

 العدكاني.
 أدوات جمع بيانات الدّراسة:وصف بناء . 3

ٌـ فػػي مػػا يػػأتي عػػرض كصػػؼ لبنػػاء أدكات جمػػع بيانػػات الدٌراسػػة، بدايػػة بكصػػؼ  سػػيت
 ستبياف السٌمكؾ العدكاني، مركرا إلى كصؼ بناء البرنامج الإرشادم المقترح.ابناء 

 :لسّموك العدوانيبناء استبيان ا وصف 1.3.
سػتبياف، ثػـ التٌعريػؼ الإجرائػي لمسٌػمكؾ العػدكاني كىػك سيبدأ الكصؼ بتحديػد ىػدؼ الا 

ٌـ يػػػتٌـ تحديػػػد أبعػػػاد االسٌػػػمكؾ المػػػراد قيػػػاس درجتػػػو مػػػف خػػػلبؿ الا سػػػتبياف، كالبنػػػكد لاسػػػتبياف، ثػػػ
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سػػتبياف، كأخيػػرا المندرجػػة تحػػت كػػؿ بعػػد، يمػػي ذلػػؾ بيػػاف لممصػػادر المعتمػػدة فػػي بنػػاء ىػػذا الا
 ستبياف، كذلؾ سيتٌـ كالآتي:عرض الخصائص السٌيككمتريٌة ليذا الا

   :ستبيان السّموك العدوانيااليدف من  .1.1.3
إلى قياس درجات قياـ  تلبميذ أقسػاـ ستبياف السٌمكؾ العدكاني المعدٌ في ىذه الدٌراسة اييدؼ 

بسػػمككيٌات تصػػنٌفيـ ضػػمف  كرقمػػة كالرٌكيسػػات. السٌػػنة الثاٌلثػػة متكسٌػػط  فػػي متكسٌػػطات مدينػػة
التٌلبميػػػذ الػٌػػذيف يتٌصػػػؼ سػػػمككيـ بالعػػػدكاف نحػػػك الػػػذات أك الآخػػػريف )أسػػػاتذتيـ، زملبئيػػػـ( أك 

 ممتمكات المدرسة، في المدرسة.
 : موك العدوانيسّ .التّعريف الإجرائي لم2.3.3

 أك لفظي، أك رمزم ،لسمكؾ بدنيمميذ رار التٌ يقصد بالسٌمكؾ العدكاني درجة تك
لإلحاؽ ضرر مادٌم أك معنكم مقصكد بالذٌات، أك الآخريف)الأساتذة، الزٌملبء(، أك 

مكؾ عارضا، أك عمى أف لا يككف ىذا السٌ ممتمكات المدرسة أثناء تكاجده في المدرسة، 
كما تقيسو الأداة المعدٌة خصٌيصا  ر مع التمميذ لمدة ستة أشير عمى الأقؿتا، بؿ استممؤقٌ 

 .لذلؾ في ىذه الدٌراسة
 

 تحديد أبعاد  إستبيان السّلوك العدواني: 313131
اعتمادا عمى الرٌصيد النٌظرم في مكضكع الدٌراسة، كمجمكعة الدٌراسات التٌي 

ف، يتمثٌؿ السٌمكؾ العدكاني لمتمميذ في جمعت، ككذلؾ آراء الأساتذة، كالمرشديف التٌربكيٌي
مرحمة المتكسٌط فيما يأتي:  سمككيٌات عدكانيٌة نحك الذٌات كضرب الرٌأس عمى الجدار 

 ( كسمكؾ عدكاني نحك الزٌملبء26، 23، 22، 15، 13، 8يتمثٌؿ ىذا البعد في البنكد )

 18، 11، 3البنكد) أقمٌؿ مف قيمة زميمي أماـ الآخريف لإغاظتو. يمثٌؿ ىذا البعد مثؿ:
( كيتمثٌؿ 28، 25، 24، 21، 10، 9، 7، 6، 1(عدكاف ضدٌ الأستاذ تمثٌمو البنكد)27

ستبياف السٌمكؾ العدكاني في السٌمكؾ العدكاني نحك ممتمكات المدرسة مثؿ: البعد الرٌابع لا
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، 5، 4، 2، في البنكد ) عمى الكتب كالمكازـ المدرسية بإتلبفيافي المدرسة أفرغ غضبي 
12 ،14 ،16 ،17.) 

 . مصادر بناء فقرات استبيان السّموك العدوانيّ:4.1.3
حاكلت العديد مف استبيانات السٌمكؾ العدكاني أف تككف شاممة لو كلمسٌمككيات الدٌالة 
عميو، كما حاكلت تر السٌمككيات المعبٌرة عنو في البيت كالمدرسة، كالشٌارع، كؿ ذلؾ في 

ف الصٌعب حصر كؿ السٌمككيات المعبٌرة عنو, لذلؾ حاكلت ىذه أداة كاحدة شاممة، لكنو م
 الدٌراسة حصر مجاؿ السٌمكؾ العدكاني في المدرسة، كذلؾ لتسييؿ أجرأة مفيكمو.

اعتمد في بناء ىذا المقياس عمى مجمكعة دراسات، كمراجع، كأدكات قياس، تمثٌمت 
(، 2011اج سعيد )( شكشؾ )د.س(، ح2012في دراسة عمارة)د.س(، كدراسة دسكقي )

(، مقياس السٌمكؾ 2013(، الغامدم )2009(، القمش ك المعايطة )2008أبك الحجٌاج )
(، مقياس إيذاء الذٌات لزينب 2009العدكاني كالعدائي لممراىقيف كالشٌباب لآماؿ باظة)

 (.2002(، مقياس السٌمكؾ العدكاني لجاسـ)2006شقير)
رشاكما تٌـ الا  دم لمتٌخفيؼ مف السٌمكؾ العدكاني في المدارس عتماد عمى الدٌليؿ الإو

ت دالٌة عمى السٌمكؾ العدكاني احيث ذكر عدٌة صكر كسمككيٌ  (2006لأحمد الفسفوس)
 لتلبميذ المدارس.

ستبياف مفتكح، طرح فيو السٌؤاؿ عمى مجمكعة مف اعتماد أيضا عمى نتائج تٌـ الا 
طة حكؿ السٌمككيات الٌتي يركف أنٌيا المديريف ك الأساتذة في مجمكعة مف المدارس المتكسٌ 

 تعبٌر عف السٌمكؾ العدكاني لمتٌلبميذ.
( فػػػي تحديػػػد معػػػايير 2004)فسػػػي"ب النٌ ة لمطػٌػػابطػػػة الأمريكيٌػػػعتمػػػاد عمػػػى "الرٌ الا تػػػ ٌـ 

 دتيا كما يأتي: شخيص، كقد حدٌ التٌ 
 ات عمى الأقؿ( يٌ سمكك 4مميذ )رىا في التٌ تي يجب تكفٌ ات الٌ يٌ مكك. عدد السٌ 1
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سػػتمراره، حيػػث حػػدٌدت  .2 أشػػير أك أكثػػر(، كذلػػؾ  6) بػػػ مكؾمػػدٌة تكػػرار السٌػػتكػػرار السٌػػمكؾ كا 
 مميذ، كالحكـ عميو عشكائيا بما ليس فيو. تفاديا لظمـ التٌ 

 كيفية الإجابة عمى الاستبيان وطريقة تصحيحو: .6.1.3
سمكؾ مٌ البديؿ المناسب ل( أماـ Xعمى الاستبياف بكضع العلبمة ) التٌمميذيجيب  

 . أبدا، نادرا، أحيانا، دائماؿ ائ، كفؽ البدذم ينطبؽ عمى ما يمارسو فعميٌا في الكاقعالٌ 
 :كالي فيمة عمى التٌ ح الإجابات بناء عمى أكزاف البدائؿ كالمتمثٌ تصحٌ   
لبديؿ الإجابة  3ؿ الإجابة أحيانا، يلبد 2لبديؿ الإجابة نادرا،  1لبديؿ الإجابة أبدا،  0 

  دائما.
 :ستبيان السّموك العدوانيلاة يكومتريّ الخصائص السّ . 713.3

 أولا( الصّدق:
 :قدٌر صدؽ الأداة بكاسطة 

   مين:. صدق المحكّ 3
ستبياف السٌمكؾ العدكاني قدٌـ إلى مجمكعة مف المحكٌميف ابعد إتماـ بناء 

 ( 04)أنظر الممحؽ رقـ المتخصٌصيف في الإرشاد كالتٌربية 
ٌـ تمخػيص النٌتػائج فػي بعد  تمقٌي إجابات الأسا تذة المحكٌميف عمػى اسػتمارة التٌحكػيـ، تػ

   تي:الآجداكؿ مرتبٌة حسب ما طمب مف المحكٌميف إبداء آرائيـ حكلو، كالمبيٌنة في 
 .قياسيا ة المراديٌ لمخاصٌ الفقرات  . مدل قياس1
 ة لمفقرات.غكيٌ ياغة المٌ الصٌ  . مدل كضكح2

   تندرج تحتيا.نتماء الفقرات للؤبعاد الٌتي امدل . 3
 .عدد الفقرات. مدل كفاية 4
 .مدل ملبءمة البدائؿ للؤجكبة. 5
 .عميماتمدل كضكح التٌ . 6
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 .كضيحيمدل ملبءمة المثاؿ التٌ . 7
 :سّموك العدوانيال لتّحكيم حول استبيان انتشار مظاىرنتائج ا .1.1 
 بعد تمقٌي استجابات السٌادة المحكٌميف جاءت نتائجيا كالتالي:  

يا في صسيتـ تمخي مدل قياس الفقرات لمخاصية ىمعفيما يتعمؽ بنتائج التحكيـ . 1.1.1
 الجدكؿ المكالي:
 سّموك العدوانيادة المحكّمين عمى مدى قياس الفقرات لم(: يوضّح إجابة السّ 02الجدول رقم ) 

 

 إجابات المحكمين
 الفقرات

 تقيس لا تقيس

02 05 
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-

15-16-17-18-19-20-21-22-23-24-25-
26-27-28 

 

الفقػػػرات تقػػػيس  مػػػيف يكافقػػػكف عمػػػى أفٌ مػػػف المحكٌ  5 ف أفٌ ( يتبػػػيٌ 02مػػػف الجػػػدكؿ رقػػػـ )
إلػػى كػػؿ الفقػػرات لتحديػػد المكػػاف ( إضػػافة الكممػػة )فػػي المدرسػػة الخاصػػية، إلا أنيػػـ اقترحػػكا 

الصػكرة النيائيػة للبسػتبياف.  كقػد ركعػي ذلػؾ عنػد إعػدادالٌذم يمارس فيػو السٌػمكؾ العػدكاني، 
لعػدـ شػمكليٌتيا لمسػمككيات  مف المحكمػيف عمػى أف الفقػرات تقػيس الخاصػية 2بينما لـ يكافؽ 

 ، كقد تـ الأخذ برأم الأغمبية.المعبٌرة عمى السٌمكؾ العدكاني في البيت كالأماكف العامٌة
فػػػػي  لمفقػػػراتمػػػدل كضػػػػكح الصػػػياغة المغكيػػػػة  يمكػػػف تمخػػػيص نتػػػػائج التحكػػػيـ عمػػػػى .2.1.1

 الجدكؿ المكالي:
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 ة لمفقراتغويّ ياغة المّ (: يوضح مدى وضوح الصّ 03جدول رقم )

 الفقرات 
 إجابات المحكمين

 غير واضحة واضحة
1-2-3-4-6-7-8-9-10-11-12-14-15-16-

17-18-19-20-21-22-23-24-25-26-27-28 
07 00 

5-13 02 05 
  

المحكمػػػػيف كافقػػػػكا عمػػػػى أف كػػػػؿ الفقػػػػرات  ( يتضػػػػح أف السػػػػادة03مػػػػف الجػػػػدكؿ رقػػػػـ )
البػػاقكف أنيػػا  5مػػنيـ بينمػػا يػػرل  2، حيػػث كافػػؽ عمييمػػا 13ك 5كاضػػحة مػػا عػػدل الفقػػرتيف 

 تحتاج تعديؿ الصياغة المغكية، كقد تـ تعديميا كما سيأتي:
 33و 5(: يوضح تعديل الصياغة المغوية لمفقرتين 04جدول رقم )

 تعديلالفقرة بعد ال الفقرة قبل التعديل
بعض القكانيف المنظمة  في المدرسة تدفعني . 5

 لمخالفة النٌطاـ
أتعمٌد مخالفة القانكف الدٌاخمي . 5

 لممدرسة
بعض المدرٌسيف عقكباتيـ تدفعني انتقاما منيـ . 13

 إلى اتلبؼ أدكاتيـ
. أتعمٌد إيداء المعمٌـ بكضع 13

 مفرقعات تحت كرسيٌو
 

، فقد جػاءت فقرات لقياس السٌمكؾ العدكانيكفاية عدد ال أما فيما يخص نتائج تحكيـ .3.1.1
 كما يبينو الجدكؿ أسفمو:

 (: يوضّح مدى كفاية عدد الفقرات:05جدول رقم )
 عدد الفرات آراء المحكمين

 فقرة 28 كاؼ غير كاؼ
00 07 

السٌػػمكؾ العػػدكاني لػػدل تلبميػػذ السٌػػنة الفقػػرات لقيػػاس عػػدد كفايػػة  (05) يظيػػر الجػػدكؿ
لػػذلؾ تقػػرر الإبقػػاء عمػػى  مػػيف،ادة المحكٌ بنػػاء عمػػى إجابػػات السٌػػفػػي المدرسػػة،  لثػػة متكسٌػػطالثاٌ

 نفس العدد.
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حكػػيـ عمػػى مػػدل ملبءمػػة بػػدائؿ الأجكبػػة فػػي الجػػدكؿ المػػكالي صػػت نتػػائج التٌ . كمػػا لخٌ 4.1.1
 كما يمي:

 (: يوضح مدى ملاءمة البدائل للأجوبة:06جدول رقم )
 
 
 

 
يلبحظ مف الجدكؿ أعلبه أف عػدد المحكمػيف المػكافقيف عمػى ملبئمػة البػدائؿ للؤجكبػة 

 ر الإبقاء عمى نفس البدائؿ.ـ كاحد لـ يكافؽ عمى البدائؿ، كمنو تقرٌ بينما محكٌ  6
 

الجػػدكؿ الآتػػي  سػػتبياف فمعػػؿٌ الإ حكػػيـ عمػػى مػػدل كضػػكح تعميمػػاتأمػػا عػػف نتػػائج التٌ  .5.1.1
 حيا أكثر:يكضٌ 

 التعميمات يوضح مدى وضوح :(07جدول رقم )
 

 
 
 

عميمػػات، كمنػػو لػػف يجػػرل مػػيف يكافقػػكف عمػػى كضػػكح التٌ ادة المحكٌ السٌػػ ف الجػػدكؿ أفٌ يبػػيٌ 
 عمييا أم تعديلبت.

حو كضػػػػيحي كمػػػػا يكضٌػػػػحكػػػػيـ عمػػػػى مػػػػدل ملبءمػػػػة المثػػػػاؿ التٌ . لقػػػػد جػػػػاءت نتػػػػائج التٌ 6.1.1
 الجدكؿ الآتي:

 

 

 

 

 إجابات المحكمين
 البدائل

 ملبئمة ملبئمةغير 

 أبدا، نادرا، أحيانا، دائما 06 01

 إجابات المحكمين

 التعميمات كاضحة غير كاضحة
 07 00 (05انظر ممحق رقم)
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 (: يوضّح مدى ملاءمة المثال التّوضيحي08جدول رقم )
 مينآراء المحكّ         

 وضيحيالمثال التّ  كاضح غير كاضح

 أقكـ بحركات رياضيٌة لتنشيط جسمي. 07 00

 

كضػػيحي مػػيف عمػػى كضػػكح المثػػاؿ التٌ كافقػػة السٌػػادة المحكٌ ضػػح م( يتٌ 08مػػف الجػػدكؿ )
 ر الاحتفاظ بو كعدـ تعديمو.ستبياف، لذا تقرٌ لئلالمرافؽ 

 

 :حقيقيدق ال. الصّ 2
 0.89بػػ:  ت قيمتػور قػدٌ ذم الػٌ لحقيقػيدؽ ابعد حساب الثبات أصبح مف الممكػف حسػاب الصٌػ

   .كىي قيمة عالية
 . صدق المقارنة الطّرفيّة: 3

لمفػركؽ  Tكفي مػايمي جػدكؿ يبػيٌف دلالػة  9.09مة صدؽ المقارنة الطٌرفيٌة بػ قدٌرت قي 
 بيف الطٌرفيف.

 لمفروق بين الطّرفين T( يبيّن قيمة 09جدول رقم )
عدد أفراد  

 العيٌنة
المتكسٌط 
 الحسابي

ت  درجة الحرٌيٌة التبٌايف
 المحسكبة

مستكل 
 الدٌلالة

الدٌرجات 
 العميا

 داؿٌ لفرؽ ا 9.09 19 58.33 56.5 10
 0.01عند 

الدٌرجات 
 الدٌنيا

10 30.3 16.01 

أكبر مف قيمة  9.09المحسكبة كالمقدٌرة بػ T( أف قيمة 09يلبحظ مف الجدكؿ رقـ ) 
T كمنو يستدؿٌ عمى 19لدرجة الحرٌيٌة  0.01عند مستكل دلالة  2.86المجدكلة المقدٌرة بػ .

لمكثكقيٌة يسمح باستخدامو لجمع بيانات أفٌ مقياس السٌمكؾ العدكاني عمى قدر عاؿ مف ا
  الدٌراسة.
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 :باتالثّ  (ثانيا
عف طريؽ معادلة ثبات  السٌمكؾ العدكانير ثبات استبياف قدٌ . تقدير ثبات المحكّمين: 3

 :ح في الآتيذلؾ كما سيكضٌ  ميف كقد ت ٌـتقديرات المحكٌ 
ت في دراسات تحميؿ باالمعادلتيف الآتيتيف لقياس الثٌ  " Holestiىولستيـ "يقدٌ . 313

 .المحتكل
 

        

 
 :عدد الفئات التي اتفؽ عمييا الباحثافM: حيث 

N1+N2          :  (226 ، ص:2004)رشدم أحمد طعيمة، مجمكع الفئات التي حممت 
 الية:ريقة التٌ " نفس المعادلة بالطٌ ىولستيكيصكغ ". 

 

                            2(Cn) 
                                  R= 

Cn1+Cn2                                   
 

 :عدد الفئات التي إتفؽ عمييا الباحثاف. C حيث:
 

       1C+2Cمجمكع عدد الفئات التي حممت في المرتيف : 
     R : ٌ(226 :2004)رشدم أحمد طعيمة، ت بامعامؿ الث 

 

 معادلة تعدد المحكمين:      .213
 ؿ الثبات بيف كؿ محكميف عمى حده ثـ تطبؽ المعادلة الآتية:يحسب معام

 
 

C.R = 

M 
2 

+ N 
1 

N 
2 

 معامل الثبات =
 ن )متوسط الاتفاق بين المحكمين(

 ( متوسط الاتفاق بين المحكمين1 -+ )ن  1
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 (226 :2004)رشدم أحمد طعيمة،  ف عدد المحكميف. حيث:
 

 كعميػػػو يمكػػػف القػػػكؿ أفٌ  0.97بػػػات ( كانػػػت قيمػػػة معامػػػؿ الثٌ 2بعػػػد تطبيػػػؽ المعادلػػػة )
 بات.ستبياف عمى قدر مف الثٌ لاا

ككانػت النٌتػائج كمػا يبيٌنػو الجػدكؿ  مبـاكحسب الثبّات أيضـا عـن طريـق معامـل آلفـا كرو . 2
 الآتي: 

 ( يبيّن حساب معامل آلفا كرومباخ30جدول رقم )
 قيمة آلفا  عدد الفقرات)ن( البعد

 0.80 بند 28 . السمكؾ العدكاني العاـ1

 0.92 بنكد 6    . السٌمكؾ العدكاني ضدٌ الذٌات2

 0.63 بنكد 9 . السٌمكؾ العدكاني ضدٌ الزٌملبء3

 0.96 بنكد 04 السٌمكؾ العدكاني ضدٌ المعمٌـ .4

 0.53 بنكد 07 . السٌمكؾ العدكاني ضدٌ المدرسة5

كىي قيمة مقبكلة مف  0.80مقدٌرة بػ باخ يلبحظ مف الجدكؿ أفٌ قيمة آلفا كركم
 الثبٌات كتعطي مقدارا لابأس بو مف المكثكقيٌة لمقياس السٌمكؾ العدكاني.

 زئة النّصفيّة:حساب الثبّات بطريقة التّج
رتباط بيرسكف بيف النٌصؼ الفردم مف المقياس حسب الثبٌات عف طريؽ معامؿ الا

كالنٌصؼ الزٌكجي منو، ثٌـ عدٌلت قيمتو بكاسطة معادلة جكتماف لعدـ تساكم تبايف النٌصفيف، 
كىي قيمة عالية مف الثبٌات، كتشير إلى مكثكقيٌة  0.98كقد كجدت قيمة الثبٌات مساكية لػ 

 ستعماؿ المقياس في جمع بيانات الدٌراسة.مئف لاتط
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 . وصف بناء البرنامج الإرشادي:2.3
سيتٌـ في ما يأتي عرض مصادر بناء البرنامج الإرشادم المقترح ، كالمعد مف طرؼ 
الباحثة خصٌيصا لمدٌراسة، كما سيتٌـ عرض أىداؼ البرنامج، كمحتكل الجمسات، كالفنٌيٌات 

 سٌمكؾ العدكاني، ك ذلؾ كما يأتي: المعتمدة في خفض ال
 . مصادر بناء البرنامج الإرشادي:1.2.3

 مجمكعة المراجع الآتية:  تٌـ الاطٌلبع عمى
( برامج علبجيٌة لخفض مستكل السٌمكؾ العدكاني لدل المراىقيف 2010عمارة )

( فعاليٌة العلبج المعرفي السٌمككي في معالجة بعض اضطرابات القمؽ 2013الغامدم)
( العمميٌة 2011( الإرشاد النٌفسي المدرسي، أبك أسعد)2002لببلبكم كمحمٌد عبد الحميد)ا

حتياجات ( تعديؿ السٌمكؾ العدكاني لدل العاديٌيف كذكم الا2006الإرشاديٌة، سعيد مرشد)
( النٌظريٌة كالتٌطبيؽ 2011( برامج الإرشاد النٌفسي، جرالد ككرم)2012الخاصٌة، العاسمي)

( الإرشاد النٌفسي النٌظريٌة التٌطبيؽ، 2004كالعلبج النٌفسي، عبد العظيـ حسيف)في الإرشاد 
( 2010( الإرشاد كالتٌكجيو في مراحؿ العمر، العزٌة)2008التٌكنكلكجيا، حمدم كأبك طالب)

( الإرشاد النٌفسي أسسو كتطبيقاتو، 2010الإرشاد الجماعي العلبجي، المصرم)
 تخفيؼ معدٌلات السٌمكؾ العدكاني.  ( دكر خدمة الفرد في2012دسكقي)
 . أسس البرنامج الإرشادي: 2.2.3

 يتأسٌس ىذا البرنامج الإرشادم عمى أسس الإرشاد النٌفسي كالٌتي أىمٌيا:
 مركنة السٌمكؾ الإنساني كقابميٌتو لمتٌعديؿ.. 
 كعي المسترشد بحاجتو لممساعدة، كرغبتو في التٌغيير إلى الأفضؿ.. 

 .جتماعية لمفردكانب الاىتماـ بالج. الا
 .الاستفادة مف المؤسسات الاجتماعية في العممية الارشادية. 
 .حؽ الفرد في تقرير مصيره بنفسو. 
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 جماعي ،مكؾ الإنساني فردمالسٌ . 
 .المحافظة عمى سرية المعمكمات. 
 .العلبقة المينية بيف المرشد كالمسترشد. 

 مككي كالمتمثٌمة في:كما يتأسٌس عمى مبادئ الإرشاد المعرفي السٌ 
 المعرفة كالكجداف كالسٌمكؾ تربطيـ علبقة قكيٌة سببيٌة. 
 ىي الٌتي تحدٌد سمككنا. نفعالاتنااتفكيرنا، إدراكنا، . 
مكمات منعت فيـ المكقؼ عأك قمٌة مالسٌمكؾ العدكاني ىك نتاج إدراؾ خاطئ لممكاقؼ، . 

 كؾ العدكاني. أدٌت إلى السٌمكمشاعر سيٌئة انبثؽ عنو أفكار خاطئة 
 نقكلو لأنفسنا )الحديث الدٌاخمي( عبارة عف أكامر خفيٌة تحرٌؾ انفعالاتنا كسمككنا. ما. 
 التٌعاكف بيف المرشد كالمسترشد شرط أساسي لتحقيؽ أىداؼ الإرشاد.. 

. التٌركيز عمى ىنا كالآف دكف إىماؿ الرٌجكع إلى الخمفيٌة التٌاريخيٌة لممشكمة، إذا كاف فييا 
 ساعد في تحديدىا كفيميا.ي ما

، إنٌما شدر ستكؿ مشكلبت الم رشدأنٌو ليس مف الضٌركرم أف يحؿٌ الم . تعمٌـ التٌعمٌـ، حيث
في مكاقؼ  الإرشادتعمٌميا خلبؿ تي عميو مساعدتو عمى تعمٌـ كيفيٌة استغلبؿ التٌقنيٌات الٌ 

 .أخرل كمع مشكلبت أخرل مشابية
 أىداف البرنامج الإرشادي: . 3.2.3
 ندرجيا كما يأتي: مف الأىداؼمجمكعة حدٌدت لمبرنامج الإرشادم في ىذه الدٌراسة  

 أىداؼ قبميٌة: تسبؽ تخطيط كتنفيذ البرنامج، كتتضمٌف: 
ستعانة بيـ في تنفيذ البرنامج في البيئة المدرسيٌة . التٌعرٌؼ عمى الأطراؼ الٌذيف يمكف الا

 المعنيٌة 
 لإجراء لقاءات البرنامج. التٌعرٌؼ عمى تكفٌر مكاف مناسب 

 . رسـ مخطٌط  لمبرنامج
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 . تحديد الأشخاص المعنييف بالمشاركة في البرنامج
 . تحديد أىداؼ البرنامج

 . إعداد الكسائؿ المعينة عمى تنفيذ البرنامج
 أىداؼ بدء التنٌفيذ: كتتضمٌف:

 . بناء الثقٌة بيف المرشد كالمسترشديف المشاركيف
 يتضمٌف تحديد الأدكار لكؿ مف المرشد كالمسترشديف، كحدكد عمؿ. التٌعاقد الإرشادم، ك 

 كلب منيـ. 
 أىداؼ التنٌفيذ:   

 .كتشاؼ الأفكار اللٌبعقلبنيٌة المرتبطة بسمككيـ العدكانيا مشاركيفال عميـت  .
 رٌؼ عمى المشاعر السٌمبيٌة الٌتي تدفعيـ نحك السٌمكؾ العدكاني. عمى التٌع المشاركيف عميـت . 
 عمى تصحيح البناء المعرفي لمشركيفا عميـ. ت
التفٌكير الإيجابي، كضبط النٌفس، ك التٌحكٌـ في الغضب، كحسف تكجيو سمككيـ في  مشاركيفال عميـت . 

 المكاقؼ المسبٌبة لمسٌمكؾ العدكاني.
 الحديث الذٌاتي الدٌاخمي الإيجابيتعميـ المشاركيف  . 

د ميارات مشاركيفال تعميـ.   رة الضٌغكط)تعمٌـ التٌحصيف التٌدريجي ضدٌ المكاقؼ الضٌاغطة امكاجية كا 
 .المسبٌبة لمسٌمكؾ العدكاني(

 أىداؼ إنياء البرنامج:
 . تقييـ البرنامج مف خلبؿ تقييـ النٌشاطات الٌتي اقترحت، كتقييـ الميارات المكتسبة

ركيف عف طريؽ قياس قكٌة . تقييـ فاعميٌة البرنامج الإرشادم في تخفيؼ السٌمكؾ العدكاني لدل المشا
 .الأثر 

 . الفنّيّات المعتمدة في البرنامج:4.2.3
اعتمد في تحديد الفنٌيٌات المستخدمة في البرنامج عمى النٌظريٌة المعرفيٌة السٌمككيٌة  

 لييربرت دكنالد ميكينبكـ في تعديؿ السٌمكؾ المعرفي، كتمثٌمت ىذه الفنٌيات في:
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مثيرة لمسٌمكؾ العدكاني، يتـ مكاقؼ الالعقلبنيٌة كمراقبتيا في تفنيد الأفكار اللبٌ كتشاؼ ك ا. 
ذلؾ عف طريؽ المراقبة الذٌاتية في المكاقؼ المثيرة لمسمكؾ العدكاني، كتسجيؿ الأفكار 

 .100ك  0النٌاتجة في ذلؾ المكقؼ، كتحديد شدٌتيا كفؽ سمٌـ تنقيط محصكر بيف 
 مي(:)التٌعمٌـ الدٌاخالحديث الدٌاخمي الإيجابي. 

ستبدالو بحديث اكىك أف ينتبو المشارؾ إلى ما يحدٌث بو نفسو أثناء المكاقؼ، كيتعمٌـ  
 نفعالاتو، ك استبداؿ الأفكار السٌمبيٌة بأخرل إيجابيٌة.اإيجابي يساعده عمى التٌحكٌـ في 

 . تعديؿ السٌمكؾ المعرفي )إعادة البناء المعرفي(:
راطي الٌذم ييدؼ إلى لفت انتباه المشارؾ إلى تعتمد ىذه التٌقنيٌة عمى الحكار السٌق 

الأفكار اللٌبعقلبنيٌة، ك مراقبة الحديث الدٌاخمي، كتكعية المسترشد بمشاركتو في تشكيؿ 
سمككو، كأنٌو قادر عمى تغيير سمككو إذا أمكنو إعادة تنظيـ حديثو الدٌاخمي، فيحاكؿ تعمٌـ 

 ى تغيير في المشاعر كالأفكار كالسٌمكؾ.  حديث جديد إيجابي يحدٌث بو نفسو، فيؤدٌم ذلؾ إل
 ضدٌ الضٌغكط: التٌحصيف التٌدريجي. 

 Stress ك التحصيف ضد التكترأالتحصيف ضد الضغكط النفسية  يييئ 

Inocculation   لممسترشد فرصان لمتعامؿ مع مكاقؼ مثيرة لمضغط متكسطة نسبيان كيقكـ
دريب عمى أساس يستند ىذا التٌ  ،ثير أقكلالمسترشد بالتدريج بتطكير قدرة تحممو لدافع كم

غط مف خلبؿ تعديؿ معتقداتنا عامؿ مع الضٌ حتمالية لمتٌ أثير عمى قدرتنا الاو بالإمكاف التٌ نٌ أ
ر بثلبث كتٌ التٌ  حصيف ضدٌ دريب عمى التٌ التٌ  يمرٌ  .غطة كالضٌ دٌ كعباراتنا الذاتية في مكاقؼ الشٌ 

 :مراحؿ تدريبية ىي
في ىذه المرحمة يتـ التركيز عمى خمؽ علبقات  Conceptual Phase ةكيٌ ار دالمرحمة الإ. 

عادة صياغة لممفاىيـ  .عمؿ كفيـ أفضؿ لطبيعة الضغط كا 
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في ىذه المرحمة يتـ   Skills Acquisition and Rehearsal كتساب المياراتامرحمة . 
 Behavioral ةيٌ فعة مف السمككيات كالمعارؼ التكيٌ ات متنكٌ ساليب كتقنيٌ أالتركيز عمى تقديـ 

and Cognitive Coping  لتطبيقيا عمى المكاقؼ الضاغطة. 
غط: مثؿ تقديـ المعمكمات كحؿ المشكلبت ؼ مف الضٌ التدريب كالتخطيط لطرؽ تخفٌ  .

 .اتيةسترخاء كالرقابة الذٌ كالا
 :الكاجب المنزلي. 

ل، حيث أنٌو يمثٌؿ كؿ الأنشطة الٌتي يكمٌؼ بيا المرشد المسترشد بيف الجمسة كالأخر  
يعتبر ممخٌص الميارات المتعمٌمة خلبؿ الجمسة، كمجاؿ لممارستيا في مكاقؼ الحياة 

 اليكميٌة لممسترشد.
 عدد جمسات البرنامج: 

مف بيف خصائص الإرشاد المبني عمى النٌظريٌة السٌمككيٌة المعرفيٌة إقتصاد الجيد 
عشر جمسة. تختمؼ مدٌة كؿ  حدٌد عدد جمسات البرنامج الإرشادم بثلبثةكالكقت، لذلؾ 

 دقيقة. 60ك 45، تتراكح ىذه المدٌة بيف جمسة عف الأخرل حسب اليدؼ منيا
 معدّل الجمسات في الأسبوع: 

بمعدؿ جمستيف أسبكعيٌا )الأكلى في بداية ى عشر نثالبرنامج الإجمسات نفٌذت 
متابعة فنفٌذت بعد فترة متداد ستٌة أسابيع، أمٌا جمسة الاعمى  الأسبكع ك الثاٌنية في نيايتو(
 .متابعة دامت شيرف كنصؼ
 فريق العمل في البرنامج:

 02مرشديف تربكييف، طبيب صحٌة عامٌة،  03يشكٌؿ فريؽ العمؿ في البرنامج 
 .، أستاذ لغة عربيٌةساتذة منيـ أستاذم رياضة بدنيٌة، أستاذ تربية فنٌيٌةأ 04 ،اءمدر 
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 صدق البرنامج الإرشادي:
مج في صكرتو الأكٌليٌة إلى مجمكعة مف المحكٌميف المختصٌيف في الإرشاد قدٌـ البرنا 

(( لتقديـ آرائيـ حكلو بيدؼ تعديمو كتنقيحو، 04كبناء البرامج الإرشاديٌة)أنظر الممحؽ رقـ:)
 ليككف مناسبا لتطبيقو في الدٌراسة.

الجمسات كاؼ عدد  يكافقكف عمى أفٌ  بعد تمقٌي إجابات السٌادة المحكٌميف تبيٌف أنٌيـ 
بالنٌظر لمنٌظريٌة المعتمدة ألا كىي النٌظريٌة المعرفيٌة السٌمككيٌة، كىي نظريٌة يتٌصؼ الإرشاد 

أفٌ  (2000) ناصرالمحارب،مف خلبليا بقصر المدٌة، كالتٌركيز عمى ىنا كالآف، كقد ذكر 
سة، جم14ك 4عدد جمسات الإرشاد المعرفي السٌمككي يتراكح في أغمب الحالات ما بيف 

بمعدٌؿ جمسة كاحدة في الأسبكع أك أكثر حسب ما تقتضيو مشكمة المريض كدرجة 
 .(159: 2013) الغامدم، معاناتو.
سػػػا، 1دقيقػػػة، ك 45مػػػيف عمػػػى مػػػدٌة الجمسػػػات الٌتػػػي تراكحػػػت بػػػيف ادة المحكٌ السٌػػػ كافػػػؽ 

ييػا فػي أنٌو فيما يتعمٌؽ بمدٌة الجمسة فإفٌ خمسػيف دقيقػة ىػي المتعػارؼ عم الغامديحيث يرل 
 (159: 2013)الغامدم ،  أنكاع العلبج النٌفسي.

أجريت بعض التٌعديلبت الٌتي أكصى بيا السٌادة المحكٌميف عمى البرنامج مثؿ 
ترتيب الجمسات حسب تكالي الفنٌيٌات المستخدمة، كترتيبيا حسب المتطمٌبات الإرشاديٌة 

كتشاؼ الأفكار ارشاديٌة، مف لمنٌظريٌة المعرفيٌة السٌمككيٌة، كحسب حاجات المسترشد الإ
ٌـ التٌصحيح المعرفي، كىكذا عمى التٌكالي.  اللٌبعقلبنيٌة، ث

 ثانيا: الدّراسة الأساسيّة:
بعد بناء أداة قياس السٌمكؾ العدكاني، كاختبار صلبحيتيا لجمع بيانات الدٌراسة 

العدكاني لدل كتحديد خصائصيا السٌيككمتريٌة، كبناء البرنامج الإرشادم لتخفيؼ السٌمكؾ 
عتماد عمى النٌظريٌة المعرفيٌة السٌمككيٌة المراىقيف المتمدرسيف في السٌنة الثاٌلثة متكسٌط، بالا
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لييربرت دكنالد ميكينبكـ كأساس نظرم ليذا البرنامج، سيتٌـ في مايأتي تبياف ما تٌـ مف 
 إجراءات ميدانيٌة في الدٌراسة الأساسيٌة.

 ة:. التّذكير بفرضيّات الدّراس1
ٌـ إقتراح فرضيٌات ىذه الدٌراسة كما يأتي:  بناء عمى الدٌراسات السٌابقة كأىداؼ الدٌراسة، ت

. لاتكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة بيف المجمكعة التٌجريبيٌة كالمجمكعة الضٌابطة في 2.2
 درجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني العاـ.

 المجمكعة كأفراد التٌجريبية المجمكعة أفراد فبي إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ تكجد لا .2.1
 الذٌات ضدٌ  العدكاني لمسٌمكؾ ملبعدا القياس درجات في الضٌابطة

 كالتٌجريبيٌة في الضٌابطة المجمكعتيف أفراد بيف إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ تكجد لا. 3.1
 ك زملبء( أساتذةضد الآخريف )  العدكاني مسٌمكؾل ملبعدا القياس درجات
 المجمكعة كأفراد التٌجريبية المجمكعة أفراد بيف إحصائيٌة دلالة ذات  فركؽ تكجد لا. 0.1

 ممتمكات المدرسة ضد العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات في الضٌابطة
 لدل العدكاني لمسٌمكؾ البعدم القياس درجات بيف إحصائيٌا دالٌة فركؽ تكجد لا. 2.1

 ؟لمسٌمكؾ العدكاني لدل نفس المجمكعة التٌتبٌعي القياس اتدرج كبيف التٌجريبيٌة المجمكعة
 ختبار ىذه الفركض ميدانيٌا تٌـ ما يأتي:لا
 . منيج الدّراسة:2

انتيجت ىذه الدٌراسة خطكات المنيج التٌجريبي، كذلؾ كما سيكضٌح فيما يأتي: 
القبمي كالبعدم ختير ليذه التٌجربة التٌصميـ التٌجريبي لمقياس ا: التّصميم التّجريبي. 1.2

لعيٌنتيف متجانستيف، حيث يتٌـ قياس السٌمكؾ العدكاني لدل العيٌنتيف التٌجريبيٌة كالضٌابطة قبؿ 
تطبيؽ البرنامج الإرشادم، تـ يقاس السٌمكؾ العدكاني لدل العيٌنتيف التٌجريبيٌة كالضٌابطة بعد 

 نتياء مف تطبيؽ البرنامج الإرشادم.الا
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مسٌمكؾ العدكاني لدل أفراد العيٌنة التٌجريبيٌة لمدٌراسة سيتٌـ بعد فترة أمٌا القياس التتٌبٌعي ل
 شيريف عمى الأقؿ مف نياية التٌجربة.

 متغيّرات الدّراسة:. 2.2
 حدٌدت متغيٌرات الدٌراسة بناء عمى المنيج الٌذم تبنٌتو كما يأتي:

طرؼ الباحثة، قائـ متمثٌلب في برنامج إرشادم مقترح معدٌ مف  المتغيّر المستقل:. 1.2.2
 عمى النٌظريٌة المعرفيٌة السٌمككيٌة لييربرت دكنالد ميكينبكـ.

متمثٌلب في درجة السٌمكؾ العدكاني لدل أفراد العيٌنة التٌجريبيٌة،  المتغيّر التاّبع:. 2.2.2
 المحصٌؿ عمييا مف إجابتيـ عمى مقياس السٌمكؾ العدكاني المعدٌ مف طرؼ الباحثة.

 اسة الأساسيّة: . عيّنة الدّر 3
ٌـ  سيتٌـ عرض عيٌنة الدٌراسة مف خلبؿ جدكؿ يبيٌف المجتمع الكؿ لمدٌراسة ث

ختيار عيٌنة ممثٌمة لممجتمع الأصؿ كخصائص ىذه ايفصٌؿ الحديث عف طريقة 
 العيٌنة، كذلؾ كما سيأتي: 

 . مجتمع الدّراسة:1.3
ذ يدرسكف في السٌنة الثاٌلثة تممي 691تمثٌؿ عدد التٌلبميذ الإجمالي لمجتمع الدٌراسة في 

 متكسٌطات كما يبيٌنو الجدكؿ الآتي: 4متكسٌط، مكزٌعيف عمى 
 ( يبيّن توزيع التّلاميذ عمى المدارس وعدد الإناث والذّكور11جدول رقم )

العدد الإجمالي  إسم المدرسة
 لمتّلاميذ

عدد 
 الإناث

 النّسبة المئويّة عدد الذّكور النّسبة المئويّة

 72.61 122 27.39 46 168 سيد ركحك
 50.47 106 49.52 104 210 ع.القادر قريشي
 48.25 69 51.74 74 143 الإماـ الطٌبرم
 47.64 81 52.35 89 170 سكرة الجديدة

 54.70 378 45.29 313 691 المجمكع الإجمالي
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ف لمجتمع الدٌراسة مف الجدكؿ يتبيٌف أفٌ العدد الإجمالي لتلبميذ السٌنة الثاٌلثة متكسٌط الممثٌمي
 %51.95ذككر بنسبة  359، ك %45.29إناث بنسبة  313تمميذ، منيـ  691يقدٌر بػ 

كما يلبحظ أيضا أفٌ الفرؽ بيف نسبة الإناث كنسبة الذٌككر فرؽ بسيط يمكف أف يسمح 
 ختيار أفراد العيٌنة التٌجريبيٌة كالضٌابطة.في ابمجانسة العدد بيف الجنسيف 

 ل عمى عيّنة الدّراسة:طريقة الحصو. 2.3
بعد التٌأكٌد مف صلبحيٌة مقياس السٌمكؾ العدكاني لتحديد التٌلبميذ الٌذيف لدييـ سمكؾ 

ٌـ تقديـ نسخة منو لمتٌلبميذ كنسخة أخرل للؤساتذة المؤطٌريف ليـ في متكسطة  عدكاني ت
 لدييـ سمكؾ عدكاني. مف تمميذ 98، تٌـ حصر عيٌنة سكرة الجديدة

تمميذ  30زكج مف التٌلبميذ، أم  15بطريقة قصديٌة عيٌنة مككٌنة مف  اختير منيـ   
 15تيف، تتككٌف المجمكعة الأكلى مف تٌـ تكزيعيـ عشكائيٌا إلى مجمكع لدييـ سمكؾ عدكاني،

تمميذ أيضا تمثٌؿ المجمكعة  15تمميذ تمثٌؿ العيٌنة التٌجريبيٌة، كتتككٌف المجمكعة الثاٌنية مف 
  الضٌابطة.

 الأساسيّة: ائص عيّنة الدّراسةّ خص. 2.3
تمٌت مجانسة عيٌنتي الدٌراسة في مجمكعة مف الخصائص التٌي يمكف أف تمثٌؿ       

متغيٌرات تؤثٌر عمى السٌمكؾ العدكاني لمتٌلبميذ بالمكازاة مع المتغيٌر المستقؿ الٌذم ىك 
 البرنامج الإرشادم المقترح. تمثٌمت ىذه الخصائص في الآتيٌ:

 ( يبيّن تجانس العيّنتين حسب الجنس) إناث، ذكور(.12)جدول رقم
 المجمكع الذٌككر الإناث 

 تمميذ 15 تلبميذ 8 تلبميذ 7 المجمكعة التٌجريبيٌة
المجمكعة 
 الضٌابطة

 تمميذ 15 تلبميذ 8 تلبميذ 7

 تمميذ 30 العدد الإجمالي
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ٌـ المجانسة في عدد الذٌككر كالإناث بيف المجمكعتيف الضٌابطة  كالتٌجريبيٌة، ككاف  ت
عدد الإناث كالذٌككر في كؿ مجمكعة متقاربا إنطلبقا مف تقارب العدد الإجمالي لمذٌككر 

 كالإناث في المجتمع الأصؿ لمدٌراسة.
 ( يبيّن تجانس عيّنتي الدّراسة في متغيّر السّن.13جدول رقم)
 السٌفٌ  المجمكعة

 سنة 13

 تمميذ 15 التٌجريبيٌة
 ذتممي 15 الضٌابطة
 تمميذ 30 المجمكع

يمكف مف الجدكؿ ملبحظة أفٌ عيٌنتي الدٌراسة متجانستيف في السٌفٌ المقدٌر بػ        
 سنة.13

 ( يبيّن تجانس العيّنتين حسب المستوى الدّراسي.14جدول رقم)
 العدد المستكل الدٌراسي  

المجمكعة 
 التٌجريبيٌة

 تمميذ 15 السٌنة الثاٌلثة متكسٌط

المجمكعة 
 ضٌابطةال

 تمميذ 15 السٌنة الثاٌلثة متكسٌط

  تمميذ 30 الإجمالي

تمٌت مجانسة عيٌنتي الدٌراسة مف حيث المستكل الدٌراسي حيث اختير أفرادىما مف        
 تلبميذ السٌنة الثاٌلثة متكسٌط الٌذيف لدييـ سمكؾ عدكاني.

الفصميف الأكٌؿ كالثاٌني، تٌـ أيضا تحديد معدٌؿ التٌحصيؿ الدٌراسي لأفراد العيٌنتيف في 
أمٌا في الفصؿ الثاٌني  13.75ك 9.30كقد كانت المعدٌلات في الفصؿ الأكؿ محصكرة بيف 
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أم أفٌ ىؤلاء التٌلبميذ في المجمكعتيف مف  14.1ك  9.36فكانت المعدٌلات محصكرة بيف 
 ذكم التٌحصيؿ المتكسٌط.

ختبار غير االمصكٌر، كىك  ختبار الذٌكاءاستخداـ اأمٌا نسبة الذٌكاء فقد قيست ب
 8( كالٌذم يناسب الأعمار مف 1973لفظي جمعي، معدٌ مف طرؼ أحمد زكي صالح )

 سنة. 13سنة، أم يناسب أعمار أفراد العيٌنتيف المتمثٌمة في  17إلى 
صكر متشابية  4مفردة في كؿ مفردة خمس صكر، بينيا  60يتككٌف المقياس مف 

كتشاؼ العلبقة بيف المضمكف، يطمب مف المفحكص في المضمكف، كالخامسة مختمفة ا
 تشترؾ في العلبقة. الصٌكر، ثٌـ يحدٌد الصٌكرة الٌتي لا

دقائؽ، يحسب بعدىا الصٌكاب بدرجة كاحدة، كلا يحسب  10ختبار الكقت المحدٌد للب
 .0كأقؿ علبمة  60ختبار الخطأ، أعمى علبمة عمى الا

لدٌرجة الخاـ الٌتي حصؿ عمييا مف خلبؿ  يحدٌد العمر الزٌمني لممفحكص، ثٌـ تحدٌد
ٌـ يقرأ المقابؿ لعمره الزٌمني كالدٌرجة المحصٌؿ عمييا.الإجابة عمى الا  ختبار، ث

 درجة. 120كاف متكسٌط ذكاء المجمكعتيف مف خلبؿ ىذا الإختبار
 . أدوات جمع بيانات الدّراسة: 4

ديد عيٌنة الدٌراسة اعتمد في ىذه الدٌراسة عمى مقياس السٌمكؾ العدكاني لتح 
كخصائصيا، كما اعتمد عميو لتقييـ البرنامج الإرشادم المقترح لتخفيؼ السٌمكؾ 
العدكاني، كما استخدـ ىذا الأخير )أم البرنامج( في التأٌثير عمى السٌمكؾ 
العدكاني لمعيٌنة التٌجريبيٌة لمدٌراسة، كلإحداث الفرؽ المأمكؿ بيف المجمكعة 

ة الضٌابطة  في مستكل السٌمكؾ العدكاني، كسيتٌـ في مايأتي التٌجريبيٌة كالمجمكع
 تبياف الصٌكرة النٌيائيٌة لياتيف الأداتيف.
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 ستبيان السّموك العدواني:ا. 1.4
فقرة، مكزٌعة عمى أربعة أبعاد كىي  28ستبياف في صكرتو النٌيائيٌة تضمٌف الا        
 كالآتي:

 . عدكاف نحك ممتمكات المدرسة.
 حك الأساتذة.. عدكاف ن

 . عدكاف نحك الزٌملبء.
 . عدكاف نحك الذٌات.

تقابؿ الفقرات البدائؿ: أبدا، نادرا، أحيانا، دائما. كالٌتي تقابميا عمى التٌكالي           
 .3.2.1.0الأكزاف 

، يكصؼ بالسٌمكؾ العدكاني سمكؾ كؿ تمميذ 84أعمى علبمة ممكنة عمى ىذا المقياس ىي 
 مى مقياس السٌمكؾ العدكاني.ع28يحصؿ عمى علبمة 

  . البرنامج الإرشادي:2.4

ٌـ المركر إلى ابعد إنياء التٌخطيط لمبرنامج كعرضو عمى محكٌميف ذكم  ختصاص، ت
 يأتي عرض لخطكات التٌطبيؽ. مرحمة مكالية كىي تطبيؽ البرنامج، كسيتٌـ في ما

 كىي: مرٌ تطبيؽ البرنامج الإرشادم بأربعة مراحؿ
 التٌحضير لمبرنامج: أكٌلا: مرحمة 

تٌـ الحصكؿ عمى رخصة إنجاز دراسة ميدانيٌة في مدارس المتكسٌط مف مدير 
ٌـ التٌكجٌو إلى المتكسٌطة المعنيٌة ((02)أنظر ممحؽ رقـ )مديريٌة التٌربية لكلاية كرقمة ، بعدىا ت

في تنفيذ  )متكسٌطة سكرة الجديدة( أيف تٌـ مقابمة مديرىا كفحص مكافقتو كاستعداده لممساعدة
 البرنامج.

ختيار مجمكعة الأساتذة الٌذيف اتٌـ بمساعدة المدير تككيف الفريؽ الإرشادم كذلؾ ب
 قتراح السٌادة المرشديف كبقيٌة أعضاء الفريؽ.اسيساعدكف في تنفيذ البرنامج، ك 
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تٌـ تنسيؽ الأفكار كالعمؿ عمى التٌحضير لمسٌير الحسف لمبرنامج، كتحديد الميزانيٌة،  
لتقاء بالأساتذة سائؿ اللٌبزمة لمتنٌفيذ، خلبؿ عدٌة جمسات، تٌـ في الجمستيف الأكلييف الاكالك 

كالمرشديف، كالطٌبيب، حيث عرٌفت الباحثة بنفسيا كبالبرنامج الإرشادم، كأىدافو العامة 
ٌـ التٌعرٌؼ عمى أعضاء فريؽ العمؿ، الٌذيف بدكرىـ قدٌمكا لمباحثة صكرة  كالخاصٌة، كما ت

جتماعيٌة كالدٌراسيٌة العامٌة لتلبميذ المدرسة عف الظركؼ الصٌحيٌة كالنٌفسيٌة كالاكافية 
 كأساتذتيا.

تٌـ في جمسة ثالثة تكزيع المياـ عمى أعضاء الفريؽ، مع التٌأكيد عمى أفٌ اليدؼ 
ٌـ التٌأكيد عمى  الأساسي ليذا البرنامج ىك حؿ مشكمة التٌلبميذ المشاركيف في البرنامج، كما ت

رة العمؿ التٌكاممي بركح الفريؽ، كؿٌ حسب المسئكليٌة المكمٌؼ بيا، تٌـ أيضا تحديد ضرك 
 نطلبؽ تنفيذ البرنامج.امكعد 

ستدعاء أكلياء أمكر التٌلبميذ المعنيٌيف بالمشاركة اقاـ مدير المدرسة في جمسة رابعة ب
في ىذا  جتماع نسٌقو فريؽ العمؿ في البرنامج الإرشادم، ت ٌـافي البرنامج، لحضكر 

سيعكد مف فائدة عمى أبنائيـ، تٌـ  جتماع شرح أىداؼ البرنامج لأكلياء الأمكر، كتبياف ماالا
أيضا التٌأكيد عمى دكر أكلياء الأمكر في إنجاح البرنامج الإرشادم مف خلبؿ تعاكنيـ مع 

يٌة الٌتي فريؽ العمؿ، كمساعدة أبنائيـ بتكفير الجكٌ الذٌم يساعدىـ عمى أداء كاجباتيـ المنزل
 سيكمٌفكف بيا خلبؿ البرنامج.

تٌـ الحصكؿ عمى مكافقة الأكلياء عمى مشاركة أبناءىـ في البرنامج، عف طريؽ   
 الإمضاء بالمكافقة عمى رخصة أبكيٌة قدٌمت ليـ مف طرؼ مدير المدرسة.

تٌصاؿ بمديريٌة التٌربية لطمب بعض المعدٌات المساعدة، لكف في الأخير كما تٌـ الا
مت الباحثة كؿ تكاليؼ تطبيؽ البرنامج، حيث تٌـ تحضير بعض التٌجييزات المدرسيٌة، تحمٌ 

 كبعض التٌجييزات كالألبسة الرٌياضيٌة، كالمعدٌات اللٌبزمة لمختمؼ نشاطات البرنامج.
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 ثانيا: مرحمة تنفيذ البرنامج:
لمقابمة نفٌذ البرنامج مف خلبؿ الجمسات، الٌتي اعتمد في إدارتيا عمى فنٌيٌات ا 

الإرشاديٌة، مف إصغاء، كتمخيص للؤفكار، كبمكرة المشكمة كتحديدىا، التٌقبٌؿ، ككدا فنٌيٌات 
، كىي كالآتي:  الإرشاد المعرفي لسٌمككي خاصٌة ما جاء بو دكنالد ميكينبكـ

 مثيرة لمسٌمكؾ العدكاني.مكاقؼ الالتفنيد الأفكار اللٌبعقلبنيٌة كمراقبتيا في كتشاؼ ك ا. 
 )التٌعمٌـ الدٌاخمي(.الدٌاخمي الإيجابي الحديث. 

 . تعديؿ السٌمكؾ المعرفي )إعادة البناء المعرفي(. 
 ضدٌ الضٌغكط. التٌحصيف التٌدريجي. 
 .الكاجب المنزلي. 

 ثالثا: مرحمة تقييـ البرنامج:
 ستمارة تقيييـ لجمسات البرنامج لبياف الجكانب كالتٌقنيٌات، كالجمسات الٌتياقدٌـ لمتٌلبميذ 

منيا  ااستفادكا منيا، كالجمسات كالتٌقنيٌات كالجكانب التٌي كاف فييا نقص، أك لـ يستفيدك 
منيا بتاتا، أك لـ يشعركا أنٌيا أحدثت تغييرا في أفكارىـ أك  ابدرجة كبيرة، أك لـ يستفيدك 

 سمككيـ.
 رابعا: مرحمة إنياء البرنامج:

ٌـ إنياء البرنامج بتكزيع ىدايا عمى التٌلبميذ   المشاركيف، كشيادات شرفيٌة تذكٌرىـ ت
دائما بمشاركتيـ في البرنامج. كما تٌـ حثٌيـ عمى مكاصمة التدريبات الٌتي تعمٌمكىا مف خلبؿ 

 البرنامج، كممارسة السٌمككيٌات المتعمٌمة في مكاقؼ حياتيـ اليكميٌة.
 خامسا: مرحمة المتابعة:

ٌـ فييا إعادة تكزيع مقياس السٌمكؾ العدكاني ع  مى المشاركيف، كأساتذتيـ، كالمرشديف ت
 التربكييف، لمعرفة مدل استمرار الأثر لمبرنامج الإرشادم.
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 . الأساليب الإحصائيّة المستخدمة في معالجة بيانات الدّراسة:5
 استخدـ في معالجة بيانات الدٌراسة إحصائيٌا عدٌة أساليب إحصائيٌة، كىي كالآتي: 

تٌفاؽ المحكٌميف لحساب ا. معادلة 3معامؿ آلفا كركمباخ،  .2رتباط بيرسكف، . معامؿ الا1
( لحساب الفركؽ بيف Tختبار)ا. 4الخصائص السٌيككمتريٌة لأدكات جمع بيانات الدٌراسة، 

. مربٌع 6. مربٌع )إيتا( 5المجمكعة الضٌابطة كالتٌجريبيٌة في درجات السٌمكؾ العدكاني، 
رشادم المقترح عمى السٌمكؾ العدكاني لعيٌنة )أكميقا( لحساب حجـ التٌأثير لمبرنامج الإ

 الدٌراسة التٌجريبيٌة.
 

 خلاصة الفصل:
بعد إتماـ بناء مقياس السٌمكؾ العدكاني في المدرسة لممراىقيف المتمدرسيف في   

السٌنة الثاٌلثة متكسٌط، ككذا بناء البرنامج الإرشادم لخفض السٌمكؾ العدكاني لدل نفس الفئة 
كاني، كاستشارة المحكٌميف قياس الخصائص السٌيككمتريٌة لأداة السٌمكؾ العد، ك المذككرة سابقا

ريٌة الإرشاد السٌمككي المعرفي آرائيـ حكؿ البرنامج الإرشادم المبني كفؽ نظلإبداء 
ستخداـ ىاتيف الأداتيف في جمع بيانات الدٌراسة اطمئناف لإمكانيٌة أمكف الا ميكينبكـ،ل

ييا تطبيؽ أدكات جمع بيانات الدٌراسة المتمثٌمة في )مقياس السٌمكؾ الأساسيٌة، الٌتي تٌـ ف
العدكاني( ك)البرنامج الإرشادم(، كبعد الحصكؿ عمى نتائج الدٌراسة كمعالجتيا إحصائيا، 

 سيتٌـ عرضيا كمناقشتيا كتفسيرىا في الفصؿ السٌادس مف ىذه الدٌراسة.



 

                                                       
 

 الفصل السّادس:
 راسةعرض ومناقشة وتفسير نّتائج الدّ 

 تمييـــــــــــــــــــــــد
 ومناقشة نتائج الدّراسة. عرض  1

 ومناقشة نتائج الفرضيّة الأولى. عرض 1.1
 ومناقشة نتائج الفرضيّة الثاّنيةعرض . 2.1
 ومناقشة نتائج الفرضيّة الثاّلثةعرض . 3.1
 ومناقشة نتائج الفرضيّة الراّبعةعرض . 4.1
 يّة الخامسة. عرض ومناقشة نتائج الفرض5.1
 . تفسير نتائج الدّراسة2

 خـــــــــــــــــــلاصة الفصــــــل
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 تمييد:
اجريت في الفصؿ السٌابؽ الدٌراسة الأساسيٌة الٌتي تٌـ مف خلبليا الحصكؿ عمى 

 ( لمفركؽ،  كمربٌعTختبار )امجمكعة مف النٌتائج، عكلجت ىذه النٌتائج إحصائيٌا بكاسطة 
لمنٌظريٌة السٌمككيٌة ـ عرضيا، كمناقشتيا كتفسيرىا في ىذا الفصؿ كفقا يتا، كسيتٌ ا  ، ك أكميقا

، كالدٌراسات السٌابقة الٌتي تناكلت مكضكع السٌمكؾ العدكاني  المعرفيٌة لييربرت دكنالد ميكينبكـ
كالبرامج الإرشاديٌة الٌتي تيدؼ إلى التٌخفيؼ منو لدل المراىقيف المتمدرسيف في مرحمة 

 ط، كذلؾ كما سيأتي:التٌعميـ المتكسٌ 
 . عرض ومناقشة نتائج الدّراسة:1

 :كالٌتي نصٌت عمى. عرض ومناقشة نتائج الفرضيّة الأولى:1.1
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة بيف المجمكعة التٌجريبيٌة كالمجمكعة الضابطة 

 في درجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني العاـ.
مفروق في القياس البعدي لمسّموك العدواني العام ومستوى دلالتيا ل T( يبيّن قيمة 15جدول رقم )

 بين العيّنتين التّجريبيّة والضّابطة

 
عدد أفراد 
 العيّنة

المتوسّط 
 الحسابي

 ع
درجة 
 الحرّيّة

ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدّلالة

المجموعة 
 التّجريبيّة

15 13.46 78.38 
28 6.38 

عند دالٌ الفرؽ 
المجموعة  0.01

 ةالضّابط
15 35.6 90.4 

المحسكبة كالتٌي قدٌرت قيمتيا ب  T( يمكف أف يلبحظ أفٌ 15مف الجدكؿ رقـ )
عند 2.76بػ  28المجدكلة كالٌتي قدٌرت قيمتيا تبعا لدرجة الحرٌيٌة T( أكبر مف 6.38)

كمنو يمكف القكؿ أفٌ الفرؽ في 0.05عند مستكل دلالة 2.05، ك0.01مستكل دلالة 
بيف العيٌنتيف التٌجريبيٌة كالضٌابطة داؿ إحصائيٌا أم أنٌو فرؽ جكىرم كلا  السٌمكؾ العدكاني
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يعكد لمجرٌد الصٌدفة، كيعني ذلؾ أيضا أفٌ السٌمكؾ العدكاني لدل العيٌنة التٌجريبيٌة إنخفض 
ىذا يؤدٌم إلى رفض الفرض  ،برنامج الإرشادم كحقٌؽ فرقا دالابعد تعريض العيٌنة لم

 تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة في القياس البعدم لمسٌمكؾ الصٌفرم الٌذم نصٌو لا
العدكاني بيف المجمكعتيف التٌجريبيٌة كالضٌابطة، كيقبؿ الفرض المثبت الٌذم نصٌو: تكجد 

 فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة في القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني.
تخفيؼ السٌمكؾ  سيتٌـ في مايأتي عرض نتائج مستكل تأثير البرنامج الإرشادم في

 العدكاني لمتٌلبميذ.
 مربّع إيتا  ( يبيّن قيمة16جدول رقم )

 إيتامربّع قيمة  tقيمة   عدد افراد العيّنة 
درجة 
 الحرّيّة

مستوى 
 الدّلالة

المجموعة 
 التّجريبيّة

15 
6.38 0.56 28 

داؿ عند 
المجموعة  0.05

 الضّابطة
15 

، كىي قيمة دالٌة 28عند درجة الحرٌيٌة  0.56تا مف الجدكؿ أفٌ قيمة مربٌع إي يلبحظ 
كمنو يمكف القكؿ أفٌ البرنامج الإرشادم المقترح في الدٌراسة لو 0.05إحصائيٌا عند مستكل 

 أثر في الفركؽ في السٌمكؾ العدكاني.
 (²Ωأوميقا ) ( يبيّن قيمة مربّع17جدول رقم )

 ²Ωقيمة  tقيمة   عدد افراد العيّنة 
درجة 
 الحرّيّة

مستوى 
 الدّلالة

المجموعة 
 التّجريبيّة

15 
6.38 3.20 28 

داؿ عند 
المجموعة  0.01

 الضّابطة
15 
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، كبالرٌجكع 28عند درجة الحرٌيٌة  3.20يلبحظ مف الجدكؿ أفٌ مربٌع أكميقا قيمتو 
 .ىذا يعني أنٌو يمكف0.01إلى جداكؿ الدٌلالة لمفركؽ التٌائيٌة نجد أفٌ الفرؽ داؿ عند مستكل 

القكؿ أفٌ البرنامج الإرشادم حقٌؽ مستكل تأثير عاؿ، ىذا يعني أنٌو ذك فاعميٌة في التٌخفيؼ 
 مف السٌمكؾ العدكاني لتلبميذ السٌنة الثاٌلثة متكسٌط.

 :كالٌتي نصٌيا. عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثاّنية:2.1
كأفراد المجمكعة  لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة بيف أفراد المجمكعة التٌجريبيٌة

 الضٌابطة في درجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني صدٌ الذٌات
لمفروق في القياس البعدي لمسّموك العدواني ومستوى دلالتيا بين  T( يبيّن قيمة 18جدول رقم )

 العيّنتين التّجريبيّة والضّابطة في بعد السّموك العدواني ضدّ الذّات

 
عدد أفراد 
 العيّنة

ط المتوسّ 
 الحسابي

 ع
درجة 
 الحرّيّة

ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدّلالة

المجمكعة 
 التٌجريبيٌة

15 1.46 1.84 
28 2.84 

عند دالٌ الفرؽ 
المجمكعة  0.01

 الضٌابطة
15 5.33 4 

أكبر مف  2.84المحسكبة  الٌتي قدٌرت قيمتيا بػ T( يلبحظ أفٌ 18مف الجدكؿ رقـ )
T 0.01عند مستكل دلالة 2.76بػ  28لدرجة الحرٌيٌة  المجدكلة الٌتي قدٌرت قيمتياتبعا ،
، كمنو يمكف القكؿ أف الفرؽ داؿ إحصائيٌا، أم أفٌ 0.05عند مستكل دلالة ،  2.05ك

السٌمكؾ العدكاني ضدٌ الذٌات لدل التٌلبميذ المراىقيف  مف المجمكعة التٌجريبيٌة قد انخفض 
كاني ضدٌ الذٌات لدل التٌلبميذ المراىقيف مف بفارؽ داؿ إحصائيٌا، أمٌا بالنٌسبة لمسٌمكؾ العد

 المجمكعة التٌجريبيٌة انخفض لكف بفارؽ غير داؿ إحصائيٌا.
يمكف رفض الفرض الصٌفرم الٌذم نصٌو لاتكجد فركؽ في تيجة نطلبقا مف ىذه النٌ إ

السٌمكؾ العدكاني ضدٌ الذٌات في القياس البعدم بيف المجمكعة التٌجريبيٌة كالمجمكعة 
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بطة، كقبكؿ الفرض المثبت الٌذم نصٌو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة في السٌمكؾ الضٌا
 العدكاني ضدٌ الذٌات في القياس البعدم بيف المجمكعة التٌجريبيٌة كالمجمكعة الضٌابطة.

 كالٌتي نصٌيا:. عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثاّلثة:3.1
مجمكعة الضٌابطة كأفراد المجمكعة لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة بيف أفراد ال 

 التٌجريبيٌة في درجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني ضدٌ الزٌملبء
 . نتائج دلالة الفركؽ في القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني ضدٌ الزٌملبء2.3.1

 لمفروق في القياس البعدي لمسّموك العدواني ومستوى دلالتيا بين T( يبيّن قيمة 19جدول رقم )
 العيّنتين التّجريبيّة والضّابطة في بعد السّموك العدواني ضدّ الزّملاء

عدد أفراد  
 العيّنة

المتوسّط 
 الحسابي

درجة  ع
 الحرّيّة

ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدّلالة

المجموعة 
 التّجريبيّة

الفرؽ  3.58 28 6.36 5.06 15
عند دالٌ 

المجموعة  0.01
 الضّابطة

15 11.73 2.86 

المجدكلة كالٌتي Tأكبر مف  3.58المحسكبة كالٌتي قيمتيا Tؿ يلبحظ أفٌ مف الجدك  
كمنو يمكف  0.01كىذه القيمة تجعؿ الفرؽ دالٌا عند  28عند درجة حرٌيٌة 2.05قيمتيا 

نخفاضا في السٌمكؾ العدكاني لتلبميذ السٌنة الثاٌلثة االقكؿ أفٌ البرنامج الإرشادم حقٌؽ 
  متكسٌط ضدٌ زملبئيـ.
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 . نتائج دلالة الفركؽ في القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني ضدٌ الأساتذة0.3.1
لمفروق في القياس البعدي لمسّموك العدواني ومستوى دلالتيا بين  T( يبيّن قيمة 20جدول رقم )

 العيّنتين التّجريبيّة والضّابطة في بعد السّموك العدواني ضدّ الأساتذة

 
عدد أفراد 
 العيّنة

المتوسّط 
 الحسابي

 ع
درجة 
 الحرّيّة

ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدّلالة

المجموعة 
 التّجريبيّة

15 2.13 2.16 
28 0.29 

الفرؽ 
عند  داؿٌ غير 

0.05 
المجموعة 
 الضّابطة

15 6.53 5.20 

 Tأصغر مف  0.29المحسكبة قدٌرت قيمتيا بػ  T ( أفٌ 20يلبحظ مف الجدكؿ رقـ ) 
، يمكف أف يستنتج مف ذلؾ أفٌ 0.05ستكل دلالة عند م2.05المجدكلة الٌتي قيمتيا 

المجمكعة التٌجريبيٌة لـ تحقٌؽ في القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني فارقا ذك دلالة إحصائيٌة، 
كمنو يقبؿ الفرض الصٌفرم الٌذم نصٌو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة في السٌمكؾ 

 كالمجمكعة الضٌابطة.العدكاني ضدٌ المعمٌـ بيف المجمكعة التٌجريبيٌة 
يستنتج أفٌ المجمكعة التٌجريبيٌة مازالت تمارس بعض سمككيات السٌمكؾ  ممٌا سبؽ

 العدكاني ضدٌ المعمٌـ. 
 :كالٌتي نصٌيا.عرض ومناقشة نتائج الفرضية الراّبعة:4.1

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة بيف أفراد المجمكعة الضٌابطة كالمجمكعة التٌجريبيٌة في 
 رجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني ضدٌ ممتمكات المدرسة.د
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لمفروق في القياس البعدي لمسّموك العدواني ومستوى دلالتيا بين  T( يبيّن قيمة 21جدول رقم )
 العيّنتين التّجريبيّة والضّابطة في بعد السّموك العدواني ضدّ ممتمكات المدرسة.

 
عدد أفراد 
 العيّنة

المتوسّط 
 سابيالح

 ع
درجة 
 الحرّيّة

ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدّلالة

المجموعة 
 التّجريبيّة

15 4.65 2.35 
28 4.32 

عند دالٌ الفرؽ 
المجموعة  0.01

 الضّابطة
15 12.86 6.71 

المجدكلة كالٌتي قيمتيا  Tالمحسكبة أكبر مف قيمة  Tأف قيمة يلبحظ مف الجدكؿ 
أفٌ الفرؽ داؿٌ إحصائيٌا، بمعنى أفٌ البرنامج  ، ىذا يدؿ عمى0.01عند مستكل دلالة 2.05

 الإرشادم خفٌؼ مف السٌمكؾ العدكاني لمتٌلبميذ ضد المدرسة كممتمكاتيا.
 كالٌتي نصٌيا:ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة:  . عرض5.1

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌة بيف درجات القياس البعدم لمسٌمكؾ العدكاني لدل أفراد 
 التٌجريبيٌة كدرجات القياس التتٌبٌعي لمسٌمكؾ العدكاني لدل نفس المجمكعة العيٌنة

لمفروق في درجات السّموك العدواني لمعيّنة التّجريبيّة ومستوى دلالتيا  T( يبيّن قيمة 22جدول رقم )
 بين القياسين البعدي والتّتبّعي

 
عدد أفراد 
 العيّنة

المتوسّط 
 الحسابي

 ع
درجة 
 الحرّيّة

ت 
 وبةالمحس

مستوى 
 الدّلالة

المجموعة 
 التّجريبيّة
 في البعدي

15 13.46 78.38 

28 3.72 
 داؿٌ الفرؽ 
المجموعة  0.01عند 

 تّجريبيّةال
 في التّتبّعي

15 3.8 13.19 
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المحسكبة أكبر مف المجدكلة الٌتي   Tمف الجدكؿ أعلبه يمكف ملبحظة أفٌ قيمة 
ؽ بيف نتائج القياس البعدم كالقياس التٌتبٌعي داؿ ، كمنو يمكف القكؿ أفٌ الفر  2.47قيمتيا 

، لصالح متكسٌط القياس التتٌبٌعي لدرجات المجمكعة التٌجريبيٌة، أم أفٌ 0.01إحصائيٌا عند 
 البرنامج الإرشادم تكاصؿ أثره بعد مدٌة شيريف كنصؼ مف المتابعة.

 . تفسير نتائج الدّراسة:2
المعرفي السٌمككي لمكاجية كتخفيؼ مجمكعة ستخدمت العديد مف الدٌراسات العلبج ا 

 ضجتماعي، الأمراكتئاب، القمؽ، الرٌىاب الاطرابات الٌتي نذكر منيا الاضكاسعة مف الا
غكط العمؿ، إلى غير ذلؾ مف ضحتراؽ النٌفسي، المزمنة كػالسٌكرم كضغط الدٌـ، الا

( 2002ة إبراىيـ  )ضطرابات، مف بيف ىذه الدٌراسات دراسة الشٌعلبف، لطيفالأمراض كالا
الٌتي ىدفت إلى التٌعرٌؼ عمى مدل فاعميٌة برنامج معرفي سمككي في خفض ضغكط العمؿ 

( التٌي ىدفت 2010) لدل عيٌنة مف معمٌمات المرحمة الثاٌنكيٌة، كدراسة الغامدم حامد أحمد
ف ضطراب القمؽ لدل عيٌنة ماإلى معرفة مدل فاعميٌة العلبج المعرفي السٌمككي في خفض 

المتردٌديف عمى العيادات النفسيٌة، كقد عبٌرت نتائج ىذه الدٌراسات عف فاعميٌة العلبج 
المعرفي السٌمككي في خفض ىذه الإضرابات، كمنافستو لمعلبج الدٌكائي في طكؿ استمرار 
الأثر خاصٌة مع الأمراض المزمنة، كأرجعت ذلؾ إلى حصكؿ الشخص عمى معمكمات 

و عمى مختمؼ الميارات الٌتي تخكٌؿ لو التٌعامؿ معيا، يخفٌؼ مف و، كتدريبتكافية عف مشكم
 تٌزانا.   اتكتٌره، كيجعمو أكثر 

ستخدمت العلبج المعرفي السٌمككي في اأمٌا في ما يخصٌ الدراسة الحاليٌة فقد 
التٌخفيؼ مف السٌمكؾ العدكاني لدل عيٌنة مف تلبميذ السٌنة الثاٌلثة مف التٌعميـ المتكسٌط، كقد 

ظيرت نتائجيا فاعميٌة تعديؿ السٌمكؾ المعرفي في خفض السٌمكؾ العدكاني لعيٌنة الدٌراسة، أ
نخفاض درجات السٌمكؾ العدكاني في مختمؼ أبعاده لدل تلبميذ المجمكعة اكذلؾ يظير في 

نخفاض حقٌؽ فرقا دالٌا إحصائيٌا، ما يبيٌف التٌجريبيٌة بعد تعرٌضيا لمبرنامج الإرشادم، ىذا الا
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الإرشاد المعرفي السٌمككي أثٌر إيجابيٌا في سمكؾ التٌلبميذ كأفكارىـ، كغيٌر مف معتقداتيـ  أفٌ 
 نفعالاتيـ، ككذا سمككيـ.اك 

( حيث نجحت في بناء 1990 )جيرا و سيلابيتتفؽ ىذه النٌتيجة مع نتائج دراسة 
تماعي ججمسة كقائـ عمى نمكذج العلبج المعرفي الا 12برنامج معرفي سمككي مككٌف مف 

الٌذم يتعامؿ مع المراىقيف الجانحيف، حيث نجح البرنامج في تغيير المعتقدات اللٌبعقلبنيٌة 
يتألٌمكف،  ستجابة مشركعة، كالمعتدل عمييـ يستحقٌكف العدكاف، كأنٌيـ لاامثؿ أفٌ العدكاف 

تماعيٌة، جكما أفٌ النٌتائج أكٌدت أفٌ المراىقيف أظيركا ميارات متزايدة في حؿٌ المشكلبت الا
 (26: 2001) العقٌاد، عصاـ عبد المٌطيؼ، جتماعي.كأظيركا تحكٌما أكبر في سمككيـ الا

حيث أكٌدت النٌتائج عمى  ثورمانتتفؽ نتائج الدٌراسة أيضا مع نتائج دراسة  
مكجبة بيف الأفكار اللٌبعقلبنيٌة ككؿٌ مف الغضب كالعدكانيٌة، كما  ارتباطيوكجكد علبقة 
عمى أف العلبج السٌمككي المعرفي ذك فاعميٌة كبيرة في علبج الغضب، أمٌا  أكٌدت الدٌراسة

)نفس إذا أضيؼ إليو إستراتيجيٌة تككيد الذٌات فيككف أكثر فاعميٌة في تخفيؼ العدكانيٌة.
 (26: 2001المرجع السٌابؽ، 

في أيضا مع نتائج ىذه الدٌراسة في أفٌ العلبج المعر  ريتشارد بيكاتتٌفؽ نتائج دراسة  
مف بيف العلبجات الأخرل في السٌيطرة عمى  %76السٌمككي أظير حجـ تأثير كبير بنسبة 

 ،(1998)ريتشارد، دراسة.  50متداد االغضب.كأفٌ ىذه النٌسبة مف الأثر كانت ثابتة عمى 
كذلؾ مف خلبؿ تفنيد فكرة أفٌ الغضب ىك الحؿٌ المناسب لكثير مف المكاقؼ كفكرة أفٌ 

 ييره أك التٌحكٌـ فيو.الغضب لا يمكف تغ
( ىدفت إلى 1992دراسة لقماف كجكف )تٌفقت نتائج الدٌراسة أيضا مع نتائج ا 

المقارنة بيف نتائج مجمكعة تجريبيٌة تعرٌضت لبرنامج معرفي سمككي لمتٌدريب عمى التٌعامؿ 
مع الغضب، كتعاطي المخدٌرات، كمجمكعة أخرل ضابطة مف تلبميذ التٌعميـ المتكسٌط،، 

نخفاض في مستكل مشاركة المخدٌرات انت نٌتائجيا أفٌ المجمكعة التٌجريبيٌة أظيرت بيٌ 
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رتفاع مستكل الثقٌة في النٌفس. كمف بيف ما أكصت بو الدٌراسة تكثيؼ تدخٌلبت اكالكحكؿ، ك 
 العلبج المعرفي السٌمككي، كمناقشة برامج كقائيٌة عمى المدل الطٌكيؿ في المدارس.

 

رجاعيا إلى مبادئ الإرشاد المعرفي السٌمككي، كالٌتي أىمٌيا ىذه النٌتيجة يمكف إ
العلبقة التٌعاكنيٌة بيف المسترشد كالمرشد لحؿ المشكمة القائمة، كالرٌغبة الشٌديدة في تغيير 

 السٌمكؾ نحك الأفضؿ مف قبؿ المسترشد.
كيـ لقد لاحظت الباحثة الإقباؿ الشٌديد كالرٌغبة الممحٌة لممسترشديف في تغيير سمك 

كذلؾ ظير مف خلبؿ دافعيٌتيـ نحك تنفيذ المياـ المككمة إلييـ، كمساعدتيـ لمباحثة في 
جابتيـ بصدؽ عمى الأدكات المقدٌمة إلييـ، كما لاحظت الباحثة  تحديد مشكلبتيـ بدقٌة، كا 
أفٌ لدل المسترشديف الٌذيف عممت معيـ جانب طيٌب رغـ سمككيـ العدكاني دفعيا لمتٌفاؤؿ 

 ـ لمتٌحسٌف.بقابميٌتي
كتشاؼ المسترشديف في كؿ جمسة لشيء جديد يخصٌ مشكلبتيـ، ك تعمٌميـ اإفٌ 

المستمر لطرؽ البحث عف حمكؿ ليا، كاف بمثابة دليؿ مممكس ليـ عف قدرتيـ عمى تكفير 
لأنفسيـ فرص تعامؿ أفضؿ مف خلبؿ ممارسة التٌفكير في حمكؿ لمشكلبتيـ كممارستيا في 

اف، كيتيح  ليـ أكثر إجراء مقارنات بيف نتائج سمككيـ العدكاني، أشكاؿ بعيدة عف العدك 
كنتائج سمككيـ الجديد المبني عمى معمكمات دقيقة كمنطقيٌة عف المكقؼ الٌذم يعيشكنو أك 
 ذكاتيـ ، أك الآخريف ممٌف يحيطكف بيـ كيتعاممكف معيـ في المدرسة، أك في حياتيـ ككؿ.

 فاعميٌة الإرشاد المعرفي السٌمككي في التٌخفيؼيمكف أيضا في ىذه الدٌراسة إرجاع 
مف السٌمكؾ العدكاني لممراىقيف في المدرسة إلى أسمكب الإرشاد الجماعي ككنو يكفٌر 

نتماء إلى جماعة يككف مقبكلا فييا، كتتيح لو أف يعبٌر لممراىؽ فرصة إشباع رغبتو للب
جماعة تتقاسـ معو نفس بحرٌيٌة عف مشكمتو، دكف الإحساس بالحرج، ككنو مكجكد في 

 المشكمة.
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فقد لكحظ أنٌو بعد بضع جمسات فقط، بدأ أفراد الجماعة التٌجريبيٌة في الدٌراسة  
نفعالات المصاحبة لو، كالأفكار الٌتي تدكر التٌعبير بتمقائيٌة عف سمككيـ العدكاني، كالا

لبت الجانبيٌة بداخميـ قبؿ قياميـ بالسٌمكؾ العدكاني، بؿ أعمف بعضيـ حتٌى عمى المشك
الأخرل كالمرافقة لسمككيـ العدكاني مف سرقة كغيره، كالأسباب الٌتي تدفعيـ لذلؾ، كىذا ما 
يجاد الطٌرؽ الملبئمة لدفعيـ  ساعد الباحثة عمى التٌعرٌؼ عمى شخصيات ىؤلاء التٌلبميذ، كا 

 لتزاـ بتنفيذ المياـ المسندة إلييـ. للب
رفي السٌمككي إلى مراحمو المنظٌمة تنظيما يمكف أيضا ربط فاعميٌة الإرشاد المع

ٌـ التٌعرٌؼ إلى الحديث امنطقيٌا بحيث يبدأ ب كتشاؼ الأفكار اللٌبعقلبنيٌة عند المسترشد، ث
نفعالات السٌمبيٌة الٌتي تتحكٌـ في الدٌاخمي المصاحب للؤفكار الآليٌة، كالتٌعرٌؼ عمى الا

زيكلكجيٌة، السٌابقة كالمصاحبة، كالتٌالية لمسٌمكؾ كتشاؼ التٌعابير الجسميٌة كالفياالسٌمكؾ، ككدا 
يجابي كالتٌدرٌب عميو، ثٌـ زيادة القدرة عمى تحمٌؿ  العدكاني، تعمٌـ حديث داخمي جديد كا 

 غكط المختمفة مف خلبؿ التٌدريب التٌدريجي عمى مكاجية الضٌغكط.ضٌ كمكاجية ال
أكثر عمى مشكمتو، كجمع  إفٌ مركر المسترشد بيذه المراحؿ يمنحو الفرصة لمتٌعرٌؼ

معمكمات حقيقيٌة كليس مجرٌد معتقدات كىميٌة عف المكاقؼ المسبٌبة لممشكمة، كىذا ما 
كتساب ميارات تخكٌؿ لو التٌعامؿ مع جزئيٌات مشكمتو بشكؿ سميـ، ككضع يساعده كيدفعو لا

تمؾ الٌتي الخطط المناسبة لحمٌيا، كالتٌعامؿ بشكؿ سميـ مع المكاقؼ كالأحداث المشابية ل
 الخاطئة، كالأفكار الآليٌة السٌمبيٌة الٌتي تؤثٌر في سمككو. نفعالاتواتثير معتقداتو ك 

يمكف أيضا استقاء فاعميٌة العلبج المعرفي السٌمككي في تخفيؼ السٌمكؾ العدكاني 
لدل المراىقيف، مف خلبؿ المجمكعة الكاسعة مف الإستراتيجيات الٌتي يكفٌرىا، كالٌتي مف 

إعادة البنية المعرفيٌة ، كىك مف بيف أىـ الإضافات الٌتي أضافيا دكنالد بينيا 
في مجاؿ العلبج المعرفي السٌمككي، كأدخميا حيٌز التنٌفيذ  Meichenbaum,1975ميكينبكـ
نفعالي، كتيدؼ ىذه الإستراتيجيٌة مف خلبؿ نظريٌتو العلبج العقلبني الا Ellisأليسآلبرت 
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إلى تعديؿ الحديث الذٌاتي الدٌاخمي،  (Seaward,2002 : 186)كما كرد في سيكارد 
)إسماعيؿ،محمكد عطيٌة ستماع إلى صكت العقؿ، كتغيير التٌفسيرات السٌمبيٌة إلى إيجابيٌة. كالا

 (2011محمكد، 
يعرٌؼ ميكينبكـ البنية المعرفيٌة عمى أنٌيا الجانب التنٌظيمي لمتٌفكير، حيث أنٌو ينظٌـ  
) العقٌاد، عصاـ عبد المٌطيؼ، ر، كيحدٌد كقت مقاطعة، أك استمرار الفكرة.تٌجاه الأفكااكيحدٌد 
2001 :18)  

تٌجاىات المعرفيٌة السٌمككيٌة عمى أىمٌيٌة إعادة البناء المعرفي في منحاىـ تٌفقت كؿ الاا
العلبجي، مف منطمؽ أفٌ النٌظاـ المعرفي لمفرد يمكف تغييره مباشرة، كىذا التٌغيير سكؼ 

 السٌمكؾ كيجعمو أكثر عقلبنيٌة.يؤثٌر في 
ممٌا يساعد عمى تغيير البناء المعرفي لمفرد تعزيز الأفكار الإيجابيٌة بممارسة  

يجابيٌة  سمككات جديدة تجعؿ الفرد يختبر مشاعر كانفعالات كتغيرات فيزيكلكجيٌة جديدة كا 
عميـ يسمككف في مكاقؼ  مشابية لتمؾ الٌتي كانت تثير لديو مشاعر كأفكار كانفعالات تج

 سمككا عدكانيٌا.
فمثلب ككما جرل في الدٌراسة جرٌب التٌلبميذ سمكؾ حسف الإصغاء لما يطمب منيـ  

ٌـ التٌصرٌؼ بطريقة إيجابيٌة متمثٌمة في تنفيذ ما طمبو الأستاذ ليعزٌز سمككيـ  الأستاذ، كفيمو ث
ستاذ أدٌل إلى نتيجة إيجابيٌة ىذا بيدايا رمزيٌة كعبارات الثنٌاء، فيجدكف أفٌ تنفيذىـ لأكامر الأ

نتقاص مف شخصيٌتيـ كمدعاة لسخرية انصياع للؤستاذ بعكس ما كانكا يعتقدكف مف أفٌ الا
 الزٌملبء منيـ.

ىذا المعتقد كاف سائدا بيف الذٌككر تجاه الأساتذة كالأستاذات عمى حدٌ السٌكاء فإف  
ف  كاف أستاذا، فيك يرل أنٌو ندٌ لو فلب يجب أف يتمقى منو أكامر، كليس عميو أف ينفٌذىا، كا 

عتقاده تصرٌفو ىذا امرأة، كىك قد أصبح رجلب، كفي اكانت أستاذة فكيؼ ينصاع لأكامر 
 سيجعمو محؿٌ سخرية.
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أمكف في ىذه الدٌراسة أيضا تحقيؽ الفاعميٌة مف العلبج المعرفي السٌمككي في  
سمكب التككيد أمتكسٌط مف خلبؿ  التٌخفيؼ مف السٌمكؾ العدكاني لتلبميذ السٌنة الثاٌلثة

لمتٌمميذ المراىؽ حيث المعرفية أسمكبا ميمان  التككيد الذاتي في النظرية السمككية الذاتي: يعدٌ 
ككيد الذاتي بأنو مجمكعة متنكعة مف كيعرؼ التٌ  .النٌظرة الدٌكنيٌة لذاتو كلسمككومف يحميو 

إلى تعديؿ معرفي كسمككي لدل الأساليب كالإجراءات المعرفية كالسمككية التي تيدؼ 
 الأفراد كتدريبيـ عمى التعبير عف مشاعرىـ كأفكارىـ بطريقة ملبئمة دكف انتياؾ لحقكؽ

 (1998ىـ )فرج,غير 
تبدك مف خلبؿ  لدل المراىؽ ذك السٌمكؾ العدكاني اتكتساب ميارة تككيد الذٌ اكاف  

سـ كالايماءات كتعبيرات التكاصؿ البصرم ككضع الج :المظاىر الجسمية الخارجية الآتية
فة مناسبة عند التحدث مع الكجو كنغمة الصكت كالطلبقة المفظية كترؾ مسا

لى تعريؼ آخر قدمو ( ا1988كأشارت الخطيب) ، (Meichnbaum,1985).الآخريف
ككيد الذاتي ىك التعبير عف الذات إذ يدافع الفرد عف حقكقو بأف التٌ 1973جاككبسكي سنة

 دكف التعدم عمى الحقكؽ الأساسية للآخريف.الإنسانية الأساسية 
أف التدريب التككيدم ىك نمط مف أنماط (Forman,1993)في حيف يرل فكرماف 

التدريب عمى الميارات الاجتماعية التي تركز عمى أف يتمثؿ الفرد بذاتو كاف يشعر بالمتعة 
 .(2007)عبد الحميـ، . أثناء تفاعمو مع الآخريف دكف المساس بحقكؽ الآخريف

جتماعي، لممراىؽ ذك السٌمكؾ العدكاني يكفٌر العلبج المعرفي السٌمككي الدٌعـ الا
الٌذم قد يشعر أنٌو منبكذ كمفتقد لمحبٌة مف حكلو،كما يكفٌر لو المعمكمات الحقيقيٌة الٌتي 
يحتاجيا عف مشكمتو كعف ذاتو، كىك ما يحتاجو المراىؽ بشدٌة في ىذه الفترة مف العمر،  

ز ىذا العلبج عمى المشكمة الآنيٌة، ممٌا يكفٌر عمى المراىؽ كقت العلبج الطٌكيؿ، كما يركٌ 
 كيجعمو يشعر بسرعة بالتٌحسٌف ممٌا قد يشجٌعو كيكسبو دافعيٌة أكثر نحك التٌغيير.
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لقد طكٌر ميكينبكـ أيضا إستراتيجيٌات المكاجية المعرفيٌة السٌمككيٌة، بحيث يعمؿ 
إستراتيجيٌات لا تقتصر عمى حؿٌ مشكمتو الآنيٌة فقط، إنٌما  المرشد عمى تعميـ المسترشد

يعمٌمو إستراتيجيٌات المكاءمة الٌتي تككف قابمة لمتٌطبيؽ كتستخدـ عمى مدل كبير مف 
 (2011) إسماعيؿ،محمكد عطيٌة محمكد، المكاقؼ الضٌاغطة. 

إرجاع ذلؾ لقمٌة أمٌا عف نتائج إستمرار السٌمكؾ العدكاني لمتٌلبميذ ضدٌ المعمٌـ فيمكف 
خبرة المعمٌميف كتككينيـ، فما زاؿ تككيف المعمٌميف في حاجة لإدراج مكاد تككينيٌة حكؿ 

ضطرابات كالمشاكؿ الٌتي يعايشكنيا في مختمؼ مراحؿ خصائص المتعمٌميف، كمختمؼ الا
ضطرابات كتشافيـ لااحياتيـ الأسريٌة كالمدرسيٌة، فالمعمٌميف مازالكا يشتككف مف صعكبة 
يحسنكف الفصؿ بيف  كمشكلبت التٌلبميذ كسبؿ معالجتيا، كما أفٌ بعض المعمٌميف مازالكا لا

حياتيـ الشٌخصيٌة كمشكلبتيـ، كبيف كاجباتيـ كتعامميـ مع تلبميذىـ، خاصٌة مع تلبميذ 
مراىقيف، رافضيف لسمطة مف ىـ أكبر منيـ كىـ بحاجة إلى تعامؿ خاص يتماشى مع 

ستبياف المفتكح المقدٌـ للؤساتذة حكؿ مريٌة، كىذا ما بيٌنتو نتائج الاخصائص ىذه المرحمة الع
 أسباب السٌمكؾ العدكاني لمتٌلبميذ ضدٌ الأساتذة.

أمٌا فيما يخصٌ القياس التتٌبٌعي بيٌنت النٌتائج أفٌ الفرؽ داؿ إحصائيٌا بيف القياس 
لإرشادم في تخفيؼ السٌمكؾ البعدم كالقياس التٌتبٌعي، ممٌا يبيٌف تكاصؿ فاعميٌة البرنامج ا

 العدكاني لممشاركيف في البرنامج.
يمكف تفسير ىذه النٌتيجة في أفٌ الإرشاد المعرفي السٌمككي يكسب الفرد ميارة إعادة 
البناء المعرفي، كتغيير أفكاره نحك المكاقؼ الٌتي كانت بالنٌسبة لو مثيرة للؤفكار السٌيٌئة غير 

ه الأفكار بأخرل عقلبنيٌة، تساعده عمى التٌفاعؿ مع المكقؼ العقلبنيٌة، كقدرة استبداؿ ىذ
 بإيجابيٌة.

كما أفٌ ميارة التٌحصيف التٌدريجي ضدٌ الضغكط، كتخيٌؿ الفرد لنتائج السٌمكؾ كأدائو 
 في المكاقؼ الضٌاغطة يمكٌنو مف التٌفاعؿ بحساسيٌة أقؿ مع ىذه المكاقؼ. 



 عرض ومناقشة وتفسير نّتائج الدّراسة                                 الفصل السّادس:
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 :خلاصة الفصل
نتائج الدٌراسة بدأ بتساؤليا الرئيسي المتعمٌؽ  تٌـ في ىذا الفصؿ عرض مجمكعة

بفاعميٌة البرنامج الإرشادم في تخفيؼ السٌمكؾ العدكاني لدل المراىقيف المتمدرسيف في 
السٌنة الثاٌلثة مف التٌعميـ المتكسٌط، كقد أثبتت نتائج الدٌراسة أفٌ العلبج المعرفي السٌمككي 

ي لدل عيٌنة الدٌراسة التٌجريبيٌة ، بفضؿ أثبت فاعميٌتو في تخفيؼ السٌمكؾ العدكان
الإستراتيجيٌات الٌتي يتيحيا، كالمبادئ الٌتي يقكـ عمييا ىذا النٌكع مف العلبج، الٌذم أثبت 

ضطرابات، حتٌى المزمنة منيا، ككاف في بعض الدٌراسات مصاحبا فاعميٌتو في مختمؼ الا
 أخرل. لمعلبجات الدٌكائيٌة، بؿ كحتٌى منافسا ليا في دراسات

بعد إتماـ ىذا الفصؿ سيتـ تقديـ خاتمة الدٌراسة، ثٌـ تعرض مجمكعة مف الآفاؽ 
الٌتي قد تميٌد لدراسات أخرل حكؿ السٌمكؾ العدكاني كأساليب التٌخفيؼ منو، كلما لا الكقاية 

 مف حدكثو في مختمؼ المراحؿ الدٌراسيٌة، كحكؿ العلبج المعرفي السٌمككي. 
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 خاتمة الدّراسة:
ناء عمى ماجاء في ىذه الدٌراسة مف نتائج،كحسب حدكدىا المكانيٌة كالزمانيٌة ب

 كالبشريٌة،  كحدكدىا المنيجيٌة، يمكف أف يستنتج أف:
. التٌلبميذ كالمعمٌميف كالمدراء في متكسٌطات مدينة كرقمة بحاجة للئرشاد ليس لأنٌيـ مرضى 

مشركعا، يحؽٌ لمفرد المطالبة بو نظرا لاسمح الله، لكف لأفٌ الإرشاد في عصرنا أصبح حقٌا 
لمتٌغيٌرات التٌكنكلكجيٌة كالثقٌافيٌة،كالتٌربكيٌة كالإجتماعيٌة المتسارعة، الٌتي لا يكاد الفرد ميما 

 بمغت نسبة ذكائو أف يكاكبيا.
. التٌلبميذ المراىقيف في مرحمة المتكسٌط ليسكا بتمؾ الشٌدٌة الٌتي يستحيؿ معيا التٌفاىـ معيـ 

تقديـ المساعدة الإرشاديٌة ليـ رغـ ما يحاكلكف إظياره مف عكس ذلؾ، لمتٌمكيو عف أك 
ضعفيـ كحاجتيـ الماسٌة لمف يرشد طريقيـ، كيساعدىـ في فيـ كحؿ مشكلبتيـ الآنيٌة 
كالمستقبميٌة، مع ذكاتيـ، كالأشخاص الآخريف، كالأشياء كالمكاقؼ مف حكليـ ، لذلؾ سكؼ 

 كعة مف الآفاؽ.تختـ  ىذه الدٌراسة بمجم
. السٌمكؾ العدكاني لمتٌلبميذ في المدرسة ىك نتاج مجمكعة متداخمة مف العكامؿ منيا: ما 
يتعمٌؽ بالأسرة، كما يتعمٌؽ بالمدرسة كيندسة بناء، تيكية، مساحة حركة، كمنيا ما يتعمٌؽ 

خاصٌة منو ما بإدارة المدرسة، كمنيا ما يتعمٌؽ بالأساتذة، كمنيا ما يتعمٌؽ بالتٌمميذ نفسو 
يتعمٌؽ بالمعمكمات النٌاقصة عف المكقؼ المعاش، كالأفكار الخاطئة الٌتي يككٌنيا عف 

 المدرسة كالأساتذة كالزٌملبء، كالإدارة كحتى عف المرشد النٌفسي كعممو.
. العلبج المعرفي السٌمككي علبج يعتمد عمى معرفة المسترشد لمعلبقة بيف المكقؼ، 

سٌمكؾ، الأعراض الفيزيكلكجيٌة، كتعميمو ميارات التٌحكٌـ في طريقة الأفكار، المشاعر، ال
 تفكيره في المكاقؼ المسبٌبة لمسٌمكؾ العدكاني كي يمكنو التٌحكٌـ في ىذا السٌمكؾ. 

. أكلياء أمكر التٌلبميذ في حاجة لدكرات تدريبيٌة في فنكف التٌعامؿ مع الأبناء، كتككيف 
ـ كمعمٌمييـ كزملبئيـ، كتدريبيـ عمى فنكف التٌعامؿ مع أفكارىـ حكؿ ذكاتيـ كحكؿ مدارسي

الآخر.



الدراسة  آفاق   
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 آفاؽ الدراسة :
  متدادا ليذه الدٌراسة متمثٌمة في ما يأتي:اتفتح الدٌراسة مجمكعة مف الآفاؽ        

كتشاؼ مشكلبت التٌلبميذ ا.تضميف برامج تككيف المعمٌميف بمكاد تدريبيٌة تساعدىـ عمى 
ي حمٌيا، زيادة عمى تضميف ىذه البرامج تعمميٌة المكاد الدٌراسيٌة، كالعمؿ عمى مساعدتيـ ف

 كمناسبتيا لمختمؼ المراحؿ الدٌراسيٌة كالعمريٌة.
. إقامة دراسات ىندسيٌة نفسيٌة لتحديد مدل ملبءمة التٌصميـ اليندسي لممدرسة مع التٌكافؽ 

كالمرحمة الدٌراسيٌة، قبؿ تسميـ النٌفسي لمتٌلبميذ حسب خصائصيـ النٌمائيٌة كالمرحمة العمريٌة، 
 ستعماؿ.المدرسة للب

. بناء برامج إرشاديٌة لمتٌدريب عمى تنسيؽ العمؿ كالمجيكدات بيف إدارة المدرسة كالمرشد، 
كبيف المرشد كالأساتذة، كبيف الإدارة كالأساتذة، كبيف الإدارة كالمرشد، كالأساتذة، أكلياء 

ف تكجٌو جيكد كؿ ىؤلاء الأطراؼ في إتٌجاه يخدـ المسار أمكر التٌلبميذ، كالتٌلبميذ، بيدؼ أ
التٌحصيمي لمتٌلبميذ، كالعمؿ عمى تكفير الجك المدرسي كالأسرم المناسب لمسٌير الحسف 

 لتحصيؿ التٌمميذ كتكيٌفو مع المكاد كالمكاقؼ التٌعميميٌة، كالحياتيٌة.  
ف ميارات الكشؼ عف مشكلبت . بناء برامج إرشاديٌة تدريبيٌة لممرشديف كالأساتذة تتضمٌ 

التٌلبميذ كالتٌعامؿ معيا، كميارات إرشادىـ لمساعدتيـ عمى حؿ ىذه المشكلبت أك التٌخفيؼ 
 منيا.

. بناء برامج إرشاديٌة لممرشديف كالمعمميف تعمؿ عمى تنميٌة ميارات التٌعامؿ مع المراىقيف 
 خاصٌة، كمختمؼ الفئات العمريٌة لمتٌلبميذ

الإرشاد لممتككٌنيف فيو، كدعـ تككينيـ بجانب تطبيقي كمتابعة ميدانيٌة مف  . تبسيط مفاىيـ
 أجؿ تحقيؽ جكدة التٌككيف.

 . إقامة دراسات أخرل حكؿ مشكلبت المراىقيف، كلما لا انجازاتيـ.
. إقامة دراسات أخرل حكؿ العلبج المعرفي السٌمككي لتحديد متى ككيؼ يككف فعٌالا، مع 

 ة، كمشكلبتيـ.مختمؼ الفئات العمريٌ 
تٌـ بحمد الله
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 ر الإرشاد في الجزائر( يبيٌف المراحؿ التٌاريخيٌة لتطكٌ 03ممحؽ رقـ )

  1962ــ  1922الفترة  .1

 1922نشأة التوجيو المدرسي في الجزائر سنة  التعريف 

الذي ينص عمى إنشاء مراكز التوجيو المدرسي  22/1939ـ القرار رقم  الإطار التشريعي والتنظيمي 

 و الميني.

الذي ينظم ميام  10/10/1955المؤرخ في  55/1942ـ القرار رقم 

 شاري التوجيو المدرسي و الميني.مست

الذي يتضمن توزيع  14/09/1956المؤرخ في  56/931ـ القرار رقم 

 مراكز التوجيو المدرسي و الميني.

ظيار  اليدف الاستراتيجي  تكريس الصفة الفرنسية لمجزائر و ترسيخ الفكر الاستعماري وا 

 التفوق الفرنسي.

 نسي من بينيم جزائريين اثنين فقط.مستشار فر  50تسير بـ  الموارد البشرية 

الميام التربوية لأطر التوجيو 

 المدرسي والميني 

ـ توجيو أبناء المعمرين وعدد قميل من الجزائريين المحضوضين نحو 

 المسالك الدراسية.

 ـ الانتقاء الميني.
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  1976ــ  1962الفترة  .2

 وبقاء قمة من الجزائريين فقطـ رحيل جميع العاممين بالتوجيو المدرسي  التعريف 

 ـ عدم تكيف برامج مصالح التوجيو المدرسي والميني مع خصوصية التمميذ الجزائري.

 ـ النقص الكبير لمقائمين بعممية التوجيو.

 الإطار

التشريعي 

 والتنظيمي 

 .1968ـ القوانين الأساسية لموظيف العمومي لسنة 

 ة. ـمواصمة العمل بالمراجع التنظيمية القديم

اليدف 

 الاستراتيجي 

عداد المختصين في ىذا المجال.  ـ استمرار مصالح التوجيو المدرسي والميني في مياميا وا 

ميمتو تكوين مستشاري  I PA/OSالتطبيقي والتوجيو المدرسي  ـ إنشاء المعيد البيداغوجي الموارد البشرية 

 .1964التوجيو سنة 

حين الحاصمين عمى درجة ممرن مثبت أو حائز عمى ـ تحديد فترة سنتين لمتخرج من المترش

 شيادة البكالوريا.

 مستشارين. 10عددىا  1966ـ تخرج أول دفعة من المستشارين سنة 

الميام التربوية 

 لأطر التوجيو

المدرسي 

 والميني 

 ـ تطوير وتييئة وتحميل العمميات الخاصة بامتحانات التوجيو المدرسي والميني.

 صائية عن الحالة المدرسية والتربوية.ـ التحقيقات الإح

 ـ القيام بالدراسات والتكوين.

 ـ جمع ونشر المعمومات الخاصة بالمسارات المينية.
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 1985ــ  1976الفترة . 3

إعادة ىيكمة مراكز التوجيو المدرسي والميني وفق التنظيمات الإدارية والتربوية الجديدة  التعريف 

 .لممدرسة الأساسية

لإطار التشريعي ا       

 والتنظيمي 

 المتضمن تنظيم التربية والتكوين. 1976أفريل  16المؤرخ في  76/35الأمر رقم 

 لتنظيم المدرسة الأساسية. 1976أفريل  16المؤرخ في  75/71المرسوم رقم 

المتضمن شروط تدخل مستشاري  15/09/83المؤرخ في  994القرار الوزاري رقم 

 في مؤسسات التعميم الثانوي. التوجيو المدرسي والميني

تكييف النشاط التربوي وفقا لمقدرات الفردية لمتلاميذ و متطمبات التخطيط المدرسي و  اليدف الاستراتيجي 

 حاجات النشاط الوطني. 

يتركز معظم العاممين في التوجيو المدرسي والميني في مراكز ولايتو بصفة موظفي  الموارد البشرية 

 لمدرسي والميني.مصالح التوجيو ا

الميام التربوية لأطر 

 التوجيو المدرسي والميني 

جراء الفحوص النفسية  ـ تنظم اجتماعات إعلامية حول الدراسات ومختمف المين وا 

 ومتابعة تطور التلاميذ خلال دراساتيم، واقتراح طرق التوجيو 

 ـ المساىمة في إدماج التلاميذ في الوسط الميني.
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 1991ــ  1986الفترة  .4

تقويم نشاطات مراكز التوجيو المدرسي والميني في ظل الإصلاحات الجديدة في إطار  التعريف 

 المدرسة الأساسية. 

 الإطار

 التشريعي والتنظيمي  

المتضمن القانون الأساسي الخاص  1990فيفري  6المؤرخ في  90/49المرسوم 

 بعمال التربية.

 التوجيو المدرسي والميني مع أىداف المدرسة الأساسية. تكييف ميام اليدف الاستراتيجي 

زيادة عدد مستشاري التوجيو المدرسي والميني مع إمكانية تعيينيم بصفة أطباء  الموارد البشرية 

 نفسانيين لممدرسة داخل المؤسسات التعميمية.

الميام التربوية لأطر التوجيو 

 المدرسي والميني 

 فق النظام الجديد لممدرسة الأساسية.ـ إعلام وتوجيو التلاميذ و 

ـ تحميل مضامين الوسائل التعميمية الجديدة باستعمال الدراسات والاستقصاءات 

 الميدانية.

 ـ المشاركة في تقييم المردود التربوي وتحسينو.
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 ــ إلى يومنا ىذا:  1991ة الفتر  .5

سي والميني وذلك بتعميم إحداث إصلاحات عمى مستوى مصالح التوجيو المدر  التعريف 
و توظيف مستشارين رئيسيين لمتوجيو م م عمى مستوى مؤسسات التعميم 

 الثانوي.

المتعمق  18/09/91المؤرخ في  219/1241/91ـ القرار الوزاري رقم  الإطار التشريعي والتنظيمي 1
 بتعيين مستشاري التوجيو في الثانويات.

المتضمن  11/11/92ؤرخ في الم 356/124/92ـ المنشور الوزاري رقم 
 المحاور الكبرى لبرنامج عمل مصالح التوجيو المدرسي و الميني.

المتعمق  04/12/93المؤرخ في  93/م.ت.أ/245ـ المنشور الوزاري رقم 
 بالإجراءات التنظيمية لنشاط مستشاري التوجيو في الثانويات.

 داري لمتمميذ إلى مجال المتابعة النفسية ـ ترقية التوجيو من حقل التسيير الإ اليدف الاستراتيجي 

 ـ تنظيم ميام وعلاقات مستشاري التوجيو داخل الثانويات.

استحدثت مناصب جديدة نوعية برتبة مستشار رئيسي لمتوجيو المدرسي  - الموارد البشرية 
والميني ممن يحممون شيادات ليسانس في عمم النفس و عمم الاجتماع و 

 بالثانويات عبر كامل التراب الوطني. عموم التربية يعينون

 مستشارا لمتوجيو م م  961بمغ عدد المستشارين العاممين بالثانويات  -

 برتبة مستشار  167برتبة مستشار رئيسي لمتوجيو م م ، و  663منيم 

مستشارا رئيسيا  66منيم  131بينما العاممون بمراكز التوجيو فعددىم  -
 . 1998لمتوجيو م م عند سنة  مستشارا 65لمتوجيو م م ، و 

الميام التربوية لأطر التوجيو 
 المدرسي والميني 

 ـ التعرف عمى طموحات التلاميذ و تقويم استعداداتيم ونتائجيم المدرسية.

 ـ تطوير قنوات الاتصال الاجتماعي والتربوي داخل المؤسسة التربوية. 

رش  ادىم.ـ المساعدة في تسيير المسار التربوي لمتلاميذ وا 
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01 
02 
03 
04 
05 
 

06 
 

07 

 مكسى جبريؿ
 حسيف الشٌرعة
 نزيو حمدم

 سامي محمٌد ممحـ
 عزيز حدٌار

 
 آسك سعيد

 
 بف سعد محمٌد

 أستاذ التٌعميـ العالي)إرشاد(
 أستاذ التٌعميـ العالي)إرشاد(
 أستاذ التٌعميـ العالي)إرشاد(
 أستاذ التٌعميـ العالي)إرشاد(

 أستاذ التٌعميـ العالي)عف.كمينيكي(
 

 أستاذ تعميـ العالي )عمكـ التٌربية(
 

 أستاذ محاضر صنؼ )أ(

 الجامعة الأردنيٌة الأردف
 الجامعة الأردنيٌة الأردف
 الجامعة الأردنيٌة الأردف

 امعة الأردنيٌة الأردفالج
 جامعة البميدة الجزائر

 
جامعة المستنصريٌة 

 العراؽ
 جامعة الأغكاط الجزائر

 

 

 

 



 
 

 
 

 جػػػػامعة قاصدم مربػػػػػػاح كرقمة

 قسـ العمكـ الاجتماعية

 استبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف

 حضرة الأستاذ)ة( الفاضؿ)ة(

لتلبميذ الذيف يتميز أضع بيف أيديكـ ىذه الأداة الٌتي أعدٌت بغرض تحديد ا
 سمككيـ بالعدكاف المستمر كفقا لمجمكعة البنكد المقدٌمة في الأداة بالعدد كالإسـ.

راجية مف سيادتكـ تقديـ المساعدة مف أجؿ انجاز ىذه الدراسة العممية التي 
 يأمؿ مف كرائيا الحصكؿ عمى درجة الدكتكراه.

 : اليكـ سيٌدم ىذا المثاؿ التكضيحي لطريقة الإجابة

 ( في الخانة المناسبة مف الجدكؿ×الإجابة تككف بكضع علبمة )

 مع ملبحظة أنٌو تملؤ استمارة لكؿ تمميذ ذك سمكؾ عدكاني.
 دائما أحيانا نادرا أبدا البـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنود

يشارك التّمميذ في النّشاطات التّي تقوم عمى العمل 
 الجماعي

 x   

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 ( استبياف السٌمكؾ العدكاني         جامعة قاصدم مرباح كرقمة05ممحؽ رقـ )

 قسـ عمـ النٌفس كعمكـ التٌربية                                                 

 استبياف                                                         

 عزيزم)تي( التمميذ)ة(

مف العبارت مطمكب منؾ أف تجيب عمييا حسب تطابقيا مع ما تقكـ بو حقيقة كفي ىذه مجمكعة 
ٌـ الإحتياط لعدـ التٌعرٌؼ عمى ىكيٌتؾ  الكاقع ، كليكف في عممؾ أفٌ إجابتؾ محاطة بسريٌة تامة، كقد ت

 بأف لا تذكر اسمؾ عمى الكرقة.

 في الخانة المناسبة.)×(للئجابة عمى العبارات عميؾ كضع علبمة 

 ليؾ الآف مثاؿ يبيف لؾ طريقة الإجابة:كا  
 البدائؿ البنكد الرقـ

 دائما أحيانا نادرا أبدا
   ×  أقكـ بحركات رياضية كؿٌ صباح لتنشيط جسمي 

 

 معمكمات:

 الجنس:                        السٌف:                عدد المرات التي أعدت فييا السنة: 

 غير مطمٌقيف............    الكالديف: مطمٌقيف......    

 الأب: يعمؿ........          لايعمؿ..................

 الأـ: تعمؿ..........          لاتعمؿ.................

 عدد الإخكة:....................ترتيبؾ بيف اخكتؾ................

 



 
 

 
 

 

 كشكرا. ملبحظة: حاكؿ أف تجيب عمى كؿ العبارات مف فضمؾ*
 الػػػػػػػػػػبدائػػػػػػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػػػػػػػػػعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات رقـال

 دائما أحيانا نادرا أبدا
شتموأو ك سبٌ زملبئي أعندما يضايقني أحد  01      
في المدرسة أستخدـ القسكة لمحصكؿ عمى ما أحتاجو 02      
عمى النٌقاطأىدٌد المدرٌس كي أحصؿ منو  03      
عمى الكتب كالمكازـ المدرسية بإتلبفيافي المدرسة أفرغ غضبي   04      
     أتسمى بكسر زجاج نكافذ المدرسة 05
     أنظر إلى زملبئي في المدرسة بنظرات حادٌة 06
     لا أتعامؿ مع زملبئي إلٌا بالعراؾ 07
     عندما أغضب أضرب رأسي بقكٌة عمى الجدار 08
     آخذ ما أحتاجو مف أدكات زميمي بالقكٌة 09
     أخكٌؼ زملبئي كي يختاركني قائدا لفريؽ الرياضة 10
     أتعمٌد مخالفة النظاـ الداخمي لمقسـ كي أغيظ المدرٌس 11
     أفرح عندما أفسد مركحة القسـ 12
     عندما أغضب أقضـ أظافرم حتى يسيؿ منيا الدـ 13
     تي في القسـ عندما أتضايؽ مف المعمٌـأحفر طاكل 14
     بدؿ ضرب الآخريف أقشٌر يدمٌ بشفرة الحلبقة 15
أتسمٌؿ في أيٌاـ العطؿ المدرسيٌة إلى المدرسة كأخرٌب أثاث  16

 القسـ
    

     أحبٌ اتلبؼ حنفيات مغاسؿ المدرسة 17
أترصٌد المعمٌـ عندما يخرج مف المدرسة كأقذؼ عميو  18

 رةالحجا
    

     إذا طالبني أحد زملبئي بإعادة حاجياتو أضربو 19
     أكره مف ينافسني مف زملبئي  20
     أبعد مف ينافسني مف زملبئي بأم طريقة كي أفكز أنا 21
     لاأتفرٌج إلا في مباريات المصارعة 22
     أعاقب نفسي بعدـ الأكؿ لأيٌاـ 23



 
 

 
 

     لبئي كلبمي مف أكٌؿ مرٌةأغضب جدٌا عندما لايفيـ زم 24
     أحبٌ أف أصؼ زملبئي بصفات قبيحة أماـ الآخريف 25
     أحبٌ المٌعب بالأشياء الحادٌة 26
     أحبٌ ايذاء المدرٌس بكضع مفرقعات تحت مقعده 27
     أؤذم زملبئي دكف سبب 28
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 لمعرفي السّموكياالإرشادي  محتوى جمسات البرنامجتفصيمي لعرض  (06ممحؽ رقـ )
 

 جامعة قاصدي مرباح وقلة

 كليّّة العلوم الإجتماعيّة والإنسانيّة 

 قسم علم النّفس وعلوم الترّبية والأرطفونيا

 

 

 

 

 

لوك  برنامج إرشادي معرفي سلوكي )مقترح( لتخفيف الس 

ط )ورقلة، الجزائر( الثة متوس  نة الث   العدواني لدى تلاميذ الس 

 

 

 

 

البة: ا  لبدوي عائشة                 تحت إشراف:أ/د. نادية بوشلالقإعداد الط 
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 أىداف البرنامج الإرشادي: . 01
 تتكقٌع الباحثة أف يحقٌؽ البرنامج الأىداؼ الآتية:

. تخفيؼ السٌمكؾ العدكاني لدل التٌلبميذ المشاركيف، كذلؾ مف خلبؿ الإرشاد المعرفي السٌمككي، 1    
. خاصٌة ما جاء بو دكن  الد ميكينبكـ

 .. أف يتعمٌـ المشارككف مراقبة ذكاتيـ في المكاقؼ المسبٌبة لمسٌمكؾ العدكاني2
. أف يكتشؼ المشارككف العلبقة بيف أفكارىـ كمشاعرىـ، كالحديث الدٌاخمي، كالتٌعميمات الٌتي 3

 .يقكلكنيا لأنفسيـ، كسمككيـ العدكاني
 .ىـ السٌمبيٌة بأفكار إيجابيٌة. أف يتعمٌـ المشارككف ميارة إستبداؿ أفكار 4
 .. أف يتعمٌـ المشارككف ميارة الحديث الذٌاتي الإيجابي، ككيفيٌة، ككقت تكجييو لذكاتيـ5
. أف يكتسب المشارككف تحصينا ضدٌ الضٌغكط الٌتي تسبٌبيا مختمؼ المكاقؼ المدرسيٌة، كالتفٌاعؿ 6

 يقي لممدرسة.مع الزٌملبء، كالأساتذة، كالإدارة، كحتٌى المحيط الفيز 
. أف تستمرٌ آثار البرنامج المتمثٌمة في الميارات المتعمٌمة خلبؿ البرنامج، في سمكؾ المشاركيف 7

 بعد نياية البرنامج.
 . البيان التّفصيمي لجمسات البرنامج:02     

 الجمسة الأولى :
 دقيقة 45 :الزمف    

 يٌة( .التعارؼ ، ك الترحيب ) بناء علبقة إرشاد: عنكاف الجمسة
 .جماعية: الجمسة أسمكب

 : أىداؼ الجمسة     
لبناء  اأسيست ،ك تبادؿ بعض المعمكمات الشخصيةالمشاركيف في البرنامج تعارؼ بيف الباحثة ك . 

 الثقٌة.
 مشاركيف.عمى الالبرنامج مف فائدة مع بياف ما سيعكد بو . تقديـ شرح مبسٌط عف البرنامج، 

 المشاركيف في البرنامج.. بياف دكر كؿ مف الباحثة، ك 
 . التأٌكيد  عمى أىمٌيٌة أداء كؿ مشارؾ لدكره في البرنامج.

 . التأٌكيد عمى أىمٌيٌة الإلتزاـ بقكاعد المشاركة كالتٌعامؿ داخؿ المجمكعة.
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ت . التأٌكيد عمى أىمٌيٌة الإلتزاـ بمكاعيد البرنامج، كأىمٌيٌة أداء الكاجبات المنزليٌة كالإلتزاـ بالتٌعميما
 المتعمٌقة بيا.

 :ات المستخدمة في الجمسةيٌ نٌ فال. 
 .المناقشة كالحكار  الإستفسارات، قبؿت ،الشرح   ،الإصغاء      

  بعة في الجمسة :الإجراءات المتٌ    
ٌـ تكزيع أكراؽ   مشاركيف بكجو بشكش،اؿ البعد استقب . كشكر المشاركيف عمى حضكرىـ لممشاركة، يت

ٌـ  كأقلبـ عمى المشاركيف،  .عنيااللٌبزـ تقديميا  ذلؾ بتقديـ المعمكماتتعرٌؼ الباحثة  بنفسيا،  ك ث
 بالدكر( لمتعريؼ بنفسو حيث يقدٌـ معمكمات شخصية عنو )فتح المجاؿ لكؿ فرد مف المجمكعة  .
، راسة، إىتماماتو، ميكلو، طمكحاتو( باختصار قصد تحقيؽ الانسجاـالإسـ، المقب، العمر، سنة الدٌ )
 ؼ بيف أفراد المجمكعة.لآالتٌ ك 
ٌـ في الجمسات، كسرٌيٌة ة أىميٌ  مىالباحثة ع تؤكٌد . محافظة كؿ فرد في المجمكعة عمى سرٌيٌة مايت

 مايقدٌـ مف معمكمات مف طرفيـ، كالتأٌكيد عمى أفٌ ىذه السٌرٌية تعكد بالفائدة عمى المشاركيف.
 . التأٌكيد عمى أفٌ مصمحة المجمكعة في المقاـ الأكٌؿ.

 تقديـ كصؼ عاـ لمبرنامج الإرشادم، بشرح مبسٌط لطريقة العمؿ يسمح  مستكل أفراد العينة بفيميا. .
 . عرض مبسٌط لفكرة الإرشاد المعرفي السٌمككي.

. فتح باب النٌقاش كالأسئمة لتكضيح الغمكض الذم يمكف أف يقع حكؿ البرنامج، أك حكؿ الإرشاد 
 المعرفي السٌمككي.

لتزاـ إبداء الرغبة ك الإب كذلؾ، ميـ لخطكات البرنامجم ك السٌ طبيؽ الجدٌ ة التٌ يٌ التأكيد عمى أىمٌ  .
 بالمكاعيد ك التٌطبيؽ ك الصٌدؽ ك الصٌراحة ك المشاركة الكجدانية.

 فاؽ حكؿ جدكؿ مكاعيد الجمسات الإرشادية ك تحديدىا بمعدؿ جمستيف كؿ أسبكع.الكصكؿ إلى اتٌ  .
 يف بغرض تقييـ الجمسة كتقديـ انطباعاتيـ حكؿ مكضكع البرنامج. .. تكزيع استمارات عمى المشارك

 التأكيد عمى التزاـ كؿ طرؼ مف أطراؼ ىذه العلبقة الارشادية بأدائو لدكره فييا.مع غمؽ الجمسة 
 . تقديـ الشٌكر مف جديد لممشاركيف.

 تذة.الكاجب المنزلي: تسجيؿ كؿ فرد لأفكاره حكؿ ذاتو، المدرسة، الزٌملبء، الأسا
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 الجمسة الثانية :
 .د45الزمف:  -
 الأفكار العقلبنيٌة، كالأفكار اللٌبعقلبنيٌة: عنكاف الجمسة -
 أىداف الجمسة:  
 التأٌكيد عمى مااتفٌؽ عميو في الجمسة الماضية. 

 . مناقشة الكاجب المنزلي
 . يكتشؼ المشارككف العلبقة بيف الأفكار كالمشاعر، كالسٌمكؾ

 كف كيؼ يفرٌقكف بيف الفكرة العقلبنيٌة كالفكرة اللٌبعقلبنيٌة . يتعمٌـ المشارك
 . إكتشاؼ الفرؽ بيف نتائج الأفكار العقلبنيٌة، كنتائج الأفكار اللٌبعقلبنيٌة

 جماعي  الجمسة: أسموب 
 جياز العرض، السٌبكرة يّات المستخدمة:التقنّ  
 .الإصغاء كتقبٌؿ الاقتراحات ،التشجيع  الفنّيّات المقترحة: 
 .، الإكتشاؼ المكجٌوالمناقشة السٌقراطي،الحكار   
 بعة في الجمسة : جراءات المتّ الإ 
ٌـ الحديث عنو في الجمسة الأكلى مع تبياف التقبؿ مراجعة . مشاركيف، كتكرار شكرىـ لإحتراميـ لم ما ت

 مكعد الجمسة.
 عرض مشيد يبيٌف علبقة الفكرة بالشٌعكر، كبالسٌمكؾ. .

ٌـ السٌمكؾ . مناقشة المشيد  مع المشاركيف، مع تكجيو انتباىيـ للؤفكار كالمشاعر، ث
. ترسـ الباحثة عمى السٌبٌكرة مخطٌط مف ثلبثة دكائر متقاطعة كمترابطة، يبيٌف العلبقة بيف الأفكار، 

 المشاعر كالإنفعالات، كالسٌمكؾ.
 . تشارؾ الباحثة المشاركيف في شرح المخطٌط لترسيخ الفكرة.

 حثة المشاركيف لإسقاط المخطٌط عمى ما يحدث معيـ في مختمؼ المكاقؼ المدرسيٌة.. تدعك البا
 . مناقشة مجمكعة مف المكاقؼ لإكتشاؼ أفٌ الأفكار نكعيف: أفكار عقلبنيٌة كأفكار لاعقلبنيٌة

.عرض مجمكعة مكاقؼ، كدعكة المشاركيف لتحديد الأفكار الٌتي قد تدكر في أذىانيـ في مثؿ ىذه 
 المكاقؼ.

ٌـ  .  في الجمسة.تمخيص مات
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مراقبة الأفكار كتسجيميا، كملبحظة كتسجيؿ السٌمككيٌات النٌاتجة عف : بدأ التدرٌب عمى واجب منزلي
 ىذه الأفكار خلبؿ مكاقؼ في المدرسة، مف خلبؿ الجدكؿ الآتي: 

 السٌمككيات النٌاتجة 100إلى 0قكٌتيا مف  الأفكار الكاردة المكقؼ
    

 
 :لثةاالجمسة الثّ 

 د45:  الزمف 
  السٌمكؾ العدكاني كعلبقتو بالأفكار اللٌبعقلبنيٌة. عنوان الجمسة:
 أىداف الجمسة :

 يتعرٌؼ المشارككف عمى السٌمكؾ العدكاني  .

 .يكتشؼ المشارككف علبقة السٌمكؾ العدكاني بالأفكار .

 .ي المدرسةيكتشؼ المشارككف نتائج الأفكار اللٌبعقلبنيٌة مع السٌمكؾ العدكاني ف .
 .جماعي: الجمسة أسموب

 :التّقنيّات المستخدمة في الجمسة
 جياز العرض، أقراص مضغكطة، أفلبـ ىادفة تخدـ أىداؼ الجمسة. . 
 المستخدمة في الجمسة:    فنّيّاتال
 الإستكشاؼ، الكصكؿ إلى النٌتائج. للئثبات أك النٌفي،مؤقٌتة قابمة  فرضيٌات قتراحا ،تحديد المشكمة .
 بعة في الجمسة:الإجراءات  المتّ  .
ٌـ الحديث عنو في الجمسة السابقة. .  تذكير مختصر لما ت
 كقفة استطلبعيٌة عمى سمككيٌات التٌلبميذ كىـ في ساحة المدرسة كقت الرٌاحة .
 جكلة بيف الأقساـ بعد خركج التٌلبميذ لمرٌاحة. .

 . العكدة إلى غرفة الإجتماع.
 قديـ التقٌرير الذم عاد بو مف الجكلة لت مشارؾإعطاء فرصة لكؿ  .

 . عرض فمـ يضـ مختمؼ السٌمككيات الدٌالة عمى السٌمكؾ العدكاني داخؿ المدرسة
 . لتحديد المشكمةأماـ المشاركيف  لمناقشةكافتح مجاؿ الحكار  .
 .المشارككف المشكمة كمظاىرىا مف خلبؿ مشاىداتيـ خلبؿ الجكلة ناقشي .
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 تباط المشكمة بالأفكار اللٌبعقلبنيٌة مف خلبؿ مناقشة أحداث الفمـ المعركض.. يناقش المشارككف إر 
 ربط أحداث الفمـ بالأحداث المشاىدة في ساحة المدرسة .
 تساعد الباحثة المشاركيف عمى إستنتاج العلبقة المكجكدة بيف السٌمكؾ العدكاني كالأفكار اللٌبعقلبنيٌة. .

 ليٌة في مختمؼ المكاقؼ اليكميٌة في المدرسة  تسجيؿ الأفكار الآ الواجب المنزلي:
 

 ابعة :الجمسة الرّ 
 د45:  الزمف

 كالأفكار اللٌبعقلبنيٌة العقلبنيٌةالأفكار  :عنكاف الجمسة
  :أىداؼ الجمسة

 مراجعة الجمسة السٌابقة. 
 . مناقشة الكاجب المنزلي

  ة(ترسيخ ميارة تصنيؼ الأفكار ) أفكار عقلبنيٌة، أفكار لاعقلبنيٌ  .
 . تفنيد الأفكار اللٌبعقلبنيٌة 

 جماعيٌة نكع الجمسة :
    :جمسةالمستخدمة في ال الكسائؿ

 قكارير بيا محاليؿ مختمفة الألكاف، سبٌكرة، أكراؽ كأقلبـ لمتٌسجيؿ
    المستخدمة في الجمسة :الفنٌيٌات 

 التٌشجيع، الإستكشاؼ المكجٌو، الإستنتاج، التٌصنيؼ، إختبار الدٌليؿ
 المتبٌعة في الجمسة : جراءاتالإ
 فتح مجاؿ لممشاركيف ليعبٌر كؿٌ منيـ عمٌا احتفظ بو مف الجمسة السٌابقة مف معمكمات كميارات. .

. مناقشة المشاركيف في مدل قابميٌة المعمكمات كالميارات لمتنٌفيذ في المكاقؼ اليٌكميٌة، كمدل مساعدتيا 
 ليـ في السٌير نحك حؿ المشكمة.

الكاجب المنزلي مع المشاركيف، كاستكشاؼ مف قاـ منيـ بإنجاز الكاجب ،كمف لـ يقـ بو، . مناقشة 
 كمناقشة الصٌعكبات )إف كجدت( الٌتي منعت مف أداء الكاجب المنزلي. 

. عرض قكارير ليا نفس الشٌكؿ، تحكم سكائؿ مختمفة الألكاف، تككف القكارير محكمة الإغلبؽ بحيث 
 ؿ الٌذم بداخميا.لا يمكف شـ رائحة السٌائ
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 . تمرير القاركرات كاحدة تمك الأخرل عمى المشاركيف بحيث يمكنيـ فحصيا بالعيف.
 . يطمب مف المشاركيف تقرير ما إذا يمكنو شرب السٌائؿ لمكجكد في كؿ قاركرة.
 . يطمب مف المشاركيف تسجيؿ الأفكار كالملبحظات حكؿ محتكل كؿ قاركرة.

 كار المسجٌمة.. مناقشة المشاركيف في الأف
 . مساعدة المشاركيف في الكصكؿ إلى تصنيؼ الأفكار) أفكار عقلبنيٌة، أفكار لاعقلبنيٌة(.

بعدىا  ،كىك في حالة غضب شديد ،كيشتمو ،عرض مقطع فمـ يبيٌف تمميذ يتحدٌث مع آخر يضربو.
 و.كتشؼ ذلؾ بعد فكات الأكاف، حيث أنٌو قد فقد صديقإيكتشؼ أنٌو أخطأ الفيـ، لكنٌو 

كمشاعر ذلؾ التٌمميذ الغاضب، ك  ،نفعالاتا  مغزل القصٌة، ك لمتٌعبير عف  مشارؾإعطاء فرصة لكؿ  .
 التركيز عمى الأفكار التٌي كانت ربٌما تدكر في رأسو أثناء المكقؼ.

فتح المجاؿ لمتٌلبميذ لسرد تجارب شخصيٌة، كمحاكلة التٌركيز عمى الأفكار الٌتي كانت تدكر في . 
 أذىانيـ.

 لواجب المنزلي: ا
يسترجع كؿ مشارؾ مكاقؼ حدثث معو في المدرسة، كيقكـ بتسجيؿ الأفكار الٌتي راكدتو، ثٌـ يصنٌؼ . 

 الأفكار إلى عقلبنيٌة، كلاعقلبنيٌة.
 

 الجمسة الخامسة:
 .جماعية :نوع الجمسة

 ساعة    :الزمن 
 العدكانيعراض الفسيكلكجيٌة الٌتي تسبؽ كتصاحب السٌمكؾ الأ :عنوان الجمسة 
 أىداف الجمسة:   
 .يلعدكانا مسٌمكؾالمصاحبة لالسٌابقة، ك الفيسيكلكجية  عراضلأأف يكتشؼ المشارككف ا .

 . أف يكتشؼ المشارككف أفٌ ىذه الأعراض يمكف التٌحكٌـ بيا كالتٌخفيؼ منيا
 لمسٌمكؾ العدكاني . أف يتعمٌـ المشارككف كيفيٌة التٌحكٌـ في الأعراض الفسيكلكجيٌة السٌابقة كالمصاحبة
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     :ات المستخدمة في الجمسةيّ نّ فال
 الاسترخاء.  .المناقشة  السٌقراطي.الحكار الإكتشاؼ المكجٌو،  .
 الإجراءات المتبعة في الجمسة : .

 . مناقشة الكاجب المنزلي
تبطة المر  الفسيكلكجيٌةكتشاؼ المظاىر لإ)عف طريؽ الحكار(  المشاركيفتعمؿ الباحثة عمى دفع  .
كسائر العكامؿ الفيسيكلكجية كزيادة دقٌات القٌمب عصبي، شد عضمي ك  مف، يالعدكانالسٌمكؾ ب

 المصاحبة لمكاقؼ العدكاف.
 . تطمب الباحثة مف بعض المشاركيف سرد مكقؼ شديد في المدرسة أدٌل بو إلى السٌمكؾ العدكاني.

 فسيكلكجيٌة. ثار ك أعراضدفع كؿ فرد مف أفراد المجمكعة لمحديث عف ما يلبحظو مف آ .
. يشرح الطٌبيب التٌغيٌرات الٌتي تحدث في القمب كالجياز التنٌفٌسي، مف خلبؿ الحالات الٌتي سردت 

 المكاقؼ. 
 . يبيٌف الطٌبيب لممشاركيف خطر أعراض الغضب كالتٌغيٌرات الفيسيكلكجيٌة عمى الصٌحٌة العامٌة.

رتباطيا بالعكامؿ الفكريٌة  . تشارؾ الباحثة المشاركيف في تذكٌر الآثار السٌيٌئة لمسٌمكؾ العدكاني، كا 
 كالإنفعاليٌة كالفيسيكلكجيٌة.

. تشارؾ الباحثة مف ناحية أخرل المشاركيف في تذكٌر الآثار الإيجابيٌة لمتٌركٌم كالتٌحكٌـ بالأفكار 
 كالعكامؿ الفيسيكلكجيٌة كالمشاعر، كالإنفعالات، كالسٌمكؾ. 

نفعالاتيـ مسؤكليٌتيـ، كىي  تمخيص الحصٌة ليصؿ . المشارككف إلى أفٌ النٌتائج السٌمككيٌة لأفكارىـ كا 
 قرار بأيدييـ يتحمٌمكف عكاقبو.

تكجيو انتباه المشاكيف إلى مايسمٌى بالإسترخاء كعامؿ مساعد عمى التٌحكٌـ بالأفكار كالمشاعر،  .
 كالسٌمكؾ

الرٌياضة، لمقياـ بحركات رياضيٌة للئسترخاء  . يرتٌب المشارككف لمحصٌة القادمة مع الطٌبيب كأستاذ
 العضمي كالفكرم.

 الكاجب المنزلي: التٌحضير لحصٌة الرٌياضة، مع مكاصمة مراقبة الذٌات ككتابة المذكٌرات
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 الجمسة السّادسة:
 ةساع الزّمن:

 تعمـ كيؼ تسترخي  :عنوان الجمسة
 : أىداف الجمسة

 المشارؾ مسؤكؿ عنو. ،ارترسيخ فكرة أفٌ السٌمكؾ العدكاني قر . 
. ترسيخ فكرة أفٌ السٌمكؾ العدكاني يمكف التٌحكٌـ بو عف طريؽ التٌحكـ بالعكامؿ الفكريٌة كالفيسيكلكجيٌة 

 السٌابقة كالمصاحبة لو.
 ، كدقٌات القمب، كالمشاعر.كالأفكار. تعمـ التٌحكـ الإرادم في عضلبت الجسـ المشدكدة .
 جماعية . نكع الجمسة : .
    ات المستخدمة في الجمسة:يّ نّ فال .
  الإصغاء الإيجابي، الحديث الذٌاتي الإيجابي، الإسترخاء  .

 الإجراءات المتبعة في الجمسة :
 مراجعة خلبصة الحصٌة السٌابقة .

 . التٌذكير باليديٌة الكبرل )بطاقة سفير(
ىك (. ك 1994عبد الستار،  بع مف إعداد ابراىيـبرنامج الاسترخاء المتٌ برنامج جماعيا )تطبيؽ ال .

 كالتالي : 
 تدريب عمى الاسترخاء العضمي بطريقة منظمة

فيما يمي نمكذج لمتدريب العضمي أخذناه مف مصادر متعددة لأنو يجمع مزايا كثير مف الطرؽ 
 مف ناحية: 

استمؽ الآف عمى أريكة مريحة أك كرسي أك سرير ك في كضع مريح لجسمؾ كمو بقدر استطاعتؾ   .
لبعض الإحساسات أك التكترات في جسمؾ ك سأبيٌف لؾ بعدىا  ض عينيؾ ك أصغ إلي ، سأنبيؾأغم

 جميؿ !  .ؾ أف تقمؿ منيا ك أف تتحكٌـ فيياأنٌو باستطاعت
 أفٌ جسمؾ الآف لا يزاؿ في كضعو المريح ك لا تزاؿ عيناؾ مغمضتاف في استرخاء لطيؼ  .

كلا : كؿ انتباىؾ الآف ك تركيزؾ عمى ذراعؾ اليسرل ( كجٌو انتباىؾ إلى ذراعؾ اليسرل أ)لحظة صمت
( لاحظ أفٌ أغمقيا بإحكاـ ك قكة)لحظة صمت .اليسرل الذراع اليسرل بشكؿ خاص ، أغمؽ راحة يدؾ
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انتبو ليذا التكتر ك عضلبت يدؾ الآف ك عضلبت مقدمات الذراع اليسرل تنقبض ك تتكتر ك تشتد ، 
 . الشد.لاحظو

يدؾ اليسرل ك ارخيا ك ضعيا عمى مكاف مريح عمى مسند الأريكة أك كسادة . افتح ك الآف دع ىذا .
ك ما ىي عميو الآف مف استرخاء)عشر ثكاني  ك لاحظ الفرؽ بيف ما كانت عميو مف شد ك تكتر

 . صمت(
: اغمؽ راحة يدؾ اليسرل بإحكاـ ك قكة ك لاحظ التكتر ك الشد مف جديد ذلؾك الآف مرة أخرل كرٌر  .

مف جديد دع ىذا كمو . افتح يدؾ اليسرل ك دعيا في كضعيا المريح  ك لاحظ  ما كانت  . لاحظو ثـ
 .ك ما ىي عميو الآف مف استرخاء )عشر ثكاني صمت( عميو مف تكتر

كىكذا حتى يتـ إسترخاء باقي عضلبت الجسـ)لمتفٌصيؿ العكدة إلى عبد  .لنتٌجو الآف ليدؾ اليمنى .
 (1994السٌتاٌر إبراىيـ 

، ك سأعدٌ تنازليا مف خمسة إلى كاحد ك عندما ذت قسطا كافيا مف الاسترخاء الآفإنٌؾ قد أخ جميؿ .
أنت الآف ، عيناؾ مفتكحتاف ك 1، 2، 3، 4، 5في نشاط ىادئ يؾ ك تجمس أصؿ إلى كاحد ستفتح عين

 .ؿ يقظة ك في كامؿ نشاطؾ دكف قيكدفي ك
 اء.. ترؾ فرصة لممشاركيف لإبداء إنطباعاتيـ عف الإسترخ

 . دعكة المشاركيف لأخد قسط مف الرٌاحة بيف كؿ نشاط كآخر خلبؿ جمسات البرنامج
سترخاء عادة كاجب منزلي:  يطمب مف أفراد المجمكعة أف يجعمكا أخذ قسط مف الرٌاحة لمتأٌمؿ كالإ

 ، كتسجيؿ ملبحظاتيـ عف قبؿ كبعد الإسترخاء.تكرٌر لممحافظة عمى ىدكءىـ في المكاقؼ المثيرة 
 :جمسة السابعةال

 ساعة  :الزمف
 تعديؿ السٌمكؾ المعرفي  :عنوان الجمسة

 أىداف الجمسة: 
 لذٌاتالإيجابي مع ا حديثدريب عمى الالتٌ . 

 . التٌدريب عمى التٌحكٌـ في الأفكار كتكجيييا
 تقبٌؿ الذٌات كتقبٌؿ الآخريفالتٌدريب عمى . 

 الذٌاتيٌة( . التٌدريب عمى التٌعزيز الذٌاتي الإيجابي)المكافأة
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 .جماعي الجمسة: أسموب
 المستخدمة في الجمسة: الفنّيّات

    إختبار الدٌليؿ، الحكار الذٌاتي الإيجابي، لعب الدٌكر راقبة الذٌاتيٌة.الم حكار السٌقراطي.ال .

 :ءات ك الخطكات المتبعة في الجمسةالإجرا .
 مراجعة الإسترخاء مع التٌلبميذ. 
 .يدكر في أذىانيـ حكؿ الأساتذة، الزٌملبء، المدرسة، الذٌاتمساءلة التٌلبميذ عف  . 
 عمى كرقة. حكؿ العتاصر الأربعةمطالبة التٌلبميذ بأف يسجٌؿ كؿ كاحد منيـ أفكاره  .
 مطالبة كؿ تمميذ بفرز أفكاره مف الأىـ عنده إلى الأقؿ أىمٌيٌة .
 يعرض كؿ تمميذ أفكاره. .

 عقلبنيٌة المتشابية لدل المشاركيف. إختبار الدٌليؿ حكؿ الأفكار اللبٌ 
 .كضيح الأفكار غير العقلبنيٌةمحاكلة تك مناقشة الأفكار كفرزىا،  .
 لبميذ في مدرستيـ، يتفاعمكف بشكؿ ايجابي كممتع مع أساتذتيـ.عرض شريط تمفزيكني لتٌ  .
 لبميذ مع أساتذتيـ.مناقشة ماجاء في الشٌريط مف أفكار إيجابيٌة عف سمكؾ التٌ  .
 ميذ في الشٌريط.مديد السٌمككيٌات الإيجابية لدل التٌ تح .
 التدريب عمى السٌمككيٌات الإيجابية عف طريؽ التٌمثيؿ لدكر التفٌاعؿ بيف الأستاذ كالتٌلبميذ. .

 ك بيف التٌلبميذ بعضيـ البعض
باستمرار تبثٌ في أذىاف التٌلبميذ فكرة أنيـ مجمكعة سفراء لأقساميـ كىذا المنصب يتطمٌب الالتزاـ  .

ٌـ تعمٌميا.  ممارسة السٌمككيات الإيجابية التٌي ت
كاجب منزلي: استمرار التٌدرٌب عمى دكر السٌفير، كتشجيع الذٌات عمى الاستمرار بالكلبـ الايجابي معيا 

 عف القدرة عمى الاستمرار، كبصكت عالي.
 مكاصمة مراقبة الذٌات عف طريؽ التٌسجيؿ عمى الجدكؿ الآتي: 

القدرة عمى استبداليا بفكرة  عقلبنيةالفكرة اللٌب  د لمعدكافكلٌ المكقؼ الم
 100إلى 0عقلبنيٌة مف 
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 :ةمناثّ الجمسة ال

 ساعة  :الزمف
  تعديؿ السٌمكؾ المعرفي  عنوان الجمسة:

 أىداف الجمسة:  
 تعمٌـ مكاجية المشكمة بدؿ اليركب مف ذلؾ إلى الغضب كالسٌمكؾ العدكاني .
 التٌدريب عمى تحديد المشكمة.  .

 . التٌدريب عمى جمع المعمكمات الكافية لفيـ المشكمة
 التدريب عمى التخطيط لكضع الحمكؿ ، ك الفركض الممكنة لمكاجية المشكلبت المكلدة لمعدكاف. .
 تعمـ طرح  بدائؿ الحمكؿ ) الخطط البديمة( .
 جماعي :الجمسة أسموب .
 :   جمسةات المستخدمة في اليّ نّ فال

 الحكار السٌقراطي، الإستكشاؼ المكجٌو، الحكار الذٌاتي الإيجاب
 : الإجراءات المتبعة في الجمسة

 مراجعة الكاجب المنزلي. 
 دعكة المشاركيف لتحديد مكاقؼ في المدرسة يكاجيكنيا بسمكؾ عدكاني. .
 انيالمؤدٌية إلى السٌمكؾ العدك  لمكصكؿ إلى تحديد المشكمة مناقشة المكقؼ  .
 مى حده.المجمكعة في تحديد المشكمة عيشارؾ كؿ فرد في  .
يعبٌر كؿ تمميذ عف مكقفو مف المشكمة إف كاجيتو، لمتٌكصؿ أف اليركب مف المشكمة لايشكؿٌ حلٌب  .

 إطلبقا. 
 . تكجيو انتباه المشاركيف إلى أنٌو يمكف حؿ المشكمة بطرؽ أخرل 

ركيز عمى استخداـ  التقٌنيات السٌابقة التي تٌ عمى اقتراح حمكؿ لممشكمة مع ال التدريب. 
تعمٌمكىا)استرخاء، ككقؼ الأفكار اللبعقلبنية المصاحبة لمثير المشكمة ، قصد فتح المجاؿ لمتفكير 

 المنطقي الذم تتطمبو تقنية حؿ المشكمة . 
 مناقشة الحمكؿ لاختيار الحؿٌ الأنسب لممشكمة ، كحمكؿ بديمة لاقتصاد الكقت كالجيد. .
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الطمب مف أفراد المجمكعة الاستمرار في تدكيف أىـ المشكلبت التي تعترضيـ في حياتيـ اليكمية  ك 
تسبب ليـ العدكاف ، ك تحديدىا تحديدا كاضحا  ك دقيقا ، ك إيجاد الحمكؿ ك البدائؿ ، ك تطبيقيا 

  ككاجب منزلي .
 :تاّسعةالجمسة ال

 .ساعة :الزمف
 ي ضدٌ الضٌغكط )المكاقؼ المسبٌبة لمسٌمكؾ العدكاني(تٌحصيف التٌدريجال عنوان الجمسة:
 : أىداف الجمسة

 طرؽ الحكار اليادئ كالبنٌاء مع الآخريف. مشاركيفكتساب الإ  .

 كالمشاعر اكتشاؼ القدرة عمى خدمة الآخريف، كمشاركتيـ الآفكار .

 التفاعؿ الإيجابي مع الزٌملبء كالأساتذة . .

 دكر سفير القسـ بطرؽ مختمفة .اكتشاؼ القدرة عمى القياـ ب .
 .جماعي :الجمسة أسموب

 :   ات المستخدمة في الجمسةيّ نّ فال 
 التٌخيٌؿ المكجٌو، لعب الدٌكر، الحديث الذٌاتي الإيجابي .
 : بعة في الجمسةالإجراءات المت  
 عرض صكر كدعكة التٌلبميذ لتأمٌميا .
 إعطاء ميمة لمتٌلبميذ لمطالعة الصٌكر .
ٌـ اكتشافو مف الصٌكردعكة التٌ  .  لبميذ لمتٌعبير الحر عمٌا ت

 . مناقشة المكاقؼ الثٌلبثة
 . دعك التٌلبميذ لتخيٌؿ كؿ مكقؼ كىك يحدث معو

 . تحديد أشدٌ المكاقؼ عميو
 . التٌحاكر مع المشاركيف في الأسباب الٌتي تجعؿ المكقؼ شديدا لدرجة أف يؤدٌم إلى السٌمكؾ العدكاني.

 إلى تخيٌؿ المكقؼ كىـ يسمككف بطريقة معاكسة إيجابيٌة. . دعكة المشاركيف
 . مناقشة النٌتائج، كالمقارنة بيف نتائج السٌمكؾ الأكٌؿ كنتائج السٌمكؾ الثاٌني

. لعب الدٌكر في المكاقؼ الثٌلبثة بدءا بأقمٌيا حدٌة، مع ممارسة المراقبة الذٌاتيٌة، كالحكار الإيجابي مع 
 الذٌات
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ٌـ  . الكاجب المنزلي: المراقبة الذٌاتيٌة، كمكاصمة تسجيؿ المكاقؼ الٌتي تحدث في المدرسة ككيؼ ت
 مكاجية الضٌغكط .

 عاشرةالجمسة ال
  د45 :الزمف

   حصيف التٌدريجي ضدٌ الضٌغكطالتٌ  :عنوان الجمسة
 : أىداف الجمسة 

 مكاصمة أىداؼ الجمسة السٌابقة مع مكاقؼ جديدة
 :المستخدمة في الجمسة فنّيّاتال
 لعب الدٌكر، الحكار الذٌاتي الإيجابي، التٌخيٌؿ المكجٌو   

  :الإجراءات المتبعة في الجمسة
 مراجعة الكاجب المنزلي لمحصٌة السٌابقة لمعرفة مدل الالتزاـ في التٌطبيؽ، كمدل التقٌدٌـ في الإنجاز. .
فرصة استرجاع الأفكار يطالب التٌلبميذ بتذكٌر مكقؼ سبب إثارة العدكاف لدييـ ك يعطي كؿ تمميذ  .

كما  ،، ككيؼ تمكٌف مف تبديميا بأفكار عقلبنيٌةيالعدكانالسٌمكؾ اللٌبعقلبنيٌة التٌي كانت تحثوٌ عمى 
 الحديث الإيجابي الذٌم حدٌث بو نفسو  ليتمكٌف مف ذلؾ.

ٌـ مناقشة النٌتائج  . تمثيؿ عدٌة مكاقؼ ، ث
ٌـ التٌدرٌب  كػ يقكـ كؿ تمميذ مف المجمكعة بتمثيؿ مجمكعة مف ا.  لسٌمككيات التٌي تعزٌر دكره كسفير كت

) التٌسامح، التماس الأعذار لمغير، البعد عف المجادلة كالمشاحنة، تقبٌؿ مشاركة الغير في بعض 
 المكاقؼ كالأعماؿ..(.

 يشترؾ تلبميذ المجمكعة مع الباحثة في تصحيح الأخطاء. .

 تمرار في الإنجازيـ عمى الإستعزيز ايجابي لمتٌلبميذ كتشجيع .
 . تمخيص ماجاء في الحصٌتيف التاٌسعة كالعاشرة.

 . تنبيو المشاركيف إلى أفٌ البرنامج شارؼ عمى نيايتو
. كاجب منزلي: التٌركيز عمى مجمكعة مف الجمؿ الإيجابية مثؿ أنا متسامح، أنا شجاع يمكنني التٌحكٌـ 

  لمكاقؼ.في غضبي، كتمقينيا لمذٌات كالحرص عمى ممارستيا في ا
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 :الجمسة الحادية عشر

   د45الزمف :  .

 : تقكيـ البرنامجعنكاف الجمسة  .

 أىداف الجمسة : 

 التٌعرٌؼ عمى رأم المشاركيف في البرنامج .

 درجة إستفادة المشاركيف مف البرنامج أك العكسالتٌعرٌؼ عمى  .

 يستفيدك فييا.يحدٌد المشارككف الجمسات الٌتي أثٌرت فييـ كالجمسات الٌتي لـ  .

 يحدٌد المشارككف الميارات الٌتي تدرٌبك عمييا بشكؿ كافي كتمؾ الٌتي لـ يتدرٌبك عمييا بشكؿ كافي .

 . التٌحضير لجمسة إنياء البرنامج

 جماعي :الجمسة أسموب

 الإجراءات المتبعة في الجمسة:

 مراجعة الكاجب المنزلي. 

تسبٌب السٌمكؾ العدكاني في المدرسة كدفع مف طرؼ . التٌحاكر حكؿ مختمؼ المكاقؼ الٌتي يمكف أف 
 أحد الزٌملبء، نير مف أستاذ، مباراة رياضيٌة تنافسيٌة إلى آخره.

 . مراجعة الميارات الٌتي تساعد في الحكؿ دكف السٌمكؾ العدكاني 

 . تقديـ إستمارة تقييـ لمبرنامج لكؿ مشارؾ

 . شرح طريقة الإجابة عمى الإستمارة

 كافي لممشاركيف للئجابة عمى الإستمارة. إعطاء كقت 

علبف عف الجمسة القادمة كجمسة ختاميٌة لمبرنامج.   . تقديـ الشٌكر لممشاركيف، كا 

 . نموذج لإستمارة التّقييم:

 ..............................................:(سـ المشارؾ/المشاركة )اختيارمإ
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أماـ (  x)، المطمكب منكـ كضع علبمة ادمرشالإ برنامجمف كاقع مشاركتكـ في ىذا ال
 الإجابة المناسبة

 : لإرشادبيئة ا .1
 
 دون الوسط وسط جيد ممتاز الموضوع

     التجييزات المكانية
     الجدكؿ الزمني

     ك الحكافزخدمات ال
 ات الإرشاديٌةمحتكل النشاط .2

 
 دون الوسط وسط جيد ممتاز الموضوع

     ممشاركيفملبءمتيا لالميارات ك ك  اتمحتكل النشاط
     مكب الجماعيالأس

     مناقشة كالحكارالالمشاركة في مستكل 
 ؟ برنامج الإرشادمقاط القكة في ىذا الما ىي ن. 

______________________________________________________
________ 

______________________________________________________
________ 

 ؟ برنامج الإرشادمقاط الضعؼ في ىذا الما ىي ن. 
______________________________________________________

________ 



 
 

17 
 

______________________________________________________
________ 

أك لـ تنؿ  برنامج الإرشادمـ يتطرؽ إلييا ىذا الالتي ل جكانب مف المشكمةما ىي ال .
 ر الكافي مف التناكؿ ؟القد

______________________________________________________
________ 

______________________________________________________
________ 

 المستقبمية؟ برامجالك ما ىي مقترحاتكـ لتحسيف الأنشطة . 
______________________________________________________

________ 
 
 

 الجمسة الثاّنية عشر
 

ٌـ فييا  كشكرىـ عمى المشاركة في البرنامج ، كشكر برفقة الفريؽ الإرشادم، لقاء التٌلبميذ ت
أكلياءىـ كأساتذتيـ، كحث التٌلبميذ عمى المكاظبة كمكاصمة ماتعمٌمكه في البرنامج، بمساعدة أساتذتيـ، 

 .كالسٌيٌد المدير، كالمرشديف المشرفيف عمييـ
ٌـ  علبميـ أنٌو يمكنيـ الإحتفاظ ببطاقاتيـ التٌعريفيٌة كما ت تقديـ ىدايا لمتٌلبميذ المشاركيف، كا 

 .، كالميارات الٌتي تعمٌمكىاكسفراء، لتذكٌرىـ دائما بالبرتامج
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 الجمسة الثاّلثة عشر
 

ة بعد حكالي شيريف كنصؼ مف نياية البرنامج ، تمٌت زيارة مجمكعة المشاركيف، كمجمكع
الأساتذة كالمرشديف التٌربكييف المتابعيف ليـ، كقد طمب مف المرشديف ككذا الأساتذة تقييـ مدل التٌحسٌف 
ٌـ تقديـ مقياس السمكؾ العدكاني لمتلبميذ  مف عدمو في سمكؾ التٌلبميذ المشاركيف في البرنامج، كما ت

 لامشاركيف للئجابة عميو.
رىا لممشاركيف كللئدارة، كالأساتذة كالمشرفيف في آخر الجمسة قدٌمت الباحثة مف جديد شك
 التٌربكييف عمى مشاركتيـ العمؿ في البرنامج الإرشادم.

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


