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Résumé :

L'un des champs de recherche en mati¢re de la technologie de 1'information et de la
communication est celui li¢é au degré de son exploitation au sein des établissements
hospitaliers ainsi que son impact sur les niveaux de communication dans 1'établissement.

En effet, cette étude essaye d'analyser et d'évaluer les méthodes d'usage de la
technologie de l'information et de la communication- notamment les moyens avancés de la
communication- au sein des EPH en Algérie. De méme, elle dévoile le rdle des ces
technologies dans le développement de la communication interne, et ce, par I'é¢tude de cas. Ce
qui affirme le role primordial et efficace aux TIC dans la bonne assurance de la
communication interne.

Mots clés :

Technologie de I'Information et de la Communication, Communication Organisationnelle,
Communication Interne, Etablissements de Santé, Etablissements Publics Hospitaliers
Algériens.
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