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  الصمادي إبراهيم سمعان هند. د

 المملكة العربية السعودية جامعة القصيم 

  
  

  :صخلالم
الباحثـة بتطبيـق أداة    قامـت  حيث , الرقمية المواطنة القصيم نحوطلبة جامعة  تصورات إلى معرفة الدراسة هدفت

  .عشوائيا  طالب و طالبة 374)(من مكونة عينة على الدراسة
 إجراء ضرورة و أوصت ب,  متوسطة بدرجة تجاءتصورات نحو المواطنة الرقمية الأن  عن الدراسة نتائج أسفرت و

  . لها الدراسة لم تتناو مع تناول أبعاد الدراسةموضوع دراسات مكثفة حول 

  . الرقمية المواطنة , تصورات   :المفتاحية الكلمات

Abstract 
The study aim is to identify the student's perspectives toward Digital Citizenship. A random 

sample was chosen to represent the population, the study sample consisted of (374) students  . 
Results revealed that the student's perspectives toward Digital Citizenship was moderate 

.Therefore, the researcher recommended conducting intensive studies about the digital Citizenship. 

Key Words:  Digital Citizenship , perspectives .  

  :   مقدمة
أخذت فيـه حقـوق و   , لا و صورا جديدة ااتخذت المواطنة أشك, التكنولوجيا  رانتشاو ظل العصر الرقمي في 

إلى إعادة النظر فـي  الرقمية  ظهوركما دفع , المواطن شكلا جديدا يتفق و مطالب العصر الرقمي الذي يعيشه  تواجبا
و ,الاتصالات له تأثير كبير على قضـايا المواطنـة   ات و تكنولوجيا المعلومريع في فالتقدم الس,فاهيم المواطنة ناقشة مم

المواطنة على مستوى الاهتمام بموضوع  مما زاد, وتفكك العلاقات , و تنامي العنف , و قواعد السلوك , الهوية الثقافية 
  ). Mossberg , et. al., 2011(عالمي 

ل على مصـادر المعلومـات و لجميـع    إن ما وفرته ثورة الاتصالات الرقمية من تسهيل و سرعة في الحصو
و مـن عواقـب و   , و مع ما تحمله هذه الثورة من ايجابيات إذا أحسن استغلالها بطريقة رشـيدة  , شرائح المجتمع 

التي انتشـرت  " كالجرائم الالكترونية"فما أوجدته الرقمية من ممارسات سلبية , إذا لم تستغل بالطريقة الرشيدةمخاطر 
الإرهـاب  " و ," المخـدرات الرقميـة  "أضف إلى تلـك الممارسـات   , حت هاجسا يؤرق العالم و أصب, بين الشباب 
  ).(Thompson, 2013لاستخدام غير الرشيد للرقمية لو غير ذلك من ممارسات نتيجة , " الالكتروني 

ة لتوظيفهـا  و تحفيزي, ضد أخطار الرقمية  وقائية, تحفيزية إرشاديةإلى سياسة وقائية  منحن بأمس الحاجة اليو
و الواجبـات  , و تثقيف المواطن بحقوقه التي يجب إن يتمتع بها و هو يتعامل معها , والاستفادة المثلى من ايجابياتها 

  ).2015, الأسمري (التي لابد أن يلتزم بها أثناء استخدامه لها 
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لطالب و المعلم و ولي الأمر لفهـم  التي تساعد االوسيلة  لأنها, و تعد المواطنة الرقمية لها علاقة وطيدة بالتعليم 
الطالب للانخراط بالمشاركة في خدمة وطنـه   لإعدادفهي وسيلة , للتكنولوجيا  الأمثل الاستخدامجل اما يجب فهمه من 

  ).(Eurydice, 2013من خلال الاستخدام الأمثل لها 
تسهم فـي إكسـاب   لال تربية مواطن رقمي فعال من خ إعداد يعني" التربية على المواطنة الرقمية"إن مصطلح 

و مهـارات  , التفكير الناقد للمحتوى الرقمي إلى جانب إكسابه مهارات ,بشكل ايجابي الطالب مهارات لاستخدام التقنيات 
 ,.Coyle , et. alمن خلال تحصينه بنسيج أخلاقي متين يحميه من أخطار التقنية ,لتفاعل مع الآخرين اجتماعية أخلاقية ل

2010).(  
 و الجامعة المدرسة في التعليمية والمناهج التربية خلال من مجتمعاتنا في الرقمية المواطنة ثقافة نشر أن كش ولا

 المجتمـع  مبادرات مع بالتعاون تربوية وبرامج مشاريع إلى تتحول أن يجب ملحة وضرورة الحياة أساسيات من أصبح
 المثلـى  الاستفادة وتحفيز للتكنولوجيا السلبية الآثار من امجتمعاتن حماية من نتمكن حتى الإعلامية والمؤسسات المدني

  ).(Froehlich ,2012 الوطني الرقمي الاقتصاد بناء في للمساهمة منها
, على المستوى العربي لا زالت التربية على المواطنة الرقمية من الموضوعات التي لم تحظى بالاهتمام الكـافي  

حيث حرصت علـى إعـداد المـواطن    , و الولايات المتحدة الأمريكية  و استراليا مثل بريطانياالدول المتقدمة أما في 
 . )Cayir,2011(في مناهجها التعليمية المواطنة الرقمية تضمين  أطلاق المبادرات و الرقمي من خلال

 الذ, ميةنة الرقموضوع المواط تناولت التي الأجنبية و العربية الدراسات ندرةتجدر الإشارة إلى  و :الدراسات السابقة 
  : على النحو التاليالمواطنة الرقمية بشكل عام موضوع الدراسات التي لها علاقة ببتسليط الضوء على قامت الباحثة 

دراسة العوامل المؤثرة على المشـاركة  : نحو مواطنة رقمية "دراسة بعنوان  (Al-Zahrani,2015)أجرى الزهراني    
 حيث هدفت الدراسة إلى معرفة العوامل المؤثرة على المشاركة, "لبة التعليم العاليفي مجتمع الانترنت من وجهة نظر ط

حيث قام الباحث بتصميم استبانه تم تطبيقها علـى   ,)(Ribble,2014في مجتمع التكنولوجيا بالاعتماد على معايير ريبيل 
بة يمتلكون مستوى جيد تجاه المشاركة نتائج عن أن الطلالو أسفرت , طالب و طالبة من جامعة الملك عبد العزيز)174(

و , و جاءت لصالح الاسـتخدام اليـومي   , و و جود فروق دالة لمتغير معدل استخدام التكنولوجيا ,في مجتمع الانترنت 
بضرورة وضع سياسات مناسبة لممارسة  تو أوص, لمتغير الحصول على دورات و لصالح الذين حصلوا على دورات 

  .مؤسسات التعليم العالي المواطنة الرقمية في 
حيـث  , " مدخلا للتربية العربية في العصر الرقمـي  مواطنة الرقمية ال"بعنوان  ةدراس) 2016(أجرى الدهشان

و استخدم الباحـث  , ية و مبررات الدعوة إلى استخدامها كمدخل للترب, هدفت إلى التعرف على مفهوم المواطنة الرقمية
و توصلت الدراسة إلى أن المؤسسات التربوية لابد مـن أن  , يات التي تناولت الموضوع المنهج التحليلي في تحليل الأدب

ممارسـة   علـى  الآبـاء و المعلمـين   تدريبيتم و أوصى الباحث بضرورة أن ,  تقوم بدورها في إعداد الطالب رقميا
  .المواطنة الرقمية من خلال كافة الفعاليات التربوية 

في المنـاهج   معايير المواطنة الرقمية وتطبيقاتها"دراسة بعنوان ) 2016(اش كما أجرى كلا من شرف و الدمرد
و إمكانيـة  , حيث هدفت إلى تعرف المعايير التي يستند عليها التربويون في تنميـة المواطنـة الرقميـة    , " التدريسية 

مسـتخدمان  في المناهج الدراسـية   طنة الرقميةنماذج تطبيقية في التربية على الموا الباحثان و قدم, تضمينها في المناهج
تضـمين بـرامج إعـداد    و أوصت الدراسة بضرورة ,  Whyville أحد نماذج الواقع الافتراضي عبر الانترنت و هو 

  .المعلم لمعايير التربية على الرقمية
اسـتطلاع الخصـائص السـيكومترية    " دراسة بعنـوان   (Nordin et al .,2016) أجرى نور الدين وآخرون و

حيث قام الباحثون ببناء اسـتبانه مـن   , لمواطنة الرقمية لالطلبة ممارسة حيث هدفت إلى استطلاع , " اطنة الرقمية للمو
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لمواطنـة  عن أن ممارسـة ا  و أسفرت, ماليزية ال اتجامعفي الطالبة  طالب و) 391(تم تطبيقها على , خمسة معايير
و عدم وجود فروق دالة لمتغير الجنس , بالمرتبة الأولى ) ميالأمن الرق(وجاء معيار , بدرجة متوسطة  تالرقمية جاء

  .طوير دراسات تتناول الموضوع و أوصى الباحثون بضرورة ت, 
تصورات معلمي المرحلة الابتدائية نحو الكفاية الذاتية في "دراسة بعنوان ) Berardi,2016(و أجرى بيراردي 
قـام الباحـث   , تصورات معلمي المدارس نحو المواطنة الرقمية حيث هدفت إلى استطلاع, "تدريس المواطنة الرقمية 

إلى أن تصورات المعلمـين لكفـايتهم   و توصلت , رس فنزويلا امدفي معلم ) 64(طبقت على عينة من   ببناء استبانه
و جـاء مجـال احتـرام    , و وجود فروق لصالح من يستخدمون التقنية , نحو المواطنة الرقمية جاءت بمستوى عالي 

  .الرقمية لمعلم ليكون مستعدا للتربية على أوصت بضرورة إعداد ا و,نفس و الآخرين في المرتبة الأولى ال
من الدراسات السابقة في بنـاء أداة الدراسـة   اسة الحالية استفادت الدر :موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة 

بالإضـافة إلـى   , قليلة جـدا  المواطنة الرقميةالتي تناولت راسات لدا تجدر الإشارة بأنو  , و مناقشتها للنتائج,  الحالية
   .و هذا ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة , السابقة  تمتغيرات لم تتناولها الدراسا الدراسة الحالية تناول

   : التالية بالأسئلة الدراسة مشكلة بلورة يمكن و   : مشكلة الدراسة
  الرقمية من وجهة نظرهم ؟ للمواطنة القصيمجامعة طلبة  تصوراتما  .1
 قصـيم طلبـة جامعـة ال  لتصورات  الحسابية المتوسطات بين )α=0.05(  عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد له.2

  ؟ يومياعدد ساعات الاستخدام , الكلية , سالجن : ةالتالي للمتغيرات تعزى الرقمية للمواطنة
  :لدراسة ل التعريفات الإجرائية

مجموعة المعايير و المبادئ و الأساليب التي يجب على الفرد أن يمتلكها أثناء تفاعلـه مـع غيـره    : الرقمية المواطنة
 ـ و شبكات المعلومـات , الالكترونية  البريد الالكتروني و المدوناتمثل , الرقمية  وسائطباستخدام الأدوات و ال الفيس ك

  . )Edmonton Catholic School,2012(غيرها و , و التويتر و الواتس اب بوك 
 ـللالقصيم عند استخدامهم  ةطلبة جامع لتزم بهاهي جملة من المعايير التي لابد أن ي): إجرائيا(المواطنة الرقمية  ئط اوس

و الواجبات التـي لابـد أن   ,  أثناء تعاملهم معها المتمثلة في مجموعة من الحقوق التي ينبغي أن يتمتعوا بهاو,الرقمية 
  .  من خلال إجابتهم على أداة الدراسة  عليها ونالدرجة التي يحصلو تقاس ب,  لها مموا بها أثناء استخدامهيلتز

 :أثـر المتغيـرات  و, ةلمواطنة الرقمينحو ا القصيمطلبة جامعة  تصوراتلتعرف إلى لتهدف الدراسة  :أهداف الدراسة 
 . همعلى تصورات ساعات الاستخداموعدد  ,الكليةو ,الجنس

مواطنـة  ال موضـوع لعلى حد علم الباحثة من الدراسات القليلة عالميا في تناولهـا   الدراسة هذه تعد -:لدراسة ا هميةأ
التي تشهدها الساحة العالمية  ثوراتو ال لأحداثلا مواكب حيويا اموضوع هاتتناولمن  الدراسة هذه أهمية بعتنو, الرقمية 

 تبرز أهميتهاو, ةالعربي العالمية و للمكتبات اثرائية مادة نتائجها ستشكل لذا ,و الساحة العربية بشكل خاصة , بشكل عام 
و ,أرض الواقع في تشكيل الاتجاهات و تغييـر المفـاهيم السـائدة    على رقمية من الدور الكبير الذي نشهده للوسائط ال

  .تحريك دفة الحراك الاجتماعي في المجتمعات 
  : جراءاتالطريقة والإ

 ( الدراسـة  لأغـراض  لمناسبته البيانات جمع على القائم التحليلي الوصفي المنهج الباحثة استخدمت : ةدراسال يةمنهج
  ). 1999,دويدار
المنتظمـين بالـدوام    القصيمجامعة في  سالبكالوريوطلاب و طالبات  جميع من الدراسة مجتمع تكون :الدراسة مجتمع

  .طالبا و طالبة  10264)(م البالغ عددهو,  2015-2016الرسمي للسنة الدراسية 
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العشـوائية  بالطريقة رها اختيا تم و , القصيم طالب و طالبة في جامعة (374) نم الدراسة عينة تكونت: الدراسة عينة
    . ذلك يبين (1 ) وجدول  , البسيطة
  متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية .)1(جدول 

  
اعتمـدت الدراسـة معـايير ريبيـل     و,  البياناتت والمعلوما لجمع كأداة الاستبانه ىعل الباحثة اعتمدت  :الدراسة ةأدا

Ribble,2014)(  و تعلم نفسك و تتواصل مـع   ,أن تحترم نفسك و تحترم الآخرين : و هي, لبناء الأداةللمواطنة الرقمية
  .و تحمي نفسك و تحمي الآخرين, الآخرين 

 الاختبـار  وإعادة الاختبار بطريقة التحقق تم فقد  ةالأدا ثبات لحساب طريقة من ثرأك باعتماد الباحثة قامت : ةالأدا ثبات
 تـم  ثـم  ومن ،(40) من مكونة الدراسة عينة خارج من مجموعة على أسبوعين بعد تطبيقه وإعادة ، المقياس بتطبيق
 حساب أيضاً وتم ,(0.86) جاءت للمواطنة الرقمية ككلحيث , المرتين في تقديراتهم بين بيرسون ارتباط معامل حساب
  . )(0.88فجاءت للمواطنة الرقمية ككل كرونباخ معادلة حسب الداخلي الاتساق بطريقة الثبات معامل
 فقـرات  من فقرة كل بين الارتباط علاقة بحساب و ذلك ,هواعبأن ةالأدا صدق من بالتحقق الباحثة قامت : ة الأدا صدق

 المختصين من عدد على الأولية بصورتها الاستبانه ضعر تمو,  لللمجا الكلية بالدرجة الاستبانه مجالات من مجال كل
حساب علاقة الارتباط بين كل مجال مـن مجـالات   ثم , تعديلها تم و اعليه الملاحظات لإبداء التدريس هيئة أعضاء من

  . الكلية للمقياس  والمجالات الأخرى والدرجة
  : مناقشتهاو  عرض النتائج

 نظرهم؟ وجهة من الرقمية المواطنة نحو القصيم جامعة طلبة تصورات هي ما : الأول السؤال 
 المواطنة نحو طلبةال صوراتهذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتللإجابة عن 

  .الرقمية
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أحتـرم  / مجال أحترم نفسـك   حيث جاء، )2.37-2.04(حت مابين أن المتوسطات الحسابية قد تراو) 2(يبين الجدول 
في المرتبـة الأخيـرة   خرين الآ ياحم/نفسك ي، بينما جاء مجال احم)2.37(متوسطبأعلى في المرتبة الأولى  الآخرين

  .أي بدرجة متوسطة  )2.18(، وبلغ المتوسط للمواطنة الرقمية ككل )2.04(وبمتوسط
 الطلبةف, حداثة موضوع المواطنة الرقمية هذه النتيجة إلى و تعزو الباحثة , لى حد ما و تعد هذه النتيجة مقبولة إ

و  , لنفس و للآخرينلالحماية  معياركخاصة  رقمية معاييرو,  حقوق و واجباتمن فيه  يحتاجون إلى مزيد من التوعية
و تتفق هذه الدراسة في نتيجتهـا   ,توعويهذا الدور الفي واجبها تجاه التعليمية  تإلى تقصير المؤسساأيضا  يرجع ذلك
 و تختلف, حيث جاء التصور للمواطنة الرقمية بدرجة متوسطة  (Nordin et al .,2016) نور الدين وآخرون مع دراسة 

  .حيث جاء التصور بدرجة عالية  )Berardi,2016(هذه الدراسة في نتيجتها مع دراسة بيراردي 
 يكتسـب مبـادئ  الطالـب   أن إلىبدرجة مرتفعة و تعزو الباحثة ذلك  لآخرينابينما جاء مجال احترام النفس و 

و تتفـق  ,  خلال المؤسسات التقليدية كالأسرة و المدرسة و الجامعة و غيرها ذ صغره منالاحترام للنفس و الآخرين من
 نور الدين وآخـرون  و تختلف في نتيجتها مع دراسة ,  )Berardi,2016(بيراردي هذه الدراسة في نتيجتها مع دراسة 

(Nordin et al .,2016). حيث جاء معيار الأمن الرقمي في المرتبة الأولى.  
فقرات كل مجـال  على  أفراد عينة الدراسةوقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

  :فجاءت ،ه على حد
  الآخرين أحترم / نفسك أحترم: المجال الأول

في المرتبة الأولـى  " أدرك ضرورة الوصول الرقمي للجميع بلا استثناء"والتي تنص على ) 4(ةقرحيث جاءت الف
و ضرورة وصولها  بأهمية الوسائط الرقميةو إحساسهم وعي الطلبة  و تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى،)2.65(وبمتوسط 

بينمـا جـاءت   , على اختلافهاسات المجتمعية داخل المؤس المجتمع جميع فئاتبين التواصل للتفاعل و للجميع فهي أداة 
لمصـدر  المناسب  أدرك أهمية احترام حقوق التأليف والنشر الالكتروني والملكية الفكرية والتوثيق"ونصها ) 10( ةالفقر

تقصير المؤسسات التعليمية فـي القيـام   و تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى  )2.24(بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط " المعلومة
فأحدى أهم الأدوار الملقاة على عاتقها البحث العلمي و تشجيع الطلبـة علـى   , هذا المجال في دورها في توعية الطلبة ب

  .)2.37(وبلغ المتوسط للمجال ككل . التأليف و النشر و توثيق المعلومة من مصادرها الصحيحة
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  الآخرين مع تواصل/ نفسك علم: المجال الثاني
صداقات جديـدة فـي   الاتصال الرقمية تسمح ببناء  طأعتقد أن وسائ"والتي تنص على  )18( ةحيث جاءت الفقر 

الوسـائط   بـدور وعي الطالب  و تعزو الباحثة ذلك إلى, )2.24(في المرتبة الأولى وبمتوسط" العالممناطق متعددة من 
فالوسائط , فة أو لأسباب أخرى كان من الصعب بنائها على أرض الواقع إما لبعد المساالرقمية في بناء صداقات جديدة 

أدرك ضرورة الحصول على نسـخة  "ونصها ) 15(ةبينما جاءت الفقر, إلى قرية صغيرة الواقعي  العالم تحول الرقمية
أن موضـوع التجـارة    و تعزو الباحثة ذلك إلـى  ,)2.14(بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط " من معاملة التجارة الالكترونية

  . كافيةفيه إلى توعية يحتاج الطلبة  احديث اوعالالكترونية ما زال موض
  الآخرين احمي /نفسك احمي: المجال الثالث

اعتقد أن كل شخص يستخدم الوسـائط الرقميـة  لا بـد أن يتحمـل     "والتي تنص على ) 35(ةحيث جاءت الفقر
اعتقد أنه من الضروري " ونصها)25(ةبينما جاءت الفقر، )2.11(في المرتبة الأولى وبمتوسط " استخدامه لهامسؤولية 

وبلغ المتوسط الحسابي للمجال . )1.94( بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط" قراءة بيان الخصوصية قبل تثبيت أي برنامج جديد
و إلـى تقصـير   , رقميا غيرهمو ألنفسهم  موضوع الحمايةبضعف وعي الطلبة و تعزو الباحثة ذلك إلى  )2.04(ككل 

  .في هذا المجال التوعوي  المؤسسات التعليمية في دورها
 نحـو  القصـيم  جامعة طلبة لتصورات الحسابية المتوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل السؤال الثاني

   ؟  الاستخدام ساعات عددو ،الكليةو ،الجنس :للمتغيرات تعزى الرقمية المواطنة
  :حيث تبين , لتصورات الطلبة  عياريةالم والانحرافات للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات 
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لتصورات الطلبة نحو المواطنـة الرقميـة   في المتوسطات والانحرافات المعيارية ظاهرياً  تبايناً) 3(يبين الجدول

ولبيان دلالة الفـروق بـين المتوسـطات تـم     ,والكلية، وعدد ساعات الاستخدام  بسبب اختلاف فئات متغيرات الجنس،
  ).5(جدول الثلاثي للأداة ككل  تحليل التباينو,  )4(جدول  الثلاثي المتعدد على المجالات تبايناستخدام تحليل ال
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  : ما يأتي) 5(و جدول , )4(جدول المن  يتبينو 
و , 0.202 إحصـائية  وبدلالة 1.633تعزى لأثر الجنس، حيث بلغت قيمة فإحصائية  ذات دلالة جود فروقعدم و -

أن الطلبة من كلا الجنسين تربطهم أمور كثيرة مشتركة جعلت تصوراتهم للمواطنة الرقميـة   تعزو الباحثة ذلك إلى
نور الـدين  و تتفق هذه الدراسة في نتيجتها مع دراسة , بدون فروق فهم يعيشون في بيئة اجتماعية و تعليمية واحدة 

  .(Nordin et al .,2016) وآخرون 
، وجـاءت  0.202وبدلالة بلغـت   1.633تعزى لأثر الكلية، حيث بلغت قيمة ف  )α=0.05(جود فروق ذات دلالة و-

علـى فـي المسـتوى    أهـم   ميةلعلكلية االذين يلتحقون بالطلبة الأن  و تعزو الباحثة ذلك إلى, لصالح العلومالفروق 
أكثر مـن طلبـة    بطريقة علميةو يدركونها يتصورون الأمور  فهم لذا, التحصيلي من غيرهم من طلبة كلية الآداب 

  .كلية الآداب 
 إحصائيةوبدلالة  9.816، حيث بلغت قيمة ف عدد ساعات الاستخدامتعزى لأثر  )α=0.05(جود فروق ذات دلالة و-

  .0.000بلغت 
كما هـو  ,  شيفيهبين المتوسطات الحسابية تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة الدالة إحصائيا يان الفروق الزوجية ولب

  : )6(مبين في جدول 
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  .)α=0.05( دالة عند مستوى الدلالة*

  : ما يأتي) 6(و يتبين من جدول 
وأكثر من ثلاث ساعات وجاءت الفـروق  ساعات،  3من ساعة إلىبين أقل من ساعة ووجود فروق ذات دلالة 

و تعزو الباحثة , المواطنة الرقمية ككلوفي , جميع المجالات ساعات في  3ساعات، وأكثر من 3لصالح من ساعة إلى 
وهم الأقدر على تصور حقوقهم و واجباتهم ,  امعهأن الطلبة الأكثر استخداما للوسائط الرقمية هم الأكثر تفاعلا  ذلك إلى
و دراسـة  ,  )Berardi,2016(بيراردي و تتفق هذه الدراسة في نتيجتها مع دراسة , من غيرهم الأقل استخداما الرقمية 

  .(Al-Zahrani,2015)الزهراني 
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  : تالتوصيا
  .للنهوض بالواقع تبني نتائج الدراسة الحالية و الاستفادة منها  -
في الدراسات  القلة تناوله المواطنة الرقميةموضوع حول  النوعيةيد من الدراسات المكثفة الكمية وإجراء المز ضرورة-

  .في العالم العربي  االعربية علما أننا بأمس الحاجة له
  .المؤسسات التعليمية  للجميع بلا استثناء داخل توفير الوصول الرقميضرورة  -
  .ض الواقع الرقمية وأساليب تفعيلها على أر المواطنةمفاهيم تضمين المناهج التعليمية بضرورة -
و العمـل علـى   , الرقمية  زيادة وعيهم بحقوقهم و واجباتهمتستهدف  معلميهمعقد دورات تدريبية للطلبة و ضرورة  -

  . تطوير مهاراتهم في توظيف الوسائط الرقمية بشكل ايجابي
   راجعصادر والمالمقائمة 

  : المراجع العربية:أولا 
مركـز تقنيـات التعلـيم    .  ثقافة الاستخدام الآمن للانترنت للكبار و الصغار المواطنة الرقمية و ).2015(شهد , الأسمري 

  .للطباعة و النشر 
 معايير التربية على المواطنة الرقمية و تطبيقاتهـا فـي المنـاهج التدريسـية    ). 2015( صبحي, محمد ؛شرف, الدمرداش

  .ة الجمهورية العربية المصري, جامعة المنوفية ,المؤتمر الدولي السادس ,
  .103-73,)5(2,نقد و تنوير . مدخلا للتربية العربية في العصر الرقمي  مواطنة الرقميةال ).2016(جمال , الدهشان 
  .دار المعرفة الجامعية:الإسكندرية . مناهج البحث في علم النفس).1999( عبد الفتاح,دويدار 

  :المراجع الأجنبية: ثانيا
Al- Zahrani ,A.(2015).Toward Digital :Examining Factors  Affecting participation and involvement in 

the Internet society . International Education Studies, 8 (12),203-217. 
Berardi,R.(2016). Elementary teachers’ perceptions of value and efficacy regarding the instruction of 

digital citizenship. Unpublished master thesis, Immaculate University. 
Çayır, K. (2011). Turkey’s New Citizenship and Democracy Education Course. Journal of Social 

Science Education, 10 (4), 22-30. 
Coyle, D., Hood, P. & Marsh, D. (2010). CLIL Content and Language Integrated Learning. UK: 

Cambridge University Press. 
Edmonton catholic schools . (2012) . Digital citizenship, administrative policy .available at : 

www.iste.org . retrieved on 1 august 2015.  
Eurydice. (2013). Citizenship education at school in Europe. Eurydice. The information network on 

education in Europe. Cambridge: Cambridge University Press. 
Froehlich , D. (2012). NCTA Web 2.0: Passport to Digital Citizenship. Participant Manual. North 

Carolina Teacher Academy. 
Mossberg, K., Tolbert, C.J. & McNeal, R.S. (2011). Digital Citizenship: The Internet, Society, and 

Participation. The MIT Press, Cambridge, Massachusetts, London, England. 
Nor din ,M., Tunku ,A., Rahman ,A.,& Zubairi ,A.(2016). Psychometric Properties of a Digital 

Citizenship Questionnaire .International Education Studies.9(3).71-80.  
Ribble, M. (2014). Digital Citizenship in Schools. Washington, DC: ISTE. ISBN:978-1-56484-232-9. 
Thompson, P. (2013). The digital natives as learners: Technology use patterns and approaches to 

learning. Computers & Education, 65(1), 12-33.  


