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 الشكر والعرفان
 

أتقدـ بالشكر الجزيؿ إلي كؿ مف مدل يد العكف كالمساعدة في انجاز ىذه المذكرة كالتي 
المحترـ كالمشرؼ عبد القادر  الأستاذ لـ يبخؿ عميا بالتقديـ كالإرشادات كاخص بالذكر

فائؽ  منا بكدربالة الذم أنار طريقدربنا بتكجيياتو النيرة كجزاه الله عف كؿ خير فعمو فمو
 .التقدير كالاحتراـ

عممنا في دركب  أشعمكا شمعةمف  إليبفائؽ عبارات الشكر كالتقدير كالعرفاف  أتقدـكما
مف كقؼ إلي جانبنا مف جميع الأساتذة الكراـ في قسـ عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ لما  كالي

 .أعطكه مف حصيمة فكرىـ لتنير دربنا

كما أتكجو بالشكر الجزيؿ كأسمى عبارات التقدير إلي عماؿ كعاملات مكتبة العمكـ 
الله عنا ألؼ  الإنسانية كالاجتماعية الذيف لـ يبخمكا عمينا في أعطاء يد العكف لنا كجزاه

 .خير

كما اشكر كؿ مف ساعدنا في دراستنا الميدانية خاصة مدير ثانكية عبد المجيد بكمادة 
ككؿ عماؿ في ىذه المؤسسة مف مراقبيف كمستشار التربية في إعطاء يد العكف لنا جزأىـ 

 الله ألؼ خير.
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الإىداء 
  إلابطاعتك ........ ولاتطيب اللحظات    إلا.. ولايطيب النيار  بشكرك ......إلااليي لايطيب الليل  

 برؤية وجيك الكريم  إلابعفوك ...... ولاتطيب الجنة     الآخرةإلابذكرك ...... ولاتطيب  
 نبي الرحمة ونور العالمين  الأمةإليونصح    وأدىالأمانةمن بلغ الرسالة    إلي

 سيدنا محمد صلى الله عليو وسلم  
من احمل اسمو بكل    الانتظارإليمن علمني العطاء بدون    إليباليبة والوق ار    من كلفو الله  إلي

وستبقى    الانتظارثمار قد حان قطافيا بعد طول    يرىيمد في عمره لي    أنافتخار راجية من الله  
 الأبدكلماتك نجوم تضيء طريقي ودربي اليوم في الغد والي  

 والدي العزيز  
بسمة حياتي والي من كان    إليمعنى الحب والحنان والتف اني    إليسر وجودي في الحياة    إلي

 الحبايب  إليأغلىدعاؤىا سر نجاحي وحياتيا بلسم جرحي  
 الحبيبة    أمي

جدي وجدتي إلي أخوتي وأخواتي وأخوالي وأعمامي وعماتي إلي رفق اء دربي وأصدق ائي    إلي
من وجدتو    إليعبارات  الذين يسعيم ق لمي ولكن وسعيم ق لبي كما أتقدم بأخص التياني وال

جزيل  معي في السراء والضراء ومن فتح لي أبواب بيتو لتسعني لكل فخر واعتزاز أتقدم لك ب
 على كل خير فعلتو معي .الشكر والعرف ان وجزآك الله  

 قادري سعيدة
 .إلي ىؤلاء جميع اىدي ثمرة نجاحي وما توفيقي إلا بيد الله تعالى

بإىداء    ، وأتقدمبالعافيةالحمد الله الذي أعاننا بالعلم وزيننا بالحلم وأكرمنا بالتقوى وأجملنا  
 : عملي المتواضع إلى

 إلي أبي. أحسن من
 والى من أنارت في ق لبي حب العلم أمي. 

 بعيد والى أخواتي وإخواتي والى كل الأصدق اء ومن قدم لي يد المساعدة سواء من قريب أو
 

 نادية يوسفي



 

 

 ممخص الدراسة 

فػي رحمػة الحضػارة كالكشػؼ  الإنسػاف، يسػير الػراىف لتكنكلكجيػا الاتصػالاتالتطكر  بفضؿ 
ختػػػرؽ المجيػػػكؿ ككسػػػر صػػػخرة ، كبفضػػػؿ ىػػػذه الكسػػػائؿ اترفيييػػػة كراء متعػػػة كسػػػائؿ الأنيػػػ

، فاليػاتؼ الػػذكي العػالـ رمػـ بعػػد المسػافات أنحػػاءيػػتكمـ بكاسػطتو عبػر  إذأصػبح، المسػتحيؿ
كبيػػرة  أىميػػةيعتبػػر ذك  اىػػذالثػػكرة التكنكلكجيػػة الحديثػػة ،  أنتجتػػومػػا  اسػػمياليػػكـ يعتبػػر مػػف 
عمػػى  الآثػػاركنظرا لمخػػدمات التػػي يقػػدميا لمفػػرد خمػػؼ بػػدكره العديػػد مػػف ،فػػي حياتنػػا اليكميػػة

 اجمػػػةالنليػػػذه التػػػ ثيرات  كنتيجػػػة مػػػنيـكحتػػػى المػػػراىقيف المختمفػػػة،  مختمػػؼ شػػػرائح المجتمػػػع
ىػػػذه الكسػػػيمة عمػػػى إلػػػي دراسػػػة أثػػػار اسػػػتخداـ  كبيػػػر سػػػنتطرؽىػػػذه الشػػػريحة كبشػػػكؿ  عمػػػى

اثػػػػر اسػػػػتخداـ سػػػػتنا تمحػػػػكرت إشػػػػكالية الدراسػػػػة حػػػػكؿ ، كمػػػػف خػػػػلاؿ دراسػػػػمككيات المراىػػػػؽ
 .اليكاتؼ الذكية عمى سمككيات المراىقيف

 : كجاءت التساؤلات الفرعية كالأتي

   ماىي عادات استخداـ المراىقيف لمياتؼ الذكي ؟ 
 ماىي دكافع استخداـ المراىقيف لمياتؼ الذكي ؟ 
 ما طبيعة السمككيات التي يكتسبيا المراىؽ جراء استخداـ الياتؼ الذكي ؟ 

ذا الجيػػػػػػػاز عمػػػػػػػى معرفػػػػػػػة التػػػػػػػ ثيرات التػػػػػػػي يخمفيػػػػػػػا ىػػػػػػػ إلػػػػػػػيكىػػػػػػػدفت ىػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػة 
الأسػػػػػػمكب  يعػػػػػػد  المسػػػػػػحي الػػػػػػذمالكصػػػػػػفي ج كقػػػػػػد تبنينػػػػػػا المػػػػػػنيسػػػػػػمككيات المراىػػػػػػؽ ،

كمػػػػػا اعتمػػػػػدنا كػػػػػذلؾ عمػػػػػى العينػػػػػة القصػػػػػدية، ىػػػػػذه الدراسػػػػػات  كالملائػػػػػـ لمثػػػػػؿ الأنسػػػػػب
كمػػػػػػػػا اعتمػػػػػػػػدنا عمػػػػػػػػى أداة الاسػػػػػػػػتبياف فػػػػػػػػي جمػػػػػػػػع  ،مفػػػػػػػػردة100بعينػػػػػػػػة مككنػػػػػػػػة مػػػػػػػػف 

 .المعمكمات

  : كأخيرا تكاصمت الدراسة إلي النتائج التالية

اليػػاتؼ الػػذكي سػػلاح  ذك حػػديف لػػو تػػ ثيرات ايجابيػػة كسػػمبية مػػف خػػلاؿ تػػ ثيره فػػي يعػػد 
يعنػػػي أف المراىػػػؽ ىػػػك المسػػػؤكؿ الأكؿ فػػػي كيفيػػػة اسػػػتخدامو  المػػػراىقيف كىػػػذاسػػػمككيات 

 كاستغلالو الأمثؿ ليذه الكسيمة .
 



 

 

 

Résumé 

Gras au développement de la technologie de communications l’homme à fait 

des grands pats à la découverte de la civilisation, et des recherches pour 

facilité leur vie, il souffre aussi les moyens réconfortant en inventant les 

moyens pour ca ainsi on inventant le téléphone cellulaire pour se permettre de 

se communiquer à travers le monde, et peut l’import des distances. 

Et ce c’est et considérer comme résultats de la révolution technologie on peux 

la nommé la nouvelle technologie  et ce c’est en peux provocant les différents 

influences sur le milieu de la société surtouts au niveau des adolescents de 

notre société dans ce cas  et dans le but de notre projet de fin d’étude  ainsi 

ces influences sur nos habitudes et plus précise sur les adolescents pour ce 

Laon peux poser les questions suivant : 

 Qu’elles sont les habitudes de l’utilisation le téléphone cellulaire  chez 

les adolescents ? 

 Qu’elles sont les causes d’utiliser le téléphone cellulaire chez les 

adolescents ? 

 Qu’elles sont les comportements concourir chez les adolescents 

utilisant  le téléphone cellulaire ? 

L’objectif de cette étude basse sur  la connaissance des impacts  de 

l’utilisation de téléphone cellulaire sur les habitudes des adolescents on 

àutilisé la méthode descriptive car c’est la meilleur méthode  pour ce 

type des études on utilisé ainsi l’échantillon Ksadih avec un échantillon 

de 100 personne on àutilisé le questionnaire pour obtenir les 

informations. 

A la fin de cette étude on a constater que le téléphone cellulaire ce 

présente comme un outil double face comptabiliser des impacts positif 

et négatif de puis les habitudes des adolescents. 

Dans ce fait on peut dire que l’adolescent c’est le premier responsable 

de l’utilisation de téléphone cellulaire sois positif au bien négatif 
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 صفحة العنكاف الرقـ 

 26 يكضح تكزيع العينة حسب الجنس   01

  

02 
 27 السف يكضح تكزيع العينة حسب

 

03 
 28 يكضح تكزيع العينة حسب المستكل التعميمي   

 

40 
 29 يكضح تكزيع العينة حسب مدة الامتلاؾ الياتؼ الذكي   

 

05 
 30 يكضح تكزيع العينة حسب عدد اليكاتؼ التي يمتمكيا 

 

06 
 31 يكضح تكزيع العينة حسب المشاكرة التي تتـ قبؿ اقتناء الياتؼ الذكي 

 

07 
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 39 في الياتؼ الذكييكضح تكزيع العينة حسب  أرائيـ  حكؿ التطبيقات التي يستخدميا  40
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 04 يكضح تكزيع العينة  حسب أرائيـ حكؿ أسباب اقتناء الياتؼ الذكي 16

 

17 
 04  رائيـ حكؿ دكافع استعماؿ الياتؼ الذكي يكضح تكزيع العينة حسب

 

18 
 04 أرائيـ حكؿ دكافع استخداـ الياتؼ الذكي  يكضح تكزيع العينة حسب 
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 رائيـ حكؿ اليدؼ مف استخداـ الرسائؿ القصيرة في الياتؼ يكضح تكزيع العينة حسب

 الذكي 
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22 
 04 أرائيـ حكؿ الأمر الذم شغميـ عنو الياتؼ الذكي يكضح تكزيع العينة حسب 
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06 
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07 
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08 
 44 مميزات الياتؼ الذكي   رائيـيكضح تكزيع العينة حسب 

 

09 
 40 أرائيـ حكؿ ما إذا سبب الياتؼ الذكي مشاكؿ  يكضح تكزيع العينة حسب  

 

10 
 44 نكع المشاكؿ التي سببيا الياتؼ الذكي يكضح تكزيع العينة حسب 

 44 متغير الانشغاؿ كالمشاركة  يكضح تكزيع العينة حسب  11

 

12 
 44 عند استخداـ الياتؼ الذكي شعكرالمتغير يكضح تكزيع العينة حسب 



 

 

 

ةــــمقدم  



 مقذمة
 

 
 أ 

 مقدمة 

خاص، ككانػػػػػػػػت الاتصػػػػػػػػاؿ كػػػػػػػػاف كلا يػػػػػػػػزاؿ اليمػػػػػػػػزة التػػػػػػػػي تصػػػػػػػػؿ بػػػػػػػػيف الأشػػػػػػػػ إف 
تتكافػػػػػػػؽ مػػػػػػػع عصػػػػػػػره عمػػػػػػػى الأفػػػػػػػراد التكاصػػػػػػػؿ بطريقػػػػػػػة التػػػػػػػي الحتميػػػػػػػة الزمنيػػػػػػػة تفػػػػػػػرض 

 المناسب .

حيػث بػدأت العمميػػة الاتصػالية فػػي بػادئ الأمػػر فػي القبائػػؿ فكػانكا يسػػتعينكف بالغػة النػػار أك 
دؽ الطبكؿ كالتي كانػت تعنػي ليػـ التجمػع فػي مكػاف ما،ككانػت لغػة الإشػارة ىػي المسػيطرة 

 في ذلؾ الكقت .

ف خلاليػػػػػػػػا ؽ.ـ اكتشػػػػػػػػفت الكتابػػػػػػػػة الخاصػػػػػػػػة بكػػػػػػػػؿ المنطقػػػػػػػػة، كظيػػػػػػػػر مػػػػػػػػ 3500كبعػػػػػػػػد 
الجمػػػػػػد كالريشػػػػػػة لتصػػػػػػير الكتابػػػػػػة ىػػػػػػي الممكػػػػػػة التػػػػػػي حمػػػػػػت محػػػػػػؿ لغػػػػػػة الإشػػػػػػارة كمنيػػػػػػا 

 أكالكلاـ.العديد مف المغات التكاصؿ استنبطت 

كبعػػػػد ىػػػػذه المرحمػػػػة الصػػػػغيرة التػػػػي مػػػػر بيػػػػا الاتصػػػػاؿ كنظػػػػرا لتطػػػػكرت التػػػػي لحقػػػػت تمػػػػؾ 
كيػػػػػؼ  الإنسػػػػػافكابتعػػػػػاد المسػػػػػافات، فكػػػػػر  الأجنػػػػػاسكتنػػػػػكع  الأفػػػػػرادالفتػػػػػرة، كبسػػػػػبب تعػػػػػدد 

الحػػػػػػدكد الجغرافيػػػػػػة، ليػػػػػػ تي اليػػػػػػاتؼ  أكيمكنػػػػػػو التكاصػػػػػػؿ سػػػػػػكاء  كانػػػػػػت كراء المحيطػػػػػػات 
، كالػػػػذم مػػػػر بعػػػػدة مراحػػػػؿ  الإنسػػػػافالكسػػػػيمة المناسػػػػبة لحػػػػؿ فكػػػػرة التكاصػػػػؿ لػػػػدل  بمثابػػػػة

كركيػػػػدا ركيػػػػدا حتػػػػػى  كالأمنيػػػػةمتجػػػػاكزا الرقعػػػػة الكاحػػػػدة متخطيػػػػا بػػػػذلؾ الحػػػػدكد الجغرافيػػػػة 
 م المتمثؿ في اليكاتؼ السمكية .شكمو العاد إليكصؿ 

التكنكلكجيػػا، ظيػػرت اليكاتػػؼ اللاسػػمكية  الثػػكراتالصػػناعية كالتػػي ترافقػػت مػػع  الثكراتكبعػػد
ليمكنػػػو مػػػف التكاصػػػؿ ضػػػمف رحػػػؿ كارتحػػػؿ  أيػػػف)اليػػػاتؼ المحمػػػكؿ( الػػػذم يتنقػػػؿ مػػػع الفػػػرد 

 الشبكات الاتصاؿ.

التكنكلكجيػػة، ظيػػرت اليكاتػػؼ الذكيػػة كلكػػف مػػع مضػػي السػػنكات الأخيػػرة كفػػي ظػػؿ الحتميػػة 
كالتػػػي تجػػػاكزت الاتصػػػاؿ إلػػػي العديػػػد مػػػف الخػػػدمات الأخػػػرل مػػػف خػػػلاؿ تطبيقاتػػػو كخدماتػػػو 

فػػػي حيػػػرة مػػػف  الإنسػػػافحيػػػث يبقػػػى كمكصػػػفاتو كمميزاتػػػو عػػػف الكسػػػائؿ الاتصػػػالية الأخرل،
تقنيػػة، ايجابيػػات التقنيػػة كسػػمبياتيا خصكصػػا فػػي عالمنػػا العربػػي الػػذم يعػػد مسػػتيمكا شرسػػا لم



 مقذمة
 

 
 ب 

ميػػػر مػػػتقف لمغاتيػػػا ميػػػر مػػػدرؾ لأبعادىػػػا،كمير مػػػدرؾ لكجييػػػا  إنتاجيػػػاميػػػر مشػػػارؾ فػػػي 
ايجابيػة دائما،ليػذا  أنيػاالتقنيػة عمػى  أف إلي. كينظر معظـ الأفراد في عالمنا العربي الأخر

نيػا ىػك الػدليؿ عمػى اقتناء الأجيزة  الحديثة كالبحػث عػف كػؿ مايسػتجد م آففيـ يتصكركف 
الثانكيػػة يتبػػاركف فػػي  الأطػػكاركمسػػايرة العصػػر كمػػف تػػـ نػػرل المراىقػػكف فػػي  نػػيالتقػػدـ التق
، لكػػػػف لا نػػػػدرم مػػػػا تػػػػ ثير ىػػػػذه التقنيػػػػة عمػػػػى الأجيػػػػزةمػػػػف تمػػػػؾ  الأحػػػػداث كالأممػػػػىاقتنػػػػاء 

سمككيات المراىقيف ، كمف ىنا جاء اختيارنا ليذه الدراسة التي تتمحػكر حػكؿ تػ ثير اليػاتؼ 
سػمككيات المػراىقيف، محػاكليف الغػػكص فػي ىػذا المجػاؿ كجػاءت خطػة دراسػػتنا  الػذكي عمػى

 : كالأتي

تناكلنػػػػا فيػػػػو إشػػػػكالية الدراسػػػػة ،متضػػػػمنا التسػػػػاؤؿ الرئيسػػػػي كالتسػػػػاؤلات  :الجانػػػػب المنيجػػػػي
نيج الدراسػػػة ، مػػػ،كأىميتيا،تحديػػػد المفػػػاىيـضػػػافة إلػػػي أسػػػباب اختيػػػار كأىدافياالفرعيػػػة ،بالإ

 كالاقتػرابالسػابقة البحػث كالعينػة كالدراسػات ، مجتمػع مجػاؿ الدراسػة كأدكات جمع البيانات،
 .النظرم

كيشػػػػمؿ عػػػػرض لمدراسػػػػة الميدانيػػػػة كنتائجيػػػػا بدايػػػػة  : فيمػػػػا يخػػػػص الجانػػػػب التطبيقػػػػي إمػػػػا
بالمراحؿ المختمفة لاستمارة كتكزيعيا كاستعادتيا تػـ تفريػا النتػائج كتحميػؿ الجػداكؿ البسػيطة 

لمدراسػػػة كمناقشػػػة كالمركبػػػة طبقػػػا لمتغيػػػرات الدراسػػػة كميػػػا ككيفيػػػا، ككػػػذلؾ النتػػػائج الجزئيػػػة 
افة إلي المحػكر ف الفصؿ ثلاثة المحاكر بالإضالنتائج كأخيرا النتائج العامة لمدراسة، كتضم

تمحػػكر المحػػكر الأكؿ حػػكؿ عػػادات اسػػتخداـ المػػراىقيف لميػػاتؼ  حيػػثالشخصػػية البيانػػات 
فيمػػػا يخػػػص المحػػػكر  إمػػػاالػػػذكي اسػػػتخداـ المػػػراىقيف لميػػػاتؼ  الػػػذكي ،كالثػػػاني جػػػكؿ دكافػػػع

ميػػػاتؼ الػػػذكي، الثالػػػث حػػػكؿ طبيعػػػة السػػػمككيات التػػػي يكتسػػػبيا المراىػػػؽ جػػػراء اسػػػتخدامو ل
 .           إلي نتائج الدراسة كأخير الخاتمةكصكلا 
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 الفصل الأول                                                                         الجانب المنهجي
 

 
1 

 الإشكالية  .1

علاميػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  الثكرةشػػػػػػػػػػػػػػػػػػيدت كمتنكعةفمنػػػػػػػػػػػػػػػػػػذ  ىائمػػػػػػػػػػػػػػػػػػةالاتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػالية قفػػػػػػػػػػػػػػػػػػزات تكنكلكجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة كا 
منتصػػػػػػػػػػػػؼ السػػػػػػػػػػػػتينات عنػػػػػػػػػػػػدما كضػػػػػػػػػػػػع أكؿ قمػػػػػػػػػػػػر صػػػػػػػػػػػػناعي لاتصػػػػػػػػػػػػالات فػػػػػػػػػػػػي مػػػػػػػػػػػػدار 

أصػػػػػػػػػػػػبحت تكنكلكجيػػػػػػػػػػػػا الاتصػػػػػػػػػػػػاؿ لأرض كالػػػػػػػػػػػػدخكؿ فػػػػػػػػػػػػي الألفيػػػػػػػػػػػػة الثالثة،قريػػػػػػػػػػػػب مػػػػػػػػػػػػف ا
عنصػػػػػػػػػرا ملازمػػػػػػػػػا لكػػػػػػػػػؿ مضػػػػػػػػػاىر الحيػػػػػػػػػاة العصػػػػػػػػػرية كنػػػػػػػػػتج عػػػػػػػػػف ىػػػػػػػػػذا التطػػػػػػػػػكر الػػػػػػػػػذم 

ظيػػػػػػػػػػػػكر أسػػػػػػػػػػػػاليب كتقنيػػػػػػػػػػػػات الاتصػػػػػػػػػػػػاؿ المتنكعػػػػػػػػػػػػة منيػػػػػػػػػػػػا  شػػػػػػػػػػػػيده عالمنػػػػػػػػػػػػا المعاصػػػػػػػػػػػػر
اليػػػػػػػػػػػػػاتؼ النقػػػػػػػػػػػػػاؿ تمػػػػػػػػػػػػػؾ التقنيػػػػػػػػػػػػػة الحديثػػػػػػػػػػػػػة التػػػػػػػػػػػػػي أصػػػػػػػػػػػػػبحت تشػػػػػػػػػػػػػكؿ ضػػػػػػػػػػػػػركرة مػػػػػػػػػػػػػف 
ضػػػػػػػػػػػػػػػركريات الحيػػػػػػػػػػػػػػػاة المعاصػػػػػػػػػػػػػػػرة ،كالتػػػػػػػػػػػػػػػي لايمكػػػػػػػػػػػػػػػف بػػػػػػػػػػػػػػػ م حػػػػػػػػػػػػػػػاؿ مػػػػػػػػػػػػػػػف الأحػػػػػػػػػػػػػػػكاؿ 

 .الاستغناء عنيا

فمقػػػػػػػػػػد اختػػػػػػػػػػرؽ  جميػػػػػػػػػػع  فئػػػػػػػػػػات المجتمػػػػػػػػػػع ،كلػػػػػػػػػػـ يعػػػػػػػػػػد يقتصػػػػػػػػػػر امتلاكػػػػػػػػػػو عمػػػػػػػػػػى فئػػػػػػػػػػة  
مػػػػػػػػػػػػف تقنيػػػػػػػػػػػػات القػػػػػػػػػػػػرف الحػػػػػػػػػػػػادم عػػػػػػػػػػػػالـ بسػػػػػػػػػػػػرعة فائقػػػػػػػػػػػػة، كىػػػػػػػػػػػػك ،كانتشػػػػػػػػػػػػر فػػػػػػػػػػػػي المعينة

الػػػػػػػػػػذكي الػػػػػػػػػػذم يحتػػػػػػػػػػكم عمػػػػػػػػػػى حيػػػػػػػػػػث تطػػػػػػػػػػكر اسػػػػػػػػػػتخدامو ليصػػػػػػػػػػبح اليػػػػػػػػػػاتؼ  كالعشػػػػػػػػػػريف
كظيػػػػػػػػػػر  تمفػػػػػػػػػػة،نظػػػػػػػػػػاـ تشػػػػػػػػػػغيؿ كمػػػػػػػػػػا ىػػػػػػػػػػك الحػػػػػػػػػػاؿ فػػػػػػػػػػي الحاسػػػػػػػػػػب كعمػػػػػػػػػػى تطبيقػػػػػػػػػػات مخ

جيػػػػػػػػػػاز بػػػػػػػػػػلاؾ بيػػػػػػػػػػرم RIMىػػػػػػػػػػذا المفيػػػػػػػػػػكـ مػػػػػػػػػػع انطػػػػػػػػػػلاؽ شػػػػػػػػػػركة الاتصػػػػػػػػػػالات الكنديػػػػػػػػػػة
 32عػػػػػػػػػدد المشػػػػػػػػػتركيف فيػػػػػػػػػو لاسػػػػػػػػػمكي التػػػػػػػػػي تجػػػػػػػػػاكز الالكتركنػػػػػػػػػي ال مػػػػػػػػػع خدمػػػػػػػػػة البريػػػػػػػػػد

 .2009مميكف مشترؾ في أكاخر عاـ 

 2007كجػػػػػػػػػػاءت النقمػػػػػػػػػػة النكعيػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػع طػػػػػػػػػػرح أبػػػػػػػػػػؿ لأكؿ نسػػػػػػػػػػخة مػػػػػػػػػػف الايفػػػػػػػػػػكف سػػػػػػػػػػنة  
كىػػػػػػػػػػك ىػػػػػػػػػػاتؼ كفػػػػػػػػػػر إمكانيػػػػػػػػػػة ،بشاشػػػػػػػػػػة لمػػػػػػػػػػس كبيػػػػػػػػػػرة كمػػػػػػػػػػف دكف لكحػػػػػػػػػػة مفػػػػػػػػػػاتيح أك قمـ

د تصػػػػػػػػػػػػفح الانترنػػػػػػػػػػػػت ميػػػػػػػػػػػػر مسػػػػػػػػػػػػبكؽ مػػػػػػػػػػػػف المػػػػػػػػػػػػكديلات الأخرل،إضػػػػػػػػػػػػافة إلػػػػػػػػػػػػي العديػػػػػػػػػػػػ
في جيػػػػػػػػػاز كاحػػػػػػػػػد فقػػػػػػػػػط, مػػػػػػػػػف الخػػػػػػػػػدمات الأخػػػػػػػػػرل التػػػػػػػػػي جعمػػػػػػػػػت فيػػػػػػػػػو  كظػػػػػػػػػائؼ عػػػػػػػػػدة

 .APPSTOREأضيفت خدمة متجر التطبيقات 2008كفي عاـ 

فػػػػػاف التقػػػػػكيـ الفعمػػػػػي لميكاتػػػػػؼ الذكيػػػػػة يػػػػػ تي عػػػػػف  كبػػػػػرمـ اخػػػػػتلاؼ التصػػػػػميمات كالأشػػػػػكاؿ،
كقػػػػػػػد حػػػػػػػؿ فػػػػػػػي الصػػػػػػػدارة نظػػػػػػػاـ التشػػػػػػػغيؿ ، طريػػػػػػػؽ نظػػػػػػػاـ التشػػػػػػػغيؿ الخػػػػػػػاص بكػػػػػػػؿ جيػػػػػػػاز

حسػػػػػب ،الػػػػػذم حػػػػػاز فػػػػػي الربػػػػػع الثالػػػػػث مػػػػػف العػػػػػاـ الثالث ،ANDROIDأنػػػػػدرك يػػػػػدمكمػػػػػكؿ 
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مػػػػػػػػػػف حصػػػػػػػػػػة السػػػػػػػػػػكؽ ككانػػػػػػػػػػت % 2011GARTNESQ-5,52شػػػػػػػػػػركة مػػػػػػػػػػارتنر تقريػػػػػػػػػػر
بالتعػػػػػػػػػػػػػػػاكف  2008شػػػػػػػػػػػػػػػركة مكمػػػػػػػػػػػػػػػؿ قػػػػػػػػػػػػػػػد أطمقػػػػػػػػػػػػػػػت نظػػػػػػػػػػػػػػػاـ التشػػػػػػػػػػػػػػػغيؿ انػػػػػػػػػػػػػػػدرك يػػػػػػػػػػػػػػػد 

كذلػػػػػػػػػػػػػػؾ ،أؿ جي مثػػػػػػػػػػػػػػؿ مكتػػػػػػػػػػػػػػكركلا، سامسػػػػػػػػػػػػػػكنا، إنتػػػػػػػػػػػػػػؿ، HANDSETALIANCEمػػػػػػػػػػػػػػع
أنػػػػػػدرك يػػػػػػد عمػػػػػػى بيئػػػػػػة مفتكحػػػػػػة كيعتمػػػػػػد نظػػػػػػاـ كمايكركسػػػػػػكفت كنككيا.افسػػػػػػة نظػػػػػػـ ابػػػػػػؿ لممن

 أم يمكف لأم مزكد بخدمة خمكم الحصكؿ عميو مجانا .المصدر،

كمػػزكد بباقػػة مػػف خػػدمات مكمػػؿ المتميػػزة كخػػرائط ، كىػػك يعتمػػد عمػػى نظػػاـ التشػػغيؿ لينػػككس 
 .أك التقكيـ مع متصفح الانترنتGMALمكمؿ كالبريد الالكتركني 

كالقػػدرة عمػػى تنفيػػذ عػػدد مػػف الخػػدمات فػػي تطبيقػػات نظػػاـ أنػػدرك يػػد الأساسػػية،  يإضػػافة إلػػ 
عبر سكؽ اندرك يػد كمػا أف بيئػة بكؿ تطبيقات مف مطكرم خدمات أخرل الكقت نفسو يمكنو ق

ب لكػػػي يعرضػػػكا أندركيػػػد المفتكحػػػة كالمجانيػػػة جعمتػػػو مختبػػػرا لممطػػػكريف مػػػف كػػػؿ حػػػدب كصػػػك 
كعميػػػو نجػػػد أنفسػػػنا أمػػػاـ مجمكعػػػة مػػػف التحػػػديات التػػػي فرضػػػتيا عمينػػػا  تطبيقػػػاتيـ كيسػػػكقكىا،

ت ىػػػػذه الظػػػاىرة كاقعػػػػا أصػػػبح حيػػػث،التكنكلكجيػػػا الحديثػػػة ك بػػػػالأخص لػػػدل فئػػػػة المراىقيف
مف حيػػػث التػػػ ثير السػػػمبي كالايجػػػابي الكبيػػػر الػػػذم يمكػػػف أف يتعػػػرض لػػػو المػػػراىقيف اجتماعيػػػا،

 .تكجيوالخاصة فيظؿ مياب  استخداـ ىذه التكنكلكجيا ،جراء إفراطيـ في

فػػي تجمعػػات العائميػػة ذلػػؾ باىتمػػاميـ الكبيػػر ينافسػػكف الكبػػار  مػػؤخراالمػػراىقيف  أصػػبح حيػػث 
عػػالـ الكالايفػػكف التػػي تجعميػػـ يعيشػػكف فػػي  أيبػػادبيػػذه الكسػػيمة المػػزكدة ب لعػػاب الكتركنيػػة مثػػؿ 

خاص بيـ حيث سيطرت عمى عقكليـ كأفكارىـ كأصػبحكا متفػكقيف عمػى الكبػار فػي اسػتخداـ ال
 ىذه الكسيمة الحديثة .      

كمف ىذا المنطمؽ جاءت دراستنا لتسميط الضكء عمى الث تيرات الناجمػة مػف اسػتخداـ اليكاتػؼ 
بحثنػػا أساسػػا حػػكؿ فػػي  العامػػة الإشػػكاليةتتمحػػكر ذكيػػة فػػي تغييػػر سػػمككيات المػػراىقيف،كمف ىنػػا ال

 الت ثير الذم يتركو الياتؼ الذكي في سمككيات المراىقيف .        

 عمى سمككيات المراىقيف ؟  أثر استخداـ اليكاتؼ الذكية  ماىك
 : وجاءت التساؤلات الفرعٌة كالأتً

  المراهقٌن للهاتف الذكً ؟ ماهً عادات استخدام 
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  ما هً الدوافع التً تدفع بالمراهقٌن إلً استخدام الهاتف الذكً ؟ 
 ما طبٌعة السلوكٌات التً ٌكتسبها المراهق جراء استخدامه للهاتف الذكً ؟ 

 : اختيار الموضوع أسباب* 2

أسػػباب اختيػػار مكضػػكع البحػػث كتحديػػد إشػػكاليتو يكػػكف نتيجػػة لمجمكعػػة مػػف الأسػػباب  إف 
التػػي تػػدفع، بالباحػػث إلػػى دراسػػة المكضػػكع كلقػػد كانػػت الأسػػباب مقسػػمة إلػػى ذاتيػػة كأخػػرل 

 : مكضكعية كالتي نمخصيا فيما يالي

 : الأسباب الذاتية* 2،1

 .الاىتماـ الشخصي بمجاؿ الاستخداـ التكنكلكجي ليذه الكسيمة الحديثة أ. 

 .اليكاتؼ الذكية عمى سمكؾ المراىقيف الرمبة في التعرؼ عمى ت ثير ب. 

 انتشارىا.الإحساس بالمشكمة مف أىـ عكامؿ الكصكؿ إلي حمكؿ أك الحد مف ج. 

 : الموضوعية الأسباب* 2،2

الأفػراد العديد مػف التغيػرات عمػى أسػمكب حيػاة  أحدثت تكنكلكجية كثكرةتقنية الياتؼ الذكي . أ
 صميـ.اتك  كطرؽ

 .حداثة المكضكع كعدـ التطرؽ إليو مستقبلا .ب

 . ارتباط المكضكع بمجاؿ التخصص .ج

ذكيػػػػة .التعػػػػرؼ عمػػػػى السػػػػمككيات التػػػػي يكتسػػػػبيا المراىػػػػؽ مػػػػف جػػػػراء اسػػػػتخداـ اليكاتػػػػؼ الد
 كت ثيرىا عمى سمككيـ.

 : الدراسةأىداف * 3

لايخمك أم بحت أك دراسة أكاديمية مف أىداؼ يسػعى الباحػث لمكصػكؿ إلييػا كبالتػالي فػاف أىػداؼ دراسػتنا 
 : يمكف تمخيصيا كالتالي
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 معرفة عادات استخداـ المراىقيف لمياتؼ الذكي.    .1
 معرفة دافع أك السبب الذم دفع المراىقيف إلي استخداـ ىذه الكسيمة.            .2
 السمككيات التي يكتسبيا المراىؽ مف جراء استخداـ الياتؼ الذكي .معرفة  .3

 : أىمية الدراسة* 4 

لتػػي جػػذبت إلييػػا يكتسػػب المكضػػكع أىميتػػو مػػف حيػػث انػػو يتنػػاكؿ أىميػػة تكنكلكجيػػا الاتصػػاؿ ا
كالتكاصػؿ دكف الحاجػة  الذيف كجدكا فييا كسيمة لتسػييؿ ليػـ الارتبػاط بالعػالـأنضار المراىقيف،

،فحكلكا  ىػػذا الجيػػاز إلػػي رفيػػؽ دائػػـ ليػػـ يلازميػػـ فػػي السػػراء كالضػػراء كاكجػػدكا مػػف قػػؿإلػػي التن
لابػػد مػػف الكقػػكؼ عمييػػا, كمحاكلػػة فيػػـ الآليػػات الجديػػدة لػػو أشػػكالا كأنماطػػا اتصػػالية جديدة,خلا

، ا عممية الاتصاؿ عبر ىذه الكسيمة، كىػك أمػر فػي مايػة الأىميػةالتي أصبحت تتـ مف خلالي
قمػػػة الدراسػػػات كالبحػػػكث التػػػي تتنػػػاكؿ مكضػػػكع الدراسػػػة ككنػػػو حػػػديث ككػػػذلؾ فضػػػلا عػػػف ذلػػػؾ 

بالإضػػػافة إلػػػي التػػػدرب تخفيػػػؼ مػػػف حػػػدثيا كتكسػػػع انتشػػػارىا ،معرفتنػػػا لمظػػػاىرة يسػػػاعد عمػػػى ال
 ى القياـ بالبحكث الميدانية .كالتعكد عم

  : تحديد المفاىيم* 5

و فػي الدراسػات كالبحػكث العمميػة ك يعتبر تحديد المفاىيـ كالمصطمحات العممية أمرا لابد من
كيرجػػػع ذلػػػؾ إلػػػى أف المفػػػاىيـ تتعػػػدد فػػػي البحػػػكث الاجتماعيػػػة كالإعلاميػػػة كالنفسػػػية تبعػػػا لتمػػػؾ 
المجتمعػػات كخصائصػػػيا ككمػػػا أف البػػػاحثيف أنفسػػػيـ اختمفػػكا حػػػكؿ إعطػػػاء مفيػػػكـ كاحػػػد لظػػػاىرة 

تطرؽ إلػػى المفػػاىيـ معينػػة. كبػػذلؾ اختمفػػت المفػػاىيـ مػػف باحػػث إلػػى آخػػر، كفػػي دراسػػتنا ىػػذه سػػن
 :ةالتالي

 / المراىقيف.ك/ السمكؾ.  ق/اليكاتؼ الذكية.  د/ استخدامجالأثر.أ/ تكنكلكجيا الاتصاؿ ب/
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 : تكنولوجيا الاتصالأ/

كالتػػػػي ىػػػػي مشػػػػتقة مػػػػف *technologie*يعػػػػد لفػػػػظ يتكنكلكجيػػػػايفي الكممػػػػة اليكنانيػػػػة : لغةةةةة

.كعمػػػى ىػػػذا دراسةةةة+  عمةةةمي تعنػػػي ligosأكيlogisكتعنػػػي يتقنيػػػة أك فػػػفي ككممػػػة يteckneكممتػػػي

 1.(littre)الدراسة الرشيدة لمفنكف كيرل الأستاذ ىالأساس تشير التكنكلكجيا إل

ىػػػي  مجمكعػػػة مػػػف الػػػنظـ كالقكاعػػػد التطبيقيػػػة ك أسػػػاليب العمػػػؿ التػػػي تسػػػتقر  : اصةةةطلاحا
لتطبػػؽ المعطيػػات المسػػتخدمة لبحػػكث كدراسػػات مبتكػػرة فػػي مجػػاؿ الإنتػػاج كالخػػدمات ككنيػػا 
التطبيػػؽ المػػنظـ لممعرفػػة كالخبػػرات المكتبيػػة كالتػػي تمثػػؿ مجمكعػػة الرسػػائؿ كالأسػػاليب الفنيػػة 

ؼ نػػػػكاحي حياتػػػػو العمميػػػػة كبالتػػػػالي فيػػػػي مركػػػػب قكامػػػػو التػػػػي يسػػػػتخدميا الإنسػػػػاف فػػػػي مختمػػػػ
 2المعدات كالمعرفة الإنسانية .

ىػػي مجمػػؿ المعػػارؼ كالخبػػرات المتراكمػػة كالمتاحػػة كالأدكات كالكسػػائؿ : جرائةةيالتعريةةف الإ
نتاجيػػػا كتخزينيػػػا  الماديػػػة كالتنظيميػػػة كالإداريػػػة المسػػػتخدمة فػػػي جمػػػع المعمكمػػػات كمعالجتيػػػا كا 

 3كنشرىا كتبادليا، أم تكصيميا إلي الأفراد كالمجتمعات.كاسترجاعيا 

 : د .الأثر 

4ترؾ فيو اثرا . : ث تير في الشيء.أثر: لغة
 

 ب نو نتيجة الفعؿ الذم ظير جراء  : كتعرفو مكسكعة عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ الأثر

 5مؤثر ما.

                                                           

 1/ نصيرة بوجمعة سعدي، عقود نقل التكنولوجيا في مجال التبادل الدولي ، ديوان المطبوعات ، 1992، ص18.
 2/ عبد الأمير الفيصل ،الصحافةالالكترونية في الوطن العربي ، دار الشروق للنشر والتوزيع ، 2005،ص14 و15.  

 ،    2112،  قسنطينة ، الجسائر ، 1، دار الألمعية للنشر والتىزيع ، طتكنونوجيا الاتصال انحديثة  ) انمسائم اننظرية وانتطبيقية (/ هارون منصر ، 3

 4/ المتقن، عربي، د1، دار الراتب، لبنان، ص17.  
Dictionnaire encyclopédiquedesciences de : Ahmed Slimane,  / Bernard  Lamizet 5

Ellipses, paris, 1997p228.  .l`informations et laCommunication 
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تمفػػػت الرسػػػالة انتباىػػػو الػػػذم يطػػرأ عمػػػى مسػػػتقبؿ الرسػػػالة كفػػػرد ، فقػػػد  كىػػػك التغيػػػر: اصةةةطلاحا
، كقػػد تجعمػػػو يكػػكف اتجاىػػات جديػػػدة، أك تضػػػيؼ إلػػي معمكماتػػو معمكمػػػة جديػػدة ، كقػػدكيػػدركيا

يعػػػدؿ اتجاىاتػػػو القديمػػػة كقػػػد تجعمػػػو يتصػػػرؼ بطريقػػػة جديػػػدة أك يعػػػدؿ سػػػمككو السػػػابؽ فينػػػاؾ 
مسػػتكيات عديػػدة لمتػػ ثير ابتػػداء مػػف الاىتمػػاـ إلػػي حػػدكت تغيػػر عمػػى تمػػؾ الاتجاىػػات تػػـ فػػي 

 1النياية إقداـ الفرد عمى سمكؾ عمني . 

شػدة الكقػع المػؤثرة, عمػؿ يمارسػو شػيء أخػر،  ،إحسػاس يحدثػو عامػؿ مػا:جرائيالتعريف الإ
مػػا يكػػكف لشػػيء مػػف عمػػؿ فعػػاؿ فػػي الشػػخص، نتيجػػة ،ء فػػي النفسقػػع أك انطبػػاع يخمقػػو شػػيك 

، النتيجػػػة التػػػي يمكػػػف لكاقعػػػة لفاعمػػػة،انفعاؿ فػػػي العقػػػؿ كالقمػػػبيحػػػدثيا خاصػػػة شػػػيء أك قػػػدرة ا
 2معينة عمى مجرل قضية أك ظاىرة  .  

 : ه/الاستخدام

 3اتخذ الشخص خادما كمنو يخدمو خدمة فيك خادـ كخداـ. ، أممف استخدـ استخداما : لغة

اسػػتخدمو ف خدمػػو إسػػتكىبو خادمػػا فكىبػػو لػػو ، كيقػػاؿ اسػػتخدمتو أم سػػ لتو أف :ك بتعريػػؼ أخػػر
 4يخدمني.

 5. استخدـ يستخدـ استخداما أم ممارسة : كبتعريؼ أخر   

أف مفيػػكـ الاسػػتخداـ يقتضػػي أكلا الكصػػكؿ : يقػػكؿ الػػدكتكر عبػػد الكىػػاب بكخنكفػػة: اصةةطلاحا
 6إلي التقنية أك الكسيمة بمعنى أف تككف متكفرة ماديا.

                                                           

 1/ محمد منير حجاب،معجم الإعلامي، دار الفجر لمنشر كالتكزيع، ط1، القاىرة، 2004، ص116. 
،  ماجيستر مير منشكرة، جامعة علاقة استخدام تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة باغتراب الشباب الجامعي / خالد منصر ، 2

 .   14ك ص13، ص 2012 -2011الحاج لخضر، باتنة ، 
، مجدلاكم لمنشر كالتكزيع، الأردف ، سية دور الشباب الجامعي في العمل التطوعي والمشاركة السيا/ ىناء حسف محمد النابمسي ، 3

 .       54كص 53،ص2010
، باتنة ، مذكرة لنيؿ شيادة الماجيستر تأثيراتالياتف النقال عمى أنماط الاتصال الاجتماعي لدى الطالبالجامعي/ مريـ ماضكم ، 4

         . 36،ص2013- 2012تخصص الإعلاـ كتكنكلكجيا الاتصاؿ الحديثة ، جامعة  حاج لخضر ، 
 .40، ص2005، بيركت، 1، دار الصادر، طمعجم لسان العرب/ابف منظكر، 5

 6/عمي خميؿ شقرة، الإعلام الجديد شبكات التواصل الاجتماع، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، الأردف، 2014، ص48. 
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ىك الكصكؿ إلي تقنية ما كاستخداميا بطريقػة معينػة مػف قبػؿ  الاستخداـ :التعريف الإجرائي
 1مالكيا كيجب أف تككف متكفرة ماديا.

 : و/اليواتف الذكية 

مف اليتؼ كاليتاؼ العمي الجافي ، قيػؿ الصػكت الشػديد كقػد ىتػؼ بػو ىتافػا أم  الياتؼ: لغة
أجنبيػة أصػميا يكنػاني كىػي مركبػة مػف مقطعػيف  كممػةTéléphonالياتؼ أك التمفكف 2.صاح بو

ي يصػػػػكتي كىػػػػك عبػػػػارة عػػػػف جيػػػػاز للاتصػػػػالات phonيعػػػػف بعػػػػدي كثانييػػػػا يTéléيعنػػػػي أكليػػػػا ي
السػمكية كلاسػػمكية مصػػمـ لنقػؿ الإشػػارات الصػػكتية مػف خػػلاؿ إشػػارات كيربائيػة كعبػػر مسػػافات 

 3.طكيمة

يجػػرل الاتفػػاؽ بػػيف الشػػركات المصػػنعة لمجػػكالات عمػػى تعريػػؼ مكحػػد لميػػاتؼ لػػـ  :ااصةةطلاح
صػػفح ، كمزامنػػة البريػػد فمػػنيـ مػػف يعتبػػر اليػػاتؼ الػػذكي ىػػك اليػػاتؼ الػػذم يػػكفر مزايػػا تالػػذكي 

تعريػػؼ الأصػػح كفتح ممفػػات أكفػػيس ، كيحتػػكم عمػػى لكحػػة مفػػاتيح كاممػػة إلا أف الالالكتركنػػي،
كينػدكز  :ؿ عمػى احػد الأنظمػة التشػغيؿ الأتػيالخمػكم الػذم يعمػ نو اليػاتؼا:كالأكثر قبكلا اليكـ

كمػا ).كيكبيػديا المكسػكعة الحػرة (سيمياف أك مشتقاتو  لينػككس أك مشػتقاتو كبػلاؾ بيػرم،مكبايؿ
اليػػاتؼ المحمػػكؿ ، اليػػاتؼ الخمػػكم، اليػػاتؼ النقاؿ، لنقػػاؿ عػػدة تسػػميات:عمػػى اليػػاتؼ ا يطمػػؽ

 4كنقمو مف مكاف إلي آخر. كىك نقاؿ نظرا لمقدرة عمى التنقؿ بو

                                                           

1/ بف مكثي حفصة ، استخدام الشباب الجزائري لميواتف الذكية ،  مذكرة لنيؿ شيادة الماستر، قسـ عمكـ الإعلاـ     كالاتصاؿ، 
.  9،ص2015/2016تخصص تكنكلكجيا الاتصالات الجديدة ، جامعة قاصدم مرباح ، كرقمة ،   

 2/ مركاف بكاب ، معجم المعاني الجامع ،  أيكاف لمنشر كالتكزيع ، ط1، مصر ، ص145.
 3/ فضيؿ دليك ،تكنولوجيا الإعلام والاتصال الجديدة ، دار ىكمة لمطباعة كالنشر كالتكزيع ، ط1، الجزائر،2014،ص253.  

المشكلات السموكية جراء استخدام اليواتف الذكية من قبل الأطفال من وجية نظر الوالدين في ، محمد عمر محمد أبك الرب/ 4
 . 2014، 35ة، جامعة الإمارات المتحدة، العددالمجمة الدكلية لأبحاث التربكيضوء بعض المتغيرات،
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كسػػػػيمة اتصػػػاؿ كالإعػػػػلاـ جديػػػدة يقػػػػدـ خػػػدمات متنكعػػػػة بكاسػػػػطة  ىػػػك: جرائةةةةيالتعريةةةةف الإ
شػػػباع حاجػػػات  تطبيقػػػات مختمفػػػة كالبريػػػد الالكتركنػػػي ييػػػدؼ تقػػػديـ خػػػدمات معرفيػػػة كفكريػػػة كا 

 1كرمبات نفسية كاجتماعية لدل الشباب.

 : السموكي/

، امػػػػػػػػػػػا فػػػػػػػػػػػي المغػػػػػػػػػػػة ( behavio)بكممػػػػػػػػػػػة ،فػػػػػػػػػػػي المغػػػػػػػػػػػة الانجميزيػػػػػػػػػػػة إليػػػػػػػػػػػويشػػػػػػػػػػػار :لغةةةةةةةةةةةة
سػػػػػػػػػػمؾ  :مػػػػػػػػػػف مػػػػػػػػػػ خكذةىػػػػػػػػػػذا المفيػػػػػػػػػػكـ ب نػػػػػػػػػػو  إلػػػػػػػػػػيفيشػػػػػػػػػػير المعجػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػكجيز  ،العربيػػػػػػػػػػة
, كأسػػػػػػػػػػػمكو المكػػػػػػػػػػػاف , كفيػػػػػػػػػػػو، دخػػػػػػػػػػػؿ كنفػػػػػػػػػػػذ :كسػػػػػػػػػػػمككا ،سػػػػػػػػػػػمكا ،كفيػػػػػػػػػػػو ،كبػػػػػػػػػػػو ،المكػػػػػػػػػػػاف

كمذىبػػػػػػػػػػو  ،مكو , كالسػػػػػػػػػػمكؾ يعنػػػػػػػػػػي سػػػػػػػػػػيرة الإنسػػػػػػػػػػافأك جعمػػػػػػػػػػو يسػػػػػػػػػػأدخػػػػػػػػػػؿ ،: كعميػػػػػػػػػػوكبو،
كمػػػػػػػػػػػػػػػػا بشػػػػػػػػػػػػػػػػار  ،كالمنفػػػػػػػػػػػػػػػػذ ،أم الطريػػػػػػػػػػػػػػػػؽ،المسػػػػػػػػػػػػػػػػالؾ، كيقػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ المسػػػػػػػػػػػػػػػػمؾ  كاتجاىػػػػػػػػػػػػػػػػو،

كمػػػػػػػػػػػػػا كرد مفيػػػػػػػػػػػػػكـ السػػػػػػػػػػػػػمكؾ  ،أك سػػػػػػػػػػػػػيء السػػػػػػػػػػػػػمكؾ ،سػػػػػػػػػػػػػمكؾفػػػػػػػػػػػػػلاف حسػػػػػػػػػػػػػف ال:أيضػػػػػػػػػػػػػا
منيػػػػػػػػػػا عمػػػػػػػػػػى  كتػػػػػػػػػػذكر ،فػػػػػػػػػػي سػػػػػػػػػػكر عديػػػػػػػػػػدة)مػػػػػػػػػػرة 18 (كمشػػػػػػػػػػتقاتو فػػػػػػػػػػي القػػػػػػػػػػراف المجيػػػػػػػػػػد
 2يكذلؾ سمكناه في القمكب المجرميفي:سبيؿ المثاؿ لا الحصر قكلو تعالى

أبكيػػػػػػػػػػو أك  ،التػػػػػػػػػػذمر لػػػػػػػػػػدل الطفػػػػػػػػػػؿمػػػػػػػػػػايثير الشػػػػػػػػػػككل، أك  ىػػػػػػػػػػك : اصةةةةةةةةةةطلاحا
كيػػػػػػػػػػػػدفعيـ إلػػػػػػػػػػػػي ،ك المؤسسػػػػػػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػػػػػػة كالتربكيةأ،المحيطػػػػػػػػػػػػيف بػػػػػػػػػػػػو فػػػػػػػػػػػػي الأسػػػػػػػػػػػػرة 
 3.اتو المينية لمتخمص مف ىذا السمكؾالتماس نصيحة المختصيف كتكجي

يعػػػػػػػػرؼ السػػػػػػػػمكؾ انػػػػػػػػو كػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػا يصػػػػػػػػدر عػػػػػػػػف الفػػػػػػػػرد مػػػػػػػػف نشػػػػػػػػاط ظػػػػػػػػاىر كػػػػػػػػالكلاـ  اكمػػػػػػػػ
 4أك المشي أك نشاط باطف كالتفكير كالتذكير كالسيك كالانفعاؿ.

عمػى انػو تفاعػؿ الفػرد مػع بيئتػو الاجتماعيػة فػي كضػعية يعػرؼ السػمكؾ : الإجرائةي التعريف
ك الػػػذم يكػػػكف دائمػػػا يػػػدافع  كالعقميػػػة،مػػا مػػػف خػػػلاؿ اسػػػتجاباتو العضػػػكية كالحركيػػػة كالكجدانيػػة 

                                                           

، مذكرة لنيل شهادة الماستر ،قسم  ، استخدام اليواتف الذكية وعلاقتيا باغتراب الشباب الجامعي/سميحة بريؾ ، عرعار فطيمة الزىرة 1
 . 09،ص2016-2015الإعلام  و الاتصال ، تخصص تكنولوجيا الاتصالات الجديدة ، جامعة قاصدي مرباح ،ورقلة ،

، 2003اهرة ،دار الفكر العربي ، مصر، الق سلوك الإنسان بين الجريمة والعدوان والإرهاب ،عبد المجيد سيد احمد منصور ، زكرياء احمد الشربيني ، /2
 .27ص

3/ عدنان أبو المصلح ، معجم علم الاجتماع، دار أسامة ، عمان ، 2010 ،
 

 .  481و 480، تركيا ، ص 1نشر والتوزيع، طمكتبة  الإسلامية لطباعة وال معجم الوسط )مجمع اللغة العربية (،/ إبراهيم مصطفى وآخرون، 4 
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النتائج التي تترتػب  كملاحظةكيمكف ملاحظتو بصفة مباشر  يشعر،لـ  أـسكاء شعر بو الفرد 
 1.عنيا

السػػمكؾ انػػو عبػػارة عػػف أم نشػػاط أك لفػػة أك حركػػة تصػػدر عػػف إنسػػاف سػػكاء كػػاف كمػػا يعػػرؼ 
المنسقة التػي تعػكد السمكؾ مرمكب فيو أك مير مرمكب فيو كأيضا ىك مجمكعة مف الحركات 

 2إلي كظيفة ما فتمكف صاحبيا مف الكصكؿ إلي ماية أك مرض مادم أك معنكم .

 : ىقيناالمر و /

مػػلاـ مراىػػؽ أم مقػػارب : قػػاؿ ابػػف المنظػػكر فػػي لسػػاف العػػرب فػػي مػػادة  رىػػؽ:لغةةة
فمػػك انػػو أدرؾ أبكيػػو  :ـ أم قاربػػو كفػػي حػػديث مكسػػى كالخضػػركراىػػؽ الحمػػ ،لمحمػػـ

 لأرىقيما ككفرا أم أمشاىما ك أعجميما. 
أخػػػده أك لػػػـ ي خػػػذه كرىػػػؽ شػػػخكص فربمػػػا ، كيقػػػاؿ طمبػػػت فػػػلاف حتػػػى ذنػػػكب منػػػو

3الرىؽ الظمـ .ك الرىؽ العيب ك ، . كالرىؽ العظمةأم دنا كارؼ كأقد:فلاف
 

البػدني  التػدريجي ، نحػك النضػجيطمؽ مصطمح المراىقة عمى المرحمة التي يحدث فييػا الانتقػاؿ :اصطلاحا
 4.كالجنسي كالعقمي كالنفسي

 الطفكلػػة كالرشػػد، تقػػع بػػيفنمائيػػة مػػف مراحػػؿ النمػػك إالمراىقػػة ىػػي مرحمػػة : جرائةةيالتعريةةف الإ 
، كفػػي دراسػػتنا اعتمػػدنا عمػػى مرحمػػة المراىقػػة حيػػاة الفػػرد المرحمػػة فتػػرة حرجػػة مػػفكتمثػػؿ ىػػذه 

يسػػتخدمكف اليكاتػػؼ الذكيػػة  خاصػػة الػػذيفسػػنة  18إلػػي  14تػػراكح أعمػػارىـ مػػف المبكػػرة التػػي ت
 .سمككيـ ت ثير عمىليا ك 

 منيج الدراسة* 6

                                                           
 .287، ص ، المرجع السابق/ محمد منير حجاب1
 .  444،المرجع السابق ، / إبراهٌم مصطفى وآخرون 2

 3/ ابن منظور،  المرجع السابق ، حرف الراء .

 .274،ص1998، ، الأردفف،عما1، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع ، طسيكولوجية التنشئة الاجتماعية،كح محمد عمي أبك جادلصا/ 4
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كمبادئ ترسـ لػو الطريػؽ الصػحيح لانجػاز  مجمكعة مف قكاعد إلييحتاج كؿ باحث في بحثو 
 1بحثو أك دراسة ، لدل كجب عميو اعتماد منيج معيف يستند إليو .

الطريقة الكاقعية , التي يستعيف بيا الباحث لمكاجيػة مشػكمة  الأسمكب أكي: عرؼ المنيج ب نو 
ىػػك الطريقػػة المتبعػػة لعجابػػة عػػف  إذففػػالمنيج فػػي دراسػػة لمشػػكمة مكضػػكع البحػػث،  أكبحثػػو 

ك رمبػة  ه لا ي تي مػف قبػؿ الصػدفة أك لميػؿكما أف اجتياز إشكالية البحث، الأسئمة التي تثيرىا 
لمػػذاف يفرضػػاف نػػكع المػػنيج بػػؿ إف مكضػػكع الدراسػػة كأىػػدافيا ىمػػا ا، الباحػػث لمػػنيج دكف أخػػر

, كىذا الاختبار الدقيؽ ىك الذم يعطي مصػداقية كمكضػكعية أكثػر لمنتػائج المتكصػؿ المناسب
 يإلييا

الكصػكؿ يعبارة عف مجمكعة مف القكاعد التي يعتمدىا الباحث بغيػة :  كعرفو ابف خمدكف ب نو
 2ي.عممية مكضكع الدراسة كالتحميؿإلي الحقيقة العممية بش ف الظاىرة أك المشكمة ال

لعينػػة مػػف اليكاتػػؼ الذكيػػة عمػػى سػػمكؾ المػػراىقيف  أثػػر اسػػتخداـحػػكؿ دراسػػتنا تتمحػػكر  أفا بمػػ
الدراسػػة فػي إطػار البحػػكث الكصػفية التػي تسػػتيدؼ  تنػدرج ىػذهفيػػي  المػراىقيف بمدينػة كرقمػة ،

كدراسػػػػة ، أك مكقػػػػؼ اجتمػػػػاعي معػػػػيف، تصػػػػكير كتحميػػػػؿ كتقػػػػكيـ خصػػػػائص مجمكعػػػػة معينػػػػة
كىك منيج يمج  إليو الباحث عندما يككف عمى عمـ ب بعػاد ، الحقائؽ الراىنة المتعمقة بظاىرة ما

يػا مػف خػلاؿ بحػكث اسػتطلاعية أك أك جكانب الظاىرة التي يريد دراستيا نظرا لتكفر المعرفة ب
كبالتػالي اعتمػدنا فػي ىػذه الدراسػة عمػى اسػتخداـ 3.أجريػت عمػى ىػذه الظػاىرة كصػفية سػبؽ أف

 المنيج المسحي الكصفي التحميمي .

                                                           

1/ عبكد عبد الله العسكرم ،منيجية البحث العممي في العموم الإنسانية ، دار النمير لمنضر كالتكزيع ، دمشؽ ، 2007، ط1،الجزائر 
.      1،ص  

2/ أحمد عظيمي ، منيجية كتابة المذكرات وأطروحات الدكتوراه في عموم  الإعلام والاتصال ، ديكاف المطبكعات الجامعية ، ط1، 
.  99، ص 2009الجزائر ،   

رسالة دكتكراه، كمية الآداب كالمغات، قسـ عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ، دراسة استكشافية عمى الانترنت في الجزائر، اب،/ محمد لعق3
 .23ص 2001-2000جامعة الجزائر 
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نمػػػا يصػػػؿ إلػػػي : المسةةةل الوصةةةفي التحميمةةةي ىػػػك المسػػػح الػػػذم لا يقػػػؼ عنػػػد حػػػد الكصػػػؼ، كا 
عمػػػى ىػػػذا المػػػنيج فػػػي إطػػػار كصػػػؼ الآثػػػار حيػػػث اعتمػػػدنا 1.إصػػػدار الأحكػػػاـ كتقػػػديـ الحمػػػكؿ

 كالسمككيات التي يتركيا الياتؼ الذكي مف جراء استخدامو في سمكؾ المراىقيف.

لقػػاء إلػػي كصػػؼ الظػػاىرة محػػؿ الدراسػػة كتشخيصػػيا كا   التحميمػػي ييػػدؼ المػػنيج الكصػػفيكمػػا 
مػػف اجػػؿ  كجمػػع البيانػػات اللازمػػة عنيػػا مػػع  فيميػػا  كتحميميػػا، الضػػكء عمػػى جكانبيػػا المختمفػػة

الكصػػػكؿ إلػػػي مبػػػادئ كالقػػػكانيف المتصػػػمة  بػػػالظكاىر الحيػػػاة كالعمميػػػات الاجتماعيػػػة الأساسػػػية 
كمػػػا ييػػػدؼ إلػػػي تحديػػػد نطػػػاؽ ، كيركػػػز عمػػػى أكضػػػاع عامػػػة كعالميػػػة ،صػػػرفات الإنسػػػانيةكالت

كمجػػاؿ المسػػح كفحػػص جميػػع الكثػػائؽ المتعمقػػة بالمشػػكمة كتفسػػير النتػػائج كأخيػػرا لكصػػكؿ إلػػي 
 2. ةالقكمياستخداميا للأمراض المحمية أك استنتاجات ك 

  : المسحية تقكـ عمى مجمكعة مف الخطكات تبدأ لأبحاثاف 

كبيانػػات تحديػػدا دقيقػػا عمػػى مسػػتكل تحديػػد بالضػػبط مػػا نرمػػب فػػي مسػػحو مػػف معمكمػػات  : أكلا
 طرح الإشكالية كتسطير الأىداؼ المتكخاة .

كضع خطة التنفيذ التي تشمؿ تحديد مجتمع البحث ، الحيػز المكػاني الػذم ينتمػي إليػو  : ثانيا
 كفترة الانجاز.

ضػػػبط عمميػػػة جمػػػع المعمكمػػػات مػػػف خػػػلاؿ شػػػرح الأسػػػباب التػػػي كانػػػت كراء تكظيػػػؼ  : ثالثػػػا
 الباحث لأداة البحث ىذه أك تمؾ. 

ائيا كتفسػير كضػعيا القػائـ تكضيح نقطػة تحميػؿ المعمكمػات كالبيانػات تحمػيلا كميػا إحصػ: رابعا
 3النيائية.التكصؿ إلي استخلاص النتائج  كأخيراالبحث،في 

                                                           

 .    78، ص2002، مصر ، 1دار الفجر لمنشر كالتكزيع، ط أساسيات البحوث الإعلامية والاجتماعية،/محمد منير حجاب، 1
، الإسكندرية ، مصر، 1المكتب الجامعي الحديث،ط الخطوات المنيجية لإعداد البحوث الاجتماعية ،: البحث العمميشفيؽ،محمد /2

 . 93،ص1998
، القاىرة 1مكتبة الإشعاع الفنية ، ط أسس ومبادئ البحث العممي ، / فاطمة عكض صابر كميرفت عمي خفاجة ، 3
 .106،ص2000،
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، كمػػػػػػػا أنيػػػػػػا تػػػػػػػرتبط بمكضػػػػػػػكع البحػػػػػػػث عممػػػػػػػي أدكات تسػػػػػػػاعد الباحػػػػػػث فػػػػػػػي بحثػػػػػػػولمبحػػػػػػث ال
يتكقػػػػػػػػؼ عمػػػػػػػػى ،فنجاح الباحػػػػػػػػث إلػػػػػػػػي حػػػػػػػػد كبيركالمػػػػػػػػنيج المسػػػػػػػػتخدـ فػػػػػػػػي ىػػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػػة،

الػػػػػذم اعتمػػػػػدنا عميػػػػػو فػػػػػي عمميػػػػػة بحثنا،كبمػػػػػا اسػػػػػتخداـ ىػػػػػذه الأدكات كمػػػػػف بينيػػػػػا الاسػػػػػتبياف 
ى سػػػػمكؾ المػػػػراىقيف فقػػػػد اعتمػػػػدنا عمػػػػى أف دراسػػػػتنا تتمحػػػػكر حػػػػكؿ أثػػػػر اليكاتػػػػؼ الذكيػػػػة عمػػػػ

 ك داة ملائمة أكثر لجمع البيانات المراد جمعيا .  الاستبياف

 الدراسةأدوات :  

المناسػبة التػي تتماشػى  الأدكاتعمػى اختيػار حػد كبيػر  إلػىبحث عممي تتكقؼ  أمدقة  إف
مكانياتالباحػػػثمػػػع طبيعػػػة المكضػػػكع  لمحصػػػكؿ عمػػػى البيانػػػات كالمعطيػػػات التػػػي تخػػػدـ ، كا 

الدراسػػػة.إف طبيعػػػة المكضػػػكع المػػػدركس تتطمػػػب منػػػا الاسػػػتعانة بػػػ داة اسػػػتمارة  أىػػػداؼ
 المنيجية.كىذا لعلماـ بالمكضكع كليذا الغرض اعتمدنا عمى ىذه الأداة ، الاستبياف

، الإنسػانيةالبحث شائعة الاستعماؿ فػي العمػكـ  أدكاتيعتبرالاستبياف مف :لاستبيافاستمارة ا
عمػػى معمكمػػات دقيقػػة حيػػث يسػػتخدـ فػػي الحصػػكؿ ، كالاتصػػاؿ الإعػػلاـخاصػػة فػػي عمػػكـ 

الاسػػتبياف  أداةكقػػد اسػػتخدمنا ، المبحػػكثلايسػػتطيع الباحػػث ملاحظتيػػا بنفسػػو فػػي المجػػاؿ 
في البحث ككنو يسػاعد الباحػث عمػى جمػع المعمكمػات مػف عينػة كبيػرة العػدد ميمػا تميػزت 

لػذاتي لممبحػكثيف أثنػاء عدـ تدخؿ الباحث فػي التقريػر ا بالإضافةإلىالتشتت،  أكبالانتشار 
ممػا اعد عمػى تصػنيؼ البيانػات كتبكيبيػا، كالجيػد كيسػ،كيػكفر كثيػرا مػف الكقتالاستقصاء، 

 1درجة الثبات كدقة النتائج . يرفع مف

خلاليػػػػا يمكػػػػف التعػػػػرؼ عمػػػػى  تمػػػػؾ الأداة أك الكسػػػػيمة التػػػػي مػػػػف: كيعػػػػرؼ الاسػػػػتبياف ب نػػػػو
 2.المبحكثيف حكؿ مكضكع الدراسة كأفكار ،كأراء، معمكمات

                                                           

 .106، ص2000، القاىرة، 1عالـ الكتب، ط في الدراسات الإعلامية،البحث العممي /محمد عبد الحميد، 1
، 1984، مصر، 1مكتبة نيضة الشرؽ، طدور الإعلام الديني في تغيير بعض قيم الأسرة الريفية والحضرية، / نكاؿ محمد عمر، 2

 . 31ص
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عمػػػى اشػػػتممت  , حيػػػثبإشػػػكالية كتسػػػاؤلات الدراسػػػةالاسػػػتمارة الاسػػػتبياف كلقػػػد حاكلنػػػا ربػػػط 
إضػػافة الدراسة،ؤلات محػػاكر تجيػػب عػػف تسػػا 03فػػي  الأسػػئمةسػػؤالا كقػػد انتظمػػت ىػػذه 23

 : إلي البيانات الشخصية كىي

 لميكاتؼ الذكية.ستخداـ المراىقيف عادات ا: المحكر الأكؿ

 دكافع التي تدفع بالمراىقيف إلي استخداـ اليكاتؼ الذكية.: المحكر الثاني

السػػػػمككيات التػػػػي يكتسػػػػبيا المراىػػػػؽ مػػػػف جػػػػراء اسػػػػتخداـ اليػػػػاتؼ طبيعػػػػة : المحػػػػكر الثالػػػػث
 الذكي.

كضػػعت  ، حيػػثجػػاىزا لمتكزيػػعيصػػبح  أفكقػػد مػػر الاسػػتبياف فػػي إعػػداده بعػػدة مراحػػؿ قبػػؿ 
لإبػػػػداء الملاحظػػػػات حكليػػػػا ، كبعػػػػد اسػػػػتمارة اسػػػػتبياف أكليػػػػة تػػػػـ عرضػػػػيا عمػػػػى المشػػػػرؼ 

عػد مكافقتػو عمييػا تػـ عرضػيا تصحيحيا ليتـ عرض الاستبياف مرة أخػرل عمػى المشػرؼ كب
 : لتحكيميا كىـعمى مجمكعة مف الأساتذة المختصيف في عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ 

 قائمة الأساتذة المحكمين 

 الدرجة العممية التخصص اسـ المحكـ

 يأيأستاذ المساعد  كالاتصاؿالإعلامعمكـ  عبد القادر بكدربالة

 المساعد يأيأستاذ  عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ صانع رابح

 أستاذ المساعد يأي عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ الزاكم محمد الطيب 

 أستاذ المساعد يأي عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ بككرمكش عيسى 

 أستاذ المساعد يأي عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ قندكز عبد القادر 

بعػػػد اسػػػتعادة اسػػػتمارة الاسػػػتبياف المحكمػػػة تػػػـ كضػػػع اسػػػتمارة نيائيػػػة بنػػػاءا عمػػػى مػػػا جػػػاء فػػػي 
 02ملاحظػػػػات المحكمػػػػيف كمكافقػػػػة الأسػػػػتاذ المشػػػػرؼ ليػػػػتـ تكزيعيػػػػا فػػػػي الفتػػػػرة الممتػػػػدة مػػػػف 
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عمػػى تلاميػػذ مػػف ثانكيػػة عبػػد المجيػػد بكمػػادة بػػدائرة كرقمػػة  2017أفريػػؿ  03إلػػى  2017أفريػػؿ
 مفردة.  100مككنة مف ككانت عينة الدراسة 

  : وعينة الدراسة مجتمع*7

 : مجتمع البحث*7-1

بفضػػؿ تكسػػع المجتمعػػات المدركسػػة  أصػػبح البػػاحثكف لا يسػػتطعكف القيػػاـ بػػ م دراسػػة لجميػػع 
ىػػي الطريقػػة الأكثػػر  لعينةةةامفػػردات البحػػث لػػذلؾ اعتمػػدكا عمػػى عينػػة انطلاقػػا مػػف ىػػذا فػػإف 

العمميػة، لأنيػا الأيسػر تطبيقػا كاقػؿ تكمفػة مػف دراسػة المجتمػع الأصػمي إذا شيكعا فػي البحػكث 
أمكف مف الحصكؿ عؿ عينة كبيرة نسبيا كمختارة بشكؿ يمثؿ المجتمع الأصمي المػ خكذة منػو 

النتػػػائج المستخمصػػػة مػػػف ،فالنتػػػائج المسػػػتنبطة مػػػف دراسػػػة العينػػػة سػػػتطبؽ إلػػػي حػػػد كبيػػػر مػػػع 
سة الكؿ بدراسة الجزء بشرط أف تككف العينة ممثمػة لممجتمػع دراكبيا يمكف  مع الأصمي،المجت

 1الم خكذة منو.

أنػػػو مجمكعػػػة عناصػػػر لػػػو خاصػػػية أك عػػػدة  : يعػػػرؼ مجتمػػػع البحػػػث حسػػػب مػػػادليف قرافيػػػت
كالتػػػي يجػػػرم عمييػػػا البحػػػث أك يزىػػػا عػػػف ميرىػػػا مػػػف العناصػػػر الأخرل،خصػػػائص مشػػػتركة تم

 2التقصي .

الأشػخاص أك الحػالات أك الكثػائؽ أك المضػاميف كالمػكاد إلػي كػؿ : يشير مجتمع البحث كػذلؾ
 3الإعلامية التي يجرم بحث مف اجؿ الخركج بنتائج تتعمؽ بيا كتعميـ عمييا.

الفعمػػػػي لتكنكلكجيػػػػا اليكاتػػػػؼ الذكيػػػػة عمػػػػى سػػػػمكؾ اثػػػػر  لمػػػػا كانػػػػت دراسػػػػتنا تيػػػػدؼ إلػػػػي معرفػػػػة
الػذيف يتػراكح سػنيـ ك الثانكم، المػراىقيف المتمدرسػيف فػي الطػكرفاف مجتمع الكمي ىػـ راىقيف،الم
 ف الذيف يمتمككف اليكاتؼ الذكية كاستيدفنا منيـ عينة م،سنة18 إلي 14مف

                                                           

 1/ عبد الرحماف بف عبد الله الكاصؿ، البحث العممي وخطواتو ومراحمو،دار النشر، المممكة العربية السعكدية، 1999، ص53-52. 
 2/ مكريس أنجرس ، منيجية البحث في العموم الإنسانية ، ترجمة بكزيد صحراكم ، دار القصبة ،ط2، الجزائر ، 2006،ص62.  =

، مصر، 1الدار العربية لمنشر كالتكزيع، ط مقدمة في مناىج البحث الإعلامي،/ شريؼ دركيش المباف، ىشاـ عطية عبد المقصكد، 3
2008، 
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 : عينة الدراسة*7-2

تعػػػرؼ العينػػػة عمػػػى أنيػػػا مجمػػػكع مجتمػػػع البحػػػث ىػػػؤلاء الأشػػػخاص يككنػػػكف العينػػػة التػػػي ييػػػـ 
الباحػػث بفحصػػيا كدراسػػتيا كالعينػػة المختػػارة مػػف مجتمػػع البحػػث يجػػب أف تكػػكف ممثمػػة لػػو فػػي 

 1مزايا الديمقراطية كالاجتماعية كالفكرية. 

اختيارىػػػا بطريقػػػة  لمبحػػػث  يػػػتـىػػػي مجمكعػػػة جزئيػػػة مػػػف المجتمػػػع  الأصػػػمي : العينةةةةتعريةةةف 
منظمػػػة مػػػف جميػػػع عناصػػػر مفػػػردات المجتمػػػع كبنسػػػبة معينػػػة بحسػػػب طبيعػػػة البحػػػث ، عمميػػػا

كحجػػـ المجتمػػع الأصػػمي بحيػػث تحمػػؿ نفػػس الصػػفات أك الخصػػائص المشػػتركة كتعمػػؿ عمػػى 
 2تحقيؽ أىداؼ البحث .

 فئػػة المػػػراىقيفاعتمػػدنا أسػػمكب العينػػة لجمػػع البيانػػات المتعمقػػػة بالدراسػػة الميدانيػػة كقػػد اخترنػػا 
سػػنةكبالأخص الػػذيف  18إلػػي 14مػػف الػػذيف تتػػراكح أعمػػارىـ ، ك المتمدرسػػيف فػػي الطػػكر الثػػانكم

السػف راجػع إلػي تعمػؽ المػراىقيف فػي ىػذا  الذكية ككػاف اختيارنػا ليػذه الفئػةيستخدمكف اليكاتؼ 
 كثيرا  بالياتؼ الذكي نتيجة

ىػي العينػة نية الحديثة كث تيرىا عمى سمككيـ، كبالتالي فكاف اختيارنا لمعينػة بيذه التقاحتكاكيـ 
 .القصدية

أك العينػة ، عينة العرضية  أك العينػة النمطيػةأسماء متعددة مثؿ ال تحت القصدية تعرؼ العينة
التػػي  يقػػكـ الباحػػث باختيػػار مفرداتيػػا بطريقػػة ، كىػػي أسػػماء تشػػير كميػػا إلػػي العينػػة العمديػػة .

 3ية لا مجاؿ فييا لمصدفة. تحكم

ىػي العينػات التػي يػتـ انتقػاء أفرادىػا بشػكؿ مقصػكد مػف قبػؿ الباحػث : مفيوم العينة القصةدية
نظػػػرا لتػػػكفر بعػػػض الخصػػػائص فػػػي أكلئػػػؾ الأفػػػراد دكف ميػػػرىـ كلكػػػكف تمػػػؾ الخصػػػائص مػػػف 

                                                           

 1/ مجمة البحوث الإسلامية ، العدد السادس كالستكف ، صدرت في جمادم الثانية ، 1423ق، ص259
 . 125، ص2011،عماف ، 1دار الصفاء لمنشر كالتكزيع ، ط منيجية البحث العممي ،/ حسف محمد الجكاد الجبكرم ، 2
 .  197، ص2005، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، 2ط مناىج البحث في عموم الإعلام والاتصال، / أحمد بف مرسمي،3
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الأمكر اليامة بالنسبة لمدراسة كما يتـ المجكء ليػذا النػكع مػف العينػات فػي حالػة تػكافر البيانػات 
 1.اللازمة لمدراسة لدل فئة محددة مف مجتمع الأصمي 

كقد لج نا إلي اختيارىا نظرا لاف بحثنا يعني المراىقيف المسػتخدميف لميكاتػؼ الذكيػة كيسػتثني  
 ىذه التقنية الحديثة . لاستخدـالفئة التي 

 : مجالات الدراسة* 8

إف اختيار مجاؿ البحث يعتمد عمى عدة عكامؿ , فالاختيار دائما ما يقع عمى مجاؿ لو صػمة 
بتخصػػص الباحػػث أك يػػدخؿ تحػػت ىػػذا التخصػػص كلػػو علاقػػة باىتمػػاـ الباحػػث أك بميكلػػو أك 

عب الاختيػار، منيػا مايميػؿ يجب استطلاعو, فالباحث يختار مف المجالات المتقاربة التي يص
 2.كما يجب ارتياده

بدراسػػة ميدانيػػة فػػي  كلمقيػػاـ ،يجػػرمعمػػى تحميػػؿ كاقػػع الميػػداف الػػذم تنصػػب الدراسػػة الميدانيػػة 
 الدراسػة،مجاؿ العمكـ الإنسانية كالاجتماعية بتطمب مف الباحث القياـ بتحديد دقيػؽ لممجػالات 

 .المبحكثكالمجتمع  ،كقت إجرائيا ،المجالاتىذه  كتشمؿ

كتحديد مجالاتيػػػا يضػػػفي ،تتعامػػػؿ مػػػع عناصػػػر متغيػػػرة باسػػػتمرارلأف الدراسػػػات الاجتماعيػػػة  
عمييػػا أكثػػر مصػػداقية لتكػػكف معبػػرة كمقبكلػػة كذات مرجعيػػة تاريخيػػة لإزالػػة أم لػػبس أك ت كيػػؿ 

 : . كتتمثؿ مجالات دراستنا في الأتيلتشكيؾ في الحقائؽ المتكصؿ إلييامف ش نو ا

مجتمػػع البحػػث الميػػداني فػػي المػػراىقيف الػػذيف يسػػتخدمكف  يتمثػػؿ: المكةةانيالمجةةال -8-1 
ثانكيػة حبػي عبػد الممػؾ  حيػث قمنػا بزيػارة إلػي في سػمككيـ  بمدينػة كرقمػةالتاثير ة اليكاتؼ الذكي
الػذيف لتكزيػع الاسػتمارات عمػى المػراىقيف ، كمػـ 20لتػي تبعػد عػف كلايػة كرقمػة ببدائرة نقكسػو ا

 .الذكيةيستخدمكف اليكاتؼ 

                                                           

،دار  وائل لمنشر ،  (منيجية البحث العممي )القواعد والمراحل والتطبيقات/ محمد عبيدات ، محمد أبك نصار ،عقمة مبيضيف ،1
 .96،ص 1999عمان ،

 .34، ص1982، بيروت، 1دار الطليعة للطباعة والنشر، ط لبحث الاجتماعية،الأسس لمناهج ا/ إحسان محمد حسن، 2
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أعمػػػارىـ تتػػػراكح  التػػػي  المػػػراىقيفتتمثػػػؿ عينػػػة الدراسػػػة فػػػي فئػػة : المجةةةال البشةةةري -8-2
الػػذيف يسػػػتخدمكف اليكاتػػؼ الذكيػػػة كت ثيراتيػػا عمػػػى سػػمكؾ المػػػراىقيف )سػػػنة18إلػػي  14 (مػػابيف

 بمدينة كرقمة .مف الإناث  كالذككر  متنكعةككانت عينة الدراسة 

بالمجػاؿ الزمنػػي الفتػرة التػػي اسػتغرقتيا الدراسػػة بمختمػػؼ يقصػػد : المجةال الزمنةةي - 8-3 
تػػـ البػػدء  ،بعػػدما تػػـ المكافقػػة عمػػى المكضػػكع 2016.كقػػد انطمقػػت دراسػػتنا فػػي ديسػػمبرمراحميا

فػػي الاطػػلاع عمػػى المراجػػع النظريػػة بمػػا سػػمح بتكػػكيف فكػػرة عامػػة قػػادت إلػػي صػػيامة إشػػكالية 
مػػػػف الدراسػػػػة الػػػػذم مكػػػػف مػػػػف  إعػػػػدادع فػػػػي ليتـ الشػػػػرك ،المنيجيػػػػة الإجػػػػراءاتالدراسػػػػة كتحديػػػػد 

 إليالكصكؿ لجانب المنيجي مف الدراسة الذم مكف مف الكصكؿ 

 2017كبعػده مباشػرة الجانػب الميػداني لمدراسػة ابتػداء مػف شػير فيفػرم ، لممشػكمة كأعمػؽافيـ 
مػػف التجريػػب كتصػػحيح كتعػػديؿ ليػػذه  ماثلاىػػا.كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ تصػػميـ اسػػتمارة الاسػػتبياف تػػـ 

عمػػى أفػراد العينػػة ليػػتـ 2017افريػػؿ  03افريػػؿ إلػي  02لتػكزع خػػلاؿ الفتػػرة الممتػدة مػػف ، الأداة
كعمميات التحميػػػؿ ،التحػػكؿ فيمػػػا بعػػد إلػػػي مرحمػػة تفريػػػا البيانػػات كالقيػػػاـ بالعمميػػات الإحصػػػائية

 .  2017أكاخر شير افريؿ النتائج النيائية كالتي استمرت إلي ماية  إليكالكصكؿ ، كالتفسير

 الدراسات السابقة * 9

الدراسات السابقة ىي كؿ الدراسػات ك الابحػات كالأطركحػات كالرسػائؿ الجامعيػة التػي تناكلػت 
فػػالبحكث كالدراسػػات السػػابقة ليػػا أىميػػة كبيػػرة حيػػث تفيػػد نفػػس الظػػاىرة التػػي تناكليػػا الباحػػث، 

كتسػاعده نػاىج البحػث ككػذا مػف حيػت إتبػاع مالباحث مف حيت ماتكصؿ إليو ميػره مػف نتػائج 
كتحديد كبمػػكرة إشػػكالية البحػػث كمجػػالات الدراسػػة كىػػذا كمػػو لتزكيػػد الباحػػث فػػي كضػػع فركضػػو.

 1بالخبرة الكاسعة كالتراث المعرفي مف اجؿ بمكغ مرتبة الرضا في بحثو.

                                                           

، دار اليدل لمطباعة كالنشر كالتكزيع ، عيف أمميمة ، الجزائر، منيجية العموم الاجتماعية / بمقاسـ سلاطنية ، حساف الجيلالي، 1
 .  113،ص2004
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السةةةمبية لميواتةةةف الذكيةةةة عمةةةى سةةةموكيات  الآثةةةار بعنػػػكاف،جػػاءت  : الدراسةةةة الأولةةةى*9-1
 سمير سػميماف الجمػؿ, لمباحث ،المدارسالطمبة من وجية نظر المرشدين التربويين ومديري 

 .2014/2015المفتكحة،جامعة القدس 

التعرؼ عمى الآثار السمبية لميكاتؼ الذكية مف كجية نظر المرشػديف :إليكىدفت ىذه الدراسة 
 ،العممػػػػػػيالمؤىػػػػػػؿ (فػػػػػػي جنػػػػػػكب الخميػػػػػػؿ كفػػػػػػؽ عػػػػػػدة متغيػػػػػػرات  المػػػػػػدارسكمػػػػػػديرم  التربػػػػػػكييف

.كاعتمد الباحث فػي دراسػتو عمػى )الكظيفيالمسمى ،المدرسةمكقع ،المدرسةمستكى ،المدرسةجنس
المػػػػنيج الكصػػػػفي التحميمػػػػي باعتبػػػػاره المػػػػنيج الػػػػذم يقػػػػكـ بكصػػػػؼ الظػػػػاىرة  كدراسػػػػتيا كجمػػػػع 

كالمرشػػػديف  المػػػدارسالبيانػػػات كالمعمكمػػػات الدقيقػػػة كاعتمػػػد عمػػػى عينػػػة العشػػػكائية مػػػف مػػػديرم 
 .ف في مديريتي يطا كجنكب الخميؿالتربكيي

 : لتاليةكقد  تكصؿ الباحث إلي النتائج ا

مف كجية نظر المرشديف التربكييف كمػديرم سمبية في سمككيات الطمبة  أثار* اليكاتؼ الذكية 
المػػدارس فػػي جنػػكب الخميػػؿ قػػي كافػػة الجكانػػب الصػػحية كالسػػمككية كالاجتماعيػػة كعمػػى درجػػة 

 الكمية.

اثبػػػػت الدراسػػػػة عػػػػدـ كجػػػػكد فػػػػكارؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عػػػػدد مسػػػػتكل فػػػػي الآثػػػػار السػػػػمبية * 
لميكاتػػؼ الذكيػػة عمػػى سػػمككيات الطمبػػة مػػف كجيػػة نظػػر المرشػػديف التربػػكييف كمػػديرم المػػدارس 
 في جنكب الخميؿ كفؽ المؤىؿ العممي كجنس المدرسة كمستكل المدرسة كالمسمى الكظيفي. 

لطالبػة  أثر الألعةاب الالكترونيةة عمةى السةموكيات لةدى الأطفةالجاءت بعنكاف :الثانية الدراسة*9-2
،مػذكرة نيػؿ شػيادة دراسة كصفية تحميمية عمى عينة مف الأطفاؿ المتمدرسيف بالجزائر العاصػمة ،مريـ قكيدر
 .3قسـ عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ جامعة الجزائرالماجيستر،

عمػػى سػػمككيات لػػدل الأطفػػاؿ لتلاميػػذ  لكتركنػػيي معرفػػة  أثػػر الألعػػاب الاىػػدفت الدراسػػة إلػػ -
 12ك  07المتمدرسيف في المرحمة الابتدائية بالجزائر العاصمة , كالذيف يتراكح أعمارىـ مػابيف

سػػػػػنة , كمػػػػػف اجػػػػػؿ ذلػػػػػؾ كلمكقػػػػػكؼ عمػػػػػى حقيقػػػػػة ىػػػػػذا التصػػػػػكر قمنػػػػػا بطػػػػػرح مشػػػػػكمة بحثيػػػػػة 
الأطفالالجزائريينالمتمدرسػيف فػي الالكتركنيػة عمػى السػمككيات لػدل  الألعػابمػاىك أثػر : مفادىا

 الابتدائية في الجزائر العاصمة؟المرحمة 
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في التحميمي التي تستيدؼ جمع اكبػر كقد اعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة عمى المنيج الكص
مػػف خػػلاؿ تكاجييػػا الميػػداني عػػف الكقػػائع كالظػػكاىر الاجتماعيػػة،  عػػدد ممكػػف مػػف المعمكمػػات
مسػتخدمة فػي ذلػؾ أسػمكب لالكتركنية عمى السمكؾ لػدل الطفػؿ، ا لدراسة أثر ممارسة الألعاب

حصػػػػائية لجمػػػػع البيانػػػػات كتحميميػػػػا مثػػػػؿ الاسػػػػتبياف كالمقابمػػػػة  المسػػػػح التربػػػػكم كأدكات كميػػػػة كا 
الأطفالالجزائريينالػػذيف يتػػراكح سػػنيـ مفػػردة مػػف   200كالملاحظػػة كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف 

تػػـ  تركنيػػة كيقطنػػكف بػػالجزائر العاصػػمة، لعػػاب الالكعامػػا الػػذيف يمارسػػكف الأ 12ك  07مػػابيف 
اختيػػارىـ مػػف مػػدارس فػػي الأحيػػاء الراقيػػة كالمتكسػػطة كالشػػعبية باعتمادىػػا عمػػى عينػػة القصػػدية 
العمدية التي يقػكـ الباحػث باختيػار مفرداتػو بطريقػة تحكميػة لامجػاؿ فييػا لمصػدفة مػف مػدارس 

خمسيف مفردة مف مختمػؼ السػنكات الدراسػية  بحيث أخدنا مف كؿ كاحدة، بالحي المتكاجدة فيو
 .الإناث كالذككر كالرابعة كالخامسة , متنكعيف مف كالأقساـ السنة الثانية كالثالثة الابتدائية

في نياية الدراسة إلػي جممػة مػف الاسػتنتاجات أجػاب بيػا عػف التسػاؤلات التػي  ةكتكصؿ الباحث
 : تـ طرحيا في بداية الدراسة

  أف الألعػػاب الالكتركنيػػػة فػػي مقدمػػػة النشػػاطات الترفيييػػػة التػػي يحبيػػػا الأطفػػاؿ المدركسػػػيف
 كيميمكف لشرائيا كاقتناءىا. 

  كىػذا يعػكد لمرقابػة إف أممبية الأطفاؿ يمارسكف الألعاب الالكتركنية في العطؿ كالمناسػبات
لعػػػػاب عمػػػػى كالتكجيػػػػو الػػػػذم يفرضػػػػو الأكليػػػػاء عمػػػػى الأطفػػػػاؿ ممػػػػا يقمػػػػؿ أضػػػػرار ثػػػػ تير الأ

 التحصيؿ الدراسي ليـ .
 الأطفػػاؿ فيػػي تعمػػؿ عمػػى بتخطػػيط مػػف صػػانعيا  ف الألعػػاب الالكتركنيػػة ليػػا ثػػ تير عمػػىأ

 عمى زرع السمكؾ العدكاني في شخصية الطفؿ .

الجديةدة  الإعلاميةةالالكترونيةة عبةر الوسةائط  لألعاباجاءت بعنػكاف : الدراسة الثالثة*9-3
باتنػػة كميػػة العمػػكـ لمطالبػػة فاطمػػة ىمػػاؿ جامعػػة الحػػاج لخضػػر  وتأثيرىةةا فةةي الطفةةل الجزائةةري

كتكنكلكجيػػػػا الاتصػػػػاؿ الحديثػػػػة  الإعػػػػلاـتخصػػػػص  الإسػػػػلاميةكالاجتماعيػػػػة كالعمػػػػكـ  الإنسػػػػانية
2011-2012. 
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الجزائػرم كفقػا تمحكرت إشكالية ىذه الدراسة حكؿ مػاىك تػ ثير الألعػاب الالكتركنيػة فػي الطفػؿ 
 لعلاقتو بتكنكلكجيا الإعلاـ الحديثة ؟

كمػدل ت ثيرىػا فػي تنشػئة علاقة الطفؿ الجزائرم بالألعاب الالكتركنية  إلىتطرقت ىذه الدراسة 
كمػا اسػتخدمت الباحثػة مػنيج مسػح الكصػفي كالعينػة عدة كسائط إعلاميػة  ت الباحثةفقد اختار 

 الأطفػػػاؿلاف العينػػػة تمثمػػػت فػػػي شػػػريحة المقابمػػػة العنقكديػػػة فػػػي دراسػػػتيا كاعتمػػػدت عمػػػى أداة 
الأداةالملائمة لمدراسة كمف خلاؿ ىذه الدراسة تتضػح مجمكعػة كنظرا لعدـ فيميـ المقابمة ىي 

 : مف النتائج مف بينيا

تعمػؽ الأطفػػاؿ بسػػرعة بكسػػائط الإعلاميػة الجديػػدة كمػػف بينيػػا اليػاتؼ الخمػػكم ككسػػيط إعلامػػي 
 .سيف إلى اقتناء الجديد مف تكنكلكجيا اليكاتؼ الخمكيةككذلؾ ميؿ الأطفاؿ المتمدر 

الآثةةار الاجتماعيةةة لاسةةتخدامات اليةةاتف الجةةوال جػػاءت بعنػػكاف : الدراسةةة الرابعةةة*9-4
لمطالػػػب ماجػػػد جبػػػراف حسػػػف صػػػمكم،مذكرة ماجسػػػتير، جامعػػػةنايؼ عمةةةى الشةةةباب السةةةعودي 

 .2008العربية ،

ؿ الباحػػث مػػف خلاليػػا التعػػرؼ عمػػى طبيعػػة اسػػتخداـ كىػػي عبػػارة عػػف دراسػػة اسػػتطلاعية حػػاك  
الشباب السعكدم لمياتؼ الجكاؿ كمعرفة أىـ السمات الشخصية الأساسية ليذا الشػباب، ككػذا 
الآثار الاجتماعية المترتبة عمى ىذا الاسػتخداـ مػف ايجابيػات تػؤثر فػي سػمات الشػباب العامػة 

ى مػنيج المسػح الاجتمػاعي لجمػع البيانػات كأساليب حياتيـ المختمفة .كقد اعتمدت الدراسة عم
شػػاب سػػعكدم بمدينػػة الريػػاض تػػـ اختيػػارىـ 500الميدانيػػة ، إذ طبقػػت الدراسػػة عمػػى عينػػة مػػف 
 : بطريقة عمدية كتمثمت نتائج الدراسة في الأتي

/ مالبيػػة الشػػباب المسػػتخدمكف لمجػػكاؿ ىػػـ العػػزاب كذكم المسػػتكل الاجتمػػاعي كالاقتصػػادم 1 
 المنخفض.

 ب استخداـ الياتؼ الجكاؿ ىك التكاصؿ مع الأسرة كمع الآخريف ./ سب2 

/ معظػػـ الشػػباب يسػػتخدمكف جػػكالات حديثػػػة التقنيػػة كاف معظػػـ اسػػتخداماتيـ ليػػذه التقنيػػػات 3
مػػػف عينػػػػة الدراسػػػة يسػػػتخدمكف التصػػػػكير %82 كعاطفيػػػة،إذأفترتكػػػز عمػػػى أمػػػراض ترفيييػػػػة 
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 %77يقكمػكف بمراسػمة القنػكات الفضػائية، ك%29بكاميرا الفيديك المرتبطػة باليػاتؼ الجػكاؿ، ك
يفضمكف الاحتفػاظ بمقػاطع الفيػديك الإباحيػة. كاتضػح أيضػا مػا %31يرسمكف مقاطع الفيديك، ك

مف الشباب يسػتخدمكف ىػكاتفيـ فػي إرسػاؿ رسػائؿ البمكثػكت لمفتيػات بقصػد %60ك% 50بيف 
 التعرؼ كفي معاكستيـ كاتصاليـ كمراسمتيـ كعلاقتيـ مع الجنس الأخر .  

كانت الاستفادة مف جؿ الدراسات السابقة التي تطرقنػا إلييػا لممسػاعدة فػي تحديػد الإشػكالية   -
عػػػادةالمناسػػػبة  كالأداةكاختيػػػار المػػػنيج  النظػػػر فػػػي النتػػػائج التػػػي خمػػػص ليػػػا الآخػػػركف فػػػي  كا 

كالعينػػػػػة كالأدكات نتػػػػػائج عمميػػػػػة كاضػػػػػحة رمػػػػػـ كجػػػػػكد اختلافػػػػػات فػػػػػي المػػػػػنيج  إلػػػػػيالكصػػػػػكؿ 
 المستخدمة . 

 : المقاربة النظرية* 10 

مجمكعػػة مػػف المفػػاىيـ كالتعريفػػات كالافتراضػػات التػػي تعطينػػا نظػػػرة  عػػفىػػي عبػػارة : النظريػػة
 ،الظػاىرةمنظمة لظاىرة ما عف طريؽ تحديد العلاقات المختمفة بػيف المتغيػرات الخاصػة بتمػؾ 

 1ؿ. كالتنبؤ بيا مستقبكىذا ييدؼ تفسير تمؾ الظاىرة 

لػػدل فيػػي ، المػػراىقيف اليكاتػػؼ الذكيػػة عمػػى السػػمكؾ اسػػتخداـ حػػكؿ أثػػردراسػػتنا تتمحكر كبمػػا أن 
، مػػايؤدم بالضػػركرة إلػػي قنيػػة التػػي تجعػػؿ الفػػرد يقبػػؿ عمييػػاتبحػػث فػػي دكافػػع اسػػتخداـ ىػػذه الت
، كمػا تبحػث الدراسػة فػي ك الإيجاب في التكاصؿ مػع الآخػريفإحداث ت ثيرات تنعكس بالسمب 

، كمػػػػػف ىػػػػػذا المنطمػػػػػؽ تػػػػػـ اعتمادنػػػػػا عمػػػػػى مػػػػػدخؿ اىقيف الأكثػػػػػر تبنػػػػػي لميكاتػػػػػؼ الذكيػػػػػةالمػػػػػر 
 الاستخدامات كالاشباعات .  

التػػي تشػػبع  الإعلاميػػةتعنػػي نظريػػة الاسػػتخدامات كالاشػػباعات فػػي الأسػػاس بجميػػكر الكسػػيمة 
الجميػػػكر لػػػيس سػػػمبيا يقبػػػؿ كػػػؿ  أف. كمعنػػػى ذلػػػؾ و كتمبػػػي حاجاتػػػو الكامنػػػة فػػػي داخمػػػورمباتػػػ

محػػددة مػػف عرضػػو يسػػعى إلػػي تحقيقػػو. ف عضػػاء مػػؾ بػػؿ يمت الإعػػلاـ,ماتعرضػػو عميػػو كسػػائؿ 
ككممػػػػا كػػػػاف ، الجميػػػػكر ىنػػػػا بػػػػاحثكف نشػػػػطكف عػػػػف المضػػػػمكف الػػػػذم يبػػػػدك أكثػػػػر إشػػػػباعا ليػػػػـ
 مضمكف معيف قادرا عمى تمبية احتياجات الأفراد كمما زادت نسبة اختيارىـ لو. 

                                                           

 . 142، ص2011، عماف، 1، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، طنظريات الاتصال/ بساـ عبد الرحماف مشاقة، 1
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لا يعتبػر مجػرد  لجميكر المتمقػيف انػو الحميد فإف أحد المظاىر الأساسيةككما يرل محمد عبد 
لذلؾ فيك يقػكـ ، فاعؿ كنشط في ىذه العمميةلكنو طرفؽ يتعرض كيت ثر بعد ذلؾ بالرسالة، متم

عمميػػة يسػػيـ فػػي ككمظيػػر فػػي ىػػذه ال، اكو فييػػا كمظيػػر لمػػذات الاجتماعيػػةبمجػػرد اشػػتر  بػػدكر
. كمػػػف ىنػػػا يػػػ تي الػػػدكر النقػػػدم الػػػذم يقػػػكـ بػػػو كػػػؿ عضػػػك مػػػف أعضػػػاء حركتيػػػا كاسػػػتمرارىا

ذم يػؤثر فػي اسػتمرار عمميػة الجميكر فيما يتعمؽ بعناصر العممية كميػا. كالػدكر النقػدم ىػك الػ
عضػػك كطػػرؼ فػػي العمميػػة أك الانسػػحاب منيػػا بنػػاء عمػػى الممارسػػة التػػي يقػػكـ بيػػا ال، التعػػرض

 الإعلامية .

تتعمػؽ بكيفيػة اسػتخداـ الأفػراد رئيسػية  فػركضكضع كاتز كزملاؤه مف عمماء الاتصػاؿ خمسػة 
 : كسائؿ الاتصاؿ كالاشباعات التي يسعكف إلي تحقيقيا مف كراء ىذا الاستخداـل

كيسػػػتخدمكف  ،/ إف أعضػػػاء الجميػػػكر مشػػػارككف فػػػاعمكف فػػػي عمميػػػة الاتصػػػاؿ الجمػػػاىيرم1
 كسائؿ الاتصاؿ لتحقيؽ أىداؼ مقصكدة تمبي تكقعاتيـ .

 كتػتحكـ فػي ذلػؾ عكامػؿ ،الجميػكر/ بعبر استخداـ كسائؿ الاتصػاؿ عػف الحاجػات التػي يػدركيا أعضػاء 2
 الفركؽ الفردية.

كاف كسػائؿ الإعػلاـ  ،سائؿ كالمضمكف الػذم يشػبع حاجػاتيـ/ إف أعضاء الجميكر ىـ الذيف يختاركف الر 3
 تتنافس مع مصادر الإشباع الأخرل في تمبية ىذه الحاجات .

لتػػي يسػػعكف إلػػي كحاجػػاتيـ ا/ إف أفػػراد الجميػػكر لػػدييـ القػػدرة عمػػى تحديػػد دكافػػع تعرضػػيـ 4
 لذا فيـ يختاركف الكسائؿ المناسبة لإشباع ىذه الحاجات . ،تمبيتيا

/ يمكف الاستدلاؿ عمػى المعػايير الثقافيػة السػائدة فػي المجتمػع مػف خػلاؿ اسػتخداـ الجميػكر 5
 1.فقطتصاؿ, كليس مف خلاؿ محتكاىا لكسائؿ الا

كالتي رأت كجػػػػكد نقػػػػص ،الانتقػػػػاداتكالاشػػػػباعات العديػػػػد مػػػػف كاجيػػػػت نظريػػػػة الاسػػػػتخدامات 
  : كتتمثؿ أىـ ىذه الانتقادات فيما يمي،فييا

                                                           

1/ كماؿ خكرشيد مراد ، الاتصال الجماىيري والإعلام )التطور، الخصائص ، النظريات ( ،دار المسيرة لمنشر كالتكزيع ، 
. 146 -145،ص2011، عماف ، 1ط  
 



 الفصل الأول                                                                         الجانب المنهجي
 

 
23 

لجميع المعمكمػات مػف خػػلاؿ النظريػة لاتعػدك ككنيػا إسػتراتيجية أفيػرل بعػض البػاحثيف  .1
الفػػرد كقػػت التعامػػؿ مػػع الاستقصػػاء  التقػػارير الذاتيػػة لمحالػػة العقميػػة التػػي يكػػكف عمييػػا

كضػع  إليفي ىذه الحالة يحتاج  كالأمر،مفيكـ الحاجةمع الخلاؼ في تحديد خاصة ،
 إلػيحتى يصػؿ الباحػث ،كفئػات المحتػكلالفئات الاجتماعية بجانػب الػدكافع كالحاجػات 

 1نتائج مفيدة .
الفػػػرد لديػػػو الػػػكعي  أففالنظريػػػة تفتػػػرض  النشػػػط,ىنػػػاؾ شػػػككؾ حػػػكؿ افتػػػراض الجميػػػكر  .2

 الأفػػػرادنسػػػجؿ عمػػػى مسػػػتكل  إذالاحتياجػػػات،كيتصػػػرؼ كفقػػػا ليػػػذه  باحتياجاتػػػو،الكامػػػؿ 
 متعمدة.كجكد استخدامات مير ىادفة كلا 

فيؿ  ،تابعا أـ كسيطاأمكانت الحاجات متغيرا مستقلا  إذاما  لا يتضح في النمكذج .3
الحاجات ىي التي تدفع الأفراد لاستخداـ الكسائؿ أـ أف إشباع الكسائؿ ليذه الحاجات 

تدفع ،ىك الذم يدفع الأفراد لمتعرض ليذه الكسائؿ كيؤدم ذلؾ لظيكر حاجات جديدة 
 الفرد لاستخداـ ىذه الكسائؿ .

ـ كعديفة.لحاجة،الإشػػػػػػػباع،الدافع،اليدؼ،كالكظتعػػػػػػػدد المفػػػػػػػاىيـ المتعمقػػػػػػػة بالنظريػػػػػػػة مثلا .4
في كبالتػػالي،اخػػتلاؼ التعريفات إلػػيكػػؿ ذلػػؾ قػػد يػػؤدم ،الاتفػػاؽ عمػػى تعريفػػات محػػددة ليا

 2مصداقية طرؽ القياس المستخدمة لمعرفة حاجات الجميكر .
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 ييدتم
الميدانية كالذم  بعد القياـ بالإجراءات المنيجية كالحصكؿ عمى البيانات الدراسية

 :تعتمد عمى جانبيفلمجانب المنيجي،فالدراسة العممية بصفة عامة يعتبر الجزء المتمـ 
 إلىت كيدأكالأكؿ منيجي كالثاني ميداني)تطبيقي(،كيتمكف الباحث مف خلاؿ الجانب الثاني 

 مف فركض كالإجابة عف الإشكالية بحثو. نفي ماكضعو
المعطيػػات كالنتػػائج المنيجػػي كبػػيف إف ىػػذا الفصػػؿ يعتبػػر الجػػزء الػػرابط بػػيف الجانػػب 

،كذلؾ مف خلاؿ الكقكؼ عمى النتائج النيائية لمدراسػة الػذم يتطمػب معرفػة المتحصؿ عمييا
المتبعػػػة فػػػي ذلػػػؾ، فكضػػػكح المػػػنيج كتجػػػانس العينػػػة كسػػػلامة الطػػػرؽ كتحديػػػدىا  الإجػػػراءات
كماليا مػػف صػػدؽ كثبػػات باسػػتخداـ الأسػػاليب الإحصػػائية ،أدكات القيػػاس المناسػػبةكاختيػػار 

الكصػػكؿ إلػػى نتػػائج ذات قيمػػة عممية،كىػػذا مػػا  المناسػػبة لػػذلؾ،كميا إجػػراءات تسػػاعد عمػػى
تباعو في ىذه الدراسة كالتي سكؼ نعرضيا في ىذا الفصؿ...         حكلنا مراعاتو كا 
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 : العينة حسب متغير الجنس(يبين توزيعأفراد 01جدول رقم )
 
 

 

 

.( يبيف تكزيع العينة حسب متغير الجنس44جدكؿ رقـ )  

الجػػػنس كانػػػت نسػػػبة تكزيػػػع العينػػػة حسػػػب متغيػػػر  أف(44يتضػػػح مػػػف خػػػلاؿ الجػػػدكؿ رقػػػـ )
بينمػػػػا قػػػػدرت نسػػػػبة الػػػػذككر %44بنسػػػػبة قػػػػدرت  الإنػػػػاثتمثػػػػؿ  إذمتقاربػػػػة بػػػػيف الجنسػػػػيف،

أف الإنػػاث كىػػذا راجػػع ة الإنػػاث متقاربػػة مػػع نسػػبة الذككر،كمػػف ىنػػا تبػػدك أف نسػػب %04ب
 الػػػػػذيف لػػػػػدييـ يسػػػػػتخدمكف اليكاتػػػػػؼ الذكيػػػػػة حبػػػػػا لمتطمػػػػػع كالتبػػػػػاىي  عمػػػػػى خػػػػػلاؼ الػػػػػذككر 

 أك أمكر أخرل كالمعب بالكرة القدـ أك الجمكس مع الأصدقاء .   انشغالات

 

 

 

 

توضل توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس   نسبية( دائرة 01الشكل رقم )  

 

 

 

 النسبةالمئكية التكرار الجنس
 %45 45 ذكر
 %55 55 أنثى

 100 100 المجمكع

45% 
55% 

 ذكر

 أنثى
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 السنمتغير  حسبأفراد العينة توزيع(02رقم )جدول
 

 

 

 

السف. العينة حسب متغير  أفراد(يبيف تكزيع 44جدكؿ رقـ )  

بػػػيف الفئػػػات  ( نلاحػػػظ أف أفػػػراد العينػػػة المدركسػػػة02يتضػػػح مػػػف خػػػلاؿ ىػػػذا الجػػػدكؿ رقػػػـ )
سػػػػػػػػػػػػػػػػػنة(كالتي كانػػػػػػػػػػػػػػػػػت نسػػػػػػػػػػػػػػػػػبتيـ  18 )(ك فئػػػػػػػػػػػػػػػػػةسػػػػػػػػػػػػػػػػػنة 17إلػػػػػػػػػػػػػػػػػى 16العمريػػػػػػػػػػػػػػػػػةمف) 

سػنة اقػؿ 15ك14العمريػة المحصػكرة مػابيف الفئة، في حيف مثمت %44ك%46مابيفمتقاربة
سػػنة (ىػػي 18-17-16كىػػذا يعنػػي أف الفئػػات العمريػػة المحصػػكرة ) %10نسػػبة قػػدرت ب

الفئػػة المراىػػؽ الفتيػػة  إلىػػ فثػػة، كىػػذا راجػػع الفئػػة الأكثػػر اىتمامػػا بتكنكلكجيػػا الاتصػػاؿ الحدي
 .ىي الأكثر حبا لاطلاع كالاكتشاؼ

 

 

 

 

 
توضل توزيع أفراد العينة حسب متغير السن نسبية ( دائرة 02الشكل رقم )  

 

 

 النسبةالمئكية التكرار السف
سنة 14-15  10 10 
سنة 16-17  46 46 

سنة 18  44 44 
 100 100 المجمكع

10% 

46% 

44% 
 سنة 14-15

 سنة 16-17

 سنة 18
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 :ىالتعميميالمستو متغير أفراد العينة حسبيبينتوزيع(03)جدول
 

 

 

 

( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب متغير المستكل التعميمي    44جدكؿ رقـ )  

نسػػػب متقاربػػػة لممسػػػتكيات التعميميػػػة الػػػثلاث، إذ  أف( 44يتضػػػح مػػػف خػػػلاؿ الجػػػدكؿ رقػػػـ ) 
اكبػػػر نسػػػبة مسػػػتكل التعميمػػػي كانػػػت لمسػػػتكل السػػػنة الثانيػػػة الثػػػانكم حيػػػث قػػػدرت  أفنجػػػد 
بينمػػا نجػػد المسػػتكيف الأكلػػى كالثانيػػة ثػػانكم ليمػػا نفػػس النسػػبة المئكيػػة التػػي قػػدرت  %40ب
اليكاتػػػؼ  ع المػػػراىقيف فػػػي المسػػػتكيات الػػػثلاث يسػػػتخدمكفجميػػػ  فإلىػػػ ،كىػػػذا راجػػػع %44ب

 بكثرة .الذكية 

 

ملعينة حسب متغير المستوى التعميتوضل توزيع أفراد ا نسبيةائرة ( د03الشكل رقم )  

 

 

33% 

34% 

33% 

 أولى ثانوي

 ثانٌة ثانوي

 ثالثة ثانوي

 النسبةالمئكية التكرار المستكىالتعميمي
 33 33 أكلىثانكم
 34 34 ثانيةثانكم
 33 33 ثالثةثانكم
 100 100 المجمكع
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 مدةامتلاكالياتفمتغير  حسبأفراد العينة توزيع(04رقم ) جدول
 :الذكي

 

 

 

 

يكضح تكزيع افراد العينة حسب متغير السف.( 40جدكؿ رقـ )  

اجيػػػزة اليكاتػػػؼ يمثمكػػػكف الػػػذيف ( اف المبحػػػكثيف 40نلاحػػػظ مػػػف خػػػلاؿ ىػػػذا الجػػػدكؿ رقػػػـ )
، بينمػػا نجػػد مػػدة امػػتلاؾ اليكاتػػؼ الذكيػػة %04نسػػبتيـلمػػدة اكثػػر مػػف سػػنتيف قػػدرت  الذكيػػة

امػتلاؾ اليكاتػؼ الذكيػة مػدة بينمػا تمييااقػؿ نسػبة فػي ،%31نسػبتيـمف سنة قػدرت  لمدة اقؿ
،كترجػػع اعمػػى نسػػبة لامػػتلاؾ اليكاتػػؼ %44كانػػت مػػف سػػنة الػػي سػػنتيف حيػػث قػػدرت بنسػػبة 

الذكيػػػػػػػػػػػػة الػػػػػػػػػػػػي المػػػػػػػػػػػػدة الكافيػػػػػػػػػػػػة لمعرفػػػػػػػػػػػػة تفاصػػػػػػػػػػػػيؿ اليكاتػػػػػػػػػػػػؼ الذكيػػػػػػػػػػػػة كتطبيقاتيػػػػػػػػػػػػا .  

 
توضل توزيع أفراد العينة حسب متغير مدة الامتلاكنسبية ( دائرة 04الشكل رقم )  

 

31% 

27% 

42% 
 أقل من سنة

 من سنة الى سنتٌن

 أكثر من سنتٌن

 النسبةالمئكية التكرار مدةالامتلاؾ
 31 31 أقممنسنة

سنتيفإلىمنسنة  27 27 
 42 42 أكثرمنسنتيف
 100 100 المجمكع
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 :حسبمدةاستخدامالياتفالذكييومياأفراد العينة يبينتوزيع(05رقم )جدول
 

 

 

 

 

.الذكي ة حسب متغير مدة الامتلاؾ الياتؼ العينافراد ( يكضح تكزيع 44جدكؿ رقـ )  

( اف اعمػى نسػبة فػي اسػتخداـ اليكاتػؼ الذكيػة فػي اليػكـ 44خلاؿ الجػدكؿ رقػـ )يتضح مف 
،بينما كانت نسبة اسػتخداـ اليػاتؼ الػذكي مػف %04كانت اكثر مف ساعتيف حيث قدرت ب

تمييػػا اقػػؿ نسػػبة فػػي اسػػتخداـ اليػػاتؼ الػػذكي كانػػت  %44سػػاعة الػػي سػػاعتيف قػػدرت بنسػػبة 
، ترجػػع اعمػػى نسػػبة اسػػتخداـ اليكاتػػؼ %44اقػػؿ مػػف سػػاعة فػػي اليػػكـ حيػػث قػػدرت بنسػػبة 

 .الذكية في اليكـ لاكثر مف ساعتيف  لدل فئة المراىقيف  كىذا راجع الي مؿء الفراغ

 

توضل توزيع أفراد العينة حسب متغير مدة استخدام  نسبية( دائرة 05الشكل رقم )
.الياتف الذكي يوميا  

 :عدداليواتفالذكيةالتييمتمكيامتغير  حسبأفراد العينة يبينتوزيع(06رقم )جدول

22% 

33% 

45% 

 اقل من ساعة

 من ساعة الى ساعتٌن

 أكثر من ساعتٌن

 النسبةالمئكية التكرار مدةالاستخداـ
 22 22 اقممنساعة

ساعتيفإلىمنساعة  33 33 
 45 45 أكثرمنساعتيف
 100 100 المجمكع
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 النسبةالمئكية التكرار الأجيزة
 78 78 جيازكاحد
 17 17 جيازيف
 5 5 ثلاثةأجيزة
 100 100 المجمكع

 عدد اليكاتؼ الذكية التي يمتمكيا. العينة حسب متغيرتكزيع أفراد ( يكضح 44جدكؿ رقـ )

الػػذيف يمتمكػػكف جيػػاز كاحػػد ( إف نسػػبة المبحػػكثيف 44يتضػػح مػػف خػػلاؿ ىػػذا الجػػدكؿ رقػػـ )
، كمػػا نجػػد اقػػؿ %44، بينمػػا تقػػدر نسػػبة المبحػػكثيف الػػذيف يمتمكػػكف جيػػازيف%44قػػدرت ب

نجػػػد أف معظػػػـ حيػػػث ،  %4يمتمكػػػكف ثػػػلاث أجيػػػزة ،حيػػػث قػػػدرت بنسػػػبة نسػػػبة قػػػدرت لمػػػف
 .المبحكثيف يمتمككف جياز كاحد أك جيازيف فقط 

 
الأجيزة العينة حسب متغير عدد  ادتوضل توزيع أفر  نسبية( دائرة 06الشكل رقم )

 الذكية الممتمكة.

 

 قبلاقتناءالمتغير المشاورةحسبأفراد العينة يبينتوزيع( 07رقم ) جدول
 :الياتفالذكي

78% 

17% 

5% 

 جهاز واحد

 جهازٌن

 ثلاثة أجهزة



 الفصل الثاني                                                                         الجانب التطبيقي
 

 
32 

 

 

 

 

 أفراد العينة حسب متغير المشاكرة قبؿ اقتناء الياتؼ الذكي. ( يبيف تكزيع07جدكؿ رقـ )

( أف أممبية أفراد العينة يتشاكركف مع أفراد الأسرة في 44يتضح مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
، بينما نجد الذيف لايشاكركف أحدا قدرت %44اقتناء الياتؼ الذكي حيث قدرت بنسبة 

، كىذا %44اء حيث قدرت بنسبة ، كما نجد أقؿ نسبة أخدىا الأصدق%44نسبتيـ ب
أسرتيـ، حيث نجد أف المراىؽ عاجز عمى راجع إلي كجكد انسجاـ المراىقيف مع أفراد 

 .القدرة الشرائية لمياتؼ الذكي 

 
شاورة قبل اقتناء ( دائرة نسبية توضل توزيع أفراد عينة حسب متغير الم07الشكل رقم )

 الياتف الذكي. 
 

 

57% 

15% 

28% 

     

 أفراد الاسرة

 الاصدقاء

 لا اشاور احدا

 النسبةالمئكية التكرار المشكرة
الأسرةأفراد  57 57 

 15 15 الأصدقاء
أشاكرأحدالا  28 28 

 100 100 المجمكع
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 :الذكي الياتف مميزات حول رأييم حسب المبحوثين توزيع يبين(08)رقم جدول
 

 

 

 

 

 الذكي.( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب رأييـ حكؿ مميزات الياتؼ 08جدكؿ رقـ )

المبحػػػػػػػػػكثيف يػػػػػػػػػركف أف ايجابيػػػػػػػػػة ( إف أممبيػػػػػػػػػة 44يتضػػػػػػػػػح مػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػلاؿ الجػػػػػػػػػدكؿ رقػػػػػػػػػـ )
اليكاتػػػػػؼ الذكيػػػػػة أكثػػػػػر مػػػػػف سػػػػػمبياتو،كذلؾ مػػػػػف خػػػػػلاؿ النسػػػػػب المكضػػػػػحة فػػػػػي الجػػػػػدكؿ 

، مقارنػػػػػة بسػػػػػمبياتو التػػػػػي قػػػػػدرت بنسػػػػػبة %44كالتػػػػػي تقػػػػػدر ايجابيػػػػػات اليكاتػػػػػؼ الذكيػػػػػة ب
،كىػػػػػػذا راجػػػػػػع إلػػػػػػي مكاصػػػػػػفات التػػػػػػي يتحمػػػػػػى بيػػػػػػا اليػػػػػػاتؼ الػػػػػػذكي كالتكاصػػػػػػؿ مػػػػػػع 44%

ف الأفػػػػػػػػراد المجتمػػػػػػػػع بالإضػػػػػػػػافة إلػػػػػػػػي الألعػػػػػػػػاب الفيػػػػػػػػديك الأىػػػػػػػػؿ كالأقػػػػػػػػارب كميػػػػػػػػرىـ مػػػػػػػػ
تقنيػػػػػػة اك كسػػػػػػيمة اتصػػػػػػالية ميمػػػػػػا كػػػػػػاف  أمكلكنيػػػػػػا لاتخمػػػػػػك بطبيعػػػػػػة الحػػػػػػاؿ ، يكالمكسػػػػػػيق

 سػػػػػػػػػػػػػػػػػػمبيات كالمخػػػػػػػػػػػػػػػػػػاطر الصػػػػػػػػػػػػػػػػػػحية كالنفسػػػػػػػػػػػػػػػػػػية كالاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة...  نكعيػػػػػػػػػػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػػػػػػػػػػف 

 
توضل توزيع أفراد العينة حسب متغير مميزات الياتف نسبية ( دائرة 08الشكل رقم )

 الذكي.   

29% 

71% 

 سلبٌة

 إٌجابٌة

مميزات الياتؼ  
 النسبةالمئكية التكرار الذكي

 29 29 سمبية
 71 71 إيجابية
 100 100 المجمكع
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لمشاكل التي يسببيا حسبآرائيمحولا أفراد العينةيبينتوزيع(09رقم ) جدول
 :الياتفالذكي

 الذكي الياتؼ يسبب
 النسبةالمئكية التكرار مشاكؿ

 15 15 نعـ
 85 85 لا

 100 100 المجمكع
 الذكي.الياتؼ  المشاكؿ التي يسببيا العينة حسب آرائيـ حكؿ أفراد( يبيف تكزيع 44جدكؿ رقـ )

 المبحػػػػػكثيف لا تسػػػػػبب اليكاتػػػػػؼ الذكيػػػػػةمعظػػػػػـ ( أف 44يتضػػػػػح مػػػػػف خػػػػػلاؿ الجػػػػػدكؿ رقػػػػػـ )
 ليػػػػػػذه الكسػػػػػػيمة الأمثػػػػػػؿالاسػػػػػػتغلاؿ إلىكىػػػػػػذا راجػػػػػػع ،%44،حيث قػػػػػػدرت بنسػػػػػػبة مشػػػػػػاكؿليم

كالتكاصػؿ مػػع الأىػػؿ كالأقػػارب كميػػرىـ مػػف مجتمػػع بالإضػػافة إلػػى الألعػػاب أم التسػػمية فػػي 
 كقت الفراغ .  

 
أرائيم  حول ما إذا توزيع أفراد العينة حسب توضل نسبية ( دائرة 09الشكل رقم)

 سبب الياتف الذكي مشاكل.

 

 :حسبنوعالمشاكلالذيسببياالياتفالذكيأفراد العينة يبينتوزيع(10رقم ) جدول

15% 

85% 

 نعم

 لا
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 الذكي.( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب متغير نكع المشاكؿ التي يسببيا الياتؼ 10جدكؿ رقـ )

(المشػػػاكؿ التػػػػي يسػػػػببيا اليػػػػاتؼ الػػػػذكي لػػػػبعض 10نبػػػيف مػػػػف خػػػػلاؿ الجػػػػدكؿ أعػػػػلاه رقػػػػـ )
كليذا النسػبة ب اليػاتؼ الػذكي ليػـ بعػض المشػاكؿ،المراىقيف كىػذا الجػدكؿ خػاص بمػف سػب

اسػتخداـ  إلػىكىػذا يرجػع مبحكث.100مػف عينػة الدراسػة كليسػت  15محسكبة عمى أسػاس 
تماعيػػػة جالمكثػػػؼ لميػػػاتؼ الػػػذكي مػػػف قبػػػؿ المراىػػػؽ مماينجمكاعنػػػو مشػػػاكؿ منيػػػا نفسػػػية كا

 .كميرىا
 

 
لمشاكل التي تبين توزيع أفراد العينة حسب متغير نوع انسبية ( دائرة 10الشكل رقم )

ي.سببيا الياتف الذك  
أفراد العينة يبينتوزيع(11رقم )جدول

 :حسبالانشغالعنالأىلأومشاركتيمعنداستعمالالياتفالذكي

53% 

27% 

13% 
7% 

 نفسٌة

 اجتماعٌة

 مادٌة

 صحٌة

*النسبةالمئكية التكرار نكعالمشاكؿ  
 8 8 نفسية

 4 4 اجتماعية
 2 2 مادية
 1 1 صحية
 100 15 المجمكع
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 مشاركتيـ عند استعماؿ الياتؼ الذكي.  الأىلأك( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب الانشغاؿ عف 11جدكؿ رقـ )

نصػؼ المبحػكثيف ينشػغمكف كيشػارككف فػي نفػس الكقػت  إف (11يتضح مف خلاؿ الجػدكؿ رقػـ)
مممبحػػػكثيف الػػػذيف يشػػػارككف الحػػػديث،حيث قػػػدرت اقػػػؿ بقميم بينمػػػا %50الحػػػديث بنسػػػبة قػػػدرت 

، %15،امػػا عػػف الأفػػراد الػػذيف ينشػػغمكف عػػف الأىػػؿ باليػػاتؼ تقػػدر نسػػبتيـ ب%35نسػػبتيـ ب
كلا اعتبػػار كلا يعكضػػيـ عػػف نلاحػػظ أف أممبيػػة الأفػػراد لا يمثػػؿ ليػػـ اليػػاتؼ الػػذكي أم أىميػػة 

 الأىؿ إلا إذا كانت ىناؾ عكامؿ أخرل كالبعد المكاني . 

 
الانشغال  تبين توزيع أفراد العينة حسب متغيرنسبية ( دائرة 11الشكل رقم )
 والمشاركة.

 :حسبشعورىمعنداستخدامالياتفالذكيأفراد العينة يبينتوزيع(12رقم )جدول

35% 

15% 

50% 

 أشاركهم بالحدٌث

 انشغل بالهاتف الذكً

انشغل به واشاركهم فً نفس 
 الوقت

 النسبةالمئكية التكرار الانشغالكالمشاركة
 35 35 أشاركيمبالحديث
 15 15 انشغمبالياتفالذكي

فينفسالكقتكأشاركيمانشغمبي  50 50 
 100 100 المجمكع

 النسبةالمئكية التكرار الشعكر
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 ( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب شعكرىـ عند استخداميـ لمياتؼ الذكي.12جدكؿ رقـ )

( أف أممبيػػػػػػة المبحػػػػػػكثيف يشػػػػػػعركف بحالػػػػػػة 12يتضػػػػػػح مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ الجػػػػػػدكؿ أعػػػػػػلاه رقػػػػػػـ )
، بينمػػػػػػا نجػػػػػػد مػػػػػػف %66قػػػػػػدرت نسػػػػػػبتيـ ب الذكيػػػػػػة،حيثيـ لميكاتفعاديػػػػػػة أثنػػػػػػاء اسػػػػػػتخدام

يشػػػػػػعركف بحالػػػػػػة مػػػػػػف الرضػػػػػػا كالراحػػػػػػة جػػػػػػراء اسػػػػػػتخداميـ لميػػػػػػاتؼ الػػػػػػذكي بنسػػػػػػبة تقػػػػػػدر 
، بينمػػػػػا نجػػػػػػد أقػػػػػػؿ نسػػػػػػبة عنػػػػػػد المبحػػػػػكثيف الػػػػػػذيف يشػػػػػػغمكف بػػػػػػالتكتر كالقمؽ،كىػػػػػػذا %30ب

 الأفػػػػػػػراد العينػػػػػػػة فػػػػػػػي اسػػػػػػػتخداميـ لميكاتػػػػػػػؼ الذكيػػػػػػػة عنػػػػػػػد راجػػػػػػػع  إلػػػػػػػي أف أعمػػػػػػػى نسػػػػػػػبة 
 .  ة عادية حاليككنكنفي 

 

عند حسب متغير الشعور يبين توزيع أفراد العينة نسبية ( دائرة 12الشكل رقم )
 استخدام الياتف الذكي

 التحميلالإحصائيملأسئمةمتعددةالخيارات: 

30% 

4% 66% 

 مرتاح وراض

 متوتر وقلق

 حالة عادٌة

 30 30 مرتاحكراض
 4 4 متكتركقمؽ
 66 66 حالةعادية
 100 100 المجمكع
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جدولرقم)13( يبينتوزيع 
 أفرادالعينةحسبمصدرالمعموماتحولالتكنولوجياتالحديثةلمياتفالذكي

 المصدر
 المجمكع لا نعـ

المئكيةالنسبة التكرار النسبةالمئكية التكرار  النسبةالمئكية التكرار 
 100 100 32 32 68.0 68 الانترنت
 100 100 77 77 23.0 23 الأسرة
 100 100 65 65 35.0 35 الأصدقاء
 100 100 86 86 14.0 14 التمفزيكف
 100 100 93 93 7.0 7 البائع
 100 100 95 95 5.0 5 أخرل
 ( يبيف تكزيع العينة حسب مصدر المعمكمات حكؿ التكنكلكجيات الحديثة لمياتؼ الذكي.    13جدكؿ رقـ )

 تمثممصدرلممعمكماتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلانترنت( أف ا13يتضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػح مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلاؿ الجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدكؿ رقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ )
 منعينةالدراسةيميياالأصدقاءبنسبةقدرتبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ68%
التكالي،لاف اكتسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاب عمىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ%7ك%5 ،بينماأقمنسبةكانتمصادرأخرىكلمبائعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ35%

المعمكمػػػػػػػات لميكاتػػػػػػػؼ الذكيػػػػػػػة سػػػػػػػكاء كانػػػػػػػت معمكمػػػػػػػات حػػػػػػػكؿ تطبيقاتيػػػػػػػا أك مكصػػػػػػػفاتيا 
تكػػػػػكف اممبيػػػػػا مػػػػػف الانترنػػػػػت، كىػػػػػذا يعنػػػػػي آف الانترنػػػػػت حسػػػػػب كجيػػػػػة نظػػػػػر المبحػػػػػكثيف 

مكجػػػػػػػو تكػػػػػػػكف معمكماتيػػػػػػػا دقيقػػػػػػػة كصػػػػػػػحيحة، مقارنػػػػػػػة بمعمكمػػػػػػػات البػػػػػػػائعيف التػػػػػػػي تكػػػػػػػكف 
 1بيدؼ بيع منتجاتيـ.

 

 

 جدولرقم)14(يبينتوزيع أفرادالعينةحسبمتغير اتخاذالقرار عندشراءالياتفالذكي

                                                           
 .47ص المرجع السابق،/ بف مكثي حفصة ، 1
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 الطريقة
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 66 66 34 34 المعرفةبالتفاصيؿ
 100 100 48 48 52 52 الاقتناعالذاتي
 100 100 59 59 41 41 التجربةكالاختبار

 أخرل
 

11 11 89 89 100 100 

 اتحادالقرار عند شراء الياتؼ الذكي   ( يبيف تكزيع العينة حسب طريقة 14جدكؿ رقـ )

فػي عمميػة  ـ( إف أممبية المبحكثيف يتخذكف قراراتي14يتضح مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه رقـ )
تػػػػ تي بعػػػدىا التجربػػػػة ،ثػػػـ %52الشػػػراء عػػػف طريػػػػؽ الاقتنػػػاع الػػػػذاتي ،حيػػػث قػػػدرت بنسػػػػبة 
،امػػا بنسػػبة لممبحػػكثيف الػػذيف %41كالاختبػػار بكػػؿ مػػا يخػػص اليكاتػػؼ الذكيػػة بنسػػبة قػػدرت 

، كأخيػػرا تػػ تي نسػػبة %34يفضػػمكف المعرفػػة بالتفاصػػيؿ حػػكؿ أجيػػزتيـ الذكيػػة تقػػدر بنسػػبة 
نمػا عػف طريػؽ جيػات  ـالمبحكثيف الذيف لا يتخذكف قػراراتي كىػذا راجػع إلػى ،أخرلبنفسػيـ كا 

 اقتناع المراىؽ بالذاتو كمعرفتو بتفاصيؿ كمعمكمات الياتؼ .

 

 

 

 

جدولرقم )15(يبينتوزيع 
 أفرادالعينةحسبآرائيمحولالخصائصالتييتميزبياالياتفالذكي:

 الخاصية
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
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 100 100 83 83 7 7 باىضالثمف
 100 100 21 21 79 79 مكاصفاتجيدة
 100 100 77 77 23 23 سعرمعقكؿ
 100 100 60 60 40 40 شكمجذاب

 .(يبيف تكزيع أفراد العينة حسب أرائيـ  حكؿ الخصائص التي يتميز بيا الياتؼ الذكي15جدكؿ رقـ )

ىاتفػو ىػك ( إف مف أىـ مػا يحػب المبحػكثيف أف يتميػز بػو 15يتضح مف خلاؿ الجدكؿ رقـ)
، بينمػػػػا نجػػػػد أف بعػػػػض %79أف يكػػػػكف ذك مكصػػػػفات جيػػػػدة إذ نجػػػػد أعمػػػػى نسػػػػبة تقػػػػدر ب

، كمػػا %40المبحػػكثيف يفضػػمكف أف يكػػكف ىػػاتفيـ فػػي شػػكؿ جػػذاب حيػػث تقػػدر نسػػبتيـ ب
نرل أف بعض المبحكثيف يحبػكف أف يتميػز ىػكاتفيـ ذات أسػعار معقكلػة،حيث تقػدر نسػبتيـ 

ف يتميز ىكاتفيـ ب سعار باىضة الثمف حيث تقػدر ، كأخيرا نرل أف بعض المبحكثي%23ب
، كىػػذا راجػػع أف معظػػـ مبحػػكثيف العينػػة تيميػػـ المكصػػفات جيػػدة كالخػػدمات %7نسػػبتيـ ب

 المكجكدة في ىكاتفيـ الذكية .

 

 

 

 

 

جدول رقم )16(يبينتوزيع 
 أفرادالعينةحسبآرائيمحولالخدماتالتييستعممونياعندالاتصالبالياتفالذكي:

 الخدمة
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
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 100 100 39 39 61 61 خدمةالمكالمات
Sms 17 17 83 83 100 100 
mms 5 5 95 95 100 100 
كالراديكالبمكثكت  9 9 91 91 100 100 

 100 100 30 30 70 70 تصفحالانترنت
 .( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب أرائيـ حكؿ الخدمات التي يستعممكنيا عند الاتصاؿ بالياتؼ الذكي 16جدكؿ رقـ )

عػػػادات المبحػػػكثيف اسػػػتخداـ مكقػػػع تصػػػفح ( إف مػػػف 16يتضػػػح مػػػف خػػػلاؿ الجػػػدكؿ رقػػػـ )
أكثر مف أم شيء أخر،تمييا نسبة خدمػة المكالمػات قػدرت  %70الانترنت بنسبة قدرت ب

،كبعػػدىا تمييػػا %17بنسػػبة تقػػدر smsاسػػتخداـ الرسػػائؿ القصػػيرة  تػػـ تمييػػا نسػػبة % 61ب
كأخيػػرا تػ تي أقػػؿ نسػبة لػػدل  ،%9عػادات اسػػتخداـ البمكثػكت كالراديػػك حيػث تقػػدر نسػبتيـ ب

 إلػي، كىػذا راجػع %5بنسػبة تقػدر mmsالمبحكثيف في عادات استخداميـ لرسائؿ القصيرة 
 دمات أخرل .باقي خ الانترنت عفمميزات كخصائص التي تميز بيا 

 

 

 

 

 

جدول رقم )17(يبينتوزيع 
 أفرادالعينةحسبآرائيمحولالتطبيقاتالتييستخدمونيافيالياتفالذكي:

 التطبيؽ
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
ش تسناب  17 17 83 83 100 100 

 100 100 56 56 44 44 الأنستغراـ
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يسبكؾاالف  85 85 15 15 100 100 
 100 100 86 86 14 14 سكايب

اليكتيكب   
  80 80 20 20 100 100 

 100 100 89 89 11 11 أخرل
 .( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب أرائيـ حكؿ التطبيقات التي يستخدمكنيا في الياتؼ الذكي 17جدكؿ رقـ )

يكاتػػػػػػؼ الذكيػػػػػػة تمثمػػػػػػت ال( أف أممبيػػػػػػة تطبيقػػػػػػات 17يتضػػػػػػح مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ الجػػػػػػدكؿ رقػػػػػػـ )
، بعػػػػػػدىا يػػػػػػ تي %80تمييػػػػػػا اسػػػػػػتخداـ اليكتيػػػػػػكب بنسػػػػػػبة تقػػػػػػدر ب  %85فػػػػػػي الفايسػػػػػػبكؾ 

بينمػػػػػػػا مسػػػػػػػتخدمي سػػػػػػػناب شػػػػػػػ ت،حيث قػػػػػػػدرت  %44اسػػػػػػػتخداـ الأنسػػػػػػػتغراـ بنسػػػػػػػبة تقػػػػػػػدر
، بينمػػػػػا نجػػػػػد أقػػػػػؿ %14، تػػػػػـ تمييػػػػػا مسػػػػػتخدمي سػػػػػكايب،حيث تقػػػػػدر بنسػػػػػبة%17بنسػػػػػبة 

، كىػػػػػػذا يػػػػػػدؿ %11تخدمي المكاقػػػػػػع الأخػػػػػػرل ، حيػػػػػػث قػػػػػػدرت بنسػػػػػػبة نسػػػػػػبة احتميػػػػػػا مسػػػػػػ
كثػػػػػػػرة ، مقارنػػػػػػػة بػػػػػػػالمكقع عمػػػػػػػى أف تطبيقػػػػػػػات أخػػػػػػػرل لػػػػػػػدل المبحػػػػػػػكثيف ميػػػػػػػر معركفػػػػػػػة ب

 كاليكتيكب .  الفايسبكؾ

 

 

 

جدول )18(يبينتوزيع أفراد 
 العينةحسبآرائيمحولالأشخاصالذينيتواصمونمعيمعبرالياتفالذكي:

 الشخص
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 52 52 48 48 الأىؿ

 100 100 18 18 82 82 الأصدقاء
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 100 100 92 92 8 8 الأساتذة
 ( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب أرائيـ حكؿ الأشخاص الذيف يتكاصمكف معيـ عبر الياتؼ الذكي .18جدكؿ رقـ )

( أف الأشخاص المتكاصؿ معيـ أكثر عبر اليكاتؼ الذكية ىـ 18خلاؿ الجدكؿ رقـ )مف 
تمييا الأساتذة بنسبة ،%48بينما نجد نسبة الأىؿ تقدر ب،%82الأصدقاء بنسبة تقدر ب

، يكاتؼ الذكية لتكاصؿ مع الأصدقاءالمراىقيف يستخدمكف ال يدؿ أف كىذا،%8تقدر ب 
 . أخرللؾ مف اجؿ الدراسة أك أمراض ككذ

 

 

 

 

 

 

 

 جدولرقم )19(يبينتوزيع أفراد العينةحسبآرائيمحولأسباباقتناءالياتفالذكي

 السبب
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 17 17 83 83 الحاجةلمتكاصؿ
 100 100 92 92 8 8 مجردالتقميد

 100 100 44 44 56 56 تحميلالكتبكالفيديككالصكر
 100 100 92 92 8 8 حبالظيكركالتميز
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 100 100 97 97 3 3 أخرل
 الياتؼ الذكي .اقتناء  أسبابحكؿ  أرائيـالعينة حسب  أفراد( يبيف تكزيع 19جدكؿ رقـ )

( إف أممبيػػػػػة المبحػػػػػكثيف فػػػػػي حاجػػػػػة إلػػػػػي اسػػػػػتخداـ 19يتضػػػػػح مػػػػػف خػػػػػلاؿ الجػػػػػدكؿ رقػػػػػـ )
بينمػػػػػػػػا ىنػػػػػػػػاؾ مػػػػػػػػف %83اليػػػػػػػػاتؼ الػػػػػػػػذكي مػػػػػػػػف اجػػػػػػػػؿ التكاصػػػػػػػػؿ حيػػػػػػػػث قػػػػػػػػدرت بنسػػػػػػػػبة 

الذكيػػػػػػػة مػػػػػػػف اجػػػػػػػؿ تحميػػػػػػػؿ الكتػػػػػػػب كالفيػػػػػػػديك الصػػػػػػػكر  ؼالمبحػػػػػػػكثيف يسػػػػػػػتخدمكف اليكاتػػػػػػػ
تمييػػػػػػا المبحػػػػػػكثيف الػػػػػػذيف يسػػػػػػتخدمكف لمجػػػػػػرد التقميػػػػػػد كحػػػػػػب  %56حيػػػػػػث قػػػػػػدرت بنسػػػػػػبة 

ف الػػػػػذيف امػػػػػا المبحػػػػػكثي%8الظيػػػػػكر حيػػػػػث كانػػػػػت نسػػػػػبتيما عمػػػػػى التسػػػػػاكم قػػػػػدرت بنسػػػػػبة
اسػػػػػػتخداـ المراىػػػػػػؽ  إلػػػػػػى ،كىػػػػػػذا راجػػػػػػع %3يسػػػػػػتخدمكف لأمػػػػػػراض أخػػػػػػرل قػػػػػػدرت بنسػػػػػػبة

المراىػػػػػػػػؽ  أفمػػػػػػػع الأىػػػػػػػؿ كالأصػػػػػػػدقاء،أم يعنػػػػػػػي  ؿليػػػػػػػاتؼ الػػػػػػػذكي مػػػػػػػف اجػػػػػػػؿ التكاصػػػػػػػ
 حاجة الماسة لذلؾ .يستخدـ الياتؼ الذكي حسب الظركؼ كال

 

 

جدول رقم )20(يبينتوزيع 
 أفرادالعينةحسبآرائيمحولدوافعاستعمالالياتفالذكي:

 الدافع
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 50 50 50 50 تسميةكترفيو
 100 100 50 50 50 50 تسييلالتكاصؿ

 100 100 86 86 14 14 تكفرالكسائطكالصكر
 100 100 49 49 51 51 التعميمكالتثقيؼ
 100 100 79 79 21 21 اليركبمنالركتيف

 ( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب أرائيـ حكؿ دكافع استعماؿ الياتؼ الذكي .20جدكؿ رقـ )
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( أف نسػبة المتقدمػة فػي دكافػع اسػتعماؿ اليكاتػؼ الذكيػة 20يتضح مف خلاؿ الجػدكؿ رقػـ )
دافػػع التسػػمية كالترفيػػو كالتسػػييؿ التكاصػػؿ قػػدرت بينمػػا ،%51نجػػدىا فػػي دافػػع التعمػػيـ بنسػػبة 

،بينمػػا دافػػع الأخيػػر ىػػك %21،تمييػػا دافػػع  اليػػركب مػػف الػػركتيف بنسػػبة تقػػدر%50نسػػبتيما 
أنػػ فراد العينػػة ييتمػػكف  إلػػى ، كىػػذا راجػػع%14تػػكفر الكسػػائط كالصػػكر حيػػث قػػدرت بنسػػبة 

لمراجػع الخاصػة بمجػػاؿ بمجػاؿ التعمػيـ كالتثقيػؼ حيػػث سػيؿ ليػـ الاسػػتفادة مػف العديػد مػػف ا
 ؿمػػف خػػلاؿ التسػػمية كالترفيػػو كالتكاصػػكذلػػؾ دراسػػتيـ كمػػا سػػيؿ ليػػـ تغييػػر الػػركتيف اليػػكمي 

 .مع الغير

 

 

جدولرقم )21(يبينتوزيع 
 أفرادالعينةحسبآرائيمحولدوافعاستخدامالياتفالذكي:

 الدافع
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 96 96 4 4 التباىيكالتقميد
 100 100 79 79 21 21 لمجاراةالمكضة
 100 100 36 36 64 64 لمخدماتالمقدمة

 100 100 67 67 33 33 لمرفاىيةكالمستكىالاقتصاديالمرتفع
 يبيف تكزيع أفراد العينة حسب أرائيـ حكؿ دكافع استخداـ الياتؼ الذكي. (21)جدكؿ

( إف أممبيػػػػػػػة المبحػػػػػػػكثيف يسػػػػػػػتخدمكف اليكاتػػػػػػػؼ 21يتضػػػػػػػح مػػػػػػػف خػػػػػػػلاؿ الجػػػػػػػدكؿ رقػػػػػػػـ )
، امػػػػػػػػا عػػػػػػػػف الأشػػػػػػػػخاص الػػػػػػػػذيف %64الذكيػػػػػػػػة لمخػػػػػػػػدمات المقدمػػػػػػػػة حيػػػػػػػػث تقػػػػػػػػدر بنسػػػػػػػػبة

،تمييػػػػػػػػػػػػا %33يسػػػػػػػػػػػػتعممكنيا لمرفاىيػػػػػػػػػػػػة كالمسػػػػػػػػػػػػتكل الاقتصػػػػػػػػػػػػادم حيػػػػػػػػػػػػث تقػػػػػػػػػػػػدر بنسػػػػػػػػػػػػبة
،بينمػػػػػا الػػػػػذيف %21الأشػػػػػخاص الػػػػػذيف يسػػػػػتعممكنيا لمجػػػػػاراة المكضػػػػػة حيػػػػػث تقػػػػػدر بنسػػػػػبة

أف  إلػػػػػػػػػػى ، كىػػػػػػػػػػذا راجػػػػػػػػػػع  %4يسػػػػػػػػػػتعممكنيا لمتبػػػػػػػػػػاىي كالتقميػػػػػػػػػػد كانػػػػػػػػػػت تقػػػػػػػػػػدر بنسػػػػػػػػػػبة 
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 كالخدمػػػػػة المػػػػػراىقيف يسػػػػػتعممكنيا لمخػػػػػدمات المقدمػػػػػة حيػػػػػث تحتػػػػػكم عمػػػػػى عػػػػػدة خػػػػػدمات 
ة إلػػػػػػي الألعػػػػػػاب كالصػػػػػػكر كميػػػػػػره تصػػػػػػفح مكقػػػػػػع الانترنػػػػػػت بالإضػػػػػػافكخدمػػػػػػة المكالمػػػػػػات 
 مف الخدمات.

 

 

 

 

جدول رقم )22(يبينتوزيع 
 أفرادالعينةحسبآرائيمحولالحاجاتالتييتابعونياباستمرارفيالياتفالذكي:

 الحاجة
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 61 61 39 39 الألعاب
 100 100 33 33 67 67 المكسيقى
 100 100 59 59 41 41 الفيديك
 100 100 67 67 33 33 الأخبار

 100 100 82 82 18 18 الصحفكالمجلات
 ( يبيف تكزيع أفراد حسب أرائيـ حكؿ الحاجات التي يتابعكنيا باستمرار في الياتؼ الذكي. 22جدكؿ رقـ )

اتػػػػػػػػؼ أممبيػػػػػػػػة المبحػػػػػػػػكثيف يسػػػػػػػػتعممكف اليك ( إف 22يتضػػػػػػػػح مػػػػػػػػف خػػػػػػػػلاؿ الجػػػػػػػػدكؿ رقػػػػػػػػـ )
المبحكثيف ا، بينمػػػػػػػ%67قػػػػػػػدرت نسػػػػػػػبتيا  ث،حييالمكسػػػػػػػيقالذكيػػػػػػػة باسػػػػػػػتمرار لاسػػػػػػػتماع إلى

الػػػػػػػػػػػػذيف يسػػػػػػػػػػػػػتخدمكف اليكاتػػػػػػػػػػػػػؼ الذكيػػػػػػػػػػػػػة باسػػػػػػػػػػػػػتمرار ىػػػػػػػػػػػػػك الفيػػػػػػػػػػػػػديك، حيػػػػػػػػػػػػػث قػػػػػػػػػػػػػدرت 
المبحكثيف الػػػػػػػػػػػػػػذيف يسػػػػػػػػػػػػػػتخدمكف مػػػػػػػػػػػػػػف اجػػػػػػػػػػػػػػؿ المعػػػػػػػػػػػػػػب قػػػػػػػػػػػػػػدرت امػػػػػػػػػػػػػػا،%41نسػػػػػػػػػػػػػػبتيا
،تمييػػػػػػػا المبحػػػػػػػكثيف الػػػػػػػذيف يسػػػػػػػتخدمكف مػػػػػػػف اجػػػػػػػؿ الأخبػػػػػػػار حيػػػػػػػث قػػػػػػػدرت %39نسػػػػػػػبتيـ



 الفصل الثاني                                                                         الجانب التطبيقي
 

 
47 

المبحكثيف الػػػػػذيف يسػػػػػتخدمكف مػػػػػف اجػػػػػؿ الصػػػػػحؼ كالمجػػػػػالات قػػػػػدرت ،امػػػػػا%33نسػػػػػبتيـ 
 حيثيبالمكسػػػػػيق أكثػػػػػرتيػػػػػتـ  التػػػػػيالفتيػػػػػة  إلػػػػػي فئػػػػػة العمريػػػػػة ، كىػػػػػذا راجػػػػػع  %18نسػػػػػبتيـ
إلػػػػػي  ةبالإضػػػػػاف الراحػػػػػة كالطم نينػػػػػة كالرضػػػػػا مػػػػػع الآخػػػػػريف يشػػػػػعركف بحالػػػػػة مػػػػػف تجعميػػػػػـ 

 .مشاىدتيـ بعض مقاطع الفيديك

 

 

 

 :يبينتوزيعالعينةحسبآرائيمحولمساعدةالياتفالذكيميم(23رقم)جدول

 المساعدة
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 35 35 65 65 التقريبكالتكاصمبالأىؿ

ءالأصدقاالتعكيضعن  16 16 84 84 100 100 
 100 100 78 78 22 22 حلالمشاكؿ

 100 100 63 63 37 37 الخركجعنالعزلة
 100 100 73 73 27 27 مؿءالفرامالعاطفي

 ( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب أرائيـ حكؿ مساعدة الياتؼ الذكي ليـ .23جدكؿ رقـ )

( إف مػػػف أىػػػـ أمػػػراض اسػػتخداـ اليكاتػػػؼ الذكيػػػة عنػػػد 23يتضػػح مػػػف خػػػلاؿ الجػػػدكؿ رقػػـ )
تستخدـ لغػرض  %37، كت تي بعدىا نسبة%65الأىؿ كالتكاصؿ ببالمراىقيف ىك التقريب 

ء الفػػػراغ خػػػركج عػػػف العزلػػػة، ثػػػـ تمييػػػا نسػػػبة الػػػذيف يسػػػتعممكف اليكاتػػػؼ الذكيػػػة لغػػػرض مػػػؿ
اليكاتػؼ الذكيػة لغػرض ،بينما ىنػاؾ مبحػكثيف يسػتخدمكف %2العاطفي حيث قدرت نسبتيـ 
، بينما ىناؾ مبحكثيف يسػتعممكف اليكاتػؼ الذكيػة لغػرض %22حؿ المشاكؿ قدرت نسبتيـ 

ميػـ أف أفراد العينػة معظإلى ،ىذا راجع %16التعكيض عف الأصدقاء حيث قدرت نسبتيـ 
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لأنيػػػـ يركنػػػو الكسػػػيمة الأنجػػػح  كالتكاصػػػؿ بالأىػػػؿ يسػػػتخدمكف اليكاتػػػؼ الذكيػػػة قصػػػد التقػػػرب
 ع لتكاصؿ .كالأسر 

 

 

أفراد يبينتوزيعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة(24رقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم ) جةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدول
 :العينةحسبآرائيمحولاليدفمناستخدامالرسائلالقصيرةفيالياتفالذكي

 اليدؼ
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 51 51 49 49 تبادلالأخبار
 100 100 64 64 36 36 تبادلالتياني

 100 100 73 73 27 27 التذكيربمكاعيدالدراسة
 100 100 91 91 9 9 أخرل

حسب أرائيـ حكؿ اليدؼ مف استخداـ الرسائؿ القصيرة في الياتؼ الذكي. العينة  أفراد(يبيف تكزيع 24جدكؿ رقـ )  

اسػػتخداـ اليكاتػػؼ  إلػػى ( إف أممبيػػة المبحػػكثيف ييػػدفكف24يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدكؿ رقػػـ ) 
اما الػذيف يسػتخدمكف لغػرض تبػادؿ %49الذكية مف اجؿ تبادؿ الأخبار،حيث قدرت بنسبة 

، بينمػػػا مػػػف يػػػرل أف اليكاتػػػؼ الذكيػػػة تسػػػتخدـ لمتػػػذكير بمكاعيػػػد %36التيػػػاني بنسػػػبة تقػػػدر 
كمػػا أف ىنػػاؾ مػػف المبحػػكثيف يػػركف أف اسػػتخداـ اليػػاتؼ %27الدراسػػة حيػػث قػػدرت بنسػػبة 

 الػػػذكي  لميػػػاتؼ يـاسػػػتخداما راجػػػع إلػػػى اىتمػػػاـ المبحػػػكثيف فيض أخػػػرل، كىػػػذلػػػذكي لأمػػػراا
خمػػؽ نػػكع مػػف الانسػػجاـ كالتػػرابط ك التعػػرؼ كتبػػادؿ الأخبػػار مػػع الأصػػدقاء كالأقػػارب  قصػػد 

 الاجتماعي. 
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جدول رقم)25(يبينتوزيع 
 أفرادالعينةحسبآرائيمحولالأمرالذيشغميمعنيالياتفالذكي:

 ( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب أرائيـ حكؿ الأمر الذم شغميـ عنو الياتؼ الذكي. 25جدكؿ رقـ )

( إف أممبية المبحكثيف يركف أف الياتؼ الذكي لايشغميـ 25يتضح مف خلاؿ الجدكؿ )
،اما بنسبة لممبحكثيف الذيف يركف انو يشغميـ عف %53عف أم شيء حيث قدرت بنسبة 

،بينما الذيف يركف أنو يشغميـ عف الأىؿ قدرت بنسبة %44 الدراسة قدرت بنسبة
، كىذا يعني أف %7،تمييا الذيف يركف انو يشغميـ عف الأصدقاء قدرت بنسبة 15%

الياتؼ الذكي لايشغميـ عف أم شيء في ىذه الحياة ميما كانت صفاتو كمميزاتو كتعددت 
 فيو .أشكالو يبقى في نظرىـ مجرد كسيمة لتكاصؿ كالتسمية كالتر 

 

 

 

 

 الأمر
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 56 56 44 44 الدراسة
 100 100 85 85 15 15 الأىؿ

 100 100 93 93 7 7 الأصدقاء
 100 100 47 47 53 53 لايشغمنيعن يشيء
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جدول رقم)26(يبينتوزيع أفرادالعينةحسبآرائيمحول المساعدات التي قدميا 
 ليمالياتفالذكي:

 الشيء
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 86 86 14 14 حريةالتصرؼ
 100 100 62 62 38 38 حريةالرأيكالتعبير

 100 100 50 50 50 50 التفاعمكالترابطالاجتماعي
 100 100 42 42 58 58 اكتسابمياراتكمعمكمات

 100 100 83 83 17 17 حلالمشاكؿ
 ( يبيف تكزيع أفراد العينة حسب آرائيـ حكؿ المساعدات التي قدميا ليـ الياتؼ الذكي.  26جدكؿ رقـ )

(إف أممبية المبحكثيف يػركف المسػاعدات التػي قػدميا ليػـ 26يتضح مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
، بينما الػذيف يػركف %58حيث قدرت بنسبة الذكي ىك اكتساب ميارات كمعمكمات،الياتؼ 

، تمييػػػا  %50أف اليػػػاتؼ الػػػذكي سػػػاعدىـ فػػػي التفاعػػػؿ كالتػػػرابط الاجتمػػػاعي قػػػدرت بنسػػػبة 
، ثػـ تمييػا %38ر قػدرت بنسػبة المبحكثيف الذيف يركف انػو سػاعدىـ فػي حريػة الػرأم كالتعبيػ

، %17المبحػػكثيف الػػذيف يػػركف أف اليػػاتؼ الػػذكي سػػاعدىـ فػػي حػػؿ المشػػاكؿ بنسػػبة قػػدرت 
، كىػذا راجػع أف %14اما الذيف يركنو انو ساعدىـ مي حرية التصرؼ حيث قػدرت بنسػبة 

المػراىقيف يعتمػػدكف عمػػى اليػػاتؼ الػػذكي مػػف اجػػؿ اكتسػػاب ميػػارات كمعمكمػػات قصػػد الػػتعمـ 
 بداع كاكتشاؼ مايدكر داخؿ نسقو الاجتماعي.   كالإ

 

 

حول الآثةةةةةةار السةةةةةةمبية العينةحسةةةةةةبآرائيمأفراد يبينتوزيةةةةةةع(27رقةةةةةةم ) جةةةةةةدول
 :الاستعمالالمفرطممياتفالذكيفي
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السمبيالأثر   
 المجمكع لا نعـ

 النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار النسبةالمئكية التكرار
 100 100 46 46 54 54 تراجعفيالتحصيلالدراسي

 100 100 97 97 3 3 الكذب
 100 100 91 91 9 9 قتمركحالإبداع
 100 100 51 51 49 49 الإدماف
 100 100 73 73 27 27 الانعزاؿ
 100 100 83 83 17 17 أخرل

 أرائيـ حكؿ الآثار السمبية في الاستعماؿ المفرط لمياتؼ الذكي. العينة حسب  أفراد( يبيف تكزيع 27جدكؿ رقـ )

التػي  ة( إف أممبيػة المبحػكثيف يعتقػدكف أف الآثػار السػمبي27يتضح مخ خػلاؿ الجػدكؿ رقػـ )
فػػي التحصػػيؿ الدراسػػي حيػػث قػػدرت بنسػػبة  عيتركيػػا اليػػاتؼ الػػذكي فػػي سػػمككيـ ىػػك تراجػػ

، الػذكي لػو ثػ تير سػمبي عمػى سػمككيـ اليػاتؼ،بينما ىناؾ مف يػرل أف الإدمػاف عمػى 54%
يعػػػزليـ عػػػف  يػػػركف أف اليػػػاتؼ الػػػذكي، تمييػػػا  المبحػػػكثيف الػػػذيف %49حيػػػث قػػػدرت بنسػػػبة 

، بينمػػػػا ىنػػػػاؾ مػػػػف المبحػػػػكثيف يػػػػركف أف %27محػػػػيطيـ الاجتمػػػػاعي حيػػػػث قػػػػدرت بنسػػػػبة 
 ، تمييػػا%17اليػػاتؼ الػػذكي لػػو أثػػار سػػمبية أخػػرل مػػف جػػراء اسػػتخدامو حيػػث قػػدرت بنسػػبة 

مف يرل مف المبحػكثيف أف اليػاتؼ الػذكي يسػاعدىـ فػي الكػذب بنسػبة ضػعيفة حيػث قػدرت 
مػػا يتركػػو اليػػاتؼ الػػذكي مػػف أثػػار فػػي نفػػكس المبحػػكثيف خاصػػة فػػي إلػػى ،كىػػذا راجػػع 3%

المفػػرط لميػػاتؼ الػػذكي كقمػػة رقابػػة الأىػػؿ فػػي  ـتحصػػيؿ دراسػػاتيـ،كىذا مػػف جػػراء الاسػػتخدا
 .  تصرفاتيـسمككياتيـ ك ى اىقيف كانعكس سمبا عمذلؾ مما أثر ذلؾ عمى نفسية المر 

 

 : عرض نتائج المحور الأول 

بنسػػػبة قػػػدرت  الإنػػػاثالعينػػػة حسػػػب متغيػػػر الجػػػنس ىػػػـ  لأفػػػرادنسػػػبة  أنػػػ عمىنسػػػتنتج  -
 .%45،تمييا الذككر بنسبة  مقاربة 55%
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سػنة  17ك16نستنتج أف أعمى نسبة لأفراد العينة حسب متغير السف كانت لفئة بيف  -
 .%46حيث قدرت بنسبة 

كقد كشفت دراستنا أف أعمػى نسػبة لأفػراد العينػة حسػب متغيػر المسػتكل التعميمػي ىػـ  -
 .    %34الأفراد ذكك المستكل التعميمي ثانية ثانكم كبمغت نسبتيـ 

 : عرض النتائج المحور الثاني 

العينػة حسػب مػدة امػتلاؾ اليػاتؼ الػذكي كانػت المػدة  لأفػرادنسػبة  دراستناأن عمىكشفت -
 .%42مف سنتيف كبمغت نسبتيـ  أكثر

حسػػب مػدة اسػػتخداميـ لميػاتؼ الػػذكي يكميػػا  لأفػػرادنسػبة  أنػػ عمىكمػا كشػػفت دراسػتنا  -
 .%45مف ساعتيف كبمغت نسبتيـ  أكثركانت المدة 

العينػػػػة حسػػػػب عػػػػدد اليكاتػػػػؼ الذكيػػػػة التػػػػي  لأفػػػػرادنسػػػػبة  أنػػػػ عمىكمػػػػا بينػػػػت دراسػػػػتنا  -
 .%78يمتمككنيا كانت جياز كاحد كبمغت نسبتيـ 

عينػػة قبػػؿ اقتنػػاء اليػػاتؼ الػػذكي ي خػػذكف أعمػػى كمػػا نسػػتخمص فػػي دراسػػتنا أف أفػػراد  -
 .  %57المشكرة مف أفراد الأسرة حيث بمغت نسبتيـ 

مػػف مميػػزات ىػػكاتفيـ كمػػا كشػػفت دراسػػتنا أف أعمػػى نسػػبة لأفػػراد العينػػة حػػكؿ آراءىػػـ  -
 .%71الذكية كانت ايجابية حيث بمغت نسبتيـ 

 مشاكؿ.أيالعينة لايسبب ليـ الياتؼ الذكي  أفرادمف %85كما أكضحت دراستنا أف  -

مشػػاكؿ العينػػة يسػػبب ليػػـ اليػػاتؼ الػػذكي  أفػػرادمػػف  % 15 أفدراسػػتنا  أكضػػحتكما -
 مختمفة.

العينة عند استعماليـ لمياتؼ الذكي يشػغمكف كما كشفت دراستنا أف أعمى نسبة أفراد  -
 .   %50بو كيشارككف في نفس الكقت بمغت نسبتيـ 
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كمػػا تبنيػػت دراسػػتنا أف أعمػػى نسػػبة لأفػػراد العينػػة عنػػد اسػػتخداميـ لميكاتػػؼ الذكيػػة -
 .% 66يككنكف في حالة عادية حيث بمغت نسبتيـ 

المعمكمات حكؿ تكنكلكجيات الحديثة  عمىحصكليـ أف أعمى نسبة لأفراد العينة عند كشفت دراستنا -
 .%68لمياتؼ الذكي كانت لانترنت حيث بمغت نسبتيـ 

كشػفت دراسػتنا أف أعمػى نسػبة لأفػراد العينػة عنػػد شػراء اليػاتؼ الػذكي يػتـ إتخػاد القػػرار  -
 . %52مف الاقتناء الذاتي حيث بمغت نسبتيـ

المكاصفات الجيدة التي تميز  تيميـالعينة مف أفراد 79%نسبة دراستنا أف تبينتكما  -
 .ىكاتفيـ الذكية

يستعممكف ىكاتفيـ الذكية حكؿ خدمة تصفح  %70أظيرت دراستنا أف نسبة  -
 الانترنت.

العينة يستخدمكف الفايسبكؾ عبػر ىػاتفيـ الػذكي بنسػبة  أفرادنسبة مف  أن عمىكما تبيف  -
85%. 

حيػث بمغػت نسػبتيـ  الأصػدقاءالعينة يتكاصػمكف مػع  لأفرادنسبة  أن عمىكشفت دراستنا  -
82%. 

العينػة دكاعػي اقتنػائيـ اليػاتؼ الػذكي قصػد الحاجػة  لأفػرادنسػبة  أن عمىكشفت دراستنا  -
 .%83لمتكاصؿ حيث بمغت نسبتيـ حكلي 

مػػػف الأفػػػراد العينػػػة دافػػػع اسػػػتخداميـ لميػػػاتؼ  %51كمػػػا تبينػػػت دراسػػػتنا أف أعمػػػى نسػػػبة  -
 لتعميـ كالتثقيؼ.الذكي كانت 

كما كشفت الدراسة عمى أف أعمى نسبة مف أفراد العينة كانت دكافع استخداميـ لميكاتػؼ  -
 .%64الذكية قصد الخدمات المقدمة ليـ بمغت نسبتيـ 

مػػف أفػػراد العينػػة حػػكؿ حاجػػاتيـ التػػي يتابعكنيػػا فػػي  %67كمػػا كشػػفت دراسػػتنا أف نسػػبة  -
 ار . ىي المكسيقى باستمر ىكاتفيـ الذكية 
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اعدىـ اليػػػاتؼ الػػػذكي فػػػي أفػػػراد العينػػػة يسػػػ مػػػف %65دراسػػػتنا أف نسػػػبة  أظيػػػرت كمػػػا -
 التكاصؿ بالأىؿ كالأقارب.  التقريب ك 

أفراد العينة دافع استخداميـ لرسػائؿ القصػيرة ىػك  مف%49كما بينت الدراسة أف نسبة  -
 تبادؿ الأخبار مع الآخريف.

مػػف أفػػراد العينػػة يػػركف اليػػاتؼ الػػذكي لايشػػغميـ  %53كمػػا كشػػفت الدراسػػة أف نسػػبة  -
 عف أم شيء .

أدل بيػػـ الاسػػتعماؿ المفػػرط لميػػاتؼ الػػذكي إلػػي  %54كمػػا أظيػػرت الدراسػػة أف نسػػبة  -
 التراجع في التحصيؿ الدراسي .

 :النتائج العامة لمدراسة

اسػػتمارة الاسػػتبياف عمػػى مجتمػػع البحػػث  أداةمػػف خػػلاؿ الدراسػػة الميدانيػػة التػػي طبقػػت فييػػا 
بالاسػتنتاجات بعد تحميؿ البيانات كتفسػيرىا تػـ الخػركج ك بمدينة كرقمة،المتمثؿ في المراىقيف 

 : الآتية

 مػػػػف سػػػػنتيف كىػػػػي مػػػػدة كافيػػػػة لمعرفػػػػة  لأكثػػػػراليكاتػػػػؼ الذكيػػػػة   ممبيػػػػةالأفرادأجيزةيمتمك
 كية.الذالتفاصيؿ كالتطبيقات كالتقنيات المتعمقة باليكاتؼ 

  مػف سػاعتيف خاصػة الفئػة العمريػة التػي  لأكثرفئة المراىقيف يستخدمكف اليكاتؼ الذكية
 أفيمكػػف  لأنيػػاسػػنة ، كىػػي مػػدة طكيمػػة فػػي اسػػتخداـ اليػػاتؼ ،  17-16مػػابيف تتراكح

مػف قبػؿ الكالػديف لتقميػؿ  كالتكجيػومػف الرقابػة  لأبػدا،كليػذا تنعكس سػمبا عمػى سػمككياتيـ 
 مف الاستخداـ .

  رقابػػػػػة الكالػػػػػديف كالظػػػػػركؼ  إلػػػػػيأممبيػػػػػةالمبحكثيف يمتمكػػػػػكف جيػػػػػاز كاحػػػػػد، كىػػػػػذا راجػػػػػع
 أكثر.لا يجد المراىؽ حاجة في استخداـ جيازيف أك ليذا  المعيشية،

  كخصػػائص كتطبيقاتػػو المتعػػددة ، أممبيػػة المبحػػكثيف ييتمػػكف بمكاصػػفات اليػػاتؼ الػػذكي
يػة لمجػارة المكضػة كتطػكرات خاصة جنس الإناث لاف الإناث يسػتخدمكف اليكاتػؼ الذك

 العصر لأمير .
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  النفسػػية خاصػػة العزلػػة معظمػػالمبحكثيف لا تشػػكؿ ليػػـ اليكاتػػؼ الذكيػػة مػػا عػػدا المشػػاكؿ
 الاجتماعية كاليركب مف الكاقع أك التغيير الركتيف اليكمي.  

 فيػـ  الحػديث،ليكاتؼ الذكية المػراىقيف فػي اسػتخدامو كيشػارككف فػي نفػس الكقػت تشغلا
 الأسرة.يفضمكف الجمكس كالتفاعؿ مع أفراد 

  التصػػرؼ بحالػػة عاديػة كذلػػؾ بسػبب حريػػة اسػتعماؿ اليػػاتؼ الػذكي  أثنػػاءالمراىقيف يشػعر
التي يمتمكيا في استخدامو ليػذه التقنيػة، كمػا أنيػا تمكنػو مػف التعمػيـ كالتثقيػؼ كاكتسػاب 

 تيـ.  ميارات جديدة تجعميـ يتفاعمكف مع مجتمعيـ كمع أفراد أسر 

  يكتسػػػػػب معظػػػػػـ المػػػػػراىقيف معمكماتػػػػػو حػػػػػكؿ تطبيقػػػػػات ككظػػػػػائؼ اليكاتػػػػػؼ الذكيػػػػػة مػػػػػف
أي نيػػا تػػكفر الكقػػت جيػػد  أمتػػكفر ليػػـ كػػؿ المعمكمػػات كبػػدكف  الانترنت،حيػػث أصػػبحت

كالجيػػػد ، فيػػػي تمثػػػؿ مركػػػز المعمكمػػػات المكثػػػكؽ بيػػػا ، كممػػػا سػػػيمت ليػػػـ الػػػدخكؿ فػػػي 
 خدمات المتقدمة كالمكقع الفايسبكؾ كاليكتيكب.   

  كالأصػدقاءتقػربيـ بالأىػؿ  التكاصػؿ، لأنيػايستخدـ المراىقكف في ىػكاتفيـ الذكيػة خدمػة 
يسػتخدمكف اليكاتػؼ الذكيػة  أنيػـكما  ني،الزماكتساىـ في القضاء عف البعد المكاني ك 

 المكسيقى.الدراسة كالتحميؿ الكتب كالفيديك كاستماع إلي  لأمراض
  يسػػػتخدـ المػػػراىقيف ىػػػكاتفيـ الذكيػػػة خدمػػػة الرسػػػائؿ القصػػػيرة، قصػػػد تبػػػادؿ الأخبػػػار مػػػع

 الآخريف بالإضافة إلي التكاصؿ مع الغير.
  سمبا عمى تحصيميـ الدراسي.الذكية بكثرة انعكس يستخدـ المراىقكف ىكاتفيـ 
 . يرل المراىقكف أف استخداميـ ليكاتؼ الذكية لايشغميـ عف أم شيء 
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 خاتمة 

عامػػػػة ، كالمراىػػػػػؽ خاصػػػػة ىػػػػػك كجػػػػكد كسػػػػػائؿ  الضركريةلإنسػػػػػافمػػػػف بػػػػػيف الحاجػػػػات 
كمنتجػػػات جديػػػدة تغيػػػر فػػػي نمػػػط الحيػػػاة كتكسػػػر مػػػف الػػػركتيف اليػػػكمي كالتكنكلكجيػػػات الجديػػػدة 

سػػبيؿ المثػػاؿ اليكاتػػؼ الذكيػػة التػػي عرفػػت انتشػػارا كاسػػعا بػػيف فعمى الإنسػػانكالمبتكػػرة مػػف قبػػؿ 
ىػػػذه الكسػػػيمة تتميػػػز بعػػػدة خصػػػائص كتصػػػميـ  أف، كبمػػػا المػػػراىقيف كميػػػره مػػػف فئػػػات المجتمػػػع

أنفسيـ مقبكليف عمى اقتناء ىذه الكسيمة كتبني أم مبتكػر جديػد مػف ىػذه كجدا المراىقيف حيث 
كاليدؼ مف ىذا كمو ىكاما لغرض التسمية كالترفيػو ، فيا مرتفعةالمبتكرات حتى كلك كانت تكالي

 .    غرض التكاصؿ كالاتصاؿ مع الآخريفأك ل

  افػػػعك فػػػي كيفيػػػة ثػػػ تير ىػػػذه الكسػػػيمة عمػػػى المػػػراىقيف كدبالبحث الإشػػػكاليةكمػػػف منظػػػكر 
التكنكلكجيػا،  لمسػتحدثاتشػغفا ككلكجػا  أكثػرالمراىقيف إذ يعد ، عادت استخداميـ  ليذه التقنية

ذكيػة لكػي ، الػذيف يسػتخدمكف اليكاتػؼ الى فئة مف المراىقيف بمدينة كرقمةالاختيار عمفقد كقع 
عمييػػػػػػافي  المتفػػػػػػؽ، كبتتبػػػػػػع الخطػػػػػػكات المنيجيػػػػػػة العمميػػػػػػة الدراسػػػػػػةاليػػػػػػدؼ مػػػػػػف ىػػػػػػذه تكػػػػػػكف 
، كالتػػي تػػـ تمخيصػيا فػػي جممػػة مػػف النتػػائج ةالبحثية، كمػػا تػػـ جمػػع المعمكمػات الميدانيػػالأكسػاط

 .عف تساؤلات الدراسة إليالإجابةالتي قادت 

ـ يسػعكنإلى بطبيعػتي ف، الػذيأف فئػة المػراىقيف مدينة كرقمػة كليذا تكصمت الدراسة في  
عمػى سػمككياتيـ كحيػاتيـ،  أكبالإيجػابمبتكػر جديػد كمسػتحدث سػكاء انعكػس بالسػمب  أمتبني 
تسػمية بعض الحاجات كالرمبات كال إشباعالمراىقيف يستخدمكف ىذه الكسيمة قصد  أنيؤلاءكما 

مكاقػع عمػى الاطػلاع إلى لسماع المكسيقى المتكفرة فييا،بالإضػافة أككالترفيو كالتعميـ كالتثقيؼ 
 أكثػػػرمػػػف  لأنػػػوالتكاصػػػؿ الاجتمػػػاعي، حيػػػث ي خػػػذ الفايسػػػبكؾ الصػػػدارة عنػػػد ىػػػؤلاء المػػػراىقيف 

 . إلييـالمكاقع انتشار بالنسبة 

ت التكاصػػؿ كالاتصػػاؿ مػػع فػػاليكاتؼ الذكيػػة قضػػت عمػػى البعػػد المكػػاني كالزمػػاني كسػػيم
بعػد اقتناعػو بشػراء ىػذه المنتجػات  إلاالمراىقيف ىذه التقنيػة لايمتمكحيث،كالأقاربالأىمكالأصدقاء

جيػدة كممتػازة لكػي يقػكـ تكػكف ذات مكاصػفات  أفكمعرفة تفاصيميا كاختيارىا كمػا يحػب الفػرد 
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لحفػػػػػػػػػػػظ  كالكسيمةالأنسػػػػػػػػػػػب ،فيػػػػػػػػػػػي تعتبػػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػػذكرتيـ الشخصػػػػػػػػػػػية امتلاكيػػػػػػػػػػػا  أكبتبنييػػػػػػػػػػػا 
 .لالتقاط الصكر كالفيديكىات أسرارىمبالإضافةإلي نياآلة

كزاد مػػف كمػػا يلاحػػظ حػػكؿ ىػػذه الاسػػتخدامات نجػػد أف اليػػاتؼ الػػذكي عػػزز العلاقػػات 
 .أيضاالنص  أكالصكرة  أكفرص التكاصؿ سكاء كانت بالصكت 

دامات مػػف الطػػابع السػػمبي،فجؿ الاسػػتخ أكثػػرالطػػابع الايجػػابي مبعميي تسػػاد أنيػػانجػػد حيػػث  
طبيعػػػػػة  أف،كمػػػػػاالأقاربك  بالأىمكالأصػػػػػدقاءالتعمػػػػػيـ كالتثقيػػػػػؼ كالتكاصػػػػػؿ  إطػػػػػارتصػػػػػب فػػػػػي 

الاسػتيلاكي،  الإسػراؼبدايػة شػيكع ثقافػة إلػى الاستخداـ لػدل المػراىقيف لميكاتػؼ الذكيػة تشػير 
المفرط لمفايسػبكؾ كلسػاعات المسػتغرقة بكثػرة ، كلػذلؾ كجػب كالتي نممحيا مف خلاؿ استعماؿ 

عمػػػى الفػػػرد أف يكػػػكف رصػػػيده ممتمػػػو عمػػػى الػػػدكاـ فيػػػك يحتػػػاج إلػػػي تكػػػاليؼ أكثر،كمػػػا أف مػػػف 
يميمػػػكف إلػػػى عػػادات اسػػػتخداـ المػػػراىقيف لميكاتػػؼ الذكيػػػة ىػػػي تصػػفح الانترنػػػت حيػػػث تجعميػػـ 

كالاتصػػاؿ عػػػف البعػػد، كليػػػذا تبقػػػى  الخدمػػة السػػػريعة ليػػذه الكسػػػيمة،حيث سػػيمت ليػػػـ التكاصػػػؿ
عضػػػػاء المجتمػػػػع كالتػػػػرابط كالتفاعػػػػؿ مػػػػع أ كالتكطيػػػػد اليكاتػػػػؼ الذكيػػػػة مجػػػػرد كسػػػػيمة العلاقػػػػات

 .الاجتماعي

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 قائمة المراجع



 قائمة المراجع
 

 
61 

 قائمة المراجع

  قائمة الكتب 

، 1، طدار الطميعػػة كالنشػػر لمنةةاىج البحةةث الاجتماعيةةة الأسةةس، إحسػػاف محمػػد الحسػػف : 1
 .1982، بيركت

، ديػػػػكاف عقةةةةود نقةةةةل التكنولوجيةةةةا فةةةةي مجةةةةال التبةةةةادل الةةةةدوليسػػػػعدم،نصػػػػيرة بكجمعػػػػة : 2
 . 1992المطبكعات،الجزائر، 

، دار الشػػػركؽ لمنشػػػر العربةةةيالصةةةحافة الالكترونيةةةة فةةةي الةةةوطن عبػػػد الأميػػػر الفيصػػػؿ ، 3:
  .2005كالتكزيع ، عماف ،

، دار الطباعػة كالنشػر ،العربةيمشكلات التنمية ومعوقات التكامةل الاقتصةادي قصكر،عدى: 4
 .  1984،  بيركت، 1ط

 .   1998،القاىرة ، 2، عالـ الكتب ، ط مدخل إلي عالم الصحافةفاركؽ أبكزيد،  : 5

، 5ط المبنانيػػػة،الػػػدار المصػػػرية  ،المعاصةةةرةالاتصةةةال ونظرياتةةةو ،  حسػػػف عمػػػاد المكػػػاكم: 6
 .2004 القاىرة،

)التطػكر ، الخصػائص ، نظرياتػو  كالإعػلاـ،  الاتصةال الجمةاىيريكماؿ خكرشػيد مػراد ،  : 7
 .2014، 2لمنشر كالتكزيع ، ط(، دار المسيرة 

، دار الفجػر لمنشػر كالتكزيػع ،  وسةائمو –نظرياتو  –مفاىيمو  –الاتصال فضيؿ دليػك ،  : 8
 .2003، القاىرة ، 1ط

، دار اليػازكرل  الاتصال في المنظمات العامة بةين النظريةة والممارسةةبشير العلاؽ ،   : 9
 .  2009العممية لمنشر كالتكزيع ، الأردف ، عماف ، 

كالنشػػػر ة لمطباعػػػة ، دار ىكمػػػ تكنولوجيةةةا الإعةةةلام والاتصةةةال الجديةةةدةفضػػػيؿ دليػػػك ،  : 10
 .2014،الجزائر،1كالتكزيع ، ط
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سةموك الإنسةان بةين الجريمةة ، عبد المجيد سيد احمد منصكر ، زكريػاء احمػد الشػربيني: 11
 .2003الفكر العربي ، مصر ، القاىرة ، ، دار 1، ط والعدوانوالإرىاب

، 1، دار الشػركؽ لمنشػر كالتكزيػع ، طالأسس الفسيولوجية لمسموكمحمد بني يػكنس ،  : 12
 .  2008عماف ، الأردف، 

، دار النميػر  منيجية البحةث العممةي فةي العمةوم الإنسةانيةعبكد عبد الله العسػكرم ،   : 13
 .2007لمنشر كالتكزيع ، دمشؽ ، 

، ترجمػة بكزيػد صػحراكم منيجية البحث العممي فةي العمةوم الإنسةانية،  أنجرسمكريس : 14
 .2006، الجزائر ، 2القصبة ، ط، دار 

، مقدمةة فةي منةاىج البحةث العممةيشريؼ دركيش المبػاف، ىشػاـ عطيػة عبػد المقصػكد، : 15
 .2008 مصر،، 1ط كالتكزيع،دار العربية لمنشر 

 النشػػػر،دار  ،ومراحمةةةوخطواتةةةو  –البحةةةث العممةةةي الكاصػػػؿ،عبػػػد الرحمػػػاف بػػػف عبػػػد الله : 16
 .1999 السعكدية،المممكة العربية 

دار  ،الإنسةةانيةوالاجتماعيةالبحةةث العممةةي فةةي العمةةوم  أسةةاليبالمغربػػي،كامػػؿ محمػػد : 17
 .2009 الأردف،، 3ط الثقافة،

، ديكاف لممطبكعػات مناىج البحث العممي في عموم الإعلام والاتصالاحمد بف مرسمي، : 18
 .  2005، الجزائر، 2الجامعية ط

، دار اليػػدل  البحةةث العمةةوم الاجتماعيةةة منيجيةةةبمقاسػػـ سػػلاطنية، حسػػاف الجيلانػػي،  : 19
 .  2004أمميمة ، الجزائر،لمطباعة كالنشر كالتكزيع ، عيف 

، دار البعػػث ،  المنيجيةةة فةةي العمةةوم الاجتماعيةةة أسةةسفضػػيؿ دليػػك ، عمػػي مربػػي ، : 20
 .1999قسنطينة ، الجزائر ،
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 عمػػاف،، 1ط كالتكزيػػع،دار أسػػامة لمنشػػر  ،الاتصةةالنظريةةات مشػػاقة،بسػػاـ عبػػد الرحمػػاف : 21
2011. 

، دار الصػفاء لمنشػر كالتكزيػع ،  منيجيةة البحةث العممةيحسف محمػد الجػكاد الجيػكرم ، : 22
 .2011، عماف ، 1ط

،دار أسػػػػػامة لنشػػػػػر الإعةةةةةلام والةةةةةرأي العةةةةةام العربةةةةةي والعةةةةةالميسػػػػػناء محمػػػػػد الجبػػػػػكرم،: 23
 .2010،الأردف ،1كالتكزيع،ط

دراسػػػػػػة فػػػػػػي الاسػػػػػػتخدامات : الإعلانةةةةةةات الصةةةةةةحفيةمػػػػػػرزكؽ عبػػػػػػد الحكػػػػػػيـ العػػػػػػادلي،  : 24
 .2004،القاىرة ،1لفجر لمنشر كالتكزيع ، ط، دار اكالاشباعات

، القػاىرة، 1، عػالـ الكتػب، طالبحةث العممةي فةي الدراسةات الإعلاميةةنكاؿ محمد عمػر، : 25
2000. 

القػاىرة، ، 1، عػالـ الكتػب، طالبحت العممي في الدراسةات الإعلاميةةمحمد عبد الحميػد، : 26
2000. 

، مكتبػػة الإشػػعاع أسةةس ومبةةادئ البحةةت العممةةيفاطمػػة عػػكض ، ميرفػػت عمػػي خفاجػػة، : 27
 .2000، القاىرة ،1الفنية،ط

، دار الفجػػػر لمنشػػػر والاجتماعيةةةة الإعلاميةةةةالبحةةةوث  أساسةةةياتمحمػػػد منيػػػر حجػػػاب ،: 28
 .2002، 1كالتكزيع،ط

،  البحةةةوث الاجتماعيةةةة عةةةدادلإالخطةةةوات المنيجيةةةة محمػػػد شػػػفيؽ ، البحػػػث العممػػػي،  : 29
 .1998،الإسكندرية،مصر،1ط المكتب الجامعي الحديث،

، دار المسػػػيرة لمنشػػػر سةةةيكولوجية التنشةةةئة الاجتماعيةةةةصػػػالح محمػػػد عمػػػي أبػػػك جػػػادك، : 30
 .1998،عماف،الأردف ،1كالتكزيع، ط

منيجيةةةة كتابةةةة المةةةذكرات وأطروحةةةات الةةةدكتوراه فةةةي عمةةةوم الإعةةةلام احمػػػد عظيمػػػي، : 31
 .2009،الجزائر ،1، ديكاف المطبكعات الجامعية،طوالاتصال
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Dictionnaire : Ahmed Slimane,  / Bernard  Lamizet:32

Ellipses,  .encyclopédiquedesciences de l`informations et laCommunication

paris, 1997 

 قائمة المعاجم : 
، القػػػػػاىرة، 1محمػػػػػد منيػػػػػر حجػػػػػاب، معجػػػػػـ الإعلامػػػػػي، دار الفكػػػػػر لمنشػػػػػر كالتكزيػػػػػع، ط 33:

2004. 
 .2005، ، بيركت1لساف العرب، دار الصادر، ط ، معجـمنظكر ابف34 :
إبػػػراىيـ مصػػػطفى كآخػػػركف ، معجػػػـ الكسػػػيط )مجمػػػع المغػػػة العربيػػػة( مكتبػػػة الإسػػػلامية  35:

 ، تركيا .1لطباعة كالنشر كالتكزيع،ط
 .2010أبك المصمح ، معجـ عمـ الاجتماع، دار أسامة، عماف،  عدناف36 :
 قائمة الرسائل الجامعية : 

لاـ كالاتصػػػػػاؿ التمثيػػػػػؿ كتكنكلكجيػػػػػا العػػػػػ، المعمـ،التمميذعبػػػػػد الكىػػػػػاب بكخنكفة،المدرسػػػػػة 37:
 .  2007،كمية العمكـ السياسية كالإعلاـ،جامعة الجزائر،دكتكراهأطركحةكالاستخداـ،

دكتػكراه، كميػة الآداب  دراسة استكشػافية عمػى الانترنػت فػي الجزائر،أطركحػةلعقاب،محمد38:
 .2001-2000قسـ عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ، جامعة الجزائر،كالمغات،

لنيػػؿ الاتصػػاؿ الاجتمػػاعي، مػػذكرة  أنمػػاطماضػػكم ، تػػ ثيرات اليػػاتؼ النقػػاؿ عمػػى  مػػريـ39:
 .2012-2011، باتنة، الشيادة ماجيستر مير منشكرة، جامعة الحاج لخضر

اسػػػػتخداـ اليكاتػػػػؼ الذكيػػػػة كعلاقتيػػػػا بػػػػامتراب ، فطيمػػػػة الزىػػػػرة عرعار، سػػػػميحة بريػػػػؾ 40:
تخصػػص ة العمػػكـ الإنسػػانية كالاجتماعية،كميػػمعي،مػػذكرة لنيػػؿ الشػػيادة ماسػػتر ك،الشػػباب الجا

، جامعػػة قاصػػدم مربػػاح كرقمػػةالإعػػلاـ كالاتصػػاؿ، تخصػػص تكنكلكجيػػة الاتصػػالات الجديدة.
2015-2016. 
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 قائمة المجلات :  

المجمػػػػػػػػة البحػػػػػػػػكث الإسػػػػػػػػلامية،  العػػػػػػػػدد السػػػػػػػػادس كالسػػػػػػػػتكف، صػػػػػػػػدرت فػػػػػػػػي جمػػػػػػػػادم  41:
 ق 1423الثاني،

محمد عمر محمد أبك الرب، المشكلات السمككية مف جراء استخداـ اليكاتػؼ الذكيػة مػف 42:
 .  35،2014قبؿ الأطفاؿ، المجمة الدكلية للأبحاث التربكية، جامعة الإمارات المتحدة، العدد
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 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

 كمية العموم الانسانية والاجتماعية

 

 

 

 أكاديمي الماستر شهادة  لنيلمذكرة مقدمة 
 علوم إنسانيةالميدان:

 والاتصالالإعلامعلوم  قسم:

 الجديدة تخصص:تكنولوجيا الاتصال

 استمارة استبيان

مذكرة التخرج مكممة لنيؿ شيادة الماستر تخصص تكنكلكجيا الاتصػاؿ الجديػدة ، حػكؿ في اطار انجاز    

مكضكع اثر استخداـ اليكاتؼ الذكية عمى سمكؾ المراىقيف دراسة ميدانية عمػى عينػة مػف المػراىقيف بمدينػة 

معف كتقػديـ الاجابػة التػي تعبػر كرقمة ،نضع بيف يديؾ ىذا الاستبياف كنرجػكا مسػاعدتنا بممئػو بعػد قراءتػو بػت
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 تحث إشراؼ : مف إعداد
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