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 نحو    نايالعلم، وأنار طريقبنعمة    انشكره الذي أنعم عليأل و حمد  الله عز وجأ قبل كل شيء     

 .سبل النور والمعرفة

 ةالفـاضل  يلغ عبارات الشكر والتقدير لأستاذتقدم بباأإلا أن    يعتراف بالجميل لا يسعنومن باب الإ

 ""فضيلة تومي" ةالأستاذ.العلمية القيمة  االكبيرة ونصائحه  اعلى مجهوداته"" 

 .وكل العمال والإداريينعلوم الإعلام والإتصال  جميع أساتذة قسم  بالشكر ل  قدموأت

يد العون في إنجاز   ليشكر جزيل إلى كل من ساهم ومدّ  التقدم بأإلا أن    يفـلا يغيب عن خاطر 

  هذا العمل المتواضع

 .وشكـــــــرا
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ا خطوط  العذاب لأرى  إلى النفس التي شربت منها أكواب السعادة ،إلى من رسمت على وجهه
إلى المعلمة والمربية والثمرة المباركة،إلى من هي يد عون أجدها فـــي كل محنة  . السعادة نور

 ( .أطال الله في عمرها) أمـــــــــي  إلي الغاليــــــة  
نير دربي فــــي                   يمن ظل على الدوام شمعة تحترق ل  إلى مثال الوفـاء والفداء ،إلى

 إلى من تتضاءل المعاني أمامه وتهوى وتضمحل العبارات لأجله وتنصهر  .الظلام  
 (.أطـــــال الله في عمره)العزيــــــــز    أبــــــي  

  إخوتي وأخواتي الأعزاء:  إلى من نقشت حروف اسمي معهم تحت دفتر واحد  
  ور والبهجةشمعة البيت ومصدر الفرح والسر و  إلى النجمة التي يسطع نورها في سمائي

 مثـــال العطــــاء والسخــاء  و  إليك يا سندي وحماتي طول حياتي
  تكتمل معها سعادتي وأحلاميو   إلى من كانت بسمة تزيل عني الهم والحزن
 وزوجها  

  ،إلى زهرات حياتي اللواتي عاشرتهن طيلة مشواريو الأصدقـاء  إلى جميع الأهل والأقـارب
 والصداقة   الدراسي وتعلمت معهن معنى الحب
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إلى النفس التي شربت منها أكواب السعادة ،إلى من رسمت على وجهها خطوط  العذاب لأرى  
إلى المعلمة والمربية والثمرة المباركة،إلى من هي يد عون أجدها فـــي كل محنة  . السعادة نور

 ( .رهاأطال الله في عم) أمـــــــــي  إلي الغاليــــــة  
نير دربي فــــي                   يمن ظل على الدوام شمعة تحترق ل  إلى مثال الوفـاء والفداء ،إلى

 إلى من تتضاءل المعاني أمامه وتهوى وتضمحل العبارات لأجله وتنصهر  .الظلام  
 (.أطـــــال الله في عمره)العزيــــــــز    أبــــــي  

  إخوتي وأخواتي الأعزاء:  فتر واحد  إلى من نقشت حروف اسمي معهم تحت د
  شمعة البيت ومصدر الفرح والسرور والبهجةو  إلى النجمة التي يسطع نورها في سمائي

 مثـــال العطــــاء والسخــاء  و  إليك يا سندي وحماتي طول حياتي
  تكتمل معها سعادتي وأحلاميو   إلى من كانت بسمة تزيل عني الهم والحزن
 وزوجها  

  ،إلى زهرات حياتي اللواتي عاشرتهن طيلة مشواريو الأصدقـاء  الأهل والأقـاربإلى جميع  
 والصداقة الدراسي وتعلمت معهن معنى الحب
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 :ملخص الدراسة
جامعي لموقع اليوتيوب في تهدف هذه الدراسة إلى إبراز مدى إستخدام الأستاذ ال     
وبإعتبار أن  في ظل تحسين التعليم الجامعي، بجامعة قاصدي مرباح ورقلةالتعليمية  العملية

شبكات موقع اليوتيوب من  ي العملية الإتصالية بجميع عناصرها وبإعتبارهالعملية التعليمية 
تدخل هذه الدراسة في تخصص  تصاليةالإ ةجتماعي ومن التوورات التكنولوجيالتواصل الإ

والذي التساؤل الرئيسي للدراسة  علىولقد قمنا فيها بالإجابة ، تكنولوجيا الإتصال الجديدة
مصدر مساند للعملية ستاذ الجامع  لموق  اليوتيو  كمامدى إستخدام الأ" : مفاده مايلي
الذي يتناسب مع وبيعة  ،وللإجابة عليه إعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي "التعليمية؟

   . الدراسة
خترنا الإستبيان كأداة لجمع البيانات ووز        من  اأستاذ( 03) يناعلى ثلاث ستبيانالإ ناعوا 

تم تفريغ بيانات الدراسة وبعدها قصدية، وذلك بوريقة ، كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية
ومنه تم تقسيم الدراسة إلى   (SPSS V24) للعلوم الإجتماعية بالإستعانة ببرنامج الإحصائي

أما الثاني ، لدرسةلوالإجراءات المنهجية  اهيميالأول المتمثل في الإوار المف، فصلين إثنين
 . فتناول الجانب الميداني من خلاله تم عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة

 :النتائج التاليةأهم ة الميدانية إلى وقد توصلنا من خلال الدراس
في العملية  أغلب عينة الدراسة يستخدمون موقع اليوتيوب كمصدر مساند للمعلومة*

 .التعلمية
ولتحضير  الدراسي أغلب عينة الدراسة يستخدمون موقع اليوتيوب على مدار الفصل*

 .المحاضرات والدروس بنسب متقاربة
 .تختلف دوافع كل أستاذ في إستخدامهم للموقع اليوتيوب في العملية التعليمية*
 .مقتنعين بإستخدامهم لموقع اليوتيوب وخدماته بعد تجربتهم له امعظم الأساتذة كانو *

 .وثم توصلنا إلى خاتمة الدراسة ومراجعهاوملاحقها
 .الدافع، الحاجة، ستاذ الجامعيالأ، اليوتيوب، الإستخدام :الكلمات المفتاحية
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Résumé de l'étude: 

    Cette étude vise à mettre en évidence l'ampleur de l'utilisation du You Tube 

chz le professeur de L'université dans le processus éducatif d'Université KASDI 

MERBAH Ouargl. dans le cadre de l'amélioration de l'enseignement 

universitaire. 

     Étant donné que le processus éducatif est un  processus de communication  

avec tous ses éléments, et supposons que  le You Tube  et l'un des réseaux de 

communication sociaux et de L'évolution de la technologie de communication . 

Cette  étude  entré  dans la spécialité des nouvelles technologies de 

communication, et nous avons  répondu à la question principale de l'étude 

suivante: «quelle est la gamme d'utilisation le professeur d'universitaire,  le site  

You Tube  En tant que source de soutenir chz processus éducatifs? » 

    Pour répondre à elle reposait sur l'approche descriptive analytique, qui est 

adapté à la nature de l'étude. 

  nous avons choisi le questionnaire En tant qu'outil de collecte des  données et 

distribué le questionnaire sur  trente (30) professeurs  de la Faculté des suences 

humames et Sociales. 

Il a été distribué à un échantillon particulier, la quel on décharge les données de 

l'étude a l'aide du programme statistique)SPSS V24(et on partager notre étude en 

deux chapitres : 

1. Le premier chapitre est dans le  cadre conceptuel et les procédures 

méthodologies  de l'étude  

2. Le seconde portait sur le côté pratiques a été présenté et analysé et discuté 

les résultats de l'étude 

 Nous avons atteint des  résultats suivants: 

 La plupart de l'échantillon d'étude en utilisant You Tube comme source 

pour soutenir le processus d'apprentissage. 

 La plupart de l'échantillon d'étude utilise You Tube tout au long du 

semestre et pour  préparer des conférences et des cours à des taux proches. 

 Les motifs de chaque professeur sont varient dans leur utilisation de You 

Tube dans le processus éducatif . 

 La plupart des professeurs étaient convaincus de leur utilisation de You 

Tube et de ses services après leur essai . 

Mots-clés: utilisation, You Tube, professeur d'université, le besoin, motif. 

 



 قـائمة المحتويات     

 د  

 

 الصفحة المحتوى
 أ ...................................................................كلمـة شكــر

 ب ...............................................................ملخص الدراسة
 د ..............................................................قائمة المحتويات

 و ................................................................الأشكال قائمة
 ح ................................................................قائمة الجداول

 30 .......................................................................مقـدمــــة
 الإطار المنهج  للدراسة : الأولالفصل 

 30 .........................................................................تمهيد
 30  ............................................................تحديد الإشكالية.0
 30  ...........................................................تساؤلات الدراسة.2
 30 ....................................................إختيار الموضوعأسباب .0
 30 ..............................................................اسةأهمية الدر .4
 30 .............................................................الدراسةأهداف .0
 30 ..................................................للدراسة إجراءات المنهجية.0
 00 ................................................لدراسةمجتمع البحث وعينة ا.0
 02 ..............................................................مجال الدراسة.0
 00 ............................................ديد المفاهيم الأساسية للدراسةتح.0

 00 ...........................................................المقاربة النظرية.03
 00 .........................................................الدراسات السابقة. 00

 23 .........................................................لأولخلاصة الفصل ا
 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة  :الثان  الفصل

 22 .........................................................................تمهيد
 20 .......................لعينة الدراسة( الصدق والثبات)خصائص السيكومترية .0
 24 ...................................................دراسةثبات وصدق أداة ال.2
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 20 ............................................البيانات الديمغرافية لعينة الدراسة.0
 20 ....................................توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس: أولا
 20 ....................................توزيع أفراد العينة حسب متغير السن:  ثانيا
 20 ...........................توزيع أفراد العينة حسب متغير الرتبة الوظيفية:  ثالثا
 20 ...........................لمهنيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير الخبرة ا:  رابعا

 03 ..........................توزيع أفراد العينة حسب متغير قسم التدريس:  خامسا
 00 .................. عرض وتحليل إجابات أفراد العينة للأسئلة محاور الإستبيان.4
 00 ........................................................عرض نتائج الدراسة.0

 00 ........................................................................خاتمة
 03 .......................................................قائمة المصادر والمراجع

  .....................................................................الملاحـــق



 قـائمة الأشكال                                                                                      

 
 و 

 :شككالقائمة الأ

 الصفحة العنوان الرقم
 20 يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس 30
 20 يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير السن 32
 20 يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير الرتبة الوظفية  30
 20 الخبرة المهنية يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير 34
 03 قسم التدريس غيريمثل توزيع أفراد العينة حسب مت 30
 00 1يمثل عرض بياني لنتائج السؤال  30
 02 2يمثل عرض بياني لنتائج السؤال  30
 00 3 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 30
يمثل عرض بياني لنتائج لإتجاهات المبحوثين إتجاه أماكن  30

 4تصفح موقع اليوتيوب لسؤال 
04 

 00 5يمثل عرض بياني لنتائج السؤال  03
 00 6 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 00
 00  7يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 02
 00  8يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 00
 00  9يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 04
 43  10يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 00
 40 11 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 00
 42 12 ج السؤاليمثل عرض بياني لنتائ 00
 40   13 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 00
 44  14 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 00
 40 15 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 23
 40 16 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 20
 40 17 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 22
 40 18 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 20
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 40 19 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 24
 03 20 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 20
 00 21 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 20
 02 22 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 20
 00  23يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 20
 04 24 يمثل عرض بياني لنتائج السؤال 20
 00 25 السؤاليمثل عرض بياني لنتائج  03



 قـائمة الجداول                                                                                      

 
 ح 

 :جداولقائمة ال

 الصفحة العنوان الرقم
 24 يبين الصدق والثباث للأداة الدراسة 30
 20 يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس 32
 20 يبين توزيع أفراد العينة حسب متغيرالسن 30
 20 الرتبة الوظفيةيبين توزيع أفراد العينة حسب متغير  34
 20 الخبرة المهنيةيبين توزيع أفراد العينة حسب متغير  30
 03 قسم التدريسيبين توزيع أفراد العينة حسب متغير  30
 00 1 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 30
 02 2 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 30
 00  3 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 30
 04 4  ثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤاليم 03
 00 5  يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 00
 00 6 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 02
 00 7 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 00
 00 8 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 04
 00 9 جوبين حول السؤاليمثل أراء نتائج المست 00
 43  10يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 00
 40 11 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 00
 42 12 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 00
 40 13 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 00
 44 14 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 23
 40 15 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 20
 40 16 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 22
 40 17 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 20
 40 18 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 24
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 40 19 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 20
 03 20 راء نتائج المستجوبين حول السؤاليمثل أ 20
 00 21 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 20
 02 22 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 20
 00 23 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 20
 04 24 يمثل أراء نتائج المستجوبين حول السؤال 03
 00 25 وبين حول السؤاليمثل أراء نتائج المستج 00
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 :مقدمة
نفجار المعرفي فقد شهد العقد ليوم بعصر الثورة التكنولوجية والإيعرف عصرنا الراهن ا     

عشرين تقدما هائلا في مجال تكنولوجيا اليات القرن الحادي و ان العشرين وبدمن القر  رخيالأ
وقد جاءت الأنترنت  ،لى قرية صغيرةإلعالم ولوجية الحديثة اوحولت وسائل التكن ،المعلومات

مكتبة بلا جدران وقرية بلا لى القرن العشرين التي حولت العالم إختراعات لتشكل أحد أهم إ
حدى أدوات إنها إ ا التوور التكنولوجي بللا تلخص الشبكة العنكبوتية حجم هذو  أساور
في نقل رصيدنا المعرفي إلى  ي إحتياجاتناكة لتلبوبقدر مايتوور العالم تتوور الشب ،نشرها

واقع التواصل مكذا و  ،رنت وما نتج عنها من وسائل تكنولوجية حديثةتنوالأ ،الأخرين
وفي  ،والمعارف وغيرهاحداث التوورات لصناعة الأ حدى هذهإ التي أصبحت الإجتماعي

ستفيد ر والبناء لابد له أن ين التعليم الذي يعتبر بوابة تفتح عقول البشر لتوويلك فإضوء ذ
بورق أسهل وأسرع وأبسو  تعلميف بالقدر الذي يجعل الباحث ظمن تلك التكنولوجيا وأن تو 

وتجعلهم قادرين على التفاعل والمشاركة المسهمة في بناء شخصياتهم  ،تقانابل أكثر إ
فالتكنولوجيا ، والقادرة على توفير الوقت والجهد لجميع القائمين على العملية التعليمية

حتى يتأقلموا مع التوورات التكنولوجية الحاصلة في  اة ضرورية لهيئة التدريسأصبحت أد
ة وهي ستفادة من المصادر الممتدة والمتسعإليها للإ اة التعليم لجؤ ذفالترباوين وأسات المجال،

هداف الأ داء وتحقيقي التي تتيح وتساعد على تحسين الأكترونلالإمصادر تكنولوجيا التعليم 
 .التعليمية

يفها فيما يخدم ظل كبير لتحقق التعلم المنشود وتو كتروني  بشكللإوتتنوع أدوات التعليم ا     
ة على كسب الخبرات والورق أشكال التعليم ذية بشكل يساعد المتعلمين والأساتالعملية التعليم

لكترونية وغيرها يو الإفيدجتماعي ومواقع الوشبكات التواصل الإفهناك المدونات . المختلفة
 .لكترونيلتعليم الإلمن أدوات الجيل الثاني 

ن ذلك يفرض علينا كثر شهرة في العالم فإيعتبر اليوتيوب هو الموقع الفيديو الأ منهو      
يورحها  مية مستفيدين من المميزات الكبيرة التيييفه بما يخدم العملية التعلظدراسته وتو 
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مكانيات تخصيص قنوات تعليمية سويوفرها لنا من سهولة الإ تخدام والنشر بشكل مجاني وا 
مما يسهل على الباحث مشاهدة مقاوع الفيديو على الموقع  ،منفصلة وفقا للمقرارت الدراسية

ا دون الحاجة إلى تحميلها على أجهزتهم وهذ ،وتوبيقات ،ودروس ،ضراتمباشرة من محا
 .ي زمان ومكانح توفرها في إها تتيبدورا
الجامعي لموقع اليوتيوب في  ستخدام الأستاذه الدراسة إذلك سوف نتناول في هذول     

 :ثنينا العمل إلى فصلين إا تم تقسيم هذالتعليمية ووفقا لهذالعملية 
 "الإطار المفاهيم  والإجرءات المنهجية للدراسة "حيث تضمن عنوان الفصل الأول     

شتمل  في البحوث العلمية بداية بتقديم المشكلة  ةعلى جميع الخووات التي تتبع عادوا 
 ،وبعد ذالك إبراز أهمية وأهداف الدراسة، وكذلك أسباب إختيار الموضوع، وتساؤلات الدراسة

لننتقل بعدها  ،ثم تحديد مجتمع البحث وعينة الدراسة ،لننتقل إلى الإجرءات المنهجية لدراسة
مقاربة النظرية والدرسات اللدراسة و لة الأساسيالمفاهيم  وتحديد، إلى تحديد مجال الدراسة

 .السابقة
والذي خصص "  عرض وتحليل ومناقشكة نتائج الدراسة"وكما تضمن الفصل الثاني    

ها وفقا لك تحليلوكذ ،البيانات المجمعة في الدراسة الميدانية وعرض نتائجها يمظلتبويب وتن
ستخلاص النتائج ،للترتيب التسلسلي للتساؤلات الموروحة في  نصلل. العامة لعرضها وا 

 .لهذا العمل هاوالملاحق هاو المراجع وخاتمة الدراسة تقديم جملة من الإقتراحاتل الأخير
 
 

 
 
 
 
 
 



 

  

 
 
 

 
 .تمهيد    
 .تحديد الإشكالية.0

 .تساؤلات الدراسة.2

 .أسباب إختيار الموضوع.0

 .أهمية الدراسة.4

 .أهداف الدراسة.0

 .جراءات المنهجية للدراسةالإ.0

 .مجتمع البحث وعينة الدراسة.0

 .مجال الدراسة.0

 .تحديد المفاهيم الأساسية للدراسة.0

 .المقاربة النظرية.03

 .الدرسات السابقة.11

 .خلاصة الفصل الأول    



 الإطار المنهجي للدراسة          لأول                                                  الفصل ا

 
5 

 :تمهيد
بورح بداية ، الإجراءات المنهجية لدراسةرض هذا الفصل الإوار المفاهيمي و يع     

مرورا بالأسباب التي دفعتنا للإختيار  ،اؤلات الفرعية لدراسةوبعدها تس، ئسيةللمشكلة الر 
وبعدها تحديد الإجراءات المنهجية  ،أهداف الدراسةو ثم بعد ذلك نبين أهمية ، الموضوع
حيث سنتناول بتفصيل المنهج المتبع وتوضيح السبب الذي جعلنا نختار هذا المنهج ، للدراسة
دوات التي إعتمدنا عليها في الأكما سنبين ، ىالمناهج البحث العلمي الأخر  من غيرعن 

حيث سنتناول تحديد بعض ، وبعدها سيتم شرح مجتمع البحث وعينة الدراسة، جمع البيانات
وبعدها يأتي ورح النظريتين الإتصاليتين اللتين قمنا ، مصولحات الأساسية لدراسةال

وأخير قمنا ، المستحداثاتبالإعتماد عليهما وهما نظرية الإستخدامات والإشباعات وتبني 
بتلخيص أهم ماجاء في الدرسات السابقة والتي إنتقيناها من بعض الأدبيات العلمية التي 

 .تناولت موضوع العملية التعليمية وموقع اليوتيوب
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 : شككاليةتحديد الإ.1
تعتبر تكنولوجيا  أدى التوور التكنولوجي إلى ميلاد العديد من المعارف والإختراعات إذ       
ستخدام فأصبحت تدير العالم بإ ،ليومتصالات والمعلومات أبرز ما يميز العالم المعاصر االإ

ة وتتضخم فيه أزرار على لوحة المفاتيح لتجد نفسك أقرب ما يكون من العالم يتسارع كل دقيق
لبحث عن لتكنولوجيا في حاجة مستمرة للا التوور السريع والمتلاحق كما أن هذ المعرفة

والشبكة ، سمات التوور وتساعد المتعلم على التعلم تتناسب معأساليب تعليمية جديدة 
ظيفها يستخدمها الباحث في البحث عن المعلومات وتو  ومهما إذ   ياأساس أعنكبوتية تعتبر جز ال

ت وتعتبر شبكا. ستفادة منهامختلفة للإاللكترونية المواقع الإو الصفحات ر ونقلها وتوصيلها عب
 ذاستالتواصل الإجتماعي أسرع قواعات التعليم الإلكتروني نموا التي يلجأ أويستعين بها الأ

جتماعي من أحدث مفرزات الثورة لتواصل الإوتعد شبكات ا في العملية التعليمية، الجامعي
أن  إلا لوماتية وأكثرها شعبية ورغم أن هذه المواقع أنشئت لتواصل الإجتماعي بين الأفرادالمع

  ،تماعية والثقافية وحتى التعلميةجليشمل كافة النشاوات السياسية والإمتد إستخدامها إ
ت مكونة من أشخاص رنتنتوفرة على الأعبارة عن مجتمعات م وشبكات التواصل الإجتماعي

 ،ه الشبكات ورق عدة ومتنوعة للمستخدمينهذر وات كما توفايشتركون في الإهتمامات والنش
وتقدم مجموعة خدمات . حادثات والمراسلات ونشر المواضيعلمخلال ا للتفاعل من

وهي تجمع  ،ملفات وغيرهاالومشاركة  ،والتدوين، والفيديو، ين مثل الرسائل الخاصةللمستخدم
 .مات والمعلومات والمعارف اهتمالإ اليتشاركو ويتبادلو لالمستخدمين الملاين من 

  .جتماعية منهاالإ عديد من الشبكاتبلت رنتاء الأنواليوم يزخر فض
(  Hi5 , my space ،friendster ،Google plus, linkediz) 

وهذا ، واليوتيوب ،وتوتير ،مواقع الشبكات وأكثرها شيوعا هي فيس بوكإلا أن أ شهر      
من مواقع الفيديو  في العالم نتشارا وشهرةلأكثر إاالأخير محل دراساتنا الذي يعتبر 

ضراته لتووير االجامعي لتحضير دروسه العلمية ومح ستاذليها الأإنية التي يلجأ لكترو الإ
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يفها في العملية ظستخدامها وتو العلمية لتنمية الخبرة المهنية وا  بحثه العلمي ورفع الكفاءة 
 . التعليمية 

مكانية تخصيص المواد الكما يعتبر موقع اليوتيوب من أشهر المواقع لنشره       علمية وا 
الموالعة  ذا يسهل على الأستامم، العديد من المواد والمواضيع التعليمية قنوات تعليمية في

مما  وغيرها العلمية والدروس محاضراتال ،يف المعلومات في تحضيرظستفادة منها وتو والإ
 .ا الموقعيقدمه هذ

يجاد أشكال ليم فهي تسمح بتنوع والمرونة في إفالتكنولوجيا أصبحت أداة ضرورية لتع     
ستفسار وفي نفس الوقت تقوم بتحسين الأداء ن التعلم القائم على أساس الإيدة مجد

 .الأكاديمي
  :كره تم ورح التساؤل الجوهري للإشكالية  على الشكل التاليما سبق ذ ومن خلال     

 ؟كمصدر مساند للعملية التعليميةالجامع  لموق  اليوتيو   إستخدام الأستاذمامدى 

 :تساؤلات الدراسة. 2
 .ن دراستنا تنولق من التساؤلات الفرعية التاليةليه فإوع
الجامعي لموقع اليوتيوب كمصدر مساند في  عادات وأنماو إستخدام الأستاذ ماهي -0

 العملية التعليمية؟
 ؟في العملية التعليميةلموقع اليوتيوب  الجامعي اهي دوافع وحاجات إستخدام الأستاذم -2
شباعات الإامعي من المعلومات المتاحة في موقع اليوتيوب و الج امدى إستفادة الأستاذم -3

 المحققة منه؟
في العملية  اليوتيوب موقعلإستخدامه في الجامعي  ماهي المعوقات التي تواجه الأستاذ -4

 التعليمية؟

    :ختيار الموضوعأسبا  إ.3
واخرى  لى أسباب ذاتيةهناك جملة من أسباب إختيار موضوع الدراسة حيث قسمت إ     

 .موضوعية
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 :الأسبا  الذاتية *
الجامعي  ذستخدام الأستاالرغبة الذاتية في دراسة هذا الموضوع ومحاولة معرفة مدى إ -

 .للموقع اليوتيوب في التحضير البيداغوجي العلمي
تصال ا الإمباشرة بتخصصنا تكنولوجيجتماعي له علاقة كات التواصل الإموضوع الشب -

 .الحديثة
 .نولوجيا الحديثة في قواع التعليمستخدام تكضوء على إتسليو ال -
 :الأسبا  الموضوعية *
 .ا التوور التكنولوجي يواكب هذ لأستاذمية جعل ايالتعلتوور مناهج  -
مهم جدا لزيادة فهم وتحسين المعارف وتزويد ( اليوتيوب)ه المواقع وجود مثل هذ -

 .المعلومات للباحث
 .نبا الجاقلة الدراسات في هذ -

 :أهمية الدراسة -4
قلة الدراسات التي تورقت لمدى و  ،ترجع أهمية الدراسة الحالية من أهمية البحث العلمي     

يم العالي بشكل خاص لكترونية في التعليم بشكل عام والتعلإستخدام الشبكات الإجتماعية  الإ
ه في مثل هذ الجامعي ستفادة الأستاذتقنيات الجديدة في ورق التعليم وا  اه الولوجود مثل هذ

يف هذه ظكذلك معرفة مدى تو ، جياغو المواقع في التحضير والموالعة في عمله البيد
حيث  ،الجامعي وار الرصيد المعرفي للأستاذفي إ( اليوتيوب)الشبكات التواصل الإجتماعي 

مية وأه ،لكتروني كموقع الفيديو اليوتيوبتسلو الضوء على إستخدام أدوات مجانية لتعليم الإ
اع التعليم العالي التغيرات والتوورات التي شهدها قو ومواكبة .ميةيالعملية التعل ستخدامه فيإ

حتياجاتهم رفة الدوافع والحاجات التي تلبي إحتياجات عصرنا الحالي ومعنتيجة مواكبة إ
 .مدركين معوقات ذلك
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 :لى مايليتهدف  دراستنا إ: أهداف الدراسة -5
 .في العملية التعليمية الجامعي للموقع اليوتيوب ال الأستاذقبالتعرف عل مدى إ -
شباعات  والإفي العملية التعليمية ليوتيوب الجامعي  لموقع ا ستخدام الأستاذدوافع إ -  

 .المححقة منه
والتي ساعدت  لتي يوفرها موقع اليوتيوب للأستاذمحاولة معرفة المميزات والخصائص ا -

 .على استخدامه
موقع اليوتيوب في  الجامعي للإستخدامه ذت التي تواجه الأستاى المعوقاالكشف عل -

 .العملية التعليمية
 :جراءات المنهجية لدراسةالإ -6
 :منهج الدراسة: أولا

فهو يعتمد في الدراسة على ، دراسة تتحكم فيه وبيعة المشكلة لى أيإن إختيار المنهج      
 .تباع منهج علمي واحدمن إلابد  ذاتي توجد به الظاهرة لالواقع ال
بحث ويعرف المنهج على أنه الوريقة التي يتبعها الباحث لدراسة مشكلة موضوع ال     

 (1).ستفهامية كيف؟ويجيب هذا المفهوم على الكلمة الإ
لى نتيجة الباحث في دراسة المشكلة للوصول إأنه الوريقة التي يتبعها : ويعرف كذلك     
 (2).معينة

الذي يعرف أنه وريقة من ، ج المستخدم في الدراسة هو المنهج الوصفي التحليليومنه فالمنه
م من أجل الوصول إلى أغراض محددة لوضعية ظر بشكل علمي منالورق التحليل والتفسي

 (3).جتماعيةأو مشكلة إ ،إجتماعية

                                                   
 .107ص، 1984،معهد علوم الإجتماعية الجزائر، جامعة الجزائر، "مناهج البحث ف  علوم التربيةوعلم النفس"،تركي رابح 1
 .28ص، 1990 ،الجزائر، المؤسسسة الوونية للكتاب، "دليل الباحث من المنهجية وكتابة الرسائل الجامعية" ،بوحوش عمار 2
 125.ص، 2000، الأردن، عمان، مؤسسة الوراق،"أسس البحث العلم  لإعداد الرسائل الجامعية"،مروان عبد المجيد إبراهيم 3
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واهر وذلك عن وريق جمع وتصنيف مة لوصف الظظبأنه الوريقة المنت: ويعرف أيضا     
نتائج اللى البيانات الميدانية بغية الوصول إو ، عرض وتحليل وتفسير المعويات النظريةو 
 (1).علميةال

 :أدوات جم  البينات : ثانيا 
بة التي ختيار الأدوات المناسعلى إلى حد كبير إن دقة أي بحث علمي تتوقف إ     

مكانيات الباحث  لمعوايات التي تخدم للحصول على البيانات واتتماشى ووبيعة الموضوع وا 
البحث المتبع وأهداف التي نرمي إليها إعتمدنا  شكالية والمنهجوبناء على الإ. أهداف الدراسة

 .في جمع البينات على إستمارة الإستبيان
نية مباشرة لتقصي العلمي تستعمل إزاء الأفراد تق على أنها إستمارة الإستبيان تعرفو      

علاقة رياضية  يجادة والقيام بسحب كمي يهدف إلى إقة موجهستجوابهم بوريوتسمح بإ
 (2).والقيام بمقارنات رقمية

حدى الوسائل التي يعتمد عليها الباحث في جمع البيانات ويعرف أيضا أنه إ     
لتي يورحها الباحث على سئلة اهو مجموعة من الأ أو ،رهاوالمعلومات من مصاد

 (3).المبحوثين
عتمدنا على هذوقد إستخدمنا الإستبي      ة في ه الأداة لما لها من أهمية كبير ان في دراستنا وا 

ولقد كانت أسئلة الإستبيان  .نها أكثر الأدوات المناسبة لدراستنالأجمع المعلومات الميدانية و 
 .مشتقة من الأسئلة الفرعية للدراسة

أنماو حيث قسم إستبيان دراستنا إلى أربع محاور رئيسية الأول خاص بعادات و      
ص  ،إستخدام الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية التعليمية أما المحور الثاني خص 

أما  للبحث في دوافع وحاجات إستخدام الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية التعليمية

                                                   
 .105ص ،  2004،دار الكتاب الحديث، "جتماعيةمنهجية البحث ف  العلوم الإ"، رشيد زرواتي 1
دار القصبة ، كمال بوشرف وسعيد سبعون،ترجمة بوزيد صحراوي،"منهجية البخث العلم  ف  العلوم الأنسانية"، موريس أنجرس 2

 .179ص ، 2006، الجزائر،لنشر
 .165ص، 2000، عمان، ة الوراقمؤسس،1و، "أسس البحث العلم  لإعداد الرسائل الجامعية"مروان عبد المجيد إبرهيم 3
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يوب اليوتالمحور الثالث يبحث في إستفادة الأستاذ الجامعي من المعلومات المتاحة في موقع 
أما المحور الأخير يبحث في الصعوبات التي تواجه الأستاذ  والإشباعات المحققة منه،
 .في العملية التعليمية اليوتيوب الجامعي للإستخدامه الموقع

حيث تم عرض الإستبيان في صورته المبدائية على مجموعة من أساتذة كلية العلوم      
 قدراته على تحقيق أهداف الدراسة عرف علىبقصد تحكيمه والت، الإنسانية والإجتماعية

عادة تنظيم البيانات بما يحقق  ،وتعديله بالإضافة أو الحدف أو بتغير الصياغة اللغوية وا 
وقد تمت الإستفادة من الإقترحات التي أشار إليها المحكمون ، اليسر والدقة في جمع البيانات

إستبيان على عينة  30ث تم توزيع حي، وأصبح الإستبيان بعد تعديله في صورته النهائية
 .الدراسة وتم إسترجاعها كاملة

 :مجتم  البحث وعينة الدراسة -7
ة المجتمع الأكبر للبحث ويعرف على أنه جميع الأفراد أو يعتبر مجتمع الدراس     

 (1).نون موضوع مشكلة البحثشياء الذين يكو  الأشخاص أو الأ
لى جزء اللجوء إ تم ،اح ورقلةقاصدي مرب تذة جامعةمجتمع البحث في دراستنا هو أساو      

لى مفرداته بوريقة أيسر لذا اختارنا أن إالدراسة والذي من الممكن الوصول من المجتمع 
 .نستخدم أسلوب العينات

 ،صليوهي جزء من أفراد المجتمع الأتعتبر العينة أحد شروو البحوث العلمية الميدانية      
ستحالة دراسة جميع أفراد ويستخدم هذا الأسلوب عند إ، جتمع ككلمثلة للمن معلى أن تكو 
 .مجتمع البحث

ي تكون دراسة عليها فهالوتعرف العينة أنها مجموعة الجزئية التي يقوم الباحث بتوبيق 
 (2).ة الكليممثلة لخصائص مجتمع الدراس

                                                   
 .94ص ، الاردن، 1و ،دار الفكر، "البحث العلم  وأدواته وأساليبه"،دوقان عبيدات وأخرون 1
 .42ص ، 2007، الأردن، دار الحامد لنشر وتوزيع، "البحث العلم  ف  العلوم الإنسانية والإجتماعية"، وائل عبد الرحمان التل 2
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وهؤلاء  ،شخاص من مجموع المجتمع البحثالأ ختيار مجموعة منهي إ: وتعرف أيضا     
الأشخاص يك ونون العينة التي يهتم بها الباحث لفحصها ودراستها والعينة المختارة من 

 (1).مجتمع البحث يجب أن تكون ممثلة له
موقع الذين يستخدمون ة الأساتذ قاصدين فقو في دراستنا على العينة القصدية عتمدناوا       

 .كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية  أساتذة عينة من ،اليوتيوب في العملية التعليمية
را لتوفر ظارها بشكل مقصود من قبل الباحث نختيبأنها عينة يتم إوتعرف العينة القصدية  

ولكون تلك الخصائص تمثل مجتمع الدراسة ، ائص في أولئك الأفراد دون غيرهمبعض الخص
 (2).تمثيلا كاملا بما يخدم أهداف الدراسة

  :مجال الدراسة  -8
الدراسة من العمليات الأساسية والأولية للبناء المنهجي لأي بحث  لن تحديد مجاإ     

 .ا المجال نستويع قياس وتحقيق المعارف النظرية للميدانه وانولاق من تحديد هذعلمي لأن
خدام اليوتيوب بالنسبة للأستاذ وفقا لوبيعة الموضوع والمتضمن است :المجال المكان *

الدراسة سوف يكون ضمن المؤسسة الجامعية  ة التعليمية فإن مكان في العملي الجامعي
 لتحديد جامعة قاصدي مرباح ورقلة كلية العلوم الإنسانية والإجتماعيةوبا
 .2300/ 2300 من يتم إجراء هذه الدراسة في الموسم الدراسي :المجال الزمان *

 :دراسة لساسية لتحديد مصطلحات الأ .9
بأنه "  yves francois le coadicيافيس فرو نسو لوكاياديك " عرفه ي: ستخدام الإ -     
 (3).لى نشاو عادي في المجتمع بفضل التكرار والقدم جتماعي يتحول إإنشاو 

                                                   
 .112 ص ،1982، بيروت، دار الصليعة للوبع والنشر ،1و ،"لمية لمناهج البحث الإجتماع الأسس الع"،محمد حسن إحسان 1
 .63ص  ،1999، الأردن، دار وائل، 2و، "منهجية البحث العلم "، عقلة مبيضين، محمد أبو نصار، محمد عبيدات 2
متوفر على الرابو  21:45،ةالساع 17/02/2013بتاريخ ، "التأثير ونضرية الإستخدام والإشكباع"، فتحية بوغازي 3

http//audience-.studies-over-blog.com/articte32639333hotml. 
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 تلك العملية المقصودة الواعية التي يقوم بها" جرائيا ضمن دراستنا بأنه ونعرف الإستخدام إ
 كادميالأفي عمله ما لتلبية حاجة  اليوتيوبستخدامه لموقع إستاذ الجامعي من خلال الأ

 .ومن أجل إشباع حاجاته ورغباته المعرفية
لى الحصول على إه هينشو السلوك الفرد ويوج حدى معانيها دافعإفي : الحاجة -     

 (1).هدف معين 
ء ما يحقق تواجده حاجة رضا فتقاد الفرد أو شعوره بنقص في شيإ: ويعرفها البعض بأنها 

 (2).شباعا  و 
للمعلومات والمعرفة وزيادة  الجامعي ائيا ضمن دراستنا هي حاجة الأستاذونعرف الحاجة اجر 

 .ستولاع لتزويد رصده المعرفي لدروسه العلمية افع الفضول وحب الإلموضوع ما بد الفهم

الذي إعتبر الدوافع بأنها عامل إنفعالي داخلي للفرد " دريفر فيري"يعرفها  :الدواف  -
 (3).هدف معين نحو تحقيق

وجاء في تعريف اخر بأنها عامل هام يتفاعل مع قدرات الفرد ليؤثر على سلوك الأداء     
الذي يبديه الفرد في العمل وهي تمثل القوة التي تحرك الفرد لكي يؤدي العمل وتنعكس في 

ن القدرات ستمرار في الأداء لتقديم أفضل ماعنده مالإمثابرة و الكثافة الجهد الذي يبدله ودرجة 
 (4).والمهارات في العمل والذي ينعكس على فعاليته نحو العمل

ونقصد بها شيء مادي أو معنوي يعمل على تحفيز وتوجيه أداء  :التعريف الإجرائ *
الأستاذ وتصرفاته الذي أدى به إلى إستخدام موقع اليوتيوب في العملية التعليمية لتحقيق 

 .هتماماتبات والإهدف معين الذي يتضمن جملة من الرغ
يقصد بالعملية التعليمية  كل الإجراءات والنشاوات التي تحدث داخل  :العملية التعليمية*

الفصل الدراسي والتي تهدف إلى إكساب المتعلمين معرفة نظرية أو مهارة علمية أو 
                                                   

 245.ص ، 2001، الدار المصرية البنانية، "الإتصال ونظرياته المعاصرة"، حسن عماد المكاوي وليلى حسين السيد 1
 .44ص  ،1999، القاهرة، " رؤية معاصرة"، فؤاد البهي السيد وسعيد عبد الرحمان 2
 .123ص ،المكتب الجامعي الحديث الأسكندرية،"السلوك التنظيمي "، مصوفى كامل أبو العزم عوية 3
4 Frederique Alexamdre Baillg ,Demis,Bargoris,Comortement humaimet mamageement .pearsom 

educatiom,Framce,2003,P:131. 
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فالمدخلات هم ، يتكون من مدخلات ومعالجة ومخرجاتفهي نظام معرفي  ،بيةتجاهات إيجاإ
يجاد العلاقة الم تعلمين والمعالجة هي العملية التنسيقية لتنظيم المعلومات وفهمها وتفسيرها وا 

 (1).أما المخرجات فتتمثل في تخريج ولبة أكفاء متعلمين ،بينها وربوها بالمعلومات السابقة
هي التي يقوم بها مجموعة من الأساتذة لتكوين  :التعريف الإجرائ  للعملية التعليمية*

ة من خلال المعلومات والمعارف التي يقدمها الأستاذ داخل الصف الدراسي بعد الولب
 .إنتقالهم من مرحلة الثانوي إلى الجامعي

هو كل من يمارس مهنة التدريس في المستوى التعليم  :التعريف الإجرائ  للأستاذ الجامع *
 .العالي بهدف تنمية وتووير البحث العلمي

و موقع لعرض مقاوع الفيديو يتيح جتماعي وهت التواصل الإمن الشبكا: اليوتيو -     
 (2).مكانية التحميل عليه أومنه لعدد هائل من مقاوع الفيديو وبأعداد كبيرة للمشاركين فيهإ

 :النظرية المقاربة. 11
 :شكباعاتستخدمات والإنظرية الإ: أولا    

 :شكباعاتوالإستخدمات رية الإمفهوم نظ
تصال التي ات على ربو حاجات الفرد بوسائل الإشباعدمات والإيقوم مدخل الإستخ     

ستخدام الأفراد إنفسية معينة ولهذا يسعى المدخل إلى تفسير  جتماعيةإتنشأ في ضل بيئة 
سائل حتياجات التي يسعون لتحقيقها من خلال تعرضهم لهذه الو إتصال ومعرفة لوسائل الإ

عينة تجعل ض المدخل أن هناك دوافع محيث يفر غير وسائل الإتصال  ،أو وسائل أخرى
 (3).شباعات وعة من الإتصال ويتوقع أن تحقق مجمالفرد يتعرض لوسائل الإ

ية فيظال الجماهيري دراسة و تصشباعات بدراسة الإستخدمات والإرية الإظوتهتم ن     
جماهير أنها عنصر ربعينيات من القرن العشرين تحولت رؤية الخلال العقد الأ، مةظمن

                                                   
تم ، 14:13على الساعة،2014/08/02نشر يوم ، منتدى الشؤون تعليمية "نجاحهامفهوم العملية التعليمية وشكروط "، آلاء جابر 1

 http://mawdoo3.comمتاح على الرابو ، 09:49على الساعة ،2017/04/16الإولاع 
 .90،91ص ، 2013، عمان، الأردن،يع أسامة لنشر وتوز ، 1و، شكبكات التواصل الإجتماع , "الإعلام الجديد"، علي خليل الشقرة 2
 .352ص، 2003،مصر، الدار العالمية لنشر وتوزيع، "مبادئ علم الإتصال ونظريات التأثير"، محمد حسن إسماعيل 3

http://mawdoo3.com/
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الوسائل ومضمون نتقاء أفرادها إلى رؤيتها على أنها عنصر فعال في إلبي غير فعال س
 (1).علاممفضل من وسائل الإ

شباع م الذين يتعرضون بدوافع معينة لإعلالك أنها دراسة جمهور وسائل الإكذوتعرف      
 (2).حاجات فردية معينة

 :رية على فروض وهيوتعتمد النظ
ه الوسائل لتحقيق أهداف ذيجابية والفاعلية ويستخدم هلإم يتسم باعلاأن جمهور وسائل الإ*

 . معينة خاصة به
حتياجاته من وسائل إشباع إفي  الرئسيى علام الذي يقوم بالدورأن جمهور وسائل الإ *
 .ه الحاجاتذختياره للوسائل التي تشبع ها  ته و شباع حاجاإعلام حيث يربو بين الإ
 .شباع حاجات الأفراد المتعددة والمتنوعةإأخرى في  صادرعلام مع متتنافس وسائل الإ *
ماته ومن ثمة فهو قادر على اهتما  على تحديد أهدافه و ة علام قادر ن جمهور وسائل الإأ *

 (3).ختيار المضمون الذي يلبي حاجاتها  تحديد و 
تشاف كيف يستخدم كإرية لتحقيق مجموعة من الأهداف المتمثلة في وتسعى النظ     
ن الجمهور نشو أو شرح دوافع التعرض لوسيلة معينة أعتبار إتصال بالإد وسائل الأفرا

تصال بهدف عملية ستخدام وسائل الإإتأكد على نتائج والتفاعل يحدث نتيجة لتعرض وال
 (4).تصال الجماهيري الإ
 
 
 
 

                                                   
 .239ص ، 2006، الدارالمصرية البنانية، 6و"  الإتصال ونظرياته المعاصرة"، وليلى حسين السيد، عماد المكاوي 1
 .109ص، 2004، مصر، دارالفجر، 1و، دراسة في الإستخدمات والإشباعات،"الإعلانات الصحفية"، العادليمرزوق عبد الحكيم  2
 114نفس المرجع السابق ص 3
 114نفس المرجع السابق ص 4
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 :     نتشكار المبتكراتإرية نظ: ثانيا 
مايسمح بالمزيد  مراحل وهوعبر تصال يتم فتراض أن تدفق الإإه النظرية على ذتقوم ه     
ب عبر أفراد أنه يرى أن تدفق  المعلومات ينسا ذ  إ، تصالت المعقدة لتدفق الإحتمالامن الإ

 ( 1).في زيادة المعرفة حول المستحدثاتتصال تكون أكثر فاعلية عديدين وأن قنوات الإ
عملية "ليها روجرز على أنها إلمبتكرات بعدة مراحل حسب مايشير وتمر عملية تبني ا     

الأمر لى أن ينتهي به إبتكار ا الفرد مند وقت سماعه بعملية الإالعقلية التي يمر من خلاله
، هتماممرحلة الإ، بالفكرة مرحلة الوعي .وحددها بخمس مراحل (2).لى مرحلة التبني النهائيةإ

 (3).ثم مرحلة التبني، مرحلة التجريب، التقيم، مرحلة
شباعات في جزئها المتعلق بالأنماو والدوافع في دراستنا ستخدامات والإرية الإظدنا نتفي     

من العملية التعليمية ستخدام كل من الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب في إلمعرفة كيفية 
مبحوثين فاعلين ونشوين عتبار الإب، خلال البحث في أنماو والعادات والدوافع استخدام ذالك

 .ستخدامهاإعلى الدوافع التي تجعلهم يريدون  اءاتيار وبوعي الوسيلة بنخيمكنهم الإ
شباعات من أنسب المداخل للتعرف على ستخدامات والإلإرية اظويمكن القول أن، ن     

ستخدام موقع اليوتيوب في لإ ،ة جامعة قاصدي مرباحذوبيعة استخدام عينة الدراسة أسات
 .فتراض الجمهور النشوإستخدام الموقع لقيامها على إين ومعرفة مدى تبا ،العملية التعليمية

ذ حول المراحل التي مربها كل أستارية تبني المستحداثات فهي تمكننا في البحث ظأما ن     
ا كما تخاد القرار حول تبنيها أو رفضها  ستخدامهم لها و إلى غاية إمن بداية معرفتهم بالتقنية 

ا المبحوثين المتبنون لهذه التقنية قد ينقلون معلومات حولها كان أنها تساعدنا في معرفة ما إذ
 .ستخدام موقع اليوتيوب وخدماته إمو وشيوع نتشار ونإلمعارفهم مما يزيد من 

 

                                                   
، 2016،الأردن، دارالإعصار العلمي لنشر وتوزيع، 1و، "نظريات الإتصال والإعلام الجماهيري"،الظلعين واخرون نضال فلاح 1

 .246ص
 .105ص، 2001، الأردن، دار أسامة لنشر والتوزيع، 1و، "نظريات الإعلام"، بسام عبد الرحمان المشاقبة 2
 .258ص، 2002، مصر، الدار المصرية البنانية، 2و، " الإتصال ونظرياته المعاصرة" ،حسن عماد المكاوي وليلى حسين السيد 3
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 :سات السابقةاالدر .11
لكي يتجنب التكرار  ،هثأن يولع على البحوث التي سبقت بحمن المهم جدا لأي باحث      

إختيار ورق والإجراءات ، ح له ذلك بفهم موضوع بحثه أكثرويتفادى خوأ الأخرين وقد يسم
 .المنهجية المناسبة لدراسته

 :الدراسة الأولى *
واق  إستخدام الأستاذ الجامع  لتكنولوجيا المعلومات "دراسة لأمال باديجة وسعاد خرفي    

تر وذالك لنيل شهادة الماس. دراسة لجامعة ورقلة نمودجا"والإتصال ف  العملية التعليمية 
 .2014/2015سنة 
حيث تدور إشكالية هذه الدراسة حول مدى إستخدام الأستاذ الجامعي لتكنولوجيا    

المعلومات والإتصال في العملية التعليمية وعلى ضوء هذا صاغت الباحثين الإشكالية في 
تصال في ماهو واقع إستخدام أساتذة جامعة ورقلة لتكنولوجيا المعلومات والإ :التساؤل التالي

 العملية التعليمية؟
  :مما إعتمدت في هذه الدراسة على فرضيتين هما

يستخدم الأستاذ الجامعي تكنولوجيا المعلومات والإتصال في العملية التعليمية  -0
 .الجامعية حسب عادات وأنماو خاصة به

تصال في العملية الإعلومات و هناك دوافع للأستاذ الجامعي يستخدم لتكنولوجيا الم -2
 .لتعليمية الجامعيةا

لك من خلال وصفهن وذ ،راسة بالمنهج الوصفي التحليليستعانت الباحثتين في الدإوقد    
ستخدام الأستاذ الجامعي لتكنولوجيا في العملية التعليمية ا  لتكنولوجيا المعلومات والإتصال و 

 .ختيار ثلاث كليات عشوائياإختيار عينة عنقودية حيث تم إوقد تم 
 :في هذه الدراسة إلى النتائج التالية وقد توصلن

أن أغلب أساتذة جامعة ورقلة يستخدمون تكنولوجيا المعلومات والإتصال في العملية  -
 .التعليمية



 الإطار المنهجي للدراسة          لأول                                                  الفصل ا

 
08 

يعتمدون الأساتذة في إستخدامهم لهذه التكنولوجيا على الحاسب الألي وشبكة الأنترنت  -
 .وجهاز العرض

 .لتواصل مع الولبة في العملية التعليمية يفضلون إستخدام الأساتذة لتكنولوجيا -
الوالبتان عالجن في دراستهن واقع إستخدام أساتذة جامعة ورقلة لتكنولوجيا المعلومات في 

مما يتضح لنا أنها تتعلق بدراستنا في الجانب الخاص بالعملية  ،العملية التعليمية الجامعية
إختلاف في العينة بحيث الوالبتين إعتمادا التعليمية التي تعد دراستنا جزء منها ويوجد هناك 

 (1).القصدية على العينة العنقودية أما في دراستنا إعتمدنا على العينة
 :الدراسة الثانية *

واق  استخدام شكبكات التواصل الإجتماع  ف  "دراسة خديجة عبد العزيز على إبراهيم       
مدرسة أصول التربية كلية التربية  دراسة ميدانية بجامعة صعيد مصر "العملية التعليمية

 .جامعة سوهاج
ستخدام شكبكات التواصل الإجتماع  ف  إواق   الدراسة حول حيث تدور إشكالية     

 :حيث وعلى ضوء هذا صاغت الباحثة الإشكالية في التساؤل التالي العملية التعليمية
لدى أعضاء هيئة  ةستخدام شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليميإفماواقع 

التدريس والولاب بجامعة صعيد مصر؟ مما إعتمدت الباحثة في هذه الدراسة بالإجابة على 
 :الأسئلة الفرعية التالية

 ما التوور لشبكات التواصل الإجتماعي وما أنواعها وما خصائصها؟_0
 ؟ستخدام شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية بالجامعاتإماأهمية _2
في العملية التعليمية بالجامعات؟وما  ستخدام شبكات التواصل الإجتماعيإماكيفية تفعيل _0

 أهم متولبات هذا الإستخدام؟

                                                   
جامعة ورقلة  - تاذ الجامع  لكنولوجيا المعلومات والإتصال ف  العملية التعليميةواق  أستخدام الأس، أمال باديجة وسعاد خرفي  1

تخصص تكنولوجيا إتصال الحديثة، الموسم الجامعي ، الميدان علوم إنسانية،مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر أكاديمي –نمودجا 
2014/2015. 
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، ستخدام شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية بجامعات صعيد مصرإماواقع _4
 وما معوقاته؟

جتماعي في العملية التعليمية ستخدام شبكات التواصل الإإما التصور المقترح لتفعيل _0
 بالجامعات في مصر؟

وقد إستعانت الباحثة في دراستها على المنهج الوصفي وذلك لملأمته لموضوع البحث حيث 
وقد وبقت الباحثة الإستبانة ، العلاقات المختلفة في جوانب البحث وبشكل علمي منظم يحدد
التعليمية لدى أعضاء هيئة التدريس ستخدام شبكات التواصل الإجتماعي في العملية إواقع 

 :وقد توصلت الباحثة إلى النتائج التالية. على عينة من الولاب بالجامعات الثلاث
عينات الفرعية أن الولاب يستخدمون شبكات ت أراء الولاب بالعينة الكلية وبالأجمع_ 

 .التواصل الإجتماعي بالتعاون مع الزملائهم بدرجة كبيرة
ب جميعا أنهم يستفيدون من هذه الشبكات في معرفة الجداول الدراسية جاءت أراء الولا_ 

 .وجداول الإختبارات ويستخدمون هذه الشبكات
 .ستخدام هذه الشبكات في العملية التعليميةإتوجد لدى أغلبية الولاب الرغبة في _ 
ي في أوضحت الدراسة أنه لا توجد معوقات لإستخدام الولاب لشبكات التواصل الإجتماع_ 

 .العملية التعليمية
إتـفق الولاب أن أغلبية المعوقات متعلقة بأعضاء هيئة التدريس وبالنواحي الإدارية _ 

 . الأخرى توجد وبدرجة كبيرة لدى ولاب الجامعة
واق  استخدام شكبكات التواصل الإجتماع  ف  العملية "افي دراسته تعالج باحثةال     

والشبكات  الخاص بالعملية التعليمية يهاجانببكلتاتعلق بدراستنا مما يتضح لنا أنها ت "التعليمية
التي تعد دراستنا جزء منها ويوجد هناك إختلاف في العينة بحيث  التواصل الإجتماعي

في دراستنا  الإستبيان كان موزع على الولاب أما. الدراسة على العينةت إعتمدالباحثة 
 (1).العلوم الإنسانية والإجتماعية الدراسة أساتذة كلية إعتمدنا على العينة

                                                   
1

 ،صعيد مصرجامعة ورقلة  - ف  العملية التعليمية واصل الإجتماع شكبكات التواق  أستخدام ، خديجة عبد العزيز علي إبراهيم 
 .مدرسة أصول التربية، كلية التربية جامعة سوهاج
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 خلاصة الفصل
من خلال ماتم عرضه في هذا الفصل يتضح لنا الدور الأساسي والهام الذي تلعبه هذه      

كما أنها مكنتنا من الإستفادة بشكل  ،الخووات بهدف الوصول إلى نتائج موثوقة علميا
ف الأدبيات النظرية لخدمة يظمختلف الدراسات السابقة، وتو  تسلسلي ممنهج ومعمق من

 .البحث من أجل وضع تفسيرات ونتائج صحيحة وواضحة موضوع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 .تمهيد    
 . لعينة الدراسة( الصدق والثبات)السيكومترية  خصائصال.0

 .ثباث وصدق أداة الدراسة.2

 .البيانات الديمغرافية لعينة الدراسة.0

 .تغير الجنستوزيع أفراد العينة حسب م :أولا

 .توزيع أفراد العينة حسب متغير السن :ثانيا

 .يفيةراد العينة حسب متغير الرتبة الوظتوزيع أف :ثالثا

 .توزيع أفراد العينة حسب متغير الخبرة المهنية :رابعا

 .عرض وتحليل إجابات أفراد العينة للأسئلة محاور الإستبيان.4

 .عرض نتائج الدراسة.0
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 :تمهيد

حيث يبين كل من ، يعرض هذا الفصل تفسير وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية     
والخبرة  ،والرتبة الوظيفية ،البيانات الديمغرافية للأفراد عينة الدراسة والمتمثلة في الجنس

 .وقسم التدريس بالنسبة للأستاذ الجامعي، المهنية
عادات وأنماو إستخدام في ول المتمثل كما سنقوم بعرض ومناقشة بيانات المحور الأ     

بعدها نقوم بعرض ومناقشة بيانات . الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية التعليمية
المحور الثاني الذي يبحث في الدوافع والحاجات إستخدام الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب 

محور الثالث الخاص بإستفادة الرض مناقشة بيانات للنتقل إلى ع .في العملية التعليمية
وأخيرا . الأستاذ الجامعي من المعلومات المتاحة في موقع اليوتيوب والإشباعات المحققة منه

المتمثل في المعوقات التي تواجه الأستاذ الجامعي للإستخدامه . مناقشة نتائج المحور الرابع
العامة للدراسة التي يتم وفي اخر فصل نعرض النتائج  .هذا الموقع في العملية التعليمية

 .تاجها من خلال الدراسة الميدانيةإستن
الذي يسمح بتخزين البيانات  spss حيث قمنا بإستعانة في تفريغ البيانات على نظام     

كما يساعد على إجراء ، ضمن ملف رقمي ويسمح بإجراء التعديلات على البيانات المخزنة
خلاله بحساب التكرارت والنسب المئوية وكذالك  وقمنا من، زمةاللاجميع أنواع التحليل 
 .معامل الصدق والثباث
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 :لأداة الدراسة (لثباتاالصدق و )خصائص السيكومترية  .1
ختباري الصدق في شكله الأولي لابد من إخضاعه لإستبيان بعدما تمت صياغة الإ   

 .والثبات
ستبيان ما وضعت الإ ق أداة الدراسة؛ أن تقيس فقراتيقصد بصد: ستبيانلإصدق ا  . أ

ستبيان الصدق الظاهري للإ ستبيان من خلاللقياسه، وقمنا بالتأكد من صدق الإ
 .(صدق المحكمين)

 : صدق الظاهري 1. أ
لمن يوبق عليهم ومدى ستبيان  لما يقيس و ويقوم على فكرة مدى مناسبة فقرات الإ 

ذوي  لى مجوعة المحكمينستبيان عن ككل ومن هذا المنولق تم عرض الإستبياعلاقتها بالإ
والتحقق من مدى ستفادة من آرائهم في تعديله الإختصاص لأخذ وجهات نظرهم و الإبرة و الخ

للمحور  الذي تنتمي إليه، ومدى سلامة ودقة الصياغة اللفظية والعلمية  ملائمة كل عبارة 
فى ضوء أراء ستبيان لمشكل الدراسة  وتحقيق أهدافها، و ، ومدى شمول الإستبيانلإلعبارات ا

ضافة عبارات أخرى لتحسين أداة  السادة المحكمين تم إعادة صياغة بعض العبارات وا 
 .الدراسة

 :ثبات وصدق أداة الدراسة .2
أنها تعوي نفس النتيجة لو تم إعادة توزيع  ،ستبيانيقصد بثبات الإ: ستبيانثبات الإ  . أ

رى، أن ثبات ستبيان أكثر من مرة، تحت نفس الظروف والشرووأو بعبارة أخالإ
ستبيان، وعدم تغييرها بشكل كبير، فيما لو تم ستقرار في نتائج الإيعني الإ ،ستبيانالإ

جل أومن . إعادة توزيعها على أفراد العينة، عدة مرات خلال فترات زمنية معينة
ستبيان  توجد عدة ورق منها وريقة معامل ألفا كرمباخ وتم التأكد من ثبات الإ

 .في ذلك  spssستخدام برنامج إ



  لدراسةعرض وتحليل ومناقشة نتائج ا                                             الثانيالفصل  

 

21 

ستبيان لقياس  فيما وضع لإويقصد بالصدق مدى صلاحية فقرات ا :ستبيانصدق الإ . ب
 ستبيان  الغرض الذي وضعت من أجلهأي المدى الذي يؤدي فيه فقرات الإ، لقياسه
  :ستبيان توجد عدة ورق منهافقرات الإ جل التأكد من صدقأومن 

 .يعي لمعامل الثباتوهو عبارة عن الجذر الترب :طريقة الصدق الذات  -
ومعامل الصدق الذاتي  ،ستبيانيبين معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الإ :التاليوالجدول 
 ستبيان لفقرات الإ

 الثبات والصدق  لأداة الدراسةيبين :   (11)جدول رقم 
  

 معامل الصدق الذات  معامل ألفاكرونباخ عنوان المجال رقم

 المحور الاول
خدام الأستاذ ستإعادات وأنماو 

الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية 
 0,817 0,668 .التعليمية

 المحور الثاني
ستخدام الأستاذ إدوافع وحاجات 

الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية 
 0,843 0,71 .التعليمية

 المحور الثالث
ستخدام الأستاذ إدوافع وحاجات 

الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية 
 0.830 0.689 .ةالتعليمي

 المحو الرابع
المعوقات التي تواجه الأستاذ :

الجامعي للإستخدامه هذا الموقع 
 .اليوتيوب في العملية التعليمية

0.709 0.842 

 0,873 0,762 ستبيانجمي  فقرات الإ
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ستبيان هي اور الإكرونباخ لكل مح أن معامل ألفا أعلاهنلاحظ من خلال الجدول 
وهذا يدل   3.002ستبيان معا بلغ الإ فقراتلجميع  ثباتوكذلك معامل معاملات مرتفعة، 

ما  3.000ستبيان بلغ  وان معامل الصدق  لجميع فقرات الإ على أن قيمة الثبات مرتفعة 
ستبيان وصلاحيته لتحليل وتفسير نتائج الدراسة واختبار يجعلنا على ثقة تامة بصحة الإ

 .فرضياتها
وكلما أقترب ( 0-3) عامل الثبات ألفا كرونباخ، تتراوح بين تجدر الإشارة إلى أن م 

 .قترب من الصفر دل على عدم وجود ثباتإمن الواحد؛ دل على وجود ثبات عال، وكلما 
 ( 3.0)ن الحد الأدنى المتفق عليه لمعامل ألفا كرومباخ هو  وأ
  هي صادقة وثابتة في  لمعالجة المشكلة الموروحة أعددناهالدراسة التي  أن أداةومنه نستنتج

 .جميع فقراتها وهي جاهزة للتوبيق على عينة الدراسة
فية تضمنت المتغيرات الديمغرا عرض وتحليل المتغيرات الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة   

حيث تم  قسم التدريس الرتبة الوظيفية، الخبرة المهنية، ،سنالجنس، ال: للدراسة كلا من
 :اليةالحصول على النتائج الت
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 :البيانات الديمغرافية لعينة الدراسة.3
 :الجنس توزي  أفراد العينة حس  متغير: أولا

 الجنس ن توزي  أفراد العينة حس  متغيريبي: (02)جدول رقم 
 

 %النسبة المئوية  التكرار الفئة المتغير

 الجنس
 50,0 15 ذكر

 50,0 15 انثى
 100,0 30 المجموع

 
نجد أن أفراد عينة الدراسة يتوزعون حسب متغير  الجنس  دول أعلاهالجمن خلال 
لصالح   15من مفردة % 03.33بنسبة  ءت النسبة متساوية لعينة الدراسةكمايلي حيث جا

 :لصالح فئة الإناث  والشكل التالي وضح ذلك  15من مفردة %03.33فئة الذكور ونسبة 
 العينة حس  متغير الجنس ادأفر يمثل عرض بيان  لتوزي  : (11)الشككل رقم 

50.00

50.00
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 :السن توزي  أفراد العينة حس  متغير: ثانيا
 لسنا يبين توزي  أفراد العينة حس  متغير: (13) جدول رقم

 
 %النسبة المئوية  التكرار الفئة المتغير

 سنال
 3,3 1 30 إلــى 25 من
 53,3 16 35 إلى30من
 43,3 13 فوق فما 35 من

 100,0 30 المجموع
 

فئـة السـن نجـد أن أفـراد عينـة الدراسـة يتوزعـون حسـب متغيـر  الجـدول أعـلاهمن خلال 
والتي تمثـل أعلـى نسـبة مـن عينـة  16من مفردة  53,3%بنسبة 35إلى  30فنجد المجال من

بــة بة قريوالتــي تمثــل نســ 13مــن مفــردة  43,3%فمــا فــوق بنســبة  35والمجــال مــن ، الدراســة
والتـي تمثـل نســبة  1مــن مفـردة 3,3%بنسـبة 30إلـى25والمجــال مـن ، مـن المجـال الـذي سـبق

 .ضعيفة جدا من عينة الدراسة والشكل التاالي وضح ذالك
 سنالالعينة حس  متغير  أفراديمثل عرض بيان  لتوزي  : (12)الشككل رقم 

 

3.30

53.30

43.30
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 :الرتبة الوظيفية س  متغيرتوزي  أفراد العينة ح: ثالثا
 الرتبة الوظيفيةيبين توزي  أفراد العينة حس  متغير  : (14) جدول رقم

 
 %النسبة المئوية  التكرار الفئة المتغير

 الرتبة الوظيفية

ــــــد ــــ ــــ  36,7 11 أ المساعــ
ــــــد ــــ ــــ  20,0 6 ب المساعــ
 13,3 4 أ المحاضر
ـــــر  20,0 6 ب المحاضـــ

 10,0 3 العالي تعليم أستاذ 
 100,0 30 المجموع

 
نجد أن أفراد عينة الدراسة يتوزعون حسب متغير الرتبة  الجدول أعلاهمن خلال 

من  36,7%على أعلى نسبة بما قيمته " أ " الوظيفية وقد سجلت رتبة أستاذ مساعد قسم
ثم  6 من مفردة20% نسبة ب" ب"والمحاضر" ب"اذ المساعد بعدها رتبة أست 11مفردة 

 10,0%ثم رتبة أستاذ التعليم العالي بنسبة 4من مفردة  13,3%بنسبة " أ" أستاذ المحاضر
 .على الترتيب والشكل التالي وضح ذلك 3من مفردة

 الرتبة الوظيفيةالعينة حس  متغير  أفراديمثل عرض بيان  لتوزي  : (13)الشككل رقم     

 

36.7

20.0 13.3

10.0
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 :الخبرة المهنية توزي  أفراد العينة حس  متغير: رابعا
 الخبرة المهنيةيبين توزي  أفراد العينة حس  متغير  :(15)جدول رقم 

 
 %النسبة المئوية  التكرار الفئة المتغير

 الخبرة المهنية

ـــــة  6,7 2 واحــدة سن
ـــ  13,3 4 ـن سنتي

 23,3 7 ـوات سنـــ 3
 36,7 11 وات سنـ 4

 20,0 6 فوق فما سنوات 5
 100,0 30 المجموع

نجد أن أفراد عينة الدراسة يتوزعون حسب متغير الخبرة  الجدول أعلاهمن خلال 
من مفردة  36,7%سنوات بنسبة  4المهنية وقد سجلت أعلى نسبة للأساتذة الذين لذيهم 

ثم  7من مفردة  23,3%بة سنوات خبرة مهنية بنس3ثم يليها الأساتذة الذين لذيهم  11
ثم يليها الأساتذة الذين لذيهم  6من مفردة 20,0%سنوات بنسبة  5 الأساتذة الذين يفقون

ثم أدنى نسبة الأساتذة الذين لذيهم سنة  4من مفردة  13,3%سنتين في التعليم بنسبة 
 .والشكل التالي وضح ذالك 2من مفردة6,7% واحدة بنسبة

 الخبرة المهنيةالعينة حس  متغير  أفرادعرض بيان  لتوزي   يمثل: (14)الشككل رقم     

 

6.70

13.30

23.30

36.70

20.00
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 :قسم التدريس توزي  أفراد العينة حس  متغير: خامسا
 قسم التدريسيبين توزي  أفراد العينة حس  متغير  (:16)جدول رقم 

 
 %النسبة المئوية  التكرار الفئة المتغير

 قسم التدريس
 33,3 10 غرافياو والديم جتماعالإ علم
 33,3 10 التربية وعلوم النفس علم
 33,3 10 والاتصال الإعلام علوم

 100,0 30 المجموع
 

نجـــد أن أفـــراد عينـــة الدراســـة يتوزعـــون حســـب متغيـــر قســـم  الجـــدول أعـــلاهمـــن خـــلال 
والــديموغرافيا التـدريس فكانـت النســب كلهـا متســاوية عنـد توزيـع الإســتبيان قسـم علــم الإجتمـاع 

 11مـن مفــردة  33,3%وقسـم علـم الــنفس وعلـوم التربيـة بنســبة 11مـن مفــردة 33,3%بنسـبة 
مــن مفــردة 33,3%ثـم يليهــا قســم علـوم الإعــلام والإتصــال بــنفس النسـبة حيــث قــدرة هـي كــذلك

 .والشكل التالي وضح ذالك 11
 القسم التدريسر العينة حس  متغي أفراديمثل عرض بيان  لتوزي  : (15)الشككل رقم     
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 :ستبيانالعينة لأسئلة المحاور الإ إجابات أفرادعرض وتحليل .3
  :عرض وتحليل إجابات أفراد العينة لأسئلة المحور الأول . أ

 .الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية التعليمية ستخدامإعادات وأنماو   
موق  اليوتيو  كمصدر مساند للمعلومة ف  ل الجامع  ستاذالأ تصفح  -11 السؤال

 :العملية التعليمية
   11السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 17)جدول رقم 

 

مصــدر مســـاند للمعلومـــة فـــي ه القيــام بتصـــفح موقـــع اليوتيـــوب كمــن خـــلال الجـــدول أعـــلا     
  11مـــن مجمـــوع  36,7%بنســـبة تقـــدر" دائمـــا"العمليـــة التعليميـــة حيـــث نجـــد أعلـــى نســـبة هـــي 

والتـي " أحيانـا"أفـراد وأخيـرا اجابـة  10مـن مجمـوع  33,3%بنسـبة" نادرا"مفردة  ثم يليها أجابة 
 .الشكل التالي وضح ذلكأفراد و  9من مجموع  30,0%قدرت بأدنى نسبة

  11نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان  : (16)الشككل رقم 

36.7

30.0

33.3

           

     

 

 

 % التكرارات الإجابات
 36,7 11 دائما
 30,0 9 أحيانا
 33,3 10 نادرا

 100,0 30 المجموع
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 :موق  اليوتيو  ف  العملية التعليميةل الأستاذ الجامع  ماتستخدإ -2 السؤال
  12   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 18)الجدول رقم 

  
 % راتالتكرا الإجابات

 20,0 6 واحدة  سنة
 23,3 7 سنتين

 16,7 5 سنوات ثلاثة
 40,0 12 ذلك من أكثر

 100,0 30 المجموع
 

إسـتخدام موقـع اليوتيـوب فـي العمليـة التعليميـة للأسـتاذ الجـامعي  أعلاهمن خلال الجدول      
يهـــا مفــردة ثــم يل 12مــن مجمــوع 40,0% "بنســبة " أكثــر مــن ذالــك"نجــد أن أعلــى نســبة هــي 

مـن 20,0%بنسـبة " سـنة واحـدة"ثـم يليهـا  ،أفـراد 7مـن مجمـوع  23,3%بنسبة قـدرت " سنتين"
أفـراد والشـكل التـالي  5مـن مجمـوع  16,7%بنسـبة" ثلاثـة سـنوات"أفراد وأدنى نسـبة  6مجموع 

 .وضح ذالك
  12نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان  : (17)الشككل رقم 
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ف  إستخدام موق  اليوتيو  كمصدر  ه الأستاذالجامع ستغرقي الذي الوقت -3 السؤال
  :مساند للمعلومات ف  العملية التعليمية

   13   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 10)الجدول رقم 
 % التكرارات الإجابات

 23,3 7 ساعة من أقل
 26,7 8 ساعتين إلى ساعة من
 23,3 7 ساعتين نم أكثر

 100,0 30 المجموع
 

الوقـت الـذي يسـتغرقه الأسـتاذ الجـامعي فـي إسـتخدام موقـع  نجـد أعـلاهمن خلال الجـدول      
مـــن "حيـــث قـــدرت أعلـــى نســـبة  ،اليوتيـــوب كمصـــدر مســـاند للمعلومـــات فـــي العمليـــة التعليميـــة

أقـل "ية مـابين وحيـث جـاءت النسـب متسـاو  8من مفـردة   26,7%"بنسبة " ساعة إلى ساعتين
 .والشكل التالي وضح ذلك 7من مفردة  23,3%بنسبة " أكثر من ذالك "و"من ساعة

  13نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان  : (18)الشككل رقم 
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 :تصفح موق  اليوتيو  أماكن  -4السؤال 
   14   السؤال ين حولأراء المستجوب يمثل نتائج( : 11)الجدول رقم 

 
 المجموع نعم لا

 % التكرارات % التكرار % التكرار
 100,0 30 86,7 26 13,3 4 المنزل

 100,0 30 20,0 6 80,0 24 داخل الجامعة           
 100,0 30 53,3 16 46,7 14        ف  الإقامة الجامعية

أماكن تصفح  موق  ة حول نجد أن اتجاهات أفراد العين (03)من خلال الجدول رقم 
بينما  بقية  أفراد     00.03بأعلى نسبة    المنزل مكان :كانت لصالح اليوتيو   العينة

العينة  كانت لصالح  باقي أفراد العينة  فان أماكن تصفحهم لموقع اليوتيوب  فهي بنسب 
داخل الإقامة   00.03 و نسبة داخل الجامعة    23.33متفاوتة  حيث نسبة 

 .الجامعية ما يوضحه الشكل أدناه
من  % 00.03نستنتج مما سبق  أن الاتجاه  العام للمستجوبين يؤكدون وبنسبة  :ستنتاجالإ

. المنزلمعظمهم يتصفحون موقع اليوتيوب  على أن(  033.33)النسبة الإجمالية 
 والشكل أدناه يوضح ذلك 

 14  السؤال رقم لنتائج يمثل عرض بيان  لاتجاهات المبحوثين (:10)الشككل رقم
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 :عادة ف  تصفح موق  اليوتيو  الجامع  الأستاذ ستخدمهيالجهاز الذي   -15السؤال
   15   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 11)الجدول رقم 

 
 المجموع نعم لا

 % التكرارات % التكرار % التكرار
 100,0 30 73,3 22 26,7 8 الحاسوب الشخصي
 100,0 30 0 0 100,0 30 حاسوب عادي
 100,0 30 50,0 15 50,0 15 لوح الإلكتروني
 100,0 30 63,3 19 36,7 11 هاتف ذكي

نجــــد أن اتجاهـــــات أفــــراد العينــــة حـــــول الجهــــاز الـــــذي  (00)مــــن خــــلال الجـــــدول رقــــم 
الحاســـوب الشخصـــي : اما يســـتخدمونه عـــادة فـــي تصـــفح موقـــع اليوتيـــوب كـــان أكثرهـــا اســـتخد

مــا  %00.03فــي المرتبــة الأولـى يليــه جهــاز الهــاتف الــذكي بنســبة   00.0بـأعلى نســبة 
بينمـا العينــة كلهـا لا تســتخدم الحاسـوب العــادي فـي تصــفح  %03.33وبنسـبة لـوح الالكترونــي 

 موقع اليوتيوب يوضحه الشكل أدناه
%  00.03للمســتجوبين يؤكــدون وبنســبة نســتنتج ممــا سـبق أن الاتجــاه العــام  :ستتتنتاجالإ     

علـــى أن معظمهـــم يتصـــفحون موقـــع اليوتيـــوب مـــن خـــلال  033.3مـــن النســـبة الإجمـــالي
 الحاسوب الشخصي وهذا نظرا لسهولة استخدامه وفي جميع الأماكن عكس الحاسوب العـادي

 .والشكل أدناه يوضح ذلك 
  15جاه سؤال رقم   ات يمثل عرض بيان  لاتجاهات المبحوثين :  (11)الشككل رقم
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 :المحور الثان وتحليل إجابات أفراد العينة لأسئلة  عرض .  
 .دوافع وحاجات إستخدام الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية التعليمية 
 :لموق  اليوتيو  ف  العملية التعلمية ستخدام الأستاذ الجامع  إنتيجة  -6 السؤال

   16  السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج: (12)جدول رقم ال
 % التكرارات الإجابات

 60,0 18 الشخصية الرغبة
 40,0 12 الزملاء مع احتكاك

 100,0 30 المجموع
 

 الأســتاذ الجــامعي لموقــع اليوتيــوب ا كــان الإســتخداميبــين مــا إذ أعــلاهمــن خــلال الجــدول      
مـن عينـة الأسـاتذة " الرغبـة الشخصـية"ولقد كانت إجابة. ع الزملاءرغبة شخصية أو إحتكاك م

احتكـاك مـع "ونجـد  18مـن مفـردة   60,0%أكثـر مـن النصـف بنسـبة نسـبةقدرت بـأعلى التى 
 .والشكل التالي وضح ذالك 12من مفردة  40,2%بنسبة " الزملا

  16نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (11)الشككل رقم
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مصدر مساند للمعلومات العلمية ف  موق  اليوتيو  كرأي الأساتذة ف   -17 السؤال
  :العملية التعليمية

   17   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 13)الجدول رقم 
 % التكرارات الإجابات

 60,0 18 نعم
 40,0 12 لا

 100,0 30 المجموع
 

ا كــان إعجــاب الأســتاذ الجــامعي لموقــع اليوتيــوب يبــين مــا إذ أعــلاهمــن خــلال الجــدول       
مــــن عينــــة " نعــــم"كامصـــدر مســــاند للمعلومــــات فــــي العمليـــة التعليمــــة ولقــــد كانــــت الإجابـــة ب 

وكانـت الإجابـة  18مـن مفـردة  60,0%الأساتذة والتي قدرت نسبتها أكثر من النصف بنسـبة 
 .والشكل التالي وضح ذلك 12ردة من مف 40,0%بنسبة " لا"ب

  17نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (12)الشككل رقم 
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  :ما الذي يعجبك ف  الموق  ف  حالة الإجابة بنعم  -18 السؤال
   18   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 14)الجدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار الفئة المتغير

في حالة 
 الإجابة بنعم

 3,3 1 التصميم قوة

 10,0 3 الموقع يقدمها التي الاتصالية الخدمات
 46,7 14 معلومات من عليه يتوفر ما

 60,0 18 (نعم ) المجموع   
 

ما ( 7)ل للسؤال السابق سؤا" بنعم"من خلال الجدول أعلاه يبين لنا في حالة الأجابة      
قدرت بنسبة " مايتوفر عليه من معلومات"حيث الإجابة . لذي يعجبك في هذا الموقع 

الخدمات الاتصالية التي يقدمها " وهي أعلى نسبة ثم يليها  14من مفردة  %46,7
من  3,3%بنسبة " قوة التصميم"حيث قدرت أدنى نسبة  3من مفردة  10,0%" الموقع 
 .ذلك والشكل التالي وضح. 1مفردة 

   81تجاه سؤال رقم   إ تجاهات المبحوثين لإ يمثل عرض بيان  :  (13)الشككل رقم
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وخدماته المقدمة للعملية التعليمية  للأستاذ الجامع  موق  اليوتيو  ستخدامإ -9السؤال
 :من أجل

 10   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 15)الجدول رقم 

 
 المجموع نعم لا

 % التكرارات % التكرار % التكرار
البحث عن المعلومات 

 100,0 30 73,3 22 26,7 8       محددة

الإولاع لتحضير 
 100,0 30 53,3 16 46,7 14       الدروس والمحاضرات

الإولاع لتحضير 
 تمتحاناالإ نمادج

28 93,3 2 6,7 30 100,0 

 

إســـتخدام موقــــع  لحــــو  العينـــة تجاهــــات أفـــرادإأن نجـــد  :(00)مـــن خـــلال الجــــدول رقـــم 
بنســـــبة  "مـــــن أجـــــل البحــــث علـــــى المعلومـــــات"اليوتيــــوب وخدماتـــــه المقدمـــــة للعمليــــة التعليميـــــة 

الإوــــلاع علــــى "وهـــي نســــبة عاليةجـــدا مــــن عينــــة الدراســـة فــــي حـــين 22مـــن مفــــردة  %73,3
، الدراســـــة والتــــي تمثـــــل نصــــف عينــــة 16مـــــن مفــــردة  53,3%بنســــبة" المحــــاظرات والــــدروس

أدنـي نســبة مــن  التـي تمثــل 2مــن مفــردة 6,7%بنسـبة "الإوـلاع لتحضــير نمـادج الإمتحانــات"و
  .ل التالي  وضح ذلكعينة الدراسة والشك
   10تجاه سؤال رقم   إ تجاهات المبحوثين لإ يمثل عرض بيان   :(14)الشككل رقم 
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 :ف  العملية التعلمية  للأستاذ الجامع  تيو موق  اليو  ستخدامإ-10 السؤال
   11   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 16)الجدول رقم 

 % التكرارات الإجابات
 53,3 16 تزويد رصيدك المعرفي

 46,7 14 كسب خبرات من أجل ورق أشكال تعليم جديدة
 100,0 30 المجموع

 
جـامعي فـي العمليـة مثل إستخدم موقـع اليوتيـوب للأسـتاذ الالذي ي أعلاهمن خلال الجدول      

كسـب خبـرات مـن أجـل وـرق أشـكال ا كان من أجل تزورد الرصـيد المعرفـي أو التعليمية ما إذ
أعلــى نســبة والتــي قــدرت بنصــف العينــة بنســبة "رصــيد المعرفــيالتزويــد  "فكانــت تعلــيم جديــدة

بنســـــبة "  ل تعلــــيم جديــــدةكســــب خبـــــرات مــــن أجــــل وــــرق أشـــــكا "و 16مــــن مفــــردة  %53,3
 .والشكل التالي وضح ذلك 14من مفردة %46,7

  11نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   : (15)الشككل رقم 
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يزيد من فعالية ما إذا كان إستخدام موق  اليوتيو  وخداماته التعليمية  -11 السؤال
  :الإتصال التعليم 
   11   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 17)ل رقم الجدو

 % التكرارات الإجابات
 93,3 28 نعم
 6,7 2 لا

 100,0 30 المجموع
 

سـتخدام موقـع اليوتيـوب وخدماتـه التعليميـة يزيـد مـن إالـذي يمثـل  أعـلاهمن خلال الجدول      
نــة الأســاتذة بنســبة متفوقــة جــدا التــي مــن عي" نعــم"فعاليـة الإتصــال التعليمــي فكانــت الإجابــة ب
والتــي " لا"وكانــت الإجابــة ب11مــن مفــردة 93,3%مثلــت تقريبــا مجمــوع عينــة الدراســة بنســبة 

والشــكل التــالي وضــح   2مــن مفــردة6,7%تعبــر علــى نســبة متدنيــة مــن عينــة الدراســة بنســبة 
 .ذلك

  11نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (16)الشككل رقم 

93.3

6.7
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 ستخدامهإمن خلال الأستاذ الجامع  سع  إلى تحقيقها يالأهداف الت   -12 السؤال
 :اليوتيو  ف  العملية التعليمية  لموق 

   12   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 18)الجدول رقم 
 % التكرارات الإجابات

 60,0 18 لومات مختلفةعمالالحصول على 
 3,3 1 تحميل كتب

 36,7 11 موالعة على محاضرات والدروس
 100,0 30 المجموع

 
ســتاذ الجــامعي إلــى الأهــداف التــي يســعى الأالــذي يمثــل نجــد  أعــلاهمــن خــلال الجــدول      

الحصــول " فكانـت الإجابـة.اسـتخدامه لموقـع اليوتيــوب فـي العمليـة التعليميــةتحقيقهـا مـن خــلال 
والتــــــي تمثــــــل أكثــــــر مــــــن نصــــــف العينــــــة مــــــن  60,0%بنســــــبة " المختلفــــــة علـــــى المعلومــــــات

وكانـت ، 11مـن36,7%بنسـبة " موالعـة علـى المحـاظرات والـدروس"وكانت الإجابة ،18مفردة
وهـي نسـبة متدنيـة جـدا مثلـت مفـردا واحـد  1مـن مفـردة  3,3%بنسـبة  "تحميل الكتـب"الإجابة 

 .والشكل التالي وضح ذالك من الدراسة
 

  12نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (17)م الشككل رق

60

3.3

36.7
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 :ستخدام موق  اليوتيو  للأستاذ الجامع إ -13 السؤال
   13   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 10)الجدول رقم 

 % التكرارات الإجابات
 53,3 16        يعلى مدار الفصل الدراس

 3,3 1 الامتحانات اقترابد عن
 43,3 13  للمحاضرات والدروس

 100,0 30 المجموع
 

ا كــان الأســتاذ الجــامعي يســتخدمه علــى مــدار ذأعــلاه الــذي يمثــل مــا إمــن خــلال الجــدول     
فكانـــت الإجابـــة علـــى .الفصـــل الدراســـي أم عنـــد إقتـــراب الإمتحانـــات أم للمحـــاظرات والـــدروس

والتـي تمثلـت 16مـن مفـردة  53,3%بنسبة قـدرت " بنسبة قدرت " مدار الفصل الدراسي" على
 13مـــن مفـــردة  43,3%بنســـبة " للمحـــاظرات والـــدروس "وكانـــت الإجابـــة، فـــي نصـــف العينـــة

والتـي تعتبـر نسـبة متدنيـة  1مـن مفـردة  3,3%بنسـبة "عند إقتراب الإمتحانات "وكانت الإجابة
 .نة الدراسةوالشكل التالي وضح ذلكجدا من مجموع عي

  13نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (18)الشككل رقم 

53.3

3.3

43.3
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 :م موق  اليوتيو  ف  التحضير المحاضرات والدروساستخدإ -14 السؤال
   14   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 21)الجدول رقم 

 % التكرارات الإجابات
 16,7 5 دائما

 73,3 22 حياناأ
 10,0 3 نادرا

 100,0 30 المجموع
 

ا كــان إســتخدام موقــع اليوتيــوب فــي تحضــير الــذي يمثــل مــا إذ أعــلاهمــن خــلال الجــدول      
تمثـل أكثـر والتـي 22 مـن مفـردة  73,3% بنسـبة" أحيانـا"المحـاظرات والـدروس فكانـت الإجابـة
" نـادرا"وكانـت الإجابـة  5مفـردة  مـن 16,7%بنسـبة " دائمـا"من نصـف العينـة وكانـت الإجابـة 

 .نسبة ضعيفة جدا من عينة الدراسة والشكل التالي وضح ذلك وتعتبر 3من مفردة  %10,0
  14نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (10)الشككل رقم 

16.7

73.3

10
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          :للأستاذ الجامع  ة التطبيقيةف  المجالات التقني موق  اليوتيو  ماستخدإ -15 السؤال
   15   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 21)الجدول رقم 

 % التكرارات الإجابات
 3 3 دائما
 73,3 22 أحيانا
 26,7 8 نادرا

 100,0 30 المجموع
 

لمجــالات الــذي يمثــل مــا إدا كــان إســتخدام موقــع اليوتيــوب فــي ا أعــلاهمــن خــلال الجــدول      
والـي  22مـن مفـردة  73,3%بنسـبة " أحيانـا"فكانـت الإجابـة . التقنية بالنسبة للأستاذ الجامعي

وهـي  8 مـن مفـردة 26,7%بنسـبة " نـادر"تمثل أكثر من نصف عينة الدراسة وكانت الإجابـة 
" دائمــا"للإجابـة وفـي الأخيـر إنعـدمت النسـبة المئويـة .نسـبة ضـعيفة نوعـا مـا مـن عينـة الدراســة

 .ن عينه الدراسة والشكل التالي وضح ذلكم
 

  15نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (21)الشككل رقم 

0

73.3
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      : الجامع للأستاذ  جلات النظريةمف  ال موق  اليوتيو  ماستخدإ -16 السؤال
   16   لسؤالا أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 22)الجدول رقم 

 % التكرارات الإجابات
 40,0 12 دائما
 43,3 13 أحيانا
 16,7 5 نادرا

 100,0 30 المجموع
 

الــــذي يمثــــل إســــتخدام الأســــتاذ الجــــامعي لموقــــع اليوتيــــوب فــــي  مـــن خــــلال الجــــدول أعــــلاه    
جابــة وكانــت الإ 13مــن مفــردة  43,3% بنســبة" أحيانــا "  الإجابــة فكانــت.المجــالات النظريــة

مـــن  16,7%قـــدرت بنســـبة " نـــادرا"فـــي حـــين الإجابـــة  13مـــن مفـــردة  40,0%بنســـبة " دائمـــا"
 .لكذوالشكل التالي وضح  سبة ضعيفة نوعا ما لعينة الدراسةوالتي تعتبر ن 5مفردة 

 
  16يمثل عرض بيان  لنتائج السؤال رقم :   (21)الشككل رقم 

40

43.3

16.7
                

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



  لدراسةعرض وتحليل ومناقشة نتائج ا                                             الثانيالفصل  

 

17 

 :الثالثالمحور إجابات أفراد العينة لأسئلة وتحليل  عرض . ت
 .دوافع وحاجات إستخدام الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية التعليمية      

 الت  تختص بالعملية از موق  اليوتيو  بجودة عالية من المعلومات العلميةيمتإ-17 السؤال
 :التعليمية

 17   السؤال جوبين حولأراء المست يمثل نتائج( : 23)الجدول رقم 
 % التكرارات الإجابات
 76,7 23 نعم
 23,3 7 لا

 100,0 30 المجموع
 

بجــودة عاليــة مــن  يمتـاز ا كـان موقــع اليوتيــوبذي يمثــل مــا إذالــ أعـلاهمـن خــلال الجــدول      
مـن مفــردة  76,7%بنسـبة " نعـم"المعلومـات التـي تخـتص بالعمليـة التعليميـة فكانــت الإجابـة ب

 7مـن مفـردة  23,3%بنسـبة " لا"وكانـت الإجابـة ب ، تي تمثل أكثر من نصف العينـةوال 23
 .والشكل التالي وضح ذلك، تمثل نسبة ضعيفة من عينة الدراسةوهي 

  17نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (22)الشككل رقم 

76.7

23.3
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 :ى ما يعود ذلك ا كانت الإجابة بنعم إلذإ -18السؤال
 18 السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج: (24)الجدول رقم 

 
 المجموع نعم لا

 % التكرارات % التكرار % التكرار
يوجد في  لأن ما

الموقع اليوتيوب غير 
متوفر في باقي 
 المواقع الأخرى

20 66,7 10 33,3 30 100,0 

 100,0 30 33,3 10 66,7 20 الاستخدامسهولة 
تدفق  استمرارية

 100,0 30 46,7 14 53,3 16 المعلومات

 

اســـــتمرارية تــــــدفق "حـــــول  العينــــــة أن اتجاهـــــات أفـــــرادنجـــــد  (24)مـــــن خـــــلال الجـــــدول رقــــــم 
لأن "فـي حسـين النسـب متسـاوية مـابين ، 14من مفردة  46,7%تمثل أعلى نسبة "المعلومات

" الاســتخدامســهولة  "و" لأخــرىيوجــد فــي الموقــع اليوتيــوب غيــر متــوفر فــي بــاقي المواقــع ا مــا
 .والشكل التالي وضح ذلك10من مفردة  33,3%بنسبة 

  18تجتاه ستؤال رقتم   إ تجاهتات المبحتوثين يمثل عرض بيتان  لإ :.(23)الشككل رقم 
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   :همموق  اليوتيو  وخدماته يلب  احتياجاتماإذا كان  رأي الأساتذة -10 السؤال
   10   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج: (25)رقم  الجدول

 % التكرارات الإجابات
 63,3 19 نعم
 0 0 لا

 36,7 11 أحيانا
 100,0 30 المجموع

      
ا كـان موقــع اليوتيــوب يلبـي إحتياجــات الأســتاذ الــذي يمثـل مــا إذ أعــلاهمـن خــلال الجـدول      

وتمثلــت أكثــر مــن نصـــف  19مـــن مفــردة  63,3%ة بنســب" نعــم"الجــامعي فكانــت الإجابــة ب 
" لا"نعــدمت الإجابــةحيــث إ 11مــن مفــردة  36,7%" أحيانــا"وكانــت الإجابــة ب ،عينــة الدراســة

 .لعينة الدراسةوالشكل التالي وضح ذلك
 

  10نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (24)الشككل رقم 

63.3

0

36.7
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 همفيد ف  حياتإستخدام موق  اليوتيو  وخدماته مرأي الأساتذة حول  -20 السؤال
 :العلمية والعملية 

   21   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 26)الجدول رقم 
 % التكرارات الإجابات
 56,7 17 نعم
 3,3 1 لا

 40,0 12 أحيانا
 100,0 30 المجموع

 
ا كـان إســتخدام موقــع اليوتيـوب وخدماتــه مفيــد الــذي يمثـل مــا إذ أعــلاهمـن خــلال الجـدول      

 17مــن مفــردة  56,7%بنســبة " نعــم"فكانــت الإجابــة ب. فــي حيــاة الأســتاذ العلميــة و العمليــة
حيـث كانـت ،12مـن مفـردة  40,0%بنسـبة " أحيانـا"والتي تمثلت بأعلى نسـبة وكانـت الإجابـة 

، تمثلت بنسبة ضـعيفة جـدا مـن عينـة الدراسـة والتي 1من مفردة  3,3%بنسبة " لا"الإجابة ب
 .والشكل التالي وضح ذلك

 

 20نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (25)الشككل رقم 
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إستخدامه  وقرر ما إذا اته لموق  اليوتيو  وخدمهم تجربترأي الأساتذة بعد  -21 السؤال
 : على الدوام

   21   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 27)م الجدول رق
 % التكرارات الإجابات
 56,7 17 نعم
 13,3 4 لا

 30,0 9 أحيانا
 100,0 30 المجموع

     
ا كـان الأسـتاذ قـرر أن يسـتخدم موقـع اليوتيـوب الذي يمثـل مـا أذ أعلاهمن خلال الجدول      

والتـي مثلـت أكثـر مـن  17مـن مفـردة  56,7%"نعـم"ابـة فكانت الإج.بعد تجربته له على الدوام
نسـبة ضـعيفة مثلـت والتـي ، 9من مفـردة  30,0%"أحيانا"وكانت الإجابة ،نصف عينة الدراسة
والتــي تمثــل نســبة ضــعيفة جــدا  9مــن مفــردة  13,3%"لا" وكانــت الإجابــة ،مــن عينــة الدراســة

 .من عينة الدراسة والشكل التالي وضح ذلك
 

 21نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (26)الشككل رقم 
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 :الراب  حومالوتحليل إجابات أفراد العينة لأسئلة  عرض . ث
اليوتيوب في العملية  موقعه المعوقات التي تواجه الأستاذ الجامعي للإستخدام

 .التعليمية
 :لأستاذالجامع بالنسبة لموق  اليوتيو   ستخدامإ -22 السؤال

   22   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 28)الجدول رقم 
 % التكرارات الإجابات

ستخدامالإصعب   0 0 
ستخدامالإعادي   16 53,3 
ستخدامالإسهل   14 46,7 

 100,0 30 المجموع
اليوتيـــوب إســتخدام الأســتاذ الجــامعي لموقــع  ا كــانذيمثــل مـــا إمــن خــلال الجــدول أعــلاه      

مـن  53,3%بنسـبة " عـادي الإسـتخدام" فكانـت الإجابـة . صعب أم عـادي أم سـهل الإسـتخدام
ســهل الإســتخدام "وكانــت الإجابــة  ،عينــة الدراســة والتــي مثلــت أكثــر مــن نصــف 16 مفــردة 

فــي حــين إنعــدت  ،التــي مثلــت عينــة قريبــة مــن نصــف عينــة الدراســة 14مــن مفــردة  %46,7
 .والشكل التالي وضح ذلك نة الدراسةمن عي" صعب الإستخدام"
 

 22يمثل عرض بيان  لنتائج السؤال رقم :  (27)الشككل رقم  

0

53.3

46.7
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قتنتللأستاذ الجامع  بعد موق  اليوتيو   ماستخدإ -23 السؤال    :بفائدته وأهميته عاجربته وا 
   23   السؤال حولأراء المستجوبين  يمثل نتائج( : 20)الجدول رقم 

 % التكرارات الإجابات
 90,0 27 نعم
 10,0 3 لا

 100,0 30 المجموع
 

ا كـان الأسـتاذ إقتنـع بإسـتخدام موقـع اليوتيـوب وفائدتـه الذي يمثـل مـا أذمن خلال الجدول      
والتــي مثلــت نســبة  27مــن مفــردة  90,0%بنسـبة " نعــم"فكانــت الإجابــة . وأهميتـه بعــد تجربتــه

والتـي مثلــت  3مـن مفـردة   10,0%بنسـبة"لا"وكانـت الإجابـة ،دا مـن مجتمـع الدراسـةعاليـة جـ
 .عينة ضعيفة جدا من عينة الدراسة والشكل التالي وضح ذلك

  23نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   :  (28)الشككل رقم 
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 معقد ما إذا كان موق  اليوتيو  وخدماته  استخدام رأي الأساتذة من ناحية -24 السؤال
 :من الناحية التقنية

   24   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 31)الجدول رقم 
 % التكرارات الإجابات
 10,0 3 نعم
 90,0 27 لا

 100,0 30 المجموع
 

ســتخداماته معقــد مــن  ا كــان موقــع اليوتيــوبذمــا إ الــذي يمثــلمــن خــلال الجــدول أعــلاه       وا 
 27مــن مفــردة  90,0% بنســبة"لا"فكانــت الإجابـة  .ناحيـة التقنيــة بالنســبة للأسـتاذ الجــامعي

 10,0%بنســبة" نعــم"وكانــت الإجابــة ،ولتـي مثلــت نســبة عاليــة ومتفوقـة جــدا مــن عينــة الدراسـة
 .والتي مثلت نسبة ضعيفة جدا من عية الدراسةوالشكل التالي وضح ذلك 3من مفردة 

 
  24يمثل عرض بيان  لنتائج السؤال رقم :   (20)الشككل رقم 

10

90

    

 
 

 

 

 

 

 

 



  لدراسةعرض وتحليل ومناقشة نتائج ا                                             الثانيالفصل  

 

55 

 

 :موق  اليوتيو  ف  الجان  التعليم  الزملاء على إستخدامتشكجي   -25 السؤال
   25   السؤال أراء المستجوبين حول يمثل نتائج( : 31)الجدول رقم 

 % التكرارات الإجابات
 46,7 14 نعم
 53,3 16 لا

 100,0 30 المجموع
 

 هبتشــجيع زملائــ يقــوم الأســتاذ الجــامعي ا كــانذالــذي يمثــل مــاإمــن خــلال الجــدول أعــلاه      
مـــــن 53,3%بنســـــبة "لا"فكانـــــت الإجابــــة  ،موقـــــع اليوتيــــوب فـــــي الجانـــــب التعليمــــي ســــتخداملإ

مــن  46,7%ســبةبن" نعــم"وكانــت الإجابــة ، والتــي تمثــل نصــف نصــف عينــة الدراســة16مفــردة
مـــن عينـــة الدراســـة والشـــكل التـــالي  "لا"وهـــي نســـبة قريبـــة نوعـــا مـــن نســـبة الإجابـــة  14مفـــردة 

 .وضح ذلك
 

  25نتائج السؤال رقم ليمثل عرض بيان   : (31)الشككل رقم 

46.7

53.3
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 :الدراسة إستنتاجات.5
نلخص ، ة في الورح المنهجي والعلمي لدراستنابنة النهائيلتعتبر صياغة النتائج العامة ال     

ماتوصلنا إليه بعد التقصي والتحليل والمناقشة وندكر النتائج العامة  فيها النتائج الجزئية وثمرة
 .دراسة التاليةلل
 

نماو الإستخدام على أن أغلب الأستاذة أالمتوصل إليها في عادات و كشفت النتائج 
ع اليوتيوب كمصدر مساند للمعلومة في العملية جامعة قاصدي مرباح يستخدمون موق

وأن عينة الدراسة يستخدمونه مند أكثر من ثلاثة سنوات في الجانب ، التعليمية
ويستخدمون ، وغالبا مايتصفحون هذا الموقع في المنزل والإقامات الجامعية، التعليمي

 63,3%و 73,3%الحاسوب الشخصي والهاتف الذكي في تصفحهم للموقع بنسبة 
 .لسهولة إستخدمهن وحملهن في أي زمان ومكان

  مما نتج عن هذه الدراسة أن معظم الأستاذة في دوافع الإستخدام يستخدمون موقع
وأنهم يستخدمونه برغبة منهم بنسبة .اليوتيوب في العملية التعليمية بأكثر من دافع

من  بحيث ماأدى إلى تصفحهم لهذا الموقع كان نتيجة ما يتوفر عليه %60,0
يستجيب ويستوعب عليه ( صوت وصورة)معلومات كون موقع اليوتيوب موقع فيديو 

حيث يلجأ إليه الأستاذ الجامعي لتزويد رصده المعرفي التعليمي ، الأستاذ أكثر وأكثر
كما أن موقع اليوتيوب يزيد من فاعلية الإتصال ، الذي مثل أكثر من نصف العينة

كما يستخدمه الأستاذ على مدار الفصل ، اسةمن عينة الدر  93%التعليمي بنسبة 
 .الدراسي وبعض الأحيان في تحضير المحاضرات والدوروس

  أغلب الأساتذة يستخدمونه في المجالات التقنية التوبيقية وخاصتا أساتذة قسم علوم
وفي أحيان أخرى في المجالات ، الإعلام والإتصال وهذا راجع إلى وبيعة التخصص

يمتاز بجودة عالية من المعلومات التي تختص بالعملية التعليمية كما أنه ، النظرية
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وأنه يلبي إحتياجات الإستاذ ، ويعود ذلك إلى الإستمرارية الدائمة في تدفق المعلومات
 .الجامعي في الجانب التعليمي حيث قررت نصف العينة إستخدامه على الدوام

 حيث أقتنعو بفائدته ، الإستخدام يؤكد أغلبية الأساتذة أن موقع  اليوتيوب عادي وسهل
حيث  يتضح لنا أن أغلبية عينة الدراسة يؤكدون بأن الموقع ليس به ، بعد تجربتهم له

 .من عينة الدراسة 90%أي صعوبات من الناحية التقنية لإستخدامه بنسبة



 الخـــــــــــــــــــاتمة  
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 :خاتمة
ا المعلومات جياتضح لنا من خلال تحليلنا لهذه الدراسة أن التوور السريع الذي عرفته تكنولو 

التي مست مختلف ، اليوتيوبموقع شبكات التواصل الإجتماعي ومنها وظهور ، والإتصال
حيث تهدف هذه الدراسة إلى ، محور دراستنا جوانب الحياة منها الجانب التعليمي الذي هو

والتي  .التعرف على مدى إستخدام الأستاذ الجامعي لموقع اليوتيوب في العملية التعليمية
ا إلى نتيجة مفادها أن أغلب الأساتذة جامعة قاصدي مرباح بورقلة يستخدمون موقع توصلن

ويعتمدون في إستخدامهم الحاسوب الشخصي والهاتف ، اليوتيوب في العملية التعليمية
وكشفت نسبة كبيرة من أفراد العينة يؤكدون على تشجيع الزملاء للإستخدامهم هذا  ،الذكي

وينعكس إستخدامها بلإجاب في رفع جودة التعليم ، مية بجامعة ورقلةالموقع في العملية التعلي
ستعاب المحاضوتزوي مما يزيد ، وسهولة إقتناء المعلومة، رات والدروسد الرصيد المعريفي وا 

 .كل هذا من فعالية الإتصال التعليمي
دراسة الهذه وغير أن النتائج التي توصلنا إليها تحتاج إلى بحث والتدقيق نأمل أن تكون 

منولقا لبحوث أخرى أكثر دقة في مجال التكنولوجيا المعلومات والإتصال في العملية 
 .التعليميةا
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 :إستمارة المحكمين
 

 الرتبة الإسم الرقم
- أ – أستاذ مساعد قسم صالحي عبد الرحمان 11
- ب – أستاذ مساعد قسم وــــــــــــــــــــــــــــــرابلسي أمينة 12
- أ  – أستاذ مساعد قسم ـادرقنـــــــــــدوز عبد القــــــــ 13

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 إستمارة المحكمين(: 11)الملحق رقم 



 

 

 
 
 

 الجزائرية الديمقراطية الشكعب  الجمهورية
 وزارة التعليم العال  والبحث العلم 
 كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية

 التتلام والإتصتتتتتتوم الإعتتتتتتتتم علتتتقس
 الثانية ماستر تكنولوجيا الإتصال الجديدة :المستوى

 تتتانتتتتتتتتتتتتتتتتارة الإستبيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتإستمت
 :أستاذي المحترم/أستاذت 

 .السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته
في إوار التحضير لينيل شهادة ماستر أكاديمي في تخصص تكنولوجيا الإتصال الجديدة يسرنا أن نضع بين    

إستخدام الأستاذ الجامع  لموق  اليوتيو  ف  العملية  ": لى معالجة موضوعأيديكم هذا الإستبيان والذي يهدف إ
 "التعليمية 

 .في الخانة المناسبة( ×)وذالك بوضع علامة ، نرجو منكم قراءة الأسئلة بشكل جيد ودقيق والإجابة على الأسئلة   
 . رض البحث العلميولن تستخدم إلا لغ، ونحيوكم علما بأن الإجابتكم ستحضى بالسرية التامة    

 : البيانات الديمغرافية
ــــذك   :الجنتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتس ــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــأنث               ر     ــــــــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ  ى ــــ
           فما فوق 35 من      35إلى30من                    30 ىــإل 25 من  :التتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتستن
ـــالمساع   :الرتبة الوظيفية ــــ ـــــ ـــــالمساع                      د أــــ ــــ ـــــ  د بــ

ـــالمحاض              المحاضر أ                     أستاذ تعليم العالي                        ر بـــــ
ــسن   :المهنيةالخبرة  ــسنتي                دةــة واحـــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــواتسن 0                       ن ــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ   ـ

ـــسن                  4  ـــــ   سنوات فما فوق 5                واتــــ
 ............................... :التدريس قستتتتتتتتتتتتتتتتتم

 
 
 

 بيانستالإ إستمارة(:12)الملحق رقم 



 

 

 
 
 

 .عادات وأنماط إستخدام الأستاذ الجامع  لموق  اليوتيو  ف  العملية التعليمية :المحور الأول
 مصدر مساند للمعلومة في العملية التعليمية؟هل تقوم بتصفح موقع اليوتيوب ك -1

  نادرا              أحيانا                         دائما                
 في العملية التعليمية؟مند متى تستخدم موقع اليوتيوب  -2
 لك أكثر من ذ             ثلاثة سنوات        سنتين         واحدة   سنة  
 مصدر مساند للمعلومات في العملية التعليمية؟ ككم من الوقت تستغرق في إستخدام موقع اليوتيوب  -3

 دون تحديد            من ساعة إلى ساعتين          أكثر من ساعتين                    أقل من ساعة   
 غالبا تتصفح موقع اليوتيوب في ؟ -4

  المنزل           داخل الجامعة           في الإقامة الجامعية                          
 .............................................................................................أماكن أخرى 

 ماهو الجهاز الذي تستخدمه عادة في تصفح موقع اليوتيوب؟ -5
   هاتف ذكي  لوح الإلكتروني    حاسوب عادي    الحاسوب الشخصي

 .............................................................................................وسائل أخرى 
 .دواف  وحاجات إستخدام الأستاذ الجامع  لموق  اليوتيو  ف  العملية التعليمية :المحور الثان 

 إستخدامك لموقع اليوتيوب في العملية التعلمية كان نتيجة؟  -6
 إحتكاك مع الزملاء    الرغبة الشخصية                     

 يوب كامصدر مساند للمعلومات العلمية في العملية التعليمية؟ هل يعجبك موقع اليوت -7
  لا                                 م ــــنع                 

 ما الذي يعجبك في الموقع؟  في حالة الإجابة بنعم ؟ -8
  معلومات ه منيعلمايتوفر    قوة التصميم           الخدمات الإتصالية التي يقدمها الموقع        

 ؟ من أجلهل تقوم بإستخدام موقع اليوتيوب وخدماته المقدمة للعملية التعليمية  -9
 تإمتحانا الإطلاع لتحضير نمادج      الدروس والمحاضراتالإولاع لتحضير       البحث عن المعلومات محددة

 ....................................................................................................أخرى
 هل تقوم بإستخدام موقع اليوتيوب في العملية التعلمية من أجل ؟ -10



 

 

    كسب خبرات من أجل ورق أشكال تعليم جديدة   تزويد رصيدك المعرفي    
 التعليمي؟  في رأيك هل إستخدام موقع اليوتيوب وخداماته التعليمية يزيد من فعالية الإتصال -11

 لا                   نعم                              
لعملية التعليمية ؟ الحصول ماهي الأهداف التي تسعي إلى تحقيقها من خلال إستخدامك لموقع اليوتيوب في ا -12

 لومات مختلفة          تحميل كتب            موالعة على محاضرات والدروسعمالعلى 
 للمحاضرات والدروسعلى مدار الفصل الدراسى        عند إقتراب الإمتحانات         هل تستخدمه؟  -13
  راأحيانا         ناد            ؟ دائما  وب في التحضير المحاضرات والدروسهل تستخدم موقع اليوتي -14
 أحيانا             نادرا         هل تستخدمه في المجالات التقنية التوبيقية؟         دائما   -15
 جلات النظرية؟       دائما             أحيانا             نادرامهل تستخدمه في ال -16

 .حققة منهتشكباعات المالاإستفادة الأستاذ الجامع  من المعلومات المتاحة ف  موق  اليوتيو  و  :الثالثالمحور 
 بجودة عالية من المعلومات العلمية التي تختص بالعملية التعليمية؟ في رأيك هل يمتاز موقع اليوتيوب -17

 لا    نعم                                
 لك؟ يعود ذ ذاا كانت الإجابة بنعم إلى ماذإ -18

 لأن مايوجد في الموقع اليوتيوب غير متوفر في باقي المواقع الأخرى  -
 سهولة الإستخدام   -
 لمعلوماتإستمرارية تدفق ا  -

  أحيانا لاحتياجاتك؟    نعم           هل رأيت أن موقع اليوتيوب وخدماته يلبي ااستخذامك بعد  -19
 أحيانا        لاهل رأيت أن إستخدام موقع اليوتيوب وخدماته مفيد في حياتك العلمية والعملية ؟ نعم          -20
       أحيانا         لاعلى الدوام؟  نعم          ه هل قررت إستخدامهبعد تجربتك لموقع اليوتيوب وخدمات -21
 
 .اليوتيو  ف  العملية التعليمية موق ه لإستخداممن خلال واجه الأستاذ الجامع  المعوقات الت  ت:الراب  حومال

 سهل الإستخدام          عادي الإستخدام يوتيوب ؟  صعب الإستخدام       كيف كان إستخدامك لموقع ال -22
قتنعت بفائدته وأهميته؟  نعم     -23  لا هل إستخدمت موقع اليوتيوب بعد أن جربته وا 
 لا           هل كان إستخدامك لموقع اليوتيوب وخدماته معقد بالنسبة لك من الناحية التفنية ؟ نعم -24
 الجانب التعليمي؟ نعم          لا هل تقوم بتشجيع زملائك على إستخدام موقع اليوتيوب في -25
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Frequencies 

 

Frequency Table 

 

 الجنس

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 50,0 50,0 50,0 15 ذكر 

 100,0 50,0 50,0 15 انثى

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 الـــسـن

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  إلــى  25من

31 

1 3,3 3,3 3,3 

…إلى31من

35 

16 53,3 53,3 56,7 

فما  35من 

 فوق

13 43,3 43,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 الرتبة الوظيفية

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid المساعـــــــــــــــ

 ـد أ

11 36,7 36,7 36,7 

المساعـــــــــــــــ

 ـد ب

6 20,0 20,0 56,7 

 70,0 13,3 13,3 4 المحاضر أ

المحاضــــــــر 

 ب

6 20,0 20,0 90,0 

 100,0 10,0 10,0 3 أستاذ تعليم العالي



 

 

Total 30 100,0 100,0  

 

 الخبرة المهنية

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 6,7 6,7 6,7 2 سنـــــة واحــدة 

سنتيـــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــن

4 13,3 13,3 20,0 

3 

سنـــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــوات

7 23,3 23,3 43,3 

 80,0 36,7 36,7 11 سنــــــــــــوات 4

 100,0 20,0 20,0 6 سنوات فما فوق 5

Total 30 100,0 100,0  

 

 :التدريس قســـم

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  علم الإجتماع

 والديمغرافيا

10 33,3 33,3 33,3 

علم النفس وعلوم 

 التربية

10 33,3 33,3 66,7 

علوم الإعلام 

 والإتصال

10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 ح موقع اليوتيوب كمصدر مساند للمعلومة في العملية التعليمية؟هل تقوم بتصف -1

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 36,7 36,7 36,7 11 دائما 

 66,7 30,0 30,0 9 أحيانا

 100,0 33,3 33,3 10 نادرا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 ي العملية التعليمية؟مند متى تستخدم موقع اليوتيوب ف -2

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20,0 20,0 20,0 6 سنة  واحدة 

 43,3 23,3 23,3 7 سنتين

ثلاثة 

 سنوات

5 16,7 16,7 60,0 

أكثر من 

 ذلك

12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

م موقع اليوتيوب كمصدر مساند للمعلومات في العملية كم من الوقت تستغرق في إستخدا -3

 التعليمية؟



 

 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 23,3 23,3 23,3 7 أقل من ساعة 

من ساعة إلى 

 ساعتين

8 26,7 26,7 50,0 

 73,3 23,3 23,3 7 أكثر من ساعتين

 100,0 26,7 26,7 8 دون تحديد

Total 30 100,0 100,0  

 

 10المنزل-04

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13,3 13,3 13,3 4 لا 

 100,0 86,7 86,7 26 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 داخل الجامعة 4-02

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 80,0 80,0 80,0 24 لا 

 100,0 20,0 20,0 6 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 في الاقامة الجامعية 4-03

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 46,7 46,7 46,7 14 لا 

 100,0 53,3 53,3 16 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 اخرى

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  13 43,3 43,3 43,3 

في الحافلة طريقي 

 لسفر

2 6,7 6,7 50,0 

 80,0 30,0 30,0 9 في المكتبة الجامعية

 100,0 20,0 20,0 6 في مقهى الأنترنات

Total 30 100,0 100,0  

 

 الشخصي حاسوبال -01-5

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26,7 26,7 26,7 8 لا 

 100,0 73,3 73,3 22 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 حاسوب عادي-01-5

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 100,0 100,0 100,0 30 لا 



 

 

 

 لوح الإلكتروني-01-5

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 50,0 50,0 50,0 15 لا 

 100,0 50,0 50,0 15 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 هاتف ذكي-01-5

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 36,7 36,7 36,7 11 لا 

 100,0 63,3 63,3 19 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 ب في العملية التعلمية كان نتيجة؟استخدامك لموقع اليوتيو -6السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  الرغبة

 الشخصية

18 60,0 60,0 60,0 

إحتكاك مع 

 الزملاء

12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 ية التعليمية؟هل يعجبك موقع اليوتيوب كامصدر مساند للمعلومات العلمية في العمل -

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60,0 60,0 60,0 18 نعم 

 100,0 40,0 40,0 12 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 في حالة الإجابة بنعم ؟ ما الذي يعجبك في الموقع؟ -18السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5,6 5,6 3,3 1 قوة التصميم 

الخدمات الاتصالية التي يقدمها 

 الموقع

3 10,0 16,7 22,2 

 100,0 77,8 46,7 14 ما يتوفر عليه من معلومات

Total 18 60,0 100,0  

Missing System 12 40,0   

Total 30 100,0   

 

 

 البحث عن المعلومات محددة9.1

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26,7 26,7 26,7 8 لا 

 100,0 73,3 73,3 22 نعم

Total 30 100,0 100,0  



 

 

 

 

 الإطلاع لتحضير الدروس والمحاضرات-9-2

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 46,7 46,7 46,7 14 لا 

 100,0 53,3 53,3 16 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 الإطلاع لتحضير نمادج إمتحانات-9-3

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 93,3 93,3 93,3 28 لا 

 100,0 6,7 6,7 2 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 ؟ هل تقوم بإستخدام موقع اليوتيوب في العملية التعلمية من أجل -01السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 53,3 53,3 53,3 16 تزويد رصيدك المعرفي 

كسب خبرات من أجل طرق 

 أشكال تعليم جديدة

14 46,7 46,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

من فعالية في رأيك هل إستخدام موقع اليوتيوب وخداماته التعليمية يزيد  -00السؤال 

 الإتصال التعليمي؟

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 93,3 93,3 93,3 28 نعم 

 100,0 6,7 6,7 2 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

ماهي الأهداف التي تسعي إلى تحقيقها من خلال إستخدامك لموقع اليوتيوب في العملية  -02السؤال 

 ؟التعليمية 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  الحصول على المعلومات

 مختلفة

18 60,0 60,0 60,0 

 63,3 3,3 3,3 1 تحميل كتب

مطالعة على محاضرات 

 والدروس

11 36,7 36,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 هل تستخدمه؟ -03السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  على مدار الفصل

 الدراسي

16 53,3 53,3 53,3 



 

 

عند اقتراب 

 الامتحانات

1 3,3 3,3 56,7 

للمحاضرات 

 والدروس

13 43,3 43,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 هل تستخدم موقع اليوتيوب في التحضير المحاضرات والدروس؟ -01السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 16,7 16,7 16,7 5 دائما 

 90,0 73,3 73,3 22 أحيانا

 100,0 10,0 10,0 3 نادرا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 هل تستخدمه في المجالات التقنية التطبيقية؟ -05السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 73,3 73,3 73,3 22 أحيانا 

 100,0 26,7 26,7 8 نادرا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 هل تستخدمه في المجلات النظرية؟ -06السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40,0 40,0 40,0 12 دائما 

 83,3 43,3 43,3 13 أحيانا

 100,0 16,7 16,7 5 نادرا

Total 30 100,0 100,0  

 

في رأيك هل يمتاز موقع اليوتيوب بجودة عالية من المعلومات العلمية التي  -07السؤال 

 تختص بالعملية التعليمية؟

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 76,7 76,7 76,7 23 نعم 

 100,0 23,3 23,3 7 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 لأن ما يوجد في الموقع اليوتيوب غير متوفر في باقي المواقع الأخرى18.1

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 66,7 66,7 66,7 20 لا 

 100,0 33,3 33,3 10 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 سهولة الاستخدام.18.2

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 66,7 66,7 66,7 20 لا 



 

 

 100,0 33,3 33,3 10 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 استمرارية تدفق المعلومات.18.3

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 53,3 53,3 53,3 16 لا 

 100,0 46,7 46,7 14 نعم

Total 30 100,0 100,0  

 

 بعد استخدامك هل رأيت أن موقع اليوتيوب وخدماته يلبي احتياجاتك؟ -09السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 63,3 63,3 63,3 19 نعم 

 100,0 36,7 36,7 11 احيانا

Total 30 100,0 100,0  

 

خدام موقع اليوتيوب وخدماته مفيد في حياتك العلمية هل رأيت أن إست -21السؤال 

 والعملية ؟

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 56,7 56,7 56,7 17 نعم 

 60,0 3,3 3,3 1 لا

 100,0 40,0 40,0 12 احيانا

Total 30 100,0 100,0  

 

 ماته هل قررت إستخدامه على الدوام؟بعد تجربتك لموقع اليوتيوب وخد -20السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 56,7 56,7 56,7 17 نعم 

 70,0 13,3 13,3 4 لا

 100,0 30,0 30,0 9 احيانا

Total 30 100,0 100,0  

 

Q22 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ادي ع

 الاستخدام

16 53,3 53,3 53,3 

سهل 

 الاستخدام

14 46,7 46,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 هل إستخدمت موقع اليوتيوب بعد أن جربته وإقتنعت بفائدته وأهميته؟ -23السؤال 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 90,0 90,0 90,0 27 نعم 

 100,0 10,0 10,0 3 لا

Total 30 100,0 100,0  

 



 

 

هل كان استخدامك لموقع اليوتيوب وخدماته معقد بالنسبة لك من الناحية  -21السؤال 

 التقنية ؟

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 10,0 10,0 10,0 3 نعم 

 100,0 90,0 90,0 27 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

Q25 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 46,7 46,7 46,7 14 نعم 

 100,0 53,3 53,3 16 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 


