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 بداٌة الحمد و الشكر لله سبحانه 

 ، و لولاالذي أعاننً على إتمام هذا العمل 

 توفٌقه عز وجل لما تحقق من ذلك شًء وبعد

 ٌسعدنً أن أتقدم بالشكر و العرفان إلى الأستاذ الفاضل

 المشرف على هذا البحث والذي كان نويبات قدورالدكتور

 خٌر معٌن و خٌر موجه فجزاه الله خٌر الجزاء.  وعرفانا

 أتقدمبلحسيني وردة  بالجمٌل للأستاذة الفاضلة  الدكتورة 

 بالشكر الجزٌل و الدعاء  لها  بكل  خٌر أرجو من الله  أن

 برحمته فً مٌزان  حسناتها  وأن  ٌدخلها  ٌجعل معروفها 

 كل الشكر فلها  الجنة فهً خٌر المعلم و الموجه  والمرشد، 

 لأساتذتً  الكرام الشكر بأسمى معانً أتوجه  كما  والتقدٌر

 هذا العمل ثٕراء وا مناقشة قبلوا الذٌن المناقشة لجنة أعضاء

 كما ٌشرفنً تقدٌم الشكرلكل من ساعدنً من قرٌب أوبعٌد

 على المساعدةسعيدة الاماموأخص بالشكرالجزٌل صدٌقتً 

 و الدعم المادي والمعنوي الذي قدمته لً أثناء تحضٌرهذه

   ربحة بوعزة والأخت   للزمٌلة لجزٌل  الشكراو  المذكرة            

  والشكر أسيا شخاروالأخت على المساعدة وأشكرالزمٌلة             

 من شاركتنً مشوار إعداد هذا الخاص الى رفٌقتً و               

  نور وخالص شكري إلى نوارة حٌاتً فتيحةالعمل                 

 وٌرضاه  ٌحبه  لما   ٌوفقهم  أن  أرجومن الله                   

  وأن ٌٌسرلهم سبل الخٌر وأن ٌجزٌهم                       

 عنً خٌر الجزاء                                   

 مهرية
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 : حیالعرت تاللغح الذراسح هلخص
 عيىة لدل كالقمؽ الاجتهاعي الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ عف العلبقة بيف الِ الكشؼ الدراسة ٌدفت      
طمبة جاهعة قاصدم هرباح كرقمة،كهعرفة القدرة التىبؤية لكؿ هف الكهالية كتىظيـ الإىفعاؿ بظٍكر  هف

 : الدراسة كها يميتساؤلات القمؽ الاجتهاعي كهف ٌىا جاءت 

 ؟الاجتهاعي القمؽ الاىفعاؿ، تىظيـ ك الكهالية بيف إحصائيا دالة إرتباطية علبقة تكجد ٌؿ -1
 ٌذي قكة هف يضعؼ الاجتهاعي القمؽ ك الاىفعاؿ تىظيـ بيف العلبقة عف الكهالية تأثير عزؿ ٌؿ -2

 ؟الدراسة عيىة لدل العلبقة
 ٌذي قكة هف يضعؼ الاجتهاعي القمؽ ك الكهالية بيف العلبقة عف الاىفعاؿ تىظيـ تأثير عزؿ ٌؿ -3

 ؟الدراسة عيىة لدل العلبقة
 ؟ الدراسة عيىة لدل الاجتهاعي القمؽ بظٍكر الاىفعاؿ كتىظيـ الكهالية هف لكؿ تىبؤية قدرة تكجد ٌؿ-4

ي سييهقا ثلبثة إستخداـ تـ الدراسة اتيفرض صحة هف كلمتأكد  )5550فايد، حسين(لػ الكهالية هقياس كٌ
 )5582 عراقي الدين صلاح( ترجهة Gross 2003)  غروس جيهس( لػ الإىفعاؿ تىظيـ هقياس ك

 لأدكات ةيككهتر يالس الخصائص هف التأكد كبعد.)5588بمحسيىي وردة( لػ الإجتهاعي القمؽ كهقياس
ـيإخت تـ كرقمة  جاهعة هف كطالبة طالبا  ) 172( هف تككىت التي الدراسة ىةيع عمِ طبقت اسيالق  ارٌ

 اىاتيالب جهع كبعد  .الدراسة لٍذي الارتباطي الكصفي الهىٍج اريإخت تـ كقد ، الهيسرة ىةيالع قةيطر  حسب
 SPSS v23  ةيالاجتهاع لمعمكـ الإحصائي البرىاهج باستخداـ ةيالإحصائ الهعالجة تهت غٍا،يكتفر 
 :  ميي ها عمِ الدراسة ىتائج أسفرت كقد
 كجكد علبقة ارتباطيً ذات دلالة إحصائية  بيف الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ كالقمؽ الاجتهاعي لدل أفراد  -

 ) 10.0عيىة الدراسة عىد هستكل الدلالة (

أف عزؿ تأثير درجات الكهالية عف العلبقة بيف تىظيـ الاىفعاؿ كالقمؽ الاجتهاعي  يضعؼ هف قكة  ك -
 .ٌذي العلبقة لدل عيىة الدراسة

ك أف عزؿ تأثير درجات تىظيـ الاىفعاؿ عف العلبقة بيف الكهالية كالقمؽ الاجتهاعي  يضعؼ هف قكة  -
 .ٌذي العلبقة لدل عيىة الدراسة

القمؽ الاجتهاعي  لدل عيىة  رة تىبؤية لكؿ هف الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ عمِ ظٍكرك أىً تكجد قد -
 .الدراسة 

ٌذي  ىتائج السابقة كتبقِ كالدراسات الهكضكع، في الىظرم التراث كفؽ الىتائج هىاقشة تهت الأخير كفي
 كأدكاتٍا . كهىٍجٍا بعيىتٍا هحدكدة الدراسة

 : الكهالية ،تىظيـ الاىفعاؿ ،القمؽ الاجتهاعي  الكمهات الهفتاحية
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Abstract 

   This study aimed to reveal of the correlation relationship between 
perfectionism and Emotions regulation  and Social Anxiety, and    Among a 
sample students of Kasdi Merbah Ouargla University , and learn the predictive 
capacity of both perfectionism  and regulate emotion with the emergence of 
social anxiety and hence the study's assumptions as follows: 

1- is There a correlation relationship of statistical significance between the 
perfectionism and, Emotions regulation, and social anxiety?. 2- -Does the 
isolation the effect of perfectionism on the relationship between the regulation 
of emotion and social anxiety weaken the strength of this relationship in the 
study sample? 3- -Does the Isolation the effect of emotion regulation on the 
relationship between perfectionism and social anxiety weaken the strength of 
this relationship in the study sample?  4- are The predictive capacity exists for 
each of perfectionism and regulate emotion with the emergence of social 
anxiety in the study sample? 

To validate of the study  hypotheses we  used  three of  measures: 

perfectionism standard for (Hussein Fayed2005) ,end  emotion regulation 
scale of (James Gross2003), translated  by ( Salahdin, Mohamed, Iraqi), and  
social anxiety scale for (Ouarda  Blhacini2011).After ascertaining the 
psychometric properties of the measuring instruments, the study sample was 
applied, which consisted of( 172 )students from University of Ouargla and 
were selected according to the Convenience Sampling  , and has been chosen 
the method descriptive relational for this study. 

After collecting data and unloading it, processed statistics is advertised using 
program SPSS economy v23 .The results of the study have resulted in the 
following: 

-Having a statistically significant correlation between perfectionism and 
regulating emotion and social anxiety among members of the study sample 
when the level indication (0.01) 

-And to isolate the effect of perfectionism  on the relationship between degrees 
of emotion regulation and social anxiety weaken the strength of this 
relationship in the study sample. 

-And to isolate the impact of emotion regulation degrees of relationship 
between perfectionism and social anxiety weaken the strength of this 
relationship in the study sample. 

-Predictive capacity exists and that both perfectionism and regulate emotion 
on the emergence of social anxiety in the study sample. 

In the last results were discussed as a theoretical heritage, previous studies 
and the results of this study remain limited in their relevance, and its 
methodology and tools.                                                                                  
Key words : perfectionism- social anxiety- emotion regulation. 
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 هقدهة 
 لأىً كالجهاعي، الفردم عمِ الهستكييف كالتكتر القمؽ عصر بأىً الحالي عصرىا الىاس هف كثير يصؼ
الىفسية .  كالضغكط كالتكترات الصراعات فيً تكثر ك التقمب، شديد سريع، إيقاع ذك بأىً يتهيز عصر

ىها كاحد ىهط كعمِ كاحدة كتيرة عمِ تهضي لا الإىساف فعمِ الهستكل الفردم ىجد أف حياة  هميئة ٌي كا 
 يشعر فالإىساف الكجداىية كالحالات الإىفعالات هختمؼ فيٍا تبعث التي الهتىكعة كالتجارب بالخبرات
ك . آخر حيىا كالكري كبالبغض حيىا بالحب  .أخرل تارة كالطهأىيىة كبالأهف تارة كالقمؽ بالخكؼ يشعر كٌ
كذا . الأحياف بعض في كالكآبة كبالحزف الكقت بعض بالفرح كيشعر  تقمب في الإىساف حياة أف ىجد كٌ
  .دائـ كتغير هستهر

أها عمِ الهستكل الجهاعي فتُعتبر عهمية التكاصؿ كالتفاعؿ هع الآخريف في الهكاقؼ الاجتهاعية الهختمفة 
ر الحياة الاجتهاعية، فهف خلبلٍا يكتشؼ الفرد ىفسً كيفٍهٍا، كيكتشؼ  أحد هعايير السكية لمفرد، كجكٌ

ك أهره أساسيٌّ لتكافقً، كىجاحً كت  حقيؽ أٌدافً كطهكحاتً. الآخريف كيفٍهٍـ، كٌ
ا عمِ الحياة كالهجتهع كهف ثـ عمِ    يعد هكضكع القمؽ الاجتهاعي هف الهكضكعات التي لٍا تأثيرٌ

ك  الىفسية الاضطرابات أحد التعميـ. كتبدأ هشاكؿ القمؽ الاجتهاعي عادة في هىتصؼ هرحمة الهراٌقة، كٌ
ابي التي القمؽ ضهف إضطرابات صىفت التي  الىفسية الأهرض لتصىيؼ العاشر الدليؿ في كردت الرٌ

 للبضطرابات التشخيصي الإحصائي  الدليؿ ضهف  صىؼ كذلؾ كقد العالهية، الصحة لهىظهة كالعقمية
ك الاىتشار، كاسع ىفسي اضطرب فٍك ، DSM العقمية  سف في عادة كيظٍر  لمعلبج قابؿ كلكىً هزهف كٌ
ك الهراٌقة  ) 19، 2004 ، (شهساف  . الاكتئاب كهع الأخرل القمؽ إضطربات هع يترافؽ كٌ

 هف  هختمفة هجهكعة في الهخاكؼ هف عددا يحدث الاجتهاعي القمؽ ) أف Marks ) 1987 يشير ك
 في هكقؼ الإىساف كجكد عف الىاتج الكؼ خلبؿ هف القمؽ يتجمِ حيث ، الاجتهاعي التفاعؿ هكاقؼ

الهكاقؼ.( دبابش  ٌذي حدكث عىد القمؽ فعؿ ردكد ظٍكر إلِ يقكد الذم الأهر . عاـ هكقؼ أك اجتهاعي
،2011 ،3  ( 

كها أىً شكؿ هف أشكاؿ القمؽ العاـ، كفيً يخاؼ الهضطرب كيفزع هف هجهكعة هتىكعة كهتبايىة هف 
الهكاقؼ الاجتهاعية كالأدائية ، لأىً يعاىي ىكعان هف الخكؼ كالحيرة بسبب تكقعً ىكعان هف الضعؼ في 

بسبب خكفً هف أف تظٍر عميً أعراض القمؽ، كيصبح عرضة لمىقد هف قبؿ  أداء هٍىتً ككاجباتً، أك
 .الآخريف
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 الجاهعييف كبشكؿ الطمبة ك يعدالقمؽ الاجتهاعي  أحد أىكاع القمؽ الذم يىتشر بدرجة كبيرة كخاصة لدل
 الاجتهاعي، القبكؿ هف كالخكؼ العلبقات كبىاء الذات، لإثبات هٍهة يعيشكف هرحمة ككىٍـ الاىتباي يثير
اب ىسبة أف الجاهعة طمبة عمِ أجريت التي بعض الدراسات تشيرك   الطمبة بيف الاجتهاعي اىتشارالرٌ

 )   2، 2011). (بمحسيىي ، 10% -3بيف ( تتراكح الجاهعييف
كعادة ها يقع الطمبة  الذيف يعاىكف هف القمؽ الاجتهاعي تحت كطأة الكهالية أكالهثالية العالية في الأداء 

كاقعية هف جٍة،  ،أكغير هستحيمة تككف تكاد كهعايير كأٌداؼ لأىفسٍـ هستكيات أهاـ الآخريف فيضعكف
 كالخكؼ ىتيجة التكقع لمرفض، أك الفشؿ  أهاـ الآخريف هف جٍة اخرل .

ا أهاـ الىاس، هها قد  كىتيجة لذلؾ، فإىٍـ يبذلكف هحاكلات جاٌدة لهىع حدكث الأعراض، كعدـ ظٍكرٌ
تجىب ٌذي الهىاسبات بصكرة ىٍائية، كلٍذا أثر هدهر عمِ الحياة الاجتهاعية الطبيعية التي يدفعٍـ إلِ 

 يجب أف يككىكا عميٍا.
 ، لمكقت كضياع كيأس ، همحكظ كدر إلِ ك تؤدل ، الهتاعب هف ( الهثالية ) كثيرنا الكهالية كها  تسبب

رم كتدخؿ  يسبب بها لمطالب الدراسي الأداء عمِ ذلؾ كؿ يؤثر هها  اليكهية أىشطة الحياة في جكٌ
.( الإهاـ،  كهع الآخريف  الأسرية كالعلبقات الاجتهاعية الأىشطة إلِ سكء تؤدل  الأكاديهي كها التأخر
2013 ،5( 

ي الاجتهاعية ك الشخصية حياة الفرد  في فإف للبىفعالات كظائؼ إضافة لذلؾ  خمؽ التكيؼ كالتكازف كٌ
باىفعالات الطمبة  الاٌتهاـ ضركريان  بات كعميً  جهاعتً ، كسط يعيشٍا التي الأحداث طبيعة أك شكؿ هع

 ،فىجدٌـ اىفعاليان  كاحد ىهط عمِ تسير لا حياتٍـ كأف خاصةن  الجاهعييف عىد حدكث القمؽ الاجتهاعي 
 كفي حياتٍـ  ىكعية تحديد في كبيران  تمعب دكران  ، فالاىفعالات كالأهؿ كالحزف السعادة، بيف ها يتقمبكف
 بٍـ. الهحيطة البيئة كهع أىفسٍـ هع تكافقٍـ كدرجة ، سمككٍـ تحديد

 عمِ اىعكاسً كخطكرة ، الطمبة إضطراب القمؽ الاجتهاعي بيف لتفشي كبىاء عمِ ها سبؽ كىظرا 
جاءت ٌذي الدراسة لتبحث في العلبقة بيف الهتغيرات الثلبثة كتبحث في القدرة التىبؤية   الىفسية صحتٍـ 

الطمبة بجاهعة قاصدم هرباح  لكؿ هف الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ في ظٍكر القمؽ الاجتهاعي لدل عيىة هف
 :الآتي الشكؿ عمِ كاىت ) فصكؿ7سبعة ( شهمت لخطة ككفقا كرقمة،
هف  يتبعٍا ها ك الدراسة هشكمة يتىاكؿ لمدراسة كهدخؿ الأول الفصل جاء فقد الىظرم لمجاىب بالىسبة

 .الإجرائية الهفاٌيـ أخيرا ك الدراسة حدكد إلِ بالإضافة أٌدافٍا كذا ك الدراسة أٌهية ك إبراز فرضيات
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ليتىاكؿ هفٍكـ الكهالية هف حيث ، تعريفٍا ،اىكاعٍا ، ابعادٌا كالىهاذج  الثاىي الفصل جاء حيف في
 الىظرية الهفسرة لمكهالية ثـ خلبصة الفصؿ 

ستراتيجيات تىظيـ الاىفعاؿ  الفصل الثالثكتىاكؿ  هفٍكـ التىظيـ الاىفعالي  كشهؿ تعريؼ الاىفعاؿ،كا 
 كالىظريات الهفسرة لً كفي الاخير خلبصة الفصؿ 

الاجتهاعي  كهككىات القمؽ هظاٌر فقد تـ التطرؽ فيً الِ هفٍكـ القمؽ الاجتهاعي ثـ الرابع الفصلأها 
  الهفسرة لً  الفارقي ثـ الىظريات التشخيص الاجتهاعي ك القمؽ تشخيص بالاضافة الِ  

 تعريؼ هف الهيداىية، الدراسة تطبيؽ عمِ إجراءات الخاهس الفصل إحتكل فقد لتطبيقي الجاىب أها
الأساليب  الأخير في ك الأساسية، الدراسة ثـ الاستطلبعية، الدراسة ك الدراسة أدكات ك الهىٍج الهستخدـ

 .الدراسة في الهستخدهة الإحصائية
 كفقا الىتائج كهىاقشة تفسير تـ  السابع الفصل في ك الىتائج، تحميؿ ك عرض تـ  السادس الفصل في

 .الهراجع كالهلبحؽ قائهة كأخيرا كالهقترحات، الدراسة خلبصةتقديـ  تـ كبعدٌا الدراسة، لفرضيات
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  الذراسح هشكلح عرض -8

 الهجالات هف يعد كتشخيصٍا كهعالجتٍا كىفسية سمككية هشكلبت هف الطمبة يعاىيً ها إكتشاؼ إف      
 لتمؾ الهشكلبت كهية الترا الطبيعة بسبب اٌتهاها كبيرا كذلؾ كالتربية الىفس عمهاء أكلاٌا التي البحثية

اسٍاهٍا  الطمبة هف الكثير يعاىي أف الههكف هف أىً عمِ علبكة هع الحياة، كالتكيؼ التكافؽ سكء في ك 
 أدائٍـ . في تكثر كأكاديهية ىهائية هشكلبت هف تمؾ الهشكلبت أصحاب

 افتقاد إلِ يؤدم حيث الجاهعات  في الطمبة هىٍا يعاىي التي الهشكلبت أٌـ هف الاجتهاعي القمؽ  كيعد
 الىفس كالآخريف بالسعادة هع الشعكر

كيقصد بالقمؽ  الإجتهاعي ٌىا  حالة التٍيب  هف الهكاقؼ  الاجتهاعية  التي تبتدم عمِ الفرد بسبب 
الإجتهاعية  التي يكاجًٍ فيٍا   قصكري في الهٍارات  الاجتهاعية ،بصكرة  تجعمً أكثر قمقا  في الهكاقؼ

 )64،  2006،شعكرا بالخزم  كالإستياء . ( عبد العاؿ 
 هىاحي كؿ في كبيرة اجتهاعية إعاقة في يتسبب الاجتهاعي القمؽ ) أف2013(  "كائؿ ابك ٌىدم"كيرل   

                                                                                                                                             .هزهىاهتصلبهسانر  يتخذ غياب العلبج كفي كالتككيدية الذات كاحتراـ كالعهؿ العلبقات عمِ فيؤثر الحياة
 راسات كشفت د حيث ، السالب التقكيـ هف الخكؼ الاجتهاعي، القمؽ اضطرابات هظاٌر أٌـ هف كلعؿ
ـ )،1999 ( كركؾ )، 1999 ( كيرب ديف هف  كؿ  أحد الأسباب السالب التقكيـ هف الخكؼ أف كغيرٌ

رية  حساسكف كهمتصقكف الخشية بٍذي يتسهكف الذيف الأفراد كأف الاجتهاعي القمؽ راء ك تكهف التي الجكٌ
 كيشؿ يجهد حركاتٍـ ىحك عمِ بىظراتً لٍـ كهحاصر هراقب ككأىً لٍـ يبدك الذم الأهر كيخشكف بذكاتٍـ،
 كتعزز في الخجؿ تغرقً لً بالىسبة كارثة إلِ يرتكبً خطأ أم كيتحكؿ ، الحركة عف كيقعدٌـ فاعميتٍـ

 )3، 2011بالاىسحاب. ( دبابش ، هيمً
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كتظٍر أعراض الخكؼ كالقمؽ ك خصائصً الإكميىيكية في  التغيرات الكجداىية حيث تتهيز بالتقمب ك عدـ 
فيككف هتقمب بيف العكاطؼ الهتعارضة ،كذلؾ الشخص الخائؼ يتذبذب بيف هشاعر الثبات الاىفعالي 

ف كاف إلِ الخكؼ أكثر ك يفسر بأف ٌىاؾ تداخلب بيف اىفعاليف بحيث يظٍر أحدٌها  الخكؼ ك الغضب كا 
في كجكد الآخر هتلبزهيف ك إذا ها اشتد الخكؼ  فإىً يىخرط في سمسمة هف الاىفعالات الشديدة . (جابر 

 يقع أف بعد إدراكً عف كمية يختمؼ حدكثً لحظة في بالاىفعاؿ الكعي إف .) 42،  2008هدم، كح
هتٍكر،  سمكؾ فعؿ عمِ الإقداـ بيف الفارؽ يصىع الذم ٌك الكعي ٌذا أف كيزكؿ، إذ عىً الىاتج السمكؾ

 .ىفسٍا ذاتً بيف ك ذلؾ الاىفعاؿ بيف التفريؽ الفرد يستطيع عىدها يأتي الذم الىفس ضبط بيف ك
الاىفعالات  سير في التحكـ بً يقُصد الذم الفرد ك إىفعالات عمِ رقابية كظيفة يؤدم الكعي هف الىكع فٍذا
، الهجتهع ك البيئة هع ك الذات هع التكافؽ الهىاسب،لتحقيؽ هكاىً في اىفعاؿ كؿ كضع ك إدراكٍا، بعد
ا اهتصاص الشديدة، ك ك العاصفة الاىفعالات هع التعاهؿ طرؽ أيضا يشهؿ كها هف  التي السمبية آثارٌ

 تحقيؽ العكاطؼ ك في التحكـ التىظيـ الاىفعالي ٌك أف إلِ الإشارة تجدر الفرد ك شخصية زعزعة شأىٍا
 فيبٍا هع الآخر  يتفاعؿ التي الكيفية فٍـ في الفرد القرارات هها يساعد أفضؿ التفكؽ ك صىع ك الاىجاز

ـ حكلً هف  .الهختمفة بهشاعرٌ
 حدة هف الاىفعاؿ كيخفض هف الٍدؼ يحقؽ حتِ سمككً تىكيع إلِ الحي الكائف تدفع دافعة قكة كللبىفعاؿ
 كقدرة قكة الإىساف الاىفعاؿ يعطي فإف لذلؾ كالقمؽ الخكؼ اىفعالي حالة في كبخاصة يسببً، الذم التكتر
 تجعمً درجة إلِ القمؽ أك الخكؼاىفعاؿ  هثؿ اىفعاؿ في الهغالاة كلكف الٍدكء، حالة في العهؿ عمِ أكبر
 )2، 2011، أبك هىصكر( الىفسية كاعتلبؿ الصحة التكيؼ عدـ يسبب الطبيعي، الفرد حياة سير في يؤثر

 لمهشكلبت ك حمٍـ في ٌركبية أساليب يتبىكف الأفراد يجعؿ الاىفعالي التىظيـ ف قصكرأكلٍذا ىجد 
 الهجتهع في كأقؿ فاعمية عزلة أكثر فيصبحكف اضغكطيكاجٍكف 

 الاجتهاعية الحياة في الىجاح هف الإىساف يهكف الهختمفة هجالات الحياة في الاىفعالي التىظيـ إستخداـ إف
 . عاهة بصفة الحياة في كهف الىجاح خاصة بصفة
اب الاجتهاعي ٌي هف الفزع 1995( "الهالح "كيرل  ) أف السهات الهعرفية أك الإدراكية لهف يعاىكف الرٌ
تقديهٍـ للبخريف كقد يككف ٌؤلاء  يهتمككف كعي عالي باىفسٍـ كيصرفكف الكثير هف الاىتباي بعد بطريقة 

كؿ ىشاط اك قد يهتمككف هعايير أداء عاليً لاىفسٍـ فالفرد  يحاكؿ تككيف اىطباع جيد عىد الاخريف لكىً 
ِ يتجٍكف الِ هاقد يعتقد اىً غير قادر عمِ ذلؾ، في هرات عديدة كقبؿ الهكقؼ الهثير لمقمؽ الهرض

يصبح خاطئا ككيؼ يتعاهمكف هع كؿ هكقؼ غير هتكقع, بعد الحدث ربها يعتقد كف اىٍـ لـ يبمك بلبءا 
حسىا, كبالتالي سكؼ يراجعكف كؿ شِء ربها قد يككف غير طبيعي اك هحرج, ٌذي الافكار لا تتكقؼ 

 ."باىتٍاء الهكقؼ كاىها تهتد لاسابيع اك اكثر
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أها السهات السمككية  فٍي تجعؿ الهريض يخاؼ هف الاخريف كهف احتهالية فعؿ شِء اك التصرؼ 
بطريقً هف شاىٍا اف تككف هذلة اك هحرجة كبذلؾ تؤدم الِ تجىب الهكاقؼ الاجتهاعية بشدة ك العلبقات 

 )2015( الدغريرم،الهٍهة ك كؿ ىكع هف التفاعؿ الاجتهاعي. 
 كجً أكهؿ عمِ ككاجباتٍـ كأداء أعهالٍـ إىجاز في الشديدة الرغبة لديٍـ  هف جٍة أخرل ٌىاؾ  أشخاص

 لأىفسٍـ هستكيات فيضعكف ، عيكب كبً عهمٍـ إف خرج القمؽ أكبر كيقمقكف الخكؼ أشد يخافكف كلكىٍـ 
 ، كيشٍدكف الآخركف بٍا يعترؼ كاقعية رغـ أف  أعهالٍـ غير أك ، هستحيمة تككف تكاد كهعايير كأٌداؼ
 تبدأ حيىئذ ؛ تقدير الذات كلا السعادة يحصمكا عمِ  يستطيعكف اف  لا ذلؾ هف الرغـ عمِ لكىٍـ بجكدتٍا
كشؾ  ريبة في كيككف ، كالاكتئاب كالخكؼ القمؽ هف كيعاىي الذات لكـ في يسرؼ حيث الفرد هعاىاة رحمة
 . التردد ك كالذىب بالفشؿ  الشعكر  ، كيىتابً يحققً ىجاح أم عف يرضي لا دائهنا ، لمىقد الحساسية شديد

ذا ها يطمؽ عميً كائؿ أبك ٌىدم  الكصكؿ في كيرل إىٍا  الرغبة Perfectionismالكهالية   )2013( كٌ
 الهتصؼ ٌدؼ التكرار، إف يؤدم إلِ ها ككثيرا الأداء بطء إلِ يؤدم هها قياسية هستكيات إلِ بالأداء
 الكاهمة الدقة تتحقؽ أف لديً جدا هٍـ بؿ ىتيجة هف يهكف ها أفضؿ إلِ الكصكؿ لا يككف الصفة بٍذي

ا التي الهٍهة هف لكؿ خطكة اىها الىٍائي الىاتج بتفكؽ فقط لا فيٍتـ يىجزٌ هف  خطكة كؿ بدقة أيضا ك 
 .الخطكات

: 
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 تساؤلات الدراسة : -2
ضطراب  الاىفعاؿ، ٌؿ تكجد علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بيف الكهالية كتىظيـ-1  القمؽ الاجتهاعي ؟كا 
ٌؿ عزؿ تأثير  الكهالية عف العلبقة بيف تىظيـ الاىفعاؿ ك القمؽ الاجتهاعي يضعؼ هف قكة ٌذي -2

 العلبقة لدل عيىة الدراسة؟
ٌؿ عزؿ تأثيرتىظيـ الاىفعاؿ عف العلبقة بيف الكهالية ك القمؽ الاجتهاعي يضعؼ هف قكة ٌذي العلبقة -3

 لدل عيىة الدراسة؟
 قدرة تىبؤية لكؿ هف الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ بظٍكر القمؽ الاجتهاعي لدل عيىة الدراسة ؟ٌؿ تكجد -4
 فرضيات الدراسة  -3

ضطراب القمؽ الاجتهاعي.  الاىفعاؿ، تكجد علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بيف الكهالية ك تىظيـ -1  كا 
تهاعي يضعؼ هف قكة ٌذي عزؿ تأثير  الكهالية عف العلبقة بيف تىظيـ الاىفعاؿ ك القمؽ الاج -2

 العلبقة لدل عيىة الدراسة.
عزؿ تأثير تىظيـ الاىفعاؿ عف العلبقة بيف الكهالية ك القمؽ الاجتهاعي يضعؼ هف قكة ٌذي  -3

 العلبقة لدل عيىة الدراسة.
 تكجد قدرة تىبؤية لكؿ هف الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ بظٍكر القمؽ الاجتهاعي لدل عيىة الدراسة . -4

 الدراسة :أٌهية -4

تتهثؿ الاٌهية الىظرية لٍذي الدراسة في هحاكلة التأصيؿ الىظرم لهفٍكهي الكهالية كتىظيـ   -1
ىسبيان، كالتي تكجد ىدرة في الدراسات العربية التي بحثت  الحديثة الهكاضيع هف تعد الاىفعاؿ كالتي

 في ٌذي الهتغيرات (في حدكد عمـ الطالبة ) 
 قدرتٍـ تفحص ك الهستقمة بيف الهتغيرات تجهع إىٍا حالية فيأٌهية  الدراسة ال تكهف كها  -2

 إلِ إضافة الدراسة ٌذي تهثؿ بٍذا ك التىبؤية بظٍكر القمؽ الاجتهاعي لدل طمبة الجاهعة .
 الإكميىيكي كالتي الهجاؿ في التىبؤية الدراسات لحداثة ىظرا العيادية العربية الىفسية الهكتبة

 القمؽ الاجتهاعي .  اضطراب كعلبج فٍـ في بقكة ستساٌـ ك
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ك تستهد ٌذي الدراسة أٌهيتٍا أيضا هف أٌهية عيىتٍا ك ٌي فئة الطمبة الجاهعييف  حيث لـ تحظ  -3
 .ٌذي الفئة بالاٌتهاـ الكافي هف ىاحية الدراسات الإكميىيكية  في حدكد عمـ الطالبة 

ية كتىظيـ الاىفعاؿ) عاهمي خطكرة كهف خلبؿ ٌذي الدراسة ىفترض أف يشكؿ الهتغيريف ( الكهال -4
هسببات  عف عكاهؿ الخطر التي قد تككف هف  في ىهك كتطكر القمؽ الاجتهاعي ،لذلؾ فاف البحث

 إضطراب القمؽ الاجتهاعي  ٌك طريؽ في البحث عف طريؽ الكقاية هف ٌذا الاضطراب .
بالتعرؼ عمِ العلبقة بيف  كها تتهثؿ الاٌهية التطبيقية لٍذي الدراسة هف خلبؿ ىتائجٍا الهتعمقة -5

الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ كاضطراب القمؽ الاجتهاعي لدل طلبب الجاهعة ، في فتح الهجاؿ 
 لتطكير كتكجيً العلبج الىفسي ىحك هىع الكهالية غيرالتكيفية  كالتدريب عمِ كيفية تىظيـ الاىفعاؿ 

البيئة الجزائرية كعمِ أفراد العيىة هها سيف لمكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ عمِ ايالِ تقىيف هقبالاضافة  -6
 ستخداهٍا في الهجالات الىظرية كالتطبيقية. إيكفر أدكات قياس يهكف 

 أٌداف الدراسة:-5
 :التالية الأٌداؼ تحقيؽ إلِ الدراسة ٌذي تسعِ

 الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ ك القمؽ الاجتهاعي  بيف الارتباطية العلبقة عف الكشؼ -
 الكهالية في العلبقة بيف تىظيـ الاىفعاؿ كالقمؽ الاجتهاعي لدل عيىة الطمبة   دراسة تاثير -
 تىظيـ الاىفعاؿ في العلبقة بيف الكهالية كالقمؽ الاجتهاعي لدل عيىة الطمبة   دراسة تاثير -
 . الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ عمِ القمؽ الاجتهاعي  لمهتغيرات التىبؤية القدرة عف الكشؼ -
 :يم الاجرائية لهتغيرات الدراسة الهفاٌ -6

ىٍا الرغبة في الكصكؿ الِ الكهاؿ كعدـ رضا أ) الكهالية ب2005يعرؼ حسيف فايد(  الكهالية : -1
 )2005( فايد الفرد عف جٍكداتً كأدائً بالرغـ هف جكدة ٌذا الاداء.

هجهكع الدرجات التي يحصؿ عميٍا الطالب عمِ هقياس  اكتعرؼ إجرائيا في الدراسة الحالية باىٍ
 )2005الكهالية لػ : حسيف فايد ( 

سترتيجيات التي  تستخدـ تىظيـ الإىفعاؿ ٌك كؿ الإ)   Gross 2003(يعرؼتىظيم الاىفعال : -2
. كيعرؼ تىظيـ الاىفعاؿ إجرائيا في  )Gross 2003( لخفض أك الاحتفاظ  أكزيادة الاىفعاؿ

الدراسة الحالية بأىً هجهكع الدرجات التي يحصؿ عميٍا الطالب عمِ هقياس تىظيـ الاىفعاؿ  لػ: 
 ) .2014كركس كالذم تـ تعريبً كتقىيىً هف طرؼ صلبح الديف عراقي ( 
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لخكؼ هف الظٍكر ) القمؽ الإجتهاعي بأىً ا2011: تعرؼ كردة بمحسيىي (القمق الاجتهاعي  -3

ىشغاؿ زائد بتقييهات  الآخريف ك يعرؼ القمؽ الاجتهاعي إجرائيا في الدراسة الحالية . بهظٍر هخزم كا 
         بأىً هجهكع الدرجات التي يحصؿ عميٍا الطالب عمِ هقياس القمؽ الاجتهاعي لػ :بمحسيىي 

   الهستخدـ في الدراسة الحالية  لمسىة الحالية) 2011( 

 حدود الدراسة  -7

  طالبا كطالبة هف جاهعة قاصدم هرباح كرقمة ) 172(تهثمت عيىة الدراسة في  الحدود البشرية : -
 بيف شٍرم فيفرم   )2017-2016أجريت ٌذي الدراسة خلبؿ السىة الدراسية ( الحدود الزهىية : -
 .2017كهارس  هف سىة    
 كلاية كرقمة . -جاهعة قاصدم هرباح بهختمؼ كميات  أجريت الدراسة  الحدود الهكاىية : -
هكاىية الدراسة ىتائج ٌذي كتىاقش،كها تتحدد الدراسة بالهىٍج كالأدكات الهستخدهة  -       تعهيهٍا  كا 

 . الحدكد ٌذي ضكء في
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  تهٍيد

 لا الكهالية أف هف الرغـ عمِ حدتٍا، كزيادة الىفسية، الإضطرابات ىشأة في هساٌهان  عاهلبن  الكهالية تعد
 الىفسية  الاضطرابات بعض أعراض ضهف تدرج  كلكىٍا ،  ذاتٍا بحد هستقؿ ىفسي كإضطراب تصىؼ

 بيف العلبقات كهشكلبت ، القٍرية سكاسية الك الشخصية ضطرابا  ك  كالاكتئاب  القمؽ، كإضطراب
ا الأشخاص  الهتاعب هف كثيرنا تسبب ك لمشخص كالهعرفية الادراكية البىية في تىشأ فالكهالية  كغيرٌ

 لٍا الهفسرة الىظرية كالتكجٍات، كأبعادٌا أشكالٍا، الكهالية هفٍكـ الِ التطرؽ سيتـ الفصؿ ٌذا كفي.لمفرد
 . فيٍا الهؤثرة كالعكاهؿ

) أف ذكم الكهالية العصابية هف الصعب عميٍـ قبكؿ أم ىقص في أدائٍـ لأىٍـ  2009كيرل عطية( 
، كيكافحكف هف أجؿ تحقيقٍا ، كها أىٍـ لديٍـ شعكر همح يضعكف لأىفسٍـ هستكيات عالية هف الأداء 

بأىٍـ يجب أف يككىك هثالييف ، هها قد يىتج عىً العديد هف الهشكلبت هثؿ شعكر الكهالي العصابي بعدـ 
ىخفاض الشعكر بتحقيؽ الذات ،كالاىشغاؿ الشديد بأم ىقد يقمؿ هف كفأتً الذاتية ، أها  إحتراـ الذات ، كا 

هكاىاتٍـ،كيىتج عىً ذكك الكهالية  السكية يضعكف لأىفسٍـ هستكيات أداء في حدكد ها تسهح بً قدراتٍـ كا 
 ) 290،  2009الشعكر بالرضا، كتحقيؽ الذات (عطية ،

 ) الِ الكهالية العصابية أكالسمبية هف خلبؿ الشكؿ التالي:  2013كقد أشار كائؿ أبك ٌىدم( 
 

 

 

 

 

 

 

        ) 2013أبك ٌىدم ( كائؿ )   يكضح  تشكؿ الكهالية العصابية ىقلب عف1شكؿ (             
 

ىرل هف خلبؿ ٌذا الشكؿ أف الكهالي العصابي لديً قىاعات سمبية عف الذات ،حيث يعتقد أىً غير جدير 
كلا فائدة هرجكة هىً كأىً غير قادر كفاشؿ ،كبالتالي يضع هعايير عالية جدا للؤداء الشخصي كيفعؿ كؿ 

 هستحيمة التحقؽ كبالتالي يرل ىفسً يفشؿ. شيء بكهالية كيىجح دائها ، فيصؿ الِ أف الهعايير

 هعايير عالية جدا للأداءالشخصي
أستطيع إخفاء ذلؾ باف أفعؿ  هثلب:

 كؿ شيء بكهالية كأىجح دائها

 وبالتالي:لهعاييرهستحيمة التحقق ا
 دائها يرل ىفسً يفشؿ 

   قىاعات سمبية عن الذات
أىاغيرجدير،لافائدة هىي، أىا غير  

 قادر.......فاشؿ
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هحاكلة كفي  ) العصابية -السكية( الكهالية بيف فاصمة لإيجاد حدكد عديدة ٌىاؾ هحاكلات كقد كاىت
 بيف فارؽ ٌك هحدد الرضا عدـ أك الرضا، هتغير أف إلِ أشار (slad et al 1991) سلبد كزهلبئً

رم بيف الكهالية العصابية كعدـ الرضا العاـ ،حيث يكجد )العصابية-السكية( الكهالية إرتباط هكجب جكٌ
ذا يعىي أف الفرد الكهالي السكم يككف لديً شعكر بالرضا ،أها الفرد الكها لي العصابي يككف لديً ،كٌ

 .) 3، 2005شعكر بعدـ الرضا. ( فايد ،
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 ٌكلىدر ك شاؾٌاها :دراسة هثؿ الكهالية عف دراسات عدة ٌىاؾ أف )1996(باضة ، ذكرت كذلؾ
Hollender ، باش كدراسة Pacht ، سكلكهكف كدراسة Solomon ركثبمكـ ك Rothblum ، كدراسة 
 تىخفض قد لكىٍا هرتفعة، بالهركىة فهعاييريُ  يتهيز السكم الكهالي أف أظٍرت  Sorotzkin   سكركتزكيف

 عكاهؿ هف كعاهؿ كسمكؾ إيجابي يىظرلسمككً ك الهرتفع، بالإىجاز يتهيز كذلؾ ذلؾ، الهكقؼ تطمب إذا
 العصابية الكهالية ارتبط أيضان  .في الهعايير بالجهكد العصابي الكهالي يتصؼ حيف في .التكافؽ

ىخفاض تقدير ، كالخجؿ كالتشاؤـ، بالذىب، الشعكر هثؿ السمبية بالهشاعر  ) 1996 باظة،( الذات كا 
 الىكعيف بيف فقد هيزا ) 2007الهشار اليٍها في (الهكسِ ، (Soltz) كسكلتز (Dreikurs )دريككرس أها
 هف الخكؼ يدفعٍـ العصابييف الكهالييف بيىها للئىجاز، الحاجة تدفعٍـ الأسكياء الكهالييف بأف الكهالية هف

 بيىهايٍدؼ ، يٍدفكف لإفادة الجهيع الأسكياء الكهالييف أف فيرل  (Krause )كركس  .أها الفشؿ
 )25، 2007.(الهكسِ،بالأىاىية يتصفكف فٍـ الإعجاب، لىيؿ العصابيكف الكهاليكف
)  بيف الكهالية 2007كجابر  رشكاف) الهشار اليٍها في (  Burns & Fedewa,2005كيفرؽ ( 

الهكجبة كالكهالية السمبية في ضكء السهات الهصاحبة لكؿ هىٍها ففي الكهالية الهكجبة يمجأ الفرد 
عادة حمٍا بيىها في الكهالية لاستراتيجيات التعاهؿ  هع الضغكط كالتي يحاكؿ فيٍا التغمب عمِ الهشكمة كا 

السمبية فإف الفرد يمجأ لاسترايجيات غير فعالة قد تؤدم إلِ زيادة الشعكر بالهشكمة كالإىدهاج في ىتائجٍا 
 )281، 2007رشكاف ك جابر، ( غير الهرغكبة . 

) الكهالية العصابية كعلبقتٍا بالاستقرار الىفسي لدل طمبة الجاهعة  2015كىجد في دراسة العبيدم (
،كالتي ٌدفت الِ الكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف الكهالية العصابية كالاستقرار الىفسي لدل الجىسيف هف 

ة دالة إحصائيا بيف الكهالية طمبة الجاهعة ( جاهعة بغداد) ،ككشفت الىتائج عف كجكد علبقة إرتباطية سالب
العصابية كالإستقرار الىفسي كعدـ كجكد فركؽ بيف الذككر كالاىاث في هستكل الكهالية، ككذلؾ الاستقرار 

 الىفسي. 
كبالرغـ هف أف ٌىاؾ كهالية عاهة تؤثر عمِ كافة هىاحي الحياة، فإف بعض الباحثيف يؤكدكف عمِ 
إختلبؼ هستكيات الكهالية بشكؿ كبير في الهجالات الهختمفة أم العهؿ كالدراسة كالرياضة كالعلبقات 

 الشخصية كالحياة الهىزلية. 
 هتصؿ، عمِ الكهالية ابية، كتككف الهيكؿكهف خلبؿ ها سبؽ ىجد أف الكهالية صىفت الِ  سكية كعص

كأف هتغير الرضا أك عدـ الرضا   الهضطربة، السمككيات كبيف كالصحيحة السميهة السمككيات بيف يتراكح
 هعايير هعقكلة الأسكياء يتهيزكف بالهركىة كيضعكف ٌك هحدد فارؽ ،كاكدت الدراسات أف الكهاليكف

كتتصؼ بالجهكد هها يىتج عىً   كهفرطة عالية كهعايير أٌداؼ لديٍـ الأسكياء غير الكهاليكف أها، ككاقعية
 الشعكر بالذىب ك إىخفاض تقدير الذات .
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 أبعاد الكهالية:   -3
 كهككف الكهالية . ككصفت أبعادٌا أيضان في تحديد هفٍكـ الكهالية ك إختمفكا تحديد في العمهاء إختمؼ
عتبركا )( Rheaume& al كآخريف ركـ طريؽ عف البعد أحادم  شخصية، ٌي الكهالية هظاٌر كؿ أف كا 
 ) . 5، 2011الفرد ( عبد الىبي، داخؿ هف كتأتي

 أىٍا عمِ لمكهالية يىظر)  (Burns بكرىس :هثؿ العمهاء بعض أف إلِ (Stober, 1998) ستكبر يشير ك
 كلً الأبعاد، هتعدد كهككف الحديثة الأبحاث تىاكلتٍا ، ثـ)كاحد هتصؿ عمِ تقع أىٍا أم( البعد أحادية
كيعتقد  .) 2007،25كالاجتهاعي ( الهكسِ،  الشخصي الهستكل عمِ كسالبة هكجبة كخصائص هظاٌر
 السكم كالعصابي، الكهالي هف كؿ عىد كلبٌا أبعاد ترتفع ثهاىية هف تتككف الكهالية بأف العمهاء هف عدد
 عىد أكثر ترتفع كالتخطيط التىظيـ، للؤخريف، العالية كالهعايير الإهتياز، في الرغبة هف كؿ أف ذكركا كها

 :هف كؿ فإف كذلؾ ، "Conscientious perfectionism" الحريصة بالكهالية كتسهِ السكم، الكهالي
 العصابي، الكهالي عىد أكثر ترتفع كالتأهؿ، الكالدية، كالضغكط لمهكافقة، كالحاجة بالأخطاء، الاٌتهاـ
 الذاتي. التقكيـ بكهالية كتسهِ
ي أبعاد ستة إلِ الكهالية أبعاد قسهكا  Frost et al ,1990)(كآخركف فركست هف كؿ ككرد أف :  كٌ
 في الأداء، كالشؾ الكالدية، كالتكقعات الأبكم، كالىقد العالية، كالهعايير الشخصية بالأخطاء، الاٌتهاـ

 ) 2، 2005كالتىظيـ.( فايد ،
 أبعاد هف يتككف كالذم الأبعاد الهتعدد الكهالية ىهكذج)  Hewitt ) &Flett كفمت ٌكيت هف كؿ كضع كقد 

  :ثلبثة
لأىفسٍـ كيحاكلكف تحقيقٍا  عالية هعايير الأفراد يضع حيث الذات هف الهكجٍة الكهالية : الأول البعد

ذا الىكع يهكف أف يككف قكة دافعة صحية فتككف الكهالية السكية ،أك يهكف أف تككف عاهؿ خطر . كٌ
 الكهالية العصابية.للئحباط فتككف 

 كغير عالية كعهؿ هستكيات هرتفعة هعايير كضع كيتضهف الآخريف ىحك الهكجٍة الكهالية  :الثاىي البعد
للآخريف هف ذكم الاٌهية في حياتً كيفرضٍا عميٍـ كيطالبٍـ بتحقيقٍا كيقيهٍـ بىاء  هف الاداء كاقعية

 عمِ ٌذي الهستكيات .
 لديٍـ الآخريف أف الأفراد  اعتقاد كيتضهف   الهجتهع هف كالهكجٍة ةالهحدد الكهالية : الثالث البعد

( العبيدم،  .تاـ ىحك عمِ يككىكا عميٍـ لكي كيضغطكف يقيهكىٍـ، كأىٍـ تجاٌٍـ، عالية تكقعات
2015،167( 

خاص  شخصي بعد ٌي الذات هف الهكجٍة الكهالية فإف )( Hewitt & Flett 2002 كفمت ٌكيت كبحسب
 هف الهحددة كالكهالية الآخريف ىحك الهكجٍة الكهالية أها ،"سكم" تكيفي أىً عمِ كيكصؼ بالشخص
ها الأشخاص بيف بالعلبقة خاصاف بعداف فٍها الهجتهع، كلاسكياف(عبد  تكيفياف لا بأىٍها يكصفاف كٌ
 .)5، 2011الىبي،
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كالتي ٌدفت لمكشؼ عف علبقة بعض أبعاد الكهالية في ضكء  )Witcher & al ,2007( كقد أكدت دراسة 
) طالب بالجاهعة كأشارت بعض ىتائجٍا إلِ 130) بالإىجاز الأكاديهي لدل( Hewitt& Flettىهكذج (

إرتباط الكهالية الهتهركزة حكؿ الذات إيجابيا بالاىجاز الأكاديهي كالكصؼ الإجتهاعي بالكهالية يرتبط 
الأكاديهي كترتبط الكهالية الهتهركزة حكؿ الأخريف إيجابيا بالاىجاز الاكاديهي ( رشكاف سمبيا بالإىجاز 

 ) 399، 2007كعيسِ، 
إتضح هف خلبؿ ها سبؽ أف بعض الأبعاد ترتفع أكثر عىد الكهالية السكية هقارىة بالعصابية كأف أبعادان 

كجيً الذات بالآثار الايجابية هثؿ تأكيد أخرل ترتبط  بالكهالية العصابية أكثر . كها ترتبط الكهالية بت
الذات كالتكيؼ، كالدافعية للبىجاز كالتهيز، بيىها ترتبط الكهالية بتكجيً الآخريف كالكهالية الهكتسبة 

 اجتهاعيان، بالآثار السمبية لمكهالية هثؿ سكء التكيؼ كالإٌتهاـ بالاخطاء كالشؾ في الاعهاؿ .
 اليةالتوجٍات الىظرية الهفسرة الكه-4
ا بإختلبؼ التكجٍات أصكؿ الهىظريف هف العديد فسر لقد ختمؼ تفسيرٌ  الكهالية كا 

 ) أف الكفاح لمتفكؽ كالكهاؿ كلبٌها سهة2007)  الهشار اليً في ( الهكسِ Adler , 1956يرم أدلر (
كؿ فطرية لمىهك إلاىساىي تتضهف كؿ الجكاىب الصحية ، كفيٍا يككف الدافع لمكهالية هكجً ىحك الحص

تحسيف كرقي الذات ، كيُىظر في الجاىب غير  عمِ الفكائد الاجتهاعية أك تحسيف كرقي الهجتهع بدلا هف
عىدها يتغمب الفرد عمِ هشاعر الىقص ، كقد هيز أدلر بيف الكهالية  الصحي عمِ أىً هيكاىيزـ تعكيضي

دار  السكية الهتدىية ،  ة الهشاعركالكهالية العصابية في هصطمحات هحددة هف الىضاؿ الاجتهاعي كا 
هف الإتقاف ، كيخبركف هستكيات  فالأفراد ذكك الكهالية السكية يىاضمكف لمحصكؿ عمِ هستكيات كافية

تهاـ الاجتهاعي ، ْكيبدكف هستكيات هرتفعة هف الا يهكف ضبطٍا هف هستكيات الىقص أك الدكىية ،
أىفسٍـ كالآخريف، أها ذكك الكهالية هف خلبؿ أداء السمككات التي تفيد  كيتغمبكف عمِ هشاعر الىقص

كاقعي، كيبدكف  فإىٍـ يىاضمكف هع كجكد الكثير هف هشاعرالىقص، كيبحثكف عف إتقاف غير العصابية
تهاـ بالآخريف. ( ْعمِ التفكؽ بدكف الا الاجتهاعي ، كيحاكلكف الحصكؿ ْتًاوهستكيات هىخفضة هف الا

 )28،  2007الهكسِ،
) 2012الهشار اليٍها في ( الشربيىي ، )   Ashby &Kottmanكتهف (أها هف كجٍة ىظر  أشبي كك

 الرئيسة بيف الكهالية السكية كالكهالية العصابية في أف هستكيات الىقص الهدركة ـ الفركؽْيحددا  أحد أف
يظٍركف أسي ىفسي  هف خلبؿ الأفراد تككف بدلالة أعمِ لدل الأفراد ذكم الكهالية العصابية ، كأىٍـ 

) يككف هشابً بدرجة كبيرة  لهفٍكـ ,Rotter 1972. أها اىجاز الهستكل الٍدفي الهعرفي لركتر (هتزايد
الكهالية عمِ أىٍا ىسؽ هعرفي هضطرب يتصؼ بالتفكير  )Beck, 1976الكهالية. كحدد بيؾ (

 .)59، 2012الهضطرب كالتعهيـ الزائد.  ( الشربيىي، 
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) عمِ Hamachek, 1978هشؾ (ْخر يركز ىهكذج التكقعات الاجتهاعية الذم أعدي آكهف هىظكر 
الكهالية  التكقعات الكالدية الهرتفعة ، كعىدها يحدث ىقص في أم هف تكقعات الكالديف ، فإف الطفؿ يطكر

 الكهالية السكية عمِ أىٍا دافع هاؿ الكالدم ، كيىظر إلِْهف خلبؿ كالديً أك هف خلبؿ هكاجٍة الإ
اللبسكية أك اللبتكيفية يعجز الفرد عف الشعكر  لمسركر هف خلبؿ عهؿ شيء ها جيد ، كفي الكهالية

 )29، 2007بالسعادة لأف أداءي هتدىيا . (الهكسِ ، 
) فيرل أف الكهالية في الأطفاؿ تككف هرتبطة Bandura,1986أها ىهكذج التعمـ الاجتهاعي لبىدكرا( 

 Terry- etالطفؿ في ضكء ذلؾ يقمد سمكؾ الكالديف. كيصؼ تيرم كزهلبءي( الكهالية الكالدية ك  بتقديرات
al1995(الدافعية لمتحرؾ ىحك الهثير الهعزز)هثؿ الهيؿ لمبحث  ) الكهالية الإيجابية بأىٍا دالة التعزيز

ها عف الهساىدة هف الآخريف كالرغبة للبقتراب هف الذات الهثالية ،كالاستحكاذ عمِ الرضا ، كالهتعة عىد
دالة لمتعزيز السمبي (الطهكح لتجىب الىتائج الهىفرة ) فذكك  يىجح الفرد ، أها الكهالية السالبة فتككف

ىحك  ـ الذاتية كمها كاف ذلؾ ههكىاْلكف هخاكؼْيتجا ، كعدـ الرضا عمِ السمكؾ الهكجً الكهالية السمبية
ـ يتكقعكف الفشؿ.  )59، 2012( الشربيىي ، ٌدؼ كٌ

هف الكهالية ) Slade &Owens  1998(د كأكىزسلب العهمية الهزدكجة الذم كضعً كؿ هفكيتألؼ ىهكذج 
 ، فالأفراد الهرتفعكف في الكهالية السمبية هدفكعيف بالتعزيز السالب كلديٍـ السمبية كالكهالية الإيجابية

هدفكعكف بالتعزيز يككىكف  هخاكؼ هف الفشؿ ( التكجً ىحك التجىب) بيىها الأفراد ذكم الكهالية الإيجابية
 )60، 2012الإيجابي كالرغبة في الىجاح (التكجً ىحك الاقتراب).(الشربيىي،

كسحب الحب ، فٍذا الطفؿ  كالطفؿ الذم يتعرض لبيئة قاسية يشيع فيٍا الاٌاىة كسكء الهعاهمة الىفسية ،
الطفؿ هف  ْزاي،  العالـ القاس ْزاطريقة لهكاجٍة  ْزِيستجيب لٍذي البيئة بسمكؾ كهالي ربها تككف 

الههكف أف يعتقد أىً أتقف هف خلبؿ ههارسة عهمية الضبط ،عىد ذلؾ فإف الأذل الىاتج عف الإٌاىة البدىية 
 )29، 2007الهكسِ،(كالاىفعالية سكؼ يتكقؼ 

ىهكذج ردكد  ) 2012الهشار إليٍها في( الشربيىي،) Flett & Hewitt, 2003يت(ْٕكيفترض فميت ك 
إلِ تبىي الكهالية كهيكاىيزـ هكاجٍة لمتكقعات العدائية  الاجتهاعية أف القسكة الكالدية تؤدمالأفعاؿ 
 ) 60، 2012، الشربيىي(.الكالدية

ٌذي  كتفاعلبت الكالدية، العلبقة عمِ اٌتهاهٍـ هركزيف الكهالية أصكؿ الهىظريف هف العديد فسر كقد
 هع لمتفاعؿ استجابة كأىٍا الأشخاص،  بيف بالعلبقات صمة لً كأسمكب لمكهالية حيث يىظر العلبقة
ىاؾ هف لمفرد، الأساسية الرعاية كاٌبي  كهتأصمة همح، أبكم هطمب في هتأصمة جذكر لمكهالية أف يرل كٌ
ك الأبكم، القبكؿ عف الاهتىاع في  لٍـ الكهالييف أف يذكر كها سمبية، صفة أىٍا عمِ لمكهالية يىظر كٌ
 لآبائٍـ، العالية التكقعات تحقيؽ تعتهد عمِ التي الهكافقة تجربة يعيشكف الأطفاؿ فٍؤلاء كهالييف آباء
 )29، 2007ذاتية (الهكسِ،  تكقعات لديٍـ فيصبح الخاص ىضالٍـ إلِ تقكد كالتي



  الكمالية                                                                             الثاني الفصل

18 
 

في الكهالية العصابية تشعر بالدكىية  في  ) أف ٌايهاشاؾ  يرل بأف (الأىا) 2005كتذكر (عبدالخالؽ ،
بعض هكاقؼ الأداء، كها يحدث إضطرابات في دافعية الفرد، ك إدراكً لهستكل قدراتً، كاىجازي ، هها 

 )    2005يؤدم لظٍكر إضطرابات ذات طابع عصابي يظٍر فيٍا التكتر كالقمؽ كعدـ الرضا (عبد الخالؽ، 
 بالدكىية الاحساس هقابؿ بالكفاية هرحمة الاحساس خلبؿ هف ةالكهالي تفسر أف يهكف آخر جاىب كهف
ي  يحقؽ عىدها الطفؿ أف كيذكر ، أريكسكف ضعٍا ك التي الاجتهاعي الىفسي الىهك هراحؿ إحدل كٌ

 خبرات أف .كها  ) 1998(عقؿ، صحيح كالعكس الشعكربالكفاية لديً سيىهك الفشؿ هف أكثر ىجاحات
الكالديف.  هف الهكاقؼ ٌذي هع التعاهؿ طريقة ٌك الأٌـ كلكف بحد ذاتٍا، الهٍهة ٌي ليست كالفشؿ الىجاح

 .)30، 2007(الهكسِ،

هف خلبؿ التكجٍات الىظرية السابقة الذكر ىجد أىٍا  تفسر أصكؿ الكهالية باىٍا سهة فطرية في الاىساف  
الىقص الهدركة  كالكهالية العصابية ٌي هيكاىيزـ تعكيضي لمتغمب عمِ هشاعر الىقص ،حيث هستكيات

الرغبة تككف أعمِ لدل الفرد ذك الكهالية العصابية، فٍك يرل اىً لابد اف يككف الافضؿ بإستهرار، كلديً 
كيصاحب ذلؾ عدـ الرضا كسهة دائهة هها يجعمً ر الَاقعية ػالهعايير الشخصية غيؿ  إلِ في الَصَ

ي كها ب  التكجٍات السمككية هف خلبؿ دكر ، كتفسر الكهالية حسلية هَجٍة هو الذاتأكثر تكترا ،كٌ
الاساليب الكالدية كتكقعاتٍـ الهرتفعة كهف خلبؿ السمكؾ الهكتسب ،كتقميد سمكؾ الكالديف، كالتعزيز السالب 
كالتعزيز الهكجب  لمسمكؾ ، كحسب ىظرية ردكد الافعاؿ  الاجتهاعية أف القسكة  كسحب الحب تؤدم الِ 

يق فتىشأ الكهالية هف خلبؿ  اؼ الاذل كالاٌاىة كالعدائية الكالدية ، سمكؾ كهالي يٍدؼ الِ هكاجٍة كا 
ي كهالية هكجٍة هف  بيف الأشخاص بالعلبقات صمة لً كأسمكب الكالدية،ك يىظرلٍا العلبقة تفاعلبت  ، كٌ

الهجتهع ،  كهف كجٍة أخرل تفسر الكهالية هف خلبؿ هراحؿ الىهك الىفسي ففي ٌذي الهراحؿ يحدث 
الاحساس بالكفاية عىد تحقيؽ الىجاحات كالاىجازات ،أك الشعكر بالدكىية عىد الفشؿ في تحقيقٍا،  كعىدها 

ىخفاض هستكل القدرات كالاىجازات هها يؤدم الِ تشعر (الاىا) بالدكىية  تحدث إضطرابا في الدافعية ك  ا 
 ظٍكر التكتر كالقمؽ كعدـ الرضا.   

  ىسؽ هعرفي هضطربك ىهاذج تفكيرخاطئة كهعارف يً لدالفرد الكهالي  أو أها الىظرية الهعرفية ترل 
الفرد ىجد يسعِ لتحقيقٍا ، فة ػليكهاهعايير غيرَاقعية يتصؼ بالتفكير الهضطرب كالتعهيـ الزائد كلديً 

كمٍا َالهعايير الكهالية شؿ،  بالفهمِء ق الػذا الطريػٌَ،تحيلبً ػؤلِ الكهالية هسؿ و الَصَؿ كمها كايفش
 .ب َالقمق كتئاتىهِ أعراض الا
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 : العواهل الهؤثرة في الكهالية -5

 (إليكت لقد حاكؿ العديد هف الباحثيف تحديد أسباب ظٍكر الكهالية لدل الفرد ، كفي ٌذا الاتجاي يرل
1999  Elliott  (هف كالضغط الأسرة، لضغط كىتيجة الطفكلة، فترة أثىاء كتتطكر تىهك الكهالية أف 
 بالذىب، كيشعركف هخاكؼ لديٍـ بعض الأفراد يجعؿ ذلؾ كؿ الإعلبـ، كسائؿ كهف الهجتهع كهف الذات،
 كيضيؼ ، كالاحتراـ الحب سيفقدكف فإىٍـ ىحك تاـ، عمِ يفعمكا لـ إذا أىٍـ كيعتقدكف بشدة، كيعهمكف
 ,Elliott, et al ثابتة( قاعدة ليست ٌذي كلكف كاستعداد لمكهالية قابمية لديً يككف الأكؿ الطفؿ أف إليكت

1999, 8 ( 

) أف ذكم الكهالية   ,1991slad et al) ،ك سلبد كاخركف(schuler )1999كها  أشار كؿ هف شمر
ـ  –الايجابية يٍتهكف بسمككيات أقراىٍـ  كهدرسيٍـ التي تكصؼ  بالكهالية ، حيث اف  –هف كجٍة ىظرٌ

ف كاىت شاقة ، لذلؾ ترتبط الكهالية  البيئة الدافئة تساعدٌـ عمِ الاتقاف فيها يؤدكىً هف أعهاؿ حتِ كا 
الكهالية السمبية يىظركف الِ الهعمهيف كالاقراف عمِ   إيجابيا بالدعـ الايجابي للؤداء الههتاز ، بيىها ذكك

أىٍـ عكاهؿ ضغط تدفعٍـ للؤداء بشكؿ كاهؿ،كها أف الهيكؿ الكهالية الهىخفضة تككف ىتيجة قمة الهيؿ 
،  2009الِ الاتقاف ،كعدـ التقبؿ ، فشعكر الفرد بأىً غير هحبكب يصيبً  بالشؾ في إهكاىاتً. (عطية 

292 ( 
ىحرافات الكالديف في ظٍكر كتطكر صفة الكهالية لدل بعض الأشخاص كها تسٍـ الإض طرابات العائمية كا 

إذ قد يجدكف الخلبص  هف جك العائمة في تكريس الكقت كالجٍد لتحقيؽ إىجازات في تحصيمٍـ الهدرسي 
ـ في التحكـ بإضطرابات العائمة عف طريؽ التحكـ ببيئتٍـ الهدرسية  ككأىٍـ بذلؾ يعكضكف عف عجزٌ

 )165، 2015(العبيدم،
)  التي ٌدفت الِ 2007)الهشار اليٍا في(رشكاف، كعيسِ Bieling et al,2003كىجد في دراسة ( 

التعرؼ عمِ التكابع السمككية لمكهالية داخؿ الفصكؿ الدراسية هتهثمة في الإىجاز الأكاديهي ك 
ستخدـ فيٍا هقياس ) هف طلبب الجاه198أسترتيجيات التىظيـ الذاتي كالعزك السببي لدل ( عة ،كا 

)Forest et al  لقياس الكهالية كأشارت الدراسة في بعض ىتائجٍا إلِ إرتباط الدرجة الكمية في هقياس(
الكهالية بهعايير الفرد للؤداء في الإختبار الحالي كالهستقبمي كبالتأثر الاىفعالي السمبي بالاختبار 

كترتبط الكهالية بهيؿ الفرد لكضع هعايير عالية لأدائً كبالتخطيط للبستذكار بطريقة أفضؿ كدرجة أكبر 
 )391، 2007الحالي كالهستقبمي بيىها لا ترتبط الكهالية بهستكل الأداء الفعمي.(رشكاف كعيسِ،
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ف تشكيؿ الشخصية يككف بتفاعؿ بيف 2007كترل الهكسِ(  ) أف الكهالية بعد هف أبعاد الشخصية، كا 
عد التىشئة الاجتهاعية هف العكاهؿ البيئية الهساٌهة في تككيف الخصائص العكاهؿ الكراثية كالبيئية، كت

الىفسية السكية أكالهضطربة لمفرد. كتعتبر الأسرة هف أٌـ ك أكؿ هؤسسات التىشئة الاجتهاعية ، كالتي لٍا 
 (13، 2007دكر في تككيف شخصية الفرد. ( الهكسِ ،

) الِ أف الإتجاٌات 2015اليٍها في (العبيدم) الهشار Barrow &Moore 1983كيشير بارك كهكر ( 
الكهالية تشجع كتكافأ في البيت كالهدرسة كأثىاء الطفكلة إذ تىتج عف الإىجاز كالأداء الهدرسي الفائؽ 
،كأثىاء فترة الهراٌقة ربها تصبح لا تكيفية بسبب الأهاؿ كالتكقعات الخاصة التي يضعٍا الهراٌؽ لذاتً 

).كها أف التفكير الكهالي يككف دائها ىتيجة إستحساف 164، 2015بيدم ، كيضعٍا الأخركف لً .(الع
 )4، 2005إيجابي أك إىدهاج قيهة الذات هع الإىجاز( فايد ،

) يرل أف الكهالية العصابية تككف ىتيجة شعكر الطفؿ  بعدـ الاهاف  فيحاكؿ Hollender 2006  (أها
ظف أىٍها غير قابميف للئرضاء عف طريؽ أداء الحصكؿ عمِ الاستحساف كالقبكؿ هف كالديً الذم ي

 )Hollender, M 2006هتكاهؿ كهبٍر لا يتىاسب هع هستكل إهكاىياتً كقدراتً. (
كيرل كلبرؾ ككككر أف العلبقة الخاصة بيف الطفؿ ككالديً ٌي الهسؤلة عف ىهك الكهالية لدل الفرد إذ  

ٌي:الأساليب الكالدية الهتعمقة  ط  بالتفكير الكهاليأف ٌىاؾ أربعة أىهاط  هف الخبرات الهبكرة  التي ترتب
بكثرة الهطالب التي يصحبٍا الىقد الشديد، كالتكقعات الكالدية الهرتفعة كالىقدغير الهباشر، كغياب 
الإستحساف الكالدم أكالاستحساف الهشركط أك الغير ثابت، كالأباءالكهاليكف كالذيف يعدكف ىهكذجا 

 )164،  2015كهالية . (العبيدم،للئتجاٌات كالسمككيات ال
كلىدير( Missildineكها أشار كلب هف هسيمديف(  ) الِ أف الكهالية هغركسة في هطالب Hollender)كٌ

كالدية هتشبثة كالِ القبكؿ كالرفض الكالدم بهعىِ أف الافراد الكهالييف لديٍـ إعتقاد باىٍـ إذا إجتٍدكبها 
 ) 3، 2005الحب كالقبكؿ الكاهؿ (فايد، فيً الكفاية فإف كالديٍـ سكؼ يهىحكىٍـ

) عمِ أف أصكؿ الكهالية تكهف عمِ الاقؿ جزئيا  في (Burns 1980بالإضافة الِ ها أكدي بكرىس 
التفاعؿ بيف كالديف كهالييف ،كفي ىطاؽ ٌذا التفاعؿ يدعـ الطفؿ تدعيها إيجابيا لأدائً الهتقف أك الههتاز 

فإف كالديً يىظراف إلِ الفشؿ كإىعكاس لهٍارتٍها في تربية الطفؿ ، كحيىها يفشؿ الطفؿ في هسعِ هعيف 
 .)3، 2005فايد،(  .
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كيدة حىفي أحهد( ذا هاأكدتً ىتائج عدة دراسات هىٍا دراسة كلاء هصطفِ كٌ ) كالتي ٌدفت إلِ 2011كٌ
كبيف  أكاديهيا كبعض التعرؼ عمِ العلبقة الإرتباطية بيف الكهالية كالعصابية لدل طمبة الجاهعة الهكٌ

الهتغيرات الىفسية (تقدير الذات ، كأساليب التىشئة الإجتهاعية ،كىهط الشخصية "أ" ) كأظٍرت الىتائج أىً 
كبيف أكاديهيا هف طمبة الجاهعة ،كها أظٍرت الىتائج كجكد  بزيادة ىهط السمكؾ "أ" تزداد الكهالية لدل الهكٌ

إثارة الألـ  -القسكة–كأساليب الهعاهمة الكالدية ( الحهاية علبقة إرتباطية هكجبة بيف الكهالية العصابية 
 –الىفسي ) بيىها كاىت العلبقة الإرتباطية سالبة بيف الكهالية كأساليب الهعاهمة الكالدية ( الديهقراطية 

 )2011التفرقة).( كلاء،كحىفي، –التقبؿ 

لكهالية كأبعاد التىشئة الكالدية، لدل  ) التي ٌدفت الِ هعرفة العلبقة بيف ا2007كفي دراسة ىكاؿ الهكسِ (
الرفض -طمبة جاهعة الهمؾ سعكد بالرياض، كالتي إستخدهت فيٍا كؿ هف قائهة الكهالية، كهقياس (القبكؿ

ىتائج الدراسة أف لمكهالية آثارن إيجابية  كسمبية،  كأف لأساليب التىشئة الكالدية  أظٍرت /التحكـ الكالدم  )
 .لمفرد، كأف ٌىاؾ  إرتباط بيف الكهالية كأساليب التىشئة الكالديةعلبقة بالصحة الىفسية 

) أف هف العكاهؿ التي تؤدم إلِ تطكر صفة الكهالية ٌي الترتيب الهيلبدم، 1999كيرل فتحي جركاف ( 
كتأثير الكالديف ،ككسائؿ الاعلبـ ،كضغكط الهعمهيف كالرفاؽ ،كالىهك غير الهتكازف ، كالإضطراب 

دقاء كالأقراف ،كالهدرسة كالهعمهكف كالاسرة ، كالاهاؿ كالتكقعات الهدركة، كالىقد الهدرؾ العائمي،كالأص
 )293،  2009كالهحددات الثقافية . (عطية 

كهاىجد أف كسائؿ الاعلبـ باىكاعٍا تمعب دكرا رئيسيا في تىهية ك تعزيز الكهالية لدل الافراد ،حيث تتبىِ 
ـ براهجٍا الاجتهاعية كالثقافية كالديىية عمِ كجً الخصكص،كها أف ٌذي الكسائؿ هرتبة الكهالية في هعظ

شعارات لا تتكقؼ أجٍزة الاعلبـ عف  –كها يراٌا هعدك البراهج الاعلبهية  –الحث عمِ التعمؽ بالهثاليات
ـ يشاٌدكف أحداثا كشخصيات غير  تكجيٍٍا للبطفاؿ كالهراٌقيف، فإذا كاىكا يقضكف ساعات طكيمة كٌ

ض عمِ شاشات التمفزة فإىٍـ بلب شؾ سيتطمعكف لأف تككف حياتٍـ الاسرية كالاجتهاعية كاقعية تعر 
 ) .165، 2015ىهكذجا لتمؾ الهثاليات.(العبيدم،

كهجهؿ العكاهؿ الهؤثرة في الكهالية ٌي أساليب التىشئة الكالدية،كالعلبقة هع الكالديف كشخصية كؿ هىٍها 
كالتىشئة الاجتهاعية التي تتأثر بكؿ هف الهدرسة كالرفقاء ككسائؿ كالترتيب الهيلبدم ،كىهط شخصة الفرد ،

 الإعلبـ .
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 خلاصة الفصل: 

ا  لقد حاكلىا في ٌذا الفصؿ تكضيح هفٍكـ الكهالية كأشكالٍا كأبعادٌا كأٌـ العكاهؿ الهؤثرة في ظٍكرٌ
ستخدـ بطريقة سمبية أك كالتكجٍات الىظرية الهفسرة لٍا ،حيث إعتبرت الكهالية طاقة لدل الفرد يهكف أف ت

بطريقة إيجابية ،كقد إرتبطت بعض أبعاد الكهالية بالهؤشرات غيرالصحية لمشخصية كعدـ التكافؽ 
ا هف السهات السمبية  كالضغكط كالقمؽ كالعصابية كالافكار غير العقلبىية كالشعكر بالخجؿ كغيرٌ

تفسر الكثير هف الفركؽ الفردية لمشخصية ،حيث تقؼ خمؼ العديد هف الصعكبات كالهشكلبت الىفسية ك 
 في سمككيات الافراد
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: تهٍيد  

 سمكؾ تكجيً كفي كالهعرفة  الادراؾ في تؤثر  حيث الاىساف حياة في ٌاها رئيسيان  جاىبا الاىفعالات تهثؿ

 بكؿ ، السكية الشخصية بىاء في تساعد التي الأسس أحد فٍي الىفسية سلبهتً في كبير حد إلِ كتتدخؿ الفرد

 بعض إدراؾ ىتيجة الإىفعاؿ كيىشأ . الهختمفة السمكؾ أىهاط هف تحققً كها كأفكار عكاطؼ هف تحهمً ها

 لتىظيـ السميـ، كالاىفعالي العاطفي الجك تٍيئة الِ الإىساف يحتاج كلٍذا  الداخمية أك الخارجية الهؤثرات

  عىٍا كالتعبير الهثير الهكقؼ هع يتىاسب بها كتكجيٍٍا فيٍا  كالتحكـ  كضبطٍا كالهشاعر  الاىفعالات

               كاسعة بحثية باٌتهاهات حظي الذم الفردية الفركؽ هف كاحدا الاىفعاؿ تىظيـ كيعد. طبيعية  بصكرة
 كذلؾ الاىفعاؿ تىظيـ كصعكبات إستراتيجيات هىاقشة أبحاث عدة حاكلت فقد) الخصكص عمِ الاجىبية( 

 التجىبية غير الاستجابات كحث الاىدفاع كضبط الاىفعاؿ قبكؿ ٔتعهیًٓى باَفعالاتٓى الافراد تبصير بٍدؼ
 ثـ كهراحمً كهككىاتً الاىفعاؿ هفٍكـ  الِ التطرؽ سيتـ الفصؿ ٌذا كفي كأٌدافً الفرد قيـ ضكء في كذلؾ
   الدراسات كبعض لً الهفسرة كالىظريات الإستراتيجيات كأٌـ كعهمياتً الاىفعاؿ تىظيـ هفٍكـ

 :الاىفعال هفٍوم ـ8

، لطبيعة أساسي تعريؼ عمِ الاتفاؽ إىعدـ هع الاىفعالات لهصطمح التعريفات تعددت لقد   الهفٍكـ
 .اليكهية الفرد لحياة ضركرية فٍي ايجابية أك سمبية كاىت سكاء كالاىفعالات

ا كجداىيّة حالة باىٍا الاىفعالات تعرؼ  ،  فسيكلكجيّة تغيرات كتصحبٍا ، الحي الكائف في ها هؤثر يثيرٌ
                                                                                                                                                                                                                               ) 2111الهعاىي، هعجـ( رغبة لتحقيؽ ىتيجة أك الفرد إليً يىزع سمكؾ أك فعؿ لتعطيؿ ىتيجة الإثارة كتككف
 ك خاصة هعرفية بجكاىب تتصؿ داخمية حالة"  أىً عمِ الاىفعاؿ) 1983( دافيدوف لىدا كتعرؼ

ي هعيف تعبيرم كسمكؾ فسيكلكجية أفعاؿ كردكد إحساسات  فيٍا التحكـ كيصعب فجأة لمظٍكر  ىزعت ،كٌ
 )  481 ،1997 ، دافيدكؼ(

 الأصؿ ىفسية كجداىية  صبغة  ذات حالة أك خبرة بأىً الإىفعاؿ)  1984( وآخرون طمعت كحسب
ىاؾ ، الفزيكلكجية كالكظائؼ السمكؾ في كتتشكشؼ  هستكيات عمِ تكجد أساسية إىفعالات ثهاىية كٌ
ي الشدة هف هتىكعة  الفضكؿ أك كالإٌتهاـ ، الدٌشة ،الىفكر، ،السركر،الحزف،الرضا ،الخكؼ الغضب: كٌ
 .    الأخرل الإىفعالات لتؤلؼ ،كتتحد
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الاىفعاؿ عمِ أىً حالة عصبية ) Tellegen & Watson   1985 كيعرؼ كؿ هف كاطسف كتيميجف ( 
ها التكافؤ كالإثارة ههشاعر كأهزجة،كتىتظـ عمِ الأقؿ في بعديف  ىٍافيزيكلكجية تخبر في الغالب عمِ أ

كيعبر بعد التكافؤ عف الهكاسب البيئية  الهحتهمة (تكافؤ هكجب) كهكاسب بيئية أقؿ( تكافؤسمبي) كيعبر 
الهحتهمة التي تتطمب طاقة كتعبئة (إثارة هرتفعة) كيسهح بحالة هف الراحة بعد الإثارة عف الهطالب البيئية 

                                                                                                                                                                                                             .)  72،  2012(الشربيىي، كالتعافي(إثارةهىخفضة)
راف يعرؼ السياؽ ىفس كفي  كفسيكلكجي جسهي ىشاط يصحبٍا هركبة شعكرية حالة باىً الاىفعاؿ 1997( زٌ

 ابك( .الاىفعالي الاضطراب عف يعبر أك الاىفعالي السكاء يعبرعف هركب سمكؾ الاىفعالي كالسمكؾ ههيز
                                                                                    ) 3 ، 2111 هىصكر،

 هظٍر لٍا ها، لحدث هىظهة عقمية إستجابة أىً عمِ الاىفعاؿ )  (Mayre 2001هاير يرل كذلؾ 

 )                                                                                            16 ،2116رياف،. ( كهعرفي سمككي فيزيكلكجي

 عصبية حالة أىً عمِ الاىفعاؿ يعرؼف)  الشربيىي(  في اليً الهشار) (Russell , 2003رسؿ أها 
 الهتعة هف تكاهميان    هزيجا تهثؿ كالتي اىعكاسية لا كهشاعر هقبكلة شعكريا تككف فسيكلكجية
 ) 72 ،2112 ، الشربيىي) . (كالىشاط الخهكؿ( كالاستثارة) الاىزعاج-السركر(أكالتمذذ

ب أَالكري أَ ػلحكاهايىتاب الفرد هو حالات َجداىية  كؿ) في2116 رياف( حسب ؿالاىفعا ؿيتهثك
تجابة فسيَلَجية بحدَث اس ؿاػصف الاىفعػيت كهاالحزو أَالغضب أَالغيرة أَالسرَرأَالقمق أَالىفَر

زدياد في ،إاىقباضعضلبت الهعدة ،ضرباتالقمبػاجئ لػاع الهفػعمِ درجة هو الشدة تتضح في الارتف
 )17، 2116 ، ريافزدياد التَتر العضمي.( إ ،ضغط الدن

    الهتكافئة الىاس أفعاؿ ردكد أىٍا عمِ فٍهٍا يتـ)   2119Koole et al( كزهلبئً ككؿ حسب فالإىفعالات
 )28 ، ,2016 سحمكؿ ( الحالية بإٌتهاهتٍـ هرتبطة أىٍا عمِ يدرككىٍا التي ىحكالاحداث) سمبية أك إيجابية( 

 هعيف كشعكر كدافع عضكم تغير هف كيتككف هعيف لهىبً إستجابة بأىً الإىفعاؿ)  2111(هىصكر أبك كترل
 دافعة قكة كللبىفعاؿ  تكتران  أك صراعان  يتضهف هكقؼ ىتيجة الحي لمكائف تحدث عاهة إثارة حالة كالإىفعاؿ ،

 يسببً، الذم التكتر حدة هف كيخفض الاىفعاؿ هف  الٍدؼ يحقؽ حتِ سمككً تىكيع إلِ الحي الكائف تدفع

 في العهؿ عمِ أكبر كقدرة قكة الإىساف يعطي الاىفعاؿ فإف لذلؾ  كالقمؽ الخكؼ اىفعالي حالة في كبخاصة

 الفرد حياة سير في يؤثر تجعمً درجة إلِ القمؽ أك الخكؼ اىفعاؿ هثؿ اىفعاؿ في  الهغالاة كلكف الٍدكء، حالة

 )3 ، 2111هىصكر أبك. (  كاعتلبلً التكيؼ عدـ يسبب ك  الطبيعي،
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 في التغيرات  تىسيؽ تتضهف التي  الجسدية الإستجابة أشكاؿ كؿ ٌي الاىفعالات) 2111(حيدر يرل
ي كالخبرة كالفيزيكلكجي كالسمككي الذاتي الهجاؿ  يتطمب هثير هكقؼ في الفرد يككف عىدها تستثار ،كٌ
 ) 452، 2111حيدر،.( الهثير ٌذا تجاي أٌدافً كتحديد تقييـ

 السعادة في تتهثؿ لا فٍي الأفراد حياة في الأدكار أٌـ بهثابة الاىفعالات تعتبر)  2114 عراقي( كحسب
ىها فقط  الاىفعالية كالاستثارة الاىفعالي البركد الاىفعالات ٌذي كتشهؿ أيضا لً إعاقة هصدر تهثؿ  كا 

ِ الشديدة  الأهثؿ الهستكل أك الاىفعالي لمتهثيؿ هعدؿ أعمِ كتعتبر الإعاقة هصدر تعد التي كٌ
 الفرد إدراؾ تعىِ الاىفعالات أف عمِ  ) Leeperليبير( كأكد. الهتصؿ ٌذا هىتصؼ عىد ٌك للبىفعالات
 كالأتزاف الثبات عمِ دليؿ يعتبر الذم لٍا الطبيعِ الاىفعالات سمكؾ كيهتد الهختمفة الحياة للؤحداث

 ) 22، 2114 عراقي،(

ستجابات فعؿ ردكد عف تعبر كجداىية ىفسية  حالة ٌك الاىفعاؿ أف ىجد السابقة التعاريؼ خلبؿ هف   كا 
 الحالة ىكع الاستجابات ٌذي كتشكؿ ، كهعرفي سمككي فيزيكلكجي هظٍر لٍا ك الفرد يدركٍا خارجية لهثيرات
 . الشدة هف هتىكعة هستكيات عمِ لمشخص،كتكجد حدثت التي الاىفعالية

 :وهراحمً الاىفعال هكوىات ـ5

 الاىفعالات لأف أساسٍا عمِ الإىفعالات كصؼ يهكف التي الأبعاد أٌـ إلِ التكصؿ الىفس عمهاء حاكؿ

دراكية  فسيكلكجية  ىكعية  بهككىات  ترتبط  الهختمفة  الهختمفة العىاصر ٌذي كتتفاعؿ . كسمككية  كهعرفية  كا 

 حالة في الكائف تعترم التي كالفسيكلكجية السيككلكجية التغيرات ٌذي كؿ هلبحظة الصعب كهف بعضٍا هع

 كهف الظاٌر الفرد سمكؾ هف الاىفعالات ٌذي عمِ يستدؿ  أف يهكف  ذلؾ هف كبالرغـ ، الاىفعالية الاستجابة
 شعكرية خبرة بكصفً الاىفعاؿ إلِ الىظر   الههكف هف أىً أساس عمِ ، كاستبطاىً هشاعري عف حديثً

 خلبلٍا هف تحدث هختمفة كهككىات عدة بهراحؿ يهر الاىفعاؿ يحدث كلكي). 18 ،2116رياف،(
ي لمهثير الاستجابة  :  يمي كها كٌ
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  الاىفعال هكوىات 8ـــ5

  كدرجتٍا أىكاعٍا في هختمفة هككىات  خميط أك   هزيج هف الُأخرل الىفسية الظكاٌر كباقي الاىفعالات تتألؼ

ي  :كٌ

فرازات العصبية كالعكاهؿ الجيىات اك الكراثية العكاهؿ عمِ كتشهؿ :البيولوجية الهكوىات*  .الصهاء الغدد كا 

 الجسد، كمغة المفظية كغير المفظية، الإشارات أك كالمغة الهعرفية، الجكاىب كتتضهف :الهعرفية الهكوىات*

 .كالدافعية  الهعرفية غير كالجكاىب كالذاكرة، كالإدراؾ،

 كاطسف ىهكذج كيعد)  2114،4 السمطاىي،. (كالاجتهاعية الهادية العكاهؿ كتتضهف :البيئية الهكوىات*
 بعد:  ٌها أساسييف بعديف   عمِ الىهكذج ٌذا كبىِ الاىفعالات تفسير في الرائدة الىهاذج اٌـ أحد

 . السمبية الاىفعالات كبعد ، الايجابية الاىفعالات

 كالاىفعاؿ الايجابي الإىفعاؿ خبرات في ٌاهة فردية فركؽ ٌىاؾ أف ) ( Watson 2000 كاطسف كيرل
 : التالية الىقاط في بمكرتٍا يهكف السمبي

  الكقت بهركر الاىفعالات ٌذي تستهر*

  الهكاقؼ عبر تعهـ*

  بعض عف بعضٍا هستقمة تككف*

  الهتكافئة القكة ذات الاستثارة ىهكذجٍـ في (Russell &Barrett 1999)كبيرت راسؿ هف كؿ كأكد
Valence- Arousal Model   ِالسعادة(  الايجابية الاىفعالات هف هتدرجيف ثىائييف بعديف عم  (

 يف هىخفض هف الاىفعاؿ درجة تتراكح حيث العهكدم الاستثارة كبعد ،)  الحزف(  السمبية كالاىفعالات
 سعيدا يككف عىدها الفرد اف عمِ الىهكذج ٌذا كيؤكد)  هتكتر(  الاستثارة في هرتفع الِ)  ٌادئ(الاستثارة

 )74 ،2112 الشربيىي،.(  سعيدا ليس فٍك حزيف يككف كعىدها  حزيىا يككف لا فٍك
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 تشتهؿ الهككىات هتعددة الاىفعالات أف)2116 سحمكؿ،( عف ىقلب) ,Koole et al( كزهلبءي ككؿ كيرل
 سحمكؿ،. (كالفيزيكلكجية السمككية الإستجابات هع جىب الِ جىبا هحددة كهشاعر أفكار عمِ

2116،28.( 

ي الاىفعاؿ عف أساسية إفتراضات خهسة )  (Watson 2000 كاطسف كطرح  : كٌ

 الهعرفة بيف للبرتباط إستجابة ٌذا كفي التاريخ عبر إشتقت أساسية ظاٌرة الذاتية الهزاجية تهثؿ) 1
 . كالاىفعاؿ

 الهككف تتضهف كبيكلكجية سمككية هىظكهة هككىات تككف كالاىفعالات الاهزجة أف كاطسف يعتقد) 2
ىاؾ ، البيكلكجي الهككف ، الهعرفي الهككف ، السمككي ،الهككف الاىفعالي  ٌذي هف أم حكؿ حكار كٌ
 لمبيئة تستجيبللمثٌرات البٌئٌة ، وٌرى أن كل هذه المكونات  الاستجابة حدكث في الاكؿ يككف الهككىات

 . الحيكية السمككية تسهِ الراجعة التغذية هف هعقدة سمسة في هتزاهف بشكؿ

 . الهىظكهة هككىات باقي في تغير يحدث الهىظكهة ٌذي هككىات هف هككف أم عمِ يطرأ تغير أم) 3

ي  الطبيعي الاىتقاء عهمية ىتاج تككف الهىظكهة ٌذي) 4  أعراض يصحبٍا السمبية ،كالاهزجة تكيفية كٌ
 الِ تدفع الايجابية ،كالاهزجة الهؤذية الهكاقؼ تجىب هف تهكف فٍي الخطيرة لمهثيرات فسيكلكجية
  الهرتفعة الطاقة هستكيات عمِ الهحافظة

 بطريقة يعهلبف كلكىٍها هعا يتعايشاف السمبي كالاىفعاؿ الايجابي الاىفعاؿ هف كؿ أف كاطسف يرل) 5
 الهستثارة السمبية هرتفعةكالاىفعالات بدرجة الهستثارة الايجابية الاىفعالات أف كاطسف يرل ٌذا هستقمة،كفي

 ،بيىها للبقتراب بالدافع هرتبطا يككف الايجابي الاىفعاؿ كاف  هستقميف كبيرة بدرجة يككىاف هرتفعة بدرجة
 ).152 ،2111، ربيع.( للبىسحاب بالدافع هرتبطا يككف السمبي الاىفعاؿ

 :  ىفعالالإ  هراحل 5-5

 :الآتية بالهراحؿ يهر كأغمبٍا بعضٍا، هع كُهتكاهمة هتداخمة بهراحؿ لمفرد الاىفعالي السمكؾ يهر

 .للئىفعاؿ الهثير الهكقؼ إدراؾ تهثؿ : الإدراك هرحمة*

 . كغيري السركر أك لمخكؼ الهثير كاف إذا الهثير عمِ حكها الفرد إصدار :التقدير هرحمة*
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 الإحجاـ أك عميً الإقداـ إلِ هيؿ لديً يتكلد لً تقييهً أك كتقديري لمهثير الفرد لإدراؾ ىتيجة :الإىفعال هرحمة*

 .عىً

 لمعهؿ،   الإىساف كتٍيء تسٍـ التي الداخمية الفسيكلكجية التغيرات تحدث الهرحمة ٌذي كفي :التعبير هرحمة*

 .للئىفعاؿ الهثير الهكقؼ طبيعة يلبئـ بها

 هثؿ الفسيكلكجية التغيرات تمؾ لاتخاذ ٌيأتً الذم بالعهؿ الإىساف يقكـ الهرحمة ٌذي في :العهل هرحمة*

 .الاخر عمِ السلبـ اثىاء الابتساـ أك الإقداـ اك الٍرب اك الٍجكـ

 بالهصادر يحس لـ إذا  الفرد يىفعؿ أف يهكف لا إذ كالادراؾ، الاحساس عهميتي هف بكؿ الاىفعالات كترتبط

 ـ  لاحقا،ن  لٍا هعرفيا تفسيرا يعطي ثـ الاىفعاؿ، بهسببات أكلان  يحس أىً إذ للئىفعاؿ، الهسببة  لمخبرات يىفعؿ ث
 إف .لديً كدرجتًِ الإىفعاؿ ىكع تحديد في دكرا تمعب السابقة الخبرات ٌذي أف أك .لديً الهتراكهة الاىفعالية

 كبىاءا .كشدتٍا ىكعٍا في كالهختمفة الهتىكعة كالبيئية الهعرفية البيكلكجية الهككىات بيف تفاعؿ ىتاج الاىفعالات

 الاقتراىات في الاختلبؼ عف ىاتج كدرجتٍا، كشدتٍا أىكاعٍا حيث هف الاىفعالات في الفركؽ فإف ذلؾ، عمِ

 ىجد سبؽ ها خلبؿ هف). 5، 2114 السمطاىي،) (البيئية الهعرفية، البيكلكجية،( الثلبثة الهككىات ٌذي بيف
 .  كهتكاهمة هتداخمة بهراحؿ كتهر الهككىات هتعددة الاىفعالات أف

 :الإىفعال  تىظيم هفٍوم -3

 الاىفعاؿ، تىظيـ هفٍكـ بشاف التقاء ىقطة الِ بعد يصمكا لـ الهىظريف ك الباحثيف هجهكع أف هف الرغـ عمِ 

 السمكؾ تحديد دكف هف الاىفعالات عمِ تؤثر داخمية عهمية يستمزـ الاىفعاؿ تىظيـ أف يعتقدكف جهيعـ أف الا

 إعادة الِ الىاس يسعِ الإىفعاؿ تىظيـ ففي .تىظيهً أكعدـ الاىفعاؿ لتىظيـ كىتيجة الهستٍدؼ اك الظاٌرم
 .لإىفعالاتٍـ التمقائي التدفؽ تكجيً

 في بٍا ىؤثر التي العهميات الِ  Gross كركس حسب Emotion regulation الاىفعاؿ تىظيـ يُشير 
 كؿ إلِ يشير كها عىٍا، ىعبر ك الاىفعالات ٌذي بٍا ىخبر التي الكيفية ك بٍا ىهر عىدها اىفعالاتىا

 . (Gross ,2001)الاىفعاؿ زيادة ،أك لخفض،أكالاحتفاظ تستخدـ التِ الاستراتيجيات

 باستجابات ترتبط التي الخارجية ك الداخمية العهميات هجهكع ًأى ترل Thompson (1991) طكهسكف أها

ا سمككية  . ( Thompson 1991) الاىفعاؿ بتىظيـ يقصد ها ،ٌك  ها باىفعاؿ الاحساس ىتيجة باعتبارٌ
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 التي العهميات هف هجهكعة يركىً  (Bridges, Margie & Zaff 2001) زؼ ك هارجي بريدرج لكف

. عميً السيطرة اك تغييري اك الاىفعاؿ ذلؾ حفظ أك السمبي أك الايجابي الاىفعاؿ لاستدعاء الهرء يستخدهٍا
 )169 ،2115،كجابر الحمفي(

 بإىفعالات يتأثر كيؼ ،كالأخر بإىفعالاتً تأثرالفرد الاكؿ إتجاٌيف إلِ الإىفعالي التىظيـ هفٍكـ يشير كها
 هجهكعة يستخدـ أف هف الفرد يهكف  الهفٍكـ ٌذا إف)  Gross 2003( كركس كيرل الأخريف

 )451، 2111حيدر،.(  الإىفعالية الإستجابة هستكيات عمِ لمتأثير إستراتيجيات

 ٌك الاىفعاؿ  تىظيـ بأف) (Coole, Martin & Dennis 2004زهلبئً ك ككؿ إليً ذٌب ها الِ بالإضافة
 الحمفي. (كالهكاقؼ الحكادث بعض خلبؿ هف كتتفعؿ بالاىفعالات الهرتبطة التغييرات هف هجهكعة
 )169 ،2115،كجابر

 كالهكاقؼ الخبرات عمِ كتسيطر تىظـ التي كالسمككية كالهعرفية الإىفعالية الهٍارة هف لً فرد فكؿ
 ) 453 ، 2111حيدر،.(  هحيطً هع الفرد تفاعؿ هف الىاتجة كالتعبيرات

 التعبيرعف يتـ ككيؼ هتِ عمِ كالتأثير بالتعديؿ الهتصمة العهمية تمؾ الِ يشير الاىفعاؿ تىظيـ أف أم
 كاللبشعكرية الشعكرية الاىفعالات كؿ ذلؾ كيشهؿ  الإىفعالات تمؾ هعايشة يتـ ككيؼ الخاصة الاىفعالات

 عمِ الحفاظ ككذلؾ كالهختزلة الهتكلدة الاىفعالات تتضهف قد كها سكاء حد عمِ كالهكجبة السمبية
 )11 ،2114، عراقي(  الاىفعالات

 في الهعىية كالخارجية الداخمية العهميات هف هجهكعة بأىً الاىفعالي التىظيـ)2116(العاسهي كيعرؼ
ستهرارية كىكعية شدة تحديد ىطلبؽ كا   )133 ،  2116، العاسهي( العاطفية الإستجابات كا 

 : الاىفعال تىظيم ىظرية -2

 :فىجد  هتعددة ىهاذج ك ىظريات لذلؾ ىتيجة كقدهت الاىفعاؿ تىظيـ كيفية تفسير الحديثة الدراسات حاكلت لقد

 الذم The Cognitive Model of Emotion Regulation  الاىفعال لتىظيم الهعرفي الىهوذج 2-8

 (Philippot Baeyens, Douilliez & Francart, 2004 ) فراىكارت ك بايىز ك فيميبكت هف كؿ قدهً
 ٌي ك هرتبطة، اىظهة عدة تتضهف عهمية كلكىٍا بسيطة، ظاٌرة يككف لا قد الاىفعاؿ تىظيـ اف فيً قترحكاإ كقد

 الِ يؤدم قد الخسارة ادراؾ فاف الهثاؿ سبيؿ عمِ.الكعي ك القرار اتخاذ ك الذاكرة ك الاىتباي ك الادراؾ
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 لكف هختمفة، هصادر هف الهعمكهات هف هتىكعة هجهكعة تصكر يهكف اىً هف الرغـ عمِ اىفعالية، استجابات

 خبراتً ك الفرد ذكريات فاف ذلؾ عمِ علبكة ك .الهعمكهات هف هعيف لجزء الاىتباي الِ الفرد يدفع ها ٌىاؾ

ا تؤثر هعرفية هخططات ٌي الهاضية،  القرار، صىع عمِ تاثير لٍا أف كها الاىفعالي، الفرد سمكؾ عمِ بدكرٌ

 تىظيـ عهمية عمِ ايضا تعهؿ أف الههكف هف لً الهىاسبة الاجراءات اتخاذ ك القرار اتخاذ عهمية إف ك

 ،كجابر الحمفي. ( الاحداث لتمؾ ىتيجة حدكثٍا الهحتهؿ الهختمفة السمبية الاثار هف تقمؿ ك الاىفعاؿ،
2115، 173( 

 Gross’ Model of Emotion Regulation   الاىفعال لتىظيم كروس ىهوذج 2-5

ا، يىفذٌا ك عميٍا يسيطر كيؼ ك اىفعالاتً الفرد بٍا ي خبِر التي الكيفية بعىاية Gross كركس درس  ك كيظٍرٌ
 الكاعية الاستراتيجيات جهيع عمِ يشتهؿ الاىفعاؿ تىظيـ أف كركس اقترح فقد .الاىفعاؿ تىظيـ ىهكذج في ذلؾ

 . الاىفعالية الاستجابة ىزعات هف اكثر اك كاحدة خفض اك حفظ اك لزيادة الفرد يستخدهٍا التي الكاعية غير ك

 :ٌي الاىفعالية الاستجابة ىزعة هككىات ك

 )بالاىفعاؿ الذاتي الشعكر (التجريبي الهككف -8

 )السمككية الاستجابات ( السمككي الهككف -5

 ))Gross, 226  1998  )التىفس اك القمب ضربات كهعدؿ الجسهية الاستجابات( الفسيكلكجي الهككف -3

 الكقت زيادة اك اختفاء في اك  الاىفعاؿ ديىاهيات في تغييرات عمِ يىطكم الاىفعاؿ تىظيـ اف كركس يرل كها

 يتضهف كها .الفسيكلكجية ك التجريبية ك السمككية الهجالات ٌذي في الاستجابات ازاحة ك الهدة اك الحجـ اك

 الهككف يرتفع عىدها الحاؿ ٌك كها الاستجابة، تظٍر التي الاستجابة تككيىات ترابط في التغيرات ايضا

 )Gross, 2002, 281 (  السمككي الهككف اظٍار عدـ حاؿ في الاىفعاؿ في الفسيكلكجي

 : الإىفعال تىظيم عهميات -0

 هف لمهكقؼ الاكلية الاىفعالية الىاس إستجابة أف الإىفعاؿ تىظيـ في)  Lazarus 1991 لازركس( لاحظ
 الىاس بإستجابة تتعمؽ الاكلية الاىفعالية فالإستجابة ، الثاىكية إستجابتٍـ عف ىكعيا تختمؼ أف الههكف
 هع التعاهؿ عمِ الىاس بقدرة تتعمؽ الثاىكية كالإستجابة ، بالإىفعاؿ الصمة ذات للؤحداث الفكرية



 تنظيم الإنفعال                                                                                     الفصل الثالث:

32 
 

 عهميات فع الاكلية الاىفعالية الىاس استجابة فصؿ يهكف الىحك ٌذا كعمِ ، الاكلية الاىفعالية استجابتٍـ
 )29 ،2116سحمكؿ،( اللبحقة الاىفعاؿ تىظيـ

 الفكرية الهىظهة غير الاىفعالية إستجابتٍـ تهثؿ  الاكلية الاىفعالية الىاس إستجابة فإف لازركس كحسب
 بيف التهييز الاىفعاؿ،كيهكف بتىظيـ الهدفكعة الثاىكية الاىفعالية الاستجابة تتبعٍا الاكلية ،كالاستجابة

 خلبؿ هف  الكقت هع الىهطية الاىفعالية الاستجابة ،كتطكر اللبحؽ الاىفعاؿ كتىظيـ الاكلي الشعكر حدكث
 : التالي الشكؿ

 

 
 (Koole2009 عف ىقلب الإىفعاؿ تىظيـ هقابؿ الاىفعالية لمحساسية الإفتراضي الىهكذج 5 رقم شكل

 )2116 سحمكؿ،( في اليً الهشار)

 تعكد الذم الاىحدار شدة أك التدرج هف كخركج الاىفعالية الاستجابة في التغير) 2( رقـ الشكؿ  يكضح
ذي هحايد أساس الِ الاىفعالية الاستجابة هعً  كاع، هىظـ جٍد أم دكف تحدث قد للبساس العكدة ،كٌ

كصكرة التعكد تسهِ  تىظيـ في البدائية العهميات في التعكد يستخدـ ،كقد الىفسي التكيؼ هف بسيطة كٌ
 )2116،29سحمكؿ،(  في اليً الهشار),koole&al.( الاىفعاؿ

 الهثيرات أف حيث الشخص يكاجٍٍا التي الهثيرات بخصائص لمهكقؼ الاكلية الاىفعالية الاستجابة تتأثر
 ،بالاضافة إثارتٍا درجة في الهعتدلة الهثيرات هف أسرع بشكؿ إىفعالات تكلد أف الهحتهؿ هف الاثارة شديدة
 ، الهفكريف غير هف أكثر السمبية التجارب في الىظر يهعىكف هثلب فالهفكركف الشخص خصائص الِ

 الضيؽ هف يخفضكا أف الهحتهؿ هف أصدقائٍـ كبيف بيكتٍـ في الىاس يككف فعىدها الاشهؿ كالهكقؼ
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 هراحؿ أثىاء الاىساف أف الِ بالاضافة.  أجىبي بمد في كحيديف يككىكا أف حالة في هها أكثر الاىفعالي
  الهتطكرة العهميات ٌذي أف الهفترض كهف هعرفيا الاىفعاؿ تىظيـ صكر تطكير عمِ قدرة يكتسب الىهك
 )31،  2116سحمكؿ،. ( الاىفعاؿ تىظيـ كهركىة فعالية هف تزيد

 الاىفعالية استجاباتٍـ هستكل عمِ لمتأثير استراتيجيات يستخدهكف البشر أف عمِ  Gross كركس يؤكد ك

 فٍك جدان، الهىخفضة اك جدان  العالية الاىفعالية الاستجابات هف ىفسً الشخص كهىع الاىفعاؿ، هف هعيف لىكع

 الاستجابة عمِ تركز التي الاخرل ك الاىفعاؿ، تكليد عمِ أسبقيتٍا عمِ تركز التي الاستراتيجيات بيف يفرؽ

 بشكؿ تفعيمٍا يتـ أف قبؿ الاىفعالية للبستجابة التحضير عهميات في تطبيقٍا يتـ فالاكلِ ذاتٍا، الاىفعالية

 ، كجابر الحمفي( .بالفعؿ ياجار  يككف عىدها الاىفعاؿ تفعيؿ عمِ ردان  تطبيقٍا يتـ الاخرل ك كاهؿ،
2115،184( 

 تىظيـ أشكاؿ بعض تٍدؼ كها ، الارتياح حالة الِ هعيىة  ىفسية هف الخركج الِ الاىفعاؿ تىظيـ يٍدؼ
 حدة زيادة اخرل أشكاؿ ،كتتضهف) هىخفض تىظيـ(  الاىفعالية الاستجابة حدة خفض الِ الاىفعاؿ
 الاىفعالية الاستجابة حدة عمِ الهحافظة الِ اخرل اشكاؿ ،كتٍدؼ) هرتفع تىظيـ(  الاىفعالية الاستجابة

 لهيؿ الاىحدار هيؿ شدة يحكلكف أىٍـ الاىفعاؿ تىظيـ حالات جهيع في كالهشترؾ ، الكقت هركر هع ثابتة
                       )31 ،2116، سحمكؿ(. الاىفعالية الاستجابة ىشاط إستهرار هدة قصر أك طكؿ يحددكف ثـ كهف الخركج

 Cognitive emotion regulation strategies:  الهعرفية الاىفعال تىظيم ستراتيجياتإ-6

 تىظيـ في يستخدـ أف يهكف  لمىاس الإىفعالية الحالات في تغيرا يحدث أف يهكىً ىشاط أك هثير أم إف
 . الإىفعالية حياتٍـ إدارة في الهختمفة الإستراتيجيات هف هجهكعة هف الإستفادة يهكىٍـ كبالتالي الإىفعاؿ

 ، يهتمككىً الذل بالاىفعاؿ الأفراد بكاسطتٍا يتأثر التِ العهميات"  بأىٍا الاىفعاؿ تىظيـ استراتيجيات تُعرؼ
 ) 5، 2114، عراقي". (  عىً كيعبركف بً يشعركف ككيؼ ، اهتمككي كهتِ

 الاىفعاؿ عف التعبير أك/ ك الخبرة تغيير إلِ تٍدؼ التِ الاستراتيجيات هف عددان  الاىفعاؿ تىظيـ كيتضهف
 أقؿ تىظيهية استراتيجيات إلِ الاىفعالِ الكعِ هف الهىخفضة الهستكيات كتؤدل كشدتً، قدرتً هثؿ ،

 )  7 ،2115 ، الخكلي(  .تكيفان 

 خط طكؿ عمِ تختمؼ أف الههكف هف الهحددة الاىفعاؿ تىظيـ استراتيجيات أف فرضية هف كركس ىطمؽإ

 هجهكعة الِ تؤدم التي ك الاىفعالية الاشارة تقكيـ هف يبدأ الاىفعاؿ أف ك لمعياف، كاضحة اىفعالية استجابات
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 .الفسيكلكجية ك السمككية ك التجريبية الثلبث هككىاتٍا عمِ تىطكم التي ك الاستجابة ىزعات هف هىسقة
 )2115،184 ، كجابر الحمفي(

 سبؽ عمِ الهركزة الاىفعاؿ تىظيـ استراتيجيات هف هختمفة اىكاع بيف Gross  كركس هيز الهىطمؽ ٌذا هف ك

 -الاىتباي تكزيع - الهكقؼ تعديؿ -  الهكقؼ اختيار (:ٌي الىقاط بعض عمِ تطبؽ التي ك الاىفعالية الاستجابة

 عمِ هتركزة تطبؽف الفيسيكلكجية اك السمككية اك التجريبية الاستجابة تعديؿ في أها الهعرفة تغيير 

 )455، 2111حيدر،( )الاستجابة

 يهكف هتتابعة هراحؿ في تتكلد الاىفعالات أف Gross2001)( لػ الاىفعاؿ لتىظيـ العهمية ىهكذج يفترضك 
 :  يمي كها تكضيحٍا

 فاىٍـ هرغكبة غير اىفعالية هخرجات الِ يؤدم قد هعيف هكقؼ اف الىاس يتكقع فحيىها :الهوقف اختيار-8
 أف إحتهالية أقؿ هختمؼ لهكقؼ الىاس يىتقؿ الاستراتيجية ٌذي كفي  الهكقؼ إختيار عهمية في يىدهجكف

 . هرغكبة غير إىفعالات الِ يؤدم

ي :الهوقف تعديل -5  غير أىفعالية هخرجات الِ يؤدم بهكقؼ الاىتٍاء إحتهالية هف تقمؿ قرارات اتخاذ كٌ
 يعايشكا كي ذلؾ ك فيٍا اىفسٍـ بالفعؿ يجدكف التي الهكاقؼ يعدلكف فالافراد)  32 ،2116، سحمكؿ( هرغكبة

 الابتعاد الاخركف يفضؿ بيىها جدلي، هكقؼ الِ التصعيد هىٍـ البعض يختار فقد يتحاشكىٍا، اك الاىفعالات

 إستخداـ يتـ تجىبً لايهكف الاىفعاؿ حدكث هكقؼ كاف كأذا) 2115،174، كجابر الحمفي( ذلؾ عف
ي خرلأ إستراتيجية  :كٌ

 يكلد الهثيرالذم عف بعيدا إىتباٌٍـ تكجيً الِ الىاس يسعِ الاستراتيجية ٌذي كفي :الاىتباي توزيع-3
 الىاس يجبر كعىدها)  2116،32، سحمكؿ( في اليً الهشار(koole&al).فيٍا هرغكب غير إىفعالات

 هف أخر ىكع في يىدهجكف قد  فإىٍـ هرغكبة غير إىفعالات الِ يؤدم قد بهثير الاٌتهاـ عمِ
  الاستراتيجيات

 الاىفعاؿ هستكل تخفيض الِ يٍدؼ الذم ك لمحدث، الهعرفي الهعىِ إختيار ٌك ك :الهعرفي التغيير-2

 عمِ المكـ يمقي هعيىة هباراة في الفرد يخسر حيىها هثلبن  .التقكيـ اعادة خلبؿ هف ذلؾ يككف ك لتىظيهً،

 )2115،174،كجابر الحمفي.(الخاصة قدراتً هف بدلان  الجكية الظركؼ
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 كالسمككية كالتجريبية الفسيكلكجية بالتعبيرات هباشرة الىاس يتلبعب الىكع ٌذا كفي :الاستجابة تعديل-0
 ك. الاىفعالية لمهثيرات إستجابتٍـ في  يبالغكف أك التمقائية الاىفعالية تعبيراتٍـ الىاس يهىع فقد  لاىفعالاتٍـ

سترخاء بً الهتحكـ التىفس الاستجابة لتعديؿ الاخرل الصكر هف أيضا  . التدريجي العضلبت كا 

(koole&al)2116،32سحمكؿ،( في اليً الهشار( 

تراتيجيات ػعمِ ىشر ؤس ،َجَد صعَبات لةح أَ في حاالىجاسَاء في حالات  ؿالاىفعا تىظيـ ؿَيعه
.حيث يعتهد  ؿىفعاللبجة لهستخرا لحالةأَ ا ليةة الاىفعاالخبرحجن َىَع  ؿعمِ تعدي ؿة  تعهػتىظيهي
فٍي هصاحبة  ؿ،بات في ضبط الاىفعاالصعكستراتيجيات هتكيفة .أها إِ ػعم الاىفعالي الضبطىجاح 

 )  2114،54قكيدر، بفة.( ػلاستراتيجيات غير هتكيف

 الاىفعاؿ،الاكلِ تىظيـ في عادة الهستخدهة الاستراتيجيات هف إثىيف عمِ )Gross,2001 ( كركس كيركز

 الطريقة تغيير هف تتككف ك الاىفعاؿ تكليد هف هبكر كقت في تاتي التي الاستراتيجية ٌي ك التقكيـ إعادة ٌي

 ٌي ك القهع فٍي الاخرل الاستراتيجية اها الاىفعالي، تاثيري تقميؿ بٍدؼ الهكقؼ تفسير بٍا يتـ التي

 الخارجية العلبهات اظٍار تهىع كالتي الاىفعاؿ تكليد عهمية هف لاحؽ كقت في تاتي التي الاستراتيجية

 الاىفعاؿ تىظيـ عهمية في الاستراتيجيتيف ٌاتيف)   176، 2115 كجابر الحمفي. (الداخمية لمهشاعر
 :يمي كها تكضيحٍها كيهكف )Gross2003(    هقياس خلبؿ هف الحالية الدراسة شهمتٍها

 بحيث الحاضرة أك الهستقبمة الهكاقؼ تقييـ إعادة يتـ حيث reappraisal الهعرفي التقييم إعادة 6-8
عادة تغيير كتشهؿ الاىفعالي التاثير تغيير يتـ  لتىظيـ كالاىفعاؿ الهكقؼ حكؿ الفرد تفكير طريقة صياغة كا 

ها  ىفسية الهكاقؼ ك الاحداث تككف اف الههكف هف .السمبية الهشاعر خفض الِ العهمية تمؾ تؤدم ك.  تأثيرٌ

 ) 3، 2114عراقي،( ايضا الداخمية الحالات عمِ تطبيقً يهكف الخارجي الهعرفي التغيير فأف داخمية،

 بٍا يفسر التي الكيفية التجارب خلبؿ  الطفكلة هىذ ك الزهف بهركر يتشكؿ  التقييـ إعادة إف  Gross كيرل

 الهعرفي التغيير عمِ أكلادٌـ يدربكف قد الاباء أف كها. إىفعالاتً تىظيـ عمِ بذلؾ يعهؿ ك بيئتً ك ذاتً الفرد

 ، لمطفؿ الهكقؼ تقكيـ اعادة خلبؿ هف هباشر بشكؿ الهعرفي التغيير اثارة عمِ يعهمكف اك اىفعالاتٍـ، لتىظيـ
 تبعا كتىظيهٍا الإىفعالات عف التعبير كيفية في الاختلبفات تبيف الثقافات هختمؼ في الدراسات إف كيشير

 )2115،178، كجابر الحمفي ( .الهىزؿ في تبدأ التي الإجتهاعية التىشئة في للئختلبؼ
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 suppression : الاىفعالي التعبير قهع 6-2

 خاطئة كأحاسيس كهشاعر لأفكار سمبية هفرطة تقييهات تتضهف عهمية أىً عمِ الاىفعالي القهع كيعرؼ
 هىٍا أكالٍركب عميٍا لمسيطرة الجٍد، كبذؿ الخاصة الاحداث تمؾ هعايشة في الرغبة كعدـ هرغكبة غير
 )  12 ، 2114  عراقي،( كبيرا ىفسيا ضررا الهحاكلة تسبب عىدها حتِ

ي   حكؿ الاىفعالية التعبيرات أك السمككية الاستجابة تككف ،حيث الاستجابة حكؿ هتهركزة إستراتيجية كٌ
 الجسهية السمككية العلبهات هىع اك تغيير عمِ كتىطكم للبخريف ظاٌر غير بشكؿ اك تخيمية الهكقؼ
 ) 23،  2114، عراقي. (الاىفعالية الكجً كتعبيرات

 لقهعتراتيجية اػؤس ؿاػالاىفع لضبطقمة الهعر الهتكيفةستراتيجيات غير لإهو بيو ا أف) قكيدر بف( كأشارت
ات لهثيرالاىتباي عوا ؿأَ تحَي ؿٌلتجا ليةتعرف عمِ أىٍا جٍَد هعرفية َاىفعا  لتيَا لياػالاىفع

ٌَ  ليالاىفعا لقهع) فا54 ،2114 قكيدر، بفداخمية أَ خارجية ( ات لهثيرذي اػىت ٌكاء ،سكاءدةلهٍدا
 الاستراتيجية ٌذي هكتخدػفهس القمؽ،ات ػهعمَه لتجىب السمبيةؤستراتيجية هَاجٍة تتسن بكف الاىفعالات 

ٌىا  ليالاىفعا الكؼَ ،ٍنػسمبية لأىٍا تقَض تقديرٌن الإيجابي لأىفس إىفعاليةلات كحا  العيشلا يتقبمَو 
 .) Carton ,2116( لمذاتالإيجابية  الصكرةٌذي  عمِ الحفاظسية ٌَي َظيفة أسا ؿلأج

 :الاىفعالي التعبير قهعو   الهعرفي التقييم إعادة بين الاختلافات 6-3

 بيف الاختلبفات ىستخمص أف لىا يهكف الاىفعاؿ تىظيـ حكؿ  (Gross)كركس قدهً ها خلبؿ هف
ستراتيجية التقييـ إعادة إستراتيجية  :  يمي كها القهع كا 

 الافكار تغيير طريقة تتضهف لاىٍا  الاىفعاؿ تكليد  عهمية في هبكرة تككف  التقييـ إعادة إستراتيجية إف*
 تاثير لٍا كليس كالسمككية الاىفعالية الخبرة هف تقمؿ كبالتالي الاىفعالي تأثيري تقميؿ أجؿ هف الهكقؼ عف
 الذاكرة عمِ

 السمكؾ إىتاج ك لتىفيذ الهعرفية الهكارد إضافة هف ىسبيا  قميمة قدرة تتطمب  التقييـ إعادة إستراتيجية إف*
 .الاستجابة كعمِ الاىفعالي الاىخراط عمِ ك التفاعؿ شريؾ عمِ التركيز ليككف الاشخاص، بيف التفاعمي
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 الخارجية  الاشارات تثبيط تتضهف لاىٍا الاىفعاؿ تكليد عهمية في هتاخرة القهع استراتيجية تككف بيىها*
 كيككف  الاىفعاؿ خبرة تقميؿ في كالفشؿ  الاىفعالية الاستجابة هف السمككي التعبير تقمؿ كبالتالي للبىفعاؿ
  الفسيكلكجية  الاستجابة هف كتزيد  الذاكرة عمِ فعمي  تاثير لٍا تباعا

 تتراكـ،  حمٍا يتـ لـ التي الهشاعر ٌذي فإف الهشاعرالسمبية، تجربة هف لاتقمؿ القهع إستراتيجية أف بها*
 باستهرار تىشأ التي الاىفعالية الاستجابة ىزعات لإدارة قدرة الفرد هف تتطمب فإىٍا كبالتالي

  السياقات في الأهثؿ للؤداء استغلبلٍا الههكف هف كاف التي الهعرفية الهكارد تستٍمؾ الهتكررة الجٍكد ٌذي*
 يفشؿ أىً  الا السمككي، التعبير هف يقمؿ القهع أف هف الرغـ كعمِ. الهشاعر ٌذي فيٍا ىشأت التي الاجتهاعية

 بيف بالتىاقض شعكران  الفرد في يخمؽ القهع فكهاأ ،الذاكرة في همهكسا اثران  يترؾ ك الفرد لدل الهشاعر تقميؿ في

 بؿ ،)داخميا( الفرد ذات في الحقيقية في ٌك كها يجرم لا الشعكر ٌذا  الخارجي كالتعبير الداخمية التجربة

 حجـ زيادة في يسٍـ ك ، الذات عف سمبية هشاعر إلِ يؤدم قد الذم ك الاخريف، هاـأ صادؽ غير زائفا يجرم

  .اىطكائي ك هتكتر ك هشتت بسمكؾ الآخريف هع التعاهؿ

 لذىب،با لشعكر(ا السمبيةالات ػبالاىفع الكعيدَر حاسن في هكافحة  لٍا) القهعٌذي الإستراتيجية (*
فض لرب اػريو َتجىػان الآخػظ عمِ صَرتٍا أهلحفاغبة في الرا ؿ) فقط هو أجلخكؼا لغضب،ا

 .الاجتهاعي

 Gross, 2001) ،2002،Gross، John & Gross, 2004، 2116,   Carton 2119  koole&al( 

 كيٍدؼ ، هعرفي تغيير إحداث الِ تٍدؼ التقييـ إعادة إستراتيجية أف في الاختلبفات حكصمة كيهكف
 .الاستراتيجيتيف بيف الكقتية الفركؽ الِ ،بالاضافة الاستجابة في تعديؿ إحراز إلِ القهع

 :الاىفعال تىظيم تىاولت دراسات -7

 ببعض كعلبقتً الاىفعاؿ تىظيـ هتغير ، جدا القميمة كالعربية خاصة الاجىبية الدراسات بعض تىاكلت
رتبطك  ، الىفسية الهتغيرات  كالتهيز  كالابداع ، الاىفعالي بالذكاء الدراسات ٌذي في الاىفعاؿ تىظيـ ا 

ضطرابات  .الىفسي كالاسِ التكافؽ كسكء كالخكؼ، كالقمؽ ، الاكؿ كا 

 أخرل ىاحية كهف الىفسية كالصحة السعادة في هٍها دكرا ىاحية هف الاىفعاؿ تىظيـ عهمية تمعب حيث
 كلقد) .  2112Cisler, &  Olatunji(كالقمؽ كالهتكسطة الشديدة الىفسية الاظطرابات تشكيؿ في دكرا تمعب
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 هع كثيؽ بشكؿ يرتبط الأفكار أك الهعارؼ طريؽ عف الاىفعالات تىظيـ أف البحث هف سىكات أظٍرت
 الضاغطة الأحداث تجربة بعد أك أثىاء اىفعالاتٍـ عمِ السيطرة عمِ لمحفاظ الىاس كيساعد البشرية الحياة

                                                                      (Garnefski &  al , 2002)  الهٍددة أك

 أساسي بشكؿ يتهثؿ الهرضي القمؽ أف الِ  Taylor, S., Zvolensky, M. J.,2007 أشار كلقد
 كفٍـ تحديد عميٍـ يصعب القمقيف الأفراد أف الخكؼ،كأقترح تىظيـ كخاصة الاىفعاؿ تىظيـ في كهشكمة

ـ عف بالتعبير هفرط بشكؿ هٍتهيف يككىكف كقد اىفعالاتٍـ  تىظيهٍا تكافقي لا بشكؿ كيحاكلكف هشاعرٌ
 تخضع التي الاىفعالات في دالة زيادة الهحاكلات تمؾ عف يىتج كقد) قهعٍا أك تجاٌمٍا الهثاؿ سبيؿ عمِ(

  )2114،11، عراقي. (الاىفعاؿ تىظيـ هف ضارة دكرة ذلؾ عف كيىتج لمتىظيـ

 هف كقائِ عاهؿ يعد الاىفعالات ٌذي كتىظيـ الذات باىفعالات الكعِ أف) Mayer,2011( كحسب
 )3، 2113كآخركف، القطاف(  الىفسية بالاضطرابات الإصابة

: هف الهىخفضة الهستكيات ذكل  الافراد أف إلِ (Salguero & al, 2012) كآخركف سالجيرك أكد كقد
 هستكيات كلديٍـ الىفسِ، التكافؽ فِ عجز لديٍـ يككف الاىفعالِ كالتىظيـ كالإصلبح الاىفعالِ، الكضكح
 كآخركف القطاف(الىفسية الصحة هف هىخفض كهستكل الإجتهاعية، كالضغكط كالاكتئاب، القمؽ، هف عالية

ذا )2113،2، ا  كالتي الاىفعاؿ تىظيـ هتغير تىاكلت التي السابقة الدراسات أيضا أكدتً ها كٌ  في  ىكجزٌ
 :يمي ها

 الدراسة ٌدفت الأكؿ إضطرابات ذكم لدل الاىفعالات تىظيـ سكء ىهكذج بعىكاف Kula,2008)(ككلا دراسة
 ذكاتِ كاف إذا ها تحديد طريؽ عف الأكؿ اضطرابات ذكم لدل الاىفعالات تىظيـ سكء ىهكذج فحص إلِ

 صعكبة -الاىفعالات شدة زيادة:  التالية الاىفعالات تىظيـ صعكبات لديٍف أك يهتمكف الأكؿ إضطرابات
 إذا ها ،كهعرفة الاىفعالية الاستجابات إدارة تكيؼ عدـ الاىفعالية، لمحالة السمبي التفاعؿ الاىفعالات، فٍـ
 عيىة عمِ كذلؾ  الأكؿ لاضطرابات الهرضية بالأعراض يتىبأ أف يهكف للبىفعالات السيئ التىظيـ كاف
 الهجهكعة العالية، الخطكرة ذات الاكلِ الهجهكعة: التالي الىحك عمِ الإىاث هف)  113( قكاهٍا بمغ

 هقياس الألكسيزيهيا، كهقياس الأكؿ، اضطرابات هقياس تطبيؽ كتـ الهىخفضة الخطكرة ذات الثاىية
 كأكدت للبكتئاب، بيؾ كهقياس لمقمؽ، بيؾ هقياس السمبي، الهزاج تىظيـ هقياس الاىفعالات، تىظيـ صعكبة
 صعكبة لديٍف الأكؿ باضطرابات للئصابة العالية الخطكرة ذكات الىساء هجهكعة أف الدراسة ٌذي ىتائج
عتبر الاىفعالات، تىظيـ في كبيرة  خطكرة ذات(  الهجهكعة لكضع هىبئان  الاىفعالات تىظيـ سكء هتغير كا 
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 أف الدراسة ٌذي ىتائج كشفت ذلؾ الِ بالإضافة كالاكتئاب، لمقمؽ الإحصائي الضبط عىد كذلؾ) عالية
 الاىفعالات تىظيـ استراتيجيات كتكظيؼ التجريبي بالتجىب أكثر يىشغمكا الأكؿ اضطرابات ذكاتي ٌؤلاء
 تىظيـ استراتيجيات تعميـ عمِ أكبر تأكيد عمِ يشهؿ أف يجب العلبج أف كيقترح ٌذا أقؿ، بفاعمية

  ) 2113،23كآخركف، القطاف. ( الأكؿ اضطرابات ذكاتي لٍؤلاء الاىفعالات

 فقد ) Jessica 2009( جيسيكا دراسة ىجد الايجابي جاىبً هف الاىفعاؿ تىظيـ تىاكلت التي الدراسات أها
 طالبا 125 الدراسة عيىة بمغت كقد ، كالابداع الاىفعالي التىظيـ بيف العلبقة عمِ التعرؼ الِ ٌدفت
               . كالابداع الاىفعالي التىظيـ بيف هكجبة دالة علبقة كجكد الِ تشير الىتائج ،ككاىت كطالبة

 ) 2111،458حيدر( 

ر حيدر دراسة أها        ديالي هحافظة في الهتهيزيف لمطمبة الاىفعالي التىظيـ بعىكاف ،)2111( يعقوب هزٌ
 كفقا الفركؽ عمِ كالتعرؼ الهتهيزيف الطمبة لدل الاىفعالي التىظيـ قياس الِ ٌدفت كالتي ،) العراؽ( 

 ،كتـ الجىسيف بيف الفركؽ عمِ ،كالتعرؼ الاىفعالي التعبير كقهع الهعرفي التقييـ إعادة لاستراتيجيتي
 هف كطالبة طالب111 قكاهٍا عيىة عمِ طبؽ حيث  Gross2003 لػ الاىفعاؿ تىظيـ هقياس إستخداـ
 هف جيد بهستكل يتهتعكف العيىة أفراد أف الِ الىتائج ديالي،كتكصمت هحافظة هدارس في الهتهيزيف
 .)2111حيدر،.( لهتغيرالجىس كفقا إحصائية دلالة ذك فرقا ٌىاؾ يكف لـ كها الاىفعالي، التىظيـ

 القهعقة بيو العلب  بعىكاف أهيىة بو قَيدر دراسة ىجد الاىفعاؿ تىظيـ تىاكلت التي الهحمية الدراسات كهف
هعييو الجا الطمبةهعرفة هدُ استخدان  لِؤ الدراسة ،ٌدفتهعة الجاطمبة  لدل الىفسيَالأسِ  ليالاىفعا
بجاهعة سعد دحمب   لبطا 358عيىة هتكَىة هو  لدل الىفسيالاستراتيجية  َعلبقتٍا بالأسِ  لٍذي

رتباط ٌذي الإستراتيجية إهعرفة هدُ  الِ الدراسة ٌدفت  2111/2111 الدراسي العاـ في البميدة،
 الضيؽ ،اتالذتقدير  ،الإكتئاب، القمؽهو  الهتككىةَ الىفسي سِالأٌراػهظ لهختمؼ السمبيةثيرات لتأبا

 ،)1989Weinbergerَيىبرغر ( لػ ليالاىفعا القهععمِ هقياس خاص ب الدراسة إعتهدت الىفسي
َجَد علبقة ك الىفسي،َالأسِ  ليالاىفعا القهعبيو ؤستراتيجية  لبقة عو َجَد ع الىتائج ككشفت

 )2114قكيدر، بف.(الاىفعالي كالقهع فسيالى للؤسِ ةػاتيلذة الخبربيو ا لبةؤرتباطية سا

 الاىفعاؿ تىظيـ هف بكؿ كعلبقتٍا لمقمؽ الحساسية بعىكاف )2114( عراقي الديف صلبح دراسة أها
 بتىظيـ لمقمؽ الحساسية علبقة تبيف الِ ٌدفت فقد الجاهعة، طلبب هف عيىة لدل القمؽ كأعراض

 لمقمؽ الحساسية ىاحية،كعلبقة هف الاىفعاؿ تىظيـ عهمية في دكرا لمقمؽ الحساسية تمعب ٌؿ الاىفعاؿ،ك
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 ارتفاع أف الدراسة ىتائج أكضحت.أخرل ىاحية هف الجاهعة طلبب هف عيىة لدل القمؽ باضطراب
 كها)الاىفعالي التعبير قهع(الاىفعاؿ تىظيـ في صعكبات إلِ يؤدم الجاهعة طمبة لدل لمقمؽ الحساسية

رتباط،القمؽ اضطراب بأعراض ذلؾ إرتبط  الاىفعاؿ تىظيـ في بالاضطراب الهرتفعة لمقمؽ الحساسية كا 
 ) 2114عراقي(بالقمؽ الاىفعاؿ تىظيـ في الاضطراب الصريح،كهاارتبط كالقمؽ

 كهعتقدات الهعرفية الاىفعاؿ تىظيـ إستراتيجيات تىاكلت فقد  2115 الخكلِ عبدالظاٌر هحهد دراسة أها
دفت الهراٌقيف هف عيىة لدل الجسهِ التشكي باضطراب كهىبئات كالكهالية الفكر دهج  إلِ الدراسة كٌ

 ، الذات لكـ(  الهعرفية الاىفعاؿ تىظيـ كاستراتيجيات الجسهِ التشكي اضطراب بيف العلبقة عمِ التعرؼ
 إعادة ، التخطيط عمِ التركيز إعادة ، الإيجابِ التركيز إعادة ، الاجترار/الفكر عمِ التركيز ، القبكؿ
 اضطراب بيف كالعلبقة ،)  الأخريف لكـ ، الكارثِ التضخيـ ، تصكر كضع هحاكلة ، الإيجابِ التقييـ
 بيف الدهج ، كالحدث الفكر بيف الدهج ، كالفعؿ الفكر بيف الدهج( الفكر دهج كهعتقدات الجسهِ التشكي
 الهظٍر ككهالية الجسهِ التشكي اضطراب بيف العلبقة عمِ التعرؼ الِ كهاٌدفت ،)  كالهكضكع الفكر

 بجاهعة الاجتهاعية الخدهة بكمية الأكلِ بالفرقة كطالبة طالبا) 311( هف الدراسة عيىة كتككىت ، الجسهِ
 : التالية الهقاييس الدراسة في إستخدـ كقد ، 2114/2115 الجاهعِ لمعاـ أسيكط

 كهقياس ،الهعرفية الاىفعاؿ تىظيـ استراتيجيات كهقياس ،الأبعاد هتعدد الجسهية الذاتية العلبقات هقياس
 الارتباط هعاهلبت قيـ أف إلِ الدراسة ىتائج تكصمت كقد الجسهِ، الهظٍر كهالية كهقياس الفكر، دهج
 كبعض)  لمكزف الذاتِ التصىيؼ ، الهظٍر تكجيً ، الهظٍر تقكيـ(  الجسهِ التشكي اضطراب بيف

 جاءت كها دالة كاىت ،)  الكارثِ التضخيـ ، تصكر كضع ، التركيز إعادة(  الاىفعاؿ تىظيـ استراتيجيات
 الخكلي. ( أيضا دالة لمكزف الذاتِ كالتصىيؼ كالفعؿ الفكر بيف الدهج هعتقدات بيف الارتباط هعاهؿ قيهة
،2115( 

ي ) 2115( عبادي سيد عادل  دراسة الِ بالاضافة ضطرابات الإىفعالي التىظيـ إستراتيجيات كٌ  الأكؿ كا 
 في الأكؿ هضطربات كهىخفضي هرتفعي بيف الفرؽ هعرفة إلِ الدراسة ٌدفت كقد،الجاهعة طالبات لدل

 فقداف اضطراب هف ككلب الاىفعالي التىظيـ استراتيجيات بيف كالعلبقة الاىفعالي، التىظيـ إستراتيجيات
 إعداد الأكؿ اضطرابات هقياس في الدراسة أدكات كتهثمت. العصبي الشري كاضطراب العصبي الشٍية
 الباحث، كترجهة)   Gratz & Roemer, 2004( إعداد الاىفعالي التىظيـ استراتيجيات كهقياس الباحث،

 كهىخفضي هرتفعي بيف فركؽ كجكد عف الىتائج كأسفرت. طالبة 61 هف الدراسة عيىة تككىت كقد
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 علبقة ككجكد الأكؿ، هضطربات هرتفعي اتجاي في الاىفعالي التىظيـ استراتيجيات في الأكؿ هضطربات
ضطراب العصبي الشٍية فقداف إضطراب هف ككلب الاىفعالي التىظيـ إستراتيجيات بيف  العصبي، الشري كا 
 في درجاتٍـ هف الجاهعة طالبات لدل العصبي الشٍية فقداف اضطراب بدرجة التىبؤ أهكف فقد كذلؾ

 ) .2115عبادم،( الاىفعالي التىظيـ استراتيجيات

 الإدراؾ عهميات كفي ، كتفكيري الفرد سمكؾ تكجيً في بالغ أثر للبىفعالات  أف ىخمص كأخيرا : خلاصة

 هختمؼ عمِ تاثير لً الاىفعاؿ تىظيـ أف كها ، لمفرد الىفسي الاتزاف في ك الهعتقدات، تككيف كفي ، كالتذكر
 إستخداـ أف حيث، الفرد حياة جكاىب هف العديد في يتدخؿ فٍك الذات كتىظيـ الهشاعركعمِ
 أيضا كتساٌـ ىفسي، كتكافؽ جيدة ىفسية صحة عمِ الحصكؿ  في تساٌـ كالفعالة التكيفية الاستراتيجيات

 ظٍكر في تتدخؿ التي اللبتكيفية الاستراتيجيات عكس ،عمِ الآخريف هع العلبقات تحسيف في
 . الىفسية الاضطرابات
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 : ذوهیذ

الهكاقؼ الاجتهاعية الهختمفة أحد هعاييرالسكية لمفرد ، تُعتبر عهمية التكاصؿ كالتفاعؿ هع الآخريف في 
ر الحياة الاجتهاعية ، فهف خلبلٍا يكتشؼ الفرد ىفسً كيفٍهٍا، كيكتشؼ الآخريف كيفٍهٍـ ، لكف  كجكٌ

 الاجتهاعية الهكاقؼ كتجىب إليٍـ ،  التحدث هعٍـ، أك كالتعاهؿ الآخريف هكاجٍة هف الشديد الخكؼ

ا  القمؽ يسبب حدكث   لً  الآخريف كتقييـ فحص كهكضع لمفرد،  تٍديدية  يةتقييه هكاقؼ بإعتبارٌ

عاـ  ،ك يعد  اجتهاعي هكقؼ في الإىساف كجكد عف الىاتج الكؼ خلبؿ هف القمؽ ، أيف يتجمِ الاجتهاعي
القمؽ الاجتهاعي أحد أىكاع القمؽ الذم يىتشر  بدرجة  كبيرة لدل الكثير هف الافراد كخاصة طمبة الجاهعة 
رتباطً بعدة   ذا إستىادا الِ ها أشارات اليً العديد هف الدراسات التي تىاكلت القمؽ الاجتهاعي كا  كٌ

لقمؽ الاجتهاعي كهضاٌري كهككىاتً كتشخيصً هتغيرات ىفسية .كفي ٌذا الفصؿ سيتـ التطرؽ الِ هفٍكـ ا
 كىظرياتً     

 هفٍوم القمق الاجتهاعي :ــــ 1

ػػاب الاجتهػػاعي كالفكبيػػا  ٌىػػاؾ عػػدد هػػف الهصػػطمحات التػػي تصػػؼ إضػػطراب القمػػؽ الإجتهػػاعي كهىٍػػا الرٌ
ؿ الاجتهاعيػػة كالخػػكؼ  الاجتهػػاعي ،كقػػد إختمفػػت الدراسػػات فػػي تسػػهية ٌػػذا الاضػػطراب قبػػؿ صػػدكر الػػدلي

لكػف بعػد صػدكر ٌػذا الاخيػر تحػدد الهصػطمح "بػالقمؽ  DSM5التشخيصي الخاهس للبضطرابات الىفسػية 
كالذم يىدرج تحت هجهكعة إضطرابات القمؽ التي تضـ عدة أىػكاع كيعتبػر القمػؽ الإجتهػاعي الاجتهاعي"  
 أحد أىكاعً .

ػػاب الاجتهػػاعي هػػرا) ( Rachman 1998كقبػػؿ ذلػػؾ ذكػػر رخهػػاف  دؼ لهصػػطمح القمػػؽ أف هصػػطمح الرٌ
    الاجتهاعي كأف الهفٍكهيف يشيراف الِ كجكد خكؼ شديد ك دائـ هف الهكاقؼ الاجتهاعية كهكاقػؼ الاداء .

 ) 2013،103، الغاهدم( 

    1992أصدرتً هىظهة الصحة العالهية عاـكيعرؼ القمؽ الاجتهاعي كفقان لمتصىيؼ العالهي العاشر الذم 
) (ICD-10 اب حيث يكضع القمؽ ا ابي هستخدهان هفٍكـ الرٌ لاجتهاعي ضهف فئة إضطرابات القمؽ الرٌ

كيتحدد بأىً اضطراب غالبان ها يتهركز حكؿ الخكؼ هف ىظرة الآخريف،    Social Phobiaالاجتهاعي 
كيؤدم إلِ تجىب الهكاقؼ الاجتهاعية، كيبدك في أعراض ىفسية أك سمككية أك فسيكلكجية، كيظٍر في 
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عيىة، كقد تصؿ إلِ العزلة الاجتهاعية أك تجىب الاختلبط بالآخريف كها يرتبط بً هكاقؼ اجتهاعية ه
 ,W.H.O ,1992) 22اىخفاض تقدير الذات كالخكؼ هف الىقد.( 

) بأىً الخكؼ كالخزم أك الإرتباؾ في هكقؼ عاـ كيىشأ عف ذلؾ خكفا ثابتا هف , 2000A.P.Aكتعرفً الػ(
ػاب هحػدكدا هثػؿ عػدـ القػدرة عمػِ  الهكاقؼ التي يتعرض لٍا الشخص في حالة ىقػد الآخريف،كقػد يكػكف الرٌ

 ) (A.P.A,2000التحدث أهاـ الآخريف أك الإختىاؽ بالطعاـ عىد الأكؿ أها الآخريف  

ػاب هصػطمح أف إلػِ ( 2000 ) عيـد إبـراٌيم كهػا يشػير  اضػطراب القمػؽ لهعىػِ هػرادؼ الاجتهػاعي الرٌ

 هصػدر الهكاقػؼ كتشػكؿ ٌػذي بعيىٍػا، اجتهاعيػة هكاقػؼ هػف كاحػد لخكؼ كجٍاف الهفٍكهيف كأف الاجتهاعي،

 )259،  2000(عيد،  حادة فيزيكلكجية تغيرات تصاحبً تٍديد،

 حياة تسكد التي كالارتباؾ  االخشية  هشاعر عف الاجتهاعي الخكؼ  هصطمح ) يعبر2001كحسب  البىا ( 

هعٍػـ  الىفسية ىتيجة  الخكؼ هف التقييـ السمبي الفعمي أك الهتكقػع الهػرتبط بهخالطػة الىػاس كالتعاهػؿ الفرد 
 ) 12،  2001في الهكاقؼ كالهىاسبات الاجتهاعية . ( البىا ،

 التػي الهكاقػؼ كتجىػب، الهجٍػكؿ هػف الخػكؼ : ىػًبأ الاجتهػاعي يعػرؼ القمػؽ (2001)  رضػكاف جهيػؿ أهػا

 أىػكاع هػف ىػكع لػذلؾ إلػِ ىتيجػة هعرضػان  كيكػكف ، الآخػريف هػع فيٍػا يتفاعػؿ أك يتعاهػؿ أف الفػرد فيٍػا يفتػرض

 السػمبي التقيػيـ هػف الػكاقعي غيػر الخػكؼ فػي تتهثػؿ الاجتهػاعي لمقمػؽ الههيػزة الأساسػية السػهة أهػا . التقيػيـ

 )43، 2001الآخريف .(رضكاف،  قبؿ هف لمسمكؾ

 هػا غالبػا  كالهعىيػكف اجتهاعيػا، الخػكاؼ لػدل لمهكاقػؼ الاجتهاعيػة الإدراكػي كيضػيؼ لمتعريػؼ أف التشػكي

 أف كيتصػكركف الهحػيط، لٍػذا أىفسػٍـ يعىكىػً ههػا بكثيػر أكبػر بهقػدار هحيطػً هحػط  أىظػار بػأىٍـ  يشػعركف

 التقييـ لابد أف دائها  يتصكركف فإىٍـ الحاؿ كبطبيعة الهستهر تقييهٍـ غير آخر هف اٌتهاـ لً ليس هحيطٍـ

 )48، 2001يككف سمبيا. (رضكاف،  كأف

 هكاقؼ أك الهكاقؼ الاجتهاعية في كهمحكظ هستديـ خكؼ حالة بأىً ( 2001 ) كآخركف الرشيدم يعرفً بيىها

 كاسػتجابة اسػتثارة إلػِ الهكاقػؼ لٍػذيالتعػرض  يػؤدم هػا كغالبػان  ارتبػاؾ، لمفػرد فيٍػا يحػدث قػد الأداء، أك العهؿ

 الأداء(الرشػيدم هكاقػؼ أك الاجتهاعيػة الهكاقػؼ إلِ تجىػب الفرد يمجأ ٌمع، ىكبة شكؿ تأخذ كالتي فكرية، قمؽ

  )                                      515، 1200، كآخركف



القلق الاجتماعي                                                                                الفصل الرابع :   

45 
 

ػاب أىػكاع أحػد الاجتهػاعي الخػكؼ  ) يهثػؿ 2004كحسػب فايػد (  ، القمػؽ إظطرابػات  إحػدل تهثػؿ التػي الرٌ
 الأداء تتطمب التي الهكاقؼ الاجتهاعية أك أكثرهف هكقؼ هف بخكؼ كاضح كدائـ الخكؼ الاجتهاعي كيتسـ

 لديػً التي دائها تثيرالخػكؼ الشػديد الفردأك يخاؼ هىٍا التي الاجتهاعية الهكاقؼ تمؾ تجىب  في جهاعة،كيتـ
 )                                                      7، 2004 ،فايد                                                                                                     (

)  بأىػػػػً الخػػػػكؼ الهفػػػػرط أك غيػػػػر الهبػػػػرر هػػػػف الهكاقػػػػؼ أك الهىاسػػػػبات 2010كيعرفػػػػً كائػػػػؿ أبػػػػك ٌىػػػػدم( 
لاجتهاعيػػة كالتفاعػػؿ فيٍػػا هػػع الىػػاس حيػػث يهتمػػؾ الشػػخص إىشػػغاؿ بػػالكعي الهفػػرط بالػػذات كتقيػػيـ أدائٍػػا ا

 )2010الاجتهاعي كبالشعكر بالدكىية بشكؿ أك بأخر.(أبك ٌىدم، 

 هخيػؼ هثيرغيػر هػف إكميىيكيػة إىفعاليػة أعػراض عػف ) الخػكؼ الاجتهػاعي عبػارة 2010كحسب  الىفيسة ( 

ػك حيػاة الفػرد عػؿ كاقعيػا خطػرا أك فعميػا تٍديػدا يتضػهف فٍػك ضػطرابات القمػؽتحػت إ يىػدرج كاقعيػا  أيضػا كٌ

الهكقػؼ  أثىػاء  بسػمككً الػتحكـ فػي القػدرة لمفػرد تكيفػي ك كغيػر عقلبىػي كغيػر كاقعػي غيرهكضػكعي كغيػر
 )14، 2010الهثير.  (الىفيسة، 

 الظٍػكر هػف الشػخص خػكؼ تتضػهف الاجتهاعيػة هرتبطػة بػالهكاقؼ حالػة بأىػً  )2011(كتعرفً بمحسػيىي  

 الطابع عميً يغمب تكقع هع الآخريف بتقييهات زائد كاىشغاؿ بالذات هفرط لديً كعي يتكلد هها هخزم، بهظٍر

ك ها السمبي، اب الهثيرة لمهكاقؼ التجىب سمككيات إلِ بدكري يؤدم كٌ                                              )24،  2011(بمحسيىي،.الاجتهاعي لمرٌ

ؿ )  أو القمق الاجتهاعي ٌَ قمق هو التقيين السمبي لمذات في هَاقف التفاع2012هي ( العاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػَيرُ 
ارات   الاجتهاعية َضعف ػػػص الهٍػػػو ىقػػػة عػػػسية الىاجهػػػهو الاضطرابات الىفؿ ٌََ شكالاجتهػػاعي ، 

 )            27، 2012العاسهي ،في تقدير الذات. ( 

جتهػػاعي يهثػػؿ أحػػد أىهػػاط القمػػؽ التػػي تػػرتبط بالعديػػد هػػف القمػػؽ الاأف   2013)الىجػػار كآخػػركف ( كهػػا يػػرل
هتغيػػػرات الشخصػػػية هثػػػؿ: اىخفػػػاض تقػػػدير الػػػذات، كالأفكارالسػػػمبية، كاضػػػطراب الأداء، كسػػػمكؾ التجىػػػب، 

،  ) 2، 2015كتشكيً الجكاىب الهعرفية، كاىخفاض التككيدية، كاىخفاض الثقة بالىفس(حازـ

سػػتجابة هعرفيػػة، كسػػمككية، كاىفعاليػػة إلاجتهػػاعي يُعبػػر عػػف القمػػؽ ايػػرل أف  Ahghar, 2014)أهػػا أٌقػػار(
لهكقؼ اجتهاعي هعيف لدل الفرد، يتضهف هشاعر الضيؽ الاجتهاعي، كالتجىب الاجتهاعي، كالخكؼ هف 
التقييـ السمبي لً هف قبػؿ الآخػريف، كتجاٌػؿ هػكاطف القػكة لديػً، كظٍػكر أعػراض فسػيكلكجية هثػؿ: احهػرار 
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رتجػػاؼ اليػػديف كالقػػدهيف، كالشػػعكر بالغثيػػافالكجػػً، كسػػرعة ضػػربات الق     . مػػب، كالدكخػػة، كالعػػرؽ الغزيػػر، كا 
 )  2، 2015( حازـ ،

اب الاجتهاعي ٌك الكرب أك الضيؽ الاىفعالي عمػِ شػكؿ قمػؽ أك    كيهكف القكؿ إف العرض الرئيسي لمرٌ
اجتهاعي يتـ إدراكػً  خكاؼ زائد عف الحد، كالجاىب السمككي الأكثر كضكحا ٌك استهرار تجىب أم هكقؼ

عمِ أىً هكقؼ هٍدد، كعىدها تتطمب الظركؼ التفاعؿ الاجتهاعي فػإف القمػؽ الحػاد لػدل الفػرد ربهػا يػؤدم 
لتػػي إلػِ هصػػاعب كاضػػحة فػػي الاتصػػاؿ أك التخاطػػب، كصػػعكبة أك إحػراج هتزايػػد فػػي كثيػػر هػػف الجكاىػػب ا

                                         ).123، 2016بمحسيىي، تتضهف السمكؾ غير المفظي(

 لمشخص كالهربؾ  الشديد الخكؼ  هف حالة هف خلبؿ التعاريؼ السابقة  ىجد أف  القمؽ الإجتهاعي  ٌك

يشعر  حيث أهاـ الىاس الظٍكر الخكؼ هف ك الآخريف هع اتصاؿ اجتهاعي يتطمب هكقؼ أم هكاجٍة عىد
حيث الآخريف،  هع الجيد كعدـ القدرة عمِ التفاعؿ  الارتباؾ  هشاعر لديً يكلد هحط أىظار هها اىً الفرد 

كيرتبط بالعديد يككف الخكؼ هف التقييـ السمبي هف الاخريف يساٌـ في ظٍكر عدة اعراض فسيكلكجية ، 
 .هف هتغيرات  الشخصية 

  : الاجرواعي الملك هكىناخ -2

     ) ، الشريؼ2013الغاهدم( )، 2011) ، دبابش(2004) ،الكتاىي (2001كقد حدد كؿ هف رضكاف(
ي:             2014(    ) ، هككىات لمقمؽ الاجتهاعي كٌ

يتهثؿ في السمكؾ التجىبي لمهكاقؼ الاجتهاعية الهثيرة لمقمؽ الاجتهاعي، كيتجمِ  الهكون السموكي:2-1
ميؿ هف في سمكؾ الٍرب هف هكاقؼ اجتهاعية هختمفة كتجىبٍا كعدـ تمبية الدعكات الاجتهاعية كالتق

الاتصالات الاجتهاعية، كالتي يعتقد الفرد أىٍا هف الههكف أف تسبب لً القمؽ. كعدـ الهسايرة الاجتهاعية، 
 )4، 2014كقمة التفاعؿ الاجتهاعي، ككثرة الصهت. ( الشريؼ،

يتضح في إدارؾ الشخص لمهكقؼ الاجتهاعي بطريقة سمبية هع تركيزي عمِ  الهكون الهعرفي: 2-2
مبي الذم قد يتمقاي هف الآخريف. كلً علبقة بالتفكير كالإدارؾ كتقدير الذات الهتدىي كالكعي التقييـ الس

بالذات الهفرط بالىشاط، كالاستياء هف ىقد الآخريف لمفرد كتكقع التعرض لمفضيحة بسبب تدىي هستكل 
 ) 121،  2013م ،الأداء، كالاىشغاؿ الهتكرر بالهكاقؼ الاجتهاعية الصعبة أك الهثيرة لمقمؽ ( الغاهد
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يتجسد في التغيرات الفيزيكلكجية الىاجهة عف  أىً )2011(يشير دبابيشالهكون الفيزيولوجي:  2-3
استثارة الجٍاز العصبي الهستقؿ كتىشيطً كهىٍا زيادة هعدؿ ضربات القمب كرعشة الصكت كالأطارؼ 

صفرار الكجً كزيادة إفارز العرؽ. كيتضح هف هعاىاة الشخص هف  هجهكعة هختمفة هف الأعارض كا 
قة بالىسبة لً كالشعكر بالغثياف كالأرؽ كالإحساس بالغصة  الجسدية الهرتبطة بالهكاقؼ الاجتهاعية الهرٌ

 )19، 2011في الحمؽ كالارتجاؼ كالتعرؽ. ( دبابش،

ؿ فالأشخاص الذيف يعاىكف هف قمؽ اجتهاعي يىشغمكف باستهرار بإدراؾ إشارات الأخطاء الههكىة كالفش
كالفضيحة ..الخ في سمككٍـ. كيقكد ٌذا الإدراؾ إلِ العزك السببي الخاطئ لأعراض القمؽ كدليؿ عمِ 
ذا بدكري يؤدم إلِ ارتفاع حدة الإثارة الجسدية كتزايد في أعراض القمؽ،  التقييـ السمبي هف قبؿ الآخريف كٌ

ا إلِ التقييهات الاجتهاعية. كيؤدم ٌذا العزك الخاطئ إلِ الكقكع في حمقة هفرغة تصعٍّد  التي يتـ عزكٌ
تغذية راجعة إيجابية كصكلان إلِ ىكبة هف  فيٍا الإثارة الأكلية كالعزك الخاطئ بعضٍها باطراد كفؽ آلية 

 ) 50، 2001الذعر أك الٍمع  (رضكاف،

 ىيةالذٌ الأفكار هع الشعكر بالضيؽ فيٍا يتهازج الأكجً هتعددة استجابة الاجتهاعي القمؽ إعتبار كعمِ

 العلبقة لتفسير طرؽ أربع Leary 1986) ليرم فقد اقترح ( كالتردد، السمككي لمكؼ الهيؿ هع لمذات التقيهية

ي الثلبث هككىات القمؽ بيف   :كٌ

ا، عىد تخفيضٍا أك تجىبٍا عمِ الفرد يعهؿ هىفرة خبرة بالقمؽ *الشعكر  هكاجٍة يىتج هف كالقمؽ ظٍكرٌ

 لذلؾ .كالقمؽ الضيؽ ٌك هشاعر كالعقاب عميً يعاقب سمكؾ يعتبر ٌىا للآخر فاىضهاهً الآخريف (الغرباء)،

 في كالكؼ (الأفراد الهالكفكف ) هصدر الخكؼ ٌـ ليسكا لمذيف الاىضهاـ إلِ الحالة ٌذي في الفرد يهيؿ

 .القمؽ أحدث هف حضكر

ذا بذاتً، يىشغؿ الاجتهاعي الهكقؼ في الفرد*  في الفرد قكة هف هها يخفض التركيز، عمِ قدرة أقؿ يجعمً كٌ

 يشعر يجعمً الهىاسبة هشاركتً عدـ الآخر أدرؾ أف الفرد كتصكر التفاعؿ، في الآخر الطرؼ عمِ التأثير

 .السمبي تقييهً هف كالخكؼ بالاىزعاج

 الذات صعكبات حضكر هف التخفيض عمِ تعهؿ داالأفر  بيف بالعلبقات خاصة كإستراتيجية لمكؼ *يىظر

 عىً، الآخركف يشكمٍا بالاىطباعات التي الفرد يٍتـ عىدها يظٍر بالقمؽ فالشعكر .الاجتهاعي الهكقؼ في

 .الهكقؼ لذلؾ الاستجابة بهٍارة في يجدٌا التي الصعكبة هف ليقمؿ يعهؿ كالكؼ
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 كيفية هترددا حكؿ الفرد يككف فعىدها الحالات، بعض في الاجتهاعي بالقمؽ الشعكر يسبؽ قد الكؼ*

 الهىاسب، بالسمكؾ الدلالات الهتعمقة غياب أك تىاقض أك غهكض بسبب الاجتهاعية الهكاجٍة في الاستجابة

 الذم الكؼ يظٍر كبالتالي خطرا، الهؤكدة يتضهف غير الظركؼ تحت الآخر إلِ فالاىضهاـ لمتراجع، يهيؿ

 )31،  2004. (الكتاىي،  أهىا الأكثر السبيؿ عادة ٌك

 DSM5 حسة الاجرواعي الملك ذشخیصهعاییر ــ3

 هػف الخػكؼ أم ، الاجتهاعيػة الهكاقػؼ عػف ىاتجػان  القمػؽ كػاف إذا الاجتهػاعي القمػؽ إضػطراب تشػخيص يػتـ

 التشخيصػي الػدليؿ كيحػدد لمفػرد، الهعتػادة اليكهيػة الىشػاطات إعاقػة شػأىً هػف كالػذم الاجتهاعيػة الهكاقػؼ
هجهكعػػػة هػػػف الهحكػػػات التشخيصػػػية التػػػي يجػػػب  DSM-V الىفسػػػية للبضػػػطرابات الخػػػاهس كالإحصػػػائي

ي:   هراعاتٍا عىد تشخيص القمؽ الاجتهاعي كٌ

ػػػظ فػػػي هكقػػػؼ كاحػػػد ، أك هجهكعػػػة هػػػف هكاقػػػؼ الأداء، أك الهكاقػػػؼ الاجتهاعيػػػة، -1 خػػػكؼ هسػػػتهر كهُلبح 
ػػػا إذا كػػػاف ٌػػػؤلاء  كالتػػػي هػػػف خلبلٍػػػا يكػػػكف الفػػػرد هحػػػؿ إهعػػػاف كتػػػدقيؽ لمىظػػػر فيػػػً هػػػف الآخػػػريف، خصكصن

 كف غير هألكفيف بالىسبة لً.الآخر 

أف يككف التعريض لمهكقؼ الاجتهاعي هخيفنا، كهف شأىً أف يثير القمؽ لدل الفرد، كقد يأخذ شكؿ  -2
 ىكبة ٌمع هكقفية. 

 أف يدرؾ الفرد أف خكفً هفرطنا فيً كغير هعقكؿ. -3

أف يتجىب الفرد هكاقؼ الأداء أك الهكاقؼ الاجتهاعية الهخيفة، هع كجكد ضيؽ كقمؽ  ككرب ىفسي  -4
 كهستهر . شديد 

أف يككف الخكؼ أك القمؽ غير هتسؽ هع التٍديد الفعمي الذم يهثمً الكضع الاجتهاعي الحالي، أك  -5
 السياؽ  الاجتهاعي الثقافي.

 هستهر لدل الفرد لهدة ستة أشٍر فأكثر.أف يككف الخكؼ كالقمؽ كالتجىب  -6
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أف يتعارض التجىب كتكقع القمؽ كالكدر في هكاقؼ الأداء أك الهكقؼ الاجتهاعي هع الكظائؼ  -7
الأكاديهية كالهٍىية، كهع الأىشطة الاجتهاعية، كالعلبقة هع الآخريف، كأف يكجد كرب كضيؽ همحكظ حكؿ 

 كجكد ٌذا الخكؼ.

ا عف التأثيرات الفسيكلكجية الهباشرة للبستخداـ الطبي، أك  يجب ألا يككف الخكؼ أك-8 التجىب ىاتجن
 الاستخداـ السيئ لمعقاقير أك الهخدرات.

لا يُفسر الخكؼ أك القمؽ كالتجىب بشكؿ أفضؿ في حالة كجكد أعراض لاضطرابات ىفسية أخرل هثؿ: -9
.  اضطراب الٍمع، كاضطراب تشكي الجسـ، كاضطراب طيؼ الأكتيزـ

في حالة كجكد اضطراب ىفسي آخر أك حالة طبية عاهة هثؿ: المجمجة في الكلبـ، أكالشمؿ الرعاش،  -10
      .أك فقداف الشٍية العصبي، أك البداىة، فإف الخكؼ أكالإحجاـ لا يككف قاصرنا عمِ تأثيري الاجتهاعي

 )94 -93،  2015 الحهادم( 

 الفارقي للقلق الاجتماعي  التشخيص -4

عىد  إليٍا الاىتباي يجب التي أكثر، اضطرابيف أك بيف كالهتشابٍة الهتداخمة الأعراض الفارقي ٌك التشخيص
يجب تفريقً عف الخكؼ الطبيعي كالخكؼ  الاجتهاعي هكضكع القمؽ كفي  .لمحالة الدقيؽ العاـ التشخيص

(الهالح  هف التحدث أهاـ الاخريف فٍذا الخكؼ لايطمؽ عميً إسـ إضطراب الا إذا كاف شديدا كهعطلب
لاجتهاعية  ؼ اقف الهكاعتجا ىاإذا كاف القمؽ لاجتهاعي طراب القمؽ اضص إتشخيـ يتك   ).95، 1995،

أك يفي  الكظي لمفرد كأداؤهية ت اليكاالىشاطعاقة ىً إشأف هكالذم لاجتهاعية ؼ اقف الهكاهأم الخكؼ 
                                       )     63، 1999ر،عسكد االستار  ك(عبالهخاكؼ ي ذٌف يعاىي هركبا  لككىً هككف الشخص يك

 بعض في الاجتهاعية الهكاقؼ في الٍمع هف تىتابٍـ ىكبات قد الاجتهاعي هرضِ القمؽ أف هف الرغـ كعمِ

 التجىبية، الشخصية كهرضِ اضطراب الاجتهاعي، القمؽ هرضِ هف كلبن  أف هف الرغـ كعمِ الأحياف،

 الاضطرابيف هتهايزاف كلب فإف العاهة)، الهطاعـ أحد في الطعاـ (كتىاكؿ شبيٍة إجتهاعية هكاقؼ يتحاشكف

بهكاقؼ إجتهاعية كبذلؾ لايتـ بكضكح، ففي الٍمع تىتاب الافراد  ىكبات رعب غير هتكقعة كغير هرتبطة 
الفارقي،بيف  لمتشخيص التكصؿ )  كعىد124، 2013تشخيص القمؽ عمِ اىً قمؽ اجتهاعي ( الغاهدم ،

ي كالتأكد هىٍا  بالهىاقشة قضايا لثلبث التعرض يجب القمؽ الاجتهاعي كىكبات الٍمع  :كٌ
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 ىفسٍا؟ الأعراض هف يخشِ الهريض، أك الشخص، ٌؿ

 جتهاعية؟إ غير هكاقؼ في الٍمع ىكبات تحدث ٌؿ

 الأهاكف هف الهرضي بالخكؼ هصحكبة ٌمع ىكبة أكاىت سكاء الاضطراب، حدكث ىكبة بداية تككف ٌؿ

اب أـ الفسيحة،  )236، 2015،بارلك كاخركفالكضكح؟ ( شديدة ىهكذجية بداية اجتهاعي، ىكبة رٌ

القمؽ كالخكؼ شديدة كىهط دائـ  ك إذا تكفرت صفات الشخصية التجىبية بشكؿ كاضح الِ ككف أعراض
هف تجىب التفاعؿ الهتبادؿ بيف الاشخاص كالخكؼ هف الرفض اك الخكؼ هف الاداء بشكؿ ضعيؼ في 
المقاءات الاجتهاعية كخاصة هىٍا الفجائية ، بالاضافة الِ ىهط هف السمكؾ كالصفات الهرتبطة بالاىزعاج 

السمبي هف الىاس  فاف تشخيص الشخصية التجىبية  كصعكبة العلبقات هع الاخريف ،كالخكؼ هف التقدير
 ) 127، 2013ٌك الارجح . ( الغاهدم ،

) الِ أىً  كثير ها يبرز الخكؼ هف هف 2013) ىقلب عف ( الغاهدم 1998كيشير أحهد عكاشة ( 
اب الاجتهاعي ، أها في الحالات الشديدة  فقد تتشا بً الاهاكف الكاسعة كالاضطرابات الاكتئابية هع الرٌ

الىتيجة الىٍائية هف بقاء الهريض بالهىزؿ هع هضاعفات الخكؼ هف الاهاكف الكاسعة ،كاذا كاف التهييز 
بيف الحالتيف صعبا جدا يعطِ التفضيؿ لتشخيص الخكؼ هف الاهاكف الكاسعة،كبالرغـ هف شيكع 

بكضكح عمِ كجكد  الاعراض الاكتئابية الا أىً لا يجب إستخداـ تشخيص الاكتئاب إلا إذا أهكف التعرؼ
 ) 126،  2013زهمة إكتئابية خالصة .( الغاهدم ،

 : و الهآل  الاجتهاعي القمق  ىتشارإ هعدل -5

 إلِ آخر  هف هجتهع  تختمؼ أرقاهٍا الاجتهاعي القمؽ  اىتشار ىسبة حكؿ الإحصاءات أف فيً شؾ ههالا 

 الذم السبب ، كلعؿ لقياس الاضطرابككذلؾ تختمؼ بإختلبؼ عدد الهكاقؼ التي تستخدـ في الدراسة 

التبايف الكبير في هعدلات إىتشار القمؽ الاجتهاعي يرجع الِ كجكد فركؽ في طرؽ القياس  ٌذا كراء يكهف
لِ الفركؽ في الثقافات .  ،كا 
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 لقمق الإجتهاعي:االإىتشار  هعدل 5-1

اب أىكاع أكثر هف ٌك الاجتهاعي يعتبر القمؽ كإ  الرٌ  شيكعا الىفسية الاضطرابات أكثر ثالث ىتشارا كٌ

 الغربية . (ابك ٌىدم ) الدراسات ىتائج حسب

يبدأ ٌذا الاضطراب هبكران في سف الطفكلة، أك بداية الهراٌقة، حيث تبدأ هعظـ الحالات في الظٍكر عىد 
 سف الخاهسة عشرة تقريبان. ككجدت دراسات هختمفة أف ٌىاؾ هرحمتيف يكثر فيٍها ظٍكر ٌذا الاضطراب:

سىة عمِ شكؿ هخاكؼ هف الىقد  17ػػ  12ها قبؿ الهدرسة عمِ شكؿ خكؼ هف الغرباء، كهرة أخرل بيف 
اب  كالتقكيـ الاجتهاعي، كتىدر الإصابة بً بعد الخاهسة كالعشريف هف العهر كبالرغـ هف أف الإصابة بالرٌ

ت الىفسية التي قد تستهر الاجتهاعي قد يحدث في الهراحؿ الهبكرة الا أىً يعتبر أيضان هف الاضطرابا
 ) 296،  2006عشرات السىيف (البىا ، 

القمؽ  اىتشار هعدؿ أف  كمز في أهريكا  الجىسيف فقد أظٍرت دراسة  بيف أها بالىسبة لهعدؿ إىتشاري
 اىتشاري هعدؿ كاف الرجاؿ عف الإىاث ،كأىً يحدث بشكؿ أكبر  لدل % 13.3 يبمغ حكالِ   الاجتهاعي 

 ) 26، 2013(الغافرم ، %  4.9حكالي الذككر ،كبيف % 9.5 حكالي الإىاث بيف

 حدث عقب يبدأ كقد الهبكر الرشد أك الطفكلة في يبدأ ها عادة كيشير (أبك ٌىدم) الِ أف ٌذا الاضطراب

 حالتً بداية الهريض يصؼ أف البداية الهبكرة ذات الحالات في الشائع هف أىً إلا هتمصصا، يبدأ أك هعيف

ك تذكري، يستطيع ها أبكر هىذ هكجكدة كاىت بأىٍا  أف إلا هقارىة بالصغار السف كبار في إىتشارا  أقؿ كٌ

 ىفس كتأخذ سىية هرحمة أم في تكجد أف يهكف بالتشخيص يسهح الذم بالقدر شديدة تككف التي الحالات

 كرغـ الحالات أكثر في جدا شائع الهرضي قبؿ التاريخ في الشديد الخجؿ كجكد أف الشكؿ الإكميىيكي  كرغـ

 غير في ىسبتٍـ أضعاؼ ستة تعادؿ الخجكليف الأشخاص بالقمؽ الاجتهاعي في الهصابيف ىسبة أف

ىاؾ دراسات شديد (أبك ٌىدم ) خجؿ هجرد ليس فٍك ذلؾ رغـ الخجكليف، القمؽ هشكمة ـ ضح حجكت. كٌ
لاجتهاعي في د القمؽ اهعٍر يدهك ٌ) ك2000ردزيشاف  ( ربيث حيف الهشكلبت الىفسية  لاجتهاعي بيا
ف الهشكلبت بيالثالثة تبة ؿ الهريحتف كأىً يكارلأهف اىا هكهمي 15يعاىي هىً طراب لاضذا اٌأف يكا رهأ

 )35، 2011ؿ الهجتهع الاهريكي ( دبابش ،خالىفسية دا
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ك كشفت دراسات أجراٌا الهعٍد الكطىي لمصحة الىفسية الأهريكي عف ىسب اىتشار القمؽ   
ك يؤثر عمِ 12ػػ  7الاجتهاعي،حيث كصمت ىسبة اىتشاري إلِ ها بيف  % في الهجتهعات الغربية ،كٌ

 ) .  109، 2012الإىاث كالذككر عمِ حد سكاء.( عيسِ ،

تظٍر أف شباب إىجمترا ك سككتمىدا ك كيمز تهتمؾ  2002كفي الدراسات الهسحية  التي رتبت في عاـ 
اب الاجتهاعي ٌك ثاهف كخاهس  0,6% ك  1,8% ك  0,4ىسبة إىتشار  في %, ك في استراليا الرٌ

 ) 2015. ( الدغريرم،  2003خلبؿ سىة  24ك  15هرض رئيسي في الاىاث كالذككر بيف الاعهار 

العالهية، فقد أشارت دراسات أجريت عمِ الكطف العربي، كلـ يكف العرب أفضؿ حالان هف أرقاـ الىسب 
بالإضافة إلِ الهلبحظات العيادية، إلِ أف ٌذا الاضطراب كاسع الاىتشار في الهجتهعات العربية، كتصؿ 

( الغاهدم كيحي، % هف عهكـ الهرضِ. 13ىسبة الهصابيف بً هف هرضِ العيادات الىفسية إلِ حكالي 
2012( 

 طمبة عمِ أجريت التي هىٍا ىجد الاجتهاعي القمؽ إىتشار هعدؿ تىاكلت التي الهحمية الدراسات بيف كهف
 الطمبة بيف ٌذا الإضطراب  ىتشارإ ىسبةالِ أف  )5588( بمحسيىي دراسةحيث أشارت  الجاهعة

 في سمككي هعرفي برىاهج أثر هعرفة الِ تٍدؼككاىت ٌذي الدراسة  )10% -3بيف ( تتراكح الجاهعييف
اب علبج إلِ ىسبة  ىتائجٍا كأشارت بكرقمة، هرباح قاصدم جاهعة طمبة هف عيىة لدل الاجتهاعي الرٌ
 )   2011(بمحسيىي ، . كرقمة بجاهعة الاضطراب لٍذا %)7.69( تصؿ الِ ىتشارالا

بعىكاف " الدراسة الكطىية )  أعدّتٍا جهعيّة "إدراؾ" (هركز الأبحاث كتطكير العلبج التطبيقيكفي دراسة 

ٌدفت الِ الكشؼ  "  L.E.B.A.N.O.N  حكؿ تقييـ عبء الأهراض الىفسية كحاجات الكطف في لبىاف

عف ىسبة اىتشار الاضطرابات الىفسية عمِ هدل الحياة في لبىاف، جرت عمِ عيىة تهثؿ الهجتهع المبىاىي 

 ) (CIDI 3.0راشد). استخدهت الدراسة استهارة هىظهة الصحة العالهية 2857عمِ صعيد كطىي (

(Composite International Diagnostic Interview 3.0) 

ضطراب ىفسي كاحد عمِ الأقؿّ خلبؿ إهف البالغيف في لبىاف قد عاىكا هف  )%25.8(أظٍرت الىتائج أف  

أف أقميّة فقط هف  ، ككثر اىتشاران الأٌي ك %) 16.7(تصؿ الِ ف اضطرابات القمؽ أ ك حياتٍـ.
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سىة) ها بيف بداية  28إلِ  6الأشخاص ذكم الاضطرابات الىفسية تمقكا علبجا، هع تأخر كبير (هف 

أضعاؼ تقريبان هف  6التعرض لأحداث الحرب زاد كأف الاضطرابات لأكؿ هرة كالبدء بتمقي العلبج. 

 ع .ت) (هركز الابحاث .ت.. ضطرابات القمؽإحتهاؿ أف يصاب المبىاىي بإحدل إ

% هف اضطرابات الخكؼ 79السعكدية ذكر الخاىي أف ىسبة هف يعاىكف هف القمؽ الاجتهاعي تبمغ كفي 
% هف هجهكع الهراجعيف. كأكثر 25% هف الاضطرابات الذٌاىية، كأف الطلبب يشكمكف 20عهكهان، 

لِ حد هف الىصؼ ي خافكف الأفراد الذيف لديٍـ القمؽ الاجتهاعي يخافكف الحديث أهاـ الجهٍكر، بيىها كا 
ىاؾ هخاكؼ أداء أخرل (هثاؿ : الأكؿ أك الشرب أك  التحدث إلِ الغرباء أك هقابمة أشخاص جدد, كٌ
الكتابة أهاـ الآخريف، أك استخداـ الحهاهات العاهة أك رككب الهصاعد هع الآخريف) تبدك أقؿ شيكعان. أها 

% هف الأفراد 20%، 10بيف  الهرضِ هف خارج العيادات فإف هعدلات القمؽ الاجتهاعي لديٍـ لٍا هدل
 ) 2012الغاهدم ، كيحي (  هع اضطرابات القمؽ.

ا السىكم لعاـ  اب  2014كفي الهجتهع الأردىي أشارات إحصائيات كزارة الصحة في تقريرٌ بأف الرٌ
الِ  ) ( Rachman 1998% هقارىة هع الاهراض الأخرل. كيشير رخهاف 4.2الاجتهاعي بمغت ىسبتً 

اب الاجتهاعي تزيد عمِ أكثر هف ىتشار إأف ىسبة  % هف عدد 20% هف عدد سكاف العالـ كأف 10الرٌ
اب  السكاف في أم هجتهع يشيركف هف هخاكؼ غير هبررة في الهكاقؼ الاجتهاعية كأف بداية ظٍكر الرٌ

فها فكؽ، كها أكضحت الدراسات الهسحية  15الاجتهاعي قد تككف في هرحمة الهراٌقة الهتأخرة كفي سف 
اب شائعة بيف أفراد الهجتهع كيهكف هلبحظتٍا William,1988قاـ بٍا كيمياـ ( التي ) الِ أف ىسبة الرٌ

اب الاجتهاعي قد يتعرض لهخاطر الآصابة بالأكتئاب كعدـ  كها أف الاشخاص الذيف يعاىكف هف الرٌ

 )4، 2016، الرقاد (القدرة عمِ التكافؽ هع هتطمبات الحياة.

 الإضطراب(   :المالَ ) مآل   5-2

 كالىفسية الجسهية السيئة الآثار إبراز في كالاجتهاعية كالىفسية الطبية العمهية البحكث أسٍهت لقد
 .  الاجتهاعي القمؽ يحدثٍا التي كالاجتهاعية

اب هف الهعاىاة هف فترة بعد الجسيـ الاكتئاب يحدث ها عادة ك  تظٍر الأحياف هف كثير كفي الاجتهاعي الرٌ

 .لآخر كقت هف الأخرل القمؽ اضطرابات لبعض أعراضه  الهريض في
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اب كيتسبب  كالعهؿ العلبقات عمِ فيؤثر الحياة هىاحي كؿ في كبيرة اجتهاعية إعاقة في الاجتهاعي الرٌ

اب هرضِ كهعظـ .هتصلب هزهىا هسانرا يتخذ العلبج غياب كفي .كالتككيدية الذات كاحتراـ  لا الاجتهاعي الرٌ
 ) ٌىدم ابك. (حياتٍـ ظركؼ في تغير ا يككف ها غالبا السبب فإف يفعمكف كحيف .العلبج يطمبكف

 الىهطالاجتهاعية  لمهكاقؼ لتجىبا كياتفيٍا سمَ ؿتشك ،هرضية هزهىة لةٌاب الاجتهاعي حالرا كيعتبر
 حياتً َيؤثرعمِ جَدة ،الحيكم لًَيقيد هجا ،هها يؤثر عمِ أدائً َتَافقً ،الفرد لسمكؾ العاـ

 )2111،5بمحسيىي،(

 الِ كيؤدم هزهىا يصير فإىً الاجتهاعي القمؽ إضطراب علبج يتـ لـ اذا أىً )افٌكفه( يذكر ك
 )119 ،2112 ،ٌكفهاف(كالهٍىي الاجتهاعي الاداء في قكية اضطرابات

كذلؾ كذلؾ فإف القمؽ الاجتهاعي يرتبط بىسبة كبيرة هف التأخر، أك التدٌكر الأكاديهي كالىجاح الكظيفي، 
(الغاهدم لها يسببً هف فكات لمفرص التي يهكف أف تؤدم لمتقدـ كالترقي في سمـ العمـ، أك الكظيفة.

 )2012، كيحي

 عمِ كالبعيد القصير الهدل عمِ لمفرد هدهرة أثارا الاجتهاعي لمقمؽ أف يرل) 2113(  الغاهدم أها
 هشكلبت هف يعاىكف الاجتهاعي القمؽ هف يعاىكف الذيف الافراد أف عديدة دراسات أثبتت فقد السكاء،
جتهاعية إىفعالية سمككية  القمؽ هرضِ لدل الاجتهاعية العزلة أف ) Hartupكيؤكد ٌارتكب(  ، كا 

ىخفاض الأكاديهي التحصيؿ بإىخفاض عاليا إرتباطا هرتبطة الاجتهاعي،  الهٍارات كىقص الذات تقدير كا 
 التي دراستٍا في) 2116، الرقاد(  أشارت الهثاؿ سبيؿ كعمِ.  ) 112، 2113، الغاهدم(  الاجتهاعية

 خلبؿ ٌدفت الِ الكشؼ عف العلبقة بيف القمؽ الاجتهاعي كالتكافؽ الجاهعي لدل طمبة الجاهعة الٍاشهية

 العجز الِ كيؤدم الفرد شخصية عمِ يؤثر الاجتهاعي القمؽ أف الِ ،) 2115/2116( الدراسية السىة

عمِ التفاعؿ هع الآخريف أك التحدث أهاـ الآخريف، كقد يفشؿ في أداء فالشخص يصبح غير قادر 
 )2116، الرقاد. ( هسؤكليات دراسية أك هٍىية هٍهة

 :  الاجرواعي للملك الوفسرج النظریاخ -6

 : كهف أٌهٍا الاجتًاعي انقهق ٔتطٕس َشاة ٔتفسیش نششح ًَارج انًُظشیٍ يٍ عذد طٕس
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 الىظرية السموكية:  6-1

ف البيئة التي هـ هتعمكؾ ىً سمأعمِ ظر إلِ القمؽ تىالسمككية سة ) فإف الهدر1997(كفافي كحسب 
ها ف، كلإىساابهاضي ط تبريـ السمبي، كأف القمؽ عيكالتدلإيجابي ـ اعيركط التدشت تحالفرد فيٍا ش يعي
د حكع كاىف هلية ىفعااستجابة اٌهاأف الخكؼ كالقمؽ كلبيضا ف خبرات كأضي هذا الهاٌء ثىاأجًٍ كا

 )17،  2011(دبابش،

كيركز السمككيكف الجدد عمِ الإشراط  الكلبسيكية ك ىشأة الأعراض العصابية ك هف بيىٍا الهخاكؼ 
الهرضية أكضحت دراسات كؿ هف "كاطسكف" "إيزىؾ " ،أف التشريط الكلبسيكي لمخكؼ يحدث عىدها 

الهثير الهحايد سببا لمخكؼ بصكرة  يستدعي هثير هزعج يسبب الخكؼ في كجكد هثير هحايد ،فيصبح ٌذا
هستقمة عف الهثيرات غير الشرطية  . ك قد سمـ كاطسف بثلبث أىهاط ذات أٌهية في الإستجابات الهثيرة 
ي الخكؼ ،الغضب ،الحب ،ك فكرة الخكؼ ىاتجة عف هثير بسيط يقع داخؿ  ثلبث فئات  لمعاطفة ،كٌ

 .يقي فقداف الأٌؿ ،الإرتباط الفيز :الضكضاء العالية ،

 ىظرية التعمم الاجتهاعي : 6-2 

) صاحب ىظرية التعمـ الاجتهاعي هكقؼ الحتهية الهتبادلة كالذم يصكر A.Banduraيتبىِ باىدكرا (
        التفاعؿ بيف السمكؾ ك الهحددات الداخمية لمفرد هثؿ ( الدكافع ك الخبرات ) ،ك الهحددات الخارجية 

هتشابكا هف التأثيرات الهتبادلة ، كؿ عمِ الآخر دكف كزف أكبر لإحداٌها ( البيئة)  كها لك كاىت ىظاها 
عف العاهميف الآخريف  ك بىاءا عمِ ٌذا الهكقؼ فإف السمكؾ الإىساىي كظيفة لمهحددات السابقة الهتعمهة 
ك اللبحقة الهحددة ، ك تمؾ هجهكعة هتغيرات هعرفية في طبيعتٍا تحدث هف هلبحظة الإىساف لىتائج 

 .كً أك سمكؾ غيري . فقد أكد أىىا ىكتسب هف هشاٌدة الآخريف ك ٌـ يقكهكف ببعض الىهاذج السمككيةسمك 

فقد دهج باىدكرا عدة عكاهؿ كحاكؿ تقديـ ىظرية تتصؼ أكثر بالشهكؿ (العكاهؿ البيكلكجية كالبيئية ك 
ك الإقتداء ، كحتِ السمكؾ  الهعرفية) كاعتبر أفّ قدرا كبيرا هف سمككياتىا يتـ عف طريؽ التعمـ بالهلبحظة

ابييف       الهرضي ك خاصة الخكؼ فإف الأطفاؿ يهكف أف يتعمهكا استجابة الخكؼ هف كالديٍـ الرٌ
 )196، 2004(خميؿ ،
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 :الاجرواعي للملك الوعرفیح النظریح ذفسیر 6-3

كتقكـ  انًستقبم ٔعٍ الاخشیٍ ٔعٍ َفسّ عٍ الاَساٌ لافكاس كبیشة أًْیت انًعشفیت انًذسست تعطي
ـ  الىظرية الهعرفية عمِ فكرة رئيسية ٌي أفّ  الاىفعالات التي يبديٍا الىاس ،إىها ٌي ىتيجة  لطريقة تفكيرٌ
اب  . ك كفقا لٍذي الفكرة فإف الىظرية تركز عمِ الحساسية  الكبيرة لدل الأشخاص الذيف يعاىكف هف الرٌ

كىٍا الفرد عف ىفسً ك الآخريف ك عف الكقائع السبب للئشارات الهىبً لمخطر ك تعتبر الأفكار التي يك
    ).33، 2005الرئيسي لمخكاؼ .(بف عقيلبف ،

ابات أساسا كاضطرابات في التفكير تىتج حيىها يركز الفرد عمِ  كتعتبر الاضطرابات هثؿ القمؽ ك الرٌ
ريقة يفقد الفرد ىكاح سمبية هف الهكاقؼ ،في حيف يتجاٌؿ أك يٍهؿ هلبهح بارزة أخرل ، ك بٍذي الط

 )   95،  2008الهكضكعية ك يشكي الحقيقة .  (فايد 

 عمِ التركيز ٌك – القمؽ رابطلاض الهعرفية الىظرية تفسير أف )  2001 ( كآخريف الرشيدم يشير كها  

 الذيف الأشخاص لدل بالخطر الهىبٍة للئشارات الكبيرة الحساسية عمِ تركز الىظرية فٍذي الهعرفية، التأثيرات

 بالتالي يئكؿ الذم القمؽ تفاقـ إلِ هٍددة بطريقة الخبرات تمؾ تفسير بٍـ كيؤدم ، القمؽ ب اضطرا هف يعاىكف

 أساسا القمؽ لاضطرابات الهعرفية كترتكز التفسيرات القمؽ، هف لهزيد حيالٍا يستجيبكف أعراض تطكر إلِ

 الهعمكهات بهعالجة خاصة هشكلبت يبدكف الأفراد بعض أف تؤكد التي كالهبادئ الهفاٌيـ هف عاـ إطار عمِ

   .)20،  2011بالتٍديد (دبابش، الهتعمقة

الأفراد ذكم القمؽ الاجتهاعي يظٍركف يقظة كحذرنا زائدنا تجاي الهعمكهات الهٍدٍّدة  بالاضافة الِ أف
في تشفير كترهيز  اجتهاعيًّا؛ كلذلؾ فٍـ يتسهكف هعرفيًّا بالاىتباي الهتهركز حكؿ الذات، كلديٍـ ىقص

ا ىزعة إلِ تفسير الأحداث الغاهضة  ؤلاء الأفراد ذكك القمؽ الاجتهاعي لديٍـ أيضن الهثيرات البيئية، كٌ
ا في أف  بصكرة سمبية، فضلبن عف أىٍـ يبالغكف في إهكاىية ها يحدث لٍـ هف ىتائج سمبية، كيبالغكف أيضن

ىفسي في الهكقؼ الاجتهاعي، كأىٍـ إلِ حدٍّ  الآخريف يستطيعكف هلبحظة ها يشعركف بً هف كدر كضيؽ
بعيد يُككىكف صكرةن عقمية سمبية عف أىفسٍـ هف هىظكرالذات، كليس هف هىظكر الهجاؿ أك هف هىظكر 

 )53، 2009الآخريف الذيف يُتفاعؿ هعٍـ (عبد العظيـ ،

 يقكلً كها الفرد فيً يفكر ها أف هؤداٌا فكرة عمِ يقكـ الهعرفي  الىهكذج أف إلِ )2000 ، الله (عبد يشير كها

 بسمككً أك الصحيح بسمككً كثيقة صمة لٍا ٌاهة أهكرا جهيعان  كهُثُم ً، تعد كآراؤي اتجاٌاتً ككذلؾ ىفسً حكؿ



القلق الاجتماعي                                                                                الفصل الرابع :   

57 
 

 في جهيعان  يستخدهٍا لمتعاهؿ، كصيغ كهفاٌيـ هعمكهات هف حياتً خلبؿ الفرد يكسبً ها كأف الهرضي،

 )67، 2000 ، الله حياتً. (عبد تعترض قد التي الهختمفة الىفسية الهشكلبت هع التعاهؿ

ر  ككفقا لٍذا التكجً الهعرفي ظٍرت عدة ىهاذج تفسيرية لمقمؽ الاجتهاعي كقد إتفقت هف حيث الجكٌ
ي تتكاهؿ في تكضيح الاضطراب كهىٍا :  كتبايىت في الاسمكب كٌ

هرى(  - 1  )Beck & Emery , 1985ىهوذج بيك وا 

هرل ىظريتٍها لتفسير القمؽ كالهخاكؼ الهرضية كالقمؽ الاجتهاعي حيث يعد هفٍكـ  طكر بيؾ حيث   كا 
)  ٌك الهحكر في ىظريتٍها ، كالهخططات ٌي هجهكعة هف القكاعد التي تصىؼ schemaالهخططات ( 

ؤلاء كترتب كتىظـ كتفسر الهعمكهات الكاردة الِ الهرء ، ككفقا لٍذي الىظرية فاف  القمقيف هف الجهٍكر ٌـ ٌ
الافراد سريعي التأثر كهف ثـ فٍـ الهٍيئيف للئصابة بٍذا الإضطراب الاىفعالي ، بهعىِ أخر  ٌؤلاء 
الأفراد ٌـ الذيف يركف  العالـ عمِ أىً هكاف خطر  كهٍدد ، كهف ثـ يظؿ ٌؤلاء الافراد شديدم  التيقظ 

 ) 247، 2015، ريفديفيد بارلك كأخباستهرار لهكاجٍة أم تٍديد هحتهؿ هف ٌذا العالـ  ( 

ف يرلآخؿ اقبف هـ بإهكاىية تقييهٍؽ تتعمر لاجتهاعي بأفكاا القمؽؿ ذكم ىشغاإعمِ ذج الىهك ذا ٌ ركز
 الفشؿىتائج ف بشأ الهبالغةك  الهىاسبلاجتهاعي ا السمكؾ فعدة جاهدات هعتقكسمبي ك عمِ ىحك
، لٍـد يدتٍطر كخدر هصؿ ىٍا تهثألاجتهاعية عمِ ؼ اقاالهك  ككفدر يـ فإىٍ لذلؾىتيجة ، كلاجتهاعيا

 )55، 2011الهكاقؼ.( بمحسيىي ،ي ذٌب تجىب كلاىسحااعمِ ـ هها يحثٍ

ة، التفكير هف أىهاط بأىًالقمؽ  ذلؾ بعد   ”بيؾ“فسر كها   ىاحية هف الهكاقؼ تقييـ في كالخطأ الهشكٌ

 لمقمؽ هصادر إلِ البيئة هؤثرات تحكؿ ىشطة هعرفية هركبات تككيف هف ذلؾ، عمِ يترتب كها خطكرتٍا

 لدل الخاطئ كالإدراؾ الأفكارالخاطئة أف ىجد كلٍذا أعراضً كظٍكر بالقمؽ الشعكر إلي بالتالي فتؤدم

 قد الحياة عف كتصكراتً كعلبقاتً بحياتً تتعمؽ لديً خاطئة أفكار فكجكد خاطئ، سمكؾ إلِ يقكدي الهريض

ي  .لديً يكجد الذم القمؽ ظٍكر ذلؾ يترتب عمِ هها خاطئة، سمككيات إلِ تقكدي   ) 1998،51 ، (الجكٌ

 )wells, 1995 &Clarck ىهوذج كلارك وويمز( -2

أف القمؽ الاجتهاعي يثيري هكقؼ إجتهاعي بإعتباري هثيرا هىشطا يعهؿ عمِ  1995يرل كلبرؾ ككيمز 
تىشيط هجهكعة هف الهخططات الهعرفية السمبية  ،يىتج عف ٌذا تىشيط هجهكعة هف الخطاطات الهعرفية 
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بالتٍديد  السمبية  إدراؾ سمبي لمكسط الاجتهاعي بإعتباري كسط إجتهاعي خطير يبعث عمِ الشعكر
 ) 139، 2009(عمكل كزغبكش، كالخكؼ.

ات الذػػػف مبية عػسكة ػفرة هحػعقميػكر صـ يٍلدػكف اعي تتكػلاجتها القمؽ د ذكماػر لأفف اإػً فػعميء بىاك
عمِ الهتهركز بالاىتباي ليً ر إاػػػا يشػػػهػػػك ٌ، كاعيػػػلاجتهػػػـ ائٍكأدا كٍـػػػف إدار ه كؿِ ػػػهاتٍا عمػػػبصػػػرؾ تت
ف، يػػرلآخػػف اهالسمبي  التقييـػف عـ اتٍػقعكتزز خمية تعداعقمية كر ص ليدك تات كلذاقبة ارهات أم لذا
جعة راية ذتغأم هىع ، أم قعياف كايػػرلآخا لسمكؾعي ػػكضالهك التقييـة ػػهكاىيػػؽ إيعيم لذػػر الأها
 )62، 2011.(بمحسيىي،يجابيةإ

ؽ الاجتهاعي ىجد أف الهدرسة السمككية تفسر هف خلبؿ ها سبؽ هف عرض الىهاذج الهفسرة لمقم
الاضطراب عمِ أىً سمكؾ هتعمـ هف خلبؿ  التعزيز الإيجابي كالتعزيز السمبي ، ككذا هف خلبؿ 
الهىعكسات الشرطية لمهثيرات ، أها ىظرية  التعمـ الاجتهاعي  فترل اف الاضطراب ٌك ىتيجة لسمكؾ 

قتداء بٍـ ، أها الهعرفية  فترل أف القمؽ الاجتهاعي  ٌك هتعمـ  هف خلبؿ هلبحظة  سمكؾ الاخريف  كالا
ة حيف يتـ التركيز عمِ ىكاحي  سمبية في الهكاقؼ كالخطأ في تقييـ ٌذي  ىتيجة لطريقة التفكير الهشكٌ

 الهكاقؼ .

 : خلاصة

 هككىاتً هفٍكهً، خلبؿ هف الاجتهاعي القمؽ إضطراب تخص التي الىقاط أٌـ الِ تطرقىا الفصؿ ٌذا في
 لٍذا الهفسرة الىظرية ىهاذجال أٌـ ثـ ، الفارقي التشخيصك  التشخيصية كالهعايير ، كالهآؿ إىتشاري ىسب

 .  الإضطراب
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   تهٍيد :

بعدها تـ التطرؽ في الفصكؿ السابقة إلِ الإطار الىظرم لهتغيرات الدراسة ، خصص ٌذا الفصؿ لعرض 
أٌـ الإجراءات الهىٍجية لمدراسة الهيداىية بإبراز الهىٍج الهستخدـ، خلبؿ الدراسة ككذا هجتهع ك عيىة 

شرح هكضح للؤدكات الهستعهمة كخصائصٍا السيككهترية، ك الدراسة الأساسية ك أٌـ الدراسة، إضافة إلِ 
   إجراءاتٍا ثـ أساليب التحميؿ الإحصائي الهستخدهة في هعالجة البياىات.

 . الهىٍج الهستخدم في الدراسة :1
ىة عميٍا كلا تخمك أم دراسة  عمهية هف الهىٍج ٌك الطريؽ الهؤدم إلِ الكشؼ عف الحقيقة أك البرٌ

 الاعتهاد عمِ هىٍج هرتبط بطبيعة الهكضكع الذم تىاكلتً الدراسة

كيعرؼ الهىٍج  بأىً هجهكعة الإجراءات البحثية التي تتكاهؿ لكصؼ الظاٌرة، إعتهادا عمِ جهع الحقائؽ 
كالبياىات كتصىيفٍا كهعالجتٍا كتحميمٍا تحميلب كافيا كدقيقا لإستخلبص دلالتٍا كالكصكؿ إلِ ىتائج 

 ) 337،  2005كتعهيهات عف الظاٌرة. (شحاتة ، 

 الهدركسة الظاٌرة لكصؼ طريقة" ٌذا الهىٍج يعتبر الكصفي،إذ الهىٍج ٌك التىاكؿ لٍذا هىٍج أىسب إف
ا خضاعٍا كتحميمٍا كتصىيفٍا الهشكمة عف هعمكهات هقىىة جهع طريؽ عف كهيا كتصكيرٌ لمدراسة  كا 

 )130،  2001كالذىيبات، (بكحكش ." الدقيقة

ك ٌكذا ىجد أف ىكع الهىٍج الكصفي الهتبع في ٌذي الدراسة ٌك الهىٍج الكصفي االارتباطي لدراسة 
العلبقة بيف هتغيرات الدراسة ، كالذم لا يقؼ عىد حد الكصؼ ، بؿ يتعداي إلِ هرحمة تفسير الهعمكهات 

ي الدراسات التىبؤية حيث يتضهف الهىٍج الكصفي الارتباطك تحميمٍا ك إستخلبص دلالات ذات هغزل،
ك ها يتىاسب هع ٌذا الطرح  التي تبحث بشكؿ في إهكاىية التىبؤ بالظاٌرة هف خلبؿ بعض العكاهؿ كٌ

   الذم ىقدهً في ٌذا العهؿ . 
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 . الدراسة الاستطلاعية: 2

تعد الدراسة الاستطلبعية خطكة هٍهة هف خطكات الإجراءات الهيداىية لمدراسة، فٍػػػي  تعتبر أساسا 
ريػا لبىاء البحػث  كهف خلبلٍا يهكف استطلبع الظركؼ الهحيطة بالظاٌرة )، 47، ب س(هحي الديف ،جكٌ

ث العمهي الهرغكب في دراستٍا ك التعرؼ عمِ أٌـ الفركض التي يهكف كضعٍا ك إخضاعٍا لمبح
كصياغتٍا صياغة دقيقة تيسر التعهؽ في بحثٍا في هرحمة لاحقة، بالإضافة إلِ التأكد هف صلبحية 

 أدكات القياس التي سيستعهمٍا في الدراسة الأساسية.

تعد الدراسة الاستطلبعية هف الإجراءات الهيداىية التي تسهح لمباحث بالتقرب هف هيداف البحث كالتعرؼ 
يطة بالظاٌرة الهرغكب دراستٍا كالإهكاىيات الهتكفرة، كها تساعدي عمِ ضبط هتغيرات عمِ الظركؼ الهح

 بحثً كتقىيف أدكات جهع البياىات.

فالدراسة الاستطلبعية ٌي دراسة إستكشافية تسهح لمباحث بالحصكؿ عمِ هعمكهات أكلية حكؿ هكضكع 
ة في الهيداف كهدل صلبحية الكسائؿ بحثً كها تسهح كذلؾ بالتعرؼ عمِ الظركؼ ك الإهكاىيات الهتكفر 

 )118، 1989الهىٍجية الهستعهمة قصد ضبط هتغيرات البحث". (عيسكل، 

 . أٌداف الدراسة الاستطلاعية : 1.2
 تكهف أٌداؼ الدراسة الاستطلبعية في:-

 العيىة هحؿ الدراسة لهستكل هلبءهتٍا كهدلالتأكد هف صلبحية الأداة -

 هعرفة الخصائص السيككهترية للؤداة قبؿ الشركع في تطبيقٍا في الدراسة الأساسية -

 بالإضافة إلِ الهعرفة الهسبقة لظركؼ إجراء الدراسة الأساسية ك بالتالي تفادم الصعكبات -

 .كالعراقيؿ التي هف شأىٍا أف تكاجً الباحث   
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 . عيىة الدراسة الاستطلاعية :2.2

ا بطريقة هعيىة ك إجراء الدراسة عميٍا ك هف ثـ  تهثؿ العيىة هجهكعة جزئية هف هجتهع الدراسة يتـ اختيارٌ
 )84، 1999(عبيدات كزهلبؤي، استخداـ تمؾ الىتائج ك تعهيهٍا عمِ كاهؿ هجتهع الدراسة الأصمي . 

ـ هف كلب ) طالبا هف جاهعة كرقمة، كتـ إختيار42ٌأجريت الدراسة الاستطلبعية عمِ عيىة تتككف هف(
ىاثا)،ك تراكح سىٍـ بيف ( ) سىة، كقد حاكلىا أف تككف عيىة الدراسة الاستطلبعية 32-18الجىسيف (ذككرا كا 
 قريبة هف خصائص عيىة الدراسة الأساسية 

 . أدوات الدراســـــة :3
 بىاءا عمِ هتغيرات الدراسة تـ الإعتهاد عمِ الهقاييس التالية : 

 هصػر، فايد ،الطبعة الأكلِ إعداد الباحث حسيف) 2005هقياس الكهالية ( 

 كتقىيف بتعريب عراقي الديف صلبح/الباحث د قاـ  (Gross  ، J) إعداد (2003قائهة تىظيم الإىفعال(
 )2014الهصػرية (  البيئة هقياس تىظيـ الإىفعاؿ في

 إعداد الباحثة بمحسيىي كردة ،الجزائػر) 2011هقياس القمق الإجتهاعي ( 

 هقياس الكهالية : 1.3

 أولا: وصف الهقياس 

) كقد تـ إعداد هقياس الكهالية كأداة  لمتقرير الذاتي   2005قاـ بإعداد هقياس الكهالية (حسيف عمي فايد  
تعطي تقديرا كهيا لمكهالية سكاء بالتكجيً الذاتي أكبتكجيً الأخريف أك الهكتسبة إجتهاعيا . يحتكم ٌذا 

يجاب عف كؿ بىد هىٍا تبعا لخهسة بدائؿ ٌي (لاتىطبؽ هطمقا ، تىطبؽ بدرجة بىدا  28الهقياس عمِ 
بسيطة ، تىطبؽ بدرجة هتكسطة، تىطبؽ بدرجة كبيرة ، تىطبؽ بدرجة كبيرة جدا) تتراكح تقديراتٍا الكهية 

 ) عمِ الترتيب . 5-4-3-2-1بيف ( 
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سكية ،كبالتالي فكمها حصؿ الهبحكث كقد أعدت جهيع عبارات الهقياس في الاتجاي ىحك الكهالية غير ال
  عمِ درجة هرتفعة عمِ عبارت الهقياس كمها كاف ذلؾ في إتجاي الهزيد هف الكهالية غير السكية لديً.

إلِ عدـ ك جكد الكهالية  أها   28ك تشير الدرجة  140إلِ  28تتراكح الدرجة الكمية لمهقياس هف 
الِ هستكل هرتفع هف الكهالية غير 140ىها تشير الدرجة إلِ هستكل هعتدؿ هف الكهالية  بي 70الدرجة 
الكهالية هف خلبؿ الدرجة الكمية التي يحصؿ عميٍا أفراد عيىة الدراسة عمِ هقياس  كعميً تتحدد السكية .
 ).4، 2005(فايد الكهالية 

 ثاىيا: حساب الخصائص السيكوهترية لهقياس الكهالية لـ حسين عمي فايد : 

 التالية: بالخطكات حسيف عمي فايد قاـ الهقياس ٌذا إعداد أجؿ هف 

 عمِ كالإطلبع،تـ الرجكع إلِ بعض الهصادر الهتخصصة في عمـ الىفس الاكميىيكي كالاجتهاعي-
 )Frost et al 1993  (،  )Hewitt & Flett 1991( الاجىبية الهقاييس بعض

ستىادا  في الهتخصصيف الهحكهيف هف عدد عمِ عرضت كقد بىدا 42 كضع تـ الهصادر ٌذي عمِ كا 
 : أهريف لتحديد كذلؾ الىفس عمـ

  الهحمية البيئة في لمكهالية جيدا هقياسا لاتعد التي العبارات حذؼ ) أ
 إقتراح أم تعديؿ في صياغة أم عبارة   ) ب

 .كتكجيٍاتٍـ الهحكهيف آراء ضكء في الأكلية الصكرة عبارات  كتعديؿ 5تـ حذؼ  -
 طالبة كدراسة قبؿ 162 عددٌـ بمغ الفرقتيف الاكلِ كالثاىية  طالبات هف عيىة عمِ الهقياس تطبيؽ -

عتهاد عمِ ٌذي الخطكة تـ حذؼ  كذلؾ استطلبعية بىكد  8لدراسة إرتباط البىد بالدرجة الكمية لمهقياس، كا 
عبارة 29لـ تصؿ إرتباطاتٍا إلِ حد الدلالة الاحصائية كأصبح طكؿ الهقياس في صكرتً قبؿ الىٍائية 

                                                                                                               )5،  2005يد ، .(فا
 حساب الصدق: -1

لا فقد قيهتً ككسيمة لقياس  إف صدؽ الاختبار يعتبر أٌـ صفاتً الأساسية التي يبىبغي أف تتكافر لً كا 
 )   كقد تـ حساب الصدؽ كها يمي :179، 2012ٍا . (هعهرية ،الخاصية التي كضع لقياس
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 صدق الهحكهين : -أ)
تـ عرض الهقياس عمِ عدد هف الهحكهيف الهتخصصيف في عمـ الىفس الاكميىيكي كالإجتهاعي ، كترتب 

عبارات  هف الهقياس ك تعديؿ بعض عباراتً ،كها قاـ هعد الهقياس  5عمِ صدؽ الهحكهيف  حذؼ 
 الصدؽ العاهمي كالصدؽ التلبزهي .بحساب 

 الصدق العاهمي : -ب)

 طالبة 162 عددٌـ الجاهعة بمغ طالبات هفطبؽ هقياس الكهالية في صيغتً قبؿ الىٍائية عمِ عيىة 

قاـ الباحث بحساب الصدؽ العاهمِ لمهقياس باستخداـ برىاهج الحزهة الإحصائية لمعمكـ الاجتهاعية 
SPSS  بطريقة الهككىات الأساسية ، ثـ التدكير الهتعاهد بطريقة الفاريهاكسVarimax كقد تـ اعتهاد ،

 العكاهؿ كفقا لهعياريف رئيسيف :
 أف يككف الجذر الكاهف لمعاهؿ أكبر هف أك يساكل الكاحد الصحيح. -
) فأكثر كذلؾ زيادة في دقة 0.3أف يككف عدد العبارات التي حققت التشبع الهطمكب عمِ العاهؿ ( -

عتهاد عمِ ٌذي الهحكات تـ إستبعاد بىد كاحد لضعؼ تشبعً ليصبح الهقياس في  فحص العبارات. كا 
 ).6، 2005(فايد بىدا).  28صكرتً الىٍائية هككىا هف ( 

 ج) الصدق التلازهي :

 1990دؽ التلبزهي للؤداة هف خلبؿ حساب الإرتباط بيىٍا كبيف هقياس الاكتئاب (غريب ،تـ حساب الص
رية عىد هستكل الدلالة 0,42) كبمغ هعاهؿ الارتباط  ( ي هعاهؿ جكٌ  0,012) كٌ

 حساب الثبات : -2

،كقد تـ حساب ثبات  يقصد بثبات الاختبار أف يككف عمِ درجة عالية هف الدقة كالإتقاف كالاتساؽ
 لهقياس بالأسمكبيف التالييف :ا

عادتً: ( أ  أسموب التطبيق وا 
طبؽ الهقياس كأعيد تطبيقً بفاصؿ زهىي أسبكعيف عمِ عيىة هف طالبات الجاهعة  كحسب هعاهؿ 

ك هعاهؿ ثبات هقبكؿ.0,79الإرتباط بيف ىتائج التطبيقيف، كبمغ هعاهؿ الثبات (   ) كٌ
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 أسموب التجزئة الىصفية: ( ب

،ثـ حسب هعاهؿ الإرتباؾ بيف الدرجات عمِ البىكد الفردية كالدرجات عمِ البىكد تـ تطبيؽ الهقياس 
) ثـ صحح الطكؿ بهعادلة "سبيرهاف بركاف" 0,63الزكجية ، كبمغ هعاهؿ الإرتباط بيف جزئي الهقياس ( 

ك هعاهؿ ثبات هقبكؿ يشير الِ إتساؽ داخمي هقبكؿ لمهقياس  )0,77كبمغ هعاهؿ التصحيح ( (فايد، .كٌ
2005 ،10                                      ( 

 :(لمباحثة الحالية)لهقياس الكهالية  في البيئة الهحمية  السيكوهترية الخصائصثالثا : 
 الخصائص السيككهترية  لٍذا الهقياس لمتأكد هف هدل صلبحيتً  في البيئة الهحمية كهايمي: بعض  تـ إعادة قياس 

 حسـاب الصـــدق:-1

 الهقارىة الطرفية :صدق  . أ
 )2012،231(هعهرية، يهثؿ صدؽ الهقارىة الطرفية قدرة الاختبار عمِ التهييز بيف طرفي الخاصية  . ب

) طالبا بجاهعة كرقمة، كبعد 42كقد تـ تطبيؽ الهقياس عمِ عيىة الدراسة الاستطلبعية ك البالغ عددٌـ (
عميٍا،  تـ ترتيبٍا هف أعمِ إلِ أدىِ درجة، كتـ تكهيـ الإجابات ك ترتيب الىتائج أك الدرجات الهتحصؿ 

) التي تهثؿ فئة الأفراد ذكم 33.33%) التي تهثؿ فئة الأفراد ذكم الدرجات العميا هع (33.33%هقارىة (
الدرجات الدىيا ، ثـ إستعهاؿ قاىكف "ت" لحساب دلالة الفركؽ بيف هتكسطي الهجهكعتيف، ك تـ الحصكؿ 

 الجدكؿ التالي : عمِ الىتائج الهبىية في 

 ) : يبين ىتائج اختبار"ت" لدلالة الفروق بين هتوسطات الهجهوعتين01الجدول رقم (
 الكهاليةالطرفيتين عمِ هقياس 

 القيم  
 

 الفئات

 ن
 الأفراد عدد

 الهتوسط
 الحسابي

 الاىحراف
 الهعياري

" ت"
 الهحسوبة

 درجة
 الحرية

  الدلالة
 الإحصائية

 
  85962 839982 82 العميا هج

85976 
 

56 
 عند دالة

5958 
 83966 89958 82   الدىيا هج 
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 يبمغ  العميا الحسابي لمفئة الهتكسط هف خلبؿ الىتائج الهكضحة في الجدكؿ أعلبي  ىلبحظ أف

 باىحراؼ )89.28( الدىيا لمفئة الهتكسط الحسابي بمغ بيىها )،10.64(قدري  هعيارم ) باىحراؼ139.14 (
) ك 10.76 بمغت( التي الهحسكبة "ت " ) ك26قدرت( التي درجة الحرية كبحساب ،)13.66 قدري( هعيارم

رية كهىً فبىكد الهقياس تهيز تهييزا كاضحا بيف 0,01هستكل الدلالة ( ) ، كعميً فإف الفرؽ داؿ دلالة جكٌ
العيىة الأساسية بعد  الفئة العميا كالفئة الدىيا، ك ٌذا ها يؤكد أف الهقياس صادؽ كىستطيع تطبيقً عمِ

 التأكد هف ثباتً.
 حسـاب الثبـــــــات :) 2

 : للاتساق الداخمي لمفقراتأ .  هعاهل ألفا لكروىباخ 
يعتبر هعاهؿ ألفا كركىباخ هف أٌـ هقاييس الاتساؽ الداخمي للبختبار، كهعاهؿ ألفا يربط ثبات الاختبار  

بثبات بىكدي ، فازدياد قيهة تبايىات البىكد بالىسبة إلِ التبايف الكمي يؤدم إلِ اىخفاض هعاهؿ الثبات، ك 
ك كاىت ىتائج هعاهؿ ألفا  ).284، 2012(هعهرية، اىخفاضٍا (تجاىسٍا) يؤدم إلِ ارتفاع هعاهؿ الثبات 

 كركىباخ عمِ الهقياس ككؿ كعمِ أبعادي، هكضحة في الجدكؿ  كهايمي 

 

 كروىباخ ألفا بطريقة الكهاليةهقياس ثبات  هعاهل ىتائج ) يوضح02الجدول رقم (
 

 (á) هعاهل البىود عدد الأداة
 
  الكهالية هقياس

 
58 

 
.885 

 
لػ  هساكيا كاف كركىباخ ألفا هعادلة كفؽ هقياس الكهالية  ثبات هعاهؿ أف الجدكؿ أعلبي خلبؿ هف ىلبحظ
= α) 0.88( ي   .الثبات هف ل هقبكؿالهقياس بهستك   تهتع يؤكد هها ، دالة قيهة كٌ

 ب. التجزئة الىصفية :
البىكد تعىي التجزئة الىصفية تقسيـ الاختبار الكاحد إلِ قسهيف هتساكييف، يشهؿ الىصؼ الأكؿ غالبا     

الفردية ك الثاىي الزكجية ، كيتـ تصىيؼ الاختبار بٍذي الطريقة بعد تطبيقً عمِ عيىة هف الافراد 
كتصحيحً ثـ يحسب هعاهؿ الارتباط (بيرسكف) بيف الىصفيف ك الذم يشير إلِ الدرجة التي تتطابؽ فيٍا 

 .)174، 2012درجات ىصفي الاختبار. (هعهرية ،
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 الىصفية عمِ الهقياس  كها ٌي هكضحة في الجدكؿ التالي :ك كاىت ىتائج التجزئة 
 ) : يوضح هعاهل الثبات قبل و بعد التعديل  لمهقياس ككل 03جدول (         

              
 إحصائية هؤشرات  
 

 الهتغيرات

 الدلالة  الهحسوب الارتباط هعاهل
 الإحصائية

 "ر" 
  التعديل قبل

 "ر" 
 التعديل بعد

 
  عىد دال

0.01 
 

 الفردية البىود
5965 5970 

 الزوجية البىود
 

) ك بعد تعديمً بهعادلة 0.60ىلبحظ أف هعاهؿ الارتباط بيف الجزئيف بمغ ( أعلبي هف خلبؿ الجدكؿ 
 .) كعميً فإف ٌذا الهقياس ثابت 0.01) ك ٌي دالة عىد ( 0.75سبيرهاف براكف بمغ هعاهؿ الثبات ( 

بىاءا عمِ الىتائج السابقة ىجد أف قيـ الصدؽ ك الثبات كاىت عالية، ك بالتالي يهكىىا الاعتهاد عمِ ٌذا  
 الهقياس في الدراسة الحالية.

 هقيـاس تىظيم الاىفعال:. 2.3
 أولا : وصف الهقياس

يعتبر هقياس تىظيـ الإىفعاؿ أحد أدكات التقرير الذاتي التي تقيس الإستراتيجيات التي يستخدهٍا الأفراد  
).قاـ بتعريب كتقىيف الهقياس عمِ البيئة العربية  Gross, J,2003في تىظيـ إىفعالاتٍـ كالهقياس ٌك لػ (

 ببىٍا (هصر)، كقد إستعرضالتربية  )،عمِ طمبة كمية2014هحهد (  عراقي الديف صلبح/الباحث 
  :الهثاؿ سبيؿ سابقة،عمِ بحكث هف لً تيسر ها ضكء في الاىفعاؿ تىظيـ هقاييس الباحث

 Gross,J.J.,&John,O.P.,2003 
 Ochsner,K.&Gross,J.J.,2005 

Mauss,I.B.,Levenson,2005  
Butler,E.A.,Egloff,2003 

 هف الاىفعاؿ تىظيـ عهميات في الفردية الفركؽ لتقييـ  الاىفعاؿ تىظيـ قائهة كتقىيف بتعريب الباحث قاـ
 التعبير للبىفعالات،كقهع الهعرفي التقييـ اعادة: الاىفعاؿ تىظيـ الهعتاد لإستراتيجيتي الاستخداـ خلبؿ

 :التالي الىحك عمِ هكزعة هفردات 10 هف كتتككف .الاىفعالي
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 10-8-7-5-3-1: أرقاـ عبارات 6 هف الهعرفي، كيتككف التقييـ اعادة:الأكؿ البعد
 9-6-4-2:أرقاـ عبارات 4 هف الاىفعالي، كيتككف التعبير قهع:الثاىي البعد

  : هف يبدأ سباعي هقياس في العبارات عمِ لمقائهة الأصمية الىسخة في الاستجابة كتتدرج
 70الِ  10هف القائهة عمِ الكمية الدرجة )، كتتراكح7بشدة ( يحدث ) إل1ِبشدة ( يحدث لا

 20الاىفعاؿ،كالدرجة تىظيـ ارتفاع إلِ الهعرفي التقييـ اعادة بعد عمِ فأكثر 30 الدرجة كتشير
 .الاىفعاؿ تىظيـ اضطراب إلِ الاىفعالي التعبير قهع بعد عمِ فأكثر
 بعد إعادة التطبيؽ ) بطريقة0.69بمغ( عاؿ ثبات عديدة، هعاهؿ دراسات خلبؿ هف القائهة أكضحت كقد
 )0.81القائهة ( عمِ الكمية لمدرجة"كركىباخ الفا" بطريقة الثبات هعاهؿ ككاف.شٍكر ثلبثة

 :الهصرية البيئة في الاىفعال تىظيم لقائهة السيكوهترية ثاىيا :الخصائص
 حسـاب الصـــــدق :) 1(
 :الوحكوین صذق -أ

كتعريؼ  الاىفعاؿ تىظيـ تعريؼ هع القائهة عبارات بعرض القائهة،قاـ بتعريب الباحث قاـ أف بعد     
ضكء  ،كفي)عضكا 12 عدد (الىفسية الصحة قسـ في التدريس ٌيئة أعضاء هف عدد بعديٍا،عمِ
خهسة  إلِ القائهة عبارات عمِ الاستجابة تدرج في"لكرت" هقياس تغيير الهحكهيف،تـ السادة هلبحظات
،لا أكافؽ ،أحياىا، أكافؽ، )درجة1 (بشدة أكافؽ لا: هف الأصمية،ليبدأ الىسخة في سبعة هف بدلا استجابات

 درجة50ك 10بيف القائهة عمِ الكمية الدرجة تتراكح كبالتالي.)درجة (5 بشدة كافؽ
 :الظاٌري الصدق - ب

 كذلؾ. التربية ببىٍا كمية في كطالبة طالبا 112 عمِ الاىفعاؿ تىظيـ قائهة بتطبيؽ الباحث قاـ        
 ضكء كفي.الاستجابة كطريقة كالهعىِ الصياغة حيث هف القائهة،كالعباراتتعميهات  كضكح هعرفة بٍدؼ
 ككذلؾ القائهة تعميهات كضكح لمباحث القائهة،اتضح تطبيؽ هف الهرحمة أثىاء تمؾ الطمبة استفسارات قمة

 .الدراسة عيىة عمِ ذلؾ بعد لمتطبيؽ الظاٌرم صدؽ القائهة عمِ يدؿ العبارات،هها
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 الثبـــــــات :حسـاب ) 2
 أ .  هعاهل ألفا لكروىباخ :

 القائهة بعدم اف يؤكد هها, )0.766القهع( كبعد ، )0.811( التقييـ اعادة لبعد الثبات هعاهؿ بمغ حيث
 .الاىفعاؿ تىظيـ قياس في الثبات هف عالية تتهتع بدرجة

 : التطبيق اعادة - ب
 الارتباط حساب هعاهؿ كتـ ، أسبكعاف زهىي بفاصؿ هرتيف التقىيف عيىة عمِ القائهة بتطبيؽ الباحث قاـ
 بعد )  في0,711التقييـ ( إعادة بعد ) في 0.753قيهتً( بمغ ،حيث التطبيقيف في العيىة درجات بيف

 .الاىفعاؿ تىظيـ قياس في الثبات هف عالية بدرجة تتهتع القائهة أف عمِ يدؿ القهع،هها
      :(لمباحثة الحالية)لهقياس تىظيم الإىفعال  في البيئة الهحمية  السيكوهترية الخصائصثالثا :

 تـ إعادة قياس الخصائص السيككهترية  لٍذا الهقياس لمتأكد هف هدل صلبحيتً  في البيئة الهحمية
   حسـاب الصـــدق:) 1
 : لقياس الصدؽ تـ الاعتهاد عمِ هايمي   

 أ. صدق الهقارىة الطرفية :
) طالبا بجاهعة كرقمة، كبعد تكهيـ 42عمِ عيىة الدراسة الاستطلبعية ك البالغ عددٌـ ( تـ تطبيؽ الهقياس

الإجابات ك ترتيب الىتائج أك الدرجات الهتحصؿ عميٍا،  تـ ترتيبٍا هف أعمِ إلِ أدىِ درجة، كتـ هقارىة 
فراد ذكم ) التي تهثؿ فئة الأ33.33%) التي تهثؿ فئة الأفراد ذكم الدرجات العميا هع (%33.33(

"ت" لحساب دلالة الفركؽ بيف هتكسطي الهجهكعتيف  ك تـ الحصكؿ  إختبارالدرجات الدىيا ، ثـ إستعهاؿ 
 عمِ الىتائج الهبىية في الجدكؿ التالي :

 ) : يبين ىتائج اختبار"ت" لدلالة الفروق بين هتوسطات الهجهوعتين04الجدول رقم (
 تىظيم الإىفعالالطرفيتين عمِ هقياس 

 القيم  
 

 الفئات

 الهتوسط
 الحسابي

 الاىحراف
 الهعياري

" ت"
 الهحسوبة

  الدلالة
 الإحصائية

 
  2929 00935 العميا هج

8930 
 عند دالة

5950 
 6975 36968   الدىيا هج 



الإجراءات المنهجية للدراسة                                                                 الفصل الخامس :  

70 
 

 

 )55.30يبمغ ( العميا الحسابي لمفئة الهتكسط هف خلبؿ الىتائج الهكضحة في الجدكؿ أعلبي  ىلبحظ أف
  قدري هعيارم باىحراؼ )36.61( الدىيا لمفئة الهتكسط الحسابي بمغ بيىها )،4.49(قدري  هعيارم باىحراؼ

) ، كعميً 0,05) كهستكل الدلالة (8.35 الهحسكبة لمدرجة الكمية لمهقياس بػ( "ت " كبمغت قيهة )6.70 (
ذا ها يؤكد أف الهقياس صادؽ فإف الهقياس لً قدرة تهيزة تهييزا كاضحا بيف الفئة العميا كالفئة الدىيا،  كٌ

 كىستطيع تطبيقً عمِ العيىة الأساسية.
 حسـاب الثبـــــــات :) 2

 :أ .  هعاهل ألفا لكروىباخ 

بعد تطبيؽ الهقياس عمِ عيىة الدراسة الاستطلبعية كاىت ىتائج  هعاهؿ ألفا كركىباخ عمِ الهقياس ككؿ 
 كعمِ أبعادي، كها ٌي هكضحة فيهايمي :

 كروىباخ ألفا بطريقةتىظيم الإىفعال هقياس ثبات  هعاهل ىتائج ) يوضح05رقم (الجدول 
 

 (á) هعاهل البىود عدد الأداة

 
  الإىفعال تىظيم هقياس

 
85 

 
1772 

 
 كاف كركىباخ ألفا هعادلة كفؽ هقياس تىظيـ الإىفعاؿ ثبات هعاهؿ أف الجدكؿ أعلبي خلبؿ هف ىلبحظ

ي )α) 0.72 =هساكيا لػ   .الثبات هف ل هرتفعالهقياس بهستك   تهتع يؤكد ههاتقارب القيهة كاحد  كٌ
 ب. التجزئة الىصفية :

 كاىت ىتائج التجزئة الىصفية عمِ الهقياس  كها ٌي هكضحة في الجدكؿ التالي :
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 ) : يوضح هعاهل الثبات قبل و بعد التعديل  لمهقياس ككل 06جدول (                  

              
 إحصائية هؤشرات  
 

 الهتغيرات

 الدلالة  الهحسوب الارتباط هعاهل
 الإحصائية

 "ر" 
  التعديل قبل

 "ر" 
 التعديل بعد

 
  عىد دال

0.01 
 

 الاول الىصف بىود
5925 5907 

  الثاىي الىصف بىود
      كعميً فإف الهقياس ثابت. )0,01(ىلبحظ هف الجدكؿ أعلبي أف هعاهؿ الارتباط بعد التعديؿ دالةعىد  
بىاءا عمِ الىتائج السابقة ىجد أف قيـ الصدؽ ك الثبات كاىت عالية، ك بالتالي يهكىىا الاعتهاد عمِ ٌذا  

 الهقياس في الدراسة الحالية .
 . هقيـاس القمق الاجتهاعي2.3

 أولا : وصف الهقياس:
اب الاجتهاعي الباحثة بمحسيىي )، بٍدؼ تقىيىً عمِ البيئة 2011كردة ( قاهت بإعداد هقياس الرٌ

ستخداهً في البحكث  اب الاجتهاعي لدل الشباب، كا  الهحمية، ككأداة هكضكعية هقىىة في تشخيص الرٌ
 الىفسية، كقد إتبعت في إعدادي الخطكات التالية:

اب الاجتهاعي.-  إستقراء كتحميؿ الدراسات السابقة التي تىاكلت إضطراب الرٌ
اب الاجتهاعي هف عدة هصادر تـ جهع البىكد-   كالفقرات التي تحتكم عمِ أعراض الرٌ

اب الاجتهاعي  جهع الهككىات الأساسية التي تهثؿ في هضهكىٍا هؤشرات اضطراب الرٌ
عبارة تىتهي لبعد سمككيات التجىب  )15(عبارة تىتهي إلِ ثلبثة أبعاد، ) 44(كضعت الباحثة في البداية 

عبارة تىتهي لبعد الخكؼ هف التقييـ السمبي عىد التفاعؿ  )15( عية، ككالخكؼ هف الهكاجٍة الاجتها
اب  )14(الاجتهاعي، ك  عبارة تىتهي لبعد الأعراض الفيزيكلكجية كذلؾ تهٍيدا لبىاء هقياس الرٌ

 الاجتهاعي.
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) كذلؾ لمتأكد هف 58قاهت الباحثة بعد ذلؾ بتطبيؽ الهقياس عمِ عيىة أكلية هف طمبة الجاهعة (ف= 
كضكح عبارات الهقياس، كالكقكؼ بشكؿ دقيؽ عمِ الهشكلبت التي تتعمؽ بفٍـ العبارات أك التطبيؽ أك 

 التصحيح، كقد اتضح أف الهقياس كاضح كهىاسب لمتطبيؽ عمِ طمبة الجاهعة. 
اب الاجتهاعي السيكوهترية الخصائصثاىيا :  لهقياس الرٌ

 حسـاب الصـــــدق :) 1(
اب الاجتهاعي لمبيئة الجزائرية، كلعيىة الدراسة،قاهت         كحرصا هف الباحثة عمِ هلبئهة هقياس الرٌ

 بحساب الخصائص السيككهترية لمهقياس كها يمي
 صدق الهحكهين (الصدق الظاٌري):-أ  

اب الاجتهاعي الهككف هف        هحكهيف، هف بيىٍـ  )9(فقرة عمِ تسعة  )44(تـ عرض هقياس الرٌ
أخصائييف ىفساىييف، حيث طمب هىٍـ الحكـ  )03(، كثلبث )02(أساتذة في عمـ الىفس، كطبيبيف )4(أربعة 

دخاؿ تعديلبت عمي العبارات هف حيث هدل كضكحٍا كهلبءهتٍا، بإستبعاد العبارات غير الهلبئهة أك إ
 تصحيحية لمصياغة، أك إضافة فقرات جديدة بها يخدـ الهقياس كيزيد هف قيهتً.

عتهادا عمِ ذلؾ تـ حذؼ فقرتيف   فقرات هف  )4(لـ تحظيا بىسبة الإتفاؽ الهحددة، كتعديؿ أربع  )2(كا 
 فقرة) 42( كأربعكف إثىيف هف هككىا الهقياس أصبححيث الصياغة، ك 

 ):الطرفية الهقارىة صدق( التهييزي الصدق-ب
اب هقياس فقرات هف فقرة لكؿ التهييزم الصدؽ هف كلمتحقؽ         تـ  لً الكمية كالدرجة الاجتهاعي الرٌ
 الكمية لمدرجة الهحسكبة" ت" قيهة ككاىت الجاهعة، طمبة هف طالبا) 58( هف هككىة عيىة عمِ تطبيقً
 .الهقياس صدؽ يؤكد هها)  0,01(الدلالة هستكل عىد دالة لمهقياس

 ): التلازهي الصدق(  الهحك صدق -ج

قاهت الباحثة بالاستعاىة بٍذا الىكع هف الصدؽ لشيكع إستخداهً عىد بىاء الاختبارات كالهقاييس        
التشخيصية. كبعد تحصيؿ البياىات الهستخرجة هف الهقياس الحالي كالبياىات الهتحصؿ عميٍا هف هقياس 

كاتريف ككىكر كترجهة أهاىي عبد الهقصكد تـ حساب هعاهؿ الارتباط بيف  القمؽ الاجتهاعي إعداد
) كهستكل 56) عىد درجة حرية (0,32) أكبر هف "ر" الهجدكلة (0,78درجاتٍها، فكاىت "ر" الهحسكبة (

 )، كعميً فإف الهقياس صادؽ كيقيس ها صهـ لقياسً.0,01دلالة (
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 حسـاب الثبـــــــات :) 2
اب   :بطريقتيف الثبات بحساب الباحثة قاهت الاجتهاعي كلمتأكد هف ثبات هقياس الرٌ

 أ .  هعاهل ألفا لكروىباخ :
اب الاجتهاعي بطريقة الاتساؽ الداخمي كفؽ هعادلة ألفا كركىباخ       حساب هعاهؿ ثبات هقياس الرٌ

ي قيهة دالة عىد هستكل دلالة (α =0,911كاف هساكيا لػ ( هها يؤكد تهتع الهقياس بهستكل  )،0,01) كٌ
 جيد هف الثبات.

 ب. التجزئة الىصفية :
" ر" هف أكبر )0,91( الهحسكبة" ر" ،ككاىت لمهقياس الىصفية التجزئة بطريقة البياىات هعالجة تـ  

 .ثابت فالهقياس كعميً ،)0,01( دلالة كهستكل) 56( حرية درجة عىد ،)0,32( الهجدكلة
      :)ةالحالي ة(لمباحثلهقياس القمق الإجتهاعي   السيكوهترية الخصائصثالثا :

 تـ إعادة قياس الخصائص السيككهترية  لٍذا الهقياس لمتأكد هف هدل صلبحيتً  
   حسـاب الصـــدق:) 1
 : لقياس الصدؽ تـ الاعتهاد عمِ هايمي   

 أ. صدق الهقارىة الطرفية :
طالبا بجاهعة كرقمة، ثـ  )42(تـ تطبيؽ الهقياس عمِ عيىة الدراسة الاستطلبعية ك البالغ عددٌـ      

حساب "ت" لحساب دلالة الفركؽ بيف هتكسطي الهجهكعتيف ك تـ الحصكؿ عمِ الىتائج الهبىية في 
 :الجدكؿ التالي
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 الهجهوعتين ) : يبين ىتائج اختبار"ت" لدلالة الفروق بين هتوسطات07الجدول رقم (
 القمق الاجتهاعي الطرفيتين عمِ هقياس 

 القيم  
 

 الفئات

 ن
 الأفراد عدد

 الهتوسط
 الحسابي

 الاىحراف
 الهعياري

" ت"
 الهحسوبة

 درجة
 الحرية

  الدلالة
 الإحصائية

 
  6.96 65.75 85 العميا هج

8.79 
 

55 
 عند دالة

5958 
 6.33 41.83 85   الدىيا هج 

 

يبمغ  العميا الحسابي لمفئة الهتكسط الىتائج الهكضحة في الجدكؿ أعلبي  ىلبحظ أفهف خلبؿ       
 باىحراؼ )41.83( الدىيا لمفئة الهتكسط الحسابي بمغ بيىها )،6.96(قدري  هعيارم ) باىحراؼ65.75(

الهقياس ) كعميً فإف 0,01) كهستكل الدلالة (8.79الهحسكبة ( "ت " ، كبمغت قيهة)6.33قدري ( هعيارم
ذا ها يؤكد أف الهقياس صادؽ كىستطيع تطبيقً  لً قدرة تهيزي تهييزا كاضحا بيف الفئة العميا كالفئة الدىيا، كٌ

 عمِ العيىة الأساسية.
 حسـاب الثبـــــــات :) 2

 أ .  هعاهل ألفا لكروىباخ :
كركىباخ عمِ الهقياس  كها بعد تطبيؽ الهقياس عمِ عيىة الدراسة الاستطلبعية كاىت ىتائج  هعاهؿ ألفا 

 ٌي هكضحة فيها يمي :

 كروىباخ ألفا بطريقةالقمق الاجتهاعي  هقياس ثبات  هعاهل ىتائج ) يوضح08الجدول رقم (
 

 (á) هعاهل البىود عدد الأداة
 القمق هقياس

 الإجتهاعي
35 
 

.875 
 

 كاف كركىباخ ألفا هعادلة كفؽ هقياس القمقالإجتهاعي ثبات هعاهؿ أف الجدكؿ أعلبي خلبؿ هف ىلبحظ
ي )α) 0.87 =هساكيا لػ   .الثبات هف ل هرتفعالهقياس بهستك   تهتع يؤكد ههاتقارب القيهة كاحد  كٌ
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 ب. التجزئة الىصفية :
 كاىت ىتائج التجزئة الىصفية عمِ الهقياس  كها ٌي هكضحة في الجدكؿ التالي :

 ) : يوضح هعاهل الثبات قبل و بعد التعديل  لمهقياس ككل 09جدول (         

              
 الهتغيرات إحصائية هؤشرات  

 الدلالة  الهحسوب الارتباط هعاهل
 الإحصائية

  عىد دال       التعديل بعد" ر"   التعديل قبل" ر" 
0.01 
 

 الاول الىصف بىود
.755 .855 

  الثاىي الىصف بىود
      كعميً فإف الهقياس ثابت. )0,01(هف الجدكؿ أعلبي أف هعاهؿ الارتباط بعد التعديؿ داؿ عىد ىلبحظ  
بىاءا عمِ الىتائج السابقة ىجد أف قيـ الصدؽ ك الثبات كاىت عالية، ك بالتالي يهكىىا الاعتهاد عمِ ٌذا  

 الهقياس في الدراسة الحالية .

 . الدراسة الأساسية : 4

 سة الأساسية : . عيىة الدرا1.4
، 2016/2017طمبة جاهعة قاصدم هرباح بكرقمة لمسىة الجاهعية  عمِ أجريت الدراسة الأساسية       
ـ كقد تـ ا العيىة بٍا كيقصد (Convenience Sampling)الهيسرة  العيىة طريقة حسب اختيارٌ  التي يختارٌ
 .بالفعؿ لً كالهتاحة الاستخداـ، في الأكثر يسرا لأىٍا الباحث
 عيىة لأم الفرصة يتيح حتِ كيفصمٍا العيىة، خصائص عمِ الباحث يركز أف يجب الحالة ٌذي كفي
 كأيضا الخصائص ٌذي فيً تتكافر أف افتراضي يهكف " أصؿ " لأم أك الخصائص، ٌذي في ههاثمة أخرل
ر يكهف ٌذا كفي عميً، الأبحاث ٌذي هثؿ ىتائج تعهـ أف  تعهيـ حدكد ،أم" البحث حدكد " هفٍكـ جكٌ

الجزء  إلِ الجزء هف التحكلي الىكع هف التعهيـ يككف حيث بالعشكائية تتسـ لا العيىات التي هف الىتائج
 ).85، 2010، حطب إلِ الكؿ (أبك الجزء هف استقرائيا كليس
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هف جاهعة قاصدم هرباح كرقمة ،هف كلب ) طالبا 172هف ( الأساسية الدراسة عيىة تككىت
) 193تـ إسترجاع () سىة. بعد تكزيع الاستبياىات 35-17، كتراكح سىٍـ بيف(إىاث)(ذككر/ الجىسيف

) إستهارة لعدـ إستكهاؿ الإجابة عمِ بعض البىكد، ك 11إستهارة، بعد عهمية الفرز كالتصحيح ألغي هىٍا (
كها طالبا هف جاهعة كرقمة ، هكزعة حسب الجىس ك السف ) 172(بالتالي أصبح عدد العيىة يتككف هف

 يمي:
 و توزيعٍا حسب الجىس و السن الدراسة ): يوضح عدد عيىة10جدول رقم (

 إحصائية مؤشرات
 المتغيـــرات

  %النسبة العدد

 %3975 68 ذكـــــور

 %6175 114 إنـــــاث

 %011 172 المجمــــوع

 5959% 061 سنة( 25-17) فئـة
 559% 15 سنة( 35-26) فئـة

 100% 172 المجمــــوع
          

عدد  : فردا تتكزع كها يمي )172(السابؽ أف العيىة الكمية لمدراسة الهككىة هف  الجدكؿ هف يتضح          
ك ها يهثؿ ىسبة  )،104(، بيىها عدد الإىاث بمغ %)39.5(كبىسبة  )،68(الذككر كاف  كها  %)،60.5(كٌ

بمغ  سىة )35-26(بيىها فئػة  %)،95.5(طالبا، كبىسة  )163( عددٌا سىة )25-17(يتضح أيضا أف فئػة 
ك ها يهثؿ ىسبة )09(عددٌا   %)4.5( طمبة ، كٌ

 . إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية : 2.4
بعد إجراء الدراسة الاستطلبعية ك التأكد هف صدؽ ك ثبات  أدكات الدراسة، تـ تطبيؽ الدراسة       

هارس  16هارس إلِ غاية  5الأساسية عمِ عيىة هف طمبة جاهعة قاصدم هرباح بكرقمة ، بدءا هف 
ِ أسئمة ، حيث تـ شرح الٍدؼ العمهي لمدراسة، ككيفية الإجابة عمِ الهقاييس، كالإجابة عم2017

عطاء الحرية لمهفحكصيف ليقرركا الهشاركةأك عدـ  الهفحكصيف في حالة تعذر فٍـ أسئمة الهقاييس، كا 
الهشاركة في البحث، ك التأكيد عمِ ضركرة تحرم الصدؽ في الإجابة، خاصة أف ٌكية الهفحكص تبقِ 

 دقيقة. ) 15) إلِ (10دائها هجٍكلة. كتراكحت هدة الإجابة عمِ أسئمة الهقاييس هف (
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 كيهكف تمخيص خطكات إجراء الدراسة كهايمي :
 جهع الهادة الىظرية الهتعمقة بالإطار الىظرم ك الدراسات السابقة .  -1
ذا بتطبيؽ هقياس الكهالية، كهقياس تىظيـ الاىفعاؿ، كهقياس القمؽ  -2 إجراء الدراسة الاستطلبعية كٌ

 الخصائص السيككهترية لمهقاييس.الاجتهاعي عمِ عيىة إستطلبعية ك التحقؽ هف 
تطبيؽ الدراسة بتكزيع الهقاييس عمِ العيىة الأساسية، ثـ تصحيح الإستبياف كفقا لهفتاح تصحيح كؿ  -3

 هقياس .
 إستخراج الىتائج بإستخداـ الأساليب الإحصائية الهىاسبة  -4
اسكب باستخداـ برىاهج تحميؿ الىتائج التي جهعت هف خلبؿ أدكات الدراسة بعد إدخالٍا في الح -5

)V,23-SPSS(  كهىاقشة تمؾ الىتائج في ضكء الدراسات السابقة ك الإطار الىظرم 
 صياغة التكصيات ك الهقترحات في ضكء ىتائج الدراسة  -6

 . الأساليب الإحصائية الهستخدهة : 5
 لهعالجػػة البياىات الهتحصػؿ عميٍػا بعػد تطبيػؽ الدراسة الأساسػية اعتهػدت الأسػاليب الإحصائية التالية :   
كهتغيريف هستقميف أكأكثر،  تابع هتغيريستخدـ لقياس العلبقة كالإرتباط  بيف : هعاهل الإرتباط الهتعدد -

 كقد إستخدـ في دراسة العلبقة الارتباطية بيف هتغيرات الدراسة في الفرضية الاكلِ.
كيرجع  )اكاكثر(ٌك إرتباط بيف هتغيريف اك أكثر هع استبعاد اثر هتغير : هعاهل الارتباط الجزئي -

ف هتغيريف قد يككف سبب السبب في استخداـ الارتباط الجزئي الِ كجكد علبقة ارتباط هعىكم بي
ذي الهتغير قد ىحصؿ عمِ درجة ارتباط هختمفة  ها بهتغير اخر بحيث بعد عزؿ اثرٌ ارتباطٍها كتاثرٌ

 )96، 2008،  ربيع (عىً في حالة عدـ عزلً  
 كقد إستخدـ ٌذا الاسمكب لقياس الارتباط الجزئي في الفرضيتيف الثاىية كالثالثة في الدراسة   
ك أسمكب احصائي يهكىىا هف التىبؤ بدرجة الرد في  احد  :الخطي الهتعدد هعاهل الاىحدار  - كٌ

الهتغيرات بىاء عمِ درجاتً في عدد هف الهتغيرات ،  كأطمؽ عمِ الهتغيرات التي ىستخدهٍا في 
 .) 9،  2007البمكم،  ( كالهتغير الذم يراد التىبؤ بً بالهتغير التابع,التىبؤ بالهتغيرات الهستقمة 

 
ك يدؿ عمِ الدلالة : الاثرحجم  يف حجـ الاثر باىً "درجة تكاجد الظاٌرة في هجتهع ها" كٌ يعرؼ ككٌ

         : العهمية لمىتيجة الهتكاصؿ اليٍا كيهكف اعتهاد الهعايير التالية لمدلالة عمِ هقدار حجـ الاثر
 الاىحدار الخطي الهتعددبالىسبة لهعاهؿ            بالىسبة  لهعاهؿ الارتباط الجزئي            
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 بسيط  0.01   بسيط                                           0.1
 هتكسط 0.06هتكسط                                             0.3
 )Cohen ; 1997(   كبير 0.14                     كبير                          0.5

العمكـ الاجتهاعية  في الإحصائي البرىاهج حزهة باستعهاؿ لمبياىات الإحصائية الهعالجة تهت كلقد -
)(spss.23،الفصؿ الهكالي في إليٍا ىعرض التي الىتائج عمِ خلبلٍا هف حصمىا كالتي. 
 

  خلاصة الفصل

تىاكلىا في ٌذا الفصؿ إجراءات الدراسة الهيداىية بدءا  بالهىٍج الهتبع ك هركرا بالدراسة       
الاستطلبعية التي تٍدؼ إلِ التأكد هف صلبحية أدكات جهع البياىات للئستخداـ هف خلبؿ قياس 

لدراسة ك خصائصٍا السيككهترية ك إىتٍاء بالدراسة الأساسية التي شرحىا فيٍا طريقة الهعايىة في ٌذي ا
 . ك أدكات جهع البياىات كها أشرىا فيٍا إلِ إجراءات التطبيؽ.خصائص العيىة 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السادس  الفصل 
 عرض وتحميل ىتائج الدراسة 

 
 تهٍيد    
 عرض وتحميل ىتيجة الفرضية الاولِ  1-
 عرض وتحميل ىتيجة الفرضية الثاىية 2-
 عرض وتحميل ىتيجة الفرضية الثالثة 3-

عرض وتحميل ىتيجة الفرضية الرابعة           -4 
 خلاصة الفصل 
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 :د ــتهٍي

بعدها تـ عرض الإجراءات الهىٍجية لمدراسة الهيداىية في الفصؿ السابؽ، سيتـ التطرؽ في ٌذا الفصؿ 
ذا هف خلبؿ  الىتائج الهتحصؿ عميٍا باستخداـ الأساليب  عرض كتحميؿ ىتائج الِ  فرضيات الدراسة كٌ

 الإحصائية الهعتهدة، كذلؾ في جداكؿ ثـ تحميؿ البياىات الكاردة فيٍا، حسب ترتيب الفرضيات كهايمي :

 الفرضية الأولِ: نتيجةعرض و تحميل  .1

 تىص الفرضية الأكلِ عمِ ها يمي: 

والقمق ذات دلالة إحصائية  بين كل هن  الكهالية وتىظيم الإىفعال   " توجد علاقة ارتباطيً 
 " الدراسة لدى عيىةالإجتهاعي 

 الدراسة هتغيرات ببف العلبقة لهعرفة الهتعدد الارتباط هعاهؿ حساب تـ الفرضية ٌذي هف لمتحقؽ        
  . الهكالي الجدكؿ في هكضحة ٌي كها الىتائج جاءت بحيث .الثلبثة     

                                            
 )11جدول (ال                                                

 الإجتهاعي والقمق الإىفعال وتىظيم الكهالية هن كل بين الهتعدد رتباطالإ  هعاهل ىتائج يوضح

 الإحصائية الدلالة  الدلالة هستوى  الهحسوبة"  ر"    العيىة

 إحصائيا دالة 0.01 5936 875

 
 الدلالة هستكل عىد )5936( بػ قدرت الهحسكبة ''ر'' قيهة أف ىلبحظ السابؽ الجدكؿ خلبؿ هف    

     كعميً إحصائيا دالة  الاجتهاعي كالقمؽ الاىفعاؿ كتىظيـ الكهالية بيف العلبقة تككف بالتالي ك)    (0.01
 . البحثية الفرضية ىقبؿ   
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 كذلؾ الهفسر أك )الهشترؾ التبايف ىسبة( الأثر حجـ حساب تـ الارتباط لهعاهؿ العهمية الدلالة كلهعرفة
 . الهتغيريف بيف العلبقة درجة إلِ يشير الذم"   ر"  الارتباط هعاهؿ هربع طريؽ عف

 ) يوضح  حجم الاثر لمفرضية الاول12ِالجدول(                       

 
  
 
 الهتغيػػرات فٍػػذي كعميػػً هتكسػػط الأثػػر حجػػـ أف ىلبحػػظ)  5985( بػػػ قػػدرت التػػي ك R²  قيهػػة خػػلبؿ هػػف ك

 القمؽ(التابع الهتغير في الحاصؿ التغير هف )% 85( ىسبتً ها تفسر) الإىفعاؿ ،كتىظيـ الكهالية( الهستقمة
 .)الإجتهاعي

 : الثاىية الفرضية ىتائج وتحميل عرض -5
 ها يمي: عمِ الثاىيةتىص الفرضية ا  

يضعف هن قوة ٌذي  تىظيم الإىفعال والقمق الإجتهاعي عن العلاقة بين  الكهالية"عزل تأثير درجات 
 ".العلاقة لدى عيىة الدراسة

القمؽ لمتحقؽ هف ٌذي الفرضية تـ حساب هعاهؿ الارتباط الجزئي لهعرفة قكة كطبيعة العلبقة بيف  
كتـ التكصؿ إلِ الىتائج الهكضحة في  عف ٌذي العلبقة الكهاليةبعد عزؿ أثر  الإجتهاعي كتىظيـ الإىفعاؿ

 : التالي الجدكؿ 
 )83( رقم الجدول

  الكهالية عزل بعد الاجتهاعي والقمق الاىفعال تىظيم بين الجزئي الارتباط هعاهل ىتائج يوضح 

  

 "  ر"  قيهة    العيىة
  العزل قبل

 "  ر"  قيهة  
 العزل بعد

 درجة
 الحرية

 هستوى
  الدلالة

 الدلالة
 الإحصائية

 إحصائيا دالة 0.05 869 5982 5989 875

       

R R² 
5936 5985 
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 القمػػػؽك  الاىفعػػػاؿ تىظػػػيـ بػػػيف الجزئػػػي الارتبػػػاط هعاهػػػؿ قيهػػػة أف أعػػػلبي الجػػػدكؿ فػػػي الهدكىػػػة الىتػػػائج تشػػػير
ػػي) 1714(  بمغػػت الكهاليػػة هتغيػػر عػػزؿ بعػػد الاجتهػػاعي  بػػيف بيرسػػكف  الإرتبػػاط هعاهػػؿ قيهػػة هػػف أقػػؿ كٌ
(  بػػػ قػػدر الػػذم)   الكهاليػػة هتغيػػر الاعتبػػار بعػػيف الاخػػذ عػػدـ حالػػة فػػي(  الهتعػػدد الإرتبػػاط فػػي الهتغيػػريف

ػي  الهتغيػػريف بػيف هكجبػػة  ضػػعيفة  علبقػة كجػػكد الىتػائج تظٍػػر حيػث) 1719  همحػػكظ بقػػدر تتػأثر بػػذلؾ كٌ
 الكهاليػة كجػكد هىػًك  . ) العلبقػة فػي الهتغيػر ٌذا أٌهية يبيف هها(  طردم تأثير لً حيث  الكهالية بهتغير
 ىقبؿ عميًك  العلبقة ٌذي قكة عمِ يؤثر كعزلٍا الإىفعاؿ تىظيـ ك الإجتهاعي القمؽ بيف رتباطالإ قكة هف يزيد

 . البحثية الفرضية
 الإرتبػاط هعاهػؿ هربػع هقػدار طريػؽ عػف ،كذلػؾ الاثػر حجػـ حساب تـ أفضؿ بصكرة الفرضية ىتيجة كلفٍـ

)R (لمىتيجة العهمية الدلالة عف كتعبر الهتغيريف بيف العلبقة درجة الِ يشير الذم . 
 

 الثاىية الفرضية في الاثر حجم  يوضح)  82(الجدول                         

 

 

  جدا بسيط الاثر حجـ أف ىلبحظ 1711 بػ قدرت التي R² قيهة خلبؿ هف

 : الثالثة الفرضية ىتائج وتحميل عرض -3

  :  الآتي عمِ الثالثة الفرضية تىص
يضعف هن قوة العلاقة القمق الاجتهاعي والكهالية عن العلاقة بين  تىظيم الاىفعالعزل تأثير درجات  "

 ".لدى عيىة الدراسة 
لمتحقؽ هف ٌذي الفرضية تـ حساب هعاهؿ الارتباط الجزئي لهعرفة قكة ك طبيعة العلبقة بيف القمؽ 

كتـ التكصؿ إلِ الىتائج الهكضحة في  الاجتهاعي كالكهالية  بعد عزؿ أثر تىظيـ الاىفعاؿ عف ٌذي العلبقة
 : الجدكؿ أدىاي

  

R R² 
5982 5958 
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 )80( رقم الجدول
     الاىفعال تىظيم عزل بعد الاجتهاعي والقمق الكهالية بين الجزئي الارتباط هعاهل ىتائج  يوضح

 "  ر"  قيهة    العيىة
  العزل قبل

 "  ر"  قيهة
 العزل بعد

 هستوى الحرية درجة
  الدلالة

 الدلالة
 الإحصائية

 إحصائيا دالة 5958 869 5938 5932 875

        
 كالقمػػػػؽ الكهاليػػػػة بػػػػيف الجزئػػػػي الارتبػػػػاط هعاهػػػػؿ قيهػػػػة أف إلػػػػِ أعػػػػلبي الجػػػػدكؿ فػػػػي الهدكىػػػػة الىتػػػػائج تشػػػػير

 الارتبػػاط فػػي الهتغيػػريف بػػيف بيرسػػكف  الإرتبػػاط هعاهػػؿ قيهػػة هػػف أقػػؿ ٌػػي ك )5938( ػبػػ تقػػدر  الاجتهػػاعي
ػػي الهتغيػػريف بػػيف هكجبػػة ضػػعيفة علبقػػة كجػػكد الىتػػائج تظٍػػر حيػػث)1734( بػػػ قػػدر الػػذم الهتعػػدد  بػػذلؾ كٌ
 ) العلبقة في الهتغير ٌذا أٌهية يبيف هها(  طردم تأثير لً حيث الإىفعاؿ تىظيـ بهتغير همحكظ تتأثربقدر

 الكهالية بيف العلبقة عمِ الإىفعاؿ تىظيـ لهتغير إحصائيا داؿ تأثير يكجد  أم الهكجبة الفرضية ىقبؿ كهىً
 . الإجتهاعي كالقمؽ

 الارتبػاط هعاهػؿ هربع هقدار طريؽ عف ذلؾ ك الأثر حجـ حساب تـ أفضؿ بصكرة الفرضية ىتيجة لفٍـ ك
 لمىتيجة العهمية الدلالة عف تعبر ك الهتغيريف بيف العلبقة درجة إلِ يشير الذم R الجزئي

 
  الثالثة الفرضية في حجم يوضح) 16(  رقم الجدول                        

 

 

 

 . بسيط الأثر حجـ أف ىلبحظ  5959  بػػ قدرت التي R²  قيهة خلبؿ هف

R R² 
5938 5959 
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 : الرابعة الفرضية ىتائج وتحميل عرض -2

  :  الآتي عمِ الرابعة الفرضية تىص

 ".لدى عيىة الدراسة  القمق الاجتهاعي عمِ ظٍورالكهالية وتىظيم الاىفعال " توجد قدرة تىبؤية لكل هن 
تـ حساب هعاهؿ الاىحدار الخطي الهتعدد لهعرفة القدرة التىبؤية لهتغيرات الدراسة لدراسة ٌذي الفرضية  

 : كتـ التكصؿ إلِ الىتائج الهكضحة في الجدكؿ أدىاي
 )17( رقم الجدول                                            

 .  الاجتهاعي والقمق الاىفعال وتىظيم الكهالية بين الهتعدد الخطي الاىحدار هعاهل ىتائج وضحي   

 "  ر" قيهة  العيىة
 

  الدلالة هستوى  الهعدلة" ²ر" قيهة " ²ر" قيهة

875 5936 5983 5985 0.01 

         
ي هعاهؿ لمهتغيرات هف خلبؿ الىتائج الهدكىة في الجدكؿ أعلبي ىلبحظ بأف قيـ هعاهؿ الارتباط   الثلبثة كٌ

ي = Sig 0.00كبها أف قيهة () 0.36( تبمغ ر" الارتباط " فٍذا يعىِ أف )  0,05(هف  أقؿ) كٌ
 )0.12(في حيف بمغ هعاهؿ التحديد الهعدؿ   )0.13( " ²ر" دالة. بيىها بمغ هعاهؿ التحديد  العلبقة
 13(ستطاعت أف تفسر إ) الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿيعىي بأف الهتغيرات الهستقمة التفسيرية كالهىبئة (،هها 

يعزل إلِ  ) % 87() الهطمكبة كالباقي القمؽ الإجتهاعيهف التغيرات الحاصمة في الهتغير التابع ( ) %
الثابت كهعاهلبت الاىحدار كدلالاتٍا الإحصائية الحد أها في الجدكؿ الهكالي فيلبحظ قيهة .عكاهؿ أخرل

  .لمهتغيرات الهستقمة عمِ الهتغير التابع
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 )88( رقم الجدول

 .  الإحصائية دلالاتٍا و ' ت' قيم و الاىحدار هعاهلات ىتائج وضحي

  الحدالثابتB   الهتغيرات
 الهعيارم

 هستكل الدلالة قيـ إختبار"ت"
 0.01عىد 

 دالة إحصائيا 8.33 35.75 القمؽ الإجتهاعي الهتغير التابع

 الهتغيرات
 الهستقمة

 دالة إحصائيا 4.30 0.31 الكهالية  
 دالة إحصائيا 1.83 0.13 تىظيـ الإىفعاؿ

 
 قيهتٍا هعىكية كاىت)الكهالية ، تىظيـ الإىفعاؿ( الهستقمة أف الهتغيرات الجدكؿ السابؽ ىستىتج هف خلبؿ

 العهكد في  الهدرجة القيـ تشير. الاىحدارالهتعدد ىهكذج في  "ت"إختبار كحسب .الإحصائية الىاحية هف
: الأكؿ(بالهتغير هتعمقة الأكبر بيتا قيهة أف كبها، هستقؿ هتغير كؿ إسٍاـ إلِ) Beta( بػػػ  الهعىكف
 عىد كذلؾ التابع الهتغير تفسير في إسٍاها الهتغيرات أكثر ٌك الهتغير ٌذا أف يعىي فٍذا)  الكهالية

 تىظيـ: الثاىي( بالهتغير الخاصة بيتا قيهة أها. الىهكذج في الأخرل الهتغيرات تفسري الذم التبايف ستبعادإ
 قيهة أف ىلبحظ لمىتائج الإحصائية الدلالة هف كلمتأكد ،أقؿ بشكؿ أسٍـ أىً يعىي هها أقؿ فٍي) الإىفعاؿ

)SIG =1011( ي   . دالة العلبقة أف بهعىِ  )5050( هف أقؿ كٌ
 الهتغير لٍذا يككف كعميً الإجتهاعي القمؽ بهتغير  جزئي رتباطإ هعاهؿ أعمِ لً كاف الكهالية هتغير فإ

 هعاهؿ فكاف الإىفعاؿ تىظيـ لهتغير بالىسبة أها) 2935( )ت( قيهة بمغت حيث ، إحصائية قيهة أعمِ
 .)8983 ( بػ تقدر) ت( لً الإحصائية قيهةال تكاى عميً ك أقؿ الجزئي رتباطًإ

 يسٍـ بيىها )% 38( بىسبة سٍـي  الكهالية هتغير أف إلِ ىخمص ىتائج هف عرضً تـ ها كؿ ضكء كفي
 في داؿ فرؽ ىلبحظ بحيث  الاجتهاعي القمؽ بهتغير التىبؤ في )% 83( ىسبتً بها الاىفعاؿ تىظيـ هتغير
 الكهالية هف لكؿ تىبؤية قدرة تكجد أم  تحققت قد الفرضية أف الِ ىخمص الىتائج ٌذي عمِ كبىاءا.التأثير
ف الإجتهاعي بالقمؽ الاىفعاؿ كتىظيـ  . هختمفة هىبئة ىسبة لً هىٍا احد كؿ كاف كا 
ك ، سابقة دراسات ىتائج بعض هع هتسقة الىتائج كاىت كقد  عىد الهكالي الفصؿ في حًيتكض تـيس ها كٌ
 .الىتائج كهىاقشة ريتفس
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 : الفصل خلاصة

، العلبقة الارتباطية بيف هتغيرات الدراسة لدل أفراد العيىة تضهف ٌذا الفصؿ تحميؿ بياىات عهمية فحص 
الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ كالقمؽ كقد أسفرت الىتائج عمِ أف ٌىاؾ علبقة ارتباطيً دالة إحصائيا بيف 

هتغيريف بهعزؿ عف الأخر حيث كها تضهف الفصؿ التحقؽ هف قكة ك طبيعة العلبقة بيف  .الاجتهاعي 
ف ٌىاؾ علبقة قكية بيف هتغيرات الدراسة قبؿ العزؿ ك تىخفض قكة ٌذي العلبقة بعد العزؿ , كها تـ كجد أ

 رية تساٌـ بىسبف الهتغيرات التفسيأحساب قكة القدرة التىبؤية لهتغيرات الدراسة حيث أسفرت الىتائج عمِ 
ك ها ةدارسات سابق كقد كاىت الىتائج هتسقة هع ىتائج . القمؽ الاجتهاعي في تفسير هتغير  هتفاكتة ، كٌ
 .تكضيحً في الفصؿ الهكالي عىد تفسير كهىاقشة الىتائجسيتـ 

 



 

 

     
 

 

 

 

 الفصل السابع
 الفرضيات ىتائج وهىاقشة تفسير

 
 .الأولِ الفرضية يجةىت وهىاقشة تفسير -1               
 .الثاىية الفرضية يجةىت وهىاقشة تفسير -2                
 .الثالثة الفرضية يجةىت وهىاقشة تفسير -3                
 .الرابعة الفرضية يجةىت وهىاقشة تفسير -4               
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 : تفسير و هىاقشة ىتيجة الفرضية الأولِ .1

ذات دلالة إحصائية  بيف كؿ هف    " تكجد علبقة إرتباطيً : تىص ٌذي الفرضية عمِ الأتي      
 " الكهالية كتىظيـ الإىفعاؿ كالقمؽ الإجتهاعي لدل عيىة الدراسة

) صحة الفرضية البحثية بشكؿ كمي 11أظٍرت ىتيجة التحميؿ الإحصائي الهعركضة في الجدكؿ رقـ (
) عىد هستكل 0.36فقد أسفرت الىتائج عف أف قيهة هعاهؿ الإرتباط  الهتعدد لهتغيرات الدراسة  قدر بػػػػػ ( 

) كتدؿ ٌذي الىتيجة عمِ كجكد علبقة دالة إحصائيا  بيف كؿ هف الكهالية كتىظيـ الإىفعاؿ 0.01الدلالة ( 
.كيهكف تفسير ٌذا الإرتباط الطردم بيف هتغيرات الدراسة  إذا  لدراسةالإجتهاعي  لدل عيىة اكالقمؽ 

ىفعالية لهكقؼ إجتهاعي  إىطمقىا هف فكرة أف القمؽ الاجتهاعي يُعبر عف إستجابة هعرفية كسمككية، كا 
هعيف، يتضهف هشاعر الضيؽ  كالتجىب ، كالخكؼ هف التقييـ السمبي هف قبؿ الآخريف، كأف الأفراد ذكم 

لاجتهاعي يظٍركف يقظة كحذرا زائدا تجاي الهعمكهات الهٍددة إجتهاعيا كيبالغكف أيضا في أف القمؽ ا
الآخريف يستطيعكف هلبحظة ها يشعركف بً هف كدر كضيؽ ىفسي في الهكقؼ الاجتهاعي، كأىٍـ إلِ حد 

 بعيد يككىكف صكرة عقمية سمبية عف أىفسٍـ 
إلِ إرتفاع ىسبة إىتشار القمؽ الاجتهاعي لدل طلبب كقد أشارت عدة دراسات في التراث السيككلكجيّ 

)، ك دراسة كردة بمحسيىي 2009) ، دراسة بشير هعهرية (2000( عيد إبراٌيـ الجاهعة، هثؿ دراسة هحهد
 2013))، ك دراسة الىجار كآخريف (2011(

تهاعي لدل طمبة كىجد في الدراسة الحالية إسٍاـ كؿ هف الكهالية كتىظيـ الإىفعاؿ في ظٍكر القمؽ الإج
الجاهعة حيث أف لكؿ هىٍها تأثيري بدرجة هعيىة هف خلبؿ ها تؤكدي الىتائج الهتحصؿ عميٍا إحصائيا 
كالتي تشير إلِ كجكد إرتباط بيف ٌذي الهتغيرات ،كيهكف تفسيري  بأف طمبة الجاهعة  ذكك القمؽ الاجتهاعي 

لبن عف أىٍـ يبالغكف في إهكاىية ها يحدث لٍـ لديٍـ ىزعة إلِ تفسير الأحداث الغاهضة بصكرة سمبية، فض
كالاىفعالية ،  اىخفاض الكفاءة الاجتهاعية هف أيضا يعاىكف هىٍـ الغالبية أف كها  هف ىتائج سمبية ،

 كجً حيث خير عمِ أعهالٍـ ككاجباتٍـ كأداء إىجاز في الشديدة الرغبةكيسعكف الِ الكهاؿ كالتهاـ ك 
،عمِ  هآخذ هف عميً يؤخذ ها أك ، عيكب بً عهمٍـ خرج إف القمؽ أكبر كيقمقكف الخكؼ أشد يخافكف

ذا ها يؤدم  كيشٍدكف  الآخركف بٍا يعترؼ أعهالٍـ الرغـ هف أف القمؽ كالخكؼ  إلِبٍـ بجكدتٍا. كٌ
 يحققكىً. ىجاح أم عف الرضِ كالتردد كعدـ  كالذىب بالفشؿ يىتابٍـ الشعكرك  لمىقد،  كالحساسية الشديدة
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 بشكؿ يتهثؿ الهرضي القمؽ أف إلTaylor, S., Zvolensky, M. J., 2007ِ  أشار اليً  بالاضافة الِ ها

 تحديد عميٍـ يصعب القمقيف الافراد أف الخكؼ،كأقترح تىظيـ كخاصة الاىفعاؿ في تىظيـ كهشكمة أساسي

ـ عف بالتعبير هفرط بشكؿ هٍتهيف كقد يككىكف اىفعالاتٍـ كفٍـ  تكافقي لا بشكؿ كيحاكلكف هشاعرٌ

 في الاىفعالات التي دالة زيادة الهحاكلات تمؾ عف يىتج كقد )قهعٍا أك تجاٌمٍا سبيؿ الهثاؿ تىظيهٍا(عمِ

 )22، 2014(عراقي، الاىفعاؿ. تىظيـ هف ضارة دكرة ذلؾ كيىتج عف لمتىظيـ تخضع
تهكىً هف تىظيـ الهشاعر إف قدرة الفرد عمِ التحكـ في القمؽ   ) Rice &Lopez 2004فحسب( 

ك ها يسٍـ بفاعمية في خفض  الضاغطة كتىظيـ الذات في هكاجٍة الفشؿ ك عدـ الإستسلبـ السريع لً كٌ
إىدهاج الفرد في التفكير في الأثار السمبية لأخطائً كالقمؽ تجاي أفعالً كالأثارالسمبية لمكهالية قد ترتبط بعدـ 

فعالات السمبية ،فهثلب الفرد الذم يتهتع بعلبقات إجتهاعية جيدة فإف قدرة الفرد عمِ التحكـ في القمؽ كالإى
التدعيـ الإىفعالي الذم يلبقيً هف قبؿ الآخريف كالتغذية الهرتدة الداعهة لمسمكؾ تقمؿ هف آثار الحساسية 

 )2007تجاي القمؽ،كالقمؽ تجاي الفعؿ كأبعاد سمبية لمكهالية .( رشكاف كعيسِ،
 هف كؿ قاـة هع ىتائج الدراسات التي عىيت بفحص العلبقة بيف الكهالية كالإىفعاؿ فقد كتتفؽ الدراسة الحالي

 في كالهشكلبت عف الكهالية بدراسة (Robert, Mark & Shelly, 1997) شيمي ك هارؾ ك ركبرت

 الذات، بتكجيً بيف الكهالية إرتباط كجكد الدراسة ىتائج الجاهعة  أظٍرت طلبب لدل الأفراد بيف العلبقات

 )2007،47(الهكسِ،  الذككر كالإىاث لدل الأفراد هع كالتكافؽ الذات كبيف تأكيد
عزاءات الفشؿ لدل عيىة  (Harriet,1998)كدراسة  التي سعت الِ تكضيح العلبقة بيف القمؽ كالكهالية كا 

هف طلبب الهدارس العميا ( هتفكقيف كغير هتفكقيف) كقد أظٍرت ىتائج الدراسة الِ كجكد فركؽ دالة 
ا إحصائيا بيف الطلبب الهتفكقيف كأقراىٍـ العادييف في الكهالية كالقمؽ في إتجاي الطلبب الهتفكقيف كه
 أكضحت الدراسة كجكد علبقة إرتباطية دالة بيف القمؽ كعزك الفشؿ كالكهالية لصالح الطلبب الهتفكقيف.

 (   172 ، 2115 انعبیذي،)
 ) التي ٌدفت,Danielle, Peter & Jonathan 2000جكىاثاف ( ك بيتر ك داىيؿ هف كؿ دراسة كذلؾ

 بيف الكهالية علبقة كجكد عدـ الىتائج الاىفعالية، كأظٍرت كالأعراض الكهالية بيف العلبقة الِ هعرفة
 كؿ اجتهاعيان كأعرض الهكتسبة الكهالية بيف ايجابي إرتباط كجد بيىها الاىفعالية، كالأعراض الذات بتكجيً
 .)52، 2007(الهكسِ، .كالاكتئاب القمؽ هف
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 الاجتهاعية الفكبيا في الاىفعاؿ تىظيـ إضطراب الإطار،كجكد ٌذا في أظٍرت  ىتائج الدراساتكها 

ضطراب القمؽ  تىظيـ في اضطرابا الباحثكف ككجد .الذات كتقرير الكميىيكي التصهيـ هستخدها الهعهـ كا 

، 2014( عراقي، .القمؽ هف تعاىي لا التي الضابطة بالهجهكعات هقارىتٍـ عىد الحالات لدل تمؾ الاىفعاؿ
22( 

 : هىاقشة ىتيجة الفرضية الثاىيةتفسيرو 

 : تىص ٌذي الفرضية عمِ الأتي

"عزل تأثير درجات الكهالية عن العلاقة بين تىظيم الإىفعال والقمق الإجتهاعي  يضعف هن قوة ٌذي 
 ".العلاقة لدى عيىة الدراسة

) أىً عىدها تـ العزؿ الإحصائي لتأثير 13(أظٍرت ىتيجة التحميؿ الإحصائي الهعركضة في الجدكؿ رقـ 
) إلِ 0.19درجات الكهالية عف العلبقة بيف تىظيـ الإىفعاؿ القمؽ الاجتهاعي تىاقصت قيهة الارتباط هف (

) ك ٌذا يدؿ عمِ أف علبقة القمؽ الاجتهاعي كتىظيـ الاىفعاؿ تتأثر عىد عزؿ الكهالية ككجكد ٌذا 0.14(
 باط في العلبقة بيف الهتغيرات عمِ الرغـ هف أف حجـ الاثر كاف بسيط جدا.الهتغير يزيد هف قكة الارت

 الأداء، هف عالية تتضهف هعايير العصابية كعميً ىجد أف ٌذي الىتيجة هقبكلة بحكـ أف الكهالية 
 العالـ يككف أف يريد شخص ٌك الكهالي "بأف الىتائج ٌذي تفسير ىاقدة كزائدة، ك يهكف تقييهات كيصاحبٍا

ذا هرىة  غير صمبة، جاهدة، كاقعية، غير دائهان  تككف كهعاييري كتاهان، هثاليان  ًكم  خطكرة، عاهؿ يشكؿ كٌ
كقد إتفقت ىتيجة ٌذي الفرضية هع ىتائج الدراسة  )24، 2011(عبد الىبي،"تطكر القمؽ الاجتهاعي.  فِ
 بىاء الكهالية هف كالتي ٌدفت لمتحقؽ ,Hewitt & Flett)  (1991فميت  ك ٌكيت هف كؿ قاـ بٍا  التي
جتهاعية، شخصية أبعاد يشهؿ حيث الأبعاد، هتعدد علبقة  الأبعاد لٍذي كاف إذا ها كلهعرفة كا 

بتكجيً  الكهالية( :الثلبثة الكهالية أبعاد بيف ارتباط كجكد ىتائج الدراسة أظٍرت ، كقد الىفسية بالاضطرابات
ضطرابات   )اجتهاعيان  الهكتسبة الآخريف،الكهاليةبتكجيً  الكهالية الذات،  .التكيؼ كسكء الشخصية كا 

 .)2007،51(الهكسِ، 
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هبرؽ جاستر هف إتفقت هع دراسة كؿ كذلؾ كلت فركست ك كٌ  Juster, Hembreg, Frost Holt)ا كفاساىد كٌ

& Faccenda, 1996   (ػاب إضطراب بيف العلبقة لهعرفة ٌدفت كالتي  كأبعاد الكهالية، الاجتهاعي الرٌ
اب ضطراب كا   الكهالية، هف أبعاد ثلبثة بيف إرتباط كجكد الىتائج أظٍرت ي الاجتهاعي الرٌ  الاٌتهاـ:كٌ

اب  إضطراب لديٍـ يرتفع هف أف إتضح كذلؾ .الأبكم كالىقد الأعهاؿ، في كالشؾ بالأخطاء، الرٌ
ها الكهالية هف بعديف عمِ أكثر درجتٍـ ترتفع الاجتهاعي،  الأعهاؿ،كقد في كالشؾ بالأخطاء، الاٌتهاـ :كٌ

 )52، 2007( الهكسِ ، .الأسكياء عىد التىظيـ بعد ارتفع
اجتهاعيان التي يكتسبٍا  الهكتسبة الكهالية كخاصة الكهالية يهكف تفسير إرتباط القمؽ الاجتهاعي هع أبعاد

الكهاؿ كيتكقعكف هىً أداء هثاليا  ًهى يىتظركف الآخريف الفرد هف إدراكً لمهكاقؼ الاجتهاعية إذ يعتقد أف
، لبمكغ أٌداؼ هستحيمة تفكؽ قدرتً  كيفرضكف عميً هعايير فكؽ طاقتً فيضع هعايير شخصية عالية

ىخفاض تقدير الذات  ك ها يقكدي الِ الشعكر الهستهر بالفشؿ، كالتردد كا  كيطالب ىفسً بتحقيقٍا، كٌ
كتجىب الهكاجٍة ،كالعزلة الاجتهاعية كالاىسحاب  كالحساسية لمىقد ، هها يترتب عميً القمؽ كالخكؼ

ىشأة القمؽ  في هساٌهان  عاهلبن  الكهالية الاجتهاعي فيرتفع هعدؿ القمؽ الاجتهاعي ،كهف ٌىا يهكف إعتبار
 الاجتهاعي .  

 سادكىشي كقد أكدت عدة دراسات إرتباط الكهالية بالقمؽ الاجتهاعي لدل طمبة الجاهعة عمِ غرار دراسة
 كالكعي الكهالية بيف العلبقة ٌدفت لهعرفة كالتي ,Sadoonchi, Lundh & Ost)  (1999تأكس ك كلكىدي
اب :التالية ضطرابات الا هف ككؿ الذاتي  الهفتكحة، أظٍرت الأهاكف هف الٍمع، الخكؼ ، الاجتهاعي الرٌ
ها:الإٌتهاـ بالأ بيف فركؽ كجكد الىتائج  في كالشؾ خطاء،الهجهكعتيف في بعديف هف أبعاد الكهالية كٌ

اب إضطراب لديٍـ هف لصالح الفركؽ ككاىت الأعهاؿ،  إيجابي بيف كجد ارتباط كذلؾ الاجتهاعي، الرٌ
 بيف ارتباط كجد الهجهكعتيف التجربييتيف هقارىة بالاسكياء ،كها كمتا عىد الاجتهاعي كالقمؽ الكهالية

اب إضطراب  أعمِ كاف القمؽ الاجتهاعي هع الكهالية إرتباط فإف كذلؾ الذاتي، كالكعي الاجتهاعي، الرٌ
  .التجريبيتيف عىد الهجهكعتيف كذلؾ الاجتهاعي بالقمؽ الذاتي الكعي إرتباط هف

 بيف العلبقة لهعرفة ٌدفت كالتي ، (Splete, 2006) سبمت كها إتفقت  ىتائج الدراسة الحالية هع دراسة
اب هف إضطراب ككؿ الكهالية ضطراب الاجتهاعي الرٌ ارتفاع درجات  كجكد الىتائج أظٍرت الاكتئاب، كا 

ها الكهالية أبعاد هف بعديف في أفراد العيىة  كجد كذلؾ ،)بالأخطاء كالاٌتهاـ العالية، الهعايير الشخصية(كٌ
اب لديٍـ إضطراب عىد هف أكثار يرتفع العالية الشخصية الهعايير بعد أف  لديٍـ كهف الاجتهاعي، الرٌ

 )  56، 2007الىفسية الأخرل. (الهكسِ، ضطرابات بالا هقارىة الاكتئاب اضطراب
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دفت الِ الكشؼ عف علبقة الكهالية بالقمؽ في Kawamura et al ,2001كىجد أيضا دراسة (  ) كٌ
) Frost et al) طالب بالجاهعة ،كتـ إستخداـ هقياس(209حالة ضبط تأثير الشعكر بالضغكط لدل(

في بعض ىتائجٍا إلِ إرتباط الكهالية السمبية بعلبقة إيجابية دالة بالقمؽ لقياس الكهالية كأشارت الدراسة 
 )394، 2007الإجتهاعي .( رشكاف كعيسِ ،
) بجاهعة بكسطف ،ك.ـ.أ كالتي ٌدفت , Daniel Per Villiers 2009كها دلت ىتائج دراسة قاـ بٍا (

الكشؼ عف العلبقة بيف الكهالية كالقمؽ الاجتهاعي لدل الطلبب ،حيث سعت الدراسة الِ تكسيع هجاؿ 
الدراسة الِ العيىات غير السريرية هف طلبب الكميات كالهقارىة بيف تخصصات ( الرياضيات ،الفيزياء ) 

، بالاضافة الِ هتغير(الجىس تهاعي كالكهاليةفي سهة القمؽ الاجك(الهكسيقِ ،الاتصاؿ ) 
كأظٍرت الىتائج  أف تكجد علبقة دالة إحصائيا بيف الكهالية كالقمؽ الاجتهاعي كالسف)كهتغيرات كسيطية، 

 كها كجدت درجات سهات الكهاؿ عهكها ىتائجٍا هتقاربة جدا في جهيع التخصصات الأكاديهية الأربعة،

 )Daniel 2009ظٍرت هىخفضة لدل الطلبب الاكبر سىا (كأف درجة القمؽ الاجتهاعي 

 : لثةهىاقشة ىتيجة الفرضية الثاتفسيرو 

  :  الآتي عمِ الثالثة الفرضية تىص
عزل تأثير درجات تىظيم الاىفعال عن العلاقة بين القمق الاجتهاعي والكهالية يضعف هن قوة ٌذي  "

 ".العلاقة لدى عيىة الدراسة 
 عف الإىفعاؿ تىظيـ هتغير تاثير عزؿ أف عمِ الثالثة الفرضية لبياىات الإحصائي التحميؿ ىتيجة أظٍرت
 بسيط كاف الأثر حجـ أف هف الرغـ عمِ العلبقة ٌذي يضعؼ الاجتهاعي القمؽ ك الكهالية بيف العلبقة
 كالقمؽ الكهالية بيف الجزئي الارتباط هعاهؿ قيهة أف إلِ)  15(  رقـ الجدكؿ في  الىتائج كأشارت

ي  )5938( بػ قدر الإىفعاؿ تىظيـ هتغير عزؿ بعد الاجتهاعي  بيف  الإرتباط هعاهؿ قيهة هف أقؿ كٌ
 كالقمؽ الكهالية بيف العلبقة في) 1734(  بػ قدر كالذم العزؿ قبؿ الهتعدد الارتباط في الهتغيريف
 الذم الكهالية بهتغير هقارىة ضعيفا كاف تاثيري أف الإ العلبقة في أثر الاىفعاؿ تىظيـ أف أم الاجتهاعي

كيهكف تفسير ضعؼ ٌذي   هقبكلة الفرضية ٌذي ىتيجة أف كىجد ، الثاىية الفرضية في أقكل تأثيري كاف
  كاستخداـ كتقييـ تحديد عمِ تعهؿ التي العهميات الإىفعاؿ يتضهف تىظيـ أف العلبقة إىطلبقا هف

 السمككيات كؿ يتضهف الاىفعالية كها التعبيرات كثافةأك  حدكث عمِ أك التأثير ضبط  إستراتيجيات

الاىفعالية، فتىظيـ  كالتعبيرات الخبرات كتحسيف كهىع تعديؿ عمِ تعهؿ كالاستراتيجيات، التي كالهٍارات
 الاىفعاؿ يتـ تحديدي عف طريؽ خصائص الهثيرات التي يكاجٍٍا الشخص كخصائص الشخص ىفسً .
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 في إىفعالاتىا بٍا ىؤثر التي العهميات الِ يشير الإىفعاؿ أف تىظيـ Gross, 2002)(  كركس اعتبر حيث

لتىظيـ  كركس بيف إستراتيجيتيف كهيز عىٍا، ىعبر ك ٌذي الاىفعالات بٍا ىخبر التي الكيفية ك بٍا ىهر عىدها
 تتككف ك الاىفعاؿتكليد  هف هبكر كقت في تأتي التي ٌي الاستراتيجية ك التقكيـ إعادة ٌي الأكلِ الاىفعاؿ،

 فٍي الاخرل الاستراتيجية اها الاىفعالي، تاثيري تقميؿ بٍدؼ الهكقؼ بٍا تفسير يتـ التي الطريقة تغيير هف

 العلبهات اظٍار تهىع كالتي الاىفعاؿ تكليد عهمية هف لاحؽ كقت في تاتي الاستراتيجية التي ٌي ك القهع

 لىكع إستجاباتٍـ الإىفعالية هستكل عمِ يستخدهكىٍا لمتأثير البشر أف يرل لمهشاعر الداخمية ، ك الخارجية

 جدان.    أك الهىخفضة جدان  العالية الإىفعالية الإستجابات هف الشخص ىفسً كهىع الإىفعاؿ، هف هعيف
(Gross, 2002, 281) 

 إعادة كركس أف ىهكذج الِ الىظرية الهستىدة الرؤيا خلبؿ هف  "2015قد أشار كلب هف" الحمفي ،كجابر ك 

 ٌي الاىفعالية، الهثيرات تفسير طريقة في الىظر إعادة ك تغيير هف تتككف كالتي  الاىفعالية، الخبرة تقكيـ

 العلبهات اظٍار هف دكف تحكؿ ك ، لاحؽ في كقت تأتي التي ٌي ك القهع، إستراتيجية هف أكثر فاعمية

 التجربة بيف بالتىاقض الفرد شعكران  في يخمؽ القهع فاف ذلؾ، عمِ لمهشاعر الداخمية ،علبكة الخارجية

 زائفا يجرم بؿ ،)داخميا( الفرد ذات الحقيقية في في ٌك كها يجرم لا الشعكر ٌذا كالتعبير الخارجي الداخمية

 ٌك ك الآخريف، هف الفرد يىفر ك عف الذات سمبية هشاعر إلِ يؤدم قد كالذم الاخريف، أهاـ صادؽ غير

 ك هشتت بسمكؾ الآخريف هع التعاهؿ زيادة حجـ في يسٍـ ك اىفعاليا،ن  الكثيقة العلبقات تىهية يعكؽ أيضا
   )2015،180،(الحمفي كجابر  كاىطكائي هتكتر

 ذكل  الافراد أف إلِ (Salguero & al, 2012) كآخركف سالجيرك دراسة اليً تكصمت ها الِ بالاضافة
 التكافؽ فِ عجز لديٍـ يككف الاىفعالِ كالتىظيـ كالإصلبح الاىفعالِ، الكضكح: هف الهىخفضة الهستكيات
 هف هىخفض كهستكل الإجتهاعية، كالضغكط كالاكتئاب، القمؽ، هف عالية هستكيات كلديٍـ الىفسِ،
                                                             )2113،2كآخركف، القطاف. (الىفسية الصحة

تىظيـ الإىفعاؿ لً إرتباط كتأثير لكىً ضعيؼ في ظٍكر القمؽ الإجتهاعي كىجد في الدراسة الحالية أف 
ىفعالية لهكقؼ  كيهكف تفسيري  إىطلبقا هف أف القمؽ الاجتهاعي يُعبرعف إستجابة هعرفية، كسمككية، كا 
إجتهاعي هعيف لدل الفرد، يتضهف هشاعر الضيؽ  كالتجىب الاجتهاعي، كالخكؼ هف التقييـ السمبي لً 

الآخريف، بالاضافة الِ إعتباري إضطرابا في التفكير يىتج حيىها يركز الفرد عمِ ىكاح سمبية هف هف قبؿ 
 .الهكاقؼ
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 الهعرفي الىظاـ بيف الاتساؽ لعدـ كىتيجة تىشأ الىفسية بات الاضطرا يرل أف  "2000بيؾ  أرونكحسب " 

ا كتحميمٍا الفرد، ذلؾ لٍا يتعرض التي الخارجية الهثيرات كبيف لمفرد، الداخمي  الىظاـ ذلؾ طريؽ عف كتفسيرٌ

 التي الهعاىي تمؾ هف اىطلبقان  الهختمفة كالأحداث لمهكاقؼ الاستجابة في كيبدأ يهيزي، الذم الداخمي الهعرفي

 الفرد جاىب هف بؿ الأفراد؛ باختلبؼ  الكاحد لمهكقؼ هتبايىة اىفعالية فعؿ ردكد ٌىاؾ تككف كقد .لٍا يعطيٍا

نِ  يكتسب حدث أك هكقؼ كؿ فإف كذلؾ      .هختمفة أكقات في أيضان  ىفسً  الفرد استجابة يحدد خاصا، هعى

 لذلؾ راكً إد عمِ الفرد لدل الاىفعالي الاضطراب أك الاىفعالية الاستجابة طبيعة كتتكقؼ تجاًٌ، الاىفعالية

 )2000(بيؾ  .القمؽ إلِ بً يؤدم ذلؾ فإف هثلب  بالتٍديد الفرد يشعر الحدث، فحيىها أك الهكقؼ
) أف إدراؾ الشخص لحادث ها عمِ أىً هٍددا لمهجاؿ الشخصي سيؤدم 2012ك أيضا  يرل حجازم (

الِ ظٍكر إستجابة اىفعالية شديدة ،اذ يهكف هثلب أف تصبح الهكاقؼ الاجتهاعية الهقركىة بتكقعات سمبية 
 )31، 2012ية . (حجازم ،عف تقييهات الاخريف، هكاقؼ تٍديد يستجيب لٍا الفرد استجابة خكؼ هرض

الأشخاص القمقكف إجتهاعيان يخبركف عادة ألهان اىفعاليان في العديد هف الهكاقؼ الاجتهاعية،  كها أكد بأف
ـ يقكهكف بشيء ها، أك أك  كهىٍا الهكاقؼ التي يتـ ىقدٌـ فيٍا، أف يككىكا هركز إٌتهاـ أيف تتـ هراقبتٍـ كٌ

 الخكؼ هف التحدث أهاـ جهٍكر. ككذلؾ  غرباءفي  المقاءات الاجتهاعية خاصة هع ال
" تحت عىكاف الحساسية لمقمؽ 2014كتتفؽ ىتائج الدراسة الحالية  هع  دراسة " صلبح الديف عراقي  

كعلبقتٍا بكؿ هف تىظيـ الاىفعاؿ كأعراض القمؽ لدل عيىة هف طلبب الجاهعة، ٌدفت الدراسة الِ 
تىظيـ  الحساسية لمقمؽ ك ىهك القمؽ،كهىٍا باضطرابات هىبأة فتكك  قد التي الىفسية العكاهؿالتعرؼ عمِ 

 الاضطرابات لىهك خطر عاهؿ يهثلبف كلبٌها الاىفعاؿ كتىظيـ لمقمؽ الاىفعاؿ كأظٍرت الىتائج أف الحساسية

 .القمؽ اضطراب ىشأة في كخاصة الىفسية
 تىظيـ قصكر تقييـ تـ كفيٍا Salters-Pedneault,Roemer,et al.,2006 هف كؿ أجراٌا دراسةكفي  

 الاىفعاؿ تىظيـ في ارتبط الاضطراب الباحثيف فركض هع الهعهـ،كتهاشيا بالقمؽ الهرتبطة كالىتائج الاىفعاؿ

 الكضكح الهتضهف الاىفعاؿ في تىظيـ الاضطراب ارتبط كها الهعهـ القمؽ كاضطراب الهزهف القمؽ بتقارير

 كاستخداـ الاىدفاع كضبط هكجٍة الٍدؼ سمككيات في الاىدهاج عمِ كالقدرة الاىفعالات كقبكؿ الاىفعالي

 يفسر الاىفعاؿ تىظيـ أف إلِ كأشار الهؤلفكف .الهعهـ القمؽ كاضطراب بالقمؽ الفعالة التىظيـ استراتيجيات

 .) 10، 2014. (عراقي ، الهعهـ القمؽ أعراض في الهتزايد التبايف
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 ) القهع ، التقكيـ أعادة ( الاىفعاؿ أستراتيجيتي تىظيـ هف كبعد الاطلبع عمِ ىهكذج كركس ىجد أف كؿ

 أعادة أستراتيجية أفضمية هع بً، يهركف الهكقفي الذم السياؽ بحسب كذلؾ الافراد قبؿ هف أىة تستخدـ يهكف
 فٍك الفرد، لدل الهشاعر تقميؿ في يفشؿ أىً السمككي، الا التعبير هف يقمؿ القهع أف هف الرغـ التقكيـ، فعمِ

في  الرغبة هرغكبة،كعدـ غير خاطئة كأحاسيس لأفكار كهشاعر سمبية هفرطة تقييهات تتضهف عهمية
 الهحاكلة ضررا تسبب عىدها هىٍا،حتِ الٍركب أك عميٍا الجٍد لمسيطرة كبذؿ الخاصة الاحداث تمؾ هعايشة

 .  ىفسيا كبيرا

 

 لتجىب السمبية الاىفعالات بكؼ تتسـ هكاجٍة إستراتيجية ٌك الاىفعالي كزهلبؤي) فالقهع كيىبرجر حسب(ٔ

ـ تقكض لأىٍا سمبية اىفعالية كحالات العيش يتقبمكف لا القهع إستراتيجية فهستخدهك ، القمؽ هعمكهات  تقديرٌ

ي أساسية كظيفة لأجؿ ٌىا الاىفعالي كالكؼ لأىفسٍـ، الإيجابي  لمذات الإيجابية الصكرة ٌذي عمِ الحفاظ كٌ

 هكافحة في حاسـ دكر لٍا الإستراتيجية ٌذي لإف  الذات هراقبة بعد أٌهية عمِ كزهلبؤي كيىبرجر ركز ككذلؾ

 صكرتٍا عمِ الحفاظ في الرغبة أجؿ هف فقط الخكؼ) الغضب، بالذىب، السمبية(الشعكر ت بالاىفعالا الكعي

 ) 6Carton, 200الرفض الاجتهاعي. ( كتجىب الآخريف أهاـ
 لىهك خطر الهعرفي ،أك القهع ) عمِ أىً عاهؿ التقييـ إعادة الاىفعاؿ( تىظيـ كيهكف تحديد دكر

القمؽ الاجتهاعي لدل طمبة الجاهعة . فالطالب الجاهعي يعيش في  إضطراب كخاصة الىفسية الاضطرابات
لا يخمك هف التكترات كالضغكطات التي تسٍـ في زيادة هعدلات الإ صابة بالاضطرابات  هىاخ ىفسي
 تجة عف الاىفعالات الهختمفة.الىفسية الىا

 : الرابعةهىاقشة ىتيجة الفرضية تفسير و 

  :  الآتي عمِ الرابعة الفرضية تىص

 ".القمق الاجتهاعي لدى عيىة الدراسة  " توجد قدرة تىبؤية لكل هن الكهالية وتىظيم الاىفعال بظٍور
 كتىظيـ الكهالية هف لكؿ تىبؤية قدرة تكجد بأىً الرابعة الفرضية لبياىات الإحصائي التحميؿ ىتيجة أظٍرت
 الهتغيريف بيف القدرة ٌذي تبايف هف الرغـ عمِ الدراسة عيىة لدل الإجتهاعي القمؽ ظٍكر عمِ الإىفعاؿ
  الإىفعاؿ تىظيـ هتغير هف تىبؤية قدرة أكبر الكهالية هتغير كاف حيث
) ىلبحظ بأف قيـ 17هف خلبؿ ىتائج هعاهؿ الاىحدار الخطي الهتعدد الهكضحة  في الجدكؿ رقـ (  

في حيف بمغ   )0.13( " ²ر" بيىها بمغ هعاهؿ التحديد ) 0.36(هعاهؿ الارتباط لمهتغيرات الثلبثة بمغت 
،هها يعىي بأف الهتغيرات الهستقمة التفسيرية كالهىبئة (الكهالية، كتىظيـ  )0.12(هعاهؿ التحديد الهعدؿ 

هف التغيرات الحاصمة في الهتغير التابع (القمؽ الإجتهاعي)  )% 13(الاىفعاؿ) إستطاعت أف تفسر 
  .) يعزل إلِ عكاهؿ أخرل% 87الهطمكبة كالباقي(
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) بيىها يسٍـ % 31كفي ضكء كؿ ها تـ عرضً هف ىتائج ىخمص إلِ أف هتغير الكهالية  يسٍـ بىسبة (
) في التىبؤ بهتغير القمؽ الاجتهاعي  بحيث ىلبحظ فرؽ داؿ في % 13هتغير تىظيـ الاىفعاؿ بها ىسبتً (

 التأثير.
بالإعتهاد عمِ ها أشار اليً كؿ   كيهكف تفسير إرتباط  الكهالية  بالقمؽ الاجتهاعي عىد الطالب الجاهعي

الِ أف التفكير الكهالي يككف ىتيجة إستحساف  إيجابي أك "  Barrow & Moore 1983هف " بارك ك هكر، 
 )2008فايد،  إىدهاج  قيهة الذات  هع الإىجاز .(

بهعىِ أف الافراد الكهالييف لديٍـ إعتقاد بأىٍـ إذا إجتٍدك بها فيً الكفاية ،فاىٍـ يمقكف القبكؿ كالرضا هف 
 عالية ٍـأٌداف تككف فالطمبة الكهاليكف الاخريف  كأف كالديٍـ سكؼ يهىحكىٍـ  الحب كالقبكؿ الكاهؿ  

 أثىاء الأخطاء تظٍر ثـ هف الفشؿ، ـلخكفٍ البداية في لمعهؿ ـتدفعٍ فٍي ،ـقدراتٍ هع هتفقة كلكىٍا ليست
 .يحققكىً الذم الإىجاز هف عمِ  الرغـ كالدكىية الرضا بعدـ كفيشعر فالأٌداؼ،  ٌذي لتحقيؽ ـسعيٍ

، بالذىب، هثؿ الشعكر سمبية تككف ٌـ كهشاعر   الاٌتهاـ كيككف تقدير الذات كالخجؿ كاىخفاض كالتشاؤـ
 الىجاحات تحقيؽ عمِ لذكاتٍـ تقييهٍـ كاحتراهٍـ يعتهد، كها  الأخطاء عمِ هىصبان  يككف ها غالبا

ذا لـ يحقؽ ٌؤلاء الطمبة الاٌداؼ كالهعايير العالية فاىٍـ يعيشكف في قمؽ كخكؼ كتجىب ، كالإىجازات . كا 
لاىٍـ لـ يفعمكا عمِ ىحك جيد كبشكؿ كاؼ، فيتكقعكف التقييـ السمبي هف الاخريف، كيككىكف صكرة سمبية 

 تىظيـ فيضطربالاىفعالية،  الحالةتغير تؤدم الِ  كالتيتسيطر عميٍـ  التِ الأفكارٍـ كفي عف أىفس

 التأثير تغيير يتـ بحيث الهعرفي التقييـ إعادةالاىفعاؿ لديٍـ فيصبح هف الصعكبة إستخداـ إستراتيجية  
 التعبيرات أك السمككية الاستجابة تككف الاىفعالي،حيث التعبير قهع إلِ يمجأ ذلؾ عف الاىفعالي ،كعكضا

 العلبهات هىع أك تغيير عمِ كتىطكم.للآخريف ظاٌر غير بشكؿ أك تخيمية الهكقؼ حكؿ الاىفعالية
 التهييزية الاىفعالات تعهؿ)  2115( الخكلي فحسب  .الاىفعالية الكجً كتعبيرات الجسهية السمككية
 "الأٌداؼ أك كالسمككيات التقييهات ضبط أك التغيير إلِ الحاجة تكضح كإشارات الهرتفعة

ذي الاعراض لدل الطمبة  يىتج عىٍا  حيث الذم يعد القمؽ الإجتهاعي أحد أىكاعً .  القمؽ إضطرابكٌ
ابات أساسا كاضطرابات في التفكير تىتج حيىها يركز الفرد عمِ ىكاح  تعتبر الاضطرابات هثؿ القمؽ ك الرٌ

هؿ هلبهح بارزة أخرل ، ك بٍذي الطريقة يفقد الفرد الهكضكعية سمبية هف الهكاقؼ ،في حيف يتجاٌؿ أك يٍ
  ) 2008،96ك يشكي الحقيقة. ( حسيف فايد،
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كلٍذا يقع الطلبب الذيف يعاىكف هف القمؽ الاجتهاعي تحت كطأة الهثالية العالية في الأداء أهاـ الآخريف 
لمهشاكؿ التكافقية  كيصبحكا عرضةهف جٍة، كالخكؼ ىتيجة التكقع لمرفض، أك الفشؿ هف قبؿ الآخريف. 

ـ تسيير قدرة إلِ يفتقدكف حيث   اللبزهة. الطارئة بالهركىة اىفعالاتٍـ هع التعاهؿ ك هشاعرٌ
 إختلبؿ إلِ الاجتهاعي الذم يؤدم القمؽكهف خلبؿ الكهالية كصعكبة تىظيـ الاىفعاؿ يصؿ الطالب الِ 

 كعدـ القدرة عمِ التكاصؿ هعٍـ ، الآخريف هف كالخكؼ ، العزلة إلِ كيفضي ، كالإىفعالي الىفسي التكازف
بة  الاجتهاعية كالجاهعية . الهشاركة في الاىشطة  هف كرٌ

كهف خلبؿ ها تقدـ  يهكف إعتبار الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ هىبئيف بالقمؽ الاجتهاعي لدل طمبة الجاهعة 
 ف تىظيـ الاىفعاؿ .كتعتبر الكهالية أكثر الهتغيريف تأثيرا في القمؽ الاجتهاعي ه

كعمِ الحياة الاجتهاعية كالاكاديهية  العاهة الصحة عمِالاجتهاعي  لاضطراب القمؽ السمبي للؤثر كىظرا
 التي الىفسية بالعكاهؿ الاٌتهاـ يىبغي ، التدخؿ العلبجي يتطمبٍا التي كالأعباءكالهٍىية لمطمبة الجاهعييف ،

 تهثؿ عكاهؿ الاضطراب حيث ىشأة في تتفاعؿ كتؤثر كيؼ أك الاجتهاعي،القمؽ  باضطرابات هىبأة تككف قد

 ىتائج الدراسة ذلؾ إلِ أشارت القمؽ الاجتهاعي،كها اضطراب كبخاصة الىفسية الاضطرابات لىهك خطكرة 

 الحالية

 خلاصة الدراسة والهقترحات :
تبحث عف عكاهؿ الخطكرة كأكضحت تكتسي الدراسة الحالية أٌهيتٍا هف ككىٍا هف الدراسات التىبؤية التي 

هف خلبؿ ىتائجٍا أف الكهالية ك تىظيـ الاىفعاؿ ٌي بهثابة هىبئات كعكاهؿ خطكرة لظٍكر القمؽ 
الإجتهاعي لدل طمبة الجاهعة ك بٍذا تتهثؿ  أٌهية الدراسة  في الجاىب الكقائي هتهثلب في دراسة عكاهؿ 

دراسة الكهالية ك هعرفة  غير إكميىيكية هف خلبؿ الاستٍداؼ للئصابة بالقمؽ الاجتهاعي لدل عيىات
العكاهؿ الكاهىة كراء ٌذي الهثاليات ك علبقتٍا بالتىظيـ الاىفعالي هف ىاحية ك القمؽ الاجتهاعي  هف ىاحية 

حتِ يككف التخطيط ك  أخرل هها يتيح لمهٍتهيف في هجاؿ العلبج الىفسي التعرؼ عمِ عكاهؿ الخطكرة
  . مطمبة الجاهعييف هف الإصابة بالقمؽ الاجتهاعي أكثر فعاليةإعداد براهج كقائية ل
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عتهدت فيٍا الطالبة عمِ ثلبثة هقاييس  :   كا 
ك هقياس تىظيـ الاىفعاؿ لػ (غركس) كهقياس القمؽ الإجتهاعي لػ ( كردة  هقياس الكهالية  لػ (حسيف فايد) 

 بمحسيىي) كقد تهخضت ىتائج الدراسة عمِ :
تباطية ذات دلالة إحصائية  بيف الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ كالقمؽ الاجتهاعي لدل أفراد ػػػ كجكد علبقة ار 

 .بيف هتغيرات الدراسة  كبير الأثر حجـ أف ىلبحظ) .حيث 10.0عيىة الدراسة عىد هستكل الدلالة (
هف شأىً أف ػػػػ ك أف عزؿ تأثير درجات الكهالية  عف العلبقة بيف تىظيـ الاىفعاؿ كالقمؽ الاجتهاعي  

 .يضعؼ هف قكة ٌذي العلبقة لدل عيىة الدراسة
ػػػ ك أف عزؿ تأثير درجات تىظيـ الاىفعاؿ عف العلبقة بيف الكهالية كالقمؽ الاجتهاعي هف شأىً أف  

 .يضعؼ هف قكة ٌذي العلبقة لدل عيىة الدراسة
لقمؽ الاجتهاعي لدل عيىة   ا ػػػ كأىً تكجد قدرة تىبؤية لكؿ هف الكهالية كتىظيـ الاىفعاؿ عمِ ظٍكر

 الدراسة 
عىٍا  الىاجهة كالاىعكاسات يخص تىظيـ الاىفعاؿ، فيها كالدراسات الأبحاث هكاصمة الطالبة تقترحكعميً 

هختمفة  هف جٍة، كالكهالية هف جٍة أخرل كعلبقتٍها بالاضطرابات الىفسية كذلؾ باستخداـ عيىات
 .هتعددة كهقاييس
 .الاجتهاعي القمؽ هىٍا كخاصة الىفسية للبضطرابات الكقائية العلبجات في البحث تطكير
 إلا ىتائجٍا لا يهكف تعهيـ كزهاىية، كهكاىية بشرية حدكد لٍا أكاديهية دراسة البحث ٌذا يبقِ الأخير كفي
ك تهاها، ههاثمة لعيىات بالىسبة أك الإطار، ٌذا في  بٍا، القياـ يهكف الأبحاث هف لسمسمة بذلؾ يهٍد كٌ

 .العيادم الىفس عمـ في عميٍا كالتشجيع
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 قائهة الهراجع
 الهراجع بالمغة العربية:

  القاٌرة 8 ط ، انًصشیت الأَجهٕ ، الوعاصر النفسي الطة ( 1989 )  عكاشت أحًذ .1
 العربية، الىٍضة هصطفِ دار عادؿ ، ترجهة 1ط ،الاىفعالية بات والاضطرا الهعرفي العلاج :( 2000 ) بيؾ آركف .2

 .بيركت
،عالـ الكتب الحديث ك جدار لمكتاب العالهي   العلاج الىفسي الهعرفي) : 2009عمكم ك بىعيسِ زغبكش ( إسهاعيؿ .3

 .1، الهغرب  ط
 دراسة العلاقة بين الكهالية والتاجيل لدى عيىة هن طلاب الجاهعة الهتفوقين عقميا): 2009أشرؼ هحهد عطية ( -4

 ) 325 – 282،  (  23،هجمة الارشاد الىفسي ،العدد 

 "،دار ايتراؾ ، القاٌرة. عمم الىفس الإكميىيكي الهىٍج و التطبيق) : "2004إلٍاـ خميؿ ( -5

،دراسات ىفسية، الهجمد السادس، العدد  الكهالية العصابية والكهالية السوية) 1996ضة ( عبد السهيع باؿ آها -6
 القاٌرة  311 -301الثالث، ص 

 ، هكتبة الاىجمك هصرية القاٌرة طفال والهراٌقينالىهو الىفسي للا) : 2001ضة( عبد السهيع باؿ آها -7
 جاهعة طمبة عمِ هيداىية الىفسي دراسة والأسِ الاىفعالي القهع بين العلاقة): "2014قكيدر ( بف أهيىة -8

ديسهبر  جاهعة قاصدم هرباح  13دراسات ىفسية ك تربكية، هخبر تطكير الههارسات الىفسية ك التربكية عدد )البميدة
 كرقمة الجزائر  

، الدار 1، طDSM5 خلاصة الدليل التشخيصي والإحصائي الخاهس للاضطرابات العقمية ): 2015أىكر الحهادم( -9
 العربية لمعمكـ ىاشركف، بيركت.

القمق الاجتهاعي، الهواقف الهثيرة.. ىسب الاىتشار.. الفروق بين الجىسين وبين هراحل  ).2009بشير هعهرية ( -10
 .149 - 135)، 22 -21. هجمة شبكة العمكـ الىفسية العربية(عهرية

 دارالخمدكىية لمىشر كالتكزيع ،الجزائر  (د.ط)،،أساسيات القياس الىفسي وتصهيم أدواتً)"  2012بشير هعهرية ( -11

دراسية  حالات هع العمهية البحوث إعداد و التحميل التطبيقية الأساليب(2014)الهجيد عبد الحهيد عبد البمداكم -12
 .الاردف ،عهاف ) (SPSS برىاهج بإستخدام

  .التنربكية، الاردف العمكـ كمية,هؤتة جاهعة "  الاحصائي التحميل" (2007)ساهي  البمكم -13
بعض أبعاد القمق الاجتهاعي الهىبئة بالتحصيل الدراسي لدى طمبة جاهعة " ) :2014بىدر بف عبدالله الشريؼ( -14

 )جكاف .9) العدد (3،الهجمة الدكلية التربكية الهتخصصة ،الهجمد (طيبة" 

الدليل التشخيصي والإحصائي الرابع للاضطرابات الىفسية  :)2000( (APA)الجهعية الأهريكية لمطب العقمي  -15
DSM IV)،( . ترجهة أهيىة السهاؾ، عادؿ هصطفِ، هكتبة الهزار الإسلبهية، الككيت 
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هن هو هرضِ العيادات الىفسية العربية يشتكَو   13%)  " »2012حاتـ بف سعيد الغاهدم، جبراف يحيِ  ( -16
اب الاجتهاعي   2012- 9- 20) التاريخ    20صفحة (   298 رقـ العدد الهطبكعة الشرؽ صحيفة    «الرٌ

 السعكدية 

عادة الهعالجة ): " 2115(الطىطاكم شكقي حازـ -17 في تخفيف  (EMDR) فعالية العلاجِ بضبط حركة العين وا 
 جاهعة بىٍا –رسالة  دكتكرا تخصص  صحة ىفسية كمية التربية  اضطراب القمق الاجتهاعي لدى طلاب الجاهعة

دار  1ط فاعمية العلاج الهعرفي السموكي في هعالجة بعض إضطرابات القمق ") :" 2013حاهد بف أحهد الغاهدم (  -18
 كفاء لدىيا الىشر ، الاسكىدرية 

 .دهشؽ الاشراقات، دار الثاىية، الطبعة ،"الخجل" الاجتهاعي الخوف) 1995(الهالح حساف -19

 " ،هؤسسة طيبة ،القاٌرة هقياس الكهالية  كراسة التعميهات) :" 2005حسيف فايد (  -20

 " ، هؤسسة طيبة، القاٌرة العلاج الىفسي أصولً اخلاقياتً تطبيقاتً) " 2008حسيف فايد ( أ -21

اب االاجتهاعي وعلاقتً بكل هن صورة الجسم وهفٍوم الذات لدى طالبات) 2004حسيف فايد (أ  -22 الجاهعة   الرٌ
 5-1، 18هجمة الارشاد الىفسي، 

  " ،حكرس الدكلية ،ب ط ،الإسكىدريةالىفس الهرضيعمم ):"2004حسيف فايد(ب  -23
 -الاىتحار -اضطرابات الأكل-الٍمع  -"دراسات في السموك والشخصية  (الإكتئاب الىفسي): 2008حسيف فايد(ب -24

 ، هؤسسة طيبة ، القاٌرة1ط  الغضب)
باعة كالىشر، دار الكفاء لمط العلاج الىفسي الهعرفي، هفاٌيم وتطبيقات. )2007حسيف، طً عبدالعظيـ ( -25

 الاسكىدرية.

 في سهعياً  الهعاقين الاجتهاعية لدى بالهٍارات وعلاقتٍا الاىفعالية )"   الحساسية 2011حىاف خضر أبك هىصكر ( -26

 غزة  فمسطيف    الإسلبهية الجاهعة التربية "،رسالة هاجستير هىشكرة ،  كميةغزة   هحافظات

 بابؿ العراؽ  الاساسية جاهعة التربية كمية وأىواعٍا، الإىفعالات هفٍوم ) ( 2014السمطاىي عباس حكراء -27
ر حيدر -58  الثاهف العربي العمهي الهؤتهر" , ديالي بهحافظة الهتهيزين لمطمبة الإىفعالي التىظيم):"  2111( يعقكب هزٌ

كبيف لرعاية بة بعىكاف كالهتفكقيف الهكٌ  اكتكبر 16 الِ 15  هف- الشعكب حياة في ٌاهة هىعطفات كالابداع الهكٌ
   العراؽ-  ديالي جاهعة-  الأصهعي التنربية كمية 2111

 كالتكزيع لمىشر الدكلية الدار ، 4 كآخركف، ط الطكاب سيد ترجهة ، الىفس عمم ): هدخل1997لىدا ( دافيدكؼ، -29

صفكت  ترجهة:): هرجع إكميىيكي في الاضطرابات الىفسية دليل علاجي تفصيمي، 2015دايفيد ٌػ.بارلك كآخركف( -30
 ، هكتبة الأىجمك الهصرية، القاٌرة.2فرج كآخركف، ط

 جاهعة "والسمبية الإيجابية وتأثيراتٍا الأكاديهية الكهالية بىية"  .)2117(عيسِ عبدالله جابر ، رشكاف أحهد ربيع  -31
 )رشوان ربيع هن بتصريح( الهىيا

 هكتبة الاىجمك هصرية ،هصر" ، التحميل الاحصائي لمهتغيرات الهتعددة)"2008ربيع أساهة( -32
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الاجتهاعي  الإىهاء هكتب التاسع، الهجمد ،الاضطرابات الىفسية تشخيص سمسمة )2001( بشيركآخركف الرشيدل -33
 الككيت

ترجهة كليد  الهرجع في التىظيم الذاتي :بحث ،وىظرية ،وتطبيقات) : 2016ركم أؼ بكهيستر ,كاتميف دم فكس ( -34
 ) أكف لايف ( كتب قكقؿ 18/04/2016شفيؽ سحمكؿ، العبيكاف لمىشر 

القمق الاجتهاعي دراسة هيداىية لتقىين هقياس لمقمق الاجتهاعي عمِ عيىات ): 2001سػػاهر جهيؿ رضكاف ( -35
  77-47) ص 19جاهعة قطر العدد(  التربكية البحكث هركز ، هجمةسورية 

 الأكل هضطربات هن عيىة لدى الاىفعــالِ الذكــاء لهستوى هقارىة دراسة)  2113(  كاخركف القطاف عباس ساهية -36
  بىٍا جاهعة-التربية كمية ، الجاهعة طالبات هن الهضطربات وغير

 طلاب هن عيىة لدى الأكل باضطرابات وعلاقتٍا )السوية غير( العصابية الكهالية ،)2111( الىبي عبد هحهد ساهية -37

 كمية التربية ببىٍا  الجاهعة.

 كهىبئات السمبي والاىفعال الإيجابي والاىفعال الذات الهواجٍة وتقدير إستراتيجيات )،2012الشربيىي( كاهؿ السيد -38
 2012أكتكبر) 77العدد (  بالزقازيؽ  التربية كمية هجمة كىفسية تربكية دراسات ، التكيفية لمكهالية

فعالية برىاهج إرشادي لخفض حدة الكهالية العصابية لدى طلاب الجاهعة ) 2013سيؼ الىصر عبد الحي الاهاـ(  -39
 ، هعٍد الدراسات التربكية جاهعة القاٌرة ، ىفسِ إرشاد تخصص ، رسالة دكتكرا هىشكرة ،الفائقين أكاديهيا 

الكهالية إستخدام ىظرية الاختيار وفىيات العلاج الواقعِ فِ خفض إضطرابات )،  2005شادية أحهد عبد الخالؽ ( -40
 ) جاهعة عيف شهس 266 -215) ص (46( 15هجمة دراسات ىفسية  العصابية

 ، عهاف 1"  دار الثقافة لمىشر، طبعة"أساليب البحث العمهي):  2007شحاتة سميهاف( -41
 لدى القمق اضطراب وأعراض الاىفعال تىظيم هن بكل وعلاقتٍا لمقمق الحساسية"): 2114( عراقي الديف صلبح -25

  القاٌرة ، بىٍا التربية،جاهعة ،كمية)56( التربية كمية ،هجمة "الجاهعة طلاب

 ، دار الفكر لمىشر، عهاف الأردفإستراتيحيات إدارة الخجل والقمق الاجتهاعي). 2009طً عبدالعظيـ حسيف ( -43
ن عيىة هليب التعمم لدى ساوألاجتهاعي لقمق اعلاقتٍا بال الشفٍي ولاتصاوف اهخا) : 2001دؿ السيد البىا (عا -44

ؿ التربية العربية،  الهكتب الجاهعي هجمة هستقب،رسالة دكتكرا  بيةالترية بكمية زلاىجميب المغة الاط
 76 -1) ، 18(  الحديث،الاسكىدرية.

ضطرابات الاكل لدى طالبات الجاهعة" ) 2015عادؿ سيد عبادم (  -45 ، قسـ الصحة : إستراتيجيات التىظيم الاىفعالي وا 
 الىفسية ،جاهعة أصكاف  ،هصر 

 دار الرشاد، القاٌرة. العلاج الهعرفي السموكي "أسس وتطبيقات"،): 2000عادؿ عبد الله هحهد (   -46

، ، 2،طالإحصاء و القياس الىفسي و التربوي هع ىهاذج هن الهقاييس و الاختبارات): 2003عبد الحفيظ هقدـ ( -47

 .ديكاف الهطبكعات الجاهعية، بف عكىكف، الجزائر
 " دارالىٍضة العربية، بيركت، لبىاف.الاحصاء السيكولوجي التطبيقي) :"1989عبد الرحهف العيسكل ( -48

براٌيـ ،عب -49  كهصرية ،القاٌرة مػلأىج، اكميىيكيلإم الىفس اعم): 1999عسكر( لله د اعبد الستارا 
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 هىشكرة، دكتكراي ، رسالةالهعرفية بعض العهميات عمِ والاكتئاب الاجتهاعي القمق تأثير (2010) "الىفيسة عبد العزيز -50

  الأهىية، هكة لمعمكـ العربية ىايؼ جاهعة

 هجمة  .الجاهعة طمبة لدى الهتغيرات الاىفعالية ببعض وعلاقتً الاىفعالي الذكاء)2008( العظيـ الهصدر عبد -51
ر  العدد عشر، السادس الهجمد الدراسات الإىساىية ،سمسمة الإسلبهية الجاهعة  فمسطيف –الأكؿ جاهعة الازٌ

ي(  -52 ،رسالة  أثر برىاهج التدريب في تخفيض القمق لدى عيىة هن هعتهدي الٍيروين) : 1998عبد الله الجكٌ
 هاجستير غير هىشكرة، جاهعة الهمؾ فيصؿ ،الاحساء ،السعكدية

) استراتيجيات تىظيم الاىفعال الهعرفية وهعتقدات دهج الفكر والكهالية 2015عبد الله عبد الظاٌر الخكلي (  -03
 كمية التربية بكادل الدكاسر قسـ عمـ الىفس التربكل كهىبئات باضطراب التشوي الجسهِ لدى عيىة هن الهراٌقين

 الفكر دار وأدوات " الىفسية،أسس والاختبارات القياس ):"2002السيد( كفاركؽ السيد الٍادم  عبد عثهاف عبدي -54
  العربي،القاٌرة

 2ط  هي القواعد و الهراحل والتطبيقات كمية الاقتصاد جاهعة الأردنهىٍجية البحث العم :)1999عبيدات كآخركف ( -00
      

اب الاجتهاعي لدى هدهىي الهسكرات والحشيش و علاقتً ببعض الهتغيرات ) 2005العتيبي بف عقيلبف ( -56 الرٌ
 رسالة هاجستير ، الرياض السعكدية  الشخصية ،

، هجمة عمكـ  وعلاقتٍا بالاستقرار الىفسي لدى طمبة الجاهعةالكهالية العصابية )، 2015عفراء خميؿ العبيدم(  -57
  14الاىساف الهجتهع، جاهعة بغداد  العدد 

، الهجمة العربية لمعمكـ ن الىفسيلأهلتىشئة الوالدية وافي علاقتً بار الذات يدتق) : 1997في (ف كفايء الدعلب  -58
 الاىساىية ،الككيت

وعلاقتً بالافكار اللاعقلاىية لدى طمبة الهرحمة الاعدادية القمق الاجتهاعي  )2013علبء حهداف حجازم ( -59
 ،دراسة هاجستير هىشكرة ، الجاهعة الاسلبهية غزة فمسطيف  بالهدارس الحكوهية في هحافظات غزة

اب):2115(  الدغريرم أحمد عمِ -65  جامعة  نفسً وإرشاد توجٌه ماجستٌر“ One thought on، الاجتهاعي الرٌ

 12/2/2115 التربوي النفسً مستشارك الملك،

 الجاهعة  12، هجمة الفمسفة ، العدد  ىظرية رؤية الاىفعال تىظيم " (2015)حسف جابر ابرار الحمفي، عكدة عمي -61

   183- 169الىفس العراؽ  عمـ الهستىصرية، قسـ

 الثاىوية الهرحمةطمبة  لدى الاجتهاعي القمق هن لمتخفيف هقترح إرشادي برىاهج فعالية) 2011دبابش ( هكسِ عمي -62

ر جاهعة هاجستير، رسالة الذات ، تقدير عمِ وأثري  فمسطيف .  -غزة الأزٌ

" ديكاف الهطبكعات  هىاٌج البحث العمهي و طرق إعداد البحوث): "2001عهار بكحكش ك هحهد هحهكد الدىيبات( -63
 ، الجزائر.3الجاهعية، ط

 في هىٍها ودوركل بيىٍها العلاقة الأطفال لدى والعدواىية الاجتهاعي ):" القمؽ2004فاطهة الشريؼ الكتاىي ( -64
 القمـ ، بيركت كحي دار ،الاجتهاعي" الرفض
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،هجمة كمية التربية  القمق الاجتهاعي لدى ضحايا هشاغبة الأقران في البيئة الهدرسية): 2006فتيحة عبد العاؿ (  -65
 92 -45) ص 68ببىٍا العدد( 

 هصرية ،القاٌرة الأىجمك ،الإحصائي التحميل وطرق البحث اٌجهى) (2010أهاؿ صادؽ  حطب أبك فؤاد -66

 .لمىشر كالتكزيع الدكلية الدار القاٌرة، الثاىي، الهجمد "الىفس عمم ذخيرة: ")1988 (دسكقي كهاؿ -67

 طمبة لدى الابتكاري الإدراكية والتفكير السرعة هن بكل وعلاقتً الاىفعالي الاتزان): 2006هحهكد إسهاعيؿ رياف( -68
 غزة  فمسطيف   – الإسلبهية الجاهعة التربية ، رسالة هاجستير هىشكرة، كمية.غزة عشر بهحافظات الحادي الصف

 ، ديػكاف الهطبكعات الجاهعػية، الجزائر.هحاضرات في عمـم الىفـس الاجتهاعيهحي الديف هختػار (د.س) :  -69

 عربي عربي  هعجم الهعاىي) 2010هعجـ الهعاىي الجاهع ( -70

 ) هجهع المغة العربية ،طبعة خاصة بكزارة التربية كالتعميـ ، القاٌرة 1994(الهعجـ الكجيز  -71

 كالتكزيع لمىشر الفلبح هكتبة2 ط الىفس إلِ عمم الهدخل): 2002عبد الهىعـ الكىاىي ( ههدكح -72

، تصىيف الإضطرابات  ICD10الهراجعة العاشرة لمتصىيف الدولي للأهراض ) 1999هىظهة الصحة العالهية ( -73
 ، ترجهة أحهد عكاشة ، هصر الىفسية و السموكية 

 دراسات .الجاهعة طالبات لدى بالأعراض الهرضية وعلاقتً اللاعقلاىي ) التفكير 2003الشهساف ( عبد الله هىيرة -74

 277 – 271 ،   )4( الىفس، عمـ في عربية
لدُ طلاب كتئاب هو القمقالاجتهاعي َالال ): تىاقضات إدراك الذات َعلاقتٍا  بك2012ىايؿ رياض العاسهي ( -75

 الثالث  العدد  28-هجمة جاهعة دهشق الهجمد جاهعة دهشق 

 ،الاردف1الجزء  1دار الاعصار العمهي ط عمم الىفس الايجابي السريري") :"2016ىايؿ رياض العاسهي(  -76

ىية وعلاقتٍا بالخوف الاجتهاعي لدى طمبة  كميات العموم التطبيقية الأفكار اللاعقلا  ):2013ىصراء هسمـ الغافرم( -77
 ، رسالة هاجستير إرشاد ىفسي جاهعة ىزكل.بسمطىة عهان

 طلاب لدى الهدركة الوالدية التىشئة بأساليب وعلاقتٍا  )العصابية/السوية( الكهالية) " 2007الهكسِ ( هحهد ىكاؿ -78

 ىفس جاهعة الهمؾ سعكد ، الرياض عمـ في هاجستير رسالة سعود" الهمك جاهعة وطالبات
اب الاجتهاعي وعلاقتً بالتوافق الجاهعي لدى طمبة الجاهعة الٍاشهية) 2016ٌىاء خالد الرقاد (  -79  جاهعة الرٌ

 عهاف الجاهعية، عالية الاهيرة كمية التطبيقية، البمقاء

دار الفجر لمىشر ك  ر ترجهة هراد عمي عيسِ العلاج الهعرفي السموكي الهعاص) : 2012ٌكفهاف  إس جي ( -80
 ، هصر  .1التكزيع  ط

اب) "2010كائؿ أبك ٌىدم (  -81  الىفسية لمصحة العربية " ،الشبكةالاجتهاعي القمق اضطراب أو الاجتهاعي الرٌ
 الاجتهاعية.

 الىفسية .الشبكة العربية لمصحة  الاكتهالفرط الإتقاو ) َعدنالكهالية ( ،)2113كائؿ أبك ٌىدم ( أ -82
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 الىفسية ، الشبكة لمعمكـ العربية الهجمة  الكهالية الأىسب ترجهة ل " البيرفيكشىيزم")، 2013كائؿ أبك ٌىدم ( ب -83

  الاجتهاعية الىفسية لمصحة العربية

اب الاجتهاعي لدى عيىة هن طمبة الجاهعة) 2011كردة بمحسيىي (  -82 ،  أثر برىاهج هعرفي  سموكي في علاج الرٌ
 كرقمة–رسالة دكتكرا،جاهعة  قاصدم هرباح 

 ، دار ٌكهة، الجزائر.أكثر هن هجرد خوف الهخاوف الىوعية والقمق الاجتهاعي). 2016كردة رشيد بمحسيىي ( -85

التىبؤ بالكهالية العصابية لدى طلاب الجاهعة الهٍوبين أكاديهيا ): "2011كلاء ربيع هصطفِ،ٌكيدة حىفي أحهد ( -86
، جاهعة بىي سكيؼ ،جاهعة حائؿ بالسعكدية ، هجمة العمكـ التربكية العدد الثاىي هتغيرات الىفسية وعلاقتٍا ببعض ال
 )301 -260،الجزء الثاىي ( 
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  ...وبعد طيبة تحية الطالبة أختي الطالب أخي
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 تعأَكى نحسٍ شكشا              . عبارة كؿ في أىت بً تشعر ها كتكضح بدقة تجيب أف ىرجك
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