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 :أىدي ىذا العمل الدتواضع

 .إلى التي عبدت دعواتها لي طريق الختَ والتوفيق، أمي الكرلؽة حفظها الو

 .إلى الذي حثتٍ على العلم والعمل كل ىذه السنتُ، أبي الكريم حفظو الو

 .فلهم متٍ فضل كبتَ يعجز الوفاء بو أي إىداء أو تقدير

 .إلى كل إخوتي وأخواتي، وجميع الأىل والأقارب

 .إلى كل أصدقائي وزملائي

 .إلى كل من علمتٍ حرفا من الابتدائي إلى ما بعد التدرج

 .إلى كل باحث وطالب علم
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 اللهم إنا نسألك أن تلهمنا شكر نعمك وتجعل علمنا مخلصا لوجهك

 فالحمد والشكر لجلالك وعظيم سلطانك
 :قال رسول لله صلى الو عليو وسلم 

من لم يشكر الناس لم يشكر لله، ومن أسدى إليكم معروفا فكافئوه، فإن لم تستطيعوا "
 " فادعوا لو 

 وإقتداء بهذا الحديث الشريف نوجو شكرنا
 صديق فؤاد: إلى الأستاذ المشرف 

 "الذي غمرني بكرمو ونصائحو وتوجيهاتو، وخاصة دعمو وتفهمو  " 
 ورقلــــة  إلى كل أساتذتنا الكرام في جامعة قاصدي مرباح

 إلى كل زملائي وزميلاتي
 في قسم العلوم الاقتصادية

  على مساعدتو القيمة، وعلى حسن استقبالو ليسميرإلى المؤطر 
 وإلى من ساعدني وأعانني من قريب أو بعيد ولو

 بكلمة، نصيحة، أو دعاء
 كما نتقدم بجزيل الشكر والتقدير مسبقا لأعضاء لجنة المناقشة لتفضلهم بقبول مناقشة

ىذه المذكرة والحكم عليها وإثرائها بآرائهم السديدة 
 

 عويش أمال
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 : الملخص

ورقلة  – سونلغاز الدالي لشركة المحاسبي نظاـ تطبيق سياؽ في القياس تفعيل آليات في المحاسبي الدعلومات نظاـ دور الدراسة تتناوؿ
 والتجريبي الوصفي الدنهج باستخداـ وذلك ، القياس آليات تفعالية في المحاسبي الدعلومات نظاـ يلعبو الذي دور على والتعرؼ ، - الحضري
 في المحاسبي الدعلومات نظاـ إلى الحاجة برزت ،حيث سونلغاز في والدالي المحاسبي قسم عماؿ على موزعة استبانة( 40 )برليل إلى بالإضافة

  . وصائبة السليمة القرارات ابزاذ  الدؤسسة على الصعب من يصبح القياس آليات أنواع من نوع وجود فبدوف القدـ، منذ القياس لراؿ

 الثاني الفصل في الاستبياف قائمة برليل جانب إلى القياس آليات و المحاسبي الدعلومات نظاـ مفهومي شرح لضاوؿ سوؼ لذلك
 إثبات إلى الدراسة توصلت و التكرارات، و الدؤوية النسب استخداـ تم الغرض لذذا و البالغة، لألعيتو نظرا الفرضيات صحة من لتحقق
 يتًجم سليم لزاسبي نظاـ إتباع على قدرتها بددى تقاس سونلغاز لدؤسسة القياس آليات فعالية إف:ألعها النتائج من وعدد الفرضيات صحة

 للفهم قابلية أكثر كونها تتصف لسرجاتها لغعل لشا المحاسبية، بالقواعد الالتزاـ ومدى المحاسبية العمليات وتقييد برضتَ طريقة خلاؿ من
 . للمقارنة وقابلة وموثوقة القرارات لدتخذي وملائمة

 . مالي لزاسبي قياس لزاسبي،نظاـ آليات لزاسبي، معلومات نظاـ :المفتاحية الكلمات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Summary  

The study tackles the role of accounting information system in activating the measuring mechanisms in 

the context of the financial accounting system of SONALGAZ – Ouargla Hadhari-. Knowing the role 

that accounting information system plays in activating the measuring mechanisms was done by using the 

descriptive and empirical method in addition to analyzing 40 questionnaires distributed to the employees 

of the accounting and the financial section in SONALGAZ, the need to an accounting information 

system rose in the measuring field long time ago. Without the existence of a kind from measuring kinds, 

taking the right decisions will be hard. 

So, we will try to explain the accounting information system and the measuring mechanisms besides the 

analyzing of the questionnaire’s list in the second chapter for checking the validity of the hypotheses for 

its great importance. For this aim, percentage and duplications were used. The hypotheses had been 

proved and results had been attained such as: the effectiveness of measuring mechanisms of  ONALGAZ 

are measured by their capability of following a fit accounting system that is translated by preparing and 

tying the accounting procedure and its scope of committing to accounting rules that makes its results 

characterized by being more capable for understanding and suitable for decision’s makers and trusted 

and capable of comparing. 

Key words: accounting information system, accounting measuring mechanisms, financial accounting 

system 
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 مقدمة

 الخاصة الدؤسسات مستوى على معنية و  لستلف اطراؼ قبل من اكبر  باىتماـ الأختَة الآونة في المحاسبي الدعلومات النظاـ لػظى
 قبل من والدالية الاستثمارية القرارات ابزاذ توجيو تساعد ولزاسبية مالية معلومات بتوفتَ المحاسبية الدعلومات نظاـ يسمح ،حيث والعامة
  عديدة أخرى وأطراؼ الإدارة

 المحاسبي، للقياس الدناسب الأساس كبتَة برديات القياس وظيفة برقيق في كبتَة برديات المحاسبية الدعلومات نظاـ واجو لقد
 على لتساعدىم الدعلومات مستخدمي احتياجات على والاجابة ، المحاسبية للمعلومات الدصداقية لتوفتَ ملائمة الأكثر القياس آلية واختيار

 بشكل الدعلومات إظهار خلالذا من لؽكن التي الدناسبة القياس آليات اختيار في يكمن المحاسبي القياس أف إلى ، السليمة القرارات ابزاذ
 تواجو التي لساطر عليها ينتج التي اخطأ في وقوع لتجنب الدناسب الوقت في الصائب القرار ابزاذ في القرارات متخذين تساعد التي أفضل

 . الدستقبل في الدؤسسة

 المحاسبي النظاـ تطبيق سياؽ في القياس آليات تفعيل في المحاسبي الدعلومات نظاـ دور لتوضيح البحث ىذا جاء تقدـ ما على وبناءً 
 . الاقتصادية الدؤسسات في الدالي

 البحث إشكالية

 :التالية صيغتها في البحث إشكالية تنبثق سبق لشا

 المالي المحاسبي النظام تطبيق سياق في القياس آليات تفعيل في يساىم أساسي كعامل المحاسبي المعلومات نظام دور ما
؟ سونلغاز شركة حالة دراسة الجزائرية الاقتصادية الدؤسسات   

 :يلي ما ىي التساؤلات ىذه وأىم البحث ىذا جوانب كافة بسس التي التساؤلات من لجملة حوصلة ىي العامة الإشكالية ىذه إف

 ؟ القرارات ابزاذ في تساعد التي الدالية الدعلومات من الدخرجات خلاؿ من المحاسبي الدعلومات نظاـ ألعية ؿثتتم   فيما-

 القياس؟ عمليات حوؿ دقيقة بيانات تقديم خلاؿ من  الاليات بتلك الخاصة الاىداؼ برقيق بغية المحاسبي القياس آليات فعالية   ما-

 ؟ سونلغاز  الاقتصادية الدؤسسة في صادقة مالية بيانات لإنتاج المحاسبي القياس آليات تفعيل في المحاسبي الدعلومات نظاـ دور   ا-

 : البحث فرضيات

 :التالية الفرضيات بتحديد قمنا, الفرعية التساؤلات و الدطروحة الإشكالية على للإجابة

 الدستقبلية ؟ القرارات ابزاذ في تساعد التي و الدالية الدعلومات من بالدخرجات الخاص الجزء المحاسبي الدعلومات نظاـ  ألعية-
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 القياس؟ اليات اىداؼ لتحقيق وذلك القياس عمليات حوؿ دقيقة بيانات تقديم خلاؿ من المحاسبي القياس آليات فعالية  تظهر-

 سونلغاز  الاقتصادية الدؤسسة في صادقة مالية بيانات لإنتاج المحاسبي القياس آليات تفعيل في مهما دورا المحاسبي الدعلومات نظاـ يلعب  -
 ؟

 تهدؼ ىذه الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات الواردة بصفة أساسية في الإشكالية واختبار الفرضيات الدتبناة، :أىداف وأىمية البحث 
: بالإضافة إلى ذلك 

  تسليط الضوء على النظاـ الدعلومات المحاسبي ومعرفة ألعيتها في تقديم معلومات مالية تسمح بتشخيص الوضعية الدالية للمؤسسة 

 التعرؼ على الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية و علاقتها بالقياس المحاسبي. 

  التعرؼ على أثر  آليات القياس وخصائصها في برستُ جودة الدعلومات لسرجة من النظاـ الدعلومات المحاسبي. 

  دور نظاـ الدعلومات المحاسبي في تفعيل آليات القياس المحاسبي لإنتاج بيانات مالية صادقة في الدؤسسة. 

 للمعلومات النوعية الخصائص على القياس في نظاـ الدعلومات المحاسبي فعالية  آليات  في تبحث اھكوف في الدراسة ىذه ميةھأ وتأتي
 بالدعلومات القرارات نقص أخطأ وزيادة ثقة متخذي بشكل يؤدي للمؤسسات ، الاقتصادية الأوضاع حقيقة يعكس بشكل ، المحاسبية
 .المحاسبية

: دوافع اختيار الموضوع 

 :إف الرغبة في إلصاز أي عمل لو أسباب معينة، فاختيارنا لذذا الدوضوع يعود إلى

  بزصص الباحث في لراؿ المحاسبة كاف السبب الأوؿ في اختيار ىذا الدوضوع. 

  الرغبة الذاتية والديل الشخصي في معالجة ودراسة مواضيع نظاـ الدعلومات المحاسبي وآليات القياس. 

  الألعية التي يكتسبها الدوضوع حيث يعتبر من أىم الدواضيع التي قائم عليها الدؤسسات في ابزاذ قرارات صائبة. 

  لزاولة إثراء الدراسة حوؿ الدوضوع بعد تبتٍ النظاـ المحاسبي الدالي في الجزائر لدفهوـ آليات القياس، الأمر الذي يدعونا إلى دراسة
. واقع ومشاكل تطبيق ىذا الدفهوـ في البيئة المحاسبية الجزائرية

 قوائم إعطاء خلاؿ من الدالية القوائم عناصر عن القياس المحاسبي يلعبو آليات  الذي الدور  
 .الدعلومات من برتويو بدا وشفافية دلالة ذات
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: منهجية البحث 

أجل اختبار صحة الفرضيات الدذكورة  والتي تعكس أشمالية الدراسة ، ومن من أجل الإجابة على لستلف التساؤلات الدطروحة
 وبرليلها ، ولدعرفة ما مدى تكييفها مع النظاـ الدعلومات المحاسبي أعلاه ،فقد تم اختيار الدنهج الوصفي التحليلي للبحث، ذلك بوصف 

. آليات القياس في ظل النظاـ المحاسبي الدالي  

كما نشتَ إلى أنو بست لزاولة إسقاط الجزء النظري من دراستنا ىذه على الفصل التطبيقي، معتمدين في ذلك على منهج التجريبي 
 ،كما استخدامنا أداة نظاـ الدعلومات المحاسبي مع آليات القياس في سونلغازالدستند إلى دراسة الحالة باستخداـ أداة الدقابلة لتشخيص 

الاستبياف بهدؼ لإعطاء صورة في الواقع العملي عن مسالعة آليات القياس  في تطور وارتقاء النظاـ الدعلومات المحاسبي في سونلغاز ،وتم 
( . . SPSS)معالجة البيانات عن طريق برنامج  الحزمة الإحصائية للعلوـ الاجتماعية 

 مصادر البحث

حيث استعنا بالبحث , لقد اعتمدنا في جمع الدعلومات والبيانات الدستعملة على عدة مصادر واستخدمنا لذلك جملة من الأدوات
الدكتبي في تغطية الجوانب النظرية للموضوع، بالاعتماد على جمع أكبر عدد من الكتب التي تعرضت للموضوع بصورة شاملة أو جزئية و 

أما في الجانب . المجلات، الدلتقيات ومواقع الإنتًًنيت, كما تم الاعتماد أيضا على لرموعة من الدوريات. بصفة مباشرة أو غتَ مباشرة
الديداني للدراسة، فقد تم الاعتماد على لرموعة من الدعلومات المحصلة من الدؤسسة  سونلغاز من خلاؿ الدقابلات واللقاءات مع مسؤوليها 

 .ومستَيها إضافة إلى الكشوؼ الدالية والوثائق المحاسبية الدختلفة للمؤسسة وموقعها الالكتًًوني
 

: ىيكل البحث 

و أخذ  قصد الإلداـ بأىم الجوانب الأساسية لدوضوع الدراسة وبرليل الإشكالية الدطروحة والإجابة على التساؤلات التي تضمنتها
للدراسة والثاني  الفرضيات بعتُ الاعتبار، ارتأينا إلى تقسيم وىيكلة البحث إلى فصلتُ بعد الدقدمة، الفصل الأوؿ خاص بالإطار النظري

خاص بالجانب التطبيقي بالإضافة إلى خابسة تناولت استنتاجات وتوصيات الدراسة 
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: مقدمة 

 لقد أصبح نظاـ الدعلومات يقوـ بدور فعاؿ داخل الدؤسسة، وذلك نتيجة لأنو يعُتبر مُنتجا للمعلومات،

ويعتبر من أىم العناصر داخل الدؤسسة والتي لذا دور كبتَ في عملية ابزاذ القرارات ولتحستُ جودة الدعلومات لسرجة من 
 ىذا النظاـ لغب خضوع لعملية القياس 

وذلك  حيث يعتبر القياس المحاسبي احد وظائف المحاسبة الأساسية واحد الفروض العلمية الأساسية للمحاسبة
لألعيتو في الستَ لضو التوافق المحاسبي، وينطوي القياس المحاسبي على برديد القيم الدتعلقة بكل العناصر التي تشملها القوائم 

 .الدالية، وعرض ىذه القوائم الدالية بدعلومات ذات مصداقية وشفافية

وسنحاوؿ في ىذا الفصل التطرؽ إلى الدفاىيم العامة التي تتعلق بالنظاـ الدعلومات المحاسبي والقياس المحاسبي والنظاـ 
. المحاسبي الدالي بالإضافة إلى خصائصهم وألعيتهم وأىدافهم ولشيزاتهم 
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 الإطار المفاىيمي للدراسة :  المبحث الأول 

 المحاسبية المعلومات نظام ماىية:الثاني :المطلب الأول

 :تعريف نظام المعلومات المحاسبية: الفرع الأول

 إف تعريف نظاـ الدعلومات المحاسبية شمل عدة من التعريف في طياتو، وذلك على حسب وجهة النظر

 :كل باحث وأىم ىذه التعارؼ

 يعرّؼ على أنو أحد مكونات تنظيم إداري في الدؤسسة لؼتص بجمع وتبويب ومعالجة وبرليل 

 1وإدارة الدؤسسة  (...كالجهات الحكومية، الدائنتُ، الدستثمرين)ؼ الخارجية ات إلى الأطراوتوصيل الدعلومات الدالية الدلائمة لابزاذ القرار

لرموعة من الدكونات بسثيل الوسائل الآلية والأوراؽ والدستندات والسجلات والتقارير والأفراد والإجراءات التي : كما تعرّؼ كذلك على أنها
تتكامل مع بعضها البعض لتحقيق ىدؼ الدعالجة للبيانات المحاسبية عن طريق التسجيل والتبويب والتلخيص لتحويلها إلى معلومات 

   2لزاسبية

 :ومن خلاؿ التعريفات السابقة لؽكن تعريف نظاـ الدعلومات المحاسبية كما يلي

والبشرية  (الدستندات، السجلات، الدفاتر، التقارير والقوائم)على أف نظاـ الدعلومات المحاسبية يعتمد على لرموعة من العناصر الدادية 
والتي تتفاعل مع بعضها بغرض برقيق الذدؼ لنظاـ الدعلومات المحاسبي، وىو  (ماسكي الدفاتر، مراجعي الحسابات الداخلوف والخارجوف)

. توصيل الدعلومات لدستخدمي النظاـ

 أىداف نظام المعلومات المحاسبية : الفرع الثاني

مهامو الرئيسية ىي إنتاج البيانات  يتبتُ لنا لشا سبق أف نظاـ الدعلومات المحاسبية عبارة عن شبكة اتصاؿ رسمية للمشروع، ومنو فإف
نظاـ الدعلومات المحاسبي لغب أف يتم إعداده بصورة بسكنو من  وتقييمها لدنفذي الدشروع لكي تساعدىم في تقديم مهامهم، وبذلك فإف

الدشروع سواء كانت أىدافو رئيسية أو ثانوية، وكذلك عرض وبرليل نتائج الدشروع؛ بحيث تساعد  إنتاج البيانات التي تساعد ربط أىداؼ
الإدارة في تقديم أداء الأنشطة الدختلفة، وبناءً على كل ما سبق فإف نظاـ الدعلومات المحاسبية يعتبر أداة ووسيلة لإنتاج البيانات، ولكي 

  3:تتحقق فعاليتو أو فعالية ىذا النظاـ لغب أف يرتبط بالأىداؼ التالية
 
 
 

 

                                                           
25 ، ص 2002موسكوؼ، دار ماكس سيكن، نظاـ الدعلومات المحاسبية، دار الدريخ للنشر، السعودية، . ستيفن، أ 1  

55 ، ص 2001 لزمد يوسف حفناوي، نظاـ الدعلومات المحاسبية، دار وائل للنشر، الأردف،  2  
10 ، ص 1990 لزمد الفيومي، نظم الدعلومات المحاسبية في الدنشآت الدالية، الدار الجامعية، الاسكندرية،  3  
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 1: إعداد التقارير- (1

عند إعداد النظاـ المحاسبي لغب  تعتبر التقارير بانواعها الدختلفة من النتائج النهائية لنظاـ المحاسبة؛ حيث أنو: نتائج التقارير الدطلوبة
وتفعيلها للبيانات الواردة بها ومدى كفاية التفصيلات للوفاء  على مصمم النظاـ التعرؼ على التقارير الدطلوبة في النظاـ ونوعيبتها

تقارير مالية ، تقارير بيانية واحصائية ، تقارير  ): الدشروع؛ وتنقسم ىذه التقارير إلى باحتياجات الإدارة من بيانات لتحقيق أىداؼ
 (التشغيل اليومي والأسبوعي

 ترتبط كفاءة النظاـ المحاسبي بوجود التقارير التي ينتجها الدشروع ومعيار: الدقة في إعداد التقارير 

 الجودة في ىذه التقارير ىو دقة البيانات بها، ومعتٌ ىذا ىو أف الدقة في إعداد التقارير والبيانات تعتبر

 .ىدفا يسعى النظاـ المحاسبي لتحقيقو

 ىاما لإدارة الدشروع، واذا اعتبرنا الدقة من الأىداؼ الجوىرية للنظاـ ايعتبر توقيت وصوؿ البيانات أمر: توقيت تقديم ىذه التقارير 
المحاسبي فإف السرعة في تقديم البيانات أمر ملزـ لدقة البيانات في آف واحد؛ بل أف البعض يرى أف البيانات عن التكلفة في الوقت 

الدناسب يساعد إدارة الدشروع في إبزاذ قرار التسعتَ، ولؽكن عقد صفقات دوف خشية الوقوع في الدخاطر أو توافق البيانات في الذيكل 
 .الدالي للمشروع، وابزاذ القرار في الوقت الدناسب

 :تحقيق التوازن بين تكلفة النظام المحاسبي وأىدافو- (2

يعتبر برقيق التوازف بتُ تكلفة النظاـ المحاسبي الدتًتبة على تنفيذه والأىداؼ الدرجوة منو أمرا ىاما؛ بحيث لغب أف يولي مصمم 
 .النظاـ العناية اللازمة لو

يعتٍ ذلك أف دراسة وقياس التكاليف الدتًتبة على تطبيق النظاـ ومقارنتها بالأىداؼ وقدرة الدشروع على استيعابها، وتعتبر من 
العوامل التي قد يتًتب عنها إعادة النظر في النظاـ المحاسبي، وتتم دراسة عنصر التكلفة من حيث تقييم الآثار الدتًتبة عن إدخاؿ النظاـ 

 .والحصوؿ على البيانات والتقارير الدقيقة والسريعة وفعالية ىذه البيانات والتقارير في رفع عائد الدشروع من حيث استغلاؿ الأمواؿ

 :توفير وسائل الرقابة الداخلية في النظام المحاسبي- (3

بسثل الرقابة الداخلية لرموعة النظم الدوضوعة للرقابة داخل الدشروع سواء لرقابة الجوانب الدالية أو غتَىا التي توضع في سبيل ستَ 
العمل في الدشروع، وكذلك لحماية كافة لشتلكات الدشروع والدقة في البيانات المحاسبية وكفاءة التشغيل داخل الدنشأة؛ حيث أف النظاـ 

المحاسبي بصفة عامة يهدؼ إلى إنتاج البيانات الدقيقة والواضحة، وكذلك حماية أمواؿ الدشروع والرقابة عليها، لذلك فإف توفر أساليب 
يقتصر على تصميم النماذج  الرقابة الداخلية وشروطها يعتبر ىدفا ىاما من أىداؼ النظاـ المحاسبي، واف برديد وسائل الرقابة الداخلية لا

بالدشروع، وذلك لأنها ترتبط بكفاءة ىيئة العمل والدوظفتُ  والدستندات المحاسبية وبرديد مسارىا؛ بل بستد لتشمل كامل سبل العمل
 .بالدشروع، وتقسيم العمل داخل الدشروع، وبرديد معايتَ الأداء ووجود إثبات لكل الأعماؿ الدنجزة

 

 

 

                                                           
  1  16 ، ص 2015ة، بسكر، جامعة القرار بزاذ أة المحاسبي الدعلوماتالنظاـدور ، ماستًمذكرة بزرج لنيل شهادة 
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 :الأىداف التفصيلية لنظام المعلومات المحاسبي (1-1)جدول 

: تشغيل البيانات/ 1
 تسجيل العمليات طبقا للمستندات الدلائمة. 

 تسجيل العمليات في أوقات دورية لزددة. 

 جعةاإرفاؽ الدستندات التبريرية الدلائمة لتسهيل عملية الدر. 

 
 :توصيل الدعلومات/ 2

 توصيل الدعلومات للأطراؼ الدهتمة بها. 

 توصيل الدعلومات في الوقت الدناسب. 

 
 :برقيق الثقة بالبيانات/ 3

 التحقق من كل العمليات في فتًات دورية. 

 برقيق المحاسبة عن الأصوؿ عند نقاط والحيازة لذا. 

 فصل مهمتي مسك الدفاتر وحيازة الأصوؿ. 

 
 31 ، ص 1988الاسكندرية، . كماؿ الدين الدىراوي، نظاـ الدعلومات المحاسبية، الدار الجامعية، طبع، نشر، توزيع : الدصدر

  : نظم المعلومات المحاسبية  وخصائصوظائف:  الثالثالفرع

  وظائف نظم المعلومات المحاسبية:  

 (Summarization ): التلخيصات/ 4 (Storting ): التًتيب/ Classification  )) 3: التصنيف/ 2 بذميع البيانات/ 1
 1الاستًجاع/ 8( Storing ) :التخزين/ 7 :الدقارنة/ 6
 المحاسبية  المعلومات نظام خصائص 

 :التالية بالخصائص تتميز أف لغب وفعالية بكفاءة أىدافو المحاسبية الدعلومات نظاـ لػقق لكي

الدعلومات،  إنتاج في والسرعة ،العلمية ،القبوؿ، الاقتصادية، الشموؿ،الدقة (الفرعية النظم من غتَه مع النظاـ تكامل) الواقعية ، ا لتًابط]
 2 [الدستقبل  مع التعامل على النظاـ النسبية، الوضوح، قدرة الدرونة

 

 

                                                           
  www.djelfa.VD/info/showthecad.php.2t.1465897:   الدرجع الأنتًنت، الدوقع1
   

  www.OLC.bu.edu.eg/OLC/imager/3rd1%20%,283%29.p:  الدرجع الأنتًنت، الدوقع 2

http://www.djelfa.vd/info/showthecad.php.2t.1465897
http://www.djelfa.vd/info/showthecad.php.2t.1465897
http://www.olc.bu.edu.eg/OLC/imager/3rd1%20%25,283%29.p
http://www.olc.bu.edu.eg/OLC/imager/3rd1%20%25,283%29.p
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 . المحاسبي القياس ماىية : الثاني المطلب

 مفهوم القياس المحاسبي :الفرع الأول

في  تتفق أنها إلاّ  الشكل في اختلافها ورغم القياس، لعملية متعددة تعريفات الدختلفة القياس لرالات في الباحثوف قدّـ لقد
 مقرنة في عاـ بشكل القياس يتمثل:" يلي بدا عرفها الذي إلى عاـ بشكل القياس لعملية لزدد علمي تعريف وؿ أ وينسب الدضموف،

 1". مباشرة غتَ أو بطريقة مباشرة بطريقة إما اكتشافها يتم طبيعية قواعد على بناء وذلك خواصها، عن للتعبتَ بالأشياء الأعداد

 اقتصادي حدث ىو معتُ لشيء النقدي التعدد خاصية ىي معينة خاصية مقرنة خلالذا من يتم مقابلة عملية ىو "القياس أف آخر ويرى
 2 ". معتُ لراؿ في معتُ بعنصر فيها يتمثل

 خصائص لرموعة أو ما خاصية عن التعبتَ عملية ىي عاـ بشكل القياس عملية إف: "فهو القياس لعملية برديدا التعريفات أكثر أمَا
 في القياس أساليب وتتبع الدقاييس أدوات القياس عملية في ويستخدـ موضوع على يقع فالقياس القياس، بأساليب القياس لدوضوع

  3".القياس عملية من الدرغوب الذدؼ إلى الوصوؿ بغية وذلك الدقاييس ىذه استخداـ

 شكل في والتعبتَ عنها الدؤسسة، بها تقوـ التي الاقتصادية الأنشطة لدختلف العمليات وتبويب برديد عملية "بأنو القياس يعرؼ وعموما
 4". الاقتصادية القرارات ابزاذ تسهل أف شأنها من التي الدعلومات توفتَ في واضحة وبيانات أرقاـ

 أف عليو لؽكن متفق مقياس ووجود برديده، أو تقديره أو قياسو مطلوب شيء وجود في ينحصر المحاسبي القياس أف سبق لشا ويتضح
 .القياس عملية تتم بدقتضاه معتُ نظاـ ضوء في الشيء ىذا برديد أو تقدير أو لقياس كمعيار يستخدـ

  :المحاسبي القياس معايير:  الثاني الفرع

 القوائم ضمن المحاسبية البيانات تسجيل عمليات بركم التي الدعايتَ بعض الاعتبار بعتُ الأخذ من لابد القياس بعملية القياـ عند
 :يلي كما ألعيتها درجة حسب مرتبة أساسية معايتَ أربع من تتكوف وىي الدالية،

  :منها المستهدف للغرض الصلاحية -1

 يتم الذدؼ الذي على تأثتَىا ودرجة الإيضاحية قدرتها حيث من وثيقا ارتباطا مرتبطة المحاسبية الدعلومات تكوف أف الدعيار ىذا يقتضي
 تتباين من الدستفيدين لستلفة لرموعات متعددة أىدافا بزدـ الدالية المحاسبة من النابذة الدالية الدعلومات كانت ولدا أجلو، من إعدادىا

 من جانب من في برقيقها يرغب ولزددة معينة أىداؼ افتًاض يقتضي الأمر فإف شديدا، تباينا الدعلومات من منهم كل احتياجات

                                                           
  1 ،130:  ص2008 . 2، دار وائل للنشر، الأردف، ط "التأصيل النظري للممارسات الدهنية المحاسبية"  مطر لزمد وموسى السويطي، 

  2 181: ص . 1،2009، دار الراية للنشر والتوزيع، الأردف، ط "النظريات المحاسبية"  سيد عطا الله السيد، 
57:  ص1988، دار النهضة العربية، لبناف، "أصوؿ القياس والاتصاؿ المحاسبي"  مرعي عبد الحي و لزمد سمتَ الصباف  3  

 3: ، ص2010 جانفي 18- 17، الدلتقى الدولي الأوؿ حوؿ النظاـ المحاسبي الدالي الجديد، الدركز الجامعي بالوادي، "التوحيد المحاسبي الدولي بتُ الدأموؿ والدوجود" مسعود صديقي،  4
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 لعا الدالي الدركز حقيقة الربح وإظهار قياس أف يفتًض حيث الدالية المحاسبة في فعلا لػدث ما وىذا الدعلومات، ىذه من عادة يستفيدوف
 1. المحاسبي القياس من الأساسياف الذدفاف

 :القابلية للتحقق منها -2
يعتٌ بالتحقق في لراؿ المحاسبة الدالية استناد الدعلومات إلى مصدر موثوؽ فيو يتمثل عادة في لرموعة من الدستندات والإجراءات 

الددونة التي لؽكن الرجوع إليها للتحقق من صحة ىذه الدعلومات ومطابقتها للمصدر، غتَ أف ىذا الدعيار يوسع من نطاؽ التحقق ليعتٍ أف 
لؽكن ابزاذ نفس القرار استنادا إلى  تتوافر في الدعلومات المحاسبية ما يلزـ من صفات بحيث لغعل منها أساسا سليما لابزاذ القرارات، حيث

نفس الدعلومات رغم إمكانية اختلاؼ الأشخاص القائمتُ بابزاذه، ويعتٍ ذلك وجود دلالة لزددة ومعينة ولذا استقلالذا الذاتي للمعلومات 
 2. المحاسبية بصرؼ النظر عن الشخص الفاحص أو الدستفيد من ىذه الدعلومات

 :الالتزام بالموضوعية -3
يتم اشتقاؽ ىذا الدعيار من فرض الدوضوعية الذي يعد شرطا أساسيا للبحث العلمي في أي لراؿ من لرالات الدعرفة، ودوف ىذا 

الدبدأ فإف نتائج البحث العلمي يطغى عليها التحيز الشخصي، وعدـ موضوعية القياس المحاسبي تؤدي إلى تعرض منافع بعض مستخدمي 
 3: القوائم الدالية للخطر، لذا لغب التأكد من توافر شروط الدوضوعية في المحاسبة عن طريق العناصر الآتية 

قياـ عدد من المحاسبتُ بإعادة القياس المحاسبي الذي قدّمو أحد المحاسبتُ، ثم يكونوف قد توصلوا إلى النتائج نفسها لشا يقدـ دليلا على  •
حياد المحاسب وعدـ تدخلو بالنتائج؛ 

  .اختبار مدى بسثيل الدعلومات المحاسبية لحقائق الحياة الاقتصادية •
وبالتالي القياس المحاسبي الذي لا يلبي شرط الدوضوعية ىو قياس لا لؽكن قبوؿ نتائجو أو الاعتماد عليها في ابزاذ القرارات الدختلفة، لذلك 

 4: كاف مفهوـ الدوضوعية في المحاسبة عرضة لتفستَات عديدة نذكر منها
 .إف القياس الدوضوعي ىو قياس غتَ شخصي بدعتٌ أنو خاؿ من التحيز الشخصي للقائم بعملية القياس •
 .إف القياس الدوضوعي ىو قياس قابل للتحقق بدعتٌ أنو يستند إلى عناصر مثبتة وأدلة صحيحة •
 .إف القياس الدوضوعي لؽثل نتيجة اتفاؽ بتُ لرموعة من الدلاحظتُ والقائمتُ بالقياس •
. تقاس درجة الدوضوعية لقياس معتُ بالاعتماد على مؤشر التشتت لتوزيع ىذا القياس، إذ يعتمد على القياس ذي التوزيع الأقل تشتتا• 
 
 
 
 

                                                           
30: ص،مرعي عبد الحي و لزمد عباس بدوي، ، مرجع سابق الذكر  1  

31:  مرعي عبد الحي ولزمد عباس بدوي، مرجع سابق الذكر، ص 2  
251:  ، ص2004 1، الدار العلمية ودار الثقافة، الأردف، ط "نظرية المحاسبة" حستُ قاضي ومأموف توفيق حمداف،  3  

: ، ص2006، دكتوراه دولة، غتَ منشورة، جامعة سطيف، "دراسة أثر التضخم على النظرية التقليدية للمحاسبة مع لظوذج مقتًح لاستبعاد أثر التضخم على القوائم الدالية" تيجاني بالرقي، 4
96 
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 :القابلية للقياس الكمي -4
أولي لقياس الدركز الدالي للمؤسسة وصافي دخلها  عادة ما يتطلب القياس المحاسبي استخداـ مقياس موحد كشرط أساسي و

الدوري، وتعتبر الوحدة النقدية أفضل مقياس لقياس لستلف الأحداث الدالية، غتَ أف استخداـ وحدة النقد كأساس للقياس قد يثتَ كثتَا 
في حالة )أو ارتفاع  (في حالة التضخم)من الدشاكل بسبب ما يطرأ عليها من تغتَ في قوائم الشرائية على مدار الزمن، من الطفاض 

لشا يستدعي تعديل البيانات الدالية والتي تعتمد على الأسعار التارلؼية استنادا إلى التغتَات في مستويات الأسعار  (الانكماش
 1. والقوة الشرائية للنقود

مفهوم النظام المحاسبي المالي : المطلب الثالث
تعريف النظام المحاسبي المالي : الفرع الأول

المحاسبة الدالية أو النظاـ المحاسبي الدالي عبارة عن نظاـ لتنظيم الدعلومات الدالية يسمح  "07من قانوف رقم  (3 )تنص الدادة الثالثة 
بتخزين معطيات قاعدية عديدة، وتصنيفها وتسجيلها، وعرض كشوؼ تعكس صورة صادقة عن الوضعية الدالية ولشتلكات الكياف، 

 2". ووضعية خزينتو في نهاية السنة الدالية
ويتضمن النظاـ المحاسبي الدالي إطارا تصوريا للمحاسبة الدالية ومعايتَ لزاسبية، ومدونة الحسابات تسمح بإعداد 

 3.كشوؼ مالية على أساس الدبادئ المحاسبية الدعتًؼ بها عامة ولاسيما
 .استمرارية الاستغلاؿ• .                             لزاسبة التعهد •
 .الدلالة• .                                 قابلية الفهم •
 .قابلية الدقارنة• .                                 الدصداقية •
 .أسبقية الواقع الاقتصادي على الدظهر• .                          التكلفة التارلؼية •

ويشكل الإطار التصوري للمحاسبة الدالية دليلا لإعداد الدعايتَ المحاسبة وتأويلها واختيار الطريقة المحاسبية الدلائمة 
. عندما تكوف بعض الدعاملات وغتَىا من الأحداث الأخرى غتَ معالجة بدوجب معيار أو تأويل

 ىو عبارة عن :يعرف الإطار التصوري
 .لراؿ التطبيق •
 .الدبادئ والاتفاقيات المحاسبية •
 .الأصوؿ والخصوـ والأمواؿ الخاصة والدنتجات والأعباء •
. لػدد الإطار التصوري للمحاسبة الدالية عن طريق التنظيم• 
 
 

                                                           

30:   مرعي عبد الحي ولزمد عباس بدوي، مرجع سابق الذكر، ص 1  
 3 ، ص 2007 نوفمبر 25 ، بتاريخ 74 الدتعلق بالنظاـ المحاسبي الدالي، الجريدة الرسمية، العدد 11_07الجمهورية الجزائرية الدلؽقراطية الشعبية، القانوف    2

4_3  نفسو، ص  3  
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 ىي :وتحدد المعايير المحاسبية
 .قواعد التقييم وحساب الأصوؿ والخصوـ والأعباء •
 .لزتوى الكشوؼ الدالية وكيفية عرضها •
 .برديد الدعايتَ المحاسبية عن طريق التنظيم •

 .وتسجل العمليات النابذة عن نشاطات الكياف في حسابات بردد مدونتها ومضمونها وقواعد ستَىا عن طريق التنظيم
خصائص النظام المحاسبي المالي : الفرع الثاني

نشتَ إلى أف ىذا الإطار التصوري للنظاـ المحاسبي الدالي المحاسبي مستمد من النظاـ الألصلوساكسوني، ومدونة الحسابات مستمدة من 
 1.الدخطط المحاسبي العاـ الفرنسي،ويتميز النظاـ المحاسبي بعدة خصائص تستخلصها من التعريف

يرتكز على الدبادئ أكثر ملائمة من الاقتصاد الدولي، وإعداد معلومات تعكس صورة صادقة عن الوضعية الدالية  •
 .للمؤسسة

الإعلاف بصفة أكثر وضوحا وشفافية عن الدبادئ التي بردد التسجيل المحاسبي للمعاملات وتقييمها وإعداد القوائم  •
الدالية لشا يسمح بالتقليل من الدتلاعبات وتسهيل مراجعة الحسابات؛ 

 .يسمح بتوفتَ معلومات مالية منسجمة ومقروءة من جراء الدقاربات وابزاذ القرارات •
 أىداف ومميزات النظام المحاسبي المالي :الفرع الثالث

أىداف تطبيق النظام المحاسبي المالي  - 1
 2: يهدؼ النظاـ المحاسبي الدالي إلى عدة أىداؼ نذكر منها ما يلي

 .ترقية النظاـ المحاسبي الجزائري ليتوافق والأنظمة المحاسبية الدولية •
 .الاستفادة من بذارب الدوؿ الدتطورة في تطبيق ىذه الأنظمة •
تسهيل العمل المحاسبي للمستثمر الأجنبي أملا في جلبو إلى الجزائر من خلاؿ بذنيبو مشاكل اختلاؼ الطرؽ المحاسبية؛  •
 .العمل على برقيق العقلانية من خلاؿ الوصوؿ إلى الشفافية في عرض الدعلومات •
 .ئر لدى الدنظمات الدالية والتجارة العالديةاتعزيز مكانة وثقة الجز •
  .العمل على ترسيخ أسس حوكمت الدؤسسات •
  .إعطاء صورة صادقة عن الوضعية الدالية والأداء وتغتَات الوضعية الدالية للمؤسسة •
 .التمكّن من القابلية للمقارنة للمؤسسة نفسها عبر الزمن وبتُ الدؤسسات على الدستويتُ الوطتٍ والدولي •
تسمح بدراقة الحسابات بكل ضماف للمستَين والدسالعتُ والدستعملتُ الآخرين حوؿ مصداقيتها وشرعيتها وشفافيتها؛  •
  .نشر معلومات كافية وصحيحة، وموثوؽ بها وشفافة تشجع الدستثمرين وتسمح لذم بدتابعة أموالذم •

                                                           
النظاـ المحاسبي الدالي بالجزائر وعلاقتو بالدعايتَ الدولية، : سفياف نقماري، رحمة بالذادؼ، واقع التكيف الدؤسسات الجزائرية مع النظاـ المحاسبي الدالي، مداخلة مقدمة ضمن الدلتقى الوطتٍ حوؿ-  1

 4 ، ص 2013جامعة عبد الحميد بن باديس بدستغالً، الجزائر، 
 293-292:  ، ص ص2009.  في الجزائر، لرلة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، جامعة الشلف، العدد السادس IAS/IFRS كتوش عاشور، متطلبات تطبيق النظاـ المحاسبي الدوحد  2
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مميزات النظام المحاسبي المالي  -2
:  يتميز النظاـ المحاسبي الدالي بثلاث لشيزات أساسية ىي

، لضماف التكيف مع الاقتصاد IAS/IFRS اختيار البعد الدولي لدطابقة الدمارسة المحاسبية الدالية مع الدمارسة العالدية، ضمن الدرجعية :أولا
 .بصدؽ الوضعية الدالية للمؤسسة الدعاصر وإنتاج معلومات مفصلة تعكس

 لػتوي النظاـ المحاسبي الدالي على نصوص صرلػة وواضحة لدبادئ وقواعد التسجيل وطرؽ القياس وإعداد القوائم الدالية وىذا ما لػد :ثانيا
 .من التأويلات الخاطئة الإرادية 

 : يوفر النظاـ المحاسبي الدالي معلومات مالية واضحة ومتوافقة قابلة للمقارنة و ابزاذ القرارات، لأنو لػتوي على:ثالثا
الذي يقدـ مفاىيم متمثلة  IAS/IFRS والذي ىو مستمد من الإطار التصوري للمعايتَ المحاسبية الدولية (مفاىيمي)إطار تصوري  •
 .الاتفاقيات المحاسبية، الخصائص النوعية للمعلومة الدالية والدبادئ المحاسبية الأساسية: في
 .الديزانية، حساب النتيجة، جدوؿ تدفقات الخزينة، جدوؿ تغتَ الأمواؿ الخاصة، الدلاحق: إعطاء لظاذج للقوائم الدالية •
 1 .تقديم مدونة الحسابات وقواعد ستَىا• 

 دراسات السابقة : المبحث الثاني 
  دراسات السابقة فما لؼص نظاـ الدعلومات المحاسبي: المطلب الأول 

 الدراسات باللغة العربية : الفرع الأول
 أثر تطبيق النظاـ المحاسبي الدالي عمى فعالية نظاـ الدعمومات المحاسبي دراسة ميدانية بالدؤسسة الوطنية لأجهزة :  لعجتُ فايزة  بعنوافبو

 (2012)،الدراسة عبارة عن مذكرة الداستً في العلوـ الأقتصادية جامعة سطيف  ةی البتًوؿ" AMC " القياس و الم ا رقبة

 ىذا البحث لإبراز أثر تطبيق مبادئ وقواعد النظاـ المحاسبي الدالي في الدؤسسة الجزائرية على تقديم كشوؼ مالية تتماشى مع تهدؼ
متطلبات مستخدميها عن طريق نظاـ معلوماتها المحاسبي ،تعمل أساس على توفتَ معلومات صادقة ومفصلة وقابلة للمقارنة بخصوص الدركز 

 والتغتَات الحادثة في خزينة الدؤسسة ومنو اعتمد فيو منهج الوصفي التحليلي الذي نعتبره مناسبا لطبيعة الدوضوع من لأداءالدالي وتقييم ا
 من الجانب التطبيقي فاعتمدت على منهج دراسة الحالة وذلك بهدؼ إبراز أثر تطبيق معايتَ المحاسبة الدولية الدتجسدة إماجانب النظري 

 . في النظاـ المحاسبي الدالي على فعالية الكشوؼ الدالية الدنتجة وفق ىذا النظاـ من خلاؿ نوعية الدعلومات الدعروضة ضمنها
 برزة ألعية البحث في إبراز دور تطبيق معايتَ المحاسبية الدولية ومعايتَ التقارير الدالية الدولية في الرفع من فعالية الدعلومة التي ينتجها كما

نظاـ الدعلومات المحاسبي والدعروضة ضمن الكشوؼ الدالية التي نص عليها مشروع النظاـ المحاسبي الدالي الجديد الأمر الذي لػتم على كل 
دولة راغبة في الاندماج في الاقتصاد العالدي اعتماد الدعايتَ المحاسبية أو على الأقل تكييف أنظمتها لضماف الفهم والقراءة الدوحدة والعالدية 

 من خلاؿ تطبيق لدوليةللكشوؼ الدالية يتزامن ىذا البحث مع التغيتََ الحاصل في النظاـ المحاسبي بالجزائر بتبنيها لفكرة الدعايتَ المحاسبية ا
 ىذا النظاـ الذي جاء ليطور ويرفع من كفاءة وفعالية نظاـ  الدعلومات المحاسبي لينتج 2010مشروع النظاـ المحاسبي الدالي مطلع جانفي 

 .كشوفا وتقارير مالية مفهومة و قابلة للمقارنة تلبي حاجيات لسػتلف الأطراؼ الطالبة لذا

                                                           
 22-23      ، ص ص2010 ،1 ، بدوف دار نشر، الجزائر،ج IAS/IFRSبن ربيع حنيفة، الواضح في المحاسبة الدالية وفق الدعايتَ المحاسبية الدولية   1
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 عن ىذه الدراسة إف النظاـ المحاسبي الدالي الجديد يهدؼ إلى جعل القواعد والدمارسات المحاسبية للمؤسسات الاقتصادية تتماشى وإنتاج
مع الدبادئ والقواعد الدولية الدنصوص عليها ضمن معايتَ المحاسبة الدولية ومعايتَ التقارير الدالية الدولية ، يعمل ىذا النظاـ على إحداث 

 .  جذرية على النظاـ القديم عبر تبتٍ تلك الدعايتَغتَاتت
 ميزانيات الدؤسسات الاقتصادية، إلا أنها استثمار ىكبتَا عل من أف عملية الانتقاؿ إلى النظاـ الجديد معقدة ومكلفة وبردث تغيتَا بالرغم

 . حقيقي لغعل من الاقتصاد الوطتٍ يساير الأحداث الاقتصادية العالدية ويتفاعل معها بكل الغابية ومرونة
 الدراسة عبارة عن  ةی للمؤسسة البتًوؿةی الرقابة الداخلةی فعاؿؽیدور نظاـ الدعلومات المحاسبي في برق:  بعنوف  عبد الباسط بوحايك،

( 2015) مذكرة الداستً في العلوـ الأقتصادية جامعة ورقلة 
  - الدؤسسة البتًولية للتكرير ) الدراسة دور نظاـ الدعلومات المحاسبي في برقيق فعالية الرقابة الداخلية للمؤسسة البتًولية ىدفت

soralchin- وكانت مشكلة البحث الأساسية متمثلة في الدور الذي يلعبو نظاـ الدعلومات المحاسبي لتحقيق فعالية الرقابة (  بأدرار ،
 برزت الحاجة إلى نظاـ الدعلومات المحاسبي في لراؿ الرقابة منذ القدـ، فبدوف وجود نوع من أنواع الرقابة يصبح من الصعب ثالداخلية، حي

 .على الدؤسسة حماية أصولذا أو الاعتماد على سجلاتها
 للعديد من الجوانب الددروسة في ىذا الدوضوع اعتمدنا على الدنهج الوصفي التحليلي لجمع البيانات والحقائق لتحليلها وذلك نظرا

بالاستعانة ببعض الأدوات مثل الدقابلة و لاستبياف في الفصل الثاني لتحقق من صحة الفرضيات نظرا لألعيتو البالغة، و لذذا الغرض تم 
إف فعالية الرقابة الداخلية : استخداـ النسب الدؤوية والتكرارات، و توصلت الدراسة إلى إثبات صحة الفرضيات وعدد من النتائج ألعها

  على إتباع نظاـ لزاسبي سليم يتًجم من خلاؿ طريقة برضتَ وتقييد العمليات تقاس بددى قدر soralchin لدؤسسة
 ومدى الالتزاـ بالقواعد المحاسبية، كما توصلت الدراسة أف الدؤسسة تستخدـ الدعالجة الآلية للبيانات من اجل الاستفادة من المحاسبية

مزاياىا والتقليل من التكاليف وذلك بالتكيف مع التطورات الجديدة في تكنولوجيا الدعلومات ، كما لغب مراعاة دور الدورد البشري 
 .كاستثمار في الدؤسسة بالاعتماد على كفاءة و تنميتو لجلب عوائد ىذا الاستثمار

 الدراسة عبارة عن مذكرة الداستً في العلوـ الأقتصادية دور النظاـ الدعلومات المحاسبية في ابزاذ القرار:  لزمد أنور  بعنواف ىرواؿ ، 
( 2015)جامعة بسكرة 

ما دور نظاـ الدعلومات المحاسبية في ابزاذ " ىذه الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات الواردة بصفة أساسية في الإشكالية ىدفت
وكذلك اختبار مدى صحة الفرضيات وىي تهدؼ في الجانب النظري متبعتُ الدنهج الوصفي والتحليلي من أجل التعريف بنظاـ " القرار

 وألعيتو بالإضافة إلى التعرؼ بنظاـ الدعلومات المحاسبي وعلاقتو بابزاذ القرار، كما تهدؼ في جانبها التطبيقي اتوالدعلومات مفهومو ومكوف
إلى معرفة نظاـ الدعلومات المحاسبي في الدؤسسة الاقتصادية 

 ألعية دراسة ىذه من خلاؿ تناولو لدوضوع مستحدث يبتُ فيو كيفية مسالعة نظاـ الدعلومات المحاسبية في ابزاذ القرار، ويتميز تبرز
الدوضوع بإمكانية التحكم فيو وبرديد الدتغتَات الدكونة لو، إلى جانب الاىتماـ الدتزايد من طرؼ إطارات المحاسبة عامة بنظم الدعلومات 

 خاصة بظهور وانتشار تقنيات تكنولوجيا الدعلومات، التي سالعت في برديث وتسريع توفتَ الدعلومة بشكل يسمح باستخدامها ةالمحاسبي
 .بفعالية
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 من خلاؿ طريق نظاـ الدعلومات لؽكننا معالجة البيانات قصد الوصوؿ إف ألعها نلخص من الدراسة جملة  نتائج لستلفة ومتعددة  من كما
 الدعلومات كما يساعد على برسن ستَ العمل في لستلف الوظائف والدستويات الإدارية و على إنتاج الدعلومات للازمة لابزاذ القرارات  إلى

 مدخلات نظاـ الدعلومات المحاسبية في المحاسبة بجميع أنواعها وكما مبادئ سليمة تسمح لذا من توليد معلومات ذات وتتمثلالرشيدة 
. مصداقية ومعبرة عن الوضعية الحقيقية والدلائمة لابزاذ القرارات في الوقت الدناسب 

  الدراسات باللغة الأجنبية :الفرع الثاني 
 smith( 2016)  بعنوان:Accounting Information Systems: Ethics, Fraudulent Behavior, and Preventative 

Measures 

تركز ىذه  الدراسة على تطور نظم الدعلومات المحاسبية وضوابطها للحد من الغش وسوء السلوؾ في العمليات الدالية والمحاسبية ، 
وىذا من خلاؿ تسليط الضوء على مشاكل التهديدات المحتملة لشركة إيس من سوء السلوؾ الأخلاقي لدى الدوظفتُ الإدارة أو لزاولات 

ارتكاب الغش، ولؽكن أف تؤدي ىذه التهديدات إلى برريف في التقارير الدالية للمحاسبة الداخلية والخارجية على حد سواء، ولؽكن أف 
يكوف لذا آثار غتَ مرغوب فيها على سلامة وفعالية التقرير الدالي للمنظمة وصورة الشركة العامة، ومن ألعية ىذه الدراسة تكمن في رفع 

. جودة وموثوقية وعدالة الدعلومات المحاسبية التي تتضمنها تقارير الشركة 

كما توصلت الدارسة إلى لرموعة من النتائج الدتعلقة بالنظاـ الدعلومات المحاسبية وأخلاقيات السلوؾ الاحتيالي والتدابتَ الوقائية 
والتي تتمثل في تنفيذ الذياكل والضوابط الدناسبة، لؽكن للمنظمات أف تساعد نفسها وحماية البيانات والدعلومات إيس وبالتالي برستُ 

البيانات لؽكن أف تساعد الضوابط الإدارية، بدا في ذلك الرصد الدستمر لقاعدة البيانات، على ضماف سلامة البيانات . عملياتها التجارية
ينبغي تنفيذ ضوابط الوصوؿ لدنع الأفراد من / لؽكن . من خلاؿ تتبع الأدوار والدسؤوليات الفردية والدعاملات إيس التي الأفراد متورط

عناصر التحكم في الوصوؿ إلى الأدوار ىي واحدة من أكثر الضوابط مشتًكة وفعالة . الوصوؿ إلى البيانات التي لا يؤذف لذم أف نرى
لغب استخداـ عناصر التحكم في الدخوؿ الدستندة إلى الدور في جنبا إلى جنب مع الفصل بتُ الواجبات عند الحاجة إلى . لبيانات إيس

ىذه الضوابط ردع السلوؾ الاحتيالي وتساعد على منع الإنساف من وقوع في خطأ من . أكثر من فرد واحد لإكماؿ  العمليات التجارية
. الدساس بأمن إيس وسلامة البيانات

 Nzomo Samuel( 2013) بعنواف : Impact of Accounting Information Systems on Organizational 

Effectiveness of Automobile Companies in Kenya  

تهدؼ ىذه الدراسة لدعرفة أثر نظم الدعلومات المحاسبية على الفعالية التنظيمية للسيارات الشركات في كينيا ،كما تكتسب ألعية 
أساسية لشركات السيارات الدختارة وكذلك الشركات الأخرى في القطاع نفسو من حيث برديد الفوائد التي تعود على دمج نظم الدعلومات 

ىذه الدراسة مفيدة . وقد مكن ذلك شركات السيارات من قياس النموذج من حيث تعزيز الفعالية التنظيمية. المحاسبية في عملياتها
بالإضافة إلى ذلك تم تطبيق الأساليب النوعية . للباحثتُ الآخرين الدهتمتُ بالدشكلة قيد البحث، حيث الاعتماد على أسلوب الوصفي

وقد وجد أف التصميم الوصفي مناسب لأنو يتناوؿ الأىداؼ الرئيسية وأسئلة البحث الدقتًحة في . والكمية في جمع البيانات وبرليلها
تم الحصوؿ على البيانات الأولية من خلاؿ الدقابلات والاستبيانات . جمعت الدراسة البيانات الأولية والثانوية. الدراسة بشكل مناسب
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وكاف استخداـ الدقابلات مثاليا لأنو يضمن السرية وبالتالي تصرفوا دوف أي خوؼ أو . للموظفتُ الدختارين عشوائيا من الشركات الدختارة
. تم جمع البيانات الأولية باستخداـ الدقابلات التي أجريت على واحد مع الباحث وتم توزيع الاستبيانات وملء من قبل الدشاركتُ. إحراج

 .وشملت البيانات الثانوية التعدادات والسجلات التنظيمية والبيانات التي جمعت من خلاؿ منهجيات نوعية أو بحوث نوعية

. وتشتَ نتائج ىذه الدراسة إلى أف نظم الدعلومات المحاسبية ىي آلية مهمة للإدارة الفعالة للمنظمات وصنع القرار والسيطرة على الأنشطة
حيث اف نظاـ . وتتفق النتائج مع الاستعراضات التجريبية التي تشتَ إلى وجود علاقة بتُ النظاـ الدعلومات المحاسبي والأداء التنظيمي

وخلصت الدراسة إلى أف نظم معلومات الطتَاف حاسمة في . الدعلومات المحاسبي  ىي أداة فعالة لصنع القرار لدراقبة وتنسيق أنشطة الدنظمة
وبعبارة أخرى، أوضحت النتائج . إنتاج الدعلومات المحاسبية الجيدة في الوقت الدناسب، وإبلاغ تلك الدعلومات إلى صانعي القرارات

. التجريبية أف نظم الدعلومات المحاسبية لذا تأثتَ أكبر على الفعالية التنظيمية لشركات السيارات في كينيا

  دراسات السابقة فما يخص آليات القياس المحاسبي:المطلب الثاني 
  الدراسات باللغة العربية :الفرع الأول 

 .واقع تطبيق لزاسبة القيمة العادلة في البيئة المحاسبية الجزائرية: بعنواف   (2015)فارس بن يدير  •
تهدؼ ىذه  الدراسة إلى التعرؼ على واقع تطبيق لزاسبة القيمة العادلة في البيئة المحاسبية الجزائرية وىذا من خلاؿ تسليط الضوء 

على مشاكل القياس القائم على التكلفة التارلؼية في كونها بسهد الطريق لضرورة الاستغناء عنها في القياس المحاسبي لعدـ موثوقية القياس 
لنموذج القيمة العادلة ، وعلاقة ىذه الأختَة برليل الخصائص  (SCF)المحاسبي بعد تطبيقها، و دراسة مدى ألعية تبتٍ النظاـ المحاسبي الدالي

 .النوعية للمعلومات المحاسبية ولزاولة الإجابة على مدى توفتَ البيئة المحاسبية الجزائرية الأرضية الدناسبة والدلائمة لتطبيق القيمة العادلة
للو صوؿ لأىداؼ ونتائج الدراسة ، تم استخداـ الاستبياف كأداة للبحث في الدراسة الديدانية ، حيث تم صياغتها بحيث أمكن من خلالذا 

استطلاع رأي الفئات الدستهدفة بدا لػقق أىداؼ الدراسة ، وقد اعتمدنا في برليل بيانات الاستبيانات على برنامج الحزمة الإحصائية 
، و في الأختَ خلصت الدراسة إلى أف الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية الددرجة في البورصة تطبق لظوذج القيمة  (SPSS) للعلوـ الاجتماعية

لنموذج القيمة العادلة للقياس المحاسبي  ( SCF ) العادلة في القياس والإفصاح المحاسبي، وأيضا أف ىناؾ دور ىاـ لتبتٍ النظاـ المحاسبي الدالي
وكذا الإفصاح بدوجبها، بالإضافة إلى أف لتطبيق القيمة العادلة اثر الغابي على جودة الدعلومات المحاسبية من خلاؿ تعظيم الخصائص 
النوعية لتلك الدعلومات والدتمثلة في الدلائمة والدوثوقية والقابلية للمقارنة والقابلية للفهم، وتوصلت أيضا الدراسة إلى أف ىناؾ عوائق 

 . السوؽ الدالي الجزائريجاىزيةوبرديات بذعل البيئة المحاسبية الجزائرية غتَ ملائمة لتطبيق القيمة العادلة ولعل أبرزىا عدـ 
  

   عن عناصر القوائم الدالية في طل النظاـ المحاسبي الداليوالإفصاحبعنواف القياس   (2013)زين عبد الدالك  •
ىدفت ىذه الدارسة إلى تسليط الضوء على الإصلاح المحاسبي في الجزائر وتباين طرؽ القياس ومتطلبات الإفصاح المحاسبي لعناصر 

القوائم الدالية في ظل تبتٍ النظاـ المحاسبي الدالي، وذلك من خلاؿ إبراز ألعية عمليتي القياس والإفصاح وتبياف مدى إسهامهما في إعطاء 
 .صورة واضحة حوؿ أداء ووضعية الدؤسسة من خلاؿ تقديم معلومات مالية ذات مصداقية ومعبرة عن واقع الدؤسسة
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 الدنهج الوصفي التحليلي في الجانب النظري قصد إبراز كل العناصر التي لذا ألعية بالبحث والذي استعماؿلتحقيق ىذه الأىداؼ تم 
 القوائم الدالية لوحدة الحراش باستغلاؿ منهج دراسة حالة في الجانب التطبيقي وذلك استعماؿيتناسب مع طبيعة الدارسة، كما تم 

كما توصلت الدارسة إلى لرموعة من النتائج الدتعلقة بالقياس والإفصاح، ومن بينها أفّ النظاـ المحاسبي الدالي جاء بعدة بدائل لقياس 
 والتي من شأنها عطاء معلومات مالية ذات مصداقية، ولكن، ومن خلاؿ واقع الدمارسة المحاسبية للإفصاحعناصر القوائم الدالية وبدتطلبات 

 لتطبيق كل ىذه البدائل والدتطلبات وىو مالغعل القوائم الدالية للمؤسسات الاقتصادية الجزائرية تتميز اقتصاديةنلاحظ عدـ وجود بيئة 
 .بالقصور في مصداقية الدعلومات الدالية

 أثر القياس المحاسبي الدستند إلى القيمة العادلة على الخصائص النوعية : بعنواف   (2015)مالك ولزمد بشتَ غوالي  لزمد حساف بن
 المحاسبية للشركات  الناشطة في الجنوب الشرقي للمعلومات

 ىذه الدراسة إلى معرفة مدى تأثتَ تطبيق القيمة العادلة كأساس للقياس المحاسبي على الخصائص النوعية للمعلومات تىدؼ
المحاسبية ، بشكل يعكس حقيقة الأوضاع الاقتصادية للشركات ، بشكل يؤدي إلى زيادة ثقة الدستثمرين والدتعاملتُ ومتخذي القرارات 

 لزاولة التعرؼ على مفهوـ القياس المحاسبي الدستند إلى القيمة العادلة وبسيزىا عن إلىوتتمثل أىم أىداؼ ىذه الدراسة . بالدعلومات المحاسبية
مبدأ التكلفة التارلؼية؛ ولزاولة التعرؼ على دور القياس المحاسبي وفق القيمة العادلة في برستُ جودة القوائم الدالية للشركات لزل الدراسة ، 

التي الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي في الإجابة على أسئلة البحث، حيث تم الرجوع في الجانب النظري إلى مصادر الدعلومات 
أما في الجانب التطبيقي، فقد تم استخداـ أداة الاستبياف بهدؼ التعرؼ على . الثانوية من كتب ولرلات علمية باللغتتُ العربية والأجنبية

 الدالية والمحاسبة للشركات لزل الدراسة بشأف مفهوـ القيمة العادلة ومدى الالتزاـ بها ومدى لألعية اعتماد ومسؤولتُ مسيتَيعينة من 
، وتم معالجة البيانات عن .القيمة العادلة كأساس للقياس المحاسبي وأثرىا  على جودة التقارير الدالية والخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية

 . (SPSS) طريق برنامج  الحزمة الإحصائية للعلوـ الاجتماعية
 كما توصلت الدارسة إلى لرموعة من النتائج الدتعلقة بالقيمة العادلة ، ومن بينها أفّ ىناؾ انقساـ واضح حوؿ القيمة العادلة بتُ مؤيد 
ومعارض؛ تتمتع القيمة العادلة بالدوثوقية لدى الدهتمتُ وىدا ما لدسناه من خلاؿ الدراسة الديدانية؛ لسرجات القيمة العادلة تلائم جميع 

. الأطراؼ ذات الصلة
  الدراسات باللغة الأجنبية :الفرع الثاني 

 Ziad M. F. Al Saidat / Ali M.AL-Ghazzawi / Nimer A. Sulihat( 2016 ) بعنواف: Accounting Measurements: 

Islamic Perspective versus Financial Accounting Perspective 

 ىذا ولتحقيق. الدعاصرة الدالية المحاسبة والفكر الإسلامي، الفكر في ورد كما المحاسبي القياس برديد إلى الدراسة ىذه تهدؼ
 للمحاسبة النظري الإطار برليل نتائج أظهرت وقد. البيانات لجمع رئيسية كأداة الوثائق خلاؿ من الدطلوبة البيانات  جمع تم الذدؼ،

 القيم في الدتبقية الأصوؿ قيم تقييم ويتم الحالية، السوؽ قيمة في الزكاة لنظاـ بزضع التي الدالية البيانات بنود معظم تقييم يتم أف الإسلامية
 .الإسلامية مبيعات من أخرى أنواع أو الدرابحة أو الدضاربة أو مشارقة حالة في التصفية وقت في الحالية

 مع وبسشيا النهج ىذا يذىب. الإسلامي بالنظاـ الدلتزمة الدؤسسات في العادلة القيمة لزاسبة استخداـ على واضحا دليلاً  تقدـ النتائج ىذه
 أو المحاسبية، الدعايتَ إطار في الددرجة النصوص خلاؿ من العادلة القيمة لزاسبة لضو يذىب بدورىا، التي، الدالية للمحاسبة الحديث الابذاه
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 النهج ىذا يعتبر لا العادلة؛ القيمة إلى تؤدي التي البدائل على والمحافظة التارلؼية، التكلفة إلى تؤدي التي البدائل بحذؼ المحاسبة تأصيل
" الدالي الإبلاغ معايتَ لرلس "داخل الإسلامية المحاسبة في للمتخصصتُ الدهم من بأف الدراسة أوصت وقد. الإسلامية للمؤسسات الجديد

 إبراز دوف العالدي للاقتصاد الدختلفة القطاعات احتياجات تلبي بطريقة الإسلامية الشريعة ومتطلبات الدعايتَ نصوص صياغة إعادة أجل من
 لا ، عموما والثقافة معتقداتهم عن النظر بغض العالم في المجتمعات جميع قبوؿ سيتم أنو حيث الدعايتَ، لأطروحات معينة خصوصية أي

 .الدتحدة الولايات في المحاسبة ومعايتَ" للمحاسبة الدولية الدعايتَ "بتُ تقارب لضو الابذاه وجود في سيما

 اوجو التشابو و الاختلاؼ  :المطلب الثالث
 وذلك السابقة والدراسات الدراسة ىذه بتُ والاختلاؼ التشابو أوجو من كل إلى التطرؽ الدطلب ىذا خلاؿ ومن سنحاوؿ

 .الديدانية الدراسة و الدراسة ىدؼ خلاؿ من
 :التشابو أوجو: أولا

 على الحالية الدراسة متغتَات من متغتَ تناولت اغلبها أف يلاحظ والأجنبية العربية السابقة الدراسات استعراض خلاؿ من
 ىرواؿ و فايزة لعجتُ بو و بوحايك الباسط عبد من كل دراسة في وىذا المحاسبية للمعلومات نظاـ إلى تطرؽ من منها لصد حيث الأقل،
 smith و Nzomo Samuel ، من كل دراسة تناولت كما دراسة فكانت الأجنبية أما العربية الدراسات لؼص فيما وىذا لزمد

 ولزمد مالك بن حساف لزمد و الدالك عبد زين و يدير بن فارس من كل دراسة في وىذا القياس آليات إلى تطرؽ من لؼص ،امافيما
 / Ziad M. F. Al Saidat من كل دراسة تناولت كما دراسة فكانت الأجنبية أما العربية الدراسات لؼص فيما وىذا غوالي بشتَ

Ali M.AL-Ghazzawi / Nimer A. Sulihat الديداني الجانب في السابقة الدراسات مع الحالية الدراسة تتلاقى وأيضا 
. النتائج إلى للوصوؿ الاستبياف استخدمت الدراسات اغلب لصد الديدانية حيث الدراسة في الدستخدمة الوسيلة في وذلك
 :الاختلاف أوجو: ثانيا

 الدراسات أف لصد حيث البلد في والدتمثل الدراسة لزل ىو السابقة الدراسات عن بزتلف الدراسة ىذه لغعل ما ابرز لعل
 فلم المحلية السابقة الدراسات أما الجزائر، خارج طبقت دراسات جميعها الذدؼ حيث من الدراسة ىذه مع تتشابو والتي السابقة
 لشن السابقة الدراسات من أيضا دور نظاـ الدعلومات المحاسبي في تفعيل آليات في سياؽ تطبيق نظاـ المحاسبي الدالي، ولصد إلى تتطرؽ
 . لستلفة بأشكاؿ نظاـ الدعلومات المحاسبي مع متغتَ أخر أو العكس و تناولت
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 :الأول  الفصل خلاصة

 من الدؤسسة على مكانة الحفاظ في كبتَ دور المحاسبي الدعلومات لنظاـ أف لنا يتضح الفصل ىذا في لو عرضنا تم ما خلاؿ من
 عالم في التطور وسرعة لراؿ القياس المحاسبي في إليو الحاجة مدى يبرز وىذا الدطلوبة والسرعة بالدقة والدعلومات البيانات توفتَ خلاؿ

 حجم كاف كلما الدؤسسة في آليات القياس إلى تزداد الحاجة حيث كفاءتو، مدى وبرديد النظاـ ىذا وتطبيق تنظيم في التكنولوجيا
 جودة على ليساعد بآليات القياس الاىتماـ وجاء وتشعبها واتساعها وكبر حجمها الأعماؿ في السريع للتطور نتيجة وىذا اكبر، البيانات

 من وذلك فعاليتها تقييم وطرؽ وأىدافها عناصرىا خلاؿ من يظهر وىذا وخارجها، المحاسبية الوحدة لدستخدميها داخل المحاسبية الدعلومات
 بصورة القياس المحاسبي تطبيق مدى على تعتمد المحاسبي الدعلومات نظاـ لسرجات مصداقية أف حيث الفصل، ىذا في إليو تطرقنا خلاؿ ما

 .في الدؤسسة جيدة
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: تمهيـــــد الفصل 

 دور يكمن فيما في الفصل الأوؿ ، سنتطرؽ في ىذا الفصل إلى الدراسةمن خلاؿ ماسبق من تعريف وخصائص فيما لؼص 
 الاقتصادية الدؤسسات الدالي المحاسبي النظاـ تطبيق سياؽ في القياس آليات تفعيل في يساىم أساسي كعامل المحاسبي الدعلومات نظاـ

 ،بإضافة إلى تعريف للمؤسسة وأىدافو ومهامها الرئيسية ، وشرح الذيكل التنظيمي للمؤسسة ومعرفة سونلغاز شركة حالة دراسة الجزائرية
. لستلف الدصالح الدتواجدة فيما والتعريف إلى خدمات ونشاطات كل مصلحة فيها 
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– ورقلة -تقديم عام للمؤسسة سونلغاز لتوزيع الكهرباء والغاز: المبحث الأول 

إف ابرز ما ميز شركة سونلغاز عن غتَه من الشركات كونها الدتعامل التارلؼي في ميداف الإمداد بالطاقة الكهربائية والغاية بالجزائر 
ومهامها الرئيسية ىي إنتاج الكهرباء ونقلها وتوزيعها وكذلك نقل الغاز وتوزيعو عبر القنوات ، وقانونها الأساسي الجديد يسمح لذا 
بإمكانية التدخل في قطاعات الأخرى ،فهذه القطاعاتلها ألعية بالنسبة للمؤسسة ولا سيما في ميداف التسويق للكهرباء والغاز لضو 

. الخارج 

تاريخ المؤسسة  :المطلب الأول 

، والتي أسند إليها احتكار  (EGA)كهرباء وغاز الجزائر الدعروفة اختصارا بػ " تم إنشاء الدؤسسة العمومية 1947في سنة 
 الدؤسسات السابقة للإنتاج والتوزيع وقد كانت تندرج برت قانوف EGAإنتاج الكهرباء ونقلها وتوزيعها وكذلك توزيع الغاز ، وتضم 

ثم وقعت برت مفعوؿ قانوف التأمتُ الذي  (الشركة الجزائرية للكهرباء والغاز ) SAEوشركائو  ( LEBON)أساسي خاص بػ 
 . 1946أصدرتو الدولة الفرنسية سنة 

، فبعد بضع سنوات من ذالك وبفضل   (EGA)تكفلت الدولة الجزائرية الدستقلة بدؤسسة 

 حتُ جمع الدستعمر الفرنسي الدؤسسات 1946إف وجود الشركة الدوكلة لذا مهمة إنتاج الكهرباء وتوزيع الكهرباء والغاز يعود إلى سنة 
 (Lebon et Cie et SAE Société Algérienne de l’Electricité et du Gaz )الصغرى ؾ 

 ، وأصبح 1946أفريل 8والتي أنشأت بدوجب القانوف الصادر في  ( E.G.A)وجعل منها مؤسسة واحدة سماىا كهرباء وغاز الجزائر
 . 1947 جواف 5  الصادر في 1002/47 بعد صدور الدرسوـ رقم 1947سرياف مفعولذا في سنة 

 وحتى يستمر الوضع الاقتصادي على ما ىو عليو، قررت الحكومة آنذاؾ، أف تبقى النصوص 1962بعد استقلاؿ الجزائر سنة 
 .القانونية التي كانت في فتًة الاحتلاؿ، سارية الدفعوؿ ما عدا تلك التي بسس بالسيادة الوطنية

 دخلت الدولة في سياسة إنشاء الشركات الوطنية وىذا بساشيا مع متطلبات البلاد حتى تدخل بجدية في الدعركة 1963ابتداء من سنة 
الحقيقية، معركة التشييد والبناء، الدبنية على إنشاء مؤسسات قوية قادرة على رفع التحدي ورفع مستوى الدولة إلى مصاؼ الدوؿ 

. الدتقدمة أو السائرة في طريق النمو

  أنشأت 1969/07/28 الدؤرخ في 59/69على غرار إنشاء الشركات الوطنية بالجمهورية الجزائرية وبدوجب الأمر رقم 
، وأضحت مؤسسة ذات  (EGA)وحلت لزل شركة كهرباء وغاز الجزائر( SONELGAZ)" الشركة الوطنية للكهرباء والغاز"

 عوف ،وكاف الذدؼ الدقصود من برويل 6000 شركة فرعية و بلغ عدد العاملتُ فيها لضو 40حجم ىاـ فقد أصبحت تتكوف من 
الشركة ىو إعطاء الدؤسسة قدرات تنظيمية وتستَيو لكي يكوف في في مقدورىا مرافقة ومساندة التنمية الاقتصادية في البلاد ،والدقصود 

وىو مشروع يندرج في  (الإنارة الريفية  )بوجو خاص ىو التنمية الصناعية وحصوؿ عدد كبتَ من السكاف على الطاقة الكهربائية     
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 ونسبة توغل  %97لسطط التنمية الذي أعذتو السلطات العمومية تسمح برفع نسبة التغطية من حيث إيصاؿ الكهرباء إلى أكثر من 
 . %42الغاز إلى مايفوؽ

:   بخمس شركات فرعية للأشغاؿ الدتخصصة وىي 1983تزودت الدؤسسة في  

  للإنارة وإيصاؿ الكهرباء( KAHRIFà.) 

  للتًكيبات والدنشات الكهربائية( KAHRAKIB.) 

  لإلصاز شبكات نقل الغاز(KANAGAZ.) 

  للهندسة الددنية(INERGA.) 

  للتًكيب الصناعي( ETTAARKIB.) 

  الدؤسسة الوطنية لصنع العدادات وأجهزة القياس(AMG )  

بستلك حاليا منشآت أساسية كهربائية وغازية تفي باحتياجات التنمية " سونلغاز"فبفضل ىذه الشركات الدتفرعة أصبحت 
 برولت سونلغاز إلى مؤسسة عمومية ذات 91-475 وطبقا للمرسوـ رقم 14/12/1991الاقتصادية والاجتماعية للبلاد ،وفي 

( . EPIC)طابع صناعي وبذاري 

إف إعادة النظر في القانوف الأساسي يثبت للمؤسسة مهمة الخدمة العمومية الذي يطرح ضرورة التسيتَ الاقتصادي والتكفل يالجانب 
سونلغاز "، فهذا التغيتَ منح لدؤسسة  (SPA) شركة مسالعة 2002التجاري ، وضمن الذدؼ نفسو أصبحت الدؤسسة في سنة 

إمكانية توسيع نشاطها ليشمل ميادين أخرى تابعة لقطاع الطاقة كما أتاح لذا إمكانية التدخل خارج حدود الجزائر ، وىذا ما ينبئ بو "
 . (ىولدينغ  )تطورىا ، حيث أضحت لرمعا أو شركة قابضة

 بإعادة ىيكلة نفسها في شكل شركة متفرعة حيث أف ىذه الفرع 2009 إلى 2004خلاؿ السنوات من  (سونلغات ) قامت 
 (. SPE ,GRTE ,XD ): مكلفة بالنشاطات الأساسية للمؤسسة وىي 

( 39) عامل ، واصبحت شركة قابضة لمجمع صناعي يضم 56184 إلى 2013وأصل عدد العماؿ الدائمتُ للمجمع نهاية سنة 
: شركة تابعة ، تصنف حسب الدهن إلى ثلاثة قطاعات أساسية وىي 

    KAHRIFà :تضم خمسة شركات أشغاؿ للكهرباء والغار نذكر منها : الشركات التابعة للأشغاؿ – أ 

  الجزائر تكنولوجيا الدعلومات ، ELIT:شركة نذكر منها  (15)ويضم  : (الدعم و الإسناد )الشركات التابعة للمهن المحيطية - ب 
. ومهمتها تآلية نظم الدعلومات وتطويرىا وىي ذات صلة بدوضوع الدراسة 
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شركة تنشط في لراؿ إنتاج ونقل الكهرباء وتوزيع  الكهرباء والغاز نذكر منها ما  (19)وتضم : الشركات التابعة للمهن القاعدية – ج 
الشركة الجزائرية لإنتاج الكهرباء ،وشركة تستَ شبكة نقل الكهرباء وشركة توزيع الكهرباء والغاز للوسط : شملتها دراستنا الديدانية 
ولاية، من بينها مديريات التوزيع ورقلة  ريفي ، غرداية ، الوادي ، ورقلة  (14)مديرية وتوزيع موزعة على  (15)بالبليدة ، والتي تضم 

. حضري ، والتي تتمثل مهامها الأساسية في توزيع  الكهرباء والغاز وربط الزبائن الجدد بشبكة الكهرباء و الغاز 

الجزائر العاصمة ، منطقة الوسط ، منطقة الشرؽ ، منطقة ):  بست ىيكلة وظيفة التوزيع في أربع شركات فرعية 2005 وفي سنة 
وذلك لأف توسيع لراؿ أنشطتها ( سونلغاز ) ومن وراء ىذا التطور يبقى ضماف الخدمة العمومية ىي الدهمة الجوىرية لػ  (الغرب 

. وبرستُ لظط تسيتَىا الاقتصادي يفيداف في الدقاـ الأوؿ ىذه الدهمة التي تشكل الأساس الراسخ لثقافتها كمؤسسة 
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 للمؤسسة ولقسم المحاسبة والمالية تعريف الهيكل التنظيمي :المطلب الثاني 

 للمؤسسةتعريف الهيكل التنظيمي : الفرع الأول 

يتميز الذيكل بدبدأ التدرج الذي لػدد العلاقات لضو الابذاىات الأربعة الأعلى والأسفل والجانبتُ ، وقد يظهر على أساس 
: التسلسل القيادي وقد يكوف على أساس وظيفي لػدد لراؿ لستلف الدناصب ولؽكن بسثيل الذيكل التنظيمي للمؤسسة كما يلي 

الهيكل التنظيمي لشركة التوزيع الكهرباء والغاز ورقلــــــــة  : (2-1)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

من وثائق المؤسسة : المصدر 

 

 

 الاتصالات  الأمن الداخلي الأمن 

 مديرية التوزيع الكهرباء والغاز ورقلــــــــــة 

 المنازعات  السكرتارية 

 شعبة المهام العامة الموارد البشرية  قسم المالية المحاسبة

 قسم العلاقات التجارية  استغلال الغاز  استغلال الكهرباء 
قسم تسيير الأنظمة 

 المعلوماتية 



دراسة ميدانية لدور نظام المعلومات المحاسبي في تفعيل آليات القياس بسونلغاز: الفصل الثاني  

 

 
23 

. شرح الذيكل التنظيمي لشركة التوزيع الكهرباء والغاز ورقلػػػػػة - 1

:  مهاـ مصالح الدؤسسة – أ 

: مفتشية الرقابة - 1-أ 

: ومن ابرز مهامها نذكر ما يلي 

  توصيل  )الغمل على ربط الزبائن الجدد عنطريق متابعتها بتنفيد عقود الأشغاؿ من تقديم طلب الزبوف إلى غاية تزويده بالخدمة
 .(كهرباء أو الغاز 

 تسيتَ زبائن الضغط الدتوسط(MP )  والتوتر الدتوسط(MT )  ودلك من خلاؿ عمليات الفوترة والتحصيل. 

  مراقبة احتًاـ قواعد إلغار الوسائل. 

  الاىتماـ بدعالجة شكاوي الزبائن. 

: المصلحة التجارية - 2-أ

  قسم العلاقات التجارية: 

كما ذكر سابقا بتحوؿ الدؤسسة إلى طابع بذاري صناعي فإف ىذا القسم يلعب دورا ىاما في الشركة حيث لصد أنها تعتمد 
 فإنو وجب بزفيف العبء عليها وىذا  (HT/HP-MT/TP-BT/RP) ويتعامل مع شتي أنواع الزبائن %60عليو بنسبة 

من خلاؿ وضع فروع تابعة لذا وكل منها يقوـ بوظيقة معينة وذلك من أجل توفتَ الخدمات والستَ الحسن ونذكر من بتُ الفروع 
RCN  فهو فوج ربط الزبائن الجدد حيث يقوـ بػ  :

  استقباؿ الزبائن وتلبية طلباتهم. 

  متابعة أعماؿ الألصاز منذ الطلب إلى غاية الربط بػE/G.  

  إعداد الكشف الكمي لفواتتَ الزبوف لدفع الدستحقات. 

  جعل العملاء برت الخدمة. 

  وىذا من خلاؿ : العمليات التجارية وتطور الدبيعات : 

  اقتًاح طرؽ التمويل للتزويد بالغاز. 
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   القياـ بالتحقيقات الديدانية قرب الزبوف. 

  الدشاركة في تطبيق السياسة التجارية للمجمعات. 

  اقتًاح مصالح جديدة بزص الزبائن. 

  متابعة برقيق الديزانية الطاقية. 

  إعداد الديزانية التجارية. 

  متابعة الديوف الزبائن. 

  برليل الاستهلاؾ عن طريق الزبائن. 

  الدساعدة والتسويق لزبائن(MP/MT )  وىذا من خلاؿ: 

  تقديم النصائح للزبائن حوؿ استهلاؾ واستعماؿ الطاقة الكهربائية والغاز واختيار التجهيزات
 والتعريفات 

  الجماعات )عن طريق لستلف مصادر الدعلومات  (كهرباء وغاز )ملاحظة تغذية الزبائن بالطاقة
 .(المحلية ، التلفزيوف ولستلف مصادر الإعلاـ 

  المحافظة على العلاقات مع غرفة التجارة. 

  الدشاركة في دراسات التنمية. 
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 المالية و المحاسبة تعريف الهيكل التنظيمي للقسم: الثاني الفرع

وفيما يلي شرح الذيكل التنظيمي للقسم الذي كاف ميداف دراستنا ألا وىو قسم الدالية والمحاسبة بشركة سونلغاز لتوزيع الكهرباء والغاز 
–  ورقلػػػػػة – 

 .يوضح الهيكل التنظيمي لقسم المحاسبة والمالية  :( 2-2 ) رقمشكلال -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. من وثائق المؤسسة : المصدر 

من وثائق المؤسسة : المصدر 

 

 

 

 

 

 مصلحة الميزانية 

 قسم المحاسبة والمالية 

 مصلحة الاستغلال  مصلحة المالية 

 أعوان محاسبين  أعوان محاسبين 

 المكلف بالدراسات المكلف بالدراسات المكلف بالدراسات 

 مراقبة التسيير 
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  :لمؤسسة لشرح الهيكل التنظيمي لقسم المحاسبة والمالية  -2

لصد أف القسم المحاسبة والدالية والذي بدوره ينقسم إلى ثلاثة مصالح رئيسية وتنقسم كل منها غلى فرعتُ ويشرؼ ىذا القسم 
:  بصفة عامة على جميع الدصالح وىم كالتالي 

: مصلحة الاستغلال 

 الفواتتَ جميع وتعتبر أوؿ بوابة لاستقباؿ إيراداتهاحيث تقوـ ىذه الدصلحة بتصنيف الإيرادات ومصاريف الدؤسسة حسب 
الدتعلقة الخدمة لأجل برصيل لستلف الدعاملات وتصنيف كل نوع على حدا حسب مكتب الدكلف بالدراسات أو مكتب الأعواف 

. المحاسبتُ 

:  مصلحة المالية 

تشرؼ ىذه الدصلحة على ضبط العمليات الدالية للمؤسسة ، حيث تربطها بالدؤسسة الدالية الأخرى مثل البنك ، البريد ، 
وتقوـ ىذه الأختَة بتسديد فواتتَ القابلة للدفع بعد الحصوؿ عليها من طرؼ قسم الاستغلاؿ ،وىي مصلحة تتوسط كل من مصالح 

. قسم المحاسبة والدالية 

: مصلحة الميزانية 

تقوـ ىذه الدصلحة على دراسة التكاليف والنتيجة الإجمالية الدقتًحة والدستخرجة من المحاسبة العامة مع تقديم ومراقبة الدؤسسة 
. الدالية ضمن مكتب مراقبة التسيتَ ومصلحة

 . المؤسسة والتزامات أىداف: المطلب الثالث 

  أىدافها :الفرع الأول

 :تتلخص أىداؼ الشركة فيما يلي 

  الإنتاج والنقل والتوزيع والإلصاز بالكهرباء في الجزائر وخارجها. 

  التوزيع والإلصاز في الغاز عن طريق القنوات بالجزائر وخارجها. 

  خارجها بشركةوالتنمية بكل الوسائل وبكل النشاطات التي لذا علاقة مباشرة مع تصنيع الكهرباء والغاز بشتى الطرؽ في الجزائر 
 .مؤسسات الجزائرية وأخرى أجنبية 

  سونلغاز كشركة ذات أسهم(SPA)  تضمن مهمة الدصلحة العمومية طبقا للتشريعات والتنظيمات الدعموؿ بها. 
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 التزاماتها  :الفرع الثاني

: بالنظر لاحتكار الشركة لذذا النشاط وجب عليها الالتزاـ بدا يلي 

  الاستجابة في حدود الشروط الدطلوبة لضماف الجودة ومواصلة العمل والأماف لكل طلبات التغذية بالكهرباء والغاز حيث توفر
 .الشبكات 

  ضماف التحكم الفعاؿ في برامج التنمية والدنشآت الكهربائية والغازية خصوصا برامج مد الكهرباء والتوزيع العمومي للغاز. 

  تطبيق شروط معروفة بصرامة الدساواة في معالجة كل مابزص بالزبوف خاصة: 
  التسعتَة الدنصوص عليها بالدرسوـ. 

   دفتً يتضمن البنود العامة التي بردد الشروط العامة لتوصيل وإنشاء الطاقة

 الدراسة الإحصائية : المبحث الثاني 

  الأدوات المستخدمة في الدراسة: المطلب الأول 

 الأدوات المستخدمةفي جمع المعلومات  :الفرع الأول

تكللت الزيارات الديدانية لدديرية التوزيع ورقلة حضري بإجراء عديد من الدقابلات ، سعيا منا في جمع أكبر قدر : أداة الدقابلة 
 .لشكن من الدعلومات التي تساعدنا في إبساـ الدراسة 

  : أداة الاستبيان -1

يعد الاستبياف أساسية في البحوث الوصفية ، كونو يتيح لنا معرفة  آراء المحاسبيتُ التي نقيس بها دور نظاـ الدعلومات المحاسبي 
في تفعيل القياس في سياؽ تطبيق النظاـ المحاسبي الدالي ، ومن أجل برقيق أىداؼ الدراسة ، قمنا بتصميم استبياف الذي تم بركيمو 
من طرؼ لرموعة من الأستاذة الدختصتُ في لراؿ الدراسة بهدؼ التأكد من وضوح صياغتو وفهمو وخلوه من أي غموض والتحقق 

 .()من تطابقو بدا لؼدـ إشكالية الدراسة من حيث مضموف الأسئلة وكفايتها ، كما ىو مبتُ في الدلحق رقم 

  تم تقسيم الاستبياف إلى جزئتُ رئيسيتُ كما يلي :بناء الاستبيان - أ 

 .أسئلة  (6)ويتكوف من البيانات الشخصية لدستقصيتُ ويتضمن  :الجزء الأول  -

سؤاؿ حوؿ مدى أمكانية تكييف الدعلومات المحاسبي مع آليات القياس في سياؽ تطبيق   (18) ويتضمن :الجزء الثاني  -
 استمارة استبياف التي تم تسليم 50النظاـ المحاسبي الدالي في شركة سونلغاز التي اعتمدت كعينة الدراسة ، بحيث قمنا بتوزيع 

 استمارة استبياف من بتُ لرموعة 47والاستلاـ الدباشر وذلك في الدؤسسة الدراسة ، حيث بعد عملية التوزيع قمنا بجمع 
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 استمارة مستبعدة بسبب الإجابات الغتَ 7 استمارة غتَ مستًدةو3الاستمارات الدوزعة ، حيث بعد الفرز كانت الحصيلة 
 . استمارة استبياف صالحة ، كما ىو موضح في الجدوؿ التالي 40الكاملة و

 استمارات الاستبياف الدوزعة على أفراد العينة :(1-2)الجدول رقم 

 %النسبة  عدد الاستمارات البياف
 80% 40  الصالحة للتحليل  الاستمارات

 6% 03 الاستمارات الدفقودة 
 14% 07 (الغتَ كاملة أو الواردة بعد الأجل )الاستمارات الدلغاة 

 %100 50 لرموع الاستمارات الدوزعة 
  من إعداد الطالبة:المصدر 

 يقيس الثبات مدى استقرار أداة الدراسة الدتمثلة في الاستبياف وعدـ تناقضها وتم قياسها بدعامل الثبات : ثبات أداة الاستبيان –ت 
 :الداخلي ألفاكرونباخ ، والذي يعتبر أحد أىم وسائل قياس الثبات الداخلي ، كما ىو مبتُ في الجدوؿ التالي 

 "ألفاكرونباخ"يوضح ثبات استمارة الاستبياف حسب معامل  : (2-2)رقم  الجدول

 %نسبة ألفاكرونباخ  معامل ألفاكرونباخ  عدد الفقرات  حجم العينة 
40 18 0.664 66.4 

 Spssبناءا على لسرجات  الطالبة من إعداد:المصدر 

وىذا يعتٍ أنو إذا أعيد توزيع الاستبياف 18أف معامل الثبات الكلي لجميع لزاور الدراسة بلغ (3-2)نلاحظ من الجدوؿ رقم 
 سيعيدوف نفس إجابتهم الأولى ، وتعد ىذه القيمة جيدة لثبات الاتساؽ الدخلي ،  66.4%على نفس عينة الدراسة ، ما نسبتو 

 .بالتالي النسبة جد مقبولة لأغراض التحليل 

  : الأساليب المستخدمة في التحليل : الفرع الثاني

لتحقيق أىداؼ البحث وبرليل البيانات التي تم بذميعها ،تم الاعتماد على لرموعة من الأساليب الإحصائية ، والتي كانت 
 :على النحو التالي 

 : الأدوات الإحصائية المستخدمة – أولا

تم استخداـ لرموعة من الأدوات الإحصائية من أجل القياـ بدراسة وبرليل أجوبة عينة الدراسة حوؿ تكييف نظاـ الدعلومات 
المحاسبي مع آليات القياس في سياؽ تطبيق النظاـ المحاسبي الدالي في شركة سونلغاز ، وتشمل الأدوات الإحصائية الدستخدمة في البحث 

 : مايلي 
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تم استخداـ التكرارات لدعرفة القيم التي يأخذىا الدتغتَ الإحصائي الددروس و استعماؿ النسب الدئوية :  التكرارات والنسب الدئوية –أ 
 .لتحليل وتلخيص وصف الصفات الدتعلقة بالجانب الشخصي لآفراد فئات عينة الدراسة 

يعد الدتوسط الحسابي من أىم الأدوات الإحصائية لدقاييس النزعة الدركزية بحيث يكوف إبذاه ىذه :  الدتوسط الحسابي الدرجح –ب 
النزعة الدركزية إلغابي ، إذا تعدى الوسط الحسابي نقطة الدنتصف ، وقد اعتمدنا على استخداـ ىذا الدقياس بهدؼ برديد بسركز قيم 

 .(غتَ موافق ، لزايد ، موافق  )الوسط الحسابي حوؿ فقرات الدراسة ، وبحسب مقياس ليكارت ثلاثي 

يعد الالضراؼ الدعياري من بتُ مقاييس التشتت الذي يؤكد صحية بسركز قيم الدتوسطة الحسابي لفقرات :  الالضراؼ الدعياري –ت 
الاستبياف ، وقد استخدمنا ىذا الدقياس بهدؼ معرفة مدى تشتت القيم عن وسطها الحسابي لإجابة أفراد عينة الدراسة حوؿ أسئلة 

 .ولزاور الاستبياف 

لتبويب البيانات وترتيبها ، كما تم (Excel 2007 )لتطبيق لستلف الأدوات الإحصائية الدذكورة تم استخداـ برنامج 
 . في برليل البيانات التي تم جمعها في ىذه الدراسة ) Spss-v20)استخداـ برنامج الحزـ الإحصائية للعلوـ الاجتماعية 

 :  الطريقة المستخدمة في القياس –ثانيا 

الثلاثي ،الدكوف من ثلاثة درجات لتحديد درجة ألعية كل سؤاؿ من أسئلة  ( Likert)تم اعتماد على مقياس ليكارت 
 : الاستبياف ، كما ىو موضح في الجدوؿ التالي 

 مقياس ليكارت الثلاثي  الدعتمد في الدراسة: ( 3-2)الجدول رقم 

 موافق  لزايد  غتَ موافق  البياف 
 3 2 1 (الوزف)الدرجة 

  من إعداد الطالبة:المصدر 

بعد برديد لستلف الدرجات الدتعلقة بأسئلة الاستبياف يتم بعد ذلك برديد الابذاه العاـ للإجابات من خلاؿ الدتوسط الحسابي 
 :  الدرجح ، وذلك بالنظر إلى لراؿ وقوعو ، كما ىو موضح في الجدوؿ التالي 

 الدتوسطات الدرجحة والابذاه الدوافق لذا: ( 4-2)الجدول رقم 

 موافق لزايد غتَ موافق  الابذاه 
 3 - 2.34 2.33 – 1.67 1.66 - 1 الدتوسط الدرجح 

  من إعداد الطالية:المصدر 
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 نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرىا ومناقشتها  :الثانيالمطلب 

الديموغرافية لعينة الدراسة التحليل الوصفي للخصائص : الفرع الأول 

 :توزيع أفراد العينة حسب الجنس -   1

 . الجنس حسب العينة توزيع أفراد : (5-2)  رقم جدول

 

 

 

 Spssبناءا على لسرجات  الطالبة من إعداد :المصدر 

 إناث، حيث يوضح  11 ذكرا و29 فردا، منهم 40أف عينة الدراسة  تتكوف من  (6-2)يتضح لنا من خلاؿ الجدوؿ
في توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ الجنس، وكانت نسبة الذكور مرتفعة جدا مقارنة بنسبة الإناث وىذا يفسر  الشكل الدوالي، والدتمثل

، ونسبة الإناث  %72.5بلغت نسبة الذكور لنا أف الذكور يتوجهوف لتخصصات وميادين العمل المحاسبي أكثر من الإناث ، حيث
 27.5%   ػقدرت ب

 :توزيع أفراد العينة حسب العمر - -2

توزيع أفراد العينة حسب العمر  : (6-2)جدول رقم 

النسبة  التكرار العمر 
 32.5% 13سنة 30أفل من 

 67.5% 27سنة  30أكثر من
 %100 40المجموع 

 
 Spss من إعداد الطالبة بناء على لسرجات :المصدر 

 أكثرأف توزيع أفراد العينة حسب الفئة العمرية ، حيث سجل أعلى نسبة للأعمار  (7-2)يتضح لنا من خلاؿ الجدوؿ رقم 
، ،وىذا يعكس الغابيا على 32.5% سنة ىي30 من قل،في حتُ بلغت نسبة العمرية التي أ67.5% سنة وذلك بنسبة30من 

. نتائج الدراسة   

النسبة التكرار الجنس 
 72.5% 29ذكور 
 27.5% 11انات 

 100% 40المجموع 
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:  توزيع أفراد العينة حسب المؤىل العلمي – 3

 توزيع أفراد العينة حسب الدؤىل العلمي ( :7-2)جدول رقم

النسبة التكرار الدؤىل العلمي 
 55% 22ليسانس 
 %5 2ماستً /ماجستتَ 
 0% 0دكتوراه 

 40% 16دراسات أخرى 
 100% 40المجموع 

 
 Spss من إعداد الطالبة بناء على لسرجات :المصدر 

 حاملتُ % 40 ىم حاملتُ شهادة الليسانس ، و نسبة  % 55يتضح لنا أف ما نسبة (8-2)من خلاؿ الجدوؿ رقم 
من أفراد عينة الدراسة ىم % 60 من حاصلتُ على شهادة الداستً، ، وىذا يعتٍ أف حوالي  % 5 وما  ،شهادة الدراسات الأخرى 

حاصلتُ على شهادات جامعية ، إذا يعد ىذا مؤشرا ىاما على أف أفراد العينة في لرملهم لديهم القدرة على الإجابة على أسئلة 
. الاستبياف ، وىذا من شأنو أف يعزز الثقة في إجاباتهم ويرفع من درجة الاعتماد عليها في التحليل 

: توزيع أفراد العينة حسب الدرجة الوظيفة - 4

.  توزيع أفراد العينة حسب الدرجة الوظيفة( :8-2 )الجدول رقم 

النسبة التكرار الدرجة الوظيفة 
 67.5% 27لزاسب  

 30% 12مكلف بالدراسات  
 0% 0رئيس الدصلحة  

 2.5% 1رئيس قسم الدالية والمحاسبة 
 100% 40المجموع  

 
 Spss من إعداد الطالبة بناء على لسرجات :المصدر 

في حتُ  % 67.5يتضح أف أكثر من نصف العينة يعملوف كمحاسبتُ، حيث بلغت النسبة   (9-2 )من خلاؿ الجدوؿ 
 ، لشا %  2.5،ونسبة رئيس قسم الدالية والمحاسبة  %0أما نسبة رئيس مصلحة بلغت   % 30كانت نسبة مكلف بالدراسات  

. يدلل على أف أفراد العينة في لرملهم مؤىلتُ للإجابة على أسئلة الاستبياف 
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: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الخبرة - 5

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الخبرة ( :9-2)جدول رقم 

النسبة التكرار الخبرة 
 30% 12 سنوات  5أقل من 

 42.5% 17 سنوات  10 إلى5من 
 %27.5 11 سنوات 10أكثر من 
 % 100 40  المجموع 

 
 Spss من إعداد الطالبة بناء على لسرجات :المصدر 

 10 و 5يتضح لنا أف نسبة أفراد العينة الذين لديهم خبرة في العمل نسبة خبرة تتًاوح بتُ ( 10-2)من خلاؿ الجدوؿ رقم 
وىذا يدؿ على أف العينة الأكثر ىم  % 27.5 سنوات أكثر نسبة بلغت10الأفراد الذين لديهم أكثر من ،و42.5%سنوات بلغت

 5 بلغت نسبة أفراد العينة الذين لديهم خبرة اقل من كما،  على الدراسة  الغابي الذي ينعكسمن أصحاب الخبرة الكبتَة وىو شيء
. 30% بػ سنوات

:  توزيع أفراد العينة حسب التخصص - 6

توزيع أفراد العينة حسب التخصص  :(10-2)جدول رقم 

النسبة التكرار التخصص 
 %57.5 23المحاسبة  

 %32.5 13الدالية 
 %0 0جباية 

 %10 4بزصصات أخرى 
 % 100 40المجموع 

 Spss من إعداد الطالبة بناء على لسرجات :المصدر 

 و إما %32.5 ونسبة  بزصص الدالية  % 57.5يتضح لنا أف نسبة  بزصص المحاسبة  ( 11-2)من خلاؿ الجدوؿ رقم 
.  وىذا يبتُ أف العينة تم الحكم فيها من لستلف التخصصات  %10بزصصات الأخرى فكانت 
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 النتائج المتعلقة باتجاه آراء المستجوبيين اتجاه فقرات الاستبيان  : الثاني الفرع

 الاستبياف أسئلة لرموعات من لرموعة كل بخصوص الدراسة عينة إجابات وبرليل وصف لضاوؿ العنصر ىذا خلاؿ من
 استنتاج ثم الاستبياف فقرات جميع على الدستجوبتُ لإجابات الحسابية الدتوسطات استخراج تم حيث الدراسة، فرضيات بسثل والتي
 الدوافقة وغتَ الدوافقة بتُ الفاصل الحد تعتبر 2 درجة أف الاعتبار بعتُ الأخذ مع ، الاستبياف فقرات من فقرة لكل العينة ابذاه

 مقياس جعل سالبة والأخرى موجبة أحدلعا حرجتتُ نقطتتُ ووجود للعينة الطبيعي التوزيع ولكن. الثلاثي ليكارت مقياس حسب
 (.4-2)حيث سبق وذكرى في جدوؿ رقم الفقرات

 
المعيارية بالنسبة لأىمية نظام المعلومات المحاسبي قي تقديم معلومات مالية تسمح  والانحرافات الحسابية المتوسطات -1

 .بتشخيص الوضعية المالية للمؤسسة 
لفقرات ألعية نظاـ الدعلومات المحاسبي قي تقديم  الدعيارية والالضرافات الحسابية الدتوسطاتيبين  ( :11-2)جدول رقم 

 .معلومات مالية تسمح بتشخيص الوضعية الدالية للمؤسسة 

 Spss من إعداد الطالبة بناءا على نتائج برنامج :المصدر 

أراء المحاسبتُ حوؿ ألعية نظاـ الدعلومات المحاسبي قي تقديم معلومات مالية تسمح بتشخيص  (10-2)يصف الجدوؿ رقم 
الوضعية الدالية للمؤسسة ولؽكن الاعتماد في بناء القرارات ، إذا يتبتُ لنا أف السؤاؿ الأوؿ والدتعلق بقدرة نظاـ الدعلومات المحاسبي على 

غتَ  الدقياس العبارات الرقم
الدتوسط  موافق لزايد موافق

 الحسابي
الالضراؼ 
 الدعياري

الابذاه 
 العاـ

يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات تساعد على  1
تشخيص الدخاطر التي برد من استمرار الدؤسسة 

 35 2 3 التكرار
 موافق 0.564 2.80

 87.5 5 7.5 %النسبة 

يتطلب فهم لسرجات النظاـ الدعلومات المحاسبي حد أدني  2
 من الدعرفة بوظائف ذلك النظاـ

 25 8 7 التكرار
 موافق 0.783 2.45

 62.5 20 17.5 %النسبة 

فهم وبرليل الدعلومات النابذة عن النظاـ الدعلومات  3
 المحاسبي يسهل في ابزاذ القرارات

 25 05 10 التكرار
 موافق 0.868 2.38

 62.5 12.5 25 %النسبة 

يسمح النظاـ الدعلومات بتقديم معلومات مالية بصورة  4
مفهومة وواضحة 

 22 8 10 التكرار
 لزايد 0.853 2.30

 55 20 25 %النسبة 

يتيح النظاـ الدعلومات المحاسبي فرصة تقديم الدعلومات  5
 بطريقة سلسة وسهلة 

 27 6 6 التكرار
 موافق 0.749 2.55

 70 15 15 %النسبة 
 موافق 0.326 2.495 بالفرضية الدعيارية الخاصة والالضرافات الحسابية متوسطات
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 ،قد حصل على أكبر تأييد ، وذلك بدتوسط حسابي معلومات تساعد على تشخيص الدخاطر التي برد من استمرار الدؤسسةتوفتَ 
 في حتُ أف السؤاؿ الرابع والدتعلق بقدرة نظاـ الدعلومات بتقديم معلومات مالية بصورة مفهومة وواضحة لقي أدني قبوؿ من 2.80

 لكن على العموـ فقرات المحور الأوؿ بذاوزت الدتوسط الدرجعي لدرجة الدوافقة ، بحيث 2.30الدستجوبتُ وذلك بدتوسط حسابي قدرة 
 الذي يعكس ابذاه الدستجوبتُ بدرجة موافق ، لشا يعتٍ أف عينة الدراسة اتفقت في 2.495سجل الدتوسط الحسابي لمحور الأوؿ 

 الدالية الوضعية بتشخيص تسمح مالية معلومات تقديم غالبيتها على أف نظاـ الدعلومات المحاسبي في شركة سونلغاز ،لذا ألعية كبتَة قي
 لشا يعكس بسركز إجابات العينة وعدـ تشتتها بنسبة 0.326وىذا ما يؤكده قيمة الالضراؼ الدعياري الذي سجل معدؿ  للمؤسسة

 .كبتَة 

 دقيقة بيانات إنتاج في ودورىا المحاسبي القياس آليات المعيارية بالنسبة لفعالية والانحرافات الحسابية المتوسطات -2
 .المؤسسة   في الأصول لعناصر المحاسبي القياس حول وصادقة

 إنتاج في ودورىا المحاسبي القياس آليات لفقرات فعالية الدعيارية والالضرافات الحسابية الدتوسطاتيبين  ( :12-2)الجدول رقم 
 الدؤسسة  في الأصوؿ لعناصر المحاسبي القياس حوؿ وصادقة دقيقة بيانات

غتَ  الدقياس العبارات الرقم
الدتوسط  موافق لزايد موافق

 الحسابي
الالضراؼ 
 الدعياري

الابذاه 
 العاـ

1 
خاصية في الدؤسسة تعزز لسرجات آليات القياس المحاسبي 

  التقييم عندتغليب الواقع الاقتصادي على الواقع القانوني 
 30 6 4 التكرار

 موافق 0.662 2.65
 75 15 10 %النسبة 

2 
تستند آليات القياس المحاسبي على لرموعة من الإجراءات 

الرقابية التي تساىم في برستُ مصداقية  بذميع بيانات 
القياس 

 27 7 6 التكرار
 موافق 0.751 2.53

 67.5 17.5 15 %النسبة 

3 
تتوفر  آليات القياس المحاسبي على خاصية الثبات من 

دورة إلى أخرى لشا يرفع درجة بذانس لسرجات تلك 
 الآليات  

 25 7 8 التكرار
 موافق 0.813 2.43

 62.5 17 20 %النسبة 

4 
تعمم  آليات القياس المحاسبي  لنفس الطرؽ القياس 

 بالنسبة لكل أصل  من الأصوؿ المحاسبية
 23 6 11 التكرار

 محايد 0.883 2.30
 57.5 15 27.5 %النسبة 

 يسمح اعتماد لرموعة آليات قياس لزاسبي  متجانسة  5
 حسب نشاط  بإجراء الدقارنة مع الدؤسسة الأخرى

 25 3 12 التكرار
 محايد 0.917 2.33

 65 15 30 %النسبة 

 تسمح  لسرجات آليات القياس المحاسبي بإعداد تقارير  6
 مالية تتصف بعدـ التحيز

 26 6 8 التكرار
 موافق 0.815 2.45

 65 15 20 %النسبة 
 موافق 0.844 2.43 26 5 9 التكرارتنتج لسرجات آليات القياس المحاسبي  تفاصيل  دقيقة و  7
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 Spss من إعداد الطالبة بناءا على نتائج برنامج :المصدر 

 حوؿ وصادقة دقيقة بيانات إنتاج في ودورىا المحاسبي القياس آليات فعالية أراء المحاسبتُ حوؿ أ (13-2)يصف الجدوؿ رقم 
تعزز بقدرة الدؤسسة ولؽكن الاعتماد في بناء القرارات ، إذا يتبتُ لنا أف السؤاؿ الأوؿ والدتعلق   في الأصوؿ لعناصر المحاسبي القياس

،قد حصل على أكبر  التقييم عندخاصية تغليب الواقع الاقتصادي على الواقع القانوني في الدؤسسة لسرجات آليات القياس المحاسبي 
تعمم  آليات القياس المحاسبي  لنفس الطرؽ القياس  في حتُ أف السؤاؿ الرابع والدتعلق بقدرة 2.65تأييد ، وذلك بدتوسط حسابي 

 الدوافق لدرجة المحايد في 2.30 لقي أدني قبوؿ من الدستجوبتُ وذلك بدتوسط حسابي قدرة بالنسبة لكل أصل  من الأصوؿ المحاسبية
سلم ليكارت الثلاثي ،لكن على العموـ فقرات المحور الثاني بذاوزت الدتوسط الدرجعي موافق ، بحيث سجل الدتوسط الحسابي لمحور 

 لشا يعكس بسركز 0.333 الذي يعكس ابذاه الدستجوبتُ بدرجة موافق ، قيمة الالضراؼ الدعياري الذي سجل معدؿ 2.442الثاني 
 .إجابات العينة وعدـ تشتتها بنسبة كبتَة 

 المحاسبي القياس آليات تفعيل في المحاسبي المعلومات نظام المعيارية بالنسبة لدور والانحرافات الحسابية المتوسطات -3
 .المؤسسة    في صادقة مالية بيانات لإنتاج

 آليات تفعيل في المحاسبي الدعلومات نظاـ لفقرات دور الدعيارية والالضرافات الحسابية الدتوسطاتيبين  ( :13-2)جدول رقم 
 الدؤسسة  في صادقة مالية بيانات لإنتاج المحاسبي القياس

 65 12.5 22.5 %النسبة  الأصوؿحوؿ حالة عناصر موضوعية 
 موافق 0.332 2.442 بالفرضية  الدعيارية الخاصة والالضرافات الحسابية متوسطات

 الدقياس العبارات الرقم
غتَ 
 موافق لزايد موافق

الدتوسط 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

الابذاه 
 العاـ

مالية تتميز بصدؽ  يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبي تقارير 1
 التمثيل عن الأحداث الدعنية بالقياس المحاسبي

 33 4 3 التكرار
 موافق 0.304 2.90

 82.5 10 7.5 %النسبة 

2 
 نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات تتوفر على ينتج

 إمكانية التحقق من صحة القياس المحاسبي

 

 30 3 7 التكرار
 موافق 0.588 2.75

 75 7.5 17.5 %النسبة 

بزلو لسرجات نظاـ الدعلومات المحاسبي من البيانات  3
الولعية و الخاطئة النابذة عن ضعف آليات القياس 

 16 12 12 التكرار
 موافق 0.781 2.58

 40 30 30 %النسبة 

يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات تتصف  4
 بدوضوعية في القياس المحاسبي

 24 6 10 التكرار
 موافق 0.864 2.35

 60 15 25 %النسبة 
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 Spss من إعداد الطالبة بناءا على نتائج برنامج :المصدر 

 القياس حوؿ وصادقة دقيقة بيانات إنتاج في ودورىا المحاسبي القياس آليات فعالية أراء المحاسبتُ حوؿ  (14-2)يصف الجدوؿ رقم 
 نظاـ الدعلومات بقدرةالدؤسسة ولؽكن الاعتماد في بناء القرارات ، إذا يتبتُ لنا أف السؤاؿ الأوؿ والدتعلق   في الأصوؿ لعناصر المحاسبي

قد حصل على أكبر تأييد ، وذلك بدتوسط حسابي  ومالية تتميز بصدؽ التمثيل عن الأحداث الدعنية بالقياس المحاسبي المحاسبي تقارير
لقي أدني  حيث يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات تتصف بدوضوعية في القياس المحاسبي في حتُ أف السؤاؿ الربع والدتعلق 2.90

 لكن على العموـ فقرات المحور الثالث بذاوزت الدتوسط الدرجعي لدرجة موافق 2.35قبوؿ من الدستجوبتُ وذلك بدتوسط حسابي قدرة 
 الذي يعكس اتفقت الدستجوبتُ بدرجة موافق ، قيمة الالضراؼ الدعياري الذي 2.425، بحيث سجل الدتوسط الحسابي لمحور الثالث 

 .  لشا يعكس بسركز إجابات العينة وعدـ تشتتها بنسبة كبتَة 0.345سجل معدؿ 

  استبيان تفسير وتحليل النتائج:المطلب الثالث 

  تفسير وتحليل النتائج لخصائص الديموغرافية العنية الدراسية:  الفرع الأول

نلاحظ من الجدوؿ الخصائص الدلؽوغرافية لشركة سونلغاز قسم المحاسبة والدالية التي يعمل فيها عينة الذكور أكثر من الأناث 
وىذا يدؿ  % 65 سنة حيث لزتلة الدرتبة الأوؿ بنسبة 30كما نلاحظ أف نسبة العمرية أكثر من %  72.5حيث بلغت نسبتهم 

على أف لذم قدرة ودراية بأصحية معلوماتهم وذالك لكونهم من الفئات أفراد الحاصلتُ على شهادات الجامعية التي بلغت نسبتهم 
 سنوات فما أكثر ىي أكبر 5كما بلغت خبرتهم من% 30والدكلفتُ بالدراسات % 67كما بلغت نسبة المحاسبتُ فيها % 95

وىذا يبتُ أف الفئة العينة الدراسة لذا قدرة ىائلة على أجابة % 90كما نلاحظ أف نسبة التخصص المحاسبي والدالي  % 75الدقدرة بػ 
 .على أسئلة الاستبياف

كما نستنتج لشا سبق ذكره أف القسم المحاسبية والدالية لدؤسسة سونلغاز لذا فريق قادر على تصدي لساطر مستقبلية النابذة عن نظاـ 
 . الدعلومات المحاسبي أو آليات القياس بكل بساطة وحكمة

 

يعزز نظاـ الدعلومات المحاسبي خاصية الدقارنة لنمو  5
 الدؤسسة من خلاؿ إدراج عمود الدورة السابقة

 23 9 8 التكرار
 موافق 0.807 2.38

 57.5 22.5 20 %النسبة 

6 
ينتج نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات مالية تستخدـ 
في بناء مؤشرات تساعد على إجراء مقارنة مع الدؤسسة 

 الأخرى

 23 10 7 التكرار
 موافق 0.778 2.40

 57.5 25 17.5 %النسبة 

 موافق 0.345 2.425 بالفرضية الدعيارية الخاصة والالضرافات الحسابية متوسطات
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 .تفسير وتحليل النتائج المحاور الاستبيان  :الفرع الثاني

 . ألعية نظاـ الدعلومات المحاسبي في تقديم مالية تسمح بتشخيص الوضعية الدالية للمؤسسة: بـتحليل البيانات المتعلقة -  1

  من العينة الدراسة على أف نستطيع تشخيص الدخاطر الدستقبلية التي تعرقل مهاـ الدؤسسة وذلك بوضع نظاـ % 87.5اتفقت
 . الدعلومات المحاسبي يتوفر فيها خصية القدرة على التنبؤ بالدستقبل لتفادي ىذه الدخاطر

  من العينة الدراسة على وجوب أف يكوف لدتحدي القرارات دراية جيدة بوظائف ذلك النظاـ الذي يتمتع بالخصية % 62.5يروا
 . قابلية الفهم لفهم لسرجاتو مالية

  من العينة الدراسة على أف يستوجب على الدتخذي القرارات أف يكوف لو دراية جيدة أوخبرة على كيفية أف يكوف  % 62.5يروا
 . تعامل مع لسرجات النظاـ الدعلومات المحاسبي لشا يسهل عليهم ابزاد القرارات الصائبة

  من العينة الدراسة على أف لسرجات نظاـ الدعلومات خالية من التعقيد وعدـ الوضوح لتوفرىا خصية الدلائمة%  55اتفق . 

  من العينة الددروسة على أف ضرورة عرض الدعلومات سهلة فقط بل تقضي بضرورة عرض كل الدعلومات الدالية ذات  % 70اتفق
 . الألعية بطريقة سلسة

فعالية آليات القياس المحاسبي ودورىا في إنتاج بيانات دقيق وصادقة حوؿ القياس المحاسبي لعناصر : ـتحليل البيانات المتعلقة ب - 2
 . الأصوؿ في الدؤسسة

  دة المحاسبة الدشرع الشا يبرز رش% 75نظراً لألعية مبداء تغليب الواقع الاقتصادي على الواقع القانوني لدبداء القياس يرا أغلبية العينة
 . المحاسبي حيث يسمح بعرض قيم ذات مصداقية ومعبرة عن قيم عناصر الأصوؿ

  لقد اىتم الدشرع المحاسبي بتفعيل الإجراءات الرقابية لآليات القياس لشا يسمح بتحستُ مصداقية بذميع البيانات حيث أعتبر عينة
 . %67.5الدراسة 

 صية الثبات فياستخداـ آليات القياس يرفع درجة بذانس مصادر الدعلومات لشا يسمح لتحستُ جودة الدعلوماتاأف برقيق خ  
  عدـ إبزاد نفس الطريقة في  عملية القياس وذلك لأختلف في لستلف خصائص من حيث الوحدة النقدية والمحل القياس وىذا

 . %57مأتفق عليو 
  62.5توجد بعض نشطات ذات خصوصية لشا اعتمد لرموعة آليات القياس متجانسة مع مؤسسة أخرى منافسة% . 
  أف آليات القياس بزرج قوائم مالية موثوقة فيها إذا كانت طريقة الدطبقة صحيحة وبزلوا من التحيز في القياس وىذا مأتفق عليو

65% . 
 صية الدوثوقية لعناصر الأصوؿ لشا يبرز ألعية التفصيل الدقيقة وموضوعية في برديد لستلف الوضعيات الدالية الدخرجات القياس خ

 . %65وىذا بأتفق 
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دور نظاـ الدعلومات المحاسبي في تفعيل آليات القياس المحاسبي لإنتاج بيانات مالية صادقة في : تحليل البيانات المتعلقة بـ -3
 . الدؤسسة

  يروا معظم العينة نظاـ الدعلومات المحاسبي على مستوى الدؤسسة سونلغاز يوفر تقارير مالية صادقة في بسثيل الأحداث الاقتصادية
   %82.5في الدؤسسة 

  كذلك ىذه يتفق معظم العينة على نظاـ الدعلومات المحاسبي للمؤسسة سونلغاز ينتج معلومات حوؿ القياس قابلة لتحقيق
  والتأكيد

 يؤكد معظم العينة نظاـ الدعلومات المحاسبي للمؤسسة سونلغاز ينتج بيانات ومعلومات بزلو من ا أخطأ النابذة عن آليات القياس  
  60اتفق معظم العينة نظاـ الدعلومات المحاسبي للمؤسسة سونلغاز على أف تتصف بدوضوعية في قياسها المحاسبي وذلك بػ% . 
  صية الدقارنة لنمو الدؤسسةامن العينة الدراسة نظاـ الدعلومات المحاسبي للمؤسسة سونلغاز يساىم في تعزيز خ% 57.5يروا . 
  من العينة الدراسة أف الدؤشرات الدستخدمة في عملية الدقارنة والتشخيص لؽكن الصازىا يستخدـ معلومات مالية %  57.5يروا

 .نابذة على نظاـ معلومات المحاسبي معلومات مالية 
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 خلاصة الفصل

الدتعلقة بتحليل  من خلاؿ ما تناولو ىذا الفصل و الدتعلق بالدراسة الديدانية وبتحليل الإجابات الدتوصل إليها واستنتاج النتائج
الذي بذسد في طريقة آليات القياس المحاسبي أسئلة الاستبياف، حاولنا تأكيد مدى قدرة نظاـ الدعلومات المحاسبي في برقيق فعالية 

الأخطاء و توفتَ الدعلومات اللازمة  برضتَ السجلات وتقييد العمليات المحاسبية بوضوح، كذلك الالتزاـ بالقواعد المحاسبية لتفادي
ذلك لن يتأتى إلا بتطبيق نظاـ معلومات لزاسبي   أىدافها وبرقيق الفعالية الدرجوة منها، فافآليات القياسلابزاذ القرارات، ولبلوغ 

. سليم، بابزاذ كل الوسائل والإجراءات الضرورية لذلك
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 الخاتمة  
 حالة دراسة الجزائرية الاقتصادية الدؤسسات في آليات القياس  تفعيل في المحاسبي الدعلومات نظاـ دور لدوضوع دراستنا ىدؼ

 في يساىم أساسي كعامل المحاسبي الدعلومات نظاـ دور يكمن  فيما :التالي الشكل على ىي التي البحث إشكالية" سونلغاز" شركة
 ؟   الدالي المحاسبي النظاـ تطبيق سياؽ في القياس آليات تفعيل
 جهة من الديدانية جهة والدراسة من النظرية الدراسة بتُ بالجمع وذلك الدراسة في الدستخدمة الطرؽ أىم بتوضيح قمنا ذلك اجل ومن

 .الدوظفتُ على وزعت التي البحث استمارة بتحليل أخرى
 آليات القياس و المحاسبي الدعلومات نظاـ حوؿ نظرية مفاىيم بتقديم قمنا النظرية بالدراسة الدتعلق الأوؿ الفصل لؼص فيما

 .ومقوماتو أىدافو خلاؿ من للقياس كأداة المحاسبي الدعلومات نظاـ يلعبو الذي الدور إبراز بالإضافة
دور نظاـ الدعلومات المحاسبي في تفعيل آليات القياس في سياؽ تطبيق النظاـ المحاسبي  حوؿ لشركة سونلغاز الديدانية الدراسة الفصل وفي

 40 على اقتصرت حيث الديدانية الدراسة نتائج عرض وتم عليها، والتعرؼ الدارسة لزل مؤسسة على فيها التطرؽ تم حيث الدالي،
 . الإحصائية الأساليب باستخداـ الاستمارات ىذه بتفريغ قمنا ثم الإحصائي، لتحليل صالح استبياف

  نتائج اختبار الفرضيات–اولا 

 خلاؿ من وذلك البحث بداية في اعتمادىا بسا التي الفروض اختبار للموضوع، الديدانية الدراسة خلاؿ من بسكنا

 :الأتي فكانت الاستبياف، لمحاور برليلنا

 : الأول الفرضية

يساىم نظاـ الدعلومات المحاسبي في إنتاج معلومات أكثر ملائمة لدتخذي القرارات حيث تتم تقديم في الوقت  •
 .الدناسب وبدرجة عالية من الدقة ، لشا يساعد في تكوين تنبؤات عن الدخاطر الدستقبلية 

 .لغب أف يكوف لدتخذي القرارات دراية بوظائف النظاـ الدعلومات المحاسبي لفهم لسرجاتو  •

 .يساىم نظاـ الدعلومات المحاسبي في إنتاج معلومات بالاختصار لشا يسهل عمليات ابزاذ القرارات الدناسب  •

 يساىم نظاـ الدعلومات المحاسبي ينتج معلومات مالية بصورة مفهومة وواضحة  •

 يساىم نظاـ الدعلومات المحاسبي في إنتاج معلومات أكثر قابلية للفهم لدتخذي القرارات حيث يعرض لسرجاتو  •
 .بصورة سهلة وسلسة بسكن متخذي القرارات من ابزاذ قراراتهم بصورة أكثر رشدا 
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 معلومات تقديم في كبتَة ألعية المحاسبي الدعلومات ومن خلاؿ النتائج السابقة الدتوصل إليها نستنتج أف لنظاـ
 القيمة من ترفع التي والدميزات النوعية الخصائص لتوفرىا وذلك للمؤسسة الدالية الوضعية بتشخيص تسمح الدالية

 .بنجاح وعليو نقبل الفرضية الأوؿ القرارات ابزاذ في تساىم التي نظر مستخدميها وجهة من الدعلومات لذذه الآعلامية

  : الثاني الفرضية

تتغلب في لسرجات آليات القياس المحاسبي في الدؤسسة سونلغاز الواقع الاقتصادي على واقع القانوني عند تقيم  •
 .أصولذا

 .تساىم الإجراءات الرقابية الآليات القياس المحاسبي في برستُ مصداقية بذميع البيانات القياس  •

 .بذانس لسرجات آليات القياس تكوف بتوفر خاصية الثبات من دوره إلى أخرى  •

 .لكل أصل من الأصوؿ لو آلية من آليات القياس المحاسبي لاختلف  خاصية كل أصل عن أخر  •

 .   اعتماد لرموعة من آليات القياس لزاسبي متجانسة حسب نشاط بإجراء عملية الدقارنة مع الدؤسسة منافسة  •

يساىم آليات القياس المحاسبي في إنتاج معلومات أكثر موثوقية لدتحدي القرارات ،حيث تتسم ىذه الدعلومات  •
 .بالصدؽ والدوضوعية والحيادية وبعدىا على الحيز 

تتسم معلومات آليات القياس المحاسبي بأنها مكتملة وصحيحة وعدـ احتوائها على بيانات ولعية أو خاطئة كما  •
 .إمكانية اعتماد عليها والوثوؽ بها 

 دقيقة البيانات إنتاج في وفعالية دور القياس ومن خلاؿ النتائج السابقة الدتوصل إليها نستنتج أف لآليات
 بدقة تعكس معلومات تقديم على أساسية بصورة تركز القياس آليات أف حيث  الدؤسسة في قياس حوؿ وصادقة
 عملية موضوع والالتزامات الأصوؿ قيمة في تؤثر التي الجوىرية الدالية والحقائق والظروؼ الأحداث جميع ووضوح
 حقيقي بشكل الدؤسسة أداء تقيم في المحاسبية الدعلومات مستخدمي ويساعد الأسعار برديد في يسهم وبدا القياس
 .الدختلفة وعليو نقبل الفرضية الثاني اىتماماتهم بجوانب يتعلق التي القرارات وابزاذ
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 :الفرضية الثالثة

 .نظاـ الدعلومات المحاسبي يوفر تقارير مالية صادقة في بسثيل الإحداث الاقتصادية للمؤسسة  •

 .من معلومات النظاـ الدعلومات المحاسبي لؽكن التحقيق من صحة القياس المحاسبي  •

 خلو لسرجات نظاـ الدعلومات المحاسبي من بيانات الولعية والخاطئة النابذة عن ضعف آليات القياس المحاسبي  •

 .تتصف معلومات نظاـ الدعلومات المحاسبي بدوضوعية في قياسها المحاسبي  •

 .يساىم نظاـ الدعلومات المحاسبي في تقرير خاصة الدقارنة لنمو اقتصاد الدؤسسة  •

الدؤشرات الدستخدمة في عملية الدقارنة والتشخيص لؽكن الصازىا باستخداـ معلومات مالية نابذة عن نظاـ  •
 .الدعلومات المحاسبي معلومات مالية 

الدؤشرات الدستخدمة في عملية الدقارنة والتشخيص لؽكن الصازىا باستخداـ معلومات مالية نابذة عن نظاـ   •
 .الدعلومات الححاسبي  معلومات مالية

 تفعيل في ومهماً  مركزيا دوراً  المحاسبي الدعلومات ومن خلاؿ النتائج السايقة الدتوصل إليها نستنتج أف لنظاـ
 الدناسب الوقت في وتكوف والخطأ الولعية من وخلية ودقيقة صحيحة جاىزة مالية معلومات لإنتاج القياس آليات

 من تعد التي الدالية والقوائم التقارير طريق عن الدعلومات ىذه توفتَ ويتم ، الصائبة القرارات لستلف لابزاذ تساعدىم
 الدؤسسة مع مقارنة إجراء على تساعد التي الدؤشرات مثل أخرى بعناصر  والددعمة الفعلية اليومية البيانات واقع

 .الأخرى وعليو نقبل الفرضية الأوؿ مستنتجة من النتائج  الدتوصل إليها

 ىذه وقراءة فهم يسهل  الذي الأساسي الحجر الدالية القوائم في الدتضمنة والدالية المحاسبية الدعلومات ومنو تعتبر
 الدعلومات ىذه تتصف أف لغب أجانب أو لزليتُ خارجيتُ، أو داخليتُ سواء مستخدميها طرؼ من الدعلومات
. الدالي المحاسبي النظاـ وفق عناصرىا قياس لغب حيث للمؤسسة، الفعلي الواقع وتعبتَ عن بالدصداقية

 :   على ضوء النتائج السابقة لؽكن تقديم التوصيات التالية:التوصيات - ثانيا 
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السعي لتعميم شبكة الاتصاؿ الإلكتًوني بالألياؼ الضوئية الدملوكة للمؤسسة ؛ لتأمتُ استمرارية الاتصاؿ بقواعد - 
البيانات وبرستُ قوة تدفق الدعلومات ؛ بدا يضمن توفتَ الدعلومات في الوقت الدناسب ويرفع من قدرة النظاـ في تعزيز 

 الخاصية النوعية الدتمثلة في ملائمة الدعلومات المحاسبية لدتخذ القرار في شركة  سونلغاز؛

التطوير الدستمر للنظاـ باستخداـ أحدث الأجهزة والبرلريات التطبيقية سعيا في مواكبة نظاـ الدعلومات المحاسبي في - 
شركة سونلغاز لتكنولوجية الدعلومات؛ بدا يرفع من قدرة النظاـ على برقيق الدقاربة الآلية للحسابات من جهة وترشيد 

 استعماؿ الأوراؽ من خلاؿ تطوير آلية طباعة اليومية المحاسبية؛   

تقليص عدد الدستندات الثبوتية التي تبرر الأحداث الاقتصادية للمؤسسة ،من خلاؿ إجراء دراسة تقنية لزاسبية بدا - 
 .يسمح من بزفيض نسبة الخطأ في إدخاؿ البيانات المحاسبية 

تكثيف الدورات التدريبية للمحاسبتُ والدتخذين القرارات وذلك لتحستُ قدراتهم ومواكبة التطورات المحاسبية - 
 . والاقتصادية

 حاولنا من خلاؿ ىذه الدراسة إبراز أثر نظاـ الدعلومات المحاسبي في تفعيل آليات القياس ،بدا : آفاق البحث –ثالثا 
يستجيب لدتطلبات متخذي القرارات في شركة سونلغاز ، واستعنا في برقيق ذلك بجملة من الاختبارات لتحليل أراء 

 مستخدمي النظاـ وىم المحاسبتُ 

 .آليات القياس فاعلية برستُ على المحاسبية الدعلومات نظم تطبيق اثر- 

 .القياس المحاسبي  أىداؼ برقيق في المحاسبية الدعلومات دور جودة-

 .دور آليات القياس المحاسبي في ابزاذ القرارات الصائبة - 
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"السادة والسيدات موظفو شركة سونلغاز ....        "  ورحمة الله وبركاتو  السلاـ عليكم  

في إطار إعداد مذكرة ماستً ضمن بزصص دراسات   نا ىذا الاستبياف كأداة لجمع الدعلومات الدتعلقة بدراستأيديكم بتُ أضع أفيشرفتٍ 
 آليات القياس في سياؽ تطبيق النظاـ المحاسبي الدالي في تفعيل نظاـ الدعلومات المحاسبي دور :  معمقة ، وبرت عنوافجنائيةلزاسبية و 

 آليات القياس في سياؽ تطبيق النظاـ المحاسبي في تفعيل نظاـ الدعلومات المحاسبي دورما : وللإجابة عن الإشكالية الدطروحة والدتمثلة في 
الدالي ؟ 

وعليو ارتأينا أف نأخذ بعتُ الاعتبار وجهة نظركم انتم أصحاب الاختصاص من اكادميتُ ومهنيتُ في الدوضوع، لذا فاف مسالعتكم في 
الإجابة الدوضوعية على ىذه الأسئلة، وحرصكم على تقديم الدعلومات الكافية والدطلوبة بدقة سيؤدي إلى إثراء موضوع الدراسة وبالتالي 

وسوؼ نضمن . الحصوؿ على نتائج وتوصيات أكثر دقة، علما باف ىذه الدعلومات لن تستخدـ إلا لأغراض البحث والإفادة العلمية فقط
السرية التامة للإجابات وعدـ برديد المجيبتُ وإلظا ستتحوؿ إلى أرقاـ وقيم 

 شكرا لتعاونكم و استجابتكم

 عويش أماؿ  : ةالطالب

Email : amina.nina2882@gmail.com. 



 

 
50 

: والمهنية البيانات الشخصية : أولا 

:  مناسبة ترونهاأمام الإجابة التي  ( x )يرجى وضع علامة 

 ذكر                           أنثى : الجنس .1

  سنة 30 سنة         أكبر من 30أقل من  : السن .2
  : المؤىل العلمي .3

                         دكتوراه                   دراسات أخرىماستً / ليسانس                    ماجستتَ

  : الدرجة الوظيفة .4

 لزاسب               مكلف بالدراسات            رئيس مصلحة              رئيس قسم الدالية والمحاسبة 

  سنوات  10سنوات                أكثر من 10 إلى 5 سنوات               من 5أقل من : الخبرة  .5

 لزاسبة               مالية                     جباية                      أخرى:         التخصص  .6

 

 

 .الأسئلة المتعلقة بالدراسة : ثانيا 

 

  نظام المعلومات المحاسبي في تقديم معلومات مالية تسمح بتشخيص الوضعية أهمية : المحور الأول
  للمؤسسةالمالية

 

 موافق محايد غيرموافق العبــــارة الرقم

يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات تساعد على تشخيص الدخاطر التي برد من استمرار الدؤسسة  1
   

   يتطلب فهم لسرجات النظاـ الدعلومات المحاسبي حد أدني من الدعرفة بوظائف ذلك النظاـ  2

    فهم وبرليل الدعلومات النابذة عن النظاـ الدعلومات المحاسبي يسهل في ابزاذ القرارات 3

    يسمح النظاـ الدعلومات بتقديم معلومات مالية بصورة مفهومة وواضحة  4

    يتيح النظاـ الدعلومات المحاسبي فرصة تقديم الدعلومات بطريقة سلسة وسهلة  5
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فعالية آليات القياس المحاسبي ودورها في إنتاج بيانات دقيقة وصادقة حول القياس  : المحور الثاني
 المحاسبي لعناصر الأصول في  المؤسسة

 موافق محايد غيرموافق العبــــارة الرقم

1 
خاصية تغليب الواقع الاقتصادي على الواقع في الدؤسسة تعزز لسرجات آليات القياس المحاسبي 

       التقييم عندالقانوني 

2 
تستند آليات القياس المحاسبي على لرموعة من الإجراءات الرقابية التي تساىم في برستُ مصداقية  

       بذميع بيانات القياس 

3 
تتوفر  آليات القياس المحاسبي على خاصية الثبات من دورة إلى أخرى لشا يرفع درجة بذانس لسرجات 

       تلك الآليات  

       صوؿ المحاسبية لاتعمم  آليات القياس المحاسبي  لنفس الطرؽ القياس بالنسبة لكل أصل  من ا 4

5 
يسمح اعتماد لرموعة آليات قياس لزاسبي  متجانسة حسب نشاط  بإجراء الدقارنة مع الدؤسسة 

    الأخرى 

    تسمح  لسرجات آليات القياس المحاسبي بإعداد تقارير مالية تتصف بعدـ التحيز 6

       الاصوؿحوؿ حالة عناصر تنتج لسرجات آليات القياس المحاسبي  تفاصيل  دقيقة و موضوعية  7

دور نظام المعلومات المحاسبي في تفعيل آليات القياس المحاسبي لإنتاج بيانات مالية  : المحور الثالث
 صادقة في  المؤسسة

 موافق محايد غير موافق العبــــارة الرقم

1 
مالية تتميز بصدؽ التمثيل عن الأحداث الدعنية بالقياس  يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبي تقارير

       المحاسبي

        نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات تتوفر على إمكانية التحقق من صحة القياس المحاسبيينتج 2

3 
بزلو لسرجات نظاـ الدعلومات المحاسبي من البيانات الولعية و الخاطئة النابذة عن ضعف آليات 

       القياس

       يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات تتصف بدوضوعية في القياس المحاسبي 4

   يعزز نظاـ الدعلومات المحاسبي خاصية الدقارنة لنمو الدؤسسة من خلاؿ إدراج عمود الدورة السابقة  5

6 
ينتج نظاـ الدعلومات المحاسبي معلومات مالية تستخدـ في بناء مؤشرات تساعد على إجراء مقارنة 

       مع الدؤسسة الأخرى 
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 في نظام المعلومات المحاسبي دور نتائج تحليل استبيان

آليات القياس في سياق تطبيك النظام تفعيل   

 المحاسبي المالي

 معامل اتساق الفا كرونبخ

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,664 18 

 

 

 الدعيارية والالضرافات الحسابي الدتوسط ىي الأساليب خصائصها،وىذه وإظهار الدراسة عينة لوصف وذلك الوصفي الإحصاء مقاييس
  الدراسة أسئلة عن للإجابة

 

 

 الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 72,5 72,5 72,5 29 ذكر

 100,0 27,5 27,5 11 أنثى

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 السن

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 32,5 32,5 32,5 13 سنة 30 من أقل

 100,0 67,5 67,5 27 سنة 30 من أكثر

Total 40 100,0 100,0  
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 المؤهل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 55,0 55,0 55,0 22 ليسانس

 60,0 5,0 5,0 2 ماجستير

 100,0 40,0 40,0 16 أخرى دراسات

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 الدرجة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 67,5 67,5 67,5 27 محاسب

 97,5 30,0 30,0 12 بالراسات مكلف

 100,0 2,5 2,5 1 والمحاسبة قسمالمالية رئيس

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 الخبرة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 30,0 30,0 30,0 12 سنوات 5 من أقل

 72,5 42,5 42,5 17 سنوات 10 إلى 5 من

 100,0 27,5 27,5 11 سنوات10 من أكثر

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

 التخصص

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 57,5 57,5 57,5 23 محاسبة

 90,0 32,5 32,5 13 مالية

 100,0 10,0 10,0 4 أخرى

Total 40 100,0 100,0  
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x1 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 7,5 7,5 7,5 3 موافق غير

 12,5 5,0 5,0 2 محايد

 100,0 87,5 87,5 35 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

x2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 17,5 17,5 17,5 7 موافق غير

 37,5 20,0 20,0 8 محايد

 100,0 62,5 62,5 25 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

x3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 25,0 25,0 25,0 10 موافق غير

 37,5 12,5 12,5 5 محايد

 100,0 62,5 62,5 25 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

x4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 25,0 25,0 25,0 10 موافق غير

 45,0 20,0 20,0 8 محايد

 100,0 55,0 55,0 22 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

x5 
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15,0 15,0 15,0 6 موافق غير

 30,0 15,0 15,0 6 محايد

 100,0 70,0 70,0 28 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

y1 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 4 موافق غير

 25,0 15,0 15,0 6 محايد

 100,0 75,0 75,0 30 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

y2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15,0 15,0 15,0 6 موافق غير

 32,5 17,5 17,5 7 محايد

 100,0 67,5 67,5 27 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

y3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 8 موافق غير

 37,5 17,5 17,5 7 محايد

 100,0 62,5 62,5 25 موافق

Total 40 100,0 100,0  
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y4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 27,5 27,5 27,5 11 موافق غير

 42,5 15,0 15,0 6 محايد

 100,0 57,5 57,5 23 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

y5 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 30,0 30,0 30,0 12 موافق غير

 37,5 7,5 7,5 3 محايد

 100,0 62,5 62,5 25 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

y6 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 8 موافق غير

 35,0 15,0 15,0 6 محايد

 100,0 65,0 65,0 26 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

y7 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 22,5 22,5 22,5 9 موافق غير

 35,0 12,5 12,5 5 محايد

 100,0 65,0 65,0 26 موافق

Total 40 100,0 100,0  
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z1 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 7,5 7,5 7,5 3 موافق غير

 17,5 10,0 10,0 4 محايد

 100,0 82,5 82,5 33 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

z2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 17,5 17,5 17,5 7 موافق غير

 25,0 7,5 7,5 3 محايد

 100,0 75,0 75,0 30 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

z3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 30,0 30,0 30,0 12 موافق غير

 60,0 30,0 30,0 12 محايد

 100,0 40,0 40,0 16 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

z4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 25,0 25,0 25,0 10 موافق غير

 40,0 15,0 15,0 6 محايد

 100,0 60,0 60,0 24 موافق

Total 40 100,0 100,0  
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z5 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 8 موافق غير

 42,5 22,5 22,5 9 محايد

 100,0 57,5 57,5 23 موافق

Total 40 100,0 100,0  

 

 

z6 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 17,5 17,5 17,5 7 موافق غير

 42,5 25,0 25,0 10 محايد

 100,0 57,5 57,5 23 موافق

Total 40 100,0 100,0  
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Statistiques 

 

 

 N Moyenne Ecart-type 

Valide Manquante 

x1 40 0 2,80 ,564 

x2 40 0 2,45 ,783 

x3 40 0 2,38 ,868 

x4 40 0 2,30 ,853 

x5 40 0 2,55 ,749 

y1 40 0 2,65 ,662 

y2 40 0 2,53 ,751 

y3 40 0 2,43 ,813 

y4 40 0 2,30 ,883 

y5 40 0 2,33 ,917 

y6 40 0 2,45 ,815 

y7 40 0 2,43 ,844 

z1 40 0 2,75 ,588 

z2 40 0 2,58 ,781 

z3 40 0 2,10 ,841 

z4 40 0 2,35 ,864 

z5 40 0 2,38 ,807 

z6 40 0 2,40 ,778 

 
COMPUTE G1=((x1)+(x2)+(x3)+(x4)+(x5))/5. 

EXECUTE. 

COMPUTE G2=((y1)+(y2)+(y3)+(y4)+(y5)+(y6)+(y7))/7. 

EXECUTE. 

COMPUTE G3=((z1)+(z2)+(z3)+(z4)+(z5)+(z6))/6. 

EXECUTE. 

FREQUENCIES VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 z1 z2 z3 z4 z5 z6 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 

 

Statistiques 

 G1 G2 G3 

N 
Valide 40 40 40 

Manquante 0 0 0 

Moyenne 2,4950 2,4429 2,4250 

Ecart-type ,32656 ,33276 ,34581 



 

 

 

  

 الفهـــــــرس



: ..................................................................................................الفهرس  
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 Iالإىداء 
 IIالشكر والتقدير 

 III الدلخص
 IVقائمة المحتويات  
 Vقائمة الجداوؿ  
 VIقائمة الأشكاؿ 
 VIقائمة الدلاحق 

 ج- أمقدمة  
 الأدبيات النظرية والتطبيقية لدور نظام المعلومات المحاسبي وأليات القياس ونظام المحاسبي المالي:الفصل الأول
 3 الإطار الدفاىيمي للدراسة : الدبحث الأوؿ 
 3 ماىية نظاـ الدعلومات المحاسبية:الدطلب الأوؿ 

 3 نظاـ الدعلومات المحاسبيةتعريف : الفرع الأوؿ 
 3 نظاـ الدعلومات المحاسبيةأىداؼ : الفرع الثاني 

 5 نظاـ الدعلومات المحاسبيةوظائف وخصائص :الفرع الثالث 
 6 ماىية القياس المحاسبي:الدطلب الثاني 
 6 مفهوـ القياس المحاسبي:الفرع الأوؿ 
 6 معايتَ القياس المحاسبي:الفرع الثاني 

 8 ماىية نظاـ المحاسبي الدالي : الدطلب الأوؿ 
 8 مفهوـ نظاـ المحاسبي الدالي: الفرع الأوؿ 
 9 خصائص نظاـ المحاسبي الدالي: الفرع الثاني 

 9 أىداؼ ولشيزات نظاـ المحاسبي الدالي:الفرع الثالث 
 10 الدراسات السابقة للموضوع  : الدبحث الثاني

 10 الدراسات السابقة فيما لؼص نظاـ الدعلومات المحاسبي: الدطلب الأوؿ 
 10 الدراسات السابقة باللغة العربية : الفرع الأوؿ 
 12 الدراسات السابقة باللغة الأجنبية : الفرع الثاني 

 13 الدراسات السابقة فيما لؼص آليات القياس: الدطلب الثاني  
 13 الدراسات السابقة باللغة العربية : الفرع الأوؿ 
 14 الدراسات السابقة باللغة الأجنبية : الفرع الثاني 

 15 أوجو التشابو والاختلاؼ :الدطلب الثالث 



: ..................................................................................................الفهرس  
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 16 خلاصة الفصل 
 دراسة ميدانية لدور نظام المعلومات المحاسبي في تفعيل آليات القياس بسونلغاز:الفصل الثاني 

 22 تقديم العاـ للمؤسسة سونلغاز: الدبحث الأوؿ 
 25 تاريخ الدؤسسة :الدطلب الأوؿ 
 26 تعريف الذيكل التنظيمي للمؤسسة وقسم المحاسبة والدالية :الدطلب الثاني 
 22 تعريف الذيكل التنظيمي للمؤسسة : الفرع الأوؿ 
 25 تعريف الذيكل التنظيمي لقسم المحاسبة والدالية: الفرع الثاني 

 26 أىداؼ والتزامات الدؤسسة :الدطلب الثالث 
 26 أىداؼ الدؤسسة: الفرع الأوؿ 
 27 والتزامات الدؤسسة: الفرع الثاني 

 27 الدراسة الإحصائية : الدبحث الثاني
 27 الأدوات الدستخدمة في الدراسة : الدطلب الأوؿ 

 27 منهج الدراسة : الفرع الأوؿ 
 28 الأساليب الدستخدمة في التحليل: الفرع الثاني 

 30 عرض ومعالجة وبرليل نتائج الاستبياف : الدطلب الثاني 
 30 التحليل الوصفي للخصائص الدلؽوغرافية: الفرع الأوؿ 
 33 نتائج الدتعلقة بابذاه أراء الدستجوبتُ ابذاه فقرات الاستبياف  : الفرع الثاني 

 36 تفستَ وبرليل النتائج لخصائص استبياف: الدطلب الثالث 
 36 تفستَ وبرليل النتائج لخصائص الدلؽوغرافية: الفرع الأوؿ 
 37 تفستَ وبرليل النتائج لمحاور الاستبياف : الفرع الثاني 

 39 خلاصة الفصل 
 41 خابسة 
 46 الدراجع
 49 الدلاحق
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