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 :الملخص
 ، الدؤسسة الاقتصاديةفي   ةدوديالدر  باستخداـادوات تقييم الاداء الدالر  على عرؼالتالدراسة إلذ  ىده تهدؼ      

الدراسة حيث تم اختبار مدى كفاءة مع ناسب تالدؤشرات الدالية التي تباعتمادنا على لرموعة من الدعايتَ و وذلك 
من خلاؿ استخداـ بصع البيانات  فقد تم، الدالر مؤشرات الاداءبواسطة  ةالدر دوديقياس خلاؿ  منأداء الدؤسسة 
بغرض القياـ بالجانب التطبيقي القوائم الدالية الوثائق و  برليل تم  للمنهج الوصفي والتحليلي وإتباعاأداة الدقابلة ، 

 حيث انو،خلصت الدراسة إلذ أف تقييم الاداء الدالر يهتم بتحديد الوضعية الدالية للمؤسسة لزل الدراسة للدراسة، 
انها غتَ كافية  إلاموجبة  ةوديمردحققت أف الدؤسسة  وجدنا،  ةوديالدردالاداء الدالر باستخداـ بعد إجراء تقييم 

لقياس الفعالية الاقتصادية للنشاط  في  مؤشر من مؤشرات التقييم وأداة  ةوديالدرداف  لؽكننا القوؿ ، تكاليفهالتغطية 
و ىذا يدؿ على مدى استجابة الدؤشرات الدستخدمة في ،بعض القرارات  في الدؤسسة لابزاذالدؤسسة فهي وسيلة  

         .عملية تقييم أداء الدؤسسة
 .مؤسسات اقتصادية ، تقييم  ،ةوديمرد  ،الدالراداء   :الكلمات المفتاحية

Abstract : 

This study aims to know the evoluoted tools of the financial performonce with the use 
of the performonce bonis and this by dominating a set of financial criteria and indicotors 
which suit with the stud from meosring the performance bonus with  financial bonus 
indicotors so،the infrmation which ore collected are mot from the use the meeting tootl 
and following the descriptive and annalysing guides،after onnulysing the douments and 
the financial lists in order todo the practical side of study. 
The summary of the study led that the evaluation of the financail perfrmonce cares about 
det erminotion  of financacil position ality of the insititutution for study،because ofter 
doing the evaluted finoncial perfrmance with using the perfrmance bonus،we find that 
the institation resulted positif performance bonus but it is sufficent to cove rall the coasts  
We consay that the prefrmance bonus isons indicator of the indicators for evalution and 
a tool to meosure the economic efficiency for the activity of the institution and it is a 
sowrce in order to toke some decisions in institution and  this indicator response the 
indicators use in evalution of the prefrmance ofthe institution. 
Key words: the financial performonce. prefrmance bonus evaluation in economic 
instutition 
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تسعى الدؤسسات الاقتصادية لابزاذ مواقع ىامة في السوؽ لتحستُ أدائها و وضعيتها التنافسية و ذلك في        
ظل الانفتاح لضو العالد الخارجي ، حيث تعمل الدؤسسة على برقيق العديد من الأىداؼ و من ألعها ضماف 

ا في لراؿ نشاطها ، و ذلك يتطلب معرفة دقيقة بالتغتَات الخارجية و كذا التنبؤ الدقيق ها و بقائهتياستمرار 
بالتغتَات الدستقبلية لوضع الخطط الدناسبة لدواجهتها ، كما لغب برديد الالضرافات النابذة عن الخطط و الأىداؼ 

ى تصحيحها لتحديد مستوى الأداء ثم العمل عل،و ذلك بقياس الأداء الفعلي و مقارنتو بالأداء الدخطط مسبقا 
تعتبر الدردودية معيار مهم لتقييم أداء الدؤسسة الاقتصادية، وتعبر عن قدرة كما  ،الذي توصلت إليو الدؤسسة

وسائل الدؤسسة على برقيق نتائج جيدة، فالدردودية ىي العلاقة بتُ النتائج التي برققها الدؤسسة والوسائل 
من  ولتتمكن يسمح للمستَين معرفة كفاءة ورشد الدؤسسة في استخداـ مواردىاالدستخدمة في ذلك, فقياسها 

تقييم أدائها وقياس ل حرىبالأأو  ا بحاجة الذ قياس وتقييم نتائجها،فإنه لامعرفة قدرتها على بلوغ أىدافها أو 
 الوظائفالدؤسسة على  انها لرموعة من  اعتبرنانشاط وإذا الللكشف عن ارتفاع او الطفاض مستوى  امردوديته

 وظائف. الفهي حتما بحاجة  الذ تقييم أداء كل وظيفة من 

سنحاوؿ أف نتطرؽ إلذ إحدى الأساليب الدساعدة في تشخيص وضعية الدؤسسة والوقوؼ  سبقانطلاقا لشا     
شأنها أف  فهذه الدؤشرات من ،هدؼللللوصوؿ  ةالدالي ؤشراتلرموعة من الدعايتَ والدعلى أدائها، وذلك باستعماؿ 

الذي يتًتب عنو الرشادة الأمر  اتيمستو تساعد الدستَين بالدرجة الأولذ في كشف وضعية مؤسستهم على عدة 
  .في ابزاذ القرارات السليمة

 :ذا البحث على النحو التالرلذلؽكن طرح وصياغة الاشكالية الرئيسية لشا سبق 

 في الدؤسسة الاقتصادية ؟ في تقييم الاداء الدالر وديةدالدر مسالعة مدى  ما 
 :ومن ىنا لؽكننا طرح الاسئلة الفرعية التالية

  ؟التي برققها الدؤسسة ةالدرد وديكيف تؤثر الاستدانة على مستويات 
 تقييم الاداء الدالر ؟ و  ةالدر دوديلدعايتَ قياس لتًقية والتسيتَ العقاري اديواف مدى استخداـ  ما 
  في الدؤسسة ؟افية لاف تكوف اداة للرقابة الاساليب العلمية للمردودية  كىل 
 :فرضيات البحث - أ
  ؛لاستفادة من اثر الرافعة الداليةودلك عن طريق ا ةالدرد وديىناؾ علاقة طردية بتُ الاستدانة ومستويات 
 نو لؽكن القوؿ اف ديواف للسعي وراء التطور والنمو ،وم جيد عموما الاداء الدالر في الدؤسسات الاقتصادية

 ؛ضمن لو البقاء والاستمراريةي جيدمالر  داءلو  OPGI التًقية والتسيتَ العقاري
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  كافية لاف تكوف اداة للرقابة في الدؤسسة.   ةللمرد ودينعم الاساليب العلمية 

 :مبررات اختيار الموضوع
 :الدوضوع للأسباب التالية ااختيار وقد تم 

 الأسباب موضوعية:   
 ؛اء الدالر في الدؤسسة الاقتصاديةالاد موضوع بخصوص والدراسات بالأبحاث الاىتماـ تزايد 
 ىو موجود فعلا في الدؤسسة الاقتصادية. لزاولة الربط بتُ الجانب النظري للموضوع وما 
 الأسباب الذاتية: 
 للمؤسسة الاقتصادية ةالدر دوديوقياس  الأداء الدالرتقييم  وتشخيص  في الرغبة. 
 الديل الشخصي للمواضيع ذات الصلة بدالية الدؤسسة.  
 :أىداف الدراسة وأىميتها - ب
 أىداف الدراسة: 
 ؛ةالدؤسسات الاقتصاديالدالر في  للأداءالألعية البالغة  توضيح 
   الدؤسسة الاقتصادية والعوامل الدتحكمة فيو في ةالدرد وديالعية قياس التعرؼ على.  
  لدؤسسة الاقتصادية.في ا ةوالدر دوديبتُ الاداء الدالر معرفة العلاقة 
 أىمية الدراسة:  

بالوظيفة الداليػة  لتشتغللموضوع الذي سيتم معالجتو ألعية بالغة لدى الدستَين وخاصة تلك الفئة التي      
فهو حقا يبتُ لذم أىم الدعايتَ والدؤشرات التي لؽكن استخدامها لتقييم الأنشطة الدالية الػتي بسارسػها ،للمؤسسة

الدؤسسة والأىداؼ الدنجزة خلاؿ فتًة من الزمن ويبتُ أيضا كيفية تطبيق ىذه الدؤشرات على أرضية الواقػع 
ونقاط الضعف   لتشجيعهانقاط القوة ومن بشة برديد  للمؤسسةللوصوؿ إلذ نتائج تشخص الوضعية الفعلية 

 .لدعالجتها

  :حدود البحث 

  في ولاية ورقلةديواف التًقية والتسيتَ العقاري بست دراسة ىذا الدوضوع على  ألمكانيةالحدود OPGI؛ 
  2016، 2015، 2014بست فتًة الدراسة للموضوع وبرليلو في السنوات :الزمنيةالحدود. 

 :المستخدمةمنهج البحث والأدوات    - ت



 مقدمة    
 

 د 
 

و قصد الوصوؿ إلذ معرفة دقيقة لعناصر إشكاليتنا و الإلداـ بدختلف جوانب الدوضوع و برليل أبعاده 
أما بالنسبة  النظريةالدنهج الوصفي التحليلي الدوافق للدراسة  عا اتبتم   الدطروحةالإجابة عن الإشكالية 

للجانب التطبيقي فقد تم إتباع منهج دراسة الحالة الذي لؽكننا من تطبيق جانب من الدعلومات الدتوفرة لدى 
 . الدؤسسة و استخداـ بعض الدعلومات الأخرى في تقييم أدائها الدالر

الدراسات  وىده وبالدوضوعتم فحص لرموعة من الدراسات السابقة التي لذا علاقة الدراسات السابقة: - ث
حيث ،)اجنبية وعربية (كما انها متنوعة  وماجستتَماستً  مذكرات، حديثة تشمل الدقالات والاطروحات

 سيتم التطرؽ لذا في الفصل التالر.
 :مرجعية الدراسة   - ج

، مقالات  أطروحات تم الاعتماد في دراستنا على لرموعة من الدراجع تنوعت مصادرىا بتُ مذكرات و
 للأداءتطبيقية كما أف اغلب الدراسات تم عرضها ومناقشتها في الجزء الدتعلق بالأدبيات ال   متخصصةلرلات و 

 . IMRAD، كما تم الاعتماد في بناء ىذه الدراسة على منهجية ةوالدرد وديالدالر 

 :ىيكل البحث   - ح

  :بغرض دراسة ىذا الدوضوع بشقيو النظري والتطبيقي ارتأينا إلر تقسيم الدوضوع إلذ فصلتُ

حيث قسم ىذا  ، ةوالدرد وديلتقييم الاداء الدالر  يتناوؿ الأدبيات النظرية والتطبيقية  حيث الأولالفصل 
 ، أما الدبحث الثانيةوالدر دودي للأداء الفصل إلذ مبحثتُ خصص الدبحث الأوؿ إلذ الأدبيات النظرية

 التعرؼ أجل من ومناقشتها الدراسة في عليها الاعتماد تم والأجنبية التي العربية السابقة للدراسات خصص
  .الحالية منها الدراسة موقع إبراز ولزاولة معها والاختلاؼ الشبو أوجو على

الواقع وذلك من أجل تقييم الاداء وقياس  أرض على النظري الجانب سوؼ يتم إسقاط الثاني الفصل  
حيث تم  الأختَةبغرض التعرؼ على الوضعية  الدالية لذده OPGIلتًقية والتسيتَ العقاري اديواف  ةو ديمرد

أما الدبحث الثاني  الدراسة ث الأوؿ للتعرؼ على طريقة وأدواتتقسيم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ خصص الدبح
 خصص لعرض نتائج الدراسة وتفستَىا ومناقشة مدى صحة الفرضيات الدوضوعة.
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 :تمهيد

لػظى موضوع تقييم الأداء للمؤسسة باىتماـ العديد من الدفكرين و الدستَين من أجل برديد مدى لصاح      
 الأمر الذي يستدعي برليلا شاملا  ، الدؤسسة في برقيق أىدافها الرئيسية و إدارة مواردىا بكفاءة و فعالية

 ةالدرد وديالدالر  و سنعالج في ىذا الفصل الإطار النظري لتقييم الأداء ،ديتها والتعرؼ الذ مؤشرات قياسها لدردو 
الأوؿ سيتم فيو إدراج عموميات حوؿ الأداء في الدؤسسة  الدطلب أساسيتُ مطلبتُضمن ة الاقتصادية في الدؤسس

الثاني فسيتم  لدطلبأما ا وألعيتومفهوـ الاداء الدالر  وأختَا وألعيتو وتقييمو وقياس وتعريفومن خلاؿ التطرؽ إلذ 
 مؤشرات قياسها. و أنواعها، الدردوديةمفهوـ التطرؽ إلذ 
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 في المؤسسة الاقتصادية والمر دوديةالادبيات النظرية  حول تقييم الاداء  :المبحث الاول
 إف التطرؽ إلذ أداء الدؤسسة الاقتصادية بدراسة نظرية يعد مطلبا ضروريا للإحاطة بجميع جوانبو وسيتم      

مفهوـ الأداء أين يتم عرض لرموعة من التعاريف التي  بتضمن الدطلب الاوؿ والدي التطرؽ في ىذا الدبحث إلذ
في الدطلب الثاني  وليس اخرا مفهوـ الاداء الدالر , اما وأختَا   وألعيتوتقييمو وقياسو   تسمح بتوضيح معناه. ثم

  .علاقتها بدؤشرات الاداء الدالر أنواعها ةالدرد وديمفهوـ 

 مفاىيم اساسية حول الاداء : الأولالمطلب 

 مفهوم الاداء اولا:
لأف الأداء يعتبر من الدفاىيم الدهمة في الدؤسسة وذلك لأنو يعتبر العامل  الأداءقدمت عدة تعارؼ لدصطلح     

 الدشتًؾ بتُ بصيع الجهود الدبذولة من طرؼ الإدارة والعاملتُ بدختلف إطاراتهم. 

 1 " المحددة لتحقيق أىداؼ الدنظمةبأنو: " عبارة عن طريقة التي تنجزىا الأعماؿ الاداء يعرؼ 

وذلك  إعطاءالتي تعػتٌ  "PERFORMARE "إف أصل كلمة أداء ينحدر إلذ اللغة اللاتينية أين توجد كلمة"
والتي  "PERFORMANCEاللغػة الإلصليزيػة منػها لفظػة"  اشتقتوبعػدىا  مػا.الشػكل لشػيء  كليبأسلوب  

 2الختنفيذ مهمة ... . تشاط عملتأدية أو إبساـ شيء ما  الصازتعتٍ بو  بهاو الذي أعطتها معناىا الخاص

 على برقيق الاىداؼ التي تسعى لذا . قدرة الدؤسسة يعتٍ الاداء من خلاؿ التعريفتُ السابقتُ  فاف  

فيعرض  مفهوـ الاداء  من خلاؿ التعريفتُ الاتيتُ"  التعريف الاوؿ: " (KhPh.Lorinoemkhem)  فحسب
بدعتٌ  ، تكلفة–قيمة :لؽكننا اف نتحدث  عن الاداء  الدتميز  في الدؤسسة  الا ادا بسكننا من برستُ الثنائيةلا 

 ولا يعتٍ  ىدا باف نعمل على رفع القيمة  او بزفيض التكاليف  بدعزؿ عن بعضها .، برستُ خلق الثروة

بسثل الزيادة في القيمة التي تضيفها الدؤسسة الذ والتي ، ىده الثنائية لؽكن  التعبتَ عنها بدصطلح القيمة الدضافة
 السلع والخدمات التي تتحصل عليها من الغتَ .

                                                           
منشورة، بزصص تسيتَ مؤسسات صغتَة ومتوسطة، جامعة ورقلة،  غ، مدكرة ماستً الصغيرة والمتوسطة تطوير المنتجات في تحسين اداء المؤسساتدور بضودي اـ العز، -  1

 4ص2012
2 -  Abdellatif Khemakhem, la dynamique du contrôle de gestion, Dunod, 2 ed, Paris, 1976,P. 310 
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وىو ، لا لؽكننا اف نتحدث عن اداء الدؤسسة  الا ادا بسكنا من برقيق الاىداؼ الاستًاتيجية:التعريف الثاني    
اؼ الدسطرة والدعبر عنها  بالنتائج الدتوصل مايعتٍ اف الدؤسسة الناجحة ىي الدؤسسة التي تتمكن من برقيق الاىد

 1.)بدعتٌ اقل ىدر للموارد(اخدا بعتُ الاعتبار الدوارد اللازمة للدلك ، اليها مقارنة بدنافسيها في القطاع

حسب ىدا التعريف فاف الاداء يتحقق بدجرد وصوؿ  الدؤسسة الذ اىداؼ مسطرة والحصوؿ قيمة مضافة لسلع 
 .والخدمات 

بعض الباحثتُ فيو ما يلي:" أداء مركز ذو مسؤولية ما يعتٍ الفعالية والإنتاجية التي يبلغ بهما ىذا الدركز ويرى     
الأىداؼ التي قبلها. الفعالية بردد في أي مستوى تتحقػق الأىداؼ اما الإنتاجية تقارف النتائج الدتحصل عليها 

  ".2بالوسائل الدستخدمة في ذلك

ف كل من الفعالية والانتاجية يعكساف مفهوـ الاداء حيث لؽكن اف نعرؼ الفعالية عريف فاتحسب ىدا ال    
بتحقيق الأىداؼ كما أنو يعتٍ التأكيد من أف استخداـ الدوارد الدتاحة قد أدى إلذ برقيق الغايات والدقاصد 

الية والكفاءة  وتعتٍ ىده والأىداؼ الدرجوة بينما الانتاجية تشمل الكفاءة حيث انو غالبا مايعبر عن الاداء بالفع
الاختَة  الاستفادة القصوى من الدوارد الدتاحة بأقل التكاليف، و باعتبار الكفاءة معيار نوعي وكمي يتسع ليشمل 

    .الإنتاجية

 :مفهوم الاداء المالي ثانيا:
  باعتبار أف الأداء الدالر ىو أحد أنواع الأداء، تعددت الدفاىيم الدقدمة للأداء الدالر كذلك، كوف أف كل باحث

ينظر إلذ مفهوـ الأداء الدالر حسب زاوية التي ينظر إليها، ونتيجة لذلك قدمت العديد من التعاريف  منها اف 
 ارد الطبيعية والدادية والدالية متحدة، ومدى قدرة إدارة الأداء الدالر ىو " تقدنً حكم ذو قيمة حوؿ إدارة الدو 

  ".3الدؤسسة على إشباع منافع ورغبات أطرافها الدختلفة

                                                           
 11، الدؤسسة العمومية في الجزائر،الدار المحمدية  العامة الجزائر،ص مراقبة التسير والاداء في المؤسسة الاقتصاديةقويدر الواحد،ناصر دادي عدوف،عبد الله  - 1

بسكرة ، مدكرة ماجستتَ غ منشورة، بزصص تسيتَ مؤسسات الصناعية، جامعة لزمد خيضر، قياس وتقييم الاداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةعادؿ عشي،   - 2
 .05ص2004

 AFD) مجلة الواحات تحليل الأداء المالي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية باستخدام طريقة التحليل العـاملي التمييزيعبد الوىاب داداف، ورشيد حفصي،  -3
 .24ص02/2014،جامعة ورقلة الجزائر العدد ) 2011-2006خلاؿ الفتًة (
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  أما ميلتوف فردلؽاف فتَى أف "الأداء الدالر يتوقف على الإستغلاؿ الأمثل لدوارد الدؤسسة وبرقيق أقصى عائد 
 ."1لشكن

 "و يتحقق ذلك بتدنية التكاليف و تعظيم  ، خلاؿ برستُ الدرد ودية يعبر الاداء الدالر عن تعظيم النتائج من
بغية برقيق كل من التًاكم في الثروة و الاستقرار في  ، مستمرة بستد إلذ الددى الدتوسط والطويل رادات بصفةالإي

، فهاحسب التعريف السابقة فاءف الاداء  الدالر يقيس مدى قدرة الدؤسسة لتحقيق اىدا ".2مستوى الأداء 
 واستمرارىا بالمحافضة على مستواىا الدالر .

 ويعرؼ الأداء الدالر بتسليط الضوء على العوامل التالية:

 العوامل الدؤثرة في الدردودية الدالية؛- 

 أثر السياسات الدالية الدتبناة من طرؼ الدستَين على مردودية الامواؿ الخاصة؛-

 السياسة الدالية و برقيق فوائض وأرباح؛مدى مسالعة معدؿ لظو الدؤسسة في إلصاح -

 ؛  مدى تغطية مستوى النشاط للمصاريف العامة-

وىذا ما يؤدي بنا إلذ ضرورة برليل الدردودية الاقتصادية، الدردودية الدالية وأثر الرافعة الدالية، كإحدى أىم الدعايتَ 
 3.الدستخدمة في قياس الأداء الدالر والتي لذا علاقة أيضا بالقيمة

 .الدالر للمؤسسة  بالأداءمباشر  تأثتَكما  اف الدردودية لذا   يتضح لنا اف الاداء الدالر تتحكم فيو عوامل ومؤثرات

نتيجة لذلك فإف معظم الباحثتُ يروف أف الأداء الدالر لا يكوف فعالا إلا من خلاؿ تشخيص الصحة الدالية     
للمؤسسة، وذلك من خلاؿ الوقوؼ على نقاط القوة والضعف في الدؤسسة، ومدى قدرتها  على إنشاء القيمة من 

داوؿ الدلحقة،...الخ، مع الأخذ بعتُ على الديزانيات، جدوؿ حسابات النتائج، النتائج، الج الاعتمادخلاؿ 
  ة.صادية و الدالية المحيطة بالدؤسسالظروؼ الاقت الاعتبار

                                                           
 25حفصي  مرجع سابق صعبد الوىاب داداف ورشيد  - 1
 . 60،ص2006،  الطبعة الثانية،  دار وائل للنشر، الأردف، التسيير المالي) الإدارة المالية (الياس بن ساسي، يوسف قريشي،   - 2

  41ص2006/04العدد الجزائر ، جامعة ورقلة،قراءة في الاداء المالي والقيمة في المؤسسة الاقتصاديةدادف عبد الغتٍ،   - 3
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  قياس وتقيم الاداءثالثا :

 :مفهوم قياس الاداء -1
القياس ىو" برديد كمية أو طاقة عنصر معتُ. وغياب القياس يدفع الدسرين إلذ التخمتُ واستخداـ الطرؽ 

   ."1لا تكوف ذات دلالةالتجريبية التي قد تكوف أو 

 يعرؼ قياس الأداء أيضا على أنو: "الدراقبة الدستمرة لإلصازات برامج الدنظمة وتوثيقها، ولاسيما مراقبة وتوثيق    
  2".جوانب ستَ التقدـ لضو برقيق غايات موضوعة مسبقا

 . لعملية التسيتَمن خلاؿ التعريف يربط قياس الاداء بعملية الرقابة و التى تعد عنصر اساسي 

تعد عملية قياس الأداء الدرحلة الأوؿ من عملية الرقابة كما إذف قياس الأداء ىو برديد مقدار نتائج الدؤسسة    
وقياس الأداء لا يتم في أغلب الحالات إلا  .القياس، الدقارنة، تصحيح الالضراؼ :الدتمثلة في ثلاث مراحل أساسية

ؤشرات التي بسكن من برديده وبرديد تطوراتو المحققة إذا استلزـ الأمر مقارنة بينو وبتُ بتوفر لرموعة من الدعايتَ والد
 .الأداء السابق لو

 تقييم الاداء -2
  . 3يعرؼ التقييم على أنو النشاط الذي يهدؼ لقيا س أو الحكم على قيمة الدسالعة النسبية للعامل في الدؤسسة

 ينظر الباحثتُ إلذ عملية تقييم الأداء على أنها عملية لاحقة لعملية ابزاذ القرار، و الغرض منها ىو فحص الدركز "
  ".4الاقتصادي للمؤسسة في تاريخ معتُ كما في استخداـ أسلوب التحليل الدالر و الدراجعة الداخلية الدالر و 

لاحقة لابزاد القرارات بالدؤسسة فعليو وجب على الدؤسسة من خلا ؿ التعريف تقييم الاداء ىو عملية اساسية 
 زمة للقياـ بالعملية .لاابزاد الاجراءات ال

                                                           
 26عادؿ عشي، مرجع سابق ص -  1
2
 69وائل لزمد صبحي، طاىر لزسن، مرجع سابق دكره ص  - 

3- Benoit Ndi zambo،L’Evaluation performance ،Aspects conceptuels، Sèminairesur،L’Evaluation de 
laperformance le Développement de secteur puplic  Banjul (Gambie )26-30MOI2003 P2 

 6ص  2004، دار الفكر العربي، مصر تقييم الاداء مدخل جديدتوفيق لزمد عبد المحسن،  - 4
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 اىمية الاداء المالي في المؤسسة خامسا:
تنبع العية الاداء الدالر بشكل عاـ في انو يهدؼ الذ  تقونً اداء الشركات من عدة زوايا وبطريقة بزدـ     

م مصالح مالية في الشركة لتحديد جوانب القوة والضعف في الشركة والاستفادة من مستخدمي البيانات لشن لذ
البيانات التي يوفرىا الاداء الدالر لتًشيد قرارات الدالية للمستخدمتُ،كدا متابعة اعماؿ الشركات وتفحص سلوكها 

الصحيح والدطلوب من خلاؿ برديد اوضاعها وتقييم مستويات ادائها وفعاليتو وتوجيو الاداء لضو الابذاه  ومراقبة
الدعوقات وبياف اسبابها واقتًاح اجراءتها التصحيحية وترشيد الاستخدمات العامة للشركات واستثمارتها وفقا 
 1للاىداؼ العامة للشركات والدسالعة في ابزاد القرارات السليمة للحفاظ على الاستمرارية والبقاء والدنافسة .

 اساسية حول المردودية ومؤشرات قياسهامفاىيم  المطلب الثاني:

  تعريف المردوديةاولا:
وكدلك للتقسيمات الداخلة في معادلتها نظرا للمدلوؿ ، تتميز الدردودية باختلاؼ العناصر الداخلة في حسابها    

فهناؾ ، كما اف معتٌ كلمة الدردودية لؼتلف باختلاؼ اصل الدصطلح،  الدي تقدمو كل نسبة في معادلة الدردودية
"الدي تم اشتقاقو rentabilitèمن يرجع اصل كلمة الدردودية  الذ التًبصة اللغوية الدباشرة للمصطلح الفرنسي" 

وىدا الفعل  ، "، والدي يعتٍ رد او اعادةrendreاو من الفعل "، "،والتي تعتٍ ريع او ايرادrenteمن كلمة"
"، واللغة اللاتينية الكلاسيكية renditaبية "نفسو مشتق من مرادفيو من كل من اللغة اللاتينية الشع

"reddita" واللداف يعنياف ،"somme rendue. 2"اي الدبلغ الدعاد " 

تلك النسبة بتُ النتيجة الدتحصل عليها والوسائل الدوضوعة في عملية الاستغلاؿ او ىي تعبتَ عن النتيجة المحصل     
 "3و العبارة النهائية للتبادؿ الدي يضهر فيو الفائض عليها بفعل اقتصادي ينتج عنو سلعة او خدمة وى

"دلك الارتباط بتُ النتائج والوسائل التي سالعت في برقيقها حيث بردد مدى مسالعة راس الداؿ  الدستثر في برقيق 
 .4النتائج الدالية "

                                                           
 46ص2010،  عماف، دار الحامد للنشر الطبعة الاولذ، الاداء المالي واثره على عوائد اسهم الشركاتلزمد لزمود الخطيب،  - 1
 12ص ،2008دار المحمدية العامة،  الجزائر،  1،ط  المردودية المؤسسة وىيكلها المالياثر التشريع الجبائي على ناصردادي عدوف، يوسف مامش ،  - 2

3 -pirre conso farouk hamci، gestion financiere de lentrprise emeedition.dunod.paris.france.p276 

 281،ص 2006الطبعة الثانية،  دار وائل للنشر، الأردف،   التسيير المالي) الإدارة المالية (،الياس بن ساسي، يوسف قريشي،   الياس بن ساسي- 4
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الدتحصل عليها الإمكانيات الدستخدمة كما لغب أف نفرؽ بتُ الدردودية و الربحية فالدردودية ىي العلاقة بتُ النتائج 
  سواء كانت مادية أو بشرية ومالية أما الربحية فلها علاقة مباشرة بالسعر حيث أنها الفرؽ بتُ البيع وسعر التكلف.

 x100النتيجة /رقم الاعماؿ :حيث الربحية يعبر عنها بالعلاقة الاتية، ويراد ىنا فرؽ بتُ الدردودية والربحية
ومن العلاقة تقدـ الربحية نسبة مسالعة وحدة نقدية من ، ية تعبر عن مدى قدرة الدؤسسة على برقيق الربحومنو فالربح

 :وتنقسم الربحية لثلاثة انواع، رقم الاعماؿ في نتيجة الدؤسسة
 x100نتيحة الاستغلاؿ /رقم الاعماؿ  ربحية الاستغلاؿ:

 عمليات الاستغلاؿ.تقيس قدرة الدؤسسة على برقيق الارباح ودلك من خلاؿ 
  100×)النتيجة العامة /رقم الاعماؿ(=:الربحية العامة

 النتيجة العامة =النتيجة الصافية قبل الضرائب والدصاريف الدالية .
 فهي مرحلة من مراحل تكوين الدردودية واليك العلاقة:، ومنو فالربحية تدخل في حساب الدردودية

 دوراف راس الداؿ الدستثمرسرعة ×نسبة الدردودية =نسبة الربحية 
 :حيث سرعة الدوراف بسثل عدد الدرات التى يصبح فيها راس الداؿ رقم الاعماؿ او مبيعات حسب العلاقة

 1ررقم الاعماؿ/راس الداؿ الدستثم

 المرد وديةانواع ثانيا:

 :)التجارية(النشاط   ةمردو دي -1
يطلق عليها في بعض الأحياف اسم الدردودية التجارية، لأنها تدرس وتسمح بتقييم الأداء التجاري أو البيعي      

للمؤسسة. فهي معيار مهم لتقييم الأداء في الدؤسسات التجارية وتتمثل ىذه الدردودية في قدرة الدؤسسة على 
ات تساعد على إصدار حكم ذو قيمة استخلاص فائض من التشغيل أو ىامش بذاري، فهي بذلك تقدـ معلوم

حوؿ فعالية وكفاءة النشاط التجاري والصناعي الذي بسارسو الدؤسسة والدتغتَ الدعبر عن نشاط الدؤسسة ىو رقم 
الأعماؿ خارج الرسم، لذلك فإف بصيع النتائج التي برققها الدؤسسة سيتم مقارنتها مع رقم الأعماؿ، أي أف رقم 

 ةمردودي،النشاط ةمردوديليدىا. ولؽكن الاعتماد على عدة مؤشرات لدارسة الأعماؿ ىو السبب في تو 
 .2الاستغلاؿ /نشاط الاستغلاؿ نتيجةالنشاط=

                                                           
 06ناصر دادي عدوف، يوسف مامش ، مرجع نفسو ص  - 1
 10،ص2013، مدكرة ماستً غ منشور، جامعة ورقلة، الجزائر، تقييم الاداءالمالي بقياس المردودية في المؤسسة الاقتصاديةلزمد نعامي ، - 2
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 :الاقتصادية ةالمر دودي -2
 الأمواؿالامواؿ الدستثمرة  في الدؤسسة من دوف اي  اختلاؼ  في نوعية ىده  رؤوسابصالر  ةمرد وديبسثل      

النتيجة الاقتصادية ورؤوس  الامواؿ  بزص عنصرين  لعا: بأنهاكما لؽكن القوؿ  أجنبيةسواء اكانت خاصة او 
 1الامواؿ الدستعملة رؤوسالاقتصادية ب: النتيجة الاقتصادية / ةالدرد وديويعبر عن -الاصل الاقتصادي–الدستثمرة 

 المالية: ةالمرد ودي -3
العلاقة بتُ النتيجة التي حققتها الدؤسسة والأمواؿ وتسمى أيضا بعائد أو مردودية الأمواؿ الخاصة و ىي     

 2 .الخاصة، فهي تقيس العائد الدالر الدتحقق من استثمار أمػواؿ أصػحاب الدؤسسة

خد أانشطة الدؤسسة وتدخل في مكوناتها كافة العناصر والتدفقات الدالية ،حيث ن بإبصالرالدالية  ةالدرد وديتهتم     
 والتاليةالدالية بالعلاقة  ةالدر دودي"وبرسب  لديزانيةاالخاصة من  والأمواؿالنتيجة اب حس النتيجة الصافية من جدوؿ

 . 3الامواؿ الخاصة/النتيجة الصافية=الدالية  ةردوديالد

 .باستخدام مؤشرات الاداء المالي المرد وديةتقييم المطلب الثالث: 

 :والنتيجة باستخدام مؤشرات النشاط ةالمر دوديتحليل اولا: 

 رقم الاعمال:  -1
يسمح التحليل على اساس الحجم رغم صعوبتو بدعرفة لظو  والسعرلغب برليل الدبيعات من خلاؿ الحجم     

، كثيف، بطيء( لظو من حسب الطور الدي بسر  بو الدؤسسة ويتأقلمالدؤسسة الحقيقي ولؼتلف التحليل الدالر 
، طرؽ السيطرة على تزايد نفقات التشغيل وحاجات التمويلنهتم في طور النمو السريع بدراسة )تراجع  ، سكوف

اما التحليل على أساس السعر فيسمح بدعرفة  بينما في  طور السكوف نهتم بإدارة بزفيض النفقات السابقة،
 للألسعار . ع الدستوى العاـ ويتم ذلك بدقارنة أسعار الدؤسسة م مسالعة التضخم في الزيادة الظاىرية للمبيعات،

وادات اساسية في قياس ، يعبر رقم الاعماؿ عن ديناميكية النشاط  التجاري للمؤسسة وتقييم مركزىا التنافسي 
 . 1الدردودية والتنبا بحجمها  والعمل على برسينها

                                                           
 18مامش، مرجع سابق صناصر دادي عدوف، يوسف  - 1
2
 53ص2012-2011، مدكرة ماستً، غ منشورة، بزصص ادارةاعماؿ،الدركز الجامعي العقيد اكلي لزند اولحاج،البويرة تقييم الاداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةرزيقة،تالر - 

  283الياس بن ساسي ،يوسف قريشي ،مرجع سابق ص - 3
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 الهامش الإجمالي: -2
من نفس النشاط ومن  بالدؤسسػات الأخرىيستعمل في قياس درجة مردودية الدؤسسة التجارية ومقارنتو      

، الذامش الإبصالر/ مبيعات البضاعة:قطاعات أخرى وذلك بالنظر إلذ النسب النموذجية المحددة ومن ىذه النسب
إف تغيتَ في الذامش الإبصالر من دورة استغلالية إلذ أخرى يرجع ، الذامػش الإبصالػي /تكلفة البضائع الدستهلكة

رتفاع سعر البيع الوحدة الصافي أو سواء الطفاض في سعر تكلفة البضاعة الدباعة أو كلالعا في للأسباب وىي عند إ
ومن بتُ فوائد حساب الذامش الإبصالر في التسيتَ ىو أنو يسمح بقياس ومراقبة القدرة التجارية  .نفس الوقت

ية التي قػد تعػود إلػى سياسػة للمؤسسة لذا فعند حدوث أي تغيتَ في الذامش الإبصالر لغب أف نبحث عن مسؤول
 .2 يستعمػل كأساس للتقديرات الشػراء الغتَ الجيػدة، كما أنو

 مؤشر الهامش الصافي: -3
ويسمى أيضا بالربحية وتقوـ على أساس مقارنة الربح الصافي برقم الأعماؿ، فهػي تقيس معدؿ الربح الدتحصل      

الربحية = النتيجة الصافية /  ،والعمليات الاستثنائية عليو من عمليات الاسػتغلاؿ والعمليػات ذات الطػابع الدػالر
الدؤسسة على برقيق أرباح صافية وقدرتها على التنػافس  ىذا الدقياس دليل على قدرة .رقم الأعماؿ خارج الرسم

لأف ارتفاع ىذه النسبة دليل على ارتفاع الربح، ىذا الأختَ يتحكم فيو عنصرين لعػا السػعر والتكاليف اللذين بهما 
 . 3متستطيع الدؤسسة مزابضة منافسيه

  :القيمة المضافة -4
تعتٍ الفرؽ بتُ الإنتاج من جهة والاستخدامات الوسطية من سلع وخدمات و الدتحصل عليها من الغتَ و     

الدستعملة من ىذا الإنتاج من جهة ثانية وحسب الدخطط الوطتٍ للمحاسبة فإف القيمة الدضافة في الوحدات 
هلكة، أما في الوحدات الإنتاجية فتساوي التجارية تعبر عن الفرؽ بتُ الذامش الإبصالر و اللّوازـ والخدمات الدست

عتبر القيمة الدضافة مفهوما اقتصاديا أكثر تكما ،  لحجاتها الخاصة إلذ الفرؽ بتُ الإنتاج الدخزوف و إنتاج الدؤسسة 
 منو لزاسبيا، وتعتٍ القيمة الدنشأة من خلاؿ لشارسة نشاط الانتاج لاقتصاد معتُ وخلاؿ فتًة من الزمن. وكما أنها

ت اىتماما على الدستوى الكلي، كذلك وجدت اىتماما على الدستوى الجزئي، فنجد الدؤسسة تعتمد عليها وجد

                                                                                                                                                                                     
 .74-73ص1999، الجزء الاوؿ، الطبعة الاوؿ، دار الرضا للنشر المالية الحديثةاساسيات الادارة دريد درغاـ،  - 1
 62ص مرجع سابق ، تقييم الاداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةتالر رزيقة، - 2
 85ص2000،دار الدريخ للنشر، الرياض، الاداء المالي لمنضمات الاعمالالسعيد فرحات بصعة،  - 3
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الاقتصادي ولظوىا  وللقيمة الدضافة ألعية كبتَة في الدؤسسة لأنها بسكن من معرفة وزنها .في معرفة أدائها وتطورىا
 1ودراسة ىيكل الإنتاج

القيمة الدضافة = إنتاج  الصافي الذي سالعت بو الدؤسسة. وبرسب بالعلاقة:فالقيمة الدضافة ىي الإنتاج     
)مواد و  -إنتاج مباع+ إنتاج لسزوف+ إنتاج الدؤسسة لذاتها+ خدمات مقدمة( = (الاستهلاؾ الوسيط -الدورة

 )تلوازـ مستهلكة + خدما

 :تحليل الفائض الاجمالي للاستغلال -5
 حيث يعتبر رصيد التدفقات الحقيقية لدورة الاستغلاؿ، من ارتباطو بالخزينة، كثرا  يرتبط ىدا الرصيد بالنتيجة    

أي الفرؽ بتُ الايرادات المحصلة والتي ستحصل في الاجل القريب والدصاريف الدسددة والتي ستسدد في الاجل 
د سالب، فإنو هو الدورد الأساسي الذي بذنيو الدؤسسة من نشاط الاستغلاؿ وفي حالة كوف ىذا الرصيف القريب،

اما في حالة الغابية  ىدا الرصيد بسكن من التحكم في الدردودية النهائية  يطلق عليو اسم عجز الاستغلاؿ الإبصالر
مواجهة الاخطار بواسطة ، وبالتالر بقاء الدؤسسة وقدرتها وامكانتها بتجديد الاستثمارات بواسطة الاىتلاكات 

لنشاط الدؤسسة بواسطة القدرة على بسويل الاعباء  الدالية اما مايبقى  بواسطة الدؤونات ضماف التمويل والتطور
فيوجو الذ الدسالعتُ  او يتم الاحتفاظ بو من طرؼ الدؤسسة  لؽكن اعتباره مؤشرا للأداء الإنتاجي والتجاري 

 وبالتالر قياس مدى قدرة الدؤسسة على برقيق الدردودية .، بجانب الأداء الدالر
=EBE مصاريف –ضافة +اعانات الاستغلاؿ +برويل تكاليف العماؿ +برويل الضرائب والرسوـ القيمة الد

 .2ضرائب ورسوـ -العماؿ

 نتيجة الاستغلال: _ 6
لدورة معينة وتتمثل في الفرؽ بتُ مصاريف الدؤسسة والنواتج، وبزص  ةوىي تعبر عن نتيجة الاستغلاؿ العادي    

ويعبر عنها بالدعتٌ الحقيقي  حسابات النتائج العناصر الدرتبطة بالإنتاج والاستغلاؿ وىي نتيجة تظهر في جدوؿ 
ادي الوقوع في لدصلحة الأعماؿ التي تنجزىا الدؤسسة خلاؿ فتًة النشاط العادية وتأخذ كل الإجراءات اللازمة لتف

                                                           
 ،78عادؿ عشي، مرجع نفسو ص  -  1
 195الياس بن ساسي ،يوسف قريشي ،مرجع نفسو ص - 2
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أي الضراؼ، وىذا إذا توفر عنصر الاستقلالية التامة في الوسائل الدؤدية إلذ برقيق الذدؼ الدنشود وخاصة الأىداؼ 
 .1التسويقية

 النتيجة الجارية قبل الضرائب: -7
النواتج تضم ىذه النتيجة بصيع الأعباء وبصيع النواتج الدتعلقة بالاستغلاؿ العادي للمؤسسة وتضم أيضا      

النتيجة  :والأعباء الدالية. فهي بدثابة مؤشر لنشاط الدؤسسة الاقتصادي والدالر، وبرسب ىذه النتيجة بالعلاقة
  .أعباء مالية -الجارية قبل الضرائب = نتيجة الاستغلاؿ + نواتج مالية 

 النتيجة الصافية: -8
ولؽثل قاعدة  لحساب توزيع ارباح   النتيجة النهائية للنشاط  وىو ةبات النتائج  للدور الؽثل رصيد جدوؿ حس     

وكذا  ، الدؤسسة هم لقياس مردودية الأمواؿ الخاصة الدستعملة في م تعتبر ىذه النتيجة مؤشرا2بتُ الدسالعتُ 
وىي  .أرباح الشركات لحساب مردودية عناصر الأصوؿ الثابتة وىي النتيجة التي تظهر بعد خصم الضرائب على

النتيجة ± ر نتيجة من بتُ الأرصدة الوسطية للتسيتَ، وبرسب بالعلاقة التالية النتيجة الصافية = النتيجة الجارية آخ
 .مسالعات الدستخدمتُ -ضرائب الأرباح –الاستثنائية 

 تحليل المردودية باستخدام المؤشرات النسبية: :ثانيا

 معدل المردودية النشاط: -1
أي فيما يتعلق بقدرتها على  التجارية الفائض الدتولد من الانشطة التجارية والصناعية للمؤسسة،بسثل الدردودية      

ينتج عن دلك مردودية بذارية مرتبطة بعملية التشغيل للدؾ فهي تسمح بالقاء  فائض من التشغيل،استخلاص 
مردودية الضوء على العلاقة بتُ النتائج والوسائل الدستخدمة في الانتاج والدتاجرة   وتعطى بالعلاقة التالية: 

 .3/مستوى النشاطالفائض الابصالر للاستغلاؿ الاستغلاؿ =

 :معدل المردودية الاقتصادية -2
يس مؤشرات الدردودية الاقتصادية وكذا الدالية كفاءة وفعالية إدارة الدؤسسة في برقيق الأرباح لذلك لصد أف تق

مؤشرات الدردودية الدالية والاقتصادية ىي لراؿ اىتماـ الدستثمرين الجدد والدستَين والدقرضتُ فالدستثمرين 

                                                           
1
 20، مدكرة ليسانس غ منشورة،جامعة ورقلة، الجزائر،صاثر الرفع على المردودية المالية في المؤسسة الاقتصاديةفيصل سويقات، مبارؾ مبروكي،  - 

 106ص  2007سكيكدة، 1955اوت20تسيتَ، جامعة ، بزصص علوـ تحليل المردودية المحاسبية للمؤسسة اقتصاديةطغاف حناف، - 2
  74-73السعيد فرحات بصعة،مرجع نفسو ص - 3
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 يستطعوف التحقق من لصاح الدؤسسة، والدقرضوف  لؽكنهم معرفة الدؤسسة التي لؽكنها أف تثريهم، و الدستَين
 .1يشعروف بالأماف عند إقراض أموالذم للمؤسسة التي برقق أرباحا اكثر من تلك التي لا برققها

  :المردودية الاقتصادية الاجمالية -3
الفائض الدردودية الاقتصادية الإبصالية =  .العلاقة بتُ الفائض الإبصالر للاستغلاؿ وأصوؿ الدؤسسة    

الإبصالر للاستغلاؿ / الأصوؿ يسمح ىذا الدؤشر بدعرفة قدرة الدؤسسة على برقيق الأرباح الاقتصادية وقدرة أصولذا 
على توفتَ أو تدعيم خزينة الاستغلاؿ لأنو كما سبق وأف أشرنا أف الفائض الإبصالر للاستغلاؿ ىو أصل حساب 

 .فائض خزينة الاستغلاؿ

 :لصافيةالمردودية الاقتصادية ا -4
ىي العلاقة بتُ نتيجة الاستغلاؿ واصوؿ الدؤسسة ،وبرسب بالعلاقة التالية :الدردودية الاقتصادية الصافية    

 =نتيجة الاستغلاؿ /ابصالر الاصوؿ الاقتصادية.
نتيجة الاستغلاؿ في ىده الحالة ىي النتيجة الجارية مضافا اليها الدصاريف الدالية ،يعتٍ ىدا الدؤشر قدرة الدينار     

الواحد الدستثمر في الدؤسسة على برقيق الربح ،ويلاحظ على ىده العلاقة البساطة والاختصار ،لكن في الاصل 
وانطلاقا  ل الرئيسية التي تشارؾ في برديد مردودية الدؤسسة،لاف العلاقة السابقة لاتبرز العوام ىي اكثر من دلك،

 من العلاقة السابقة نستطيع اف نكتب:
نتيجة   )= (الاصوؿ الاقتصاديةالدبيعات/  )x (الدردودية الاقتصادية = ) نتيجة استغلاؿ / الأصوؿ    

فالدردودية الاقتصادية   ) ف الأصوؿمعدؿ دوراx ( الذامش الربحي ) = (الدبيعات/ الأصوؿ )x (استغلاؿ/الدبيعات
وتستطيع الدؤسسة أف تتحصل على ) ىامش الربح )الربحية ومعدؿ دوراف الأصوؿ :ترتكز على عاملتُ أساستُ لعا

 .2مردودية جيدة إذا بسكنت من تعظيم ىذين العاملتُ

 :معدل دوران الأصول -5
ويقصد بو عدد مرات تغطية الدبيعات لأصوؿ الدؤسسة أو عدد مرات استخداـ أصوؿ الدؤسسة في برقيق  

الدبيعات، فهذه النسبة مؤشر جيد لددى كفاءة الدؤسسة في استعماؿ أصولذا، فكلما ارتفعت ىذه النسبة دؿ ذلك 
 .على الكفاءة والعكس صحيح

                                                           
 384ص  2004دار الدستقبل للطباعة والنشر عماف ، 3، طمقدمة في الادارة المالية والتحليل الماليمفلح لزمد عقل،    -1

 85عادؿ عشي، مرجع نفسو ص - 2
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 ىامش الربح:  -6
الذامش الدنخفض يعتٍ الطفاض سعرالبيع أو من كل دينار من دنانتَ الدبيعات د ويتمثل في مقدار الربح الدتول

 .1ارتفاع التكاليف

 :معدل المردودية  المالية -7
 :الدردودية الدالية بدلالة الامواؿ الخاصة تكتب كما يلي ىي نسبة       

يقيس ربحية الدينار الواحد الدستثمر ىدا الدعدؿ ، 100×الدردودية الدالية =نتيجة السنةالصافية /الامواؿ الخاصة 
وكلما زادت قيمة ىدا الدعدؿ كلما ، من قبل الدلاؾ أي اف الدعدؿ يعبر عن ربحية الاستثمار الدتاح من قبل الدلاؾ

والعكس لػصل عندما تنخفض قيمة ، عن كفاءة الادارة في استغلاؿ امواؿ الدلاؾ لضماف عائد مرضي لذم عبرت
يار الدقارنة سواء كاف الدعيار الصناعي او التارلؼي والدي لابد واف يكوف معبرا عن حركة ىدا الدعدؿ قياسا بدع
 .2الاستثمار في السوؽ

 تحليل المردودية وفق نمودج دبونثالثا :
 الذي النموذجفكرة ىدا  وتقوـ الأمريكيةوىي شركة دبوف  طورتوالنمودج على اسم الشركة التى  سمي ىدا   

 الأصوؿ وإنتاجيةربحية الدبيعات  الدالر والرقابة عليو وعلى تعرؼفعالة في برليل الاداء  كأداةاكتسب شهرة واسعة  
شهرتو بسبب مساعدتو الفعالة فيتتبع العناصر الدؤثرة في القوة الايرادية في كل من قائمة  النموذجوقد اكتسب ىدا 
 الدخل والديزانية.

، تسم بالبساطة والشمولية اف الدردودية الاقتصادية تتحدد من خلاؿ عنصرين ىامتُيوضح ىدا النمودج الد    
والثاني لؽثل معدؿ ، في الربحية او ىامش الربح،ويعبرعنو بقسمة النتيجة او الربح الصافية على الدبيعات الاوؿ يتمثل

ويوضح  ، الدبيعات على الدوجوداتدوراف الاصوؿ والتي تعتٍ قدرة الاصوؿ على برقيق الدبيعات وتكوف  بقسمة 
ترجع  العية لظودج  ديبوف الذ انو يقدـ صورة  3كدلك العناصر الدؤثر في كل من ىامش الربح ومعدؿ الدوراف . 

نفس الوقت حيث يهدؼ الذ  كما انو يتصف بالبساطة والشمولية في،  متكاملة لجميع  الابعاد الدالية للمؤسسة
 4الاصوؿ وعلى الرقابة على الدصروفات بكفاءة وفعالية . قياس قدرة الادارة على ادارة

                                                           
 35دكره ص  نفسومرجع  مفلح لزمد عقل،  - 1
 112ص  2007سكيكدة، 1955اوت20، بزصص علوـ تسيتَ، جامعة تحليل المردودية المحاسبية للمؤسسة اقتصاديةطغاف حناف، - 2
 37مفلح لزمد عقل، مرجع نفسو ص  - 3

 91ص2001،كلية التجارة جامعة الاسكندرية الدار الجامعة ،اساسيات الادارة المالية د بضد صالح حناوي  -4
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 37المصدر:مفلح محمدعقل، مرجع نفسو ص                                                                                                        

  :في المؤسسة الاقتصادية والمر دودية للأداءالأدبيات التطبيقية  :المبحث الثاني

وذلك من أجل  الدوضوعحاولنا في ىذا الدبحث أف نتطرؽ إلذ الدراسات التي تناولت بعض الجوانب من 
 معرفة ما لؽيز دراستنا عن الدراسات السابقة.

سيتم التطرؽ إلذ بعض الدراسات باللغة العربية التي تناولت جوانب  العربية الدراسات باللغة الأولالمطلب 
 من خلاؿ إبراز أىم الأىداؼ التي وضعتها واىم النتائج التي توصلت إليها: الدوضوع

لنيل  مدكرة، في المؤسسة الاقتصادية ةالمرد وديتقييم الاداء المالي بقياس  :دراسة محمد نعامي -1
 ) 2013-2012 ( ماستر،جامعة قاصدي مرباح ورقلة، شهادة

في الدؤسسة الاقتصادية  ةالدر دوديمدى استخداـ مؤشرات الاداء الدالر لقياس الذ لزاولة معرفة الباحث  ىدؼ     
 ابزذحيث ، تكاليفعائد لشكن وادنى  بأقصىالقرارات التي تعود عليها  ابرادوما يقدمو لذا من نتائج التي من شانها 

الدرد مؤشرات الاداء  وتأثتَ  ربالدرجة الاولذ حوؿ دراسة اثا ونصب اىتمامالتحليلي  في بحثو كما و الدنهج الوصفي 
بل ىو ضروري ويعطي  ، فقطالذتُ  بالأمرالذ اف التقييم ليس  الباحث وقد توصل ألاقتصاديةفي الدؤسسة  ةودي

امر حتمي للبقاء في السوؽ المحلية  كما اف العلاقة بتُ الدؤسسة وبرقيق االدردودية، ، نتائج جيدة  اد بست بجدية
 الدولية.واقتحاـ السوؽ 

                                                                                                                                                                                     
 

 القوة الايرادية

 نسبة صافي ربح العمليات معدل الدوران

 الاصول العاملة
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 العمليات

صافي ربح 
 العمليات

 

 

 صافي المبيعات المبيعات

 المبيعات

 لايرادات 

 الموجودات المتداولة التكاليف الموجودات الثابثة

تكلفة             نقد  واوراق مالية دمم المدينة البضاعة
البضاعة 
 المباعة

مصاريف 
 البيع والتوزيع

مصروفات 
ادارية 
 وعمومية
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دراسة حالة مؤسسة صناعة (، في المؤسسة الاقتصاديةالمالي الاداء  دراسة عـــادل عشي قياس وتقييم -2
 )2002-2001 ( ،جامعة محمد خيضر بسكرة شهادة الماجستيرلنيل   الكوابل،مذكرة

دور الدعايتَ والدؤشرات  الذ تقييم وقياس الاداء ودلك من خلاؿ التطرؽ الذ حل اشكاليةدؼ ىده الدراسة ته      
في الدؤسسات  اداء الدؤسسة الاقتصادية والعوامل الدتحكمة فيو لزاولة معرفة عملية التقييم ومراحلها في تقييم

وفي الاختَ قاـ ، تم لزاولة برديد معايتَ تقييم الاداء الدالر والدؤشرات الدستخدمة في دلك وتفستَىا،  الاقتصادية
مستخدما الدنهج الوصفي والتحليلي ؤشرات في احدى الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية الباحث بتطبيق ىده الد

كاف أثر الرفع ،مالية كافية للسنوات الثلاث  مروديةحققت الدؤسسة  : وقد توصل الباحث الذ النتائج التالية،
فالاقتًاض كاف لو تأثتَ  ؤسسةالد مردو دية، وىذا دليل على الدور الإلغابي الذي تلعبو الدديونية على  الدالر موجب
بدا أف الدؤسسة تتمتع بيسر مالر جيد وفي برسن، فمن الأفضل لدؤسسة  .الأمواؿ الخاصة ةديمردو موجب على 

 .الدالية امردو ديتهصناعات الكوابل أف تعتمد أكثر في بسويل نشاطها على القروض لأف ىذا سيزيد من 
فهذا دليل على كفاءة   لأصحابهاإنشاء القيمة  2002،2001،2000الدؤسسة خلاؿ السنوات  تاستطاع
 و أنها تتمتع بأداء جيد. الدؤسسةمستَي 

دراسة حالة الشركة الوطنية للبيترو  ،ةتحليل المردودية المحاسبية للمؤسسة الاقتصادي ،دراسة بوطغان حنان -3
 ،)2007(سكيكدة1955اوت  20جامعة ،،مدكرة لنيل شهادة الماجستير  P.T.N.Eكيمياء 

والوصوؿ ، ةالدر دوديفي موضوعها الذ معرفة اىم الدؤشرات الاقتصادية والدالية التي تسمح بدراسة  ةتهدؼ الباحث     
وكدا امكانية الدؤسسة في النمو والتوسع في حالة ، ومؤشرات تقييمها ةالدرد وديالذ برديد مدى العلاقة الدوجودة بتُ 

 كاؼ للمواجهة الاخطار الاقتصادية والدالية التي لؽكن اف تقع فيها مستقبلا وقد توصلت   ةالدر دوديتوفر معدؿ 
الذ اف الدؤسسة من خلاؿ جانبها الدالر والاقتصادي  يضهر ضعف  كبتَ كما اف ىناؾ تضخم في الباحث 

اما فيما لؼص ، ستثنائيةبالاضافة الذ ارتفاع التكاليف الا، مصاريف العماؿ رغم الالطفاض الدلموس لدستوى النشاط
 الاستًاتيجية فهي غتَ رشيدة نوعا ما بالنضر الذ حجم البرامج الاستثمارية .

مجلة الباحث جامعة  القيمة والاداء المالي في المؤسسات الاقتصادية،،دراسة دادن عبد الغني -4
  ،04/2006ورقلة،الجزائر

بداء بتحديد مفهوـ الأداء الدالر وألعيتو وأسباب  والأداءإلذ برليل العلاقة بتُ مؤشرات القيمة  الباحث  يهدؼ     
، مرورا بالإسهامات الأمريكية ولستلف الدراسات حوؿ القيمة والأداء، وانتهاءا بعلاقة الذيكل  تباين برديد مفهومو
ة الدؤسسة وأدائها الدالر على لرموعة من العوامل قيم على انو تتعتمدحيث توصل الباحث .الدالر بالقيمة والأداء

فوفقا لدختلف الإسهامات التي أدلذ بها العديد من  ،لؽكن اعتبارىا لزددات مفسرة لكل من القيمة والأداء الدالر
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د فمن بتُ أىم العوامل لص ،الرواد في ميداف مالية الدؤسسة، تبتُ وجود علاقة ديناميكية بتُ الأداء الدالر والقيمة
فبموجب التدفقات النقدية التي  ،الذيكل الدالر للمؤسسة ذو تأثتَ مزدوج، فقد يكوف إلغابيا كما قد يكوف سلبيا

يولدىا الأصل الاقتصادي والدعدؿ الذي يتم بو رسملة تلك التدفقات والدتمثل في تكلفة الأمواؿ، فإنو للهيكل الدالر 
 . تأثتَ على قيمة الدؤسسة، بفعل تكلفة الأمواؿ

تحليل الأداء المالي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية ، رشيد حفصي، عبد الوىاب دادان -5
 02/2014الجزائر العدد  ،جامعة ورقلة 2011-2006خلال الفترة  التمييزي

ىذا الدقاؿ  الذ تقييم الأداء الدالر للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة الجزائرية خلاؿ الفتًة الدمتدة مابتُ  يهدؼ
حيث تعالج إشكالية ىذا البحث مدى وجود تأثتَ لقطاع النشاط على سلوؾ الأداء الدالر ، 2011- 2006

ليل إحصائي متعدد الأبعاد خلاؿ بهدؼ الكشف عن ىذا التأثتَ قمنا بإجراء بر،للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة
. وقد تبتُ من خلاؿ النتائج البحث ( AFD)الفتًة سابقة الذكر وذلك بإستعماؿ أسلوب التحليل العاملي الدميز

الدتوصل إليها إلذ  أف إختلاؼ الأداء الدالر للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة باختلاؼ نشاطها يعود بدرجة الأولذ 
الدتغتَات أساسية وىي: مردودية الدؤسسة، سياسة التمويل الذاتي، حجم الدؤسسة، سياسة الإستثمار إلذ لرموعة من 

في الدؤسسة، وبتالر ىذه العناصر الأربعة لذا تأثتَ كبتَ في برديد و تقييم الأداء الدالر للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة 
 الجزائرية.

 الدراسات باللغة الأجنبية :المطلب الثاني
 :م في ىذا الدطلب التطرؽ إلذ أىم الدراسات باللغة الأجنبية التي تناوؿ الدوضوع أو أحد جوانبوسيت

 Performanceبعنوان: F aruk Hossan Md Ahsan Habib ")(2010 " دراسة -1

evaluation and ratio analysis of Pharmaceutical Company in Bangladesh 
،تقييم اداءوتحليل النسب  في إدارة الأعمال الدولية ماجستيرفاروق حسين ،محمد احسان،مدكرة  لنيل شهادة 

 2010المالية لشركتين من الادوية في بنغلاديش

تقييم أداء  وبرليل النسب الدالية لشركتتُ من الأدوية في برليل اشكالية مدى تهدؼ ىده الدراسة الذ     
بنغلاديش ويتم الوصوؿ الذ الذدؼ الرئيسي من خلاؿ برليل  نسبة اثنتُ من الأدوية  في كل من شركتي 

حيث تم بصع البيانات الرئيسية من التقارير الدالية السنوية لكل  بنغلاديش)بيكسيمكو و سكوير الصيدلانية(.في 
. ويتم تقييم نسبة مالية لستلفة مثل نسب السيولة، ونسب إدارة ) 2008من  إلذ 2007(ركتتُ في الفتًةمن الش
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ونسب الربحية، ونسب القيمة السوقية، ونسب إدارة الديوف وأختَا قياس أفضل أداء. كما تم تطبيق  الأصوؿ
 نسب الدالية.التحليل البياني  والدقارنات بتُ الشركتتُ للقياس بصيع أنواع برليل ال

وتشتَ النتائج إلذ أف شركة بيكسيمكو الدوائية لغب أف تكوف مسؤولة عن تطوير وضع السيولة لديها لاف      
السيولة برافظ على وضعها الصحي وإلا فإنو لا لؽكن أف تتطور ولؽكن اف تواجو الكثتَ من الدشاكل الدالية. في 

اولات لتحستُ وضع السيولة ولكن ليس من الدتوقع الحفاظ على الدقابل، شركة سكوير الصيدلانية أيضا لذا  لز
وضعها صحي. وعلاوة على ذلك، كثتَا ما يتم برستُ شرط إدارة الأصوؿ على حد سواء للشركتتُ لأف بعض 

وعلاوة  ،لذلك كلا الشركتتُ لغب أف يكوف الاىتماـ لتحستُ أصولذم لد يتحسن،قطاعاتها قد برسنت وبعضها 
ف ربحية  شركة بيكسيمكو من الدتوقع اف يزيد الطلب على الادوية  ولكن سكوير كل يوـ تنخفض. على ذلك، فإ

ولكن مع ذلك، تغطية الديوف والقيمة السوقية لشركة بيكسيمكو تم تطويره من العاـ الداضي ولكن شركة الأدوية 
 سكوير لغب عليها برستُ ذلك  لتحستُ الحالة الدالية لشركة .

  ,Influence Analysis of Return on Assets (ROA)" بعنوان.Heikal Mohd  دراسة -2

Return on Equity (ROE), Net Profit Margin (NPM), Debt To Equity Ratio 

(DER), and current ratio (CR), Against Corporate Profit Growth In 

Automotive In Indonesia Stock Exchange.:" 

ىامش صافي الربح، نسبة الدين إلی  تأثير العائد على الأصول، العائد على حقوق الملكية،حول مقال  محمد ىيكل،
 2012 على نمو الدخلحقوق الملکية والنسبة الحالية 

ىامش  تأثتَ العائد على الأصوؿ، العائد على حقوؽ الدلكية، اشكالية ىدؼ الباحث في مقالو الذ برليل    
بصيع في وقت واحد حيث استهدؼ  على لظو الدخل صافي الربح، نسبة الدين إلی حقوؽ الدلکية والنسبة الحالية 

 12، والبالغة 2012إلذ  2008شركات السيارات الددرجة في سوؽ الأوراؽ الدالية اندونيسيا خلاؿ الفتًة من 
وقد بينت  .ستقل و الدتغتَ التابع ىو الالضدار الخطي الدتعددالطريقة الدستخدمة لتحليل العلاقة بتُ الدتغتَ الد، شركة

العائد على الأصوؿ لو تأثتَ إلغابي كبتَ على لظو ارباح شركات  السيارات في  سوؽ اف  ، نتائج ىذا البحث
  ، دخللو تأثتَ إلغابي كبتَ على لظو ال ، ىامش صافي الربح  ، كدلك العائد على حقوؽ الدسالعتُ،  الأوراؽ الدالية

كما اف الشركات قادرة بينما نسبة الدين إلذ حقوؽ الدلكية و النسبة الحالية لذما تأثتَ سلبي كبتَ على لظو الأرباح.  
 على إثبات الأداء الجيد، وإمكانات لظوىا عالية.
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  EVALUATION DE LA بعنوان AMINATA FALL(3122-3124) دراسة -3

LASARCAS DE :E DUNE ENTREPRISEPERFORMANC  

  في المحاسبة والادارة المالية،مدكرة ماجستير ،تقييم الاداء المالي لشركة  حالة شركة ريال سعودي امينة فال ،      
،حيث للشركة ريال سعودي  الأداء الدالر تهدؼ الباحثة من خلاؿ دراستها  لتقييم ،السعودية،2013-  2011

الشركة القدرة الدالية لتحقيق الربحية بفعالية وكفاءة من خلاؿ الدعلومات مدى امتلاؾ    تعالج إشكالية ىذا البحث
قامت الباحثة بتحديد   كما تم اختيار أدوات بصع البيانات من خلاؿ  الدقابلة، الدلاحظة الدادية،  المحاسبية والدالية،
 العاـ لشركة ريال سعودي سالب حيث أظهرت النتائج أف الأداء الدالر ةات لتقييم الأداء الدالر لشركنسب أو مؤشر 

كما أف معظم النسب المحسوبة تراجعت بتُ ىاتتُ السنتتُ، والبعض الآخر سلبي، كما   ،2012إلذ  2011من 
وىذا يدؿ على الصعوبات التي تواجهها الشركة ومع ذلك، على الرغم من الطفاض ربحية  ،ىو الحاؿ مع الربحية الدالية

 .2013-2012ؿ جهودا بسبب معدلذا لظو دوراف مرتفع جدا وصافي أرباحها إلغابية الدؤشرات الا أف الشركة تبذ

 موقع دراستنا من الدراسات السابقة  :المطلب الثالث

  موقع دراستنا من الدراسات السابقة العربية

تطرؽ الباحث في دراستو  الذ تقييم الاداء الدالر بقياس :)3201-2201محمد نعامي(بالنسبة لدراسة -1
وتاثتَ   اثارحيث ركزت الدراسة حوؿ ، الدردودية في الدؤسسة الاقتصادية للمؤسسة  الوطنية للانابيب  بغرداية 

ى مؤشرات  الاداء الدالر  علدراستنا تهدؼ الذ التعرؼ في حتُ ،الدردودية في الدؤسسة الاقتصاديةو مؤشرات الاداء 
 و قةابحيث اف درستنا شملت متغتَات الدراسة السفي برستُ وضعية الدؤسسة سالعة الدلقياس الدردودية ومدى 

 .OPGIللديواف التًقية والتسيتَ العقاريللحكم  على الدركز والدستوى الدالر 
الاداء الدالر  في الدؤسسة ركزت ىده الدراسة على   )2002-2001 ( بالنسبة دراسة عـــادل عشي -2

ومعرفة ، العوامل الدتحكمة فيو لزاولة معرفة عملية التقييم ومراحلهاعلى تهدؼ الذ التعرؼ  كماالاقتصادية  
في حتُ اف  ينصب اىتمامنا  على ،الدالر  في الدؤسسات الاقتصادية الدعلومات الضرورية لقياس وتقييم الاداء

ابزاد  وعملية التقييم الدردودية في ودية  بهدؼ معرفة العلاقة بينهما ومعرفة مدى مسالعة الدتغتَين الاداء الدالر والدرد
 . ،وتم اتباع الدنهج الوصفي والتحليلي في كلا الدراستتُ  القرارات الدتعلقة بالتسيتَ في الدؤسسة

لػاوؿ صاحب الدقاؿ تسليط الضوء على جانبي القيمة والأداء  ،2006 بالنسبة دراسة دادن عبد الغني -3
 حيث يهدؼ إلذ برليل العلاقة بتُ مؤشرات القيمة والأداء. ، الدالر في الدؤسسات الاقتصادية
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بينما تتوافق الدراسة في باستخداـ مؤشرات الاداء الدالر  الدردودية بزتلف درستنا عنها كونها تهدؼ الذ تقييم ا
 .   الدوضوع 

تطرقت الدراسة لتحليل الأداء   ،2011-2006 رشيد حفصي، بالنسبة لدراسة عبد الوىاب دادان -4
الدقاؿ  على تقييم الأداء الدالر للمؤسسات الصغتَة يهدؼ حيث ، الدالر للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة الجزائرية

 (AFD) باستخداـ طريقة التحليل العػاملي التمييزي ، والدتوسطة الجزائرية 

والدتوسطة .بينما الر في الدؤسسات الصغتَة لقطاع  النشاط على  سلوؾ الاداء الد تأثتَللكشف عن وجود 
عملية  تأثتَدراستنا تم تطبيق موضوع الدراسة في مؤسسة واحدة تنتمي الذ القطاع التجاري للكشف عن مدى 

 .سسةؤ ئق الدقدمة من طرؼ الدباستخداـ برليل الوثا الدؤسسةفي ردودية و الدتقييم الاداء الدالر  

 ،)2007(بالنسبة دراسة بوطغان حنان  -5
، تهدؼ الباحثة في موضوعها ىدا الذ معرفة اىم الدؤشرات الاقتصادية والدالية التي تسمح بدراسة الدردودية    

 دراستنا حيث شملت ىده الدراسة والوصوؿ الذ برديد مدى العلاقة الدوجودة بتُ الدردودية ومؤشرات تقييمها .
ترتكز على تقييم الاداء ككل ومدى مسالعتو في الدؤسسة ودراسة الدردودية واىم مؤشراتها ومعرفة العلاقة بتُ  والتي

 الاداء والدردودية في الدؤسسة الاقتصادية .

 موقع دراستنا من الدراسات السابقة الاجنبية 
: بعنوانF aruk Hossan  - Habib d AhsanM")(2010"بالنسبة لدراسة   -1

Performance evaluation and ratio analysis of Pharmaceutical Company in 

Bangladesh   تقييم الاداء الدالر وبرليل النسب الدالية لشركتتُ من الأدوية في بنغلاديش ركزت الدراسة على
من الأدوية  في كل من شركتي )بيكسيمكو و  ويتم الوصوؿ الذ الذدؼ الرئيسي من خلاؿ برليل  نسبة اثنتُ

بالاعتماد على  برليل القوائم  وصناعية .في حتُ اف دراستنا بست في مؤسسة اقتصادية بذارية سكوير الصيدلانية(
 الدالية  للمؤسسة للافاء والالداـ بالدوضوع  الدراد دراستو تقييم الاداء الدالر بقياس الدردودية 

  Influence Analysis of Return on Assetsبعنوان "d. HeikalMohبالنسبة لدراسة   -2

(ROA), Return on Equity (ROE), Net Profit Margin (NPM), Debt To 

Equity Ratio (DER), and current ratio (CR), Against Corporate Profit 

.Growth In Automotive In Indonesia Stock Exchange :"مقالو الذ  تطرؽ الباحث في
ىامش صافي الربح، نسبة الدين إلی حقوؽ الدلکية  برليل تأثتَ العائد على الأصوؿ، العائد على حقوؽ الدلكية،

بصيع شركات السيارات الددرجة عينة متمثلة في  في وقت واحد حيث استهدؼ  على لظو الدخل والنسبة الحالية 
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مستخدما لتحليل ، شركة 12، والبالغة 2012إلذ  2008ن في سوؽ الأوراؽ الدالية اندونيسيا خلاؿ الفتًة م
ومدى  الدر دوديةالعلاقة بتُ الدتغتَ الدستقل و الدتغتَ التابع الالضدار الخطي الدتعدد .بينما دراستنا بست معالجة 

واف ينات الدالية  لدوىدا بتحليل القوائم الدالية والبيالعينة متمثل في الدؤسسة الاقتصادية  بعملية تقييم الاداء  تأثرىا
    Excel Office Microsoftالتًقية والتسيتَ العقاري باستخداـ  الاساليب الاحصائية وفق برنامج 

  EVALUATION DE LAبعنوان  AMINATA FALL(3122-3124)بالنسبة لدراسة  -3

CAS DE LASAR:PERFORMANCE DUNE ENTREPRISE  
  حيث تعالج إشكالية ىذا البحث، الدالر لشركة  حالة شركة ريال سعوديىدؼ الباحث الذ تقييم الاداء       

مدى امتلاؾ  الشركة القدرة الدالية لتحقيق الربحية بفعالية وكفاءة من خلاؿ الدعلومات المحاسبية والدالية،  كما تم 
قامت الباحثة بتحديد نسب أو مؤشرات لتقييم   اختيار أدوات بصع البيانات من خلاؿ  الدقابلة، الدلاحظة الدادية،

في حتُ موضوع ،2013-2011وىدا خلاؿ الفتًةالأداء الدالر لشركة بغرض الكشف عن الوضع الدالر للشركة 
والتسيتَ العقاري ودلك باتباع الدنهج الوصفي  ف التًقيةافي ديو دراستنا يهدؼ الذ تقييم الاداء الدالر بقياس مردودية 

كننا معرفة الاداء الدالر للمؤسسة والحكم عليو وبقياس حيث لؽ 2014/2016دراسة في التم كما والتحليلي  
 .الدردودية لؽكن الكشف عن الوضعية الدالية للمؤسسة
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 خلاصة الفصل 
 بالأداء الدتعلقة للمفاىيم وتطرقنا عموما للموضوع النظرية بالحيثيات الإلداـ الفصل ىذا خلاؿ من حاولنا

بالإضافة إلذ التطرؽ إلذ أىم الدفاىيم  ، العيتو، قياسو، مفهومو، تقييموحيث تناولنا أىم جوانبو والدتمثلة في الدالر  
  . مؤشرات الاداء الدالر لقياس الدردودية كما تطرقنا إلذ أىم ، انواعها، بالدردودية مفهومها الدتعلقة 

 تم التي النقاط أىم تلخيص ولؽكن  ، لاداء الدالر ستخداـ الدردودية لمدى اأيضا في دراستنا إلذ  وتم التطرؽ
لتشخيص الوضعية الدالية للمؤسسة حيث من  أداةاف  تقييم الاداء الدالر ىو  ،الفصل ىذا من خلاؿ إليها التوصل

اف مؤشرات كما ،خلالذا لؽكن معرفة الدركز الدالر للمؤسسة وكدا معالجة نقاط الضعف ودعم نقاط القوة بها 
فالدردودية إذ ليست أداة لتقسيم الإنتاج بل ىي  . الاداء بسكننا من قياس الدردودية وعكس حالة الدؤسسة ووضعها

 .كذلك أداة للمراقبة التسيتَ داخل الدؤسسة كما أنها تساعد في رفع الإنتاج وبرقيق إنتاجية أكبر
 لأىم استعراض خلالو من تم حيث لدوضوع،با الصلة ذات السابقة للدراسات فخصص الثاني الدبحث أما
موقع  إبرازا أختَ  و إليها، الدتوصل النتائج أىم ذكر وكذا الدراسة، من الذدؼ في والدتمثلة الدراسات ىذه جوانب
 .الدراسات ىذه من دراستنا
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  :تمهيد
سنحاوؿ من خلاؿ ىذا الفصل أف ، والتطبيقية للدراسة النظرية الأدبياتبعد ما تناولنا في الفصل السابق   

من خلاؿ برليل الدردودية بواسطة بجوانب الدوضوع،  الإلداـنسقط الجانب النظري على ارض الواقع من اجل 
القوائم الدالية للمؤسسة بدراسة  وبرليل  وذلك من خلاؿ القياـ مؤشرات الاداء الدالر في الدؤسسة الاقتصادية 

 :وعليو تم تقسيم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ ، مع طبيعة الدوضوع ومع أىداؼ الدراسة لعملية اوذلك لتناسب 

 الطريقة والأدوات الدتبعة في الدراسة الديدانية. الأوؿ:الدبحث  -
  النتائج والدناقشة الثاني:الدبحث  -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 OPGI  لديوان الترقية والتسيير العقاري دراسة ميدانية                              الفصل الثاني  

25 
 

 الطريقة والأدوات المتبعة في الدراسة الميدانية. :الأولالمبحث 

 والأدواتخلاؿ توضيح منهجية الدراسة الدراسة  كيفية الصاز  إلذسيتم من خلاؿ ىذا الدبحث التعرض 
وطريقة اختيار لرتمع الدراسة والعينة وكذلك البرامج التي استعملت بهدؼ معالجة  البحثالدستخدمة في عملية 

 الدعطيات واختبار الفرضيات.  

 الطريقة المتبعة  :المطلب الاول
الطريقة الدتبعة وذلك  كذلكبغية الوصوؿ إلذ أىداؼ الدراسة تم التطرؽ في ىذا الدطلب الذ الدنهج الدتبع        

 مع توضيح متغتَات الدراسة، لتحليل الدوضوع .  اعتمدتاىامن خلاؿ إبراز عينة ولرتمع الدراسة التي 

  :منهج الدراسةاولا :
وذلك بغية وصف متغتَات الدراسة  لتحليليي واالوصف الدنهج على الاعتماد تمبدءا من طبيعة الدراسة       
 برليلبالإضافة  إلذ  عليهاومعرفة علاقتها بالدتغتَات الأخرى ودرجة تأثرىا بها وتأثتَىا  وخصائصهاوتبيتُ 

 بغية الوصوؿ إلذ الاستنتاجات والتفستَات. عليها الدتحصل والدعطيات البيانات

 مجتمع وعينة الدراسة:ثانيا: 

 مجتمع الدراسة: 
 OPGIديواف التًقية والتسيتَ العقاري  لورقلة من مؤسسة  يتحدد لرتمع البحث في الدراسة الحالية         

انها مؤسسة  الذ بالإضافةحيث تم اختيار ىده الدؤسسة كعينة لاف لديها القدرة في التعامل في لراؿ التًبصات 
 اقتصادية  بذارية  بهدؼ تطبيق الدراسة والداـ بالدوضوع .

  مؤسسة (تقديم عام الدراسة(OPG I 
ىو l’office de promotion et de gestion immobiliereالدعرؼ بػػػديواف التًقية والتسيتَ العقاري      

ه ار عتببا الدتعامل الرئيسي في ميداف الصاز السكنات الاجتماعية في إطار التًقية والتسيتَ العقاري بولاية ورقلة،
 ؛دينارا جزائريا 120 664 495. 40مؤسسة عمومية اقتصادية يقدر راس مالذا بػػػػػػ 

وقد لعب دور ىاـ وفعاؿ في تعمتَ الولاية،   ديواف على الدستوى الوطتٍ 53الديواف ىو واحد من بتُ        
حيث تكمن مهامو الرئيسية في تقدنً الدشاريع، تسليم السكنات في الآجاؿ المحددة ومطابقتها لشروط 

دمات الدرتبطة بها، ويعتبر مؤسسة ذات حجم ىاـ إذ بلغ عدد العاملتُ الاستغلاؿ بصفة نهائية، ملزمة بتقدنً الخ
 عامل؛ 514فيو لضو 
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تغتَ دواوين التًقية والتسيتَ الدتضمن  1991ماي  12الدؤرخ في 147-91بدوجب صدور الدرسوـ التنفيذي 
العقاري القائمة عند تاريخ سرياف مفعوؿ ىذا الدرسوـ في طبيعتها القانونية إلذ مؤسسات عمومية وطنية ذات 

بعدما  كاف ديواف التًقية والتسيتَ العقاري بورقلة  في السابق ىيئة عمومية ذات طابع طابع صناعي وبذاري، 
برت   فة الشخص الدعنوي  والاستقلاؿ الدالر،  بحيث أف الديواف لؽارس مهاموإداري، ما أضفى على الديواف ص

 ويعتبر  تاجرا في علاقاتو مع الغتَ ولؼضع لقواعد القانوف التجاري؛ ،رقابة وزارة السكن والعمراف والددينة
يكوف في مقدورىا بيد أف الذدؼ من برويل الطبيعة القانونية ىو إعطاء الدؤسسة قدرات تنظيمية وتستَيو لكي  

 1؛توفتَ عدد كبتَ من السكنات،  والدقصود بوجو خاص ىو التنمية على الدستوى العمراني

 :تقديم الهيكل التنظيمي للمؤسسة 
 قيق التنسيق بتُ لستلف أقسامو منالدادية والبشرية ىدفو ىو بر، ىو عبارة عن لرموعة من الدوائر الدالية  

و عليو يعتمد ديواف التًقية والتسيتَ العقاري لولاية ورقلة على بنية ة الدؤسسأجل الوصوؿ إلذ برقيق أىداؼ 
ولستلف الدصالح مع وجود علاقة تكاملية فيما بينها كما ىو موضح في  وظيفية متطورة التي تربط بتُ الدوائر

 2الشكل التالر: 

 

                                                           
1
على الساعة  18/02/2018بدقر الديواف في ،OPGIإعطاء نبذة عامة حول  ،  بديواف التًقية والتسيتَ العقاريالتحصيل  صلحة عاملة بد  فردوس،شملاؿ   

 .)مقابلة شخصية(14:00
 .)مقابلة شخصية(14:00على الساعة  20/02/2018بدقر الديواف في،OPGIتقديم الوثائق  بديواف التًقية والتسيتَ العقاري،التحصيل  ،رئيس مصلحة سامية جعفري 2
 

  المديرية العامة

 دائرة المالية و المحاسبة

  مصلحة المالية

 مصلحة الاستثمارات

 مصلحة التحصيل

المحاسبة مصلحة  

  ائرة التحكم في انجاز المشاريع

 مصلحة البرمجة و المتابعة

 مصلحة متابعة العمليات

 مصلحة الصفقات و الاسعار

 دائرة الموارد البشرية و الوسائل العامة

 مصلحة الوسائل العامة   

مصلحة الموارد البشرية      

مصلحة الشؤون القانونية و المنازعات  
  

 مصلحة الاعلام الالي   

دائرة التسير و صيانة 
 الممتلكات العقارية

مصلحة الاستغلال 
 للممتلكات العقارية

مصلحة التنازل عن 
 الممتلكات العقارية 

دائرة تنمية الترقية 
العقارية و العقار 
 و اعادة التاهيل 

 مصلحةالترقية العقارية

 مصلحة التجارية
مصلحة إعادة 

 التأهيل

 خلية التدقيق و المراجعة   

 خلية الامن الداخلي 

 السكرتاريا



 OPGI  لديوان الترقية والتسيير العقاري دراسة ميدانية                              الفصل الثاني  

27 
 

 

 أىداف المؤسسة مهامها والتزاماتها 

 وتوضيحها كالأتي  يمكن تجميعها:OPGIأىدافها مؤسسة 
 ؛القضاء على أزمة السكن والصاز سكنات لائقة وفق الدعاير الدولية 
 ؛التعريف بالطابع العمراني للمنطقة 
  ؛الدقة في الصاز السكنات واحتًاـ الدواعيد المحددة للتسليم 
 ؛تطوير الجانب الفتٍ والتسيتَي من أجل الرفع في الأداء 
  ؛والزيادة في مرد ودية الدشاريع الدنجزة )برقيق أكبر ربح لشكن(التحكم الجيد في التكاليف 

 مهامها والتزاماتها 

o ؛ترقية البناءات 
o ؛الإنابة عن أي متعامل في الإشراؼ على الدشاريع الدسندة إليو  
o ؛عمليات تأدية الخدمات قصد ضماف ترميم الأملاؾ العقارية وإعادة الاعتبار إليها وصيانتها 
o  ؛والمحلات ذات الاستعماؿ الدهتٍ والتجاري والحرفيتأجتَ الدساكن 
o ؛برصيل مبالغ الإلغار والأعباء الدرتبطة بالإلغار وكذا ريوع التنازؿ عن الأملاؾ العقارية التي تستَىا 
o ؛المحافظة على العمارات وملحقاتها قصد الإبقاء عليها باستمرار في حالة صالحة للسكن 
o ظتَة العقارية التي تستَىا, وضبطو ومراقبة وضعية النظاـ القانوني لشاغلي إعداد جرد للعمارات الدكونة للح

 ؛الشقق والمحلات الكائنة بهذه العمارات
o )؛ضماف تسليم السكنات في الآجاؿ المحددة وأف تكوف قابلة للاستغلاؿ)مزودة بالكهرباء والداء والغاز 
o 1؛تقدنً الدشاريع للمقاولتُ وفق شروط الصفقات 

 : تحديد متغيرات الدراسةثالثا :
ودلك انو كلما تغتَ في ، والدردودية الدالر للمؤسسة الاقتصادية  كانت متغتَات الدراسة تتمحور حوؿ الاداء   

ولقياس الدردودية استخدمنا مؤشرات الاداء الدالر  ، الاداء الدالر في الدؤسسة فانو بضرورة يتبعو تغتَ في الدردودية
 الدتغتَين ببعضهما . تأثروىدا لدعرفة مدى 

                                                           
 .15،ص2015جامعة قاصدي مرباح ورقلة، دفعة  نس،امذكرة بزرج شهادة ليس ،تشخيص الوضعية المالية لمؤسسة اقتصادية البنة فاطمة،لزجوبي ابتساـ،كرلؽة مناؿ، 1
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 تلخيص المعطيات المجمعة رابعا: 
 2016الى0142 عرض ميزانيات من الفترة 

 2014لسنة  عرض الميزانية المحاسبية(2-01)الجدول  رقم

 المبالغ الخصوم المبالغ الأصول
 34414547.89 النتيجة الصافية 24510779.96 اراضي 

 -2376412467.7 التًحيل من جديد 489513508.62 مباني
 -2341997919.90 المجموع  32252341.53 ثثبيثات عينية اخرى

التزامات القروض والديوف  172106006.63 ثثبيثات عينية جاري الصازىا
 الدالية

3567283576.20 

القروض و الأصوؿ الدالية 
 أخرى

 13765667.32 لسصصات والايرادات 10497203.21

 - - 43434180.77 الضرائب الدؤجلة 
مجموع الأصول الثابتة 

 غير متداولة
مجموع الخصوم غير  772314020.72

 متداولة
3581049243.52 

 21258435.15 الدوردوف و حسابات أخرى 335355069.95 الدخزونات
 48042362.17 الضرائب  246832531.82 الزبائن

 599919098.89 ديوف أخرى 543503356.74 مديونوف آخروف
 155903256.38 خزينة الخصوـ 3115042.54 الضرائب

 - - 163054454.44 الخزينة
مجموع الخصوم  1291860455.49 مجموع الأصول المتداولة

 المتداولة 
825123152.59 

 2064174476.21 المجموع 2064174476.21 المجموع
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

 2015لسنة  محاسبيةعرض الميزانية ال(2-02 )الجدول رقم
 المبالغ الخصوم المبالغ الأصول

 198818695.35 النتيجة الصافية 24510779.96 اراضي 
 -2341997919.90 التًحيل من جديد 381300900.46 مباني

 -2540816615.25 المجموع  32074858.91 ثثبيثات عينية اخرى
التزامات القروض والديوف  172287237.04 ثثبيثات عينية جاري الصازىا

 الدالية
3599787462.76 
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القروض و الأصوؿ الدالية 
 أخرى

 20643104.84 لسصصات والايرادات 10497203.21

 - - 43434180.77 الضرائب الدؤجلة 
مجموع الأصول الثابتة 

 متداولةغير 
مجموع الخصوم غير  664105160.35

 متداولة
3620430567.60 

 14194677.62 الدوردوف و حسابات أخرى 414069677.46 الدخزونات
 5181597.23 الضرائب 295102208.96 الزبائن

 721811198.87 ديوف أخرى 537722378.35 مديونوف آخروف
 155903256.38 خزينة الخصوـ  112339257.33 الخزينة

مجموع الخصوم  1359233522.10 مجموع الأصول المتداولة
 المتداولة 

943724730.10 

 2023338682.45 المجموع 2023338682.45 المجموع
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

 2016لسنة  حاسبيةعرض الميزانية  الم(2-03 )الجدول رقم
 المبالغ الخصوم المبالغ الأصول

 -177048829.44 النتيجة الصافية 24510779.96 اراضي
 -2540816615.25 التًحيل من جديد 280482314.69 مباني

 -2717865444.69 المجموع 38817327.71 ثثبيثات عينية اخرى

 17287237.04 ثثبيثات عينية جاري الصازىا
التزامات القروض والديوف 

 الدالية
3629647462.76 

 20643104.84 لسصصات والايرادات 111497203.21 القروض و الأصوؿ الدالية أخرى
 - - 43434180.77 الضرائب الدؤجلة

مجموع الأصول الثابتة غير 
 متداولة

671029043.38 
مجموع الخصوم غير 

 متداولة
3650290567.60 

 18567161.77 الدوردين و حسابات أخرى 518101013.73 الدخزونات
 62980941.88 الضرائب 428731001.65 الزبائن

 1056621207.65 ديوف أخرى 531126054.53 مديونوف آخروف
 176742179.69 خزينة الخصوـ 1161536.26 الضرائب

 - - 97187964.35 الخزينة
 1314911490.99 مجموع الخصوم المتداولة 1576307570.52 مجموع الأصول المتداولة

 2247336613.90 المجموع 2247336613.90 المجموع
 بناءا على معطيات المؤسسة.من اعداد الطالبة  المصدر:
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 2016الى 2014عرض جدول حسابات النتيجة من الفترة (2-04 )ثانيا: الجدول رقم

 2016 2015 2014 البيان
 358523087.54 332946734.50 285776477.99 مبيعات ومنتجات

 105160087.48  -33094029.23 الدخزونات تامة الصنع والجارية 
 463683175.02 332946714.50 252682448.76 إنتاج السنة الدالية

 8997678.59 9274079.34 8674006.15 الدشتًيات الدستهلكة
الخدمات الخارجية 

 والاستهلاكات الأخرى
16006982.13 12680994.11 120089342.80 

 129087021.39 21955073.45 24680988.28 استهلاؾ السنة الدالية 
 334596153.63 310991661.05 228001460.48 القيمة الدضافة للاستغلاؿ

 477279658.26 394235822.96 361050199.18 أعباء الدستخدمتُ
الضرائب والرسوـ والددفوعات 

 الدشابهة
7134267.07 9146802.86 1973436.24 

 -144656940.87 -92390964.77 140183005.77 فائض إبصالر للاستغلاؿ
 18009.00 170925.0 236820451.85 منتجات عملياتية أخرى

 2246012.10 1059668.04 479635.09 أعباء عملياتية أخرى
الدخصصات للإىتلاكات 

 والدؤونات
131272004.94 121163734.52 108016029.21 

 - 254900973.18 -214443442.33 -39430910.95 العملياتيةالنتيجة 
 77852143.74 23540093.02 30411278.07 منتجات مالية
 77852143.74 23540093.02 30411278.07 النتيجة الدالية

 -177048829.44 190903349.31 -  9019632.88 النتيجة العادية قبل الضريبة
الضرائب الواجبة على النتائج 

 العادية 
43434180.77- 7915346.4 0 

لرموع الدنتجات الأنشطة 
 العادية

519914178.68 356657752.52 541553327.76 

 718602157.20 555476447.87 485499630.79 لرموع أعباء الأنشطة العادية
النتيجة الصافية للأنشطة 

 العادية
34414547.89 198818695.35- 177048829.44- 

 -177048829.44 -198818695.35 34414547.89 النتيجة الصافية 
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 
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 .الادوات المستخدمة في الدراسة : الثانيالمطلب 
  ادوات الدراسةاولا: 

شكل مستندات تتمثل في القوائم الدالية كما تم تقدنً الوثائق في   الدقابلة اداة  تم بصع البيانات عن طريق      
وذلك ، الدراسةوضوع أجوبة تتعلق بدغتَىا  من اسئلة و للمؤسسة كالديزانيات الدالية وجداوؿ حسابات النتائج و 

 وضعية الدؤسسة . تسهيل عملية برليلبهدؼ 
 الاساليب الاحصائية  المستخدمة في الدراسة.ثانيا :

برنامج وفق   الاحصائية   بأساليبقياسها و  لالر حيث تم برليلهاللحاسب ا معطيات الدراسة  في إدخاؿ تم    
Excel Office Microsoft   بيانية  ؿ اشكالنتائج  الدتحصل عليها في شكل جداوؿ و احيث مثلت

 لتوضيح العلاقة بتُ متغتَات الدراسة. نسب مئويةالذ   بالإضافة
 تقديم النتائج ومناقشتها  الثاني:المبحث 

حيث انو يضم مطلبتُ الدطلب ، يتناوؿ ىدا الدبحث عرض لنتائج التي تم التوصل اليها من خلاؿ  الدراسة     
 الاوؿ تقدنً نتائج  الدتعلقة بتساؤلات الدراسة اما الدطلب الثاني مناقشة ىده  النتائج.

 تقديم النتائج :المطلب الاول

 المالية المختصرة اعداد الميزانية  
  2014اعداد الميزانية المالية المختصرة لسنة (2-05)الجدول رقم 

 المبالغ الخصوم المبالغ الاصول
 الثابتةالاصول 
الاصول 

 المتداولة 

772314020.72 
1291860455.49 

 الاموال الدائمة 
الديون قصيرة 

 الاجل

3581049243.52 
825123152.59 

 2064174476.21 المجموع  2064174476.21 المجموع
 المؤسسة.معطيات على  ناءابالمصدر:من اعداد الطالبة 

 2015اعداد الميزانية المالية المختصرة لسنة (2-06 )الجدول رقم 
 المبالغ الخصوم المبالغ الاصول

 الثابتةالاصول 
الاصول 

 المتداولة 

664105160.35 
1359233522.10 

 الاموال الدائمة 
الديون قصيرة 

 الاجل

3581049243.52 
825123152.59 

 202338882.45 المجموع  202338882.45 المجموع
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 
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 2016اعداد الميزانية المالية المختصرة لسنة ( 2-07)الجدول رقم 

 المبالغ الخصوم المبالغ الاصول
 الثابتةالاصول 
الاصول 

 المتداولة 

671029043.38 
1576307570.52 

 الاموال الدائمة 
الديون قصيرة 

 الاجل

932425123 
1314911490.99 

 2247336613.90 المجموع  2247336613.90 المجموع
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

 تقييم المردودية باستخدام مؤشرات النشاط والنتيجة اولا:

 تحليل رقم الاعمال -1
 نسبة تطور الاستهلاكات الوسطية بالنسبة لرقم الاعمال (2-08) الجدول رقم

 2016 2015 2014 السنة البيان 
 129087021.39 21955073.45 24680988.28 استهلاكات السنة الدالية

 358523087.54 332946714.50 285776477.9 رقم الاعماؿ
استهلاكات السنة الدالية /رقم 

 الاعماؿ
8% %6 %36 

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

على رقم الاعماؿ حيث نلاحظ انها خلاؿ من خلاؿ  الجدوؿ الدي يوضح  تغتَات استهلاكات السنة الدالية 
 على التوالر. 36%،%6،%8حققت ماقيمتو2014،2015،2016السنوات الثلاث  

 الوسطية بالنسبة لرقم الاعمالوضح نسبة الاستهلاكات (ي01-2)الشكل رقم 

 

  من اعداد الطالبة 
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من خلاؿ الشكل الدي يوضح تطور نسبة الاستهلاكات الوسيطية حيث نلاحظ اف الدؤسسة حققت رقم 
 .ىا متزايدة لكن بنسبة ضعيفةر اعماؿ متزايد خلاؿ سنوات الدراسة بينما الاستهلاكات الوسيطية ىي بدو 

 مردودية العمال بالنسبة لرقم الاعمالنسبة  (2-09) الجدول رقم
 2016 2015 2014 السنة البيان 

 358523087.54 332946714.50 285776477.99 رقم الاعماؿ
 598 562 591 عدد العماؿ

 599536.936 592431.876 483547.34 رقم الاعماؿ/ عدد العماؿ
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

كما استمرت في التزايد في كل من   483547.34ب2014قدرت مردودية العماؿ سنة  من خلاؿ الجدوؿ 
 .على التوالر  599536.936، 592431.876ب 2015،2016سنة 

 سنوات 04نسبة نمو رقم الاعمال والنتيجة الصافية خلال (2-10)الجدول رقم 
 السنة     
 2016 2015 2014 2013 البيان

 358523087.54 332946714.50 285776477.99 255474925.38 رقم الاعماؿ 
 -177048829.44 -198818695.35 34414547.89 -173736723.07 النتيجة

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

قدر ب   2013،2014،2015،2016من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ اف رقم اعماؿ في ارتفاع خلاؿ  سنوات 
على التوالر  255474925.38،285776477.99،332946714.50،358523087.54

 قدرت   2014في و-173736723.07ب 2013فيبينما النتيجة المحققة منخفضة ،
تراجعت  ىده النسبة 2015،2016،اما سنة  %12.04شهدت برسن بنسبة 34414547ب
 .على التوالر-177048829.44، -198818695.35%ب
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 .سنوات 04رقم الاعمال والنتيجة الصافية خلال  نسبة نمو يوضح( 02-2 )الشكل رقم

 

 من اعداد الطالبة

رقم الاعماؿ والنتيجة الصافية نلاحظ تزايد مستمر في رقم الاعماؿ من خلاؿ شكل الدي يوضح تطورات 
تراجعت في السنوات ثم  2014،بينما النتيجة الصافية كانت متدبدبة حيث وصلت الذ الدروة في سنة 

 الاختَة.

 نسبة الهامش التجاري(2-11 )الجدول رقم                                   

 2016 2015 2014 السنة     البيان 
 349525409 323672655 277102472 الذامش التجاري

 358523087.54 332946734.50 285776477.99 مبيعات 
 %97.49 %97.21 %96.96 الذامش التجاري/ مبيعات

 من اعداد الطالبة بناءا على معطيات المؤسسة.:المصدر

نلاحظ اف نسبة الذامش التجاري في ارتفاع مستمر خلاؿ فتًة الدراسة التي قمنا بها      
 .التوالر على 97.49%،%96.96،97.21 %ةبنسب،2014،2015،2016

 :تحليل القيمة المضافة -2
 12الجدول على اعباء العاملي  القيمة المضافةنسبة توزيع (2-12)الجدول رقم

 2016 2015 2014 السنة البيان 
 477279658.26 394235822.96 361050199.18 اعباء العماؿ

 334596153.63 310991661.05 228001460.48 القيمة الدضافة 
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 %142.64 %126.67 %158.35 اعباء العماؿ /القيمة الدضافة
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

نلاحظ من الجدوؿ الدي لؽثل نسبة اعباء العماؿ الذ القيمة الدضافة حيث حققت الدؤسسة نسب مرتفعة     
 158.35%قدرت نسبة توزيع القيمة الدضافة على عنصر العمل ب  2014خلاؿ الثلاث سنوات في سنة 

نلاحظ 2016اما في سنة  %126.76برسنت حيث  قدرت ب2015في سنة  وىي نسبة مرتفعة جدا ، اما
 142.64 %ارتفاع النسبة

 نسبة الادماج(2-13)الجدول رقم
 2016 2015 2014 السنة البيان 

 334596153.63 310991661.05 228001460.48 القيمة الدضافة 
 358523087.54 332946714.50 285776477.99 رقم الاعماؿ

 %93.32 %93.40 %79.78 الدضافة /رقم الاعماؿالقيمة 
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

،اما في سنتي 79.78ب 2014ىده القيم نسبة القيمة الدضافة الذ رقم الاعماؿ في سنة بسثل     
 الدؤسسة .لة على ارتفاع انتاجية ملحوظ دلاعلى التوالر  93.40ىناؾ ارتفاع بنسبة  2015،2016

 تحليل الفائض الاجمالي للاستغلال -3

 الفائض الاجمالي للاستغلال(2-14 )الجدول رقم
 2016 2015 2014 السنة البيان 

 -144656940.87 -92390964.77 -140183005.77 الفائض الابصالر للاستغلاؿ
 671029043.38 664105160.35 772314020.72 الاصوؿ الثابثة

للاستغلاؿ/ الفائض الابصالر 
 21.55-% 13.910-% 18.15% الاصوؿ الثابثة

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

من خلاؿ الجدوؿ الدي يوضح الفائض الابصالر للاستغلاؿ على الاصوؿ الثابثة ،حيث حققت في سنة 
 -13.910،21.55-%تراجعة النسبة الذ 2016، 2015اما في سنة % 18.15قيمة تقدرب 2014

 على التوالر .%
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 :للمر دوديةباستخدام المؤشرات النسبية  المرد ودية قييمتثانيا: 

 النشاط ةمردو دي -1

 يوضح تطور مردودية النشاط:(03-2 )الشكل رقم

 

 من اعداد الطالبة

،بينما % 12.04بلغت 2014نلاحظ من خلاؿ الشكل اف الدؤسسة حققت مردودية بذارية موجبة سنة 
 .%-49.38،%-59.71نسب سالبة على التوالر  2015،2016حققت الدؤسسة في سنة 

 تحليل مؤشر الهامش الصافي ومؤشر الهامش الاجمالي(2-15 )الجدول رقم
 2016 2015 2014 السنة البيان 

 -177048829.44 -198818695.35 34414547.89 النتيجة الصافية
 -144656940.87 -92390964.77 -140183005.77 الفائض الابصالر للاستغلاؿ

 358523087.54 332946714.50 285776477.99 رقم الاعماؿ
 %-49.38 %-59.71 %12.04 الذامش الصافي
 %-40.34 %-27.74 %49.05 الذامش الابصالر

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

،اما في سنة  %12.04بنسبة  2014الذامش الصافي المحقق في سنة نلاحظ من خلاؿ النتائج اف      
 لتًاجع الدؤسسة على برقيق الارباح الصافية . %-48.38،%-59.71تراجعت النسبة الذ2016، 2015

لكن 2014في سنة 49.05اما بالنسبة للهامش الابصالر  للاستغلاؿ نلاحظ اف الدؤسسة قد حققت ماقيمتو 
فنلاحظ نسبة الذامش الابصالر  2016اما في سنة   -27.74%سبةبن2015تراجعت في سنة 

 . -%40.34%ب
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 الاقتصادية  ةالمردودي -2
 المردودية الاقتصادية الاجمالية:(2-16 )الجدول رقم

 2016 2015 2014 السنة البيان 
 -144656940.87 -92390964.77 -140183005.77 الفائض الابصالر للاستغلاؿ

 1169655745 1066940052 1185800902 الاصوؿ الاقتصادية
الفائض الابصالر للاستغلاؿ /ابصالر 

 %12.36- %8.65- %11.40- الاصوؿ

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

 2014حققت مردودية اقتصادية سالبة بدلالة الفائض الابصالر للاستغلاؿ خلاؿ سنة OPGI مؤسسة      
الا انها قيمة ضعيفة مقارف  بحجم الدوارد الاقتصادية الدستخدمة اما خلاؿ سنتتُ  %11.40-قدرت ب

 .على التوالر  -%12.36،%8.65-برقق مردودية اقتصادية سالبة حيث قدرت ب  2015،2016

 المردودية الاقتصادية الصافية:( 2-17)الجدول رقم

 2016 2015 2014 السنة  البيان 
 -254900973.18 -214443442.33 -39430910.95 نتيجة الاستغلاؿ

 1169655745 1066940052 1185800902 الاقتصادية  ابصالر الاصوؿ
 -RE 3.32-% 20.09- 21.79نتيجة الاستغلاؿ/ ابصالر الاصوؿ

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

بنسبة  2014في سنة  سالبةد حققت مردودية  اقتصادية صافية نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ اف الدؤسسة ق     
-2016لكنها قيمة ضعيفة كما راينا سابقا ،اما بالنسبة للمردودية الاقتصادية الصافية في كل من ،-3.32%

 .على التوالر -%21.79،-20.09%تراجعت بنسبة -2015
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 وضح تطور المردودية الاقتصادية(ي04-2 )الشكل رقم

 

 المصدر :من اعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات المؤسسة

 ثبات نسبة الاصول الاقتصادية:( 2-18)الجدول رقم
 2016 2015 2014 السنة البيان 

 671029043.38 664105160.35 772314020.72 الاصوؿ الثابثة
 2247336613.90 2023338682.45 2064174476.21 ابصالر الاصوؿ

الثابثة /ابصالر الاصوؿ 
 %29.85 %32.82 %37.41 الاصوؿ

 .بناءا على معطيات المؤسسةالمصدر:من اعداد الطالبة 

نلاحظ اف نسبة ثبات ابصالر الاصوؿ الاقتصادية مرتفعة وجيدة بالنسبة للمؤسسة في سنوات     
 .على التوالر % 29.85،%32.82،  37.41%بلغت نسب التالية 2014،2015،2016

 درجة انتاجية الاستثمارات(2-19 )رقمالجدول 
 2016 2015 2014 السنة البيان 

 334596153.63 310991661.05 228001460.48 القيمة الدضافة
 671029043.3 664105160.35 772314020.7 الاصوؿ  الثابثة

القيمة الدضافة /الاصوؿ  
 %49.85 %46.82 %29.52 الثابثة

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

 2014،2015،2016(نلاحظ اف نسبة انتاجية راس الداؿ التقتٍ تظهر متزايدة خلاؿ السنوات الثلاث    
 .على التوالر 49.85 %،%46.82%29.52بنسب التالية :)
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 المالية  ةالمرد ودي -3
 المردودية المالية:( 2-20)الجدول رقم

 2016 2015 2014 السنة البيان 
 -177048829.44 -198818695.35 34414547.89 النتيجة الصافية
 -2717865444.69 -2540816615.25 -2341997919.90 الامواؿ الخاصة

 RCP 1.46-% 7.82% 6.514%الدردودية الدالية
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

وىدا يعتٍ اف الدينار الواحد الدي يستثمر اصحاب راس  -1.46بلغت الدردودية الدالية  2014في سنة      
مردودية الدؤسسة ارتفعت فالدينار الواحد  2015،وفي سنة -1.46الداؿ في الدؤسسة يولد خسارة قدرىا 

الدينار الدستثمر من راس 6.51الدالية المحققة بلغت 2016،وفي سنة 7.82الدستثمر من راس ماؿ ينتج عنو 
  %6.51الداؿ لػقق  ربح 

 وضح تطور المردودية الماليةي(05-2 )الشكل  رقم                                     

 

 من اعداد الطالبة

 :سبة دوران الاصول(ن2-21)الجدول رقم 
 2016 2015 2014 السنة البيان 

 358523087.54 332946714.50 285776477.99 رقم الاعماؿ
 2247336613.90 2023338682.45 2064174476.21 لرموع الاصوؿ

رقم الاعماؿ/ لرموع 
 %15.95 %16.45 %13.84 الاصوؿ

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 
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%وىي نسبة جيدة مقارنة  13.84ب: 2014قدرت مسالعة الاصوؿ الصافية في إعطاء رقم الأعماؿ السنوي لسنة     
حيث قدرت  2016% وكذلك في سنة   16.45فقد تزايدة  إلذ   2015أما في سنة  . بحجم الاصوؿ الصافية للمؤسسة

 .% 15.95نسبة دوراف الاصوؿ ب: 

 تقلالية المؤسسة:(اس2-22 )الجدول رقم
 السنة

  البيان
 

2014 2015 2016 

 2247336613.90 2023338682.45 2064174476.21 لرموع الاصوؿ
 -2717865444.69 -2540816615.25 -2341997919.90 الامواؿ الخاصة

لرموع الاصوؿ/ الامواؿ 
 %-82.68 %-79.63 %-88.13 الخاصة

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

-88.13،قدرت ب 2015،2016،2014في سنوات معدؿ  الدي يقيس استقلالية الدؤسسة نلاحظ أف 
 على التوالر.%-82.68،%-79.63،%

 اثر الرافعة المالية:(2-23 )الجدول رقم

 Re معدؿ الدردودية الإقتصادية  –Rcp أثر الرافعة الدالية = معدؿ الدردودية الدالية 

 2016 2015 2014 البيان
 Rcp 1.46-% 7.82% 6.514%معدؿ الدردودية الدالية 

 %-Re 1.91% 10.598-% 11.34 معدؿ الدردودية الإقتصادية

 %17.85 %18.41 -%3.37 أثر الرفع الدالر
 من اعداد الطالبة

 %سلبيمن خلاؿ دراسة اثر الرافعة الدالية خلاؿ السنوات الثلاث  نلاحظ اف الدؤسسة حققت اثر رافعة   
 على التوالر  17.85%،%18.41،فقدت برسنت النسبة ب 2015،2016في سنة  أما سنة  في -3.37

 

 

. 
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 يوضح اثر الرافعة المالية(06-2)الشكل رقم

 

 من اعداد الطالبة

 :ومعدل النمو في المؤسسة ةالمردوديثالثا: 
 معدل نمو رقم الاعمال(2-24 )الجدول رقم

 2016 2015 2014 السنة البيان 
 n 285776477.99 332946734.50 463683175.02 رقم الاعماؿ
 n-1 255474925.38 285776477.99 332946734.50  رقم الاعماؿ
  رقم الاعماؿ– nرقم الاعماؿ

n-1/  رقم الاعماؿ n-1  
11.86% %16.50 39.26% 

 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

نلاحظ من خلاؿ النتائج اف معدؿ لظو رقم الاعماؿ في ارتفاع مستمر خلاؿ سنوات الدراسة حيث حققت     
حققت ارتفاع بنسبة  2016سنة اما في %16.50حققت 2015اما في  %11.86لظو مقدر ب2014في

 وىي نسب جيدة بنسبة للمؤسسة. 39.26%

 معدل نمو الانتاج(2-25 )الجدول رقم
 2016 2015 2014 السنة البيان 

 n 252682448.76 332946734.50 463683175.02الانتاج
 n-1 255474925.38 252682448.76 332946714.50 الانتاج لسنة
-n  الانتاج لسنة– nالانتاج لسنة

 n-1  /الانتاج لسنة1
-1.09% 31.76% 39.26% 

 من اعداد الطالبة
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وىدا يعود لالطفاض النشاط الانتاجي %-1.09منخفض ب2014نلاحظ اف معدؿ لظو الانتاج في سنة     
على %39.26%31.76بنسبة  2016- 2015للمؤسسة  ،بينما حققت ارتفاع في سنتتُ الدواليتتُ 

 .التوالر
 معدل نمو القيمة المضافة( 2-26)الجدول رقم

 2016 2015 2014 السنة البيان 
 n 228001460.48 310991661.05 334596153.63لسنة القيمة الدضافة 
 n-1 236370999.53 228001460.48 310991661.05  القيمة الدضافة
القيمة - nالقيمة الدضافة 

القيمة  /n-1  الدضافة
 n-1  الدضافة

-3.54% 36.39% 7.59% 

 .بناءا على معطيات المؤسسةالمصدر:من اعداد الطالبة 

معدؿ القيمة الدضافة منخفض  2014من خلاؿ النتائج الدتحصل عليها فاءف الدؤسسة حققت في سنة     
 2015،2016الذ جانب الالطفاض في مستوى الانتاج كما راينا سابقا ،اما خلاؿ سنتتُ  %-3.54بنسبة 

 .على التوالر %7.59والطفضت بقيمة %36.39فقد حققت ارتفاع في القيمة الدضافة بنسبة 

 القيمة المضافة، الانتاج، يوضح  معدل نمو رقم الاعمال(  07-2) الشكل  رقم 

 

 من اعداد الطالبة

 مناقشة النتائج الثاني:المطلب 

 L(FR(تحليل الميزانيات المختصرة باستخدام راس مال العامل الصافي  -1
 الاصوؿ الثابثة –الامواؿ الدائمة :راس ماؿ العامل الصافي من اعلى الديزانية 
  الديوف قصتَة الاجل –راس ماؿ العامل الصافي من اسفل الديزانية:الاصوؿ الدتداولة 
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 تطور مؤشر راس المال العامل الصافي من اعلى الميزانية( 2-27 )رقم الجدول يوضح

 معدل النمو 2016مبالغ معدل النمو 2015المبالغ 2014المبالغ البيان
 الأمواؿ الدائمة
 الأصوؿ الثابتة

1239051324 
772314020.72 

664105160.35 
1079613952 

%46.40- 
%39.78 

671029043.38 
932425123 

1.04% 
%13.63 

FRL 466737303.3 415508792.9 %10.97- 261396080 %37.09- 
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

خلاؿ   466737302.5نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ اف الدؤسسة حققت ماقيمتو من راس ماؿ العامل     
قدرب  2016،اما في سنة 415508792.9قدرب  2015اما في سنة، 2014سنة

 .من اعلى الديزانية خلاؿ السنوات الثلاث موجب سيولةاف راس ماؿ العامل الحيث 261396080

 الميزانية سفلتطور مؤشر راس المال العامل الصافي من ا (2-28)رقم يوضح الجدول 

 معدل النمو 2016مبالغ معدل النمو 2015المبالغ 2014المبالغ البيان
الاصوؿ 
 الدتداولة 

ديوف قصتَة 
 الاجل

1291860455.49 
 

825123152.59 

943724730.10 
 

1359233522.10 
 

%26.94- 
 

64.73% 

1314911490.99 
 
1576307570.52 

%39.33 
 

15.97% 

FRL 466737302.5 415508792.9 %10.97- 261396080 37.9-% 
 بناءا على معطيات المؤسسة.المصدر:من اعداد الطالبة 

،اما في  466737302.5مقدر ب2014من اسفل الديزانية  في سنة كما انها حققت راس ماؿ سيولة     
اف حيث  415508792.9حققت ماقيمتو  2016،اما في سنة 415508792.9حققت 2015سنة 

 .خلاؿ النتائج الدتحصل عليهامن من اسفل الديزانية  نلاحظ انو موجب  سيولة لراس ماؿ العام
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 :سيولةالعامل اليوضح تطور راس مال (08-2)رقم الشكل

 

 من اعداد الطالبة

  2015اما في سنة، 2014خلاؿ  466737302.5قيمتو من راس ماؿ العامل  حققت الدؤسسة ما     
نلاحظ اف راس ماؿ حيث  261396080 بػػػػػػػػػػػػػػ: قدر 2016اما في سنة، 415508792.9 ػػػػػػػػػػػ:ب قدر

والدي يعبر عن فائض في الامواؿ الدائمة ، السنوات الثلاث موجبالعامل الصافي من اعلى الديزانية خلاؿ 
أي اف الدؤسسة استطاعت بسويل بصيع استثماراتها بواسطة مواردىا الدالية  الدتبقي بعد بسويل كل الاصوؿ الثابثة،

 الدائمة .

حيث  تحصل عليهاالصافي من اسفل الديزانية  نلاحظ انو موجب خلاؿ النتائج الد لكما اف راس ماؿ العام    
حققت 2015،اما في سنة  466737302.5قيمة مقدر ب 2014 حققت في سنة  

يعتٍ اف الدؤسسة استطاعت  415508792.9قيمتو  حققت ما 2016،اما في سنة 415508792.9
تبقى عنو فائض  وىو ما، الدتداولة للأصوؿخلاؿ السنوات الثلاث مواجهة القروض قصتَة الاجل باستخدامها 

 .FRLمالر متمثل في ىامش اماف و

 لؽكننا القوؿ اف الدؤسسة بسلك توازنا ماليا ودلك بتحقيقها لراس ماؿ عامل موجب خلاؿ الثلاث سنوات،     
هر من سيض انو بذدر بنا الاشارة الذ اف ىدا التوازف لا يعبر عن الوضعية الدالية الجيدة للمؤسسة وىدا ما الا

 .خلاؿ دراسة نسب الدردودية 

41% 

36% 

23% 

 مؤشر راس مال العامل

2014
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  تقييم المر دودية باستخدام مؤشرات النشاط والنتيجةاولا: 

 تحليل رقم الاعمال  -1
 نسبة تطور الاستهلاكات الوسطية بالنسبة لرقم الاعمال 

من خلاؿ النتائج التي توضح نسبة تطور الاستهلاكات الوسيطية بالنسبة لرقم الاعماؿ حيث حققت في      
 6يوجد الطفاض طفيف في نسبة التطور مقدرب 2015اما في السنة الدوالية %8نسبة مقدرة ب 2014سنة  

يفسر اف رقم الاعماؿ  المحقق يغطي ىده  ،ىدا%36برسنت النسبة المحققة الذ 2016وفي سنة %
 الاستهلاكات ووجود عقلانية في استعماؿ ىده الدواد الاولية الدستهلكة .

 من خلاؿ الشكل نلاحظ اف تتزايد خلاؿ فتًة الدراسة وىدا  :عمال بالنسبة لرقم الاعمالنسبة مردودية ال
كما استمرت في   483547.34ب2014مردودية العماؿ سنة  حيث قدرت ، لارتفاع رقم الاعماؿ

وىدايفسر ، على التوالر 599536.936، 592431.876ب 2015،2016التزايد في كل من سنة 
 بارتفاع رقم الاعماؿ  والزيادة في نشاط الدؤسسة من سنة الذ اخرى لشا اثر الغابا على مردودية العماؿ . 

   سنوات 04نسبة نمو رقم الاعمال والنتيجة الصافية خلال: 

وعدـ  وجود تدبدبات في لظو كل من رقم الاعماؿ والنتيجة في الدؤسسةحظ من خلاؿ الشكل نلا     
سنوات يث اف رقم اعماؿ في ارتفاع خلاؿ ح، توافقهما دلالة على وجود اضطرابات في الدؤسسة

شهدت برسن  2014الذ 2013بينما النتيجة المحققة منخفضة من سنة 2013،2014،2015،2016
لؽكننا  -%49.38،-59.71%بنسبة ىده ال تراجعت 2015،2016اما سنة ، %12.04بنسبة 

 القوؿ اف سبب تراجع النتيجة لوجود اختلالات وعدـ التحكم في تكاليف الدؤسسة.

 :نلاحظ اف نسبة الذامش التجاري في ارتفاع مستمر خلاؿ فتًة الدراسة التي قمنا بها نسبة الهامش التجاري
على التوالر وىدا يفسر بالطفاض % 97.21،97.49%،96.96%،بنسبة 2014،2015،2016

بقدر الارتفاع في مبيعات البضاعة لشا تسبب في ارتفاع نسبة الذامش التجاري البضاعة الدستهلكة  تكاليف
  وبدا اف الدؤسسة بذارية فهي حققت ىامشا بذاريا معتبرا مكنها من تغطية الدصاريف الاخرى .
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 تحليل القيمة المضافة    -2
 نسبة توزيع القيمة المضافة على اعباء العاملين: 

حققت الدؤسسة نسب مرتفعة ء العماؿ الذ القيمة الدضافة حيث نلاحظ من الجدوؿ الدي لؽثل نسبة اعبا     
 158.35%قدرت نسبة توزيع القيمة الدضافة على عنصر العمل ب  2014في سنة :خلاؿ الثلاث سنوات

في سنة اما  ،الدالية الدتاحةاستخداـ وتوزيع الدوارد وىدا مؤشر خطتَ جدا يدؿ على سوء وىي نسبة مرتفعة جدا 
مستوى رصيد القيمة الدضافة لتحسن الانتاج في  وىدا لتحسن%12.76برسنت حيث  قدرت ب2015
حيث اف القيمة الدضافة غتَ قادرة على تغطية 142.64 %نلاحظ ارتفاع النسبة2016اما في سنة الدورة 

 مصاريف العاملتُ وىدا مؤشر غتَ طبيعي في الدؤسسة.

 دماج:نسبة الا 

يفسر برسن 79.78 %ب2014بسثل نسبة القيمة الدضافة الذ رقم الاعماؿ في سنة  من خلاؿ النتائج التي    
 2015،2016اما في سنتي ، مستوى انتاج ىده الدورة وبالتالر برسن القيمة الدضافة الذ رقم الاعماؿ السنوي

 ملحوظ دلالة على ارتفاع انتاجية الدؤسسة . %93.40ىناؾ ارتفاع بنسبة 

 :للمرد وديةباستخدام المؤشرات النسبية  المرد ودية قييمتثانيا: 

 النشاط مرد ودية  -1
ويفسر  12.04بلغت 2014اف الدؤسسة حققت مردودية بذارية موجبة سنة  الشكلنلاحظ من خلاؿ ا    

ىدا النسبة نتيجة لارتفاع رقم الاعماؿ الدي يصاحبو ارتفاع في مستوى النشاط الانتاجي .بينما حققت 
،وىدا مؤشر خطتَعلى -49.38،-59.71نسب سالبة على التوالر  2015،2016الدؤسسة في سنة 
في الدؤسسة  كما لؽكن اف تكوف اسباب  والطفاض وحدات الانتاج النشاط الانتاجي بتدبدبالدؤسسة ويفسر 

  لضعف الاداء التجاري.

:مؤشر الهامش الصافي ومؤشر الهامش الاجمالي 

وىي نسبة جيدة %12.04بنسبة  2014نلاحظ من خلاؿ النتائج اف الذامش الصافي المحقق في سنة      
  كما لاحظنا في سنة  ؿ دلالة على قدرة الدؤسسة على برقيق ارباح صافيةمتحصلة عليها من عمليات الاستغلا
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 -%48.38،-59.71%تراجعت النسبة الذ2016، 2015اما في سنة ، وقدرتها على التنافس2014
 لتًاجع الدؤسسة على برقيق الارباح الصافية .

في سنة 49.05%قيمتو  حققت مااما بالنسبة للهامش الابصالر  للاستغلاؿ نلاحظ اف الدؤسسة قد      
،وىدا يعود الذ ارتفاع الاستهلاكات والطفاظ حجم %-27.74بنسبة2015لكن تراجعت في سنة 2014

دلالة 40.34%فنلاحظ برسن طفيف في نسبة الذامش الابصالر ب 2016اما في سنة    الانتاج في الدؤسسة
 ضافة للمؤسسة.وكدا ارتفاع القيمة الد على بركم الدؤسسة في استهلاكاتها

        الاقتصادية المرد ودية -2
:مؤسسة  المردودية الاقتصادية الاجمالية OPGIبدلالة الفائض  حققت مردودية اقتصادية سالبة

الا انها قيمة ضعيفة مقارف  بحجم الدوارد  -%11.40قدرت ب 2014الابصالر للاستغلاؿ خلاؿ سنة 
برقق مردودية اقتصادية سالبة حيث قدرت   2015،2016الاقتصادية الدستخدمة اما خلاؿ سنتتُ 

على التوالر رغم الطفاض قيمة الاصوؿ الاقتصادية .لؽكن اف نفسر القيمة  -%12.36،-%8.65ب
ع القيمة و والدي يساىم في ارتفاع لرم1.91بنسبة  الذ ارتفاع مستوى الانتاج المحقق 2014الدوجبة لسنة

وبالتالر برسن الفائض الابصالر للاستغلاؿ الذ انو بذدر بنا الاشارة الذ الالطفاض  162.64الدضافة بنسبة 
الشديد في الدردودية الاقتصادية في سنتتُ الدواليتتُ لؽكن اف نفسر ىدا الالطفاض بسوء تسيتَ الدوارد 

   يع الدوارد الدالية خاصة لتكاليف العماؿ الدرتفعة.وتوز الاقتصادية 
الدؤسسة قد حققت مردودية  اقتصادية اف من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ : المردودية الاقتصادية الصافية

وىدا يعود لارتفاع نتيجة الدؤسسة لكنها قيمة ضعيفة كما راينا 1.91%بنسبة 2014صافية موجبة في سنة 
بنسبة تراجعت على التوالر  2015،2016اما بالنسبة للمردودية الاقتصادية الصافية في كل من سنة ، سابقا

دلالة على تراجع نتيجة الاستغلاؿ وىدا راجع لزيادة اعباء الاستغلاؿ والطفاض % -11.34،%-10.59
 .سوء تسيتَ موارد الدؤسسة بقيم الفائض الابصالر للاستغلاؿ كما يفسر 

 نلاحظ اف نسبة ثبات ابصالر الاصوؿ الاقتصادية مرتفعة وجيدة بالنسبة  صول الاقتصادية:ثبات نسبة الا
  29.85%،32.82%، % 37.41بلغت نسب التالية 2014،2015،2016للمؤسسة في سنوات 

الزيادة   اف  حيث يضهر اف  ىدا الارتفاع يصاحبة ارتفاع لشاثل للاصوؿ الثابثة ىدا يدؿ على، على التوالر
 بزص الزيادة في بذهيزات الانتاج الخاصة بالدؤسسة. كانت
نلاحظ اف نسبة انتاجية راس الداؿ التقتٍ تظهر متزايدة خلاؿ السنوات  :درجة انتاجية الاستثمارات

،بحيث انتجت الاصوؿ الثابثة قيمة مضافة باكثر %49.85_46.82%_29.52%:الثلاث بنسب التالية
من ضعفي الاصوؿ الثابثة وىدا يدؿ على اف الاستثمارات الثابثة رغم اخفاض حجمها الاانها تساىم في 
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اعطاء قيمة مضافة مرتفعة وبالتالر فاءف استثمارات الدؤسسة تعتبر منتجة ولا بسد باي صلة في ضعف الدردودية 
 .الاقتصادية للمؤسسة 

 :المالية المر دودية -3
وىدا يعتٍ اف الدينار الواحد الدي يستثمر اصحاب راس  %-1.46بلغت الدردودية الدالية  2014في سنة  

مردودية الدؤسسة ارتفعت فالدينار الواحد  2015،وفي سنة %-1.46الداؿ في الدؤسسة يولد خسارة قدرىا 
الدينار الدستثمر من %6.51الدالية المحققة بلغت 2016،وفي سنة %7.82الدستثمر من راس ماؿ ينتج عنو 

ويعود برسن النسبة في السنتتُ الاختَتتُ دلالة على قدرة الدؤسسة على  %6.51راس الداؿ لػقق  ربح 
 تنميةامولذا الخاصة .

 نا قمالتي الدراسة فتًة طيلة  زايدةاف مقارنة رقم الاعماؿ بابصالر الاصوؿ تظهر مت:نسبة دوران الاصول
 13.84%ب: 2014سنوي لسنة العماؿ الأإعطاء رقم في صوؿ الصافية الاة لعحيث قدرت مسا،بها

 16.45 لذإ فقد تزايدة   2015 سنة فيأما  . صوؿ الصافية للمؤسسةالاجم بحمقارنة جيدة وىي نسبة 
حيث قدرت  2016 سنة  فيمستوى النشاط وكذلك ارتفاع في ماؿ أي لاعرقم اارتفاع %وىذا بسبب 

ارتفاع صوؿ الصافية من جهة،ومن جهة أخرى الا%وىذا بسبب ارتفاع  15.95 ب:الاصوؿ نسبة دوراف 
  . يةقتصادالاصوؿ الااستخداـ في أنو توجد فعالية يعتٍ وىذا مؤشر طبيعي ، عماؿ السنويالارقم في 
  :قدرت ب 2014،2015،2016سنوات في  استقلالية الدؤسسة أفنلاحظ  استقلالية المؤسسة،

بنسب ضئيلة وىذه النسب تشكل متناقصة   تكان، على التوالر  %-82.68،%-79.63،%-88.13
غتَ ناجعة  تنتهج سياسة مالية الدؤسسة القوؿ أف وعليو لؽكن   ، الاستقلالية الدالية للمؤسسةخطورة على 

لد برقق القدر الكافي وادت   الدالية ردوديتهالدا لراس مالذا نظر   الحاؽ خسائر  مالية متتالية  فيوىدا ماساىم 
 لفقدانها الاستقلالية الدالية في راس مالذا.

 من خلاؿ دراسة اثر الرافعة الدالية خلاؿ السنوات الثلاث  نلاحظ اف الدؤسسة  :اثر الرافعة المالية
الا انها ، يدة في سنوات الدواليةالغابي ،حيث ادت زيادت الديوف الذ برقيق مردودية مالية متزا حققت اثر رافعة

  .غتَ كافية من اجل تغطية التكاليف ومنو تنخفض مردودية الدسالعتُ

  ومعدل النمو في المؤسسة المرد وديةثالثا: 
 نلاحظ من خلاؿ النتائج اف معدؿ لظو رقم الاعماؿ في ارتفاع مستمر خلاؿ :معدل نمو رقم الاعمال

اما في 16.50%حققت 2015اما في  %11.86لظو مقدر ب2014فيسنوات الدراسة حيث حققت 
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ويفسر ىدا الارتفاع بتزايد مبيعات من الدنتجات في الدؤسسة  % 39.26حققت ارتفاع بنسبة  2016سنة 
 كما انها عملت على تنشيط عمليتها التجارية فادت الذ برسن  رقم الاعماؿ من سنة الذ اخرى.

 وىدا يعود -1.09منخفض ب2014نلاحظ اف معدؿ لظو الانتاج في سنة :معدل نمو الانتاج
بنسبة  2016- 2015بينما حققت ارتفاع في سنتتُ الدواليتتُ ، لالطفاض النشاط الانتاجي للمؤسسة 

على التوالر دلالة على برسن النشاط الانتاجي للمؤسسة لشا ادى الذ الزيادة في %39.26%_-31.76
 . مستوى الانتاج

 2014من خلاؿ النتائج الدتحصل عليها فاءف الدؤسسة حققت في سنة :نمو القيمة المضافة معدل 
الذ جانب الالطفاض في مستوى الانتاج كما راينا سابقا  %-3.54معدؿ القيمة الدضافة منخفض بنسبة 

اما خلاؿ ، ضافةوعليو لؽكن القوؿ انو يوجد الطفاظ على مستوى الاداء الاقتصادي وبالتالر الطفاض القيمة الد
 7.59والطفضت بقيمة %36.39فقد حققت ارتفاع في القيمة الدضافة بنسبة  2015،2016سنتتُ 

 على التوالر وىدا يدؿ على وجود تدبدبات على مسوى الانتاج والقيم المحقة للمؤسسة.%
 اىم النتائج المتوصل اليهارابعا:

في مستوى ادائها الاقتصادي حيث عرفت  من الجانب الاقتصادي يظهر من خلاؿ التحليل وجود ضعف -
اف نسب لظو كانت كما  ،الدؤسسة تراجع في انشطتها الاستغلالية فمعدؿ مردوديتها  الاقتصادية عرؼ تدىور

غتَ كافية بالدقارنة بحجم الدوارد الاستثمارية التي جدبتها الدؤسسة وبالتالر لؽكن القوؿ اف الدؤسسة بوضعية 
نتيجة للخسائر التي حققتها في نتائجها  الصافية خلاؿ الدراسة، كما اف  الدؤسسة  غتَ مستقرة وىداضعيفة 

دلالة على وجود تاثتَ سلبي للاستدانة كما عكس دلك على اثر سالبة مردودية مالية  السنة الاولةحققت في 
،على التوالر وىدا مؤشر جيد  بالدؤسسةموجبةالدردودية الدالية حققت الرافعة الدالية بينما في سنتتُ الدواليتتُ فقد 

وبالتالر فاف اثر الرافعة الدالية موجب دلالة على اف  اللجوء للاستدانة من قبل الدؤسسة مرغوب بو ومنو اثر 
 الغابا على الدردودية الدالية 

 وعليو لؽكن  القوؿ أفمن خلاؿ دراسة استقلالية الدؤسسة لاحظنا اف الدؤسسة لا تتمتع باستقلالية مالية  -
 الدؤسسة تنتهج سياسة مالية غتَ ناجعة  وىدا ماساىم في الحاؽ خسائر  مالية متتالية في نتائجها، 

 

كما لاحظنا  الارتفاع المحسوس للمصاريف العماؿ وزيادة عددىم من سنة الذ اخرى رغم الطفاض مستوى  -
الدردودية المحققة ىي مردودية  النشاط،القيمة الدضافة المحققة لد تكن كافية لتغطية مصاريف العاملتُ بينما

 منخفضة الدستوى مقارنة مع نشاط والتكاليف الدستغلة من طرؼ الدؤسسة.
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 اختبار الفرضياتخامسا: 

ومن خلاؿ النتائج التي تم التوصل إليها  في الدراسة الديدانية لعينة بولاية ورقلة سنحاوؿ التأكد من صحة 
 كالتالر:الفرضيات والنتائج الدتوصل إليها،   

 ىناك علاقة طردية بين الاستدانة ومستويات المردودية ودلك عن طريق الاستفادة من اثر الرافعة المالية ؛
لشا يعتٍ وجود اثر سلبي للاستدانة لشا ادى الذ  ودية مالية سالبة في السنة الاولذمرد OPGIحققت الدؤسسة 

برقيق اثر رافعة سلبي  ،اما في السنوات الاختَة نلاحظ اف الدؤسسة حققت مردودية مالية متزايدة وبالتالر اثر 
الديوف الذ برقيق مردودية مالية متزايدة ، الا انها غتَ كافية من اجل تغطية  ةرافعة الغابي ،حيث ادت زياد

اف اثر الرافعة الدالية موجب دلالة على اف  اللجوء للاستدانة من قبل يف ومنو تنخفض مردودية الدسالعتُ، التكال
بتُ الاستدانة و برقيق مستويات   أي ىناؾ علاقة طردية الدؤسسة مرغوب بو ومنو اثر الغابا على الدردودية الدالية

 .الاولى يثبت صحة الفرضية وىدا ما اليةوالدالدردودية الدالية لشا ينعكس دلك على اثر الرافعة 

للسعي وراء التطور والنمو ،ومنو يمكن القول ان ديوان  جيدالاداء المالي في المؤسسات الاقتصادية 
 تضمن لو البقاء والاستمرارية. جيدء  مالي ومرد ودية اادلو  OPGI  الترقية والتسيير العقاري

من  وكما انالعقاري خسائر متتالية في السنوات الاختَة للدراسة ،حقق الديواف الوطتٍ للتًقية والتسيتَ  -
 فيمتوسط فاف الدؤسسة تعاني من ضعف وضعها الدالر فبالرغم من وجود لظو  ةالدرد وديخلاؿ قياس  مستويات 

غتَ كافية لتغطية تكاليفها الكلية فهي في وضع غتَ مستقر عموما  ةمردوديانها حققت  جهازىا الانتاجي الا
 .    نيةينفي صحة الفرضية الثا وىدا ما

 نعم الاساليب العلمية للمردودية  كافية لان تكون اداة للرقابة في المؤسسة.   

من خلاؿ مؤشرات الاداء الدالر بسكننا من قياس مردودية النشاط، الدردودية الاقتصادية، الدردودية الدالية  -
 للمؤسسة حيث اف الدؤسسة تعاني من تدبدبات على ومنو بسكنا من معرفة الوضع الدالر OPGIلدؤسسة 

     انها لد تكن كافية لتغطية تكاليف الدؤسسة وانها في  مستوى نشاطها رغم برقيقها لدردودية مالية موجبة الا
 .ثالثةيثبت صحة الفرضية ال وىدا ماوضعية مالية غتَ مستقرة .

 

 



 OPGI  لديوان الترقية والتسيير العقاري دراسة ميدانية                              الفصل الثاني  

51 
 

 خلاصة الفصل:

حاولنا من خلاؿ ىدا الفصل اسقاط الجانب النظري للموضوع على الواقع وتطبيق الدراسة الديدانية على      
كما حاولنا اختبار مدى صحة   ،  ةالدرد ودي استخداـ الدالر ب الاداءتقييم لتطبيق موضوع  OPGIمؤسسة 

ية بواسطة دمؤشرات الاداء الدالر كما تم برليل الدردو  وكاف ذلك بالاعتماد ووضعهافرضيات الدراسة التي تم 
الدردودية الذ اف توصلنا من خلاؿ تقييم وقياس و معدلات النسبية للمردودية حيث  مؤشرات النشاط والنتيجة

.انها غتَ كافية لتغطية بصيع احتياجاتها ب ومردودية موجبة الادالدؤسسة حققت اداء مالر متدب
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 خاتمة:
الدردودية في الدؤسسة الاقتصادية، وذلك من  استخداـحاولنا من خلاؿ دراستنا لدوضوع تقييم الاداء الدالر ب      -

في  تقييم الاداء الماليفي المردودية  مساىمةما مدى خلاؿ الإجابة على الإشكالية الرئيسة وىي " 
من  الدردوديةلؽكن قياس قدرة الدؤسسة على برقيق الفائض في لؽكن القوؿ انو ؟" حيث  المؤسسة الاقتصادية

ويتوقف دلك على مدى الكفاءة في التسيتَ داء الدالر للمؤسسة والسعي لتحسيينو خلاؿ الدراقبة الدستمرة للا
اظهرت عملية تقييم الاداء  ،كما فعالية لشكنة  بأكبربرويل الددخلات الذ لسرجات  الدؤسسة حيث تستطيع

بذاري -صناعي قطاع في يعمل OPGI الديواف على افالدالر وقياس الدردودية لديواف التًقية والتسيتَ العقاري 
ف يد ضعوجالاانو ي  ،حيث يعد قطاع واعد، كما انو يعتبر قطاع حيوي بالنسبة للحياة الاقتصادية والاجتماعية

،حيث حققت مردودية في مستوى ادائها الاقتصادي حيث عرفت الدؤسسة تراجع في انشطتها الاستغلالية
 وضعف ادائها الدالر .اقتصادية ومالية نتائج متدبدبة دلالة على عدـ استقراريتها 

 
 توصيات الدراسة 

 على الدؤسسة العمل على انتهاج سياسة مالية مثلى لزيادة  القدرة الانتاجية للمؤسسة ورفع مردوديتها. -
 على الدؤسسة استغلاؿ الامثل للمواردىا للحصوؿ على فرص اكثر في قطاع نشاطها. -
 يتماشى مع طاقتها الانتاجية .اف تتحكم الدؤسسة في استهلاكاتها الوسيطية بدا  -
تحكم الدؤسسة في تكاليف العماؿ بدا يتماشى مع الاوضاع الاستثنائية للمؤسسة وخاصة  مع برقيقها تاف  -

برستُ استًتيجية النمو واستًاتيجية تسيتَ الدوارد البشرية لضماف ،النتائج الصافية للسنتتُ الاختَةلخسائر في 
 كافية ومستدلؽة. الاستمرارية وبرقيق مردودية

 افاق الدراسة
يعتػػػبر موضػػػوع  تقيػػػيم الاداء موضػػػوع جػػػد مهػػػم بالنسػػػبة للمؤسسػػػة الاقتصػػػادية والذػػػدؼ منػػػو التوجػػػو لضػػػو     

نػا علػى اقتصػر موضػوع بحث،مواكبػة الدؤسسػات الدتطػورة  والتطػور بتحقيػق مردوديػة عاليػة كمػا يهػدؼ الذالنمو 
اولنػػػا تطبيػػػق بعػػػض الدؤشػػػرات الداليػػػة علػػػى الدردوديػػػة بغػػػرض قياسػػػها حالدردوديػػػة  سػػػتخداـتقيػػػيم الاداء الدػػػالر ب

والحكػم علػى الوضػعية الداليػة للمؤسسػػة كمػا يبقػى المجػاؿ مفتػوح للقيػػاـ بدواضػيع اخػرى وبدؤشػرات ماليػة اخػػرى 
 موضوعية . بأكثربهدؼ دراسة لزيط الدؤسسة 
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