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Résumé

A l'instar de la concurrence et de 'orientation adoptées dans le monde, la fonction de
gestion des ressources humaines est devenue 'une des activités, les plus importantes,
que la société devrait prendre en considération dans I'évaluation et l'appréciation de
la performance de la ressource humaine ainsi qu'en matiere de réalisation des
objectifs a long et & moyen terme. Par conséquent, la société se trouve dans le besoin
de rechercher un véritable instrument lui permettant de gérer ses activités a travers
un guide qui commande et oriente, a la fois, l'application des stratégies et la
réalisation des objectifs sociaux. Cet instrument est appelé le tableau de bord social.
Quant a I'étude sur terrain, que nous avons effectué au niveau de la société des gaz
industriels Linde Gaz, Ouargla, elle a permis de constater I'existence de tableaux de
bord sociaux élaborés conformément a la stratégie et aux caractéristiques de la
société, notamment, en matiere d'organigramme. En outre, 'évaluation et
l'appréciation de la performance des travailleurs, la réalisation des objectifs qui leur
sont assignés, leur avancement dans l'exécution des taches, leur capacité de profiter
des opportunités de promotion et d'augmentation de salaire, ainsi que le besoin aux
informations et a la gestion des ressources humaines, constituent pour autant, un
véritable instrument qui permit a la société de gérer ses activités sociales. Un tel
instrument vise a attirer l'attention du responsable des ressources humaines a toutes
les déviations enregistrées en matiere de réalisation des objectifs tracés, ainsi qu'au

choix des mesures correctives appropriées.
Mots clés

Gestion des ressources humaines, tableau de bord social, évaluation, appréciation,
performance, Linde Gaz.
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LINDE GAS

ALGERIE
SITE DE
OUARGLA
BILAN DE
FORMATION
AU 30/06/2011
MONTA
MONTA | TAUX DE
STRUCTUR TYPE DE NT DU MONTANT
Nbr ES FORMATION ORGANISME DUREE MOIS / REALISE NT REALISATI
PREVUE ON
DA
Direction
exploitation | ey }_EIJNGDELgég
5 |finances et 01 JOUR 15 |94210,00 195 o
10 | achat LINDE HASSI H 30000 00 124 210,00 833.33 63%
commercial ANGLAIS SCHOOL ! !
e OUARGLA
Direction
exploitation
i HASSI
10 ggf]‘gtces e | ANGLAIS SCHOOL 15H 00%000 30 000,00 831333 15%
. OUARGLA ’ !
commercial
e
Direction
exploitation | ANGLAIS HASSI
10 |finances et | Transport des | SCHOOL 15H 30000 195 o
02 |achat matieres OUARGLA 02 JOURS | 72760 | 102760.00 | ga3aq B2
commercial |dangereuses |IFACT ALGER
e
587
Total t1 256 970,00 500,00 44%
Direction ANGLAIS HASSI
exploitation Relation de SCHOOL
10 ﬁngnces or |travail dela | OUARGLA 15H 30000 105
01 achat maindoeuvre | Jurex,itek 03 JOURS 149109 219 268,50 83333 112%
01 . étrangeres ORAN 02 JOURS |40159,50 !
commercial . . .
e Liasse fiscale | AD/Conseils
2011 ANNABA
Direction
exploitation
i HASSI
10 g’;ﬁgfes et ANGLAIS | SCHOOL 15H 00%000 30 000,00 8;223 15%
. OUARGLA ! !
commercial
e
Exploitation
finances,ac | GESTION DE H':AFDTOGAZ 700
1 |hat, SECURITE 08 H 195
10 |commercial, |INTEGRE | HASS! 15H 30 30700,00 | g3333 st
exploitation, | ANGLAIS SCHOOL 000,00
xplor ’ OUARGLA
direction
587
Total t2 279 968,50 500,00 48%
Total 1175
1412 536 938,50 000,00 46%
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