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 إهــــداء 

لى رمز الحب امبلسم امشافي   اإ

 الى امتي افنت زىرة ش بابها متحيي زىرة ش بابي 

 أأمي الحبيبة 

لى   من ل يجيد سوى أأبجدية امعطاء ذو امللب امكبير اإ

  دود ميا الى من بوجوده اكتسب كوة ل ح

 والدي امعزيز

لى رفيلة الدرب وامفؤاد  لى كرة عيني وفرحة حياتي أأولدي  ،زوجتي امغاميةاإ اإ

لى من أأهتظره بشغف  ىديل، أأمجد، أأحمد  مومودي املادم،اإ

لى بسمة بيتنا وكبيرثو جدتي  "خديجة" أأطال  خوتي ،عائلاتهم وأأبنائهم،اإ لى اإ اإ

 الله في عمرىا.

لى من سرنا سويا وشق امطر  خوتي في الله:اإ عبد  يق معا بصدق وثبات اإ

سفيان، عبد  عمار، مفتاح، عبد انلطيف، ميلود، عبد اموىاب  المالك،

 الجليل، كمال ، طارق

ميام شطي"    لى زميلتي وأأختي امصغيرة "اإ  اإ

لى زملاء امعمل كل باسمو شكرا على الدعم الدائم.  اإ

لى امطيب هبيل الأخلاق    عبد امكريم سويسياإ

 شمالىشام بو 

 



 

 الإهــداء
أمي من هي في الحياة حياة إليك ينحني الحرف حبا وامتنان إليك  إلى

  الغالية

باسمه دمت لي فخرا أسمو وأعلو  إلى من ينتابني فخرا عندما أتبع إسمي
 أبي  العزيز به يا

 عائلتي الكريمة  إلى كافة أفراد

أصدقائي ورفاقي  أحببتهم به إلى من جعلهم الله إخوتي في الله و
 بالعمل

 هشام إلى رفيق دربي في مسار الماستر إليك

  

 سويسي عبد الكريم                                          

 

 



 

 رـــــثلدي ر وـــــشك

 مصداقا لقوؿ الرسوؿ صمى الله عميو وسمـ "مف لـ يشكر الناس لـ يشكر الله "

 أولا نشكر المولى عز وجؿ الذي رزقنا العقؿ وحسف التوكؿ عميو سبحانو وتعالى،
 .فالحمد والشكر لو عمى كؿ حاؿ وعمى نعمو الكثيرة التي رزقنا إياىا.

التي تفضمت مشكورة  يسعد  زىية"" ير لمدكتورة كما نتقدـ بالشكر والتقد  
التي  بالإشراؼ عمى عممنا ىذا، ولـ تبخؿ عمينا   بتوجيياتيا ونصائحيا القيمة،

 كانت عونا لنا.

كما نشكر بالمناسبة جميع الطاقـ الإداري مف أساتذة و إدارييف  لقسـ الإعلاـ و 
 لطيبة "تومي فضيمة ".الاتصاؿ بجامعة ورقمة عمى رأسيـ المرأة الحديدية ا

والشكر  وكذا الصديقة المثابرة الكريمة الدكتورة "مسعودة طمحة" بجامعة بسكرة
موصوؿ كذلؾ لكؿ مف ساعدنا مف قريب أو مف بعيد في إنجاز ىذا العمؿ ولو 

 بالكممة الطيبة فشكرا لكـ.
 



 ح :ــــص اندراســمهخ

 

َزج نلاسمح انخهُجُح عه طزَق هذفد انذراسح انً معزفح طزَقح معانجح قىاج انجش

تزوامجها انحىارٌ الاذجاي انمعاكس حُث اوطهقىا مه انرساؤل انزئُسٍ :كُف عانج تزوامج 

اعرمذوا فٍ هذي انذراسح  كماالاذجاي انمعاكس الاسمح انخهُجُح انقطزَح عثز قىاج انجشَزج. 

هز، معرمذَه فٍ وصف انمضمىن انظا كأداجعهً انمىهج انىصفٍ وعهٍ ذحهُم انمحرىٌ 

انعذَذ مه انىرائج  ًأعذاد أٌ حهقاخ. وقذ اسفزخ انذراسح عه لأرتعحعهً عُىح قصذَح 

ج حىل الاسمح سىاء مه واحُح الاسثاب او الاطزاف او زُثقذو انثزوامج معهىماخ ك اهمها:

اود ك  انقىاج .مه خلال ذسهُظ انضىء عهُها وذغطُح مسرمزج نها تالأسمحاهرماو انقىاج  .انىرائج

 .قطز ًمعارضح تشذج نهحصار انمفزوض عه

 

Résumé de l'étude 

 

L'étude visait à découvrir comment Al Jazzera a traité la crise du 

Golfe à travers son programme de dialogue: Direction opposée. la 

question principale étant la suivante: comment la direction opposée a-

t-elle géré la crise du Golfe au Qatar via Al Jazzera? Dans cette 

étude, nous avons utilisé l'approche descriptive et l'analyse du 

contenu comme outil pour décrire le contenu apparent, à partir d'un 

échantillon objectif de quatre émissions. L'étude a débouché sur 

plusieurs résultats, dont: - Le programme a fourni des informations 

sur la crise, tant en termes de causes, de partis ou de résultats 

Canalisez l'attention sur la crise en les mettant en évidence et en les 



couvrant continuellement La chaîne était fortement opposée au blocus 

du Qatar. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فيرسال



 

 

 فيرس المحتويات

 الصفحة الموضوع
  الشكر والتقدير

 الإىــداء
 فيرس المحتويات

 فيرس الجداول
 فيرس الأشكال

 ج-ب –أ  مقـدمـــة
 الفصـل الأول: الجـانـب المنـيـجـــي

 10 تحديد الإشكالية 
 13  ةأىمية الدراس

 14  أسباب اختيار الموضوع
 15 أىداف الدراسة 
 15 تحديد المفاىيم 

 19 منيج الدراسة وأدواتيا 
 27 مجتمع البحث وعينة الدراسة

 29 الدراسات السابقة 
 34 المقاربة النظرية

 الفصل الثاني الجانب النظري 
 38 القنوات الفضائية 
 54 ةالأزمات السياسيو البرامج الحوارية 

 مدراسةلالفصل الثالث الإجراءات التطبيقية 
 62 تحميل بيانات الدراسة

 83 النتائج العامة لمدراسة  



 

 

 86 خاتمة
 89 المراجع 
 95 الملاحق

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 فيـــرس الجداول:

 الصفحة عنوان الجدول الرقم
 62 مواصفات عينة الدراسة التحميمية 01
 63 لمعموماتفئة مصادر الأخبار وا 02
 65 فئة المواضيع التي تناولتيا عينة الدراسة 03
 67 القيـ المشار إلييا في البرنامج 04
 69 عدد القضايا المطروحة في البرنامج 05
 70 فئة أسباب الأزمة الخميجية 06
 72 الجميور المستيدؼ مف عينة البرنامج 07
 74 فئة الشخصيات المستضافة في البرنامج 08
 76 فئة الفاعميف في البرنامج 09
 77 اتجاه القناة مف موضوع الأزمة الخميجية 10
 78 توقيت البث المباشر لبرنامج الاتجاه المعاكس 11
 79 المغة المستخدمة في البرنامج 12
 80 القوالب الفنية  المستخدمة في البرنامج 13
 82 اسةديكور التصوير في الأعداد التي تناولتيا عينة الدر  14
 83 زوايا التصوير في عينة الدراسة 15

 

 

 

 

 



 

 

 فيــرس الأشكال

 

 

 

 

 الصفحة عنوان الجدول الرقم
 62 فئة مصادر الأخبار والمعمومات 01
 66 فئة المواضيع التي تناولتيا عينة الدراسة 02
 68 القيـ المشار إلييا في البرنامج 03
 69 عدد القضايا المطروحة في البرنامج 04
 71 ة الخميجيةفئة أسباب الأزم 05
 73 الجميور المستيدؼ مف عينة البرنامج 06
 75 فئة الشخصيات المستضافة في البرنامج 07
 76 فئة الفاعميف في البرنامج 08
 77 اتجاه القناة مف موضوع الأزمة الخميجية 09
 78 توقيت البث المباشر لبرنامج الاتجاه المعاكس 10
 79 المغة المستخدمة في البرنامج 11
 81 القوالب الفنية  المستخدمة في البرنامج 12
 82 ديكور التصوير في الأعداد التي تناولتيا عينة الدراسة 13
 84 زوايا التصوير في عينة الدراسة 14
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إف ما أنجبتو ثورة الاتصالات والإنترنت التي جعمت العالـ قرية صغيرة أدى إلى تطور 

علاـ والفضائيات، حيث اجتازت الحدود الجغرافية فحممت أشكالا متنوعة مف تقني للإ

الأفكار والقيـ الاجتماعية والعادات أدت إلى تقديـ وجيات النظر بالنسبة لممشكلات والقضايا 

الدولية وتعريؼ الشعوب بعضيا ببعض، وعرض الآراء والأفكار عف الدوؿ الأخرى. وفي 

التطور التكنولوجي للإعلاـ شاع في الآونة الأخيرة ظيور عدد  ظؿ ىذه الطفرة اليائمة مف

كبير مف الفضائيات العربية والأجنبية، حيث ازداد عدد المحطات الفضائية عمى نحو غير 

 مسبوؽ مما أدى إلى ظيور بعض القضايا التي تعمؽ تأثير ىذه الفضائيات.

تصاؿ الذي حقؽ نقمة وظيرت الفضائيات العربية كنتيجة مباشرة لعصر تقنيات الا

فأصبحت المعمومة التي تقدميا )الجزيرة( أو  .نوعية في علاقة المشاىديف بالشأف السياسي

)العربية،( وكذلؾ )أـ بي سي( مف السمع التي يبحث عنيا المشاىد العربي عند وقوع 

حت بحيث لم تعد دوائر النفوذ العالمية قادرة عمى طمسيا، لا بل أصب الأزمات السياسية،

مخرجات ىذه الفضائيات تشكل مفردات أساسية في تكوين مدخلات أجندات وسائل الإعلام 

الغربية، بحيث بدأ الآخر يوجو عنايتو إلى المعالجة الإعلامية التي تنقميا القنوات 

 الفضائية العربية.

وىناؾ العديد مف السمات المينية لممعالجة الإعلامية ليذه القنوات تتمثؿ في: 

حداث قية، والموضوعية، والدقة، والحالية، والعمؽ والشموؿ وتتأثر ىذه السمات بالأالمصدا

 ..الخ .والاقتصادي. السياسي،والنظاـ  المجتمعية،والأزمات، والبيئة 
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وخلاؿ سنوات قميمة قمبت قناة " الجزيرة" مشيد وسائؿ الإعلاـ في المنطقة العربية، 

حت لاعبا في التقمبات التي تيز العالـ العربي منذ وخمقت حيزا عاما عابرا لمبمداف حتى أض

وجاء الاعتراؼ بنفوذ فضائية " الجزيرة" عمى لساف وزيرة الخارجية  2010نياية عاـ

أماـ أعضاء لجنة الشؤوف الخارجية في  2011الأمريكية، حيف قالت في الثاني مف مارس 

ة في العالـ"  بسبب القنوات مجمس الشيوخ، أف الولايات المتحدة " تخسر الحرب الإعلامي

التمفزيونية الأمريكية الخاصة، التي تبث ملاييف الإعلانات القصيرة والتسجيلات  بيف الخبراء 

في حيف يرتفع عدد مشاىدي قناة " الجزيرة" في الولايات المتحدة، لأنيا تقدـ معمومات 

، إنيا قوية، إنيا لاـ "سواء أكنتـ تحبونيا أ حقيقية، وقالت مخاطبة أعضاء مجمس الشيوخ:

تحدث تأثيرا في الذىنيات والتصرفات". وىذا اعتراؼ بأىمية ىذا النوع مف الإعلاـ العربي 

 عمى الساحة الإقميمية  العالمية عمى السواء.

وتعتبػػػػػػػػػػػػػر البػػػػػػػػػػػػػرامج الحواريػػػػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػػػػػي القنػػػػػػػػػػػػػوات الفضػػػػػػػػػػػػػائية مػػػػػػػػػػػػػف المواضػػػػػػػػػػػػػيع ذات 

مػػػػػػػػا تقدمػػػػػػػػو ىػػػػػػػػذه البػػػػػػػػرامج مػػػػػػػػف الأىميػػػػػػػػة الكبيػػػػػػػػرة فػػػػػػػػي حيػػػػػػػػاة الأفػػػػػػػػراد والشػػػػػػػػعوب، نظػػػػػػػػرا ل

مناقشػػػػػػػػػػػة جػػػػػػػػػػػادة لممواضػػػػػػػػػػػيع والقضػػػػػػػػػػػايا الواسػػػػػػػػػػػعة الاىتمػػػػػػػػػػػاـ، وتسػػػػػػػػػػػميط الضػػػػػػػػػػػوء عمػػػػػػػػػػػى 

حيثيػػػػػػػػػػػػػات وخمفيػػػػػػػػػػػػػات الأحػػػػػػػػػػػػػداث، وتنػػػػػػػػػػػػػوير وتوعيػػػػػػػػػػػػػة الػػػػػػػػػػػػػرأي العػػػػػػػػػػػػػاـ اتجاىيػػػػػػػػػػػػػا وىػػػػػػػػػػػػػي 

فرصػػػػػػػػػػػة لتحميػػػػػػػػػػػؿ جوانػػػػػػػػػػػػب الوقػػػػػػػػػػػائع و الأزمػػػػػػػػػػػػات، و تحديػػػػػػػػػػػد أطػػػػػػػػػػػػراؼ الصػػػػػػػػػػػراع التػػػػػػػػػػػػي 

 تقؼ وراءىا.
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فػػػػػػػػػػػػػي مجموعتيػػػػػػػػػػػػػا البرامجيػػػػػػػػػػػػػة و يمثػػػػػػػػػػػػػؿ وقنػػػػػػػػػػػػػاة الجزيػػػػػػػػػػػػػرة تػػػػػػػػػػػػػوفر ىػػػػػػػػػػػػػذه الخدمػػػػػػػػػػػػػة 

برنػػػػػػػػػامج " الاتجػػػػػػػػػاه المعػػػػػػػػػاكس" أحػػػػػػػػػد ألمػػػػػػػػػع ىػػػػػػػػػذه البػػػػػػػػػرامج لأنػػػػػػػػػو يسػػػػػػػػػم  بػػػػػػػػػالتعبير عػػػػػػػػػف 

 الرأي و الرأي الآخر خاصة في القضايا ذات الشأف العربي المشترؾ.

تيػػػػػػػػػػتـ ىػػػػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػػػػة التحميميػػػػػػػػػػة بالكيفيػػػػػػػػػػة التػػػػػػػػػػي تعػػػػػػػػػػالج بيػػػػػػػػػػا البػػػػػػػػػػرامج الحواريػػػػػػػػػػة 

ذ برنػػػػػػػػػػامج الاتجػػػػػػػػػػاه المعػػػػػػػػػػاكس عينػػػػػػػػػػة ليػػػػػػػػػػا حيػػػػػػػػػػث وتتخػػػػػػػػػػ القضػػػػػػػػػػية الخميجيػػػػػػػػػػة القطريػػػػػػػػػػة

 :تتقسـ ىذه الدراسة في ثلاث فصوؿ

إشػػػػػػػػػػػػػػكالية الدراسػػػػػػػػػػػػػػة وتسػػػػػػػػػػػػػػاؤلاتيا، وأىميتيػػػػػػػػػػػػػػا، وأيضػػػػػػػػػػػػػػا الفصــــــــــــــل الأول  يحػػػػػػػػػػػػػػوي

أسػػػػػػػػػػػػػباب اختيػػػػػػػػػػػػػار موضػػػػػػػػػػػػػوعيا و الأىػػػػػػػػػػػػػداؼ التػػػػػػػػػػػػػي تسػػػػػػػػػػػػػعى إلػػػػػػػػػػػػػى الوصػػػػػػػػػػػػػوؿ إلييػػػػػػػػػػػػػا، 

ويعػػػػػػػػػػػرض فػػػػػػػػػػػي جػػػػػػػػػػػزء  خػػػػػػػػػػػر منػػػػػػػػػػػو لممػػػػػػػػػػػنيج المتبػػػػػػػػػػػع وأداة البحػػػػػػػػػػػث المسػػػػػػػػػػػتخدمة وكػػػػػػػػػػػذا 

نػػػػػػػػػػة التػػػػػػػػػػي جػػػػػػػػػػرى عمييػػػػػػػػػػا التحميػػػػػػػػػػؿ، ويحػػػػػػػػػػدد المفػػػػػػػػػػاىيـ الأساسػػػػػػػػػػية و يسػػػػػػػػػػرد بعػػػػػػػػػػض العي

 الدراسات السابقة التي تشابييا.

تقػػػػػػػػػػػػػػديما نظريػػػػػػػػػػػػػػا لمبػػػػػػػػػػػػػػث الفضػػػػػػػػػػػػػػائي والقنػػػػػػػػػػػػػػوات  الفصــــــــــــــل الثــــــــــــــانيو يتنػػػػػػػػػػػػػػاوؿ 

الفضػػػػػػػػػػػائية ويركػػػػػػػػػػػػز عمػػػػػػػػػػػى قنػػػػػػػػػػػػاة "الجزيػػػػػػػػػػػػرة"، ثػػػػػػػػػػػـ يعػػػػػػػػػػػػرج عمػػػػػػػػػػػى البػػػػػػػػػػػػرامج الحواريػػػػػػػػػػػػة و 

 تناوليا لموضوع الأزمات السياسية.

فيقػػػػػػػػػدـ قػػػػػػػػػراءة أوليػػػػػػػػػة ثػػػػػػػػػـ تحمػػػػػػػػػيلا لنتػػػػػػػػػائج الدراسػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػف  صـــــــــل الثالـــــــــثالفأمػػػػػػػػػا 

حيػػػػػػػػث فئػػػػػػػػات الشػػػػػػػػكؿ والمضػػػػػػػػموف، ويرتػػػػػػػػب فػػػػػػػػي النيايػػػػػػػػة أىػػػػػػػػـ النتػػػػػػػػائج التػػػػػػػػي توصػػػػػػػػمت 

إلييػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا.



 

 
 أ

 
 

 انفصم الأول    

 اندانة انمنهدي   
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 ة:ـــد الإشكاليــــتحدي  -1

حيث لا يمكف  ،يحتؿ الإعلاـ أىمية بالغة في المجتمع، فيو يمثؿ قوة اجتماعية

ف وسائؿ الإعلاـ التقميدية والجديدة منيا والتكنولوجيات الأحداث دو  أو معرفة الاطلاع

الحديثة للإعلاـ والاتصاؿ. ولعؿ أبرزىا البث الفضائي كظاىرة ميزت تغمغؿ وتمدد وسائؿ 

الإعلاـ في أنحاء العالـ وعبر المجتمعات بدليؿ وجود العشرات بؿ المئات مف الفضائيات 

ىذه الفضائيات أيضا  وتتميز ،واليدؼضموف مف حيث الشكؿ والم تختمؼفي العالـ العربي 

وما تتناولو مف قضايا تيمو عمى جميع  كبير تقدمو لممشاىد العربي بغنى موضوعاتي

 الأصعدة وفي مختمؼ المجالات السياسية والثقافية والاقتصادية والرياضية وحتى الدينية. 

نوات تترتب الأولى لكف بالرغـ مف وجود ترسانة مف القنوات الفضائية إلا أف ىناؾ ق

في القائمة بفضؿ ما تقدمو مف محتوى إعلامي ثري يحاكي الواقع العربي، ويمبي احتياجات 

ف تحدثنا عف  المشاىد العربي ويحاوؿ مجاراة مستوى تطمعاتو في مختمؼ المجالات، وا 

كقناتي  ،الجانب الإعلامي الإخباري فإف ىناؾ قنوات تفرض نفسيا باحترافيتيا وسبقيا

فبعد مرور سنوات ناىزت خمسة عشرة عاما عمى إنشائيا  ربية والجزيرة مثلا، ىذه الأخيرةالع

بيف مؤيد لسياسة  ما وانطلاقيا أصبحت الجزيرة حديث الملاييف  مف المشاىديف العرب،

وتغطية وبرامج القناة وما بيف معارض ليا وىو ما يترجـ عمميا مقولة "كريشاف" أحد ألمع 

خبار والبرامج في الجزيرة عندما قاؿ" الجزيرة ىي الحزب السياسي الأكثر  صحفي ومقدمي الأ

 شعبية في العالـ العربي" .
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)الربيع  العالـ العربي مف تحولات سياسية ناشئة إما عف أزمات داخمية يواجوومع ما 

نوع ..(، فإف ىذا ال.العربي، سوريا، اليمف( أو خارجية )الصراع العربي الإسرائيمي، الإيراني

مف الإعلاـ كما تقدمو الجزيرة ىو الذي يتصدر نقؿ ومعالجة مثؿ ىذه القضايا، ثـ يتكفؿ 

بدور توعية المشاىد العربي ويستجيب لتطمعاتو في مجاؿ المعمومة التي تخصو مباشرة 

وترضي فضولو، وتضعو في الصورة خصوصا مع ما يتجاذب جميور وسائؿ الإعلاـ مف 

مختمفة والتي قد تحمؿ الأخبار والمعمومات المغموطة أو المحرفة مضاميف وسائؿ الإعلاـ ال

 و المتحيزة ، فالحقيقة تبقى دائما معطى نسبي في واقع الممارسة الواقعية للإعلاـ .

إلا أف أمر المعالجة الإعلامية يتعدى نقؿ الخبر و تغطية الحدث و متابعتو إلى 

حتى يمكف الاقتراب مف ،مؤدية في حدوثوتحميمو و قراءة حيثياتو والكشؼ عف العوامؿ ال

وىنا لا بد مف نوع إعلامي قادر عمى القياـ بيذه  قيقة وراء ذاؾ الحدث وتمكـ الخبرالح

الميمة ليذا فإف مثؿ ىذه القنوات تقدـ برامج تختص بمعالجة الأحداث والقضايا وتحميميا 

الميمة كمثؿ" برنامج " بلا وفي الجزيرة نجد جممة مف البرامج الحوارية التي تضطمع بيذه 

حدود"، وبرنامج "حوار مفتوح" وبرنامج "الاتجاه المعاكس"، ىذا الأخير الذي يعرض بالرأي 

 والرأي الآخر، لذا فإف تناولو لمواضيع ليا علاقة بقضايا عربية داخمية، يجعؿ الأمر أكثر

يتوجب عمى  إذحساسية مف لو كانت القضية عربية مع طرؼ أجنبي، وىنا بيت القصيد 

القناة عبر برامجيا الحوارية التحميمية أف تتحرى نقؿ الحقيقة والاحترافية والاستجابة  ىذه

الأزمة الخميجية القطرية  لتطمعات المشاىد العربي دوف تحيز أو انحراؼ، ولنتحدث ىنا عف
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ت ػػػػرة ليسػػػػد إلى فتػػػػػالتي ظيرت إلى السط  ودوف سابؽ إنذار رغـ أف جذورىا تمت

لة تأزـ العلاقة بيف قطر والسعودية والسياسة الخارجية القطرية المختمفة أوىي مس رة،ػػػبالقصي

عف السياسة الخميجية التقميدية والخروج القطري عف مألوؼ البيت الخميجي وكذلؾ الموقؼ 

مف مسألة  الإعلاـ القطري، فيذه الأزمة كانت محور العديد مف البرامج الحوارية منيا 

باعتبارىا قناة تبث مف  -اصة في مختمؼ وسائؿ الإعلاـ العربية وفي الجزيرة بالذاتخ

عبر برامجيا المختمفة خاصة برنامج "الاتجاه المعاكس"، مف ىذا المنطمؽ تسعى ىذه  -قطر

 نصوغيا في التساؤلات التالية: الدراسة للإجابة عف الإشكالية التي

 التساؤل الرئيسي:

 عبر قناة الجزيرة الفضائية؟  "الأزمة الخميجية"  "الاتجاه المعاكس" _ كيف عالج برنامج

 التساؤلات الفرعية:

 "؟القطرية "الاتجاه المعاكس "الأزمة الخميجية ىو الشكؿ الذي عالج بو برنامج _ ما

 "؟القطريةالاتجاه المعاكس" "الأزمة الخميجية ىو المضموف الذي عالج بو برنامج" _ ما

" وكيؼ كاف القطرية "الاتجاه المعاكس" نحو "الأزمة الخميجية رنامجب ىو موقؼ _ ما

 اتجاه قناة الجزيرة نحوىا؟
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 : ةـــــــــة الدراســـــــــــأىمي -2

لا يكوف البحث العممي ذو فائدة إف لـ يكف عمى قدر مف الأىمية عمى المستوى 

 ع مف:العممي والعممي عمى السواء. ليذا فإف أىمية ىذه الدراسة تنب

_ حجـ الأزمة الخميجية القطرية وانعكاساتيا عمى دوؿ الخميج والعالـ العربي 

ككؿ وحتى المجتمع العالمي، وعمى المستوى المحمي بالنسبة لممعنييف مف  والإسلامي

 الأزمة كالمواطنيف القطرييف.

عمى كؿ _ أىمية القنوات الفضائية التمفزيونية العربية في الساحة الإعلامية وتأثيرىا 

خلاؿ مسار وتوجو تغطيتيا للأحداث وكيفية  الجميور مفمف صناع السياسة و 

معالجتيا ليا، و كيؼ ليا أف ترتقي بيذا الدور بتحري المصداقية والحياد، وتوعية 

المشاىد العربي دوف تضميمو. ومحاولة الحفاظ عمى استقرار المنطقة العربية لا الدفع 

 بيا نحو أزمات متتالية.

ة أخرى عربية ػػػػػػػد تكوف مثالا ايجابيا لقنوات إعلاميػػػػػثؿ ىذه التجارب الإعلامية ق_ م

أو عالمية محمية أو إقميمية، لتبرز كيؼ يجب أف يكوف دور الإعلاـ الفضائي اليادؼ 

إلى نقؿ الحقيقة وتوعية الرأي العاـ. أو قد تمارس الدور السمبي الذي يؤدي انحرافو 

 تمع العربي.إلى انحراؼ المج

كما أصبحت مف أولويات  _للأزمة الخميجية أبعاد سياسية واجتماعية واقتصادية...

 وسائؿ الإعلاـ.
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تقدمو مف تقييـ لمبرامج في القنوات  مف خلاؿ ما _إسياـ مثؿ ىذه الدراسات عمميا،

ؿ ػػػػػػف فيـ سبػػػػػػػ  مػػػػػا يسمػػػػػػف الإعلامية بمػػػػػػػػالفضائية العربية في مجاؿ تحميؿ المضامي

 و أساليب المعالجة الإعلامية.

 : ةــــــالدراس اب اختيار موضوعــــأسب -3

 وراء اختيار موضوع ىذه الدراسة جممة مف الدوافع والأسباب نوجزىا فيما يمي:   

 ة: ـاب الذاتيــالأسب . أ

ة وبالأخص قناة الجزير  _ الرغبة الشخصية في دراسة  موضوع القنوات الفضائية

 الإخبارية الناطقة بالمغة العربية .

_ إبراز اتجاىات القنوات الفضائية في تناوؿ القضايا العربية خاصة الأزمات 

 السياسية.

_ الإسياـ بدراسة في تحميؿ المضاميف الإعلامية تدعـ مكتبة قسـ الإعلاـ والاتصاؿ 

 بجامعة ورقمة.

 ة:ــاب الموضوعيـــــــالأسب . ب

ات بمختمؼ ػػػػػػػػػػػة للأزمػػػػػػػػػػاوؿ المعالجة الإعلاميػػػػػػػػػػػػػػة التي تتن_ قمة البحوث العممي

 أنواعيا، خاصة التي تتعمؽ بمستقبؿ العالـ العربي.

تتناوؿ تحميؿ  وث التيػػػػػػػػػػػ_ إثراء البحث العممي في عموـ الإعلاـ الاتصاؿ بالبح

 المضاميف الإعلامية التمفزيونية.
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 ة :ـــــالدراس دافــــــأى -4

"الأزمة الخميجية  معرفة الشكؿ الذي عالج بو "برنامج الاتجاه المعاكس -

 القطرية".

الاتجاه المعاكس الأزمة الخميجية "  عالج بو " برنامجمعرفة المضموف الذي  -

 فترة الدراسة.

تحديد مختمؼ المواضيع المتعمقة بالأزمة "الخميجية القطرية" والتي طرحيا  -

 "الاتجاه المعاكس". امجوناقشيا برن

 "للأزمة الخميجية القطرية". "برنامج الاتجاه المعاكس اتجاه الوصوؿ إلى تحديد -

 : مــــد المفاىيـــــتحدي -5

إف البحوث العممية تعتمد عادة عمى العديد مف المفاىيـ والمصطمحات والتي وجب 

ماثؿ في المعنى حسب تحديدىا بدقة لما ليا مف أىمية بالغة لأف المصطمحات تتوافؽ وتت

توظيفيا، ليذا وجب الإلماـ بيا مسبقا كي يقوـ القائـ بالدراسة بالتوجو في بحثو نحو خطوات 

دقيقة يصؿ بيا إلى نتائج عممية واضحة، أما موضوع بحثنا ىذا فيعتمد عمى عدة مفاىيـ 

 ميمة وىي كالآتي:

 تعريف المعالجة الإعلامية: 1_5

لممصطم  في البحوث العممية استخدـ أكثر شيوعا  ىناؾ استخداماف :اصطلاحا _

الإعلامية وغالبا ما يستخدـ "المعالجة الإعلامية "المعالجة الصحفية" ويقصد  البحوث
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الصحفية في ىذه الحالة "العمؿ الإعلامي الذي زاولتو الصحافة في تغطيتيا  بالمعالجة

ة. أو الطريقة التي يتـ مف خلاليا والعممي الاجتماعية الثقافية، لمختمؼ الأخبار السياسية،

 تناوؿ أخبارىا أو عرض الوقائع أو الأحداث وىذا الذي يعنينا في ىذه الدراسة.

كما يرتبط مصطم  المعالجة بػػ "معالجة المشاكؿ" أو "معالجة القضايا" ويقصد بيذا   -

 ( 1)الاستخداـ الإشارة إلى أي فعؿ مخطط نقوـ بو تحسبا لتضاعؼ مشكمة ما.

المعالجة الإعلامية ىي التكتيؾ المستخدـ في عرض قضية ما أو طرح فكرة ما  إف  -

وكيفية  متابعة حدث وتجمع المعالجة الإعلامية بيف مختمؼ القضايا المطروحة، أو

 طرحيا في البرامج الإخبارية.

يراد بيا في ىذه الدراسة الكيفية التي عرضت ونوقشت بيا الأزمة الخميجية  إجرائيا: _

" في قناة الجزيرة الفضائية الاتجاه المعاكسرية في البرنامج الحواري المعنوف بػ "القط

 العربية.

 _تعريف البرنامج الحواري:2_5

الحواري : بأنو "برنامج تمفزيوني  البرنامج Larousseيعرؼ معجـ  :_ اصطلاحا

 . (2)مواضيع محددة" عبارة عف حوار بيف إعلامي وضيؼ أو أكثر حوؿ

                                                           
حافة الوطنية لظاىرة اليجرة غير الشرعية في الجزائر" تحميل محتوى لعينة من معالجة الصقده حمزة،  -(1)

 .4، ص 2011ة،ب،رسالة ماجستير )غير منشورة(، جامعة باجي مختار، عناالصحف" 
، برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي رصد البرامج الحوارية في المحطات التمفزيونيةجوسميف نادر وطوني ميخائيؿ،   -( 2)

 .7ص ، 2015لبناف،-تبيرو 
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تعمؿ عمى التواصؿ الفكري والثقافي والاجتماعي التي تتطمبيا الحياة في  وىي برامج

المجتمع المعاصر لما ليا مف اثر في تنمية قدرات الأفراد عمى التفكير المشترؾ والتحميؿ 

والاستدلاؿ. كما أف الحوار مف الأنشطة التي تحرر الإنساف مف الانغلاؽ والانعزالية، وتفت  

 . (3)تسب مف خلاليا المزيد مف المعرفة  والوعيلو قنوات لمتواصؿ يك

وؼ المتعددة ػار القضية موضوع النقاش والضيػػػػػػػػػويعتمد إعداد ىذه البرامج عمى اختي

وتعطي فرصا أكبر لمشاركات   رائيـ حوؿ القضية موضوع النقاش أو المتقاطعة

 .(4)المشاىديف

ج ػػػػػػػقالب الحوار فيما بيف مقدـ البرنامىي البرامج التي تعتمد عمى  :اــــــــ_ إجرائي

والضيوؼ، وتناوؿ مختمؼ القضايا والأحداث الجارية خاصة السياسية منيا والمتعمقة 

 الاتجاه المعاكس".بالعالـ العربي، ونقصد بيا ىنا برنامج "

 الأزمة: _تعريف3_5

بطبيعة  تحديد مفيوـ دقيؽ للأزمة أمر في غاية الصعوبة لأف تحديدىا يرتبط إف

 الأزمات وأنواعيا، ولو علاقة مباشرة بالكثير مف التخصصات.

                                                           
، رسالة ماجستير، جامعة أساليب تقديم البرامج الحوارية وعلاقتيا بتعزيز المشاىدة،  طارؽ بالناصر الشدوخي – (3)

 .2008الإماـ بف محمد السعود، السعودية، 
 :وقعم عف-(4)

chttps://drive.uqu.edu.sa/_/aisaeedi/files/Intro%20TV%20and%20Radio/program.do 
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بأنيا حالة طارئة مفاجئة تندر  صلاح الدين فوزييعرفيا الدكتور  :اصطلاحا _ 

مؤسساتيا مما يوجب ضرورة التصدي والمواجية بقرارات رشيدة  أو بخطر ييدد الدولة

 .وسريعة عمى الرغـ مف ضيؽ الوقت وقمة المعمومات 

ىي الأزمة السياسية والدبموماسية التي تعرضت ليا دولة قطر بعد قياـ  إجرائيا: _

مجموعة مف الدوؿ الخميجية بحصارىا، وفرض قائمة مف المطالب عمييا حتى تفؾ ىذا 

 الحصار.

 _ تعريف القنوات الفضائية: 4_5

في ىي بث تمفزيوني فضائي يتـ عبر الأقمار الصناعية المنتشرة  _ اصطلاحا:

الفضاء الخارجي ويتـ استقباؿ ىذا البث مف خلاؿ الأطباؽ اللاقطة والتي تسمى بالمغة 

 satellite »  .(5 ) »الأجنبية  ساتلايت

أسستيا دولة قطر  ىي قناة فضائية إخبارية عربية، قناة الجزيرة الفضائية ا:ــــ_ إجرائي

، وجاء في رسالتيا أنيا خدمة وتبث منيا، وتغطي الأخبار بالدرجة الأولى 1996في العاـ 

إعلامية عربية الانتماء عالمية التوجو شعارىا الرأي والرأي الآخر، وىي منبر تعددي ينشد 

الحقيقة ويمتزـ المبادئ المينية في إطار مؤسسي، كما تسعى لنشر الوعي العاـ بالقضايا 

                                                           

 (
5

 .32، ص 1992، طويؽ لمخدمات الإعلانية والنشر، البث المباشر التحديعبد الرحمف إبراىيـ ،  -(
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عزز حؽ الإنساف في التي تيـ الجميور وتطم  إلى أف تكوف جسراً بيف الشعوب والثقافات ي

 .(6)المعرفة وقيـ التسام  والديمقراطية واحتراـ الحريات وحقوؽ الإنساف

 أدواتيا: منيج الدراسة و -6

 منيج الدراسة:  _1_6

يتطمب القياـ بأي بحث عممي إتباع منيج واض  يتوافؽ والموضوع الذي اختاره 

ة في العموـ بواسطة طائفة الباحث ويعرّؼ المنيج بأنو" الطريؽ المؤدي لمكشؼ عف الحقيق

مف القواعد والإجراءات والخطوات المنتظمة التي تواجو سير العمؿ البحثي وتحدد عممياتو 

 (7)حتى يصؿ الباحث إلى نتيجة.

تنتمي ىذه الدراسة إلى نوع البحوث الوصفية التي تيدؼ إلى وصؼ الظاىرة  

، أو التقييـ والمقارنة، أو التعرؼ المدروسة أو تحديد المشكمة أو تبرير الظروؼ والممارسات

عمى ما يعممو الآخروف في التعامؿ مع الحالات المماثمة لوضع الخطط المستقبمية وباعتبار 

تبحث في المحتوى الإعلامي لبرامج الرأي في القنوات الفضائية إذف فإف أنسب منيج  أنيا

احصة عمى موضوع معيف "إلقاء نظرة شاممة وف منيج المس  الذي يعني في ىذه الحالة ىو

دراؾ  مختمؼ جوانبو وتداخلاتو وأبعاده". بغرض فيـ وا 

                                                           
 .35، ص2009دار أسامة لمنشر والتوزيع، عماف،الفضائيات العربية ودورىا الإعلامي، فارس عطواف ،  - (6)
مىشىراخ جامعح  ،و الاختماعيحأسس منهديح في انعهى ،آخزون و وقلا عه فضُم دنُىالفواؿ ، ىصلاح مصطف-(7)

 . 123ص ،9111 مىرىري قسىطُىح
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فإنو  وبما أف دراستنا تبحث في المعالجة الإعلامية للأزمة الخميجية عبر قناة الجزيرة،

 أنسب منيج يساعدنا لتحقيؽ إجراءات الدراسة .

ميدانيا بوسائؿ  ويعرؼ أيضا بأنو: "المنيج الذي يمجأ فيو الباحث إلى جمع البيانات

 .(8)متعددة ومتنوعة بغرض الوصؼ أو التحميؿ أو الكشؼ"

منيج التحقيؽ العممي  " La Méthode D’enquête"ػػيعرؼ في المغة الفرنسية " ب

الذي يستخدمو الباحث في دراسة موقؼ معيف مف خلاؿ بحث الشواىد والتجارب والوثائؽ 

 9عمومات المدققة لمغرض العممي المنشود"المكونة لوضعو الطبيعي لجمع البيانات والم

بغض النظر عف التكيؼ المنيجي لو ىؿ ىو منيج أـ أداة تحميؿ  :تحميل المضمون

وجمع لمبيانات، فقد استخدمناه في دراستنا ىذه كأداة بحث ضمف منيج المس  وتوجد 

ثية التي " بأنو أحد الأساليب البحبرلسونعشرات التعاريؼ لتحميؿ المضموف أىميا تعريؼ 

تستخدـ في وصؼ المحتوى الظاىر أو المضموف الصري  لممادة الإعلامية وصفا 

فيعرفو عمى انو "الدارسة التي  جاك كميزر"أما الباحث الفرنسي "(10)موضوعيا منتظما وكميا"

حداث  تجري لتحميؿ مضموف الصحيفة وتيدؼ إلى كشؼ ما تود توصيمو إلى القراء، وا 

                                                           
 دراسة تحميمية المعالجة الإعلامية لظاىرة الإرىاب من خلال البرامج الحوارية في الفضائيات الإخبارية،تامي نصيرة ،-(8)

 . 2،ص 2012الجزائر، )غير منشورة(، جامعةفي عموـ الإعلاـ والاتصاؿرسالة دكتوراه  ،العربية مقارنة بين الجزيرة و
الجزائر  ديواف المطبوعات الجامعية، ،الاتصال مناىج البحث العممي في عموم الإعلام و حمد بف مرسمي،أ -9
 .286،ص2003،
 . 123،ص المرجع السابؽصلاح مصطفي الفواؿ ،(10)
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 دائرة المعارف الدولية لمعموم الاجتماعية. كما عرفت (11)ىذه المادة التأثير عمييـ مف خلاؿ

"أحد المناىج المستخدمة في دارسة محتوى وسائؿ الإعلاـ المطبوعة  تحميؿ المضموف بأنو

والمسموعة والمرئية وذلؾ باختيار عينة مف المادة موضوع التحميؿ وتقسيميا وتحميميا كميًا 

إلى اعتبار تحميؿ  جانيس.في حيف يذىب (12)ة منظمة"وكيفيّا عمى أساس خطة منيجي

الأسموب الذي يستخدـ في تصنيؼ وتبويب المادة الإعلامية ويعتمداً أساسًا  المضموف ىو

مجموعة الباحثيف, ويتـ بمقتضاه تقسيـ المضموف إلى فئات استنادا  عمى تقدير الباحث  أو

ظيور أو ورود وحدات التحميؿ في  إلى قواعد واضحة، حيث تحدد النتائج بحساب تكرارات

.وعميو فتحميؿ المضموف ىو أداة بحث لدارسة مضاميف الرسائؿ الاتصالية (13)سياؽ البحث

كيفما كاف شكميا بيدؼ الكشؼ عف أبعادىا وأىدافيا مف خلاؿ التحميؿ الكمي والكيفي 

 . (14)لمختمؼ مكوناتيا

 

 

 

                                                           
 ،العربي لمنشر والتوزيع، دار تحميل المضمون في الدارسات الإعلامية  ،جاؾ كايزر نقلا عف: عواطؼ عبد الرحمف(11)

 .86ص ،1982القاىرة ، 
 ،2003القاىرة ، ،العربي دار الفكر ،العام والرأياستطلاعات وبحوث الإعلام  تصميم وتنفيذعاطؼ عدلي العبد، (12)

 .47ص
 .177،ص 1992، عالـ الكتب، القاىرة ،تحميل المضمون،سمير محمد حسيف (13)
 ،2006 ،القاىرة ،مكتبة الآداب ،طاب الأدبي والإعلامي بين النظرية والتطبيقتحميل الخ ،نعماف بوقرهو  محمد شطاح(14)

 .32ص
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 ث:ـــــــــــأداة البح 2_6

فتحميؿ المحتوى  راسة عمى تحميؿ المحتوى كأداة لجمع البيانات،اعتمدنا في ىده الد

وسيمة بحث يستخدميا الباحث لوصؼ المحتوى الظاىر لمرسالة الإعلامية وصفا موضوعيا 

ػ ويعتبر أيضا أسموب بحثي لموصؼ الموضوعي والنسقي والكمي لممضموف 15وكميا ومنيجيا

 16.الاتصاؿالظاىر لعممية 

تعددت التعريفات التي قدمت لتحميؿ المضموف وذلؾ  ضمون:استمارة تحميل الم _

بتنوع المجالات التي اختير فييا ىذا الأسموب، تبعا لاختصاصات الباحثيف ويعد تحميؿ 

ر ػػػػػوى الظاىػػػػػػػػػالمضموف  أو المحتوى أحد الأساليب البحثية التي تستخدـ في وصؼ المحت

وصفيا موضوعيا وكميا بحيث يعتمد الباحث عمى أو المضموف الصري  لممادة الإعلامية و 

 (17)تقسيـ المحتوى إلى فئات واضحة تحدد اتجاه الدراسة ونتائج التحميؿ

ويقوـ تحميؿ المحتوى عمى ثلاثة مفاىيـ أساسية  ىي : التحميؿ المنيجي طبقا لقواعد 

الموضوعية أي والتزاـ  واضحة ومنظمة ،باحتراـ إجراءات اختيار العينة بالطريقة الصحيحة،

البعد عف التحيز الشخصي لمباحث والتعبير الكمي لمنيج تحميؿ المحتوى في المرحمة 

لأف اليدؼ ىو التعبير الصحي  والدقيؽ عف حجـ الظاىرة أو الإجابة عف إشكالية  الثالثة،

 البحث إحصائيا.  

                                                           
15
 11،ص 2004دار انفجز، دراسح فٍ ذزذُة الأونىَاخ، عشَشج عثذي، الإعلاو انسُاسٍ وانزأٌ انعاو، 

16Bourgnonscdaniel ,Introductionausc sciences de la communication,casbah 
edition,Alger,1999, p166   
 

 . 31، ص 1998، دار قباء، القاىرة، الرأي العام" طبيعتو وتكوينو وقياسو"أحمد  بدر ،  -(17)
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المضاميف  استخدمنا في دراستنا استمارة تحميؿ المضموف لأنيا الأداة الأمثؿ لتحميؿ

والأشكاؿ الإعلامية وتعطينا وصفا دقيقا لعينة الدراسة، واختيرت فئات ووحدات التحميؿ 

 المناسبة لموضوع المعالجة الإعلامية للأزمة الخميجية القطرية 

إف فئات التحميؿ ىي "مجموعة مف التصنيفات التي يقوـ الباحث  :فئات التحميل أ_

وذلؾ بيدؼ استخداميا في وصؼ  حتواه وىدؼ التحميؿ(ية المضموف مبإعدادىا طبقا )لنوع

ىذا المضموف وتصنيفو بأعمى نسبة مف الموضوعية والشموؿ وبما يتي  إمكانية التحميؿ 

كما أف اختيارىا يعد خطوة ميمة تستمزـ مزيدًا مف  .(18)واستخراج النتائج بأسموب ميسور"

صا إذا أخذنا بعيف الاعتبار ما الدقة والحذر والتمكف الموضوعي والمنيجي لمباحث خصو 

 يمي:  

في مجاؿ تحميؿ المضموف لا توجد فئات نمطية جاىزة للاستخداـ في كافة  -   

نما يوجد إطار عاـ يمكف إعداد الفئات عمى ضوئو.   البحوث وا 

ترتبط عممية تحديد فئات تحميؿ المضموف ووحداتو تحميلا واضحا ودقيقا بكؿ  -   

، طبيعة المضموف موضوع التحميؿ وكميتو وشكمو واليدؼ النيائي مف: المشكمة البحثية

لمبحث، ومجموعة المناىج والأدوات الأساليب البحثية والتحميمية الأخرى المستخدمة في 

                                                           
 .220, ص2003مكتبة الشروؽ الدوليةدارسات في الرأي العام )مقاربة سياسية(، حامد عبد الماجد فويسي،  -(18)
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إجراء الدارسة ومف ثـ فإف فئات التحميؿ تقوـ عمى التفرقة بيف المحتوى والشكؿ والفئة 

 .(19)ماذا كتب؟ وكيؼ كتب؟ التي تدور حوليا وتصاغ في شكؿ سؤاؿ ىو:

" عبر الخميجية القطريةولما كاف اليدؼ معرفة كيفية معالجة قناة الجزيرة للأزمة "

 "، فقد تـ وضع الفئات المتعمقة بأسئمة الدراسة، كما يمي:الاتجاه المعاكسبرنامج "

تعتبر ىذه الفئة أكثر فئات تحميؿ المضموف فئات ماذا قيؿ؟ :المضمون فئات_ 

، وحددت ليذه الدراسة (20)ا وتجيب عمى سؤاؿ رئيسي علاـ تدور مادة الاتصاؿ؟انتشار 

 الفئات التالية:

زيونية، وكالات أنباء، تمف قنوات :وتضـ والمعمومات الأخبار مصادر فئة -

 صحؼ ومحطات إذاعية .

 مطالب دوؿ الحصار،  نار الفتنة: وتضـ العينة تناوتيا التي المواضيع فئة -

 مجمس التعاوف الخميجي .،  الأزمة الخميجية

 فئة القيـ المشار إلييا: إجتماعية، إقتصادية، سياسية ، دينية -

 فئة عدد القضايا المطروحة : قضية واحدة، أ كثر مف قضية -

 فئة أسباب الأزمة الخميجية : إقتصادية ، اجتماعية ، سياسية ، دينية و ثقافية. -

 ميجي ، العربي ،  خرفئة الجميور المستيدؼ : الجميور القطري ، الخ -

                                                           
جامعة الأمير عبد  ،في: المعيار علامية والدعائيةتحميل المضمون وتوظيفو في الدارسات الإعبد الله بو جلاؿ ،  -(19)

 .446ص، 2005قسنطينة،، 11العدد ،القادر لمعموـ الإسلامية
 . 50 ذكره ، ص عاطؼ عدلي العبد، مرجع سبؽ -(20)
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فئة الشخصيات المستضافة : شخصية اعلامية ، خبراء اقتصادييف ، ىيئات  -

 حكومية .

 فئة الفاعميف في البرنامج : شخصية واحدة ، أكثر مف شخصية . -

 فئة اتجاه القناة : مؤيد ، معارض ، محايد . -

فرقة بيف الأشكاؿ وتستخدـ ىذه المادة الإعلامية ، في التفئات كيؼ قيؿ؟ :الشكل_فئات 

أو القوالب التي تفرع فييا المادة  ،(21)والأنماط المختمفة التي تتخذىا المادة الإعلامية

 .(22)الاتصالية

وفئات الشكؿ في دارستنا نقصد بيا الشكؿ الإخراجي الذي قدمت فيو المادة الإعلامية الى  

لخ: وفي ىذه الدراسة مدة البث و توقيت البث و المؤثرات الصوتية ...ا الجميور مثؿ:

 يمي: اختيرت فئات الشكؿ المناسبة فيما

 .فئة التوقيت البث المباشر : صباح ، ظييرة ، مساء   -

فئة المغة المستخدمة : المغة العربية الفصحى ، ليجات عامية ، الميجة   -

 الأجنبية .

 فئة القوالب الفنية : المقابمة ، تقرير ، خبر ، ربورتاج .  -

 : ثابت ، متغير . ديكور التصوير  -

 .فئة زوايا التصوير : عادية ، منخفضة ، مرتفعة ، مائمة -
                                                           

 .163ص،  1997القاىرة ، ،عالـ الكتب،الرأي العام" الأسس النظرية و الجوانب المنيجية "، سمير محمد حسيف -(21)
 .448ص،  المػػػػػػرجع السابؽ ،  بد الله بو جلاؿع -(22)
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وقد تـ استخراج ىذه الفئات بعد ما استمعنا لعينة الدراسة مف أعداد برنامج " الاتجاه  

 المعاكس".

 التحميل:ب_ وحدات 

العد، وىي" أصغر جزء يمكف أف يظير مف خلاؿ تكرار  ىي وسيمة التسجيؿ أو

تحميؿ المضموف يخضع إلى  أف Roger MUCCHIELLI روجر ميكيمي إذ يرىالظاىرة 

تقسيـ المضموف إلى أجزاء معينة )وحدات التحميؿ(،بحيث تتي  لمباحث إمكانية الوصؼ 

الكمي والموضوعي المنظـ لعناصر المضموف موضوع البحث مف خلاؿ ترددىا المتكرر في 

راسات تحميؿ المضموف إلى ستة أنواع تتمثؿ ،وتنقسـ وحدات التحميؿ في د(23)مادة التحميؿ

وحدة الكممة، وحدة الفكرة، وحدة الموضوع وحدة الشخصية، وحدة المفردة الإعلامية  في:

 ووحدة  مقياس المساحة والزمف.

كما نجد أف وحدة التصنيؼ مرتبطة بعممية التحميؿ في حيف أف وحدة العد مرتبطة 

نا وحدة الزمف )بالثانية( كمقياس مادي نمجأ إليو لقياس ، وعميو فقد اعتمد(24)بعممية التبويب

بالدقائؽ و الثواني  اتػػػػػػػػػاس الحيز الذي شغمتو الموضوعػػػػػػػػفئات الموضوع ، حيث يتـ فييا قي

، كما أنيا الوحدة الأكثر استخداما في قياس فئة الزمف  المناسبة لممادة الإعلامية التي 

                                                           
أطروحة "65-78دارسة تحميمية لخطاب الرئيس بومدين " مفيوم الاشتراكية في التجربة التنموية الجزائرية، أحمد بف مرسمي -(23)

 .43ص،  1994 ،، جامعة الجزائرفي عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ )غير منشورة(  دكتوراه
 .79ص، 1996 ،القاىرة عالـ الكتب،،  2ط  ،تحميل المضمونسيف، سمير  محمد ح - (24)
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الموضوعات المتعمقة بالأزمة  يا بقياس الوقت المخصص لمعالجةبحوزتنا، وسنقوـ مف خلال

 وكيفية المعالجة أيضا، أما وحدة الكممة أو العبارة فيي مناسبة لفئات الشكؿ .

وليذا سنحاوؿ إتباع أىـ خطوات تحميؿ المضموف قصد تحديد أىـ المواضيع 

يا الأزمة الخميجية القطرية المطروحة في العينة محؿ الدارسة، وتحديد الكيفية التي عولجت ب

عف طريؽ إتباع مجموعة مف الخطوات المنيجية التي تسعي إلى اكتشاؼ المعاني الكامنة 

  .ورائيا

 مجتمع البحث وعينتو: -7

"ىو كؿ الوحدات التي يرغب الباحث في دارستيا والمجتمع الكمي  :البحث مجتمع 7-1

يع فييا المحتوى المراد دارستو خلاؿ في بحوث التحميؿ ىو مجموع المصادر التي نشر أو أذ

، و"يكوف مجموعة مف البشر أو مجموعة مف أعداد جريدة صادرة  (25)الإطار الزمني لمبحث"

أعداد مف برامج تمفزيونية أو إذاعية أو أفلاـ، إذا كانت الدراسة  في فترة زمنية معينة أو

 (26)تستيدؼ تحميؿ محتوى المادة الإعلامية ".

فإف مجتمع البحث ىو مجموع الأعداد التي تتناوؿ الأزمة الخميجية  ة،وفي ىذه الدراس

"قناة الجزيرة الإخبارية" خلاؿ الفترة  الذي يعرض عمىالاتجاه المعاكس في برنامج  القطرية

،أي منذ إعلاف قطر عف 2017سبتمبر  12إلى غاية 2017جواف  13الزمنية إبتداءا مف 

إلى ،وقطع دوؿ الخميج علاقتيا بياالإعلامية الخاصة بيا  اختراؽ وكالة أنبائيا وكؿ الوسائط
                                                           

 . 91ص ،1983،الجزائر ، ف المطبوعات الجامعيةاديو  ،تحميل المحتوى في بحوث الإعلام ،محمد عبد الحميد -(25)
 .27،ص  المرجع السابق،العبد  عاطؼ عدلي -26
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غاية إعلاف وزارة الخارجية السعودية تعطيؿ أي تواصؿ أو حوار مع السمطة في قطر وذلؾ 

بعد الإعلاف عف اتصاؿ ىاتفي بيف أمير قطر وولى العيد السعودي متيمة السمطة القطرية 

 بتحريؼ المكالمات.

نا في دراستنا العينة القصدية والتي تعرؼ تحت أسماء متعددة استخدم عينة الدراسة: 7-2

مثؿ العمدية، النمطية وىي أسماء كميا تشير إلى العينة التي يقوـ الباحث باختيار  مفرداتيا 

بؿ يقوـ شخصيا باقتناء المفردات الممثمة أكثر مف  بطريقة تحكمية لا مجاؿ فييا لمصدفة،

وبيانات  وىذا لإدراكو المسبؽ ومعرفتو الجيدة لمجتمع غيرىا لما يبحث عنو مف معمومات 

 .27البحث"

قمنا بعمؿ مس  شامؿ أو حصر شامؿ لجميع حمقات البرنامج خلاؿ الفترة التي وعميو 

حددتيا الدراسة وحصرت الحمقات التي تناولت الأزمة الخميجية القطرية فقط موضوع  البحث 

ة ىي مجموع الحمقات التي بثيا البرنامج حمق 14مف أصؿ  4وكانت حصيمة ىذه الحمقات 

خلاؿ تمؾ الفترة والذي تناوؿ مواضيع وقضايا أخرى مثؿ الأزمة السورية ،أزمة اليمف 

 الفمسطينية...إلخ  وعاصفة الحزـ ،القضية

 

 

 
                                                           

 .198 ص، السابق عالمرج مرسمي،أحمد بف  -27
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 _الدراسات السابقة:8

تساىـ عممية استعراض الدراسات السابقة في توضي  أبعاد المشكمة و تبياف موقع 

سة المقترحة مف الجيود السابقة الأخرى، كما تساعد الباحث في ترتيب أفكاره ومعرفة الدرا

الخطوات الصحيحة التي يمكف أف ينتيجيا وأىـ الجوانب التي سيتطرؽ إلييا مف خلاؿ 

الإطلاع عؿ مضاميف تمؾ الدراسات وتقييـ ما جاء فييا، مما يمكف الباحث مف تحديد 

خلالو دراستو والخمفية التي يناقش في ضوئيا نتائج بحثو. لذا  الإطار النظري الذي يبني مف

 فإف دراستنا ىذه ستستعرض ممخصات لجممة مف ىذه الدراسات المشابية كما يمي:

أخبار العراق في الفضائيات العربية: تحميل بعنواف:  فارس حسين شكر الميداوي_ دراسة 

دكتوراه في  أطروحة ".الفضائيتين مضمون أخبار العراق في قناتي " الجزيرة والعربية

الإعلاـ والاتصاؿ مقدمة إلى مجمس كمية الآداب والتربية بالأكاديمية العربية المفتوحة، 

2009.(28) 

تناولت ىذه الأطروحة أخبار العراؽ في الفضائيتيف العربيتيف بوصفيا نموذجا للأخبار 

لغير عربية منذ الغزو الأمريكي لمعراؽ الشاسعة والمستثمرة التي تناولتيا الفضائيات العربية وا

.وىو ما استدعى ظيور أنماط جديدة في أساليب تحرير وكتابة الأخبار 2003في مارس 

الصحفية المتعمقة بالعراؽ ونتيجة لمكـ اليائؿ والمتغير السريع في أخبار العراؽ أصبحت 

                                                           
مضمون إخبار العراق في قناتي الجزيرة  لتحمي أخبار العراق في الفضائيات العربية: الميداوي,فارس حسف شكر -(28)

أطروحة الدكتوراه في الإعلاـ والاتصاؿ مقدمة الى مجمس كمية الآداب والتربية الأكاديمية العربية  والعربية الفضائيتين,
 .2009المفتوحة .
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حداث الجارية لتصب  عممية إعداد ىذه الأخبار متقنة ومعقدة تجاوزت الوصؼ الاعتيادي للأ

عممية دقيقة ليا وسائميا وأساليبيا وفمسفتيا الخاصة إذ لـ يعد الخبر وصفا لحدث  خر  تي 

اتو مع أو ضد الطرؼ ػػػػػػػػػيحظى بالاىتماـ بؿ بات نافدة يطؿ كؿ منيما برأيو لتوظيؼ اتجاى

 سنة الاحتلاؿ. أو ذلؾ أو لصال  ىذه العممية أو تمؾ ميما جرى ويجري في العراؽ خلاؿ 

الأشكال التي  ما :ولتحقيؽ أىداؼ الأطروحة قاـ الباحث بطرح الأسئمة التالية :نذكر منيا 

 لأخبار العراق من خلال فترة الدراسة ؟ ينالعربية الفضائيتالجزيرة و  تاقنااعتمدتيا 

وبتحميؿ مضموف أخبار العراؽ في قناتيف فضائيتيف خاصتيف ىما قناة العربية وقناة 

نجرى اختيارىما بصورة قصديو أما أداة الأطروحة فقد كانت أداة تحميؿ  لجزيرة  التيا

المضموف وقد كانت نتائج الأطروحة أف كلا القناتيف تعاممتا باىتماـ مع أخبار العراؽ 

لكف القناتيف اختمفتا في التفاصيؿ وبالتالي في مقدار تعاطي . ومنحتيا قدرا كبيرا مف الزمف

 .ساؤلات الدراسة وافتقدتا إلى التوازف والموضوعية في تناوؿ أخبار العراؽكؿ منيا مع ت

وأوصت الدراسة بضرورة التعامؿ مع الأخبار بشكؿ غير انتقائي والالتزاـ بأسس المينية      

 والموضوعية والتوازف في تناوؿ الأخبار وتحريرىا وعرضيا.

في قناتي الجزيرة والعربية لمعدوان  المعالجة الإعلامية بعنواف ريمة البغدادي_ دراسة 

 (29)الإسرائيمي عمى غزة "دراسة مقارنة" 

                                                           
 تقاريرفي قناتي الجزيرة والعربية لمعدوان الإسرائيمي عمى غزة "دراسة مقارنة، المعالجة الإعلامية ريمة البغدادي،  -(29) 

شوىد عمى موقع: .15-1ص ص ،  مركز الجزيرة لمدراسات، د.ت
s.aljazeera.net/ResourceGallery/media/Documents/2012/6/12/201261218145943http://studie

77342rima.pdf 04/04/2018. بتاريخ . 

http://studies.aljazeera.net/ResourceGallery/media/Documents/2012/6/12/20126121814594377342rima.pdf
http://studies.aljazeera.net/ResourceGallery/media/Documents/2012/6/12/20126121814594377342rima.pdf
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أرادت ىذه الدراسة التعرؼ عمى كيفية المعالجة الإعلامية التي قامت بيا كؿ مف قناتي 

( الإسرائيمي 2009جانفي  18إلى  2008ديسمبر  27الجزيرة والعربية إباف فترة العدواف )

 .تشخيص و.عمى غزة

ت الباحثة عمى أداة تحميؿ المضموف لكونيا الأنسب في مثؿ ىذه البحوث، وقد اعتمد

 قامت الباحثة بتصميـ استمارتيف لتحميؿ المضموف الإخباري الذي تضمنتو عينة الدراسة

الإخبارية، والثانية  استمارتيف لتحميؿ المضموف، إحداىما خصصت لمنشرات واستخدمت

ا إلى فئات أساسية، وكؿ فئة أساسية مقسمة إلى وحدات لمبرامج الأخرى وقد قسمت كاؿ مني

فرعية، وبالنسبة لاستمارة النشرات الإخبارية فإنيا تحوي سبع فئات ىي: الزمف، والعناويف، 

ورة، وطبيعة الشخصيات ػػػػوالخبر، والمغة الوصفية المستخدمة، والقوالب الفنية، واستخداـ الص

تحميؿ البرامج فإنيا تتضمف ثالث فئات ىي الزمف،  التي تظير عمى الشاشة، أما استمارة

 .ومحاور النقاش، والشخصيات المستضافة

 العدواف. والعينة بفترة يوما 23أصؿ  مف يوما 14أما مجتمع البحث فقد اشتمؿ عمى 

 نشرة بواقع مختمفة، وأياـ زمنية بتوقيتات لقناة، لؾ نشرة 14يشمؿ  و قناة، كؿ مف المختارة

، لكؿ إخبارية  يوـ  14لػ خلاؿ الجزيرة قناة بثتيا الخبر وراء ما برنامج مف حمقة 13و يوـ

 خلاؿ العربية قناة بثتيا بانوراما برنامج مف حمقات 10مقابؿ  في الدراسة، مجتمع تمثؿ التي

 5و تمؾ الفترة، خلاؿ الجزيرة قناة بثتيا التي الخاصة المقاءات مف حمقات 3و يوما، 14الػ
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ىو  العينة لمفردات الكمي المجموع ليصب  عمى "العربية"، الخاصة المقاءات جبرام مف حمقات

 رأي(. برنامج و وحوار مفردة )نشرة 59

 الجزيرة قناتي أف عمى التأكيد فكاف البحث ىذا إلييا يتوصؿ التي النتائج ومف أىـ

 وواسعة اممةش تغطية تقديـ خلاؿ مف غزة عمى الإسرائيمي العدواف حدث مع تعاممتا والعربية

 كافة القناتاف واستخدمت والاجتماعية، والإنسانية والسياسية، العسكرية، جوانبو عمى ركزت

 لأخبار نسبيا متقاربا وقتا منيما كؿ منحت الساعة. كما مدار عمى معالجة لتقديـ إمكانياتيما

 البرامج تمنح العربية قناة أف النتائج فأظيرت ذلؾ ومع الإخبارية، نشراتيما في العدواف

  ."منافستيا "الجزيرة مف أكبر، زمنيا حيزا الحوارية

 مفردات توصيؼ في المستخدمة المصطمحات في لقناتيف اختلافا النتائج أظيرت كما

 مصطم  أما الجزيرة، قناة في استخداما  الأعمى ىو الحرب مصطم  كاف بحيث الحدث،

 المقاوميف استخدمت "الجزيرة" وصؼ كما العربية، قناة في استخداما الأعمى فكاف اليجوـ

 وصؼ عمى ذلؾ وينطبؽ المقاتميف، استخدمت "العربية" مصطم  حيف في الفمسطينييف،

 كاف الفمسطينييف صفة الشيداء استخداـ أف النتائج أفادت حيث غزة، في الفمسطينييف موت

 الفمسطينييف، تمىالق مصطم  فاستخدمت العربية قناة أما الجزيرة، قناة في استخداما الأكثر

 .حياتيـ" عبارة "فقدوا إلى لجأت كما متساو، بشكؿ والضحايا
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 العربية قناة أما شعارىا، مع يتوافؽ بما لمحدث وصفيا توحيد مف الجزيرة قناة وتمكنت

 فترة خلاؿ شعارىا مع الإخبارية، النشرات في المستخدمة الوصفية لغتيا توحيد مف تتمكف فمـ

 .العدواف

الأخبار العربية في القنوات الفضائية المصرية  بعنواف:(1994ام نصر سميم )عص_دراسة 

 .دبي و  mbcوالكويتية و 

مدى تركيز القنوات الفضائية العربية مف خلاؿ العينة عمى  الدراسة قياس: مااستيدفت 

الأخبار العربية وكيفية تناوليا مف حيث المعالجة الإخبارية، ويأتي ذلؾ ضمف التعرؼ عمى 

ترددىا وتوزيعيا في  ا خلاؿ فترة زمنية معينة ومعدؿكيفية توزيع الأخبار عموما وطبيعتي

 النشرة والشكؿ الذي ظيرت بو ومدى مصاحبتيا بمادة فممية مصورة.

اعتمد الباحث في دراستو عمى المنيج الوصفي وقاـ بتحميؿ مضموف النشرات 

 199430-5-21حتى -4 -22مف  نشرة إخبارية لمدة شير اعتبارا 120الإخبارية بمغ 

 توصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا:

القنوات الفضائية تميؿ إلى الاىتماـ بالأخبار الدولية بشكؿ أساسي وتأتي الأخبار  -

العربية في المرتبة الثانية مف اىتماماتيا وىو ما تفرضو أىمية الأخبار ومدى توافر 

 زمة لمخبر التمفزيوني.المواد التحريرية والفيممية اللا

                                                           
تأثير نمط الممكية في القنوات التمفزيونية الفضائية الإخبارية العربية عمى وظيفتيا علاء محمد عبد العاطي ، 30

 12،ص 2006 ،النوعية ،جامعة المنصورة كمية التربية دراسة تحميؿ  مقارنة، ،السياسية
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في الأساس عمى الأخبار السياسية ومعظميا يتجاىؿ  القنوات الفضائية العربية تركز -

 المجالات والأنشطة الاقتصادية والاجتماعية الأخرى.

الأخبار العربية قد أذيعت مصحوبة بمادة فممية حية أو ارشفيو مما يساىـ في  -

ف كاف ذلؾ لا يخفي  مدى القصور اختفاء قدر كبير مف الحيوية والجاذ بية عمييا، وا 

في التغطية  التصويرية للأخبار العربية في مواقع الأحداث وىو ما ظير بنسبة كبيرة 

 .احبة عمى عكس الأخبار الدوليةمف الأخبار العربية المقروءة مف الأستوديو دوف مص

ة أو محاولة تفسيرىا القنوات الفضائية تميؿ إلى عدـ التعميؽ عمى الأخبار العربي -

 حتى تنأى بنفسيا عف الدخوؿ في حسابات العلاقات العربية.

 تقييم الدراسات السابقة:

الملاحظ أف جؿ ىذه الدراسات ركزت عمى كيفية المعالجة الإعلامية أو التناوؿ 

قد مثمت بالنسبة لنا منطمقا منيجيا ونظريا و  الإعلامي لقضايا غطتيا وسائؿ إعلاـ مختمفة

عدنا عمى البناء المنيجي و النظري لبحثنا الحالي، بالرغـ مف أف متغيرات بحثنا تختمؼ سا

 عف تمؾ الدراسات .

 ( : نظرية ترتيب الأولويات )المقاربة النظرية  -9

تيتـ بحوث ترتيب الأولويات بدراسة العلاقة التبادلية بيف وسائؿ الإعلاـ و الجماىير       

في تحديد أوليات القضايا السياسية و الاجتماعية و الاقتصادية  التي تتعرض لتمؾ الوسائؿ

 التي تيـ المجتمع.
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و تفترض ىده النظرية أف و سائؿ الإعلاـ لا تستطيع أف تقدـ جميع المواضيع و      

و إنما يختار القائموف عمى ىده الوسائؿ بعض  المجتمع.القضايا التي تحدث في 

 همحتواىا. ىدييا بشدة و التحكـ في طبيعتيا و الموضوعات التي يتـ التركيز عم

و بالتالي تمثؿ  فييا.الموضوعات تثير اىتماـ الناس تدريجيا و تجعميـ يدركونيا و يفكروف 

ىده الموضوعات لدى الجماىير أىمية كبيرة نسبة عف الموضوعات التي لا تطرحيا و سائؿ 

 .الإعلاـ

 الثرليبماف ترتيب الأولويات الى الكاتب و  تعود الأصوؿ النظرية لدراسات وضع الأجندة-

Lippmann  عف دور وسائؿ الإعلاـ في إيجاد الصمة بيف الأحداث التي تقع  1922عاـ

في العالـ الخارجي و الصور التي تنشأ في أدىاننا عف ىده الأحداث في كتابة الرأي العاـ  

 .ية لدى الجماىير الذي جاء فيو أف وسائؿ الإعلاـ تساعد في بناء الصور الذىن

و تعمؿ  الجماىير.ة في عقوؿ ػػػػػػػػػو في الكثير مف الأحياف تقدـ ىده الوسائؿ بيئات زائف

 31المجتمع.و سائؿ الإعلاـ عف تكويف الرأي العاـ مف خلاؿ تقديـ القضايا التي تيـ 

 .شريف و قد تـ تجاىؿ ىده النظرية تماما في الأربعينيات و الخمسينات مف القرف الع    

إحياء وجية  نظر ليبماف حيث زعـ باف وسائؿ  Cohenأعاد كوىيف  1963في الستينيات  

الإعلاـ لا تنج  دائما في إبلاغ الجماىير كيؼ يفكروف )الاتجاىات (و لكنيا تنج  دائما 

 في إبلاغيـ عما يجب أف يفكروا فيو )المعمومات(.
                                                           

 2006الدار المصرية المبنانية القاىرة الاتصال و نظرياتو المعاصرة –حسف عماد مكاوي و ليمى السيد 31
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دا الرأي مف خلاؿ تقرير أشار ى  Lan et Lang 1966 و قد دعـ كؿ مف لاف ولانغ

فيي التي تطرح  .فيو الى أف وسائؿ الإعلاـ ىي التي توجو الاىتماـ نحو قضايا يعنييا 

ما الذي ينبغي أف يعرفوه و ما  الأفراد والموضوعات و تقترح ما الذي ينبغي أف يفكر فيو 

 يشعروا بو. الذي ينبغي أف

 أوؿ اختبار إمبريقي شارفي إجراء مكومبس و دونالد و يرجع الفضؿ الى ماكسواؿ

لنظرية ترتيب الأولويات و كاف الغرض الرئيسي لدراستيما ىو بالرغـ مف التأثيرات المحدودة 

لوسائؿ الإعلاـ عمى نوع أو شدة الاتجاه إلا انو يفترض أف تقوـ وسائؿ  في بعض الأحياف

سائؿ تأثير عمى شدة و يكوف لتمؾ الو .الإعلاـ بتحديد الأولويات لمحملات السياسية 

 32الاتجاىات نحو القضايا السياسية المثارة 

إف الفرضية الأساسية لنظرية وضع الأجندة مفادىا أف أثناء عممية صنع الأخبار أو 

المحتوى الإعلامي  تقوـ وسائؿ الإعلاـ باختيار بعض القضايا مف بيف الكـ اليائؿ الموجود 

في الوقت الذي لا تكتسي فيو أىمية في أذىاف عمى الساحة لتضعيا في مستيؿ الأخبار، 

الجميور وجزء لا يتجزأ مف أجندتو القائمة، بعبارة أخرى تحديد الأجندة التقميدية )لأنو يوجد 

شكؿ حديث ليا( يعني أف تأثير وسائؿ الإعلاـ في مجاؿ تكويف الرأي العاـ يتـ بتركيز انتباه 

ه بالنسبة لمبرنامج المقترح وطريقة طرحو الجميور عمى مف؟ وماذا يفكر؟،وىذا ما سنرا

المتسمسمة لحيثيات ومسببات قضية واحدة وىى الأزمة الخميجية وتوجيو أنظار المشاىد ليا. 

                                                           
 7ص‘ـ1998عالـ الكتب القاىرة  1-ط  التأثيرنظريات الاعلام و اتجاىات -محمد عبد الحميد  32
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 القنوات الفضائية : .1

 مفيوم الفضائيات التمفزيونية: 1.1

ىي محطات تمفزيونية تبث إرساليا عبر الأقمار الصناعية لكي يتجاوز ىذا الإرساؿ 

حيث يمكف استقبالو في مناطؽ أخرى عبر أجيزة  حدود الجغرافية لمنطقة الإرساؿنطاؽ ال

خاصة باستقباؿ والتقاط الإشارات الوافدة مف القمر الصناعي ىذه الأجيزة التي تقوـ بمعالجة 

 تمؾ البيانات وعرضيا عمى شاشة التمفزيوف.

 آلية البث التمفزيوني الفضائي: 2.1

يشبو إلى حد كبير البث الأرضي، فيو يعمؿ بطريقة لاسمكية البث الفضائي التمفزيوني 

لتصؿ البرامج التمفزيونية إلى المستقبؿ، و يتـ البث سواء للإرساؿ الأرضي أو الفضائي عف 

طريؽ موجات الراديو. محطات الإرساؿ تستخدـ أبراجا ىوائية لنقؿ موجات الإرساؿ لممناطؽ 

البث الأرضي للإرساؿ التمفزيوني لا يعيقو إلا  و33المجاورة ويتـ استقباليا بيوائي صغير.

 مدى الموجات فقط.

فموجات البث تنطمؽ مف المحطة في خط مستقيـ، ويمزـ لاستقباليا أف يكوف اليوائي 

في خط النظر لمحطة الإرساؿ، العوائؽ الصغيرة لا تؤثر عمى الإرساؿ مثؿ الأشجار 

سط  الأرض والمباني الشاىقة والجباؿ تعكس والمباني الصغيرة ولكف العوائؽ الكبيرة مثؿ 

 موجات البث وتمنع وصوليا.
                                                           

 12،ص2005لعربي لمنشر و التوزيع،مصر، ، ا1،طالفضائيات وقادة الرأيىناء، السيد: 33
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ولو كاف سط  الأرض مستويا تماما لأمكف استقباؿ الإرساؿ مف عمى بعد مئات 

الكيمومترات، ولكف لأف الأرض كروية، فالموجات تنكسر وتنعكس مف عمى سط  الأرض 

لاستقباؿ نقي لمصورة لابد مف  بالإضافة إلى أنيا تضعؼ لبعدىا عف محطة الإرساؿ. و

الاقتراب مف محطة الإرساؿ وعدـ وجود عوائؽ في الطريؽ. لكف الإرساؿ الفضائي يحؿ ىذه 

المشكمة عف طريؽ البث الفضائي لمموجات مف القمر الصناعي الذي يدور حوؿ الأرض. 

المستقبميف، وبما أف الأقمار الصناعية عالية في السماء، فيمكنيا أف تغطي عدداً أكبر مف 

رساؿ موجات البث الفضائي التمفزيونية تحتاج إلى ىوائيات خاصة تسمى  وعممية استقباؿ وا 

 الأطباؽ أو الدش.

أقمار البث الفضائي تتواجد في مدارات متوازية لسط  الأرض بحيث إف حركة الأرض 

اجيا حوؿ نفسيا وحركة قمر البث في مداره حوؿ الأرض تجعؿ نفس المكاف عمى الأرض مو 

. 24لقمر البث طواؿ    ساعة في اليوـ

ألؼ كيمومتر في الساعة في مدار يبعد  11ينطمؽ قمر البث في الفضاء بسرعة  و

ألؼ كيمومتر، وىذا المدار وىذه السرعة تضمف أف القمر يدور في  35عف سط  الأرض 

تقبؿ ساعة نفس زمف دوراف الأرض حوؿ نفسيا. وعمى المس 24مداره حوؿ الأرض مرة كؿ 

 أف يوجو الطبؽ مرة واحدة تجاه قمر البث ليستقبؿ البث الفضائي.
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  مكونات نظام البث الفضائي: 3.1

  ؿ يتكوف مف خمسة عناصر ىي:البث الفضائي المباشر لممنز      

 ز البرامجك.مر 1

 .مركز الإرساؿ.2

 .قمر البث.3

  .طبؽ الاستقباؿ.4

   .الاستقباؿ.5

يوىات التي تصنع البرامج وتصورىا وتعدىا لمبث،حيث تنتج مركز البرامج يمثؿ الاستود

البرامج في عدة شركات سواء كانت برامج مسجمة أو عمى اليواء مباشرة، ثـ ترسؿ إلى 

مركز الإرساؿ الأرضي عف طريؽ الكابلات أو البث الأرضي. مركز الإرساؿ فيو محور 

ا إلى موجات رقمية فائقة الجودة النظاـ ويستقبؿ البرامج في صورة موجات رقمية ثـ يحولي

 270جيجا ىرتز في الثانية ، والموجات تتدفؽ في ىذه الحالة بسرعة  1412بتردد مف 

ميجا بايت في الثانية ولنقؿ ىذه الموجات إلى القمر الصناعي يحتاج مركز الإرساؿ إلى 

لا لف يستطيع القمر الصناعي استيعاب كؿ ىذه الموجات. ثـ يرسميا  ضغط ىذه البيانات وا 

 إلى القمر الصناعي في مداره حوؿ الأرض.

يستقبؿ القمر الصناعي موجات البث مف محطة الإرساؿ الأرضية ثـ يعيد بثيا مرة  *

أخرى للأرض. *طبؽ الاستقباؿ وىو عبارة عف نوع خاص مف اليوائيات تـ تصميمو 
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وفي منتصفو قضيب  ليستقبؿ نوعاً معيناً مف البث، ويتكوف مف سط  يشبو الصحف الكبير

  ؽ يمكنو فقط الاستقباؿ الإرساؿ.تغذية مركزي. وىذا الطب

حيث يستقبؿ الطبؽ الإرساؿ عمى سطحو الواسع الموجات مف قمر البث أو مف عدة 

أقمار بث ثـ يعكسو ويجمعو إلى مركز الطبؽ حيث يوجد قضيب التغذية الذي يرسؿ الإشارة 

ياز التميفزيوف؛ والأطباؽ الحديثة بيا قضيبا تغذية إلى جياز الاستقباؿ ثـ يعرضيا عمى ج

لاستقباؿ إشارات أكثر مف الفضاء، ويوجد بالقضيب المركزي فمتراً لتنقية الموجات التي تـ 

 استقباليا، بحيث يتـ التخمص مف الموجات التي لا تحمؿ البرامج التمفزيونية. 

قباؿ ولو أربع وظائؼ و خر مكوف لنظاـ استقباؿ البث الفضائي ىو جياز الاست

تحويؿ الموجات الرقمية إلى موجات  يف البث المشفر وفؾ شفرة الإرساؿأساسية،إعادة تكو 

متصمة مع بعضيا في نفس عادية ليتمكف التميفزيوف العادي مف عرضيا، فصؿ القنوات ال

يمكنو وترسؿ إلى جياز التميفزيوف فقط موجات القناة التي يستقبميا، وبما أف لا  حزمة البث

عرض أكثر مف قناة واحدة في  ف واحد فلا يمكف تسجيؿ برنامج ورؤية الآخر ولا يمكف 

مشاىدة قناتيف مختمفتيف مف نفس. بالرغـ مف أف البث الفضائي مازاؿ يحتاج إلى بعض 

مميزات البث عف طريؽ الكابلات مثؿ فصؿ القنوات المختمفة ولكف الصورة النقية والقنوات 

 34التغطية الواسعة تمثؿ بديلا مناسبا لمكثيريف. المتاحة ومناطؽ

 *تاريخ الفضائيات التمفزيونية:
                                                           

 24،ص2006،مصر،  ، دار الإيماف لمطباعةتكنولوجيا الاتصال عن بعدانشراح، الشاؿ: 34
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ـ قاـ كاتب قصص الخياؿ العممي)  رثر كلارؾ( بنشر مؤلفو "أوديسة 1945في سنة 

ومف ىنا جاءت  "، ومف خلالو وصؼ نظاما للاتصاؿ عبر الأقمار الصناعية.2001الفضاء

 مجاؿ الاتصاؿ. قمار الصناعية فيفكرة استخداـ الأ

الإشارات التمفزيونية لتظير عدت محاولات لإطلاؽ أقمار صناعية قادرة عمى نقؿ 

 والياتفية.

" و ىو 1ومف أىـ ىذه التجارب والتي لاقت نجاحا كبيرا نجد القمر الصناعي "تمستار

سـ ، وبإمكانو الدوراف 82كغ ونصؼ قطره 72وزنو  قمر صناعي نشط أطمقتو الو.ـ.أ، أوؿ

 6390دورة في الدقيقة نظامو الاتصالي يستقبؿ البيات عمى تردد180نفسو بسرعة  حوؿ

 ميغا ىرتز.4170لبيانات عمى تردد إرساؿ ا و ميغا ىرتز ،

 غرينتش. مف 8:35ـ عمى الساعة 1962جويمية10" يوـ 1وقد أطمؽ قمر" تمستار

 plumeurbodou تـ أوؿ  1962جويمية13الو.ـ.أ، في اليوـ التالي استطاعت " وفي 

اتصاؿ تميفوني بيف  أمريكا مف خلاؿ المحطة الأرضي "فرنسا التقاط الرسائؿ التي بثتيا 

ناعي فوؽ ظيرت أوؿ صورة مرسمة عبر القمر الص 1962جويمية23فرنسا وأمريكا. وفي 

المراقبة في المحطة الأرضية بإقميـ "بريطانيا" عمى الساحؿ الغربي لفرنسا وكاف ذلؾ  شاشات

 -، وبعيدا عف أعيف مشاىدي التمفزيوف حيث ثـ إعادة بث ىذه الصور  00:49ساعة في ال

عمى شاشات التمفزيوف الفرنسي في نشرة الواحدة ظيرا حث تمكنت الجماىير  -بعد تسجيميا

 مشاىدتيا.مف 
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" عف العمؿ بعد مرور أربعة 1ـ توقؼ القمر الصناعي "تمستار1963وفي فيفري 

خمؿ أصاب أحد أجيزة التحكـ الإلكتروني فيو. لكنو فجر فعلا  أشير مف استخدامو بسبب

 إمكاف تحقيؽ التمفزيوف العالمي. فكرة

" الذي كاف لو الفضؿ في نقؿ 2ـ تـ إطلاؽ القمر الصناعي "تمستار1963ماي7وفي 

مراسيـ دفف الرئيس الأمريكي "وستوف تشرشؿ" وكذلؾ استخدـ في نقؿ أوؿ صورة تمفزيونية 

 ـ.1964أفريؿ 16إلى أوروبا في اف مف الياب

وىذه كانت بدايات ظيور الأقمار الصناعية الخاصة ببث الفضائيات التمفزيونية في 

 العالـ.

 الأقمار الصناعية الحديثة: -

انتشرت الأقمار الصناعية بشكؿ كبير وعرفت تطورا كبيرا ففي ديسمبر مف سنة 

غوط " الذي يتي  إيصاؿ البث ظير أوؿ قمر صناعي يعمؿ "بالنظاـ الرقمي المض 1990

" ومف مميزات ىذا النظاـ بالإضافة لكونو 1" و "أسترا د1إلى المنازؿ مباشرة وىو "أسترا أ

يتي  بثا ذي نوعية جيدة ووضوحا فائقا فإف جياز الاستقباؿ يجمع بيف كونو مستقبلا ومفسرا 

ي ىذا النظاـ عمى لشفرة البث الرقمي في  ف واحد وبالإضافة إلى جياز التحويؿ، يحتو 

جياز لاختيار المغة التي تبث بيا القناة المطموبة. كما يتميز ىذا النظاـ بقدرتو عمى بث 
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قنوات تمفزيونية في القناة القمرية الواحدة بلا مف قناة واحدة فقط، مما يعني  4أكثر مف 

 35تضاعؼ عدد محطات التمفزيوف التي يبث إرساليا القمر الصناعي بشكؿ كبير.

 ظيور الفضائيات التمفزيونية: 4.1

علاميا لتمثؿ متغيرا كبيرا في  أتت الفترة التي أستغؿ فييا الإنساف الفضاء اتصاليا وا 

حياة الأفراد والشعوب والدوؿ نتج عنو متغيرات عصفت بجميع وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ 

و . "ومع مرور ودعمت مركزية التمفزيوف والصورة المرافقة للأحداث عمى مستوى العالـ كم

طلاؽ الصواريخ الحاممة للأقمار الصناعية المتخصصة بنقؿ الرسائؿ الإعلامية  الوقت وا 

المصورة إلى مداراتيا فقد ظير التمفزيوف الفضائي في كؿ مف الاتحاد السوفيتي والولايات 

المتحدة الأمريكية كما لحؽ بيذا الركب العديد مف الدوؿ الأخرى مثؿ فرنسا والصيف 

 ياباف.وال

وقد أدى تطور أقمار الاتصاؿ وأقمار البث المباشر في الثمانينات إلى حدوث تغيرات 

ممموسة عمى الاتصاؿ التمفزيوني ، وىناؾ العديد مف أقمار البث المباشر في أوربا منيا 

 Canalويبث إرساؿ القناة الفرنسية بموس  1988ألذي أطمؽ عاـ  TDFالقمر الفرنسي 

Plus  وCF1  ـ ثـ قناة 1989سنةEURONWES ـ، والقمر الألماني لمبث 1993سنة

ألذي أطمؽ  Olympusوالقمر الأوربي أولمبي  1988الذي أطمؽ عاـ  TVs AT2المباشر

ويحمؿ خمس قنوات منيا  1989عاـ  BSBوالقمر البريطاني لمبث المباشر  1989عاـ 

ولايات المتحدة أقمار الاتصاؿ قناة للأفلاـ وأخرى رياضية وواحدة للأطفاؿ . وقد استغمت ال
                                                           

 .2001، الكويت، 15سعد، لبيب: العرب وأقمار البث المباشر، جياز تمفزيوف الخميج، العدد35



       اندانة اننظزي                                                                               انفصم انثاني
 

 45 

مف أطلا  CNNفي الإعلاـ الدولي وثبتت عمى أقمارىا أىـ محطة تمفزيونية إخبارية ىي 

نطا التي تبث عمى مدار الساعة وتصؿ لمعظـ أنحاء العالـ مستخدمة عدة أقمار صناعية . 

ث تممؾ عدة أقمار وفي  سيا تعد الياباف أكثر الدوؿ لآسيوية اىتماما بنظاـ البث المباشر حي

إلى السوؽ العالمية عندما وقعت عقدا كبيرا مع شركة  1990مخصصة البث وانتقمت عاـ 

ىيوز الأميركية لصناعة الأقمار الصناعية لأجؿ إطلاؽ خدمات تمفزيونية مباشرة الى 

 قناة تشتمؿ عمى قنوات للأفلاـ والرياضة وغيرىا ". 100المشاىديف والتي تضـ 

مكأوؿ 1990العربي فقد بدأت القناة المصرية الفضائية في أوائؿ ديسمبرأما في الوطف 

خدمة إعلامية فضائية حكومية في الوطف العربي؛ ثـ محطتي الكويت و دبي في 

ـ، ثـ القناة الأردنية في جانفي 1992ـ، ومحطة أبو ظبي في نوفمبر 1992أكتوبر

تحت مسمى الفضائية الرسمية 1993ـ، ومف لبناف نجد تمفزيوف المستقبؿ في سبتمبر 1993

المبنانية إضافة إلى قناتي السعودية الأولى والثانية، والقناة المغربية والقناة الموريتانية، وقناة 

 عماف، وقناة التبادؿ الإخباري البرمجي التابعة الإتحاد الإذاعات العربية.

 6حيث ظيرت القناة الفضائية السورية في ثـ توالت القنوات العربية الفضائية بالظيور تبعا، 

ـ، ثـ فضائية الشارقة في 1995ـ، والفضائيتيف السودانية واليمنية في نوفمبر 1995جانفي 

 9في  7ـ وقناتي الميبية وتونس1996ـ؛ ثـ الفضائية البحرينية في سبتمبر 1996أكتوبر  1

 ـ. 1998ـ، وقناة عجماف في فيفري 1996ديسمبر 
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ىذه القنوات الحكومية ظير عدد مف القنوات الفضائية التجارية العربية  بالإضافة إلى

ـ، ثـ شبكة راديو وتمفزيوف 1991ديسمبر  18التي تبث برامجيا مف خارج المنطقة في 

والتي بدأت بثيا  LBC  ف لندف بث تمفزيوف الشرؽ الأوسطالعربية، حيث بدأ مMBCالعرب 

ـ مف روما، والفضائية 1994ربت( في ماي ـ، وشبكة )أو 1993مف روما في أكتوبر 

ـ مف روما أيضا، وتمفزيوف المستقبؿ الذي تحوؿ لقناة تجارية 1996أفريؿ  ARTالمبنانية 

 ـ.1996ـ، وتلاه ظيور قناة الجزيرة الإخبارية مف الدوحة في نوفمبر 1996في سبتمبر 

فضائيات المتخصصة بعدىا ظيرت مرحمة جديدة مف الفضائيات التمفزيونية وىي مرحمة ال

 36كقناة دريـ الفنية و ميمودي الغنائية و شبكة روتانا وكذا قناة اقرأ الدينية...

 نشأة الجزيرة : 5.1

لمدة ست  01/11/1996كانت الانطلاقة الأولى لمبث بقناة الجزيرة الفضائية بتاريخ      

، واعتبر ذلؾ إيذانا ساعات يوميا، وكانت البداية بنشرة أخبار قدميا المذيع جماؿ رياف 

بانطلاؽ أوؿ قناة عربية متخصصة بالأخبار والبرامج السياسية، تزاحـ قنوات إخبارية عالمية 

خاصة إف عرفنا أف أكثر المناطؽ سخونة في العالـ ىي الشرؽ  BBCو CNNكاؿ 

 الأوسط.

أصبحت القناة تبث بمعدؿ تسع ساعات يوميا،  1997بحموؿ شير نوفمبر مف العاـ 

سبعة عشر ساعة يوميا بثا  1997ثمة اثنا عشر ساعة حتى بمغت في منتصؼ العاـ ومف 
                                                           

 .2001، الكويت، 15ج، العدد، جياز تمفزيوف الخميالعرب وأقمار البث المباشرسعد، لبيب: 36
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اتسعت مساحة  1997ومع بداية بثيا لأربع وعشروف ساعة في مارس  انقطاع.بدوف 

حيث بمغ استراليا وجنوب شرقي  سيا، وقد ساىـ في اتساع رقعة بثيا  تغطيتيا في العالـ،

 وازدياد انتشار مراسمييا في العالـ اجمع.  ،اصطناعياشتراكيا في أكثر مف قمر 

مف ناحية أخرى استغمت قناة الجزيرة الإخبارية التطور الحاصؿ في شبكة الانترنت 

، وسيرا وفؽ منياج القناة 2005فاستحدثت موقعا خاصا بيا باسـ "الجزيرة نت " في جويمية 

لمستجدة، كما يحتوي ىذا بياناتو حسب الأنباء، والواقع السياسة ا  الفضائية يتـ تحديث

 . 37الموقع عمى أرشيؼ برامجي ووثائقي ىاـ لمف فاتو متابعة أي منيا عمى الفضائية 

وبغية الحصوؿ عمى أخر الصور وأحدثيا لما يقع في العالـ مف وقائع تشترؾ تمؾ 

تمكف القناة في وكالات الأنباء العالمية و الوطنية، والتي تزودىا بكؿ ما يستجد مف أنباء لا ت

 .38القناة مف تغطيتيا 

أعمف عف إنشاء الجزيرة والتي تحتوي مجموعة مف القنوات كؿ  2006ومع بموغ العاـ 

منيا بتخصص معيف نذكرىا تباعا: الجزيرة مباشرة، والجزيرة الوثائقية، الجزيرة العالمية وىي 

تخصص بالرياضة تبث بالمغة الانجميزية، والجزيرة الرياضية التي تضـ زىاء العشريف قناة 

 39وبأنماطيا المختمفة، أما بالنسبة لمجزيرة أطفاؿ فيي لـ تمحؽ بعد بالشبكة بصفة رسمية.

                                                           
 . www.aljazeera.netموقع الجزيرة 37

 14مرجع سبؽ ذكره،ص رحيـ مزيد، 38
، بيروت 1،مركز دراسات الوحدة العربية ،طقراءة في ثقافة الفضائيات العربية ،الوقوف عمى تخوم التفكيك نيوند القادري عيسى،

2008 

http://www.aljazeera.net/
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 الأقسام الييكمية لمقناة: 1.5.1

يرد في بنود إنشاء قناة الجزيرة الإخبارية عمى أنيا محطة مستقمة ذات شخصية معنوية 

مؤلؼ مف سبة أعضاء قطرييف يرأسو مركزىا الرئيس بمدينة الدوحة، كما أف مجمس إدارتيا 

ويعقد ىذا المجمس اجتماعاتو كؿ شير في حاؿ اكتماؿ  الشيخ حمد بف ثامر  ؿ ثاني،

 نصابو.

 :40تضـ ىيكمة الجزيرة أربعة عشر قسما ىي

 قسـ إدارة الأخبار -1

 قسـ التبادؿ الإخباري  -2

 قسـ المونتاج الالكتروني -3

 قسـ المكتبة  -4

 قسـ الإخراج  -5

 قسـ الغرافيؾ -6

 ـ البرامج قس -7

 قسـ العلاقات البرمجية والدولية -8

 قسـ الإنتاج -9

 قسـ التسويؽ -10
                                                           

 26 15رحيـ مزيد، مرجع سبؽ ذكره ص ص  40
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 القسـ اليندسي  -11

 القسـ الداري  -12

 القسـ المالي  -13

 قسـ العلاقات العامة  -14

 برامــــــــــج القنــــــــاة: 2.5.1

رة شيرتيا مف خلاؿ شبكة برامجية شدت ػػػػػػػػػأخذت الجزي رة:ـــــج المباشــــ* البرام

المشاىد العربي، وكانت بعض تمؾ البرامج مثارا لمجدؿ وسببت في أحياف عدة توترا في  إلييا

 العلاقة بيف الدولة صاحبة القناة ودوؿ أخرى.

ىو البرنامج الأكثر شيرة عمى شاشة الجزيرة، حيث برنامج الاتجاه المعاكس: * 

اوؿ كلا يقدـ معده ضيفيف لكؿ منيما وجية نظر، وعبر ساعة ونصؼ مف الزمف يح

ارة ييدي ػػػػػػػػػػػا مقدمو فيصؿ القاسـ فتػػػػػػػالطرفيف أف يقنع المشاىديف بصواب رأيو . أم

الضيفيف، وتارة أخرى يزيد الوضع سخونة وقد تعرض ىذا البرنامج إلى كثير مف الانتقادات، 

 مف ضمنيا تشبيو فيصؿ القاسـ بحكـ نزاؿ عمى حمبة لا مقدـ برنامج الأستوديو.

 يعنى ىذا البرنامج بالقضايا السياسية عموما، لكنو يتناوؿ في امج بلا حدود:  برن

بعض الأحياف قضايا اجتماعية واقتصادية. يستضيؼ مقدـ ىذا البرنامج احمد منصور 
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ضيفا في كؿ حمقة حيث يكوف الضيؼ متخصصا في موضوع النقاش، وأحيانا تتـ استضافة 

 مى العصر لطرح شياداتيـ لمنقاش أماـ المشاىد.مف أدلوا بشيادتيـ في برنامج شاىد ع

 :يقدـ ىذا البرنامج المذيع المبناني غساف بف جدو، يتـ مف   برنامج حوار مفتوح

خلالو التحاور بيف ضيوؼ البرنامج بحضور جميور يسم  لو بالإدلاء برأيو تجاه القضايا 

ناولو لمشأف المبناني فحسب محؿ النقاش. لكف يعاب عمى مقدـ البرنامج في الفترة الأخيرة ت

ومساندتو العمنية لمتيار الشيعي في الصراع الدائر ىناؾ، وربما كاف ذلؾ مقصودا مف طرؼ 

 إدارة القناة.

 ىدا البرنامج قضايا إقميمية ودولية ليا علاقة  يتناوؿ :برنامج في العمق

 بالمجتمعات العربية، وأنظمتيا الاقتصادية و السياسية.

 يتطرؽ ىذا البرنامج إلى موضوع مف المواضيع ويتناوؿ تاريخو : برنامج الممف

 وأبعاده وعبره يتحصؿ المشاىد عمى معرفة قاعدية بالموضوع المطروؽ في الحمقة.

 غالبا ما تتـ استضافة الشيخ يوسؼ القرضاوي في  :برنامج الشريعة والحياة

 الدنيا، وكذا شرح القضايا الراىنة.ي أمور الديف و ػػػدث فػػػؿ التحػػػػحمقات ىذا البرنامج مف اج

 :يتـ بث ىذا البرنامج مف واشنطف حيث يمثؿ عيف الجزيرة   برنامج من واشنطن

عمى الولايات المتحدة الأمريكية، والتي يطمع مف خلاليا المشاىد عمى الحركية السياسية 

 ىناؾ، وعمى التجاذبات السياسية الأمريكية حوؿ منطقة الشرؽ الأوسط.
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 يعالج ىذا البرنامج أنباء بعينيا حيث يبيف أبعادىا ما وراء الخبر برنامج  :

 وأثارىا الآنية والمستقبمية ويعتبر ىذا البرنامج فقرة تحميمية لمنشرات الإخبارية.

 يتي  ىذا البرنامج الفرصة لممشاىديف العرب لمتعبير عف   :برنامج منبر الجزيرة

، وفي بعض مف الأحياف يتفاعؿ المشاىديف أرائيـ تجاه قضايا يحددىا معد البرنامج

 المتصميف بالبرنامج مع بعضيـ عبر نقاش وجيات نظرتيـ.

مثمما لمبرامج المباشرة أو الحية أىمية في قناة الجزيرة، لمبرامج المسجمة : البرامج المسجمة

ثيا أىميتيا أيضا وبتتبع تاريخ ىذه الأخيرة تكوف الجزيرة قد أسست برمجية جديدة باستحدا

لبرامج لـ تكف معروفة النمط والأسموب كالبرنامج المتوقؼ "سري لمغاية "، وفييا يمي 

 استعراض لمبرامج المسجمة مع تجاوز البرامج المتوقفة: 

 يتعرض معدو ىذا البرنامج إلى قضايا تاريخية تخص  :برنامج أرشيفيم وتاريخنا

الأرشيؼ تعود لأجيزة  منطقة الشرؽ الأوسط لكف مف خلاؿ سبر وثائؽ مرسلات مف

 استخبارات أجنبية ولدوائر سياسية وعسكرية أوربية.

 تحميمي لقضية ما، والغاية مف ذالؾ توجيو  يتـ فيو سرد :برنامج تحت المجير

 الرأي العاـ المشاىد نحو حيثيات تخدـ الإستراتجية العامة لمقناة.

 اصة منيا التي تنفذ يتناوؿ الاغتيالات السياسية، خ :برنامج الجريمة السياسية

 عمى الأراضي العربية أو بأيد عربية. 
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 ىي تسميط الضوء عمى الشخصيات  الغاية مف ىذا البرنامج :برنامج زيارة خاصة

 التاريخية، أو قيادية ليا دورة في حياة السياسية في الدوؿ عربية. 

 بدعوة  منصوري منصوريقوـ خلالو المذيع احمد : برنامج شاىد عمى العصر

شخصيات لكي تدلي بشاىداتيا حوؿ أحداث معينة عاشتيا، والغاية مف ذلؾ إرساء ال

 معارؼ تاريخية موثقة، وممحصة يستطيع المشاىد الوثوؽ بيا. 

  :يستعرض ىذا البرنامج أطوار القضية الفمسطينية برنامج فمسطين تحت الميجر

 برؤية نقدية.

  :الاقتصادية وأثرىا المباشر وغير موضوعو العاـ التطورات برنامج الاقتصاد والناس

 المباشر عمى حياة الناس. 

 في كؿ حمقة مف حمقات ىذا البرنامج يتدارس  :برنامج كتاب قرأتو/ كتاب ألفة

الضيوؼ محتوى الموضوع كتاب معيف، وعادة ما يكوف مؤلؼ الكتاب مف بيف 

 الحاضريف. 

 وؿ العالـ، لمعرفة يتـ عبره تسجيؿ لقاءات مع الشخصيات د: برنامج لقاء اليوم

 أرائيـ وتواجدىـ تجاه قضايا محددة.

 تعقد المقاءات ىنا مع رؤساء دوؿ، وحكومات، وشخصيات  :برنامج لقاء خاص

ذات وزف في الحياة السياسية الدولية أو الوطنية، والغرض معرفة توجياتيـ وراءاىـ 

 أو الدعاية ليـ. 
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 لمذكرة الشخصية، حيث يتكمـ يمكف تشبيو ىذا البرنامج با: برنامج مع الييكل

الصحفي المخضرـ في أمور السياسية " محمد حسيف ىيكؿ " لمدة ساعة ونصؼ، 

 فسوؽ تحميلاتو لقضايا تاريخية وسياسية كاف قد عاصرىا. 

 يوثؽ ىذا البرنامج نجاحات شخصيات عربية أبدعت، : برنامج موعد في الميجر

 وتميزت في بلاد الميجر.

 الفقرات الإخبارية : 

تعد الفقرات الإخبارية بالنسبة لقنوت المتخصصة في الأخبار أىـ أركانيا، فيي تفرد 

ليا الساعات وتجمب إلييا المحمميف لأجؿ الاستحواذ عمى المتابعة الدائمة مف طرؼ 

الجميور تعتمد الجزيرة ة في  ذلؾ عمى رزنامة إخبارية ضخمة حيث تعتمد نشره أو موجز 

منيا فقرات إخبارية ضخمة، تتوقؼ عندىا قناة الجزيرة لتناوؿ عمى رأس كؿ ساعة، ومف ض

بالتحميؿ والنقد، وذلؾ يتـ باستضافة  -الأنباء     ذات الأىمية الكبرى بالنسبة لمحررييا

، أما بالنسبة  وجيات نظر مختمفة. يدعـ ذلؾ شريط للأخبار يحمؿ كؿ مستجدات اليوـ

الشاشة، وكمما زادت أىمية النبأ زادة احتماؿ  للأخبار العاجمة فيي ترد في شريط أحمر عمى

 41الانتقاؿ إلى أستوديو الأخبار.

 

 

                                                           
 29 28مرجع سبؽ ذكره، ص ص رحيـ مزيد، 41
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 البرامج الحوارية والأزمات السياسية  .2

 مفيوم البرامج الحوارية: 1.2

تعرؼ إيماف عز الديف البرامج الحوارية بأنيا البرامج التي يمتقي فييا شخصيف أو أكثر 

جوانب ,سواء اتفقت  راء المشاركيف أو اختمفت , لبحث موضوع معيف وتناولو مف جميع ال

ويمكف اف لا ينتيي الحوار الى حؿ أو استنتاج أخير , ويترؾ الموضوع مفتوحا لممشاىديف 

 .42فينتيوا الى  رائيـ الخاصة عمى أساس الحقائؽ والآراء التي تعرض أثناء المناقشة

التي تقوـ عمى مفيوـ المشاركة  ويعرؼ عادؿ عبد الغفار البرامج الحوارية بأنيا البرامج

الجماىيرية مف خلاؿ مختمؼ وسائؿ الاتصاؿ , وتجمع في تقديميا بيف الأحاديث المباشرة 

والحوارات والمناقشات والمناظرات والتقارير المصورة وتتجاوب مع الأحداث الجارية في 

 لجاذبية  الفنية.المجتمع كما تعالج قضاياه بنوع مف الجرأة في إطار أشكاؿ فنية تتسـ با

اقتصادي" أو -رياضي-ديني-ىي قالب برامجي يقوـ عمى حوار متنوع الموضوع "سياسي -

بيدؼ تقديـ  ،معينةىكذا" يقدـ لفئة  ... ذات المضموف المحدد "ديني فقط, رياضي فقط

 وجيات النظر.

                                                           
42
انصىرج الإعلاميح نهحكىمح انمصزيح كما تعكسها انثزامح انحىاريح في انقنىاخ  ممذوح عثذ الله محمذ عثذ انهطُف، 

 35،ص 2002معح عُه شمس،جا ماجُسرز، رسانح ،انفضائيح وعلاقتها تانصىرج انذهنيح نهحكىمح ندي شثاب اندامعاخ
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ر, أو وتعرؼ البرامج الحوارية بأنيا محادثة غير رسمية بيف المضيؼ والضيؼ والجميو  -

 النقاش أو طرح حموؿ القضايا أو إبراز حياة شخصية.

 :نشأة البرامج الحوارية 2.2

ـ بالراديو ثـ انتقمت الى التمفزيوف عاـ 1930ظيرت البرامج الحوارية في أمريكا عاـ 

ـ , فبعد انتياء الحرب العالمية الثانية حدثت تغيرات في المجتمع الأمريكي ساعدت 1950

وف التجاري , فأخذ يستقي التمفزيوف مف الراديو الدراما , الكوميديا والبرامج عمى نمو التمفزي

خدمة اختباريو تمفزيونية A News Talk Showالحوارية, وفي ىده الفترة أنشأت شبكتي 

 .nbc 43و CBSتتضمف برنامج حواري إخباري

يوف لمحصوؿ مع بداية الستينيات زاد اعتماد الجميور عمى البرامج الحوارية في التمفز 

عمى الأخبار , وزادت مشاركة الجميور في البرامج الحوارية المنوعة , وفي نياية الستينات 

ظيرت البرامج الحوارية الإخبارية في توثيؽ الأحداث الجارية كإطلاؽ النار عمى مارتف لوثر 

ؿ عمى والحممة الانتخابية  ؿ "ريتشارد نيكسوف ", و أصب  البرامج الحوارية مصدرا لمحصو 

الأخبار وتحميلاتيا لدى المواطنيف في أمريكا و أصب  الجميور يشاىد البرامج الحوارية 

 الإخبارية أكثر مف قراءة الصحؼ.

                                                           
43 Timberg, bernard m 2002 television talk, A history of the Tv talk Show united states of 
American Univerity of texas.2002 ,p178. 
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وفي السبعينات أصب  المحتوى والشكؿ لمبرامج الحوارية أكثر واقعية فاعتمدت عمى 

و أيضا التغير الآخر   القضايا والمشكلات الاجتماعية , وقد تـ تناوؿ مشاكؿ الطبقة العامة

ىو ظيور المرأة في البرامج الحوارية التي تخاطبيا , ويعد فيؿ دوناي رائد في مجاؿ البرامج 

 44الحوارية النسائية

 49-18واتسمت البرامج الحوارية بالتوجو إلى الجميور الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف 

السريع وزيادة المشاركة الجماىيرية , عاما وخاصة المرأة, وتميزت البرامج الحوارية الإيقاع 

 . وتعد" ريكي ليؾ" رائدة في ىدا الأسموب

وتمؾ الفترة أيضا اتسمت البرامج الحوارية بالاعتماد عمى الترفيو والتسمية وازدادت 

شعبية ىذه البرامج حيث اعتمدت عمى تناوؿ بعض الأحداث اليومية وخمطت ما بيف 

 الواقع.ييا برنامج الأخبار والتسمية ولذلؾ أطمؽ عم

, لـ يعد مف الممكف التوقؼ عند تقديـ القضايا الساخنة والدرامية 1996وفي عاـ 

بشكؿ ما فقط  فكاف لابد مف الخروج عف بعض النمطية, ليبدأ المعدوف في إضفاء المرح 

عمى البرامج, فظير "البرنامج اليومي للإعلامي" كريج كيمبورف" والذي ظؿ يقدمو الى عاـ 

 ثـ قدمو مف بعده الإعلامي "جوف سيتوارات" الى الوقت الحالي. 1999

                                                           
44GiniGrhaham Scot (1996)Gan we talk, the power and influence of the talk Shows new 
york and london,plenumpres,  P165 
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ىو نفسي صحي مثؿ  وتنوعت بعد ذلؾ البرامج الحوارية الى أكثر مف شكؿ فمنيا ما

برنامج "دكتور فيؿ" الذي يتخذ مف الحوار قالبا أساسيا لعرض مشاكؿ نفسية في المجتمع 

وارات"  و "راتشيؿ راي" المتيف تستخدماف الأمريكي وكيفية حميا ومنيا برنامج "مارثاسيت

الحوار لتقديـ وصفات الطعاـ يشكؿ أكثر تفاعلا , وغير ذلؾ الكثير مف البرامج الحوارية 

الأمريكي يحاوؿ التجديد في  التي تحاوؿ أف تجد ليا أسموبا فريدا وترفيييا, ولازاؿ الإعلاـ

 ولى في البرامج الحوارية في العالـ.ىذه النوعية مف البرامج يحتؿ الصدارة أو المكانة الأ

 مات البرامج الحوارية:يصائص وسخ 3.2

وليا  ،تعتبر البرامج الحوارية شكلا مف أشكاؿ البرامج الحديثة نسبيا والعالـ العربي
 في:العديد مف الخصائص والسمات التي تميزىا عف غيرىا مف البرامج وتتبمور 

 الحالية -1
 الإثارة  -2
 دةارتفاع نسبة المشاى -3
 تنوع الجميور المستيدؼ -4
 التفاعؿ مع المشاىد -5
البػػػػػػػػػػػػرامج الحواريػػػػػػػػػػػػة كسػػػػػػػػػػػػمعة أو منػػػػػػػػػػػػتج وذلػػػػػػػػػػػػؾ مػػػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػػػلاؿ المعمنػػػػػػػػػػػػيف  -6

 .45والمنتجيف

 

                                                           
 45,ص2006دار انفكز، ،انقاهزج، الإعلاو وانمدتمع عاطف عذنٍ انعثذ،  45
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 تأثير البرامج الحوارية: 4.2

تعتبر البرامج الحوارية أحد الأشكاؿ البرامجية التي ليا تأثير كبير مف خلاؿ ما تقدمو 

ة في تشكيؿ لأي اتجاه مختمؼ القضايا والأحداث مف المضاميف إعلامية فتعتبر أداة فاعم

وذلؾ مف خلاؿ مايمي: تثير اىتماـ الجميور بمختمؼ القضايا الاجتماعية والسياسية اليامة 

 ,فقد اىتمت بموضوعات كثيرة مثؿ المساواة وحقوؽ المرأة وانتخابات مجمس الأمة.

  السياسية: الأزمات 5.2

 الواسع. بمفيومو السياسي النظاـ وقصور تخمؼ بسبب تنشأ التي الأزمات ىي      

 مف سمسمة نتيجة السياسية الأزمة وتحدث ثقافية( اجتماعية, سياسية, دستورية, )إدارية,

 عمى سيادة ذات أكثر أو دولتيف بيف المصال  تعارض نتيجة السياسي، النمط في المتغيرات

 السياسية: الأزمات وتتميز الحروب, اندلاع احتماؿ مع صراع إلى يتطور قد نزاع ىيئة

 حرج بمدى أو الأزمة, في المتضمنة العنؼ درجة بأنيا الحدة تعريؼ يمكف بالحدة:*

 .والمؤسسة الدولة عمى الأزمة تفرضيا التي الاختيارات

 بسيطة, الأزمة تكوف أف ويمكف الأزمة, أطراؼ أىمية عدـ عمى يعتمد الذي وبنظاميا:*

 الأزمة في الحاؿ ىو كما طرؼ مف أكثر يوجد بحيث مركبة أزمة أو فقط طرفاف يوجد حيث

 .46الخميجية

                                                           
 5،ص2007والتنمية، الأداء تطوير مركز ,"الأزمات إدارة ميارات ":ىلال حسن الغني عبد محمد 46
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 د:ــــــــــــــتميي

حيث  ،عرفنا في الفصميف السابقيف كؿ ما يتعمؽ بالجوانب المنيجية والنظرية لمموضوع

سنحاوؿ في ىذا الفصؿ والأخير دراسة مدى اىتماـ الصحافة المرئية بالقضية أو الأزمة 

مف خلاؿ ما قدمو برنامج الاتجاه المعاكس بالإضافة إلى استخداـ أداة  طرية،الخميجية الق

 تحميؿ المضموف.

كما يتضمف ىذا  الفصؿ تحميؿ الجداوؿ وتفسير  نتائجيا كما يتي  لنا  الإجابة عف 

 تساؤلات الدراسة بغية الوصوؿ إلى نتائج الدراسة.

لمشعبية التي حظي بيا منذ انطلاقتو  وقع  اختيارنا عمى ىذا البرنامج بالتحديد، نظرا -

وحافظت عمى استمراريتيا الى غاية  ـ نوفمبر،1996التي تزامنت مع انطلاقة قناة الجزيرة 

الآف ،إذ عد الكثيروف ىذا البرنامج مف أكثر  البرامج شيرة وشعبية عمى مستوى العالـ 

 العربي كمو.

شؾ البرنامج الأكثر شعبية مف ، وبالتالي ىو بلا ءشيالاتجاه المعاكس حظي بكؿ  -

نوعو في تاريخ التمفزيوف العربي، الاتجاه  المعاكس ىو برنامج  سياسي يعرض كؿ ثلاثاء 

عمى الساعة العاشرة بتوقيت مكة المكرمة عمى قناة الجزيرة الناطقة بالمغة العربية ويقدمو 

رس فييا الدراما الذي التحؽ  بجامعة ىيؿ حيث د الدكتور "فيصؿ القاسـ " درزي سوري،

وكانت أطروحة الدكتوراه التي قدميا القاسـ ىيا دراسة عف المسرحية البريطانية المتمرديف 



   لمدراسة التطبيقية الإجراءات                                                الفصل الثالث

 

 60 

وكانت تحكمو فكرة أف لدى الفف والدراما والقدرة عمى تغيير المجتمع، كما  اجتاح برنامج 

 الاتجاه المعاكس  لبضعة أشير ليصؿ إلى ذروتو مف الشيرة.

ا البرنامج يشكؿ دليلا قويا عمى تميز قناة الجزيرة بالمقارنة مع ومما لاشؾ فيو أف ىذ

القنوات التمفزيونية العربية  الأخرى، ويبدو ىذا التميز جميا في الخطاب السياسي لمجزيرة 

الذي عادة ما يتناوؿ شؤوف النظاـ الحاكـ في قطر بالنقد، ىذا الأمر كسب  القناة ثقة 

 ف العربي.  الملاييف مف المشاىديف في الوط
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 تحميل بيانات الدراسة -1

 :ةالتحميمي(: يبين مواصفات عينة الدراسة 01جدول رقم )

    

مجمػػػػوع ٪ مػػػػف 50ىػػػػذه الحمقػػػػات التػػػػي تناولػػػػت الأزمػػػػة القطريػػػػة بالتحديػػػػد تمثػػػػؿ نسػػػػبة 

ة المس  الشامؿ لجميع الحمقات التػي تناولػت الأزمػة القطريػة قررنا اعتماد طريق كما ،الحمقات

الخميجيػػػة لموقػػػوؼ عمػػػى الفكػػػرة العامػػػة التػػػي سػػػعى البرنػػػامج لإبرازىػػػا مػػػف خػػػلاؿ السػػػياؽ العػػػاـ 

 لجميع الحمقات.

 

 

 

 الرقم  عنوان الحمقة  تاريخ بث الحمقة  المدة الزمنية د/ث
2017-06-13 د  46:27  01 حمقة نارية "حصار قطر" 

48:32  د   27- 06-2017 مطالب دوؿ الحصار  
 استفزازية أـ قابمة لمتطبيؽ؟

02 

49:13  د  23-08-2017 ىؿ ستبقى مكة ضحية  
 الخلاؼ السياسي؟

03 

2017-09-12 د 49:13 حؽ  -مطربو الحصار 
-التعبير أـ علامة الإفلاس   

04 

 المجموع  سا 3:13:25 
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 فئات المضمون -1-1

 المعمومات:: يوضح فئة مصادر الأخبار و 02الجدول رقم 

 النسبة التكرار المصادر
 64% 16 نيةقنوات تمفزيو 
 24% 6 وكالات أنباء

 12% 3 صحف ومحطات إذاعية
 100% 25 المجموع

 

قنػوات  كػالآتي:مف خلاؿ الجػدوؿ نلاحػظ أف فئػة المصػادر والأخبػار والمعمومػات كانػت 

ب تمييػا الصػحؼ والمحطػات الإذاعيػة  24%ثػـ وكػالات الأنبػاء نسػبة  64%تمفزيونية بمغت 

%12. 

عمػػى انتقػػاء مصػػادر معموماتػػو مػػف قنػػوات تمفزيونيػػة ووكػػالات  كمػػا اعتمػػد مقػػدـ البرنػػامج

 القػػائميف عمػػى يػػدؿ عمػػى اىتمػػاـ االإذاعيػػة، وىػػذالأنبػػاء بالإضػػافة إلػػى الصػػحؼ و المحطػػات 

البرنػػامج فػػي الحصػػوؿ عمػػى مسػػتجدات الأزمػػة مػػف خػػلاؿ المصػػادر المػػذكورة أعػػلاه مػػف اجػػؿ 

 الوصوؿ إلى معمومات دقيقة وبالتفاصيؿ فينظرىا.
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64% 

24% 

12% 

 يوضح فئة مصادر الأخبار والمعلومات:01شكل رقم 

 قنوات تلفزٌونٌة 

 وكالات الأنباء 

 صحف ومحطات اذاعٌة  



   لمدراسة التطبيقية الإجراءات                                                الفصل الثالث

 

 64 

 ة المواضيع التي تناولتيا عينة الدراسةئ( يوضح ف03الجدول رقم:)

 النسبة التكرار المواضيع
 %29.26 12 نار الفتنة

 %21.95 9 مطالب دول الحصار
 %14.63 6 الأزمة الخميجية

 %34.14 14 مجمس تعاون الخميجي
 %100 41 المجموع

 

 34.1تعاوف احتؿ نسبة الأكبر قدرت بػػػ مف خلاؿ الجدوؿ يتض  أف موضوع مجمس ال

بنسػػػػبة صػػػػار يمييػػػػا موضػػػػوع مطالػػػػب دوؿ الح % 29.26ثػػػػـ موضػػػػوع نػػػػار الفتنػػػػة بنسػػػػبة %

عػػف أمػػا  14.63%المرتبػػة الأخيػػرة بنسػػبة  فيمػػا احتػػؿ موضػػوع الأزمػػة الخميجيػػة  % 21.95

كبيػرة ىػي   سػبة نبالبرنػامج  العينة فإف الفكػرة التػي تػداوليا وحدة الموضوع في المجموع أعداد

 الأولػى بالدرجػة مقصػود وىػو الخمػيج دوؿ بػيف مكانتػووىػدا لحجمػو و مجمس  التعاوف الخمػيج 

عقػػدت   التػػي  الفتنػػة نػػار فكػػرة ثػػـ، الحمػػوؿ وأ الأسػػباب فػػي سػػواءو إليػػوجػػو م الاتيػػاـ وأصػػابع

 ؿخػػػلا مػػػف الفتنػػػة إلػػػى دعػػػوا الػػػذيف ومستشػػػاريو السػػػعودي الحكػػػومي الػػػديواف  لاسػػػيما الأزمػػػة

 مطالػػب اعتبػػرت التػػي و الخمػػيج دوؿ مطالػػب فكػػرة ثػػـ، المنحطػػة شػػعارىـأو  لصػػاخبةا أغانييمػػا

 الأزمػة فكػرة نجػد امفي الدبموماسية، وىيئتو السياسة رجاؿ بشيادة لمتنفيذ قابمة وغيرىا استفزازية

   لأنيا أصبحت معروفة. ضئيمة بنسبة الخميجية
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29% 

22% 15% 

34% 

يوضح فئة المواضيع التي تناولتها عينة : 02الشكل رقم 
 .الدراسة

 نار الفتنة 

 مطالب دول الحصار 

 الأزمة الخلٌجٌة 

 مجلس تعاون الخلٌجً 
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 في البرنامج: قيم المشار إلييا(: يبين ال04الجدول رقم )

 النسبة التكرار القيمة
 %25.71 9 اجتماعية
 %14.28 5 اقتصادية
 %37.14 13 سياسية
 %22.85 8 دينية

 %100 35 المجموع
 

أف القيـ السياسية تصدرت بأعمى نسبة حيث قدرت ب  مف خلاؿ الجدوؿ يتض  لنا

امج بالقضايا ذات البعد السياسي والتي كاف ، وىذه النسبة تتوافؽ مع اىتماـ البرن% 37.14

ليا القسط الكبير فالصراع القائـ بيف دوؿ الخميج و الدولة القطرية ىو بالدرجة الأولى صراع 

سياسيي مف أجؿ بسط النفوذ عمى منطقة الخميج العربي، وىذا لا ينكر وجود قيـ أخرى مف 

 اجتماعية... الخ. اقتصادية، بينيا دينية،
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 يبين القيم المشار اليها في البرنامج: 03الشكل رقم 

   اجتماعٌة

    اقتصادٌة

 سٌاسٌة  

 دٌنٌة  
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 (: عدد القضايا المطروحة في البرنامج05الجدول رقم )

 النسبة التكرار القضية
 0 0 قضية الأولى

 %100 3 أكثر من قضية
 %100 3 المجموع

 

نلاحظ مف خػلاؿ الجػدوؿ أف عػدد القضػايا المشػار إلييػا فػي البرنػامج قػد تجػاوزت أكثػر 

 مػػع الػػيمف أزمػػة– العػػراؽ أزمػػة– قطػػر أزمػػةي: مػػف قضػػية كمػػا تتمثػػؿ ىػػذه القضػػايا فػػي مػػا يمػػ

 .السعودية

ا الجدوؿ يتض  بأف الأزمة القطرية في الخميج قضاياىا متعددة ذوتحميؿ بيانات ى

ات علاقة ذيجرنا لمعديد مف المواضيع  ا، وطرحي اجتماعية ( –اقتصادية  –)سياسية 

 ونماذج مشابية ليا.

 

0% 

100% 

 يبين عدد القضايا المطروحة في البرنامج : 04الشكل رقم 

 قضٌة الأولى 

 أكثر من قضٌة  
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 أسباب الأزمة الخميجية : (: يوضح فئة06الجدول رقم )          

 التكرار النسبة أسباب الأزمة 
 %14.28 6 أسباب اقتصادية 
 %16.66 7 أسباب اجتماعية 
 %38.09 16 أسباب سياسية 

 %26.19 11 أسباب دينية 
 %4.76 2 أسباب ثقافية 

 %100 42 المجموع 
 

: أسػباب سياسػية تيكػالآ الجدوؿ يوض  فئة أسباب الأزمة الخميجية والتي جػاءت نسػبيا

ثػػػػـ الأسػػػػباب  % 26.19وىػػػػي أعمػػػػى نسػػػػبة تمييػػػػا الأسػػػػباب الدينيػػػػة نسػػػػبة  % 38.09نسػػػػبة 

وفػػػػي المرتبػػػػة   % 14.28ثػػػػـ أسػػػػباب اقتصػػػػادية نسػػػػبة قػػػػدرت %16.66الاجتماعيػػػػة نسػػػػبة 

 .% 4.76الأخيرة نجد أسبابيا ثقافية بنسبة 

خػلاؿ برنػامج الاتجػاه مف ية البحث في أسباب الأزمة الخميجية القطر التتبع و ومف خلاؿ 

فػػي مطالػب الػػدوؿ الخميجيػػة  ظيػر جميػػاالمعػاكس اتضػػ  أف أسػػبابيا سياسػية بالدرجػػة الأولػػى و 

" سػػحب السػػفراء مػػف دولػػة  –"لػػؾ " توقػػؼ قطػػر فػػي الشػػؤوف الداخميػػة ذالمقاطعػػة لقطػػر مثػػاؿ 

 قطر. 

قطر  " عدـ السماح لرموز الدينية فيمثؿ  لؾ في عبارات ذوأسباب دينية تجمى 

" عدـ دعـ قطر لمجماعات الإرىابية " وىذا لا  ـ منابر المساجد ووسائؿ الإعلاـ باستخدا
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ينكر عدـ وجود أسباب أخرى مثؿ الاجتماعية والثقافية ... الخ. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يوضح فئة أسباب الأزمة الخليجية: 05الشكل رقم 

 أسباب اقتصادٌة 

 أسباب اجتماعٌة  

 أسباب  سٌاسٌة

 أسباب دٌنٌة 

 أسباب ثقافٌة 
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 يوضح الجميور المستيدف من عينة البرنامج: (07جدول رقم )

 النسبة  التكرار  الجميور 
 %11.11 3 الجميور القطري 

 %59.25 16 الجميور الخميجي 
 %29.62 8 الجيور العربي 

 %00 00 جميور أخر ال
 %100 27 وعمالمج

 

جميػػػور الخميجػػػي بنسػػػبة كبيػػػرة بمغػػػة ال البرنػػػامج اسػػػتيدؼمػػػف خػػػلاؿ الجػػػدوؿ نلاحػػػظ أف 

وبنسػبة ضػئيمة الجميػور القطػري بنسػبة  % 29.62يمييا الجميور العربي بنسػبة  % 59.25

 .  % 11.11ػ قدرت ب

الوحيػػػػد المعنػػػػي  الأوؿ إف لػػػػـ نقػػػػؿ ا كونػػػػو الجميػػػػورا الاسػػػػتيداؼ لجميػػػػور الخمػػػػيج ذىػػػػ

فييػا تػـ يميػو الجميػور العربػي ككػؿ مػف  ةحػد العناصػر الفاعمػأعػد يبالأزمة الخميجيػة القطريػة و 

عادة المحمة الخميجية و  كجزء منو، ع دولة قطرمأجؿ التعاطؼ  وتحاشػى  ،لعربيػة كػـ كانػتاوا 

نامج مف اسػتيداؼ الجميػور القطػري إلا بنسػبة قميمػة وىػذا يػدؿ عمػى أف الجميػور القطػري البر 

 ليا. ةغير راضي عف المقاطعة ومعارض بشد
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يوضح الجمهور المستهدف من عينة : 06الشكل رقم 
 البرنامج 

 الجمهور القدري  

 الجمهور الخلٌجً

 الجمهةر العربً

 جمهور آخر
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 يوضح فئة الشخصيات المستضافة في البرنامج:(08جدول رقم )

 النسبة  التكرار    الشخصيات المستضافة
 %66,66 14 شخصية سياسية

 %33,33 07 ميةشخصية إعلا
 %00 00 خبراء اقتصاديين
 %00 00 ىيئات حكومية

 %100 21 المجموع
 

نلاحػػػظ مػػػف خػػػلاؿ الجػػػدوؿ أف الشخصػػػيات السياسػػػية المستضػػػافة فػػػي البرنػػػامج بمغػػػت 

أمػا الشخصػيات الاقتصػادية  %33,33تمييا الشخصيات الإعلاميػة بنسػبة  %66,66نسبتيا 

 والييئات الحكومية لـ تظير أصلا.

يدؿ عمى أف الأزمة الخميجية القطرية  أبعادىا  ه النسبةذبيسياسية الشخصيات ال يورظ

فيمػػػا الشخصػػػيات الإعلاميػػػة شػػػكمت نسػػػبة  سياسػػػية بالدرجػػػة الأولػػػى أي أف أسػػػبابيا سياسػػػية،

أغمبيـ مؤيديف إلى مقاطعة قطر وىذا يػدؿ عمػى أنيػـ مػف دوؿ الخمػيج المقاطعػة لدولػة  33%

تضافتيـ ىو لفت أنظار متابعي البرنامج نظػرا لمػا لػدييـ مػف رصػيد قطر وكاف اليدؼ مف اس

فيمػا  إعلامي   وخبرة تمكنيـ  مف كشؼ الحقائؽ والوقائع المتعمقة بالأزمػة الخميجيػة القطريػة،

لـ تظير أي شخصية حكومية عمى البرنػامج  وىػذا راجػع إلػى دوؿ المقاطعػة ورفضػيـ ظيػور 

كػػػػؿ وعػػػدـ السػػػػماح ليػػػػـ لػػػلإدلاء بػػػػ رائيـ حػػػػوؿ الأزمػػػػة رجػػػاؿ حكومػػػػاتيـ عمػػػػى قنػػػاة الجزيػػػػرة ك
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 الخميجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة القطريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة.

 
              

 

 

 

 

 

 

 

 

يوضح فئة الشخصيات المستضافة في : 07الشكل رقم 
 البرنامج 

 شخصٌة سٌاسٌة

 شخصٌة إعلامٌة 

 خبراء اقتصادٌٌن

 هٌئات حكومٌة
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 (يبين فئة الفاعمين في البرنامج:09جدول رقم )

 النسبة التكرار الشخصيات 
 %0 0 شخصية واحدة

 %100 4 من شخصية  رأكث
 %100 4 المجموع

 

امج بحيػػػػث استضػػػػاؼ مقػػػػدـ البرنػػػػامج فئػػػػة الفػػػػاعميف فػػػػي البرنػػػػ 09يبػػػػيف الجػػػػدوؿ رقػػػػـ 

 ومختمفة في كافة الحمقات الأربعة كما ىو ظاىر في الجدوؿ.شخصيات عديدة 

ومػػػف خػػػلاؿ تحميػػػؿ الجػػػدوؿ يتبػػػيف أف مقػػػدـ برنػػػامج الاتجػػػاه المعػػػاكس الػػػدكتور فيصػػػؿ  

القاسـ استضاؼ شخصيات عديدة باحثة في المجاؿ السياسػي وصػناعة الػرأي العػاـ مػف أجػؿ 

فكممػػػا كثػػػر العػػػدد  مػػػى مشػػػاكؿ الأزمػػػة القطريػػػة وأسػػػبابيا وطرحيػػػا عمػػػى الػػػرأي العػػػاـالتعػػػرؼ ع

 تعددت وجيات النظر والأفكار وكددا ريقة الطرح وىػدا مػا يتوافػؽ مػع فكػرة البػرامج الحواريػة.

 
            

 يبين فئة الفاعلين في البرنامج : 08الشكل رقم 

 شخصٌة واحدة 

 أكثر من شخصٌة 
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 جدول رقم )10( يوضح اتجاه القناة من موضوع الأزمة الخميجية:

ةاتجاه القنا التكرار التكرار  
 مؤيد 0 %00
 معارض 4 %100
 محايد 0 %100
 المجموع 4 %100

الجزيػػػػرة مػػػػف موضػػػػوع الأزمػػػػة الخميجيػػػػة حيػػػػث كانػػػػت قنػػػػاة الجػػػػدوؿ أعػػػػلاه يبػػػػيف اتجػػػػاه 

 في العينة "الحمقات الأربع".    100%بنسبة  للأزمة معارضة بشدة

بشػػدة فػػي كػػؿ  أف قنػػاة الجزيػػرة وبمػػا أنيػػا تابعػػة لدولػػة قطػػر كانػػت معارضػػة ا ذوتفسػػير ىػػ

وعدـ تأييدىا لكممة المقاطعة وظير ذلػؾ فػي الحمقػة الأولػى والتػي ىػي  أعداد برنامج الحصة،

أنػا عمػى أتػـ الاسػتعداد، مطالػب  نجد الكممات التالية "لابد مف الحػوار، بعنواف" حصار قطر" 

 الأزمػػػػػػة بأزمػػػػػػة قطػػػػػػر ولػػػػػػيس الأزمػػػػػػة الخميجيػػػػػػة القطريػػػػػػة. توسػػػػػػمي دوؿ الحصػػػػػػار...

 

يوضح اتجاه القناة من موضوع الأزمة : 09الشكل رقم 
 الخليجية 

 مؤٌد 

 معارض

 محاٌد
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 شكل : فئات ال -1-2

 يوضح توقيت البث المباشر لبرنامج الاتجاه المعاكس 11الجدول رقم:  

 

 

 

 

مػػػف خػػػلاؿ الجػػػدوؿ يتضػػػ  أف برنػػػامج الاتجػػػاه المعػػػاكس وفػػػي جميػػػع أعػػػداده يكػػػوف فػػػي 

مسػػتجدات الأحػػداث طػػوؿ الأسػػبوع، وأيضػػا تعتبػػر الفتػػرة المسػػائية  كػػؿلجػػة الفتػػرة المسػػائية لمعا

 .روةذأي وقػت الػ ىػي الأنسػب حيػث يكػوف فييػا المشػاىد أمػاـ شاشػة التمفزيػوف والتعػرض ليػا

 

 

يوضح توقيت البث المباشر لبرنامج الاتجاه : 10الشكل رقم 
 المعاكس 

 الصباح 

 الظهٌرة 

 المساء

 النسبة التكرار التوقيت
 %00 0 الصباح 
 00% 0 الظييرة
 100% 4 المساء

 100% 4 المجموع
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 : يوضح المغة المستخدمة في البرنامج:12الجدول رقم 

 النسبة التكرار  المغة
 %100 4 المغة العربية الفصحى

 %00 0 ليجات عامية 
 %00 0 المغة الأجنبية

 %100 4 المجموع
  

مػػػف خػػػلاؿ الجػػػدوؿ يتضػػػ  لنػػػا أف فػػػي الحمقػػػات الأربػػػع، المغػػػة العربيػػػة ىػػػي المسػػػتخدمة 

، بينما لـ يستعمؿ الضيوؼ المغة الأجنبية إطلاقا  لتظيػر الميجػة مػف طريقػة  % 100بنسبة 

طيػاؼ والفئػات العمريػة فػي وىػذا لكػوف البرنػامج موجػو إلػى كػؿ الأ الكلاـ وبشػكؿ ضػئيؿ جػدا،

 المجتمػػػػػػػع العربػػػػػػػي بغيػػػػػػػة إيصػػػػػػػاؿ أفكػػػػػػػارىـ و رائيػػػػػػػـ حػػػػػػػوؿ القضػػػػػػػية بمغػػػػػػػة الجميػػػػػػػع.

 
           

 يوضح اللغة المستخدمة في البرنامج : 11الشكل رقم 

 اللغة الفصحى 

 لهججات عامٌة 

 اللغة الأجنبٌة 
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 البرنامج: :القوالب الفنية التي استخدميا13الجدول رقم

 النسبة التكرار القالب 
 61.11% 11 المقابمة 
 5.55% 1 التقرير
 33.34% 06 الخبر

 0% 0 الريبورتاج
 100%   18 موعالمج

الفنيػػػػػػػػػػػػػػػػة التػػػػػػػػػػػػػػػػي اسػػػػػػػػػػػػػػػػتخدميا برنػػػػػػػػػػػػػػػػامج الاتجػػػػػػػػػػػػػػػػاه  الجػػػػػػػػػػػػػػػػدوؿ القوالػػػػػػػػػػػػػػػػبيوضػػػػػػػػػػػػػػػػ  
المعػػػػػػػػػػػاكس ومػػػػػػػػػػػف خلالػػػػػػػػػػػو يتبػػػػػػػػػػػيف لنػػػػػػػػػػػا أف القػػػػػػػػػػػائـ بالاتصػػػػػػػػػػػاؿ اعتمػػػػػػػػػػػد عمػػػػػػػػػػػى المقابمػػػػػػػػػػػة 

ويمييػػػػػػػػػػػػػػػػا التقريػػػػػػػػػػػػػػػػر بنسػػػػػػػػػػػػػػػػبة  33.34%ويمييػػػػػػػػػػػػػػػػا الخبػػػػػػػػػػػػػػػػر بنسػػػػػػػػػػػػػػػػبة  61.11%بنسػػػػػػػػػػػػػػػػبة 
 أي نسبة مئوية. لمربورتاجفيما لـ نجد  5.55%ضئيمة قدرت 

عمػى القالػب الفنػي المقابمػة مػع ضػيوؼ البرنػامج مػف أجػؿ الاطػلاع عمػى  لاعتمػاد ا اذى

 رائيـ حوؿ الأزمة الخميجية بصفة مباشرة وذلؾ لأىميتيا مػف أجػؿ معرفػة الأسػباب والمشػاكؿ 

التػػي أزمػػت الوضػػع فػػي نظػػر الضػػيوؼ، فػػي حػػيف لػػـ ييمػػؿ القػػائـ بالاتصػػاؿ الخبػػر و التقريػػر 

  في معالجة الأزمة الخميجية )القطرية(.كونيـ قوالب ساعدتو أيضا 
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يوضح القوالب الفنية التي يستخدمها : 12الشكل رقم 
 البرنامج 

 المقابلة

 التقرٌر

 الخبر

 الرٌبورتاج
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 (: يوضح ديكور تصوير الأعداد التي تناولتيا عينة الدراسة :14الجدول رقم )  

 النسبة التكرار الديكور
 %100 4 ثابت
 %00 %00 متغير

 %100 4 المجموع
 

الأربعػة  قاتػو عتمػد برنػامج الاتجػاه المعػاكس عمػى ديكػور تصػوير ثابػت فػي تصػوير حما

كمػػا أسػػتخدـ فيػػػو ألػػواف جذابػػة، تبػػػرز ملامػػ  العصػػػرنة والحداثػػة عميػػو، إضػػػافة إلػػى اسػػػتخداـ 

التقنيػػػات الحديثػػػة واسػػػتعماؿ خمفيػػػات مثيػػػرة بشػػػكؿ يخػػػدـ المضػػػموف حيػػػث تمثمػػػت فػػػي  شاشػػػة 

تعػػرض صػػور عػػف مضػػموف البرنػػامج خػػلاؿ طرحػػو لموضػػوع الأزمػػة الخميجيػػة القطريػػة ومػػف 

 جذب انتباه المتمقي لدرجة كبيرة. تقدـ البرنامج في وضعية جية أخرى جمس م

             
 

يوضح ديكور تصوير الأعداد التي تناولتها : 13الشكل رقم 
 عينة الدراسة 

 ثابت

 متغٌر
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 المستخدمة في العينة :(: يوضح زوايا التصوير 15الجدول رقم )

 

 

 

 

 

الزوايػػػا العاديػػػة أف برنػػػامج الاتجػػػاه  المعػػػاكس يعتمػػػد عمػػػى مػػػف خػػػلاؿ الجػػػدوؿ يتضػػػ  

كػوف البرنػامج يحػاور ضػيوفو طيمػة الحمقػة  %100القريبة في التصوير بنسبة بمغػة المباشرة و

عبػػػر الأقمػػػار الصػػػناعية واليػػػاتؼ فػػػي الأسػػػتوديو  فػػػي ىاتػػػو الحالػػػة الكػػػاميرا لا تتحػػػرؾ لنقػػػؿ 

تثبيتيػػػا عمػػػى الضػػػيوؼ والمقػػػدـ الجػػػالس فػػػي تفاصػػػيؿ الحػػػوار أو انفعػػػالات الضػػػيوؼ بػػػؿ يػػػتـ 

 الأستوديو فقط .

 النسبة التكرار زوايا التصوير

 100 04 عادية
 00 00 منخفضة
 00 00 مرتفعة
 00 00 مائمة

 %100 04 المجموع
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 النتائج العامة لدراسة:

استخدـ مقدـ البرنامج فيصؿ القاسـ وكذلؾ ضيوفو المغة العربية العامية لكوف البرنامج _    

موجو إلى كؿ الأطياؼ والفئات العمرية في المجتمع العربي بغية إيصاؿ أفكارىـ و رائيـ 

 بمغة يفيميا الجميع.حوؿ القضية 

_ اعتمدت المعالجة عمى المقابمة مع ضيوؼ البرنامج مف أجؿ الاطلاع عمى  رائيـ حوؿ   

الأزمة الخميجية بصفة مباشرة وذلؾ لأىميتيا مف أجؿ معرفة الأسباب والمشاكؿ التي أزمت 

والب الوضع في نظر الضيوؼ، في حيف لـ ييمؿ القائـ بالاتصاؿ الخبر والتقرير كونيـ ق

 ساعدتو أيضا في معالجة الأزمة الخميجية )القطرية(.

_اعتمد البرنامج عمى انتقاء مصادر معموماتو مف قنوات تمفزيونية ووكالات الأنباء بالإضافة 

 إلى الصحؼ والمحطات الإذاعية .

 يوضح زوايا التصوير : 14الشكل رقم 

 عادٌة 

 منخفضة 

 مرتفعة

 مائلة 
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_ كوف البرنامج يحاور ضيوفو عبر الأقمار الصناعية والياتؼ وفي الأستوديو  في ىاتو 

الكاميرا لا تتحرؾ لنقؿ تفاصيؿ الحوار أو انفعالات الضيوؼ بؿ يتـ تثبيتيا عمى الحالة 

 الضيوؼ والمقدـ الجالس في الأستوديو فقط .

، وىذه النسبة تتوافؽ مع % 37.14_تصدرت القيـ السياسية أعمى نسبة حيث قدرت ب 

 أخرى مف بينيا دينية اىتماـ البرنامج بالقضايا ذات البعد السياسي ، وىذا لا ينكر وجود قيـ

 اجتماعية... الخ. اقتصادية،

 –أبعاد متعددة ) سياسية  اقتصادية  _ اتض  أف أزمة الأزمة القطرية الخميجية ذات

 اجتماعية(.

سياسية  أسباب الأزمة الخميجية القطرية التي اتض  أنيا إظيار _ تمحورت المعالجة حوؿ

الخميجية المقاطعة لقطر مثاؿ ذلؾ " توقؼ  بالدرجة الأولى وذلؾ متمثؿ في مطالب الدوؿ

" سحب السفراء مف دولة قطر " ...الخ. وأسباب دينية تجمت  –"قطر في الشؤوف الداخمية 

في عبارات " عدـ السماح لرموز الدينية في قطر باستخداـ منابر المساجد ووسائؿ الإعلاـ " 

وجود أسباب أخرى مثؿ " عدـ دعـ قطر لمجماعات الإرىابية " وىذا لا ينكر عدـ 

 الاجتماعية والثقافية ... الخ. 

الجميور الخميجي  والمعاكس" ى_ الجميور المستيدؼ بالمعالجة في برنامج "الاتجاه 
بالدرجة الأولى ودوؿ الخميج نظرا لكونو الجميور الوحيد المعني بالأزمة الخميجية القطرية 

ر العربي ككؿ مف أجؿ التعاطؼ مع دولة ويعد أحد العناصر الفاعمة فييا ثـ يميو الجميو 
عادة المحمة الخميجية والعربية .  قطر وا 
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مف خلاؿ تحميؿ الجدوؿ يتبيف أف مقدـ برنامج الاتجاه المعاكس الدكتور فيصؿ  القاسـ _

استضاؼ شخصيات عديدة باحثة في المجاؿ السياسي وصناعة الرأي العاـ مف أجؿ 

 وأسبابيا وطرحيا عمى الرأي العاـ.التعرؼ عمى مشاكؿ الأزمة القطرية 

_بينت المعالجة أف قناة الجزيرة وبما أنيا تابعة لدولة قطر كانت معارضة بشدة في كؿ 
وعدـ تأييدىا لكممة المقاطعة وظير ذلؾ في الحمقة الأولى والتي ىي  أعداد برنامج الحصة،

عمى أتـ الاستعداد، مطالب أنا  بعنواف" حصار قطر" نجد  الكممات التالية "لابد مف الحوار،
 دوؿ الحصار...,وسميت الأزمة بأزمة قطر وليس الأزمة الخميجية القطرية.

 



 

 86 

 الخاتمة 
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أرادت ىذه الدراسة الاقتراب مف الكيفية التي تعالج بيا البرامج الحوارية الأزمات 

السياسية ومعرفة الإطار الإعلامي الذي تناقش فيو مثؿ ىذه القضايا و مسألة القضية 

 ي وسائؿ الإعلاـ بمختمؼ مضامينياطرية الخميجية بالذات أسالت الكثير مف الحبر فالق

خاصة إذا ما  أخذنا بعيف الاعتبار أف بث قناة الجزيرة يأتي مف دولة قطر نفسيا، فإف 

طرحيا الإعلامي يتأثر لا محالة بنفوذ المكاف والزماف و موازيف القوى ، بغض النظر عف 

 ر أو لا و عف خمفيات وحيثيات الأزمة . شرعية الحصار عمى قط

 وأبرزت نتائج الدراسة جممة مف القراءات كاف أىميا :

تطرؽ البرنامج إلى موضوع حساس و ني مأخوذ مف رحـ الأزمة الخميجية، إضافة  -

إلى مضموف   برنامج مثؿ ىدا يكسب ثقة المشاىد ويكسب مصداقية التمفزيوف أكثر مف 

 . اشر مع ضيوؼ البرنامجخلاؿ فت  الحوار المب

قدـ البرنامج معمومات وأخبار حوؿ الأزمة الخميجية القطرية مف خلاؿ التعريؼ بيا  -

وأسباب وجودىا وانعكاسيا عمى المجتمع بصفة خاصة وعمى المجتمع الخميجي بصفة 

 عامة.

البرنامج الضوء عمى الأزمة مف خلاؿ تغطية مستمرة ليا وكؿ ما ىو جديد  سمط -

وبالتالي أولى اىتماما بالغا لمموضوع وخصص لو كؿ الوقت وأسيب في تحميؿ  حوليا

 تفاصيؿ الأزمة مف حيث التغطية والتحميؿ والمتابعة.



 مح ــــانخات

 

 
88 

بدا جميا اىتماـ البرنامج بأنواع الرأي مف خلاؿ المقابمة الصحفية مف أجؿ تفسير  -

 خمفيات و أبعاد ما يجري في بمداف الخميج.

امج بشكؿ أوفر القيـ الاجتماعية خاصة منيا القيـ السائدة في برز في مضموف البرن -

  .بيف دوؿ الخميج وقطر ذات البيفإصلاح  النفوس ومحاولةدوؿ الخميج مف أجؿ تيدئة 

قدمت الجزيرة عبر برنامجيا الحواري الاتجاه المعاكس لممشاىد العربي بديلا مقنعا  -

نظرا لييمنتيا  وبديلا عف الإعلاـ العربي أيضا، عف وسائؿ الإعلاـ التقميدية الرسمية العربية

العالية و قدرتيا عمى تغطية التطورات السياسية في جميع أنحاء العالـ العربي ولبت 

احتياجات الجماىير العربية بتقديميا لمختمؼ المواضيع عبر برامجيا الحوارية التي رفعت 

 مف المشاىديف. مف سقؼ الحرية الإعلامية فاكتسب بذلؾ ثقة نسبة عالية

يقدـ البرنامج  معمومات حوؿ الأزمة الخميجية مف خلاؿ التعريؼ بيا وأسباب   -

وجودىا وانعكاساتيا  عمى المجتمع الخميجي بصفة عامة وعمى المجتمع القطري بصفة 

 .خاصة بالإضافة إلى تحميؿ ذلؾ مف خلاؿ ضيوؼ البرنامج

حدودية العينة التي قامت بتحميميا و في النياية ىذه الدراسة تبقى قاصرة مف حيث م

نتائجيا تضاؼ لمتراكـ المعرفي في مجاؿ المعالجة الإعلامية عموما وفي البرامج الحوارية 

عمى وجو الخصوص، فقد يوفر تحميؿ النشرات الإخبارية نتائج أكثر دقة وشمولا، لذا فيي 

ختلافا و قضايا أكثر تمثؿ انطلاقة لبحوث تحميمية أخرى ونحو مضاميف إعلامية أكثر ا

 تنوعا.



 

 

 

 

 قائمة المراجع

 



 قائمح انمزاخع
 

 90 

 المراجع العربية:

 العساؼ، صال  محمد، المدخؿ إلى البحث في العموـ السموكية ، مكتبة العبيكاف،  -

 .1989 الرياض،

جوسميف نادر وطوني ميخائيؿ، رصد البرامج الحوارية في المحطات التمفزيونية، برنامج   -

 2015لبناف،-الأمـ المتحدة الإنمائي بيروت

ود سفاري ػػػػػػػػة" ،ترجمة : ميمػػػػػػػػػػػػاؿ "عناصر منيجيػػػػػػػػػػػث في الاتصػػػػػػػػالبح ي،ػػػػػػػػبفال الآرامي -

 .2004و  خروف ، مخبر عمـ الاجتماع جامعة منتوري قسنطينة 

 .2006مصر،  الشاؿ انشراح، تكنولوجيا الاتصاؿ عف بعد، دار الإيماف لمطباعة، -

أسس منيجية في العموـ   خروف،و صلاح مصطفى ،نقلا عف دليوو فضيؿ  ؿالفوا -

 . 1999، الاجتماعية، منشورات جامعة منتورى قسنطينة

 .1998بدر أحمد  ، الرأي العاـ" طبيعتو وتكوينو وقياسو"، دار قباء، القاىرة،  -

المطبوعات ديواف  ،والاتصاؿحمد ،مناىج البحث العممي في عموـ الإعلاـ أ بف مرسمي -

 .2003الجامعية،الجزائر،

الوساـ العربي،  دراسة تحميمية، برامج الرأي في قناة الجزيرة الفضائية، بوشيخ حسينة، -

 .2011،رزائمنشورات زيف، الج

حامد عبد الماجد ، دارسات في الرأي العاـ )مقاربة سياسية(، مكتبة الشروؽ  -

 .2003الدولية
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ميؿ الخطاب الأدبي والإعلامي بيف النظرية والتطبيؽ، تح شطاح محمد ونعماف بوقره، -

 ،2006مكتبة الآداب، القاىرة، 

عالـ الكتب القاىرة  1-الإعلاـ و اتجاىات التأثير  ط نظريات–عبد الحميد  محمد  -

 .ـ1998

عبد الحميد محمد ،تحميؿ المحتوى في بحوث الإعلاـ، ديواف المطبوعات الجامعية ،  -

 1983الجزائر،

دراسة في ترتيب الأولويات، دار  السياسي والرأي العاـ، الإعلاـ عزيزة، بدهع -

 .2004الفجر،

 .2006دار الفكر، عدلي العبد عاطؼ ،الإعلاـ والمجتمع ،القاىرة، -

 دار الفكر ي العاـ،أاستطلاعات وبحوث الإعلاـ والر  تصميـ وتنفيذعدلي العبد عاطؼ،  -

 .2003القاىرة ، العربي،

فارس ، الفضائيات العربية ودورىا الإعلامي، دار أسامة لمنشر والتوزيع، عطواف  -

 2009عماف،

عبد الرحمف عواطؼ ،تحميؿ المضموف في الدارسات الإعلامية ،  كايزر جاؾ نقلا عف: -

 .1982القاىرة، دار العربي لمنشر والتوزيع،

 في الأمريكي لمنموذج مقاربة متحول عالم في الدولية الأزمات إدارة" إدريس لكريني - 

 . العربية الوحدة دراسات مركز، العربي" المستقبل العربية المنطقة
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 .1992محمد حسيف سمير ،تحميؿ المضموف، عالـ الكتب، القاىرة ، -

الاتصاؿ و نظرياتو المعاصرة الدار المصرية المبنانية  –السيد ليمى  مكاوي حسف عماد و -

 .2006القاىرة 

 قراءة في ثقافة الفضائيات العربية ،الوقوؼ عمى تخوـ التفكيؾ عيسى،نيوند القادري  -

.                  2008بيروت  1دراسات الوحدة العربية،ط ،مركز  

 والتنمية، الأداء تطوير مركز ،الأزمات إدارة ميارات، الغني عبد محمد حسن ىلال -

2007 . 

 .2005جرير لمنشر والتوزيع،طدار  ،عبد الرزاؽ محمد الديممي، عولمة التمفزيوف-

 المراجع الأجنبية :

- Bourgnonscdaniel ,Introduction ausc sciences de la communication 

,casbahedition ,Alger,1999. 

- Mohamed EL-nawawy and Shawn Powers ,Mediting Conflict; 

Aljazeera English, figuerao Press, the united states,2008. 

-Gini  Grhaham Scot (1996)Ganwetalk,the power and influence of the 

talk Shows new york and london, plenumpres. 

Timberg, bernard m 2002 television talk,- A history of the Tv talk 

Show united states of American Univerity of texas2002. ,p178.  
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 ات :ر ــــــالمذك

 1992، طويؽ لمخدمات الإعلانية والنشر، البث المباشر التحديإبراىيـ عبد الرحمف ،  -

، أساليب تقديم البرامج الحوارية وعلاقتيا بتعزيز المشاىدةالشدوخي طارؽ بالناصر ،  -

 .2008رسالة ماجستير، جامعة الإماـ بف محمد السعود، السعودية، 

تحميل مضمون إخبار  العراق في الفضائيات العربية: أخبار الميداوي فارس حسف شكر, -

أطروحة الدكتوراه في الإعلاـ والاتصاؿ  العراق في قناتي الجزيرة والعربية الفضائيتين,

 .2009مقدمة الى مجمس كمية الآداب والتربية الأكاديمية العربية المفتوحة .

لجزائرية "دارسة تحميمية مفيوم الاشتراكية في التجربة التنموية ابف مرسمي أحمد ، -

أطروحة دكتوراه في عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ )غير "65-78لخطاب الرئيس بومدين 

 .1994منشورة( ، جامعة الجزائر، 

في:  تحميل المضمون وتوظيفو في الدارسات الإعلامية والدعائيةبوجلاؿ عبد الله ،  -

 2005، قسنطينة،11العددالمعيار، جامعة الأمير عبد القادر لمعموـ الإسلامية، 

المعالجة الإعلامية لظاىرة الإرىاب من خلال البرامج الحوارية في تامي نصيرة ، -

،رسالة دكتوراه في عموـ  مقارنة بين الجزيرة والعربية دراسة تحميمية الفضائيات الإخبارية،

 .2012الإعلاـ والاتصاؿ)غير منشورة(، جامعة الجزائر،
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، تأثير نمط الممكية في القنوات التمفزيونية الفضائية الإخبارية  عبد العاطي علاء محمد -

كمية التربية النوعية ،جامعة المنصورة  دراسة تحميؿ مقارنة، العربية عمى وظيفتيا السياسية،

2006. 

معالجة الصحافة الوطنية لظاىرة اليجرة غير الشرعية في الجزائر" تحميل قدة حمزة،  -  

ماجستير )غير منشورة(، جامعة باجي مختار،  ،رسالةف" محتوى لعينة من الصح

 .2011عنابة،

، الكويت، 15، جياز تمفزيوف الخميج، العددرالعرب وأقمار البث المباش د،سع لبيب -

2001. 

 عالـ الكتب، ،الرأي العام" الأسس النظرية و الجوانب المنيجية"محمد حسيف سمير ، -

 .1997القاىرة ،

جامعة بغداد،  منشورة، دكتوراهالجزيرة وصراع الفضائيات، رسالة  قناة مزيد رحيـ ، -

2002. 

 مواقع إلكترونية:

 

- www.aljazeera.net   

-http://doc.aljazeera.net   

-http://sport.aljazeera.net  

- http://studies.aljazeesourceGallery/media/Documentsf- 

 

http://www.aljazeera.net/
http://doc.aljazeera.net/
http://doc.aljazeera.net/
http://sport.aljazeera.net/
http://sport.aljazeera.net/
http://studies.aljazeesourcegallery/media/Documentsf
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تعميم العالي والبحث العمميــوزارة ال  
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

ةكمية العموم الإنسانية و الاجتماعي  
 قسم الإعلام والاتصال

 
 اس تمارة تحليل المضمون

 مذكرة لنيؿ شيادة الماستر

 معالجة البرامج التمفزيونية الحوارية العربية للأزمة الخميجيةالعنوان: 

 دراسة تحميمية لعينة من برنامج "الاتجاه المعاكس" عمى قناة الجزيرة القطرية 

 

إشراف الدكتورة                 من إعداد الطالبين:                         

 يسعػػػػد زىيػػػػػػػػػػة -سويسي عبد الكريـ                                   -
 بوشماؿ ىشاـ   -

 

 

 

          2018/ 2017السنة الجامعية :
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 المحور الأول البيانات العامة :

 اسـ البرنامج -1
 عنواف الحمقة   -2
 تاريخ بث الحمقة -3
 المدة الزمنية  -4

 فئات المضمون ماذا  قيل؟   المحور الثاني :

 فئة مصادر الأخبار والمعمومات: -5

 وكالات أنباء      -قنوات تمفزيونية           -

 صحؼ ومحطات إذاعية   -

 فئة المواضيع التي تناولتيا العينة: -6

        مطالب دوؿ الحصار -نار الفتنة            -  

 مجمس التعاوف الخميجي    -          الأزمة الخميجية -

 فئة القيـ المشاة إلييا في البرنامج: -7  

 سياسية -           اقتصادية   -اجتماعية          -

 دينية -

 فئة عدد القضايا المطروحة: -8

 قضية الأولى             أكثر مف قضية -
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 فئة أسباب الأزمة الخميجية: -9

 سياسية            -إجتماعية           -ية         إقتصاد -

 ثقافية -دينية             -

 

 فئة الجميور المستيدف:  -10

 العربي        -          الخميجي   -القطري          -

 جميور  خر  -

 فئة الشخصيات المستضافة :-11 

 تصادييفإق -         إعلامية   -سياسية            -

 ىيئات حكومية -

 فئة الفاعميف في البرنامج: - 12

 أكثر مف شخصية  -          شخصية واحدة  -

 فئة اتجاه القناة مف الأزمة -13

 محايد -           معارض -           مؤيد   - 

 

 فئة الشكل كيف قيل: المحور الثاني:
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الظييػػػػػػػػػػرة             -           فئػػػػػػػػػػة توقيػػػػػػػػػػت البػػػػػػػػػػث المباشػػػػػػػػػػر: الصػػػػػػػػػػباح -15
 المساء -

 فئة المغة المستعممة: -16

 ليجات عامية  -          المغة العربية الفصحى  -

 المغة الأجنبية -       

 فئة القوالب الفنية: -17

 الخبر -         التقرير  -          المقابمة   -

 ربورتاج -  

 ينة الدراسة:فئة ديكور التصوير في إعداد ع -18

 متغير -          ثابت   - 

 فئة زوايا التصوير: -19

 مرتفعة  -           منخفضة -           -عادية -

 مائمة      -

     

 دليل الاستمارة:    

 يشير إلى البيانات الرئيسية.        

  يشير إلى البيانات الفرعية.        
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