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 

 

"هدانا االله أن الحمد الله الذي هدانا لهذا وما كنا لنهتدي لولا "

على سیدنا محمد و على آله و صحبه أجمعینى االلهوصل

عطوط رمضان على ستاذ المشرف الدكتور ز كل الشكر والتقدیر الى الأ
.نجاز هذا العمل لتزامه لإإ توجیهه وصرامته و 

و بعید في انجاز هذا ألى كل من له الفضل  من قریب إكل الشكر كذلك 

.العمل 

یةسمدریسي الطالبة 



 
 

الذي اتاح لي هذه الفرصة الرائععملي هذا الى ابيأهدي ثمرة
والى امي الغالیة واختي  وردة والى نور حیاتي ابنتي وامن بي 

.سیلیا
خ والصدیقب والأوالأستاذالأكما أهدیها بشكل خاص إلى 

.وعلى دعمه لي على مساندتهبوعروج هاشمي
.تلمسان على مساعدته وتوجیهه ليذ ابراهیم من لى الاستاوإ 

وإلى كل أفراد عائلتي
اساتذة جامعة قاصدي مرباح ، و إلى والى كل الطلبة الجامعیین و 

.بورقلة

دریسي سمیةالطالبة 



:ملخص الدراسة
طة لمرضي المرتبسیة في دراسات علم النفس االمتغیرات الاسال اللایقین من تعتبر سمة عدم تحم
التي كان دراسات الاجنبیة لدراسات العربیة لم تركز علیه كثیرا عكس الالكن، بالاستجابات الانفعالیة

.من القرن العشرینصة في التسعیناتخاموضوع اهتمامها  وفتح مجال للبحث فیه 
یعیشها الفرد وما ینتج عنها من آثار دقیق لهذه الوضعیة التيمن خلال تلك الابحاث تم اعطاء مفهوم

,صابة بعدة اضطرابات نفسیة منها القلق والاكتئابسلبیة، تجعل الفرد عرضة للا
وارتباطه باستجابتي القلق و الاكتئاب،أین هدفنا عدم تحمل اللایقین و منه اهتمت هذه الدراسة بدراسة 

.بورقلةطلبة جامعة قاصدي مرباح بعادها لدى لدراسة الظاهرة واستكشاف  أ
تي القلق جانخفاض در و ،في العینةمستوى منخفض من عدم تحمل اللایقین وقد افترضنا وجود 
كل من القلق والاكتئاب ، درجتي وبین عدم تحمل اللایقین ووجود علاقة بین والاكتئاب في العینة 

.الاجتماعيالوضعوالمستوى التعلیمي و واختلاف تلك العلاقة باختلاف السن والجنس 
لقلق و الاكتئاب ا، و مقیاس (Intolerance Of Uncrtaintyعدم تحمل اللایقینقدرنا أنّ إستبیان 

HADS أداتین مناسبتین لمثل هذه الدراسة، و تمّ التأكد من صدقهما و ثباتهما في دراسة استطلاعیة ،
.اجامعیاطالب50على عینة مكونة من 

، و التي طبقت علیها الأداتان على شكل بطاریة اجامعیطالبا175و تمثلت عینة الدراسة الأساسیة في 
.25ة نسخspssمن طرف الطالبة و تمّ تحلیل المعطیات بواسطة برنامج 

:واشارت اهم النائج الى
.لدى الطلبة الجامعیینانخفاض عدم تحمل اللایقین- 
دالة احصائیا في درجة عدم تحمل اللایقن  في العینة  باختلاف الجنس والسن افروقولم نجد- 

.والمستوى التعلیمي والوضع الاجتماعي
.القلق والاكتئاب في العینةاستجابتيانخفاض و - 
.كان ارتباط عدم تحمل اللایقین بالقلق دال، عكس علاقته مع الاكتئاب- 

.كتئابالاقلق، اال، ین عدم تحمل اللایق:الكلمات المفتاحیة



Abstract:

Intolerance of uncertainty is one of useful variables in the studies of
psychopathology associated with emotional responses; nevertheless Arab
studies did not focus on this concept, In contrast to what happened in the
international studies, since nineties to today.

Research given a precise concept of this situation experienced by the
individual and its negative effects, making the individual vulnerable to several
mental disorders, including anxiety and depression,

The aim of this study is to assess of intolerance of uncertainty and its
association with anxiety and depression among students at Ouargla University.

We supposed low level of uncertainty intolerance, as well as low anxiety and
depression scores in the sample, correlation between uncertainty intolerance
and anxiety and depression maybe significant.

Intolerance of Uncertainty scale and the HADS were used and their validity was
confirmed in a survey of a sample of 50 university students. The basic sample
consisted of 175 university students.

Main results show Low intolerance of uncertainty among university students.
No statistically significant differences were found in the degree of uncertainty
in the sample according to gender, age, educational level and social status.
Correlation between intolerance of uncertainty and anxiety was significant, not
with depression.

Keywords: intolerance of uncertainty, anxiety, depression.
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ط

:مقدمة الدراسة
في ت اهتماما كبیرا من قبل الباحثین وخاصةیمواضیع التي لقعدم تحمل اللایقین من الموضوع یعتبر 

ل اعطاء مفهوم هرها من خلاذه البنیة وكیفیة تمضعة هطبیتوضیح الباحثون حاولفقد الدول الغربیة، 
عض الاضطرابات النفسیة الاخرى وذلك ببارتباطهاوشامل لهذه الوضعیة التي یعیشها الفرد وكیفیةدقیق 

انه لا مفر من مواجهة الحالات لدرجات حین نصا على ) Laberge)2003وGoselinما اشار الیه 
للخوف والقلق، لكن النزعة المفرطة للفرد في النظر فیها غیر قد تكون مصدرامتفاوتة من عدم الیقین ،

.)Darouin،2014("مقبولة 
ستجعله في التي السلبیة واالمفرطة للفرد لعدم الیقین  هذه النظرة كز الباحثین على طبیعة ومن هنا ر 

.المجتمعوعلىثار سلبیة على الفردعنها من آیترتب وما منة غیر محتملة وغیر آوضعیة 

الاضطرابات ومرتبط بظهور العدید من ومن هنا كانت دواعي اختیار الموضوع فهو موضوع حساس 
:وجاءت الدراسة مقسمة الى جزئین خاصة القلق والاكتئاب النفسیة 

:الجانب الاول

وتتضمن واعتباراتها مشكلة البحثالفصل الاول یتضمن :الجانب النظري والذي یضم أربعة فصول 
حدود و ،وأهمیة الدراسة،ف الداراسةاهدوفرضیات الدراسة، وأمشكلة الدراسة،في عدید من العناصر ال

: والفصل الثاني المتعلق بعدم تحمل اللایقین والذي یتضمن.الدراسة والتعاریف الاجرائیة لمتغیرات الدراسة
المتغیراتمل اللایقین حتحمل اللایقین ،وعلاقة عدم تمل اللایقین ،ونموذج عدمحتمهید تعریف عدم ت

ما الفصل الثالث المتعلق بالقلق ویتضمن أ. ،والدراسات السابقة وخلاصة الفصلالنفسیة الاخرى
به،معاییر التشخیص حسب الدلیل التشخیصي والاحصائي الخامس سباأنواعه ،أتمهید،تعریف القلق،:

الاكتئاب وتضمن مفهوم الاكتئاب، الدراسات والفصل الرابع المتعلق بهم،النظریات المفسرة له،علاجه ،وأ
.هم الدراساتلك لأوكذهم النظریات المفسر ة له اعه ،ومعاییر التشخیص،وأعراض،وأو أن

فصلین ، الفصل الأول وهو الاجراءات المنهجیة تضمنأما الجانب الثاني فهو الجانب المیداني والذي 
الهدف منها ، (الدراسة الاستطلاعیة و المنهج ، و تمهید ، : للدراسة المیدانیة وقد أدرج فیه العناصر التالیة 

عینة الدراسة ، (الدراسة الأساسیة و ، ) الخصائص السیكومتریة و عینة الدراسة ، و أدوات الدراسة ، و 
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ي

والفصل الثاني والذي یتمثل في عرض ومناقشة وتفسیر , )الأسالیب الاحصائیة و سة ، تطبیق أدوات الدراو 
. نتائج

وفي الأخیر انتهت الدراسة بخلاصة عامة، وأدرجت قائمة المراجع المعتمدة، كما أدرجت مجموعة من 
.  الملاحق المتعلقة بالدراسة



الباب الأول

الجانب النظري
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الدراسةتقدیمالأولالفصل

3

:الدراسةمشكلة -1

فهذا المفهوم الذي تم تطویره .تعد بحوث عدم تحمل اللایقین رؤیة جدیدة لتفسیر الاضطرابات النفسیة 
رد فعل معرفي "نهوالذي تم تعریفه على أLavalمن قبل فریق جامعة 1990بشكل رئیسي في عام 

.)Philippe.2013("اة،عاطفي ،سلوكي لمواقف الحی
KoernerوDugasحیث قام كل من دقة ووضوح أكثرمفهوم  لایجادبحث المفهوم بوابة كان هذا 

لسلبیة حول عدم الیقین معتقدات االمن مجموعة سمة التصرف التي تنشأ:"على أنهبتعریفه )2008(
.)Darouin،2014("وعواقبه
Dugaـنموذج عدم تحمل اللایقین لعدم تحمل اللایقین قبل بضع سنوات من نشرأبحاثبدأت

ستكشف مایسمى بعدم تحمل هناك تواجد كبیر لدراسات تأیضافي هذه الحقبة ،)1998(وزملائه 
هذا المفهوم لیمثل توجه الفرد وكیف یفسر الوضعیات الغامضة كشيء مهدد ویواجه آنذاكترح اق.الغموض

ي تن هذه الوضعیة مبنیة على عدم الیقین الأویقترح .دة بعدم الراحة والتجنب الوضعیات الجدیدة والمعق
.)Darouin،2014(الفرد الى ان یكون مواجه للغموضتستدعي

من جهة عدم تحمل اللایقین فضل لایجاد مفهوم أحول ومركزةمحدودةفي كونها  بحاث تتمیزهذه الأ
كاضطراب الوسواسي القهري خرى الانفسیة الضطرابات ومن جهة اخرى من اجل فهم افضل للا

.والاكتئاب وكذلك في تولید القلق
الرابط بین عدم تحمل اللایقین وبین هذا لذلك تطلب على الباحثین فتح بوابة بحث اخرى لمعرفة وایجاد 

وهذا ما اكدت الاضطرابات النفسیة  الاكثر انتشارا بین الافراد من لاعتبارهما،القلق والاكتئاب خاصة 
Kline)1990 ( المستشفیات وقد قدر في ان الاكتئاب یحتل المرتبة الثانیة بعد الفصام في القبول

.) Beek،2009(.عبر انحاء العالمالفصاماب انتشار الاكتئاب بخمسة اضعاف من اضطر 
العلاقة بین عدم تحمل اللایقین  وبین القلق والاكتئاب محور الدراسات  هو استكشافهذا  ما جعل

هدفت إلى الكشف عن العلاقة بین مقاییس المخاوف، عدم تحمل ):Dugas)2004وBuhrةدراسف
، وباستخدام مقیاس عدم اجامعیاطالب197عینة قوامها اللایقین، عدم تحمل الغموض، المثالیة، على 

مقیاس المثالیة و مقیاس بینسیلفینیا للمخاوف، و عدم تحمل الغموض، / مقیاس تحملو تحمل اللایقین، 
أظهرت النتائج أن القلق مرتبط بعدم تحمل اللایقین أكثر من . مقیاس الإحساس بالتحكمو متعدد الجوانب، 
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بارز للمخاوف مقارنة مع العملیات المعرفیة ا تحمل اللایقین یظهر كمنبعدم . ضعدم تحمل الغمو 
.الأخرى مثل المثالیة والاحساس بالتحكم

هدفت إلى التحقق من العلاقة بین عدم تحمل اللایقین، فقد) 2010(وزملاؤهYookأما دراسة
اشخص28باكتئاب جسیم، و امصاباشخص27حیث تمت الدراسة على . الاجترار، والاكتئاب و 

بأعراض مشتركة بین اضطراب القلق العام والاكتئاب صاشخ16اب باضطراب القلق العام، و مص
مقیاس و مقیاس هاملتون للقلق، و المقابلة ، : ومن الأدوات التي تم استخدامها في الدراسة . الجسیم

أظهرت النتائج أن . ینیا للمخاوفمقیاس بینسیلفو هاملتون للاكتئاب، مقیاس عدم تحمل اللایقین، 
. عدم تحمل اللایقین، القلق وأعراض الاكتئاب على علاقة ارتباطیة فیما بینهاو الاجترار، و المخاوف، 

جزئیا العلاقة بین عدم تحمل اللایقین والقلق، أما الاجترار فیتوسط العلاقة بین عدم المخاوف تتوسط 
.تحمل اللایقین وأعراض الاكتئاب

العاملة والفاعلة في القلق ا من تلك الدراسات الدراسات ،ونظرا لأهمیة استكشاف  المتغیراتوانطلاق
كونها تحاول الكشف عن العلاقة بین عدم تحمل اللایقین لالدراسة الحالیة والاكتئاب ارتأینا القیام ب

الدراسة الحالیة في والحلقة الجوهریة التي تضیفها. واستجابتي القلق والاكتئاب لدى الطلبة الجامعیین
كونها تتم ببیئة مغایرة وهي بیئة عربیة إسلامیة جزائریة لها خصائصها الثقافیة والاجتماعیة واللغویة 

التساؤل وسعیا منا لفهم افضل قمنا بطرح ا.وحتى التمثلیة للقلق والاكتئاب وطرق الاستجابة والمواجهة
لة بین سمة عدم تحمل اللایقین وبین استجابتي القلق هل توجد علاقة ارتباطیة دا:الرئیسي للدراسة وهو

:والاكتئاب  وتفرع منها تساؤلات فرعیة هي

الجامعیین؟الطلبةلدىاللایقینتحملعدممستوىما - 
الجامعیین؟الطلبةلدىالقلق والاكتئابكل منمستوى استجابتي ما - 
؟تختلف هذه العلاقة باختلاف السن والجنس والمستوى التعلیمي والوضع الاجتماعي هل -

.واقترحنا الفرضیات التالیة كاجابات مؤقتة على تلك التساؤلات
:لدراسةفرضیات ا-2

.طلبة الجامعةلدى عدم تحمل اللایقین نتوقع انخفاض  مستوى-
باختلاف الجنس والسن والمستوى التعلیمي نتوقع انخفاض مستوى عدم تحمل اللایقین في العینة -

.والوضع الاجتماعي
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لدى الطلبة الجامعیینالقلق والاكتئاب استجابتي درجتينتوقع انخفاض-
نتوقع انخفاض درجتي القلق والاكتئاب في العینة باختلاف الجنس والسن والمستوى التعلیمي -

والوضع الاجتماعي
القلق وبین درجتي كل من ئیا بین عدم تحمل اللایقین د علاقة ارتباطیة دالة احصاو وجنتوقع -

.ینالجامعیلبةالطلدى والاكتئاب 
في العینةالقلق والاكتئاببین درجتي كل مننتوقع اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین و -

.الوضع الاجتماعيو المستوى التعلیمي ،و السن ،و باختلاف  الجنس ،

:لدراسةأهداف ا-3

:الىتهدف الدراسة

.یینطلبة الجامعاللدىمل اللایقین والقلق والاكتئاب كل من عدم تحدرجةمعرفة - 
طلبة اللدىلقلق والاكتئاب اوبین درجتي كل من معرفة العلاقة بین عدم تحمل اللایقین - 

.یینالجامع
.والوضع الاجتماعيالمستوى التعلیمي،و الجنس،و معرفة اختلاف هذه العلاقة باختلاف السن ،- 

:دراسةأهمیة ال-4
.، خاصة اصالة وجداثة المفاهیمللحلقات السابقة في هذا المیدانإضافة حلقة معرفیة- 
.ترجمة وتقنین مقیاس عدم تحمل اللایقین- 
.دیدة في متناول العیادیینجوضع اداة قیاسیة - 

:التعاریف الإجرائیة لمتغیرات الدراسة-5

:ونقصد به:اللایقینتحمل عدم 

)Darouin،2014(".التي تنشا من مجموعة معتقدات السلبیة حول عدم الیقین وعواقبهالتصرف سمة "

ه الدرجة التي یتحصل علیها المفحوص من خلال في دراستنا أنوبعرف عدم تحمل اللایقین اجرائیا 
.Dugasلـتطبیق مقیاس عدم تحمل اللایقین 
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:القلق

ترتبط بالضیق اعر السلبیة ویصعب السیطرة علیها شسلسلة من الافكار والصور محملة بالمونقصد به
.والانزعاج النفسي

مجموع الدرجات ویقدر مستواه ب، شدیدةو یعرف القلق إجرائیا في هذه الدراسة بأنه استجابة انفعالیة 
.HADSالمعروف بالـلقلق و الاكتئاب االمفحوص من خلال تطبیق المقیاس التي یتحصل علیها 

:الاكتئاب

أن )DSM5(الدلیل التشخیصي و الإحصائي الخامس للاضطرابات العقلیةتم تعریفه من قبل 
وجود مزاج حزین، فارغ، أو مزاج عصبي، یرافقه تغیرات جسدیة و معرفیة و التي تؤثر تأثیرا "الاكتئاب 

."سببات المفترضةكبیرا على قدرة الفرد في الأداء، و تختلف فیما بینها بمواضیع المدة و التوقیت، أو الم
)2015الحمادي، (

یقدر مستواه و یعرف الاكتئاب إجرائیا بأنه هبوط في المزاج یتمیز بالكآبة المزمنة و فقد الملذات، 
المعروف مجموع الدرجات التي یتحصل علیها المفحوص من خلال تطبیق المقیاس للقلق و الاكتئاب ب

.HADSبالـ

:حدود الدراسة-6

:الحدود البشریة

.ا بكلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة بجامعة ورقلةجامعیاطالب50:الاستطلاعیةشملت العینة - 

بكلیة  العلوم الانسانیة من جمیع المستویات ا جامعیاطالب175:العینة الأساسیةت تمثّل- 
.والاجتماعیة بجامعة ورقلة

.2018أفریل 30مارس إلى 20طبقت الدراسة في الفترة الممتدة من:الحدود الزمنیة

والاجتماعیة بجامعة بكلیة العلوم الانسانیةمدینة ورقلة و ذلك بتمثلت حدود الدراسة :الحدود المكانیة
.ورقلةقاصدي مرباح ب
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:تمهید
عندما یكون هناك افراط في تلك الدرجات مفر من مواجهة الافراد لدرجات متفاوتة من عدم الیقین،لكن لا

لمواجهة عدم الیقین ستجعل الفرد بعیش في وضعیة غیر محتملة وغیر امنة مما ینتج اثار سلبیة بالنسبة له 

.موضوع عدم تحمل اللایقین التي تناولت الابحاث وبالنسبة للاخرین وهذا ماتطرقت الیه 
نموذج عدم تحمل ،وعدم تحمل اللایقین ،و هوم عدم الیقینومفلیقینامفهوم الى ي هذا الفصلفسنتطرق 

وارتباطه كذلك ببعض الاضطرابات النفسیة رات النفسیة الاخرى بالمتغیاللایقین وارتباط عدم تحمل اللایقین
.وكذلك اهم الدراسات التي تناولت هذا الموضوعالاخرى 

:الیقینمفهوم-1
اي ثبت ووضح ،ویقال خبر یقین اي انتفت عنه الشكوك والشبه :یقنایقن الامر .الثبات والوضوح هو :لغة

.)2013،بو عوفأ('ف الشكاي لا شك فیه فالیقین خلا:ویقال خبر یقین 
ه ان اختلف العلماء في تعریفه فمنهم من قال بانه سكون الفهم مع ثبات الحكم ،ومنهم من قال ان: اصطلاحا

.)2013،بو عوفأ(تعلم الشيء ولا تتخیل غیره 

:مفهوم عدم الیقین -2
الاحداث التي یحتمل ان ینظر الیها الفرد على انها تهدیدات مؤكدة بشكل لالبس :"وزملاؤه بأنهSuarezعرفه

عدم الیقین مهم ان Suarezفحسب فیه ولكنها غیر محققة حتى الان ،مما یدفعه الى الخوف بدلا من القلق
.)Grenier et al.2005("لم نقل ضروري

Intolerance of Uncertainty:عدم تحمل اللایقین مفهوم -3
مواقف عدم الیقین في رد فعل معرفي ،عاطفي ،سلوكي ل:"ه أنعلى)1994(عرفه دوغاس ولاداسور وفریقهم - 

.)Daroin،2014"(الحیاة الیومیة
المعلومات في المواقف الغیر هي الطریقة التي ینظر بها الفرد الى :"تم تعریفه بأنه)1998(في عامو - 

"ت المعرفیة والعاطفیة والسلوكیةجیب لهذه المعلومات بمجموعة من الاستجاباتالمؤكدة ویس
)Daroin،2014(.
حداث الغیر مؤكدة بشكل مستقل عن الاستعداد للتفاعل سلبا مع الأ" نه تم تعریفه على أ) 2000( وفي عام- 

.)Grenier،2005"(والمرتبة بهذه الاحداثالاحتمالات والنتائج المتصورة 
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لفرد دى اهو المیل المفرط ل:"اشمل هو)2001(تم وضع تعریفكثر أوضیح المفهوم وفي وقت لاحق ولت- 
.)Philip)،2013"محتملسلبي غیر مؤكد على انه امر غیرللنظر في امكانیة وقوع حدث 

المعرفي الذي یؤثر على ادراك وتفسیرا ت وسلوكات الفرد التحیز "خر هوتقدیم تعریف آتم )2002(في عام- 
.)Grenier et al،2005("المرتبطة بعدم الیقین

المیل المفرط لایجاد عجم الیقین محزنا ،واعتقاد ان المفاجئات "نهتم تعریفه على أ) 2004(أما في عام - 
)قابسرجع المالنفس".(السلبیة یجب تجنبها وان عدم الیقین بشان المستقبل غیر عادل

السلبیة حول بانه سمة التصرف التي تنشا بمجموعة معتقدات :")2007(عرفه دوغاس وكرونر واخرونو - 
.)Daroin)،2014"عدم الیقین وعواقبه 

من خلال التعاریف السابقة نستخلص الى ان عدم تحمل اللایقین هو الكیفیة او النظرة السلبیة المفرطة التي 
مواقف الحیاة الیومیة وما ینتج عنها من الاستجابات معرفیة وانفعالیة وسلوكیة عدم الیقین للیواجه بها الفرد 
.تجاه هذه المواقف

)MARIE،2014(:نموذج عدم تحمل اللایقین-4

الحالة

.....اذا 

المعتقدات حول المخاوف

المخاوف

القلق توجیھ غیر فعال تجنب المعرفي
للصعوبات

وقوع فوضى ، انھاك

)1998(t COL.Lو DUGASیبین نموذج عدم تحمل اللایقین حسب):01(شكل رقم
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زملاؤه و Dugasیعتبر عدم تحمل اللایقین هو العنصر الرئیسي في النموذج المعرفي الذي طرحه 
:هناك ثلاث مكونات اخرى متكاملة ومرتبطة بهذا النموذج وهي ،و 
المعتقدات حول القلق- 
التوجه السلبي للمشاكل- 
التجنب المعرفي - 

:ن القلقفي الاعتقاد بأتسبب لهؤلاء الافراد:المعتقدات حول القلق-
ن یساعد في حل المشاكلالقلق یمكن أ-1
یزید الحافز للقیام بالاشیاء-2
فضل في حالة حدوث موقف سلبيیساعد الفرد في الاستجابة بشكل أ-3
ن یمنع وقوع الاحداث السلبیة القلق یمكن أ-4

حدث ا و توقعاذا كان الافراد یدركون انهم و سلبي اعتمادا على ماكل ایجابي أتعزیز هذه الافكار بشوسیتم 
.مستوى التایید لهذه المعتقدات یعتبر مؤشر جید على المیل للقلقو ذلك بسبب المخاوف ،او و تجنبا أسلبی

ضطراب الافراد الذین یعانون من الى أن الأDugasفي هذا المكون اشار :التوجه السلبي للمشكلة-
ستنقسم D’zurillaووفقا لعمل التقیم السلبي والتشاؤمي لحدوث المشاكل والشك،الوسواسي القهري اثناء اجراء 

:حل المشكلات الى عنصرین هما فيالعملیة 
توجیه السلبي للمشاكل -
مهارات حل المشاكل-

.ه السلبي للمشاكلیثیرا للتوجوأظهرت نتائج البحوث أن هؤلاء الأفراد هم أكثر تأ

من الاستراتجیات المستخدمة یر للنموذج والذي یشیر الى مجموعة خالمكون الأفهو :التجنب المعرفي-
ستراتجیة ضمنیة لتجنب اان القلق في حد ذاته سیكون .لتجنب الحالات العاطفیة والمعرفیة والتي تعتبر مهددة 
:المحتوى العاطفي المزعج ،فقد تشمل هذه الاستراتجیات 

.كار الحالیةازالة الاف-1
.فكار ایجابیة او محایدةهذه الافكار السلبیة بأاستبدال-2
.ولىمحاول تجنب الأفكار الأ-3
.تجنب المواقف الحقیقیة التي قد تسبب القلق-4
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خیر یشار الى ان هذه المكونات وسوف ترتبط كل هذه الاستراتجیات بشكل ایجابي مع المیل للقلق،وفي الأ
GAD)Gosselin.et Dugas(وصیانة اعراض القلق العامالاربعة للنموذج قد تسهم معا في تطویر 

،2001(.
:علاقة عدم تحمل اللایقین ببعض المتغیرات النفسیة -5

وعدم تحمل الغموضIntolirance Of Uncertaintyعلاقة عدم تحمل اللایقین-5-1
Intolirance Of Ambiguity:

تم ) IA(فعدم تحمل الغموض بالتبادل ،یستعملونهان ثو بین المفهومین لذلك كان الباحد منذ عقو تم الخلط 
واستخدم هذا المفهوم في مختلف التخصصات من علم النفس -Frenkelمن قبل1948تقدیمه سنة

فقد ).IU(تم ظهور عدم تحمل اللایقین عاما 40وبعد مرور . علم النفس الصناعي والتنظیميالى ،يالسریر 
لشخصیة محاولة بذلك وصف وشرح ردود الفعل الفردیة للظروف نموذج ا)Krohne)1993وضفت 

ن الغموض یشیر الى المحفزات غیر ي ترى أ،فهالمجهدة والتهدید والمواقف الغامضة على وجه التحدید
لیقین الى الحالة العاطفیة التي أثارتها تلك المحفزات للتهدید ،ویشیر عدم اامتوقعة والمعقدة واعتبارها مصدر ال

)Grenier et al .2005(.و الغیر متوقعةالغامضة أ

:هناك وجهین للتشابه بین المفهومین هما: وجه التشابهأ-
و تفسیر حالة كتهدید او ویعرف على أنه میل الفرد الى ادراك أ) عدم تحمل(دام مصطلح حول استخ–1

الغموض كعملیات معرفیة تشتمل مصدر لعدم راحة ،فلق  ولذلك تم تفسیر عدم تحمل اللایقین وعدم تحمل 
,تفسیر المثیرات والمواقف البیئیة

كلتا الحالتین  یستجیب الفرد لهذا الوضع المهدد بمجموعة من التفاعلات المعرفیة والعاطفیة –1
.والسلوكیة

:هناكنیجب اعتبارهما منفصلین وظواهر متمیزة  لأ:وجه الاختلاف أ-
ثابت ومرتبط بالوقت الحالي الى مكون)IA(عدم تحمل الغموض یشیر :اختلافات مفاهمیة اولیة -1

بمیزات غامضة الذي یتمیز " نهنا  و الآ"الوضع فراد الذین  لایتحملون الغموض غیر قادرین على تحمل ،فالأ
.فراد یمیزون الوضع الحالي كمصدر للتهدیدفي الواقع هؤلاء الأ
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ؤلاء نبؤ به فهو موجه نحو المستقبل ،هالى مكون لایمكن الت)IU(من ناحیة اخرى یشیر عدم تحمل اللایقین - 
ن المستقبل لدیهم یتمیز بعدم الیقین، وبالتالي فان الافراد لأ. ون المستقبل كمصدر من عدم راحةالافراد یفسر 

.مر سلبي في المستقبل قبولا ولو باحتمالیة صغیرة حدوث أالذین لا یتحملون عدم الیقین یعتبرون انه  لیس م
ااستخدمت عدم تحمل اللایقین بشكل رئیسي في البحوث التي تناولت القلق واضطرابات معظم الدراسات-2

.)Grenier et al،2005(لذلك هالمزاج عكس عدم تحمل الغموض بالكاد استخدمت

یبین نموذجا للعلاقة بین عدم تحمل اللایقین وبعض المتغیرات النفسیة ):02(شكل رقم

:باضطراب الوسواسي القهريتحمل اللایقینعدمعلاقة-5-2

قد قامت بعض الدراسات التجریبیة بدراسة العلاقة بین عدم تحمل اللایقین واضطراب الوسواسي القهري 
وحاولت ان تحدد المتغیرات التي یمكن ان تتوسط الصلة بین اعراض تحمل اللایقین والاضطراب الوسواسي 

.القهري
لاثة للنموذج عدم تحمل اللایقین ن المتغیرات الثأول مرة لأ) Gosslin)2010وmaknanفي البدایة اظهر

وهي المعتقدات حول القلق ،والتوجه السلبي نحو المشكلة ،والتجنب المعرفي ،تشكل رابط بین اضطراب 
یر هذه و بي على تطه اثر ایجاویمكن تفسیر ذلك بكون هذا الاخیر ل.الوسواسي القهري وعدم تحمل اللایقین 

عدم تحمل 
الغموض

عدم تحمل 
الاحباط

عدم تحمل 
المشاعر 
السلبیة

عدم تحمل 
اللایقین

عدم تحمل 
الضیق 
النفسي

تحمل الضیق عدم 
النفسي

ثار عدم الیقین له آ
سلوكیة ذات مرجعیة ذاتیة

عدم الیقین لا معنى له
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ضطراب الاون بعدم تحمل اللایقین ویعانون من وجه التحدید،والافراد الذین یتسمنات الثلاثة علىالمكو 
یهم من التهدیدات من عدم ن انشغالاتهم ستكون مفیدة لانها تحمأكثر عرضة بالاعتقاد بأالوسواسي القهري 

د ذاتها غیر مؤكدة باعتبارها وخوفا من ذلك فانها تمیل الى تفسیر الحالات الاشكالیة التي هي في حالیقین 
خیرا وكحمایة من عدم الیقین فانها تمیل الى أمر الى تجنب عملیة حل المشاكل ،و تهدیدا مما یؤدي بهم الا

.التجنب المعرفي من خلال تجنب الصور  المرتبطة بالمخاوف
عراض أتحمل اللایقین في الحفاظ وتطویر همیة عدم أعلى Collو Dugasـلویؤكد النموذج المعرفي 
فراد الذین  یواجهون صعوبة تحمل عدم الیقین في هري،ووفقا لهذا النموذج سیكون الأاضطراب الوسواسي الق

.الحیاة الیومیة اكثر سرعة للقلق وقد یتفاعل الاشخاص سلبا مع المواقف الجدیدة والغیر مؤكدة 
عراض اضطراب الوسواسي لأامل تحمل اللایقین یعتبر مسببان عأ) Koerner)2008وDugasوكما اكد 

:القهري وذلك من خلال 
.عراض اضطراب الوسواسي القهريأن عدم تحمل اللایقین یرتبط بأ-1
.ضطراب الوسواسي القهريالاعراض أن عدم تحمل اللایقین یسبق مؤقتا أ-2
.ن عدم تحمل اللایقین هو قابل للتعدیل تجریبیاأ-3

.ضطراب الوسواسي القهريالاعراض ألایقین یؤثر على ظهور دم تحمل الن عأ-4
)KoernerوDougas،2008(
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بین العوامل الارتباط الملاحظ یوضح ):03( رقم نموذج-5-2-1

Darouin( في عدم تحمل اللایقینالنفسیةنموذج الارتباط بین العوامل): 03(شكل رقم
،2014(

:النرتبطة بمتغیر عدم تحمل اللایقینالدراسات السابقة-6

:من خلال بحثنا في الأدب النظري ،عثرنا على بعض الدراسات الهامة منها

التي سبق ذكرها في الاشكالیة)Dugas)2004وBuhrدراسة 

):2010(و زملاؤه ,Lee(دراسة - 

عدم تحمل لایقین

القلق

كلالموقف السلبي اتجاه المش التجنب المعرفي

اعراض اكتئابیة
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والتوتر حول الانفعالات على عینة تطلب العلاج ومشخصة باضطراب هدفت إلى التحقق من تجارب التجنب و 
القلق العام، كما تم مقارنتها بعینة ضابطة غیر مصابة بالقلق، ومعرفة العلاقة بین متغیرین في اضطراب 

تم الاستعانة بالعدید من المقاییس مثل مقیاس الاكتئاب والتوتر،. عدم تحمل اللایقین والمخاوف: القلق العام
. مقیاس عدم تحمل اللایقین، مقیاس التقبل والفعل، مقیاس الاضطرابات الانفعالیة، مقیاس الإحساس بالتحكم

أظهرت النتائج أن الأشخاص المصابین باضطراب القلق العام یظهرون مستویات عالیة من تجارب التجنب 
.القلق، والغضبتجارب التجنب والتوتر حول انفعالات . والتوتر مقارنة بالعینة الضابطة

):Hong)2010وChenدراسة - 

هدفت الدراسة إلى معرفة التفاعل المتبادل بین عدم تحمل اللایقین والشجارات الیومیة  وتأثیرها على أعراض 
تم التحقق من ذلك بواسطة مقیاس عدم تحمل اللایقین، . طالب ما بعد تدرج110القلق على عینة تتكون من 

أظهرت النتائج أن عدم تحمل اللایقین یتوسط . مقیاس المخاوف، مقیاس الشجارات الیومیةمقیاس باك للقلق، 
الشجارات تأدي إلى ظهور أعراض قلق مرتفعة عند الأفراد ذوي . العلاقة بین الشجارات الیومیة وأعراض القلق

.عدم تحمل اللایقین المرتفع، لكن لیس مع عدم التحمل اللایقیني المنخفض

.التي سبق ذكرها في الاشكالیة):2010(وزملاؤه Yookدراسة - 

:)Ruscio)2011وGentesدراسة  

هدفت إلى الكشف عن الارتباط بین عدم تحمل اللایقین و كل من أعراض اضطراب القلق العام، الاكتئاب 
أسفرت . المتغیراتتم اللجوء إلى أدبیات البحث العلمي التي تناولت هذه . الجسیم، اضطراب الوسواس القهري

متوسط . دراسة تناولت اضطراب الوسواس القهري29دراسة تناولت اضطراب القلق العام، و 56النتائج عن 
بالنسبة لعدم تحمل 0.53بالنسبة لعلاقة عدم تحمل اللایقین واضطراب القلق العام، و 0.57الارتباط بلغ 

ومنه یوجد علاقة ارتباطیة بین . اب الوسواس القهريبالنسبة لاضطر 0.42اللایقین و الاكتئاب الجسیم، و 
.عدم تحمل اللایقین وكل من اضطراب القلق العام، الاكتئاب الجسیم، و اضطراب الوسواس القهري

):2015(وزملاؤه Reumanدراسة 

جابة هدفت الدراسة إلى الكشف عن ذلك الامتداد الذي یوضح اللایقین ضمن ادراك المواقف التهدیدیة والاست
ما بعد تدرج، وذلك من خلال المنهج التجریبي بتعریض العینة اطالب373تمت على عینة قوامها . لها
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أظهرت النتائج أن المواقف التهدیدیة العالیة والتي تتضمن اللایقین تؤدي إلى . لمنبهات ومثیرات محددة
.مستوى عال من القلق والاندفاع نحو سلوكیات الأمن

):2017(ملاؤهوز Wrightدراسة 

. هدفت الدراسة إلى التحقق من كون عدم تحمل اللایقین وسیط في العلاقة بین التعلق والمخاوف عند الراشد
فرد من استرالیا، حیث تم استخدام مقیاس عدم تحمل اللایقین، مقیاس تجارب العلاقات 281شملت الدراسة 

لق القلق والتعلق التجنبي مرتبطین إیجابیا مع عدم تحمل أظهرت النتائج أن التع. الحمیمیة، ومقیاس بینسیلفینیا
كما أن . اللایقین، كما أن التعلق القلق والتعلق التجنبي وعدم تحمل اللایقین مرتبطین إیجابیا مع المخاوف

في المقابل، عدم تحمل اللایقین یتوسط . عدم تحمل اللایقین یتوسط العلاقة بین التعلق القلق والمخاوف
.خاوف فقذ إن تم عزل التعلق القلقبین التعلق التجنبي والمالعلاقة 

ین والقلق والمخاوف، بینما من خلال الدراسات السابقة نلاحظ أن جل الدراسات تناولت عدم تحمل اللایقو 
تم استخدام المنهج الوصفي . ن تناولت عدم تحمل اللایقین والاكتئاب، وهذا عند عینات من الراشدیندراستا

ائي وذلك من خلال مقاییس متنوعة كمقیاس عدم تحمل اللایقین، مقیاس باك وهاملتون للقلق، مقیاس الاحص
.المخاوف ومقیاس بینسیلفینیا للمخاوف، بینما دراسات أخرى تمت بالمنهج التجریبي
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:خلاصة الفصل

صابة مایولد لدیه إستعداد للإ،وهذالاعقلانیة الفرد في الحیاة الیومیة حد مؤشرات أعدم تحمل اللایقین 
فرض ة كبیرة یهمیمن المتغیرات ذات أتعتبر م تحمل اللایقین دسمة عف.بمختلف الاضطرابات النفسیة 

ات النفسیة خاصة القلق ضطرابالإمجموعة منبارتباطهجل توضیح كیفیة إا من أفینومولوجیتهفهم علینا
.كتئابوالإ
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:تمهید

والقلق مصطلح حدیث نسبیا في لغتنا .مثل الفرح والحزن والخوف ساسیة مثله ن القلق من المشاعر الأإ
للتعبیر عنه مثل الخوف وغیره وفي العامیة یستعمل مصطلح العربیة وقدیما استعملت عدة مصطلحات 

ث بانه عصر القلق لما یتضمنه التوتر والنرفزة والعصبیة للتعبیر عنه بشكل تقریبي،وبوصف العصر الحدی
نسان المعاصر علیه ان یتكیف مع صادیة وتقنیة وفكریة متنوعة ،والإتوإقجتماعیة إزمات وتغیراتأمن 

.حباط بشكل مستمران یلحق بها ،وهو معرض للقلق والإو جملة من المتغیرات

:القلقمفهوم -1

نه شعور عام بالفزع والخوف من شر مرتقب وكارثة أ):"1990(لم النفس والطب النفسي یعرفه معجم ع
صراعات اللاشعوریة ومشاعر ستجابة لتهدید غیر محدد كثیرا ما یصدر عن الإتحدث ،والقلق توشك ان
مكانیاته إالنفس وفي الحالتین یعبئ الجسم والنزاعات الغریزیة الممنوعة المنبعثة من داخلمن عدم الأ

.)2009علي المشیخي ،("ت ویتسارع النفس ونبضات القلب ر العضلاتلمواجهة التهدید فتتو 

لم القلق حالة من الخوف الغامض الشدید الذي یتملك الانسان ،ویسبب له كثیرا من الكدر والضیق والاو 
.)2001السید عثمان ،("

القلق انه حالة توتر شامل ومستمر نتیجة توقع تهدید خطر فعلي او رمزي قد :"كما یعتبره حامد زهران 
.)2013قواحلیة ،("ا خوف غامض واعراض نفسیة جسمیة یحدث ،ویصحبه

أن القلق العصابي ینتج عن أفكار تلقائیة سلبیة وتفسیرات خاطئة یكونها الفرد القلق عن Beckیرى بیكو 
عبد (طر والتهدید مادیا كان أو معنویاذاته وعن العالم وعن مستقبله وغالبا ما تكون مرتبطة بالخ

.)2007العظیم،

:یف القلقنتص)2

):خارجي المنشأ( القلق الموضوعي العادي 2-1

تر انفعالي حالة نفسیة تحدث عندما یشعر الفرد بوجود خطر یداهمه ،ویكون مصحوبا بتو هو عبارة عن
.)2013بكار ،(واضطرابات فسیولوجیة 
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و القلق السوي ،ویحدث هذا في مواقف التوقع او الخوف  من فقدان أاحیانا القلق الواقعي أویطلق علیه
نتقال من و الإأهام أ نتظار نبإو أو بالصحة أن متحاإو أالمتعلق بالنجاح في عمل جدید شيء،مثل القلق 

و عالي أو وجود خطر قومي أو من المألوف الى الغریب ألى المجهول إلى الجدید ومن المعلوم إالقدیم 
.)2013قواجلیة،("جتماعیة إقتصادیة او إغیرات و حدوث تأ

):داخلي المنشأ(و المرضي أالقلق العصبي 2- 2

نفعالیة غیر سارة إرتیاح والتوتر الناتج عن خبرة حالة من عدم الإ:"نه أیعرفه عبد المؤمن محمد على 
.)2013بكار ،("ن یكون لذلك سبب واضح أصاب ،تشعره بالخطر والتهدید دون یعاني منها الم

الظروف الداعیة وهو داخلي المصدر و اسبابه لاشعوریة مكبوتة غیر معروفة ،ولا مبرر له ولا یتفق مع "
.)2013لیة ،حقوا"(الانتاج والتقدم والسلوك العاديالیه وهو یعوق التوافق و 

رتیاح بعدم الإن یستطیع معرفة سبب مخاوفه ،حیث یكون الشعور أالنوع من القلق یحدث للفرد دون هذا"
.)2015مقداد ،("قحیانا بالقلق الهائم الطلیأعند الفرد ،ویطلق علیه اومستمر اموترقب المصائب دائ

:اما حامد زهران  یضیف تصنیفا للقلق العصابي

.الذي لا یرتبط  بأي موضوع محدد بل نجد القلق غامضا وعاما وعائما :القلق العام-

خرى،حیث یعتبر القلق عرض ضطرابات النفسیة الأعراض الإأن وهو القلق كعرض م:القلق الثانوي-
.)2013لیة ،حقوا(مشترك في جمیع الامراض النفسیة تقریبا 

متناشبة مع الخطر الموضوعي ،أما اذا كانت إستجابة القلق تكون سویةإن أفهي ترى )ماي(أما 
ستجابة متعلمة إإلاهو استجابات القلق العصابي فهي غیر متناسبة مع لخطر الموضوعي ،والخوف مإ
.)2001السید عثمان ،(ساسیة للفرد محلي لایشكل تهدیدا للقیم الأخطر ل

:معاییر تشخیص القلق النفسي)3

یمكن تشخیص حالات أعراض القلق النفسي العام بناءً على الأعراض التالیة حسب معاییر الدلیل 
یكیة التشخیصي الإحصائي الخامس للاضطرابات النفسیة الذي تصدره جمعیة الطب النفسي الأمر 
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:ضطراب القلق المعمم إ-

یحدث أغلب الوقت لمدة ستة أشهر على الأقل ، حول عدد من ) توجسيتوقع ( قلق زائد و انشغال ) أ
).مثل الأداء في العمل أو الدراسة( الأحداث أو الأنشطة 

. شغالند الشخص صعوبة في السیطرة على الإیج) ب

مع تواجد بعض الأعراض (من الأعراض الستة التالیة ) أو أكثر(ثلاثة الانشغالیصاحب القلق و ) ج
).على الأقل لأغلب الوقت لمدة الستة أشهر الأخیرة

.یكفي عنصر واحد عند الأطفال: ملاحظة 

.تململ أو شعور بأنه على الحافة) 1(

.سهولة التعب) 2(

.صعوبة التركیز) 3(

.استثارة) 4(

.توتر عضلي) 5(

).صعوبة الدخول في النوم أو البقاء نائما أو النوم المتململ و اللامرضي ( اضطراب النوم ) 6(

الجسدیة إحباطا هاما سریریا أو انخفاضا في الأداءالأعراضیسبب القلق أو الانشغال القلقي أو ) د
.الاجتماعي أو المهني أو مجالات أخرى هامة من الأداء

أو لحالة طبیة ) مثلا إساءة استخدام عقار ، دواء( ت الفیزیولوجیة لمدة لا یعزى الاضطراب للتأثیرا)ه
).مثلا ، فرط نشاط الدرق(أخر 

لا یفسر الاضطرب بشكل أفضل بمرض عقلي آخر ، كالقلق أو الانشغال حول حصول هجمات )و
و الوساوس الهلع في اضطراب الهلع ، التقییم السلبي ، كما في اضطراب القلق الإجتماعي ، العدوى 

الأخرى، كما في الوسواس القهري ، و ما یذكر بالأحداث المؤلمة ، كما في اضطراب الكرب ما بعد 
الصدمة و لیس الإنفصال عن شخصي متعلق به ، كما اضطراب قلق الانفصال ، اكتساب الوزن كما 
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لمتصورة في في القمة العصبي ، الشكاوى الجسدیة ، في اضطراب العرض الجسدي ، ظهور العیوب ا
اضطراب تشوه شكل الجسم ، وجود مرض خطیر ، في اضطراب قلق المرض ، أو محتوى الأوهام في 

)2015الحمادي، (.الفصام الاضطراب التوهمي 

:ضطراب قلق بسبب حالة طبیة أخرىإ

.هجمات من الهلع أو القلق و الذي یهیمن على الصورة السریریة ) أ

الفحص الجسدي ، أو من النتائج المخبریة أن الاضطراب هو نتیجة هناك أدلة من التاریخ ، و ) ب
.فیزیولوجیة مرضیة مباشرة لحالة طبیة أخرى

. لا یفسر الاضطراب بشكل أفضل من خلال اضطراب عقلي آخر) ج

. لا یحدث الاضطراب حصرا أثناء سیر هذیان)د

الاجتماعیة و المهنیة أو مجالات یسبب الاضطراب تدنیا أو إحباطا ملحوظین في مجالات الأداء)ه
.الأداء المهمة الأخرى

اضطراب F06.4مثلا،(ضمن اسم الحالة الطبیة الأخرى مع اسم الاضطراب العقلي: : ملاحظة الترمیز
الحالة الطبیة الأخرى یحب أن تسرد و ترمز بشكل منفصل و مباشرة قبل ) .قلق بسبب الفیوكروموسایتوما

اضطراب قلق F06.4الفیوكروموسایتوما ،D35.00مثلا ،( لة طبیة أخرىاضطراب القلق بسبب حا
)2015الحمادي، ). (بسبب الفیوكروموسایتوما

:عراض القلق أ- 4

:تتمثل اعراض القلق في 

:الاعراض الجسمانیة االفیزیولوجیة 1- 4

والنظیر الودي ،وتتمثل هذه تظهر الاعراض الجسمیة للقلق نتیجة النشاط الزائد للجهاز العصبي الودي 
:الاعراض في 
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تصبب العرق وارتعاش الیدین،ارتفاع ضغط الدم ،توتر العضلات ،النشاط الحركي الزائد ،الدوار ،الغثیان "
ضطراب في النوم ،التعب إالشهیة ،وعسر الهضم ،جفاف الفم ،والقيء وزیادة عدد مرات الاخراج ،فقدان 

س وعض أصابع ،تقطیب الجبهة وضرب الر صبیة ،مثل مص وقضم الأزمات العلمر ،الوالصداع المست
.)2012،بن علیة .الاخضر ("ضطرابات الجنسیة لى ذلك من الإإالشفاه ،وما 

:الاعراض النفسیة2- 4

هي الشعور بالخوف وعدم الراحة الداخلیة وترقب حدوث مكروه ،مما یترتب على ذلك تشتت انتباه 
التركیز فیما یفعل ،وینبع ذلك النسیان اختلال اداء التسجیل في الذاكرة المریض وعدم قدرته على 

.)2012.الاخضر ،بن علیة (

مكنزي (وكذلك قلة النوم ،الشعور بالانفصال من الواقع ،الاكتئاب ،التململ ،الخوف من فقدان السیطرة 
.)2013.،امان الدین 

دراك والتمییز نفعال الزائد عدم القدرة على الإوالإعصابوضعف الأنوبة من الهلع التلقائي  والاكتئاب 
.)2001السید عثمان ،(لى العدوان إختلاط التفكیر وزیادة المیل إ و 

:الاعراض النفسجسمیة 3- 4

و یلعب أمراض العضویة التي یسببها القلق ي تلك الأأمراض السیكوسوماتیة ،وتتمثل فیما یطلق علیه بالأ
عراضها كالذبحة الصدریة والربو الشعبي ،وجلطة الشرایین  وروماتزم أو في زیادة أتها أنشدورا هاما في 

ي عشر والقولون العصبي والصداع النفسي وفقدان الشهیة لإثنالمفاصل والبول السكري وقرحة المعدة وا
.)1992،العیسوي(العصبي 

:سباب القلق أ- 5

:اسباب وراثیة 1- 5

لى احتمال تدخل العامل الوراثي كعامل من عوامل الاستعداد للقلق ،فقد اثبتت إتشیر بعض الدراسات 
هذه الدراسات وجود تشابه في الجهاز العصبي المستقل واستجابته للمنبهات الخارجیة لدى التوائم فقد وجد 

فقط بین بالمئة4بالمئة في مقابل 50في بعض الدراسات ان نسبة القلق بین التوائم المتشابهة تصل الى 
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ن إق یعانون من نفس المرض ومن هنا فخوة مرضى القلإ باء و أبالمئة من 15غیر المشابهة ،وان التوائم 
المهداوي .(سباب القلق أعتبار عند البحث عن ن یؤخذ في الإأن العامل الوراثي هام ویجب أالباحث یرى 

،2012(

:سباب فیزیولوجیة أ2- 5

حیانا ببعض العوامل البنائیة والفیزیولوجیة ومن ذلك عدم نضج الجهاز أق تشیر الدراسات الى ارتباط القل
العصبي في الطفولة وكذلك  ضمور هذا الجهاز في الشیخوخة ،ومایتبع ذلك من خلل في الوظائف 

تئج للاضطرابااضطرابات النفسیة المحتملة كنتالإهم أة والنفسیة ویمثل القلق واحد من الفیزیولوجی
)2012مهداوي ،ال.(الوظیفیة

:العوامل الاجتماعیة 3- 5

زمات الحیاتیة والضغوط الحضاریة والثقافیة والبیئیة امل في ضغوط الحیاة المختلفة كالأتتمثل هذه العو 
سالیب أسرة و سري وتفكك الأضطراب الجو الأإ من و ف والحرمان والوحدة وعدم الأالمشبعة وعوامل الخو 

الفشل الدراسي التعامل الوالدي القاسیة وتوفر النماذج القلقة ومنها الوالدین والفشل في الحیاة ومن ذلك 
.)المرجع السابق(والمهني والزواجي 

:للقلقالنظریات المفسرة )6

:النظریة التحلیلیة-

القسم فینقسم الى جزئین واع واللاوعلعقل البشري یرى المحللون النفسیون وعلى رأسهم سیغموند فروید ان ا
وعندما تكون هناك صعوبة في التعامل مع هذه،تعامل مع الرغبات والمخاوف لاع یقوم بمواجهة الو 

ستبعاد ودفن تلك التي یجد  صعوبة في التعایش معها في اللاوعي إالرغبات والمخاوف یحاول الفكر 
غبات والمخاوف فعندما تحاول تلك الر ستبعاد غیر كافحیانا هذا الإأكن ل.،وذلك بدلا من محاولة حلها 

لنساء اللواتي قام بمعالجتهن من ن اأعتقد سیغموند فروید إفقد . عن نفسها ،ینتج عنها قلق ن تعبرأ
ا و مناقشتهأصابتهن هي الرغبات الجنسیة التي لم یتمكن من التعایش معها إضطراب القلق السبب وراء إ

.)2013.مكنزي ،امان الدین (م النساء لأنها لا تعتبر من شی
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:السلوكیةالنظریة -

ن القلق یقوم بدور مزدوج فهو من ناحیة یمثل حافزا أواطسون و بافلوف كیون وعلى راسهمو یرى السول
،ومن ناحیة اخرى یعد مصدر تعزیز ،وذلك عن طریق خفض القلق ،وبالتالي فان العقاب یؤدي الى كف 

لى تعدیل السلوك إصفة تعزیزیة سلبیة تؤدي مرغوب فیه وبالتالي یتولد القلق الذي یعد الالسلوك غیر 
السید (مؤلمة تحدد مصدر القلق عند الفردستجابة شرطیة إن القلق هو أكده السولكیون أهم ما أ،ولعل

.)2001عثمان ،

:النظریة المعرفیة-

إذ یرى أن توقع الخطر أو الشر هو , المعرفیة تفسیرا للقلق یعتبر النموذج المعرفي عند بیك أكثر النماذج 
المكون الأساسي الممیز لمرضى القلق حیث یتوقف القلق بصفة أساسیة على كیفیة إدراك الفرد و تقدیره 

فالشخص في حالة القلق یكون مهموما أولا وقبل كل شيء باحتمال أن یصیبه , للخطر الكامل في الموقف
طر هي الفكرة التي تهیمن على الشخص القلق إذ یسیطر على تفكیره فكرة مفادها فالتعرض للخ, أذى

ویعتبر التفكیر المأسوي من الأخطاء .وغیرها...وجود خطر یتهدده فهو یتوقع أحداث مؤلمة له أو لأسرته
.)2007عبد العظیم،(المعرفیة الشائعة لدى مرض القلق وتعني توقع أسوء النتائج

:الدراسات السابقة- 7

:هناك العدید من الدراسات التي تناولت القلق وسنشیر الى بعض منها

من الذكور 151سمة القلق على عینة مكونة من –حیث طبق مقیاس حالة )1988(دراسة بنزیر وزدنز 
حالة –على من الذكور في سمة أناث لإان أامعة ،وقد اظهرت الدراسة جمن الاناث من طلبة ال223
.القلق

من جامعة طالب 477واستخدما فیها )1988حمد عبد الخالق وعمر أوفي دراسة التي قدمها  - 
و قلق أالذكور سواء بالنسبة لقلق السمة على من أناث حصلن على درجة لإن اأالكویت حیث وجدا 

.نهما كانا متشابهین في في حالة القلق أالا إالموت ،
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یة بین الطلاب الذكور لا توجد فروق ذات دلالة احصائنه أوجد )1993(ي دراسة فاروق عثمان وف
ام وسمة وحالة القلق وقلق الحرب عفي المتغیرات القلق ال25عددهم ناث الطالبات الإو 75وعددهم 

.وقلق الموت
دولة الامارات العربیة لقیاس انتشار سمة القلق بین طلاب)1990(ریب عبد الفتاح غدراسة اما في - 
ناث قد حصلن على درجة ن لإأحیث وجد .ناث إ250ذكور و 200كانت عینة الدراسة مكونة من ف
.سمة  القلق من الذكور- على في قیاس حالة أ
نتشار القلق العام لدى طلاب الجامعةإبها الدكتور فاروق السید عثمان لقیاس مدى وفي دراسة قام- 

قسام أبمن طلاب كلیة التربیة 1450تكونت العنة من ناث والذكوروكذلك التعرف على الفروق بین الإ
وكانت نتیجة ناث من جامعة المنصورة مصرإ نجلیزیة والعلوم من طلاب ذكور و للغة العربیة واللغة الإ
ناث مرتفعة عند ن نسبة الطلاب الذكور والإأكثر قلقا من طلاب الذكور و أناث الدراسة ان طلاب الإ
.مستویات القلق العالیة 

:الفصل خلاصة

بالخطر ت النفسیة الأكثر شیوعا والذي یعرف على أنه توقع تهدید ضطرابایعد إضطراب القلق من الإ
عراض وتصنیفات مرتبطة بوجهات نظر وله عدة أسباب وأ.فسیة جسمیة وفیزیولوجیةعراض نمصاحب بأ

مختلفة في تفسیر القلق وله طرق علاج مختلفة بین العلاج النفسي الى العلاج الدوائي في بعض 
.الحالات
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:تمهید
في أخف حالاته فإن الإكتئاب .هو مصطلح طبي یشمل نطاقا واسعا من الاضطرابات النفسیة كتئابالإ
سبب في مزاج هابط لا یمنعك من السیر في حیاتك الطبیعیة ،لكنه یصعب علیك القیام بالامور یت

الحیاة ن الاكتئاب قد  یدفع الى التفكیر في توقف عن مسایرةتبدو اقل قیمة،وفي أعنف حالاته فإویجعلها 
.والانسحاب بقتل النفس

:الاكتئاب مفهوم )1

عراض الحزن والتشاؤم ،وفقدان أنه خبرة وجدانیة ذاتیة تتمیز بأالاكتئاب على )1982(كولزیعرف
تردد ونقص القدرة یذاء الذات ،والإبالفشل ،وقلة الرضا ،والرغبة في هتمام ،واللامبالاة ،والشعور الإ

حتقار الذات ،وبطء إ ذنب ،و رهاق،وفقدان الشهیة ومشاعر ال،والشعور بالإمور على البت في الأ
.)2008المرزوقي ،(" ستجابة وعدم القدرة على بذل أي جهد الإ

" حالة من الحزن الشدید تنتج عن الظروف المحزنة الألیمة، وتعبیر عن شيء مفقود" بأنه زهرانویعرفه 
.)1997زهران، (

:كتئاب تتكون من ثلاثة مفاهیم وهي ن عبارة الإأب)1998(رالحجاویبین 

وهو یرتبط بالمزاج المضطرب غیر السوي الذي یختل نتیجة تعرض الفرد إلى سلسلة :المفهوم الأول -
.متلاحقة من الاحباطات والفشل 

التي تحتوي على اضطراب المزاج بالإضافة إلى (syndrome)ویرى فیه كمتلازمة :المفهوم الثاني 
.جمیع الأعراض الاكتئابیة  البدنیة الوظیفیة المصاحبة للاكتئاب 

وینظر للاكتئاب كمرض بما فیه المتلازمة السالفة الذكر بالإضافة إلى العجز الذي :المفهوم الثالث 
)1989الحجار،(.كلیا أو جزئیایصیب المریض إلى درجة منعه من أداء واجباته وأعماله الیومیة

مرض عقلي یشعر بھ الانسان بالحون العمیق وفقدان الامل :"نھبأ)1997(تعرفھ منظمة الصحة العربیة
.)2002.التونسي("وبعدم الاھمیة في الحیاة
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حسب معاییر الدلیل التشخیصي الإحصائي الخامس :المعاییر التشخیصیة للاكتئاب)2
للإضطرابات النفسیة التي تصدره جمعیة الطب النفسي الأمریكیة 

: الاضطراب الاكتئابي الجسیم

من الأعراض التالیة لنفس الأسبوعین، و التي تمثل تغیرا عن الوظیفي ) أو أكثر(توجد خمسة )أ
.فقد الاهتمام أو المتعة) 2(مزاج منخفض أو ) 1(السابق، على الأقل أحد الأعراض یجب أن یكون إما 

.لا تضمن الأعراض التي تعزى بصورة جلیة طبیة أخرى :ملاحظة

مثل الشعور بالحزن أو بالفراغ أو (الیوم ، كل یوم تقریبا، ویعبر عنه إما ذاتیا مزاج منخفض معظم ) 1(
).مثل أن یبدو دامعا(أو یلاحظ من قبل الآخرین ) الیأس

.یمكن أن یكون عند الأطفال أو المراهقین مزاج مستثار: ملاحظة 
ذلك معظم الیوم في كل انخفاض واضح في الاهتمام أو الاستمتاع في كل الأنشطة أو معظمها و) 2(

).و یستدل على ذلك بالتعبیر الشخصي أو بملاحظة الآخرین(یوم تقریبا،
) شهرأ5مثل التغیر في الوزن لأكثر من ( فقد وزن بارز بغیاب الحمیة عن الطعام، أو كسب وزن ) 3(

.أو انخفاض الشهیة  أو زیادتها ، كل یوم تقریبا
.ق في كسب الوزن المتوقع ، عند الأطفال ضع في الحسبان ، الإخفا:ملاحظة 

.أرق أو فرط نوم كل یوم تقریبا) 4(
ملاحظ من قبل الآخرین، و لیس مجرد أحاسیس (هیاج نفسي حركي أو خمول ، كل یوم تقریبا ) 5(

).شخصیة بالتململ أو البطء
.تعب أو فقد الطاقة كل یوم تقریبا) 6(
كل یوم ) و الذي قد یكون توهمیا(فرط أو غیر مناسب بالذنب أحاسیس بانعدام القیمة أو شعور م) 7(

.تقریبا ، و لیس مجرد لوم الذات أو شعور بالذنب لكونه مریضا 
إما بالتعبیر الشخصي أو (انخفاض القدرة على التفكیر أو التركیز،أو عدم الحسم، كل یوم تقریبا ) 8(

).بملاحظة الآخرین
، أو تفكیر انتحاري متكرر دون خطة )الخوف من الموت فقطو لیس(أفكار متكررة عن الموت )9(

.محددة، أو محاولة انتحار أو خطة محددة للانتحار
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.تسبب الأعراض انخفاضا واضحا في الأداء الاجتماعي أو المهني أو مجالات الهامة الأخرى)ب

أو عن حالة ) مثل سوء استخدام عقار، تناول دواء( لا تعزى الأعراض لتأثیرات فیزیولوجیة لمادة )ج
.تشكل نوبة اكتئابیة)ج-أ(المعاییر. طبیة أخرى 

فقد عزیز الانهیار المالي ، الخسائر الناجمة عن الكوارث الطبیعیة، (الاستجابة لخسارة كبیرة :ملاحظة 
قد تتضمن مشاعر الحزن الشدید ، و اجترار الخسارة ، و أرق ، و فقدان )مرض طبي خطیر أو إعاقة 

الأعراض على الرغم من أن مثل هذه. الشهیة ، و فقدان الوزن حیث، و التي قد تشبه نوبة  اكتئاب 
.أفي المعیار تتواجد

الاستجابة الطبیعیة قد تكون مفهومة أو تعتبر مناسبة للخسارة ، فإن وجود نوبة اكتئاب بالإضافة إلى 
هذا القرار یتطلب حتما الخبرة السریریة للمحاكمة المبنیة . للخسارة الكبیرة یجب أن یؤخذ بعین الاعتبار

)2015الحمادي، (. على تاریخ الفرد و المعاییر الثقافیة للتعبیر عن الكرب في سیاق الخسارة

:اضطراب اكتئابي بسبب حالة طبیة أخرى

أو ستمر في المزاج و الذي یهیمن على الصورة السریریة، و یتمیز بمزاج منخفضاضطراب بارز و م)أ
.انخفاض الاهتمام أو المتعة في كل أو تقریبا كل الأنشطة

المخبریة أن الاضطراب هو نتیجة النتائجهناك أدلة من التاریخ، و الفحص الجسدي ، أو من  )ب
.مرضیة مباشرة لحالة طبیة أخرىفیزیولوجیة

اضطراب التأقلم مع أعراض ( لایفسر الاضطراب بشكل أفضل من خلال اضطراب عقلي آخر)ج
).اكتئابیة،حیث عامل الشدة هو حالة طبیة خطیرة

.لا یحدث الاضطراب حصرا أثناء سیر هذیان ) د

یسبب الاضطراب تدنیا أو إحباطا ملحوظین في مجالات الأداء الاجتماعیة و المهنیة أو مجالات ) ه
.الأداء المهمة الأخرى

یعتمد ملاحظةICD-9،و الذي تم تعیینه293.83ضطراب الاكتئاب بسبب حالة طبیة أخرى هو لإ
على حین أن رمز. بغض النظر عن أي محدد ICD-10)انظر أدناه( على محدد



الاكتئابالفصل الرابع                                                         

31

:حدد إذا ما كان 

(f 06.31).لم یتم الوفاء بالمعاییر الكاملة لنوبة اكتئاب جسیمة: مع مظاهر الاكتئاب 

لنوبة ) C(f06.32)باستثناء المعیار(یتم استیفاء كامل المعاییر:مع نوبة شبیهة بنوبة اكتئاب جسیمة
.اكتئاب جسیمة 

(F06.34) كن لا تسود في أعراض الهوس أو تحت الهوس موجودة أیضا و ل: مع مظاهر مختلطة
.الصورة السریریة

ضمن اسم الحالة الطبیة الأخرى في اسم الاضطراب العقلي : ملاحظة للتمیز(f06.31)اضطراب 

ینبغي ترمیز الحالة الطبیة الأخرى، ووضعها ). اكتئابي بسبب نقص نشاط الدرق ، مع أعراض اكتئابیة 
)F06.31 (،نقص نشاط الدرق)E03.9 (مباشر قبل الاضطراب لاكتئابي بسبب بشكل منفصل و

)2015الحمادي، ().حالة اضطراب اكتئابي بسبب نقص نشاط الدرق ، مع أعراض اكتئابیة

:أعراض الاكتئاب)3

:عراض وهي كالتالي كتئاب عدد من الأللإ
حزن دائم وتهیج ومشاعر القلق - 
فقدان الاهتمام او المتعة في الحیاة- 
الشخصیة او الرعایة الشخصیةاهمال المسؤولیات - 
تغیرات في عادات الاكل وانماط النوم- 
طاقة وتضاؤل التركیز والانتباه والذاكرة التعب وفقدان ال- 
تغیرات مفرطة في المزاج والشعور بالعجز والیاس- 
و الذنب والتفكیر السلبي الدائم أالسعور بعدم الجدوى - 
.)2008المرزوقي ،( ي الموتفكار انتحاریة والرغبة فأسدیة و عوارض ج- 

الزملةمفهومالعلماءعلیهایطلقالتيالأعراض المركبةمنمجموعةعنالاكتئابیعبر
آخرإلىردفمنتختلفقدالاكتئابأعراضأنفمن المعروف)(depressivesyndromeالاكتئابیة
الآخرالبعضعندویجيء.النفسوتأنیباللوممنقاسیةأحاسیسشكلكتئابالإلدیهمقدیتخذفالبعض
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عنهالآخرالبعضویعبر.بینهماالحدودنعرفلاقدبدنیة بصورةوأمراضجسمانیةشكاوىمعمختلطا
والنا وربما اجتماع هذه الاعراض كلها في الحیاةمنوالملل السریعوالتشاؤمبالیأسمشاعرشكلفي

.)1998.عبد الستار(شخص واحد
شیوعا للشكوى من الضعف الجنسي سباب كثر الأأنه من أكتئاب نجد عراض الإكذلك من بین الأ

نقص استمتاعها بالممارسة الجنسیةوأة الجنسي أعند الرجال ،وكذلك سبب هام لفتور المر 
.)1994،الحسیني(

:سباب الاكتئابأ)4

الاستعداد الوراثي- 
حداث الحیاة المشحونة بالضغوط أوالصدمة أ- 
خفاضهاالهرمونات وذلك بإرتفاعها أو إن- 
عراض كئیبةلها أثار جانبیة قد تسبب إكتئابا أو أو حدوث تفاعلات العقاقیربعض الأدویة أ- 
وجود حالات طبیة اخرى مثل امراض القلب ، السرطان - 
.)2010،العدلي(المناخ وتغیرات الطقس - 

:للاكتئابالنظریات المفسرة )5

تمثل وجهة نظر بیك واحدة من اهم النظریات المفسرة للاكتئاب من وجهة نظر :النظریة المعرفیة-1
.معرفیة،حیث یرى اجمالا ان طریقة التفكیر الخاظئ هي الاصل في نمو الاكتئاب

ن من افتراض وجود تصورات إیجابیة و تصورات سلبیة ، حیث لاحظ أن المكتئبیBeckوقد انطلق بیك
نظام تفكیر "أن )بیك(كما اعتبر. یتسمون بأعراض معرفیة تتمثل في النظام تفكیر خاص ومقولب

الثلاثیة " یمیزه حكم سلبي حول ذاته وعالمه ومستقبله ،وتم تعریف هذه العرضیة المعرفیة باسم " المكتئب 
:وهي" المعرفیة السلبیة

نفسه بالذم و یفكر أنه عاجز لا یصلح لشيء و لا حیث یحكم المكتئب على: النظرة السلبیة للذات -1
.یمتلك قدرات و لا یستطیع تحقیق السعادة لنفسه و لا لغیره

حیث یحكم المكتئب على العالم الخارجي بأنه حاجز بینه و بین : النظرة السلبیة للعالم الخارجي2-
.الأهداف التي یرید تحقیقها
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على مستقبله بأنه مسدود و یسلم أن وضعه لن یتغیر و یطغي غیاب البدیل حیث یحكم المكتئب 3-
.)2012هوفمان،(التشاؤم على تصوراته المستقبلیة

ستعدادت تمثل ترى السلوكیة أن الإنسان یولد مزودا بالإستعدادات عامة وهذه الإ:النظؤیة السلوكیة- 2
لطفل یواجه صراعا بین بین سعیه بیئته،فاالمادة الخام وتتشكل حسب المثیرات التي یتعرض لها الفرد في 

فهوم خفض التعزیز من المفاهیم اب ،ویعد ملإشباع رغباته الأولیة وقد یتعرض في سبیل ذلك للعق
سب فقد الأساسیة لدى بعض أنصار السلوكیة،فهي ترى أن الإكتئاب لایرجع إلى فقدان المحبوب فح

تئاب الى المدرسة السلوكیة ترجع الإكمفاهیم فإن زات المعتادة لعدة اسباب وعلى هذا تنطفئ التعزی
.)2012،المهداوي(اض في النشاط عند انخفاض التعزیزانخف

:الفرق بین الاكتئاب العاد والاكتئاب المرضي- 6
الاكتئاب العادي یحدث لفترات قصیرة قد لا تزید اسبوعین ویكون مرتبط بموقف الذي اثاره مثل فقدان 

ةربعالاكتئاب المرضي عادة مایتمیز بأاما .فشل في علاقة،وفاة انسان غالمل،شيء مهم كالعمل،خیبة ا
:خصائص هي

.كثر حدةأ- 
.یستمر لفترات طویلة- 
.تادةیعوق الفرد بدرجة جوهریة عن أداء نشاطاته وواجباته المع- 
الناس،او متمیزة، بالشكل الذي نراه عند الغالبیة العظمى من الاسباب التي تثیره قد لا تكون واضحة- 
.)1998.عبد الستار(
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:خلاصة الفصل

راض المزمنة مضطرابات الوبائیة التي تعد من الأسباب المؤدیة الى الوفیات بعد الأیبقى الاكتئاب من الا
عراض المختلفة  التي من الأوعة اناس مختلفین بطرق مختلفة مما یسبب مجم،فالاكتئاب یؤثر علىأ

.ض الحالات الشدیدة التدخل النفسي والدوائي معا في بعتتفاوت في شدتها والتي تستدعي 
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:تمهیـد

بعدما تطرقنا في الجانب النظري لمشكلة الدراسة وفرضیاتها وأهدافها وأهمیتها والمفاهیم الاجرائیة ، وكذا 
المتعلقة بها ، نحاول في هذا الفصل عرض أهم والجوانب النظریة بمتغیرات الدراسةالى التعریف 

الاجراءات المنهجیة المتبعة في الدراسة الحالیة ، من المنهج والعینة ومواصفاتها ، وكذا اجراءات تطبیق 
.الدراسة الاستطلاعیة والدراسة الأساسیة والأسالیب الاحصائیة المتبعة

:منهج الدراسة)1

بین عدم مرتبط بطبیعة البحث وبما ان  موضوع دراستنا هو معرفة العلاقة تعد عملیة اختیار المنهج 
و مدى تأثر العلاقة ببعض الطلبة الجامعیین وبین استجابتي القلق و الاكتئاب عند تحمل اللایقین 

.) العلائقي(المتغیرات، تم الاعتماد على المنهج الوصفي الإرتباطي 

: وصف عینة الدراسة الاستطلاعیة -2

جتماعیة نسانیة والإختلاف مستویاتهم بكلیة العلوم الإإلطلبة الجامعیین بالعینة الاستطلاعیة اضمت
، والتوزیع للعینة حسب المتغیرات موضح في اطالب)50(،أین تكونت منبجامعة قاصدي مرباح ورقلة

:الجدول التالي
الوضع و لتعلیميالمستوى اخصائص العینة الاستطلاعیة حسب السن و الجنس و ) : 1(الجدول

الاجتماعي

النسبةالعددخصائص العینة

السن
30<4080%
30≥1020%

الجنس
%2040ذكر
%3060أنثى

المستوى الجامعي 
%3570مستوى اللیسانس
%1530مستوى الماستر

الوضع الاجتماعي 
%1224متزوج
%3876عازب 
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:الدراسة أدوات-3

:عدم تحمل اللایقینمقیاس 3-1

داة قیاس لعدم أ)Freeston)1994انشأLadaceurوDugasمن خلال التعریف الذي وضعه - 
صلیة بالصیغة وهي نسخة أIUS(Intolerance of Uncertainty Scale(تحمل اللایقین 

).Buher)2002وDugaالفرنسیة،وترجم المقیاس الى اللغة الانجلیزیة من قبل
تعریف جدید لعدم تحمل تم وضعكثر ولتحسین تنفیذه ح طبیعة المفهوم أفي وقت لاحق ولتوضیو - 

إلى تطویر أداة قیاس جدیدة من )2008(وزملاؤه Gosselinمنهذا التغییر النظري استدعي اللایقین 
(Sexton.2009). جریت التي أجل حساب التغیرات النظریةأ
ابة من جمع مقیاس استابند27اللایقین هو المقیاس الاكثر شیوعا یحتوي على مقیاس عدم تحمل - 

.خمسة نقاط 
:صدق الترجمة) 3-1-1

في أستاذو في مجال التخصص ساتذین، أمن الاساتذة ثلاثةىبعد ترجمة الاداة قمنا بعرضها عل
- 7- 2:البنود التي تم تعدیلها هي و .ولقد اخذت التصحیحات التي قامو بها بعینغة الاجنبیةلتخصص ال

10 -17 -26

ار یعتبر صادقا إذا كان یقیس ما بأن الاخت: العامة له والشائعة هوومن التعاریف :الصدق )2- 1- 3
)  2012معمریة، .(وضع  لقیاسه 

.)2013(وزملائه Dugasه كما بینتمتع الاداة بصدق دلت الدراسات السابقة على 
:فوصلأما في دراستنا - 
0،45معاملات الارتباط ما بین البنود والدرجات الكلیة وصلت إلى ما بین :صدق الاتساق الداخلي) أ

. 0،01دال عند أغلبها0،78إلى 
0.01دال عند 9.1=الى ت:االتمیزي وصل صدق)ب
همابطریقتینه تم تقدیر : الثبات)3- 1- 3

0.01دال عند وهو 0،75الذي وصلت قیمته إلىمعامل ألفا كرونباخ-أ
0.05دال عند وهو 0،65وصلت قیمته إلىبالتجزئة النصفیةو-ب
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HADS:Hospital Anxiety and Depressionلـلقلق والاكتئاباالمقیاس ) 3-2
Scale

لتقییم القلق والاكتئاب في عینات غیر مرضیة مفهوم )Snaith)1983وZigmondأنشأه الذيو
جامعة الخرطوممن ، )1995(صلاح خلیل، وقام بترجمته وتعدیله محمد 1983الطب النفسي سنة 

.جامعة أم درمان الإسلامیةبصورة النهائیة، مهید محمد متوكل ووصفه بال

.لیة من الثبات والصدقیتسم بدرجة عا،وهو من أكثر المقاییس ملائمة للعینات العیادیة

عبارة، حیث تشیر العبارات الفردیة في المقیاس إلى القلق، والعبارات الزوجیة 14یتكون هذا المقیاس من 
:المقیاسعباراتیوضحالتاليإلى الاكتئاب، والجدول

عدد العباراتالمقیاس

7القلق

7الاكتئاب

14المجموع

، تتدرج من )خیارات(سؤال من أسئلة المقیاس أربعة إجابات لكل :المقیاستصحیحطریقة)3- 3
الإجابة الأولى درجتها : بإجابة واحدة فقط، ویكون التقییم معاكس للإجابة مثلالحالةیسمح ل) 3،2،1،0(
.كل على حدة، ثم تجمع كل الدرجات لتحدید القلق و الاكتئاب)صفر(والإجابة الأخیرة درجتها ) 3( 

:على الشكل التاليمفتاح تصحیحه 
دلالة الدرجةمدى الدرجةالمقیاس

مستوى القلق
كتئابمستوى الإ أو 

لا توجد أعراض0-7
خفیف-ضعیف 8-10
شدید11>
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:وجاء مفتاح التصحیح الذي إعتمدناه على النحو التالي

دلالات الدرجاتالأبعاد

قلق
درجة قلق منخفض 0-11

مرتفعقلق درجة 21- 12

كتئابإ
اكتئاب خفیفدرجة0-11

درجة إكتئاب مرتفع21- 12

المستعملةالقیاسأداةصدقتقدیرتموقد،اطالب50على عینة من HADSالخصائص السیكومتریة لـ 
:للتحقق من صلاحیة الأداة من حیث الصدق والثبات ثم حساب كل منهما

تمت ترجمة المقیاس والتأكد من خصائصه السیكومتریة في عدید الدول :صدق الترجمة)1- 3- 3
، وفي الكویت والامارات العربیة المتحدة، )2015،زهیر الحصري وزملائه : (العربیة مثل العربیة السعودیة

).1995،صلاح خلیل(والسودان 
.حمد متوكللذلك لم نرى ضرورة لترجمته واعتمدنا النسخة السودانیة كما حضرها مهید م

:الصدق) 2- 3- 3
:یتم تقییم صدق المقیاس بطریقتین

0،05كلها دالة عند0,85و0,45ن لت معاملات الارتباط ما بیحیث وص:معامل الاتساق الداخلي-)أ
.0.01و
.0.01دال عند 8،5إلى " ت"وصلت قیمة :صدق التمییز-)ب

في ") HADS"و المقیاس للقلق و الاكتئاب " قیاس عدم تحمل اللایقین م(كان تطبیق أداتي الدراسة **
تمّ التأكد من صحة الإجابات، و و .حسب تواجد العینةاصورة بطاریة واحدة شملتهما، و كان التطبیق فردی

. أجریت عملیة التصحیح بعد ذلك

:الدراسة الأساسیة-4
:وصف عینة الدراسة-4-1

بجامعة قاصدي " كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة فىعشوائیة طبقیة اختیرت عینة البحث بطریقة 
.موزع على كامل المستویات ،طالبا 3256، حیث  تكوّن المجتمع الأصلي من"- ورقلة-مرباح
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: خصائص العینة الأساسیة) 4-1

:توزیع أفراد العینة حسب الجنس) 4-1-1

:العینة الكلیة فیما یخص متغیر الجنس حسب النسب، كما هو موضح في الجدول التاليو یتوزع أفراد 

یوضح توزیع العینة حسب الجنس:)02(الجدول 
مؤشرات إحصائیة

النسبة المئویةالعددمتغیرات

٪4425ذكر
٪13175أنثى

٪175100المجموع

، بینما عدد الإناث بلغ )٪25(و بنسبة ) 44(جدول السابق أنّ عدد الذكور كانیتضح من ال
.لصالح الإناثو الإناث، أین نلاحظ الفارق في النسب بین الذكور)٪75(بنسبة ) 131(

:توزیع أفراد العینة حسب السن) 4-1-2

) 30(سنة، و قد تمّ تقسیم السن إلى فئتین، فئة سن أقل من )56- 18(یتراوح سن عینة الدراسة بین 
متوسط الفئة العمریة باعتبارهاخذنا هذا التقسیمسنة، و) 30(تساوي أعمارهم أو تكبر عن سنة، و فئة

.الدراسةللعینة

یوضح توزیع العینة حسب السن):03(الجدول 
مؤشرات إحصائیة

النسبة المئویةالعددمتغیرات

30<14382٪
30≥3218٪

٪175100المجموع
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فردا تتوزع حسب السن إلى ) 175(الجدول السابق أن العینة الكلیة للدراسة المكونة من نلاحظ من خلال 
) ≤30(، و الفئة العمریة الثانیة )٪81.7(فردا بنسبة ) 143(یبلغ عددها ) >30(الفئة الأولى : فئتین

).٪18.2(فردا بنسبة ) 32(عددها 

:توزیع أفرد العینة حسب المستوى التعلیمي) 4-1-3

.) ماسترمستوى ،مستوى اللیسانس : (فئتینإلى المستوى التعلیمي تمّ توزیع أفراد العینة الكلیة حسب 

یوضح توزیع العینة حسب المستوى التعلیمي)04(الجدول 
مؤشرات إحصائیة

متغیرات
النسبة المئویةالعدد

٪13477مستوى لیسانس
٪4123مستوى ماستر

٪175100المجموع

فردا تتوزع حسب  )175(نلاحظ من خلال الجدول السابق أنّ العینة الكلیة للدراسة المكونة من 
المستوى ، و )٪77(فردا بنسبة ) 134(البالغ عددها مستوى لیسانس الى مستویین العلمي المستوى 

.)٪23(فردا یمثلون نسبة )41(یبلغ عددها )مستوى ماستر (

:الاجتماعيالوضعتوزیع أفراد العینة حسب) 4-1-4
فئة :الاجتماعي حسب الحالة الاجتماعیة إلى فئتینوضعفیما یخص متغیر ال،و یتوزع أفراد العینة الكلیة

مستوى اجتماعي مرتفع، و نعتبرهم على أساس أنّ الدعم الاجتماعي الزواج من )متزوج(المتزوجین
جتماعي منخفض، كما هو موضح في الوضع الاعلى أساس )عازب(، وفئة غیر المتزوجین محددات 

:الجدول التالي
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الاجتماعيوضعیوضح توزیع العینة حسب ال:)05(الجدول 
مؤشرات إحصائیة

متغیرات
النسبة المئویةالعدد

٪2615متزوج
٪14985عازب

٪175100المجموع
وضعفردا حسب ال) 175(العینة الكلیة للدراسة المكونة من من خلال الجدول السابق تتوزع 

و )عازب(، و الفئة الثانیة )٪15(فردا بنسبة 26البالغ عددها ) المتزوج(فئة : فئتینالاجتماعي إلى
). ٪85(فردا بنسبة 149عددها

:إجراءات تطبیق الدراسة )5
.) خصائص السیكومتریهال(لقیاسه بعد التأكد من صلاحیة أداة القیاس ، حیث تقیس لما وضعت 

ببعض الاساتذة حیث تم الاتصال ) 30/04/2018و20/03/2018(وذلك في الفترة  ما بین  
ى الطلبةع المعلومات وتطبیق المقیاس علجممن اجل ، من اجل اعطاء جزء من الوقت الرسمي للحصة

.او دقیقاأن یكون التطبیق منتظمولقد حرصنا على ، 

:الأسالیب الإحصائیة المستعملة لتحلیل البیانات)6
ونظرا لتعدد طرق حساب الخصائص السیكومتري  للأدوات الدراسة وأیضا فروض الدراسة استدعت 

:الضرورة إلى اللجوء إلى العدید من الأسالیب الإحصائیة
.ـ المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة

.ـ معامل ارتباط بیرسون
.t testار إختبـ
.25النسخة ) spss(إجراء تفریغ البیانات للتحلیل باستخدام برنامج ـ
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:خلاصة الفصل

طبیعة المنهج المتمثلة في و دراسة للالمیدانیةلإجراءاتاالى كل مایخص في هذا الفصل تطرقنا 
السیكومتریة ثم إجراءات المنهج الوصفي الارتباطي وذلك من خلال ذكر العینة لمواصفاتها الملائم وهو

ا و تحلیلها وتفسیرها في التطبیق والأسالیب الإحصائیة المعتمدة في النتائج الدراسیة لتسهیل عرضه
.القادمین الفصلین
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تمهید
في هذا الفصل سنتطرق إلى عرض النتائج المتحصل علیها انطلاقا من الأرقام الممثلة في الجداول 

.  المبینة و الجداول الملحقة و الأشكال، أین سنتطرق إلى مناقشتها و تفسیرها

:الاولىنتائج و مناقشة الفرضیة) 1

"لبة الجامعیینالطعدم تحمل اللایقین لدى مستوىنتوقع انخفاض"-: التي نصت على أو 

.یوضح مستویات عدم تحمل اللایقین لدى الطلبة الجامعیین):06(رقم الجدول 

عدم تحمل اللایقین منخفضمستویات عدم تحمل اللایقین
76و یساوي من أصغر أ

عدم تحمل اللایقین مرتفع 
76كبر من أ

9283فراد من العینةعدد أ

%44%56النسبة

)75.87(76نقسم العینة استنادا الى المتوسط التطبیقي لدرجات مقیاس عدم تحمل اللایقین الذي بلغ 

عدم تحمل اللایقینوصل واعتمادا على مقیاس عدم تحمل اللایقین الذي استخدم لغرض الدراسة 
طالب 83الى أما بالنسبة لعدم تحمل اللایقین المرتفع وصل.%56طالب بنسبة 92الى المنخفض

.نلاحظ ان اكثر من نصف العینة لدیهم قدرة على تحمل اللایقین .%44بنسبة

عدم تحمل مستوىواعتمادا على النتائج السابقة یمكن اعتبار الفرضیة محققة ونقبل كون انخفاض - 
.اللایقین 
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في درجة عدم تحمل اللایقین لدى الطلبة الجامعیین باختلاف الجنس نتوقع وجود فروق دالة"1- 1
."لوضع الاجتماعيوالمستوى التعلیمي ،واالسن،و ،

:درجة عدم تحمل اللایقین حسب الجنس1- 1- 1

:باختلاف الجنسفي العینة تحمل اللایقین عدم یوضح درجة ):07(رقم جدول

البیانات الإحصائیة

المتغیر
المتوسط العددالجنس

الحسابي
الانحراف درجة

المعیاري
مستوى الدلالة"ت"قیمة

عدم تحمل 
اللایقین

4476،221،98ذكور
غیر دال0.15

13175،751،64إناث

لدرجات عدم تحمل بمتوسط حسابي 44خلال الجدول اعلاه نلاحظ ان عدد الذكور في العینة من-
131ناث  في العینة فقد وصل الى ،أما عدد الإ1،98انحراف معیاري ودرجة76،22یبلغ اللایقین 

.1،64ودرجة انحراف معیاري 75،75یبلغ لدرجات عدم تحمل اللایقین بمتوسط حسابی
دالة ،مما یعني اننا رختلاف الجنس غیعدم تحمل اللایقین في العینة بإدرجةالفرق فينلاحظ ان- 

لاتوجد فروق في درجة عدم تحمل :نرفض فرضیة الدراسة ونستبدلها بالفرضیة البدیلة التي تنص على
على عینة Gosselinوتتفق نتیجة الدراسة مع مع نتائج دراسة .اللایقین في العینة باختلاف الجنس

یاس عدم تحمل اللایقین ،واستبیان طالب فرنسي ،تضمن الدراسة ادوات مختلفة منها مق352مكونة من 
.القلق نتیجة الدراسة كانت لا توجد فروق في درجات عدم تحمل اللایقین فیما یتعلق بالجنس

%20،7اناث،و%77،6مشارك منهم 273على عینة مكونة من Emilyوتتفق مع نتیجة الدراسة - 
.تجاهل ذكر جنسهم ووجد انه لاتوجد فروق فیما یتعلق بالجنس%1،7ذكور ،و
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:درجة عدم تحمل اللایقین حسب السن2- 1- 1
:باختلاف السنفي العینة یوضح درجة تحمل اللایقین ):08(رقمجدول 

البیانات الإحصائیة
المتغیر

المتوسط العددالسن
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

مستوى الدلالة"ت"قیمة

30اقل من عدم تحمل اللایقین
سنة

14377،111،49

2،010
عند دالة

0،01 اكبر او 
سنة30یساوي

3270،312،55

بمتوسط حسابي یبلغ 143سنة هو 30قل من أعلاه أن عدد الذي تترواح أعمارهم أیتضح من الجدول
بمتوسط 32سنة هو30اعمارهم او تساوي ،أما عدد الذي تتراوح 1،49وانحراف معیاري 77،11

.2،55وانحراف معیاري 70،31حسابي یبلغ
حیث بلغت ) سنة30اقل من (دالة لصالح منخفضي السن نلاحظ ان درجة تحمل اللایقین في العینة - 

.فرضیة الدراسةومنه تقبل 0،01وهي قیمة دالة عند مستوى الدلالة 2،01=قیمة ت
تتراوح امشارك290على عینة  تضم )2005(وزملاؤهGrenierتوصل الیه الى ماوهذا یختلف - 

عند مستوى الدلالة  0.17-سنة حیث توصلت نتیجة الدراسة الى قیمة ت 74الى 18اعمارهم بین 
.أنه لا توجد فروق في درجة تحمل اللایقین فیما یتعلق بمتغیر السنمما یعني0.01

حیث قاما بدراسة على عینة من )Buher)2006وDugasدراسة تتفق نتیجة الدراسة مع نتیجة و - 
سنة  كانت 22،56طالب  حیث بلغ متوسط اعمارهم 197الطلبة الجامعیین بكونكوردیا تضم العینة 

مما یعني وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین عدم تحمل 0.01دال عند مستوى الدلالة 0.19قیمة ت 
.اللایقین والسن 

:باختلاف المستوى التعلیميفي العینةتحمل اللایقینعدم یوضح درجة ) :09(رقم جدول - 
البیانات  الإحصائیة

المتغیر
المستوى 
التعلیمي

المتوسط العدد
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

مستوى "ت"قیمة
الدلالة

13476،041،42لیسانسعدم تحمل اللایقین
غیر دال0.86

4173،61،49الماستر
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مما یعني غیر دال في العینة باختلاف المستوى التعلیمي یتضح من الجدول اعلاه درجة تحمل اللایقین 
درجة عدم لا توجد فروق في :"انه نرفض فرضیة الدراسة ونستبدلها باللفرضیة البدیلة التي تنص على 

"المستوى التعلیمي اختلاف بتحمل اللایقین في العینة 

حیث قامو بدراسة على عینة مكونة من ) Dugas)2006وBuherهذا یتفق مع الدراسة التي قام بها و - 
السنةمن)%16(من السنة الثانیة ،) %23(التحق بالسنة الاولى ،)%47مقسمین  الى اطالب197

فیما عدم تحمل اللایقین فروق في درجة من السنة الرابعة واكثر حیث وجد انه لا توجد )%14(الثالثة ،
.المستوى التعلیمیتعلق بمتغیر 

:درجة عدم تحمل اللایقین حسب الوضع الاجتماعي4- 1- 1

: الوضع الاجتماعيباختلاففي العینة تحمل اللایقین عدم درجةیوضح ):10(رقم جدول-

البیانات الإحصائیة

المتغیر
الوضع 
الاجتماعي

العدد في 
العینة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

"ت"قیمة 
المستوى 
الدلالة

عدم تحمل اللایقین
14977،441،43عازب

0،01دالة2،90
2666،882،88متزوج

وانحراف 77،44بمتوسط حسابي 149عدد العزاب في العینة هو من خلال الجدول اعلاه نلاحظ
2،88وانحراف معیاري 66،88بمتوسط حسابي 26،أما ععد المتزوجین في العینة هو 1،43معیاري 

دال لصالح الوضع الاجتماعي عدم تحمل اللایقین لدى الطلبة الجامعیین باختلاف درجةاننلاحظ - 
.،ومنه نقبل فرضیة الدراسة0،01وهي دالة عند مستوى الدلالة2،90=قیمة تفئة العزاب حیث بلغت 

المشروعیكون قدوكذلك في العینة عددها قلیل مقارنة بالفئة العزابالمتزوجینفئة یرجع الى  ان وقد - 
الذي لي وكذلك العائفي جعلها تعیش نوعا من الاستقرار الاجتماعي والنفسيلهذه الفئة دورا هاما العائلي
.مستقبلیة للطلبة الجامعین بعد التخرجالمن الاهدافیعتبر 
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القلق والاكتئاب لدى الطلبة درجةنتوقع انخفاضالتي تنص على اننا : الفرضیة الثانیة)2
".الجامعیین

.نتوقع انخفاض درجة القلق لدى الطلبة الجامعیین) 2-1
في العینةدرجة القلق ):11(ىرقم الجدول

11قلق مرتفع اكیر من 11القلق منخفض یساوي او اقل من مستویات القلق

11065العدد من العینة
%37%63النسبة

.هي الفارقة بین ارتفاع وانخفاض القلق11باعتبار درجات تصحیح المقیاس الفرعي للقلق فان درجة - 
طالبا 65وعدد الطلاب مرتفعي القلق %63طالبا بنسبة 110بلغ عدد الطلاب منخفضي القلق  - 

.%37بنسبة 
ونتیجة دراستنا تختلف مع لق كما توقعت بالفرضیة الثانیة،مایقارب ثلثي الطلاب منخفضي القظنلاح- 

قام بها الدكتور فاروق السید عثمان للقیاس مدى انتشار القلق العام لدى طلاب الجامعة نتائج دراسة 
من طلاب كلیة التربیة باقسام 1450بین الاناث والذكور تكونت العینة من وكذلك التعرف على الفروق 

للغة العربیة واللغة الانجلیزیة والعلوم من جامعة المنصورة مصر وكانت نتیجة الدراسة ان نسبة الطلاب 
)2008.محمد المرزوقي (.الذكور والاناث مرتفعة عند مستویات القلق العالیة 

رجة القلق في العینة باختلاف الجنس والسن والمستوى التعلیمي والوضع نتوقع انخفاض د)1- 1- 2
.الاجتماعي 

باختلاف الجنسالعینةفي القلق درجةیوضح :)12(رقم الجدول -

البیانات الاحصائیة
المتغیر

المتوسط العددالجنس
الحسابي

مستوى الدلالة"ت"قیمةالاننحراف المعیاري

القلق
غیر دال4410،440،400،75الذكور
13110،120،22الإناث
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10،44بمتوسط حسابي یبلغ 44ان عدد الذكولر في العینة  هو من خلال الجدول اعلاه نلاحظ-
12،10بمتوشط حسابي یبلغ 131، اما عدد الاناث في العینة هو 0،40وانحراف معیاري بقیمة 
.0،22وانحراف معیاري بقیمة  

فض نر ومنه .وهي قیمة غیر دالة  ) 0.75(=ت قیمتها تدوالتي وج" ت"بعد تطبیق اختبارنلاحظ - 
لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة في درجة ا لقلق : فرضیة الدراسة ونقبل الفرضیة البدیلة التي تنص 

.الجنسلدى الطلبة الجامعیین باختلاف 

انثى 200ذكر 200ضمت )1998(عطیة قام بها تائج الدراسات التي تختلف نتیجة الدراسة عن ن- 
حیث كانت النتیجة لصالح الاناث، ان هذا الاختلاف قد یعزى الى الاساس البیولوجي ،كما ان المراة 
اكثر حساسیة من الرجل وهذا یعود الى الطبیعة التكوینیة لها فهي سریعة التاثر الامر الذي ینعكس 

سمة القلق على –حیث طبق مقیاس حالة :)1988(دراسة بنزیر وزدنز .بالسلب على حالتها النفسیة 
امعة ،وقد اظهرت الدراسة ان الاناث جمن الاناث من طلبة ال223من الذكور 151عینة مكونة من 

لقیاس انتشار سمة القلق بین :1990غریب عبد الفتاح ةدراس- حالة القلق–لى من الذكور في سمة اع
حیث وجد ان .اناث 250ذكور و 200الدراسة مكونة من كانت عینة فدولة الامارات العربیة طلاب

وفي دراسة قام بها الدكتور .سمة  القلق من الذكور- لاناث قد حصلن على درجة اعلى في قیاس حالة 
للقیاس مدى انتشار القلق العام لدى طلاب الجامعة وكذلك التعرف على الفروق بین :فاروق السید عثمان

من طلاب كلیة التربیة باقسام للغة العربیة واللغة الانجلیزیة 1450من نة یعالاناث والذكور تكونت ال
والعلوم من طلاب ذكور واناث من جامعة المنصورة مصر وكانت نتیجة الدراسة ان طلاب الاناث اكثر 

ووجد .قلقا من طلاب الذكور وان نسبة الطلاب الذكور والاناث مرتفعة عند مستویات القلق العالیة 
.أنثى فتحصلت على درجة القلق لصالح الإناث200ذكر و200في دارسة ضمّت :)1979,ثيستار (

وجد انه لا توجد فروق ذات دلالة حیث :)1993(فاروق عثمان دراسة تفق نتیجة دراستنا معوت- 
في المتغیرات القلق الفام وسمة25الطالبات الاناث عددهم و 75احصائیة بین الطلاب الذكور وعددهم 
.وحالة القلق وقلق الحرب وقلق الموت

راستنا على الدراسات السابقة الى التطورات الاجتماعیة التي شهدها مجتمعنا في ویعود اختلاف نتیجة د- 
فیما مضى والان الحقبة الاخیرة والتي لها اثر على ذلك ،وكذلك ظروف الجنسین كانت اشد اختلافا
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ما یلغي تلك الفروق المتواجدة، وكذلك تمتع الانثى بدرجة حریة اصبحت متقاربة جدا اجتماعیا ومهنیا م
.والتي تعتبر من العوامل التي تخفف القلق 

:باختلاف السنفي العینة درجة القلق یوضح :)13(رقم جدول -

البیانات الاحصائیة
المتغیر

المتوسط العددالسن
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

مستوى الدلالة"ت"قیمة

منخفضي القلق
السن

14310،270،21

غیر دال0،72
مرتفعي 

السن
329،910،42

10،27والمتوسط الحسابي 143عدد  منخفضي السن بلغ  ان من خلال الجدول اعلاه نلاحظ - 
ومتوسط الحسابي 32،ام الفئة الثانیة والمتمثلة في مرتفعي السن بلغ عددهم 0،72والانحراف المعیاري 

.0،42والانحراف المعیاري 9،91
ة لغیر داوهي قیمة  0،72= بلغت قیمة تباختلاف السن في العینةدرجة القلقالفرق في ان-
لا توجد فروق في درجة القلق :"زمنه نرفض فرضیة الدراسة ونستبدلها بالفرضیة البدیلة التي تنص على ،

".في العینة باختلاف السن 
على خمسین سیدة لدیهن ")Beck 1972( بیك " وهذه النتیجة تتفق مع نتائج الدراسة التي قام بها- 

عاما ، وباستخدام مقابلة مقننه أظهرت نتائج الدراسة أن 60-40أورام بالثدي ، وتتراوح أعمارهن بین 
.مشتركة وانتمائها الى مرحلة وقد یرجع هذا الى تقارب الفئة العمریة. القلق مریضة تعانى من49

:یوضح درجة القلق باختلاف المستوى التعلیمي)14(رقم جدول-

البیانات الاحصائیة
المتغیر

المستوى 
التعلیمي

العدد
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

"ت"قیمة
مستوى الدلالة

القلق
13410،20،20اللیسانس

غیر دال0،43
419،20،39الماستر
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درجة القلق لدى الطلبة الجامعیین باختلاف المستوى ان الاختلاف نلاحظ اعلاه من خلال الجدول - 
مما یعني اننا نرفض فرضیة الدراسة ونستبدلها بالفرضیة .وهي قیمة غیر دالة0،43=التعلیمي بلغ ت

وقد یرجع " لاتوجد فروق في درجة القلق في العینة باختلاف المستوى التعلیمي:"البدیلة التي تنص على 
.هذا الى التقارب في المستویات 

:باختلاف الوضع الاجتماعيفي العینةیوضح درجة القلق):15(رقم جدول -
الاحصائیةالبیانات 

المتغیر
الوضع 
الاجتماعي

العدد
المتوسط 
الحسابي

الانجراف 
المعیاري

الدلالةمستوى "ت"قیمة

14910،280،21العازبالقلق
غیر دال0،94

269،770،40المتزوج

فرد وبلغ المتوسط الحسابي لهذه الفئة 149عدد فئة العزاب هو اعلاه نلاحظ انمن خلال الجدول- 
فردا بمتوسط حسابي 26ة المتزوجون فقد بلغ ،أما  عدد فئ0،21نحراف المعیاري وقیمة الا10،28
.0،40وقیمة الانحراف المعیاري 9،77

مما .وهي قیمة غیر دالة0،94=تت قیمة بلغباختلاف الوضع الاجتماعيفي العینة درجة القلقان- 
لا توجد فروق في درجة :"یعني اننا نرفض فرضیة الدراسة ونستبدلها بالفرضیة البدیلة التي تنص على

.القلق في العینة باختلاف الوضع الاجتماعي
ضغوطات والتزامات الحیاة قلة الالعینة من فئة العزاب مما یعني فراد أمعظم كون وقد یرجع هذا الى - 

.الزوجیة التي تسبب نوعا ما قلقا
الجامعییننتوقع انخفاض درجة الاكتئاب لدى الطلبة)2- 2

یوضح درجة اكتئاب لدى الطلبة الجامعیین):16(رقم جدول-
اكتئاب منخفض اقل او یساوي مستویات الاكتئاب

11
11مرتفع اكبر من اكتئاب 

10867العدد من العینة

%39%61النسبة



النتائج والمناقشةالفصل السادس                                         

54

هي الفارقة بین ارتفاع وانخفاض )11(عتبار درجات تصحیح المقیاس الفرعي للاكتئاب فان درجةإب-
.الاكتئاب 

وعدد الطلاب مرتفعي الاكتئاب )%61(طالبا بنسبة )108(بلغ عدد الطلاب منخفضي الاكتئاب - 
.)%39(بنسبةطالبا)67(

یختلف الى نلاحظ أن ما یقارب ثلثي الطلاب منخفضي الاكتئاب كما توقعت الفرضیة الثانیة وهذا- 
% 85أنالنتائجوأظهرت،مشاركمائةعلى)1997(و زملائهVauhkononenدراسةماتوصل الیه 

قد یرجع )1996الأنصاري،(.مقننةمقابلةعلىاعتماداوذلكالحادالاكتئابمنیعانونالعینةأفرادمن
تتطلبها الحیاة الزوجیة نقص المسؤولیات التي بیتمیزونكون معظم افراد العینة من فئة العزاب مما الى

وكذلك قد یرجع ذلك الى توفر كل .ضغوطات منو الذكور والتي تسبب نوعاأاث الإنمن قبل 
من التي تجعل الطالب الجامعيوالریاضیة والثقافیةالترفیهیة الاحتیاجات والوسائل في جمیع المجالات 

.طاته وملئ اوقات فراغه بممارستهاو ل ضغینه تقلأش

ب في العینة باختلاف الجنس والسن والمستوى التعلیمي والوضع نتوقع اختلاف درجة الاكتئا)1- 2- 2
الاجتماعي 

:باختلاف الجنسفي العینة ة الاكتئاب جیوضح در ):17(رقم جدول-

البیانات الاحصائیة
المتغیر

المتوسط العددالجنس
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

مستوى الدلالة"ت"قیمة

غیر دال4410،200،340،89ذكورالاكتئاب

1319،840،20اناث

ویبلغ متوسط الحسابي 131عدد الاناث في العینة هونلاحظ ان اعلاه من خلال الجدول - 
ویبلغ متوسط الحسابي 44،أما عدد الذكور في العینة هو 0،20وقیمة الانحراف المعیاري هي 9،84

.0،20وقیمة الانحراف المعیاري 10،20
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وهي قیمة  0،89=بلغت تدرجة الاكتئاب لدى الطلبة الجامعیین باختلاف الجنس ظ ان حنلا- 
لا توجد :"مما یعني اننا نرفض فرضیة الدراسة ونستبدلها بالفرضیة البدیلة التي تنص على .دالةریغ

".فروق في درجة الاكتئاب في العینة باختلاف الجنس
أكثر على أن الإناث كد تؤالتيوجاءت نتیجة الدراسة تختلف عن نتائج الكثیر من الدراسات- 

، )Lewis,1985(ویمکن أن یعزى هذا الاختلاف حسب ما ترى لویسكور، من الذكتئاب شعورا بالا
إصابتها ل مما یعل، خضوعا للآخرین منهأكثر وذكر، حساسیة ورهافة من الكثر أإلى أن الأنثى عموما

في حین یرجع بعض كتئاب، الافي اختبارات الذكور فالإناث یتفوقن على ، الذكرمن كثرأالاكتئاببا
) 2003:الحسانین(و) Greaves-Lord et al,2007(و ) Boomsma et al,2005(الباحثین 

، عضویة وحیویة وهرمونیةل إلى عوامذكور من الكثر أكتئاب شعور الإناث بالا، )1988:غریب(و
من كون فعالیة یكثر أبطریقة كتئابیة یمیلون إلى الاستجابة لما قد یخبرونه من مشاعر اعموماذكور فال

بطریقة فیها كتئابیة الإناث إلى الاستجابة للمشاعر الال بینما یمی،على هذه المشاعرالقضاء شأنها 
)2011الشبؤون، (.ذاتي زائد في أسباب هذه المشاعر وأصولها ونتائجهال تضخیم وتأم

التطورات الاجتماعیة والمهنیة  التي  التغیرات الثقافیة و الى الاختلاف في النتائج قد یرجع هذا و - 
،حیث تخلصت الانثى من ذلك الخضوع  جعلت الفروق بین الجنسین تتقارب ان لم نقل تساوت 

.تتمتع بدرجة حریة تجعلها اكثر قوة وثقة في امكانیاتها في مواجهة مواقف الحیاةوأصبحت
:نباختلاف السفي  العینة یوضح درجة الاكتئاب ):18(رقم جدول -

البیانات الاحصائیة
المتغیر

المتوسط العددالسن
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

مستوى الدلالة"ت"قیمة

منخفضي الاكتئاب
السن

1439،900،20-0 غیر دال35.

مرتفعي 
السن

3210،060،37

9،90بمتوسط حسابي یبلغ143فراد منخفضي السن عدد الأن نلاحظ أعلاه أمن خلال الجدول - 
وانحراف 10،06بمتوسط حسابي یبلغ 32، اما الافراد مرتفعي السن 0،20وانحراف معیاري بقیمة 

.0،37معیاري بقیمة 
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وهي 0،35- =بلغت تة الاكتئاب لدى الطلبة الجامعیین باختلاف السن جدر الفرق فينلاحظ ان - 
لاتوجد :" بالفرضیة البدیلة التي تنص عل مما یعني اانا نرفض فرضیة الدراسة ونستبدلها .قیمة غیر دالة

ینة مما وقد یرجع هذا الى تقارب الاعمار في الع- ".فروق في درجة الاكتئاب في العینة باختلاف السن 
.یعني  انتمائها الى مرحلة عمریة مشتركة

باختلاف المستوى التعلیميفي العینة یوضح درجة الاكتئاب ):19( رقم جدول-
الاحصائیةالبیانات 

المتغیر
المستوى 
التعلیمي

المتوسط العدد
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

مستوى الدلالة"ت"قیمة

1-1349،80،17اللیسانسالاكتئاب غیر دال53.
4110،30،35الماستر

فردا اما ذوي 134عدد الافراد ذوي المستوى المنخفض یبلغ ان نلاحظاعلاه من خلال الجدول - 
فردا41المستوى المرتفع یبلغ 

وهي .1,53- بلغ اختلاف درجة الاكتئاب لدى الطلبة الجامعیین باختلاف المستوى التعلیمي نلاحظ - 
لا توجد :" دلها بالفرضیة البدیلة التي تنص علىمما یعني اانا نرفض فرضیة الدراسة ونستب.قیمة غیر دالة

"فروق في درجة الاكتئاب في العینة باختلاف المستوى التعلیمي 
وقد یرجع هذا الى التقارب في المستوى التعلیمي بین المستوى اللیسانس ومستوى ماستر

:باختلاف الوضع الاجتماعيفي العینة یوضح درجة الاكتئاب ):20(رقمجدول-
البیانات الاحصائیة

المتغیر
الوضع 

الاجتماعي
المتوسط العدد

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

مستوى الدلالة"ت"قیمة

غیر دال0.61-1499،890،20العازبالاكتئاب

2610،190،38المتزوج

فردا بمتوسط حسابي یبلغ 149نلاحظ من خلال الجدول اعلاه ان عدد العزاب  في  العینة - 
جسابي یبلغ فردا بمتوسط 26،وعدد المتزوجین في العینة  0،20وانحراف المعیاري تبلغ قیمته 9،89

.0،38وانحراف المعیاري تبلغ قیمته 10،19
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لوضع لدى الطلبة الجامعیین باختلاف اان اختلاف درجة الاكتئاب اعلاه نلاحظ من خلال الجدول - 
وهي قیمة غیر دالة ،مما یعني رفض فرضیة الدراسة ونستبدلها بالفرضیة البدیلة 0,61-بلغ الاجتماعي 

".لا توجد فروق في درجة الاكتئاب في العینة باختلاف الوضع الاجتماعي:"التي تنص على
نتیجة تكون الفئة المتزوجة ما نلاحظ ان فئة العزاب وعادة منوقد یرجع هذا كون العینة معظمها - 
.اكثر عرضة للاصابة باضطرابات النفسیة ومن بینها الاكتئابوضغوطات الحیاة الزوجیةلتزاماتلاا

نتوقع وجود علاقة ارتباطیة بین عدم تحمل اللایقین "والتي تنص على:ثالثة الفرضیة ال)3
".والاكتئاب لدى الطلبة الجامعیین وبین كل من درجتي القلق

:في العینةالقلقدم تحمل اللایقین ودرجة الارتباط بین عیوضح نتائج معامل :)21(رقم جدول - 

البیانات الاحصائیة

المتغیر

القلق

مستوى الدلالةمعامل الارتباط

0،01دال عند 0،32عدم تحمل اللایقین

توجد علاقة ارتباطیة دالة بین عدم تحمل اللایقین وبین القلق نلاحظ  اعلاهمن خلال الجدول- 
r=0.32 دراسة ة،وتتفق نتیجة الدراسة مع نتائج الدراسات السابق0.01دال عندBuhr وDugas

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین مقاییس المخاوف، عدم تحمل اللایقین، على عینة :)2004(
أظهرت . قیاس بینسیلفینیا للمخاوفطالب جامعي، وباستخدام مقیاس عدم تحمل اللایقین، م197قوامها 

عدم تحمل اللایقین یظهر كمنبأ بارز للمخاوف مقارنة مع . النتائج أن القلق مرتبط بعدم تحمل اللایقین
.العملیات المعرفیة الأخرى

هدفت الدراسة إلى التحقق من تجارب التجنب والتوتر حول الانفعالات :)2010 ,(وزملاؤه ,Leeدراسة 
لق العام، كما تم مقارنتها بعینة ضابطة غیر مصابة على عینة تطلب العلاج ومشخصة باضطراب الق

تم . عدم تحمل اللایقین والمخاوف: بالقلق، ومعرفة العلاقة بین متغیرین في اضطراب القلق العام
. ، مقیاس الاضطرابات الانفعالیة،، مقیاس عدم تحمل اللایقینمثلالاستعانة بالعدید من المقاییس 
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صابین باضطراب القلق العام یظهرون مستویات عالیة من تجارب أظهرت النتائج أن الأشخاص الم
.تجارب التجنب والتوتر حول انفعالات القلق، والغضب. التجنب والتوتر مقارنة بالعینة الضابطة

هدفت الدراسة إلى معرفة التفاعل المتبادل بین عدم تحمل اللایقین :)Hong,)2010وChenدراسة 
تم . طالب ما بعد تدرج110والشجارات الیومیة  وتأثیرها على أعراض القلق على عینة تتكون من 

. ، مقیاس الشجارات الیومیةتحمل اللایقین، مقیاس باك للقلقالتحقق من ذلك بواسطة مقیاس عدم 
الشجارات . تحمل اللایقین یتوسط العلاقة بین الشجارات الیومیة وأعراض القلقأظهرت النتائج أن عدم

لكن لیس مع عدم تأدي إلى ظهور أعراض قلق مرتفعة عند الأفراد ذوي عدم تحمل اللایقین المرتفع،
.المنخفضالتحمل اللایقین

لذي یوضح اللایقین هدفت الدراسة إلى الكشف عن ذلك الامتداد ا):2015 ,(وزملاؤه Reumanدراسة 
طالب ما بعد تدرج، وذلك 373تمت على عینة قوامها . ضمن ادراك المواقف التهدیدیة والاستجابة لها

أظهرت النتائج أن المواقف التهدیدیة . من خلال المنهج التجریبي بتعریض العینة لمنبهات ومثیرات محددة
.القلق والاندفاع نحو سلوكیات الأمنالعالیة والتي تتضمن اللایقین تؤدي إلى مستوى عال من 

یقین وسیط في هدفت الدراسة إلى التحقق من كون عدم تحمل اللا):2017(وزملاؤه Wright(دراسة 
فرد من استرالیا، حیث تم استخدام مقیاس 281شملت الدراسة . والمخاوف عند الراشدالعلاقة بین التعلق

أظهرت النتائج أن القلق . عدم تحمل اللایقین، مقیاس تجارب العلاقات الحمیمیة، ومقیاس بینسیلفینیا
نبي وعدم والتعلق التجنبي مرتبطین إیجابیا مع عدم تحمل اللایقین، كما أن التعلق القلق والتعلق التج

كما أن عدم تحمل اللایقین یتوسط العلاقة بین التعلق القلق . تحمل اللایقین مرتبطین إیجابیا مع المخاوف
. والمخاوف

وجود علاقة ایجابیة بین عدم تحمل اللایقین والقلق اشارت الى و ایضا العدید من الدراسات التجریبیة -
توى عدم تحمل اللایقین یزید من مستوى القلق وذلك ما اكدته فمن الناحیة التجریبیة فقد تبین ان زیادة مس،

انه في حالات صنع القرار )Cohen.)1990و،Miller.وMetzgerبفض الدراسات التجریبیة مثل
استغرق الافراد ذوي الاتجاه المقلق العالي مزیدا من الوقت لاتخاذ القرارات في ظروف غامضة من الافراد 

قلق،وهذا یشیر الى ان الناس الذین یثار قلقهم یتفاعلون مع عدم الیقین في ذوي المیل المنخفض لل
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الحالات الغامضة یحتاجون المزید من الوقت للبحث على المعلومات الكافیة الامر الذي یسهم من شانه 
.في تولید شواغل متعددة 

بعض المهام كان انه في مواجهة )Talbot،Dugas،ladouceur.1999(وفي دراسة اخرى اجراها - 
الافراد ذوي المستوى العالي لعدم تحمل اللایقین اقل ثقة في ادائهم ،وهذا یوحي من شانه ان الافراد الذین 

مر الذي سیؤدي بهم الى لا یتحملون عدم الیقین ستكون لدیهم ثقة اقل في قدراتهم على اتخاذ القرارات الأ
) Darouin.2014.(القلق بشان الاثار المترتبة على قدراتهم

ان اضطراب القلق هوDugasحسب وقد یرجع وجود هذه العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین القلق - 
.مرتبط بالبعد الفردي للمستقبلع النتیجة السلبیة حول المشكل وعدم تحمل اللایقین هوتوق

:في العینةودرجة الاكتئابیوضح نتائج معامل الارتباط بین عدم تحمل اللایقین ):22(  جدول رقم -- 

البیانات الاحصائیة
المتغیر

الاكتئاب

مستوى الدلالةمعامل الارتباط

غیردال0،03عدم تحمل اللایقین

نلاحظ ان لا توجد علاقة ارتباطیة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة اعلاهمن خلال الجدول- 
هدفت ):2010 ,(وزملاؤه Yookدراسة الاكتئاب وهه النتیجة تختلف عن نتائج الدراسات السابقة

حیث تمت الدراسة على . الدراسة إلى التحقق من العلاقة بین عدم تحمل اللایقین، الاجترار، والاكتئاب 
شخص 16شخص مصاب باضطراب القلق العام، و 28مصاب باكتئاب جسیم، و شخص 27

ومن الأدوات التي تم استخدامها في . بأعراض مشتركة بین اضطراب القلق العام والاكتئاب الجسیم
المقابلة ، مقیاس هاملتون للقلق، مقیاس هاملتون للاكتئاب، مقیاس عدم تحمل اللایقین، مقیاس : الدراسة 
أظهرت النتائج أن المخاوف، الاجترار، عدم تحمل اللایقین، القلق وأعراض . نیا للمخاوفبینسیلفی

المخاوف تتوسط جزئیا العلاقة بین عدم تحمل اللایقین والقلق، . الاكتئاب على علاقة ارتباطیة فیما بینها
.أما الاجترار فیتوسط العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وأعراض الاكتئاب
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هدفت الدراسة إلى الكشف عن الارتباط بین عدم تحمل ):Gentes, Ruscio)2011( دراسة - 
تم اللجوء . اللایقین و كل من أعراض اضطراب القلق العام، الاكتئاب الجسیم، اضطراب الوسواس القهري

دراسة تناولت اضطراب 56أسفرت النتائج عن . إلى أدبیات البحث العلمي التي تناولت هذه المتغیرات
بالنسبة لعلاقة 0.57متوسط الارتباط بلغ . دراسة تناولت اضطراب الوسواس القهري29قلق العام، و ال

بالنسبة لعدم تحمل اللایقین و الاكتئاب الجسیم، و 0.53عدم تحمل اللایقین واضطراب القلق العام، و 
حمل اللایقین وكل من ومنه یوجد علاقة ارتباطیة بین عدم ت. بالنسبة لاضطراب الوسواس القهري0.42

.اضطراب القلق العام، الاكتئاب الجسیم، و اضطراب الوسواس القهري

نتوقع اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وكل "والتي تنص على :رابعةالفرضیة ال)4
من درجتي القلق والاكتئاب باختلاف الجنس ،السن والمستوى التعلیمي،الوضع 

".الاجتماعي

:الجنسمتغیرسب ح)1- 4

في یوضح اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وكل من درجتي القلق والاكتئاب ):23( جدول رقم-
سنباختلاف الجالعینة 

البیانات 
الاحصائیة

المتغیر

الاكتئابالقلق

اناثذكوراناثذكور

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط 

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

عدم تحمل 
اللایقین

غیر 0،26
دال

غیر دال0،04غیر دال0،01دال 0.34**

اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة القلق نلاحظ ان اعلاهمن خلال الجدول-
وهي دالة عند مستوى 0.34باختلاف الجنس دالة عند فئة الاناث ،حیث وصلت قیمة معامل الارتباط

دراجاتهابأقصىتكونوما ینتج عنها من توتر وضیق وقلق  التكیفمشكلاتأنتبینوقد0،01الدلالة 
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بالتاليوالنساء،والرجاللدىللضغوطالفیسیولوجیةالفعلردودفيتبایناهناكأنكما.النساءعند
وقد یرجع هذا الاختلاف  الى المكانة ). 2008تایلور،(في شدتها وكیفیة ظهورها أعراضهمتختلففقد

د الاجتماعیة الاجتماعیة للاناث في مجتمعنا ،فالجامعة تعتبر للفتاة منفذ لاثبات جدارتها وهروبها من القیو 
التي كانت مفروضة علیها ،فهي تطمح بعد التخرج الى مكانة اجتماعیة ومهنیة مناسبة لها وهذا مایجعلها 

فيفاعلاالجنسمتغیراعتباریمكننالذذلك واستنادا.وعدم یقین بشان مستفبلهاتعیش نوع من القلق 
.والقلقعدم تحمل اللایقینبینالعلاقة

السنمتغیرحسب )2- 4
في یوضح اختلاف العلاقة  بین عدم تحمل اللایقین وكل من درجتي القلق والاكتئاب ):24(جدول رقم-

باختلاف السنالعینة 

البیانات الاحصائیة

المتغیر

الاكتئابالقلق

مرتفعي السنمنخفضي السنمرتفعي السنمنخفضي السن

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

غیر 0،06غیر دال0،19دال 0.34**عدم تحمل اللایقین
دال

غیر 0.10-
دال

نلاحظ ان اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین القلق من خلال الجدول اعلاه - 
وهي قیمة دالة 0.34**باختلاف السن  دالة عند منخفضي السن ،حیث وصلت قیمة معامل الارتباط

مواجهة فيواضحاً دوراً یلعبالعمرأنّ أخرىدراساتوهذا ما أكدته .0،01عند مستوى الدلالة 
العمرأنإليأشارتحیث(Vinolcur AD,et al,1989)دراسةالدراساتهذهومنمواقف الحیاة 

زیادةفي)السنكبر(العمرأهمیةإلى(Mor,V,et al,1994)دراسةأشارتكما.هاماً دوراً یلعب
دوراً یلعبالسنكبرأن(ELL K & others,2001)دراسةأظهرتوكما.العاطفيالانسجاميالتوافق
.)2003الحجار،(.ق والتقلیل من التوتر والقلقالتوافعلىالقدرةفيإیجابیاً 
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لذوي العمر قلة الخبرة الحیاتیة في جمیع المجالات المهنیة والاجتماعیة  وقد یرجع هاذ الاختلاف الى - 
مواجهة وایجاد مخارج لمشاكل ومواقف الحیاة المثیرة للقلق لهم اقل مرونة وقدرة علىمما تجعالمنخفض 
وإستنادا الى ذلك یمكننا اعتبار متغیر السن  فاعلا في العلاقة بین عدم تحمل اللایقین .وعدم الیقین

.والقلق

المستوى التعلیميمتغیرحسب )3- 4

في تي القلق والاكتئاب جیوضح اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وكل من در ) :25(جدول رقم -
باختلاف المستوى التعلیميالعینة 

البیانات 
الاحصائیة

المتغیر

الاكتئابالقلق

الماستراللیسانسالماستراللیسانس

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

عدم تحمل اللایقین

غیر 0،28دال 0.32**
دال

غیر دال0،05غیر دال0،04

اعلاه نلاحظ ان  اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة القلق من خلال الجدول- 
حیث وصلت قیمة معامل الارتباط ،باختلاف المستوى التعلیمي  دالة عند المستوى اللیسانس 

.0،01مستوى الدلالةعندوهي قیمة دالة0.32**

كل مواقف استیعابعليالقدرةملدیهالأعلىالتعلیميالمستوييذو أندراستنانتائجیؤكدجاءماوهذا- 
الاثار السلبیة الناتجة عن ضغوطات التي تقللأنیمكنوالمعرفةالعلمزیادةأنحیثالحیاة الجامعیة 

التثقیفأهمیةHelgeson,1999)(دراسةتظهرحیث،یصادفها الطالب خلال مشواره الدراسي
دراسةمعشيایتمایضاوهذا.النفسي والتقلیل من القلق والتوتر التوافقمستويلتحسینوالتعلیم

(Mor,V,et al,1994)الانسجامزیادةإليیؤديالتعلیميالمستوىأننتائجهاإحدىكانتالتي
.العاطفي
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في مرحلة اللیسانس فمثلا في السنة الجامعي هذا الى كثرة الضغوطات التي یعیشها الطالب وقد یرجع - 
في مرحلة الثانویة یسبب له توتر وغموض الاولى نلاحظ لاختلاف النظام الدراسي الذي تعود علیه 

وغیر ذلك من التغیرات التي یعیشها  ولم یستطع التلائم معها لیصل الى مرحلة  الثالثة للیسانش لتظهر 
.یستطیع مواصلة الماستربعد تحصله على شهادة اللیسانس هل اشكالیة اخرى 

الوضع الاجتماعي متغیر حسب)4- 4

في یوضح اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وكل من درجتي القلق والاكتئاب ):26( جدول رقم-
لوضع الاجتماعياباختلاف العینة 

البیانات 
الاحصائیة

المتغیر

الاكتئابالقلق

متزوجعازبمتزوجعازب

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة 

معامل 
الارتباط

مستوى 
الدلالة

عدم تحمل 
اللایقین

دال عند 0،32ّ
0،01

غیر دال0.13-غیر دال0،07غیر دال0،24

درجة القلق باختلاف من خلال الجدول اعلاه نلاحظ ان اختلاف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین -
وهي قیمة دالة عند 0،32ّالوضع الاجتماعي دالة عند الفئة العزاب ،حیث وصلت قیمة معامل الارتباط 

.0،01مستوى الدلالة  

وقد یرجع هذا الاختلاف الى  الصراع النفسي الذي تعیشه هذه الفئة بین الرغبات في جمیع مجالات - 
من الرغبات المتنوعة وبین الواقع المعاش  الذي ،شروع سفرالحیاة مثل منصب عمل ،مشروع زواج،م

.یجعله یعیش في قلق دائم وعدم یقین في حالة لم تتحقق تلك الرغبات المرجوة

أنوجدحیثي،جتماعالاالجانبعنالنفسيجانبهافصلیمكنلامتكاملةوحدةالفرداعتباربو- 
تأثیرمنیقيأنیمكنالذيالاجتماعيكالدعمالفردصحةعلىإیجابيأثرذاتاجتماعیةعواملهناك

الدراساتربطتفقد. فاعلیةالاجتماعيالدعمأشكالأكثرالزواجویعتبر،النفسیةالصحةعلىالمشقة
معدلاتفكانتالوفاة،ومعدلاتالاجتماعیةالعلاقاتبینالأوبئةعلممجالفي) 2001رضا،مسعود(
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المتزوجین،بینبمعدلهامقارنة) مطلقینأرامل،عزاب،(المتزوجینغیربینمرتفعةأسبابهابجمیعالوفاة
بالأصدقاءوالاتصالكالزواج،الفردلدىالاجتماعیةالعلاقاتحجمتقدیرأنیرىالبعضأنلدرجة
قنون،(الأفرادلدىاللاحقةالوفاةبمعدلاتتنبئالرسمیةوغیرالرسمیةالاجتماعیةوالروابطالأسرة،وأفراد

واستنادا الى ذلك یمكن اعتبار متغیر الوضع الاجتماعي فاعلا في العلاقة بین عدم تحمل . )2007
. اللایقین والقلق
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:خلاصة الفصل
و فقا للفرضیات المطروحة وقد توصلت الدراسة عرض النتائج و مناقشتهاتطرقنا في هذا الفصل إلى 

:الحالیة إلى النتائج التالیة
.انخفاض عدم تحمل اللایقین لدى الطلبة الجامعیین- 
الوضع الاجتماعيو باختلاف السن في العینة تحمل اللایقین عدم توجد فروق في انخفاض درجة - 
العینة باختلاف الجنس والمستوى التعلیميد فروق في درجة عدم تحمل اللایقین في جلا تو - 
انخفاض مستوى القلق والاكتئاب لدى الطلبة الجامعیین- 
لاتوجد فروق في درجتي القلق والاكتئاب  في العینة باختلاف الجنس والسن والمستوى التعلیمي والوضع - 

.الاجتماعي
ي العینة توجد علاقة ارتباطیة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة القلق ف- 
لا توجد علاقة ارتباطیة بین عدم تحمل اللایقین وبین الاكتئاب في العینة- 
توجد فروق دالة احصائیا في العلاقة الارتباطبة بین عدم تحمل اللایقین ودرجة القلق باختلاف الجنس - 

والسن والمستوى التعلیمي والوضع الاجتماعي
الارتباطیة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة الاكتئابلا توجد فروق دالة احصائیا في العلاقة- 

الطلبة القلق لدى بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة و هكذا تلخصت الدراسة بإثبات العلاقة 
.الجامعیین،وعدم وجود علاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة الاكتئاب لدى الطلبة الجامعیین
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:الاستنتاج العام
درجتي كل علاقتها بو درجة عدم تحمل اللایقین لدى الطلبة الجامعیین معرفة هدفت الدراسة إلى

القلق و الاكتئاب لدى هذه العینة و من هذا المنطلق النظري و التطبیقي تمكنا من الوصول إلى من
إجابات للفرضیات المصاغة و الإشكالیات المطروحة، و من خلال النتائج التي تمّ التوصل إلیها في هذه 

یینهي انخفاض عدم تحمل اللایقین لدى الطلبة الجامعالدراسة، 
نانخفاض درجتي القلق والاكتئاب لدى الطلبة الجامعیی- 
.وجود علاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة القلق في العینة - 
تختلف العلاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة القلق باختلاف السن والوضع الاجتماعي- 
.لدى الطلبة الجامعیینلا توجد علاقة بین عدم تحمل اللایقین وبین درجة الاكتئاب- 
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:الاقتراحات
:بعد الانتهاء من الفصول النظریة وما خلصت له الدراسة من نتائج نقترح ما یلي

.لهذا الموضوع من الدراساتالمزید- 
على الطلبة الجامعیین محاولة  فتح بوابة بحث جدیدة لمواضیع  لم تحضى بالدراسة في مجتمعاتنا - 

.العربیة 

هذا الموضوع یعتبر من المواضیع التي تجعلنا نخطط لنموذج وقائي لجمیع الفئات وفي جمیع _
.المجالات من اجل تفادي الاصابة باي الإضطرابات النفسیة او المشاكل الاخرى 
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)01(الملحق رقم 

–ورقلة - جامعة قاصدي مرباح 
كلیة العلوم الانسانیة و الاجتماعیة
قسم علم النفس و علوم التربیة

فرع علم النفس 
تخصص علم النفس العیادي

مستوى ثانیة ماستر علم النفس العیادي

إســتبیــــــان

:تعلیمات 

في دم الیقینعت التي تمثل كیفیة تفاعل الناس في ما یلي سلسلة من التصریحا
و اطمئن ان ما نرجو منك وضع علامة امام الوصف الذي ینطبق علیك . الحیاة

.تكتبھ سیحاط بالسریة تامة و لا تستخدم الا لأغراض البحث العلمي

................................: الجنس ، : .................... السن 

................................المستوى العلمي 

:...........................................المستوى الاجتماعي 



لا 
تنطبق 
علیا 
اطلاق

لاتنطبق 
علیا 
كثیرا

تنطبق 
علیا 
احیانا

تنطبق 
علیا 
كثیرا

تنطبق 
علیا 
تماما

قراریمنعني من اتخاذ اي عدم الیقین-1

ني ان الفرد غیر منظمیعكثرة الشكوك -2

یجعل الحیاة لا تطاقعدم الیقین-3

من غیر العدل عدم وجود ضمانات في الحیاة-4

لا أستطیع ان اكون مرتاح البال طالما اني لا أعرف ماذا -5
سیحدث غدا

القلق و الضغط, یجعلني أشعر بعدم الارتیاحعدم الیقین-6

ني كثیراتزعجالأحداث الغیر متوقعة-7

المعلومات أشعر بالإحباط عند فشلي في الحصول على -8
االتي احتاجھا

عدم الاستمتاع بالحیاةعن یعیقنيعدم الیقین-9

تجنب المفاجآتعلینا ان نتوخى الحذرمن كل شيء  حتى ن-10

یمكن لحدث بسیط ان یقضي على كل شيء رغم التخطیط الجید-11

اداء عملي في وقتھن یعیقني علىعدم الیقی-12

یمنعني عدم الیقین من ان اكون الافضل-13

الیقین من المضي قدمایعیقني عدم -14

یعیقني على أداء عملي على أكمل وجھعدم الیقین-15

بعكسي أنا، الجمیع یعرفون دائما كیف سیعیشون حیاتھم-16

للحزن و التعاسةیجعلني  ضحیة عدم الیقین-17

ارید دائما ان اعرف ماذا یخبئ لي المستقبل-18

أمر ماأكره ان أتفاجئ بالقبض علي في -19

شك بسیط یمكن ان یمنعني من العمل-20

یتوجب أن اكون قادر على تخطیط مسبقا-21

عدم الیقین یعني اني أفتقد الثقة بالنفس-22

من غیر المنصف ان اجد بعض الاشخاص متأكدین من -23



مستقبلھم

یمنعني من النومعدم الیقین-24

المتیقن منھایجب ان أتجنب الحالات الغیر -25

یجھدني الغموض في الحیاة -26

حیاة مستقبلھا غامضلا أتحمل ان اعیش -27



)02(الملحق رقم

)HADS(للقلق و الاكتئاب الاستشفائيالمقیاس 

على العبارة التي تصف إحساسك الحالي) x(الرجاء التكرم بوضع 

: أنني متوتر أشعر -1
معظم الوقت ) 3(
في كثیر من الأوقات) 2(
أحیانا) 1(
لا أكون متوتر البتة   ) 0(

:ما زلت أستمتع بالأشیاء التي كنت أستمتع بها -2
بنفس القدر ) 0(

أقل قلیلا) 1(
بقدر بسیط) 2(
بقدر لا یذكر    ) 3(

:یحدث أمر فظیع سیقع ینتابني شعور بالخوف من أن -3
بكل تأكید وبصورة سیئة  ) 3(
نعم ولكن لیس بالقدر الكبیر من السوء) 2(
یحدث بقدر قلیل ولكن لا یقلقني ) 1(
لا ینتابني مثل هذا الشعور البتة  ) 0(

:یمكنني  أن أضحك وأرى الجوانب المضحكة في الأشیاء -4
بقدر كبیر كما كنت أفعل من قبل نعم) 0(
نعم ولكن بقدر أقل قلیلا الآن ) 1(
بكل تأكید بقدر قلیل الآن ) 2(
لا یمكنني البتة أن أفعل ذلك ) 3(

:                                      تنتابني الأفكار المقلقة -5
معظم الأوقات   ) 3(
في كثیر من الأوقات) 2(
أحیانا  ) 1(
بالمناسبات فقط  ) 0(



: أحس أنني منشرح -6
لا أحس بالانشراح إطلاقا   ) 3(
لا أحس بالانشراح كثیرا) 2(
أحس بالانشراح أحیانا ) 1(
أحس بالانشراح في أغلب الأوقات) 0(

:أجلس بارتیاح وأحس بالاسترخاء -7
بكل تأكید وفي كل الأوقات ) 0(
غالبا ) 1(
أحیانا ) 2(
لا یمكنني أن أفعل ذلك إطلاقا) 3(

:أشعر أنني بطيء ومتهالك -8
كل الوقت تقریبا ) 3(
معظم الوقت تقریبا ) 2(
أحیانا ) 1(
لا ینتابني هذا الشعور إطلاقا) 0(

: أحس بالخوف لدرجة أن تنتابني الأوجاع في البطن -9
لا ینتابني هذا الإحساس إطلاقا ) 0(
ینتابني بالمناسبات فقط) 1(
ینتابني بكثرة ) 2(
ینتابني بكثرة شدیدة) 3(

: فقدت الاهتمام بمظهري  -10
مؤكد) 3(
لا أهتم بالقدر المطلوب ) 2(
قد لا أهتم بالقدر الكافي )1(

أهتم كعاداتي دائما) 0(

:أشعر بالقلق كأنما الدور علي لأداء شيء ما-11
بشدة) 3(
كثیرا ) 2(
أحیانا )1(

لا یحدث اطلاقا) 0(



: أتطلع لأن أستمتع بالأشیاء من حولي -12
كما تعودت دائما) 0(
أقل مما كنت أفعل) 1(
بكل تأكید أقل مما كنت أفعل) 2(

بصعوبة) 3(

:ینتابني شعور فجائي بالهلع والذعر-13
كثیرا جدا) 3(
كثیرا ) 2(
قلیل)1(

لا یحدث اطلاقا) 0(

: یمكنني الاستمتاع بالكتاب الجید أو البرامج الإذاعي أو التلفزیوني الجید-14
دائما) 0(
بعض الوقت ) 1(
قلیلا) 2(

نادرا) 3(
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النتائج

:حسب الجنس.1.1

:حسب السن. 2.1

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

عدمتحمللا

یقین

Hypothèse de

variances égales

1,294 ,257 2,010 173 ,046

:حسب المستوى التعلیمي. 3.1

حسب المستوى التعلیمي

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

عدمتحمللا

یقین

Hypothèse de

variances égales

2,168 ,143 ,864 172 ,389

:حسب المستوى الاجتماعي. 4.1

حسب المستوى الاجتماعي

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

عدمتحمللا

یقین

Hypothèse de

variances égales

,527 ,469 2,906 173 ,004

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

عدمتحمللا

یقین

Hypothèse de

variances égales

5,085 ,025 ,157 173 875,

Hypothèse de

variances inégales

,185 107,61

1

,854



:حسب الجنس1.2.2

حسب الجنس

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

القلق Hypothèse de

variances égales

1,251 ,265 ,751 173 ,454

:حسب السن 2.2.2

حسب السن

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

القلق Hypothèse de

variances égales

,024 ,878 ,726 173 469,

حسب المستوى التعلیمي. 3.2.2

حسب المستوى التعلیمي

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

القلق Hypothèse de

variances égales

,899 ,344 434, 172 ,665

:حسب المستوى الاجتماعي. 4.2.2

حسب المستوى الاجتماعي

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

القلق Hypothèse de

variances égales

1,649 ,201 940, 173 ,348

:حسب الجنس. 1.1.3

حسب الجنس

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

الاكتئاب Hypothèse de

variances égales

,025 ,875 ,897 173 ,371



:حسب السن. 2.1.3

حسب السن

Test de Levene sur

l'égalité des

variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

الاكتئاب Hypothèse de

variances égales

1,239 ,267 ,351- 173 ,726

:حسب المستوى التعلیمي. 3.1.3

حسب المستوى التعلیمي

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

الاكتئاب Hypothèse de

variances égales

1,065 ,304 1,539- 172 ,126

:المستوى الاجتماعيحسب . 4.1.3

حسب المستوى الاجتماعي

Test de Levene sur

l'égalité des variances

F Sig. t ddl

Sig.

(bilatéral)

الاكتئاب Hypothèse de

variances égales

2,024 ,157 ,618- 173 537,

Corrélations
عدمتحمللایقین القلق الاكتئاب

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 **,326 ,039

Sig. (bilatérale) ,000 ,606

N 175 175 175

القلق Corrélation de Pearson ,326** 1 ,045

Sig. (bilatérale) ,000 ,552

N 175 175 175

الاكتئاب Corrélation de Pearson ,039 ,045 1

Sig. (bilatérale) ,606 ,552

N 175 175 175

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



:حسب الجنس. 1.1.4
:عند الذكور. 1.1.1.4

Corrélations
عدمتحمللایقین الاكتئاب القلق

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 ,016 ,264

Sig. (bilatérale) ,916 ,079

N 45 45 45

الاكتئاب Corrélation de Pearson ,016 1 -,181

Sig. (bilatérale) ,916 ,234

N 45 45 45

القلق Corrélation de Pearson ,264 -,181 1

Sig. (bilatérale) ,079 ,234

N 45 45 45

:عند الاناث . 1.1.1.4

Corrélations
عدمتحمللایقین القلق الاكتئاب

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 **348, ,044

Sig. (bilatérale) ,000 ,617

N 130 130 130

القلق Corrélation de Pearson ,348** 1 ,122

Sig. (bilatérale) ,000 ,167

N 130 130 130

الاكتئاب Corrélation de Pearson ,044 ,122 1

Sig. (bilatérale) ,617 ,167

N 130 130 130

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



:حسب السن. 2.1.4
:منخفضي السن- 

Corrélations
عدمتحمللایقین القلق الاكتئاب

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 **,344 ,066

Sig. (bilatérale) ,000 ,433

N 143 143 143

القلق Corrélation de Pearson ,344** 1 ,018

Sig. (bilatérale) ,000 ,831

N 143 143 143

الاكتئاب Corrélation de Pearson ,066 ,018 1

Sig. (bilatérale) ,433 ,831

N 143 143 143

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

:مرتفعي السن-

Corrélations
عدمتحمللایقین القلق الاكتئاب

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 ,192 -,106
Sig. (bilatérale) ,291 ,564

N 32 32 32
القلق Corrélation de Pearson ,192 1 ,215

Sig. (bilatérale) ,291 ,238

N 32 32 32
الاكتئاب Corrélation de Pearson -,106 ,215 1

Sig. (bilatérale) ,564 ,238

N 32 32 32

:حسب المستوى التعلیمي. 3.1.4
مستوى اللیسانس- 

Corrélations
عدمتحمللایقین القلق الاكتئاب

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 **,329 ,040
Sig. (bilatérale) ,000 ,642

N 135 135 135
القلق Corrélation de Pearson **,329 1 ,000

Sig. (bilatérale) ,000 1,000
N 135 135 135

الاكتئاب Corrélation de Pearson ,040 ,000 1
Sig. (bilatérale) ,642 1,000

N 135 135 135
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



:مستوى الماستر-

Corrélations
عدمتحمللایقین القلق الاكتئاب

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 ,282 ,055

Sig. (bilatérale) ,082 ,738

N 39 39 39

القلق Corrélation de Pearson ,282 1 ,279

Sig. (bilatérale) ,082 ,085

N 39 39 39

الاكتئاب Corrélation de Pearson ,055 ,279 1

Sig. (bilatérale) ,738 ,085

N 39 39 39

:حسب المستوى الاجتماعي. 4.1.4
:العزاب-

Corrélations
عدمتحمللایقین القلق الاكتئاب

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 **328, ,072

Sig. (bilatérale) ,000 ,383

N 149 149 149

القلق Corrélation de Pearson ,328** 1 ,029

Sig. (bilatérale) ,000 ,726

N 149 149 149

الاكتئاب Corrélation de Pearson ,072 ,029 1

Sig. (bilatérale) ,383 ,726

N 149 149 149

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

:عند المتزوجین- 

Corrélations
عدمتحمللایقین القلق الاكتئاب

عدمتحمللایقین Corrélation de Pearson 1 ,243 -,137

Sig. (bilatérale) ,232 ,505

N 26 26 26

القلق Corrélation de Pearson ,243 1 ,236

Sig. (bilatérale) ,232 ,246

N 26 26 26

الاكتئاب Corrélation de Pearson -,137 ,236 1

Sig. (bilatérale) ,505 ,246

N 26 26 26
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:ملخص الدراسة
الدراسات العربیة لم تركز ، لكنبالاستجابات الانفعالیةطة تعتبر سمة عدم تحمل اللایقین من المتغیرات الاساسیة في دراسات علم النفس المرضي المرتب

.من القرن العشرینخاصة في التسعیناتالتي كان موضوع اهتمامها  وفتح مجال للبحث فیه دراسات الاجنبیة علیه كثیرا عكس ال
عدة من خلال تلك الابحاث تم اعطاء مفهوم دقیق لهذه الوضعیة التي یعیشها الفرد وما ینتج عنها من آثار سلبیة، تجعل الفرد عرضة للاصابة ب

,اضطرابات نفسیة منها القلق والاكتئاب
طلبة اهتمت هذه الدراسة بدراسة عدم تحمل اللایقین وارتباطه باستجابتي القلق و الاكتئاب،أین هدفنا لدراسة الظاهرة واستكشاف  أبعادها لدىو منه 

.جامعة قاصدي مرباح بورقلة
ووجود علاقة بین عدم تحمل عینة في العینة، وانخفاض درجتي القلق والاكتئاب في الوقد افترضنا وجود مستوى منخفض من عدم تحمل اللایقین 

.كل من القلق والاكتئاب ، واختلاف تلك العلاقة باختلاف السن والجنس والمستوى التعلیمي والوضع الاجتماعيدرجتي اللایقین وبین 
مناسبتین لمثل هذه الدراسة، ، أداتین HADSلقلق و الاكتئاب ا، و مقیاس (Intolerance Of Uncrtaintyقدرنا أنّ إستبیان عدم تحمل اللایقین

.اجامعیاطالب50و تمّ التأكد من صدقهما و ثباتهما في دراسة استطلاعیة على عینة مكونة من 
، و التي طبقت علیها الأداتان على شكل بطاریة من طرف الطالبة و تمّ تحلیل المعطیات طالبا جامعیا175و تمثلت عینة الدراسة الأساسیة في 

.25ة نسخspssبواسطة برنامج 
:واشارت اهم النائج الى

.انخفاض عدم تحمل اللایقین لدى الطلبة الجامعیین-
.ف الجنس والسن والمستوى التعلیمي والوضع الاجتماعي ولم نجد فروقا دالة احصائیا في درجة عدم تحمل اللایقن  في العینة  باختلا-
.وانخفاض استجابتي القلق والاكتئاب في العینة-
.كان ارتباط عدم تحمل اللایقین بالقلق دال، عكس علاقته مع الاكتئاب-

.كتئابالاقلق، االعدم تحمل اللایقین ، :الكلمات المفتاحیة

Abstract:
Intolerance of uncertainty is one of useful variables in the studies of psychopathology associated
with emotional responses; nevertheless Arab studies did not focus on this concept, In contrast to
what happened in the international studies, since nineties to today.
Research given a precise concept of this situation experienced by the individual and its negative
effects, making the individual vulnerable to several mental disorders, including anxiety and
depression,
The aim of this study is to assess of intolerance of uncertainty and its association with anxiety and
depression among students at Ouargla University.
We supposed low level of uncertainty intolerance, as well as low anxiety and depression scores in
the sample, correlation between uncertainty intolerance and anxiety and depression maybe
significant.
Intolerance of Uncertainty scale and the HADS were used and their validity was confirmed in a
survey of a sample of 50 university students. The basic sample consisted of 175 university students.
Main results show Low intolerance of uncertainty among university students. No statistically
significant differences were found in the degree of uncertainty in the sample according to gender,
age, educational level and social status. Correlation between intolerance of uncertainty and anxiety
was significant, not with depression.
Keywords: intolerance of uncertainty, anxiety, depression.


