
 الهدف من الدراسة
  الاقسام و المديريات ربط•
 الاىداف تحقيق اجل من المعمومات تدفق وصول تنسيق•
 الجزائرية المؤسسة عمى الدراسة تطبيق محاولة•
 الاستقرار تحقيق في دوره و الفعال الاتصال عمى الضوء تسميط•

   بالمؤسسة لمعمال الميني

المنهج المستخدم 
 المنهج الوصفي

 منهج الدراسة

 في هاما دورا الاتصال يلعب وبذلك ، مفتوح إجتماعي نسق المؤسسة
 جهودهم وتنسيق بينهم التفاعل وتسهيل ، أفرادها بين التواصل

 في العامل إستقرار  فإن الأساس هذا وعلى ، إستقرارهم على والمحافظة
 . أنواعه بمختلف الاتصال فعالية مدى على يتوقف عمله

 إشكالية الدراسة 

 تساؤلات الدراسة

 أدوات جمع البيانات

 لمعمال الوظيفي الرضا زيادة في النازل الاتصال يساىم ىل1.
 ؟ بالمؤسسة

 ؟ بالمؤسسة لمعمال الولاء زيادة في الصاعد الاتصال يساىم ىل2.

 ؟ بالمؤسسة العمال بين التعاون زيادة في دور للاتصال ىل3.

 مساعدة ثانوية ادة :الملاحظة
 :الاستبيان
 :المقابمة

 المفاهيم الإجرائية

 بين ، الأفكار و والآراء المعمومات وتبادل نقل عممية ىو : الاتصال -1
 . المؤسسة داخل فعالة اتصال وسيمة طريق عن ، والعمال الإدارة

 ، فييا يعمل التي المؤسسة في العامل بقاء ىو : الميني الإستقرار -2
 من يظير وذلك ، المؤسسة مغادرة في التفكير دون عممو في والتمسك

 . لممؤسسة الكبير وولائو إنتمائو خلال
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العقاري لولاية ورقلة 
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 مجالات
 الدراسة

 اسباب الدراسة

 الميني الاستقرار و الاتصال بين الموجودة العلاقة معرفة•
 الدراسة المكتسبةفي العممية المادة و المعمومات توضيف•
 الدراسات و بالبحوث العمميةالمتعمقة و العممية الخبرة اكتساب•

 السوسيولوجية

 أهمية  الدراسة

 الادارة بين التفاىم خمق يساعدعمى كونو في الاتصال أىمية تتجمى
 رفع الى فيؤدي بينيم الانسانية العلاقات يدعم انو كما العمال و

   المؤسسة في الادارة لعمل فعالة وسيمة يعتبر و ، المعنوية الروح


