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جنة تحت بدعائها و ال إلارضا الله في رضاها و ما توفيقي  إلى من

 أقدمها

والدتي الحنونة أطال الله في عمرها و أحسن عملها و جزاها  إلى 

 .الآخرةخيرا الجزاء في الدنيا و  عنا

و علمنا ما كنا نجهله وتعب  الإرادةمن زرع فينا حب الله و قوة  إلى

 علينا دون 

 ه لنا.ظوالدي أطال الله في عمره و حف إلىمقابل 

 الزهراء مريم و فاطمة  أخواتي إلى

 الله في عمره أطال لغاليجدي ا إلى

 كوثر  عزيزةخالتي ال يلإو 

 و إلى عماتي و أعمامي و أخوالي 

 و كل عائلة خراز.

اللاتي عشنا  طيمةفاأميمة سليمة  صديقاتي العزيزات الحبيبات إلى

و لم يفرقنا الزمن و التي  بمرهامعا كل سنوات الدراسة حلوها 

 ئما حتى بعد انتهاء المشوار الدراسي.نبقا دا إنادعوا الله 

 كل زملائي في مشوار الدراسي إلىاهدي هذا العمل  الأخيرو في 

كل من تقاسمت معه بسمتي  إلى، الزميل عبد الكريم حنينيخاصة 

كل من يعرفني من بعيد  إلىعوتي دو فرحتي و حزني و عذابي و 

 و قريب.ا

 أستاذ علمني كل  إلى، وراءهكل من طلب العلم و سعى  إلى

 و كل معلم وجهني، 

 كل من نسيه قلمي لكن لن ينساه قلبي  إلى

            الذي تقرأ مذكرتي. أنت إليك
 
 
 
 
 
 

 زينب خراز



   

 

 
 
 
 

                                                                                      

 

 

 
 ومن أنفسنامن شرور  ونعود بالله، وستعينه، نحمده وأخراالحمد لله أولا 

 سيئات إعمالنا،

 عظيم سلطانك.وكما ينبغي لجلال وجهك  ولك الشكراللهم لك الحمد 

 أما بعد:

 والطيبة التي قبلتالكريمة  الأستاذة، اشكر جزيل الشكر وجلبعد شكر الله عز 

 الإشراف

والتوجيهات تبخل علي بالنصائح  والتي لم على هذا العمل المتواضع،

 اتداشروالإ

 حدة فروحات. الأساتذة

قسم  أساتذةكل  والعرفان إلىعبارات الشكر  بالأسمى أتقدم إنكما لا يفوتني 

 العلوم الاقتصادية

في إتمام هذا العمل  بن قانة اسماعيل الذي ساهم معي وبالأخص الأستاذ

 المتواضع.

خاصة بادة  عمال بنك القرض الشعبي الجزائري لوكالة تقرت واشكر أيضا

 جوهرة فرطاسو  بسمة

 الصعوبات التي وجهتني، وأزالتا كل اللتان سهمن على العمل الميداني

 السيد عبد الباسط زيدي.و كذلك 

على قبولهم  اللجنة الموقرة أعضاء والاحترام إلىبخالص التقدير  أتقدمكما 

 مناقشة

 .وإثراء جوانبهاهذه المذكرة 

 .وشكرا

 نب خراززي :ةلطالبا                        
 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 الملخص

 في sherood مدى مساهمة أحد نماذج التنقيط العالمية المتمثل في نموذج هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على ما
زائرية فتم الاستعانة بالبنك القرض الشعبي الجزائري ، و مدى إمكانية تطبيقه على أحد البنوك الجالبنكية التنبؤ بمخاطر الائتمان

تم التطرق إلى المنهج الوصفي التحليلي في الجانب النظري من الدراسة، أما  ةلوكالة تقرت، و لإجراء هذه الدراسة الميداني
 .باعتماد بالأساليب القياسية الجانب التطبيقي استخدمت منهج دراسة حالة

 النتائج التالية:و لقد توصلت الدراسة إلى 
 يعتبر أداة مساعدة لإدارة البنوك الائتمانية في دراسة المخاطر المحيطة بالقروض الممنوحة.   sherrodنموذج  
مؤشرات السيولة والرفع المالي و الربحية التي تم استخدامها في هذا النموذج هي النسب الأساسية التي تختبر قدرة  

 نك.العميل على سداد ديونه اتجاه الب

 . sherrodنموذج  ،scoringئتمان، إدارة مخاطر ا الكلمات المفتاحية:
 
 

ABSTRACT 
      The aim of this study is to identify the contribution of one of the universal 

sampling models which is  the Sherood model  in the prediction of bank credit risks; 

and its applicability to one of the Algerian bank.The Algerian people's loan bank of 

Touggourt's agency was used as an exapml. In order to conduct this field study,the 

analytical descriptive approach was discussed in the theoritical side of the 

study;while in the applied side,the case study method was used. 

       This study achieved the following results:  

 The sherrod model is a crédit Bank management tool in the study of the risks 

surrounding loans granted.  

 The liquidity, leverage and profitability indicators used in this model are the 

key rations that test the client's ability to repay the bank's management.  

Key words: credit risks management, loan method, sherrod model. 
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 توطئة:
 ثيــح ديــمــن التطــور والتعق رةيــدول العــالم المختلفــة إلــى درجــة كب اتيفــي اقتصــاد ةيلقــد وصــلت الأعمــال المصــرف

والقـروض هـي  ةيـلأمـوال البنـوك التجار  سـييهـذا القطـام مـن أكثـر القطاعـات كفـاءة، وتعتبـر الودائـع هـي المصـدر الرئ عتبـري
 ثيـالتـي تقـدمها هـذه البنـوك، ح ةيسـيللعمـلاء هـي الخدمـة الرئ لائتمـانمـن  ا ةيـالاستخدام الأساسـي لتلـك الأمـوال، وعمل

بالدخول في مجال  اميفي داخل حدود الدولة إلى الق داميالإقراض والإ اتيبعمل اميتحول النشاط المصرفي من مجرد الق
ة، وهـذا مـا جعـل المخـاطرة يوالتجار  ةيوالخدمات ةيمن المشاريع الصناع ريالقطاعات وكذا تملكها الكث عيالاستثمار في جم

حجـــم المعـــاملات  ادةيـــوجي وز مـــن العمـــل المصـــرفي خصوصـــا مـــع ارتفـــام حـــدة المنافســـة والتطـــور التكنولـــ تجـــزأيجـــزء لا 
متنوعـة تتفـاوت فـي درجـة  ةيتواجـه مخـاطر مصـرف وميـفـالبنوك أصـبحت ال رة،يـوالحاجة إلـى بنـوك ذات أحجـام كب ةيالمصرف

المــالي التــي  ليــالتحل قــةيباســتعمال طر  ةيــهــذه المخــاطر تقــوم البنــوك التجار  ليــتقل جــلخطورتهــا مــن بنــك إلــى  خــر، ومــن أ
أظهرت قدرتها  الطريقةوعلى الرغم من أن هذه  ،ديونه تسديدللزبون ومدى قدرته على  ةية المالتسم  لها بتشخيص الحال

وطــول فتــرة دراســة ملفــات  العاليــة لفــةمــن خطــر مــن  القــروض إلا أن لهــا بعــا النقــائص، والمتمثلــة فــي التك ليــعلــى التقل
تسعى هي الأخرى لذلك، وأظهـرت كفاءتهـا  يثةحدظهرت طرق  التنمويةأهدافه  قيالقروض والتي قد تعرقل البنك في تحق

التي تقدمها، كما توجـد العديـد مـن النمـاذج  العديدةالتي تتمتع بمزاياها  طييالقرض التنق قةيمن أهمها طر  الميدانفي هذا 
والقـروض الممنوحـة مــن  المنشـأةالـذي اعتمـد علــى تصـنيف  sherrodبهـذا الموضـوم و مــن بينهـا نمـوذج  اهتمـتالتـي 

 .zلبنك حسب المؤشرطرف ا
 اشكالية البحث : . أ

 التالية: الإشكاليةمما تم ذكره سابقا نقوم بطرح      
 علــى نمــوذج  باعتمــادطريقــة القــرض التنقيطــي اســتخدام  مــا مــدى فعاليــةsherrod  الائتمــان  مخــاطرتقيــيم فــي

 في البنوك الجزائرية؟  البنكية

 فرعية: أسئلةد اعتمدنا على وضع المطروحة فق الإشكاليةعلى  الإجابةوحتى يتم      
  نموذجساعد يهل sherrod في التنبؤ بمخاطر الائتمان البنكية ؟ 
  نموذجهل يمكننا تطبيق sherrod لتنبؤ بعجز المؤسسات الطالبة للائتمان؟ 
  نمــوذج تطبيــقهــل sherrod  القــرار الســليم فــي مـــن   اتحــادعلــى  البنــك الدراســة يســاعدعلــى المؤسســات

 الائتمان ؟
 فرضيات البحث: . ب
 نموذج يساهم sherrod ؛في التقليل من مخاطر الائتمان 
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 يســاعد اســتخدام نمــوذج sherrod  ــالتنبؤ فــي تحديــد المؤسســات العــاجزة عــن الســليمة بمــا يســم  للبنــك ب
 ؛بمخاطر عدم السداد

   نموذجيساعد  sherrod على اتخاد القرار السليم في من  الائتمان البنك.  
 لموضوم:مبررات اختيار ا . ت
 :الدوافع الذاتية 
  ؛المخاطر إدارةالاطلام على عمل البنوك في مجال  إلىالدافع 
 الرغبة في معرفة طريقة القرض التنقيطيscoring ؛  
 .موضوم حيوي ومحاولة تقديم بحث يتناسب مع التخصص 
 :الدوافع الموضوعية 
  ؛لعمليات الائتمان في مقابل زيادة المخاطر  الأكبرانتشار 
 مخاطر الائتمان إدارةعلى الاستخدام الطرق الحديثة في  تحفيز. 
 أهداف الدراسة: . ث

 نسعى من خلال الدراسة لتحقيق الأهداف التالية:     
 ؛الاطلام على مخاطر الائتمان البنكية 
 نموذج ما مدى فعالية إدراك sherrod  ؛مخاطر الائتمان البنكية إدارةفي 
  ؛مخاطر الائتمان البنكيةب التنبؤالتي يمكن الاعتماد عليها في  الإحصائيةالتعرف على النسب المالية 
 طرق الحديثة إلىالبنوك التجارية  المساهمة في توجيه. 
 أهمية الدراسة : . ج

 يلي : تأتي أهمية الموضوم كما     
 طــرف البنــوك مــن الحديثــة المســتخدمة الإحصــائيةبطريقــة القــرض التنقيطــي التــي تعــد مــن أهــم الطــرق  هتمــامالا 

 ؛عرفة المؤسسات السليمة و العاجزةالتجارية للم
  نموذج يلعبه الدور الفعال الذي ةفمعر sherrod ؛عدم سداد التنبؤ بخطرفي  
  لتقييم خطر القرض و الوقاية منه إتباعهايبين لنا الموضوم طرق و الكيفيات الواجب.  
 حدود الدراسة : . ح

 يلي: قمنا بوضع محددات البحث كما المتخذةوغ الأهداف المطروحة وبل الإشكاليةعلى  الإجابةمن اجل      
  .تمت الدراسة على وكالة القرض الشعبي الجزائري بتقرت ولاية ورقلةالإطار المكاني لدراسة: 
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 .(8106-8108هذه الدراسة فترة خمس سنوات ) شملت الإطار الزمنية لدراسة:
مخـاطر الائتمـان تنبـؤ بفـي sherrod نمـوذج ضـوء علـى دور تـم فـي هـذه الدراسـة تسـليط ال الإطار الموضوعي لدراسـة:

 البنكية .
 منهج الدراسة: . خ

تـــم  علــى التســاالات المطروحـــة و دراســة صـــحة الفرضــيات، لإجابـــةاالبحـــث والمحاولــة  الإشــكاليةمــن أجــل دراســـة      
خــاطر الائتمــان حــول مالاعتمــاد علــى المــنهج الوصــفي التحليلــي  فــي الجانــب النظــري حيــث تــم عــرض المفــاهيم النظريــة 

 باعتمـاد وحتـى تكـون دراسـتنا أكثـر شـمولية فقـد اعتمـدنا فـي الجانـب التطبيقـي علـى مـنهج دراسـة حالـة ،البنكية و إدارتهـا
مــن خــلال اختيــار بنــك قــرض الشــعبي الجزائــري بتقــرت ولايــة ورقلــة لمحاولــة تطبيــق  علــى الأســاليب الإحصــائية و قياســية

جـداول و  تالميزانياوجمع  الشخصيةالمستعملة في الدراسة فقد اعتمدنا على المقابلة  الأدواتأما  ،sherrodنموذج 
 بات النتائج وقمنا بتحليلها.احس

 تحــت عنــوان هــلال يوســف صــال  و ماجــد عبــد المجيــد أحمــدالمقالــة : وذلــك بالاعتمــاد علــى مرجعيــة الدراســة . د
انية )دراســة تطبيقيــة لعينــة مــن المصــارف للتنبــؤ بفشــل المصــارف التجاريــة الســود sherrodاســتخدام نمــوذج 

   .،(8104_8108التجارية االسودنية للفترة من )
 صعوبات الدراسة: . ذ

 من بين الصعوبات التي وجهتنا في هذه الدراسة :     
 ؛الملفات و أرقام حسابات الزبائن صعوبة الحصول على المعلومات الكافية لدراسة بالبنك نظرا لسرية 
  ؛تنقيطيمرتبطة مباشرة بموضوم القرض ال الكتب إيجادصعوبة 
  ؛و هو الأمر الذي صعب عملية البحثعدم تطبيق طريقة القرض التنقيطي في معظم البنوك التجارية الجزائرية 
 .عدم التعاون في تقديم المعلومات المفيدة في الدراسة 
 هيكل الدراسة: . ر

فضـلين فصـل النظــري و  إلـىتـم تقسـيم البحـث  قصـد الإجابـة علـى التسـاالات المطروحـة بشـيء مـن التفصــيل     
مبحثـــين، الأول تضـــمن كـــل الأدبيـــات النظريـــة الخاصـــة بالموضـــوم و  إلـــىحيـــث قســـمنا الفصـــل النظـــري  فصـــل التطبيقـــي،

 التطبيقية السابقة للموضوم. الأدبياتالمبحث الثاني تضمن 
فيه قمنا بتطبيق ما جـاء فـي الجانـب النظـري علـى  الفصل الثاني فتنولنا فيه الدراسة الميدانية في وكالة بنكية و أما 

 إلــى بإضـافةمـنهج الدراســة و بـذكر الأدوات المسـتخدمة و مجتمـع و عينــة الدراسـة  إلـىالبنـك محـل الدراسـة مــع الإشـارة 



 المقدمة

 

الخاتمــة التــي تضــمنت أهــم نتـائج الفصــلين و التأكــد مــن صــحة الفرضــيات  إلــىذكـر النتــائج و تفســيرها لنصــل فــي الأخيـر 
 وعة بجملة من التوصيات و أخيرا أفاق البحث.متب



 

 

 الفصل الأول
  الأدبيات النظرية والتطبيقية
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 تمهيد:
 عـديو إن القـروض هـي مـن أهـم مصـادر الأمـوال فـي البنـك فـي الوقـت الحاضـر، فهـي تمثـل النشـاط الرئيسـي للبنـوك،       

ــر المجــالات  ــة الاســتثماريةالائتمــان المصــرفي أكث ــة بالا جاذبي ــه مقارن ــدة عن ــد المتول ســتثمارات للبنــوك نظــرا لارتفــام العوائ
فــي هــذا المبحــث، حيــث  إليــهالأخــرى، إلا أنــه مقابــل ذلــك يكــون الســبب فــي تعرضــها لمخــاطر عــدة، و هــذا مــا ســنتطرق 

بــراز مختلــف خطواتهــا، وتعــرف إإدارة هــذه المخــاطر، و  عمليــةهــوم مف تحديــدماهيــة مخــاطر الائتمــان و  إلــىســنتناول فيــه 
 .الطرق لتقليص من حدة هذه المخاطر
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 الأدبيات النظريةالمبحث الأول: 

 

 المطلب الأول: مخاطر الائتمان البنكية 

 الضـمان ونـوم اسـتحقاقه، وتـاريخ عليـه، الفائـدة وأسـعار وغرضـه حجمـه فـي الائتمـان طبيعـة اخـتلاف مـن الـرغم علـى     
 نشـاط تعتـرض المخـاطر التـي أبـرز مـن ويعـد الممنـوح بـالقرض دائمـا موجـود الخطـر أن إلا أخـر إلـى عميـل مـن المطلـوب
 البنوك.
 :ةمخاطر الائتمان نتعرف أولا على مفهوم الخطر والمخاطر  إلىنتطرق  أنقبل 

 .1يعرّف الخطر على أنه" حالة عدم التأكد يمكن قياسها"" :تعريف الخطر
 أكثـر بشـكل و معاكسـة لوضـعية تعـرض فيـه يوجـد الـواقعي العـالم فـي وضـع أو ظـرف" هـي فالمخـاطرة :المخـاطرة تعريـف

 المأمولة أو المتوقعة المرغوبة النتيجة عن معاكس انحراف تحدث أن إمكانية فيها تكون حالة بالمخاطرة ويقصد تحديدا،
 مختلـف بتعـداد حصـرها يمكـن والتـي العشـوائية الحـالات يعنـي فـالخطر التأكـد عـدم وحالـة الخطر بين نفرق أن ويجب "

 وبالتـالي الحـالات كـل علـى التعـرف خلالهـا مـن يمكـن لا التـي الحـالات فتعنـي التأكـد عـدم حالـة أمـا الممكنـة الحـالات
 2.الموضوعية الاحتمالات بإدخال وهذا بالخطر، التأكد عدم حالة بإسقاط عادة يتم لذا احتمالاتها بتحديد و معالجتها

 مفهوم مخاطر الائتمان البنكية: الفرم الأول

 أهـمينتج خطر القرض وهو مرتبط بنشاط البنك الذي يتعلق بمن  القـرض وهـو مـن عندما ترتبط المخاطر بالقرض 
نتيجـة ظهـور   اقتصـادية وإمـامخـاطر مـالي تمـس اخـتلال تـوازن الماليـة،  مـاأالمخاطر التي يتعرض لهـا البنـك، وهـي عمومـا 

ا انــه خطــر القــرض قــد كمــ  .جزئــي للســوق الــذي يتعامــل فيــه البنــك أوحــدوث انقطــام كلــي  إلــىتشــريعات جديــدة فتــؤدي 
انـه التقـدير المطلـق لتلقـي  أيضـاجزئي عن تسديد من قبل العميل في وقـت المتفـق عليـه. ويعـرف  أويحدث في عجز كلي 

انـه الفـرق بـين مـا تكـون عليـه القيمـة الفعليـة للمتغيـر عنـدما  إلـى ضـافةإ، الأمـوالالموجـودة و المتوقعـة مـن توظيـف  الأرباح
 .3من قبل أحسبتة والقيمة المحتمل المستمرة كم المستقبلي الأهدافتحقق 

 :التالي النحو على الائتمانية المخاطر تعاريف استعراض مكني

                                            
 العلمي المؤتمر ، سعيدة الجزائري الوطني البنك حالة  –دراسة التنقيطي القرض طريقة بإستعمال البنكية القروض خطر تقدير محاولة يوسف، وصوار محمد بوزيان بن 1

 .3،ص7002 أفريل 61/61أيام عمان، الأردنية، الزيتونية المعرفة،جامعة- وإقتصاد المخاطر إدارة  :حول السابع السنوي الدولي
 المؤسسة، مالية فرم التسسير، علوم في ماجستير مذكرة ،)الجزائري الشعبي القرض حالة (البنك في القروض تقديم جدوى تقييم في تالضمانا تحليل  سيا، قاسيمي 2

 .77:،ص7002 سنة  بومرداس، جامعة
 الجزائري البنك حالة دراسة (الجزائرية بنوكبال الاصطناعية العصبية والتقنية التنقيطي القرض طريقة باستعمال القرض تسديد عدم خطر تقدير محاولة ،يوسف صوار 3

  .17-16،ص:700 تلمسان، بلقايد، بكر أبي جامعة تسيير، تخصص دكتوراه، أطروحة ،)الريفية للتنمية
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التـي  تواجـه البنـوك و التـي تنشـأ مـن عـدم قـدرة المقترضـين  مـن السـداد تعتبـر المخـاطر الائتمانيـة مـن أهـم المخـاطر  ."0
  .1"أصل القروض و فوائدها

تتمثل في الخسائر التي يمكن أن يتحملها البنك بسبب عـدم قـدرة الزبـون أو عـدم وجـود النيـة لديـه مخاطر الائتمانية . "8
 .2لسداد الأصل القرض و فوائده"

 الجـودة حالـة تـدهور فـي أو الدين سداد عن ما مقترض عجز حالة في الخسائر خلال من الائتمانية المخاطر . "تتحدد0
 .3للمقترض" الائتمانية

عدم قيام أحد الزبائن المصرف بالوفاء بالتزاماته تجاه المصرف و ذلك وفق الشـروط المتفـق عليهـا أو عـدم . "هي تمثل 4
  .4"ةسداد زبائن المصرف لما عليهم من التزامات مستحق

 جـراء الخسـارة تحقيـق واحتمـال اسـتحقاقه، تـاريخ فـي القـرض مبلـ  بتسـديد المقتـرض التـزام عـدم احتمال . "يقصد بها1
 5." مستمرة علاقة بالمقترض المصرف علاقة كانت إذا يتحقق أن يمكن عنها الناجمة الخسارة تخفيا بالتاليو  ذلك،

المخــاطر ينظــر إليهــا علــى أنهــا احتمــال أن المقتــرض لــن يســدد كــل أو جــزء مــن ديونــه فــي الموعــد  الائتمــان هــيمخــاطر  "
 .6الحاضر "المحدد. في الوقت 

 أسبابهاو  البنكية تمان: صور مخاطر الائالثانيالفرم 

 تعرضي التي المالي العسر سببهاي التي و مصادرها وتحديد القروض مخاطر صور ريتفس في دةيعد نظر وجهات هناك     
 .الفوائد أو القرض لأصل سواء تسديد في قدرته من وتحد ،العميل لها
 القروض مخاطر : صورأولا
تهتم أيضا بصور هذه المخاطر التي يمكن أن تحددها فيما  فإنها تمانية كحالة،الائتمان بمخاطر الائ إدارةرغم اهتمام      

 يلي وفقا لمصدرها:
لعميــل ومــدى ملاءتــه الماليــة إن هــادا النــوم مــن المخــاطر تنشــا بســبب الســمعة الائتمانيــة ل . مخــاطر المتعلقــة بالعميــل: 0

 الائتمانية.صر الرئيسية التي تمثل جدارته المخاطر ترتبط بالعنا المالي، فهذهالاجتماعية و وضعه  هوسمعت

                                            
 .641ص: ،3706 الأردن،ا، فيلادلفي جامعة التوزيع، و للنشر الفكر دار الأولى، الطبعة،   مخاطره و الائتمان تحليل و إدارة ،عثمان داود محمد 1
2

 .046، ص:8100، الطبعة الأولى، دار الفكر للنشر و التوزيع، جامعة فيلادلفيا، الأردن، إدارة و تحليل الائتمان و مخاطرهزياد سليمان،  
3

 . 2ص:  2003الشمس، مصر، الجامعية، عين الدار ،المشروعات و الاستثمار و الائتمان المخاطر ادارة حماد، العال عبد طارق 
4

 .44للنشر، عمان، ص: اليازوري ، دارإدارة العمليات المصرفية مدخل و التطبيقات الشمري، راشد دقصا 
 .244ص ،0668 الحديث، العربي المكتب  ،، الطبعة الثالثةالتجارية البنوك ادارة هندي، ابراهيم منير 5

6 Tene George Colince, évaluation statistique du risque de credit par la technique du Scoring – cas de 
Afriland first bank, université Yaoundé Cameron, 2006-2007, p:13. 



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

 العمليـة المطلوبــة تمويلهـا ذاتهــا، ةعــتعــدد المخـاطر حسـب طبي . المخـاطر المرتبطـة بالطبيعــة العمليـة المطلــوب تمويلهـا:8
ففي حالة عمليات التمويل بالضمان بضائع ،فهذه القروض تتعرض بعا المخاطر مثل عدم اسـتقرار أسـعار البيـع للبضـائع 

 ....الخ.التشريعيةالتقلبات  داخل السوق، المنافسة التقدم الفني، لمقدمة كضمان ،تعرضها للتلف والهلاك،ا
إذ  تختلف هـذه المخـاطر بطبيعـة النشـاط الـذي يعمـل فيـه العميـل، العميل: إليهبالقطام الذي ينتمي  ةط. المخاطر المرتب0

وتنافســية  لوحــدات  وإنتاجيــةبــاختلاف الظــروف التشـغيلية  المعـروف ان لكــل قطــام اقتصـادي درجــة مــن المخــاطر تختلـف
 هذا القطام.

 يمكن حصر المصادر الرئيسية للمخاطر التي تنشأ من داخل البنك فيما يلي: بالبنك: ةالمخاطر المرتبط. 4
 ؛الرقابية الإجراءات_ ضعف نظم العمل داخلية و 

 ؛_ قصور أجهزة المتابعة
المختلفة داخل البنـك والمتداخلـة فـي الصـناعة والتنفيـذ المتابعـة الائتمـان  الإداراتبين  _ عدم توافر قنوات اتصال جيدة

 ؛الذي يتم منحه للعملاء
ــة للضــمانات والتحقــق مــن تواجــدها وعمــل الجــرد الــلازم بالنســبة للضــمانات التــي يمكــن وجودهــا  _ عــدم المتابعــة الدوري

 .خرمن وقت لأ بسهولة
وترتبط هـذه المخـاطر بالأوضـام الاقتصـادية كاتجـاه الاقتصـاد نحـو الركـود والكسـاد لعامة: ا روفبظ. المخاطر المرتبطة 1

مثــل المخــاطر  كمــا تــرتبط بالمخــاطر السياســية والاجتماعيــة والقانونيــة، ،او حــدوث انهيــار غيــر متوقــع فــي أســواق المــال،
ـــدة، أســـعارالتشـــريعات، تغييـــر وصـــدور بعـــا  الناشـــئة عـــن التبعيـــة الاقتصـــادية ،ومـــا يـــنجم عـــن المخـــاطر الحـــروب،  الفائ

 التضخم...الخ.
التـي تـؤ ر فـي قدرتـه  الإخطـاربعـا  إلـىقد يتعـرض المقتـرض ذاتـه بسـبب فعـل الغيـر  . المخاطر الناجمة عن فعل الغير:6

غيـر  أحـد كبـار المـديني العميـل أو نشـر معلومـات إفـلاس أمثلتهـاعلى الوفاء بالتزاماته ،والتي ليس من اليسير حصرها ومن 
حقيقيــة عــن العميــل تــوحي بســوء مركــزه يكــون مــن نتيجتهــا قيــام البنــوك المتعامــل معــه فــي بالحــد مــن التســهيلات الائتمانيــة 

 .1الممنوحة له على النحو يؤ ر على نشاطه
 :الائتمان مخاطر أسباب :نيا ا

 القروض، مخاطر تحديد أجل من راكبي اهتماما تولي خاصة بصفة القروض مخاطر وإدارة عامة بصفة البنك إدارة إن     
 هذه بمصادر أيضا تهتم فإنها كحالة ئتمانيةالا بالمخاطر البنك إدارة اهتمام رغم أنه عليه تأكد أن يجب ما ولكن

 :يلي فيما نحددها أن يمكن والتي المخاطر

                                            
 .016-017، ص:8101، دار الجنان للنشر و التوزيع، سياسات ادارة البنوك التجارية ومؤشراتهاأحلام بوعبدلي،  1
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 شخصية مصلحة أو علاقة له البنك في الائتمان إدارة أو البنك إدارة مجلس أعضاء أحد يكون قد  :التمويل شركات 1
 من شكل هذا المنافسة، مجال في عضويته بحكم عليها يطلع التي المعلومات من البنك فيستفيد منافسة مؤسسة مع

 .القروض مخاطر مصادر من مهما مصدرا تكون قد التي المصال  تضارب أشكال
 معظمها أو القروض جميع بمن  البنك ميقو   خر وبتعبير جهة، من أكثر على القروض توزيع عدم أي :التنويع عدم 2

 .المقترضين من محدود لعدد أو واحدة لجهة
 بتعديل كافية مهلة البنك إعطاء ودون البنك صال  غير في تغييرها تم إذا خطر مصدر تصب  :والأنظمة القوانين 3

  .الودائع إلى القروض نسبة وتغيير المال، رأس إلى الودائع نسبة وتغيير المال رأس حجم تغيير مثل بموجبها أوضعه
 فإن القروض لمن  شروطه في نسبيا متساهل البنك أن شام إذا المثال سبيل فعلى البنك، سمعة بها المقصود :الشهرة 4

 البنك كان بأن العكس حصل إذا أما إليه، الوفاء عدم مخاطر من يزيد مما الجيدين غير المتعاملين إليه يجدب ذلك
 .1معه لتعامل جيدين متعاملين جدب إلى يؤدي ذلك فإن القروض من  طشرو  في نسبيا متشددا

 مخاطر الائتمان البنكية إدارةالمطلب الثاني: 

 تتناسب له قوية إدارة وجود ضرورة يستلزم البنوك، مما ومتانة سلامة تهدد التي المخاطر من أهم القروض مخاطر
وأدرجت لجنة بازل إدارة ، البنوك سلامة على الحفاظ أجل من الائتمانية نشاطاته تعقيدات ودرجة البنك حجم مع

لذلك سنتطرق في هادا  العالمية،لتحديد الملاءة المصرفية وتمشيا مع الاتجاهات  المخاطر كأحد المحاور الهامة
 وخطوات القيام بها:  وظائفهاو  مخاطر الائتمانية إدارةالمطلب بتحديد مفهوم 

 ر الائتمان البنكيةمخاط إدارةالفرم الأول: مفهوم 

 :منها الائتمانية المخاطر لإدارة فتعاري مجموعة من هناك      
 توقع طريق عن البحتة المخاطر مع للتعامل البنوك تتبعها أن يجب التي الطريقة أنهّا" على المخاطر تعرف إدارة

 المالي الأ ر أو الخسائر حدوث انيةإمك تقلل أن شأنها من الإجراءات التي وتنفيذ وتصميم المحتملة العارضة الخسائر
 .2ممكن" حدّ  أقصى إلى لها

 بأي المتعلقة ومتابعة المخاطر الاستجابة تحليل تحديد، أجل من للتخطيط منتظم إجراء عن عبارة المخاطر إدارة
 نتائج يقتحق وأسباب إمكانية تعظيم على المشروم مدير ستساعد التي والتقنيات والأدوات الإجراءات وتتضمن مشروم
 .3ملائمة " غير نتائج تحقيق وأسباب إمكانية وتخفيا ايجابية

                                            
 .620، ص:7001العربية لتسويق و التوريدات، عمان، الأردن،  ، الشركة، ادارة مخاطر الائتمانزاياد رمضان و محفوض جودة 1
 .00ص:، 2005 ،18 العدد، اقتصادية دراسات مجلة، البنكية القروض مخاطر إدارة في الداخلية الكمية النماذج مساهمة، احلام ميدونو  سميرة عطيوي 2

3 Collective: project –risk management hand book، office of project management process 
improvement، first edition  ، June 26، 2003، p 22. 
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 و تكمن أهمية إدارة المخاطر من خلال الأتي:
 ؛وفي الصناعة المالية و المصرفية  العولمة.أن المخاطر تزداد عبر الزمن في الأعمال و خصوصا في البيئة 0
 ؛ا تحديد خطة و سياسة العمل المصرفي. تساعد في تشكيل راية مستقبلية واضحة يتم في ضوئه8
مخـاطر جديـدة متعـددة للمصـرف نتيجـة توجـه العمـل المصـرفي الكترونيـا ممـا  إيجـاد إلـى. الثورة التكنولوجيـة التـي أدت 0

 ؛مرتبطة بالصيرفة الالكترونية إضافيةمخاطر  ظهور إلىأدى 
 ؤ رتـالـتحكم فـي التكـاليف الحاليـة و المسـتقبلية التـي  التنمية و تطوير الميزة التنافسية للمصرف عن طريـق إلى.الحاجة 4

 ؛في الربحية
 ؛المخاطر إدارة. تقدير المخاطر و التحوط ضدها بما لا يو ر في ربحية المصرف من خلال استخدام أدوات 1
 .1القرارات التسعير ذاختإ. المساعدة في 6

 مخاطر الائتمان البنكية  إدارةائف و مهام ظالفرم الثاني: و 

 المخاطر لإدارة الأساسية أولا: الوظائف
 :يلي فيما المخاطر لإدارة الأساسية والوظائف المسؤوليات تتلخص     
 ؛القانونية المتطلبات مع المخاطر لإدارة العام الإطار توافق ضمان .0
 ؛المصرف في الائتمان سياسة وتحديث الدورية بالمراجعة القيام .8
 .الاختصاص لجهات وتوجيهها وتبويبها تحديدها حسن وضمان ؤسسةالم أنشطة من نشاط كل مخاطر تحديد .0
 المخـاطر إجمـالي الاعتبـار بعـين الأخـذ مـع المخـاطر هـذه تركـز بحـدود والتوصـية الائتمـان مخـاطر تطـورات مراقبـة .4

 .2الآخر الطرف ومخاطر معينة، لمنتجات
 التـداول لأنشـطة المناسـبة بالحـدود ةوالتوصـي السـيولة ومخـاطر السـوق فـي والاتجاهـات الحـدود اسـتخدام مراقبـة .1

 .والاستثمار
 .العامة للإدارة الشأن بهذا تقارير ورفع والمنافع المخاطر قبول معايير أساس على المستحد ة المنتجات مراجعة .6
 الائتمانية المخاطر إدارة مهام نيا:ا 

  :3في تتمثل الائتمانية المخاطر إدارة مهام أهم إن       
 ؛الاقتصادي النشاط اطرلمخ تقييم إعداد .0

                                            
1

 7063، عمان، للنشر اليازوري دار، 7063 العربية الطبعة، التجارية للمصارف المالي ءالأدا في أ رها و المصرفية المخاطر إدارة إستراتيجية، الشمري راشد صادق 
 .31،ص:

أطروحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في العلوم المالية و ، تقنيات الهندسة المالية في إدارة مخاطر في المصارف الإسلامية خداماست، محمد عبد الحميد عبد الحي2
 .64ص:، 7064، سوريا-جامعة حلب، المصرفية

  .11:ص ، مرجع سابق ذكره  طارق عبد العال حماد، 3
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 ؛.للعملاء ةيالائتمان للجدارة الرقمي التقييم .8
 ؛الائتمانية المخاطر من الحد على والعمل ودورية شهرية تقارير إعداد .0
 .الائتمانية ومحفظته البنك استثمارات لمحفظة دوري وتقييم إعداد .4

 خطواتها.مخاطر الائتمان البنكية و  إدارة المبادئالفرم الثالث: 

 لجنـة وضـعتها أساسـية مبـادئ سـبعة فـي المخـاطر لإدارة السـليمة المبـادئ تتمثـل :المخـاطر لإدارة السليمة المبادئ :أولا
 :هي المبادئ هذه و ،الغرض هذا لخدمة أجرتها دراسة على بناء   الأمريكية المالية الخدمات

 أن ويجـب بالمصـرف، العليـا الإدارة قبل من رالمخاط إدارة سياسات وضع يتم :العليا والإدارة الإدارة مجلس مسؤولية 0
 المخـاطر تحديـد أو تعريـف المخـاطر إدارة سياسـات تتضـمن أن ويجـب .عليهـا والموافقـة بمراجعتهـا الإدارة مجلـس يقوم

 .المخاطر على والرقابة إدارة و قياس منهجيات أو وأساليب
 .والاتسـاق والشـمول بالفاعليـة يتصـف المخـاطر لإدارة إطـار المصـرف لـدى يكـون أن يجـب المخـاطر: إدارة إطـار  2

 .اختياره تم الذي المخاطر إطار ولدعم للموظفين كافية تمويلية موارد تخصص أن الإدارة على ويجب
 سـليمة، بصـورة إدارتها و وفهمها المختلفة المخاطر بين التداخل تحديد من التحقق يمكن حتى :المخاطر إدارة تكامل 0

 بصـورة المخـاطر تحليـل يتطلـب السـليم التحليل إن .البعا بعضها عن منعزلة بصورة المخاطر تقييم تمي لا أن يجب فإنه
 .المصرف يواجهها التي المخاطر بين تداخلا   هناك الآن نظرا   ومتكاملة كلية
 جزئـةالت نشـاط مثـل أعمال خطوط إلى تقسيمها يمكن المصرف أنشطة فإن معلوم هو كما :الأعمال خطوط مسؤولية  4

 إدارة عـن مسـئولين يكونـوا أن يجـب الأعمـال خطـوط مـن خـط كـل عـن فالمسـئولون لـذا ....وسـواها الشـركات ونشـاط
 .بهم المنوط الأعمال لخط المصاحبة المخاطر

 تقيم أن يجب كما منتظمة، وبصورة وصفية بصورة تقييمها يتم أن يجب المخاطر جميع إن :المخاطر وقياس تقييم   5
 .المتوقعة وغير المتوقعة الأحداث تأ ير الحسبان في المخاطر تقييم يأخذ أن ويجب ذلك، أمكن حيثما كمية بصورة

 لتقييم الكافية والخبرة السلطة لها يتوافر مستقلة جهة قبل من يتم أن يجب المخاطر تقييم إن :المستقلة . المراجعة6
 .المخاطر إدارة إطار فعالية لضمان اللازمة ياتالتوص وتقديم المخاطر إدارة أنشطة فعالية واختبار المخاطر

 الحدوث المحتملة الأزمات حالة في المخاطر لإدارة وعمليات سياسات هناك تكون أن يجب :للطوارئ التخطيط .7
 .والعمليات السياسات هذه جودة تختبر أن ويجب العادية غير أو الطارئة والظروف

 ممارسات وسلامة قوة على للحكم تستخدم أن ويجب المصرفية مؤسساتال جميع على تطبق والأسس المبادئ هذه إن
 .1المخاطر إدارة في المصرف

  القروض إدارة مخاطر خطوات  انيا:
                                            

1
 .62ص:، مرجع سبق ذكوه، الحي الحميد عبد محمد عبد  
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 هو بنك أي هدف فإن ولهذا .القرض تصيب التي هي أهمها و تتعدد البنكية المخاطر فإن رأينا أن و سبق كما 
 هذه من الحد إلى تقودنا التي الخطوات إلى نتطرق سوف يلي فيما و دابيرت و إجراءات عدة خلال من وهذا منها، الحد

 :المخاطر
 نوم على التركيز تفادي خلال من البنكية القروض محفظة في التنويع يكون و:البنكية القروض محفظة في . التنويع0

 المناطق في التنويع حتى ليشم التنويع و الأنشطة من واحد نوم أو المؤسسات من معينة فئة أو القروض من واحد
 الصدمة من التقليل بالتالي و الاحتمالات من ممكن عدد أكبر على المخاطر توزيع عنه ينتج التنويع هذا و. الجغرافية

 الأزمة ضربت إذا فمثلا . المناطق أو الخدمات أو العملاء من معين نوم إفلاس أو انهيار عند البنك لها يتعرض قد التي
 الخدمات تنويع عند أما كلية ستنهار القطام هذا مستوى فقط على خدماتها تركز التي البنوك فإن معين اقتصادي قطام
 .  خر قطام في رب  سيعوضه معين قطام في العجز فإن
 من البنك لها يتعرض أن يمكن التي المخاطر حجم تقليل أجل من العملاء دراسة أهمية تكمن: للعملاء معمقة . دراسة8

 .القرض قيمة تسديد عن الجزئي أو الكلي زالعج جراء
 المؤسسة دراسة فيجب خطر، أقل يمثل الذي العميل اختيار من البنك تمّكن للعملاء العميقة المعرفة بالتالي و

 :التالية النقاط خلال من فيها والمسيرين
 :التالية العناصر تحليل خلال من الدراسة هذه تتركز و: المؤسسة دراسة -

  لمؤسسة؛ا مردودية
  التوسع؛ على المؤسسة قدرة مدى
  الوفاء؛ على القدرة مدى

 .للمؤسسة المالية السيولة و الملاءة
 الـذين الأشـخاص دراسـة مـن بـد لا بـل تكفـي لا وحـدها المؤسسـة دراسـة إن: للمؤسسـة المسـيرين الأشـخاص دراسـة-0

 و ذلـك في رغبتهم مدى و القرض تسديد على تهمقدر  مدى من والتأكد عميقة معرفة معرفتهم خلال من هذا و يديرونها
 .الثقة النزاهة، الكفاءة،:معرفة خلال من هذا
 و للعمـلاء الماليـة المـلاءة دراسـة خلال من المراقبة هذه تكون: الوفاء على القدرة و المالية للملاءة الدقيقة المراقبة -4
 الماليـة الوضـعية تشـخيص يمكـن خلالهـا مـن التـي ماليـةال النسـب تحليـل خـلال مـن للمؤسسـة الماليـة المـلاءة دراسـة تـتم

 سواء الممنوح القرض نوم حسب التحليل في المستخدمة النسب تختلف و .بالدين الوفاء على قدرتها مدى و للمؤسسة
 .غيره أو مستندي اعتماد قرض أو الاستثمار لتمويل قرض أو استغلال قرض كان
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 يغطـي لا هـو الضـمانات أخذه عند فالبنك .المخاطر لتقليل العميل من ماناتالض بأخذ البنك يقوم: الضمانات أخذ- 1
 .1البنك أموال و أمواله حماية و مشروعه نجاح على للحرص القرض من المستفيد دفع يحاول ما بقدر قيمته

  scoringمخاطر الائتمان البنكية باستخدام  تقييمالمطلب الثالث: 

سيكية ساعدت البنوك كثيرا في تخفيف نسبة الخطأ في من  القروض إلا أنه ظهرت على الرغم من أن الطرق الكلا    
بطريقــة القــرض التنقيطــي، ســنحول فــي هــذا  فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة فــي ســنوات الســتينات طريقــة جديــدة تســمى

 . وبعا النماذج العالم أهدافها  المطلب عرض هذه الطريقة و تعرف على

  scoringالقرض التنقيطي طريقة ول: تعريفالفرم الأ

تعتمـد فـي عملهـا علـى نمـوذج خطـي يحـدد لكـل  "أنها طريقة (crédit scoringتعرف طريقة القرض التنقيطي )     
  2"وفرضهمؤسسة نقطة خاصة بها ليتم مقارنتها مع النقطة الحرجة التي تفصل بين قراري قبول طلب الإقراض 

 مـن تزيـد والتـي القـرض مخاطرة مواجهة في التجارية البنوك تساعد التي الإحصائية اليبالأس أحد الطريقة هذه تعد "     
 نقطـة بإعطـاء تسـم  إحصـائية تحليـل أنهـا طريقـة علـى يمكنـا تعريفهـا عامـة وبصـفة .عدمـه مـن القـرض مـن  قرار في  قتها

 بتحديـد تسـم  إحصـائية طريقـة هـي" إذن التنقيطـي القـرض فطريقـة .الماليـة ملاءتـه درجـة عـن لتعبـر زبـون بكـل خاصـة
 بنقطـة قـرض طلـب كـل إرفـاق للبنك تتي  الآلية التي هي أدق وبصفة بالتزاماتهم " الوفاء عن المقترضين عجز احتمالات

 إلـى التوصـل فـي المتبعـة التقنيـات أكثـر مـن التمييـزي التحليـل تقنيـة اعتبـار يمكـن كمـا القـرض هـذا تعثـر لاحتمـال قياسـية
 عـن العـاجزة ،وهـذا والمؤسسـات السـليمة المؤسسـات بـين التمييـز علـى الطريقـة هـذه تقوم حيث نقيطي،الت القرض نماذج
 مـن عينـة مـن انطلاقـا عليهـا محصـل الماليـة وغيـر الماليـة البيانـات مـن واسـعة لقاعـدة إحصـائية معالجـة إجـراء طريـق

 لهـذه ائيـةنه وكنتيجـة .إحصـائية لالـةد ذات نتـائج علـى للحصـول يكفي بشكل كبيرا حجمها يكون أن بشرط المؤسسات
 المدروسـة ،مـع الكليـة المتغيـرات بـين مـن للمؤسسـة الماليـة المـلاءة علـى دلالـة الأكثـر المتغيـرات اسـتخراج يـتم الطريقـة
 مـن تمكـن خطيـة علاقـة علـى الحصـول دفبهـ حسـب درجتهـا التمييزيـة وذلـك  بمعـاملات المسـتخرجة المتغيرات ترجي 
 لهـذا الحرجـة النقطـة مـع لمقارنتهـا التنقـيط سـلم فـي النقطـة تلـك توضع  م ((Score مؤسسة ية لكلالنهائ نقطة تحديد
 3"الإقراض قرار اتخاذ عملية تسهيل بغية مسبقا ،وهذا والمحسوبة السلم

                                            
 .08-00جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، ص: ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر علوم اقتصادية،scoring، إدارة مخاطر القروض باستخدام ال سمية بن عمار 1
 .0،ص: 2012 الوادي، الخامس، جامعة الاقتصادية، العدد الدراسات ، مجلةالاصطناعية العصبية الشبكة تحليل و التنقيطي القرضعبادي،  محمد 2
"، مجلة الابتكار و التسويق، العدد الرابع، جامعة BNAقياس إدارة المخاطر الائتمانية باستعمال طريقة القرض التنقيطي )حالة بنك الجزائر الخارجي "، فلالي طارق 3

 .66-62، ص:8106الجيلالي ليابس، سيدي بلعباس، 
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  القـــرض التنقيطـــي هـــو مجموعـــة مـــن نمـــاذج القـــرار وتقنياتهـــا الأساســـية التـــي تســـاعد المقرضـــين فـــي مـــن  الائتمـــان
ومـــا هـــي  كي. وتقـــرر هـــذه التقنيـــات مـــن سيحصـــل علـــى الائتمـــان ،وكـــم الائتمـــان الـــذي يجـــب أن يحصـــل عليـــه،الاســـتهلا 

 .1الاستراتيجيات التشغيلية التي ستعزز ربحية المقترضين للمقرضين

 scoring القرض التنقيطي الفرم الثاني: أهداف و استعمالات طريقة

 :scoringأهداف  أولا:
 أهداف: لثلا ة الاستجابة إلى التنقيط طريقة تسعى

 ؛للقرض الطالبة للمؤسسات أفضل اختيار يضمن بما الممنوحة القروض خسارة خطر . تخفيا0
 الخـدمات مـن يحسـن ممـا للبنـوك الأساسـية الوظـائف أحـد هـو الـذي الإقـراض ميـدان فـي القـرار اتخـاذ عمليـة . تسـريع8

  ؛للزبائن المقدمة
 2.الطلبات من الهائل العدد مواجهة في خاصة وتسييرها القروض طالبي ملفات دراسة أعباء من . التخفيا0

 :scoring استعمالات القرض التنقيطي  انيا:
ولكــن  تهــتم منظمــات القــرض كثيــرا بطريقــة القــرض التنقيطــي، لأنهــا أكثــر اتقانــا مقارنــة مــع طريقــة النســب الماليــة،

 علاوة على انها تستعمل في الحالات التالية: ة،استعمالها قليل ،إذ تطبق خصوصا على القروض الاستهلاكي

والـذي يعتبـر كمـنهج  : يعتمـد القـرض التنقيطـي بصـفة عامـة علـى التحليـل التميـزي،حالة القروض الموجهـة لففـراد -8-0
أن يميــز بــين مجموعــة مــن الفئــات  إحصـائي يســم  انطلاقــا مــن مجموعــة مــن المعلومــات الخاصــة لكــل فــرد مــن الســكان،

 وبالتالي يجب في هذه المرحلة: وفق معيار تم وضعه سابقا، ووضع كل عنصر جديد في الفئة التي ينتمي إليها، المتجانسة
 تحديد الفئات والمعلومات الخاصة بكل فئة. -
 استعمال نتائج التحليل على كل طالب قرض جديد. -
 حالة القروض الموجهة للمنظمات: يتم تقسيم المنظمات إلى مجموعتين: -8-8

لمنظمـات التـي لهـا مـلاءة مجموعة تحتوي على المنظمات التي لها ملاءة مالية جيدة، ومجموعة أخرى تحتـوي علـى ا     
 وفقا للمعايير التالية: ،غير جيدة

 ؛تاريخ تأسيس المنظمة -
 ؛وكفاءة مسيري المنظمة أقدمية -

                                            
1 . Hussein A. Abdou, John Pointon : Credit scoring, Statistical techniques and Evaluation criteria: A 
Review of the literature, intelligent systems in accounting finance and Management , university of 
Salford  , 2011.p3. 

، مذكرة لنيل شهادة الماستر تخصص  -بالبويرة07-الجزائري الوكالة  تسيير مخاطر القرض في البنوك التجارية دراسة حالة البنك الحارجيجغفري حياة وقاسم مليكة،  2
 .42،ص 8104/8101اقتصاديات المالية و البنوك، جامعة أكلي محند أوالحاج، البويرة، 
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 ؛سنوات متتالية مردودية المنظمة خلال -
 ؛رقم أعمالها المحقق -
 ؛المراجعة المستعملة من قبلهابة و نوعية المراق -
 ؛رأسمالها العامل -
 1.نشاطها طبيعة -

 scoring طريقة القرض التنقيطي الفرم الثالث: مزايا و عيوب

 لكل طريقة مزايا وعيوب وهي:       
              مزايا الطريقة  أولا:

وتخفيا تكاليف دراسة ملفات القروض  * سهولة وسرعة استعمال هذه الطريقة في اتخاذ القرار يؤدي إلى توفير الوقت
 فإذا كان بالرفا مثلا فانه يوفر له زمنا إضافيا للبحث عن مصدر  خر. حصول المقترض على الرد بسرعة،  وبالتالي 

 * يمكن لهذه الطريقة دراسة مجتمع ذا حجم كبير دفعة واحدة.
وذج، ويتم اختيار المتغيرات بطريقة إحصائية دقيقة * يسم  بإدخال المتغيرات الكيفية وذلك لإ راء الدراسة ودقة النم

 الطريقة الكلاسيكية التي تختار المتغيرات بطريقة عشوائية.      عكس 
* تعتبر أداة لمراقبـة صـحة القـرارات المتخـذة بشـأن أي طلـب قـرض، وبشـكل أسـرم مـن الطـرق الكلاسـيكية التـي تتطلـب 

 على تفحص المتغيرات الداخلة في النموذج فقط.دراسة الملف كله. وبالتالي فهي تعمل  إعادة
 

  انيا: عيوب الطريقة
 ؛تعتمد طريقة القرض التنقيطي على معادلة خطية وبالتالي قد تكون مقيدة في تطبيقاتها 
  بما أن الأوضام الاقتصادية متبدلة ونشاط المؤسسة يتميز بالديناميكية فإن المعايير المستعملة للتمييز قد تتغير، وهـذا

 ؛ما يفرض ضرورة تعديل النموذج في كل مرة دعت الحاجة إلى ذلك
  تخضــع هــذه الطريقــة بدرجــة كبيــرة لخبــرة ومهــارة مصــمم النمــوذج ومقــدرة الحاســب الآلــي ودرجــة التعقيــد فــي البيانــات

 ؛المتوفرة
 2قياسها تعتمد هذه الطريقة إلى حد كبيرة على مدى دقة ترميز المتغيرات الكيفية إلى طبيعة رقمية يمكن. 

 فرم الرابع: عرض بعا النماذج التنقيط المطبقة في العالمال
                                            

 استخدام السادس الوطني ، الملتقىوكالبن في الإقراض قرارات عملية اتخاذ في التنقيط طريقة استخدام أهميةالعياشي،  زرزار و بوجمعة بلال و الدين نور مزياني 1
 .2-7، سكيكدة، الجزائر ،ص: 1955اوت 20 الائتمانية، جامعة اتخاذ القرارات في الكمية الأساليب

 .2-7، ص مرجع سبق ذكرهمحمد عبادي،  2



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

نظرا لما تكسبه طريقة التنقيط من أهمية علمية و عمليـة بالغـة فقـد تـم صـياغة نمـاذج للتوقـع بخطـر القـرض مـن طـرف      
 مختلف الجهات من باحثين و هيئات مختصة و غيرهم.

 لة عبر العالم:و إليك بعا النماذج المشهورة و المستعم
  :1فرنسانموذج مركزية الميزانية لبنك  -0
 12من خلال عينة من المؤسسات الصناعية حيث تم الاعتماد في تحليـل علـى  0620تم إعداد هدا النموذج سنة       

 :يلينسبة مالية وقد كانت الدالة كما  06نسب مالية تم اختبارها من بين 
Z= - 1.255 R1 + 2.003 R2 – 0.824 R3 + 5.221 R4 – 0.689 R5 – 1.164 R6 + 

0.706 R7 
 R1؛مصاريف مالية  النتيجة الاقتصادية الإجمالية 
R2 ؛أموال دائمة / إجمالي الاستثمارات + احتياجات رأس المال العامل 
 R3؛قدرة التمويل الذاتي  / إجمالي المديونية 
 R4؛لرسمالفائا إلا جمالي للاستغلال / رقم إلا عمال خارج ا 
 R5؛ديون تجارية / مشتريات خاضعة للرسم 
 R6 ؛(0 -( / القيمة المضافة )ن0 -)ن –التغير في القيمة المضافة )ن 
 R7 ؛تسبيقات على الزبائن / إنتاج الدورة –إشغال قيد الانجاز + حقوق الزبائن   
 R8أصول  ابتة / القيمة المضافة. 

 :يلي وقاعدة التصنيف تكون كما
Z < - 0.250   27.8المؤسسة غير جيدة أي مدين دو خطر مرتفع باحتمال عجز قدره %. 

Z ≤ 0.125  >- 0.250  46.0ن تحت الرقابة باحتمال عجز قدره المؤسسة  مشكوك فيها مدي %. 
Z ≥ 0.125   80.2المؤسسة  جيدة  مدين في وضعية مرضية باحتمال عجز قدره %. 

لبنك فرنسا تتمتع بالكثير من المصداقية نظرا لحجـم المسـتعمل لصـياغتها حيـث قـدر إن دالة التنقيط المركزية للميزانيات 
 عامل. 111مؤسسة لا يقل عن  0111ب 
  2ألتمان نموذج- 8

                                            
 .08-00،ص: مرجع سبق ذكرهبلال بو جمعة و مزياني نور الدين ، 1
، مذكرة لنيل شهادة الماستر تخضا بنوك خطر القرض وطريقة القرض التنقيطي دراسة حالة الوكلات البنكية بولاية سعيدةتقدير محمد سهام حسناء وحليمي كريمة ، 2

 .27-26ص: ،7064 -7063 الجزائر،-سعيدة جامعة مولاي طاهر، مالية وتسيير المخاطر،
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 حيـث ، 1968سـنة ذلـك و ( سـكورين (التنقيطي القرض طريقة استعملت التي النماذج أقدم من ألتمان نموذج يعتبر     
 منهـا كـل يمثـل مسـتقلة متغيرات خمسة على النموذج هذا يقوم المختلفة، الإحصائية تقنياتال و المالي التحليل بين ربط
 التالي: الشكل على تكتب  )الاستمرارية مؤشر أو دليل هو( تابع متغير و عليها المتعارف النسب من مالية نسبة

Z=0.012+0.014X2+0.033X3+0.06X4+0.999X5‐2.675 
 . عاجزة 33 و سليمة 33 منها مؤسسة 66 من تتكون عينة من انطلاقا
 :حيث

 (X1) النشاط نسبة (الأصول مجموم/ العامل المال رأس. (  
 (X2) الأرباح توزيع في الإدارة بسياسة ترتبط نسبة (الأصول مجموم/ احتياطات. (  
 (X3) ربحية نسبة (الأصول مجموم / للاستغلال الإجمالي الفائا. ( 

) (X4) مالي رفع أو ملاءة نسبة (الديون جمومم / الخاصة الأموال. ( 
 (X5)نشاط نسبة (الأصول مجموم / الرسم خارج الأعمال رقم. ( 

 :يكالتال الترتيب و النسبة معامل مع مقابلة مانألت نموذج متغيرات تكون و
 ألتمان نموذج متغيرات:(0-0رقم ) الجدول

لدالة القدرة التمييزية للنسبة في ا معامل النسبة رقم النسبة
يب حسب الأهمية(ت)التر   

(X1) 0.012+ 5 
(X2) 0.014+ 4 
(X3) 0.033+ 1 
(X4) 0.006+ 3 
(X5) 0.999+ 2 
 - 2.675- الثابت

بنــوك ماليــة و تســـيير  صـــص، مــذكرة مكملـــة لنيــل شــهادة الماســتر تخ : محمــد ســهام حســـناء و حليمــي كريمــة ،المصــدر
 .78، ص:8104-8100 ئر،الجزا-سعيدة المخاطر، جامعة مولاي طاهر،

 بموجب الاستمرارية على قدرتها حسب ذلك، و فئات  لاث في الدراسة محل المنشآت تصنيف النموذج هذا بموجب و
 :  2.99قدرها   (Z) النقطة
 .2.99من أكبر فيها (Z)قيمة كانت وإذا الاستمرار، على القادرة أو الناجحة المؤسسات فئة 1-
 .1.81عن تقل فيها (Z)قيمة كانت إذا ذلك و إفلاسها يحتمل التي أي الفاشلة المؤسسات فئة 2-
 من اكبر (Z) قيمة تكون عندما ذلك و تفصيلية لدراسة تخضع بالتالي و وضعها تحديد يصعب التي المؤسسات فئة 3-

 بينهما. محصورة تكون يأ 2.99 من أقل و 1.81
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 حـدود في كانت  الإفلاس بحوادث التنبؤ على قدرته أن ( ) ألتمان النموذج هذا تطبيق فيها تم التي الحالات أ بتت قد و
 .وقوعها من سنتين قبل %58 بنسبة و ،الإفلاس واقع تحقق من سنة قبل 82%

 :AFDCC 1 1955نموذج – 4
 تـم الـذكر، لنمـوذج تبعـا التنقيطـي القـرض دالـة تعتبـر AFDCC السـابقة التنقيطيـة بالـدوال مقارنـة حدا ـة أكثـر

 1000 و عاجزة مؤسسة 1000 من مكونة عينة من انطلاقا الائتمان، وراساء لمدراء الفرنسية الجمعية قبل نم إعدادها
  ي:يل كما مالية نسب 06 على ترتكز وهي سليمة مؤسسة

Z = -0.0635R1+ 0.0183R2+ 0.0471R3- 0.0246R4+ 0.0195R5- 0.0096 R6+ 
0.57 
 :أن حيث

. : R1للاستغلال ماليالإج الفائا / مالية مصاريف. 
: R2الاجل قصيرة ديون / جاهزة قيم +للتحصيل قابلة قيم.  
: R3الخصوم مجموم / دائمة أموال. 
: R4الرسم خارج الأعمال رقم / المضافة القيمة.  
: R5بالأيام الأعمال رقم / الخزينة. 
 : R6 بالأيام الأعمال رقم / العامل المال س أر 
 :كانت إذا حيث

:Z≤ -1  مرتفع خطر ذو مدين" جيدة غير ةالمؤسس"  
-1<Z< 2 المراقبة تحت مدين'' فيها مشكوك المؤسسة''  

 Z>2  مرضية وضعية في مدين'' جيدة المؤسسة''  
 :19762 كولنجس نموذج- 1

( ....عموميـة ،صـناعة،بناء القطاعـات )أشـغال مختلـف فـي المؤسسـات مـن مجموعـة علـى دراسـته فـي كـولنجس اعتمـد
  Z1)سـكورين  ) دالـة إلـى الباحـث هـذا توصـل .عـاجزة مؤسسـة 35 و سـليمة مؤسسـة 35 منهـا ؤسسـةم 70 ،وعـددها
  :كالتالي نسب  لاث من المتكونة

Z1 = 4.983 R1+ 60.036 R2- 11.834 R3 
  :أن حيث

                                            
، 01، مجلة الوحات للبحوث والدراسات، العدد ارية الاسلامية و مبرراتهاالاقتصادية، السيطرة الرقبية على مخاطر صي  التمويل التجطاهر بعداش، محمد سعيد جوال 1

 .01، ص:8100
 .010ص:، ، مرجع سبق ذكرهصوار يوسف 2
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 :R1المضافة القيمة / المستخدمين مصاريف.  
 :R2الرسم خارج الأعمال رقم / مالية مصاريف.  
:R3 الميزانية مجموم / الصافي العامل المال رأس.  

:Z < 5.455 مالية صعوبات عرفت المؤسسة أن يعني هذا :كانت إذا حيث.  
 :التالية أخرى دالة دراسة أو معرفة من لابد بدقة المؤسسة وضعية معرفة وبهدف Z ( النسب على تعتمد

Z2 = 4.61 R1- 22 R4- 1.96 R5 
 :أن حيث

. : R1المضافة القيمة / المستخدمين مصاريف 
: R4م.الرس خارج الأعمال رقم / الاستغلال نتيجة  
: R5  المخزون / الصافي العامل المال سأر. 
 :كانت إذا حيث

: Z < 3.077سيئة وضعية في المؤسسة أن يعني هذا.  

 Sherrod1987مخاطر الائتمان البنكية باستخدام نموذج  تقييمس:الفرم الخام

المالي من حيث الشكل مضمون، فمن حيث الشكل كان القاسم المشترك  عجزنبؤ بالبت الخاصةالنماذج  تاختلف
جميع هذه النماذج قد بنيت على نسب  إنالمنشورة وغير منشورة، ومع  الماليةبين معظمها هو اعتمادها على النسب 

السيولة، الكفاءة، الرفع  ،الربحيةالمنظمة:  أوماليه تستخدم في قياس وتقييم الجوانب المختلفة من النشاط الشركة 
كل نسبة من تلك   أعطتهاختلفت في ما بينها من حيث الوزن النسبي الذي  أنها إلى، الأرباحالمالي، والسياسات توزيع 

 لجهود امتدادا   هو البعا يعتبره والذي النموذج هذا اشتقاق تم.1النسب وفق لاختلاف الظروف البيئية ولشركة التي
 اوجد نهأب غيره عن النموذج هذا يتميز ولكن المالي، بالتعثر التنبؤ في الخاصة نماذجهم اشتقاق في هسبقو  الذين الباحثين
 محفظة نوعية تقيم أخرى جهة ومن عليه، بناء   القرض فوائد تسعير ليتم وذلك القرض ونوم المخاطر درجة بين علاقة

الأخرى، ولهذا النموذج  النماذج من وغيره النموذج هذا بين اختلافات عدة الى الإشارة ويجب ككل، البنك في القروض
 هدفان رئيسيين هما:

حيـث قسـم  يستخدم من قبل المصـارف لتقيـيم مخـاطر الائتمانيـة عنـد مـن  القـروض للمنشـآت. الائتمان: أ. تقييم مخاطر
 هـذا يتكـونSherrord).  (حسـب النمـوذج  المخـاطرة( درجـه 8_0خمـس فئـات يوضـ  الجـدول رقـم) إلىالمخاطر 

 مـن يختلـف ومعامـل نسـبي وزن لهـا نسـبة كـل بان الأخرى النماذج عن يختلف ولكن ،أيضا مالية نسب خمس من النظام

                                            
، مجلة الأنبار ي نينويدراسة تطبيقية في الشركة العامة لصناعة الأدوية و مستلزمات طبية ف للتنبؤ بالفشل المالي: Sherrodاستخدام نموذج رافعة ابراهيم حمداني،  1 

 .  464، ص:8100، 01، العدد1للعلوم الاقتصادية و الادارية، جامعة الموصل، المجلد 



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

 النسـب هـذه مجمـوم ويسـمى الائتمـان، إدارة قبـل مـن وضـعها يـتم النسـبية الأوزان فهـذه  ابتـة ليسـت فهـي أخـر إلى وقت
 1المقترضة الشركة مخاطر تصنيف خلاله من يتم المخاطرة، بمؤشر
 كالتالي: وهي رئيسية، فئات خمس إلى الشركات تصنيف خلاله من يتم المؤشر لهذا ونتيجة  

 

 Sherrodدرجة المخاطرة حسب نموذج (8-0)الجدول رقم 
 Zقيم المأشر الفشل المالي  فئة القرض الفأت
 Z>25 قروض ممتازة عديمة المخاطرة الأولى
 Z>20<25 قروض قليلة المخاطرة الثانية
 Z>5<20 قروض متوسطة المخاطرة الثالثة
 Z>-5<5 قروض مرتفعة المخاطرة الرابعة
 Z<-5 قروض خطيرة جدا الخامسة
للتنبـؤ بفشـل المصـارف  sherrodاسـتخدام نمـوذج ماجد عبد المجيد أحمد، هلال يوسف صال ،  :المصدر
مجلـة  ،( 8100_8108)للفتـرة مـن  ةلسـودانيا)دراسة تطبيقية لعينة مـن المصـارف التجاريـة  ةالسودانيالتجارية 

 .828ص:، 8106، العدد التاسع، الإنسانيةجامعة بحري لفدب و العلوم 
 
 

يستخدم للتأكد من مبدأ استمرار المنشـأة فـي حيـاة الاقتصـادية للتعـرف علـى مـدى قـدرة المنشـأة علـى  لمالي:اب.الفشل 
 الجـدولخمسة فئات حسب قدراتها علـى الاسـتمرار، ويوضـ   إلىحيث قسمت المنشآت  .مزاولة نشاطها في المستقبل

 2من حيث قدراتها على الاستمرار  Sherrod( تصنيف المنشآت حسب نموذج 0_0رقم)
 من حيث قدرتها على الاستمرار  Sherrordتصنيف المنشأت حسب نموذج (0-0)جدول رقم

 قيمة درجة الفشل المالي درجة المخاطرة الفأت
غير معرضة للفشل المالي المنشأة الأولى  Z>25 
 Z>20<25 احتمال قليل للتعرض للفشل المالي الثانية
 Z>5<20  يصعب التنبؤ بالفشل المالي  الثالثة
 Z>-5<5 المنشأة معرضة للفشل المالي الرابعة

 Z<-5 المنشأة معرضة بشكل كبير للفشل المالي الخامسة
للتنبـؤ بفشـل المصـارف التجاريـة  sherrodصـال ، اسـتخدام نمـوذج  ماجد عبد المجيد أحمد، هلال يوسـفالمصدر: 
ــة مــن المصــارف التجاريــة  ةالســوداني مجلــة جامعــة بحــري  (، 8100_8108)للفتــرة مــن  ةالســوداني)دراســة تطبيقيــة لعين

 .820، ص:8106، العدد التاسع، الإنسانيةلفدب و العلوم 
 

                                            
، رسالة لاستكمال ، التنبؤ بتعثر الشركات باستخدام نموذج التمان :دراسة على الشريكات صناعية المدرجة في سوق البرصة عمانهاشم احمد محمد عاي الرفعي 1 

 .08:، ص8107ل على درجة الماجيستير في المحاسبة، جامعة الشرق الأوسط، متطلبات الحصو 
 ,461، ص: المرجع سبق ذكره، رافعة ابراهيم  2



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

إذا ارتفعــت يــدل علــى قــوة المركــز المــالي  Z-scoerر قيمــة المؤشــ أنعلــى  8والجــدول  0مــن الجــدول رقــم 
اسـتمرار المنشـأة  إمكانيـةعـدم  إلـىانخفضـت تشـير  إذااستمرارها ومن  ـم انخفـاض درجـة المخـاطرة، أمـا  إمكانيةللمنشاة 
                                    :تيكالآدرجة المخاطرة. و أن النموذج يخدم أغراض التحليل الائتماني في المصارف   ارتفامومن  م 

التســـهيلات  أو. يمكــن اســتخدامه فـــي تقيــيم المركــز الائتمـــاني للشــركات التــي تتقـــدم بطلــب الحصــول علـــى القــروض 0 
 لجنة القروض في اتخاذ منحه التسهيلات. أوالمصرفية، أي كأداة يستخدمها مدير الائتمان 

مـــن قبـــل المراجعـــة الداخليـــة كـــأداة لتقيـــيم المخـــاطر المحيطـــة  أو.يمكـــن اســـتخدامه مـــن قبـــل إدارة المراجعـــة الداخليـــة 8
القروض، ومن  م تقدير مخصص القروض المتعثـرة الواجـب تكوينـه، كمـا يفيـد فـي تحديـد معـدل الفائـدة الخـاص  بمحفظة

 :1بالقروض، وتتمثل صيغة النموذج بالاتي
Z=17X1+9X2+3.5X3+20X4+1.5X5+0.1X6 

 ماليال العجزمؤشر  Z-scoreحيث أن 
 فهي تمثل النسب المالية لنموذج  X أما

 و نعرض هذه النسب في الجدول التالي:
 

 واوزانها النسبية  Sherrodالنسب المالية لنموذج (4-0)الجدول رقم 
 أهميتها النسبية نوم النسبة النسبة المتغير ت
0 X1  17 مؤشر السيولة الموجودات جماليإ / العامل المال سأر 

8 X2 9 مؤشر السيولة  الموجودات جماليإات السائلة / الموجود 

0 X3 3.5 الرافع المالي جمالي الموجوداتإ جمالي حقوق المساهمين/إ 
4 X4 / 20 مؤشر الربحية جمالي الموجوداتإ جانب الرب  قبل الضريبة 
1 X5 1.5 مؤشر الرفع المالي جمالي المطلوباتإجمالي الموجودات/ إ 
6 X6 جمالي الموجودات إلمساهمين / جمالي حقوق اإ

 الثابتة
 0.1 مؤشر الرفع المالي

ــة مــن مصــارف التجاريــة  sherrod، اســتخدام نمــوذج بحيــثغالــب شــاكر  :المصــدر للتنبــؤ بالفشــل المــالي دراســة عين
ـــوم الاقتصـــادية و الخاصـــة  ـــة، مجلـــة الكـــوت للعل ـــفوراق المالي ـــةالمدرجـــة فـــي الســـوق العـــراق ل  ، جامعـــة الوســـط،الإداري

 .04-00، ص:8101، 06عددال
 الثاني: الأدبيات التطبيقيةالمبحث 

 
 

                                            
للتنبؤ بفشل المصارف التجارية السودنية )دراسة تطبيقية لعينة من المصارف التجارية  sherrodاستخدام نموذج   ماجد عبد المجيد أحمد، هلال يوسف صال ، 1 

 .826، ص: 8106  مجلة جامعة بحري لفدب و العلوم الانسانية، العدد التاسع،  ،( 8100_8108ودنية للفترة من الس



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

 أهـم إبـراز محاولـة وكـذا الموضـوم، فـي السـابقة الدراسـات بعـا إلـى التطـرق المبحـث هـذا خـلال مـن سـنحاول     
 الحالية. الدراسة و الدراسات هذه بين الاختلافات

 المطلب الأول: الدراسات السابقة 
0. Edward I Altman 19681: 

هــدفت دراســة التمــان إلــى إظهــار احتمــال عــدم التــزام العميــل بالشــروط الائتمــان فــي البنــوك التجاريــة، و إلــى التنبــؤ 
بفشل الشريكات، و قد استخدم التحليل التمييزي المتعدد المتغيرات من القوائم المالية لهذه الشـريكات، حيـث اسـتعمل 

 نسبة مالية. 88سنة و تم الاعتماد على  06ترة المقدرة ب مؤسسة للإعداد النموذج للف 66عينة مكونة من 
 نتائج الدراسة.

 :توصل الباحث إلى نموذج التنقيطي متمثل في المعادلة التالية 
Z = 1,2X1 + 1.4X2 + 3,3X3 + 0,6X4 + 0,9X5 

  حــددAltman  التنبــؤ  للتمييــز المؤسســات، و بمجــرد ظهــور النمــوذج اعتمدتــه البنــوك فــي 8.671النقطــة الحرجــة
 بخطر الإفلاس.

  20توصل إلى أن النموذج قادر على التنبؤ بحصول فشل الشريكات قبل سنتين من حدو ه بدقة بلغت%. 
 خاطئة.%02مقابل  %28 وقدرت نسبة النتائج الصحيحة ب 
 

 .81142، (scoring)سكورين   بطريقة القرض خطر توقع محاولة :بلوطار شرابي ،مهدي العزيز عبددراسة  .8
حيث قام الباحثين بدراسة كيفية لتنبؤ بخطر القروض باسـتخدام طريقـة القـرض التنقيطـي باختيـار عينـة فـي المؤسسـات      

 نسبة مالية. 06مؤسسة سليمة ومؤسسات عاجزة و اعتماد على  18قدرت ب 
 و توصل الباحث إلى النتائج التالية :

 ليب الإحصائية في توقع خطر القرض.ضرورة وجود التكامل بين كل من التحليل المالي و الأسا 
  استخدام الأساليب الإحصائية في تشـخيص المؤسسـات مـن شـأنه أن يكشـف المزيـد مـن نقـاط القـوة و الضـعف

 تعجز أدوات الكلاسيكية عن كشفيها.
  إن طريقة القرض التنقيطيscoring   مستعملة في مجـال المصـرفي دورا بـارزا فـي توقـع خطـر كطريقة إحصائية
 القرض.

 

3. Tene George Colince, évaluation statistique du risque de credit par la technique du 

Scoring – cas de Afriland first bank, 2007 
1
. 

                                            
1
 Edward I Altman, corporate credit scoring model, New York university, 1968. 

 
2

 ،02العدد منتوري، جامعة والمجتمع، الاقتصاد مجلة، ing)(scorسكورين   بطريقة القرض خطر توقع محاولة،  بلوطار مهدي شرابي، العزیز عبد 

 .7004 قسنطینة،



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

تضــمنت الدراســة مجموعــة مــن الأســاليب الإحصــائية المســتخدمة لتقــدير خطــر القــرض فــي بنــك محــل الدراســة و  
يمكـن للبنـك تطـوير أسـاليب تقـدير مخـاطر القـرض لتواكـب توسـع المخـاطر التـي  كانت إشكالية الدراسة تدور حول كيف

 نهدد البنك ؟
حيــث هــدفت هــذه الدراســة إلــى قيــاس مخــاطر الائتمــان مــن خــلال التصــنيف الإحصــائي للمقترضــين بالبنــك محــل 

ن القـرض خـلال مؤسسة مستفيدة مـ 001على عينة قدرها  scoringبحيث يستخدم نموذج القرض التنقيطي  ،الدراسة
 نسبة للحصول على نموذج ذو المعادلة التالية: 81و اعتمد على  8117 لا ي واحد من عام 

Z=0.920989credit- 0.403024R1+0.73107R2-0.0876R6+0.06100R7 
 العصبية والتقنية التنقيطي القرض طريقة باستعمال القرض تسديد عدم خطر تقدير محاولة يوسف، صواردراسة  .4

 .81122 ،)الريفية للتنمية الجزائري البنك حالة دراسة( الجزائرية بالبنوك عيةالاصطنا

تطبيــق طريقـة القــرض التطبيقــي لمحاولـة تقــدير الخطـر عــدم تســديد  إمكانيـةالدراسـة حــول مــدى  إشــكاليةتتمحـور  
 نا ؟الاستفادة من طريقة الكلاسيكية المطبقة ببنوك إمكانيةالقرض بالبنوك الجزائرية ؟ وما مدى 
محاولة تطبيق أهم الطرق الحديثة لمحاولة تقدير الخطر عدم تسديد القرض و منها  إلىحيث تهدف هده الدراسة 

 18حيــث تــم اســتعمال هــده الطريقــة علــى بنــك الفلاحــة و التنميــة الريفيــة بأخــذ عينــة مكونــة مــن  طريقــة القــرض التنقيطــي،
سـنوات لمحاولـة  01أخرى عـاجزة و هـذا لمـدة  01ة سليمة و مؤسس 48منها  مؤسسة مستفيدة من القرض بهذا البنك،

 تعميم النموذج على البنوك كاملة.  إمكانية إلىوصول 
تـم توصـل الـى النتـائج  BADRبعد تطبيق طريقـة القـرض التنقيطـي لمحاولـة تقـدير خطـر عـدم تسـديد القـرض ببنـك   -

 التالية :
  لعامليااحث يفكر في تطبيق طريقة التحليل مما جعل الب الوصفي للبيانات غير كافي، التحليل . 
 النموذجين المقترحين في الدراسة التطبيقية )نموذج القرض التنقيطي، نموذج الشبكات العصبية( تمكننا من  إن

مؤسسات سليمة و عاجزة و هذا ما يمكن اتخاذ القرار فيما يخص من   إلىتصنيف المؤسسات محل الدراسة 
 المؤسسات  القرض من عدم منحه لهذه

للتنبـؤ بالفشـل المـالي دراسـة تطبيقيـة فـي شـركة  sherrodدراسة الرافعة إبراهيم الحمداني، استخدام نمـوذج  .1
 .81003العامة لصناعة الأدوية و المستلزمات الطبية في نينوي، 

                                                                                                                                       
1
 Tene George Colince, évaluation statistique du risque de credit par la technique du Scoring – cas de 

Afriland first bank, université Yaoundé Cameron, 2006-2007. 

 الجزائري البنك حالة دراسة (الجزائرية بالبنوك الاصطناعية العصبية والتقنية التنقيطي القرض طريقة باستعمال القرض تسديد عدم خطر رتقدي محاولة يوسف، صوار 2 
 .8112تلمسان ، بكر بلقايد، أبي جامعة تسيير، تخصص دكتوراه، أطروحة ،)الريفية للتنمية

جامعة ، للتنبؤ بالفشل المالي دراسة تطبيقية في شركة العامة لصناعة الأدوية و المستلزمات الطبية في نينوي sherrod، استخدام نموذج الرافعة ابراهيم الحمداني3 
 .8100، 01، العدد1الموصل، مجلد 



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

ة عينـة لغرض قياس الفشل المالي و الذي قد تمـر بيـه الشـرك sherrod هدفت هذه الدراسة إلى تطبيق نموذج  
البحث و التعرف على مدى مرور هـذه الشـركة بمراحـل الانحـدار المـالي و عدمـه و الوصـول لفسـباب الانحـدار المـالي 

 الذي قد تمر بيه هذه الشركة.
 حيث توصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالية:

 يمكــن اســتخدام نمــوذجsherrod    اســة أذا حققــت للوقــوف علــى مراحــل الانحــدار المــالي لشــركة عينــة الدر
 خسائر فادحة جدا خلال سنوات الدراسة ة تحديد في سنوات الثلا ة الأخيرة.

  يمكن استخدام نموذجsherrod  .بوصفه أداة للتنبؤ بمخاطر الفشل المالي 
  الشركة معرضة و بشكل كبير لمخاطر الفشل المالي و الإفلاس، أذا انه خـلال الفتـرة الدراسـية مـرت الشـركة فـي

 .sherrodالثلا ة الأخيرة لمؤشر الخطوات وفقا لنموذج المراحل 
للتنبـؤ بفشـل المصـارف  sherrodج د و هلال يوسف صال ، استخدام نمـوذ دراسة ماجدة عبد المجيد أحم .6

 .81061، التجارية السودانية

 على عينة من المصارف التجارية السودانية؟ sherrodتطبيق  : ما مدى إمكانيةإشكالية البحث
( sherrod) نمـوذجوسيلة يمكن اعتماد عليها في التنبؤ بفشل من خلال تطبيـق  إيجاد إلىده الدراسة هدفت ه

الخـروج مـن  أوفشـل هـده المصـارف باسـتمرار  أوعلى عينة من المصارف التجارية السـودانية و الوقـوف علـى مـدى نجـاح 
 العمل و مدى تعرض القروض للتعثر و ماله من ا ر سلبية.

 نتائج التالية: إلىه الدراسة ذحيث توصلت ه
  تفاوت قيمةZ .المؤشر في المصارف محل الدراسة 
  تـــأخرجميـــع هـــده المصـــارف تقـــدم قـــروض مـــن الفئـــة الثالثـــة و نتيجـــة لـــذلك يجـــب تـــوخي الحـــذر مـــن احتماليـــة 

 المقترضين عند بدأ السداد في المواعيد المحدودة.
  تطبيــق نمــوذج بإمكانيــةهــذه الدراســة أوصــت و  sherrod  علــى مصــارف التجاريــة الســودانية و الاســتفادة مــن

 لات التعثر.االمبكر من ح لإنذارنتائجها 
المخـاطر الائتمانيــة باسـتعمال طريقــة القـرض التنقيطــي حالـة بنــك الجزائــري  إدارةفيلالــي طـارق، قيــاس و دراسـة  .7

 .BEA ،81062 الخارجي 

                                            
 

1
ن المصارف التجارية للتنبؤ بفشل المصارف التجارية السودنية )دراسة تطبيقية لعينة م sherrodاستخدام نموذج ماجد عبد المجيد أحمد، هلال يوسف صال ،  

 ،8106العدد التاسع،   مجلة جامعة بحري لفدب و العلوم الانسانية، ،( 8100_8108)السودنية للفترة من 

  .8106بع، مجلة الابتكار و التسويق، العدد ارا ،BEA، قياس و ادارة المخاطر الائتمانية باستعمال طريقة القرض التنقيطي حالة بنك الجزائر الخارجي فلالي طارق 2 



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

محل الدراسة لطريقة القرض التنقيطي تقدير المخاطر  يلي: هل يضمن تطبيق البنك الدراسة في ما إشكاليةتمثلت 
 المرتبطة بالعملية الائتمانية بشكل دقيق؟

 :إلىتهدف هذه الدراسة 
 المقترضـة و  الشـركات بـإفلاس التنبـؤ عـام مـن بشـكل الجزائـر فـي العاملـة التجاريـة البنـوك يمكـن وذجنمـ تطـوير

 .الإقراضالقرار  ذاخاتخذت من اجل مسعدتنا في أ
 مخـاطر يد الخصائص الوصفية لأفراد العينة و التأكد مـن مـدى ملائمـة هـذه البيانـات لتطبيـق نمـوذج القيـاس تحد

 الائتمانية المتبعة في هذه الدراسة.
  تشكيل قاعدة بيانات مكونة من مجموعة من المتغيـرات ماليـة و غيـر ماليـة علـى حـد السـواء انطلاقـا مـن القـوائم

 المدرجة في ملف طلب القرض. التكميليةالمالية والو ائق 

 النتائج التالية: إلىتوصلت الدراسة 
 إجمـاليمـن  %62.0غايـة  إلـىتطبيق طريقة القرض التنقيطي قد حقق نسب تصنيف صـحي  وصـلت دقتهـا  أن 

 المؤسسات المصنفة .
  القــروض و  فـي مخـاطر الأمثـلطريقـة القـرض التنقيطـي تسـاعد البنـوك التجاريـة العاملـة فــي الجزائـر علـى الـتحكم

 بالتالي اتخاذ القرار ائتماني سليم.
 .الحالية الدراسة و السابقة الدراسات بين التشابه و الاختلاف أوجه الثاني:مطلب ال

 ( أوجه الإختلاف بين الدراسات السابقة و الدراسة الحالية1.0الجدول رقم )
 

 الدراسة السابقة الدراسة الحالية 
الدراسة الحالية في الجزائر للفترة الممتدة تمت  من حيث المكان و الزمان

 .8106إلى  8108من 
ئة أجنبية وعربية و كانت خلال يتمت الدراسة في ب
 سنوات مختلفة.

مؤسسة مستفيدة من  81تناولت الدراسة  من حيث العينة
الائتمان لدى بنك القرض الشعبي الجزائري 

 .لوكالة تقرت ولاية ورقلة

ة عينات مختلفة السابق تالدارساتناولت 
 ومتفاوتة.

العام و القطام  القطامبين  تالدارساتنوعت   .بنك واحد مستوىتمت الدراسة على  من حيث نوم القطام
طني و الخاص، كما تنوعت ما بين القطام ال

 والأجنبي.
التعرف دور طريقة القرض  إلىهدفت الدراسة  من حيث المتغيرات

دور  إبرازو  التنقيطي في إدارة مخاطر الائتمان
 بمخاطر الائتمان. تقييمفي   sherrodنموذج 

السابقة متغيرات  تالدارسامجموعة من  تتناول
متغيرات  مجموعة أخرى تتناولمختلفة و 
 متشابهة. 

 : من إعداد الطالبة.المصدر



 ية والتطبيقيةالأدبيات النظر                                  الفصل الأول:                                      

 

 خلاصة الفصل
هـي التـي  الأخيـرةوأن هـذه  ك،ن هي أكبر مخطر يوجهه البناخلال هذا الفصل أن مخاطر الائتم لقد تبين لنا من  
حيــث أن قــديما كــان يــتم  مخــاطر الائتمــان و التــي تعــددت بتعــدد أســبابها و مصــادرها، لإدارةظهــور عــدة طــرق  إلــىأدت 

تقييمها باستخدام التحليل المالي بالنسب و في الوقت الحاضر تقوم عدة بنوك فـي العـالم بتطبيـق طريقـة القـرض التنقيطـي 
 دث الطرق.و التي تعتبر من أح

الــذي يعتبــر مــن أهــم الطــرق الكميــة المســتعملة فــي المجــال  scoringتعتمــد نمــوذج  أنعلــى البنــوك الجزائريــة 
والتي يمكن من خلالها التنبؤ بمستوى خطـر الائتمـان ،كمـا يمكـن الاعتمـاد عليهـا كـأداة اتخـاذ قـرار المناسـب  المصرفي،
الائتمــــان مــــن بينهــــا نمــــوذج  مخــــاطرقيــــيم المطبقــــة عالميــــا لت تنقــــيطال يوجــــد العديــــد مــــن النمــــاذج ا، كمــــئتمــــانلمــــن  الا

Sherrod .  
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 الثاني الفصل
  اسة الميدانيةالدر 
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 تمهيد
حـول  الأساسـيةعرض الجانب النظـري مـن الدراسـة حيـث تنولنـا فيـه المفـاهيم  إلىبعدما  تطرقنا في الفصل الأول  

 تقيـيم فـي مسـتعملة أخـرى وطـرق ((scoring التنقيطـي طريقـة القـرض إلـى بالإضـافة ،إدارتهـامخـاطر القـروض و كيفيـة 
وكـذا أهـم الدراسـات السـابقة  ،Sherrod1987وبعا النمـاذج التـي طبقـت فـي عـالم و منهـا نمـوذج  القروض مخاطر

 التي لها علاقة بالموضوم المدروس.
 :مبحثين إلى الفصل هذا تقسيم تم الفرضيات، على والإجابة الإشكالية على وللحكم

 الدراسة. وأدوات قة: طريالأولالمبحث 
 والمناقشة. الدراسة المبحث الثاني: نتائج
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 .الدراسة في المتبعة الأدوات و الطريقة: الأول المبحث
 كذلك سنتناول في هذا المبحث الطريقة الدراسة التي تتم بها جمع بيانات الدراسة من اختيار المجتمع و العينة،

 . الدراسة متغيرات و الدراسة، وأدوات وماتالمعل  جمع مصادر

 الدراسة الأول: طريقة المطلب

 الدراسة منهجية :أولا
 الوصفي المنهج استخدمنا ،أسئلتها على والإجابة سابقا إليه المشار المرجوة و الدراسةالأهداف  إلىلتوصل   
القرض  البنك وكالة في الحالة دراسة منهج على اعتمدنا التطبيقي الجانب في إما للدراسة، النظري الإطار في التحليلي

 .الشعبي الوطني بتقرت ولاية ورقلة
 المجتمع والعينة :  انيا

 القرض الشعبي الوطني بنك لدى قرض من المستفيدة المؤسسات المستهدف كان مجتمع بالدراسة للقيام   
 هذه المؤسسات و عشوائية، عينة بطريقةال ذهه اختيار كانو ، ) 8106 -8108) الفترة خلال وهذاولاية ورقلة  بتقرت
 قرض، من استفادت مؤسسة 81 المستهدفة العينة تشمل كما البنكي الإقراض مجال في الدراسة محل البنك مع تتعامل
 إلى : تنقسم
 السليمة  المؤسسات عينةEntreprise Saines: 

اتجاه البنك محل الدراسة في  ديونها سديدت في مالية صعوبات أية تتلقى لم المؤسسات الجيدة التي في تتمثل
 )جيدة(. سليمة مؤسسات البنك طرف من مصنفة ، بالتاليالأجل المتفق عليه

 العاجزة المؤسسات عينة  Entreprise Défaillantes:  
 تاريخ عند البنك اتجاه التزامات تسديد في تعثر عرفت وهي مؤسسات جيدة، غيرال المؤسسات وتتمثل في

 عاجزة. مصنفة مؤسسات فهي ،الاستحقاق
 نشاطات مختلفة. ةممارسالقطام الخاص في  إلى: هذه العينة من المؤسسات تنتمي ملاحظة
 الدراسة  متغيراتطبيعة  الثا: 

 والمتمثل في نموذجالعالم العالمية التي طبقت في البنوك التنقيط اعتمدنا في هذه الدراسة على أحد النماذج 
sherrod 1987 سية و المتمثلة في مجموعة يئر مخاطر الائتمان، حيث يقوم هذا النموذج على ستة متغيرات لتنبؤ ب

 لمالية ونلخصها في الجدول التالي:ا المؤشراتمن 
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 : أهم المتغيرات المالية المستعملة في الدراسة(0.8)الجدول رقم
 نوعها النسبة المتغير
X1 لأصولا إجمالي / العامل المال رأس يولةمؤشر الس   
X2 الأصول إجماليالسائلة /  الأصول  مؤشر السيولة  
X3 الأصول إجمالي حقوق المساهمين/ إجمالي  مؤشر الرفع 
X4 / لأصولا إجماليجانب الرب  قبل الضريبة  مؤشر الربحية 
X5        الخصوم إجمالي/ الأصول إجمالي  مؤشر الرفع 
X6        الثابتة لأصولا إجماليحقوق المساهمين /  إجمالي  مؤشر الرفع 
 .sherrodإعداد الطالبة بالاعتماد على نموذج : من المصدر

 ئم الماليةالبيانات المستخرجة من القوا أساستحسب على  عداديهقيم  ذتأخحيث تعتبر هذه المتغيرات القياسية 
 ختيارت باالمعطيا جمع ليةعم تمت وقد، للمؤسسات المستهدفة في الدراسة بات النتائج(اجداول حس تالميزانيا)

 العينةاشتملت  و مؤسسة 81من تتكون حيث القرض الشعبي الوطني البنك أرشيف خلال من عشوائية بطريقة ةالعين
 :على المستهدفة

 السليمة(. المؤسسات ) ولىالأ الفئة من مؤسسة 04
 .)المؤسسات العاجزة ( لثانيةا الفئة من مؤسسات16

 .الدراسة في لمستخدمةا الأدوات: الثاني المطلب
 الأولية المصادر :أولا

 القروض  مصلحة في الموظفين مع الشخصية والمقابلة الدراسة، محل بنكل ميدانية بزيارة قمنا حيث :المقابلات
  لبنك القرض الشعبي الوطني بتقرت ولاية ورقلة.

 مالية، ميزانيات(بالمؤسسات ةمتعلق و ائق طريق عن أيضا الدراسة معطيات جمع تم: المالية القوائم تحليل 
 .)النتائج حسابات- جدول

 الثانوية المصادر : انيا
 الموضوم هذا في كتبت التي المجالات في محكمة والمقالات والملتقيات ودراسات كتب استخدام. 
 الموضوم نفس في كتبت التي ماسترلامذكرات و  والماجستير دكتوراه أطروحات استخدام. 

طر الائتمان بطريقة لمرجوة و المتمثلة في التنبؤ بمخاالنتائج ا إلىة الحساب والوصول و من أجل تسهيل عملي
وهو برنامج  Eviews 9 الإحصائي برنامج في  نامج سعدنا في ذالك تمثلاستخدمنا بر   sherrod 1987  نموذج

  الناتجة عن مشاكل الانحدار. الإحصائيةتم تصميمه لتعامل مع المشاكل 
 .الدراسة ومناقشتها نتائجعرض  :الثاني المبحث

  scherrodالدراسة القياسية لنموذج المطلب الأول: 
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أسـلوب  باسـتخدام المتعـدد الخطـي الانحـدار نمـوذجب الدراسـة فرضـيات اختبـار إلـى مطلـبسـنتطرق فـي هـذا ال
طر الائتمـان علـى التنبـؤ بالمخـا Sherrod نمـوذج محتويـات تـأ ير مـدى اختبـار أجـل مـن وذلـك  المربعـات الصـغرى

 والتـداخل الـذاتي والارتبـاط الطبيعـي التوزيـع اختبـار مثـل البيانـات صـلاحية اختبار أساليب استخدام إلى بالإضافة ،البنكية
 ( لهذه الغاية.Eviews9الإحصائي) التحليل برنامج استعملنا الخطي، و
 :ما يليفي  بعات الصغرىأسلوب المر ب المتعدد الخطي الانحدار نموذجعلى سنحول تعرف  ذلك لكن قبل
 عـن الناشـ  الوضـع يعـالج حيـث، البسـيط الخطـي الانحـدار لنمـوذج طبيعـي امتـداد هـو :المتعدد الخطي الانحدار نموذج

  .الواحدة الانحدار معادلة في Y التابع المتغير تباين لتفسير مستقل متغير  Kاستعمال 
   دالمتعد الخطي النموذج طبيعة: أولا

 المتغيرات من وعدد yt تابع متغير بين خطية علاقة وجود افتراض على المتعدد الخطي ذجالنمو  يستند  
 المتغيرات من K المشاهدات و من nل  بالنسبة العلاقة هذه عن ويعبر utالخطأ  وحد x1, x2, …xkالمستقلة 
 :1الآتي بالشكل المستقلة

 
 :كالآتي مصفوفات صورة في عنه التعبير يمكن و

 
 :رباختصا و

 
 :أن حيث

Y :0) الدرجة من عمود شعام.n (على  يحتويn التابع للمتغير مشاهدةY؛ 
X :الدرجة من مصفوفة (n. k +1)  ،قيمـة علـى يحتـوي الأول وعمودهـا المسـتقلة المتغيـرات مشـاهدات علـى تحتوي 

 الثابت؛ الحد ليمثل الصحي  الواحد

                                            
، مذكرة ماجيستير في علوم التسيير، جامعة قياس ا ر بعا المؤشرات الكمية للاقتصاد الكلي على الاستثمار الاجنبي المباشر دراسة حالة الجزائر، فاروق سحنون 1 

 .951ص: ، 8101_8116فروحات عباس، سطيف، 
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βة الدرج من عمود : شعام (k +1.1)، تقديرها؛ المطلوب عالمالم على يحتوي 
:U 0(الدرجة من عمود شعام.n )، العشوائية الأخطاء على يحتوي. 
 المتعدد الخطي النموذج فرضيات : انيا

  الأساسية الفروض من مجموعة توفر من لابد المتعدد الخطي النموذج معلمات لتقدير
 :كالتالي وهي

 E(Ut)=1أن  أي صفر يتساو  الخطأ لمتجه المتوقعة القيمة  :1الأولى الفرضية 

 : خر وبشكل

 
 . ابتة قيم لها يكون إنما و عشوائية غير متغيرات المستقلة المتغيرات قيم تكون : 2الثانية الفرضية 
 جميع أن هذا ويعني الصفر مساوية التغاير( ( المشترك التباين وقيمة العشوائية العناصر تباين  بات : 3الثالثة الفرضية 

 متسـاوي تجـانس ذات أنهـا أي ,التبـاين نفـس تمتلـك للمجتمـع العـام الانحدار نموذج تخص يالت Ut الاضطرابات
 الافتـراض هـذا إلـى يرمـز ولهـذا  (σu2)ولـيكن  ابـت عـددي مقـدار يسـاوي الاضـطرابات جميـع تبـاين فـإن وعليـه
 :كالآتي

 
 قطرية عناصر على تحتوي( In) نلأ و التباين نفس على فنحصل الواحد في مضروبا  ابت عدد عن عبارة (σu2) أن أي

 .الضرب عملية بعد التباين  بات تشكل التي وهي للواحد مساوية
 التبـاين عن شـرط التعبير يمكن واصطلاحا المستقلة المتغيرات جميع قيم عن الخطأ حد استقلالية:4الرابعة الفرضية 

  :التالي النحو على (xit)من وكل (ut)بين  المشترك

                                            
 136 .ص، 2007 ،عمان، ياليازور  دار، القياسي لاقتصاد، الله فت  سحر، بخيت علي حسين1 

 .061، ص:مرجع سابق ذكره، فاروق سحنون 2
 :ص  ،8110، الأولى الطبعة  عمان، ، والتوزيع للنشر لاوي مجد دار، التطبيق و النظرية بين التحليلي القياسي الاقتصاد، مشعل محمد أحمد ،السيفو إسماعيل وليد3 
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 .ذكره مرجع سابق، فاروق سحنون 4



 الدراسة الميدنية                                                                      الفصل الثاني:
 

 

 

 E(Xit ) =Uxi:  حیث
 يزيد أن يجب عدد المشاهدات أن كما المستقلة المتغيرات بين تامة خطية علاقة هناك ليس 1:الخامسة الفرضية 

 تساوي ( x)البيانات مصفوفة رتبة (n)أن  حيث r(x)=k+1<n  أن أي تقديرها المطلوب المعلمات عدد على
 الفرضية وهذه ( n)المشاهدات  عدد نم أصغر وهي الحد الثابت (1 ) زائد ( k)المستقلة  المتغيرات عدد

من  أقل ( x)المصفوفة  رتبة يجعل الفرض هذا انتفاء أن إذا(′xx)المصفوفة  إيجاد معكوس لضمان جدا ضرورية
(k+1) رتبة  فإن وبالتالي(xx′)أقل بدورها الصغرى المربعات طريقة في المقدرات على الحصول في تستخدم التي 

 يمكن لا وبالتالي المتعدد الخطي بمشكلة الارتباط يسمى ما بسبب معكوسها إيجاد يمكن ولا (k+1)من 
 العادية. الصغرى المربعات المقدرات على الحصول

 المتعدد الخطي النموذج معلمات  انيا: تقدير
ر ستخدم مبدأ المربعات الصغرى لتقدير معلمات النموذج، وبما ان نموذج الانحدار المتعدد ينطوي على  لا ة فأكث

من معلمات فإن التقدير بطرق الجبر العادية يكون طويل ومغني، لذلك فإن استعمال طريقه المصفوفات يعتبر ضروري 
 .2لأنه يختصر كثيرا من العمليات الحسابية

 الصغرى المربعات مبدأ: 
 :3لدينا وفق لمبدأ المربعات الصغرى

 

 نحصل على : βبالنسبة  المعادل هذه وباشتقاق

                                            
 , 060:ص  ،نفس المرجع، اروقف سحنون  1
 .006-007 ص ،الذكره سابق مرجع الله،، فت  سحر بخيت، علي حسين2 

 .806ص: ،مرجع سبق ذكره إسماعيل سيفو، أحمد محمد مشعل،  وليد3 
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 .المربعات الصغرى أسلوبالمتعدد وفق الانحدار يرة هي الصيغة الأساسية لتقدير معلمات نموذج وهده الأخ
 :1 المتعدد الخطي النموذج  الثا: تقييم

 ا ر لها ليس التي المستقلة المتغيرات استبعاد اجل من وهذا النموذج تقييم مرحلة تأتي النموذج معلمات تقدير عملية بعد
 والاختبـارات الإحصـائية الاختبـارات وأهمهـا الاختبـارات مـن مجموعـة إجـراء خـلال مـن هـذا ويـتم ,التـابع المتغيـر علـى

 .القياسية
  الإحصائية الاختبارات:أولا

  yالتـابع  بـين المتغيـر الموجـودة العلاقـة R2 المتعـدد التحديـد معامـل يفسـر  2:والارتبـاط التوفيـق جـودة اختبـار .0
 فـي المسـتقلة المتغيـرات نسـبة مسـاهمة يوض  مقياس هو أي xk, ( k=1, 2, …k),المستقلة  والمتغيرات

 .التابع المتغير في الحاصل التغير تفسير
 ,x1) المسـتقلة المتغيـرات تـأ ير معنويـة (t) اختبـار يسـتخدم: الإحصـائية باسـتخدام المعـالم معنويـة اختبـار .8

x2,...xk)  التابع المتغير فيy الفروض: من نوعين على الاختبار هذا ويعتمد المتعدد الانحدار نموذج في 
 β1= β2 = β3…… = βK = 0                                        H0 :  العدم فرضية 

  ≠ H1 : β1 ≠  0 ∧ β 2 ≠  0 ∧ β 3≠ 0…∧ βk 0                  البديلة فرضية 

 Fفيشر  إحصائية باستخدام المعالم كل معنوية اختبار .0
 المفسـر غيـر التبـاين إلـى المفسر التباين نسبة باستخدام للانحدار المعالم( ) لكل الإجمالية المعنوية اختبار يتم

 عـدد kالمشـاهدات و عـدد  nحيـث والمقـام للبسـط -0n-kو k حريـة بـدرجات Fفيشـر  توزيـع هـذا ويتبـع
 : الفروض من نوعين على يعتمد المقدرة، وبدوره المعالم

 وبـين (x1,x2,…xk) المسـتقلة المتغيـرات مـن متغيـر كـل بين العلاقة انعدام على وتنص: H0العدم  فرضية 
 Yالتابع  المتغير

 والمتغير التابع. المستلمة المتغيرات بين معنوية علاقة وجود على وتنص :0H البديلة الفرضية 

 القياسية الاختبارات : انيا
 :نجد الاختبارات هذه بين ومن الإحصائية المعايير صلاحية اختبار إلى تهدف حيث الثانية المرتبة اختبارات وهي

 الخطي؛ التعدد اختبار 
 لفخطاء؛ الذاتي الارتباط اختبار 

                                            
 .066-064، ص: مرجع سبق ذكرهفاروق،  سحنون 1

  نفس المرجع.، فاروق سحنون 2 
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 الخطأ حد  بات عدم اكتشاف اختبار. 
 :في ما يلي بالتفصيل الاختبارات هذه نتناول وسوف
 )أولا: إيجاد الصيغة الرياضية المناسبة )توصيف النموذج 

 المختار في الدراسة و هي دالة خطية.   sherrodلنموذج الصيغة الرياضية لنموذج هي صيغة ا

iXXXXXXZ   6655432210
4
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 : بحيث

Z : المتغير التابع؛ 
, 5β 4β,  0β , 8β ,  0β , 1βمعاملات الإنحدار؛ :     

:X1 , X2 ,X3 , X4, X5 , X6 المتغيرات المستقلة؛ 
i خطأ التقدير العشوائي : . 

 انيا: تقدير النموذج  

 OLS، باسـتخدام طريقـة المربعـات الصـغرى نموذج الإنحدار الخطـيتم تقدير   Eviewsç9عانة ببرنامج بالاست
 تحصلنا على معطيات النموذج المتمثلة في النتائج التالية:

( تقدير النموذج 0-8الجدول رقم )  

Dependent Variable: Z   

Method: Least Squares   

Date: 04/26/18   Time: 10:19   

Sample: 1 20    

Included observations: 20   
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C -0.211678 0.139093 -1.521851 0.1520 

X1 16.84688 0.253022 66.58273 0.0000 

X2 9.163489 0.201714 45.42809 0.0000 

X3 3.514648 0.081013 43.38376 0.0000 

X4 20.09152 0.356627 56.33763 0.0000 

X5 1.495281 0.016610 90.02525 0.0000 

X6 0.094999 0.026286 3.613973 0.0031 
     
     R-squared 0.999744     Mean dependent var 14.39921 

Adjusted R-squared 0.999626     S.D. dependent var 6.487403 

S.E. of regression 0.125486     Akaike info criterion -1.044034 

Sum squared resid 0.204706     Schwarz criterion -0.695527 

Log likelihood 17.44034     Hannan-Quinn criter. -0.976002 

F-statistic 8461.452     Durbin-Watson stat 2.135429 

Prob(F-statistic) 0.000000    
     
 .16Eviewsمن إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات  المصدر:     
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  الثا: تشخيص النموذج  
 لمعرفة مامدى صلاحية النموذج فقومنا باستخدام مجموعة من المعايير و تتمثل أهمها من خلال إتبام الخطوات التالية:

 لك جزئيا و كليا : و يتم ذدراسة المعنوية الإحصائية لنموذج .0
ــا:   ــين لنــا أن جزئي القيمــة الاحتماليــة لمعــاملات الانحــدار لمتغيــرات الدراســة وفــق للإحصــاء  ســتيودينت فإنــه يتب
 تختلف معنويا عن الصفر 5β ,4β ,0β ,8β ,0βلمعالم ، وعليه ا1.11وهي اقل من مستوى المعنوية  1.111تساوي 

ــــــــد مســــــــتوى  ــــــــة إحصــــــــائية عن ــــــــه فأنهــــــــا. %5معنوي ــــــــين  وعلي ــــــــة إحصــــــــائية ب ــــــــة ذات دلال ــــــــرات توجــــــــد علاق المتغي
 (.X1.X2.X4.X5.X6)مستقلة

ــيس لــه معنويــة و   ــع معــالم النمــوذج لــديها معنويــة إحصــائية فــي احتمالاتهــا فــي ماعــدا الثابــت الــذي ل ــه نقــول أن جمي من
 .Zهذا يعني أن المتغيرات المستقلة تأ ر في المتغير التابع ، و إحصائية

التـي تقـوم علـى أسـاس اختبـار  F-statisticمعنوية الكلية للنموذج من بحساب إحصائية فيشر يتم تقدير الكليا:  
وهـي اقـل مـن  1.111معنوية جميع المعـالم المقـدرة. بحيـث نلاحـ  أن القيمـة الاحتماليـة لإحصـائية فيشـر تسـاوي 

 و مقبول إحصائيا.وه ذو دلالة إحصائية، في مجملهوبالتالي فإن النموذج  1.11مستوى معنوية إحصائية 
 قوة الارتباط )إختبار جودة التوفيق(: .8

أن القـدرة  R_squaredلنا معامـل التحديـد  ، حيث يظهرللنموذج يقيس اختبار جودة التوفيق القدرة التفسيرية
وهــي نســبة تعبــر عــن جــودة توفيــق عاليــة لنمــوذج القيــاس  66.67%التفســيرية كبيــرة جــدا لهــذا النمــوذج فهــي تصــل إلــى 

 .Z، مما يعني إن هذه هي المحددات التي تأ ر في المتغير التابع رحالمقت
  رابعا: إختبار المشاكل القياسية 

 و هي بشكل العام  لا ة مشاكل و تتمثل في مايلي:
 مشكل التعدد الخطي: .0

 التي تعطينا النتائج التالية: تو يتم اختباره و الكشف عنه عن طريق مصفوفة الارتباطا
 ( مصفوفة الارتبطات4-8الجدول رقم )

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 
X1 1 0.5296 -0.1366 0.3371 -0.0115 0.2083 
X2 0.5296 1 -0.7211 0.6127 -0.2526 0.0527 
X3 -0.1366 -0.7211 1 -0.2732 0.2478 0.1663 
X4 0.3371 0.6127 -0.2732 1 -0.3189 0.5589 
X5 -0.0115 -0.2526 0.2478 -0.3189 1 -0.0954 
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X6 0.2083 0.0527 0.1663 0.5589 -0.0954 1 
 .16Eviewsمن إعداد الطالبة اعتمادا على المصدر: 

فما فـوق، حيـث كـان أقصـى  61 %وبالنضر لهذه المصفوفة يتض  لنا إن الارتباطات ما بين المتغيرات لا تصل إلى      
 ي غير وارد.وعليه فإن مشكل التعدد الخط -78.00يساوي  X3و  X2ارتباط ما بين 

 :إختلاف التباين .8

 عند الدرجة الثانية ظهرت لنا النتائج التالية: Archوفق لإختبار 
 ( اختبار اختلاف التباين1-8الجدول رقم )

 

 
 
 
 
 

 .Eviews 16: من إعداد الطالبة اعتماد على مخرجاتالمصدر
إن هنـاك تجـانس فـي التبـاين و هـذا  1.11و هي اكبر مـن  1.66نلاح  إن احتمال إحصائية فيشر التي تساوي  

 جيد بالنسبة للنموذج المختار.
 اختبار توزيع البواقي: .0

 تبار مشكل توزيع الطبيعي تبين لنا النتائج التالية:بعد إجراء اخ
 ( اختبار توزيع البواقي0.8الشكل رقم )

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

-0.4 -0.3 -0.2 -0.1 0.0 0.1

Series: Residuals
Sample 1 20
Observations 20

Mean       3.95e-15
Median   0.039383
Maximum  0.088641
Minimum -0.391856
Std. Dev.   0.103798
Skewness  -2.890751
Kurtosis   11.41852

Jarque-Bera  86.91434
Probability  0.000000

 
 .16Eviews:من إعداد الطالبة اعتماد على مخرجات المصدر

Heteroskedasticity Test: ARCH   
     
     F-statistic 0.031281     Prob. F(2,15) 0.9693 

Obs*R-squared 0.074761     Prob. Chi-Square(2) 0.9633 
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 Jarque_Bera)الـــتفلط ( و احتمـــال  Kurtosisحصـــائية إلتـــواء( و الإ) Skewnessحصـــائية لإوفـــق  
هناك مشكل في التوزيع البواقي فهي غير موزعة توزيعـا طبيعيـا و هـو مـالا يتوافـق مـع فرضـيات طريقـة المربعـات  إنن لنا تبي

 لك فإن هذا المشكل ليس له حل فهو يخضع الى بيانات العينة المدروسة.ومع ذ  OLSالصغرى 
معـدا  الاختبـاراتمربعـات الصـغرى محققـة فـي كـل فرضـيات طريقـة ال نألنـا  يظهـر: بالنظر للمشاكل القياسية فإنـه النتيجة 

استعمال هذا النموذج  بإمكاننانتيجة التقدير جيدة و عليه فإنه  إناختبار التوزيع البواقي )التوزيع الطبيعي(، و هذا ما يعني 
 بغرض التنبؤ و المقارنة.

 مرحلة التنبؤ خامسا : 
 الية:بمأن النموذج جيد فإنه يمكن اختصاره في المعادلة الت

Z = -0.21167 + 16.84688*X1 + 9.16348*X2 + 3.51464*X3 + 20.09151*X4 + 
1.49528*X5 + 0.09499*X6 

، فنقـــول إن  كـــل واحـــدة مـــن مؤشـــر Zومـــن هـــذه المعادلـــة تبـــين لنـــا مامـــدى مســـاهمة كـــل متغيـــر فـــي تـــأ ير علـــى  
و كل واحدة من مؤشر السيولة  Zمن قيمة  06.24تعطينا ما قيمته  )X1السيولة)رأس مال العامل إلى إجمالي الأصول 

و كـل واحـدة مـن مؤشـر الرفـع )إجمـالي  Zمـن قيمـة  6.06تعطينا ما قيمتـه  X2)الأصول السائلة إلى إجمالي الأصول( 
و كـل واحـدة مـن قيمـة مؤشـر الربحيـة  Z مـن قيمـة 3.51تعطينـا مـا قيمتـه  X3حقوق المساهمين إلى إجمالي الأصول( 

و كل واحدة من مؤشر الرفع  Zمن قيمة  20.09تعطينا ما قيمته  X4الضريبة إلى إجمالي الأصول(   )صافي الرب  قبل
و كـل واحـدة مـن مؤشـر الرفـع )إجمـالي  Zمن قيمـة  1.49تعطينا ما قيمته  ) X5)إجمالي الأصول إلى إجمالي الخصوم

 .Zمن قيمة  0.09تعطينا ما قيمته  X6حقوق المساهمين إلى إجمالي الأصول الثابتة( 

 على مؤسسات الدراسة scherrodتطبيق نموذج :الثانيالمطلب 

التـي تحصـلنا عليهـا فـي المطلـب السـابق   Sherrod1987 نمـوذج معادلـة تطبيـق إلـى المطلـبسـنتطرق فـي هـذا      
لـة تقـرت ولايـة القـرض الشـعبي الجزائـري وكافـي البنـك  الطالبـة للائتمـانمخاطر الائتمان على عينة مـن المؤسسـات  لتقييم

 (8106-8108) 1ورقلة خلال السنوات
  8108على المؤسسات المستفيدة من الائتمان خلال سنة  sherrodنموذج معادلة تطبيق  أولا:

 8108لعام  عينة الدراسة للمؤسسات Sherrodنموذج  حسب Zنتائج معادلة  (6.8)الجدول رقم 

 
X1 X2 X3 X4 X5 X6 Z 

E1 0,0002 0,003 0,166 0,001 1,199 1,480 2,23 
E2 0,0267 0,752 0,248 0,182 1,329 0,403 13,37 
E3 0,0726 0,390 0,243 0,073 1,391 0,432 8,76 
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E4 0,0043 0,313 0,152 0,134 1,179 0,224 7,55 
E5 0,0181 0,534 0,427 0,421 1,744 2,835 17,40 
E6 0,0089 0,291 0,142 0,124 1,165 1,201 7,27 
E7 -0,032 0,043 0,752 0,025 4,036 0,906 7,90 
E8 0,0253 0,434 0,264 0,249 1,359 0,475 11,92 
E9 0,0944 0,517 0,368 0,362 1,582 0,853 16,76 

E10 0,0159 0,480 0,332 0,318 1,497 0,332 13,95 
E11 0,2413 2,523 -9,181 0,362 0,098 -11,273 0,91 
E12 0,0097 0,232 0,060 0,041 1,064 0,077 4,56 
E13 0,0273 0,027 0,020 0,002 1,020 0,020 2,05 
E14 0,040 0,329 0,135 0,126 1,156 2,936 8,33 
E15 0,037 0,424 0,267 0,260 1,365 2,100 12,43 
E16 0,281 0,287 0,892 0,001 9,270 1,461 21,79 
E17 -1,473 0,018 -0,514 -0,034 0,660 -0,230 -26,59 
E18 -0,480 0,313 0,207 0,138 1,261 0,207 -0,32 
E19 -0,592 0,221 0,186 0,115 1,229 0,258 -3,63 
E20 -0,453 0,302 0,244 0,179 1,323 0,562 1,07 

 . 17Excel اعتمادا على مخرجات الطالبة إعدادمن  مصدر:
 

مؤسســـة المســـتفيدة مـــن  00فـــي Zمـــة مؤشـــر قي أن 8108( فـــي عـــام 6-8) نلاحـــ  مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم 
 معظم أنو هذا ما يعني حيث نصنفها ضمن الفئة الثالثة  Z<1> 81 ي المجالكانت فالائتمان من بنك محل الدراسة  

هذه المؤسسات  أنو ما يدل  ،هي قروض متوسطة المخاطرة 8108القروض التي منحها البنك محل الدراسة خلال عام 
بقيـة  مـاأعـن تسـديد فـي الموعـد المحـدد،  يتـأخرون أن، و أصـحابها يمكـن بإفلاسـهايصعب التنبـؤ  ضمن الفئة التي جتندر 

ــة الرابعــة  ــر لمخــاطر  أنالخامســة و هــذا مــا يــدل  والمؤسســات كانــت ضــمن الفئ هــذه المؤسســات معرضــة و بشــكل كبي
محيطـة بهـذه القـروض الممنوحـة و لم يحتاط بشكل جيد من مخـاطر ال أذا مانأالبنك لن يكون في  أنمما يعني  الإفلاس

 .تكوين مخصص مناسب للقروض المشكوك فيها
  8108للمؤسسـات المسـتهدفة خـلال سـنة Z  النتـائج الجـدول فـي المنحنـى يوضـ  لنـا مسـار المؤشـر  إسـقاطويمكـن  

 :التالي
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 (8108على مؤسسات الدراسة  خلال سنة ) Sherrod انحدار معادلة مسار (8-8)رقم  الشكل
 

 
 

 Excel. 17 على مخرجات ااعتماد الطالبة إعدادمن  المصدر:
 

 8100على المؤسسات المستفيدة من الائتمان خلال سنة  sherrodنموذج  معادلة : تطبيق انيا
 8100 لعامالدراسة عينة للمؤسسات  Sherrodنموذج ل Zنتائج معادلة  (7.8)الجدول رقم 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 Z 
E1 0,024 0,416 0,306 0,144 1,441 1,828 10,438 
E2 0,024 0,190 0,810 0,190 5,266 1,843 16,847 
E3 0,062 0,544 0,239 0,062 1,917 0,561 10,949 
E4 0,004 0,539 0,242 0,106 42,673 0,532 71,953 
E5 0,017 0,653 0,463 0,457 1,861 3,691 20,089 
E6 0,009 0,468 0,173 0,148 1,209 1,706 9,897 
E7 -0,043 0,038 0,631 0,031 2,707 0,752 6,586 
E8 0,021 0,652 0,397 0,180 1,658 1,160 13,818 
E9 0,085 0,622 0,434 0,428 1,767 1,263 19,893 

E10 0,012 0,694 0,476 0,216 1,910 0,476 15,362 
E11 0,022 0,417 0,088 0,069 1,096 1,354 7,585 
E12 0,009 0,435 0,086 0,067 1,094 0,066 7,356 
E13 0,028 1,000 0,144 0,028 1,168 0,144 12,298 
E14 0,383 5,228 -7,174 1,744 0,122 -18,742 61,640 
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E15 0,035 0,580 0,310 0,303 1,448 2,935 15,425 
E16 0,484 0,694 0,745 0,006 3,922 2,853 23,362 
E17 -0,659 0,002 0,319 -0,017 1,468 0,326 -8,167 
E18 -0,137 0,505 0,358 0,159 1,558 0,358 9,028 
E19 -0,361 0,322 0,321 0,136 1,472 0,505 2,878 
E20 -0,122 0,464 0,415 0,190 1,709 1,169 10,048 

 Excel.  17اعتمادا على مخرجات ةالطالب إعدادمن  المصدر:
ضـــــمن المجـــــال  8100كانـــــت خـــــلال ســـــنة   Zقيمـــــة المؤشـــــر  أن( 7-8الجـــــدول رقـــــم )نلاحـــــ  مـــــن خـــــلال 

<Z<201  البنـك يمنحهـا قـروض متوسـطة المخـاطرة، كمـا  أنئة الثالثة و هذا يعنـي مؤسسة من الف01و حيث تضمنت
هنــاك مؤسسـتان ضــمن الفئــة الأولـى )مؤسســات غيـر معرضــة للفشــل المـالي(و مؤسســتان ضـمن الفئــة الثانيــة  أيضـاتبـين لنــا 

 محــل الدراســة منحهــا قــروض ممتــازة  نــكبال أنات احتمــال قليــل لتعــرض بالفشــل المــالي( و هــذا يــدل علــى )مؤسســات ذ
فـــي بـــاقي  أمـــا، مالتزامــاتهبها تســـديد او هـــي مـــن المؤسســـات التــي يمكـــن لأصـــحعلـــى التــوالي  قــروض عديمـــة المخـــاطرة

مؤسســات معرضــة بشــكل كبيــر خامسة)شــل المــال( والفئــة الئــة الرابعــة )مؤسســات معرضــة للفكانــت ضــمن الفالمؤسســات  
 .ومرتفعة المخاطر بنك منحها قروض خطيرة جدا أن إلىللفشل المالي( و هذا يشير 

 :8100 للمؤسسات المستهدفة خلال سنةZ   النتائج الجدول في منحنى يوض  لنا مسار المؤشر إسقاطويمكن 
 (8100ة  خلال سنة )على مؤسسات الدراس Sherrodمسار انحدار معادلة (0-8)رقم  الشكل

 

 
 .17Excel مخرجات الاعتماد على الطالبة إعدادمن  المصدر:

 

 8104على المؤسسات المستفيدة من الائتمان خلال سنة  sherrodنموذج  معادلة تطبيق الثا: 
 8104 لعامالدراسة  عينة للمؤسسات Sherrodنموذج ل Zنتائج معادلة  (2.8)الجدول رقم 

 
X1 X2 X3 X4 X5 X6 Z 

E1 0,0227 0,5602 0,4497 0,1565 1,8173 2,4018 13,0979 
E2 0,0219 0,4232 0,5768 0,1923 2,3627 1,9516 13,7852 
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E3 0,0525 0,6663 0,2270 0,0525 2,7273 0,7164 12,8954 
E4 0,0039 0,6900 0,2344 0,1116 1,3062 0,7666 11,3651 
E5 0,0160 0,7575 0,4937 0,4886 1,9750 4,7770 22,0280 
E6 0,0083 0,6323 0,1998 0,1754 1,2496 2,3319 12,1469 
E7 0,0375 0,1300 0,5838 0,0334 2,4027 0,8379 8,2075 
E8 0,0211 0,7643 0,3870 0,1913 1,6314 1,6707 15,0321 
E9 0,0791 0,6970 0,4702 0,4649 1,8876 1,6717 21,5602 
E10 0,0128 0,7907 0,4623 0,2294 1,8597 0,4623 16,3754 
E11 0,0209 0,6288 0,1192 0,1011 1,1354 2,1755 10,3732 
E12 0,0091 0,6217 0,1144 0,0961 1,1292 0,0556 9,7715 
E13 0,0396 1,0000 0,3885 0,0811 0,0000 0,3885 12,6939 
E14 0,0366 0,6886 0,2194 0,2116 1,2811 6,8606 14,4272 
E15 0,0334 0,7134 0,3442 0,3377 1,5249 3,9267 17,6271 
E16 -0,0294 0,3812 0,5671 0,0039 2,3102 0,9508 8,5550 
E17 -0,4912 0,0274 0,4322 0,0952 1,7613 0,4681 -1,9979 
E18 0,1959 0,6889 0,5070 0,1694 2,0282 0,5070 17,7851 
E19 -0,1069 0,4315 0,4616 0,1494 1,8574 0,8531 9,5425 
E20 0,1766 0,6088 0,5679 0,1917 2,3140 5,9317 18,3687 

 Excel. 17اعتمادا على مخرجات ةالطالب إعدادمن  المصدر:
 

المؤسسات عينة الدراسـة صـنفت ضـمن فئـة  معظم أن 8104( خلال سنة 2-8من خلال الجدول رقم )نلاح   
 أنالبنــك منحهــا قــروض متوســطة المخــاطرة بمعنــى  أنو هــذا يــدل علــى ات يصــعب التنبــؤ بفشــلها المــالي(ســالثالثــة )مؤس

لـن  8104البنـك فـي سـنة  أنفي الموعد المحدد، مما يعني  مالتزاماتههذه القروض سوف يتأخرون عن تسديد  أصحاب
 لم يحتاط جيدا من مخاطر هذه القروض الممنوحة. إذايكون بأمان 

 .8104خلال سنة للمؤسسات المستهدفةZ  يوض  لنا مسار المؤشر منحنى ال فيالنتائج الجدول  إسقاطويمكن 
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 (8104على مؤسسات الدراسة خلال سنة ) Sherrodمسار انحدار معادلة  (4-8)رقم  الشكل

 

 
 Excel. 17 اعتمادا على مخرجات ةالطالب إعدادمن  المصدر:

 

 8101ن الائتمان خلال سنة على المؤسسات المستفيدة م sherrodنموذج  معادلة تطبيقرابعا: 
 8101للمؤسسات الدراسة خلال سنة  Sherrodنموذج ل Zنتائج معادلة  (6-8)الجدول رقم 

 
X1 X2 X3 X4 X5 X6 Z 

E1 0,021 0,824 0,590 0,166 2,438 3,440 17,167 
E2 0,020 0,185 0,706 0,191 3,401 4,094 13,805 
E3 0,045 0,836 0,215 0,045 4,053 0,929 16,097 
E4 0,004 1,000 0,213 0,083 1,271 1,358 13,509 
E5 0,017 0,853 0,470 0,464 1,886 5,066 22,232 
E6 0,007 0,923 0,363 0,168 1,570 6,214 16,026 
E7 0,084 0,104 0,578 0,036 2,371 1,000 8,759 
E8 0,022 1,000 0,360 0,147 1,563 2,978 16,223 
E9 0,076 0,807 0,493 0,487 1,971 2,133 23,196 

E10 0,014 1,000 0,431 0,177 1,758 0,431 16,959 
E11 0,020 0,959 0,151 0,133 1,178 3,330 14,266 
E12 0,009 0,958 0,143 0,126 1,167 0,046 13,540 
E13 0,091 1,000 0,067 0,289 1,071 0,067 18,171 
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E14 0,035 0,977 0,256 0,249 1,344 9,800 18,250 
E15 0,032 0,939 0,379 0,372 1,609 5,315 20,704 
E16 -0,669 0,070 0,289 0,012 1,407 0,302 -7,357 
E17 -0,298 0,207 0,550 0,125 2,220 0,648 4,612 
E18 0,502 1,000 0,647 0,176 2,829 0,647 27,627 
E19 0,144 0,651 0,602 0,160 2,511 1,355 17,512 
E20 0,434 1,000 0,700 0,190 3,336 3,231 27,963 

 Excel. 17اعتمادا على مخرجات ةالطالب إعدادمن  المصدر:
 

 أنالبنــك محــل الدراســة مــن  جميــع القــروض حيــث نلاحــ   أن 8101( خــلال 6-8) مــن الجــدول رقــم نلاحــ  
 نمؤسسـتا، وهناك 81اكبر من  Zيمة مؤشرها (و كان ق للإفلاسهناك مؤسستان من الفئة الأولى )مؤسسات غير معرضة 
و  Z<25>20الخـاص بهـا بـين  Z( و انحصر مؤشـرها للإفلاسمن الفئة الثانية )مؤسسات ذات احتمال قليل لتعرض 

مؤسسة من الفئة الثالثة)مؤسسـات يصـعب  00 أيضاالبنك منحها قروض قليلة المخاطرة، و تضمنت  أنهذا ما يدل على 
حيــث تحصــلت مــن بنــك محــل الدراســة علــى القــروض  >Z>815بــين Zلي( حيــث احصــر مؤشــرها بفشــلها المــا التنبــؤ

( ومؤسســة مــن الفئــة الخامســة للإفــلاسمؤسســة مــن الفئــة الرابعة)مؤسســة معرضــة  أيضــامتوســطة المخــاطرة، كمــا نلاحــ  
يـرة جـدا خـلال خطو قـروض البنـك منحهـا قـروض مرتفعـة المخـاطرة  أن( حيث للإفلاس)مؤسسات معرضة و بشكل كبير 

 هذه السنة.
 8101للمؤسسات المستهدفة خلال سنة Z  النتائج الجدول في المنحنى يوض  لنا مسار المؤشر  إسقاطويمكن 

 (8101على مؤسسات الدراسة  خلال سنة ) Sherrodمسار انحدار معادلة (1-8)رقم  الشكل

 
 Excel. 17اعتمادا على مخرجات ةالطالب إعدادمن  :المصدر

 

 8106على المؤسسات المستفيدة من الائتمان خلال سنة  sherrodنموذج  معادلة تطبيقسا: خام
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 8106 لعام الدراسة ت عينةللمؤسسا Sherrodنموذج ل Zنتائج معادلة  (01-8)الجدول رقم 

 
X1 X2 X3 X4 X5 X6 Z 

E1 0,020 0,824 0,720 0,172 3,567 5,698 19,636 
E2 0,018 0,185 0,815 0,188 5,401 11,544 17,825 
E3 0,038 0,836 0,202 0,038 6,456 1,232 19,446 
E4 0,004 1,000 0,191 0,085 1,236 0,000 13,285 
E5 0,017 0,853 0,536 0,531 2,155 6,804 24,369 
E6 0,009 0,923 0,279 0,262 1,387 4,380 17,190 
E7 0,050 0,104 0,582 0,041 2,390 1,000 8,334 
E8 0,026 1,000 0,360 0,173 1,562 0,000 16,496 
E9 0,076 0,807 0,564 0,559 2,294 2,929 25,443 
E10 0,016 1,000 0,428 0,207 1,749 0,428 17,583 
E11 0,022 0,959 0,199 0,189 1,248 4,838 15,841 
E12 0,010 0,958 0,197 0,178 1,245 0,042 14,904 
E13 0,091 1,000 0,067 0,407 1,071 0,067 20,533 
E14 0,037 0,977 0,326 0,318 1,484 14,187 20,569 
E15 0,033 0,939 0,451 0,444 1,820 7,368 22,931 
E16 -0,523 0,070 0,326 -0,060 1,484 0,384 -6,055 
E17 -0,038 0,207 0,691 0,161 3,240 0,948 11,819 
E18 0,772 1,000 0,772 0,179 4,379 0,772 35,047 
E19 0,386 0,651 0,735 0,167 3,774 2,103 24,184 
E20 0,650 1,000 0,811 0,186 5,303 5,033 35,079 

 Excel 07. اعتمادا على مخرجات ةالطالب إعدادمن  المصدر:
 

 البنـك محـل الدراسـة مـن  قـروض ممتـازة عديمـةأن  8106خـلال سـنة( 01-8) نلاح  من خـلال الجـدول رقـم 
هـذه الفئـة يضـمن البنـك  )مؤسسـات غيـر معرضـة للفشـل المـالي( حيـث فـي  لا ة مؤسسات من الفئة الاولى إلىالمخاطرة 

القـروض قليلـة المخـاطرة لخمسـة مؤسسـات مـن الفئـة  أيضـامحل الدراسة استرجام حقوقه من هذه المؤسسات، كمـا مـن  
، كمــا قــام 81و اكبــر مــن  81اقــل مــن  Zو كــان مؤشــرها الثانية)مؤسســات ذات احتمــال قليــل لتعرضــها للفشــل المــالي( 

مؤسســة ضــمن الفئــة الثالثة)مؤسســات  00البنــك محــل الدراســة خــلال هــذه الســنة بمــن  القــروض  متوســطة المخــاطرة ل
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اتجاه في تسديد ما عليها من ديون  لعجزهذه المؤسسات تتعرض  أصحاب أنيصعب التنبؤ بعجزها المالي( و هذا يفسر 
 البنك.

 :8106للمؤسسات المستهدفة خلال سنة Z  سقاط النتائج الجدول في المنحنى يوض  لنا مسار المؤشر إمكن وي
 (8106مؤسسات الدراسة  خلال سنة )على  Sherrodمسار انحدار معادلة  (6-8)رقم  الشكل

 

 
 Excel. 17اعتمادا على مخرجات ةالطالب إعدادمن  المصدر:

 

، بحيث كانت للائتمانالطالبة  لمؤسساتل تقييم مخاطر الائتمان يمكنه Sherrodالنموذج  إنومنه نقول  
)غير معرضة للإفلاس( صنفت ضمن مجموعة المؤسسات العاجزة)معرضة للإفلاس(، بينما لم  هناك مؤسسات سليمة

ؤدي ن أي خطأ في تصنيف هذه المؤسسات يأو   ،مجموعة المؤسسات السليمةمن المؤسسات العاجزة ضمن  أيتصنف 
 قرار غير صائب في من  الائتمان من طرف البنك  مما يكلفه خسارة في المستقبل أو فرصة ضائعة. إلى
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 الدراسة الميدنية                                                                      الفصل الثاني:
 

 

 خلاصة الفصل
إن تقييم خطر الائتمان يتطلب حصول البنك على المعلومات المالية للمؤسسات الطالبة للائتمان، ومن خلال  

أحد النماذج التنقيط العالمية الذي sherrod  في الجانب النظري حول نموذج هذه الدراسة حولنا تطبيق ما تطرقنا إليه
و منها محاولة اختبار  ةيستند على مجموعة من المؤشرات المالية  لتنبؤ العجز المالي، و لذالك قمنا باختيار عينة عشوائي

 الفرضيات الموضوعة.
 مع يتناسب ما وفق تصنيفها و المعلومات جمع وأساليب أدوات في المتمثلة و للدراسة الأساسية الجوانب تناولنا كبداية

  نموذج  تطبيق حيث بينت نتائج الدراسة أن نتائجها، مناقشة و تحليلها يتم حتى المعلومات استخراج
sherrod لتصنيف يعتبر أداة فعالة في اتخاذ القرار المصرفي، كما توصلنا إلى أن المعلومات المالية التي يتحصل عليها

نسب  6البنك من العميل مهمة جدا، و ذلك لتقييم خطر الائتمان، و من تما يمكننا تصنيفه، و يتكون هذا النموذج من 
 مالية لها القدرة على التوقع بخطر الائتمان.

 نتائج اختبار الفرضيات
 تمثلت نتائج صحة الفرضيات في ما يلي: 

  بالنسبة لفرضية الأولى: التي مفادها مساهمة نموذج sherrod  في تقليل من مخاطر الائتمان، فقد توصلنا إلى
   أن هذه الفرضية صحيحة، وهذا ما أكده الجانب التطبيقي لدراسة، فإن في حالة تطبيق البنوك لنموذج

sherrod .لتنبؤ بمخاطر الائتمان يخفا من هذه مخاطر لحد كبير 
 أما الفرضية الثالثة والتي مفادها: يساعد استخدام نموذج  sherrod في تحديد المؤسسات العاجزة عن السليمة

بما يسم  للبنك بالتنبؤ بمخاطر عدم السداد، فان وفق الدراسة التطبيقية بالبنك محل الدراسة تعتبر هذه الفرضية 
صحيحة، بحيث استخدام هذا النموذج من قبل البنوك يقلل من الجهد و التكلفة، كونه يعطي لكل مؤسسة وضعها 

 التي تحدد العجز من عدمه. Zلحقيقي، اعتماد على معادلة المالي ا
  نموذجالفرضية الرابعة التي مفاذها: يساعد  sherrod القرار السليم في من   الائتمان، ونظرا  اتخاذعلى  البنك

لدراسة التطبيقية التي أجريناها توصلنا إلى أن هذه الفرضية صحيحة حيث أن المعايير المستخدمة في نموذج 
herrods القرار السليم في من  الائتمان إتخاذعلى  تساعد البنك. 
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 الخاتمة
 إن إلاالبنكـي دورا هامـا لمـا لهـا مـن أ ـر بـال  فـي تحريـك واسـتمرارية النشـاط الاقتصــادي،  الإقـراضتلعـب عمليـة  

ــة تصــاحبها مجموعــة مــن المخــاطر و المتمثلــة أهمهــا فــ التــي قامــت البنــوك  ي احتمــال عــدم اســترجام الأمــوالهــذه العملي
 .بإقراضها، و هذا ما يعرف بمخاطر الائتمان البنكي ) خطر عدم التسديد( 

تعمل جاهدا على توسيع و ترقية الإمكانيات و وسائل عملها من اجل تقدير هذه  التجارية مما يجعل البنوك
 المخاطر هذه تفادي أجل ومنلسيطرة عليها إلى أقصى حد ممكن، المخاطر بهدف التقليل منها و التنبؤ بحدو ها و ا

 ليس المؤسسات هذه أقرضه، وتمييز ما تسديد على قادرة مؤسسات أو أفراد على أموالها توزم أن البنوك على يجب
رض ومن  م لمعرفة الوضعية المالية للمقت الكلاسيكيةتستعمل الطرق  الآنالبنوك التجارية  معظمحيث إن  السهل بالأمر
 البنوك في التطبيق حيز تدخل أن يجب الائتمان مخاطرة لتقدير طرق هناك الصدد هذا وفيالائتمان،   القرار من اتخاذ

لتنبؤ بالعجز  Sherrodالعالمية لتنبؤ بهذه المخاطر كنموذج التنقيط و النماذج  التنقيطي القرض طريقة مثل الجزائرية
 دراستنا. موضوم و هو المالي

ــا فــي هــذه الدراســة معالجــة الإشــكالية التــي تــدور حــول طريقــة القــرض التنقيطــي فــي إدارة مخــاطر و ب ــالي حولن الت
، حيــث تمــت معالجــة هــذا الموضــوم فــي فصــلين، تــم Sherrodالائتمــان و التنبــؤ بمخــاطر الائتمــان باســتخدام نمــوذج 

مـان و عـرض طريقـة القـرض التنقيطـي و التعـرف علـى التطرق في الفصل الأول إلى الجوانب النظرية إلى إدارة مخاطر الائت
ــم تطبيــق نمــوذج  مــاأSherrod نمــوذج  ــاني ت ــة الدراســة )بنــك القــرض الشــعبي  Sherrodفــي الفصــل الث علــى عين

 (.الجزائري لوكالة تقرت
 نتائج الدراسة

 : أن القول إلى بنا أدت عينتنا على طبقنها التي الدراسة
لتي تنشأ بسبب عدم قدرة العميل على سداد بالكامل و في الوقت المحدد مما ينتج عنـه المخاطر الائتمانية هي مخاطر ا

 خسائر مالية للبنك؛ 
 يعتمد بنك القرض الشعبي الجزائري لوكالة تقرت محل الدراسة على الطرق الكلاسيكية عند قرار من  الائتمان؛ 
 المـالي وبالتـالي يسـاهم فـي نمـو البنـوك وتطورهـا و  عملية التنبؤ بالعجز المالي قبل وقوعـه يسـاهم فـي معالجـة الخلـل

 إستمراريتها؛
  هناك كثير من النماذج الرياضية و منها نموذجSherrod  الذي يمكن تطبيقه في البنوك الجزائرية لاسترشاد بها و

 تجنب الوصول إلى مرحلة العجز المالي و اتخاذ الإجراءات أزمة لحل المشاكل؛

  عنــد تطبيــق نمــوذجSherrod  ــؤ بهــذه ــتمكن البنــك مــن التنب ــنخفا نســبة تعــرض البنــك لمخــاطر الائتمــان، و ي ت
 المخاطر قبل حدو ها؛
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  تعتبر طريقة نموذجSherrod  مكملة لطريقة الكلاسيكية باعتبارها أداة مساعدة لاتخاذ قرار من  الائتمان؛طريقة 
  المتغيـرات الماليـة لنمـوذجSherrod ( المتمثلـة فـيX6, X5, X4, X3, X2,X1 ،)بقـدرة علاقـة لهـم 

 .القرض استرجام على القدرة بالتالي و التزاماتها سداد على المؤسسة

وهـي  Sherrodلتصنيف المؤسسات مستفيدة مـن الائتمـان لبنـك محـل الدراسـة حسـب نمـوذج  (Z-score) معادلة
 كالتالي:

 
 لتوصياتا
 المخـاطر إدارة اسـتحداث علـى والعمـل القـروض، طرالمخـا إدارة مجال في فعالة أنظمة بتطبيق البنوك التزام وجوب 

 والاختصاص؛ الخبرة ذوي من المصرفية
 للتنبـؤ بالمخـاطر البنكيـة بصـفة عامـة و  كنمـوذج تبنيهـا و الدراسـات هذه نتائج من الاستفادة المؤسسات على يجب

 المناسبة في الوقت المناسب؛  القرارات واتخاذ مخاطر الائتمان بصفة خاصة 
 لمزيد من الدراسات حول الموضوم للفت الانتباه إليه و الحث علـى تطبيـق هـذا الأسـلوب الحـديث مسـتقبلا إجراء ا

 في مختلف الوكالات؛
  دعوة المؤسسات المالية للاهتمام بتأهيل العاملين في إدارة الائتمان و تنمية مهارات لتحديد المخاطر وتقييمها؛ 
  الاستفادة من نتائج نموذجSherrod ار المبكر عن أي حالات تعثر قبل إن تأ ر سلبا عليها؛للإنذ 
  الحديثة في إدارة مخاطر الائتمان.ضرورة إقامة دورات تكوينية لموظفي البنك من أجل الإلمام بالطرق  

 أفاق البحث
 البنـوك تسـاعد أفضـل نتـائج إلـى الباحـث وصـول و العلمـي البحـث لتسـهيل الجامعات مع التعاون إلى البنوك ندعو

 .نشاطها تحسين يف
 و يبقى المجال مفتوح أمام الدراسات أخرى نذكر منها:

 ؛الإسلامية البنوك في القروض مخاطر إدارة في الحديثة الإحصائية الطرق دور -
 ة في تطبيق طريقة القرض التنقيطي؛دراسة مقارنة  بين البنوك التقليدية و البنوك الإسلامي -
 يطي وطريقة التحليل بالنسب المالية.دراسة مقارنة بين طريقة القرض التنق -

Z = -0.211678288962 + 16.8468843931*X1 + 9.1634888821*X2 + 
+3.51464817819*X3 20.0915194923*X4 + 1.49528068165*X5 + 

0.0949985921737*X6 
 



 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قائمة المراجع



  قائمة المراجع

  

 أولا: باللغة العربية
 الكتب 
 .7061 دار الجنان للنشر و التوزيع، ،سياسات إدارة البنوك التجارية ومؤشراتها أحلام بوعبدلي، .0
 .8117، دار البازوي، عمان، الاقتصاد قياسيحسين على بحيث، سحر فت  الله،  .8
 .8112، شركة العربية لتسويق و التوريدات، عمان، الأردن، إدارة مخاطر الائتمانمحفوض جودة، زايد رمضان،  .0
 .8101 الأردن، عمان، دار المناهج و التوزيع، ،إدارة مخاطر و التأمين زيدان سليمان، .4
 .8104 عمان، للنشر، اليازوري دار ،إدارة العمليات المصرفية مدخل و التطبيقات صادق راشد الشمري، .1
 ،التجاريـة للمصـارف المـالي الأداء فـي هـدا أ ـر و المصـرفية المخـاطر إدارة إسـتراتيجية ،الشـمري راشـد صـادق .6

 .8100 عمان، للنشر، اليازوري دار ،8100 العربية الطبعة
 .8110، دار الجامعية، الشمس، مصر، إدارة مخاطر الائتمان و استثمار المشروعاتطارق عبد العال حمادة،  .7
 جامعـة التوزيـع، و للنشـر الفكـر دار الأولـى، الطبعـة ،ومخـاطرهالائتمـان  تحليـل و إدارة، عثمـان وددا محمـد .2

 .8100 الأردن، ،فيلادلفيا
 .0668، طبعة الثالثة، المكتب العربي الحديث، إدارة بنوك التجاريةمنير إبراهيم هندي،  .6

، دار المجــدلاوي بــين النظريــة و التطبيــقالاقتصــاد قياســي التحليلــي ســيفو، احمــد محمــد مشــعل،  إســماعيلوليــد  .01
 .8110للنشر وتوزيع، عمان، الطبعة الأولى، 

 و الأطروحات  المذكرات
 

علــوم  ماســتر شــهادة مــذكرة مقدمــة لنيــل ،scoringالقــروض باســتخدام ال مخــاطر إدارة، ر ســميةابــن عمــ .00
 .8104/8101 قاصدي مرباح ورقلة، جامعة ،اقتصادية

الجزائــري  الخــارجيتســيير مخــاطر القــرض فــي البنــوك التجاريــة دراســة حالــة البنــك  ،جغفــري حيــاة وقاســم مليكــة .08
ــة  ــالبويرة 07-الوكال ــة والبنــوك،ممــذكرة لنيــل شــهادة  ،- ب جامعــة أكلــي محنــد  اســتر تخصــص اقتصــاديات المالي
 .8104/8101 ،البويرة أوالحاج،

مـذكرة ، فـي علـوم التسـيير الأجنبيستثمار قياس بعا المؤشرات الكمية للاقتصاد الكلي على الاسحنون فاروق،  .00
 .8101_8116جامعة فروحات عباس، سطيف، ماجستير في علوم التسيير، 

 العصـبية والتقنيـة التنقيطـي القـرض طريقـة باسـتعمال القـرض تسـديد عـدم خطـر تقـدير محاولـة، يوسـف صـوار .04
 تسـيير، تخصـص دكتـوراه، أطروحـة ،)ريفيـةال للتنميـة الجزائـري البنـك حالـة دراسـة(الجزائريـة بـالبنوك الاصـطناعية

 .8112 ،تلمسان بلقايد، بكر أبي جامعة
 ،)الجزائـري الشـعبي القـرض حالـة (البنـك فـي القـروض تقـديم جـدوى تقيـيم فـي الضـمانات تحليـل  سـيا، قاسمي .01

 .8116  ،بومرداس جامعة المؤسسة، مالية فرم ،التسيير علوم في ماجستير مذكرة
البنكيـة  الوكـالاتتقدير خطر القـرض وطريقـة القـرض التنقيطـي دراسـة حالـة  ليمي كريمة،محمد سهام حسناء و ح .06

 جامعــة مــولاي طــاهر، بنــوك ماليــة و تســيير المخــاطر، صــصاســتر تخممــذكرة مكملــة لنيــل شــهادة  ،بولايــة ســعيدة
 .8104-8100الجزائر،-سعيدة
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 ،إدارة مخــاطر فــي المصــارف الإســلامية تقنيــات الهندســة الماليــة فــي اســتخدام محمــد عبــد الحميــد عبــد الحــي، .07
 .8104 سوريا،، جامعة حلب أطروحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في العلوم المالية المصرفية،

فـي  ماجسـتير، رسـالة التنبؤ بتعثر الشركات المدرجة في السوق بورصـة عمـانهاشم احمد)محمد علي( الرفاعي،   .02
 .8107 الشرق الأوسط، المحاسبة، جامعة

 قالات والملتقيات الم
  –دراسـة التنقيطـي القـرض طريقـة باسـتعمال البنكية القروض خطر تقدير محاولة يوسف، وصوار محمد بوزيان بن .06

 -واقتصـاد المخـاطر إدارة :حـول السـابع السـنوي الـدولي العلمـي المـؤتمر ،سـعيدة الجزائـري الـوطني البنك حالة
 .8117 فريلأ 06/02 امأي عمان، الأردنية، الزيتونية جامعة المعرفة،

ــراهيمرافعــة  .81 ــؤ بالفشــل المــالي دراســة  sherrodاســتخدام نمــوذج الحمــداني،  إب ــةللتنب فــي شــركة العامــة  تطبيقي
 .8100، 01، العدد1، جامعة الموصل، مجلد و مستلزمات الطبية في نينوي الأدويةلصناعة 

، الاقتصـاديةومبرراتهـا  الإسـلاميةالتجاريـة  ، السيطرة الرقابية على مخـاطر صـي  تمويـلطاهر بعداش، محمد جوال .80
 .01، ص:8100، 01الدراسات، العدد و للبحوث  مجلة الواحات

 الاقتصـاد مجلـة، (scoring)سـكورين   بطريقـة القـرض خطـر توقـع حاولـةم ،بلوطـار مهـديو  شرابي العزيز عبد .88
 .8114 قسنطينة، ، 02العدد منتوري، ،جامعة والمجتمع

 مجلـة ،البنكيـة القـروض مخـاطر إدارة فـي الداخليـة الكميـة النمـاذج مسـاهمة، ماحـلا ميـدون و سـميرة عطيـوي .80
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