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Abstract Study:

This study aimed to focus on the most important concepts of the ERP system and the
human resource management functions of the institution and to know whether there is an
impact of the application of the ERP system on the human resource management functions.
The study was conducted at the National Well Works Corporation (ENTP) in Hassi Messaoud
Ouargla city, The study included all human resource management users and their number 41
workers. The ERP system was measured in three dimensions (system quality, quality of
information, quality of servicey. The data was processed and the hypotheses were tested using
the statistical package for social sciences SPSS version 19.

The study found that there is no relationship between the ERP system through its three
dimensions combined and the HRM functions of the institution under study, but there is a
medium relationship between the quality of ERP system and human resources management
functions. The study recommended the need to Need to be embodied the integration of the
system by obligating all departments to update their information and give the senior
management the importance at implementing the ERP system by conducting an evaluation

process of the system.

.Keywords: Enterprise Resource Planning, Human Resources Management Functions, ENTP
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DU S ab gl s g pndsiins Was 01 3, 5l
EFFECTIF GLOBAL DE L'ENTREPRISE

EFFECTIF 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Cadre Sup 112 106 91 94 98 96 100 106
Cadre moyen 2388 2424 2552 2604 2810 2823 2983 3159
Maitrise 2412 2462 2499 2610 2544 2652 2875 2974
Exécution 1964 1943 1786 1667 2115 1975 1982 2101
TOTAL 6876 6935 6928 6975 7567 7546 7940 8340

EFFECTIF DE LA DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES

EFFECTIF M F TOTAL
Cadre Sup 4 1 5
Cadre moyen 67 15 82
Maitrise 17 1 18
Exécution 4 0 4
TOTAL 92 17 109
Directeur 1

Assistant

Chef de service 9

Autres employés 95

TOTAL 109
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ENTREPRISE NATIONALE DES TRAVAUX AUX PUITS

Société Par Actions au Capital Social de 67 000000 000 DA
Certifiée ISO 9001:2008-OHSAS 1800 1:2007-1SO 14001:2004
DIRECTION DES

SSOURCES HUMAINES
PARTEMENT ETUDES ET DEVELOPPEMENT

N° /DED/DRH/2018

FICHE D'APPRECIATION TECHNIQUE ™

Hassi Messaoud, le

ANCIEN POSTE DE TRAVAIL: * ‘ CAT
ANCIENNE STRUCTURE * :
D'AFFECTATION:
EMPLOI POSTULE: * | CAT
NOUVELLE STRUCTURE: * |
MOTIFS: i
Mutation X Reconversion X
Nom & Prénom : * Matricule: *
Date de naissance : * Lieu: *
Adresse: *
Date de recrutemnet: *
Niveau d'instruction: * Dipléme: *
Spécialité: * Option: *
LANGUES
Arabe: I * Frangais: * |Anglois:

Expérience au poste de travail:

Situation vis-a-vis du service national: *

1- Sujet d'entrefien:

2-Appréciation technique:

3-Recommandation:

AVIS DE LEXAMINATEUR

AVIS FAVORABLE DEFAVORABLE NOTE SUR 20
Nom ler examinateur: Date: Visa:
Nom 2éme examinateur: Date: Visa:

SIEGE SOCIAL : base du 20 Aoit — 1955 —B.P 206 & 207 Hassi Messaoud — Tél : 213 (029) 79 88 50 4 55— Fax : 213 (029) 79 84 06 — Telex 44033 ENTP/DG/DZ -R.C.: 99 b 122593 OUARGLA

E. 777/01
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DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES

DEPARTEMENT ADMINISTATION DU PERSONNEL

FICHE DE NOTATION /ANNEE 2017

Nom et Prénom : Fonction :
Matricule : Date de Recrutement : Affectation :
Notation Moyenne Assiduité Observation
Critéres de Notation Pondération 1" Notateur 28me Notateur Annuelle
Personnel sans responsabilité Qualité et quantité de travail
d’encadrement
Personnel & responsabilité Aptitude au commandement 30
d’encadrement
Personnel pouvant étre apprécié | Soins apportés au materiel et
selon ce critére Equipements utilisés ou confiés
Consience professionnelle sens
Autre personnel de responsabilité et de I’intérét 25
de ’entreprise
Ponctualité 05
Assiduité 05
Comportement 05
TOTAL 70
Degré de Sanction 1°" Notateur 2eme Notateur
Nom : Nom :
Visa : Visa :

E. 712/01
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Page 1sur 1
Date d’effet :
4 FICHE DE SYNTHESE ET SUIVI DE CARRIERE *
ENTP Indice : 03
DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES
* Hassi Messaoud, le: *
Identification de 'employé
Nom et prénom : * Matricule : * /*
. A T
W Type de contrat de travail: L
Affectation: *
Groupe : * Echelle:  * i Echelon: *
Situation familiale: *
Formation scolaire :
Niveau d'instruction: *
Diplomes: *
Institut: * Date: * Ne: Lieu: *
Formation professionnelles et stages :

Type Intitulés des formations Organisme formateur Début Fin
> B B 0 ¥
= ¥ * ¥ ¥
¥ ¥ = ¥ ¥
5 ¥ B ¥ ¥
= ¥ * ¥ ¥
¥ ¥ = ¥ ¥
= F B ¥ ¥
= ¥ * ¥ ¥
¥ ¥ = ¥ ¥

Antécédents Professionnels :
Organismes Postes occupés Début Fin Motifs départs
* * * * *
e ¥ ¥ ¥ *
* * * * *
"""" ¥ B B 3 ¥
¥ * * * ¥
* T T * * T PR
Evolution de carriére au niveau de I'enfreprise :
Dates Nature Intitulés des postes de travail Echelle Réf. Décisions
> > > = >
T - E S * B * P
-------- * * * T * *
* - * * *
* - * * *
* * * * *
77777777 * * * T * *
-------- * * * T * *
* * * * *

Notation ( 03 derniéres années) :

[Années | 2015 | 2016 2017 | Moyenne |
[Notations [ * [ * * [ * |
Antécédents disciplinaires :

Années Sanctions Motifs
______ 2015 T B SO *
______ 2016 L i *
2017 * *
Assiduité :
Absence tous motifs 2015 2016 2017 Total
Accident de travail * * * *
Maiadie * L * *
Absences (Abs Irrig , MAP) * * * *
Absence Spéciale N. R L * 1T *
Total Absences * * * *
Taux d'assduité * * *

Interdictions médicalesreconnues :

Etablie par :

Approuvée par: LE CHEF DE DEPARTEMENT ETUDES ET DEVELOPPEMENT

Nom& Prénom : *

Visa :

Nom & Prénom : *

Visa :

SIEGE SOCIAL - BASE DU 20/08/1955 — BP 206 &207 HASSI-MESSAOUD - TEL : 213 (29) 79 88 50 & 55 - FAX :213 (29) 79 8406 - Télex : 44033 ENTP/DG/DZ RC. 99B 122593 - Ouargla

E 70/03
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PRESIDENT

DIRECTEUR GENERAL

i |Gonseillersi&Assistants

\Direction Planification/& Direction Qua
Controle!delGestion afety/8 0

Direction Departement
Audit Marketing

Secretariat Permanent des Strete Interne
Commissions de IEntreprise d’Entreprise

DIRECTEUR GENERAL ADJOINT
ADMINISTRATION & FINANGES

' Direction 1
Einances & Comptabilite

Direction 1
Administration'Generale

Directionidestlechnologies

DIRECTEUR GENERAL ADJOINT
LOGISTIQUE

Direction Direction Direction
Forage Work Over Transport
: Departement
Ftudes

" DIRECTEUR GENERAL ADJOINT

OPERATIONS

Direction
Hotellerie'&
Moyens!Gommuns

Direction
Ressources!Humaines

irection
Maintenance

Direction

Direction
Juridique

4

‘des Equipements
Tubulaires

*Appro: & Gestion
des Stocks

Petroliere

Centre de Formation
de 'Entreprise

de FInformationet'de/la
Gommunication

ENTP age a2 55l 55y ool (KA — 6 3, gl

DGA ADMINISTRATION ET FINANCES

Directeur des ressources Humaines

SECRETAIRE ASSISTANT ASSISTANT

RESPONSABLE QHSE

Vv
A2 \4 \\Z \4
DE"PARTEMENT DE"PARTEMENT DE"PARTEMENT DE"PARTEMENT
RELATIONS DE ETUDE ET ASMINISTRATION AFFAIRE
TRAVAIL DEVELOPPEMENT DU PERSONNEL SOCIALES
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Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide  MOIN DE30 ANS 7 17,5 17,5 17,5
DE 30 ANS & MOIN DE 40 22 55,0 55,0 72,5
ANS
DE 40 ANS a MOIN DE 50 10 25,0 25,0 97,5
ANS
50 ANS ET PLUS 1 25 25 100,0
Total 40 100,0 100,0
3l
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide  MOIN DE 5 ANS 6 15,0 15,0 15,0
DE 5 ANS & MOIN DE 10 19 47,5 47,5 62,5
ANS
DE 10 ANS a MOIN DE 20 12 30,0 30,0 92,5
ANS
DE 20 ANS ET PLUS 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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L)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide SOUS DIRECTEUR 1 2,5 2,5 2,5

CHEF DE SERVICE 4 10,0 10,0 12,5

FONCTIONNAIRE 35 87,5 87,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

radail) (s gieaall
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide = SECONDAIRE ET MOIN 13 32,5 32,5 32,5

UNIVERSITAIRE 24 60,0 60,0 92,5

ETUDE SUPERIEUR 3 7,5 7,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

wdadl
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide MALE 35 87,5 87,5 87,5

FEMMELE 5 12,5 12,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Aduli gl) daubs
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide PERMANANT 28 70,0 70,0 70,0

CONTRA 12 30,0 30,0 100,0

Total 40 100,0 100,0
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Variables Entered/Removed”

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 &aldaill 33 g Enter

a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: <& 5 3 )la) 2 ) gall 45 550

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,333% 111 ,088 ,41859

83

oLl Jolas —
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,900 45
LY Bsas —
Correlations
3 la) Cailla
Syst Inf Ser Ayl 3 ) sall
Spearma  Syst Correlation Coefficient 1,000 630" ,094 426"
n's rho Sig. (2-tailed) ,000 565 ,006
N 40 40 40 40
Inf Correlation Coefficient 630" 1,000 452" 312
Sig. (2-tailed) ,000|. ,003 ,050
N 40 40 40 40
Ser Correlation Coefficient ,094 452" 1,000 -,027
Sig. (2-tailed) 565 ,003]. 869
N 40 40 40 40
s, sy Correlation Coefficient 426" ;312 -,027 1,000
il )lsedl - gig. (2-tailed) ,006 ,050 ,869 |.
N 40 40 40 40
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
LUV oMaeles —




Variables Entered/Removed”

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Zallaill 53 ga . Enter
a. Predictors: (Constant), 33 s> alaill
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression ,831 1 ,831 4,740 ,036%
Residual 6,658 38 ,175
Total 7,489 39
a. Predictors: (Constant), [APEN eUé;.’d\
b. Dependent Variable: <& g 3 )la) 2 ) gall 43 55l
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) ,994 ,636 1,562 127
alaill 33 5 ,492 ,226 ,333 2,177 ,036
a. Dependent Variable: <& 5 5 53] 3 ) gall &y 20)
Variables Entered/Removed”
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Bla slaall 33 52 Enter
a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: <&l 5 3 )13} 3 ) sall 43 y50)
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,317° ,101 ,077 ,42099
a. Predictors: (Constant), 82 s> e glaall
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression , 754 1 , 754 4,255 ,046°
Residual 6,735 38 A77
Total 7,489 39
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Variables Entered/Removed”

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Zalkail) 53 5 Enter

a. Predictors: (Constant), 83 s> il slal)
b. Dependent Variable: —&ia 5 3 3] 3 ) gall 43 5201)

Coefficients?

Unstandardized Coefficients

Standardized

Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,131 ,605 1,871 ,069

o slaall 3352 462 224 317 2,063 ,046
a. Dependent Variable: <aida 5 5 513 3 ) gall &y y3)

Variables Entered/Removed”
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 B3aaall 33 sa Enter
a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: <&l 5 3 )13} 3 ) sall 43 y50)
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,012° ,000 -,026 ,44390
a. Predictors: (Constant), 53 s> 4eaal)
ANOVA"®

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression ,001 1 ,001 ,005 ,9442

Residual 7,488 38 ,197

Total 7,489 39

a. Predictors: (Constant), 53 s> 4eaal)
b. Dependent Variable: <iUa 5 3 3] 3 ) gall 43 5500)
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&
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2,351 ,287 8,184 ,000
deadl) 335a ,010 ,143 ,012 ,071 ,944
a. Dependent Variable: <& 5 3 ))a) 3 ) sall &y 54l
Variables Entered/Removed”
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 ) 5a Jaylads Enter
Fanall
a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: <&l 5 3 13} 3 ) sall 43 y50)
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,245° ,060 ,036 ,43035
a. Predictors: (Constant), Jaslad 3 ) ga dans all
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 451 1 451 2,437 1272
Residual 7,038 38 ,185
Total 7,489 39
a. Predictors: (Constant), Jayhads 3 ) ge dons all
b. Dependent Variable: <&l 5 3 )13} 3 ) sall 43 y50)
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,390 ,632 2,199 ,034
s pal) 3 )l 50 Jaglads ,396 ,254 ,245 1,561 127

a. Dependent Variable: <& 5 3 ))a) 3 ) sall &y 54l
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Dol ALY -
Variables Entered/Removed?
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 alkall 33 5 Stepwise
(Criteria:
Probability-of-F-
to-enter <=
,050,
Probability-of-F-
to-remove >=
,100).
a. Dependent Variable: <&iUa g 5 512} 3 ) gall &y 1500
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,333% ,111 ,088 ,41859
a. Predictors: (Constant), 33 s> alaill
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression ,831 1 ,831 4,740 ,036°
Residual 6,658 38 175
Total 7,489 39
a. Predictors: (Constant), (XPEN ?w\
b. Dependent Variable: <& 5 3 3] 3 ) gall 43 5200)
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) ,994 ,636 1,562 127
ol 53 5> ,492 ,226 ,333 2,177 ,036

a. Dependent Variable: <& 5 3 ))a) 3 ) sall &y 5l
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Excluded Variables®

Collinearity
Partial Statistics
Model Beta In t Sig. Correlation Tolerance
1 il slaall 33 5a ,204% 1,175 247 ,190 ,767
deaal) 535 -,005% -,029 ,977 -,005 ,998

Prab cum théorique

Effactif

a. Predictors in the Model: (Constant), 33 s> ew‘
b. Dependent Variable: —&ia 5 3 3] 3 ) gall 43 5200)

C)L;jjaj\ —

Diagramme gaussien P-P de régression de Reésidu standardisé

Vvariable dépendante : das3all Al sall 3 ula) cAES g @ A eklell

Moyenne = S.20E-16
Ecart type = 0 957
M= a0
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Réegression Résidu standardisé
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Statistiques de groupe

i) e sl Ul Gy B b gy ¥ ezl e -1

Erreur standard
ol N Moyenne Ecart-type moyenne
Al )l gall 5 la) il g Al yaidl MALE 35 2.3680 44308 .07489
FEMMELE 5 2.4640 .37159 .16618

Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des
variances Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance
Sig. Différen 95% de la différence
(bilatér | Différence | ce écart- Supéri
F Sig. t ddl ale) moyenne type Inférieure eure
;@ Laidl | Hypothése de .569 455 -.460- 38 .648| -.09600-| .20850 -.51808- | .32608
Bl il variances
4l aylsdl | égales
Hypothese de -.527- 5.762 .618| -.09600-| .18228 -.54652- | .35452
variances
inégales
ool Slls| o Ggp dmg Wbyl dab  we-2
Statistiques de groupe
Erreur standard
Aas gl) Aapila N Moyenne Ecart-type moyenne
Al o)l sl s la) ailla s i) il PERMANANT 28 2.2786 43808 .08279
CONTRA 12 2.6167 .31987 .09234
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Test d'échantillons indépendants

Test de Levene
sur I'égalité des

variances Test-t pour égalité des moyennes
Sig. | Différen Intervalle de confiance 95% de
(bilat ce la différence
érale | moyenn Différence
F Sig. t ddl ) e écart-type Inférieure Supérieure
Ul el | Hypothese .634 43 -2.405- 38| .021| -.33810- .14057 -.62266- -.05353-
syl il r | de
)l sall variances
Ayl égales
Hypothese -2.726- 28.334| .011| -.33810- 12402 -.59200- -.08419-
de
variances
inégales
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(e gl e dindl o) o136 LU (One Way ANOVA) sl ool 1<

el s Jlasdl Sl G B9 drg Y el

ANOVA
g ) 3 ) gall 5l aillay ;o aall el
Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes 175 2 .088 458 .636
Intra-groupes 7.092 37 192
Total 7.267 39

Sstmad) s Jleadl U] G Bop A Y ‘;«,L-:J\ & grmad
i) 3 ) sall 31} sy il yuaiall

ANOVA

Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes .630 3 .210 1.140 .346
Intra-groupes 6.637 36 184
Total 7.267 39
Jladl Sl u B9 g Y 8yl
ANOVA
g ) 3 ) gall 5l ailla s r il el
Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes .982 3 327 1.874 151
Intra-groupes 6.286 36 A75
Total 7.267 39
Jladl Ol o B9 drg Y dibsll
ANOVA
g ) 3 ) gall 5l ailla s ;o il el
Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes A75 2 .088 457 .637
Intra-groupes 7.092 37 192
Total 7.267 39
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