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 حمداً يليق بجلاله وغظمته وصَل ِّ انلهم ػلى   الإحسان امفضل و الحمد لله ذي المن و

 وترفؼنا بها أ ػلى الدرجات  صلاةً تلضي منا بها الحاجات  خاتم امرسل ، من ل هبي بؼده

 ت في الحياة وبؼد الملٌت ولله امشكر أ ولً وأ خيراً و تبل غنا بها أ كصى امغايات من جميع الخيرا 

نجاز مهذه   ػلى حسن توفيله  الاطروحةوكريم غوهه وػلى ما منَّ وفتح به ػلًَّ في اإ

 و ل هه من ل يشكر امناس ل يشكر الله ، و ل هه ما كان مهذا امؼمل يتم مول أ فضال أ ناس بؼد الله 

 جل و ػلا

هه يطيب لي ويسؼدني و يثلج  صدري أ ن أ تلدم فاإ

شرافه ػلى هذه   لى ال س تاذ الدكتور ش نوفي هور الدين ػلى تفضله و اإ بكل أ يات امشكر و امؼرفان اإ

رشاد جؼله الله في ميزان حس ناتهطروحة الا  وتوجيهاته امليمة و ما كدمه لي من هصح و اإ

نيو ل يفوتني أ ن اشكر كل من ساػد   

 مشكر وامؼرفانمكم مني ازكى غبارات امن كريب أ و بؼيد  
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 :الملخص

أبرز آليات تبتٍ مبادئ التنمية ات١ستدامة التي تٕعل اتٟكومات كالشعوب أكثر قدرة على تلبية إف 
احتياجات كرغبات الأجياؿ اتٟاضرة كفي الوقت نفسه احتًاـ حق الأجياؿ القادمة في ات١وارد الطبيعية كالعيش 

تَة كات١توسطة يعد اتٟراؾ الأساسي للتنمية الاقتصادية كحيث أف قطاع ات١ؤسسات الصغ بشكل عادؿ كآمن.
كالاجتماعية نظران ت١ا تتمتع به من قدرة على امتصاص البطالة كخلق الثركات كتٖريك عجلة الاستثمار في شتى 
المجالات فاف العمل على تطويرها كترقيتها كدعمها أحد أهم الأكلويات التي عملت على تسطتَها الدكؿ النامية 

 تقدمة على حد السوا  .كات١
،كما أنها كصناعة تعد ثالث أهم  كما كأف اعتبار السياحة أهم ظاهرة اقتصادية كاجتماعية في عات١نا اليوـ
القطاعات الإنتاجية التي تٖتل موقعا مهما في اقتصاديات الكثتَ من الدكؿ ات١تقدمة كالنامية، ت٢ذا حاكلت الدراسة 

ت السياحية الصغتَة كات١توسطة في تٖقيق التنمية ات١ستدامة في اتٞزائر نظرا لكونها إبراز مدل كاقع مسات٫ة ات١ؤسسا
من نسيجها الاقتصادم كقد توصلنا %98ت٘لك مقومات سياحية هائلة كقطاع مؤسسات صغتَة كمتوسطة تشكل 

ت٠اـ كالقيمة بعد تشخيصنا لواقع ذلك معتمدين على مؤشرات كلية هامة كمعدؿ ات١سات٫ة في الناتج الإتٚالي ا
ات١ضافة ككذا حجم الإيرادات ا﵀ققة كعدد مناصب الشغل التي توفرها ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة عموما 

 .كالسياحية على كجه ات٠صوص
كخلصنا إلى أف اتٞزائر حققت نتائج جد معتبرة في ما تٮص التنمية ات١ستدامة بالاعتماد على قطاعيها  

تت كاضحة حوؿ تنمية السياحة كات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كتٕلى ذلك في ت٥ططها السابقتُ كما أف إرادتها با
غتَ أف تلك النتائج غتَ كافية كغتَ طموحة إذا ما قورنت بات١ؤهلبت   2025التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاؽ 

 التي ت٘تلكها اتٞزائر على تٚيع ات١ستويات . 
 كلمات مفتاحية : 

 تنمية سياحية .،، تنمية مستدامةمستدامة  ، سياحةمؤسسة صغتَة ك متوسطة
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Abstract : 

  The adoption of the principles of sustainable development is considered as a crucial 

mechanism. It enables governments and peoples to meet the needs and desires of the current 

generations as well as respecting the right of future generations in natural resources and to 

live safely.The Small and Medium Enterprises (SME) sector is considered an essential pillar 

for the economic and social development because of its ability to minimize the rate of 

unemployment and create resources, stimulating investment in various fields. Thus, 

developing and promoting such kind of enterprises is a priority fordeveloping and developed 

countries. 

 The tourism sector is one of the most important economic and social phenomena in 

nowadays world. It is considered as the third most important productive sector which 

occupies a significant position in the economies of many developing and developed countries. 

Therefore, the study attempted to highlight the extent to which small and medium tourism 

enterprises contribute in achieving sustainable development in Algeria. The latter is very rich 

of its tourism resources in addition to a sector of small and medium enterprises which 

represents a percentage of 98% of its whole economy. 

The results are based on crucial indicators, such as the rate of contribution of the Gross 

domestic product  (GDP)  and the value added, as well as the proportion of the earned 

revenues  in addition to the number of jobs provided bySmall and Medium Enterprises (SME) 

in general and the tourism ones in particular. The final outcomes indicate that Algeria has 

achieved significant results in terms of sustainable development depending on the 

aforementioned sectors. Algeria is pursuing a policy which shows itsclear desire towards the 

development of tourism and small and medium enterprises. This is reflected in its Guiding 

Plan for Tourism Planning for the 2025 Horizons. However, these results are insufficient and 

under the expected level if compared with the qualifications possessed by Algeria at all 

levels.  

Keywords: 

Small and medium enterprise, tourism  , development, sustainable. 
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 :توطئة -أ 

مصػػػتَهم مرتبطػػػاف ببقػػػا  كمصػػػتَ الكائنػػػات اتٟيػػػة قلقػػػة، كالشػػػعور بػػػاف بقػػػا  البشػػػر ك التطػػػورات ات١ سػػػات٫تلقػػػد 
الأخرل، ككذلك باستمرار كوكب الأرض كمنظوماته مكانا صاتٟا للحياة  فضػلب عػن الادراؾ العػات١ي تٔػدل مػا كصػلت 

كؿ قمػة بيئيػة عات١يػة مػن نوعهػا هػي قمػة الأرض أاشػر في انعقػاد مبكبػتَ ك بشكل    1973اليه الأمور من سو  منذ عاـ 
 .1992في مدينة ريو دم جانتَك البرازيلية عاـ 

نهػا قػد كضػعت حجػر الأسػاس لرؤيػة عات١يػة جديػدة عػن البيئػة أفي  دت٬ػانتَككتكمن أت٫يػة أكؿ قمػة لػلؤرض في ريو 
ـ العات١ي بالعلبقة ات١تبادلػة بػتُ الابعػاد البيئيػة كالاجتماعيػة م العاأثارة اهتماـ الر إالتنمية ات١ستدامة من خلبؿ  ركزت على

ذهػػػاف القػػػائمتُ علػػػى أف هيمنػػػة ات١صػػػاص الاقتصػػػادية ترسػػػخت في أكحيػػػث ، كالثقافيػػػة  كالاقتصػػػادية  كالسياسػػػية للتنميػػػة
طبيػػق التنميػػة ت تٗطػػو خطػػوات متفاكتػػة  ت٨ػػو تأتٚػػع بػػدأف دكؿ العػػالم إالإدارة كات١سػػؤكلتُ في اتٟكومػػات كات١ؤسسػػات فػػ

مػػع ضػػماف حيػػاة ملبئمػػة  ،كتعمػػل علػػى تٖسػػتُ مسػػتويات معيشػػتهمات١سػػتدامة  تضػػمن تلبيػػة احتياجػػات المجتمػػع اتٟػػالي 
 للؤجياؿ القادمة كحقهم في ات١وارد  الطبيعية.

ف اقتصػػاد ألقػػد أظهػػرت الدراسػػات الػػتي أجريػػت علػػى بعػػض الاقتصػػاديات القويػػة كمنهػػا اقتصػػاد الػػدكؿ الاكربيػػة، 
مػػػػن تٚيػػػػع  %70حيػػػػث ت٧ػػػػد مػػػػثلب اف اكثػػػػر مػػػػن  ،علػػػػى ات١شػػػػركعات الصػػػػغتَة كات١توسػػػػطة الػػػػدكؿ يعتمػػػػد أساسػػػػان هػػػػذ  

صػغتَة كمتوسػطة. علػى هػذا الأسػاس  مؤسسػاتأقػل مػن مائػة شػخص تعتػبر ات في ات١ملكة ات١تحدة يعمل فيهػا ؤسسات١
اتٟفاظ علػى ديناميكيػة كحيويػة هػذا  جل ا﵀افظة على النمو الاقتصادم في هذ  الدكؿ كاف لابد من العمل علىأكمن 

لتحريػػك داة أت٠لػػق الثػػركة كمناصػػب الشػػغل ك  لى مػػا سػػبق  مصػػدران إضػػافة القطػػاع ات٢ػػاـ مػػن الاقتصػػاد القػػومي كونهػػا بالإ
 ك الكلي.أسوا  على ات١ستول اتٞزئي  خلبؿ اخذ تٚيع التدابتَ اللبزمة ذلك منعجلة الاستثمار كغتَها ك 

زمػات الاقتصػادية في العػالم رغػم الأ كثػر الصػناعات ت٪ػوان أخػر يعػد مػن لسػياحة هػو الآف قطػاع اأكت٦ا لا شك فيه 
مػػن الزاكيػػة الاقتصػػادية  أهػػم القطاعػػات في التجػػارة الدكليػػة، فلػػو نظرنػػا ت٢ػػافقػػد أصػػبحت في الوقػػت اتٟاضػػر مػػن  ،الراهنػػة

للعمػػلبت الصػػعبة   كمصػػدران  ،دفوعاتسػػتُ ميػػزاف ات١ػػفي زيػػادة الػػدخل القػػومي كتٖ هامػػان  دكران  يػػؤدمت٧ػػدها قطاعػػا منتجػػا 
ف السػػياحة عامػػل جػػذب أت٧ػػد  كمػػن ناحيػػة أخػػرل بيئيػػة ،لتحقيػػق بػػرامج التنميػػة كهػػدفان  ،كفرصػػة ت٠لػػق مناصػػب الشػػغل

المجتمعػات ا﵀ليػة للتعػػرؼ ارة الأمػاكن الطبيعيػة ات١ختلفػة ك شػباع رغبػاتهم مػن حيػث  تنػوع ات١نتػوج السػػياحي كزيػإللسػياح ك 
 رثا للؤجياؿ اللبحقة تٟقهم فيها.   إاليدها مع احتًاـ بقائها على عاداتها ك تق
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كمحاكلػػة   لتسػػليط الضػػو  علػػى مػػدل مسػػات٫ة  ات١ؤسسػػات الصػػغتَة كات١توسػػطة   كت٢ػػذا فػػإف الدراسػػة هاتػػه جػػا ت
الرقػي ترجو من كرائػه الػدكؿ تٖسػتُ  مسػتول معيشػة ت٣تمعاتهػا ك  في تٖقيق التنمية ات١ستدامة التي أصبحت مطلبا أساسيان 

مػػن ات١لبمػػ   انطلبقػػان  فػػاؽ ات١سػػتقبلية لتحقيػػق تنميػػة مسػػتدامة حقيقيػػة في اتٞزائػػرللآ زدهػػار لاقتصػػادياتها ك استشػػرافان كالإ
هػػم عوامػػل كالتوجهػػات ات١سػػتقبلية لأ باشػػرة  كمػػن ي تقػػدلَ الاقتًاحػػاتالراهنػػة للسػػياحة بات٬ابياتهػػا كمعوقاتهػػا الرئيسػػية ات١

 ت١توسطة على التنمية ات١ستدامة.ثتَ ات١ؤسسات الصغتَة كاأت

 إشكالية الدراسة:   -ب 

 ،ياحي فـي تحقيـق التنميـة المسـتدامةالمؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة  بقطاعهـا السـ الدور الذي تؤديـوما
 لجزائر ؟ اوما واقع ذلك في 

 كتتفرع هذ  الإشكالية الى ت٣موعة من الإشكاليات اك الأسئلة الفرعية كالاتي :

 .ات الصغتَة كات١توسطة تٔيزات خاصة تٕعلها قادرة على تٖقيق التنمية ات١ستدامة ؟هل تتمتع ات١ؤسس .1

 .هل الإمكانات كات١قومات السياحية التي تتوفر عليها اتٞزائر تسم  ت٢ا بتطوير اقتصادها كتنميته ؟ .2

ت الصػغتَة جل النهوض بقطاعيها السياحي قطاع ات١ؤسسػاأستًاتيجيات التي اعتمدت عليها اتٞزائر من ما الإ .3
 .كات١توسطة ؟

 .خطوة كافية للنهوض بالسياحة اتٞزائرية ؟ 2025فاؽ هل يعتبر ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحية  لآ .4

 ات١ستدامة  ك كيف تٯكن تٖقيقها  على مستول ات١ؤسسات ككذا الدكؿ؟. بعاد التنميةأهم أفيما تتمثل  .5

سػطة بتحقيػق الأبعػاد الاقتصػادية، الاجتماعيػة كالبيئيػة هل يوجد إهتمػاـ ككعػي لػدل ات١ؤسسػات الصػغتَة كات١تو  .6
 للتنمية ات١ستدامة؟.

 فرضيات الدراسة:   -ج 

جابػػة عنهػػا بعػػد نهايػػة ف نفػػتًض مػػن موضػػوع تْثنػػا هػػذا ت٣موعػػة مػػن الفرضػػيات سػػنحاكؿ اختبارهػػا كالإأتٯكننػػا 
 فيما يلي : الرئيسية الفرضيةالبحث، حيث ت٘حورت 

ة من خلال الاعتماد علـى قطـاع المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة يمكن الوصول الى تنمية مستدام -
 بالجزائر، ومنها العاملة في قطاع السياحة .
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 وتتفرع من ىذه الفرضية مجموعة من الفرضيات الفرعية ونذكرىا كالاتي:

 ؛ات٣هاكأداة فاعلة لتمويل بر  بالتنمية مستدامة إستًاتيجي للنهوضات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كاختيار تعد  .1

 تتمتع اتٞزائر تٔؤهلبت قوية في قطاع السياحة ت٘كنها من ضماف تنمية مستدامة ؛  .2

 ادرة على تنمية  القطاع السياحي؛تتسم ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة  تٔركنة عالية تٕعلها ق .3

 ائر؛عالة لتنمية السياحة في اتٞز ستًاتيجية فإ  2025فاؽ يعد ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآ .4

 تٖقيق التنمية ات١ستدامة ات١رجوة؛جل أمن  الاجتماعية كالبيئية ،الاعتماد على الأبعاد الاقتصاديةتٯكن  .5

قطاعػػػػان كاعػػػػدان ت٭قػػػػق ت٢ػػػػا الدتٯومػػػػة تزايػػػػد اهتمػػػػاـ ات١ؤسسػػػػات ص ك ـ بالنشػػػػاط السػػػػياحي في اتٞزائػػػػر باعتبػػػػار   .6
 .الاستقرارك 

 أىمية الدراسة: -د 

 من لى تعريفات كلبإة عملية، فالأت٫ية العلمية تتمثل في تلك الإضافات أت٫ية علمية كأت٫ياستنا هذ  لدر 
التنمية ات١ستدامة ككذا السياحة، كتلك التوضيحات ت١ا كضع من تعريفات كمؤشرات  ،ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة

كتٯكن إت٬از  .كأما الإضافات العملية فتتمثل في كضع تعريفات كمؤشرات كمقاييس للتنمية السياحية ات١ستدامة 
 ملبم  ذلك في الآتي:

 تفرضها ات١تغتَات العات١ية اتٞديدة؛ اصب  ضركرة إف إعادة النظر في ات١فاهيم ات١رتبطة بالتنمية  -

 تنامي ات١كانة التي احتلها قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة على مستول العالم؛ -

 تنمية ات١ستدامة بكل مستوياتها؛تزياد الإهتماـ على ات١ستول الدكلي كا﵀لي بالسياحة كال -

التحوؿ ت٨و قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ككذا قطاع السياحة كأحد البدائل الإستًاتيجية على  -
 ات١ستول الوطتٍ باتٞزائر لتنويع مصادر الدخل الوطتٍ كات١سات٫ة في التنمية الاقتصادية، الاجتماعية كالبيئية.

 : أىداف الدراسة -ق 

 :يؼ هذ  الدراسة فيما يلتتمثل أهم أهدا

 ككذا التنمية ات١ستدامة كالسياحة؛ ،قة بات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطةبعض ات١فاهيم ات١تعلتٖليل  -
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كتشجيع أصحابها لاكتساب مزايا براز الدكر التنموم ات١ستداـ للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة في اتٞزائر إ -
 ؛اتٞزائرم  رة على تطوير الاقتصاددتنافسية مستدامة تٕعلها قا

كضع تصور عاـ ت١ستقبل السياحة في اتٞزائر كالتخطيط ت٢ا تٔا يتناسب كالإمكانات الطبيعية كالبشرية  -
 كالاجتماعية كالاقتصادية في القطاع؛

في ظل ات١عطيات اتٞديدة الرامية للخركج من  براز مسات٫ة قطاع السياحة  في تٖقيق تنمية مستدامة باتٞزائرإ -
 ؛كقات تبعية قطاع ا﵀ر 

كالسياحية خصوصا كتٖوؿ  براز  أهم العراقيل كالتحديات التي تواجه ات١ؤسسات الصغتَة ك ات١توسطة عمومان إ -
 دكف مسات٫تها الفعالة في التنمية ات١ستدامة؛ 

ثار كالسياحة لتحقيق التنمية ات١ستدامة كتقييم الآ طاعي ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطةتٖديد متطلبات ق -
 الاجتماعية ك البيئية الناتٕة عنهم.الاقتصادية، 

 دوافع اختيار الموضوع: -و 

لى دراسة موضوع دكر ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في تٖقيق التنمية إمن الأسباب كالدكافع التي دعتتٍ 
 ات١ستدامة ككاقعه في قطاع السياحة باتٞزائر دكافع موضوعية كأخرل ذاتية نسردها كالاتي:

 ثل اىم ىذه الأسباب او الدوافع فيما يلي:أ( دوافع موضوعية: تتم

 حظيت باهتماـ وضوعات الدراسة سوا  تعلق الامر بالتنمية ات١ستدامة التي التي حظيت بها م الأت٫ية الكبتَة -
لى ما تٮص إالكثتَ من الباحثتُ كأصحاب القرار على مستول اتٟكومات كات١ؤسسات في العالم، بالإضافة 

تٖقيق رفاهية ساسية في بنا  اقتصاديات الدكؿ ك ات١توسطة باعتبار  ركيزة كدعامة أقطاع ات١ؤسسات الصغتَة ك 
ت٠صوصيتها كقدرتها على توفتَ مناصب الشغل كزيادة الناتج الإتٚالي كتٗفيض  الشعوب كالمجتمعات نظران 

للكثتَ من  عدان كا خر قطاعان ارتباط الدراسة بقطاع السياحة الذم تٯثل هو الآ معدلات الفقر كغتَها. كاختَان 
الدكؿ كونه يساهم في تٖستُ ظركؼ المجتمعات ات١ضيفة للسياح كتٯكن من زيادة مداخيل الدكؿ من العملة 

 الصعبة ت٦ا يساعد على تٖريك كتتَة النمو الاقتصادم كالاجتماعي بها. 

الصغتَة طاع ات١ؤسسات حيث أف مسالة قياس مدل مسات٫ة ق ات١وضوع نسبيا كجاذبيته العلمية، حداثة -
اهتماـ ات١سؤكلتُ في اتٟكومات  كت٭وز على أمر في غاية الأت٫يةفي تٖقيق التنمية ات١ستدامة كات١توسطة 
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م مواطن القوة كالضعف التي هأالاقتصادية، كونه يساعد على تشخيص كضعية القطاع ت١عرفة  كات١ؤسسات
في اتٞزائر .كما سات٫تها في التنمية ات١ستدامة م تعزيزها أك العمل على تٕاكزها كتذليلها تٔا يضمن  تنمية ينبغي

ف التعرؼ على كاقع مسات٫ة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة الناشطة في قطاع السياحة يعكس لنا مدل أ
 جل دعمها كتطويرها .أت٧اعة السياسات كالاستًاتيجيات ات١تبناة من 

 ضوع فيما يلي :ب( دوافع ذاتية: تتمثل اىم  ىذه الدوافع  وراء اختيارنا للمو 

 ة بالنسبة للبقتصاد كالمجتمعات١توسطة  ت١ا له من أت٫يستدامة ككذا ات١ؤسسات الصغتَة ك تناكؿ موضوع التنمية ات١ -
تعوؿ عليه الدكؿ كمنها اتٞزائر في تطوير اقتصاديتها  ستًاتيجيان إك  قطاع السياحة لكونه قطاعا كاعدان  يضاأك 

 طاع ا﵀ركقات.عن تبعية القطاع الوحيد مثل ق بعيدان 

لاقتصاديات  في اتٞزائر باعتبار  عمودا فقريان طاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة تشخيص كضعية ق ت٤اكلة -
الدكؿ ات١تقدمة كات١انيا  كالو ـ أ كالياباف مثلب للعمل على ت٤اكاة تٕاربهم الناجحة من طرؼ ات١سؤكلتُ على 

 تنمية القطاع.

جي هاـ تسهر اتٞزائر على تطبيقه هو ات١خطط التوجيهي للتهيئة ستًاتيإتسليط الضو  على مشركع   -
هداؼ اتٞزائر في النهوض بالسياحة كجعلها أك التعرؼ على مدل فعاليته في تٖقيق  2025فاؽ السياحية لآ

 قطاعا كاعدا بديلب لقطاع ا﵀ركقات كمسات٫ا في تٖقيق تنمية مستدامة حقيقية بها.

 حدود الدراسة:  -ز

 :د الدراسة في اتٟدكد ات١وضوعية كات١كانية كالزمانية كفيمايلي سنوض  كلب منهاتتمثل حدك 

 كتتمثل في ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة  كالتنمية ات١ستدامة كالسياحة .الحدود الموضوعية:  -

 .2016إلى  2005تتمثل في الفتًة ات١متدة من الحدود الزمنية:  -

 ت٨ا  الوطن اتٞزائرم .أصغتَة كات١توسطة السياحية في ت٥تلف في ات١ؤسسات ال تتمثلالحدود المكانية:  -

 

 

 

 ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة

 السياحة
 التنمية ات١ستدامة

البعد الاقتصادم، 
 الاجتماعي كالبيئي



 مقدمة
 

 و 
 

 منهجية الدراسة: -ح

هداؼ الدراسة قمنا بالاعتماد على ات١نهج الوصفي، كهو أكثر ات١ناهج استخداما في علوـ أتوضيحا لتحقيق 
ت١توسطة ككذا التنمية الصغتَة كا اتٟقائق كات١عارؼ ات١تعلقة بات١ؤسسات سردالاقتصادية، فهو يستخدـ لالعلوـ  كتسيتَ ال

كبذلك اعتمدنا على ات١نهج  التحليلي الكمي   بالوثائق كالتقارير كقطاع السياحة، كفي الدراسة ات١يدانية استعناات١ستدامة 
السياحة  بالإضافة الى منهج دراسة اتٟالة حيث ي ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ك جل تٖليل نتائج مسات٫ة قطاعأمن 
 ا قطاع السياحة لقياس مسات٫ته في تٖقيق التنمية ات١ستدامة باتٞزائر .اختًن

 صعوبات الدراسة: -ط

 ت٧از هذ  الدراسة مايلي :إثنا  أالصعوبات التي كاجهتنا  أهممن بتُ 

ك أمر بات١داخيل نعداـ ات١علومات كالاحصائيات ات١تعلقة تٔؤشرات الاقتصاد الكلي سوا  تعلق الأإك أقلة  -
 حصائيات .غتَها من الإك ك تعداد ات١ؤسسات الصغتَة ك ات١توسطة أالتشغيل 

كهو ما قد ينقص من  أحيانان  ات١تعلقة بقطاع السياحة اك ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة حصائياتتضارب الإ -
 قيمتها العلمية. 

 : الدراسة ىيكل -ي

التطبيقػي ت١تغػتَات الدراسػة كقػد قسػمنا   بالاطػار النظػرم كالأكؿ يتعلػق   ؛فصػلتُلى إلقد قمنا بتقسػيم الدراسػة 
عػػػن ات١فػػػاهيم النظريػػػة ات٠اصػػػة بات١ؤسسػػػات الصػػػغتَة كات١توسػػػطة باعتبارهػػػا أداة للتنميػػػة فيهػػػا تكلم نػػػلى تٜسػػػة مباحػػػث إ

مػػػن  لى السػػػياحة بػػػدان إكمػػػا سػػػنتعرض   ، بعادهػػػا كتٖػػػدياتها ...اخأات١سػػػتدامة  مستعرضػػػتُ مفهومهػػػا كمؤشػػػرات قياسػػػها ك 
مػػا ات١بحػث الأخػػتَ أ .دكرهػا في تٖقيػػق تنميػة مسػتدامة ت٫يتهػا بالنسػبة للبقتصػػاد كأخػتَان أأنواعهػا كمكوناتهػػا ك لى إمفهومهػا 

أكجػػه  بػػرازإك الأجنبيػػة ت٤ػػاكلتُ أعػػن الدراسػػات السػػابقة حػػوؿ ات١وضػػوع سػػوا  باللغػػة العربيػػة  سػػنتعرؼ مػػن خلبلػػهمنػػه ف
 .بتُ الدراسة اتٟالية التشابه كالاختلبؼ بينها ك 

خػػر الأكؿ يػػتكلم عػػن منهجيػػة كأدكات لى أربعػػة مباحػػث هػػو الآإص الفصػػل الثػػالٍ مػػن الدراسػػة فقػػد قسػػمنا  كتٓصػػو 
فيػتكلم عػن كاقػع قطػاع ات١ؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطة  أمػا الثػالٍ ،الدراسة كالأسػاليب ات١سػتخدمة في اختبػار الفرضػيات

معوقػات تٖقيػق التنميػة ات١سػتدامة  بتحليػل قمنػا خػتَان أك  .مستدامة بالقطاع السياحي اتٞزائػر كمسات٫ته في تٖقيق التنمية ات١
  دكر ات١ؤسسات الصغتَة ات١توسطة. ك التوصيات الكفيلة بتحستُأكاتٟلوؿ 



 

 
 

 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول

 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 والتنمية المستدامة في قطاع السياحة
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 :تمهيد

تَة كات١توسطة مكانة هامة لدل الباحثتُ كات١ؤسسات كالدكؿ على حد لقد نالت كلا زالت ات١ؤسسات الصغ
 صبحتأالكلبسيك نظر الاقتصاديتُ  في ت٤دكدان كاف دكرها   الاقتصادم. فبعدماالسوا  كهذا لدكرها البارز في النشاط 

 البطالة كتوفتَهايل نسب خلبؿ تقل كالاجتماعية منفي تٖقيق التنمية الاقتصادية  ت٤وريان  دكران تؤدم ختَة الأفي القركف 
مريكا كانت أبا ك رك ك أففي  ،تٚاليلى مسات٫تها في رفع القيمة ات١ضافة كالناتج القومي الإإضافة إت١ناصب الشغل، 

ما في الدكؿ النامية فقد اهتمت بهذا النوع من ات١ؤسسات  أتٚالي ات١ؤسسات الناشطة. إمن  %95من  أكثرتشكل 
نها تنمية أستًاتيجيات من شإت٬اد سبل ك إكقد عملت على  ،سواقها ا﵀دكدة نسبياأكونها تتمتع تٓصوصية تتلب ـ ك 

 كتطوير ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة بها. 

العوامل التي تساعد على ت٧احها كالتحديات التي قد  همأكت٢ذا سنحاكؿ من خلبؿ هذا الفصل التعرؼ على 
 تجارب الناجحة في ت٣اؿ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة. لى بعض الإشارة لى الإإتٖوؿ دكف تطورها، بالإضافة 

لى إالتنمية ات١ستدامة باعتبارها مطلب هاـ تسعى الدكؿ التعرض الى يضا أكسنحاكؿ من خلبؿ هذا الفصل 
لى تنمية اقتصادية كاجتماعية كمستدامة في ذات الوقت إلى كوف قطاع السياحة قاطرة للوصوؿ إتٖقيقه، كاستنادا 

لى إ أهم السبل الكفيلة بتًقية كل من قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كقطاع السياحة للوصوؿ سنتعرض إلى
 التنمية ات١ستدامة ات١رجوة. 
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 المؤسسات الصغيرة والمتوسطةمفهوم لمبحث الأول: ا

كيعد سبب  ،ؤسساتذ  ات١به كل ما يتعلقبتُ ات١هتمتُ ب كبتَان   يثتَ مفهوـ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة جدلان 
غتَ أنها تٗتلف في  ،من ات١ؤسسات التي تٯكن أف تندرج تٖته اتٞدؿ إلى أف هذا ات١صطل  ت٭مل في طياته عددان 

 .إلى جانب اختلبؼ درجة كمستول تقدـ الدكؿ التي تنشط فيها ،بينيان  خصائصها اختلبفان 

مبرزين ات١عايتَ ات١عتمدة في تلك  ،التعاريف كت٢ذ  الأسباب سنحاكؿ تقدلَ ت٣مل العوامل التي أدت إلى اختلبؼ
 كأهم ات٠صائص التي تتسم بها. ،الأختَة إلى جانب استعراض دكاعي توحيد التعاريف ات٠اصة بهذ  ات١ؤسسات

 المختلفة لها تالمجالا المطلب الأول: تعاريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و

ات١توسطة يصطدـ تٔجموعة من العراقيل كالصعوبات التي إف ت٤اكلة إت٬اد تعريف موحد للمؤسسات الصغتَة ك 
 تٖوؿ دكف ذلك كالتي تتعلق بتًكيبة الإنتاج النشاط الصناعي، معايتَ التصنيف، درجة النمو كغتَها.

ت٫ية توحيد أ ختَان ألى ات١عايتَ ات١عتمدة في التصنيف ك إبالإضافة  ،سباب كرا  ذلكهم الأأكفيما يلي نستعرض  
 ات الصغتَة كات١توسطة.تعريف ات١ؤسس

 : سباب اختلاف تعاريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطةأ: الفرع الاول

سباب التي جعلت الدارستُ كالباحثتُ يتمايزكف في تعريف ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة  هم الأأتتمثل 
 :1فيمايلي

ات٬اد تعريف موحد لكل الدكؿ كذلك  يستحيل ذإ  :الفارق بين تركيبة قوى الإنتاج المتميزة للاقتصاد العالمي-1
لاختلبؼ موقعها كدرجة التطور الاقتصادم كالتكنولوجي كالسياسي ات٠اص بها كبالنسبة للدكلة الواحدة فإف هذ  
الشركط تتغتَ من منطقة إلى أخرل فما يعتبر كبنا  اقتصادم قوم بالنسبة لإفريقيا تٯكن أف يعتبر كبنا  ضعيف 

 .كهكذا فبالنسبة لليابا

في اختلبؼ معايتَ التصنيف  هامان  : إف طبيعة النشاط الاقتصادم تلعب دكران إختلاف النشاط الصناعي-2
كما هو اتٟاؿ في الصناعات التحويلية   ،من العماؿ كبتَان   فات١ؤسسات الإنتاجية تٖتاج استثمارات كبتَة كتستخدـ عددان 

                                                           
ات١لتقى الوطتٍ الأكؿ حوؿ فرص الاستثمار في كلاية غرداية كدكر ، ماىية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورىا في العالم، شعبالٍ إساعيل - 1

 .2004، مارس 03- 02ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كاقع كتٖديات، 
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بسيط كتٖتاج إلى عناصر متداكلة كونها تركز في نشاطها في حتُ ت٧د أف ات١ؤسسات ات٠دماتية تتمتع بهيكل تنظيمي 
الاستغلبؿ كبإمكانها الاستغنا  عن العدد ات٢ائل من العماؿ كهكذا فإف ات١ؤسسات الصغتَة  على عناصر دكرة

 كات١توسطة كبتَة في قطاع الصناعة تْكم استثماراتها كعمات٢ا كت٪ط تنظيمها بينما تعتبر صغتَة في قطاع ات٠دمات

بسبب درجة  ،كالثالٍ دكؿ نامية ،الأكؿ دكؿ متطورة ؛ينقسم العالم إلى قسمتُ ث: حيختلاف درجة النموإ-3
كل دكلة كت٢ذا فإف ات١ؤسسات الصغتَة في كل من الياباف أك الو.ـ.أ، التي تتمتع و كالتطور التكنولوجي ات١ستعمل فالنم

كهذا ما  ،أك ات١تخلفة. ..إخ ،ت كبتَة بالنسبة للدكؿ الناميةبتكنولوجيا متطورة كدرجة ت٪و عالية تٯكن اعتبارها مؤسسا
 يفسر غياب تعريف موحد في تٚيع الدكؿ.

تٖديد تعريف شامل كموحد كدقيق للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة يعتمد  فإ تعدد معايير التصنيف واختلافها:-4
تتٍ باتٟجم كالقياس كعدد العماؿ، حجم فات١عايتَ الكمية تع ،نوعهادة معايتَ كمؤشرات تٗتلف باختلبؼ على ع

كعليه  أما ات١عايتَ النوعية كات١لكية، استقلبلية الإدارة كات١سؤكلية. ،الطاقة ات١ستعملة، التًكيب العضوم لرأس ات١اؿ. ..إخ
تَ فإف الصعوبة تكمن في كيفية اختيار هذ  ات١عايتَ فبعض الدكؿ تعتمد على عدد العماؿ كفرنسا كغتَها من ات١عاي

عامل في الياباف كأقل من 300نها تٗتلف في ات١عيار نفسه كأف يكوف عدد العماؿ مثلب أقل من أالأخرل حتى 
 .فنلندا كهذا ما يزيد الأمر تعقيدا 350عامل في فرنسا أقل من  500عامل في الو.ـ.أ كأقل من 250

 :الفرع الثاني :معايير تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة إلى ات١عايتَ التي تم الاعتماد عليها لتصنيف كتقسيم ات١ؤسسات  يستند تعريف
 :1الصغتَة كات١توسطة. كمن أكثر ات١عايتَ شيوعا كاستخداما هي حسب ما يلي

   المعايير الكمية::أولا

 كمن أهم كأكثر ات١عايتَ استخداما ما يلي:

هذا ات١عيار من أكثر ات١عايتَ التي أخذت بها بعض الدكؿ للتفرقة بتُ  يعتبر :معيار عدد العاملين بالمشروع-1
 ات١شاريع الصغتَة كالكبتَة كذلك لتوافر البيانات ات٠اصة بالعماؿ في غالبية الدكؿ.

                                                           
، ت٣لة تْوث اقتصادية عربية، الصغيرة والمتوسطة للاندماج في الاقتصادي العالمي، حالة الجزائر آليات وسبل تأىيل المؤسساتدريس ت٭تِ،   -  1

 ..80، ص2011، 56، 55العدد 
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كمن ات١لبحظ أف حدكد تعريف ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة التي كضعت على أساس هذا ات١عيار كتٗتلف من 
نظر لظركؼ هذ  المجتمعات، فات١ؤسسات التي تعد كبتَة اتٟجم في دكؿ ما تعد صغتَة أك متوسطة ت٣تمع إلى آخر بال

اتٟجم في دكؿ أخرل غتَ أف هذا كحد  لا يكفي فعامل أك معيار رأتٝاؿ ت٢ذ  ات١ؤسسات ت٭دد أيضا طبيعتها 
العاملتُ إلى استبعاد مؤسسات  ك ات١توسطة كالكبتَة فقد يؤدم معيار عددأكإدراجها ضمن ات١ؤسسات الصغتَة منها 

 صغتَة أك متوسطة ت٢ا عدد كبتَ من العماؿ.

هذا ات١عيار من أهم معايتَ التمييز بتُ ات١ؤسسات إذ يعكس  ديع  :المشروع في المستثمر المال رأس معيار-2
سيوية كالصتُ الفلبتُ الطاقة الإنتاجية كالاستثمارية إلا أنه يبقى ت٥تلف من دكلة إلى أخرل فمثلب في بعض الدكؿ الأ

دكلار كبالنسبة 200000-دكلار 35000كات٢ند ت٭دد سقف رأس ات١اؿ للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة من 
 دكلار أمريكي.600000للكويت يقدر ب 

 أم ما ت٘تلكه ات١ؤسسة من أصوؿ ثابتة  .  :معيار حجم الموجودات-3

ات ات١باعة في السعر كتٕدر الإشارة إلى رقم الأعماؿ كيشتَ إلى حاصل جدا  عدد الوحد: معيار رقم الأعمال-4
القياسيأكثر دلالة عن حجم ات١ؤسسات بدلا من رقم الأعماؿ الإتٝي كوف أف هذا الأختَ يرتبط بالسعر كالذم يتأثر 

 .1بقول خارجية عن ات١ؤسسة

 : ثانيا المعايير النوعية

   كمن بتُ أهم هذ  ات١عايتَ ت٧د ما يلي:

ما تأخذ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة شكل ات١شاريع العائلية )شركات الأشخاص(  ةعاد :انونيالمعيار الق-1
 التوصية بالأسهم كلكن عادة لا تكوف في شكل شركة ذات أسهم. تأك شركا تكالشركات التضامنية أك الوكالا

خاصيتتُ أكأكثر من ات٠صائص  إذا ما توفرت فيها ةات١ؤسسة صغتَة أك متوسط (: كتعتبرمعيار الإدارة )التنظيم-2
 الآتية:

 اتٞمع بتُ ات١لكية كالإدارة؛ -

 قلة عدد مالكي رأس ات١اؿ؛ -

 تٖمل الطابع الشخصي بشكل كبتَ؛ -
                                                           

 .82ص ، 2006، جامعة الكويت، ت٣لس النشر العلمي ،ىاار دإتأسيس المشروعات الصغيرة و ، كفا  ت١بتَؾ، تركي الشمرم - 1
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 ضيق نطاؽ العمل؛ -

 صغر حجم الطاقة الإنتاجية. -

ا على الأقل، بات١ائة من رأتٝات50٢: كيشتَ هذا ات١عيار إلى ت٘لك ات١ؤسسة الصغتَة كات١توسطة ؿ معيار الإستقلالية -3
 كفي بعض الدكؿ قد تكوف النسبة أقل من ذلك.

كتصنف ات١ؤسسات إلى صغتَة كمتوسطة اتٟجم كلما إستعملت أساليب إنتاجية بسيطة  :المعيار التكنولوجي -4
 مقارنة مع ات١ؤسسات الكبتَة كهناؾ معيار آخر يعتبر  البعض كمي غتَ أنه كيفي)نوعي( كهو:

تَ إلى أف ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة تتوجه دائما إلى الأسواؽ ا﵀لية كبطريقة مباشرة أم كيش  :قيمة المبيعات-5
 .1أف ت٢ا علبقات مباشرة بزبائنها كعليه تكوف قيمة ات١بيعات كحجمها أقل أكضعيف إذا ما قورنت بات١ؤسسات الكبتَة

 الفرع الثالث :أىمية وضع تعريف موحد للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

ت٦ا سبق الإشارة له من خلبؿ التعرض ت١عايتَ تصنيف ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ككذا تعاريفها كعوامل 
 2 تي:تتمثل في الآ ان زايا التي ت٭ققها كضع تعريف موحدالاختلبؼ في تعريفها نستعرض ات١

يد أعضا  هذا القطاع قيق الإطار الذم يشمل ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ت٦ا يؤدم إلى تسهيل عملية تٖدتٖ -1
 للبزمة.كالمجموعات ات١ستهدفة بداخله من أجل كضع الإجرا ات ا

ترشيد استخداـ ات١وارد ات١الية ات١خصصة للمؤسسات الصناعية الصغتَة كات١توسطة مثل القركض كات١ن ...إخ تْيث  -2
 توجه هذ  ات١وارد لفئات أخرل.

الصغتَة كات١توسطة داخل الدكلة كبتُ القطاعات ات١ختلفة  إمكانية ات١قارنة بتُ حجم كنتائج أعماؿ ات١ؤسسات -3
 كعقد مقارنات بتُ دكؿ أخرل. 

 التعامل بوضوح من جهات التمويل الدكلية أك ات١ؤسسات الدكلية ات١عنية بات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة. -4

 كات١توسطة. تسهيل التنسيق بتُ اتٞهات كات١ؤسسات العاملة في ت٣اؿ دعم كمساندة ات١ؤسسات الصغتَة -5

                                                           
 .15-13صص ، 2013 ، الإسكندرية،، دار اتٞامعة اتٞديدة لية لتحقيق التنمية المستدامةآغيرة والمتوسطة المؤسسات الصخبابة عبد ا﵁،  - 1
 .88ص ، المرجع السابق - 2
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ات١ساعدة على إدراج كتسجيل هذ  ات١ؤسسات في نطاؽ قطاع الأعماؿ ات١نظم ت٦ا يؤدم إلى تٖقيق عدة فوائد  -6
 للمشركع كالدكلة ككل.

اتٟد من فرص التحايل التي يلجأ إليها البعض للبستفادة من ات١زايا ات١منوحة للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة  إذ  -7
 تفيدين من هذ  ات١زايا بدقة أكبرت٭دد التعريف ات١وحد للمس

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فالفرع الرابع : تعاري

لقد تعددت تعاريف ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كحتى ات١صغرة منها إذ لا يوجد اتفاؽ حوؿ تعريف موحد 
ريفات التي تنطلق بشكل ت٭دد ماهيتها كذلك يرجع للؤسباب التي ذكرناها سابقا كعليه فإننا سنستعرض عدد من التع

 عاـ من ات١عايتَ الأكثر قبولا كشيوعا في التمييز بتُ الأنواع الثلبثة كمن أمثلة اهم التعريفات نأخذ ما يلي :

عماؿ بات١ؤسسات ات١تناهية 10" ات١ؤسسات التي يعمل فيها أقل من يعرف البنك الدولي للإنشاء والتعمير -
عامل 100-50عامل بات١ؤسسات الصغتَة كتلك التي يعمل فيها 50-10الصغر )ات١صغرة(،كالتي يعمل فيها 

 .1تسمى بات١ؤسسات ات١توسطة "

الصغر بانها "تلك ات١شركعات التي  ةات١شركعات ات١تناهي يونيد الصناعية للتنمية المتحدة الأمم لجنةكتعرؼ  -
يجية( كالقصتَة الأجل يديرها مالك كاحد كيتكفل بكامل ات١سؤكلية بأبعادها الطويلة الأجل )الاستًات

(عامل كات١شركعات الصغتَة هي تلك ات١شركعات 19-10) )التكتيكية(،كما يتًاكح عدد العاملتُ فيها ما بتُ
(عاملب كات١شركعات الكبتَة هي تلك ات١شركعات التي يعمل بها أكثر من 99-20التي يعمل بها )

 .2(عامل"100)

 3بانها :WB البنك الدوليكما يعرفها 

 .49مصغرة :اتٟد الأقصى للعماؿ  مؤسسات -

 .50مؤسسة صغتَة :عدد العماؿ  -

 .200مؤسسة متوسطة :اتٟد الأقصى للعماؿ  -

                                                           
 .26ص  2011 ،القاهرة ،دار الكتاب اتٟديث، دعم وتنمية المشروعات الصغيرة لحل مشاكل البطالة والفقر،  صلبح حسن  - 1
 .26ص ، نفس المرجع - 2

3
- European commission ;accounting systems for small enterprises–recommendation  and  good practices; 

France ; november;2008. 
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قامت ات١فوضية الأكركبية بإصدار تعريف للمؤسسات  :للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الأوروبيالاتحاد تعريف 
كالدعم ات١وجه كغتَها  برامج الإعانةك  ،تفضيليةبعتُ الاعتبار البرامج ات١وجهة كات١عاملة اليأخذ  1996ص ك ـ عاـ 

 .كحجم ات١وازنة اعتمد على معايتَ كمية هي عدد ات١وظفتُ، رقم الأعماؿك 

 عماؿ  9فاعتبر كل مؤسسة مصغرة من توظف أقل من 

 عامل     49مؤسسة صغتَة من توظف  أقل من             

    عامل 249مؤسسة متوسطة من توظف أقل من            

 مليوف يورك  40مليوف يورك، متوسطة أقل من  7صغتَة   أقل من مؤسسة رقم الأعماؿ : 

  .1مليوف يورك  27يورك،  متوسطة أقل من وف يمل 5قل من صغتَة أمؤسسة ات١وازنة:  حجم

 معايتَ للتمييز بتُ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كهي عدد03فقد اعتمد على  للمشرع الجزائريكبالنسبة 
ضمن   2001العماؿ رقم الأعماؿ اتٟصيلة السنوية كقد كاف ذلك بالاستناد إلى تعريف الاتٖاد الأكركبي سنة 

 القانوف التوجيهي لتًقية ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كفيما يلي اتٞدكؿ الاتي يبتُ ذلك:

 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  في الجزائر (: 01-01)الجدول رقم 
 ات١صغرة الصغتَة ات١توسطة اتات١واصف

 9-1 49-10 250-20 عدد العماؿ
 مليوف20 مليوف200 مليار2-مليوف200 رقم الأعماؿ

 مليوف10 مليوف100 مليوف500-100 اتٟصيلة السنوية

رخ في: ات١ؤ  10/08من ات١رسوـ التشريعي رقم  7ك  6، 5: من إعداد الباحثة بنا  على ات١عطيات الواردة ضمن ات١واد المصدر

، اتٞريدة الرتٝية عدد 05/01/1110ك ات١تضمن القانوف التوجيهي لتًقية ات١ؤسسات الصغتَة ك ات١توسطة، الصادر في: 01/01/1110

 .16، ص 77

 

                                                           
1
 الأكادتٯية،ات١كتبة  ،طارؽ  عبد البارم :تر ،-دوار المؤسسات الصغيرة والمتوسطةأل تبد- دارة المؤسسات الصغيرة و المتوسطةإ ،مالكولم شاكؼ  

 .15ص  ،2009 ،مصر
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 المختلفة لأنشطة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ت: المجالاالفرع الخامس

اؿ نشاطه كمنها على سبيل ات١ثاؿ الصناعة تٯكن لأصحاب ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة أف ينشط كتٮتار ت٣
 كالتجارة سوا  تٕارة اتٞملة أك تٕارة التجزئة كمشركعات ات٠دمات كغتَها.

 :1كفيما يلي أهم المجالات التي تشتغل فيها ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة 

نشط في صناعة هذ  ات١شاريع الصناعية كل ات١شركعات أك ات١ؤسسات التي ت لكت٘ث الصناعية: ؤسسات الم -1
الطباعة مثلب أك مصانع العجائن كات١خبوزات كمصانع إنتاج لعب الاطفاؿ ككذا الألبسة كالأثاث كغتَها من الأمثلة 

 الكثتَة التي تٖتل مكانة متميزة من اهتماـ منشئ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة.

يدة مثل مؤسسات التجارة كالوساطة كهذا النوع من ات١ؤسسات تقوـ بالأنشطة العد المؤسسات التجارية:  -2
 سوا  كانت تٕارة تٚلة أك تٕارة تٕزئة بالإضافة إلى موزعو السيارات الصيدليات ت٤لبت الأثاث كغتَها.

 المؤسسات الخدماتية:-3

ات١ؤسسات لا تتطلب استثمارات في ات١خزكنات السلعية أكفي ات١عدات لذا ت٧د القطاع ات٠دماتي جذاب   هذ 
ثتَ من منشئي ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة بصورة خيالية ككمثاؿ ت٧د الفنادؽ مكاتب التًتٚة، أعماؿ كيستهوم الك

 الديكور مراكز إصلبح الأجهزة الكهربائية كالإلكتًكنية. ..إخ.

 المطلب الثاني: خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عوامل نجاحها واستمراريتها

سطة لعدة عوامل لتمكنها من أف تٖقق ت٧احها في بيئتها التسويقية كلتبقى تٖتاج ات١ؤسسات الصغتَة كات١تو 
 2كتضمن الاستمرارية ت٬ب أف تراعي الكثتَ من صفات هذ  ات١ؤسسات كنذكر منها ما يلي:

 :الفرع الاول : خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

واجهة تٖديات القرف اتٟادم عندما نقارف بتُ صفات أك خصائص ات١ؤسسات الناجحة كالقادرة على م
 :3كالعشركف ت٧د أف ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة تتمتع بصفات تٕعلها أكثر ت٧احا كذلك كالآتي

                                                           

 -    91، ص مرجع سبق ذكره، كفا  ات١بتَؾ 
 

.12،ص 2002دار الفجر للنشر كالتوزيع ،مصر ، ،إدارة المشروعات الصغيرةعبد اتٟميد مصطفى أبو ناعم ، -2  
 :على ات١وقع 2015 يونيو 14، 17156العدد  ،ثمارىا المشروعات الصغيرة والمتوسطة.. بذرات نجاح تقطف الأوطانجريدة الرياض  - 3
  http://www.alriyadh.com/ 1056821   2016نوفمبر  15تاريخ التصف 
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 كونها اتؤسسات١ هذ  على غالبة الصفة كهذ  كالفنية، الإدارية العمليات يتولى إذ مديرها، هو ؤسسةات١ مالك -
 .الأحياف أغلب في أسرم طابع ذات

 ات١دخرات حجم تدلٍ ظل في كذلك الصغتَة اتؤسسات١ لإنشا  اللبزـ ات١اؿ لرأس ات١طلق اتٟجم ات٩فاض -
 .كات١توسطة الصغتَة ات١شركعات في ات١ستثمرين ت٢ؤلا 

 ات٩فاض إلى يؤدم كبالتالي الإنتاجية الكلفة خفض في يساهم ت٦ا الأكلية، ا﵀لية ات١وارد على الاعتماد -
 .العمل/ات١اؿ رأس معامل مستويات

 رأس تدلٍ إف حيث ات،ؤسسات١ هذ  لأصحاب كملب مته ات١اؿ رأس حجم حيث من ات١لكية أت٪اط ملب مة -
 مع مقارنة كلفتها لات٩فاض نظران  ات١شركعات هذ  مثل على مدخراتهم بتدلٍ يتصفوف من إقباؿ من يزيد ات١اؿ

 .الكبتَة اتؤسسات١
 بأت٫يتها الاقتناع كعدـ كالتطوير البحث جوانب ؿلإت٫ا نظران  كالتوسع التطور على الذاتية قدراتها تدلٍ -

 .كضركرتها
 رؤكس كتعبئة ات٠اصة للبدخارات جيد مصدر أنها اعتبار على كالاستثمار الادخار تٔستويات الارتقا  -

 .الأمواؿ
 تٖقيق إلى يؤدم ت٦ا جانب من الظركؼ ت٥تلف مع التكيف على لقدرتها نظران  الانتشار على كات١قدرة ات١ركنة -

 .التنموية العملية في توازفال
 .ت٢ا مغذية ككذلك الكبتَة للصناعات Subcontractors مكملة صناعات -
 هذ  مثل تٖمل على قدرتها كعدـ العمليات، هذ  كلفة لارتفاع نظران  كالتوزيعية، التسويقية العمليات صعوبة -

 .التكاليف
 .كفنيان  كماليان  إداريان  مسئوؿ كاحد شخص قبل من تدار كونها إدارم، هيكل إلى الافتقار -
 .الكبتَة الصناعات في بتكلفتها مقارنة متدنية فيها العمل فرص خلق تكلفة -

 : مقومات نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة واستمرارىا :الفرع الثاني

 :1مركفثتتمثل هذ  ات١قومات في الدعائم أك الأسس التي ينبغي أف يراعيها ات١ست

                                                           

 .72 -67 ، ص ص مرجع سبق ذكره،عبد اتٟميد مصطفى أبو ناعم   1 
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اؿ كالائتماف: أم العمل على التنبؤ بالاحتياجات التمويلية كالعمل على توفتَ رأس ات١اؿ التقدير السليم لرأس ات١ -
 الأنسب للبستثمار بالشكل الصحي  كالدقيق؛

ات١قدرة الإدارية: إنه لابد أف يكوف أصحاب ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة قادرين على إدارة مؤسساتهم  -
سماح للآخرين بات١شاركة معهم في ات١لكية كات١شاريع كات١شاركة في كمشاريعهم كيستعملوا حق تفويض السلطة كال

 اتٗاذ القرارات ما أمكن؛

تٖستُ مستول جودة السلعة: تعد جودة ات١نتج مطلب أساسي للمنافسة العات١ية كعل هذا فالعمل على الوصوؿ  -
 إليها هي مسؤكلية كل فرد داخل ات١ؤسسة سوا  كانت صغتَة أك متوسطة؛

تاجية: عن ت٧اح أصحاب ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة على كجه ات٠صوص مرهوف بإمكانية تٖستُ تٖستُ الإن -
الإنتاجية خصوصا إذا ت٧حوا في جعل اتٞودة كضيفة كل فرد فيها كعلى هذا فإف السعي على استخداـ ات١وارد 

 اجهة ات١نافسة اتٟادة؛الداخلية للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة بأقصى كفا ة ت٦كنة يساهم في زيادة فرص مو 

أف اتٞودة كالإنتاجية كجهاف لعملة كاحدة لتحقيق الرضا التاـ للعميل كإشباع حاجياته فإف  اإرضا  العميل: تٔ -
سعي أصحاب ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة لتحقيق هذا ات٢دؼ من خلبؿ توفتَ ما يطلبه العميل كتبسيط 

 ت إضافية للعملب  كغتَها ت٦ا ت٭قق رضاهم؛إجرا ات التعامل كاختصار الوقت كتقدلَ خدما

عملية التحكم في التكاليف ميزة تنافسية تسعى تٚيع ات١ؤسسات الصغتَة منها كحتى  دترشيد التكاليف: تع -
الكبتَة اتٟجم الى امتلبكها كت٢ذا فتحقيق أعلى إنتاجية بأقل التكاليف يعتبر عامل مهم من عوامل ت٧اح ـ.ص.ـ 

 ترجو تٖقيقه؛

عة ات١ستمرة للتكنولوجيا كات١عرفة: نظرا لاتساـ بيئة العماؿ بالتغتَ السريع في معطياته سوا  التكنولوجية منها ات١تاب -
كالثقافية كالاقتصادية كغتَها كت٢ذا فإف مواكبة التغتَ كالتطور الفتٍ كالعلمي عامل مهم لضماف البقا  كالاستمرار 

 تَت أت٪اط سلوؾ الأفراد بشكل مذهل ملفت للبنتبا .خصوصا بعد ثورة الاتصالات كات١علومات التي غ
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 أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية: الثالثالمطلب 
لقد تزايد الاهتماـ بات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة نظرا ت١ا تساهم به في رفع معدلات النمو الاقتصادم كتٖقيق 

 :1منها في تٚيع الدكؿ كقد تٕلى دكرها الكبتَ من خلبؿ ما يلي التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية

 الفرع الاول :الأىمية من وجهة نظر الاقتصاد القومي:

تعد ات١ؤسسات أك ات١شاريع الصغتَة كات١توسطة ضركرة للتنمية الاقتصادية حيث لا تٯكن اف تقوـ مشاريع كبرم 
ة ت٢ا بعوامل الإنتاج من مواد أكلية كمنتجات نصف مصنعة أك عملبقة مالم تكن هناؾ مثل تلك ات١شاريع ات١زكد

ت٫يتها أكجه أبالإضافة إلى مساعدتها في تسويق منتجاتها كتوزيعها في ت٥تلف ات١ناطق اتٞغرافية )ات١ناكلة الباطنية( كنوجز 
 تي :في الآ

الي ككذا رفع القيمة ات١ضافة ارتفاع ناتج ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ت٦ا يؤدم إلى ارتفاع الناتج القومي الإتٚ -
 في الاقتصاد القومي؛

 زيادة متوسط الدخل ت٦ا يؤدم إلى تٖستُ مستول ات١عيشة؛ -

خلق أجياؿ جديدة من رجاؿ الأعماؿ كالتحوؿ إلى ت٣تمع الأعماؿ الذم تٮلق ركح ات١نافسة كالتطوير كتوسيع  -
 الأسواؽ؛

 ي ات٠برة؛ات١سات٫ة في تدريب كوادر بشرية جديدة للعاملتُ حديث -

 تواجد أكبر مركنة عالية للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة التي تساهم في التنمية ات١توازنة للمناطق اتٞغرافية؛ -

 ات١سات٫ة في دخوؿ أنشطة جديدة تٟماية البيئة من خلبؿ استغلبت٢ا ت١خرجات ات١ؤسسات الكبتَة؛ -

 تٔسات٫تها في الناتج ا﵀لي الإتٚالي.زيادة معدلات التنمية بالمجتمعات الريفية كالشبه حضرية كذلك  -

 : الأىمية من وجهة نظر أصحاب المؤسسات:الفرع الثاني

 : تتمثل أت٫ية ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة فيما يلي

الاستقلبلية: إذ تنتج هذ  ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة فرصة لأصحابها لتنفيذ أفكار كاستقلبلية الإدارة دكف  -
 فراد أخرين؛العمل تٖت رئاسة أ
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تٖقيق ثركة مالية: فمن خلبؿ كفا ة إدارة هاته ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة تٯكن تٖقيق ثركة مالية أضعاؼ ما  -
 تٯكن أف ت٭صل عليه الفرد من العمل لدل الآخرين؛

الاستقرار كالأماف: يوفر هذا النوع من ات١ؤسسات فرص عمل متميزة كمباشرة لأصحابها كهذا ما يغنيهم عن  -
 البحث عن كظيفة في زمن زادت فيه البطالة؛ 

خلبؿ الاستقرار كالأماف الذم ت٭صل عليه أصحاب ات١شاريع في ات١ؤسسات  نالتخطيط اتٞيد للمستقبل: م -
الصغتَة كات١توسطة فإف ذلك يزيد من أدائه كهوما يساعدهم على تٖقيق طموحاتهم في توفتَ مستقبل زاهر 

 لعائلبتهم؛

م حاجات الأفراد ات١تعددة إثبات الذات في القدرة على النجاح ليكونوا من صفوة رجاؿ إثبات الذات: من أه -
 الأعماؿ الناجحتُ كات١تميزين في المجتمع .

 :الفرع الثالث :الأىمية من وجهة نظر مؤسسات التمويل

 يل.تتمثل هذ  ات١ؤسسات سوؽ جديدة ككبتَة تٞهات التمويل كيساهم ت٘ويلها في توزيع ت٥اطر التمو -

 .1تتويج قاعدة العملب  كات١ساعدة في التنمية للمشاريع الصغتَة كات١توسطة لتصل إلى مرحلة ات١شاريع الكبتَة-

 .كفيما يلي نستعرض مسات٫ة قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في متغتَات الاقتصاد الكلي لبعض الدكؿ ات١تقدمة
 2004متوسطة في الاقتصاد الكلي لبعض الدول المتقدمة لعام :مساىمة المؤسسات الصغيرة وال(02-01)الجدول رقم 

 تركيا ات٢ند  كوريا اتٞنوبية  بريطانيا  فرنسا الياباف  ت١انيا أ  

 99.5 98.6 97.8 96 99.9 99.4 99.8 97.2 اتٚالي ات١ؤسسات
 61.1 63.2 61.9 36 49.4 81.4 64 50.4 مناصب الشغل 

 56.5 27.8 35.7 29.5 45 40 44 38 الاستثمار 
 37.7 50 34.5 25.1 54 52 49 36.2 القيمة ات١ضافة 

 8 40 20.2 22.2 23 38 31.1 32 التصدير 
 : المصدر

http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/uload/EAD/tanintimKoordinasyonDb/Beytullah.doc accessed 

March14.2014 .  
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لنظتَ من حيث تسختَ قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة نلبحظ اف الدكؿ ات١تقدمة أحرزت ت٧احا منقطع ا
ت٠دمة أهدافها كمنها تطوير ت٣تمعاتها كاقتصاداتها كهذا ما جسدته الأرقاـ كالاحصائيات حوؿ عدد هذا النوع من 

عم اتٚالي النسيج ات١ؤسساتي ت٢ا، بالإضافة الى نسب مسات٫ة تلك ات١ؤسسات في التشغيل كتٖقيق القيمة ات١ضافة، كد
 الصادرات فضلب عن اتٚالي الاستثمارات التي سخرت لتطوير كتنمية القطاع.  

كتعد ت٤اكاة التجربة الناجحة للدكؿ ات١تقدمة في ت٣اؿ الاعتماد على ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة خطوة هامة  
ب ك الأمم في الوقت الذم كجيدة تنم عن رغبة الدكؿ النامية في الوصوؿ الى التقدـ كالازدهار الذم تطم  له الشعو 

 لف ت٣الاتها الاقتصادية، الاجتماعية كالثقافية. تخل لذركتها مع افرازات العوت١ة تٔأصبحت فيه ات١نافسة تص

 : مشاكل وتحديات المؤسسات الصغيرة والمتوسطةلرابعالمطلب ا

ها كاستمرارها كأحيانا  تواجه الكثتَ من ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة عدة مشاكل كتٖديات تعرقل ت٪و نشاط
كثتَة تٕد صعوبات تتعلق بالإنشا  كالتأسيس مثل عدـ قدرتها على اتٟصوؿ على التمويل ات١ناسب كعلى هذا 

تلك العراقيل ضركرية من قبل الدارستُ كاصحاب القرار كحتى بالنسبة لأصحاب الاعماؿ   الاساس فاف معرفة اهم
تقليل من خطورتها كفي هذا ات١بحث سنسلط الضو  على اهم تٖدياتها كونها تسم  تٔحاكلة ات٬اد حلوؿ ت٢ا اك ال

 .كمشاكلها
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  لالفرع  الأول: مشاك

 على إمكانية بقائها كمواجهتها كبالتاليتتعرض هذ  ات١ؤسسات للعديد من ات١شاكل التي تعرقل ت٪وها كنشاطها 
ت١شاكل من حيث نوعها كدرجة قوتها الأمر الذم يدفع بات١ؤسسات الصغتَة للمنافسة في نهاية ات١طاؼ كتٗتلف هذ  ا

تنظيمي كإدارم كآخر  وكات١توسطة إلى معرفتها كت٤اكلة تقليصها كتٕنبها قدر الإمكاف كمن هذ  ات١شاكل ت٧د ما ه
 اف هذ  ات١شاكل يتًأسها مشكل التمويل كطرؽ اتٟصوؿ عليه. ت٘ويلي كتسويقي. ..إخ. غتَ

 .1فيما يلي أهم ات١شاكل التي قدمناهاكنبتُ 

 مشاكل السياسات والتوجهات الاقتصادية والسياسية:-1

إف السياسات العامة للحكومات تٕا  ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كالتي ت٘يل ت٨و عدـ أك قلة الاهتماـ بها أثر 
 كفعاؿ في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية  في تأدية هذ  ات١ؤسسات لدكرها في تطوير الاقتصاد كات١سات٫ة بشكل إت٬ابي
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 كتنعكس السياسة اتٟكومية على معاملة الدكائر الإدارية كاتٟكومية كتسبب ت٢ا صعوبات نذكر منها ما يلي:

 صعوبة اتٟصوؿ على تراخيص ت٦ارسة النشاط؛ -

له كل ات١ساعدات  عدـ كجود هيئات حكومية تعتٌ بهذا القطاع كتدعم كجود  كتٖافظ على استمراريته كتقدـ -
 الإدارية كالتكنولوجية كالتسويقية...إخ؛

 عدـ كضع تشريعات تتلب ـ كاكضاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة. -

 مشاكل النقل والبنية التحتية ونقص الخدمات العامة :-2

ت٠امات تواجه ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة مشكل شرا  كسائل النقل لضخامة مبلغها كهوما يؤثر على نقل ا
كتصريف ات١نتجات كإيصات٢ا للؤسواؽ بتكلفة مناسبة كحتى في حاؿ الاستئجار فتكلفة الإت٬ار مرتفعة بالنسبة ت٢ا 

 إضافة إلى مشاكل العقار كتهيئة ا﵀يط كات١رافق العامة كوف هذ  ات١ؤسسات أغلبها في ات١ناطق النائية

 مشاكل التسويق والتخزين والمنافسة:-3

 بالإضافة إلى: ت٧د ات٢بوط اتٟاد للؤسعار كصعوبة استجابة ات١ؤسسة لأسعار السوؽ من أهم ات١شاكل

 فقداف ات١وقع ميزته التنافسية؛ -

 ضآلة كت٤دكدية طاقة السوؽ؛ -

 ارتفاع تكاليف التسويق؛ -

 طرح منتج غتَ مطابق تٟاجات السوؽ؛ -

 تغيتَ أذكاؽ ات١ستهلكتُ؛ -

 التقليد. -

 : مشاكل نقص العمالة المدربة-4

هذا من أهم ات١شاكل كوف أف ات١ؤسسات الكبرل أكثر جاذبية كاستقطابا للعمالة ذات الكفا ة كهذ   يعتبر
 لعدة أسباب:

ارتفاع أجور العمالة ات١دربة في ات١ؤسسات الكبتَة كعدـ قدرة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة على دفعها مقابل  -
 اتٟصوؿ عليها؛
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 ة كات١توسطة مقارنة بات١ؤسسات الكبرل؛ت٤دكدية فرص التًقية كفي ات١ؤسسات الصغتَ  -
 ت٥اطر الفشل كالتوقف في ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة عالية؛  -
 ارتفاع ساعات العمل في ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة مقارنة بات١ؤسسات الكبرل؛ -
- .  كجود مكافآت كحوافز كامتيازات أكبر في ات١ؤسسات الكبرل مقارنة بات١ؤسسات ص كـ

 : لضريبيةالمشاكل ا-5

تتعرض ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة إلى اعبا  ضريبية ثقيلة ناتٚة عن ثبات نسب الضرائب ات١فركضة عليها 
 بالرغم من حجمها الأقل كعدـ استفادتها من ميزات اقتصاديات اتٟجم. 

على التقدير لى مشكلة صعوبة مسك دفاتر اتٟسابات ات١نظمة ت٦ا يدفع مصاص الضرائب إلى الاعتماد إضافة إ
 اتٞزائي كالذم لا يكوف أحيانا لصاص ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كهوما يؤدم على التوقف هربا من الأعبا  الثقيلة. 

 : 1بالإضافة إلى ماسبق تعالٍ ات١ؤسسات  الصغتَة كات١توسطة من مشاكل اخرل نوجزها فيما يلي

 التنظيمية: المشاكل الإدارية ومشاكل نقص المعلومات والخبرة -6

كتتمثل أهم هذ  ات١شاكل في إت٫اؿ التخطيط كالتوجيه كالرقابة الإدارية ككذا ضعف توجيه كإدارة ات١وارد البشرية 
 .2ككل هذا قد يعود إلى عدـ معرفة الأكضاع الاقتصادية كحركة الأسعار كالاسواؽ

 مشاكل الركود الإقتصادي ومحدودية القدرة على تحمل الخسائر:-7

ة ما إذا عانت إحدل الدكؿ أك الأسواؽ من بوادر الركود الإقتصادم فإف هذ  ات١ؤسسات الصغتَة في حال
 عتمد اتٗاذ قرار التوقف كلو جزئيا عن النشاط خوفا من تٖمل خسائر إذا ما استمر هذا الوضع. تكات١توسطة 

 سوء استعمال براءات الاختراع والامتيازات:-8

تَة كات١توسطة مشاكل طرح الاختًاعات كالابتكارات اتٞديدة بعد أف يتم كثتَا ما تواجه ات١ؤسسات الصغ
ما يؤدم إلى دخوؿ منافستُ جدد ت٦ا يضعف من و تطويرها ي سوا  تم تقليدها من قبل من قبل مستثمرين آخرين كه

 النجاح حصة ات١ؤسسات من السوؽ من جهة كما أف عدـ قدرة هذ  الأختَة على ت٘ويل كنقل برا ات الاختًاع إلى
فالتوزيع يشكل عائقا أماـ الاستثمار كالاستغلبؿ اتٞيد لبرا ات الاختًاع كهو الأمر الذم ينعكس سلبا على 
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تٟقوؽ الامتياز كما رافقها من مشاكل فيما يتعلق بفهمها كالعمل على  ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة بالنسبة
 الاستفادة منها فإنه يشكل عائقا أماـ تلك ات١ؤسسات.

 :الفرع الثاني: التحديات التي تواجهها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

كثتَا ما تٕد ات١ؤسسات  الصغتَة  كات١توسطة نفسها أماـ العديد من ات١خاطر التي تهدد بقا ها مثلما تهدد 
ادم ات١ؤسسات الكبتَة غتَ أف درجة هذ  ات١خاطر تزداد كلما صغر حجم ات١ؤسسة خصوصا كأف بيئة القرف اتٟ

 .1كالعشرين تٖمل في طياتها الكثتَ منها كفيما يلي أهم تلك التحديات

 :تحدي ثورة الإتصالات: أولاً 

ثورة الاتصالات التي نعيشها في الآكنة الأختَة إلى التطور الرهيب في كسائل الاتصاؿ كإلى الشبكات  عكترج 
 عن بعد بالعالم الداخلي كات٠ارجي.ات١تطورة التي تربطها كالتي زادت كسهلت من فرص اتصاؿ ات١ؤسسة 

كتٯثل عدـ استخداـ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ت٢ذ  الوسائل نوعا من التحدم حيث تتمتع ات١ؤسسات 
الكبرل منها الصغتَة التي تستخدـ منها تٔيزة تنافسية تٖرـ منها ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ألا كهي إقامة مزيد من 

 ات١علومات ات١رتدة عن آدائها كمن أكجه استفادة ات١ؤسسة الصغتَة كات١توسطة من ثورة الفرص التسويقية كتوفتَ
 :يالاتصالات نذكر ما يل

 التسويق الإلكتًكلٍ؛ -

 التجارة الإلكتًكنية؛ -

 أنظمة ات١علومات ات١علوماتية؛  -

  : تحدي التصدير:ثانياً 

تصدير دخوؿ الأسواؽ العات١ية كالاحتكاؾ يلعب التصدير دكرا حيويا في تٖستُ أرباح ات١ؤسسات إذ يتبع ال
 بات١نافستُ الأجانب كالتعرؼ على ميكانيزمات العمل  التنافسي الدكلي كتٖجم العديد من ات١ؤسسات الصغتَة
كات١توسطة خاصة في الدكؿ النامية عن الات٩راط في الأنشطة التصديرية اعتقادا منها أف ات١ؤسسات الكبتَة هي على 

ياـ بالتصدير بنجاح كهذا يرجع لتعدد العراقيل كالصعوبات التي تٖوؿ دكف ات٩راط ات١ؤسسات الصغتَة القادرة على الق
 كات١توسطة كإقبات٢ا على التصدير كبهذا يعتبر هذا الأختَ تٖدم كبتَ ت٭مل في طياته ت٥اطر كفرص .
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 : تحدي مواجهة متطلبات البيئة :ثالثاً 

صر الأساسية للتصنيع خاصة فيما يتعلق تْجم خدمات البتٌ الأساسية أدت التنمية الصناعية إلى توافر العنا
دل إلى أات١ناسبتُ كقد شكل هذا ضغطا على ات١رافق العامة ت٦ا ها في الوقت كات١كاف لبزمة للمشركع الصناعي كتوفتَ لا

 .تؤثر على ات١ؤسسات ص ك ـ خلق مشكلبت التلوث

 :  تحدي المنافسة الحادة: رابعاً  

 اليوـ منافسة شرسة نتيجة انفتاح الاسواؽ كتٖرير التجارة كظهور العوت١ة تٔختلف أشكات٢ا يعيش العالم
كمظاهرها ككوف أف الأسواؽ أصبحت مكاف تواجد ات١نتجات ا﵀لية كالاجنبية ات١نافسة بالسعر كاتٞودة أصب  لزاما 

دراسة سلوكياتهم للتمكن من مواجهتهم العمل على التعرؼ إلى منافسيها ك ة كات١توسطة خاصة على ات١ؤسسات الصغتَ 
 .1بنجاح
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المؤسسات الصغيرة بلتنمية المستدامة افي مجال تحقيق ناجحة تجارب  :بحث الثانيالم
 والمتوسطة  

ف في ت٣اؿ التنمية اف للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة دكر مهم و الكثتَ من اتٟكومات كحتى الباحث دركتألقد 
كقد اثبتت  نها تشارؾ كمؤسسات اقتصادية في تٖقيق مستويات متفاكتة من التنمية.أات١ستدامة ،كما في نشر التنمية 

. كتٗتلف هذ  ات١سؤكلية عنها بالنسبة ستًاتيجيات تنمية مستدامةإ ف هذا النوع مسؤكؿ عن تبتٍأالدراسات 
ققها ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة فهي  ف تٖألى ات١زايا التي تٯكن إذا نظرنا إالكبتَة نظرا ت٠صوصيتها ك للمؤسسات 

 .لاحقا كثتَة سنوجزها 

  ليات تطبيق التنمية المستدامة في المؤسسة الاقتصاديةآ المطلب الأول : 

العديد من  تٯكنها اعتماد تطبيق سياسة التنمية ات١ستدامة على مستول  اية مؤسسة اقتصاديةجل أمن  
 :1ما يلي نستعرض  اهم الأليات كما يليالأليات التي تٖقق بها هذا التوجه كفي

 المعايير والمواصفات القياسية المتعلقة بالتنمية المستدامة: -1

في الواقع انه لا يوجد تٟد الساعة معيار موحد يشمل كيفية إدارة التنمية ات١ستدامة كما لا توجد مواصفات 
دامة فما هو موجود لا يشمل إلا اجزا  من قياسية تٯكن من خلبت٢ا اتٟصوؿ على شهادات ت٥صصة للتنمية ات١ست

 تي :ات١ستدامة كاهم هذ  ات١عايتَ تتمثل في الآ رهانات التنمية

:  تصف نظاـ إدارة البيئة  الذم من خلبله تٯكن تأكيد كإثبات اف ات١ؤسسة ت٘ارس  14001المواصفة إيزو  -أ
 .فظ عليهانشاطها كفق ما هو منصوص عليه قانونا كانها تٖتـً البيئة كتٖا

 :            ISO  نظام إدارة الجودة  -ب

كهو نظاـ يهدؼ إلى تٖستُ اسلوب الإدارة في سبيل تٖقيق جودة ذات مستول عاؿ، تستطيع من خلبت٢ا ات١ؤسسة 
 .ف تنظم عملياتها كتدير مواردها كي تٖقق اتٞودة كتٖسنها بشكل اقتصادم في كافة الٔانشطة التي تقوـ بهاأ
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 -      -BS OHSAS      الصحة والسلامة المهنيةنظام -ج

كهو نظاـ إدارة الصحة كالسلبمة ات١هنية يعتٌ بتحديد ات١تطلبات التي ت٬ب توافرها في ام نظاـ لإدارة الصحة 
كالسلبمة ات١هنية، لتمكتُ اتٞهات ات١طبقة ت٢ذا النظاـ من التحكم في ات١خاطر ات١تصلة بالصحة كالسلبمة ات١هنية 

 8000ات١واصفات القياسية  SA/33: كالتي تٗص اتٞانب . ادائهاكتٖستُ

 الاجتماعي كالذم يصف نظاـ الإدارة ات١سؤكؿ اجتماعيا. 

 26000المواصفة القياسية المستقبلية حول المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات إيزو: - د

وفير الإرشاد والتوجيو حول "تكهي مبادرة تقوـ منظمة الإيزك بوضعها كتطويرها كات٢دؼ من كرائها هو 
، من خلبؿ تصنيف ابعاد هذ  ات١عايتَ يتض  لنا انها تٕسد اجزا  ت٤ددة فقط من التنمية المسؤولية الاجتماعية "

ات١ستدامة، كتٕدر الإشارة إلى اف ات١واصفات التي تٖقق البعد الاقتصادم للتنمية ات١ستدامة تتجسد في مواصفة الإيزك 
 01/  1، فهي تتعلق بالبعد البيئي للتنمية ات١ستدامة، في حتُ تٕسد ات١واصفة 14001لإيزك ، اما مواصفة ا9001

OHSAS .التي تتعلق الصحة كالسلبمة ات١هنية البعد الاجتماعي للتنمية ات١ستدامة 

 النظيف: الإنتاجتبني تكنولوجيات - 

تواصل لإستًاتيجية بيئية كقائية متكاملة يعد الإنتاج الٔانظف طريقة لتطبيق التنمية ات١ستدامة، كهو تطبيق م
جل تقليل ات١خاطر ات١تصلة بالإنساف كالبيئة كترتبط مباشرة بعملية التصنيع التي تقلل الٔاثار أالعمليات كات١نتجات من 

 لات التي لا تلوث البيئة كلا تستنزؼ موارد كبتَة.البيئية من خلبؿ التجهيزات كالآ

 الإنتاج، دكف إتٟاؽ الضرر بالبيئةرباحها بزيادةأللمؤسسة،فهي تسهم في زيادة فهذ  الالية تٖقق عدة مكاسب 
لذا تعتبر من اهم الاليات لتطبيق التنمية  ،1ساسي في تكنولوجيات الإنتاج النظيفأا﵀يطة، فالبعد البيئي هو بعد 

 .ات١ستدامة، خصوصا لدل ات١ؤسسات الاقتصادية الصناعية

 تسيير النفايات: -3

كبر التحديات التي تواجه ات١ؤسسات الإنتاجية في الوقت اتٟاضر هو ازدياد كمية النفايات أ حدأإف 
ك التخلص النهائي منها كمن أالتقليل   كجب على ات١ؤسسة اف تبحث عن حلوؿ، كبدائل قصد كات١خلفات كبالتالي

                                                           

 1 - Ethique en contextes, Stratégies déntreprise en développement durable, L’harmattan, 2   , P24.  
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 ك التقنيات من اجل اتٟد منأالطرؽ  استخداـ ت٣موعة من إدارة كتسيتَ النفايات  التي تعتٍ ات١نطلق ظهرت فكرة هذا
 .ك غازيةأات١ختلفة،صلبة،سائلة،  الاثار السلبية الناتٚة عن النفايات بصورها

 سة :العلامات البيئية كالية لتحقيق التنمية المستدامة في المؤس -

الإيكولوجية، هناؾ عدة تصنيفات تستخدـ في هذا المجاؿ متمثلة في البطاقات الإعلبمية البيئية، كالعلبمات 
حيث تسعى ات١ؤسسات اتٟاصلة على هذ  ات١واصفات لتفعيل الاتصاؿ البيئي من خلبؿ التًكيز على ت٘يز منتجاتها 
بيئيا عبر هذ  العلبمات حيث يعتقد ات١ستهلك مباشرة عند رؤيتها انها تراعي تقليل الٔاثر على البيئة، كصنعت كفق 

ك أت١ؤسسات ات١واطنة التي تطبق منهج التنمية ات١ستدامة إلى كضع علبمات شركط بيئية ضمن هذا المجاؿ تلجأ هذ  ا
ات١لصقات  ايضا الى العلبمات الإيكولوجية  كما تشتَ.اشكاؿ على اغلفة منتجاتها تؤكد بأف هذ  ات١نتجات بيئية

 صديق للبيئة مقارنة بات١نتجات اخرل.هلكتُ اف ات١نتج هو اكثر امانا ك لتوعية ات١ست

 في المؤسسات الاقتصادية  تحقيق التنمية المستدامة مزايا الثاني: المطلب 

ف نتكلم عن أت٫ية تبتٍ ما أليات تٖقيق التنمية ات١ستدامة بات١ؤسسات الاقتصادية ت٬در بنا آاتٟديث عن  عند
ى هدؼ في تٝألى إذ تعبر عن القطار الذم تصل به ات١ؤسسات تٔختلف أنواعها إ ،يسمى بات١سؤكلية الاجتماعية ت٢ا 

 الوقت الراهن كهو تنمية مستدامة.
  :1ت١ا تٖققه ت٢ا من فوائد نوجزها في الآتي اتمؤسست١سؤكلية الاجتماعية للزاد الاهتماـ با نهأحيث 

 إدماج التنمية ات١ستدامة في طرؽ كأساليب  ف أ حيث :الأداء تحقيق عناصر من عنصر المستدامة التنمية
راط كانتهاج عملية التحستُ ات١ستمر. كيسم  ت٢ا مع مركر الزمن اتٟصوؿ على ستَ ات١ؤسسة يسم  ت٢ا بالات٩

آثار ات٬ابية تسم  بتحقيق كتلبية كاستجابة لكل متطلبات الزبائن دكف التفريط في تٖستُ الإنتاجية مع الاهتماـ 
   .بالبعد الاجتماعي

كقاعدة في الإدارة بدكف كجود   : لا تٯكن أف تعتمد على التحستُ ات١ستمرالمؤسسة موارد جميع تثمين
تٞميع اتٞهود ات١وجودة داخل ات١ؤسسة كاتٞامع لكل ات١وارد تْيث يكوف هو الوحيد القادر على تثمينها  مشركع موحد
كيكوف ذلك بتطوير كتنمية التكوين ات١تواصل، تشجيع ركح ات١بادرة، تشجيع الابتكار، تثمتُ كتٖويل  كإعطائها قيمة

   .ساعد على تٖستُ الأدا  بعيدا عن ات١ؤشرات الاقتصادية فقطي ما كهذاات٠برات للآخرين. 

                                                           
1 Mouvement des entreprises de France « MEDEF », Développement Durable et PME, cahier élaboré dans le 

cadre du comité du développement durable, juin 2003.p04. 
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 مهما كاف  : تسعى بعض ات١ؤسساتالمؤسسة بقاء ضمان عوامل من عامل للشركات الاجتماعية المسؤولية
شكلها إلى الاهتماـ كتطبيق التنمية ات١ستدامة كذلك عندما تٖاكؿ جاهدة ضماف بقائها في ظل بيئة كت٤يط جد 

. كمن بتُ الفائقةتقلب كيكوف ذلك با﵀اكلة بالاحتفاظ بنفس أصحاب ات١لكية كعدـ اللجو  إلى الاستدانة م
  :ا كالتي من شأنها أف تٖقق ت٢ا بقائها ما يليبهالعوامل التي ت٬ب على ات١ؤسسة الاهتماـ 

   .الاقتصاد في استهلبؾ الطاقة كللموارد الطبيعة-
  .كالأدا  البيئي كالاجتماعيعملبئها ادم كتلبية رغبات كتطلعات التوفيق بتُ الأدا  الاقتص-

 ع الفعالية البيئية يكوف بأف تنتج أكثر تٔوارد أقل كيكوف ذلك ي: إف تشجالبيئية الفعالية بواسطة الجيد الإنتاج
تبذير بإدماج عنصر يسمى بإعادة استعماؿ الفضلبت منذ البداية في تصميم ات١نتوج كإنتاجه ككذلك بتفادم 

   ات١وارد كبتفادم التلوث.
 إف ات١ؤسسة التي تطبق الفعالية البيئية هي التي تتحكم في تكاليفها البيئية .كيكوف ذلك التكاليف في التحكم :

بالصيانة اتٞيدة للمعدات كبتحليل ات٠سائر التي قد تنجم أثنا  العملية الإنتاجية كتكوف أيضا بالاقتصاد في 
. فات١ؤسسة التي تنخرط في منهجية للتنمية ات١ستدامة، بإمكانها أف تتحكم تٗفيض التكاليفالطاقة ت٦ا يؤدم إلى 

   .في التكاليف الاجتماعية كيكوف ذلك تٔحاربة حوادث العمل بالاعتماد على عملية التحستُ ات١ستمر
 تطور  دلٍ فيتمع ات١لمج: إف تطلعات اانتهاج المسؤولية الاجتماعية للشركات عنصر من عناصر الاندماج

تمع كعليه فيجب أف تتصرؼ تصرفات لمجتصرؼ بصفتها جز ا فاعلب في هذا امستمر كات١ؤسسة مطالبة بأف ت
   مسؤكلة من الناحية الاقتصادية كالاجتماعية كالبيئية اتٕا  كل أصحاب ات١صاص. 

 ت١ؤسسات التي لا هناؾ مؤسسات مالية تعاقب ا إذ أف :المؤسسات مراعاة التنمية المستدامة في تقييم
تراعي الاهتمامات البيئية كالاجتماعية كهناؾ أيضا من يشجع ماليا ات١ؤسسات التي تسعى إلى احتًاـ ذلك.  
كما أصبحت بعض ات١ؤسسات ات١الية ت٘ن  حوافز مالية للمؤسسات التي تم بالتنمية ات١ستدامة كظهرت ما 

 .يسمى بصناديق النزاهة
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نظومة التنمية المستدامة و دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة فيها:   م (01-01) الشكل رقم  

 

 ات١دخلبت                     العمليات التحويلية                           ات١خرجات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

م في عمالة مساىمة المؤ ص و 
 مستمرة

تصحي  العجز في ميزاف    -
 ات١دفوعات

 ات١سات٫ة في الناتج القومي الكلي  -
 القيمة ات١ضافة -

 اؿ استثمار جيد للؤمو  -

انتاجية عالية ك استغلبؿ ات١وارد  -
 الاقتصادية ات١تاحة 

اشباع السوؽ ا﵀لية ك التصدير  -
 للخارج

 تشكيل ك تنويع الانتاج الصناعي  -

 

 

 .  ص  ،     ،دريةسكنالإ ، ، الدار اتٞامعيةمدخل بيئي مقارن ،إدارة المشروعات الصغيرة أتٯن علي عمر،المصدر:  

 تغذية عكسية

 

 ادارة واعية و مبتكرة

اقتصادم مناخ سياسي ك    -
 مستقر

تعاكف بتُ ات١ؤسسات تكامل ك  -
 ص ك ـ ك ات١ؤسسات الكبتَة

ن الباطن ()تعاقد  م   
 منتجة عمالة جادة ك  -

لأبعاد  متفهم ت٣تمع كاعي ك  -
 التنمية ات١ستدتٯة 

 كسائل ت٤اربة تلوث البيئة -

 تكنولوجيا حديثة  -
 

 

 

 
-  

تنمية مستدامة في كل مجالات 
 ةالحيا

 ،جودة اتٟياة ،فاهية المجتمعر    -
 القضا  على الفقر

ادة الدخل القومي ك الدخل زي -
 الفردم

 منع تلوث البيئة -

تواصل ك استدامة التنمية  - -
 للؤجياؿ القادمة 

 
 

 

 
-  
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 تجارب ناجحة في مجال تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ثالث:المطلب ال

ف ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة اثبتت عن جدارة دكرها في تٖقيق التنمية الاقتصادية كالاجتماعية أواقع في ال
من الدكؿ النامية كات١تقدمة على حد السوا  كهذا من خلبؿ  اقتصاديات الكثتَسات٫ت في تطوير  ات١ستدامة كقدكحتى 

 ملبت الصعبة من خلبؿ زيادة الصادرات ...اخ .الع البطالة كزيادةتٖستُ مستويات ات١عيشة ك تقليص معدلات 

من خلبت٢ا الدكر الكبتَ الذم حققت من خلبله  ناجحة جسدتكقد عرفت الكثتَ من الدكؿ تٕارب 
بتُ الدكؿ التي سنسلط  الكرتٯة، كمنمستدامة تضمن للؤجياؿ اللبحقة اتٟياة  كات١توسطة تنميةات١ؤسسات الصغتَة 

 .1 كالياباف اماليزي ،عليها تونسالضو  

ت١شاريع الصغتَة تعتبر دكلة تونس دكلة عربية  شهدت تٕربة ناجحة ك رائدة في ت٣اؿ تنمية ا :تجربة تونس :أولاً 
نها اعتبرتها مشركعا كطنيا سخرت ت٢ا كافة اتٞهود لتنفيذ   قصد تنمية بقية القطاعات الاقتصادية أحيث  ،كات١توسطة

 اصب شغل لائقة كمستدتٯة تضمن للدكلة الازدهار كالنمو.من جهة كمن جهة أخرل بغية توفتَ من

 كقد اتٗذت تونس العديد من الإجرا ات كالتدابتَ نوجز أت٫ها كالاتي:

كبنك متخصص في ت٘ويل ات١ؤسسات الصغتَة في ت٥تلف القطاعات   1997نشا  البنك التونسي للتضامن عاـ إ -1
ككذا بعض ات١ؤسسات  ،لقطاع ات٠اص كات١واطنتُلفائدة ا%54ك %46س ماؿ مساهم  بنسب أالاقتصادية بر 

 هجرة العمالة ات١هاجرة.كهذا قصد حل مشكلة البطالة ك  لي.اتٟكومية على التوا

نشا  مشاريعهم ات٠اصة إمهمته تدريب كتأهيل الراغبتُ في  2000الصندكؽ الوطتٍ للتشغيل عاـ حداث إ -2
 ك شغل مناصبهم بكفا ة.أؤسساتهم الباحثتُ عن عمل في المجالات التي ت٘كنهم من تسيتَ مك 

مهمته ضماف الأشخاص غتَ القادرين على ضمانة  2003نشا  الصندكؽ الوطتٍ لضماف الإقراض عاـ إ
 لقركضهم عند ت٘ويل مشاريعهم.

حاضنات ات١شاريع الصغتَة لاستضافة أصحابها ت١ساعدتهم في تامتُ ات١قر كات١ستلزمات كات٠دمات لفتًة من نشا  إ -3
 .هم بعد انتها  ات١دة ا﵀ددة ت٢مت٘كينهم من متابعة مشركعاتهم تٔفرد الزمن قصد

ك تٞاف استشارية معتمدة في أفراد ت٢م تٝعتهم الاجتماعية أالاعتماد على جهات رديفة من المجتمع ات١دلٍ سوا   -4
 .ندة في تنفيذ هذا ات١شركع الوطتٍك تٚعيات أهلية مهمتها ات١ساأالولاية 
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جل عرض منتجات أة متنوعة كإقامة ات١عارض السنوية من قبل البنك التونسي للتضامن من تقدلَ خدمات تسويقي -5
 .ات١شركعات الصغتَة ات١مولة من قبله ت٣انان 

تبسط عملية الاقتًاض قدر الإمكاف قصد كذكية تساهم في اتٗاذ القرارات ك شبكة معلوماتية متطورة اعتماد نظاـ ك  -6
 صحاب ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة.التي يواجهها أ تٗفيض حجم ات١خاطرة

الصغتَة تعد التجربة ات١اليزية رغم قصرها من التجارب ات٢امة كالبارزة في تنمية ات١ؤسسات : : تجربة ماليزياثانياً 
سخرت كل لة كالنهوض بالصناعة ات١اليزية ك نها ادركت دكرها في تٖقيق التنمية الشامأ كات١توسطة كالسبب في ذلك

 .ذلكا ت٠دمة جهوده

 ليات التي اتبعتها :كفيما يلي اهم الآ

ات ذات كفا ة تسعى ت٠لق مؤسس 1996تأسيس هيئة متخصصة بتنمية ات١شاريع الصغتَة كات١توسطة عاـ  -1
 ؛كذلك بإنتاج منتجات ذات قيمة مضافة عالية ،كتتمتع بات١ركنة كالقدرة على ات١نافسة

 ؛بشركط مشجعةة كات١توسطة القائمة كاتٞديدة ك قركض مستَة للمؤسسات الصغتَ  نشا  بنك متخصص يقدـإ -2

 ؛تسهيلبت ماليةبية ك من إعفا ات ضري دلَ التسهيلبت ات١الية كالضريبيةتق -3

 مثل برامج إدارة NPC  نتاجية الوطنيةتقدمها ات١ؤسسة الإتقدلَ برامج تدريبية داعمة لأدا  هذ  ات١ؤسسات  -4
 ؛.اخارة ات١تميزة ..برامج الإد اتٞودة،

ت١ن  كاتٟوافز النوعية لبعض الأنشطة ات١ستهدفة بهدؼ دعم كتطوير قطاعات معينة  سوا  من قبل هيئة تقدلَ ا -5
 .ك هيئة تنمية التجارة ات٠ارجية ات١اليزيةأالتنمية الصناعية ات١اليزية 

ت١ا حققته من  نظران كبتَين من دكؿ العالم كالباحثتُ   عجابان إك  لقد حظيت تٕربة الياباف اهتمامان  تجربة اليابان: :ثالثاً 
ات١ؤسسات الصغتَة تعد تٕربتها في ت٣اؿ تنمية  كتطوير ، ك ت٧اح كبتَك في ت٥تلف المجالات خصوصا الاقتصادية

 كات١توسطة من التجارب العات١ية الناجحة التي تٖاكؿ الدكؿ ت٤اكاتها.

 كفيما يلي اهم الاليات التي اتبعتها لذلك:

 لصغتَة كفي ت٥تلف المجالات التي تٖتاج ات٠دمات الاستشارية  فيها؛ا تنشا  نظاـ خاص لإرشاد ات١نشئاإ -1

عانة الصادرات كقد اعتمدت نظاـ ات  الصغتَة  كتقييد الاستتَاد كإتباع سياسة تٕارية خاصة تٟماية الصناعإ -2
 اتٟواجز اتٞمركية تٟماية ات١ستهلك ا﵀لي خاصة في ت٣اؿ صناعة الالكتًكنيات؛
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تٖديث شا  نظاـ للتنمية التكنولوجية  ك ديث الصناعات الصغتَة من خلبؿ انكضع قانوف يشجع على تٖ -3
 ات١عدات تٔا يضمن تكاملها مع الصناعات الكبتَة؛

كذا برنامج تٖستُ ا برامج التدريب الفتٍ كالتقتٍ ك كضع برامج للتدريب لفائدة الصناعات الصغتَة كات١توسطة منه -4
 لإدارم؛الإدارة الذم يسم  برفع مستول ات١ديرين ا

الإعفا ات ية ك أنظمة ضريبية داعمة للصناعات الصغتَة كالتخفيضات الضريباتٗاذ إجرا ات مالية عديدة ك  -5
 الضريبية؛

 شكاؿ ات١ؤسسات التي تهتم بتمويل ات١نشئات الصغتَة )حكومية كخاصة(؛أتنويع تعدد جهات التمويل ك  -6

 ات١توسطةلصغتَة ك من الباطن في الصناعات االتشجيع على التعاقد ات الفرعية  -7

 المطلب الرابع : مكانة الصناعات الحرفية ضمن التنمية المستدامة  

قرب ت٢ا كهو الصناعات اتٟرفية بعد تعرضنا ت١فهوـ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ت٬در بنا التعرض للقطاع الأ
ية كبتَة كخاصة في الدكؿ ت٫أحيث اف التداخل في ات١فاهيم ت٬عل كضع تعريف ملبئم كت٤دد للصناعات اتٟرفية له 

 النامية للئت١اـ بأنشطتها كالوقوؼ على مشاكلها كمعرفة سبل تطويرها.  

 الفرع  الاول :تعريف الصناعات الحرفية  

لى حد بعيد مع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة بأنها "كحدات إتٯكن أف نعرؼ الصناعات اتٟرفية التي تتشابه 
 1قل"أفنتاجية يعمل فيها عشرة عماؿ إ

كما تٯكن أف تعرؼ الصناعات اتٟرفية بأنها "ات١نشآت اتٟرفية  التي توظف أقل من عشرة مشتغلتُ كإلى اتٟرفي 
 2على ات١هارة اليدكية  كبعض الآلات البسيطة " ساسان أبأنه يعتمد في عمله 

أك تٔساعدة أدكات كما تعرؼ حسب منظمة اليونسكو: "أنها ات١نتجات ات١صنوعة من طرؼ اتٟرفيتُ إما باليد 
يدكية، أك ميكانيكية شرط أف تشكل ات١سات٫ة اليدكية اتٞز  الأكبر في ات١نتوج، كمن تٝاتها أنها منفعية، تٚالية، فنية، أك 
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، ثقافية، رمزية كهامة، تعكس كجهة عقائدية أك اجتماعية، كهذا ما ت٬علها تلعب دكران اجتماعيا كثقافيان إبداعية
 .1كاقتصاديان"

ف نقوؿ باف ات١ؤسسات اتٟرفية ت٥تلفة عن ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في الكثتَ من النقاط منها ما أا ت٦ا سبق تٯكنن
 يتعلق بالصفات كمنها ما يتعلق بعوامل التاسيس .

 الفرع الثاني :المقارنة بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات الحرفية 

 الصغتَة كات١توسطة كاتٟرفية ما يلي: من أهم اسباب التفرقة بتُ الصناعات

الانتاج في الورش اتٟرفية يرتبط بالطلب كلا يتعرض ت١خاطر زيادة الطلب عكس ات١صنع الصغتَ الذم يتم فيه  -
 العمل بنا  على خطة مستهدفة؛ 

مد على ستًاتيجية تسويقية كاضحة بل يعتإلى ات١هارات الاتصالية اتٞيدة كليس لديه إات١ستثمر اتٟرفي يفتقد  -
من  تٝعته أك على مستول جودته...اخ في حتُ ات١صنع الصغتَ أك ات١ؤسسة الصغتَة الذم تٯلك مدير  قدران 

 دارية تّانب ات١هارة الفنية؛ات١هارة الإ

رقاـ في السجل التجارم أحيث ت٢ا ، غلب ات١ؤسسات الصغتَةأنشطة اتٟرفيتُ غتَ مسجلة عكس أمعظم  -
 كتقوـ بدفع الضرائب. 

غلب الباحثتُ اعتمدكا أف أسباب كرا  اختلبؼ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ت٧د هم الألبؿ عرضنا لأكمن خ
 س ات١اؿ ات١ستثمر. أت٫ها عدد العاملتُ، معيار ر أحجاـ تلك ات١ؤسسات من أخرل للتفرقة بتُ أعلى معايتَ 

 50قل من أعامل أم  49لى إعماؿ  10ف ات١ؤسسات صغتَة اتٟجم هي التي تشغل من ألى إشاركا أكقد 
 عاملب.

عماؿ كيطلق عليها  9لى إك ات١نزلية كاتٟرفية فهي التي تشغل ما بتُ عامل أسرية عماؿ الأأما منشآت الأ
 ك ات١تناهية الصغر. أ الصناعات الصغتَة جدان 
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 الفرع الثالث: الاىمية الاقتصادية للصناعات الحرفية  

امة التي تٕلى دكرها الكبتَ في تٖقيق التنمية الاقتصادية سوا  في تعد الصناعات اتٟرفية احدل القطاعات ات٢
 :1كجه مسات٫تها في ذلك  من خلبؿ ما يلي أك النامية. كتٯكننا تبياف أالدكؿ ات١تقدمة 

ذ تقوـ هذ  الصناعات بدكر كبتَ في تٗفيض معدلات البطالة إ :دور الصناعات الحرفية في خلق فرص العمل -
ك ات٠برة فهي أمر بات١هارة نشطتها لا تتطلب استثمارات كبتَة سوا  تعلق الأأمل جديدة  كوف من خلبؿ خلق فرص ع

حوالي   2001الصناعات اتٟرفية عاـ  أفرادها مثلب في ات١غرب كفرتغلب اتٟالات مؤسسات عائلية تشغل أفي 
  ية بها. مليوف عامل كهي بذلك تعد من الصناعات الرئيس 2من القوة العاملة تٔا يعادؿ 20%

ف إس ات١اؿ ات١ستثمر بها فألتمتع ها تٔركنة كبتَة في تواضع ر  نظران مساىمة الصناعات الحرفية في الصادرات:  -
سواؽ الدكؿ د من قدرتها على تلبية احتياجات ألاحتياجات السوؽ ات٠ارجية تزي نتاجها طبقان إمكانية تعديل برامج إ

مكانات تراثية هامة من إكت٦ا يعزز ذلك ما تتمتع به المجتمعات النامية من فراد فيها، ات١تقدمة نتيجة ارتفاع دخل الأ
 الصناعات اتٟرفية التقليدية.

ف هذا القطاع ساهم كغتَ  من أ: من اتٞدير بالذكر مساىمة الصناعات الحرفية في اجمالي الناتج القومي -
يراف قدرت مسات٫ة صناعتها اتٟرفية تٔا إاؿ في ، فعلى سبيل ات١ثية في زيادة الناتج القومي للدكؿالقطاعات الاقتصاد

 .2002على قطاع الصناعة ات١يكانيكية كهذا عاـ  من الناتج القومي متفوقان   %3يعادؿ 

من  ت٤دكدان  لكونها تتطلب قدران  فنظران  مساىمة الصناعة الحرفية في استخدام الموارد وتنويع الهيكل الصناعي: -
التي كانت عاطلة تٯكن توظيفها في أنشطة ت٥تلفة كفي ت٥تلف ات١ناطق التي ت٘تلك ات١واد ف ات١دخرات الفردية إس ات١اؿ فأر 

 ف كجودها تّنب ات١ؤسسات الكبرلإنها الطلب على منتجاتها ت٤دكد فأات٠اـ التي تساعدها على نشاطها. ككوف 
 . بدكت٢ا يساعد على تنويع ات٢يكل الصناعي

ف ذلك أحيث  الأساسية ت٢ذا النوع من الصناعات،السمة تعتبر  فية:أىمية الانتشار الجغرافي للصناعات الحر  -
هداؼ تنموية كاجتماعية كتخفيف معدلات الفقر كالبطالة  كغتَها من الامتيازات التي أت٬علها تساهم في تٖقيق 

 ك نشاطها.  أماكن تواجدها أتوفرها في 
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 : مفهوم السياحة والسياحة المستدامةالثالث المبحث 
صبحت لا تٖقق ات١تعة كالراحة أكثر النشاطات الاقتصادية الواعدة كونها ألسياحة في الوقت الراهن من تعتبر ا

يرادات إت٤ققة ت٢ا  ،بل اضحت تساهم في تنمية اقتصاديات البلداف ات١ستضيفة ،النفسية كالذهنية للسائ  فحسب
لى الاهتماـ بقطاع إت تسعى جاهدة مر الذم جعل الكثتَ من اتٟكومامالية كبتَة كمناصب شغل جديدة. الأ

السياحة قصد تٖستُ معدلات ت٪وها الاقتصادم كضماف مستول معيشة افضل ت١واطنيها.  كفي هذا ات١بحث سنحاكؿ 
 هم التعاريف التي تٕسد مفهوـ السياحة كقوفا على خصائصها كمكوناتها. . . اخ أالتعرؼ على 

 السياحة  وخصائصها  تعريفالمطلب الاول: 

لى مكاف قصد إفراد من مكاف لى تنقل الأإفكانت تشتَ  ،قد عرفت السياحة كنشاط انسالٍ منذ القدـل
ليها. كفي إغلبها تْثا عن ات١عرفة كالاكتشاؼ كات١تاجرة في ات١ناطق التي تستهوم القادمتُ أغراض معينة قد تكوف في أ

 هذا الصدد اختلفت كجهات النظر كتعددت تعاريف السياحة. 

 :تعريف السياحةالاول : الفرع

 ت٫ها :ألقد تعددت التعاريف ات١رتبطة تٔفهوـ السياحة عبر العصور كفيما يلي سنحاكؿ استعراض 

"سفرالإنساف أك ترحاله أكقيامه برحلة للئقامة مؤقتنا ك لفتًة ت٤دكدة في مكاف آخر بعيد : بأنها تعرؼ السياحة
كاتٞسمي، كهي تتأثر  بعدة عوامل    أجنبي بغرض التًكي  الذهتٍ عن مكاف إقامته الأصلي سوا  في بلد  أكفي بلد

 ".1كات١واصلبت، كدخل الفرد كثقافته كدرجة تٖضر  ،ات١وقع، البيئة ،كتوافر ات١عالم السياحية

نها"ت٣موعة من العلبقات ات١تبادلة التي تنشأ بتُ الشخص الذم يتواجد بصفة مؤقتة أكما تعرؼ السياحة على 
كبتُ الأشخاص الذين يقيموف في هذا ات١كاف، كهذ  العلبقات كات٠دمات تكوف ناتٚة عن التغيتَ في مكاف ما، 

 .2"ث على ذلك أسباب العمل أك ات١هنةات١ؤقت كالإرادم ت١كاف الإقامة دكف أف يكوف الباع

                                                           
رية مصر العربية " دراسة تقويمية بالتطبيق على محافظة التنمية السياحية المستدامة في جمهو فاركؽ عبد النبي عطا ا﵁ :  ،ت٤مد إبراهيم عراقي  -1

 .4السيوؼ الإسكندرية، ص  –ات١عهد العالي للسياحة كالفنادؽ كاتٟاسب الآلي  الإسكندرية"
 . 23 -22ص.   -، ص1997، عماف، الأردف، ، دار زهراف للنشر كالتوزيعصناعة السياحةماهر عبد العزيز توفيق:  -2
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 زماف لىإلى مكاف كمن زماف إنساف من مكاف نها عبارة عن "تٕواؿ الإأما التعريف الشامل للسياحة فهو أ
ساعة.  24ف لا تقل عن أخر، كهذا يعتبر سياحة عات١ية، أك الانتقاؿ في البلد نفسه، أم سياحة داخلية ت١دة ت٬ب أ

 1عماؿ. . . اخ "أك أك اجتماعية أك رياضية أك دينية أقد تكوف لأغراض ثقافية 

 :كقوله تعالى آية ركثأكردت  مصطلحاتها في ك  2لاؼ السنوات آكقد عرؼ أيضا الإسلبـ السياحة قبل 
مركف بات١عركؼ كالناهوف عن ات١نكر كاتٟافظوف تٟدكد التائبوف العابدكف اتٟامدكف السائحوف الراكعوف الساجدكف  الآ﴿

 .112سورة التوبة ..الاية ﴾ا﵁ كبشر ات١ؤمنتُ

غتَ معجزم ا﵁  ر كاعلموا انكمفسيحوا في الأرض أربعة اشه﴿ية الكرتٯة في قوله تعالى :كما كرد أيضا في الآ
 .02سورة التوبة الاية  .﴾اف ا﵁ ت٥زم الكافرينك 

يات ات٠الق في آكقد ارتبط ذكر السياحة في الإسلبـ بطلب العلم كات١عرفة كما يقتًف أيضا بالتعرؼ على 
 لوانهم كالسنتهم  في عاداتهم كفي أفكارهم  كسلوكياتهم .أاجناس خلقه ك 

خر آلى مكاف إك التنقل من مكاف أنشاط يقتضي السفر عرؼ كالسياحة  كمن خلبؿ ما سبق تٯكننا القوؿ اف
 ك اقتصادية اك رياضية... اخ. أت١دة ت٤دكدة كلأغراض ت٥تلفة قد تكوف ثقافية 

  :خصائص السياحةالفرع الثاني :

هذا  كات١هتمتُ بتنمية ت٘تاز السياحة بالعديد من ات٠صائص التي جعلت منها ت٤ل دراسة من قبل الباحثتُ
 :3هم تلك ات٠صائصأترقيته كفيما يلي نستعرض القطاع ك 

تعتبر من أهم القطاعات ات٠دمية التي أصبحت تشكل مصدرا رئيسيا للدخل الوطتٍ في الاقتصاديات اتٟديثة،  -
 ؛لأنها ت٘ثل منظومة متكاملة من الأنشطة ات١ختلفة

لنطاؽ الإقليمي للدكلة الواحدة، ت٢ذا فهو أيضا نطاؽ ات١نافسة التي يتحرؾ فيه القطاع السياحي تٯتد إلى خارج ا -
 ؛يتأثر بالتغتَات التي تطرأ على البيئة العات١ية

                                                           
 . 24،ص 2007، 01، دار كنوز ات١عرفة للنشر كالتوزيع، عماف، ط صناعة السياحةلة، تٛد ت٤مود مقابأ -1

. 17،ص 01،2017، دار كائل للنشر كالتوزيع ،طتونس والمغرب ،في بلدان  المغرب العربي الجزائرجغرافية السياحة صليحة ت٤مد عشي،  -2  
، 1999، ات١كتب العربي، الطبعة الثانية، الإسكندرية، مصر، سياحية والفندقيةتنظيم وإدارة المنشآت ال أتٛد ماهر كعبد السلبـ أبو قحف: -3

 .14ص.
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مقومات العرض السياحي تتميز بالندرة الشديدة كاتٟساسية الشديدة للتغتَات التي تطرأ على قطاعات النشاط  -
تتمتع بها الدكلة، ات١وركثات اتٟضارية القدتٯة الإنسالٍ الأخرل في المجتمع، سوا  تعلق الأمر بات٢بات الطبيعية التي 

 .كاتٟديثة أك بات١كتسبات اتٟضارية ات١عاصرة من بتٌ أساسية كخدمات تكميلية
 :إضافة إلى خصائص أخرل نذكر منها

السوؽ ات١ستهدؼ لقطاع السياحة هو سوؽ متنوع ات٠صائص كالانتما ات كالأت٪اط السلوكية، لأنه تٯتد من  -
  ؛الواحدة إلى مواطتٍ الدكؿ الأخرلمواطتٍ الدكلة 

كل فئات المجتمع تساهم في تشكيل الطابع أك الصورة ات١ميزة ت١زيج ات٠دمات السياحية ات١قدمة للسائ  من طرؼ    -
 ؛الدكلة، لأنها كلها تشتًؾ في تقدلَ ات٠دمات السياحية بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة

طابع تأثتَ ات١ضاعف أم أف هذا الأثر يكوف مركبا كمتوسعا بصفة أثر هذا القطاع على القطاعات الأخرل يأخذ  -
 دائمة. 

عدـ إمكانية احتكار ات١قومات السياحية في الكثتَ من الأحياف خاصة بالنسبة لبعض ات١قومات السياحية النادرة،  -
 . 1إضافة إلى صعوبة القياـ بإنتاج سلع سياحية بديلة

  هاعأنواو المطلب الثاني : أىمية السياحة 

لقد زاد الاهتماـ بالسياحة كنشاط منتج ت١ناصب الشغل كمدر لرؤكس الامواؿ كقد تهافتت الدكؿ التي تتمتع 
بعوامل جدب سياحي للبهتماـ بها  فقد تاتي السياحة كما ذكر الباحثوف امثاؿ كارؿ ماركس  كاميل دكركيم ضمن 

ية عن بقية اتٟاجات الانسانية الاخرل كهو ما يزيد من اتٟاجات النفسيىة للبنساف ،أم اف اتٟاجة اليها لا تقل ات٫
 ات٫يتها . 

 أىمية السياحة :الفرع الأول

 إذ أصبحت هذ  الصناعة موردان  ،ت٫ية السياحة من خلبؿ ما تٖققه من مزايا كمنافع على تٚيع الأصعدةأتبرز 
ناعة ستكوف أضخم صناعة في العالم ت١ا للعملبت اتٟرة في العديد من الدكؿ كتشتَ الدراسات إلى أف هذ  الص سريعان 

توفر  من مداخيل هامة للبقتصاديات الدكؿ كقطاعاتها كفيما يلي سنتعرض إلى ت٣الات  توفر  من مناصب للشغل كما
 .ككذا الاثار السلبية ت٢ا  الآثار الإت٬ابية للسياحة

                                                           
على  ات١وقع    -دراسة حالة الجزائر -أثر التنمية السياحية المستدامة على مواجهة ظاىرة البطالة  أ. عميش تٝتَة،  -1

https://www.google.com/search?q=%D8%B9%D9%85%D9%8A%D8%B4+%D8%B3%D9%85%D9%8

ab-b-8&client=firefox-8&oe=utf-A%D8%B1%D8%A9&ie=utf   15/04/2015تاريخ التصف 

https://www.google.com/search?q=%D8%B9%D9%85%D9%8A%D8%B4+%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A9&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b-ab
https://www.google.com/search?q=%D8%B9%D9%85%D9%8A%D8%B4+%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A9&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b-ab


 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتنمية المستدامة في قطاع السياحة  الفصل الأول: 
 

   
 

 صعدة كهي :أ:كتتجسد على ثلبثة  الاثار الايجابية للسياحة أولا :

جنبية ات١ختلفة كما أنها تساهم في توفتَ للعملبت الأ مهمان  تعتبر السياحة مصدران  :الاقتصاديى الصعيد عل-أ 
 .العديد من فرص العمل كتساعد على ركاج السلع كات٠دمات كتنشيط الأسواؽ ت٦ا يعود بالنفع على ات١يزاف التجارم 

الإنفاؽ  كارتفاععم كشركات ت٥تلفة نتيجة تزايد كما تعمل السياحة على  تنمية البتٌ التحتية من فنادؽ كمطا
ت١ا توفر  من عائدات  كبالاضافة الى الدكر الكبتَ الذم تؤديه في تنمية ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة نظران ، السياحي

  قل .أسريعة للبستثمار مع تكلفة 

حتكاكهم إشعوب نتيجة لقافي لتسهم في رفع ات١ستول الث ،داة هامةأتعد السياحة  :الاجتماعيعلى الصعيد -ب
 .ت٦ا يساعد على ترسيخ مبدأ السلبـ كالتسام  بتُ الدكؿ ،بالثقافات ات١ختلفة للسياح القادمتُ من ات٠ارج

كتعمل السياحة أيضا على تغيتَ بعض العادات كالثقافات كالتقاليد لدل العائلبت من خلبؿ الإقامة في الفنادؽ قصد 
 لبت داخل قاعات الاحتفالات بالفنادؽ. قامة اتٟفإقضا  العطل ككذا 

: تسم  السياحة بتزكيد العالم بالقضايا السياسية ات١ختلفة التي تواجهها البلداف عن طريق على الصعيد السياسي-ج
السياح الذين يعتبركف ت٦ثلتُ عن بلدانهم إضافة إلى أف تقدـ السياحة في بلد ما تشتَ الى توافر الظركؼ الأمنية 

 ات١ناسبة كات١ستقرة كهو ما يدفع إلى رفع مكانة الدكلة عات١يا كفيما يلي بعض الرتب.  كالسياسية

 ثانيا :الاثار السلبية للسياحة :

 :1 تتمثل اتٞوانب السلبية للسياحة فيما يلي

 لاختلبؼ مستويات ات١عيشة بتُ السياح كمواطتٍ نظران  :اد والتهور الاجتماعي و الاخلاقيانتشار عوامل الفس-أ
جل الكسب السريع للماؿ تٖت ألى الانتهازية كالطرؽ  غتَ الشرعية من إبعض الفئات  أالبلد ات١ضيف قد تلج

 ا  كات١شجعتُ على السوؽ ات١وازيةلى كجود الوسطإضافة إمسميات ت٥تلفة كالتسلية كالتًفيه كحقوؽ السائ  ...اخ 
 كغتَهم .

المجتمعات كالسياح الوافدين من ات٠ارج  ساليب الغالبة بتُر كالأفكانظرا لتعارض كاختلبؼ الأ التصادم الثقافي:-ب
 مر الذم لا يستسيغه سكاف ات١ناطق ات١ضيفة . قد ت٭دث صداـ ثقافي كفكرم يوحي بها تصرفات كسلوكات السياح الأ

                                                           

 
1
 ،جامعة اتٞزائر ،غتَ منشورة ،الدكتوراة في العلوـ الاقتصادية طركحةأ ،حالة الجزائر-ظل التحولات الاقتصادية  ىمية السياحة فيأ ،كواش خالد- 

 .   ص ،2004
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صرية التي لعكبتٌ ككسائل اتٟياة ا ،حياف تكنولوجيا حديثةتتطلب السياحة في كثتَ من الأ :التحولات الاجتماعية-ج
كقيم  ،للحياة جيدان  كل هذا تٮلق ت٪طان  ،لى مراكز التًفيه كغتَهاإضافة إكمنتجعات  كقرل ،تليق بالسياح من فنادؽ

 لى تٖولات كتغتَات جذرية في المجتمعات .إت٦ا يؤدم  ،جديدة عن ات١واطنتُ في البلداف ات١ضيفة

ندثار إنواعه ككذا أعف معدلات التلوث البيئي تٔختلف نتشار كتضاإثار البيئية ات١تمثلة في ف ننسى الآأدكف 
جياؿ القادمة في على حقوؽ الأ مر الذم يؤثر سلبان الأية كزكات٢ا في بعض الأحياف بعض ات١عالم كات١وارد السياح

 جياؿ اتٟاضرة قد يؤرقها تنامي معدلات التلوث غتَ ات١دركس .الاستمتاع بها مستقبلب كحتى الأ

 2015ترتيب الدول العربية حسب عائداتها السياحية لعام  :(03-01)الجدول رقم 

 نسبتها من إجمالي عائدات الدول العربية عائدات السياحة البلد الرتبة
1 
2 
3 
4 
5 
7 
7 
8 
9 

 الإمارات
 السعودية
 لبناف
 مصر
 قطر

 الأردف
 سلطنة عماف

 تونس
 الكويت

 مليار دكلار 16.038
 مليار دكلار 10.130
 رمليار دكلا 6.857
 مليار دكلار 6065
 مليار دكلار 6003
 مليار دكلار 4065
 مليار دكلار 1540
 مليار دكلار 1.354
 مليوف دكلار 499

27.8 % 
17.65 % 
11.91 % 
10.53 % 
10.42 % 

7 % 
2.67 % 
2.35 % 
0.08 % 

 
 2016المصدر: التقرير السنوي لمنظمة السياحة العالمية لعام 

 
السنوم ت١نظمة السياحة أف قطاع السياحة يشهد ت٪وان كبتَان في الآكنة الأختَة، كقد أشارت إحصائيات التقرير 

 1.5حيث يعد الأعلى ت٪وان مقارنة بباقي القطاعات الاقتصادية الأخرل، إذ بلغت عائدات السياحة العات١ية ت٨و 
 2015.1ترليوف دكلار عاـ 

                                                           
1  www.alarbiya.net, 27  8 2  6.  
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 نواع السياحة أ الفرع الثاني :

للؤسس كالأغراض التي دعت إلى القياـ بها فمنها ما يصنف  لسياحة تبعان لقد تعددت كاختلفت أصناؼ ا
 :1حسب عدد الأشخاص كأخرل حسب الغرض كأخرل حسب الدخل كغتَها من ات١عايتَ نأتي على ذكرها كالآتي

 :كفق هذا ات١عيار ت٧د عدة أنواع منها :السياحة حسب الغرض-1

 علبج اتٞسمي كالنفسي كأمراض أخرل. السياحة العلبجية: كتكمن أهداؼ السائ  في ال -

 السياحة التًفيهية: كاتٟاجة فيها تكمن في استعادة القول النفسية كالفزيائية للفرد.  -

 السياحة الرياضية: كغرضها القياـ بتسلق اتٞباؿ رياضة الصيد رياضة ركوب السيارات كالدراجات.  -

لدل الشخص كهي مرتبطة بالتعرؼ على التاريخ  السياحة الثقافية: تهدؼ هذ  السياحة إلى زيادة ات١عرفة -
 .في مصر كاليوناف كإيطاليا كثر شيوعان كات١واقع الأثرية كالشعوب كعاداتها كتقاليدها الأ

الكعبة الشريفة ات١سجد  –السياحة الدينية: كتعتبر من أقدـ أنواع السياحة كت٩ص زيارة الأماكن ات١قدسة -
 .النبوم 

سياسية مثل مشاركة أعضا  الوفود في احتفالات دكلية أك ت٤ادثات رتٝية كقد  السياحة الرتٝية: كقد تكوف -
 تكوف اقتصادية مثل مشاهدة ات١عارض التجارية كالصناعية. 

السياحة الإجتماعية:كتكوف هذ  السياحة للمحافظة على بقا  العلبقات الاجتماعية بتُ الأسر كالأفراد كمن  -
 كهذا النوع مشهور في الدكؿ التي ت٢ا جاليات تعيش في الدكؿ المجاكرة أبرزها السفر من أجل زيارة الأقارب

السياحة العبورية:برزت هاته السياحة نتيجة اتٟاجة على العبور لوقت قصتَ من خلبؿ أراضي دكلة معينة  -
 للوصوؿ إلى دكلة أخرل كهي تتًاكح بتُ يوـ كأربعة أياـ. 

 عتُ من السياحة ت٫ا:كتتميز السياحة هنا بنو  : حسب الجنس :ثانياً 

 سياحة الرجاؿ: هذ  السياحة تٗص فئة الرجاؿ فقط -

 سياحة النسا : كالتي تٗص فئة النسا  فقط -

 
                                                           

1
 .45-33ص ص مرجع سبق ذكره، تٛد ت٤مود مقابلة، أ  
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 كتصنف السياحة هنا كالآتي:  :حسب عدد الأشخاص :ثالثاً 

 سياحة فردية: كالتي يقوـ بها الفرد أك ت٣موعة من الأفراد دكف الاعتماد على برنامج منظم ككقت ت٤دد.  -

 كلى كيتم ترتيبها من طرؼ شركات سياحيةحة تٚاعية: هي عكس الأسيا -

سياحة تْرية أك –سياحة برية : : كتنقسم السياحة كفق هذا ات١عيار إلى ما يليحسب وسيلة النقل المستعملة :رابعاً 
 سياحة جوية -نهرية

 :من خلبؿ هذا ات١عيار ت٧د :حسب السن :خامساً 

 سنة.14إلى 07كم الاعمار من سياحة الطلبئع: كترتبط بالأطفاؿ ذ -

 سنة.20ك15سياحة الشباب: كتٗص فئة الشباب الذين تتًاكح أعمارهم ما بتُ  -

 سنة.55ك35سياحة الناضجتُ: كهي موجهة للؤشخاص الذين تتًاكح أعمارهم ما بتُ  -

 سياحة ات١تقاعدين: تتعلق بكبار السن حيث تٗص فتًات طويلة كأسعار مرتفعة. -

 كفقا ت٢ذا ات١عيار ت٧د نوعتُ ت٫ا: :الحدود السياسية : السياحة حسبسادساً 

 السياحة الداخلية: كيقوـ بها السائ  داخل أماكن أك حدكد إقامته)من بلد إلى آخر(  -

 السياحة ات٠ارجية: كتكوف هذ  السياحة بتُ دكؿ أخرل كلا أكثر من ليلة على الأقل. -

 عدة أنواع منها:كتنقسم هذ  السياحة إلى   :سابعا: السياحة حسب الدخل

 سياحة أصحاب الدخل ات١رتفع مثل رجاؿ الأعماؿ الذين يتنقلوف عبر الطائرات كالبواخر. -

 سياحة أصحاب الدخل ات١توسط مثل الرحلبت التي يقوـ بها ات١وظفوف بالشركات. -

 سياحة اجتماعية كتتعلق بسياحة الدخل ا﵀دكد)الرحلبت(. -

 ة. كأختَا توجد عدة انواع حسب مدة الإقام

 كتنقسم إلى عدة أنواع كهي: سياحة حسب مدة الإقامة: :ثامناً 

 سياحة موتٝية: كتكوف حسب مواسم السنة كبدكرها تنقسم إلى سياحة صيفية كسياحة شتوية -

 سياحة أياـ: تكوف مدة السياحة قصتَة جدا فغالبا ما تكوف بتُ يومتُ كأسبوع. -
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لآخر كبسبب عطب تزكيد بالطاقة تٯس كسيلة النقل سياحة عابرة: تنتج بسبب تنقل الإنساف من مكاف  -
 حسب كقت التوقف.  بتنظيم رحلبت مبرت٣ة تكوف قصتَة جدان  ةمثلب تقوـ شركات سياحي

 .كفيما يلي الشكل الذم يوض  دكافع السياحة 

 دوافع السياحة والسفر :(02-01 )الشكل رقم

 
 .51ص ، 1997هراف للنشر كالتوزيع، الأردف، ، دار ز صناعة السياحةات١صدر: ماهر عبد العزيز توفيق ،

 المطلب الثالث: مكونات السياحة 
ف تفهم أريد للسياحة أي ف التعريفات ات١كانية للسياحة لوحدها لا تكفي لإعطا  مفهومها الشامل، كاذا ما إ

رها، كفي الشكل ك عناصأ ،ف الضركرة تقتضي كضع تعريف شامل ت٢ا انطلبقا من معرفة مكوناتهاإنها صناعة فأعلى 
 التي تساعد على تطور السياحة كتنميتها.هم تلك العناصر أالتالي سنوض  
ساسية كجودها يساهم بشكل كبتَ في كجود سياحة أخدمات كهياكل  أف هناؾدنا  ت٧د ألى الشكل إفبالنظر 

  مداد بالكهرباككذا شبكات الإ ،فالبتٌ التحتية على سبيل ات١ثاؿ ات١تمثلة في ات١طارات كالطرقات ،في البلد ات١ستضيف
ادؽ كات١طاعم كالوكالات ت٫اؿ كجود مؤسسات تقدلَ ات٠دمات ات١كملة للسياحة كالفنإدكف  ،مهمة جدان  ،كات١يا 

دا  النشاط امل ات٢امة لأيضا البنوؾ كمؤسسات الاستشفا  كغتَها من العو أك  ،كات١رشدين السياحتُ السياحية
 .السياحي
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لسياحةمكونات ا  

واء والضيافةيخدمات الإ خدمات مختلفة خدمات النقل خدمات البنية التحتية عناصر مؤسسية  عوامل جذب الزوار 

خطط التنسيق 
 برنامج التًكيج

 التشريعات كالقوانتُ

 ات٢ياكل التنظيمية 

التعليم كالتدريب 
 السياحي

الاستثمار 
 السياحي

 الأسواؽ اتٟرة

اتٞمارؾ 
ئبكالضرا  

 الأمن كالاستقرار 

توفتَ شبكة الطرؽ 
 كات١واصلبت

 التخلص من ات١يا  العامة

 خدمات متنوعة

توفتَ ات١يا  الصاتٟة 
 للشرب

 الطاقة الكهربائية 

مراكز معلومات 
 السياحة 

 البنوؾ

 مراكز بيع اتٟرؼ اليدكية

ككالات السياحة 
 كالأسفار

 البريد

 الشرطة السياحة

بيةالط ات١راكز  

 الادلا  السياحتُ

 ات١طاعم

بيوت الضيافة    

 الاستًاحات

 الفنادؽ

 النزؿ

 العناصر الطبيعية العناصر البشرية 

مدف ات١لبهي 
 كالألعاب

 ات١واقع التًاثية 

 ات١واقع الدينية 

 ات١واقع الأثرية 

  ات١واقع اتٟضرية

 ات١ناخ ات١واقع التارتٮية 

 التضاريس

 الشواطئ

بحارال  

 الأنهار

 ا﵀ميات

 مراكز الزكار الغابات

 .31، ص 2010، 01ط ،، الوراؽ للنشر كالتوزيع، الاردفس استدامتهاأسالسياحة البيئية و ، : براهيم بظاظو المصدر

مكونات السياحة :(03-01)الشكل رقم  
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 سياحة المستدامة و دورىا في التنمية ال المطلب الرابع:

تقوـ عليه  سلوبان أك  نها منهجان أ، كما ت٠دمة الاقتصاد كالمجتمع رئيسيان  اقتصاديان  قطاعان  ت٘ثل السياحة ات١ستدامة
نها إمكلف من الناحية ات١الية ف خلبؼ ما يعتقد  البعض أف تطبيقهان على  ،د من ات١ؤسسات السياحية العات١يةالعدي

نها أشكاله، فبها يتم ضخ العملبت الصعبة كجذب الاستثمارات الأجنبية كما ألى تثمتُ كل التًاث تٔختلف قادرة ع
لى حفاظها على موارد الأجياؿ القادمة .كل هذا سنتعرؼ عليه إلا يستهاف بها من فرص العمل بالإضافة  عدادان إتوفر 

 تية .في العناصر الآ

 : امةمفهوم السياحة المستد : ولالفرع الأ

نها "نقطة التلبقي ما بتُ احتياجات الزكار كات١نطقة ات١ضيفة ت٢م، ت٦ا أف نعرؼ السياحة ات١ستدامة على أتٯكننا 
دارة تٚيع ات١صادر بطريقة توفر الاحتياجات الاقتصادية إلى تٛاية كدعم فرص التطوير ات١ستقبلي، تْيث يتم إيؤدم 

ه تٖافظ على الواقع اتٟضارم كالنمط البيئي الضركرم كالتنوع اتٟيوم كتٚيع كالاجتماعية الركحية، كلكنها في الوقت ذات
 . 1نظمتها"أمستلزمات اتٟياة ك 

ثار آمثل للموارد الطبيعية تٔا في ذلك مصادر التنوع اتٟيوم، كتٗفيف نها "الاستخداـ الأأيضا أكما تعرؼ 
 2كالمجتمعات ا﵀لية " السياحة على البيئة كالثقافة، كتعظيم الفوائد من تٛاية البيئة

ات١ستدامة  ف التنمية"أكما كضعت منظمة السياحة العات١ية تعريفا ت١فهوـ السياحة ات١ستدامة على النحو التالي 
كتستوجب من جهة ثانية كقاية  ،للمناطق ات١ضيفةية للسياح ك للسياحة تقتضي من جهة أكلى تلبية الاحتياجات اتٟال

الاجتماعية ية الاحتياجات الاقتصادية ك دارة شؤكف ات١وارد بطريقة تتي  تلبإية تستدعي التنمكتٖستُ فرص ات١ستقبل. ك 
 .3ملبم  البيئة الفطرية ك أنظمة دعم اتٟياة"فاظ على كل ات١ميزات الثقافية ك اتٞمالية مع اتٟك 

 

 
                                                           

 .98، ص 2015 ،1ط ، دار الصفا  للنشر كالتوزيع، عماف،السياحة البيئية المستدامة بين النظرية والتطبيق ،د بن غضباففؤا -1

2
 .98، ص نفس المرجع -

 :على ات١وقع المفهوم، الأىداف والأىمية،–السياحة المستدامة ثريا فرج الرمي ،  -3
 https://geopot. wordpress. com/2010/05/12/turismo-sostenibile-

%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%87%D8%AF/ 
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 : ىمية السياحة المستدامةأ ثاني:الفرع ال

ت٫ية ت١ا يعد مطلب تنميته في غاية الأت٠دمة الاقتصاد كالمجتمع، ك  رئيسيان  اقتصاديان  يعتبر قطاع السياحة  قطاعان 
كفيما يلي نقدـ بعض النواحي  ،تقدمه السياحة بشكل عاـ كالسياحة ات١ستدامة بشكل خاص للمجتمع كللبقتصاد

  1ت٫ية السياحة ات١ستدامة.أالتي من خلبت٢ا تتجسد 

 كتكمل فعالة في التنمية الاقتصادية لكونه قطاع خاصيعد النشاط السياحي مسات٫ة  الاىمية الاقتصادية:-1
كلا تٮتفي مادامت البيئة تقدـ للسياحة ما يسم  بنموها  ضلا ينقر ، متجددان  اقتصاديان  نه نشاطان أخصوصيته ب

 ت٫ية الاقتصادية للسياحة ات١ستدامة فيما يلي :كتطورها. كتتلخص الأ

 توفتَ فرص عمل جديدة؛ -

 توفتَ العملة الصعبة؛ -

 يرادات الدكلة. إسات٫ة السياحة في م -

 كتتمثل في الأكجه التالية: ىمية الاجتماعية:الأ -2

 ات١سات٫ة في امتصاص نسبة من البطالة؛ -

 تٖستُ مستول ات١عيشة؛ -

 خلق حركة اجتماعية. -

فاظ على نها اتٟأقامة تنمية سياحية مستدامة من شإف أت٫ية السياحة البيئية في كوف أتتجلى  ىمية البيئية:الأ -3
لى استغلبؿ ات١وارد كاتٕا  إ ساسان أحداثها تهدؼ إنظمة البيئية ات١وجودة، كما كأف عملية التغيتَ التي تعمل على تنوع الأ

مكانية ربط اتٟاضر كات١ستقبل لتلبية اتٟاجات إبالإضافة الى تعزيز . الاستثمارات، ككجهة التطور التكنولوجي... اخ
 ثر على البيئة فالبيئة السليمة تعد من أهم عوامل تنمية كتطور السياحة. ساسية للسياح. كهو ما يؤ الأ

 
 

                                                           
1
 .108-102 ص ، صسبق ذكره مرجعفؤاد بن غضباف،   
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 :مبادئ السياحة المستدامة : ثالثالفرع ال

 :1تٯكننا أف نوض  أهم مبادئ السياحة ات١ستدامة فيما يلي

 ،أك الدكلة قليمات١ستدامة للئستًاتيجيات اتٟماية أك التنمية إالتخطيط للسياحة كتنميتها كإدارتها جز  من  ت٬ب أف -
كما ت٬ب أف يتم تٗطيط كإدارة السياحة بشكل متداخل كموحد يتضمن إشراؾ ككالات حكومية ت٥تلفة، 

كت٬ب أف تتبع هذ   ،كمؤسسات خاصة، كمواطنتُ سوا  كانوا ت٣موعات أـ أفراد لتوفتَ أكبر قدر من ات١نافع
تٖتـً ثقافة كبيئة كاقتصاد  قية كات١بادئ الأخرل التيالوكالات، كات١ؤسسات، كاتٞماعات، كالأفراد ات١بادئ الأخلب

 ات١نطقة ات١ضيفة. 

 ت٬ب أف تهتم السياحة بعدالة توزيع ات١كاسب بتُ مركجي السياحة كأفراد المجتمع ات١ضيف كات١نطقة.  -

التنمية،  ثنا  ت٬ب أف تتوفر الدراسات كات١علومات عن طبيعة السياحة كتأثتَاتها على السكاف كالبيئة الثقافية قبل كأ -
كت٬ب أف يتم عمل تٖليل  ،حتى تٯكنهم ات١شاركة كالتأثتَ على اتٕاهات التنمية الشاملةخاصة للمجتمع ا﵀لي، 

متداخل للتخطيط البيئي كالاجتماعي كالاقتصادم قبل ات١باشرة بأم تنمية سياحية أك أم مشاريع أخرل تْيث 
 .يتم الأخذ تٔتطلبات البيئة كالمجتمع

يتم تشجيع الأشخاص ا﵀ليتُ على القياـ بأدكار قيادية في التخطيط كالتنمية تٔساعدة اتٟكومة، كقطاع ت٬ب أف  -
 الأعماؿ، كالقطاع ات١الي، كغتَها من ات١صاص. 

تٔا يسم   للسكاف  يع مراحل تنمية كإدارة السياحة،ت٬ب أف يتم تنفيذ برنامج للرقابة كالتدقيق كالتصحي  أثنا  تٚ -
 .نتفاع من الفرص ات١توفرة كالتكيف مع التغيتَات التي ستطرأ على حياتهم غتَهم من الإا﵀ليتُ ك 

 : خصائص السياحة المستدامة:رابع لفرع الا

هم السمات التي ت٘يز هذا النوع من السياحة كالتي جعلت منها مطم  الكثتَ من الدكؿ أف نشتَ الى أتٯكننا 
 : 2تيكهذا كالآ

                                                           
 .scholar. cu. edu//تٔصدر:  ت تحقيق السياحة المستدامة مع التطبيق على الواحات الداخلة و الخارجةلياآت٤مود عبد ا﵁ يوسف،  ت٤مد -1

eg/mmyoussif/files/presentation1. pp] 
،ص 2014، دار مؤسسة رسلبف للطباعة كالنشر كالتوزيع، سورية، فاقها المستقبليةآتحدياتها و –السياحة البيئية المستدامة مصطفى يوسف كافي،  -2

 .94-93ص 
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ياح كات١سافرين للسياح كات١سافرين ليتعلموا ليس فقط عن ات١واقع السياحية مقصدهم بل نها تقدـ ات١علومة للسأ -
 ت١ساعدتهم في ا﵀افظة على ات١عطيات البيئية ت٢ا. 

 نها تٖافظ على ات١يزات ا﵀لية للمواقع السياحية من حيث  ات١عمار كالتًاث كالبيئة. أ -

كلوية في الوظائف عطا  الأإتْيث يتم  ،ة السكاف ا﵀ليتُساسي ت١نفعأتكوف السياحة ات١ستدامة موجهة بشكل  -
 كالتدريب للسكاف ا﵀ليتُ. 

تٖافظ السياحة ات١ستدامة على ات١وارد الطبيعية كخاصة غتَ ات١تجدد منها كتعمل على التقليل من سلبيات التلوث  -
 من استخداـ ات١وارد بشكل غتَ مدركس.  كما تسعى الى اتٟد  ،كالنفايات

تْيث يشجع هؤلا  غتَهم من  ،على درجات الرضا بتُ الزكار للمواقع السياحيةأسياحة ات١ستدامة تٖقق ال -
 الأصدقا  على زيارة تلك ات١واقع كهو ما يعمل على ادامة النشاط السياحي فيها. 

واقع ف ت٧اح السياحة يتًجم بعدد الأياـ التي يقضيها السياخ في ات١أتعمل جاهدة للمحافظة على اتٞودة، حيث  -
 ك ات١ناطق السياحية كحجم الأمواؿ التي ينفقونها. أ
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 : السياحة المستدامة(04-01)الشكل رقم 

 
، ص 2010 ،01ط الأردف، ،الوراؽ للنشر كالتوزيع ،أسس استدامتهاو  السياحة البيئية ،هيم بظاظوات١صدر: إبرا

195. 

كونها تركز   ،ات١ستدامة ت٥تلفة كليا عن السياحة التقليديةف السياحة أمن خلبؿ الشكل ات١وض  أعلب  يتض  لنا 
ك برات٣ها تهتم أف سياساتها إكبنا  على ذلك ف ،كحسن استخداـ ات١وارد : اتٟفاظ على البيئةعلى ركيزتتُ هامتتُ ت٫ا

ؿ ك حتى تٝعي كذلك من خلبأك بصرم أك مائي أ ،ى تٚيع ملوثات البيئة سوا  هوائيبالقضا  قدر الإمكاف عل
مر ينطبق على ات١ؤسسات ات٠اصة التي تٗطط كالقطاع ات٠اص كالأ كمؤسسات المجتمع ات١دلٍشراؾ ات١نظمات السياحية إ

 كت٘وؿ كتطور ات١شاريع السياحية بشكل مستداـ .
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 ليات تحقيق السياحة المستدامة آ :خامسالفرع ال

 : 1مةإف تطبيق مفهوـ الاستدامة السياحية يعتمد على ثلبثة جوانب مه

 أكلان : العائد ات١ادم لأصحاب ات١شاريع السياحية -
ثانيان:  البعد الاجتماعي، على اعتبار أف هذ  ات١ؤسسات هي جز  من المجتمع ا﵀لي كعليها الاستفادة من  -

 ات٠برات كالكفا ات ا﵀لية ما أمكن، بالإضافة إلى إشراؾ المجتمع ا﵀لي كالأخذ برأيه. 
البيئة، حيث تعامل هذ  ات١ؤسسات على أنها جز  من البيئة، كبالتالي ت٬ب عليها أما البعد الثالث فهو  -

ا﵀افظة على ات١وارد الطبيعية من ما  كطاقة كنباتات كأحيا  طبيعية لدر  أم خطر من مشاكل التلوث 
 كالتدهور. 

 : كتعتمد السياحة ات١ستدامة على القوة اتٞاذبة للموارد الأساسية للمقصد السياحي مثل

 ات١وارد الطبيعية )ات١ناخ كات١ناظر الطبيعية كالنظم البيئية(.  -
ات١وارد الثقافية )التًاث اتٟضرم كالفنوف كالآثار القيمة كالعادات كالتقاليد كالفنوف كاتٟرؼ الفلكلورية  -

 كالتكوينات الثقافية الفرعية(. 
لكوادر البشرية(، كما ت٭ملونه من تٝات اجتماعية ات١وارد الاجتماعية )ات١هتمتُ بالتنمية السياحية ات١ستقبلية ) ا -

سكانية كتٯتلكونه من قدرات كرأس ماؿ كمعارؼ، مع توافر بيئة جيدة كنظاـ أمتٍ تٟماية ات١متلكات 
 كالاهتماـ من جانب السكاف ا﵀ليتُ بالسياحة اخ...(.

 التنمية السياحية المستدامة  :سادسالفرع ال

باهتماـ الكثتَ من مسؤكلتُ كأصحاب القرار  قافيةالث ،الاقتصادية ،الاجتماعيةأنواعها لقد حظيت التنمية ب
خصوصا بعد فشل الكثتَ من البرامج كالسياسات التنموية التي   ات الدكؿ النامية منها كات١تقدمةعلى مستول حكوم

ف مفهوـ التنمية أه ت٧د كفي ات١قاـ نفس ،مركالسياسة في نهاية الأ منها حل مشاكل المجتمع كالاقتصادكاف ينتظر 
سالت حبر الكثتَ من الباحثتُ كونها تٖقق العديد من ات١زايا التي تٯكن بها ات٠ركج من مشاكل أالسياحية ات١ستدامة 

 كجه اختلبفها عن هذ  الأختَة .أالتنمية السياحية التقليدية كفيما يلي نتعرؼ على معناها ك 

نشاط  "التنمية السياحية ات١ستدامة على أنها 1993هات القومية سنة عرؼ الإتٖاد الأكركبي للبيئة كات١تنز فقد  
ت٭افظ على البيئة كت٭قق التكامل الاقتصادم كالاجتماعي كيرتقي بالبيئة ات١عمارية، كما تعرؼ على أنها التنمية التي 

                                                           
 . مرجع سبق ذكره، د ا﵁ يوسفت٤مد ت٤مود عب -1



 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتنمية المستدامة في قطاع السياحة    الفصل الأول: 
 

   
 

ية، كما أنها التنمية التي تقابل كتشبع إحتياجات السياح كالمجتمعات الضيفة اتٟالية كضماف إستفادة الأجياؿ ات١ستقبل
كإستمراراية  بأسلوب ت٭قق الفوائد الإقتصادية كالإجتماعية كاتٞمالية مع الإبقا  على الوحدة الثقافية تدير ات١وارد

  1" العمليات الإيكولوجية  كالتنوع البيولوجي كمقومات اتٟياة الأساسية

ة بتُ مفهوـ كل من التنمية السياحية ات١ستدام جذريان  ف هناؾ اختلبفان أكمن خلبؿ هذا التعريف يتض  لنا 
ستًاتيجي لسلوؾ السائحتُ تٕا  البلداف إطار إلى بنا  إكلى تسعى ف الأأفي مقدمتها كالتنمية السياحية التقليدية 

 الارث الطبيعي للبجياؿ اللبحقة .انطلبقا من اتٟفاظ على ات١وارد ك ات١ستضيفة 

 ية السياحية التقليدية والتنمية السياحية المستدامةمقارنة بين التنم :(04-01)مقجدول ر 
 التنمية السياحية المستدامة التنمية السياحة التقليدية  أوجو الإختلاف

 من حيث
 الخصائص

 تنمية تتم على مراحل  تنمية سريعة 
 طويلة الأجل قصتَة الأجل

 ت٢ا حدكد كطاقة إستيعالية معينة ليس ت٢ا حدكد
 حة الكيفسيا سياحة الكم

إدارة عمليات التنمية من الداخل عن طريق السكاف  إدارة عمليات التنمية من ات٠ارج
 ا﵀ليتُ

من حيث 
 الإستراتيجيات

 تٗطيط شامل كمتكامل تٗطيط جزئي لقطاعات منفصلة
 مراعاة الشركط البيئية في البنا  كتٗطيط الأرض التًكيز على إنشا  البنا ات

 برامج خطط ت١شركعات مبنية على مفهوـ الإستدامة. ات برامج خطط ت١شركع
 

"  في جمهورية مصر العربية المستدامة السياحية التنمية: فاركؽ عبد النبي عطا ا﵁ ،ت٤مد إبراهيم عراقي المصدر:
ؼ السيو  –دراسة تقوتٯية بالتطبيق على ت٤افظة الإسكندرية" ات١عهد العالي للسياحة كالفنادؽ كاتٟاسب الآلي 

 . 5الإسكندرية، ص.
 ركائز التنمية السياحية المستدامة :

تعتمد التنمية السياحية ات١ستدامة على ت٣موعة من الأسس كالركائز التي تسم  بتحقيق أهدافها كنوجزها  
 :2كالآتي
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ي السياحالعمل  مداخلة في ات١ؤت٘ر الدكلي العات١ي حوؿ  ،النشاط السياحي بين رىانات التخطيط والتنمية المستدامة ،زبوج سامية، بن فرحات فتيحة  2
 ع سبق ذكر .كتنمية ات١وارد البشرية، مرج
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تٛاية البيئة  بهدؼ القطرية التي تٯتلكها البلد السياحي،تعلق تٔختلف ات١قومات الطبيعية ك : هي التي تالسياحة ات٠ضرا 
 .ت١شاكل ات١هددة للسياحة الطبيعيةاستدامتها من اك  كأمنها

ف السياحيتُ ت١سافرين السياحة العادلة أك ات١نصفة: تضم ت٣موع أنشطة ات٠دمات السياحية التي يقدمها الفاعلو 
ات١الية ت٢ذ  الأنشطة ية ك تكوف الفوائد الاجتماعية كالثقاف يتم إعدادها من قبل السكاف ا﵀ليتُ، ك ت٬ب أفمسؤكلتُ، ك 

 ملموسة ت٤ليا ك موزعة بشكل متساك بتُ السكاف ا﵀ليتُ .

كلوية للعلبقات بتُ الناس كتٗدـ اتٟوار كالتعايش السلمي بتُ الشعوب السياحة التضامنية: تعطي هذ  السياحة الأ
 ،كالثقافات كالطبيعة الأفرادتًاـ  ت٥تلف مراحل ات١شركع السياحي كاحمن أسسها إشراؾ السكاف ا﵀ليتُ فيكالدكؿ ك 

 التوزيع العادؿ للثركات ا﵀صلة .ك 

 .ذكم الاحتياجات ات٠اصةا﵀دكد ك : تتضمن جعل السياحة للجميع تْيث يستفيد ذكم الدخل ماعيةالسياحة الاجت

فظ على الأمد تٖانشطة السياحية التي تٖتـً ك الأشكاؿ التنمية كالتهيئة ك السياحة ات١سؤكلة: تتضمن كل شكل من أ
رفا  زدهار ك إابي كعادؿ في تنمية ك الاجتماعية، التي تساهم بدكرها بشكل إت٬ى ات١وارد الطبيعية كالثقافية ك الطويل عل

 الاحتًاـ ات١تبادؿ بتُ الناس .اهم ك خلق التفيعيشوف كيقيموف بهذ  الفضا ات ك الأفراد الذين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتنمية المستدامة في قطاع السياحة    الفصل الأول: 
 

   
 

 مة : مدخل للتنمية المستداالرابع المبحث
تم عقد الثمانينات بزيادة الاهتماـ بقضايا تٛاية البيئة من أجل تٖقيق أهداؼ التنمية ات١ستدامة كاستمراريتها  

فالفقر كالأكبئة كالأمراض كالضغط السكالٍ كالتدهور البيئي كلها عناصر تؤدم إلى إبطا  عملية التنمية في البلداف 
ف ناتٚة عن النشاطات الاقتصادية ات١ختلفة كهي التكاليف البيئية التي النامية كتنعكس هذ  ات١شاكل في صورة تكالي

لا ت٬ب أف تستثتٌ أك تستبعد من حسابات الناتج الوطتٍ لذلك أصب  الاهتماـ بالتنمية التي تٖاكؿ تٖقيق التوازف بتُ 
لؤجياؿ القادمة مستندة حاجات اتٞيل اتٟالي بدكف تضحية تْاجات الأجياؿ القادمة حيث اف نوعية اتٟياة بالنسبة ل

إلى حد كبتَ على طبيعة البيئة كمدل توفر ات١وارد الاقتصادية )الأراضي ات١عادف  ات١واد ات٠اـ الغابات نوعية ات١يا ( كأطلق 
على هذا النوع من التنمية مفهوـ التنمية ات١ستدامة كفي هذا ات١بحث سنحاكؿ التعرؼ أكثر على أهم ما تٯكن قوله 

 خلبؿ ات١طالب الآتية .عنها كذلك من 

 ؤىامباد و التنمية المستدامةتعريف  المطلب الأول:
من النقاش في الدراسات الاقتصادية باعتبار  تٯثل ت٤صلة  كبتَان   كحيزان  كاسعان  لقد لقي مفهوـ التنمية جدلان  

علما  الفيزيا  يركزكف على ف أذ إ ،لا يوجد تعريف كاحد للتنمية ات١ستدامة .نسافاتٞهود ات١بذكلة لتحقيق رفاهية الإ
 .1ك كل العناصرأف ت٥تلف الاتٕاهات تناكلت جز  أمظاهر تٗتلف عن تلك التي يهتم بها البيئيوف غتَ 

 المستدامة  التنمية تعريف :الفرع الأول
لقد كاف ينظر للتنمية في ات١اضي بصيغة التغيتَ ات١خطط ت٢يكل الإنتاج كالاستخداـ على خلبؼ ما اتسمت به 

إذ ارتبطت بصيغ تقليص أك القضا  على الفقر كالتخلص من  ،ؿ عقد السبعينيات من القرف العشرين ات١اضيخلب
 عدـ عدالة توزيع الدخل كمعاتٞة البطالة.

 كبنا ا على اختلبؼ السند الذم اعتمد عليه ات١فكركف في تفستَ مفهوـ التنمية كجد رأياف كت٫ا::تعريف التنمية :أولاً 

إذ تشتَ التنمية إلى " قدرة الاقتصاد  كيعتمد هذا التوجه على تفستَ ات١صطل  اقتصاديان  ي للتنمية:الرأي التقليد - أ
ت١دة زمنية طويلة لتوليد كاستدامة زيادة دكرية أك  الوطتٍ الذم تكوف حالته الاقتصادية الأكلية ساكنة قليلب أك كثتَان 

 .2بات١ئة أك أكثر"7بات١ئة إلى 5سنوية في الدخل القومي الإتٚالي تٔعدلات 
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كنلبحظ أف هذا التعريف يعتمد أيضا على مستويات كمعدلات ت٪و الدخل القومي الإتٚالي الفردم اتٟقيقي 
 لقياس الرفاهية الاقتصادية لكل السكاف.

ككفق هذا التوجه فإف استًاتيجيات التنمية كانت قد ركزت على التصنيع غالبا على حساب الزراعة كالتنمية 
 كهو ما أدل تناقص حصة الزراعة في الإنتاج كالاستخداـ كتزايد حصة الصناعة التحويلية كات٠دمات.الريفية 

التوزيع العادؿ : ينادم هذا التوجه إلى الاهتماـ أكثر بات١واطنتُ كمستول معيشتهم ك الجديد للتنمية الرأي - ب
الفقر كالقضا  عليه كما تهدؼ إلى كت٢ذا اعتبرت التنمية العملية الكفيلة بتخفيض معدلات للمداخيل بينهم. 

إعادة التوزيع –التخلص من عدـ عدالة توزيع الدخل كمعاتٞة البطالة ضمن اقتصاد نامي كاتٗذت من العبارة الآتية 
ت٢ا كبهذا أصبحت التنمية هدفا للسياسة الاقتصادية بها تٯكن من ضماف تنمية اقتصادية كاجتماعية  شعاران -مع النمو

 للمجتمعات.

 :التنمية المستدامةتعريف  :ياً ثان

لقد حظي مفهوـ التنمية ات١ستدامة باهتماـ دكلي خلبؿ عقد السبعينيات في مؤت٘ر الأمم ات١تحدة للتنمية البشرية 
 على قضايا البيئة التي كانت كاضحة بصورة كبتَة في الشماؿ إلا أف هذا الاهتماـ ، الذم ركز أساسان 1ـ1972عاـ 

كهذا بالنظر لاختلبؼ كجهات الدارستُ  ،ر حوؿ التعريف الدقيق ت١عتٌ التنمية ات١ستدامةدا ،اقتًف تّدؿ كبتَ
 كأصحاب الاختصاص.

سجل فيه أكؿ ت٤اكلة حقيقية للتعريف بالتنمية ات١ستدامة في الاستًاتيجية العات١ية للحفاظ على  1980في عاـ 
عملية التنمية كقد أشارت إلى أنه "حتى تصب  التنمية  أكضحت ضركرة التكامل بتُ قيم ا﵀افظة على البيئة ك  ،البيئة

كالاقتصادية كذلك كقاعدة ات١وارد الناضبة  مستدامة لابد كإف تأخذ في اعتبارها العوامل البيئية كالاجتماعية
 2كات١تجددة"

تدامة ـ أف التنمية ات١س1987عاـ  Brundthland كقد عرفت اللجنة العات١ية البيئية للتنمية  برند كتلبند
بل على تلبية اتٟاجات لقدرة الأجياؿ في ات١ستقات٠طر تعرض ية التي تلبي حاجات اتٟاضر دكف هي" تلك التنم

 3"ات٠اصة بها
                                                           

1 -Jean Marie DEBLONDE, Ledeveloppement durable, une reponse une crisr globale, éditions 

Ellipses, Paris, 2011, P28. 
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3
- Karin Boras, Le développement durable, l'avenir des PME ,pour une  économie  partenariale 

,afnor éditions 2011,  
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كلى تٚادل الأ19ات١ؤرخ في  3/10ما مفهوـ التنمية ات١ستدامة في التشريع اتٞزائرم فقد جا  في القانوف رقم أ
طار التنمية ات١ستدامة :تعتٍ التوفيق بتُ تنمية إتْماية البيئة في  ات١تعلق 2003جويلية  19ق ات١وافق ؿ 1424

طار تنمية تتضمن تلبية حاجات إأم ادراج البعد البيئي في  ،ة قابلة للبستمرار كتٛاية البيئةاجتماعية كاقتصادي
 . 1جياؿ ات١ستقبلية "جياؿ اتٟاضرة كالأالأ

 2التنوع البيولوجي ...اخلبت٢ا ك كذا التوازنات البيئية ك استغك  ردها كلاستعمات٢اسلبـ للبيئة ك ت١واعطى الإأقد ك 

 . نذكر منها :حاديث النبويةالأفي العديد من الآيات القرآنية ك  كد على ذلكأت٫ية كبرل كأ

الَّذًم عىمًليوا لىعىلَّهيمٍ ظىهىرى الٍفىسىادي في الٍبػىرِّ كىالٍبىحٍرً تٔىا كىسىبىتٍ أىيٍدًم النَّاسً ليًيذًيقىهيمٍ بػىعٍضى ﴿: كقوله تعالى
 .14ـ: الرك  ﴾يػىرٍجًعيوفى 

حًهى ﴿: كقوله تعالى وٍفنا كىطىمىعناكىلاى تػيفٍسًديكا في الٍأىرٍضً بػىعٍدى إًصٍلبى إًفَّ رىتٍٛىتى اللَّهً قىريًبه مِّنى  ا كىادٍعيو ي خى
 .  الأعراؼ:  ﴾الٍميحٍسًنًتُى 

 60البقرة: ﴾زٍؽً اللَّهً كىلا تػىعٍثػىوٍا في الأرٍضً ميفٍسًدًينى كيليوا كىاشٍرىبيوا مًنٍ رً ﴿: كقوله تعالى

جياؿ ك يدكر على العدالة في الفرص بتُ الأأف مفهوـ التنمية ات١ستدامة مبتٍ أخذ به ات١نظركف ت٧د أت٦ا  كانطلبقان 
قق احتياجات المجتمعات اتٟالية كهو العقلبلٍ الذم ت٭ ف استغلبؿ ات١وارد ات١تاحة بالشكلأتْيث  ،جياؿ ات١ستقبليةاتٟالية كالأ

 جياؿ اللبحقة التي تعتبر جوهر الاستدامة.مكانية تلبية حاجات الأإهدؼ التنمية يتي  

تبلورت من خلبت٢ا تٝات  3التنمية ات١ستدامة ت٤طات كثتَة تاريخلقد عرؼ : المستدامةنبذة تاريخية عن التنمية  -1
أنه ينبغي على اتٟكومات  1992قدت ريو جانتَك بالبرازيل عاـ كركائز هذ  الأختَة ففي قمة الأرض التي ع

تعتمد إستًاتيجية كطنية للتنمية ات١ستدامة كينبغي ت٢ذ   بالتعاكف مع ات١نظمات الدكلية حسب الاقتضا  أف
ات١عتٍ الاستًاتيجية أف تعزز ت٥تلف السياسات كات٠طط القطاعية كالاقتصاديةكالاجتماعية كالبيئية ات١نفذة في البلد 

 كاف توفق بينها.

لإستعراض جدكؿ 1997تم التأكيد في الدكرة الاستثنائية للجمعية العامة للؤمم ات١تحدة التي عقدت في عاـ  -
ستًاتيجيات الوطنية للتنمية ات١ستدامة هي آليات مهمة لتعزيز أكلويات أعماؿ القرف الواحد كالعشرين على أف الإ

                                                           
 .117ص  ،ب س ،اتٞزائر ،بن عكنوف ،ديواف ات١طبوعات اتٞامعية ،التلوث البيئي، در رزيق ات١خادميعبد القا- 1

    .ص      ،  ، طردفالأ ،جامعة فيلبديلفيا ،الاتصال والتنمية المستدامة  في الوطن العربي، صبعأ بوأصاص خليل   2
 .414، ص  مرجع سبق ذكرهالعربية للمعرفة، ات١وسوعة  -3
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صياغة 2002تّميع البلداف أف تكمل تْلوؿ عاـ  كالبيئية كالربط بينها ك... الاقتصادية ك السياسات الاجتماعية
 ككضع استًاتيجيات كطنية للتنمية ات١ستدامة تعكس إسهامات كمسؤكليات تٚيع الأطراؼ ات١عنية .

ـ بالتوقيع على إعلبف الألفية .كأكدكا ت٣ددا 2000دكلة كحكومة في سبتمبر 147قاـ رؤسا  دكؿ كحكومات  -
كات١تفق عليها في  21ت١بادئ التنمية ات١ستدامة تٔا في ذلك ات١بادئ ات١نصوص عليها في جدكؿ أعماؿ القرف  دعمهم

كيشمل الأهداؼ الإت٪ائية  للؤلفية ات١رتبطة بهذ  ات١سألة  مؤت٘ر الأمم ات١تحدة ات١عتٍ بالبيئة كالتنمية )قمة الأرض(
دئ التنمية ات١ستدامة في السياسات كالبرامج القطرية كتلبقي هدفا يتعلق بالاستدامة البيئية ينص على" دمج مبا

 ات٠سارة في ات١وارد البيئية".

ستًاتيجيات الوطنية للتنمية ات١ستدامة ا﵀فل الدكلي ات١عتٍ بالإ 2001 نوفمبر9-7ت غانا خلبؿ الفتًة من عقد -
ستًاتيجية كطنية للتنمية إشادات لإعداد كبعد استعراض ات٠برات ات١كتسبة في هذا المجاؿ ي ات٠ركج بدليل يتضمن إر 

 ات١ستدامة .

كتٕديد الالتزاـ بصياغتها  ستًاتيجياتهاإتعزيز اتٟوار بشأف إدارة التنمية ات١ستدامة في الألفية اتٞديدة بهدؼ  -
ة على ضركر  2002كتنفيذها، كتم التأكيد في القمة العات١ية للتنمية ات١ستدامة التي عقدت في جوهانسبرج سبتمبر 

كقد أكدت مقررات جوهانسبرغ  ،ـ2005ستًاتيجية للتنمية ات١ستدامة تْلوؿ عاـ إاستكماؿ كافة الدكؿ كضع 
 الصحة، الزراعة التنوع الطاقة، على أف أكلويات التنمية ات١ستدامة تتًكز في ات١سائل الأساسية الآتية: ات١يا ،

 .1ا كالغدارة الرشيدة كالتعليم كالبحوث كات١علوماتبالإضافة إلى الفقر كالتجارة كنقل التكنولوجي ،البيولوجي

تفاقيات بشأف تٛاية البيئة سوا  على ات١ستول العات١ي أبرمت ت٣موعة من الإالاتفاقيات الدولية لحماية البيئة: -1
 :2ت٫هاأأك الإقليمي أك الثنائي كفيما يلي نستعرض 

  تم إبرامها عات١يا ما يلي:هم الاتفاقيات كات١عاهدات التيأ: من على المستوى العالمي -2

 كات٠اصة تٔنع التجارب الذرية؛1954تفاقية لندف إ -

 بشأف التجارب الذرية؛1960تفاقية باريس إ -

كقد أهتمت بقواعد  ،بشأف التدخل في أعالي البحار في حالات الكوارث الناتٚة عن التلوث 1969تفاقية إ -
 عالي البحار؛أنفطية في تٛاية الشواطئ في حالات كقوع أضرار ناشئة عن كوارث 

                                                           
 .140،ص 2013سكندرية، ، دار اتٞامعة اتٞديدة، الإالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الية لتحقيق التنمية المستدامةخبابة عبد ا﵁،   -1
 .168ص ، 2013لبناف،، المسؤولية الدولية و المدنية في قضايا البيئة و التنمية المستدامةعامر طراؼ،  -2
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 ف صيد كتٛاية الطيور؛أبش1970تفاقية برككسل إ -

 بشأف منع التلوث البحرم من خلبؿ إلقا  النفايات من الطائرات كالسفن؛1972تفاقية باريس عاـ إ -

 ؛1972عاـ  ت٣موعة ات١بادئ الصادرة عن منظمة التعاكف كالتنمية الاقتصادية -

 كيعتبر تٔثابة اللبنة الأكلى في صرح القانوف الدكلي للبيئة؛ 1972لم سنة علبف العات١ي للبيئة في ستوكهو الإ -

طار منظمة العمل الدكلية بشاف تٛاية العماؿ من الأخطار ات١هنية الناتٚة عن إفي  1977تفاقية كاشنطن إ -
 بيئة العمل عن تلوث ات٢وا  كعن الضوضا ؛

 ؛1980ات١يثاؽ العات١ي للطبيعة سنة  -

 ؛1980تحدة لقانوف البحار عاـ تفاقية الأمم ات١إ -

بشأف تٛاية طبقة الأكزكف كقد قررت إلزاـ الأطراؼ للتعاكف في ت٣اؿ ترقية التنمية كنقل 1982تفاقية فيينا إ -
 التكنولوجيا كات١عرفة مع مراعات حاجات الدكؿ النامية )في حدكد ما أقر  قانوف اللوائ (؛

 .ساعدة ات١تبادلة في حالة كقوع حادث نوكمبشأف ات١ 1986تفاقية الدكلية ات١برمة سنة الإ -

 كتٕدر الإشارة إلى بعض الإعلبنات كات١واثيق الدكلية التي خصت المجاؿ نفسه تٛاية البيئة كنذكر منها ما يلي:   

 ـ؛1992إعلبف قمة الأرض بريو دم جانتَك  -

 .قتصاديةالذم الزـ الدكؿ ات١تقدمة باتٟد من الأنشطة الا 1998مارس 16إعلبف قمة كيوتو  -

 :: نذكر على سبيل ات١ثاؿعلى المستوى الإقليمي -3

 ـ؛1968تفاقية الإفريقية تٟفظ ات١وارد الطبيعية الإ -

 ـ بشأف تٛاية البيئة لبحر البلطيق؛1974تفاقية  هلسنكي إ -

 ـ الصادرة عن مؤت٘ر الأمن كالتعاكف الأكربي:1975مبادئ هلسنكي  -

 ـ.1976بيض ات١توسط من التلوث تفاقية برشلونة بشأف تٛاية البحر الأإ -
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 2:تطور مفهوم التنمية ومحتواىا منذ نهاية ح ع(05-01)الجدول رقم

 الفتًة الزمنية مفهوـ التنمية ات١رحلة
ت٤تول التنمية كدرجة 

 التًكيز
 أسلوب ات١عاتٞة

ات١بدأ لعاـ للتنمية بالنسبة 
 للئنساف

1 

التنمية هي النمو 
 الاقتصادم

نهاية ح 
منتصف 2ع

 20ينات القرفست

اهتماـ كبتَ كرئيسي 
 باتٞوانب الاقتصادية

اهتماـ ضعيف -
 باتٞوانب الاجتماعية

 إت٫اؿ اتٞوانب البيئية-

معاتٞة كل جانب من 
اتٞوانب معاتٞة مستقلة 

علن اتٞوانب 
الأخرل)افتًاض عدـ 
كجود تأثتَات متبادلة 
 بتُ اتٞوانب ت٣تمعة

الإنساف هدؼ التنمية)تنمية 
 افمن اجل الإنس

2 

التنمية هي النمو 
الاقتصادم زائد 
 التوزيع العادم

منتصف الستينات 
سبعينيات 

 ـ20القرف

اهتماـ كبتَ باتٞوانب 
 الاقتصادية

اهتماـ متوسط -
 باتٞوانب الاجتماعية

اهتماـ ضعيف -
 باتٞوانب البيئية

معاتٞة كل جانب من 
اتٞوانب معاتٞة مستقلة 

علن اتٞوانب 
الأخرل)افتًاض عدـ 

تأثتَات متبادلة  كجود
 بتُ اتٞوانب ت٣تمعة

الإنساف هدؼ التنمية)تنمية 
 من اجل الإنساف

 الإنساف كسيلة التنمية-
 تنمية الإنساف

3 

التنمية الشاملة 
الاهتماـ تّميع 

اتٞوانب الاقتصادية 
كالاجتماعية 
 بات١ستول نفسه

منتصف 
 السبعينيات

منتصف تٙانينات -
 القرف العشرين

وانب اهتماـ كبتَ باتٞ
الاقتصادية كاتٞوانب 

 الاجتماعية ك
 اهتماـ متوسط بالبيئة

معاتٞة كل جانب من 
اتٞوانب معاتٞة مستقلة 

علن اتٞوانب 
الأخرل)افتًاض عدـ 
كجود تأثتَات متبادلة 
 بتُ اتٞوانب ت٣تمعة

الإنساف هدؼ التنمية)تنمية 
 من اجل الإنساف

 الانساف كسيلة التنمية-
 تنمية الإنساف

انع التنمية تنمية الإنساف ص
 بوساطة الإنساف

4 

التنمية ات١ستدتٯة 
الاهتماـ تّميع 

جوانب اتٟياة منها 
الاقتصادم 

كالاجتماعية كالبيئية 
 بنفس ات١ستول

النصف الثالٍ من 
ـ 20تٙانينات ؽ

 كحتى كقتنا اتٟاضر

اهتماـ كبتَ باتٞوانب 
الاقتصادية كالاجتماعية 
 كالبيئية كالركحية كالثقافية

ة كل اتٞوانب معاتٞ
معاتٞة تكاملية مع 

اتٞوانب الاخرل)افتًاض 
كجود تأثتَات متبادلة 
 بتُ اتٞوانب ت٣تمعة(

الإنساف هدؼ التنمية)تنمية 
 من اجل الإنساف

 الإنساف كسيلة التنمية-
 تنمية الإنساف

الإنساف صانع التنمية تنمية 
 بوساطة الإنساف

 .34، ص  رجع سبق ذكرهمعثماف ت٤مد غنيم، ماجدة أبو زنظ، المصدر: 
 
 هم ا﵀طات التي تبلور فيها مفهوـ التنمية ات١ستدامة في الشكل التالي .أف ت٧سد أكتٯكننا 
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 : المحطات الأساسية لتطور مفهوم التنمية المستدامة(05-01) الشكل رقم

 
Source : Karen DELCHET, Qu’est ce que le développement durable, Edition 

AFNOR, Paris, France,  2003, p. 60.     

 الثاني: مبادئ التنمية المستدامة فرعال

 يضم السياسات التكنولوجية كالاقتصادية ،لى نظاـ منسقإف تٖقيق الدكؿ لأهداؼ التنمية ات١ستدامة ت٭تاج إ  
التي تٯكن للوزارات كات٢يئات الاستفادة منها في تطوير كفي ما يلي أهم ات١بادئ الإرشادية  ،كالاجتماعية في خطة شاملة

 :1سياسات فعالة تساعد في تٖقيق أهداؼ التنمية

كيتضمن هذا ات١بدأ إت٬اد تغيتَات سياسية كمؤسسية تتم بعناية لتلبي  :جيستًاتيالإمبدأ التخطيط  -1
يم البيئي التًاكمي ككذا تقسيم الأثر ستًاتيجي ي التقسالاحتياجات التي تم تٖديدها كفق نظم التقسيم البيئي الإ

 البيئي لكل مشركع يقرر

                                                           
 تاريخ التصف : مام .www.eeaa.gov.eg/arabic/main /substain_der_def.qsp كزارة الدكلة لشؤكف البيئة جهاز شؤكف البيئة على ات١وقع -1

2013. 

   :  مؤتمر   ریو       
   جانیرو   دي

   المستدامة   التنمیة

   والدول   الحكومات

 تقریر   :        
   برونتلاند

   للبیئة المتحدة م     الأم   مؤتمر :        

  الباحثین

  

   غیر   والمنظمات  
   الحكومیة

    حدود     النمو
   حمایة البیئة  

 التنمیة  
   المفاھیم   تطور

                            

   تطور   الفاعلین

     للشركات   المسؤولیة الاجتماعیة

     والاجتماعي الأداء   الاقتصادي   والبیئي

   الشركات

  

   كیوتو

  

   نسبرغ :  جوھا   الأرض   قمة       

   المستھلكین

http://www.eeaa.gov.eg/arabic/main%20/substain_der_def.qsp
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مبدأ بنا  عملية إعداد الاستًاتيجية على التحليل الفتٍ اتٞيد: كيتضمن ذلك العمل على مراعات كل  -2
غوط ستًاتيجية التنمية ات١ستدامة سوا  ما تعلق بالضركرة البيئية كالاجتماعية كالاقتصادية كالضإالعوامل ات١ؤثرة على 

 ات١فركضة على الدكلة...إخ.

هداؼ مساعدة في تٖديد كمية كجودة ف تكوف الأأمبدأ كضع أهداؼ كاقعية كمرنة للسياسة: إذ لابد  من  -3
 ات١خرجات ات١توقعة أك الاكضاع ات١رغوب بها.

تخطيط لضماف ستًاتيجية في عملية الستًاتيجية: إذ لابد من إدراج الإمبدا التًابط بتُ ات١يزانية كأكلويات الإ -4
 ستًاتيجية.توفتَ ات١وارد ات١الية من أجل تٖقيق أهداؼ الإ

نسجاـ كالتنسيق بتُ مبدأ السياسة ات١تكاملة بتُ القطاعات ات١ختلفة: كيتضمن هذا ات١بدأ ضماف الإ -5
 يات التنمية.ستًاتيجإستًاتيجيات كات٠طط كالبرامج القطاعية مع مراعاة البيئة كالتأثتَات الاجتماعية أثنا  إعداد الإ

اتٟكم الرشيد كتٮص هذا ات١بدأ ضماف التنافسية في صنع القرارات كمشاركة ات١واطنتُ كالمجتمع ات١دلٍ  أمبد -6
يا اسس كمعايتَ كاضحة لتخصيص ات١وارد ات١الية كاستخدامها دكف إت٫اؿ القضأككذا العمل على احتًاـ 

 الاجتماعية.

 ختصاص كات١سؤكليات من ات١ستول ات١ركزم إلىخلبؿ نقل الإلا مركزية السلطة كالتفويض: كهذا من  أمبد -7
 ات١ستويات الأخرل الأقل.

مبدأ رفع الوعي: كيتضمن هذا ات١بدأ العمل على رفع مستول التعليم كبنا  القدرات كاستيعاب كل فئات  -8
 المجتمع لقضايا التنمية ات١ستدامة.

 ات١وارد. جياؿ فيجياؿ: كيتعلق بضماف حق الأالعدالة بتُ الأ أمبد -9

  هاأىدافو  الثاني: مؤشرات قياس التنمية المستدامة المطلب

جل أك مستويات متقدمة ت٨و تٖقيق التنمية ات١ستدامة كهذا من أحرازها ت٠طوات إلى قياس مدل إتٖتاج الدكؿ 
هم أتعرؼ على كفيما يلي سن ،تصادية كالبيئية ككذا الاجتماعيةك قوتها في المجالات الاقأالوقوؼ على مواطن ضعفها 

 لى الوصوؿ اليها . إهم الأهداؼ التي تسعى ، كأمؤشرات التنمية ات١ستدامة
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 مؤشرات قياس التنمية المستدامة :الفرع الأول

ك أدلة تقيس مدل أتعتبر عملية قياس التنمية ات١ستدامة في غاية الأت٫ية كونها تعتمد على مقاييس كمعاملبت  
 :1هداؼ منها ما يليأت٣اؿ التنمية كعادة ما تقوـ عملية القياس لتحقيق عدة  التقدـ كالإت٧از الذم تٖقق في

ك أتٖديد ات١عوقات التي تٖوؿ دكف الوصوؿ إلى الأهداؼ ات١نشودة كما يتًتب على ذلك من تعديل للمسار  -
 ؛الاستمرار في نفس الاتٕا 

 ؛هداؼ ات١نشودةتقييم اتٞهد ات١بذكؿ لتحقيق الأ -

 ؛بالزمن ات١خصص لتحقيق الأهداؼ كمعرفة حجم الات٨راؼ )مقبوؿ بسيط سريع(لتزاـ تٖديد مدل الإ -

كانت دكلة أـ أقاليم بشكل يساعد على تٖديد مقدار أكضاع التنموية بتُ ات١ناطق ات١ختلفة سوا  مقارنة الأ -
 طموح الأهداؼ اك تواضعها.

ات١ؤشر الذم ينبغي توافرها فيه كي كقبل اتٟديث عن مؤشرات التنمية ات١ستدامة لابد من الإشارة إلى شركط 
 : 2يعتمد عليه في القياس كعليه نذكر ما يلي

 ؛الدقة أم يقيس ما يراد منه قياسه -

 ؛الاعتماد على ات١ؤشر في كل زماف كمكاف)الثبات( -

 ؛ك توقعهأإمكانية التنبؤ به  -

 ؛اتٟساسية تٔعتٌ استجابة للتغتَات في اتٟالة ات١عنية بالقياس -

 تٞمع البيانات كاستخدامها ككذا تطبيقه. السهولة النسبية -

 :3مات الأمم ات١تحدة اكتفت بعدد من الأبعاد ات١ختلفة ت٧ملها فيما يليظكتٕدر الإشارة إلى أف من

 يتجسد من خلبؿ مايلي:ك  الاجتماعي: البعد: أولاً 

 الإتٚالي(؛ أكضاع الفقر كحدكثه )السكاف الذين يعيشوف تٖت خط الفقر نصيب الفرد من الناتج ا﵀لي -
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الصحة )حالة التغذية معدؿ كفيات الأطفاؿ دكف سن ات٠امسة كالوفيات النفاسية نسبة السكاف الذين لا  -
ت٭صلوف على ميا  عذبة عدد الأطبا  كات١مرضتُ للمواطنتُ الأطفاؿ البالغوف من العمر سنة كاحدة كت٤صنوف 

 (؛تٖصينا كاملب

 البالغتُ الإنفاؽ على مراحل التعليم ات١ختلفة كنسبة مئوية من التعليم )معدؿ معرفة القرا ة كالكتابة بتُ -
 الإنفاؽ أك الناتج القومي الإتٚالي(؛

 الأكضاع الدتٯوغرافية؛ -

 .الاستهلبؾ أت٪اط -

 :يتجسد من خلبؿ ما يليك  البعد الاقتصادي:: ثانياً 

 معدؿ النمو في الإنتاج كالناتج؛ -

 الفائض العجز في ات١يزانية العامة؛ -

 السنوم للتضخم؛ات١عدؿ  -

 كضع قطاع الصناعة كتطور  كتٖديثه بالتقدـ التقتٍ؛ -

 خرل؛استخدامات الطاقة كات١يا  كات١وارد الأ -

 أكضاع شبكات الطرؽ ككسائل النقل؛ -

 أكضاع الدين ات٠ارجي كأعبا  خدمة الديوف. -

 يلي: كيتجسد من خلبؿ ما  البعد البيئي: :ثالثاً 

 ات١وارد ات١ائية ات١تجددة؛ -

 ن ات١يا  الداخلية ات١تجددة؛السحب م -

 السحب من ات١يا  العذبة؛ -

 معدؿ إزالة الغابات؛ -

 تلوث ات١يا  )السطحية اتٞوفية كالبحتَات كالبحار كالشواطئ(؛ -
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إدارة البيئة )النفايات النوكية ات٠طتَة عدد السكاف ات١ستفيدين من خدمات الصرؼ الصحي إعادة تدكير  -
 النفايات(؛

 تغتَات ات١ناخ؛ -

 الثركة السمكية )تلوث ات١يا  الصيد اتٞائز الإنتاجية كالإنتاج(.أكضاع  -

بعاد الثلبثة للتنمية يضاح التكامل بتُ الأإمن  نطلبقان إهم ما تعرضنا له أت٬از إكتٯكننا من خلبؿ الشكل التالي 
على ات١ؤسسات  ت٬اباإتٔا ينعكس  ف نهمل دكر ات١شاركة الشعبية كاتٟراؾ الاجتماعي في تٖقيقهاأدكف  ات١ستدامة

 كالمجتمعات في النهاية .

 بعاد التنمية المستدامةأ :(06-01)شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

ات١فهوـ كا﵀تول، ت٣لة  دراسة نظرية في ،التنمية المستديمةعثماف ت٤مد غنيم كماجدة أتٛد أبو زنط، المصدر: 
 .2006،  1، العدد  12، المجلد ات١نارة

 

 

 

 

 البعد الاقتصادم

 

الاجتماعيالبعد   

 

 البعد الأيكولوجي

النمو -  
ات١ساكاة -  
الكفا ة -  

ات١شاركة الشعبية -  
اتٟراؾ الاجتماعي -  
ات٢وية الثقافية -  
التطوير ات١ؤسسي  -  

النظم الأيكولوجية -  
الطاقة -  
التنوع البيولوجي -  
القضايا البيئية -  

 التنمية ات١ستدتٯة



 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتنمية المستدامة في قطاع السياحة    الفصل الأول: 
 

   
 

 المستدامة  ىداف التنميةأ :الفرع الثاني

هداؼ السامية كالتي تٯكن أف لى تٖقيق ت٣موعة من الأإ تسعى التنمية ات١ستدامة من خلبؿ آلياتها كت٤تواها
 :1نوجزها في الآتي

: إذ تركز على العلبقة بتُ نشاطات السكاف كالبيئة كتتعامل مع النظم الطبيعية كت٤تواها إحترام البيئة الطبيعية -1
 ساف كت٢ذا تعمل على تطوير تلك العلبقة لتصب  علبقة تكامل كانسجاـ.نها أساس حياة الإنأعلى 

: إذ تسعى التنمية ات١ستدامة إلى تٖستُ نوعية اتٟياة الساكنتُ في المجتمع تحقيق نوعية حياة أفضل للسكان -2
يز على اتٞوانب من خلبؿ عمليات التخطيط كتنفيذ السياسات التنموية مع التًك كركحيان  كنفسيان  كاجتماعيان  اقتصاديان 

 النوعية للنمو كليس الكمية كبشكل عادؿ كمقبوؿ كدتٯقراطي.

: كهذا قصد تنمية إحساسهم بات١سؤكلية تٕاهها كحثهم على تعزيز وعي السكان بالمشكلات البيئية القائمة -3
رامج كمشاريع ات١شاركة الفاعلة في إت٬اد حلوؿ مناسبة ت٢ا من خلبؿ مشاركتهم في إعداد كتنفيذ كمتابعة كتقييم ب

 .التنمية ات١ستدامة

: كهذا مبتٍ على فرضية أف ات١وارد الطبيعية موارد ت٤دكدة كلذلك تحقيق استغلال واستخدام عقلاني للموارد -4
تسعى الدكؿ كات٢يئات للحفاظ عليها من التدمتَ كاتٟلوؿ دكف استنزافها كتعمل على استخدامها كتوظيفها بشكل 

 .عقلبلٍ

: إذ تسعى التنمية ات١ستدتٯة إلى توظيف التكنولوجيا ات١دنية من حديثة بأىداف المجتمعربط التكنولوجيا ال -5
أجل خدمة أغراض المجتمعات كهذا من خلبؿ توعية السكاف بأت٫ية التقنيات ات١ختلفة في ت٣اؿ التنمية ككيفية 

 جانب عدـشودة كهذا دكف إت٫اؿ استخدامها ات١تاح كاتٞديد منها في تٖستُ نوعية حياة المجتمع كتٖقيق اهدافه ات١ن
 الأضرار البيئية.

: كبطريقة تلبئم إمكانيته كتسم  بتحقيق حداث تغيير مستمر ومناسب في حاجات وأولويات المجتمعإ -6
 التوازف الذم بواسطته تٯكن تفعيل التنمية الاقتصادية كالسيطرة على تٚيع ات١شاكل البيئية ككضع اتٟلوؿ ات١ناسبة ت٢ا.
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 و تحدياتهامشاكل التنمية المستدامة :  ثالثالمطلب ال
في  خذت تشكل تٖدم كبتَان أتعالٍ معظم بلداف كالدكؿ النامية من العديد من الشاكل الناتٚة عن الفقر كالتي 

كجه التنمية كأهم هذ  ات١شاكل مشكل التدهور البيئي الذم يزداد حدة مع الزيادة السكانية الكبتَة التي تعرفها هذ  
ف كالتي بدكرها تدفع إلى مزيد من الضغوط كالصعوبات التي تٖوؿ كتعرقل من تٖقيق تنمية مستدامة في الدكؿ البلدا

 النامية 
 : :مشاكل التنمية المستدامةول الفرع الأ

 :1هم تلك ات١شاكلأكفيما يلي نوجز 

منظمة الزراعة كالأغذية فإف تدهور حالة موارد الأراضي كات١يا  في العالم لأغراض الغذا  كالزراعة فحسب تقرير  -
 بات١ئة يواجه تدهوران 36بات١ئة منها تدهورا معتدلا ك8بات١ئة من أراضي العالم تعالٍ من تدهور شديد بينما تعالٍ  28

 ك تغطيها أجساـ مائية؛أنه في حالة تٖسن كالباقي تعتبر مناطق مكشوفة أبات١ئة يوصف ب10ك طفيفان 

لتي تٖوؿ دكف ت٧اح خطط التنمية ات١ستدامة حيث تتأثر المجتمعات ات١دنية سلبا هم ات١عوقات اأالديوف التي تعد  -
 كتٕعلها غتَ قادرة على تٖقيق الرفاهية كالعدالة؛

اتٟركب كات١نازعات ات١سلحة كالاحتلبؿ الأجنبي التي تؤثر بشكل مضر على البيئة كسلبمتها كضركرة تنفيذ قرارات  -
لاحتلبؿ الأجنبي ككضع تشريعات كالتزامات تٕرـ تلويث البيئة كسو  استخداـ مم ات١تحدة الداعية إلى إنها  االأ

 ات١وارد؛

 التضخم السكالٍ غتَ الرشيد كتدهور الوضعية ات١عيشية في ات١ناطق العشوائية كتزايد الطلب على ات١وارد؛ -

 كخططها. عدـ توافر التقنيات اتٟديثة كات٠برات الفنية الازمة لتنفيذ برامج التنمية ات١ستدامة -

                                                           
1

 .2014 ،.01، طبتَكت ،الاقتصادية التنمية ت فيادراسعبد اللطيف مصيطفى، بن سانية عبد الرتٛن،  -
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 : الواقع الحالي للاستدامة في العالم(07-01) الشكل رقم
 

 Christian BRODHAG, Le développement durable du concept à l'action : le المصدر :

SD 21000, Ecole Supérieure de Commerce Clermont Ferrand, Jeudi 11 mars 2004, p. 

8.  

على  دكؿ العالم تٗتلف في مستويات تٖقيقها للتنمية ات١ستدامة فبالاعتماد فأعلب  أنلبحظ من خلبؿ الشكل 
ككندا  أستًاليامريكية ك ف الولايات ات١تحدة الأأجياؿ ات١ستقبلية ت٧د لى احتياجات الأإالتنمية البشرية كبالنظر  مؤشر

مريكا اتٞنوبية أسيا كحتى فريقيا كأإذا ما قورنت بالدكؿ السائرة في طريق النمو كبعض دكؿ إمثلب متقدمة في مراتبها 
لى إلى ت٤اكاة تٕارب الدكؿ ات١تقدمة في تٖقيقها ت١عدلات تنمية بشرية مستدامة  عالية تؤدم إ.كت٬علنا هذا التًتيب 

لى رفاهية المجتمعات إمساعدة الدكؿ على تٖقيق تنمية اقتصادية كاجتماعية كبيئية مستدامة تضمن تفوقها في الوصوؿ 
    جياؿ ات١ستقبلية .                   اس تْقوؽ الأدكف ات١س

 :تحديات التنمية المستدامة الفرع الثاني:

تعتبر التحديات التي تواجه التنمية ات١ستدامة العوامل كالظركؼ الواجب التعامل معها لإت٬اد اتٟلوؿ ات١ستدامة 
 : 1ي سنستعرض اهم التحدياتتفاؽ كتعبئة جهود المجتمع الدكلي لتنفيذها كفيما يلإالتي تٕذب 

                                                           
1 - www.hrdscusion.com/hr10618.html. .5/12/2014بتاريخ    

http://www.hrdscusion.com/hr10618.html
http://www.hrdscusion.com/hr10618.html


 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتنمية المستدامة في قطاع السياحة    الفصل الأول: 
 

   
 

جنبي من خلبؿ إت٬اد شراكة حقيقية بتُ الدكؿ الصناعية تٖقيق التكامل كتشجيع الاستثمار الداخلي كالأ -
كالدكؿ النامية كتٖقيق فرص أفضل ت١نتجاتها للمنافسة في الاسواؽ ا﵀لية كالعات١ية من خلبؿ منظمة التجارة 

 ؛العات١ية

ئمة للبيئة كتشجيع الباحثتُ كتوفتَ إمكانيات العمل العلمي ت٢م باعتبار  من أسباب نقل كتطوير التقنيات ات١لب -
 ؛كتَ في ت٣الات التنمية ات١ستدامةتطوير العمل التنموم كاستمرار  مع ربطه بتنمية الوعي كالتف

ة بزيادة الدعم إت٬اد مصادر التمويل الازـ لتحقيق التنمية ات١ستدامة في الدكؿ النامية كالتزاـ الدكؿ الصناعي -
 ؛بات١ئة من الناتج الوطت1.5ٍليصب ات١قدـ منها للدكؿ النامية 

كالمجتمعات ا﵀لية كالإقليمية كالوطنية كات١نظمات  إعداد البرامج التنموية كالصحية كالتعليمية للشعوب الأقل ت٪وان  -
الفاعلة في هذا المجاؿ كعلى ذات الاختصاص تشتًؾ في ات١سؤكلية في ت٘ويل ات٠طط كالبرامج كتطبيق السياسات 

 ؛ك الشعبيأيع ات١ستويات اتٟكومي تٚ

تٛاية التًاث اتٟضارم كونه يهم في التأكيد الذاتية الثقافية كت٭افظ على خصوصياتها كت٭مي هويتها كما  -
يساعد على بنا  الشخصية ات١ستقلة للؤفراد كاتٞماعات كيدفع بعجلة العمل التنموم مع اتٟفاظ على 

 ؛طنية كالدينية كات١ستقبل ات١شتًؾلو الشخصية ا

التضرر من الإجرا ات التي يتخذها المجتمع الدكلي ت١واجهة قضايا البيئة العات١ية كمسؤكلية المجتمع الدكلي في  -
 ؛مساعدة الدكؿ الإسلبمية ات١تضررة

الدكلية كتعزيز اتٞهود  تأمتُ مشاركة كاملة كفعالة للدكؿ النامية داخل مراكز اتٗاذ القرار كات١ؤسسات الاقتصادية -
التي تهدؼ إلى جعل اقتصاديات الدكؿ أكثر شفافية كإنصافا كاحتًاما للقوانتُ ات١عموؿ بها على ت٨و تٯكن 

 ؛حديات التي تواجهها بسبب العوت١ةالدكؿ النامية من رفع الت

 إت٬اد مصادر ككسائل ت٘ويل جديدة لدعم التنمية للدكؿ النامية. -
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 هود الجزائر نحو تحقيق التنمية المستدامةج لرابع:االمطلب 

ف اتٞزائر في ظل التغتَات العات١ية اتٞديدة كغتَها من الدكؿ حاكلت كسعت جاهدة اللحاؽ بالركب  إ
ك ات١تقدمة كلعل تٕربتها في أكالتكيف مع تلك ات١ستجدات التي باتت تفرض نفسها على اتٞميع من الدكؿ النامية 

ت٠تَ مثاؿ  1962ك بالتحديد بعد الاستقلبؿ في أحات الاقتصادية ات٢يكلية منذ الثمانينات القياـ بالكثتَ من الإصلب
 لتحقق لاقتصاد اتٞزائر ت٪وان  ية ت٨و تٖقيق التنمية ات١ستدامة عن ذلك كفي هذا السياؽ جائت مبادرات اتٟكومة اتٞزائر 

 مستدتٯا يضمن للمجتمع حياة راقية ككرتٯة . زدهاران إك 

 التنمية المستدامة في الجزائر:مشاكل ولالفرع الأ

 تعالٍ اتٞزائر كغتَها من الدكؿ الكثتَ من ات١شاكل البيئية التي تعتًض ت٥ططات كمشاريع التنمية عمومان 
نه إف ناجعة كفعالة تستًاتيجياإلبنا   ضركريان  مران أف تشخيص كضعية البلبد أات٠صوص ككوف كات١ستدامة على كجه 

 1تبياف  لذلك: مكن كفيما يليأهم تلك ات١شاكل للوقوؼ على تٕاكزها كتٗفيفها ما أو  على ف نسلط الضأت٬در بنا 
يعد التصحر مشكلة رئيسية تؤثر في مستقبل الزراعة في اتٞزائر، فهناؾ الكثتَ من مساحات  :التصحر مشكل - 

 .الأرضي ات١عرضة إلى هذا ات٠طر

هناؾ مساحات هائلة يتم تٖويلها إلى مبالٍ، مع  :راعيةالز  مشكلة التوسع العمراني على حساب الأرضي - 2
  . الطفيليات كلقد ات٩فض نصيب الفرد من الأراضي الزراعية، من كبتَة من الغابات بفعل اتٟرائق ك فقداف كميات  

مع منتصف القرف    . ـ، ك يتوقع أف تقل عن  1980هكتار في عاـ  0.35ـ إلى  1962هكتار في عاـ 
 .اتٟالي

للنمو السكالٍ ات١تزايد، إذ ينمو السكاف  نظران مقلق، ك  شكل التلوث في اتٞزائر بشكلتفاقم م: البيئة ثتلو  -3
ولد  من ضغوط في ت٣الات السكن، كالعناية بشكل لا تٯكن للموارد البيئية ات١توفرة أف تتحملها، فضلب عما ت

 .غتَها من ات١تطلبات الأساسيةالصحية، الطاقة كات١يا ، كات٠دمات ك 

مليوف  6ـ من  2002 –ـ  1962مرات ما بتُ عامي  5فلقد تضاعف عدد السكاف في اتٞزائر أكثر من 
مليوف نسمة  42% سنويا، حيث يتوقع أف يصل حوالي  0.3مليوف نسمة تٔعدؿ زيادة يفوؽ  30.6إلى أكثر من 

 .ـ 2020مع حلوؿ عاـ 

                                                           

http://islamfin.go-forum.net/t611-topic      معلومات حوؿ التنمية ات١ستدامة في اتٞزائر على ات١وقع 
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ملوث للبيئة في ات١دف الكبرل، ففي اتٞزائر هناؾ نسبة  تشكل السيارات خاصة القدتٯة منها أهم :تلوث الهواء 3-1
تي يتم حرقها بطريقة ، إضافة إلى اتٟجم ات٢ائل للنفايات الطبية الات ات١فتًض إبعادها هن الاستعماؿعالية من السيار 

منها ألف طن سنويا،  124يقدر حجمها تْوالي غتَ صحية لتقليل التكلفة كالتهرب من دفع الضرائب ك ك غتَ سليمة 
 .ألف طن فضلبت سامة 29ألف طن فضلبت متعفنة شديدة ات٠طورة على الصحة، ك  220

ت٬مع علما  البيئة على ات١ستول العات١ي أف الألفية الثالثة هي ألفية الذهب الأبيض )ات١ا  الصاص  تلوث المياه: 3-2
من أهم عوامل تلوث لعات١ي عليه، ك لزيادة في الطلب اهذا نظرا لتوقع نقص في عرض هذا الأختَ مقابل ا (للشرب

 :ات١يا 
 ؛قصور خدمات الصرؼ الصحي كالتخلص من ت٥لفاته  -     

 ؛التخلص من ت٥لفات الصناعة بدكف معاتٞتها، كإف عوتٞت فيتم ذلك بشكل جزئي -

 .تلويث ات١يا  اتٞوفيةات١بيدات اتٟشرية في الأرض ك تسرب ات١واد الكيميائية ك  -

لتهاب الكبدم الكولتَا، الدفتتَيا، الإ  صحية ت٦يتة، نتيجة الإصابة بأمراض معوية منها تٮلف تلوث ات١يا  آثاران 
 .أمراض جلدية إضافة إلى آثار  على اتٟياة البيولوجية للكائنات اتٟية الأخرلالوبائي، ات١لبريا، البلهارسيا ك 

% منها ذات نوعية  40عية ات١يا  ات١ستهلكة أف كتبتُ دراسة حديثة قامت بها الوكالة الوطنية للموارد ات١ائية، عن نو    
 .% ذات نوعية رديئة 15% ذات نوعية مرضية بينما  45جيدة، ك 

بعض ات١دف الساحلية الكبرل، تٞأت يا  على مستول اتٞزائر العاصمة ك كفيما تٮص اتٟد من مشكل نقص ات١
 200مليوف دكلار أمريكي، تصل قدرتها إلى  25اتٟكومة إلى إنشا  ت٤طات تٖلية ميا  البحر ك التي كلفت حوالي 

 ـ 2004ألف متً مكعب يوميا حيث تم تدشينها في مارس 

 تحديات تحقيق التنمية المستدامة في الجزائرالفرع الثاني :

من خلبؿ ت٣موعة من  توضيحها تٖديات تٯكنات١ستدامة عدة  لبرامج للتنميةتواجه اتٞزائر عند تٕسيدها 
 . 1، معدؿ التضخمالبيئيلنمو الاقتصادم، معدؿ البطالة، مؤشر الفقر، التلوث ات١ؤشرات هي: معدؿ ا

النمو الاقتصادم من أهم ات١ؤشرات في التحليل الاقتصادم كالذم يتعلق عتبر يمعدل النمو الاقتصادي:    - 
 .بارتفاع مستمر للئنتاج كات١داخيل، كيعتمد الناتج الداخلي ات٠اـ كأداة لقياس النمو

                                                           
 .2016 ،16العددجامعة قاصدم مرباح، كرقلة،  ،ت٣لة الباحث ،، الواقع ك التحدياتالتنمية المستدامة في الجزائر ،اتٞودم صاطورم - 1



 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتنمية المستدامة في قطاع السياحة    الفصل الأول: 
 

   
 

للقطاع  بأسعار ا﵀ركقات كالظركؼ ات١ناخية بالنسبة رتباطهاسن مستول النمو الاقتصادم في اتٞزائر إلا أف اكرغم تٖ
 .الاقتصاد اتٞزائرم يواجههاالتحديات التي ي ت١واجهة ت٥تلفكغتَ كاؼ  امتذبذب لهالفلبحي، جع

تٖستُ  امج التكميلي ت٘كنت اتٞزائر منكبفضل الإصلبحات ات١تخذة في إطار برنامج دعم الإنعاش الاقتصادم كالبرن
 .إلى مداخيل قطاع ا﵀ركقات ات١عدلات ترجع أساسان  هذ  ات١ؤشرات الكلية كتٖستُ معدلات النمو غتَ أف

 2014إلى 2005ل النمو في الجزائر خلال الفترة من د: تطور مع(06-01)الجدول رقم 

 السنوات              2009                        

 معدؿ النمو الاقتصادم %   .   .   .   .   .   .   . 

Source: Banque d'Algérie, Les évolutions économiques et monétaires en 

Algérie, Novembre 2014 , www.ons.dz,   2015تاريخ التصف : مارس  

 تفشي البطالة لاسيما في أكساط اتٗذت اتٞزائر العديد من الإجرا ات كالصيغ للحد من لقد : معدل البطالة  -
مرتفعة كما يلبحظ على طبيعة مناصب  أنها تبقىإلا لاتها الشباب، كبالرغم من تسجيل ات٩فاض ت٤سوس في معد

اليد العاملة في الإدارات على حساب  كت٘ركز التاهيل ، بالإضافة إلى ضعف إنشاؤها معظمها مؤقتةالشغل التي تم 
الذين يشكوف من عدـ    من العماؿ خصوصان غتَ ا﵀تًفتُينتظر منها جذب الكثتَ حة التيقطاع الصناعة كالفلب

ك التقليدية استطاعت في أف الصناعات اتٟرفية أكما يلفت الانتبا   ،لتقلدهم مناصب جيدة في ات١ؤسسات كفا تهم
تٕسد بالفعل في ات٩فاض  ختَة اف ت٘تص جز  لاباس به من البطالة من خلبؿ توفتَها ت١ناصب شغل  كهو ماكنة الأالآ

سنة  % 11.2بعدما كاف % 10.5حيث تراجعت الى  2016الى  2014ات١متدة من  نسبة البطالة في الفتًة
الوكالة الوطنية لتسيتَ الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب ك ف أجهزة التشغيل التي استحدتها اتٟكومة مثل أكما ك  .2015

وفتَ مناصب شغل للمواطنتُ في اتٞزائر تٔختلف مستوياتهم التعليمية كخبراتهم لى حد كبتَ في تإالقركض كغتَها ساهم 
  العملية . 
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 .    إلى  2005: تطور معدلات البطالة في الجزائر خلال الفترة من (07-01)الجدول رقم 

 السنوات                                     
 بطالة في اتٞزائر %معدؿ ال  .    .    .    .    .    .   .  

 .    ، الشغل كالبطالة ،للئحصائياتالديواف الوطتٍ معلومات من  المصدر:

 .     ،     ،     بنك اتٞزائر، التطورات الاقتصادية كالنقدية باتٞزائر، التقرير السنوم للسنوات  -

كضة من قبل صندكؽ النقد كالسياسات الانكماشية ات١فر ات٢يكلي لقد أدت سياسات التعديل مؤشر الفقر:   -
 فئات كاسعة فقتَة، حيث تٯكن تقدلَ بعض الإحصائيات ات٠اصة بالوضع الاجتماعي ظهورالدكلي على اتٞزائر إلى 

 كما يلي: 

 2005% سنة  23إلى  2001% سنة  32سنة( من  15من  )أكبرإت٩فاض نسبة الأمية بتُ الكبار  -
 ات١درسي للؤطفاؿ كتنفيذ برامج ت٤و الأمية؛ نتيجة الدعم 2014% سنة  15أقل من  لتصل إلى

 2005دكلار سنة  3000إلى  2001دكلار سنة  1500نصيب الفرد من الإنتاج الداخلي ات٠اـ إنتقل من  -
 .2014دكلار سنة  3500ليستقر؛ في حدكد 

ليصل  2005دج سنة  1500إلى  2001دج سنة  9000إنتقاؿ اتٟد الأدلٌ للؤجر الوطتٍ ات١ضموف من  -
 .2012دج بداية من سنة  18000؛ إلى

 تٖسن الوضع في ت٣اؿ الأمراض ات١عدية بتُ الأكساط الشعبية بفضل البرامج الوقائية كتٖسن ات١يا  الصاتٟة -
 .للشرب

لا  اتٞهودعلى اتٟكومة مضاعفة  نه ينبغيأإلا  كبالرغم من التحسن ات١لحوظ في ت٣اؿ مكافحة الفقر في اتٞزائر
الفقر  مهمة مكافحةسلع الغذائية الضركرية كتبتٍ إستًاتيجية كاضحة في مكافحة الفقر كإسناد سيما في ت٣اؿ دعم ال
 .لوزارة التضامن الوطتٍ
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 .    إلى  2005تطور معدلات الفقر في الجزائر خلال الفترة من  :(08-01)الجدول رقم 

 السنوات                                   
 معدؿ الفقر في اتٞزائر %               .    .    .  

      ك     الديواف الوطتٍ للئحصائيات، الشغل كالبطالة، للسنوات  المصدر:

 التلوث البيئي:    -

 ت٫اؿ الغالب نتيجة إ ا﵀افظة على البيئة إلا أف تفاقم حدة التلوث البيئي هوت٫ية أبرغم إدراؾ اتٟكومة   
 سباب السابقة الذكر.لى الأإر البيئي في اتٞزائ التدهورلتنموية السابقة، كيرجع سبب الاعتبارات البيئية في ات١خططات ا

 10 التنميةفي إطار  البيئةكل ما سبق أصدرت اتٟكومة اتٞزائرية العديد من التشريعات ات١تعلقة تْماية ك ت١واجهة     
 03الية ات١تعاقبة ات١ستدامة بد ا من القانوف ، بالإضافة إلى اتٗاذ التدابتَ اتٞبائية في قوانتُ ات١ 2003الصادر سنة 

 بنشر الوعي البيئي لدل فئات المجتمع ككذا تكثيف الرقابة على الأنشطة الاهتماـ ك إلى إرسا  ثقافة بيئية  تهدؼكالتي 
 .ات١لوثة قصد تٛاية البيئة كفق مقتضيات التنمية ات١ستدامة

إلى  2005 ت٥تلف برامج التنمية كخلبؿ السنوات من على معدلات التضخم عبر يسجل ما معدل التضخم:   -
 .2016ك  2009حيث عرؼ نوعا ما إرتفاعا خلبؿ السنوات ، متذبذبةنها أ 2014

 .ت١ختلف القطاعات الاقتصادية كالعمومية الأساسيةات١عتبرة في الأجور كمراجعة القوانتُ  في ذلك الزياداتكالسبب    

 :ينبغي القياـ تٔا يليفيها حكم كللتقليل من معدلات التضخم كالت

 التحكم في الأسعار ات١سببة للتضخم لاسيما أسعار مواد البنا  كالصناعة الغذائية كقطاع الصناعات ات١عدنية -

 كتًكنية؛لكالإ

 ع؛يترشيد النفقات كاعتماد ات١عيار الاقتصادم في قبوؿ أك رفض ات١شار  -

   بتنمية الناتج ا﵀لي الاتٚالي كتٖريك كتتَة الاقتصاد؛يعه تٔا يسمبالإنتاج ا﵀لي كتشج الاهتماـ -

 .التقليل من فاتورة الاستتَاد، الشي  الذم يساعد على التقليل من التضخم ات١ستورد -
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  2016إلى  2005: تطور معدلات التضخم في الجزائر للفترة (09-01)الجدول رقم 

   السنوات                                    2016

5.8% 5.7 6.8 4.5 3.9 6.1 3.5 3.6 
معدؿ 

 لتضخم % ا

Source: www.mf.gov.dz/article/48/zoom-sur-les chifres-  54 taux d’inflation.html-date de 

consultation 20/05/2014. 
ركط العامة شنه لابد من توافر ت٣موعة من الأف الدارسوف كجدكا إكباعتبار اتٞزائر دكلة من الدكؿ العربية ف

 : 1فيما يلي نوجز أت٫ها  لتحقيق التنمية ات١ستدامة في الدكؿ العربية

الصحية كالتعليمية للشعوب الأقل ت٪وا في الدكؿ كالمجتمعات ا﵀لية كالإقليمية كالوطنية  إعداد البرامج التنموية  -
ت١سات٫ة في رعاية الطفولة كات١نظمات ذات الاختصاص تشتًؾ في ات١سؤكلية على تفاكت بينها كهي مطالبة با

كالأمومة كتأسيس البتٌ التحتية كات١رافق كذلك بتمويل برامج التنمية ات١ستدامة ككضع ات٠طط كالسياسات الفاعلة 
  ؛في هذا المجاؿ

حيث أف هناؾ إتٚاع على أنه  ،أك على الأقل توازف بتُ الإصلبح السياسي كالتنمية ،بإصلبح سياسيالقياـ    -
ذ أف إ ،استفراد بالقرار السياسي كغياب ات١شاركة الشعبية اتٟقيقيةامة في ظل نظاـ ديكتاتورم ك مستد لا تنمية

ضمانة استدامة ات١وارد هي مسؤكلية مشتًكة بتُ اتٟكومات كالقطاع ات٠اص كمؤسسات المجتمع ات١دلٍ )علبقة 
 ؛التنمية بالدتٯقراطية (

بل  ،كالانقلببات فيها يؤدم إلى اضطراب برامج التنمية الاستقرار السياسي: تغيتَ الأنظمة في بعض الدكؿ  -
حيث اف  ،كما اف تغتَ اتٟكومات في الدكؿ الدتٯوقراطية لا يؤثر على ثبات التنمية ات١ستدامة غالبا،كتوقفها 

 ؛نه  الوحيد القادر على التنمية ات١ستدامةأثبت أالنظاـ الدتٯقراطي 

                                                           
 ،، تلمسافبي بكر بلقايدأ جامعة ،طركحة دكتوراة، غتَ منشورةأ، لحكم الراشد في تحقيق التنمية المستدامة بالدول العربيةدور ا اي ،بوزيد الس -1

2013.  
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الوعي كات١عرفة في كافة ت٣الات التنمية ات١ستدامة )الاقتصادية  اعتماد برامج بنا  القدرات الوطنية كنشر -
من خلبؿ تضمتُ البرامج التدريسية كالتعليمية قرارات خاصة بها بالإضافة لإشراؾ الكوادر  (اعية كالبيئيةكالاجتم

 ؛في البرامج ككرش العمل ات٠اصة لبنا  القدرات في كافة ت٣الات البيئة
ادؿ ات٠برات بتُ الدكؿ العربية في  كافة ت٣الات التكنولوجيا النظيفة كالطاقة ات١تجددة تطوير كتنمية التعاكف كتب -

من خلبؿ إت٬اد شراكة حقيقية بتُ  شجيع الاستثمار الداخلي كالأجنبيفي الإدارة البيئية كتٖقيق التكامل كت
ؽ ا﵀لية كالعات١ية من خلبؿ في الأسوا قيق فرص أفضل ت١نتجاتها للمنافسةالدكؿ الصناعية كالدكؿ العربية كتٖ

 ؛منظمة التجارة العات١ية
 ؛ات١شاركة في ات١ؤت٘رات العات١ية كالإقليمية في كافة ت٣الات التنمية ات١ستدامة -
دعوة ات١نظمات الدكلية كالإقليمية ت١ساعدة الدكؿ العربية في بنا  قدراتها الوطنية في ت٣الات تقنيات التنمية   -

لتدريبية كات١ساعدة في كضع البرامج التعليمية كبرامج التوعية الإعلبمية كالتنسيق مع مستدامة من خلبؿ دكرات ا
 ؛الدكؿ ات١مولة لدعم هذ  البرامج

تأمتُ مشاركة كاملة كفعالة للدكؿ العربية داخل مراكز اتٗاذ القرار كات١ؤسسات الاقتصادية الدكلية كتعزيز اتٞهود  -
للقوانتُ ات١عموؿ بها على النحو  كاحتًامان  عات١ي أكثر شفافية كانصافان التي تهدؼ إلى جعل دكاليب الاقتصاد ال

 تٯكنها من رفع التحديات التي تواجهها بسبب العوت١ة.
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 : الدراسات السابقةالمبحث الخامس

دارستُ في ت٣اؿ لقد حازت ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة على حصة لابأس بها ضمن دراسات الباحثتُ كال
كالاقتصاد، كقد ساؿ حبر الكثتَ من ات١هتمتُ بالتنمية ات١ستدامة التي ارتبط ظهورها تٔؤت٘ر البيئة   دارة كالتسويقالإ

ين اعتبرها المجتمع الدكلي اتٟل الوحيد الذم تٮرج الدكؿ من الأكضاع ات١زرية أبالبرازيل  1992كالتنمية ات١نعقد سنة 
 كغتَها.  اؼ للموارد كارتفاع درجات التلوثتنز التي عاشتها ت٣تمعات الدكؿ الكبرل من اس

ف موضوع السياحة باعتبارها احد القطاعات الاقتصادية ات٢امة التي ت٢ا دكر كبتَ في النهوض أكما ك 
انتبا   تباقتصاديات الكثتَ من الدكؿ النامية منها كات١تقدمة احتلت مكانة هامة ضمن الدراسات العلمية التي لفت

كثر بهذا القطاع كالتعويل عليه لتًقية كتطوير اقتصاديات البلداف التي تتمتع أعماؿ للبهتماـ اؿ الأأصحاب القرار كرج
 بإمكانات سياحية تنافسية. 

ف نستعرض بعضا من الدراسات السابقة التي تناكلت متغتَات أات١بحث ت٦ا سبق سنحاكؿ من خلبؿ هذا 
 .ا ت بها تلك الدراسات هم التوصيات التي جأدراستنا اتٟالية، كسنعرج على 

 هم الاختلبفات التي ت٘يز الدراسة اتٟالية عن الدراسات السابقة العربية منها كالأجنبية.أكسنبتُ 

 الأول: الدراسات العربية طلب الم

ستًاتيجيات إضمن  هامان  لقد تناكؿ بعض الباحثتُ دراسة موضوع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة باعتبارها ت٤وران 
 .تٟكومات الرامية للنهوض باقتصاداتهاليات اآك 

ثارت فضوؿ الكثتَ من أصحاب القرار أكما تناكلوا موضوع التنمية ات١ستدامة كونه من ات١واضيع اتٟديثة التي 
كرقيها دكف ات١ساس تٔصتَ الأجياؿ القادمة. كقد  سيد رؤية جديدة لتنمية المجتمعاتكات١نظركف قصد بلورة مفهومها كتٕ

ككذا حكومات الدكؿ التي كجدت  ،عماؿهي الأخرل مكانة هامة لدل ات١ستثمرين من رجاؿ الأ السياحة حازت
كيسم  ت٢ا بتنمية ناتٕها القومي الإتٚالي  من تٕاكز التحديات التي تواجهها قطاع السياحة قطاعا حيويا تٯكنها

 ادة مداخيلها كتٖستُ مستول معيشة سكانها. في زيكيساهم 

كراؽ أالدراسات التي تناكلت بعض من زكايا ات١وضوع  من مقالات  كرسائل جامعية  ك  سنحاكؿ التعرض لبعض
    باللغة العربية . عمل
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والاجتماعية المتوسطة في التنمية الاقتصادية دور المشروعات الصغيرة  و  دراسة بيان حرب حول: -1
 .2006، 2،العدد  22المجلد للعلوم الاقتصادية والقانونية ، جامعة دمشق،مجلة "التجربة السورية 

من ات١لبحظ في الوقت الراهن أف هناؾ تركيزان كاضحان من قبل ات١عنيتُ بشؤكف الاقتصاد في ت٥تلف الدكؿ على 
الدكر ات١هم الذم تؤديه ات١شركعات ات١توسطة كالصغتَة في إنشا  اقتصاد كطتٍ متتُ خاصة كأف هذ  ات١شركعات تقدـ 

غيل اليد العاملة من جهة كدعم ات١شاريع الكبتَة كدعمها بالكثتَ من ات٠دمات كالسلع الكثتَ من ات١سات٫ات في تش
ات١همة من جهة أخرل. كعليه فإف هذا البحث يتضمن مفهوـ هذ  ات١شركعات فضلبن عن ت٣موعة من التجارب لبعض 

تم عرض هذا البحث من  الدكؿ في رعاية هذ  ات١شركعات كخاصة إدارة هذ  ات١شركعات في الاقتصاد السورم. لذلك
 :خلبؿ معاتٞة النقاط الآتية

  مفهوـ ات١شركع الصغتَ كات١توسط بشكل عاـ؛ -
 أت٫ية ات١شركعات الصغتَة كات١توسطة في الاقتصاد الوطتٍ بشكل عاـ كدكرها في التنمية. فضلبن عن كوف هذ  -

 ؛كالشعوببآخر الإطار الذم يبلور الشخصية الثقافية للؤمم  كات١شركعات ترسم بشكل أ

ت٥تلف القطاعات الاقتصادية الزراعية منها كالصناعية كالتجارية في  الأت٫ية البارزة ت٢ذ  ات١شركعات كونها تنشط  إف -
 .كات٠دمية. . اخ

اجات اجتماعية كاقتصادية في الأماكن التي لا تٯكن للمشركعات الكبتَة أف تؤدم حتلبية  عمل علىكما أنها ت
لوب كبذلك تسهم في حل مشاكل متعددة كالبطالة كالفقر كغتَ ذلك من الظواهر السلبية في الدكر الاقتصادم ات١ط

 التجمعات البشرية.

 : نتائج الدراسة

 :اتٞانب التالية كمن أهم نتائج هذا البحث كضع اقتًاحات حلوؿ في كل من

 اتٞانب التنظيمي كالإدارم؛

 اتٞانب القانولٍ؛

 اتٞانب ات١الي؛

 اتٞانب التسويقي؛

 التدريب كالرعاية.
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ط الضو  على ات١شاريع من خلبؿ ات١قارنة بتُ دراستنا اتٟالية  كالدراسة هاته ت٧د اف هاته الأختَة حاكلت تسلي
ف هذ  أت٫يتها في تٖقيق التنمية الاقتصادية الاجتماعية على مستول مؤسسات سورية كهذا يعتٍ أات١توسطة ك الصغتَة ك 

أك ك الأثر الذم تؤديه تلك ات١شاريع أانب من اتٞوانب ات١تمثل في دراستها للدكر الدراسة مشابهة لدراستنا في ج
عن دراستنا اتٟالية أكلا من حيث عينة الدراسة  ات١ؤسسات في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كتٗتلف الدراسة هاته

 ،لصغتَة كات١توسطة في اتٞزائرننا ت٨اكؿ دراسة دكر ات١ؤسسات اأأم  ،ف ت٣تمعها  غتَ ت٣تمعناأحيث ، ات١بحوثة
 . 2015-2005قطاع السياحة  للفتًة  خصوصان 

جامعة  ،، ت٣لة التواصلجامعة البليدة – ئراحول التنمية المستدامة  وتحدياتها في الجز :راسة  مراد ناصرد-2
 . 2010، جواف  26، العدد البليدة

 :من الاستنتاجات كالتوصيات نذكر منها ما يلي اته الى ت٣موعةتوصلت الدراسة ه : الدراسة وتوصيات  نتائج

 ؛في ثقافة الإدارية للمؤسسات الاقتصادية ات٠طط كالسياسات ككذلكإدخاؿ البعد البيئي في  -
الاعتماد على أدكات الاقتصاد البيئي في إدارة الاقتصاد الوطتٍ كبديل عن أدكات الاقتصاد الرأتٝالي الذم يعتمد  -

 ؛الأضرار البيئية  كالاجتماعية على مؤشرات النمو كيتجاهل
فرص كسب الرزؽ في الأرياؼ عن طريق برامج التنمية الريفية، كفي ات١ناطق اتٟضرية  الفقر كتٖستُالقضا  على  -

 ؛الاجتماعية الاقتصادية كالبرامجعن طريق الفرص 
  ؛ايات ات١نزلية  كالصناعيةكإدارة النف وعية ات٢وا  في ات١ناطق اتٟضريةمواجهة التحديات البيئية اتٟضرية مثل ن -
 ؛التقليل من أت٪اط الاستهلبؾ ات١فرط، كتطوير أساليب إنتاج نظيفة كرفيقة بالبيئة تْيث تقلص من النفايات -
ات١ختلفة في الوصوؿ العادؿ إلى  هتْيث تركز على حقوؽ المجتمعات كقطاعات ،تٖديث طرؽ إدارة ات١وارد الطبيعية -

 ؛ات١وارد الطبيعة
 ؛كات١شاركة العامة في اتٗاذ القرار في تٚيع ات١ؤسساتأت٫ية الدتٯقراطية  التأكيد على -
تعديل مسار العوت١ة لتصب  أكثر ملبئمة للبيئة كالعدالة الاجتماعية مع ضركرة ربط حرية التجارة بالتنمية ات١ستدامة   -

 ؛كالاقتصاديةصرا إت٬ابيا للتنمية الاجتماعية كجعل العوت١ة عن
للتغتَ ات١ناخي كبركتوكوؿ كارتاخينا تو تفاقيات البيئية التي تم اعتمادها خاصة بركتوكوؿ كيو ى الإضركرة ات١صادقة عل -

 للسلبمة البيولوجية.
امة من حيث تعرضها للتنمية ات١ستد ف هناؾ تشابهان أبتُ الدراسة اتٟالية كالدراسة السابقة هاته نلبحظ بعد مقارنتنا    

مر الذم تٗتلف فيه هذ  الدراسة مع ديات التي تواجهها كهذا بشكل عاـ الأالتحفي اتٞزائر من حيث الواقع  ك 
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دراستنا اتٟالية كونها تعالج من منظور جزئي مدل تطبيق ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة العاملة في قطاع السياحة  
مكانية أحي تناقش مسالة نها تٗتلف في دراستها للقطاع السياأكما ،  ت١بادئ التنمية ات١ستدامة كأهدافها في اتٞزائر

في ت٣اؿ السياحة بالذات كنها  ة ات١توسطة لتحقيق تنمية مستدامةاعتماد اتٞزائر على قطاعها للمؤسسات الصغتَ 
 لى جعلها بديلب عن قطاع ا﵀ركقات .إتسعى 

ي دراسة الباحث زرمان كريم  حول التنمية المستدامة في الجزائر من خلال برنامج الإنعاش الاقتصاد-3
 .2010أبحاث اقتصادية وإدارية العدد السابع ،جوان ، 2009 – 2001

 خلبؿ هذ  الدراسة إلى ما يلي: الباحث منلقد توصل 

أداة مرافقة للئصلبحات   2009/ 2001برنامج الإنعاش الاقتصادم كالتزمت به اتٞزائر  الذم برنامج اعتبار ال-   
 .ت٤يط ملبئم لاندماجه في اقتصاد عات١يات٢يكلية التي التزمت بها بلبدنا قصد إنشا  

 ت٘يز هذا البرنامج بإنعاش مكثف للتنمية في شتى المجالات كتٕسد ذلك في ات٧ازات عديدة نذكر منها:  - 

 ت١ائية...(؛ات١وارد اد ك يدعم النشاطات الإنتاجية )الفلبحية، الص -

 ناطق الريفية؛إت٧از البتٌ التحتية من أجل الاستقرار كرجوع السكاف إلى ات١ -

ات١شاريع ات١رتبطة بالطرؽ السريعة كالولائية كالبلدية، تطهتَ ات١يا  كا﵀يط، السكن، الاتصالات، تنمية ات١وارد البشرية  -
ف نقوؿ أف هذا البرنامج قد استجاب تٟاجات ملموسة معبر عنها أكتٖستُ العلبج الاستشفائي كفي الأختَ، تٯكن 

 ستدامة في كامل التًاب الوطتٍ؛تٔشاريع رامية إلى تنمية م

-2010للفتًة  مو إطار مواصلة كتكثيف هذا ات١سار، قد تم كضع كمباشرة برنامج تٜاسي تكميلي لدعم النفي -
2014. 

 توصيات واقتراحات:

سيساعد  نه حتمان إلى أف هذا البرنامج اف لم  ت٭ل تٚيع ات١شاكل فإ توصل الباحثمن خلبؿ هذ  الدراسة  
من  التأخر الاقتصادم كالاجتماعي ات١تًاكم طواؿ الأزمة التي استغرقت أتْاث اقتصادية كإدارية عقدان تقليص  على

 تية:كهذا يستلزـ الاخذ ببعض التوصيات الآ اتيجية حقيقية للتنمية ات١ستدامةستً الزمن، كتٮلق الظركؼ ات١لبئمة لإ

نظيمية من شأنها أف تتمم قانوف الاستثمار استكماؿ الإطار التحفيزم للبستثمار عن طريق إصدار نصوص ت -
 كتطوير التدابتَ الكفيلة بتسهيل الاستثمار ات٠اص الوطتٍ أك الأجنبي؛
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 كمواصلة تكييف الأداة الاقتصادية كات١الية الوطنية مع الانفتاح العات١ي سوا  تعلق الأمر بتأهيل أداة الإنتاج أ -
 كبالإصلبح ات١الي كات١صرفي؛

ترقية الشراكة كات٠وصصة، كمع اتٟرص الشديد على تعزيز القدرات الوطنية في ت٣اؿ خلق الثركات  انتهاج سياسة -
 كمناصب الشغل كترقية التنافسية؛

تعزيز مهمة ضبط كمراقبة الدكلة قصد ت٤اربة الغش كات١ضاربة كات١نافسة غتَ ات١شركعة التي تٗل بقواعد ات١نافسة  -
 ة ات١نتجة.كالسوؽ على حساب ات١ؤسسات الوطني

ناكت٢ما تٯكننا بعد مقارنة الدراسة اتٟالية مع هاته الدراسة أف نلحظ بأف هناؾ تشابها بينهما أكلا من حيث ت
نهما تٮتلفاف من حيث أفي اتٞزائر كقوفا عند أت٫يتها بالنسبة للبقتصاد اتٞزائرم  كما ت٧د  موضوع التنمية ات١ستدامة

ات١توسطة في تٖقيق التنمية ات١ستدامة  كاختًنا تتكلم عن دكر ات١ؤسسات الصغتَة ك  ف الدراسة اتٟاليةأذ إ ،زاكية البحث
ما الدراسة السابقة فقد ركزت على برنامج الانتعاش الاقتصادم  لإظهار مزايا العمل أ ،لذلك   قطاع السياحة ت٪وذجان 

 .إزدهارا لاقتصادهالمجتمعها ك  تٖقق بها رقيان في الوصوؿ الى تنمية مستدامة  هداؼ الدكلة ات١تمثلة أساسان أبه تٕا  تٖقيق 

مدل قدرة قطاع ات١ؤسسات ص  ـ على  قياس ؿك ذ تٖاإ ،ف فتًة الدراسة اتٟالية تٗتلف عن السابقةأكما 
 .2015لى غاية إ 2005تٖقيقها لتنمية مستدامة خلبؿ الفتًة ات١متدة من 

، لتنمية المحلية المستدامة، مقالسطة في ادور المؤسسات الصغيرة والمتو  حوؿحمد خليل أدراسة غدير -4
 .2014 .4العدد، ت٣لة الدراسات ات١الية كات١صرفية

 شكالية البحثية التالية:حاكلت هذ  الدراسة معاتٞة الإ

هو دكرها على  كما ،تٖقيق التنمية ا﵀لية ات١ستدامةات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في  هو الدكر الذم تلعبه ما
 .؟ردفك البيئي في الأأك الاجتماعي أادم ات١ستول الاقتص

كالتنمية ا﵀لية  ،لقة بات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطةلى توضي  بعض ات١فاهيم ات١تعإكقد هدفت هذ  الدراسة 
 ردف .الأالتتنمية ا﵀لية ات١ستدامة بلى تبياف الدكر التنموم للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة في إات١ستدامة. كما هدفت 
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 ج الدراسة و توصياتها:نتائ

 تي :توصلت الباحثة إلى بعض النتائج نذكرها كالآ

من خلبؿ مسات٫تها  ،في التنمية الاقتصادية ات١ستدامةردف تساهم ات١ؤسسات ات١صغرة كالصغتَة كات١توسطة في الأ -
 ؛كغتَهاتٚالي كفي زيادة الصادرات كتٗفيض نسبة البطالة الإ في الناتج ا﵀لي

ات٫تها من خلبؿ مس ،جتماعية ات١ستدامةردف في التنمية الات ات١صغرة كالصغتَة كات١توسطة في الأتساهم ات١ؤسسا -
 ؛كغتَها التعليمية،كزيادة مستول ات٠دمات الصحية ك  ،كتٗفيف حدة الفقر ،في التوزيع العادؿ للثركة

من خلبؿ مسات٫تها في  ،ستدامةف في التنمية البيئية  ات١تساهم ات١ؤسسات ات١صغرة كالصغتَة كات١توسطة في الأرد  -
 كغتَها . كات٠امات النظيفة، ،راضيكاستغلبؿ الأ عيةاستغلبؿ ات١وارد الطبي

 تي :لى تقدلَ تٚلة من التوصيات كالآإكمن خلبؿ دراستها للمؤسسات الاردنية توصلت 

 ؛كات١توسطةتوصي الباحثة بضركرة الاهتماـ كالدعم ات١تواصل للمؤسسات ات١صغرة كالصغتَة  -

سوا  التمويل  ،اريع ات١صغرة كالصغتَة كات١توسطةساليب جديدة لتمويل ات١شأبضركرة استحداث توصي الباحثة  -
 .ك ات٠اصأاتٟكومي 

كزتا ع فقد ر و نهما متشابهاف من حيث طرح ات١وضأبعد مقارنة ما تناكلته الدراسة هاته مع دراستنا اتٟالية ت٧د  
ننا ت٧د بينهما ألا إ ،لى تنمية مستدامةإالوصوؿ حتى ات١صغرة في تٖقيق ات١توسطة اعلى دكر ات١ؤسسات الصغتَة ك 

ننا نسعى لبياف أاختلبؼ يتمثل في معاتٞة الدراسة اتٟالية للموضوع من جانب قطاع مهم كهو قطاع السياحة تٔعتٌ 
الثالٍ يتمثل في ت٣تمع ف تؤديه ات١ؤسسات السياحية لتحقيق تنمية مستدامة في اتٞزائر كالاختلبؼ أالدكر الذم تٯكن 

الدراسة اتٟالية ركزت على مؤسسات  ، أماالدراسة فالبلدين ت٥تلفتُ الدراسة السابقة ركزت على مؤسسات الأردف
 .2015لى إ 2005لى فتًة الدراسة التي اختلفتا فيها حيث تناكلنا الفتًة الزمنية ات١متدة من إاتٞزائر بالإضافة 
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حول تطوير مؤشرات السياحة المستدامة تطبيقات على مواقع السياحة  ،ربابعة أحمد محمد محموددراسة -5
   2012طركحة لاستكماؿ متطلبات اتٟصوؿ على درجة الدكتورا  في اتٞغرافيا اتٞامعة الأردنية  أالبيئية في الأردن 

 الدراسة : أىداف

 هدفت الدراسة إلى تٖقيق الأهداؼ التالية :

رات اللبزمة لقياس للسياحة ات١ستدامة بأبعادها كافة في ات١ناطق السياحية البيئية تطوير قائمة تتضمن ات١ؤش -
 ؛كا﵀ميات الطبيعية في الأردف

 ؛اتٕاهاتهم ت٨و السياحة ات١ستدامة فيها ر عن ا﵀ميات الطبيعية التحليلقياس درجة رضا  الزكا -

ت الطبيعية كتٖديد اتٕاهات تٯن  كالسياحة قياس درجة رضا المجتمعات ا﵀لية للتنمية السياحية في ا﵀ميا -
 ؛ات١ستدامة فيها

 ؛تزكيد صانعي القرار بات١علومات اللبزمة لتحقيق التنمية السياحية ات١ستدامة في ات١ستقبل -

 ؛السياح بأت٫ية التنمية ات١ستدامةات١سؤكلتُ كالمجتمعات ا﵀لية ك  رفع مستول الوعي كالإدراؾ لدل -

كالفرص كالتهديدات التي تعتًض التنمية السياحية ات١ستدامة في ا﵀ميات الطبيعية  تٖليل نقاط القوة كالضعف -
 في الأردف.

 النتائج المتوصل اليها :

 توصلت الدراسة إلى الاستنتاجات الرئيسية الآتية:

تٖقيق أهدافها في مواقع الدراسة ت٤مية طبيعية خلبؿ سبل ات١ؤشرات التي تٯكن بلوغ السياحة ات١ستدامة ك  -
 ؛توصلت إليها الدراسة

احتل  البعد الاجتماعي كالثقافي ات١رتبة الأختَة في دراجات رضا   كالاتٕاهات زكار مواقع الدراسة الثلبث ت٦ا  -
يؤكد بأف القصور في اتٞانب الاجتماعي كالثقافي لا يقتصر على ت٤مية كاحدة فقط بل يشمل ات١واقع الثلبث 

ي ا﵀يط با﵀مية مع الزكار عدـ تفعيل ا﵀مية للنشاطات كالفعاليات كالذم يعزل ضعف تفاعل المجتمع ا﵀ل
 ؛الثقافية كالاجتماعية ات٢ادفة لتعريف الزكار بالثقافة ا﵀لية كالمجتمع ا﵀لي ا﵀يط بها

هناؾ تأثتَات ذات دلالة إحصائية ت١تغتَات اتٞنسية كالفئة العمرية كات١ستول التعليمي كالوظيفي كمكاف  -
ة مدة الإقامة في ا﵀مية على درجة رضا الزكار كاتٕاهاتهم ت٨و السياحة ات١ستدامة في بعض ات١واقع الإقام
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ت١تغتَ اتٞنس على درجة رضا الزكار كاتٕاهاتهم ت٨و السياحة ات١ستدامة في  بات١قابل لا يوجد تأثتَ داؿ إحصائيان 
 ؛ات١واقع الثلبث

تخطيط كالاستثمار في مواقع الدراسة الثلبث درجة عالية من تعكس نظرة المجتمعات ا﵀لية للمشاركة في ال -
التنموم كوف هذ  المجتمعات ترل بأف السياحة جيدة ى ات١شاركة في التخطيط السياحي ك التفاؤؿ كالقدرة عل

ت٢ا كأف هناؾ العديد من الفرص للبستثمار مستقبلب في هذا القطاع كأف المجتمعات ا﵀لية سوؼ تستفيد 
 ؛أخرل من السياحةبطريقة أك ب

تتميز المجتمعات ا﵀لية ا﵀يطة تٔواقع الدراسة ثلبث بدرجة عالية كمتميزة من الوعي كالإدراؾ بقضايا السياحة  -
ات١ستدامة كمبادئها كبقدرتها على ات١سات٫ة في تٛاية البيئة الطبيعية كالتنوع اتٟيوم من جهة ك بإدراكهم تٟقوؽ 

 ؛ئة نظيفة خالية من التلوث من جهة أخرلالأجياؿ القادمة في التمتع ببي

ت٤دكدة ك تٯكن تلبفيها كبأنها  عن السياحةترل المجتمعات ا﵀لية تٔواقع دراسة ثلبثة أف الآثار السلبية الناتٚة  -
  ؛غتَ مدمرة

 ؛ترل المجتمعات ا﵀لية ا﵀يطة تٔواقع الدراسة الثلبث أف السياحة في مناطقهم مستداـ على ت٨و جيد -

ت١ديرم  ا﵀ميات الطبيعية كتٚيع ات١عنيتُ بالنشاطات كالأعماؿ سياحية فيها الإفادة من نتائج هذ  تٯكن  -
الدراسة كمن توصياتها كخاصة فيما يتعلق بتطبيق مؤشرات السياحة ات١ستدامة كتٖستُ  درجة  رضا الزكار 

 كبلوغ أهداؼ التنمية السياحية ات١ستدامة.
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 ت الأجنبية الثاني: الدراسا طلبالم

كإمكانية اك متطلبات تبنيها على مستول  لأجنبية موضوع التنمية ات١ستدامةلقد تناكلت ت٣موعة من الدراسات ا
ف تبحث أيضا عن مدل احتًامها ت١بادئ ات١سؤكلية الاجتماعية في أات١ؤسسات الاقتصادية بشكل عاـ كحاكلت 

ف نتعرؼ على بعضها لنستخلص التوصيات أذا ات١بحث سنحاكؿ من خلبؿ ه، ك ت٥تلف ت٣الات النشاط الاقتصادم
 لننطلق منها في بنا  خطة عملنا في الدراسة اتٟالية . ليها سابقان إكالنتائج التي توصلت 

( : كان عنوان الدراسة ىو"تطبيق توصيات المعيار الفرنسي     )  Karen DELCHETدراسة  (1
SD 21000 ة الفرنسية على عينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسط"La prise en compte du  

développement durable par les entreprises entre stratégies et normalisation – étude 

de la mise en œuvre des recommandations du  guide AFNOR SD2     au sein 

d’un SD échantillon de PME françaises  . 

من طرؼ ات١ؤسسات  SD 21000 لتعرؼ على قابلية تطبيق ات١عيار الفرنسيالدراسة إلى اهذ   هدفت  
توسطة من كامل قطاعات ممؤسسة صغتَة ك    كقد شملت هذ  الدراسة عينة مكونة من   الصغتَة ات١توسطة الفرنسية

تبتٍ ات١ؤسسات  النشاط كموزعة عبر كامل التًاب الفرنسي. كمن خلبت٢ا حاكلت الباحثة دراسة الإشكالية التالية:  هل
 لأبعاد التنمية ات١ستدامة هو خيار استًاتيجي أك ضركرة تفرضها تطبيق معايتَ التقييس ؟  

 من خلبؿ تٖليل البيانات التي تم تٚعها باستعانة باستمارة استبياف توصلت الدراسة إلى ما يلي:   

 ؛صحة الفرضيتتُ ات١طركحتتُ للدراسة -

  ؛ات١ستدامة هو شرط ضركرم كلكن غتَ كافي لإدماج أبعاد التنمية إف مراعاة متطلبات أصحاب ات١صاص -

عتماد على ات١بادرات الطوعية يساعد في مراعاة تلك الأبعاد كمع ذلك تبقى ات١ؤسسات غتَ قادرة على الاإف  -
 ؛ة ات١شاكل ات١تعلقة بالبعد البيئيبهت٣ا

ات٠اص     ISO 26 ات١عيار العات١ي ما هو إلا خطوة ت٨و تبتٍ  SD 21000إف تطبيق ات١عيار الفرنسي 
 .لشركاتالاجتماعية لبات١سؤكلية 

ك الدكر الذم أنها تتشابه مع دراستنا اتٟالية في كونها تدرس العلبقة أمن خلبؿ تعرفنا على هذ  الدراسة ت٧د 
كفق معيار  الاجتماعية يها ت١بادئ ات١سؤكليةمن خلبؿ تبن سطة في تٖقيق التنمية ات١ستدامةتؤديه الشركات الصغتَة كات١تو 
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SD21000 حيث اف الدراسة اتٟالية هي الأخرل تبحث عن مسات٫ة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في تٖقيق .
 ف هناؾ اختلبفات في كثتَة من بينها:أ التنمية ات١ستدامة  غتَ

كثر من تركيزها أات٠اص بات١سؤكلية الاجتماعية أم تركز على البعد البيئي  SD21000نها تركز على معيار أ -
 على الابعاد الثلبثة للتنمية ات١ستدامة؛

 اختارت الدراسة الشركات الصغتَة كات١توسطة الفرنسية  كعينة للدراسة؛ -

الى  2005خلبؼ دراستنا اتٟالية التي تتناكؿ الفتًة من  على 2006الدراسة ات١يدانية  سنة  اختارت فتًة -
 ؛2015

 تَة كات١توسطة كالناشطة في السياحة ت٤لب للدراسة.الدراسة اتٟالية اخذت ات١ؤسسات الصغ -

 المؤسسة والتنمية المستدامة  بعنوان:  HADELIN de Beer دراسة-2

L’entreprise et le developpement durable ;centre d’animation et recherche en 

ecologie politique ,etopia,octobre 2010. 

لية تبتٍ ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة للتنمية ات١ستدامة كقد سعت الى تٖقيق تٚلة هذ  الدراسة عن إشكا تكلمت    
 من الأهداؼ نذكرها كالاتي :

 براز إمكانية تٖقيق ات١صاص كفق مفهوـ ات١سؤكلية الاجتماعية؛إ -

 بعادها؛أاظهار النهج العاـ لتحقيق التنمية ات١ستدامة في ات١ؤسسة تٔختلف  -

 قة الأدا  ات١توازف البيئي؛ تبياف أت٫ية العمل ببطا -

 كقد توصلت الدراسة الى عدة نتائج أت٫ها ما يلي:  

البيئي من خلبؿ العمليات الداخلية حتى يتم ضماف القيمة الاجتماعي ك  ،أس ات١اؿ الاقتصادميتم استثمار ر  -
 للمسات٫تُ؛

خلبؿ التدريب،  ضماف البحث كالتطوير كالاهتماـ بصحة العماؿ كتٖقيق مستول عاؿ من ات١عرفة من -
 لى ات١سؤكلية الاجتماعية؛إبالإضافة الى خفض ضغط الأجور  يساهم الوصوؿ 
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يساهم في تٖستُ  كنظاـ يعتمد على التحستُ ات١ستمرأيضا الاقتصادية  ج العناصر البيئية كالاجتماعية ك ادما  -
 الأدا  الشامل للتنمية ات١ستدامة؛

ت١صانع كالطرؽ كالتمويل...( كالاهتماـ به يندرج ضمن البعد يتكوف رأتٝاؿ الاقتصادم من كسائل الإنتاج )ا -
 الاقتصادم؛

 يتكوف رأتٝاؿ الاجتماعي من ات١عرفة التي يتمتع بها ات١وظفوف كالعماؿ ك الشبكات الفكرية كالصحة البشرية؛ -

 يتكوف رأتٝاؿ البيئي من ات١وارد الطبيعية ك التنوع البيولوجي. -

لى حد كبتَ في معاتٞتهما لإمكانية تٖقيق إنهما متشابهتاف أتُ دراستنا اتٟالية ت٧د كبات١قارنة بتُ هذ  الدراسة كب
نها تركز على قطاع أنها تٗتلف معها من حيث ألا إنطلبقا من ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة إالتنمية ات١ستدامة 

ية ات١ستدامة كخصوصا العاملة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة بشكل كلي في تٖقيق معدلات متفاكتة من مؤشرات التنم
لى تنمية حقيقية بعيدة كل البعد عن إننا ت٨اؿ معرفة مدل إمكانية هذا القطاع في الوصوؿ أتْيث  ،في المجاؿ السياحي

 ماـ النمو ات١نتظر للبقتصاد اتٞزائرم.أ قطاع ا﵀ركقات الذم يشكل هاجسان 

 10 ػتَة تأخذ القطاع السياحي لفتًة من الزمن تقدر بفي كوف هذ  الأخ نها تٗتلف عن دراستنا اتٟاليةأكما ك 
 سنوات الأختَة.

 المطلب الثالث: محل الدراسة الحالية من الدراسات السابقة

أيضا السياحة كالتنمية ات١تعلقة بات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ك  لدراسات السابقةهم ابعد استعراضنا لأ
على أت٫ية الاهتماـ بقطاع السياحة ككذا قطاع ات١ؤسسات أكدك كات١نظرين  ف الكثتَ من الباحثتُألى إت٩لص  ات١ستدامة

من خلبؿ جعلها في مصاؼ الدكؿ  ،اقتصاديات الدكؿ من دائرة التخلفالصغتَة كات١توسطة نظرا لقدرتها على اخراج 
ير المجتمعات كرقيها،  ف له دكر بارز في تطو أت٠صوصية تلك ات١ؤسسات كحتى قطاع السياحة تبتُ  ات١تقدمة  كهذا نظران 

مر الذم تٯكن من تطوير القطاعات ات١كملة الأمناصب الشغل كت٬لب العملة الصعبة، نه يسم  بتوفتَ أكما 
 من جهة كعلى اقتصادياتها من جهة ثانية. تٔا ينعكس إت٬ابا على ت٣تمعاتها للسياحة في البلد

فرزته تلك أعات١ية مست العديد من المجالات كما  من الظركؼ التي يعيشها العالم اليوـ من تطورات كانطلبقان 
بشرية كازمات مالية   ،لتكنولوجي الذم خلف كوارث طبيعيةات١عطيات التي في مقدمتها تنامي معدلات التطور التقتٍ كا

دية  لم تفكر مليا في حلوؿ جذرية لتخفيف حدة ات١شاكل البيئية كالاجتماعية كالاقتصالن تتخطاها دكؿ العالم ما التي



 الإطار النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتنمية المستدامة في قطاع السياحة    الفصل الأول: 
 

   
 

سالت حبر الكثتَ من الباحثتُ ك أصحاب القرار حتُ تْثوا عن أكهو ما تٕسد في تٖقيق مبادئ التنمية ات١ستدامة التي 
ليها، كهو موضوع الدراسة اتٟالية التي تشتَ إليها ك ات١زايا التي تٖققها الدكؿ كات١ؤسسات الساعية إأساليب الوصوؿ 

قيق التنمية ات١ستدامة باتٞزائر، كهذا خلبؿ الفتًة طة كمنها السياحية في تٖإلى مسات٫ة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توس
 .2015-2005ات١متدة من 
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 : خلاصة الفصل

ف نتعرؼ على متغتَات هامة في دراساتنا هاته بدأ من التعرؼ على قطاع ألقد حاكلنا من خلبؿ هذا الفصل  
كقد خلصنا إلى أف لقطاع   ة كأداتتُ هامتتُ لتحقيق التنمية ات١ستدامة،ياحات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ككانت الس

في اقتصاديات أغلب دكؿ  العالم نظرا ت١ا تتمتع به هذ  ات١ؤسسات من  ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة دكرا ت٤وريا ككبتَان 
 الصعبة   لصادرات كتدفق العملةار كتنمية اإلى موازاة  دكر ات١ؤسسات الكبرل في التشغيل كالاستثم صائص تؤهلهاخ

في  الأخرل أصبحت من أكثر الصناعات ت٪وان  حة  كقطاع اقتصادم ت٧د  أنها هيكبالنظر أيضا إلى أت٫ية السيا
ميزاف ات١دفوعات كيعمل على  كيساهم في تٖستُ الدخل الوطتٍفي زيادة  هامان  العالم  كونها قطاع إنتاجي يلعب دكران 

 .فر فرص تشغيل هائلة كما يساعد على تٖقيق برامج التنمية العملة  الصعبة كيو ضخ 

تعد من أهم الأكلويات كمطلب أساسي تطم  له تٚيع الدكؿ ك   كفي الأختَ توصلنا إلى أف التنمية ات١ستدامة
الذم ت٘خظت عنه  1992من قبل أصحاب القرار كترجم ذلك في مؤت٘ر ريو دم جانتَك عاـ  التي لقيت اهتمامان 

ت١ا توفر  من مزايا للمجتمع كالاقتصاد كالبيئة  كقد تزايد الاهتماـ أيضا بقضايا التنمية ات١ستدامة نظران  ،أسسهامبادئها ك 
الأمر الذم دفع ات١سؤكلتُ كأصحاب القرار على مستول اتٟكومات كات١ؤسسات إلى تٕسيد ركسيا ات١بنية على تٖقيق 

أساؿ حبر كثتَ من الباحثتُ للبحث  كهذا ما ،جياؿ القادمة من ذلكمع مراعاة حقوؽ الأ ،بعاد الثلبثةالتوازف بتُ الأ
 كهذا ما  أساؿ حبر كثتَ من الباحثتُ للبحث أكثر عن سبل الوصوؿ إليها. ،أكثر عن سبل الوصوؿ إليها

ات١والي سنحاكؿ تسليط الضو  على التجربة اتٞزائرية في ت٣اؿ الوصوؿ إلى التنمية ات١ستدامة كفي الفصل 
 ماد على قطاعتُ ت٤وريتُ ت٫ا قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كقطاع السياحة .بالاعت



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

 الدراسة الميدانية لواقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

السياحية في التنمية المستدامة



 التنمية المستدامة في  ثاني:الدراسة الميدانية لواقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحيةالفصل ال
 

   
 

 :تمهيد
في ت٣اؿ تنمية كتطوير  ات١ؤسسات   التي قطعت شوطا كبتَاكومات الكثتَ من الدكؿ الرائدة ك حلقد أدركت 

ا على استيعاب الصغتَة كات١توسطة ككذا السياحة أف اقتصاديات الوقت الراهن تطورها أصب  مرهونا  تٔدل قدرته
كتلبية رغباتهم  في العيش تٔا يضمن التوازف بتُ أهداؼ الدكلة من جهة  كأهداؼ المجتمع من  احتياجات مواطنيها

  .جهة أخرل
ن قبل حظيت باهتماـ كبتَ مات اتٟديثة  إف السياحة ككذا ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ت الدراسكقد أثبت

كات١تتبع  امة لتحقيق التنمية الاقتصادية كالاجتماعية ات١ستدامةإذ اعتبرتها قاطرة ه ،ات١تقدمةالعديد من الدكؿ النامية ك 
في  مباشران  ت٧د أنها كانت سببان  ت٬ابيةإكما حققته من نتائج  ،بدكر ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطةحصائيات ات١تعلقة للئ

حيث أنها سات٫ت في تقليص معدلات البطالة كزيادة  ،زدهار اقتصاديات الدكؿ على خلبؼ ات١ؤسسات الكبرلإ
 كبر الصناعات فيأصبحت كاحدة من أنها إأما السياحة ف ،الصادرات ككذا الناتج ا﵀لي الإتٚالي كالقيمة ات١ضافة

 إف لم نقل أنها أكبرها على الإطلبؽ.  ،العالم
تٖقيق تنمية مستدامة كحاكلت تسختَ كافة اتٞهود خدمة لذلك  ت٫يةأدركت أاتٞزائر كغتَها من الدكؿ النامية 

كمن  ،قطاع السياحة من جهة أخرلك  ،بد  من الإصلبحات التشريعية لتنمية ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة من جهة
سنحاكؿ معرفة مدل مسات٫ة  قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في تٖقيق تنمية مستدامة  انية ات١يد خلبؿ دراستنا

أنواع الأنشطة  من التعرؼ على نطلبقان إ ،كبرأ هتمامان إ ف تولي ت٢ا اتٟكومةأم نوع من ات١ؤسسات التي ينبغي أكمعرفة 
بالإضافة الى  ، تٖقيق زيادة في الناتج ا﵀لي الإتٚاليكفي ،مدل مسات٫تها في تشغيل اليد العاملةك  ،التي تنشط فيها

 .العاملة في القطاع السياحي خصوصان  ،معرفة العراقيل كالتحديات التي تواجهها تلك ات١ؤسسات

لى حجػػػم ات١سػػػات٫ة الػػػتي تقػػػدمها تلػػػك إحصػػػائيات الػػػتي تشػػػتَ رقػػػاـ الإأكمػػػا سػػػنحاكؿ  كػػػذلك القيػػػاـ بتحليػػػل    
ليػػػات كاتٟلػػػوؿ هػػػم الآأتهػػػا في القطاعػػػات الاقتصػػػادية الأخػػػرل غػػػتَ السػػػياحة  لنتعػػػرؼ علػػػى ات١ؤسسػػػات كنقارنهػػػا تٔثيلب

كأخػػتَا نسػلط الضػو  علػى تقيػػيم  ،الكفيلػة بػدعم مسػات٫تها تٞعلهػػا  ركيػزة هامػة تعػوؿ عليهػػا اتٞزائػر للنهػوض باقتصػادها
ف تصػحي  الات٨رافػات أاحػات كتوصػيات بشػالنتائج ا﵀ققػة ببػد  تنفيػذ ات١خطػط التػوجيهي للتهيئػة السػياحية  لنقػدـ اقتً 

 في الأهداؼ ات١رحلية في ات١خطط.
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 : تشخيص واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري ولالأ مبحثال

كبالوقوؼ على  ،كمؤشرات قياسها ،ليات تٖقيقهاآك  ،هم ات١فاهيم ات١رتبطة بالتنمية ات١ستدامةبعد استعراضنا لأ
تعتمد عليه الكثتَ من الدكؿ النامية  ،كأساسيان  هامان  كبالتعرض إلى السياحة باعتبارها قطاعان  ،قيقهاأهم آليات تٖ

 تضمن تٖستُ ظركؼ معيشة أفضل لمجتمعاتهم   ،لوصوؿ إلى تنمية اقتصادية حقيقيةكات١تقدمة على حد السوا  ل
مستعرضة أهم  ،في اتٞزائر كات١توسطة قطاع ات١ؤسسات الصغتَةتشخيص كاقع  لىإات١بحث ؿ هذا سنقوـ من خلب

جعله قاطرة هامة تضمن من خلبله تٖقيق تنمية مستدامة  اتٞزائرية للنهوض بهذا القطاع ك  الآليات التي اتٗذتها اتٟكومة
أف  كسنحاكؿ أيضان ، بات١ئة من ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة 98يتكوف من حوالي  ف نسيجها الاقتصادمأك  خصوصان 

كغتَها  ،تٔسات٫ة هذ  الأختَة في توفتَ مناصب الشغل كفي زيادة القيمة ات١ضافة على أرقاـ هامة تتعلق نسلط الضو 
 كات١ستدامة بشكل خاص . من ات١ؤشرات التي تقيس لنا الدكر الذم تؤديه في التنمية عمومان 

 ،ية الاقتصاديةرة على تٖقيق التنمكفي الأختَ سنحاكؿ معرفة أم أنواع النشاطات الأكثر مسات٫ة كقد
 لى ما تقدمه ات١ؤسسات السياحية الصغتَة كات١توسطة .           إالثقافية بالنظر الاجتماعية ك 

 2005/2015للفترة  د المؤسسات الصغيرة والمتوسطة اعدتالمطلب الأول :تطور 

قورنت بغتَها إذا ما ،حد ما سسات الصغتَة كات١توسطة فتية إلىتعتبر التجربة اتٞزائرية في ت٣اؿ تنمية كتطوير ات١ؤ 
تعداد هذ  الأختَة سيجد توسطة ك ات١صغتَة ك الؤسسات ات١ف ات١تتبع لصتَكرة إنشا  إكت٢ذا ف ،من الدكؿ النامية كالمجاكرة

كهذا راجع  كمن حيث تنوع النشاط الذم تتبنا أم التأسيس أ ،سوا  من حيث العدد ،لا باس به ف هناؾ تطوران أ
 مشكل التمويل . يتخبط فيها أصحاب ات١شاريع خصوصان  للعراقيل التي أساسان 

 2005/2015خلال الفترة تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الأول:فرع ال

نلبحظ من خلبؿ البيانات ات١سجلة على مستول كزارة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كالصناعة التقليدية أف 
من  98حيث ت٧د أنها تشكل ما يعادؿ  ،ات ات١نشاة كهذا مؤشر جيدلعدد ات١ؤسس مستمران  كتزايدان  هناؾ تطوران 

حيث ت٧د أنها سهلة  ،سمات كخصائص هذا النوع من ات١ؤسساتلكهذا راجع  ،النسيج الاقتصادم في اتٞزائر
 .الإنشا  كلا تٖتاج إلى مهارات كإمكانيات كبتَة مثل ات١ؤسسات الكبتَة اتٟجم
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 2015-     للفترة الجزائر في والصغيرة المتوسطة المؤسسات عدد تطور :(01-02)الجدول رقم

والصناعة التقليدية ،عدد المصدر: معلومات من نشرات وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
22،2013.    

حصائيات ات١تعلقة بتطور تكاثر ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في اتٞزائر بتُ الفتًة كبعد الاطلبع على الإ
مؤسسة في  934569ذ تعدت إ ،مستمران  ت٬ابيان إ ف هناؾ تطوران أنلحظ   ،2015لى نهاية إ 2005ات١متدة من سنة 

ت٪ا يدؿ على إف دؿ على شيئ إكهذا  ،2005مؤسسة سنة  342788 ػػتتجاكز البعدما كانت لا  2015سنة 
لتي تعد ركيزة هامة في كومة لدعم كتطوير هذا النوع من ات١ؤسسات االسياسات التي اتٗذتها اتٟت٧اعة البرامج ك 

 الدكؿ ات١تقدمة منها كالنامية تٔا فيها الاقتصاد اتٞزائرم.  اقتصاديات

 الشكل التالي :كسنستعرض ما سبق في 
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 2005/2015: تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للفترة (01-02)الشكل رقم

 
 من إعداد الباحثة بنا  على بيانات اتٞدكؿ أعلب  .المصدر :

  2015-2005للفترة  الجزائر في والصغيرة المتوسطة المؤسسات نمو عدد معدل :ولاً أ

 ملحوظان  ف هناؾ تطوران أ ر عدد ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة النشطةنسب تطو طلبعنا على إيتض  لنا بعد 
حيث  ،2007لى إ 2001كبالأخص بتُ الفتًة ات١متدة من  ،2015الى  2005الفتًة ات١متدة من خلبؿ  متزايدان 

ة الذم ت١توسطكهذا بسبب القانوف التوجيهي ات٠اص بات١ؤسسات الصغتَة كا أ،كثر من النصفألى إكصلت نسبة الزيادة 
تية لدل نتشار ثقافة ات١قاكلاإك  ،نشا  الكثتَ من ات١ؤسسات ات٠اصةإتشجيعية كت٤فزة على  ساعد بسنه لإجرا ات

 ،FGARمثل صندكؽ ضماف القركض  كما ساعدت ات٢يئات الداعمة ،خرت٬ي اتٞامعات كالشباب من جهة
 ل .لى غتَ  من ات٢يئات من جهة أخر إ... PME CGCDكصندكؽ ضماف الاستثمار

 

 

 

 



 التنمية المستدامة في  ثاني:الدراسة الميدانية لواقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحيةالفصل ال
 

   
 

 

    2005/2015للفتًة  تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالنسب :(02-02)الجدول رقم 
 معدل النمو مجموع المؤسسات ص و م السنة

2005 342788 - 
2006 376767 9.913 
2007 410959 9.075 
2008 519526 26.42 
2009 625069 20.32 
2010 619072 -0.96 
2011 659309 6.5 
2012 711032 7.845 
2013 747934 5.19 
2014 747934 0 
2015 934569 24.95 

 .28، رقم 2005/2015الباحثة بنا  على نشريه ات١علومات الإحصائية للفتًة  إعدادمن  :المصدر

 

 سػنوات 10كلتبياف حجم التطور الذم شهدته ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة خػلبؿ الآكنػة الأخػتَة الػتي شملػت 
منهػػػا  ف هنػػػاؾ زيػػػادة مطػػػردة لعػػػدد ات١ؤسسػػػات ات١نشػػػاة ات١صػػػغرةأاختًنػػػا ات١نحػػػتٌ التػػػالي الػػػذم يظهػػػر مػػػن خلبلػػػه  ،الأخػػػتَة

يػػػػن بلغػػػػت نسػػػػبة الارتفػػػػاع أ ،2008لى أقصػػػػاها سػػػػنة إذ شػػػػهدت زيػػػػادة كبػػػػتَة كصػػػػلت إ ،كالصػػػغتَة كات١توسػػػػطة اتٟجػػػػم
ذا التًاجػػػػػع يرجػػػػع حسػػػػب أصػػػػػحاب كهػػػػ، 9.08-لى إحيػػػػث كصػػػػػل الات٩فػػػػاض  2010 مػػػػا في سػػػػنة ، أ26.42%

لى صػػػعوبات التمويػػػل كاتٟصػػػوؿ علػػػى عقػػػار صػػػناعي يسػػػم  ت٢ػػػم تٔمارسػػػة نشػػػاطاتهم الاقتصػػػادية ات١ختلفػػػة إات١ؤسسػػػات 
 إضافة الى بعض ات١شاكل التي يتخبط فيها أصحاب هذ  ات١ؤسسات إداريا كتسويقيا .
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 2005/2015يرة والمتوسطة خلال الفترة تمثيل بياني لتطور تعداد المؤسسات الصغ :(02-02)مالشكل رق

 
 عداد الباحثة بناءا على بيانات الجدول أعلاهإالمصدر :من 

 2015تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  في نهاية : ثانياً 

رأل أصحابها  اعات الاقتصادية التيلى القطإلقد تنوعت نشاطات ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كاتٕهت  
تٚالي ات١ؤسسات إ من %99.94ف ما نسبته إلى عدد ات١ؤسسات ات٠اصة ت٧د إبالنظر ك  ،يقية للنجاح فيهاتسو  فرصان 

ك نشاطات حرفية أحرة كصناعات  عمالان أ ،قطاع ات٠اص في شكل مؤسسات معنويةالصغتَة كات١توسطة اقتحمت ال
ذا ما قورنت مع نسبة إ ة نسبيان كهي نسبة معتبر  %23.23ف هذ  الأختَة ت٘ثل ما نسبته أكمن اتٞدير بالذكر 
مسؤكؿ في كزارة كحسب تصرت٭ات  ، %42.39ك  %57.56ك الطبيعية التي تقارب أالأشخاص ات١عنوية 
الكثتَ من حاملي ات١شاريع  صب  ت٤ل اهتماـأف قطاع اتٟرؼ إف ،كات١توسطة كالصناعات التقليدية ات١ؤسسات الصغتَة

اتٟكومة   ، كلعل الامتيازات اتٞبائية كالدعم الكبتَ الذم تقدمهائرية كحتى الدكليةفي السوؽ اتٞز  لركاجه كتنافسيته نظران 
ف أحيث  ،كاف له دكر كبتَ في ذلك   عمومان كات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة  خصوصان  ،للنهوض بقطاع السياحة

زدهار إف تنامي ك أذ إ ،عكسالكبتَ في دعم السياحة كتطويرها ك   أت٫ية بالغة كدكر لقطاع الصناعات التقليدية كاتٟرؼ
مر الذم تبحث عنه أم السياحة في أم بلد كاف يساعد على تنشيط اتٟرؼ كتسويق ات١نتوجات التقليدية كهو الأ

 حكومة مثل ما قامت به كزارة السياحة كالصناعات التقليدية  ضمن برامج التنمية التي تشرؼ عليها .  



 التنمية المستدامة في  ثاني:الدراسة الميدانية لواقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحيةالفصل ال
 

   
 

 
 2015ت الصغيرة والمتوسطة  في نهاية تطور تعداد المؤسسا: (03-02)الجدول رقم 

 %النسبة  عدد م ص م نوع ال م ص م 
   الخاصة المؤسسات 1

 57.56 537901 الأشخاص ات١عنوية * 
 42.39 396136 الأشخاص الطبيعية** 
 19.15 178994 عماؿ اتٟرةالأ 
 23.23 217142 النشاطات اتٟرفية 
 99.94 934037 1المجموع  
   لعامة **المؤسسات ا 2

 0.06 532 الأشخاص ات١عنوية 
 0.06 532 2المجموع الجزئي  
 100 934569 الإجمالي 

 casnosو** معطيات من     cnas معطيات من * المصدر:

ا فيها ات١ؤسسات تٔ ،ف هناؾ تفاكت كبتَ بتُ عدد ات١ؤسسات ات٠اصةأكاتٞدير بالذكر أيضا من ات١لبحظ 
مليات كهذا يرجع لع ،%0.06ك  %99.94حيث بلغت نسبتهما على التوالي  ،عامةعدد ات١ؤسسات الاتٟرفية ك 

سات بالنسبة للمؤسسات ات٠اصة كمؤس في نشاطها كتاخران  التي شهدت تعثران  ات٠وصصة للمؤسسات العمومية
كر القانوف شهدت زيادة لا نظتَ ت٢ا مقارنة بالسنوات ات١اضية كبالضبط قبل صد فقد -اتٟرفية-الصناعات التقليدية 

 .شرنا سابقان أص ك ـ  كالأسباب كثتَة كما  التوجيهي للمؤسسات 

 حسب نوعها 2015لعام توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الفرع الثاني :

ننا أحيث ، ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطةحجاـ أف هناؾ اختلبؼ في أدنا  أنلبحظ من خلبؿ بيانات اتٞدكؿ 
  %97.12كهي مؤسسات مصغرة بلغت نسبتها في القطاع الاقتصادم  ،عماؿ 9 قل منأت٧د منها ما يشغل 

التي ت٘ثل ما نسبته  عامل 49لى إ 10مقارنة بات١ؤسسات الصغتَة التي تشغل ما بتُ  فهي ت٘ثل حصة الأسد بذلكك 
تي تشغل ال  %0.31مر ينطبق على ات١ؤسسات ات١توسطة التي ت٘ثل نسبتها الأك  ،كهي نسبة ضئيلة جدان  % 2.57
 عامل. 249لى إ 50مابتُ 
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ف يكػوف هنػاؾ أنػه مػن ات١فػركض أحيػث  ،ك غتَ تفاؤليةأنها غتَ متناسبة أت٧د  حصائياتذا ما ت٘عنا في هذ  الإإك 
كثػر عرضػة ت١خػاطر التغػتَات البيئيػة ا﵀يطػة الػتي أف طبيعػة هاتػه ات١ؤسسػات تٕعلهػا أ خصوصػان  ،بتُ الأنػواع الثلبثػة تقاربان 

تتكيػػف معهػػا ف تواجػػه تلػػك ات١نافسػػة ك أمػػر الػػذم ت٭ػػتم عليهػػا الأ ك ات١ؤسسػػات الكػػبرلأنافسػػة الشػػركات سػػها مأعلػػى ر 
مػػر حتمػػي لا ألى متوسػطة إي لى صػػغتَة إت٢ػػذا فنمػو ات١ؤسسػػات ات١صػغرة  ،ك الإفػػلبسأبالشػكل الػػذم ت٭ميهػا مػػن الػزكاؿ 

 كهو دليل على ت٧اح ات١ؤسسة. مفر منه

مؤسسػة  رقػم جيػد  934569الصػغتَة كات١توسػطة الػذم بلػغ   ،ؤسسػات ات١صػغرةف ت٣موع ات١إمن هذا ات١نطلق ف
ف ألا إ ،جػػل النهػػوض بهػػذا القطػػاعأبعػػد الإجػػرا ات التحفيزيػػة الػػتي اتٗػػذتها اتٞزائػػر مػػن  لى حػػد كبػػتَ خصوصػػان إكمقبػػوؿ 

مػػػاـ توسػػػيع كتطػػػوير أ نها الوقػػػوؼألى إعػػػادة نظػػػر مػػػن ات٢يئػػػات ات١سػػػؤكلة عػػػن تػػػذليل العراقيػػػل الػػػتي مػػػن شػػػإالتوزيػػػع ت٭تػػػاج 
 ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة .

 .2015: تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  حسب  عدد عمالها  عام (04-02)الجدول رقم
 النسبة عدد المؤسسات ص و م م نوع المؤسسة ص و

 97.12 907659 عماؿ10مؤسسة مصغرة  تشغل اقل من   
 2.57 24054 عامل 49الى    10مؤسسة صغتَة  تشغل ما بتُ 
 0.31 2855 عامل 249الى  50مؤسسة متوسطة تشغل مابتُ 

 100 934569 المجموع

،كزارة الصناعة نشرية ات١علومات الإحصائية للمؤسسات الصغتَة كات١توسطةعداد الباحثة بنا  على إمن المصدر : 
 .2013، طبعة 23 ك 22  رقم كات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كترقية الاستثمار، اتٞزائر،

 نوع النشاط  المتوسطة حسبتوزيع المؤسسات الصغيرة  :الفرع الثالث

سسي هتماـ من قبل مؤ إالقطاع الاقتصادم الذم حاز على  فأاتٞدكؿ ادنا  نلبحظ  من البيانات ات١وضحة في
يليها    ،%48.86كذلك بنسبة تقدر ب ،هو قطاع خدمات متعلقة بالأعماؿ اتٟرةات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة 

شغاؿ العمومية الأما ات١رتبة الثالثة فقد كانت لقطاع أ ،% 23.25بنسبة   ،ةلتقليديفي ات١رتبة الثانية قطاع الصناعات ا
تراكحت ما بتُ  ما القطاعات الأخرل فقد كانت نسبها ضعيفة جدان أ ،%18.05ذ بلغت نسبته إ ،كالبنا 

من المجالات التي لا تستهوم ات١ستثمرين من أصحاب  قات كغتَهامثل قطاع الزراعة كا﵀رك  % 8.96ك  0.28%
 ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة .
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صحاب الأمواؿ مالكي ات١ؤسسات لأ استقطابان ك  كثر تشجيعان أف مناخ الاستثمار ألى إكتشتَ هذ  ات١عطيات 
ما يتطلب من اتٟكومة دعم  كقطاع الصناعات التقليدية كهذا عماؿ اتٟرةالصغتَة كات١توسطة  كخدمات قطاع الأ

ف مواردها أك  تلك ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة خصوصان  ،زدهارإالقطاعات الأكثر مردكدية كالأكثر ملبئمة لنمو ك 
للتكنولوجيا ات١تطورة التي تسم   نها تفتقد أحيانان أ، كما ك نشا  كالتوسعثنا  الإأات١الية ت٤دكدة كتواجه صعوبات كبتَة 

كهذا ما تٕلى في قطاع الصناعات التقليدية الثقيلة، الصناعات اقتصادية أخرل كالزراعة كا﵀ركقات ك ت٣الات باختًاؽ 
صل أمؤسسة  من  217142التي  ت٭تل ات١رتبة ضمن النشاطات التي تقوـ بها ات١ؤسسات الصغتَة ك ات١توسطة  تْوالي 

 مؤسسة . 934569

 2015 الاقتصادية لعام   النشاطات حسب ةالخاص المؤسسات وحركة : توزيع(05-02)الجدول رقم

 التطور العدد نوع النشاط 
 0.60 5625 زراعة 1
 0.28 2639 ت٤ركقات ،طاقة ،مناجم كخدمات مرتبطة بها 2
 18.05 168557 شغاؿ العمومية كالبنا الأ 3
 8.96 83701 صناعات ت٥تلفة 4
 48.86 456373 خدمات متعلقة بالأعماؿ اتٟرة 5
 23.25 217142 ات التقليديةالصناع 6
 100 934037 المجموع الكلي 

 2015لعام   cnasالمصدر :معطيات من 

ك ت٥تلػػف المجػػالات الاقتصػػادية الػػتي تنشػػط فيهػػا ات١ؤسسػػات الصػػغتَة أمػػن خػػلبؿ الشػػكل التػػالي نستوضػػ  توزيػػع 
 نها تتفاكت من حيث جاذبيتها الاقتصادية .أكات١توسطة كالتي ت٧د 
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 2015: توزيع المؤسسات حسب نوع النشاط الاقتصادي لسنة (03-02)مالشكل رق

 
 

 عداد الباحثة بناء على معطيات الجدول السابقإالمصدر :من 

ليات آجل الوقوؼ على أكمن  التنمية الاقتصادية كالاجتماعيةقصد التعرؼ على مسات٫ة ات١ؤسسات اتٟرفية في 
 كنسبة تطورها .عرفة عدد هذا النوع من ات١ؤسسات ترقيتها كالنهوض بها كاف لابد من م

نها ت٘ثل مانسبته أفات١لبحظ من خلبؿ نصيب ات١ؤسسات اتٟرفية من ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ت٧د 
ذا ما قارناها تْجم التًاث التارتٮي الذم تتمتع به اتٞزائر إلكنها غتَ مرضية  ،كهي نسبة مقبولة نوعا ما .23.25%

صناعة الزرابي كالنقش فمثلب تشتهر اتٞزائر ب ،ن خلبؿ ات١نتوجات التقليدية الرائعة كالفريدة من نوعهاالذم يتجسد م
 اتٟلي كالمجوهرات . ،ات١لببس التقليدية ،ات٠زؼ ،صناعة السلبؿ ،دباغة اتٞلود ،على النحاس

نها تشهد زيادة مستمرة  أد ت٧ ،ك الصناعات التقليديةأ ،خلبؿ البيانات ات١تعلقة بعدد ات١ؤسسات اتٟرفيةفمن 
هتماـ كإعادة النظر من قبل السلطات لى الإإلى مستويات تدعو إين ات٩فض عددها ألا في بعض السنوات إ ،تقريبا

 حيانان أمؤسسة بتُ مؤسسة صغتَة كمصغرة ك       بلغ عدد ات١ؤسسات اتٟرفية  2005ات١سؤكلة، فمثلب سنة 
مر في غاية أكهذا     .   بزيادة قدرها  مؤسسة       لى متوسطة قد كصل عددها بعد عشر سنوات ا

جرا ات التحفيزية  في مناخ الاستثمار التي قدمتها بسبب الإ ملحوظان  ف هذا القطاع عرؼ تٖسنان ألى إيشتَ  ،ت٫يةالأ
لى القوانتُ إضافة بالإ ،اتٞزائر من خلبؿ الوزراة الوصية كزارة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كالصناعات التقليدية

 جل ت٦ارسة ات١هن اتٟرفية كتطويرها . أالتشريعية التي اعمدتها اتٟكومة من 
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ف هذا النوع من ات١ؤسسات له أت٫ية كبرل تتجسد من خلبؿ قدرتها على امتصاص البطالة  أكاتٞدير بالذكر هنا 
ت٤لية لا تتميز  سواقان أونها تستهدؼ نها ضعيفة ات١خاطرة كأكما   ،ك قليلةألكونها تتطلب موارد إنتاجية بسيطة  نظران 

 ف كانت ذات تنافسية .إف تساهم في تطوير الصادرات أنهابالنمطية كما 

ليه من خلبؿ إنه يساهم في تطوير قطاع السياحة كهو ما تسعى اتٞزائر ألى هذا القطاع إكما يلتفت الانتبا  
التملك للبشيا   لرغبات الفضوؿ كحب شباعان إأم مكاف  برات٣ها كقوانينها فالسياح يبحثوف عن ات١نتجات التقليدية في

ف هذ  أكما ك  ،الصناعات التقليدية كالعكس صحي  زدهار قطاع السياحة ينشط قطاعإف إكبذلك ف الفريدة ات١ميزة
تُ الأختَة أداة هامة في تٖقيق التنمية ات١ستدامة كونها تٗلق ات١لبيتُ من فرص العمل كتدر مداخيل تفت  بيوت ات١لبي

 سر .من الأي 

 2005/2015تطور تعداد الصناعات التقليدية للفترة  :(06-02)الجدول رقم

 السنوات قطاع الصناعات التقليدية نسبة التطور

-            
                   
                  
                  
                   

-                   
-                  
                    
                  

-                   
                    

 .2016، 28رقم  نشرية المعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمصدر :معلومات من 

 2015غاية لى إ 2005كفي الشكل التالي ت٘ثيل بيالٍ لتطور الصناعات التقليدية خلبؿ السنوات العشر من 
كهي نسبة    %995.05لى إذ بلغت نسبة زيادتها إ ،يظهرمن خلبله التطور الكبتَ الذم عرفته مؤسسات اتٟرؼ

سنة   بعد مصادقة اتٟكومة نفان آلى ذلك إشرنا أرجعها أصحابها للدعم الكبتَ الذم حظيت به كما أ عالية جدان 
عطى نتائج إت٬ابية بعد أالذم  2010فاؽ التقليدية لآ على ت٥طط عمل للتنمية ات١ستدامة لقطاع الصناعات 2003
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الف 340إحداث ما يقارب سات٫ت في  ،حرفيةلف مؤسسة أ 162حيث تم تسجيل  ،نطلبقهإسنوات من  4مركر 
 مليار دينار في الناتج الداخلي ات٠اـ .117كحققت  ،منصب عمل

 ةتمثيل بياني لتطور قطاع الصناعات التقليدي :(04-02) الشكل رقم

 
 

 عداد الباحثة بناء على بيانات الجدول اعلاهإالمصدر :من 
 توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب المناطق الجغرافية الفرع الرابع : 

تقوـ اتٟكومة بهيئاتها  ق كبتٌ تٖتية كمشاريع استثماريةلى مرافإعند ت٤اكلة دعم بعض ات١ناطق النائية التي تٖتاج 
عن طريق من  امتيازات تشجيعية لأكلئك ات١ستثمرين كمنهم أصحاب ات١ؤسسات الصغتَة  كمصاتٟها بتجسيد ذلك

كز كبتَ كقوم ت٘ر  ة كات١ناخ الاستثمارم اتٞيد تٕدكات١توسطة كالعكس صحي  فأينما كجدت ات١رافق كالبتٌ التحتي
ف منطقة الشماؿ أحظ ذ نلبإ ،دنا أكهذا ما يتجلى من خلبؿ معطيات اتٞدكؿ  ،للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة

ما في منطقة ات٢ضاب العليا فيتًكز فيها حوالي أ ،لى ما ذكرنا  سابقان إكهي نسبة هامة ترجع    %69يتًكز فيها حوالي 
في منطقة   %9لتمركز ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة  بلغت  مؤسسة كالنسبة الضعيفة  11039 تٔجموع  22%

 اتٞنوب .   
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 2015وزيع المؤسسات  ص و م الخاصة حسب المناطق الجغرافية لعام : ت(07-02)الجدول رقم
 نسبة التًكيز عدد ات١ؤسسات   ص ك ـ ات١نطقة
 69 373337 شماؿ

 22 11039 هضاب عليا
 9 46525 جنوب

 100 537901 المجموع الكلي

 cnasالمصدر :معطيات من 

 طة في تحقيق التنمية المستدامةالثاني: تقييم  مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوس طلب الم

ف ات١ؤسسػػات الصػػغتَة كات١توسػػطة باتػػت كلا تػػزاؿ قطػػاع هػػاـ عػػرؼ تٔسػػات٫ته الفعالػػة في النهػػوض أت٦ػػا لا شػػك فيػػه 
ذ إباقتصػػاديات الػػدكؿ الناميػػة كات١تقدمػػة علػػى السػػوا  فقػػد حققػػت نتػػائج هامػػة علػػى الصػػعيد الاقتصػػادم كالاجتمػػاعي 

ية في توليػد نهػا العناصػر الرئيسػأات١ولدة لقيم قيم مضافة كذات نشاطات تكنولوجية علػى  أصب  ينظر اليها اليوـ كخاصة
ف ت٢ػػذا أدركػػت هػػي الأخػػرل أكثػػر مػػن ات١ؤسسػػات الكبػػتَة، فػػاتٞزائر كغتَهػػا مػػن الػػدكؿ العربيػػة أ فػػرص العمػػل كالازدهػػار

د سػبل لتًقيتػه كتأهيلػه تٔػا يسػم  بتحقيػق لى إت٬اإالرقي بالمجتمع كت٢ذا سعت ت٫ية كبرل في النهوض بالاقتصاد ك القطاع أ
سػػػػنتعرؼ علػػػػى مػػػػدل مسػػػػات٫ة قطػػػػاع ات١ؤسسػػػػات الصػػػػغتَة  طلػػػػبتماعيػػػػة كمسػػػػتدامة . كفي هػػػػذا ات١تنميػػػة اقتصػػػػادية كاج

 كات١توسطة في تقليص نسب البطالة كزيادة الناتج ا﵀لي ككذا القيم ات١ضافة كات١بادلات التجارية من الاستتَاد كالتصدير.
 ول: مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحلي الخام الأفرع ال

ككفيػػل بتطػػوير  دكر ات١ؤسسػػات الصػػغتَة كات١توسػػطة  كبػػتَ جػػدان  فأدركػػت الكثػػتَ مػػن الػػدكؿ  كمنهػػا اتٞزائػػر ألقػػد 
تمعاتهػػا  . لاقتصػػادياتها ككػػذا ت٣ زهػػارإمػػن تقػػدـ ك  سػػيويةاقتصػػاداتها كخػػتَ مثػػاؿ علػػى ذلػػك مػػا حققتػػه الػػدكؿ النمػػور الأ

 ،ا في النػاتج الإتٚػاليعلى الدكؿ كمنها اتٞزائر اتٗاذ كػل التػدابتَ اللبزمػة لتحسػتُ مسػات٫اته من ذلك كاف لزامان  نطلبقان إك 
سنحاكؿ معرفة ذلك ت٤للتُ مستويات كحجم التطور الذم تٖققه ات١ؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطة  فرعكمن خلبؿ هذا ال

 في الاقتصاد اتٞزائرم . 
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 الصغيرة للمؤسسات القانوني الطابع حسب الخام الداخلي الناتج تطورات :(08-02)دول رقم الج
 2005/2011 للفترة والمتوسطة

 مليار دج                                                                 
 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 السنة

القطـــــــــــــــــاع 
 الخاص

    .      .       .       .       .       .       .   

القطـــــــــــــــــاع 
 العام 

       .      .      .      .      .      .   

اجمــــــــــــــالي 
ــــــــــــــــــــاتج  الن

BIP 
    .     .       .       .       .       .       .  

 .28.2016من اعداد الباحثة بنا  على معطيات النشرية الإحصائية رقم المصدر : 

معطيػات اتٞػدكؿ أعػلب  اف النػاتج الإتٚػالي ا﵀لػي الػذم حققتػه ات١ؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطة  يتض  من خلبؿ
سػوا  الػذم حققتػه ات١ؤسسػات ات٠اصػة  2015الى غايػة 2005في تزايد مستمر كهذا خلبؿ الفػتًة الزمنيػة ات١متػدة مػن 

 5137.46لى إمليػػار دج   2364.5مػػن ماقيمتػػه  2005سػػنة  BIPفقػػد ارتفػػع حجػػم النػػاتج الإتٚػػالي  ،أك العامػػة
 . 2011مليار سنة 

أشػػارت إلى أف نسػػبة مسػػات٫ة  1 11/1/2017ق دراسػػة صػػادرة عػػن هيئػػة ات١نشػػآت الصػػغتَة كات١توسػػطة في فوفػػ
 اقتصػػادان في العػػالم 15في ات١ائػػة، فيمػػا ات١عػػدؿ في أكػػبر  21ات١نشػػآت الصػػغتَة كات١توسػػطة في النػػاتج ا﵀لػػي الإتٚػػالي تبلػػغ 

في  54في ات١ائػة، ككػػذلك في أت١انيػا ت٨ػػو  52في ات١ائػة، كفي اليابػػاف    ات١ائػة، كبلػػغ في الولايػات ات١تحػػدة  في 46تْػدكد 
 .في ات١ائة 60ات١ائة، كيرتفع في الصتُ إلى 

 

 

                                                           
تاريخ  ،صحيفة الاقتصادية؟، ال2030 رؤية تٖقيق من تتمكن ككيف الوظائف توليد على كقدرتها ا﵀لي الناتج في كات١توسطة الصغتَة ات١نشآت مسات٫ة 1

 http://www.al-jazirah.com/2017/20170128/ec11.htm. 12/01/2017التصف  
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 الصغيرة للمؤسسات القانوني الطابع حسب الخام الداخلي الناتج تطورات :(05-02)الشكل رقم 
 مليار دج 2005/2011  للفترة والمتوسطة
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 المصدر : من اعداد الباحثة بناءا على معطيات الجدول السابق

 مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في رفع القيمة المضافة  الثاني: فرعال

كجدت الدكؿ أ كقد  ،لى تٖقيقهإتطم  اتٟكومات  ستًاتيجيان إ تعتبر زيادة القيمة ات١ضافة لقطاع اقتصادم هدفان 
ك ما يسمى أباعتبار قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ك  ،أساليب كسياسات تٗدـ ذلك ات٢دؼ  تٔختلف أنواعها

ديات الكثتَ من حقق مسات٫ة هامة في زيادة القيمة ات١ضافة  لاقتصا بعض ات١شاريع الصغتَة كات١توسطةأيضا لدل ال
 انه من الضركرم على اتٞزائر كحكومة مهتمة  قياس مستويات القيمةالنامية على حد السوا   فالدكؿ ات١تقدمة ك 

ك تدنيها للوقوؼ على اتٟلوؿ الكفيلة بتحستُ مسات٫ة ات١ؤسسات الصغتَة أ كالوقوؼ على عوامل ارتفاع ا﵀ققة
 كات١توسطة  خصوصا النشطة في السياحة .

 ب مليار دج 2015-2005: تطور القيمة المضافة خلال الفترة (09-02)الجدول رقم
 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 البيان

 2259.33 1870.6 1870.6 1651.55 1444.63 1279.47 1151.6 3781.94 3406.94 3115.9 1607.1 القيمة

 15.5 6.08 5.93 5.83 5.93 5.90 6.42 / / / / النسب

 

رقم  ،نشرية ات١علومات الإحصائية للمؤسسات الصغتَة كات١توسطةيات عداد الباحثة بنا  على معطإ: من المصدر
 30ك 23.
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نلبحظ من خلبؿ الأرقاـ ات١تعلقة بالقيم ات١ضافة التي تٖققها ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة خلبؿ الفتًة 
ذا ما إك   بات١ئة 15.5ك 5.53ذ تراكحت ما بتُ إ ا،لى حد مإف هناؾ زيادة مستمرة  معتبرة  أ 2015لى إ 2005
بات١ئة  كهي نسبة مقبولة نوعا ما مقارنة  9.08نها بلغت أسنوات الأختَة ت٧د  10نسبة الزيادة خلبؿ حسبنا

 بالسنوات السابقة التي شهدت تدلٍ في مسات٫ة هذا النوع من ات١ؤسسات .

سبة بنمليار دج  1151.6توسطة ما يعادؿ حققت ات١ؤسسات الصغتَة كات١ 2009نه في سنة أكنلبحظ 
كبقيمة   % 15.5اين قدرت بنسبة   2015كارتفعت هذ  القيمة لتبلغ  اعلى قيمة ت٢ا سنة   % 6.42قدرت ب 

 دج .2259.33.

ف نلمس الدكر الكبتَ الذم تؤديه ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة  من خلبؿ زيادتها للقيمة ات١ضافة في أك تٯكننا 
تٖستُ تعمل على  ك الصناعة كغتَها من القطاعات التيأك الزراعة أات ت٥تلف المجالات الاقتصادية سوا  قطاع ات٠دم

 كذا الإنتاج فهي ات١ؤشر الأساسي ت٠لق الثركة التي ت٭ققها القطاع بشكل عاـ .  ك  -الاستهلبؾ -مستويات الطلب 

 2005/2015:تطور القيمة المضافة المحققة من المؤسسات ص وم للفترة  (06-02)الشكل رقم 
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 عداد الباحثة بناءا على بيانات الجدول أعلاهإالمصدر :من 

ف ت٨ػاكؿ معرفػة مػدل مسػػات٫ة كػل نشػاط مػن النشػاطات الاقتصػػادية في تٖقيػق القيمػة ات١ضػافة الػتي تقػػوـ أكت٬ػدر بنػا     
مػػػن قبػػػل ات١سػػػؤكلتُ في ت٥تلػػػف  بهػػػا ات١ؤسسػػػات الصػػػغتَة كات١توسػػػطة لنتعػػػرؼ علػػػى القطاعػػػات الأكلى بالػػػدعم ك ات١سػػػاعدة

. كفيمػػػا يلػػػي بيػػػاف لتطػػػور القيمػػػة ات١ضػػػافة حسػػػب طبيعػػػة نشػػػاط ات١ؤسسػػػات الصػػػغتَة اليك ات١ػػػأالإدارم  ات١يػػػادين سػػػوا ان 
 كات١توسطة.
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تطور القيمة المضافة حسب طبيعة نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للفترة : (10-02)الجدول رقم
2009-2015 

 الوحدة :مليوف دج
 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 نوع النشاط

 1936.37 1771.49 1627.67 1421.69 1173.71 1015.19 926.37 الزراعة

 1850.76 1562.1 1562.1 1411.15 1262.57 1071.75 1000.05 شغاؿ العموميةالبنا  كالأ

 1660.75 1443.12 1443.12 1095.27 1049.77 988.03 914.36 النقل كالتجارة

 214.52 172.47 172.47 154.37 137.59 122.37 98.58 خدمات ات١ؤسسات

 212.78 174.1 174.1 138.94 121.43 114.39 105.45 فندقة كاطعاـ

 353.71 330.69 285.48 266.13 231.85 197.53 187.55 صناعة غذائية

 2.78 2.65 2.65 2.66 2.60 2.59 2.55 صناعة اتٞلد كالاحذية

 2259.33 1870.6 1870.6 1651.55 1444.63 1279.47 1151.6 كتوزيع تٕارة 

 ONSمعطيات من  :المصدر

للقيمػػة ات١ضػػافة ا﵀ققػػة مػػن تٚيػػع القطاعػػات  ملحوظػػان  ف هنػػاؾ تٖسػػنان أمػػن خػػلبؿ هػػذ  الأرقػػاـ يتضػػ  لنػػا جليػػا 
مػر جػد أكهػذا   2015لى إ 2009ن ات٠دمات كحػتى التجػارة  في الفػتًة ات١متػدة مػ الصناعة، الاقتصادية سوا  الزراعة،

في مقػدار مسػات٫ة كػل قطػاع في تٖقيػق القيمػة  كبػتَان    ف هنػاؾ تفاكتػان ألى إنه لابد من الإشارة أإت٬ابي كيدعو للتفاؤؿ غتَ 
 ف قطػػاع التجػػارة كالزراعػػة كقطػػاع البنػػا  كالاشػػغاؿ العموميػػة كحػػتى النقػػل تٖتػػل ات١راتػػب الأكلى كت٢ػػاأحيػػث ت٧ػػد  ،ات١ضػػافة
مليػػػػػوف دينػػػػػار  1443.12، 1562.1، 1771.49،  1870.6لأسػػػػػد مػػػػػن القيمػػػػػة ات١ضػػػػػافة  إذٍ بلغػػػػػت حصػػػػػة ا

 جزائرم على التوالي.

لى صػػناعة اتٞلػػد إكخػػدمات ات١ؤسسػػات بالإضػػافة  طعػػاـ  كالصػػناعات الغذائيػػةالإعلػػى خػػلبؼ قطػػاع الفندقػػة ك  
 زائرم .مليوف دينار ج 2.65حذية التي تعد مسات٫تها جد ضئيلة لا تتجاكز كالأ

كتوجههػػا لتنميػػة السػػياحة كقطػػاع  ات كتنويػػع صػػادراتهاكباعتبػار اتٞزائػػر تسػػعى للخػػركج مػػن تبعيتهػػا لقطػػاع ا﵀ركقػػ
كاعد لتحقيق تنمية اقتصادية حقيقية كمستدامة  فإنها اليوـ مطالبة بدعم النشػاطات الاقتصػادية ات١دعمػة للسػياحة مثػل 

. فوجػػود ة عاليػػةاـ كأيضػػا صػػناعة اتٞلػػود الػػتي تتمتػػع فيهػػا اتٞزائػػر تٔيػػزة تنافسػػيكالاطعػػ طػػاع الصػػناعات التقليديػػة كالفندقػػةق
امتيػػازات جبائيػػه كتسػػهيلبت للحصػػوؿ علػػى ت٘ويػػل بالإضػػافة الى تػػذليل عقبػػات الانشػػا  كالتوسػػع للمؤسسػػات الصػػغتَة 

مسػات٫ة تلػك القطاعػات في  سيسػاعد لا ت٤الػة في تٖسػتُ كجػذبان  كات١توسطة التي ترغب في اقتحاـ المجالات الأكثر دعمان 
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تٖقيػػق قػػيم مضػػافة عاليػػة كمػػا سيسػػاعد علػػى زيػػادة امتصػػاص البطالػػة تٓلػػق مناصػػب شػػغل كبػػتَة كأيضػػا زيػػادة ات١ػػداخيل 
 .   -الأسواؽ الدكلية –ف كصلت للسياح الأجانب إلى تدفق العملة الصعبة إكصولا 

 ليد العاملة مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تشغيل ا :الثالث فرعال

تطمػ  اليػه تٚيػع الػدكؿ دكف اسػتثنا   ستًاتيجيان إ هدفان  ى البطالة كزيادة معدلات التشغيلتعتبر عملية القضا  عل
ف ذلػك يسػاعد علػى تٖسػتُ أت١ا له من اثر إت٬ابي ككبتَ على المجتمعػات مػن جهػة كعلػى اقتصػاديات تلػك الػدكؿ  كػوف 

 تٚالي .ظركؼ اتٟياة كتزيد من الناتج ا﵀لي الإ

كت٢ذا سنتعرؼ  في هذا ات١طلب  على حجم العمالة التي تستقطبها ات١ؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطة  خػلبؿ الفػتًة 
 .2015الى  2005ات١متدة  من 

 2005/2015تطور مناصب الشغل في المؤسسات ص وم خلال الفترة  :(11-02)الجدول رقم 
مناصب العمل المصرح بها في  التطور

 المؤسسات ص وم
 السنوات

-             
                  
                    
                    
                    
                    
                   
                   
                  * 
                    
                   

 .2016،طبعة مام 28،العدد حصائية ،وزارة الصناعة والمناجم نشرية المعطيات الإ المصدر:

 .2013من *تشتَ إلى احصائيات السداسي الأكؿ 

نهػا اسػتطاعت أ فرهػا ات١ؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطةنلبحظ من خلبؿ الأرقػاـ ات١عػبرة عػن مناصػب الشػغل الػتي تو 
منصػػب  2371020لى إالػػتي اسػػتحدثتها حيػػث كصػػل عػػدد مناصػػب الشػػغل  ،في ت٣ػػاؿ الشػػغل كبػػتَان   ف تٖػػرز تقػػدمان أ
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بلػػغ  تٟجػػم البطالػػةف هنػػاؾ تقليصػػا أمنصػػب  كهػػو مػػا يعػػتٍ  719270يقػػدر ب  2005في حػػتُ كػػاف سػػنة  ،عمػػل
 . 2005سنة   % 11.61

لى مػػوارد ماليػػة كبػػتَة  إنهػػا في الغالػػب لا تٖتػػاج أحيػػث  ،ات١ؤسسػػات خصػػائص تلػػكلى طبيعػػة ك إمػػر الػػذم يعػػود الأ
 مقارنة مػع ات١ؤسسػات الكبػتَة اتٟجػم، تكيف مع متغتَات البيئة ات٠ارجيةكقادرة على ال ك التأسيسأنشا  فهي سهلة الإ

 ك ات١توسػطة تػوفتَأفكلما استطاعت تلك ات١ؤسسات سوا  الصػغتَة منهػا  ،على ت٣تمعها مانان أكثر أكهذا ت٬عل اتٟكومة 
الػػتي يعػػد معػػدؿ  صػػا التنميػػة ات١سػػتدامةلتنميػػة كخصو كلمػػا خطػػت خطػػوات جيػػدة لتحقيػػق ا  ،كػػبرأكخلػػق مناصػػب شػػغل 

زمػػػة البطالػػػة الػػػتي تؤرقهػػػا في السػػػنوات الأخػػػتَة ألى ات٠ػػػركج مػػػن إفسػػػعي كإرادة اتٞزائػػػر  ،هػػػم مؤشػػػرات تبنيهػػػاأالشػػغل مػػػن 
لػػػة الوطنيػػػة لػػػدعم برزهػػػا اسػػػتحداث صػػػناديق مػػػن  القػػػركض للشػػػباب ات١سػػػتثمر ضػػػمن الوكاأليػػػات آجسػػػدتها في تػػػدابتَ ك 
كقػػد حققػػت بػػذلك اتٞزائػػر  ،ككػػذا مؤسسػػات دعػػم اتٟػػرفيتُ ...اخ  ANGEMقػػرض ات١صػػغر الكتشػػغيل الشػػباب ك 

 ك حتى ات١نتظرة من الأجهزة ات١ستحدثة .أنها مازالت بعيدة عن الأهداؼ ات١سطرة ألا إلابأس به من هذا ات٢دؼ  قدران 

 :تمثيل بياني لتطور عدد المناصب المصرح بها في ال م ص وم (07-02)الشكل رقم

 
 عداد الباحثة بناءا على معطيات الجدول أعلاهإلمصدر :من ا

ك استحدثتها ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة  في تزايد أف عدد ات١ناصب التي خلقتها أحسب الشكل نلبحظ 
كهذ  الزيادة في تنامي فرص   %52.52لى إكصلت  كتٔعدلات متزايدة 2015إلى غاية  2005مستمر من سنة 
كمتفائلب يعكس الدكر الفاعل للقطاع في تٖقيق التنمية ات١ستدامة التي ترجوها اتٞزائر  بل ت٦تازان  جيدان  العمل تعد مؤشران 

 منه.
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 الرابع: مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المبادلات الخارجية )الميزان التجاري ( فرعال

ه مػػػػن ات١هػػػػم أيضػػػػا معرفػػػػة حجػػػػم تّانػػػػب تٖديػػػػد العػػػػدد الػػػػذم كصػػػػلت إليػػػػه ات١ؤسسػػػػات الصػػػػغتَة كات١توسػػػػطة فانػػػػ
 متزايػػدان  ذ نلبحػػظ مػػن خػػلبؿ اتٞػػدكؿ أدنػػا  أف هنػػاؾ تطػػوران إ ،التعػػاملبت التجاريػػة الػػتي تٖققهػػا تلػػك ات١ؤسسػػات سػػنويان 

  .لصادرات ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة
 2015-2005التصدير والاستيراد للفترة –تطور حجم المبادلات الخارجية  :(12-02)الجدول رقم

 مليوف دكلار أمريكي                                                                                               
 2015 2014 2013* 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 البيان

 51501 58580 28350 46801 46453 40472 39103 39479 27439 21005 20357 الاستيراد

 37787 62886 35907 73981 73390 57053 43689 79298 59518 52822 46001 ير التصد

 13714 4306 7557 27180 26937 16581 4586 39819 32079 31817 25644 الميزان التجاري 

 CNISالمصدر :بيانات من 
ف هنػاؾ أ رداتهػادرات ات١ؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطة ك كانلبحظ من خػلبؿ معطيػات اتٞػدكؿ ات١تعلقػة بصػاهذا ك 

 20357حيػػػث ارتفعػػػت مػػػن   2015لى إ 2005زيػػػادة مطػػػردة كمتذبذبػػػة تٓصػػػوص حجػػػم الػػػواردات خػػػلبؿ الفػػػتًة 
كقػػد شػػهدت بعػػدها   2014ة مريكػػي سػػنأمليػػوف دكلار   58580لى أككصػػلت  2005مريكػػي سػػنة أمليػػوف دكلار 

ف ألا إيكػػي كهػػو مؤشػػر جيػػد مر أمليػػوف دكلار  51501مايعػػادؿ  2015حيػػث بلػػغ حجمهػػا  2015سػػنة ات٩فاضػػا 
 هذا الات٩فاض لم يقابله زيادات في الصادرات .

في الارتفػاع فقػػد ارتفػػع بػوتتَة حسػػنة مػػن  ف حجػػم صػادرات ات١ؤسسػػات الصػػغتَة كات١توسػطة عػػرؼ تذبػػذبان أحيػث 
كهػػػذ  الزيػػػادة ت٘ثػػػل   2012مريكػػػي سػػػنة أمليػػػوف دكلار  73981لى إ 2005مريكػػػي سػػػنة أمليػػػوف دكلار  46001

تطور مسات٫ة هذا القطاع ات٢اـ في تٖستُ التجػارة ات٠ارجيػة  كدعػم الصػادرات الػتي تسػاهم في تػدفق العملػة  جيدان  ران مؤش
مليػػوف دكلار  62886ذ سػػجلت إ ،ملحوظػػان  شػػهدت ات٩فاضػػان  2015ك 2014السػػنوات ف ألى البلػػد غػػتَ إالصػػعبة 

 .مريكيأمليوف دكلار  13714ب  سجل عجزان ت٦ا جعل ات١يزاف التجارم يمريكي أمليوف دكلار  37787مريكي كأ
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 2005/2015: تمثيل بياني لتطور المبادلات الخارجية للفترة (08-02)الشكل رقم 

 
 عداد الباحثة بناء على بيانات الجدول السابقإالمصدر : من 

 الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات دعم وبرامج آليات: الثالث طلبالم

 مػن التي التنظيمية الآليات من ت٣موعة بوضع كالصناعة التقليدية كات١توسطة الصغتَة ات١ؤسسات كزارة لقد قامت
ات١باشػر مػن جهػة ، كمػن جهػة  كالأجنػبي الػداخلي الاسػتثمار ت٤ػيط تٖسػتُ بهػدؼ ات١ؤسسػات هػذ  كترقيػة دعػم شػأنها

 وؿ عليػػه للنهػػوض باقتصػػادها خصوصػػان تعػػ كاعػػدان  هامػػان  خػػرل ت٤اكلػػة جعػػل قطػػاع ات١ؤسسػػات الصػػغتَة كات١توسػػطة قطاعػػان أ
سػيوية ماليزيػا كتايلبنػدا بفضل القطػاع مثػل اليابػاف كالنمػور الأ بعد ما شهد العالم تٕارب دكؿ ناجحة  متقدمة اقتصاديان 

     كسنغافورة ...اخ .

 ول: برامج التأىيل الوطنية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةالأ فرعال

ذتها اتٞزائر خطوة في غاية الات٫ية لتطوير مؤسساتها الصغتَة كات١توسػطة  كفيمػا يلػي ت٘ثل البرامج اتٟكومية التي اتٗ
 نستعرض تلك البرامج .

 القػدرة تٖسػتُ تقتضػي كات١توسػطة الصغتَة ات١ؤسسات تأهيل عملية إف :والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تأىيل: ولاً أ
ات١يػػداف الاقتصػػادم في ظػػل هيمنػػة التكػػتلبت  في اتٟاصػػلة العات١يػػة كالتغػػتَات ات١بػػادلات التنافسػػية،حيث أف عات١يػػة
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في عمليػة التأهيػل حيػث  كالناجعػة اتٟديثػة الطػرؽ اتٟكومػة إت٬ػاد الاقتصادية الكبرل على الأسواؽ العات١يػة  تفػرض علػى
 لا تقتصر على حل مشاكل ات١ؤسسات فحسب بل تتعدل ذلك إلى ا﵀يط الاقتصادم.

 منافسة تصب  كلكي الاقتصادم، ات١يداف في اتٟاصلة التطورات مسايرة من اتٞزائرية ات١ؤسسات كلتمكتُ 
الصناعة رة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ك  تنتظرها، اعدت كزاالتي آنفا ات١ذكورة للتحديات كبالنظر العالم، في لنظتَاتها

لى غاية إمليار دينار سنويا  تٯتد  1التقليدية برنات٣ا كطنيا لتأهيل ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة بغلبؼ مالي قدر   
 .2013عاـ 

 عن ، الأكلوية تْسب للولايات التأهيل إجرا ات كضبط النشاط فركع تٖليل  :يلي فيما الأساسية أىدافو كتتمثل 
 دعم كسبل فرع، ككل كلاية كل خصوصيات على قرب عن بالتعرؼ كفيلة تكوف عامة دراسات إعداد طريق

 كتطور ترقية كبلوغ الفركع حسب كقدراتها ات١توفرة ا﵀لية الإمكانيات تثمتُ بواسطة وسطة تات١ك   الصغتَة ات١ؤسسات
 . للقطاع جهوم

 ت٤يطها كمكونات كات١توسطة الصغتَة ات١ؤسسة بتُ فعاؿ تنسيق تٓلق كذلك للمؤسسة، المجاكر ا﵀يط تأهيل  -
 .القريب

 كتٖستُ التكوين طريق عن ات١هنية ات١ؤهلبت بتًقية ت١تعلقةكا التأهيل، عمليات تنفيذ ت٥طط ت٘ويل في ات١سات٫ة  -
 .التسويق كت٥ططات )الايزك( العات١ية اتٞودة قواعد على كاتٟصوؿ اتٞوانب التنظيمية في ات١ستول

 .الإنتاج ككسائل التقنية القدرات تٖستُ  -

 ات١فضلة كالأداة القطاع لتي يعتمد عليها لتنميةالوسائل ا أهم من الصناعية تعد ات١ناكلة والشراكة: المناولة ترقية :ثانياً 
 الاقتصاديتُ ات١تعاملتُ اتٕا  تٖسيسي بعمل قامت الوزارة كعليه كات١توسطة، الصغتَة ات١ؤسسات نسيج لتكثيف

 تأسيس تم ات١ناكلة، لنشاط ات١وجود للتنظيم اتٞهوية، كتدعيما كالشراكة ات١ناكلة كبورصات ترقيتها فضا ات في للبندماج
 عمليات كتعزيز الصناعية لتنمية ات١ناكلة الكبرل الصناعية كالشركات ات١ناكلوف فيه يلتقي ات١ناكلة لتًقية كطتٍ ت٣لس

 ات١كونة التنظيمية ت٥تلف ات٢ياكل تنصيب تم كما الأجانب، الشركا  مع ككذا كالعاـ ات٠اص الوطتٍ القطاع بتُ الشراكة
 . له

 الصغتَة ات١ؤسسات كزارة قامت العملي الصعيد على والإحصائية: الاقتصادية تيةالمعلوما المنظومة تطوير :ثالثاً 
 كهي ،1صناعات ثلبثة في كتٖقيقات اقتصادية دراسات ت٧ازإب      سنة خلبؿ التقليدية كالصناعة كات١توسطة
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- Bulletin d’information économique N°  6 ,; ministère de PME et l’artisanat   . 2004  , p :05. 
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     مقدار  الوزارة ميزانية من مالي مبلغ تٗصيص تم حتُ كالصيدلة، في الكيميا  البنا ، مواد الغذائية، الصناعة
 البنا  فركع في الإعداد طور في دراسات   من بينها الاقتصادية، كالتحقيقات الدراسات من ت٣موعة ت٧ازلإ دج مليوف

 كالالكتًكتقتٍ الإلكتًكنيك الصناعات النسيجية، كالورؽ، كالفلتُ كالتوزيع، ات٠شب التجارة العمومية، كالأشغاؿ
 . الآلي كالأعلبـ

 فرصة ت٢ا كتتي  النشاط، قطاعات ت٥تلف كضعية عن دقيقة صورة أخذ من الوزارة ت٘كتُ لدراساتا هذ  هدؼ
 . ات١علومات بنوؾ التأهيل كإنشا  ت٥ططات إعداد

 الدولي  التعاون ظل في الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات الثاني: تأىيلفرع ال

كالاستفادة من ات٠برات الأجنبية  قامت تٔجموعة  ية الناجحةت٤اكاة التجارب العات١سعيا من اتٟكومة اتٞزائرية 
كات١توسط  تها الاقتصادية ذات اتٟجم الصغتَتفاقيات مع بعض الدكؿ التي ت٧حت في تنمية كتطوير مؤسسامن الإ

 نذكر منها مايلي :ك  تي تشكل غالبية نسيجها ات١ؤسساتيكال

 التعاكف إطار في ات١ندرج ميدا برنامج إف: ة والمتوسطةلتنمية المؤسسات الصغير  MEDA برنامج ميدا :أولاً 
 كات١توسطة، للمؤسسات الصغتَة التنافسية القدرة تٖستُ في ات١تمثل الأساسي هدفه من نطلبقاإك   متوسطي، -الأكرك

الدعم  إطار في كتكوين تأهيل عملية      حوالي      غاية إلى تٖقيق تم ت٤يطها، كتأهيل تأهيلها طريق عن
 . باشرات١

 ات١ؤسسات تطوير دعم برنامج لتطبيق مالي أكرك كغلبؼ          عن يقل لا ما تٗصيص تم الشأف هذا كفي
 عاتق على ات١تبقي كات١بلغ البرنامج، هذا لدعم الأكركبي الاتٖاد طرؼ من أكرك ت٦وؿ مليوف    منه كات١توسطة، الصغتَة
 .1سنوات   البرنامج هذا صلبحية دةكم ،      منذ أكتوبر تطبيقه بدأ الذم اتٞزائر

 ، (SFI) الدكلية ات١الية الشركة مع كبات٠صوص العات١ي البنك مع التعاكف يتم العالمي: البنك مع التعاون :ثانياً 
 الصغتَة ات١ؤسسات باركمتً " التنفيذ حيز لوضع ات١ؤسسات لتنمية إفريقيا شماؿ مع تقتٍ تعاكف برنامج إعداد تم حيث

 اقتصادية دراسات إعداد في البرنامج هذا كسيتدخل أيضا كضعيتها، على تطرأ التي التغتَات متابعة قصد " كات١توسطة
 . النشاط لفركع
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 .  ص. ،    في اتٞزائر، كات١توسطة الصغتَة ات١ؤسسات لتطوير سياسة أجل من – تقرير مشركع  CNES الاجتماعي الوطتٍ المجلس -
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 اتٞزائرم التعاكف برنامج باشر ،كالاستشارة التكوين ت٣اؿ في كخصوصا الثنائي التعاكف ت٣اؿ في:الثنائي التعاونثالثا :
 شبكته بتوسيع البرنامج هذا قاـ ي ات١هنية، كاتٞمعيات ات٠برا  من وعةلمجم تكوينه (PME/CONFORM) الأت١الٍ
 .الوطن جهات ت٥تلف في ات١تواجدة الدعم ت١راكز

 في كاسعة خبرة تكتسب التي البلداف مع كخاصة الثنائي، التعاكف برامج من العديد هناؾ ذلك إلى إضافة
 . ككندا كتركيا سبانياإك  يطالياإك  اكفرنس كات١توسطة ات١ؤسسات الصغتَة كترقية تنمية ميداف

 . كات١توسطة الصغتَة ات١ؤسسات كتأهيل لتنمية الضركرية ات٠برة اكتساب إلى ات١يداف هذا في اتٞزائر كتسعى

 دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة برامج  تقييم نتائج  :الرابع طلب الم

لداف غتَة كات١توسطة كالدكر الكبتَ ت٢ا في تنمية اقتصاديات البرغبة من اتٞزائر كاتٯانا بأت٫ية قطاع ات١ؤسسات الص
  لى احتلبؿ ات١راتب ات١تقدمة عات١يان إلى تٖستُ مستول معيشة المجتمع كصولا إإضافة  ،على اختلبؼ مستويات تقدمها 

يئات كالأجهزة استحداث العديد من ات٢الكثتَ من القوانتُ كالتشريعات ك قامت اتٟكومة اتٞزائرية بالسهر على سن 
لتحستُ تنافسية مؤسساتها الصغتَة منها كات١توسطة كجعلها قادرة على الصمود في كجه مثيلبتها من ات١ؤسسات 

 ك الأجنبية .أالأجنبية في السوؽ اتٞزائرية 

 الفرع الأول: نتائج برامج تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

كاتٞدير  ،رغبة اتٞزلئر في تطويرهات٬سد  الأجنبية مثالان الوطنية ك  سات الصغتَة كات١توسطةهيل ات١ؤسأت٘ثل برامج ت
معرفة مدل قدرتها على تٖقيق الأهداؼ ات١نشودة  كهذا ما سنرا  ضمن  كأ ،اـ تقييم مدل فعالية تلك البرامجبالاهتم

 .الفرعثنايا هذا 

سية ات١ؤسسات الصغتَة تٖستُ تناف جلأف نسجله على برامج التاهيل الوطنية التي قدمتها الوزارة من أما تٯكن 
لى القضا  إ ف تنقذ الكثتَ من ات١ؤسسات بفضل عملياتها التي تهدؼ أساسان أف هذ  البرامج استطاعت كات١توسطة أ

أماـ  ككقت افتتاح السوؽ اتٞزائرية على نقاط الضعف التي تعالٍ منها كتقف حائلب دكف النمو كالاستمرار خصوصان 
 . (2017بات قريبان جدان ) كانضماـ اتٞزائر للمنظمة العات١ية للتجارة ،ات١نتجات الأكركبية

غلب ات١ؤسسات أف أت٧د  2015لسنة   ANDPMEفحسب ات١عطيات ات١سجلة على مستول الوكالة الوطنية 
 %41.17مؤسسة أم بنسبة  1921التي استفادت من عمليات التاهيل الوطنية  كانت ات١ؤسسات ات١صغرة  بقدر 

ف رغبة تلك ات١ؤسسات قوية أكهذا يعتٍ  ،مؤسسة 1860كعددها  ،%39.86ات١ؤسسات الصغتَة بنسبة كتليها 
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ماـ مثيلبتها من ات١ؤسسات ات١نافسة سوا  على مستول ألتطوير نفسها كتعظيم حصتها السوقية كزيادة قدرتها التنافسية 
 ك الوطنية .أالأسواؽ ا﵀لية 

 2015الصغيرة والمتوسطة المؤىلة ضمن البرنامج الوطني لفترة  : توزيع المؤسسات(13-02)الجدول رقم

 عدد الملفات نوع المؤسسة
 1921 مؤسسة مصغرة 
 1860 مؤسسة صغيرة 
 628 مؤسسة متوسطة 
 257 مجهولة النوع 

 4666 الإجمالي 
 ANDPMEالمصدر: معلومات من الوكالة الوطنية لتطوير 

ط ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة التي خضعت للتاهيل منضمن البرامج كلو أردنا اف نتعرؼ على طبيعة نشا
شغاؿ العمومية كهذا بنسبة ف حصة الأسد كانت من نصيب مؤسسات البنا  كالاأالوطنية التي تبنتها الوزارة ت٧د 

 755 كعددها %16تليها في ات١رتبة الثانية كبفارؽ كبتَ ات١ؤسسات الصناعية بنسبة  ،مؤسسة 2894تْوالي  62%
هيل فكانت لقطاع أك ات٩راط ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في برامج التأما ات١رتبة الثالثة من حيث استفادة أ ،مؤسسة

كبالنسبة للقطاعات الاقتصادية الأخرل فنسبة تاهيلها ضعيفة ، كهي نسبة ضعيفة نوعا ما  %10ات٠دمات بنسبة 
لصغتَة هيل ضائعة كثانوية عند أصحاب ات١ؤسسات اأف فرصة التألى إكهذ  ات١عطيات تنبهنا ، كتكاد تنعدـ جدان  جدان 

هيل تسم  بتطوير مؤسساتهم تٔا أف عمليات التأحيث تناسوا ، كتٔختلف أنشطتها كات١توسطة تٔختلف احجامها
 كركبية.ماـ ات١نتجات الصينية كالأأ خصوصان  أصبحت تتسم بقوة ات١نافسة  كبقا  في الأسواؽ التي ت٬علها أطوؿ عمران 

 .2015: توزيع الملفات المقبولة  للتأىيل حسب طبيعة النشاط لعام (14-02)الجدول رقم
 النسبة عدد ملفات المؤسسات المستقبلة القطاع

 5 225 الصناعة الغذائية 
 62 2894 شغال العمومية البناء والأ
 16 755 الصناعة 
 2 75 الصيد

 10 460 الخدمات 
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 1 61 السياحة والفندقة 
 2 113 النقل 

 0 9 علام والاتصال خدمات الإ
 2 74 خرآنشاط 

 100 4666 المجموع 

 ANDMEالمصدر: معطيات من 
 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ىياكل الأنشطة المحليةنتائج  :الفرع الثاني

مػػػت أيضػػػا تٔرافقػػػة هػػػذ  كات١توسػػػطة قا لى ات١ؤسسػػػات الصػػػغتَةإلى بػػػرامج التاهيػػػل الػػػتي قػػػدمتها الػػػوزارة إبالإضػػػافة 
كقػػد قامػػت بهػػذا الػػدكر  ،جيػػة الػػتي تهػػدد ت٪وهػػا كاسػػتمرايتهاالأخػػتَة كاحتضػػانها بالشػػكل الػػذم ت٭ميهػػا مػػن ات١تغػػتَات ات٠ار 

 . هم نتائجهاأعماؿ كفيما يلي نستعرض مشاتل ات١ؤسسات كحاضنات الأ

حصيلة نشاط مشاتل ات١ؤسسات يرتكز  ف ات١عيار الأساسي لتقييمإ :شاتل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةم :أولاً 
 دنا .أعلى عدد ات١شاريع ا﵀تضنة لدل ات١شاتل كخدمات ات١رافقة  كما يتض  لنا من معطيات اتٞدكؿ 

 2013: عدد المشاريع المحتضنة على مستو ى مشاتل المؤسسات لعام (15-02)الجدول رقم
السداسي الأول  مشاتل المؤسسات

2012 
السداسي الأول 

2013 
عدد مناصب  لنسبةا

 الشغل المستحدثة
 28 19.57 9 8 عنابة 
 32 32.61 15 8 وىران 
 11 26.09 12 4 غرداية 

 237 21.74 10 7 برج بوعريريج
 308 100 46 27 المجموع 

.نػوفمبر 23للمؤسسػات ص ك ـ رقػم  نشرية ات١علومات الإحصػائية للمؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطة :المصدر
2013. 

ف هػػػذ  ات١راكػػػز أتػػػبرز لنػػػا حصػػػيلة النشػػػاط لاثػػػتٍ عشػػػر مركػػػز تسػػػهيل   مراكـــز التســـهيل للمؤسســـات ص و م: :ثانيـــاً 
مػا قػدر   ،ك مػا نسػميها ات١ؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطة ات١نشػاةأكبر قػدر مػن ات١شػركعات ألى مرافقة إاستطاعت كسعت 
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عمػػاؿ ات١نجػػزة مػػن ت٥ططػػات الأ 153 ن عػػدد ات١شػػاريع الػػتي تم مرافقتهػػامػػ % 25.70أم مػػا يعػػادؿ  ،مؤسسػػة 291
 .2012مقارنة بسنة  % 21.13طرؼ ات٢ياكل أم سجلت ات٩فاضا قدر  

 %15.98حيػػػث سػػػجلت زيػػػادة قػػػدرها ، مشػػػركع ت٘ػػػت مرافقتػػػه تم اسػػػتقبات٢م علػػػى مسػػػتول هاتػػػه ات١راكػػػز 1132
 مشركع . 976ذ تم مرافقة ، إ2012مقارنة بعاـ 

 2063فقػػد بلػػغ  -مراكػػز التسػػهيل -اسػػتقبات٢م علػػى مسػػتول هاتػػه ات١راكػػز كعػػن عػػدد حػػاملي ات١شػػاريع الػػذين تم     
 .2012مقارنة من سنة  %12.85بزيادة قدرها 

 كقػػد اختلفػػت كتنوعػػت ت٣ػػالات نشػػاط ات١شػػاريع الػػتي ت٘ػػت مرافقتهػػا مػػن طػػرؼ تلػػك ات١راكػػز فمنهػػا صػػناعة النسػػيج،    
كالنجػػارة...اخ مػػن  الصػػناعة التقليديػػة كاتٟػػرؼ، الصػػيد، مات،ات٠ػػد شػػغاؿ العموميػػة،قطػػاع البنػػا  كالأ الصػػناعة الغذائيػػة،

 النشاطات.

 المشاريع الاستثمارية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة معلومات حولالفرع الثالث: 
نهػا تعكػس ك عػدد ات١شػاريع الاسػتثمارية الصػغتَة كات١توسػطة لأأمعرفػة حجػم الاسػتثمار  من الضركرم كات١هم جػدان 

لى مػػػدل ت٧اعػػػة كفعاليػػػة الإجػػػرا ات كالتػػػدابتَ الػػػتي اتٗػػػذتها اتٟكومػػػة لدعمػػػه إبالإضػػػافة  ،القطػػػاع لنػػػا مػػػدل تطػػػور هػػػذا
لى غػتَ إزيادة القيمػة ات١ضػافة  ،تٗفيف البطالة ،كالتي في مقدمتها خلق مناصب شغل كالوصوؿ به الى الأهداؼ ات١سطرة

 .ذلك من الغايات
 2013المصرح بها حسب قطاع النشاط  لعام  وضعية المشاريع الاستثمارية :(16-02)الجدول رقم 

 
قطاع 
 النقل النشاط

البناء 
والاشغال 
 العمومية

 المجموع الفلاحة الصحة السياحة الخدمات الصناعة

عــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد 
 المشاريع 

 السداسػػػػػػػػػي
الأكؿ

2013 
2266 927 814 580 53 43 85 4768 

ـــــــــــــــــــــــــــال   المب
  جبمليون د 

 
52709 88303 395528 118748 76098 8207 12577 752169 

مناصـــــــــــــــــب 
 الشغل 

 
8884 20440 29604 9168 5346 875 1281 75598 

 .2013 ،23رقم للمؤسسات ص ك ـ ، نشرية ات١علومات الإحصائية للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة :المصدر
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ننػػا نػػتكلم عػػن مػػدل مسػػات٫ة ات١ؤسسػػات الصػػغتَة كات١توسػػطة في تٖقيػػق تنميػػة مسػػتدامة بػػاتٞزائر بشػػكل عػػاـ أكتٔػػا 
مػػر في غايػػة أك حجػػم الاسػػتثمار في ت٣ػػاؿ السػػياحة أقبػػاؿ إف معرفػػة مػػدل إات١ؤسسػػات السػػياحية منهػػا بشػػكل خػػاص فػػك 

صػػػحابها ككػػػذا دراؾ أصػػػحاب ات١شػػػاريع للػػػدكر الكبػػػتَ للسػػػياحة في تٖقيػػػق ات١ػػػداخيل العاليػػػة لأإنػػػه يػػػدؿ علػػػى الأت٫يػػػة لأ
أم بنسػػػبة  ،ف قطػػػاع النقػػػل يأخػػػذ حصػػػة الأسػػػدأظ نػػػه مػػػن ات١لبحػػػأغػػػتَ ، مسػػػات٫تها في تٖقيػػػق التنميػػػة مػػػن جهػػػة أخػػػرل

نػه يوظػف أكاتٞػدير بالػذكر  ،تٚػالي ات١شػاريع ات١صػرح بهػا مػن طػرؼ الوكالػة الوطنيػة لتطػوير الاسػثتمارإمػن   47.53%
تٚػػػػػالي مناصػػػػػب الشػػػػػغل في حػػػػػتُ تٯثػػػػػل قطػػػػػاع الصػػػػػناعة إمػػػػػن  %11.75شػػػػػخص أم يسػػػػػاهم في توظيػػػػػف  8884

كهػو  53. أمػا قطػاع السػياحة فعػدد مشػاريعها من ات١ناصػب ات١صػرح بهػا %39.16يشغل ك من ات١شاريع   17.07%
 عدد قليل جدان مقارنة بالأهداؼ ات١سطرة.

 2013والأجنبية لعام المصرح بها المحلية  الاستثماريةتوزيع المشاريع : (17-02)الجدول رقم 

عــــــــــــــــــدد  نوع المشاريع 
 المشاريع 

 
 المبل 

  
 مناصب الشغل

 المليونالقيمة ب % العدد 
 د ج

 % العدد %

 94.64 71549 94.70 712277 99.43 4741 الاسثتمارات المحلية 
مجمـــوع الاســـتثمارات 

 الأجنبية 
27 0.57 39892 5.30 4049 5.36 

 3.96 2994 3.55 26691 0.42 20 الشراكة 
اســـــــــتثمارات اجنبيـــــــــة 

 مباشرة
7 0.15 13201 1.76 1055 1.40 

 100 75598 100 752169 100 2768 المجموع 

 .23،رقم  نشرية المعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المصدر:
 معطيات متعلقة بالضمانات الممنوحة من طرف صناديق الضمان الفرع الرابع: 

جه مشكل كبتَ تٔختلف نشاطاتها كت٣الات عملها توا الصغتَة كات١توسطة ،أف ات١ؤسسات ات١صغرةاتٞدير بالذكر 
كت١واجهة هذا التحدم  ،أك توسعة نشاطها ،نشائهاكيتمثل في اتٟصوؿ على التمويل اللبزـ لإ جس يؤرؽ أصحابهاكها

ك الائتماف كغتَها أ ،نشا  الكثتَ من مؤسسات الدعم كضماف القركضإكالعائق الكبتَ قامت اتٟكومة اتٞزائرية ب
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كنقف على تقييمه  ت٢ذا النوع من ات١ؤسسات القركض  لى حجم ات١ساعدة التي قدمتها صناديق ضمافإكسنتعرض 
 .مكنأكتقوتٯه ما 

 : FGARنشاطات صندوق ضمان القروض للمؤسسات ص و م  :أولاً 

لقد ساهم هذا  الصندكؽ في تٖريك دكلاب الاستثمار ضمن قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة التي يشكل 
عدـ ك ﵀دكدية مواردها ات١الية من جهة  ا كتوسعها كهذا نظران نشائهإماـ أت٢ا التمويل العائق الأكبر كات١شكل الكبتَ 

لى استحداث هذا الصندكؽ إمر الذم دفع باتٟكومة اتٞزائرية غلب الأحياف الأأفي  قدرتها على تلبية احتياجاتها ذاتيان 
 ،كقات من جهةمن تبعية قطاع ا﵀ر  ماـ تطور قطاعها الذم تعوؿ عليه في ات٠ركجأمنها في تذليل الصعوبات  رغبة

كما ت٘ن  ضماف قرض للمؤسسات السياحية  ،كتٖقيق تنمية مستدامة من خلبله كمثيلبتها من الدكؿ النامية كات١تقدمة
كفيما يلي نستعرض بعض الأرقاـ التي تعكس لنا حجم الدعم ات١قدـ للمؤسسات الصغتَة مليوف دج.  50يصل إلى 

 .2013لى غاية نهاية جواف إك  2004كات١توسطة منذ 

 2013لى غاية جوان إ 2004من  FGARوضعية الملفات المعالجة من طرف  :(18-02)الجدول رقم

 شهادات الضمان  عروض الضمان  البيان
 عدد الضمانات الممنوحة

 جمالية للمشاريع دجالكلفة الإ
 مبل  القروض المطلوبة دج 

 المعدل المتوسط للتمويل المطلوب
 مبل  الضمانات الممنوحة دج

 لمعدل المتوسط للضمان الممنوح ا
 المبل  المتوسط للضمان دج 

 عدد مناصب الشغل التي ستنشا

930 
84183802862 
51651047040 

61% 
23637959461 

46 
25417161 

40265 

439 
38305084685 
21790098929 

57 
10518397130 

48 
23959902 

18963 

   الأثر حسب الشغل المنشاء دج 
 ل الاستثمار حسب الشغ
 القرض حسب الشغل
 الضمان حسب الشغل

2090744   
1282778 
587060 

2019991 
1149085 
554680 

 23رقم   نشرية ات١علومات الإحصائية للمؤسسات الصغتَة كات١توسطةحصائيات من إ:   المصدر  
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 غايػة لىإ 2004تي يبتُ لنا توزيػع ات١لفػات ات١عاتٞػة مػن طػرؼ الصػندكؽ حسػب قطػاع النشػاط منػذ كاتٞدكؿ الآ
 .2013جواف 

 2013الى غاية جوان  2004الملفات المعالجة من طرف الصندوق حسب قطاع النشاط منذ  :(19-02)الجدول رقم 

عدد  قطاع النشاط
عدد مناصب  النسبة قيمة الضمان دج النسبة المشاريع

 النسبة الشغل

 65 26178 64 15191758409 56 525 الصناعة 
ـــــــــــــــــاء والأ شـــــــــــــــــغال البن

 ة العمومي
232 25 4801191625 20 9751 24 

 1 499 1 270660625 1 9 الفلاحة والصيد البحري 
 الخدمات 
 *السياحة 

164 
7 

18 
0.8 

3374348802 
221713070 

14 
0.9 

3837 
273 

10 
0.7 

 100 40265 100 23637959461 100 930 المجموع 
 .2016، 23رقم  الإحصائية اعتماد على معلومات النشرية المصدر:

 ف قطاع السياحة ت٤سوب ضمن ات٠دمات لكن للتوضي  فصلنا .ألى إ*تشتَ 
 :CGCCI-PMEحصيلة نشاطات صندوق ضمان قروض الاستثمارات للمؤسسات ص وم  :ثانياً 

مػر الػذم كهو الأ تامتُ حصوت٢ا على القركض البنكيةيقوـ هذا الصندكؽ بضماف قركض ات١ؤسسات ات١ستثمرة  ل
كفيمػا يلػي نسػتعرض مسػات٫ة الصػندكؽ  ،بالقطاع خصوصػا كاتٞزائػر بشػكل عػاـيع الاستثمارية حسن من كضعية ات١شار 
 .2013للسداسي الأكؿ لعاـ 
 2013جوان 30الوضعية العامة حسب قطاع النشاط  في جوان  :(20-02)الجدول رقم

عدد  قطاع النشاط
 الملفات

قيمة  النسبة
 الضمانات

مناصب الشغل  النسبة
 المنشاة

 النسبة

شػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػغاؿ البنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا  كالأ
 37 3536 25 4877 31 194 العمومية 

 11 1087 8 1633 23 143 النقل 
 42 4014 58 11421 34 212 الصناعة 
 5 443 5 1037 5 31 الصحة 

 5 476 4 802 7 41 ات٠دمات 
 100 9556 100 19770 100 621 المجموع 

 .2016 ،23رقم  ،الإحصائية ات١علومات نشريةت من معطيا :المصدر
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النقػل  ،مة كهي البنا  كالاشػغاؿ العموميػةنلبحظ من خلبؿ بيانات اتٞدكؿ ت٘ركز ات١لفات في ثلبث قطاعات مه
مػػن ات١شػػاريع ات١ضػػمونة كمػػن حيػػث  ات١بػػالغ ات١اليػػة ت٭تػػل قطػػاع الصػػناعة ات١ركػػز  % 88تْيػػث تٯثلػػوف مػػا يقػػارب  كالصػػناعة

، كتٕػدر الإشػارة إلى أف %25شػغاؿ العموميػة  بنسػبة بنػا  كالأتي بعػد  الأكيػ % 58الأكؿ بنسػبة تفػوؽ النصػف  أم 
مليػوف  50اتٟكومة سعت إلى دعم ات١شاريع السياحية في الآكنة الأختَة من خلبؿ هذا الصػندكؽ تّعلػه يغطػي ضػماف 

 دينار جزائرم من قيمة ات١شركع السياحي.

 لخلق مناصب الشغل  للمؤسسات ص و م  معطيات متعلقة بالهيئات الداعمة :الفرع  الخامس

كككالة تسيتَ القركض كغتَها أدكات داعمة للمؤسسػات الصػغتَة كات١توسػطة  ،وكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابت٘ثل ال
مػر الػذم يسػم  تٓلػق مناصػب شػغل تٗفػف مػن متُ الأمواؿ اللبزمة ت١شاريعهم كهػو الأأيستطيع من خلبت٢ا أصحابها ت

مػػر تٞزائػػر الػػتي تعتػػبر مسػػالة تٗفيػػف معػػدلات الفقػػر كالبطالػػة مػػن أكلى أكلوياتهػػا كهػػو الأكطػػاة البطالػػة علػػى ات١ػػواطنتُ في ا
 2025فػػاؽ سػػتًاتيجيتها لآإالػذم تٕسػػد مػػن خػػلبؿ ت٣موعػػة القػػوانتُ كالتشػػريعات الػتي سػػنتها اتٟكومػػة اتٞزائريػػة ضػػمن 

 سسات الصغتَة كات١توسطة.سها قطاع السياحة كقطاع ات١ؤ ألى تنمية مستدامة في كل المجالات كعلى ر إللوصوؿ 
 حصائيات حول المشاريع الممولة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب إ :أولا

 ANSEJمعطيات الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب :(21-02)الجدول رقم 
 قيمة الاستثمار دج عدد مناصب الشغل  عدد المشاريع الممولة  قطاع النشاط

 238327109619 193601 80096 الخدمات
 42693705477 41214 17606 نقل المسافرين

 81128526658 102884 33312 الصناعة التقليدية 
 نقل البضائع 

 الزراعة 
 الصناعة 
 شغال العمومية البناء والأ

 عمال الحرة الأ
 الصيانة 
 الري 

 نقل التبريد 

55156 
28661 
12541 
19469 
5505 
5232 
795 
475 

11440 

94148 
71309 
40847 
63466 
12922 
13460 
3966 

18888 
21230 

141724543531 
85065052344 
52654395493 
70650034465 
9394488030 

10544744125 
4945704809 
2842119962 

27743947725 
 767714372238 660935 270288 المجموع 

 .23،2016معلومات من النشرية الإحصائية رقم المصدر : 
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ف هنػػاؾ تفػػاكت أرغػػم ، ف ات١شػػاريع الػػتي مولتهػػا الوكالػػة السػػابقة الػػذكر متنوعػػةأيػػات اتٞػػدكؿ يتضػػ  لنػػا مػػن معط
ك إمكانيػػػة ألى رغبػػػة إلى نظػػػرة الوكالػػػة الاسشػػػرافية مػػػن جهػػػة ك إكاضػػػ  بػػػتُ قطاعػػػات النشػػػاط كيرجػػػع السػػػبب في ذلػػػك 

شػػػاريع سػػػد مػػػن بػػػتُ ات١ف قطػػػاع ات٠ػػػدمات يأخػػػذ حصػػػة الأأكيتضػػػ  لنػػػا  ،ح في النشػػػاط ات١مػػػارس مػػػن جهػػػة أخػػػرلالنجػػػا 
ؤسسػػات اتٟػػرؼ مػػا ات١رتبػػة الثالثػػة فتحتلهػػا مأ ،تي مؤسسػػات نقػػل البضػػائع في الرتبػػة الثانيػػةأتػػات١مولػػة مػػن طػػرؼ الوكالػػة ك 

ف قطاع ات٠دمات كالنقل كالصناعة التقليديػة ت٭تػاج أحيث  ،كهذا التًتيب في الأكلوية منطقي جدان  كالصناعات التقليدية
لى تنميػػػػة البػػػػتٌ التحتيػػػػة تٔػػػػا يسػػػػاعدها علػػػػى ات٠ػػػػركج مػػػػن تبعيػػػػة قطػػػػاع إف اتٞزائػػػػر تٖتػػػػاج أك  صػػػػان هتمػػػػاـ خصو إلى دعػػػػم ك إ

، كخػتَ مثػاؿ رغبتها في النهوض بقطاع السياحة تٕسد  عمليات دعم قطػاع ات٠ػدمات عمومػان  فأكما   ،ا﵀ركقات الزائل
كقطػػػاع الصػػػناعة  ،%5.5 بػػػدؿ مػػػن %1علػػػى ذلػػػك تٗفػػػيض معػػػدلات الفائػػػدة علػػػى قػػػركض ات١شػػػاريع السػػػياحية إلى 

مػػر تعلػػق الأ سػػوا ان   تزخػػر بتنػػوع ثقػػافي كتػػارتٮي عظػػيمللسػػياحة  اتٞزائريػػة الػػتي داعمػػان  ت٤وريػػان  التقليديػػة الػػذم يعػػد قطاعػػان 
  ك اتٟرؼ اليدكية البسيطة.أك النسيج أبصناعة ات٠زؼ 

 : ANGEMمعلومات خاصة بالوكالة الوطنية لتسيير القروض  :ثانياً 

ة الوطنية لتسيتَ القركض من ات٢يئات ات٢امة التي حاكلت تصويب قرارات الاستثمار عن طريق تعتبر الوكال
ف هذ  الأختَة تعالٍ من مشاكل لا حصر ت٢ا عند طلبها أمع العلم  ،اص بات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطةالاقتًاض ات٠

 لة.لتسيتَ نشاطها .كفيما يلي نستعرض النتائج ا﵀ققة من قبل الوكا موالان أ

 2013جوان 30: القروض الممنوحة حسب قطاعات النشاط الى غاية (22-02)الجدول رقم
 المبل  المستاجر دج النسبة  عدد القروض الممنوحة  قطاع النشاط 

 الزراعة 
 الصناعة المصغرة جدا

 شغال العمومية البناء والأ
 الخدمات 

82917 
182010 
42612 

106591 

16.42 
36.04 
8.44 

21.11 

3424866651.93 
7249044041.17 
2156426372.08 
5791777256.28 

 3169688969.99 17.94 90615 الصناعة التقليدية 
 44963242.85 0.04 217 التجارة 

 21836766534.30 100 504962 المجموع 

 .46ص، 2016 رقم ، 23، نشرية ات١علومات الإحصائية للمؤسسات الصغتَة كات١توسطةمعلومات من  المصدر:
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 CNACمعطيات متعلقة بالصندوق الوطني للتامين على الشغل -ثالثا

كصندكؽ ضماف  ،اتٟكومة سوا  صندكؽ ضماف القركض لقد سات٫ت كل الصناديق ات١ستحدثة من قبل
 كالصندكؽ الوطتٍ للتامتُ على الشغل في استحداث  ،ن الوكالة الوطنية لتشغيل الشبابقركض الاستثمارات ك كلب م

هذ  الأجهزة ات٢يئات ت٘كننا من تقليص حجم البطالة التي باتت  كبفضل أيضان  صغتَة كمتوسطة ،مصغرةمؤسسات 
 رؽ الكثتَ من الدكؿ كالمجتمعات .أي ت

 CNACالصندوق الوطني للتامين على الشغل حصائيات حول تمويل إ :(23-02)الجدول رقم 

 قطاع النشاط
عدد المشاريع 

 الممولة
% 

مناصب 
 الشغل

 % التمويل قيمة %

 6.32 14799024338.88 6.44 10497 5.31 4470 الزراعة 
 3.12 7314259713.40 5.08 8289 3.70 3113 الصناعة التقليدية 

 شغال العمومية البناء والأ
 الري 

 الصناعة 
 الصيانة 

 الصيد البحري 
 المهن الحرة 

4202 
169 

5136 
466 
122 
275 

4.99 
0.20 
6.10 
0.55 
0.14 
0.33 

14230 
598 

14763 
1135 
299 
592 

8.73 
0.37 
9.06 
0.7 

0.18 
0.36 

13714502415.09 
1006581463.26 

17858456394.23 
1087152968.77 
607172455.47 
727583302.25 

5.86 
0.43 
7.63 
0.46 
0.26 
0.31 

 23.60 55240464955.81 21.44 34947 19.32 16260 الخدمات 
 41.83 97908032816.19 37.62 61324 46.67 39283 نقل البضائع 

 10.17 23807794395.90 10.03 16349 12.68 10668 نقل المسافرين 

 100 234071025219.25 100 163023 100 84164 المجموع 

 .23،2016 رقم  معلومات من النشرية الإحصائية المصدر :

طاعػػػػات اقتصػػػػادية قليلػػػػة ف هنػػػػاؾ قأ CNACالصػػػػندكؽ الػػػػوطتٍ للتػػػػامتُ علػػػػى الشػػػػغل يتضػػػػ  مػػػػن بيانػػػػات 
سػها قطػػاع أحيػث حػازت علػى حصػة الأسػد مػن ات١شػاريع ات١مولػة مػن طػرؼ الصػندكؽ كعلػى ر  ،اسػتفادت مػن التمويػل

م في ات١رتبػػػػة الثانيػػػػة قطػػػػاع ات٠ػػػػدمات بنسػػػػبة أكتػػػػا %59.35بنسػػػػبة  ، ككػػػػذا ات١سػػػػافرينالنقػػػػل بنوعيػػػػه ات٠ػػػػاص بالبضػػػػائع
ف بقية القطاعات لم تٖظى بتمويل كاؼ كهو هو مػا يػؤثر علػى أ ضان كبغلبؼ مالي معتبر لكن ات١لبحظ أي، 19.32%
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نػػه لم ألا إ ،التشػػجيع عليهػػا فمػػثلب قطػػاع الصػػناعات التقليديػػة رغػػم أت٫يتػػه كحاجتػػه  ات١اسػػة للتمويػػل دعمهػػا كت٪وهػػا أيضػػان 
تي تعػػوؿ عليهػػا ذا مػػا قػورف تْجػػم أت٫يػة القطػػاع لػدعم السػػياحة الػإ ،كهػػو مبلػغ ضػػئيل جػدان ،  %3.12لا بنسػػبة إتٯػوؿ 

ف قطػػاع ات٠ػػدمات كقطػػاع النقػػل تسػػاهم في دعػػم السػػياحة بدرجػػة كبػػتَة  ألى إكتٕػػدر الإشػػارة ، اتٞزائػػر في الآكنػػة الأخػػتَة
نشػػا  لى ت٘ويػػل بسػػيط كمػػع ذلػػك لا تٕػػد التمويػػل الػػلبزـ الػػذم يسػػم  ت٢ػػا بالإإف قطػػاع الصػػناعات اتٟرفيػػة تٖتػػاج أكمػػا 

ترقيػة ات١نتػوج ات١ػالي ت١ثػل هػذ  القطاعػات ات٢امػة كات١خػوؿ ت٢ػا تنشػيط ك  إلى تعزيػز الػدعم السػياحة تٖتػاج كالنمو كت٢ذا فتًقيػة
 كثر تنافسية.أكجعلها السياحي اتٞزائرم 

اعتمدت على  كمنها اتٞزائر،التنمية اتٟقيقية التي تبحث عنها الدكؿ ات١تقدمة كالنامية على حد السوا  كما أف 
لى مسات٫تها إبالإضافة  ،قيم إضافية كخلق فرص تشغيل هامة درتها على تٖقيقثبتت كتّدارة قأهذ  القطاعات التي 

ثبتا دكرت٫ا البارز في ترقية ت٣تمعاتها كتٖستُ أف كلب من القطاعتُ أكما ك ،  في تنويع ات١داخيل كزيادة الناتج الإتٚالي
 مستويات معيشتها.
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فاق في ظل المخطط التوجيهي لآ ية بالجزائر: استراتيجية تحقيق تنمية سياحنيالثا لمبحثا
2025 

إذا ما  ستًاتيجيان إ حيث أدركت أنها قطاعان  ،من قبل العديد من الدكؿ متزايدان  هتمامان إ لقد عرفت السياحة
ملبيتَ الدكلارات التي  تٯكن من اجتذاب عدد معتبر من السياح للدكؿ النامية الأمر الذم يولد أحسن استغلبله

من هذا ات١نطلق ، مشاريعها الإت٪ائيةثلة في تغطية إيراداتها ك ات١تمكؿ لتمويل سياساتها الاقتصادية ك   الدهذتٖتاجها 
دمة بتُ الدكؿ السياحية حوؿ احتلبؿ مراتب متقتي ت٘تلك إمكانات سياحية معتبرة تنافست الكثتَ من الدكؿ ال

شريعية كإصلبحات هيكلية كفيلة بتحستُ تنافسية قطاع كذلك من خلبؿ اتٗاذ التدابتَ اللبزمة من تعديلبت ت العات١ية
تلبية اتٟاجات السياحية تضمن ثقافية كبيئية مستدامة  ،اجتماعية ،عله قاطرة لتحقيق تنمية اقتصاديةالسياحة كج

 تٖقيق الطموحات.  جياؿ ات١قبلة في تلبية اتٟاجات ك طموحاتهم دكف ات١ساكمة على قدرة الأللجميع ك 
بديلب عن اقتصاد  حيويان  جعله قطاعان ماـ بقطاعها السياحي ك هتها من الدكؿ التي ينتظر منها الإاتٞزائر كغتَ ك 

جعله يساهم في تٖقيق تنمية بإصلبحات كثتَة للنهوض بالقطاع ك كقامت ليات آك  ا﵀ركقات نهجت هي الأخرل سبلبن 
لنا دكرها في تٖقيق التنمية ات١ستدامة  سنحاكؿ التعرض لأهم ات١ؤشرات التي تعكس بحثكمن خلبؿ هذا ات١، مستدامة

 .2025ت٥طط التهيئة السياحية  خصوصان  ستًاتيجياتالإهم السياسات ك أك 

 2015-2005خلال الفترة  واقع السياحة في الاقتصاد الجزائري  :الأول طلبالم

ف نشتَ أزائر ت٬در بنا عند اتٟديث عن الأت٫ية التي ت٭تلها قطاع السياحة بتُ بقية القطاعات الاقتصادية في اتٞ
على  كقادران  ،للعملبت الأجنبية ات١ختلفة هامان  يشكل موردان  رائدان  ف السياحة في كثتَ من الدكؿ أصبحت قطاعان ألى إ

بل كإضافة إلى ذلك أضحت السياحة قاطرة لتحقيق تنمية مستدامة كفيلة برقي  ،من فرص العمل خلق ملبيتُ
ط هم نقاأكعلى هذا سنحاكؿ معرفة كاقع السياحة اتٞزائرية للوقوؼ على  ،ياتهااقتصادزدهار الدكؿ ك إالمجتمعات ك 

جل اسقاط الضو  عليها للعمل أك الضعف من أسنتعرؼ على أكجه القصور  القوة الواجب دعمها كتعزيزها كبات١قابل
 التنمية ات١ستدامة.قاطرة لتحقيق ة قطاعا بديلب لقطاع ا﵀ركقات ك ك القضا  عليها كجعل السياحأعلى تذليلها 

  تدفق الإيرادات السياحية السياحة فيمساىمة حصائيات عن  إول: الأ فرعال

توزيع الأسرة في ية كمسات٫ة السياحة في اتٞزائر كنبدأ ببياف تطور ك توضي  أت٫ فرعسنحاكؿ من خلبؿ هذا ال
 وع السواح.حسب ن.2011 -2010بالإضافة إلى تطور الليالي ات١قضية في الفنادؽ ، الفنادؽ
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الأسرة ات١سخرة يعتبر عدد  :2012-2000تطور وتوزيع الأسرة حسب تصنيف الفنادق للفترة بين  - أ
نوعية جيدة  ات١تاحة كعليه فانه كلما توافرتكنوعيتها مؤشر هاـ يدؿ على مدل توافر الإمكانات لاستقباؿ السياح 

لك سيشجعهم على زيارة البلداف التي تتوافر على ف ذإبالشكل الذم يفي باحتياجات الزكار من السياح  فللؤسرة ك 
  .نتعرؼ على تطور كتوزيع الأسرة ات١تاحة دنا أكمن خلبؿ الشكل ، إمكانات هائلة

نها في ألى تطور عدد الاسرة ات١سخرة لاستضافة السياح من الوطنيتُ كالأجانب ت٧د إفوفق البيانات التي تشتَ 
مليوف سرير عاـ  90لى حوالي إ، حيث كصل  2012لى إ 2000تًة كمتذبذب خلبؿ الف تزايد مستمر عمومان 

تعبر عن ت٪و كتطور حركة السياح  كأكهذ  الزيادة تشتَ  مليوف سرير 68حوالي  2000في سنة بعدما كاف  2012
الذين  لى جاذبية القطاع السياحي بالنسبة للمستثمرين إبالاضافة  ،في اتٞزائر بفضل استقرار الأكضاع الأمنية نسبيان 

تهافتوا على انشا  مؤسسات فندقية في الأماكن السياحية  التي تستهوم  السياح في تلك الفتًة كأيضا تطور ات٠دمات 
ين  كاف أ 2007ك 2001سرة مثلما حدث في سنة ما عن السنوات التي عرؼ فيها ات٩فاض لعدد الأأ ،السياحية

شغاؿ الصيانة اللبزمة كهذا أجل القياـ بالتًميمات ك أ الأكؿ من لسببتُ ك غلق الكثتَ من الفنادؽ أبوابهاالسبب في ذل
كالثالٍ ت٠ركج بعض الفنادؽ كدكر الضيافة من  ،اريخ تشييدها للفتًة الاستعماريةللفنادؽ القدتٯة التي كانت يعود ت

 يرادات  تشجعها على البقا  كالاستمرار في النشاط.لعدـ تٖقيقها لإ السوؽ نظران 

 :(09-02)الشكل رقم
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يعتػػبر عػػدد الليػػالي ات١قضػػية في الفنػػادؽ مػػن أهػػم  :2011-2010لي المقضــية فــي الفنــادق توزيــع عــدد الليــا - ب
يقيػػة لواقػػع ات١عػػايتَ الػػتي تٖػػدد مػػدل تطػػور كت٪ػػو القطػػاع السػػياحي في أم دكلػػة  فهػػي عامػػل مهػػم في إعطػػا  الصػػورة اتٟق

متواصػػلب كهػذا راجػع لزيػػادة عػدد الوافػدين للجزائػػر أم  ت٪ػوان  قػد شػػهدت الليػالي الػتي قضػػاها السػياحالسػياحة في اتٞزائػر ك 
بنسػػبة ت٪ػػو  2010ليلػػة سػػنة  3345939إلى  2009ليلػػة سػػنة  5934347التػػدفقات السػػياحية فقػػد تطػػورت مػػن 

 . % 6.5بنسبة ت٪و قدرت ب  2011ليلة سنة  6329472ي إلى   %11قدرت ب

 2011-2010 : تطور عدد الليالي في الفنادق(24-02)الجدول رقم
 2011 2010 السياح

 4841055 1852315 الزبائن المقيمين في الجزائر
 365845 103754 الزبائن المقيمين في الخارج أجانب +مهاجرين

 3294726 9393345 المجموع

 وزارة السياحة والاقليم والصناعات التقليديةعداد الباحثة بناء على معلومات من  إ: من المصدر
ك تنافسػػػػية مقومػػػػات السػػػػياحة الػػػػتي تتمتػػػػع بهػػػػا اتٞزائػػػػر كمعرفػػػػة مػػػػدل رضػػػػا السػػػػياح عػػػػن أجاذبيػػػػة  كت١عرفػػػػة مػػػػدل

يلػي ت٪ثػل تطػور عػدد الليػالي الػتي  كفيما  التي قضاها السياح في البلد.ات٠دمات السياحية لابد من استعراض عدد الليالي
 .2011ك 2010قضاها السياح في اتٞزائر بتُ عامتُ 

 2011-2010أعمدة  بيانية تمثل تطور عدد الليالي للسياح لعامي  :(10-02)الشكل رقم

 
 بناءا على البيانات السابقةالباحثة  إعدادالمصدر :من 
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 التدفقات السياحية: :أولاً 
قادرة على  إف الاستًاتيجية ات١زمع تطبيقها من قبل اتٟكومة اتٞزائرية جعل اتٞزائر ت٘تلك صناعة سياحية حقيقية

كهذا ات٢دؼ لن يتأتى ، عن تبعية قطاع ا﵀ركقات بعيدان  ،النهوض باقتصاد البلدثركات كتنمية المجتمع ك مضاعفة خلق ال
معرفة  كمن هذا ات١نطلق فاف، إلا من خلبؿ تزايد عدد الوافدين من السياح سوا  كانوا من داخل الوطن أك خارجه

 كفي اتٞدكؿ التالي أرقاما عن ذلك قطاع السياحةت٘ثل مؤشر عن تطور  حجم التطور اتٟاصل على التدفقات السياحية
لى إذ تضاعف إ ،لنا الارتفاع ات١تزايد لعدد زكار اتٞزائر من السواح الأجانب كات١هاجرين ات١قيمتُ بات٠ارج حيث يتجلى

سائ  ككصل  443090مليوف ك  2005فقد كاف عدد السياح عاـ   2014الى  2005الضعف تقريبا من سنة 
ف الظركؼ كات٠دمات السياحية أت٦ا يعتٍ  ،كثلبتٙائة كثلبثة كسبعوف لفأثلبتٙئة ك إلى مليولٍ سائ  ك د العد 2014عاـ 

. %15.78بنسبة لى اتٞزائر  إتٖسنت كتطورت ات١رافق كالبتٌ التحتية  بالشكل الذم ساهم في زيادة حركة السياح  
قد حقق إت٧از في أهدافه بنسبة  2025ة لآفاؽ كقد أشارت الإحصائيات إلى أف ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحي

 فيما تٮص التدفقات السياحية الوافدة. 2008مقارنة تٔا خطط له سنة  68%

 2014-2005عدد السياح المتوافدين للجزائر للفترة  :(25-02)الجدول رقم
 المجموع السياح المقيمين بالخارج السياح الأجانب السنوات
2005 441206 1001884 1443090 
2006 478358 1159224 1637582 
2007 511000 1230000 1741000 
2008 556697 1215052 1771749 
2011 901642 1493245 2394887 
     940125 1361248 2301373 

 

 
   .www.ons.dz/www.mtta.gov.dz/la bank mondialeعداد الباحثة بنا  على معطيات من إمن المصدر :

 
 
 
 

http://www.ons.dz/www.mtta.gov.dz/la
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 2014-2005عمدة البيانية لتطور عدد السائحين للفترة ما بين : الأ(11-02)الشكل رقم

 
 عداد الباحثة بنا  على معطيات من كزارة السياحة كالصناعات التقليديةإمن المصدر :

ك أجػل رسػم سياسػات كبػرامج تػتلبئم كطبيعػة أالسػياح مػن هم الدكؿ الوافػد منهػا هػؤلا  أف نتعرؼ على أكت٬در بنا     
شػػباع إعلػى جػذبهم ك  متطلبػاتهم يسػاعد كثػػتَان ف العمػػل علػى معرفػة احتياجػػاتهم ك سػلوكات كػل نػوع مػػن هػؤلا  السػياح لأ

 . قائمة للدكؿ ات١صدرة للسياح ت٨و اتٞزائر كفيما يلي، حاجياتهم  كهذا ات٢دؼ من أكلى الأهداؼ التي تسعى لتحقيقها
 م    : الدول المصدرة للسياح نحو الجزائر حسب الأىمية لسنة (26-02)الجدول رقم

 البلدان عدد السياح  النسبــــــــــة )%(  نسبة التطور )%(
 تونس 245222  7,44        
 فرنسا 29  4   9 , 2  -     
 اسبانيا   256   9,       
 ليبيا    9   2,95       
 الصين 7529   2,68  -     
 المغرب 5  7    2,6  -    
 يطالياإ 6886   2,58  -     
 سوريا 57     58,       
 تركيا  978  49,   -     
 لمانياأ 9244   4,   -     
 بريطانيا 24 8   2,   -     

 دول أخرى 5752     7, 2  - -

 ليديةمعلومات من وزارة السياحة والصناعة التق المصدر:

ت٨ػا  أرض الوطن كات١توجهتُ لدكؿ من ت٥تلػف حصائيات ات١تعلقة بالسياح ات١غادرين لأيضا الإأكاتٞدير بالاهتماـ 
مػػاكن نفػػاقهم علػػى السػػياحة كالأإكحجػػم  ف معرفػػة عػػددهمأحيػػث  ،هػػذ  السػػياحة بالسػػياحة ات١عاكسػػة كتسػػمى، العػػالم
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ك حػتى في أك السياسػات السػياحية أالػبرامج  ف عن نقاط الضػعف فينه يكشت٫ية لأفي غاية الأ مران أالتي يقصدكنها تٯثل 
كبات١قابل تساعد على اكتشػاؼ نقػاط القػوة الػتي تتمتػع بهػا البلػداف ات١قصػودة  رجا  اتٞزائرأفي ت٥تلف  ماكن السياحيةالأ

ابتَ الػتي ت٘كنهػا يػات كالتػدلهػم الآأالسػياحي كالوقػوؼ علػى  كهذا ما ت٬عل اتٞزائر قػادرة علػى تشػخيص كضػعية قطاعهػان 
ات١مكػن  كالػتي مػن قارنة بػتُ الػدكؿ النظػتَة للجزائػركلعل ات١ ،قطاع كتلبفي ات١خاطر التي تهددهامن اكتشاؼ الفرص في ال

مقومػػات للسػػياحة خػػتَ طريػػق لػػنهج الطريػػق حػػذكها مثػػل مػػا هػػو اتٟػػاؿ في دكلػػة تػػونس  مكانػػات ك إقػػل منهػػا أف تكػػوف أ
 ضمن الدكؿ ات١ستضيفة للسياح اتٞزائريتُ.كؿ الشقيقة التي تٖتل ات١ركز الأ

ت٧ػد  في تزايػد  2011 لى عػاـإ 1999عداد اتٞزائريتُ ات١تجهػتُ مػن السػياح الى ات٠ػارج مػن عػاـ أكبالرجوع الى 
جنبيػة مػن أحيػث ارتفػع كتزايػد عػدد السػياح اتٞزائػريتُ ات١غػادرين لبلػداف  2011ك 2003لا في سػنتي إ ،مستمر عموما

ذا مػػػػا ربطنػػػػا  تْجػػػػم إ كهػػػػو رقػػػػم لا يسػػػػتهاف بػػػػه خصوصػػػػان  2011سػػػػائ  سػػػػنة  1714654لى إسػػػػائ   903286
نفػاؽ  كجػه الإألى غػتَ  مػن إات١نتجػات السػياحية كالتنقػل كالايػوا  كالتًفيػه بالعملة الصػعبة علػى ت٣مػل ات٠ػدمات ك نفاؽ الإ

ف جلػب العملػة مكػن لأأف منػه مػا ك التخفيػأ ،ك ت٥ططهػا التػوجيهي لتجػاكز أ ،مر الذم تسعى اتٞزائػر ببرنات٣هػاكهو الأ
ف هػػذا ت٭سػػن مػػن ميػػزاف مػػدفوعاتها أكمػػا ك  ،ة الػػتي تعمػػل اتٞزائػػر علػػى تٖقيقهػػاسػػتًاتيجيهػػداؼ الإالصػػعبة يعتػػبر مػػن الأ

 ت٫يته ضمن خطط السياحة ات١ستدامة اتٞزائرية .   أكيزيد من تٖستُ الوضع السياحي للمواطن اتٞزائرم الذم لا ننسى 

       -    : خروج الجزائريين خارج الجزائر خلال الفترة (27-02)الجدول رقم 
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 المصدر :معلومات من وزارة السياحة والصناعات التقليدية 
ف تػونس الشػقيقة تٖتػل ات١رتبػة الأكلى بػتُ الػدكؿ أنلبحظ من خلبؿ ات١علومات الػتي اسػتقيناها مػن كزارة السػياحة 

 ات١رتبػة الثالثػة كالسػعودية في %19.78تليها فرنسػا  بنسػبة  % 51.69التي تستهوم اتٞزائرين السياح بنسبة تقدر ب
كيرجػع سػبب تهافػت السػياح اتٞزائػريتُ  ،كتتفاكت بقية الدكؿ ات١ستضيفة للجزائػريتُ في نصػيبها مػنهم  %8.38بنسبة 

السػػػػياحية اتٞيػػػػدة  لى نوعيػػػػة ات٠ػػػػدماتإلى تأشػػػػتَة سػػػػفر إضػػػػافة إلى عػػػػدـ اتٟاجػػػػة إلى القػػػػرب اتٞغػػػػرافي ت٢ػػػػا ك إلى تػػػػونس إ
مػػػػن الػػػػذم يعػػػػد سػػػػبب قػػػػوم لاختيػػػػار الوجهػػػػة لا كهػػػػو تػػػػوافر الأأ ،امػػػػل ات٢ػػػػاـ جػػػػدان لى العإبالإضػػػػافة  كات٩فػػػػاض أسػػػػعارها
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 مػا فرنسػاأ. -الػدين  ،اللغػة- كالاجتمػاعي ف ننسى سػهولة التعامػل مػع مواطنيهػا نظػرا للتقػارب الثقػافيأالسياحية دكف 
-العلبقػػػػػات التارتٮيػػػػػة ف أكمػػػػػا   ،غلػػػػػب السػػػػػياح اتٞزائػػػػػريتُ ت٢ػػػػػم عػػػػػائلبت في ات١هجػػػػػرأف فقػػػػػد احتلػػػػػت ات١رتبػػػػػة الثانيػػػػػة لأ

لى بلػػد إف القػػوانتُ السياسػية تػؤثر في عػدد السػياح أثػر في تزايػد عػػدد السػياح الى فرنسػا  كالػدليل علػى أت٢ػا  -الاسػتعمار
كهػذا بسػبب صػعوبة اسػتخراج الفيػزا للػدخوؿ     %6.02نها سجلت تراجعا كبتَا في السياحة اليها بنسػبة أ  ت٧دمعتُ

 ليها .إ
دا  مناسك اتٟج لوجود السياحة الدينية بها فالسياح يقصدكنها لأ ودية فقد احتلت ات١رتبة الثالثة نظران كبالنسبة للسع   

 نظران   2010سنة   %14.56بلغ  مستمران  كقد شهد عدد القاصدين ات١ملكة العربية السعودية تزايدان ، كالعمرة
 كنة الأختَة .لتحسن ظركؼ معيشة ات١واطنتُ اتٞزائريتُ كزيادة مداخيلهم في الآ

حيث بلغت  ،فقد كانت من نصيب تركيا ،جنبيةأعلى نسبة تطور في عدد السياح ات١غادرين لبلداف كبالنسبة لأ
 ،تع تّاذبية سياحية منقطعة النظتَكتتم لسياحة في تركيا صناعة جد متطورةلى كوف اإكهذا راجع   %53.97ماقدر  

 فهي الأكلى عات١يا في استقطاب السياح من ت٥تلف اتٞنسيات . ت٨ا  العالم أغلب السياح من ت٥تلف أكتستهوم 
 

 م.    حسب الأىمية لسنة  السياح : وجهات الجزائريين (28-02)الجدول رقم
 البلدان  عدد السياح النسبة )%( نسبة التطور )%(

 تونس                   
 فرنسا               -    
 السعودية                   
 سبانياإ             -    
 المغرب                 
 تركيا                  
 قطر                 
 سوريا                  
 يطالياإ                  
 الامارات العربية             -    
 بريطانيا             -     
 بلجيكا          .        

 دول أخرى          .  - -

Source: Ministère du Tourisme et l’Artisanat 
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 تطور الإيرادات السياحية : ثانيا :
 يتض  لنا من خلبؿ الأرقاـ التي سجلها الديواف الوطتٍ للئحصائيات أف الإيرادات السياحية قد شهدت تطوران 

نه رغم قلتها كضالتها أكتٯكننا القوؿ   2015-  2005حيث تزايد حجمها بوتتَة متزايدة خلبؿ الفتًة   ،ملحوظان 
ثر بشكل كبتَ لتحقيق هذ  الزيادة كهذا ما أت٦ا إلا إنها مؤشر جيد يدؿ على تٖسن الواقع السياحي كات١ناخ التشريعي 

 كهذا أيضان ، مستمرا خلبؿ الآكنة الأختَة تؤكد  ات١بالغ ات١الية أك النفقات السياحية التي شهدت هي الأخرل تزايدان 
 بديلب لقطاع ا﵀ركقات .    اقتصاديان  هتماـ اتٟكومة الرامي إلى تٖستُ قطاع السياحة كدعمها لتصب  قطاعان إؿ على يد

 2014-2005تطور الإيرادات السياحية في الجزائر للفترة بين  :(29-02)الجدول رقم
 مليون دولار 

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 السنوات

 347 367 217 209 246 350 300 218.9 215.3 184.3 السياحية  راداتيلإا

 .:معطيات من مديرية السياحة المصدر 
ى ف نتعرؼ علأكتٯكننا إيضاح حجم التطور الذم مس الإيرادات السياحية التي تدفقت للجزائر لنستطيع 

م النفقات لا من خلبؿ ات١قارنة بتُ حجإتى أتفي حاؿ ماكانت غتَ كافية كهذا لن ي إمكانية كسبل تطويرها كتنميتها
ف حجم الإيرادات السياحية التي حققتها اتٞزائر في أفمن خلبؿ الأرقاـ التي توض  ذلك ت٧د  ،السياحية التي تقابلها

 .2015ك 2005الفتًة مابتُ 
 2015-2005تطور حجم الإيرادات السياحية  خلال الفترة  :(12-02)الشكل رقم 

 
 :عداد الباحثة بناءا علىإ المصدر :من

 World Development Indicators (WDI), November 2015World Travel and Tourism Council Data, 2016  

http://tunisia.opendataforafrica.org/WBWDIGDF2015Oct/world-development-indicators-wdi-november-2015
http://tunisia.opendataforafrica.org/WTTC2015/world-travel-and-tourism-council-data-2015
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 الفرع الثاني: تطور مساىمة السياحية في تعزيز حجم الاستثمارات السياحية 

بهذا القطاع كدليل على  هتماـك يدؿ على حجم الإأنه تٯثل ألى حجم الاستثمار ات١وجه للسياحة ت٧د إبالنظر 
لتنمية السياحة تٔا  هامان  ف استغلبؿ إمكانيات الصناعة السياحية يعد مؤشران أحيث  ،مهما لعملية التنمية اعتبار  رافدان 

قطاب السياحية التي نصت عليها برامج التنمية ات١ستدامة ات١ختلفة تٔا في ذلك نشا  الفنادؽ كات١طاعم كالأإفي ذلك 
 هي للتنمية السياحية .ات١خطط التوجي

ف حجم الاستثمارات السياحية في تزايد أكمن خلبؿ البيانات التي تٖصلنا عليها بهذا ات٠صوص نلبحظ 
مشاريع بقيمة  2005حيث سجلت اتٞزائر سنة  2015ك 2005خلبؿ الفتًة ما بتُ  يضان أ مستمر كتٔعدؿ متزايد

كهذ  الزيادة  2015مليار دكلار سنة 16089لى إ مليار دكلار كتضاعف هذا ات١بلغ عدة مرات ليصل 1.64
الأساسي كالاستًاتيجي ات١تمثل في دعم قطاع السياحة كجعله  إلى حرص اتٞزائر على تٖقيق هدفهاالكبتَة ترجع 
كمن جهة أخرل تٖقيق تنمية مستدامة حقيقية تضمن تٖقيق  ،بديلب عن قطاع  ا﵀ركقات من جهة قطاعا كاعدان 

 اتٞزائرم كترقية كتطوير الاقتصاد كجعلها في مصاؼ الدكؿ ات١تقدمة .رفاهية المجتمع 
 2015-2005: تطور حجم الاستثمارات السياحية للفترة (30-02)الجدول رقم 

 حجم الاستثمارات في القطاع السياحي مليار دولار السنوات
      .   
      .   
      .   
      .   
      .   
      .    
      .    
      .    
      .    
      .    
      .     

 World Development Indicators (WDI), November 2015 المصدر :

World Travel and Tourism Council Data, 2016 

http://tunisia.opendataforafrica.org/WBWDIGDF2015Oct/world-development-indicators-wdi-november-2015
http://tunisia.opendataforafrica.org/WTTC2015/world-travel-and-tourism-council-data-2015
http://tunisia.opendataforafrica.org/WTTC2015/world-travel-and-tourism-council-data-2015
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لى ات١بادرة التي قامت بها كزارة التخطيط العمرالٍ كالسياحة كالصناعات إف نشتَ أكت٬در بنا في هذا ات١قاـ 
يدية حيث ستنظم مع ت٣موعة توية تورز الطبعة الأكلى من ات١عرض الدكلي للبستثمار السياحي كالتجهيزات توريزـ التقل

يز بهدؼ تعز  2017سبتمبر 30لى إ 27انفست "تٖت شعار السياحة الاقتصاد ات١ستداـ في الفتًة ات١متدة من 
 كالأجانب من عدة بلداف لديها خبرة كبتَة في من ات١شاركتُ ا﵀ليتُ 250كهذا تْضور حوالي  الاستثمار السياحي

 سبانيا كإيطاليا كتونس كات١غرب كتركيا كالصتُ كبولندا كاليوناف . إالسياحة مثل 
طار توجيهات السلطات العمومية على أساس الاستًاتيجية اتٞديدة للتنمية إتي هذا اللقا  العات١ي في أكي

تُ الوجهة السياحية اتٞزائرية من خلبؿ تطوير الاستثمار كتعزيزالشراكة لى تثمإالتي ترمي   2030فاؽ  السياحية لآ
 بتُ القطاعتُ العاـ كات٠اص .

 2016- 2005: شكل بياني يبين تطور حجم الاستثمارات في قطاع السياحة للفترة بين (13-02)الشكل رقم

 
 عداد الباحثة بنا  على معلومات  من كزارة السياحةإمن المصدر :

  2009-2000للفترة  مساىمة السياحة في ميزان المدفوعات لثالث:الفرع ا

أثتَها على ميزاف من مصادر الدخل الأجنبي لذا فاف أت٫يتها الاقتصادية تقاس بدرجة ت تعتبر السياحة مصدران 
ية بتُ الذم ت٭سب بصافي العملية اتٟساب يتحدد هذا التأثتَ بالقيمة الصافية للميزاف السياحيك  ،مدفوعات الدكلة

ات١صركفات السياحية تٔا فيها الإنفاؽ على السياحة ات٠ارجية كما تٖققه من إيرادات سياحية  تٔا فيها عائدات 
 السياحة الوافدة إلى الدكلة ات١ستضيفة، كفيما يلي نبتُ كضعية ات١يزاف السياحي للجزائر.

 



 التنمية المستدامة في  ثاني:الدراسة الميدانية لواقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحيةالفصل ال
 

    
 

 2009-2000: تطور الميزان السياحي للجزائر خلال الفترة (31-02)الجدول رقم
 -مليون دولار  –القيمة  السنوات

2000 -91 
2001 -94 
2002 -137 
2003 -143 
2004 -162.4 
2005 185.7- 
2006 165.4- 
2007 151.8- 
2008 -94 
2009 140- 

 المصدر:  معطيات من بنك الجزائر
طواؿ فػتًة الدراسػة أم أف ات١بػالغ  ان نلبحظ من خلبؿ البيانات الواردة أعلب  أف رصيد ات١يزاف السياحي كاف سالب 

الأمػر الػذم يػؤثر ، ات١نفقة في ات٠ارج أكثػر مػن ات١بػالغ ا﵀صػل عليهػا كػإيرادات مػن السػياح الأجانػب القػادمتُ إلى اتٞزائػر
 على ميزاف ات١دفوعات للدكلة . 

 2015-2005في الجزائرللسياحة تطور الناتج المحلي الخام  :الفرع الرابع

مػػن قطػػاع  لاقتصػػاد اتٞزائػػرم كنػػاتج ت٤لػػي خػػاـؿ ات١نحػػتٌ البيػػالٍ الػػذم يوضػػ  قػػيم مػػا حققػػه انلبحػػظ مػػن خػػلب
 % 1.5حيػث كصػل إلى  ،2011ك 1999 مسػتمرة خػلبؿ الفػتًة بػتُ غػتَكزيادة متذبذبػة ك  ف هناؾ تطوران أالسياحة 

 %2.5ليبلغ   2006ها للزيادة سنة ليعود بعد 2003كتزايد إلى إف شهد ات٩فاضا ملحوظا سنة  1999سنة 
.ك مػػػػع هػػػػذا فػػػػاف عائػػػػدات السػػػػياحة % 2.30ات٩فاضػػػػا كصػػػػل إلى  2011إلى  2009كقػػػػد شػػػػهدت الفػػػػتًة  

مػا  2011سجلت ارتفاعا مستمرا  رجع إلى تزايد عدد السػياح الوافػدين إلى اتٞزائػر اذ بلغػت عائػدات السػياحة  سػنة 
مليػػػوف دكلار  تٔعػػػدؿ ت٪ػػػو لعػػػدد  400عائػػػدات الػػػتي بلغػػػت فيهػػػا ال 2010مليػػػوف دكلار مقارنػػػة مػػػع سػػػنة  500 قيمتػػػه

 .%15.67السياح بلغ
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تطور مساىمة قطاع السياحة في الناتج المحلي الخام خارج قطاع المحروقات  :(14-02)الشكل رقم
2005-2015 

 
 www.mta.gov.dzمن إعداد الباحثة بنا ا على معلومات من ر:المصد

 %10النػػاتج ا﵀لػػي الإتٚػػالي مقارنػػة بات١توسػػط العػػات١ي الػػذم يبلػػغ  لى  قيمػػة مسػػات٫ة قطػػاع السػػياحة فيإكبػػالنظر 
ذلػػػػك يرجػػػػع الى النظػػػػرة  السػػػػبب فيك  %2.5حسػػػػن نسػػػػبة ت٢ػػػػا بلغػػػػت أف اتٞزائػػػػر بعيػػػػدة كثػػػػتَا عػػػػن هػػػػذا ات١عػػػػدؿ فأت٧ػػػػد 

م مػػر الػػذالتخػػوؼ الػػذم طػػاؿ القطػػاع السػػياحي في اتٞزائػػر  في بعػػض الأحيػػاف طػػواؿ السػػنوات ات١اضػػية الأالتحفظيػػة ك 
زدهار الاقتصاد اتٞزائرم  لكن مع ذلك تٖاكؿ اتٟكومة تدارؾ التأخر الذم تٟػق بهػا ضػمن ات١خطػط إحاؿ دكف تطور ك 

   .  SDAT 2025التوجيهي للتهيئة السياحية 
ف القطػػػػاع السػػػػياحي إفػػػػ 2010كضػػػػحها تقريػػػػر المجلػػػػس العػػػػات١ي للسػػػػفر كالسػػػػياحة  سػػػػنة أحصػػػػائيات إكحسػػػػب 

كهػو مػا يعػتٍ % 4.8كبشكل غتَ مباشر بنسبة تعادؿ % 2.5ج ا﵀لي الإتٚالي  بنسبة يساهم بشكل مباشر في النات
كنػػاتج قطػػاع السػػياحة  مػػن النػػاتج الإتٚػػالي  كهػػذا ت٬عػػل اتٞزائػػر مطالبػػة برفػػع هػػذ  النسػػبة   % 7.3تٚػػالي مسػػات٫ة ب  إ

نهػػػا تتمتػػػع أالػػػزمن كمػػػا نهػػػا مهػػػددة بانتهػػػا  عهػػػد قطػػػاع ا﵀ركقػػػات الػػػذم اعتمػػػدت عليػػػه لفػػػتًة طويلػػػة مػػػن أخصوصػػػا ك 
اللػواتي سػبقنها تقػدما في ت٣ػاؿ السػياحة مثػل دكلػة  ب سػياحي هامػة مقارنػة مػع نظتَاتهػامكانيات ضخمة كعوامل جذإب

 من الناتج الإتٚالي ا﵀لي . % 17.6تٕها من السياحة إتونس المجاكرة التي يتعدل ن
 2015-2005رة للفتمساىمة السياحة في تشغيل اليد العاملة  الفرع الخامس:

ا يضمن ف سعي الدكلة اتٞزائرية إلى تقليص معدلات البطالة من الأهداؼ الكبرل التي سخرت ت٢ا جهودها تٔإ
فمؤشر توقع مناصب الشغل ات١تولدة عن النشاط السياحي يعكس مدل فاعلية ، اقتصاديان ك  تنمية المجتمع اجتماعيان 

ات١خطط التوجيهي للتهيئة  فأك  ة كات١ستدامة بشكل خاص خصوصان كمسات٫ة قطاع السياحة في تٖقيق التنمية ا﵀لي
 هدفا رئيسيا بتُ أكلوياتها العامة . 2015منصب شغل سنة  400000السياحية كضع توظيف 
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 2015-2005تطور حجم العمالة في القطاع السياحي بالجزائر للفترة  :(32-02)الجدول رقم 
 لينأجمالي العام العاملين المباشرين السنوات
2005 258.9 528 

2006 2 9 576.  

2007 225.4 546.2 

2008 227.7 5 5 

2009 269.2 59 .2 

2010 254.  5 9.4 

2011 266.6 5 5.4 

2012 292.2 58  

2013  2 .4 6 4.5 

2014   5.9 6 4.4 

2015  27.  628.  

 ECONOMIC IMPACT 2016 WORLD, The World Travel & Tourism Counceilالمصـدر :معلومـات مـن 

http://www.wttc.org/; P 6, Delivered by  (WTTC) 

كإذا نظرنػػػا إلى حجػػػم العمالػػػة الػػػتي توفرهػػػا ات١ؤسسػػػات السػػػياحية بشػػػكل مباشػػػر كغػػػتَ مباشػػػر ت٧ػػػد أنهػػػا في تزايػػػد 
لأخػػر زيػػادة مسػػتمرة خػػلبؿ السػػنوات الأخػػتَة   كمػػا مسػػتمر رجػػع إلى زيػػادة الطلػػب علػػى السػػياحة  الػػذم شػػهد هػػو ا

 يوضحها الشكل التالي .
 2015-2005للفترة بين  تطور مساىمة السياحة في توفير مناصب الشغل :(15-02)الشكل رقم

 
 الديواف الوطتٍ للئحصائيات _اتٞزائر المصدر :

 

http://www.wttc.org/
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 تنافسية السفر والسياحة: :سادساً 
ن ات١ؤشرات ات٢امة التي تبتُ القوة الاقتصادية الػتي تٯثلهػا قطػاع السػياحة في كقتنػا تعتبر تنافسية السياحة كالسفر م

إذ أصػػبحت صػػناعة قائمػػة بػػذاتها كاعتمػػدت عليهػػا اقتصػػاديات الكثػػتَ مػػن الػػدكؿ حيػػث ت٘ثػػل مصػػدرا رئيسػػيا  اتٟاضػػر،
القػػػدرة علػػػى جتمعػػػات كالػػػدكؿ ك ة كالبيئيػػػة للمالثقافيػػػثػػػر علػػػى النػػػواحي الاقتصػػػادية كالاجتماعيػػػة ك ألػػػدخلها ت١ػػػا ت٢ػػػا مػػػن 

 ت٬ابي لقطاعات أخرل لتحقيق اغراض التنمية ات١ستدامة.التحفيز الإ
 ك فيما يلي سنتعرض إلى أهم مكونات مؤشر تنافسية السياحة كالسفر 

 2015 -2011مؤشر تنافسية السياحة والسفر لسنتي  :(33-02)الجدول رقم
 دولة 139الترتيب ضمن                 

 2015 2011 راتالمؤش
 121 118 التشريعات و القوانين

 113 120 الاستدامة البيئية
 95 95 الأمن والسلامة
 84 84 الصحة  والنظافة

 139 130 أولويات السفر و السياحة
 113 103 البنية التحتية للنقل الجوي

 121 105 البنية التحتية للنقل البري و البحري
 138 122 سياحيةالبنية التحتية للخدمات ال

 105 107 البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات في القطاع
 10 35 تنافسية الأسعار بالقطاع

 109 91 الموارد البشرية وسوق العمل
 137 129 الانفتاح الدولي
 127 99 الموارد الطبيعية
 50 72 الموارد الثقافية

ات١نظمػة  ،عػن منتػدل الاقتصػاد العػات١ي دافػوس،الصػادر 2015عربيػة تقرير تنافسية السياحة كالسفر للدكؿ ال المصدر:
 .2015مام  العربية للسياحة،

 the travel & tourism competitivness report 2011world economic forumو 
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نلبحػظ مػن خػلبؿ معطيػػات اتٞػدكؿ الػتي تبػتُ ترتيػػب اتٞزائػر ضػمن الػدكؿ الأكثػػر تنافسػية كهػذا حسػب مؤشػػر 
 التشػريعات كالقػوانتُ في كثػتَ مػن المجػالات  ات٢امػة مثػلنه للؤسف تٖتل اتٞزائر مراتب متأخرة ألسياحة كالسفر تنافسية ا

مػػػع  لبنيػػػة التحتيػػػة للخػػػدمات السػػػياحيةلى اإإضػػػافة  ،لتكنولوجيػػػا ات١علومػػػات في القطػػػاع البنيػػػة التحتيػػػة ،الانفتػػػاح الػػػدكلي
كهػذا سػيقود  ،الصػحة كالنظافػةك  كات١وارد الثقافيػة تنافسية الأسعار ت أخرل هامة مثلتقدمها في بعض الأحياف في ت٣الا

 تطػوير السػياحة خصوصػان  ليػاتآلى ضركرة إعادة النظر من طرؼ اتٟكومػة اتٞزائريػة تٔختلػف هيئاتهػا كمسػؤكليها في إبنا 
ف تتػدارؾ ذلػك أكعليهػا  نها تٖت تهديد زكاؿ النفط الذم يعد ات١ورد الرئيسي للناتج الإتٚالي الوطتٍ لسػنوات عديػدة.أك 

 .2025ك ت٥طط السياحة التوجيهي لأفاؽ أ ضمن برنات٣ها

 2025: ملامح  إستراتيجية النهوض بقطاع السياحة في الجزائر آفاق الثاني طلبالم

جل تٖستُ قطػاع السػياحة كجعػل اتٞزائػر كغتَهػا مػن الػدكؿ الناميػة الػتي ت٘يػزت كتفوقػت في احتلبت٢ػا مراتػب أمن 
باتٗػػػػاذ العديػػػػد مػػػػن السػػػػبل كالآليػػػػات جسػػػػدت مػػػػن خلبت٢ػػػػا   ؿ السػػػػياحية الكػػػػبرل قامػػػػت اتٟكومػػػػة الػػػػدك  متقدمػػػػة بػػػػتُ

الػػػػذم ، SDAT 2025ات١تمثلػػػة في ات١خطػػػط التػػػوجيهي للتهيئػػػة السػػػياحية    سػػػتًاتيجية السػػػياحية ات٢ادفػػػة لػػػذلكالإ
بحػػػػث سػػػػنبحث إمكانيػػػػة تٖقيػػػػق كخػػػػلبؿ هػػػػذا ات١  اتٞزائػػػػرللسياسػػػػة السػػػػياحية في سػػػػتًاتيجي ات١رجعػػػػيالإطػػػػار يشػػػػكل الإ

 هم نقاط الضعف كالقوة  التي يتمتع بها البرنامج  .أالأهداؼ ات١سطرة  مع الوقوؼ على 

 الإصلاحات الحكومية لقطاع السياحة  :الأول فرع ال

في إعػػداد إسػػتًاتيجية مػػن أجػػل تطػػوير قطػػاع  2000قػػد بػػدأت الػػوزارة الوصػػية علػػى قطػػاع السػػياحة خػػلبؿ سػػنة 
تٖت عنواف:" ت٥طط أعمػاؿ للتنميػة ات١سػتدامة  2011، كخلصت إلى صياغتها النهائية سنة 2010آفاؽ السياحة في 

 .  2013"، كأدخلت تعديلبت عليه فأصب  مشركعنا جديدا في آفاؽ 2010للسياحة في اتٞزائر آفاؽ 
 نوعيػػػة ات٠ػػػدمات ، كتٖسػػػتُتثمػػػتُ الطاقػػػات الطبيعيػػػة كالثقافيػػػة كالدينيػػػة كاتٟضػػػارية 1ا البرنػػػامجذكمػػػن أهػػػداؼ هػػػ

الفندقيػػػة كالسػػػياحية، كات١سػػػات٫ة في التنميػػػة ا﵀ليػػػة، كا﵀افظػػػة علػػػى البيئػػػة  ، ككػػػذا إعػػػادة الاعتبػػػار للمؤسسػػػاتالسػػػياحية
كالفضػػػا ات اتٟسػػػنة لتوسػػػع السػػػياحة البيئيػػػة هػػػذا بالإضػػػافة إلى تلبيػػػة حاجػػػات الطلػػػب الػػػوطتٍ ات١تزيػػػد باسػػػتمرار، قصػػػد 

ارج لقضػػا  العطػػل، ككػػذا زيػػادة التػػدفقات السػػياحية، فالتػػدفقات السػػياحية خػػلبؿ الفػػتًة تقلػػيص عػػدد ات١تػػوجهتُ إلى ات٠ػػ
%، أعيػػد تعديلهػػػػا 10تم اتٟصػػوؿ عليهػػا بتطبيػػق نسػػبة ت٪ػػو متوسػػط التػػدفقات عنػػد بدايػػة العشػػرية  2013ك 2008

ار ات١رحلػػػي لػػػدخوؿ ، كبنػػػا ن علػػػى التقػػػديرات السػػػابقة كالاسػػػتقر  2008% ابتػػػدا ن مػػػن سػػػنة  0.5سػػػنوينا بنصػػػف نقطػػػة 
                                                           

1
 .12، ص 2013-2004كزارة السياحة، تطور قطاع السياسة للعشرية  -
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 1900.000سػػػػائ ، مػػػػنهم  3.100.000سػػػيقارب   2013السػػػياح الأجانػػػػب، فػػػإف عػػػػدد السػػػياح ات١ػػػػرتقبتُ في 
 سائ  أجنبي. 

، كات١رحلػػة مػػػػا بػػتُ 2007ك 2004ات١خطػػط برفػػع طاقػػات الإيػػوا  عػػبر ات١رحلػػة ات١متػػدة مػػا بػػتُ  هػػذا هػػتمإكقػػد 
 كما يلي:  2013ك 2008

 :2007-2004المرحلة ما بين  -1
سػػػرير تػػػدخل حيػػػز الاسػػػتغلبؿ، كتم  13750سػػػرير، بطاقػػػة سػػػنوية تصػػػل إلى حػػػدكد  55000ت٧ػػػاز  حػػػوالي إ

%، كبطاقػػػػة إيػػػػوا  تقديريػػػػة في حػػػػدكد  75ت٧ػػػػاز، إذ بلغػػػػت نسػػػػبة الإت٧ػػػػاز تْػػػػوالي مشػػػػركع في طػػػػور الإ 387تسػػػػجيل 
 سرير. 38000

  :2013-2008المرحلة ما بين  -2
سػرير، كمنػه إضػػافة  10000سػرير، ات١توسػط سػنوم قػدر   60000كثػر مػن تم تسػجيل طاقػة إيػوا  سػتكوف أ 

هػػػػي  2017-2004، كالطاقػػػػات الػػػػتي تم توقعهػػػػا للمرحلػػػػة 2002سػػػػرير الػػػػتي تم إحصػػػػا ها في نهايػػػػة  72000إلى 
 187000سػػػرير، أم تٔجمػػػوع كلػػػي قػػػدر   60000هػػػي  2013ك 2008سػػػرير، كات١رحلػػػة ات١متػػػدة بػػػتُ  55000

 .2013سرير في آفاؽ 
فقػد  2013ك 2004فيما تٮص الاستثمار السياحي الذم سخرته اتٟكومة لتحقيق ذلػك في ات١رحلػة مػا بػتُ ك 

 تتمثل فيما يلي:  2013مليوف دينار جزائرم، كأهم إجرا ات دعم الاستثمار السياحي آفاؽ  232.5يصل إلى ت٨و
لسياحي مػن خػلبؿ مواصػلة كدعػم الأعمػاؿ يتم تهيئة كالتحكم في العقار ا التهيئة والتحكم في القطاع السياحي: -أ

 ، كالتي ت٘ثلت في الات٧ازات التالي:2003ك 2002التي تم ات٧ازها خلبؿ الفتًة 
ات١تعلػػػق بالتنميػػػة ات١سػػػتدامة  03/01اسػػػتحداث القطػػػاع لنصػػػوص قانونيػػػة متعلقػػػة بالتنميػػػة ات١سػػػتدامة، كالقػػػانوف رقػػػم  -

 .20031فيفرم  17للسياحة، الذم صدر في 
ت٫ة في التنميػػػة كالتػػػوازف اتٞهػػػوم كا﵀افظػػػة علػػػى البيئػػػة، كتنويػػػع العػػػرض السػػػياحي، كالعمػػػل علػػػى رفػػػع الإيػػػرادات ات١سػػػا -

 السياحية. 
كيهػػدؼ إلى تثمػػتُ كتٛايػػة الشػػواطئ للبسػػتفادة منهػػا، كتػػوفتَ شػػركط تنميػػة  قــانون متعلــق باســتغلال الشــواط : -ب

 م مع النشاطات السياحية الشاطئية. منسجمة كمتوازنة، مع تٖديد نظاـ تسلية مدمج كمنسج

                                                           
 .19/02/2003الصادرة في  11اتٞريدة الرتٝية رقم  -1
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ات١ػػػػػػؤرخ في  03-03جػػػػػػا  القػػػػػػانوف رقػػػػػػم  قــــــانون متعلــــــق بمنــــــاطق التوســــــع الســــــياحي والمواقــــــع الســــــياحية: -ج
 ، كات١تعلق باستغلبؿ الشواطئ تٔا يلي:19/02/2003
كثقافيػػػة، منػػػاطق التوسػػػع السػػػياحي، كهػػػي كػػػل منطقػػػة أك امتػػػداد مػػػن الإقلػػػيم يتمتػػػع بصػػػفات أك خصػػػائص طبيعيػػػة،  -

كبشرية، كإبداعية، مناسبة للسياحة مؤهلة لإقامة أك تنمية منشأة سػياحية، تٯكػن اسػتغلبت٢ا في تنشػيط أكجعػل السػياحة 
 ذات ات١ردكدية أكثر. 

ات١وقػػػع السػػػياحي، فكػػػل موقػػػع أكمنظػػػر يتميػػػز تّاذبيػػػة سػػػياحية، تٔظهػػػر  ات٠ػػػلبب أكتٔػػػا ت٭تػػػوم عليػػػه مػػػن عجػػػػػػائب أك  -
 نا ات مشيدة عليه.خصائص طبيعية، أكب

 منطقة ت٤مية، كهي جز  من منطقة التوسع السياحي أكموقع سياحي.   -
مليػػوف سػػائ ، كهػػدا مػػا يتطلػػب اسػػتًاتيجية حكيمػػة  11، تٗطػػط الػػوزارة الوصػػية إلى اسػػتقباؿ 2025كفي آفػػاؽ 

دد عفوينػػا بػػل لا بػػد مػػن مػػن أجػػل جعػػل اتٞزائػػر مقصػػد سػػياحي مػػن الدرجػػة الأكلى، إف اختيػػار هػػد  الفػػتًة الزمنيػػة لم تٖػػ
أخػػػذ الوقػػػت الكػػػافي، مػػػن أجػػػل تشػػػجيع الشػػػراكة مػػػع ذكم ات٠ػػػبرات الواسػػػعة في اتٞزائػػػر كعػػػبر العػػػالم، كالػػػذين يريػػػدكف 
الاستثمار في اتٞزائر في ميداف السياحة، بفضػل مػا جػا ت بػه التًتيبػات القانونيػة مػن آليػات كبػرامج جػد مغريػة معمػوؿ 

 بها حالينا في بلبدنا. 

  2025الثاني :تعريف المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  فرعال

سػها تبعيتهػا أقطػاع السػياحة خصوصػا كالػتي علػى ر  يعيشها اقتصاد اتٞزائر عموما ك في ظل التحديات الراهنة التي
أخػرل  ما مػن جهػةأ ،هذا من جهة كغتَها إرتفاع فاتورة الوارداتلقطاع ا﵀ركقات كضعف تنوع الناتج ا﵀لي الإتٚالي ك 

لى إبالإضػػافة  بلػػدان جػػذابان ت٭تػػل ات١راتػػب الأكلى مكانيػػات سػػياحية  هائلػػة تٕعػػل منهػػاإف اتٞزائػػر تتمتػػع تٔقومػػات ك أفنجػػد 
سػػػػتًاتيجية التنميػػػػة إكتعػػػػد إرادة اتٞزائػػػػر في  ،ة في النهػػػػوض بالاقتصػػػػاد اتٞزائػػػػرممػػػػوارد طبيعيػػػػة كبشػػػػرية ذات أت٫يػػػػة كبػػػػتَ 

 .  عن ذلك ختَ مثاؿاحية السي
 SDATتعريف المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  :أولاا 

يعد جز ا لا يتجزأ من ات١خطط الوطتٍ لتهيئة  (SDAT 2030) إف ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحية
ات١تعلق بتهيئة  12/12/2001ات١ؤرخ في    -  ات١نصوص عليه في القانوف رقم (SNAT 2030) الإقليم

من خلبله مشركعها السياحي الإقليمي مع آفاؽ   الدكلة  ات١خطط الذم تستمدالإقليم كالتنمية ات١ستدامة، كهو 
 .، كتعلنه إلى كافة الفاعلتُ كات١تعاملتُ ككافة قطاعات الأنشطة كاتٞماعات ا﵀لية    
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ن يعتػػػبر ات١خطػػػط التػػػوجيهي للتهيئػػػة السػػػياحية الإطػػػار الإسػػػتًاتيجي ات١رجعػػػي للسلسػػػة السػػػياحية للجزائػػػر، كبالتػػػالي تعلػػػك 
 الدكلة من خلبله عما يلي:

( 2015(، ات١ػػدل ات١توسػػط )2009نظرتهػػا للتنميػػة السػػياحية الوطنيػػة في ت٥تلػػف الآفػػاؽ علػػى ات١ػػدل القصػػتَ ) - أ
 ( في إطار التنمية ات١ستدامة، كهذا قصد جعل اتٞزائر بلدا مستقلب للسواح.2025كات١دل الطويل )

 تٖديد أكلويات إت٧از  كتوضي  شركط تٖقيقه. - ب
الي يعتبر هذا ات١خطط أداة تٕسيد إرادة الدكلة في تثمتُ القدرة الثقافية كالتارتٮية للبلبد، ككضعها في خدمة كبالت

 التحوؿ السياحي للجزائر، قصد الارتقا  بها إلى مستول كجهة الامتياز في ات١نطقة الأكرك متوسطية، كيعتبر كذلك
، كبالتالي فهو نتيجة عمل 1سات، ات٠برات كالاستشاراتتتويج ناضج ت١سار طويل من البحث، التحقيقات، الدرا

 .2فكرم كبتَ كلاستشارة كاسعة تٔشاركة ات١تعاملتُ الوطنيتُ، ا﵀ليتُ العموميتُ كات٠واص
 ثانيا :المخطط الوطني للتهيئة الإقليمية مشروع دولة:

ة ات١ستدامة ضماف التوازف الثلبثي يظهر ات١خطط الوطتٍ للتهيئة الإقليمية كيفية اعتزاـ الدكلة في إطار التنمي
سنة  20للعدالة الاجتماعية، الفعالية الاقتصادية كالدعم الايكولوجي على مستول كل مناطق البلبد بالنسبة ؿ 

القادمة، كيرمي ات١خطط الوطتٍ للتهيئة الإقليمية في سياؽ الشمولية كالتنافسية على ات١ستول العات١ي إلى إدماج اتٞزائر 
ا الطبيعية للبنتما  كالتطور، بالإضافة إلى أنه يضمن الانفتاح الاقتصادم، كبالتالي ترقية ات٢وية الوطنية في  في فضا اته

كامل تنوعها، كيعتمد هذا ات١خطط على العناصر ذات اتٟجم أك ات١صلحة الوطنية، كتشكل ات٠طوط الرئيسية ات٠مسة 
رهانات الكبرل لتنمية الإقليم، كما ترمي بصفة متزامنة ( ت٢ذا ات١خطط التوجهات الإستًاتيجية كتستجيب لل05)

 كمنسقة إلى:

 ؛ضماف إقليم مستداـ -

 ؛خلق حركية إعادة التوازف الإقليمي -

 ؛ضماف جاذبية كتنافسية الإقليم -

 ؛تٖقيق العدالة الإقليمية -

                                                           
 .03، ص2008(: الأقطاب السياحية السبعة للبمتياز، 03كزارة تهيئة الإقليم، البيئة كالسياحة، الكتاب رقم )  1

2  Ministère de l’Aménagement du Territoire de l’Environnement et u Tourisme, Livre  , Les sept pôles 

touristiques d’excellence POT, 2  8, p  . 
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 ضماف حكم إقليمي راشد. -

ات٠مسة الرئيسية كالتي تتمثل في ت٣موعة من يهدؼ ات١خطط الوطتٍ للتهيئة الإقليمية إلى الإت٧از العلمي تٓطوط 
 :1البرامج لتهيئة الإقليم كما يلي

 الخط التوجيهي الأول:

 كيهدؼ إلى إقليم مستداـ، كذلك من خلبؿ تٜسة برامج للعمل الإقليمي كهي:

 ؛برنامج عمل إقليمي أكؿ: يهدؼ إلى دتٯومة ات١ورد ات١ائي -

 ؛ظة على التًبة كت٤اربة التصحربرنامج عمل إقليمي ثالٍ: يهدؼ إلى ا﵀اف -

 ؛برنامج عمل إقليمي ثالث: كتٮص الأنظمة البيئية -

 ؛برنامج عمل إقليمي رابع: كخاص بات١خاطر الكبرل -

 برنامج عمل إقليمي خامس: كيهدؼ إلى تٛاية التًاث الثقافي. -

 الخط التوجيهي الثاني:

 كهو يهدؼ إلى خلق حركية إعادة التوازف الإقليمي من خلبؿ:

 ؛رنامج عمل إقليمي سادس: فرملة التوسع ت٨و الساحل كتوازنهب -

 ؛برنامج عمل إقليمي سابع: خيار ات٢ضاب العليا -

 ؛برنامج عمل إقليمي ثامن: خيار تنمية اتٞنوب -

 ؛برنامج عمل إقليمي تاسع: إعادة ات١وقعة الصناعية كالإدارية -

 برنامج عمل إقليمي عاشر: نظاـ حضرم متسلسل كت٦فصل. -

 لتوجيهي الثالث:الخط ا

 كيهدؼ إلى ضماف جاذبية كتنافسية الأقاليم من خلبؿ:

 ؛برنامج عمل إقليمي اتٟادم عشر: عصرنة كتشبيك هياكل الأشغاؿ العمومية النقل، الإمداد كالاتصاؿ -

                                                           
1  Ibid, p05. 
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 ؛برنامج عمل إقليمي الثالٍ عشر: ت٨و عواصم ات١دف -

 ؛ازبرنامج عمل إقليمي الثالث عشر: أقطاب التنافسية كالامتي -

 ؛برنامج عمل إقليمي الرابع عشر: الفضا ات اتٞديدة -

 ؛برنامج إقليمي ات٠امس عشر: التنمية ا﵀لية -

 برنامج عمل إقليمي السادس عشر: الانفتاح الدكلي للؤقاليم. -

 الخط التوجيهي الرابع:

 تٖقيق العدالة الإقليمية من خلبؿ:

 ؛ة ات١دينةبرنامج عمل إقليمي الثامن عشر: التجديد اتٟضرم كسياس -

 ؛برنامج عمل إقليمي التاسع عشر: التجديد الريفي -

 .برنامج عمل إقليمي العشركف: استدراؾ كتأهيل ات١ناطق ذات العوائق -

 الخط التوجيهي الخامس

ضماف حكم إقليمي راشد يندرج هذا ات٠ط التوجيهي في إطار ات١خطط الوطتٍ للتهيئة الإقليمية آفاؽ 
كة، بالإضافة إلى كظائف التحكم كالضبط، حيث تضطلع الدكلة بسياسات عمومية ، كذلك كفق منطق الشرا 2025

 قوية، قادرة على ضماف مستول عالي من التضامن القضائي كالإقليمي.

 ثالثا: مكانة وموقع المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية من المخطط الوطني للتهيئة الإقليمية:

 جز  من ات١خطط الوطتٍ للتهيئة الإقليمية، كما يوضحه الشكل التالي. يعتبر ات١خطط الوطتٍ للتهيئة السياحية
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 : مكانة المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية من المخطط الوطني للتهيئة الإقليمية(16-02)م الشكل رق
 

 

 

 

 

 

 

Source : Ministère de l’Aménagement du Territoire de l’Environnement et u 

Tourisme, Livre 1, Le diagnostic : audit du Tourisme Alger, 2008, p12. 

ت٥ططػػان توجيهيػػان كهػػذا في  19يتضػػ  مػػن خػػلبؿ الشػػكل أعػػلب  أف ات١خطػػط الػػوطتٍ للتهيئػػة الإقليميػػة يتكػػوف مػػن 
( عشػػر، إذ صػػادقت 19، كيشػػكل ات١خطػػط التػػوجيهي للتهيئػػة السػػياحية إحػػدل هػػذ  ات١خططػػات )2025آفػػاؽ سػػنة 
 عشر ت٥طط. 19ت٥ططات من أصل  10لى اتٟكومة ع

 2025أىداف المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاق  الثالث: فرعال

قد ك لقد سعت اتٞزائر إلى جعل مدنها تتمتع بتنافسية سياحية عالية يتوافد عليها السواح من ت٥تلف دكؿ العالم 
 .2025كالى  2008بتُ   رتٝت لذلك الأهداؼ التالية خلبؿ الفتًة ات١متدة ما

 :2025الأىداف النوعية للمخطط أولا :
جعلت منهم اسبة تٞعل اتٞزائر قبلة للسياح كرائدة في ت٣اؿ السياحة القائمتُ على رسم إستًاتيجية من ف رغبةإ

لذا  ،لى الكثتَ من اتٞهود لبلوغ هدفهايتواضعوف في كضع الأهداؼ التي تٯكن تٖقيقها خصوصا كاف اتٞزائر تٖتاج إ
 ت الأهداؼ النوعية عبارة عن مؤشرات عامة ك مستقبلية كمنها نذكر :جا 

 ؛ترقية اقتصاد بديل أك مكمل لقطاع ا﵀ركقات-
 ؛تٖقيق التوازنات الكبرل ك الانعكاس الات٬ابي على القطاعات الأخرل-
 ؛ت٨و اتٞزائرتثمتُ صورة اتٞزائر دكليا ،من خلبؿ تكثيف التًكيج ك الإشهار ت٨و الدكؿ ات١صدرة للسياح -

من بينها ات١خطط  2025ت٥ططا توجيهيا قطاعيا  19
 10التوجيهي للتهيئة السياحية ت٘ت ات١صادقة على 

 ت٥ططات من طرؼ اتٟكومة

ت٥ططات جهوية للتهيئة كالتنمية  09
 السياحية للئقليم بصدد الإعداد

 ينقسم المخطط الوطني للتهيئة
2025الإقليمية إلى   

ت٥ططات توجيهية للتهيئة الفضا ات  04
( اتٞزائر، كهراف، العاصمية )ت٬رم إعدادها

 قسنطينة، عنابة

ت٥طط للتهيئة الولائية  48
 )بصدد الانطلبؽ فيها(

ات١خطط التوجيهي لتهيئة 
 الساحل بصدد ات١صادقة
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 ؛تثمتُ التًاث التارتٮي ك الثقافي ك الشعائرم-
 .التوفيق الدائم بتُ ترقية السياحة كا﵀افظة على البيئة-

 كالشكل التالي تٯكننا من خلبله تبياف اك تٕسيد تلك الأهداؼ 
 (.SDAT2025الأىداف الخمسة ل.م.ت.ت.س) :(17-02)م الشكل رق

 
   Ministère de l’Aménagement du territoire ,de l’environnement et du tourisme livre 

01,op-cit,p24. 

 الأىداف المادية للمخطط :ثانيا :
ططها التػوجيهي للتهيئػة لقد ترتٚت اتٞزائر طموحها في احتلبت٢ا مرتبة متقدمة بتُ الدكؿ السياحية الكبرل في ت٥

الػػتي ترمػػي إلى  2015-2008يػػة كالنقديػػة للمرحلػػة الأكلى كحػػددت بػػذلك معات١ػػه مػػن خػػلبؿ الأهػػداؼ ات١اد السػػياحية
 .2025مليوف سائ  سنة  11تلبية الطلب الدكلي كالطلب الوطتٍ الذم تنتظر كاف يفوؽ

سػػػرير مػػػن  75000عليػػػه لابػػػد تػػػوفتَ مليػػػوف سػػػائ  ك  2.5هػػػو اسػػػتقباؿ  2015إف هػػػدؼ اتٞزائػػػر في آفػػػاؽ  -
 النوعية اتٞيدة 

سػرير تٔقػاس دكلي  40000يق مػا يقػارب نصػف قػدرة الاسػتقباؿ ات١توقػع ام هدؼ الأقطاب ذات الأكلوية تٖق -
 سرير إضافي في ات١دل ات١توسط . 100000من الطراز الرفيع في ات١دل القصتَ ك  30000منها 

 مباشر.منصب شغل بشكل كبتَ ك غتَ  400000خلق  -
 :2025الأىداف النقدية للمخطط ثالثا :

أمريكػي كاسػتثمارات  مليػار دكلار 2.5أهداؼ مادية كضعت كقدرت مػا يقػارب ت٦ا حددته اتٞزائر من  نطلبقان إ
 .2015ك 2008كذلك للفتًة ات١متدة مابتُ سنة  عمومية كخاصة
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دكلار  55000دكلار أمريكػػػي لكػػػل سػػػرير منهػػػا  60000كغػػػتَ ات١ػػػادم الاتٚػػػالي ت٨ػػػو  كقػػػد تػػػراكح الاسػػػتثمار ات١ػػػادم
 ر كاستثمارات غتَ مادية .دكلا5000استثمارات مادية كالباقي كيقدر ب

سػػرير الػػػتي خطػػط لتوفتَهػػا في الأقطػػاب السػػػياحية السػػبعة للبمتيػػاز يتوقػػع أف يرتفػػػع  40000جػػل تػػوفتَ أكمػػن 
 مريكي سنويا كهذا ليعوض العجز البنيوم اتٟالي .أمليوف دكلار 3.5ات١بلغ ات١خصص للبستثمار ليصل إلى 

 بالارقاـ . 2015-2008 كفيما يلي بياف ت٠طة اتٞزائر للفتًة مابتُ 
 2015: خطة الأعمال بالأرقام و الأىداف لغاية (34-02)الجدول رقم

 المضاعف 2015 2008 السنة
 عدد السياح

 سرةلأعدد ا
 المساىمة في الناتج المحلي الخام

 إيرادات )مليون دولار(
 مناصب الشغل

 تكوين مقاعد بيداغوجية

 مليوف1.7
 يعاد تأهيلها 84869

1.7% 
250 

200000 
51200 

 مليوف 2.5
 سرير فخم 75000

3% 
 2000الى      

 ـ كغ ـ 400000
91600 

*1.47 
*1.8*159868 

*1.3 
 9الى  7*

*2 
142700 

 .180: ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحية برنامج الاعماؿ ذات الأكلوية، ص المصدر
  مرتكزات المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية الرابع: فرعال

 ات٢يئػػات *حاكلػػت أساسػػية ميكانيزمػػات تٜسػػة علػػى 2025 لآفػػاؽ التػػوجيهي السػػياحية التهيئػػة ت٥طػػط يرتكػػز 
 أهػدافها تٖقيػق في عليػه تعتمػد كاعػدان  قطاعا كجعلها اتٞزائرية السياحة كتطوير تنمية لىإ خلبت٢ا من القطاع عن ات١سؤكلة

 اتٞميػل البلػد مػوارد ثػركات مػن حقهػم القادمة للؤجياؿ بها تضمن مستدامة حقيقية تنمية مقدمتها في التي ستًاتيجيةالإ
   كبتَة.  جذب عوامل التعبتَ ص  فإ كبتَة  سياحية بإمكانات يتمتع الذم

  الجزائر: وجهة مخطط: أولا  

 عليهػػا ا﵀افظػػة ات١طلػػوب الأسػػواؽ مسػػتول علػػى اتٞيػػدة بالصػػورة بػػالتموقع اتٞزائػػر كجهػػة جاذبيػػة تعزيػػز جػػلأ مػػن
   فيمايلي: تتمثل سياحية اقطاب سبعة تٖديد تم ات١ستهدفة، السكانية كالفئات

 : للإمتياز السياحية قطابالأ : ثانيا

 الإقامػػة، بتجهيػػزات مػػزكدة معينػػة جغرافيػػة رقعػػة في للبمتيػػاز السػػياحي العػػرض مػػن تركيبػػة السػػياحي القطػػب تٯثػػل
 كيتمتػع السػوؽ لطلػب كيسػتجيب ا﵀ليػة، ميػةالتن مشاريع مع بالتعاكف السياحية، كالدكرات السياحية الأنشطة التسلية،
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 الاعتبػػػار بعػػػتُ الأخػػػذ مػػػع التجػػػارم، الإقليمػػػي، الثقػػػافي، الاجتمػػػاعي، ات١نطػػػق يػػػدمج الأقطػػػاب، كمتعػػػدد بالاسػػػتقلبلية،
 للبمتيػاز سػياحية أقطػاب سبعة الإطار، هذا في السياحية للتهيئة التوجيهي ات١خطط حدد كقد السوؽ؛ طلبات توقعات

 هي:

 سػػػوؽ تبسػػػة، قات١ػػػة، سػػػكيكدة، الطػػػارؼ، عنابػػػة، مػػػن كػػػل  كيشػػػمل :شـــرق شـــمال للامتيـــاز الســـياحي القطـــب 
 أهراس؛

 تّايػة، البػويرة، الدفلػة، عػتُ الشػلف، البليدة، بومرداس، تيبازة، اتٞزائر، وسط: شمال للامتياز السياحي القطب 
 كزك؛ تيزم

 بلعبػاس، سػيدم معسػكر، تلمسػاف، نت،ت٘وشػ عػتُ كهػراف، مسػتغالً، :غـرب شـمال للامتيـاز السـياحي القطب 
 غيلزاف؛

 ات١نيعة؛ الوادم، بسكرة، غرداية، الواحات، :شرق جنوب للامتياز السياحي القطب 

 بشار؛ تيميموف، أدرار، القصور: طرؽ القرارة، توات، :غرب جنوب للامتياز السياحي القطب 

 جانت؛ إليزم، طاسيلي، :الكبير الجنوب للامتياز السياحي القطب 

 ت٘نراست. أدرار، :الكبير الجنوب للامتياز السياحي القطب 

 تْيػػث لقػػدراتها، كفقػػا تكامػػل في كضػػعها تسػػتدعي مركبػػات عػػدة مػػن السػػبعة الأقطػػاب مػػن قطػػب كػػل  كيتشػػكل
 سػػياحة صػػحراكية، )سػػياحة كمتنوعػػة متعػػددة سػػياحية منتوجػػات بتػػوفتَ كهػػذا الزبػػائن، أنػػواع ت٥تلػػف لتوقعػػات تسػػتجيب

 كافػػػة  علػػػى سػػػياحي تنػػػوع بػػػبركز للبمتيػػػاز السػػػياحية الأقطػػػاب هػػػذ  كستسػػػم  كصػػػحية(، علبجيػػػة ةسػػػياح لاسػػػتجماـ،
 تٖريػػػك هػػػو الأقطػػػاب هػػذ  بنػػػا  مػػػن ات١توقػػػع  ات٢ػػدؼ إف السػػػياحي، للتطػػػور ككقػػػاطرة ارتكػػاز كنقطػػػة  كتسػػػتخدـ الإقلػػيم
 تشػجع للبمتيػاز السػياحية القػرل مػن ت٣موعة نشا إ عبر الوطتٍ، التًاب كافة  في السياحي الانتشار يسهل الذم الدافع
 للقطاع. مستدامة تنمية على
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 : الأىداف الخمسة للأقطاب السياحية السبعة(18-02)الشكل رقم

 
 

Ministère de l’Aménagement du territoire ,de l’environnement et du  

tourisme ,livre02, Le diagnostic : audit du Tourisme Alger, 2008 ,p45 

  السياحية: النوعية مخطط: ثالثا

 السػياحة ت٥طػط جعلػت الػتي الفلسفة إنها الكبتَة، السياحية الدكؿ في ضركريان  مطلبان  اليوـ النوعية أصبحت لقد 
 الإعػػلبـ تكنولوجيػػات يػػدرج كمػػا  كالتعلػػيم، التكػػوين علػػى يرتكػػز فهػػو الػػوطتٍ السػػياحي العػػرض نوعيػػة تطػػوير إلى يرمػػي

 العالم. في السياحي ات١نتوج تطور مع تناسق في كالاتصاؿ

 يشمل: للسياحة النوعي فات١خطط   

 ُالسياحي؛ العرض كتطوير النوعية تٖست 

  للمحتًفتُ؛ جديدة رؤية من 

 النوعية؛ بإجرا ات العمل على السياحة في ات١تعاملتُ حث 
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 نوعية. كوجهة  كترقيتها اتٞزائر صورة نشر 

 أمران  البشرم العنصر تكوين أصب  ،2025 الأعماؿ ت٥طط في ةقديكالن ةات١ادي ؼللؤهدا الاستجابة كقصد
   آفاؽ في سياحيا اتٞزائر تٖفيز قصد للتكوين، إستًاتيجية أهداؼ ثلبثة ات١خطط حدد الأساس هذا كعلى ،ضركريان 

 : الاتي في تتجسد2025

 السياحة؛ دارستٔ البيداغوجيتُ ات١ؤطرين كتأهيل البيداغوجية، للبرامج التنافسية ات١يزة ضماف 

 السياحي؛ كالتكوين للتًبية الامتياز مقاييس إعداد 

 السياحية. النوعية ت٥طط في كالاتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيات كاستعماؿ الابتكار 

 :الخاصة – العمومية الشراكة مخطط :رابعاً 

 عن اتٟديث كتٯكن كات٠اص، العمومي القطاع بتُ فعاؿ تعاكف دكف لسياحة دائمة تنمية تصور تٯكننا لا
 للمنتجات اتٞماعي للطلب للبستجابة سوية كات٠واص العموميوف ات١تعاملوف يتحرؾ عندما ات٠اصة- العمومية الشراكة

 السياحية.

 العملية في الفاعلتُ ت٥تلف بتُ ركابط خلق إلى ات٠اصة،-العمومية الشراكة ت٥طط يسعى الأساس هذا كعلى
 نوعي، سياحي منتوج كتٖقيق الأجنبية ات١نافسة مواجهة أجل من كذلك خواص، أك عموميتُ كانوا  سوا  السياحية

 البلداف مصاؼ إلى باتٞزائر يرقى سياحي نضج مستول كغ لبل كتنافسية، جاذبية أكثر اتٞزائرية الواجهة كجعل
 تفضيلب. الأكثر السياحية

  :السياحة تمويل مخطط :خامساً 

 فإف أخرل، جهة من بطيئة عوائد ذات ككونها جهة، من ضخمة استثمارات تتطلب السياحة لكوف نظران 
 الشريك كمرافقة دعم خلبؿ من الصعبة، ات١عادلة هذ  ت١عاتٞة جا  2025 لافاؽ السياحة لتهيئة التوجيهي ات١خطط

 ات١طور. أك ات١رقى

 بػ: يتعلق فالأمر السياحة، ت٘ويل ت٥طط ت٤تول عن أما

 عتػػػػاد ت٘ويػػػػل كفي ات١خػػػػاطر تقػػػدير في القػػػػرار، اتٗػػػػاذ في بات١سػػػػاعدة عات١شػػػاري كأصػػػػحاب ات١ػػػػرقتُ ات١سػػػػتثمرين مرافقػػػة 
 الاستغلبؿ؛

  ؛البنكية القركض من  إجرا ات تٗفيف 
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 القرض؛ مدة في التمديد 

 مرافقػة نظػاـ خػلبؿ: مػن ات١شاريع؛ كأصحاب السياحية ات١ؤسسات لاحتياجات ات١عدة ات١ؤسسات كمرافقة الدعم 
 مثػػػل السػػػياحية الاسػػػتثمارات لتمويػػػل جديػػػدة أداة إنشػػػا  للنوعيػػػة، ملشػػػا تشػػػجيع للتكػػػوين، مسػػػاعدات مػػػالي،
 السياحي. الاستثمار بنك إنشا 

 للتهيئػػة التػػوجيهي للمخطػػط ات٠مػػس الركػػائز تكامػػل كأ تفاعػػل مػػدل توضػػي  أدنػػا  الشػػكل خػػلبؿ مػػن كتٯكننػػا 
 تنافسػيان  قويػان  سػياحيان  قطاعػان  منتضػ فأ للجزائػر تٯكػن كت٧اعتهػا بتفاعلهػا نػهلأ ات٠مػس اتٟركيػات مسػمى تٖػت السياحية

 . ليهاإ للوصوؿ تطم  التي ات١ستدامة التنمية تٖقيق على كقادر

 الحركيات الخمس  للتفعيل السياحي. :(19-02)الشكل رقم

 
 

 

Ministère de l’Aménagement du territoire ,de l’environnement et du  

tourisme ,livre02,op-cit,p21. 

 2025الثالث: تحديات و رىانات تطبيق المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية آفاق   طلبالم
تتمتع بتنافسية عالية أمر في غاية الأت٫ية كت٭تاج إلى الكثتَ من  قوية إف إرسا  ركائز صناعة سياحية جزائرية

الذم سطرت له .كما  2025لآفاؽ  هيئة السياحيةاتٞهود الكفيلة بتذليل الصعوبات التي تعتًض تطبيق ت٥طط الت
 أف عليها أف تأخذ بعتُ الاعتبار التحديات التي تواجه تطبيقه .ك 
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 2025الأول : تحديات  تطبيق المخطط التوجيهي  فرعال

ف القطاع السياحي في اتٞزائر رغم ما يتمتع به من إمكانيات سياحية كبتَة ك رغم التأخر الذم سجله في إ
العمل على تنفيذها بقيت السياحة لعدـ صرامة التشريعات ك  بنية الفوقية كالإشهار ك التًكيج الراجع أساسان ت٣اؿ ال

 إلا أف ات١خطط اتٞديد الرامي إلى تنمية سياحية مستدامة تضمن للجزائر قطاعان  ،تراكح مكانها لفتًة طويلة من الزمن
ائر ما كانت تطم  إليه لكن ذلك لن يكوف إلا تٔراعاة بديلب عن قطاع ا﵀ركقات سيحقق للجز  كاعدان  سياحيان 

 التحديات التالية :

، : تتواجد على الإقليم تٜسة أنظمة بيئية غنية ذات طبيعة ت٥تلفة )الساحلعلى صعيد الفضاء الرأسمال البيئي-أ
 مة .النظاـ الصحراكم (، يتعتُ تٛايتها في إطار التنمية ات١ستداالسهوب  اتٞباؿ نظاـ الواحات ك 

 : يتعتُ على اتٞزائر من خلبؿ انفتاحها الاقتصادم في إطار ات١نظمة العات١ية للتجارة.على الصعيد الاقتصادي-ب

 أك الاندماج اتٞهوم في القارة الإفريقية أف تستفيد من الفرص ات١تاحة . ،متوسطية ك الشراكة الاكرك 

سياحية  جهتها بقدرة البلبد على تقدلَ منتجاتموا : تتعلق التحديات التي يتعتُعلى الصعيد الاجتماعي-ج
 كتوفر ت٢م كظائف دائمة كعائدات  كتأهيل كتكوين لأفراد المجتمع    . ،متكيفة مع حاجيات الشباب

تأهيل ت٣مل شبكة كتكوين ك  ،واطن بات١شاركة في ترقية السياحة:من خلبؿ  تٖسيس ات١ البشرية الموارد صعيد على-
 كجهة اتٞزائر . 

 :  -المخطط العملي-: تنفيذ المخطط التوجيهي للتهيئة السياحيةانيالث فرعال

يتم الشركع في تفعيل الأثر س 2025جل العمل على تنفيذ ات١خطط التوجيهي للتنمية السياحية لافاؽ أمن 
من خلبؿ الاهتماـ  SDAT 2025 السياحي بدفع ات١شاريع ذات الأكلوية في ات١خطط الاستًاتيجي من طرؼ

   تيبالآ

 الاستثمارات السياحية الوطنية.   -

 سرير  .    .  فنادؽ الشبكة: عدد الأسٌرة تّميع أنواعها  -

 ( كالأرضيات اتٞديدة ات١تكاملة كات١خصصة للتوسع السياحي.  VTEالقرل السياحية للبمتياز) -

 كاتٞدكؿ التالي يوض  قدرة الايوا  الفندقي ات١سطرٌ في هذا البرنامج.  
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 .    -    يواء الفندقي في الأقطاب السياحية للامتياز توقع قدرة الإ :(35-02)الجدول رقم

 اجمالي عدد الأسّرة
عدد القرى 
 السياحية

عدد أسّرة الفنادق )جميع 
 الفئات(

 القطب السياحي للامتياز

 القطب السياحي)شماؿ كسط(      .           

 القطب السياحي)شماؿ شرؽ(      .         

 القطب السياحي)شماؿ غرب(      .           

 القطب السياحي)جنوب شرؽ الواحات(      .      

القطػػػػػػب السػػػػػػياحي )جنػػػػػػوب غػػػػػػرب تػػػػػػوات     .  / /
 القرارة(  

 اتٞنوب الكبتَ)أهقار(    السياحي  القطب     / /

 تٚالي الأسٌرة)فنادؽ ظرفية(  إ     /       

   ت٣موع الأسٌرة     .      .   /

 المصدر: 

Ministère de l’aménagement du territoire ,de l’environnement et du tourisme, 

livre 4,la mise en œuvre du SDAT2 25 :le plan opérationnel, janvier 2  8,p 6.  

ؿ عػػدد خػػلبؿ اتٞػػدكؿ أف اتٟكومػػة اتٞزائريػػة مازالػػت تػػولي الأت٫يػػة الكػػبرل للسػػياحة في الشػػماؿ مػػن خػػلب فمػػن
قريػػػػة سػػػػياحية علػػػػى    سػػػػرير في   54171 لىت٧ازهػػػػا في الأقطػػػػاب الثلبثػػػػة الشػػػػمالية حيػػػػث تصػػػػل إإالأسٌػػػػرة ات١توقػػػػع 

 سرير في الأقطاب الأربعة.     حساب السياحة الصحراكية التي لم يتجاكز عدد الأسٌرة ات١برت٣ة فيها

الػتي يكمػن جػز  كبػتَ منهػا في التبػتٍ العاجػل تشكل مسألة العقػار السػياحي  شروط الانطلاق في ىذه المرحلة:- 
( كالقػػػػرل السػػػػياحية ZETيئػػػػة كتسػػػػيتَ الوعػػػػا  العقػػػػارم في منػػػػاطق التوسػػػػع السػػػػياحي )ك ته ت١قاربػػػػة جديػػػػدة لإعػػػػداد

(عامػػػل امتيػػػاز في حركيػػػة السػػػياحة، كمػػػا يشػػػكل تنػػػوع كضػػػعيات ات١لكيػػػات ات١دت٣ػػػة في هػػػذ  ات١نػػػاطق VTEللبمتيػػػاز) 
وميػة، الأمػلبؾ الوطنيػة ات٠اصػة، الأمػلبؾ ات٠اصػة(عقبات كبػتَة في تسػيتَ العقػار السػياحي، كمػن )الأملبؾ الوطنية العم

أجػػل ازالػػة هػػذ  العقبػػات تم اقػػتًاح إقامػػة تشػػاكر كطيػػد كحيػػوم مػػع الػػدكائر الوزاريػػة ات١عنيػػة بغيػػة تٖديػػد ملمػػوس للطريقػػة 



 التنمية المستدامة في  ثاني:الدراسة الميدانية لواقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحيةالفصل ال
 

    
 

الػتي تسػم  بات١عاتٞػة ات١رنػة كالناجعػة ت١سػألة العقػار  العملية الأكثر ملبئمة عن طريق تغيتَ النصوص التشػريعية كالنظاميػة
 :  1السياحي، كتتوقف الانطلبقة على ثلبثة شركط أساسية

طػػلبؽ برنػػامج تٖيػػتُ كتطهػػتَ كتسػػيتَ للعقػػار السػػياحي، قصػػد كضػػعه تٖػػت تصػػرؼ ات١سػػتثمرين كات١ػػرقٌٌتُ الػػذين إ -
 ار السياحي(؛  أبدكا اهتمامهم بالأقطاب السياحية للبمتياز )مطلب تطهتَ العق

يتعػػػتُ أف يسػػػتخدـ اعػػػادة تشػػػكيل ات١خػػػزكف العقػػػارم كأرضػػػيات سػػػياحية مدت٣ػػػة لزيػػػادة ت٥ػػػزكف العقػػػار هياكػػػل  -
التعيػتُ،  السياحي الكامن كذلك بواسطة عمليات  ات١شاريع)التواصلية(؛يئة تهالوصوؿ خاص بكل مشركع ك 

 رم(؛  التحديد كالتصري  بواسطة التنظيم)إعادة تشكيل ات١خزكف العقا

 رضيات كالقرل السياحية للبمتياز بواسطة ات٧ازمرافقة الأعماؿ كالعمليات ات١رتبطة بالوصوؿ إلى الأ -

 :   2يتتمثل مراحل تنفيذ هذا ات١خطط فيما يل مراحل تنفيذ المخطط:- 

ف رؤسا  ، كبتعيتُ مدير ات٢يئة كت٥تلكلى من ات١ساريتعلق الأمر بات١رحلة الأ : وضع ىيكل القيادة: المرحلة
نطلبؽ من أجل تقدلَ ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحية كشرح ات١هاـ كات١كلفتُ ا﵀ليتُ بات١هاـ، ينظم اجتماع الإ

كت٤توا ، تنظيم ات١ستفيدين من ات١تعاملتُ في السياحة، كتٖديد البرنامج التقديرم لإت٧از  اضافة إلى توضي  أدكار   أهدافه
 كتٗطيط اجتماعات العمل.  كل متدخل كطريقة ستَ ات٢يئة 

عمػل حػوؿ ليتمثل هدؼ كرشات العمل في تٚع كل أعضا  ات٠ليػة لتنظيم ورشات العمل لكل مشروع:  : المرحلة
مشركع ت٤دد، كتٖديد الطريقة العملية ات١ناسبة التي تعالج ت٥تلف الاشػكاليات: الفػركع العقاريػة كات٢ياكػل ات١اليػة كات١تعلقػة 

  بكل مشركع ذك أكلوية. 

 التطرؽ لكل مشركع، من ت٥تلف أكجه موضوعاته كالتي تٯكن أف تكوف على سبيل ات١ثاؿ:  كقد سبق 

 الاطعاـ؛  -يوا  الإ -

 تٕهيزات سياحية كتسلية؛   -

 اتصاؿ؛  -ترقية  -

                                                           
1
 - Ministère de l’aménagement du territoire ,de l’environnement et du tourisme, livre 4,op-

cit,pp15- 7.  
2- ibid,p p  2 – 5 .  
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 طريقة التسيتَ؛   -

 مقاربة عمرانية؛   -

العموميػة في ات١يزانيػة  يتوجب على الورشات أف تسم  بتحديػد ت٥طػط العمػل كأكلويػات التػدخل ككػذلك اتٟصػة
 التقديرية لإت٧از ات١شركع.   

يتوجػب علػػى   ،حلػة الثانيػػة: بنػػا ا علػى مػا تم تٖديػػد  في ات١ر تعريــف اسـتراتيجية وفقــا لكـل قطــب سـياحي : المرحلـة
كػػل مكلػػف تٔهمػػة ت٤ليػػة أف ت٭ػػدد مراحػػل تنفيػػذ ات١خطػػط علػػى مسػػتول قطبػػه، كهكػػذا سػػتبرز أكلويػػات التػػدخل كمػػا 

مػػن هػػذا، ت٭ػػدد ات١كلفػػوف بدراسػػات ات١همػػات، ت٥طػػط العمػػل لكػػل قطػػب كيعػػدٌكف رزنامػػة  نطلبقػػان إشػػات، ك الور  هاحػػدد
طػػار اجتمػػاع عمػػل كهنػػا يػػتم تٖديػػد ت٥تلػػف الدراسػػات الضػػركرية إفيمػػا بعػػد مػػع رؤسػػا  ات١همػػات، في  نهػػارتٝو يتقديريػػة 

  .)دراسة السوؽ، دراسة قابلية الات٧از، دراسات التهيئة( لإت٧از الأقطاب

 : انطلاق المرحلة قبل العملية للمخطط:   المرحلة

جرا  اجتماع اتصالي مع ت٦ثلي القطاعات الاقتصادية، الفاعلتُ ا﵀ليتُ ات١عنيتُ بكل إهذ  ات١رحلة يتم في 
، كالبحث عن مقدمي ات٠دمات كمتابعة الدراسات مشركع كت٦ثلي ت٥تلف الفركع للشركع في الدراسات، اختيار

 ات١رقٌٌتُ كات١طورين. ات١ستثمرين،

كفي الثلبثي      ، مع نهاية سنة    كبهذا ات٠صوص ت٘ت برت٣ة جلسات كطنية للتنمية السياحية لآفاؽ 
من أجل تحول الجزائر إلى بلد -إطلاق المخطط التوجيهي للتهيئة السياحيةبعنواف "     الأكؿ من سنة 

 كنظمت على مرحلتتُ:   ". سياحي

 قطاب السياحية للبمتياز، عقدت في عنابة ، كهراف، العاصمة كبسكرة؛  جلسات جهوية في الأ -

 جلسات كطنية باتٞزائر العاصمة.   -

 نطلاق أول الورشات والمفاوضات:  إ : المرحلة 

 الورشات الأكلى هي الورشات ذات الاكلوية كالتي لا تعتًضها صعوبات خاصة كالعقار أك اعادة تأهيل ات١وجود منه.  

على رؤسا  ات١هاـ تٔجرد الانطلبؽ في الورشات الأكلى، الشركع في ات١فاكضات الضركرية لتنفيذ ات١شاريع يتعتُ    
الأخرل للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية )اشراؾ القطاعات الأخرل ،اقتنا  العقار، البحث عن التمويل، دعم 

 ات١رافقة، التعرؼ على الشركا ...(.  
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 ية للترفيو والاتصال:  وضع استراتيج : المرحلة 

علبـ أكلا إلى ا﵀تًفتُ) ات١تعامل السياحي، ككالات السفر( لاستعادة الثقة كتٕديد صورة اتٞزائر يتوجه الإ
كإعطا  ضمانات بتنمية سياحية ذات نوعية، حيث تكوف هذ  الاستًاتيجية على مراحل متتالية تبدأ من تٖديد 

 سواؽ كمن ي تعريف ات١نتجات كتٖديد كسائل كركائز الاتصاؿ.  الأسواؽ ات١ستهدفة، فالأهداؼ حسب الأ

 : اطلاق مخطط نوعية السياحة:   المرحلة 

كحدة مصنفة أك يعاد تصنفيها( بواسطة تنشيط    % من اتٟضتَة الفندقية )  تشمل هذ  العملية 
م التي ت٬ب انشائها كتشجيعها( كما )الاتٖادية الوطنية للفندقيتُ، تٚعية أصحاب ات١طاع ات٢يئات النقابات ات١هنية

 تٕب أف تدعم أيضا بواسطة:  

 عصرنة ات١ؤسسات السياحية؛   -

 التصنيف القانولٍ؛   -

 ت٥طط التكوين.   -

 (:  SDAT 2025 : تنفيذ المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية ) المرحلة

 ات ات١رافقػة بارتكػاز علػى ت٥ططػات جػرات٬ب على اتٟركيػة الػتي شػرع فيهػا لإت٧ػاز ات١شػاريع ات١دعومػة تٔختلػف الإ
العمل ا﵀ددة في ات١رحلتتُ الثانيػة كالثالثػة، يتعػتُ علػى هيئػة القيػادة عقػد اجتمػاع كػل سػتة أشػهر ،للوقػوؼ علػى درجػة 

 ) ات١رحلة السنوية(. )تقارير( حصا  الاختلبلات، إعادة ضبط طريقة العمل الضركريةإتقدـ ات١شاريع ك 

     قسم ات١دة الزمنية ا﵀ددة لتنفيذ ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحيةتمؤشرالجدول الزمني: -  

 :  1 كما يلي       

 ت٧از فيها ات١راحل الأربعة الأكلى:  إيتم  :     إلى ديسمبر     من جوان الفترة  -

 كضع هيكل القيادة؛   *

 تنظيم كرشات العمل لكل مشركع؛   *

                                                           
1 -Ministère de l’aménagement du territoire ,de l’environnement et du tourisme, livre 4,op-cit,p  36  
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 تٖديد استًاتيجية كل قطب سياحي؛   *

 ؽ ما قبل العملي للمخطط من خلبؿ اتٞلسات اتٞهوية كالوطنية.  الاطلب *

تم فيها اطلبؽ الاسػتثمار السػياحي ك الانطػلبؽ ات١تػزامن للحركيػات  :    إلى جوان     من أكتوبر  الفترة  -
 ات٠مس بواسطة:  

 تعريف كتٖديد الاقطاب السياحية كالقرل السياحية للبمتياز؛   *

 بكل قطب كات١سعى ات٠اص بكل قرية سياحية.  تٖديد استًاتيجية ات٠اصة  *

 الاتصاؿ بات١رقيتُ ،كات١ستثمرين.   *

 : يتم اطلبؽ الاستثمار السياحي كالاطلبؽ ات١تزامن للحركيات ات٠مس.       -    من أكتوبرالفترة  -  

يد ات١خطط : في هذ  ات١رحلة يتم تعزيز سياسة التحوؿ السياحي للجزائر كتٕس    إلى غاية    من الفترة-
 .      التوجيهي للتهيئة السياحية 

 المستدامة  مقومات السياحة في الجزائر ومعوقات تنميتها: المطلب الرابع
تٖتل اتٞزائر مكانة خاصة كت٦يزة لدل الكثتَ من السياح الذين زاركها كهذا نظران ت١ا ت٘تلكه من عوامل جذب 

القرار إلى السعي جاهدين لتذليل تٚيع العقبات التي تٖوؿ دكف متنوعة منقطعة النظتَ  الأمر الذم دفع بأصحاب 
الاستفادة القصول من هذ  ات١قومات كالتي يسميها البعض نعم العزيز اتٞبار التي تٕعل اتٞزائر بلدان جذابان سياحيان رائعان 

. كهو يؤدم بنا إلى الوقوؼ على أهم تارتٮية كغتَها بامتياز إذا ما تم كما قلنا الاهتماـ به كبثركاته الطبيعية، الثقافية،
 ات١عوقات التي تٖوؿ دكف الاستفادة القصول منها، ما ت٬عل اتٞزائر تسخر تٚيع اتٞهود كتوفر تٚيع الإمكانيات.

 الفرع الأول: مقومات السياحة في الجزائر 

حصر ت٢ا فيما تٮص رغم ات١شاكل الكثتَة التي تعالٍ منها اتٞزائر في ت٣اؿ السياحة كرغم النقائص التي لا
الإمكانات السياحية تٔافيها البتٌ التحتية كات١رافق السياحية ات٢امة التي ت٭تاجها القطاع حتى يستطيع تعويض المجتمع 

ظر ات١لحق رقم ن)امكانات السياحية باتٞزائرهم ات١قومات كالإأ فيما يلي نستعرض، كالاقتصاد اتٞزائرم كالنهوض به
01) : 
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 الطبيعية :أولا :المقومات 

كثر من مليولٍ كيلومتً مربع كهي أبرز ما تتميز به اتٞزائر طبيعيا كبر مساحتها اتٞغرافية تْيث تتًبع على أمن 
نها تطل على البحر الابيض ات١توسط ألى ذلك ت٧د إضافة إ ،يها التضاريس كات١ناخات كات١ناطقتتنوع ف شاسعة جدان 

 هم ما تلك ات١قومات مايلي :أ. ك ب دكلا أكركبية كفرنساريقيا تقار كتتوسط بتُ الدكؿ العربية كاف

كيتخلله  بيض ات١توسطكلم  يطل على البحر الأ1200تٯتد على مسافة  ساحليان  :ت٘تلك اتٞزائر شريطان  السواحل-1
اف الثركات السمكية كات١رجلى الثركة البحرية ات٢ائلة كات١تنوعة من إضافة إ ،موعة شواطئ كخلجاف ذات تٚاؿ خلببت٣

نشا  بعض اتٟظائر الوطنية سعيا منها تٟماية البيئة كاتٟفاظ على هذ  الثركات إكت٢ذا الغرض قامت اتٟكومة ب ،كغتَها
 . 2كلم 26000كنذكر على سبيل ات١ثاؿ :اتٟظتَة الوطنية بالشريعة 

-
 2 كلم185000اتٟظتَة الوطنية تّرجرة  

-
 2كلم 76438اتٟظتَة الوطنية للقالة  

للكثتَ من  فريقي ات١ناطق الصحراكية الشاسعة التي تٕعلها مقصدان إ:ت٦ا تتميز به اتٞزائر كبلد  اويةالمناطق الصحر -2
ضافة لتنوع التقاليد كالعادات كالطبائع التي يتميز إت٠صوصيتها بالودياف كالشعاب كالكثباف الرملية الفاتنة  السياح نظران 

عة على تٜسة مناطق كبرل مليوف كلم مربع موز  2تبلغ حوالي  بها سكاف ات١ناطق الصحراكية فمساحة صحرا  اتٞزائر
 التي يوجد بها أتٚل غركب شمس في العالم يستهوم ات١لبيتُ من السياح.ت٘نراست ك غرداية  ،تندكؼ ،أدرار، هي اليزم

ع ف الطابأليه إشارة ما تٯكن الإص تٯيز كل منطقة عن مثيلبتها ك ك ات١ناطق بطابع خاأتتمتع هذ  الولايات 
العمرالٍ كالعادات الصحراكية كالواحات ككذا الثقافات ات١تنوعة ت٬عل تلك ات١ناطق ذات جاذبية سياحية عالية  

ف هناؾ معالم أيضا أكما يلفت الانتبا  ، ت٨ا  العالم كحتى من داخل اتٞزائر نفسهاأتستهوم السياح من ت٥تلف 
ضافة الى إ ،تَة الوطنية للطاسليكاتٟظ ،الوطنية للهقار يسكو مثل اتٟظتَةضمن منطمة اليون سياحية صنفت عات١يان 

 قصور مليكة كمتليلي الشعانبة كبن يزقن غتَها .

 المحطات المعدنية : -3

بالعديد من ات١نابع ات١عدنية ذات الفوائد ات١تنوعة سوا للعلبج  إلى مناظرها الطبيعية ات٠لببةضافة تزخر اتٞزائر بالإ
جرتها أيستقطبهم فحسب دراسة  ،ا سياحيا يستهوم الكثتَينت١نابع ت٬عل منها مكسبك الاستجماـ ،فتنوع تلك اأ

تتًكز غالبيتها في شماؿ البلبد كتصنف  منبعا للميا  ات١عدنية 202هناؾ  فأات١ؤسسة الوطنية للدراسات السياحية يظهر 
 ت٤طات للميا  ات١عدنية ات١هيئاة. 07لى مايلي :إ
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 منبع ذك ات٫ية ت٤لية . 136 -

 منبع ذك ات٫ية جهوية .55 -

 منابع ذات ات٫ية كطنية . 05 -

جانب هم اتٟمامات التي تشتهر بفوائدها العلبجية كيقصدها الكثتَكف من السياح الأأف ألى إشارة كتٕدر الإ
اـ تٛ ختَان أتٛاـ قرقور بسطيف ك  ،تٛاـ ريغة بعتُ الدفلى ،تٛاـ الصاتٟتُ بات١دية ،لوطنيوف ت٧د تٛاـ بوحنفية تٔعسكركا

 زلفانة .

 ثانيا :المقومات الثقافية والتاريخية :  

لى إلا يستهاف به في اتٞزائر حيث يشتَ  سياحيان  مكسبان  رية كات١تاحف كالوثائق التارتٮيةثتعد ات١عالم الأ
 كقد صنفت سبعة معالم ،سلبميةكانتمائها للدكلة العثمانية الإ اتٟضارات التي تعاقبت عليها كيعكس عراقة تارتٮيان 

 .كحي القصبةككادم ميزاب كمنطقة الطاسلي قاد كتٚيلة كتيم ،تيبازةسيحية عات١يا كهي 

 أت٫ها: ات١تاحف من به بأس لا عددا ت٘تلك فإنها ثقافية موارد من اتٞزائر ت٘لكه ما إلى إضافة

 1885 عاـ كل بوهراف زبانة أتٛد متحف -
 أكبر كيعد فنية قطعة 8000 ت٭وم باتٞزائر اتٞميلة للفنوف الوطتٍ ات١تحف -
 اتٞميلة للفنوف إفريقية  شماؿ في متحف -
 بقسنطينة ستَتا متحف -
 في الفنوف تاريخ كتعكس  كإفريقيا اتٞزائر في ات١تاحف قدـا كهو الإسلبمية كالفنوف للآثار الوطتٍ ات١تحف -

 .سنة 2500 منذ اتٞزائر

 : والإيواء ثالثا :البنى التحتية للنقل

 البنى التحتية للنقل: - أ

كتطور  تٯكن استغلبؿ تٚيع ات١وارد  الذم ترتكز عليه السياحة كبوجود ل قطاع النقل العمود الفقرم تٯث
كبالنسبة للجزائر ت٘تلك اتٞزائر شبكة نقل لاباس بها  ،تسختَها ت٠دمة الاقتصاد كالمجتمعنواعها ك أالسياحية تٔختلف 

خرل ألف كلم موزعة بتُ طرؽ كطنية ك أمئة  ػطوت٢ا بفعن الطرؽ البرية فيقدر  ،متنوعة بتُ البرم كاتٞوم كالبحرم
 كلائية كثانوية .
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مطار  23مطار جهوم ك14مطارات كطنية ك 8ك مطارا دكليان  13منها  مطاران 53ما عن ات١طارات فتمتلك أ
ئ كلم من هذ  ات١وان1200مينا  تتوزع على ساحل طوله 32ما عن ات١وانئ فللجزائر أك  ،تخداـ ا﵀دكد كللطاقةللبس
 للمحرقات بسكيكدة كارزيو . 02للصيد البحرم كللتًفيه السياحي ك  ت٥صص 17متعدد ات٠دمات ك 13

 غلبها في الشماؿ . أت٤طة  200كلم مزكدة تْوالي   4200كبالنسبة للسكك اتٟديدية فنجد هناؾ 

تطوير إلى تعزيز ك ج ننا ت٧د  غتَ كافي كت٭تا إنواعه ات١ختلفة فألى حجم اسطوؿ النقل الذم ت٘تلكه بإكبالنظر 
 جاذبية سياحية  تٖتم عليها توفتَأف ننسى ما تتمتع به من مقومات ك دكف  ،ف مساحة اتٞزائر كبتَة جدان أك  خصوصان 

 .جانب كات١واطنتُما يتناسب كمتطلبات السياح الأ

   الفنادق: - ب

وهي للئحصائيات لوطتٍا الديواف حسبكهدا   -مراقد-ةكمؤسس فندؽ  1189 من باتٞزائر الفنادؽ حضتَة تكوفت
 موزعة كالاتي كفق نوع ات١نتوج السياحي:

 .حضرم فندؽ     -
 .شاطئي فندؽ      -
 .صحراكم فندؽ     -
 .صحي منتجع     -
 مناخي فندؽ     -

 المقومات السياسية :  :رابعاً 
من ف الأأحيث  ،للحركة السياحية كتطورها هامان  ف الوضع السياسي للبلد يعد ت٤ددان أليه إت٦ا يستدعي الانتبا  

جانب منهم كتبقى الأ تٞذب السياح خصوصان  يعد عاملب هامان  كالاستقرار السياسي الذم تتمتع به اتٞزائر مؤخران 
هتماـ تٚيع السياح دكف استثنا  كعلى اتٞزائر الاستفادة من هذا الوضع إعلبـ بوسائله ت٤ط الصورة التي يرتٝها الإ

 هم شرط لتطور السياحة على مستول العالم .أوفر ف تتمتع تّاذبية سياحية بتأك  ،خصوصان 

 كبعد استعراض ات١قومات السياحية ات٢ائلة كات١تنوعة للجزائر ت٧د أنها تٖوز أربعة أنواع من السياحة هي: 

 السياحة اتٟموية. -السياحة الصحراكية؛   -  السياحة اتٞبلية؛ -  السياحة الساحلية؛ -
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 حة المستدامة في الجزائرالفرع الثاني: معوقات تنمية السيا

 : تواجه السياحة عدة مشكلبت تٖوؿ دكف تطورها كازدهارها  ،كتٯكننا ات٬از اهم تلك ات١شاكل فيما يلي

 ضعف الامن كالاستقرار كغياب ما يعرؼ بالشرطة السياحية . -

 )النقل، الإعلبـ، ...(.غلب الأحياف أكضعف جودتها في  غياب بعض ات٠دمات السياحية -

ة الاستيعاب الفندقي كعدـ تنوعها ت٦ا ت٭وؿ دكف تلبية احتياجات السياح سوا  اتٞزائريتُ اك ضعف قدر  -
 الأجانب .

 غياب ات١علومات السياحية كات١نشورات التوجيهية  التي ت٭تاجها السائ  . -

غياب اك ضعف الوعي السياحي عند ات١واطنتُ  كحتى عند أصحاب ات١ؤسسات السياحية من فنادؽ  -
 كالات سياحية .كمطاعم كك 

 غياب النظافة بشكل عاـ كفي الشواطئ بشكل خاص . -

 قلة الأنشطة كالبرامج التًفيهية التي تعمل على اتٟيلولة دكف جذب السياح . -

 تسويق ات١نتجات السياحية في ت٥تلف الأسواؽ ا﵀لية كالدكلية .كاضحة كناجعة لغياب استًاتيجية  -

دكلار  150احية فنجد مثلب يكلف السائ  في اتٞزائر حوالي غلب  الأسعار كضعف جودة ات٠دمات السي -
 دكلار في تونس . 60لليلة الواحدة  في حتُ انه في تونس قد تصل التكاليف الى 

 :تجربة الجزائر في مجال التنمية المستدامة :لثالثالفرع  ا

فراد الأمواؿ ك ماـ حركة رؤكس الأأزالة اتٟواجز إسواؽ ك فرزتها العوت١ة من فت  للؤأفي ظل الظركؼ الراهنة التي 
 ،كثقافيان  بشريان  ،على تٚيع ات١ستويات السابقة الذكر تقنيان  كجدت اتٞزائر نفسها تواجه تطوران  ،كالسلع كحتى الثقافات

هتماـ بقضايا التنمية ات١ستدامة خصوصا في قطاع السياحة التي عرفنا برزها الإأت٬ابية كسلبية إثار آكما ت٧م عنه من 
لى اتٗاذ الكثتَ من ات٠طوات ات٢امة كيسميها البعض اتٞريئة  إسعت اتٞزائر كقد  ،ا تتمتع فيه تٔقومات هامة كقويةنهأب

  .في مسار تٖقيق تنمية مستدامة حقيقية كفيما يلي ت٨اكؿ ذكر أهم ت٣الات التدخل
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 جهود تحقيق التنمية المستدامة على المستوى البيئي :  :ولاً أ

 جل ذلك فيما يلي:ألقوانتُ التي سنتها اتٞزائر من هم األقد ت٘ثلت 

 بيئة في اطار التنمية ات١ستدامة؛جويلية ات١تعلق تْماية ال 19ات١ؤرخ في 03/10قانوف -

 ؛النفايات ك مراقبتها ازالتها  ات١تعلق بتسيت2001َديسمبر  12ات١ؤرخ في 01/19قانوف  -

 ة الاقليم كالتنمية ات١ستدامة؛ئات١تعلق بتهي 2001ديسمبر  12ات١ؤرخ في 01/20قانوف  -

 ات١تعلق تْماية الساحل كتثمينه؛ 2002فيفرم  05ات١ؤرخ في  02/ 02قانوف  -

وارث في اطار :ات١تعلق بالوقاية من الاخطار الكبرل كتسيتَ الك2004ديسمبر  24ات١ؤرخ في 04/20قانوف  -
 التنمية ات١ستدامة؛

 بلية في اطار التنمية ات١ستدامة؛ماية ات١ناطق اتٞات١تعلق تْ 2004جواف  23ات١ؤرخ في  04/03قانوف  -

 مية في اطار التنمية ات١ستدامة؛ات١تعلق بات١ناطق ا﵀ 2011فيفرم  17ات١ؤرخ في  11/02قانوف  -

 ات١تعلق بتسيتَ ،تٛاية  كتطوير ات١ساحات ات٠ضرا  . 2011مام  13ات١ؤرخ في  07/06قانوف  -

تٟكومة من اجل التخفيف من معدلات التلوث البيئي حسب صنفها كقد ت٘ثلت اهم التدابتَ التي اتٗدتها ا
 :1فيما يلي 

شبكات التمويل بات١ا  بمدف  10ترتبط اتٞهود في ت٣اؿ التلوث ات١ائي بإعادة تأهيل  في مجال التلوث المائي: - 1
ية، إضافة ت٤طة للتصف 24مليوف نسمة، كإعادة تأهيل  2الصاص للشرب كشبكات التطهتَ يفوؽ عدد سكانها 

 ت١بادرات الشراكة مع الدكؿ الأكركبية لتحستُ تسيتَ كإدارة ات١وارد ات١ائية. 

اتٗذت اتٟكومة في هذا المجاؿ عدة إجرا ات أت٫ها: اختيار أنواع من الوقود تكوف  في مجال التلوث الجوي: -2
أك الطاقة الشمسية، فبدأت بتعميم خالية هي كت٥لفاتها من ات١لوثات، كالتحوؿ إلى مصدر جديد للطاقة الكهربائية 

تسجيل خلبؿ سنة تم    استخداـ غاز البتًكؿ ات١ميَّع كغازو كىقودم كإدخاؿ البنزين ات٠الي من الرصاص، حيث
 ت٤طة منتشرة عبر كافة الإقليم. 160سيارة حيوِّلت إلى غاز البتًكؿ ات١ميع، كإت٧از  40000ـ حوالي 2009

                                                           

 على ات١وقع  2017العدد يوليو  ،سلبميت٣لة الاقتصاد الإ التنمية ات١ستدامة في اتٞزائر كالتحديات ات١طركحة أمامها، ،يوبأمسيخ    1 
  http://giem.kantakji.com/article/details/ID/643#.WZyUNVHkXIW    /  /  تاريخ التصفح  
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بتنفيذ برنامج خاص بتحديث نظاـ تقوـ اتٞزائر في القريب العاجل  والصناعية:في مجال النفايات الحضرية  -3
حيث تشكل  مليوف دكلار أمريكي ت٦نوح من طرؼ البنك الإسلبمي. 26تٚع كإخلب  النفايات بفضل قرض قيمته 

الصناعية قد من الوحدات  50كضعية النفايات كالبقايا الصناعية أهم ات١شاكل الباعثة للقلق، كإف كانت حوالي %
 جهزت بأنظمة مضادة للتلوث؛ إلا أف معظمها معطلة في الوقت الراهن.

بعد ت٘ويل صندكؽ البيئة العات١ية للبرنامج ات١غاربي ت١كافحة التلوث  في مجال تلوث البحر والمناطق الشاطئية:  -
كهي خطوة  كلي كتٕهيزات ات١خابرات١تًتب عن ا﵀ركقات سعت اتٟكومة لشرا  ات١عدات اللبزمة ت١كافحة التلوث البتً 

 هامة احرزتها اتٞزائر.

تهدؼ الاستًاتيجية ات١نتهجة في الوقت اتٟالي إلى تفضيل الاختيارات  في مجال الغابات وحماية السهوب:  -
 03التقنية ات١قبولة من طرؼ الفلبحتُ من جهة، كمراعاة ات٫ية البيئة من أخرل، كالعمل على ات١كثف لإعادة تهيئة 

 .لبيتُ هكتار من السهوب كإعطا  أكلوية أكبر للؤراضي ات١عنية بالات٧راؼم

ت٢ذ   تٯثل التًاث الثقافي الأثرم على كجه ات٠صوص سندا للذاكرة اتٞماعية في مجال حماية التراث الثقافي:   -
ار للمكتسبات الأغراض تم فت  عدة كرشات تعمل في الوقت الراهن على ترميم التًاث التارتٮي كإعادة الاعتب

 كلاية. 18التارتٮية، حيث تٗص العملية 

تقتضي ربط النظاـ الإيكولوجي بالنظاـ  إف السياسة البيئية الناجعة في مجال التربية والتحسيس البيئي:  -
طور إدراج دركس حوؿ البيئة في الطور التعليمي الأكؿ، كطبع كتاب مدرسي ت١قياس التًبية البيئية للتم  التعليمي، كعليه

الثالٍ، كما أسست برامج إذاعية كتلفزيونية حوؿ البيئة تشاركها الصحافة ات١كتوبة العمومية كات٠اصة في معاتٞة كنشر 
 مواضيع إيكولوجية.

 جهود تحقيق التنمية المستدامة على مستوى قطاع الصناعات الحرفية : :ثانياً 

ت٫ية الدكر ات٢اـ ات١نوط بقطاع الصناعة التقليدية في لأمن كعيها كادراكها  نطلبقان إلقد قامت اتٟكومة اتٞزائرية 
فاؽ براز التًاث الوطتٍ كات١سات٫ة في النشاط الاقتصادم بتسطتَ ت٥طط عمل للتنمية ات١ستدامة للصناعة التقليدية لآإ

تطوير  مع في التصدير خارج قطاع ا﵀ركقات ت٫ها تطوير التشغيل في القطاع  كات١سات٫ةأيتضمن عدة ت٤اكر  2010
دل هذا ات١خطط أكقد  ،هيلأالتأكيد على التكوين ك لى التإضافة بالإ ،أة الريفيةكساط ات١ر ألا سيما في  ،العمل ات١نزلي

 مليار دينار في الناتج الداخلي ات٠اـ . 117لف منصب شغل كتٖقيق أ 340لى استحداث ما يقارب إ
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إحداث ختصاص إهيل في أحرفي من تكوين كتلاؼ آ10هداؼ السابقة تم استفادة ت٨وجل الوصوؿ للؤأكمن 
ذات ات٢دؼ تم  أجلكمن  ،لدل ات١كتب الدكلي للشغل مكونا معتمدان  48هيل أيضاؼ له ت ،ات١ؤسسات كتسيتَها

 .لتشمل تٚيع كلايات الوطن  2004ة غرفة سن 31لى إ 1999غرفة سنة  20توسيع عدد الغرؼ التقليدية من 

الصالونات ا﵀لية، الوطنية،  ات للتًكيج بالصناعات اتٟرفية اتٞزائرية منهاهر اكما تم إقامة العديد من التظ
 (02الدكلية) اتظر ات١لحق 

 : جهود تحقيق التنمية المستدامة على مستوى قطاع السياحة :ثالثاً 

 منتجان  ان عطائه ات١كانة اتٟقيقية التي تٕعل منه قطاعإك  ،رة تعزيز قطاعها السياحي كعصرنتهدراؾ اتٞزائر لضرك إف إ
فاؽ عداد خطة لتطوير القطاع لآإفي  2000سنة تشرع  الوزارة الوصية جعلمن ات١زايا  للتوظيف كغتَها للثركة كمصدران 

 ".2010فاؽ عماؿ التنمية ات١ستدامة للسياحة في اتٞزائر لآأتٖت عنواف "ت٥طط   2001انتهت منها سنة  2010

فاؽ كتثبيت ة ات١عنية ضركرتها بعد سنتتُ قصد ضبط الآت السلطأجرا  بعض التعديلبت التي ر إكقد تم 
ت دعم  لتحديد الأهداؼ الكمية كالنوعية كإجرا ا 2013فاؽ آات١كتسبات السياحية كترتٚتها في مشركع جديد تٝي 

تغتَات التي مست كمع ال ،2013فاؽ آككذا ات١نتجات السياحية الواجب ترقيتها في  ،كترقية الاستثمار السياحي
ة العات١ية، قامت أيضا باتٗاذ العددة من التدابتَ كاف من أهم ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاؽ الساح

2025. 

 : جهود تحقيق التنمية المستدامة على مستوى قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :رابعاً 

صاد اتٞزائرم كتٗبط المجتمع في  في ظل الظركؼ التي مرت بها اتٞزائر كالتي ت٘يزت بتدلٍ مستويات النمو الاقت
لا من خلبؿ الاعتماد على قطاع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة إف طريقها للخركج من ذلك لن يتم أدركت أالبطالة 

ف أمثاؿ جنيدم بن داكد  أشار ات٠برا  أكقد  ،يه في تٖقيق تنمية مستدامةساسي كالكبتَ الذم تؤدكذلك للدكر الأ
كبر من نها ت٘ثل النصيب الأأك  ف تٖل مشاكل الاقتصاد اتٞزائرم خصوصان أت تٓصائصه  تٯكن هذا النوع من ات١ؤسسا

الذم يسم  بنمو كتطور  26000النسيج ات١ؤسساتي كقد اشتًط حيازة شهادة الايزك للجودة كالنوعية ككذا ايزك 
ف هذا ات١عيار ينطوم على عدة أعلم كثر قدرة على تٖقيق التنمية ات١ستدامة بفاعلية مع الأتنافسية ات١ؤسسة كت٬علها 

نه يعكس منهجية عمل باتباعها تٯكن الاستجابة ت١تطلبات أكما   ،ت٫ها البعد البيئي كالاجتماعي كالاقتصادمأجوانب 
 التنمية ات١ستدامة .
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جهزة لتنمية كتطوير قطاع ات١ؤسسات أرعت اتٞزائر الكثتَ من القوانتُ كاستحدثت عدة شطار كفي هذا الإ
  FGAR، صندكؽ وكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابال ،لوكالة الوطنية لتطوير الاستثمارتَة كات١توسطة كاالصغ

 لضماف قركض الم ص ك ـ كغتَها .

، على غرار القطاعات الأخرل )الزراعة،  تٔثابة ت٤رؾ للتنمية ات١ستدامةأف القطاع السياحي اليوـ يعتبر كحيث
(، فهو يشكل دعما للنمو الاقتصادم كمصدر ت٠لق الثركات ...مية، الثقافةنقل، الأشغاؿ العمو ات٠دمات، ال

، فإف اتٞزائر أكلت أت٫ية كبتَة ت٢ذا القطاع اعتمادا يكمناصب الشغل كات١داخيل ات١ستدامة لاسيما على ات١ستول ا﵀ل
، كذلك عن ية ات١وركثة كات١شيدةسبات الطبيععلى ما بنته أك كرثته من القدرات التًاثية كاتٟضارية كالبشرية كمن ات١كت

طريق التأطتَ ات١لموس للئنطلبقة القوية للسياحة الوطنية كتٖويل اتٞزائر من بلد مصدر إلى بلد مستقبل للسواح، كهذا 
، الذم يعد إطارا مرجعيا لرؤية بعيدة ات١دل 2030ات١سعى يتًتٚه ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحية في آفاؽ 

 .ما يعد مفهوما جديدا لتنمية السياحة الوطنيةلتسيي  اتٞزائر ك
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 :  الفصل خلاصة

ؤسسات من قطاعتُ هامتُ الأكؿ قطاع ات١ طلبقان نإبعد تعرضنا ت١لبم   تٕربة اتٞزائر للوصوؿ إلى تنمية مستدامة      
لعناية كوف اتٞزائر في الآكنة كاهتماـ بالإ ع السياحة خلصنا إلى أف التجربة جديرةقطا  الصغتَة كات١توسطة كالثالٍ

لقطاع ا﵀ركقات الذم يشهد أزمات متتالية  لاقتصادهاالأختَة تعيش تٖت تهديد كبتَ هو زكاؿ التبعية  ات٠انقة 
من  قتصادم يضع ات١سؤكلتُ أماـ حتمية لا مفر منهاالا قطاعهاشاشة ه كما أفمن جهة،  كقاسية في الوقت نفسه 

من  كبتَان   جز ان %98 سات الصغتَة كات١توسطة الذم يشكلعتماد على قطاع ات١ؤستٕسد في الاجهة أخرل، حيث 
أف تلك نسيجها الاقتصادم الذم يفتقر إلى كجود مؤسسات كبرل تعتمد عليها في تنمية كتطوير اقتصادها كاف 

ككونها ت٘تلك فيه  كدكليان  لأت٫يته من جهة ت٤ليان  اعتماد لقطاع السياحة نظران على اتٞزائر الاهتماـ ك  تٖتم أيضان  الضركرة
حسن استغلبؿ كبالنظر إلى مقومات السياحة التي ت٘تلكها ألا مثيل ت٢ا إذا ما تم استغلبت٢ا  إمكانات كعوامل جذب

اتٞزائر مقارنة مع نظتَاتها من الدكؿ المجاكرة تونس كات١غرب كمصر ت٧د أنه بإمكانها احتلبؿ مراتب متقدمة  إذا 
 .2025 علي كالصحي  للمخطط التوجيهي للسياحة  لآفاؽت٘كنت من التنفيذ الف

كقد أشارت الإحصائيات ات١تعلقة تٔسات٫ة ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في توفتَها ت١ناصب الشغل كخلقها 
لناتج إتٚالي متنوع كمعتبر، فضلبن عن مسات٫تها في خلق قيمة مضافة كزيادة صادرات اتٞزائر أف هذا القطاع يعد أداة 

اتيجية كأساسية تٯكن أف تعوؿ عليها اتٞزائر في تنمية اقتصادها بشكل مستداـ، كالأمر نفسه يتعلق بقطاع إستً 
السياحة الذم عرؼ في الآكنة الأختَة ت٪وان ملفت للآنتبا  كونه ساهم في تٖريك عجلة القطاع الاقتصادم.
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 خاتمة

قة بدكر ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في تٖقيق التنمية ات١ستدامة لقد حاكلنا من خلبؿ دراستنا هاته ات١تعل
جل معرفة مدل قدرة هذا القطاع على النهوض باقتصاد اتٞزائر كتٖقيق التنمية أباتٞزائر كقد اختًنا قطاع السياحة من 

خلق  ،الإتٚالي ات٠اـ تنويع الناتجتبثت قطاعي السياحة كات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة قدرتهما على أكقد ، ات١نشودة
 بالإضافة الى تفتَ مناصب الشغل تٔا تٮفف من معدلات الفقر . ،قيم مضافة

تٖت  لى الاهتماـ بقضايا التنمية ات١عاصرةإكات١تقدمة على حد السوا   ت٦ا سبق تسابقت الدكؿ النامية نطلبقان إك 
السياحة باعتبارت٫ا ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ك عي ات١الاهتماـ بقطا ما يسمى بالتنمية ات١ستدامة، كقد تزامن مع هذا

ف هناؾ تركيز كاض  من قبل اتٟكومات كأصحاب القرار في أفمن ات١لبحظ في الوقت الراهن ، هم ركائز تٖقيقهاأحد أ
ف هذا النوع أحيث  ،ت٥تلف الدكؿ على الدكر ات٢اـ الذم تؤديه ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة في تقوية اقتصادياتها

بالكثتَ من دعم ات١شاريع الكبتَة في تشغيل اليد العاملة من جهة ك  ات١ؤسسات يقدـ الكثتَ من ات١سات٫اتمن 
ف ننسى مدل مسات٫تها في تطوير الصادرات كجلب العملة الصعبة أدكف  ،من جهة أخرل ات٠دمات السلع ات٢امة

 ليها الدكؿ .إغتَها من الأهداؼ الاستًاتيجية التي تطم  

هتماـ بها جا  كضركرة حتمية للبلداف التي تتمتع تٔيزات تنافسية للقطاع ف الإإن السياحة فكباتٟديث ع
كبر الصناعات في العالم نظرا ت١ا تٖققه من إيرادات عظمى للمجتمعات ات١ستضيفة أحدل إنها أصبحت أخصوصا ك 

نسا كالولايات ات١تحدة الامريكية   فر سبانيا ك للسياح كختَ دليل على ذلك حجم التدفقات النقدية بالعملة الصعبة لإ
 كما يوازيه من مناصب شغل فيها . ين ت٭تلوف ات١راتب الأكلى عات١ياالذ

لى مواكبة ركب الدكؿ ات١تقدمة التي إف اتٞزائر كغتَها من الدكؿ ات٢ادفة أنتائج دراستنا اتٟالية ت٧د  لىإكبالنظر 
اج في السوؽ العات١ي سوا ا ما تٮص قطاع ات١ؤسسات لى تكييف سياساتها كخططها مع متطلبات الاندمإتسعى 

هم النتائج التي خرجت أكفيما يلي سنتعرؼ على . مرك التنمية ات١ستدامة في نهاية الأأك السياحة أالصغتَة كات١توسطة 
 بها الدراسة اتٟالية:
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  ًفيما يخص نتائج جانب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : أولا : 
 مناصب في الاقتصاد اتٞزائرم كت٤ورم ساهم بشكل كبتَ في توفتَ هامان  ة كات١توسطة قطاعان تعتبر ات١ؤسسات الصغتَ  -

هتماـ به منذ سنة لى الإإسعت اتٞزائر  إلى زيادة الناتج ا﵀لي الإتٚاليإضافة  ،الشغل كتٖقيق قيمة مضافة
مرنتها العالية التي تساعدها  ، كإلى يومنا هذا تتمتع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة تٔيزات خاصة خصوصان 2001

على اقتحاـ ت٣الات اقتصادية كثتَة كمنها السياحة، كونها ت٘ثل قطاعان كاعدان بالنسبة ت٢ا سوا  كاف قطاع الفندقة، 
 الصناعة التقليدية، الاطعاـ، ...

لى إئر حيث سعت اتٞزا ،ضمن سياسات كبرامج اتٟكومة إهتماـ كبتَت ات١ؤسسات الصغتَة ات١توسطة على حاز  -
كثر تنافسية من خلبؿ البرامج الوطنية كالدكلية كهو ما اعطى نتائج جد أبرامج تاهيل القطاع كجعله  أغلبتنفيذ 
 كفي ت٥تلف ات١ستويات .إت٬ابية 

الاهتماـ كتٕلى ذلك سطة في تٖقيق التنمية ات١ستدامة معتبرة كتستحق الذكر ك تعد مسات٫ة ات١ؤسسات الصغتَة كات١تو  -
نعاش الكثتَ من القطاعات الاقتصادية إلى حد كبتَ في إصاصها للبطالة خلقها لثركات سات٫ت من خلبؿ امت

 كمنها السياحة .
هتماـ الكبتَ بقطاع ات١ؤسسات الصغتَة تٕسدت نية كرغبة اتٞزائر في تٖقيق التنمية ات١ستدامة من خلبؿ الإ -

 من نسيجها الاقتصادم . %98كثر من أنه تٯثل أف ادركت أ. بعد 2003كات١توسطة  ضمن قانوف 
كثر بقطاع أهتمامها إتستطيع اتٞزائر تنويع نسيجها الاقتصادم كتنويع ناتٕها الإتٚالي القومي من خلبؿ  -

بفضل ميزاتها ات٢امة التي تٕعلها اكثر  ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة نظرا لكونه تٯثل ركيزة ت٤ورية ضمن اقتصادها
 . لبيئية قدرة على التكيف مع التغتَات ا

غلب ات١شاكل التي تعتًض ت٪و كت٧اح ات١ؤسسات الصغتَة أعلى تٗفيف حدة  عملت اتٟكومة اتٞزائرية أيضان  -
لكن تلك اتٞهود مازالت غتَ   رتبة الأكلى بعد العقار الصناعيكات١توسطة بد ا من مشكل التمويل الذم ت٭تل ات١

 ماـ ات١نتجات الأجنبية الأكركبية .أ ف السوؽ اتٞزائرم سيعرؼ انفتاحا مطلقاأكافية، خصوصا ك 
ف تٖقق تنمية حقيقية مستدامة نظرا ت٠صائصها ات١ميزة على غرار أتستطيع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة  -

دية بعاد الاقتصانها تساهم في تٖقيق الأأكما  ،يها ت١فهوـ ات١سؤكلية الاجتماعيةات١ؤسسات الكبرل من خلبؿ تبن
 لات، كهو ما يؤكد صحة الفرضية الأكلى.كالبيئية في ت٥تلف المجا
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العاملة في المجاؿ السياحي  قبل ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة دراؾ كبتَ لأت٫ية تٖقيق التنمية ات١ستدامة منإهناؾ  -
لا من خلبؿ إت٬اد قطاع بديل عن قطاع ا﵀ركقات ات١هدد إتٯانهم باف الوضع الراهن للبلد لن يتغتَ كهذا راجع لإ

 .ربالاندثا
هناؾ إدراؾ ككعي كبتَين للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة ات١بحوثة بأت٫ية تٖقيق الأبعاد الثلبثة للتنمية ات١ستدامة    -

سوا  البعد الاقتصادم، الاجتماعي أك البيئي، كهذا اعتقادا منهم بأنه لا ت٣اؿ للبقا  في السوؽ إلا من خلبؿ 
ف العيش في بيئة نظيفة كاتٟصوؿ على فرص عيش عادلة كهذا تلبية حاجات ات١ستهلكتُ كالمجتمع الذم يرل بأ

 كهو ما يثبت صحة الفرضية السادسة. طبعا دكف إت٫اؿ حقوؽ الأجياؿ القادمة في ات١وارد الطبيعية للبلد. 
بالشكل ات١طلوب خصوصا  تَة تٖوؿ دكف تطوير قطاع السياحةتواجه ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة تٖديات كب -

أت٫ها الصورة القات٘ة حوؿ القوانتُ اتٞديدة ات١تعلقة بتنمية  ،للبستثمار كالنمو كتٖقيق الأرباح خصبان  طاعان نه تٯثل قأك 
 .ت٧از ات١شاريع التنموية مثل الأقطاب السياحية للبمتياز ك غتَها إالسياحة في اتٞزائر كتاخر 

سات الصغتَة كات١توسطة  كمن خلبله تشكل الصناعات اتٟرفية جز ا مهما ضمن النسيج الاقتصادم لقطاع ات١ؤس -
مناصب عمل  تطم  اتٟكومة الى تعزيز قطاع السياحة اتٞزائرية في الداخل كات٠ارج باعتبار  قطاعا حساسا يوفر

 .كمداخيل بشكل مستداـ 

  ًنتائج تتعلق بجانب قطاع السياحة : :ثانيا 

ستقبل للخركج من ات١شاكل الناتٚة عن تبعية قطاع في اتٞزائر تعوؿ عليه في ات١ كاعدان  تٯثل قطاع السياحة  قطاعان  -
 غلب مناحي اتٟياة خصوصا في الآكنة الأختَة .أا﵀ركقات الذم سبب ت٢ا الكثتَ من التاخر في 

كعناية كبتَين من طرؼ ات١سؤكلتُ على القطاع كقد تٕسد ذلك في برامج التنمية  حظيت السياحة بإهتماـ -
لى تطوير السياحة كتنمية إالرامي   2025فاؽ توجيهي للتهيئة السياحية لآالوطنية تٖت ما يسمى بات١خطط ال

نها ت٘تلك من الإمكانات أت٭تل ات١راتب الأكلى عات١يا خصوصا ك  قويان  سياحيان  تنافسيتها كجعل اتٞزائر بلدان 
كهو ما يؤكد صحة ات١غرب، لمجاكرة النظتَة مثل تونس كمصر ك ذا ما قورنت بالبلداف اإ كات١ؤهلبت ما يؤهلها لذلك

 الفرضية الثانية.

سات٫ت السياحة اتٞزائرية خلبؿ العشرية الأختَة  في تنمية  كتٖريك الاقتصاد  من خلبؿ توفتَها ت١ناصب شغل  -
كيرجع ذلك  كزيادة الناتج الإتٚالي ات٠اـ، ك غتَ مباشر كما سات٫ت في زيادة تدفق العملة الصعبةأبشكل مباشر 
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صورة  لى تٖستُإالرامي   SDAT2025لذم حظيت به ضمن ات١خطط التوجيهي هتماـ الكبتَ الى الإإ
 اتٞزائر في الساحة الدكلية، كهو ما يثبت صحة الفرضية الرابعة.

تنمية السياحة اتٞزائرية ليست ت٤صورة بالقوانتُ كالتشريعات فحسب بل تٖتاج الى تظافر تٚيع اتٞهود كالأطراؼ  -
 دلٍ .من المجتمع ،الدكلة كالمجتمع ات١

لى حجم  إكهذا بالنظر في تٖستُ مؤشرات الاقتصاد الكلية معتبرة كضئيلة في الوقت نفسه تعد مسات٫ة السياحة   -
 ذا ما قورنت بنظتَتها اتٞارة تونس  .إ السياحية التي ت٘تلكها اتٞزائر الإمكانات كات١ؤهلبت الطبيعية

لسياح الأجانب في الفتًة على تدلٍ معدلات تدفق اثر بارز أهتماـ باتٞانب الأمتٍ السياحي كاف له ضعف الإ -
افل ف عدـ التسويق للجزائر كبلد آمن في تٚيع ات١ناسبات كا﵀ألا إمن صوريا كنظريا فرغم كجود الأ ،السابقة

( سيجعل اتٟاؿ على ماهو عليه الوكالات السياحية، اتٞامعات الأجنبية كاتٞزائرية ،الدكلية كالوطنية )ات١طارات
 راز أم تقدـ يذكر .حإدكف 

ات١خطط التوجيهي للتهيئة السياحية يسم  بتطوير القطاع السياحي كالتًكيج للوجهة السياحية للجزائر إذا ما تم  -
فقه، حيث أنه في الآكنة الأختَة احتلت اتٞزائر ات١رتبة تسختَ كافة اتٞهود كدعم الاستثمارات الوطنية التي ترا

 عربيان. 4، كات١غرب 8 تٖتل ات١رتبة أف جارتها تونسعربيان في حتُ  12عات١يان ك 123

تتضمن صناعة السياحة في اتٞزائر عدة نشاطات اقتصادية فرعية مثل الفندقة، الإطعاـ، النقل كالصناعات  -
 اتٟرفية كبتطورها تزدهر هذ  القطاعات كتولد دخلبن يدعم الاقتصاد الوطتٍ.

  ًستدامة :نتائج تتعلق بجانب جانب التنمية الم :ثالثا 

توجد إرادة قوية من اتٞزائر ت٨و تبتٍ التنمية ات١ستدامة  تٕسد في عدة ت٣الات منها ات١خطط التوجيهي للتهيئة  -
 . 2025فاؽ السياحية لآ

  بقانوف تهيئة كانتها 2003خطت اتٞزائر خطوات جريئة ت٨و تٖقيق التنمية ات١ستدامة بد ا من إصدارها  قانوف  -
كالمجلس الاقتصادم  ،المجلس الأعلى للتنمية ات١ستدامةقامت اتٞزائر باستحداث كما الإقليم للسياحة.  

 كالاجتماعي الوطتٍ ككذا كتابة الدكلة للبيئة كقد أعطت نتائجا جديرة بالاعتبار في الكثتَ من ات١يادين .
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قات، شبكات ات١يا  ركزت اتٞزائر في الآكنة الأختَ على استغلبؿ عوائدها النفطية لإقامة بتٌ تٖتية جديدة )طر  -
 كالكهربا ، جامعات، بنوؾ، ...(، إلا أنها غتَ كافية لتحقيق تنمية مستدامة.

كات١ائي  ،البيئي غلب مشاريع التنمية ات١ستدامة ات١تعلقة تٔحاربة التلوثأ كومة اتٞزائرية بالسهر على تنفيذقامت اتٟ -
بالقدر الذم ت٬عل اتٞزائر تتمتع تٔؤشرات جيدة في نها لم تكن كافية ألا إكهو ما كانت له نتائج حسنة  ،كاتٞوم

ت٦ا يستدعي إعادة النظر في برامج ت٘ويل أخرل كفيلة بتجاكز هذ  أنواعه ات١ختلفة تٛاية البيئة من التلوث ب
 ات١شاكل البيئية . 

 :الاقتراحات

 .لكل مناطق الوطن تطوير ات٠دمات السياحية تٔا يلبي رغبات كتطلعات السياح لزيادة اتٞاذبية السياحية  -

تفاديا  ،من قبل الدكلة اتٞزائرية من جهة ت٫يتها في تٖقيق الأهداؼ ات١رسومةتشجيع كتثمتُ السياحة الداخلية لأ -
 لتدفق العملة الصعبة ت٨و ات٠ارج .

ثر كبتَ في جذب السياح للبلد أمن كالاستقرار ت١ا له رسم صورة إت٬ابية عن اتٞزائر من خلبؿ إشاعة الأ -
 من سياحي يعمل على التًكيج لذلك .أيف عن طريق استحداث جهاز ات١ستض

 علبـ.الإإلى الاتصاؿ ك تطوير كتنمية ات٢ياكل السياحية  كالبتٌ التحتية من كسائل النقل  -

لى اتٞامعات إضركرة غرس ثقافة السياحة لدل ات١واطنتُ اتٞزائريتُ في كل ات١ستويات من ات١دارس الابتدائية  -
 ة .ات١عاهد العلميك 

كبر أجل ضماف تنافسية سياحية أدعمها لتنمية القطاع السياحي من يع ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ك تشج -
في ات٠ركج من تبعية  ئر تعل عليهماف اتٞزاأخصوصا ك أحسن جودة من خلبؿ تقدلَ منتجات كخدمات سياحية 

 اقتصادها لقطاع ا﵀ركقات .

ماـ نظتَ  من ألى تطوير القطاع  إالصغتَة كات١توسطة كونه السبيل ضركرة تشجيع الابتكار في قطاع ات١ؤسسات  -
 ات١ؤسسات الكبرل من جهة كتنمية الاقتصاد من جهة أخرل  .
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عداد قواعد بيانات *بنوؾ معلومات *توفر تٚيع ات١علومات اللبزمة للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة عن الأسواؽ إ -
 لأسواؽ ا﵀لية كالدكلية .تفاقات كالفرص التسويقية ات١تاحة في اكالإ

ات١سات٫ة في إت٬اد قنوات توزيع ت١نتجات ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كتشجيع التصدير بالاشتًاؾ مع معارض  -
 ت٤لية كدكلية خصوصا في ت٣اؿ اتٟرؼ كالصناعات التقليدية .

لعقار الصناعي ات١توسطة خصوصا ما يتعلق بال التي تعتًض ات١ؤسسات الصغتَة ك السهر على حل ات١شاك -
 لى تنمية مستدامة . إالبتَكقراطية العقيمة التي تعيق الوصوؿ 

طار قوانتُ تنظيمية تذلل الصعوبات التي تعتًضها كتٕعلها إالاهتماـ بها في قية كتطوير الصناعات التقليدية ك تر  -
 كثر تنافسية كتتي  ت٢ا فرص التصدير للؤسواؽ ات٠ارجية .أ

 فاق الدراسة : آ

ثرا  حيز إراستنا اتٟالية كجدنا كاستنبطنا ت٣موعة من ات١واضيع البحثية التي تٯكن اف تسهم في من خلبؿ د
 اتٟقل العلمي كنذكر أت٫ها :

 مدل تبتٍ ات١سؤكلية الاجتماعية في ات١ؤسسات الاقتصادية اتٞزائرية . -

 تٖديات تطبيق التنمية ات١ستدامة في البلداف العربية . -

 لسياحة العربية البينية  .متطلبات  كاليات تفعيل ا -

 السياحة ات١ستدامة كألية لتحقيق  التنمية ات١ستدامة .  -

 . 2025متطلبات تنمية السياحة الداخلية في ظل ات١خطط التوجيهي للتنمية السياحية لآفاؽ  -
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 2002دار الفجر للنشر كالتوزيع ،مصر ، ،إدارة المشروعات الصغيرةعم ،عبد اتٟميد مصطفى أبو نا .11
–ىمية الأ –تنمية الصناعات الصغيرة في البلدان النامية )المفاىيم تٛد، أعبد الرتٛن يسرم  .12

 .2003مقالات في التنمية السياحية، دار السلبـ للطباعة كالتجليد،  المشاكل(
 .، ب ساتٞزائر بن عكنوف، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، ،لبيئيالتلوث ا، عبد القادر رزيق ات١خادمي .13

.، 01، بتَكت، طالاقتصادية التنمية ت فيادراسعبد اللطيف مصيطفى، بن سانية عبد الرتٛن،  .14
2014. 
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 .2009 الإسكندرية، ،الدار اتٞامعية ،اقتصاديات تمويل المشروعات الصغيرة ،عبد ات١طلب عبد المجيد .15

، دار صفا  للنشر التنمية المستدامة فلسفتها وأساليب تخطيطهااجدة أبو زنط، عثماف ت٤مد غنيم، م .16
 .2010، 01كالتوزيع، عماف، ط

 ، دار الصفا  للنشر كالتوزيع، عماف،السياحة البيئية المستدامة بين النظرية والتطبيق، د بن غضباففؤا .17
 .2015 ،1ط

دوار المؤسسات الصغيرة أل دتب- دارة المؤسسات الصغيرة و المتوسطةإ ،مالكولم شاكؼ .18
 .2009 ،مصر الأكادتٯية،ات١كتبة  ،طارؽ  عبد البارم :تر ،-والمتوسطة

 .1997، عماف، الأردف، ، دار زهراف للنشر كالتوزيعصناعة السياحةماهر عبد العزيز توفيق:  .19
رية مصر العربية التنمية السياحية المستدامة في جمهو فاركؽ عبد النبي عطا ا﵁ :  ،ت٤مد إبراهيم عراقي .20

 –ات١عهد العالي للسياحة كالفنادؽ كاتٟاسب الآلي  " دراسة تقويمية بالتطبيق على محافظة الإسكندرية"
 .السيوؼ الإسكندرية

 .2010، 1، ب د، ب ب، طعلم اقتصاد التنميةت٤مد صاص  تركي القريشي،  .21
، دار مؤسسة رسلبف المستقبليةفاقها آتحدياتها و –السياحة البيئية المستدامة مصطفى يوسف كافي،  .22

 .2014كالتوزيع، سورية، للطباعة كالنشر 
، المجمن أجل التنمية المستدامة، ات١وسوعة العربية للمعرفة .23 ، 1لد الأكؿ، ب ب، ط، الدار العربية للعلوـ

2006. 
ر ت٣د ات١ؤسسة اتٞامعية للدراسات كالنش ،دارة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةإ نبيل جواد، .24

 .2007 ،1ط كالتوزيع،لبناف،
، مؤسسة الصناعات الصغيرة ودورىا في التنمية الاقتصادية والسياحية، إبراهيمخليل  إبراهيمنهى  .25

 .2009سكندرية، شباب اتٞامعة، الإ
الإدارية،  ، ات١نظمة العربية للتنميةإدارة المشروعات الصغيرة في الوطن العربيهالة ت٤مد لبيب عتبة،  .26

 .2004القاهرة، 
جامعة ، ت٣لس النشر العلمي ،ىاار دإتأسيس المشروعات الصغيرة و ، كفا  ت١بتَؾ، تركي الشمرم .27

 .2006، الكويت
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 رسائل الجامعية: الثانياً: 
تطوير مؤشرات السياحة المستدامة تطبيقات على مواقع السياحة البيئية   ،أتٛد ت٤مد ت٤مود ربابعة .28

 ،في اتٞغرافيا اتٞامعة الأردنية اتٟصوؿ على درجة الدكتورا  لاستكماؿ متطلبات أطركحة ، في الأردن
2012.. 

، غتَ دكتورا طركحة أ، دور الحكم الراشد في تحقيق التنمية المستدامة بالدول العربيةبوزيد الساي ،  .29
  .2013 ،، تلمسافبي بكر بلقايدأجامعة  منشورة،

 دكتورا  أطركحة م،2025-2000 معوقاتوال الإمكانيات الجزائر في السياحة القادر، عبد عوينات .30
 (.2013/ 2012) ،03 اتٞزائر جامعة اقتصادية، علوـ

في  الدكتورا طركحة أ ،حالة الجزائر -ىمية السياحة في ظل التحولات الاقتصادية أ كواش خالد، .31
 .2004 جامعة اتٞزائر، غتَ منشورة، العلوـ الاقتصادية،

الشامل للمؤسسة الاقتصادية في اتٞزائر في ظل تٖديات التنمية  العايب عبد الرتٛاف، التحكم في الأدا  .32
 .2011 ،فرحات عباس، سطيفجامعة  في العلوـ الاقتصادية، الدكتورا طركحة أ ات١ستدامة،

 المجلاتثالثاً: 

آليات وسبل تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للاندماج في الاقتصادي العالمي، دريس ت٭تِ، إ .33
 .2011، 56، 55عربية، العدد ت٣لة تْوث اقتصادية ، حالة الجزائر

،ت٣لة التنمية المستدامة  إطارالاتصال المسؤول في  إلىالبيئي  الإعلامالتوجو من  ماؿ ات١هرم ،أ .34
  .    ، 19العلوـ الاجتماعية ،العدد

ة والاجتماعية "التجربالمتوسطة في التنمية الاقتصادية دور المشروعات الصغيرة  و  ،بياف حرب .35
 .2006، 2،العدد  22للعلوـ الاقتصادية كالقانونية ،المجلد  جامعة دمشقت٣لة  ،السورية

جامعة قاصدم  ت٣لة الباحث، ، الواقع ك التحديات،التنمية المستدامة في الجزائر ،اتٞودم صاطورم .36
 .2016 ،16العددمرباح، كرقلة، 

، 2009 – 2001الإنعاش الاقتصادي  التنمية المستدامة في الجزائر من خلال برنامج، زرماف كرلَ .37
 .2010أتْاث اقتصادية كإدارية العدد السابع ،جواف 
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ت٣لة الدراسات دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية المحلية المستدامة،  ،تٛد خليلأغدير  .38
 .2014 .4العدد، ات١الية كات١صرفية

، جامعة البليدة ،، ت٣لة التواصلجامعة البليدة – ئراالتنمية المستدامة  وتحدياتها في الجز، مراد ناصر .39
 . 2010، جواف  26العدد 

العدد  ،ثمارىا المشروعات الصغيرة والمتوسطة.. بذرات نجاح تقطف الأوطانجريدة الرياض  .40
تاريخ   http://www.alriyadh.com/ 1056821 :على ات١وقع 2015يونيو  14، 17156
 2016نوفمبر  15التصف  

 سلبمي،ت٣لة الاقتصاد الإ ،لتنمية المستدامة في الجزائر والتحديات المطروحة أمامهاا يوب،أمسيخ  .41
 http://giem.kantakji.com/article/details/ID/643#.WZyUNVHkXIW :على ات١وقع  2017العدد يوليو 

  21/08/2017 تاريخ التصف 
 رابعاً: المؤتمرات والندوات:

داخلة بات١ؤت٘ر العلمي حوؿ العمل م، كمنتوج ترويجي للسياحة  ةالتقليديدور الصناعة ت٤مد بوعليت،  .42
، نوفمبر، جامعة 29، 28السياحي كتنمية ات١وارد البشرية بتُ ات٠صوصية، ا﵀لية كالتجارب العات١ية، 

 .2017، البليدة، 2لونيسي
مداخلة  ،النشاط السياحي بين رىانات التخطيط والتنمية المستدامة ،زبوج سامية، بن فرحات فتيحة .43

 ي كتنمية ات١وارد البشرية.السياحالعمل  في ات١ؤت٘ر الدكلي العات١ي حوؿ 

ات١لتقى الوطتٍ الأكؿ حوؿ ، ماىية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورىا في العالم، شعبالٍ إساعيل .44
، سمار  03- 02فرص الاستثمار في كلاية غرداية كدكر ات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة كاقع كتٖديات، 

2004. 
 التقارير والمنشورات :خامساً: 
 الصغتَة ات١ؤسسات لتطوير سياسة أجل من – تقرير مشركع  CNES الاجتماعي الوطتٍ المجلس .45

 .    في اتٞزائر، كات١توسطة
 www.eeaa.gov.eg/arabic/mainكزارة الدكلة لشؤكف البيئة جهاز شؤكف البيئة على ات١وقع تقارير  .46

/substain_der_def.qsp. 
 .2013-2004ة للعشرية حكزارة السياحة، تطور قطاع السيا .47
 .2008(: الأقطاب السياحية السبعة للبمتياز، 03كزارة تهيئة الإقليم، البيئة كالسياحة، الكتاب رقم ) .48

http://www.eeaa.gov.eg/arabic/main
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ة الصناعة كات١ؤسسات الصغتَة كات١توسطة ،كزار نشرية ات١علومات الإحصائية للمؤسسات الصغتَة كات١توسطة .49
 .2013، طبعة 23ك  22  رقم كترقية الاستثمار، اتٞزائر،

 القوانين والمراسيم :سادساً: 
 .19/02/2003الصادرة في  11اتٞريدة الرتٝية رقم  .50
 ات١تعلق بتسيتَ ،تٛاية  كتطوير ات١ساحات ات٠ضرا  . 2011مام  13ات١ؤرخ في  07/06قانوف  .51
 ات١تعلق بات١ناطق ا﵀مية في إطار التنمية ات١ستدامة؛ 2011فيفرم  17ات١ؤرخ في  11/02قانوف  .52
 ات١تعلق تْماية ات١ناطق اتٞبلية في إطار التنمية ات١ستدامة؛ 2004جواف  23ات١ؤرخ في  04/03قانوف  .53
رث في :ات١تعلق بالوقاية من الأخطار الكبرل كتسيتَ الكوا2004ديسمبر  24ات١ؤرخ في 04/20قانوف  .54

 إطار التنمية ات١ستدامة؛
 جويلية ات١تعلق تْماية البيئة في إطار التنمية ات١ستدامة؛ 19ات١ؤرخ في 03/10قانوف .55
 ات١تعلق تْماية الساحل كتثمينه؛ 2002فيفرم  05ات١ؤرخ في  02/ 02قانوف  .56
 ات١تعلق بتهيئة الإقليم كالتنمية ات١ستدامة؛ 2001ديسمبر  12ات١ؤرخ في 01/20قانوف  .57
 النفايات ك مراقبتها إزالتها ؛ ات١تعلق بتسيت2001َديسمبر  12ات١ؤرخ في 01/19قانوف  .58

II- :المراجع باللغة الأجنبية 

A) Les livres :  

    Karen DELCHET, La prise en compte du développement durable par 

les entreprises entre stratégies et normalisation – étude de la mise en 

œuvre des recommandations du  guide, AFNOR SD2     au sein d’un SD 

échantillon de PME françaises, 2006. 

    Karin Boras, Le développement durable, l'avenir des PME ,pour une  

économie  partenariale ,afnor éditions 2011,  

    Jean Marie DEBLONDE, Le développement durable, une réponse une 

crise globale, éditions Ellipses, Paris, 2011. 

    Hadelin de Beer , L’entreprise et le développement durable ;centre 

d’animation et recherche en ecologie politique ,etopia, octobre 2   . 

    Ministère de l’Aménagement du Territoire de l’Environnement et u 

Tourisme, Livre 1, Le diagnostic : audit du Tourisme Alger, 2008. 

    Ministère de l’Aménagement du territoire ,de l’environnement et du  

tourisme ,livre02, Le diagnostic : audit du Tourisme Alger, 2008. 



 قائمة المراجع
 

    
 

    Ministère de l’Aménagement du Territoire de l’Environnement et u 

Tourisme, Livre  , Les sept pôles touristiques d’excellence POT, 2  8, p  . 

    Ministère de l’aménagement du territoire ,de l’environnement et du 

tourisme, livre 4,la mise en œuvre du SDAT2 25 :le plan opérationnel, 

janvier 2008. 

B) Les revus et les rapports:  

    Bulletin d’information économique N°  6 ,; ministère de PME et l’artisanat 

 . 2  4 . 

    Ethique en contextes, Stratégies déntreprise en développement durable, 

L’harmattan, 2   . 
    European commission ;accounting systems for small enterprises–

recommendation  and  good practices; France ; november;2008. 

    Mouvement des entreprises de France « MEDEF », Développement 

Durable et PME, cahier élaboré dans le cadre du comité du développement 

durable, juin 2003. 

    World Development Indicators (WDI), November 2015 World Travel and 

Tourism Council Data, 2016 

 
III- المواقع الإلكترونية: 

على    -دراسة حالة الجزائر -أثر التنمية السياحية المستدامة على مواجهة ظاىرة البطالة  عميش تٝتَة،  .72
 ات١وقع:

https://www.google.com/search?q=%D8%B9%D9%85%D9%8A%D8%B4+%

D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A9&ie=utf-8&oe=utf-

8&client=firefox-b-ab.        15/04/2015تاريخ التصف  
    www.alarbiya.net, 27  8 2  6.  

 على ات١وقع: المفهوم، الأىداف والأىمية،–السياحة المستدامة ثريا فرج الرمي ،  .74
 https://geopot. wordpress. com/2010/05/12/turismo-sostenibile 

داخلة ع التطبيق على الواحات الليات تحقيق السياحة المستدامة مآت٤مود عبد ا﵁ يوسف،  ت٤مد .75
 [scholar. cu. edu. eg/mmyoussif/files/presentation1. pp//تٔصدر:  الخارجةو 

 www.eeaa.gov.eg/arabic/main كزارة الدكلة لشؤكف البيئة جهاز شؤكف البيئة على ات١وقع .76

/substain_der_def.qsp. 2013 تاريخ التصف : مام. 

 .5/12/2014بتاريخ  www.hrdscusion.com/hr10618.html.: تٖديات التنمية ات١ستدامة .77
  topic-forum.net/t611-http://islamfin.go:معلومات حوؿ التنمية ات١ستدامة في اتٞزائر على ات١وقع .78

http://tunisia.opendataforafrica.org/WBWDIGDF2015Oct/world-development-indicators-wdi-november-2015
http://tunisia.opendataforafrica.org/WTTC2015/world-travel-and-tourism-council-data-2015
http://tunisia.opendataforafrica.org/WTTC2015/world-travel-and-tourism-council-data-2015
https://www.google.com/search?q=%D8%B9%D9%85%D9%8A%D8%B4+%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A9&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b-ab
https://www.google.com/search?q=%D8%B9%D9%85%D9%8A%D8%B4+%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A9&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b-ab
https://www.google.com/search?q=%D8%B9%D9%85%D9%8A%D8%B4+%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A9&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b-ab
http://www.alarbiya.net/
http://www.eeaa.gov.eg/arabic/main%20/substain_der_def.qsp
http://www.eeaa.gov.eg/arabic/main%20/substain_der_def.qsp
http://www.eeaa.gov.eg/arabic/main%20/substain_der_def.qsp
http://www.hrdscusion.com/hr10618.html.%20بتاريخ%205/12/2014
http://islamfin.go-forum.net/t611-topic
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 رؤية تٖقيق من تتمكن ككيف الوظائف توليد على كقدرتها ا﵀لي الناتج في كات١توسطة الصغتَة ات١نشآت سات٫ةم .79
  .12/01/2017صحيفة الاقتصادية  تاريخ التصف  ، ال؟2030

    http://www.al-jazirah.com/2017/20170128/ec11.htm 

    www.ons.dz/www.mtta.gov.dz/la bank mondiale 

    ECONOMIC IMPACT 2016 WORLD, The World Travel & Tourism 

Counceil (WTTC), Delivered by http://www.wttc.org/ 
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 ليديةالصالونات الوطنية والدولية للصناعات التق(: 02الملحق رقم )
 (: التظاىرات الوطنية الجزائرية01الجدول رقم )

 المكان التاريخ التظاىرات
 غرداية خلبؿ شهر مارس الصالوف الوطتٍ للزربية

 الشلف خلبؿ شهر مام الصالوف الوطتٍ للصناعات التقليدية
 ات١دية مام الصالوف الوطتٍ للنتوجات الصوفية

 نةقسنطي خلبؿ شهر الصالوف الوطتٍ للنحاس
 تلمساف خلبؿ شهر جواف الصالوف الوطتٍ للآلات ات١وسيقية

 اتٞزائر خلبؿ شهر جواف الصالوف الوطتٍ للخزؼ الفتٍ، الزجاج كأدكات التزيتُ
 قصر ات١عارض اتٞزائر خلبؿ شهر جويلية الصالوف الوطتٍ للصناعة التقليدية

 كهراف خلبؿ شهر جويلية الصالوف الوطتٍ للجلوج
 تيزم كزك خلبؿ شهر جويلية وطتٍ للحلي التقليدمالصالوف ال

 عنابة خلبؿ شهر أكت الصالوف الوطتٍ للباس الطرز التقليدم
 جيجل خلبؿ شهر أكت الصالوف الوطتٍ للفلتُ كات٠شب

 بسكرة خلبؿ شهر أكتور الصالوف الوطتٍ للفخار كات٠زؼ الفتٍ
 ت٘نراسن شهر ديسمبرخلبؿ  الصالوف الوطتٍ للصناعات التقليدية الصحراكية

 
 أسابيع الصناعة التقليدية(: 02الجدول رقم )

 المكان التاريخ الأسابيع
 دمشق، سوريا خلبؿ شهر مارس الأسابيع اتٞزائرية للصناعة التقليدية بػ: دمشق

 تونس خلبؿ شهر مام تونس
 القاهرة، مصر خلبؿ شهر سبتمبر مصر

 عماف، الأردف خلبؿ شهر أكتوبر الأردف
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 المعارض والصالونات الدولية(: 03الجدول رقم )
 المكان التاريخ التظاىرات

 الإمارات العربية ات١تحدة خلبؿ شهر جانفي ات١عرض الدكلي لدبي
 سلطنة عماف خلبؿ شهر جانفي ات١هرجاف الدكلي للحرؼ كالفنوف الشعبية تٔسقط

 أندكنيسيا ريلخلبؿ شهر أف ات١هرجاف الدكلي للصناعات التقليدية تّاكرت
 سويسرا الثلبثي الأكؿ معرض الصناعة التقليدية تّنيف
 الولايات ات١تحدة الأمريكية الثلبثي الأكؿ معرض الصناعة التقليدية اتٞزائرية بواشنطن

 بلجيكا ت٭دد التاريخ مع ات٠ارجية مرض أكدكباكاد كببرككسل
 باريس، فرنسا برخلبلل شهر سبتم الصالوف الدكلي بيت كأدكات )فيل بانت(

 فالونسي، إسبانيا خلبلل شهر سبتمبر صالوف ات٠زؼ، الزجاج كأدكات التزيتُ
 أبو ظبي خلبلل شهر سبتمبر ات١عرض الدكلي لأبو ظبي

 ستًاسبورغ خلبلل شهر سبتمبر ات١عرض الأكركبي ستًاسبورغ
 لشبونة، البرتغاؿ خلبلل شهر سبتمبر ات١عرض الدكلي للصناعات التقليدية

 أت١انيا خلبؿ شهر نوفمبر برلتُ Inport-shopمعرض 
 إيطاليا خلبؿ شهر ديسمبر معرض الصناعة التقليدية في ميلبنو

 باريس، فرنسا خلبؿ شهر ديسمبر Caroussel du louvereمعرض 
 تونس خلبؿ شهر مارس الصالوف الدكلي للئبتكار
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 (: دليل المقابلة03الملحق رقم )
 
لأول: فيما تتمثل الإجراءات التي قامت باتخاذىا الجزائر من أجل تنمية قطاع المؤسسات السؤال ا -

 الصغيرة والمتوسطة؟.
- ............................................................................................... 

 
الحكومة الجزائرية للنهوظ بقطاع  السؤال الثاني: فيما تتمثل الإجراءات والتدابير التي اتخذتها -

 السياحة؟.
- ............................................................................................. 

 
السؤال الثالث: ما المعوقات التي يمكن أن تحول دون تنمية قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -

جزائر على مستوى مختلف الهيئات الوصية، وكيف عملت على وكذا قطاع السياحة التي سجلتها ال
 تجاوزىا؟.

- ............................................................................................ 
 

 السؤال الرابع: ماىي آليات دعم الصناعات الحرفية في الجزائر؟ -
- ............................................................................................ 

 
ىل ترون أن وضع الجزائر إنطلاقاً من المؤشرات الكلية يسمح بالوصول إلى تنمية السؤال الخامس:  -

 مستدامة؟
- ......................................................................................... 
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 (: الاستبيان04قم )الملحق ر 
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 المحكمين الأساتذة قائمة(: 05الملحق رقم )
 

 الجامعة اسم الأستاذ
 اتٞامعة الأردنية أتٛد عوض أ.د/ طالب

 جامعة غرداية أ.د/ بوخارم عبد اتٟميد
 جامعة القاهرة تٚاؿ عبد القادر أ.د/ ت٣دم
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