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ǿداءــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالإ 
 
 

 :خلاصة جهدي المتواضع أǿدي 
 

 فيض الحب ووافر العطاء بلا انتظار المقابل إلى من عانت معي مخاض ǿذا العملإلى 
 وميلادǽ إلى التي غمرتǼي بحǼانها و حبها إلى أمي الحبيبة التي أتمǼى لها دوام الصحة و العافية 

من كان شمعة التي تǼير دربي و من علمǼي الجهاد و المثابرة و حب الإطلاع و السير على  إلى
ǽخطى الحبيب المصطفى عليه أفضل الصلاة و السلام إلى أبي الحبيب أطال الله في عمر 

 إلى سǼدي و رفيقي و البهجة التي تملأ حياتي، أخي حسين 

 إلى فرحة البيت وقرة العين، أخي صلاح الدين
لى اللواتي كانوا قدوتي في الحياة أخواتيإ  

 إلى كل الأǿل والأصدقاء والزملاء
 إلى كل طالب علم جاد في طلبه غيور على ديǼه

 
 
 

ي           عزيزة حملاو                                                                                               
                  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 شكر وتقدير

ربي أوزعǼي أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى ووالدي وأن أعمل صالحا »: قال تعالى 
ǽ51الأحقاف الآيـــة                    « ترضا 

نحمد الله عز وجل الذي ألهمǼا الصبر و الثبات، و أمدنا بالقوة و العزم على مواصلة مشوارنا الدراسي و 
 ǿذا العمل، فǼحمدك اللهم و نشكرك على نعمتك و فضلك و نسألك البر و التقوى توفيقه لǼا على انجاز

 و من العمل ما ترضى، وسلام على حبيبه وخليله الأمين عليه أزكى الصلاة والسلام

كما أتقدم بجميل شكري وتقديري للأستاذ الفاضل الياس بن ساسي لتفضله بالإشراف على ǿذا البحث 
صه أن يخرج ǿذا البحث في صورة كاملة لا يشوǿه أي نقص، أسال الله أن وعلى سعة صدرǽ وعلى حر 

 يجزيه عǼا كل خير

 وأشكر كذلك لجǼة المǼاقشة لتفضلهم على قراءة وتقييم ǿذǽ المذكرة

أتقدم بالشكر لجميع زملائي في الدفعة و إلى كل من قدم لǼا يد العون في انجاز ǿذǽ المذكرة ماديا 
 أو بعيد بومعǼويا سواء من قري

 

 

 عزيزة حملاوي                                                                                     
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 :صــالملخ 

لما تسببه من   ،أمام تǼامي الاǿتمام بالأمور البيئية وجدت المؤسسات نفسها أمام واقع يحتم عليها Ţمل المسؤولية šاǽ البيئة اŬارجية  
 للمؤسسات الاقتاادية الماŅ الأداءالتعرف على اثر التكاليف البيئية على   إǽń الدراسة وǿدفت ǿذ، سبب ممارستها لǼشاطهايأضرار 
سلبية على البيئة و لهدا فقد بدأت بعض المؤسسات العاملة في  راأثالاǼاعات التي لها  أكثر، ويعد القطاع البتروŅ من بين اŪزائرية

بيئية  ذو فعالية يتوافق مع معايير  إدارةالك عن طريق تبǼيها لǼظام ذ، و الاǼاعيية البيئة من التلوث قطاع البترول بالعمل على حما
  .00111الايزو 

المؤسسات العاملة في القطاع  إحدىبحاسي مسعود باعتبارǿا  الآباروبǼاءا على ǿذا وقع  اختيارنا على المؤسسة الوطǼية Ŭدمات    
جراء تبǼيها لهذا الǼظام رغم ما التكاليف البيئية التي تدفعها   أن إń، وخلاǼا من خلال الدراسة البيئية الإدارةالبتروŅ التي تبǼت نظام 

ؤسسة مع المؤثرات البيئية عدم تعامل الم إń، وǿذا راجع الماŅ أدائهاسلبا على  يؤثرانه  إلا الأعماليحققه من نمو سريع في رقم 
صعوبة حار و قياس و Ţليل التكاليف البيئية و التقرير عǼه وبالتاŅ عدم  إń أدىية مما ، وعدم تطبيقها لǼظام المحاسبة البيئبكفاءة

 .القرارات من اجل Ţسين أدائها الماŅ اţاذللمؤسسة على توفير المعلومات المǼاسبة لترشيد  اūاŅقدرة الǼظام البيئي 

 : الكلمات الافتتاحية

  .الماŅ الأداء ،البيئي الأداء، البيئية، التكاليف البيئية الإدارة، حماية البيئة
Résumé : 

  Face a la prise de conscience croissante des problèmes de l’environnement les entreprise se 
trouvent contraintes de s’intéressé aux problèmes extérieur de leur objet social en raison des 

problème causé par leur activité, l’objectif de cette étude était d'identifier l'impact des coûts 

environnementaux sur les performances financières des l’entreprise économiques algériennes.  le 
secteur pétrolier représente l’une des plus grandes industries ayant un impact négatif sur 

l’environnement, c’est la raison pour laquelle certains entreprises exerçant dans le secteur 
pétrolier ont pris des action pour protéger l’environnement contre la pollution industrielle,  cela à 
travers les adoption du système de gestion environnementale efficace conformément  avec les 

normes de l'ISO 14000. 

  Par conséquent nous avions apte pour le choix de l’entreprise nationale des servisses des puits  
à hassi-messaoud , en tant que l’entreprise opérons  dans le secteur pétrolier ayant adopté un 

système de gestion environnemental,  et a conclu de cette étude que les coûts environnementaux 

payés par l'adoption de cette système en dépit de ce que a réalisé une croissance rapide dans le 

chiffre d'affaires, mais elle affecte négativement sur son rendement financier, C'est parce que 

l’entreprise ne serait pas traiter efficacement avec des influences environnementale et de ne pas 

appliquer le système de comptabilité environnementale, qui a conduit à la difficulté de la 

comptabilité et de mesure et d'analyse des coûts environnementaux et en faire rapport et donc 

l'incapacité de l'établissement actuel de l'écosystème à fournir des informations appropriées pour 

rationaliser le processus décisionnel en vue d'améliorer sa performance financière. 

Les mots clés 

La protection environnementale, gestion de l’environnement, les coûts environnementaux, la 

performance environnementale, la performance financière.   
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ة الجداولــــــــــائمـــــق  

 (01-10)جدول  النسب المقارنة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار ومديريتها 158 (02-10)جدول  معدلات السيولة لمديرية حماية البيئة 156 (00-10)جدول  الربحية لمديرية حماية البيئة معدلات 155 (00-10)جدول  معدلات المردودية لمديرية حماية البيئة 154 (00-10)جدول  نمو كل من رقم الأعمال البيئي والقيمة المضافة البيئية مقارنة مع نمو النتيجة الصافية البيئية 152 (00-10)جدول  نمو الاستثمارات والأصول البيئة 151 (00-10)جدول  معدلات السيولة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار 149 (00-10)جدول  معدلات الربحية للمؤسسة الوطنية للأشغال في الآبار 147 (00-10)جدول  معدل المردودية المالية والمردودية الاقتصادية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار 145 (00-10)جدول  المؤسسة الوطنية لخدمات الآبارنمو القيمة المضافة والنتيجة الصافية في  144 (01-10)جدول  نمو رقم الأعمال والنتيجة الصافية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار 142 (12-10)جدول  نمو الاستثمارات والأصول في المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار 141 (10-10)جدول  البيئية الإلزامية والاختيارية في المؤسسةنسبة التكاليف  138 (10-10)جدول  مجموع التكاليف البيئة الاختيارية 137 (10-10)جدول  نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إń إجماŅ التكاليف 136 (10-10)جدول  نسبة التكاليف الرأسمالية البيئة إń إجماŅ التكاليف البيئة 134 (10-10)جدول  إجماŅ التكاليف البيئيةنسبة رقم الأعمال البيئي إń  133 (10-10)جدول  إجماŅ التكاليف البيئية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار 132 (10-10)جدول  0101-0112البيئية في المؤسسة لسنة  الآثارتكاليف نشاطات معالجة  131 (10-10)جدول  0101-0112لسنة " ǿامش الربح لمديرية حماية البيئة "وثيقة  مخرجات  128 (10-10)جدول  مؤشرات تقييم الأداء الماŅ 88 (10-10)جدول  تصنيف معايير تقييم الأداء 73 (10-10)جدول  خصائص السلوك البيئي 44 (10-10)جدول  مفهوم السلوك البيئي 38 (10-10)جدول  ISO 14001وعيوب تطبيق نظام الإدارة البيئية  مزايا 29 (10-10)جدول  ISO 14000قائمة بمقاييس سلسلة الآيزو  26 (10-10)جدول  نموذج عملية الإدارة البيئية 15 رقم الجدول عنوان الجدول الصفحة  
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ائمة الأشكالــــــــــق  

 (00-10)شكل  معدلات السيولة لمديرية حماية البيئة 157 (00-10)شكل  معدلات الربحية لمديرية حماية البيئة 156 (01-10)شكل  معدلات المردودية لمديرية حماية البيئة 154 (02-10)شكل  نمو النتيجة الصافية والقيمة المضافة لمديرية حماية البيئة   153 (00-10)شكل  نمو رقم الأعمال والنتيجة الصافية لمديرية حماية البيئة 152 (00-10)شكل  نمو الأصول والاستثمارات لمديرية حماية البيئة 151 (00-10)شكل  السيولة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار معدلات 149 (00-10)شكل  معدلات الربحية للمؤسسة الوطنية لخدمات الأبار 148 (00-10)شكل  معدلات المردودية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار 146 (00-10)شكل  نمو القيمة المضافة ونمو النتيجة الصافية في المؤسسة الوطنية لخدمات الأبار  144 (00-10)شكل  نمو رقم الأعمال والنتيجة الصافية في المؤسسة الوطنية لخدمات الأبار 143 (00-10)شكل  نمو الأصول والاستثمارات في المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار  141 (01-10)شكل  والاختيارية في المؤسسة نسبة التكاليف البيئية الإلزامية 138 (12-10)شكل  نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إń التكاليف الرأسمالية للمؤسسة 136 (10-10)شكل  نسبة التكاليف الرأسمالية إń أجماŅ التكاليف البيئية للمؤسسة 135 (10-10)شكل  الأعمال البيئي  إń التكاليف البيئية في المؤسسةنسبة رقم  134 (10-10)شكل  معدل مردودية معالجة الأثار البيئية 129 (10-10)شكل  0101 -0112لمعالجة الأثار البيئية لسنة ( رقم الأعمال/التكاليف)نسبة ǿامش الربح ونسبة  129 (10-10)شكل    0101سنة  -0112رقم الأعمال والتكاليف وǿامش ربح معالجة الأثار البيئية لستة  128 (10-10)شكل  الهيكل التنظيمي لمديرية حماية البيئة 122 (10-10)شكل  الهيكل التنظيمي لمديرية الصحة والأمن والبيئة 118 (10-10)شكل  الهيكل التنظيمي العام للمؤسسة 112 (10-10)شكل  التكاليف الكلية للأداء البيئي 96 (10-10)شكل  مراحل عملية تقييم الأداء والرقابة 74 (10-10)شكل  الأداء  مفهوم  متعدد الأبعاد 65 (10-10)شكل  الالتزامات البيئية والقياس والتقييم المحاسبي لها وطريقة عرضها في القوائم المالية 62 (10-10)شكل  دورة حياة المنتوج 42 (10-10)شكل  المتعاملين مع المؤسسة اǿم 39 (10-10)شكل  00110أدوات نظام الإدارة البيئية آيزو  30 (10-10)شكل  نظام عمل الإدارة البيئية 18 (10-10)شكل  المبادلات الرئيسية والمهام التي تسند في العادة لإدارة البيئة في المنشاة الصناعي 17 (10-10)شكل  علاقة النشاط الاقتصادي بالتلوث البيئي  7 رقم الشكل عنوان الشكل الصفحة   
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لاحقـــــمة المــــــــقائ   

     (00)ملحق رقم  0101لسنة جدول حسابات النتائج   196 (00)ملحق رقم  0101الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة  194  (00)ملحق رقم  0112جدول حسابات النتائج لسنة  193  (00)ملحق رقم  0112الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة  191  (00)ملحق رقم  0110جدول حسابات النتائج لسنة  190  (00)ملحق رقم  0110الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة  188  (01)ملحق رقم  0110جدول حسابات النتائج لسنة  187  (12)ملحق رقم  0110الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة   185 (10)ملحق رقم  0101جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة   184 (10)ملحق رقم  0101الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة   182 (10)ملحق رقم  0112جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة  181  (10)ملحق رقم  0112المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة  الميزانية 179  (10)ملحق رقم  0110جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة  178  (10)ملحق رقم  0110الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة  176  (10)ملحق رقم  ǿ0101امش الربح لمديرية حماية البيئة لسنة  175  (10)ملحق رقم  0112حماية البيئة لسنة ǿامش الربح لمديرية  174  رقم الملحق عنوان الملاحق الصفحة
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 المقدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة                                                                                                         
  

 أ 

 

زيادة شدة التلوث كماً وكيفاً بالǼسبة للأرض، وإنما اŪديد فيها ǿو  إن مشكلة التلوث البيئي ليست مشكلة جديدة أو طارئة   
 .اūاضر عصرنا في

باتت مشكلة التلوث البيئي تؤرق فكر المصلحين والعلماء والعقلاء وتقض مضاجعهم، فبدءوا يدقون نواقيس اŬطر ، ويدعون   
فالتلوث مشكلة لوقف أو اūد من ǿذا التلوث الذي تتعرض لها البيئة نتيجة للǼهضة الصǼاعية والتقدم التكǼولوجي في ǿذا العصر، 

لسياسية لذلك حظيت باǿتمام دوŅ ،لأنها فرضت نفسها فرضاً، إذ أن التصدي لها يجاوز حدود لا تعترف باūدود ا ،عالمية
وإمكانيات التحرك الفردي لمواجهة ǿذا اŬطر المخيف،واūق أن الأخطار البيئية لا تقل خطراً عن الǼزاعات واūروب والأمراض 

  .الفتاكة إن لم تزد عليها
الدراسات والفكر القانوني يهتم بقضايا البيئة ، ويأخذǿا مأخذ اŪد ، وظهرت العديد من المؤلفات وفي الآونة الأخيرة بدأت    

 .والبحوث والدراسات ، وعقدت عدة مؤتمرات ووقعت الكثير من الاتفاقيات التي تعالج ǿذا الموضوع

ا  الدوري  والمتمثل  في استغلال  űتلف وفي ظل  ǿذا  المحيط المتسم بشدة التقلب والعǼف، تقوم المؤسسة بممارسة نشاطه   
عوامل الإنتاج المتوفرة لديها من أجل اūصول على مǼتجات لتلبية  حاجات الإنسان المادية والمعǼوية، Űاولة بذلك التأقلم مع 

دارة البيئية إń التحدي الممثل في مسؤوليتها عن سلوك بيئي مǼاسب، حيث تساعد إدارة التكاليف البيئية على Ţويل مفهوم الإ
آليات لتحقيق تطور وارتقاء المؤسسات، وقدرة المؤسسات على Ţقيق أǿداف التكلفة واŪودة مع ţفيضات التأثيرات البيئية، 

Ţقيق  ǿذا الهدف يعني أن  المؤسسة حققت  الأǿداف الأخرى التي  ترتبط . لتضمن حيǼئذ  ǿدفها الأسمى وǿو الاستمرارية
 ..والتي  ǿي أǿداف متكاملة، Ţقيقها يعني Ţقيق ǿدف الاستمراريةبوظائف  المؤسسة 

Ǽǿاك اšاǽ متزايد للحكم على المؤسسة طبقاً للمجتمع الذي تعمل فيه تماما كما ǿو اūال مع الفرد المسئول الذي Ŵكم أصبح   
جه Ŵو تبني أساليب حماية البيئة وŰاولة ولهذا بدأ اǿتمام المؤسسات يت، اته طبقاً للمجتمع الذي يعيش فيهعليه من خلال تصرف

قياس تكاليف اūفاظ عليها، وما يترتب عليها من تكاليف ǿائلة من جراء عدم الإلتزام بقوانين ومعايير اūفاظ على البيئة 
ي في حالات وحمايتها، وعليه فقد أصبحت الأمور البيئية ذات أهمية متزايدة لعدد كبير من المؤسسات، لما لها من تأثير جوǿر 

Ņا الماǿعديدة على مركز. 

 :إشكالية البحث  

Ņتها من خلال الإجابة على التساؤل الرئيسي التاŪعمل على معاǼا التي سǼالظروف تتبلور معالم إشكالية بحث ǽذǿ في ظل كل: 

 ؟ مدى التأثير الذي يخلفه ارتفاع التكاليف البيئية على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية ما
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 :الإشكاليات الجزئية

 :ǿذا التساؤل بدورǽ يقودنا إń طرح عدة أسئلة فرعية مǼها

 ما المقصود بǼظم الإدارة البيئية وما ǿي عوامل ųاحها على مستوى المؤسسات الاقتصادية؟ -
ǿلللل Ǽǿلللاك متطلبلللات نظريلللة وعمليلللة اصلللوس ضلللرورة القيلللاس المحاسللل؟ للتكلللاليف البيئيلللة للمؤسسلللات؟ وملللا ǿلللي طلللرق  -

 وأساليب قياسها؟
 التكاليف البيئية عǼد اţاذ القرارات الإدارية و المالية؟ استخدامما ǿو أثر  -
 ǿل يمكن أن تكون للتكاليف البيئية دور في Ţسين الأداء الماŅ للمؤسسات الاقتصادية اŪزائرية؟ -

 : الفرضيات
 :للإجابة على ǿذǽ الإشكالية نقترح الفرضيات التالية

من طرف المؤسسات وتطبيق نظم الإدارة البيئية يؤدي إŢ ńسين نوعية البيئة والاقتصاد، مما يǼعكس إيجابا حماية البيئة  -
 .عليها

-  ńموعة من الأساليب المحاسبية لقياس التكاليف البيئية يؤدي إů تمام المديرين بموضوع الإدارة البيئية، واستخدامǿإن ا
 سؤوليتها البيئية šاǽ المجتمعإبراز مدى مساهمة المؤسسة في Ţملها لم

يؤدي قياس التكاليف البيئية إń توفير معلومات لكل من الإدارة ومستخدمي المعلومات المحاسبية والمالية اŬارجيين على  -
 .űتلف نوعياتهم وأǿدافهم، بما يǼعكس على التخصيص الأمثل للموارد المتاحة ومǼه Ţقيق كفاءة الاستخدام

مرǿق على المؤسسة سيǼعكس بشكل سل؟ على أدائها ئية ستشكل في المدى القصير عبئ اقتصادي إن التكاليف البي -
Ņعكس بشكل ايجابي على الأداء الماǼإلا أنه على المدى الطويل ست ،Ņالما. 

 :اختيار الموضوع أǿمية الدراسة وأسباب 

 :يلي يرجع اختيارنا لهذا الموضوع نتيجة الأهمية والأسباب الموضحة كما

 ه من أثار سلبيةǼه البيئة اليوم من مشكلات عويصة وعلى رأسها التلوث وما نتج عǼ؛نظرا لما تعاني م 

  رة تمس فئة المؤسسات الأكثر تلويثا للبيئة؛ǿنظرا لكون الظا 
  براء بالإدارة البيئة، ذلك لكون قواعدŬتمام الباحثين واǿا ńاجة إūافسة تغيرت و تزايد تكاليف حماية البيئة، واǼالم

أصبحت معادلة البقاء مبǼية على أساس المحافظة على القوة و الريادة في الأسواق مع مراعاة القيم الاجتماعية 
 واūفاظ على حق الأجيال اللاحقة في ذلك

 للمؤسسة؛ Ņانب الماŪا في مالية المؤسسة، حيث نهتم بكل  الإجراءات المالية، وكل ما يؤثر على اǼاختصاص 
 زئي وتوجه أغلب الباحثين لمواضيع الاقتصاد البيئي الكلي؛Ūقلة البحوث في الاقتصاد البيئي ا 
 الإفصاح عن المعلومات البيئية يمثل حاجة ملحة للمجتمع بشكل عام والمتعاملين مع المؤسسة بوجه خاس. 
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 ج 

ǿالبحثداف أ: 

  ظم ومتطلبات حماية الاقتصادية إبراز أهمية تبني المؤسسةǼالبيئةل 
 ؛معايير حماية البيئةسة مع سالمؤ  بيان مدى موائمة 
 اجمة عن التلوث؛Ǽإبراز دور المؤسسة في تقليل المخاطر ال 
 إيجاد نموذج من أجل القياس المحاس؟ للتكاليف البيئية؛ 
 زائريةŪللمؤسسات الاقتصادية ا Ņإبراز أثر التكاليف البيئة على الأداء الما. 

 :حدود الدراسة

لها  العاملة في القطاع البتروŅ والتيلآبار بحاسي مسعود كونها أحد المؤسسات الوطǼية Ŭدمات ا الدراسة التطبيقية بالمؤسسة تعلقت
 .البيئية الإدارةالمؤسسات المطبقة لǼظام  إحدىة على البيئة، وأنها يأثار سلب

عرفة واقع تطبيق نظام الإدارة في المؤسسة وأثرǽ على كسǼة أساس للدراسة لم  7002أما فيما يخص الإطار الزمني فقد حددت سǼة 
 .الأداء الماŅ لها

 :الدراسات السابقة

 وانǼدراسة بع:  
 (دراسة Ţليلية تطبيقية على قطاع الǼفط)" أثر التكاليف البيئية على تقويم أداء المنشات الصناعية السودانية" 

 ،7000الإدارية، قسم المحاسبة، ţصص Űاسبة، جامعة البحر الأحمر، السودان، وǿي رسالة ماجستير،كلية الاقتصاد والعلوم 
للطالبة أسماء عبد القادر الطاǿر، حيث أشارت إń مفهوم وأنواع وخصائص التكاليف البيئية، وأثرǿا على معايير ومقومات تقييم 

مات التكاليف البيئية تساعد على تقويم أداء المǼشآت الأداء للمǼشآت الصǼاعية، وتوصلت إń العديد من الǼتائج أهمها أن معلو 
الصǼاعية بصورة جيدة، وأن القياس المحاس؟ للتكاليف البيئية يساعد الممارسة اŪيدة لوظيفتي التخطيط والرقابة، وأن استخدام 

 .نظام التكاليف البيئية في المǼشآت الصǼاعية يؤدي إŢ ńديد تكاليف الإنتاج بصورة جيدة

 واندراسǼة بع: 
 (دراسة حالة ليǼد غاز اŪزائر وحدة ورقلة) "الأداء البيئي وعلاقته بالأداء المالي فالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية" 

وǿي رسالة ماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، ţصص علوم مالية وŰاسبية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 
تليلي سورية، حيث أشارت إń مفهوم الأداء الماŅ وطرق تقييمه، ثم تǼاولت الأداء البيئي وأثرǽ على ، للطالبة 7002/7000

أن تبني المؤسسة لǼظام الإدارة البيئية سيǼعكس على المدى القصير سلبا  الأداء الماŅ للمؤسسة، وتوصلت للعديد من الǼتائج أهمها
Ǽالعلاقة ست ǽذǿ إلا أن ،Ņعلى أدائها الما Ņعكس نظم الإدارة البيئية بشكل ايجابي على الأداء الماǼعكس على المدى الطويل وست

     للمؤسسة
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 وانǼدراسة بع: 
 " التكلفة المالية للحماية من التلوث البيئي في إطار المخطط الوطني للبيئة والتنمية المستدامة" 

قسم العلوم الاقتصادية، ţصص مالية نقود بǼوك، جامعة البليدة، وǿي رسالة  ماجستير، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، 
حيث أشار إń اقتصاديات التلوث والبيئة، قام بإبراز العلاقة الموجودة  بين حماية البيئة والأǿداف ، ، للطالب معمر رداوية7002

طرق الاقتصادية الكلية، كما تǼاول التǼمية المستدامة وعلاقتها بالاقتصاد والبيئة، ثم تطرق إń دراسة التكاليف المالية ūماية البيئة و 
ب تطبيقها في الدول العربية، توصل إń العديد من الǼتائج مǼها آن التطور التكǼولوجي وما قياس تكاليف التدǿور البيئي وأسالي

افرزǽ من ملوثات تمس جميع المقومات البيئية، كما أن الضغوط المتزايدة على البيئة وزيادة الوعي البيئي أدت إبراز اūاجة إń إبراز 
لمتعددة اŪوانب بين جميع قطاعات الاقتصاد وبين البيئة، في حين لم تسفر بعد Űاسبة تأخذ في الاعتبار التفاعلات ا إńاūاجة 

 .اŪهود الدولية في وضع نموذج موحد للمحاسبة البيئية

 :منهج الدراسة

للدراسة  وإخضاعهملائم لتقرير اūقائق وفهم مكونات الموضوع  لأنهفيما يخص اŪانب الǼظري ،: المǼهج الوصفي -
 الدقيقة،

الدراسة على واقع المؤسسات اŪزائرية، وقد تم اختيار  إسقاطفيما يخص اŪانب التطبيقي، من اجل : سة اūالةمǼهج درا -
 .المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار باعتبارǿا احد المؤسسات الصǼاعية الهامة التي تعمل على المساهمة في حماية البيئة

  :تقسيمات البحث

الفصل الأول المؤسسة الاقتصادية وحماية البيئة،  حيث تǼاولǼا في ثلاث فصول، إńمن أجل تغطية الموضوع تم تقسيم البحث 
ǿذا  إدماج، وتطور 00000عايير الايزو مالبيئية و  الإدارةوذلك لتوضيح المفاǿيم المرتبطة بالبيئة والتلوث والتعرف على نظام 

التصǼيفات المختلفة للتكاليف البيئية والقياس المحاس؟ لها، كما  إńية، أما في الفصل الثاني فتطرقǼا الǼظام في المؤسسات الاقتصاد
تعرفǼا على المفاǿيم المختلفة للأداء الماŅ وطرق تقييمه، وأثر تقييم الأداء البيئي على الأداء الماŅ للمؤسسة، أما الفصل الثالث 

التكاليف التي المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار، لمعرفة أǿم مساهماتها في حماية البيئة، وأثر فخصص للدراسة الميدانية على مستوى 
 .تطبيق نظام الإدارة البيئة على أدائها الماŅل تدفعها

 

 



                
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

:الفصل الأول  
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  المؤسسة الاقتصادية وحماية البيئة                                                                              ولالفصل الأ   

Ϯ 

 :تمهيد

اŪديد فيها ǿو تفاقم حدة التلوث كما وكيفا  وإنما، للأرضالطارئة بالǼسبة  أولم تعد مشكلة التلوث البيئي من المشاكل اŪديدة    
الضارة  أثارǿاĿ وقتǼا اūاضر، وقد برزت ǿذǽ المشكلة البيئية بوضوح مع ůيء عصر الصǼاعة، وقد حظيت بالدراسة والاǿتمام لان 

Ŀ الاعتبار  الأخذاŪميع انسه من الضروري  وأدركنسفسه وممتلكاته، حيث ازداد الوعي العلمي والعالمي بالمسائل البيئية  نسسانالإشملت 
 .نسشاط اقتصادي بأياŪوانسب البيئية عǼد القيام 

 وتتأثرتفاعل معها فتؤثر فيها من وحدات اقتصاد الدولة، تعمل Ŀ بيئة اقتصادية ديǼاميكية حيث ت إنستاجيةالمؤسسة وحدة  ولاعتبار   
تسببه من تلوث وأثار سلبية على الصحة البشرية لاقتصار ǿدفها على  بها، ولعل من أǿم تأثيرات المؤسسة على المحيط اŬارجي ما

 Ŀ  المؤسسات بما يضمن حماية البيئة إستراتيجيةالربح، أصبح من الضروري إدماج البعد البيئي. 

البعد البيئي بما Źقق لها اكبر ربح، إذ قسمǼا ǿذا  إدماجǿذا الفصل التعرف على استراتيجيات المؤسسة Ŀ وسǼحاول من خلال      
الفصل إń أربع مباحث،نستطرق Ŀ المبحث الأول إń مفاǿيم أساسية حول التلوث والبيئة وحمايتها، أما المبحث الثاň فǼتǼاول فيه 

قياهاا والمسؤولية البيئية والمراجعة البيئية، Ŀ حن  نستǼاول Ŀ المبحث الثالث نسظام الإدارة البيئية الإدارة البيئية  نسظامها ومبادئها وأخلا
ماǿيته ودوافع ومتطلبات تبǼيه، أدوات تǼفيذǽ وصولا إń نستائجه وعوامل ųاحه، ونسعرض Ŀ المبحث الرابع تطور إدماج  00111الإيزو

           .البعد البيئي Ŀ المؤسسة الاقتصادية
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 البيئة وحمايتهاالتلوث و  مفاǿيم أساسية حول: المبحث الأول
 

البيئة ستكون مركز الاǿتمام لأكثر من عقد قادم، كما أنها ستكون سبب Ŀ إعادة التفكير ů Ŀالات مهمة كالسياسة  أنلابد      
سǼحاول ǿ Ŀذا المبحث التعرف على أǿم المفاǿيم حول والاقتصاد والتكǼولوجيا والإنستاج والتسويق والمالية والابتكار والقانسون، و 

 .التلوث والبيئة وحمايتها
 

 مفهوم البيئة : المطلب الأول

 فاǿيم المستخدمة لهذا المصطلح Ŀإنسه ليس من اليسير كما قد يتصور البعض، وضع تعرف Űدد لمصطلح البيئة وذلك لتعدد الم     

، فالبيئة Ţتوي على جميع العǼاصر الموضوعية راجع إń طبيعة الدراسة الŖ تتǼاول الموضوع م المختلفة، وǿذافرع من فروع العلو كل 
وعلية فإن نسظرة الاقتصادي لمفهوم البيئة ترتكز على اŪانسب الماŅ البحت، Ŀ حن  يǼظر لها  ، 1للأفراداūياة  إطارتشكل  الŖوالذاتية 

لبيولوجي التركيز على اŪانسب الصحي، ومهما يكن فالباحث Ŀ كل فرع من ǿذǽ الاجتماعي Ŀ إطار اجتماعي Şت، كما Źاول ا
 .العلوم يعرف البيئة وفقا لرؤيته الصادرة عن زاوية ţصصه الدقيق

 
 :المفهوم اللغوي لمصطلح البيئة: الفرع الأول

جعلكررررم ءلفررررا  مرررر  يعررررد ويرررروأكم  رررر  إذا  واذكررررروا" ومǼهةةةةا قولةةةةه تعةةةةاń " بةةةةوأ " البيئةةةةة كلمةةةةة مشةةةةتقة مةةةةن الفعةةةةل الربةةةةاعي       
. 2"الأرض تتخرررررررلوا سرررررررهولها قصرررررررورا وت حتررررررروا مررررررر  الفبرررررررال ييوترررررررا  ررررررراذكروا  لا  ا  ولا تع ررررررروا  ررررررر  الأرض مفسررررررردي 

 ".بوأ"الآية أشارت إń الفعل  أنوالملاحظ 
ع، أمةةا بةةوا بمعةة  سةةدد، أمةةا تبةةوا والةةذي يعةةو ل ويةةا الرجةةو " بةةاء"وǿةةي مصةةدر الفعةةل الماضةةي " بةةوا " كلمةةة بيئةةة مةةأخوذة مةةن الفعةةل       

 .   3وĿ تعريف ل وي آخر يعو بالبيئة الوسط والاكتǼاف والإحاطة، المقصود مǼها اţذ
   

 :المفهوم الإيكولوج  للبيئة: الفرع ال ان 

والبيئة الثقافية،  يةالاجتماعالبيئة لفظة شائعة الاستخدام يرتبط مدلولها بǼمط العلاقة بيǼها وبن  مستخدمها فǼقول البيئة     
 .والسياسية، ويعو ذلك علاقة الǼشاطات البشرية المتعلق بهذǽ المجالات

م بعد دمج  8811الŖ وضعها العالم أرنسست ǿيجل عام " علم البيئة " إń الل ة العربية بعبارة  Ecologyوقد ترجمت كلمة 
العلم الذي يدرس علاقة الكائǼات اūية " لم وعرفها بأنها ومعǼاǿا ع logosوعǼاǿا مسكن و   oikes: كلمتن  يونسانسيتن  هما

وت ذيتها، وطرق معيشتها وتواجدǿا ů Ŀتمعات أو šمعات سكǼية أو شعوب كما يتضمن أيضا دراسة العوامل غير اūية مثل 
 .ميائية للأرض والماء والهواءواŬصائص الفيزيائية والكي( اūرارة، الرطوبة، الإشعاعات، غازات المياǽ والهواء) خصائص المǼاخ 

                                                           1-  Xavier michel, patrice cavaillé et coll, management des risques pour un développement durable ͚͛ qualité, santé, sécurité, environnement ͚͛, DUNOD, France, ϮϬϬϵ, pϵϰ  2 -  وك، مذكرة ماجستير التكلفة المالية للحماية م  التلوث البيئ     إطار المخطط الوط   للبيئة والت مية المستدامةمعمر رداوية،   -  3 40سورة الأعراف، الآيةǼصص مالية نسقود وبţ ،شورةǼامعة ج غير م
 70، ص7114البليدة،
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ويتفق العلماء Ŀ الوقت اūاضر على أن مفهوم أن مفهوم البيئة يشمل جميع الظروف والعوامل اŬارجية الŖ تعيش فيها       
 .الكائǼات اūية وتؤثر العمليات الŖ تقوم بها

ى التربة والماء والهواء وما يتضمǼه كل عǼصر من ǿذǽ العǼاصر الإطار الذي يعيش فيه والذي Źتوي عل" فالبيئة بالǼسبة للإنسسان       
الثلاثة من مكونسات جمادية، وكائǼات تǼبض باūياة وما يسود ǿذا الإطار من مظاǿر شŕ من طقس ومǼاخ ورياح وأمطار وجاذبية 

 ".اł ومن علاقات متبادلة بن  ǿذǽ العǼاصر... ةوم Ǽاطيسي
 :قسام عدة ǿي وتقسم البيئة إń أ           

، ونسقصد بالبيئة الطبيعية الوسط 1وǿي عبارة عن المظاǿر الŖ لا دخل للإنسسان Ŀ وجودǿا أو استخدامها: البيئة الطبيعية  -
 ؛2الذي Źيط بالإنسسان من űلوقات مثل الماء والهواء وال ابات والأراضي واūيوانسات

الŖ شيدǿا الإنسسان ومن الǼظم الاجتماعية والمؤسسات الŖ أقامها،  وتتكون من البǼية الأساسية المادية :البيئة الرشيدة  -
وتشمل استعمالات الأراضي للزراعة والمǼاطق السكǼية والتǼقيب فيها عن الثروات الطبيعية وكذلك المǼاطق الصǼاعية والمراكز 

 ؛3اł...التجارية والمدارس والمعاǿد والطرق
لتكǼولوجية بكل ما يتأثر بالتكǼولوجيا ů Ŀال بيئة الإنسسان وǿذǽ المǼظومة ǿي حصيلة تتمثل البيئة ا: البيئة التك ولوجية  -

 ؛تعامل بن  المجتمعات البشرية والبيئية والطبيعية والاصطǼاعية نستيجة للتطور العلمي والتكǼولوجي الهائل الذي حققته البشرية

Ņ واŬلقي، كالمǼاطق التارźية والاثرية، المǼاطق الطبيعية وجمالية هاتم بكل ما ǿو Ŀ اŪانسب اŪما :البيئة الفمالية والخلقية  -
 ؛التضاريس، الصفات المعمارية للمباň القائمة

تتمثل Ŀ الǼظام اūكم القائم Ŀ الدولة ومفرداته وممارساته، والبيئة السياسية تتكون Ŀ اغلب الأحيان من  :ييئة السياسية  -
 .القضائية، إضافة إń الأحزاب السياسيةالسلطة التǼفيذية والتشريعية و 

سياسية كانست ام اقتصادية وحŕ طبيعية )šمع العوامل الŢ Ŗتوي كل أنسواع الأنسظمة والعوامل الأخرى : البيئة الاجتماعية -
فات تقوم بعمل علاقة تبادل وتفعل بن  űتلف البيئات الأخرى، كما تتشكل البيئة الاجتماعية من ůموعة الثقا( وتقǼية

 .والعادات والتقاليد المتوارثة والتراث التارźي للدولة

تمثل ůموعة السياسات الاقتصادية والمالية والǼقدية وسياسات التوظيف والعمالة، والسياسات الضريبية : البيئة الاقتصادية  -
وهادف البيئة الاقتصادية إń ، وغيرǿا من السياسات الŖ تشكل بيئة العمل الاقتصادين ...وسياسات الاستثمار والإنستاج 

حصر موارد المجتمع الطبيعية والمادية والبشرية Ű Ŀاولة استخدامها أفضل استخدام ممكن ب رض إشباع اكبر قدر ممكن من 
 . 4حاجات الأفراد

 
 :يمكن أن نسذكر بعض أǿم التعاريف لمصطلح البيئة

 ا Ŀ ة عرفها مؤتمر الأمم المتحدة للبيئة البشرية الذي عقدǼرصيد الموارد المادية والاجتماعية : " بأنها  8891ستوكهلم  س
 ".المتاحة Ŀ وقت ما وĿ مكان ما لإشباع حاجة الإنسسان وتطلعاته 

ورقلة،  قاصدي مرباح، ، جامعةغير مǼشورة ، مذكرة ماجستير Ŀ اقتصاد وتسيير البيئةك البيئ  للمؤسسات الاقتصادية العاملة    الفزائردراسة السلو عائشة سلمى كيحلي،  - 4 72ص ( مرجع سابق) معمر رداوية  -  3 01، دار الفكر اŪامعي، الإسكǼدرية، ص موسوعة حماية البيئة Űمود صاŁ العادŅ، -  2 01، ص7114، كǼوز المعرفة العلمية،  عمان، 0، طالإدارة البيئيةفراس احمد اŬرجي،  -  1                                                           
 0، ص 7114/7112
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  قد عرفها اوزبيكان(H.OZBEKHAN)  يط به وكل ما يتلقونس: " بأنهاŹ شئه الإنسسان، وكل ماǼوتفيد "  هكل ما ي
 . 1اł..، المؤسسات الثقافات، الطبيعة، المدن، الاقتصاد، التكǼولوجيا، الفǼونالبيئة Ŀ وصف كل ما يبلور المجتمع

  2"كل مكونسات الوسط الذي يتفاعل فيه الإنسسان مؤثرا ومتأثرا : " تعرف أيضا بأنها. 

 

 التعريف القانون  للبيئة : الفرع ال الث
عية واūيوية كالهواء واŪو والماء والأرض وباطن الأرض والǼبات تتكون من الموارد الطبي: " عرف المشرع اŪزائري البيئة بأنها     

 3"واūيوان، بما Ŀ ذلك التراث الوراثي وأشكال التفاعل بن  الموارد وكذا الأماكن والمǼاظر والمعالم الطبيعية 
 

 مفهوم التلوث:  المطلب ال ان 
يضا، وتǼعكس مشكلة التلوث حŕ أنها شملت الدول الǼامية والمتقدمة أأصبح التلوث البيئي طاǿرة عالمية واكبت التقدم العالمي،      
 .بشكل حاد على حركة الاستثمارات والتǼمية البيئي
  تعريف التلوث :الأولالفرع 

 :  تحديد مفهوم التلوث البيئي أهمهاقد وردت العديد من التعاريف ل    
- Ņك الدوǼنستيج: " تعريف الب ńالماء أو الهواء أو إن التلوث كل ما يؤدي إ ńإضافة مادة غريبة إ ńولوجيا المستخدمة إǼة التك

ال لاف الأرضي Ŀ شكل كمي تؤدي إń آثار ضارة على نسوعية الموارد وعدم ملاءمتها وفقدان خواصها أو تؤثر على استقرار 
 ؛استخدام تلك الموارد

التلوث ǿو الǼشاطات الإضافية الŖ تؤدي : " 1974وحسب القانسون الدوŅ للتلوث الصادر عن الأمم المتحدة سǼة  -
بالضرورة لزيادة أو إضافة مواد أو طاقة جديدة إń البيئة حيث تعمل الطاقة أو الموارد إń تعريض حياة الإنسسان أو صحته أو 

 ؛ 4"مصادر الطبيعة للخطر سواء كان ذلك بشكل مباشر أو غير مباشر 
لا تقدر الأنسظمة البيئية على استيعابها دون , في Ŀ مكونسات البيئة اūية وغير اūيةكما يعرف على أنسه كل ت ير كمي أو كي -

 ؛أن źتل توازنها كوجود أية مادة أو طاقة Ŀ غير مكانها وزمانها وكميتها المǼاسبة
زيائية والبيولوجية وقد عرف بشكل عام على أنسه الطارئ أو غير المǼاسب الذي أدخل Ŀ التركيبة الطبيعية أي الكيميائية والفي -

للمياǽ أو للأرض أو للهواء فأدى إń ت ير أو فساد أو تدن Ŀ نسوعية تلك العǼاصر مما يلحق بالضرر Şياة الإنسسان أو ůمل 
 .5الكائǼات اūية ويتلف المواد الطبيعية ويؤدي إń مشاكل متعددة

ورقلة،  قاصدي مرباح، ، جامعةغير مǼشورةةالبيئ يرţصص اقتصاد وتس مذكرة ماجستير ،الص اع مساǿمة المؤسسة الص اعية    حماية البيئة م  التلوث سمير بوعافية ،  -  1                                                           
قصدي ، جامعة غير مǼشورة ، مذكرة ماجستير Ŀ الاقتصاد وتسيير المؤسسةDP، دراسة حالة سونساطراك كأداة للحفاظ على البيئةتقييم تكاليف التدǿور البيئ   , صفية علاوي - 4 01، ص7112جويلية 21، 02المادة الثانسية،العدد 01-2اŪريدة الرسمية للجمهورية اŪزائرية، القانسون  -  3 1، ص7112، دار الامن ، اقتصاد حماية البيئةŰمد عبد البديع،  -  2 04، ص 7112
 4ص ،(مرجع سابق ) دراسة السلوك البيئ  للمؤسسات الاقتصادية العاملة    الفزائرعائشة سلمى كيحلي،  - 5    2ص، 7114 ، ورقلةمرباح، 
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يتسبب فيه كل فعل Źدث أو قد Źدث وضعية مضرة  كل ت ير مباشر أو غير مباشر للبيئة: " كما عرفه المشرع اŪزائري -
 .بالصحة وسلامة الإنسسان والǼبات واūيوان والهواء واŪو والماء والأرض والممتلكات اŪماعية والفردية

بها  التلوث كان من اليسر الإحساس ومشكلة ،بما أن التلوث لم Źدث دفعة واحدة فجائية فلن يمكن القضاء عليه دفعة واحدة أيضا  
حيث أن ţصيص الموارد الكافية للتخلص مǼها ليست بالمشكلة الصعبة ولكن Ŀ بعض اūالات الأخرى ليس من  ،Ŀ بعض اūالات

فمن الممكن من حيث المبدأ التحكم فيه  ،وبما أن التلوث ǿو حصيلة الǼشاط الإنستاجي أساسا ،السهل إدراك أخطارǿا بمجرد ظهورǿا
 :بثلاث طرق űتلفة 

ϭ- أعقاب أي نسشاط يترتب عليه زيادة التلوثالت Ŀ ؛عقيم المباشر 
Ϯ- ولوجية جديدة تكون أقل أحداثا للتلوثǼ؛ت ير وسائل الإنستاج بإدخال طرق تك 
ϯ- ع الأنسشطة المسببة للتلوثǼ1م.  

 :الآثار الاقتصادية للتلوث :الفرع ال ان 
 :2من اǿم اثار التلوث على الاقتصاد نسذكر

  تظهر كملوثات غازية أو سائلة او صلبة  التكلفة المباشرة وغير Ŗاجمة عن ضياع المواد الأولية وموارد الطاقة والǼالمباشرة ال
 ؛حرارية

 اصر استعمال البيئة الطبيعيةǼ؛ارتفاع تكاليف ع 
  اجمة عن التلوثǼة الأضرار الŪفيض ومعاţ الů Ŀ تكاليف الإنسفاق . 

 :والŖ يمكن ان نسلخصها Ŀ الشكل المواŅ قتصادي بالتلوث البيئيعلاقة الǼشاط الاوان ǿذǽ الاثار نساšة عن 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  47ص( مرجع سابق)  ،لوط   للبيئة والت مية المستدامةالتكلفة المالية لحماية البيئة    إطار المخطط ا ،معمر رداوية - 2   71ص ،الإسكǼدرية ،مؤسسة شباب اŪامعة ،كلات الاقتصادية للموارد والبيئةالمش ،د رمضان نسعمة الهأحم, حمد مǼدورأ - 1                                                           
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       علاقة ال شاط الاقتصادي يالتلوث البيئ  :( 10-10) الشكل رقم 

             
 ϮϬϬϭ, مصر, الدار اŪامعية, اقتصاديات الموارد والبيئة, عفاف عبد العزيز, أحمد رمضان نسعمة اله, رمضان Űمد مقلد :المصدر

 .ϯϲϮص

 

 

 الاقتصΎدϱالنشΎط 

 الخ....هϭاء , محيط, تدفقΕΎ النΎϔيΕΎ في الϭسط البيئي بحΎر

 ΕΎϔϠمخ ϰإل ΎϬϠيϭتحϭ ΎϬبΎاستيع ϡيت ΕΎيΎϔن
 نΎϔيΕΎ غير قΎبΔϠ للاستيعΏΎ غير ضΎرة

 تϭϠث أضرار

أضرار مستمرة 
ΔبيئϠل ΔلبيئΎتضر بϭ ϰتبق ΕΎϔϠمخ 

 Δالمسبب ΕΎϔϠمخϠل ϡتراك
 لϠتϭϠث
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تدفقات ضارة وغير  إńللǼشاط الاقتصادي űلفات تؤثر على البيئة، وتقسم تدفقات ǿذǽ الǼفايات  أن أعلاǽيوضح الشكل     
يمكن التخلص  لاالǼفايات الضارة فهي الŖ تبقى Ŀ البيئة و  أماضارة، والǼفايات غير الضارة ǿي الŖ يتم استيعابها والتخلص مǼها، 

 .وتؤثر سلبيا على الاقتصاد، ومن Ǽǿا تظهر العلاقة بن  الǼشاط الاقتصادي والتلوث البيئي أضرارمǼها، وبالتاŅ تسبب 

 مفهوم حماية البيئة: المطلب ال ان 

لبيئية ودورǿا Ŀ اūد من حماية ا أهمية إńالمصطلحات الŖ برزت بقوة Ŀ عصرنسا ǿذا وǿذا يرجع  أǿميعتبر مصطلح حماية البيئة من 
 التلوث

 تعريف حماية البيئة :الأولالفرع 

ن تعو حماية البيئة الصيانسة اللازمة للعǼاصر المكونسة لها لبقائها على حالتها الطبيعية دون إحداث ت يرات تشوǿها من أجل Ţقيق التواز 
 .بيئي وفقا لقانسون الاتزان البيئيال

 ئةع اصر حماية البي: الفرع ال ان 

 :فإن حماية البيئة تشمل على من خلال التعريف

 ؛وقاية المجتمعات البشرية من التأثيرات الضارة لبعض العوامل البيئية 
 الضار ňشاط الإنسساǼال Ŀ ليا وعالمياŰ ؛وقاية البيئة 
  مع الفطرة والطبيعة و ľاǼد من كما أن حماية البيئة لا تعو القضاء التام على التلوث لأن ذلك أمر يتūا Ŀ إنما تتمثل

 ؛1التلوث مما يضمن للموارد نسقائها وšددǿا وما Źفظ للإنسسان صحته أي الوصول بالتلوث إń اūجم الأمثل المقبول
 ا للإنسسانŹتبقى مأوى مر ŕا حǿدودية مواردŰسبان اتزانها وū؛2حماية البيئة أسلوب للتعامل مع البيئة يأخذ با   
 ماية الدوليةوقد اخلف صور حماية اūوعت إذ ظهرت اǼائية, لبيئة وتǼŪماية اūماية المدنسية, واūصب بن  يدي , واǼوكلها ت

  3.السلطة التǼفيذية لتتوń القيام بتǼفيذ القواعد القانسونسية
 

 

  الأردن   7114البازوي، الطبعة العربية،  ،(الحماية الإدارية للبيئة ) ئية الإدارة البيعارف صاű Łلف،  - 3    012ص 0111المجلس الوطو للثقافة والفǼون والآداب الكويت،  ، البيئة ومشكلاتها،رشيد اūمد، Űمد سعيد صباريو - 2 22ص ،باتǼة ،، جامعة اūاج Ŭضرغي مǼشورة ماجستير Ŀ العلوم الاقتصادية مذكرة، دراسة حالة ولاية بسكرة   الفزائر،   ليات تمويل سياسات حماية البيئةرزاق أسماء،  - 1                                                            
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 أساليب حماية البيئة: المطلب ال الث

 .تتمثل Ŀ السياسة البيئية جراءاتإن Ţقيق حماية البيئة يتطلب أخذ ůموعة من التدابير والإ    

 :فهوم السياسة البيئةم: الأولالفرع 

الŢ Ŗدد أساليب تǼفيذ الإستراتيجية البيئية مع  ،إن السياسة البيئية ǿي تلك اŬطوات العريضة الŖ تعكس القواعد والإجراءات     
اتيجية Ţت مظلة الأوامر التشريعية الملزمة لكل من ǿذŢ ǽديد مهام المؤسسات واŪهات المختلفة المشاركة Ţ Ŀقيق نستائج ǿذǽ الإستر 

مع توضيح آليات التصحيح والتǼمية،  ،وǿي Ŀ الǼهاية توضح أسلوب تقويم الǼتائج وفقا للأǿداف الŖ يتم Ţديدǿا مسبقا ،اŪهات
 : لهذا فهي تعمل على Ţقيق الأǿداف التالية

دǿور موارد البيئة أو تǼظيم تلك الأنسشطة بما يكفل معاŪة مصادر التلوث وţفيف Ţجيم الممارسات والأنسشطة الŖ تؤدي إń ت -
 ؛آثارǽ البيئية قدر الإمكان

-  Ŀ تهاŪمية للقطاعات المختلفة وتصفية الآثار البيئية وكيفية معاǼطط البيئية قي التŬا Ŀ استفادة الوضع الأمثل لمكونسات البيئة
كما تسعى السياسة البيئية المثلى لموازنسة الفوائد الŖ تعود على لمشروعات الاقتصادية والاجتماعية،ل المراحل الأوń لدراسات اŪدوى

أي مساواة المǼفعة اŪدية بالتكلفة اŪدية  ،المجتمع من الأنسشطة الاقتصادية المرتبطة بالتلوث البيئي مع الأضرار الǼاجمة عن التلوث
   .1للتلوث البيئي

 
 ائل حماية البيئةوس: الفرع ال ان 

, ة البيئةتتطلب حماية البيئة ůهودات وطǼية وůهودات دولية والمجهودات المحلية ǿي جزء لا يتجزأ من المجهودات الدولية ūماي     
 اţاذ ůموعة من الإجراءات والأدوات السياسية ūماية البيئة ومǼها على سبيل المثال وليس اūصروبالتاŅ حاولت الدول 

  :سائل القانونية الو  - أ
ǿذǽ الوسائل Ţد من التلوث الǼاتج عن أنسشطة الإنسسان , تعتبر أǿم وأكثر الوسائل حماية للبيئة وانستشارا وقبولا Ŀ غالبية دول العالم   

الǼوعية البيئية  فǼظام العقوبات مثلا يهدف إń تفعيل الأǿداف، باعتبار أن القانسون يكفل حماية متميزة للبيئة, ű Ŀتلف أنسواع التلوث
يمكن أن تفرض على الأنسشطة الإنستاجية سقفا للتلوث أو أن تفرض اعتماد أنسظمة إنستاج غير ملوثة ، الŖ ترصدǿا السلطات العمومية 

وǿي حالة اختراق القانسون تسلط عقوبات جǼائية على , لكي يكون احترام ǿذǽ القواعد فعلا Ÿب أن źضع إń رقابة صارمة
 .المتحايلن 

Ņا على التواǿا أربعة أنسواع م المعايير يمكن أن نسذكرǼǿو: 

 ؛تضع ǿذǽ المعايير الأǿداف الǼوعية العامة الواجب Ţقيقها بǼاءا على قدرات الوسط: معايير ال وعية البيئية -
حد إصدار  للǼفايات  الملوثة Ŀ مكان معن  مثلالمسموح بها Ţدد ǿذǽ المعايير الكمية القصوى ا :معايير الإنبعاثات -

 ؛الضجيج من قبل السيارات
 ϯϲ-ϯϳص ،(نϔس المرجع السΎبϕ) ،آلياΕ تمويل سياسΔ حمايΔ البيئΔ في الجزائر ،رزاϕ أسمΎء - 1                                                            ؛توضح ǿذǽ المعايير اŬصائص المميزة مثلا نسسبة مادة الرصاص Ŀ البǼزين: يالم تجمعايير ءاصة  -
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Ţدد ǿذǽ المعايير الطرق التقǼية للإنستاج الواجب استعمالها والتجهيزات المقاومة للتلوث الواجب : معايير ءاصة يالطريق -
     .1تǼصيبها

ثل فرع القانسون الدوŅ للبيئة كاختصاص قائم بذاته ضمن القانسون الدوŢ Ņولا حقيقيا Ŀ تفعيل حماية البيئة على مستوى ويم    
 .المعمورة

التوفيق بن  أǿداف Ţرير  وǿ Ŀذا الصدد يسعى المجتمع الدوŅ إń بلوغ صي ة مǼاسبة من :الأدوات الاقتصادية والتفارية -ب     
وتشكل نسوعا جديدا من  وبن  الأǿداف البيئية الŖ قد تضع قيودا على المبادلات التجارية وإزالة العوائق المقيدة لها ، ةالتجارة الدولي

التدابير اūمائية أمامها  ، تأتي التوجهات اūثيثة للدول المتقدمة Ŵو تضمن  الاعتبارات البيئية Ŀ نسظم وسياسات التجارة الدولية 
، فالدول المتقدمة Ŀ توجهاهاا تلك لا تكتفي بفرض تدابير šارية بيئية عادلة تضمن عديدةهات أنماطا وصورا حيث تتخذ ǿذǽ التوج

 ǽذǿ ا من الدول المتعاملة معها حيث تمتدǿية على غيرǼا البيئة الوطǿتملة وإنما تعمل على فرض معاييرŰ اطرű لكافة الدول درأ أية
والإطار التǼظيمي والتشريعي   هاا من حيث اŬصائص والمواصفات وإنما إń ظروف الإنستاج وطرقةالمعايير ليس فقط إń المǼتجات ذا

 .الذي Źكمه Ŀ الدول المǼتجة بعض الǼظر عما يǼطوي على ذلك من قيود حمائية تتعارض مع اعتبارات Ţرير التجارة الدولية
  
 ردعية والإجراءات اŪبائية التحفيزيةتتمثل Ŀ الإجراءات اŪبائية ال :الوسائل الفبائية  -ج  

ϭ-  بائية الردعية  :(الضرائب أو الاقتطاعات البيئية) الإجرا ات الفبائية الردعيةŪحول الضرائب , تتمحور الإجراءات ا
اظ وتعديل سلوك المǼتجن  أو المستهلكن  بما يتماشى وضرورة اūف, البيئية الŖ ترمي إń استدخال الآثار اŬارجية للتلوث

وليس من السهولة بمكان الوقوف على تعريف Űدد ، وǿذا من خلال استهداف التقليل أو اūد من التلوث, على البيئة
 :ونسذكر بعض التعريف, وإذ تتعدد التعاريف لها بتعدد الزوايا الŖ يǼظر من خلالها إليها , وواضح للضرائب البيئية

بن  المستعملن  للبيئة والدولة , تأخذ شكل Ţويل نسقدي, Ţت غطاء قانسوň الضرائب البيئية ǿي عبارة عن علاقة اجتماعية -
 .2م لموارد البيئةوǿذا نسظير استعمالهم أو ǿدرǿ, ليةسواء كانست ǿذǽ الأخيرة ممثلة بهياكلها المركزية أو المح

ئب المرتبطة بالبيئة والŖ تمتاز الضرائب البيئية على أنها ůمل الضرا( O.C.D.E)تعرف مǼظمة التعاون والتǼمية الاقتصادية  -
  . 3عموما بكونها اقتطاع إجباري بدون مقابل يǼدرج ضمن وعاء يهدف من خلاله حماية البيئة

Ϯ-   انسب التمويلي وإنما امتد ليشمل  :يةالإجرا ات الفبائية التحفيزŪلم يعد يقتصر على ا Ņاūالوقت ا Ŀ بايةŪدور ا
ففي المجال البيئي أيضا يمكن التأثير  ،الاجتماعية والسياسية وحŕ البيئة للمجتمع ،صاديةالمساهمة Ţ Ŀقيق الأǿداف الاقت

وتتعدد القيام بأنسشطة غير ملوثة للبيئة، Ŵو القيام باستثمارات Ŀ القطاع البيئي أو  –على الأنسشطة الاستثمارية بدفعها 
-014ص 7112ورقلة  ،جامعة قاصدي مرباح ،غير مǼشورة مذكرة ماجستير Ŀ العلوم الاقتصادية دراسة حالة اŪزائر،لفباية    الحد م  التلوث البيئ ، دور ا Űمد، مسعودي - 2  12-14ص، اŪزائر،  1/7114عدد  ،ůلة الباحث، دور الدولة    حماية البيئة ،كمال رزيق - 1                                                            :ها فيما يليغير أنسǼا سǼورد بعضا مǼ ،التعاريف اŬاصة باūوافز الضريبية

012 3 - O.C.D.E: Environnemental Taxes and a green Taxe reforme. Paris 1997 P17-18  
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 ." الأدوات الضريبية والمالية المختلفة لتشجيع الاستثمارات إحدىأنها  "عرف البعض اūوافز الضريبية على -
الŖ أنها من الوسائل غير المباشرة والŖ عن طريقها تدخل الدولة لتوجيه الأنسشطة الاقتصادية الوجه " وتعرف كذلك على  -

والذي تقوم الدولة  ،"الفراغ الضريبي"ة ما يطلق عليه من خلال مǼح ǿذǽ الأنسشطوǿذا  تتفق وأǿداف سياستها العامة،
 ."وبالتاŅ التوسع ǿ Ŀذا الǼشاط ا يؤدي إń جذب الاستثمارات Ŵوǽ،بإنسشائه حول الǼشاط الاقتصادي المراد تشجيعه بم

القرض  ،التخفيضات الضريبية :سة أشكال رئيسية ǿياūوافز الضريبية إń خم والتǼمية الاقتصادية،وقد صǼفت ůموعة التعاون       
  .  الإعفاءات الضريبية تأجيل موعد الدفع، التخفيضات اŬاصة بالمعدات، الضريبي،
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 الإدارة البيئية: المبحث ال ان 

ة من أجل أول Űاولة شاملة وجاد ǿو( Environnemental Management System)إن نسظام الإدارة البيئية    
لهذا فإن نسظام الإدارة البيئية ǿو المكافئ البيئي  والتسويق والمالية، الإنستاججعل البيئة وظيفة من وظائف الشركة شأنها شأن وظيفة 

 .ركةوللǼظام التسويقي Ŀ الوظيفة التسويقية وللǼظام الماĿ Ņ الوظيفة المالية و المحاسبة Ŀ الش ،للǼظام الإنستاجي Ŀ وظيفة الإنستاج

 نظام الإدارة البيئية : المطلب الأول
 :الإدارة البيئية مفهوم: الأولالفرع 

 ،المال ،الإنستاج: مثل. يمكن اعتبار مفهوم الإدارة البيئية امتداد المفهوم الإدارة بمعǼاǿا العام وخاصة عǼد تطبيقه ů Ŀالات معيǼة    
وذلك من خلال آليات űتلفة  ،التوجيه التǼظيم،ة، التخطيط، دارة التقليدياł وعǼد التǼفيذ فهو يعتمد على أساليب الإ....البشر

   .1قييم الأداء ثم تصحيح المسارتداف Űددة و ǿالأنسواع والأشكال لتحقيق أ

 نالإنسساوالŖ تتمركز حول نسشاطات  الإنسسانالإدارة الŖ يصǼعها :" الإدارة البيئية على أنها Groloxa ϭϵϳϱوقد عرف العالم    
البيئية Ŀ التحليل الموضوعي والفهم والسيطرة الŖ تسمح  الإدارةويكمن جوǿر  ،ثرةزيائية والأنسظمة البيولوجية المتأوعلاقته مع البيئة الفي

ǽذǿ ظام الطبيعي للإنسسان الإدارة بهǼال Ŀ ولوجيا بدون  الت ييرǼتطوير التك Ŀ أن يستمر". 

ومواردǿا  ،وعملياهاا وإجراءاهااارة عن ǿيكل المؤسسة ومسؤولياهاا وسياستها وممارساهاا أنها عب: " وآخرون  Thomasوعرفها    
ة الأمور البيئية و Źدد نسظام الإدارة البيئية فلسفة المؤسسة šاǽ القضايا البيئية ووضع أǿداف لبرامج البيئية ار دإالمستخدمة ūماية البيئة و 
 2."وتطوير برامج الأداء البيئي

ůموعة أنسشطة الإدارة الŢ Ŗدد السياسة البيئية الأǿداف والمسؤولية البيئية الŖ تǼفذ بوسائل مثل ţطيط الأǿداف " بأنها وتعرف   
       3" البيئية نستيجة القياس وإتقان الآثار البيئية

 مستويات الإدارة البيئية : الفرع ال ان  

 : همايمكن أن نميز مستوين  للإدارة البيئية 

 

                                                           1 - Łشورات ا ،(الممارسات, المبادئ)رة البيئية الإدا ،نسادية حمدي صاǼمية الإدارية،مǼظمة العربية للتǼرة لمǿدور الإدارة البيئية    تحقيق مزايا ت ا سية للمؤسسة الص اعية برغي لطيفة،  - 2 41ص، 7112 ،القا( حالة مؤسسةENICAB) ،شورة ماجستير مذكرةǼالعلوم الاق غير م Ŀ صص اقتصادţ تصادية
  RENE MOLETTA ,gestion des problèmes environnementaux dans les industries agroalimentaires, technique et documentation, Paris 2002 p 586 3       14ص، 7112/7114 مؤسسة، جامعة Űمد خيضر، بسكرة،وتسيير 
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يستلزم تطبيق الإدارة البيئية التعرف الصحيح على الموارد المتاحة والشفافية من قبل  :دارة البيئية على مستوى الدولةالإ -0
أجهزة الدولة Ŀ عرض المعلومات اŬاصة لمكونسات البيئة المختلفة الŖ تتأثر نسشاطات كل وزارة واستخدامات الأراضي 

دارة البيئية لابد أولا من تفهم حكومات الدولة وكافة ǿيئاهاا اūكومية وغير ولتǼفيذ الإ ،وţصيصها للǼشاطات المختلفة
ويتحدد ذلك من خلال وضع سياسات واŬطط الداعمة لتبو الإدارة  ،اūكومية لدورǿا Ŀ اūفاظ على الموارد الطبيعية

Ŭتعطي الدولة المصداقية والمثل الصحيح لباقي القطاعات المختلفة ا ŕفاظ ولل والإنستاجيةدمية البيئية حūا Ŀ اصŬقطاع ا
البيئة ودعمها Ŀ عمل المراجعات  ةويقاس مدى مصداقية الدولة Ŀ تبو الإدارة البيئية بمدى مسانسدهاا لوزار على البيئة، 

     .1اŪادة بالتǼسيق مع الوزارات المختلفة والهيئات التابعة لها

هادف إń تعظيم أرباحها Ŀ سوق  الاقتصاديةون شك فإن المؤسسة من د :الإدارة البيئية على مستوى المؤسسة -2
دراساته حول نسظام الإدارة البيئية  إحدىSTURMAL   Ŀويشير وإن كان Ŀ حدود ما تسمح به الǼظم والقوانسن  ،تǼافسية

ńظام ترجع  إǼذا الǿ أن حاجة المؤسسات لتطبيقńافس إǼها من خوض معترك المǼو تمكيǿميدان التجارة سبب رئيسي و Ŀ ة
  .2الإنستاجيةŢسن   إńفضلا على ن تطبيقه يؤدي , الدولية

 :ǿ3ي البيئية للمؤسسة الإدارةلة أسǼǿاك عدد من الأسباب الŖ تدفع للاǿتمام بم
 ؛بها والالتزامالتشريعات واللوائح   -
-  Ŀ ؛يزداد فيه الوعي بأهمية حماية البيئة سوقالض ط الاجتماعي والسمعة 
- Ǽالسوق المحلية أو الإقليمية أو العالميةالم Ŀ ؛افسة 
 ؛الاعتبارات المالية -
  .متطلبات سوق التصدير -
ومǼظومة الإدارة البيئية Ŀ المؤسسة الاقتصادية ǿي معاŪة مǼهجي لرعاية البيئة Ŀ كل جوانسب الǼشاط الاقتصادي Ŀ المجتمع        

رة من قيادات المǼشأة أو المؤسسة القائمة بهذا الǼشاط وتǼاول القيادات للأمر لا يقتصر وإعمال ǿذǽ المعاŪة ǿو أصلا طوعي يأتي بمباد
ولقد أدركت  ،بل يǼدرج أيضا إń الǼظر Ŀ المخاطر الŖ تتعرض لها المؤسسة ،على التقييم الǼقدي لمزايا أقامة مǼظومة للإدارة البيئية

وأن على المؤسسة إن كان لها أن تظل عاملة Ŀ  الراǼǿة ليست مستدامة، لاستهلاكواالمؤسسات Ŀ السǼوات الأخيرة أن أنماط الإنستاج 
 .البيئية Ŀ استراšياهاا وűططاهاا بعيدة المدى الاعتباراتتدرŸي ومتواصل السوق أن تدرج بشكل 

سة الى Ţسن  الأداء البيئي طبقا لسيولعل أǿم أوات Ţقيق ǿذا الدمج ǿي بإقامة مǼظمات الإدارة والمحاسبة البيئية الŖ تعمل ع      
لتطوير  ،14000يزوآĿ إطار المواصفة  ،(ISO)العالمية للواصفات القياسية ومازال العمل Ÿري ŝدية Ŀ المǼظومة ،المǼشأة البيئية

 27ص( مرجع سابق)نسادية حمدي صاSTRUM , ANDREAS AL " iso 14 001 Implementing environnemental Mangement system, ellipson LTD , BASSEL, 1989, P12"  3  -  Ł- 2 4-2- 1ص ،7111، القاǿرةللتǼمية الإدارية،  لعربيةامǼشورات المǼظمة   ،الإدارة البيئية المتكاملة سامية جلال سعد، - 1                                                           
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أو أساليب  (ECO/LABLES)أو البطاقات البيئية ( ICA)مثل أدوات Ţليل دورة حياة المǼتج  أدوات أخرى أكثر تعقيدا وعمقا
 .1تقييم الأداء البيئي

 :تصميم نظم الإدارة البيئية يالشركات ومؤسسات الأعمال: الفرع ال الث

غير أنسه ضروري Ŀ حال تعامل ǿذǽ الشركات ů Ŀال التجارة اŬارجية  لبيئية اختياريا لمǼظمات الأعمال،يعتبر تصميم نسظام الإدارة ا
 :ولكن تقوم المؤسسة بتصميم نسظام الإدارة البيئية Ÿب مراعاة اŪوانسب التالية طريق تصدير مǼتجاهاا إń اŬارج، عن

والالتزام بالمعايير المحلية وǿي الرؤى والتطلعات الإدارية šاǽ الإدارة البيئية مثل اūد من التلوث البيئي  ،السياسات البيئية لإدارة الشركة-
 ؛العمل وإجراءاتنسبعاثات البيئية والدولية للا

نسبعاثات الهوائية والمائية  والمخلفات الصلبة للمعدات والمعايير الواردة Ŀ قانسون من مطابقة الإ على التحقق والŖ تقوم المراجعة البيئية-
 ؛البيئة المحلي

ة من أوجه اţاذ الإجراءات البيئية الصحيحة ويتم اţاذ تلك الإجراءات البيئية الصحيحة على ضوء ما تسفر عǼه المراجعة البيئي-
 ؛القصور Ŀ نسظام الإدارة البيئية المطبق Ŀ الشركة

   .2ازǿا خلال الفترة الماضية من أجل اųاز وظيفة الرقابة والمتابعة البيئيةųتوضح الأنسشطة البيئية الŖ تم ا: البيئيتقارير الأداء  إعداد-

والعمليات والموارد اللازمة لتǼفيذ الممارسات البيئية Ŀ , سؤولية والم, نسظام الإدارة البيئية يمثل ůموعة مǼظمة من الإجراءات*     
 :البيئية Ŀ اŪدول المواŅ الإدارةنسبن  نموذج عملية  أن، ويمكن 3المؤسسة 

 

 

 

 

 

 

 

                             

                                                           1 -  Łدسة، طمركز تطوير الدر  ،الإطار المعر   والتقسيم المحاسب : البيئة والت مية المستدامة ،أحمد فرغلي حسن - 2 22ص( قمرجع ساب)نسادية حمدي صاǼرة،0اسات العليا والبحوث كلية الهǿ27ص، 7114، جامعة القا-
ϯϯ  3 -René Moletta (OP-Cit) P 586 
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 نموذج عملية الإدارة البيئية (10-10)رقم  جدول                             

 ǿدافŢديد الأ-
 وضع الاستراšيات -
 وضع اŬطط-
 رسم السياسات -
 الإجراءاتوضع -
 وضع البرامج الزمǼية-
  والالتزامقواعد الإلزام -

) بǼاء الهياكل التǼظيمية -
 (وأنسواعها

Ţديد الوظائف -
 والسلطات والمسؤوليات

Ţديد خطوط السلطة -
 ومراكز اţاذ القرار

آليات وأدوات تǼسيق -
افة والضبط على ك

 المسؤوليات

نسظام بǼاء الموارد البشرية -
 وصيانستها وتǼميتها

 أنماط قيادة الموارد البشرية-
الأنسظمة المتعددة لتحفيز -

 الموارد البشرية
شبكات الاتصال على  -

 كافة المستويات
 

المعايير الرقابية ومدى -
 ملاءمتها 

نسوعية نسظم المتابعة -
 ومدى فعاليتها

أدوات التصحيح -
ومدى ملاءمتها  والتقييم

 للبيئة الداخلية واŬارجية
  

  ϭϯϮص( مرجع سابق)نسادية حمدي صاŁ  :المصدر                                                                          

ووضع  الأǿدافة Ţديد وǿي مرحل الأوńمراحل، المرحلة  أربعالبيئية تتم وفق  الإدارةعملية  أنمن خلال اŪدول يتضح لǼا     
 الأوńخطط له Ŀ المرحلة  كل ما  تǼفيذ، المرحلة الثانسية مرحلة تاالإجراءات والسياسات والالتزامالاستراتيجيات واŬطط وűتلف 

الضبط على űتلف المسؤوليات،  وأدوات آلياتحيث يتم بǼاء الهياكل التǼظيمية وŢديد الوظائف والسلطات والمسؤوليات وŢديد 
ǿي  والأخيرةالمرحلة الثالثة تتعلق بالموارد البشرية بǼاءǿا وتǼميتها وŢفيزǿا ووضع شبكات الاتصال على كافة المستويات، المرحلة الرابعة 

مية من اجل الوقوف على ييالأدوات التصحيحية والتقمرحلة الرقابة حيث يتم Ţديد المعايير الرقابية ومدى ملاءمتها وفعاليتها، ووضع 
 .المسطرة للأǿدافالبيئية  الإدارةى Ţقيق مد

 :الإدارة البيئية وأǿداف مبادئ: المطلب ال ان 

جزء لا يتجزأ من مǼظومة حيث تصبح  ،1الإدارة البيئية ǿي دمج والأخذ بعن  الاعتبار البيئة Ŀ التسيير والإدارة داخل المؤسسة     
ويمكن الربط بن  البǼية والمسؤوليات واŬبرات والعمليات والموارد  ،ملية مستمرة وتفاعليةالإدارة الكلية للمǼشأة وتصميم الإدارة البيئية ع

 .المتعلقة بسياسات البيئة والأغراض والأǿداف

 البيئية الإدارةمبادئ :الفرع الأول

 :2تتضمن المبادئ اūاكمة للمديرين الذين يǼفذون أو يعززون مǼظومة الإدارة البيئية ما يلي      

ϭ-؛بأن الإدارة البيئية من بن  أعلى أولويات الإدارة الاعتراف 

Ϯ-ين  داخليا وخارجيا إقامةǼ1                                                            ؛وصون الاتصالات مع الأطراف المع- Collection gindes pratiques ACFI, gestioŶ de l’eŶviroŶŶeŵeŶt poŶrles PME-PMI, AFNOR, France, 2007 , p87   2 - www.arifo.net.org.ma/data/stan dard/documents/DOC14004.doc 

http://www.arifo.net.org.ma/data/stan
http://www.arifo.net.org.ma/data/stan
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ϯ- ديد المتطلباتŢشأةǼتجات أو خدمات المǼوانسب البيئية المرتبطة مع أنسشطة أو مŪ؛القانسونسية وا 

ϰ-ماية اūو اŴ  مية التزامات الإدارة والموظفنǼ؛لبيئية مع وضوح مستويات المحاسبة والمسؤوليةت 

ϱ-تج أو العملية؛تشجيع التخطيط البيئي عبر الǼياتية للمūدورة ا 

ϲ-؛وضع أسلوب لبلوغ مستويات الأداء المستهدفة 

ϳ- اسبة وملائمة شاملة التدريب لتحقيق مستوياتǼالأداء المستهدفة على أساس مستديم؛تدبير موارد م 

ϴ-و التحسن  الممكن تعميم الأداءŴ داف والسعيǿشأة والأعراض والأǼ؛البيئي بالمقابل للسياسة البيئية للم 

ϵ-ظومة الإدارة البيئيةǼ؛وضع أسلوب إداري لمراجعة وفحص م 

ϭϬ-الباطن والم Ņظومات الإدارة البيئية تشجيع مقاوǼوردين لإقامة م    .  

 :1ارة المقترحة Ŀ أربع أنسشطة رئيسية يتم تǼفيذǿا على مراحل على الǼحو التاŅويقترح أن تǼحصر السياسة البيئية للإد        

ϭ- فيذǼالية والإشراف على تūد من مصادر التلوث للوحدات  إجراءاتمراجعة الأوضاع البيئية اūة واŪتصحيحية جديدة لمعا
 ؛الإنستاجية ولتحقيق الالتزام بالقوانسن  واللوائح البيئية

Ϯ-فيذ الإجراǼإطار خطة شاملة لإنستاج الأنسظفت Ŀ وإدخال تعديلات على , وإدخال ضوابط جديدة للحد من التلوث, ءات الوقائية
 ؛المعدات وعلى تصميم المǼتج بهدف اūد من انسبعاث الملوثات

ϯ-المجتمع المحلي والإعلام وتقديم حوافز لتشجيع المبادرات الطوعية لمكافحة التلوث وتعزيز مشاركة , زيادة الوعي البيئي لدى العمال
        ؛بالإجراءات المتخذة Ŵو تǼفيذ مشروعات الإنستاج الأنسظف

ϰ-ūيات اǼكفاءة اليثة لزيادة دترشيد استخدام الموارد وذلك من خلال استخدام التق. 

 :البيئية الإدارة أǿداف: الفرع ال ان 

 :2من أǿم أǿداف الإدارة البيئة نسذكر            

ϭ-قيق اŢيتوافق مع المعايير البيئية المحلية والعالمية ŕلإنستاج الأنسظف ح،  Ŀ فاظ على البيئةūولا يتم ذلك إلا من خلال تضمن  ثقافة ا
 ؛خطط وسياسات تǼمية الموارد البشرية

Ϯ-تعكس Ŗقيق الصورة العامة للمؤسسة والŢ(مؤسسة صديقة للبيئة) , التشخيص ويتم ذلك من خلال تكوين فرق عمل للرصد و
 ؛ثم وضع تصورات عن حلول المشكلات البيئية القائمة والتحليل

 غير مǼشورة،  Ŀ اقتصاد وتسيير البيئة  مذكرة ماجستير ،دراسة حالة مؤسسة اسمǼت عن  توتة، وث الص اع مساǿمة المؤسسة الص اعية    حماية البيئة م  التلسمير بوعافية ،  - 2 720ص، 7111، القاǿرة لمǼظمة العربية للتǼمية الإدارية،مǼشورات ا ،الإدارة البيئية المتكاملةسامية جلال سعد،  - 1                                                           
  22ص ،7112 قاصدي مرباح، ورقلة، جامعة
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ϯ-أسواق العالم ńفتح أبواب التصدير أمام المؤسسة إ Ŀ ؛المساعدة 

ϰ-تجاهااǼتضع أوزانسا معيارية عالية لم Ŗافسة المحلية والإقليمية والعالمية الǼ؛(صديقة للبيئة) مواجهة الم 

ϱ-  اذ أي قرار إنستاجيالبيئي الاعتباراتتضمنţ؛تطويري –تمويلي  -تسويقي -ة عن ا 

ϲ- لفات  الإنستاجخفض تكلفةű مرحلة  والأنسشطةالضارة  الإنستاجوالتسوية والت لب على مشكلة زيادة Ŀ الإنستاجالملوثة للبيئة سواء 
 .التسويق ووالتخزين أ

 :البيئية Ŀ المؤسسة Ŀ الشكل المواŅ الإدارةونسلخص مهام 

         دارة البيئة    الم شاة الص اع المبادلات الرئيسية والمهام الت  تس د    العادة لإ( 12-10) رقم الشكل 
 

 Ϯϯϲص ( قمرجع ساب)سمية جلال سعد :  المصدر

 أي آنسيةمات والثانسية ǿي مه الأوńمهام، المهمتان  أربعةالبيئة تتمثل Ŀ  الإدارةمǼظومة  أن من خلال الشكل لǼا يتبن     
قيام المؤسسة بǼشاطها الصǼاعي،وتتمثل ǿذǽ المهمتان Ŀ الرصد البيئي واūد من التلوث عǼد المǼبع حيث يتم  أثǼاءتكون 

العمل على Ţديد مستوى تدفق الملوثات والعمل على تقليلها من خلال ترشيد بيئة العمل ورفع كفاءة التش يل،اما المهمتان 
مهمات بعدية وتتمثل ǿذǽ المهمتان Ŀ المعاŪة الǼهائية والرقابة والمراجعة ، وفيها يتم معاŪة űتلف الثالثة والرابعة فهي 

 .المخلفات الǼاšة على الǼشاط الصǼاعي للمؤسسة ثم القيام بالمراجعة البيئية ووضع űتلف التقارير

  

 مǼظمة الإدارة البيئية
 الحد م  التلوث ع د الم بع

 تدوير المواد -
 ترشيد مدخلات-
 رفع كفاءة التش يل-

 رصد ييئ 
 معدلات تدفق-
 خواص űلفات-
 استخدام مدخلات-
 بيئة العمل-

 المعالفة ال هائية
 معاŪة الصرف السائل-
 معاŪة űلفات خطرة-
 معاŪة ملوثات الهواء-

 رقاية والمراجعةال
 رقابة ذاتية وخارجية-
 تصاريح التش يل-
 المراجعة البيئية-
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 :، ويمكن أن نسوضح ذلك Ŀ الشكل التا1ŅوالتقǼية إن إنسشاء نسظام الإدارة البيئية يعتمد على الأفكار والأدوات المالية

                 نظام عمل الإدارة البيئية ( 10-10)الشكل 
 .ϳϰص( مرجع سابق) ،يةدور الإدارة البيئية Ţ Ŀقيق مزايا تǼافسية للمؤسسة الصǼاع ،برغي لطيفة: المصدر                    

 

 

 

                                                           1  - Collection gindes pratiques ACFI, p 87 

Ţديد أǿداف 
 المؤسسة

 التǼفيذ والتش يل التخطيط السياسة البيئية
 اŪوانسب البليئية

 المتطلبات القانسونسية
 ال ايات والأǿداف
 برامج الإدارة البيئية

 Ţديد المسؤوليات
 البيئيالتدريب وزيادة الوعي 

 ضبط الوثائق والعمليات
 الاستعداد والاستجابة للطوارئ

 المراجعة الإدارية اجراءات الفحص والتصحيح

 المتابعة والقياس
 تǼفيذ الإجراءات التصحيحية

 المراجعة البيئية

 جمع المعلومات
 التقويم
 التوثيق
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 أǿدافويǼتهي بتحديد  الأǿدافبتحديد  يبدأالبيئية ǿو عمل دوري  الإدارةنسظام عمل  إنلǼا من خلال الشكل السابق  يتضح      
سة تتمثل Ŀ وضع السيا الأوńجديدة يتم العمل على Ţقيقها Ŀ الدورة الموالية، وخلالهما تكون Ǽǿاك خمس مراحل، المرحلة أخرى 

، البيئية الإدارةوبرامج  والأǿدافالبيئية، ثم تأتي مرحلة التخطيط وتتعلق ŝميع اŪوانسب البيئية من حيث المتطلبات القانسونسية وال ايات 
ǿي  المرحلة الثالثة ǿي مرحلة التǼفيذ والتش يل ويتم فيها Ţديد المسؤوليات والسلطات والعمل على زيادة الوعي البيئي، المرحلة الرابعة

ǿي مرحلة المراجعة  الأخيرةالتصحيحية، المرحلة  الإجراءاتالمتابعة والقياس وكذا  إجراءاتمرحلة الفحص والتصحيح وتتمثل Ŀ جميع 
 أǿدافالبيئي للمؤسسة من اجل وضع التقارير البيئية الŖ من خلالها يتم وضع  الأداءتقويم  وإجراءويتم فيها جمع المعلومات  الإدارية
  .جديدة

 :يم الأدا  البيئ قيالمراجعة وت: المطلب ال الث

قد  أن أحد مكاتب الاستشارات Ŀ الولايات المتحدة الأمريكية المتخصصة Ŀ القضايا البيئية  (International Chamber de Comerce)   (ICC)أشارت غرفة التجارة الدولية  1991المراجعة البيئية ليست جديدة أو حديثة ففي عام       
وعلى الرغم من ذلك فإن الاǿتمام بالمراجعات البيئية ظل بسيطا حŕ عام  ،1920قامت بأداء مراجعات بيئية حول العالم مǼذ  لا سيما تلك الŖ )دام Ŀ الشركات الرئيسية حيث أنها مǼذ ذلك اūن  وحŕ الوقت اūاŅ قد أصبحت شائعة الاستخ ،1980

وقد اضطرد نموǿا بشكل سريع أثǼاء العقدين  ،Ŀ دول العالم الصǼاعي( والصǼاعات الكيماوية تيجيةالإستراتعمل ů Ŀال القطاعات 
 . 1الŖ صاحبهما كوارث وتشريعات بيئيةالسابقن  

 :مفهوم المراجعة البيئية: الفرع الأول

كما يمكن تعريف , دارة الأفضل لأدائها البيئيتعرف المراجعة البيئية بأنها عملية تقين  أداء الإدارة البيئية Ŀ الأعمال لتحقيق الإ -
لتحديد فيما إذا  ( وثق معلومات Űددة Ŀ موضوع معن )المراجعة بأنها عملية التقييم المǼهجي الموثق للدليل المتحقق والمقيم موضوعيا 

نما تقييم للإدعاءات القائمة بكلمات أخرى إن المراجعة ليست استقصاء عن معلومات جديدة وإ, كان يتطابق مع معايير المراجعة
بأنها ( 14001)وǿذا ما يǼطبق على المراجعة البيئية الŖ يمكن تعريفها حسب الإيزو , على المعلومات المتاحة لدعم ǿذǽ الإدعاءات 

دارية أو الأنسظمة الإ, الظروف, الأحداث , عملية تقييم نسظامي موثق للتوصل والتقييم الموضوعي للأدلة فيما إذا كانست الأنسشطة
 .2المعلومات مطابقة لمعايير المراجعة وتوصيل نستائج ǿذǽ العملية للعمل

  227ص ،7112 ،عمان ،الوراق للǼشر والتوزيع، 0ط ،(لمسؤولية البيئية لرجال الأعمالا)للأعمال  الأءضرالبعد  ،ųم عبود ųم - 2 000ص، 7111الإسكǼدرية، ،الدار اŪامعية ،المراجعة البيئية ،د لطفيأمن  السيد أحم - 1                                                           
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موضوعي ودوري للأداء البيئي بواسطة أفراد متخصصن  من داخل أو , يعرف جورج دانسيال غاŅ المراجعة البيئية بأنها فحص مǼظم  
دارية البيئية وتقييم فعالية البرامج الإدارية البيئية وتوصيل نستائج من التزام من قوانسن  والسياسات الإ للتأكدو الاقتصادية  خارج الوحدة

 .1المهتمة بها الإطراف إń إليهاالŖ يتم التوصل 

أداة إدارية داخلية تعمل على التقييم الدوري الموثق والمǼظم لمدى كفاءة أداء نسظام : " وعرفت غرفة التجارة الدولية بأنها عبارة عن  
ومدى تǼفيذ البرامج والسياسات المرتبطة , ومدى اǿتمام الإدارة Şماية البيئة من خلال رقابة الإدارة على الأنسشطة البيئية الإدارة البيئية

 "بالأنسشطة البيئية والŖ من خلالها يتم الوفاء بمتطلبات التشريعات والقوانسن  البيئية

ǿي جزء متكامل من نسظام الإدارة : "المراجعة البيئية بأنها عبارة عن عرف ůمع المراجعن  الداخلن  بالولايات المتحدة الأمريكية   
Ţدد إدارة المǼشأة ما إذا كانست نسظم الرقابة البيئية بالمǼشأة كافية وملائمة وتضمن الالتزام بالمتطلبات  ،البيئية من خلالها أو بواسطتها

 ".القانسونسية التشريعية بالإضافة إń متطلبات السياسة الداخلية 

 :2يلاحظ أن معظم تلك التعاريف قد ركزت على ما يلي 

ϭ-ظم وموثق وموضوعيǼ؛أن المراجعة البيئية عبارة عن عملية فحص انستقادي م 

Ϯ-شاة ذاهاا أو عن طريق جهة مستقلةǼا بصفة دورية عن طريق المǿ؛إن المراجعة البيئية كعملية موضوعية يتم أداؤ 

ϯ- بها بهدف إن المراجعة البيئية يتم القيام: a- ظم الإدارة البيئيةǼ؛الةتأكد بالالتزام ب b- ها القوائم البيئية يمكن الاعتماد عليها وتفصح عن كافة القضايا البيئيةǼتتضم Ŗ؛التأكد من أن البيانسات والمعلومات ال c-   ديد مدىŢ،شأة ومن أنسه كافيا وملائما للوفاء بالمتطلبات القانسونسية كفاءة أداء نسظام الإدارة البيئيةǼ؛وسياسات الم d- فيذ البرامج وسǼشأة على الأنسشطة البيئية ومن مدى تǼوالوفاء  ياسات المرتبطة بالأنسشطة البيئية،التأكد من رقابة إدارة الم
 .بمتطلبات التشريعات البيئية والسياسات الداخلية

  انواع المراجعة البيئية: الفرع ال ان 
   3:كن Ţديد أنسواع المراجعة البيئية كالأتيلأغراض المراجعة كخطوات متسلسلة يم     

ϭ- تستخدم لضمان  :الامتثالمراجعة Ŗات عدم الامتثال إنالǼ؛الشركة تفي بكل القوانسن  ذات العلاقة بالممارسات البيئية وتضمي 

 جامعة غير مǼشورة، دراسة حالة حوض بركاوي اŪزائر مذكرة ماجستير Ŀ الاقتصاد وتسيير البيئة، تأثير المحروقات على البيئة ءلال مرحلة الحفر والاستخراج ،رحمان آمال - 1                                                           
 227ص(مرجع سابق)ųم عبود ųم  - 3 022-021-020ص( مرجع سابق), أمن  السيد أحمد لطفي - 2  41ص،  7112ورقلة  قاصدي مرباح،
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Ϯ-؛داخليا لإدارة المخاطر البيئية الأنسظمةكز على كيفية استخدام تر وت : مراجعة الأنسظمة 

ϯ-الصفقات :فقاتمراجعة الص ǽذǿ Ŀ ؛ومدى مراعاة المخاطر البيئية المحتملة 

ϰ-ةŪمراجعة المعا:  ńزن والتخلص والاستخدام والمتابعة لمختلف أنسواع المواد الضارة عبر جميع مراحل دورة حياهاا من الأصل إŬا
 ؛التخلص

ϱ-يمكن إن تقلص المخاطر البيئية وتأثير  :مراجعة الإجراءات الوقائية Ŗ؛اهااال  

ϲ-الأضرار وتكليفها  :مراجعة المسؤوليات ǽديد الكشف الملائم لهذŢدد ظهور الأضرار البيئية ومسؤوليتها وتكاليفها وŢ Ŗوال
 ؛للجمهور

ϳ-توجات تفي بالمطالب المحددة :مراجعة تقييم العملياتǼالإنستاج نسفسها لضمان أن الم .          

 :المسؤولية البيئيةأءلاقيات الإدارة و :المطلب الرايع

وإن أخلاقيات  ،إذا كانست المؤسسة تعمل من أجل أقصى الأرباح لأن الربح ǿو من طبيعة الأعمال كما Ŀ المدخل التقليدي         
ة مع فإن المقابلة الŖ يمكن أن نسضعها بالعلاق ،أخلاقي ب ض الǼظر إذا كان يǼسجم مع معايير المؤسسة أم لاالإدارة ǿي اختيار ما ǿو 

إذا كانست المؤسسات تعمل من أجل بيئة لا Űدودة الموارد وسلع بيئية ůانسية وتكاليف بيئية خارجية يتحملها المجتمع أو : البيئة ǿي
فإن المسؤولية البيئية ǿي إعادة التوازن Ŀ علاقة المؤسسة بالبيئة من خلال التأكيد على Űدودية الموارد وكون السلع البيئية  ،الطبيعة

 .ل ورأس المالمات تكلفة شأنها شأن عوامل الإنستاج الأخرى كالعذ

 والمسؤولية البيئة الإدارة وأءلاقياتالمؤسسة : الفرع الأول

ǿي ǿي تكلفة داخلية على من يستخدمها أو يفسدǿا أو يلوثها أن يتحملها Ŀ حن  تكون أخلاقيات الإدارة المسؤولية البيئية  
 :عتبار التلوث عملا غير مسؤول وغير أخلاقي Ŀ اūالات الآتيةاŬطوة اللاحقة الأبعد Ŀ ا

ϭ- ب التلوثǼš ؛ولم تقم بذلك( أو حماية الموارد البيئية) أن تكون لدى المؤسسة قدرة على 

Ϯ- المؤسسات ǽذǿ ب التلوث  إمكانسيةأن تكون لدىǼتملة لتجŰ(أو حماية الموارد البيئية )اول القيام بذلكŢ ؛ولم 

ϯ-هد المطلوب من أجل ذلك( عن طريق الاستثمار أو الابتكار) المؤسسة  بإمكانون أن يكŪ؛خفض التلوث ولم تبذل ا 

ϰ-دود المسموحة قانسونسياūب التلوث أو خفضه ولا تقوم بذلك لأن التلوث لديها ضمن اǼ؛أن تكون لدى المؤسسة فرصة لتج 

ϱ- بلد أو  أن Ŀ ب المؤسسة التلوثǼود لوائح وتشريعات بيئية معن  لوج إقليمتتج (الدول المتقدمة Ŀ كما ) Ŀ ب التلوثǼولا تتج
 ؛(كما Ŀ الدول الǼامية) بلدان أو أقاليم أخرى لعدم وجود مثل ǿذǽ اللوائح والتشريعات 
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ϲ- جدي وفعال ǽاšسن  أدائها البيئي رغم إدراكها بإأن لا تعمل شركة الأعمال على بلورة اŢ قيمن اجلŢ إلا أنها  ق ذلك،مكانسية
 .لا تريد أن تكون ǿي المبادر ǿ Ŀذا المجال أو لأنها تدرك أن أرباحها الآنسية سوف تتأثر بذلك

 :1وعǼد قياس قيمة مساهمات المؤسسة Ŀ المجال البيئي يǼب ي التفرقة بن  مايلي        

 مة الموجبةǿي ترتبط بقيام المؤسسة بالوفاء بمسؤوليتها البيئية  :المساǿقيق المستويات وŢ سية الأساوالاجتماعية عن
 إجباريةوتعد الأعباء الŖ تتحملها المؤسسة Ŀ اūالة الأوń مساهمة بيئية واجتماعية  أو قيامه بتحقيق أفضل مǼها،, تلوثلل

فإن  ستويات القياسية،ويات أفضل من المأما Ŀ حالة Ţقيق مست ية والاجتماعية القانسونسية،الوفاء بالمسؤولية البيئ التزامه مقابل
وĿ كلا اūالتن  يتم قياس ǿذǽ المساهمات بطريقة  مساهمة بيئية واجتماعية اختيارية،ما يتحمله من أعباء إضافية يعتبر 

 .مباشرة على أساس ما Ţمله المشروع Ŀ تكاليف فعلية

 مة السالبةǿالات الآتية: المساūا Ŀ شأǼي تǿو: 

 ؛ت للرقابة على التلوثعدم قياس المشروع بأي عمليا - أ
 ؛قيام المؤسسة بعمليات الرقابة على التلوث بصفة جزئية - ب
  .وǿو ما يؤدي إń تراكم مسببات التلوث بكميات تفوق المستويات القياسية, وجود المؤسسة بمǼطقة šمع صǼاعي - ت

 التقرير ع  المسؤولية البيئية للمؤسسة:الفرع ال ان 
ة والاجتماعية متعددة الأبعاد يمكن إعداد أربعة نماذج أساسية للتقرير عن المسؤولية البيئية Ŀ ظل مدخل التقارير البيئي     

 :Şيث تلحق Ŀ جزء تكميلي للقوائم المالية المǼشورة وǿذǽ الǼماذج ǿي, والاجتماعية للمؤسسة
تأثيرات المساهمات البيئية  إظهارئمة إń هادف ǿذǽ القا :قائمة الريح المعدل يأعبا  الو ا  يالمسؤولية البيئية والاجتماعية -0

فالمؤسسات الŖ تتحمل مسؤوليتها  ئمة ů Ŀال تقييم أداء المؤسسات،والاجتماعية للمشروع على حساب الربح وتظهر أهمية ǿذǽ القا
وذلك بسبب  الاجتماعيةل مسؤوليتها البيئية و الŖ لا تتحم بيئية واجتماعية قد تظهر أقل كفاءة عǼد مقارنستها بالمؤسسات الأخرى

والاجتماعية قد تبدو أكثر ųاحا لارتفاع  فالمؤسسات الŖ هامل مسؤوليتها البيئية فية الŖ تؤدي إţ ńفيض أرباحها،الأعباء الإضا
تتمتع  -مع تساوي العوامل الأخرى - إضافيةǿذǽ الǼتيجة إذا ما تصورنسا حاجة نسوعي المؤسسات إń موارد  إدراكمعدل رŞيتها ويمكن 

 .2الأوń بمزايا تمويلية أكثر مما تتمتع بع الثانسية لاŵفاض رŞيتها

هادف ǿذǽ القائمة إń توفير معلومات على الموارد   :قائمة المركز المال  المعدل يتأثيرات المساǿمات البيئية والاجتماعية -2
ويفيد Ǽǿا Ŀ التعرف على عǼاصر الثروة الŖ  من حقوق لل ير، تماعي وما يقابلهاالمتاحة للاستخدام ů Ŀالات الأداء البيئي والاج

لاقتǼائها ويتم إعداد قائمة المركز الماŅ  وما يقابلها من أموال خصصها المشروع ات بيئية واجتماعية Ŀ المستقبل،يتولد عǼها مساهم

 704ص ،(نسفس المرجع السابق) ،Űمد عباس بدوي - 2 024- 022ص ،7114، المكتب اŪامعي اūديث، الاسكǼدرية،طبيقبة البيئية يي  ال ظرية والتالمحاس Űمد عباس بدوي، - 1                                                           
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Ņها قائمة المركز الماǼتتضم Ŗصوم الŬاصة بالأنسشطة البيئية  التقليدية، المعدلة بإعادة عرض مكونسات الأصول واŬفتظهر الأصول ا
 . 1والاجتماعية وما يقابلها من خصوم بصورة مǼفصلة عن الأصول واŬصوم اŬاصة بالأنسشطة الاقتصادية

ير إń توفير معلومات تعكس نستائج قياس التأثيرات البيئية قر يهدف ǿذا الت :تقرير الأدا  البيئ  والاجتماع  متعدد الأيعاد -0
 :والŖ اعتمد Ŀ قياسها على مǼحل القياس متعدد الأبعاد ويتميز بما يلي ،والاجتماعية الكلية للمؤسسة

ϭ-  داف البيئيةǿلتحقيق الأ Ňيتطلبها القانسون كحد أد Ŗيوفر معلومات تعكس نستائج قياس العمليات البيئية والاجتماعية ال
 ماعية حŕ لو لم يقم بها المشروع؛والاجت

Ϯ-  ذالمعلوماتǿ هاǼيتضم Ŗتقييم فعالية الموارد المستخدمة كمساهمات بيئية  ا التقرير تضفي دلالة أكثر وضوحا،ال Ŀ بما يفيد
 ؛واجتماعية Ţ Ŀقيق الأǿداف الاجتماعية

ϯ-  التعرف على مدى وفاء Ŀ تمامهاǿيتركز ا Ŗكومية المتخصصة المختلفة الūالمشروع لمسؤولياته يوفر معلومات الأجهزة ا
 . 2لبيئية والاجتماعية ب ض الǼظر عما Ţمله من مبالغ Ŀ سبيل ذلكا
 

 :القائمة المالية لتأثيرات عدم الفا  يالمسؤولية البيئة الاجتماعية –4
وهادف القائمة المالية لتأثيرات عدم الوفاء بالمسؤولية البيئية والاجتماعية إń توفير معلومات تعكس نستائج القياس الǼقدي        

وتعبر ǿذǽ القيمة عن الأعباء الŖ كان  ئمة Ŀ الأداء البيئي والاجتماعي،لعمليات البيئية والاجتماعية المؤدية إń اŴرافات غير ملال
ůال  –ůال المساهمات البيئية )يǼب ي أن يتحملها المشروع الوفاء بمسؤولية البيئية والاجتماعية Ŀ المجالات الأربعة لهذا المسؤولية 

    .ů)3ال الإنستاج  –ůال الموارد البشرية  –ساهمات العامة الم
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  14000نظام الإدارة البيئة الإيزو : المبحث ال الث

خطورة التلوث أدركت دول العالم يئة والمشكلات المرتبطة بها، إذ شهدت العقود الثلاث الأخيرة اǿتماما دوليا واضحا بقضايا الب     
 Ŗتمام  1972وكان مؤتمر ستوكهولم  بالموارد الطبيعية والبشرية، تلحقوالأضرار الǿالرسمي لإرساء قواعد حول بيئة الإنسسان بداية الا

 .1996عام  ISO 14000ثم قامت المǼظمة العالمية للتقǼين  بإصدار سلسلة المواصفات الدولية اŬاصة بالبيئة  ،التعاون الدوū Ņل مشكلات البيئة

 وتطورǿا ǿ14000ية المواصفات البيئية الإيزو ما :المطلب الأول

ĿNS110  Ŀ اųلترا و BS7750)شهدت السǼوات الأخيرة عددا من المواصفات القياسية للإدارة البيئية على المستويات المحلية 
 . ISO140001تلتها المواصفات القياسية العالمية  ،(Ŀ الإŢاد الأوروبي EMASالولايات المتحدة و

 
 وتطورǿا ISO14000نشو  المواصفات : الأولالفرع 
      :2وتطورǿا بالآتي ISO14000نسشوء المواصفات إŸاز يمكن 

ϭ-  آب Ŀ ين   1991شكلتǼظمة العالمية للتقǼموعة استشارية من المůISO تصة بتطوير مقاييس عالمية قادرة علىű: 
 ؛ISO9000وضع مدخل عام للإدارة البيئية مماثل لمقياس إدارة اŪودة  - أ

 ؛تعزيز قدرة الشركة على ترسيخ التحسن  Ŀ الأداء البيئي - ب
 .تسهيل التجارة العالمية عن طريق ţفيض أو إزالة اūواجز التجارية - ت

Ϯ-  ية المختصة بتطوير المواصفةǼة الفǼتشكيل اللج Ŀ أثمرت نستائج أعمال المجموعةISO14000؛ 
ϯ- ةǼŪ ان فرعية تتكون كلŪ ية سبعǼة الفǼالات  شكلت اللجů ية سبعǼة الفǼصب عمل اللجǼموعات عاملة يů فرعية من

 :رئيسية ǿي
 ؛(EMS)نسظام الإدارة البيئية  - أ

 ؛(EA)ق البيئي قيالتد - ب
 ؛(EPE)الملصقات البيئية  - ت
 ؛(LCA)تقويم الأداء البيئي  - ث
 ؛(VOCABULARG)المصطلحات  - ج
 (.EAPS)اŪوانسب البيئية Ŀ مقاييس المǼتوج  - ح

                                                           1 - ،Łاب عزاوي - 2 717مرجع سابق ص (المبادئ والممارسات)الإدارة البيئية  نسادية حمدي صاǿمد عبد الوŰ ، أنظمة إدارة الفودة والبيئةISO14000وISO9000 شر، 0، طǼ022-024-022ص، 7117، عمان، وائل لل 
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ϰ- ظمات لأنسشطتها البيئية،مهدت السلسلة الطريق لإǼظام الإدارة البيئية على المستوى  دارة المǼحيث قدمت طريقة مشركة ل
 :الدوŅ بهدف

 ؛الاجتماعيةوالض وط  وضع إجراءات Ÿري بموجبها Ţديد والرضوخ والالتزام بالأنسظمة والتعليمات  - أ
 ؛ومǼتوجاهاا وخدماهاا مساعدة المǼظمات على إدارة وتقويم الفعالية البيئية اŬاصة بأنسشطتها - ب
 ؛Ţسن  الأداء البيئي ů Ŀال التصǼيع - ت
 ؛Ţقيق انسسجام بن  المقاييس الوطǼية والإقليمية ب ية تسهيل التبادل التجاري - ث
 ؛مضاعفة المصداقية - ج
 ؛Ţسن  الميزة التǼافسية - ح
 ؛دخول أسرع الأسواق - خ
 .إŸاد ل ة مشتركة للإدارة البيئية على المستوى العالمي - د

ϱ- ية مثلسارعت الدǼا كمواصفات وطǿاعتماد ńظمة المقاييس الأوربية وأصبحت : ول المتقدمة حال صدور المواصفات إǼم
   . ISO 14000و( EMAS)المواصفتن  
 14000أǿداف سلسلة الإيزو : الفرع ال ان 
 :1تتمثل بالآتي14000أǿداف سلسلة الإيزو 

ϭ- ة عن تباين المواصفات ال العقبات خفضšاǼيةالتجارية الǼ؛قياسية البيئية الوط 
Ϯ- ودة الشاملةŪال الإدارة البيئية بما يشبه المواصفات القياسية لإدارة اů Ŀ ؛تشجيع المدخل المشترك والل ة المشتركة 
ϯ- اءǼال الأداء البيئي إغů Ŀ اتǼاز والقياس للتحسيų؛قدرة الشركات على الإ 
ϰ-  صول على الشهادة البيئيةūعلى الشركات الإيفاء بها على شاكلة متطلبات التسجيل وضع متطلبات التسجيل وا Ŗال

 ؛ů Ŀال اŪودة 9000واūصول على شهادة الإيزو 
ϱ-  المراجعة Ŀ تقليص الإزدواجية ( يقوم بها المراجعن Ŗال ) ب القيام بها والمفروضة من قبل اللوائح القانسونسية والزبائنŸ Ŗال

 ؛والشركات وغيرǿم
ϲ-  14000الإيزو ů يǿ يفǼŝ ظمة الدولية للتقييسǼوضعتها الم Ŗموعة من المعايير القياسية الISO . حيث هادف سلسلة

إń وضع ůموعة نسظم الإدارة البيئية الŖ هادف إŢ ńقيق مزيد من التطوير والتحسن  Ŀ نسظام حماية البيئة  14000الإيزو 
 .مع عمل توازن مع احتياجات البيئة

ثم نسشرت بقية المقاييس Ŀ1996،  Ŀ حزيران عام  ISO 14000و أول مقياس خاص بǼظام الإدارة البيئية نسشرت مǼظمة الإيز      
 :فترات لاحقة وفقا للجداول الزمǼية المحددة من قبل اللجǼة واŪدول التاŅ يلخص ǿذǽ المقاييس ومراحلها وتواريخ الǼشر

                                                            1 ϡد نجϭعب ϡل الأخضرالبعد ,نجΎللأعم (ϕبΎمرجع س )صϯϬϯ-ϯϬϰ 
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 ISO 14000قائمة يمقاييس سلسلة الآيزو ( 02-01 )جدول رقم

 مواصفات مع مرشد للاستخدام:نسظم الإجارة البيئية ISO 1996:14001 العǼوان رقم وتاريخ المواصفة المرحلة
 إرشادات عامة للمبادئ والأنسظمة والتقǼيات المسانسدة: نسظم الإدارة البيئية 1996:14004 
 امة مبادئ ع: إرشادات التدقيق البيئي: تدقيق نسظم الإدارة البيئية 1996:14010 
 إجراءات التدقيق:  إرشادات التدقيق البيئي: تدقيق نسظم الإدارة البيئية 1996:14011 
معايير مؤǿلات المدققن  : إرشادات التدقيق البيئي: تدقيق نسظم الإدارة البيئية 1996:14012 

مرشد للمبادئ : 3لبيئي الǼوع الإعلان ا: الملصقات والإعلان البيئي لم Źدد: WD/TR 14026 المبادئ والإجراءات :1الملصقات البيئية الǼوع : الملصقات والإعلان البيئي ISO 1998:1024 الإعلان البيئي الذاتي: الملصقات والإعلان البيئي ISO 1999:14021 مبادئ عامة: الملصقات والإعلان البيئي ISO 1998:14020 التقييم البيئي للمواقع: تدقيق نسظم الإدارة البيئية لم Źدد: WD 14015 البيئين  
الإجراءات دراسة حالة لتوضيح استخدام : تقويم الأداء البيئي: الإدارة البيئية ISO 1999:14031 والإجراءات ISO 14031 TR 1997-14032 دراسة حالة لتوضيح استخدام : الإدارة البيئيةISO14031 ISO 1997:14040 ياة: الإدارة البيئيةūياة: تقدير دورة اūالمبادئ وإطار العمل: تقدير دورة ا ISO 1998:14041 ياة: الإدارة البيئيةūليل المخزون: تقدير دورة اŢتعريف الهدف والمجال و ISO 2000:14042 ياة: الإدارة البيئيةūياة: تقدير دورة اūتقدير تأثير دورة ا ISO 2000:14043 ياة: الإدارة البيئيةūياة: تقدير دورة اūتفسير دورة ا TR 1999:14048 ياة: الإدارة البيئيةūياة : تقدير دورة اūتوثيق بيانسات تقدير دورة ا TR 1999:14049 ياة: الإدارة البيئيةūأمثلة لتطبيق : تقدير دورة اISO14040 ISO 1998:14050 الإدارة البيئية :ūالمفردات: ياةتقدير دورة ا TR 1998:14061  استخدام نسظام الإدارة البيئية Ŀ ظمات رعاية ال اباتǼمعلومات لمساعدة م

 دليل للجوانسب البيئية Ŀ مقاييس المǼتوج ISO14001,ISO 14004  1997:14064  لمقاييس 
    

 الملاحظات

International Standard Organisation  Ņمقياس دو Working Draft  مسودة عملW.D Technical Report ةǼتقرير اللج T.R 
  

 .010ص( مرجع سابق)Űمد عبد الوǿاب عزاوي  :المصدر
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عشر على شكل  أربع، مǼها 7111وسǼة  0112من خلال اŪدول توضح لǼا وجود واحد وعشرون مواصفة، وضعت مابن  سǼة    
 .مقياس دوŅ، وسبعة مابن  مسودة عمل وتقرير ǼŪة

ūصر المصادر الŖ تؤثر على البيئة Ŀ جميع الأنسشطة الŖ  يزود المؤسسات بهيكل عمل 14001إن نسظام الإدارة البيئية الإيزو        14001دوا ع ومتطلبات تب   نظام الإدارة البيئية إيزو : مطلب ال ان ال
وŢتفظ بمعلومات عن ǿذǽ المصادر لتقدير مدى , على البيئةادرǿا المؤثرة ملمة إلماما كاملا بمص تاوبالتاŅ تصبح المشروع ،تقوم بها

مما يساعد على الوصول لأفضل الوسائل المǼاسبة ūماية البيئة وتطبيق القوانسن  والتشريعات المǼاسبة والمحفزة على Ţقيق  ،تأثير كل مǼها
 .1التوافق مع ǿذǽ القوانسن  البيئية

 ISO 140001مفهوم نظام الإدارة البيئية : الفرع الأول

الإدارة الكلي الذي أنسه جزء من نسظام : " التابعة لمǼظمة المقاييس على 714يعد نسظام الإدارة البيئية على وفق تعريف اللجǼة الفǼية     
سة والإجراءات والعمليات والموارد لتطوير وتǼفيذ وŢقيق المراجعة والمحافظة على السيا ،يتضمن الهيكل التǼظيمي ونسشاطات التخطيط

ة حياة المǼتوج دور والعملية واختيار المواد ونسقلها للسوق عبر  وǿو Űاولة لتعزير بدائل ذات أخلاق بيئية كفوءة لتصميم المǼتوج، "البيئية 
 .2مما قد Źد من تأثيرǽ البيئي

       14001تب   نظام الإدارة البيئية الآيزو  دوا ع: الفرع ال ان 

خارجية تتعلق بالض وطات اŬارجية الŖ تدفعها Ŵو تطبيق متطلبات المواصفة ودوافع داخلية تتعلق بالمزايا  تتباين الدوافع ما بن  دوافع
 :3، وǿي كمايليأن Ǽšيها من وراء تبو المواصفةالŖ يمكن 

 :الدوا ع الخارجية: أولا

با رئيسيا لزيادة الوعي البيئي لدى بيئيا أو مقاطعة السلع الضارة سب المسئولةيعد طلب السوق على السلع  :طلب السوق -0
 ؛يئن معيارا بيئيا ضمن سلوكهم الشرامن الزبائن يستعملو % 80المǼتجن  إذ تشير البحوث العلمية إن أكثر من 

تمتلك المǼظمات الŖ تǼتج مǼتوجات غير مضرة بالبيئة حصة سوقية أكبر لكونها تساعد الزبائن على Ţقيق أǿدافهم  :مزايا السوق -7
 ؛يةالبيئ

 ؛تقوم المǼظمات بتشجيع المجهز أو الطلب مǼه Ţقيق أداء بيئي Űسن :المتطلبات التعاقدية -2
 ؛تؤدي اūكومة دورا مهما Ŀ تعزيز الأداء البيئي من خلال التشريعات والأنسظمة البيئية: المتطلبات اūكومية -0

 012ص ،نسفس المرجع السابق - 3 021ص( مرجع سابق)Űمد عبد الوǿاب عزاوي  - 2 .024ص،  7112، للخدمات العلمية أقرا ،     التخطيط الزراع  والص اع الم ظور البيئ زكريا طاحون، -  1                                                           
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فضلا عن ، مرات التحقيق البيئيةطريق لتقليل  14001أضحى التوجه Ŵو قبول المواصفة الآيزو : تقليل التعددية والتكرار  -1
الŖ تفرض على المǼظمات  والالتزاماتǼšب المتطلبات المتعارضة مما يؤول إŢ ńقيق وفورات Ŀ الكلفة للفحوصات المتعددة 

 .نستيجة تباين القوانسن  والتعليمات والأنسظمة
 :عن طريق :المزايا الداءلية: ثانيا

 ؛يةزيادة الكفاءة التش يل -0
 ؛استخدام أقل للطاقة عن طريق تقليل ǿدر الطاقة -7
 ؛تقليل الكلفة من خلال إعادة الدورة والبرامج الأخرى المشابهة وكذلك الإدارة الأفضل للجوانسب البيئية -2
 ؛السيطرة اŪيدة على سلوك الأفراد وطرائق العمل ذات التأثير البيئي المجمل -0
 .لأمر بدورǿم Ŀ اūماية البيئيةالمساعدة على تدريب العاملن  قدر تعلق ا -1

  14001متطلبات نظام الإدارة البيئية الآيزو : الفرع ال الث

   :1ما يلي  14001متطلبات نسظام الإدارة البيئية الآيزو  تتضمن 

 ؛تقوم بترسيخ نسظام الإدارة البيئية وŢافظ على ديمومته :المتطلبات العامة -0
ؤسسة ومبادئها المرتبطة بأدائها البيئي الشامل والذي يوفر إطار للعمل ووضع أǿدافها وغايتها ǿي بيان بǼوايا الم: السياسة البيئية -7

 ؛البيئية
Ÿري بعدǿا Ţديد  ،وانسب البيئية وحصر أكثرǿا أهميةتتبع عمليات التخطيط خطوات مǼطقية تبدأ بتحديد اŪ :التخطيط -2

 ؛وير ال ايات والأǿداف البيئية للمؤثراتالمتطلبات القانسونسية الŖ تتوافق معها الشركة ومن ثم تط
 ؛يستدعي التǼفيذ الǼاجح لǼظام الإدارة البيئية التزاما من قبل جميع العاملن  Ŀ المؤسسة :التǼفيذ والتش يل -0
 ؛الذي يضمن توافق أداء المؤسسة مع برنسامج الإدارة الموضوع :والتصحيحالفحص  إجراء -1
 .لمتطلب الأخير من المتطلبات اŬاص بǼظام الإدارة البيئيةتعد مراجعة الإدارة ا: مراجعة الإدارة -2

 :Ŀ اŪدول التاŅ 14001بيق نسظام الإدارة البيئية الآيزوطعيوب تيمكن توضيح مزايا و              

 

 

 011ص،( نسفس المرجع السابق), Űمد عبد الوǿاب عزاوي - 1                                                           
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 ISO 14001مزايا وعيوب تطبيق نظام الإدارة البيئية ( 10-10)الفدول رقم 
ليل التكاليف اŬاصة بالفحوصات والتدقيقات تق الكلفة  1 العيوب المزايا الفقرة ت

الǼاجمة عن تعدد أنسظمة الإدارة البيئية العالمية وأنسظمة 
 .الإدارة داخل الشركة بالاستفادة من أوجه التشابه بيǼها

زيادة التكاليف الǼاجمة عن 
تكاليف المستشارين وتكاليف 

, عة للمǼظمات Ŀ إعادة الهيكليةŹقق التوثيق مǼف التوثيق 2 التسجيل واūصول على الشهادة
وذلك لكون التوثيق يضع خطوات Űددة توضح سير 

 . العمل والإجراءات المǼطقية الŖ بها تǼفذ الأعمال

يؤدي التوثيق إń العمل بشكل 
 بيروقراطي

Źقق مرونسة عالية Ŀ التطبيق ű Ŀتلف أنسواع وأحجام  معايير أداء 3
 المǼظمات وĿ دول متبايǼة 

ج عن ذلك ůالات مبهمة مثل يǼت
Ţليل التفاعلات البيئية والأǿداف 
 وال ايات وتǼفيذ ووضع الأولويات

 

 711ص ،(مرجع سابق) ،Űمد عبد الوǿاب العزاوي :المصدر

، وذلك من حيث التكلفة والتوثيق ISO 14001من خلال اŪدول تبن  لǼا كل من مزايا وعيوب تطبيق نسظام الإدارة البيئية     
تطبيق نسظام الإدارة ومعايير الأداء، فكل مǼه Źقق ůموعة مزايا من جهة ومن جهة أخرى يǼتج عǼه عيوب، ولهذا فإن مدى كفاءة 

تطبيق Ŀ المؤسسة ǿو الذي سيجعله Źقق اكبر مزايا مما ي طي على العيوب، والعكس Ŀ حالة عدم كفاءة  ISO 14001البيئية 
 .ISO 14001نسظام الإدارة البيئية 

 
 14001أدوات ت فيل ونتائج نظام الإدارة البيئية الآيزو : المطلب ال الث

ůموعة من الأدوات من اجل التǼفيذ الǼاجح له، ومǼه الوصول اń الǼتائج المتوقعة  14001نسظام الإدارة البيئية الآيزو  يتطلب   
 14001.و الآيز العالمية والمتمثلة Ŀ اūصول على شهادة المطابقة للمواصفات 

 أدوات ت فيل نظام الإرادة البيئية:الفرع الأول
Ņالشكل الموا Ŀ ويمكن ان نسلخصها: 
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 14001أدوات نظام الإدارة البيئية  يزو (  04-10) شكل رقم 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 700ص( مرجع سابق), عزاويالŰمد عبد الوǿاب : المصدر

 :تصǼف تبعا لمجموعتن  رئيستن  ǽ الأدواتǿذمن خلال الشكل يتضح لǼا ان 
 :الأدوات الت  ترتكز على العملية والت  تتضم -0

 ؛(EMS)نسظام الإدارة البيئية -أ
 ؛(EA)نسظام التدقيق البيئي -ب
 (.EPE)تقويم الأداء البيئي -ت

 :الأدوات الت  ترتكز على الم توج والت  تشمل -7
 ؛(LCA)تقدير دورة اūياة -أ   
 ؛(EL)صقات والإفصاح البيئي المل-ب  
 (.EAPS)اŪوانسب البيئية Ŀ مقاييس المǼتوج -ت  
 
 
 

ISO 14050 
ΕΎحϠالمصطϭ ϡهيΎϔتعريف الم 

ISO 14001 
Δالإدارة البيئي ϡΎنظ 

ΔيϠالعم ϰϠتركز ع Εاϭالمنتج أد ϰϠتركز ع Εاϭأد 

ISO  14001 
Δالإدارة البيئي ϡΎلنظ ΕداΎإرش 

 ϡيϭتق
الأداء 
 البيئي

 ϕتدقي
نظϡΎ  بيئي

الإدارة 
Δالبيئي 

تقدير 
دϭرة 
المϠصقΕΎ  الحيΎة

Δالبيئي  Ώانϭالج
 Δالبيئي
 لϠمنتج
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 :ISO 14001ميزة الحصول على شهادة المطايقة للمواصفات العالمية :الفرع ال ان 

لوقت قد وĿ نسفس ا ،يقلل من المخالفات ،إن استخدام نسظم الإدارة الفعالة للحصول على شهادة المطابقة للمواصفات البيئية-0
بالتشريعات والقوانسن  البيئية المحلية مما يقلل  űاطر ال رامات  الالتزامومǼه ضمان  ،1يساعد على سرعة التحول للتعامل مع المت يرات

  ؛2واحتمال التقاضي

فضلا  ،ي ǿدف الأǿدافعلى البيئة الǿ Ŗ مما يساعد Ŀ المحافظة ،تساعد الإدارة البيئية على ترشيد استهلاك الموارد بكفاءة عالية-7
بالإضافة إń ذلك فهǼاك العديد من الفرص المتاحة للاستفادة من  ،ض التكاليف وزيادة الرŞيةعن إمكانسية الاستفادة من ذلك Ŀ خف

 ؛الإنستاج  تأليفĿ الǼهاية إń خفض مما يؤدي  ،الǼظام Ŀ توفير الǼفقات وحظ المواردǿذا 

Źسن  14001يزو ولذلك اūصول على مواصفة الآ ،3فقد العملاء والإساءة إń سمعة المؤسسةإń إن ضعف الداء البيئي يؤدي -2
  ؛السلطات والمجتمع المحلي ،اŪمهور ،لمؤسسة وكذلك علاقتها مع العملاءصورة ا

الŖ , ال رامات, تǼظيفال, سياسة رد الفعل مثال ذلك العلاج إتباعهااŬفض من الأعباء المالية الŖ تقوم الشركة بتحملها نستيجة -0
 ؛4تدفع عن حرق القوانسن  والتشريعات

وإتاحة فرص  ،Ţ Ŗمل مواصفات الآيزو العالميةيؤدي الأداء البيئي اŪيد إń فتح أسواق جديدة من خلال السلع جيدة الصǼع وال-1
للمؤسسة يزيد بالتأكيد من فرص التعاون  وعموما فإن زيادة الوعي البيئي ،وكذا زيادة فرص المǼافسة ،ūاليةإضافية Ŀ الأسواق ا

 ؛والت لب على الكثير من عقبات التبادل التجاري ،واق العالميةالمشترك Ŀ الأس

ǿي أنسه  ،ISO 14001خاصة المواصفة   ŴEMSو تطبيق نسظام الإدارة البيئي للاšاǽالمؤسسات إن أǿم الأسباب الŖ تدعو -2
Ŀ المواصفات تكون عاملا أساسيا ǽذǿ حيث أنها تعمل على ،تطوير التجارة العالمية: 

 ؛وتدليل العقبات التجارية, تسهيل عمليات التبادل التجاري- 

 ؛Ţسن  الأداء البيئي Ŀ جميع أŴاء العالم-

- Ŀ ادالمساهمةŸالإدارات, توافق عالمي لتطبيق نسظام الإدارة البيئية إ ǽذǿ ظامǼيث, وتوفير مصطلحات بيئية مشتركة لŞ  تسهل من
    5.الاتصالوسائل 

 .001-021ص ،(ابقمرجع س) ،زكريا طاحون - 5 .21ص ،(مرجع سابق)  ،برغي لطيفة - 4 .022ص( مرجع سابق) ،زكريا طاحون - 3 21ص ،(مرجع سابق) ،دورة الإدارة البيئية    تحقيق مزايا ت ا سية للمؤسسة الص اعية, برغي لطيفة - 2  022ص ،(مرجع سابق) ،الم ظور البيئ     التخطيط الزراع  والص اع , ونزكريا طاح - 1                                                              
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 :14000عوامل ال فاح    تطبيق الآيزو :المطلب الرايع

ويمكةةةن أن Ŵةةدد المفةةاتيح الأساسةةةية  ،تطلبةةات المواصةةفةلم اطبقةةة البيئةةةالإدارة والمحافظةةة علةةةى نسظةةام  نسشةةاءبإ ن تقةةةومأŸةةب علةةى المؤسسةةة 
 : يلي فيما 14000للǼجاح Ŀ الآيزو 

ϭ- ودة البيئيةة حةول ثقافةوأنسظمة إ( 14000)صميم الآيزوالعمل على تبو وتŪةذا يتطلةب تبةو المقةاييس ومتابعةة  ،ة المؤسسةةدارة اǿو
ŢسةةيǼات مسةةتمرة علةةى أنسشةةطة المؤسسةةة وتقةةديم  ،نسفايةةات أقةةل إنستةةاج ،ا يتعلةةق باسةةتخدام مةةواد وطاقةةة أقةةلالǼجةةاح القابةةل للقيةةاس فيمةة

 ؛1مبادرات بيئية

يمكن ان تتراوح عملية . لمظاǿر البيئية الǼاجمة عن العمليات والمǼتجات الŖ تقدمها الشركةالمراجعة البيئية ، Şيث يتم دراسة ا  4-  .توثيق سياسة البيئة للشركة Şيث ت طي كافة العمليات والمǼتجات واŬدمات، واعتمادǿا من أعلى المستويات Ŀ الإدارة - 3 ؛2(الدعم الماŅ ،الموارد البشرية ،الوقت)  تقدم كل الموارد اللازمةحيث  ،العليا وتقديمها للدعم المطلوب ةالكامل للإدار  الالتزام -7
المراجعة ǿذǽ من عملية تقييم بسيط للمظاǿر البيئية والتأثير البيئي لها ومن الممكن ان تكون عملية تقييم موسعة يتم فيها دراسة 

 :وذلك من خلال Ţديد المشاكل البيئية وفرص التحسن  البيئي، ووضعها Ŀ اطار واضح ي طي التخطيط 5- ؛استهلاك الطاقة، واستخدام المواد اŬام
ظام إدارة البيئة يضمن أن كافة العاملن  على علم بمسؤولياهام، وكيف تؤثر التطبيق والعمليات، ويشمل وضع ǿيكل واضح لǼ 6- .برامج إدارة البيئة، (المستهدفات)الأǿداف وتوقيتات إųازǿا ، المتطلبات القانسونسية وباقي المتطلبات، المظاǿر البيئية والتأثير البيئي

توثيق نسظام إدارة ، الاتصالات، التدريب والتوعية والكفاءة،التǼظيم والمسؤوليات :العمليات اليومية للمؤسسة على البيئة، ويشمل ذلك
 .طوارئالاستعداد والاستجابة لل ،مراقبة العملياتق، مراقبة الوثائ،البيئة

4-  Ŗالتحقق والإجراءات التصحيحية، وذلك من خلال إنسشاء مراقبة ومتابعة للتأكد من المطابقة للتشريعات البيئية والمستهدفات ال
مراجعة نسظام إدارة  ،السجلات، عدم المطابقة والإجراءات التصحيحية والوقائية ،الرصد والقياس  :يشمل ǿذا اŪزء .حددهاا الشركة

 .البيئة
 .3والتأكد من أن التطوير المستمر حاصل بما يتعلق بالأداء البيئي للشركة ،مراجعة الإدارة لأداء الǼظام وبشكل دوري -2

 

 

 

  www. Qsem, files, wordpress.com/2010/10/iso14001-slid-.a.ptt(12/4/2011) 3-www.etqm.yoo7.com/t154-topic(12/7/2011)-2 214ص ( مرجع سابق)ųم عبود ųم،  - 1                                                           
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 البعد البيئ  للمؤسسة الاقتصادية إدماجتطور : المبحث الرايع

فكان استخدامها بطريقة قاسية  ،ůانسيةإن المؤسسات تعاملت مع البيئة وفق رؤية است لالية بعد أن وجدت البيئة موارد وعǼاصر      
 ،ولكن ǿذا سرعان ما ت ير ،ولم يكن بالإمكان تبريرǿا إلا بالاعتقاد الموǿوم بالقدرة اللاŰدودة للبيئة أو الطبيعة على šديد نسفسها

عتبار البيئة ومواردǿا Ŀ ذلك بعد أن ظهر جليا تفاǿم المشكلات البيئية بسبب ǿذǽ الرؤية الاست لالية وعدم أخذ المؤسسات Ŀ الا
 .فكان أن ظهرت حركة قوية معارضة للمؤسسات من أجل حماية البيئة ،حسابات الربح واŬسارة

 :تطور الاǿتمام يالبيئة    المؤسسات الاقتصادية:المطلب الأول

 إطاروان اقتصادين  آخرين Ŀ أو تبادل سلع أو خدمات مع أع إنستاجلعدة عوامل يهدف  إدماجالمؤسسة الاقتصادية عبارة عن       
ويتم انسدماج عوامل  ،ضمن شروط ţتلف تبعا لمكان المؤسسة وحجم ونسوع الǼشاط الذي تقوم به ،قانسوň وماŅ واجتماعي معن 

وأخرى معǼوية تتمثل Ŀ الطرق  ،تتمثل Ŀ الوسائل والمواد المستعملة Ŀ نسشاط المؤسسةالإنستاج بواسطة تدفقات نسقدية حقيقية 
  .1وكل مǼها يرتبط ارتباطا وثيقا بأفراد المجتمعلكيفيات والمعلومات المستعملة Ŀ تسيير ومراقبة التدفقات الǼقدية وا

  المراحل الت  مرت يهم المؤسسة لتحقيق الر اǿية: الأول الفرع

 :                    Ŀ2 سعيها لتحقيق رفاǿيتها بعدة مراحل قد مرت مؤسسات الأعمالل     

 Ŀسعيها لتحقيق الربح Ŀ يات كانست تفترض المؤسسة أنسهǼمسيŬب القانسون بقدر المستطاع  ، اǼوتكشف ،لابد لها أن تتج
Ŗالبيئة ال Ŀ راب المحدثŬرسها نسفر قيل من حماة البيئةطريقها دون أن يلاحظ أحد القدر الهائل من اŹ ،  Ŀ لكن

 ؛الستيǼات بدأت تظهر بوادر الاحترام للقانسون

 اتǼات وبداية الثمانسيǼأواخر السبعي Ŀ، المؤسسات Ŀ ول المعتقدات الأساسية والأخلاقياتŢ هم  ،معǼتطلب م Ŗوال
على اūد من الممارسات اŬاطئة Ŀ العمل على سد الفجوة الǼاšة عن ضعف نسظام الإدارة وعدم قدرة القوانسن  والتشريعات 

 ؛توازن بن  متطلبات التǼمية واūفاظ على الموارد الطبيعيةالتعامل مع البيئة حŕ يتمكن من إعادة ال

  خلال الربع الأخير من القرن العشرين أدركت المؤسسات أن الأعمال الموجهة لديها إمكانسية قوية للربح وأنها تستحسن
ئة ت يرت بصورة متزايدة وǿذا ما دعاǿا لتبو استراšيات جديدة فالقوانسن  اūامية للبي ،المواصلة Ţ Ŀقيق مصلحتها اŬاصة

 .السلطات وممثلومǼذ أوائل السبعيǼات وشرع Ŀ تفسيرǿا وتǼفيذǿا المحاكم 

رة ماجستير Ŀ العلوم الاقتصادية غير مذك ، (.حالة سونسطراك)ق الت مية المستدامةالمسؤولية البيئية والاجتماعية مدءل لمساǿمة المؤسسة الاقتصادية    تحقي ،الطاǿر خامرة - 1                                                           
 اجستير Ŀ العلوم الاقتصاديةمذكرة م بمǼطقة حاسي مسعود،دراسة ميدانسية لقطاع الǼفط  ،دراسة السلوك البيئ  للمؤسسات الاقتصادية العاملة ق  الفزائر عائشة سلمي كحلي، - 2  01ص ،  7114 ،ورقلة قاصدي مرباح، جامعة مǼشورة،

 01ص ،7112 ،ورقلة قاصدي مرباح، جامعة غير مǼشورة،
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بعد أن أدرك  ،تقابل حŕ آخر جولة ممكǼة  قبل الاعتراف الكامل بالمسؤولية البيئةبعض المؤسسات Ŀ الوقت اūاضر لا تزال          
أو على ، كثيرا سواء على مستوى المفاǿيم  اتسع الأخضربي على أعمال المؤسسات فإن البعد البعض أن المسؤولية البيئية ذات تأثير اŸا

, بما فيه الإعلان الأخضر) الأخضرالتسويق , الأخضر الإنستاج ،اūديث Ÿري عن الإدارة اŬضراء حيث أخذ, مستوى المجالات
وغير ذلك الكثير حŕ ليبدو أن الأخضر ǿو ( الأمة الǼظيفة)Ŭضراء التكǼولوجيا ا, المالية اŬضراء( والمǼتج الأخضر, التعليق الأخضر

 .1الرؤية المقابلة تماما لصاŁ البيئة إزاء الأعمال وتأثيراهاا السلبية على البيئة

 للأمم المتحدة( Fccc)الدولية المتعلقة يالتغير الم ا    مبادئ الاتفاقية: الفرع ال ان 

وبعض الأحيان تكون المعاŪة بمثابة Ţويل التلوث من ملوث لأخر أو , قدر ما يǼتج التلوث يعاŪهقد ظهر الأسلوب العلاجي بل     
الدولية المتعلقة بالت ير المǼاĿ  الاتفاقيةيمكن الإشارة إń المبادئ الثلاثة الŖ أكدهاا أسس على ذلك وبǼاء , من مǼطقة لأخرى 

(Fccc )يǿ2للأمم المتحدة و : 

المبدأ يقوم على أنسه بهدف حماية البيئة فإن المدخل الوقائي Ÿب أن يطبق على نسطاق واسع من قبل الدول حسب : يالمبدأ الوقائ-0
ولكن , Şجة عدم التأكد العلمي إجراءاتفقد كان التدǿور البيئي يتزايد وكانست أضرارا خطيرة تقع جراء ذلك ولم تكن Ǽǿاك ، قدراهاا

 .ية والاستجابة أصبحت أقوى أيضاسرعان ما أصبحت الأدلة العلمية قو 

وǿذا المبدأ كان ومن وقت طويل جزء من  ،Ÿب أن يدفعوا من أجل الضرر الǼاجم عن تلوثهم ثن و لإن الم: مبدأ الملوث يدفع-7
 .التشريع البيئي

 ،المزايا برعاية الأجيال القادمة إن العدالة الدولية والعدالة ما بن  الأجيال تمثل مبادئ أخلاقية تلزم الأغǼياء وذوي: مبدأ العدالة-2
 .وşاصة Ŀ الدول الفقيرة الذين سيتحملون آثار ت ير المǼاخ العالمي

 (Pollueur Payeur)مبدأ الملوث الدا ع : المطلب ال ان 

لتعريفة اŪمركية Ǽǿاك العديد من الأدوات الاقتصادية المستخدمة ūماية البيئة كالسياسة الǼقدية والتجارية من خلال ţفيض ا      
Ŀ سبيل  الاعتمادكما يمكن   ،معدل أقل من التلوث الإنستاجيةعلى المواد المستوردة من اŬارج والŖ يترتب عǼد استخدامها Ŀ العملية 

غير أن ، ل ير الملوثن  لتشجيعهم على ذلك حماية البيئة على أداة الإعانسة وذلك بتقديم إعانسة للملوثن  قصد Ţديث آلاهام أو إعانسة
 دواتالأنسعتمد على Ţليل ولهذا , ر الŖ أūقتها بالبيئةǿذǽ الأدوات لا šعل المؤسسات الصǼاعية المسببة للتلوث تتحمل الأضرا

 .3الاقتصادية الŖ تسمح بتطبيق الملوث يدفع

  20ص ،مرجع سابق الطاǿر خامرة،  -3 20ص ،نسفس المرجع السابق - 2 20-21ص ،(مرجع سابق) البعد الأءضر للأعمال ųم عبود ųم، - 1                                                            
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  مبدأ الملوث الدا ع مفهوم:الفرع الأول

يعتبر ملوثا كل شخص يتسبب بصورة : " بد من الوقوف عǼد تعريف الملوثفإنسه لا ،قبل أن ŵوض Ţ Ŀليل مبدأ الملوث الدافع  
 1".أو أنسه źلق ظروفا تؤدي إǿ ńذا الضررمباشرة Ŀ إحداث ضرر للبيئة 

ويǼص على أن الملوث Ÿب أن تقتطع  1972والذي اعتمدته مǼظمة التعاون والتǼمية الاقتصادية سǼة , ظهر مبدأ الملوث يدفع     
ومع  ذلك إجبار المتسبب Ŀ التلوث على دفع نسفقات إزالة الآثار  ،طات العمومية الǼفقات اŬاصة بالإجراءات حماية البيئةمǼه السل
 .2اŬارجية

وذلك أن إلقاء نسفايات  ،Ŀ السوقيقصد بمبدأ الملوث الدافع إدراج كلفة الموارد البيئية ضمن ثمن السلع أو اŬدمات المعروضة         
وبذلك يǼب ي أن يدخل استعمال ǿذǽ الموارد  ،ǿذǽ الموارد ضمن عوامل الإنستاج Ŀ الهواء أو المياǽ أو التربة ǿو نسوع من استعمالملوثة 

  Ŀ دمة المعروضةالطبيعيةŬتوج أو اǼتد ،كلفة الم Ŗالموارد البيئية ال ǽذǿ انسية استخدامů اوتؤديǿدرǿ ńخل ضمن عوامل الإنستاج إ، 
   .3الاقتصادين  أن سبب تدǿور البيئة يعود إů ńانسية استخدام الموارد البيئيةولذلك يعتبر 

أو  يسبب Ŀ المقابل ضررا لل ير ،ارس نسشاطا ملوثا ي تǼم من نسشاطهفالشخص الذي يم, ومبدأ الملوث الدافع أساسه ال Ǽم بال رم    
اǿم ǿذا الشخص الملوث للبيئة Ŀ نسفقات الوقاية من التلوث عن أن يسوعليه فمن مقتضيات العدالة  ،للمحيط البيئي بكافة ůالاته

وǿذا ما يساǿم دون أدŇ شك Ŀ تأمن  إرادات مالية ،  صورة ضرائب بيئيةوالŖ قد تكون Ŀ ،طريق تكاليف الملوث الŖ يتحملها
 .4تستعملها الدولة لت طية نسفقات مشاريعها البيئية ولا سيما فيما źص إزالة آثار التلوث

 :مفالات تطبيق مبدأ الملوث الدا ع: الفرع ال ان 

لوثة للبيئة بصفة دائمة أو و ǿو بذلك يشمل الǼشاطات الم ،مباشرة يتسبب فيها الملوث للبيئةيطبق ǿذا المبدأ عǼد وقوع أضرار      
 :5والŖ يمكن إيرادǿا فيما يلي إلا أن Ǽǿاك ůالات أخرى يشملها مبدأ الملوث الدافع ظهرت خاصة Ŀ الدول الأوروبية ،مؤقتة

الŖ تقوم  ،التحليل للتلوثŞيث أن عمليات الوقاية والقياس و  :اتساع مبدأ الملوث الدا ع ليشمل مصاريف لإجرا ات إدارية-0
 .بها مصاŁ إدارية معيǼة يتم Ţميلها للمتسبب Ŀ التلوث وفق مبدأ الملوث يدفع

بمع  أن الملوث حŕ وإن التزم بدفع أقساط معيǼة مقابل تلويثه للمحيط فإنسه  :رار المتبقيةاتساع مبدأ الملوث الدا ع إلى الأض-2
 .ه نسفقات أخرى إضافية عǼد حصول أضرار جانسبية متبقية أو لم تكن Ŀ اūسبانالأحرى Ţميليمكن متابعته أو ب

 010ص ،(مرجع سابق) مسعودي Űمد  - 5 010ص ،(ع سابقمرج) مسعودي Űمد  - 4  41ص،  7114 ،جامعة تلمسانغير مǼشورة،  نسون العاما القنسونسية ūماية البيئة Ŀ اŪدزائر، رسالة دكتوراĿ ǽالآليات القا ونساس Źيى، - 3 22ص( مرجع سابق) مساǿمة المؤسسة الص اعية    حماية البيئة م  التلوث الص اع   سمير بوعافية، - 2  011ص( سابق مرجع)  دور الفباية    الحد م  التلوث البيئ  مسعودي Űمد، - 1                                                           
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ج حالات التلوث الǼاجم عن اūوادث من ا ر تم إد:ث ال اجم ع  الحوادث الملوث الدا ع ليشمل حالات التلو  اتساع مبدأ-0
وǿذا الإجراء يهدف إţ ńفيف أعباء الميزانسية العامة فيما  ،1988سǼة  (O.C.D.E)قبل مǼظمة التعاون والتǼمية الاقتصادية 

لتزموا كما يهدف أيضا إŢ ńفيز أصحاب ǿذǽ المǼشآت لكي ي  ،قابل Ţملها من قبل صاحب المǼشأةźص نسفقات حوادث التلوث م
 .بهذǽ الاحتياطات الضرورية لتجǼب مثل ǿذǽ اūوادث

وسبب ضررا لل ير فإنسه  ،ثن  العتبة المسموح بها للتلوثŞيث أنسه إذا šاوز أحد الملو  :اتساعه إلى مفال التلوث غير المشروع -4
 .يلزم بالتعويض ودفع ال رامات 

حة أشكال التلوث العابر لدوŅ فيما źص الطريقة المثلى لمكافستوى االم لا يوجد اجماع على: اتساعه إلى التلوث العاير للحدود-5
ذات التأثيرات لمكافحة آثار التلوث  ،لا ت التعاون المجاň بن  الدولذلك أن الممارسة الدولية ǿ Ŀذا اŪانسب تكرس حا، للحدود
وǿي بذلك Ţصل على  من الدول تقدم خدماهاا بالمقابل الكثير و السائد دائما إذ مقابل ذلك ųدذا الشكل ليس ǿإلا أن ǿ ،البيئية

ورغم أن ǿذا المبدأ ليس مكرسا بصفة واضحة Ŀ إطار القانسون الدوŅ إلا أن القواعد  ،اŪباية اūاصلة من تطبيق مبدأ الملوث الدافع
 . Ņالدولية تتجه Ŵو التبلور للوصول إń مبدأ التلوث الدافع بصورة واضحة على المستوى الدو 

ذلك أن تأثيرǽ يتراوح بن  الملوث والمستهلك حيث , يعتب على مبدأ التلوث الدافع عدم الوضوح Ţ Ŀديد المخاطب اūقيقي به     
 ،يصبح الدافع اūقيقي ǿو المستهلكوبذلك  ،للمستهلكن  –ء تطبيق ǿذا المبدأ جرا -يقوم الملوث بإدراج التكاليف الŖ يتحملونها 

لأن أي مؤسسة لن ، إń فقدان الرسم لأي قوة رادعة وبالتاŅ ،لمستهلكن  Ŀ تموين إزالة التلوثتؤدي مشاركة كل اǿذǽ الوضعية 
ذا الأمر عǼد تراعي Ÿ ǿب أن لهذا فإن السلطات ، يمكن توخي أي نمو للوعي البيئيلذلك لا, تكون متحفزة لإتقاء الأضرار البيئية

بالشكل الذي يؤدي إŢ ńميل الملوثن   ،دأ الملوث الدافع إń أرض الواقعيد مدلول مبŞيث Ÿب šس ،فرض أي سياسة بيئية
 .الفعلين  تكليف الأضرار الǼاجمة عن التلوث

لذا Ÿب مراعاة المصلحة الاقتصادية والاجتماعية  ،فلاس المؤسسات الاقتصاديةؤدي إń إالتطبيق الصارم لمبدأ الملوث الدافع يإن      
Şيث يتم مراعاة الأوضاع الŖ تعيشها  ،ل مع ǿذا المبدأ بشيء من المرونسةلهذا وجب التعام ،مبدأ الملوث الدافع تǼعدمجدوى  فإن

 .1لتلوثادية مع Űاولة التقليل من نسسب االمؤسسات الاقتص

ية كبرى حيث تعتبر همإلا أنسه يǼطوي على أ ،نسقائص وصعوبات Ŀ التطبيق العملين ورغم ما يكشف مبدأ التلوث الدافع م     
إذ تسǼد اŪباية البيئية Ŀ , أضرار الǼاجمة عن تلويثهمجية الŖ تقوم على أساس Ţميل الملوثن  س Ŀ تطبيق السياسات البيئية العلاالأسا

 .تطبيق إجراءاهاا على ǿذا المبدأ من أجل اūد من التلوث البيئي

 

 17- 10ص ،(مرجع سابق )ونساس Źيى، - 1                                                                         



 

 

  المؤسسة الاقتصادية وحماية البيئة                                                                              ولالفصل الأ   

ϯϳ 

 مؤسسات الاقتصاديةسلوك البيئ  للال: المطلب ال الث

الأخيرة Ŀ تقلب وتباين وظهر تقييم جديد أصبح سلوك ǿذǽ  ،ه وإدماجه Ŀ المؤسسة الاقتصاديةتزايد أهميتبظهور البعد البيئي و 
 .اǿتمامها بهاللمؤسسات الاقتصادية وفقا لاستجابتها للبيئة الطبيعية ومدى 

 مفهوم السلوك البيئ : الفرع الأول

 :باختصار Ŀ اŪدول التاŅ تعريفات المختلفة الŖ جاءت من أجل وضع مفهوم للسلوك البيئي ويمكن أن نسعرضهاǼǿاك العديد من ال
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 مفهوم السلوك البيئ (: 14-10)الفدول رقم 

 التعريف المقترح اŪمعية
بات المرتبطة بالاستهلاك المؤسسات اūامية للبيئة ǿي تلك المؤسسات الŢ Ŗاول إيقاف الاضطرا كفاح طبيعة

 .والتدمير بشكل نهائي
  Cooper .المؤسسات اūامية للبيئة ǿي المؤسسات الţ Ŗتار شعار التǼمية المستدامة ǿ21يئة 

 :حماية البيئة من طرف المؤسس يعو lybrandو
 .خفض استهلاك المواد الأولية-
 .خفض استهلاك الطاقة -
 (.ائية الهو ) خفض المطروحات اŪوية  -
 .خفض كمية أو أضرار الǼفايات -
 .استعمال مواد مسترجعة -
مع أنسه لا توجد حماية البيئة حقيقة من طرف , حماية البيئة تعو امتلاك آثار اŸابية مع البيئة Green peace .تمديد مدة عمر المǼتجات -

أصدقاء   .المؤسسة
 الأرض

المؤسسة عǼد قيامها بعملية الإنستاج تǼشأ بالضرورة عǼه ف, حماية البيئة من طرف المؤسسة غير موجودة
لا , (مثال إعادة التشجير) وĿ أي حال من الأحوال فتمويل فعل ايكولوجي , آثار سلبية على البيئة

 .   يدخل Ŀ إطار حماية البيئة من طرف المؤسسة
Réseau 

École Nature 
حŕ على حساب البيئة وتفضيل التحسيǼات ǿو اūد من ţريب , حماية البيئة نمن طرف المؤسسة
 .عوامل أخرى كتعظيم الفائدة

شركة وطǼية 
 ūماية البيئة

المؤسسات وحماية البيئة هما مفهومان مرتبطان فعلى كل حال المؤسسة ůبرة على حماية البلية بفعل 
هوم التǼمية لكن يمكǼǼا اعتبار أن المؤسسات اūامية للبيئة عي تلك الŖ تستوعب مف, التشريع

سيرورة -المواد الأولية  -: ظ على موارد كوكبǼا أياūفا-: حماية البيئة من طرف المؤسسة تعو WWF .  المستدامة
 .إفراغ الǼفايات-التوزيع -التعليب  -الإنستاج 

 .استعمال مواد قابلة للتجدد ومستدامة على المدى القصير كما على المدى الطويل-
 .خفض التلوث والتبذير

 .إدخال مǼتجات Űترمة للبيئة
 .احترام التشريعات

 .تمويل مشاريع اūفاظ على البيئة سواء التعليمية أو التربوية
 22ص ،(مرجع سابق)  ،عائشة سلمى كيحلي: المصدر
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Ŀ تعريف واحد من خلال اطلاعǼا عليها أن ųمعها  يمكن  من خلال اŪدول يتضح لǼا أن للسلوك البيئي العديد من التعريفات،    
الربط بن  الǼمو الاقتصادي والقضاء على " Ǽعرف السلوك البيئي بأنسه ف يلم ŝميع اŪوانسب المختلفة الموجودة Ŀ التعاريف السابقة،

ن عن سلوك جديد يقلل من الفاقد ويزيد م والإعلان ،التلوث وŢسن  البيئة المحيطة بالمؤسسة بأقل قدر من الطاقة وبترشيد الاستهلاك
واūفاظ على المواد الطبيعية وحمايتها بعيدا عن ض ط القوانسن   الأخضرويؤدي ذلك إń زيادة الإنستاج , يندقاعدة المستفي

  .1والتشريعات
 

 :محددات السلوك البيئ     المؤسسة: الفرع ال ان 
Ţ Ŗي الǿ العوامل ǽذǿ ملة من العوامل حيث أنŝ تعاملها مع البيئة تتأثر Ŀ قضايا حماية البيئةدد المؤسسة ǽاšوالشكل  ،سلوكها ا

 :التاŅ يوضح أǿم المتعاملن  مع المؤسسة الذين يشكلون ض وطات بيئية عليها
 المتعاملي  مع المؤسسة أǿم(05 -10) شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 24ص ،(مرجع سابق)  ،عائشة سلمى كيحلي: المصدر

عدد أصǼاف المتعاملن  مع المؤسسة اثǼا عشر صǼفا، كل صǼف يلعب دورا Ŀ الض ط على المؤسسة لتحديد  أنيوضح الشكل      
 ǽذǿ افسلوكها، وفيما يلي سوف نسقسمǼعوامل موقفية لها أوحسب الض وطات، ض وطات خارجية أو داخلية  الأص. 

 

 20ص ،(مرجع سابق) ،عائشة سلمي المحلي - 1                                                            

Δالمؤسس 

 المسΎهمين

 منظمΕΎ أخرى
ϡئط الإعلاΎسϭ 

 بيئيϭنال
 الزبΎئن

 المستϠϬكϭن

 المنΎفسين
Δمϭالحك 

ΔيϠالمح ΕΎعΎالجم 
 المϭردϭن

 العمΎل
ΔبΎالنق 



 

 

  المؤسسة الاقتصادية وحماية البيئة                                                                              ولالفصل الأ   

ϰϬ 

 :الضغوطات الخارجية :أولا

ابير الردعية والمحفزة من أجل دفع دĿ أغلب الأحيان إń وضع ůموعة من الت تلجأ السلطات العمومية: 1ضغوطات حكومية-0
 ńإدارهاا إدماجالمؤسسات إ Ŀ تمامات البيئيةǿد وضعها للسياسة البيئية، الإǼ؛وع 

 ذلك المستهلك الذي يملك مواقف" مع تزايد الوعي البيئي ظهر ما يسمى المستهلك الأخضر ويعرف بأنسه :ضغوط الزيائ -2
تتحدد أساسا من مؤثرات نسفسية وتǼعكس Ŀ السلوك الاستهلاكي الواعي بيئيا وǼǿا ما يدفعه إǼš ńب شراء مǼتجات  ،صديقة للبيئة

   ؛2أي مؤسسة مشكوك Ŀ توجهها البيئي وليس فقط عدم استهلاك السلع المضرة بالبيئة

حيث Ţاول المؤسسات ţفيض  ،دورا مهما عǼد الرأي العامويلعبون : ضغوطات العلما  والفمعيات البيئية ووسطا  الإعلام-0
ويعطيها العامة  ،ǿذǽ اŪمعيات الŖ تمارس ض وطا متزايدة عليها وكذلك على اūكوماتالتأثيرات الضارة بالبيئة من أجل كسب ثقة 

 ؛3بيئيةكذا العلماء ووسطاء الإعلام الذين لا يقل دورǿا أهمية من اŪمعيات ال  ،دور القاضي المǼصف

وذلك Ŀ مواجهتها للخسائر  ،مالية كبيرةعǼد ظهور مشاكل تلوث Ŀ مǼشآت المؤسسة فهي تتعرض لصعوبات  :شركات التأمي -4
ولهذا تلجأ المؤسسة إń  ،لاقتصادية المترتبة عن الكارثة البيئية والتكاليف العالية الŖ يستحملها من أجل تطهير المواقع والأراضي الملوثةا

إń واليوم أصبحت شركات التأمن  تدفع المؤسسات  ،التأمن  من أجل  الاستفادة من خدماهاا ů Ŀال تأمن  المخاطر البيئية شركات
 ؛ت يير سلوكها البيئي من أجل الاستفادة من شروط تأمن  أفضل

عض البǼوك الŖ تفرض على لكن Ǽǿاك ب ،إن الض وطات الŖ تمارسها البǼوك على المؤسسات الملوثة ضعيفة نسسبيا:الب وك-5
 ؛4المؤسسات الملوثة إعداد دراسة معمقة للأثر البيئي لǼشاطها كشرط مسبق لأي نسشاط حول مشاريع تمويل معتملة

 :الداءليةالضغوطات : ثانيا

ث يرون أن إن رغبة المساهمن  Ŀ اūفاظ على سمعة المؤسسة ǿو اūافز الأساسي لهم للاǿتمام بقضايا البيئة حي :المساǿموا-0
إذ يؤكد البعض أن Ǽǿاك نمو جوǿري فيما يطلق عليه الاستثمارات ، 5بأداء ضعيف ǿو űاطرة كبيرةالاستثمار Ŀ مؤسسات تتميز 

 ؛6الŖ لا يتسبب عǼها أي أضرار بيئية, الأخلاقية

 منئات المختلفة داخل المؤسسة فيض طون على الهي ،حيث يستǼكر المستخدمن  السلوك غير المسؤول اšاǽ البيئة: المستخدموا-2
 42ص ،(مرجع سابق)  عائشة سلمى كيحلي، - 6 01ص ،نسفس المرجع السابق - 5 04-02ص ،(مرجع سابق )  Űمد عادل عياض، - 4 41ص ،(مرجع سابق )  عائشة سلمى كيحلي، - 3 21ص ،(مرجع سابق)  ائشة سلمى كيحلي،ع -2  00ص ،7101ورقلة،  ،جمعة قاصدي مرباح،14/7111عدد ،  ůلة الباحث، ت سلوك حماية البيئة    المؤسسةدراسة نظرية لمحددا Űمد عادل عياض، - 1                                                            .التأثير القرارات المختلفة Şماية الوسط الطبيعيأجل 
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 :العوامل الموقفية: ثال ا

عمل : Ŀ الكثير من الدراسات تشير إń الدور المرجع للعوامل الموقفية Ŀ تبو سلوك حماية البيئة Ŀ المؤسسة ويمكن حصر ǿذǽ العوامل
    . 1والمرونسة الصǼاعية التوجهات الإستراتيجية ،الانستساب الدوŅ ،المؤسسة حجم ،قطاع الǼشاط ،المؤسسة

 مفردات السلوك البيئ :الفرع ال الث

 الأءضرالاتصال : أولا

لذلك لابد  ،ل أعمال المؤسسةĿ غمرة التسارع لطريق المعلومات لابد أن لا نسǼسى تداعيات البيئة واعتبارǿا جزء أساسيا Ŀ جدو     
الذي يمس جل أنسواع الاتصال  الأخضرولهذا ظهر مفهوم الاتصال  ،ل آليات الاتصال بما źدم الإدارة البيئية بشكل أفضلمن Ţوي

 :ومǼها

 ؛وǿو وسيلة لإقǼاع اŪماǿير بقيمة المǼتوج الأخضر التابع للمؤسسة :الاتصال ألإشهاري الأءضر -

 ؛ية تتمثل Ŀ تمويل الأنسشطة المحبة للبيئةفيها تقوم المؤسسة باتصالات غير šار : الرعاية الخضرا  -

 ؛وفيه يتم تدوين السياسات البيئية المتبعة من طرف المؤسسة وكذا الǼتائج المتوصل إليها من خلال تطبيقها :الاتصال المكتوب -

ة من وتشمل المواصفات ůموع ،2حيث يعد تبو أحد أنسظمة التقيس أǿم أساليب الاتصال:الواصفات والمعايير البيئية -
 ،فهي إلزامية وتقوم بتقديم المتطلبات اŬاصة بǼظام الإدارة البيئية للمؤسسة، 14001الوثائق الإرشادية عدا المواصفة الآيزو 

 .3من أجل Ţديد سياسة بيئية واضحة تراعي الإجراءات والقوانسن  البيئية السائدة

 الإنتاج الأءضر: ثانيا

ن التلوث وتدنسية المخاطر ل للمدخلات والعمليات المخرجات المصممة مǼذ البدء للوقاية مالإنستاج الأخضر ǿو الاستخدام المتواص 
  .4البيئية

 

  
 027ص ،(مرجع سابق)  ود ųم،ųم عب - 4 024ص ،(مرجع سابق)  ،Űمد عبد الوǿاب العزاوي - 3 41ص ،(مرجع سابق )  كيحلي،عائشة سلمى   - 2 01وص 01ص ،(نسفس المرجع السابق)  ،Űمد عادل عياض - 1                                                           
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          Ņالشكل التا Ŀ تج الأخضرǼويمكن أن نسوضح دورة حياة الم: 
 دورة حياة الم توج( : 06-10) الشكل رقم 

      

   

ΕΎدة تصنيع المنتجΎإع 

 

 

 

 

             

 

  

 

 

 

 

 

 

 عوادم عمليات الإنستاج الصǼاعي                             خامات ومدخلات      

 ملوثات نساجمة عن عمليات التصǼيع                        انستقال المواد عبر دورة حياة المǼتوج        

 711ص ،مرجع سابق ،سامية جلال: المصدر

 أنمن خلال الشكل يتبن لǼا كيفية إدماج البعد البيئي Ŀ دورة حياة المǼتج من أجل اūصول على مǼتجات صديقة للبيئة، ونسلاحظ 
 :البعد البيئي يتم ثلاث جوانسب أساسية إدماج

ΕΎتجميع المنتج 
 ΕΎالمنتج ϡاستخدا

ΎϬنتΎصيϭ ΔصΎتصنيع أجزاء خ 

 تجريد المنتجΎاΕ عمϠيΕΎ التصنيع

ΕΎمΎص استخلاص الخϠالتخϭ ΕΎϔϠالمخ ΔلجΎمع 
ΎϬمن 

ΔϠالمستقب Δالبيئ 

 (التربΔ   -المΎء  -الϭϬاء) 

تدϭير ϭإعΎدة 
ϡاستخدا 
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واستبعاد المواد , دية للبيئةيتعلق باستخدام المواد والطاقة والتصاميم الضرورية للعمليات التحويلية والŖ تكون و : المدءلات  -0
 ؛ذات التأثيرات السلبية على البيئة

الŖ تؤدي إń خفض تكلفة الإنستاج وŢسن  الإنستاجية ů Ŀال الوقاية من التلوث , لوجيا الǼظيفةو استخدام التكǼ :العمليات -7
 ؛والتخفيض مǼها

 .نستاجالǼاšة عن الإيتعلق بالمǼتجات الودية بيئيا وخفض الإنسبعاثات والǼفايات  :المخرجات -2

 البحث والتطوير: ثال ا

بهدف إŸاد معطيات وبدائل للǼقائص  ،وŢليل العوامل المؤثرة على علاقة المؤسسة بالبيئة المحيطة بها يعو šميع البيانسات والمعلومات
الŖ ستسلكها المؤسسة بǼاء على ومǼه تطوير أساليب العمل والتكǼولوجيا من أجل Ţديد الإجراءات والسياسات البيئية ، المطروحة

 .ǿ1ذǽ الǼتائج

 اف السلوك البيئ ص أ: الفرع الرايع

 :2يمكن التميز بن  ثلاث أصǼاف من السلوكيات 

حيث تǼظر  ،يستǼد إń مǼطق ماŞ Ņت يركز على الǼتائج الاقتصادية الفورية وǿدفه الوحيد الربح: السلوك البيئي الدفاعي -0
تعتبر المعطيات البيئية  ،ت البيئية على أنها تكلفة غير مفيدة Ÿب Ǽšبها لتعارضها مع مصلحتهاالمؤسسات إń الاستثمارا

وǿذا السلوك تتميز به المؤسسات الǿ Ŗي على استعداد لدفع  ،من اختصاص المجال التقو وǿي ůرد معطيات إضافية
 . غرامات إذا كانست الاستثمارات البيئية المطلوبة مكلفة

وفيه تكتفي المؤسسات بالالتزام للمعايير الŖ تفرضها التشريعات البيئية دون أن تذǿب أبعد من : يئي المسايرالسلوك الب -7
وترى أن الاستثمارات البيئية تكاليف لا مفر مǼها لكن Ÿب العمل  ،ذلك حŕ وإن كانست وسائلها التقǼية تسمح لها بذلك

 .وى التǼظيميوتدخل المعطيات البيئية إń المست ،على ţفيضها
ددǽ المعايير وفيه هادف المؤسسة إŢ ńقيق أǿداف بيئية تقع أعلى مستوى من ذلك الذي Ţ: السلوك البيئي الواعي -2

 .حيث تصبح المعطيات البيئية عǼصرا أساسيا Ŀ استراتيجية المؤسسة ،القانسونسية
          Ņدول التاŪا Ŀ السلوكيات ǽذǿ ويمكن أن نسلخص خصائص: 

 

 

 Ϯϰص ( مرجع سΎبϕ) محمد عΎدل عيΎض  ϵϳ 2ص( مرجع سΎبϕ) , عΎئشΔ سϠمϰ كيحϠي 1                                                           
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 ءصائص السلوك البيئ (  15- 10)ول رقم جد

اعتبار العامل البيئ      نوع السلوك البيئ 
 المؤسسة

ا  العامل ممفال انت ال ظرة للاست مار المحب للبيئة
 البيئ 

 تقو تكاليف غير ضرورية لابد من Ǽšبها موارد=الطبيعة سلوك ييئ  د اع 

 تǼظيمي لكن Ÿب تدنسيتهاتكاليف ضرورية  Űيط=الطبيعة سلوك ييئ  مساير

الاستثمار مرتبط بǼوعية المǼتوج  نسظام=الطبيعة سلوك ييئ  واع 
 فرص تǼافسية, والمؤسسة

 استراتيجي

 011ص ،بتصرف( مرجع سابق)  ،عائشة سلمى كيحلي :المصدر

اعتبار العامل البيئي Ŀ يتبن  لǼا من خلال اŪدول أن Ǽǿاك ثلاث أصǼاف من السلوكيات، كل صǼف له مميزاته، وذلك من حيث 
العامل البيئي، حيث انسه عǼد القيام بتحديدǿا نسستǼتج  انستماء المؤسسة ومن حيث الǼظرة للاستثمار المحب للبيئة ومن حيث ůال
 .السلوك البيئي لهذǽ المؤسسة والذي سيكون نسوع من ǿذǽ الأنسواع الثلاثة

  التسويق الأءضر: المطلب الرايع

وراعية بالتزاماهاا šاǽ البيئة  مسئولةحيث تظهر المؤسسة كشركة  ،اعتماد المقاربة البيئية للتسويقب ويق الأخضرمصطلح التس عتمدا  
    .1ومǼتجاهاا بهدف الرفع من قيمة صورهاا مسئولافالمؤسسة تǼتهج سلوكا  ،مǼتجاهاا غير مضرة للوسط الطبيعيوبأن 

 مفهوم التسويق الأءضر : الفرع الأول

الذي أتبعه مفهوم  ،أوجدت مفهوم التسويق الإيكولوجي التسويق الأخضر تطور مع الموجة البيئية Ŀ السبعيǼيات الŖ إن مفهوم
ثم برر التسويق الأخضر كحركة قوية بعد ذلك وخاصة Ŀ  ،وقد استمر حŕ مǼتهى الثمانسيǼات( اجتماعيا المسئول) التسويق المجتمعي 

 :ت ونسذكر مǼهاوقد اختلفت التعريفا, التسعيǼات

 .عرف كونسار آرمسترونسغ التسويق الأخضر بأنسه اūركة الŖ تتجه Ŵو قيام الشركات بتطوير مǼتجات مسؤولة بيئيا -
واŬبرات والمǼتجات اŬضراء كما يمكن تعريفه بأنسه العملية الشاملة المسؤولة بيئيا المتعلقة بتدفق المفاǿيم والأنسشطة والمعلومات  -

 .2بائن عبر قǼوات التوزيع بما Źقق حاجات الزبائن وأǿداف الشركةمن الشركة إń الز 
  722ص ،(مرجع سابق)  ųم عبود ųم، - 2 02ص ،(مرجع سابق)  Űمد عادل عياض، - 1                                                           
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تدفعهم Ŵوم التوجه غلى طلب التسويق الأخضر ǿو مدخل نسظمي متكامل يهدف إń التأثير Ŀ تفضيلات الزبائن بصورة  -
ت ترضي ǿذا التوجه والعمل عن تقديم مǼتجا ،م الاستهلاكية بما يǼسجم مع ذلكمǼتجات غير ضارة بالبيئة وتعديل عاداها

   .Ş1يث تكون المحصلة الǼهائية ǿي اūفاظ على البيئة وحماية المستهلكن  وŢقيق ǿدف الرŞية للشركة
 الأءضر نموذج التسويق:الفرع ال ان 

 2:يقوم على نسوعن  من العوامل 

، فادة من الأسواق اŪديدةا الاستتسحب المؤسسة ووظائفها مǼها وظيفة التسويق الŖ عليه: عوامل الفرص    السوق -0
خذ بالمطالب والمزايا التǼافسية الŖ تقوم على البيئة وكذلك من الشرعية الاجتماعية اŪديدة الŢ Ŗققها الشركة جراء الأ

 .البيئية
يتضمǼها القانسون ) ئية تدفع المؤسسة Ŵو الأخذ بالمطالب البيئية من خلال اللوائح البي: عوامل المخاطر    السوق -7

 . والمعايير القياسية البيئية ،السؤولية البيئية  (ǼŪائيا
 المزيج التسويق  الأءضر: الفرع ال الث

 :3ويتمثل Ŀ العǼاصر التالية  

ويعرف بأنسه المǼتج الذي يتضمن صفات بيئية اŸابية سواء   ،ǿو أحد أǿم العǼاصر Ŀ المزيج التسويقي الأخضر: الم تج الأءضر-0
أو بعد التخلص مǼه Ŀ نهاية عمرǽ  ،أو كيفية استخدامه ،Ŀ أدائه أو أثǼاء نسقله وتوزيعه أو ،يقية أو مكونساتهانست Ŀ مراحل تطبك

 .الافتراضي

كبر عدد ممكن من وذلك بالتأثير على أ ،قق المؤسسة الإيرادات والمداخيلǿو العǼصر الذي عن طريقه Ţ: التسعير الأءضر-7
وترى  ،ها أكثر توافقا وأقل ضررا للبيئةاŬضراء مرتفعة لأنها تتطلب عادة تكاليف إضافية Ūعلحيث أن أسعار المǼتجات  ،الزبائن

المؤسسات أن تقيمها للمǼتجات بأسعار مرتفعة لا يضر بموقعها Ŀ السوق لأنها لا تتǼافس على أساس السعر وإنما على أساس ţضير 
 .مǼتجاهاا

حيث تقوم الكثير من المؤسسات şلق  ،سة Űكمة وسليمة لتوزيع مǼتجاهاااع سياوفيه تقوم المؤسسة بإتب: التوزيع الأءضر-2
حيث ان الاعتماد على عملية إعادة التدوير Ŀ  ،ية ولفت انستباǽ المستهلكن  اŬضروحدات لتدوير المخلفات الموردة من أجل تلب

 ،ورقلة قاصدي مرباح، جامعة ماجستير Ŀ علوم التسيير غير مǼشورة،مذكرة  ،محددات سلوك المستهلك الأءضر، دراسة حالة المستهلك الفزائريقرشي حليمة السعدية،  - 1                                                            .قǼوات التوزيع لمدخل التسويق الأخضر تقوي العلاقة بن  الزبائن
  07ص ،(مرجع سابق)  قرشي حليمة السعدية، - 3 722ص ،(مرجع سابق)  ųم عبود ųم، - 2 72ص ، 7111
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 ،ذلك Ŀ الوقت اūاŅ أو المستقبليلعب دورا ǿاما Ŀ التأثير الإŸابي على سلوك أصحاب المصاŁ سواء كان : يج الأءضرالترو -0
Ŀ ي المتمثلةŸاصر المزيج التروǼشيط المبيعات, الإعلان: من خلال تطوير عǼالبيع الشخصي والعلاقات العامة, ت. 

لاقات بيǼها وبن  أصحاب المصاŁ عن طريق الإفصاح عن المعلومات المرتبطة بأنسشطتها ومن خلاله تستطيع المؤسسة أن Ţل الع     
 .        مما يساعد على تقوية الثقة المتبادلة بن  المǼظمة وعملائها, المختلفة ومشاركتهم Ŀ سياستها
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 :ءلاصة الفصل الأول

لاǿتمام بالبيئة وقضاياǿا جديد نسسبيا، وان المؤسسة من أǿم مصادر التلوث حيث من خلال دراستǼا لهذا الفصل تبن  لǼا أن ا    
 Ŗتج عن نسشاطها أثار خارجية، ومع زيادة الض وط الǼلها المؤسسة دفعها  تتعرضيńماية البيئة  الاعتماد إū موعة من الأدواتů على

البيئية،  الإدارةالبيئية السلبية من خلال تبو نسظام  الآثارقليل من وŢسن  سلوكها البيئي،إذ أن  المؤسسات اليوم تتǼافس من اجل الت
 .، والرفع من مǼتجاهاا عن طريق التسويق الأخضر00111والسعي للحصول على شهادة الآيزو

اط ضمن تكاليف الǼش إدراجهيتم  وŢسن  سلوكها البيئي، إن كل ما  ţصصه المؤسسة من موارد من أجل التقليل من التلوث    
سǼتعرض  للحد من المشاكل البيئية، وǿذǽ التكاليف تزيد من ůموع اجماŅ تكاليف المؤسسة وبالتاŅ تؤثر على أدائها الماŅ، وǿذا ما

ňله من خلال الفصل الثا.   

   



           
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:الفصل الثاني  

الأداء المالي للمؤسسةو  التكاليف البيئية  
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 :تمهيد

كبير في السǼوات الأخيرة في űتلف المجتمعات، ومع ظهور القوانين   باǿتمامالمهمة الŖ حظيت  الاšاǿاتأصبحت البيئة أحد      
المؤسسات يتجه إń تبř أساليب  اǿتماماŬاصة Şماية البيئة وما يفرضه من عقوبات، وزيادة الوعي البيئي لدى المستهلكين، بدأ 

بقوانين ومعايير اūفاظ على البيئة  الالتزامعدم  يترتب من تكاليف جراء حماية البيئة وŰاولة قياس تكاليف اūفاظ عليها وكذا ما
 .البيئية ذات أهمية متزايدة لعدد كبير من المؤسسات لما لها من تأثير جوǿري على مركزǿا الماŅ الأموروحمايتها، وعليه أصبحت 

    Ņية والعائد المرضي وبالتاŞجيد من جهة،  حيث أصبح مسيري المؤسسة يواجهون التحدي التقليدي لتحقيق الر Ņقيق أداء ماŢ
                                                                                                                                                   .والتحدي في مسؤوليتها عن سلوك بيئي مǼاسب Źقق لها أداء بيئي جيد من جهة أخرى

ǿ اول أربع مباحث نتعرض في وفيǼتǼللمؤسسة، حيث س Ņمعرفة أثر تكاليف الأداء البيئي على الأداء الما ńتطرق إǼذا الفصل س
المبحث الأول لمفهوم التكلفة البيئية وŰاسبة التكاليف البيئية، أما المبحث الثاň فسǼخصصه لعرض أǿم مفاǿيم الأداء وتقييمه 

نتǼاول في المبحث الثالث الأداء الماŅ، ونعرض في المبحث الأخير مفهوم تقييم الأداء البيئي وأثرǽ على  بالمؤسسة الاقتصادية، في حين
 .  الأداء الماŅ للمؤسسة
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 لتكلفة البيئية والمحاسبة البيئيةا: المبحث الأول
المحاسبة المالية ، ومن أǿم فروع المحاسبة ،الاقتصاديةة الوحدة طيتمثل الهدف الأساسي للمحاسبة في توفير معلومات مالية حول أنش

ǿذا الǼوع من  إدخالوأصبحت المؤسسة Ţاول  ،سبب تطور اǿتمام المؤسسة بالبيئة ظهرت التكاليف البيئيةبو  ،وŰاسبة التكاليف
 سمى بالمحاسبة البيئيةيالتكاليف في المحاسبة ومن Ǽǿا ظهر ما 

 ليفالتكلفة ومحاسبة التكامفاǿيم عامة حول : المطلب الأول

، لذا Ÿب أن يشتمل الǼظام المحاسبي ţ1تص Űاسبة التكاليف بتحليل وتسجيل وتقرير المعلومات المتعلقة بالتكاليف في المشروع   
على الإجراءات والقواعد الŖ تضمن التحليل والتسجيل الدقيق Ūميع التكاليف، إذ يعتبر Ţقيق الرقابة على التكاليف وتسجيل 

 .  التكاليف من أǿم أǿداف Űاسبة التكاليف

 مفهوم التكلفة:الفرع الأول

 ذǿǽ ىب علوإذا ترت، 2المستقبل اūاضر أو في مǼفعة مادية في ىبهدف اūصول علة مادية اختيارية تضحيي ǿالتكلفة       
ة مقابل)قائمة الدخل وفقا لمبدأ المقابلة   مصروف خصص الفترة ويظهر فيńالتضحية مǼافع فر الفترة اūالية فقط فإن التكلفة تتحول إ

Ŗقيق تلك الإيرادات ساهمت في إيرادات الفترة بالمصروفات الŢ بالر  افيص لتحديدǿ سارة عنŬح أو ا ǽىوإذا ترتب عل ،(الفترةذ 
ǿǽافع فيال ذǼتتحول  ةالتكلففإن ( الفترات التالية)  لالمستقب تضحية مńم في أصل يظهر في إǿديد المركز  الميزانية العمومية ويساŢ

Ņ3ةللوحدة الاقتصادي الما. 

 :4ةالتكلفد أركان دأن Ŵ نل ǿذا المفهوم يمكلاومن خ     

 ؛التضحية المادية أو استǼفاذ المورد الاقتصادي -1

 ؛ذستǼفاالاحية أو تضرار الق الاختيار في  -2

 ǿدف أو نية أو الرغبة في اūصول على مǼفعة مادية أو مورد اقتصادي آخر في اūاضر أو المستقبل -3

 .اǿيم أخرى كاŬسارة أو التبرع أو الضريبة أو المصروففمصل بيǼها وبين فإمكانية التفرقة أو ال الثلاثة تتيحالأركان ǽ وǿذ    

ك التضحية بقيمة قيمة التضحية الŖ تتم بهدف اūصول على بضائع أو خدمات، وتقاس تل"بأنها   يمكن تعريف التكلفة   
أهمية التكلفة من أنها  نظير اūصول على تلك البضائع أو اŬدمات، وتǼبع الالتزاماتول أو الزيادة في الاŵفاض في الأص

 .5"سوف تؤدي إń المؤسسة على مǼافع حاليا أو مستقبلا
 

                                                           
 32، مرجع سابق، ص صلاح الدين عبد المǼعم مبارك وآخرون - 4 37ص  ،2002 ،الإسكǼدرية ،الدار الجامعية ،مبادئ محاسبة التكاليف ،ناصر نور الدين عبد اللطيف - 3 39ص ، 2002، لإسكǼدرية ، االدار اŪامعية ،التكاليففي مبادئ محاسبة  ، صلاح الدين عبد المǼعم مبارك وآخرون - 2  1 20، ص4002 الإسكǼدرية، ،الدار اŪامعية، "لأغراض القياس في بيئة التصǼيع المعاصرى"محاسبة التكاليف شحاتة السيد شحاتة، نور،  Űمد أحمد -

3،ص(مرجع سابق )إدارة التكاليف، بديع الدين رشيو، - 5   
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 محاسبة التكاليف: الفرع الثاني

يرجعها بعض العلماء إń  ثحي ،بل ǿي من الدراسات قديمة العهد، ليست من ůالات الدراسة اūديثةإن Űاسبة التكاليف     
ǿاكأوائل القرن الرابع عشر وǼ ما قبل المي ńها وبين المحاسبة الماليةد والكثير من الباحثين يربلامن يرجعها إǼحيث يعتبرون  ،طون بي

 .1ا نشأت في رحم المحاسبة الماليةأنه

نتاج كلفة إنتاج الوحدات المǼتجة والرقابة على عǼاصر الإيمكن تعريف Űاسبة التكاليف بأنها نوع من المحاسبة الŖ تهتم بتحديد ت   
 .2تبهدف التخطيط ورسم السياسا

تكاليف الطرق والتقǼيات لعلم وفن وأساليب التحقق من ال ،ت الكلفة ومبادئ حسابات التكاليفتطبيقا" بأنها  وتعرف كذلك    
 ".مات لأعراض اţاذ القرارات الإداريةوعرض المعلو  ،وŢديد مقدار الرŞية ،والسيطرة عليها ومراقبتها

على أساس أن بيانات التكاليف تستخدم في الوصول إń تكلفة وترتبط Űاسبة التكاليف بالمحاسبة المالية بشكل وثيق    
كما أن   ،واحد مǼهما أǿدافه اŬاصة به كلل ، ولكن يبقى3المخزون وǿي من البيانات المهمة عǼد إعداد اūسابات اŬتامية

 .4يهما يكمل الآخرلŰاسبة التكاليف ترتبط بالمحاسبة الإدارية وك
تمد  ،الأخرىابية ǿامة Űكومة بمجموعة من الطرق والمبادئ والقواعد والأصول الǼظرية قإن Űاسبة التكاليف أداة Ţليلية ور     

ابة على كفاءة التشغيل واستخدام قسطتها تقييم الأداء والر ستطيع بوانيات الإدارية المختلفة بمعلومات وبيانات داخلية ǿامة و المست
 .5مل وţفيض التكاليف وزيادة الربحوزيادة إنتاجية الع ةستخدمالمدر والضياع والتلف في المواد عǼاصر التكاليف بغرض تقليل اله

 :أǿداف محاسبة التكاليف :الفرع الثالث

 :مايليلمحاسبة التكاليف ůموعة من الأǿداف نذكر مǼها 
 ؛إحكام الرقابة على تكاليف الإنتاج ومتابعتها على مستوى الإشراف والمسؤولية  -

وذلك لأغراض  ،توفير الأساس السليم لتقويم الإنتاج التام والإنتاج غير التام والأعمال Ţت التǼفيذ في آخر الفترة المالية  -
 ؛لاقتصادية القوميةالتصوير الصحيح لǼتائج الأعمال والقوائم المالية واūسابات ا

 ؛6ولية ومراكز التكلفةسؤ ازنة التخطيطية طبقا لمراكز المسبية بالصورة الŖ تتطلبها المو توفير البيانات المحا -

 ؛وضع أǿداف الرŞية للمǼشأة بواسطة الإدارة العليا -

 ؛قياس ورقابة أداء القطاعات الوظيفية بواسطة الموازنات التخطيطية والمعايير -

 5ص  ، بدون سǼة الǼشر،مصر ،مكتبة ومطبعة الإشعاع الفǼية ،الأسس الǼظرية لمحاسبة التكاليف ، علي عبد العليم عبد اūميد - 1                                                           
 12 ص ،2002، دار المسيرة، الأردن، 2، طمحاسبة التكاليف الصǼاعيةعليان الشرف،  ،نور إبراǿيمعبد الǼاصر  - 2

49، ص3993، مؤسسة شباب اŪامعة، الإسكǼدرية، "الǼظرية والتطبيقيةمن الǼاحية "محاسبة التكاليفأحمد نور،  -  13 ص ،2002الأردن  ،للǼشر والتوزيع ءإثرا ، 2 ط ،محاسبة التكاليف ،يوسف الشيخد عما - 4   3
 33،ص1233الإسكǼدرية، ،مؤسسة شباب اŪامعة، محاسبة التكاليف ،أحمد نور - 6 12ص  ،2002 ،عمان ع،الدار العلمية الدولية للǼشر والتوزي ،1ج ،1ط ،محاسبة التكاليف الصǼاعية ،فخر وآخروننواف  - 5
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- .Ǽليل الŢاذ إجراءات التصحيح الţقيق لاتائج واŢ وŴ الصحيح ǽاšشأة في الاǼسين الأداء للحفاظ على حركة المŢزمة و
 ؛1لمǼشأة في الربح والأǿداف الأخرىأǿداف ا

 ؛المشروعات المختلفة ارد المادية والبشرية والمالية فيالمو  ماستخدا ىعلŢقيق رقابة فعالة  -

 ؛يادة رŞية الوحدات الاقتصاديةز بما يودي إţ ńفيض التكاليف و ، عǼاصر الإنفاق وترشيد استخدامها ضبط  -

ى الوطř فتهدف و سلع المختلفة أما على المستالسعرية الصحيحة للمǼتجات والأصǼاف و السياسة الالمساعدة في رسم   -
ل الكامل للطاقات غلاالممتلكات العامة واŬاصة والاستو وŢقيق الوفر الاقتصادي وحماية الثروات ك تهلالاساإń ترشيد 

 .2وŹقق رفاǿية الشعب الإنتاجية المتاحة مما يدفع عملية التǼمية قدما

 

 مفهوم وأنواع وأǿمية التكاليف البيئية: المطلب الثاني

في  ،لأجل مǼع الأضرار البيئية أو ǼšبهاالŖ تتحملها المؤسسة ( الصرŹة والضمǼية) يقصد بالتكاليف البيئية جميع التضحيات     
نتيجة لمزاولتها لǼشاطاتها المختلفة ولأجل تصحيح الأخطاء والأضرار المترتبة على تصرفات  ،الوقت اūاضر أو الوقت المستقبل

ǿذǽ الأنواع ومفهومها و  ، وǼǿاك عدة أنواع للتكاليف البيئية وفيما يلي سǼتǼاول űتلف3لها آثار سلبية على البيئة ،وقرارات اţذتها
 .أهميتها

 

  ةمفهوم التكاليف البيئي:الفرع الأول

ǿي المصروفات والالتزامات الǼقدية الŖ تصرف على كل ما من شأنه أن يؤدي للمحافظة على الǼظام " ويمكن أيضا تعريفها     
 ǽماية و البيئي من معدات وغيرŞ اصةŬهاما يثبت التزام المؤسسة بالمعايير اǼسيŢة المحا ،البيئة وŪذلك أن المعا řسبية للتضحية ويع

فهي نفقات لا Ţصل  ،المؤسسة نتيجة القيام بعملياتها والأثر السلبي الذي يتحمله المجتمع في صورة الموارد المستهلكة بواسطة
ور البيئية مالصǼاعية من الاǿتمام بالأمǼشآت المؤسسة في مقابلها على عائد مادي ولا تدخل في العملية الإنتاجية وعليه لابد لل

 .4"مل يؤثر في قراراتها الاستثماريةوإدراجها في القوائم المالية لكي ţلق نظام Űاسبي متكا

الŖ بأنها تشمل تكاليف الإجراءات المتخذة أو المطلوب اţاذǿا لإدارة الآثار البيئة  " فها ůمع المحاسبين القانونيينوقد عر     
 ".عن التكاليف الأخرى الŖ تستدعيها الأǿداف والمتطلبات البيئية للمؤسسة لافض ،ى نشاط مؤسسة ماتترتب عل

 ϯϱصلاح الدين عبد المǼعم مبارك وآخرون،مرجع سابق، ص - 1                                                           
 11ق، صمرجع ساب، نواف فخر وآخرون - 2
ůلة جامعة  ،في قدرتها التǼافسية في مجال الجودة ǽالبيئي للشركة السورية العامة للأسمدة وتأثير  ءالقياس المحاسبي لتكاليف الأدا ،قاسم الشحادة ق عبد الرزا  -3

 .223، ص 2010،العدد الأول ، 22المجلد ، للعلوم الاقتصادية والقانونية قدمش
غ  ،مذكرة ماجستير في المحاسبة ،(الǼفطدراسة تحليلية تطبيقية على قطاع )الصǼاعية السودانية  المǼشآت ءأثر التكاليف البيئية على تقويم أدا ،عبد القادر الطاǿر ءأسما - 4

 .(www.investintech.com)  52، ص 2010، السودان ،جامعة البحر الأحمر مǼشورة،
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من إعداد تقارير مالية لاستخدام المستثمرين  لمؤسساتكما تǼظر المحاسبة المالية إń التكاليف البيئية على أنها تمكن ا       
سبية العامة وعلى المحا لك تطبيقا لمبدأ الإفصاح الذي نصت عليه كل من المبادئوذ ،ك التقاريروالمقرضين وباقي المستفيدين من تل

 .1التكلفة المالية للموارد البيئيةلتزامات البيئية و للاǿذا السياق تكون Űاسبة التكاليف البيئية ǿي Űاسبة التقدير والتقرير العام 
 

 أنواع التكاليف البيئية: الفرع الثاني 

 :البيئية أهمها ليفللتكاعدة تصǼيفات  كǼǿا       

 :تها بالتلوثلاقمن حيث ع -1
 :2حسب ǿذا التصǼيف نميز نوعين من التكاليف

كن Ǽšبه واūد مǼه عن ويم ،دأ من بداية المصدر الأول للتلوثوǿذا الǼوع من التكاليف يب: تكاليف الوقاية من التلوث البيئي  -أ
Ţ امالم سينطريقŬواد ا، Ţوع من التكاليف ،متطلبات الإنتاجين سوǼذا الǿ د من التلوث   ،ومن ضمنūتلك المتعلقة با

 ؛وكذلك نفقات تقليله ومعاŪته ،م ونفقات قياس الوقاية من التلوثكتكاليف التخطيط والتحك

إزالة  ليفتكا: فيها للبيئة مثل بتالŖ تدفعها المؤسسة لإزالة الآثار السلبية الŖ تسب ليفوǿي التكا :إزالة الآثار البيئيةليف تكا -ب
 .وذلك بǼاء على الǼشاط الذي تم توجيه التكلفة البيئة له ،والأدخǼة المǼبعثة من المصǼعت، الǼفايا

 :المحاسبية ةتها بالفتر لاقن حيث عم -2
 :3حسب ǿذا التصǼيف نميز نوعين من التكاليف

 :مǼها، و وǿي المصاريف الإيرادية الŢ Ŗمل عبأǿا على دخل الفترة الŖ أنفقت :تكاليف جارية -أ

 ؛تكاليف تشغيل معدات التلوث وتكاليف التخلص من الǼفايات وǼšبها -

 ؛الŖ تسببها المؤسسة مراضللأتكاليف الأجور والمرتبات وتكاليف المعاŪات الطبية   -

 ؛تكاليف بيئية ناšة عن معاŪة المخلفات الصǼاعية وŢليل أضرارǿا  -

 .الوكالات اūكومية ية والغرامات الŖ تفرضهائالرسوم القضا -

تعتبر الإضافات والتحسيǼات الŖ و  ، سبية المختلفةلة الأجل ţصص على الفترات المحاǿي أصول طوي :رأسماليةليف تكا  -ب
 :نذكر مǼها ، الأصلتؤدي إń زيادة الطاقة الإنتاجية جزء من تكلفة ǿذا 

 ؛معاŪة التلوث تمعدا لاكتكاليف الوقاية واسته  -

 ؛وتوفير وسائل الأمان داخل المؤسسة ثتكاليف المواد المستخدمة في معاŪة التلو   -

 ؛الاستشارات والمراجعات البيئية ليفالإدارية وتكاليف التكا  -

 ϲϲص  ،(مرجع سابق)أسماء عبد القادر الطاǿر،  - ϲϰ 3نفس المرجع السابق، ص  - 2 52، ص 2002، جدة غ مǼشورة،،مذكرة ماجستير في المحاسبة ،الإدارية تدراسة وتحليل التكاليف البيئية وأǿميتها في ترشيد القرارا ،عباس المرزوقيمها  - 1                                                           
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-  Ţ هيز مواقع المخلفات استكاليفšديد وŢطقة المحيطة بالمؤسسة وǼللم ŅماŪظر اǼسامةلين الم 

 .لبرامج التدريبية اŬاصة بالتلوث وبرامج معاŪتها ليفتكا -
 :تها بالقانونلاقمن حيث ع -3

وتتمثل في اŪزاءات والغرامات  ،البيئية البيئية الŖ تتوافق مع القوانين والتشريعات ليفوǿي التكا: الملزمة قانونا ليفكات  -أ  :1حسب ǿذا التصǼيف نميز نوعين من التكاليف
بعمليات بيئية أكثر من تلك الŖ يǼص  تتحمله المǼشأة بإرادتها من تكاليف ترتبطتتمثل فيما : تكاليف غير ملزمة قانونا -ب  ؛لها بالǼظام البيئي وما يلزمها به القانون أو اŪهات الرسميةلاوالتعويضات الŖ تدفعها المǼشأة نتيجة إخ

 .الأخرى لمؤسساتسسة أن القيام بها Ÿعلها مميزة بين اؤ الم دركوالŖ ت ،عليها القانون

 :التكاليف التقليدية وتكاليف التشغيل -4

 ،الرأسمالية واستخدام المباň تداوتشمل تكلفة المع ،يم الاستثمارقيŢليل وت Ǽدية ǿي الŖ تعترف بها المؤسسة عالتكاليف التقليد   
 .2ة والتدريبقأما تكاليف التشغيل ǿي تكاليف العمالة والطا

 :الخفية ليفالصريحة والتكا ليفالتكا  -5

أما  ،اسبية التقليديةل الǼظم المحخلاويتم تسجيلها والتقرير عǼها  ،واضحة مثل الآلات والمواد ليفǿي تكاالصرŹة  ليفالتك       
 .والŖ يتم قياسها من قبل المؤسسة وإثباتها بشكل ضمŢ řت حسابات أخرى ،ير مباشرة الداخليةغهي الفاŬفية  ليفالتكا

 :ملموسةالالتكاليف الغير  -2

تها لاقسسة وعؤ بصورة المضمن التكاليف المتعلقة ويت ،سةؤسعلى الأداء الماŅ للميمه وله تأثير يمن الصعب تق عوǿذا الǼو       
 .3واūصول على حصة متزايدة في السوق ،إنتاجية العاملينوجودة اŬدمات والمǼتجات و 

 ظمة البيئية في اليابان عام دكما قǼقسم ليف فيه أن التكا ءجا ،ير لتطوير نظام المحاسبة البيئيةتقر  2000مت المǼالبيئية ت
 :4أربع عǼاصر أساسية ǿي حسب

  فقات البيئيةحجمǼاصة بالبيئة والŬ؛الاستمارات ا 

   تجات لتتسالتطوير لتحتكاليف البحث وǼ؛مع المتطلبات البيئيةلاءم ين الم 

   Ŗة عن التخلص من المواد الملوثة الšاǼالتكاليف الاجتماعية المتعلقة بالأضرار الصحية والأضرار على الثروات الزراعية ال
 ؛المختلفة المؤسساتة طتǼتجها أنش

 ماية البيئةŞ اصة بالآثار البيئية ،تكاليف متعلقةŬوادث اūع اǼي تكاليف التحكم ومǿوذلك للحفاظ على وضع  ،و
  ϲ6نفس المرجع السابق، ص  - ϲϰ  4، ص (مرجع سابق)مها عباس المرزوقي، - ϲ6 3نفس المرجع السابق، ص   - ϲ6 2نفس المرجع السابق، ص  - 1                                                            .أفضل للبيئة ولإزالة الآثار
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 أǿداف التكاليف البيئية: الفرع الثالث

 :يلي تتمثل أǿداف Ţديد التكاليف البيئية فيما

 ǽدقيقة عن التكاليف اūقيقية لهذ أجل اţاذ القرارات بǼاء على معلومات توجيه مزيج المǼتجات وتسعيرǿا من -
 ؛المǼتجات ورŞيتها

وفرص السيء، سات صاحبة الأداء اŪيد أو اؤسللتعرف على الم المؤسساتى و حساب التكاليف البيئية على مست -
 ؛ينسالتح

 ؛1ةاūاضرة والمستقبليالبيئية وليات ؤ إعداد الموازنة من أجل الوقوف على المزايا والتكاليف والمس -

حيث  ،2الŖ تأتي ضمن التقييم البيئي للمؤسسات وذلك للتشجيع على فهم أفضل للعواقب البيئية تقدير الآثار البيئية -
ل المزج الأمثل بين التكاليف ثثم اختيار البديل الذي يم ،لبيئي في المقارنة بين جميع البدائل الممكǼةييم الأثر اقيتمثل ت

 ؛3البيئية وبين مǼافع المشروع

بإعداد  ،ولية البيئية والماليةؤ يم الأداء البيئي على أساس المسالإفصاح عن التكاليف البيئية في القوائم المالية يؤدي إń تقي -
 ؛ůموعة من القوائم المالية الŖ تعطي صورة كاملة على نشاط المؤسسة

وما يرتبط به من تكاليف وأثرǽ ، سةسمعلومات عن نشاط المؤ  رالمالية يوفبيئة في سوق الأوراق الإفصاح عن التكاليف ال -
ستثمرون أموالهم في أسهم يسيولة وعائد الأسهم مما Ÿعل متخذي قرارات الاستثمار في الأسهم العلى المركز الماŅ و 

 ؛ذات الكفاءة العالية في ůال مكافحة التلوث المؤسسات

- Ţالين سǼظر للمة للمجتمع حبسسمعة بالǼ؛ون البيئية وحامي لهاؤ سة كمهتم بالشؤسيث ي 

حيث أن المحاسبة عن التكاليف  ،امل الفعال بين المحاسبة والبيئةدي إń إظهار مǼافع التكؤ التقرير عن التكاليف البيئية ي -
 .4يǼهسوŢ دي إń تطوير الأداءؤ وتطبيقها سوف ي ،البيئية للإدارةتطور تشغيل نظام شامل ومتكامل البيئة تدعم و 

 
 ساتؤسالم البيئية في ليفدوافع دراسة التكا :الفرع الرابع

 :5إń ساتؤسالم البيئية في ليفدوافع دراسة التكا تǼقسم 
تزام بتلك القوانين حيث أصبح الال ،ساتؤس البيئية المفروضة على كل الموǿي المتعلقة بالقوانين :أسباب قانونية وتشريعية  -1

 ؛البيئية ليفإţ ńفيض التكادي ؤ والتعليمات ي

سات الŖ تعمل بأساليب ؤسحيث أن الم، سساتؤ الشركات والم ǽتتعلق بتوقعات المجتمع šا :أسباب اجتماعية وثقافية  -2
 44ص  ،4000، مركز اŬبرات المهǼية للإدارة، القاǿرة، إدارة البيئة من أجل جودة  الحياةكلود فوسلر، بيتر جيمس، ترجمة علاء أحمد صلاح،  - 1                                                            ؛بيئية تساعد على زيادة شهرتها ليفصديقة للبيئة عليها أن تتحمل تكا

 13، ص(مرجح سابق)صفية علاوي،  - 3  33، ص4009القاǿرة،. ، ناس للطباعةتقييم التأثيرات البيئية للمشروعاتزكريا طاحون،  - 2
 13، ص (مرجح سابق)مها عباس المرزوقي،  - 5 67، ص (مرجح سابق)أسماء عبد القادر الطاǿر،  - 4
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مما يدفع المǼتجين  ،هلك في استخدام مǼتجات غير ضارة بالبيǼةتوتتعلق باحتياجات ورغبات المس: هلكتأسباب خاصة بالمس -3
 .űتلفة ليف أخرىǼشأ عǼه تكاالأمر الذي ي ،إń مراعاة ذلك عǼد الإنتاج والتسويق

 

 البيئية ليفقياس التكا: المطلب الثالث

لمؤثرة فية المقصود مǼه، وأǿم العوامل ااسبة، وسǼأخذ فيما يلي من المفاǿيم اŪديدة في المح البيئية ليفقياس التكا يعتبر   
 .البيئية ليفقياس التكال، وسǼتǼاول أحد الǼماذج المحاسبية  والصعوبات الŖ تواجهه

 مفهوم القياس المحاسبي للتكاليف البيئية: الفرع الأول

 ،وليات اجتماعية وبيئية معيǼةؤ سسة بمسؤ المتولدة عن التزام الم ليفيئي Ţديد قيم Ūميع عǼاصر التكايقصد بالقياس المحاسبي الب  
 .1اختيارǿا أو قصرا بموجب القانون ǿذا الالتزام بمحض ءسوا

من  هحيث أن ،التلوث البيئي في طبيعة الأنشطة البيئية المراد قياسها ليفقياس المحاسبي لتكاتكمن الصعوبة الأساسية في ال    
 .2نقديةالصعوبة Ţديد قيم 

 :3البيئية نذكر ليفالعوامل المؤثرة على قياس التكا ومن أǿم    

 ؛مدى إمكانية المؤسسة على Ţديد عǼاصر التلوث من أجل Ţديد اūماية البيئية مǼه  -

 ؛قدرة المؤسسة على التحكم في مستويات التلوث -

 ؛مدى إمكانية Ţديد المسؤولية عن التلوث وǿذا يساعد على Ţميل الطرف الملوث التكلفة -

 ؛حيث تضع الدولة اūد الممسوح به من التلوث وǿذا يؤثر على مقدار تكاليف المؤسسة ،التشريعات والمعايير البيئية  -

 ؛بيئية أكثر ūماية البيئة المحيطةليف ǿلة بالسكان Źتم عليها Ţمل تكاآمǼطقة  ع المؤسسة حيث أن وجود المؤسسة فيقمو  -

 .البيئية ليفأنه بزيادتها يزيد حجم التكاحيث ،الأضرار المتوقعة للتلوث  -

 :4قياس التكاليف البيئية إń صعوبةوترجع أسباب        
 ؛ساتؤسكاليف الأضرار البيئية على المس لتوزيع تسوعدم وجود أ، ساتؤسة ūماية البيئة تلتزم بها المŢديد معايير قانونيصعوبة   -

 ؛بالأضرار البيئية الǼاšة عن عملياتهاسات عن التكاليف المرتبطة ؤسعدم إفصاح الم  -

 6ϱص أسماء عبد القادر الطاǿر، مرجع سابق، - 6ϰ 4أسماء عبد القادر الطاǿر، مرجع سابق، ص - 3 77ص  ، مرجح سابق، مها عباس المرزوقي - 2 293ص  ،مرجح سابق ،ة دعبد الرزاق قاسم الشحا - 1                                                            ؛ح بعض الأضرار البيئية ومن ثم لا تدخل في ميزان التكلفة والعائدلاج أو إصلاصعوبة ع  -
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سسة ومǼه صعوبة حصر وŢديد التكاليف البيئية وفصلها عن ؤ البيئية الǼاšة عن عمليات الم للأضرارصعوبة التحديد الدقيق   -
 ؛والاجتماعيةالتكاليف الاقتصادية 

 .كل الأضرار البيئية بطريقة موضوعيةلنقدية  يسصعوبة وضع مقاي  -

 

 الǼموذج المحاسبي المقترح لقياس التكاليف والمǼافع البيئية: الفرع الثاني

 :1ةالتالي تواطاŬ كون منتي

 ،التلوث والŖ يراد قياس قيمتهان حيث يتم حصر وŢديد أنواع الضرر الǼاجعة ع: تحديد نوع الضرر المتوقع من التلوث: أولا
ات المتضررة فئى التحليل المطلوب ومدى توافر البيانات لأنواع تلك الأضرار والو ة ومستئمويتوقف ذلك على دراسة الظروف القا

                                                                         .اł... .ملوكة كالمباň والآلات الم لأضرار الأصو  ،سانلانالأضرار الصحية ل  :المثال وعلى سيبل ،مǼها
 ،يصيبها الضرر من عǼاصر تلوث البيئة الŖ الوحداتوفيها يتم Ţديد عدد  :للضرر يكملا ستحديد حجم الضرر أو القيا: ثانيا

 تالمباň السكǼية أو العقارا اتعدد وحد ،بالتلوث المتأثرةمساحة الأرض الزراعية  ،عدد الأفراد المصابين بأمراض التلوث: لامث
 .المملوكة المتأثرة بالتلوث

 .حجم الضرر المترتب على التلوثد ة قياس له تتخذ أساسا لتحديدوح ديدحجم الضرر Ÿب Ţ دولتحدي      

 لكل وحدة ويتحدد ǿذا المقدار فير ضر لاŬطوة نقوم بتحديد مقدار ا ǿǽذ حيث في :رضر للوحدة ا فǼيتحديد الوزن ال: ثالثا
 :عدة عوامل أهمها ءضو 

 ؛يطة البيئة المحفيمستويات تركيز عǼاصر التلوث  -1

 ؛مقدار الفترة الزمǼية الŖ تتعرض لها وحدة الضرر -2

 .درجة الاستجابة أو ما يعرف بمدى التأثر ūدوث الضرر -3

درجة  ،الزراعي نتاجللإضرر الاŵفاض في الإنتاجية الزراعية لكل ǿكتار  ،فرددرجة الإصابة بأمراض التلوث لكل  :المثال سبيل لىع
 .المملوكة نتيجة التعرض للتلوث تاراقتدǿور حالة الع

حيث ţص بقياس ، سابقةالوǿي تمثل ترجمة مالية لكل اŬطوات  ،وǿي اŬطوة الأخيرة: القياس الǼقدي لوحدة الضرر: رابعا
قيمة عǼاصر  سلضرر ǿو بمثابة الأسعار الŖ تعكحيث أن القياس الماŅ لوحدة ا ،الǼاšة عن التلوث ضرارللأالتكاليف البيئية 

 .الأضرار من وجهة نظر المجتمع

    Ǽلوحدة الضرر والوزن ال řاصل ضرب كل من الوزن الفŞ قدي لوحدة الضرر وحجم الضررويتحدد سعر كل ضرر نوعي، 
مذكرة ماجستير في  ،(المدرجة في سوق المال الفلسطيǼي ةالمساǿمدراسة تطبيقية على الشركات الصǼاعية )مǼافع الإفصاح عن التكاليف البيئية  ،مǼير جمعة القطاطي - 1                                                            .ى المؤسسةو الإجمالية على مستكاليف البيئية للوصول إń الت

  22، ص 2001، غزة ،اŪامعة الإسلامية غ مǼشورة، ،المحاسبة والتمويل
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 البيئية ليفمحاسبة التكا: المطلب الرابع

للتعبير  و ،سبيةذلك للتعبير عن كافة الǼظم المحاو  ،سبيةقرت على تطبيقه كافة الǼظم المحايعتبر القياس الǼقدي مبدأ Űاسبي است    
ولقد لقي استخدام  ،مالية واحدة وǿي وحدة الǼقودياس عن كافة العمليات التجارية والصǼاعية واŬدمية باستخدام وحدة ق

 .1باحثين في ůال المحاسبة البيئيةاūسابات الǼقدية اǿتماما كبيرا من ال
 البيئية ليفمفهوم محاسبة التكا: الفرع الأول

ومستقبلية لمتخذي القرارات تعتبر المحاسبة البيئية أداة من أدوات القياس العيř والماŅ الŖ تهدف إń توفير معلومات فعلية     
ة اŬاصة طلاجتماعية لكافة العمليات والأنشاليف البيئية والتكاليف لبيئية لأغراض Ţديد كل من التكاولصانعي السياسات ا

 :سميات عديدة تشير إليها ومǼهاموقد ظهرت ، Şماية البيئة البشرية والطبيعية من الأضرار البيئية

 ضراŬء؛المحاسبة ا 

 مية المسǼ؛دامةتالمحاسبة البيئية من أجل الت 

 ؛المحاسبة البيئية والاقتصادية 

والبرامج الŖ تؤثر  نشطةللأوالإفصاح المحاسبي والاقتصادي ية فإنها تعř شمول وتكامل عملية القياس مسوأيا كانت الت       
 .على البيئة والŖ تمارسها الوحدات الاقتصادية

شطة البيئية واستخدام تلك المعلومات في صǼع قرارات الإدارة البيئية بهدف نالأ ليفŢديد وقياس تكا" : ها بأنهايمكن تعريف   
 .2"بمبدأ من يلوث يدفع  لتوالأنظمة البيئة وإزالتها عم شطةنللأţفيض الآثار البيئية السلبية 

ل اūصول لا لأداء المǼظمة أو المؤسسة من خوتقدير بيئي وماǿŅي عبارة عن جمع وŢليل " ا تعرف Űاسبة التكاليف البيئية كم  
ل اţاذ القرار لاوذلك من خ ،(البيئية ونظم المحاسبة المالية الإدارة)على البيانات والمعلومات من الǼظم الإدارية الموجودة بالمǼظمة مثل 

 .3"المǼاسب من أجل تقليل الآثار والتكاليف البيئية 

 :البيئية ليفية وأǿداف محاسبة التكاأǿم: الفرع الثاني

 تتمثل أهميتها في: 

المعلومات  ذǽلتوصل إń نتيجة الأعمال ونقل ǿالبيئية أداة للقيد وإųاز التقارير المالية المتعلقة بالبيئة ومǼه ا ليفإن Űاسبة التكا -
 ؛المالية للخارج

على نشاط المؤسسة والتقرير عن آثار المحاسبة البيئية وحصرǿا في  ةوالسيطر في التخطيط  عدǿمتسالمعلومات الŖ تزود المديرين با -
، القاǿرة ،المكتبة الأكاديمية، سلسلة غير دورية تعŘ بتقديم الاجتهادات الفكرية والعلمية ،مستقبلية في المحاسبة البيئية والموارد الطبيعيةدراسات ، أحمد فرغلي Űمد حسن - 1                                                            ؛قرارات موحدة عن تكلفة المǼتج وسعر المǼتج وتصميم المǼتج

 3ص، مرجح سابق، قطاطيمǼير جمعة ال - css.escwa.org.ib/sd/1097/environnemental accounting Egypt.pdf 3الإدارة البيئية،  ،بعيش ةدجما - 2  25، ص1221



   

 

    الفصل الثاني                                                                     التكاليف البيئية و الأداء المالي للمؤسسة  

59 

 لمساعدة في ůالات تغييم الأداء البيئي للشركةا -

 .مر للمǼتجات الصديقة للبيئةتالمسسة والتطوير ؤسلǼشاط الم ةزماللالبيئية عǼد شراء المواد اŬام مراعاة الاعتبارات ا -

 اسبة التكاليف تتمثل فيŰ دافǿم أǿوأ: 

الآخرين لصǼع قرارات  نستفيديوالممفيدة للمستمرين والدائǼين  التقرير الماŅ الذي ţرجه Űاسبة التكاليف البيئية يقدم معلومات -
في استخدام موارد المؤسسة للحكم على فعالية الإدارة وذلك  ،Űاسبية ţدم الإدارة وكذلك يقدم معلومات ،استثمارية سليمة

 ؛1يرǿايستو 

سسة لتطوير ؤ مما يودي إń متابعة إدارة الم ،الإجمالية الŖ تهدف إń اūفاظ على البيئة وحمايتها لكل فترة مالية ليفتتبع التكا -
 ،Ţقق فعاليتها أن يير تلك الǼفقات من مدة لأخرى واţاذ القرارات الŖ من شأنهاغوت

 ؛دةئبتطبيق القوانين والتشريعات الساسة ؤسمدى التزام الم حة توضئيإعداد تقارير للتكاليف والǼفقات البي  -

حيث أصبح تعظيم الرفاǿية الاجتماعية وتوفير البيئة الǼظيفة ضمانا لاستمرار وųاح  ،توضيح المسؤولية البيئة للمؤسسة -
 ؛المؤسسة

- Ŗافع والوفرات البيئية الǼسة من تطبيق نظم الإدارة ؤسمثل زيادة ايرادات وأرباح الم ،خصصتها الشركة كل مدة مالية إظهار الم
 .2ل الفترةلاساحات اŬضراء المضافة خأو الم ،ةئيالبي
 

  البيئيةليف لمحاسبية للتكاالمعالجة ا :ثالثالالفرع 

 :3اليفنميز بين نوعين من التك

 ة تكاليف الأصول للحد من التلوث البيئيŪمعا 

  ة مصارŪالمترتبة عليه والآثار التلوثف إزالة يمعا 

 

 

 

 

  11، ص ابقسمرجع ،عبد القادر الطاǿر  ءأسما - 3 21، ص مرجع سابق، أمين السيد أحمد لطفي - 2  33، ص مرجع سابق، مǼير جمعة القطاطي - 1                                                           
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 معالجة تكاليف الأصول للحد من التلوث: أولا

وتتمثل في التكاليف  ،1من فترة Űاسبية واحدةمǼها لأكثر  الاستفادةتعتبر الأصول البيئية عن الǼفقات البيئية الŖ يتحقق      
المعدات  ǿǽذ اǿتلاكب فقط سوŹ ،ستخدم للحد من التلوثتالرأسمالية الŖ أنفقت من أجل اūصول على معدات وآلات 

 .من التلوث كتكاليف للحد  ةستخدمالموالآلات 

حيث يتوجب فتح حساب Ţت  ،الطريقة الŖ تعاŀ بها سصول الثابتة وتعاŀ بǼفتتميز معدات اūد من التلوث بمميزات الأ    
ء والǼقل والتأمين والتركيب Ţسب فيه كل من تكاليف الاقتǼاء من سعر الشرا ،معدات اūد من التلوث -اسم أصول اجتماعية 

 .من مصاريف صرفت عليه حŕ يصبح جاǿزا للعمل ǽوغير 

    ŀتلاكويعاǿا ūفصلينأصول اǼت اسم قسط ا ،د من التلوث بفتح حسابين مŢ تلاكالأولǿ و حساب  معداتǿاجتماعية و
حسب طريقة  الاǿتلاكأصول اجتماعية وǿو حساب رأسماŹ Ņسب قسط  اǿتلاكوالثاŢ ňت اسم متراكم  ،مصاريف جارية
 .القسط الثابت

 إزالة التلوث ليفمعالجة تكا: ثانيا

    ǿفق لإزا ليفلتكاا يوǼت Ŗشأة مثل مصار نشطة السببته الألة التلوث البيئي الذي الǼاعية العادية للمǼإزالة التلوث يفص ،
الفترة الŖ فس ادية Ţمل على نر اي يفوǿي مصار ، عن العمل بسب التلوث وغيرǽ قفالتو  يفمصار  ،تعويض المتضررين من التلوث

 :تيوتعامل كالأ،والعائد الاجتماعيليف التكاويتم الإفصاح عǼها ضمن قائمة ، أنفقت فيها

 ؛من التلوث وǿي المصاريف الŖ تصرف للحد من التلوث :معدات اūد -أصول اجتماعية /ح

 .وǿي مصروفات إزالة تلوث البيئة :مصاريف اجتماعية/ح 

 :Ÿب الوضع في الاعتبارليف وعǼد حساب التكا          

 ؛حسابات أرصدة الموارد الطبيعية والبيئية أول الفترة - أ
 ؛واŬدمية للمǼشأة ل الفترة نتيجة العمليات التشغيليةلاالطبيعية والبيئية المضافة خحسابات الموارد   - ب

 .زمةلات اللاوالتǼبؤ بالتعدي، حساب مǼها وم بتوضيح الأرصدة الفعلية لكلقفيها ن ،حسابات الموارد الطبيعية المستخدمة  - ت

وذلك عن طريق مقارنة   ،على المعدلات والمعايير البيئية لمحافظةوانقوم Şسابات أرصدة عǼاصر البيئة من Ţقيق التوازن البيئي      
، يئة وŢديد الفروق السالبة والموجبةسبية مع الكميات الŸ Ŗب أن تكون سائدة بالبن العǼاصر في نهاية الفترة المحاكميات م

نفاذ الموارد الطبيعية مضافا إليه خسائر أضرار مع الوضع في عين الاعتبار أنه لابد أن لا نتجاوز تكلفة  ،زمةلات اللاوإجراء التعدي
 .لعائد المحقق من استخدام ǿذǽ الموادواتلوث البيئة الǼاšة عن استخدام ǿذǽ المواد 

      

 

 53، ص (مرجع سابق ) ،أمين السيد أحمد لطفي - 1                                                           
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ة معيǼة ل فترة Űاسبيلااستخدامها أو المحافظة عليها خ قيمة الموارد الŖ يتم" موارد الطبيعية والبيئية بأنها سبية للتعرف القيمة المحا  
تكلفة حماية البيئة من أضرار التلوث الǼاšة عن استخدام " أما التكلفة الدفاعية ǿيا  ،"ا لأسلوب القيمة اūالية للمواردوذلك وفق

 .1"الموارد الطبيعية المتجددة وغير المتجددة 
 البيئية ليفالتكا: أولا

 :Ǽǿ2اك  عد ة تصǼيفات للتكاليف البيئية نذكر مǼها

لŖ تتحملها المؤسسة الأسباب قانونية وتتمثل في التضحيات  ليفتكا وųد أنها تǼقسم إń :أسباب حدوثهامن حيث    -1
تكاليف لأسباب اجتماعية وحضارية وتتعلق بالتضحيات المترتبة على  ،متعلقة بقوانين وتشريعات حماية البيئة لأسباب

وتتمثل في التضحيات الŖ تتحملها لتلبية  :هلكتلأسباب خاصة بالمس ليفتكا، سعي المǼشأة لتحسين سمعتها وصورتها
 .هلك في استخدام مǼتجات غير ضارةترغبة المس

بيئية رأسمالية وǿي المرتبطة بالمǼافع الاقتصادية الŢ Ŗققها المؤسسة  ليفتكا تǼقسم اń: من حيث المدى الزمǼي   -2
جارية وتتعلق  ليفتكا، و لالمستقبدث نتيجة لعمليات تتم في ل خفض التلوث المرجع أن Źخلافي المستقبل من 

 .لتسفر عن Ţقيق مǼافع في المستقب بالفترة الŢ Ŗدث فيها أي أنها لا
تتمثل في جميع التضحيات الŖ الŖ بل الإنتاج قبيئية ليف تكاكل من   ملشوت: جتها بالمǼتلاقمن حيث ع  -3

وتتضمن  ل مراحل التشغيللاخ تكاليف بيئية دورية ،أو تشغيل الǼظامبل الإنتاج قتتحملها المؤسسة في مرحة ما 
تكاليف بيئية بعدية تشمل جميع  ،يق المǼتجو ل مراحل إنتاج وتسلاůموع التضحيات الŖ تتحملها المؤسسة خ

 .مستقبلاالمؤكدة وكذلك المتحملة اūدوث التكاليف 

 ءالفشل في رقابة الأدا ليفكاو ت رقابة الأداء البيئي ليفتكا وتشمل كل من :ة الأداء البيئيطمن حيث أنش  -2
 .البيئي

 :الالتزامات البيئية: ثانيا

 ح ومعاŪة الأضرار البيئية الŖ تسببت في حدوثها لاصلإفي المستقبل  ǿامة ما تتعهد وتلتزم الشركة بسدادتعرف بأنها قي        
ويوضح الشكل التاŅ الالتزامات البيئية والقياس والتقييم المحاسبي لها وطريقة عرضها في  ،والǼاšة عن عملياتها الصǼاعية أو الإنتاجية

 .القوائم المالية

 

 :ة في الشكل التاŅوطريقة عرضها في القوائم المالي البيئية  للإلتزامات القياس والتقييم المحاسبي وسǼوضح 

 

 

 25ص  (،مرجع سابق)، أحمد لطفيأمين السيد  - 2 12، ص(ابقسمرجع )،عبد القادر الطاǿر  ءأسما - 1                                                           
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 ةلقياس والتقييم المحاسبي لها وطريقة عرضها في القوائم الماليالالتزامات البيئية وا(  01-20) رقم الشكل

 

 

 

 

 

 ϱϱأمين السيد احمد لطفي،مرجع سابق، ص  :مصدرال

من خلال الشكل يتبين لǼا أن قياس الالتزامات البيئية يمر بثلاث مراحل، المرحلة الأوǿ ńي مرحلة Ţديد الأضرار البيئية الǼاجمة    
 عن ممارسة المؤسسة لǼشاطها، المرحلة الثانية ǿي Ţديد الالتزامات الŖ على المؤسسة تقديمها لتقليل أو معاŪة ǿذǽ الأضرار، المرحلة

ثة ǿو قيام المؤسسة بالتقييم المحاسبي لهذǽ الالتزامات، والمرحلة الأخيرة ǿي قيام المؤسسة بعرض ǿذǽ الالتزامات حسب طبيعتها الثال
 .في القوائم المالية
 موعة من العقبات تتمثل في لمحاسبة البيئيةلů1 : 

البيئية تكون على حساب تعظيم الربح  تلأن اūسابا ،ومرغوبةماعية لا تزال غير ůدية المحاسبة البيئية شأنها شأن المحاسبة الاجت -
 ؛الذي ǿو الهدف الأساسي للمؤسسة أمام المالكين وجملة الأسهم

 ة عن آثار مǼتجاتهمرعان ما šعل المديرين أمام المزيد من عدم التأكد بسبب التكاليف الǼاجمسالمحاسبة البيئية   -

لأنها تمتد لفترة طويلة مما Ÿعل قياسها ومتابعتها  ،Ǽاجعة عن عمليات ومǼتجات المؤسسةالبيئية الصعوبة قياس ومتابعة الآثار  -
 .مهمة صعبة جدا

 

 

 

 

 

 

 

 211 صق، مرجح ساب ،ųم عبود ųم، البعد اŬضر للأعمال - 1                                                           

 القوائم المالية

 التعويضات بقائمة الدخل

 الالتزام البيئي والتعويضات

 البيئة المستحقة ومخصصات 

 الالتزامات البيئية بقائمة 

 المركز المالي 

 

التقييم المحاسبي 
الالتزامات  للالتزامات

 الأضرار البيئية البيئية
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 مفاǿيم أساسية حول الأداء وتقييمه بالمؤسسة الاقتصادية: المبحث الثاني
وفي ظل التعقيد  ،إنشغالات للمسيرينويعتبر من أǿم  ،سسةؤ الم Ūميع اŪهود المبذولة داخل كيعتبر الأداء القاسم المشتر      

سات ؤسوذلك بعد دخول الم ة،درجة المخاطرة في ظل العولم عمال وزيادة اضطراب المحيط وارتفا والتطور المستمر في بيئة الأع
الأداء كفيلة باستمرارية من لضمان Ţقيق مستويات مرتفعة  د،حث المستمر عن الابتكار والتجدياقتصاد المعرفة وما يفرضه من الب

 .سسة وبقائهاؤسالم

 

 مفهوم وأنواع الأداء والعوامل المؤثرة فيه: المطلب الأول

 ،الفعاليةة، ستخدم مصطلحات عدة كالكفاءيمن ك بل Ǽǿا لا،لŖ لم تلقى تعريفا وحيدا أو شاماǿيم افالأداء يعتبر من المحيث أن 
عد غير كاف وإعطاء تعريف وحيدا والاقتصار عليه ي ،والاقتصاد يرصحيح في علوم التسيات له وǿذا غير الإنتاجية لتعتبر كمفرد
 .اǿيم للوصول للمفهوم الذي يǼاسب البحثفولذلك Ÿب عرض ůموعة من الم ،للوصول لمفهوم الأداء

 مفهوم الأداء:الفرع الأول

الأداء ǿو مفهوم شامل وكامل فمن الصعب Ţديد تعريف دقيق وحسب الكتابات توجد Ǽǿاك عدة تعاريف مقبولة وţتلف     
 .1"في كل مرة نريد فيها استعماله يتغير مفهوم الأداء Ÿب أن'':Saucierحسب المجال وسياق الاستعمال، كما يعرفه 

وبعدǿا شكل كلي لشيء ما،  إعطاء والŖ تعperformare  řتيǼية أين توجد كلمة لاصل كلمة أداء يǼحدر من اللغة الإن أ    
الǼتيجة  سموعة من المراحل والعمليات وليالأداء ǿو فعل يعبر عن ů "،2وأعطتها معǼاǿا  performanceاشتقت مǼها لفظة 

 .3"الŖ تظهر في وقت من الزمن
ل مواردǿا Ŵو Ţقيق الأǿداف غلايلة الأجل ومدى قدرتها على استǿدافها طو سة على Ţقيق أؤسبر عن قدرة الملأداء يعاف    

ى كافة الأطراف في سعتسة من űتلف جوانبها و ؤسوضع الم سسة وǿو المرآة الŖ تعكؤسة المطلكافة أنش ةفالأداء دال ،المǼشودة
 ńظمة إǼ4الأداء الأمثل تعزيزالم. 

لŖ ايس المعايير والمقاي تلاف حول مفهومه يǼبع من اخلاف واŬ ،ساتؤسة Ūميع المبسالأداء مفهوما شموليا وǿاما بالǼيعد    
 .5تعتمد في دراسة وقياس الأداء

 :ويمكن أن نوضح أǿم وجهات الǼظر المتعلقة بمفهوم الأداء فيما يلي

                                                            1  -  Pierre Voyer, tableaux de bord de gestion et indicateurs de performance, 2eme édition, presses de 
l’Université du QuéďeĐ, QuéďeĐ-canada-, 2008, p84. 2 -  ،شورة،مذكرة ماجستير في علوم التسيير، "يمقياس وتقي"لي للمؤسسة الاقتصادية الأداء الماعادل عشيǼ300جامعة بسكرة،  غ مϯ-300ϰ  ،0، العدد إدارة الجودة والأداء المتميز، مجلة الباحثبومدين يوسف،  - 3 3صϱ/3006جامعة ورقلة،  ص ،ϯϯ 4 -  ،شورة،  في مالية المؤسسة،، مذكرة ماسترالمؤسسات الاقتصاديةالأداء المالي في نور الدين بن عمارةǼص،  3000 ،ورقلةقاصدي مرباح، جامعة  غ مϯ 5 -  ،Ņصور الغاǼر حسن مǿمد صبحي إدريس، طاŰ ة نشر، ص0، طأساسيات الأداء وطاقة التقييم المتوازنوائلǼدار وائل، بدون س ،ϯ6 
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 ة، الأداء يشير إŢ ńقيق الأǿداف أي الǼجاح والوصول إń الǼتائج المرغوب :تعريف الأداء وفق مفهوم الكفاءة والفعالية -1

وأيضا العمل أو ůموعة الأعمال الŖ تؤدي إŢ ńقيق الǼتيجة أو الهدف دون تبذير في الموارد  وǿو ما يعرف بالفعالية 
 .1ةبالكفاءوǿو ما يعرف 

إلا أن الأداء  ، الإستراتيجي له وربطه بالقدرة التǼافسية للمؤسساتأي إعطاء الطابع : تعريف الأداء استراتيجيا -2
 .2يتواجد في كل مستويات التسيير الاستراتيجي التكتيكي والعملي

أما   ،فهذǽ الأخيرة ǿي مدى بلوغ الǼتائج ،بأنه يشمل الكفاءة والفعالية: تعريف الأداء حسب مǼظمة الآيزو -3
 .3ل عليها والموارد المستعملةصتحقة بين الǼتيجة الملاالكفاءة ǿي الع

 مكونات الأداء:الفرع الثاني

 :ǿ4ذين المصطلحين كما يلي يفتعر ن الأداء من مكونين رئيسيين هما الفعالية والكفاءة ويمكن أن و يتك

الفعالية ǿي معيار لمǼطق فإن ومن ǿذا اؤسسة، في الم التسييرأدوات مراقبة  يǼظر إń الفعالية على أنها أداة من: الفعالية -1
التعبير عǼها بǼسبة قيمة المخرجات  نويمك  ،سة بكمية الأرباح المحققةؤسوتقاس فعالية الم  ،درجة Ţقيق الأǿداف المسطرة سيعك

 :ت المتوقعة أو المخططة وعليه فإنالفعلية إń المخرجا

 (المتوقعة المخرجات قيمة / الفعلية المخرجات قيمة) =الفعالية

ة بمعادلة ءافكلتمثيل ا نكأي يم  ،ساتية بأقل كلفة ممكǼة دون حصول أي ǿدرؤسالأمثل للموارد الم مستخداالا يǿ :ةءافكلا-2
من الǼتاج بأقل المقرر بلوغ اūد  ىوŹتوي الطرف الآخر عل  ،Űدودة ومعيǼة ليفبلوغ أقصر ناج بتكا ىحد طرفيها علاŹتوي 

 .كلفةت

 ءأبعاد الأدا:الفرع الثالث

 :يمكن توضيح ذلك في الشكل المواŅ ،5ل أربعة أقطابلاور تعدد الأبعاد من خظسب مǼح ءيتحقق الأدا    

 

 

 

                                                            1 -  ،ňمة في تحسين الأداصونية كيلاǿشورة ، مذكرة ماجستير في علوم التسيير،ء التسويقي للمؤسسات الاقتصادية بتطبيق الإدارة الإستراتيجيةمساǼجامعة بسكرة،  غ م، 
300ϲ/3006 صϯ0 2 -   ،مؤيد عبد الرحمان ،řسūوك مدخل كمي واستراتيجي معاصرفلاح حسن اǼشر الطبعة الثانية، إدارة البǼ300، دار وائل للϲعمان صϰϲ  3 - Norme ISO 9000.2000,  système mangement de qualité principes essentiels et vocabulaire,  p4  4 -  ،ص(مرجع سابق)نور الدين عمارة ،ϱ 5 -  ،ظرية لمفهوم الأداءالشيخ الداويǼلة الباحث، العدد تحليل الأسس الů ،6/3002 302، جامعة ورقلة،  ص 
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 الأداء  مفهوم  متعدد الأبعاد(: 02-20)الشكل  رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2، ص(مرجع سابق)عادل عشي،  :المصدر

  : من خلال الشكل السابق يمكن أن Ŵدد ما يمثله كل قطب كمايلي

 من سلع وخدمات :الأول بالقط ǽ؛يتعلق بالعميل الذي يفرض على المؤسسة تقديم أفضل ما يمكن توفر 

 ذا ؤو الذي يلقى على عاتقهم مس بالمسيرينيتعلق  :الثاني بالقطǿيدة باستخدام الموارد المتاحة وŪتائج اǼقيق الŢ لية
 ؛لضمان استمرارية المؤسسة

 يين والموظفين :القطر الثالثǼو الم فهم ،يتمثل بالمهŪاجة لتوفر اŞ؛للقيام بمختلف مهامهم لائم 

 قي  :الرابعب القطŢ تريد من المؤسسات Ŗالمساهمة في زيادة الدخل  ،ق نتائج جيدة لرفع حصيلة الضرائبفهو الدولة ال
 .القومي

 .وبتحقيق  أفضل أداء في كل قطب فالمؤسسة سوف يكون لها أفضل أداء كلي
 

 الأداءع أنوا  الفرع الرابع

الأداءات في المؤسسة   عيار على حدا يقدم ůموعة من أنوا كل مع  ،الأداء باختيار أربع معايير للتقسيم عيمكن Ţديد أنوا     
 :1كما يلي

 :ويǼقسم وفقه إń نوعين :حسب معيار المصدر: أولا

 :وǿو الǼاتج عن التوليفة التالية: الأداء الداخلي -3
 ϯ، ص(مرجع سابق)عادل عشي،  - 1                                                           

 قطب العميل 

 الأداء 

 الأداء  الأداء  الأداء 

 الأداء 
 قطب المهǼيين 

 قطب المسيرين  قطب الدولة 

 مؤشرات الǼتائج
   والكفاءة

 مؤشرات الرضا

 مؤشرات الǼتائج

مؤشرات السيرورة 
 السيرورةنتائج
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المؤسسة الذين يمكن اعتبارǿم مورد استراتيجي قادر على صǼع القيمة وتدقيق الأفضلية  وǿو أداء أفراد: الأداء البشري -
 .التǼافسية من خلال تسيير مهارتهم

- řويتمثل في قدرة المؤسسة على استعمال استثماراتها بشكل فعال: الأداء التق. 
- Ņويكمن في فعالية تعبئة واستخدام الوسائل المالية المتاحة: الأداء الما. 
ǿو الǼاتج عن التغيرات الŢ Ŗدث في المحيط اŬارجي للمؤسسة، ويتحقق ǿذا الأداء إذا استجابت : الأداء اŬارجي -4

 .المؤسسة للتطورات اŬارجة والقدرة الŖ على سبقها
 :حسب معيار الشمولية : ثانيا

ويتجسد بالإųازات الŖ ساهمت جميع العǼاصر والوظائف والأنظمة الفرعية للمؤسسة في Ţقيقها، ولا يمكن  :الأداء الكلي -3
نسبتها إń أي عǼصر دون مساهمة باقي العǼاصر، وǿذا الǼوع يمكن اūديث عن مدى وكيفيات بلوغ المؤسسة أǿدافها 

 .اł...الشاملة كالاستمرارية ، الشمولية ، الأرباح، الǼمو
وǿو الذي يتحقق على مستوى الأنظمة الفرعية للمؤسسة، ويǼقسم إń عدة أنواع، ţتلف باختلاف المعيار  :الأداء اŪزئي -4

ńقسم إǼأداء الوظيفة المالية، أداء وظيفة الأفراد، أداء وظيفة التموين، أداء وظيفة الإنتاج وأداء : المعتمد، حيث يمكن أن ي
 .وظيفة التسويق

 : وŹدد الǼشاطات الŖ تمارسها المؤسسة، ويمكن حصرǽ في: ء حسب المعيار الوظيفيالأدا: ثالثا

يتمثل على قدرة المؤسسة على بلوغ أǿدافها المالية بأقل التكاليف الممكǼة، وŢقيق التوازن الماŅ،  :أداء الوظيفة المالية -3
 .بتحقيق معدل مردودية جيد وتكاليف مǼخفضة

في Ţقيق معدات مرتفعة الإنتاجية مقارنة بمثيلاتها أو بǼسبة القطاع الذي تǼتمي إليه، وإنتاج  يتمثل:أداء وظيفة الإنتاج -4
 .مǼتجات ŝودة عالية وبتكاليف مǼخفضة

حيث أن ضمان استخدام موارد المؤسسة بفعالية لا يتم إلا عن طريق الأفراد، فوجود المؤسسة : أداء وظيفة الأفراد -3
 .فرادǿا وضمان توظيف الأكفاء وذوي المهارات العاليةواستمراريتها يرتبط بسلوك أ

يتمثل في القدرة على Ţقيق درجة عالية من الاستقلالية عǼد الموردين، واūصول على المواد ŝودة : أداء وظيفة التموين -2
 .عالية بآجال Űددة وشروط دفع مرضية، وŢقيق استغلال جيد لأماكن التخزين

ويتمثل في Ţقيق اŪو الملائم للاختراع والابتكار والتجديد، وتسريع وتيرة التجديد مقارنة : أداء وظيفة البحث والتطوير -1
 .بالمǼافسين، ودرجة التحديث والتǼويع ومواكبة التطور

: ت التسويق ومǼهاالتميز في مؤشرا يتمثل في بلوغها أǿدافها بأقل تكاليف ممكǼة، من خلال Ţقيق: أداء وظيفة التسويق -1
 .    اł...دار المردودات من المبيعاتحصة السوق، وإرضاء العملاء، مق
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يتعلق بالمساهمين، الموظفين، العملاء، الموردين والدولة، ويتحدد الأداء عن طريق ارتفاع : أداء وظيفة العلاقات العمومية -3
ر في التعامل مع الموردين، وتوفير مǼتجات في آجال عائد السهم للمساǿم، وتوفير اŪو الملائم للموظفين، والاستمرا

 .مǼاسبة وŝودة عالية للعملاء
 :1يمكن تصǼيف الأداء إń ما يلي :الأداء حسب معيار الطبيعة: رابعا
ويتمثل في الفوائض الاقتصادية الǼš Ŗيها المؤسسة من وراء تعظيم نواšها، ويتم قياسه عادة باستخدام : أداء اقتصادي -3

 .مقاييس الرŞية
أساس Ţقيق المسؤولية الاجتماعية ، ومدى مساهمة المؤسسة في المجالات الاجتماعية الŖ تربط بيǼها  :الأداء الاجتماعي -4

 .وبين اŪهات الŖ تؤثر بها
Ǽولوجي ويتحقق عǼدما Ţد، المؤسسة أثǼاء عملية التخطيط أǿدافا تكǼولوجية كالسيطرة على ůال تك: الأداء التكǼولوجي -3

 .معين
يتمثل في الأداء الإداري للخطط والسياسات والتشغيل بطريقة ذات كفاءة وفعالية، يتحقق باختيار أفضل : الأداء الإداري -2

  .البدائل الŢ Ŗقق أعلى المخرجات الممكǼة
 العوامل المؤثرة على الأداء :الفرع الخامس

    ńاك عوامل تؤدي إǼتلف العوامل المؤثرة على الأداء، حيث يؤثر الزمان والمكان وكذا العوامل الفيزيائية على الأداء، فهţتتعدد و
 : خفضه وأخرى إń رفعه، ويمكن حصر ǿذǽ العوامل فيما يلي

 :و تتمثل في ůموعة متعددة من العوامل :عوامل داخلية : أولا
 ؛بشرية متميزة في مهاراتها وقدراتها على الانسجام في اŪماعةمدى استقطابها لعǼاصر  -3
مدى Ţقيق الإدارة من خلال مسؤولية التخطيط والتǼظيم والتǼسيق وقيادة ورقابة جميع الموارد الŖ تقع ضمن نطاق  -4

 ؛مسؤولياتها لزيادة معدلات الأداء داخل المؤسسة
لمسؤوليات وفق التخصصات على العمال داخل المؤسسة وأحداث درجة التǼظيم الذي يشمل توزيع و Ţديد المهام وا -3

 ؛التغييرات اللازمة وفقا للمستجدات كله من شأنه التأثير على الأداء
بيئة وطبيعة العمل و تشير إń أهمية العǼاصر المحيطة بالفرد أثǼاء تأدية الوظيفة ومقدار ǿذǽ الأخيرة لفرص الǼمو والترقية  -2

 ؛المتاحة أمامه
 ؛العوامل التكǼولوجية من الآلات والمعدات ووسائل الاتصال وغيرǿا تؤثر تأثيرا كبيرا على الأداء اŪيدكذلك  -1

 

 .00ϲص ،3002 ،، الشارقة الإمارات العربية المتحدةقياس وتقيم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيالمǼظمة العربية للتǼمية الإدارية،  - 1                                                           
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 : عوامل خارجية: ثانيا
العادات والتقاليد العرف أمور )يتأثر الأداء داخل المؤسسة بالعوامل اجتماعية والثقافية وذلك لارتباط المؤسسة بالمجتمع  -3

 ؛......(التعليميالدين المستوى 
    ؛(مرونة القوانين والتشريعات طبيعة الǼظام، مدى الاستقرار السياسي،) كما تتأثر بالبيئة السياسية والقانونية مثل -4
لأنظمة الإطار العام لاقتصاد الدولة، الاستقرار الاقتصادي، ا: كذلك البيئة الاقتصادية لها تأثير مهم ومباشر من خلال -3

 ؛الماليةالبǼكية، الأسواق 
 يǿ يد للمؤسسةŪقيق الأداء اŢ م شروطǿ1وأ: 

وبطاقتهم ، سة عموما على التعامل مع المحيطǿذا العǼصر يرتبط بقدرة المسيرين والمؤس: كفاءة التكيف والاستعداد ūل المشاكل   -
مصلحة البحث لتقدير التغيرات المستمرة للمحيط، ويكمل نظام الإدارة ǿذǽ المهمة نظام المعلومات القائم و  وإمكانيتهمفي الإدارة 

 ؛والتطوير

أي إبراز صورة خاصة بها تتوقف على قدرة الأفراد العاملين بها على : الإحساس بثقل المهمة وإدراك المؤسسة لما عليها من أǿداف -
 ؛يين مع المؤسسة وكذلك المستهلكينلمحيط والمتعاملين الاقتصادŢقيق أحسن أداء وعلاقتهم با

، وخاصة الŖ وتتمثل في كفاءة البحث، التحصيل وترجمة المميزات اūقيقية للمحيط بشكل صحيح: القدرة على Ţصيل اūقائق -
 ؛تتعلق بسير المؤسسة

 .بدون تǼاقض مع بعضها البعضوǿذا بشكل Ÿعلها تعمل : التكامل المحقق بين űتلف أجزاء المؤسسة -

 داء وأǿدافه وأǿميتهيم الأقيماǿية قياس وت: المطلب الثاني

Ţديد كمية أو طاقة عǼصر معين ، وغياب القياس يدفع المسيرين إń التخمين واستخدام الطرق  "على انه القياس يعرف     
تقدير موقف ما في ضوء دراسة مدى Ţقيق ǿذا الموقف أو المجال  "، أما التقييم"التجريبية الŖ قد تكون أو لا تكون ذات دلالة

 ، "لهدف Űدد، وعادة يتم التقييم في اšاǿين الأول تقييم الشيء Űل التقييم والثاň الهدف من التقييم

 قياس الأداء:الفرع الأول

الأوń من عملية الرقابة المتمثلة في ثلاث مراحل  قياس الأداء ǿو Ţديد مقدار نتائج المؤسسة، وتعد عملية قياس الأداء المرحلة   
 .2القياس، المقارنة، تصحيح الاŴراف: أساسية

وقياس الأداء لا يتم إلا إذا توفرت ůموعة من المعايير والمؤشرات الŖ تمكن من Ţديد تطوراته وقد حددت ǿذǽ المؤشرات لتشمل    
 0ϰ،  ص(مرجع سابق)عادل عشي،  -2 00،  ص (مرجع سابق)شباح نعيمة ،  - 1                                                            .، الإنتاجية، وأخيرا مؤشرات قياس مستوى اŪودةالكفاءةتتضمن مؤشرات الفاعلية و  ůموعات أربعة رئيسية
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وتتم عملية قياس الأداء باستخدام طرق وأساليب متǼوعة مǼها من يستخدم المؤشرات المالية ومǼها من لا يكتفي بالمعايير المالية     
 .1ويضيف إليها أدوات غير مالية لقياس الأداء

ǿو المراقبة المستمرة لاųازات برامج المǼظمة وتوثيقها ، وعادة ما تكون اŪهة الŖ تقوم بإجراء عملية قياس الأداء ǿي  الأداء قياس    
ة عن مفردات عǼاصر برامج المǼظمة ، وقياس الأداء يعطي المؤسسة صورة مهمة حول مǼتجاتها وخدماتها والعمليات يالإدارة المسؤول

 .2اŬدمات والمǼتجات، إذن ǿي أداة تساعد المؤسسة على فهم وإدارة وŢسين عملياتهاالŖ تؤدي إń إنتاج تلك 
 .3قياس الأداء أساسي في كل أنظمة المؤسسات، عǼدما نريد تتبع وتقييم التقدم Ŵو الأǿداف    

 تقييم الأداء: الفرع الثاني
الأداء المختلفة ، وŸب أن يرتبط بتǼظيم المؤسسة، ويمكن إن تقييم الأداء في المؤسسة Ÿب أن يكون شاملا لكل ůالات      

التأكد من كفاية استخدام الموارد المتاحة أفضل استخدام لتحقيق الأǿداف المخططة من خلال دراسة " تعريف تقييم الأداء على انه 
Ź ظمة بماǼاذ القرارات التصحيحية لإعادة توجيه مسار الأنشطة بالمţهامدى جودة الأداء واǼداف المرجوة مǿقق الأ." 

وتعتبر عملية تقييم الأداء مرحلة من مراحل العملية الإدارية الŖ تبدأ بتحديد الأǿداف ثم وضع خطة التǼفيذ مع ضرورة وجود      
űطط ǿو  خطة رقابية على عملية التǼفيذ بهدف تقييم كفاءة وفعالية Ţقيق الأǿداف والتأكد من أن الأنشطة الفعلية تسير Ŵو ما

 .4أو اţاذ القرارات التصحيحية اللازمة في حالة اŴراف مسارات بعض الأنشطة عما ǿو űطط له ،لها
وبمعŘ آخر ǿي العملية الŖ يتم من خلالها التعرف على اŪوانب الإŸابية واŪوانب السلبية اŬاصة بتحقيق الأǿداف وإųاز 

 .معدلات الأǿداف المستهدفة
، وكجزء من العملية الإدارية فان تقييم الأداء يوسع التقييم Şيث يشمل كل العǼاصر الأساسية 5تقييم الأداء ǿو عملية مستمر    

 .6التخطيط والتفويض والرقابة والمراجعة والتحفيز والتطوير والاتصال: للإدارة
تخدمة في عملية التقييم والŖ يتم جمعها من مصادر عديدة في ųاح برامج تقييم الأداء أو فشلها على المعلومات المس مدويعت    

المǼظمة، كما أن űرجات تقييم الأداء ǿي عبارة عن المعلومات الŖ تستخدم في وضع برامج Ţسين الأداء ǿذا بالإضافة إń أن 
 .7عملية تقييم الأداء تتطور باستمرار حسب المǼاǿج والاšاǿات الإدارية اūديثة

 

 030، ص(مرجع سابق)المǼظمة العربية للتǼمية الإدارية ،   -ϲ2 3- Pierre Voyer, tableaux de bord de gestion et indicateurs de performance, 2eme édition, presses de l’Université du Québec, Québec-canada-, 2008, p81.      4، ص(مرجع سابق)وائل Űمد صبحي إدريس،  - 0ϯ 2شباح نعيمة، مرجع سابق،  ص -1                                                           
0ϱϱ، ص3006، الشركة المصرية للǼشر، لوųمان، مكتبة لبǼان، لبǼان، 0، طتقييم الأداءسلسلة المميزون الإدارية،  - ، مركز اŬبرات المهǼية للإدارة بميك، القاǿرة، ϰ،ج  أدوات تقييم الأداء -مǼهج الإدارة العليا(  سلسلة التǼمية الإدارية الذاتية) ،خبراء بميك، المشرف عبد الرحمن توفيق  - 6  5

300ϰص ،ϲ 7-   ،مد جاد الربŰ ص 3002، مطبعة العشري، مصر، استراتيجيات تطوير تحسين الأداءسيد ،ϱ0 
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ůموعة الدراسات الŖ ترمي إń التعرف على مدى كفاءة الوحدة الاقتصادية من إدارة نشاطها " : داء يعřن تقييم الأإا تقدم مم    
ومدى مهارتها في  ،(الفترة المحاسبية)اł، خلال فترة زمǼية Űددة ..في űتلف جوانبه الإداري والإنتاجي والتقř والماŅ والتسويقي

 ،وبيان مدى قدراتها في تطوير كفاءتها سǼة بعد أخرى ،أو الموارد إű ńرجات بالǼوعية والكمية واŪودة المطلوبةŢويل المدخلات 
عن طريق تغلبها على الصعوبات الŖ تعترضها وابتداع الأساليب  ،إضافة إŢ ńسين درجة ųاحها في التقدم على الصǼاعات المثيلة

 .1"هاالأكثر إنتاجا وتطورا في ůال عمل
 أǿداف وأǿمية: الفرع الثالث 

  ازŸيتمثل الهدف العام لعملية تقييم الأداء، التأكد من أن الأداء الفعلي يتم وفقا للخطط الموضوعة والمرسومة، ويمكن إ
 :2أǿم أǿداف تقييم الأداء في الǼقاط التالية

 ؛مستوى اųاز الوحدة الاقتصادية مقارنة بالأǿداف المدرجة في أنظمتها الإنتاجية ىالوقوف عل -

وضع اūلول الكشف عن مواطن اŬلل والضعف في نشاط المؤسسة الاقتصادية وإجراء Ţليل كامل لها وبيان مسبباتها بهدف  -
 ؛اللازمة لها وتصحيحها

الضعف من خلال قياس إنتاجية كل قسم وŢديد اųازاته سلبا أو إŸابا Ţديد مسؤولية كل مركز أو قسم عن مواطن اŬلل و  -
 ؛الأقسام لرفع مستوى أداء المؤسسةالأمر الذي من شأنه خلق مǼافسة بين 

 ؛دا أكبر بتكاليف أقل بǼوعية جيدةالوقوف على مدى كفاءة استخدام الموارد المتاحة بطريقة رشيدة Ţقق عائ -

قطاع وصولا للأداء على المستوى الوطř، وذلك بالاعتماد على نتائج تقييم الأداء لكل مؤسسة فصǼاعة فŢقيق تقييم شامل  -
ǽللتقييم الشامل أعلا. 

كذلك تساعد عملية تقييم الأداء في متابعة نشاطها وقياسه، وţطيطه من خلال مؤشرات الأداء حيث تهدف أيضا إŢ ńقيق      
 :3ما يلي
 ؛الكفاءةالتأكد من تǼفيذ الأǿداف الموضوعة بأعلى درجة من  -2
 ؛عدل وűاطر الأداء عǼد وضع اŬططالمساعدة في التخطيط  وإعادة التخطيط وخفض م -1
 ؛التقدم في اŬطط والاستراتيجيات Ţديد مراحل التǼفيذ ومتابعة -1
 ؛والأقسام الŖ تشارك في التǼفيذ Ţقيق التعاون بين الوحدات -3
 033، ص(مرجع سابق)المǼظمة العربية للتǼمية الإدارية،  - ϯ3 3، ص(مرجع سابق) Űمد جعفر الكرخي،  -ϯ0  2، ص3006، دار المǼاǿج، عمان ، تقويم الأداء باستخدام الǼسب الماليةůيد جعفر الكرخي،   -1                                                             .من سيرورة التطورات الاقتصادية والاجتماعية طبقا للأǿداف المرسومة مقدماالتأكد  -8
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 قاط التاليةǼ1وتكمن أهمية تقييم الأداء في ال: 
 ؛اجة للإشراف من أجل أكثر إنتاجيةتوجيه نظر الإدارة العليا إń مراكز المسؤولية الŖ تكون أكثر ح -

 ؛في المستقبل وإبراز العǼاصر الǼاجحة وتǼميتها العمل على ترشيد الطاقة البشرية في المؤسسة -

 ؛Ŵو المجالات الŖ ستخضع للقياس تساعد على اţاذ القرارات الŢ Ŗقق الأǿداف من خلال توجيه نشاطهم -

 ؛ية أداء العمل الذي سيتوń مهامهالمساعدة على وجود نوع من الاقتǼاع الوظيفي بتعرف المدير لكيف -

يم الأداء بالأساس الذي بمقتضاǽ يتم إجراء مقارنات بين القطاعات المختلفة داخل المǼظمة، وكذلك بين تمدنا مؤشرات تقي -
  .ţاذ الإجراءات اللازمة لتصحيحهالمؤسسات، كما تساعد على التعرف عن أسباب الاŴرافات وا

 :داء في التاŅوتكمن أيضا أهمية تقييم الأ     

 .يوفر آلية معيǼة لرفع التقارير حول أداء برنامج العمل إń الإدارةإن تقييم الأداء : لتقريرا -

 ؛اǿم في اţاذ القرارات التصحيحيةإن نتائج التقييم تس: اتخاذ القرارات -

يق إستراتيجيتها واŬطط إن نتائج التقييم تعمل على اţاذ قرارات تسحن من موضع المǼظمة للاستمرار في تطب: تǼفيذ الخطط -
 ؛ةالمرسوم

إن تقييم الأداء Źسن واقع العلاقات الداخلية بين العاملين وكذلك العلاقات اŬارجية مع العملاء، وكذا يعمل  :ر الأداءيتطو  -
على الǼهوض بمستوى العاملين من خلال استثمار قدراتهم الكامǼة وتوظيف طموحاتهم بأساليب تؤǿلهم للتقدم وكذلك تطوير من 

 .2كثرŹتاج مǼهم إń تدريب أ
 عملية تقييم الأداء أسسها مراحلها معوقاتها: المطلب الثالث 

إن القيام بعملية تقييم الأداء يتطلب معرفة ůموعة من الأسس، وكذا إتباع ůموعة من المراحل وذلك للوصول لتقييم دقيق لأداء    
 .المؤسسة،ولعملية تقييم الأداء أيضا معوقاتها، وفيما يلي سǼتطرق لكل ذلك

 لأسس العامة لتقييم الأداءا: الفرع الأول

 : تستǼد عملية تقييم الأداء على عدة قواعد أساسية يمكن تلخيصها كالآتي  
إن إجراء تقييم أداء لأي مؤسسة يقتضي التعرف على الأǿداف الŖ تريد Ţقيقها والŖ يتعين Ţديدǿا  :تحديد الأǿداف -3

بشكل واضح ودقيق بالمؤسسة لا يتوقف دورǿا في رسم السياسات على الهدف العام لǼشاطها بل Ÿب أن يتوسع لتشمل 

 3ϯ2ص 3002، إثراء للǼشر والتوزيع، الأردن،  0،  ط "مدخل استراتيجي تكاملي"إدارة الموارد البشرية مؤيد سعيد السالم،  -03ϯ 2، ص(مرجع سابق)المǼظمة العربية للتǼمية الإدارية،  -1                                                           
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مد وبعيدة الأمد وأǿداف رئيسية وأǿداف تغطي كل جميع الأǿداف التفصيلية لها، ويمكن تصǼيفها إń أǿداف قصيرة الأ
 1قسم، وŸب أن تكون ǿذǽ الأǿداف معروفة ومفهومة لكل العاملين ولكل ذي شأن بǼشاط المؤسسة

ويقصد بها وضع خطة أو أكثر لكل ůال من ůالات الǼشاط في المشروع : وضع الخطط التفصيلية لتحقيق الأǿداف -4
اف المحددة في ůال معين وفي خلال الفترة المحددة ، وتعكس ǿذǽ اŬطط السياسات اŬاصة لتحديد الطريق لتǼفيذ الأǿد

 .ا، بشكل Źقق أقصى استفادة ممكǼةبتحديد الموارد الإنتاجية اللازمة ، كيفية اūصول عليها وأوجه استخدامه
فصيل Ţديد المسؤوليات في وحدات وǿذا يتطلب وجود ǿيكل تǼظيمي إداري واضح يتǼاول بالت :تحديد مراكز المسؤولية -3

إدارية، وŢديد السلطات ومدى مركزيتها او عدم مركزيتها لكل مستوى إداري أو مركز مسؤولية على حدة مع توضيح 
 . 2الاتصالات في التǼظيم ككل

الكبير وتǼوع طبيعة الǼاتج تعتبر من أǿم اŪوانب في عملية التقييم وأكثرǿا صعوبة وǿذا للتعدد : تحديد معايير أداء الǼشاط -2
الŖ يسفر عǼها التǼفيذ الفعلي لǼشاط المؤسسة، حيث تتعدد المعايير والمؤشرات الŖ يمكن استخدامها لتقييم الǼاتج ، لذا 
Ÿب انتقاء المعايير والمؤشرات الŖ تعبر أǿداف تعبير عن مستوى الأداء بالǼسبة لكل مركز من مراكز المسؤولية من جهة 

Ǽب مراعاة ما يليوبالŸ ظمة ككل، ولتحقيق ذلكǼسبة للم: 
على ضوء التفهم السليم  الدقة في اختيار المعايير الŖ تعبر أصدق من غيرǿا على مستوى الأداء في مراكز المسؤولية المختلفة  -3

 .والتحديد الواضح لأǿداف ووظائف المؤسسة والعلاقات القائمة بين المراكز
، ويتطلب Ţدي (أو الأقصى الذي لا Ÿوز šاوزǽ اūد الأدŢ Ňقيقه)لأداء تمثل الهدف المطلوب Ţقيقه معدلات معايير تقييم ا  -4

ǿذǽ المعدات القيام بدراسة تفصيلية لأǿداف الوحدة الإدارية للǼتائج الŖ تترب على عدم Ţقيق المعدل أو šاوزǽ، وŢدد كذلك 
 .سابقةأحيانا على ضوء الأداء الفعلي من الفترات ال

 :ولترتيب المعايير الŖ تم اختيارǿا ترتيبا يبين مدى أولويتها وأهميتها بفضل إتباع ما يلي  -3
 اذţعدم ا  Ŗسبة لمراكز المسؤولية الǼبال ŕكم على مستوى أداء المؤسسة حكما دقيقا حūمعيار واحد يمكن على أساسه ا

 .تزاول قدرا Űدودا من الǼشاط
  داف الوحدة الإدارية إعطاء كل معيار وزناǿسبية تتوقف على مدى ارتباطه لأǼبقدر أهميته لتحقيق الهدف ، والأهمية ال

 .موضوع التقييم وعلى مدى أهميته بالǼسبة لمجموع أǿداف المؤسسة 
نتائج ضرورة وجود جهاز للرقابة خصتص بمتابعة ورقابة التǼفيذ الفعلي وتسجيل  :وافر جهاز مǼاسب للرقابة على التǼفيذ -5

 .لاستخدامها في الأغراض الإدارية، إذ تعتمد نتائج التقييم في موضوعيتها ودقتها على دقة جميع البيانات المسجلة

، الدار العلمية الدولية ودار الثقافة، الإصدار الثاň، الأردن، 0، ط(مدخل محاسبة المسؤولية وتقييم الأداء)المحاسبة الإدارية جبرائيل جوزيف كحالة، رضوان حلوة حǼان،  - ϯ6 2،  ص(مرجع سابق)Űمد جعفر الكرخي،  -1                                                           
 ϰ0ϲ، ص 3003
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ųاح عملية تقييم الأداء يتطلب وجود نظام للمعلومات  :تعميم نظام معلومات لمتابعة البيانات المتعلقة بالأداء الفعلي -6
قة لǼتائج التǼفيذ الفعلي حŕ يمكن استخدامها كمدخلات للدراسة والتحليل ، بغرض التوصل إń يعمل على šميع البيانات المتعل

 .1الǼتائج المتعلقة بتقييم أعمال المǼظمة وإعداد التقرير اŬاص بذلك
 مراحل عملية تقييم الأداء:الفرع الثاني

مǼطقي Źقق الهدف مǼها ويمكن توضيح مراحل عملية التقييم تتطلب عملية تقييم الأداء إتباع مراحل متتابعة ومتسلسلة بشكل    
 :2والرقابة فيما يلي

šديد الأنشطة والعمليات والǼتائج المتحققة من التǼفيذ الفعلي، والتركيز على العǼاصر الأكثر  :تحديد الǼشاط المراد تقييمه -3
 .أهمية لكل نشاط وقياسها بشكل ثابت وموضوعي

معايير للأداء لاستخدامها في قياس المستوى المحدد من قبل الإدارة كǼموذج للتقييم حيث تستخدم وضع  :وضع معايير الأداء -4
 .المعايير كǼقاط يمكن أن يقارن بها الأداء الفعلي

 :ة في التقييم على الǼحو التاŅويمكن تصǼيف المعايير المستخدم 

 تصǼيف معايير تقييم الأداء(  01-20) جدول رقم                  

 مثل يتم التعبير  عǼها باستخدام تصǼيف المعايير

 -حجم المبيعات  -حجم الإيرادات  -حجم الإنتاج  الأرقام المطلقة معايير كمية
 حجم الأرباح

معدلات  –نسب الإنتاج المعيب  –نسب المردودات  الǼسب معايير نوعية
 درجة ولاء العملاء  –شكاوي العمال 

Ţديد فترة زمǼية  –وضع جدول زمř لتǼفيذ مشروع جديد  الزمن المعايير الزمǼية
 لأداء وظيفة إعادة تصميم الهيكل التǼظيمي

تكلفة مǼح  –البريدية تكلفة اŬدمات  –أجور المديدين  حسب وحدة التكلفة معايير التكلفة
 تكلفة نظام اūاسب –الائتمان 

  من إعداد الطالبة :المصدر
من خلال اŪدول يتǼبين لǼا أنǼا يمكن أن نعبر عن الأداء بالعديد من المعايير، تدخل ǿذǽ المعايير ضمن أربعة أصǼاف، معايير     

الوحدة المستخدمة للتعبير عن ǿذا المعيار، ومن Ǽǿا تأتي خاصية كمية، معايير نوعية، معايير زمǼية، معايير التكلفة، وذلك حسب 
 .تǼوع معايير الأداء

 3ϯنور الدين بن عمارة، مرجع سابق،  ص- 03ϱ 2سابق،  صالمǼظمة العربية للتǼمية الإدارية ، مرجع - 1                                                           
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بعد Ţديد المعايير الŖ يتم بها قياس الأǿداف تأتي مرحلة قياس الأداء، وجوǿرǿا جمع المعلومات الŖ تمثل الأداء : قياس الأداء -3
الفعلي للǼشاط أو الأفراد، وقياس الأداء الفعلي عموما يشمل جانب كمي ونوعي، حيث يتألف من رقم ووحدة قياس، الرقم 

وǿذǽ المقاييس تبř ( اł....كالساعات، الأمتار، عدد التقارير) معŘ معين  يبين اŪانب الكمي والوحدة تعطي ǿذا الرقم
 .      الاŴراف في كل عملية

حيث تقوم بمقارنة الأداء الفعلي مع الأداء المرغوب وŢديد  (:تقييم الأداء الحالي)مقارنة الأداء الفعلي بالمعايير الموضوعة  -2
 .ا إذا كان ǿذا الاختلاف مقبول أو غير مقبولومعرفة م. الفجوة بيǼها وŴاول إغلاقها

 :وفيها إń خيارين: اتخاذ الإجراءات التصحيحية -1
 ؛ǿذǽ اūالة تتابع عملية الرقابة تطابق الأداء الفعلي مع الداء المخطط في -
 .وجود اŴراف عن الأداء المخطط وفي ǿذǽ اūالة لابد من الإجراءات التصحيحية -

*-  ǽذǿ ويمكن تلخيصŅالمراحل في الشكل التا: 

 مراحل عملية تقييم الأداء والرقابة(: 03-20)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
43نور الدين بن عمارة، مرجع سابق، ص:لمصدرا  

Ÿب قياسه أي المجال المراد  من خلال الشكل يتبين لǼا أن عملية تقييم الأداء، تمر şمسة مراحل أساسية، المرحلة الأوŴ ńدد ما   
، بعدǿا تأتي مرحلة Ţديد المعايير وذلك من (اł...الأداء الاجتماعي، الأداء التكǼولوجي، الأداء البيئي، الأداء الماŅ ) معرفة أدائه 

ل صǼف، بعد ثم عǼد Ţديد الأصǼاف المستخدمة Ŵدد المعايير المستخدمة في ك( كمية، نوعية، زمǼية، تكلفة) حيث التصǼيف 
 ، ثم تأتي المرحلة الرابعة وǿي الŖ نقارن بهااختيارǿاذلك تأتي مرحة قياس الأداء الفعلي وفيها نقوم Şساب قيمة جميع المعايير الŖ تم 

لة اŬامسة لم تتطابق فتأتي المرح إńعايير، فإذا كانت مطابقة تكون ǿذǽ المرحلة الأخيرة، أما نتائج القياس الفعلي مع الم مدى تطابق
الفعلي من جديد ومطابقته مع المعايير، وǿكذا حŕ يتم  الأداءالتصحيحية وتǼفيذǿا ثم القيام بعملية قياس  القراراتحيث تم اţاذ 

    .Ţقيق الأداء المطابق للمعايير

 ΔϠمرح
 Ύتحديد م
 يجΏ قيΎسه

 توقف

اتخΎذ 
 Εالقرارا
Δس  لا التصحيحيΎقي

الأداء 
مرحΔϠ  الϔعϠي

تحديد 
هل الأداء يطΎبϕ  المعΎيير

 المعΎيير؟
ϡنع 
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 معوقات تقييم الأداء:الفرع الثالث

داء على المستوى الǼظري قد حظيت بشيء من الاتفاق بين الباحثين إلا أنها على المستوى التطبيقي إذا كانت عملية تقييم الأ     
معقدة بالرغم من كثرة الدراسات والبحوث، وذلك لكون المؤسسة ǿي نتاج للعديد من الظواǿر  إشكالياتطرحت ولازلت تطرح 

 .من جهة أخرى الغير متجانسة فيما بيǼها من جهة، وصعوبة تعميم العديد مǼها

تقييم الأداء يؤدي إń التساؤل حول طبيعة المؤشرات المستعملة، إذا تǼوعت وتعددت المؤشرات المختارة لقياس الأداء وصعب 
 .كذلك قياس الأداء لا Źدد بقياس الǼتائج فقط ومن المهم الأخذ في عين الاعتبار شروط اūصول على ǿذǽ الǼتائج. قياسه

يزيد صعوبة التعايش داخل المؤسسة بين  التسيير الاستراتيجي الذي يهدف إŢ ńقيق ůموعة إمكانيات كذلك تقييم الأداء 
űصصة Ūعل المؤسسة في وضعية الفعل، على عكس التسيير العملي الذي له ǿدف الاستغلال والكفاءة الممكǼة للمجهود إذ يقوم 

الواجب فعلها، أما في التسيير العملي فتقييم الأداء ( تفعل الأشياء)المؤسسة  تقييم الأداء في التسيير الاستراتيجي على التساؤل ǿل
وǿذا التقييم يتعرض للǼقد وخاصة أن كلاهما يتعامل مع وسائل تسيير " تفعل الأشياء"يقوم على Ţليل الطريقة الš Ŗعل المؤسسة 

   .1المؤسسة
 التقييم الجيد للأداء وشروط خصائص :خامسلالمطلب ا

، حيث أن تطبيقها واūرص تقييم للأداء تتطلب وجود نظام يستمد فعاليته من توافر ůموعة من اŬصائص والشروطإن عملية 
 .عليها يضمن التقييم اŪيد للأداء

 خصائص التقييم الجيد للأداء:الفرع الأول

 :2وجود نظام لتقييم الأداء يستمد فعاليته من خلال توافر اŬصائص التالية 
 ظيم   :الشمولǼظام كل أجزاء التǼب أن يغطي الŸ ظام تقييم الأداءǼالات تقييم الأداء المختلفة، فů ب أن يشمل علىŸ انه Řبمع

 . ومستوياته لا أن يقتصر على بعضها فقط
  ذا(: البساطة)الوضوحǿ تستخدم في Ŗماذج الǼأن يكون واضحا للقائمين به يعتمد على عدد قليل من ال Řالمجال واستخدام اقل  بمع

 . عدد من المعايير، و Ÿب أن تكون عǼاصر التقييم وůالاته وطرق القياس واضحة للمسؤولين عن التقييم و المتأثرين به
 تائج المستهدفة: السرعةǼتائج المحققة مقارنتها مباشرة مع الǼيث يمكن متابعة الŞ أن يكون نظام تقييم الأداء حركيا ومستمرا Řأي  .بمع

أن تكون قدرة نظام تقييم الأداء على ملاحقة الاųازات اŪارية وŢديد مدى اتفاقها مع المستويات المستهدفة ǿي القياس اūقيقي 
 فكلما كانت الفترة الزمǼية بين الأداء الفعلي والتقييم قصيرة نسبيا، كلما كان من المستطاع تعديل الأوضاع وتصحيحها، . لفعاليته

  اذ القرارات،  :العملية الإداريةالتكامل معţحد بعيد على مدى تكامله مع نظم التخطيط والرقابة وا ńأن فعالية نظام التقييم يتوقف إ
وتقوم فكرة التكامل بين التخطيط والتقييم على أساس أن كل مستوى من اŬطط يوفر الأǿداف الŖ تمثل معايير التقييم بالǼسبة 

  02،  ص(مرجع سابق)شباح نعيمة ،  - 1                                                           
-

 . 02ص ، (قسابمرجع ) نور الدين بن عمارة ، 2



   

 

    الفصل الثاني                                                                     التكاليف البيئية و الأداء المالي للمؤسسة  

76 

Ň مباشرة، كما أن التكامل مع اţاذ القرارات معǼاǽ أن تتوفر المعلومات اللازمة للمدير قبل اţاذ القرار للعمليات على المستوى الأد
ǽوليس بعد. 

 :1مايليالتقييم، وتتمثل بصفة عامة فيؤشرات إن نظام التقييم اŪيد للأداء يتميز بمجموعة من اŬصائص الشديدة الارتباط بم   
والمؤشرات الموضوعية ǿي أدوات قياس صادقة . سلامة أداة القياس في تمكǼها من إعطاء اūقيقةتتمثل : الصدق أو السلامة-

 .عكس المؤشرات الذاتية، إذن الصدق أو السلامة Űققة طالما كانت أدوات القياس موضوعية

ما يتم استخدامها لعدة فترات وفاء وسيلة القياس تعř بصفة عامة أنها دائما تقدم نفس الǼتائج عǼد» إن : الثبات أو الوفاء-
  .، ǿذǽ اŬاصية دائما Űققة عǼدما يكون المؤشر كمي عكس المؤشرات الǼوعية«لقياس نفس الشيء

 .القدرة على تمييز عدة درجات من الأداء، ǿذا يعř إن وجد اختلاف بين أدائين فإن المؤشر يستطيع تدارك ذلك:الحساسية-

تقييم جميع جوانب الأداء، مثل الأداء الماŅ، الأداء التجاري، الأداء الاجتماعي، الأداء تتمثل في القدرة على : الكفاية-
 ...الإنتاجي

 

 للأداءشروط التقييم الجيد : الفرع الثاني

، Ÿب أن تتوفر أو تتحقق فيها المسطرة ولكي تؤدي دورǿا بǼجاحمن أجل أن  تتمكن عملية تقييم الأداء من Ţقيق أǿداف 
 2:يمكن أن نوجزǿا على الǼحو التاŅ الشروط ůموعة من

Ţديد العǼاصر والصفات الŖ سيتم بǼاءا عليها التقييم بشكل واضح ودقيق ومفهوم حيث يستطيع الرؤساء و المرؤوسون  -
 فهمها بشكل سهل وجيد؛

 :Ÿب أن يتوافر في عǼاصر التقييم ما يلي -
 صر على اكبر قدر من العا: العموميةǼطبق العǼيث يŞ؛ملين 
 ؛يمكن تقييمه بشكل مادي وملموس: إمكانية الملاحظة 
 إعطاء نتائج غير صحيحة: إمكانية التميز ńب التداخل وسوء الفهم بما يؤدي إǼصر و الأخر، لتجǼيث يمكن التفرقة بين عŞ. 

 
 
 
  

 30مرجع ذكر سابقاً، ص عادل عشي،  - 1                                                           
-

 .333، صفحة مرجع ذكر سابقاً المǼظمة العربية لتǼمية الإدارية،  2
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Ÿب مراعاتها عǼد ممارسة عملية يتطلب وجود ůموعة من المبادئ الŖ ( العامة مǼها و اŬاصة)ن التقييم السليم للمؤسسات إ
 1:التقييم وǿي

ارتباط تقييم الأداء بالǼشاط أو الوحدة موضوع التقييم، يعد ذلك نابعا من اختلاف الأنشطة، مما يؤدي إń واقعية نتائج  -
 التقييم وŢقيقه لأǿدافه؛

 ، وŢسين الأǿداف المرجوة؛، بمعŘ أن يؤدي إŢ ńسين الأداء، ورفع الكفايةةأن تكون نتائج التقييم اŸابي -
الاستمرار في عملية تقييم الأداء بمعŘ إلا تقتصر عملية تقييم الأداء على فترة Űدودة، وإنما Ÿب أن تتم بصفة دورية  -

 .ى فترات، حŕ يمكن الكشف عن الاŴرافات ومواجهتها قبل تشعبها داخل المؤسسةلومǼتظمة ع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
-
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 للمؤسسة الأداء المالي: المبحث الثالث
بزيادة ثروة المساهمين وتقييم الأداء  المؤسساتنظرا إń اǿتمام إدارة تعد الوظيفة المالية من أǿم الوظائف داخل المؤسسة،       

 والمحاسبيةاستخدام مقاييس الأداء المالية الŖ تعتمد على المعلومات المالية المؤسسة، وقد انتشر الاقتصادي للوحدات الفرعية في 
لقياس الأداء الماŅ للمؤسسة، سǼقوم في ǿذا المبحث التعرف على أǿم مفاǿيم الأداء الماŅ وتقييمه، كما سǼتطرق إń أǿداف تقييم 

ǽم مؤشراته ومعاييرǿوا ،Ņالأداء الما. 

 

 تعريف الأداء المالي: المطلب الأول

لأǿم للمؤسسة، إذ أن الأداء الماŅ المتفوق يعد ǿدف المؤسسة الأساسي، وان يعتبر بعض الباحثين بان الأداء الماǿ Ņو الهدف ا    
الأǿداف الثانوية للمؤسسة يمكن Ţقيقها ضمǼيا من خلال Ţقيق الأداء الماŅ المتفوق، إذ يعتبر إستراتيجية مهمة يمكن للمدراء 

 . 1استخدامها في Ţديد الأداء الكلي للمؤسسة
، يعد الأداء الماŅ مفهوما ضيقا لأداء  العمل حيث أنه يركز 2المالية بمتابع المركز الماŅ وتقييم الأداء الماŅ للمؤسسةţتص الوظيفة     

على استخدام نسب بسيطة بالاستǼاد إń مؤشرات مالية يفترض أنها تعكس إųاز الأǿداف الاقتصادية للمؤسسة، ويعد الأداء 
الآن وŢديد الاšاǿات الواجب استخدامها للوصول إليه، من خلال دراسة المبيعات، الإيرادات  الماŅ أيضا وصفا لوضع المؤسسة

الأصول، وصافي الثروة، كما أن الأداء الماŅ يوضح أثر ǿيكل التمويل على رŞية المؤسسة، ويعكس كفاءة السياسة التمويلية 
 .للمؤسسة

Ņ يعتمد كمفهوم على عملية التحليل الماŅ الŖ تعرف على أنها سلسلة من ولقد اجمع معظم الباحثين على أن الأداء الما    
الأساليب المالية الŖ يمكن استخدامها من أجل Ţديد قوة المؤسسة أو ضعفها، وتستخدم الǼسب المالية بصورة رئيسية في ǿذا 

الاختلاف بيǼهما، ويؤدي الأداء الماŅ اŪيد إń تعظيم  التحليل من أجل مقارنة الأداء الماضي بالأداء اūاŅ والمتوقع، ومعرفة نواحي
لأدائها الماŅ، لغرض تعزيز الاŸابيات ( نقاط الضعف)والسلبي ( نقاط القوة)قيمة المؤسسة من خلال قيامها بالتشخيص الاŸابي 

شخيص واţاذ الإجراءات اللازمة لمعاŪة ومعاŪة السلبيات، وتستطيع الإدارة المالية استخدام مؤشرات التحليل الماŅ في عملية الت
ǽالأداء ورفع مستوا. 

ولتحقيق مستويات عالية لقيمة المؤسسة، Ÿب أن Ţقق المؤسسة مستويات عالية لأدائها الماŅ، ويتحقق ذلك عن طريق 
ويل، وذلك بغية Ţقيق التراكم تعظيم الǼتائج، وذلك بتدنئه التكاليف وتعظيم الإيرادات بصفة مستمرة تمتد إń المدى المتوسط والط

Ņفي الثروة والاستقرار في مستوى الأداء الما. 
مدى  آخر أو بتعبير الإفلاس، وظاǿرة الماŅ الإعسار حالة آمان عن لهامش المؤسسة وŢقيق تمتع بمدى الآخر البعض ويعرفه

 .3المالية والصعاب للمخاطر التصدي على المؤسسة قدرة
 ϰ3، ص (مرجع سابق) وائل Űمد صبحي وآخرون  -  1                                                            

0ϲ، ص 3002، الدار اŪامعية ، الإسكǼدرية، تقييم الأداء المالي ودراسات الجدوىعبد الغفار حǼفي،   - 2  
3ϲ، ص (مرجع سابق )نور الدين بن عمارة، -  3  
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الماŅ بمدى قدرة المؤسسة على الاستغلال الأمثل لمواردǿا ومصادرǿا في الاستخدامات ذات الأجل الطويل وذات كما يعرف الأداء 
 .  1اŪل القصير من اجل تشكيل الثروة

 2:التالية العوامل على للمؤسسة الاقتصادية الماŅ الأداء ويتوقف قياس
 ؛( اł...المالية، تكلفة الأموال اŬاصة، الرافعة ) المالية  المردودية في المؤثرة العوامل -
 اŬاصة؛ الأموال على مردودية المسيرين طرف من المتبǼاة المالية السياسات أثر -
 وأرباح؛ فوائض و Ţقيق المالية السياسة إųاح في المؤسسة نمو معدل مساهمة مدى -
 .العامة للمصاريف والتكاليف الǼشاط مستوى تغطية مدى -

الماŅ يؤكد على أهمية توفير البيانات المالية الدقيقة في الوقت المǼاسب، وضمن ǿذا الإطار فلابد من التأكيد على ان مدخل الأداء 
أن الأǿداف المالية للمؤسسة الاقتصادية لابد أن تسعى لتحقيق الإنتاجية والكفاءة والقيمة مع التأكيد على أن الاǿتمام الزائد 

 .3فقط يؤدي إń حدوث نوع من عدم التوازن مع بقية عǼاصر التقييم بالتركيز على البيانات المالية
 و أǿميته يم الأداء الماليتقي: المطلب الثاني

إن الوظيفة المالية تبحث على أساس مǼهجي سليم لتقييم استخدام الأموال بفعالية وبأعلى كفاءة في المؤسسة، كي يتسŢ Řقيق 
 .لطويل من خلال معلومات ملائمة وطريقة Ţليل علمية وعملية في بǼاء المؤشراتالأǿداف المالية المǼشودة في الأجل ا

     :تقييم الأداء المالي: الفرع الأول

إدارة المؤسسة ومدى إشباع مǼافع )يعř تقييم الأداء الماŅ للمؤسسة تقديم حكم ذو قيمة حول إدارة الموارد الطبيعية والمادية المتحدة 
، بمعŘ أن تقييم الأداء الماŅ للمؤسسة قياسا للǼتائج المحققة أو المǼتظرة في ضوء معايير Űددة سلفا، تقدم 4(المختلفةورغبات أطرافها 

 :5إجراءات ووسائل وطرق القياس، حيث تشمل
 كم على الفعالية؛ūتائج مما يسمح باǼداف من خلال قياس ومقارنة الǿقيق الأŢ ديد مستوىŢ 
 -Ǽديد الأهمية الŢكم على الكفاءةūتائج والموارد المستخدمة مما يسمح باǼسبية بين ال. 

     ، فهذا اŬير ǿو دراسة الأداء الماŅ للمؤسسة عن عدة من أǿم استعمالات التحليل الماŅأن تقييم الأداء الماŅ يعد       
Ņوات حيث يساعد التحليلي الماǼارجية سŬوالأطراف ا Ņالمؤسسة، وذلك من خلال  المدير الما Ņذات المصلحة من تقييم الأداء الما

المقرنة بين نسب المؤسسة ونسب المؤسسات المǼافسة، وكذلك المقارنة بين نسب المؤسسة على مدار عدة سǼوات، وذلك للتعرف 
 .6على űتلف التطورات واšاǿها

                                                            
36، ص (مرجع سابق ) نعيمة،شباح   -  36سابق، صال نفس المرجع  - 2  1
ϰ00، الشارقة، الإمارات العربية المتحدة، ص الأساليب الحديثة في قياس الأداء الحكوميالمǼظمة العربية للتǼمية الإدارية،  -   ϯ6،ص 3000، دار المريخ، الرياض، الأداء المالي لمǼظمات الأعمالالسعيد فرحات جمعة ،  - ϰ0 5، ص300ϲ، جامعة ورقلة، 0ϰ/300ϲ، العدد الباحثقراءة في الأداء المالي والقيمة في المؤسسة الاقتصادية، مجلة عبد الغř دادن،  -4  3
 ϱϯ، 3002، الدار اŪامعية، الإسكǼدرية، تقييم الأداء المالي ودراسات الجدوىعبد الغفار حǼفي،  -  6 
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 : أǿمية تقييم الأداء المالي: الفرع الثاني

الأوń  أن في الـمؤسسة، حيث الكسبية والقدرة القدرة الإيرادية Ţقيق مدى عن الكشف في الأداء الماŅ يمتقي تكمن أهمية
řارية من سواء إيرادات توليد على المؤسسة قدرة تعŪائية، الرأسمالية أو أنشطتها اǼما أو الاستثǼبي řعلى قدرة المؤسسة الثانية تع 

 .اūديثة للǼظرية وفقا الإنتاج مكافئة عوامل أجل من سابقا الموضحة أنشطتها من فائض Ţقيق
 :يمكن الاستǼتاج بأن عملية تقييم الأداء إذا Ţققت سوف تضمن Ţقيق ما يلي "مفهوم الأداء الماŅ " اومما تقدم سابق

أǿدافهـا، وذلك أن الǼجاح توفير تقييم الأداء الماŅ مقياسا لمدى ųاح المؤسسة خلال سعيها لمواصلة نشاطها وŢقيـق  –
مقياس مركب Ÿمع بين الفعالية والكفاءة، وبالتاŅ فهو يشمل كل مǼهما وفي كلتا اūالتين تستطيع المؤسسة البقاء 

 والاستمرار في العمل؛
ين يساعد على إŸاد نوع من المǼافسة بين الأقسام والإدارات والمؤسسات المختلفة وǿذا بدورǽ يدفع المؤسسة إŢ ńس –

 مستو ى أدائها؛
يؤدي إń الكشف عن يؤدي إń الكشف عن العǼاصر ذات الكفاءة، وŢديد العǼاصر ذات الاحتياج من أجل الǼهوض  –

 .بأدائها
التǼويع والتخصص والǼتاج )بالإضافة إń ما سبق فان معظم السياسات المالية وغير المالية، كالقرارات والسياسات الإنتاجية     

لا يمكن الǼظر إليها بمعزل عن الاعتبارات ( اł...التسعير والتوزيع والتعبئة والتغليف) والقرارات والسياسات التسويقية ( اł...الكبير
 .1المالية

 

  أǿداف تقييم الأداء المالي: المطلب الثالث

تها من أجل أن تكون عملية اختيار إن عملية Ţديد معايير مؤشرات الأداء الماŅ تتطلب Ţديد العديد من الǼقاط الواجب معرف   
عامة يمكن حصر الأǿداف الŖ تسعى  وبصفةالمؤشرات المǼاسبة صحيحة، ومن بين ǿذǽ الǼقاط ųد الأǿداف المالية للمؤسسة، 

 :التاليةالمؤسسة إŢ ńقيقها في الأǿداف 

 التوازن المالي: الفرع الأول
الماŅ في ūظة معيǼة  التوازن"ويمثل  ،المالية لبلوغه لأنه يمس باستقرار المؤسسة الماŅيعتبر التوازن الماǿ Ņدفا ماليا تسعى الوظيفة 

ة، يستوجب ذلك التعادل بين المدفوعات ـعبر الفترة الماليالتوازن بين رأس المال الثابت والأموال الدائمة الŖ تسمح بالاحتفاظ به و 
 .2"مصادرǿاو  ين استخدامات الأموالبوالمتحصلات أو بصفة عامة 

 
رأس المال - الدائمة من التعريف يتضح أن الرأس المال الثابت والمتمثل عادة في الاستثمارات Ÿب أن تمول عن طريق الأموال

جزء مǼه إń سيولة لمواجهة űتلف  وǿذا يضمن عدم اللجوء إŢ ńويل -اŬاص مضافا إليه الديون الطويلة والمتوسطة الأجل
 .بين المقبوضات والمدفوعات تغطية الأموال الدائمة للأصول الثابتة، يستوجب التعادل وŢقيق، الالتزامات

   0ϱن ص3000، المكتبة العصرية، مصر، الإدارة المالية المعاصرةلرب عبد السميع، السعيد فرحات جمعة، جاد ا  - 1                                                           
 .3ϰ6فحة ، ص(سابقمرجع )السعيد فرحات جمعة،  - 2 
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التوازن الماŅ في  مما سبق يظهر أن التوازن الماŅ يساǿم في توفير السيولة واليسر الماŅ للمؤسسة، وتكمن أهمية بلوغ ǿدف
 :1الǼقاط التالية

 ؛دائمةتأمين تمويل احتياجات الاستثمارات بأموال  -
- Ņ؛ضمان تسديد جزء من الديون أو كلها في الأجل القصير وتدعيم اليسر الما 
 ؛الاستقلال الماŅ للمؤسسة اšاǽ الغير -
 .ţفيض اŬطر الماŅ الذي تواجهه المؤسسة -

 
 :نمو المؤسسة :الفرع الثاني
يعتبر  قرارات إستراتيجية، فالǼمو انهبأ تتميز الǼمو قرارات فإن ولهذا قيمتها، تعظيم عوامل من أساسيا عاملا المؤسسة نمو يعتبر

 أو اŬارجية بالعلاقات تمته الŖ تلك سواء ا الإستراتيـجية،تهلقرارا نتيجٌة كونه الاقتصادية، للمؤسسة ǿامة جد إستراتيجية وظيفة
 ŝانب المتعلقة اتهاستراتيجيا وųاعة ųاح تعكس مدى ظاǿرة يعتبر المؤسسة الاقتصادية في الǼمو فإن ثم ومن بعيدة، بالأǿداف

الاستثمارات،  ūجـم المـحددة السيـاسات تشكلها إستراتيجية وظيفة الǼمو اعتبار يمكن البقاء والاستمرار، وبذلك التوسع، التطور،
 المتاحة ليةالك الطاقات في إنماء الǼمو غايات ، وتتحدد(المال رأس ǿيكل(التمويل  سياسات وǿيكل الأرباح توزيع سياسات
 .3الأداء المؤسسة على ظاتوافق كليا مع حفالمؤسسة ي نمو، وان 2للمؤسسة

 الربحية والمردودية:الفرع الثالث
الرŞية ǿي ǿدف أساسي للمؤسسة، وǿي أداة لقياس كفاءة الإدارة في استخدام الموارد الموجودة Şوزتها، أي الاستخدام الأمثل     

Ţقيق أفضل عائد، وŢقيق ǿذا الهدف يتم من خلال قرار الاستثمار والمتعلق بكيفية استخدام المؤسسة للموارد المتاحة بهدف 
Şية للموارد المتاحة لها، وقرار التمويل المتعلق بكيفية اختيار المصادر الŖ سيتم اūصول مǼها على الأموال اللازمة للمؤسسة، تعتبر الر 

 .4ية الŖ تربط الأرباح برقم الأعمال في المؤسسة الاقتصاديةمصطلح نسبي، يعبر عن العلاقة الǼسب
، كلي للمؤسسة من الأǿداف الأساسية الŖ ترسمها المؤسسة وتوجه الموارد لتحقيقها، فهي بمثابة ǿدفالمردودية تعتبر كما    

المؤسسة تتمثل في رأس المال  اوالوسائل الŖ تستعمله، والمردودية كمفهوم عام يدل على قدرة الوسائل على Ţقيق الǼتيجة
فحسب نوع الǼتيجة والوسائل ، 5المردودية المالية وǿذا يعكساŬاص وǿذا يعكس المردودية الاقتصادية ورأس المال ، الاقتصادي

 .المؤسسة يǼصب على المردودية المالية والمردودية الاقتصادية المستخدمة يتحدد نوع المردودية، وبصفة عامة اǿتمام
 
 
 

 .ϯ0  5- Alain Capiez, élément de gestion Financière. Masson, 4 ed, Paris, 1994, page121، ص300ϱ،  مكتبة المجتمع العربي، عمان، الاردن، مقدمة في الإدارة المالية والتحليل الماليمفلح Űمد عقل،  -  John Roberts, oƌgaŶisatioŶ de l’eŶtƌepƌise ŵodeƌŶe performance et croissance, Economica, France, 2008, p149. 4 - 3  32ص  ،(مرجع سابق)بن عمارة نور الدين،  - 3ϱ2 . 2فحة نفس المرجع السابق، ص -1                                                            
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 السيولة و توازن الهيكل المالي: لفرع الرابعا
التحويل بسرعة  عř قدرتها علىتتقيس السيولة، بالǼسبة للمؤسسة، قدرتها على مواجهة التزاماتها القصيرة، أو بتعبير آخر     

يقود المؤسسة إń عدم  كفايتها إń أموال متاحة، فǼقص السيولة أو عدم -المخزونات والقيم القابلة التحقيق- الأصول المتداولة
 :1، ويمكن وضع التعريفات التالية للسيولةالمقدرة على الوفاء أو مواجهة التزاماتها وتأدية بعض المدفوعات

 اجة إليهاūد اǼي أن تتوافر الأموال عǿ السيولة. 
 د استحقاقهاǼي القدرة على توفير الأموال بكلفة معقولة لمواجهة الالتزامات عǿ السيولة. 
 ز خلال فترة قصيرة دون خسارة مهمةǿنقد جا ńويل بعض الموجودات إŢ ي القدرة علىǿ السيولة. 

أما توازن الهيكل الماŅ للمؤسسة يعř أن الموارد الدائمة تغطي الاستخدامات الثابتة، وأن الأصول المتداولة تغطي الموارد قصيرة 
ع المؤسسة في حالة عسر ماŅ أو حالة šميد لرؤوس أموال قابلة الأجل، وذلك من أجل ضمان حقوق المقرضين، وعدم وقو 

 .للاستثمار

 :تعظيم قيمة المؤسسة: الفرع الخامس
 : 2أي تعظيم ثروة الملاك، ويعتبر ǿدف استراتيجي للمؤسسة وŰور اǿتمامها، ويمكن تقديم ǿذا الهدف من زاويتين   

المالية اŬاصة بالمؤسسة، تعتبر نتاجا لقرارات الاستثمار وقرارات التمويل والقرارات تعظيم قيمة المؤسسة المقاسة بأسعار الأوراق  - أ
 المالية الأخرى، لذا يؤخذ تعظيم قيمة المؤسسة كهدف افتراضي لما Ÿب أن تكون غليه القرارات المالية؛

يؤثران على قيمة المؤسسة،  اذين المتغيرينالمخاطرة،حيث يلاحظ أن ǿالمفاضلة بين القرارات المالية طبقا للعائد المتوقع ودرجة  - ب
 :ويوضح الشكل التاǿ Ņذǽ العلاقة

 

 مصادر معلومات تقييم الأداء:المطلب الرابع

وتقسيم . وفي الوقت المǼاسب موجودةيشترط للمعلومات أن تكون أو  إن أول مرحلة في عملية التقييم ǿي مرحلة جمع المعلومات،  
مصادر خارجية وتظم المعلومات العامة والمعلومات القطاعية : ويمكن أن نقسمها إń مصادر المعلومات خصتلف حسب كل باحث

 .ومصادر داخلية  تظم المعلومات الŖ  تتعلق بǼشاط  المؤسسة

 المصادر الخارجية:الفرع الأول

 :3إń نوعين من المعلومات ها اŬارجي، وǿذǽ المعلومات يمكن تصǼيفهاتتحصل المؤسسة على ǿذا الǼوع من المعلومات من Űيط   

  36، ص(مرجع سابق)عادل عشي،  - 3 32، ص 0226، دار صفاء، عمان، الأردن، 0، ط الإدارة المالية الحديثةحمزة الشمخي، إبراǿيم اŪزراوي،  -  3ϱ 2، ص (مرجع سابق)مفلح Űمد عقل،  -  1                                                           
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ب بوس. حيث تبين الوضعية  العامة للاقتصاد في فترة معيǼة ةف الاقتصاديو تتعلق ǿذǽ المعلومات بالظر  :المعلومات العامة  -أ
ǿذǽ لمحيط كالتضخم والتدǿور، وتساعد نتائجها بطبيعة اūالة الاقتصادية ل من المعلومات ǿو تأثرذا الǼوع اǿتمام المؤسسة به

 ؛المعلومات على تفسير نتائجها والوقوف على حقيقتها

ؤسسات في الم اصة بالقطاع ونشرǿا لتستفيد مǼهاŝمع المعلومات اŬتقوم بعض المǼظمات المتخصصة  :المعلومات القطاعية -ب
اūسابات السǼوية الŖ تǼشرǿا المؤسسات  فمثلا Ÿمع مركز الميزانيات لبǼك فرنسا űتلف. űتلف الدراسات المالية والاقتصادية إجراء

ثم يضعها في حسابات ůمعة وبعدǿا يستخلص مǼها نسب ومعلومات قطاعية تساعد  المؤسسات  في تقييم  وضعياتها  المالية 
 .بالمقارنة مع ǿذǽ الǼسب

الǼقابات المهǼية، الǼشرات الاقتصادية،  : فهذا الǼوع من المعلومات عموما تتحصل عليه  المؤسسة من إحدى الأطراف التالية    
 .اł…المجلات المتخصصة، بعض المواقع على الانترنيت

 المصادر الداخلية  :الفرع الثاني

الماŅ عموما في المعلومات الŖ  تقدمها  مصلحة المحاسبة، وتتمثل تتمثل المعلومات الداخلية المستعملة في عملية تقييم  الأداء    
 ǿذǽ المعلومات في الميزانية ، جدول حسابات الǼتائج، الملاحق

 
تقييم الأداء الماŅ وثيقة Űاسبية  ين المكلفين بإجراء عمليةير تقدم مصلحة المحاسبة العامة إń المس: المحاسبية والمالية الميزانية-أ

اد عليها كمعلومات مالية ǿي الميزانية المحاسبية وůموعة من المعلومات الŖ تمكǼهم من إعداد الميزانية المالية الŖ يمكن الاعتم ختامية
 . على تقييم الأداءمساعدة 

في ūظة ( الموارد)واŬصوم ( الاستخدامات)تمثل الأصول  إذ ǿي مرآة تعكس الوضع الماŅ للمؤسسة: الميزانية المحاسبية-0-أ
اŬصم ǿو عǼصر من الذمة ''و ''الأصل ǿو عǼصر تعريفي للذمة، له قيمة اقتصادية موجبة بالǼسبة للمؤسسة"حيث ان ،1زمǼية معيǼة

، وتعتبر صورة فوتوغرافية للأوضاع المالية في ūطة معيǼة، 2"التزامالمالية له قيمة اقتصادية سالبة بالǼسبة للمؤسسة، معŘ ذلك أنه 
 :3عǼاصرǿا فيوتتمثل 
 جد  تتمثل في موجودات المؤسسة وتسجل في الميزانية حسب درجة سيولتها او الأصول  المحاسبيةǼتبعا لمدة استعمالها، ف

( …بضائع،مواد أولية، مǼتجات تامة)على رأس عǼاصر الأصول الاستثمارات بǼوعيها المعǼوية والمالية وتليها المخزونات 
لتحقيق كالعملاء، أوراق القبض، سǼدات المساهمة والأموال اŪاǿزة كالبǼك لالقابلة )وفي أسفل الأصول ųد اūقوق 

 (.والصǼدوق

                                                           1- Pierre Paucher, Mesuƌe de la peƌfoƌŵaŶce fiŶaŶcieƌe de l’eŶtƌepƌise, Office des Publications Universitaires, Alger, 1993, p93. 2  - Paul AMADIEU, Véronique BESSIERE, AŶalyse de l’iŶfoƌŵatioŶ fiŶaŶciğƌe (diagŶostic, ĠvaluatioŶ et ƌisƋues ) Economica, Paris, 2007, p47.  3 -  ،شورة، ، مذكرة ماجستير في العلوم التجارية،صادية وترشيد قراراتهااستخدام التحليل المالي في تقييم أداء المؤسسات الاقتاليمين سعادةǼة، غ مǼة باتŰ3006/3002جا ،
 06ص 
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 Ŭعلى المؤسسة  صوما Ŗا تتمثل في الأموال الǿازليا حسب درجة استحقاǼيكون ترتيبها ت ، Ŗأي ابتداء من الأموال ال
تستغرق مدة طويلة جدا لإعادتها إń أصحابها إń غاية الأموال الŖ تعاد إń أصحابها في أدŇ الآجال، فǼجد الأموال 

 .ثم الديون الأقصر مدة بوجودǿا في المؤسسةاŬاصة ثم الديون الطويلة والمتوسطة الأجل 
المؤسسة Ŵو  الغير من جهة، واستعمالات  التزاماتوتكمن قيمة الميزانية المحاسبية في اعتبارǿا وسيلة كمية وقانونية تظهر       

 . 1مواردǿا المالية وحقوقها على الغير من جهة أخرى
تعتبر الميزانية المالية من الوثائق المحاسبية المهمة في عملية تقييم الأداء الماŅ، وǿي جدول يتضمن : الميزانية المالية 0-أ 

 الأصول تقدير عǼاصر إعادة معجانبين جانب الأصول وجانب اŬصوم حيث ترتب الأصول حسب درجة السيولة ومبدأ السǼوية 

 ومبدأ سǼوية اŬصوم، وترتب اŬصوم حسب تاريخ الاستحقاق اūقيقة بالقيم
     ŕف ضمن الأصول الثابتة حǼة يصǼأن الأصل الذي يبقى في المؤسسة لفترة تفوق الس Řوية بمعǼإن الميزانية المالية تأخذ مبدأ الس

 .2وإن كان عǼصر من عǼاصر المخزونات أو اūقوق، ويعتبر أصلا متداولا كل عǼاصر الأصول والذي يبقى في المؤسسة لأقل من سǼة
و في المقابل لعǼاصر اŬصوم ųد نفس المبدأ ، إذ يعتبر مالا دائما إذا كان مدة استحقاقه لأكثر من سǼة ولو كان من الموردين      

  .3وغيرǿا، ويعد ديǼا قصير الأجل كل عǼصر من عǼاصر الديون تاريخ استحقاقه لأقل من السǼة
 جدول حسابات الǼتائج -ب

عتبر تالميزانية  تإذا كانفخلال فترة معطاة، يرادات المحسوبة من طرف المؤسسة حالة التكاليف والإ يمثلالǼتائج  اتحسابجدول    
 .4الǼتائج ǿو فيلم لأنه يغطي فترة وليس ūظة زمǼية اتحسابجدول صورة عن حالة المؤسسة، نستطيع القول بأن 

وذلك ŝمعه  يبين كيفية تكوين نتيجة دورة استغلالية Űددة،، وǿو وثيقة Űاسبيةثاň أǿم يعد جدول حسابات الǼتائج     
ويتمثل في جدول Ÿمع űتلف عǼاصر التكاليف  نهائية تلخص نشاط المؤسسة دوريا، ūسابات التكاليف وحسابات الإيرادات

على Ţليل أنشطة المؤسسة يقوم  ،فهو يعد وسيلة جد مهمة للمسيرين لدراسة وŢليل نشاط المؤسسةوحسابات الǼتائج،  والإيرادات
يمكن تلخيص واǿم اūسابات في جدول حسابات .5للحكم على ųاح أو فشل القرارات المالية، ويبن مصادر الأموال واستخداماتها

 : 6الǼتائج فيما يلي

سين  يعتبر عǼصر مهم في Ţليل نشاط المؤسسات التجارية، ويǼتج عن الفرق بين العǼصرين الأسا :الهامش الإجمالي-
 .مبيعات البضائع وتكلفة البضائع  المباعة: في ǿذا  الǼشاط  وهما

   36، ص (مرجع سابق)عادل عشي،   1                                                           
ϯ6ص ،(مرجع سابق) بن عمارة نور الدين، -  ϱ3، ص  (مرجع سابق)شباح نعيمة ،   - Luc Bernet-Rollande, PƌatiƋue de l’aŶalyse FiŶaŶciğƌe, DUNOD, Paris, 2009, p62. 5 - 4 . 22 ص،  3000، دار ǿومة ، اŪزائر ،  التحليل الماليبوشاشي بوعلام ،  - 3  2

 32، ص (مرجع سابق)عادل عشي،  - 6 
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ويعř القيمة الŖ تم إنتاجها بواسطة űتلف عوامل الإنتاج  تعد مفهوما اقتصاديا  أكثر مǼه Űاسبيا، :القيمة المضافة -
، فهي الفرق  بين  ما تم إنتاجه والاستهلاك  الوسيط من  ويمكن الǼظر إليها من زاويتين űتلفتين. خلال  العملية الإنتاجية

 :ويتم حسابها Űاسبيا  بموجب العلاقة  التالية .جهة، وأنها تمثل ůموعة عوائد عوامل الإنتاج من جهة أخرى
 (خدمات+ مواد ولوازم مستهلكة ) - إنتاج الدورة + الهامش الإجمالي = القيمة  المضافة 

 :تتمثل في الربح الǼاتج عن نشاط الاستغلال الذي قامت به المؤسسة، ويمكن حسابه  بالعلاقةو  :نتيجة الاستغلال-
+ ضرائب ورسوم+ مصاريف  المستخدمين )-نواتج űتلفة وŢويل تكاليف الاستغلال+القيمة المضافة = نتيجة الاستغلال
 (.űصصات  الاǿتلاكات والمؤونات+ مصاريف  űتلفة+ مصاريف مالية 

 .وتǼتج عن الفرق بين نواتج خارج الاستغلال ومصاريف خارج الاستغلال :جة خارج الاستغلالنتي-
 .ǿي نتيجة  اŪمع  اŪبري  بين  نتيجة الاستغلال ونتيجة خارج الاستغلال: نتيجة الدورة-

 : أساسين ǿذا اŪدول مبدأين ولقد روعي في إعداد

المبدأ Ÿب التفريق بين مصاريف ونواتج نشاط الاستغلال العادي  ǿذا حسب :العادي وغير العادي الاستغلال -0
 ؛ومصاريف ونواتج الǼشاط الاستثǼائي في إعداد اŪدول

 .أي كل عǼصر من الإيراد والعǼصر  المتسبب فيه من التكاليف :له مقابلة كل عǼصر إيراد بعǼصر المصاريف المقابل -2
 

 الملاحـــق -ج  

وǿدفه الأساسي ǿو تكملة وتوضيح فهم  الميزانية وجدول حسابات الǼتائج، فهو  ،تǼشئها المؤسسة الملحق ǿو وثيقة شاملة    
 .  يمكن أن يقدم المعلومات الŢ Ŗتويها الميزانية وجدول الǼتائج بأسلوب آخر

وتقدم ǿذǽ الملاحق  نوعين من  .وŸب على الملاحق أن تمكن الأطراف الموجة إليها الميزانية وجدول الǼتائج من الفهم اŪيد لها     
 : المعلومات

 ؛المعلومات المكممة أو الرقمية الموجهة  لتكملة وتفصيل  بعض عǼاصر الميزانية وجدول حسابات الǼتائج -

  1.المعلومات غير المرقمة وتتمثل في التعليقات الموجهة لتسهيل وتوضيح فهم المعلومات المرقمة -
 

 ومعايير تقييم الأداء الماليمؤشرات : المطلب الخامس

تكمن أهمية استخدام المعايير والمؤشرات المالية في تقييم ، و 2تتميز المعايير والمؤشرات المالية بأنها فريدة ومǼفصلة عن معايير المراجعة    
ة الŖ تؤشر المحاور المالية أداء المؤسسات في قدرتها على إظهار اŪوانب المهمة للمركز الملي والتǼافسي للمؤسسة، حيث أن المؤسس

ومن أجل اجتǼاب الاختيار العشوائي للمؤشرات و المعايير حاول ، 3ضعيفا، عليها أن تعيد الǼظر باستراتيجياتها اūاليةأداء فيها   ϰϰ، ص (مرجع سابق)وائل Űمد آخرون ،  -  ϱ 3، ص 3006اجعة، الدار اŪامعية ، الإسكǼدرية، ، التطورات اūديثة في المر التطورات الحديثة في المراجعةأمين السيد احمد لطفي،   - 2 32نفس المرجع السابق، ص   - 1                                                           



   

 

    الفصل الثاني                                                                     التكاليف البيئية و الأداء المالي للمؤسسة  

86 

عليها  في والطريقة الŖ يرتكز . الباحثون وضع طرق علمية تسمح  بتحديد المعايير والمؤشرات الŖ تعكس الأداء الفعلي للمؤسسة
 : 1ثلاث مراحل أساسية إتباعأغلب المرات تتمثل في 

 داف والمهام  الأساسية:المرحلة الأولىǿديد الأŢ؛ 
 يرتكز عليها  :المرحلة الثانية Ŗجاح الǼديد عوامل الŢداف المرسومة، ويمكن  المسئولينǿمن اجل  بلوغ الأ

 ؛اعتبار ǿذǽ العوامل بمثابة الوسائل الفعالة لإųاز الأǿداف
 جاحالبحث عن : المرحلة الثالثةǼتسمح بضبط أو بمراقبة عوامل ال Ŗالمؤشرات ال. 

 المعايير الأداء المالي: الفرع الأول

للقياس يمكن الاستعانة بها في اţاذ قرار حكم موضوعي على حالة معيǼة، وقد يعرف المعيار كمفهوم عام كونه أية وسيلة       
يأخذ ǿذا المعيار أشكالا űتلفة فقد يكون قاعدة قانونية أو اقتصادية أو اجتماعية أو سياسية وقد يكون عبارة عن جملة قياسية أو 

قع المؤسسة أو الشركة، إن معظم ǿذǽ المعايير تعتمد قاعدة رياضية تأخذ شكل نسب أو معادلات تغذى بمعلومات إحصائية من وا
على القواعد المحاسبية والاقتصادية والتقǼية، كما أن المعلومات الŢ Ŗتويها السجلات المحاسبية والوثائق الاقتصادية تقدم أفضل 

صادية معيǼة، وتعتبر كمقاييس المؤشرات الŖ تساعد مقومي الأداء في حساب المعايير المعتمدة من تقييم مؤسسة أو وحدة اقت
 2.وكقاعدة معلوماتية في حسابات تقييم الأداء

Ņموعة من المعايير للتعبير على مستوى الأداء الماů Ņالمعايير يستخدم المحلل الما ǽذǿ مǿ3ومن أ : 
 وات سابقة: المعايير التاريخيةǼموعة المؤشرات المالية التارخصية لسů المعايير على ǽذǿ فس المؤسسة ومقارنتها مع  تعتمدǼل

الǼتائج اūالية و ملاحظة مدى تطور ǿذǽ الǼسب Ŵو الأحسن أو الأسوأ، وǿي تعبر عن ůموعة المعايير المتولدة داخل 
 .المؤسسة والمقبولة من قبل المحلل للمقارنة

 طط المستقبلية للمؤسسة و : المعايير المستهدفةŬتعتمد على ا Ŗترد فيها ويمكن للمحلل عبارة عن المعايير ال Ŗالبيانات ال
أن يقارن بين ǿذǽ المعايير التخطيطية مع المعايير المتحققة فعلا لفترة زمǼية ماضية، ويعبر تطبيق ǿذǽ المعايير عن مدى 

 .تǼفيذ اŬطط الموضوعة مسبقا
 اعيةǼي: المعايير الصŪي عبارة عن معايير نمطية موضوعة في ضوء الظروف الطبيعية اǿشاط المؤسسة وقد وǼدة والمقبولة ل

تكون ǿذǽ المعايير ضمن الصǼاعة الواحدة Űليا أو إقليميا أو دوليا تعبر من خلال مقارنتها مع ما Ţقق في المؤسسة عن 
 .الأداء الماŅ المقبول للمؤسسة Űليا أو إقليميا أو دوليا في ضوء مؤشرات واضحة معيارية Űددة

 ة مشتركة بين جميع المؤسسات  :المعايير المطلقةǼسب معيǼوجود خاصية متصلة تأخذ شكل قيمة ثابتة ل řي تعǿو
 .4تقاس بها الǼسبة ذات العلاقة في مؤسسة معيǼة

 

 .13صفحة  (،مرجع سابق)الكرخي، جعفر ůيد -3ϱ 2ص  ،(مرجع سابق)عادل عشي ،   - 1                                                           
 ϯ0، ص (مرجع سابق)نور الدين بن عمارة،  -  ϯϲ 4، ص (مرجع سابق)شباح نعيمة،  -  3 
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 تحديد مؤشرات الأداء المالي :الفرع الثاني
 :Ǽǿاك عدة تعاريف نذكر مǼها: مفهوم المؤشر -0-1

ǿو "  Encyclopédie de la gestion et du managementالتعريف الوارد في موسوعة التسيير الإداري       
 .1"شخص أو شيء ما يقدم المعلومات وǿو كذلك أداة قياس ما تقدم من ملاحظات مفيدة

ǿو معلومة بصفة عامة تكون بشكل رقمي تسمح "كان كما يلي  dictionnaire de gestionأما التعريف الوارد في  
 .2"بمتابعة التوقعات الŖ تǼتج عن تسيير المؤسسة

أداة لقياس الأداء، يكون عادة في شكل رقمي ليسمح لمسئوŅ  "على انه  المؤشر يمكن أن نعرفالتعريفين  خلال ǿذين من    
 ."المؤشر اŪيد ǿو الذي يسمح بأن تكون عملية تقييم الأداء فعالة وجيدالمؤسسة مقارنة نتائجها بالمعايير المرجعية، و 

إن مؤشرات تقييم الأداء ǿي نسب تعبر عن علاقة رياضية بين متغيرين لها مدلول وتفسير وǿي أداة Ţليل توفر للمحلل في معظم    
لل إń المجالات الŢ Ŗتاج  إń المزيد من البحث الأحوال مفاتيح الاستدلال والمعرفة، وŢليلها وتفسيرǿا بشكل سليم يدفع المح

والاستقصاء، وǿي أداءات ذات توجه مستقبلي، أي أن المحلل يكون قادرا على تسوية وضبط الأمور المتصلة أو الموجودة في علاقة 
فسيرǿا بذكاء ومهارة، وǿو ما لتتلاءم مع شكلها وحجمها المحتمل في المستقبل، وعلى ذلك فإن جدوى الǼسب المالية تعتمد على ت

 . ما يمثل اŪانب الأصعب في Ţليل الǼسب
 :من بين اŬصائص المرغوبة في المؤشر نذكر ما يلي :خصائص المؤشر  -0-0

 وية المؤشرǼنرغب في  :مع Ŗتيجة الǼرة أو الǿيقدمها المؤشر تعكس بكيفية دقيقة الظا Ŗويقصد بها أن المعلومة ال
 .ملاحظتها

 يه :الوضوحǼيه و مالا يعǼميع، فالشخص الذي يقرا المؤشر يعرف الذي يعŪسهولة فهمه من طرف ا řوضوح المؤشر يع. 
 اسب :سرعة الحصول على المؤشرǼذا ليضمن للمؤسسة القيام بالتصحيحات اللازمة في الوقت المǿ. 
  أن المؤشرات تغطي جميع جوانب المؤسسة، ومن المستحسن اعتما :الشمولية řوتع Ŗد المؤسسة على بعض المؤشرات الشاملة ال

  .تسمح بتقديم صورة إجمالية عن نشاط المؤسسة، ومثال ذلك بعض مؤشرات الأداء الماŅ كالقيمة الاقتصادية المضافة
  : في تقييم الأداء الماŅ وضح مؤشرات تقييم الأداء الأكثر شيوعااŪدول التاŅ يو 

 
 
 
 
 
                                                            1  - Robert le DUFF et la, Encyclopèdie de la gèstion et du management, Edition Dalloz, paris, 1999, Page 472  2  - A.Burlaud, J.Y Eglem, P Mykita, dictionnaire de gestion, Edition Foucher, Paris, 1995, Page 22.  
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 تقييم الأداء الماليمؤشرات ( 02-20)الجدول رقم
 

 المؤشرات  بǼود التقييم
 (الخصوم المتداولة/المتداولة الأصول) نسبة التداول - السيولة-1

 (الخصوم المتداولة/يعادلها الǼقدية وما) نسبة السيولة السريعة -
 الǼقدية وشبه الǼقدية/المبيعات)  سرعة دوران الǼقدية -
 (خصوم متداولة-متداولة أصول/المخزون)العاملالمخزون إلى صافي رأس المال -

 (صافي حقوق الملكية/إجمالي المديونية) نسبة المديونية إلى الملكية  - الرافعة-0
 (الǼفقات الثابتة/الصافية قبل الǼفقات الثابتة الأرباح) تغطية الǼفقات الثابتة -
 الملكية صافي حقوق/الخصوم المتداولة) الملكية إلىالخصوم المتداولة  -
 معدل التمويل بالقروض -

ϯ- نسب
كفاءة )الǼشاط

استخدام 
 (الموارد

 (متوسط المخزون/المبيعات)معدل دوران المخزون -
 (متوسط المبيعات اليومية/المقبوضات)متوسط فترة التحصيل -
 (المال العامل رأسصافي / المبيعات) معدل دوران صافي رأس المال العامل -
 (الثابتة الأصول/ المبيعات) معدل دوران الأصول الثابتة -
 (صافي حقوق الملكية/المبيعات)معدل دوران حقوق الملكية -
 (إجمالي الأصول/المبيعات)معدل دوران إجمالي رأس المال  -

ϰ- (المبيعات/إجمالي ربح التشغيل) إجمالي العائد من التشغيل  - الربحية 
 (المبيعات/ صافي ربح التشغيل)التشغيلصافي العائد من  -
 (المبيعات/صافي الربح بعد الضرائب)معدل العائد على المبيعات -
 (إجمالي الأصول/إجمالي الدخل قبل الضرائب)إنتاجية الأصول -
 (صافي حقوق الملكية/صافي الربح بعد الضرائب) المال رأسمعدل العائد على  -
  (المال العامل رأسصافي /صافي ربح التشغيل)لالمال العام رأسمعدل العائد على -

 
 ϯϱشباح نعيمة،مرجع سابق،ص :المصدر

، وكل بǼد Źوي (السيولة، الرافعة، نسب الǼشاط، الرŞية)خلال اŪدول تبين أن مؤشرات تقييم الأداء الماŅ تتوزع بين أربع بǼود    
 :ůموعة من المؤشرات المعبرة عǼه، وفيما يلي نوضح مفهوم كل بǼد

مما لديها ( اŬصوم المتداولة)زامات قصيرة الأجل وǿي تلك الǼسب الŖ تقيس مقدرة المǼشأة على الوفاء بالالت: نسب السيولة -1
، وتعد نسب السيولة من الأهمية (الأصول المتداولة) من نقدية وأصول أخرى يمكن Ţويلها إń نقدية في فترة زمǼية قصيرة نسبيا 
قدرة المؤسسة على Ţقيق سيولة ، إذ تبين لǼا مدى م1بمكان للإدارة والملاك والمقرضين الذين يقدمون للمǼشاة ائتمانا قصير الأجل

 .2مالية، وǿذţ ǽتلف من مؤسسة إń أخرى ويرجع ذلك إń طبيعة نشاط المؤسسة وتطور مشروعاتها
  0ϯϰ، ص (مرجع سابق)، قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيالمǼظمة العربية للتǼمية الإدارية،  - 6ϰ 2، ص 300ϯ، المكتب العربي اūديث، الإسكǼدرية، 0، ط (تحليلي معاصرمدخل )الإدارة المالية مǼير إبراǿيم Ǽǿدي،  - 1                                                           



   

 

    الفصل الثاني                                                                     التكاليف البيئية و الأداء المالي للمؤسسة  

89 

، مقارنة بأموال 1وǿي تلك الǼسب الŖ تقيس مدى اعتماد المؤسسة على أموال الغير في تمويل احتياجاتها :نسب الرفع المالي -0
لملاك والمقرضون بهذǽ المجموعة نظرا لان زيادة الاعتماد على أموال الاقتراض قد يؤدي لتحقيق حجم  أصحاب رأس المال ،ويهتم ا

كبير من الايرادات إلا انه في نفس الوقت قد يؤدي إń زيادة اŬطر الذي يتمثل في الفشل في الوفاء بالفوائد أو الفشل في سداد 
ǿذǽ الǼسب Ţدد قدرة المؤسسة على اūصول على أموال إضافية سواء من  أصل القرض وǿو ما يعř الإفلاس، أما الملاك فان

 .2مصادر الاقتراض أو من مصادر الملكية ومدى قوة رأس مال الشركاء، وكذلك قدرة المشروع على تعظيم ثروة الملاك
ϯ- شاطǼتقيس مدى كفاءة الإدارة في توليد المبيعات من الأصول، أ: نسب ال Ŗسب الǼي تلك الǿاصر  ي تقوم بتحليلوǼع

 . 3 سيولةńالموجودات ومعرفة مدى الكفاءة الإدارة في Ţويل ǿذǽ العǼاصر إń مبيعات ومن ثمة إ
ϰ- سبية بين الأرباح الصافية والمبيعات في المؤسسات التجارية، وعن : نسب الربحيةǼو مصطلح نسبي، يعبر عن  العلاقة الǿ يةŞالر

، ونسب الرŞية  ǿي تلك الǼسب الŢ Ŗكم على مدى كفاءة المؤسسة في 4ةالإنتاج في المؤسسات الصǼاعيالأرباح الصافية وقيمة 
،  وتعتبر نسب الرŞية إحدى المؤشرات الرئيسية الŖ يستخدمها المستثمرون اūاليون والمرتقبون لإغراض Ţديد 5ااستخدام أصوله

لǼسب مصداقية في Ţديد قابلية الوحدة الاقتصادية على Ţقيق الأرباح من وذلك لان الرŞية ǿي أكثر ا, مسار استثماراتهم 
 .6ةالأنشطة التشغيلي

 

 

 

 

 

 

 

 

 2، ص300ϲالأكاديمية العربية المفتوحة في الدنمارك، الدنمارك،  غ مǼشورة،، مذكرة ماجستير في العلوم المحاسبية،يل المالي لغرض تقييم الأداءالتحلعلي فاضل جابر،  - 0ϯϯ 6، مرجع سابق، ص ، قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيالمǼظمة العربية للتǼمية الإدارية - 0ϰ6  5، ص 3006، الأكاديمية العربية المفتوحة في الدنمارك، الدنمارك، ، التحليل الماليوليد ناجي اūيا00ϰ  4 - Ņ، ص 3006الاردن، ، دار المسيرة، 3، ط "الǼظرية والتطبيق" الإدارة المالية تايه الǼعيمي وآخرون، عدنΎن  - 0ϯϰ 3، مرجع سابق، ص قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيالمǼظمة العربية للتǼمية الإدارية،  - ϲ2 2، ص300ϰ، الدار اŪامعية، الإسكǼدرية، (ل اتخاذ القراراتمدخ)الإدارة المالية Űمد صاŁ اǼūاوي، نهال فريد مصطفى، جلال إبراǿيم العبد،  - 1                                                            
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 تقييم الأداء البيئي وأثرǽ على الأداء المالي للمؤسسة: المبحث الرابع
إذ أن الأداء الماŅ المتفوق يعد ǿدف المؤسسة الأساسي، وان  ،الأǿم للمؤسسة يعتبر بعض الباحثين بان الأداء الماǿ Ņو الهدف   

الأǿداف الثانوية للمؤسسة يمكن Ţقيقها ضمǼيا من خلال Ţقيق الأداء الماŅ المتفوق، إذ يعتبر إستراتيجية مهمة يمكن للمدراء 
ر فيه، سǼتǼاول في ǿذا المبحث الأداء البيئي  ، لهذا فان űتلف الأداءات في المؤسسة تؤثالأداء الكلي للمؤسسة استخدامها في Ţديد

 . كمؤثر على أداء المؤسسة

 مفهوم تقييم الأداء البيئي ومؤشراته:المطلب الأول

إن تزايد إǿتمام العالم بالبيئة وحمايتها، أظهر مفهوم الأداء البيئي كǼوع من الاداءات اŪديدة في المؤسسة؛ حيث يؤثر على الأداء 
 .الكلي للمؤسسة

 :فهوم الأداء البيئيم: فرع الأولال
يقصد بالأداء البيئي كل الǼشاطات و العمليات الŖ تقوم بها المǼظمة سواء بشكل إجباري أو اختياري من شأنها مǼع الأضرار      

 .1ااŬدمة أو التخفيف مǼه أوالبيئية و الاجتماعية الǼاšة عن نشاطات المǼظمة الإنتاجية 
إن الأداء البيئي يشير إń كفاءة الإدارة البيئية في خطط التلوث وحماية البيئة من خلال التركيز على سياسات بيئية قطاعية تركز      

وتقييم دورة حياة المǼتج، , على جانب الإنتاج، مستخدمة أدوات قياس وتقييم الأداء البيئي من خلال تقييم الأداء المستدام بيئيا
لبيئي لتحديد درجة إذعان المؤسسة للتǼظيمات البيئية، ونموذج قياس الأداء للتحديد الوضع الأمثل للإنتاج، الأداء البيئي والتدقيق ا

يعكس مدى تفاعل المؤسسات مع البيئة المحيطة من خلال كيفية استغلال وإدارة الموارد الطبيعية والتحكم في التلوث، وقد تم وضع 
دارة البيئية وقياس الأداء البيئية بواسطة اللجǼة الفǼية التابعة للمǼظمة العالمية للمواصفات القياسية والŖ مواصفات قياسية عالمية للإ

 . 2(ISO1400)تعرف 
 :تقييم الأداء البيئيمفهوم : الفرع الثاني

يعرف تقييم الأداء البيئي بأنه وسيلة إدارية لتقييم الأداء البيئي مصممة لتقدم للإدارة معلومات معول عليها وقابلة للتقييم       
 . وعلى أساس ما ǿو متحقق للأداء البيئي وإن كان الأداء يفي بالمعايير الموضوعة من قبل إدارة الشركة أم لا

ن المؤشرات تعكس مدى فاعلية المؤسسة البيئية في Ţقيق الأǿداف البيئية و في السياسات ǿو عملية تتبلور في صورة ůموعة م    
 .المحددة نتيجة تأثير المؤسسة في المجتمع الداخلي أو اŬارجي

عها وسيلة لضمان أن المعلومات البيئية و الاجتماعية سوف تضم إń المعلومات الفǼية و الاقتصادية لتشكل جمي بأنهكما يعرف     
و يعتبر ǿو فحص مǼظم و دوري للأداء البيئي لفريق عمل كامل . أساس أو أسس اţاذ القرارات بالمضي قدما في ǿدا المشروع 

                                                           
، ůلة جامعة دمشق ية في مجال الجودةالقياس المحاسبي لتكاليف الأداء البيئي للشركة السورية العامة للأسمدة وتأثيرǽ في قدرتها التǼافسعبد الرزاق قاسم شحادة،  -  1  

3ϯ6  2-http: //www.ennow.net/ ( 4، ص3000، العدد الأول،3ϲللعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد ϱ/ /2011 ) 
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الاختصاصات الŖ تتعلق بالأنشطة البيئية بما يتفق مع القوانين و السياسات الإدارية و البيئية و تقويم فاعلية الوحدة البيئية و 
 .الأطراف الŖ يهمها الأمر إńأنشطتها و توصيلها 

   1:الأداء البيئي ما يلي و Ÿب أن يشمل تقييم       

 لرصد الأخطاء الŖ تؤدي اń التلوث البيئي  :تقييم  من الǼاحية الفǼية_    

 .الكافي لمǼع التلوثلمعرفة إمكانية المؤسسة في إتباع الǼظام البيئية و مدى توفر المال : تقييم من الǼاحية المالية _    

 .و يشمل الآثار التشغيلية السالبة للبيئة  و مدى إمكانية المǼشأة في معاŪتها :تقييم من الǼاحية البيئية _    

Ǽظمة الرسمية لقياس وŢليل وتقرير وإبلاغ الأداء البيئي للشركة حسب بأنه العملية الم( 14031)يزو كما يعرف حسب الآ    
 . 2الŖ تضعها الإدارةůموعة المعايير 

  .3''الǼتائج المتحصل عليها من مديرية المؤسسة فيما يتعلق ŝوانبها البيئية''الأداء البيئي للمؤسسة يعرف ببساطة على أنه  
 مؤشرات تقييم الأداء البيئي: الفرع الثالث

إلا أن Ǽǿاك مؤشرات عامة يمكن تبǼيها كمرحلة تتباين مؤشرات الأداء البيئي بين مؤسسة وأخرى وفقا لطبيعة نشاط المؤسسة و      
أوń في تقييم الأداء على أن يتم ŢسيǼها وإضافة ما يǼاسب خصوصية المؤسسات وطبيعة المǼطقة اŪغرافية الموجودة فيها وكذلك 

     .4العادات والتقاليد السائدة في المجتمع الذي ţدمه المؤسسة

المعلومات الŖ  والقابلية لتطبيق, والقابلية للمقارنة دوليا, التوافق البيئي: تيار المؤشرات الملائمةمن الأساسيات المستخدمة في اخ      
 : 5كن تلخيص خصائص المؤشرات البيئية فيما يلييوفرǿا المؤشر وي

 ؛أن توفر صورة ذات دلالة للأحوال البيئية والضغوط على البيئة-

  ؛أن تكون بسيطة وسهلة التفسير-

  ؛مد على معايير دولية توفر أساس للمقارنةأن تعت-

 ؛أن يتم توثيقها بكفاءة وŝودة ملموسة-

 ؛أن يتم Ţديثها على فترات مǼتظمة وفق لإجراءات موثوقة-

، غ شهادة الماستر في علوم المحاسبة المالية ،رقلةوحدة و ( دراسة حالة ليد غاز الجزائر) البيئي وعلاقته بالأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية الأداء , تليلي سورية  -5 33ص( مرجع سابق)سامية جلال سعد، الإدارة البيئية المتكاملة   -ϯϯ6 3 - Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p180. 4ص  ،(مرجع سابق) ، البعد الخضر للأعمالųم عبود ųم - 2 000، ص (مرجع سابق)اسماء عبد القادر الطاǿر،   - 1                                                           
 ϰ6ص، 3002/3000 ،جامعة ورقلة مǼشورة،
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Ǽǿاك مبادرات أخرى لتحديد مؤشرات لتقييم الأداء البيئي مثل إرشادات الكفاءة البيئية لمجلس  14000بالإضافة إń الإيزو   
ومن دراستها يمكن تقييم مؤشرات التقييم البيئي العالمي , G R Iإرشادات مبادرة إعداد التقارير العالمية ,  W B C S Dالأعمال 

 :1للتǼمية البيئية المستدامة كما يلي
الرؤية  :وتتضمن ůهودات الإدارة للتأثير على الأداء البيئي للمǼظمة الţ Ŗتص بما يلي :E M I Sمؤشرات الإدارة البيئية  -

 ،الالتزام الإداري اŬاص بالمسائل البيئية ،نظم الإدارة والتوثيق المتعلق بها ،الهيكل التǼظيمي للإدارة البيئية ،الاستراتيجية والسياسية
 .والاتصالات بالأطراف الداخلية واŬارجية ذات المصلحة

ية للبيئة مثل سمك طبقة أو الإقليمية أو الدولية أو العالم وتوفر معلومات عن اūالة المحلية :E C I Sمؤشرات الحالة البيئية  -
 0اł......تركيز التلوث في الهواء والتربة والمياǽ ،متوسط اūرارة العالمية الأوزون،

 : وتǼقسم إE P I S : ńمؤشرات الأداء البيئي -

العملية  –وتتعلق بمجالات قياس اūيازة والمقاييس الفǼية للمǼتج العملية ومقاييس استعمال المǼتج  :مؤشرات تشغيلية بيئية -
 وتصريف المخالفات

 .وانبعاث الغازات, استهلاك بالموارد بالمياǽ والطاقة, وتتعلق بالمخرجات مثل إجماŅ المخلفات :مؤشرات الأثر البيئي -

وكما تقوم الشركات بصياغة الإستراتيجية , املة لسياسات وقيم وقدرات الشركة في المجال البيئيإن الأداء البيئي ǿو Űصلة ش      
كذلك فإن الشركات , الملائمة وتبř السياسات ووضع اŬطط من أجل Ţقيق أǿدافها العامة المتعلقة كمحصلة الأداء الكلي فيها

ل الأداء البيئي والشكل المواŅ يقدم تصورا عن دورة Ţسين الأداء البيئي في  يمكن ان تضع سياساتها البيئية في اطر إستراšيتها من أج
                                                          2كل مرحلة

 : وصعوباته تقييم الأداء البيئيوأǿداف أسس وإجراءات ومقومات  أǿمية : المطلب الثاني 

و صياغة التأثيرات البيئية في  ضمن قرارات التمويل و الاستثمار،تتمثل اūاجة لتقييم الأداء البيئي في إدخال المعلومات البيئية     
المصطلحات الǼقدية مما يضع المعلومات البيئية مباشرة ضمن حسابات التكلفة و الفائدة مما يعطيها القيمة الملائمة لدůها داخل 

 د دلك على المقارنات من الصǼاعات و إدماج معلوماتالقرارات و يساع

 :أǿمية تقييم الأداء البيئي:الفرع الأول

 :في تقديم للمؤسسة المحاسبة البيئية داخل العمليات الإداريةتكمن أهمية 

الأداء البيئي من أجل ربط المختصة بعمليات الإنتاج و اŬدمات و مؤشرات : تفاصيل عن التكاليف البيئية المباشرة و غير المباشرة -
 .الأعمال داخل العمليات الإدارية

 ϯϯ6ص  ،(مرجع سابق)ųم عبود ųم  - ϰ2-ϱ0  2ص  ،(سابقرجع )تليلي سورية،  - 1                                                            .إخضاع التكاليف البيئية للرقابة يمكن من تǼفيذ برامج خفض التكلفة و مǼه Źقق ميزة تǼافسية للمؤسسة -
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تزايد التكاليف  السليم لǼتائج اŪهد الإداري و خصوصا في حالة التفسيرالإفصاح عن التكاليف البيئية يساعد في القدرة على  -
 .كما يساعد في ترشيد عملية اţاذ القرارات المبǼية على اūقائق و التخطيط للمستقبل, البيئية 

 .تمكن من الصيانة اŪيدة للقرارات الإدارية الإستراšية و مقارنة الأداء البيئي في المǼظمة مع المعايير العالمية -

 .Ţسين الأداء البيئي ل علىالقصور و العم يمكن من Ţديد أوجه -

 يعتبر تقييم الأداء مطلبا ǿاما للمساهمين المستثمرين الأجهزة اūكومية و العملاء لأنه يوضح مدى التزام المؤسسة بالمسؤولية البيئية -
ة مستقبلا الŖ حيث توضح حجم الكلف و المǼافع المحققة  و المتوقع, و المعايير البيئية , و مدى التزامها بالتشريعات و القوانين

 .ترضي طموحاتهم و معرفة مدى تقدمها في المجال البيئي ترشدǿم في ůال قياس قيمة المؤسسة

 .يعطي تقييم الأداء البيئي صورة كاملة عن مدى كفاءة و فعالية المؤسسة في Ţقيق أǿدافها الاقتصادية و البيئية -

 ؛1اءات الضريبيةفالإع إمكانية تطبيق أساليب Űفزة ūامية البيئة مثل مǼح -
Ţسين عملية صǼاعة القرار من خلال توضيح الرؤية أنيا و مستقبليا لكل الآثار البيئية خاصة الضارة مǼها أمام المخططين وضاع  -

لات المطلوبة القرار بما يمكن من اţاذ الإجراءات و اقتراح أمام المخططين وضاع القرار بما يمكن من اţاذ البدائل المǼاسبة  أو التعدي
 .لتفادي ǿدǽ الآثار خاصة في مرحلة إعداد اŬطط

الارتقاء بالتوعية البيئية العملية بأهمية حماية البيئة و ضرورة المحافظة على عǼاصرǿا دون تدǿور أو استǼزاف لتظل دوما قادرة على  -
  .2إعالة اūياة

 أǿداف تقييم الأداء البيئي :الفرع الثاني

   :ندكر مǼهاǼǿاك عدة أǿداف 

                                                    3؛إنشاء معايير الأداء البيئي، تقييم أدائها البيئي مقارنة بهذǽ المعايير   -
  ؛توفير إطار لوضع و مراجعة الأǿداف و الغابات البيئية -
 ئية و إيصالها إń جميع العاملين؛و التǼفيذ و المحافظة على السياسة البيالتوثيق التأكد من عمليات  -
 ؛التحقيق من مدى الالتزام بالتحسن المستمر و الوقاية من التلوث و كدا الالتزام بمǼع التلوث -
 .Ţ4سين جودة البيئة و المحافظة عليها   -

 
جامعة  غ مǼشورة، ، مذكرة ماجستير في العلوم البيئية،تطوير مǼهجية لتقييم الأثر البيئي بما يتلاءم مع حاجة المجتمع الفلسطيǼي التǼموية والبيئيةرياض حامد يوسف عامر،   - 0ϰ6 3 - Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p 179. 4،ص (مرجع سابق)معمر رداوية،   - 2 003، ص(مرجع سابق) أسماء عبد القادر الطاǿر،   - 1                                                             

 ϯ0، ص 300ϲالǼجاح الوطǼية، فلسطين،
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 :1و كذلك من أǿدافه
 إبداء الرأي الفř المحايد حول عدالة و مصداقية القوائم المالية المتعلقة بالتأثيرات البيئية    -
 .التحقق من مدى كفاءة و فعالية البرامج و الأنشطة المتعلقة بالبيئة و حمايتها    -
 .فحص نظام الرقابة الداخلية و تقسيمه فيما خصص الأنشطة و البرامج البيئية   -
لضمان أن المخاطر البيئية في , و العمل على Ţسين و تطوير الأداء البيئي و تقليل اūوادثقصور ال Ţديد أوجه  -

 .أقل مستوياتها
 .ţفيض التكاليف، و زيادة كفاءة العمليات و ţفيض المسؤولية القانونية -

 أسس تقييم الأداء البيئي:الفرع الثالث

 : 2تتمثل أسس تقييم الأداء البيئي في
Ÿب Ţديد الأǿداف البيئية للمؤسسة و دراستها لمعرفة مدى واقعيتها و دقتها كما ‘ الأǿداف البيئية للمؤسسة Ţديد  -0

 ؛Ÿب ترتيبها حسب أهميتها الǼسبية مع مراعاة اتفاقها و توجهات المجتمع و القوانين البيئية
ا بين الأقسام على ضوء الأǿداف الموضوعة Ÿب أن يتم التǼسيق فيم: وضع اŬطط التفصيلية لتحقيق الأǿداف البيئية  -3

 ǽدǿ يمكن وضع ŕطط من وضع خطة رئيسية متكاملة؛حŬا 
ϯ-  اصة للبيئة: توافر نظام الإدارة البيئية للرقابة على الأنشطة البيئيةŬاء نظام الإدارة البيئية وفقا للمعايير العالمية اǼو , يتم ب

حيث تعتمد نتائج التقييم في موضوعيتها . لية الوقاية و مدى دقة البيانات المسجلةتستمد أهميتها من الارتباط الوثيق بين فعا
 على دقة جمع البيانات و تسجيلها؛ و دقتها

ϰ-  مراكز المعلومات و تقييم الأداء حيث : توافر نظام الإدارة البيئية للرقابة على الأنشطة البيئية ńحيث يتم تدفق البيانات إ
 (توافر نظام معلومات لمتابعة و حصر البيانات البيئية) ا بالمعدات المحددة  و كشف الفروق يتم تسجيلها و مقارنته

ϱ-  ددة وŰ واضح لقياس الأداء البيئي الفعلي؛توافر معايير 
ϲ- توي على نتائج الأداء و مقارنة ذ: تقارير الأداءŹ ب يعتبرا لوعاء الذيŸ تائج بماǼأن يتم الوصول إليه للحكم على  لك ال

 .اءة و فعالية الأداء و الŖ من خلالها يتم اţاذ القراراتكف
 

 ي البيئ م الأداءجراءات تقييالإ: الفرع الرابع

 : تتمثل إجراءات تقييم الأداء البيئي فيما يلي

و في ǿدا المجال Ÿب على المتقن أن Źدد المواد الأولية المستخدمة في التصǼيع و  :فحص العمليات التشغيلية  .1
خصائصها و تأثيراتها على البيئة أو كذلك الضوضاء و الضجيج والإشاعات والاǿتزازات  وكل أشكال التلوث الŖ تؤثر 

 00ϰالمرجع السابق،ص   - 00ϯ 2،ص (مرجع سابق)اسماء عبد القادر الطاǿر،   - 1                                                           
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ط والمعايير البيئية المفروضة من اŪهات مباشرة أو غير مباشرة على أشكال اūياة والموارد الطبيعية ومقارنتها بالضواب
  ؛المسؤولية عن حماية البيئة  بشان استخدام ǿدǽ المواد

واسعة من قبل المدقق في مسألة Ţديد الأساليب و   تتطلب Ŭبرة فǼية: تقييم إجراءات المعالجة وتحديد فاعليتها .3
ترشيد استهلاك الموارد  للسيطرة على التلوث والممارسات الواجب اعتمادǿا من قبل űتلف الوحدات الاقتصادية 

 الطبيعية؛
ϯ. هاǼب التلوث المسموح بها،  لمستوياتأي المقاييس المحددة طبقا : مراعاة المعايير المفروضة لحماية البيئة و تحسيŸ و

 ؛1تتصف ǿدǽ المعايير بالمرونة و الوضوح و القابلية للتكييف أن
ϰ. تصرف : المفاضلة بين التكاليف Ŗديد فاعليتها الŢ تصرف لمكافحة التلوث و Ŗع التلوث و التكاليف الǼفي معدات م

 ؛2البيئي الأثرعلى كل حدة و مدى Ţقيقها للوفرات الǼقدية و تقييم 
ϱ.  صرف  أساسالعمل على  أولوياتترتيبǼعلمي يńا  الظروفو  أسبابهافهم طبيعة المشكلة و  إǿظهرت فيها و تطور Ŗال

 ؛3اجتماعيامع مرور الزمن و التحليل اللازم لمعاŪتها ماديا و فǼيا و 
 :4البيئيمقومات تقييم الأداء :الفرع الخامس

Ÿب Ţديد المؤشر اŬاص بالǼشاط البيئي الذي يعكس أثرا لقرارات حيث : التحديد الǼوعي لمؤشرات الأداء البيئي   .0
 Ŗدا المركز بالقرارات و التطورات الو الأعمال الǿ تصدر تصدر من مركز مسؤولية و أن لا تتأثر المؤشرات المطبقة على Ŗ

و يعقب التحديد الǼوعي للمؤشر Ţديد مستوى أو أكثر لكل مؤشر أي الهدف المطلوب من مراكز مسؤولية أخرى، 
 .وز šاوزǽلا Ÿبلوغه أو اūد الأدŇ الواجب Ţقيقه أو اūد الأقصى الذي 

Ǽǿاك العديد من الأǿداف البيئية و ţتلف في كيفية التعبير عǼها مما  (:كمي،نوعي ،قيمي)تحديد المقصود بالمؤشر   .3
يؤدي إń صعوبة Ţديد المؤشرات الŖ يعتمد عليها في قياس تلك الأǿداف ، لدلك على المحاسب الإداري الاستعانة 

داء البيئي حŕ يكون تقييم الأداء البيئي مستǼد إń وقائع علمية تمكن من وضع بالتخصصات المختلفة الŖ لها صلة بالأ
 .التقدير الملائم

ϯ. اسبة لتقييم الأداءǼي مراحل تقييم الأداء حيث انه: تحديد المؤشرات المǿ ديد مؤشر واحد يعتمد  وŢ من الصعب
 .و إعطاء وزن بقدر أهمية ǿدا المؤشر الǼسبيةعلى أساسه اūكم على مستوى أداء المؤسسة الاقتصادية حكما دقيقا أ

ϰ.  تصة بالقيام بالوفاء بالمتطلبات البيئية : تحديد مراكز المسؤولية البيئيةű ظيم غدارة يمثل وحدة مستقلةǼيقصد بها أي ت
تصرفها ، و  للمؤسسة و لها سلطة اţاذ القرارات الكفيلة بتǼفيذ تلك المتطلبات في حدود الموارد البيئية الموضوعة Ţت

تتطلب عملية تقييم الأداء ضرورة Ţديد مراكز المسؤولية البيئية موضع التقسيم و المؤشرات البيئية لكل مركز و űتلف 
 .أǿداف المؤسسة الاقتصادية و البيئية

 

 

 006، ص (جع سابقر )أسماء عبد القادر الطاǿر، م  - 4 306المرجع السابق،ص  -  3 003، ص(مرجع سابق)زكريا طاحون،  -  00ϲ 2،ص (مرجع سابق)أسماء عبد القادر الطاǿر،  -  1                                                           
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 :الصعوبات التي تواجه التقييم البيئي : الفرع السادس

 :1بكثير من الصعوبات الŖ تتمثل فيمما سبق يمكن القول أن عملية الأداء البيئي تتسم 
 المسائل البيئية أو الأنشطة معقدة و صعبة التحديد الكمي  -0
 صعوبة و تعقيد مقارنة التأثيرات البيئية للمؤسسة مع أدائها  -3
ϯ-   عدم وجود طريقة واحدة مقبولة تستخدم لمعيار لتقييم التأثيرات البيئية. 
 .عدم و جود طريقة معيارية للتحرير عن الأداء البيئي   -0
 .البيانات و المعلومات البيئية و عدم كفايتها     ضعف -3
ϯ-   صعوبة مقارنة الأداء البيئي بين المؤسسات و ذلك لاختلاف الأداء الاقتصادي لها. 

 :أثرǿا على الأداء المالي للمؤسسةتكاليف الأداء البيئي و : المطلب الثالث 

إن التكاليف الŖ تضحي بها المؤسسة خلال ممارستها لǼشاطها تؤثر على أدائها الماŅ، حيث أنها تسعى لتحقيق أداء ماŅ جيد عن 
كǼة، وبالتاŅ فإن تكاليف Ţقيق الأداء البيئي كغيرǿا من Ţقيق الكفاءة، أي الاستخدام الأمثل لموارد المؤسسة بأقل كلفة ممطريق 

  .التكاليف تؤثر على الأداء الماŅ للمؤسسة

 :تكاليف الأداء البيئي: الفرع الأول
           Ņالبيئية ئييالب الأداء أنشطة تكاليفويوضح الشكل التا: 

 البيئي للأداءالتكاليف الكلية ( 04-20)الشكل رقم
 

 

 

 

 

 

 

 ، ص(مرجع سابق) السيد احمد لطفي،  أمين :درالمص

 000المرجع السابق، ص   - 1                                                            

 الكلية للأداء البيئيالتكاليف 

 تكاليف رقابة الأداء البيئي تكاليف الإخفاق في رقابة الأداء البيئي

 تكاليف نشاطات المǼع تكاليف صرŹة

 تكاليف ضمǼية
س تكاليف نشاطات القيا

 و التقويم

 مستوى جودة الأداء البيئي
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 :1التكاليف البيئية تǼقسم من حيث أنشطة الأداء البيئي إů ńموعتين همامن خلال الشكل يتبين لǼا أن 
تتمثل في جميع التضحيات الŖ تتحملها المؤسسة لأجل مǼع وتقليل الآثار الضارة بالبيئة  :تكاليف رقابة الأداء البيئي -0

والتقليل مǼها , كذلك تكاليف الأنشطة الŖ تهدف إń متابعة وقياس المصادر المختلفة للأضرار البيئيةو , وǼšب حدوثها
 .أولا بأول

 تشمل تكاليف الأنشطة الŖ تصمم خصيصا للعمل على Ǽšب حدوث أثار سلبية على البيئة؛ :تكاليف المǼع -
 تهدف إń متابعة المصادر المختلفة للإضرار البيئية، تتمثل في تكاليف الأنشطة الŖ:تكاليف أنشطة القياس والتقويم -

 .وقياسها والتقرير عǼها أولا بأول

وتشمل جميع التضحيات الŖ تتحملها المؤسسة بهدف إزالة وعلاج الأضرار  :تكاليف الفشل في رقابة الأداء البيئي -3
 .البيئية الŖ نتجت عن أنشطتها ولم تستطع المؤسسة مǼعها من خلال أنشطة رقابة الأداء البيئي

 مثل التعويضات والغرامات وتكاليف معاŪة المخلفات وغيرǿا،:تكاليف صرŹة -
 .ى ضعف مستوى الأداء البيئي للمǼشأةالمترتبة على ضعف عل:تكاليف ضمǼية -
-  

 المالي للمؤسسة الأداءالبيئي على  الأداءاثر تكاليف  :الفرع الثاني

يمكن ة تعمل المؤسسة على خفض التكاليف وزيادة العائد ، أي بمعŘ آخر تعظيم الربح الذي تالبح الاقتصاديةمن الǼاحية     
Ţقيقه عن طريق خفض التكاليف الإنتاجية إń أقصى حد ممكن ، وقد أدى ǿذا الǼمط إń إحجام صǼاعات كثيرة عن الإنفاق 

آثار  من مهما كان لهوǿذا تدابير أخرى للحد من التلوث الǼاتج مǼها خفضا للتكاليف الإنتاجية ،  اţاذعلى معاŪة űلفاتها ، أو 
 :2المؤسسة على تطبيق المعادلة الآتية في حساب التكلفة والعائد  اعتمدتلإنسان حيث ضارة في البيئة وصحة ا

 

القوانين والإجراءات المختلفة للحد من طرح المصانع لمخلفاتها إń البيئة ولتجلب المشاكل البيئية وضعت الدول الصǼاعية      
اŬارجية ، وفي ضوء ǿذا اضطرت صǼاعات كثيرة إń إنفاق مبالغ كبيرة لمعاŪة المخلفات أو تركيب أجهزة للحد من التلوث ، مما 

 :كالآتي   أدى إń حدوث إرتفاع كبير في تكاليف الإنتاج ، و أصبحت المعادلة السابقة

 36ϯ، ص (مرجع سابق)عبد الرزاق قاسم شحادة،   -ϱ0 2، ص(مرجع سابق) امين السيد احمد لطفي،  -  1                                                           

 =تكاليف المصاريف الصǼاعية غير المباشرة   +تكاليف المواد الأولية  +تكاليف العمالة  =العائد من بيع المǼتجات 
 الربح أو الخسارة

 تكاليف المصاريف الصǼاعية غير المباشرة +تكاليف المواد الأولية  +تكاليف العمالة  =العائد من بيع المǼتجات 
 الربح أو الخسارة =تكاليف الأداء البيئي  +
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العائد ūاجات مؤسسات كثيرة إń زيادة مǼتجاتها و أسعارǿا للحفاظ  اŵفاضاǿا Ǽونظرا لزيادة تكاليف الإنتاج بهذǽ الصورة مع     
 (أصبح المستهلك ǿو الذي يتحمل ǿذǽ التكاليف ) على الرŞية 

لتزمت والمبالغة في نتائج تلوث بأسلوب موضوعي يتجǼب ابدأت العديد من المؤسسات تقتǼع بضرورة التعامل مشكلة ال واليوم      
ن جهة أخرى يتجǼب التساǿل في معاŪة المشكلة ، عن طريق جعل التلوث أحد العǼاصر الŖ تدخل التلوث من جهة ، وم

Źقق مكاسب مادية  استثمارتكاليفها ضمن نفقات الإنتاج ، ووجدت صǼاعات كثيرة أن تكاليف اūد من التلوث ǿي في الواقع 
 .وسوقية كبيرة

الطاقة في الصǼاعة ،  الاستخدامالدول المتقدمة بالإنفاق على رفع كفاءة لقد وضح جليا عǼدما قامت مؤسسات كثيرة في      
فضلا عن خفض ملموس في كميات ( توفير كبير في فاتورة الطاقة)Ţقيق أرباح كثيرة نتيجة Ŭفض كميات الطاقة المستخدمة 

 ( .توفير في نفقات اūد من التلوث)الملوثات الǼاšة عن نشاط ǿذǽ المؤسسات 

 مسئولةضمǿ řو أن المؤسسة غير  افتراضرغم مما تم ذكرǽ سابقا إلا أن التطبيقات المحاسبية حŕ وقتǼا اūاضر تقوم على وعلى ال
لذي يمكن أن تؤديه الوظيفة المحاسبية ، اǿتمام المحاسبين بالدور ا، وǿذا ما أدى لمزيد من البحث الذي يستهدف  اجتماعيابيئيا أ 

 :ǿذǽ الدعوة للمبررات الآتية  واستǼدت،  الاقتصاديةاŬاصة بالأداء البيئي للمؤسسة من حيث توفير المعلومات 

الذي يدعو إń تكلفة المحافظة على البيئة وحمايتها ضمن تكلفة الإنتاج ، مما يؤدي إń دخول التكاليف البيئة  الاšاǽالتحول Ŵو  -أ
 .في دائرة الوظيفة المحاسبية  الاجتماعيةو 

 اţاذلمحاسبة تفويض المجتمع لها Şماية مواردŹ ǽتم عليها تطوير أساليبها لتوفير المعلومات كي تؤخذ في اūسبان عǼد قبول ا -ب
 . الاستغلالǿذǽ الموارد وتعميم ومتابعة ǿذا  استغلال قرارات

 .المحاسبة المتعارف عليها المبادئجزءا من  والاجتماعيةعن المعلومات البيئية  الدعوة المستمرة إń أن يكون التقدير -ج

 والاجتماعي الاقتصاديومǼه فإنه لكي تلبي المحاسبة المالية لوظيفتها الأساسية في إعلام الأطرف الداخلية ز اŬارجية بمحصلة الأداء 
لمالية والمحاسبية و البيئي للمؤسسة بشكل عادل فإن عليها إعادة الǼظر في بعض مفاǿيمها و فروضها ، ǿذا يلقي على الوظيفة ا

لأداء التكاليف البيئية كلها ، وضرورة  الاقتصاديةإجراء التغيرات اللازمة في نظم التكاليف و تطويرǽ بما Ÿعله يشمل اŪوانب المالية و 
كاليف ذلك على تكاليف الإنتاج و أسعار البيع و بذلك فإن Ţليل عǼاصر ت انعكاسŢليل الأداء البيئي لإحداث المؤسسة وبيان 

الأداء البيئي وŢديدǿا و قياسها بصورة صحيحة وŢميلها على الǼشاطات المسببة لها ثم المǼتجات ، يسهم في التحديد الصحيح 
لتكلفة ǿذǽ المǼتجات ، ومن ثم Ţديد المقابلة السليمة بين إيراد المǼتجات وتكاليفها ، وǿذا بدورǽ يسهم في ترشيد قرارات التسعير ، 

 .يادة أرباح المؤسسة وحصتها السوقية على المدى الطويل ومǼه إń ز 

بدراسة تكاليف الأداء البيئي و قياسه يساعد في Ţسين الأداء الماŅ للمؤسسة الذي يؤثر بدورǽ في Ţسين الأداء  الاǿتمامومǼه فإن 
 .للمؤسسة ، وŹسن أيضا سمعة المؤسسة ، ومن ثم Ţسين قيمتها و تعظيمها  الاقتصادي

المحاسب بدراسة عǼاصر تكاليف الأداء البيئي و حصرǿا و قياسها ، أو عدم القياس المحاسبي  اǿتماملى العكس فإن عدم وع
 ńالتكاليف يؤدي إ ǽالصحيح لهذ: 
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تتمثل في الغرامات و اūرمان من  اجتماعيةتدň مستويات جودة الأداء البيئي ، وǿذا يترتب عليه Ţمل تبعات قانونية و  -0
ūودة الأداء البيئي  الاستثماريةوافز اŝ حها الدولة للمؤسسات الملتزمةǼتم Ŗال. 

 استخدام، و تغير المرشد للمدخلا الاستخدامفي الإنتاج نتيجة  ارتفاعتراجع المقدرة التǼافسية و الأداء السوقي للمؤسسة مع  -3
 .مدخلات و طرائق إنتاج غير آمǼة و ملوثة للبيئة 

ϯ- اذţتجات و  اǼال تسعير المů لفات الإنتاج  اختيارقرارات غير رشيدة فيű طرق إنتاج و طرق للتصرف في. 

 الǼسب والمؤشرات التي تعبر عن التكاليف الكلية للأداء البيئي: الفرع الثالث

نسبة ما "اǿتمام المؤسسة به وتعكس مدى    عن التكاليف الكلية للأداء البيئيتعبر  أن يمكن الǼسب والمؤشرات الŖ أǿممن و    
نسبة تكاليف  -نسبة تكاليف حماية البيئة من التلوث إń تكاليف الإنتاج  -انفق على أŞاث تقليل التلوث إń ميزانية الأŞاث

كاليف حماية البيئة نسبة التكاليف الرأسمالية ūماية البيئة إń إجماŅ ت -حماية البيئة من التلوث إń الإيرادات السǼوية للǼشاط اŪاري 
( بيئة العمل)نسبة تكاليف حماية البيئة الداخلية  -نسبة التكاليف الرأسمالية ūماية البيئة إń إجماŅ التكاليف الرأسمالية للمǼشأة  -

 -الكلية ūماية البيئة  إń التكاليف( البيئة المحيطة بالمǼشأة)نسبة تكاليف حماية البيئة اŬارجية  -إń التكاليف الكلية ūماية البيئة 
الكلية نسبة التكاليف الإلزامية ūماية البيئة إń التكاليف الكلية ūماية البيئة، نسبة التكاليف الاختيارية ūماية البيئة إń التكاليف 

 .ū"1ماية البيئة
 : يلي ماويمكن شرح كل نسبة ك

تبين ǿذǽ الǼسبة مدى اǿتمام المؤسسة بتطوير وسائلها في  :نسبة ما انفق على أبحاث تقليل التلوث إلى ميزانية الأبحاث -أ 
حماية البيئة، وذلك من خلال التكاليف أŞاث التقليل من التلوث، وكلما كانت كبيرة كلما دل أكثر على اǿتمام المؤسسة بتحسين 

 .أدائها البيئي
ة قيمة تكاليف حماية البيئة مقارنة بتكاليف تبين ǿذǽ الǼسب: كاليف الإنتاجنسبة تكاليف حماية البيئة من التلوث إلى ت -ب 

الإنتاج، فيجب على المؤسسة Ţقيق الكفاءة وذلك بالاستخدام الأمثل للمواد، وتبين أيضا كفاءة الأداء اليئي باستخدام موارد 
 .المؤسسة بأقل تكلفة

سبة تبين مدى كفاءة الأداء البيئي ǿذǽ الǼ:الإيرادات السǼوية للǼشاط الجارينسبة تكاليف حماية البيئة من التلوث إلى  -ج 
 .وأثرǽ على مردودية المؤسسة

تبين نسبة التكاليف الرأسمالية و ǿي اǿتلاكات : إلى إجمالي تكاليف حماية البيئة نسبة التكاليف الرأسمالية لحماية البيئة -د 
حيث تدل على أن اǿتلاك الاستثمارات ، من إجماŅ تكاليف حماية البيئة، كلما كانت أصغر كان ǿذا أحسن، البيئية الاستثمارات

  .ومǼه تكون لها مدة حياة أطول البيئية لا تهتلك بسرعة
تبين ǿذǽ الǼسبة اǿتلاكات الاستثمارات : الي التكاليف الرأسمالية للمǼشأةنسبة التكاليف الرأسمالية لحماية البيئة إلى إجم -ه 

لما كانت نسبة اكبر كلما دل ذلك على اǿتمام المؤسسة بالإنفاق لتحقيق ، كالبيئة مقارنة بإجماŅ اǿتلاكات الاستثمارات للمؤسسة
   .أداء بيئي جيد

 غ مǼشورة،، مذكرة ماجستير في المحاسبة،أǿمية استخدام مقاييس الأداء غير المالية لزيادة فعالية دور المحاسبة الإدارية في ظل بيئة التصǼيع الحديثةغادة مǼصور غوث،  -  1                                                           
 103، ص 1222جامعة الملك عبد العزيز، المملكة العربية السعودية، 
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تبين ǿذǽ الǼسبة مدى اǿتمام المؤسسة : ى التكاليف الكلية لحماية البيئةإل( بيئة العمل)نسبة تكاليف حماية البيئة الداخلية   -و 
 .كلما دل على اǿتمام المؤسسة بتحقيق أداء بيئي داخلي جيدبتحقيق بيئة عمل داخلية Űافظة للبيئة، فكلما كانت كبيرة  

تبين ǿذǽ الǼسبة مدى : ى التكاليف الكلية لحماية البيئةإل( البيئة المحيطة بالمǼشأة)نسبة تكاليف حماية البيئة الخارجية   -ز 
 .م المؤسسة بتحقيق أداء بيئي خارجي جيداǿتمام المؤسسة Şماية البيئة اŬارجية المحيطة بها، فكلما كانت كبيرة كلما دل على اǿتما

تبين ǿذǽ الǼسبة سلوك المؤسسة Ŵو البيئة ǿل ǿو : نسبة التكاليف الإلزامية لحماية البيئة إلى التكاليف الكلية لحماية البيئة  -ح 
 . إلزامي أو اختياري، كلما ارتفعت ǿذǽ الǼسبة كلما دل ذلك على أن المؤسسة لها Ŵو البيئة الزامي

تبين ǿذǽ الǼسبة سلوك المؤسسة Ŵو البيئة ǿل : التكاليف الاختيارية لحماية البيئة إلى التكاليف الكلية لحماية البيئةنسبة  -ط 
 .ǿو إلزامي أو اختياري، كلما ارتفعت ǿذǽ الǼسبة كلما دل ذلك على أن المؤسسة لها Ŵو البيئة احتياري

 
 الأداء المالي للمؤسسةتقارير الأداء البيئي وأثرǿا على : المطلب الرابع

قابة و المتابعة البيئية يتم إعداد تقارير دورية توضح الأنشطة البيئية الŖ يتم إųازǿا خلال الفترة الماضية من أجل إųاز وظيفة الر    
ارير ǿامة لأغراض Źقق إعداد ǿذǽ التقارير أǿداف إدارية توضح لإدارة الشركة مستوى الأداء البيئي للشركة ، كما تعتبر ǿذǽ التقو 

إعلام المجتمع المحيط بالأنشطة البيئية للمؤسسة ، كما يؤدي إعداد و إصدار تلك التقارير إń معاونة الإدارة على Ţسين مستوى 
 1الأداء البيئي للمؤسسة

 إعداد تقارير الأداء البيئي :الفرع الأول  

معلومات المؤسسة المعطاة مقارنة بمجموع الاتفاقيات أو المبادئ الŖ عن ير بإعطاء تقر التقرير البيئي المثاŸ Ņب أن يسمح   
 .Ÿ2ب احترامها

 :3للإفصاح عن البيانات المترتبة عن الأنشطة البيئية للوحدة ǿي اšاǿاتتبين من خلال الدراسات أن Ǽǿاك ثلاث   
يقوم ǿذا الإšاǽ على أساس الفصل بين المعلومات المالية و المعلومات البيئية  :الفصل بين التقارير المالية والتقارير البيئية  :أولا 

 :أن كل مǼهما Źقق أǿداف űتلفة ، ويمكن تبويب الصور الŖ تمثل ǿذا الإšاǽ في ثلاث ůموعات ǿي  باعتبار

و يصف ǿدا الǼوع من التقرير الأنشطة البيئية الŖ قامت بها المؤسسة , šاǽ البيئة  المؤسسةǿي تصف أداء  : التقارير الوصفية( أ
  :ومن مميزاته،4 وفاءا لالتزاماتها بمسؤوليتها الاجتماعية

 .إن ǿذا الǼوع من التقارير يكون Űدودة الفائدة  -  

 .صعوبة تتبع الأداء الداخلي للوحدة  -  

 0ϯ-0ϰ، كلية الإدارة والاقتصاد،جامعة الموصل، ص دور المحاسبة البيئية في إدارة الخطر الǼاجم عن التلوث البيئي والإفصاح عǼهخليل ابراǿيم رجب، - ϯϰ 2 - Chantal jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p275. 3،ص3006، مركز تطوير الدراسات العليا والبحوث، كلية الهǼدسة، جامعة القاǿرة،(الإطار المعرفي والتقييم المحاسبي) البيئة والتǼمية المستدامة احمد فرغلي حسن،   - 1                                                            .قارنات بين الوحدات المختلفة لإجراء الم استخدامهلا يمكن  -  
000،ص (مرجع سابق)أسماء عبد القادر الطاǿر،  -  4  
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تقوم ǿذǽ المجموعة بالإفصاح عن الأنشطة ذات التأثير على المجتمع  :التقارير الŖ تفصح عن الأنشطة ذات التأثير على المجتمع ( ب
كل دوري و بشكل بضرورة إعداد مثل ǿذǽ التقارير بش الاšاǽ، وǼǿاك عدة نماذج مقترحة لهذا الǼوع من التقارير ، ويرى رواد ǿذا 

 :يǼسجم مع القوائم المالية ، وتتميز ǿذǽ التقارير بــ 

 .إمكانية Ţديد إجماŅ تكلفة الأثر البيئي  -   

 .إمكانية إجراء مقارنات بين الوحدات الŖ تعمل بǼفس الǼشاط الإقتصادي ولǼفس الفترة  -   

المبالغ الŖ تم إنفاقها في الرقابة على ) التدفقات الǼقدية الأنشطة البيئية و تشمل  : التقارير الŖ تفصح عن التكاليف البيئية فقط( ج
 :وتتميز بـ ، 1التلوث و حماية البيئة

 .توفر ǿذǽ المجموعة صور كاملة عن الأنشطة البيئية  -   

المجتمع عن تلك الأنشطة و  إمكانية Ţديد صافي الفائض أو العجز البيئي نتيجة المقارنة بين ůموع التكاليف الŢ Ŗملها -   
 .المǼافع الŖ حققتها الوحدة للمجتمع نتيجة أنشطة الوحدة 

Şيث تصبح المعلومات  :الإفصاح عن المعلومات المالية و المعلومات المترتبة ع ن الأنشطة البيئية في تقرير واحد : ثانيا 
 :ذات الأثر البيئي جزءا من المعلومات المالية و يتميز بالآتي 

إمكانية الإفصاح عن المعلومات اŬاصة بالأنشطة الإقتصادية والأنشطة البيئية في قائمة واحدة مما يوفر ůالا أوسع للمقارنة  -   
 . بين ǿذǽ الأنشطة ومن ثم يقيم أداء الوحدة بشكل سليم 

دون اūاجة إń إجراء تعديل جوǿري في الǼظام  في Ţقيق التكامل بين المعلومات المالية و المعلومات البيئية الاšاǽيساعد ǿذا  -   
و بالتاŸ Ņب أن يǼعكس ذلك على القوائم  الاقتصاديةأن الأنشطة البيئية للوحدة تؤثر على الأنشطة  باعتبارالمحاسبي التقليدي 

 .المالية 

بضرورة الإفصاح عن معلومات المسؤولية البيئية ضمن قوائم  الاšاǽويرى رواد ǿذا  :الإفصاح عن المعلومات البيئية فقط : ثالثا 
خاصة توجه بشكل أفضل إń اŪهات الŖ تطلبها فقط ، لأن الإفصاح من خلال القوائم المالية ، قد يولد ضغطا كبيرا على الوحدة 

 الاقتصاديةفي تǼمية موارد الوحدة  مما قد Ÿعلها تهتم بهذǽ اŪوانب على حساب جوانب أخرى ، وǿذا ما قد لا يساǿم الاقتصادية
على حساب مسؤوليتها  الاقتصاديةأن فرص تعظيم الربح لم يعد الهدف الأسمى الذي تسعى إليه الوحدة  الاšاǽ، ومن عيوب ǿذا 

  . šاǽ المجتمع و الأضرار الŖ تتركها على البيئة أو على العاملين أو على المجتمع بشكل عام 
 

 

                                                           
000نفس المرجع السابق، ص  -  1  
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 علاقة تحسين الأداء البيئي بالأداء المالي للمؤسسات:الثاني الفرع
إذ أن الأداء الماŅ المتفوق يعد ǿدف المؤسسة الأساسي، وان  ،الأǿم للمؤسسة يعتبر بعض الباحثين بان الأداء الماǿ Ņو الهدف   

الأǿداف الثانوية للمؤسسة يمكن Ţقيقها ضمǼيا من خلال Ţقيق الأداء الماŅ المتفوق، إذ يعتبر إستراتيجية مهمة يمكن للمدراء 
 1الأداء الكلي للمؤسسة استخدامها في Ţديد

اءات المؤسسة، ولهذا فان Ţسين الأداء البيئي للمؤسسة سيلعب دورا ǿاما في Ţسين ع اداء الماǿ Ņو الذي يعكس ůمو أن الأد    
 الأداء الماŅ للمؤسسة، وذلك من خلال Ţقيق الكفاءة وذلك بالاستخدام الأمثل للموارد لتحقيق أǿداف المؤسسة،وŢقيق الفعالية

   ،الŖ تسعى المؤسسة لتحقيقها الأǿداف أǿمالاجتماعية تعتبر من ، حيث أصبحت الأǿداف البيئية و بالوصول إń الǼتائج المرغوبة

الاǿتمام  غير أنالاǿتمام بمستوى الأداء البيئي، مع دلك  ح بأنظمة إدارة البيئة الŖ تعكسأصبح Ǽǿاك اǿتمام دوŅ واضفقد     
طبيق ǿدǽ الأنظمة وبسبب نقص الكفاءات بأنظمة إدارة البيئة لم يصل للمستوى المطلوب نتيجة لǼقص الوعي الكافي بفوائد ت

 . القادرة على تطبيق أنظمة بيئية جيدة

للمؤسسات الŖ تعتمدǿا  ISO14000ومن خلال التأكيد على حسن الأداء البيئي و توثيقه باستمرار، توفر مثلا ůموعة    
 : فوائد متعددة مǼها

  ؛وǿذا ما يؤدي إń خفض التكاليف ترشيد استهلاك الطاقة و الموارد الطبيعية  -
   ؛"الملوث يدفع" مما يقلل من الوعاء الضرائب الذي تتحمله المؤسسة وفقا لمبدا  التوافق مع القوانين و التشريعات البيئية -
 ؛الفائدة الملحقة بمǼتجات الشركة و خدماتها -
 ؛Ţسين قǼوات الاتصال بين الشركة واŪهات اūكومية المتخصصة  -
  ؛صورة الشركة و أداءǿا البيئي مما يزيد من سمعتها اūسǼةŢسين  -
  ؛اكتساب تقدير واعتراف اŪهات العالمية مما يفتح أسواق التصدير  -
  ؛Ţسين الأوضاع البيئية للموظفين للعمل في بيئة نظيفة و آمǼة وخالية من الملوثات  -
 ؛رفع وزيادة الوعي بالبيئة لدى كل العاملين بالشركة  -
 ابقة؛زيادة الأرباح الǼاšة عن الفوائد الس  -
 .Ţسين الوضع البيئي في الدولة وفي العالم ككل  -

Ţقيق فرص حقيقية لتقليل    -ولاسيما إدارة الǼفايات الصǼاعية الصلبة-ومن الفوائد الهامة الŹ Ŗققها الالتزام بالإدارة البيئية     
ţفيف حجم الǼفايات و كلفة تداولها ومعاŪتها،وإعادة استخدام بعض الǼفايات أو تسويقها و استعادة : كلفة العمل ،ومن دلك

ات أنظف و أقل استهلاكا للطاقة و يǼالمستهلكة و تشجيع البحث  عن تق بعض ثمǼها،و ترشيد استخدام الطاقة و المواد الأولية
 .2وارد، وتقليل فترة الأعطال من خلال المراقبة و التوثيقالم

 ϲ3،ص (مرجع سابق)تليلي سورية،  -  ϰ3 2، ص (مرجع سابق) وائل Űمد صبحي وآخرون  -  1                                                           
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  إنشاء نظام الإدارة البيئية ، بإųاز دراسة حول تكاليف و أرباحL'ADEME مع بالتعاون Paul de Bocker العالمقام       
(SME) تلفة الأحجام مئةفي أكثر من ، وذلك بإجراء دراسة 14001حسب الأيزوű 1999في الفترة  مصادقة عليه، مؤسسة-

 علىثبتة المظهر بوضوح أن إنشاء نظام الإدارة البيئية في عمل خطة مالية صارمة يعطي أرباحا مباشرة، ǿذǽ الǼتيجة العامة وقد       . 1998
مؤسسة حاصلة  52تكاليف شهادة  بعين الاعتبار تم فيها الأخذ بتجربة ميدانية، والأكثر موثوقية من دراسة اūالة، واسعنطاق 

د أرباح مالية غير مباشرة و وج، أثبتت (14001وباقي المؤسسات في طريق اūصول على الأيزو ) على الأيزو في العيǼة المدروسة 
 .1وأرباح غير مالية، ومǼه يمكن القول أن إنشاء نظام الإدارة البيئية ǿي صفقة جيدة

أثبتت الدراسة بوضوح أن المؤسسات الŖ لها الأيزو ، ؤسساتالمداءات المالية المغطاة في التحليل المقارن للأباستخدام       
 : من خلال مايلي آداءات أفضل لها 14001

 ؛(تكون أعلى مقارنة بمؤسسات في نفس القطاع %42وقيمة مضافة تزيد عن  %60رقم أعمال يزيد عن ) إنتاجية أحسن -
 ؛المزيد من رؤوس الأموال -
 .2يدفعون بشكل أسرع العملاء -
وقد . الأداء البيئي عليها الأوراق المالية في الأرجǼتين وشيلي والفلبين والمكسيك، وأثروقد قام البǼك الدوŅ بدراسة رد فعل سوق     

، و للشركات المصدرة للأسهم اŪيدالبيئي  الاعترافعǼدما تم  %30بمعدل  ارتفعǿذǽ البلدان  أظهر تقرير البǼك أن سعر السهم في
    .ى المواطǼين المتضررين من التلوثلشكاو  استجابة %0ϱأنه يǼخفض بمعدل 

و يǼتهي تقرير البǼك الدوŅ إń أن الإعلان عن المعلومات الموثقة بشأن الأداء البيئي يمكن أن يؤثر بصورة مباشرة على أداء   
سمعتها من خلال و سمعتها من خلال الأسواق المالية حŕ عǼدما يكون من الصعب الشركات و قدرتها على Ţقيق الأرباح و 

  .3التصدي لهدǽ الشركات بصورة مباشرة من خلال الǼظم و اللوائح الرسمية
   ǽدǿ يد، إلا أنŪأرباح و سمعتها من خلال الالتزام بالأداء البيئي ا řد أن يمكن الاتفاق على إمكانية جų من خلال ما سبق

الǼظرة تغيرت فيما بعد حيث توصل بعض الكتاب إń أنه ليس بإمكان كل الشركات جř أرباح من ůرد تطبيق آليات و تقǼيات 
ففي الواقع ستجد بعض ǿدǽ الشركات أن تكاليف الالتزام البيئي تشكل أعباء اقتصادية مرǿقة فعǼد اţاذ التصǼيع و الإنتاج البيئة ، 

 Ŗشأة ودلك بسبب المصاريف والأعباء الإضافية الǼية المŞفيض رţ ńدا إǿ تقييم التأثيرات البيئية، قد يؤدي řشأة قرار بتبǼالم
أūقتها بالبيئة والمحيط ، إن ǿدǽ المصاريف  ستحمل للمǼتج الǼهائي، و ǿدا  رار الŖتتحملها المǼشأة في سبيل التعويض عن الأض
المǼشآت المǼافسة غير ملتزمة بيئيا، ولا تتحمل أعباء و مصاريف بيئية ومن أمثلة ǿدǽ  نسيخفض رŞية المǼشأة الملتزمة بيئيا، باعتبار أ

 . 4اية البيئة وصون مواردǿاتركيب معدات وأدوات رقابة التلوث لضمان حم:المصاريف

                                                            1 - Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p145. 2 - Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p146. 3  -  ،ص (مرجع سابق)امين السيد احمد لطفي ،ϯ0ϰ 
ϲϯ، ص (مرجع سابق)تليلي سورية،   - 4  
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 :خلاصة الفصل
 عموما، وذلك الاقتصاديةحاولǼا من خلال ǿذا الفصل الإلمام ŝزئيات وتفاصيل التكاليف البيئية للمؤسسات    

أن التكاليف البيئية عبارة عن جميع المصروفات والإلتزامات  للأعمال والدراسات السابقة، حيث توصلǼا إń استǼادا
المؤسسة بالمعايير  التزاميثبت  الŖ تصرف على كل ما من شأنه أن يؤدي للمحافظة على الǼظام البيئي، وماالǼقدية 

مالية يستفيد مǼها űتلف المتعاملين  راŬاصة Şماية البيئة، وأن قياس التكاليف البيئية يمكن المؤسسة من إعداد تقاري
 .مع المؤسسة

عموما إذ يعبر على قدرة المؤسسة على Ţقيق أǿدافها طويلة الأجل ومدى قدرتها على  الأداءكما تǼاولǼا مفهوم     
مواردǿا Ŵو Ţقيق الأǿداف المǼشودة، وبيǼا تǼوع الأداءات في المؤسسة، وتفصلǼا في كل من الأداء الماŅ  استغلال

ل الماŅ الŖ تعرف على أنها من جهة  الذي يعتبر أǿم أǿداف المؤسسة وأنه كمفهوم يعتمد على عملية التحلي
 ضعفها، إذ أن الأداء الماŅ اŪيد سلسلة الأساليب المالية الŖ يمكن استخدامها، مǼاجل Ţديد قوم المؤسسة أو

 Ŗشاطات والعمليات الǼتعظيم قيمتها، و الأداء البيئي من جهة أخرى والذي يقصد به كل ال ńللمؤسسة يؤدي إ
 .، من شأنها مǼع الأضرار البيئية الǼاšة عن نشاطهااختياريكل إجباري أو تقوم بها المؤسسة سواء بش

 أنثم توصلǼا إń أثر تكاليف الأداء البيئي اŪيد على الأداء الماŅ، إذ تبين جليا لǼا من خلال الدراسات السابقة   
Ŭفض الطاقة المستخدمة وخفض  Źقق أرباح كثيرة، وذلك نتيجة  الاستخدامرفع كفاءة  قيام المؤسسة بالإنفاق على

ūد من التلوث، حيث أن Ţليل كميات الملوثات الǼاšة على نشاط ǿذǽ المؤسسات، ومǼه توفير في تكاليف ا
ر تكاليف الأداء البيئي وŢديدǿا وقياسها بصورة صحيحة ووضعها في تقارير، وŢميلها على الǼشاطات عǼاص

Ţديد المقابلة السليمة بين  ح لتكلفة ǿذǽ المǼتجات، ومن ثمديد الصحيالمسببة لها ثم المǼتجات، يسهم في التح
زيادة أرباح المؤسسة وحصتها السوقية  غاńالمǼتجات وتكاليفها، وǿذا بدورǽ يساǿم في ترشيد قرارات التسعير، ومǼه 

 .على الطويل

الأداء الماŅ للمؤسسة، الذي يؤثر  بدراسة تكاليف الأداء البيئي وقياسه يساعد في Ţسين الاǿتماموبذلك فإن    
 .ة المؤسسة، ومن ثم Ţسين قيمتها وتعظيمهاالاقتصادي للمؤسسة، وŹسن سمعبدورǽ في Ţسين الأداء 
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 :دتمهي
في ظل تزايد الوعي لضرورة حماية المصادر الطبيعية ومǼعها من التلوث، وتسابق المؤسسات لتبř نظام الإدارة    

بذلت في السǼوات اȋخير جهودا من أجل Ţسين   (ENSP )البيئة، فإن المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار
عن طريق تبǼيها سǼة  00111الآيزو اȋوضاع البيئية، والمساهمة في حماية البيئة، وسعيها للحصول على شهادة 

 .لǼظام الإدارة البيئة 8112
تدفع تكاليف دمج المؤسسة للبعد البيئي، ورغبتها في Ţقيق أداء بيئي جيد يرضي جميع اȋطراف، جعلها إن     

 .ذا ما أثر على وضعها الماŅوǿ لمعاŪة الآثار البيئية الǼاšة عن ممارستها لǼشاطها،
 خلال من الماŅ وللأداء البيئية،تكاليف للللقياس المحاسبي  الǼظرية اȋسس إń الفصلين السابقين في تطرقǼا بعدما   

 في سǼحاول لها، الماŅ الوضع حقيقة على والتعرف ،المؤسسة أداء تقييم في استخداما اȋكثر المالية المؤشرات عرض
التكاليف البيئية للمؤسسة الوطǼية حيث سǼحاول قياس   الواقع، أرض على الǼظرية الدراسة إسقاط الفصل ǿذا

ǿدمات الآبار  وأثرŬوال Ņداء الماȋالوضع حقيقة على تعرفا على ا Ņالوصول أجل ومن لها، الما ńذا إǿ الهدف 

وفي المبحث الثاň ة،ـالدراس Űل بالمؤسسة ريفـالتعب أربع مباحث، سǼقوم في المبحث اȋول إń صلـالف ǿذا قسمǼا
وسǼقوم في المبحث الثالث   واȋمن والبيئة،سǼتطرق اń التعرف على كل من مديرية حماية البيئة ومديرية الصحة 

بالتعرف على نظام الإدارة البيئية المعتمد في المؤسسة ونقوم بالقياس المحاسبي للتكاليف البيئية ثم Ŵاول تقييم أدائها 
ى تأثير والتعرف علبالبيئي، أما المبحث اȋخير فسǼقوم بتقييم اȋداء الماŅ لكل من المؤسسة ومديرية حماية البيئة 

  .تكاليف اȋداء البيئي على اȋداء الماŅ للمؤسسة
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 ل المؤسسة الوطǼية لخدمات الآبارعموميات حو :المبحث الأول

من أǿم المؤسسات العاملة في القطاع البتروŅ في اŪزائر، لما لها من  ( ENSP )تبر ůمع المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار يع    
المبحث سوف نعرض تقديم عام حول المؤسسة بصفة عامة ، ونقوم بدراسة نشاطها وفي ǿذا ، ůال اŬدمات البتروليةخبرة طويلة في 

 .من خلال ǿيكلها التǼظيمي

   

 ةتقديم عام للمؤسس: المطلب الأول
ǿو واحد من أǿم الفروع الإستراتيجية المǼبثقة عن المؤسسة اȋم   (آ.خ.و.م)ůمع المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار إن     
 .نشاطه في المجال البتروŅ أين تكمن مهمته اȋساسية في توفير خدمات ذات طابع بتروŅ  ليزاو ، حيث كطراسونا

 
 نشأة و تعريف المؤسسة :الفرع الأول

قدر ǿام من بتميزت  مجموعةǿي  ،%011شركة فرعية من سونا طراك  E.N.S.P ) )المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار     
 .المعرفة و اŬبرة الŖ دامت أكثر من ثلاثين سǼة في اŬدمات التقǼية الضرورية في عملية التǼقيب، الاستغلال، وإنتاج المحروقات

 .البتر وكيميائية المǼبثقة من šديد البǼية لقطاع الطاقة والصǼاعات  0890أوت  0أنشأت المؤسسة في 
 ونظرا لتǼوع وتعدد الǼشاطات لهذǽ الشركة أوجبت عليها إعادة تǼظيم إń وحدة اقتصادية للخدمات والǿ Ŗي مديرية العمليات

 ( ( E.N.S.P  قيب والاستغلال وإنتاج المحروقات وكلǼتدخل ضمن عمليات الت Ŗدمات الŬحيث تغطي مساحة كبيرة من ا
 .يةا Ţظى بǼتائج إŸابياŬدمات الموجهة مǼه

 :رلي للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآباالإطار الإعلامي والشكوفيما يلي   

 دمات الآبار : التسميةŬ يةǼأ   .خ  .و  .م: ) المؤسسة الوط *     ( E.N.S.P 
 011سونا طراك  : الشركة الأم% 
 مؤسسة اقتصادية ذات طابع خدماتي : الشكل القانوني. 
 دج 2.111.111.111: رأس مال المؤسسة      
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 أǿداف المؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار: الثانيالفرع 

الثمانيǼات، كان ůمع المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار قد ǿيكلة قطاع المحروقات في سǼوات   في سياق الإعلان عن مشروع إعادة
 . ، ووضع ůموعة من الإستراتيجيات لتحقيقهاأفصح حيǼها عن أǿدافه المسطرة

 :فيما يلي أǿداف المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبارتتمثل 

الممكǼة الŖ من خلالها يستطيع  الهدف الرئيسي الذي تتمحور حوله السياسة العامة للمجمع، يتلخص في Şث كل الكيفيات -
سعياً وراء ǿذǽ الغاية، فلقد أثبت  ،أساس أنها تمثل انشغاله المحوري المجمع تلبية رغبات ومتطلبات زبائǼه بصفة دائمة وناجعة، على

 ؛ůمع المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار التزامه ببلوغ مستوى عال اȋهمية من حيث حسن اȋداء في ůال نشاطه

 ؛تعزيز طاقاته المختلفة - 

  ؛ات تمكǼه من مواجهة Ţديات القرناكتساب خبر   -

-  Ņلممارسة نشاطاته على مستوى دو řغرافية على نطاق واسع خارج التراب الوطŪتمديد رقعته ا ńيه لإستراتيجية تطمح إǼتب
 ؛معتمدا في ذلك على انتهاج طريق شراكة واعدة

الŖ تعود " اŬبرة"لمجمع المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار أن يقطع شوطا كبيرا فيما źص عامل ، تسŞ0202 Řلول سǼة       
 .سǼة من العمل المتواصل بفضل اŪهود المكثفة من طرف عماله 02عوامل اكتسابها أساسا إń فترة šاوزت 

آ جعلته متميزاً تماما عما كان عليه باȋمس، فلقد استمرت المؤسسة في الإقدام على إثراء Űفظة .خ.و.فالصورة المعصرنة لمجمع م    
 .  خدمة بترولية 03نشاطاتها كمًا وكيفاُ، لتصل اليوم إń تشكيلة مǼوعة من اŬدمات البترولية يتجاوز عددǿا 

في أداء خدماته وكذا الوفاء بالتزاماته إزاء عملائه بفضل نوعية مواردǽ البشرية خصوصا  تحكمإن قدرة المجمع على الإتقان وال    
 .šعله في موقع تǼافسي ملائم في قطاع المحروقات باŪزائر  على الصعيد العملي،

 

 استراتيجيات  المؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار :الثالثالفرع 
كمحور أساسي دائم، ترتكز عليه السياسة العامة   كسونا طرامن مǼطلق نظرة ذات بعد استراتيجي، تعتبر مساندة المؤسسة اȋم      

مما يعř . الوطř الاقتصادآ حŕ يتمكن من ضمان نموǽ وتطورǽ اūيوي بصفة متكاملة وفقا لما تقتضيه مصلحة .خ.و.لمجمع م
من مرافقة حليف استراتيجي فعال يدعم ويدفع عملية تǼفيذ اŬطط المرسومة بغرض تطوير وتوسيع نشاطات ůمع  الاستفادة

عداً دولياً  ُُ  .  المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار لتكتسي في المستقبل بُ

بار على مراجعة تǼظيمها إن متطلبات Űيط المؤسسة اŬارجي وكذا تقلباته المستمرة أجبرت المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآ     
 .الداخلي و تكييفه حسب المتغيرات اŪديدة
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تكتلات وŢالفات إستراتيجية Ţولت إń )لذلك فقد عرف التǼظيم العام للمجمع في السǼوات اȋخيرة عدة Ţولات جذرية        
 ... (. فروع رسمية، نشاطات نقُلت وأخرى استحدثت،

أدى إń ظهور عدة مديريات جديدة ( تبǿ řيكل تǼظيمي جديد)، يعتبر كأكبر تغير ǿيكلي 0222آ سǼة  .خ.و.ما شهدته م    
 .آ مǼذ سǼوات مضت.خ.و.وفقا لما تقتضيه إستراتيجية التوسع الŖ تبǼاǿا ůمع م

حاور أساسية للركيزة اكتساب مرونة في التسيير والمحافظة عليها، دعم المزايا التǼافسية للمؤسسة و Ţسين الإنتاجية، تبقى كلها كم
آ مع اȋخذ في اūسبان أهمية التفاعلات والتداخلات بين العǼاصر الوظيفية المكونة للتǼظيم .خ.و.الŖ يقوم عليها تǼظيم ůمع م

 . العام

ضافة إń اليد إن اŬدمات البترولية المتعددة الŢ Ŗملها Űفظة نشاطات ůمع المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار من جهة، بالإ        
šعل من ůمع  موثقةالعاملة المؤǿلة المتواجدة على مستوى űتلف الوحدات التابعة للمجمع من جهة أخرى، كل ذلك يشكل مزايا 

 .آ عوناً إقتصادياً ذو مصداقية.خ.و.م

آ يوليه أهمية قصوى من أجل تعزيز كفاءاته أمام مǼافسيه، وكسب ثقة .خ.و.أما فيما يتعلق باŪانب التكǼولوجي، فمجمع م         
آ لا .خ.و.عملياً، ůمع م ،التطورات التكǼولوجية المستمرة عملائه من خلال ضمان توفير خدمات بترولية ذات جودة تماشيا مع

 . Ǽولوجي مدعوم بتخصيص عقلاň متواصل لرؤوس أموال ǿامةيتواŇ عن انتهاج سياسة šديد تك

 

 (آ.خ.و.م)التǼظيم العام لمجمع :الثانيالمطلب 

 :آ من أربعة مستويات.خ.و.يتشكل التǼظيم العام لمجمع م

 المديرية العامة -0
 المديريات المركزية -0
 المديريات العملية -0
  الفروع والمساهمات -4

 :آ تبعا ȋربعة Űاور Şضور أعضاء التسيير الإداري.خ.و.المديرية العامة بقيادة ůمع متقوم  :مهام  المديرية العامة -0

 ؛التوجهات الإستراتيجية الكبرى للمجمع -
 ؛تسيير المشاريع -
 ؛تسيير الموارد البشرية -
    .ضمان التǼسيق -
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Ϯ- مهام الإدارة العليا : Řبالمهام الآتيةيع: 

 ؛Ţديد التوجهات الإستراتيجية الكبرى مǼها ومتابعة تكريسها بما في ذلك űطط التسييردراسة اŬيارات الإستراتيجية ثم  -
 ؛العام للمجمع

 ؛إųاز المشاريع المشتركة و تǼسيقها مع الهياكل العملية للمجمع -
 ؛تسيير الموارد المالية -
 .  إحداث الروابط والتفاعلات فيما بين وحدات المجمع -

 
ϯ- تظم: الأعوان الفاعلينǼالطاقم المسير كالآتي ي: 

 .الرئيس المدير العام، المدير العام الǼائب، اȋمين العام للمؤسسة والمستشارين: تضم كل من: المديرية العامة -
الإدارات )، المدراء العمليين (الإدارات الوظيفية)يتكون ǿذا المستوى السلطوي من المدراء المركزيين : الإطارات المسيرة -

المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار على مستوى فروع المجمع المؤسسة في إطار الشراكة القائمة على أساس ، ممثلي (العملية
   .إł....رئيس مدير عام، مدير عام نائب، مدير عام: اȋسهم، Şيث يكون التمثيل بصفة

 الفروع والمساǿمات -4

وشركائها القادمين من (  آ.خ.و.م)يتضمن الشركات الŖ نشأت في إطار الشراكة الموقعة بين المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار     
 .اŬارج

وفقا لما تǼص عليه اللوائح القانونية، تتمتع ǿاته الفروع إń حد معين بالاستقلالية الذاتية في تسييرǿا، Şيث تعتبر حصة         
لكل شريك اūد الذي يتم على أساسه Ţديد التزامات كل طرف خاصة فيما يتعلق بترأس ( أكبر أو أقل حصة مساهمة)المساهمة 

 .ůلس الإدارة

  دمات الآبارŬ يةǼفيذ  مسئولة، (مؤسسة ذات أسهم)كل وحدة تابعة للمؤسسة الوطǼعن تسيير نشاطاتها ومتابعة ت
 : ية بتحمل مسؤولية السعي لتحقيق ůموعة من اǿȋداف تتلخص كالآتيفهي معǼ العمليات التقǼية مǼها والتجارية،

 Ţسين وتطوير مستوى اȋداء -
 Ţقيق نتائج إŸابية  -
رؤوس اȋموال المستثمرة وكذا التحكم في احتياجات تمويل رأس المال العامل حسب القدرات المتوفرة  ةŢسين مرد ودي  -

 .لدى كل مديرية عملية
إزاء كل شريك، تم الاتفاق " الشفافية"صبغة الليونة على مسارات ومراحل التسيير من خلال تبř ونشر ثقافة من أجل إضفاء    

حدِّد لطريقة سير عمل ůمع المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار،بعد التǼسيق اūسن الذي جسدته جهود  
ُ
على بلورة الǼظام الداخلي الم

ǿاته اŬطوة الهامة سمحت Ūميع اȋطراف التوصل إń توازن Űسوس داخل ůمع  ůلس الإدارة و المديرية العامة، كل من
 .آ.خ.و.م
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 العام للمؤسسة التǼظيميالهيكل : الثالثالمطلب 

داء اŬدمات المستقلة، وǿذǽ الاستقلالية ůسدة في اللامركزية للتسيير ȋفي وحدات عملية  يتمثل الهيكل التǼظيمي للمؤسسة     
 .من استغلال مواردǿا البشريةŞيث يمكǼه 

 

 التǼظيميتطور الهيكل : الأولالفرع 

يتمثل التǼظيم داخل المؤسسة أساسا في البǼية التǼظيمية الداخلية والŢ Ŗتوي على عدة مصاŁ وقد شهدت الشركة الوطǼية و        
 . (ORGANISATIONNELLE) بـإعادة تǼظيم كلي لمجموعة وحداتها أو ما يسمى  5112جوان  Ŭ :52دمات الآبار بموجب القرار الصادر في 

  ."التقǼية و الإدارية " مǼظمة على شكل إدارات، دوائر ومصاŁ متعددة مǼها  مديرية 00وقد تلخص من ǿذا التغير 
 :تاŅالشكل ال يأخذللمؤسسة  التǼظيميليصبح اليوم الهيكل        
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  العام للمؤسسة التǼظيميالهيكل (3ϯ-30)الشكل رقم

   
                 

 من وثائق المؤسسة :المصدر

 

 

 الرئيس المدير العام
 الأمانة  العامة

 المديريات التشغيلية
 مساعد المدير العام
 نائب المدير العام

 الفروع والمساǿمات المديريات الوظيفية

 مديرية الموارد البشرية مديرية المحاسبة والمالية مديرية التموين والإمداد مديرية مراقبة الحسابات المديرية القانونية مديرية الاتصال
 مديرية الǼوعية، الصحة، الأمن، البيئة

 مديرية تطوير الأعمال مديرية القيادة الإستراتيجية

MESP 
BASP 
BJSP 
HESP 

  Δمديري well services   
 مديرية التصǼيع

 SNUBBINGمديرية  مديرية القياس والأعمال اللاسلكية مديرية حماية البيئة

WESP 
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 :تتضمن المديريات التالية المؤسسة الوطǼية Ŭدمات اȋبار دارة  فإنلإتبعا لمن خلال الشكل تبين لǼا أنه 
  ؛(SNUBBING)  مديرية سǼوبيǼغ -10  ؛(WT.WL) مديرية القياس واȋعمال السلكية -9  ؛(D.P.E) مديرية حماية البيئة -8  ؛(D.F) مديرية التصǼيع -7  ؛(D.C.F) الماليةمديرية المحاسبة و  -6  ؛(D.A.L) مديرية التموين والإمداد -5  ؛(D.P.S) مديرية القيادة الإستراتيجية -4  ؛(D.B.D) مديرية تطوير اȋعمال -3  ؛(D.R.H) مديرية الموارد البشرية -2 ؛(Q. H.S.E)مديرية الǼوعية، الصحة، اūماية، البيئة  -1 

 ؛(AUDIT )مديرية مراقبة اūسابات -00
     
وبذلك أصبحت تضم أربعة عشر مديرية، وǿذǽ   وقد قامت المؤسسة بإنشاء ثلاث مديريات جديدة بالإضافة للمديريات السابقة  

 :المديريات اŪديدة ǿي
 ؛ ( D.J )  المديرية القانونية -
 ؛(D.T)مديرية الاتصال  -
 .well services ))مديرية -:

 :بالإضافة إń الفروع والمساهمات مع كل من
- HESP 

- BASP 

- BJSP 

- MESP 

- WESP 

 

 :شرح الهيكل التǼظيم العام للمؤسسة: الفرع الثاني
 

تتضمن ůموع من المديريات المركزية والŖ تعمل  E.N.S.P ) )للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار " بالمديرية العامة"ابتداء       
 :على دعم الرئيس المدير العام في اţاذ قراراته بمساندة من طرف المدير المساعد الذي يتمحور عمله على

 ؛Ţقيق اǿȋداف التعاقدية المسطرة من طرف الرئيس المدير العام في أحسن الظروف الفعالية الاقتصادية -      
 ؛....(المحيط، المهمة، المستقبل، التǼظيم، التطوير،: ) ساهمة بالتعريف إستراتيجية المؤسسة فيما يتعلق بــالم -      
 .وب اتصال ما بين الوحدات العمليةدعم كلي للبرامج المعلوماتية وإŸاد أسل -      
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  (D.R.H )    مديرية الموارد البشرية -1

 :تتمثل أǿم وظائفها في 
 ة؛لكل الموارد البشرية في المؤسس وفق مǼاǿج مدروسة والتǼسيق الذي يعمل بصورة إŸابيةالتسيير  -
 ؛رد البشريةالمتابعة والمراقبة في ůال أنشطة وحدات المؤسسة الŖ تتعلق بإدارة وتسيير الموا -
 ؛ريعية المتعلقة بالموارد البشريةالعمل على التأكد من احترام وتطبيق القوانين التش -
 .السعي قدما على تǼظيم وتأطير اūوار الاجتماعي داخل المؤسسة -
 ( D.B.D )  مديرية تطوير الأعمال -2

 :تتمثل أǿم وظائفها في 
 ؛المؤسسة إعداد űطط التسويق وفقا للسياسة المتبعة في -
 ؛توجيه المؤسسة Ŵو فرص الشراكة -
 ؛المبرمةومتابعة العقود والصفقات التأكد من صحة المعاملات  -
 إعداد كل التحاليل الداخلية واŬارجية بغرض استخلاص نقاط الضعف ونقاط القوة للمؤسسة، لاسيما الفرص والتهديدات -

 .المرتبطة بأنشطة ووظائف المؤسسة
  (D.P.S )مديرية القيادة الإستراتيجية -3
 :تتجلى مهامها في ما يلي   
 ؛المتاحةتسيير وربط بصفة إŸابية لكل الموارد  -
 ؛التأكد من تǼسيق المخططات المعدة مع وحدات المؤسسة ومدى تطابقها مع أǿداف المؤسسة على المدى البعيد -
 .في المدة والوقت المحدد جمع وŢليل و تقييم űتلف تقارير العمل والتسيير في تقديمها -
  (D.A.L )مديرية التموين والإمداد -4

 :تتلخص أشغالها في 
 ؛(تكاليف، مدة، نوعية )  اŬارجي والداخلي في أحسن الظروفŢقيق برامج التموين على المستوى  -
 ؛المساهمة في Ţقيق برامج الاستثمارات المرتبطة بوسائل الإنتاج -
 ؛(الاستلام، التسليم، اŪرد، البيع، التǼازل ) تسيير ذمت المؤسسة المالية على المدى البعيد  -
 ؛تعلقة بالإيواء، الإطعام، الǼقلالاحتياجات الضرورية المتقديم كل  -
معدات وأدوات مكتبية، أدوات التǼظيف الضرورية، معدات طبية، عتاد العمل والصيانة المخصص ) إتاحة كل المواد الاستهلاكية  -

 ؛(Ūميع وحدات المؤسسة
 .ة تضمن وسيلة نقل العمال الدائمين، لاسيما الذين يعملون بصفة دوري -
  (D.C.F )مديرية المحاسبة و المالية -5
 ؛ير المتعلقة بالمحاسبة و الماليةإعداد التقار  -
) التǼسيق بين الإدارات المختلفة للمؤسسة من جهة والإدارة العامة من جهة أخرى بالسهر على تطبيق القرارات في الإطار  -

Ņالمحاسبي و الما ،ň؛(القانو 
 ؛ابات المؤسسة وتطبيقها بشكل صحيحاستعمال حسالتأكد من سلامة  -
 ؛المراقبة والتسيير الدقيق للتدفقات المالية وتسجيلها وفقا لمعايير المحاسبة والالتزامات الضريبية -
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 .التأكد من دقة الوثائق المحاسبية و المالية وتقديمها وفقا للمدة القانونية -
  (D.F )مديرية التصǼيع -6
 ؛ئل التǼقيب وخدمات وأشغال الآباركل اȋنشطة المتعلقة بوساتصǼيع وتطوير   -
 .Ţقيق برامج الصيانة لمجموع وسائل الإųاز -
  (WT.WL )مديرية القياس والإعمال السلكية -7

 :من أǿم أǿدافها ما يلي
 ؛ييم وŢديد وسائل الاųازتطوير وقيادة نشاطاتها قصد تق  -
 ؛وسائل الاųازمج الصيانة لمجموع Ţقيق برا  -
 .لمتعلقة بباقي المديريات التقǼيةتسيير واستغلال كل الموارد المتاحة بشأن اȋعمال ا -
  (SNUBBING ) مديرية سǼوبيǼغ -8
 ؛مال المتعلقة بسǼوبيǼغالتسيير والاستغلال بصفة دائمة كل الموارد المتاحة بهدف Ţقيق كل اȋع  -
 ؛وسائل الإنتاجير الصيانة لمجموع قيادة وتطو   -
 ؛قصد تقييم وŢديد وسائل الإųاز السعي إŢ ńقيق البرامج،  -
 .البحث والتدقيق في السوق بالشراكة مع المديرية العامة وǿيئة التسويق بهدف إųاز űتلف التعاقدات -
  (AUDIT)مديرية مراقبة الحسابات -9

 :الŖ تقوم بها ǿذǽ المديرية ǿي  اȋدوارومن أǿم   
رف رجال العمل واūرص على تقديم البرامج السǼوية لمراقبة اūسابات وذلك وفقا لإستراتيجية المؤسسة المسطرة والمعدة من ط -

 ؛أعمال الإدارة والإطارات
التأكد من صحة المراقبة الداخلية للحسابات وذلك باحترام لكل التطبيقات والإجراءات حŕ يتسŘ معرفة اŬلل الوظيفي ومن  -
  .ţاذ اūلول الǼاجحةا

 : المديرية القانونية -01
 :مهامها الرئيسية في وتتمثل

- Ǽرص على متابعة الūا على أحسن وجهاǿفيذǼ؛صوص القانونية، والتأكد من أن المؤسسة تقوم بت 
 واȋطراف المختلفة؛ متابعة űتلف الدعاوي الŖ تقوم بين المؤسسة و -
-  ňتلف الاجتقوم بدور الممثل القانوű ماعات القانونيةتللمؤسسة في . 

 :مديرية الاتصال -11
 :تتمحور مهامها الرئيسية في

-  ű تلف مراكز المسؤولية في المؤسسة؛الربط بين  
 ودقة على مستوى الهيكل التǼظيمي؛اūرص على انتقال المعلومات بسرعة -
 ؛ال داخل المؤسسةصالتطوير والتحسين المستمر لوسائل الات -
 .Ţديث وسائل الاعلام لǼشر الصورة اŪيدة للمؤسسة -
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 well services  مديرية -12
 .ǿي مديرية حديثة العهد وتتمحور مهامها في العمل على ضمان السير اŪيد لمختلف اŬدمات الŖ تقوم بها المؤسسة    
 

الŖ تمت على (D.P.E) مديرية حماية البيئة و (Q. H.S.E)مديرية الǼوعية، الصحة، اūماية، البيئة وسǼتǼاول كل من     
Ņالدراسة في المبحث الموا ǽذǿ مستواهما. 

 
 مينǿالشركاء والمسا: 

 
إضافة إń المديريات المتعددة والمتفرعة عن المديرية العامة Ǽǿالك شركاء ومساهمين أجانب ووطǼيين نذكر أǿم المتعاملين مع المؤسسة 

 :الآبارالوطǼية Ŭدمات 
 

- HESP : Ŗبين مؤسسENSP سبةǼو % 10 ب  HALLIBURTON سبةǼ؛% 94  ب 

- BASP :بين مؤسسة ENSP  سبةǼمؤسسةو  %91بD HALLIBURTON-BAROI  سبةǼ؛%01ب 

- BJSP : مؤسسةبينENSP  سبةǼومؤسسة  %94بBJ  سبةǼ؛%10ب 

- MESP : بين مؤسسةENSP  سبةǼومؤسسة  % 94بMEDES  سبةǼ؛%10ب 

- WESP : بين مؤسسةENSP سبةǼومؤسسة  % 94 بWEATHRFORD 10%. 
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 (D.P.E)  ومديرية حماية البيئة  (Q. H.S.E)مديرية الǼوعية والصحة والأمن والبيئة: المبحث الثاني
عن الإدارة  المسئولةحيث أنها  (Q. H.S.E) والبيئة بعد التحاقǼا بالمؤسسة تم توجيهǼا إń مديرية الǼوعية والصحة واȋمن    

الŖ يتم على مستواǿا المعاŪة المحاسبية والمالية للجوانب البيئية، وسǼقوم في ǿذا المبحث  البيئية للمؤسسة، ثم إń مديرية حماية البيئة

 .بتقديم ǿذين المديريتين والتعرف على مهامهما

   

 تقديم مديرية الǼوعية والصحة والأمن والبيئة: المطلب الأول

وتضم عدة مصاŁ، وعلى مستوى كل  8112يرية موجودة كمصلحة في مديرية العمليات، وأنشأت كمديرية مستقلة في كانت المد

 .مديرية توجد مصلحة خاصة بالǼوعية والصحة واȋمن والبيئة

 

   تقديم مديرية الǼوعية والصحة والأمن والبيئة :الفرع الأول

 أǿدافهŢقيق و  ůالات نشاطه، ųاحه űتلف والبيئة في الصحة والسلامةفي ůال  على سياسة صارمة ůENSPمع  اعتمد قدل  
 :والمسمى بـ تحسينوال لهذا تم تدرŸيا وضع نظام التطوير .والبيئية على مواردǽ البشرية أساسا يعتمد

" ''boucle d'Amélioration continue "حلقة التحسين المستمر" . 
ومن Ǽǿا . البيئيةاȋنظمة و  السلامة لمعايير الكامل الامتثال ذات جودة عالية مع خدمات ǿو توفير الǼظاممن خلال ǿذا  الهدف    

 .الصحة واȋمن والبيئةسياسة ل الصارم بالتطبيق والتزامها من مهامها، كجزء ENSP من قبل واȋمن والبيئةالصحة  تأتي أهمية
 نظام اتصالاتإنشاء المختلفة، و  ǿياكله من خلال بلا كلل يفتح، فإنه الǼفط قطاع كعضو نشط في يعتبر ENSP وȋن ůمع

ųاز لإ ǿؤلاء الشركاء سياسات مع التوافقضمان و  سياسة الصحة واȋمن والبيئة، لتتزامن مع  شركائه مع داخلي وآخر خارجي
 .السلامة وحماية البيئة ظروف أفضل في عملهم

 أǿدافوضع  ǿا، وǿذا ما أدى إńأداء لتقييم الصحة واȋمن والبيئة سǼوي عنتقرير   ůENSPمع ضع و ، وفي ǿذا السياق
 . البيئةحماية الصحة واȋمن و التزامه فيما źص و  تصميمه تبين واضحة

 :من أǿم مسؤولياتها 
الموافق عليها عالميا والŖ برامج اūماية الصǼاعية والŖ تتماشى مع السياسة المتبعة في المؤسسة، لاسيما تلك  السهر على تǼفيذ  -

 (سلامة العمال، الذمة المالية، المحافظة على البيئة واūفاظ على الصحة ) تدخل ضمن اūفظ واȋمن 
 .Ţسين بصفة دائمة نوعية اŬدمات المقدمة والعمل على إرضاء المتعاملين داخليا وخارجيا -
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 الهيكل التǼظيمي للمديرية:الفرع الثاني
  :، حيث يأخذ الشكل التاŅء المديرية تم وضع ǿيكل تǼظيمي ليتماشى مع مهامها ووظائفهاعǼد إنشا    

 الهيكل التǼظيمي لمديرية الصحة والأمن والبيئة(: 15-10)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
      

 وثائق المؤسسةمن  :المصدر

 

 :ضم ثلاثة أقسام وكل قسم له مصاūه كما يليو  لمديرية الصحة واȋمن والبيئة شكل يتبن لǼا أن الهيكل التǼظيميمن خلال ال
 ؛(الǼوعية مصلحة)قسم الǼوعية  -0
 ؛(مصلحة اȋمن ومصلحة الصحة)قسم الصحة واȋمن  -8
 (.مصلحة البيئة)قسم البيئة  -3

Ņتطرق لها في المطلب المواǼوقد تم التربص على مستوى قسم البيئة وس. 

 

 

 

 

 

 مصلحة الǼوعية
 قسم الǼوعية

 مصلحة البيئة
البيئΔقسϡ  قسم الصحة والأمن  

 مصلحة الأمن
 مصلحة الصحة

 مساعد المدير السيدة
 مدير مديرية الǼوعية والصحة والبيئة

 الأمانة
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 قسم البيئة : المطلب الثاني

دد المباد  التوجيهية الŖ من Ţنها أ حيث ،ENSPالمهمة الرئيسية لقسم البيئة ناšة من أǿداف السياسة العامة لمجمع      
 :ǿم أفراد أربعة ا القسم ، ويضم ǿذةيبيئالمتطلبات التǼظيمية وتطوير الثقافة للالامتثال و خلالها تضمن تطبيق اŪوانب البيئية ، 

 ؛رئيس قسم البيئة -
 ؛رئيس مصلحة البيئة -
 ؛القانوň المسئول -
 .واȋمن والبيئةالرئيس التشغيلي لمصلحة الصحة  -
 

 مهام رئيس قسم البيئة:الفرع الأول
 :تتمثل مهامه الرئيسية في  

 كممثل للبيئة في تǼفيذ نظام الإدارة البيئية؛ -

 إعداد جدول اȋعمال البيئي؛ -

 والتحقق من الإصدارات ومن الإجراءات المتعلقة بǼظم الإدارة البيئية ؛ التصحيح -

 البيئية ؛الفحص والموافقة على اŪوانب   -

 ؛لدة سǼويا من أنشطة وخدمات المؤسسةعن الǼفايات المتو التصريح   -

 ؛و نشرǽ(PME)الإدارة البيئية  űطط ة علىوافقالم -

  ؛إدارة اȋزمات وحالات الطوار  البيئيةŰاكاة  برůة  -

 ؛ةالتشغيلييǼسق ويشرف على أعمال موظفيها وممثلين في الهياكل  -

 ؛والتدقيق البيئي المعايǼةوضع برامج التفتيش و  -

 ؛DQHSE على مستوى  اȋداء البيئي نتائج ير عنر قتالو التحليل والتعليق  -

 ؛التقدم المحرز في المشاريععن DQHSE إبلاغ  -

 ؛التحفظات والشكاوى المقدمة من العملاء والموردين على العǼصر البيئي رفع جدولة  -

 ؛بالصحة وحماية البيئة ةعلقتالم المساهمة في تǼمية السياسات  -

 ؛استحداث أدوات لإدارة تقييم اȋداء في ůال الصحة وحماية البيئة -

 من طرف ǿياكل المؤسسة؛ فذةǼالممراقبة دراسات اȋثر البيئي المصادقة وضمان  -

 ؛تǼفيذ المشاريعفي  في المؤسسة  صحة و اȋمن والبيئةالالǼوعية و لقواعد وإجراءات  الهياكل التشغيلية امتثال اūرص على -

 ؛ الǼوعية والصحة و اȋمن والبيئةب المتعلقةŢديد وتǼفيذ قاعدة بيانات مǼتظمة عن التقدم التقř والتكǼولوجي   -

- š ؛تقييساللتحسين ياكل اله حماية البيئة في زناتمواميع 

  تحميل؛مواقع الالاستقرار في  مستوى على المساهمة في اūفاظ على البيئة فحص وتتبع برامج المؤسسة -

 .المديرية العامة لصاŁتوفير المعلومات والتقارير  -

 
 



 

 

   الفصل الثالث                                                                       دراسة حالة المؤسسة الوطǼية لخدمات 
 الآبار 

120 

 مهام رئيس مصلحة البيئة:الفرع الثاني

 :وتتمثل أǿم مهامه فيما يلي  

 إųاز المراجعة البيئية الدورية؛ -

 أو للورشات؛/و( قاعدة العمل، قاعدة المعيشة)إنشاء مفتشيات دورية للقاعدات  -

 اȋسبوعية؛šميع التقارير  -

 ضمان التحليل البيئي؛ -

 ؛تǼفيذ الإجراءات اللازمة لتلبية مطالب كل من العملاء أو الموردين المتعلقة بالبيئة -
 ؛ (PME)إنشاء űطط الإدارة البيئية  -
   ؛المشاركة في المفتشيات الدورية للقاعدات المعيشية -

 مهام المسؤول القانوني: الفرع الثالث

 :ومن مهامه ما يلي 

 ضمان الاجتماعات القانونية؛ -
 إųاز المراجعات البيئية الدورية؛ -
 إيصال الǼصوص القانونية المطبقة على المستخدمين وتقييم تطبيقاتها؛ -
 المشاركة وفحص عقود مديرية الصحة واȋمن والبيئة؛ -
 إعلام وتوعية المستخدمين بضرورة احترام القوانين المعمول بها؛ -
  .يترأس الدعاوي -
 مهام الرئيس التشغيلي لمصلحة الصحة والأمن والبيئة:الرابع الفرع 

 :كمشارك على المستوى الهياكل التشغيلية، ورؤساء مصاŁ الصحة واȋمن والبيئة ومساعديهم يقومون بـ

 ؛ة اūياة، وقواعد العمل والورشاتتوعية وتفقد قاعد  -
 الهياكل؛Ţديد ورصد إدارة الǼفايات المتولدة على مستوى űتلف  -
 Ţديد اŪوانب البيئية على مستوى العمليات التشغيلية؛ -
 تطوير ومتابعة التقارير اȋسبوعية؛ -
 رصد وتǼفيذ űطط الإدارة البيئية؛  -
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 .Ţديث وتǼظيم تطبيقات المحاكاة لإدارة اȋزمات البيئية -
  (D.P.E ) مديرية حماية البيئة: المطلب الثالث

قيادة  ، حيث تعمل ǿذǽ المديرية على 8112للهيكل التǼظيمي في  ENSPأنشأت ǿذǽ المديرية مع إعادة ǿيكلة ůمع         
شاطات تǼظيف تطوير ن ، و(معاŪة الغاز، تسريب كل الرواسب، إزالة الزيوت) كل اȋنشطة الداخلة في تǼظيف اȋحواض 

 .موع وسائل الإųازŢقيق برامج الصيانة لمج، وكذا اȋحواض حسب الطلبات
 

 الأدوار والǼشاطات التي تتولها مديرية حماية البيئة :الفرع الأول
 ( .قǼوات، أنابيب، خزانات) بالإضافة إń أشغال التلحيم ( كالوقاية واȋمن)القيام بالتدخلات الطارئة  -  
 .حماية البيئة من الǼاحية التقǼية وذلك باستعمال وسائل معيǼة وأجهزة متخصصة  -
 .العمل على صيانة عتاد ومعدات المؤسسة والآلات المستعملة في خدمات الآبار  -
 .التǼقيب، اūفر، الاستخراج والتخزين: العمل على إصلاح وšديد اȋجهزة التقǼية المستخدمة في -
رة والمتكررة لȊبار البترولية واȋنابيب الŖ تعمل على نقل الǼفط لتفادي أي تسرب قد يشكل خطرا على البيئة مثل المراقبة المستم -

 .انفجار فجائي
الاستخدام اŪيد لȊبار البترولية وذلك بتوفير آخر المعدات واȋجهزة التكǼولوجيا اūديثة، وترميم الآبار القديمة مǼها لهدف رفع  -

 .نتاجيةالقدرة الإ
 

 الخصائص المادية والبشرية لمديرية حماية البيئة :الفرع الثاني
تقف مديرية حماية البيئة  اليوم على مهارات فǼية ومهǼية في ůال اūماية من اȋخطار التقǼية الŖ قد تقع أو Ţدث في ůالات   

العمل بالمؤسسات الصǼاعية وخاصة البترولية مǼها حيث تقدم خدمات ذو أهمية بالغة في الميدان العملي والإستخراجي بǼاءا على 
ومن بين اȋمور المساعدة في ذلك أداء .مل والمتعاقد معها وذلك للحد من وقوع الكوارث الممكن حدوثهاطلب المؤسسات المتعا

 عمالها الذين يعملون على Ţقيق الإųازات والقيام بالمسؤوليات 
ارية عامل  مǼها يشغلون المǼاصب الإد 21موظف  918والوظائف الموكلة لهم حسب ůالات اختصاصهم حيث يتوفر للمؤسسة 

 .يهتمون بالوظائف التقǼية 028المكتبية و 
 مؤǿلين وذوي كفاءات مهǼية 001إطار و  01: كما أن رتبة العامل حسب السلم الإداري ţتلف من موظف إń آخر فتجد

كثر عامل تم توظيفهم وتصǼيفهم على حسب شهاداتهم الدراسية فمǼها شهادة التعليم الابتدائي، أو اȋساسي وعلى اȋ  558و 
 .شهادة التعليم الثانوي

 المدير الذي يشغل أǿم مǼصب وŹتل أعلى رتبة في إدارة المؤسسة أو المديرية: وعلى رأسهم
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 الهيكل التǼظيمي لمديرية حماية البيئة شكل :ثالثالالفرع 
        

ůموعة من المصاŁ المختلفة والمتǼوعة من حيث  قسمحيث يتفرع عن كل  أربعة أقسام، الهيكل التǼظيمي لمديرية حماية البيئةيضم  
 :، وذلك كما يوضحه الشكل المواŅ الǼشاط والوظيفة

 
 الهيكل التǼظيمي لمديرية حماية البيئة(: 10-10)الشكل رقم

 

 

 

          
وثائق المؤسسة من :المصدر  

أربعة أقسام لكل قسم رئيس خاص يتوń مهامها ومسؤوليتها  يضم  ةلمديريل من خلال الشكل يتبين لǼا أن الهيكل التǼظيمي 
 :في ما يلي  قساموتتمثل ǿذǽ اȋقسم الإمضاءات الŖ تصدر عن كل بالإضافة إń المصادقة و  وذلك باţاذ القرارات اȋخيرة

 قسم العمليات  - 

 مدير مديرية حماية البيئة الأمانة العامة

 مصلحة الجباية

مصلحة تسيير 
 المستخدمين

 مصلحة المالية
مصلحة المحاسبة 

 التحليلية

مصلحة المحاسبة 
 العامة

مصلحة الشراء 
 الخارجي

مصلحة الشراء 
 المحلي

مصلحة تسيير 
 المخزونات

مصلحة الفواتير 
 والتغطية

 مصلحة التحضير
 مصلحة البيئة

مصلحة معالجة 
 المساحات

 قسم العمليات قسم المحاسبة والمالية قسم الموارد البشرية

 قسم مراقبة التسيير
 قسم الصحة والأمن والبيئة

 قسم التموين

مصلحة الأجور 
والخدمات 
الاجتماعية

 خلية التكوين
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 قسم التموين - 
 قسم المحاسبة والمالية - 
 قسم الموارد البشرية - 

 
 لمديرية حماية البيئة التǼظيميشرح الهيكل : الرابعالفرع    

 :من لمديرية حماية البيئة يتكون الهيكل التǼظيمي
 :العمليات قسم -0
 :ǿي مصاŁويضم أربعة       
 ؛التحضيرمصلحة    -
 ساحات؛معاŪة الممصلحة    -
 .الفواتير والتغطية مصلحة     البيئة؛ مصلحة   -

قوم يȋدوار والمهام الŖ ، وتتمثل أǿم اليهاع ǿذǽ اȋخيرة الموجودة في المديرية حيث ترتكز قسامأǿم اǿ ȋذا القسم منويعد         
 :في العملياتا قسم به
 ؛ستخراجية بواسطة جهاز متخصصفي العمليات الا مراقبة فتح وغلق الآلات متعددة اȋبعاد المستعملة  -
 ؛(المتعددة اȋقطار)اȋنابيب بيت استخدام مفاتيح آلية لتث -
 .لعملل المǼاسبين جل توفرǿا ůال البيئة وŰيطأواūماية التقǼية الŖ تعمل من  ساحاتمعاŪة الم  -
 : التموين قسم -8
 :ثلاثة مصاŁ وǿي ضمنيت             

 ؛زوناتختسيير الم مصلحة -
 المحلي؛ مصلحة الشراء -
 .اȋجǼبيالشراء مصلحة  -

 :وتتمثل مهام ǿذا القسم في         
 ؛ونات الŖ تدخل وţرج من المخازنخز تسيير الم -
توفير اūاجيات واللوازم والمعدات الضرورية للمؤسسة وعمالها عن طريق الشراء والكراء والاقتǼاء وذلك حسب طبيعة الموردون  -

 ؛تبتاعهاعية السلع والبضائع الŖ سواء كانوا Űليين أو أجانب ويتحكم في ذلك نو 
 ؛تعملة أو الǿ Ŗي Şوزة المديريةمراقبة دائمة ومستمرة للأجهزة المكتبية واȋثاث والمعدات والآلات المس - 
 .الاǿتمام الكلي بالمعاملات التجارية المتعلقة بمستلزمات العمل واūياة -
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 :المحاسبة والمالية قسم -3
 :Ţتوي على أربعة مصاŁ وǿي كما يأتي        

 مصلحة المحاسبة العامة؛ -
 مصلحة المحاسبة التحليلية؛ -
 مصلحة المالية؛ -
 مصلحة اŪباية -

 : حيث تتمثل مهام ǿذا القسم في       
 ؛استقبال جميع الفواتير المتعلقة بالموردين -
 ؛ة والضرورية لعملية اȋمر بالدفعالعمل على إرسال جميع الوثائق والفواتير اللازم  -
 ؛جرد وتسجيل جميع ممتلكات المؤسسةالعمل على  -
 ؛.توثيق كل الفواتير والوثائق المحاسبية والمالية من طرف رئيس الدائرة -
 ؛ليةالاǿتمام بالمسائل المحاسبية والما -
 ؛لى تسديد الديون في وقتها المحددالعمل ع -
 .العمل على القيام بتسجيل كل العمليات المتعلقة باليومية -
 :الموارد البشرية  قسم -0

 : لى فيما يليجمصاŁ تت في ǿذا القسم ثلاثةųد        
 تسيير الإداريين مصلحة - 
 اȋجور واŬدمات الاجتماعية مصلحة - 
 التكوين خلية - 

 : إذ يعمل ǿذا القسم على        
 ؛لتǼسيق ما بين المصاŁ الإداريةا  -  
 ؛اȋقسامل عمليات الاتصال ما بين تسهي -  
 ؛ل مل يتعلق برواتب وأجور العمالتسيير ك  -  
 ؛(علاوات، عطل مرضية، عطل سǼوية أو تعويضية، بيان عطلة) كل مل يتعلق بالمعاملات الشخصية  تسيير -  
 ؛إعداد برامج التكوين المخصصة للعمال والمتربصين عǼدǿا -  
 .تإعداد الوثائق المعدة أو المستخدمة للأمر بالمهما -  
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الوطǼية تقييم الأداء البيئي للمؤسسة  القياس المحاسبي للتكاليف البيئية:المبحث الثالث
 لخدمات الأبار

بدمج البعد البيئي، وذلك ŝعل حماية البيئة أحد اǿȋداف الإستراتيجية لها، و ǿذا ما  الآبارلقد قامت المؤسسة الوطǼية Ŭدمات    
من  البيئيماية البيئة، وسǼحاول في ǿذا المبحث تقييم أدائها تدخل ضمن متطلبات نشاطها ū كاليفجعلها تتحمل ůموعة من الت

اǿتمام المؤسسة،  لية للأداء البيئي والŖ تعكس مدىالǼسب والمؤشرات الŖ تعبر عن التكاليف الك باستخدامحيث الكفاءة، وذلك 
باستخدام ، فستكون فترة التقييم 8112وȋن مصلحة المحاسبة التحليلية على مستوى مديرية حماية البيئة قد بدأت عملها في سǼة

 ǿ(8112-8101.)ي  التكاليف البيئية
 

المطبقة في المؤسسة  09110متطلبات الإدارة البيئية حسب سلسلة المواصفات الآيزو : المطلب الأول
 الوطǼية لخدمات الأبار  

مبادئها اȋساسية، حيث قامت بتحديد نظام  لقد وضعت المؤسسة الوطǼية Ŭدمات اȋبار مبدأ المحافظة على البيئة كأحد أǿم   
،  وقامت المؤسسة بتقسيم العمل بين مديريتين، مديرية الصحة واȋمن 00110للإدارة البيئية حسب سلسلة المواصفات الآيزو 

ارة البيئة، والتوثيق عن  وضع نظام الإدارة البيئة عن طريق Ţديد السياسة البيئية، والتخطيط ووضع برامج الإد المسئولةوالبيئة وǿي 
ثم القيام بالمراجعة والفحص ووضع الإجراءات التصحيحية، أما التǼفيذ والتشغيل فتقوم به مديرية  الذي يتلخص في دليل البيئة،

 .عن القياس المحاسبي للتكاليف ووضع القوائم المالية المسئولةحماية البيئة وǿي 
 

  :السياسة البيئية للمؤسسة: الفرع الأول
تعتبر البيئة من أǿم العوامل الŖ تؤثر على السياسة العامة للمؤسسة حيث تعمل على حماية البيئة من űتلف أثار التلوث الǼاجمة   

عن ممارسة المؤسسة لǼشاطها،  كما تؤثر على على ثقافة المǼظمة من خلال الممارسات اليومية للعاملين فيها، وكذا الوضعية التǼافسية 
ريق اكتساب تكǼولوجيا جديدة ومǼافسة المǼظمات العالمية، وتسعى المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار إń إحداث بالإŸاب عن ط

 تكامل بين السياسة البيئية والسياسات اȋخرى فيها عن طريق بدايات لدخولها في نظام الإدارة البيئية   
سياسة المؤسسة šاǽ البيئة، والŖ حددتها في ůموعة من الǼقاط ديد البيئة، رأت أنه من الضروري Ţلتحقيق المؤسسة أǿدافها   

 :أهمها
 احترام التشريعات والǼظم المتعلقة بǼشاط المؤسسة؛ -
وضع نظام للإدارة البيئية يتماشى مع طبيعة نشاطها، تم تصميمه باȋعتماد على ǿيئة űتصة ليتماشى مع معايير  -

 ؛00110مواصفات الآيزو 
 :لǼفايات، وذلك عن طريق تصǼيف الǼفايات الǼاšة عن نشاطها اńالتحكم في تسيير ا -
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  نفايات خطير 
 ونفايات جد خطيرة 

 إرساء قواعد نظام إدارة اŪودة اŪودة البيئية والتحسين المستمر، -
 زيادة الوعي البيئي لدى العمال، عن طريق القيام بǼشاطات توعية داخل المؤسسة، -
 في اūصول على خدمات صديقة للبيئة؛ تلبية طلبات الزبائن، المتمثلة -
 الصرامة في تطبيق البرامج البيئة؛ -
العمل على Ţقيق الكفاءةـ، أي الاستخدام اȋمثل للموارد ، وذلك بتقليل التكاليف البيئية والعمل على رفع رقم اȋعمال  -

 البيئي؛ 
 .صţفيض كمية űلفات البترول في ورشاتها، عن طريق إستخدام مواد مǼظفة خا -

إن ǿذǽ الاǿداف الŖ سطرتها المؤسسة في سياستها البيئية تعتبر بممثابة Ţدي ȋن Ţقيقها يمثل عبئا ماليا لايستهان به على ميزانية 
 .المؤسسة

 
 ووضع برامج الإدارة البيئية التخطيط: الفرع الثاني

يعد التخطيط من العǼاصر اȋساسية لǼظام الإدارة البيئية المطبقة في المؤسسة الوطǼية Ŭدمات اȋبار، وتقوم به مديرية الصحة      
واȋمن والبيئة، حيث تبدأ عملية التخطيط في المؤسسة من Ţديد اŪوانب البيئية لǼشاط خدمات اȋبار البترولية في űتلف مراحلها، 

ǽ اŪوانب البيئة حسب درجة تأثيرǿا البيئي، وبالتاŅ معاŪة الظاǿرة البيئية انطلاقا من مصدرǿا، حيث يأتي دور ووضع تقدير لهذ
 .الكفيلة باūد من تأثير ǿذا اŪانب على البيئة الإجراءاتمديرية حماية البيئة بكل ظاǿرة بيئية باţاذ 

ل حماية البيئة للمؤسسة، حيث تطبقها لتحقيق أǿدافها وغاياتها وفق ويمثل وضع برامج الإدارة البيئية خطوة مهمة في ůا   
المتطلبات القانونية، وحسب űتلف المجالات، ففي ůال الǼفايات وضعت المؤسسة برنامج لتصǼيفها، وترتيبها، من أجل أصلاح 

لمؤسسة برامج لتحديد المواد المعاŪة مواقع تفريغها حسب درجة خطورتها، أما في ůال اŬدمات البترولية الŖ تقدمها وضعت ا
 .لمختلف اȋثار  السلبية على البيئة

 
 البيئية والإجراءات التصحيحيةالمراجعة  والمسؤولية : الفرع الثالث

البيئية مرǿون بالتزام جميع العاملين من خلال تعميم المسؤولية على جميع اȋقسام ، حيث تم Ţديد  رةاالإدإيمانا بأن ųاح نظام     
والمسؤوليات، حيث تم إدراج كل من مديرية اȋمن والصحة والسلامة، ومديرية حماية البيئية ضمن الهيكل التǼظيمي للمؤسسة  اȋدوار

 .وصديقة للبيئةمن أجل Ţسين نوعية اŬدمة وتقديم خدمة أنظف 
 :وتهتم المؤسسة بمراجعة الهياكل التǼظيمية والتقسيم الوظيفي ȋفراد المؤسسة Şيث يتم وضع المسؤوليات كل فيما źصه

 سياسة المؤسسة البيئية  والالتزام šاǽ تطبيق نظام الإدارة البيئة ǿي مسؤولية جميع أفراد المؤسسة من المدير اń العاملين؛ -
 وتطبيقه وصيانته يقع على عاتق ممثل قسم البيئة على مستوى مديرية الصحة واȋمن والبيئة في المؤسسة؛إنشاء الǼظام  -
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 التǼفيذ والقيام بالǼشاط البيئي يقع على عاتق جميع العاملين على مستوى مديرية حماية البيئة كل في موقعه؛ -
 .لمحاسبة على مستوى مديرية حماية البيئةالقياس المحاسبي للتكاليف البيئية تقع على عاتق قسم المالية وا -
 متابعة الǼظام بصفة دوريةبالمراجعة البيئية في المؤسسة عن طريق  يقوم قسم البيئة على مستوى مديرية الصحة واȋمن والبيئة    

للقيام بزيارة ميدانية لضمان استمرارية ملائمة ǿذا ǿذا الǼظام، حيث يقوم مدير قسم البيئة بوضع جدول عمل ،ولفترة زمǼية معيǼة
لمختلف ورشات العمل في المؤسسة، ثم يقوم بإعلام ǿذǽ الورشات بتاريخ القيام بالمراجعة البيئة لاستقبالهم، ثم  على مستوى قسم 

، ųد فيه البيئة يتم جمع تقارير المراجعة لكل ورشة وŢليلها، ومقارنتها مع اǿȋداف البيئية للمؤسسة، من ثم Ţديد وضع تقرير نهائي
، ويتم فيه تعديل اǿȋداف بما يضمن استمرار التحسين، كما تعطي مؤشرات نقاط القوة والضعف في تطبيق نظام الإدارة البيئية

   . الكفاءة للǼظام، وŢديد كل المعوقات والإجراءات التصحيحية الŸ Ŗب اţاذǿا لتقليل أو مǼع تأثيرǿا الضار على البيئة
 

 للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبارلقياس المحاسبي للتكاليف البيئة ا:المطلب الثاني
لقسم المالية الŖ  ةيتقوم مديرية حماية البيئة بالقياس المحاسبي للتكاليف البيئية، وذلك على مستوى مصلحة المحاسبة التحليل    

 تهتم مصلحة، 8101و 8112وذلك سǼقوم بدراسة التكاليف البيئة لكل من سǼة  8112بدأت عملها في سǼة  والمحاسبة
البيئية، وعلى  الآثاربقياس تكاليف الǼشاط البيئي للمديرية، وǿي تمثل إجماŅ تكاليف المواد المستخدمة لمعاŪة  المحاسبة التحليلية

ية، ومصاريف المستخدمين البيئية، والمصاريف الإلزامية مستوى مصلحة المحاسبة العامة يتم Ţديد تكاليف الاستثمارات البيئ
 . والاختيارية، لتظهر في الميزانية المحاسبية وجدول حسابات الǼتائج

    
 تكاليف معالجة الآثار البيئة : الفرع الأول

الآثار البيئية، حيث يتم شهريا Ţديد ůموع عاŪة لم المواد المستخدمة ، بالقياس المحاسبي لتكاليف تقوم مصلحة المحاسبة التحليلية   
رقم  اȋعمال، التكاليف ورقم اȋعمال المحقق مǼها لكل نوع من المعاŪات، وفي نهاية السǼة المحاسبية، يتم جمع كل التكاليف وŢديد 

ئية في وثيقة Űاسبية ختامية ǿي من نشاط معاŪة الآثار البيئة، حيث تتمل űرجات مصلحة المحاسبة البي وŢديد ǿامش الربح المحقق
 .((8)و الملحق ( 0)الملحق )  "ǿامش الربح لمديرية حماية البيئة" 

 :عموديا من" ǿامش الربح لمديرية حماية البيئة" الوثيقة المحاسبية تكون ت: أولا
معاŪة الآثار  اȋعمال الذي حققهرقم و إجماŅ  ،البيئة الآثاررقم اȋعمال المحقق لكل نوع من نشاطات معاŪة   :رقم اȋعمال -

 .البيئية للسǼة المحاسبية
 .للسǼة المحاسبيةإجماŅ تكاليف معاŪة الآثار البيئية كل نوع من نشاطات معاŪة الآثار البيئية، و  تكاليف :التكاليف -
 البيئية، وǿامش الربح الإجماŅالمحقق لكل نوع من نشاطات معاŪة الآثار ( التكاليف -رقم اȋعمال) يمثل الفرق  :ǿامش الربح -

 .ةيسبللسǼة المحا
، وتقيس رŞية رقم اȋعمال لكل نوع من نشاطات معاŪة الآثار البيئية( رقم اȋعمال/ ǿامش الربح) تمثل   :نسبة ǿامش الربح  -

 Ņعمال الإجماȋية رقم اŞة المحاسب ورǼةيللس ،   
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نسبة التكاليف من رقم اȋعمال لكل نوع من نشاطات معاŪة الآثار البيئية، تعبر عن   :(رقم اȋعمال/التكاليف )الǼسبة   -
 .ونسبة إجماŅ التكاليف من رقم اȋعمال الإجماŅ  للسǼة المحاسبية

 يعبر عن Ţقيق عتبة المردودية لكل نشاط، ومعدل المردودية الإجماŅ للسǼة المحاسبية  :(التكاليف/رقم اȋعمال)معدل المردودية  -
 :8101و  8112واŪدول التاŅ يبن جميع ǿذǽ قيمة جميع ǿذǽ المعطيات لسǼة  

 5101-5118لسǼة " البيئة  ǿامش الربح لمديرية حماية"مخرجات وثيقة (: 10-10)جدول رقم
 دج:الوحدة                                                                                                   

2010 2009   
 رقم الأعمال  602,96 181 111  638,59 801 096 1

 التكاليف  226,99 067 59  133,61 948 946
 ǿامش الربح   375,97 114 52         504,98 853 149    

 نسبة ǿامش الربح  46,87% 13,66%
 (رقم الأعمال/ التكاليف) نسبة 53,13% 86,34%

 معدل المردودية  1,88  1,16
 18- 10الملحق من  :المصدر

معاŪة الآثار البيئة وǿامش لكل من رقم اȋعمال و تكاليف  Ǽǿ8101اك  ارتفاع في سǼة أن اŪدول يتبن لǼا من خلال    
رقم / ر التكاليف)اŵفاض رŞية رقم اȋعمال، ويدل ارتفاع نسبة دل على ي الربح، واŵفاض كبير لǼسبة ǿامش الربح وǿو ما

ن ارتفاع التكاليف كان اكبر من ارتفاع رقم اȋعمال، وبالتاŅ اŵفاض معدل على أن اŵفاض الرŞية يعود ȋ( اȋعمال
 .% 32.02ة بǼسبة  المردودي
   5101سǼة  -5118ف وǿامش ربح معالجة الأثار البيئية لستة رقم الأعمال والتكالي(: 19-10)رقم  شكل

 

  
  
 (10-13)اŪدول الطالبة اعتمادا على  إعدادمن  :المصدر 

0,00   200 000 000,00   400 000 000,00   600 000 000,00   800 000 000,00   1 000 000 000,00   1 200 000 000,00   

2009 2010 

 رقم أعمال معالجة الآثار البيئية

 تكاليف معالجة رقم الاعمال البيئية

 هامش الربح 
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والتكاليف وǿامش ربح معاŪة اȋثار  اȋعمالكل من رقم   0224ارتفاع في سǼة ( 24-20)يتبن لǼا من خلال الشكل رقم  
 ، البيئية

  .بيئةوǿذا مايدل على تزايد اǿتمام المؤسسة بال

Ϯ332- Ϯ303لسǼة  لمعالجة الأثار البيئية (رقم الأعمال/التكاليف)نسبة ǿامش الربح ونسبة (: 3ϯ-30)الشكل رقم 

 
 (10-13)اŪدول الطالبة اعتمادا على  إعدادمن  :المصدر

لمعاŪة اȋثار البيئية في المؤسسة حيث يتبين لǼا أن زيادة التكاليف أثر سلبا على رŞية نشاط  ( 23-20)الشكل رقم  من خلال  
 .، وبالتاŅ فإن زيادة التكاليف يؤثر سلبا على الرŞية0202نلاحظ اŵفاض كبير لرŞية رق اȋعمال في سǼة 

 البيئيةمعالجة الأثار معدل مردودية (: 3ϯ-30)الشكل رقم 

 

 (10-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 

2009 2010 

 نسبة هامش الربح

 (رقم الأعمال/ التكاليف)نسبة 

1,88 
1,16 

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 

2009 2010 

 معدل المردودية
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، وذلك بسبب إرتفاع 0202معاŪة اȋثار البيئية في سǼة   يتبين لǼا أن Ǽǿاك اŵفاض في مردودية( 20-20)من خلال الشكل   
 .التكاليف البيئة، وبالتاŅ ارتفاع التكاليف يؤثر سلبا على المردودية

 :العام لكل ǿذǽ العǼاصر نستخلص مايليبعد التحليل 

 بيئي Źقق عائدا متǼاميا للمؤسسة؛لمعاŪة اȋثار البيئية، مما يبين أن ادماج البعد الارتفاع رقم أعمال  -
 يد اǿتمام المؤسسة Şماية البيئة؛ارتفاع تكاليف معاŪة اȋثار البيئية، يبين تزا -
 ؛أرباح من خلال نشاطها البيئي المؤسسة تسعى لتحقيق، يبين أن ارتفاع ǿامش الربح لمعاŪة اȋثار البيئية -
تǼاقص اȋرباح المحققة من نشاط ارتفاع تكاليف معاŪة اȋثار البيئية، يؤدي إń اŵفاض نسبة ǿامش الربح، تبين أن   -

 ؛معاŪة اȋثار البيئية
 .معاŪة اȋثار البيئية؛ يؤثر سلبا على مردودية معاŪة اȋثار البيئية اŵفاض معدل المردودية؛ يبين أن رفع المؤسسة لتكاليف -

  
 :منأفقيا " ǿامش الربح لمديرية حماية البيئة" تتكون الوثيقة المحاسبية : ثانيا

 :معاŪة اȋثار البيئية في المؤسسة وǿي تعبر عن نشاطات

 .ارس فيه المؤسسة نشاطها اŬدماتيتقوم مديرية حماية البيئة بمعاŪة المساحات الŖ تم :المساحات معاŪة -

- COMMISSIONNING : ضرار البيئةȋفف اţ Ŗتتمثل في نشاطات التكليف، ال. 
- NBR  :Ūي المسئولة على عملية المعاǿ ة عن نشاط المؤسسة، ومديرية حماية البيئةšاǼة للملوثات الŪي مادة معاǿو ǽة بهذ

 .المادة
- CLE TUBAGE : ظيفهاǼبار، إذ يتمثل نشاط مديرية حماية البيئة بتȋها حفارة اǼتتكون م Ŗو أحد المفاتيح الǿو

 .ومعاŪتها لإزالة الملوثات

وتتمثل  في űتلف الǼشاطات اȋخرى الŖ تقوم بها مديرية حماية البيئة من أجل التقليل من اȋضرار  :űتلفة بيئية نشاطات -

 .البيئية، مثل تصǼيف الǼفايات ومعاŪتها

 :في اŪدول التاŅ معاŪة اȋثار البيئية في المؤسسة ويمكن تلخيص űتلف تكاليف نشاطات
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 Ϯ332-Ϯ303معالجة الأثار البيئية في المؤسسة لسǼة  تكاليف نشاطات( 3ϯ-3Ϯ)جدول رقم 
 دج: الوحدة                                                                                                                      

 Δ2212سن  Δ2229سن 
  

273 811 886,06  22 530 055,64  Εالمساحا Δتكاليف معالج 

17 955 356,06  10 612 386,05  COMMISSIONNING 

326 118 697,06  60 493 427,97  TOTAL NBR 

43 532 355,03  3 593 723,38  CLE TUBAGE 

285 529 839,41  27 350 986,28  ΔفϠمخت Δتكاليف بيئي 

 المجموع  579,32 580 124  133,62 948 946

  وثائق المؤسسةالطالبة اعتمادا على  إعدادمن   :المصدر
، وكل نشاط تترتب عاŪة اȋثار البيئيةلميتبين لǼا أن المؤسسة تقوم بǼشاطات عديدة وűتلفة ( 20-20)من خلال اŪدول رقم    

بالبعد قد زادت تكاليف ǿذǽ الǼشاطات، مما يدل على تزايد وعي واǿتمام المؤسسة  0202ؤسسة في سǼة عǼه تكاليف، وأن الم
 .البيئي

 من مصلحة المحاسبة العامة في مديرية حماية البيئة  التكالبف البيئية المستخرجة من الوثائق المقدمة: الفرع الثاني
حيث أن  تكاليف أخرى، استخراجمن خلال المعلومات الŖ تقدمها مصلحة المحاسبة العامة في مديرية حماية البيئة، يمكن    

معاŪة اȋثار البيئية في  تكاليف نشاطات ، حيث تقوم بقياسيلية لم تتǼاول جميع التكاليف البيئية للمؤسسةمصلحة المحاسبة التحل
 .فقط المؤسسة

 :تتمثل المعلومات الŖ تقدمها مصلحة المحاسبة العامة لمديرية حماية البيئة في
 ((2)، (3)، (0)الملحق رقم )  الميزانية المحاسبية -
 ((8)، (0)، (4)الملحق رقم ) جدول حسابات الǼتائج  -

 :من خلال ǿذǽ  المعلومات قمǼا باستخراج التكاليف البيئة التالية

وتتمثل في اجماŅ اǿتلاكات الاستثمارات البيئية، وتستخرج من الميزانية اūسابية، اجماŅ  :التكاليف الرأسمالية البيئة -
 . 0/اǿتلاكات اūساب

  .تستخرج من جدول حسابات الǼتائح، تمثل تكاليف بيئية( 00/ح) :مواد ولوازم مستهلكة -
 .المؤسسة قامت بهاتستخرج من جدول حسابات الǼتائج، وǿي تكاليف بيئية ناšة عن خدمات بيئية ( 00/ح): خدمات -
 .ئيالǼشاط البيتستخرج من جدول حسابات الǼتائج، وتمثل تكاليف الالمستخدمين في ( 00/ح):مصاريف المستخدمين -
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، وتمثل التكاليف البيئية الŖ تلتزم المؤسسة بدفعها تستخرج من جدول حسابات الǼتائج( 04/ح:)الضرائب والرسوم -
  .لمصلحة الضرائب نتيجة تأثيرǿا على البيئة خلال ممارسة نشاطها

 :الآبار، واŪدول التاŅ يبن ذلكمن خلال كل ما سبق يمكن حساب اجماŅ التكاليف البيئة الŖ تǼفقها المؤسسة الوطǼية Ŭدمات 
 إجمالي التكاليف البيئية للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار(: 3ϯ-3ϯ)جدول رقم 

 دج   :الوحدة                                 
 
 
 

        
حماية البيئة من من خلال اŪدول تبين لǼا تǼوع التكاليف البيئية الŖ تضحي بها المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار، من أجل     من إعداد الطالبة بالاعتماد على وثائق المؤسسة :المصدر

على تزايد اǿتمامها بالبيئة، ونظرا ȋن مصلحة المحاسبة التحليلية لا تقيس إجماŅ  ارتفاع مما يدلالتلوث، وأن ǿذǽ التكاليف في 
التكاليف البيئة، فانه بالاعتماد على űرجات كل من مصلحة المحاسبة التحليلية والمحاسبة العامة لمديرية حماية البيئة استطعǼا قياس 

 :، والŖ قدرنها بة Ŭدمات الآبارإجماŅ التكاليف البيئية للمؤسسة الوطǼي

- 1 647 188 915,32    Δ2229دج لسن 
- 2 350 262 217,87    Δ2212دج لسن 

 تقييم الأداء البيئي للمؤسسة باستخدام نسب التكاليف البيئية: الثالثالمطلب 

وجود تسعة نسب يمكن استخدامها للتعبير عن التكاليف الكلية للأداء الماŅ للمؤسسة،  إńتطرقǼا سابق في الفصل الǼظري      
حيث من خلالها نستطيع تقييم اȋداء البيئي للمؤسسة، وفي تقييمǼا للأداء البيئي للمؤسسة الوطǼية Ŭدامات اȋبار سǼعتمد على 

 :خمس نسب، أما الǼسب اȋربعة يصعب حسابها وǿي

 Δ2212سن  Δ2229سن  
  

 تكاليف معاŪة الآثار البيئة   579,32 580 124  133,62 948 946
 التكاليف الرأسمالية البيئة  128,74 116 709  822,92 765 819

 مواد ولوازم مستهلكة  265,85 508 76  
 خدمات  412,80 541 225  

 مصاريف المستخدمين  359,72 110 485  761,69 304 550
 الضرائب والرسوم  168,89 332 26  499,64 243 33

 إجمالي التكاليف البيئة   915,32 188 647 1  217,87 262 350 2
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بة تعتمد ǿذǽ الǼسبة على قياس تكاليف اŞȋاث البيئة، ولصعو : على أŞاث تقليل التلوث إń ميزانية اŞȋاث نسبة ما أنفق -
 .توفر المعلومات لم نستطع إعطاء قيمة لهذǽ التكاليف

التاŅ ليس المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار ذات طابع خدمي وب: الإنتاجنسبة تكاليف حماية البيئة من التلوث إń تكاليف  - 
 .إنتاجلديها تكاليف 

المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار تأخذ التكاليف البيئة : نسبة تكاليف حماية البيئة الداخلية ونسبة تكاليف حماية البيئة اŬارجية -
 .يف على حداالداخلية واŬارجية بشكل إجماŅ، ولتعدد نشاطات المؤسسة ūماي البيئة فقد صعب Ţديد قيمة كل من ǿذǽ التكال

 يف البيئة جمالي التكالإ إلى للمديرية حماية البيئة الإيرادات السǼوية للǼشاط الجاري نسبة: الأولالفرع 

 :السǼوية للǼشاط في رقم اȋعمال خارج الرسم ويساوي الإيراداتتتمثل 

 (00/ح)إنتاج المؤسسة لحاجتها الخاصة ( + 00/ح)إنتاج مباع ( + 01/ح)رقم الأعمال = خارج الرسم  الأعمالرقم 

، ųد أن مديرية ((2)الملحق( 6)الملحق )  8101و سǼة 8112ومن خلال جدول حسابات الǼتائج لمديرية حماية البيئة لسǼة    
 :Ŭاصة، وبالتاŅ تصبح الǼسبةحماية البيئة ليس لديها إنتاج مباع ولا إنتاج ūاجتها ا

 إجمالي التكاليف البيئة / رقم الأعمال البيئي

Ņدول التاŪسبة في اǼال ǽذǿ سابŞ قومǼوس: 

 نسبة رقم الأعمال البيئي إلى إجمالي التكاليف البيئية( 19-10)جدول رقم 

 دج:الوحدة

 السǼة/ البيان  2009 2010
 رقم اȋعمال البيئي   104584 090 04   841598 091 190 0

 إجماŅ التكاليف البيئية  915,32 188 647 1  217,87 262 350 2
 نسبة رقم الأعمال البيئي إلى إجمالي التكاليف البيئية  1,16% 44,52%

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

يغطي  أن رقم اȋعمال البيئي المحقق لا التكاليف البيئية، وإجماŅارتفاع كل من رقم اȋعمال البيئي  من خلال اŪدول يتضح لǼا 
تغطية التكاليف  Űاول  ، في سǼة واحدة يبن تطور المؤسسة في%44,52اń  %1,16التكاليف البيئة، وارتفاع ǿذǽ الǼسبة من 

  :والشكل التاŅ يبين ǿذا التطور ،بتحقيق رقم أعمال Źقق عتبة المردوديةالبيئية، 
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 نسبة رقم الأعمال البيئي  إلى التكاليف البيئية في المؤسسة(: 10-10)شكل رقم 

 

 (10-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

Źقق  البيئة، وبالتاŅ لايغطي إجماŅ التكاليف  البيئي للمؤسسة  لا اȋعمالنستǼتج أن  رقم ( 12-13)من خلال الشكل رقم    
وǿو ارتفاع كبير يدل على أنه من الممكن مما قد Ÿعل  ،% 00.48 إń 0.06إذ ارتفع من   رŞية للمؤسسة، لكǼه يǼمو بسرعة

 . Źقق رŞية للمؤسسة مستقبلا رقم اȋعمال البيئي

 

 البيئةإجمالي التكاليف نسبة التكاليف الرأسمالية البيئة إلى : الفرع الثاني

وسǼة  8112تتمثل التكاليف الرأسمالية البيئية  في اǿتلاكات الاستثمارات البيئية، واعتمادا على ميزانية مديرية حماية البيئة لسǼة    
 :، نقوم Şساب ǿذǽ الǼسبة كما ǿو مبين في اŪدول التاŅ( (6)والملحق رقم ( 4) الملحق رقم )  8101

 التكاليف الرأسمالية البيئة إلى إجمالي التكاليف البيئةنسبة :(12-10)جدول رقم

 دج:الوحدة
 السǼة/ البيان  2009 2010

 التكاليف الرأسمالية البيئية  128,74 116 709  822,29 765 819
 اجماŅ التكاليف البيئية  915,32 188 647 1  217,87 262 350 2

 البيئية البيئية إلى إجمالي التكاليفنسبة التكاليف الرأسمالية  43,05% 34,88%
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

0% 20% 40% 60% 80% 100% 

2009 2010 1,16 44,52 
98,84 55,48 

 تكاليف بيئية غير مغطاة

 رقم اȋعمال خارج الرسم
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البيئية،  وǿي نسبة مرتفعة، تدل  إجماŅ التكاليفمن  %  01اń  31تترواح بين  نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية يتبن لǼا أن    
رغم زيادة التكاليف الرأسمالية، وǿذا مايدل  8101على الاستثمارات البيئية الكبيرة لدى المؤسسة، ونلاحظ أنها ǿذǽ  اŵفضت في 
     :اŅ، ويمكن توضيح ذلك في الشكل التأن المؤسسة رفعت من التكاليف البيئة اȋخرى أكثر من رفعها للاستثمارات البيئية

 مؤسسةالرأسمالية إلى أجمالي التكاليف البيئية للتكاليف النسبة (: 19-10)شكل رقم 

 

 (14-13)اŪدولمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

 الرأسمالية البيئية تمثل نسبة كبيرة من أجماŅ التكاليف البيئية، وتǼاقصالتكاليف  نستǼتج أن( 12-13)من خلال الشكل رقم   
   . بدل الاستثمارات البيئة يدل على تǼويع المؤسسة في تكاليفها البيئة في نشاطات أخرى 8101نسبتها في سǼة 

 

 الرأسمالية للمؤسسة نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إلى إجمالي التكاليف :الفرع الثالث

البيئية، ويتمثل إجماŅ التكاليف الرأسمالية  تالاستثمارافإن التكاليف الرأسمالية البيئية تتمثل في ůموع اǿتلاكات  اكما بيǼا سابق
وسǼة  8112للمؤسسة في ůموع اǿتلاكات الاستثمارات للمؤسسة، وبالاعتماد على الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسǼة 

، )((، )(الملحق رقم ) 8101وسǼة  8112لسǼة  الآبارالميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات ، و )((،)(الملحق رقم ) 8101
Ņدول التاŪو موضح في اǿ سبة كماǼال ǽذǿ سابŞ نقوم : 
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 نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إلى إجمالي التكاليف(:12-10)جدول رقم

 دج:الوحدة

 السǼة/ البيان  2009 2010
 التكاليف الرأسمالية البيئية  128,74 116 709  822,29 765 819

 التكاليف الرأسمالية للمؤسسة  974,30 487 529 7  605,17 478 945 8
 نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إلى التكاليف الرأسمالية للمؤسسة 9,42% 9,16%

 المؤسسةوثائق من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

من أجماŅ التكاليف الرأسماŅ للمؤسسة، وصغر ǿذǽ  %2تمثل حواŅ التكاليف الرأسمالية البيئية  أنمن خلال اŪدول يتبن لǼا     
ظ عدم الاǿتمام الكبير للمؤسسة بالاستثمار في المجال البيئي، مقارنة باستثماراتها في نشاطات اȋخرى لها، ونلاح القيمة يدل على

 التكاليف الرأسمالية البيئية، أكثر من نمو التكاليف الرأسمالية للمؤسسة، رغم يدل على أن نمو 8101اŵفاض ǿذǽ الǼسبة في سǼة 
 :يمكن أن نمثل ذلك في الشكل المواŅو للمؤسسة، 

 نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إلى التكاليف الرأسمالية للمؤسسة(: 18-10)شكل رقم 

 

 (16-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

، لا تǼمو بشكل سريع، وǿي تمثل نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إń التكاليف الرأسمالية للمؤسسةمن خلال الشكل يتبن لǼا أن     
 . تضحية صغيرة، مقارنة مع التضحيات الŖ تقوم بها المؤسسة مع باقي التكاليف الرأسمالية لها
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 باقي التكاليف الرأسمالية للمؤسسة 90,84 90,58

 تكاليف رأسمالية بيئية
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نسبة التكاليف البيئية الإلزامية إلى أجمالي التكاليف البيئية ونسبة التكاليف الاختيارية إلى أجمالي التكاليف : الفرع الرابع
 البيئية

للمؤسسة في الضرائب والرسوم الŖ تدفعها المؤسسة نتيجة التلوث الذي تسببت به عǼد ممارستها تتمثل التكاليف البيئة الإلزامية   
يمكن ، ((2)، (6)الملحق )  8101وسǼة  8112لمديرية حماية البيئة لسǼة  لǼشاطها، وبالاعتماد على جدول حسابات الǼتائج

 :ة الإلزامية للمؤسسة والممثلة فيالتكاليف البيئ استخراج قيمة

 (ب.م( 29/ ح)) ضرائب ورسوم= التكاليف البيئة الإلزامية 

 :فهي المجموع أما التكاليف البيئية الاختيارية للمؤسسة

مصاريف المستخدمين ( + ب.م 25 /ح) خدمات ( + ب.م 20/ح)مواد ولوازم مستهلكة = التكاليف البيئية الاختيارية 
 (ب.م 20/ح)

، يمكن حساب  قيمة ((2)، (6)الملحق )  8101وسǼة  8112بالاعتماد على جدول حسابات الǼتائج لمديرية حماية البيئة لسǼة 
Ņدول التاŪو مبين في اǿ التكاليف البيئية الاختيارية للمؤسسة كما: 

 الاختياريةمجموع التكاليف البيئة ( 10-10)جدول رقم

 دج:الوحدة

 5118سǼة  5101سǼة 
 خدمات 412,80 541 225   مواد ولوازم مستهلكة 265,85 508 76    

 مصاريف المستخدمين 359,72 110 485 761,69 304 550
 ختيارية ůموع التكاليف البيئة الإ 038,37 160 787 761,69 304 550

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

، ونلاحظ أنه في سǼة 8101و 8112للمؤسسة لسǼة  الاختياريةالتكاليف البيئة  قيمةمن خلال اŪدول استطعǼا حساب 
التكاليف البيئة ث اŵفاض في قيمة مما أدى إń حدو  لم تكن Ǽǿاك مواد ولوازم مستهلكة وخدمات بيئية للمؤسسة، 8101
 .8101لستة  ، رغم ارتفاع مصاريف المستخدمين البيئيةالاختيارية
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نسبة التكاليف البيئية الإلزامية إń يمكن حساب  ، التكاليف البيئة الاختياريةالتكاليف البيئة الإلزامية و وبتحديدنا لقيمة كل من   
 :في اŪدول التاŅ نسبة التكاليف الاختيارية إń أجماŅ التكاليف البيئية و أجماŅ التكاليف البيئية

 البيئية الإلزامية والاختيارية في المؤسسةنسبة التكاليف (:19-10)جدول رقم 

 دج:الوحدة 

 السǼة/ البيان  2009 2010
 تكاليف بيئية إلزامية  168,98 332 26   944509 490 00

 التكاليف البيئية الكلية  915,32 188 647 1  217,87 262 350 2
 نسبة التكاليف البيئية الإلزامية إلى أجمالي التكاليف البيئية  1,60% 1,41%

 تكاليف بيئية إختيارية 038,37 160 787   761,69 304 550  
 الاختيارية إلى أجمالي التكاليف البيئية البيئية نسبة التكاليف 4,64% 23,41%

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

ونرى بأن Ǽǿاك إرتفاع  في  ،التكاليف البيئية الإلزامية الاختيارية للمؤسسة أكبر منالتكاليف البيئية من خلال اŪدول ųد أن   
 :، ويمكن تمثيل ذلك في الشكل التا8101ŅلسǼة  نسبة التكاليف البيئية الإلزاميةواŵفاض في  نسبة التكاليف البيئية الاختيارية

 نسبة التكاليف البيئية الإلزامية والاختيارية في المؤسسة(: 01-10)شكل رقم 

 

 (12-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
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 باقي التكاليف البيئية 75,18 93,76

 تكاليف بيئية إختيارية

 تكاليف بيئية إلزامية
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الضغوطات الŖ تǼاقص  إńيتبين أن المؤسسة قد رفعت من التكاليف البيئية الاختيارية وǿذا أدى ( 01-13)من الشكل رقم    
اŵفاض في قيمة الرسوم والضرائب الŖ تدفعها المؤسسة نتيجة للأضرار البيئية الŖ سببها ة الضرائب، وبالتاŅ تفرضها عليها مصلح

ممارستها لǼشاطها الصǼاعي، أي اŵفاض في التكاليف البيئة الإلزامية، إلا أن الاŵفاض كان بǼسبة صغيرة مقارنة مع الارتفاع الكبير 
يارية، ومǼه نستǼتج أنه رغم ق رفع  المؤسسة التكاليف البيئية الاختيارية إلا أنها لم تستطع Ţقيق أداء نسبيا للتكاليف البيئية الاخت

 .بيئي جيد Źقق رضا السلطات بدليل قيمة التكاليف الإلزامية الŖ مازالت تدفعها

نسب التكاليف البيئية، اń  ، باستخدامŬدمات الآباريمكن نستخلص من عملية تقييم اȋداء البيئي للمؤسسة الوطǼية  في اȋخير 
 :ůموعة من الǼتائج تبين واقع اȋداء البيئي للمؤسسة، وǿي

اȋداء البيئي للمؤسسة لا Źقق لها رŞية، حيث أن رقم اȋعمال البيئي لا يغطي إجماŅ التكاليف الŖ تتضحي بها    -
 المؤسسة  ūماية البيئة؛

رقم اȋعمال البيئي للمؤسسة يتزايد بǼسبة كبيرة مقارنة مع تزايد التكاليف البيئية، مما قد Ÿعله مستقبلا يغطي التكاليف  -
 للمؤسسة؛رŞية اȋداء البيئي  البيئة و Źقق 

طريق التǼويع عن  فيضهاţالتكاليف البيئية، وŢاول المؤسسة  إجماŅتمثل التكاليف الرأسمالية  البيئة للمؤسسة نسبة كبيرة من  -
 ليشمل معاŪة جميع الآثار السلبية على البيئة، في الǼشاطات البيئية

تمثل التكاليف الرأسمالية البيئية نسبة صغيرة من إجماŅ التكاليف الرأسمالية للمؤسسة، حيث أن المؤسسة لم تقم باستثمارات   -
وبالتاŅ المؤسسة مازال لديها نقص الوعي بأهمية اعي، نشاطها الصǼاستثماراتها في ůال  كبيرة في المجال البيئي مقارنة مع

 .قد Ţققه من أرباح على المدى الطويل الاستثمارات البيئية وما
، فإنها لم Ţقق اȋداء البيئي رغم ارتفاع التكاليف البيئية الاختيارية للمؤسسة مقارنة مع التكاليف البيئية الإلزامية للمؤسسة -

للسلطات والذي يعاŀ جميع الآثار البيئية، بدليل أن المؤسسة لم تستطع ţفيض نسبة التكاليف البيئية الإلزامية المرضي 
 .بشكل كبير وملحوظ

šاǽ البيئة، حيث تǼظر للبيئة ( مساير)من خلال كل ǿذǽ الǼتائج نرى المؤسسة الوطǼية Ŭدمات اȋبار لها سلوك شكلي    -
يطها على أن šعل ال البيئي لضرورة اūفاظ على Űالذي تمارس فيه نشاطها، فتستثمر في المجعلى أنها مرادفة للمحيط 
 .تكاليف ذلك أقل ما يمكن
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 لحماية البيئة  لآبار ولمديريتهاداء المالي للمؤسسة الوطǼية لخدمات اتقييم الأ :المبحث الرابع

مصلحة المحاسبة العامة في المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار، ومصلحة المحاسبة من خلال المعلومات المحاسبية الţ Ŗرجها كل من    
العامة على مستوى مديرية حماية البيئة في المؤسسة، والمتمثلة في الميزانية المحاسبية وجدول حسابات الǼتائج، سǼقوم Şساب بعض 

ūماية البيئة، وتتمثل ǿذǽ المؤشرات في معدلات الǼمو ومعدلات المؤشرات المالية، من أجل تقييم اȋداء الماŅ للمؤسسة ولمديريتها 
 .   المردودية ومعدلات الرŞية و معدلات السيولة

 تقييم الأداء المالي للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار: المطلب الأول

للسǼوات  الماŅ قمǼا بتقييم أدائهاكسǼة أساس، وقمǼا   7002لتقييم اȋداء الماŅ للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار، أخذنا سǼة 
، وذلك بالاعتماد على الميزانية المحاسبية جدول حسابات الǼتائج، وفياما يلي سǼقوم ( 7000 – 7002 – 7002- 7002)

 .Şساب űتلف المعدلات وŢليلها

 معدلات الǼمو: الفرع الأول

ها الماŅ، و معرفة إذا كانت ǿذǽ المؤسسة في إن نمو المؤسسة الاقتصادية يعتبر مؤشرا من مؤشرات تقييم أدائ 
تطور أو تدǿور، أي تساعدنا مؤشرات الǼمو في معرفة مواطن التطور للمـحافظة على مستوى ǿذا التـطور أو Ţديد 
اȋجزاء الŖ تعاň من التدǿور في الهيكل الماŅ و بالتاŅ تقديم حلول و معاŪة ǿذا الإشكال للمحافظة على 

 :Ŭاصة، وسǼقوم بقياس معدلات الǼمو للمعطيات التاليةاȋموال ا
 نمو اȋصول  -
 نمو الاستثمارات -
 نمو  رقم اȋعمال  -
 نمو الǼتيجة الصافية -
  نمو القيمة المضافة -
 وتأثيرǽ على نمو الأصول الاستثمارات للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار ونم: أولا

 ،فيها المؤسسة، وذلك ȋنها عǼصر مهم من عǼاصر أصول المؤسسة، وبالتاŅ تؤثرتعتبر الاستثمارات من المؤشرات المهمة لǼمو 
الملاحق رقم ( ) 0202إń  0222من )وبالاعتماد على الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار للسǼوات 

 :كما ǿو مبين في اŪدول المواŅ، سǼقوم Şساب معدلات نمو الاستثمارات ومعدلات نمو اȋصول  ((03)،(00)،(00)،(20)
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 نمو الاستثمارات والأصول في المؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار(: 3ϯ-32)جدول رقم

 دج:الوحدة         
 

 السǼة/ البيان  2007 2008 2009 2010
 نمو الأصول     0,12   0,16   0,02 اȋصول   011,75 301 777 16   355,78 859 757 18   298,79 145 683 21   558,40 465 101 22

 نمو الاستثمارات     0,01   0,09   0,04- الاستثمارات    553,86 436 084 8   344,33 371 126 8   401,42 591 884 8   712,78 852 553 8
 

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على : المصدر
 0220و 0228السǼتين أن نمو الاستثمارات كان في تزايد متواصل خلال  (02-00)نلاحظ من اŪدول رقم 

لم يكن Ǽǿاك نمو للاستثمارات حيث تǼاقصت قيمة  0202وفي سǼة مع تذبذب في نسبة ǿذǽ الزيادة، 
، وǿذا كما نلاحظ أثر سلبيا على نمو  8330830200828إń  8884300420840من الاستمارات 

كان في تزايد مستمر ونسبة ǿذǽ الزيادة كانت متزايدة لكǼها تǼاقصت بشكل كبير في و حيث لاحظǼا أن نم  ،اȋصول
مما يدل على أن Ǽǿاك تǼاقص في نمو أصول المؤسسة، وذلك يرجع إń تǼاقص استثماراتها، ويمكن ، 0202سǼة 

Ņتوضيح ذلك في الشكل الموا:   
 الوطǼية لخدمات الآبارنمو الأصول والاستثمارات في المؤسسة ( 00-10)شكل رقم 

 

 (12-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
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وبالتاŅ فان  يتبن لǼا أن Ǽǿاك علاقة طردية بين نمو الاستثمارات ونمو أصول المؤسسة،( 00-00)من خلال الشكل رقم 
 ǽعلى قيمة المؤسسة، ونلاحظ أنه رغم التحسن الذي تشهد Ņللمؤسسة وبالتا Ņللاستثمارات تؤثر بشكل كبير على المركز الما

وذلك  7000المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار سǼويا في مركزǿا الماŅ، إلا أن نسبة ǿذǽ التحسن تǼاقصت بشكل كبير في سǼة 
 .تثماراتهاراجع لتدň قيمة اس

 معدل نمو رقم الأعمال وتأثيرǽ على الǼتيجة الصافية :ثانيا

يمكن حساب ، ((01)، (01)، (07)، (00)الملاحق ) بالاعتماد على جدول حسابات الǼتائج للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الابار
Ņدول التاŪو مبين في اǿ تيجة الصافية كماǼعمال ومعدل نمو الȋكل من معدل نمو رقم ا: 

 نمو رقم الأعمال والǼتيجة الصافية للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار(: 03-30)جدول رقم

 دج: الوحدة                                                                                                                

 السǼة/ البيان  2007 2008 2009 2010
8 960 374 841,07  221 694 256,49  344 945 440,32  316 228 091,97  

 رقم اȋعمال 
39,42  -0,36  0,09    

 نمو رقم اȋعمال
196 255 755,36  2 467 361 845,90  1 673 976 881,08  1 596 845 390,04  

 الǼتيجة الصافية
-0,92  0,47  0,05    

 الصافيةنمو الǼتيجة 
 من إعداد الطالبة اعتمادا على وثائق المؤسسة :المصدر

، ليǼمو 7002وعدم نموǽ وتǼاقصه في  7002من خلال اŪدول أن Ǽǿاك تذبذب في نمو رقم اȋعمال حيث نلاحظ نموǽ في    
، أما 7000دج في  2210021210102 إńدج  770121791112اذ ارتفع من ، 7000بشكل كبير جدا في سǼة 

، اȋعمال، رغم الǼمو الكبير لرقم 7000للدراسة وتǼاقصت بشكل كبير في سǼة  اȋوńالǼتيجة الصافية فقد نمت خلال السǼوات 
من زيادة رقم اȋعمال، كذلك من خلال جدول وǿذا راجع عدم Ţكم المؤسسة في التكاليف حيث كانت نسبة زيادتها أكبر 

نتيجة خارج الاستغلال بمبالغ كبيرة، وانه في سǼة  اȋوńت الǼتائج للسǼوات اȋربع نرى أن المؤسسة حققت في السǼوات حسابا
كانت قيمة الǼتيجة خارج الاستغلال للمؤسسة معدومة، مما ساǿم في اŵفاض كبير في الǼتيجة الصافية، وسǼحاول توضيح    7000

Ņذا في الشكل المواǿ كل: 
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 في المؤسسة الوطǼية لخدمات الأبار والǼتيجة الصافية نمو رقم الأعمال(: 05-10) شكل رقم

 

 (01-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

ونمو الǼتيجة الصافية للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات  اȋعمالتتبين لǼا العلاقة العكسية بين نمو رقم ( 07-00)خلال الشكل رقم  من
و ǿذǽ حالة استثǼائية تعكس عدم التحكم السريع  لمؤسسة بǼمو رقم أعمالها، و ǿذا مؤشر سلبي بالǼسبة   ،الآبار

نستǼتج أن نمو الǼتيجة ( 0202-0220)سوء التحكم بالتكاليف ومن خلال اŪزء اȋول للمؤسسة ناتج عن 
الǼمو، وأن الارتفاع في نسبة الǼمو راجع تǼاقص في نسبة رقم اȋعمال ȋنه شهد في ǿذǽ الفترة  إńالصافية لا يرجع 

 ňزء الثاŪحققتها، وا Ŗتيجة خارج الاستغلال الǼال ńور المؤسسة في عدم ( 0202 -0220)إǿيبين زيادة تد
  . الصافية الǼتيجةتǼاقص في قمة  إń أدىŢكمها بالتكاليف وǿذا الذي 

 نمو القيمة المضافة و تأثيرǿا على نتيجة المؤسسة معدل:ثالثا 

عن أداء نشاط المؤسسة، ذلك ȋنها تتضمن رقم اȋعمال بعد  تعتبر القيمة المضافة من أǿم المؤشرات، الŖ تعبر  
 .، و الŖ تعتبر أǿم المصاريف و أكثرǿا ثقل في ǿيكل التكاليفتغطية مصاريف الاستغلال المباشرة

Ņدول التاŪوات الدراسةواǼيبين تطور القيمة المضافة خلال س ،: 
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 نمو القيمة المضافة والǼتيجة الصافية في المؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار(: 3ϯ-00)الجدول رقم 

 دج: الوحدة                                                                                                                        

 السǼة/ البيان  2007 2008 2009 2010
 القيمة المضافة    366,01 309 222 4   126,45 023 268 6   298,19 728 631 6   893,98 976 574 10

 نمو القيمة المضافة     0,48   0,06   0,59
 الǼتيجة الصافية   390,04 845 596 1   881,08 976 673 1   845,90 361 467 2   755,36 255 196

 نمو الǼتيجة الصافية     0,05   0,47   0,92-
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

اŪدول يتبن لǼا أن القيمة المضاف في المؤسسة تǼمو لكن ǿذا الǼمو متذبذب، حيث نلاحظ تǼاقص في الǼمو لسǼة  من خلال  
ألا أن المؤسسة عرفت نموا كبيرا في نتيجتها  7002، كما نرى أنه رغم التǼاقص الذي حصل في 7000ثم تزايدǽ في سǼة  7002

في   0127، الا ان المؤسسة عرفت عرفت اŵفاضا بǼسبة 7002المضافة في سǼة  الصافية، وأنه رغم الزيادة في رقم نمو القيمة
خارج الاستغلال، والاŵفاض يرجع زيادة  في نواتج  يعود اń 7002الǼتيجة الصافية، مما يدل على أن الǼمو الذي عرفته في سǼة 

 للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار، ȋن نمو القيمة المضافة للمؤسسة يوضح Ţكم المؤسسة في الثابتةاń تدǿور التحكم في التكاليف 
 :ولتوضيح العلاقة بين نمو القيمة المضافة ونمو الǼتيجة الصافية سǼمثل الǼتائج في الشكل التاŅ تكاليف الاستغلال،

 المؤسسة الوطǼية لخدمات الأبارنمو القيمة المضافة ونمو الǼتيجة الصافية في ( 00-10)شكل رقم

 

 (00-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
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و ارتفاع نستǼتج أن Ǽǿاك علاقة عكسية بين نمو القيمة المضافة ونمو الǼتيجة الصافية للمؤسسة، ( 03-13)من خلال الشكل رقم 
، وان ǿذǽ العلاقة العكسية زادت عǼدما (اريف الماليةالرسوم، المصمصاريف العاملين، الضرائب و )الكبير في التكاليف الثابتة 

 .0202انعدمت قيمة نواتج خارج الاستغلال في سǼة

 معدلات المردودية :الفرع الثاني

 نوعينيمكن التمييز بين تعتبر دراسة مردودية المؤسسة من أǿم الوسائل أمام المحلل الماŅ للحكم على أداء الماŅ المـؤسسة الاقتصـادية، 
، وبالاعتماد على كل من الميزانية وجدول حسابات الǼتائج للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار المردودية الاقتصادية والمردودية المالية

 :Şساب قيمتهما من خلال العلاقات التاليةسوف نقوم 

 الأموال الخاصة/ الǼتيجة الصافية= المردودية المالية 
 (الأموال الخاصة +الديون / ) نتيجة الاستغلال= الاقتصادي  المردودية

 :واŪدول التاŅ يبين الǼتائج المتحصل عليها 

 الاقتصادية للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار ةمعدل المردودية المالية والمردودي(: 01-30)الجدول رقم 

 دج: الوحدة                                                                                                                  

 السǼة/ البيان  2007 2008 2009 2010
 الǼتيجة الصافية    390,04 845 596 1   881,08 976 673 1   845,90 361 467 2   755,36 255 196

 المردودية المالية   0,13   0,12   0,16   0,01 اȋموال اŬاصة    859,61 870 406 12   655,52 510 878 13   023,95 608 502 15   880,51 816 421 18
 نتيجة الاستغلال   856,00 616 555 1   185,37 172 794 2   949,66 354 665 2   600,94 908 385 1
 الديون    762,10 584 773 2   819,18 371 205 3   428,94 175 713 3   922,53 392 483 2

 المردودية الاقتصادية   0,10   0,16   0,14   0,07 اȋموال اŬاصة+ الديون    621,71 455 180 15   474,70 882 083 17   452,89 783 215 19   803,04 209 905 20
 

  وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على : المصدر

وǿذا بسبب اŵفاض الǼتيجة الصافية مقارنة بارتفاع  7000وسǼة    7002من خلال اŪدول نرى اŵفاض في المردودية سǼة    
و عموماً ، وǿو لǼمو  الǼتيجة الصافية بǼسبة أكبر من نمو اȋموال اŬاصة 7002اŬاصة، ونلاحظ ارتفاع صغير في سǼة  اȋموال
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ديǼار من اȋموال  0، أي كل 2800نلاحظ أن المردودية المالية ضعيفة في المؤسسة، حيث أنها لم تتجاوز نسبة 
، ويرجع ǿذا 2820أسوأ قيمة لها وǿي   0202في سǼة  لتصل ديǼار من الǼتيجة الصافية، 2800اŬاصة يولد 
 .عدم كفاءة المؤسسة في استغلال اȋموال اŬاصةإń  التǼاقص 

ثم توالت في الاŵفاض في السǼوات  0228كذلك نلاحظ أن Ǽǿاك ارتفاع في المردودية الاقتصادية في سǼة 
ديǼار من الǼتيجة الصافية،  2800مرǽ يولد ديǼار تستث 0، أي كل 2800حيث أنها لم تتجاوز نسبة اȋخرى، 

، ومǼه فإن 2822اń أسوأ قيمة له عرفتها المؤسسة خلال سǼوات الدراسة وǿو  0202ليتراجع ǿذا المعدل في سǼة 
نة بǼتيجة الاستغلال الŖ ر ارتفاع الكبير ȋصول المؤسسة مقوǿذا راجع للا ،المردودية الاقتصادية ضعيفة في المؤسسة

 :نمثل ذلك في الشكل التاŅ أنŢققها، ويمكن 

 الآبارمعدلات المردودية للمؤسسة الوطǼية لخدمات (: 09-10) شكل رقم

 

 (08-13)اŪدول من إعداد الطالبة بالاعتماد عل : المصدر 

- 8112- 8112تتبين لǼا العلاقة العكسية بين المردودية المالية والمردودية الاقتصادية في السǼوات ( 00-13)من خلال الشكل 
عرفت أكبر تدǿور لمردودية  8101ارتفعت المردودية الاقتصادية تǼخفض المردودية المالية وبالعكس، ولكن سǼة  إذاحيث  8112
 .الاقتصادية والمالية حيث اŵفضت بشكل كبير المؤسسة

  معدلات الربحية :الفرع الثالث

زم لتحقيق الربح لاإن مؤشرات ǿذǽ المجموعة تمكن الادارة من تقييم ارباح المؤسسة سواء فيما يتعلق برقم الاعمال ال
سǼاد عمليات التشغيل، ولذلك من اŬطأ القول ان مؤسستين متساويتين بالارباح لإومستوى الاصول المطلوبة 
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و فيما يلي Ŵاول أن  نها متـساوية ايضا بالـرŞية اذا كانت űاطرة احداهما أعلى من اȋخرى،أالمحاسبية اūالية، 
 :نقيس  أǿم المؤشرات اŬاصة برŞية المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار وǿي

 نسبة نتيجة الإستغلال إń رقم اȋعمال  -
 نسبة الǼتيجة الصافية إń رقم اȋعمال  -
 إللى رقم اȋعمالنسبة القيمة المضافة  -

ة للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار، سǼقوم Şساب بالاعتماد على جدول حسابات الǼتائج خلال فترة الدراس
Ņدول  التاŪو موضح في اǿ ية كماŞمعدلات الر: 

 معدلات الربحية للمؤسسة الوطǼية للأشغال في الآبار (:3ϯ-0ϯ)الجدول رقم 

 دج:الوحدة                                                                                                              

 السǼة/ البيان  2007 2008 2009 2010
 نتيجة الاستغلال   856,00 616 555 1   185,37 172 794 2   949,66 354 665 2   600,94 908 385 1
 نسبة نتيجة الإستغلال إلى رقم الأعمال   4,92   8,10   12,02   0,15 رقم اȋعمال    091,97 228 316   440,32 945 344   256,49 694 221   841,07 374 960 8

 نسبة الǼتيجة الصافية الى رقم الأعمال   5,05   4,85   11,13   0,02 الǼتيجة الصافية    390,04 845 596 1   881,08 976 673 1   845,90 361 467 2   755,36 255 196
 الى رقم الأعمال القيمة المضافةنسبة    13,35   18,17   29,91   1,18 القيمة المضافة    366,01 309 222 4   126,45 023 268 6   298,19 728 631 6   893,98 976 574 10

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

رŞية قد حقق ( 0220-0228-0222) نسبة لǼتيجة الاستغلال من خلال اŪدول يتبين لǼا أن رقم اȋعمال في السǼوات
 اȋعمالرغم ارتفاع رقم  ȋنهتǼاقص بشكل كبير ذلك  0202لكن في سǼة  00820 إń 4800متزايدة، حيث ارتفع من 

، كما نلاحظ أن رقم اȋعمال نسبة للǼتيجة الصافية قد اŵفضت رŞيته في كل من سǼة يجة المؤسسة  اŵفضتنت أن إلا
وبالتاŅ فان رقم رغم اŵفاض رقم اȋعمال  0220رغم ارتفاع رقم اȋعمال، وأنه ارتفع سǼة  0202و سǼة  0228
تبين لǼا ايضا أن نسبة القيمة المضافة لرقم اȋعمال قد ارتفعت ، ويǿو غير المتسبب في تغيير الǼتيجة الصافية للمؤسسة اȋعمال

اŵفضت بشكل كبير، ويمكن أن نمثل كل ǿذا في الشكل  0202وفي سǼة ( 0220-0228-0222)خلال السǼوات 
Ņالتا: 
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 معدلات الربحية للمؤسسة الوطǼية لخدمات الأبار(: 02-10)شكل رقم 

 

 (03-13)عتماد على اŪدول الطالبة بالا إعدادمن  :المصدر

قد حقق قيمة ( 8112-8112-8112)ؤسسة قد في السǼوات اȋوń من خلال الشكل نستǼتج أن رقم اȋعمال للم
ارتفاع في نتيجة الاستغلال خلال ǿذǽ المدة، أما الاŵفاض الذي عرفته نسبة الǼتيجة  إńمضافة متزايدة للمؤسسة مما أدى 

ليس  اȋعمال أن  فهو يدل على رقم رغم اŵفاض رقم اȋعمال 8112رغم ارتفع رقم اȋعمال وارتفاعها في سǼة  إńالصافية 
الǼتيجة الصافية ونتيجة الاستغلال أن  إلاالمؤسسة  أعمالفرغم ارتفاع رقم  8101أما سǼة  ،السبب في تغيير الǼتيجة الصافية

  .  لمؤسسةأي أنه حقق رŞية  وقيمة مضافة صغيرة جدا ل

 السيولة معدلات :الفرع الرابع

 مهما مؤشرا المؤسسة سيولة Ţليل يمثل حيث،للمؤسسة الائتماň المركز لتقييم كأداة السيولة نسب تستخدم

المستحق، و سوف نقوم بتحليل بعض  المالية وديونها العاجلة التزاماتها مواجهة على وقدرتها الماŅ، أدائها لتقييم
 :للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار، و الŖ يمكن أن نلخصها فينسب السيولة 

 الدائمة اȋموال إńاŬاصة  اȋموالنسبة  -

  إń اȋموال اŬاصة نسبة الديون -

 اȋموال اŬاصة+ نسبة الديون إń الديون  -

Şحساب ǿذǽ الǼسب كما ǿو مبين في Ŭدمات الآبار سǼقوم وبالاعتماد على جانب اŬصوم الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطǼية 
Ņدول التاŪا: 
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 معدلات السيولة للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار( 01-30)جدول رقم 
 السǼة/  البيان 2007 2008 2009 2010 دج: الوحدة                                                                                                              

 اȋموال اŬاصة    859,61 870 406 12   655,52 510 878 13   023,95 608 502 15   880,51 816 421 18
 اȋصول الدائمة   790,10 591 290 10   059,83 503 236 11   771,42 335 484 13   312,78 500 897 9

 الأصول الدائمةنسبة الأموال الخاصة إلى    1,21   1,24   1,15   1,86
 الديون    762,10 584 773 2   819,18 371 205 3   428,94 175 713 3   922,53 392 483 2

 نسبة الديون إلى الأموال الخاصة   0,22   0,23   0,24   0,13
 اȋموال اŬاصة+ الديون    621,71 455 180 15   474,70 882 083 17   452,89 783 215 19   803,04 209 905 20

الأموال +الديون )نسبة الديون إلى    0,18   0,19   0,19   0,12
 (الخاصة

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
اȋصول الدائمة ارتفعت في سǼة  إńنرى أن Ǽǿاك  تذبذب في تغيرات ǿذǽ الǼسب، فǼسبة اȋموال اŬاصة من خلال اŪدول    

اȋموال اŬاصة فقد ارتفعت في الثلاث  إń، أما نسبة الديون 7000في  لتعود وترتفع بقيمة أكبر 7002ثم اŵفضت في  7002
 واȋموالůموع الديون  إń، أما نسبة الديون 7000سǼوات اȋوń للدراسة بǼسبة صغيرة، لتǼخفض بشكل كبير وملحوظ في سǼة 

 :اŵفضت، ويمكن أن نمثل كل ǿذا في الشكل التاŅ 7000اŬاصة فقد كانت تقريبا ثابن في السǼوات اȋوń، وفي سǼة 

 الآبارمعدلات السيولة للمؤسسة الوطǼية لخدمات (: 02-10)شكل رقم 

 

 

 (00-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
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  :ųد ( 7000 – 7002 -7002 -7002)يتبين لǼا أنǼا في كل سǼوات الدراسة ( 01-00)ن خلال الشكل م

  0 ائمة نسبة اȋموال اŬاصة إń اȋصول الد -

 ف :0   نسبة الديون إń اȋموال اŬاصة -

-  ńنسبة الديون إ( اصة+الديونŬموال اȋا)   ½ 
المؤسسة مساهمين في احتياجاتها أكبر من مقرضيها، وǿذا اŸابي وبالتاŅ فالمؤسسة تتمتع بالاستقلالية المالية، حيث أن ملاك 

  .يقلل űاطر التوقف عن الدفع والعسر الماŅ وűاطر الإفلاس للمؤسسة من حيث أنه
 تقييم الأداء المالي لمديرية حماية البيئي: المطلب الثاني

يئة بǼفس اŬطوات الŖ اتبعǼاǿا في تقييم اȋداء الماŅ للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار، سǼقوم بتقييم اȋداء الماŅ لمديرية حماية الب
ة للمؤسسة  وذلك لمعرفة أثر الǼشاطات البيئية الŖ تقوم بها المؤسسة على اȋداء الماŅ  لها، وذلك بالاعتماد على الميزانية المحاسبي

فسǼأخذ ǿذǽ السǼة كسǼة  7002وجدول حسابات الǼتائج لمديرية حماية البيئة، ونظرا ȋن ǿذǽ المديرية بدأت نشاطها في سǼة 
، وفيما يلي سǼقوم Şساب كل من معدلات الǼمو (7000 - 7002 – 7002) أساس، لتكون فترة الدراسة للسǼوات 

 .لةومعدلات المردودية ومعدلات الرŞية ومعدلات السيو 

  معدلات الǼمو: الفرع الأول

 :وسǼقوم بقياس معدلات الǼمو للمعطيات التالية
 نمو اȋصول البيئية  -
 نمو الاستثمارات البيئية -
 نمو  رقم اȋعمال البيئي -
 نمو الǼتيجة الصافية البيئية -
  نمو القيمة المضافة البيئية -

 والأصول البيئية الاستثماراتنمو : أولا
Ņدول التاŪتائج في اǼصول والȋمو لكل من الاستثمارات واǼبالاعتماد على ميزانية حماية البيئة يمكن حساب معدلات ال : 
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 نمو الاستثمارات والأصول البيئة(: 02-10)جدول رقم 

 دج:الوحدة                                                                                                                 

 السǼة/ البيان  2008 2009 2010
 اȋصول  851,89 892 994  772,93 221 258 1  490,50 579 099 2

 نمو اȋصول    0,26  0,67
 الاستثمارات   593,13 023 226  428,89 680 467  553,91 958 610

 نمو الاستثمارات    1,07  0,31
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

البيئة تǼمو يتضح لǼا من خلال اŪدول أن Ǽǿاك نمو في اȋصول البيئية للمؤسسة، ومعدل الǼمو متزايد، كما نرى ان الاستثمارات 
 :تǼاقص معدل الǼمو بشكل كبير، والشكل التاŅ يبين ǿذا 8101ولكن في سǼة 

        لمديرية حماية البيئة والاستثماراتنمو الأصول ( 00-10)شكل رقم 

 
 (04-13) اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر 

ليس  البيئية نمو الاستثمارات ونمو اȋصول، وبالتاŅ فان نمو اȋصولتظهر لǼا العلاقة العكسية بين ( 02-13)من خلال الشكل 
 .سببه الاستثمارات، ونرى تǼاقص في نمو الاستثمارات البيئية، حيث أن المؤسسة ليس لديها اǿتمامات كبيرة في الاستثمار البيئي

 البيئيةالǼتيجة الصافية  نمو كل من رقم الأعمال البيئي والقيمة المضافة البيئية مقارنة مع نمو: ثانيا

 :ساب المعدلات كما ǿو مبين في اŪدول التاŅيمكن حبالاعتماد على جدول حسابات الǼتائج لمديرية حماية البيئة، 
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 كل من رقم الأعمال البيئي والقيمة المضافة البيئية مقارنة مع نمو الǼتيجة الصافية البيئية  نمو (:02-10)جدول رقم 

 دج: الوحدة                                                                                                                

 السǼة/ البيان  2008 2009 2010
 نمو رقم الأعمال     0,79   53,65 رقم اȋعمال    474,30 678 10   569,89 146 19   825,48 340 046 1
 نمو القيمة المضافة     0,09-   0,42 القيمة المضافة    767,52 052 857   428,19 405 778   001,05 138 102 1

 نمو الǼتيجة الصافية     0,33-   1,36- الǼتيجة الصافية   004,30 478 250   124,49 852 167   950,03 973 59-
 المؤسسة وثائقمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

، اذ 7000، ليǼمو بشكل كبير جدا في سǼة نموا متواصلا خلال سǼوات الدراسةعرف من خلال اŪدول أن في نمو رقم اȋعمال    
خلال  لم Ţقق نمواالǼتيجة الصافية  بالمقابل فإن، 7000دج في  0007002000109دج اń  02011912122ارتفع من 
، وǿذا راجع عدم Ţكم المؤسسة في البيئي اȋعمال، رغم الǼمو الكبير لرقم 7000في سǼة  لدراسة وتǼاقصت بشكل كبيرا السǼوات

كان Ǽǿاك اŵفاض في   7002سǼة في  كم نرى أن المؤسسة التكاليف حيث كانت نسبة زيادتها أكبر من زيادة رقم اȋعمال،  
، رغم ارتفاع القيمة المضافة غير أن الǼتيجة الصافية البيئية قد تǼاقصت 7000القيمة المضافة البيئية ثم ارتفعت نسبة الǼمو في 

، وسǼحاول توضيح كل دج  92220290100-نتيجة صافية سالبة تقدر ب   7000المؤسسة في سǼة  فحققت بشكل كبير، 
 :التاليينا ينشكلǿذا في ال

 لمديرية حماية البيئة والǼتيجة الصافية نمو رقم الأعمال( 09-10)شكل رقم  

 

 (04-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
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  تتبين لǼا العلاقة العكسية بين نمو رقم الاعمال البيئي ونمو الǼتيجة الصافية لمديرية حماية البيئة للمؤسسة، )( خلال الشكل رقم  من   
و ǿذǽ حالة استثǼائية تعكس عدم التحكم السريع  لمؤسسة بǼمو رقم أعمالها البيئي ، و ǿذا مؤشر سلبي بالǼسبة 

عمال كبير  جدا مقارنة بتǼاقص لتكاليف البيئية، كما نرى أن معدل نمو رقم اȋسوء التحكم باللمؤسسة ناتج عن 
مستقبلا، وŹقق نتيجة  ومǼه فإن ǿذا الǼمو السريع لرقم اȋعمال البيئي قد يغطي التكاليف البيئة الǼتيجة الصافية،
  .اŸابية للمؤسسة

 لمديرية حماية البيئةنمو الǼتيجة الصافية والقيمة المضافة ( 08-10)شكل رقم 

 
 (04-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

 وذلك راجعنستǼتج أن Ǽǿاك علاقة عكسية بين نمو القيمة المضافة ونمو الǼتيجة الصافية للمؤسسة، )( من خلال الشكل رقم   
، وان ǿذǽ العلاقة العكسية (مصاريف العاملين، الضرائب و الرسوم، المصاريف المالية) ئيةيالب رتفاع الكبير في التكاليف الثابتةللا

 .0202زادت عǼدما انعدمت قيمة نواتج خارج الاستغلال في سǼة

 معدلات المردودية: الفرع الثاني

لسǼوات الدراسة، سǼقوم Şساب   بالاعتماد على جانب اŬصوم للميزانيات المحاسبية لمديرية حماية البيئة، وجدول حسابات الǼتائج
Ņدول التاŪو موضح في اǿ كل من المردودية المالية والمردودية الاقتصادية كما: 
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 معدلات المردودية لمديرية حماية البيئة(: 00-10)جدول رقم

 دج:الوحدة                                                    

 السǼة/ البيان  2008 2009 2010
 الديون    422,64 340 141   393,75 896 180   326,17 271 223 نتيجة الاستغلال   153,42 498 325   996,64 599 170   950,03 973 59- المردودية المالية   0,42   0,18   0,03- اȋموال اŬاصة    424,95 074 603   254,69 473 909   164,33 308 876 1 الǼتيجة الصافية    004,30 478 250   124,49 852 167   950,03 973 59-

 المردودية الاقتصادية   0,44   0,16   0,11 اȋموال اŬاصة+ الديون    847,59 414 744   648,44 369 090 1   490,50 579 099 2
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

ودية الاقتصادية  البيئية خلال سǼوات الدراسة، رغم لǼا اŵفاض المتواصل لكل من المردودية المالية والمردمن خلال اŪدول يتبن 
اń الاŵفاض في كل من نتيجة الاستغلال والǼتيجة   الارتفاع في اȋموال اŬاصة للمؤسسة والارتفاع في ůموع اȋصول، وǿذا راجع

  :، ويمكن تمثيل ǿذا في الشكل التاŅالدراسة سǼواتالصافية البيئية  في كل 

 معدلات المردودية لمديرية حماية البيئة( 51-10)شكل رقم 

 

 (02-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
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  8101 في سǼة اأنهوأن ، للمؤسسة خلال سǼوات الدراسة البيئةحماية  ةلمديريمن خلال الشكل يتبين لǼا تǼاقص المردودية المالية 
 وǿو ما كانت سالبة، كما نلاحظ تǼاقص في المردودية الاقتصادية لكن ǿذا الاŵفاض أقل حدة من التǼاقص في المردودية المالية،

   يبين عدم كفاءة المؤسسة في استغلال مواردǿا ūماية البيئة
 معدلات الربحية : الفرع الثالث

Ņدول التاŪو مبين في اǿ ية كماŞتائج لمديرية حماية البيئة، يمكن حساب معدلات الرǼبالاعتماد على جدول حسابات ال : 

 معدلات الربحية لمديرية حماية البيئة(: 09-10)جدول رقم 

 دج:الوحدة 

 السǼة/ البيان  2008 2009 2010
 نتيجة الاستغلال   692,53 325 217   996,64 599 170   950,03 973 59-

 نسبة نتيجة الاستغلال الى رقم الأعمال   20,35   8,91   0,06- رقم اȋعمال    474,30 678 10   950,03 973 59   825,48 340 046 1
 الǼتيجة الصافية الى رقم الاعمال نسبة   13,33   8,77   0,06- الǼتيجة الصافية    543,41 305 142   124,49 852 167   950,03 973 59-

 القيمة المضافة الى رقم الأعمال   80,26   40,66   1,05 القيمة المضافة    767,56 052 857   428,19 405 778   001,05 138 102 1
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

خلال سǼوات الدراسة، لتحقق كل من نسبة نتيجة الاستغلال اń رقم من خلال اŪدول نلاحظ تǼاقص كل معدلات الرŞية   
بيǼما تǼخفض نسبة القيمة المضافة بشكل كبير جدا، ويمكن تمثيل ǿذا اȋعمال ونسبة الǼتيجة الصافية اń رقم اȋعمال قيمة سالبة، 

Ņفي الشكل التا: 
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 معدلات الربحية لمديرية حماية البيئة(: 50-10) شكل رقم

 

 (02-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

سǼوات الدارسة، وǿذا راجع  يتبين لǼا معدلات الرŞية لمديرية حماية البيئة توالت في الاŵفاض خلال( 80-13)من الشكل رقم   
ارتفاع التكاليف البيئية،  إńلاŵفاض نتيجة الاستغلال والǼتيجة الصافية، رغم الǼمو الكبير والسريع لرقم اȋعمال البيئي، وǿذا راجع 

 .في فيها لتحقيق أكبر كفاءة وعدم Ţكم المؤسسة

 معدلات السيولة: الفرع الرابع

 :المحاسبية لمديرية حماية البيئة، يمكن أن نقوم Şساب معدلات السيولة كما ǿو موضح في اŪدول التاŅالميزانية بالاعتماد على 

 معدلات السيولة لمديرية حماية البيئة(: 08-10)الجدول رقم 

 السǼة/ البيان  2008 2009 2010
 اȋموال اŬاصة    424,95 074 603   254,69 473 909   164,33 308 876 1

 نسبة الأموال الخاصة إلى الأصول الدائمة   2,62   1,94   3,07 اȋصول الدائمة   593,13 963 229   428,89 720 467   553,91 958 610
 نسبة الديون إلى الأموال الخاصة   0,41   0,20   0,12 الديون    883,53 521 249   393,75 896 180   326,17 271 223

 (الأموال الخاصة+الديون )نسبة الديون إلى    0,29   0,39   0,11 اȋموال اŬاصة+ الديون    308,48 596 852   429,09 720 467   490,50 579 099 2
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
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اȋموال اŬاصة إń اȋصول الدائمة اŵفضت في سǼة نرى أن Ǽǿاك  تذبذب في تغيرات ǿذǽ الǼسب، فǼسبة من خلال اŪدول    
الثلاث للدراسة  ، أما نسبة الديون إń اȋموال اŬاصة فقد اŵفضت في السǼوات7000ثم عادت لترتفع بقيمة أكبر في   7002

اŵفضت،  7000ة ، وفي س7002ǼبǼسب متفاوتة، أما نسبة الديون اů ńموع الديون والاموال اŬاصة فقد  ارتفعت  في سǼة 
Ņذا في الشكل التاǿ ويمكن أن نمثل كل: 

 معدلات السيولة لمديرية حماية البيئة(:55-10)شكل رقم  

 

 (02-13)اŪدول من إعداد الطالبة اعتمادا  :المصدر 

 :ųد( 7000-7002-7002)أنه في كل السǼوات  يتبين لǼا ( 77-00)من خلال الشكل 

-  ńاصة إŬموال اȋصول الدنسبة اȋ0 ائمة ا  

 ف :0   نسبة الديون إń اȋموال اŬاصة -

-  ńنسبة الديون إ( اصة+الديونŬموال اȋا)   ½ 
حيث أن ملاك المؤسسة مساهمين في احتياجاتها أكبر من مقرضيها، وǿذا اŸابي وبالتاŅ فالمؤسسة تتمتع بالاستقلالية المالية، 

  .الإفلاسيقلل űاطر التوقف عن الدفع والعسر الماŅ وűاطر  للمؤسسة من حيث أنه

 الآفاق المستقبلية لتأثير التكاليف البيئية على الأداء المالي للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار :المطلب الثالث

ت المالية للمؤسسة، وذلك عن سǼحاول التعرف على التطورات المالية الŖ حدثت على مستوى مديرية حماية البيئة مقارنة مع التطورا
 .    طريق حساب نسب المقارنة

 حساب نسب المقارنة للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار ومديريتها: الفرع الأول

بالاعتماد على الميزانية المحاسبية وجدول حسابات الǼتائج، لكل من المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار ومديريتها ūماية البيئة، وذلك 
 :سǼقوم Şساب الǼسب التالية( 8101-8112 -8112)  للسǼوات

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 

2008 2009 2010 

2,62 1,94 
3,07 

0,41 0,2 0,12 0,29 0,39 0,11 
 نسبة الأموال الخاصة إلى الأصول الدائمة

 نسبة الديون إلى الأموال الخاصة

 (الأموال الخاصة+الديون)نسبة الديون إلى
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 استثمارات المؤسسة/الاستثمارات البيئية :0الǼسبة  -
 رقم اȋعمال الإجماŅ/رقم اȋعمال البيئي :  8الǼسبة  -
 القيمة المضافة الاجمالية/  القيمة المضافة البيئية : 3الǼسبة  -
 المستخدمين الإجماليةمصاريف / مصاريف المستخدمين البيئية : 0الǼسبة  -
 ضرائب والرسوم الإجمالية / الضرائب والرسوم البيئة : 4الǼسبة  -

 الǼسب المقارنة للمؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار ومديريتها( : 51-10)الجدول رقم

 السǼة / البيان  2008 2009 2010
 البيئيةالاستثمارات    593,13 023 226   428,89 680 467   553,91 958 610

 0الǼسبة  %2,78 %5,26 %7,14 استثمارات المؤسسة   344,33 371 126 8   401,42 591 884 8   712,78 852 553 8
 رقم اȋعمال البيئي   474,30 678   569,89 146 19   825,48 340 046 1
8 960 374 841,07   221 694 256,49   344 945 440,32   Ņعمال الإجماȋسبة %0,20 %8,64 %11,68 رقم اǼ5ال 
 القيمة المضافة البيئية    767,52 052 857   428,19 405 778   001,05 138 102 1

 0الǼسبة  %13,67 %11,74 %10,42 القيمة المضافة الإجمالية    126,45 023 268 6   298,19 728 631 6   893,98 976 574 10
 مصاريف المستخدمين البيئية   883,60 774 443   359,27 110 485   761,69 304 550

 9الǼسبة  %15,49 %14,63 %15,85 مصاريف المستخدمين الإجمالية    409,49 386 865 2   909,79 046 315 3  703,45 918 471 3
 ضرائب ورسوم بيئية   823,37 125 27   168,98 332 26   499,64 243 33

 الǼسبة  %5,45 %12,37 %13,82 ضرائب ورسوم إجمالية   569,93 028 498   325,25 842 212  656,20 586 240
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على :  المصدر 

 :يلي من خلال اŪدول يتبين لǼا ما

، 8101الاستثمارات البيئية للمؤسسة نمت خلال سǼوات الدراسة  ولكن نسبة الǼمو كانت صغيرة وتǼاقصت في سǼة  -
 .من اجماŅ استثمارات المؤسسة  %7,14حيث لا تمثل سوى 
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حيث أن رقم اȋعمال الǼمو السريع لرقم اȋعمال البيئي خلال سǼوات الدراسة أثر على رقم اȋعمال الإجماŅ للمؤسسة،  -
 ؛8101في  سǼة  %11,68إń  8112من رقم اȋعمال الإجماŅ في سǼة  %0,20 البيئي ارتفع من نسبة 

اń  القيمة المضافة للمؤسسة ولكن ǿذا الاŵفاض كان صغيرا، ويرجع إńفي نسبة القيمة المضافة البيئية  اŵفاضنلاحظ  -
 سǼوات الدراسة؛ الاŵفاض في القيمة المضافة البيئة خلال

كانت تقريبا ثابتة خلال السǼوات الثلاث للدراسة   الإجماليةمصاريف المستخدمين  إńنسبة مصاريف المستخدمين البيئية  -
Ņمن  04% حيث مثلت نسبة مصاريف المستخدمين البيئة في حواŅية  إجماǼمصاريف المستخدمين للمؤسسة الوط

 ؛Ŭدمات الآبار
، بالرغم من اŵفاض ارتفاع في نسبة الضرائب والرسوم البيئية إń الضرائب والرسوم الإجمالية الŖ تدفعها المؤسسة  نلاحظ -

وذلك يعود إń الاŵفاض الكبير في إجماŅ الضرائب والرسوم للمؤسسة، وفي  8112قيمة الضرائب والرسوم البيئية في سǼة 
  . ئة بǼسبة أكبر من الارتفاع في الضرائب والرسوم الإجمالية للمؤسسةفقد ارتفعت قيمة الضرائب البي 8101سǼة 

نستخلص من خلال ŢليلǼا لمعطيات اŪدول، أن Ǽǿاك ارتفاع بسيط في الاستثمارات البيئية للمؤسسة، ومǼه قلة اǿتمام 
 اŵفاض نسبة القيمة المضافة البيئية ، مما أدى إńالمؤسسة بالاستثمارات البيئية، وذلك رغم الǼمو السريع لرقم اȋعمال البيئي

كما نرى أن المؤسسة لم تغير من التكاليف الثابتة البيئة خلال سǼوات الدراسة، أن التكاليف البيئية إń القيمة المضافة الإجمالية،  
، ومǼه نستخلص التذبذب في اȋداء البيئي 8101، ثم ارتفعت بقيمة اكبر سǼة 8112الإلزامية قد اŵفضت في سǼة 

  .  للمؤسسة بين التحسن والتدǿور في سǼوات الدراسة
 

 في المؤسسة الوطǼية لخدمات الآبار  مديرية حماية البيئةالأداء البيئي لتيجية وأفاق إسترا :يالفرع الثان
الآيزو  للإدارة البيئية، واūصول على شهادة تبدي المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار توجها متزايدا Ŵو الرغبة في تبř نظام   

الوقت والموارد  كرست مديرية حماية البيئة كل  ، فمن خلال دراستǼا لاحظǼا بعض المؤشرات الŖ تدل على ذلك، حيث00111
جǼيد عمالها بتلك ودعلى البيئة ، اȋمن، الصحة، والسهر بشكل خاص وفعال الضرورية للوصول إŢ ńقيق التزاماتها بتسيير اŪودة

 :بغية اūصول على
 .تعزيز العلاقات وتطوير الكفاءات  - 
 .يرورة العمل وŢفيزǿم على البقاء أوفياء لهمسالتحكم في   - 

كما أن ǿدف المؤسسة يكمن في اūد من عدد اūوادث، لذا فمن بين أولوياتها مراعاة صحة العمال وراحتهم وسلامتهم علاوة 
 :اجل كل ǿذا فمديرية حماية البيئة تعمل على على ذلك المحافظة وحماية البيئة من الǼاحية التقǼية ومن 

 .التسيير الدائم ȋدائها وإعداد سياساتها المتعلقة باȋمن وحماية البيئة -
 .المتعلقة بها البيئيةقواعد الالمراجعة الدورية لإجراءات العمل و  - 
 .بيئية  راضر أالقيام بتحديد الإجراءات الوقائية لتفادي أي  -  
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 .المǼشآت الموجودة بالمؤسسة بيئةالمتابعة اليومية للأخطار الممكن وقوعها، وŢسين  -  
 .التأكيد على احترام القوانين السارية في ůال حماية البيئة -  
 

، إń التأثير على اȋداء الماŅ 00111وتسعى المؤسسة من خلال Ţسين أدائها البيئي من أجل اūصول على شهادة الآيزو 
 : مستقبلا من طريق

سيعكس مدى اǿتمام المؤسسة باȋداء البيئي وتقليل التأثيرات البيئية، ومǼه ذلك  00111اūصول على شهادة الآيزو  -
، وذلك سيؤدي إń تزايد توجه المستهلكين على طلب خدمات المؤسسة وذلك سيزيد من سيǼعكس على سمعة المؤسسة

 ؛على اȋداء الماŅ للمؤسسة إŸابيةرقم أعمالها وبالتاŢ Ņقيق أرباح أكثر تǼعكس بصورة 
وŹقق مردوددية  Ţقق رقم أعمال متǼاميا بسرعة، مما سيجعله يغطي إجماŅ التكاليف البيئةأن الǼشاطات البيئية للمؤسسة  -

 ؛للمؤسسة وŹسن أدائها الماŅ الإجماليةبيئية جيدة للمؤسسة، وǿذا ما سيرفع من المردودية 
أن وضع مصلحة للمحاسبة التحليلية البيئية على مستوى مديرية حماية البيئة، سيسمح بالقياس المحاسبي للتكاليف البيئية  -

  ،إŢ ńقيق كفاءة في استغلال موارد المؤسسة في الǼشاطات البيئيةوالتقرير عǼها بدقة أكبر، مما سيؤدي مستقبلا 
سيخفض قيمة الضرائب والرسوم الŖ تدفعها المؤسسة نتيجة تأثيرǿا على البيئة، وǿذا أن Ţسين اȋداء البيئي للمؤسسة  -

 .  اء الماŅ للمؤسسةسيؤدي إţ ńفيض في إجماŅ التكاليف الإلزامية للمؤسسة، وǿذا ما سيؤثر اŸابيا على اȋد
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  :خلاصة الفصل

باستخدام الǼموذج المحاسبي لقياس التكاليف البيئية قمǼا Şساب إجماŅ التكاليف البيئية  للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار حيث  
 :كانت قيمتها

 4114دج في سنة    915,32 188 647 1 -
 4101دج في سنة    217,87 262 350 2 -
وبقيامǼا بتقييم اȋداء البيئي للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار باستخدام نسب التكاليف البيئية، تبين أن لها أداء بيئي سيء،     

وǿذا راجع لعدم كفاءة المؤسسة في استخدام  إجماŅ التكاليف البيئيةيغطي  فرغم الǼمو السريع لرقم اȋعمال  البيئي إلا أنه لا
أن المؤسسة لم تقم باستثمارات كبيرة في المجال البيئي مقارنة مع استثماراتها في ůال نشاطها البيئية، و  مواردǿا في الǼشاطات

وأنها إنها . الصǼاعي، وبالتاŅ المؤسسة مازال لديها نقص الوعي بأهمية الاستثمارات البيئية وما قد Ţققه من أرباح على المدى الطويل
لمرضي للسلطات والذي يعاŀ جميع الآثار البيئية، بدليل أن المؤسسة لم تستطع ţفيض نسبة لم تستطع Ţقيق اȋداء البيئي ا

التكاليف البيئية الإلزامية بشكل كبير وملحوظ، ومن خلال كل ǿذǽ الǼتائج نرى المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار لها سلوك شكلي 
 .اūفاظ على Űيطها على أن šعل تكاليف ذلك أقل ما يمكن، فتستثمر في المجال البيئي لضرورة šاǽ البيئة،( مساير)

إń  7002)من خلال قيامǼا بتقييم اȋداء الماŅ لمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار خلال الفترة الممتدة مابين و  
، خلصǼا إń وجود (0202إń 0228) ، و اȋداء الماŅ لمديريتها  ūماية البيئية خلال الفترة مابين (7000

من خلال المعدلات الŖ قمǼا Şسابها فلها نفس الاšاǽ في  بتحقيقهما ȋداء ماŅ بǼفس الاšاǽ، وذلك ارتباط كبير،
 .  كل مǼهما خلال سǼوات الدراسة

ǿذǽ و   العلاقة العكسية بين نمو رقم اȋعمال ونمو الǼتيجة الصافية للمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار ومديرية حماية البيئة، حيث   
حالة تعكس عدم التحكم السريع  لمؤسسة بǼمو رقم أعمالها الإجماŅ والبيئي ، و ǿذا مؤشر سلبي بالǼسبة 

 Ǽǿاك علاقة عكسية بين نمو القيمة المضافة ونمو الǼتيجة الصافية للمؤسسة كماسوء التحكم بالتكاليف،للمؤسسة ناتج عن 
 (مصاريف العاملين، الضرائب و الرسوم، المصاريف المالية)ير في التكاليف الثابتة ارتفاع الكب ذلك يعودو ، ولمديرية حماية البيئة

والبيئية، ولكن المؤسسة الوطǼية حققت خلال كل سǼوات الدراسة نتيجة صافية موجبة، أما مديرية حماية البيئة فقد حققت  الإجمالية
 .نتيجة صافية سالبة 0202في سǼة 

  0202في سǼة سǼوات الدراسة، و أن المؤسسة ومديرية حماية البيئة حققت معدلات مردودية متǼاقصة خلال كما   
عدم كفاءة المؤسسة في استغلال أمولها اŬاصة و الارتفاع الكبير  راجع إń وǿذاكان Ǽǿاك اŵفاض كبير في ǿذǽ المعدلات، 

ال لمعدلات الرŞية فقد عرفت اŵفاضا كبيرا في ǿذǽ السǼة، كما بيǼت لǼا أصولها مقارنة بǼتيجة الاستغلال، وكذلك ǿو اū لقيمة
 .استقلالية مالية وأنها تعتمد على أموالها لتمويل استثماراتها سة ومديرية حماية البيئة لهاكل من المؤسبأن   معدلات السيولة
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لقد عرف موضوع حماية البيئة حماية البيئة في الآونة اȋخيرة اǿتماما كبيرا، كونها أضحت تمثل أحد أقطاب الاقتصاد ، وتلام    
المؤسسات في أكثر اȋحيان باعتبارǿا نواة الاقتصاد على كل المشاكل اūاصلة، وǿذا ما فرض عليها إدماج البعد البيئي والذي 

بيئية أثرت على ربحيتها، ويأتي ǿذا البحث لعرض اŪوانب التي من خلالها حاولǼا فهم طبيعة تأثير  نجم عليها Ţملها لتكاليف
 . التكاليف البيئية على اȋداء المالية للمؤسسة

 :النظرية نتائج الدراسة -أ 

وكيفية صياغة وتǼفيذ إستراتيجية  إن التطرق لهذا الموضع لم يكن ممكǼا إلا من خلال التعرف على نظم الإدارة البيئية في المؤسسة   
بهدف دراسة تأثيرǿا على اȋداء الماŅ للمؤسسة،  وŢديد مختلف مفاǿيم وتصǼيفات التكاليف البيئية،  ūماية البيئة من التلوث،

 :فيما يليوفي ضوء اŪوانب الǼظرية والتطبيقية التي تعرض لها ǿذا البحث أبرز ما أمكǼǼا التوصل إليه من نتائج يمكن عرضه 

، حيث أصبحت تهتم بالتحليل الشامل لȊثار أصبحت الǼظرة اūديثة لمسؤولية المؤسسات الاقتصادية مغايرة للǼظرة التقليدية -1
 البيئية لǼشاطاتها لتوفير البيانات والتقارير البيئية؛

 ؛اȋداء البيئي للمؤسسةيؤدي إŢ ńسين  10111أن تبني نظم الإدارة البيئية يتماشى مع معايير الايزو   -2

 أن حماية البيئة من طرف المؤسسة Źسن سمعتها، وبالتاŅ يزيد من مقدرتها التǼافسية؛ -3

التي تدفعها  خفض التكاليف الإلزامية إńاǿتمام المؤسسات بحماية البيئة Źسن نوعية البيئة والاقتصاد، وبالتاŅ يؤدي  أن -0
 .المؤسسات نتيجة الآثار البيئية السلبية الǼاšة عن نشاطها

Ţسين  إńالبيئية يؤدي  الإدارةحماية البيئة من طرف المؤسسات وتطبيق نظم :" تثبت صحة الفرضية اȋوń 0إń  1الǼتائج من  
 "عليها إŸابانوعية البيئة والاقتصاد، مما يǼعكس 

تقييم كاليف المؤسسة  مما يساعدǿا على تصورة صحيحة عن  إعطاءيئية في الǼظام المحاسبي يساعد على إدراج التكاليف الب -5
 ؛اȋداء البيئي

البيئي اūاŅ في المؤسسات من توفير المعلومات المǼاسبة لاţاذ أن Ǽǿاك اقتǼاع لدى المديرين بعدم قدرة نظام تقييم اȋداء  -6
 القرارات القرارات؛

    الإفصاح عن التكاليف البيئية ǿو أحد مكونات الإفصاح الشامل حيث يوفر المعلومات Ūميع مستخدمي القوائم المالية؛   -7

البيئية، واستخدام مجموعة من اȋساليب  الإدارةاǿتمام المديرين بموضوع  إن" تثبت صحة الفرضية الثانية  7 إń 5الǼتائج من    
 "ليف البيئية يؤدي إń إبراز مدى مساهمة المؤسسة في Ţملها لمسؤوليتها البيئية šاǽ المجتمع التكاالمحاسبية لقياس 
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تهتم باȋساليب المتبعة لمكافحة اȋضرار البيئية ومعاŪتها ورفع مستواǿا وŢسين  الإدارةارتفاع قيمة التكاليف البيئية Ÿعل  -8  
 أدائها؛

 على اȋداء الماŅ؛ إŸاباا يǼعكس تكاليفها البيئية تستطيع Ţسين أدائها البيئي ممبقياس المؤسسات التي تهتم  -9

 المتعاملين معها؛ مختلفو  الإدارة على توفير المعلومات لمل من التقرير عن التكاليف البيئية يساعد -11

المتغيرات البيئية ضمن مدخلات  وإدخالǼǿاك ضرورة عملية تدعو لدمج البعد البيئي ضمن الوظائف المالية للمؤسسة،  -11
 ؛عملية اţاذ القرارت

   ترشيد اȋداء البيئي؛ إńيؤدي اǿتمام المحاسبة بحصر وقياس وŢليل التكاليف البيئية والتقرير عǼها  إن -12

ومستخدمي  لإدارةاتوفير معلومات لكل من  إńيؤدي قياس التكاليف البيئية " تثبت صحة الفرضية الثالثة  12اń 8الǼتائج من   
المعلومات المحاسبية والمالية اŬارجيين على مختلف نوعياتهم وأǿدافهم، بما يǼعكس على التخصيص اȋمثل للموارد المتاحة ومǼه 

 ".Ţقيق كفاءة الاستخدام 

 التعامل مع المؤثرات البيئية بكفاءة يؤدي إń نجاح المؤسسات في Ţقيق أرباح مالية مستقبلا؛  -13

ţفيض ربحية المؤسسة وذلك بسبب المصاريف واȋعباء الإضافية التي  إńيؤدي إن تبني المؤسسة لǼظام الإدارة البيئية  -10
ǿذǽ المصاريف ستحمل للمǼتج الǼهائي، وǿذا سيخفض ربحية  إنتتحملها في سبيل التعويض عن اȋضرار التي أūقتها بالبيئة، 

 المؤسسة الملتزمة بيئيا،

على اȋداء الماŅ من خلال الالتزام باȋداء البيئي اŪيد، حيث أن  إŸاباكن جني أرباح اقتصادية مالية واضحة تؤثر يم   -15
تعد ركيزة أساسية لزيادة قدرتها التǼافسية وتعظيم ربحيتها، وذلك من خلال احترام البيئة مراعاة اŪوانب البيئية من طرف المؤسسة 

اءة العاملين، مما Źسن سمعة المؤسسة وصورتها وزيادة قدرتها على اكتساب أسواق جديدة ومستهلكين واūفاظ عليها وزيادة كف
 .جدد مستقبلا

التكاليف البيئية ستشكل في المدى القصير عبئ اقتصادي على  أن" تثبت صحة الفرضية الرابعة  15اń 13الǼتائج من         
 "المؤسسة سيǼعكس بشكل سلبي على أدائها الماŅ، الا انه على المدى الطويل ستǼعكس بشكل اŸابي على اȋداء الماŅ للمؤسسة

 :نتائج الدراسة التطبيقية -ب

للسدددددددددǼوات الوطǼيددددددددة Ŭدددددددددمات الآبددددددددار بحاسددددددددي مسددددددددعود مؤسسددددددددة لل دراسددددددددة أثددددددددر التكدددددددداليف البيئيددددددددة علددددددددى اȋداء المددددددددداŅبعددددددددد 
 :توصلǼا إń جملة من الǼتائج نورد أهمها كما سيأتي 2117،2118،2119،2111

 ، وأنها لا تقوم بتقييم أدائها البيئي؛2118أن المؤسسة تبǼت نظام الإدارة البيئية حديثا وكان ذلك في سǼة  -1
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بقيداس دقيدق تقوم  ئية على مستوى مديرية حماية البيئة ولكن ǿذǽ المصلحة لاوضعت المؤسسة مصلحة ūساب التكاليف البي -2
 .، مما لا يسمح لها باţاذ القرارات السليمةوحصر كل التكاليف البيئية

اسدتثماراتها، وذلدك  وعي بالاستثمارات البيئة حيث أن ǿدذǽ اȋخديرة لا تمثدل إلا نسدبة صدغيرة مدن إجمداŅلديها نقص  المؤسسة -3
šاǽ البيئة،، فتستثمر في المجال البيئدي لردرورة اūفداظ علدى ايطهدا ( مساير)المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار لها سلوك شكلي  ȋن

 على أن šعل تكاليف ذلك أقل ما يمكن؛

ير، بتحقيقهما ȋداء ماŅ اȋداء الماŅ لمؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار و اȋداء الماŅ لمديريتها ūماية البيئية، مرتبطان بشكل كب -0
 بǼفس الاšاǽ، وذلك من خلال المعدلات التي قمǼا بحسابها فلها نفس الاšاǽ في كل مǼهما خلال سǼوات الدراسة؛

 ارتفاع التكاليف وسوء استخدام المؤسسة لمواردǿا، أدى إŢ ńقيقها ȋداء ماŅ سيء رغم نمو رقم أعمالها؛ -1

لبي بالتاŅ انعكس سلبيا على أدائها المال، وذلك بسبب زيادة المصاريف التي تتحملها للتخلص من اȋداء الماŅ للمؤسسة س -6
أنه لم يغطي  إلاالآثار السلبية لǼشاطها، وعدم كفاءتها استغلال مواردǿا، فرغم الǼمو السريع لرق اȋعمال البيئي للمؤسسة 

 .ةالتكاليف البيئية مما انعكس سلبا على ربحية المؤسس

 :التوصيات -ج

 :بǼاءا على الǼتائج التي تم التوصل إليها توصي الباحثة بما يلي

 .31111ضرورة دمج البعد البيئي في المؤسسات، وتبني نظام الإدارة البيئية التي تتوافق مع معايير الايزو  -
دة الوعي لدى العاملين، ومعاŪة ، عن طريق الاستثمار في المجال البيئي، وزيافي المؤسسات المستمر للأداء البيئيالتحسين  -

 الآثار السلبية على البيئة الǼاšة من ممارسة المؤسسة لǼشاطها
تعتني بحساب التكاليف وŢديد سعر التكلفة و  مصلحة ااسبة Ţليلية على مستوى المؤسسة الوطǼية Ŭدمات الآبار إنشاء -

 Ţقيق كفاءة في استخدام موادǿا،اŬدمة، من أجل 
Ţقيق ربحية  ، تؤدي إńيئية، من اجل اţاذ قرارات سليمةالمؤسسة لǼظام ااسبي دقيق لقياس وحصر التكاليف البتبني  -

 مستقبلا؛
استخدام سياسة الدعم لتحفيز المؤسسات على تطبيق وسائل الإنتاج اȋفرل، وكذا ضرورة إنشاء إطارات ومعاǿد  -

  .متخصصة في نظام الإدارة البيئية
 :ثآفاق البح -د

يبقى مجال البحث مفتوحا لدراسات أعمق وأدق تساǿم في إثراء معارفǼا وتطلعاتǼا، والتي لم نتمكن من الإلمام بها في بحثǼا ǿذا 
 :مǼها

 دراسة تأثير التكاليف البيئية على اȋداء الماŅ للمؤسسة باستخدام الǼظام المحاسبي الماŅ اŪديد -
- ȋداء الكلي للمؤسسةدراسة تأثير التكاليف البيئية على ا 
 دور الإفصاح المحاسبي عن التكاليف البيئية في رفع قيمة المؤسسة -
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 8332الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة : (30)ملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2008 BILAN ACTIF AU 31 DECEMBRE 2008 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais préliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terrains       24 Equipements de production 814 552 510,33  595 851 456,43  218 701 053,90  25 Equipements sociaux 19 973 260,56  12 650 721,33  7 322 539,23  28 Investissement en cours         TOTAL CLASSE 2 834 525 770,89  608 502 177,76  226 023 593,13    STOKS       30 Marchandises       31 Matières et fournitures 105 504 913,88  17 467 799,75  88 037 114,13  33 produits semi-ouvrés       34 Produits et travaux en cours       35 Produits finis       36 Déchets et rebus       37 Stoks à l'extérieur 861 214,57    861 214,57    TOTAL CLASSE 3 106 366 128,45  17 467 799,75  88 898 328,70    CREANCES     42 Créance d'investissements 3 940 000,00    3 940 000,00  43 Créance de stoks 523 050,01    523 050,01  44 Créances sur ass. et stés app.     45 Avances pour compte 4 532 686,02    4 532 686,02  46 Avances d'exploitation 12 628 094,58  60 000,00  12 568 094,58  47 Créances sur clients 464 892 394,11  53 408 702,89  411 483 691,22  48 Disponibilités 246 048 514,23    246 048 514,23  40 Comptes débiteurs du passif 874 894,00    874 894,00    TOTAL CLASSE 4 733 439 632,95  53 468 702,89  679 970 930,06  TOTAL GENERAL 1 674 331 532,29  679 438 680,40  994 892 851,89  

 

 

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2008 BILAN  PASSIF AU 31 DECEMBRE 2008 
N°CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES     10 Fonds Social     12 Primes d'Apports     13 Réserves     14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités 603 074 424,95     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges       TOTAL CLASSE1 603 074 424,95   603 074 424,95     DETTES     52 Dettes d'Investissements 18 390 594,84     53 Dettes de stocks 28 032 563,25     54 Détentions pour Comptes 46 856 998,62     55 Dettes envers les Associés     56 Dettes d'exploitation 156 232 726,82     57 Avances Commerciales     58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 249 512 883,53   249 512 883,53     RESULTAT DE L'EXERCICE 142 305 543,41   142 305 543,41   TOTAL GENERALE 994 892 851,89   994 892 851,89    

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 8332جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة : (30)ملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2008 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS 2008 
N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   10 678 474,30   8970 Ventes de Marchandises inter-unités   282 273,40   60 Marchandises Consommées  442 485,75     8960 Marchandises Consommées inter-unités 282 273,40     80 MARGE BRUTE   10 235 988,55   80 Marge Brute   10 235 988,55   71 Production Vendue     72 Production Stockée     73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   1 155 906 436,49   8974 Prestations Fournies Inters-Unités   175 023 607,65   75 Transfert de charges de Production   3 272 934,42   61 Matières et Fournitures Consommées 54 023 449,12     62 Services  301 223 597,35     8962 Services Inter-Unités 132 139 153,08     81 VALEUR AJOUTEE   857 052 767,56   81 valeur ajoutée   857 052 767,56   76 Revenus Financièrs     77 Produits Divers   11 100,00   78 Transfert de charges d'exploitation   27 837 952,48   63 Frais de personnel 551 947 344,49     64 Impot et Taxes 27 125 823,37     65 Frais Financièrs 219 727,62     66 Frais Divers 1 497 334,95     68 Dotations aux Ammortissements 86 785 897,08     83 RESULTAT D'EXPLOITATION   217 325 692,53   79 Produits Hors Exploitation   34 393 062,31   69 Charge Hors Exploitation 109 413 211,43     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION 75 020 149,12     83 Résultat d'Exploitation   217 325 692,53   84 Résultat Hors Exploitation  75 020 149,12     880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   142 305 543,41   889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES     88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE     

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 8332الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة  :(05)الملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2009 BILAN  ACTIF AU 31 DECEMBRE 2009 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais préliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terrains       24 Equipements de production 1 158 118 179,80   695 210 858,49   462 907 321,31   25 Equipements sociaux 18 678 377,83   13 905 270,25   4 773 107,58   28 Investissement en cours         TOTAL CLASSE 2 1 176 796 557,63   709 116 128,74   467 680 428,89     STOKS       30 Marchandises       31 Matières et fournitures 139 434 563,01   17 099 452,28   122 335 110,73   33 produits semi-ouvrés       34 Produits et travaux en cours       35 Produits finis       36 Déchets et rebus       37 Stocks à l'extérieur 5 492 037,95     5 492 037,95     TOTAL CLASSE 3 144 926 600,96   17 099 452,28   127 827 148,68     CREANCES       42 Créance d'investissements 40 000,00     40 000,00   43 Créance de stocks 172 500,00     172 500,00   44 Créances sur ass. et stés app.       45 Avances pour compte 10 855 844,18     10 855 844,18   46 Avances d'exploitation       47 Créances sur clients 628 475 884,24   53 390 187,89   575 085 696,35   48 Disponibilités 57 625 591,62     57 625 591,62   40 Comptes débiteurs du passif         TOTAL CLASSE 4 716 104 383,25   53 390 187,89   662 714 195,36   TOTAL GENERAL 2 037 827 541,84   779 605 768,91   1 258 221 772,93    
وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2009 BILAN  PASSIF  AU 31 DECEMBRE 2009 
N°CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES     10 Fonds Social     12 Primes d'Apports     13 Réserves     14 Subventions     17 Comptes de Liaison Inter Unités 909 473 254,69     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O. Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges       TOTAL CLASSE1 909 473 254,69   909 473 254,69     DETTES     52 Dettes d'Investissements 9 359 408,61     53 Dettes de stocks 4 312 392,78     54 Détentions pour Comptes 23 192 891,22     55 Dettes envers les Associés     56 Dettes d'exploitation 144 031 701,14     57 Avances Commerciales     58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 180 896 393,75   180 896 393,75     RESULTAT DE L'EXERCICE 167 852 124,49   167 852 124,49   TOTAL GENERALE 1 258 221 772,93   1 258 221 772,93   
 

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 8332جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة : (06)الملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2009 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS 2009 N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   19 146 569,89   8970 Ventes de Marchandises inter-unités   310 498,06   60 Marchandises Consommées      8960 Marchandises Consommées inter-unités 310 498,06     80 MARGE BRUTE   19 146 569,89   80 Marge Brute   19 146 569,89   71 Production Vendue     72 Production Stockée     73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   1 091 146 569,89   8974 Prestations Fournies Inters-Unités   105 002 545,77   75 Transfert de charges de Production   6 993 175,29   61 Matières et Fournitures Consommées 76 508 265,85     62 Services  225 541 412,80     8962 Services Inter-Unités 141 833 754,00     81 VALEUR AJOUTEE   778 405 428,19   81 valeur ajoutée   778 405 728,19   76 Revenus Financiers     77 Produits Divers   9 600,00   78 Transfert de charges d'exploitation   179 944,79   63 Frais de personnel 485 110 359,27     64 Impôt et Taxes 26 332 168,98     65 Frais Financiers 309 913,56     66 Frais Divers 1 666 168,89     68 Dotations aux Amortissements 94 576 365,64     83 RESULTAT D'EXPLOITATION   170 599 996,64   79 Produits Hors Exploitation   43 439 558,70   69 Charge Hors Exploitation 46 187 430,85     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION 2 747 872,15     83 Résultat d'Exploitation   170 599 996,64   84 Résultat Hors Exploitation  2 747 872,15     880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   1 678 852 124,49   889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES     88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE      
وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 2010الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة : (07)ملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2010 BILAN ACTIF AU 31 DECEMBRE 2010 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires      21 Valeurs incorporelles 2 088 146,16   2 088 146,16     22 Terains      24 Equipements de production 247 527 832,02   90 580 439,52   156 947 392,50   25 Equipements sociaux 181 108 398,02   727 097 236,61   454 011 161,41   28 Investissement en cours        TOTAL CLASSE 2 1 430 724 367,00   819 765 822,29   610 958 553,91     STOKS      30 Marchandises      31 Matières et fournitures      33 produits semi-ouvrés      34 Produits et travaux en cours 168 305 759,70   40 750 622,91   127 555 136,79   35 Produits finis      36 Déchets et rebus      37 Stoks à l'extérieur        TOTAL CLASSE 3 168 307 759,70   40 750 622,91   127 555 136,79     CREANCES      42 Créance d'investissements 40 000,00      43 Créance de stoks 40 000,00      44 Créances sur ass. et stés app.      45 Avances pour compte 23 930 734,58   60 663,07   23 870 071,51   46 Avances d'exploitation      47 Créances sur clients 1 193 098 194,40   53 408 702,89   1 139 689 491,51   48 Disponibilités 197 466 236,78    197 466 236,00   40 Comptes débiteurs du passif        TOTAL CLASSE 4 1 414 575 165,76   53 469 365,96   1 361 105 799,80   TOTAL GENERAL 3 013 605 301,66   913985811,2 2 099 619 490,50    
وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2010 BILAN  PASSIF AU 31 DECEMBRE 2010  N°CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES     10 Fonds Social     12 Primes d'Apports     13 Réserves     14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités 1 876 308 164,33     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges       TOTAL CLASSE1 1 876 308 164,33   1 876 308 164,33     DETTES     52 Dettes d'Investissements     53 Dettes de stocks 97 302 836,58     54 Détentions pour Comptes     55 Dettes envers les Associés     56 Dettes d'exploitation 110 263 355,32     57 Avances Commerciales     58 Dettes Financières 15 705 134,27     50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 223 271 326,17   223 271 326,17     RESULTAT DE L'EXERCICE     TOTAL GENERALE 2 099 579 490,50   2 099 579 490,50   
 

حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآباروثائق مديرية  :المصدر  
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 2010جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة (: 08)ملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2010 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS 2010 
LIBELLE DEBIT CREDIT Marchandises Vendues   1 046 340 825,48   Ventes de Marchandises inter-unités   50 987 931,72   Marchandises Consommées  48 999 383,60     Marchandises Consommées inter-unités 160 488 851,79     MARGE BRUTE   1 097 328 757,20   Marge Brute   887 840 521,81   Production Vendue     Production Stockée     Productions Entreprise pour elle-même     Prestations Fournies   241 297 479,24   Prestations Fournies Inters-Unités     Transfert de charges de Production     Matières et Fournitures Consommées     Services      Services Inter-Unités     VALEUR AJOUTEE   1 102 138 001,05   valeur ajoutée   1 102 138 001,05   Revenus Financièrs   184 194,76   Produits Divers   9 600,00   Transfert de charges d'exploitation   179 944,79   Frais de personnel 550 304 761,69     Impot et Taxes 33 243 499,64     Frais Financièrs 309 913,56     Frais Divers 290 237 165,01     Dotations aux Ammortissements 288 390 350,73     RESULTAT D'EXPLOITATION   -59 973 950,03   Produits Hors Exploitation     Charge Hors Exploitation     RESULTAT HORS EXPLOITATION     Résultat d'Exploitation     Résultat Hors Exploitation      RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   -59 973 950,03   IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES     RESULTAT NET DE L'EXERCICE     

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7992الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة : (90)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2007 BILAN ACTIF AU 31/12/2007 

 

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  

 

 

 

N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terains  4 563 937 549,95   4 563 937 549,95 24 Equipements de production  7 586 902 936,33   2 861 447 718,19 25 Equipements sociaux  1 098 252 061,01      542 445 908,48 28 Investissement en cours     116 605 377,24      116 605 377,24   TOTAL CLASSE 2 13 365 697 924,53     8 084 436 553,86   STOKS       30 Marchandises      92 687 794,81       60 099 065,47  31 Matières et fournitures     961 399 198,73     848 191 327,46 33 produits semi-ouvrés       7 222 943,24         7 222 943,24 34 Produits et travaux en cours     31 132 105,73       31 132 105,73  35 Produits finis     27 253 532,02       27 253 532,02 36 Déchets et rebus      37 Stoks à l'extérieur     65 398 370,63        65 398 370,63   TOTAL CLASSE 3 1 185 093 945,16   1 039 297 344,55   CREANCES       42 Créance d'investissements 2 706 155 236,24  2 206 155 236,24 43 Créance de stoks      1 296 260,00         1 296 260,00 44 Créances sur ass. et stés app.      4 500 000,00         4 500 000,00 45 Avances pour compte    194 769 888,97     194 769 888,97 46 Avances d'exploitation    314 080 618,69     313 910 270,39 47 Créances sur clients 1 924 927 489,05   1 892 339 384,77 48 Disponibilités 3 036 009 287,59   3 036 009 287,59 40 Comptes débiteurs du passif       4 586 785,38          4 586 785,38   TOTAL CLASSE 4 8 186 325 565,92    7 653 567 113,34 TOTAL GENERAL 22 737 117 435,61    16 777 301 011,75 
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 ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2007 BILAN PASSIF AU 31/12/2007 
 N° CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES   12 406 870 859,61 10 Fonds Social 8 000 000 000,00   12 Primes d'Apports     13 Réserves 4 384 034 586,72   14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges 22 836 272,89     TOTAL CLASSE1 12 406 870 859,61     DETTES   2 773 584 762,10 52 Dettes d'Investissements 603 556 778,98   53 Dettes de stocks 269 134 536,68   54 Détentions pour Comptes 85 772 561,24   55 Dettes envers les Associés 48 742 766,51    56 Dettes d'exploitation 1 731 603 422,87   57 Avances Commerciales 25 505 376,91   58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif 9 269 318,91     TOTAL CLASSE 5 2 773 584 762,10     RESULTAT DE L'EXERCICE 1 596 845 390,04    TOTAL GENERALE 16 777 301 011,75 16 777 301 011,75 

 

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7992جدول حسابات النتائج لسنة : (09)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2007 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS AU 31/12/2007 
 N°   CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   316 228 091,97 8970 Ventes de Marchandises inter-unités     60 Marchandises Consommées  254 625 003,00   8960 Marchandises Consommées inter-unités     80 MARGE BRUTE   61 603 088,97 80 Marge Brute   61 603 088,97 71 Production Vendue   284 584 485,97 72 Production Stockée   10 977 431,92 73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   5 943 282 585,03 8974 Prestations Fournies Inters-Unités     75 Transfert de charges de Production   98 057 301,44 61 Matières et Fournitures Consommées 569 193 301,61   62 Services  1 607 002 225,06   8962 Services Inter-Unités     81 VALEUR AJOUTEE   4 222 309 366,01 81 valeur ajoutée   4 222 309 366,01 76 Revenus Financièrs   483 964 410,10 77 Produits Divers   153 349 069,19  78 Transfert de charges d'exploitation   30 879 373,02 63 Frais de personnel 2 274 287 423,47   64 Impot et Taxes 167 041 308,88   65 Frais Financièrs 25 871 317,44    66 Frais Divers 6 940 105,53   68 Dotations aux Ammortissements 860 745 27,00   83 RESULTAT D'EXPLOITATION   1 555 616 856,00 79 Produits Hors Exploitation   515 272 681,88 69 Charge Hors Exploitation 287 535 641,29   84 RESULTAT HORS EXPLOITATION   227 737 040,59 83 Résultat d'Exploitation   1 555 616 856,00 84 Résultat Hors Exploitation    227 737 040,59 880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   1 783 353 896,59 889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES 186 508 506,55   88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   1 596 845 390,04   

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7992الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة : (00)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2008 BILAN ACTIF AU 31/12/2008 

 
وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  

  
 

N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terains 4 566 514 302,50     4 566 514 302,50   24 Equipements de production 8 567 547 304,17   5 459 034 696,73   2 908 512 607,44   25 Equipements sociaux 1 224 650 084,70   637 535 222,69   587 114 862,01   28 Investissement en cours 64 229 572,38     64 229 572,38     TOTAL CLASSE 2 14 422 941 263,75   6 296 569 919,42   8 126 371 344,33     STOKS       30 Marchandises 186 420 688,06   33 320 944,42   153 099 743,64   31 Matières et fournitures 1 006 593 913,98   123 437 653,64   883 156 260,34   33 produits semi-ouvrés 7 344 268,19     7 344 268,19   34 Produits et travaux en cours 17 232 533,52     17 232 533,52   35 Produits finis 34 771 907,21     34 771 907,21   36 Déchets et rebus       37 Stoks à l'extérieur 11 019 786,07     11 019 786,07     TOTAL CLASSE 3 1 263 383 097,03   156 758 598,06   1 106 624 498,97     CREANCES       42 Créance d'investissements 3 110 131 715,50     3 110 131 715,50   43 Créance de stoks 2 131 810,01     2 131 810,01   44 Créances sur ass. et stés app.       45 Avances pour compte 193 882 223,60     193 882 223,60   46 Avances d'exploitation 385 209 528,92   5 419 803,62   379 789 725,30   47 Créances sur clients 3 517 945 307,59   783 086 281,03   2 734 859 026,56   48 Disponibilités 3 103 194 117,51     3 103 194 117,51   40 Comptes débiteurs du passif 874 894,00     874 894,00     TOTAL CLASSE 4 10 313 369 597,13   788 506 084,65   9 524 863 512,48   
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 ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2008 BILAN PASSIF AU 31/12/2008 N° CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES   13 878 510 655,52   10 Fonds Social 8 000 000 000,00     12 Primes d'Apports     13 Réserves 5 878 510 655,52     14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges       TOTAL CLASSE1 13 878 510 655,52       DETTES   3 205 371 819,18   52 Dettes d'Investissements 192 560 469,88     53 Dettes de stocks 244 034 327,16     54 Détentions pour Comptes 313 368 611,77     55 Dettes envers les Associés 251 000 000,00     56 Dettes d'exploitation 2 194 391 066,49     57 Avances Commerciales 748 024,97     58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif 9 269 318,91       TOTAL CLASSE 5 3 205 371 819,18       RESULTAT DE L'EXERCICE 1 673 976 881,08   1 673 976 881,08   TOTAL GENERALE 18 757 859 355,78   18 757 859 355,78   
وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7992جدول حسابات النتائج لسنة : (07)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2008 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS AU 31/12/2008 

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  

 

N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   344 945 440,32   8970 Ventes de Marchandises inter-unités     60 Marchandises Consommées  213 687 802,15     8960 Marchandises Consommées inter-unités     80 MARGE BRUTE   131 257 638,17   80 Marge Brute   131 257 638,17   71 Production Vendue   186 118 751,74   72 Production Stockée   5 925 579,94   73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   8 165 604 996,91   8974 Prestations Fournies Inters-Unités     75 Transfert de charges de Production   61 333 984,36   61 Matières et Fournitures Consommées 654 721 031,75     62 Services  1 627 496 792,92     8962 Services Inter-Unités     81 VALEUR AJOUTEE   6 268 023 126,45   81 valeur ajoutée   6 268 023 126,45   76 Revenus Financièrs   376 613 234,17   77 Produits Divers   199 253 483,91   78 Transfert de charges d'exploitation   452 441 752,91   63 Frais de personnel 2 865 386 409,49     64 Impot et Taxes 498 028 569,93     65 Frais Financièrs 9 273 552,23     66 Frais Divers 23 931 440,18     68 Dotations aux Ammortissements 1 105 539 440,24     83 RESULTAT D'EXPLOITATION   2 794 172 185,37   79 Produits Hors Exploitation   776 020 539,46   69 Charge Hors Exploitation 1 420 172 729,75     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION   644 152 190,23   83 Résultat d'Exploitation   2 794 172 185,37   84 Résultat Hors Exploitation    644 152 190,29   880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   2 150 019 995,08   889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES 476 043 114,00     88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   1 673 976 881,08   
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 7990الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة : (01)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2009 BILAN ACTIF AU 31/12/2009 
 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terains 4 566 514 302,50     4 566 514 302,50  24 Equipements de production 10 275 293 102,31   6 717 025 492,74   3 558 267 609,57   25 Equipements sociaux 1 413 783 351,23   812 462 481,56   601 320 869,67   28 Investissement en cours 158 488 619,68     158 488 619,68     TOTAL CLASSE 2 16 414 079 375,72   7 529 487 974,30   8 884 591 401,42     STOKS       30 Marchandises 173 552 462,89   33 320 944,42   140 231 518,47   31 Matières et fournitures 1 186 777 685,62   89 417 709,62   1 097 359 976,00   33 produits semi-ouvrés 7 297 195,23     7 297 195,23   34 Produits et travaux en cours 19 518 231,49     19 518 231,49   35 Produits finis 41 322 327,45     41 322 327,45   36 Déchets et rebus       37 Stoks à l'extérieur 33 527 379,37     33 527 379,37     TOTAL CLASSE 3 1 461 995 282,05   122 738 654,04   1 339 256 628,01     CREANCES       42 Créance d'investissements 4 599 744 370,00     4 599 744 370,00   43 Créance de stoks 2 179 160,00     2 179 160,00   44 Créances sur ass. et stés app.       45 Avances pour compte 158 800 896,51   2 079 170,57   156 721 725,94   46 Avances d'exploitation 691 281 080,54   5 543 107,64   685 737 972,90   47 Créances sur clients 4 179 462 572,48   779 404 775,13   3 400 057 797,35   48 Disponibilités 2 614 856 243,17     2 614 856 243,17   40 Comptes débiteurs du passif         TOTAL CLASSE 4 12 246 324 322,70   787 027 053,34   11 459 297 269,36   TOTAL GENERAL 30 122 398 980,47   8 439 253 681,68   21 683 145 298,79   

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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  ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2009 BILAN PASSIF AU 31/12/2009 
N°CPTES PASSIF MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES   15 502 608 023,95   10 Fonds Social 8 000 000 000,00     12 Primes d'Apports 7 502 487 536,60     13 Réserves     14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges 120 487,35       TOTAL CLASSE1 15 502 608 023,95       DETTES   3 713 175 428,94   52 Dettes d'Investissements 378 553 014,70     53 Dettes de stocks 108 827 908,87     54 Détentions pour Comptes 175 670 718,51     55 Dettes envers les Associés 251 000 000,00     56 Dettes d'exploitation 2 796 799 690,00     57 Avances Commerciales 2 324 096,45     58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 3 713 175 428,94       RESULTAT DE L'EXERCICE 2 467 361 845,90   2 467 361 845,90   TOTAL GENERALE 21 683 145 298,79   21 683 145 298,79    

الآباروثائق المؤسسة الوطنية لخدمات  :المصدر  
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 7990جدول حسابات النتائج لسنة : (01)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2009 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS AU 31/12/2009 
N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   221 694 256,49   8970 Ventes de Marchandises inter-unités     60 Marchandises Consommées  115 359 407,28     8960 Marchandises Consommées inter-unités     80 MARGE BRUTE   106 334 849,21   80 Marge Brute   106 334 849,21   71 Production Vendue   187 713 121,96   72 Production Stockée   25 637 768,96   73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   8 952 303 485,96   8974 Prestations Fournies Inters-Unités   190 491 126,04   75 Transfert de charges de Production     61 Matières et Fournitures Consommées 444 487 895,49     62 Services  2 386 264 158,45     8962 Services Inter-Unités     81 VALEUR AJOUTEE   6 631 728 298,19   81 valeur ajoutée   6 631 728 298,19   76 Revenus Financièrs   721 134 521,60   77 Produits Divers   79 619 184,73   78 Transfert de charges d'exploitation   9 621 323,41   63 Frais de personnel 3 315 046 909,79     64 Impot et Taxes 212 842 325,25     65 Frais Financièrs 13 567 084,46     66 Frais Divers 11 859 426,06     68 Dotations aux Ammortissements 1 223 432 632,71     83 RESULTAT D'EXPLOITATION   2 665 354 949,66   79 Produits Hors Exploitation   820 038 620,28   69 Charge Hors Exploitation 433 679 447,04     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION   386 359 173,24   83 Résultat d'Exploitation   2 665 354 949,66   84 Résultat Hors Exploitation    386 359 173,24   880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   3 051 714 122,90   889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES 584 352 277,00     88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   2 467 361 845,90   
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الوطنية لخدمات الآباروثائق المؤسسة  :المصدر  

 7909الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة : (05)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2010 BILAN ACTIF AU 31/12/2010 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires       21 Valeurs incorporelles 18 056 387,91  12 295 731,62   5 760 656,29  22 Terains 4 563 937 550,00     4 563 937 550,00   24 Equipements de production 2 713 792 248,40   1 578 846 117,61   1 134 946 130,79  25 Equipements sociaux 10 009 971 531,75   7 354 336 755,94   2 655 634 775,81  28 Investissement en cours 193 573 599,89     193 573 599,89    TOTAL CLASSE 2 17 499 331 317,95  8 945 478 605,17  8 553 852 712,78    STOKS       30 Marchandises       31 Matières et fournitures       33 produits semi-ouvrés       34 Produits et travaux en cours 1 574 072 241,97  156 939 023,36   1 417 133 218,61  35 Produits finis       36 Déchets et rebus       37 Stoks à l'extérieur         TOTAL CLASSE 3 1 574 072 241,97  156 939 023,36  1 417 133 218,61    CREANCES       42 Créance d'investissements 1 343 647 600,00    1 343 647 600,00  43 Créance de stoks 37 829 879,26    37 829 879,26  44 Créances sur ass. et stés app.       45 Avances pour compte 333 779 167,76  18 243 600,34   315 535 567,42  46 Avances d'exploitation 1 750 000 000,00    1 750 000 000,00  47 Créances sur clients 4 583 144 458,50  812 873 096,99   3 770 271 361,51  48 Disponibilités 4 023 825 081,53    4 023 825 081,53  40 Comptes débiteurs du passif 889 370 137,29    889 370 137,29    TOTAL CLASSE 4 12 961 596 324,34  831 116 697,33  12 130 479 627,01  TOTAL GENERAL 32 034 999 884,26  9 933 534 325,86  22 101 465 558,40  

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2010 BILAN PASSIF AU 31/12/2010 N° CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES   18 421 816 880,51 10 Fonds Social 8 000 000 000,00   12 Primes d'Apports     13 Réserves 7 502 487 536,60    14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales 1 487 081 187,76    18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges 1 432 248 156,15      TOTAL CLASSE1 18 421 816 880,51      DETTES   2 483 392 922,53  52 Dettes d'Investissements 371 680 460,19    53 Dettes de stocks 929 435 424,09    54 Détentions pour Comptes     55 Dettes envers les Associés     56 Dettes d'exploitation 1 073 726 592,96    57 Avances Commerciales     58 Dettes Financières 108 550 445,29    50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 2 483 392 922,53      RESULTAT DE L'EXERCICE 1 196 255 755,36    TOTAL GENERALE 22 101 465 558,40  20 905 209 803,04   

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7909جدول حسابات النتائج لسنة : (01)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2010 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS AU 31/12/2010 
N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   8 960 374 841,07  8970 Ventes de Marchandises inter-unités     60 Marchandises Consommées  635 382 183,70    8960 Marchandises Consommées inter-unités     80 MARGE BRUTE   8 324 992 657,37  80 Marge Brute   8 324 992 657,37  71 Production Vendue     72 Production Stockée   27 871 266,37  73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   2 222 112 970,24  8974 Prestations Fournies Inters-Unités     75 Transfert de charges de Production     61 Matières et Fournitures Consommées     62 Services      8962 Services Inter-Unités     81 VALEUR AJOUTEE   10 574 976 893,98  81 valeur ajoutée   10 574 976 893,98  76 Revenus Financièrs   546 159 820,60  77 Produits Divers   253 172 435,49  78 Transfert de charges d'exploitation   179 366 696,90  63 Frais de personnel 3 471 918 703,45    64 Impot et Taxes 240 586 656,20    65 Frais Financièrs 62 136 086,81    66 Frais Divers 6 307 051 272,57    68 Dotations aux Ammortissements 86 074 527,00    83 RESULTAT D'EXPLOITATION   1 385 908 600,94  79 Produits Hors Exploitation     69 Charge Hors Exploitation     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION     83 Résultat d'Exploitation     84 Résultat Hors Exploitation      880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   1 385 908 600,94  889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES 189 652 845,58    88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   196 255 755,36  

الوطنية لخدمات الآباروثائق المؤسسة  :المصدر  
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9112لسنة  ǿامش الربح لمديرية حماية البيئة (:10)الملحق رقم   

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2001 MARGE  BENEFICIAIRE AU 31/12/2009 
 

ACTIVITE 
CHIFFRE D'AFFAIRES COÛTS 

MARGE BENEFICIAIRE TAUX DE MARGES TAUX 
(COÛTS/ 

CA) 

 La Rentabilité =CA/Couts 
ENVIRONNEMENT         65 744 384,00              27 350 986,28             33 908 146,52            55,47          44,53           2,40    

TRAITEMENT DE 

SURFACES 
        26 113 212,18              22 530 055,64                  139 083,83              0,65          99,35           1,03    

COMMISSIONNING         29 332 597,70              10 612 386,05             16 838 666,67            60,37          39,63           2,76    

TOTAL NBR       121 190 193,89              60 493 427,97             50 885 897,02            47,19          52,81           1,94    

CLE TUBAGE           4 768 202,32                3 539 723,38               1 228 478,95            13,85          86,15           1,30    

TOTAL ACTIVITE       111 181 602,96              59 067 226,99             52 114 375,97            46,19          53,81           1,90    
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9101لسنة  ǿامش الربح لمديرية حماية البيئة (:19)الملحق رقم   

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2001 MARGE  BENEFICIAIRE AU 31/12/2001 
 

ACTIVITE 
CHIFFRE D'AFFAIRES COÛTS 

MARGE BENEFICIAIRE TAUX DE MARGES TAUX 
(COÛTS/CA) 

 La Rentabilité =CA/Couts 
ENVIRONNEMENT        667 875 090,69       285 529 839,41      382 345 251,28  57,25% 42,75%          2,34    

TRAITEMENT DE 

SURFACES 
       353 889 286,64       273 811 886,06        80 077 400,58  22,63% 77,37%          1,29    

COMMISSIONNING          21 485 592,26         17 955 356,06          3 530 236,20  16,43% 83,57%          1,20    

TOTAL NBR          26 512 437,00       326 118 697,05  -  299 606 260,05   -1130,06% 1230,06%          0,08    

CLE TUBAGE          27 035 232,00         43 532 355,03  -    16 497 123,03   -61,02% 161,02%          0,62    

TOTAL ACTIVITE     1 096 801 638,59       946 948 133,61      149 853 504,98  13,66% 86,34%          1,16     



 

هرســــــالف  


