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دي   :خلاصة جهدي المتواضع أ
 

ذا العملإلى   فيض الحب ووافر العطاء بلا انتظار المقابل إلى من عانت معي مخاض 
ى لها دوام الصحة و العافية  انها و حبها إلى أمي الحبيبة التي أتم ي بح  وميلاد إلى التي غمرت

ي الجهاد و المثابرة و حب الإطلاع و السير على  إلى ير دربي و من علم من كان شمعة التي ت
 خطى الحبيب المصطفى عليه أفضل الصلاة و السلام إلى أبي الحبيب أطال الله في عمر

دي و رفيقي و البهجة التي تملأ حياتي، أخي حسين   إلى س

 إلى فرحة البيت وقرة العين، أخي صلاح الدين
لى اللواتي كانوا قدوتي في الحياة أخواتيإ  

ل والأصدقاء والزملاء  إلى كل الأ
ه  إلى كل طالب علم جاد في طلبه غيور على دي
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 شكر وتقدير

ي أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى ووالدي وأن أعمل صالحا »: قال تعالى  ربي أوزع
 51الأحقاف الآيـــة                    « ترضا

ا الصبر و الثبات، و أمدنا بالقوة و العزم على مواصلة مشوارنا الدراسي و  نحمد الله عز وجل الذي ألهم
ا على انجاز حمدك اللهم و نشكرك على نعمتك و فضلك و نسألك البر و التقوى توفيقه ل  ذا العمل، ف

 و من العمل ما ترضى، وسلام على حبيبه وخليله الأمين عليه أزكى الصلاة والسلام

ذا البحث  كما أتقدم بجميل شكري وتقديري للأستاذ الفاضل الياس بن ساسي لتفضله بالإشراف على 
ه أي نقص، أسال الله أن وعلى سعة صدر وعلى حر  ذا البحث في صورة كاملة لا يشو صه أن يخرج 

ا كل خير  يجزيه ع

ذ المذكرة اقشة لتفضلهم على قراءة وتقييم  ة الم  وأشكر كذلك لج

ذ المذكرة ماديا  ا يد العون في انجاز  أتقدم بالشكر لجميع زملائي في الدفعة و إلى كل من قدم ل
ويا سواء من قري  أو بعيد بومع

 

 

 عزيزة حملاوي                                                                                     
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 :صــالملخ 

ارجية   ا البيئة ا مل المسؤولية  تمام بالأمور البيئية وجدت المؤسسات نفسها أمام واقع يحتم عليها  امي الا لما تسببه من   ،أمام ت
شاطهايأضرار  ذ، سبب ممارستها ل دفت   للمؤسسات الاقتاادية الما الأداءالتعرف على اثر التكاليف البيئية على   إ الدراسة و
زائرية اعات التي لها  أكثر، ويعد القطاع البترو من بين ا سلبية على البيئة و لهدا فقد بدأت بعض المؤسسات العاملة في  راأثالا

اعيية البيئة من التلوث قطاع البترول بالعمل على حما ظام ذ، و الا يها ل بيئية  ذو فعالية يتوافق مع معايير  إدارةالك عن طريق تب
  .00111الايزو 

دمات     ية  ذا وقع  اختيارنا على المؤسسة الوط اءا على  ا  الآباروب المؤسسات العاملة في القطاع  إحدىبحاسي مسعود باعتبار
ت نظام  ا من خلال الدراسة البيئية الإدارةالبترو التي تب ظام رغم ما التكاليف البيئية التي تدفعها   أن إ، وخلا يها لهذا ال جراء تب

ذا راجع الما أدائهاسلبا على  يؤثرانه  إلا الأعماليحققه من نمو سريع في رقم  ؤسسة مع المؤثرات البيئية عدم تعامل الم إ، و
ظام المحاسبة البيئبكفاءة ه وبالتا عدم  إ أدىية مما ، وعدم تطبيقها ل ليل التكاليف البيئية و التقرير ع صعوبة حار و قياس و 

ظام البيئي  اقدرة ال اسبة لترشيد  ا اذللمؤسسة على توفير المعلومات الم سين أدائها الما ا  .القرارات من اجل 

 : الكلمات الافتتاحية

  .الما الأداء ،البيئي الأداء، البيئية، التكاليف البيئية الإدارة، حماية البيئة
Résumé : 

  Face a la prise de conscience croissante des problèmes de l’environnement les entreprise se 
trouvent contraintes de s’intéressé aux problèmes extérieur de leur objet social en raison des 

problème causé par leur activité, l’objectif de cette étude était d'identifier l'impact des coûts 

environnementaux sur les performances financières des l’entreprise économiques algériennes.  le 
secteur pétrolier représente l’une des plus grandes industries ayant un impact négatif sur 

l’environnement, c’est la raison pour laquelle certains entreprises exerçant dans le secteur 
pétrolier ont pris des action pour protéger l’environnement contre la pollution industrielle,  cela à 
travers les adoption du système de gestion environnementale efficace conformément  avec les 

normes de l'ISO 14000. 

  Par conséquent nous avions apte pour le choix de l’entreprise nationale des servisses des puits  
à hassi-messaoud , en tant que l’entreprise opérons  dans le secteur pétrolier ayant adopté un 

système de gestion environnemental,  et a conclu de cette étude que les coûts environnementaux 

payés par l'adoption de cette système en dépit de ce que a réalisé une croissance rapide dans le 

chiffre d'affaires, mais elle affecte négativement sur son rendement financier, C'est parce que 

l’entreprise ne serait pas traiter efficacement avec des influences environnementale et de ne pas 

appliquer le système de comptabilité environnementale, qui a conduit à la difficulté de la 

comptabilité et de mesure et d'analyse des coûts environnementaux et en faire rapport et donc 

l'incapacité de l'établissement actuel de l'écosystème à fournir des informations appropriées pour 

rationaliser le processus décisionnel en vue d'améliorer sa performance financière. 

Les mots clés 

La protection environnementale, gestion de l’environnement, les coûts environnementaux, la 

performance environnementale, la performance financière.   
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و  إن مشكلة التلوث البيئي ليست مشكلة جديدة أو طارئة    ديد فيها  سبة للأرض، وإنما ا زيادة شدة التلوث كماً وكيفاً بال
اضر عصرنا في  .ا

طر ، ويدعون    باتت مشكلة التلوث البيئي تؤرق فكر المصلحين والعلماء والعقلاء وتقض مضاجعهم، فبدءوا يدقون نواقيس ا
ذا العصر،  ولوجي في  اعية والتقدم التك هضة الص ذا التلوث الذي تتعرض لها البيئة نتيجة لل د من  فالتلوث مشكلة لوقف أو ا

دود ا ،عالمية تمام دو ،لأنها فرضت نفسها فرضاً، إذ أن التصدي لها يجاوز حدود لا تعترف با لسياسية لذلك حظيت با
روب والأمراض  زاعات وا ق أن الأخطار البيئية لا تقل خطراً عن ال طر المخيف،وا ذا ا وإمكانيات التحرك الفردي لمواجهة 

  .الفتاكة إن لم تزد عليها
د ، وظهرت العديد من المؤلفات وفي الآونة الأخيرة بدأت     ا مأخذ ا الدراسات والفكر القانوني يهتم بقضايا البيئة ، ويأخذ

ذا الموضوع  .والبحوث والدراسات ، وعقدت عدة مؤتمرات ووقعت الكثير من الاتفاقيات التي تعالج 

ف، تقوم المؤسسة بممارسة نشاطه    ذا  المحيط المتسم بشدة التقلب والع تلف وفي ظل   ا  الدوري  والمتمثل  في استغلال  
اولة بذلك التأقلم مع  وية،  تجات لتلبية  حاجات الإنسان المادية والمع صول على م عوامل الإنتاج المتوفرة لديها من أجل ا

ويل مفهوم الإ اسب، حيث تساعد إدارة التكاليف البيئية على  دارة البيئية إ التحدي الممثل في مسؤوليتها عن سلوك بيئي م
فيضات التأثيرات البيئية،  ودة مع  داف التكلفة وا قيق أ آليات لتحقيق تطور وارتقاء المؤسسات، وقدرة المؤسسات على 

و الاستمرارية دفها الأسمى و ئذ   داف الأخرى التي  ترتبط . لتضمن حي ذا الهدف يعني أن  المؤسسة حققت  الأ قيق  
دف الاستمراريةبوظائف  المؤسسة  قيق  قيقها يعني  داف متكاملة،  ي أ  ..والتي  

كم أصبح    ال مع الفرد المسئول الذي  و ا ا متزايد للحكم على المؤسسة طبقاً للمجتمع الذي تعمل فيه تماما كما  اك ا
تمام المؤسسات يت، اته طبقاً للمجتمع الذي يعيش فيهعليه من خلال تصرف اولة ولهذا بدأ ا و تبني أساليب حماية البيئة و جه 

فاظ على البيئة  ائلة من جراء عدم الإلتزام بقوانين ومعايير ا فاظ عليها، وما يترتب عليها من تكاليف  قياس تكاليف ا
ر  ي في حالات وحمايتها، وعليه فقد أصبحت الأمور البيئية ذات أهمية متزايدة لعدد كبير من المؤسسات، لما لها من تأثير جو

ا الما  .عديدة على مركز

 :إشكالية البحث  

تها من خلال الإجابة على التساؤل الرئيسي التا عمل على معا ا التي س ذ الظروف تتبلور معالم إشكالية بحث  :في ظل كل 

 ؟ مدى التأثير الذي يخلفه ارتفاع التكاليف البيئية على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية ما
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 :الإشكاليات الجزئية

ها  :ذا التساؤل بدور يقودنا إ طرح عدة أسئلة فرعية م

احها على مستوى المؤسسات الاقتصادية؟ - ي عوامل  ظم الإدارة البيئية وما   ما المقصود ب
لللي طلللرق  - لللاك متطلبلللات نظريلللة وعمليلللة اصلللوس ضلللرورة القيلللاس المحاسللل؟ للتكلللاليف البيئيلللة للمؤسسلللات؟ وملللا  لللل 

 وأساليب قياسها؟
و أثر  - اذ القرارات الإدارية و المالية؟ استخدامما  د ا  التكاليف البيئية ع
زائرية؟ - سين الأداء الما للمؤسسات الاقتصادية ا  ل يمكن أن تكون للتكاليف البيئية دور في 

 : الفرضيات
ذ الإشكالية نقترح الفرضيات التالية  :للإجابة على 

عكس إيجابا حماية البيئة  - سين نوعية البيئة والاقتصاد، مما ي من طرف المؤسسات وتطبيق نظم الإدارة البيئية يؤدي إ 
 .عليها

موعة من الأساليب المحاسبية لقياس التكاليف البيئية يؤدي إ  - تمام المديرين بموضوع الإدارة البيئية، واستخدام  إن ا
ملها لم ا المجتمعإبراز مدى مساهمة المؤسسة في   سؤوليتها البيئية 

ارجيين على  - يؤدي قياس التكاليف البيئية إ توفير معلومات لكل من الإدارة ومستخدمي المعلومات المحاسبية والمالية ا
قيق كفاءة الاستخدام ه  عكس على التخصيص الأمثل للموارد المتاحة وم دافهم، بما ي  .تلف نوعياتهم وأ

عكس بشكل سل؟ على أدائها ئية ستشكل في المدى القصير عبئ اقتصادي إن التكاليف البي - ق على المؤسسة سي مر
عكس بشكل ايجابي على الأداء الما ، إلا أنه على المدى الطويل ست  .الما

مية الدراسة وأسباب   :اختيار الموضوع أ

 :يلي يرجع اختيارنا لهذا الموضوع نتيجة الأهمية والأسباب الموضحة كما

 ه من أثار سلبية ه البيئة اليوم من مشكلات عويصة وعلى رأسها التلوث وما نتج ع  ؛نظرا لما تعاني م

  رة تمس فئة المؤسسات الأكثر تلويثا للبيئة؛  نظرا لكون الظا
  براء بالإدارة البيئة، ذلك لكون قواعد تمام الباحثين وا اجة إ ا افسة تغيرت و تزايد تكاليف حماية البيئة، وا الم

ية على أساس المحافظة على القوة و الريادة في الأسواق مع مراعاة القيم الاجتماعية  أصبحت معادلة البقاء مب
فاظ على حق الأجيال اللاحقة في ذلك  وا

 انب الما للمؤسسة؛ ا في مالية المؤسسة، حيث نهتم بكل  الإجراءات المالية، وكل ما يؤثر على ا  اختصاص
 زئي وتوجه أغلب الباحثين لمواضيع الاقتصاد البيئي الكلي؛  قلة البحوث في الاقتصاد البيئي ا
 الإفصاح عن المعلومات البيئية يمثل حاجة ملحة للمجتمع بشكل عام والمتعاملين مع المؤسسة بوجه خاس. 
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 :البحثداف أ

  ظم ومتطلبات حماية الاقتصادية إبراز أهمية تبني المؤسسة  البيئةل
 ؛معايير حماية البيئةسة مع سالمؤ  بيان مدى موائمة 
 اجمة عن التلوث؛  إبراز دور المؤسسة في تقليل المخاطر ال
 إيجاد نموذج من أجل القياس المحاس؟ للتكاليف البيئية؛ 
 زائرية  .إبراز أثر التكاليف البيئة على الأداء الما للمؤسسات الاقتصادية ا

 :حدود الدراسة

دمات ا الدراسة التطبيقية بالمؤسسة تعلقت ية  لها  العاملة في القطاع البترو والتيلآبار بحاسي مسعود كونها أحد المؤسسات الوط
ظام  إحدىة على البيئة، وأنها يأثار سلب  .البيئية الإدارةالمؤسسات المطبقة ل

ة  ة أساس للدراسة لم  7002أما فيما يخص الإطار الزمني فقد حددت س عرفة واقع تطبيق نظام الإدارة في المؤسسة وأثر على كس
 .الأداء الما لها

 :الدراسات السابقة

 وان   :دراسة بع
فط)" أثر التكاليف البيئية على تقويم أداء المنشات الصناعية السودانية"  ليلية تطبيقية على قطاع ال  (دراسة 

ي رسالة ماجستير،كلية الاقتصاد والعلوم  اسبة، جامعة البحر الأحمر، السودان، و صص   ،7000الإدارية، قسم المحاسبة، 
ا على معايير ومقومات تقييم  ر، حيث أشارت إ مفهوم وأنواع وخصائص التكاليف البيئية، وأثر للطالبة أسماء عبد القادر الطا

تائج أهمها أن معلو  اعية، وتوصلت إ العديد من ال شآت الص شآت الأداء للم مات التكاليف البيئية تساعد على تقويم أداء الم
يدة لوظيفتي التخطيط والرقابة، وأن استخدام  اعية بصورة جيدة، وأن القياس المحاس؟ للتكاليف البيئية يساعد الممارسة ا الص

ديد تكاليف الإنتاج بصورة جيدة اعية يؤدي إ  شآت الص  .نظام التكاليف البيئية في الم

 واندراس  :ة بع
زائر وحدة ورقلة) "الأداء البيئي وعلاقته بالأداء المالي فالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية"  د غاز ا  (دراسة حالة لي

اسبية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،  صص علوم مالية و ي رسالة ماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،  و
اولت الأداء البيئي وأثر على ، للطالبة 7002/7000 تليلي سورية، حيث أشارت إ مفهوم الأداء الما وطرق تقييمه، ثم ت

تائج أهمها عكس على المدى القصير سلبا  الأداء الما للمؤسسة، وتوصلت للعديد من ال ظام الإدارة البيئية سي أن تبني المؤسسة ل
ذ العلاقة ست ، إلا أن  عكس نظم الإدارة البيئية بشكل ايجابي على الأداء الما على أدائها الما عكس على المدى الطويل وست

     للمؤسسة
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 د 

 وان  :دراسة بع
 " التكلفة المالية للحماية من التلوث البيئي في إطار المخطط الوطني للبيئة والتنمية المستدامة" 

ي رسالة  ماجستير، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير،  وك، جامعة البليدة، و صص مالية نقود ب قسم العلوم الاقتصادية، 
داف ، ، للطالب معمر رداوية7002 حيث أشار إ اقتصاديات التلوث والبيئة، قام بإبراز العلاقة الموجودة  بين حماية البيئة والأ

ماية البيئة و  مية المستدامة وعلاقتها بالاقتصاد والبيئة، ثم تطرق إ دراسة التكاليف المالية  اول الت طرق الاقتصادية الكلية، كما ت
ور البيئي وأسالي ولوجي وما قياس تكاليف التد ها آن التطور التك تائج م ب تطبيقها في الدول العربية، توصل إ العديد من ال

اجة إ إبراز  افرز من ملوثات تمس جميع المقومات البيئية، كما أن الضغوط المتزايدة على البيئة وزيادة الوعي البيئي أدت إبراز ا
اجة  وانب بين جميع قطاعات الاقتصاد وبين البيئة، في حين لم تسفر بعد اسبة تأخذ في الاعتبار التفاعلات ا إا لمتعددة ا

هود الدولية في وضع نموذج موحد للمحاسبة البيئية  .ا

 :منهج الدراسة

هج الوصفي - ظري ،: الم انب ال قائق وفهم مكونات الموضوع  لأنهفيما يخص ا للدراسة  وإخضاعهملائم لتقرير ا
 الدقيقة،

هج درا - الةم انب التطبيقي، من اجل : سة ا زائرية، وقد تم اختيار  إسقاطفيما يخص ا الدراسة على واقع المؤسسات ا
اعية الهامة التي تعمل على المساهمة في حماية البيئة ا احد المؤسسات الص دمات الآبار باعتبار ية   .المؤسسة الوط

  :تقسيمات البحث

ا في ثلاث فصول، إمن أجل تغطية الموضوع تم تقسيم البحث  اول الفصل الأول المؤسسة الاقتصادية وحماية البيئة،  حيث ت
يم المرتبطة بالبيئة والتلوث والتعرف على نظام  ذا  إدماج، وتطور 00000عايير الايزو مالبيئية و  الإدارةوذلك لتوضيح المفا

ظام في المؤسسات الاقتصاد ا ال يفات المختلفة للتكاليف البيئية والقياس المحاس؟ لها، كما  إية، أما في الفصل الثاني فتطرق التص
يم المختلفة للأداء الما وطرق تقييمه، وأثر تقييم الأداء البيئي على الأداء الما للمؤسسة، أما الفصل الثالث  ا على المفا تعرف

م مساهماتها في حماية البيئة، وأثر فخصص للدراسة الميدانية على مستوى  دمات الآبار، لمعرفة أ ية  التكاليف التي المؤسسة الوط
 .تطبيق نظام الإدارة البيئة على أدائها المال تدفعها
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 :تمهيد

ديدة     سبة  أولم تعد مشكلة التلوث البيئي من المشاكل ا و تفاقم حدة التلوث كما وكيفا  وإنما، للأرضالطارئة بال ديد فيها  ا
تمام لان  اعة، وقد حظيت بالدراسة والا يء عصر الص ذ المشكلة البيئية بوضوح مع  اضر، وقد برزت  ا ا ا وقت الضارة  أثار

ميع انسه من الضروري  وأدركنسفسه وممتلكاته، حيث ازداد الوعي العلمي والعالمي بالمسائل البيئية  نسسانالإشملت   الاعتبار  الأخذا
د القيام  وانسب البيئية ع  .نسشاط اقتصادي بأيا

اميكية حيث ت إنستاجيةالمؤسسة وحدة  ولاعتبار     وتتأثرتفاعل معها فتؤثر فيها من وحدات اقتصاد الدولة، تعمل  بيئة اقتصادية دي
ارجي ما م تأثيرات المؤسسة على المحيط ا دفها على  بها، ولعل من أ تسببه من تلوث وأثار سلبية على الصحة البشرية لاقتصار 

 .المؤسسات بما يضمن حماية البيئة إستراتيجيةالربح، أصبح من الضروري إدماج البعد البيئي   

حاول من خلال       ذا  إدماجذا الفصل التعرف على استراتيجيات المؤسسة  وس ا  قق لها اكبر ربح، إذ قسم البعد البيئي بما 
اول فيه  ت يم أساسية حول التلوث والبيئة وحمايتها، أما المبحث الثا ف الفصل إ أربع مباحث،نستطرق  المبحث الأول إ مفا

اول  المبحث الثالث نسظام الإدارة البيئية الإدارة البيئية  نسظامها ومبادئها وأخلا قياهاا والمسؤولية البيئية والمراجعة البيئية،  حن  نست
احه، ونسعرض  المبحث الرابع تطور إدماج  00111الإيزو فيذ وصولا إ نستائجه وعوامل  يه، أدوات ت يته ودوافع ومتطلبات تب ما

           .البعد البيئي  المؤسسة الاقتصادية
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يم أساسية حول: المبحث الأول  البيئة وحمايتهاالتلوث و  مفا
 

الات مهمة كالسياسة  أنلابد       تمام لأكثر من عقد قادم، كما أنها ستكون سبب  إعادة التفكير   البيئة ستكون مركز الا
ولوجيا والإنستاج والتسويق والمالية والابتكار والقانسون، و  يم حول والاقتصاد والتك م المفا ذا المبحث التعرف على أ حاول   س

 .التلوث والبيئة وحمايتها
 

 مفهوم البيئة : المطلب الأول

دد لمصطلح البيئة وذلك لتعدد الم      يم المستخدمة لهذا المصطلح إنسه ليس من اليسير كما قد يتصور البعض، وضع تعرف   فا

ذافرع من فروع العلو كل  اول الموضوع م المختلفة، و اصر الموضوعية راجع إ طبيعة الدراسة ال تت توي على جميع الع ، فالبيئة 
ياة  إطارتشكل  الوالذاتية  ظر لها  ، 1للأفرادا انسب الما البحت،  حن  ي وعلية فإن نسظرة الاقتصادي لمفهوم البيئة ترتكز على ا

اول ا ت، كما  ذ الاجتماعي  إطار اجتماعي  انسب الصحي، ومهما يكن فالباحث  كل فرع من  لبيولوجي التركيز على ا
صصه الدقيق  .العلوم يعرف البيئة وفقا لرؤيته الصادرة عن زاوية 

 
 :المفهوم اللغوي لمصطلح البيئة: الفرع الأول

هةةةةا قولةةةةه تعةةةةا " بةةةةوأ " البيئةةةةة كلمةةةةة مشةةةةتقة مةةةةن الفعةةةةل الربةةةةاعي        جعلكررررم ءلفررررا  مرررر  يعررررد ويرررروأكم  رررر  إذا  واذكررررروا" وم
. 2"الأرض تتخرررررررلوا سرررررررهولها قصرررررررورا وت حتررررررروا مررررررر  الفبرررررررال ييوترررررررا  ررررررراذكروا  لا  ا  ولا تع ررررررروا  ررررررر  الأرض مفسررررررردي 

 ".بوأ"الآية أشارت إ الفعل  أنوالملاحظ 
ةةي مصةةدر الفعةةل الماضةةي " بةةوا " كلمةةة بيئةةة مةةأخوذة مةةن الفعةةل        ع، أمةةا بةةوا بمعةة  سةةدد، أمةةا تبةةوا والةةذي يعةةو ل ويةةا الرجةةو " بةةاء"و

ذ ها ا اف والإحاطة، المقصود م  .   3و تعريف ل وي آخر يعو بالبيئة الوسط والاكت
   

 :المفهوم الإيكولوج  للبيئة: الفرع ال ان 

قول البيئة      ها وبن  مستخدمها ف مط العلاقة بي والبيئة الثقافية،  يةالاجتماعالبيئة لفظة شائعة الاستخدام يرتبط مدلولها ب
شاطات البشرية المتعلق بهذ المجالات  .والسياسية، ويعو ذلك علاقة ال

يجل عام " علم البيئة " إ الل ة العربية بعبارة  Ecologyوقد ترجمت كلمة  م بعد دمج  8811ال وضعها العالم أرنسست 
ا مسكن و   oikes: كلمتن  يونسانسيتن  هما ا ا ع logosوع ا ية " لم وعرفها بأنها ومع ات ا العلم الذي يدرس علاقة الكائ

ية مثل  ية أو شعوب كما يتضمن أيضا دراسة العوامل غير ا معات سك تمعات أو  ا   وت ذيتها، وطرق معيشتها وتواجد
اخ  رارة، الرطوبة، الإشعاعات، غازات الميا والهواء) خصائص الم صائص الفيزيائية والكي( ا  .ميائية للأرض والماء والهواءوا

                                                           1-  Xavier michel, patrice cavaillé et coll, management des risques pour un développement durable  qualité, santé, sécurité, environnement , DUNOD, France, , p وك، مذكرة ماجستير التكلفة المالية للحماية م  التلوث البيئ     إطار المخطط الوط   للبيئة والت مية المستدامةمعمر رداوية،   -  3 40سورة الأعراف، الآية  - 2   شورة، صص مالية نسقود وب امعة ج غير م
 70، ص7114البليدة،
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ارجية ال تعيش فيها        اضر على أن مفهوم أن مفهوم البيئة يشمل جميع الظروف والعوامل ا ويتفق العلماء  الوقت ا
ية وتؤثر العمليات ال تقوم بها ات ا  .الكائ

سبة للإنسسان        توي عل" فالبيئة بال اصر الإطار الذي يعيش فيه والذي  ذ الع صر من  ه كل ع ى التربة والماء والهواء وما يتضم
اخ ورياح وأمطار وجاذبية  ر ش من طقس وم ذا الإطار من مظا ياة وما يسود  بض با ات ت الثلاثة من مكونسات جمادية، وكائ

اطيسي اصر... ةوم  ذ الع  ".ا ومن علاقات متبادلة بن  
ي وتقسم البيئة إ أ             :قسام عدة 

ا أو استخدامها: البيئة الطبيعية  - ر ال لا دخل للإنسسان  وجود ي عبارة عن المظا ، ونسقصد بالبيئة الطبيعية الوسط 1و
يوانسات لوقات مثل الماء والهواء وال ابات والأراضي وا يط بالإنسسان من   ؛2الذي 

ية الأساسية المادية :البيئة الرشيدة  - ظم الاجتماعية والمؤسسات ال أقامها،  وتتكون من الب ا الإنسسان ومن ال ال شيد
اعية والمراكز  اطق الص قيب فيها عن الثروات الطبيعية وكذلك الم ية والت اطق السك وتشمل استعمالات الأراضي للزراعة والم

د والطرق  ؛3ا...التجارية والمدارس والمعا
ي حصيلة تتمثل البيئة ا: البيئة التك ولوجية  - ظومة  ذ الم ال بيئة الإنسسان و ولوجيا   ولوجية بكل ما يتأثر بالتك لتك

ولوجي الهائل الذي حققته البشرية اعية نستيجة للتطور العلمي والتك  ؛تعامل بن  المجتمعات البشرية والبيئية والطبيعية والاصط

ما :البيئة الفمالية والخلقية  - انسب ا و  ا اطق الطبيعية وجمالية هاتم بكل ما  ية والاثرية، الم اطق التار لقي، كالم  وا
 ؛التضاريس، الصفات المعمارية للمبا القائمة

كم القائم  الدولة ومفرداته وممارساته، والبيئة السياسية تتكون  اغلب الأحيان من  :ييئة السياسية  - ظام ا تتمثل  ال
فيذية والتشريعية و   .القضائية، إضافة إ الأحزاب السياسيةالسلطة الت

توي كل أنسواع الأنسظمة والعوامل الأخرى : البيئة الاجتماعية - سياسية كانست ام اقتصادية وح طبيعية )مع العوامل ال 
ية موعة الثقا( وتق تلف البيئات الأخرى، كما تتشكل البيئة الاجتماعية من  فات تقوم بعمل علاقة تبادل وتفعل بن  

ي للدولة  .والعادات والتقاليد المتوارثة والتراث التار

قدية وسياسات التوظيف والعمالة، والسياسات الضريبية : البيئة الاقتصادية  - موعة السياسات الاقتصادية والمالية وال تمثل 
ا من السياسات ال تشكل بيئة العمل الاقتصادين ...وسياسات الاستثمار والإنستاج  وهادف البيئة الاقتصادية إ ، وغير

اولة استخدامها أفضل استخدام ممكن ب رض إشباع اكبر قدر ممكن من  حصر موارد المجتمع الطبيعية والمادية والبشرية  
 . 4حاجات الأفراد

 
م التعاريف لمصطلح البيئة  :يمكن أن نسذكر بعض أ

 ة عرفها مؤتمر الأمم المتحدة للبيئة البشرية الذي عقد  ا رصيد الموارد المادية والاجتماعية : " بأنها  8891ستوكهلم  س
 ".المتاحة  وقت ما و مكان ما لإشباع حاجة الإنسسان وتطلعاته 

رجي،  -  1                                                            وز المعرفة العلمية،  عمان، 0، طالإدارة البيئيةفراس احمد ا ، -  2 01، ص7114، ك درية، ص موسوعة حماية البيئة مود صا العاد امعي، الإسك شورة ، مذكرة ماجستير  اقتصاد وتسيير البيئةك البيئ  للمؤسسات الاقتصادية العاملة    الفزائردراسة السلو عائشة سلمى كيحلي،  - 4 72ص ( مرجع سابق) معمر رداوية  -  3 01، دار الفكر ا ورقلة،  قاصدي مرباح، ، جامعةغير م
 0، ص 7114/7112
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  قد عرفها اوزبيكان(H.OZBEKHAN)  يط به وكل ما يتلقونس: " بأنها شئه الإنسسان، وكل ما  وتفيد "  هكل ما ي
ونالبيئة  وصف كل ما يبلور المجتمع ولوجيا، الف  . 1ا..، المؤسسات الثقافات، الطبيعة، المدن، الاقتصاد، التك

  2"كل مكونسات الوسط الذي يتفاعل فيه الإنسسان مؤثرا ومتأثرا : " تعرف أيضا بأنها. 

 

 التعريف القانون  للبيئة : الفرع ال الث
زائري البيئة بأنها      بات تتكون من الموارد الطبي: " عرف المشرع ا و والماء والأرض وباطن الأرض وال يوية كالهواء وا عية وا

اظر والمعالم الطبيعية  يوان، بما  ذلك التراث الوراثي وأشكال التفاعل بن  الموارد وكذا الأماكن والم  3"وا
 

 مفهوم التلوث:  المطلب ال ان 
رة عالمية واكبت التقدم العالمي،       امية والمتقدمة أأصبح التلوث البيئي طا عكس مشكلة التلوث ح أنها شملت الدول ال يضا، وت
مية البيئي  .بشكل حاد على حركة الاستثمارات والت
  تعريف التلوث :الأولالفرع 

 :  تحديد مفهوم التلوث البيئي أهمهاقد وردت العديد من التعاريف ل    
ك الدو - ولوجيا المستخدمة إ إضافة مادة غريبة إ الماء أو الهواء أو إن التلوث كل ما يؤدي إ نستيج: " تعريف الب ة التك

ال لاف الأرضي  شكل كمي تؤدي إ آثار ضارة على نسوعية الموارد وعدم ملاءمتها وفقدان خواصها أو تؤثر على استقرار 
 ؛استخدام تلك الموارد

ة  - شاطات الإضافية ال تؤدي : " 1974وحسب القانسون الدو للتلوث الصادر عن الأمم المتحدة س و ال التلوث 
بالضرورة لزيادة أو إضافة مواد أو طاقة جديدة إ البيئة حيث تعمل الطاقة أو الموارد إ تعريض حياة الإنسسان أو صحته أو 

 ؛ 4"مصادر الطبيعة للخطر سواء كان ذلك بشكل مباشر أو غير مباشر 
يةكما يعرف على أنسه كل ت ير كمي أو كي - ية وغير ا لا تقدر الأنسظمة البيئية على استيعابها دون , في  مكونسات البيئة ا

اسبة تل توازنها كوجود أية مادة أو طاقة  غير مكانها وزمانها وكميتها الم  ؛أن 
اسب الذي أدخل  التركيبة الطبيعية أي الكيميائية والفي - زيائية والبيولوجية وقد عرف بشكل عام على أنسه الطارئ أو غير الم

مل  ياة الإنسسان أو  اصر مما يلحق بالضرر  للميا أو للأرض أو للهواء فأدى إ ت ير أو فساد أو تدن  نسوعية تلك الع
ية ويتلف المواد الطبيعية ويؤدي إ مشاكل متعددة ات ا  .5الكائ

مة المؤسسة الص اعية    حماية البيئة م  التلوث سمير بوعافية ،  -  1                                                            شورةةالبيئ يرصص اقتصاد وتس مذكرة ماجستير ،الص اع مسا ورقلة،  قاصدي مرباح، ، جامعةغير م
زائرية، القانسون  -  3 1، ص7112، دار الامن ، اقتصاد حماية البيئةمد عبد البديع،  -  2 04، ص 7112 ريدة الرسمية للجمهورية ا ور البيئ   , صفية علاوي - 4 01، ص7112جويلية 21، 02المادة الثانسية،العدد 01-2ا شورة ، مذكرة ماجستير  الاقتصاد وتسيير المؤسسةDP، دراسة حالة سونساطراك كأداة للحفاظ على البيئةتقييم تكاليف التد قصدي ، جامعة غير م
 4ص ،(مرجع سابق ) دراسة السلوك البيئ  للمؤسسات الاقتصادية العاملة    الفزائرعائشة سلمى كيحلي،  - 5    2ص، 7114 ، ورقلةمرباح، 
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زائري - دث وضعية مضرة  كل ت ير مباشر أو غير مباشر للبيئة: " كما عرفه المشرع ا دث أو قد  يتسبب فيه كل فعل 
ماعية والفردية و والماء والأرض والممتلكات ا يوان والهواء وا بات وا  .بالصحة وسلامة الإنسسان وال

دث دفعة واحدة فجائية فلن يمكن القضاء عليه دفعة واحدة أيضا   بها  التلوث كان من اليسر الإحساس ومشكلة ،بما أن التلوث لم 
الات الات الأخرى ليس من  ، بعض ا ها ليست بالمشكلة الصعبة ولكن  بعض ا صيص الموارد الكافية للتخلص م حيث أن 

ا ا بمجرد ظهور شاط الإنستاجي أساسا ،السهل إدراك أخطار و حصيلة ال فمن الممكن من حيث المبدأ التحكم فيه  ،وبما أن التلوث 
تلفة   :بثلاث طرق 

 ؛عقيم المباشر  أعقاب أي نسشاط يترتب عليه زيادة التلوثالت -
ولوجية جديدة تكون أقل أحداثا للتلوث -  ؛ت ير وسائل الإنستاج بإدخال طرق تك
ع الأنسشطة المسببة للتلوث -   .1م

 :الآثار الاقتصادية للتلوث :الفرع ال ان 
م اثار التلوث على الاقتصاد نسذكر  :2من ا

  اجمة عن ضياع المواد الأولية وموارد الطاقة وال تظهر كملوثات غازية أو سائلة او صلبة  التكلفة المباشرة وغير المباشرة ال
 ؛حرارية

 اصر استعمال البيئة الطبيعية  ؛ارتفاع تكاليف ع
  اجمة عن التلوث ة الأضرار ال فيض ومعا ال   . تكاليف الإنسفاق  

ة عن  ذ الاثار نسا شاط الاوان   :وال يمكن ان نسلخصها  الشكل الموا قتصادي بالتلوث البيئيعلاقة ال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

دورأ - 1                                                            امعة ،كلات الاقتصادية للموارد والبيئةالمش ،د رمضان نسعمة الهأحم, حمد م درية ،مؤسسة شباب ا   47ص( مرجع سابق)  ،لوط   للبيئة والت مية المستدامةالتكلفة المالية لحماية البيئة    إطار المخطط ا ،معمر رداوية - 2   71ص ،الإسك
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       علاقة ال شاط الاقتصادي يالتلوث البيئ  :( 10-10) الشكل رقم 

             
مد مقلد :المصدر امعية, اقتصاديات الموارد والبيئة, عفاف عبد العزيز, أحمد رمضان نسعمة اله, رمضان   , مصر, الدار ا

 .ص

 

 

ط  دالنش  الاقتص

ر سط البيئي بح ي في ال اء , محيط, تدفق الن  الخ....ه

ي إل مخ  تح ب  ي يت استيع ن
رة ب للاستيع غير ض ي غير ق  ن

ث أضرار  ت

أضرار مستمرة 
بيئ لبيئ ل تضر ب  مخ تبق 

مخ المسبب  تراك ل
ث ت  ل
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فايات  أن أعلايوضح الشكل      ذ ال لفات تؤثر على البيئة، وتقسم تدفقات  شاط الاقتصادي  تدفقات ضارة وغير  إلل
ها،  ي ال يتم استيعابها والتخلص م فايات غير الضارة  فايات الضارة فهي ال تبقى  البيئة و  أماضارة، وال يمكن التخلص  لاال

ها، وبالتا تسبب  شاط الاقتصادي والتلوث البيئي أضرارم ا تظهر العلاقة بن  ال  .وتؤثر سلبيا على الاقتصاد، ومن 

 مفهوم حماية البيئة: المطلب ال ان 

ميعتبر مصطلح حماية البيئة من  ذا يرجع  أ ذا و د من حماية ا أهمية إالمصطلحات ال برزت بقوة  عصرنسا  ا  ا لبيئية ودور
 التلوث

 تعريف حماية البيئة :الأولالفرع 

قيق التواز  ها من أجل  اصر المكونسة لها لبقائها على حالتها الطبيعية دون إحداث ت يرات تشو ن تعو حماية البيئة الصيانسة اللازمة للع
 .بيئي وفقا لقانسون الاتزان البيئيال

 ئةع اصر حماية البي: الفرع ال ان 

 :فإن حماية البيئة تشمل على من خلال التعريف

 ؛وقاية المجتمعات البشرية من التأثيرات الضارة لبعض العوامل البيئية 
 شاط الإنسسا الضار ليا وعالميا  ال  ؛وقاية البيئة 
  ا مع الفطرة والطبيعة و د من كما أن حماية البيئة لا تعو القضاء التام على التلوث لأن ذلك أمر يت إنما تتمثل  ا

جم الأمثل المقبول فظ للإنسسان صحته أي الوصول بالتلوث إ ا ا وما  دد  ؛1التلوث مما يضمن للموارد نسقائها و
 ا للإنسسان ا ح تبقى مأوى مر دودية موارد سبان اتزانها و    ؛2حماية البيئة أسلوب للتعامل مع البيئة يأخذ با
 ماية الدوليةوقد اخلف صور حماية ا وعت إذ ظهرت ا ائية, لبيئة وت ماية ا ماية المدنسية, وا صب بن  يدي , وا وكلها ت

فيذ القواعد القانسونسية فيذية لتتو القيام بت   3.السلطة الت
 

 

شورة ماجستير  العلوم الاقتصادية مذكرة، دراسة حالة ولاية بسكرة   الفزائر،   ليات تمويل سياسات حماية البيئةرزاق أسماء،  - 1                                                             ضرغي م اج  ة ،، جامعة ا مد سعيد صباريو - 2 22ص ،بات مد،  ون والآداب الكويت،  ، البيئة ومشكلاتها،رشيد ا لف،  - 3    012ص 0111المجلس الوطو للثقافة والف   الأردن   7114البازوي، الطبعة العربية،  ،(الحماية الإدارية للبيئة ) ئية الإدارة البيعارف صا 
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 أساليب حماية البيئة: المطلب ال الث

موعة من التدابير والإ     قيق حماية البيئة يتطلب أخذ   .تتمثل  السياسة البيئية جراءاتإن 

 :فهوم السياسة البيئةم: الأولالفرع 

طوات العريضة ال تعكس القواعد والإجراءات      ي تلك ا فيذ الإستراتيجية البيئية مع  ،إن السياسة البيئية  دد أساليب ت ال 
ذ الإستر  قيق نستائج  هات المختلفة المشاركة   ذ ديد مهام المؤسسات وا ت مظلة الأوامر التشريعية الملزمة لكل من  اتيجية 

هات ا مسبقا ،ا ديد داف ال يتم  تائج وفقا للأ هاية توضح أسلوب تقويم ال ي  ال مية،  ،و مع توضيح آليات التصحيح والت
داف التالية قيق الأ  : لهذا فهي تعمل على 

فيف جيم الممارسات والأنسشطة ال تؤدي إ ت - ة مصادر التلوث و ظيم تلك الأنسشطة بما يكفل معا ور موارد البيئة أو ت د
 ؛آثار البيئية قدر الإمكان

تها   - مية للقطاعات المختلفة وتصفية الآثار البيئية وكيفية معا طط البيئية قي الت استفادة الوضع الأمثل لمكونسات البيئة  ا
دوى كما تسعى السياسة البيئية المثلى لموازنسة الفوائد ال تعود على لمشروعات الاقتصادية والاجتماعية،ل المراحل الأو لدراسات ا

اجمة عن التلوث دية  ،المجتمع من الأنسشطة الاقتصادية المرتبطة بالتلوث البيئي مع الأضرار ال دية بالتكلفة ا فعة ا أي مساواة الم
   .1للتلوث البيئي

 
 ائل حماية البيئةوس: الفرع ال ان 

ماي      ي جزء لا يتجزأ من المجهودات الدولية  هودات دولية والمجهودات المحلية  ية و هودات وط , ة البيئةتتطلب حماية البيئة 
صروبالتا حاولت الدول  ها على سبيل المثال وليس ا ماية البيئة وم موعة من الإجراءات والأدوات السياسية  اذ   ا

  :سائل القانونية الو  - أ
م وأكثر الوسائل حماية للبيئة وانستشارا وقبولا  غالبية دول العالم    اتج عن أنسشطة الإنسسان , تعتبر أ د من التلوث ال ذ الوسائل 

تلف أنسواع التلوث داف، باعتبار أن القانسون يكفل حماية متميزة للبيئة,   ظام العقوبات مثلا يهدف إ تفعيل الأ وعية البيئية  ف ال
ا السلطات العمومية  يمكن أن تفرض على الأنسشطة الإنستاجية سقفا للتلوث أو أن تفرض اعتماد أنسظمة إنستاج غير ملوثة ، ال ترصد

ضع إ رقابة صارمة ب أن  ذ القواعد فعلا  ائية على , لكي يكون احترام  ي حالة اختراق القانسون تسلط عقوبات ج و
 .المتحايلن 

ا على التوا ا أربعة أنسواع م المعايير يمكن أن نسذكر  :و

اءا على قدرات الوسط: معايير ال وعية البيئية - قيقها ب وعية العامة الواجب  داف ال ذ المعايير الأ  ؛تضع 
ذ المعايير الكمية القصوى ا :معايير الإنبعاثات - فايات  الملوثة  مكان معن  مثلالمسموح بها دد  حد إصدار  لل

 ؛الضجيج من قبل السيارات
زين: يالم تجمعايير ءاصة  - صائص المميزة مثلا نسسبة مادة الرصاص  الب ذ المعايير ا ء - 1                                                            ؛توضح  ب) ،آليا تمويل سياس حماي البيئ في الجزائر ،رزا أسم س المرجع الس  -ص ،(ن
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ية للإنستاج الواجب استعمالها والتجهيزات المقاومة للتلوث الواجب : معايير ءاصة يالطريق - ذ المعايير الطرق التق دد 
صيبها      .1ت

ولا حقيقيا  تفعيل حماية البيئة على مستوى ويم     ثل فرع القانسون الدو للبيئة كاختصاص قائم بذاته ضمن القانسون الدو 
 .المعمورة

اسبة من :الأدوات الاقتصادية والتفارية -ب      ذا الصدد يسعى المجتمع الدو إ بلوغ صي ة م رير  و  داف  التوفيق بن  أ
داف البيئية ال قد تضع قيودا على المبادلات التجارية وإزالة العوائق المقيدة لها ، ةالتجارة الدولي وتشكل نسوعا جديدا من  وبن  الأ

و تضمن  الاعتبارات البيئية  نسظم وسياسات التجارة الدولية  ثيثة للدول المتقدمة  مائية أمامها  ، تأتي التوجهات ا التدابير ا
ذ التوج ارية بيئية عادلة تضمن عديدةهات أنماطا وصورا حيث تتخذ  ، فالدول المتقدمة  توجهاهاا تلك لا تكتفي بفرض تدابير 

ذ  ا من الدول المتعاملة معها حيث تمتد  ية على غير ا البيئة الوط تملة وإنما تعمل على فرض معايير اطر  لكافة الدول درأ أية 
تجات ذا صائص والمواصفات وإنما إ ظروف الإنستاج وطرقةالمعايير ليس فقط إ الم ظيمي والتشريعي   هاا من حيث ا والإطار الت

رير التجارة الدولية طوي على ذلك من قيود حمائية تتعارض مع اعتبارات  ظر عما ي تجة بعض ال كمه  الدول الم  .الذي 
  
بائية ال :الوسائل الفبائية  -ج   بائية التحفيزيةتتمثل  الإجراءات ا  ردعية والإجراءات ا

بائية الردعية  :(الضرائب أو الاقتطاعات البيئية) الإجرا ات الفبائية الردعية  - حول الضرائب , تتمحور الإجراءات ا
ارجية للتلوث ف, البيئية ال ترمي إ استدخال الآثار ا تجن  أو المستهلكن  بما يتماشى وضرورة ا اظ وتعديل سلوك الم

د من التلوث, على البيئة ذا من خلال استهداف التقليل أو ا دد ، و وليس من السهولة بمكان الوقوف على تعريف 
ظر من خلالها إليها , وواضح للضرائب البيئية  :ونسذكر بعض التعريف, وإذ تتعدد التعاريف لها بتعدد الزوايا ال ي

ي عبارة عن علاقة اجتماعية - ويل نسقدي, ت غطاء قانسو الضرائب البيئية  بن  المستعملن  للبيئة والدولة , تأخذ شكل 
ذ الأخيرة ممثلة بهياكلها المركزية أو المح در, ليةسواء كانست  ذا نسظير استعمالهم أو   .2م لموارد البيئةو

مية الاقتصادية  - ظمة التعاون والت مل الضرا( O.C.D.E)تعرف م ئب المرتبطة بالبيئة وال تمتاز الضرائب البيئية على أنها 
درج ضمن وعاء يهدف من خلاله حماية البيئة   . 3عموما بكونها اقتطاع إجباري بدون مقابل ي

انسب التمويلي وإنما امتد ليشمل  :يةالإجرا ات الفبائية التحفيز   - ا لم يعد يقتصر على ا باية  الوقت ا دور ا
داف الاقت قيق الأ ففي المجال البيئي أيضا يمكن التأثير  ،الاجتماعية والسياسية وح البيئة للمجتمع ،صاديةالمساهمة  

وتتعدد القيام بأنسشطة غير ملوثة للبيئة، و القيام باستثمارات  القطاع البيئي أو  –على الأنسشطة الاستثمارية بدفعها 
وافز الضريبية اصة با ورد بعضا م ،التعاريف ا ا س زائر،  1/7114عدد  ،لة الباحث، دور الدولة    حماية البيئة ،كمال رزيق - 1                                                            :ها فيما يليغير أنس زائر،لفباية    الحد م  التلوث البيئ ، دور ا مد، مسعودي - 2  12-14ص، ا شورة مذكرة ماجستير  العلوم الاقتصادية دراسة حالة ا -014ص 7112ورقلة  ،جامعة قاصدي مرباح ،غير م

012 3 - O.C.D.E: Environnemental Taxes and a green Taxe reforme. Paris 1997 P17-18  
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وافز الضريبية على -  ." الأدوات الضريبية والمالية المختلفة لتشجيع الاستثمارات إحدىأنها  "عرف البعض ا
ال أنها من الوسائل غير المباشرة وال عن طريقها تدخل الدولة لتوجيه الأنسشطة الاقتصادية الوجه " وتعرف كذلك على  -

داف سياستها العامة، ذا  تتفق وأ ذ الأنسشطو ح  والذي تقوم الدولة  ،"الفراغ الضريبي"ة ما يطلق عليه من خلال م
شاط الاقتصادي المراد تشجيعه بم ،بإنسشائه حول ال و شاط ا يؤدي إ جذب الاستثمارات  ذا ال  ."وبالتا التوسع  

موعة التعاون        فت  مية الاقتصادية،وقد ص وافز الضريبية إ خم والت يا القرض  ،التخفيضات الضريبية :سة أشكال رئيسية 
اصة بالمعدات، الضريبي،   .  الإعفاءات الضريبية تأجيل موعد الدفع، التخفيضات ا
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 الإدارة البيئية: المبحث ال ان 

اولة شاملة وجاد و( Environnemental Management System)إن نسظام الإدارة البيئية     ة من أجل أول 
و المكافئ البيئي  والتسويق والمالية، الإنستاججعل البيئة وظيفة من وظائف الشركة شأنها شأن وظيفة  لهذا فإن نسظام الإدارة البيئية 

ظام الإنستاجي  وظيفة الإنستاج ظام الما  الوظيفة المالية و المحاسبة  الش ،لل ظام التسويقي  الوظيفة التسويقية ولل  .ركةولل

 نظام الإدارة البيئية : المطلب الأول
 :الإدارة البيئية مفهوم: الأولالفرع 

ة     الات معي د تطبيقه   ا العام وخاصة ع ا  ،المال ،الإنستاج: مثل. يمكن اعتبار مفهوم الإدارة البيئية امتداد المفهوم الإدارة بمع
فيذ فهو يعتمد على أساليب الإ....البشر د الت ظيم،ة، التخطيط، دارة التقليديا وع تلفة  ،التوجيه الت وذلك من خلال آليات 

ددة و الأنسواع والأشكال لتحقيق أ    .1قييم الأداء ثم تصحيح المسارتداف 

عها :" الإدارة البيئية على أنها  Groloxaوقد عرف العالم      نالإنسساوال تتمركز حول نسشاطات  الإنسسانالإدارة ال يص
ر  ،ثرةزيائية والأنسظمة البيولوجية المتأوعلاقته مع البيئة الفي البيئية  التحليل الموضوعي والفهم والسيطرة ال تسمح  الإدارةويكمن جو

ذ ظام الطبيعي للإنسسان الإدارة به  ولوجيا بدون  الت يير  ال  ."أن يستمر  تطوير التك

يكل المؤسسة ومسؤولياهاا وسياستها وممارساهاا أنها عب: " وآخرون  Thomasوعرفها     ا  ،وعملياهاا وإجراءاهااارة عن  وموارد
ماية البيئة و  داف لبرامج البيئية ار دإالمستخدمة  ا القضايا البيئية ووضع أ دد نسظام الإدارة البيئية فلسفة المؤسسة  ة الأمور البيئية و 
 2."وتطوير برامج الأداء البيئي

داف " بأنها وتعرف    طيط الأ فذ بوسائل مثل  داف والمسؤولية البيئية ال ت دد السياسة البيئية الأ موعة أنسشطة الإدارة ال 
       3" البيئية نستيجة القياس وإتقان الآثار البيئية

 مستويات الإدارة البيئية : الفرع ال ان  

 : همايمكن أن نميز مستوين  للإدارة البيئية 

 

شورات ا ،(الممارسات, المبادئ)رة البيئية الإدا ،نسادية حمدي صا - 1                                                            مية الإدارية،م ظمة العربية للت رة لم شورة ماجستير مذكرة، (ENICABحالة مؤسسة )دور الإدارة البيئية    تحقيق مزايا ت ا سية للمؤسسة الص اعية برغي لطيفة،  - 2 41ص، 7112 ،القا صص اقتصاد  العلوم الاق غير م تصادية 
مد خيضر، بسكرة،وتسيير    RENE MOLETTA ,gestion des problèmes environnementaux dans les industries agroalimentaires, technique et documentation, Paris 2002 p 586 3       14ص، 7112/7114 مؤسسة، جامعة 
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يستلزم تطبيق الإدارة البيئية التعرف الصحيح على الموارد المتاحة والشفافية من قبل  :دارة البيئية على مستوى الدولةالإ -0
اصة لمكونسات البيئة المختلفة ال تتأثر نسشاطات كل وزارة واستخدامات الأراضي  أجهزة الدولة  عرض المعلومات ا

شاطات المختلفة صيصها لل فيذ الإ ،و كومية وغير ولت يئاهاا ا دارة البيئية لابد أولا من تفهم حكومات الدولة وكافة 
فاظ على الموارد الطبيعية ا  ا كومية لدور طط الداعمة لتبو الإدارة  ،ا ويتحدد ذلك من خلال وضع سياسات وا

فاظ ولل والإنستاجيةدمية البيئية ح تعطي الدولة المصداقية والمثل الصحيح لباقي القطاعات المختلفة ا اص  ا قطاع ا
البيئة ودعمها  عمل المراجعات  ةويقاس مدى مصداقية الدولة  تبو الإدارة البيئية بمدى مسانسدهاا لوزار على البيئة، 

سيق مع الوزارات المختلفة والهيئات التابعة لها ادة بالت      .1ا

هادف إ تعظيم أرباحها  سوق  الاقتصاديةون شك فإن المؤسسة من د :الإدارة البيئية على مستوى المؤسسة -2
افسية ظم والقوانسن  ،ت دراساته حول نسظام الإدارة البيئية  إحدى   STURMALويشير وإن كان  حدود ما تسمح به ال

ظام ترجع  إ ذا ال افس إأن حاجة المؤسسات لتطبيق  ها من خوض معترك الم و تمكي ة  ميدان التجارة سبب رئيسي و
  .2الإنستاجيةسن   إفضلا على ن تطبيقه يؤدي , الدولية

تمام بم  :3ي البيئية للمؤسسة الإدارةلة أساك عدد من الأسباب ال تدفع للا
 ؛بها والالتزامالتشريعات واللوائح   -
 ؛يزداد فيه الوعي بأهمية حماية البيئة سوقالض ط الاجتماعي والسمعة   -
 ؛افسة  السوق المحلية أو الإقليمية أو العالميةالم -
 ؛الاعتبارات المالية -
  .متطلبات سوق التصدير -
شاط الاقتصادي  المجتمع         هجي لرعاية البيئة  كل جوانسب ال ة م ي معا ظومة الإدارة البيئية  المؤسسة الاقتصادية  وم

و أصلا طوعي يأتي بمباد ة  ذ المعا اول القيادات للأمر لا يقتصر وإعمال  شاط وت شأة أو المؤسسة القائمة بهذا ال رة من قيادات الم
ظومة للإدارة البيئية قدي لمزايا أقامة م ظر  المخاطر ال تتعرض لها المؤسسة ،على التقييم ال درج أيضا إ ال ولقد أدركت  ،بل ي

وات الأخيرة أن أنماط الإنستاج  ة ليست مستدامة، لاستهلاكواالمؤسسات  الس وأن على المؤسسة إن كان لها أن تظل عاملة   الرا
ي ومتواصل السوق أن تدرج بشكل  ططاهاا بعيدة المدى الاعتباراتتدر ياهاا و  .البيئية  استرا

ظمات الإدارة والمحاسبة البيئية ال تعمل ع       ي بإقامة م ذا الدمج  قيق  م أوات  سن  الأداء البيئي طبقا لسيولعل أ سة الى 
شأة البيئية ظومة ،الم دية  الم ري  لتطوير  ،14000يزوآ إطار المواصفة  ،(ISO)العالمية للواصفات القياسية ومازال العمل 

ظمة   ،الإدارة البيئية المتكاملة سامية جلال سعد، - 1                                                            شورات الم مية الإدارية،  لعربيةام رةللت  27ص( مرجع سابق)نسادية حمدي صا  -  STRUM , ANDREAS AL " iso 14 001 Implementing environnemental Mangement system, ellipson LTD , BASSEL, 1989, P12"  3- 2 4-2- 1ص ،7111، القا
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تج  أدوات أخرى أكثر تعقيدا وعمقا ليل دورة حياة الم أو أساليب  (ECO/LABLES)أو البطاقات البيئية ( ICA)مثل أدوات 
 .1تقييم الأداء البيئي

 :تصميم نظم الإدارة البيئية يالشركات ومؤسسات الأعمال: الفرع ال الث

ظمات الأعمال،يعتبر تصميم نسظام الإدارة ا ارجية  لبيئية اختياريا لم ال التجارة ا ذ الشركات   غير أنسه ضروري  حال تعامل 
ارج، عن تجاهاا إ ا وانسب التالية طريق تصدير م ب مراعاة ا  :ولكن تقوم المؤسسة بتصميم نسظام الإدارة البيئية 

د من التلوث البيئي  ،السياسات البيئية لإدارة الشركة- ا الإدارة البيئية مثل ا ي الرؤى والتطلعات الإدارية  والالتزام بالمعايير المحلية و
 ؛العمل وإجراءاتنسبعاثات البيئية والدولية للا

نسبعاثات الهوائية والمائية  والمخلفات الصلبة للمعدات والمعايير الواردة  قانسون من مطابقة الإ على التحقق وال تقوم المراجعة البيئية-
 ؛البيئة المحلي

ه المراجعة البيئي- اذ تلك الإجراءات البيئية الصحيحة على ضوء ما تسفر ع اذ الإجراءات البيئية الصحيحة ويتم ا ة من أوجه ا
 ؛القصور  نسظام الإدارة البيئية المطبق  الشركة

از وظيفة الرقابة والمتابعة البيئيةتوضح الأنسشطة البيئية ال تم ا: البيئيتقارير الأداء  إعداد- ا خلال الفترة الماضية من أجل ا    .2از

ظمة من الإجراءات*      موعة م فيذ الممارسات البيئية  , سؤولية والم, نسظام الإدارة البيئية يمثل  والعمليات والموارد اللازمة لت
دول الموا الإدارةنسبن  نموذج عملية  أن، ويمكن 3المؤسسة   :البيئية  ا

 

 

 

 

 

 

 

                             

دسة، طمركز تطوير الدر  ،الإطار المعر   والتقسيم المحاسب : البيئة والت مية المستدامة ،أحمد فرغلي حسن - 2 22ص( قمرجع ساب)نسادية حمدي صا  - 1                                                            رة،0اسات العليا والبحوث كلية اله -27ص، 7114، جامعة القا
  3 -René Moletta (OP-Cit) P 586 



 

 

  المؤسسة الاقتصادية وحماية البيئة                                                                              ولالفصل الأ   

 

 نموذج عملية الإدارة البيئية (10-10)رقم  جدول                             

 دافديد الأ-
يات -  وضع الاسترا
طط-  وضع ا
 رسم السياسات -
 الإجراءاتوضع -
ية-  وضع البرامج الزم
  والالتزامقواعد الإلزام -

ظيمية - اء الهياكل الت ) ب
 (وأنسواعها

ديد الوظائف -
 والسلطات والمسؤوليات

ديد خطوط السلطة -
اذ القرار  ومراكز ا

سيق - آليات وأدوات ت
افة والضبط على ك

 المسؤوليات

اء الموارد البشرية - نسظام ب
ميتها  وصيانستها وت

 أنماط قيادة الموارد البشرية-
الأنسظمة المتعددة لتحفيز -

 الموارد البشرية
شبكات الاتصال على  -

 كافة المستويات
 

المعايير الرقابية ومدى -
 ملاءمتها 

نسوعية نسظم المتابعة -
 ومدى فعاليتها

أدوات التصحيح -
ومدى ملاءمتها  والتقييم

ارجية  للبيئة الداخلية وا
  

  ص( مرجع سابق)نسادية حمدي صا  :المصدر                                                                          

ا      دول يتضح ل ي مرحل الأومراحل، المرحلة  أربعالبيئية تتم وفق  الإدارةعملية  أنمن خلال ا ديد و دافة  ووضع  الأ
تلف  طط و فيذ، المرحلة الثانسية مرحلة تاالإجراءات والسياسات والالتزامالاستراتيجيات وا  الأوخطط له  المرحلة  كل ما  ت

ديد  ديد الوظائف والسلطات والمسؤوليات و ظيمية و اء الهياكل الت تلف المسؤوليات،  وأدوات آلياتحيث يتم ب الضبط على 
ا ووضع شبكات الاتصال على كافة المستويات، المرحلة الرابعة  فيز ميتها و ا وت اء ي  والأخيرةالمرحلة الثالثة تتعلق بالموارد البشرية ب

ديد المعايير الرقابية ومدى ملاءمتها وفعاليتها، ووضع  مية من اجل الوقوف على ييالأدوات التصحيحية والتقمرحلة الرقابة حيث يتم 
قيق مد دافالبيئية  الإدارةى   .المسطرة للأ

داف مبادئ: المطلب ال ان   :الإدارة البيئية وأ

ي دمج والأخذ بعن  الاعتبار البيئة  التسيير والإدارة داخل المؤسسة      ظومة حيث تصبح  ،1الإدارة البيئية  جزء لا يتجزأ من م
شأة وتصميم الإدارة البيئية ع برات والعمليات والموارد  ،ملية مستمرة وتفاعليةالإدارة الكلية للم ية والمسؤوليات وا ويمكن الربط بن  الب

داف  .المتعلقة بسياسات البيئة والأغراض والأ

 البيئية الإدارةمبادئ :الفرع الأول

ظومة الإدارة البيئية ما يلي       فذون أو يعززون م اكمة للمديرين الذين ي  :2تتضمن المبادئ ا

 ؛بأن الإدارة البيئية من بن  أعلى أولويات الإدارة الاعتراف-

ين  داخليا وخارجيا إقامة- Collection gindes pratiques ACFI, gestio -1                                                            ؛وصون الاتصالات مع الأطراف المع  de l’e viro e e t po rles PME-PMI, AFNOR, France, 2007 , p87   2 - www.arifo.net.org.ma/data/stan dard/documents/DOC14004.doc 

http://www.arifo.net.org.ma/data/stan
http://www.arifo.net.org.ma/data/stan
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شأةديد المتطلبات - تجات أو خدمات الم وانسب البيئية المرتبطة مع أنسشطة أو م  ؛القانسونسية وا

ماية ا- و ا مية التزامات الإدارة والموظفن    ؛لبيئية مع وضوح مستويات المحاسبة والمسؤوليةت

تج أو العملية؛تشجيع التخطيط البيئي عبر ال- ياتية للم  دورة ا

 ؛وضع أسلوب لبلوغ مستويات الأداء المستهدفة-

اسبة وملائمة شاملة التدريب لتحقيق مستويات -  الأداء المستهدفة على أساس مستديم؛تدبير موارد م

و التحسن  الممكن تعميم الأداء- داف والسعي  شأة والأعراض والأ  ؛البيئي بالمقابل للسياسة البيئية للم

ظومة الإدارة البيئية-  ؛وضع أسلوب إداري لمراجعة وفحص م

ظومات الإدارة البيئية تشجيع مقاو الباطن والم-   .    وردين لإقامة م

حصر السياسة البيئية للإد         حو التاويقترح أن ت ا على مراحل على ال فيذ  :1ارة المقترحة  أربع أنسشطة رئيسية يتم ت

فيذ - الية والإشراف على ت د من مصادر التلوث للوحدات  إجراءاتمراجعة الأوضاع البيئية ا ة وا تصحيحية جديدة لمعا
 ؛الإنستاجية ولتحقيق الالتزام بالقوانسن  واللوائح البيئية

فيذ الإجرا- وإدخال تعديلات على , وإدخال ضوابط جديدة للحد من التلوث, ءات الوقائية  إطار خطة شاملة لإنستاج الأنسظفت
د من انسبعاث الملوثات تج بهدف ا  ؛المعدات وعلى تصميم الم

المجتمع المحلي والإعلام وتقديم حوافز لتشجيع المبادرات الطوعية لمكافحة التلوث وتعزيز مشاركة , زيادة الوعي البيئي لدى العمال-
فيذ مشروعات الإنستاج الأنسظف و ت         ؛بالإجراءات المتخذة 

يات ا-  .كفاءة اليثة لزيادة دترشيد استخدام الموارد وذلك من خلال استخدام التق

داف: الفرع ال ان   :البيئية الإدارة أ

داف الإدارة البيئة نسذكر             م أ  :2من أ

فاظ على البيئة   ،لإنستاج الأنسظف ح يتوافق مع المعايير البيئية المحلية والعالميةقيق ا- ولا يتم ذلك إلا من خلال تضمن  ثقافة ا
مية الموارد البشرية  ؛خطط وسياسات ت

التشخيص ويتم ذلك من خلال تكوين فرق عمل للرصد و , (مؤسسة صديقة للبيئة)قيق الصورة العامة للمؤسسة وال تعكس-
 ؛ثم وضع تصورات عن حلول المشكلات البيئية القائمة والتحليل

شورات ا ،الإدارة البيئية المتكاملةسامية جلال سعد،  - 1                                                            مية الإدارية،م ظمة العربية للت رة لم مة المؤسسة الص اعية    حماية البيئة م  التلسمير بوعافية ،  - 2 720ص، 7111، القا ت عن  توتة، وث الص اع مسا شورة،   اقتصاد وتسيير البيئة  مذكرة ماجستير ،دراسة حالة مؤسسة اسم  غير م
  22ص ،7112 قاصدي مرباح، ورقلة، جامعة
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 ؛المساعدة  فتح أبواب التصدير أمام المؤسسة إ أسواق العالم-

تجاهاا- افسة المحلية والإقليمية والعالمية ال تضع أوزانسا معيارية عالية لم  ؛(صديقة للبيئة) مواجهة الم

اذ أي قرار إنستاجيالبيئي الاعتباراتتضمن  -  ؛تطويري –تمويلي  -تسويقي -ة عن ا

لفات  الإنستاجخفض تكلفة -  الإنستاجالملوثة للبيئة سواء  مرحلة  والأنسشطةالضارة  الإنستاجوالتسوية والت لب على مشكلة زيادة 
 .التسويق ووالتخزين أ

 :البيئية  المؤسسة  الشكل الموا الإدارةونسلخص مهام 

         دارة البيئة    الم شاة الص اع المبادلات الرئيسية والمهام الت  تس د    العادة لإ( 12-10) رقم الشكل 
 

 ص ( قمرجع ساب)سمية جلال سعد :  المصدر

ا يتبن      ظومة  أن من خلال الشكل ل ي مه الأومهام، المهمتان  أربعةالبيئة تتمثل   الإدارةم  أي آنسيةمات والثانسية 
اءتكون  بع حيث يتم  أث د الم د من التلوث ع ذ المهمتان  الرصد البيئي وا اعي،وتتمثل  شاطها الص قيام المؤسسة ب

ديد مستوى تدفق الملوثات والعمل على تقليلها من خلال ترشيد بيئة العمل ورفع كفاءة التش يل،اما المهمتان  العمل على 
تلف الثالثة والرابعة فهي  ة  هائية والرقابة والمراجعة ، وفيها يتم معا ة ال ذ المهمتان  المعا مهمات بعدية وتتمثل 

تلف التقارير اعي للمؤسسة ثم القيام بالمراجعة البيئية ووضع  شاط الص ة على ال ا  .المخلفات ال

  

ظمة الإدارة البيئية  م
 الحد م  التلوث ع د الم بع

 تدوير المواد -
 ترشيد مدخلات-
 رفع كفاءة التش يل-

 رصد ييئ 
 معدلات تدفق-
لفات-  خواص 
 استخدام مدخلات-
 بيئة العمل-

 المعالفة ال هائية
ة الصرف السائل-  معا
لفات خطرة- ة   معا
ة ملوثات الهواء-  معا

 رقاية والمراجعةال
 رقابة ذاتية وخارجية-
 تصاريح التش يل-
 المراجعة البيئية-
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ية إن إنسشاء نسظام الإدارة البيئية يعتمد على الأفكار والأدوات المالية  :، ويمكن أن نسوضح ذلك  الشكل التا1والتق

                 نظام عمل الإدارة البيئية ( 10-10)الشكل 
اع ،برغي لطيفة: المصدر                     افسية للمؤسسة الص قيق مزايا ت  .ص( مرجع سابق) ،يةدور الإدارة البيئية  

 

 

 

                                                           1  - Collection gindes pratiques ACFI, p 87 

داف  ديد أ
 المؤسسة

فيذ والتش يل التخطيط السياسة البيئية  الت
وانسب البليئية  ا

 المتطلبات القانسونسية
داف  ال ايات والأ
 برامج الإدارة البيئية

 ديد المسؤوليات
 البيئيالتدريب وزيادة الوعي 

 ضبط الوثائق والعمليات
 الاستعداد والاستجابة للطوارئ

 المراجعة الإدارية اجراءات الفحص والتصحيح

 المتابعة والقياس
فيذ الإجراءات التصحيحية  ت

 المراجعة البيئية

 جمع المعلومات
 التقويم
 التوثيق
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ا من خلال الشكل السابق  يتضح       و عمل دوري  الإدارةنسظام عمل  إنل دافبتحديد  يبدأالبيئية  تهي بتحديد  الأ دافوي  أ
اك خمس مراحل، المرحلة أخرى  قيقها  الدورة الموالية، وخلالهما تكون  سة تتمثل  وضع السيا الأوجديدة يتم العمل على 

وانسب البيئية من حيث المتطلبات القانسونسية وال ايات  ميع ا دافالبيئية، ثم تأتي مرحلة التخطيط وتتعلق  ، البيئية الإدارةوبرامج  والأ
ديد المسؤوليات والسلطات والعمل على زيادة الوعي البيئي، المرحلة الرابعة فيذ والتش يل ويتم فيها  ي مرحلة الت ي  المرحلة الثالثة 

ي مرحلة المراجعة  الأخيرةالتصحيحية، المرحلة  الإجراءاتالمتابعة والقياس وكذا  إجراءاتمرحلة الفحص والتصحيح وتتمثل  جميع 
دافالبيئي للمؤسسة من اجل وضع التقارير البيئية ال من خلالها يتم وضع  الأداءتقويم  وإجراءويتم فيها جمع المعلومات  الإدارية  أ
  .جديدة

 :يم الأدا  البيئ قيالمراجعة وت: المطلب ال الث

قد  أن أحد مكاتب الاستشارات  الولايات المتحدة الأمريكية المتخصصة  القضايا البيئية  (International Chamber de Comerce)   (ICC)أشارت غرفة التجارة الدولية  1991المراجعة البيئية ليست جديدة أو حديثة ففي عام       
ذ  تمام بالمراجعات البيئية ظل بسيطا ح عام  ،1920قامت بأداء مراجعات بيئية حول العالم م وعلى الرغم من ذلك فإن الا ا قد أصبحت شائعة الاستخ ،1980 ذ ذلك ان  وح الوقت ا لا سيما تلك ال )دام  الشركات الرئيسية حيث أنها م

ال القطاعات  اعات الكيماوية تيجيةالإستراتعمل   اعي( والص اء العقدين  ، دول العالم الص ا بشكل سريع أث وقد اضطرد نمو
 . 1ال صاحبهما كوارث وتشريعات بيئيةالسابقن  

 :مفهوم المراجعة البيئية: الفرع الأول

كما يمكن تعريف , دارة الأفضل لأدائها البيئيتعرف المراجعة البيئية بأنها عملية تقين  أداء الإدارة البيئية  الأعمال لتحقيق الإ -
هجي الموثق للدليل المتحقق والمقيم موضوعيا  ددة  موضوع معن )المراجعة بأنها عملية التقييم الم لتحديد فيما إذا  ( وثق معلومات 

نما تقييم للإدعاءات القائمة بكلمات أخرى إن المراجعة ليست استقصاء عن معلومات جديدة وإ, كان يتطابق مع معايير المراجعة
ذ الإدعاءات  طبق على المراجعة البيئية ال يمكن تعريفها حسب الإيزو , على المعلومات المتاحة لدعم  ذا ما ي بأنها ( 14001)و

دارية أو الأنسظمة الإ, الظروف, الأحداث , عملية تقييم نسظامي موثق للتوصل والتقييم الموضوعي للأدلة فيما إذا كانست الأنسشطة
ذ العملية للعمل  .2المعلومات مطابقة لمعايير المراجعة وتوصيل نستائج 

امعية ،المراجعة البيئية ،د لطفيأمن  السيد أحم - 1                                                            درية، ،الدار ا م - 2 000ص، 7111الإسك شر والتوزيع، 0ط ،(لمسؤولية البيئية لرجال الأعمالا)للأعمال  الأءضرالبعد  ،م عبود    227ص ،7112 ،عمان ،الوراق لل
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ظم   موضوعي ودوري للأداء البيئي بواسطة أفراد متخصصن  من داخل أو , يعرف جورج دانسيال غا المراجعة البيئية بأنها فحص م
دارية البيئية وتقييم فعالية البرامج الإدارية البيئية وتوصيل نستائج من التزام من قوانسن  والسياسات الإ للتأكدو الاقتصادية  خارج الوحدة

 .1المهتمة بها الإطراف إ إليهاال يتم التوصل 

ظم لمدى كفاءة أداء نسظام : " وعرفت غرفة التجارة الدولية بأنها عبارة عن   أداة إدارية داخلية تعمل على التقييم الدوري الموثق والم
ماية البيئة من خلال رقابة الإدارة على الأنسشطة البيئية الإدارة البيئية تمام الإدارة  فيذ البرامج والسياسات المرتبطة , ومدى ا ومدى ت

 "بالأنسشطة البيئية وال من خلالها يتم الوفاء بمتطلبات التشريعات والقوانسن  البيئية

مع المراجعن  الداخلن  بالولايات المتحدة الأمريكية    ي جزء متكامل من نسظام الإدارة : "المراجعة البيئية بأنها عبارة عن عرف 
شأة كافية وملائمة وتضمن الالتزام بالمتطلبات  ،البيئية من خلالها أو بواسطتها شأة ما إذا كانست نسظم الرقابة البيئية بالم دد إدارة الم

 ".القانسونسية التشريعية بالإضافة إ متطلبات السياسة الداخلية 

 :2يلاحظ أن معظم تلك التعاريف قد ركزت على ما يلي 

ظم وموثق وموضوعي-  ؛أن المراجعة البيئية عبارة عن عملية فحص انستقادي م

شاة ذاهاا أو عن طريق جهة مستقلة- ا بصفة دورية عن طريق الم  ؛إن المراجعة البيئية كعملية موضوعية يتم أداؤ

ظم الإدارة البيئية -a :بها بهدف إن المراجعة البيئية يتم القيام - ها القوائم البيئية يمكن الاعتماد عليها وتفصح عن كافة القضايا البيئية -b ؛الةتأكد بالالتزام ب شأة ومن أنسه كافيا وملائما للوفاء بالمتطلبات القانسونسية كفاءة أداء نسظام الإدارة البيئية،ديد مدى   -c ؛التأكد من أن البيانسات والمعلومات ال تتضم فيذ البرامج وس -d ؛وسياسات الم شأة على الأنسشطة البيئية ومن مدى ت والوفاء  ياسات المرتبطة بالأنسشطة البيئية،التأكد من رقابة إدارة الم
 .بمتطلبات التشريعات البيئية والسياسات الداخلية

  انواع المراجعة البيئية: الفرع ال ان 
ديد أنسواع المراجعة البيئية كالأتيلأغراض المراجعة كخطوات متسلسلة يم         3:كن 

ات عدم الامتثال إنال تستخدم لضمان  :الامتثالمراجعة -  ؛الشركة تفي بكل القوانسن  ذات العلاقة بالممارسات البيئية وتضمي

زائر مذكرة ماجستير  الاقتصاد وتسيير البيئة، تأثير المحروقات على البيئة ءلال مرحلة الحفر والاستخراج ،رحمان آمال - 1                                                            شورة، دراسة حالة حوض بركاوي ا  جامعة غير م
م  - 3 022-021-020ص( مرجع سابق), أمن  السيد أحمد لطفي - 2  41ص،  7112ورقلة  قاصدي مرباح،  227ص(مرجع سابق)م عبود 
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 ؛داخليا لإدارة المخاطر البيئية الأنسظمةكز على كيفية استخدام تر وت : مراجعة الأنسظمة-

ذ الصفقات :فقاتمراجعة الص-  ؛ومدى مراعاة المخاطر البيئية المحتملة  

ة- زن والتخلص والاستخدام والمتابعة لمختلف أنسواع المواد الضارة عبر جميع مراحل دورة حياهاا من الأصل إ  :مراجعة المعا ا
 ؛التخلص

  ؛اهااال يمكن إن تقلص المخاطر البيئية وتأثير  :مراجعة الإجراءات الوقائية-

ديد الكشف الملائم لهذ الأضرار وتكليفها  :مراجعة المسؤوليات- دد ظهور الأضرار البيئية ومسؤوليتها وتكاليفها و وال 
 ؛للجمهور

توجات تفي بالمطالب المحددة :مراجعة تقييم العمليات-           . الإنستاج نسفسها لضمان أن الم

 :المسؤولية البيئيةأءلاقيات الإدارة و :المطلب الرايع

و من طبيعة الأعمال كما  المدخل التقليدي          وإن أخلاقيات  ،إذا كانست المؤسسة تعمل من أجل أقصى الأرباح لأن الربح 
و  ي اختيار ما  سجم مع معايير المؤسسة أم لاالإدارة  ظر إذا كان ي ة مع فإن المقابلة ال يمكن أن نسضعها بالعلاق ،أخلاقي ب ض ال

ي انسية وتكاليف بيئية خارجية يتحملها المجتمع أو : البيئة  دودة الموارد وسلع بيئية  إذا كانست المؤسسات تعمل من أجل بيئة لا 
دودية الموارد وكون السلع البيئية  ،الطبيعة ي إعادة التوازن  علاقة المؤسسة بالبيئة من خلال التأكيد على  فإن المسؤولية البيئية 

 .ل ورأس المالمات تكلفة شأنها شأن عوامل الإنستاج الأخرى كالعذ

 والمسؤولية البيئة الإدارة وأءلاقياتالمؤسسة : الفرع الأول

ا أو يلوثها أن يتحملها  حن  تكون أخلاقيات الإدارة المسؤولية البيئية   ي ي تكلفة داخلية على من يستخدمها أو يفسد
طوة اللاحقة الأبعد  ا الات الآتيةا  :عتبار التلوث عملا غير مسؤول وغير أخلاقي  ا

ب التلوث -  ؛ولم تقم بذلك( أو حماية الموارد البيئية) أن تكون لدى المؤسسة قدرة على 

ذ المؤسسات - ب التلوث  إمكانسيةأن تكون لدى  اول القيام بذلك( أو حماية الموارد البيئية)تملة لتج  ؛ولم 

هد المطلوب من أجل ذلك( عن طريق الاستثمار أو الابتكار) المؤسسة  بإمكانون أن يك-  ؛خفض التلوث ولم تبذل ا

دود المسموحة قانسونسيا- ب التلوث أو خفضه ولا تقوم بذلك لأن التلوث لديها ضمن ا  ؛أن تكون لدى المؤسسة فرصة لتج

ب المؤسسة التلوث  بلد أو  أن - ب التلوث  ( كما  الدول المتقدمة) ود لوائح وتشريعات بيئية معن  لوج إقليمتتج ولا تتج
ذ اللوائح والتشريعات  امية) بلدان أو أقاليم أخرى لعدم وجود مثل   ؛(كما  الدول ال
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ا جدي وفعال - سن  أدائها البيئي رغم إدراكها بإأن لا تعمل شركة الأعمال على بلورة ا قيمن اجل  إلا أنها  ق ذلك،مكانسية 
ذا المجال أو لأنها تدرك أن أرباحها الآنسية سوف تتأثر بذلك ي المبادر    .لا تريد أن تكون 

ب ي التفرقة بن  مايلي         د قياس قيمة مساهمات المؤسسة  المجال البيئي ي  :1وع

 مة الموجبة ي ترتبط بقيام المؤسسة بالوفاء بمسؤوليتها البيئية  :المسا قيق المستويات و سية الأساوالاجتماعية عن 
ها،, تلوثلل الة الأو مساهمة بيئية واجتماعية  أو قيامه بتحقيق أفضل م  إجباريةوتعد الأعباء ال تتحملها المؤسسة  ا

قيق مست ية والاجتماعية القانسونسية،الوفاء بالمسؤولية البيئ التزامه مقابل فإن  ستويات القياسية،ويات أفضل من المأما  حالة 
ذ المساهمات بطريقة  مساهمة بيئية واجتماعية اختيارية،ما يتحمله من أعباء إضافية يعتبر  التن  يتم قياس  و كلا ا

مله المشروع  تكاليف فعلية  .مباشرة على أساس ما 

 مة السالبة الات الآتية: المسا شأ  ا ي ت  :و

 ؛ت للرقابة على التلوثعدم قياس المشروع بأي عمليا - أ
 ؛قيام المؤسسة بعمليات الرقابة على التلوث بصفة جزئية - ب
اعي - ت مع ص طقة  و ما يؤدي إ تراكم مسببات التلوث بكميات تفوق المستويات القياسية, وجود المؤسسة بم   .و

 التقرير ع  المسؤولية البيئية للمؤسسة:الفرع ال ان 
ة والاجتماعية متعددة الأبعاد يمكن إعداد أربعة نماذج أساسية للتقرير عن المسؤولية البيئية  ظل مدخل التقارير البيئي     

ي, والاجتماعية للمؤسسة ماذج  ذ ال شورة و  :يث تلحق  جزء تكميلي للقوائم المالية الم
ذ القا :قائمة الريح المعدل يأعبا  الو ا  يالمسؤولية البيئية والاجتماعية -0 تأثيرات المساهمات البيئية  إظهارئمة إ هادف 

ذ القا ال تقييم أداء المؤسسات،والاجتماعية للمشروع على حساب الربح وتظهر أهمية  فالمؤسسات ال تتحمل مسؤوليتها  ئمة  
د مقارنستها بالمؤسسات الأخرى وذلك بسبب  الاجتماعيةل مسؤوليتها البيئية و ال لا تتحم بيئية واجتماعية قد تظهر أقل كفاءة ع

فيض أرباحها،الأعباء الإضا احا لارتفاع  فالمؤسسات ال هامل مسؤوليتها البيئية فية ال تؤدي إ  والاجتماعية قد تبدو أكثر 
يتها ويمكن  تيجة إذا ما تصورنسا حاجة نسوعي المؤسسات إ موارد  إدراكمعدل ر تتمتع  -مع تساوي العوامل الأخرى - إضافيةذ ال

يتها فاض ر  .2الأو بمزايا تمويلية أكثر مما تتمتع بع الثانسية لا

مات البيئية والاجتماعية -2 ذ القائمة إ توفير معلومات على الموارد   :قائمة المركز المال  المعدل يتأثيرات المسا هادف 
الات الأداء البيئي والاج اصر الثروة ال  من حقوق لل ير، تماعي وما يقابلهاالمتاحة للاستخدام   ا  التعرف على ع ويفيد 

ها مساهم ائها ويتم إعداد قائمة المركز الما  وما يقابلها من أموال خصصها المشروع ات بيئية واجتماعية  المستقبل،يتولد ع لاقت

درية،طبيقبة البيئية يي  ال ظرية والتالمحاس مد عباس بدوي، - 1                                                            ديث، الاسك امعي ا  704ص ،(نسفس المرجع السابق) ،مد عباس بدوي - 2 024- 022ص ،7114، المكتب ا
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ها قائمة المركز الما صوم ال تتضم اصة بالأنسشطة البيئية  التقليدية، المعدلة بإعادة عرض مكونسات الأصول وا فتظهر الأصول ا
اصة بالأنسشطة الاقتصادية صوم ا فصلة عن الأصول وا  . 1والاجتماعية وما يقابلها من خصوم بصورة م

ذا الت :تقرير الأدا  البيئ  والاجتماع  متعدد الأيعاد -0 ير إ توفير معلومات تعكس نستائج قياس التأثيرات البيئية قر يهدف 
حل القياس متعدد الأبعاد ويتميز بما يلي ،والاجتماعية الكلية للمؤسسة  :وال اعتمد  قياسها على م

داف البيئية  - يوفر معلومات تعكس نستائج قياس العمليات البيئية والاجتماعية ال يتطلبها القانسون كحد أد لتحقيق الأ
 ماعية ح لو لم يقم بها المشروع؛والاجت

ذالمعلومات  - ها  بما يفيد  تقييم فعالية الموارد المستخدمة كمساهمات بيئية  ا التقرير تضفي دلالة أكثر وضوحا،ال يتضم
داف الاجتماعية قيق الأ  ؛واجتماعية  

تمامها  التعرف على مدى وفاء  - كومية المتخصصة المختلفة ال يتركز ا المشروع لمسؤولياته يوفر معلومات الأجهزة ا
مله من مبالغ  سبيل ذلكا ظر عما   . 2لبيئية والاجتماعية ب ض ال
 

 :القائمة المالية لتأثيرات عدم الفا  يالمسؤولية البيئة الاجتماعية –4
قدي         وهادف القائمة المالية لتأثيرات عدم الوفاء بالمسؤولية البيئية والاجتماعية إ توفير معلومات تعكس نستائج القياس ال

رافات غير ملال ذ القيمة عن الأعباء ال كان  ئمة  الأداء البيئي والاجتماعي،لعمليات البيئية والاجتماعية المؤدية إ ا وتعبر 
ب ي أن يتحملها المشروع الوفاء بمسؤولية البيئية والاجتماعية  المجالات الأربعة لهذا المسؤولية  ال  –ال المساهمات البيئية )ي

    .3(ال الإنستاج  –ال الموارد البشرية  –ساهمات العامة الم

 

 

 

 

 

 

 

ديدة،ة والمسؤولية الاجتماعية للمشروعالمحاسبة ع  التأثيرات البيئيمد عباس بدوي،  - 1                                                            امعة ا درية ، دار ا  771ص ،نسفس المرجع السابق - 3 701-702ص  ،نسفس المرجع السابق - 2   702ص، 7111، الإسك
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  14000نظام الإدارة البيئة الإيزو : المبحث ال الث

تماما دوليا واضحا بقضايا الب      خطورة التلوث أدركت دول العالم يئة والمشكلات المرتبطة بها، إذ شهدت العقود الثلاث الأخيرة ا
تمام  1972وكان مؤتمر ستوكهولم  بالموارد الطبيعية والبشرية، تلحقوالأضرار ال  الرسمي لإرساء قواعد حول بيئة الإنسسان بداية الا

ل مشكلات البيئة اصة بالبيئة  ،التعاون الدو  ين  بإصدار سلسلة المواصفات الدولية ا ظمة العالمية للتق  .1996عام  ISO 14000ثم قامت الم

ا 14000ية المواصفات البيئية الإيزو ما :المطلب الأول  وتطور

وات الأخيرة عددا من المواصفات القياسية للإدارة البيئية على المستويات المحلية  لترا و BS7750)شهدت الس   NS110 ا
اد الأوروبي EMASالولايات المتحدة و  . ISO140001تلتها المواصفات القياسية العالمية  ،( الإ

 
ا ISO14000نشو  المواصفات : الأولالفرع   وتطور
از يمكن  ا بالآتي ISO14000نسشوء المواصفات إ       :2وتطور

ين   1991شكلت  آب  - ظمة العالمية للتق  :تصة بتطوير مقاييس عالمية قادرة على ISOموعة استشارية من الم
ودة  - أ  ؛ISO9000وضع مدخل عام للإدارة البيئية مماثل لمقياس إدارة ا

 ؛تعزيز قدرة الشركة على ترسيخ التحسن   الأداء البيئي - ب
واجز التجارية - ت فيض أو إزالة ا  .تسهيل التجارة العالمية عن طريق 

ية المختصة بتطوير المواصفة  - ة الف  ؛ISO14000أثمرت نستائج أعمال المجموعة  تشكيل اللج
ة - ان فرعية تتكون كل  ية سبع  ة الف الات  شكلت اللج ية سبع  ة الف صب عمل اللج موعات عاملة ي فرعية من 

ي  :رئيسية 
 ؛(EMS)نسظام الإدارة البيئية  - أ

 ؛(EA)ق البيئي قيالتد - ب
 ؛(EPE)الملصقات البيئية  - ت
 ؛(LCA)تقويم الأداء البيئي  - ث
 ؛(VOCABULARG)المصطلحات  - ج
توج  - ح وانسب البيئية  مقاييس الم  (.EAPS)ا

                                                           1 - ، اب عزاوي - 2 717مرجع سابق ص (المبادئ والممارسات)الإدارة البيئية  نسادية حمدي صا شر، 0، ط ISO9000وISO14000أنظمة إدارة الفودة والبيئة ، مد عبد الو  022-024-022ص، 7117، عمان، وائل لل
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ظمات لأنسشطتها البيئية،مهدت السلسلة الطريق لإ - ظام الإدارة البيئية على المستوى  دارة الم حيث قدمت طريقة مشركة ل
 :الدو بهدف

ديد والرضوخ والالتزام بالأنسظمة والتعليمات  - أ ري بموجبها   ؛الاجتماعيةوالض وط  وضع إجراءات 
اصة بأنسشطتها - ب ظمات على إدارة وتقويم الفعالية البيئية ا توجاهاا وخدماهاا مساعدة الم  ؛وم
يع - ت ال التص  ؛سن  الأداء البيئي  
ية والإقليمية ب ية تسهيل التبادل التجاري - ث  ؛قيق انسسجام بن  المقاييس الوط
 ؛مضاعفة المصداقية - ج
افسية - ح  ؛سن  الميزة الت
 ؛دخول أسرع الأسواق - خ
اد ل ة مشتركة للإدارة البيئية على المستوى العالمي - د  .إ

ية مثلسارعت الد - ا كمواصفات وط ظمة المقاييس الأوربية وأصبحت : ول المتقدمة حال صدور المواصفات إ اعتماد م
   . ISO 14000و( EMAS)المواصفتن  
داف سلسلة الإيزو : الفرع ال ان   14000أ
داف سلسلة الإيزو   :1تتمثل بالآتي14000أ

ة عن تباين المواصفات ال العقبات خفض - ا يةالتجارية ال  ؛قياسية البيئية الوط
ودة الشاملة - ال الإدارة البيئية بما يشبه المواصفات القياسية لإدارة ا  ؛تشجيع المدخل المشترك والل ة المشتركة  
اء - ال الأداء البيئي إغ ات   از والقياس للتحسي  ؛قدرة الشركات على الإ
صول على الشهادة البيئية  - ال على الشركات الإيفاء بها على شاكلة متطلبات التسجيل وضع متطلبات التسجيل وا

صول على شهادة الإيزو  ودة 9000وا ال ا  ؛ 
ب القيام بها والمفروضة من قبل اللوائح القانسونسية والزبائن ( ال يقوم بها المراجعن ) تقليص الإزدواجية  المراجعة  - ال 

م  ؛والشركات وغير
يف ي  14000الإيزو  - ظمة الدولية للتقييس  حيث هادف سلسلة . ISOموعة من المعايير القياسية ال وضعتها الم

قيق مزيد من التطوير والتحسن   نسظام حماية البيئة  14000الإيزو  موعة نسظم الإدارة البيئية ال هادف إ  إ وضع 
 .مع عمل توازن مع احتياجات البيئة

ظمة الإيز       ظام الإدارة البيئية نسشرت م ثم نسشرت بقية المقاييس   ،1996 حزيران عام  ISO 14000و أول مقياس خاص ب
شر ذ المقاييس ومراحلها وتواريخ ال دول التا يلخص  ة وا ية المحددة من قبل اللج  :فترات لاحقة وفقا للجداول الزم

د نج 1                                                             ل الأخضرالبعد ,نج عب ب) للأعم  -ص( مرجع س
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 ISO 14000قائمة يمقاييس سلسلة الآيزو ( 02-01 )جدول رقم

وان رقم وتاريخ المواصفة المرحلة  مواصفات مع مرشد للاستخدام:نسظم الإجارة البيئية ISO 1996:14001 الع
يات المسانسدة: نسظم الإدارة البيئية 1996:14004   إرشادات عامة للمبادئ والأنسظمة والتق
 امة مبادئ ع: إرشادات التدقيق البيئي: تدقيق نسظم الإدارة البيئية 1996:14010 
 إجراءات التدقيق:  إرشادات التدقيق البيئي: تدقيق نسظم الإدارة البيئية 1996:14011 
لات المدققن  : إرشادات التدقيق البيئي: تدقيق نسظم الإدارة البيئية 1996:14012  معايير مؤ

دد: WD 14015 البيئين   وع : الملصقات والإعلان البيئي ISO 1998:1024 الإعلان البيئي الذاتي: الملصقات والإعلان البيئي ISO 1999:14021 مبادئ عامة: الملصقات والإعلان البيئي ISO 1998:14020 التقييم البيئي للمواقع: تدقيق نسظم الإدارة البيئية لم  دد: WD/TR 14026 المبادئ والإجراءات :1الملصقات البيئية ال وع الإعلان ا: الملصقات والإعلان البيئي لم  مرشد للمبادئ : 3لبيئي ال
الإجراءات دراسة حالة لتوضيح استخدام : تقويم الأداء البيئي: الإدارة البيئية ISO 1999:14031 والإجراءات ISO 14031 TR 1997-14032 دراسة حالة لتوضيح استخدام : الإدارة البيئيةISO14031 ISO 1997:14040 ياة: الإدارة البيئية ياة: تقدير دورة ا ياة: الإدارة البيئية ISO 1998:14041 المبادئ وإطار العمل: تقدير دورة ا ليل المخزون: تقدير دورة ا ياة: الإدارة البيئية ISO 2000:14042 تعريف الهدف والمجال و ياة: تقدير دورة ا ياة: الإدارة البيئية ISO 2000:14043 تقدير تأثير دورة ا ياة: تقدير دورة ا ياة: الإدارة البيئية TR 1999:14048 تفسير دورة ا ياة : تقدير دورة ا ياة: الإدارة البيئية TR 1999:14049 توثيق بيانسات تقدير دورة ا ظمات رعاية ال ابات  استخدام نسظام الإدارة البيئية  TR 1998:14061 المفردات: ياةتقدير دورة ا: الإدارة البيئية ISO14040 ISO 1998:14050أمثلة لتطبيق : تقدير دورة ا معلومات لمساعدة م

توج ISO14001,ISO 14004  1997:14064  لمقاييس   دليل للجوانسب البيئية  مقاييس الم
    

 الملاحظات

International Standard Organisation  مقياس دو Working Draft  مسودة عملW.D Technical Report ة  T.R تقرير اللج
  

اب عزاوي  :المصدر  .010ص( مرجع سابق)مد عبد الو
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ة     ا وجود واحد وعشرون مواصفة، وضعت مابن  س دول توضح ل ة  0112من خلال ا ها 7111وس عشر على شكل  أربع، م
ة ، وسبعة مابن  مسودة عمل وتقرير   .مقياس دو

صر المصادر ال تؤثر على البيئة  جميع الأنسشطة ال  يزود المؤسسات بهيكل عمل 14001إن نسظام الإدارة البيئية الإيزو        14001دوا ع ومتطلبات تب   نظام الإدارة البيئية إيزو : مطلب ال ان ال
ا المؤثرة ملمة إلماما كاملا بمص تاوبالتا تصبح المشروع ،تقوم بها ذ المصادر لتقدير مدى , على البيئةادر تفظ بمعلومات عن  و

ها قيق  ،تأثير كل م اسبة والمحفزة على  ماية البيئة وتطبيق القوانسن  والتشريعات الم اسبة  مما يساعد على الوصول لأفضل الوسائل الم
ذ القوانسن  البيئية  .1التوافق مع 

 ISO 140001مفهوم نظام الإدارة البيئية : الفرع الأول

ية      ة الف ظمة المقاييس على 714يعد نسظام الإدارة البيئية على وفق تعريف اللج الإدارة الكلي الذي أنسه جزء من نسظام : " التابعة لم
ظيمي ونسشاطات التخطيط قيق المراجعة والمحافظة على السيا ،يتضمن الهيكل الت فيذ و سة والإجراءات والعمليات والموارد لتطوير وت

توج، "البيئية  اولة لتعزير بدائل ذات أخلاق بيئية كفوءة لتصميم الم و  توج دور والعملية واختيار المواد ونسقلها للسوق عبر  و ة حياة الم
د من تأثير البيئي  .2مما قد 

       14001تب   نظام الإدارة البيئية الآيزو  دوا ع: الفرع ال ان 

و تطبيق متطلبات المواصفة ودوافع داخلية تتعلق بالمزايا  تتباين الدوافع ما بن  دوافع ارجية ال تدفعها  خارجية تتعلق بالض وطات ا
يها من وراء تبو المواصفةال يمكن  ي كمايليأن   :3، و

 :الدوا ع الخارجية: أولا

با رئيسيا لزيادة الوعي البيئي لدى بيئيا أو مقاطعة السلع الضارة سب المسئولةيعد طلب السوق على السلع  :طلب السوق -0
تجن  إذ تشير البحوث العلمية إن أكثر من   ؛يئن معيارا بيئيا ضمن سلوكهم الشرامن الزبائن يستعملو % 80الم

دافهم  :مزايا السوق -7 قيق أ توجات غير مضرة بالبيئة حصة سوقية أكبر لكونها تساعد الزبائن على  تج م ظمات ال ت تمتلك الم
 ؛يةالبيئ

سن :المتطلبات التعاقدية -2 قيق أداء بيئي  ه  ظمات بتشجيع المجهز أو الطلب م  ؛تقوم الم
كومية -0 كومة دورا مهما  تعزيز الأداء البيئي من خلال التشريعات والأنسظمة البيئية: المتطلبات ا  ؛تؤدي ا

اب عزاوي  - 2 .024ص،  7112، للخدمات العلمية أقرا ،     التخطيط الزراع  والص اع الم ظور البيئ زكريا طاحون، -  1                                                             012ص ،نسفس المرجع السابق - 3 021ص( مرجع سابق)مد عبد الو
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و قبول المواصفة الآيزو : تقليل التعددية والتكرار  -1 فضلا عن ، مرات التحقيق البيئيةطريق لتقليل  14001أضحى التوجه 
قيق وفورات  الكلفة للفحوصات المتعددة  ظمات  والالتزاماتب المتطلبات المتعارضة مما يؤول إ  ال تفرض على الم

 .نستيجة تباين القوانسن  والتعليمات والأنسظمة
 :عن طريق :المزايا الداءلية: ثانيا

 ؛يةزيادة الكفاءة التش يل -0
در الطاقة -7  ؛استخدام أقل للطاقة عن طريق تقليل 
 ؛تقليل الكلفة من خلال إعادة الدورة والبرامج الأخرى المشابهة وكذلك الإدارة الأفضل للجوانسب البيئية -2
يدة على سلوك الأفراد وطرائق العمل ذات التأثير البيئي المجمل -0  ؛السيطرة ا
ماية البيئيةالمساعدة على تدريب العاملن  قدر تعلق ا -1 م  ا  .لأمر بدور

  14001متطلبات نظام الإدارة البيئية الآيزو : الفرع ال الث

   :1ما يلي  14001متطلبات نسظام الإدارة البيئية الآيزو  تتضمن 

افظ على ديمومته :المتطلبات العامة -0  ؛تقوم بترسيخ نسظام الإدارة البيئية و
وايا الم: السياسة البيئية -7 دافها وغايتها ي بيان ب ؤسسة ومبادئها المرتبطة بأدائها البيئي الشامل والذي يوفر إطار للعمل ووضع أ

 ؛البيئية
طقية تبدأ بتحديد ا :التخطيط -2 ا أهميةتتبع عمليات التخطيط خطوات م ديد  ،وانسب البيئية وحصر أكثر ا  ري بعد

داف البيئية للمؤثراتالمتطلبات القانسونسية ال تتوافق معها الشركة ومن ثم تط  ؛وير ال ايات والأ
فيذ والتش يل -0 ظام الإدارة البيئية التزاما من قبل جميع العاملن   المؤسسة :الت اجح ل فيذ ال  ؛يستدعي الت
 ؛الذي يضمن توافق أداء المؤسسة مع برنسامج الإدارة الموضوع :والتصحيحالفحص  إجراء -1
ظام الإدارة البيئيةتعد مراجعة الإدارة ا: مراجعة الإدارة -2 اص ب  .لمتطلب الأخير من المتطلبات ا

دول التا 14001بيق نسظام الإدارة البيئية الآيزوطعيوب تيمكن توضيح مزايا و                : ا

 

 

اب عزاوي - 1                                                             011ص،( نسفس المرجع السابق), مد عبد الو
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 ISO 14001مزايا وعيوب تطبيق نظام الإدارة البيئية ( 10-10)الفدول رقم 
اصة بالفحوصات والتدقيقات تق الكلفة  1 العيوب المزايا الفقرة ت ليل التكاليف ا

اجمة عن تعدد أنسظمة الإدارة البيئية العالمية وأنسظمة  ال
ها  .الإدارة داخل الشركة بالاستفادة من أوجه التشابه بي

اجمة عن  زيادة التكاليف ال
تكاليف المستشارين وتكاليف 

صول على الشهادة ف التوثيق 2 التسجيل وا ظمات  إعادة الهيكليةقق التوثيق م , عة للم
ددة توضح سير  وذلك لكون التوثيق يضع خطوات 

فذ الأعمال طقية ال بها ت  . العمل والإجراءات الم

يؤدي التوثيق إ العمل بشكل 
 بيروقراطي

تلف أنسواع وأحجام  معايير أداء 3 قق مرونسة عالية  التطبيق  
ة  ظمات و دول متباي  الم

ت الات مبهمة مثل ي ج عن ذلك 
داف  ليل التفاعلات البيئية والأ
فيذ ووضع الأولويات  وال ايات وت

 

اب العزاوي :المصدر  711ص ،(مرجع سابق) ،مد عبد الو

ا كل من مزايا وعيوب تطبيق نسظام الإدارة البيئية      دول تبن  ل ، وذلك من حيث التكلفة والتوثيق ISO 14001من خلال ا
ه عيوب، ولهذا فإن مدى كفاءة  تج ع موعة مزايا من جهة ومن جهة أخرى ي قق  ه  تطبيق نسظام الإدارة ومعايير الأداء، فكل م

قق اكبر مزايا مما ي طي على العيوب، والعكس  حالة عدم كفاءة  ISO 14001البيئية  و الذي سيجعله  تطبيق  المؤسسة 
 .ISO 14001نسظام الإدارة البيئية 

 
 14001أدوات ت فيل ونتائج نظام الإدارة البيئية الآيزو : المطلب ال الث

تائج المتوقعة  14001نسظام الإدارة البيئية الآيزو  يتطلب    ه الوصول ا ال اجح له، وم فيذ ال موعة من الأدوات من اجل الت
صول على شهادة المطابقة للمواصفات   14001.و الآيز العالمية والمتمثلة  ا

 أدوات ت فيل نظام الإرادة البيئية:الفرع الأول
 :ويمكن ان نسلخصها  الشكل الموا

 
 
 
 

 



 

 

  المؤسسة الاقتصادية وحماية البيئة                                                                              ولالفصل الأ   

 

 14001أدوات نظام الإدارة البيئية  يزو (  04-10) شكل رقم 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
اب : المصدر  700ص( مرجع سابق), عزاويالمد عبد الو

ا ان  ف تبعا لمجموعتن  رئيستن   الأدواتذمن خلال الشكل يتضح ل  :تص
 :الأدوات الت  ترتكز على العملية والت  تتضم -0

 ؛(EMS)نسظام الإدارة البيئية -أ
 ؛(EA)نسظام التدقيق البيئي -ب
 (.EPE)تقويم الأداء البيئي -ت

 :الأدوات الت  ترتكز على الم توج والت  تشمل -7
ياة -أ     ؛(LCA)تقدير دورة ا
 ؛(EL)صقات والإفصاح البيئي المل-ب  
توج -ت   وانسب البيئية  مقاييس الم  (.EAPS)ا
 
 
 

ISO 14050 
ح المصط هي   تعريف الم

ISO 14001 
 نظ الإدارة البيئي

ي ا تركز ع العم ا تركز ع المنتج أد  أد

ISO  14001 
دا لنظ الإدارة البيئي  إرش

ي  تق
الأداء 
 البيئي

تدقي 
نظ  بيئي

الإدارة 
 البيئي

تقدير 
رة  د
ة صق  الحي الم

ان  البيئي الج
البيئي 
منتج  ل
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 :ISO 14001ميزة الحصول على شهادة المطايقة للمواصفات العالمية :الفرع ال ان 

لوقت قد و نسفس ا ،يقلل من المخالفات ،إن استخدام نسظم الإدارة الفعالة للحصول على شهادة المطابقة للمواصفات البيئية-0
ه ضمان  ،1يساعد على سرعة التحول للتعامل مع المت يرات اطر ال رامات  الالتزاموم بالتشريعات والقوانسن  البيئية المحلية مما يقلل  

  ؛2واحتمال التقاضي

دافعلى البيئة ال  مما يساعد  المحافظة ،تساعد الإدارة البيئية على ترشيد استهلاك الموارد بكفاءة عالية-7 دف الأ فضلا  ،ي 
يةعن إمكانسية الاستفادة من ذلك  خف اك العديد من الفرص المتاحة للاستفادة من  ،ض التكاليف وزيادة الر بالإضافة إ ذلك فه

فقات وحظ المواردذا  ظام  توفير ال هاية إ خفض مما يؤدي  ،ال  ؛الإنستاج  تأليف ال

صول على مواصفة الآ ،3فقد العملاء والإساءة إ سمعة المؤسسةإ إن ضعف الداء البيئي يؤدي -2 سن  14001يزو ولذلك ا
مهور ،لمؤسسة وكذلك علاقتها مع العملاءصورة ا   ؛السلطات والمجتمع المحلي ،ا

فض من الأعباء المالية ال تقوم الشركة بتحملها نستيجة -0 ظيفال, سياسة رد الفعل مثال ذلك العلاج إتباعهاا ال , ال رامات, ت
 ؛4تدفع عن حرق القوانسن  والتشريعات

ع وال-1 يد إ فتح أسواق جديدة من خلال السلع جيدة الص مل مواصفات الآيزو العالميةيؤدي الأداء البيئي ا وإتاحة فرص  ، 
افسة ،اليةإضافية  الأسواق ا للمؤسسة يزيد بالتأكيد من فرص التعاون  وعموما فإن زيادة الوعي البيئي ،وكذا زيادة فرص الم

 ؛والت لب على الكثير من عقبات التبادل التجاري ،واق العالميةالمشترك  الأس

م الأسباب ال تدعو -2 االمؤسسات إن أ ي أنسه  ،ISO 14001خاصة المواصفة   EMSو تطبيق نسظام الإدارة البيئي للا
 :حيث أنها تعمل على ،تطوير التجارة العالمية ذ المواصفات تكون عاملا أساسيا 

 ؛وتدليل العقبات التجارية, تسهيل عمليات التبادل التجاري- 

اء العالم-  ؛سن  الأداء البيئي  جميع أ

ادالمساهمة  - ذ الإدارات, توافق عالمي لتطبيق نسظام الإدارة البيئية إ ظام  تسهل من  يث, وتوفير مصطلحات بيئية مشتركة ل
    5.الاتصالوسائل 

 .001-021ص ،(ابقمرجع س) ،زكريا طاحون - 5 .21ص ،(مرجع سابق)  ،برغي لطيفة - 4 .022ص( مرجع سابق) ،زكريا طاحون - 3 21ص ،(مرجع سابق) ،دورة الإدارة البيئية    تحقيق مزايا ت ا سية للمؤسسة الص اعية, برغي لطيفة - 2  022ص ،(مرجع سابق) ،الم ظور البيئ     التخطيط الزراع  والص اع , ونزكريا طاح - 1                                                              
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 :14000عوامل ال فاح    تطبيق الآيزو :المطلب الرايع

ةةدد المفةةاتيح الأساسةةةية  ،تطلبةةات المواصةةفةلم اطبقةةة البيئةةةالإدارة والمحافظةةة علةةةى نسظةةام  نسشةةاءبإ ن تقةةةومأةةب علةةى المؤسسةةة  ويمكةةةن أن 
جاح  الآيزو   : يلي فيما 14000لل

ودة البيئيةة حةول ثقافةوأنسظمة إ( 14000)صميم الآيزوالعمل على تبو وت - ةذا يتطلةب تبةو المقةاييس ومتابعةة  ،ة المؤسسةةدارة ا و
جةةاح القابةةل للقيةةاس فيمةة ات مسةةتمرة علةةى أنسشةةطة المؤسسةةة وتقةةديم  ،نسفايةةات أقةةل إنستةةاج ،ا يتعلةةق باسةةتخدام مةةواد وطاقةةة أقةةلال سةةي

 ؛1مبادرات بيئية

ا من أعلى المستويات  الإدارة - 3 ؛2(الدعم الما ،الموارد البشرية ،الوقت)  تقدم كل الموارد اللازمةحيث  ،العليا وتقديمها للدعم المطلوب ةالكامل للإدار  الالتزام -7 دمات، واعتماد تجات وا يث ت طي كافة العمليات والم يث يتم دراسة ا  4-  .توثيق سياسة البيئة للشركة  تجات ال تقدمها الشركةالمراجعة البيئية ،  اجمة عن العمليات والم ر البيئية ال يمكن ان تتراوح عملية . لمظا
ر البيئية والتأثير البيئي لها ومن الممكن ان تكون عملية تقييم موسعة يتم فيها دراسة  ذ من عملية تقييم بسيط للمظا المراجعة 

ام ديد المشاكل البيئية وفرص التحسن  البيئي، ووضعها  اطار واضح ي طي التخطيط 5- ؛استهلاك الطاقة، واستخدام المواد ا  :وذلك من خلال 
ر البيئية والتأثير البيئي ا ، المتطلبات القانسونسية وباقي المتطلبات، المظا از داف وتوقيتات إ يكل واضح ل 6- .برامج إدارة البيئة، (المستهدفات)الأ ظام إدارة البيئة يضمن أن كافة العاملن  على علم بمسؤولياهام، وكيف تؤثر التطبيق والعمليات، ويشمل وضع 

ظيم والمسؤوليات :العمليات اليومية للمؤسسة على البيئة، ويشمل ذلك توثيق نسظام إدارة ، الاتصالات، التدريب والتوعية والكفاءة،الت
 .طوارئالاستعداد والاستجابة لل ،مراقبة العملياتق، مراقبة الوثائ،البيئة

التحقق والإجراءات التصحيحية، وذلك من خلال إنسشاء مراقبة ومتابعة للتأكد من المطابقة للتشريعات البيئية والمستهدفات ال  -4
زء .حددهاا الشركة ذا ا مراجعة نسظام إدارة  ،السجلات، عدم المطابقة والإجراءات التصحيحية والوقائية ،الرصد والقياس  :يشمل 

 .البيئة
ظام وبشكل دوري -2  .3والتأكد من أن التطوير المستمر حاصل بما يتعلق بالأداء البيئي للشركة ،مراجعة الإدارة لأداء ال
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 البعد البيئ  للمؤسسة الاقتصادية إدماجتطور : المبحث الرايع

اصر       فكان استخدامها بطريقة قاسية  ،انسيةإن المؤسسات تعاملت مع البيئة وفق رؤية است لالية بعد أن وجدت البيئة موارد وع
ديد نسفسها دودة للبيئة أو الطبيعة على  وم بالقدرة اللا ا إلا بالاعتقاد المو ذا سرعان ما ت ير ،ولم يكن بالإمكان تبرير  ،ولكن 

ذ الرؤية الاست لالية وعدم أخذ المؤسسات  الا م المشكلات البيئية بسبب  ا  ذلك بعد أن ظهر جليا تفا عتبار البيئة وموارد
سارة  .فكان أن ظهرت حركة قوية معارضة للمؤسسات من أجل حماية البيئة ،حسابات الربح وا

تمام يالبيئة    المؤسسات الاقتصادية:المطلب الأول  :تطور الا

 إطاروان اقتصادين  آخرين  أو تبادل سلع أو خدمات مع أع إنستاجلعدة عوامل يهدف  إدماجالمؤسسة الاقتصادية عبارة عن       
شاط الذي تقوم به ،قانسو وما واجتماعي معن  تلف تبعا لمكان المؤسسة وحجم ونسوع ال ويتم انسدماج عوامل  ،ضمن شروط 

وية تتمثل  الطرق  ،تتمثل  الوسائل والمواد المستعملة  نسشاط المؤسسةالإنستاج بواسطة تدفقات نسقدية حقيقية  وأخرى مع
قدية وا ها يرتبط ارتباطا وثيقا بأفراد المجتمعلكيفيات والمعلومات المستعملة  تسيير ومراقبة التدفقات ال   .1وكل م

ية: الأول الفرع   المراحل الت  مرت يهم المؤسسة لتحقيق الر ا

يتها بعدة مراحل قد مرت مؤسسات الأعمالل       :                    2 سعيها لتحقيق رفا

 يات كانست تفترض المؤسسة أنسه  سعيها لتحقيق الربح مسي ب القانسون بقدر المستطاع  ، ا وتكشف ،لابد لها أن تتج
راب المحدث  البيئة ال رسها نسفر قيل من حماة البيئةطريقها دون أن يلاحظ أحد القدر الهائل من ا لكن   ، 

ات بدأت تظهر بوادر الاحترام للقانسون  ؛الستي

 ات ات وبداية الثمانسي ول المعتقدات الأساسية والأخلاقيات  المؤسسات ، أواخر السبعي هم  ،مع  وال تطلب م
ة عن ضعف نسظام الإدارة وعدم قدرة القوانسن  والتشريعات  ا اطئة  العمل على سد الفجوة ال د من الممارسات ا على ا

فاظ على الموارد الطبيعيةالتعامل مع البيئة ح يتمكن من إعادة ال مية وا  ؛توازن بن  متطلبات الت

  خلال الربع الأخير من القرن العشرين أدركت المؤسسات أن الأعمال الموجهة لديها إمكانسية قوية للربح وأنها تستحسن
اصة قيق مصلحتها ا امية للبي ،المواصلة   يات جديدة فالقوانسن  ا ا لتبو استرا ذا ما دعا ئة ت يرت بصورة متزايدة و

ا المحاكم  فيذ ا وت ات وشرع  تفسير ذ أوائل السبعي  .السلطات وممثلوم

ر خامرة - 1                                                            مة المؤسسة الاقتصادية    تحقي ،الطا رة ماجستير  العلوم الاقتصادية غير مذك ، (.حالة سونسطراك)ق الت مية المستدامةالمسؤولية البيئية والاجتماعية مدءل لمسا
شورة، فط  ،دراسة السلوك البيئ  للمؤسسات الاقتصادية العاملة ق  الفزائر عائشة سلمي كحلي، - 2  01ص ،  7114 ،ورقلة قاصدي مرباح، جامعة م طقة حاسي مسعود،دراسة ميدانسية لقطاع ال  اجستير  العلوم الاقتصاديةمذكرة م بم

شورة،  01ص ،7112 ،ورقلة قاصدي مرباح، جامعة غير م
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اضر لا تزال           ة  قبل الاعتراف الكامل بالمسؤولية البيئةبعض المؤسسات  الوقت ا بعد أن أدرك  ،تقابل ح آخر جولة ممك
ا يم  اتسع الأخضربي على أعمال المؤسسات فإن البعد البعض أن المسؤولية البيئية ذات تأثير ا أو على ، كثيرا سواء على مستوى المفا

ضراء حيث أخذ, مستوى المجالات ري عن الإدارة ا ديث  , بما فيه الإعلان الأخضر) الأخضرالتسويق , الأخضر الإنستاج ،ا
تج الأخضر, التعليق الأخضر ضراء( والم ولوجيا ا, المالية ا ظيفة)ضراء التك و ( الأمة ال وغير ذلك الكثير ح ليبدو أن الأخضر 

 .1الرؤية المقابلة تماما لصا البيئة إزاء الأعمال وتأثيراهاا السلبية على البيئة

 للأمم المتحدة( Fccc)الدولية المتعلقة يالتغير الم ا    مبادئ الاتفاقية: الفرع ال ان 

هقد ظهر الأسلوب العلاجي بل      تج التلوث يعا ويل التلوث من ملوث لأخر أو , قدر ما ي ة بمثابة  وبعض الأحيان تكون المعا
طقة لأخرى  اء , من م ا  الاتفاقيةيمكن الإشارة إ المبادئ الثلاثة ال أكدهاا أسس على ذلك وب الدولية المتعلقة بالت ير الم

(Fccc )ي  : 2للأمم المتحدة و

ب أن يطبق على نسطاق واسع من قبل الدول حسب : يالمبدأ الوقائ-0 المبدأ يقوم على أنسه بهدف حماية البيئة فإن المدخل الوقائي 
اك ، قدراهاا ور البيئي يتزايد وكانست أضرارا خطيرة تقع جراء ذلك ولم تكن  ولكن , جة عدم التأكد العلمي إجراءاتفقد كان التد

 .ية والاستجابة أصبحت أقوى أيضاسرعان ما أصبحت الأدلة العلمية قو 

اجم عن تلوثهم ثن و لإن الم: مبدأ الملوث يدفع-7 ذا المبدأ كان ومن وقت طويل جزء من  ،ب أن يدفعوا من أجل الضرر ال و
 .التشريع البيئي

ياء وذوي: مبدأ العدالة-2  ،المزايا برعاية الأجيال القادمة إن العدالة الدولية والعدالة ما بن  الأجيال تمثل مبادئ أخلاقية تلزم الأغ
اخ العالمي اصة  الدول الفقيرة الذين سيتحملون آثار ت ير الم  .و

 (Pollueur Payeur)مبدأ الملوث الدا ع : المطلب ال ان 

فيض ا       قدية والتجارية من خلال  ماية البيئة كالسياسة ال مركية اك العديد من الأدوات الاقتصادية المستخدمة  لتعريفة ا
د استخدامها  العملية  ارج وال يترتب ع  سبيل  الاعتمادكما يمكن   ،معدل أقل من التلوث الإنستاجيةعلى المواد المستوردة من ا

ديث آلاهام أو إعانسة غير أن ، ل ير الملوثن  لتشجيعهم على ذلك حماية البيئة على أداة الإعانسة وذلك بتقديم إعانسة للملوثن  قصد 
اعية المسببة للتلوث تتحمل الأضرا عل المؤسسات الص قتها بالبيئةذ الأدوات لا  ليل ولهذا , ر ال أ  دواتالأنسعتمد على 

 .3الاقتصادية ال تسمح بتطبيق الملوث يدفع

م، - 1                                                             ر خامرة،  -3 20ص ،نسفس المرجع السابق - 2 20-21ص ،(مرجع سابق) البعد الأءضر للأعمال م عبود    20ص ،مرجع سابق الطا
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  مبدأ الملوث الدا ع مفهوم:الفرع الأول

ليل مبدأ الملوث الدافع   وض   د تعريف الملوثفإنسه لا ،قبل أن  يعتبر ملوثا كل شخص يتسبب بصورة : " بد من الوقوف ع
ذا الضررمباشرة  إحداث ضرر للبيئة  لق ظروفا تؤدي إ   1".أو أنسه 

ة , ظهر مبدأ الملوث يدفع      مية الاقتصادية س ظمة التعاون والت ب أن تقتطع  1972والذي اعتمدته م ص على أن الملوث  وي
ه السل اصة بالإجراءات حماية البيئةم فقات ا ومع  ذلك إجبار المتسبب  التلوث على دفع نسفقات إزالة الآثار  ،طات العمومية ال
ارجية  .2ا

دمات المعروضة          وذلك أن إلقاء نسفايات  ، السوقيقصد بمبدأ الملوث الدافع إدراج كلفة الموارد البيئية ضمن ثمن السلع أو ا
و نسوع من استعمالملوثة  ذ الموارد  ،ذ الموارد ضمن عوامل الإنستاج  الهواء أو الميا أو التربة  ب ي أن يدخل استعمال  وبذلك ي

دمة المعروضةالطبيعية    توج أو ا ذ الموارد البيئية ال تد ،كلفة الم انسية استخدام  اوتؤدي  در  ،خل ضمن عوامل الإنستاج إ 
انسية استخدام الموارد البيئيةولذلك يعتبر  ور البيئة يعود إ     .3الاقتصادين  أن سبب تد

م بال رم     م من نسشاطهفالشخص الذي يم, ومبدأ الملوث الدافع أساسه ال  أو  يسبب  المقابل ضررا لل ير ،ارس نسشاطا ملوثا ي ت
الاته ذا الشخص الملوث للبيئة  نسفقات الوقاية من التلوث عن أن يسوعليه فمن مقتضيات العدالة  ،للمحيط البيئي بكافة  م  ا

م دون أد شك  تأمن  إرادات مالية ،  صورة ضرائب بيئيةوال قد تكون  ،طريق تكاليف الملوث ال يتحملها ذا ما يسا و
ص إزالة آثار التلوث  .4تستعملها الدولة لت طية نسفقات مشاريعها البيئية ولا سيما فيما 

 :مفالات تطبيق مبدأ الملوث الدا ع: الفرع ال ان 

د وقوع أضرار       ذا المبدأ ع شاطات الم ،مباشرة يتسبب فيها الملوث للبيئةيطبق  و بذلك يشمل ال لوثة للبيئة بصفة دائمة أو و 
الات أخرى يشملها مبدأ الملوث الدافع ظهرت خاصة  الدول الأوروبية ،مؤقتة اك  ا فيما يلي إلا أن   :5وال يمكن إيراد

ال تقوم  ،التحليل للتلوثيث أن عمليات الوقاية والقياس و  :اتساع مبدأ الملوث الدا ع ليشمل مصاريف لإجرا ات إدارية-0
ميلها للمتسبب  التلوث وفق مبدأ الملوث يدفع ة يتم   .بها مصا إدارية معي

ة مقابل تلويثه للمحيط فإنسه  :رار المتبقيةاتساع مبدأ الملوث الدا ع إلى الأض-2 بمع  أن الملوث ح وإن التزم بدفع أقساط معي
ميليمكن متابعته أو ب سبانالأحرى  د حصول أضرار جانسبية متبقية أو لم تكن  ا  .ه نسفقات أخرى إضافية ع

مد، - 1                                                            مة المؤسسة الص اعية    حماية البيئة م  التلوث الص اع   سمير بوعافية، - 2  011ص( سابق مرجع)  دور الفباية    الحد م  التلوث البيئ  مسعودي  يى، - 3 22ص( مرجع سابق) مسا دزائر، رسالة دكتورا الآليات القا ونساس  ماية البيئة  ا شورة،  نسون العاما القنسونسية  مد  - 4  41ص،  7114 ،جامعة تلمسانغير م مد  - 5 010ص ،(ع سابقمرج) مسعودي   010ص ،(مرجع سابق) مسعودي 
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وادث من ا ر تم إد:ث ال اجم ع  الحوادث الملوث الدا ع ليشمل حالات التلو  اتساع مبدأ-0 اجم عن ا ج حالات التلوث ال
مية الاقتصادية  ظمة التعاون والت ة  (O.C.D.E)قبل م فيف أعباء الميزانسية العامة فيما  ،1988س ذا الإجراء يهدف إ  و

شأةص نسفقات حوادث التلوث م ملها من قبل صاحب الم شآت لكي ي  ،قابل  ذ الم فيز أصحاب  لتزموا كما يهدف أيضا إ 
وادث ذ ا ب مثل   .بهذ الاحتياطات الضرورية لتج

اوز أحد الملو  :اتساعه إلى مفال التلوث غير المشروع -4 وسبب ضررا لل ير فإنسه  ،ثن  العتبة المسموح بها للتلوثيث أنسه إذا 
 .يلزم بالتعويض ودفع ال رامات 

ص الطريقة المثلى لمكافستوى االم لا يوجد اجماع على: اتساعه إلى التلوث العاير للحدود-5 حة أشكال التلوث العابر لدو فيما 
انسب تكرس حا، للحدود ذا ا ذات التأثيرات لمكافحة آثار التلوث  ،لا ت التعاون المجا بن  الدولذلك أن الممارسة الدولية  
دذا الشكل ليس إلا أن  ،البيئية صل على  من الدول تقدم خدماهاا بالمقابل الكثير و السائد دائما إذ مقابل ذلك  ي بذلك  و

اصلة من تطبيق مبدأ الملوث الدافع باية ا ذا المبدأ ليس مكرسا بصفة واضحة  إطار القانسون الدو إلا أن القواعد  ،ا ورغم أن 
و التبلور للوصول إ مبدأ التلوث الدافع بصورة واضحة على المستوى الدو   . الدولية تتجه 

قيقي به      ديد المخاطب ا ذلك أن تأثير يتراوح بن  الملوث والمستهلك حيث , يعتب على مبدأ التلوث الدافع عدم الوضوح  
ذا المبدأ جرا -يقوم الملوث بإدراج التكاليف ال يتحملونها  و المستهلكوبذلك  ،للمستهلكن  –ء تطبيق  قيقي   ،يصبح الدافع ا

لأن أي مؤسسة لن ، إ فقدان الرسم لأي قوة رادعة وبالتا ،لمستهلكن   تموين إزالة التلوثتؤدي مشاركة كل اذ الوضعية 
د تراعي  ب أن لهذا فإن السلطات ، يمكن توخي أي نمو للوعي البيئيلذلك لا, تكون متحفزة لإتقاء الأضرار البيئية ذا الأمر ع

س ،فرض أي سياسة بيئية ب  ميل الملوثن   ،دأ الملوث الدافع إ أرض الواقعيد مدلول مبيث  بالشكل الذي يؤدي إ 
اجمة عن التلوث  .الفعلين  تكليف الأضرار ال

ب مراعاة المصلحة الاقتصادية والاجتماعية  ،فلاس المؤسسات الاقتصاديةؤدي إ إالتطبيق الصارم لمبدأ الملوث الدافع يإن       لذا 
عدمجدوى  فإن ذا المبدأ بشيء من المرونسةلهذا وجب التعام ،مبدأ الملوث الدافع ت يث يتم مراعاة الأوضاع ال تعيشها  ،ل مع 

اولة التقليل من نسسب االمؤسسات الاقتص  .1لتلوثادية مع 

طوي على أ ،نسقائص وصعوبات  التطبيق العملين ورغم ما يكشف مبدأ التلوث الدافع م      ية كبرى حيث تعتبر همإلا أنسه ي
ميل الملوثن  س  تطبيق السياسات البيئية العلاالأسا اجمة عن تلويثهمجية ال تقوم على أساس  باية البيئية  , أضرار ال د ا إذ تس

د من التلوث البيئي ذا المبدأ من أجل ا  .تطبيق إجراءاهاا على 

 

يى، - 1                                                                           17- 10ص ،(مرجع سابق )ونساس 
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 مؤسسات الاقتصاديةسلوك البيئ  للال: المطلب ال الث

ذ  ،ه وإدماجه  المؤسسة الاقتصاديةتزايد أهميتبظهور البعد البيئي و  الأخيرة  تقلب وتباين وظهر تقييم جديد أصبح سلوك 
تمامها بهاللمؤسسات الاقتصادية وفقا لاستجابتها للبيئة الطبيعية ومدى   .ا

 مفهوم السلوك البيئ : الفرع الأول

دول التا تعريفات المختلفة ال جاءت من أجل وضع مفهوم للسلوك البيئي ويمكن أن نسعرضهااك العديد من ال  :باختصار  ا
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 مفهوم السلوك البيئ (: 14-10)الفدول رقم 

معية  التعريف المقترح ا
اول إيقاف الاضطرا كفاح طبيعة ي تلك المؤسسات ال  امية للبيئة  بات المرتبطة بالاستهلاك المؤسسات ا

 .والتدمير بشكل نهائي
مية المستدامة 21يئة  تار شعار الت ي المؤسسات ال  امية للبيئة    Cooper .المؤسسات ا

 :حماية البيئة من طرف المؤسس يعو lybrandو
 .خفض استهلاك المواد الأولية-
 .خفض استهلاك الطاقة -
وية  -  (.ائية الهو ) خفض المطروحات ا
فايات -  .خفض كمية أو أضرار ال
 .استعمال مواد مسترجعة -
تجات - ابية مع البيئة Green peace .تمديد مدة عمر الم مع أنسه لا توجد حماية البيئة حقيقة من طرف , حماية البيئة تعو امتلاك آثار ا

أصدقاء   .المؤسسة
 الأرض

ه ف, حماية البيئة من طرف المؤسسة غير موجودة شأ بالضرورة ع د قيامها بعملية الإنستاج ت المؤسسة ع
لا , (مثال إعادة التشجير) و أي حال من الأحوال فتمويل فعل ايكولوجي , آثار سلبية على البيئة

 .   يدخل  إطار حماية البيئة من طرف المؤسسة
Réseau 

École Nature 
ريب , حماية البيئة نمن طرف المؤسسة د من  ات و ا ح على حساب البيئة وتفضيل التحسي
 .عوامل أخرى كتعظيم الفائدة

ية  شركة وط
 ماية البيئة

برة على حماية البلية بفعل  المؤسسات وحماية البيئة هما مفهومان مرتبطان فعلى كل حال المؤسسة 
امية للبيئة عي تلك ال تستوعب مف, التشريع ا اعتبار أن المؤسسات ا مية لكن يمك هوم الت

فا-: حماية البيئة من طرف المؤسسة تعو WWF .  المستدامة ا أيا سيرورة -المواد الأولية  -: ظ على موارد كوكب
فايات-التوزيع -التعليب  -الإنستاج   .إفراغ ال

 .استعمال مواد قابلة للتجدد ومستدامة على المدى القصير كما على المدى الطويل-
 .خفض التلوث والتبذير

ترمة للبيئة تجات   .إدخال م
 .احترام التشريعات

فاظ على البيئة سواء التعليمية أو التربوية  .تمويل مشاريع ا
 22ص ،(مرجع سابق)  ،عائشة سلمى كيحلي: المصدر
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ا أن للسلوك البيئي العديد من التعريفات،     دول يتضح ل معها  يمكن  من خلال ا ا عليها أن   تعريف واحد من خلال اطلاع
وانسب المختلفة الموجودة  التعاريف السابقة، ميع ا مو الاقتصادي والقضاء على " عرف السلوك البيئي بأنسه ف يلم  الربط بن  ال

سن  البيئة المحيطة بالمؤسسة بأقل قدر من الطاقة وبترشيد الاستهلاك ن عن سلوك جديد يقلل من الفاقد ويزيد م والإعلان ،التلوث و
فاظ على المواد الطبيعية وحمايتها بعيدا عن ض ط القوانسن   الأخضرويؤدي ذلك إ زيادة الإنستاج , يندقاعدة المستفي وا

  .1والتشريعات
 

 :محددات السلوك البيئ     المؤسسة: الفرع ال ان 
ي ال  ذ العوامل  ملة من العوامل حيث أن  ا قضايا حماية البيئةدد المؤسسة  تعاملها مع البيئة تتأثر  والشكل  ،سلوكها ا

م المتعاملن  مع المؤسسة الذين يشكلون ض وطات بيئية عليها  :التا يوضح أ
م(05 -10) شكل رقم   المتعاملي  مع المؤسسة أ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 24ص ،(مرجع سابق)  ،عائشة سلمى كيحلي: المصدر

ف يلعب دورا  الض ط على المؤسسة لتحديد  أنيوضح الشكل       فا، كل ص ا عشر ص اف المتعاملن  مع المؤسسة اث عدد أص
ذ  افسلوكها، وفيما يلي سوف نسقسم   .عوامل موقفية لها أوحسب الض وطات، ض وطات خارجية أو داخلية  الأص

 

 20ص ،(مرجع سابق) ،عائشة سلمي المحلي - 1                                                            
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 :الضغوطات الخارجية :أولا

موعة من الت تلجأ السلطات العمومية: 1ضغوطات حكومية-0 ابير الردعية والمحفزة من أجل دفع د أغلب الأحيان إ وضع 
تمامات البيئية  إدارهاا إدماجالمؤسسات إ  د وضعها للسياسة البيئية، الإ  ؛وع

 ذلك المستهلك الذي يملك مواقف" مع تزايد الوعي البيئي ظهر ما يسمى المستهلك الأخضر ويعرف بأنسه :ضغوط الزيائ -2
تجات  ،صديقة للبيئة ب شراء م ا ما يدفعه إ  عكس  السلوك الاستهلاكي الواعي بيئيا و تتحدد أساسا من مؤثرات نسفسية وت

   ؛2أي مؤسسة مشكوك  توجهها البيئي وليس فقط عدم استهلاك السلع المضرة بالبيئة

د الرأي العامويلعبون : ضغوطات العلما  والفمعيات البيئية ووسطا  الإعلام-0 فيض  ،دورا مهما ع اول المؤسسات  حيث 
كوماتالتأثيرات الضارة بالبيئة من أجل كسب ثقة  معيات ال تمارس ض وطا متزايدة عليها وكذلك على ا ويعطيها العامة  ،ذ ا

صف معيات ال  ،دور القاضي الم ا أهمية من ا  ؛3بيئيةكذا العلماء ووسطاء الإعلام الذين لا يقل دور

شآت المؤسسة فهي تتعرض لصعوبات  :شركات التأمي -4 د ظهور مشاكل تلوث  م وذلك  مواجهتها للخسائر  ،مالية كبيرةع
ولهذا تلجأ المؤسسة إ  ،لاقتصادية المترتبة عن الكارثة البيئية والتكاليف العالية ال يستحملها من أجل تطهير المواقع والأراضي الملوثةا

ال تأمن  المخاطر البيئية شركات إ واليوم أصبحت شركات التأمن  تدفع المؤسسات  ،التأمن  من أجل  الاستفادة من خدماهاا  
 ؛ت يير سلوكها البيئي من أجل الاستفادة من شروط تأمن  أفضل

وك على المؤسسات الملوثة ضعيفة نسسبيا:الب وك-5 اك ب ،إن الض وطات ال تمارسها الب وك ال تفرض على لكن  عض الب
شاطها كشرط مسبق لأي نسشاط حول مشاريع تمويل معتملة  ؛4المؤسسات الملوثة إعداد دراسة معمقة للأثر البيئي ل

 :الداءليةالضغوطات : ثانيا

موا-0 تمام بقضايا البيئة حي :المسا افز الأساسي لهم للا و ا فاظ على سمعة المؤسسة  ث يرون أن إن رغبة المساهمن   ا
اطرة كبيرةالاستثمار  مؤسسات تتميز  و  ري فيما يطلق عليه الاستثمارات ، 5بأداء ضعيف  اك نمو جو إذ يؤكد البعض أن 

ها أي أضرار بيئية, الأخلاقية  ؛6ال لا يتسبب ع

ا البيئة: المستخدموا-2 كر المستخدمن  السلوك غير المسؤول ا  منئات المختلفة داخل المؤسسة فيض طون على الهي ،حيث يست
ماية الوسط الطبيعيأجل  لة الباحث، ت سلوك حماية البيئة    المؤسسةدراسة نظرية لمحددا مد عادل عياض، - 1                                                            .التأثير القرارات المختلفة   42ص ،(مرجع سابق)  عائشة سلمى كيحلي، - 6 01ص ،نسفس المرجع السابق - 5 04-02ص ،(مرجع سابق )  مد عادل عياض، - 4 41ص ،(مرجع سابق )  عائشة سلمى كيحلي، - 3 21ص ،(مرجع سابق)  ائشة سلمى كيحلي،ع -2  00ص ،7101ورقلة،  ،جمعة قاصدي مرباح،14/7111عدد ،  
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 :العوامل الموقفية: ثال ا

ذ العوامل عمل :  الكثير من الدراسات تشير إ الدور المرجع للعوامل الموقفية  تبو سلوك حماية البيئة  المؤسسة ويمكن حصر 
شاط ،المؤسسة اعية التوجهات الإستراتيجية ،الانستساب الدو ،المؤسسة حجم ،قطاع ال     . 1والمرونسة الص

 مفردات السلوك البيئ :الفرع ال الث

 الأءضرالاتصال : أولا

ا جزء أساسيا  جدو      سى تداعيات البيئة واعتبار لذلك لابد  ،ل أعمال المؤسسة غمرة التسارع لطريق المعلومات لابد أن لا نس
وي دم الإدارة البيئية بشكل أفضلمن  الذي يمس جل أنسواع الاتصال  الأخضرولهذا ظهر مفهوم الاتصال  ،ل آليات الاتصال بما 

ها  :وم

توج الأخضر التابع للمؤسسة :الاتصال ألإشهاري الأءضر - ير بقيمة الم ما اع ا و وسيلة لإق  ؛و

ار : الرعاية الخضرا  -  ؛ية تتمثل  تمويل الأنسشطة المحبة للبيئةفيها تقوم المؤسسة باتصالات غير 

تائج المتوصل إليها من خلال تطبيقها :الاتصال المكتوب -  ؛وفيه يتم تدوين السياسات البيئية المتبعة من طرف المؤسسة وكذا ال

م أساليب الاتصال:الواصفات والمعايير البيئية - موع ،2حيث يعد تبو أحد أنسظمة التقيس أ ة من وتشمل المواصفات 
ظام الإدارة البيئية للمؤسسة، 14001الوثائق الإرشادية عدا المواصفة الآيزو  اصة ب  ،فهي إلزامية وتقوم بتقديم المتطلبات ا

ديد سياسة بيئية واضحة تراعي الإجراءات والقوانسن  البيئية السائدة  .3من أجل 

 الإنتاج الأءضر: ثانيا

و الاستخدام المتواص  ذ البدء للوقاية مالإنستاج الأخضر  ن التلوث وتدنسية المخاطر ل للمدخلات والعمليات المخرجات المصممة م
  .4البيئية

 

  
اب العزاوي - 3 41ص ،(مرجع سابق )  كيحلي،عائشة سلمى   - 2 01وص 01ص ،(نسفس المرجع السابق)  ،مد عادل عياض - 1                                                            م،م عب - 4 024ص ،(مرجع سابق)  ،مد عبد الو  027ص ،(مرجع سابق)  ود 



 

 

  المؤسسة الاقتصادية وحماية البيئة                                                                              ولالفصل الأ   

 

تج الأخضر  الشكل التا            :ويمكن أن نسوضح دورة حياة الم
 دورة حياة الم توج( : 06-10) الشكل رقم 

      

   

دة تصنيع المنتج  إع

 

 

 

 

             

 

  

 

 

 

 

 

 

اعي                             خامات ومدخلات        عوادم عمليات الإنستاج الص

توج         يع                        انستقال المواد عبر دورة حياة الم  ملوثات نساجمة عن عمليات التص

 711ص ،مرجع سابق ،سامية جلال: المصدر

تجات صديقة للبيئة، ونسلاحظ  صول على م تج من أجل ا ا كيفية إدماج البعد البيئي  دورة حياة الم  أنمن خلال الشكل يتبن ل
 :البعد البيئي يتم ثلاث جوانسب أساسية إدماج

 تجميع المنتج
استخدا المنتج 

نت ص صي  تصنيع أجزاء خ

ي التصنيع ا عم  تجريد المنتج

م ص استخلاص الخ التخ لج المخ   مع
 من

 البيئ المستقب

اء)  ء  -ال  (الترب   -الم

دة  إع ير  تد
 استخدا
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واستبعاد المواد , دية للبيئةيتعلق باستخدام المواد والطاقة والتصاميم الضرورية للعمليات التحويلية وال تكون و : المدءلات  -0
 ؛ذات التأثيرات السلبية على البيئة

ظيفةو استخدام التك :العمليات -7 ال الوقاية من التلوث , لوجيا ال سن  الإنستاجية   ال تؤدي إ خفض تكلفة الإنستاج و
ها  ؛والتخفيض م

فايات  :المخرجات -2 تجات الودية بيئيا وخفض الإنسبعاثات وال ة عن الإيتعلق بالم ا  .نستاجال

 البحث والتطوير: ثال ا

ميع البيانسات والمعلومات ليل العوامل المؤثرة على علاقة المؤسسة بالبيئة المحيطة بها يعو  قائص  ،و اد معطيات وبدائل لل بهدف إ
ديد الإجراءات والسياسات البيئية ، المطروحة ولوجيا من أجل  ه تطوير أساليب العمل والتك اء على وم ال ستسلكها المؤسسة ب

تائج  .1ذ ال

 اف السلوك البيئ ص أ: الفرع الرايع

اف من السلوكيات   :2يمكن التميز بن  ثلاث أص

دفه الوحيد الربح: السلوك البيئي الدفاعي -0 تائج الاقتصادية الفورية و ت يركز على ال طق ما  د إ م ظر  ،يست حيث ت
بها لتعارضها مع مصلحتهاالمؤسسات إ الاستثمارا ب  تعتبر المعطيات البيئية  ،ت البيئية على أنها تكلفة غير مفيدة 

رد معطيات إضافية ي  ي على استعداد لدفع  ،من اختصاص المجال التقو و ذا السلوك تتميز به المؤسسات ال  و
 . غرامات إذا كانست الاستثمارات البيئية المطلوبة مكلفة

ب أبعد من : يئي المسايرالسلوك الب -7 وفيه تكتفي المؤسسات بالالتزام للمعايير ال تفرضها التشريعات البيئية دون أن تذ
ية تسمح لها بذلك ب العمل  ،ذلك ح وإن كانست وسائلها التق ها لكن  وترى أن الاستثمارات البيئية تكاليف لا مفر م

فيضها ظيميوتدخل المعطيات البيئية إ المست ،على   .وى الت
داف بيئية تقع أعلى مستوى من ذلك الذي : السلوك البيئي الواعي -2 قيق أ دد المعايير وفيه هادف المؤسسة إ 

صرا أساسيا  استراتيجية المؤسسة ،القانسونسية  .حيث تصبح المعطيات البيئية ع
دول التا           ذ السلوكيات  ا  :ويمكن أن نسلخص خصائص 

 

 

ي 1                                                            م كيح ئش س ب) , ع ض  2 ص( مرجع س دل عي ب) محمد ع  ص ( مرجع س
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 ءصائص السلوك البيئ (  15- 10)ول رقم جد

اعتبار العامل البيئ      نوع السلوك البيئ 
 المؤسسة

ا  العامل ممفال انت ال ظرة للاست مار المحب للبيئة
 البيئ 

بها موارد=الطبيعة سلوك ييئ  د اع   تقو تكاليف غير ضرورية لابد من 

ب تدنسيتهاتكاليف ضرورية  يط=الطبيعة سلوك ييئ  مساير ظيمي لكن   ت

توج  نسظام=الطبيعة سلوك ييئ  واع  وعية الم الاستثمار مرتبط ب
افسية, والمؤسسة  فرص ت

 استراتيجي

 011ص ،بتصرف( مرجع سابق)  ،عائشة سلمى كيحلي :المصدر

ف له مميزاته، وذلك من حيث  اف من السلوكيات، كل ص اك ثلاث أص دول أن  ا من خلال ا اعتبار العامل البيئي  يتبن  ل
ال ظرة للاستثمار المحب للبيئة ومن حيث  تج  انستماء المؤسسة ومن حيث ال ا نسست د القيام بتحديد العامل البيئي، حيث انسه ع
ذ الأنسواع الثلاثة  .السلوك البيئي لهذ المؤسسة والذي سيكون نسوع من 

  التسويق الأءضر: المطلب الرايع

ا البيئة  مسئولةحيث تظهر المؤسسة كشركة  ،اعتماد المقاربة البيئية للتسويقب ويق الأخضرمصطلح التس عتمدا   وراعية بالتزاماهاا 
تجاهاا غير مضرة للوسط الطبيعيوبأن  تهج سلوكا  ،م تجاهاا بهدف الرفع من قيمة صورهاا مسئولافالمؤسسة ت     .1وم

 مفهوم التسويق الأءضر : الفرع الأول

يات ال إن مفهوم الذي أتبعه مفهوم  ،أوجدت مفهوم التسويق الإيكولوجي التسويق الأخضر تطور مع الموجة البيئية  السبعي
ات( اجتماعيا المسئول) التسويق المجتمعي  تهى الثمانسي ثم برر التسويق الأخضر كحركة قوية بعد ذلك وخاصة   ،وقد استمر ح م

ات هاوقد اختلفت التعريفا, التسعي  :ت ونسذكر م

تجات مسؤولة بيئيا - و قيام الشركات بتطوير م ركة ال تتجه   .عرف كونسار آرمسترونسغ التسويق الأخضر بأنسه ا
يم والأنسشطة والمعلومات  - ضراء كما يمكن تعريفه بأنسه العملية الشاملة المسؤولة بيئيا المتعلقة بتدفق المفا تجات ا برات والم وا

داف الشركةمن الشركة إ الز  قق حاجات الزبائن وأ وات التوزيع بما   .2بائن عبر ق
م، - 2 02ص ،(مرجع سابق)  مد عادل عياض، - 1                                                              722ص ،(مرجع سابق)  م عبود 
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و مدخل نسظمي متكامل يهدف إ التأثير  تفضيلات الزبائن بصورة  - وم التوجه غلى طلب التسويق الأخضر  تدفعهم 
تجات غير ضارة بالبيئة وتعديل عاداها سجم مع ذلكم تجا ،م الاستهلاكية بما ي ذا التوجه والعمل عن تقديم م ت ترضي 

ية للشركة دف الر قيق  فاظ على البيئة وحماية المستهلكن  و ي ا هائية     .1يث تكون المحصلة ال
 الأءضر نموذج التسويق:الفرع ال ان 

 2:يقوم على نسوعن  من العوامل 

ها وظيفة التسويق ال عليه: عوامل الفرص    السوق -0 ديدةا الاستتسحب المؤسسة ووظائفها م ، فادة من الأسواق ا
ققها الشركة جراء الأ ديدة ال  افسية ال تقوم على البيئة وكذلك من الشرعية الاجتماعية ا خذ بالمطالب والمزايا الت

 .البيئية
و الأخذ بالمطالب البيئية من خلال اللوائح البي: عوامل المخاطر    السوق -7 ها القانسون ) ئية تدفع المؤسسة  يتضم

 . والمعايير القياسية البيئية ،السؤولية البيئية  (ائيا
 المزيج التسويق  الأءضر: الفرع ال الث

اصر التالية    :3ويتمثل  الع

اصر  المزيج التسويقي الأخضر: الم تج الأءضر-0 م الع ابية سواء   ،و أحد أ تج الذي يتضمن صفات بيئية ا ويعرف بأنسه الم
اء نسقله وتوزيعه أو ،يقية أو مكونساتهانست  مراحل تطبك ه  نهاية عمر  ،أو كيفية استخدامه ، أدائه أو أث أو بعد التخلص م

 .الافتراضي

صر الذي عن طريقه : التسعير الأءضر-7 كبر عدد ممكن من وذلك بالتأثير على أ ،قق المؤسسة الإيرادات والمداخيلو الع
تجات  ،الزبائن علحيث أن أسعار الم ضراء مرتفعة لأنها تتطلب عادة تكاليف إضافية  وترى  ،ها أكثر توافقا وأقل ضررا للبيئةا

ضير  افس على أساس السعر وإنما على أساس  تجات بأسعار مرتفعة لا يضر بموقعها  السوق لأنها لا تت المؤسسات أن تقيمها للم
تجاهاا  .م

تجاهاااع سياوفيه تقوم المؤسسة بإتب: التوزيع الأءضر-2 كمة وسليمة لتوزيع م لق  ،سة  حيث تقوم الكثير من المؤسسات 
ضروحدات لتدوير المخلفات الموردة من أجل تلب حيث ان الاعتماد على عملية إعادة التدوير   ،ية ولفت انستبا المستهلكن  ا

وات التوزيع لمدخل التسويق الأخضر تقوي العلاقة بن  الزبائن شورة،مذكرة  ،محددات سلوك المستهلك الأءضر، دراسة حالة المستهلك الفزائريقرشي حليمة السعدية،  - 1                                                            .ق  ،ورقلة قاصدي مرباح، جامعة ماجستير  علوم التسيير غير م
م، - 2 72ص ، 7111   07ص ،(مرجع سابق)  قرشي حليمة السعدية، - 3 722ص ،(مرجع سابق)  م عبود 
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ابي على سلوك أصحاب المصا سواء كان : يج الأءضرالترو -0 اما  التأثير الإ ا أو المستقبليلعب دورا   ،ذلك  الوقت ا
ي المتمثلة  اصر المزيج الترو شيط المبيعات, الإعلان: من خلال تطوير ع  .البيع الشخصي والعلاقات العامة, ت

ل الع      ها وبن  أصحاب المصا عن طريق الإفصاح عن المعلومات المرتبطة بأنسشطتها ومن خلاله تستطيع المؤسسة أن  لاقات بي
ظمة وعملائها, المختلفة ومشاركتهم  سياستها  .        مما يساعد على تقوية الثقة المتبادلة بن  الم
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 :ءلاصة الفصل الأول

ا أن ا     ا لهذا الفصل تبن  ل م مصادر التلوث حيث من خلال دراست ا جديد نسسبيا، وان المؤسسة من أ تمام بالبيئة وقضايا لا
تج عن نسشاطها أثار خارجية، ومع زيادة الض وط ال  ماية البيئة  الاعتماد إلها المؤسسة دفعها  تتعرضي موعة من الأدوات  على 

افس من اجل الت سن  سلوكها البيئي،إذ أن  المؤسسات اليوم تت البيئية،  الإدارةالبيئية السلبية من خلال تبو نسظام  الآثارقليل من و
تجاهاا عن طريق التسويق الأخضر00111والسعي للحصول على شهادة الآيزو  .، والرفع من م

صصه المؤسسة من موارد من أجل التقليل من التلوث     سن  سلوكها البيئي، إن كل ما   ش إدراجهيتم  و اط ضمن تكاليف ال
ذا ما ، و موع اجما تكاليف المؤسسة وبالتا تؤثر على أدائها الما ذ التكاليف تزيد من  تعرض  للحد من المشاكل البيئية، و س

   .له من خلال الفصل الثا
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 :تمهيد

اتأصبحت البيئة أحد       ا تمامالمهمة ال حظيت  الا تلف المجتمعات، ومع ظهور القوانين   با وات الأخيرة في  كبير في الس
ماية البيئة وما يفرضه من عقوبات، وزيادة الوعي البيئي لدى المستهلكين، بدأ  اصة  تماما المؤسسات يتجه إ تب أساليب  ا

فاظ عليها وكذا ما اولة قياس تكاليف ا فاظ على البيئة  الالتزامعدم  يترتب من تكاليف جراء حماية البيئة و بقوانين ومعايير ا
ا الما الأموروحمايتها، وعليه أصبحت  ري على مركز  .البيئية ذات أهمية متزايدة لعدد كبير من المؤسسات لما لها من تأثير جو

ية والعائد المرضي وبالتا     قيق أداء ما جيد من جهة،  حيث أصبح مسيري المؤسسة يواجهون التحدي التقليدي لتحقيق الر
قق لها أداء بيئي جيد من جهة أخرى اسب                                                                                                                                                     .والتحدي في مسؤوليتها عن سلوك بيئي م

اول أربع مباحث نتعرض في وفي  ت تطرق إ معرفة أثر تكاليف الأداء البيئي على الأداء الما للمؤسسة، حيث س ذا الفصل س
يم الأداء وتقييمه  م مفا خصصه لعرض أ اسبة التكاليف البيئية، أما المبحث الثا فس المبحث الأول لمفهوم التكلفة البيئية و

، ونعرض في المبحث الأخير مفهوم تقييم الأداء البيئي وأثر على  بالمؤسسة الاقتصادية، في حين اول في المبحث الثالث الأداء الما نت
 .  الأداء الما للمؤسسة
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 لتكلفة البيئية والمحاسبة البيئيةا: المبحث الأول
م فروع المحاسبة ،الاقتصاديةة الوحدة طيتمثل الهدف الأساسي للمحاسبة في توفير معلومات مالية حول أنش المحاسبة المالية ، ومن أ

اسبة التكاليف تمام المؤسسة بالبيئة ظهرت التكاليف البيئيةبو  ،و اول  ،سبب تطور ا وع من  إدخالوأصبحت المؤسسة  ذا ال
ا ظهر ما   سمى بالمحاسبة البيئيةيالتكاليف في المحاسبة ومن 

يم عامة حول : المطلب الأول  ليفالتكلفة ومحاسبة التكامفا

اسبة التكاليف بتحليل وتسجيل وتقرير المعلومات المتعلقة بالتكاليف في المشروع    ظام المحاسبي 1تص  ب أن يشتمل ال ، لذا 
قيق الرقابة على التكاليف وتسجيل  ميع التكاليف، إذ يعتبر  على الإجراءات والقواعد ال تضمن التحليل والتسجيل الدقيق 

اسبة التكاليف داف  م أ  .  التكاليف من أ

 مفهوم التكلفة:الفرع الأول

صول علة مادية اختيارية تضحيي التكلفة        فعة مادية في ىبهدف ا اضر أو في م  ذ ىب علوإذا ترت، 2المستقبل ا
الية فقط فإن التكلفة تتحول إ افع فر الفترة ا ة مقابل)قائمة الدخل وفقا لمبدأ المقابلة   مصروف خصص الفترة ويظهر فيالتضحية م

سارة عن بالر  افيص لتحديد قيق تلك الإيرادات ساهمت في إيرادات الفترة بالمصروفات ال  ىوإذا ترتب عل ،(الفترةذ ح أو ا
افع فيال ذ م في أصل يظهر في إتتحول  ةالتكلففإن ( الفترات التالية)  لالمستقب تضحية م ديد المركز  الميزانية العمومية ويسا
 .3ةللوحدة الاقتصادي الما

ذا المفهوم يمكلاومن خ       :4ةالتكلفد أركان دأن  نل 

فاذ المورد الاقتصادي -1  ؛التضحية المادية أو است

فاالاحية أو تضرار الق الاختيار في  -2  ؛ذست

اضر أو المستقبل -3 فعة مادية أو مورد اقتصادي آخر في ا صول على م  دف أو نية أو الرغبة في ا

ذ     ها وبين فإمكانية التفرقة أو ال الثلاثة تتيحالأركان  و سارة أو التبرع أو الضريبة أو المصروففمصل بي يم أخرى كا  .ا

صول على بضائع أو خدمات، وتقاس تل"بأنها   يمكن تعريف التكلفة    ك التضحية بقيمة قيمة التضحية ال تتم بهدف ا
فاض في الأص بع الالتزاماتول أو الزيادة في الا دمات، وت صول على تلك البضائع أو ا أهمية التكلفة من أنها  نظير ا

افع حاليا أو مستقبلا  .5"سوف تؤدي إ المؤسسة على م
 

                                                           
يع المعاصرى"محاسبة التكاليف شحاتة السيد شحاتة، نور،  مد أحمد - امعية، "لأغراض القياس في بيئة التص درية، ،الدار ا عم مبارك وآخرون - 2  1 20، ص4002 الإسك امعية ،التكاليففي مبادئ محاسبة  ، صلاح الدين عبد الم درية ، االدار ا درية ،الدار الجامعية ،مبادئ محاسبة التكاليف ،ناصر نور الدين عبد اللطيف - 3 39ص ، 2002، لإسك عم مبارك وآخرون - 4 37ص  ،2002 ،الإسك  32، مرجع سابق، ص صلاح الدين عبد الم

3،ص(مرجع سابق )إدارة التكاليف، بديع الدين رشيو، - 5   
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 محاسبة التكاليف: الفرع الثاني

اسبة التكاليف      ديثةإن  الات الدراسة ا ي من الدراسات قديمة العهد، ليست من  يرجعها بعض العلماء إ  ثحي ،بل 
ها وبين المحاسبة الماليةد والكثير من الباحثين يربلامن يرجعها إ ما قبل المي اكأوائل القرن الرابع عشر و حيث يعتبرون  ،طون بي

 .1ا نشأت في رحم المحاسبة الماليةأنه

اسبة التكاليف بأنها نوع من المحاسبة ال تهتم بتحديد ت    اصر الإيمكن تعريف  تجة والرقابة على ع نتاج كلفة إنتاج الوحدات الم
 .2تبهدف التخطيط ورسم السياسا

يات لعلم وفن وأساليب التحقق من ال ،ت الكلفة ومبادئ حسابات التكاليفتطبيقا" بأنها  وتعرف كذلك     تكاليف الطرق والتق
ية ،والسيطرة عليها ومراقبتها ديد مقدار الر اذ القرارات الإداريةوعرض المعلو  ،و  ".مات لأعراض ا

اسبة التكاليف بالمحاسبة المالية بشكل وثيق     على أساس أن بيانات التكاليف تستخدم في الوصول إ تكلفة وترتبط 
تامية سابات ا د إعداد ا ي من البيانات المهمة ع اصة به كلل ، ولكن يبقى3المخزون و دافه ا هما أ كما أن   ،واحد م

 .4يهما يكمل الآخرلاسبة التكاليف ترتبط بالمحاسبة الإدارية وك
ليلية ور      اسبة التكاليف أداة  ظرية قإن  كومة بمجموعة من الطرق والمبادئ والقواعد والأصول ال امة  تمد  ،الأخرىابية 

امة و المست ابة على كفاءة التشغيل واستخدام قسطتها تقييم الأداء والر ستطيع بوانيات الإدارية المختلفة بمعلومات وبيانات داخلية 
اصر التكاليف بغرض تقليل اله فيض التكاليف وزيادة الربحوزيادة إنتاجية الع ةستخدمالمدر والضياع والتلف في المواد ع  .5مل و

داف محاسبة التكاليف :الفرع الثالث  :أ

ها  داف نذكر م موعة من الأ  :مايليلمحاسبة التكاليف 
 ؛إحكام الرقابة على تكاليف الإنتاج ومتابعتها على مستوى الإشراف والمسؤولية  -

فيذ في آخر الفترة المالية  - ت الت وذلك لأغراض  ،توفير الأساس السليم لتقويم الإنتاج التام والإنتاج غير التام والأعمال 
سابات ا تائج الأعمال والقوائم المالية وا  ؛لاقتصادية القوميةالتصوير الصحيح ل

 ؛6ولية ومراكز التكلفةسؤ ازنة التخطيطية طبقا لمراكز المسبية بالصورة ال تتطلبها المو توفير البيانات المحا -

شأة بواسطة الإدارة العليا - ية للم داف الر  ؛وضع أ

 ؛قياس ورقابة أداء القطاعات الوظيفية بواسطة الموازنات التخطيطية والمعايير -

ميد - 1                                                            ظرية لمحاسبة التكاليف ، علي عبد العليم عبد ا ية ،الأسس ال شر،مصر ،مكتبة ومطبعة الإشعاع الف ة ال  5ص  ، بدون س
اصر  - 2 يمعبد ال اعيةعليان الشرف،  ،نور إبرا  12 ص ،2002، دار المسيرة، الأردن، 2، طمحاسبة التكاليف الص

احية "محاسبة التكاليفأحمد نور،  - ظرية والتطبيقيةمن ال درية، "ال امعة، الإسك 49، ص3993، مؤسسة شباب ا شر والتوزيع ءإثرا ، 2 ط ،محاسبة التكاليف ،يوسف الشيخد عما - 4   3  13 ص ،2002الأردن  ،لل
اعية ،فخر وآخروننواف  - 5 شر والتوزي ،1ج ،1ط ،محاسبة التكاليف الص امعة، محاسبة التكاليف ،أحمد نور - 6 12ص  ،2002 ،عمان ع،الدار العلمية الدولية لل درية، ،مؤسسة شباب ا  33،ص1233الإسك
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اذ إجراءات التصحيح الليل ال. - قيق لاتائج وا و  ا الصحيح  شأة في الا سين الأداء للحفاظ على حركة الم زمة و
داف ا داف الأخرىأ شأة في الربح والأ  ؛1لم

 ؛المشروعات المختلفة ارد المادية والبشرية والمالية فيالمو  ماستخدا ىعلقيق رقابة فعالة  -

اصر الإنفاق وترشيد استخدامها ضبط  - فيض التكاليف و ، ع ية الوحدات الاقتصاديةز بما يودي إ   ؛يادة ر

اف و السياسة الالمساعدة في رسم   - تجات والأص ى الوط فتهدف و سلع المختلفة أما على المستالسعرية الصحيحة للم
قيق الوفر الاقتصادي وحماية الثروات ك تهلالاساإ ترشيد  اصة والاستو و ل الكامل للطاقات غلاالممتلكات العامة وا

مية قدما ية الشعب الإنتاجية المتاحة مما يدفع عملية الت قق رفا  .2و

 

مية التكاليف البيئية: المطلب الثاني  مفهوم وأنواع وأ

ية) يقصد بالتكاليف البيئية جميع التضحيات      ة والضم بهاال تتحملها المؤسسة ( الصر ع الأضرار البيئية أو  في  ،لأجل م
اضر أو الوقت المستقبل شاطاتها المختلفة ولأجل تصحيح الأخطاء والأضرار المترتبة على تصرفات  ،الوقت ا نتيجة لمزاولتها ل

ذتها تلف3لها آثار سلبية على البيئة ،وقرارات ا اول  ت اك عدة أنواع للتكاليف البيئية وفيما يلي س ذ الأنواع ومفهومها و  ، و
 .أهميتها

 

  ةمفهوم التكاليف البيئي:الفرع الأول

ظام " ويمكن أيضا تعريفها      قدية ال تصرف على كل ما من شأنه أن يؤدي للمحافظة على ال ي المصروفات والالتزامات ال
ماية و البيئي من معدات وغير  اصة  هاما يثبت التزام المؤسسة بالمعايير ا سي ة المحا ،البيئة و سبية للتضحية ويع ذلك أن المعا

صل  ،المؤسسة نتيجة القيام بعملياتها والأثر السلبي الذي يتحمله المجتمع في صورة الموارد المستهلكة بواسطة فهي نفقات لا 
شآت المؤسسة في مقابلها على عائد مادي ولا تدخل في العملية الإنتاجية وعليه لابد لل تمام بالأم اعية من الا ور البيئية مالص

اسبي متكا لق نظام   .4"مل يؤثر في قراراتها الاستثماريةوإدراجها في القوائم المالية لكي 

مع المحاسبين القانونيينوقد عر      ا لإدارة الآثار البيئة  " فها  اذ ال بأنها تشمل تكاليف الإجراءات المتخذة أو المطلوب ا
داف والمتطلبات البيئية للمؤسسة لافض ،ى نشاط مؤسسة ماتترتب عل  ".عن التكاليف الأخرى ال تستدعيها الأ

عم مبارك وآخرون،مرجع سابق، ص - 1                                                             صلاح الدين عبد الم
 11ق، صمرجع ساب، نواف فخر وآخرون - 2
افسية في مجال الجودة البيئي للشركة السورية العامة للأسمدة وتأثير  ءالقياس المحاسبي لتكاليف الأدا ،قاسم الشحادة ق عبد الرزا  -3 لة جامعة  ،في قدرتها الت

 .223، ص 2010،العدد الأول ، 22المجلد ، للعلوم الاقتصادية والقانونية قدمش
ر ءأسما - 4 شآت ءأثر التكاليف البيئية على تقويم أدا ،عبد القادر الطا اعية السودانية  الم فطدراسة تحليلية تطبيقية على قطاع )الص غ  ،مذكرة ماجستير في المحاسبة ،(ال

شورة،  .(www.investintech.com)  52، ص 2010، السودان ،جامعة البحر الأحمر م
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ظر المحاسبة المالية إ التكاليف البيئية على أنها تمكن ا        من إعداد تقارير مالية لاستخدام المستثمرين  لمؤسساتكما ت
سبية العامة وعلى المحا لك تطبيقا لمبدأ الإفصاح الذي نصت عليه كل من المبادئوذ ،ك التقاريروالمقرضين وباقي المستفيدين من تل

اسبة التقدير والتقرير العام  ي  اسبة التكاليف البيئية   .1التكلفة المالية للموارد البيئيةلتزامات البيئية و للاذا السياق تكون 
 

 أنواع التكاليف البيئية: الفرع الثاني 

يفات  كا         :البيئية أهمها ليفللتكاعدة تص

 :تها بالتلوثلاقمن حيث ع -1
يف نميز نوعين من التكاليف ذا التص  :2حسب 

وع من التكاليف يب: تكاليف الوقاية من التلوث البيئي  -أ ذا ال ه عن ويم ،دأ من بداية المصدر الأول للتلوثو د م به وا كن 
امالم سينطريق  وع من التكاليف ،متطلبات الإنتاجين سو ،واد ا ذا ال د من التلوث   ،ومن ضمن  تلك المتعلقة با

ته ،م ونفقات قياس الوقاية من التلوثكتكاليف التخطيط والتحك  ؛وكذلك نفقات تقليله ومعا

ي التكا :إزالة الآثار البيئيةليف تكا -ب إزالة  ليفتكا: فيها للبيئة مثل بتال تدفعها المؤسسة لإزالة الآثار السلبية ال تسب ليفو
فايا عت، ال بعثة من المص ة الم شاط الذي تم توجيه التكلفة البيئة له ،والأدخ اء على ال  .وذلك ب

 :المحاسبية ةتها بالفتر لاقن حيث عم -2
يف نميز نوعين من التكاليف ذا التص  :3حسب 

ا على دخل الفترة ال أنفقت :تكاليف جارية -أ مل عبأ ي المصاريف الإيرادية ال  ها، و و  :م

بها - فايات و  ؛تكاليف تشغيل معدات التلوث وتكاليف التخلص من ال

ات الطبية   -  ؛ال تسببها المؤسسة مراضللأتكاليف الأجور والمرتبات وتكاليف المعا

ا  - ليل أضرار اعية و ة المخلفات الص ة عن معا  ؛تكاليف بيئية نا

كومية ية والغرامات ال تفرضهائالرسوم القضا -  .الوكالات ا

صص على الفترات المحاي أصول طوي :رأسماليةليف تكا  -ب ات ال و  ، سبية المختلفةلة الأجل  تعتبر الإضافات والتحسي
ذا  ها ، الأصلتؤدي إ زيادة الطاقة الإنتاجية جزء من تكلفة   :نذكر م

ة التلوث تمعدا لاكتكاليف الوقاية واسته  -  ؛معا

ة التلو   -  ؛وتوفير وسائل الأمان داخل المؤسسة ثتكاليف المواد المستخدمة في معا

 ؛الاستشارات والمراجعات البيئية ليفالإدارية وتكاليف التكا  -

ميتها في ترشيد القرارا ،عباس المرزوقيمها  - 1                                                            شورة،،مذكرة ماجستير في المحاسبة ،الإدارية تدراسة وتحليل التكاليف البيئية وأ ر،  - 3 نفس المرجع السابق، ص  - 2 52، ص 2002، جدة غ م  ص  ،(مرجع سابق)أسماء عبد القادر الطا
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هيز مواقع المخلفات استكاليف   - ديد و طقة المحيطة بالمؤسسة و ما للم ظر ا  سامةلين الم

تها ليفتكا - اصة بالتلوث وبرامج معا  .لبرامج التدريبية ا
 :تها بالقانونلاقمن حيث ع -3

يف نميز نوعين من التكاليف ذا التص ي التكا: الملزمة قانونا ليفكات  -أ  :1حسب  زاءات والغرامات  ،البيئية البيئية ال تتوافق مع القوانين والتشريعات ليفو وتتمثل في ا
شأة نتيجة إخ هات الرسميةلاوالتعويضات ال تدفعها الم ظام البيئي وما يلزمها به القانون أو ا شأة بإرادتها من تكاليف ترتبطتتمثل فيما : تكاليف غير ملزمة قانونا -ب  ؛لها بال ص  تتحمله الم بعمليات بيئية أكثر من تلك ال ي

علها مميزة بين اؤ الم دركوال ت ،عليها القانون  .الأخرى لمؤسساتسسة أن القيام بها 

 :التكاليف التقليدية وتكاليف التشغيل -4

ي ال تعترف بها المؤسسة عالتكاليف التقليد     ،الرأسمالية واستخدام المبا تداوتشمل تكلفة المع ،يم الاستثمارقيليل وت دية 
ي تكاليف العمالة والطا  .2ة والتدريبقأما تكاليف التشغيل 

 :الخفية ليفالصريحة والتكا ليفالتكا  -5

ة  ليفالتك        ها  ،واضحة مثل الآلات والمواد ليفي تكاالصر ظم المحخلاويتم تسجيلها والتقرير ع أما  ،اسبية التقليديةل ال
فية  ليفالتكا ت حسابات أخرى ،ير مباشرة الداخليةغهي الفا  .وال يتم قياسها من قبل المؤسسة وإثباتها بشكل ضم 

 :ملموسةالالتكاليف الغير  -2

و        ذا ال تها لاقسسة وعؤ بصورة المضمن التكاليف المتعلقة ويت ،سةؤسعلى الأداء الما للميمه وله تأثير يمن الصعب تق عو
تجات و  دمات والم صول على حصة متزايدة في السوق ،إنتاجية العاملينوجودة ا  .3وا

 ظمة البيئية في اليابان عام دكما ق قسم ليف فيه أن التكا ءجا ،ير لتطوير نظام المحاسبة البيئيةتقر  2000مت الم البيئية ت
ي حسب اصر أساسية   :4أربع ع

  فقات البيئيةحجم اصة بالبيئة وال  ؛الاستمارات ا

   تجات لتتسالتطوير لتحتكاليف البحث و  ؛مع المتطلبات البيئيةلاءم ين الم

   ة عن التخلص من المواد الملوثة ال ا التكاليف الاجتماعية المتعلقة بالأضرار الصحية والأضرار على الثروات الزراعية ال
تجها أنش  ؛المختلفة المؤسساتة طت

 ماية البيئة اصة بالآثار البيئية ،تكاليف متعلقة  وادث ا ع ا ي تكاليف التحكم وم وذلك للحفاظ على وضع  ،و
  6نفس المرجع السابق، ص  - 4  ، ص (مرجع سابق)مها عباس المرزوقي، - 3 6نفس المرجع السابق، ص   - 2 6نفس المرجع السابق، ص  - 1                                                            .أفضل للبيئة ولإزالة الآثار
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داف التكاليف البيئية: الفرع الثالث  أ

ديد التكاليف البيئية فيما داف   :يلي تتمثل أ

ا من - تجات وتسعير اء على معلومات توجيه مزيج الم اذ القرارات ب قيقية لهذ أجل ا  دقيقة عن التكاليف ا

يتها تجات ور  ؛الم

يد أو اؤسللتعرف على الم المؤسساتى و حساب التكاليف البيئية على مست - وفرص السيء، سات صاحبة الأداء ا
 ؛ينسالتح

اضرة والمستقبليالبيئية وليات ؤ إعداد الموازنة من أجل الوقوف على المزايا والتكاليف والمس -  ؛1ةا

حيث  ،2ال تأتي ضمن التقييم البيئي للمؤسسات وذلك للتشجيع على فهم أفضل للعواقب البيئية تقدير الآثار البيئية -
ةييم الأثر اقيتمثل ت ل المزج الأمثل بين التكاليف ثثم اختيار البديل الذي يم ،لبيئي في المقارنة بين جميع البدائل الممك

افع المشروع  ؛3البيئية وبين م

بإعداد  ،ولية البيئية والماليةؤ يم الأداء البيئي على أساس المسالإفصاح عن التكاليف البيئية في القوائم المالية يؤدي إ تقي -
 ؛موعة من القوائم المالية ال تعطي صورة كاملة على نشاط المؤسسة

وما يرتبط به من تكاليف وأثر ، سةسمعلومات عن نشاط المؤ  رالمالية يوفبيئة في سوق الأوراق الإفصاح عن التكاليف ال -
عل متخذي قرارات الاستثمار في الأسهم العلى المركز الما و  ستثمرون أموالهم في أسهم يسيولة وعائد الأسهم مما 

ال مكافحة التلوث المؤسسات  ؛ذات الكفاءة العالية في 

ظر للمة للمجتمع حبسسمعة بالالين س -  ؛ون البيئية وحامي لهاؤ سة كمهتم بالشؤسيث ي

افع التكؤ التقرير عن التكاليف البيئية ي - حيث أن المحاسبة عن التكاليف  ،امل الفعال بين المحاسبة والبيئةدي إ إظهار م
هسو دي إ تطوير الأداءؤ وتطبيقها سوف ي ،البيئية للإدارةتطور تشغيل نظام شامل ومتكامل البيئة تدعم و   .4ي

 
 ساتؤسالم البيئية في ليفدوافع دراسة التكا :الفرع الرابع

قسم   :5إ ساتؤسالم البيئية في ليفدوافع دراسة التكا ت
ي المتعلقة بالقوانين :أسباب قانونية وتشريعية  -1 تزام بتلك القوانين حيث أصبح الال ،ساتؤس البيئية المفروضة على كل المو

فيض التكادي ؤ والتعليمات ي  ؛البيئية ليفإ 

ا :أسباب اجتماعية وثقافية  -2 سات ال تعمل بأساليب ؤسحيث أن الم، سساتؤ الشركات والم تتعلق بتوقعات المجتمع 
رة، إدارة البيئة من أجل جودة  الحياةكلود فوسلر، بيتر جيمس، ترجمة علاء أحمد صلاح،  - 1                                                            ؛بيئية تساعد على زيادة شهرتها ليفصديقة للبيئة عليها أن تتحمل تكا ية للإدارة، القا برات المه  44ص  ،4000، مركز ا

رة،. ، ناس للطباعةتقييم التأثيرات البيئية للمشروعاتزكريا طاحون،  - 2  13، ص(مرجح سابق)صفية علاوي،  - 3  33، ص4009القا
ر،  - 4  13، ص (مرجح سابق)مها عباس المرزوقي،  - 5 67، ص (مرجح سابق)أسماء عبد القادر الطا
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ةتوتتعلق باحتياجات ورغبات المس: هلكتأسباب خاصة بالمس -3 تجات غير ضارة بالبي تجين  ،هلك في استخدام م مما يدفع الم
د الإنتاج والتسويق ه تكاالأمر الذي ي ،إ مراعاة ذلك ع  .تلفة ليف أخرىشأ ع

 

 البيئية ليفقياس التكا: المطلب الثالث

ديدة في المح البيئية ليفقياس التكا يعتبر    يم ا أخذ فيما يلي من المفا م العوامل ااسبة، وس ه، وأ لمؤثرة فية المقصود م
ماذج المحاسبية  والصعوبات ال تواجهه اول أحد ال ت  .البيئية ليفقياس التكال، وس

 مفهوم القياس المحاسبي للتكاليف البيئية: الفرع الأول

اصر التكايقصد بالقياس المحاسبي الب   ميع ع ديد قيم  ةؤ سسة بمسؤ المتولدة عن التزام الم ليفيئي   ،وليات اجتماعية وبيئية معي
ا أو قصرا بموجب القانون ذا الالتزام بمحض ءسوا  .1اختيار

من  هحيث أن ،التلوث البيئي في طبيعة الأنشطة البيئية المراد قياسها ليفقياس المحاسبي لتكاتكمن الصعوبة الأساسية في ال    
ديد قيم   .2نقديةالصعوبة 

م      :3البيئية نذكر ليفالعوامل المؤثرة على قياس التكا ومن أ

ه  - ماية البيئية م ديد ا اصر التلوث من أجل  ديد ع  ؛مدى إمكانية المؤسسة على 

 ؛قدرة المؤسسة على التحكم في مستويات التلوث -

ميل الطرف الملوث التكلفة - ذا يساعد على  ديد المسؤولية عن التلوث و  ؛مدى إمكانية 

ذا يؤثر على مقدار تكاليف المؤسسة ،التشريعات والمعايير البيئية  - د الممسوح به من التلوث و  ؛حيث تضع الدولة ا

طقة  ع المؤسسة حيث أن وجود المؤسسة فيقمو  - مل تكاآم تم عليها  ماية البيئة المحيطةليف لة بالسكان   ؛بيئية أكثر 

 .البيئية ليفأنه بزيادتها يزيد حجم التكاحيث ،الأضرار المتوقعة للتلوث  -

 :4قياس التكاليف البيئية إ صعوبةوترجع أسباب        
ماية البيئة تلتزم بها المديد معايير قانونيصعوبة   -  ؛ساتؤسكاليف الأضرار البيئية على المس لتوزيع تسوعدم وجود أ، ساتؤسة 

ة عن عملياتهاسات عن التكاليف المرتبطة ؤسعدم إفصاح الم  - ا  ؛بالأضرار البيئية ال

ر، مرجع سابق، ص - 3 77ص  ، مرجح سابق، مها عباس المرزوقي - 2 293ص  ،مرجح سابق ،ة دعبد الرزاق قاسم الشحا - 1                                                            ؛ح بعض الأضرار البيئية ومن ثم لا تدخل في ميزان التكلفة والعائدلاج أو إصلاصعوبة ع  - ر، مرجع سابق، - 4 6أسماء عبد القادر الطا  6ص أسماء عبد القادر الطا
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ة عن عمليات الم للأضرارصعوبة التحديد الدقيق   - ا ديد التكاليف البيئية وفصلها عن ؤ البيئية ال ه صعوبة حصر و سسة وم
 ؛والاجتماعيةالتكاليف الاقتصادية 

 .كل الأضرار البيئية بطريقة موضوعيةلنقدية  يسصعوبة وضع مقاي  -

 

افع البيئية: الفرع الثاني موذج المحاسبي المقترح لقياس التكاليف والم  ال

 :1ةالتالي تواطا كون منتي

اجعة ع: تحديد نوع الضرر المتوقع من التلوث: أولا ديد أنواع الضرر ال  ،التلوث وال يراد قياس قيمتهان حيث يتم حصر و
ات المتضررة فئى التحليل المطلوب ومدى توافر البيانات لأنواع تلك الأضرار والو ة ومستئمويتوقف ذلك على دراسة الظروف القا

ها                                                                          .ا... .ملوكة كالمبا والآلات الم لأضرار الأصو  ،سانلانالأضرار الصحية ل  :المثال وعلى سيبل ،م
ديد عدد  :للضرر يكملا ستحديد حجم الضرر أو القيا: ثانيا اصر تلوث البيئة ال الوحداتوفيها يتم   ،يصيبها الضرر من ع

ية أو العقارا اتعدد وحد ،بالتلوث المتأثرةمساحة الأرض الزراعية  ،عدد الأفراد المصابين بأمراض التلوث: لامث  تالمبا السك
 .المملوكة المتأثرة بالتلوث

ب  دولتحدي        .حجم الضرر المترتب على التلوثد ة قياس له تتخذ أساسا لتحديدوح ديدحجم الضرر 

يتحديد الوزن ال: ثالثا طوة نقوم بتحديد مقدار ا ذ حيث في :رضر للوحدة ا ف ذا المقدار فير ضر لا  لكل وحدة ويتحدد 
 :عدة عوامل أهمها ءضو 

اصر التلوث  -1  ؛يطة البيئة المحفيمستويات تركيز ع

ية ال تتعرض لها وحدة الضرر -2  ؛مقدار الفترة الزم

دوث الضرر -3  .درجة الاستجابة أو ما يعرف بمدى التأثر 

كتار  ،فرددرجة الإصابة بأمراض التلوث لكل  :المثال سبيل لىع فاض في الإنتاجية الزراعية لكل  درجة  ،الزراعي نتاجللإضرر الا
ور حالة الع  .المملوكة نتيجة التعرض للتلوث تاراقتد

قدي لوحدة الضرر: رابعا طوة الأخيرة: القياس ال ي ا طوات  ،و ي تمثل ترجمة مالية لكل ا ص بقياس ، سابقةالو حيث 
ة عن التلوث ضرارللأالتكاليف البيئية  ا و بمثابة الأسعار ال تعكحيث أن القياس الما لوحدة ا ،ال اصر  سلضرر  قيمة ع

 .الأضرار من وجهة نظر المجتمع

اصل ضرب كل من الوزن الف لوحدة الضرر والوزن ال      ،قدي لوحدة الضرر وحجم الضررويتحدد سعر كل ضرر نوعي 
ير جمعة القطاطي - 1                                                            .ى المؤسسةو الإجمالية على مستكاليف البيئية للوصول إ الت افع الإفصاح عن التكاليف البيئية  ،م اعية )م مدراسة تطبيقية على الشركات الص ي ةالمسا مذكرة ماجستير في  ،(المدرجة في سوق المال الفلسطي

شورة، ،المحاسبة والتمويل امعة الإسلامية غ م   22، ص 2001، غزة ،ا
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 البيئية ليفمحاسبة التكا: المطلب الرابع

اسبي است     قدي مبدأ  ظم المحايعتبر القياس ال ظم المحاو  ،سبيةقرت على تطبيقه كافة ال للتعبير  و ،سبيةذلك للتعبير عن كافة ال
دمية باستخدام وحدة ق اعية وا قودياس عن كافة العمليات التجارية والص ي وحدة ال ولقد لقي استخدام  ،مالية واحدة و

تماما كبيرا من ال قدية ا سابات ال ال المحاسبة البيئيةا  .1باحثين في 
 البيئية ليفمفهوم محاسبة التكا: الفرع الأول

ومستقبلية لمتخذي القرارات تعتبر المحاسبة البيئية أداة من أدوات القياس العي والما ال تهدف إ توفير معلومات فعلية     
ديد كل من التكاولصانعي السياسات ا اصة طلاجتماعية لكافة العمليات والأنشاليف البيئية والتكاليف لبيئية لأغراض  ة ا

هاموقد ظهرت ، ماية البيئة البشرية والطبيعية من الأضرار البيئية  :سميات عديدة تشير إليها وم

 ضرا  ء؛المحاسبة ا

 مية المس  ؛دامةتالمحاسبة البيئية من أجل الت

 ؛المحاسبة البيئية والاقتصادية 

والبرامج ال تؤثر  نشطةللأوالإفصاح المحاسبي والاقتصادي ية فإنها تع شمول وتكامل عملية القياس مسوأيا كانت الت       
 .على البيئة وال تمارسها الوحدات الاقتصادية

ع قرارات الإدارة البيئية بهدف نالأ ليفديد وقياس تكا" : ها بأنهايمكن تعريف    شطة البيئية واستخدام تلك المعلومات في ص
 .2"بمبدأ من يلوث يدفع  لتوالأنظمة البيئة وإزالتها عم شطةنللأفيض الآثار البيئية السلبية 

اسبة التكاليف البيئية كم   ليل " ا تعرف  ظمة أو المؤسسة من خوتقدير بيئي وماي عبارة عن جمع و صول لا لأداء الم ل ا
ظمة مثل  ظم الإدارية الموجودة بالم اذ القرار لاوذلك من خ ،(البيئية ونظم المحاسبة المالية الإدارة)على البيانات والمعلومات من ال ل ا

اسب من أجل تقليل الآثار والتكاليف البيئية   .3"الم

م: الفرع الثاني داف محاسبة التكاأ  :البيئية ليفية وأ

 تتمثل أهميتها في: 

اسبة التكا - ه ا ليفإن  از التقارير المالية المتعلقة بالبيئة وم المعلومات  ذلتوصل إ نتيجة الأعمال ونقل البيئية أداة للقيد وإ
 ؛المالية للخارج

متسالمعلومات ال تزود المديرين با - ا في  ةوالسيطر في التخطيط  عد على نشاط المؤسسة والتقرير عن آثار المحاسبة البيئية وحصر
تج تج وتصميم الم تج وسعر الم مد حسن - 1                                                            ؛قرارات موحدة عن تكلفة الم رة ،المكتبة الأكاديمية، سلسلة غير دورية تع بتقديم الاجتهادات الفكرية والعلمية ،مستقبلية في المحاسبة البيئية والموارد الطبيعيةدراسات ، أحمد فرغلي  ، القا

ير جمعة ال - css.escwa.org.ib/sd/1097/environnemental accounting Egypt.pdf 3الإدارة البيئية،  ،بعيش ةدجما - 2  25، ص1221  3ص، مرجح سابق، قطاطيم
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الات تغييم الأداء البيئي للشركةا -  لمساعدة في 

ام مراعاة الاعتبارات ا - د شراء المواد ا شاط الم ةزماللالبيئية ع تجات الصديقة للبيئةتالمسسة والتطوير ؤسل  .مر للم

 اسبة التكاليف تتمثل في داف  م أ  :وأ

اسبة التكاليف البيئية يقدم معلومات - رجه  ين  التقرير الما الذي  ع قرارات  نستفيديوالممفيدة للمستمرين والدائ الآخرين لص
دم الإدارة وكذلك يقدم معلومات ،استثمارية سليمة في استخدام موارد المؤسسة للحكم على فعالية الإدارة وذلك  ،اسبية 

ايستو   ؛1ير

فاظ على البيئة وحمايتها لكل فترة مالية ليفتتبع التكا - سسة لتطوير ؤ مما يودي إ متابعة إدارة الم ،الإجمالية ال تهدف إ ا
اذ القرارات ال من شأنهاغوت فقات من مدة لأخرى وا  ،قق فعاليتها أن يير تلك ال

فقات البي  -  ؛دةئبتطبيق القوانين والتشريعات الساسة ؤسمدى التزام الم حة توضئيإعداد تقارير للتكاليف وال

اح  ،توضيح المسؤولية البيئة للمؤسسة - ظيفة ضمانا لاستمرار و ية الاجتماعية وتوفير البيئة ال حيث أصبح تعظيم الرفا
 ؛المؤسسة

افع والوفرات البيئية ال - سة من تطبيق نظم الإدارة ؤسمثل زيادة ايرادات وأرباح الم ،خصصتها الشركة كل مدة مالية إظهار الم
ضراء المضافة خأو الم ،ةئيالبي  .2ل الفترةلاساحات ا
 

  البيئيةليف لمحاسبية للتكاالمعالجة ا :ثالثالالفرع 

 :3اليفنميز بين نوعين من التك

 ة تكاليف الأصول للحد من التلوث البيئي  معا

  ة مصار  المترتبة عليه والآثار التلوثف إزالة يمعا

 

 

 

 

ير جمعة القطاطي - 1                                                            ر  ءأسما - 3 21، ص مرجع سابق، أمين السيد أحمد لطفي - 2  33، ص مرجع سابق، م   11، ص ابقسمرجع ،عبد القادر الطا
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 معالجة تكاليف الأصول للحد من التلوث: أولا

فقات البيئية ال يتحقق       ها لأكثر  الاستفادةتعتبر الأصول البيئية عن ال اسبية واحدةم وتتمثل في التكاليف  ،1من فترة 
صول على معدات وآلات  تلاكب فقط سو ،ستخدم للحد من التلوثتالرأسمالية ال أنفقت من أجل ا المعدات  ذ ا

 .من التلوث كتكاليف للحد  ةستخدمالموالآلات 

د من التلوث بمميزات الأ     فتتميز معدات ا ت  ،الطريقة ال تعا بها سصول الثابتة وتعا ب حيث يتوجب فتح حساب 
د من التلوث -اسم أصول اجتماعية  اء من سعر الشرا ،معدات ا قل والتأمين والتركيب سب فيه كل من تكاليف الاقت ء وال

زا للعمل وغير   .من مصاريف صرفت عليه ح يصبح جا

تلاكويعا     فصلينأصول ا ا ت اسم قسط ا ،د من التلوث بفتح حسابين م و حساب  معدات تلاكالأول  اجتماعية و
ت اسم متراكم  ،مصاريف جارية تلاكوالثا  سب قسط  ا و حساب رأسما  تلاكأصول اجتماعية و حسب طريقة  الا
 .القسط الثابت

 إزالة التلوث ليفمعالجة تكا: ثانيا

فق لإزا ليفلتكاا يو     شأة مثل مصار نشطة السببته الألة التلوث البيئي الذي ال ت اعية العادية للم ، إزالة التلوث يفص
ي مصار ، عن العمل بسب التلوث وغير قفالتو  يفمصار  ،تعويض المتضررين من التلوث مل على نر اي يفو الفترة ال فس ادية 

ها ضمن قائمة ، أنفقت فيها  :تيوتعامل كالأ،والعائد الاجتماعيليف التكاويتم الإفصاح ع

د -أصول اجتماعية /ح ي المصاريف ال تصرف للحد من التلوث :معدات ا  ؛من التلوث و

ي مصروفات إزالة تلوث البيئة :مصاريف اجتماعية/ح   .و

د حساب التكا            :ب الوضع في الاعتبارليف وع

 ؛حسابات أرصدة الموارد الطبيعية والبيئية أول الفترة - أ
شأة ل الفترة نتيجة العمليات التشغيليةلاالطبيعية والبيئية المضافة خحسابات الموارد   - ب دمية للم  ؛وا

ها وم بتوضيح الأرصدة الفعلية لكلقفيها ن ،حسابات الموارد الطبيعية المستخدمة  - ت بؤ بالتعدي، حساب م  .زمةلات اللاوالت

قيق التوازن البيئي       اصر البيئة من  سابات أرصدة ع وذلك عن طريق مقارنة   ،على المعدلات والمعايير البيئية لمحافظةوانقوم 
اصر في نهاية الفترة المحاكميات م ب أن تكون سائدة بالبن الع ديد الفروق السالبة والموجبةسبية مع الكميات ال  ، يئة و

نفاذ الموارد الطبيعية مضافا إليه خسائر أضرار مع الوضع في عين الاعتبار أنه لابد أن لا نتجاوز تكلفة  ،زمةلات اللاوإجراء التعدي
ذ المواد  ة عن استخدام  ا ذ الموادواتلوث البيئة ال  .لعائد المحقق من استخدام 

      

 

 53، ص (مرجع سابق ) ،أمين السيد أحمد لطفي - 1                                                           
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اسبيلااستخدامها أو المحافظة عليها خ قيمة الموارد ال يتم" موارد الطبيعية والبيئية بأنها سبية للتعرف القيمة المحا   ة ل فترة  ة معي
الية للمواردوذلك وفق يا  ،"ا لأسلوب القيمة ا ة عن استخدام " أما التكلفة الدفاعية  ا تكلفة حماية البيئة من أضرار التلوث ال

 .1"الموارد الطبيعية المتجددة وغير المتجددة 
 البيئية ليفالتكا: أولا

ها يفات للتكاليف البيئية نذكر م  :2اك  عد ة تص

قسم إ :أسباب حدوثهامن حيث    -1 د أنها ت ل تتحملها المؤسسة الأسباب قانونية وتتمثل في التضحيات  ليفتكا و
تكاليف لأسباب اجتماعية وحضارية وتتعلق بالتضحيات المترتبة على  ،متعلقة بقوانين وتشريعات حماية البيئة لأسباب

شأة لتحسين سمعتها وصورتها وتتمثل في التضحيات ال تتحملها لتلبية  :هلكتلأسباب خاصة بالمس ليفتكا، سعي الم
تجات غير ضارةترغبة المس  .هلك في استخدام م

ي   -2 قسم ا: من حيث المدى الزم ققها المؤسسة  ليفتكا ت افع الاقتصادية ال  ي المرتبطة بالم بيئية رأسمالية و
جارية وتتعلق  ليفتكا، و لالمستقبدث نتيجة لعمليات تتم في ل خفض التلوث المرجع أن خلافي المستقبل من 

دث فيها أي أنها لا افع في المستقب بالفترة ال  قيق م  .لتسفر عن 
تلاقمن حيث ع  -3 تتمثل في جميع التضحيات ال ال بل الإنتاج قبيئية ليف تكاكل من   ملشوت: جتها بالم

ظامبل الإنتاج قتتحملها المؤسسة في مرحة ما  وتتضمن  ل مراحل التشغيللاخ تكاليف بيئية دورية ،أو تشغيل ال
تجو ل مراحل إنتاج وتسلاموع التضحيات ال تتحملها المؤسسة خ تكاليف بيئية بعدية تشمل جميع  ،يق الم

دوث التكاليف   .مستقبلاالمؤكدة وكذلك المتحملة ا

 ءالفشل في رقابة الأدا ليفكاو ت رقابة الأداء البيئي ليفتكا وتشمل كل من :ة الأداء البيئيطمن حيث أنش  -2
 .البيئي

 :الالتزامات البيئية: ثانيا

ة الأضرار البيئية ال تسببت في حدوثها لاصلإفي المستقبل  امة ما تتعهد وتلتزم الشركة بسدادتعرف بأنها قي          ح ومعا
اعية أو الإنتاجية ة عن عملياتها الص ا ويوضح الشكل التا الالتزامات البيئية والقياس والتقييم المحاسبي لها وطريقة عرضها في  ،وال

 .القوائم المالية

 

وضح   :ة في الشكل التاوطريقة عرضها في القوائم المالي البيئية  للإلتزامات القياس والتقييم المحاسبي وس

 

 

ر  ءأسما - 1                                                             25ص  (،مرجع سابق)، أحمد لطفيأمين السيد  - 2 12، ص(ابقسمرجع )،عبد القادر الطا
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 ةلقياس والتقييم المحاسبي لها وطريقة عرضها في القوائم الماليالالتزامات البيئية وا(  01-20) رقم الشكل

 

 

 

 

 

 أمين السيد احمد لطفي،مرجع سابق، ص  :مصدرال

اجمة     ديد الأضرار البيئية ال ي مرحلة  ا أن قياس الالتزامات البيئية يمر بثلاث مراحل، المرحلة الأو  من خلال الشكل يتبين ل
ذ الأضرار، المرحلة ة  ديد الالتزامات ال على المؤسسة تقديمها لتقليل أو معا ي  شاطها، المرحلة الثانية   عن ممارسة المؤسسة ل

ذ الالتزامات حسب طبيعتها الثال ي قيام المؤسسة بعرض  و قيام المؤسسة بالتقييم المحاسبي لهذ الالتزامات، والمرحلة الأخيرة  ثة 
 .في القوائم المالية
 1موعة من العقبات تتمثل في لمحاسبة البيئيةل : 

دية المحاسبة البيئية شأنها شأن المحاسبة الاجت - سابا ،ومرغوبةماعية لا تزال غير  البيئية تكون على حساب تعظيم الربح  تلأن ا
و الهدف الأساسي للمؤسسة أمام المالكين وجملة الأسهم  ؛الذي 

اجمسالمحاسبة البيئية   - عل المديرين أمام المزيد من عدم التأكد بسبب التكاليف ال تجاتهمرعان ما   ة عن آثار م

تجات المؤسسةالبيئية الصعوبة قياس ومتابعة الآثار  - عل قياسها ومتابعتها  ،اجعة عن عمليات وم لأنها تمتد لفترة طويلة مما 
 .مهمة صعبة جدا

 

 

 

 

 

 

 

ضر للأعمال - 1                                                            م، البعد ا  211 صق، مرجح ساب ،م عبود 

 القوائم المالية

 التعويضات بقائمة الدخل

 الالتزام البيئي والتعويضات

 البيئة المستحقة ومخصصات 

 الالتزامات البيئية بقائمة 

 المركز المالي 

 

التقييم المحاسبي 
الالتزامات  للالتزامات

 الأضرار البيئية البيئية
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يم أساسية حول الأداء وتقييمه بالمؤسسة الاقتصادية: المبحث الثاني  مفا
هود المبذولة داخل كيعتبر الأداء القاسم المشتر       م  ،سسةؤ الم ميع ا وفي ظل التعقيد  ،إنشغالات للمسيرينويعتبر من أ

سات ؤسوذلك بعد دخول الم ة،درجة المخاطرة في ظل العولم عمال وزيادة اضطراب المحيط وارتفا والتطور المستمر في بيئة الأع
قيق مستويات مرتفعة  د،حث المستمر عن الابتكار والتجدياقتصاد المعرفة وما يفرضه من الب الأداء كفيلة باستمرارية من لضمان 

 .سسة وبقائهاؤسالم

 

 مفهوم وأنواع الأداء والعوامل المؤثرة فيه: المطلب الأول

يم افالأداء يعتبر من المحيث أن  ا لا،ل لم تلقى تعريفا وحيدا أو شاما  ،الفعاليةة، ستخدم مصطلحات عدة كالكفاءيمن ك بل 
ذا غير الإنتاجية لتعتبر كمفرد عد غير كاف وإعطاء تعريف وحيدا والاقتصار عليه ي ،والاقتصاد يرصحيح في علوم التسيات له و
موعة من الم ،للوصول لمفهوم الأداء ب عرض  اسب البحثفولذلك  يم للوصول للمفهوم الذي ي  .ا

 مفهوم الأداء:الفرع الأول

تلف      اك عدة تعاريف مقبولة و ديد تعريف دقيق وحسب الكتابات توجد  و مفهوم شامل وكامل فمن الصعب  الأداء 
ب أن'':Saucierحسب المجال وسياق الاستعمال، كما يعرفه   .1"في كل مرة نريد فيها استعماله يتغير مفهوم الأداء 

حدر من اللغة الإن أ     ية أين توجد كلمة لاصل كلمة أداء ي ا شكل كلي لشيء ما،  إعطاء وال تع  performareتي وبعد
ها لفظة  ا  performanceاشتقت م ا و فعل يعبر عن  "،2وأعطتها مع تيجة  سموعة من المراحل والعمليات وليالأداء  ال

 .3"ال تظهر في وقت من الزمن
قيق أؤسبر عن قدرة الملأداء يعاف     داف غلايلة الأجل ومدى قدرتها على استدافها طو سة على  قيق الأ و  ا  ل موارد

شودة و المرآة ال تعكؤسة المطلكافة أنش ةفالأداء دال ،الم تلف جوانبها و ؤسوضع الم سسة و ى كافة الأطراف في سعتسة من 
ظمة إ   .4الأداء الأمثل تعزيزالم

اما باليعد     ميع المبسالأداء مفهوما شموليا و بع من اخلاف وا ،ساتؤسة  ل ايس المعايير والمقاي تلاف حول مفهومه ي
 .5تعتمد في دراسة وقياس الأداء

ظر المتعلقة بمفهوم الأداء فيما يلي م وجهات ال  :ويمكن أن نوضح أ

                                                            1  -  Pierre Voyer, tableaux de bord de gestion et indicateurs de performance, 2eme édition, presses de 
l’Université du Qué e , Qué e -canada-, 2008, p84. 2 -  ،شورة،مذكرة ماجستير في علوم التسيير، "يمقياس وتقي"لي للمؤسسة الاقتصادية الأداء الماعادل عشي شورة،  في مالية المؤسسة،، مذكرة ماسترالمؤسسات الاقتصاديةالأداء المالي في نور الدين بن عمارة،  - 4 ، جامعة ورقلة،  ص0/3006، العدد إدارة الجودة والأداء المتميز، مجلة الباحثبومدين يوسف،  - 3 3ص،  300-300جامعة بسكرة،  غ م ،  - 5 ص،  3000 ،ورقلةقاصدي مرباح، جامعة  غ م صور الغا ر حسن م مد صبحي إدريس، طا ة نشر، ص0، طأساسيات الأداء وطاقة التقييم المتوازنوائل   6، دار وائل، بدون س



   

 

    الفصل الثاني                                                                     التكاليف البيئية و الأداء المالي للمؤسسة  

64 

تائج المرغوب :تعريف الأداء وفق مفهوم الكفاءة والفعالية -1 جاح والوصول إ ال داف أي ال قيق الأ  ة، الأداء يشير إ 

و ما يعرف بالفعالية  تيجة أو الهدف دون تبذير في الموارد  و قيق ال موعة الأعمال ال تؤدي إ  وأيضا العمل أو 
و ما يعرف   .1ةبالكفاءو

افسية للمؤسساتأي إعطاء الطابع : تعريف الأداء استراتيجيا -2 إلا أن الأداء  ، الإستراتيجي له وربطه بالقدرة الت
 .2يتواجد في كل مستويات التسيير الاستراتيجي التكتيكي والعملي

ظمة الآيزو -3 تائج ،بأنه يشمل الكفاءة والفعالية: تعريف الأداء حسب م ي مدى بلوغ ال أما   ،فهذ الأخيرة 
ي الع تيجة الملاالكفاءة   .3ل عليها والموارد المستعملةصتحقة بين ال

 مكونات الأداء:الفرع الثاني

 :4ذين المصطلحين كما يلي يفتعر ن الأداء من مكونين رئيسيين هما الفعالية والكفاءة ويمكن أن و يتك

ظر إ الفعالية على أنها أداة من: الفعالية -1 ذا اؤسسة، في الم التسييرأدوات مراقبة  ي طق فإن ومن  ي معيار لم الفعالية 
داف المسطرة سيعك قيق الأ سبة قيمة المخرجات  نويمك  ،سة بكمية الأرباح المحققةؤسوتقاس فعالية الم  ،درجة  ها ب التعبير ع

 :ت المتوقعة أو المخططة وعليه فإنالفعلية إ المخرجا

 (المتوقعة المخرجات قيمة / الفعلية المخرجات قيمة) =الفعالية

درؤسالأمثل للموارد الم مستخداالا ي :ةءافكلا-2 ة دون حصول أي  ة بمعادلة ءافكلتمثيل ا نكأي يم  ،ساتية بأقل كلفة ممك
ة ليفبلوغ أقصر ناج بتكا ىحد طرفيها علاتوي  توي الطرف الآخر عل  ،دودة ومعي د  ىو تاج بأقل المقرر بلوغ ا من ال

 .كلفةت

 ءأبعاد الأدا:الفرع الثالث

 :يمكن توضيح ذلك في الشكل الموا ،5ل أربعة أقطابلاور تعدد الأبعاد من خظسب مح ءيتحقق الأدا    

 

 

 

                                                            1 -  ، مة في تحسين الأداصونية كيلا شورة ، مذكرة ماجستير في علوم التسيير،ء التسويقي للمؤسسات الاقتصادية بتطبيق الإدارة الإستراتيجيةمسا  ،جامعة بسكرة،  غ م
، مؤيد عبد الرحمان،   - 2 0ص 300/3006 س وك مدخل كمي واستراتيجي معاصرفلاح حسن ا شر الطبعة الثانية، إدارة الب ظرية لمفهوم الأداءالشيخ الداوي،  - 5 ، ص(مرجع سابق)نور الدين عمارة،  - Norme ISO 9000.2000,  système mangement de qualité principes essentiels et vocabulaire,  p4  4 - 3  عمان ص300، دار وائل لل لة الباحث، العدد تحليل الأسس ال  302، جامعة ورقلة،  ص 6/3002، 
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 الأداء  مفهوم  متعدد الأبعاد(: 02-20)الشكل  رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2، ص(مرجع سابق)عادل عشي،  :المصدر

دد ما يمثله كل قطب كمايلي   : من خلال الشكل السابق يمكن أن 

 ؛يتعلق بالعميل الذي يفرض على المؤسسة تقديم أفضل ما يمكن توفر من سلع وخدمات :الأول بالقط 

 ذا ؤو الذي يلقى على عاتقهم مس بالمسيرينيتعلق  :الثاني بالقط يدة باستخدام الموارد المتاحة و تائج ا قيق ال لية 
 ؛لضمان استمرارية المؤسسة

 يين والموظفين :القطر الثالث و الم فهم ،يتمثل بالمه  ؛للقيام بمختلف مهامهم لائماجة لتوفر ا

 قي  :الرابعب القط المساهمة في زيادة الدخل  ،ق نتائج جيدة لرفع حصيلة الضرائبفهو الدولة ال تريد من المؤسسات 
 .القومي

 .وبتحقيق  أفضل أداء في كل قطب فالمؤسسة سوف يكون لها أفضل أداء كلي
 

 الأداءع أنوا  الفرع الرابع

ديد أنوا      موعة من أنوا كل مع  ،الأداء باختيار أربع معايير للتقسيم عيمكن  الأداءات في المؤسسة   عيار على حدا يقدم 
 :1كما يلي

قسم وفقه إ نوعين :حسب معيار المصدر: أولا  :وي

اتج عن التوليفة التالية: الأداء الداخلي -3 و ال  :و
 ، ص(مرجع سابق)عادل عشي،  - 1                                                           

 قطب العميل 

 الأداء 

 الأداء  الأداء  الأداء 

 الأداء 
يين   قطب المه

 قطب المسيرين  قطب الدولة 

تائج  مؤشرات ال
   والكفاءة

 مؤشرات الرضا

تائج  مؤشرات ال

مؤشرات السيرورة 
 السيرورةنتائج
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و أداء أفراد: الأداء البشري - ع القيمة وتدقيق الأفضلية  و م مورد استراتيجي قادر على ص المؤسسة الذين يمكن اعتبار
افسية من خلال تسيير مهارتهم  .الت

 .ويتمثل في قدرة المؤسسة على استعمال استثماراتها بشكل فعال: الأداء التق -
 .ويكمن في فعالية تعبئة واستخدام الوسائل المالية المتاحة: الأداء الما -
ارجي -4 ذا الأداء إذا استجابت : الأداء ا ارجي للمؤسسة، ويتحقق  دث في المحيط ا اتج عن التغيرات ال  و ال

ارجة والقدرة ال على سبقها  .المؤسسة للتطورات ا
 :حسب معيار الشمولية : ثانيا

قيقها، ولا يمكن  :الأداء الكلي -3 اصر والوظائف والأنظمة الفرعية للمؤسسة في  ازات ال ساهمت جميع الع ويتجسد بالإ
دافها  ديث عن مدى وكيفيات بلوغ المؤسسة أ وع يمكن ا ذا ال اصر، و صر دون مساهمة باقي الع نسبتها إ أي ع

مو  .ا...الشاملة كالاستمرارية ، الشمولية ، الأرباح، ال
زئي -4 تلف باختلاف المعيار  :الأداء ا قسم إ عدة أنواع،  و الذي يتحقق على مستوى الأنظمة الفرعية للمؤسسة، وي و

قسم إ أداء الوظيفة المالية، أداء وظيفة الأفراد، أداء وظيفة التموين، أداء وظيفة الإنتاج وأداء : المعتمد، حيث يمكن أن ي
 .وظيفة التسويق

شاطات ال تمارسها المؤسسة، ويمكن حصر في: ء حسب المعيار الوظيفيالأدا: ثالثا دد ال  : و

،  :أداء الوظيفة المالية -3 قيق التوازن الما ة، و دافها المالية بأقل التكاليف الممك يتمثل على قدرة المؤسسة على بلوغ أ
خفضة  .بتحقيق معدل مردودية جيد وتكاليف م

تمي إليه، وإنتاج  يتمثل:أداء وظيفة الإنتاج -4 سبة القطاع الذي ت قيق معدات مرتفعة الإنتاجية مقارنة بمثيلاتها أو ب في 
خفضة ودة عالية وبتكاليف م تجات   .م

حيث أن ضمان استخدام موارد المؤسسة بفعالية لا يتم إلا عن طريق الأفراد، فوجود المؤسسة : أداء وظيفة الأفراد -3
ا وضمان توظيف الأكفاء وذوي المهارات العاليةواستمراريتها يرتبط بسلوك أ  .فراد

ودة : أداء وظيفة التموين -2 صول على المواد  د الموردين، وا قيق درجة عالية من الاستقلالية ع يتمثل في القدرة على 
قيق استغلال جيد لأماكن التخزين ددة وشروط دفع مرضية، و  .عالية بآجال 

و الملائم للاختراع والابتكار والتجديد، وتسريع وتيرة التجديد مقارنة : أداء وظيفة البحث والتطوير -1 قيق ا ويتمثل في 
ويع ومواكبة التطور افسين، ودرجة التحديث والت  .بالم

قيق: أداء وظيفة التسويق -1 ة، من خلال  دافها بأقل تكاليف ممك هاالتميز في مؤشرا يتمثل في بلوغها أ : ت التسويق وم
 .    ا...دار المردودات من المبيعاتحصة السوق، وإرضاء العملاء، مق
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يتعلق بالمساهمين، الموظفين، العملاء، الموردين والدولة، ويتحدد الأداء عن طريق ارتفاع : أداء وظيفة العلاقات العمومية -3
و الملائم للموظفين، والاستمرا م، وتوفير ا تجات في آجال عائد السهم للمسا ر في التعامل مع الموردين، وتوفير م

ودة عالية للعملاء اسبة و  .م
يف الأداء إ ما يلي :الأداء حسب معيار الطبيعة: رابعا  :1يمكن تص
ها، ويتم قياسه عادة باستخدام : أداء اقتصادي -3 يها المؤسسة من وراء تعظيم نوا ويتمثل في الفوائض الاقتصادية ال 

ية  .مقاييس الر
ها  :الأداء الاجتماعي -4 قيق المسؤولية الاجتماعية ، ومدى مساهمة المؤسسة في المجالات الاجتماعية ال تربط بي أساس 

هات ال تؤثر بها  .وبين ا
ولوجي -3 ال تك: الأداء التك ولوجية كالسيطرة على  دافا تك اء عملية التخطيط أ د، المؤسسة أث دما  ولوجي ويتحقق ع

 .معين
يتمثل في الأداء الإداري للخطط والسياسات والتشغيل بطريقة ذات كفاءة وفعالية، يتحقق باختيار أفضل : الأداء الإداري -2

ة قق أعلى المخرجات الممك   .البدائل ال 
 العوامل المؤثرة على الأداء :الفرع الخامس

اك عوامل تؤدي إ     تلف العوامل المؤثرة على الأداء، حيث يؤثر الزمان والمكان وكذا العوامل الفيزيائية على الأداء، فه تتعدد و
ذ العوامل فيما يلي  : خفضه وأخرى إ رفعه، ويمكن حصر 

موعة متعددة من العوامل :عوامل داخلية : أولا  :و تتمثل في 
اصر  -3 ماعةمدى استقطابها لع  ؛بشرية متميزة في مهاراتها وقدراتها على الانسجام في ا
سيق وقيادة ورقابة جميع الموارد ال تقع ضمن نطاق  -4 ظيم والت قيق الإدارة من خلال مسؤولية التخطيط والت مدى 

 ؛مسؤولياتها لزيادة معدلات الأداء داخل المؤسسة
ديد المهام وا -3 ظيم الذي يشمل توزيع و  لمسؤوليات وفق التخصصات على العمال داخل المؤسسة وأحداث درجة الت

 ؛التغييرات اللازمة وفقا للمستجدات كله من شأنه التأثير على الأداء
مو والترقية  -2 ذ الأخيرة لفرص ال اء تأدية الوظيفة ومقدار  اصر المحيطة بالفرد أث بيئة وطبيعة العمل و تشير إ أهمية الع

 ؛المتاحة أمامه
يدكذلك  -1 ا تؤثر تأثيرا كبيرا على الأداء ا ولوجية من الآلات والمعدات ووسائل الاتصال وغير  ؛العوامل التك

 

مية الإدارية،  - 1                                                            ظمة العربية للت  .00ص ،3002 ،، الشارقة الإمارات العربية المتحدةقياس وتقيم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيالم
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 : عوامل خارجية: ثانيا
العادات والتقاليد العرف أمور )يتأثر الأداء داخل المؤسسة بالعوامل اجتماعية والثقافية وذلك لارتباط المؤسسة بالمجتمع  -3

 ؛......(التعليميالدين المستوى 
ظام، مدى الاستقرار السياسي،) كما تتأثر بالبيئة السياسية والقانونية مثل -4     ؛(مرونة القوانين والتشريعات طبيعة ال
لأنظمة الإطار العام لاقتصاد الدولة، الاستقرار الاقتصادي، ا: كذلك البيئة الاقتصادية لها تأثير مهم ومباشر من خلال -3

كية، الأسواق   ؛الماليةالب
 ي يد للمؤسسة  قيق الأداء ا م شروط   :1وأ

ل المشاكل   - صر يرتبط بقدرة المسيرين والمؤس: كفاءة التكيف والاستعداد  وبطاقتهم ، سة عموما على التعامل مع المحيطذا الع
ذ المهمة نظام المعلومات القائم و  وإمكانيتهمفي الإدارة  مصلحة البحث لتقدير التغيرات المستمرة للمحيط، ويكمل نظام الإدارة 

 ؛والتطوير

داف - أي إبراز صورة خاصة بها تتوقف على قدرة الأفراد العاملين بها على : الإحساس بثقل المهمة وإدراك المؤسسة لما عليها من أ
 ؛يين مع المؤسسة وكذلك المستهلكينلمحيط والمتعاملين الاقتصادقيق أحسن أداء وعلاقتهم با

قائق - صيل ا قيقية للمحيط بشكل صحيح: القدرة على  ، وخاصة ال وتتمثل في كفاءة البحث، التحصيل وترجمة المميزات ا
 ؛تتعلق بسير المؤسسة

تلف أجزاء المؤسسة - علها تعمل : التكامل المحقق بين  ذا بشكل  اقض مع بعضها البعضو  .بدون ت

ية قياس وت: المطلب الثاني ميتهيم الأقيما دافه وأ  داء وأ

صر معين ، وغياب القياس يدفع المسيرين إ التخمين واستخدام الطرق  "على انه القياس يعرف      ديد كمية أو طاقة ع
ذا الموقف أو المجال  "، أما التقييم"التجريبية ال قد تكون أو لا تكون ذات دلالة قيق  تقدير موقف ما في ضوء دراسة مدى 

ل التقييم والثا الهدف من التقييم ين الأول تقييم الشيء  ا دد، وعادة يتم التقييم في ا  ، "لهدف 

 قياس الأداء:الفرع الأول

ديد مقدار نتائج المؤسسة، وتعد عملية قياس الأداء المرحلة    و  الأو من عملية الرقابة المتمثلة في ثلاث مراحل  قياس الأداء 
راف: أساسية  .2القياس، المقارنة، تصحيح الا

ذ المؤشرات لتشمل     ديد تطوراته وقد حددت  موعة من المعايير والمؤشرات ال تمكن من  وقياس الأداء لا يتم إلا إذا توفرت 
ودةالكفاءةتتضمن مؤشرات الفاعلية و  موعات أربعة رئيسية  0،  ص(مرجع سابق)عادل عشي،  -2 00،  ص (مرجع سابق)شباح نعيمة ،  - 1                                                            .، الإنتاجية، وأخيرا مؤشرات قياس مستوى ا
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ها من لا يكتفي بالمعايير المالية      ها من يستخدم المؤشرات المالية وم وعة م وتتم عملية قياس الأداء باستخدام طرق وأساليب مت
 .1ويضيف إليها أدوات غير مالية لقياس الأداء

ي  الأداء قياس     هة ال تقوم بإجراء عملية قياس الأداء  ظمة وتوثيقها ، وعادة ما تكون ا ازات برامج الم و المراقبة المستمرة لا
تجاتها وخدماتها والعمليات يالإدارة المسؤول ظمة ، وقياس الأداء يعطي المؤسسة صورة مهمة حول م اصر برامج الم ة عن مفردات ع

سين عملياتهاال تؤدي إ إنتاج تلك  ي أداة تساعد المؤسسة على فهم وإدارة و تجات، إذن  دمات والم  .2ا
داف     و الأ دما نريد تتبع وتقييم التقدم   .3قياس الأداء أساسي في كل أنظمة المؤسسات، ع

 تقييم الأداء: الفرع الثاني
الات       ب أن يكون شاملا لكل  ظيم المؤسسة، ويمكن إن تقييم الأداء في المؤسسة  ب أن يرتبط بت الأداء المختلفة ، و

داف المخططة من خلال دراسة " تعريف تقييم الأداء على انه  التأكد من كفاية استخدام الموارد المتاحة أفضل استخدام لتحقيق الأ
ظمة بما  اذ القرارات التصحيحية لإعادة توجيه مسار الأنشطة بالم هامدى جودة الأداء وا داف المرجوة م  ".قق الأ

فيذ مع ضرورة وجود       داف ثم وضع خطة الت وتعتبر عملية تقييم الأداء مرحلة من مراحل العملية الإدارية ال تبدأ بتحديد الأ
و ما داف والتأكد من أن الأنشطة الفعلية تسير  قيق الأ فيذ بهدف تقييم كفاءة وفعالية  طط و  خطة رقابية على عملية الت

طط له ،لها و  راف مسارات بعض الأنشطة عما  اذ القرارات التصحيحية اللازمة في حالة ا  .4أو ا
از  داف وإ اصة بتحقيق الأ وانب السلبية ا ابية وا وانب الإ ي العملية ال يتم من خلالها التعرف على ا وبمع آخر 

داف المستهدفة  .معدلات الأ
و عملية مستمر     اصر الأساسية 5تقييم الأداء  يث يشمل كل الع ، وكجزء من العملية الإدارية فان تقييم الأداء يوسع التقييم 

 .6التخطيط والتفويض والرقابة والمراجعة والتحفيز والتطوير والاتصال: للإدارة
تخدمة في عملية التقييم وال يتم جمعها من مصادر عديدة في اح برامج تقييم الأداء أو فشلها على المعلومات المس مدويعت    

ذا بالإضافة إ أن  سين الأداء  ي عبارة عن المعلومات ال تستخدم في وضع برامج  رجات تقييم الأداء  ظمة، كما أن  الم
ديثة ات الإدارية ا ا ج والا ا  .7عملية تقييم الأداء تتطور باستمرار حسب الم

 

مد صبحي إدريس،  - 2 0شباح نعيمة، مرجع سابق،  ص -1                                                            مية الإدارية ،   -Pierre Voyer, tableaux de bord de gestion et indicateurs de performance, 2eme édition, presses de l’Université du Québec, Québec-canada-, 2008, p81.      4 -3 2، ص(مرجع سابق)وائل  ظمة العربية للت  030، ص(مرجع سابق)الم
ان، 0، طتقييم الأداءسلسلة المميزون الإدارية،  - ان، لب مان، مكتبة لب شر، لو 0، ص3006، الشركة المصرية لل مية الإدارية الذاتية) ،خبراء بميك، المشرف عبد الرحمن توفيق  - 6  5 هج الإدارة العليا(  سلسلة الت رة، ،ج  أدوات تقييم الأداء -م ية للإدارة بميك، القا برات المه ، مركز ا

مد جاد الرب،   -7 ، ص300  0، ص 3002، مطبعة العشري، مصر، استراتيجيات تطوير تحسين الأداءسيد 
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موعة الدراسات ال ترمي إ التعرف على مدى كفاءة الوحدة الاقتصادية من إدارة نشاطها " : داء يعن تقييم الأإا تقدم مم    
تلف جوانبه الإداري والإنتاجي والتق والما والتسويقي ددة ..في  ية  ، خلال فترة زم ومدى مهارتها في  ،(الفترة المحاسبية)ا

ودة المطلوبةويل المدخلات  وعية والكمية وا رجات بال ة بعد أخرى ،أو الموارد إ   ،وبيان مدى قدراتها في تطوير كفاءتها س
اعات المثيلة احها في التقدم على الص سين درجة  عن طريق تغلبها على الصعوبات ال تعترضها وابتداع الأساليب  ،إضافة إ 

ال عمل  .1"هاالأكثر إنتاجا وتطورا في 
مية: الفرع الثالث  داف وأ  أ

  از يتمثل الهدف العام لعملية تقييم الأداء، التأكد من أن الأداء الفعلي يتم وفقا للخطط الموضوعة والمرسومة، ويمكن إ
قاط التالية داف تقييم الأداء في ال م أ  :2أ

داف المدرجة في أنظمتها الإنتاجية ىالوقوف عل - از الوحدة الاقتصادية مقارنة بالأ  ؛مستوى ا

ليل كامل لها وبيان مسبباتها بهدف  - لل والضعف في نشاط المؤسسة الاقتصادية وإجراء  لول الكشف عن مواطن ا وضع ا
 ؛اللازمة لها وتصحيحها

لل و  - ابا ديد مسؤولية كل مركز أو قسم عن مواطن ا ازاته سلبا أو إ ديد ا الضعف من خلال قياس إنتاجية كل قسم و
افسة بين   ؛الأقسام لرفع مستوى أداء المؤسسةالأمر الذي من شأنه خلق م

قق عائ - وعية جيدةالوقوف على مدى كفاءة استخدام الموارد المتاحة بطريقة رشيدة   ؛دا أكبر بتكاليف أقل ب

اعة فقيق تقييم شامل  - ، وذلك بالاعتماد على نتائج تقييم الأداء لكل مؤسسة فص قطاع وصولا للأداء على المستوى الوط
 .للتقييم الشامل أعلا

قيق       طيطه من خلال مؤشرات الأداء حيث تهدف أيضا إ  كذلك تساعد عملية تقييم الأداء في متابعة نشاطها وقياسه، و
 :3ما يلي
داف الموضوعة بأعلى درجة من  -2 فيذ الأ  ؛الكفاءةالتأكد من ت
ططالمساعدة في التخطيط  وإعادة التخطيط وخفض م -1 د وضع ا اطر الأداء ع  ؛عدل و
فيذ ومتابعة -1 طط والاستراتيجيات ديد مراحل الت  ؛التقدم في ا
فيذ قيق التعاون بين الوحدات -3  ؛والأقسام ال تشارك في الت
داف المرسومة مقدماالتأكد  -8 سب الماليةيد جعفر الكرخي،   -1                                                             .من سيرورة التطورات الاقتصادية والاجتماعية طبقا للأ ج، عمان ، تقويم الأداء باستخدام ال ا مية الإدارية،  - 3 3، ص(مرجع سابق) مد جعفر الكرخي،  -2  0، ص3006، دار الم ظمة العربية للت  033، ص(مرجع سابق)الم
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 قاط التالية  :1وتكمن أهمية تقييم الأداء في ال
 ؛اجة للإشراف من أجل أكثر إنتاجيةتوجيه نظر الإدارة العليا إ مراكز المسؤولية ال تكون أكثر ح -

ميتها العمل على ترشيد الطاقة البشرية في المؤسسة - اجحة وت اصر ال  ؛في المستقبل وإبراز الع

داف من خلال توجيه نشاطهم - قق الأ اذ القرارات ال   ؛و المجالات ال ستخضع للقياس تساعد على ا

اع الوظيفي بتعرف المدير لكيف -  ؛ية أداء العمل الذي سيتو مهامهالمساعدة على وجود نوع من الاقت

ظمة، وكذلك بين تمدنا مؤشرات تقي - يم الأداء بالأساس الذي بمقتضا يتم إجراء مقارنات بين القطاعات المختلفة داخل الم
رافات وا   .اذ الإجراءات اللازمة لتصحيحهالمؤسسات، كما تساعد على التعرف عن أسباب الا

 :داء في التاوتكمن أيضا أهمية تقييم الأ     

ة لرفع التقارير حول أداء برنامج العمل إ الإدارةإن تقييم الأداء : لتقريرا -  .يوفر آلية معي

اذ القرارات التصحيحيةإن نتائج التقييم تس: اتخاذ القرارات - م في ا  ؛ا

فيذ الخطط - ظمة للاستمرار في تطب: ت اذ قرارات تسحن من موضع الم طط إن نتائج التقييم تعمل على ا يق إستراتيجيتها وا
 ؛ةالمرسوم

ارجية مع العملاء، وكذا يعمل  :ر الأداءيتطو  - سن واقع العلاقات الداخلية بين العاملين وكذلك العلاقات ا إن تقييم الأداء 
لهم للتقدم وكذلك تطوير من  ة وتوظيف طموحاتهم بأساليب تؤ هوض بمستوى العاملين من خلال استثمار قدراتهم الكام على ال

هم إ تدريب أ  .2كثرتاج م
 عملية تقييم الأداء أسسها مراحلها معوقاتها: المطلب الثالث 

موعة من المراحل وذلك للوصول لتقييم دقيق لأداء     موعة من الأسس، وكذا إتباع  إن القيام بعملية تقييم الأداء يتطلب معرفة 
تطرق لكل ذلك  .المؤسسة،ولعملية تقييم الأداء أيضا معوقاتها، وفيما يلي س

 لأسس العامة لتقييم الأداءا: الفرع الأول

د عملية تقييم الأداء على عدة قواعد أساسية يمكن تلخيصها كالآتي    : تست
داف -3 ا  :تحديد الأ ديد قيقها وال يتعين  داف ال تريد  إن إجراء تقييم أداء لأي مؤسسة يقتضي التعرف على الأ

ب أن يتوسع لتشمل  شاطها بل  ا في رسم السياسات على الهدف العام ل بشكل واضح ودقيق بالمؤسسة لا يتوقف دور

مية الإدارية،  -1                                                            ظمة العربية للت شر والتوزيع، الأردن،  0،  ط "مدخل استراتيجي تكاملي"إدارة الموارد البشرية مؤيد سعيد السالم،  -2 03، ص(مرجع سابق)الم 3ص 3002، إثراء لل 2 
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داف قصيرة الأ يفها إ أ داف التفصيلية لها، ويمكن تص داف تغطي كل جميع الأ داف رئيسية وأ مد وبعيدة الأمد وأ
شاط المؤسسة داف معروفة ومفهومة لكل العاملين ولكل ذي شأن ب ذ الأ ب أن تكون   1قسم، و

داف -4 شاط في المشروع : وضع الخطط التفصيلية لتحقيق الأ الات ال ال من  ويقصد بها وضع خطة أو أكثر لكل 
د فيذ الأ اصة لتحديد الطريق لت طط السياسات ا ذ ا ال معين وفي خلال الفترة المحددة ، وتعكس  اف المحددة في 

صول عليها وأوجه استخدامه ةبتحديد الموارد الإنتاجية اللازمة ، كيفية ا قق أقصى استفادة ممك  .ا، بشكل 
اول بالت :تحديد مراكز المسؤولية -3 ظيمي إداري واضح يت يكل ت ذا يتطلب وجود  ديد المسؤوليات في وحدات و فصيل 

ديد السلطات ومدى مركزيتها او عدم مركزيتها لكل مستوى إداري أو مركز مسؤولية على حدة مع توضيح  إدارية، و
ظيم ككل  . 2الاتصالات في الت

شاط -2 ذا للتعدد : تحديد معايير أداء ال ا صعوبة و وانب في عملية التقييم وأكثر م ا اتج تعتبر من أ وع طبيعة ال الكبير وت
اتج ، لذا  شاط المؤسسة، حيث تتعدد المعايير والمؤشرات ال يمكن استخدامها لتقييم ال فيذ الفعلي ل ها الت ال يسفر ع
سبة لكل مركز من مراكز المسؤولية من جهة  داف تعبير عن مستوى الأداء بال ب انتقاء المعايير والمؤشرات ال تعبر أ

ب مراعاة ما يليوبال ظمة ككل، ولتحقيق ذلك   :سبة للم
ا على مستوى الأداء في مراكز المسؤولية المختلفة  -3 على ضوء التفهم السليم  الدقة في اختيار المعايير ال تعبر أصدق من غير

داف ووظائف المؤسسة والعلاقات القائمة بين المراكز  .والتحديد الواضح لأ
قيقه معدلات معايير تقييم ا  -4 قيقه)لأداء تمثل الهدف المطلوب  د الأد  اوز ا وز  دي (أو الأقصى الذي لا  ، ويتطلب 

دد كذلك  ، و اوز قيق المعدل أو  تائج ال تترب على عدم  داف الوحدة الإدارية لل ذ المعدات القيام بدراسة تفصيلية لأ
 .سابقةأحيانا على ضوء الأداء الفعلي من الفترات ال

ا ترتيبا يبين مدى أولويتها وأهميتها بفضل إتباع ما يلي  -3  :ولترتيب المعايير ال تم اختيار
 اذ سبة لمراكز المسؤولية ال  عدم ا كم على مستوى أداء المؤسسة حكما دقيقا ح بال معيار واحد يمكن على أساسه ا

شاط دودا من ال  .تزاول قدرا 
  داف الوحدة الإدارية إعطاء كل معيار وزنا سبية تتوقف على مدى ارتباطه لأ بقدر أهميته لتحقيق الهدف ، والأهمية ال

داف المؤسسة  سبة لمجموع أ  .موضوع التقييم وعلى مدى أهميته بال
فيذ -5 اسب للرقابة على الت فيذ الفعلي وتسجيل  :وافر جهاز م نتائج ضرورة وجود جهاز للرقابة خصتص بمتابعة ورقابة الت

 .لاستخدامها في الأغراض الإدارية، إذ تعتمد نتائج التقييم في موضوعيتها ودقتها على دقة جميع البيانات المسجلة

ان،  - 2 6،  ص(مرجع سابق)مد جعفر الكرخي،  -1                                                            ، الأردن، 0، ط(مدخل محاسبة المسؤولية وتقييم الأداء)المحاسبة الإدارية جبرائيل جوزيف كحالة، رضوان حلوة ح ، الدار العلمية الدولية ودار الثقافة، الإصدار الثا
 0، ص 3003
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اح عملية تقييم الأداء يتطلب وجود نظام للمعلومات  :تعميم نظام معلومات لمتابعة البيانات المتعلقة بالأداء الفعلي -6
ميع البيانات المتعل فيذ الفعلي ح يمكن استخدامها كمدخلات للدراسة والتحليل ، بغرض التوصل إ يعمل على  تائج الت قة ل

اص بذلك ظمة وإعداد التقرير ا تائج المتعلقة بتقييم أعمال الم  .1ال
 مراحل عملية تقييم الأداء:الفرع الثاني

ها ويمكن توضيح مراحل عملية التقييم تتطلب عملية تقييم الأداء إتباع مراحل متتابعة ومتسلسلة بشكل     قق الهدف م طقي  م
 :2والرقابة فيما يلي

شاط المراد تقييمه -3 اصر الأكثر  :تحديد ال فيذ الفعلي، والتركيز على الع تائج المتحققة من الت ديد الأنشطة والعمليات وال
 .أهمية لكل نشاط وقياسها بشكل ثابت وموضوعي

موذج للتقييم حيث تستخدم وضع  :وضع معايير الأداء -4 معايير للأداء لاستخدامها في قياس المستوى المحدد من قبل الإدارة ك
قاط يمكن أن يقارن بها الأداء الفعلي  .المعايير ك

يف المعايير المستخدم  حو التاويمكن تص  :ة في التقييم على ال

يف معايير تقييم الأداء(  01-20) جدول رقم                    تص

يف المعايير ها باستخدام تص  مثل يتم التعبير  ع

 -حجم المبيعات  -حجم الإيرادات  -حجم الإنتاج  الأرقام المطلقة معايير كمية
 حجم الأرباح

سب معايير نوعية معدلات  –نسب الإنتاج المعيب  –نسب المردودات  ال
 درجة ولاء العملاء  –شكاوي العمال 

ية فيذ مشروع جديد  الزمن المعايير الزم ية  –وضع جدول زم لت ديد فترة زم
ظيمي  لأداء وظيفة إعادة تصميم الهيكل الت

دمات  –أجور المديدين  حسب وحدة التكلفة معايير التكلفة ح  –البريدية تكلفة ا تكلفة م
اسب –الائتمان   تكلفة نظام ا

  من إعداد الطالبة :المصدر
اف، معايير      ذ المعايير ضمن أربعة أص ا يمكن أن نعبر عن الأداء بالعديد من المعايير، تدخل  ا أن بين ل دول يت من خلال ا

ية، معايير التكلفة، وذلك حسب  ا تأتي خاصية كمية، معايير نوعية، معايير زم ذا المعيار، ومن  الوحدة المستخدمة للتعبير عن 
وع معايير الأداء  .ت

مية الإدارية ، مرجع - 1                                                            ظمة العربية للت  3نور الدين بن عمارة، مرجع سابق،  ص- 2 03سابق،  صالم
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ا جمع المعلومات ال تمثل الأداء : قياس الأداء -3 ر داف تأتي مرحلة قياس الأداء، وجو ديد المعايير ال يتم بها قياس الأ بعد 
شاط أو الأفراد، وقياس الأداء الفعلي عموما يشمل جانب كمي ونوعي، حيث يتألف من رقم ووحدة قياس، الرقم  الفعلي لل

ذا الرقم انب الكمي والوحدة تعطي  ذ المقاييس تب ( ا....كالساعات، الأمتار، عدد التقارير) مع معين  يبين ا و
راف في كل عملية  .      الا

ديد  (:تقييم الأداء الحالي)مقارنة الأداء الفعلي بالمعايير الموضوعة  -2 حيث تقوم بمقارنة الأداء الفعلي مع الأداء المرغوب و
اول إغلاقها ها و ذا الاختلاف مقبول أو غير مقبولومعرفة م. الفجوة بي  .ا إذا كان 

 :وفيها إ خيارين: اتخاذ الإجراءات التصحيحية -1
الة تتابع عملية الرقابة تطابق الأداء الفعلي مع الداء المخطط في -  ؛ذ ا
الة لابد من الإجراءات التصحيحية - ذ ا راف عن الأداء المخطط وفي   .وجود ا

ذ  -*  :المراحل في الشكل التاويمكن تلخيص 

 مراحل عملية تقييم الأداء والرقابة(: 03-20)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
43نور الدين بن عمارة، مرجع سابق، ص:لمصدرا  

دد ما    مسة مراحل أساسية، المرحلة الأو  ا أن عملية تقييم الأداء، تمر  ب قياسه أي المجال المراد  من خلال الشكل يتبين ل
ولوجي، الأداء البيئي، الأداء الما ) معرفة أدائه  ديد المعايير وذلك من (ا...الأداء الاجتماعي، الأداء التك ا تأتي مرحلة  ، بعد

يف  ية، تكلفة) حيث التص دد المعايير المستخدمة في ك( كمية، نوعية، زم اف المستخدمة  ديد الأص د  ف، بعد ثم ع ل ص
ساب قيمة جميع المعايير ال تم  اذلك تأتي مرحة قياس الأداء الفعلي وفيها نقوم  ي ال نقارن بهااختيار  ، ثم تأتي المرحلة الرابعة و

ذ المرحلة الأخيرة، أما نتائج القياس الفعلي مع الم مدى تطابق امسة لم تتطابق فتأتي المرح إعايير، فإذا كانت مطابقة تكون  لة ا
اذ  ا ثم القيام بعملية قياس  القراراتحيث تم ا فيذ كذا ح يتم  الأداءالتصحيحية وت الفعلي من جديد ومطابقته مع المعايير، و

    .قيق الأداء المطابق للمعايير

مرح 
تحديد م 
سه  يج قي

 توقف

ذ  اتخ
القرارا 
س  لا التصحيحي قي

الأداء 
ي ع مرح  ال

تحديد 
يير ب  المع هل الأداء يط

يير؟  المع
 نع
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 معوقات تقييم الأداء:الفرع الثالث

ظري قد حظيت بشيء من الاتفاق بين الباحثين إلا أنها على المستوى التطبيقي إذا كانت عملية تقييم الأ      داء على المستوى ال
ر  إشكالياتطرحت ولازلت تطرح  ي نتاج للعديد من الظوا معقدة بالرغم من كثرة الدراسات والبحوث، وذلك لكون المؤسسة 

ها ها من جهة، وصعوبة تعميم العديد م  .من جهة أخرى الغير متجانسة فيما بي

وعت وتعددت المؤشرات المختارة لقياس الأداء وصعب  تقييم الأداء يؤدي إ التساؤل حول طبيعة المؤشرات المستعملة، إذا ت
تائج. قياسه ذ ال صول على  تائج فقط ومن المهم الأخذ في عين الاعتبار شروط ا دد بقياس ال  .كذلك قياس الأداء لا 

موعة إمكانيات كذلك تقييم الأداء  قيق  يزيد صعوبة التعايش داخل المؤسسة بين  التسيير الاستراتيجي الذي يهدف إ 
ة للمجهود إذ يقوم  دف الاستغلال والكفاءة الممك عل المؤسسة في وضعية الفعل، على عكس التسيير العملي الذي له  صصة 

ل الواجب فعلها، أما في التسيير العملي فتقييم الأداء ( تفعل الأشياء)المؤسسة  تقييم الأداء في التسيير الاستراتيجي على التساؤل 
عل المؤسسة  ليل الطريقة ال  قد وخاصة أن كلاهما يتعامل مع وسائل تسيير " تفعل الأشياء"يقوم على  ذا التقييم يتعرض لل و

   .1المؤسسة
 التقييم الجيد للأداء وشروط خصائص :خامسلالمطلب ا

صائص والشروطإن عملية  موعة من ا رص تقييم للأداء تتطلب وجود نظام يستمد فعاليته من توافر  ، حيث أن تطبيقها وا
يد للأداء  .عليها يضمن التقييم ا

 خصائص التقييم الجيد للأداء:الفرع الأول

صائص التالية   :2وجود نظام لتقييم الأداء يستمد فعاليته من خلال توافر ا
 ظيم   :الشمول ظام كل أجزاء الت ب أن يغطي ال ظام تقييم الأداء  الات تقييم الأداء المختلفة، ف ب أن يشمل على  بمع انه 

 . ومستوياته لا أن يقتصر على بعضها فقط
  ذا(: البساطة)الوضوح ماذج ال تستخدم في  المجال واستخدام اقل  بمع أن يكون واضحا للقائمين به يعتمد على عدد قليل من ال

الاته وطرق القياس واضحة للمسؤولين عن التقييم و المتأثرين به اصر التقييم و ب أن تكون ع  . عدد من المعايير، و 
 تائج المستهدفة: السرعة تائج المحققة مقارنتها مباشرة مع ال يث يمكن متابعة ال أي  .بمع أن يكون نظام تقييم الأداء حركيا ومستمرا 

قيقي  ي القياس ا ديد مدى اتفاقها مع المستويات المستهدفة  ارية و ازات ا أن تكون قدرة نظام تقييم الأداء على ملاحقة الا
ية بين الأداء الفعلي والتقييم قصيرة نسبيا، كلما كان من المستطاع تعديل الأوضاع وتصحيحها، . لفعاليته  فكلما كانت الفترة الزم

  اذ القرارات،  :العملية الإداريةالتكامل مع أن فعالية نظام التقييم يتوقف إ حد بعيد على مدى تكامله مع نظم التخطيط والرقابة وا
سبة  داف ال تمثل معايير التقييم بال طط يوفر الأ وتقوم فكرة التكامل بين التخطيط والتقييم على أساس أن كل مستوى من ا

  02،  ص(مرجع سابق)شباح نعيمة ،  - 1                                                           
-

 . 02ص ، (قسابمرجع ) نور الدين بن عمارة ، 2
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اذ القرار للعمليات على المستوى الأد ا أن تتوفر المعلومات اللازمة للمدير قبل ا اذ القرارات مع  مباشرة، كما أن التكامل مع ا
 .وليس بعد

صائص الشديدة الارتباط بم    يد للأداء يتميز بمجموعة من ا  :1مايليالتقييم، وتتمثل بصفة عامة فيؤشرات إن نظام التقييم ا
قيقةتتمثل : الصدق أو السلامة- ها من إعطاء ا ي أدوات قياس صادقة . سلامة أداة القياس في تمك والمؤشرات الموضوعية 

ققة طالما كانت أدوات القياس موضوعية  .عكس المؤشرات الذاتية، إذن الصدق أو السلامة 

د» إن : الثبات أو الوفاء- تائج ع ما يتم استخدامها لعدة فترات وفاء وسيلة القياس تع بصفة عامة أنها دائما تقدم نفس ال
وعية«لقياس نفس الشيء دما يكون المؤشر كمي عكس المؤشرات ال ققة ع اصية دائما  ذ ا  ،.  

ذا يع إن وجد اختلاف بين أدائين فإن المؤشر يستطيع تدارك ذلك:الحساسية-  .القدرة على تمييز عدة درجات من الأداء، 

، الأداء التجاري، الأداء الاجتماعي، الأداء تتمثل في القدرة على : الكفاية- تقييم جميع جوانب الأداء، مثل الأداء الما
 ...الإنتاجي

 

 للأداءشروط التقييم الجيد : الفرع الثاني

داف  قيق أ جاحمن أجل أن  تتمكن عملية تقييم الأداء من  ا ب ب أن تتوفر أو تتحقق فيها المسطرة ولكي تؤدي دور  ،
حو التا الشروط موعة من ا على ال  2:يمكن أن نوجز

اءا عليها التقييم بشكل واضح ودقيق ومفهوم حيث يستطيع الرؤساء و المرؤوسون  - اصر والصفات ال سيتم ب ديد الع
 فهمها بشكل سهل وجيد؛

اصر التقييم ما يلي -  :ب أن يتوافر في ع
 صر على اكبر قدر من العا: العمومية طبق الع  ؛ملينيث ي
 ؛يمكن تقييمه بشكل مادي وملموس: إمكانية الملاحظة 
 ب التداخل وسوء الفهم بما يؤدي إ إعطاء نتائج غير صحيحة: إمكانية التميز صر و الأخر، لتج  .يث يمكن التفرقة بين ع

 
 
 
  

 30مرجع ذكر سابقاً، ص عادل عشي،  - 1                                                           
-

مية الإدارية،  2 ظمة العربية لت  .333، صفحة مرجع ذكر سابقاً الم
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اصة)ن التقييم السليم للمؤسسات إ ها و ا موعة من المبادئ ال ( العامة م د ممارسة عملية يتطلب وجود  ب مراعاتها ع
ي  1:التقييم و

شاط أو الوحدة موضوع التقييم، يعد ذلك نابعا من اختلاف الأنشطة، مما يؤدي إ واقعية نتائج  - ارتباط تقييم الأداء بال
دافه؛ قيقه لأ  التقييم و

ابي - سين الأداء، ورفع الكفايةةأن تكون نتائج التقييم ا داف المرجوة؛، بمع أن يؤدي إ  سين الأ  ، و
ب أن تتم بصفة دورية  - دودة، وإنما  الاستمرار في عملية تقييم الأداء بمع إلا تقتصر عملية تقييم الأداء على فترة 

تظمة ع رافات ومواجهتها قبل تشعبها داخل المؤسسةلوم  .ى فترات، ح يمكن الكشف عن الا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
-

مية الإدارية،  1 ظمة العربية لت  .334، صفحة مرجع ذكر سابقاً الم
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 للمؤسسة الأداء المالي: المبحث الثالث
م الوظائف داخل المؤسسة،        تمام إدارة تعد الوظيفة المالية من أ بزيادة ثروة المساهمين وتقييم الأداء  المؤسساتنظرا إ ا

 والمحاسبيةاستخدام مقاييس الأداء المالية ال تعتمد على المعلومات المالية المؤسسة، وقد انتشر الاقتصادي للوحدات الفرعية في 
داف تقييم  تطرق إ أ يم الأداء الما وتقييمه، كما س م مفا ذا المبحث التعرف على أ قوم في  لقياس الأداء الما للمؤسسة، س

م مؤشراته ومعايير ، وا  .الأداء الما

 

 تعريف الأداء المالي: المطلب الأول

و الهدف ا     دف المؤسسة الأساسي، وان يعتبر بعض الباحثين بان الأداء الما  م للمؤسسة، إذ أن الأداء الما المتفوق يعد  لأ
قيق الأداء الما المتفوق، إذ يعتبر إستراتيجية مهمة يمكن للمدراء  يا من خلال  قيقها ضم داف الثانوية للمؤسسة يمكن  الأ

ديد الأداء الكلي للمؤسسة  . 1استخدامها في 
، يعد الأداء الما مفهوما ضيقا لأداء  العمل حيث أنه يركز 2المالية بمتابع المركز الما وتقييم الأداء الما للمؤسسةتص الوظيفة     

داف الاقتصادية للمؤسسة، ويعد الأداء  از الأ اد إ مؤشرات مالية يفترض أنها تعكس إ على استخدام نسب بسيطة بالاست
ات الواجب استخدامها للوصول إليه، من خلال دراسة المبيعات، الإيرادات  الما أيضا وصفا لوضع المؤسسة ا ديد الا الآن و

ية المؤسسة، ويعكس كفاءة السياسة التمويلية  يكل التمويل على ر الأصول، وصافي الثروة، كما أن الأداء الما يوضح أثر 
 .للمؤسسة

 يعتمد كمفهوم على عملية التحليل الما ال تعرف على أنها سلسلة من ولقد اجمع معظم الباحثين على أن الأداء الما    
ذا  سب المالية بصورة رئيسية في  ديد قوة المؤسسة أو ضعفها، وتستخدم ال الأساليب المالية ال يمكن استخدامها من أجل 

ا والمتوقع، ومعرفة نواحي يد إ تعظيم  التحليل من أجل مقارنة الأداء الماضي بالأداء ا هما، ويؤدي الأداء الما ا الاختلاف بي
ابي  ابيات ( نقاط الضعف)والسلبي ( نقاط القوة)قيمة المؤسسة من خلال قيامها بالتشخيص الا ، لغرض تعزيز الا لأدائها الما

ة السلبيات، وتستطيع الإدارة المالية استخدام مؤشرات التحليل الما في عملية الت ة ومعا اذ الإجراءات اللازمة لمعا شخيص وا
 .الأداء ورفع مستوا

، ويتحقق ذلك عن طريق  قق المؤسسة مستويات عالية لأدائها الما ب أن  ولتحقيق مستويات عالية لقيمة المؤسسة، 
تائج، وذلك بتدنئه التكاليف وتعظيم الإيرادات بصفة مستمرة تمتد إ المدى المتوسط والط قيق التراكم تعظيم ال ويل، وذلك بغية 

 .في الثروة والاستقرار في مستوى الأداء الما
قيق تمتع بمدى الآخر البعض ويعرفه رة الما الإعسار حالة آمان عن لهامش المؤسسة و مدى  آخر أو بتعبير الإفلاس، وظا

 .3المالية والصعاب للمخاطر التصدي على المؤسسة قدرة
مد صبحي وآخرون  -  1                                                              3، ص (مرجع سابق) وائل 

في،   - درية، تقييم الأداء المالي ودراسات الجدوىعبد الغفار ح امعية ، الإسك 0، ص 3002، الدار ا 2  
3، ص (مرجع سابق )نور الدين بن عمارة، -  3  
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ا في الاستخدامات ذات الأجل الطويل وذات كما يعرف الأداء  ا ومصادر الما بمدى قدرة المؤسسة على الاستغلال الأمثل لموارد
ل القصير من اجل تشكيل الثروة  .  1ا

 2:التالية العوامل على للمؤسسة الاقتصادية الما الأداء ويتوقف قياس
اصة، الرافعة ) المالية  المردودية في المؤثرة العوامل -  ؛( ا...المالية، تكلفة الأموال ا
اة المالية السياسات أثر - اصة؛ الأموال على مردودية المسيرين طرف من المتب  ا
اح في المؤسسة نمو معدل مساهمة مدى - قيق المالية السياسة إ  وأرباح؛ فوائض و 
شاط مستوى تغطية مدى -  .العامة للمصاريف والتكاليف ال

ذا الإطار فلابد من التأكيد على ان مدخل الأداء  اسب، وضمن  الما يؤكد على أهمية توفير البيانات المالية الدقيقة في الوقت الم
تمام الزائد  داف المالية للمؤسسة الاقتصادية لابد أن تسعى لتحقيق الإنتاجية والكفاءة والقيمة مع التأكيد على أن الا أن الأ

اصر التقييم بالتركيز على البيانات المالية  .3فقط يؤدي إ حدوث نوع من عدم التوازن مع بقية ع
ميته يم الأداء الماليتقي: المطلب الثاني  و أ

قيق  هجي سليم لتقييم استخدام الأموال بفعالية وبأعلى كفاءة في المؤسسة، كي يتس  إن الوظيفة المالية تبحث على أساس م
شودة في الأجل ا داف المالية الم اء المؤشراتالأ ليل علمية وعملية في ب  .لطويل من خلال معلومات ملائمة وطريقة 

     :تقييم الأداء المالي: الفرع الأول

افع )يع تقييم الأداء الما للمؤسسة تقديم حكم ذو قيمة حول إدارة الموارد الطبيعية والمادية المتحدة  إدارة المؤسسة ومدى إشباع م
ددة سلفا، تقدم 4(المختلفةورغبات أطرافها  تظرة في ضوء معايير  تائج المحققة أو الم ، بمع أن تقييم الأداء الما للمؤسسة قياسا لل

 :5إجراءات ووسائل وطرق القياس، حيث تشمل
 كم على الفعالية؛ تائج مما يسمح با داف من خلال قياس ومقارنة ال قيق الأ  ديد مستوى 
 -كم على الكفاءةديد الأهمية ال تائج والموارد المستخدمة مما يسمح با  .سبية بين ال

م استعمالات التحليل الماأن تقييم الأداء الما يعد        و دراسة الأداء الما للمؤسسة عن عدة من أ ير       ، فهذا ا
وات حيث يساعد التحليلي الما ارجية س ذات المصلحة من تقييم الأداء الما المؤسسة، وذلك من خلال  المدير الما والأطراف ا

وات، وذلك للتعرف  افسة، وكذلك المقارنة بين نسب المؤسسة على مدار عدة س المقرنة بين نسب المؤسسة ونسب المؤسسات الم
ها ا تلف التطورات وا  .6على 

                                                            
36، ص (مرجع سابق ) نعيمة،شباح   -  36سابق، صال نفس المرجع  - 2  1
مية الإدارية،  -  ظمة العربية للت 00، الشارقة، الإمارات العربية المتحدة، ص الأساليب الحديثة في قياس الأداء الحكوميالم ظمات الأعمالالسعيد فرحات جمعة ،  - 5 0، ص300، جامعة ورقلة، 0/300، العدد الباحثقراءة في الأداء المالي والقيمة في المؤسسة الاقتصادية، مجلة عبد الغ دادن،  -4  3  6،ص 3000، دار المريخ، الرياض، الأداء المالي لم
في،  -  6  درية، تقييم الأداء المالي ودراسات الجدوىعبد الغفار ح امعية، الإسك  ، 3002، الدار ا
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مية تقييم الأداء المالي: الفرع الثاني  : أ

الأو  أن في الـمؤسسة، حيث الكسبية والقدرة القدرة الإيرادية قيق مدى عن الكشف في الأداء الما يمتقي تكمن أهمية
ارية من سواء إيرادات توليد على المؤسسة قدرة تع ائية، الرأسمالية أو أنشطتها ا ما أو الاستث  على قدرة المؤسسة الثانية تع بي

ظرية وفقا الإنتاج مكافئة عوامل أجل من سابقا الموضحة أنشطتها من فائض قيق ديثة لل  .ا
قيق ما يلي "مفهوم الأداء الما " اومما تقدم سابق ققت سوف تضمن  تاج بأن عملية تقييم الأداء إذا   :يمكن الاست

قيـق  – اح المؤسسة خلال سعيها لمواصلة نشاطها و جاح توفير تقييم الأداء الما مقياسا لمدى  دافهـا، وذلك أن ال أ
التين تستطيع المؤسسة البقاء  هما وفي كلتا ا مع بين الفعالية والكفاءة، وبالتا فهو يشمل كل م مقياس مركب 

 والاستمرار في العمل؛
س – ذا بدور يدفع المؤسسة إ  افسة بين الأقسام والإدارات والمؤسسات المختلفة و اد نوع من الم ين يساعد على إ

 مستو ى أدائها؛
هوض  – اصر ذات الاحتياج من أجل ال ديد الع اصر ذات الكفاءة، و يؤدي إ الكشف عن يؤدي إ الكشف عن الع

 .بأدائها
تاج )بالإضافة إ ما سبق فان معظم السياسات المالية وغير المالية، كالقرارات والسياسات الإنتاجية      ويع والتخصص وال الت

ظر إليها بمعزل عن الاعتبارات ( ا...التسعير والتوزيع والتعبئة والتغليف) والقرارات والسياسات التسويقية ( ا...الكبير لا يمكن ال
 .1المالية

 

داف تقييم الأداء المالي: المطلب الثالث   أ

قاط الواجب معرف    ديد العديد من ال ديد معايير مؤشرات الأداء الما تتطلب  تها من أجل أن تكون عملية اختيار إن عملية 
داف المالية للمؤسسة،  د الأ قاط  ذ ال اسبة صحيحة، ومن بين  داف ال تسعى  وبصفةالمؤشرات الم عامة يمكن حصر الأ

داف  قيقها في الأ  :التاليةالمؤسسة إ 

 التوازن المالي: الفرع الأول
دفا ماليا تسعى الوظيفة  ة  التوازن"ويمثل  ،المالية لبلوغه لأنه يمس باستقرار المؤسسة المايعتبر التوازن الما  ظة معي الما في 

ة، يستوجب ذلك التعادل بين المدفوعات ـعبر الفترة الماليالتوازن بين رأس المال الثابت والأموال الدائمة ال تسمح بالاحتفاظ به و 
او  ين استخدامات الأموالبوالمتحصلات أو بصفة عامة   .2"مصادر

 
ب أن تمول عن طريق الأموال رأس المال - الدائمة من التعريف يتضح أن الرأس المال الثابت والمتمثل عادة في الاستثمارات 

اص مضافا إليه الديون الطويلة والمتوسطة الأجل ويل -ا ذا يضمن عدم اللجوء إ  تلف  و ه إ سيولة لمواجهة  جزء م
قيق، الالتزامات  .بين المقبوضات والمدفوعات تغطية الأموال الدائمة للأصول الثابتة، يستوجب التعادل و

   0ن ص3000، المكتبة العصرية، مصر، الإدارة المالية المعاصرةلرب عبد السميع، السعيد فرحات جمعة، جاد ا  - 1                                                           
3فحة ، ص(سابقمرجع )السعيد فرحات جمعة،  - 2  6. 
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دف م في توفير السيولة واليسر الما للمؤسسة، وتكمن أهمية بلوغ  التوازن الما في  مما سبق يظهر أن التوازن الما يسا
قاط التالية  :1ال

 ؛دائمةتأمين تمويل احتياجات الاستثمارات بأموال  -
 ؛ضمان تسديد جزء من الديون أو كلها في الأجل القصير وتدعيم اليسر الما -
ا الغير -  ؛الاستقلال الما للمؤسسة ا
طر الما الذي تواجهه المؤسسة -  .فيض ا

 
 :نمو المؤسسة :الفرع الثاني
مو قرارات فإن ولهذا قيمتها، تعظيم عوامل من أساسيا عاملا المؤسسة نمو يعتبر مو انهبأ تتميز ال يعتبر  قرارات إستراتيجية، فال

ارجية بالعلاقات تمته ال تلك سواء ا الإستراتيـجية،تهلقرارا نتيجٌة كونه الاقتصادية، للمؤسسة امة جد إستراتيجية وظيفة  أو ا
داف مو فإن ثم ومن بعيدة، بالأ رة يعتبر المؤسسة الاقتصادية في ال اعة اح تعكس مدى ظا  انب المتعلقة اتهاستراتيجيا و

مو اعتبار يمكن البقاء والاستمرار، وبذلك التوسع، التطور، الاستثمارات،  جـم المـحددة السيـاسات تشكلها إستراتيجية وظيفة ال
يكل الأرباح توزيع سياسات مو غايات ، وتتحدد(المال رأس يكل(التمويل  سياسات و  المتاحة ليةالك الطاقات في إنماء ال
 .3الأداء المؤسسة على ظاتوافق كليا مع حفالمؤسسة ي نمو، وان 2للمؤسسة

 الربحية والمردودية:الفرع الثالث
وزتها، أي الاستخدام الأمثل      ي أداة لقياس كفاءة الإدارة في استخدام الموارد الموجودة  دف أساسي للمؤسسة، و ي  ية  الر

ذا الهدف يتم من خلال قرار الاستثمار والمتعلق بكيفية استخدام المؤسسة للموارد المتاحة بهدف  قيق  قيق أفضل عائد، و
ها على الأموال اللازمة للمؤسسة، تعتبر الر  صول م ية للموارد المتاحة لها، وقرار التمويل المتعلق بكيفية اختيار المصادر ال سيتم ا

سب  .4ية ال تربط الأرباح برقم الأعمال في المؤسسة الاقتصاديةمصطلح نسبي، يعبر عن العلاقة ال
دفالمردودية تعتبر كما     داف الأساسية ال ترسمها المؤسسة وتوجه الموارد لتحقيقها، فهي بمثابة  ، كلي للمؤسسة من الأ

تيجة قيق ال المؤسسة تتمثل في رأس المال  اوالوسائل ال تستعمله، والمردودية كمفهوم عام يدل على قدرة الوسائل على 
ذا يعكس المردودية الاقتصادية ورأس المال ، الاقتصادي اص و ذا يعكسا تيجة والوسائل ، 5المردودية المالية و فحسب نوع ال

تمام صب على المردودية المالية والمردودية الاقتصادية المستخدمة يتحدد نوع المردودية، وبصفة عامة ا  .المؤسسة ي
 
 
 

3فحة نفس المرجع السابق، ص -1                                                             John Roberts, o - 3  32ص  ،(مرجع سابق)بن عمارة نور الدين،  - 2 . 2 ga isatio  de l’e t ep ise ode e performance et croissance, Economica, France, 2008, p149. 4  -  ،مد عقل  .Alain Capiez, élément de gestion Financière. Masson, 4 ed, Paris, 1994, page121 -5  0، ص300،  مكتبة المجتمع العربي، عمان، الاردن، مقدمة في الإدارة المالية والتحليل الماليمفلح 
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 السيولة و توازن الهيكل المالي: لفرع الرابعا
سبة للمؤسسة، قدرتها على مواجهة التزاماتها القصيرة، أو بتعبير آخر      التحويل بسرعة  ع قدرتها علىتتقيس السيولة، بال

قص السيولة أو عدم -المخزونات والقيم القابلة التحقيق- الأصول المتداولة يقود المؤسسة إ عدم  كفايتها إ أموال متاحة، ف
 :1، ويمكن وضع التعريفات التالية للسيولةالمقدرة على الوفاء أو مواجهة التزاماتها وتأدية بعض المدفوعات

 اجة إليها د ا ي أن تتوافر الأموال ع  .السيولة 
 د استحقاقها ي القدرة على توفير الأموال بكلفة معقولة لمواجهة الالتزامات ع  .السيولة 
 ز خلال فترة قصيرة دون خسارة مهمة ويل بعض الموجودات إ نقد جا ي القدرة على   .السيولة 

أما توازن الهيكل الما للمؤسسة يع أن الموارد الدائمة تغطي الاستخدامات الثابتة، وأن الأصول المتداولة تغطي الموارد قصيرة 
ميد لرؤوس أموال قابلة الأجل، وذلك من أجل ضمان حقوق المقرضين، وعدم وقو  ع المؤسسة في حالة عسر ما أو حالة 

 .للاستثمار

 :تعظيم قيمة المؤسسة: الفرع الخامس
ذا الهدف من زاويتين    تمامها، ويمكن تقديم  ور ا دف استراتيجي للمؤسسة و  : 2أي تعظيم ثروة الملاك، ويعتبر 

اصة بالمؤسسة، تعتبر نتاجا لقرارات الاستثمار وقرارات التمويل والقرارات تعظيم قيمة المؤسسة المقاسة بأسعار الأوراق  - أ المالية ا
ب أن تكون غليه القرارات المالية؛  المالية الأخرى، لذا يؤخذ تعظيم قيمة المؤسسة كهدف افتراضي لما 

يؤثران على قيمة المؤسسة،  اذين المتغيرينالمخاطرة،حيث يلاحظ أن المفاضلة بين القرارات المالية طبقا للعائد المتوقع ودرجة  - ب
ذ العلاقة  :ويوضح الشكل التا 

 

 مصادر معلومات تقييم الأداء:المطلب الرابع

ي مرحلة جمع المعلومات،   اسب موجودةيشترط للمعلومات أن تكون أو  إن أول مرحلة في عملية التقييم  وتقسيم . وفي الوقت الم
مصادر خارجية وتظم المعلومات العامة والمعلومات القطاعية : ويمكن أن نقسمها إ مصادر المعلومات خصتلف حسب كل باحث

شاط  المؤسسة  .ومصادر داخلية  تظم المعلومات ال  تتعلق ب

 المصادر الخارجية:الفرع الأول

يط    وع من المعلومات من  ذا ال يفهاتتحصل المؤسسة على  ذ المعلومات يمكن تص ارجي، و  :3إ نوعين من المعلومات ها ا

مد عقل،  -  1                                                            زراوي،  -  2 3، ص (مرجع سابق)مفلح  يم ا   36، ص(مرجع سابق)عادل عشي،  - 3 32، ص 0226، دار صفاء، عمان، الأردن، 0، ط الإدارة المالية الحديثةحمزة الشمخي، إبرا
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ذ المعلومات بالظر  :المعلومات العامة  -أ ة ةف الاقتصاديو تتعلق  ب بوس. حيث تبين الوضعية  العامة للاقتصاد في فترة معي
تمام المؤسسة به وع ا و تأثرذا ال الة الاقتصادية ل من المعلومات  ور، وتساعد نتائجها بطبيعة ا ذ لمحيط كالتضخم والتد

 ؛المعلومات على تفسير نتائجها والوقوف على حقيقتها

ظمات المتخصصة  :المعلومات القطاعية -ب هامع المعلومات اتقوم بعض الم ا لتستفيد م ؤسسات في الم اصة بالقطاع ونشر
تلف. تلف الدراسات المالية والاقتصادية إجراء ك فرنسا  مع مركز الميزانيات لب ا المؤسسات  فمثلا  شر وية ال ت سابات الس ا

ها نسب ومعلومات قطاعية تساعد  المؤسسات  في تقييم  وضعياتها  المالية  ا يستخلص م معة وبعد ثم يضعها في حسابات 
سب ذ ال  .بالمقارنة مع 

وع من المعلومات عموما تتحصل عليه  المؤسسة من إحدى الأطراف التالية     شرات الاقتصادية،  : فهذا ال ية، ال قابات المه ال
 .ا…المجلات المتخصصة، بعض المواقع على الانترنيت

 المصادر الداخلية  :الفرع الثاني

الما عموما في المعلومات ال  تقدمها  مصلحة المحاسبة، وتتمثل تتمثل المعلومات الداخلية المستعملة في عملية تقييم  الأداء    
تائج، الملاحق  ذ المعلومات في الميزانية ، جدول حسابات ال

 
اسبية  ين المكلفين بإجراء عمليةير تقدم مصلحة المحاسبة العامة إ المس: المحاسبية والمالية الميزانية-أ تقييم الأداء الما وثيقة 

هم من إعداد الميزانية المالية ال يمكن الاعتم ختامية موعة من المعلومات ال تمك اد عليها كمعلومات مالية ي الميزانية المحاسبية و
 . على تقييم الأداءمساعدة 

صوم ( الاستخدامات)تمثل الأصول  إذ ي مرآة تعكس الوضع الما للمؤسسة: الميزانية المحاسبية-0-أ ظة ( الموارد)وا في 
ة ية معي سبة للمؤسسة"حيث ان ،1زم صر تعريفي للذمة، له قيمة اقتصادية موجبة بال و ع صر من الذمة ''و ''الأصل  و ع صم  ا

سبة للمؤسسة، مع ذلك أنه  ة، 2"التزامالمالية له قيمة اقتصادية سالبة بال طة معي ، وتعتبر صورة فوتوغرافية للأوضاع المالية في 
ا فيوتتمثل  اصر  :3ع
 جد  تتمثل في موجودات المؤسسة وتسجل في الميزانية حسب درجة سيولتها او الأصول  المحاسبية تبعا لمدة استعمالها، ف

وية والمالية وتليها المخزونات  وعيها المع اصر الأصول الاستثمارات ب تجات تامة)على رأس ع ( …بضائع،مواد أولية، م
قوق  د ا ك لالقابلة )وفي أسفل الأصول  زة كالب ا دات المساهمة والأموال ا لتحقيق كالعملاء، أوراق القبض، س

دوق  (.والص

                                                           1- Pierre Paucher, Mesu e de la pe fo a ce fi a cie e de l’e t ep ise, Office des Publications Universitaires, Alger, 1993, p93. 2  - Paul AMADIEU, Véronique BESSIERE, A alyse de l’i fo atio  fi a ci e (diag ostic, valuatio  et is ues ) Economica, Paris, 2007, p47.  3 -  ،شورة، ، مذكرة ماجستير في العلوم التجارية،صادية وترشيد قراراتهااستخدام التحليل المالي في تقييم أداء المؤسسات الاقتاليمين سعادة ة، غ م ة بات ، 3006/3002جا
 06ص 
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 ا تتمثل في الأموال ال على المؤسسة  صوما ازليا حسب درجة استحقا أي ابتداء من الأموال ال ، يكون ترتيبها ت
جد الأموال  تستغرق مدة طويلة جدا لإعادتها إ أصحابها إ غاية الأموال ال تعاد إ أصحابها في أد الآجال، ف

اصة ثم الديون الطويلة والمتوسطة الأجل  ا في المؤسسةا  .ثم الديون الأقصر مدة بوجود
ا وسيلة كمية وقانونية تظهر        و  الغير من جهة، واستعمالات  التزاماتوتكمن قيمة الميزانية المحاسبية في اعتبار المؤسسة 

ا المالية وحقوقها على الغير من جهة أخرى  . 1موارد
ي جدول يتضمن : الميزانية المالية 0-أ  ، و تعتبر الميزانية المالية من الوثائق المحاسبية المهمة في عملية تقييم الأداء الما

وية  صوم حيث ترتب الأصول حسب درجة السيولة ومبدأ الس اصر إعادة معجانبين جانب الأصول وجانب ا  الأصول تقدير ع

قيقة بالقيم صوم حسب تاريخ الاستحقاق ا صوم، وترتب ا وية ا  ومبدأ س
ف ضمن الأصول الثابتة ح      ة يص وية بمع أن الأصل الذي يبقى في المؤسسة لفترة تفوق الس إن الميزانية المالية تأخذ مبدأ الس

ة اصر الأصول والذي يبقى في المؤسسة لأقل من س قوق، ويعتبر أصلا متداولا كل ع اصر المخزونات أو ا صر من ع  .2وإن كان ع
ة ولو كان من الموردين       د نفس المبدأ ، إذ يعتبر مالا دائما إذا كان مدة استحقاقه لأكثر من س صوم  اصر ا و في المقابل لع

ة اصر الديون تاريخ استحقاقه لأقل من الس صر من ع ا قصير الأجل كل ع ا، ويعد دي   .3وغير
تائج -ب  جدول حسابات ال

تائج  اتحسابجدول     عتبر تالميزانية  تإذا كانفخلال فترة معطاة، يرادات المحسوبة من طرف المؤسسة حالة التكاليف والإ يمثلال
ية اتحسابجدول صورة عن حالة المؤسسة، نستطيع القول بأن  ظة زم و فيلم لأنه يغطي فترة وليس  تائج   .4ال

تائج      م يعد جدول حسابات ال اسبيةثا أ و وثيقة  ددة،، و معه  يبين كيفية تكوين نتيجة دورة استغلالية  وذلك 
اصر التكاليف  نهائية تلخص نشاط المؤسسة دوريا، سابات التكاليف وحسابات الإيرادات تلف ع مع  ويتمثل في جدول 

تائج،  والإيرادات ليل نشاط المؤسسةوحسابات ال ليل أنشطة المؤسسة يقوم  ،فهو يعد وسيلة جد مهمة للمسيرين لدراسة و على 
اح أو فشل القرارات المالية، ويبن مصادر الأموال واستخداماتها سابات في جدول حسابات .5للحكم على  م ا يمكن تلخيص وا

تائج فيما يلي  : 6ال

صرين الأسا :الهامش الإجمالي- تج عن الفرق بين الع ليل نشاط المؤسسات التجارية، وي صر مهم في  سين  يعتبر ع
شاط  وهما ذا  ال  .مبيعات البضائع وتكلفة البضائع  المباعة: في 

   36، ص (مرجع سابق)عادل عشي،   1                                                           
6ص ،(مرجع سابق) بن عمارة نور الدين، - زائر ،  التحليل الماليبوشاشي بوعلام ،  - 3  2 ومة ، ا Luc Bernet-Rollande, P - 4 . 22 ص،  3000، دار  ati ue de l’a alyse Fi a ci e, DUNOD, Paris, 2009, p62. 5 -   ، 3، ص  (مرجع سابق)شباح نعيمة 

 32، ص (مرجع سابق)عادل عشي،  - 6 
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اسبيا، :القيمة المضافة - ه  تلف عوامل الإنتاج  تعد مفهوما اقتصاديا  أكثر م ويع القيمة ال تم إنتاجها بواسطة 
تلفتين. خلال  العملية الإنتاجية ظر إليها من زاويتين  ، فهي الفرق  بين  ما تم إنتاجه والاستهلاك  الوسيط من  ويمكن ال

موعة عوائد عوامل الإنتاج من جهة أخرى اسبيا  بموجب العلاقة  التالية .جهة، وأنها تمثل   :ويتم حسابها 
 (خدمات+ مواد ولوازم مستهلكة ) - إنتاج الدورة + الهامش الإجمالي = القيمة  المضافة 

اتج عن نشاط الاستغلال الذي قامت به المؤسسة، ويمكن حسابه  بالعلاقةو  :نتيجة الاستغلال-  :تتمثل في الربح ال
ويل تكاليف الاستغلال+القيمة المضافة = نتيجة الاستغلال تلفة و + ضرائب ورسوم+ مصاريف  المستخدمين )-نواتج 
تلفة+ مصاريف مالية  تلاكات والمؤونات+ مصاريف    (.صصات  الا

تج عن الفرق بين نواتج خارج الاستغلال ومصاريف خارج الاستغلال :جة خارج الاستغلالنتي-  .وت
بري  بين  نتيجة الاستغلال ونتيجة خارج الاستغلال: نتيجة الدورة- مع  ا  .ي نتيجة  ا

دول مبدأين ولقد روعي في إعداد  : أساسين ذا ا

ب التفريق بين مصاريف ونواتج نشاط الاستغلال العادي  ذا حسب :العادي وغير العادي الاستغلال -0 المبدأ 
دول ائي في إعداد ا شاط الاستث  ؛ومصاريف ونواتج ال

صر المصاريف المقابل -2 صر إيراد بع صر  المتسبب فيه من التكاليف :له مقابلة كل ع صر من الإيراد والع  .أي كل ع
 

 الملاحـــق -ج  

و وثيقة شاملة     شئها المؤسسة الملحق  تائج، فهو  ،ت و تكملة وتوضيح فهم  الميزانية وجدول حسابات ال دفه الأساسي  و
تائج بأسلوب آخر تويها الميزانية وجدول ال  .  يمكن أن يقدم المعلومات ال 

يد لها      تائج من الفهم ا ب على الملاحق أن تمكن الأطراف الموجة إليها الميزانية وجدول ال ذ الملاحق  نوعين من  .و وتقدم 
 : المعلومات

تائج - اصر الميزانية وجدول حسابات ال  ؛المعلومات المكممة أو الرقمية الموجهة  لتكملة وتفصيل  بعض ع

  1.المعلومات غير المرقمة وتتمثل في التعليقات الموجهة لتسهيل وتوضيح فهم المعلومات المرقمة -
 

 ومعايير تقييم الأداء الماليمؤشرات : المطلب الخامس

فصلة عن معايير المراجعة     تكمن أهمية استخدام المعايير والمؤشرات المالية في تقييم ، و 2تتميز المعايير والمؤشرات المالية بأنها فريدة وم
افسي للمؤسسة، حيث أن المؤسس وانب المهمة للمركز الملي والت ة ال تؤشر المحاور المالية أداء المؤسسات في قدرتها على إظهار ا

اليةأداء فيها  ظر باستراتيجياتها ا اب الاختيار العشوائي للمؤشرات و المعايير حاول ، 3ضعيفا، عليها أن تعيد ال ومن أجل اجت ديثة في المر التطورات الحديثة في المراجعةأمين السيد احمد لطفي،   - 2 32نفس المرجع السابق، ص   - 1                                                            درية، ، التطورات ا امعية ، الإسك مد آخرون ،  -  3 ، ص 3006اجعة، الدار ا  ، ص (مرجع سابق)وائل 
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عليها  في والطريقة ال يرتكز . الباحثون وضع طرق علمية تسمح  بتحديد المعايير والمؤشرات ال تعكس الأداء الفعلي للمؤسسة
 : 1ثلاث مراحل أساسية إتباعأغلب المرات تتمثل في 

 داف والمهام  الأساسية:المرحلة الأولى  ؛ديد الأ
 جاح ال يرتكز عليها  :المرحلة الثانية داف المرسومة، ويمكن  المسئولينديد عوامل ال من اجل  بلوغ الأ

داف از الأ ذ العوامل بمثابة الوسائل الفعالة لإ  ؛اعتبار 
 جاحالبحث عن : المرحلة الثالثة  .المؤشرات ال تسمح بضبط أو بمراقبة عوامل ال

 المعايير الأداء المالي: الفرع الأول

ة، وقد يعرف المعيار كمفهوم عام كونه أية وسيلة        اذ قرار حكم موضوعي على حالة معي للقياس يمكن الاستعانة بها في ا
تلفة فقد يكون قاعدة قانونية أو اقتصادية أو اجتماعية أو سياسية وقد يكون عبارة عن جملة قياسية أو  ذا المعيار أشكالا  يأخذ 

ذ المعايير تعتمد قاعدة رياضية تأخذ شكل نسب أو معادلات تغذى بمعلومات إحصائية من وا قع المؤسسة أو الشركة، إن معظم 
تويها السجلات المحاسبية والوثائق الاقتصادية تقدم أفضل  ية، كما أن المعلومات ال  على القواعد المحاسبية والاقتصادية والتق

ة، وتعتبر كمقاييس المؤشرات ال تساعد مقومي الأداء في حساب المعايير المعتمدة من تقييم مؤسسة أو وحدة اقت صادية معي
 2.وكقاعدة معلوماتية في حسابات تقييم الأداء

موعة من المعايير للتعبير على مستوى الأداء الما ذ المعايير يستخدم المحلل الما  م   : 3ومن أ
 وات سابقة: المعايير التاريخية موعة المؤشرات المالية التارخصية لس ذ المعايير على  فس المؤسسة ومقارنتها مع  تعتمد  ل

موعة المعايير المتولدة داخل  ي تعبر عن  و الأحسن أو الأسوأ، و سب  ذ ال الية و ملاحظة مدى تطور  تائج ا ال
 .المؤسسة والمقبولة من قبل المحلل للمقارنة

 طط المستقبلية للمؤسسة و : المعايير المستهدفة البيانات ال ترد فيها ويمكن للمحلل عبارة عن المعايير ال تعتمد على ا
ذ المعايير عن مدى  ية ماضية، ويعبر تطبيق  ذ المعايير التخطيطية مع المعايير المتحققة فعلا لفترة زم أن يقارن بين 

طط الموضوعة مسبقا فيذ ا  .ت
 اعية ي: المعايير الص ي عبارة عن معايير نمطية موضوعة في ضوء الظروف الطبيعية ا شاط المؤسسة وقد و دة والمقبولة ل

قق في المؤسسة عن  ليا أو إقليميا أو دوليا تعبر من خلال مقارنتها مع ما  اعة الواحدة  ذ المعايير ضمن الص تكون 
ددة ليا أو إقليميا أو دوليا في ضوء مؤشرات واضحة معيارية   .الأداء الما المقبول للمؤسسة 

 ة مشتركة بين جميع المؤسسات  :المعايير المطلقة سب معي ي تع وجود خاصية متصلة تأخذ شكل قيمة ثابتة ل و
ة سبة ذات العلاقة في مؤسسة معي  .4تقاس بها ال

 

 .13صفحة  (،مرجع سابق)الكرخي، جعفر يد -2 3ص  ،(مرجع سابق)عادل عشي ،   - 1                                                           
 0، ص (مرجع سابق)نور الدين بن عمارة،  -  4 ، ص (مرجع سابق)شباح نعيمة،  -  3 
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 تحديد مؤشرات الأداء المالي :الفرع الثاني
ها: مفهوم المؤشر -0-1  :اك عدة تعاريف نذكر م

و "  Encyclopédie de la gestion et du managementالتعريف الوارد في موسوعة التسيير الإداري       
و كذلك أداة قياس ما تقدم من ملاحظات مفيدة  .1"شخص أو شيء ما يقدم المعلومات و

و معلومة بصفة عامة تكون بشكل رقمي تسمح "كان كما يلي  dictionnaire de gestionأما التعريف الوارد في  
تج عن تسيير المؤسسة  .2"بمتابعة التوقعات ال ت

ذين من     أداة لقياس الأداء، يكون عادة في شكل رقمي ليسمح لمسئو  "على انه  المؤشر يمكن أن نعرفالتعريفين  خلال 
و الذي يسمح بأن تكون عملية تقييم الأداء فعالة وجيدالمؤسسة مقارنة نتائجها بالمعايير المرجعية، و  يد   ."المؤشر ا

ليل توفر للمحلل في معظم     ي أداة  ي نسب تعبر عن علاقة رياضية بين متغيرين لها مدلول وتفسير و إن مؤشرات تقييم الأداء 
ا بشكل سليم يدفع المح ليلها وتفسير تاج  إ المزيد من البحث الأحوال مفاتيح الاستدلال والمعرفة، و لل إ المجالات ال 

ي أداءات ذات توجه مستقبلي، أي أن المحلل يكون قادرا على تسوية وضبط الأمور المتصلة أو الموجودة في علاقة  والاستقصاء، و
سب المالية تعتمد على ت و ما لتتلاءم مع شكلها وحجمها المحتمل في المستقبل، وعلى ذلك فإن جدوى ال ا بذكاء ومهارة، و فسير

سب ليل ال انب الأصعب في   . ما يمثل ا
صائص المرغوبة في المؤشر نذكر ما يلي :خصائص المؤشر  -0-0  :من بين ا

 وية المؤشر تيجة ال نرغب في  :مع رة أو ال ويقصد بها أن المعلومة ال يقدمها المؤشر تعكس بكيفية دقيقة الظا
 .ملاحظتها

 يه :الوضوح يه و مالا يع ميع، فالشخص الذي يقرا المؤشر يعرف الذي يع  .وضوح المؤشر يع سهولة فهمه من طرف ا
 اسب :سرعة الحصول على المؤشر  .ذا ليضمن للمؤسسة القيام بالتصحيحات اللازمة في الوقت الم
  د المؤسسة على بعض المؤشرات الشاملة ال وتع أن المؤشرات تغطي جميع جوانب المؤسسة، ومن المستحسن اعتما :الشمولية

  .تسمح بتقديم صورة إجمالية عن نشاط المؤسسة، ومثال ذلك بعض مؤشرات الأداء الما كالقيمة الاقتصادية المضافة
دول التا يو    : في تقييم الأداء الما وضح مؤشرات تقييم الأداء الأكثر شيوعاا

 
 
 
 
 
                                                            1  - Robert le DUFF et la, Encyclopèdie de la gèstion et du management, Edition Dalloz, paris, 1999, Page 472  2  - A.Burlaud, J.Y Eglem, P Mykita, dictionnaire de gestion, Edition Foucher, Paris, 1995, Page 22.  
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 تقييم الأداء الماليمؤشرات ( 02-20)الجدول رقم
 

ود التقييم  المؤشرات  ب
 (الخصوم المتداولة/المتداولة الأصول) نسبة التداول - السيولة-1

قدية وما) نسبة السيولة السريعة -  (الخصوم المتداولة/يعادلها ال
قدية - قدية/المبيعات)  سرعة دوران ال قدية وشبه ال  ال
 (خصوم متداولة-متداولة أصول/المخزون)العاملالمخزون إلى صافي رأس المال -

 (صافي حقوق الملكية/إجمالي المديونية) نسبة المديونية إلى الملكية  - الرافعة-0
فقات الثابتة - فقات الثابتة الأرباح) تغطية ال فقات الثابتة/الصافية قبل ال  (ال
 الملكية صافي حقوق/الخصوم المتداولة) الملكية إلىالخصوم المتداولة  -
 معدل التمويل بالقروض -

نسب -
شاط كفاءة )ال

استخدام 
 (الموارد

 (متوسط المخزون/المبيعات)معدل دوران المخزون -
 (متوسط المبيعات اليومية/المقبوضات)متوسط فترة التحصيل -
 (المال العامل رأسصافي / المبيعات) معدل دوران صافي رأس المال العامل -
 (الثابتة الأصول/ المبيعات) معدل دوران الأصول الثابتة -
 (صافي حقوق الملكية/المبيعات)معدل دوران حقوق الملكية -
 (إجمالي الأصول/المبيعات)معدل دوران إجمالي رأس المال  -

 (المبيعات/إجمالي ربح التشغيل) إجمالي العائد من التشغيل  - الربحية -
 (المبيعات/ صافي ربح التشغيل)التشغيلصافي العائد من  -
 (المبيعات/صافي الربح بعد الضرائب)معدل العائد على المبيعات -
 (إجمالي الأصول/إجمالي الدخل قبل الضرائب)إنتاجية الأصول -
 (صافي حقوق الملكية/صافي الربح بعد الضرائب) المال رأسمعدل العائد على  -
  (المال العامل رأسصافي /صافي ربح التشغيل)لالمال العام رأسمعدل العائد على -

 
 شباح نعيمة،مرجع سابق،ص :المصدر

ود     دول تبين أن مؤشرات تقييم الأداء الما تتوزع بين أربع ب ية)خلال ا شاط، الر وي (السيولة، الرافعة، نسب ال د  ، وكل ب
د ه، وفيما يلي نوضح مفهوم كل ب  :موعة من المؤشرات المعبرة ع

شأة على الوفاء بالالت: نسب السيولة -1 سب ال تقيس مقدرة الم ي تلك ال صوم المتداولة)زامات قصيرة الأجل و مما لديها ( ا
ية قصيرة نسبيا  ويلها إ نقدية في فترة زم ، وتعد نسب السيولة من الأهمية (الأصول المتداولة) من نقدية وأصول أخرى يمكن 
شاة ائتمانا قصير الأجل ا مدى م1بمكان للإدارة والملاك والمقرضين الذين يقدمون للم قيق سيولة ، إذ تبين ل قدرة المؤسسة على 

تلف من مؤسسة إ أخرى ويرجع ذلك إ طبيعة نشاط المؤسسة وتطور مشروعاتها ذ   .2مالية، و
دي،  - 1                                                            يم  ير إبرا درية، 0، ط (تحليلي معاصرمدخل )الإدارة المالية م ديث، الإسك مية الإدارية،  - 2 6، ص 300، المكتب العربي ا ظمة العربية للت   0، ص (مرجع سابق)، قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيالم
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سب ال تقيس مدى اعتماد المؤسسة على أموال الغير في تمويل احتياجاتها :نسب الرفع المالي -0 ي تلك ال ، مقارنة بأموال 1و
لملاك والمقرضون بهذ المجموعة نظرا لان زيادة الاعتماد على أموال الاقتراض قد يؤدي لتحقيق حجم  أصحاب رأس المال ،ويهتم ا

طر الذي يتمثل في الفشل في الوفاء بالفوائد أو الفشل في سداد  كبير من الايرادات إلا انه في نفس الوقت قد يؤدي إ زيادة ا
و ما يع الإفلاس، أما الملاك فان صول على أموال إضافية سواء من  أصل القرض و دد قدرة المؤسسة على ا سب  ذ ال

 .2مصادر الاقتراض أو من مصادر الملكية ومدى قوة رأس مال الشركاء، وكذلك قدرة المشروع على تعظيم ثروة الملاك
شاط - سب ال تقيس مدى كفاءة الإدارة في توليد المبيعات من الأصول، أ: نسب ال ي تلك ال اصر  ي تقوم بتحليلو ع

اصر إ مبيعات ومن ثمة إ ذ الع ويل   . 3 سيولةالموجودات ومعرفة مدى الكفاءة الإدارة في 
سبية بين الأرباح الصافية والمبيعات في المؤسسات التجارية، وعن : نسب الربحية - و مصطلح نسبي، يعبر عن  العلاقة ال ية  الر

اعيالأرباح الصافية وقيمة  كم على مدى كفاءة المؤسسة في 4ةالإنتاج في المؤسسات الص سب ال  ي تلك ال ية   ، ونسب الر
ديد 5ااستخدام أصوله اليون والمرتقبون لإغراض  ية إحدى المؤشرات الرئيسية ال يستخدمها المستثمرون ا ،  وتعتبر نسب الر

ي أكثر ا, مسار استثماراتهم  ية  قيق الأرباح من وذلك لان الر ديد قابلية الوحدة الاقتصادية على  سب مصداقية في  ل
 .6ةالأنشطة التشغيلي

 

 

 

 

 

 

 

 

يم العبد،  - 1                                                             اوي، نهال فريد مصطفى، جلال إبرا درية، (ل اتخاذ القراراتمدخ)الإدارة المالية مد صا ا امعية، الإسك مية الإدارية،  - 2 2، ص300، الدار ا ظمة العربية للت ن  - 3 0، مرجع سابق، ص قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيالم عيمي وآخرون، عدن ظرية والتطبيق" الإدارة المالية تايه ال يا - 4  00، ص 3006الاردن، ، دار المسيرة، 3، ط "ال 0، ص 3006، الأكاديمية العربية المفتوحة في الدنمارك، الدنمارك، ، التحليل الماليوليد ناجي ا مية الإدارية - 5  6 ظمة العربية للت شورة،، مذكرة ماجستير في العلوم المحاسبية،يل المالي لغرض تقييم الأداءالتحلعلي فاضل جابر،  - 6 0، مرجع سابق، ص ، قياس وتقييم الأداء كمدخل لتحسين جودة الأداء المؤسسيالم  2، ص300الأكاديمية العربية المفتوحة في الدنمارك، الدنمارك،  غ م
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 تقييم الأداء البيئي وأثر على الأداء المالي للمؤسسة: المبحث الرابع
و الهدف    م للمؤسسة يعتبر بعض الباحثين بان الأداء الما  دف المؤسسة الأساسي، وان  ،الأ إذ أن الأداء الما المتفوق يعد 

قيق الأداء الما المتفوق، إذ يعتبر إستراتيجية مهمة يمكن للمدراء  يا من خلال  قيقها ضم داف الثانوية للمؤسسة يمكن  الأ
ديد تلف الأداءات في المؤسسة تؤثالأداء الكلي للمؤسسة استخدامها في  ذا المبحث الأداء البيئي  ، لهذا فان  اول في  ت ر فيه، س

 . كمؤثر على أداء المؤسسة

 مفهوم تقييم الأداء البيئي ومؤشراته:المطلب الأول

ديدة في المؤسسة؛ حيث يؤثر على الأداء  وع من الاداءات ا تمام العالم بالبيئة وحمايتها، أظهر مفهوم الأداء البيئي ك إن تزايد إ
 .الكلي للمؤسسة

 :فهوم الأداء البيئيم: فرع الأولال
ع الأضرار       ظمة سواء بشكل إجباري أو اختياري من شأنها م شاطات و العمليات ال تقوم بها الم يقصد بالأداء البيئي كل ال

ظمة الإنتاجية  ة عن نشاطات الم ا ه أوالبيئية و الاجتماعية ال دمة أو التخفيف م  .1اا
إن الأداء البيئي يشير إ كفاءة الإدارة البيئية في خطط التلوث وحماية البيئة من خلال التركيز على سياسات بيئية قطاعية تركز      

تج، , على جانب الإنتاج، مستخدمة أدوات قياس وتقييم الأداء البيئي من خلال تقييم الأداء المستدام بيئيا وتقييم دورة حياة الم
ظيمات البيئية، ونموذج قياس الأداء للتحديد الوضع الأمثل للإنتاج، الأداء البيئي والتدقيق ا لبيئي لتحديد درجة إذعان المؤسسة للت

يعكس مدى تفاعل المؤسسات مع البيئة المحيطة من خلال كيفية استغلال وإدارة الموارد الطبيعية والتحكم في التلوث، وقد تم وضع 
ظمة العالمية للمواصفات القياسية وال مواصفات قياسية عالمية للإ ية التابعة للم ة الف دارة البيئية وقياس الأداء البيئية بواسطة اللج

 . 2(ISO1400)تعرف 
 :تقييم الأداء البيئيمفهوم : الفرع الثاني

يعرف تقييم الأداء البيئي بأنه وسيلة إدارية لتقييم الأداء البيئي مصممة لتقدم للإدارة معلومات معول عليها وقابلة للتقييم       
و متحقق للأداء البيئي وإن كان الأداء يفي بالمعايير الموضوعة من قبل إدارة الشركة أم لا  . وعلى أساس ما 

موعة م     داف البيئية و في السياسات و عملية تتبلور في صورة  قيق الأ ن المؤشرات تعكس مدى فاعلية المؤسسة البيئية في 
ارجي  .المحددة نتيجة تأثير المؤسسة في المجتمع الداخلي أو ا

ية و الاقتصادية لتشكل جمي بأنهكما يعرف      عها وسيلة لضمان أن المعلومات البيئية و الاجتماعية سوف تضم إ المعلومات الف
دا المشروع  اذ القرارات بالمضي قدما في  ظم و دوري للأداء البيئي لفريق عمل كامل . أساس أو أسس ا و فحص م و يعتبر 

                                                           
افسعبد الرزاق قاسم شحادة،  -  1   لة جامعة دمشق ية في مجال الجودةالقياس المحاسبي لتكاليف الأداء البيئي للشركة السورية العامة للأسمدة وتأثير في قدرتها الت  ،

3، ص3000، العدد الأول،3للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد 6  2-http: //www.ennow.net/ ( 4/ /2011 ) 
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الاختصاصات ال تتعلق بالأنشطة البيئية بما يتفق مع القوانين و السياسات الإدارية و البيئية و تقويم فاعلية الوحدة البيئية و 
 .الأطراف ال يهمها الأمر إأنشطتها و توصيلها 

ب أن يشمل تقييم           1:الأداء البيئي ما يلي و 

ية_     احية الف  لرصد الأخطاء ال تؤدي ا التلوث البيئي  :تقييم  من ال

احية المالية _     ظام البيئية و مدى توفر المال : تقييم من ال ع التلوثلمعرفة إمكانية المؤسسة في إتباع ال  .الكافي لم

احية البيئية _     تها :تقييم من ال شأة في معا  .و يشمل الآثار التشغيلية السالبة للبيئة  و مدى إمكانية الم

ليل وتقرير وإبلاغ الأداء البيئي للشركة حسب بأنه العملية الم( 14031)يزو كما يعرف حسب الآ     ظمة الرسمية لقياس و
 . 2ال تضعها الإدارةموعة المعايير 

وانبها البيئية''الأداء البيئي للمؤسسة يعرف ببساطة على أنه   تائج المتحصل عليها من مديرية المؤسسة فيما يتعلق    .3''ال
 مؤشرات تقييم الأداء البيئي: الفرع الثالث

يها كمرحلة تتباين مؤشرات الأداء البيئي بين مؤسسة وأخرى وفقا لطبيعة نشاط المؤسسة و       اك مؤشرات عامة يمكن تب إلا أن 
غرافية الموجودة فيها وكذلك  طقة ا اسب خصوصية المؤسسات وطبيعة الم ها وإضافة ما ي سي أو في تقييم الأداء على أن يتم 

دمه المؤسسة      .4العادات والتقاليد السائدة في المجتمع الذي 

المعلومات ال  والقابلية لتطبيق, والقابلية للمقارنة دوليا, التوافق البيئي: تيار المؤشرات الملائمةمن الأساسيات المستخدمة في اخ      
ا المؤشر وي  : 5كن تلخيص خصائص المؤشرات البيئية فيما يلييوفر

 ؛أن توفر صورة ذات دلالة للأحوال البيئية والضغوط على البيئة-

  ؛أن تكون بسيطة وسهلة التفسير-

  ؛مد على معايير دولية توفر أساس للمقارنةأن تعت-

ودة ملموسة-  ؛أن يتم توثيقها بكفاءة و

تظمة وفق لإجراءات موثوقة- ديثها على فترات م  ؛أن يتم 

ر،   - 1                                                            م - 2 000، ص (مرجع سابق)اسماء عبد القادر الطا ، غ شهادة الماستر في علوم المحاسبة المالية ،رقلةوحدة و ( دراسة حالة ليد غاز الجزائر) البيئي وعلاقته بالأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية الأداء , تليلي سورية  -5 33ص( مرجع سابق)سامية جلال سعد، الإدارة البيئية المتكاملة   -Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p180. 4 - 3 6ص  ،(مرجع سابق) ، البعد الخضر للأعمالم عبود 
شورة،  6ص، 3002/3000 ،جامعة ورقلة م



   

 

    الفصل الثاني                                                                     التكاليف البيئية و الأداء المالي للمؤسسة  

92 

اك مبادرات أخرى لتحديد مؤشرات لتقييم الأداء البيئي مثل إرشادات الكفاءة البيئية لمجلس  14000بالإضافة إ الإيزو   
ومن دراستها يمكن تقييم مؤشرات التقييم البيئي العالمي , G R Iإرشادات مبادرة إعداد التقارير العالمية ,  W B C S Dالأعمال 

مية البيئية المستدامة كما يلي  :1للت
تص بما يلي :E M I Sمؤشرات الإدارة البيئية  - ظمة ال  هودات الإدارة للتأثير على الأداء البيئي للم الرؤية  :وتتضمن 

ظيمي للإدارة البيئية ،الاستراتيجية والسياسية اص بالمسائل البيئية ،نظم الإدارة والتوثيق المتعلق بها ،الهيكل الت  ،الالتزام الإداري ا
ارجية ذات المصلحة  .والاتصالات بالأطراف الداخلية وا

الة المحلية :E C I Sمؤشرات الحالة البيئية  - ية للبيئة مثل سمك طبقة أو الإقليمية أو الدولية أو العالم وتوفر معلومات عن ا
رارة العالمية الأوزون،  0ا......تركيز التلوث في الهواء والتربة والميا ،متوسط ا

قسم إ : E P I Sمؤشرات الأداء البيئي -  : وت

تج  :مؤشرات تشغيلية بيئية - تج العملية ومقاييس استعمال الم ية للم يازة والمقاييس الف العملية  –وتتعلق بمجالات قياس ا
 وتصريف المخالفات

 .وانبعاث الغازات, استهلاك بالموارد بالميا والطاقة, وتتعلق بالمخرجات مثل إجما المخلفات :مؤشرات الأثر البيئي -

صلة ش       و  وكما تقوم الشركات بصياغة الإستراتيجية , املة لسياسات وقيم وقدرات الشركة في المجال البيئيإن الأداء البيئي 
دافها العامة المتعلقة كمحصلة الأداء الكلي فيها قيق أ طط من أجل  كذلك فإن الشركات , الملائمة وتب السياسات ووضع ا

يتها من أج سين الأداء البيئي في  يمكن ان تضع سياساتها البيئية في اطر إسترا ل الأداء البيئي والشكل الموا يقدم تصورا عن دورة 
                                                          2كل مرحلة

مية : المطلب الثاني  داف أسس وإجراءات ومقومات  أ  : وصعوباته تقييم الأداء البيئيوأ

اجة لتقييم الأداء البيئي في إدخال المعلومات البيئية      و صياغة التأثيرات البيئية في  ضمن قرارات التمويل و الاستثمار،تتمثل ا
ها داخل  قدية مما يضع المعلومات البيئية مباشرة ضمن حسابات التكلفة و الفائدة مما يعطيها القيمة الملائمة لد المصطلحات ال

اعات و إدماج معلوماتالقرارات و يساع  د دلك على المقارنات من الص

مية تقييم الأداء البيئي:الفرع الأول  :أ

 :في تقديم للمؤسسة المحاسبة البيئية داخل العمليات الإداريةتكمن أهمية 

دمات و مؤشرات : تفاصيل عن التكاليف البيئية المباشرة و غير المباشرة - الأداء البيئي من أجل ربط المختصة بعمليات الإنتاج و ا
 .الأعمال داخل العمليات الإدارية

افسية للمؤسسة - قق ميزة ت ه  فيذ برامج خفض التكلفة و م م  - 2  0-2ص  ،(سابقرجع )تليلي سورية،  - 1                                                            .إخضاع التكاليف البيئية للرقابة يمكن من ت  6ص  ،(مرجع سابق)م عبود 
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هد الإداري و خصوصا في حالة التفسيرالإفصاح عن التكاليف البيئية يساعد في القدرة على  - تائج ا تزايد التكاليف  السليم ل
قائق و التخطيط للمستقبل, البيئية  ية على ا اذ القرارات المب  .كما يساعد في ترشيد عملية ا

ظمة مع المعايير العالمية - ية و مقارنة الأداء البيئي في الم يدة للقرارات الإدارية الإسترا  .تمكن من الصيانة ا

ديد أوجه -  .سين الأداء البيئي ل علىالقصور و العم يمكن من 

كومية و العملاء لأنه يوضح مدى التزام المؤسسة بالمسؤولية البيئية - اما للمساهمين المستثمرين الأجهزة ا  يعتبر تقييم الأداء مطلبا 
افع المحققة  و المتوقع, و المعايير البيئية , و مدى التزامها بالتشريعات و القوانين ة مستقبلا ال حيث توضح حجم الكلف و الم

ال قياس قيمة المؤسسة م في   .ترضي طموحاتهم و معرفة مدى تقدمها في المجال البيئي ترشد

دافها الاقتصادية و البيئية - قيق أ  .يعطي تقييم الأداء البيئي صورة كاملة عن مدى كفاءة و فعالية المؤسسة في 

ح - امية البيئة مثل م فزة   ؛1اءات الضريبيةفالإع إمكانية تطبيق أساليب 
ها أمام المخططين وضاع  - اعة القرار من خلال توضيح الرؤية أنيا و مستقبليا لكل الآثار البيئية خاصة الضارة م سين عملية ص

اسبة  أو التعدي اذ البدائل الم اذ الإجراءات و اقتراح أمام المخططين وضاع القرار بما يمكن من ا لات المطلوبة القرار بما يمكن من ا
طط د الآثار خاصة في مرحلة إعداد ا  .لتفادي 

زاف لتظل دوما قادرة على  - ور أو است ا دون تد اصر الارتقاء بالتوعية البيئية العملية بأهمية حماية البيئة و ضرورة المحافظة على ع
ياة   .2إعالة ا

داف تقييم الأداء البيئي :الفرع الثاني  أ

داف  هااك عدة أ    :ندكر م

                                                    3؛إنشاء معايير الأداء البيئي، تقييم أدائها البيئي مقارنة بهذ المعايير   -
داف و الغابات البيئية -   ؛توفير إطار لوضع و مراجعة الأ
فيذ و المحافظة على السياسة البيالتوثيق التأكد من عمليات  -  ئية و إيصالها إ جميع العاملين؛و الت
ع التلوث -  ؛التحقيق من مدى الالتزام بالتحسن المستمر و الوقاية من التلوث و كدا الالتزام بم
 .4سين جودة البيئة و المحافظة عليها   -

 
ر،   - 1                                                              0،ص (مرجع سابق)معمر رداوية،   - 2 003، ص(مرجع سابق) أسماء عبد القادر الطا 6 3 - Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p 179. 4 -   ،موية والبيئيةرياض حامد يوسف عامر ي الت هجية لتقييم الأثر البيئي بما يتلاءم مع حاجة المجتمع الفلسطي شورة، ، مذكرة ماجستير في العلوم البيئية،تطوير م جامعة  غ م

ية، فلسطين، جاح الوط  0، ص 300ال
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دافه  :1و كذلك من أ
 إبداء الرأي الف المحايد حول عدالة و مصداقية القوائم المالية المتعلقة بالتأثيرات البيئية    -
 .التحقق من مدى كفاءة و فعالية البرامج و الأنشطة المتعلقة بالبيئة و حمايتها    -
 .فحص نظام الرقابة الداخلية و تقسيمه فيما خصص الأنشطة و البرامج البيئية   -
وادثقصور ال ديد أوجه  - سين و تطوير الأداء البيئي و تقليل ا لضمان أن المخاطر البيئية في , و العمل على 

 .أقل مستوياتها
فيض المسؤولية القانونية -  .فيض التكاليف، و زيادة كفاءة العمليات و 

 أسس تقييم الأداء البيئي:الفرع الثالث

 : 2تتمثل أسس تقييم الأداء البيئي في
داف البيئية للمؤسسة ديد  -0 داف البيئية للمؤسسة و دراستها لمعرفة مدى واقعيتها و دقتها كما ‘ الأ ديد الأ ب 

سبية مع مراعاة اتفاقها و توجهات المجتمع و القوانين البيئية  ؛ب ترتيبها حسب أهميتها ال
داف البيئية  -3 طط التفصيلية لتحقيق الأ سيق فيم: وضع ا داف الموضوعة ب أن يتم الت ا بين الأقسام على ضوء الأ

د  طط من وضع خطة رئيسية متكاملة؛ح يمكن وضع   ا
اصة للبيئة: توافر نظام الإدارة البيئية للرقابة على الأنشطة البيئية  - اء نظام الإدارة البيئية وفقا للمعايير العالمية ا و , يتم ب

حيث تعتمد نتائج التقييم في موضوعيتها . لية الوقاية و مدى دقة البيانات المسجلةتستمد أهميتها من الارتباط الوثيق بين فعا
 على دقة جمع البيانات و تسجيلها؛ و دقتها

حيث يتم تدفق البيانات إ مراكز المعلومات و تقييم الأداء حيث : توافر نظام الإدارة البيئية للرقابة على الأنشطة البيئية  -
 (توافر نظام معلومات لمتابعة و حصر البيانات البيئية) ا بالمعدات المحددة  و كشف الفروق يتم تسجيلها و مقارنته

ددة و  -  واضح لقياس الأداء البيئي الفعلي؛توافر معايير 
توي على نتائج الأداء و مقارنة ذ: تقارير الأداء - ب يعتبرا لوعاء الذي  تائج بما  أن يتم الوصول إليه للحكم على  لك ال
اذ القراراتكف  .اءة و فعالية الأداء و ال من خلالها يتم ا

 

 ي البيئ م الأداءجراءات تقييالإ: الفرع الرابع

 : تتمثل إجراءات تقييم الأداء البيئي فيما يلي

يع و  :فحص العمليات التشغيلية  .1 دد المواد الأولية المستخدمة في التص ب على المتقن أن  دا المجال  و في 
تزازات  وكل أشكال التلوث ال تؤثر  خصائصها و تأثيراتها على البيئة أو كذلك الضوضاء و الضجيج والإشاعات والا

ر،   - 1                                                             00المرجع السابق،ص   - 2 00،ص (مرجع سابق)اسماء عبد القادر الطا
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ياة والموارد الطبيعية ومقارنتها بالضواب هات مباشرة أو غير مباشرة على أشكال ا ط والمعايير البيئية المفروضة من ا
د المواد   ؛المسؤولية عن حماية البيئة  بشان استخدام 

ية: تقييم إجراءات المعالجة وتحديد فاعليتها .3 برة ف ديد الأساليب و   تتطلب  واسعة من قبل المدقق في مسألة 
تلف الوحدات الاقتصادية  ا من قبل  ترشيد استهلاك الموارد  للسيطرة على التلوث والممارسات الواجب اعتماد

 الطبيعية؛
ها . ب التلوث المسموح بها،  لمستوياتأي المقاييس المحددة طبقا : مراعاة المعايير المفروضة لحماية البيئة و تحسي و 

د المعايير بالمرونة و الوضوح و القابلية للتكييف أن  ؛1تتصف 
ديد فاعليتها ال تصرف : المفاضلة بين التكاليف . ع التلوث و التكاليف ال تصرف لمكافحة التلوث و  في معدات م

قدية و تقييم  قيقها للوفرات ال  ؛2البيئي الأثرعلى كل حدة و مدى 
صرف  أساسالعمل على  أولوياتترتيب  . ا  الظروفو  أسبابهافهم طبيعة المشكلة و  إعلمي ي ال ظهرت فيها و تطور

يا و  تها ماديا و ف  ؛3اجتماعيامع مرور الزمن و التحليل اللازم لمعا
 :4البيئيمقومات تقييم الأداء :الفرع الخامس

وعي لمؤشرات الأداء البيئي   .0 شاط البيئي الذي يعكس أثرا لقرارات حيث : التحديد ال اص بال ديد المؤشر ا ب 
دا المركز بالقرارات و التطورات الو الأعمال ال   تصدر تصدر من مركز مسؤولية و أن لا تتأثر المؤشرات المطبقة على 

ديد مستوى أو أكثر لكل مؤشر أي الهدف المطلوب من مراكز مسؤولية أخرى،  وعي للمؤشر  و يعقب التحديد ال
د الأقصى الذي  قيقه أو ا د الأد الواجب  اوزلا بلوغه أو ا  .وز 

ها مما  (:كمي،نوعي ،قيمي)تحديد المقصود بالمؤشر   .3 تلف في كيفية التعبير ع داف البيئية و  اك العديد من الأ
داف ، لدلك على المحاسب الإداري الاستعانة  ديد المؤشرات ال يعتمد عليها في قياس تلك الأ يؤدي إ صعوبة 

د إ وقائع علمية تمكن من وضع بالتخصصات المختلفة ال لها صلة بالأ داء البيئي ح يكون تقييم الأداء البيئي مست
 .التقدير الملائم

اسبة لتقييم الأداء . ي مراحل تقييم الأداء حيث انه: تحديد المؤشرات الم ديد مؤشر واحد يعتمد  و  من الصعب 
كم على مستوى أداء المؤسسة الاقتصادية حكما دقيقا أ سبيةعلى أساسه ا دا المؤشر ال  .و إعطاء وزن بقدر أهمية 

تصة بالقيام بالوفاء بالمتطلبات البيئية : تحديد مراكز المسؤولية البيئية  . ظيم غدارة يمثل وحدة مستقلة  يقصد بها أي ت
ت فيذ تلك المتطلبات في حدود الموارد البيئية الموضوعة  اذ القرارات الكفيلة بت تصرفها ، و  للمؤسسة و لها سلطة ا

تلف  ديد مراكز المسؤولية البيئية موضع التقسيم و المؤشرات البيئية لكل مركز و  تتطلب عملية تقييم الأداء ضرورة 
داف المؤسسة الاقتصادية و البيئية  .أ

 

 

ر،  -  1                                                            ر، م  - 4 306المرجع السابق،ص  -  3 003، ص(مرجع سابق)زكريا طاحون،  -  2 00،ص (مرجع سابق)أسماء عبد القادر الطا  006، ص (جع سابقر )أسماء عبد القادر الطا
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 :الصعوبات التي تواجه التقييم البيئي : الفرع السادس

 :1بكثير من الصعوبات ال تتمثل فيمما سبق يمكن القول أن عملية الأداء البيئي تتسم 
 المسائل البيئية أو الأنشطة معقدة و صعبة التحديد الكمي  -0
 صعوبة و تعقيد مقارنة التأثيرات البيئية للمؤسسة مع أدائها  -3

 .عدم وجود طريقة واحدة مقبولة تستخدم لمعيار لتقييم التأثيرات البيئية   -
 .عدم و جود طريقة معيارية للتحرير عن الأداء البيئي   -0
 .البيانات و المعلومات البيئية و عدم كفايتها     ضعف -3

 .صعوبة مقارنة الأداء البيئي بين المؤسسات و ذلك لاختلاف الأداء الاقتصادي لها   -

ا على الأداء المالي للمؤسسةتكاليف الأداء البيئي و : المطلب الثالث   :أثر

، حيث أنها تسعى لتحقيق أداء ما جيد عن  شاطها تؤثر على أدائها الما إن التكاليف ال تضحي بها المؤسسة خلال ممارستها ل
ا من قيق الكفاءة، أي الاستخدام الأمثل لموارد المؤسسة بأقل كلفة ممطريق  قيق الأداء البيئي كغير ة، وبالتا فإن تكاليف  ك

  .التكاليف تؤثر على الأداء الما للمؤسسة

 :تكاليف الأداء البيئي: الفرع الأول
 :البيئية ئييالب الأداء أنشطة تكاليفويوضح الشكل التا           

 البيئي للأداءالتكاليف الكلية ( 04-20)الشكل رقم
 

 

 

 

 

 

 

 ، ص(مرجع سابق) السيد احمد لطفي،  أمين :درالمص

 000المرجع السابق، ص   - 1                                                            

 الكلية للأداء البيئيالتكاليف 

 تكاليف رقابة الأداء البيئي تكاليف الإخفاق في رقابة الأداء البيئي

ة ع تكاليف صر  تكاليف نشاطات الم

ية  تكاليف ضم
س تكاليف نشاطات القيا

 و التقويم

 مستوى جودة الأداء البيئي
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ا أن  موعتين همامن خلال الشكل يتبين ل قسم من حيث أنشطة الأداء البيئي إ   :1التكاليف البيئية ت
ع وتقليل الآثار الضارة بالبيئة  :تكاليف رقابة الأداء البيئي -0 تتمثل في جميع التضحيات ال تتحملها المؤسسة لأجل م

ب حدوثها ها , كذلك تكاليف الأنشطة ال تهدف إ متابعة وقياس المصادر المختلفة للأضرار البيئيةو , و والتقليل م
 .أولا بأول

ع - ب حدوث أثار سلبية على البيئة؛ :تكاليف الم  تشمل تكاليف الأنشطة ال تصمم خصيصا للعمل على 
 تهدف إ متابعة المصادر المختلفة للإضرار البيئية، تتمثل في تكاليف الأنشطة ال:تكاليف أنشطة القياس والتقويم -

ها أولا بأول  .وقياسها والتقرير ع

وتشمل جميع التضحيات ال تتحملها المؤسسة بهدف إزالة وعلاج الأضرار  :تكاليف الفشل في رقابة الأداء البيئي -3
عها من خلال أنشطة رقابة الأداء البيئي  .البيئية ال نتجت عن أنشطتها ولم تستطع المؤسسة م

ة - ا،:تكاليف صر ة المخلفات وغير  مثل التعويضات والغرامات وتكاليف معا
ية - شأةالمترتبة على ضعف عل:تكاليف ضم  .ى ضعف مستوى الأداء البيئي للم
-  

 المالي للمؤسسة الأداءالبيئي على  الأداءاثر تكاليف  :الفرع الثاني

احية      يمكن ة تعمل المؤسسة على خفض التكاليف وزيادة العائد ، أي بمع آخر تعظيم الربح الذي تالبح الاقتصاديةمن ال
اعات كثيرة عن الإنفاق  مط إ إحجام ص ذا ال قيقه عن طريق خفض التكاليف الإنتاجية إ أقصى حد ممكن ، وقد أدى 

لفاتها ، أو  ة  اذعلى معا ها خفضا للتكاليف الإنتاجية ،  ا اتج م ذا تدابير أخرى للحد من التلوث ال آثار  من مهما كان لهو
 :2المؤسسة على تطبيق المعادلة الآتية في حساب التكلفة والعائد  اعتمدتلإنسان حيث ضارة في البيئة وصحة ا

 

اعية       القوانين والإجراءات المختلفة للحد من طرح المصانع لمخلفاتها إ البيئة ولتجلب المشاكل البيئية وضعت الدول الص
ة المخلفات أو تركيب أجهزة للحد من التلوث ، مما  اعات كثيرة إ إنفاق مبالغ كبيرة لمعا ذا اضطرت ص ارجية ، وفي ضوء  ا

 :كالآتي   أدى إ حدوث إرتفاع كبير في تكاليف الإنتاج ، و أصبحت المعادلة السابقة

 36، ص (مرجع سابق)عبد الرزاق قاسم شحادة،   -2 0، ص(مرجع سابق) امين السيد احمد لطفي،  -  1                                                           

تجات  اعية غير المباشرة   +تكاليف المواد الأولية  +تكاليف العمالة  =العائد من بيع الم  =تكاليف المصاريف الص
 الربح أو الخسارة

تجات  اعية غير المباشرة +تكاليف المواد الأولية  +تكاليف العمالة  =العائد من بيع الم  تكاليف المصاريف الص
 الربح أو الخسارة =تكاليف الأداء البيئي  +
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ا ونظرا لزيادة تكاليف الإنتاج بهذ الصورة مع      فاضا ا للحفاظ  ا تجاتها و أسعار اجات مؤسسات كثيرة إ زيادة م العائد 
ية  ذ التكاليف ) على الر و الذي يتحمل   (أصبح المستهلك 

ع بضرورة التعامل مشكلة ال واليوم       ب ابدأت العديد من المؤسسات تقت لتزمت والمبالغة في نتائج تلوث بأسلوب موضوعي يتج
اصر ال تدخل التلوث من جهة ، وم ة المشكلة ، عن طريق جعل التلوث أحد الع ل في معا ب التسا ن جهة أخرى يتج

ي في الواقع  د من التلوث  اعات كثيرة أن تكاليف ا قق مكاسب مادية  استثمارتكاليفها ضمن نفقات الإنتاج ، ووجدت ص
 .وسوقية كبيرة

دما قامت مؤسسات كثيرة في       اعة ،  الاستخدامالدول المتقدمة بالإنفاق على رفع كفاءة لقد وضح جليا ع الطاقة في الص
فض كميات الطاقة المستخدمة  فضلا عن خفض ملموس في كميات ( توفير كبير في فاتورة الطاقة)قيق أرباح كثيرة نتيجة 

ذ المؤسسات  ة عن نشاط  ا د من التلوث)الملوثات ال  ( .توفير في نفقات ا

اضر تقوم على وعلى ال ا ا و أن المؤسسة غير  افتراضرغم مما تم ذكر سابقا إلا أن التطبيقات المحاسبية ح وقت  مسئولةضم 
ذا ما أدى لمزيد من البحث الذي يستهدف  اجتماعيابيئيا أ  تمام المحاسبين بالدور ا، و لذي يمكن أن تؤديه الوظيفة المحاسبية ، ا

اصة بالأداء البيئي للمؤسسة من حيث توفير المعلومات  دت،  الاقتصاديةا  :ذ الدعوة للمبررات الآتية  واست

و  -أ االتحول  الذي يدعو إ تكلفة المحافظة على البيئة وحمايتها ضمن تكلفة الإنتاج ، مما يؤدي إ دخول التكاليف البيئة  الا
 .في دائرة الوظيفة المحاسبية  الاجتماعيةو 

د قبول ا -ب سبان ع تم عليها تطوير أساليبها لتوفير المعلومات كي تؤخذ في ا ماية موارد  اذلمحاسبة تفويض المجتمع لها   ا
ذا  استغلال قرارات  . الاستغلالذ الموارد وتعميم ومتابعة 

 .المحاسبة المتعارف عليها المبادئجزءا من  والاجتماعيةعن المعلومات البيئية  الدعوة المستمرة إ أن يكون التقدير -ج

ارجية بمحصلة الأداء  ه فإنه لكي تلبي المحاسبة المالية لوظيفتها الأساسية في إعلام الأطرف الداخلية ز ا  والاجتماعي الاقتصاديوم
ذا يلقي على الوظيفة ا يمها و فروضها ،  ظر في بعض مفا لمالية والمحاسبية و البيئي للمؤسسة بشكل عادل فإن عليها إعادة ال

وانب المالية و  عله يشمل ا لأداء التكاليف البيئية كلها ، وضرورة  الاقتصاديةإجراء التغيرات اللازمة في نظم التكاليف و تطوير بما 
اصر ت انعكاسليل الأداء البيئي لإحداث المؤسسة وبيان  ليل ع كاليف ذلك على تكاليف الإنتاج و أسعار البيع و بذلك فإن 

تجات ، يسهم في التحديد الصحيح  شاطات المسببة لها ثم الم ميلها على ال ا و قياسها بصورة صحيحة و ديد الأداء البيئي و
ذا بدور يسهم في ترشيد قرارات التسعير ،  تجات وتكاليفها ، و ديد المقابلة السليمة بين إيراد الم تجات ، ومن ثم  ذ الم لتكلفة 

ه إ ز   .يادة أرباح المؤسسة وحصتها السوقية على المدى الطويل وم

ه فإن  تماموم سين الأداء  الا سين الأداء الما للمؤسسة الذي يؤثر بدور في  بدراسة تكاليف الأداء البيئي و قياسه يساعد في 
سين قيمتها و تعظيمها  الاقتصادي سن أيضا سمعة المؤسسة ، ومن ثم   .للمؤسسة ، و

تماملى العكس فإن عدم وع ا و قياسها ، أو عدم القياس المحاسبي  ا اصر تكاليف الأداء البيئي و حصر المحاسب بدراسة ع
 :الصحيح لهذ التكاليف يؤدي إ 
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مل تبعات قانونية و  -0 ذا يترتب عليه  رمان من  اجتماعيةتد مستويات جودة الأداء البيئي ، و تتمثل في الغرامات و ا
ودة الأداء البيئي  الاستثماريةوافز ا حها الدولة للمؤسسات الملتزمة   .ال تم

افسية و الأداء السوقي للمؤسسة مع  -3  استخدام، و تغير المرشد للمدخلا الاستخدامفي الإنتاج نتيجة  ارتفاعتراجع المقدرة الت
ة و ملوثة للبيئة   .مدخلات و طرائق إنتاج غير آم

اذ - تجات و  ا ال تسعير الم لفات الإنتاج  اختيارقرارات غير رشيدة في   .طرق إنتاج و طرق للتصرف في 

سب والمؤشرات التي تعبر عن التكاليف الكلية للأداء البيئي: الفرع الثالث  ال

ممن و     سب والمؤشرات ال أ تمام المؤسسة به وتعكس مدى    عن التكاليف الكلية للأداء البيئيتعبر  أن يمكن ال نسبة ما "ا
اث اث تقليل التلوث إ ميزانية الأ نسبة تكاليف  -نسبة تكاليف حماية البيئة من التلوث إ تكاليف الإنتاج  -انفق على أ

اري  شاط ا وية لل ماية البيئة إ إجما ت -حماية البيئة من التلوث إ الإيرادات الس كاليف حماية البيئة نسبة التكاليف الرأسمالية 
شأة  - ماية البيئة إ إجما التكاليف الرأسمالية للم ( بيئة العمل)نسبة تكاليف حماية البيئة الداخلية  -نسبة التكاليف الرأسمالية 

ماية البيئة  ارجية  -إ التكاليف الكلية  شأة)نسبة تكاليف حماية البيئة ا ماية البيئة  إ التكاليف( البيئة المحيطة بالم  -الكلية 
ماية البيئة إ التكاليف  ماية البيئة، نسبة التكاليف الاختيارية  ماية البيئة إ التكاليف الكلية  الكلية نسبة التكاليف الإلزامية 

 .1"ماية البيئة
 : يلي ماويمكن شرح كل نسبة ك

تمام المؤسسة بتطوير وسائلها في  :نسبة ما انفق على أبحاث تقليل التلوث إلى ميزانية الأبحاث -أ  سبة مدى ا ذ ال تبين 
تمام المؤسسة بتحسين  اث التقليل من التلوث، وكلما كانت كبيرة كلما دل أكثر على ا حماية البيئة، وذلك من خلال التكاليف أ

 .أدائها البيئي
سب: كاليف الإنتاجنسبة تكاليف حماية البيئة من التلوث إلى ت -ب  ذ ال ة قيمة تكاليف حماية البيئة مقارنة بتكاليف تبين 

قيق الكفاءة وذلك بالاستخدام الأمثل للمواد، وتبين أيضا كفاءة الأداء اليئي باستخدام موارد  الإنتاج، فيجب على المؤسسة 
 .المؤسسة بأقل تكلفة

شاط الجارينسبة تكاليف حماية البيئة من التلوث إلى  -ج  وية لل سبة تبين مدى كفاءة الأداء البيئي ذ ال:الإيرادات الس
 .وأثر على مردودية المؤسسة

تلاكات : إلى إجمالي تكاليف حماية البيئة نسبة التكاليف الرأسمالية لحماية البيئة -د  ي ا تبين نسبة التكاليف الرأسمالية و 
ذا أحسن، البيئية الاستثمارات تلاك الاستثمارات ، من إجما تكاليف حماية البيئة، كلما كانت أصغر كان  حيث تدل على أن ا

ه تكون لها مدة حياة أطول البيئية لا تهتلك بسرعة   .وم
شأةنسبة التكاليف الرأسمالية لحماية البيئة إلى إجم -ه  تلاكات الاستثمارات : الي التكاليف الرأسمالية للم سبة ا ذ ال تبين 

تلاكات الاستثمارات للمؤسسة تمام المؤسسة بالإنفاق لتحقيق ، كالبيئة مقارنة بإجما ا لما كانت نسبة اكبر كلما دل ذلك على ا
   .أداء بيئي جيد

صور غوث،  -  1                                                            يع الحديثةغادة م مية استخدام مقاييس الأداء غير المالية لزيادة فعالية دور المحاسبة الإدارية في ظل بيئة التص شورة،، مذكرة ماجستير في المحاسبة،أ  غ م
 103، ص 1222جامعة الملك عبد العزيز، المملكة العربية السعودية، 
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تمام المؤسسة : ى التكاليف الكلية لحماية البيئةإل( بيئة العمل)نسبة تكاليف حماية البيئة الداخلية   -و  سبة مدى ا ذ ال تبين 
افظة للبيئة، فكلما كانت كبيرة   تمام المؤسسة بتحقيق أداء بيئي داخلي جيدبتحقيق بيئة عمل داخلية   .كلما دل على ا

شأة)نسبة تكاليف حماية البيئة الخارجية   -ز  سبة مدى : ى التكاليف الكلية لحماية البيئةإل( البيئة المحيطة بالم ذ ال تبين 
تما ارجية المحيطة بها، فكلما كانت كبيرة كلما دل على ا ماية البيئة ا تمام المؤسسة   .م المؤسسة بتحقيق أداء بيئي خارجي جيدا

و : نسبة التكاليف الإلزامية لحماية البيئة إلى التكاليف الكلية لحماية البيئة  -ح  ل  و البيئة  سبة سلوك المؤسسة  ذ ال تبين 
و البيئة الزامي سبة كلما دل ذلك على أن المؤسسة لها  ذ ال  . إلزامي أو اختياري، كلما ارتفعت 

ل : التكاليف الاختيارية لحماية البيئة إلى التكاليف الكلية لحماية البيئةنسبة  -ط  و البيئة  سبة سلوك المؤسسة  ذ ال تبين 
و البيئة احتياري سبة كلما دل ذلك على أن المؤسسة لها  ذ ال  .و إلزامي أو اختياري، كلما ارتفعت 

 
ا على : المطلب الرابع  الأداء المالي للمؤسسةتقارير الأداء البيئي وأثر

از وظيفة الر     ا خلال الفترة الماضية من أجل إ از قابة و المتابعة البيئية يتم إعداد تقارير دورية توضح الأنشطة البيئية ال يتم إ
ذ التقو  داف إدارية توضح لإدارة الشركة مستوى الأداء البيئي للشركة ، كما تعتبر  ذ التقارير أ امة لأغراض قق إعداد  ارير 

سين مستوى  إعلام المجتمع المحيط بالأنشطة البيئية للمؤسسة ، كما يؤدي إعداد و إصدار تلك التقارير إ معاونة الإدارة على 
 1الأداء البيئي للمؤسسة

 إعداد تقارير الأداء البيئي :الفرع الأول  

ب أن يسمح    معلومات المؤسسة المعطاة مقارنة بمجموع الاتفاقيات أو المبادئ ال عن ير بإعطاء تقر التقرير البيئي المثا 
 .2ب احترامها

اك ثلاث    اتتبين من خلال الدراسات أن  ا ي ا  :3للإفصاح عن البيانات المترتبة عن الأنشطة البيئية للوحدة 
ا على أساس الفصل بين المعلومات المالية و المعلومات البيئية  :الفصل بين التقارير المالية والتقارير البيئية  :أولا  ذا الإ يقوم 

ي  باعتبار موعات  ا في ثلاث  ذا الإ تلفة ، ويمكن تبويب الصور ال تمثل  داف  قق أ هما   :أن كل م

وع من التقرير الأنشطة البيئية ال قامت بها المؤسسة , ا البيئة  المؤسسةي تصف أداء  : التقارير الوصفية( أ دا ال و يصف 
  :ومن مميزاته،4 وفاءا لالتزاماتها بمسؤوليتها الاجتماعية

دودة الفائدة  -   وع من التقارير يكون  ذا ال  .إن 

 .صعوبة تتبع الأداء الداخلي للوحدة  -  

مية المستدامة احمد فرغلي حسن،   - 1                                                            .قارنات بين الوحدات المختلفة لإجراء الم استخدامهلا يمكن  -   رة،(الإطار المعرفي والتقييم المحاسبي) البيئة والت دسة، جامعة القا يم رجب، - Chantal jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p275. 3 - 2 ،ص3006، مركز تطوير الدراسات العليا والبحوث، كلية اله هخليل ابرا اجم عن التلوث البيئي والإفصاح ع  0-0، كلية الإدارة والاقتصاد،جامعة الموصل، ص دور المحاسبة البيئية في إدارة الخطر ال
ر،  -  000،ص (مرجع سابق)أسماء عبد القادر الطا 4  
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ذ المجموعة بالإفصاح عن الأنشطة ذات التأثير على المجتمع  :التقارير ال تفصح عن الأنشطة ذات التأثير على المجتمع ( ب تقوم 
ذا  وع من التقارير ، ويرى رواد  اك عدة نماذج مقترحة لهذا ال ا، و ذ التقارير بش الا كل دوري و بشكل بضرورة إعداد مثل 

ذ التقارير بــ  سجم مع القوائم المالية ، وتتميز   :ي

ديد إجما تكلفة الأثر البيئي  -     .إمكانية 

فس الفترة  -    شاط الإقتصادي ول فس ال  .إمكانية إجراء مقارنات بين الوحدات ال تعمل ب

قدية الأنشطة البيئية و تشمل  : التقارير ال تفصح عن التكاليف البيئية فقط( ج المبالغ ال تم إنفاقها في الرقابة على ) التدفقات ال
 :وتتميز بـ ، 1التلوث و حماية البيئة

ذ المجموعة صور كاملة عن الأنشطة البيئية  -     .توفر 

ملها -    موع التكاليف ال  ديد صافي الفائض أو العجز البيئي نتيجة المقارنة بين  المجتمع عن تلك الأنشطة و  إمكانية 
افع ال حققتها الوحدة للمجتمع نتيجة أنشطة الوحدة   .الم

يث تصبح المعلومات  :الإفصاح عن المعلومات المالية و المعلومات المترتبة ع ن الأنشطة البيئية في تقرير واحد : ثانيا 
 :ذات الأثر البيئي جزءا من المعلومات المالية و يتميز بالآتي 

الا أوسع للمقارنة  -    اصة بالأنشطة الإقتصادية والأنشطة البيئية في قائمة واحدة مما يوفر  إمكانية الإفصاح عن المعلومات ا
ذ الأنشطة ومن ثم يقيم أداء الوحدة بشكل سليم   . بين 

ذا  -    ايساعد  قيق التكامل بين المعلومات المالية و المعلومات البيئية الا ظام  في  ري في ال اجة إ إجراء تعديل جو دون ا
عكس ذلك على القوائم  الاقتصاديةأن الأنشطة البيئية للوحدة تؤثر على الأنشطة  باعتبارالمحاسبي التقليدي  ب أن ي و بالتا 

 .المالية 

ذا  :الإفصاح عن المعلومات البيئية فقط : ثالثا  اويرى رواد  بضرورة الإفصاح عن معلومات المسؤولية البيئية ضمن قوائم  الا
هات ال تطلبها فقط ، لأن الإفصاح من خلال القوائم المالية ، قد يولد ضغطا كبيرا على الوحدة  خاصة توجه بشكل أفضل إ ا

م الاقتصادية ذا ما قد لا يسا وانب على حساب جوانب أخرى ، و علها تهتم بهذ ا مية موارد الوحدة  مما قد   الاقتصاديةفي ت
ذا  ا، ومن عيوب  على حساب مسؤوليتها  الاقتصاديةأن فرص تعظيم الربح لم يعد الهدف الأسمى الذي تسعى إليه الوحدة  الا

  . ا المجتمع و الأضرار ال تتركها على البيئة أو على العاملين أو على المجتمع بشكل عام 
 

 

                                                           
000نفس المرجع السابق، ص  -  1  
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 علاقة تحسين الأداء البيئي بالأداء المالي للمؤسسات:الثاني الفرع
و الهدف    م للمؤسسة يعتبر بعض الباحثين بان الأداء الما  دف المؤسسة الأساسي، وان  ،الأ إذ أن الأداء الما المتفوق يعد 

قيق الأداء الما المتفوق، إذ يعتبر إستراتيجية مهمة يمكن للمدراء  يا من خلال  قيقها ضم داف الثانوية للمؤسسة يمكن  الأ
ديد  1الأداء الكلي للمؤسسة استخدامها في 

مو أن الأد     و الذي يعكس  سين ع اداء الما  اما في  سين الأداء البيئي للمؤسسة سيلعب دورا  اءات المؤسسة، ولهذا فان 
قيق الفعالية داف المؤسسة،و قيق الكفاءة وذلك بالاستخدام الأمثل للموارد لتحقيق أ  الأداء الما للمؤسسة، وذلك من خلال 

تائج المرغوبة داف البيئية و بالوصول إ ال مالاجتماعية تعتبر من ، حيث أصبحت الأ داف أ    ،ال تسعى المؤسسة لتحقيقها الأ

تمام دو واضفقد      اك ا تمام بمستوى الأداء البيئي، مع دلك  ح بأنظمة إدارة البيئة ال تعكسأصبح  تمام  غير أنالا الا
قص الوعي الكافي بفوائد ت د الأنظمة وبسبب نقص الكفاءات بأنظمة إدارة البيئة لم يصل للمستوى المطلوب نتيجة ل طبيق 

 . القادرة على تطبيق أنظمة بيئية جيدة

موعة     ا  ISO14000ومن خلال التأكيد على حسن الأداء البيئي و توثيقه باستمرار، توفر مثلا  للمؤسسات ال تعتمد
ها  : فوائد متعددة م

ذا ما يؤدي إ خفض التكاليف ترشيد استهلاك الطاقة و الموارد الطبيعية  -   ؛و
   ؛"الملوث يدفع" مما يقلل من الوعاء الضرائب الذي تتحمله المؤسسة وفقا لمبدا  التوافق مع القوانين و التشريعات البيئية -
تجات الشركة و خدماتها -  ؛الفائدة الملحقة بم
كومية المتخصصة  - هات ا وات الاتصال بين الشركة وا  ؛سين ق
ةسين  - س ا البيئي مما يزيد من سمعتها ا   ؛صورة الشركة و أداء
هات العالمية مما يفتح أسواق التصدير  -   ؛اكتساب تقدير واعتراف ا
ة وخالية من الملوثات  -   ؛سين الأوضاع البيئية للموظفين للعمل في بيئة نظيفة و آم
 ؛رفع وزيادة الوعي بالبيئة لدى كل العاملين بالشركة  -
ة عن الفوائد الس  - ا  ابقة؛زيادة الأرباح ال
 .سين الوضع البيئي في الدولة وفي العالم ككل  -

ققها الالتزام بالإدارة البيئية      اعية الصلبة-ومن الفوائد الهامة ال  فايات الص قيق فرص حقيقية لتقليل    -ولاسيما إدارة ال
فايات أو تسويقها و استعادة : كلفة العمل ،ومن دلك تها،وإعادة استخدام بعض ال فايات و كلفة تداولها ومعا فيف حجم ال

ها،و ترشيد استخدام الطاقة و المواد الأولية ات أنظف و أقل استهلاكا للطاقة و يالمستهلكة و تشجيع البحث  عن تق بعض ثم
 .2وارد، وتقليل فترة الأعطال من خلال المراقبة و التوثيقالم

مد صبحي وآخرون  -  1                                                             3،ص (مرجع سابق)تليلي سورية،  -  2 3، ص (مرجع سابق) وائل 
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از دراسة حول تكاليف و أرباحL'ADEME مع بالتعاون Paul de Bocker العالمقام          إنشاء نظام الإدارة البيئية ، بإ
(SME) تلفة الأحجام مئةفي أكثر من ، وذلك بإجراء دراسة 14001حسب الأيزو -1999في الفترة  مصادقة عليه، مؤسسة 

تيجة العامة وقد       . 1998 ذ ال  علىثبتة المظهر بوضوح أن إنشاء نظام الإدارة البيئية في عمل خطة مالية صارمة يعطي أرباحا مباشرة، 
الة، واسعنطاق  مؤسسة حاصلة  52تكاليف شهادة  بعين الاعتبار تم فيها الأخذ بتجربة ميدانية، والأكثر موثوقية من دراسة ا

ة المدروسة  صول على الأيزو ) على الأيزو في العي د أرباح مالية غير مباشرة و وج، أثبتت (14001وباقي المؤسسات في طريق ا
ي صفقة جيدة ه يمكن القول أن إنشاء نظام الإدارة البيئية   .1وأرباح غير مالية، وم

أثبتت الدراسة بوضوح أن المؤسسات ال لها الأيزو ، ؤسساتالمداءات المالية المغطاة في التحليل المقارن للأباستخدام       
 : من خلال مايلي آداءات أفضل لها 14001

 ؛(تكون أعلى مقارنة بمؤسسات في نفس القطاع %42وقيمة مضافة تزيد عن  %60رقم أعمال يزيد عن ) إنتاجية أحسن -
 ؛المزيد من رؤوس الأموال -
 .2يدفعون بشكل أسرع العملاء -
ك الدو بدراسة رد فعل سوق      تين وشيلي والفلبين والمكسيك، وأثروقد قام الب وقد . الأداء البيئي عليها الأوراق المالية في الأرج

ك أن سعر السهم في دما تم  %30بمعدل  ارتفعذ البلدان  أظهر تقرير الب يدالبيئي  الاعترافع ، و للشركات المصدرة للأسهم ا
خفض بمعدل  ين المتضررين من التلوثلشكاو  استجابة %0أنه ي     .ى المواط

ك الدو إ أن الإعلان عن المعلومات الموثقة بشأن الأداء البيئي يمكن أن يؤثر بصورة مباشرة على أداء    تهي تقرير الب و ي
قيق الأرباح و  دما يكون من الصعب الشركات و قدرتها على  سمعتها من خلال و سمعتها من خلال الأسواق المالية ح ع

ظم و اللوائح الرسمية   .3التصدي لهد الشركات بصورة مباشرة من خلال ال
د    يد، إلا أن  د أن يمكن الاتفاق على إمكانية ج أرباح و سمعتها من خلال الالتزام بالأداء البيئي ا من خلال ما سبق 

يات  رد تطبيق آليات و تق ظرة تغيرت فيما بعد حيث توصل بعض الكتاب إ أنه ليس بإمكان كل الشركات ج أرباح من  ال
يع و الإنتاج البيئة ،  اذ التص د ا قة فع د الشركات أن تكاليف الالتزام البيئي تشكل أعباء اقتصادية مر ففي الواقع ستجد بعض 

شأة ودلك بسبب المصاريف والأعباء الإضافية ال  ية الم فيض ر دا إ  شأة قرار بتب تقييم التأثيرات البيئية، قد يؤدي  الم
شأة في سبيل التعويض عن الأض دا  رار التتحملها الم هائي، و  تج ال د المصاريف  ستحمل للم قتها بالبيئة والمحيط ، إن  أ
شأة الملتزمة بيئيا، باعتبار أ ية الم د  نسيخفض ر افسة غير ملتزمة بيئيا، ولا تتحمل أعباء و مصاريف بيئية ومن أمثلة  شآت الم الم

اتركيب معدات وأدوات رقابة التلوث لضمان حم:المصاريف  . 4اية البيئة وصون موارد

                                                            1 - Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p145. 2 - Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008, p146. 3  -  ،0، ص (مرجع سابق)امين السيد احمد لطفي 
، ص (مرجع سابق)تليلي سورية،   - 4  
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 :خلاصة الفصل
زئيات وتفاصيل التكاليف البيئية للمؤسسات     ذا الفصل الإلمام  ا من خلال   عموما، وذلك الاقتصاديةحاول

ادا ا إ است أن التكاليف البيئية عبارة عن جميع المصروفات والإلتزامات  للأعمال والدراسات السابقة، حيث توصل
قدية  ظام البيئي، وماال المؤسسة بالمعايير  التزاميثبت  ال تصرف على كل ما من شأنه أن يؤدي للمحافظة على ال

ماية البيئة، وأن قياس التكاليف البيئية يمكن المؤسسة من إعداد تقاري اصة  تلف المتعاملين  را ها  مالية يستفيد م
 .مع المؤسسة

ا مفهوم      اول دافها طويلة الأجل ومدى قدرتها على  الأداءكما ت قيق أ عموما إذ يعبر على قدرة المؤسسة على 
ا في كل من الأداء الما  استغلال وع الأداءات في المؤسسة، وتفصل ا ت شودة، وبي داف الم قيق الأ و  ا  موارد

داف المؤسسة وأنه كمفهوم يعتمد على عملية التحلي م أ ل الما ال تعرف على أنها من جهة  الذي يعتبر أ
ديد قوم المؤسسة أو اجل  يد سلسلة الأساليب المالية ال يمكن استخدامها، م  ضعفها، إذ أن الأداء الما ا

شاطات والعمليات ال  للمؤسسة يؤدي إ تعظيم قيمتها، و الأداء البيئي من جهة أخرى والذي يقصد به كل ال
ة عن نشاطهااختياريكل إجباري أو تقوم بها المؤسسة سواء بش ا ع الأضرار البيئية ال  .، من شأنها م

ا من خلال الدراسات السابقة    ، إذ تبين جليا ل يد على الأداء الما ا إ أثر تكاليف الأداء البيئي ا  أنثم توصل
فض الطاقة المستخدمة وخفض  قق أرباح كثيرة، وذلك نتيجة  الاستخدامرفع كفاءة  قيام المؤسسة بالإنفاق على

ه توفير في تكاليف ا ذ المؤسسات، وم ة على نشاط  ا ليل كميات الملوثات ال د من التلوث، حيث أن 
اص شاطات ع ميلها على ال ا وقياسها بصورة صحيحة ووضعها في تقارير، و ديد ر تكاليف الأداء البيئي و

تجات، يسهم في التح تجات، ومن ثمديد الصحيالمسببة لها ثم الم ذ الم ديد المقابلة السليمة بين  ح لتكلفة 
ه  م في ترشيد قرارات التسعير، وم ذا بدور يسا تجات وتكاليفها، و زيادة أرباح المؤسسة وحصتها السوقية  غاالم

 .على الطويل

تماموبذلك فإن     سين الا الأداء الما للمؤسسة، الذي يؤثر  بدراسة تكاليف الأداء البيئي وقياسه يساعد في 
سين الأداء  سن سمعبدور في  سين قيمتها وتعظيمهاالاقتصادي للمؤسسة، و  .ة المؤسسة، ومن ثم 
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 :دتمهي
عها من التلوث، وتسابق المؤسسات لتب نظام الإدارة     في ظل تزايد الوعي لضرورة حماية المصادر الطبيعية وم

دمات الآبار ية  سين   (ENSP )البيئة، فإن المؤسسة الوط خير جهودا من أجل  وات ا بذلت في الس
وضاع البيئية، والمساهمة في حماية البيئة، وسعيها للحصول على شهادة  ة  00111الآيزو ا يها س عن طريق تب

ظام الإدارة البيئة 8112  .ل
طراف، جعلها إن      قيق أداء بيئي جيد يرضي جميع ا تدفع تكاليف دمج المؤسسة للبعد البيئي، ورغبتها في 

شاطها، ة عن ممارستها ل ا ة الآثار البيئية ال  .ذا ما أثر على وضعها الماو لمعا
ا بعدما    سس إ الفصلين السابقين في تطرق ظرية ا  خلال من الما وللأداء البيئية،تكاليف للللقياس المحاسبي  ال

كثر المالية المؤشرات عرض حاول لها، الما الوضع حقيقة على والتعرف ،المؤسسة أداء تقييم في استخداما ا  في س
ظرية الدراسة إسقاط الفصل ذا حاول قياس   الواقع، أرض على ال ية حيث س التكاليف البيئية للمؤسسة الوط

داء الما والدمات الآبار  وأثر  الهدف ذا إ الوصول أجل ومن لها، الما الوضع حقيقة على تعرفا على ا

ا ول إ صلـالف ذا قسم قوم في المبحث ا وفي المبحث الثا ة،ـالدراس ل بالمؤسسة ريفـالتعب أربع مباحث، س
تطرق ا التعرف على كل من مديرية حماية البيئة ومديرية الصحة  من والبيئة،س قوم في المبحث الثالث   وا وس

اول تقييم أدائها  بالتعرف على نظام الإدارة البيئية المعتمد في المؤسسة ونقوم بالقياس المحاسبي للتكاليف البيئية ثم 
داء الما لكل من المؤسسة ومديرية حماية البيئة  قوم بتقييم ا خير فس ى تأثير والتعرف علبالبيئي، أما المبحث ا

داء الما للمؤسسة داء البيئي على ا   .تكاليف ا
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ية لخدمات الآبارعموميات حو :المبحث الأول  ل المؤسسة الوط

دمات الآبار يع     ية  مع المؤسسة الوط زائر، لما لها من  ( ENSP )تبر  م المؤسسات العاملة في القطاع البترو في ا من أ
دمات البتروليةخبرة طويلة في  ذا ، ال ا المبحث سوف نعرض تقديم عام حول المؤسسة بصفة عامة ، ونقوم بدراسة نشاطها وفي 

ظيمي يكلها الت  .من خلال 

   

 ةتقديم عام للمؤسس: المطلب الأول
دمات الآبار إن      ية  م   (آ.خ.و.م)مع المؤسسة الوط بثقة عن المؤسسة ا م الفروع الإستراتيجية الم و واحد من أ
ساسية في توفير خدمات ذات طابع بترو  ليزاو ، حيث كطراسونا  .نشاطه في المجال البترو أين تكمن مهمته ا

 
 نشأة و تعريف المؤسسة :الفرع الأول

دمات الآبار      ية  ام من بتميزت  مجموعةي  ،%011شركة فرعية من سونا طراك  E.N.S.P ) )المؤسسة الوط قدر 
قيب، الاستغلال، وإنتاج المحروقات ية الضرورية في عملية الت دمات التق ة في ا برة ال دامت أكثر من ثلاثين س  .المعرفة و ا

اعات  0890أوت  0أنشأت المؤسسة في  ية لقطاع الطاقة والص ديد الب بثقة من   .البتر وكيميائية الم
ي مديرية العمليات ظيم إ وحدة اقتصادية للخدمات وال  شاطات لهذ الشركة أوجبت عليها إعادة ت وع وتعدد ال  ونظرا لت

 ( ( E.N.S.P  قيب والاستغلال وإنتاج المحروقات وكل دمات ال تدخل ضمن عمليات الت حيث تغطي مساحة كبيرة من ا
ه دمات الموجهة م ابيا تائج إ ظى ب  .يةا 

دمات الآباالإطار الإعلامي والشكوفيما يلي    ية   :رلي للمؤسسة الوط

 دمات الآبار : التسمية ية   E.N.S.P )     * أ   .خ  .و  .م: ) المؤسسة الوط
 011سونا طراك  : الشركة الأم% 
 مؤسسة اقتصادية ذات طابع خدماتي : الشكل القانوني. 
 دج 2.111.111.111: رأس مال المؤسسة      
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ية لخدمات الآبار: الثانيالفرع  داف المؤسسة الوط  أ

وات   في سياق الإعلان عن مشروع إعادة دمات الآبار قد يكلة قطاع المحروقات في س ية  مع المؤسسة الوط ات، كان  الثماني
دافه المسطرة ها عن أ موعة من الإستراتيجيات لتحقيقهاأفصح حي  . ، ووضع 

دمات الآبارتتمثل  ية  داف المؤسسة الوط  :فيما يلي أ

ث كل الكيفيات - ة ال من خلالها يستطيع  الهدف الرئيسي الذي تتمحور حوله السياسة العامة للمجمع، يتلخص في  الممك
ه بصفة دائمة وناجعة، على ذ الغاية، فلقد أثبت  ،أساس أنها تمثل انشغاله المحوري المجمع تلبية رغبات ومتطلبات زبائ سعياً وراء 

ال نشاطه داء في  همية من حيث حسن ا دمات الآبار التزامه ببلوغ مستوى عال ا ية   ؛مع المؤسسة الوط

 ؛تعزيز طاقاته المختلفة - 

ديات القرناكتساب خبر   - ه من مواجهة    ؛ات تمك

غرافية على نطاق واسع خارج التراب الوط لممارسة نشاطاته على مستوى دو  - يه لإستراتيجية تطمح إ تمديد رقعته ا تب
 ؛معتمدا في ذلك على انتهاج طريق شراكة واعدة

ة        ص عامل ، تس 0202لول س دمات الآبار أن يقطع شوطا كبيرا فيما  ية  برة"لمجمع المؤسسة الوط ال تعود " ا
اوزت  هود المكثفة من طرف عماله 02عوامل اكتسابها أساسا إ فترة  ة من العمل المتواصل بفضل ا  .س

فظة .خ.و.فالصورة المعصرنة لمجمع م     مس، فلقد استمرت المؤسسة في الإقدام على إثراء  آ جعلته متميزاً تماما عما كان عليه با
ا  دمات البترولية يتجاوز عدد وعة من ا  .  خدمة بترولية 03نشاطاتها كمًا وكيفاُ، لتصل اليوم إ تشكيلة م

في أداء خدماته وكذا الوفاء بالتزاماته إزاء عملائه بفضل نوعية موارد البشرية خصوصا  تحكمإن قدرة المجمع على الإتقان وال    
زائر  على الصعيد العملي، افسي ملائم في قطاع المحروقات با  .عله في موقع ت

 

ية لخدمات الآبار :الثالثالفرع   استراتيجيات  المؤسسة الوط
م       طلق نظرة ذات بعد استراتيجي، تعتبر مساندة المؤسسة ا كمحور أساسي دائم، ترتكز عليه السياسة العامة   كسونا طرامن م

يوي بصفة متكاملة وفقا لما تقتضيه مصلحة .خ.و.لمجمع م مما يع . الوط الاقتصادآ ح يتمكن من ضمان نمو وتطور ا
مع  الاستفادة طط المرسومة بغرض تطوير وتوسيع نشاطات  فيذ ا من مرافقة حليف استراتيجي فعال يدعم ويدفع عملية ت

عداً دولياً  ُُ دمات الآبار لتكتسي في المستقبل بُ ية   .  المؤسسة الوط

دمات الآ      ية  ارجي وكذا تقلباته المستمرة أجبرت المؤسسة الوط يط المؤسسة ا ظيمها إن متطلبات  بار على مراجعة ت
ديدة  .الداخلي و تكييفه حسب المتغيرات ا
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ولات جذرية         خيرة عدة  وات ا ظيم العام للمجمع في الس ولت إ )لذلك فقد عرف الت الفات إستراتيجية  تكتلات و
 ... (. فروع رسمية، نشاطات نقُلت وأخرى استحدثت،

ة  .خ.و.ما شهدته م     يكلي 0222آ س ظيمي جديد)، يعتبر كأكبر تغير  يكل ت أدى إ ظهور عدة مديريات جديدة ( تب 
مع م ا  ا وات مضت.خ.و.وفقا لما تقتضيه إستراتيجية التوسع ال تب ذ س  .آ م

سين الإنتاجية، تبقى كلها كم افسية للمؤسسة و  حاور أساسية للركيزة اكتساب مرونة في التسيير والمحافظة عليها، دعم المزايا الت
مع م ظيم  ظيم .خ.و.ال يقوم عليها ت اصر الوظيفية المكونة للت سبان أهمية التفاعلات والتداخلات بين الع خذ في ا آ مع ا

 . العام

دمات الآبار من جهة، بالإ         ية  مع المؤسسة الوط فظة نشاطات  ملها  دمات البترولية المتعددة ال  ضافة إ اليد إن ا
تلف الوحدات التابعة للمجمع من جهة أخرى، كل ذلك يشكل مزايا  لة المتواجدة على مستوى  مع  موثقةالعاملة المؤ عل من 

 .آ عوناً إقتصادياً ذو مصداقية.خ.و.م

ولوجي، فمجمع م          انب التك افسيه، وكسب ثقة .خ.و.أما فيما يتعلق با آ يوليه أهمية قصوى من أجل تعزيز كفاءاته أمام م
ولوجية المستمرة عملائه من خلال ضمان توفير خدمات بترولية ذات جودة تماشيا مع مع م ،التطورات التك آ لا .خ.و.عملياً، 

ديد تك امةيتوا عن انتهاج سياسة   . ولوجي مدعوم بتخصيص عقلا متواصل لرؤوس أموال 

 

ظيم العام لمجمع :الثانيالمطلب   (آ.خ.و.م)الت

ظيم العام لمجمع م  :آ من أربعة مستويات.خ.و.يتشكل الت

 المديرية العامة -0
 المديريات المركزية -0
 المديريات العملية -0
  الفروع والمساهمات -4

مع متقوم  :مهام  المديرية العامة -0 ضور أعضاء التسيير الإداري.خ.و.المديرية العامة بقيادة  اور  ربعة   :آ تبعا 

 ؛التوجهات الإستراتيجية الكبرى للمجمع -
 ؛تسيير المشاريع -
 ؛تسيير الموارد البشرية -
سيق -     .ضمان الت
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 :بالمهام الآتيةيع : مهام الإدارة العليا -

يارات الإستراتيجية ثم  - طط التسييردراسة ا ها ومتابعة تكريسها بما في ذلك   ؛ديد التوجهات الإستراتيجية الكبرى م
 ؛العام للمجمع

سيقها مع الهياكل العملية للمجمع - از المشاريع المشتركة و ت  ؛إ
 ؛تسيير الموارد المالية -
 .  إحداث الروابط والتفاعلات فيما بين وحدات المجمع -

 
تظم: الأعوان الفاعلين -  :الطاقم المسير كالآتي ي

مين العام للمؤسسة والمستشارين: تضم كل من: المديرية العامة - ائب، ا  .الرئيس المدير العام، المدير العام ال
ذا المستوى السلطوي من المدراء المركزيين : الإطارات المسيرة - الإدارات )، المدراء العمليين (الإدارات الوظيفية)يتكون 

دمات الآبار على مستوى فروع المجمع المؤسسة في إطار الشراكة القائمة على أساس ، ممثلي (العملية ية  المؤسسة الوط
يث يكون التمثيل بصفة سهم،     .إ....رئيس مدير عام، مدير عام نائب، مدير عام: ا

مات -4  الفروع والمسا

دمات الآبار      ية  وشركائها القادمين من (  آ.خ.و.م)يتضمن الشركات ال نشأت في إطار الشراكة الموقعة بين المؤسسة الوط
ارج  .ا

يث تعتبر حصة          ا،  اته الفروع إ حد معين بالاستقلالية الذاتية في تسيير ص عليه اللوائح القانونية، تتمتع  وفقا لما ت
ديد التزامات كل طرف خاصة فيما يتعلق بترأس ( أكبر أو أقل حصة مساهمة)المساهمة  د الذي يتم على أساسه  لكل شريك ا

 .لس الإدارة

  دمات الآبار ية  فيذ  مسئولة، (مؤسسة ذات أسهم)كل وحدة تابعة للمؤسسة الوط عن تسيير نشاطاتها ومتابعة ت
ها والتجارية، ية م داف تتلخص كالآتيفهي مع العمليات التق موعة من ا  : ية بتحمل مسؤولية السعي لتحقيق 

داء -  سين وتطوير مستوى ا
ابية  -  قيق نتائج إ
موال المستثمرة وكذا التحكم في احتياجات تمويل رأس المال العامل حسب القدرات المتوفرة  ةسين مرد ودي  - رؤوس ا

 .لدى كل مديرية عملية
إزاء كل شريك، تم الاتفاق " الشفافية"صبغة الليونة على مسارات ومراحل التسيير من خلال تب ونشر ثقافة من أجل إضفاء    

سن الذي جسدته جهود   سيق ا دمات الآبار،بعد الت ية  مع المؤسسة الوط حدِّد لطريقة سير عمل 
ُ
ظام الداخلي الم على بلورة ال

مع  لس الإدارة و المديرية العامة، كل من سوس داخل  طراف التوصل إ توازن  ميع ا طوة الهامة سمحت  اته ا
 .آ.خ.و.م
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ظيميالهيكل : الثالثالمطلب   العام للمؤسسة الت

ظيمي للمؤسسة      سدة في اللامركزية للتسيير في وحدات عملية  يتمثل الهيكل الت ذ الاستقلالية  دمات المستقلة، و داء ا
ه  ا البشريةيث يمك  .من استغلال موارد

 

ظيميتطور الهيكل : الأولالفرع   الت

ية و         توي على عدة مصا وقد شهدت الشركة الوط ظيمية الداخلية وال  ية الت ظيم داخل المؤسسة أساسا في الب يتمثل الت
ظيم كلي لمجموعة وحداتها أو ما يسمى  5112جوان  52: دمات الآبار بموجب القرار الصادر في   . (ORGANISATIONNELLE) بـإعادة ت

ذا التغير  ها  مديرية 00وقد تلخص من  ظمة على شكل إدارات، دوائر ومصا متعددة م ية و الإدارية " م   ."التق
ظيميليصبح اليوم الهيكل          :تاالشكل ال يأخذللمؤسسة  الت
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ظيميالهيكل (30-3)الشكل رقم   العام للمؤسسة الت

   
                 

 من وثائق المؤسسة :المصدر

 

 

 الرئيس المدير العام
 الأمانة  العامة

 المديريات التشغيلية
 مساعد المدير العام
 نائب المدير العام

مات المديريات الوظيفية  الفروع والمسا

 مديرية الموارد البشرية مديرية المحاسبة والمالية مديرية التموين والإمداد مديرية مراقبة الحسابات المديرية القانونية مديرية الاتصال
وعية، الصحة، الأمن، البيئة  مديرية ال

 مديرية تطوير الأعمال مديرية القيادة الإستراتيجية

MESP 
BASP 
BJSP 
HESP 

   well services مديري  
يع  مديرية التص

 SNUBBINGمديرية  مديرية القياس والأعمال اللاسلكية مديرية حماية البيئة

WESP 
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ا أنه  بار دارة  فإنلإتبعا لمن خلال الشكل تبين ل دمات ا ية   :تتضمن المديريات التالية المؤسسة الوط
ماية، البيئة  -1  وعية، الصحة، ا عمال -3  ؛(D.R.H) مديرية الموارد البشرية -2 ؛(Q. H.S.E)مديرية ال يع -7  ؛(D.C.F) الماليةمديرية المحاسبة و  -6  ؛(D.A.L) مديرية التموين والإمداد -5  ؛(D.P.S) مديرية القيادة الإستراتيجية -4  ؛(D.B.D) مديرية تطوير ا عمال السلكية -9  ؛(D.P.E) مديرية حماية البيئة -8  ؛(D.F) مديرية التص غ -10  ؛(WT.WL) مديرية القياس وا وبي   ؛(SNUBBING)  مديرية س

سابات -00  ؛(AUDIT )مديرية مراقبة ا
     
ذ   وقد قامت المؤسسة بإنشاء ثلاث مديريات جديدة بالإضافة للمديريات السابقة   وبذلك أصبحت تضم أربعة عشر مديرية، و

ي ديدة   :المديريات ا
 ؛ ( D.J )  المديرية القانونية -
 ؛(D.T)مديرية الاتصال  -
 .well services ))مديرية -:

 :بالإضافة إ الفروع والمساهمات مع كل من
- HESP 

- BASP 

- BJSP 

- MESP 

- WESP 

 

ظيم العام للمؤسسة: الفرع الثاني  :شرح الهيكل الت
 

دمات الآبار " بالمديرية العامة"ابتداء        ية  موع من المديريات المركزية وال تعمل  E.N.S.P ) )للمؤسسة الوط تتضمن 
اذ قراراته بمساندة من طرف المدير المساعد الذي يتمحور عمله على  :على دعم الرئيس المدير العام في ا

داف التعاقدية المسطرة من طرف الرئيس المدير العام في أحسن الظروف الفعالية الاقتصادية -        ؛قيق ا
ظيم، التطوير،: ) ساهمة بالتعريف إستراتيجية المؤسسة فيما يتعلق بــالم -        ؛....(المحيط، المهمة، المستقبل، الت
اد أسل -        .وب اتصال ما بين الوحدات العمليةدعم كلي للبرامج المعلوماتية وإ



 

 

ية لخدمات     الفصل الثالث                                                                       دراسة حالة المؤسسة الوط
 الآبار 

114 

 
  (D.R.H )    مديرية الموارد البشرية -1

م وظائفها في   :تتمثل أ
ابيةالتسيير  - سيق الذي يعمل بصورة إ ج مدروسة والت ا  ة؛لكل الموارد البشرية في المؤسس وفق م
ال أنشطة وحدات المؤسسة ال تتعلق بإدارة وتسيير الموا -  ؛رد البشريةالمتابعة والمراقبة في 
 ؛ريعية المتعلقة بالموارد البشريةالعمل على التأكد من احترام وتطبيق القوانين التش -
وار الاجتماعي داخل المؤسسة - ظيم وتأطير ا  .السعي قدما على ت
 ( D.B.D )  مديرية تطوير الأعمال -2

م وظائفها في   :تتمثل أ
طط التسويق وفقا للسياسة المتبعة في -  ؛المؤسسة إعداد 
و فرص الشراكة -  ؛توجيه المؤسسة 
 ؛المبرمةومتابعة العقود والصفقات التأكد من صحة المعاملات  -
ارجية بغرض استخلاص نقاط الضعف ونقاط القوة للمؤسسة، لاسيما الفرص والتهديدات -  إعداد كل التحاليل الداخلية وا

 .المرتبطة بأنشطة ووظائف المؤسسة
  (D.P.S )مديرية القيادة الإستراتيجية -3
 :تتجلى مهامها في ما يلي   
ابية لكل الموارد  -  ؛المتاحةتسيير وربط بصفة إ
داف المؤسسة على المدى البعيد - سيق المخططات المعدة مع وحدات المؤسسة ومدى تطابقها مع أ  ؛التأكد من ت
تلف تقارير العمل والتسيير في تقديمها - ليل و تقييم   .في المدة والوقت المحدد جمع و
  (D.A.L )مديرية التموين والإمداد -4

 :تتلخص أشغالها في 
ارجي والداخلي في أحسن الظروفقيق برامج التموين على المستوى  -  ؛(تكاليف، مدة، نوعية )  ا
قيق برامج الاستثمارات المرتبطة بوسائل الإنتاج -  ؛المساهمة في 
ازل ) تسيير ذمت المؤسسة المالية على المدى البعيد  - رد، البيع، الت  ؛(الاستلام، التسليم، ا
قلالاحتياجات الضرورية المتقديم كل  -  ؛تعلقة بالإيواء، الإطعام، ال
ظيف الضرورية، معدات طبية، عتاد العمل والصيانة المخصص ) إتاحة كل المواد الاستهلاكية  - معدات وأدوات مكتبية، أدوات الت

 ؛(ميع وحدات المؤسسة
 .ة تضمن وسيلة نقل العمال الدائمين، لاسيما الذين يعملون بصفة دوري -
  (D.C.F )مديرية المحاسبة و المالية -5
 ؛ير المتعلقة بالمحاسبة و الماليةإعداد التقار  -
سيق بين الإدارات المختلفة للمؤسسة من جهة والإدارة العامة من جهة أخرى بالسهر على تطبيق القرارات في الإطار  - ) الت

، المحاسبي و الما  ؛(القانو
 ؛ابات المؤسسة وتطبيقها بشكل صحيحاستعمال حسالتأكد من سلامة  -
 ؛المراقبة والتسيير الدقيق للتدفقات المالية وتسجيلها وفقا لمعايير المحاسبة والالتزامات الضريبية -
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 .التأكد من دقة الوثائق المحاسبية و المالية وتقديمها وفقا للمدة القانونية -
يع -6   (D.F )مديرية التص
يع وتطوير   - نشطة المتعلقة بوساتص قيب وخدمات وأشغال الآباركل ا  ؛ئل الت
از -  .قيق برامج الصيانة لمجموع وسائل الإ
  (WT.WL )مديرية القياس والإعمال السلكية -7

دافها ما يلي م أ  :من أ
ازتطوير وقيادة نشاطاتها قصد تق  - ديد وسائل الا  ؛ييم و
ازمج الصيانة لمجموع قيق برا  -  ؛وسائل الا
عمال ا - يةتسيير واستغلال كل الموارد المتاحة بشأن ا  .لمتعلقة بباقي المديريات التق
غ -8 وبي   (SNUBBING ) مديرية س
ع  - قيق كل ا غالتسيير والاستغلال بصفة دائمة كل الموارد المتاحة بهدف  وبي  ؛مال المتعلقة بس
 ؛وسائل الإنتاجير الصيانة لمجموع قيادة وتطو   -
قيق البرامج،  - از السعي إ  ديد وسائل الإ  ؛قصد تقييم و
تلف التعاقدات - از  يئة التسويق بهدف إ  .البحث والتدقيق في السوق بالشراكة مع المديرية العامة و
  (AUDIT)مديرية مراقبة الحسابات -9

م    دوارومن أ ي  ا ذ المديرية   :ال تقوم بها 
سابات وذلك وفقا لإستراتيجية المؤسسة المسطرة والمعدة من ط - وية لمراقبة ا رص على تقديم البرامج الس رف رجال العمل وا

 ؛أعمال الإدارة والإطارات
لل الوظيفي ومن  - التأكد من صحة المراقبة الداخلية للحسابات وذلك باحترام لكل التطبيقات والإجراءات ح يتس معرفة ا
اجحةا لول ال   .اذ ا

 : المديرية القانونية -01
 :مهامها الرئيسية في وتتمثل

رص على متابعة ال - ا على أحسن وجها فيذ  ؛صوص القانونية، والتأكد من أن المؤسسة تقوم بت
تلف الدعاوي ال تقوم بين المؤسسة و - طراف المختلفة؛ متابعة   وا
تلف الاجتقوم بدور الممثل القانو  -  . ماعات القانونيةتللمؤسسة في 

 :مديرية الاتصال -11
 :تتمحور مهامها الرئيسية في

  تلف مراكز المسؤولية في المؤسسة؛الربط بين   -
رص على انتقال المعلومات بسرعة - ظيمي؛ا  ودقة على مستوى الهيكل الت
 ؛ال داخل المؤسسةصالتطوير والتحسين المستمر لوسائل الات -
يدة للمؤسسة - شر الصورة ا  .ديث وسائل الاعلام ل
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 well services  مديرية -12
دمات ال تقوم بها المؤسسة     يد لمختلف ا  .ي مديرية حديثة العهد وتتمحور مهامها في العمل على ضمان السير ا
 

اول كل من      ت ماية، البيئة وس وعية، الصحة، ا ال تمت على (D.P.E) مديرية حماية البيئة و (Q. H.S.E)مديرية ال
ذ الدراسة في المبحث الموا  .مستواهما 

 
 مين  :الشركاء والمسا

 
م المتعاملين مع المؤسسة  يين نذكر أ الك شركاء ومساهمين أجانب ووط إضافة إ المديريات المتعددة والمتفرعة عن المديرية العامة 

دمات  ية   :الآبارالوط
 

- HESP : بين مؤسسENSP سبة سبة HALLIBURTON  و % 10 ب  ؛% 94  ب

- BASP :بين مؤسسة ENSP  سبة سبة  D HALLIBURTON-BAROIمؤسسةو  %91ب  ؛%01ب

- BJSP : مؤسسةبينENSP  سبة سبة  BJومؤسسة  %94ب  ؛%10ب

- MESP : بين مؤسسةENSP  سبة سبة  MEDESومؤسسة  % 94ب  ؛%10ب

- WESP : بين مؤسسةENSP سبة  .WEATHRFORD 10%ومؤسسة  % 94 ب
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وعية والصحة والأمن والبيئة: المبحث الثاني  (D.P.E)  ومديرية حماية البيئة  (Q. H.S.E)مديرية ال
من     وعية والصحة وا ا إ مديرية ال ا بالمؤسسة تم توجيه عن الإدارة  المسئولةحيث أنها  (Q. H.S.E) والبيئة بعد التحاق

ذا المبحث  البيئية للمؤسسة، ثم إ مديرية حماية البيئة قوم في  ة المحاسبية والمالية للجوانب البيئية، وس ا المعا ال يتم على مستوا

ذين المديريتين والتعرف على مهامهما  .بتقديم 

   

وعية والصحة والأمن والبيئة: المطلب الأول  تقديم مديرية ال

، وعلى مستوى كل  8112يرية موجودة كمصلحة في مديرية العمليات، وأنشأت كمديرية مستقلة في كانت المد وتضم عدة مصا

من والبيئة وعية والصحة وا  .مديرية توجد مصلحة خاصة بال

 

وعية والصحة والأمن والبيئة :الفرع الأول    تقديم مديرية ال

ال  على سياسة صارمة ENSPمع  اعتمد قدل   احه تلف والبيئة في الصحة والسلامةفي  دافهقيق و  الات نشاطه،   أ
يا وضع نظام التطوير .والبيئية على موارد البشرية أساسا يعتمد  :والمسمى بـ تحسينوال لهذا تم تدر

" ''boucle d'Amélioration continue "حلقة التحسين المستمر" . 
ذا  الهدف     ظاممن خلال  نظمة و  السلامة لمعايير الكامل الامتثال ذات جودة عالية مع خدمات و توفير ال ا . البيئيةا ومن 

من والبيئةالصحة  تأتي أهمية من والبيئةسياسة ل الصارم بالتطبيق والتزامها من مهامها، كجزء ENSP من قبل وا  .الصحة وا
مع ن  فط قطاع كعضو نشط في يعتبر ENSP و  نظام اتصالاتإنشاء المختلفة، و  ياكله من خلال بلا كلل يفتح، فإنه ال

من والبيئة، لتتزامن مع  شركائه مع داخلي وآخر خارجي از لإ ؤلاء الشركاء سياسات مع التوافقضمان و  سياسة الصحة وا
 .السلامة وحماية البيئة ظروف أفضل في عملهم

ذا السياق وي عنتقرير   ENSPمع ضع و ، وفي  من والبيئة س ذا ما أدى إأداء لتقييم الصحة وا دافوضع  ا، و  أ
ص و  تصميمه تبين واضحة من و التزامه فيما   . البيئةحماية الصحة وا

م مسؤولياتها   :من أ
فيذ  - اعية وال تتماشى مع السياسة المتبعة في المؤسسة، لاسيما تلك  السهر على ت ماية الص الموافق عليها عالميا وال برامج ا

من  فظ وا فاظ على الصحة ) تدخل ضمن ا  (سلامة العمال، الذمة المالية، المحافظة على البيئة وا
دمات المقدمة والعمل على إرضاء المتعاملين داخليا وخارجيا -  .سين بصفة دائمة نوعية ا
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ظيمي للمديرية:الفرع الثاني  الهيكل الت
د إنشا     ظيمي ليتماشى مع مهامها ووظائفهاع يكل ت   :، حيث يأخذ الشكل التاء المديرية تم وضع 

ظيمي لمديرية الصحة والأمن والبيئة(: 15-10)الشكل رقم   الهيكل الت
 
 
 
 
 
      

 وثائق المؤسسةمن  :المصدر

 

ظيميمن خلال ال ا أن الهيكل الت من والبيئة شكل يتبن ل ه كما يليو  لمديرية الصحة وا  :ضم ثلاثة أقسام وكل قسم له مصا
وعية  -0 وعية مصلحة)قسم ال  ؛(ال
من  -8 من ومصلحة الصحة)قسم الصحة وا  ؛(مصلحة ا
 (.مصلحة البيئة)قسم البيئة  -3

تطرق لها في المطلب الموا  .وقد تم التربص على مستوى قسم البيئة وس

 

 

 

 

 

وعية  مصلحة ال
وعية  قسم ال

 مصلحة البيئة
البيئقس  قسم الصحة والأمن  

 مصلحة الأمن
 مصلحة الصحة

 مساعد المدير السيدة
وعية والصحة والبيئة  مدير مديرية ال

 الأمانة
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 قسم البيئة : المطلب الثاني

داف السياسة العامة لمجمع       ة من أ دد المباد  التوجيهية ال من نها أ حيث ،ENSPالمهمة الرئيسية لقسم البيئة نا
وانب البيئية ،  ظيمية وتطوير الثقافة للالامتثال و خلالها تضمن تطبيق ا ذةيبيئالمتطلبات الت  :م أفراد أربعة ا القسم ، ويضم 

 ؛رئيس قسم البيئة -
 ؛رئيس مصلحة البيئة -
 ؛القانو المسئول -
من والبيئةالرئيس التشغيلي لمصلحة الصحة  -  .وا
 

 مهام رئيس قسم البيئة:الفرع الأول
 :تتمثل مهامه الرئيسية في  

فيذ نظام الإدارة البيئية؛ -  كممثل للبيئة في ت

عمال البيئي؛ -  إعداد جدول ا

ظم الإدارة البيئية ؛ التصحيح -  والتحقق من الإصدارات ومن الإجراءات المتعلقة ب

وانب   -  البيئية ؛الفحص والموافقة على ا

فايات المتو التصريح   - ويا من أنشطة وخدمات المؤسسةعن ال  ؛لدة س

 ؛و نشر(PME)الإدارة البيئية  طط ة علىوافقالم -

ة  - زمات وحالات الطوار  البيئيةاكاة  بر   ؛إدارة ا

سق ويشرف على أعمال موظفيها وممثلين في الهياكل  -  ؛ةالتشغيليي

ةوضع برامج التفتيش و  -  ؛والتدقيق البيئي المعاي

داء البيئي نتائج ير عنر قتالو التحليل والتعليق  -  ؛DQHSE على مستوى  ا

 ؛التقدم المحرز في المشاريععن DQHSE إبلاغ  -

صر البيئي رفع جدولة  -  ؛التحفظات والشكاوى المقدمة من العملاء والموردين على الع

مية السياسات  -  ؛بالصحة وحماية البيئة ةعلقتالم المساهمة في ت

ال الصحة وحماية البيئة - داء في   ؛استحداث أدوات لإدارة تقييم ا

ثر البيئي المصادقة وضمان  - ياكل المؤسسة؛ فذةالممراقبة دراسات ا  من طرف 

رص على - وعية و لقواعد وإجراءات  الهياكل التشغيلية امتثال ا من والبيئةالال فيذ المشاريعفي  في المؤسسة  صحة و ا  ؛ت

ولوجي   - تظمة عن التقدم التق والتك فيذ قاعدة بيانات م من والبيئةب المتعلقةديد وت وعية والصحة و ا  ؛ ال

 ؛تقييساللتحسين ياكل اله حماية البيئة في زناتمواميع  -

فاظ على البيئة فحص وتتبع برامج المؤسسة -   تحميل؛مواقع الالاستقرار في  مستوى على المساهمة في ا

 .المديرية العامة لصاتوفير المعلومات والتقارير  -
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 مهام رئيس مصلحة البيئة:الفرع الثاني

م مهامه فيما يلي    :وتتمثل أ

از المراجعة البيئية الدورية؛ -  إ

 أو للورشات؛/و( قاعدة العمل، قاعدة المعيشة)إنشاء مفتشيات دورية للقاعدات  -

سبوعية؛ميع التقارير  -  ا

 ضمان التحليل البيئي؛ -

فيذ الإجراءات اللازمة لتلبية مطالب كل من العملاء أو الموردين المتعلقة بالبيئة -  ؛ت
طط الإدارة البيئية  -  ؛ (PME)إنشاء 
   ؛المشاركة في المفتشيات الدورية للقاعدات المعيشية -

 مهام المسؤول القانوني: الفرع الثالث

 :ومن مهامه ما يلي 

 ضمان الاجتماعات القانونية؛ -
از المراجعات البيئية الدورية؛ -  إ
صوص القانونية المطبقة على المستخدمين وتقييم تطبيقاتها؛ -  إيصال ال
من والبيئة؛ -  المشاركة وفحص عقود مديرية الصحة وا
 إعلام وتوعية المستخدمين بضرورة احترام القوانين المعمول بها؛ -
  .يترأس الدعاوي -
 مهام الرئيس التشغيلي لمصلحة الصحة والأمن والبيئة:الرابع الفرع 

من والبيئة ومساعديهم يقومون بـ  :كمشارك على المستوى الهياكل التشغيلية، ورؤساء مصا الصحة وا

ياة، وقواعد العمل والورشاتتوعية وتفقد قاعد  -  ؛ة ا
تلف  - فايات المتولدة على مستوى   الهياكل؛ديد ورصد إدارة ال
وانب البيئية على مستوى العمليات التشغيلية؛ -  ديد ا
سبوعية؛ -  تطوير ومتابعة التقارير ا
طط الإدارة البيئية؛  - فيذ   رصد وت
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زمات البيئية - ظيم تطبيقات المحاكاة لإدارة ا  .ديث وت
  (D.P.E ) مديرية حماية البيئة: المطلب الثالث

مع          يكلة  ذ المديرية مع إعادة  ظيمي في  ENSPأنشأت  ذ المديرية على 8112للهيكل الت قيادة  ، حيث تعمل 
حواض  ظيف ا نشطة الداخلة في ت ة الغاز، تسريب كل الرواسب، إزالة الزيوت) كل ا ظيف تطوير ن ، و(معا شاطات ت

حواض حسب الطلبات ازقيق برامج الصيانة لمج، وكذا ا  .موع وسائل الإ
 

شاطات التي تتولها مديرية حماية البيئة :الفرع الأول  الأدوار وال
من)القيام بالتدخلات الطارئة  -   وات، أنابيب، خزانات) بالإضافة إ أشغال التلحيم ( كالوقاية وا  ( .ق
ة وأجهزة متخصصة  - ية وذلك باستعمال وسائل معي احية التق  .حماية البيئة من ال
 .العمل على صيانة عتاد ومعدات المؤسسة والآلات المستعملة في خدمات الآبار  -
ية المستخدمة في - جهزة التق ديد ا فر، الاستخراج والتخزين: العمل على إصلاح و قيب، ا  .الت
فط لتفادي أي تسرب قد يشكل خطرا على البيئة مثل المراقبة المستم - نابيب ال تعمل على نقل ال بار البترولية وا رة والمتكررة ل

 .انفجار فجائي
ها لهدف رفع  - ديثة، وترميم الآبار القديمة م ولوجيا ا جهزة التك بار البترولية وذلك بتوفير آخر المعدات وا يد ل الاستخدام ا

 .نتاجيةالقدرة الإ
 

 الخصائص المادية والبشرية لمديرية حماية البيئة :الفرع الثاني
الات    دث في  ية ال قد تقع أو  خطار التق ماية من ا ال ا ية في  ية ومه تقف مديرية حماية البيئة  اليوم على مهارات ف

اءا على  ها حيث تقدم خدمات ذو أهمية بالغة في الميدان العملي والإستخراجي ب اعية وخاصة البترولية م العمل بالمؤسسات الص
مور المساعدة في ذلك أداء .مل والمتعاقد معها وذلك للحد من وقوع الكوارث الممكن حدوثهاطلب المؤسسات المتعا ومن بين ا

ازات والقيام بالمسؤوليات  قيق الإ  عمالها الذين يعملون على 
الات اختصاصهم حيث يتوفر للمؤسسة  اصب الإد 21موظف  918والوظائف الموكلة لهم حسب  ها يشغلون الم ارية عامل  م

ية 028المكتبية و   .يهتمون بالوظائف التق
تلف من موظف إ آخر فتجد ية 001إطار و  01: كما أن رتبة العامل حسب السلم الإداري  لين وذوي كفاءات مه  مؤ

ساسي وعلى ا  558و  ها شهادة التعليم الابتدائي، أو ا يفهم على حسب شهاداتهم الدراسية فم كثر عامل تم توظيفهم وتص
 .شهادة التعليم الثانوي

تل أعلى رتبة في إدارة المؤسسة أو المديرية: وعلى رأسهم صب و م م  المدير الذي يشغل أ
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ظيمي لمديرية حماية البيئة شكل :ثالثالالفرع   الهيكل الت
        

ظيمي لمديرية حماية البيئةيضم   وعة من حيث  قسمحيث يتفرع عن كل  أربعة أقسام، الهيكل الت موعة من المصا المختلفة والمت
شاط والوظيفة  :، وذلك كما يوضحه الشكل الموا ال

 
ظيمي لمديرية حماية البيئة(: 10-10)الشكل رقم  الهيكل الت

 

 

 

          
وثائق المؤسسة من :المصدر  

ظيمي  ا أن الهيكل الت أربعة أقسام لكل قسم رئيس خاص يتو مهامها ومسؤوليتها  يضم  ةلمديريل من خلال الشكل يتبين ل
خيرة اذ القرارات ا ذ اقسم الإمضاءات ال تصدر عن كل بالإضافة إ المصادقة و  وذلك با  :في ما يلي  قساموتتمثل 

 قسم العمليات  - 

 مدير مديرية حماية البيئة الأمانة العامة

 مصلحة الجباية

مصلحة تسيير 
 المستخدمين

 مصلحة المالية
مصلحة المحاسبة 

 التحليلية

مصلحة المحاسبة 
 العامة

مصلحة الشراء 
 الخارجي

مصلحة الشراء 
 المحلي

مصلحة تسيير 
 المخزونات

مصلحة الفواتير 
 والتغطية

 مصلحة التحضير
 مصلحة البيئة

مصلحة معالجة 
 المساحات

 قسم العمليات قسم المحاسبة والمالية قسم الموارد البشرية

 قسم مراقبة التسيير
 قسم الصحة والأمن والبيئة

 قسم التموين

مصلحة الأجور 
والخدمات 
الاجتماعية

 خلية التكوين



 

 

ية لخدمات     الفصل الثالث                                                                       دراسة حالة المؤسسة الوط
 الآبار 

123 

 قسم التموين - 
 قسم المحاسبة والمالية - 
 قسم الموارد البشرية - 

 
ظيميشرح الهيكل : الرابعالفرع      لمديرية حماية البيئة الت

ظيمي  :من لمديرية حماية البيئة يتكون الهيكل الت
 :العمليات قسم -0
 :ي مصاويضم أربعة       
 ؛التحضيرمصلحة    -
ة الممصلحة    -  ساحات؛معا
 .الفواتير والتغطية مصلحة     البيئة؛ مصلحة   -

م ا ذا القسم منويعد          خيرة الموجودة في المديرية حيث ترتكز قسامأ م اليهاع ذ ا قوم يدوار والمهام ال ، وتتمثل أ
 :في العملياتا قسم به
بعاد المستعملة  -  ؛ستخراجية بواسطة جهاز متخصصفي العمليات الا مراقبة فتح وغلق الآلات متعددة ا
نابيب بيت استخدام مفاتيح آلية لتث - قطار)ا  ؛(المتعددة ا
ة الم  - ية ال تعمل من  ساحاتمعا ماية التق يطأوا ال البيئة و ا  اسبين جل توفر  .لعملل الم
 : التموين قسم -8
ي ضمنيت               :ثلاثة مصا و

 ؛زوناتختسيير الم مصلحة -
 المحلي؛ مصلحة الشراء -
بيالشراء مصلحة  - ج  .ا

ذا القسم في           :وتتمثل مهام 
رج من المخازنخز تسيير الم -  ؛ونات ال تدخل و
اء وذلك حسب طبيعة الموردون  - اجيات واللوازم والمعدات الضرورية للمؤسسة وعمالها عن طريق الشراء والكراء والاقت توفير ا

ليين أو أجانب ويتحكم في ذلك نو   ؛تبتاعهاعية السلع والبضائع ال سواء كانوا 
ثاث والمعدات والآلات المس -  وزة المديريةمراقبة دائمة ومستمرة للأجهزة المكتبية وا ي   ؛تعملة أو ال 
ياة - تمام الكلي بالمعاملات التجارية المتعلقة بمستلزمات العمل وا  .الا
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 :المحاسبة والمالية قسم -3
ي كما يأتي          :توي على أربعة مصا و

 مصلحة المحاسبة العامة؛ -
 مصلحة المحاسبة التحليلية؛ -
 مصلحة المالية؛ -
باية -  مصلحة ا

ذا القسم في         : حيث تتمثل مهام 
 ؛استقبال جميع الفواتير المتعلقة بالموردين -
مر بالدفعالعمل على إرسال جميع الوثائق والفواتير اللازم  -  ؛ة والضرورية لعملية ا
 ؛جرد وتسجيل جميع ممتلكات المؤسسةالعمل على  -
 ؛.توثيق كل الفواتير والوثائق المحاسبية والمالية من طرف رئيس الدائرة -
تمام بالمسائل المحاسبية والما -  ؛ليةالا
 ؛لى تسديد الديون في وقتها المحددالعمل ع -
 .العمل على القيام بتسجيل كل العمليات المتعلقة باليومية -
 :الموارد البشرية  قسم -0

ذا القسم ثلاثةد          : لى فيما يليجمصا تت في 
 تسيير الإداريين مصلحة - 
دمات الاجتماعية مصلحة -  جور وا  ا
 التكوين خلية - 

ذا القسم على          : إذ يعمل 
سيق ما بين المصا الإداريةا  -    ؛لت
قسامل عمليات الاتصال ما بين تسهي -    ؛ا
 ؛ل مل يتعلق برواتب وأجور العمالتسيير ك  -  
وية أو تعويضية، بيان عطلة) كل مل يتعلق بالمعاملات الشخصية  تسيير -    ؛(علاوات، عطل مرضية، عطل س
ا -   د  ؛إعداد برامج التكوين المخصصة للعمال والمتربصين ع
 .تإعداد الوثائق المعدة أو المستخدمة للأمر بالمهما -  
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ية تقييم الأداء البيئي للمؤسسة  القياس المحاسبي للتكاليف البيئية:المبحث الثالث الوط
 لخدمات الأبار

دمات     ية  ذا ما  الآبارلقد قامت المؤسسة الوط داف الإستراتيجية لها، و  عل حماية البيئة أحد ا بدمج البعد البيئي، وذلك 
موعة من الت ذا المبحث تقييم أدائها تدخل ضمن متطلبات نشاطها  كاليفجعلها تتحمل  حاول في  من  البيئيماية البيئة، وس

سب والمؤشرات ال تعبر عن التكاليف الك باستخدامحيث الكفاءة، وذلك  تمام المؤسسة،  لية للأداء البيئي وال تعكس مدىال ا
ة ن مصلحة المحاسبة التحليلية على مستوى مديرية حماية البيئة قد بدأت عملها في س باستخدام ، فستكون فترة التقييم 8112و

 (.8101-8112)ي  التكاليف البيئية
 

المطبقة في المؤسسة  09110متطلبات الإدارة البيئية حسب سلسلة المواصفات الآيزو : المطلب الأول
ية لخدمات الأبار    الوط

م    بار مبدأ المحافظة على البيئة كأحد أ دمات ا ية  ساسية، حيث قامت بتحديد نظام  لقد وضعت المؤسسة الوط مبادئها ا
من 00110للإدارة البيئية حسب سلسلة المواصفات الآيزو  ،  وقامت المؤسسة بتقسيم العمل بين مديريتين، مديرية الصحة وا

ي  ديد السياسة البيئية، والتخطيط ووضع برامج الإد المسئولةوالبيئة و ارة البيئة، والتوثيق عن  وضع نظام الإدارة البيئة عن طريق 
فيذ والتشغيل فتقوم به مديرية  الذي يتلخص في دليل البيئة، ثم القيام بالمراجعة والفحص ووضع الإجراءات التصحيحية، أما الت

ي   .عن القياس المحاسبي للتكاليف ووضع القوائم المالية المسئولةحماية البيئة و
 

  :السياسة البيئية للمؤسسة: الفرع الأول
اجمة    تلف أثار التلوث ال م العوامل ال تؤثر على السياسة العامة للمؤسسة حيث تعمل على حماية البيئة من  تعتبر البيئة من أ

افسية  ظمة من خلال الممارسات اليومية للعاملين فيها، وكذا الوضعية الت شاطها،  كما تؤثر على على ثقافة الم عن ممارسة المؤسسة ل
اب عن ط دمات الآبار إ إحداث بالإ ية  ظمات العالمية، وتسعى المؤسسة الوط افسة الم ولوجيا جديدة وم ريق اكتساب تك

خرى فيها عن طريق بدايات لدخولها في نظام الإدارة البيئية     تكامل بين السياسة البيئية والسياسات ا
دافها    قاط ديد البيئة، رأت أنه من الضروري لتحقيق المؤسسة أ موعة من ال ا البيئة، وال حددتها في  سياسة المؤسسة 

 :أهمها
شاط المؤسسة؛ - ظم المتعلقة ب  احترام التشريعات وال
تصة ليتماشى مع معايير  - يئة  عتماد على  وضع نظام للإدارة البيئية يتماشى مع طبيعة نشاطها، تم تصميمه با

 ؛00110مواصفات الآيزو 
ة عن نشاطها االتحكم في تسيير ا - ا فايات ال يف ال فايات، وذلك عن طريق تص  :ل
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  نفايات خطير 
 ونفايات جد خطيرة 

ودة البيئية والتحسين المستمر، - ودة ا  إرساء قواعد نظام إدارة ا
شاطات توعية داخل المؤسسة، -  زيادة الوعي البيئي لدى العمال، عن طريق القيام ب
صول على خدمات صديقة للبيئة؛ تلبية طلبات الزبائن، المتمثلة -  في ا
 الصرامة في تطبيق البرامج البيئة؛ -
عمال  - مثل للموارد ، وذلك بتقليل التكاليف البيئية والعمل على رفع رقم ا قيق الكفاءةـ، أي الاستخدام ا العمل على 

 البيئي؛ 
ظفة خا - لفات البترول في ورشاتها، عن طريق إستخدام مواد م  .صفيض كمية 

قيقها يمثل عبئا ماليا لايستهان به على ميزانية  ن  دي  داف ال سطرتها المؤسسة في سياستها البيئية تعتبر بممثابة  ذ الا إن 
 .المؤسسة

 
 ووضع برامج الإدارة البيئية التخطيط: الفرع الثاني

بار، وتقوم به مديرية الصحة       دمات ا ية  ظام الإدارة البيئية المطبقة في المؤسسة الوط ساسية ل اصر ا يعد التخطيط من الع
تلف مراحلها،  بار البترولية في  شاط خدمات ا وانب البيئية ل ديد ا من والبيئة، حيث تبدأ عملية التخطيط في المؤسسة من  وا

ا، حيث يأتي دور ووضع تقدير لهذ رة البيئية انطلاقا من مصدر ة الظا ا البيئي، وبالتا معا وانب البيئة حسب درجة تأثير  ا
اذ  رة بيئية با انب على البيئة الإجراءاتمديرية حماية البيئة بكل ظا ذا ا د من تأثير   .الكفيلة با

ا    دافها وغاياتها وفق ويمثل وضع برامج الإدارة البيئية خطوة مهمة في  ل حماية البيئة للمؤسسة، حيث تطبقها لتحقيق أ
يفها، وترتيبها، من أجل أصلاح  فايات وضعت المؤسسة برنامج لتص ال ال تلف المجالات، ففي  المتطلبات القانونية، وحسب 

دمات البترولية ال تقدمها وضعت ا ال ا ة مواقع تفريغها حسب درجة خطورتها، أما في  لمؤسسة برامج لتحديد المواد المعا
ثار  السلبية على البيئة  .لمختلف ا

 
 البيئية والإجراءات التصحيحيةالمراجعة  والمسؤولية : الفرع الثالث

اح نظام      ديد  رةاالإدإيمانا بأن  قسام ، حيث تم  ون بالتزام جميع العاملين من خلال تعميم المسؤولية على جميع ا البيئية مر
دوار ظيمي للمؤسسة  ا من والصحة والسلامة، ومديرية حماية البيئية ضمن الهيكل الت والمسؤوليات، حيث تم إدراج كل من مديرية ا

دمة وتقديم خدمة أنظف  سين نوعية ا  .وصديقة للبيئةمن أجل 
صه يث يتم وضع المسؤوليات كل فيما  فراد المؤسسة  ظيمية والتقسيم الوظيفي   :وتهتم المؤسسة بمراجعة الهياكل الت

ي مسؤولية جميع أفراد المؤسسة من المدير ا العاملين؛ - ا تطبيق نظام الإدارة البيئة   سياسة المؤسسة البيئية  والالتزام 
ظام  - من والبيئة في المؤسسة؛إنشاء ال  وتطبيقه وصيانته يقع على عاتق ممثل قسم البيئة على مستوى مديرية الصحة وا
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شاط البيئي يقع على عاتق جميع العاملين على مستوى مديرية حماية البيئة كل في موقعه؛ - فيذ والقيام بال  الت
 .لمحاسبة على مستوى مديرية حماية البيئةالقياس المحاسبي للتكاليف البيئية تقع على عاتق قسم المالية وا -
من والبيئة     ظام بصفة دوريةبالمراجعة البيئية في المؤسسة عن طريق  يقوم قسم البيئة على مستوى مديرية الصحة وا  متابعة ال

ة ية معي ظام، حيث يقوم مدير قسم البيئة بوضع جدول عمل ،ولفترة زم ذا ال ذا  للقيام بزيارة ميدانية لضمان استمرارية ملائمة 
ذ الورشات بتاريخ القيام بالمراجعة البيئة لاستقبالهم، ثم  على مستوى قسم  لمختلف ورشات العمل في المؤسسة، ثم يقوم بإعلام 

ديد وضع تقرير نهائي داف البيئية للمؤسسة، من ثم  ليلها، ومقارنتها مع ا د فيه البيئة يتم جمع تقارير المراجعة لكل ورشة و  ،
داف بما يضمن استمرار التحسين، كما تعطي مؤشرات نقاط القوة والضعف في تطبيق نظام الإدارة البيئية ، ويتم فيه تعديل ا

ا الضار على البيئة ع تأثير ا لتقليل أو م اذ ب ا ديد كل المعوقات والإجراءات التصحيحية ال  ظام، و    . الكفاءة لل
 

ية لخدمات الآبارلقياس المحاسبي للتكاليف البيئة ا:المطلب الثاني  للمؤسسة الوط
لقسم المالية ال  ةيتقوم مديرية حماية البيئة بالقياس المحاسبي للتكاليف البيئية، وذلك على مستوى مصلحة المحاسبة التحليل    

ة  والمحاسبة ة  8112بدأت عملها في س قوم بدراسة التكاليف البيئة لكل من س  تهتم مصلحة، 8101و 8112وذلك س
ة  المحاسبة التحليلية ي تمثل إجما تكاليف المواد المستخدمة لمعا شاط البيئي للمديرية، و البيئية، وعلى  الآثاربقياس تكاليف ال

ديد تكاليف الاستثمارات البيئ ية، ومصاريف المستخدمين البيئية، والمصاريف الإلزامية مستوى مصلحة المحاسبة العامة يتم 
تائج  . والاختيارية، لتظهر في الميزانية المحاسبية وجدول حسابات ال

    
 تكاليف معالجة الآثار البيئة : الفرع الأول

ة لم المواد المستخدمة ، بالقياس المحاسبي لتكاليف تقوم مصلحة المحاسبة التحليلية    موع عا ديد  الآثار البيئية، حيث يتم شهريا 
ديد  ة المحاسبية، يتم جمع كل التكاليف و ات، وفي نهاية الس ها لكل نوع من المعا عمال المحقق م عمال، التكاليف ورقم ا رقم  ا

امش الربح المحقق ديد  رجات مصلحة المحاسبة البي و ة الآثار البيئة، حيث تتمل  ي من نشاط معا اسبية ختامية  ئية في وثيقة 
 .((8)و الملحق ( 0)الملحق )  "امش الربح لمديرية حماية البيئة" 

 :عموديا من" امش الربح لمديرية حماية البيئة" الوثيقة المحاسبية تكون ت: أولا
عمال - ة   :رقم ا عمال المحقق لكل نوع من نشاطات معا عمال الذي حققهرقم و إجما  ،البيئة الآثاررقم ا ة الآثار  ا معا

ة المحاسبية  .البيئية للس
ة الآثار البيئية، و  تكاليف :التكاليف - ة الآثار البيئية كل نوع من نشاطات معا ة المحاسبيةإجما تكاليف معا  .للس
عمال) يمثل الفرق  :امش الربح - ة الآثار ( التكاليف -رقم ا امش الربح الإجماالمحقق لكل نوع من نشاطات معا  البيئية، و

ة المحا  .ةيسبللس
امش الربح  - عمال/ امش الربح) تمثل   :نسبة  ة الآثار البيئية( رقم ا عمال لكل نوع من نشاطات معا ية رقم ا ، وتقيس ر

عمال الإجما  ية رقم ا ة المحاسب ور    ، ةيللس
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سبة   - عمال/التكاليف )ال ة الآثار البيئية، تعبر عن   :(رقم ا عمال لكل نوع من نشاطات معا نسبة التكاليف من رقم ا
ة المحاسبية عمال الإجما  للس  .ونسبة إجما التكاليف من رقم ا

عمال)معدل المردودية  - ة المحاسبية  :(التكاليف/رقم ا قيق عتبة المردودية لكل نشاط، ومعدل المردودية الإجما للس  يعبر عن 
ة   ذ المعطيات لس ذ قيمة جميع  دول التا يبن جميع   :8101و  8112وا

ة " البيئة  امش الربح لمديرية حماية"مخرجات وثيقة (: 10-10)جدول رقم  5101-5118لس
 دج:الوحدة                                                                                                   

2010 2009   
 رقم الأعمال  602,96 181 111  638,59 801 096 1

 التكاليف  226,99 067 59  133,61 948 946
 امش الربح   375,97 114 52         504,98 853 149    

امش الربح  46,87% 13,66%  نسبة 
 (رقم الأعمال/ التكاليف) نسبة 53,13% 86,34%

 معدل المردودية  1,88  1,16
 18- 10الملحق من  :المصدر

ا من خلال     دول يتبن ل ة أن ا عمال و تكاليف  8101اك  ارتفاع في س امش لكل من رقم ا ة الآثار البيئة و معا
و ما امش الربح و سبة  فاض كبير ل عمال، ويدل ارتفاع نسبة دل على ي الربح، وا ية رقم ا فاض ر رقم / ر التكاليف)ا

عمال ية يعود ( ا فاض الر فاض معدل على أن ا عمال، وبالتا ا ن ارتفاع التكاليف كان اكبر من ارتفاع رقم ا
سبة  المردودي  .% 32.02ة ب
امش ربح معالجة الأثار البيئية لستة رقم الأعمال والتكالي(: 19-10)رقم  شكل ة  -5118ف و    5101س

 

  
  
دول الطالبة اعتمادا على  إعدادمن  :المصدر   (10-13)ا

0,00   200 000 000,00   400 000 000,00   600 000 000,00   800 000 000,00   1 000 000 000,00   1 200 000 000,00   

2009 2010 

 رقم أعمال معالجة الآثار البيئية

 تكاليف معالجة رقم الاعمال البيئية

 هامش الربح 



 

 

ية لخدمات     الفصل الثالث                                                                       دراسة حالة المؤسسة الوط
 الآبار 

129 

ا من خلال الشكل رقم   ة ( 24-20)يتبن ل عمالكل من رقم   0224ارتفاع في س ثار  ا ة ا امش ربح معا والتكاليف و
 ، البيئية

تمام المؤسسة بال ذا مايدل على تزايد ا   .بيئةو

امش الربح ونسبة (: 30-3)الشكل رقم  ة  لمعالجة الأثار البيئية (رقم الأعمال/التكاليف)نسبة  303 -332لس

 
دول الطالبة اعتمادا على  إعدادمن  :المصدر  (10-13)ا

ية نشاط  ( 23-20)الشكل رقم  من خلال   ا أن زيادة التكاليف أثر سلبا على ر ثار البيئية في المؤسسة حيث يتبين ل ة ا لمعا
ة  عمال في س ية رق ا فاض كبير لر ية0202نلاحظ ا  .، وبالتا فإن زيادة التكاليف يؤثر سلبا على الر

 البيئيةمعالجة الأثار معدل مردودية (: 30-3)الشكل رقم 

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (10-13)ا

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 

2009 2010 

 نسبة هامش الربح

 (رقم الأعمال/ التكاليف)نسبة 

1,88 
1,16 

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 
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 معدل المردودية
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فاض في مردودية( 20-20)من خلال الشكل    اك ا ا أن  ة   يتبين ل ثار البيئية في س ة ا ، وذلك بسبب إرتفاع 0202معا
 .التكاليف البيئة، وبالتا ارتفاع التكاليف يؤثر سلبا على المردودية

اصر نستخلص مايليبعد التحليل  ذ الع  :العام لكل 

ثار البيئية، مما يبين أن ادماج البعد الارتفاع رقم أعمال  - ة ا اميا للمؤسسة؛لمعا قق عائدا مت  بيئي 
ثار البيئية، يبين تزا - ة ا ماية البيئة؛ارتفاع تكاليف معا تمام المؤسسة   يد ا
ثار البيئية - ة ا امش الربح لمعا  ؛أرباح من خلال نشاطها البيئي المؤسسة تسعى لتحقيق، يبين أن ارتفاع 
امش الربح، تبين أن   - فاض نسبة  ثار البيئية، يؤدي إ ا ة ا رباح المحققة من نشاط ارتفاع تكاليف معا اقص ا ت

ثار البيئية ة ا  ؛معا
فاض معدل المردودية؛ يبين أن رفع المؤسسة لتكاليف - ثار البيئية ا ة ا ثار البيئية؛ يؤثر سلبا على مردودية معا ة ا  .معا

  
 :منأفقيا " امش الربح لمديرية حماية البيئة" تتكون الوثيقة المحاسبية : ثانيا

ي تعبر عن نشاطات ثار البيئية في المؤسسة و ة ا  :معا

ة - ة المساحات ال تم :المساحات معا دماتيتقوم مديرية حماية البيئة بمعا  .ارس فيه المؤسسة نشاطها ا

- COMMISSIONNING : ضرار البيئة فف ا  .تتمثل في نشاطات التكليف، ال 
- NBR  :ي المسئولة على عملية المعا ة عن نشاط المؤسسة، ومديرية حماية البيئة  ا ة للملوثات ال ي مادة معا ة بهذ و

 .المادة
- CLE TUBAGE : ظيفها بار، إذ يتمثل نشاط مديرية حماية البيئة بت ها حفارة ا و أحد المفاتيح ال تتكون م و

تها لإزالة الملوثات  .ومعا

ضرار  :تلفة بيئية نشاطات - خرى ال تقوم بها مديرية حماية البيئة من أجل التقليل من ا شاطات ا تلف ال وتتمثل  في 

تها فايات ومعا يف ال  .البيئية، مثل تص

تلف تكاليف نشاطات ثار البيئية في المؤسسة ويمكن تلخيص  ة ا دول التا معا  :في ا
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ة  تكاليف نشاطات( 3-3)جدول رقم   303-332معالجة الأثار البيئية في المؤسسة لس
 دج: الوحدة                                                                                                                      

 2229سن  2212سن 
  

 تكاليف معالج المساحا  055,64 530 22  886,06 811 273

17 955 356,06  10 612 386,05  COMMISSIONNING 

326 118 697,06  60 493 427,97  TOTAL NBR 

43 532 355,03  3 593 723,38  CLE TUBAGE 

ف  986,28 350 27  839,41 529 285  تكاليف بيئي مخت

 المجموع  579,32 580 124  133,62 948 946

  وثائق المؤسسةالطالبة اعتمادا على  إعدادمن   :المصدر
دول رقم     تلفة ( 20-20)من خلال ا شاطات عديدة و ا أن المؤسسة تقوم ب ثار البيئيةلميتبين ل ة ا ، وكل نشاط تترتب عا

ه تكاليف، وأن الم ة ع تمام المؤسسة  0202ؤسسة في س شاطات، مما يدل على تزايد وعي وا ذ ال بالبعد قد زادت تكاليف 
 .البيئي

 من مصلحة المحاسبة العامة في مديرية حماية البيئة  التكالبف البيئية المستخرجة من الوثائق المقدمة: الفرع الثاني
حيث أن  تكاليف أخرى، استخراجمن خلال المعلومات ال تقدمها مصلحة المحاسبة العامة في مديرية حماية البيئة، يمكن    

اول جميع التكاليف البيئية للمؤسسةمصلحة المحاسبة التحل ثار البيئية في  تكاليف نشاطات ، حيث تقوم بقياسيلية لم تت ة ا معا
 .فقط المؤسسة

 :تتمثل المعلومات ال تقدمها مصلحة المحاسبة العامة لمديرية حماية البيئة في
 ((2)، (3)، (0)الملحق رقم )  الميزانية المحاسبية -
تائج  -  ((8)، (0)، (4)الملحق رقم ) جدول حسابات ال

ا باستخراج التكاليف البيئة التالية ذ  المعلومات قم  :من خلال 

سابية، اجما  :التكاليف الرأسمالية البيئة - تلاكات الاستثمارات البيئية، وتستخرج من الميزانية ا وتتمثل في اجما ا
ساب تلاكات ا  . 0/ا

تائح، تمثل تكاليف بيئية( 00/ح) :مواد ولوازم مستهلكة -   .تستخرج من جدول حسابات ال
ة عن خدمات بيئية ( 00/ح): خدمات - ي تكاليف بيئية نا تائج، و  .المؤسسة قامت بهاتستخرج من جدول حسابات ال
تائج، وتمثل تكاليف الالمستخدمين في ( 00/ح):مصاريف المستخدمين - شاط البيتستخرج من جدول حسابات ال  .ئيال
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تائج( 04/ح:)الضرائب والرسوم - ، وتمثل التكاليف البيئية ال تلتزم المؤسسة بدفعها تستخرج من جدول حسابات ال
ا على البيئة خلال ممارسة نشاطها   .لمصلحة الضرائب نتيجة تأثير

دمات  ية  فقها المؤسسة الوط دول التا يبن ذلكمن خلال كل ما سبق يمكن حساب اجما التكاليف البيئة ال ت  :الآبار، وا
ية لخدمات الآبار(: 3-3)جدول رقم   إجمالي التكاليف البيئية للمؤسسة الوط

 دج   :الوحدة                                 
 
 
 

        
دمات الآبار، من أجل     من إعداد الطالبة بالاعتماد على وثائق المؤسسة :المصدر ية  وع التكاليف البيئية ال تضحي بها المؤسسة الوط ا ت دول تبين ل حماية البيئة من من خلال ا

ذ التكاليف في  ن مصلحة المحاسبة التحليلية لا تقيس إجما  ارتفاع مما يدلالتلوث، وأن  تمامها بالبيئة، ونظرا  على تزايد ا
ا قياس  رجات كل من مصلحة المحاسبة التحليلية والمحاسبة العامة لمديرية حماية البيئة استطع التكاليف البيئة، فانه بالاعتماد على 

ي دمات الآبارإجما التكاليف البيئية للمؤسسة الوط  :، وال قدرنها بة 

 2229دج لسن    915,32 188 647 1 -
 2212دج لسن    217,87 262 350 2 -

 تقييم الأداء البيئي للمؤسسة باستخدام نسب التكاليف البيئية: الثالثالمطلب 

ظري       ا سابق في الفصل ال وجود تسعة نسب يمكن استخدامها للتعبير عن التكاليف الكلية للأداء الما للمؤسسة،  إتطرق
عتمد على  بار س دامات ا ية  ا للأداء البيئي للمؤسسة الوط داء البيئي للمؤسسة، وفي تقييم حيث من خلالها نستطيع تقييم ا

ي ربعة يصعب حسابها و سب ا  :خمس نسب، أما ال

  2229سن  2212سن 
  

ة الآثار البيئة   579,32 580 124  133,62 948 946  تكاليف معا
 التكاليف الرأسمالية البيئة  128,74 116 709  822,92 765 819

 مواد ولوازم مستهلكة  265,85 508 76  
 خدمات  412,80 541 225  

 مصاريف المستخدمين  359,72 110 485  761,69 304 550
 الضرائب والرسوم  168,89 332 26  499,64 243 33

 إجمالي التكاليف البيئة   915,32 188 647 1  217,87 262 350 2
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اث نسبة ما أنفق - اث تقليل التلوث إ ميزانية ا اث البيئة، ولصعو : على أ سبة على قياس تكاليف ا ذ ال بة تعتمد 
 .توفر المعلومات لم نستطع إعطاء قيمة لهذ التكاليف

دمات الآبار ذات طابع خدمي وب: الإنتاجنسبة تكاليف حماية البيئة من التلوث إ تكاليف  -  ية  التا ليس المؤسسة الوط
 .إنتاجلديها تكاليف 

ارجية - دمات الآبار تأخذ التكاليف البيئة : نسبة تكاليف حماية البيئة الداخلية ونسبة تكاليف حماية البيئة ا ية  المؤسسة الوط
ذ التكال ديد قيمة كل من  ماي البيئة فقد صعب  ، ولتعدد نشاطات المؤسسة  ارجية بشكل إجما  .يف على حداالداخلية وا

شاط الجاري نسبة: الأولالفرع  وية لل  يف البيئة جمالي التكالإ إلى للمديرية حماية البيئة الإيرادات الس

عمال خارج الرسم ويساوي الإيراداتتتمثل  شاط في رقم ا وية لل  :الس

 (00/ح)إنتاج المؤسسة لحاجتها الخاصة ( + 00/ح)إنتاج مباع ( + 01/ح)رقم الأعمال = خارج الرسم  الأعمالرقم 

ة     تائج لمديرية حماية البيئة لس ة 8112ومن خلال جدول حسابات ال د أن مديرية ((2)الملحق( 6)الملحق )  8101و س  ،
اجتها ا سبةحماية البيئة ليس لديها إنتاج مباع ولا إنتاج   :اصة، وبالتا تصبح ال

 إجمالي التكاليف البيئة / رقم الأعمال البيئي

دول التا سبة في ا ذ ال ساب  قوم   :وس

 نسبة رقم الأعمال البيئي إلى إجمالي التكاليف البيئية( 19-10)جدول رقم 

 دج:الوحدة

ة/ البيان  2009 2010  الس
عمال البيئي   104584 090 04   841598 091 190 0  رقم ا

 إجما التكاليف البيئية  915,32 188 647 1  217,87 262 350 2
 نسبة رقم الأعمال البيئي إلى إجمالي التكاليف البيئية  1,16% 44,52%

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

ا  دول يتضح ل عمال البيئي  من خلال ا عمال البيئي المحقق لا التكاليف البيئية، وإجماارتفاع كل من رقم ا يغطي  أن رقم ا
سبة من  ذ ال ة واحدة يبن تطور المؤسسة في%44,52ا  %1,16التكاليف البيئة، وارتفاع  تغطية التكاليف  اول  ، في س

قق عتبة المردوديةالبيئية،  ذا التطور ،بتحقيق رقم أعمال    :والشكل التا يبين 
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 نسبة رقم الأعمال البيئي  إلى التكاليف البيئية في المؤسسة(: 10-10)شكل رقم 

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (10-13)ا

تج أن  رقم ( 12-13)من خلال الشكل رقم     عمالنست قق  البيئة، وبالتا لايغطي إجما التكاليف  البيئي للمؤسسة  لا ا
مو بسرعة ه ي ية للمؤسسة، لك عل  ،% 00.48 إ 0.06إذ ارتفع من   ر و ارتفاع كبير يدل على أنه من الممكن مما قد  و

عمال البيئي ية للمؤسسة مستقبلا رقم ا  . قق ر

 

 البيئةإجمالي التكاليف نسبة التكاليف الرأسمالية البيئة إلى : الفرع الثاني

ة     تلاكات الاستثمارات البيئية، واعتمادا على ميزانية مديرية حماية البيئة لس ة  8112تتمثل التكاليف الرأسمالية البيئية  في ا وس
دول التا( (6)والملحق رقم ( 4) الملحق رقم )  8101 و مبين في ا سبة كما  ذ ال ساب   :، نقوم 

 التكاليف الرأسمالية البيئة إلى إجمالي التكاليف البيئةنسبة :(12-10)جدول رقم

 دج:الوحدة
ة/ البيان  2009 2010  الس

 التكاليف الرأسمالية البيئية  128,74 116 709  822,29 765 819
 اجما التكاليف البيئية  915,32 188 647 1  217,87 262 350 2

 البيئية البيئية إلى إجمالي التكاليفنسبة التكاليف الرأسمالية  43,05% 34,88%
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

0% 20% 40% 60% 80% 100% 

2009 2010 1,16 44,52 
98,84 55,48 

 تكاليف بيئية غير مغطاة

عمال خارج الرسم  رقم ا
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ا أن     ي نسبة مرتفعة، تدل  إجما التكاليفمن  %  01ا  31تترواح بين  نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية يتبن ل البيئية،  و
فضت في  ذ  ا ذا مايدل  8101على الاستثمارات البيئية الكبيرة لدى المؤسسة، ونلاحظ أنها  رغم زيادة التكاليف الرأسمالية، و
خرى أكثر من رفعها للاستثمارات البيئية      :ا، ويمكن توضيح ذلك في الشكل التأن المؤسسة رفعت من التكاليف البيئة ا

 مؤسسةالرأسمالية إلى أجمالي التكاليف البيئية للتكاليف النسبة (: 19-10)شكل رقم 

 

دولمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (14-13)ا

تج أن( 12-13)من خلال الشكل رقم    اقصالتكاليف  نست  الرأسمالية البيئية تمثل نسبة كبيرة من أجما التكاليف البيئية، وت
ة  ويع المؤسسة في تكاليفها البيئة في نشاطات أخرى 8101نسبتها في س    . بدل الاستثمارات البيئة يدل على ت

 

 الرأسمالية للمؤسسة نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إلى إجمالي التكاليف :الفرع الثالث

ا سابق تلاكات  اكما بي موع ا البيئية، ويتمثل إجما التكاليف الرأسمالية  تالاستثمارافإن التكاليف الرأسمالية البيئية تتمثل في 
ة  تلاكات الاستثمارات للمؤسسة، وبالاعتماد على الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لس موع ا ة  8112للمؤسسة في  وس

دمات ، و )((،)(الملحق رقم ) 8101 ية  ة  الآبارالميزانية المحاسبية للمؤسسة الوط ة  8112لس ، )((، )(الملحق رقم ) 8101وس
دول التا و موضح في ا سبة كما  ذ ال ساب   : نقوم 
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43,05 34,88 

56,95 65,12 
 باقي التكاليف البئية

 تكاليف الرأسمالية البيئية 
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 نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إلى إجمالي التكاليف(:12-10)جدول رقم

 دج:الوحدة

ة/ البيان  2009 2010  الس
 التكاليف الرأسمالية البيئية  128,74 116 709  822,29 765 819

 التكاليف الرأسمالية للمؤسسة  974,30 487 529 7  605,17 478 945 8
 نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إلى التكاليف الرأسمالية للمؤسسة 9,42% 9,16%

 المؤسسةوثائق من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

ا      دول يتبن ل ذ  %2تمثل حوا التكاليف الرأسمالية البيئية  أنمن خلال ا من أجما التكاليف الرأسما للمؤسسة، وصغر 
خرى لها، ونلاح القيمة يدل على تمام الكبير للمؤسسة بالاستثمار في المجال البيئي، مقارنة باستثماراتها في نشاطات ا ظ عدم الا

ة  سبة في س ذ ال فاض   التكاليف الرأسمالية البيئية، أكثر من نمو التكاليف الرأسمالية للمؤسسة، رغم يدل على أن نمو 8101ا
 :يمكن أن نمثل ذلك في الشكل المواو للمؤسسة، 

 نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إلى التكاليف الرأسمالية للمؤسسة(: 18-10)شكل رقم 

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (16-13)ا

ا أن      ي تمثل نسبة التكاليف الرأسمالية البيئية إ التكاليف الرأسمالية للمؤسسةمن خلال الشكل يتبن ل مو بشكل سريع، و ، لا ت
 . تضحية صغيرة، مقارنة مع التضحيات ال تقوم بها المؤسسة مع باقي التكاليف الرأسمالية لها
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 باقي التكاليف الرأسمالية للمؤسسة 90,84 90,58

 تكاليف رأسمالية بيئية
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نسبة التكاليف البيئية الإلزامية إلى أجمالي التكاليف البيئية ونسبة التكاليف الاختيارية إلى أجمالي التكاليف : الفرع الرابع
 البيئية

د ممارستها تتمثل التكاليف البيئة الإلزامية    للمؤسسة في الضرائب والرسوم ال تدفعها المؤسسة نتيجة التلوث الذي تسببت به ع
تائج شاطها، وبالاعتماد على جدول حسابات ال ة  ل ة  8112لمديرية حماية البيئة لس يمكن ، ((2)، (6)الملحق )  8101وس

 :ة الإلزامية للمؤسسة والممثلة فيالتكاليف البيئ استخراج قيمة

 (ب.م( 29/ ح)) ضرائب ورسوم= التكاليف البيئة الإلزامية 

 :فهي المجموع أما التكاليف البيئية الاختيارية للمؤسسة

مصاريف المستخدمين ( + ب.م 25 /ح) خدمات ( + ب.م 20/ح)مواد ولوازم مستهلكة = التكاليف البيئية الاختيارية 
 (ب.م 20/ح)

ة  تائج لمديرية حماية البيئة لس ة  8112بالاعتماد على جدول حسابات ال ، يمكن حساب  قيمة ((2)، (6)الملحق )  8101وس
دول التا و مبين في ا  :التكاليف البيئية الاختيارية للمؤسسة كما 

 الاختياريةمجموع التكاليف البيئة ( 10-10)جدول رقم

 دج:الوحدة

ة  ة  5101س  5118س
 خدمات 412,80 541 225   مواد ولوازم مستهلكة 265,85 508 76    

 مصاريف المستخدمين 359,72 110 485 761,69 304 550
 ختيارية موع التكاليف البيئة الإ 038,37 160 787 761,69 304 550

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

ا حساب  دول استطع ة  الاختياريةالتكاليف البيئة  قيمةمن خلال ا ة 8101و 8112للمؤسسة لس ، ونلاحظ أنه في س
اك مواد ولوازم مستهلكة وخدمات بيئية للمؤسسة، 8101 فاض في قيمة مما أدى إ حدو  لم تكن  التكاليف البيئة ث ا
 .8101لستة  ، رغم ارتفاع مصاريف المستخدمين البيئيةالاختيارية
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نسبة التكاليف البيئية الإلزامية إ يمكن حساب  ، التكاليف البيئة الاختياريةالتكاليف البيئة الإلزامية و وبتحديدنا لقيمة كل من   
دول التا نسبة التكاليف الاختيارية إ أجما التكاليف البيئية و أجما التكاليف البيئية  :في ا

 البيئية الإلزامية والاختيارية في المؤسسةنسبة التكاليف (:19-10)جدول رقم 

 دج:الوحدة 

ة/ البيان  2009 2010  الس
 تكاليف بيئية إلزامية  168,98 332 26   944509 490 00

 التكاليف البيئية الكلية  915,32 188 647 1  217,87 262 350 2
 نسبة التكاليف البيئية الإلزامية إلى أجمالي التكاليف البيئية  1,60% 1,41%

 تكاليف بيئية إختيارية 038,37 160 787   761,69 304 550  
 الاختيارية إلى أجمالي التكاليف البيئية البيئية نسبة التكاليف 4,64% 23,41%

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

د أن    دول  اك إرتفاع  في  ،التكاليف البيئية الإلزامية الاختيارية للمؤسسة أكبر منالتكاليف البيئية من خلال ا ونرى بأن 
فاض في  نسبة التكاليف البيئية الاختيارية ة  نسبة التكاليف البيئية الإلزاميةوا  :، ويمكن تمثيل ذلك في الشكل التا8101لس

 نسبة التكاليف البيئية الإلزامية والاختيارية في المؤسسة(: 01-10)شكل رقم 

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (12-13)ا
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ذا أدى ( 01-13)من الشكل رقم     اقص  إيتبين أن المؤسسة قد رفعت من التكاليف البيئية الاختيارية و الضغوطات ال ت
فاض في قيمة الرسوم والضرائب ال تدفعها المؤسسة نتيجة للأضرار البيئية ال سببها ة الضرائب، وبالتا تفرضها عليها مصلح ا

سبة صغيرة مقارنة مع الارتفاع الكبير  فاض كان ب فاض في التكاليف البيئة الإلزامية، إلا أن الا اعي، أي ا شاطها الص ممارستها ل
قيق أداء نسبيا للتكاليف البيئية الاخت تج أنه رغم ق رفع  المؤسسة التكاليف البيئية الاختيارية إلا أنها لم تستطع  ه نست يارية، وم

قق رضا السلطات بدليل قيمة التكاليف الإلزامية ال مازالت تدفعها  .بيئي جيد 

خير  ية  في ا داء البيئي للمؤسسة الوط نسب التكاليف البيئية، ا  ، باستخدامدمات الآباريمكن نستخلص من عملية تقييم ا
ي داء البيئي للمؤسسة، و تائج تبين واقع ا  :موعة من ال

عمال البيئي لا يغطي إجما التكاليف ال تتضحي بها    - ية، حيث أن رقم ا قق لها ر داء البيئي للمؤسسة لا  ا
ماية البيئة؛  المؤسسة  

عله مستقبلا يغطي التكاليف  - سبة كبيرة مقارنة مع تزايد التكاليف البيئية، مما قد  عمال البيئي للمؤسسة يتزايد ب رقم ا
قق  داء البيئي  البيئة و  ية ا  للمؤسسة؛ر

اول المؤسسة  إجماتمثل التكاليف الرأسمالية  البيئة للمؤسسة نسبة كبيرة من  - ويع عن  فيضهاالتكاليف البيئية، و طريق الت
شاطات البيئية ة جميع الآثار السلبية على البيئة، في ال  ليشمل معا

تمثل التكاليف الرأسمالية البيئية نسبة صغيرة من إجما التكاليف الرأسمالية للمؤسسة، حيث أن المؤسسة لم تقم باستثمارات   -
ال  كبيرة في المجال البيئي مقارنة مع وبالتا المؤسسة مازال لديها نقص الوعي بأهمية اعي، نشاطها الصاستثماراتها في 

ققه من أرباح على المدى الطويل الاستثمارات البيئية وما  .قد 
داء البيئي رغم ارتفاع التكاليف البيئية الاختيارية للمؤسسة مقارنة مع التكاليف البيئية الإلزامية للمؤسسة - قق ا ، فإنها لم 

فيض نسبة التكاليف البيئية الإلزامية المرضي  للسلطات والذي يعا جميع الآثار البيئية، بدليل أن المؤسسة لم تستطع 
 .بشكل كبير وملحوظ

بار لها سلوك شكلي    - دمات ا ية  تائج نرى المؤسسة الوط ذ ال ظر للبيئة ( مساير)من خلال كل  ا البيئة، حيث ت
فاظ على الذي تمارس فيه نشاطها، فتستثمر في المجعلى أنها مرادفة للمحيط  عل ال البيئي لضرورة ا يطها على أن 
 .تكاليف ذلك أقل ما يمكن
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ية لخدمات اتقييم الأ :المبحث الرابع  لحماية البيئة  لآبار ولمديريتهاداء المالي للمؤسسة الوط

رجها كل من     دمات الآبار، ومصلحة المحاسبة من خلال المعلومات المحاسبية ال  ية  مصلحة المحاسبة العامة في المؤسسة الوط
ساب بعض  قوم  تائج، س العامة على مستوى مديرية حماية البيئة في المؤسسة، والمتمثلة في الميزانية المحاسبية وجدول حسابات ال

داء الما للمؤسسة ولمديريتها  مو ومعدلات المؤشرات المالية، من أجل تقييم ا ذ المؤشرات في معدلات ال ماية البيئة، وتتمثل 
ية و معدلات السيولة  .   المردودية ومعدلات الر

ية لخدمات الآبار: المطلب الأول  تقييم الأداء المالي للمؤسسة الوط

ة  دمات الآبار، أخذنا س ية  داء الما للمؤسسة الوط ا   7002لتقييم ا ة أساس، وقم ا بتقييم أدائهاكس وات  الما قم للس
قوم ( 7000 – 7002 – 7002- 7002) تائج، وفياما يلي س ، وذلك بالاعتماد على الميزانية المحاسبية جدول حسابات ال

ليلها تلف المعدلات و  .ساب 

مو: الفرع الأول  معدلات ال

ذ المؤسسة في إن نمو المؤسسة الاقتصادية يعتبر مؤشرا من مؤشرات تقييم أدائ  ، و معرفة إذا كانت  ها الما
ديد  ذا التـطور أو  مو في معرفة مواطن التطور للمـحافظة على مستوى  ور، أي تساعدنا مؤشرات ال تطور أو تد
ذا الإشكال للمحافظة على  ة  ور في الهيكل الما و بالتا تقديم حلول و معا جزاء ال تعا من التد ا

موال ا مو للمعطيات التاليةا قوم بقياس معدلات ال  :اصة، وس
صول  -  نمو ا
 نمو الاستثمارات -
عمال  -  نمو  رقم ا
تيجة الصافية -  نمو ال
  نمو القيمة المضافة -
ية لخدمات الآبار ونم: أولا  وتأثير على نمو الأصول الاستثمارات للمؤسسة الوط

مو  اصر أصول المؤسسة، وبالتا تؤثرتعتبر الاستثمارات من المؤشرات المهمة ل صر مهم من ع نها ع  ،فيها المؤسسة، وذلك 
وات  دمات الآبار للس ية  الملاحق رقم ( ) 0202إ  0222من )وبالاعتماد على الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوط

صول  ((03)،(00)،(00)،(20) ساب معدلات نمو الاستثمارات ومعدلات نمو ا قوم  دول الموا، س و مبين في ا  :كما 
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ية لخدمات الآبار(: 32-3)جدول رقم  نمو الاستثمارات والأصول في المؤسسة الوط

 دج:الوحدة         
 

ة/ البيان  2007 2008 2009 2010  الس
صول   011,75 301 777 16   355,78 859 757 18   298,79 145 683 21   558,40 465 101 22  نمو الأصول     0,12   0,16   0,02 ا

 نمو الاستثمارات     0,01   0,09   0,04- الاستثمارات    553,86 436 084 8   344,33 371 126 8   401,42 591 884 8   712,78 852 553 8
 

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على : المصدر
دول رقم  تين أن نمو الاستثمارات كان في تزايد متواصل خلال  (02-00)نلاحظ من ا  0220و 0228الس

ذ الزيادة،  ة مع تذبذب في نسبة  اقصت قيمة  0202وفي س اك نمو للاستثمارات حيث ت لم يكن 
ذا كما نلاحظ أثر سلبيا على نمو  8330830200828إ  8884300420840من الاستمارات  ، و

صول ا أن نم  ،ا اقصت بشكل كبير في و حيث لاحظ ها ت ذ الزيادة كانت متزايدة لك كان في تزايد مستمر ونسبة 
ة  اقص استثماراتها، ويمكن ، 0202س اقص في نمو أصول المؤسسة، وذلك يرجع إ ت اك ت مما يدل على أن 

   :توضيح ذلك في الشكل الموا
ية لخدمات الآبارنمو الأصول والاستثمارات في المؤسسة ( 00-10)شكل رقم   الوط

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (12-13)ا
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اك علاقة طردية بين نمو الاستثمارات ونمو أصول المؤسسة،( 00-00)من خلال الشكل رقم  ا أن  وبالتا فان  يتبن ل
للاستثمارات تؤثر بشكل كبير على المركز الما للمؤسسة وبالتا على قيمة المؤسسة، ونلاحظ أنه رغم التحسن الذي تشهد 

ة  اقصت بشكل كبير في س ذ التحسن ت ، إلا أن نسبة  ا الما ويا في مركز دمات الآبار س ية  وذلك  7000المؤسسة الوط
 .تثماراتهاراجع لتد قيمة اس

تيجة الصافية :ثانيا  معدل نمو رقم الأعمال وتأثير على ال

دمات الابار ية  تائج للمؤسسة الوط يمكن حساب ، ((01)، (01)، (07)، (00)الملاحق ) بالاعتماد على جدول حسابات ال
دول التا و مبين في ا تيجة الصافية كما  عمال ومعدل نمو ال  :كل من معدل نمو رقم ا

ية لخدمات الآبار(: 03-30)جدول رقم تيجة الصافية للمؤسسة الوط  نمو رقم الأعمال وال

 دج: الوحدة                                                                                                                

ة/ البيان  2007 2008 2009 2010  الس
8 960 374 841,07  221 694 256,49  344 945 440,32  316 228 091,97  

عمال   رقم ا
39,42  -0,36  0,09    

عمال  نمو رقم ا
196 255 755,36  2 467 361 845,90  1 673 976 881,08  1 596 845 390,04  

تيجة الصافية  ال
-0,92  0,47  0,05    

تيجة   الصافيةنمو ال
 من إعداد الطالبة اعتمادا على وثائق المؤسسة :المصدر

عمال حيث نلاحظ نمو في     اك تذبذب في نمو رقم ا دول أن  اقصه في  7002من خلال ا مو 7002وعدم نمو وت ، لي
ة  ، أما 7000دج في  2210021210102 إدج  770121791112اذ ارتفع من ، 7000بشكل كبير جدا في س

وات  تيجة الصافية فقد نمت خلال الس وال ة  ا اقصت بشكل كبير في س مو الكبير لرقم 7000للدراسة وت عمال، رغم ال ، ا
كم المؤسسة في التكاليف حيث كانت نسبة زيادتها أكبر  ذا راجع عدم  عمال، كذلك من خلال جدول و من زيادة رقم ا

وات حسابا ربع نرى أن المؤسسة حققت في الس وات ا تائج للس وت ال ة  ا نتيجة خارج الاستغلال بمبالغ كبيرة، وانه في س
حاول توضيح    7000 تيجة الصافية، وس فاض كبير في ال م في ا تيجة خارج الاستغلال للمؤسسة معدومة، مما سا كانت قيمة ال

ذا في الشكل الموا  :كل 
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تيجة الصافية نمو رقم الأعمال(: 05-10) شكل رقم ية لخدمات الأبار وال  في المؤسسة الوط

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (01-13)ا

ا العلاقة العكسية بين نمو رقم ( 07-00)خلال الشكل رقم  من عمالتتبين ل دمات  ا ية  تيجة الصافية للمؤسسة الوط ونمو ال
سبة   ،الآبار ذا مؤشر سلبي بال مو رقم أعمالها، و  ائية تعكس عدم التحكم السريع  لمؤسسة ب ذ حالة استث و 

ول للمؤسسة ناتج عن  زء ا تيجة ( 0202-0220)سوء التحكم بالتكاليف ومن خلال ا تج أن نمو ال نست
ذ الفترة  إالصافية لا يرجع  نه شهد في  عمال  اقص في نسبة رقم ا مو راجع ت مو، وأن الارتفاع في نسبة ال ال

زء الثا  تيجة خارج الاستغلال ال حققتها، وا ور المؤسسة في عدم ( 0202 -0220)إ ال يبين زيادة تد
ذا الذي  اقص في قمة  إ أدىكمها بالتكاليف و تيجةت   . الصافية ال

ا على نتيجة المؤسسة معدل:ثالثا   نمو القيمة المضافة و تأثير

م المؤشرات، ال تعبر   عمال بعد  تعتبر القيمة المضافة من أ نها تتضمن رقم ا عن أداء نشاط المؤسسة، ذلك 
يكل التكاليفتغطية مصاريف الاستغلال المباشرة ا ثقل في  م المصاريف و أكثر  .، و ال تعتبر أ

دول التا وات الدراسةوا  :، يبين تطور القيمة المضافة خلال س
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تيجة الصافية  نمو ال
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ية لخدمات الآبار(: 00-3)الجدول رقم  تيجة الصافية في المؤسسة الوط  نمو القيمة المضافة وال

 دج: الوحدة                                                                                                                        

ة/ البيان  2007 2008 2009 2010  الس
 القيمة المضافة    366,01 309 222 4   126,45 023 268 6   298,19 728 631 6   893,98 976 574 10

 نمو القيمة المضافة     0,48   0,06   0,59
تيجة الصافية   390,04 845 596 1   881,08 976 673 1   845,90 361 467 2   755,36 255 196  ال

تيجة الصافية     0,05   0,47   0,92-  نمو ال
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

ة  من خلال   مو لس اقص في ال مو متذبذب، حيث نلاحظ ت ذا ال مو لكن  ا أن القيمة المضاف في المؤسسة ت دول يتبن ل ا
ة  7002 اقص الذي حصل في 7000ثم تزايد في س ألا أن المؤسسة عرفت نموا كبيرا في نتيجتها  7002، كما نرى أنه رغم الت

ة  الصافية، وأنه رغم الزيادة في رقم نمو القيمة سبة 7002المضافة في س فاضا ب في   0127، الا ان المؤسسة عرفت عرفت ا
ة  مو الذي عرفته في س تيجة الصافية، مما يدل على أن ال فاض يرجع زيادة  في نواتج  يعود ا 7002ال خارج الاستغلال، والا

ور التحكم في التكاليف  كم المؤسسة في الثابتةا تد ن نمو القيمة المضافة للمؤسسة يوضح  دمات الآبار،  ية   للمؤسسة الوط
تائج في الشكل التا تكاليف الاستغلال، مثل ال تيجة الصافية س  :ولتوضيح العلاقة بين نمو القيمة المضافة ونمو ال

تيجة الصافية في ( 00-10)شكل رقم ية لخدمات الأبارنمو القيمة المضافة ونمو ال  المؤسسة الوط

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (00-13)ا
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تيجة الصافية للمؤسسة، ( 03-13)من خلال الشكل رقم  اك علاقة عكسية بين نمو القيمة المضافة ونمو ال تج أن  و ارتفاع نست
دما (اريف الماليةالرسوم، المصمصاريف العاملين، الضرائب و )الكبير في التكاليف الثابتة  ذ العلاقة العكسية زادت ع ، وان 

ة  .0202انعدمت قيمة نواتج خارج الاستغلال في س

 معدلات المردودية :الفرع الثاني

م الوسائل أمام المحلل الما للحكم على أداء الما المـؤسسة الاقتصـادية،   نوعينيمكن التمييز بين تعتبر دراسة مردودية المؤسسة من أ
دمات الآبار المردودية الاقتصادية والمردودية المالية ية  تائج للمؤسسة الوط ، وبالاعتماد على كل من الميزانية وجدول حسابات ال

 :ساب قيمتهما من خلال العلاقات التاليةسوف نقوم 

تيجة الصافية= المردودية المالية   الأموال الخاصة/ ال
 (الأموال الخاصة +الديون / ) نتيجة الاستغلال= الاقتصادي  المردودية

تائج المتحصل عليها  دول التا يبين ال  :وا

ية لخدمات الآبار ةمعدل المردودية المالية والمردودي(: 01-30)الجدول رقم   الاقتصادية للمؤسسة الوط

 دج: الوحدة                                                                                                                  

ة/ البيان  2007 2008 2009 2010  الس
تيجة الصافية    390,04 845 596 1   881,08 976 673 1   845,90 361 467 2   755,36 255 196  ال

اصة    859,61 870 406 12   655,52 510 878 13   023,95 608 502 15   880,51 816 421 18 موال ا  المردودية المالية   0,13   0,12   0,16   0,01 ا
 نتيجة الاستغلال   856,00 616 555 1   185,37 172 794 2   949,66 354 665 2   600,94 908 385 1
 الديون    762,10 584 773 2   819,18 371 205 3   428,94 175 713 3   922,53 392 483 2

اصة+ الديون    621,71 455 180 15   474,70 882 083 17   452,89 783 215 19   803,04 209 905 20 موال ا  المردودية الاقتصادية   0,10   0,16   0,14   0,07 ا
 

  وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على : المصدر

ة     فاض في المردودية س دول نرى ا ة    7002من خلال ا تيجة الصافية مقارنة بارتفاع  7000وس فاض ال ذا بسبب ا و
موال ة  ا اصة، ونلاحظ ارتفاع صغير في س اصة 7002ا موال ا سبة أكبر من نمو ا تيجة الصافية ب مو  ال و ل و عموماً ، و
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موال  0، أي كل 2800نلاحظ أن المردودية المالية ضعيفة في المؤسسة، حيث أنها لم تتجاوز نسبة  ار من ا دي
اصة يولد  تيجة الصافية، 2800ا ار من ال ة  لتصل دي ي   0202في س ذا 2820أسوأ قيمة لها و ، ويرجع 
اقص  اصةإ  الت موال ا  .عدم كفاءة المؤسسة في استغلال ا

ة  اك ارتفاع في المردودية الاقتصادية في س وات  0228كذلك نلاحظ أن  فاض في الس ثم توالت في الا
خرى،  ار تستث 0، أي كل 2800حيث أنها لم تتجاوز نسبة ا تيجة الصافية،  2800مر يولد دي ار من ال دي

ة  ذا المعدل في س و  0202ليتراجع  وات الدراسة و ه فإن 2822ا أسوأ قيمة له عرفتها المؤسسة خلال س ، وم
ذا راجع للا ،المردودية الاقتصادية ضعيفة في المؤسسة صول المؤسسة مقو تيجة الاستغلال ال ر ارتفاع الكبير  نة ب

 :نمثل ذلك في الشكل التا أنققها، ويمكن 

ية لخدمات (: 09-10) شكل رقم  الآبارمعدلات المردودية للمؤسسة الوط

 

دول من إعداد الطالبة بالاعتماد عل : المصدر   (08-13)ا

وات ( 00-13)من خلال الشكل  ا العلاقة العكسية بين المردودية المالية والمردودية الاقتصادية في الس - 8112- 8112تتبين ل
ة  إذاحيث  8112 خفض المردودية المالية وبالعكس، ولكن س ور لمردودية  8101ارتفعت المردودية الاقتصادية ت عرفت أكبر تد
فضت بشكل كبير المؤسسة  .الاقتصادية والمالية حيث ا

  معدلات الربحية :الفرع الثالث

ذ المجموعة تمكن الادارة من تقييم ارباح المؤسسة سواء فيما يتعلق برقم الاعمال ال زم لتحقيق الربح لاإن مؤشرات 
طأ القول ان مؤسستين متساويتين بالارباح لإومستوى الاصول المطلوبة  اد عمليات التشغيل، ولذلك من ا س
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الية،  خرى،أالمحاسبية ا اطرة احداهما أعلى من ا ية اذا كانت  اول أن  نها متـساوية ايضا بالـر و فيما يلي 
ي دمات الآبار و ية  ية المؤسسة الوط اصة بر م المؤشرات ا  :نقيس  أ

عمال  -  نسبة نتيجة الإستغلال إ رقم ا
عمال  - تيجة الصافية إ رقم ا  نسبة ال
عمالنسبة القيمة المضافة  -  إللى رقم ا

تائج خلال فترة الدراس ساب بالاعتماد على جدول حسابات ال قوم  دمات الآبار، س ية  ة للمؤسسة الوط
دول  التا و موضح في ا ية كما   :معدلات الر

ية للأشغال في الآبار (:0-3)الجدول رقم   معدلات الربحية للمؤسسة الوط

 دج:الوحدة                                                                                                              

ة/ البيان  2007 2008 2009 2010  الس
 نتيجة الاستغلال   856,00 616 555 1   185,37 172 794 2   949,66 354 665 2   600,94 908 385 1
عمال    091,97 228 316   440,32 945 344   256,49 694 221   841,07 374 960 8  نسبة نتيجة الإستغلال إلى رقم الأعمال   4,92   8,10   12,02   0,15 رقم ا

تيجة الصافية    390,04 845 596 1   881,08 976 673 1   845,90 361 467 2   755,36 255 196 تيجة الصافية الى رقم الأعمال   5,05   4,85   11,13   0,02 ال  نسبة ال
 الى رقم الأعمال القيمة المضافةنسبة    13,35   18,17   29,91   1,18 القيمة المضافة    366,01 309 222 4   126,45 023 268 6   298,19 728 631 6   893,98 976 574 10

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

وات عمال في الس ا أن رقم ا دول يتبين ل تيجة الاستغلال من خلال ا ية قد حقق ( 0220-0228-0222) نسبة ل ر
ة  00820 إ 4800متزايدة، حيث ارتفع من  اقص بشكل كبير ذلك  0202لكن في س عمالرغم ارتفاع رقم  نهت  ا

فضتنت أن إلا ة يجة المؤسسة  ا يته في كل من س فضت ر تيجة الصافية قد ا عمال نسبة لل ، كما نلاحظ أن رقم ا
ة  0228 ة  0202و س عمال، وأنه ارتفع س عمال  0220رغم ارتفاع رقم ا فاض رقم ا وبالتا فان رقم رغم ا
عمال تيجة الصافية للمؤسسة ا عمال قد ارتفعت ، ويو غير المتسبب في تغيير ال ا ايضا أن نسبة القيمة المضافة لرقم ا تبين ل

وات  ة ( 0220-0228-0222)خلال الس ذا في الشكل  0202وفي س فضت بشكل كبير، ويمكن أن نمثل كل  ا
 :التا
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ية لخدمات الأبار(: 02-10)شكل رقم   معدلات الربحية للمؤسسة الوط

 

دول الطالبة بالا إعدادمن  :المصدر  (03-13)عتماد على ا

عمال للم تج أن رقم ا و من خلال الشكل نست وات ا قد حقق قيمة ( 8112-8112-8112)ؤسسة قد في الس
تيجة  إمضافة متزايدة للمؤسسة مما أدى  فاض الذي عرفته نسبة ال ذ المدة، أما الا ارتفاع في نتيجة الاستغلال خلال 

ة  إالصافية  عمال وارتفاعها في س عمال 8112رغم ارتفع رقم ا فاض رقم ا عمال أن  فهو يدل على رقم رغم ا ليس  ا
تيجة الصافية ة  ،السبب في تغيير ال تيجة الصافية ونتيجة الاستغلال أن  إلاالمؤسسة  أعمالفرغم ارتفاع رقم  8101أما س ال

ية  وقيمة مضافة صغيرة جدا ل   .  لمؤسسةأي أنه حقق ر

 السيولة معدلات :الفرع الرابع

 مهما مؤشرا المؤسسة سيولة ليل يمثل حيث،للمؤسسة الائتما المركز لتقييم كأداة السيولة نسب تستخدم

، أدائها لتقييم المستحق، و سوف نقوم بتحليل بعض  المالية وديونها العاجلة التزاماتها مواجهة على وقدرتها الما
دمات الآبار، و ال يمكن أن نلخصها فينسب السيولة  ية   :للمؤسسة الوط

موالنسبة  - اصة  ا موال إا  الدائمة ا

اصة نسبة الديون - موال ا   إ ا

اصة+ نسبة الديون إ الديون  - موال ا  ا

ية  صوم الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوط قوم وبالاعتماد على جانب ا و مبين في دمات الآبار س سب كما  ذ ال حساب 
دول التا  :ا
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ية لخدمات الآبار( 01-30)جدول رقم   معدلات السيولة للمؤسسة الوط
ة/  البيان 2007 2008 2009 2010 دج: الوحدة                                                                                                                الس

اصة    859,61 870 406 12   655,52 510 878 13   023,95 608 502 15   880,51 816 421 18 موال ا  ا
صول الدائمة   790,10 591 290 10   059,83 503 236 11   771,42 335 484 13   312,78 500 897 9  ا

 الأصول الدائمةنسبة الأموال الخاصة إلى    1,21   1,24   1,15   1,86
 الديون    762,10 584 773 2   819,18 371 205 3   428,94 175 713 3   922,53 392 483 2

 نسبة الديون إلى الأموال الخاصة   0,22   0,23   0,24   0,13
اصة+ الديون    621,71 455 180 15   474,70 882 083 17   452,89 783 215 19   803,04 209 905 20 موال ا  ا

الأموال +الديون )نسبة الديون إلى    0,18   0,19   0,19   0,12
 (الخاصة

 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
دول     اصة من خلال ا موال ا سبة ا سب، ف ذ ال اك  تذبذب في تغيرات  ة  إنرى أن  صول الدائمة ارتفعت في س ا

فضت في  7002 اصة فقد ارتفعت في الثلاث  إ، أما نسبة الديون 7000في  لتعود وترتفع بقيمة أكبر 7002ثم ا موال ا ا
ة  خفض بشكل كبير وملحوظ في س سبة صغيرة، لت و للدراسة ب وات ا موالموع الديون  إ، أما نسبة الديون 7000س  وا

ة  ، وفي س و وات ا اصة فقد كانت تقريبا ثابن في الس ذا في الشكل التا 7000ا فضت، ويمكن أن نمثل كل   :ا

ية لخدمات (: 02-10)شكل رقم   الآبارمعدلات السيولة للمؤسسة الوط

 

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (00-13)ا
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وات الدراسة ( 01-00)ن خلال الشكل م ا في كل س ا أن   :د ( 7000 – 7002 -7002 -7002)يتبين ل

صول الد - اصة إ ا موال ا   0 ائمة نسبة ا

اصة - موال ا  ف :0   نسبة الديون إ ا

اصة+الديون )نسبة الديون إ  - موال ا  ½   (ا
ابي وبالتا فالمؤسسة تتمتع بالاستقلالية المالية، حيث أن ملاك  ذا ا المؤسسة مساهمين في احتياجاتها أكبر من مقرضيها، و

اطر الإفلاس للمؤسسة من حيث أنه اطر التوقف عن الدفع والعسر الما و   .يقلل 
 تقييم الأداء المالي لمديرية حماية البيئي: المطلب الثاني

داء الما لمديرية حماية الب قوم بتقييم ا دمات الآبار، س ية  داء الما للمؤسسة الوط ا في تقييم ا ا طوات ال اتبع فس ا يئة ب
داء الما  لها، وذلك بالاعتماد على الميزانية المحاسبي شاطات البيئية ال تقوم بها المؤسسة على ا ة للمؤسسة  وذلك لمعرفة أثر ال

ة  ذ المديرية بدأت نشاطها في س ن  تائج لمديرية حماية البيئة، ونظرا  ة  7002وجدول حسابات ال ة كس ذ الس أخذ  فس
وات  مو (7000 - 7002 – 7002) أساس، لتكون فترة الدراسة للس ساب كل من معدلات ال قوم  ، وفيما يلي س

ية ومعدلات السيو   .لةومعدلات المردودية ومعدلات الر

مو: الفرع الأول   معدلات ال

مو للمعطيات التالية قوم بقياس معدلات ال  :وس
صول البيئية  -  نمو ا
 نمو الاستثمارات البيئية -
عمال البيئي -  نمو  رقم ا
تيجة الصافية البيئية -  نمو ال
  نمو القيمة المضافة البيئية -

 والأصول البيئية الاستثماراتنمو : أولا
دول التا تائج في ا صول وال مو لكل من الاستثمارات وا  : بالاعتماد على ميزانية حماية البيئة يمكن حساب معدلات ال

 

 

 



 

 

ية لخدمات     الفصل الثالث                                                                       دراسة حالة المؤسسة الوط
 الآبار 

151 

 نمو الاستثمارات والأصول البيئة(: 02-10)جدول رقم 

 دج:الوحدة                                                                                                                 

ة/ البيان  2008 2009 2010  الس
صول  851,89 892 994  772,93 221 258 1  490,50 579 099 2  ا

صول    0,26  0,67  نمو ا
 الاستثمارات   593,13 023 226  428,89 680 467  553,91 958 610

 نمو الاستثمارات    1,07  0,31
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

مو متزايد، كما نرى ان الاستثمارات  صول البيئية للمؤسسة، ومعدل ال اك نمو في ا دول أن  ا من خلال ا مو يتضح ل البيئة ت
ة  ذا 8101ولكن في س مو بشكل كبير، والشكل التا يبين  اقص معدل ال  :ت

        لمديرية حماية البيئة والاستثماراتنمو الأصول ( 00-10)شكل رقم 

 
دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر   (04-13) ا

ا العلاقة العكسية بين ( 02-13)من خلال الشكل  صولتظهر ل صول، وبالتا فان نمو ا ليس  البيئية نمو الاستثمارات ونمو ا
تمامات كبيرة في الاستثمار البيئي اقص في نمو الاستثمارات البيئية، حيث أن المؤسسة ليس لديها ا  .سببه الاستثمارات، ونرى ت

تيجة الصافية  نمو كل من رقم الأعمال البيئي والقيمة المضافة البيئية مقارنة مع نمو: ثانيا  البيئيةال

تائج لمديرية حماية البيئة،  دول التايمكن حبالاعتماد على جدول حسابات ال و مبين في ا  :ساب المعدلات كما 
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تيجة الصافية البيئية  نمو (:02-10)جدول رقم   كل من رقم الأعمال البيئي والقيمة المضافة البيئية مقارنة مع نمو ال

 دج: الوحدة                                                                                                                

ة/ البيان  2008 2009 2010  الس
عمال    474,30 678 10   569,89 146 19   825,48 340 046 1  نمو رقم الأعمال     0,79   53,65 رقم ا
 نمو القيمة المضافة     0,09-   0,42 القيمة المضافة    767,52 052 857   428,19 405 778   001,05 138 102 1

تيجة الصافية   004,30 478 250   124,49 852 167   950,03 973 59- تيجة الصافية     0,33-   1,36- ال  نمو ال
 المؤسسة وثائقمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

عمال     دول أن في نمو رقم ا وات الدراسةعرف من خلال ا ة نموا متواصلا خلال س مو بشكل كبير جدا في س ، اذ 7000، لي
تيجة الصافية  بالمقابل فإن، 7000دج في  0007002000109دج ا  02011912122ارتفع من  قق نمواال خلال  لم 
وات اقصت بشكل كبيرا الس ة  لدراسة وت مو الكبير لرقم 7000في س عمال، رغم ال كم المؤسسة في البيئي ا ذا راجع عدم  ، و

عمال،   ة في  كم نرى أن المؤسسة التكاليف حيث كانت نسبة زيادتها أكبر من زيادة رقم ا فاض في   7002س اك ا كان 
مو في  اقصت 7000القيمة المضافة البيئية ثم ارتفعت نسبة ال تيجة الصافية البيئية قد ت ، رغم ارتفاع القيمة المضافة غير أن ال

ة  فحققت بشكل كبير،  حاول توضيح كل دج  92220290100-نتيجة صافية سالبة تقدر ب   7000المؤسسة في س ، وس
 :التاليينا ينشكلذا في ال

تيجة الصافية نمو رقم الأعمال( 09-10)شكل رقم    لمديرية حماية البيئة وال

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (04-13)ا
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تيجة الصافية لمديرية حماية البيئة للمؤسسة، )( خلال الشكل رقم  من    ا العلاقة العكسية بين نمو رقم الاعمال البيئي ونمو ال   تتبين ل
سبة  ذا مؤشر سلبي بال مو رقم أعمالها البيئي ، و  ائية تعكس عدم التحكم السريع  لمؤسسة ب ذ حالة استث و 

اقص لتكاليف البيئية، كما نرى أن معدل نمو رقم اسوء التحكم باللمؤسسة ناتج عن  عمال كبير  جدا مقارنة بت
تيجة الصافية، عمال البيئي قد يغطي التكاليف البيئة ال مو السريع لرقم ا ذا ال ه فإن  قق نتيجة  وم مستقبلا، و
ابية للمؤسسة   .ا

تيجة الصافية والقيمة المضافة ( 08-10)شكل رقم   لمديرية حماية البيئةنمو ال

 
دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (04-13)ا

تيجة الصافية للمؤسسة، )( من خلال الشكل رقم    اك علاقة عكسية بين نمو القيمة المضافة ونمو ال تج أن   وذلك راجعنست
ذ العلاقة العكسية (مصاريف العاملين، الضرائب و الرسوم، المصاريف المالية) ئيةيالب رتفاع الكبير في التكاليف الثابتةللا ، وان 

ة دما انعدمت قيمة نواتج خارج الاستغلال في س  .0202زادت ع

 معدلات المردودية: الفرع الثاني

تائج صوم للميزانيات المحاسبية لمديرية حماية البيئة، وجدول حسابات ال ساب   بالاعتماد على جانب ا قوم  وات الدراسة، س لس
دول التا و موضح في ا  :كل من المردودية المالية والمردودية الاقتصادية كما 
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 معدلات المردودية لمديرية حماية البيئة(: 00-10)جدول رقم

 دج:الوحدة                                                    

ة/ البيان  2008 2009 2010  الس
تيجة الصافية    004,30 478 250   124,49 852 167   950,03 973 59- اصة    424,95 074 603   254,69 473 909   164,33 308 876 1 ال موال ا  الديون    422,64 340 141   393,75 896 180   326,17 271 223 نتيجة الاستغلال   153,42 498 325   996,64 599 170   950,03 973 59- المردودية المالية   0,42   0,18   0,03- ا

اصة+ الديون    847,59 414 744   648,44 369 090 1   490,50 579 099 2 موال ا  المردودية الاقتصادية   0,44   0,16   0,11 ا
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

دول يتبن  فاض المتواصل لكل من المردودية المالية والمردمن خلال ا ا ا وات الدراسة، رغم ل ودية الاقتصادية  البيئية خلال س
ذا راجع صول، و موع ا اصة للمؤسسة والارتفاع في  موال ا تيجة   الارتفاع في ا فاض في كل من نتيجة الاستغلال وال ا الا

واتالصافية البيئية  في كل  ذا في الشكل التاالدراسة س   :، ويمكن تمثيل 

 معدلات المردودية لمديرية حماية البيئة( 51-10)شكل رقم 

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (02-13)ا
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اقص المردودية المالية  ا ت وات الدراسة البيئةحماية  ةلمديريمن خلال الشكل يتبين ل ة اأنهوأن ، للمؤسسة خلال س   8101 في س
اقص في المردودية المالية، فاض أقل حدة من الت ذا الا اقص في المردودية الاقتصادية لكن  و ما كانت سالبة، كما نلاحظ ت  و

ماية البيئة ا     يبين عدم كفاءة المؤسسة في استغلال موارد
 معدلات الربحية : الفرع الثالث

دول التا و مبين في ا ية كما  تائج لمديرية حماية البيئة، يمكن حساب معدلات الر  : بالاعتماد على جدول حسابات ال

 معدلات الربحية لمديرية حماية البيئة(: 09-10)جدول رقم 

 دج:الوحدة 

ة/ البيان  2008 2009 2010  الس
 نتيجة الاستغلال   692,53 325 217   996,64 599 170   950,03 973 59-

عمال    474,30 678 10   950,03 973 59   825,48 340 046 1  نسبة نتيجة الاستغلال الى رقم الأعمال   20,35   8,91   0,06- رقم ا
تيجة الصافية    543,41 305 142   124,49 852 167   950,03 973 59- تيجة الصافية الى رقم الاعمال نسبة   13,33   8,77   0,06- ال  ال

 القيمة المضافة الى رقم الأعمال   80,26   40,66   1,05 القيمة المضافة    767,56 052 857   428,19 405 778   001,05 138 102 1
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر

ية    اقص كل معدلات الر دول نلاحظ ت وات الدراسة، لتحقق كل من نسبة نتيجة الاستغلال ا رقم من خلال ا خلال س
عمال قيمة سالبة،  تيجة الصافية ا رقم ا عمال ونسبة ال ذا ا خفض نسبة القيمة المضافة بشكل كبير جدا، ويمكن تمثيل  ما ت بي

 :في الشكل التا
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 معدلات الربحية لمديرية حماية البيئة(: 50-10) شكل رقم

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر  (02-13)ا

فاض خلال( 80-13)من الشكل رقم    ية لمديرية حماية البيئة توالت في الا ا معدلات الر ذا راجع  يتبين ل وات الدارسة، و س
ذا راجع  عمال البيئي، و مو الكبير والسريع لرقم ا تيجة الصافية، رغم ال فاض نتيجة الاستغلال وال ارتفاع التكاليف البيئية،  إلا

كم المؤسسة  .في فيها لتحقيق أكبر كفاءة وعدم 

 معدلات السيولة: الفرع الرابع

دول التاالميزانية بالاعتماد على  و موضح في ا ساب معدلات السيولة كما   :المحاسبية لمديرية حماية البيئة، يمكن أن نقوم 

 معدلات السيولة لمديرية حماية البيئة(: 08-10)الجدول رقم 

ة/ البيان  2008 2009 2010  الس
اصة    424,95 074 603   254,69 473 909   164,33 308 876 1 موال ا  ا

صول الدائمة   593,13 963 229   428,89 720 467   553,91 958 610  نسبة الأموال الخاصة إلى الأصول الدائمة   2,62   1,94   3,07 ا
 نسبة الديون إلى الأموال الخاصة   0,41   0,20   0,12 الديون    883,53 521 249   393,75 896 180   326,17 271 223

اصة+ الديون    308,48 596 852   429,09 720 467   490,50 579 099 2 موال ا  (الأموال الخاصة+الديون )نسبة الديون إلى    0,29   0,39   0,11 ا
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على  :المصدر
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دول     سبة من خلال ا سب، ف ذ ال اك  تذبذب في تغيرات  ة نرى أن  فضت في س صول الدائمة ا اصة إ ا موال ا ا
وات7000ثم عادت لترتفع بقيمة أكبر في   7002 فضت في الس اصة فقد ا موال ا الثلاث للدراسة  ، أما نسبة الديون إ ا

ة  اصة فقد  ارتفعت  في س موع الديون والاموال ا سب متفاوتة، أما نسبة الديون ا  فضت،  7000ة ، وفي س7002ب ا
ذا في الشكل التا  :ويمكن أن نمثل كل 

 معدلات السيولة لمديرية حماية البيئة(:55-10)شكل رقم  

 

دول من إعداد الطالبة اعتمادا  :المصدر   (02-13)ا

ا ( 77-00)من خلال الشكل  وات  يتبين ل  :د( 7000-7002-7002)أنه في كل الس

اصة إ  - موال ا صول الدنسبة ا   0 ائمة ا

اصة - موال ا  ف :0   نسبة الديون إ ا

اصة+الديون )نسبة الديون إ  - موال ا  ½   (ا
ابي وبالتا فالمؤسسة تتمتع بالاستقلالية المالية،  ذا ا حيث أن ملاك المؤسسة مساهمين في احتياجاتها أكبر من مقرضيها، و

اطر  للمؤسسة من حيث أنه اطر التوقف عن الدفع والعسر الما و   .الإفلاسيقلل 

ية لخدمات الآبار :المطلب الثالث  الآفاق المستقبلية لتأثير التكاليف البيئية على الأداء المالي للمؤسسة الوط

حاول التعرف على التطورات المالية ال حدثت على مستوى مديرية حماية البيئة مقارنة مع التطورا ت المالية للمؤسسة، وذلك عن س
 .    طريق حساب نسب المقارنة

ية لخدمات الآبار ومديريتها: الفرع الأول  حساب نسب المقارنة للمؤسسة الوط

ماية البيئة، وذلك  دمات الآبار ومديريتها  ية  تائج، لكل من المؤسسة الوط بالاعتماد على الميزانية المحاسبية وجدول حسابات ال
وات سب التالية( 8101-8112 -8112)  للس ساب ال قوم   :س

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 
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سبة  -  استثمارات المؤسسة/الاستثمارات البيئية :0ال
سبة  - عمال البيئي :  8ال عمال الإجما/رقم ا  رقم ا
سبة  -  القيمة المضافة الاجمالية/  القيمة المضافة البيئية : 3ال
سبة  -  المستخدمين الإجماليةمصاريف / مصاريف المستخدمين البيئية : 0ال
سبة  -  ضرائب والرسوم الإجمالية / الضرائب والرسوم البيئة : 4ال

ية لخدمات الآبار ومديريتها( : 51-10)الجدول رقم سب المقارنة للمؤسسة الوط  ال

ة / البيان  2008 2009 2010  الس
 البيئيةالاستثمارات    593,13 023 226   428,89 680 467   553,91 958 610

سبة  %2,78 %5,26 %7,14 استثمارات المؤسسة   344,33 371 126 8   401,42 591 884 8   712,78 852 553 8  0ال
عمال البيئي   474,30 678   569,89 146 19   825,48 340 046 1  رقم ا
عمال الإجما   440,32 945 344   256,49 694 221   841,07 374 960 8 سبة %0,20 %8,64 %11,68 رقم ا  5ال
 القيمة المضافة البيئية    767,52 052 857   428,19 405 778   001,05 138 102 1

سبة  %13,67 %11,74 %10,42 القيمة المضافة الإجمالية    126,45 023 268 6   298,19 728 631 6   893,98 976 574 10  0ال
 مصاريف المستخدمين البيئية   883,60 774 443   359,27 110 485   761,69 304 550

سبة  %15,49 %14,63 %15,85 مصاريف المستخدمين الإجمالية    409,49 386 865 2   909,79 046 315 3  703,45 918 471 3  9ال
 ضرائب ورسوم بيئية   823,37 125 27   168,98 332 26   499,64 243 33

سبة  %5,45 %12,37 %13,82 ضرائب ورسوم إجمالية   569,93 028 498   325,25 842 212  656,20 586 240  ال
 وثائق المؤسسةمن إعداد الطالبة اعتمادا على :  المصدر 

ا ما دول يتبين ل  :يلي من خلال ا

ة  - اقصت في س مو كانت صغيرة وت وات الدراسة  ولكن نسبة ال ، 8101الاستثمارات البيئية للمؤسسة نمت خلال س
 .من اجما استثمارات المؤسسة  %7,14حيث لا تمثل سوى 
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عمال الإجما للمؤسسة،  - وات الدراسة أثر على رقم ا عمال البيئي خلال س مو السريع لرقم ا عمال ال حيث أن رقم ا
ة  %0,20 البيئي ارتفع من نسبة  عمال الإجما في س ة  %11,68إ  8112من رقم ا  ؛8101في  س

فاضنلاحظ  - فاض كان صغيرا، ويرجع إفي نسبة القيمة المضافة البيئية  ا ذا الا ا  القيمة المضافة للمؤسسة ولكن 
فاض في القيمة المضافة البيئة خلال وات الدراسة؛ الا  س

وات الثلاث للدراسة   الإجماليةمصاريف المستخدمين  إنسبة مصاريف المستخدمين البيئية  - كانت تقريبا ثابتة خلال الس
ية  إجمامن  04% حيث مثلت نسبة مصاريف المستخدمين البيئة في حوا مصاريف المستخدمين للمؤسسة الوط

 ؛دمات الآبار
فاض ارتفاع في نسبة الضرائب والرسوم البيئية إ الضرائب والرسوم الإجمالية ال تدفعها المؤسسة  نلاحظ - ، بالرغم من ا

ة  فاض الكبير في إجما الضرائب والرسوم للمؤسسة، وفي  8112قيمة الضرائب والرسوم البيئية في س وذلك يعود إ الا
ة  سبة أكبر من الارتفاع في الضرائب والرسوم الإجمالية للمؤسسةفقد ارتفعت قيمة الضرائب البي 8101س   . ئة ب

تمام  ه قلة ا اك ارتفاع بسيط في الاستثمارات البيئية للمؤسسة، وم دول، أن  ا لمعطيات ا ليل نستخلص من خلال 
عمال البيئي مو السريع لرقم ا فاض نسبة القيمة المضافة البيئية ، مما أدى إالمؤسسة بالاستثمارات البيئية، وذلك رغم ال  ا

وات الدراسة، أن التكاليف البيئية إ القيمة المضافة الإجمالية،   كما نرى أن المؤسسة لم تغير من التكاليف الثابتة البيئة خلال س
ة  فضت في س ة 8112الإلزامية قد ا داء البيئي 8101، ثم ارتفعت بقيمة اكبر س ه نستخلص التذبذب في ا ، وم

وات الدراسة ور في س   .  للمؤسسة بين التحسن والتد
 

ية لخدمات الآبار  مديرية حماية البيئةالأداء البيئي لتيجية وأفاق إسترا :يالفرع الثان  في المؤسسة الوط
و الرغبة في تب نظام    دمات الآبار توجها متزايدا  ية  صول على شهادة تبدي المؤسسة الوط الآيزو  للإدارة البيئية، وا

ا بعض المؤشرات ال تدل على ذلك، حيث00111 ا لاحظ الوقت والموارد  كرست مديرية حماية البيئة كل  ، فمن خلال دراست
ودة قيق التزاماتها بتسيير ا من، الصحة، والسهر بشكل خاص وفعال الضرورية للوصول إ  يد عمالها بتلك ودعلى البيئة ، ا ج

صول على  :بغية ا
 .تعزيز العلاقات وتطوير الكفاءات  - 
م على البقاء أوفياء لهمسالتحكم في   -  فيز  .يرورة العمل و

وادث، لذا فمن بين أولوياتها مراعاة صحة العمال وراحتهم وسلامتهم علاوة  د من عدد ا دف المؤسسة يكمن في ا كما أن 
ية ومن  احية التق ذا فمديرية حماية البيئة تعمل على على ذلك المحافظة وحماية البيئة من ال  :اجل كل 

من وحماية البيئة - دائها وإعداد سياساتها المتعلقة با  .التسيير الدائم 
 .المتعلقة بها البيئيةقواعد الالمراجعة الدورية لإجراءات العمل و  - 
 .بيئية  راضر أالقيام بتحديد الإجراءات الوقائية لتفادي أي  -  
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سين  -   شآت الموجودة بالمؤسسة بيئةالمتابعة اليومية للأخطار الممكن وقوعها، و  .الم
ال حماية البيئة -    .التأكيد على احترام القوانين السارية في 
 

صول على شهادة الآيزو  سين أدائها البيئي من أجل ا داء الما 00111وتسعى المؤسسة من خلال  ، إ التأثير على ا
 : مستقبلا من طريق

صول على شهادة الآيزو  - ه ذلك  00111ا داء البيئي وتقليل التأثيرات البيئية، وم تمام المؤسسة با سيعكس مدى ا
عكس على سمعة المؤسسة ، وذلك سيؤدي إ تزايد توجه المستهلكين على طلب خدمات المؤسسة وذلك سيزيد من سي

عكس بصورة  قيق أرباح أكثر ت ابيةرقم أعمالها وبالتا  داء الما للمؤسسة إ  ؛على ا
شاطات البيئية للمؤسسة  - اميا بسرعة، مما سيجعله يغطي إجما التكاليف البيئةأن ال قق مردوددية  قق رقم أعمال مت و

ذا ما سيرفع من المردودية  سن أدائها الما الإجماليةبيئية جيدة للمؤسسة، و  ؛للمؤسسة و
أن وضع مصلحة للمحاسبة التحليلية البيئية على مستوى مديرية حماية البيئة، سيسمح بالقياس المحاسبي للتكاليف البيئية  -

ها بدقة أكبر، مما سيؤدي مستقبلا  شاطات البيئيةوالتقرير ع قيق كفاءة في استغلال موارد المؤسسة في ال   ،إ 
داء البيئي للمؤسسة  - سين ا ذا أن  ا على البيئة، و سيخفض قيمة الضرائب والرسوم ال تدفعها المؤسسة نتيجة تأثير

د ابيا على ا ذا ما سيؤثر ا فيض في إجما التكاليف الإلزامية للمؤسسة، و  .  اء الما للمؤسسةسيؤدي إ 
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  :خلاصة الفصل

دمات الآبار حيث   ية  ساب إجما التكاليف البيئية  للمؤسسة الوط ا  موذج المحاسبي لقياس التكاليف البيئية قم باستخدام ال
 :كانت قيمتها

 4114دج في سنة    915,32 188 647 1 -
 4101دج في سنة    217,87 262 350 2 -
دمات الآبار باستخدام نسب التكاليف البيئية، تبين أن لها أداء بيئي سيء،      ية  داء البيئي للمؤسسة الوط ا بتقييم ا وبقيام

عمال  البيئي إلا أنه لا مو السريع لرقم ا ذا راجع لعدم كفاءة المؤسسة في استخدام  إجما التكاليف البيئيةيغطي  فرغم ال و
شاطات ا في ال ال نشاطها البيئية، و  موارد أن المؤسسة لم تقم باستثمارات كبيرة في المجال البيئي مقارنة مع استثماراتها في 

ققه من أرباح على المدى الطويل اعي، وبالتا المؤسسة مازال لديها نقص الوعي بأهمية الاستثمارات البيئية وما قد  وأنها إنها . الص
داء البيئي ا قيق ا فيض نسبة لم تستطع  لمرضي للسلطات والذي يعا جميع الآثار البيئية، بدليل أن المؤسسة لم تستطع 

دمات الآبار لها سلوك شكلي  ية  تائج نرى المؤسسة الوط ذ ال التكاليف البيئية الإلزامية بشكل كبير وملحوظ، ومن خلال كل 
عل تكاليف ذلك أقل ما يمكن، فتستثمر في المجال البيئي لضرورة ا البيئة،( مساير) يطها على أن  فاظ على   .ا

دمات الآبار خلال الفترة الممتدة مابين و   ية  داء الما لمؤسسة الوط ا بتقييم ا إ  7002)من خلال قيام
ماية البيئية خلال الفترة مابين (7000 داء الما لمديريتها   ا إ وجود (0202إ 0228) ، و ا ، خلص

، وذلك ارتباط كبير، ا فس الا داء ما ب ا في  بتحقيقهما  سابها فلها نفس الا ا  من خلال المعدلات ال قم
وات الدراسة هما خلال س  .  كل م

دمات الآبار ومديرية حماية البيئة، حيث    ية  تيجة الصافية للمؤسسة الوط عمال ونمو ال ذ و   العلاقة العكسية بين نمو رقم ا
سبة  ذا مؤشر سلبي بال مو رقم أعمالها الإجما والبيئي ، و  حالة تعكس عدم التحكم السريع  لمؤسسة ب

تيجة الصافية للمؤسسة كماسوء التحكم بالتكاليف،للمؤسسة ناتج عن   اك علاقة عكسية بين نمو القيمة المضافة ونمو ال
 (مصاريف العاملين، الضرائب و الرسوم، المصاريف المالية)ير في التكاليف الثابتة ارتفاع الكب ذلك يعودو ، ولمديرية حماية البيئة

وات الدراسة نتيجة صافية موجبة، أما مديرية حماية البيئة فقد حققت  الإجمالية ية حققت خلال كل س والبيئية، ولكن المؤسسة الوط
ة   .نتيجة صافية سالبة 0202في س

اقصة خلال كما    وات الدراسة، و أن المؤسسة ومديرية حماية البيئة حققت معدلات مردودية مت ة س   0202في س
ذ المعدلات،  فاض كبير في  اك ا ذاكان  اصة و الارتفاع الكبير  راجع إ و عدم كفاءة المؤسسة في استغلال أمولها ا

و ا لقيمة تيجة الاستغلال، وكذلك  ا أصولها مقارنة ب ت ل ة، كما بي ذ الس فاضا كبيرا في  ية فقد عرفت ا ال لمعدلات الر
 .استقلالية مالية وأنها تعتمد على أموالها لتمويل استثماراتها سة ومديرية حماية البيئة لهاكل من المؤسبأن   معدلات السيولة
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تماما كبيرا، كونها أضحت تمثل أحد أقطاب الاقتصاد ، وتلام     خيرة ا لقد عرف موضوع حماية البيئة حماية البيئة في الآونة ا
ذا ما فرض عليها إدماج البعد البيئي والذي  اصلة، و ا نواة الاقتصاد على كل المشاكل ا حيان باعتبار المؤسسات في أكثر ا

ملها لتكاليف ا فهم طبيعة تأثير  نجم عليها  وانب التي من خلالها حاول ذا البحث لعرض ا بيئية أثرت على ربحيتها، ويأتي 
داء المالية للمؤسسة  . التكاليف البيئية على ا

 :النظرية نتائج الدراسة -أ 

ا إلا من خلال التعرف على نظم الإدارة البيئية في المؤسسة    فيذ إستراتيجية  إن التطرق لهذا الموضع لم يكن ممك وكيفية صياغة وت
يفات التكاليف البيئية،  ماية البيئة من التلوث، يم وتص ديد مختلف مفا داء الما للمؤسسة،  و ا على ا بهدف دراسة تأثير

ا التوصل إليه من نتائج يمكن عرضه  ذا البحث أبرز ما أمك ظرية والتطبيقية التي تعرض لها  وانب ال  :فيما يليوفي ضوء ا

ظرة التقليدية -1 ديثة لمسؤولية المؤسسات الاقتصادية مغايرة لل ظرة ا ثار أصبحت ال ، حيث أصبحت تهتم بالتحليل الشامل ل
شاطاتها لتوفير البيانات والتقارير البيئية؛  البيئية ل

سين  10111أن تبني نظم الإدارة البيئية يتماشى مع معايير الايزو   -2 داء البيئي للمؤسسةيؤدي إ   ؛ا

افسية؛ -3 سن سمعتها، وبالتا يزيد من مقدرتها الت  أن حماية البيئة من طرف المؤسسة 

سن نوعية البيئة والاقتصاد، وبالتا يؤدي  أن -0 تمام المؤسسات بحماية البيئة  التي تدفعها  خفض التكاليف الإلزامية إا
ة عن نشاطها ا  .المؤسسات نتيجة الآثار البيئية السلبية ال

تائج من   و 0إ  1ال سين  إالبيئية يؤدي  الإدارةحماية البيئة من طرف المؤسسات وتطبيق نظم :" تثبت صحة الفرضية ا
عكس  ابانوعية البيئة والاقتصاد، مما ي  "عليها إ

ظام المحاسبي يساعد على إدراج التكاليف الب -5 ا على تصورة صحيحة عن  إعطاءيئية في ال تقييم كاليف المؤسسة  مما يساعد
داء البيئي  ؛ا

داء  -6 اع لدى المديرين بعدم قدرة نظام تقييم ا اك اقت اذ أن  اسبة لا ا في المؤسسات من توفير المعلومات الم البيئي ا
 القرارات القرارات؛

ميع مستخدمي القوائم المالية؛   -7 و أحد مكونات الإفصاح الشامل حيث يوفر المعلومات      الإفصاح عن التكاليف البيئية 

تائج من     تمام المديرين بموضوع  إن" تثبت صحة الفرضية الثانية  7 إ 5ال ساليب  الإدارةا البيئية، واستخدام مجموعة من ا
ا المجتمع التكاالمحاسبية لقياس  ملها لمسؤوليتها البيئية   "ليف البيئية يؤدي إ إبراز مدى مساهمة المؤسسة في 
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عل  -8   سين  الإدارةارتفاع قيمة التكاليف البيئية  ا و تها ورفع مستوا ضرار البيئية ومعا ساليب المتبعة لمكافحة ا تهتم با
 أدائها؛

سين أدائها البيئي ممبقياس المؤسسات التي تهتم  -9 عكس تكاليفها البيئية تستطيع  اباا ي ؛ إ داء الما  على ا

 المتعاملين معها؛ مختلفو  الإدارة على توفير المعلومات لمل من التقرير عن التكاليف البيئية يساعد -11

المتغيرات البيئية ضمن مدخلات  وإدخالاك ضرورة عملية تدعو لدمج البعد البيئي ضمن الوظائف المالية للمؤسسة،  -11
اذ القرارت  ؛عملية ا

ها  إن -12 ليل التكاليف البيئية والتقرير ع تمام المحاسبة بحصر وقياس و داء البيئي؛ إيؤدي ا    ترشيد ا

تائج من    ومستخدمي  لإدارةاتوفير معلومات لكل من  إيؤدي قياس التكاليف البيئية " تثبت صحة الفرضية الثالثة  12ا 8ال
ه  مثل للموارد المتاحة وم عكس على التخصيص ا دافهم، بما ي ارجيين على مختلف نوعياتهم وأ المعلومات المحاسبية والمالية ا

 ".قيق كفاءة الاستخدام 

قيق أرباح مالية مستقبلا؛  -13  التعامل مع المؤثرات البيئية بكفاءة يؤدي إ نجاح المؤسسات في 

ظام الإدارة البيئية  -10 عباء الإضافية التي  إيؤدي إن تبني المؤسسة ل فيض ربحية المؤسسة وذلك بسبب المصاريف وا
قتها بالبيئة،  ضرار التي أ ذا سيخفض ربحية  إنتتحملها في سبيل التعويض عن ا هائي، و تج ال ذ المصاريف ستحمل للم

 المؤسسة الملتزمة بيئيا،

اباكن جني أرباح اقتصادية مالية واضحة تؤثر يم   -15 يد، حيث أن  إ داء البيئي ا داء الما من خلال الالتزام با على ا
وانب البيئية من طرف المؤسسة  افسية وتعظيم ربحيتها، وذلك من خلال احترام البيئة مراعاة ا تعد ركيزة أساسية لزيادة قدرتها الت

فاظ عليها وزيادة كف سن سمعة المؤسسة وصورتها وزيادة قدرتها على اكتساب أسواق جديدة ومستهلكين وا اءة العاملين، مما 
 .جدد مستقبلا

تائج من          التكاليف البيئية ستشكل في المدى القصير عبئ اقتصادي على  أن" تثبت صحة الفرضية الرابعة  15ا 13ال
داء الما للمؤسسة ابي على ا عكس بشكل ا ، الا انه على المدى الطويل ست عكس بشكل سلبي على أدائها الما  "المؤسسة سي

 :نتائج الدراسة التطبيقية -ب

داء المدددددددددابعددددددددد  دددددددددمات الآبددددددددار بحاسددددددددي مسددددددددعود مؤسسددددددددة لل دراسددددددددة أثددددددددر التكدددددددداليف البيئيددددددددة علددددددددى ا يددددددددة  وات الوط للسددددددددد
تائج نورد أهمها كما سيأتي 2117،2118،2119،2111 ا إ جملة من ال  :توصل

ة  -1 ت نظام الإدارة البيئية حديثا وكان ذلك في س  ، وأنها لا تقوم بتقييم أدائها البيئي؛2118أن المؤسسة تب
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ساب التكاليف البي -2 ذ المصلحة لاوضعت المؤسسة مصلحة  بقيداس دقيدق تقوم  ئية على مستوى مديرية حماية البيئة ولكن 
اذ القرارات السليمةوحصر كل التكاليف البيئية  .، مما لا يسمح لها با

خديرة لا تمثدل إلا نسدبة صدغيرة مدن إجمدالديها نقص  المؤسسة -3 دذ ا اسدتثماراتها، وذلدك  وعي بالاستثمارات البيئة حيث أن 
دمات الآبار لها سلوك شكلي  ن ية  فداظ علدى ايطهدا ( مساير)المؤسسة الوط ا البيئة،، فتستثمر في المجال البيئدي لردرورة ا

عل تكاليف ذلك أقل ما يمكن؛  على أن 

ماية البيئية، مرتبطان بشكل كب -0 داء الما لمديريتها  دمات الآبار و ا ية  داء الما لمؤسسة الوط داء ما ا ير، بتحقيقهما 
وات الدراسة؛ هما خلال س ا في كل م ا بحسابها فلها نفس الا ، وذلك من خلال المعدلات التي قم ا فس الا  ب

داء ما سيء رغم نمو رقم أعمالها؛ -1 قيقها  ا، أدى إ   ارتفاع التكاليف وسوء استخدام المؤسسة لموارد

داء الما للمؤسسة س -6 لبي بالتا انعكس سلبيا على أدائها المال، وذلك بسبب زيادة المصاريف التي تتحملها للتخلص من ا
عمال البيئي للمؤسسة  مو السريع لرق ا ا، فرغم ال شاطها، وعدم كفاءتها استغلال موارد أنه لم يغطي  إلاالآثار السلبية ل

 .ةالتكاليف البيئية مما انعكس سلبا على ربحية المؤسس

 :التوصيات -ج

تائج التي تم التوصل إليها توصي الباحثة بما يلي اءا على ال  :ب

 .31111ضرورة دمج البعد البيئي في المؤسسات، وتبني نظام الإدارة البيئية التي تتوافق مع معايير الايزو  -
ة ، عن طريق الاستثمار في المجال البيئي، وزيافي المؤسسات المستمر للأداء البيئيالتحسين  - دة الوعي لدى العاملين، ومعا

شاطها ة من ممارسة المؤسسة ل ا  الآثار السلبية على البيئة ال
دمات الآبار إنشاء - ية  ليلية على مستوى المؤسسة الوط ديد سعر التكلفة و  مصلحة ااسبة  تعتني بحساب التكاليف و

دمة، من أجل  ا،ا  قيق كفاءة في استخدام مواد
ظام ااسبي دقيق لقياس وحصر التكاليف البتبني  - اذ قرارات سليمةالمؤسسة ل قيق ربحية  ، تؤدي إيئية، من اجل ا

 مستقبلا؛
د  - فرل، وكذا ضرورة إنشاء إطارات ومعا استخدام سياسة الدعم لتحفيز المؤسسات على تطبيق وسائل الإنتاج ا

  .متخصصة في نظام الإدارة البيئية
 :ثآفاق البح -د

ذا  ا  ا، والتي لم نتمكن من الإلمام بها في بحث ا وتطلعات م في إثراء معارف يبقى مجال البحث مفتوحا لدراسات أعمق وأدق تسا
ها  :م

ديد - ظام المحاسبي الما ا داء الما للمؤسسة باستخدام ال  دراسة تأثير التكاليف البيئية على ا
 داء الكلي للمؤسسةدراسة تأثير التكاليف البيئية على ا -
 دور الإفصاح المحاسبي عن التكاليف البيئية في رفع قيمة المؤسسة -
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 :الكتب -أ

دور -1 درية،للموارد والبيئة، المشكلات الاقتصادية أحمد رمضان نعمة الله, أحمد م امعة، الإسك بدون  ، مؤسسة شباب ا
ة نشر  .س

، مركز تطوير الدراسات العليا الإطار المعرفي والتقسيم المحاسبي: البيئة والتنمية المستدامةأحمد فرغلي حسن،  -2
دسة، ط رة،1والبحوث كلية اله  .2002، جامعة القا

مد نور، شحاتة السيد شحاتة،  -3 امعية، "لأغراض القياس في بيئة التصنيع المعاصر"سبة التكاليف محاأحمد  ، الدار ا
درية،   .2002الإسك

درية، "من الناحية النظرية والتطبيقية"محاسبة التكاليف"أحمد نور،  - -2 امعة، الإسك  .1993، مؤسسة شباب ا

، مركز تطوير الدراسات العليا (والتقييم المحاسبيالإطار المعرفي ) البيئة والتنمية المستدامة احمد فرغلي حسن،  -5
رة، دسة، جامعة القا  .2002والبحوث، كلية اله

 .2000، دار المريخ، الرياض، الأداء المالي لمنظمات الأعمالالسعيد فرحات جمعة ،  -6

 .2001مصر، ، المكتبة العصرية، الإدارة المالية المعاصرةالسعيد فرحات جمعة، جاد الرب عبد السميع،  -2

درية،، المراجعة البيئيةأمين السيد أحمد لطفي -8 امعية، الإسك  . 2005 ، الدار ا

درية، التطورات الحديثة في المراجعةأمين السيد احمد لطفي،  -9 امعية ، الإسك ديثة في المراجعة، الدار ا ، التطورات ا
2002. 

ومة، التحليل المالي، بوشاشيبوعلام  -10 زائر،، دار   .2000 ا

ان،  -11 ، الدار 1، ط(مدخل محاسبة المسؤولية وتقييم الأداء)المحاسبة الإدارية جبرائيل جوزيف كحالة، رضوان حلوة ح
  .2002العلمية الدولية ودار الثقافة، الإصدار الثاني، الأردن، 

زراوي،  -11 يم ا  .1998صفاء، عمان، الأردن، ، دار 1، ط الإدارة المالية الحديثةحمزة الشمخي، إبرا

درية، ،موسوعة حماية البيئةحمود صالح العادلي،  -11 امعي، الإسك ة نشردار الفكر ا  .بدون س
يم رجب، -12 ، كلية الإدارة دور المحاسبة البيئية في إدارة الخطر الناجم عن التلوث البيئي والإفصاح عنهخليل ابرا

ة نشرالعراق، والاقتصاد،جامعة الموصل،   .بدون س
مد سعيد صباري -15 مد،  ون والآداب الكويت،  ، البيئة ومشكلاتها،رشيد ا  .1990المجلس الوط للثقافة والف
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مد مقلد -16 امعية ،اقتصاديات الموارد والبيئة ،عفاف عبد العزيز ،أحمد رمضان نعمة الله ،رمضان   ،مصر ،الدار ا
2001. 

 . 2008، أقرا للخدمات العلمية، المنظور البيئي في التخطيط الزراعي والصناعيزكريا طاحون،  -12
 

رة،. ، ناس للطباعةتقييم التأثيرات البيئية للمشروعاتزكريا طاحون،   -18  . 2009 القا
رة، الإدارة البيئية المتكاملةسامية جلال سعد،  -19 مية الإدارية، القا ظمة العربية للت شورات الم  .2005، م
مد جاد الرب،  -20  .2009، مطبعة العشري، مصر، استراتيجيات تطوير تحسين الأداءسيد 

عم مبارك وآخرون،   -21 درية ، في مبادئ محاسبة التكاليفصلاح الدين عبد الم امعية، الإسك  .2002، الدار ا
لف،  -22  .2002، الأردن ،البازوي، الطبعة العربية، (الحماية الإدارية للبيئة ) الإدارة البيئية عارف صالح 
يم نور، عليان الشرف،  -23 اصر إبرا   .2006، دار المسيرة، الأردن، 2، طمحاسبة التكاليف الصناعيةعبد ال
في،  -22 درية، تقييم الأداء المالي ودراسات الجدوىعبد الغفار ح امعية، الإسك  ،2009، الدار ا
ميد،   -25 ة الأسس النظرية لمحاسبة التكاليفعلي عبد العليم عبد ا ية، مصر، بدون س ، مكتبة ومطبعة الإشعاع الف

شر  .ال
شر والتوزيع، الأردن  ، 6، ط محاسبة التكاليفعماد يوسف الشيخ،   -26  .2008إثراء لل
رجي،  -22 و 1، طالإدارة البيئيةفراس احمد ا  .2002عمان، ز المعرفة العلمية،  ، ك
، مؤيد عبد الرحمان،  -28 س شر الطبعة الثانية، ،إدارة البنوك مدخل كمي واستراتيجي معاصرفلاح حسن ا  دار وائل لل

 .2006، عمان
براتإدارة البيئة من أجل جودة  الحياةكلود فوسلر، بيتر جيمس، ترجمة علاء أحمد صلاح،  -29 ية للإدارة،  ، مركز ا المه

رة،   .2000القا
شر والتوزيع، الأردن،  1،  ط "مدخل استراتيجي تكاملي"إدارة الموارد البشرية مؤيد سعيد السالم،  -30  2009، إثراء لل
ديدة، المحاسبة عن التأثيرات البيئية والمسؤولية الاجتماعية للمشروعمد عباس بدوي،  -31 امعة ا ، دار ا

درية    .2000، الإسك

ديث، المحاسبة البيئية بين النظرية والتطبيقمد عباس بدوي،  -32 امعي ا درية، المكتب ا   .2002،الإسك
 .2003، الأمين، دار اقتصاد حماية البيئةمد عبد البديع،  -33

اب عزاوي -14 شر، عمان، 1، ط ISO9000وISO14000، أنظمة إدارة الجودة والبيئة مد عبد الو ، وائل لل
2002. 

مد عقل،  -35   .2005،  مكتبة المجتمع العربي، عمان، الاردن، مقدمة في الإدارة المالية والتحليل الماليمفلح 
دي،  -36 يم  ير إبرا درية، 1، ط (مدخل تحليلي معاصر)الإدارة المالية م ديث، الإسك  ،2003، المكتب العربي ا

رة، (الممارسات, المبادئ)الإدارة البيئية نادية حمدي صالح،  -32 مية الإدارية، القا ظمة العربية للت شورات الم   .2003، م
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درية، مبادئ محاسبة التكاليف، الدار الجامعيةناصر نور الدين عبد اللطيف،  -38  .2009، الإسك
شر والتوزيع، عمان،1ط ،(البيئية لرجال الأعمالالمسؤولية )البعد الأخضر للأعمال نجم عبود نجم،  -39  ، الوراق لل

2008. 
شر والتوزيع، عمان، 1، ج1، طمحاسبة التكاليف الصناعيةنواف فخر وآخرون،  -20  .2002، الدار العلمية الدولية لل
صور الغالي،  -21 ر حسن م مد صبحي إدريس، طا ، دار وائل، بدون 1ط، أساسيات الأداء وطاقة التقييم المتوازنوائل 

ة نشر  .س
 :البحوث الجامعية -ب 

ر،  - -41 دراسة تحليلية )أثر التكاليف البيئية على تقويم أداء المنشآت الصناعية السودانية أسماء عبد القادر الطا
شورة، جامعة(تطبيقية على قطاع النفط  .2010البحر الأحمر، السودان،  ، مذكرة ماجستير في المحاسبة، غ م

ر خامرة -41 مة المؤسسة الاقتصادية في تحقيق التنمية الطا ، المسؤولية البيئية والاجتماعية مدخل لمسا
شورة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،  (.حالة سونطراك)المستدامة   . 2002، مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية غير م

، مذكرة ماجستير في أداء المؤسسات الاقتصادية وترشيد قراراتهااستخدام التحليل المالي في تقييم اليمين سعادة،  -22
ة،  ة بات شورة، جا  .2008/2009العلوم التجارية،غ م

دراسة حالة ولاية بسكرة، مذكرة ماجستير في العلوم آليات تمويل سياسات حماية البيئة في الجزائر، رزاق ، أسماء  -45
ضر اج  شورة، جامعة ا ةالاقتصادية غي م  .، بات

زائر مذكرة تأثير المحروقات على البيئة خلال مرحلة الحفر والاستخراجرحمان ، أمال -26 ، دراسة حالة حوض بركاوي ا
شورة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة   . 2008ماجستير في الاقتصاد وتسيير البيئة غير م

، مذكرة ماجستير في حالة المستهلك الجزائريمحددات سلوك المستهلك الأخضر، دراسة ، قريشي حليمة السعدية -22
شورة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،   .2009علوم التسيير غير م

مة المؤسسة الصناعية في حماية البيئة من التلوث الصناعيسمير بوعافية ،  -28 ت عين مسا ، دراسة حالة مؤسسة اسم
شورة،  جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، توتة، مذكرة ماجستير  في اقتصاد وتسيير البيئة غير   .2008م

( دراسة حالة ليد غاز الجزائر) البيئي وعلاقته بالأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية الأداء  ،تليليسورية  -29
شورة، جامعة ورقلة،  وحدة ورقلة،  .2009/2010شهادة الماستر في علوم المحاسبة المالية، غ م

ور البيئي كأداة للحفاظ على البيئة, صفية علاوي -55 ، مذكرة ماجستير DP، دراسة حالة سوناطراك تقييم تكاليف التد
شورة، جامعة قصدي مرباح، ورقلة،    . 2002في الاقتصاد وتسيير المؤسسة غير م

مة في تحسين الأداء التسويقي للمؤسسات الاقتصادية بتطبيق صونية كيلاني،   -51  ، مذكرة الإدارة الإستراتيجيةمسا
شورة ، جامعة بسكرة،   . 2006/2002ماجستير في علوم التسيير، غ م



 170 

، مذكرة ماجستير في اقتصاد دراسة السلوك البيئي للمؤسسات الاقتصادية العاملة في الجزائرعائشة سلمى كيحلي،  -51
شورة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،   .2002/2008وتسيير البيئة غير م

شورة، جامعة  "قياس وتقييم"الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية عادل عشي،  -53 مذكرة ماجستير في علوم التسيير،غ م
 .2002-2003بسكرة، 

صور غوث،  -52 مية استخدام مقاييس الأداء غير المالية لزيادة فعالية دور المحاسبة الإدارية في ظل بيئة غادة م أ
شورة، جامعة الملك عبد العزيز، المملكة العربية السعودية، التصنيع الحديثة  ، 1226، مذكرة ماجستير في المحاسبة،غ م

مذكرة ، (ENICABحالة مؤسسة )دور الإدارة البيئية في تحقيق مزايا تنافسية للمؤسسة الصناعية برغي لطيفة،  -55
شورة في العلوم الاقتصادية تخصص اقتصاد وتسيير مد خيضر، بسكرة،  ماجستير غير م   .2006/2002مؤسسة، جامعة 

زائر، مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية غير دور الجباية في الحد من التلوث البيئي، مسعودي،  مد – 56 دراسة حالة ا
شورة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة   .2008م

، مذكرة في إطار المخطط الوطني للبيئة والتنمية المستدامةالتكلفة المالية للحماية من التلوث البيئي معمر رداوية،  -52
شورة، جامعة البليدة، وك غير م  .2002ماجستير تخصص مالية نقود وب

ير جمعة القطاطي،  -58 مة المدرجة )منافع الإفصاح عن التكاليف البيئية م دراسة تطبيقية على الشركات الصناعية المسا
امعة الإسلامية، غزة، ، مذكر (في سوق المال الفلسطيني شورة،  ا .2002ة ماجستير في المحاسبة والتمويل،غ م  

ميتها في ترشيد القرارات الإداريةمها عباس المرزوقي،  -59 ، مذكرة ماجستير في دراسة وتحليل التكاليف البيئية وأ
شورة، جدة،   .2010، ص البحر الأحمر، السودان، 2002المحاسبة،غ م

شورة، جامعة الأداء المالي في المؤسسات الاقتصاديةنور الدين بن عمارة،  -60 ، مذكرة ماستر في مالية المؤسسة، غ م
 .2010قاصدي مرباح، ورقلة، 

ماية البيئة في اوناس يحيى، الآليات القا -61 شورة، جامعة تلمسان،نونية   زائر، رسالة دكتورا في القانون العام غير م
2002. 

 :السلاسل والمجلات -ج 
مد حسن،   -62 ، سلسلة غير دورية تع بتقديم دراسات مستقبلية في المحاسبة البيئية والموارد الطبيعيةأحمد فرغلي 

رة،   25، ص1992الاجتهادات الفكرية والعلمية، المكتبة الأكاديمية، القا
مية الإدارية،  -63 ظمة العربية للت ، الشارقة الإمارات العربية لتحسين جودة الأداء المؤسسي قياس وتقيم الأداء كمدخلالم

 116، ص2009المتحدة، 

مية الإدارية،  -62 ظمة العربية للت ، الشارقة، الإمارات العربية المتحدة، الأساليب الحديثة في قياس الأداء الحكوميالم
 210ص
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لة تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداءالشيخ الداوي،  -65 219، جامعة ورقلة،  ص 2/2009الباحث، العدد ،   
 33، جامعة ورقلة،  ص05/2002، العدد إدارة الجودة والأداء المتميز، مجلة الباحثبومدين يوسف،  -66
 ،أدوات تقييم الأداء -منهج الإدارة العليا(  سلسلة التنمية الإدارية الذاتية) ،خبراء بميك، المشرف عبد الرحمن توفيق  -66
رة،  ،2ج  ية للإدارة بميك، القا برات المه  .6، ص2002مركز ا
ان، 1، طتقييم الأداءسلسلة المميزون الإدارية،  -68 ان، لب شر، لونجمان، مكتبة لب  .155، ص2002، الشركة المصرية لل
، جامعة 02/2006العدد ، قراءة في الأداء المالي والقيمة في المؤسسة الاقتصادية، مجلة الباحثعبد الغ دادن،  -69

 .21، ص2006ورقلة، 
، جامعة 02/2006دد ، العقراءة في الأداء المالي والقيمة في المؤسسة الاقتصادية، مجلة الباحثعبد الغ دادن،  -20

 .21، ص 2006ورقلة، 
لة الباحث، عدد دور الدولة في حماية البيئةكمال رزيق،  -21 زائر، ص 5/2002،   .98-92، ا
لة الباحث، عدد دراسة نظرية لمحددات سلوك حماية البيئة في المؤسسةمد عادل عياض،  -22   ،02/2009، 
 .11، ص2010معة قاصدي مرباح، ورقلة، اج

 :القوانين -د 

زائرية، القانون  -61 ريدة الرسمية للجمهورية ا Alain Capiez, élément de gestion Financière. Masson, 4 ed, Paris, 1994.  74- A.Burlaud, J.Y Eglem, P Mykita, dictionnaire de gestion, Edition Foucher, Paris, 1995. 75 - Chantal Jouanno, La gestion environnementale, DUNOD, Paris, 2008.. 76 - Collection gindes pratiques ACFI, gestion de l’environnement ponrles PME-PMI, AFNOR, France, 2007- 73 :باللغة الأجنبيةالمراجع  -II .10، ص2003جويلية 30، 23المادة الثانية،العدد 10-3ا .   77- O.C.D.E: Environnemental Taxes and a green Taxe reforme. Paris 1997 . 78 - John Roberts, organisation de l’entreprise moderne performance et croissance, Economica, France, 2008.  
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79- Pierre Voyer, tableaux de bord de gestion et indicateurs de performance, 2eme édition, presses de l’Université du Québec, Québec-canada-, 2008. 80- Pierre Paucher, Mesure de la performance financiere de l’entreprise, Office des Publications Universitaires, Alger, 1993. 81- Paul AMADIEU, Véronique BESSIERE, Analyse de l’information 
financière (diagnostic, évaluation et risques ) Economica, Paris, 2007. 82- Luc Bernet-Rollande, Pratique de l’analyse Financière, DUNOD, Paris, 2009. 83- RENE MOLETTA ,gestion des problèmes environnementaux dans les industries agroalimentaires, technique et documentation, Paris 2002 p 586  84 - Norme ISO 9000.2000,  système mangement de qualité principes essentiels et vocabulaire, 85- Robert le DUFF, Encyclopèdie de la gèstion et du management, Edition Dalloz, paris, 1999. 86 - STRUM , ANDREAS AL " iso 14 001 Implementing environnemental Mangement system, ellipson LTD , BASSEL, 1989. 87 -  Xavier michel, patrice cavaillé et coll, management des risques pour un 
développement durable ‘’ qualité, santé, sécurité, environnement ‘’, DUNOD, France, 2009. 

:الانترنتمواقع  -  III  88 -  www.arifo.net.org.ma/data/stan dard/documents/DOC14004.doc (10/4/2011). 89 -www. Qsem, files, wordpress.com/2010/10/iso14001-slid-.a.ptt (12/4/2011). 90 - www.etqm.yoo7.com/t154-topic(12/7/2011). 91- http: //www.ennow.net/ ( 4/5/2011) 92 - www. css.escwa.org.ib/sd/1097/environnemental  accounting Egypt.pdf (15/5/2011).  

http://www.arifo.net.org.ma/data/stan%20dard/documents/DOC14004.doc
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 8332الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة : (30)ملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2008 BILAN ACTIF AU 31 DECEMBRE 2008 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais préliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terrains       24 Equipements de production 814 552 510,33  595 851 456,43  218 701 053,90  25 Equipements sociaux 19 973 260,56  12 650 721,33  7 322 539,23  28 Investissement en cours         TOTAL CLASSE 2 834 525 770,89  608 502 177,76  226 023 593,13    STOKS       30 Marchandises       31 Matières et fournitures 105 504 913,88  17 467 799,75  88 037 114,13  33 produits semi-ouvrés       34 Produits et travaux en cours       35 Produits finis       36 Déchets et rebus       37 Stoks à l'extérieur 861 214,57    861 214,57    TOTAL CLASSE 3 106 366 128,45  17 467 799,75  88 898 328,70    CREANCES     42 Créance d'investissements 3 940 000,00    3 940 000,00  43 Créance de stoks 523 050,01    523 050,01  44 Créances sur ass. et stés app.     45 Avances pour compte 4 532 686,02    4 532 686,02  46 Avances d'exploitation 12 628 094,58  60 000,00  12 568 094,58  47 Créances sur clients 464 892 394,11  53 408 702,89  411 483 691,22  48 Disponibilités 246 048 514,23    246 048 514,23  40 Comptes débiteurs du passif 874 894,00    874 894,00    TOTAL CLASSE 4 733 439 632,95  53 468 702,89  679 970 930,06  TOTAL GENERAL 1 674 331 532,29  679 438 680,40  994 892 851,89  

 

 

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2008 BILAN  PASSIF AU 31 DECEMBRE 2008 
N°CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES     10 Fonds Social     12 Primes d'Apports     13 Réserves     14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités 603 074 424,95     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges       TOTAL CLASSE1 603 074 424,95   603 074 424,95     DETTES     52 Dettes d'Investissements 18 390 594,84     53 Dettes de stocks 28 032 563,25     54 Détentions pour Comptes 46 856 998,62     55 Dettes envers les Associés     56 Dettes d'exploitation 156 232 726,82     57 Avances Commerciales     58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 249 512 883,53   249 512 883,53     RESULTAT DE L'EXERCICE 142 305 543,41   142 305 543,41   TOTAL GENERALE 994 892 851,89   994 892 851,89    

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 8332جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة : (30)ملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2008 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS 2008 
N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   10 678 474,30   8970 Ventes de Marchandises inter-unités   282 273,40   60 Marchandises Consommées  442 485,75     8960 Marchandises Consommées inter-unités 282 273,40     80 MARGE BRUTE   10 235 988,55   80 Marge Brute   10 235 988,55   71 Production Vendue     72 Production Stockée     73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   1 155 906 436,49   8974 Prestations Fournies Inters-Unités   175 023 607,65   75 Transfert de charges de Production   3 272 934,42   61 Matières et Fournitures Consommées 54 023 449,12     62 Services  301 223 597,35     8962 Services Inter-Unités 132 139 153,08     81 VALEUR AJOUTEE   857 052 767,56   81 valeur ajoutée   857 052 767,56   76 Revenus Financièrs     77 Produits Divers   11 100,00   78 Transfert de charges d'exploitation   27 837 952,48   63 Frais de personnel 551 947 344,49     64 Impot et Taxes 27 125 823,37     65 Frais Financièrs 219 727,62     66 Frais Divers 1 497 334,95     68 Dotations aux Ammortissements 86 785 897,08     83 RESULTAT D'EXPLOITATION   217 325 692,53   79 Produits Hors Exploitation   34 393 062,31   69 Charge Hors Exploitation 109 413 211,43     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION 75 020 149,12     83 Résultat d'Exploitation   217 325 692,53   84 Résultat Hors Exploitation  75 020 149,12     880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   142 305 543,41   889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES     88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE     

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 8332الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة  :(05)الملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2009 BILAN  ACTIF AU 31 DECEMBRE 2009 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais préliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terrains       24 Equipements de production 1 158 118 179,80   695 210 858,49   462 907 321,31   25 Equipements sociaux 18 678 377,83   13 905 270,25   4 773 107,58   28 Investissement en cours         TOTAL CLASSE 2 1 176 796 557,63   709 116 128,74   467 680 428,89     STOKS       30 Marchandises       31 Matières et fournitures 139 434 563,01   17 099 452,28   122 335 110,73   33 produits semi-ouvrés       34 Produits et travaux en cours       35 Produits finis       36 Déchets et rebus       37 Stocks à l'extérieur 5 492 037,95     5 492 037,95     TOTAL CLASSE 3 144 926 600,96   17 099 452,28   127 827 148,68     CREANCES       42 Créance d'investissements 40 000,00     40 000,00   43 Créance de stocks 172 500,00     172 500,00   44 Créances sur ass. et stés app.       45 Avances pour compte 10 855 844,18     10 855 844,18   46 Avances d'exploitation       47 Créances sur clients 628 475 884,24   53 390 187,89   575 085 696,35   48 Disponibilités 57 625 591,62     57 625 591,62   40 Comptes débiteurs du passif         TOTAL CLASSE 4 716 104 383,25   53 390 187,89   662 714 195,36   TOTAL GENERAL 2 037 827 541,84   779 605 768,91   1 258 221 772,93    
وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2009 BILAN  PASSIF  AU 31 DECEMBRE 2009 
N°CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES     10 Fonds Social     12 Primes d'Apports     13 Réserves     14 Subventions     17 Comptes de Liaison Inter Unités 909 473 254,69     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O. Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges       TOTAL CLASSE1 909 473 254,69   909 473 254,69     DETTES     52 Dettes d'Investissements 9 359 408,61     53 Dettes de stocks 4 312 392,78     54 Détentions pour Comptes 23 192 891,22     55 Dettes envers les Associés     56 Dettes d'exploitation 144 031 701,14     57 Avances Commerciales     58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 180 896 393,75   180 896 393,75     RESULTAT DE L'EXERCICE 167 852 124,49   167 852 124,49   TOTAL GENERALE 1 258 221 772,93   1 258 221 772,93   
 

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 8332جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة : (06)الملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2009 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS 2009 N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   19 146 569,89   8970 Ventes de Marchandises inter-unités   310 498,06   60 Marchandises Consommées      8960 Marchandises Consommées inter-unités 310 498,06     80 MARGE BRUTE   19 146 569,89   80 Marge Brute   19 146 569,89   71 Production Vendue     72 Production Stockée     73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   1 091 146 569,89   8974 Prestations Fournies Inters-Unités   105 002 545,77   75 Transfert de charges de Production   6 993 175,29   61 Matières et Fournitures Consommées 76 508 265,85     62 Services  225 541 412,80     8962 Services Inter-Unités 141 833 754,00     81 VALEUR AJOUTEE   778 405 428,19   81 valeur ajoutée   778 405 728,19   76 Revenus Financiers     77 Produits Divers   9 600,00   78 Transfert de charges d'exploitation   179 944,79   63 Frais de personnel 485 110 359,27     64 Impôt et Taxes 26 332 168,98     65 Frais Financiers 309 913,56     66 Frais Divers 1 666 168,89     68 Dotations aux Amortissements 94 576 365,64     83 RESULTAT D'EXPLOITATION   170 599 996,64   79 Produits Hors Exploitation   43 439 558,70   69 Charge Hors Exploitation 46 187 430,85     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION 2 747 872,15     83 Résultat d'Exploitation   170 599 996,64   84 Résultat Hors Exploitation  2 747 872,15     880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   1 678 852 124,49   889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES     88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE      
وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 2010الميزانية المحاسبية لمديرية حماية البيئة لسنة : (07)ملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2010 BILAN ACTIF AU 31 DECEMBRE 2010 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires      21 Valeurs incorporelles 2 088 146,16   2 088 146,16     22 Terains      24 Equipements de production 247 527 832,02   90 580 439,52   156 947 392,50   25 Equipements sociaux 181 108 398,02   727 097 236,61   454 011 161,41   28 Investissement en cours        TOTAL CLASSE 2 1 430 724 367,00   819 765 822,29   610 958 553,91     STOKS      30 Marchandises      31 Matières et fournitures      33 produits semi-ouvrés      34 Produits et travaux en cours 168 305 759,70   40 750 622,91   127 555 136,79   35 Produits finis      36 Déchets et rebus      37 Stoks à l'extérieur        TOTAL CLASSE 3 168 307 759,70   40 750 622,91   127 555 136,79     CREANCES      42 Créance d'investissements 40 000,00      43 Créance de stoks 40 000,00      44 Créances sur ass. et stés app.      45 Avances pour compte 23 930 734,58   60 663,07   23 870 071,51   46 Avances d'exploitation      47 Créances sur clients 1 193 098 194,40   53 408 702,89   1 139 689 491,51   48 Disponibilités 197 466 236,78    197 466 236,00   40 Comptes débiteurs du passif        TOTAL CLASSE 4 1 414 575 165,76   53 469 365,96   1 361 105 799,80   TOTAL GENERAL 3 013 605 301,66   913985811,2 2 099 619 490,50    
وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2010 BILAN  PASSIF AU 31 DECEMBRE 2010  N°CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES     10 Fonds Social     12 Primes d'Apports     13 Réserves     14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités 1 876 308 164,33     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges       TOTAL CLASSE1 1 876 308 164,33   1 876 308 164,33     DETTES     52 Dettes d'Investissements     53 Dettes de stocks 97 302 836,58     54 Détentions pour Comptes     55 Dettes envers les Associés     56 Dettes d'exploitation 110 263 355,32     57 Avances Commerciales     58 Dettes Financières 15 705 134,27     50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 223 271 326,17   223 271 326,17     RESULTAT DE L'EXERCICE     TOTAL GENERALE 2 099 579 490,50   2 099 579 490,50   
 

حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآباروثائق مديرية  :المصدر  
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 2010جدول حسابات النتائج لمديرية حماية البيئة لسنة (: 08)ملحق رقم 

ENTREPRISE NATIONALE  DE SERVICES AUX PUITS  -ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2010 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS 2010 
LIBELLE DEBIT CREDIT Marchandises Vendues   1 046 340 825,48   Ventes de Marchandises inter-unités   50 987 931,72   Marchandises Consommées  48 999 383,60     Marchandises Consommées inter-unités 160 488 851,79     MARGE BRUTE   1 097 328 757,20   Marge Brute   887 840 521,81   Production Vendue     Production Stockée     Productions Entreprise pour elle-même     Prestations Fournies   241 297 479,24   Prestations Fournies Inters-Unités     Transfert de charges de Production     Matières et Fournitures Consommées     Services      Services Inter-Unités     VALEUR AJOUTEE   1 102 138 001,05   valeur ajoutée   1 102 138 001,05   Revenus Financièrs   184 194,76   Produits Divers   9 600,00   Transfert de charges d'exploitation   179 944,79   Frais de personnel 550 304 761,69     Impot et Taxes 33 243 499,64     Frais Financièrs 309 913,56     Frais Divers 290 237 165,01     Dotations aux Ammortissements 288 390 350,73     RESULTAT D'EXPLOITATION   -59 973 950,03   Produits Hors Exploitation     Charge Hors Exploitation     RESULTAT HORS EXPLOITATION     Résultat d'Exploitation     Résultat Hors Exploitation      RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   -59 973 950,03   IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES     RESULTAT NET DE L'EXERCICE     

وثائق مديرية حماية البيئة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7992الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة : (90)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2007 BILAN ACTIF AU 31/12/2007 

 

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  

 

 

 

N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terains  4 563 937 549,95   4 563 937 549,95 24 Equipements de production  7 586 902 936,33   2 861 447 718,19 25 Equipements sociaux  1 098 252 061,01      542 445 908,48 28 Investissement en cours     116 605 377,24      116 605 377,24   TOTAL CLASSE 2 13 365 697 924,53     8 084 436 553,86   STOKS       30 Marchandises      92 687 794,81       60 099 065,47  31 Matières et fournitures     961 399 198,73     848 191 327,46 33 produits semi-ouvrés       7 222 943,24         7 222 943,24 34 Produits et travaux en cours     31 132 105,73       31 132 105,73  35 Produits finis     27 253 532,02       27 253 532,02 36 Déchets et rebus      37 Stoks à l'extérieur     65 398 370,63        65 398 370,63   TOTAL CLASSE 3 1 185 093 945,16   1 039 297 344,55   CREANCES       42 Créance d'investissements 2 706 155 236,24  2 206 155 236,24 43 Créance de stoks      1 296 260,00         1 296 260,00 44 Créances sur ass. et stés app.      4 500 000,00         4 500 000,00 45 Avances pour compte    194 769 888,97     194 769 888,97 46 Avances d'exploitation    314 080 618,69     313 910 270,39 47 Créances sur clients 1 924 927 489,05   1 892 339 384,77 48 Disponibilités 3 036 009 287,59   3 036 009 287,59 40 Comptes débiteurs du passif       4 586 785,38          4 586 785,38   TOTAL CLASSE 4 8 186 325 565,92    7 653 567 113,34 TOTAL GENERAL 22 737 117 435,61    16 777 301 011,75 
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 ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2007 BILAN PASSIF AU 31/12/2007 
 N° CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES   12 406 870 859,61 10 Fonds Social 8 000 000 000,00   12 Primes d'Apports     13 Réserves 4 384 034 586,72   14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges 22 836 272,89     TOTAL CLASSE1 12 406 870 859,61     DETTES   2 773 584 762,10 52 Dettes d'Investissements 603 556 778,98   53 Dettes de stocks 269 134 536,68   54 Détentions pour Comptes 85 772 561,24   55 Dettes envers les Associés 48 742 766,51    56 Dettes d'exploitation 1 731 603 422,87   57 Avances Commerciales 25 505 376,91   58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif 9 269 318,91     TOTAL CLASSE 5 2 773 584 762,10     RESULTAT DE L'EXERCICE 1 596 845 390,04    TOTAL GENERALE 16 777 301 011,75 16 777 301 011,75 

 

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7992جدول حسابات النتائج لسنة : (09)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2007 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS AU 31/12/2007 
 N°   CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   316 228 091,97 8970 Ventes de Marchandises inter-unités     60 Marchandises Consommées  254 625 003,00   8960 Marchandises Consommées inter-unités     80 MARGE BRUTE   61 603 088,97 80 Marge Brute   61 603 088,97 71 Production Vendue   284 584 485,97 72 Production Stockée   10 977 431,92 73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   5 943 282 585,03 8974 Prestations Fournies Inters-Unités     75 Transfert de charges de Production   98 057 301,44 61 Matières et Fournitures Consommées 569 193 301,61   62 Services  1 607 002 225,06   8962 Services Inter-Unités     81 VALEUR AJOUTEE   4 222 309 366,01 81 valeur ajoutée   4 222 309 366,01 76 Revenus Financièrs   483 964 410,10 77 Produits Divers   153 349 069,19  78 Transfert de charges d'exploitation   30 879 373,02 63 Frais de personnel 2 274 287 423,47   64 Impot et Taxes 167 041 308,88   65 Frais Financièrs 25 871 317,44    66 Frais Divers 6 940 105,53   68 Dotations aux Ammortissements 860 745 27,00   83 RESULTAT D'EXPLOITATION   1 555 616 856,00 79 Produits Hors Exploitation   515 272 681,88 69 Charge Hors Exploitation 287 535 641,29   84 RESULTAT HORS EXPLOITATION   227 737 040,59 83 Résultat d'Exploitation   1 555 616 856,00 84 Résultat Hors Exploitation    227 737 040,59 880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   1 783 353 896,59 889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES 186 508 506,55   88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   1 596 845 390,04   

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7992الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة : (00)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2008 BILAN ACTIF AU 31/12/2008 

 
وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  

  
 

N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terains 4 566 514 302,50     4 566 514 302,50   24 Equipements de production 8 567 547 304,17   5 459 034 696,73   2 908 512 607,44   25 Equipements sociaux 1 224 650 084,70   637 535 222,69   587 114 862,01   28 Investissement en cours 64 229 572,38     64 229 572,38     TOTAL CLASSE 2 14 422 941 263,75   6 296 569 919,42   8 126 371 344,33     STOKS       30 Marchandises 186 420 688,06   33 320 944,42   153 099 743,64   31 Matières et fournitures 1 006 593 913,98   123 437 653,64   883 156 260,34   33 produits semi-ouvrés 7 344 268,19     7 344 268,19   34 Produits et travaux en cours 17 232 533,52     17 232 533,52   35 Produits finis 34 771 907,21     34 771 907,21   36 Déchets et rebus       37 Stoks à l'extérieur 11 019 786,07     11 019 786,07     TOTAL CLASSE 3 1 263 383 097,03   156 758 598,06   1 106 624 498,97     CREANCES       42 Créance d'investissements 3 110 131 715,50     3 110 131 715,50   43 Créance de stoks 2 131 810,01     2 131 810,01   44 Créances sur ass. et stés app.       45 Avances pour compte 193 882 223,60     193 882 223,60   46 Avances d'exploitation 385 209 528,92   5 419 803,62   379 789 725,30   47 Créances sur clients 3 517 945 307,59   783 086 281,03   2 734 859 026,56   48 Disponibilités 3 103 194 117,51     3 103 194 117,51   40 Comptes débiteurs du passif 874 894,00     874 894,00     TOTAL CLASSE 4 10 313 369 597,13   788 506 084,65   9 524 863 512,48   
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 ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2008 BILAN PASSIF AU 31/12/2008 N° CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES   13 878 510 655,52   10 Fonds Social 8 000 000 000,00     12 Primes d'Apports     13 Réserves 5 878 510 655,52     14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges       TOTAL CLASSE1 13 878 510 655,52       DETTES   3 205 371 819,18   52 Dettes d'Investissements 192 560 469,88     53 Dettes de stocks 244 034 327,16     54 Détentions pour Comptes 313 368 611,77     55 Dettes envers les Associés 251 000 000,00     56 Dettes d'exploitation 2 194 391 066,49     57 Avances Commerciales 748 024,97     58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif 9 269 318,91       TOTAL CLASSE 5 3 205 371 819,18       RESULTAT DE L'EXERCICE 1 673 976 881,08   1 673 976 881,08   TOTAL GENERALE 18 757 859 355,78   18 757 859 355,78   
وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7992جدول حسابات النتائج لسنة : (07)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2008 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS AU 31/12/2008 

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  

 

N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   344 945 440,32   8970 Ventes de Marchandises inter-unités     60 Marchandises Consommées  213 687 802,15     8960 Marchandises Consommées inter-unités     80 MARGE BRUTE   131 257 638,17   80 Marge Brute   131 257 638,17   71 Production Vendue   186 118 751,74   72 Production Stockée   5 925 579,94   73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   8 165 604 996,91   8974 Prestations Fournies Inters-Unités     75 Transfert de charges de Production   61 333 984,36   61 Matières et Fournitures Consommées 654 721 031,75     62 Services  1 627 496 792,92     8962 Services Inter-Unités     81 VALEUR AJOUTEE   6 268 023 126,45   81 valeur ajoutée   6 268 023 126,45   76 Revenus Financièrs   376 613 234,17   77 Produits Divers   199 253 483,91   78 Transfert de charges d'exploitation   452 441 752,91   63 Frais de personnel 2 865 386 409,49     64 Impot et Taxes 498 028 569,93     65 Frais Financièrs 9 273 552,23     66 Frais Divers 23 931 440,18     68 Dotations aux Ammortissements 1 105 539 440,24     83 RESULTAT D'EXPLOITATION   2 794 172 185,37   79 Produits Hors Exploitation   776 020 539,46   69 Charge Hors Exploitation 1 420 172 729,75     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION   644 152 190,23   83 Résultat d'Exploitation   2 794 172 185,37   84 Résultat Hors Exploitation    644 152 190,29   880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   2 150 019 995,08   889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES 476 043 114,00     88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   1 673 976 881,08   
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 7990الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة : (01)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2009 BILAN ACTIF AU 31/12/2009 
 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires       21 Valeurs incorporelles       22 Terains 4 566 514 302,50     4 566 514 302,50  24 Equipements de production 10 275 293 102,31   6 717 025 492,74   3 558 267 609,57   25 Equipements sociaux 1 413 783 351,23   812 462 481,56   601 320 869,67   28 Investissement en cours 158 488 619,68     158 488 619,68     TOTAL CLASSE 2 16 414 079 375,72   7 529 487 974,30   8 884 591 401,42     STOKS       30 Marchandises 173 552 462,89   33 320 944,42   140 231 518,47   31 Matières et fournitures 1 186 777 685,62   89 417 709,62   1 097 359 976,00   33 produits semi-ouvrés 7 297 195,23     7 297 195,23   34 Produits et travaux en cours 19 518 231,49     19 518 231,49   35 Produits finis 41 322 327,45     41 322 327,45   36 Déchets et rebus       37 Stoks à l'extérieur 33 527 379,37     33 527 379,37     TOTAL CLASSE 3 1 461 995 282,05   122 738 654,04   1 339 256 628,01     CREANCES       42 Créance d'investissements 4 599 744 370,00     4 599 744 370,00   43 Créance de stoks 2 179 160,00     2 179 160,00   44 Créances sur ass. et stés app.       45 Avances pour compte 158 800 896,51   2 079 170,57   156 721 725,94   46 Avances d'exploitation 691 281 080,54   5 543 107,64   685 737 972,90   47 Créances sur clients 4 179 462 572,48   779 404 775,13   3 400 057 797,35   48 Disponibilités 2 614 856 243,17     2 614 856 243,17   40 Comptes débiteurs du passif         TOTAL CLASSE 4 12 246 324 322,70   787 027 053,34   11 459 297 269,36   TOTAL GENERAL 30 122 398 980,47   8 439 253 681,68   21 683 145 298,79   

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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  ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2009 BILAN PASSIF AU 31/12/2009 
N°CPTES PASSIF MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES   15 502 608 023,95   10 Fonds Social 8 000 000 000,00     12 Primes d'Apports 7 502 487 536,60     13 Réserves     14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales     18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges 120 487,35       TOTAL CLASSE1 15 502 608 023,95       DETTES   3 713 175 428,94   52 Dettes d'Investissements 378 553 014,70     53 Dettes de stocks 108 827 908,87     54 Détentions pour Comptes 175 670 718,51     55 Dettes envers les Associés 251 000 000,00     56 Dettes d'exploitation 2 796 799 690,00     57 Avances Commerciales 2 324 096,45     58 Dettes Financières     50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 3 713 175 428,94       RESULTAT DE L'EXERCICE 2 467 361 845,90   2 467 361 845,90   TOTAL GENERALE 21 683 145 298,79   21 683 145 298,79    

الآباروثائق المؤسسة الوطنية لخدمات  :المصدر  
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 7990جدول حسابات النتائج لسنة : (01)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2009 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS AU 31/12/2009 
N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   221 694 256,49   8970 Ventes de Marchandises inter-unités     60 Marchandises Consommées  115 359 407,28     8960 Marchandises Consommées inter-unités     80 MARGE BRUTE   106 334 849,21   80 Marge Brute   106 334 849,21   71 Production Vendue   187 713 121,96   72 Production Stockée   25 637 768,96   73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   8 952 303 485,96   8974 Prestations Fournies Inters-Unités   190 491 126,04   75 Transfert de charges de Production     61 Matières et Fournitures Consommées 444 487 895,49     62 Services  2 386 264 158,45     8962 Services Inter-Unités     81 VALEUR AJOUTEE   6 631 728 298,19   81 valeur ajoutée   6 631 728 298,19   76 Revenus Financièrs   721 134 521,60   77 Produits Divers   79 619 184,73   78 Transfert de charges d'exploitation   9 621 323,41   63 Frais de personnel 3 315 046 909,79     64 Impot et Taxes 212 842 325,25     65 Frais Financièrs 13 567 084,46     66 Frais Divers 11 859 426,06     68 Dotations aux Ammortissements 1 223 432 632,71     83 RESULTAT D'EXPLOITATION   2 665 354 949,66   79 Produits Hors Exploitation   820 038 620,28   69 Charge Hors Exploitation 433 679 447,04     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION   386 359 173,24   83 Résultat d'Exploitation   2 665 354 949,66   84 Résultat Hors Exploitation    386 359 173,24   880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   3 051 714 122,90   889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES 584 352 277,00     88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   2 467 361 845,90   
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الوطنية لخدمات الآباروثائق المؤسسة  :المصدر  

 7909الميزانية المحاسبية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار لسنة : (05)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2010 BILAN ACTIF AU 31/12/2010 N° de compte ACTIF MONTANT BRUT AMMORTISSEMENT OU PROVISIONS MONTANT NET   INVESTISSEMENT       20 Frais preliminaires       21 Valeurs incorporelles 18 056 387,91  12 295 731,62   5 760 656,29  22 Terains 4 563 937 550,00     4 563 937 550,00   24 Equipements de production 2 713 792 248,40   1 578 846 117,61   1 134 946 130,79  25 Equipements sociaux 10 009 971 531,75   7 354 336 755,94   2 655 634 775,81  28 Investissement en cours 193 573 599,89     193 573 599,89    TOTAL CLASSE 2 17 499 331 317,95  8 945 478 605,17  8 553 852 712,78    STOKS       30 Marchandises       31 Matières et fournitures       33 produits semi-ouvrés       34 Produits et travaux en cours 1 574 072 241,97  156 939 023,36   1 417 133 218,61  35 Produits finis       36 Déchets et rebus       37 Stoks à l'extérieur         TOTAL CLASSE 3 1 574 072 241,97  156 939 023,36  1 417 133 218,61    CREANCES       42 Créance d'investissements 1 343 647 600,00    1 343 647 600,00  43 Créance de stoks 37 829 879,26    37 829 879,26  44 Créances sur ass. et stés app.       45 Avances pour compte 333 779 167,76  18 243 600,34   315 535 567,42  46 Avances d'exploitation 1 750 000 000,00    1 750 000 000,00  47 Créances sur clients 4 583 144 458,50  812 873 096,99   3 770 271 361,51  48 Disponibilités 4 023 825 081,53    4 023 825 081,53  40 Comptes débiteurs du passif 889 370 137,29    889 370 137,29    TOTAL CLASSE 4 12 961 596 324,34  831 116 697,33  12 130 479 627,01  TOTAL GENERAL 32 034 999 884,26  9 933 534 325,86  22 101 465 558,40  

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2010 BILAN PASSIF AU 31/12/2010 N° CPTES PASSIF  MONTANT TOTAUX PARTIELS   FONDS PROPRES   18 421 816 880,51 10 Fonds Social 8 000 000 000,00   12 Primes d'Apports     13 Réserves 7 502 487 536,60    14 Subvensions     17 Comptes de Liaison Inter Unités     15 Ecart de Réévaluation     16 Fonds des O.Sociales 1 487 081 187,76    18 Résultats en Instance d'Affectation     19 Provision pour Pertes et Charges 1 432 248 156,15      TOTAL CLASSE1 18 421 816 880,51      DETTES   2 483 392 922,53  52 Dettes d'Investissements 371 680 460,19    53 Dettes de stocks 929 435 424,09    54 Détentions pour Comptes     55 Dettes envers les Associés     56 Dettes d'exploitation 1 073 726 592,96    57 Avances Commerciales     58 Dettes Financières 108 550 445,29    50 Comptes Créditeurs de l'Actif       TOTAL CLASSE 5 2 483 392 922,53      RESULTAT DE L'EXERCICE 1 196 255 755,36    TOTAL GENERALE 22 101 465 558,40  20 905 209 803,04   

وثائق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار :المصدر  
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 7909جدول حسابات النتائج لسنة : (01)الملحق رقم

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP- EXERCICE 2010 TABLEAU DES COMPTES DE RESULTATS AU 31/12/2010 
N° CPTE LIBELLE DEBIT CREDIT 70 Marchandises Vendues   8 960 374 841,07  8970 Ventes de Marchandises inter-unités     60 Marchandises Consommées  635 382 183,70    8960 Marchandises Consommées inter-unités     80 MARGE BRUTE   8 324 992 657,37  80 Marge Brute   8 324 992 657,37  71 Production Vendue     72 Production Stockée   27 871 266,37  73 Productions Entreprise pour elle-même     74 Prestations Fournies   2 222 112 970,24  8974 Prestations Fournies Inters-Unités     75 Transfert de charges de Production     61 Matières et Fournitures Consommées     62 Services      8962 Services Inter-Unités     81 VALEUR AJOUTEE   10 574 976 893,98  81 valeur ajoutée   10 574 976 893,98  76 Revenus Financièrs   546 159 820,60  77 Produits Divers   253 172 435,49  78 Transfert de charges d'exploitation   179 366 696,90  63 Frais de personnel 3 471 918 703,45    64 Impot et Taxes 240 586 656,20    65 Frais Financièrs 62 136 086,81    66 Frais Divers 6 307 051 272,57    68 Dotations aux Ammortissements 86 074 527,00    83 RESULTAT D'EXPLOITATION   1 385 908 600,94  79 Produits Hors Exploitation     69 Charge Hors Exploitation     84 RESULTAT HORS EXPLOITATION     83 Résultat d'Exploitation     84 Résultat Hors Exploitation      880 RESULTAT BRUT DE L'EXERCICE   1 385 908 600,94  889 IMPOT SUR BENEFICE DES SOCIETES 189 652 845,58    88 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   196 255 755,36  

الوطنية لخدمات الآباروثائق المؤسسة  :المصدر  



 197 

 



 174 

9112لسنة  امش الربح لمديرية حماية البيئة (:10)الملحق رقم   

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2001 MARGE  BENEFICIAIRE AU 31/12/2009 
 

ACTIVITE 
CHIFFRE D'AFFAIRES COÛTS 

MARGE BENEFICIAIRE TAUX DE MARGES TAUX 
(COÛTS/ 

CA) 

 La Rentabilité =CA/Couts 
ENVIRONNEMENT         65 744 384,00              27 350 986,28             33 908 146,52            55,47          44,53           2,40    

TRAITEMENT DE 

SURFACES 
        26 113 212,18              22 530 055,64                  139 083,83              0,65          99,35           1,03    

COMMISSIONNING         29 332 597,70              10 612 386,05             16 838 666,67            60,37          39,63           2,76    

TOTAL NBR       121 190 193,89              60 493 427,97             50 885 897,02            47,19          52,81           1,94    

CLE TUBAGE           4 768 202,32                3 539 723,38               1 228 478,95            13,85          86,15           1,30    

TOTAL ACTIVITE       111 181 602,96              59 067 226,99             52 114 375,97            46,19          53,81           1,90    
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9101لسنة  امش الربح لمديرية حماية البيئة (:19)الملحق رقم   

ENTREPRISE NATIONALE DES SERVICES AUX PUITS –ENSP-  DIRECTION PROTECTION ENVIRONNEMENT  -DPE- EXERCICE 2001 MARGE  BENEFICIAIRE AU 31/12/2001 
 

ACTIVITE 
CHIFFRE D'AFFAIRES COÛTS 

MARGE BENEFICIAIRE TAUX DE MARGES TAUX 
(COÛTS/CA) 

 La Rentabilité =CA/Couts 
ENVIRONNEMENT        667 875 090,69       285 529 839,41      382 345 251,28  57,25% 42,75%          2,34    

TRAITEMENT DE 

SURFACES 
       353 889 286,64       273 811 886,06        80 077 400,58  22,63% 77,37%          1,29    

COMMISSIONNING          21 485 592,26         17 955 356,06          3 530 236,20  16,43% 83,57%          1,20    

TOTAL NBR          26 512 437,00       326 118 697,05  -  299 606 260,05   -1130,06% 1230,06%          0,08    

CLE TUBAGE          27 035 232,00         43 532 355,03  -    16 497 123,03   -61,02% 161,02%          0,62    

TOTAL ACTIVITE     1 096 801 638,59       946 948 133,61      149 853 504,98  13,66% 86,34%          1,16     



 

هرســــــالف  


