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 أيديهم.
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نجوم لحظات وشهدن معي كل مغامراتي صديقاتي إلى من عيشن معي أصعب ال -
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 .إلى كل هؤلاء أهدي هذا العمل المتواضع
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Les entreprises economiques algériennes affrontent aujourd'hui de grandes défis 

en raison d'un environnement soumis à des mutations multiples, ce qui les pousse à 

maximiser leurs profits, à étendre leurs activités en exploitant les opportunités et à 

remédier à leurs faiblesses. 

Pour suive cette évolution, l'entreprise doit adopter des stratégies et des 

planification globales lui permettant de continuer à existes dans un environnement 

concurrentiel et fort règlemente (par exemple en matière fiscale), notamment en 

utilisant des techniques de pointe et des stratégies à long terme. Et parmi ces stratégies 

il y a la stratégie fiscale à laquelle fait face l'entreprise. 

Ce mémoire a pour objet d'étudier l'impact et la contribution de la stratégie 

fiscale dans la stratégie globale de l'entreprise. Nous avons commencé par exposer les 

différents éléments composant une stratégie en général, ensuite nous avons abordé la 

fiscalité de l'entreprise en nous basant sur le système fiscal algérien en matière 

d'impôts et de taxes applicables à une entreprise du secteur des services . 

 
Mots clés: Stratégie, management stratégique, la planification stratégique, les 

entreprise, la SOA d'entreprise, le service, le système fiscal algérien imposition, 

l'impôt de gestion stratégique, la stratégie fiscale. 
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بسبب اعتماد  المؤسساتفي ظل التغیرات التي یشهدها العالم الیوم واشتداد المنافسة ما بین الدول و 

قتصادیة منها، أصبح من استراتیجیات متعددة المجالات وفق ما یخدم مصالحها ویحقق أهدافها الا

 كل منهما عملالنجاح المستمر حیت ت و في دفع وتیرة الاقتصاد إلى التطور المساهمة الواجب علیها

من الأهداف على إحداث استراتیجیات وإصلاحات طویلة الأجل ومحاولة تطبیقها وفق ما هو مسطر 

 .الغایاتو 

ولعل من بین الاستراتیجیات التي یجب على الدولة استحداثها ومراجعتها تلك الاستراتیجیة التي 

واء من أجل تغطیة النفقات العامة تعني بالسیاسة الضریبیة باعتبارها أحد أدوات الضبط الاقتصادي س

جبائیة ال و التحفیزاتمتیازات بعض الامنح بعن طریق فرض أنواع مختلفة من الضرائب والرسوم أو 

بغیة تحقیق أهداف اقتصادیة واخرى اجتماعیة ...، لذا نجد أن أغلبیة  ینلكافة المتعاملین الاقتصادی

جبائیة تسعى الى تحقیق  إستراتیجیةة طلضریبیة كخالدول تعمد للجوء لسیاسة منح تلك التحفیزات ا

تلعبه الجبائیة في التأثیر على نشاط المؤسسة بحیث  الذير لدو ل راظالأهداف عامة وأخرى خاصة وهذا ن

لأهداف المسطرة وتحقیق الغایة من ائق یعیق القرارات أو مشكل یعرقل الا ینظر للضریبیة على أنها ع

انشغالات المؤسسة وهذا  جبایة هي أحد عناصر البیئة الخارجیة وأحد أكبرإنشائها وعلى اعتبار أن ال

بسبب الحق الجبائي الذي یعتبر قیدا لها، وحیث أن السیاسة الضریبیة عامة تتمیز بدرجة كبیرة من التغیر 

الذي یعكس من خلال تطبیق القوانین على كافة المستویات والوظائف التي تسییرها المؤسسة، حیث 

ویتأكد  ،هذا التغییر متابعة ودراسة جیدة للمعطیات الجبائیة التي تصبح من بین محددات القرار یتطلب

في سوق یتمیز بالمنافسة الشدیدة مما یجعل التحكم في الأعباء (التي هذا الأمر عندما تنشط المؤسسة 

تراتیجیة جبائیة تسمح من بینها العبء الضریبي) وسیلة للاستخدام استراتیجیة عالیة الجودة تتضمنها اس

 للمؤسسة بالتمیز عن منافسیها.

الأهداف الجزائر تبنت عدة إصلاحات خدمة للضریبة التي تسعى إلى تحقیق  أن في حین

الاقتصادیة التي تنشط فیها ویتجلى ذلك من خلال حملة من  لمؤسساتالاقتصادیة للدولة وكذا ا

دائل جبائیة تحاول من خلالها المنظمات استغلالها الاعفاءات والتخفیضات والإجراءات الاقتصادیة كب

وفق ما یخدم أهدافها، ولیس باعتبار الضریبة قیدا لها والذي یفرض علیها احترام الالتزامات الضخمة 

والمتزایدة مع مرور الوقت من جهة، ومن جهة أخرى فإن المشرع الجزائري وضع آلیات تسمح بمراقبة 

بائیة بالاعتماد على التصریحات الجبائیة المتنوعة وكذا تسلیط عقوبات في لجاتطبیق القواعد القانونیة 

 هدف ضمان المصلحة العامة للدولة.بحالة الانحراف عنها وهذا 

أن المؤسسة الاقتصادیة والخدمیة منها أحد المعنین بالإصلاحات والسیاسات الجبائیة  باعتبارو 

ى من أجل البقاء طویلا بالاستفادة من تلك الإصلاحات وجب علیها الاعتماد على استراتیجیة شاملة تسع
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قدر المستطاع، ذلك بأنها أصبحت الیوم تواجه صعوبات كبیرة لتواجدها في عالم متغیر غیر ثابت فعالیته 

مرهونة باستخدام استراتیجیات عالیة الجودة تخدم مصلحة الكل، وهذا من أجل الحفاظ على مكانتها في 

فسة والتحدي، حیث برزت الحاجة إلى التخطیط والتسییر المحكم من أجل تحقیق ظل سوق تملئها المنا

 استراتیجیاتالأهداف خاصة الطویلة منها لأنها تعبر عن كفاح ومسایرة المؤسسة للواقع باستخدام 

یصنعها اختصاصیون من أجل رفع التحدي والاستمرار في التطور وفرض مكانة خاصة في السوق 

 یة والمنافسة الشدیدة.متغیراتها الجبائ

بحیث تعتبر الاستراتیجیة الجبائیة أحد الركائز التي تمكن المؤسسة من تعزیز إمكانیاتها وتسخیرها 

الامتیازات الضریبیة من إعفاءات وتخفیضات، والتي  استغلالفي خدمة الأهداف المسطرة من خلال 

لى نشاطها وتؤثر أیضا على مؤشرات تستفید منها المؤسسة بحیث تؤثر بشكل مباشر أو غیر مباشر ع

حقیقیا یجب متغیرا  أو البعد الضریبي المردودیة (رقم الأعمال)، لذا وجب على المؤسسة اعتبار الضریبة

الاستفادة من الامتیازات الموجودة في  و إدراجه ضمن الاستراتیجیة والسیاسة العامة لها بغرضتبنیه 

تخفیف العبء الضریبي ، وهذا من أجل تعظیم الاستفادة من  القانون الجبائي وكیفیة استغلالها قصد

ن الاستراتیجیة الجبائیة تعني لأو والممكنة ومحاولة مسایرتها مستقبلا ، الامكانیات و الموارد الحالیة 

وضع خطط مستقبلیة حثى یتسنى للجبایة المساهمة في تحقیق الهدف الأسمى من وجود المؤسسة وعلیه 

له من الصعوبة لكون  رة أمیاتیجیة الجبائیة ومدى مساهمتها في تطویر المؤسسة الخدمفإن دارسة الاستر 

 تلك ظرتعبارة عن أسلوب یعبر عن رؤیة مستقبلیة ما یتطلب دارسة واقع الجبایة وما تن الاستراتیجیة

مل ، لكون عامستقبلالأهداف المسطرة امساهمتها في تحقیق المؤسسة من تطبیق الجبایة حالیا ومدى 

لیس العامل الوحید الذي یؤثر في تطویر المؤسسة في ظل المنافسة الشدیدة  الامتیازات الضریبیة

لأخر لذا وجب تحلیل الاستراتیجیة  نوالانفتاح على اقتصاد السوق وكذا تغیر القوانین الضریبیة من حی

ستراتیجیة الجبائیة الجبائیة المطبقة في الواقع من ضمن قطاع الخدمات ومن هنا یتم طرح مفهوم الا

قرار التعامل مع الضریبیة وتسییرها خدمة لأهداف بحیث لا ة والتي توفر إمكانیة لصنع یللمؤسسة الخدم

 یكون وضعها سلبیا فتكتفي بتلقي العناصر الجبائیة كمسلمات لا یجب مناقشتها.

 طرح الإشكالیة :

لسیاسة الاقتصادیة والمؤسسة كمصدر هذا الاطار من التأثیر المتبادل بین الجبایة كأداة لضمن 

 للثروة یتم طرح إشكالیة التالیة ـ 

ما هو أثر الاستراتیجیة الجبائیة على الاستراتیجیة العامة للشركة الوطنیة للتأمین وما مدى مساهمة 

 الجبایة في الواقع العملي للاستراتیجیة العامة للمؤسسة ؟



 ـةمقدم

 - ج  -                                                    

الیتنا في الأسئلة الفرعیة التي یمكن صیاغتها وفق ما ومن خلال السؤال المحوري تتبلور معالم اشك

 یلي:

 ما المقصود بالاستراتیجیة وكیفیة إدارتها من قبل المؤسسات؟ -1

 ما هي طبیعیة الاستراتیجیة المؤسساتیة الصانعة للقرارات ذات العمر الطویل؟ -2

توجب علیها وضع یالمفروض على المؤسسات الخدمیة حتى ما هي طبیعیة النظام الجبائي  -3

 استراتیجیة جبائیة خاصة؟

كیف یتم تسییر الضریبة واستغلال العوامل المتحكمة بها ضمن الاستراتیجیة العامة للمؤسسة  -4

 الخدمیة ؟

 ما هو واقع تسییر الاستراتیجیة الجبائیة في المؤسسة الخدمیة؟. -5

 اغة الفرضیات التالیة:ما تم عرضه لإشكالیة بحثنا یمكننا صیعلى ضوء  فرضیات البحث:

 أساس قیام المؤسسة الخدمیة هو اعتمادها على استراتیجیة شاملة لكل المجالات والنشاطات. -1

صناعة القرارات الاستراتیجیة في المؤسسة الخدمیة یستند على التخطیط الاستراتیجي للمنتجات  -2

 المؤسسة الخدمیة.

ة  لكل القطاعات  بحیث یساعد على وضع ذو طبیعة  مسایر النظام الضریبي الجزائري  -3

 لمؤسسة الخدمیة.با إستراتیجیة جبائیة  خاصة

 للضرائب مسائل فنیة وعوامل متحكمة بها تسعى المؤسسة إلى استغلالها والاستفادة منها. -4

الاستراتیجیة الجبائیة جزء من الاستراتیجیة العامة للمؤسسة تقوم بتسییر الضریبة تدعى  -5

 ة التسییر الجبائي من أجل تحقیق الأهداف المسطرة.استراتیجی

 یهدف هذا البحث إلى توضیح جملة من النقاط التالیة: البحث:أهداف 

 تيماهیة الاستراتیجیة الجبائیة التي قد تنتهجها المؤسسة في صناعة القرارات الجبائیة التوضیح  -

 تدعم وتضمن بقاءها واستمرار نشاطها مستقبلا.

ع الضرائب والرسوم المطبقة على المؤسسة الاقتصادیة الخدمیة والمسائل الفنیة المتعلقة بیان أنوا -

 بها.

 ضرورة التسییر الاستراتیجي الجبائي للضرائب من طرف مسیري المؤسسة الخدمیة. -

ة ضمن قطاع محاولة دراسة واقع الاستراتیجیة الجبائیة في الواقع العملي للمؤسسة الاقتصادی -

 الخدمات ومدى مساهمتها في توسیع نشاطها.

 :إن من بین الأسباب التي دفعتنا لاختیار هذا الموضوع :أسباب اختیار الموضوع

 وجود خلفیة نظریة للموضوع جبایة المؤسسة المدرس كمقیاس ضمن اختصاصنا. -
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 المیل الشخصي للمواضیع الجبایة ككل. -

بة التي تخضع لقوانین وتشریعات صارمة حیث یصعب الاجتهاد واقع الضری اكتشاف رغبة في -

 علیها ویسهل تطبیقها وتسییرها باعتبارها كمسلمات قانونیة.

بولیة الخدمات من المجالات الحدیثة المطبقة لاستراتیجیة جبائیة خاصة  قطاعدراسة جبایة  -

بالجبایة  ناقصة مقارنةع الخدمات الجبائیة للمؤسسات في قطا بالإستراتیجیةالدراسات الخاصة ورقلة و 

البنكیة خاصة مع الأهمیة المتزایدة للتأمین مثلا بحكم التطور التكنولوجي والانفتاح على الأسواق 

 من منافسة. االخارجیة وما ینجم عنه

تبیان وإظهار واقع الاستراتیجیة الجبائیة للمؤسسة الخدمیة من خلال تسییرها للضریبة للاستفادة  -

 الأهداف المسطرة.لما یخدم دائل المتاحة بالتخطیط القبلي والمستقبلي من الب

 یكتسي هذا البحث أهمیة نظرا للنقاط التالیة: :أهمیة الموضوع

على اعتبار أن جبایة المؤسسة أحد الركائز التي تعتمد علیها الدولة في تغطیة نفقاتها وتحقیق  -

 أهدافها الاقتصادیة والاجتماعیة.

ع خطة شاملة للمؤسسة الخدمیة من أجل الحفاظ على مكانتها ضمن متغیرات البیئة ضرورة وض -

 والمحیط بها والتي من ضمنها القوانین الجبائیة.

حتمیة التحكم في التسییر الجبائي للضریبة بوضع خطة جبائیة حتى تتسنى لها الاستفادة من  -

 الامتیازات الضریبة الممنوحة من طرف المشرع الجبائي.

عدم استقرار القوانین الجبائیة الجزائریة وتغییرها بین الفینة والأخرى جعل من المؤسسة الخدمیة  -

 تعتبرها كمسلمات قانونیة ولیس لها بدیل لوضع استراتیجیة جبائیة خاصة.

من وجهة نظر المؤسسة الخدمیة التي تضع خطط محاولة تسلیط الضوء على واقع الجبایة  -

ة الضرائب والرسوم للاستفادة من الفرص المتاحة التي هي من حق المؤسسة الملتزمة مختلف أنواعلاتباع 

 بدیونها الجبائیة.

الجبائي ضمن الخطة  التسییر لفت انتباه المسیرین إلى أهمیة العامل الجبائي حتى یتم استنتاج -

 راتیجیة.التسییر العامة وكون العامل الجبائي له من الأثر ما یساهم في القرارات الاست

  :منهج البحث

صحة ل االإجابة على مختلف التساؤلات المطروحة والتي تعكس إشكالیة البحث واختبار من أجل 

فقد تم اختیار المنهج الوصفي التحلیلي للبحث، وذلك بوصف  من خطأها الفرضیات المذكورة سابقا

طة التسییریة على استمرار المؤسسة الاستراتیجیة الجبائیة وتحلیلها ومحاولة معرفة مدى تأثیرها على الخ

الجزء النظري من دراستنا على الفصل التطبیقي معتمدین  طقاسالخدمیة، كما نشیر إلى أنه تمت محاولة إ



 ـةمقدم

 - ه  -                                                    

) المدیریة الجهویة SAAفي ذلك على منهج دراسة حالة وهذا من خلال اختیار الشركة الوطنیة للتأمین (

ورة عن الواقع العملي لجبایة المؤسسة ومساهمتها في بورقلة كنموذج لقطاع الخدمات لإعطاء ص

 الاستراتیجیة العامة بهدف إبراز أهمیة العامل الجبائي ضمن وظائف المؤسسة.

حدود بحثنا وخلال المسح المكتبي الذي قمنا به داخل مكتبة جامعتنا وكذا في الدراسات السابقة: 

 یجیة الجبایة للمؤسسة نذكر منها مذكرات لـ:المكتبات الخارجیة لم نجد مذكرات تناولت الاسترات

أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة البیانات المالیة في منذر یحي الدایة " -1

" مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم التجاریة، قطاع الخدمات في قطاع غزة

اول فیها دراسة نظم المعلومات المحاسبیة ودورها في اتخاذ القرارات الذي تن 2009،   الإسلامیة جامعةال

وكذا دراسة معاییر جودة البیانات المالیة ثم قام بدراسة واقع الخدمات في قطاع غزة من حیث مفهوم 

وطبیعة الخدمة والأسس التي تستند علیها حیث بین أهمیة تحقیق الفاعلیة والكفاءة في قطاع الخدمات 

 لنامیة.بالدول ا

" رسالة دور الامتیازات الضریبیة في دعم القدرة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیةیحي لخضر " -2

 2007ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم التجاریة، جامعة محمد بوضیاف مسیلة، 

لیمر على المیزة التنافسیة حیث بین الباحث الاطار المفاهیمي للضریبة والامتیاز الضریبي بالتفصیل 

لیصل إلى تأثیر السیاسة الضریبة على تنافسیة المؤسسة الاقتصادیة، وتسلیط الضوء على واقع الضرائب 

 والامتیازات الضریبة في الجزائر.

 

 :هیكل البحث

إلى الإطار النظري  الفصل الأولإن الدراسة تتكون من ثلاثة فصول، حیث تم التطرق في 

وكذا صناعة القرارات الاستراتیجیة والتخطیط الاستراتیجي من خلال ستراتیجیة والإدارة المفاهیمي للا

منذ الاستراتیجیة عامة بالتعرض إلى مفهومها  المبحث الأولتقسیمه إلى ثلاث مباحث، فقد تناول 

ستراتیجیة ومن فقد تطرقنا إلى تحدید ماهیة  الإدارة الاالثاني المبحث ومستویاتها وأنواعها وأهمیتها، أما 

الذي تعرضنا فیه لماهیة صناعة القرارات الاستراتیجیة باعتماد على الثالث المبحث یقوم بها، یلیه 

 التخطیط الاستراتیجي.

الإطار النظري التحلیلي للنظام الجبائي الجزائري وعلاقته  فیهرسنا فدأما الفصل الثاني من الدراسة 

المطبقة على المؤسسة الخدمیة الذي یحوي ثلاث مباحث، تم  بالتسییر الاستراتیجي لمختلف الضرائب

المبحث منه إلى ماهیة المؤسسة الاقتصادیة والخدمیة كل على حدى، أما  المبحث الأولالتطرق في 

الفنیة المتحكمة في الضرائب والرسوم فقد عالج واقع النظام الجبائي الجزائري وتبیان المسائل  الثاني
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منه فقد  المبحث الثالثالاقتصادیة ثم تعرضنا لمختلف تلك الضرائب والرسوم، أما  المطبقة على المؤسسة

قمنا بتحدید ماهیة التسییر الاستراتیجي والتسییر الجبائي وصولا إلى خدمة تطبیق التسییر الاستراتیجي 

 الجبائي للمؤسسات الاقتصادیة.

قیة، وهذا من أجل إعطاء صورة فقد خصصناه للدراسة الحالة التطبی الفصل الثالثوفیما یخص 

عن الواقع العملي للجبایة المؤسسة الخدمیة والاستراتیجیة الجبائیة المطبقة ومدى مساهمة الأثر الإیجابي 

) المدیریة الجهویة بورقلة، حیث SAAللضریبة في تحسین الاستراتیجیة العامة للشركة الوطنیة للتأمین (

لفصل بإعطاء تقدیم عام للشركة الوطنیة للتأمین المدیریة العامة من هذا ا المبحث الأولقمنا من خلال 

) بورقلة وهذا بـالتعریف بالجوانب التنظیمیة، SAA(بالجزائر العاصمة وكذا المدیریة الجهویة للتأمین 

) المدیریة الجهویة بورقلة خلال سنتین SAAللشركة الوطنیة للتأمین (القانونیة، الاقتصادیة، والجبائیة 

من خلاله دراسة وتحلیل واقع الاستراتیجیة الجبائیة أو فقد تم  المبحث الثاني) أما عن 2010-2011(

تأثیر ) المدیریة الجهویة بورقلة ومدى SAAالوطنیة للتأمین (الواقع العملي للخطة الجبائیة للشركة 

مختلف الالتزامات الجبائیة لها الالتزامات الجبائیة في الاستراتیجیة العامة لها باعتماد على كیفیة إعدادها ل

وللوكالات التابعة ودراسة مدى تأثیر ومساهمة تلك الالتزامات في تحسین صورة الاستراتیجیة العامة 

 للشركة تحت ظل القوانین الجبائیة متغیرة وضمن بیئة شدیدة المنافسة.

صل استنتاجات المتو وفي الأخیر قدمنا خاتمة تحتوي موصلة الدراسة، مع تقدیم أهم النتائج والا

إلیها، ثم تقدیم مجموعة من التوصیات والاقتراحات ثم عرضنا في الأخیر إلى اقتراح آفاق للبحث لتكملة 

 الأجزاء التي لم تناولها أو نفصل فیها في البحث.
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دراسة تحليلية: مدخل تمهيدي للاستراتيجية ،الإدارة الاستراتيجية، 

 صناعة القرارات الاستراتيجية والتخطيط الاستراتيجي.
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 مقدمــة:

التفكیر الاستراتیجي الذي نشأ نتیجة للتغییرات والتطورات السریعة الحاصلة في البیئة المحیطة  إن

بالمنظمة تأثیرا جوهریا في كافة العملیات والسیاسات والخطط التي تضعها المنظمة من أجل تحقیق 

ي مختلف المجالات باعتبارها أحد لذلك تزایدت أهمیة مفهوم الاستراتیجیة في الوقت الحاضر وف ،أهدافها

في مواجهة المنافسة والتغیرات البیئیة المختلفة، حیث تصنع هذه أهم العوامل التي تعتمد علیها المنظمات 

الاستراتیجیة داخل إدارة تمتاز بالتخطیط الاستراتیجي ذو نظرة بعیدة الأمد وهذا خدمة للمصالح والأهداف 

تنتمي إلیه المؤسسة بالاعتماد على الموارد البشریة ذات إطار كفء المسطرة والنهوض بالقطاع الذي 

للقیام بعملیة مسح للبیئة الخارجیة والداخلیة للمؤسسة، حیث یصنع المدیر الاستراتیجي ویطبق القرارات 

الاستراتیجیة الخاصة رسالتها وأهدافها من تحقیق للأرباح وتحسین للمستوى المعیشي وتوسیعا للنشاط 

 تقتصر صیاغة الاستراتیجیة على ما هو داخل المؤسسة من تمویل وشراء وأفراد وغیرها بل بحیث لا

 .تتعدى إلى البیئة المحیطة وهذا كله بوجود تخطیط استراتیجي طویل الأجل

 وسنحاول التطرق من خلال هذا الفصل إلى النقاط التالیة:

 .الاستراتیجیة ماهیة *

 .بها یقوم نوم الاستراتیجیة الإدارة ماهیة* 

 .الاستراتیجي التخطیط وعملیة الاستراتیجیة القرارات صناعة ماهیة* 
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  الاستراتیجیةماهیة  المبحث الأول:

 الاستراتیجیةمفهوم : الأولالمطلب 

وهو یعني علم وفن  Strategia) استراتیجیا =(هذا الاصطلاح من اللفظ الیوناني  اشتقتاریخیا 

قوى الحرب ووضع الخطط  لإدارةالمستخدمة بالخطط  الاستراتیجیةرتبطت حیث ا 1قیادة وتوجیه الجیوش

 الأجهزةى وعلى مستو  الأعمالمیدان  إلى " الاستراتیجیة" نقل مصطلح تم  إنوما  ،العامة في المعارك

 لیظهر والمستجیبة لها الحدیثة والرائدة المهتمة بتحلیل بیئتها  والإداراتالحكومیة و غیرها من المنظمات 

 هیم المقدمة حولاحیث تعددت التعریفات والمف أو القیادة الإدارةفن  تعني  الاستراتیجیةن أب مبدئیا لنا

 نذكر من بینها ما یلي : الإداريعلى سبیل الذكر و لیس الحصر لبعض رواد الفكر  الاستراتیجیة

ن بموضوع المهتمی الأوائلالذي یعتبر من   (Alfred. Chandler)التعریف الذي تبناه  -

أن  (stratégies et structures de l'entreprise)كتابه في المؤسسة الاقتصادیة في  يف الاستراتیجیة

للمؤسسة واختیار خطط العمل  الأجلطویلة  الأساسیةوالغایات  الأهدافتمثل :"إعداد  الاستراتیجیة

 .2وتخصیص الموارد الضروریة لبلوغ هذه الغایات "

وتربط بین  موحدة ومتكاملة وشاملة :"خطة  (Glueck , Jauch)كما یراها  ستراتیجیةالإ أما -

 الأساسیةوالتي تم تصمیمها للتأكد من تحقیق الاهداف  المزایا التنافسیة للمنظمة والتحدیات البیئیة

 .3 ..."ها الجیدذللمنظمة من خلال تنفی

المنظمة لما ترید أن هي: "تصور  الإستراتیجیة ,W.Zimmerman)  (B.tregoeوفي نظر  -

المرشد  الإطارعلى أنها تكون علیه في المستقبل ولیس كیفیة وصول المنظمة إلى هذا الوضع .وتعرف 

 ت بمجال المنتجات أو الخدماتاو تتصل الاختیار  ،واتجاههاللاختیارات التي تحدد طبیعة منظمة ما 

 .4 المنظمة..." والنمو العائد وتخصیص المورد فيالمالیة والقدرات  والأسواق
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فقد عرفا الإستراتیجیة على أنها: "تلاحم مهمات المنظمة ( Stiener, Miner) أما كل من  -

ووضع أهدافها في ضوء القوى الداخلیة والخارجیة و صیاغة السیاسات المحددة لتحقیق الاهداف و تأمین 

 .1التطبیق الملائم لتحقیق أهداف  المنظمة "

فقد عرفها بأنها :" الطریقة التي   (Strategic Management)تابه في ك ( Thpmpson)أما  -

ستراتیجیات فرعیة استراتیجیة عامة لمنظمة و امن خلالها تحقق المنظمة أهدافها، ویمكن أن یكون هناك 

 .2ستراتیجیة خاصة بكل خدمة "استراتیجیة خاصة بكل منتج  أو امثلا 

لك القرارات التي تهتم بعلاقة المنظمة بالبیئة ت بأنها:" ستراتیجیةلاا Ansoff كما عرف -

القرارات لجزء من عدم المعرفة أو عدم التأكد ومن هنا  اتخاذالخارجیة، حیث تتسم الظرف التي تتم فیها 

لقرارات في ا فحیث صن 3یقع على عاتق الإدارة عبء تحقیق تكیف المنظمة لهذه التغیرات البیئیة "

  :ة وعملیة وأخرى إستراتیجیة)إداریإلى: قرارات ( المؤسسة

هي تلك القرارات التي تسمح بإدارة وهیكلة الموارد للحصول على أحسن النتائج  :داریةالإقرارات ال *

 الممكنة؛

: هي تلك التي تحافظ على سیر نشاطات الاستغلال في المؤسسة لتحقیق أعظم القرارات العملیة *

 الأرباح؛

في القرارات التي تخص المشاكل الخارجیة للمؤسسة، وبشكل  : تتمثلالاستراتیجیةالقرارات  *

 سوق). ،منتج خاص تلك المتعلقة باختیار الأزواج (

أن إستراتیجیة المؤسسة ترتبط بالعوامل الخارجیة للمؤسسة دون  Ansoff یتضح من تعریف

 المستهدفة . المنتوجات والأسواق الداخلیة، وتنحصر علاقات المؤسسة بالمحیط الخارجي في اختیار

هي نمط لاهم الاهداف والغایات والسیاسات والخطط الحیویة لتحقیق تلك  فالاستراتیجیة وعلیه

أن تكون ، والوضع الذي نرید فیه العمل الذي تقوم به المنظمةمن أجل معرفة  ،الاهداف تصاغ بطریقة ما

طویلة الاجل الموجهة  القرارات خاذاتهي  الاستراتیجیة فانفیه وما الشكل الذي ترید أن تصبح علیه لذلك 

للتعرف نحو تحقیق أهداف المنظمة ومن خلال دراسة عوامل القوة والضعف لبیئتها الداخلیة وربطها 

 عملها.یعكس موقفها التنافسي في مجال  البیئة المحیطة بها مما يمع الفرص والتهدیدات ف وتكییفها
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دمة للوصول إلى الغایة والأهداف طویلة المدى هي الوسیلة المستخ الاستراتیجیةوهذا یعني أن 

القرارات  اتخاذ وتحدید الوسائل المناسبة لتحقیقها وتخصیص الموارد اللازمة لذلك و على وجه الخصوص

حول حجم النشاطات ومجالات التوسع فیها مع تحدید نمط التعامل مع الظروف المستجدة فیما یتصل 

هي خطة  فالاستراتیجیة، 1ة المتغیرة ونمط التعامل مع المتنافسینبمدخلات الإنتاج والظروف الاقتصادی

وصورة موحدة ومتكاملة ومتجانسة تربط جمیع أجزاء المنظمة معا وتكون شاملة أي تغطي جمیع أنشطتها  

  لتحقیق أهدافها.

من  ةالاستراتیجیالتي یقوم بها مضمن  الأساسیةشاملا وملما بالمحاور  الأخیرویعتبر هذا التعریف 

حیث وضع الاهداف طویلة المدى وتحدید الوسائل المناسبة وتخصیص الموارد لذلك إضافة إلى تحدید 

 نمط التعامل مع الفرص والتهدیدات.

 :2الاستراتیجیةمستویات المطلب الثاني: 

 الاستراتیجیةلما هو متبع في معظم أدبیات الإدارة  نموذجا (Johnson & Scholes) یعد تصنیف

 :)1كما هو موضح في الشكل(إلى ثلاثة مستویات  الاستراتیجیة، حیث تصنف الحدیثة

 ؛ (Corporate Srategy)الكلیة  الاستراتیجیة: الأول المستوى

 وحدة الأعمال  مستوى استراتیجیةستراتیجیة التنافسیة أو الا :الثانيالمستوى 

(Competitive strategy or Strategic Business Unit)؛ 

 التشغیلیة أو المستوى الوظیفي الاستراتیجیة: الثالثالمستوى 

(Strategy and Operating Strategy). 
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 1الاستراتیجیة مستویات ) هرم1(رقم الشكل 

 

                             

 

 

 

 

 

 

 مستویات): 03بالنسبة للمستویات هناك احتمال تغیر المفاهیم حسب مراجع أخرى مع بقاء ( -

یتركز النشاط على هذا : )المستوى الاستراتیجي  / العلیا الإدارة(الكلیة  الاستراتیجیة ستوى*م

المستوى من الاستراتیجیات على التعامل مع القضایا ذات الأهمیة الكبرى، كتقدیم إجابات على تساؤلات 

ادة دون إحداث من نوع: هل ینبغي للمؤسسة أن تتوسع في أعمالها، أم تنكمش، أو تواصل عملیاتها المعت

أي تغییر؟ إذا كانت عملیة التوسع مطلوبة هل تتم من الداخل كطرح أسهم جدیدة للاكتتاب العام أم من 

ویتكلف بهذا المستوى من  .2الخارج بشراء مصانع قائمة أو الدخول في شراكة مع مؤسسات أخرى

 مجلس الإدارة والرئیس التنفیذي الأعلى وكبار المدیرین. الاستراتیجیة

هي المسئولة عن ترجمة ): الإدارة الوسطى/مستوى وحدة الأعمالالتنافسیة ( استراتیجیة* مستوى 

كل وحدة من وحدات حسب محددة للتنافس  استراتیجیاتمهمة المؤسسة ككل وأهدافها العامة إلى 
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 مستوى الاستراتیجیة الكلیة 

 (الإدارة العلیا)

 

 الاستراتیجیةمستوى الإدارة 

(الإدارة الوسطى /وحدة  التنافسیة

 العمل )

مستوى الإدارة التشغیلیة ( الإدارة 

 الوظیفیة )
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ء وحدات بواسطة رؤسـاء قطاعـات النشاط الرئیسیة و/أو رؤسا الاستراتیجیة صیاغة هذه وتتم .1النشاط

الأعمال على تحدید المنتجات أو الخدمات  استراتیجیةینصب اهتمام النشاط أو مدیري خطوط الإنتاج و 

التي ینبغي تطویرها وعرضها وتحدید مساهمة المنتجات أو الخدمات التي تلبي حاجة الزبون في تحقیق 

بكفاءة مع منافسیها وكذا ة المنافسأهداف المنظمة، وتحدید أسالیب التنافس التي تستطیع من خلالها 

وفعالیات المنظمة بطرق وخطط  الاستراتیجیةتحدید آلیات العمل التي من خلالها تلزم وحدة الأعمال 

 وتسهم في تحقیق أهداف المنظمة.

ینصب التركیز في هذا  :)لوظیفي/المستوى ا التنفیذیینمدیرو ( التشغیلیة الاستراتیجیةستوى *م

في  الاستراتیجیةتهتم إدارة  جیة الموارد ضمن المجالات الوظیفیة في المنظمة ولاالمستوى على تعظیم إنتا

را عاما لتوجیه هذه إطاالتي تحدث داخل المنظمة ولكنها تضع المستوى الوظیفي بالعملیات الیومیة 

رة رؤساء الإدا تصاغ هذه الاستراتیجیات من طرفحیث الشاملة للمؤسسة،  الاستراتیجیةفي ظل العملیات 

 التشغیلیة.

على بعضها البعض، وهي غیر مستقلة  )الكلیة والأعمال والوظیفيالسابقة (تعتمد الاستراتیجیات 

ید المستوى الكلي ف، یالاستراتیجیة ةاغیعند ص .عن بعضها البعض، بل أنها مرتبطة معا بشكل وثیق

توى الكلي اغة یستخدم المسوخلال مرحلة الصی ید بالمقابل المستوى الوظیفي.فمستوى الأعمال الذي ی

یمات المستوى یة العكسیة) كمدخلات لتشخیصها، وبشكل مشابه تشكل تقیذغ(التأداء مستوى الأعمال 

 .الأعمال استراتیجیةمة لصیاغة حاسمدخلات الوظیفي 

  والاستراتیجیات البدیلة ومجالاتها الاستراتیجیةأنواع  المطلب الثالث :

  و مجالاتها: ستراتیجیةللاالأنواع الرئیسیة  -أولا

من حیث  الاستراتیجیاتوبصفة عامة یمكن تصنیف 2 للاستراتیجیةهناك أنواع ومجالات مختلفة 

 : نواع رئیسیة هي على النحو التاليأ ثلاثالتوجه العام إلى 

یكون موجها  الاستراتیجیاتهذا النوع من  :) (Offensive stratégiesالهجومیة الاستراتیجیات *

للمنظمة من  ة وتستهدف بناء المركز التنافسيأو البیئة التنافسیة للمنظمالتسویقیة بظروف البیئة  املاهتمل

التنویع الابتكار  ، تنمیة السوق،كالا متعددة منها التوسع، تنمیةخلال عدة أسالیب أو طرق قد تأخذ أش

 وغیرها. ...سلعة، خدمة جدیدة، تقدیم ، غزو أسواق جدیدةوالتجدید
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:وهذا النوع من الاستراتیجیات یكون موجها   (Défensive stratégies)راتیجیات الدفاعیةستالا*

 إما علاج حیث تستهدف ...أي بالبیئة الداخلیة لاهتمام بالظروف الداخلیة للمنظمةل الأولى بالدرجة

بناء ء كان هذا من خلال تخفیض عدد السلع المنتجة  أو إعادة داخلیة سواجوانب ضعف أو تهدیدات 

السوق أو لمواجهة تهدیدات  الاستراتیجیاتكما نستخدم هذه  ...ل تنظیمي أو تدریب القوى العاملةهیك

رب الأسعار والتقدم ضأو البیئة الخارجیة الخاصة (التنافسیة) مثال ذلك مواجهة  البیئة الخارجیة العامة

 وغیرها . ...في مجال تقدیم الخدمة أو السلعة التكنولوجي السریع

قد یتصوره البعض فإن  عكس ما على : 1(Stability strategies)  ارالاستقر  الاستراتیجیات*

ولكنها رئیسیة في نفس  المحدودةالاستقرار" قد تنطوي على قیام المنظمة ببعض التغییرات  الاستراتیجیة"

تهدف هذا النوع كما یس الأسواق السلعة أو / الوقت، وقد تشمل هذه التغییرات تغییر محدود في الخدمة

الاستقرار قد تقود  المنظمة إلى  استراتیجیاتأن كما  ،معین اتجاهمن الاستراتیجیات تركیز الموارد نحو 

الاستقرار لا تعني الجمود  استراتیجیةوباختصار  الأحیانأو الاتجاه الدفاعي في بعض  الاستراتیجیةتبني 

أو  الأنشطةیرتبط بالخدمات المقدمة / السلع أو  المطلق أو عدم القیام بأي تغییر أو اتخاذ أي قرار

 الاستقرار في الظروف التالیة مثلا: ستراتیجیةاویمكن للمنظمة تبني   الأسواق

 .أو الخدمةالمستهلك بنفس السلعة في خدمة نفس السوق /  استمرار المنظمة -

في تطویر أسالیب إنجاز  الإضافیةللمنظمة على إجراء التحسینات  الاستراتیجیةات ر القراتركیز  -

 ...).والإنتاجكالتسویق  الوظیفیة  الأنشطةالوظائف ( 

  .تقدمها المنظمة إلى مرحلة النضوجالتي السلعة وصول  -

أو لمدة طویلة  من قبل السلع البدیلیر أو المنافسة للتطو  إنتاج السلعة أو تقدیم خدمة غیر قابلة -

 .القصیر الأجلفي  الأقلعلى 

 ):البدیلة(استراتیجیات  ومجالاتها للإستراتیجیة الثانویة نواعالأ –ثانیا 

 للأشكالقبل التعرض   (Expansion strategies / growth) 2النمو / التوسع استراتیجیات) 1

إلى أن هذه الاستراتیجیات تستخدم لعدة أسباب أو حالات  الإشارةالمختلفة  للتوسع أو النمو یجدر بنا 

 یلي : نذكر من بینها ما

وة أو أحد تحقیق النجاح أو تحقیق الثر  حالة النظر إلى النمو/ التوسع باعتباره أحد أسالیب -

 .لبقاءلسبیل الرة السائدة بأن النمو والتوسع هو النظ أو حالةمؤشرات  الفعالیة 
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نتاج بالمدیرین والقوى العاملة ككل بالزیادة في الإالحوافز الخاصة حالة قیام المنظمة بربط في  -

 .والأرباحوالمبیعات 

 .معدلات العائد على الاستثماري یمارسها المستثمرین أو الملاك لزیادة الضغوط الت -

للقروض  الأخیرةالتي تمارسها البنوك وبیوت المال على المنظمات في حالة طلب ضغوط ال -

 .لةنمو مقبو وض بمعدلات فائدة معقولة للمنظمات التي تحقق معدلات حیث تمنح القر 

الاستفادة من أثر الخبرة والتعلم فكثیر من المنظمات تحقق مستوى عال من النمو في الحجم،  -

 الخبرة والتعلم . لأثر كنتیجة الأرباحأو  ،المبیعات

الذهنیة الصورة ید من المنافع للمجتمع ویحسن یحقق المز اعتقاد البعض أن التوسع في النشاط  -

 لدى الجمهور عن المنظمة .

 تلفة لاستراتیجیات النمو والتوسع إلى عدة أنواع  منها یلي :المخأقسام ومن 

على الذي یعتمد ویمكن توضیح هذا النوع من التوسعات   النمو / التوسع الداخلي: استراتیجیة -أ

( الاختراق السوق الحالي بالسلع الحالیة ثم تزویده بالسلع جدیدة ثم إدخال سلعة (جدیدة السوق  -السلعة 

 تج جدید)على سوق جدید ثم إدخال المنتج الجدید لسوق جدیدة).من

وتتمثل في التملك والاستحواذ شركات أخرى عن طریق  /التوسع الخارجي:النمو  استراتیجیة -ب

 1.....الإداریةبدافع الاستفادة من القدرات المالیة والتكنولوجیا والخبرات والمواهب  الشراء أو الاندماج

ث البحلمترابط أو أو اویتم ذلك من خلال عملیة التنویع المركز  :لنمو المترابطا استراتیجیة -ج

المختلفة والخاصة  أو الناتجة  عن منتجات  الإنتاجیةمشاركة الموارد  عن وسیلة  وأسلوب  لتحقیق  أثر

لانضمام ظمتین باحتى أنشطة  وظیفیة جدیدة للمنظمة فمثلا حالة قیام من الجدیدة  أو أسواق  جدیدة  أو

یترتب علیه  حیث أن الانضمام سوف یعملان في أنتاج سلع مكملة لبعضها  إلى بعضها البعض لأنهما

الإنتاجیة لتكوین  بعض الوحدات المتوافرة لدیهما أو ضم  الإنتاجأو بعض مقومات  التكامل في الموارد

 خصم كمیةالحصول على  وأ تخفیض تكالیف البحوث والتطویر ویكون من نواتج الانضمام واحدة وحدة

 .في عملیة شراء المواد الخام

في عدة حالات مثل  ستراتیجیةالاالمنظمة بهذه  تأخذالنمو /التوسع غیر مترابط:  ستراتیجیةا -د

ترتبط بالمیدان الحالي لها بسبب رغبتها في استغلال فرص  جدیدة لا أعمالالمیدان /مجالات  إلىالدخول 

السخانات م شركة أنتاج البرامیل العدنیة  بالدخول في صناعة شفرات حلاقة أو استثمار جدیدة فعندما تقو 

 أو استغلالها موارد حالیة غیر مستغلة . لك كبر حجم السوقالكهربائیة مستغلة في ذ
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التكامل  ستراتیجیةاأیضا  ستراتیجیةالاویطلق على هذه  :الأفقيالنمو /التوسع  استراتیجیة -ه

 الإنتاجیةنوع في شكل عملیات قد تتصف بالترابط أو عدم الترابط في العملیات  هكذاحیث یحدث  الأفقي

 شكل إضافة سلع معینة أو أسواق إلى أسواق والسلع الحالیة . یأخذأو الموارد الحالیة  بالمنظمة أو قد 

ین شكل ویأخذستراتیجیة التكامل الرأسي اأو  :النمو / التوسع الرأسي ( العمودي ) ستراتیجیةا -و

حیث یكون الاتجاه السوق أو خدمة المستهلك كقیام شركة  الأماميأساسین :الأول هو التكامل الرأسي 

ثم صناعة الملابس ثم إنشاء معارض للتوزیع والبیع المباشر للمستهلك مثلا أما  الأقمشةبإنتاج الغزل 

تقوم شركة بالدخول في  عندماالشكل الثاني هو التكامل الرأسي الخلفي الذي یتحقق في هذه الحالة 

صناعة القطان وكذلك زراعة القطن أو الشراء المباشر من المزارعین وهذا النوع من التكامل یكون في 

تنویع  ستراتیجیةاالتكامل الرأسي هذه في الواقع  ستراتیجیةا باستمرار هاالمواد الخام لضمان توافر  اتجاه

 للنشاط.

تتم من خلال الابتكارات الجدیدة كابتكار أسالیب تسویق أو : ستراتیجیة التوسع /النمو النشطا -ز

التوسع في الطاقة من شأنها تحقیق نمو الأرباح أو  ....و ترویج جدید أو نظم إنتاج جدیدةالإعلان أ

 ...الأولى من نوعها في تقدیم المنتج الجدیدالإنتاجیة أو الأسواق.... على أن تكون المنظمة هي 

: وتتم من خلال عملیات التقلید أي إضافة  منتجات   /التوسع السلبي ستراتیجیة النموا -ح

المنظمة حیث تقوم  بتقلید منتجات منظمات أخرى( بالتجسس  ابتكارغیر أنها لیست من جدیدة 

على بعض التعدیلات البسیطة إضافة الصناعي ،أو الحصول على ترخیص إنتاج  نفس السلعة ) مع 

 .  أتعاب مقابل الحصول على ترخیصالمنتج مع دفع عمولات  أو 

على السلعة أو نوع واحد من الخدمات التي  الاستراتیجیةوتركز هذه  النمو المركز: استراتیجیة -9

المرتبطة ببعضها أو الخدمات أو قد یكون التركیز على عدد قلیل من السلع  تقدمها المنظمة للسوق،

من السلعة / السلع في زیادة المبیعات الحالیة  لمنظمةالبعض بحیث یتم تبني هذا النوع في حالة رغبة ا

 1.التي تقدمها للسوق 

المنظمة  عندما تدخل2یحدث هذا النوع  :Diversification strategiesالتنویع استراتیجیات ) 2

تلك التي تمارسها في الوقت الحالي فقد تلجأ المنظمة إلى هذا النوع  في میادین أعمال جدیدة تختلف عن

الجدید من حیث الربحیة واتساع  الأعمال لنمو أو جاذبیة میدانالاستراتیجیات بهدف التوسع أو امن 

على المنتجات التقلبات في الطلب لمواجهة أو  ... الإنتاجأو توافر  مقومات سوق وتعدد الفرص لا

 راتیجیات نذكر ماأما من حیث المجالات التي قد یشملها هذا النوع من الاست الأسبابمن وغیرها الحالیة 
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تنوع  ،تنوع الهیكل التنظیمي تنوع التكنولوجي، تنوع الأسواق، ،النشاطات ،الخدماتتنوع المنتجات،  :یلي

ستراتیجیات التنویع إلى نوعین اتقسیم  الخ ویمكن بصفة أساسیة ..، تنوع العملاء .دمصادر التوری

 أساسیین هما:

لأمر بتوافر عنصر الارتباط بین السلع أو الأسواق أو یتعلق ا :التنویع المترابط استراتیجیة -أ

إنتاج سلع جدیدة ترتبط بالمیدان الحالي أو  –التكنولوجیا بحیث تقوم المنظمة بالدخول في میادین أعمال 

المنتجات الحالیة وإن كانت مختلفة عنها ومثال ذلك دخول شركة كوكاكولا في میدان إنتاج عصیر 

إنتاج العصیر یختلف عن أنتاج الكوكا لكنهما یرتبطان بسوق واحدة هو سوق البرتقال بالرغم من أن 

 شروبات الغازیة.مال

في بالدخول ستراتیجیة في قیام المنظمة وتتمثل هذه الا المترابط: ستراتیجیة التنویع غیرا -ب

سباب الرئیسیة التي میادین إنتاج أو أعمال لا ترتبط بالمیادین أو المنتجات الحالیة وعادة ما یكون أحد الأ

 أو النشاط الجدید.هو ربحیة میدان الإنتاج ستراتیجیة تكمن وراء تبني المنظمة لهذه الا

أن  إلى 1الإشارةر جذی: (Retrenchments strategies)الانكماشیة ستراتیجیات الا )3

لمنتجات التي أو ا الأعمال/  الأنشطةستراتیجیات الانكماشیة تعني اتجاه المنظمة نحو تخفیض عدد ا

انب ضعف لتي تستخدمها لاضطرارها أو رغبتها بهدف علاج جو اتقدمها المنظمة أو عدد قنوات التوزیع 

أو في حالة القصیر  الأجلداخل المنظمة أو خارجها خاصة في أزمات معینة أو مواجهة 

بؤ بمشكلات في أحد الأجزاء / الوحدات التنظیمیة أو التن انخفاضلمشكلات  مالیة نتیجة مواجهتها(

والإجراءات الحكومیة المرتبطة بالنشاط ...) وغیرها نتجات جدیدة  أو تغییر القوانین المستقبل ( ظهور م

 :نذكره باختصار كالآتي الانكماشیة إلى عدة أنواع إستراتیجیات تصنیفیمكن  من الأسباب و

كیز على رفع الكفاءة الداخلیة التر  الإستراتیجیةوتستهدف هذه  : ستراتیجیة الانكماش الداخليا -أ

على مستوى الدولة ككل أو أو الركود  الاقتصادي ویتم إتباعها عادة في ظل ظروف الكساد  للمنظمة

أو من خلال تخفیض حجم القوى العاملة ل فیه المنظمة بتخفیض التكالیف على مستوى النشاط التي تعم

الأراضي المملوكة  للمنظمة أو إعادة التنظیم تخفیض نفقات الصیانة أو تخفیض حجم الأصول مثل بیع 

 الخدمات التي تقدمها المنظمة أو الأسواق التي تخدمها. أو النظر في السلع /

التخلص "حیث تقوم  ستراتیجیةا "ویطلق علیها أیضا  :ستراتیجیة الانكماش الخارجيا -ب

بعض وحدات العمل أو التخلص من التي تمارسها  الأعمالالمنظمة بالتخلص/استبعاد بعض 

ستراتیجیة الانكماش الخارجي هو اویوجد نوع آخر من وحدات أخرى  بغرض تحسین وتطویر ستراتیجیةالا
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خروج المنظمة تماما من السوق أي تقوم ببیع أصولها وتغلق أبوابها وترجع  ستراتیجیة التصفیة وتعنيا

المنظمة في استخدام الاستراتیجیات الإفلاس أو فشل  إما إلى ستراتیجیةالاأسباب اللجوء إلى هذه 

 .أو نتیجة سوء الإدارة أو الكساد الانكماشیة الأخرى

 الاستراتیجیةأهمیة : المطلب الرابع

 :النقاط التالیة فيأو إیضاحها یمكن صیاغتها  1ستراتیجیةالاهمیة إن أ

طویلة لفترة  وأهداف المنظمة اتجاهاتمعرفة  من خلالوذلك نجاز ممكن إ حقیق أفضلت -1

  .نسبیا

 المستقبل .واضحة وتوجهات أهدافا  الاستراتیجیةالخطة  تغطي -2

التعرف  على العوامل الداخلیة  والخارجیة  المؤدیة إلى إحداث تغیرات  مهمة في المنظمة   -3

 ... الأسواقكإدخال  منتجات  جدیدة  أو التوسع  في 

 اتخاذمعرفة  الاتجاهات الصحیحة  في  ي القرار والمدراء علىمتخذ ستراتیجیةالاتساعد  -4

 شكلات  الرئیسیة .موفحص ال القرارات 

 .مة  المتعلقة  باتجاهات  المنظمةتنظیم القرارات المالیة والتسویقیة  المه -5

ي القرار من تحقیق الاتصال الكفء أو التنسیق والتكامل ذستراتیجیة متختمكن الخطة الا -6

 .للمنظمة عل مع كافة الفعالیاتالتفاو 

 .فئةكالإضافة إلى أن التخطیط الاستراتیجي الناجح  هو بحد ذاته من الأعمال الإداریة  -7
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 ومن یقوم بها الاستراتیجیةالمبحث الثاني: ماهیة الإدارة 

كفكر إداري عن غیرها بكون مبادئها الرئیسیة وأسالیبها المختلفة  الاستراتیجیةتختلف الإدارة 

مي المنهجي المتخصص طویرها بمزیج من التجارب العلمیة المیدانیة، والفكر الأكادیونظریاتها قد جرى ت

ؤسسات على نابع من الحاجة إلى تطویر الأداء المعلمي میداني مدعوم بفكر أكادیمي واقع فهي ولیدة 

عتمد وخلق أجواء حیویة تستفید من الإمكانیات المتاحة بصورة فعالة ت لضمان استمرارها،المدى البعید 

 .لمؤسسةل الاستراتیجیة علمي بارع لتحقیق أهدافراتیجي كأسلوب ستلاإالتخطیط 

 )  ( Strategic managementالاستراتیجیةالإدارة مفهوم : المطلب الأول 

ومن بین  برؤى مختلفةحسب علماء الإدارة  الاستراتیجیةلتعریفات للإدارة تعددت ا :تعریفها -أولا

 :یلي منها ما نذكر هذه التعریفات

" تصور المنظمة  :بأنها الاستراتیجیةیعرف   (Ansoff)حسب أشهر الكتاب في هذا المجال

لتصور نوع العملیات  التي یجب القیام بها على لعلاقتها المتوقعة  مع بیئتها  بحیث یضح لنا هذا ا

 . 1المدى البعید الذي یجب أن تذهب إلیه  المنظمة  والغایات  التي یجب أن تحققها "

"على أنها علم وفن صیاغة وتطبیق وتقدیم القرارات الوظیفیة المختلفة  :(David) دافید قدمه ما

 .2التي تمكن المنظمة من تحقیق أهدافها "

تحدد التي  الإداریةفقد عرفها على أنها " مجموعة القرارات والممارسات  (Heager) اجرهی أما

 .3"ستراتیجیة وتطبیقها والتقویم والرقابة االطویل المدى لمنظمة ویتضمن ذلك وضع  الأداء

على أنها "هي العملیة  الاستراتیجیةیعرفان الإدارة  (Higgins & Vincize) زوقنسأما هیجز 

بینما یقول بورتر "  بیئتهاالتي تستهدف إنجاز رسالة المنظمة من خلال إدارة وتوجیه المنظمة مع  الإداریة

(Porter)  بین بین التفكیر والنقد  " تهتم بالكفاءة التشغیلیة التي تركز على الربط ما الاستراتیجیةالإدارة

على  ( Thompson & Strichand)صیاغة الاستراتیجیات وكفاءة التطبیق " أما تومیسون واستركلاند 

النمط الاستراتیجي الملائم  واختباروبیان غایاتها  على المدى البعید رسم الاتجاه المستقبلي للمنظمة أنها 

 .4"...وتقویمها  الاستراتیجیة ذثم التنفیت البیئیة  الداخلیة  والخارجیة لذلك في ضوء العوامل والمتغیرا
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تبقى دائما في مقدمة   الاستراتیجیةوظیفة المدیر الاستراتیجي لأن  اهي أیض الاستراتیجیةوالإدارة  *

وتحدید الأهداف  غة رسالة واضحة ومحددة للمنظمةمهام الإدارة العلیا  في المنظمة التي من مهمتها صیا

 . 1ستراتیجیة المناسبة لهاتطبیق الالالمتاحة  الاستراتیجیة ستراتیجیة لها وتحلیل الخیارات (البدائل)الا

 :ستراتیجیةمفاهیم ومصطلحات أساسیة في الإدارة الا ثانیا:

كغیرها من العلوم الأخرى لها مصطلحاتها الخاصة بها لذا فمن المفید عرض  الاستراتیجیةالإدارة 

  :2 الاستراتیجیةبعض هذه المفاهیم لتوضیح بعض الجوانب في الإدارة 

اجله المنظمة كما تحدد الاهداف  هي الغرض الذي وجدت من):  Missionالرسالة (  -

وهي وثیقة مكتوبة  تمثل الدستور والمرشد الرئیسي لكافة القرارات والجهود  غراض الأساسیة للمنظمةوالأ

  .الأمدوتغطي عادة فترة زمنیة طویلة 

وهو أمل تسعى المنظمة إلى تحقیق في الأجل الطویل والدي یترجم  :(Objective)الهدف -

للتحقیق والدي یجب أن یكون قابل للقیاس والبساطة والوضوح  لى مستویات مرغوب فیهاالرسالة إ معنى

  .في صیاغته

عند بعض الكتاب فالغایة هي هدف قصیر  هناك خلط بین الهدف والغایة :Goal)( الغایة -

 عتبر مفهوم أكثر اتساعا من الهدف.الأجل أو نتیجة قصیرة الأجل بینما ینهى آخرون بان الغایة ت

إشارات عریضة لها صفة الاستمراریة غیر المحدد بإطار زمني  هي :(Policies)السیاسات  -

   .وقابلة للتفسیر حكمها حكم الاهداف فهي تفصیلات ولیست قرارات

هي خطط لهل مقوماتها في إمكانیات مادیة وبشریة محددة  :(Strategics)الاستراتیجیات  -

    .لوك معین نحو الهدافبإطار زمني معین تسعى إلى تحقیق س

هي عملیة تكییف المنظمة مع بیئتها لتحقیق الغایات  :(Management)الإدارة  استراتیجیة -

 تأكید بقاء التنظیم  تنظیمیة ومن اجلال

وهو الذي یتوقع حال المستقبل وبالتالي یعمل  : (Strategic Planning)ستراتیجيالتخطیط الا -

 غیرات هذا المستقبل.على الاستعداد لمواجهة  مت

وتعني إیضاح وتمهید الطرف الذي یعتقد  : (Strategic formulation)ستراتیجیةصیاغة الا -

 وتوجه جهودها لتحلیلحدد غایتها المنظمة أنه سیقودها لتحقیق غایاتها ومن تم فهي ترسم رسالتها وت

 .1اج واختیار البدائل المناسبةالعوامل والمتغیرات البیئیة الخارجیة والداخلیة وبما یسهم في إنت

                                                           

 .39-35، ص السابقمرجع العبد السلام أبو قحف،  - 1
 .36، ص المرجع السابق عبد السلام أبو قحف، - 2
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وهي الخطوة الأخیرة من خطوات إدارة  :(Strategic Reviens) الاستراتیجیةالمراجعة  -

  الإجراءات التصحیحیة . ذتخاالقیاس الإدارة الفعلي و  الاستراتیجیة

 ومستویاتها الاستراتیجیة: مراحل الإدارة المطلب الثاني

موضحة في  2الاستراتیجیةلدینا أربعة مراحل أو خطوات في الإدارة  :یةالاستراتیجمراحل الإدارة  أولا:

 الشكل التالي التفاعل هذه المراحل الأربعة مع بعضها البعض :

 الاستراتیجیة) المراحل الأساسیة لعملیة الإدارة 2(رقم الشكل 

 

 

 
 د. مؤید سعید سالم أساسیات الإدارة الاستراتیجیة.المصدر: 

 :الاستراتیجیةساسیة لعملیة الإدارة شرح المراحل الأ

التي تم حصول وتوزیع المعلومات  وتقییم استعراضالتحلیل البیئي هو  :التحلیل والرصد البیئي -1

التعرف على العوامل بهدف في المنظمة  الاستراتیجیین إلى المدیرین یها من البیئة الخارجیة والداخلیةلع

 المنظمة . بل التي سوف تحدد مستق الاستراتیجیة

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                     

 . 36، ص المرجع سبق ذكره -عبد السلام أبو قحف 1 - 
 .25ص ،المرجع سبق ذكره –سعید سالم  مؤید -  2

التحلیل والرصد 
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التقییـم 

 والسیطرة

تطبیـق 

 الإستراتیجیة

صیـاغة 

 الإستراتیجیة
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 . المتغیرات البیئیة  الخارجیة والداخلیة  للمنظمة  التاليویوضح الشكل 

 ةالمتغیرات البیئیة الخارجیة والداخلیة للمنظم )3(رقم  الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .26، ص2005"، دار وائل للنشر ،عمان ، الاستراتیجیة" أساسیات الإدارة –مؤید سعید سالم المصدر: 

العلیا من إدارة  الإدارةلتمكن   الأمد: ویقصد بها وضع خطط طویلة 1 الاستراتیجیة صیاغة -2

التحدید  الاستراتیجیةالصیاغة ف بأسلوب فعال حیث تتضمن عملیة ونقاط القوة والضع الفرص والتهدیدات

 :الآتیةالدقیق لكل المجالات 

من أجل تحدید ها عن غیرها یا شاملة وفكر خاص بها یمیز تحدید رسالة المنظمة (صیاغة رؤ  *

 .الغرض من وجودها)

 تحدید أهداف القابلة للتحقیق (تحدید الاهداف "ماذا" یجب إنجازه، و"متى " یجب أن یتم؟ ).*

 إنجاز المنظمة لرسالتها وأهدافها). تحدید كیفیةوتطویرها ( استراتیجیاتوضع *

                                                           

 .27ص ،  المرجع السابق مؤید سعید سالم ، -  1
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الاجتماعية 
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قوى ال

السياسية 

 القانونيةو 

 المهمة)بيئة (

 (الصناعة)

 الموردون

العاملين / 

 النقابات

الاتحادات 

المجتمعات  التجارية

 المحلية

 الدائنون

 العملاء

 الحكومة

 حاملي الأسهم

 الداخلية)بيئة (ال

 الهيكل + الثقافة + الموارد
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لكي ترشد بها مختلف دارة العلیا الإوالمفاهیم التي تضعها مجموعة المبادئ وضع السیاسات (*

  .عند وضعها وتنفیذها)الإداریة المستویات 

العملیة التي بواسطتها التنفیذ یقصد به التطبیق أو : (التخطیط التشغیلي) التطبیق الاستراتیجي -3

(مجموعة النشاطات والخطوات برامج یتم وضع الاستراتیجیات والسیاسات موضع التنفیذ من خلال: 

حیث تتضمن (ترجمة البرامج إلى قیم نقدیة  المیزانیاتو ، ذات الغرض المحدد) ة  لتحقیق الخطةزماللا

التشغیلیة المعیاریة) ویتم تنفیذ هذه العملیة من  الإجراءات( الإجراءاتو ، التكالیف التفصیلیة لكل برنامج)

الیومیة لتوزیع  بالمشكلاتالعلیا حیث تهتم  الإدارةوتراجع من طرف  والإشرافیةالوسطى  الإدارةطرف 

 الموارد .

هما العملیة مراقبة یحدد فیها مدیرو الإدارة  الاستراتیجیةالتقویم والمتابعة  :التقویم والسیطرة-4

راتیجي لاختیارهم  أهداف المنظمة وغایاتها ومدى نجاحهم  في ذلك العلیا مدى تحقیق التطبیق الاست

 . الاستراتیجیة الإدارةفي رحلة النهائیة قابة  یمثلان المحیث أن  التقویم والر 

 :ذات الخمس خصائص أساسیة (Process)عملیة جملتها في وتتمیز هذه المراحل التي تشكل 

 .الانتهاء من المرحلة السابقة لهاالبدء في مرحلة ألا بعد *أنه لا یمكن 

في أي الذي یحدث  التغیر على جودة  المرحلة السابقة  لها، أي أنتتوقف  كل مرحلة*أن جودة 

 1منها یؤثر في المراحل الأخرى (السابقة واللاحقة ).

یؤثر على تغیر في أسلوب تعاملنا مع البیئة الداخلیة والخارجیة التي فالتغییر في رسالة المنظمة  

 في الرسالة وهكذا. قویم البیئة قد یؤدي إلى تعدیلیتم  تقییم كل منها ، كما أن نتائج تسوف 

 .ات الإداریة الأخرىشأنها شأن أي من العملی ،عملیة مستمرة الاستراتیجیةرة أن الإدا *

باعتبارها عملیة ضروریة تتطلب وجود تدقق مستمر  الاستراتیجیةالنظر إلى الإدارة ینبغي  *

 في أي من مكوناتها .تتم بواسطته مراجعة مراحل هذه العملیة وإجراء الخطوات التصحیحیة للمعلومات 

 :الاستراتیجیةستویات الإدارة مثانیا :

وحجم منظمة طبیعة وذلك في ضوء  ،من خلال عدة مستویات الاستراتیجیةیمكن النظر إلى الإدارة 

 عدد الصناعاتوتبالتنوع الإنتاجي تتمیز العقود الأخیرة ظهور منظمات كبیرة  ، حیث شهدت الأعمال

هذه  إدارةعملیة  رها، لذلك ومن أجل تسهیل كتلك الشركات متعددة الجنسیات غی عملاقةومنظمات أخرى 

                                                           

 .28-27 ص ، المرجع السابق -مؤید سعید سالم  1 - 
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 الاستراتیجیةفإن الإدارة ، وبشكل عام استراتیجیةفقد تم تقسیمها إلى وحدات عمل  المنظمات المعقدة

 1:تتكون من المستویات التالیة

وفي هذا المستوى تتولى الإدارة   :للمنظمة (الأم) (الإدارة العلیا) الاستراتیجیةالإدارة  -

ستراتیجیة الاهداف كل الأنشطة المتصلة بصیاغة رسالة المنظمة وتحدید الأعملیة تخطیط  اتیجیةالاستر 

منظمة وبیئة للستراتیجیة في ضوء تحلیل البیئة الداخلیة الخطة الا وحشد الموارد اللازمة وصیاغةلها 

ستراتیجیة الرئیسیة ال الابین وحدات الأعم ین الاعتبار طریقة توزیع المواردمع الأخذ بعالأعمال الخارجیة 

على ستراتیجیة الرئیسیة أي أنها تمثل الا وتحقیق التناسق والتكامل في لأنشطة وعملیات هذه الوحدات،

 مستوى المنظمة ككل؛

حیث تتولى  :(الإدارة الوسطى) الاستراتیجیةالأعمال  ستراتیجیة في مستوى وحداترة الاالإدا -

من تحلیل  انطلاقا الخاصة بكل وحدة أعمال ستراتیجیةالاالخطة وتنفیذ نا صیاغة ه ستراتیجیةالاالإدارة 

، المطلوب تحقیقها ستراتیجیةالا والأهداف بیئة الخارجیة المحلیة وتحدید إمكانیات الوحدةالمتغیرات 

عن تخطیط وتنظیم  مباشرةبصورة  مسئولةتكون  في هذا المستوى ستراتیجیةالافإن الإدارة  وبصورة عامة

 ؛القرارات اللازمة للتنفیذ واتخاذ للوحدة ستراتیجیةالاالخاصة بالخطة  الأنشطة كافة

ستراتیجیة عمال الاإن وحدات الأ :الوظیفي(الإدارة الدنیا)المستوى ستراتیجیة على الإدارة الا -

ي فمن ، وبالتالوالأفراد والتسویق والشؤون المالیة وغیرها تتكون عادة من أنظمة فرعیة وظیفیة للإنتاج

نظمة الوظیفیة بمعنى أن توجد خطة ستراتیجیات واضحة لهذه الأاأن تكون للمنظمة الضروري إذن 

 تقییم ستراتیجیة عملیةاوتتولى كل خطة  ،ستراتیجیة للأفراد وأخرى للإنتاجاستراتیجیة للتسویق وخطة ا

الإشراف المباشرة على اصیل یاسات والبرامج والإجراءات الخاصة بتنفیذ كل وظیفة بدون الدخول في تفالس

 .2الأنشطة الیومیة لهذه الوظائف
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 .الأمریكیةومستویاتها في شركة  كوكاكولا  ستراتیجیةالا للإدارةویمثل الشكل التالي مثالا 

 .في شركة  كوكاكولا الاستراتیجیة الإدارة: مستویات )4الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 .2006، "الاستراتیجیةة أساسیات الإدار "-المصدر: زید منیر عبودي

  ومزایاها أهمیة الإدارة الإستراتیجیة :لثالمطلب الثا
 :أهمیة الإدارة الإستراتیجیةأولا : 

في الوقت الحاضر راتیجیة في استجابتها للتحدیات التي تواجه المنظمة تتجلى أهمیة الإدارة الإست

لخیارات المتاحة  للمنظمة بالإضافة  إلى ذلك باتخاذها قرارات إستراتیجیة مستقبلیة تعكس أفضل البدائل وا

 :1تبرز أهمیة  الإدارة الإستراتیجیة في النقاط التالیة 

ووعیا وجعلهم أكثر استجابة المدراء  لدى ى التفكیر (الاستراتیجي) الخلاقعلالقدرة نمیة ت -1

 .بالمتغیرات

والمماثلة  المنافسة المنظمات حدید الخصائص الأساسیة التي تمییز المنظمة عن غیرها منت -2

 .لها

بحیث غیرت العولمة  ومستمرةالحصول على میزة تنافسیة مؤكدة نح المنظمة إمكانیة م -3

حدة وزیادة  ظهور منافسین جدد باستمرارصورة واسعة وذلك عن طریق ب حدة المنافسةالاقتصادیة 

 المنافسة  في مختلف المیادین .

 والفعالیة .الكفاءة وزیادة ستخدامات البدیلة المتاحة لا الموارد خصیصت -4

                                                           

 .47-46ص ،  المرجع السابق –زید منیر عبودي  1 - 
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ركة جمیع مشاخلق درجة عالیة من التكامل والتنسیق في البیئة التنظیمیة التي تضمن  -5

 .المستویات الإداریة

 المستقبلیة . وتقدیر الفرص الاستراتیجیةات قة التنبؤ بنتائج  التصرفد -6

 .والتفاعل البیئي على المدى البعید الاستراتیجیةضوح الرؤیة المستقبلیة واتخاذ القرارات و  -7

 1 الاستراتیجیةثانیا : مزایا الإدارة 

نشاطها،  للمنظمة من أن تكون مبادرة أكثر منها مستجیبة في سیر الاستراتیجیةتمكن الإدارة 

وضع  لها تكمن في مساعدة المنظمات على الأساسیةحیث أن المیزة  على مسیرها، وبالتالي تسیطر نسبیا

 .منطقیة عند الاختیار الاستراتیجيمداخل أكثر موضوعیة و  اتخاذمن خلال أفضل  استراتیجیات

المشاركة الناجحة، ومن خلال  الاستراتیجیةهي مفتاح الإدارة *إن الاتصالات والحوار والمشاركة 

 .دة المؤسسةبمسان ن والعاملین ملتزمینییصبح المدیر  الاستراتیجیةفي عملیة وضع 

یة من وراء هده العمل ت أهمیة بالغة ، لان هدف الرئیسيذا الاستراتیجیةن طریقة أداء الإدارة إ *

، ویمثل الفهم  أهم  الإداریةبالعملیة  والتزامهمكل من المدیرون والعاملون هو تحقیق وفهم كامل من جانب 

وإبداعا عندما یفهمون  اراابتكأكثر مدیرون والعاملون وعادة ما یصبح ال الاستراتیجیة للإدارةمنفعة 

 .واستراتیجیاتها المنظمة وأهدافهارسالة ویساندون 

هي زیادة  الاستراتیجیةالإدارة التي تتحقق من وراء  الأساسیةیمكن القول أن المنفعة  وعلیه -

الشعور لدیهم بفاعلیتهم من خلال تشجیعهم ى تقویة بحیث یعمل ذلك عل املین بالسلطةإحساس الع

 على المبادرة والخیال. اتهم قدر  القرارات وإبراز اتخاذعلى المشاركة في  ومكافأتهم

 . دوارالأ المفهوم، الخصائص،: الاستراتیجيالمدیر  الرابع:المطلب 

 الاستراتیجیونیمكن تعریف المدیر الاستراتیجي أو المدیرون  :الاستراتیجيمفهوم المدیر أولا: 

Strategic Managers  أنهم الذین یقومون و  ستراتیجیة،الإدارة الا یقومون بعملیة الذینهم الأشخاص

برسالتها  الخاصة الاستراتیجیة، ویضعون ویطبقون القرارات ئة الداخلیة والخارجیة للمنظمةبمسح البی

إدارة عن  ولىین بالدرجة أؤولویراقبون النتائج، أنهم  المس مونویقوّ ، وسیاساتها واستراتیجیاتهاها وأهداف

في اتخاذ القرارات التي تعمل على تحقیق  ترمز وظیفتهم الأساسیةكانت  ونجاحها أو فشلها طالما المنظمة

لهم العدید من  كونت ما، وغالبا والخارجیة الداخلیة في ظل بیئتها الأفضل لموارد المنظمةالاستثمار 
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، الإدارة العلیاأهل القمة، ء العموم، الرؤساء، ، مثل  مدراوالعناوین والرموز والوظائف المختلفةالألقاب 

 .1"الإدارة  المستشارون، مجلس الملاك، ونوابهم، ... الاستراتیجیةالوحدات  رؤساء

الإدارة   الشخص الذي یقوم بعملیة الاستراتیجي بأنه " وبعبارة بسیطة یمكن تعریف المدیر

 .2"  ستراتیجیةالا

 كما یلي: یة للمدیر الاستراتیجيالتعریفالمحاولات  بعضوفي الجدول التالي نحاول تلخیص 

 .ابعند نخبة من الكتّ  الاستراتیجیونتطور مفهوم ): 1الجدول رقم (

 المفهــــــوم الدراسة

Leontiades 1982  النشاطات  الشاملة وقیادة الاستراتیجیةعن وضع الاهداف هو الشخص المسؤول

 .التي تسهم في تحقیق تلك الاهداف

Steiner  

1986 
مثل تلك السلطة بفرد واحد وقد ت الكلیة للمنظمة الأعمالدارة لتي تمارس إالسلطة ا

في المنظمات ذات فقط كالرئیس أو قد یشترك  بها الرئیس ونائبه وتتعدى ذلك 

 مدیر القسم . یمارس تلك السلطة  إذ یمكن أنالمتعددة،  الأقسام

Thomposon & 

Strickland 

1987 

 الاستراتیجیةأو وحداتها  الكلیة للمنظمة نشطةالأالمسؤول عن إدارة  هوا لشخص

 . الاستراتیجیةالتي ترتبط بوظائف التشغیلیة أو مقترنة بسلطة إصدار القرارات 

Mcglashan 
&Singleton 

1987 

عن أصحاب القوة الشرعیة والمسؤولیة  الأشخاصأو مجموعة من  هو الشخص

 تحدید الاتجاه العام للمنظمة .

Jauch & glueck 

1989 
 لتنفیذوتصمیم  المنظمة  الاستراتیجیةأمل  في رسم الخطة والمتالشخص المفكر 

والخبرة الواسعة وبعد من خلال المناورات الضروریة  الأفرادوتوجیه  وإرشادالخطط 

 .ظر لغرض إنجاز الاهداف المطلوبةالن

Weelen & 

Hunger 

1989 

في المنظمة  ستراتیجیةالاالذین یقومون برسم خطوات الإدارة  الأشخاصهم 

مسح البیئة الداخلیة والخارجیة ووضع وتنفیذ الاهداف والاستراتیجیات  المتضمنة

ككل ویوازون بین الاحتیاجات  الأعمالیرون  الأشخاصوتقییم ومراقبة النتائج، فهم 

 من خلال  قرارات نهائیة وفعالة. للأعمالوالمستقبلیة  الآنیة

Thomas 

1989 
الكلیة  للمنظمة أو وحدات الرئیسیة  الأنشطةول عن إدارة هو الشخص المسؤ 

تتمثل في إعطاء  التوجیهات  الأساس فمسؤولیتهفیها،  الاستراتیجیة للأعمال

 .الأفضل الأداءلتحقیق  الاستراتیجیةللمنظمة عن طریق صیاغة خطط العمل 
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Rue &Holland  

1989 
الاستراتیجیة في ة الإدارة هو الشخص الوحید المسؤول مسؤولیة شاملة عن عملی

، ویصبح بقیة أعضاء المنظمة تابعین له إذا ما أظهر مشاركته واهتمامه المنظمة

 بتلك العملیة.

Mintzberg  

1994 
الشخص الذي یمتلك السلطة الرسمیة في السیطرة والإشراف على المنظمة بأكملها 

 .الاستراتیجیةأو قسم من أقسامها أو وحداتها 

 .95-94ص -"الاستراتیجیةالإدارة  "-ظم نزار الركابيالمصدر: كا

ویتمیز المدیر الاستراتیجي عن غیره من المدیرین  :1يخصائص وممیزات المدیر الاستراتیجثانیا : 

 بخاصیتین هما: 

 الأمور، والتغیر في الاتجاهات أودون التأثر بظواهر  الأحداثالقدرة على فهم مغزى  -1

 .التحفظات

  .مكنة دون أن یمنعه الخطر المتوقعبالسرعة الماتخاذ القرارات ى عل القدرة -2

فلاستراتیجي الجید هو الذي یحدد نقاط أساسیة في شكل توجیهات وأدلة عمل عادة ما تكون 

تحفیزیة  لاتخاذ القرار المستقل، حیث أنه وكما یقول "منت زبرج " : "الاستراتیجي یمیل إلى إثارة الأسئلة 

ن هدفه هو طرح الأسئلة الصحیحة بدلا من إیجاد الأجوبة الصحیحة ، جوبة، لأولیس إیجاد الأ

والمشروعات والبرامج التي یبدأ بها ولیس التي ینهیها ، والطرق التي یتخذها ولیس الاهداف التي یحصل 

 (Mintzberg .1994). "علیها  بالفعل، والموظفون الذین  یختارهم ولیس الأبنیة التي یشیدها

 الإداري التقلیدي المبني على السیطرة والتسلسل الرأسي الآمر، بالأسلوبالاستراتیجي لا یعمل إن  "

، خرین في صیاغة الاهداف وتطویرهابل یعمل وفق مفاهیم وأسس عمل الفریق الناجح ، فهو یشرك  الآ

خاص الذین یرون هم الأش الاستراتیجیونوقد یرتكب بعض الأخطاء الفردیة رغم كفاءته العالیة والمدراء 

 ."الأعمال ككل ویوازنون بین الاحتیاجات الآنیة والمستقبلیة للأعمال من خلال قرارات نهائیة وفعالة 

 ).1992الركابي (

أدوار أساسیة للمدیر  عشرة (Mintzberg. 1973) یحدد :2أدوار المدیر الاستراتیجيثالثا :

 ثلاث مجامیع رئیسیة وهي : الاستراتیجي تقع ضمن 

 :(Interpersonal Roles)الشخصیة  الأدوار *

 بوصفه ،أو قانونیة اجتماعیةمتعددة  ذات طبیعة  روتینیةیؤدي المدیر الاستراتیجي واجبات رسمیة  : أولا

 الرئیس الصوري أو الرمزي للمنظمة من أجل إصباغ صفة الشرعیة على المنظمة في البیئة التي یعمل فیها .

 .المرؤوسینمل المسؤولیة في تزوید المنظمة بالموظفین وتدریب وتحفیز وبوصفه قائدا یتح ثانیا :
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یحافظ على شبكة من العلاقات والاتصالات الخارجیة وفي دور حلقة الوصل والتبادل حیث  ثالثا:

 للحصول على التأیید (الشعبیة ) والمعلومات 

ن فیه منشغلا بالنشاطات في الوقت الذي یكو معینة وینبغي ملاحظة بأنه یستطیع بناء علاقات  -

  .بدور الرئیس الرمزالمتعلقة 

 :(Informational Roles)الأدوار المعلوماتیة  *

جولات في النشرات الدوریة والتقاریر ،ویقوم ب إذ یقرأالمدیر الاستراتیجي دور المراقب :یلعب  أولا

 .هامات عن المنظمة وبیئتها وتحلیلمیادین المنظمة ،ویسعى للحصول على معلو 

إلى كل من  ،أو یحصل علیها لكثیر من المعلومات التي یتلقاهاوبوصفه ناشرا للمعرفة ینقل اثانیا :

 .رةسوءا أكنوا من داخل المنظمة أو من خارجها بشتى طرق النقل المتوف الأمریهمه 
قة العلاالجهات الخارجیة ذات  باسم المنظمة یطلع إلىالرسمي  والناطقالمتحدث  باعتباره :ثالثا

 .أن یعزز مكانه المنظمة في بیئتهاما من شأنه  بكل

وبعمل مزدوج لغرض  حلقة الوصلبدور الرئیس الرمز والقائد ویلاحظ أیضا أنه یمكن أن یقوم  -

 .جمع المعلومات

 :(Decisional Roles)الأدوار القراریة  *

عات الجدیدة  للاستفادة  من في البدء بالمشرو  استراتیجیةأعمالا  یمارس المدیر الاستراتیجيأولا: 

واجتماعات إعادة النظر للقیام بهذا ولتصحیح  الاستراتیجیةالفرص بوصفه منظم أو رجل الأعمال، وتوجّه 

 المشكلات أو حل الأزمات عندما  یتحول إلى دور معالج الأزمات.

عتقد بأنه یحقق بتوزیع الموارد المنظمة وفق أولویات المعتمدة في المیزانیة بما یویقوم  ثانیا:

 الأهداف بوصفه موزع الموارد.

ي العقود مع الجهات فیكون المدیر الاستراتیجي مسؤولا عن تمثیل المنظمة كمفاوض  وأخیرا ثالثا:

 ذات العلاقة بالمنظمة .

قد میز عشرة أدوار أساسیة للاستراتیجي ، فان هذا التمییز  قد جاء لأغراض  (Müntzer)وإذا كان 

إلا انه یمارس في الحیاة العملیة والواقعیة كل هذه الأدوار أو بعضا منها بصورة  حث العلمي ،الدراسة والب

حیث یفضل المدیرون  متداخلة متشابكة وحسب مقتضیات الموقف الذي یمر به الاستراتیجي،

من ة أن یكونوا واقعیین أو عملیین ولیس مفكرین ویمكن أن یصبح عدد الأدوار المتوقع الاستراتیجیون

 .1المدیر كبیرة  إلى حد بعید 
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 وعلیه یمكننا تلخیص الأدوار المدیر الاستراتیجي في الشكل التالي :

 المدیر الاستراتیجي) أدوار 5( الشكل رقم

 

 

 

 

                                         

 

                              

 

  

 .102ص  ،2005 ،"دار وائل للنشرالعوامة والمنافسة - راتیجیةالاستالإدارة "–كاظم نزار الركابي : المصدر

 أدوار

 الاستراتيجي

 الأدوار

 الشخصية

 الأدوار

 المعلوماتية

                                                        
الأدوار 

 القرارية

 Figurehead زـالرم

 Leaderالقائد 

 Liaisonحلقة الوصل 

 Monitorالمراقب 

 Disseminatorناشر المعرفة 

 Spokes Personالناطق الرسمي 

 Enterpeneur المستثمر/  الأعمالرجال 

 Disturbans Handlerمعالج الأزمات 

 Resuce Allocatorموزع الموارد 

 Negotiatorمفاوض 
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وعملیة التخطیط  الاستراتیجیةصناعة القرارات ماهیة المبحث الثالث: 

 الاستراتیجي 

جوهر عمل المدیر الاستراتیجي باستخدام ما یسمى بالتفكیر  الاستراتیجیةتمثل صناعة القرارات 

 الاستراتیجي في المنظمة .

 :Strategic Decisions  الاستراتیجیةصناعة القرارات ول: المطلب الأ 

الذي یغطیه، لذا یجدر  یتمیز القرار الاستراتیجي عن غیره من القرارات بالشمول وطول المدى

أهمیة تفرقتها عن القرارات و  الخصائص الأساسیة للقرارات الاستراتیجیةبالمدیر الاستراتیجي أن یلم ب

عن غیرها من المنظمات التي تدار  استراتیجیاإمكانیة فرز المنظمة التي تدار التشغیلیة وهذا من أجل 

وتتعرض بالتالي  للفشل وفیما یلي نذكر أهم خصائص القرارات  استراتیجیةبأسالیب أخرى غیر 

 :1منها والتشغیلیة  الاستراتیجیة

 : لآتیةابالخصائص   الاستراتیجیةتتمیز القرارات : الاستراتیجیةالقرارات أولا: 

ي مجلس الإدارة فیتم أخذ القرار الاستراتیجي في بأعلى المستویات الإداریة  المتمثلة المركزیة :  *

 أو المدیر العام ومساعدوه، وذلك لإلمامهم بإمكانات المنظمة ومواردها والظروف البیئیة المحیطة بها.

قد تمتد بعض القرارات یغطي القرار الاستراتیجي فترة زمنیة طویلة /،و  طویلة المدى: *

 لتشغل حیاة المنظمة بأكملها. الاستراتیجیة

یمتاز القرار الاستراتیجي بالندرة فهو غیر عادي ولیس لدیه أسبقیات  الندرة وعدم التكرار:  *

 یستعین بها.

على المنظمة أن تتخذه مسبقا حتى تتمكن  لقرار الاستراتیجي قرارا حتمیا یتوجبیعد ا الحتمیة: *

أسبقیات  للقرارات إذ تكون  قرارات موجهة، أنها الأخرى والتشغیلیة  الإداریة تبني  علیه القرارات من أن

 في كل أنحاء المنظمة . الأخرى

 تفصیلیة  ، ولهذا فهي لیست قراراتتتسم بالشمول لأنها التشغیلیة بالقراراتقلیلة العدد قیاسا  *

 واحد. تیجياسترافي قرار  وإنما  تركز العدید من النقاط

في تحلیل واستخدام تلك  عدیدة خبرات تتخذ القرارات في ضوء معلومات غیر مؤكدة  وتشترك *

 كیفیة ولیست كمیة.المعلومات ویغلب على المعلومات المستخدمة في هذه القرارات بكونها معلومات 
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ي الغالب على هي ففتتمیز بعدة خصائص  التشغیلیةأمما القرارات  :غیلیةثانیا: القرارات التش

 یلي : ، ومن أهم خصائصها ما الإستراتیجیةنقیض القرارات 

 الأقسام( الدنیا الإداریةلیة بصورة لامركزیة وفي المستویات یالتشغتخاذ القرارات ایتم  اللامركزیة: *

 التشغیلیة ).

ل یومي أو قصیرة المدى ومتكررة بشك القرارات التشغیلیةتكون  غالبا ما قصیرة المدى ومتكررة: *

 أسبوعي أو شهري.

توصف القرارات التشغیلیة بأن المعلومات التي تحتاجها یمكن معلوماته مؤكدة ومتوفرة:  *

 .1الحصول علیها بسهولة من داخل  المنظمة

مخرجات التي تعمل  المنظمة على مستویات ال یةتوضح القرارات التشغیل سیطرة البعد الكمي: *

 وأبعادها ومقاساتها  ودرجاتها وأشكالها  التفصیلیة.ها إنتاجها وذلك ببیان خصائص

 :2 الاستراتیجیةصناعة القرارات وطرق  نماذج :المطلب الثاني

بسرعة خاطفة من فبل شخص معین حیث تتولد لدیه فكرة إبداعیة  الاستراتیجیةیتم صناعة القرارات 

وقت  لىتحتاج إأخرى  استراتیجیةرارات بسرعة ویكون قادر على إقناع الآخرین بها بسهولة. بینما نجد ق

من الخطوات الاختیارات والتي تدفع المنظمة تدریجیا  عبر سلسلة الآخرین فیها، وتتطور أطول ومشاركة 

 معین دون أخر. اختیار طریق نحو

في صناعة أساسیة  أو طرق نماذجأربعة   (Minitizberg .1973)ویقدم لنا العالم هنري منتزبرج

 وهي كما یلي: ستراتیجیةالاالقرارات 

هنا من قبل شخص  متنفذ،  الاستراتیجیةتصاغ : (Entrepreneurial Mode)ج الریادي ذالنمو -1

هنا بواسطة  الاستراتیجیةویكون التركیز على الفرص، أما المشاكل والتكالیف فتحتل المرتبة الثانیة، وتوجه 

والهدف الأساس في هذا النموذج هو نمط  جزئیة.رؤیة وتوجیه مؤسس الشركة وتتمثل في قرارات أساسیة و 

 المنظمة  من خلال فرص معینة قد لا یدركها أو یقدم علیها المنافسون.

حیانا بالعمل الذي لا مفر للشركة من القیام أ یشار إلیه: (Adaptive Mode) النموذج التكییفي-2

بالحلول المبنیة على رد  الاستراتیجیةت به لأنها في ورطة كبیرة إذ یتصف هذا النموذج في صناعة القرارا

الفعل للمشكلات القائمة ( التهدیدات ) بدلا من البحث عن الفرص الجدیدة قبل حدوثها .وقد یكون مرد 

ذلك أن المنظمة تعمل في بیئة صعبة ملیئة بالمشكلات أو الأزمات، الأمر الذي یجعلها تتكیف مع هذه 
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بعض الفرص ولكن لیس البحث عنها مسبقا وغالبا ما یتم تجزئة التهدیدات المتواصلة أو التكیف مع 

هنا لتحریك المنظمة إلى الأمام وبخطوات مرحلیة جزئیة بسبب تعدد وتنوع الاحتیاجات،  الاستراتیجیة

 والملاحظ على المدیر هنا أنه یتمتع بالمرونة والحریة في التكیف مع الاحتیاجات الآنیة.

ویتم فیه جمع المعلومات المطلوبة بطریقة منتظمة : ( Planning Mode)النموذج التخطیطي  -3

تلاؤما  الأكثر الاستراتیجیة اختیارومن ثم  الاستراتیجیةعملیة التحلیل والخروج بعدد من البدائل  لإنجاز

مع الموقف ویتضمن هذا النموذج كلا من البحث المسبق للفوز بالفرص الجدیدة والحلول العلاجیة التي 

 دود أفعال بخصوص المشكلات القائمة حالیا.تمثل ر 

، قد تلجأ المنظمة إلى الأوقاتوفي بعض : (Logical Incrementalism)النموذج المختلط -4

ن فائدة هذا النموذج عندما تكو  إتباع نموذجا مختلطا، التغییر بمثابة تجمیع للنماذج الثلاثة السابقة وتبدو

ا یكون من الأهمیة بناء وعي جماعي وتطویر الموارد التي تحتاجها البیئة متواصلة التغیر السریع وعندم

 محددة. باستراتیجیةالمنظمة  قبل إقدام  المنظمة على الالتزام 

 : 1الاستراتیجیةصناعة القرارات لعملیة المراحل الالمطلب الثالث: 

البعض هي كما  بعضها مترابطة معخطوات من ثمانیة  الاستراتیجیةتتكون عملیة صناعة القرارات 

 یلي:

 الحالي للمنظمة من منطلق: الأداء: تقویم نتائج أولا

 ...الخ. الأرباحالعائد على الاستثمارات ،  -

 الرسالة الحالیة ، الاهداف ، الاستراتیجیات والسیاسات. -

 العلیا. والإدارة: مجلس الإدارة ، الاستراتیجیونثانیا: فحص وتقویم المدراء 

التي تمثل الفرص  الاستراتیجیةة الخارجیة للمنظمة  من أجل التعرف على العوامل ثالثا: مسح البیئ

 والمخاطر.

 .الاستراتیجیةمسح البیئة الداخلیة للمنظمة من أجل تحدید نقاط القوة والضعف  رابعا:

 من أجل: الاستراتیجیةخامسا: تحلیل العوامل 

 تحدید مجالات ومناطق المشكلات. -

 سالة المنظمة والأهداف حسب الضرورة .وتعدیل ر مرتجعة  -

بدیلة في ضوء التحلیل الذي أنجز  في الخطوة  استراتیجیةسادسا: إیجاد وتقویم واختبار أفضل 

 الخامسة أعلاه.
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 ات.والإجراءسابعا: تطبیق الاستراتیجیات المختارة من خلال البرامج والمیزانیات 

نظم التعدیة العكسیة والسیطرة على الأنشطة لضمان  ثامنا: تقویم الاستراتیجیات المنفذة  من خلال

  .1حصول اقل ما یمكن من الأخطاء والانحرافات والعمل على تلافیها في الوقت المطلوب

والمطبقة فعلیا وبنجاح في  الاستراتیجیةوالشكل التالي یوضح عملي صناعة واتخاذ القرارات 

 شركات أمریكیة عدیدة.

 القرارات اتخاذ/عة ): عملیة صنا6( الشكل رقم
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 وخطواته مفهوم عملیة التخطیط الاستراتیجي وخصائصه  :المطلب الرابع

 مفهوم عملیة التخطیط الاستراتیجيأولا: 

 نذكر منها ما یلي: 1هذا الفكر في المؤسسة  لأهمیةتخطیط الاستراتیجي لقد تعددت مفاهیم ال

عملي اتخاذ قرارات مستمرة بناءا یعرف التخطیط الاستراتیجي بأنه  :"(Druker) تعریف دركر *

على معلومات ممكنة عن المستقبل تلك القرارات وآثارها في المستقبل ،إضافة  إلى تنظیم المجهودات 

 ) للمعلومات".تدة (العكسیةالقرارات مع قیاس النتائج عن طریق نظام التغذیة المر  اللازمة لتنفیذ

یعرف التخطیط الاستراتیجي  على أنه عملیة  إقرار أهداف المنظمة :"(Antony)*تعریف أنتوني 

والتصرف  واستعمالوالتغیرات في هذه الاهداف والموارد المستعملة والسیاسات التي ستحدد كیفیة تحصیل 

 في هذه الموارد".

بناء على  القرارات اتخاذ:" یعرف التخطیط الاستراتیجي أنه عملیة  (Steiner)*تعریف ستنیر

هداف والاستراتیجي والبرامج الزمنیة والتأكد من معلومات عن المستقبل القرارات الحالیة، ووضع الأ

 المعلومات من تنفیذ الخطط والبرامج المحددة ".

 : 2یط الاستراتیجي بأنه ویمكن تعریف التخط 

أهداف ممكنة التنفیذ من الناحیة البیئیة  وعلى ضوء الموارد الهادفة إلى وضع  الإجراءاتهو كفة "

 المقررة". للأولویاتالمالیة والبشریة المتاحة  وبالنظر 

المثالي  بالشكلعن التبصر  هو عبارةرف عن التخطیط الاستراتیجي اوفي تعریف لنادیة الع

 :3ة في المستقبل وتحقیق هذا الشكل ،فالتخطیط الاستراتیجي عبارة عنالمنظم

 .كشف حجب المستقبل الخاص بشكل ا المنظمة -1

 بملامح المنظمة في المستقبل . التبصر -2

 تصور توجهات ومسار المنظمة في المستقبل . -3

  المنظمة مستقبلا . وأهدافرؤیة رسالة  -4

 التي تدخل فیها المنظمة. ةوالأنشط الأعمالتخیل مجال  -5
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ویعني ضرورة فهم  ویركز التخطیط الاستراتیجي على مختلف عوامل البیئة الكلیة للمؤسسة،

وبدرجة كبیرة على دراسة الاستراتیجي  التخطیطمختلف عوامل البیئة وخاصة الخارجیة منها حیث یعتمد 

 .الأجلة مختلف العوامل التي تؤثر في نجاح أو فشل أهداف المؤسسة طویل

  :1متمثلة فیما یلي الأنشطةویتضمن التخطیط الاستراتیجي سلسلة من 

تحدید أداء المؤسسة بشكل عام من حیث تباین أوجه القصور والانحراف في أداء كل وحدة  -1

 عمل.

إن أمكن ذلك، وذلك من  ومستقبلاالتي تواجهها المؤسسة حاضرا  الاستراتیجیةتحدید التحدیات  -2

 ء نظرة شاملة وتحلیلیة لأوضاع المؤسسة ومقارنتها مع المؤسسات البدیلة .خلال إجرا

أمام المؤسسة و الوسائل التي یمكن استخدامها لاستغلال تلك الفرص  المتوفرةتحدید الفرص  -3

 بما یدعم الوضع التنافسي لها في مواجهة مثیلاتها في المنافسة.

لنتائج التحلیل وبالنظر  داخل المنظمة، لعملوحدات ا استراتیجیاتتحدید مهمة، أهداف،  -4

 الموقفي أو المراجعة الشاملة لأوضاعها.

تقریر الأولویات من الاهداف المراد تنفیذها مع تطویر الاستراتیجیات الفرعیة لكل وحدة عمل  -5

 وبما یضمن تحقیق الاهداف المنشودة. 

  : 2ي خصائص عملیة التخطیط الاستراتیج ثانیا :

من أنظمة فرعیة تربط بینها یؤدي النظر إلى المنظمة كنظام یتكون  ول والتكامل:الشم -1

العكسیة بینها وبین البیئة المحیطة بها، إلا أن التخطیط الاستراتیجي یشمل كافة  التغذیةات التبادل و علاق

وم على التفاعل راتیجي یقالخ، أي التخطیط الاستالتسویق...و  الإنتاج، الأفرادوظائف المؤسسة كالتمویل، 

 الاستراتیجیةالعامة أو المستوى القرارات سواء كانت تتعلق بالسیاسات بین المستویات التخطیط  المستمر

 والتنفیذیة. الإداریةأو مستوى القرارات 

لأي مؤسسة، ذلك تعد المرونة أحد الخصائص الهامة التي یجب أن تمیز التخطیط المرونــة:  -2

لعوامل البیئیة، وأن تأخذ تلك المعلومات بعین الاعتبار عند اتخاذ القرارات أنه لابد من التنبؤ با

 ، ویمكن تقسیم الظروف التي تواجهها المؤسسة إلى ما یلي:الاستراتیجیة

وهي حالة التأكد التي یكون فیها القائم بالتخطیط على علم تام بظروف المشروع  وف التأكد:ر ظ -

دا من النتائج المترتبة على أي قرار، إلا أن هذه الفرضیة تعد مثالیة، ذلك المستقبلیة و بالتالي یكون متأك
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ن الظروف المحیطة خارجة عن سیطرة الإدارة ولا تستطیع التحكم فیها (مثل المناخ الاقتصادي، لأ

 والظروف السیاسیة ....الخ ).

ن تؤثر في نتائج وهي الحالة التي یوجد فیها عدة أحداث یمكن إذا تحققت أ ظروف المخاطرة: -

البدیل ویبدو أن المخطط لا یعرف بالتحدید نسبة تحققها لكن من خلال المعلومات المتوفرة للمخطط عن 

تجارب سابقة (ماضیة ) یمكن المفاضلة بین البدائل واختیار بدیل الذي یعطي اكبر ربح متوقع  أو أقل 

 تكلفة متوقعة.

التي  المعلوماتلمخطط أو متخذ القرار نقص في هذه الحالة یواجه ا ظروف عدم التأكد: -

تساعده على معرفة  احتمالات الحالات الطبیعیة ، لذا فإن متخذ القرار یعتمد على معلومات ذاتیة أو 

 شخصیة لعمل تقدیر لتلك الاحتمالات الطبیعیة.

في الغالب تتشابه نماذج عملیة التخطیط  :1خطوات عملیة التخطیط الاستراتیجيثالثا:  

أنها تأتي  إلاالخطوات  من الاختلافات الشكلیة في عدد على الرغملاستراتیجي في العدید من الاعتبارات ا

الرئیسیة مع  للأنشطةولكن المهم في ذلك هو شمولها  ضمنیا في تفسیر الخطوات التي یتضمنها النموذج،

 الاعتبار  أن المنظمة لابعین  الأخذوجود اختلافات من حیث التفاصیل ودرجة التعقید ومن الطبیعي 

 وذلك لاختلافات حجم وطبیعة النشاط الاستراتیجيا لعملیة التخطیط تتشابه بشكل كامل في منهجه

لاختلاف الظروف الخاصة المحیطة بكل منشأة حیث تضمنها الخطوات التي تساعدها في تحقیق   إضافة

 فعالة. إستراتیجیة
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  (Bull)ستراتیجي تتضمن عدد من الخطوات الرئیسیة لخصهاوبشكل عام فإن عملیة التخطیط الا

بعة خطوات استعان بها في التحلیل عملیة التخطیط الاستراتیجي كما هي موضحة سفي  1985سنة 

 بالشكل التالي:

 ) خطوات عملیة التخطیط الاستراتیجي7لشكل رقم (ا

 

 

  

 

 

 

 .40ص ،2007،عمان " جیةالاستراتیأساسیات الإدارة  "–مؤید سعید سالم  المصدر:

 .تحلیل الحالة (المكانة والظروف ) تحضیر -1

 تحدید الاهداف. -2

 وضع استراتیجیات بدیلة . -3

 اختیار أفضل الاستراتیجیات . -4

 الحصول على موافقة الإدارة . -5

 تحضیر خطط تكتیكیة. -6

 .SBUالتكامل مع خطة وحدات النشاط الإستراتیجیة  -7

 

 

وضع استراتیجیات  -3 الأهدافتحدید  -2

 لةبدی

اختیار أفضل  -4

 الاستراتیجیات

الحصول على  -5

 موافقة الإدارة

تحضیر خطط  -6

 تكتیكیة

التكامل مع خطة  -7

 الإنتاجیةالوحدات 

تحضیر تحلیل الحالة  -1

 (المكانة والظروف)

) 
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 :1 التخطیط الاستراتیجي أهداف س: المطلب الخام

البطالة بمختلف أنواعها (  محاربة أهداف وسیاسات لهلا تأثیر على الجانب الاجتماعي: -

وتحدید التضخم ، تحسین توزیع الدخل ، تغطیة حاجات  الأسعار، هیكلیة ،...الخ) ، استقرار دوریة

تخفیض مدة الشغل ، تغییر الهیكل المجتمع من صحة وتربیة وامن ، تحسین  هیكل الاستهلاك ، 

 للبلد للتأثیر على عناصرها. الدیموغرافي

، نمو الاقتصادي في المدى الإنتاجتوسیع  أهداف وسیاسات لها تأثیر على السوق أساسا: -

تحسین استعمال  الطویل، تحسین الهیكلة الاقتصادیة ( منافسة داخلیة وخارجیة ، التنسیق بین القطاعات،

 المختلفة ). تاجالإنعوامل 

 وأبعضتنمیة أو حمایة بعض المناطق أو بعض المناطق  :2أهداف وسیاسات لها أثار عامة -

 الوطني  أو الاستیراد. الإنتاجالقطاعات الاقتصادیة، تأمین التموین من 

كما أن للتخطیط الاستراتیجي أهداف طویلة المدى تتمثل في النتائج المتوقعة من إتباع 

معینة بینما الاستراتیجیات الإجراءات والتصرفات التي ینبغي إتباعها لتحقیق الاهداف طویلة استراتیجیات 

الأجل، ویجب أن یتماشى الإطار الزمني لكل من الاهداف والاستراتیجیات وعادة ما یتراوح من سنتین 

على قدر من سنوات وینبغي أن تكون الاهداف كمیة  وقابلة للقیاس وواقعیة  ومفهومة وتنطوي  5إلى 

التحدي ومطابقته بین الوحدات التنظیمیة، ویجب أن یرتبط كل هدف بخطة زمنیة وعادة ما تصاغ  

الاهداف كالنمو في الأصول، النمو في المبیعات، ربحیة، حصة السوق، درجة التوزیع وطبیعته، درجة 

هداف الواضحة الكثیر من التكامل الرأسي وطبیعته، إیراد السهم والمسؤولیة الاجتماعیة، ینتج عن الا

تحدید الأولویات، تقلیل من عدم التأكد، تخفیض الصراع إلى حد  المزایا منها: التوجه، تساعد في التقییم،

، الاهداف طویلة وتصمیم المهامد أدنى وإثارة الرغبة  فیبذل الجهد والعمل والمساعدة في تخصیص الموار

والمستوى  ة، على مستوى المنشاة ككل (الإدارات الأقسامالأجل مطلوبة في كافة المستویات التنظیمی

وتعد الاهداف الطویلة الأجل مقیاس هام لأداء الإداري، والوضوح في الاهداف یعد ضروري  الوظیفي)

 من اجل النجاح لعدة أسباب منها:

 المصالح  على تفهم دورهم في مستقبل المنشاة.  أصحاب تساعد الاهداف* 

 من فبل المدیرین الذین قد تختلف قیمهم واتجاهاتهم. المتجانسةتخاذ القرارات توفر الاهداف لا* 

 على الاهداف من خلال مرحلة التنفیذ. إجماع إلىالتوصل * 

                                                           

 .15،ص2003الجزائر ، -وى مؤسسة "توزیعیة على مست إستراتیجیة"كیفیة إعداد -، بلعیش محمد  إبراهیمشایب  -  1
 . 16ص ،السابقالمرجع  -، بلعیش محمد إبراهیمشایب  -  2
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 التنظیمیة. والأنشطةالتصمیم للوظائف  أساستوفر * 

 الاهداف توفر التوجه الذي یساعد على تحقیق التعاونیة داخل المنظمة.* 

والمنظمة ككل على  والأقسام والإداراتوالمجموعات  الأفرادییس یمكن تقییم اتخاذها كمقا* 

 .1أساسها

                                                           

 .16ص ، المرجع السابق -شایب إبراهیم ، بلعیش محمد  -  1



 القرارات ةصناع ،ستراتيجية،الإدارة الا للاستراتيجيةمدخل تمهيدي دراسة تحليلية:  :الفصل الأول

 .والتخطيط الاستراتيجيالإستراتيجية 

- 35 - 

 :خلاصة الفصل

بعد أن قمنا بالتمهید والتحلیل لمختلف المصطلحات بدایة بالاستراتیجیة كخطة تاریخیة عسكریة 

دارة الاستراتیجیة الحكومیة وكذا تعرضنا إلى ماهیة الإدخول المصطلح إلى منظمات الأعمال والمنظمات 

ومن یقوم بها ومن یصحح تلك القرارات الاستراتیجیة لمعرفة نقاط القوة واستغلالها واكتشاف مجالات 

الضعف ومحاولة معالجتها بالتخطیط الاستراتیجي لها تحقیقا للغایة المسطرة من وجود المؤسسة حیث 

یة وخارجیة لاستخدام البدائل المتاحة خلصنا إلى كون الاستراتیجیة تعني إعداد خطة ذات أبعاد داخل

واستغلالها وفق ما تحتاجه المؤسسة وهذا بإدارتها وتسییرها حیث تكتسي من الأهمیة البالغة ما یمنح 

أصحاب القرار اكتساب نظرة مستقبلیة قویة عن وضع المؤسسة في ظل بیئة غیر ثابتة من متغیراتها 

 على السوق العالمیة، المنافسة.القوانین الجبائیة (المتغیرة)، الانفتاح 
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 .الجبائي الاستراتيجي بالتسيير وعلاقتها الاقتصادية المؤسسة جباية
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 مقدمــة:

على اعتبار أن المؤسسة الاقتصادیة بما فیها تلك التي تنتمي إلى قطاع الخدمات عبارة عن تجمع 

الموارد المالیة والبشریة من أجل تحقیق غایة مسطرة حیث واعتبار أنها في محیط متغیر غیر ثابت من 

ى تحقق مصالحها باستغلال حیث المنافسین والسوق وكذا القوانین الجبائیة وجب علیها أن تحتاط حت

الفرص المتاحة لها ومن ضمن المتغیرات البیئیة السیاسة الضریبة أو جبایة المؤسسة الاقتصادیة وعلى 

اعتبار أن المؤسسة أما الأطراف المعنیة سواء بالفرض الضریبي أو للاستفادة من الفرص المتاحة 

ثر شامل على المؤسسة بحیث یمس مردودیتها أن الضریبة أكالتحفیزات والتخفیضات والامتیازات، حیث 

وقد یكون هذا التأثیر إما سلبیا أو إیجابیا، وعلیه وجب علیها استخدام استراتیجیة خاصة بجبایتها من أجل 

 الاستفادة من الامتیازات وتفادي الخسارة والغرامات.

حات مست القوانین إن واقع الاقتصادي الجزائري للجبایة واقع متقلب نلمسه من خلال عدة إصلا

المالیة كالإصلاحات بدایة التسعینات تم تلتها إصلاحات أخرى تظهر العدید من الامتیازات الضریبة 

حیث عملت الجزائري على إرساء نظام ضریبي فعال وتوفیر بیئة استثماریة مناسبة وخلق هو للمنافسة 

 للمؤسسات وفرض أنواع مختلفة من الضرائب والرسوم.

على المؤسسة قصد تغطیة النفقات العمومیة والتأثیر في الوضع الاقتصادي لذا یوجب  -

 والاجتماعي أن تحاول تسییر الجبائیة داخلیا تسییر استراتیجیا حتى یخدم مصالحها ویحقق أهدافها.

 وهذا ما سنحاول التعرض له من خلال هذا الفصل تمت النقاط التالیة:

 ) الجزائریة.ماهیة المؤسسة الاقتصادیة (الخدمیة -

 جبایة المؤسسة والنظام الضریبي الجزائري وأنواع الضرائب والرسوم المطبقة علیها. -

 حتمیة التسییر الاستراتیجي الجبائي للمؤسسات. -
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 في الجزائر  یة )ات(الخدم المؤسسة الاقتصادیةماهیة الأول: المبحث 

 والأبحاث العلمیة والاقتصادیةللدراسات جالا واسعا  میومنا هذا  إلىمازالت المؤسسة الاقتصادیة 

لدى یجب علینا المرور  رى من الضرائب المطبقة في الدولة، حیث أنها تمثل النسبة الكبالنظریة والمیدانیة

في الجبایة على مفهوم وماهیة المؤسسة الاقتصادیة عامة والمؤسسة الخدمیة خاصة قبل الخوض 

 المطبقة علیها .

 : المؤسسة الاقتصادیةمفهوم المطلب الأول: 

، في مستقل مالیا اقتصاديعدون المؤسسة على أنها:" كل هیكل تنظیمي  ناصر داديیعرف  *

من أجل إنتاج وتبادل السلع والخدمات مع  الإنتاج، هدفه دمج عوامل معین واجتماعيإطار قانوني 

قیق نتیجة ملائمة وهذا حغرض تب + التبادل) الإنتاج، أو القیام بكلیهما معا ( آخرین اقتصادیینأعوان 

باختلاف الحیز الزماني والمكاني الذي یوجد فیه وتبعا لحجم ونوع تختلف  اقتصادیةضمن شروط  

 . 1نشاطه"

، هدفها نظمات الاقتصادیة المستقلة مالیاجمیع أشكال المهي :" عرباجي إسماعیلویعرفها  *

 أن تعرف لیات ویمكنو ة توزع فیها المهام والمسؤ لغرض التسویق وهي منظمة ومجهزة بكیفی الإنتاجتوفیر 

 .2" الاقتصادي للإنتاجتتجمع فیها الموارد البشریة والمادیة اللازمة  اقتصادیةا وحدة هبأن

 :3 أنواع المؤسسة الاقتصادیةالمطلب الثاني: 

لها ینها حسب أشكاولهذا نجذ أن المشرع الجزائري قد فرق بمختلفة أشكال للمؤسسة الاقتصادیة 

 یلي: تظهر تبعا لما وموضوع نشاطها حیث

 ؛الشكل القانوني  -

 ؛حسب طبیعة الملكیة  الشكل الثاني: -

 ؛حسب الطابع الاقتصادي  :الشكل الثالث -

 

 

                                                           

 .11ص  ،1998الجزائر، دار المحمدیة العامة ، -" "اقتصاد المؤسسة–ناصر دادي عدون  -  1
 .13، ص 1999، 2، طالجزائر -" "اقتصاد المؤسسة-عرباجي إسماعیل    - 2
 .2008-2007ن التجاري للموسم الجامعي مقیاس"القانو  محاضرات الأستاذة لویزة منوار: 3
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 :لدینا نوعان هما :أنواع المؤسسة تبعا للشكل القانوني أولا:

حیث یقوم ئلة واحدة وهي المؤسسات التي یمتلكها شخص واحد أو عا :المؤسسات الفردیة -1

سهلة الإنشاء والتنظیم ولهذا النوع مزایا منها: بإمدادها برأس المال وتكون مسؤولیته في حدود ما قدمه 

هو الذي یقوم و  ،لأخیر عن النتائج أعمال المؤسسةوكذا فان صاحب المؤسسة هو المسؤول الأول وا

وجد ونشاط لتحقیق أكبر ربح  لعمل بكفاءةدافعا له على اتنظیم وتسییر المؤسسة وهذا یكون بإدارة و 

قلة رأس المال لكون صاحب المؤسسة  أما عن عیوب هذا النوع من المؤسسات تتمثل غالبا في: ،ممكن

 المؤسسة لمشاكل فنیة وإداریة. ل وكذا ضعف خبرة المالك مما یعرضل الوحید لرأس الماهو المموّ 

ارة عن مؤسسة التي تعود ملكیتها إلى عب بأنهاوتعرف : )الأشخاص(شركات  الشركات -2

ینتج من هذه  ما قدشخصین أو أكثر حیث یلتزم كل منهم بتقدیم حصة من المال أو من العمل لاقتسام 

 إلى قسمین أساسیین هما:    بشكل عام المؤسسة من أرباح أو خسائر، وینقسم هذا النوع من الشركات

ذات المسؤولیة  والشركاتبسیطة التوصیة ال وشركاتشركات التضامن  مثل :الأشخاصشركات  *

 :القانون التجاري الجزائريحسب  سنقوم بتعریف كل منها في الجدول المواليالمحدودة 
 

نوع الشركة 

شركات  (حسب

 الأشخاص)

 تعریفها ومفهومها

وعموما  ،تأسیسعقد   إلىهذا النوع  من الشركات بسهولة التكوین حیث یحتاج فقط  یتمیز شركات التضامن 
صفة التاجر وهم  لأفراد العائلة الواحدة بحیث یكون للشركاء هذا من الشركات  یصبح

 ا عن دیون الشركة. یمسئولون تضامن

 شركات التوصیة

 البسیطة 

تتحدد مسؤولیاتهم في حدود حصصهم ، حیث تتكون شركات التوصیة من شركاء موصون 
ولا یمكنهم وكالة  بمقتضىحتى  لا ة وللشركاء الموصون القیام بأعمال خارجی یمكن لا

  عن حصصهم إلا بموافقة جمیع الشركاء ولهم حق الاطلاع على دفاتر  الشركة . التنازل

 الشركات ذات 

 المسؤولیة

 المحدودة

مسؤولیاتهم في  وتكون 20و لا یزید عن  2هذا لنوع من الشركات لا یقل عدد الشركاء عن 
اسم  أیا منهم صفة التاجر كما یلزم القانون التجاريحدود حصصهم المقدمة ولا یكتسب 

یشمل على اسم احد الشركاء وتكون هذه التسمیة مسبقة بعبارة  أنالشركة بحیث یمكن 
 وبیان رأسمالها." شركة ذات مسؤولیة محدودةال"

 المصدر : القانون التجاري الجزائري.
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 الشكل القانوني التالي:وفیما یلي سنقوم بعرض مخطط یبین تصنیفات المؤسسة حسب 

 القانوني. : مخطط یبین تصنیفات المؤسسة حسب المعیار (8)الشكل رقم

 

 

            

 

 

 

 : من إعداد الطالبالمصدر

 مزایا رئیسیة وهي:  SARLولهذا النوع من الشركات 

 سهولة التكوین حیث تحتاج إلى عقد الشركات فقط. -

الحصول على كما تسهل أكثر إمكانیة ب تضامن الشركات ة للمؤسسة بسبزیادة القدرة المالی -

 قروض كما لهذه النوع مساوئ نذكرها فیما یلي :

 تعدد الشركاء قد یسبب في بعض النزاعات وسوء التفاهم  وتناقص وتعارض بعض القرارات. -

 انسحاب أو وفاة أحد الشركاء. حیاة الشركة معرضة للخطر نتیجة -

 المساهمة وشركات  ) بالأسهم(شركات التوصیة الأسهمركات ش :SPAالأموال شركات  *

 :1 هاته الأموالومن مزایا شركات 

 ؛سة مستقرة نوعا ما حیاة المؤس -

 ؛وسنداته أسهمهكل مساهم له مسؤولیة محدودة بقیمة   -

 :فهي متمثلة في  SPAعن المساوئ التي تظهر في  أما

 ؛لحكومة )رقابة شدیدة من طرف الدولة (ا إلىخاضعة  -

 ؛ظهور البیروقراطیة -

 .نتیجة لكثرة الرقابة ولتعدد المساهمون فیها  إداریةنشوء مشاكل  -

 

                                                           

 .13، ص المرجع سبق ذكره –عرباجي إسماعیل  1 -    

المؤسسات حسب 

 المعیار القانوني

 مؤسسات فردیة 

 سات خاصة سمؤ 

 الشركات

 شركات الأشخاص شركات الأموال
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 والمخطط التالي یبین تصنیفات المؤسسة حسب الطابع الاقتصادي 

 .تصنیفات المؤسسة حسب المعیار الاقتصادي :)9( الشكل رقم

 

 

 

  

 

 

 : من إعداد الطالبالمصدر

 

 :أنواعحسب طابع الملكیة ثلاث المؤسسات  : 1مؤسسات تبعا لطبیعة الملكیةال أنواعثانیا: 

هي المؤسسات التي تعود ملكیتها للدولة فلا یحق  :( القطاع العام ) المؤسسات العامة -1

للمسئولین التصرف فیها كما یشاءون ولا یحق لهم بیعها أو إغلاقها إلا إذا وافقت الدولة على ذلك 

ینبون عن الحكومة في تسییر وإدارة المؤسسات العامة المسئولة عن عملهم وفقا والأشخاص الذین 

للقوانین العامة حیث تهدف من خلال نشاطها الاقتصادي إلى تحقیق المصلحة المجتمع ولیس هناك 

 أهمیة كبیرة للربح كونها تعمل من اجل تحقیق أقصى ما یمكن من الأهداف العامة .

وهي المؤسسات التي تعود ملكیتها لفرد أو مجموعة قطاع الخاص): المؤسسات الخاصة ( ال -2

 أفراد  (شركات الأشخاص و شركات الأموال) .

وهي المؤسسات التي تعود ملكیتها بصفة مشتركة بین القطاع العام المؤسسات المختلطة:  -3

 والقطاع الخاص.

 أنواع المؤسسات تبعا للطابع الاقتصادي:ثالثا: 

تبعا للنشاط الاقتصادي الذي تمارسه  أيؤسسات تبعا لمعاییر اقتصادیة معینة، یمكن تصنیف الم

 الخمسة كما یلي : الأنواعوعلیه نمیز هذه 

وتنقسم هذه المؤسسات بدورها تبعا للتقسیم السائد في القطاع الصناعي المؤسسات الصناعیة:  -1

 :إلى

                                                           

 .14ص ، المرجع سبق ذكره –عرباجي إسماعیل 1 -  

المؤسسات حسب المعیار 

 الاقتصادي

 مؤسسات

 مالیة

 مؤسسات

 خدماتیة

 

 مؤسسات  

 صناعیة 

 مؤسسات

 تجاریة

 مؤسسات

 زراعیة
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والصلب ومؤسسات  دمثل مؤسسات الحدی المؤسسات الثقیلة أو الاستخراجیة: *

كبیرة كما تتطلب  أموالهذا النوع من المؤسسات هو احتیاجاتها لرؤوس  ما یمیز ...الخ،الهیدروكربونات

 توفیر مهارات وكفاءات عالیة في تشغیلها.

 الخ..كمؤسسات الغزل ، النسیج ،ومؤسسات الجلود .. المؤسسات التحویلیة أو الخفیفة: *

 الجملةلمؤسسات التي تهتم بالنشاط التجاري كمؤسسات وهي االمؤسسات التجاریة:  -2

 ومؤسسات التجزئة  ...الخ.

حیث  واستصلاحها : وهي المؤسسات التي تهتم بزیادة إنتاجیة الأرضسسات الفلاحیةالمؤ -3

 ، الإنتاج الحیواني ...الخ.النباتي مثل الإنتاجالخیرات  بإنتاجتقوم المؤسسات 

ن لمؤسسات التي تقوم بالنشاطات المالیة كالبنوك ومؤسسات التأمی: وهي االمؤسسات المالیة -4

 ومؤسسات الضمان الاجتماعي ...الخ.

مؤسسات  ،المؤسسات التي تقدم خدمات معینة، كمؤسسات النقل وهيالمؤسسات الخدماتیة:  -5

 الخ....العیادات الطبیة البرید والمواصلات ، المؤسسات الجامعیة و 

 بین تصنیف المؤسسة حسب معیار الملكیة  : والشكــــل التالي ی

 

 .: تصنیف المؤسسة حسب معیار الملكیة)10( الشكل رقم

 

        

 

 

 

 

 : من إعداد الطالبالمصدر

 

 

 

 

المؤسسات حسب معیار 

 الملكیة

 مؤسسات مختلطة مؤسسات عامة  مؤسسات خاصة 
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 1:أهداف المؤسسة الاقتصادیة: المطلب الثالث

ه ذأصحاب المؤسسات مهما كانت طبیعتها على تحقیق الأهداف المسطرة، حیث أن ه یسهر

لذا فان هذه  نشاطها، تختلف حسب اختلاف طبیعة المؤسسة و أصحاب المؤسسات و میدان ةالأخیر 

 الأهداف الأساسیة التالیة: الأهداف تتداخل و تتشابك، یمكن تلخیصها في

 :أهداف اجتماعیة -1

 ؛ویعتبر هذا المقابل مضمونا قانونا وشرعا  من الأجور ضمان مستوى مقبول -

 ؛عمالال معیشة تحسین مستوى- 

 ؛جدیدة إقامة أنماط استهلاكیة معینة بتقدیم منتجات -

من خلال العلاقات المهنیة والاجتماعیة من اجل ضمان الدعوة إلى تنظیم وتماسك العمال:  -

 ؛أهدافهاالحركة المستمرة للمؤسسة وتحقیق 

 أمیناتالتالمؤسسة تعمل على توفیر بعض  أنحیث  للعمال توفیر تأمینات ومرافق اجتماعیة -

تخصص مساكن سواء وظیفیة منها أو  أنهاالتامین ضد الحرائق والتقاعد كما مین الصحي و أالت مثل:

  بالإضافة إلى المرافق العامة مثل التعاونیات الاستهلاكیة والمطاعم . عادیة  لعمالها

 :أهم الأهداف التي تسعى إلى تحقیقها المؤسسة وتتمثل في تمثل :أهداف اقتصادیة- 2

یعتبر من المعاییر الأساسیة لصحة المؤسسة الاقتصادیة، حیث أن لا  تحقیق الأرباح الذي -

 رأستحقق مستوى أدنى من الربح لكي یضمن لها إمكانیة رفع  آدافي نشاطها إلا  یمكن لها الاستمرار

تسدید  في مالها وبالتالي توسیع نشاطها للصمود أمام المؤسسات المنافسة لها، كما تستعمل هدا الربح

 ؛...دیونها

أو المعنویة لتلبیة حاجیات  تحقیق متطلبات المجتمع بالقیام بعملیة بیع منتجاتها المادیة -

 ؛المجتمع

المال، مادة  رأسبالاستعمال الرشید لعوامل الإنتاج(العمل،  ترشید وعقلنة الإنتاج الذي یتم -

واسطة التخطیط الجید والدقیق للإنتاج والتوزیع، المعلومات، التسییر) و رفع إنتاجیتها ب العمل، الطاقة،

المؤسسة الوقوع في مشاكل  بالإضافة إلى مراقبة عملیة تنفیذ هده الخطط أو البرامج، فبفضل هدا تتجنب

 .اقتصادیة ومالیة

 

 

                                                           

 .22-19-11ص، المرجع سبق ذكره –ناصر دادي عدون  - 1
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 :أهداف تكنولوجیة -3

المؤسسات  باعتبارهما عاملان أساسیین لتطویر وسائل الإنتاج وعلیه فقد سعتالبحث والتنمیة  -

 .إلى توفیر إدارة ومصلحة خاصة بعملیة تطویر الوسائل والطرق الإنتاجیة علمیا.

  ؛التكنولوجي تمثل عنصرا أساسیا في مجال البحث والتطویر -

مساندة السیاسة القائمة في البلاد في مجال البحث والتطور التكنولوجي ویتم ذلك من خلال  -

 یئات ومؤسسات البحث العلمي.هالتنسیق بین العدید من الجهات ك

 1 وأصنافهاماهیة الخدمة والمؤسسة الخدمیة المطلب الرابع: 

مفهوم الخدمة وخصائصها وتعریف  إلىسنتعرض فیما یلي  :ماهیة الخدمة وخصائصها :أولا

في  ) TOM"إدارة الجودة الشاملة(في مجلة الباحث ضمن موضوع  ردا و مالمؤسسة الخدمیة حسب 

 بجامعة ورقلة .احمد بن عیشاوي  لأستاذل دمیة"المؤسسات الخ

 الأنشطةمن  وسلسلةالخدمة هي نشاط  أنتوفیق ماضي ویقول  یعرفها محمدتعریف الخدمة:  -1

 طبیعة غیر ملموسة وغیر عادیة. حد ما ذات إلىالتي تكون 

عینة م حاجاتأو حاجة  إشباع إلىنشاط یؤدي  أنهاعلى الخدمة رف احمد السید مصطفى حیث یع

 لدى العمیل.

ذات طبیعة غیر الملموسة في  الأنشطةمن  وسلسةنشاط  أي ":أنهاویمكن تعریف الخدمة على 

والتي تیم تقدیمها تحدث عن طریق التفاعل بین المستهلك وموظفي الخدمة  أنالعادة ولكن لیس ضروریا 

  2كحلول لمشاكل العمیل".

مل للخدمة فیما یلي: هي نشاط غیر ملموس ومن خلال التعریفات یمكننا استخلاص تعریف شا

الذي یهدف أساسا إلى إشباع رغبات ومتطلبات العملاء بحیث لا یرتبط  هذا النشاط ببیع سلعة أو خدمة 

الخدمات  ،والخدمات الصحیة ،لمحاسبة، اكر الخدمات المهنیة مثل المحاماةأخرى ومثالا على ذلك نذ

 الخ.، خدمات الإسكان ...خدمات النقل، خدمات التعلیمیةمالیة (البنوك ، شركات التامین )، ال

 خصائصعدة  ( غیر ملموسة)كمنتجتكتسب الخدمة   :اتممیزة للخدموسمات خصائص  -2

 :ما یليوتتمثل في  عن السلع الملموسةتمیزها  وسمات

                                                           

 . 08، ص4/2006العدد  معة ورقلة،مجلة الباحث، جا-في المؤسسات الخدمیة " (Tom) "إدارة الجودة -أحمد بن عیشاوي -  1
في قطاع  أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة البیانات المالیة في قطاع الخدماترسالة ماجستیر " –منذر یحیى الدایة  -  2

 .11/12/2010تاریخ التحمیل الإلكتروني  .60، ص2009الجامعة الإسلامیة ، غزة ،رسالة ماجستیر،  -"غزة
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 أوشمها  أوورؤیتها  بها والإحساستذوقها  من الصعب أي :الخدمات غیر ملموسة  أصل -

حولها یتم البحث عنها قبل  والآراءلاتجاهات ایمیزها عن السلعة ف ما أهموهذا ها  قبل شرائها سماع

مادي  شيءالحصول علیها وتكرار الشراء قد یعتمد على الخبرة السابقة والمستهلك قد یحصل على 

  .ملموس لیمثل الخدمة لكن في النهایة فإن شراء الخدمة هو شراء غیر ملموس

شخص الذي یتولى تقدیمها، أي ونعني بها درجة الارتباط بین الخدمة ذاتها وبین ال التلازمیة: -

ث یحدفصل الخدمات عن شخصیة البائع مقدمها، لذلك فإن أداء خدمة معینة قد  من الصعب أحیانا

و كلیا في لحظة استهلاكها فالسلع تنتج وتباع ومن تم تستهلك أما الخدمات تباع ومن تم تنتج أجزئیا 

 ن تم تستهلك. وم

حیث یختلف  تقدیم خدمات متجانسة لكل العملاء، إمكانیةبمعنى عدم : صعوبة تنمیط الخدمة -

 . لأخرومن وقت  أخر إلىمقدم الخدمات من فرد  أداء

بمعنى تلاشي الخدمة لا یمكن  تخزین الخدمة قبل بیعها  :)فنائیة الخدمة( نالخدمات لا تخزّ  -

وهذا خلاف السلع فالمقاعد الخالیة في الطائرة مثلا  أخرىستفادة من نتائجها مرة الا ولا یمكنبعد تقدیمها 

 .م شغلهاق فإنها تمثل خسائر تستمر طوال عدالغرف الغیر محجوزة في الفند أو

، فالمستفید یشتري فقط إلیهنقل ملكیتها  لاستطیعفإنه  المستفید الخدمةعندما یستعمل  :الملكیة -

 .مثل استئجار موقف سیارات لمدة ساعتین من الزمن الخدمة حق استخدام 

 1والمناسبات . الأوقاتعدم ثبات الطلب على الخدمات في كل 

فهم طبیعة مشروعات الخدمات یتم من خلال التعرف على طبیعة  إن: 2الخدمات أنواع -3

ویمكن   لها،ب الخدمة التي تقدمها هذه المشروعات، نظرا لانعكاس ذلك على النظام المحاسبي المناس

التي تقدم الذین یقدمون الخدمة  الإفرادالتجهیزات أو  وأنواعطبیعة تقدیم الخدمة  تقسیم الخدمات من حیث

 على النحو التالي :

 یبدأ من الخدمات كاملة الآلیة هذه الخدمات شكلا تدریجیا تأخذ خدمات تعتمد على التجهیزات:* 

الخدمات التي تعتمد على التجهیزات مع استخدام عمال تشغیل  المحطات الآلیة لغسیل السیارات، ثممثل 

مع استخدام  غیر مهرة مثل خدمات الغسیل والتنظیف الجاف وأخیرا خدمات تعتمد على التجهیزات الآلیة

 مثل خدمات النقل البحري والجوي وخدمات الحاسب الآلي.عمال تشغیل مهرة 

                                                           

 .61- 60، ص المرجع سبق ذكره –اصر  منذر یحیى الدایة ن  - 1
 .63-62، ص المرجع السابق –ناصر منذر یحیى الدایة   -  2
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من الخدمات التي  یبدأ أیضامات شكلا تدریجیا هذه الخد وتأخذ :الأفرادخدمات تعتمد على * 

مثل خدمات  مهنیین أو أخصائیینتستخدم قوى عاملة غیر ماهرة مثل الخدمات الفندقیة وخدمات تستخدم 

 والهندسة وغیرها . والمحاماة، المراجعة، المحاسبة

فة الذكر في ویمكن إن تندرج مشروعات الخدمات بمقابل دفع قیمة الخدمة وهي جمیع الخدمات سال

هذا التقسیم كما یمكن أن تنتقل هذه المشروعات متن تقسیم لأخر أو تجمع بین شكلین، فعلى سبیل 

المثال نجد أن الخدمات الفندقیة تعتمد على العنصر البشري أي أنها خدمات تعتمد على الأفراد ولكن هذا 

وب الآلي في قسم الاستقبال في عملیة لا یمنع من استخدام التجهیزات الآلیة في المطبخ واستخدام الحاس

الصناعة وتجدر هذه الحجز ومع ذلك فان العنصر البشري مازال أهم العوامل التي تحدد مدى نجاح 

الإشارة إلى أن التقسیم السابق لا لخدمات التعلیمیة والخدمات الصحیة والخدمات الحكومیة باعتبارها 

 .خدمات غیر تجاریة (بدون مقابل )

 :1وأصنافهاالمؤسسات الخدماتیة (مؤسسات تقدیم الخدمة)عریف ثانیا: ت

مؤسسات  أمثلةومن  لعمیلفي تقدیم خدمة  الأساسيد غرضها ویقصد بمؤسسة یتحد تعریفها: -1

 .الخ.لمؤسسات المالیة والتعلیمیة ..ا تقدیم الخدمة الفنادق، المطاعم، المستشفیات،

نموذج بتقدیم  (Heywood, Farmer 1988)قد قام  المؤسسات تقدیم الخدمة: أصناف -2

 وهي: أساسیة أبعادمؤسسات تقدیم الخدمة ( تصنیفها) حسب ثلاثة   لتقسیم

 ؛درجة الاتصال والتفاعل ( عالي /مرتفع) -

 ؛درجة الاعتماد على العنصر البشري في تقدیم الخدمة ( عالي / منخفض ) -

 رغبات العمیل (عالي/ منخفض).على التغییر مواصفات الخدمة حسب  القدرةدرجة  -

بتقسیم مؤسسات تقدیم الخدمة (Vandermer and Chadwick , 1989) وفي حالة مشابهة قام 

 حسب بعدین رئیسیین فقط وهما:

 ؛درجة الاعتماد والاتصال (منخفض/ مرتفع) -

خدمة في  درجة وجود سلعة في عملیة تقدیم الخدمة (خدمة فقط، خدمة مع بعض السلع، -

 سلعة). شكل

                                                           

 . 08، صالمرجع سبق ذكره -أحمد بن عیشاوي -  1
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 .علیهاجبایة المؤسسة وأنواع الضرائب والرسوم المطبقة المبحث الثاني: 

في س على النشاط الاقتصادي وتأثیرها، لا یمكن إنكاره وذلك من خلال المشاركة إن الجبایة تمار 

، تعددت ة، ولعدم اقتصار النظام الجبائي الحدیث على نوع واحد من الضرائبالنفقات العام تغطیة

مات  الضرائب إلى أنواع  الضرائب والرسوم المختلفة منها ضرائب المتعلقة بالنتیجة ومنها ما هو تقسی

متعلق برقم الأعمال وأخرى متعلقة بالأجور وسنأتي على ذكرها بعد محاولة معرفة ماهیة النظام الجبائي 

 والمقصود به جبایة المؤسسة.

 لمؤسسة )ماهیة النظام الجبائي (جبایة ا:  الأولالمطلب 

 :1الخلفیة التاریخیة للنظام الضریبي الجزائري :أولا

لجزائري لعدة والسیاسیة خضع النظام الضریبي ا الاجتماعیةو  الاقتصادیةالظروف  لتبایننتیجة 

، فاتبعت ت الدولة نفسها أمام اقتصاد ضعیفأهدافه حیث أنه وبعد الاستقلال وجدتطورات مست هیكله و 

-101، وأهم هذه التعدیلات هو إصدار الأمر رقم ویل الجزئي المتدرج كحل مؤقتالتحأسلوب التعدیل و 

، أما فیما یخص رائب المباشرة والرسوم المماثلةالمتضمن قانون الض 1976سبتمبر  09بتاریخ  76

 الضرائب الغیر مباشرة فهو نظام مزدوج تمیز فیه :

 . TUGPالرسم الوحید الإجمالي على الإنتاج   -

 . TUGPSالوحید الإجمالي على الخدمات  الرسم -

بمردودیة وفیرة للجبایة البترولیة التي  حیث تمیزت هذه المرحلة  1992هذا كان قبل إصلاحات و 

، كما كان هذا النظام معقد ومرهف، إذ كانت مجموعة 1978كانت تشكل أهم مورد مالي خاصة سنة 

حیث  1992 بد من تغییر وكان فعلا هذا سنة  كبیرة من الضرائب دون تحقیق عائد كبیر، لذا كان لا

(حیث تأسیس  1987كان هذا الإصلاح الجبائي عبارة عن ثمرة عمل كرس منذ  عرف إصلاحا ضریبیا

 : 2شملت التغیرات الأكثر أهمیة في البیان الضریبي ما یليجنة الوطنیة للإصلاح الجبائي ) و الل

 .1991ئت بموجب قانون المالیة لسنة : أنش(IRG )الضریبیة على الدخل الإجمالي  -

 .(IBS )الضریبة على أرباح الشركات  -

الضریبة على الاستهلاك : حیث شملت القیمة المضافة التي كانت من أهم الخطوات الإصلاح  -

 .TUGPSو TUGPحیث تم إحداث هذه الضریبة لتحل محل الرسمین السابقین 
                                                           

 .90، ص:2003دار هومة للطباعة والنشر والتوزیع ، الجزائر،  - " اقتصادیات الجبایة والضرائب"–محمد عباس محرزي  -  1
 .91، ص: المرجع السابق –محمد عباس محرزي  2
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لضرائب على الصادرات وإعفائها من الرسم على الضرائب على التجارة الخارجیة: تخفیض ا -

 القیمة المضافة ، لكي تكون أكثر منافسة في الأسواق الخارجیة.

وكان الهدف من الإصلاحات هو عقلنة المنظومة الضریبیة بغیة تكییفها مع السیاسة التنمویة 

 عبئة الموارد المالیة.الاقتصادیة والاجتماعیة، وكذلك تقدیم نظام ضریبي یجعل من الضریبة وسیلة لت

 مفهوم النظام الجبائي:ثانیا: 

من حیث المفهوم الضیق للنظام الضریبي فهو عبارة عن مجموعة  القواعد القانونیة والفنیة التي 

 تتمكن من الاستقطاع الضریبي بمراحله المتتالیة من التشریع إلى التحصیل .

قتصادیة بمعني مجموعة اصر الایدولوجیة والاأما عن المفهوم الأوسع الذي یتمثل في كافة العن -

المبنیة على تصورات فلسفیة لهدف  تحقیق طموحات مقصودة والتي تؤدي تفاعلها مع  من الأفكار

 .1بعضها البعض إلى كیان ضریبي معین

: هو مجموعة مختارة متكاملة من الصور التالي عن النظام الضریبي* ویمكننا اعتماد التعریف 

ائب المختلفة تتلاءم مع ظروف المجتمع، وتعمل جمیعها من خلال التشریعات الضریبیة الفنیة للضر 

 .2واللوائح التنفیذیة والمذكرات التفسیریة من أجل تحقیق السیاسة الضریبیة للمجتمع 

هي مجموع الاقتطاعات القانونیة التي تتحملها المؤسسة باعتبارها :.* تعریف جبایة المؤسسة 

لف الحقیقي) وباعتبارها وسیطا ( مكلف قانوني )یعمل على جمعها  وتقدیمها  للمصالح مكلفا بها(المك

 .الضرائب ، الجمارك ....) إدارةالمختصة ( 

المفروضة من طرف الدولة والتي تضم  الإجباریة: هي مجموع الاقتطاعات أیضاوالجبایة 

  .3والمساهمات الاجتماعیة والإتاواتالضرائب والرسوم 

 عنصر في الجبایة سنعطي لها فیما یلي تعریفا . أهمتمثل  والرسوم الضرائب أن وباعتبار

في ظل غیاب تعریف قانوني للضریبة ، تعدد التعاریف والمفاهیم حولها نذكر : *تعریف الضریبة

 منها ما یلي: 

الطبیعیین والمعنویین حسب قدراتهم الضریبیة  الأشخاصنقدي یفرض على  أداءالضریبة هي  -1

الاقتصادیة والاجتماعیة المرسومة من طرف السلطة   الأهدافالعمومیة وتحقیق  الأعباءتغطیة ل

 .4العمومیة

                                                           

 .7-6، ص  2001، الدار الجامعیة للطباعة والنشر، بیروت،النظم الضریبیة بین النظریة والتطبیق"–المرسي السید الحجازي  -  1
 .9، صبقاسالالمرجع  –المرسي السید حجازي  -  2
 .92ص: ،المرجع سبق ذكره –محمد عباس محرزي   - 3

4  -  Emma nuel disle et autres-"gestion fiscale"- dunod, paris;2005, p:02. 
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وذلك عن طریق مساهمة نقدیة تفرض على المكلفین حسب قدراتهم التساهمیة  : عبارةالضریبة -2

من طرف تحویل الأموال المحصلة بشكل نهائي ودون مقابل محدد لأجل تحقیق الأهداف المسطرة 

السلطة العمومیة ویمكننا اعتماد تعریف أخر عن الضریبة بأنها ضریبة مالیة یدفعا الفرد( المكلف) جبرا 

مة دون اإلى الدولة أو إحدى الهیئات العامة المحلیة بصورة  نهائیة مساهمة منه في التكالیف والأعباء الع

 .1أن یعود علیه نفع خاص مقابل الضریبة 

مقابل انتفاعه بخدمة معینة  غیرهاأو الدولة  إلىو اقتطاع نقدي یدفعه الفرد ه: تعریف الرسم *

خدمة معینة لدافعه،بینما یؤدیها له، یترتب علیها نفع خاص فهو یختلف عن الضریبة في انه یدفع نظیر 

 .تعتبر  الضریبة مساهمة إجباریة في النفقات العامة دون مقابل معین یعود لدافعها

المحصلة لفائدة شخص معنوي غیر  والأتاوى: هي كل الحقوق والرسوم بائیةالرسوم شبه ج *

 .07/07/1984المؤرخ في  17-84من القانون رقم  15الدولة والجماعات المحلیة وهذا حسب المادة 

الاجتماعیة  أوبغرض تحقیق المصلحة الاقتصادیة  : عبارة عن اقتطاعات تدفعأیضاوهي 

 الإدارة أوالخاص غیر الدولة والمؤسسات العامة  أوا حكم القانون العام لشخصیة اعتباریة ینطبق علیه

 المحلیة. أوالمركزیة 

 لي : لم تعد التسمیة هي التي تفرق بین الضریبة والرسم بحیث یطلق مصطلح "الرسم"ملاحظة

التي هي  ، الرسم على القیمة المضافة، الرسوم الجمركیة الأعمالالعدید من الضرائب كالرسوم على رقم 

 .2في الواقع عبارة عن ضرائب

 نذكرها كما یلي: أسسیعتمد النظام الجبائي المطبق على ثلاثة  : 3النظام الجبائي أسس :ثالثا 

السیاسة الضریبیة كان لابد من صیاغتها مبادئها  أهدافمن اجل تحقیق التشریع الضریبي :  -1

الجانب التطبیقي والعلمي   أحكامهالذي تتناول   ریع الضریبيفي قوانین یطلق علیها اسم التشوقواعد 

 للضرائب .

الذي یتحمل مسؤولیة التشریع  والإداريویقصد بها ذلك الجهاز  الفني الضریبیة : الإدارة -2

  الضریبي من حیث فرض الضرائب وجبایتها .

 أنوبعد  بعد تزاید تدخل الدولة في الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة السیاسة الضریبیة : -3

الموازنة العامة للدولة ذات دور مؤثر في تحقیق التوازن الاقتصادي والاجتماعي ، وبالتالي فان  أصبحت

ة في السیاسة المالی أدوات أهمالسیاسة الضریبیة تعتبر من  أدوات أهممن  الضریبیة  تعتبرالسیاسة 

                                                           

 .2009-2008، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، "جبایة المؤسسة" -محاضرات الأستاذ الدكتور " السویسي هواري " -  1
 .17-14، ص 2010دیوان المطبوعات الجامعیة،  -" جبایة المؤسسة" –حمید بوزیدة  -  2
 .09-08، ص:المرجع سبق ذكره –المرسي  حجازي - -  3
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تحقیق حصیلة ضریبیة ملائمة  إلى عن طریق الاستقطاع الضریبي الذي یهدفتحقیق التنمیة الاقتصادیة 

الكفاءة الاقتصادیة في استغلال للموارد  دفع مستویات إلى إضافة ،یل برامج  النفقات العامة للدولةلتمو 

الاستقرار الاقتصادي والمالي بكبح  معدلات التضخم من مشكلات عدم  خفیفالاقتصادیة  المتاحة والت

 توزیع الدخل القومي على أفراد المجتمع . من الزیادة مما یتیح  تحقیق العدالة في

یظهر لنا النظام الضریبي على انه مجموعة من القواعد والمبادئ التي تقوم بصیاغة  وبالتالي

الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة في أي بلد  ومة وتتوافق مع أهداف المجتمعالبرامج التي تخططها الحك

 ما یتعلق بنظام اقتصادي معین.

 القواعد الأساسیة للضریبة وأهدافها ::   رابعا

:" تلك  المبادئ والأسس، التي یقصد بالقواعد الأساسیة للضریبة القواعد الأساسیة للضریبة: -1

، والهدف من 1یتعین على المشرع المالي الاسترشاد بها ومراعاتها بصدد تقریر النظام الضریبي في الدولة"

صلحة الدولة من جهة ومصلحة الممول من جهة أخرى، حیث صاغ وضع هذه القواعد هو التوفیق بین م

 دم سمیث مجموعة متماسكة من القواعد الضریبیة وهي كما یلي:آالاقتصادي 

المجتمع، كل حسب  أفرادالعبء المالي العام على  أن یوزعونعني بالعدالة  العدالة: قاعدة 1-1

و قد خضعت  هذه . 2المناسبة لها الإعفاءاتوتقدیر وعائها،  قدراته، ویتطلب هذا ملائمة  الضریبة لنوع

لى إ، الأمر أولماعي، ذهب علماء المالیة العامة تبعا للتطور الاقتصادي والاجتتطور كبیر  القاعدة الى

علماء المالیة  اتجهفي العصر الحدیث فقد  أمابنسبیة الضریبة،  الأخذوجوب  أنهاتصور العدالة على 

 .للأفراد التكلفیةلك بمراعاة  المقدرة ذ، و أكثرعدالة  دیة الضریبة من اجل تحقیقتصاع العامة، الى فكرة

تكون الضریبة  معلومة وواضحة بالنسبة للممول(المكلف  أنویقصد بها  قاعدة الیقین : 2- 1

بها من معدلها، وكیفیة تحدید ولا تحكم، وذلك بكل ما یتعلق  یقیني لا غموض فیه بالضریبة)،  بشكل

الى علم  المكلف  بالتزاماته اتجاه  عها، وتؤدي مراعاة هذه القاعدةدف ا، ووقت سدادها، وطریقةوعائه

سوء  استعمال  للسلطة و تستمد  هذه  أو یع  الدفاع  عن حقوقه  ضد التعسفیستط لدولة، و من ثمةا

 .3من العدالة أهمیتهاالقاعدة 

                                                           

 .125-124،ص ـ ص: 2003منشورات  الحلبي  الحقوقیة، لبنان، المالیة العامة"ـ "–سوزي عدلي ناشد  -  1
 .44، ص :2001دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر ، -" المالیة العامة" –حسین مصطفى حسین  -  2
 .45، ص :السابقالمرجع  –حسین مصطفى حسین  - 3
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أن تكون مواعد تحصیل ودفه عدة وتقتضي هذه القا قاعدة الملائمة  في التحصیل: 3- 1

وفي المقابل یجب أن لا یكون ضرر  ملائمة للظروف المكلف، تفادیا لثقل العبء الضریبة علیه، الضریبة

 : 1النقاط التالیة عند تحقیق هذه القاعدة على الخزینة العمومیة، لذلك  یجب مراعاة 

 تكون جزءا من الثمن في  أنها ا حیثقعهلا یشعر  بو ر المباشرة، فالمكلف للضرائب غی بالنسبة* 

 ء.املائمة للمكلف هو وقت الشر  الأوقاتیكون انسب  فمثل هذه الضرائبالغالب، 

(كتسدید  على فترات تتماشى مع فترات السیولة النقدیة المتوفرة  للمكلفالتقسیط  مبدأ إتباع* 

كل ثلاثي مما  أقساطفي شكل  الإجماليالشركات و الضریبة على الدخل  أرباحالمكلف للضریبة على 

 به). ةیساعد المؤسسة على التكیف مع العبء المكلف

أسباب تراكم  بعین الاعتبار، والبحث في  ولاسیما المعسرین بالضریبةینظر الى المدینین  أن* 

 الضریبیة، وعدم سدادها.الدیون 

أن تختار على الدولة  یجب بأنهمفاد هذه القاعدة   : قاعدة الاقتصاد في نفقات الجبایة  4- 1

بین ما یدخل الخزینة یدفعه المكلف و  النفقات،  حتى یكون الفرق بین ماالجبایة التي تكلفها اقل   طریقة

الإداریة  المتعلقة بالمسائل الفنیة للضریبة (  الإجراءاتیجب مراعاة تكالیف إذ ما یمكن،  العمومیة اقل

نفقات یزید من  الإجراءات، والرقابة...) فتعدد وكثرة ، ربط الضریبة، تحصیل الضریبةتحدید الوعاء

ومراعاة هذه القاعدة  یجعل  من الضریبة موردا هاما  تعتمد  ،الإیراداتحجم  الجبایة وبالتالي ینخفض 

 .2جزءا كبیرا  منه  من اجل تحصیله أن تفقدعلیه الدولة دون 

 : الآتیةیمكن حصرها حسب عدة مجالات  الضریبة: أهداف -2

العمومیة،  الأعباء أنها تقوم بتغطیة أيلضریبة،  هدف التقلیديوهو ال المالیة: الأهداف 1– 2

ذات القطاعات على  الإنفاقمن اجل  بإمداد الخزینة العمومیة بالموارد اللازمةتقوم   أنوهذا یعني 

 المنفعة العامة.

 أهمیةیمكن تحدید  ریبةالاقتصادیة للض الأهدافهناك جملة من  الاقتصادیة:  الأهداف 2- 2

 : 3في النقاط التالیة الأهدافهذه 

یبیین  الذي والتخفیض الضر  الإعفاء أهمها آلیاتتحقیق النمو الاقتصادي، وذلك من خلال عدة * 

 ؛والمستثمرین الأفرادلدى  یؤدي الى الزیادة  الدخل  المثالي

                                                           

 .46، ص :المرجع سبق ذكره–حسین مصطفى حسین  -  1
 .47-46، ص :السابقالمرجع  –حسین مصطفى حسین  -  2
 .55-40ص:–، ص2003دار هومة للطباعة و النشر و التوزیع، الجزائر، –فعالیة النظام الضریبي  بین النظریة و التطبیق" "–ناصر مراد -  3
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ضه تخفی أواء بزیادته ر الكلي و  تانفقعلى حجم ال التأثیرالاقتصادي ویمكن  تحقیق الاستقرار * 

 أنقد نستخدم حتى و  انه إلاالدولة  میزانیة في هذه الحالة عدم توازن  كأداةالضریبة  وعادة ما یستخدم

 ؛رار الاقتصاديعلى الاستق وقصد المحافظة متوازنة،كانت المیزانیة 

ادة حجم الضرائب قد الوطني، وذلك  بزیعلى قیمة الن محاربة الضغط التضخمي والمحافظة* 

 التضخم.، مما یؤدي الى تخفیض الطلب الكلي، وتخفیض حدة الأفراددخل  فینخفض

في المعاملة الضریبة،  یق التمییز، وذلك عن طر طاعي والجهوري للاستثمارالتوازن الق تحقیق *

 ؛غیر المرغوب فیهانحو القطاعات  الإنتاجعناصر  قصد توجیه

ئب جمركیة مرتفعة ، وذلك من خلال فرض ضراالأجنبیةلمنافسة حمایة الصناعة الوطنیة من ا* 

 ؛كلیا قصد تشجیعها أوجزئیا  الصادرات بإعفاءو  ،على الواردات

تمویل  المتقدمة، وذلك من خلال الرأسمالیةفي الدولة  المساهمة في تحقیق التشغیل الكامل *

 ؛النفقات الحكومیة

خار من خلال الحد النامیة، وذلك بزیادة  الاد ي الدولالمساهمة في تحقیق التنمیة الاقتصادیة ف *

  كأداة ، تستعمل الضریبة في هذه لحالةمرتفعة وذلك بفرض ضرائب ضروريال رغی من الاستهلاك

 ؛و تخفیضات إعفاءاتمنح  لتشجیع الاستثمار من خلال

 أقصىوتحقیق  السوق، وتتدخل الضریبة في حالة عدم تحقیق العدالة الكاملة، إخفاقاتتصحیح * 

 الممكنة. معدلات النمو

  :1یدة  نذكر منهادعتؤدي الضریبة أهداف اجتماعیة  الاجتماعیة: الأهداف 3- 2

 توزیع الدخل الوطني لفائدة  الفئات  الفقیرة  محدودة الدخل. إعادة* 

 ابإخضاعهصحیة وذلك  أمراضالحد من استهلاك السلع الضارة بالصحة العمومیة والمؤدیة الى * 

 الى الضرائب عدیدة ومرتفعة.

 لضرائب عالیة ومتعددة. بإخضاعهاحمایة البیئة من الصناعات المضرة بها وذلك * 

سیاسیة حیث یمكننا تحدیدها على  أهدافالضریبة تؤدي  أصبحت السیاسیة: الأهداف 4- 2

لاجتماعیة المسیطرة القوى ا الداخلي تمثل الضریبة أداة في یدفعلى المستوى  :2داخلي وخارجي مستویین

وهى بداك تحقق مصلحة القوى المسیطرة على حساب  الأخرىهة الطبقات الاجتماعیة سیاسیا في مواج

 فئات الشعب.

                                                           

 .201، ص: المرجع سبق ذكره –محمد  عباس محرزي  - 1
 .131، ص:المرجع سبق ذكره –سوزي عدلي ناشد  -  2
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السیاسة الخارجیة ودلك عن فرض ضرائب ورسوم  أدواتمن  أداةعلى المستوى الخارجي فهي  أما

مثل ما هو  أخرىدول  لى منتجاتع إعفائها أوجمركیة عالیة على منتجات بعض الدول وتخفیضها 

   التكتلات السیاسیة والاقتصادیة. أوالحال في الحروب التجاریة 

 الأخرى الأهداف أنلك ذ الأهمانه یبقى الهدف المالي هو  إلاالضریبة  أهدافوبالرغم تعدد 

 مجموعة معینة . أومقتصرة على قطاع  أومرتبطة بفترة معینة 

 :ریبةالمسائل الفنیة  للض: خامسا

من  إتباعهاوالخطوات التي یجب مراعاتها و  الإجراءاتونقصد بالمسائل الفنیة للضریبة مختلف 

حد أجل الحصول على مبلغ الضریبة، وانطلاقا من وعاء الضریبة وصولا الى حق المكلف بالطعن في أ

 :1جل تحدید الضریبةأالفنیة من  الإجراءاتلى ذكر إمراحل سیر الضریبة، وعلیه سنتطرق 

من یتحمل الضریبة سواء  أومن تفرض علیه الضریبة  ونقصد بوعاء الضریبة وعاء الضریبة: -1

 التطرق الى: أو اعتباریا وتقتضي دراسة وعاء الضریبةكان شخصا  طبیعیا 

 الخاضعة للضریبة. ختیار المادةا -

 تقدیر المادة الخاضعة للضریبة. -

 محل الضریبة، وقد یكون أو به اختیار موضوع ونعني اختیار المادة الخاضعة للضریبة:* 

 .حتى شخصا أونشاطا معینا،  أوتصرفا  أومالا  یبةموضوع الضر 

 حیث وعائها الى:وبناء على هذا فان الضرائب تقسم من 

 نظام الضریبة الوحیدة و نظام الضرائب المتعددة:* 

على ضریبة  عتمد فیه الدولةالذي ت و یقصد بنظام الضریبة الوحیدة :الضریبة الوحیدةنظام  -

 واحدة مع وجود بعض الضرائب أساسیةضریبة  أو، من المكلفینعلى كل ما تحتاجه  واحدة للحصول

وعاء واحد و تكلفه بضریبة واحدة تعتمد علیها  وعلیه فان الدولة تقوم  بتحدید 2الأهمیةقلیلة  الأخرى

  .إیراداتها

من الضرائب  دعدل فرض أساسئب المتعددة على ضراال یقوم نظام : نظام الضرائب المتعددة -

على تداولها  أو الأموالعلى تملك  أوعلى الدخل ، التي یكمل بعضها بعضا، كفرض ضرائب الأساسیة

ى تعدد عل اغلب دول العالم الیوم تأخذ بنظام تعدد الضرائب الذي یعمل أنواستهلاكها، والحقیقة 
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، مما یؤدي بدوره الى تخفیف العبء الضریبي ، ومواعید تحصیلهاالضرائب واختلاف الواقعة المنشئة لها

   .1على المكلف واستحالة تهربه من جمیع الضرائب

 :الأموالعلى ونظام الضرائب  الأشخاصنظام الضرائب على * 

ذاته هو  الإنسانیكون  أن، الأشخاصویقصد بالضرائب على : الأشخاصنظام الضرائب على  -1

لنظر ، بغض ا2الدولة إقلیمبحكم وجودهم في  الأشخاصعاء  الضریبة، فنفرض على و  أومحل الضریبة  

 :3هذا النوع من الضرائب شكلین هما على امتلاكهم  للثروة، ویأخذ

المجتمع  نفس المبلغ ، وتتمیز هذه الضریبة   أفرادیدفع جمیع  أنوهي  :ضریبة موحدة -1-1

 .أدائهامن  الدخول أصحاببانخفاض  معدلها، لكي یتمكن  

ت مختلفة، وفقا لمراكزهم أو فئا طبقات أو: وهنا یقسم المجتمع الى شرائح ضریبة مدرجة -1-2

 .الأخرىملزمة بدفع مبلغ محدد من الضریبة  یختلف عن الفئات  طبقةالاجتماعیة والاقتصادیة، وكل 

لضریبة على ما تفرض ا  أنهو  الأموالالمقصود من الضرائب على   :الأموالالضرائب على  -2

من حیث   أشكالت عدة أخذحیث الدخل،  أوالمال  رأسداخل المجتمع، ممثلة في  أموالیملكه الفرد من 

 .4تحدید الوعاء الخاضع للضریبة و الواقعة  المنشاة لها

كل ما یملكه تلك الضرائب التي تفرض على  و یقصد بها المال:  رأسالضریبة على  2-1

أي بغض  الدخل، أو الإنتاجیةغیر منقولة، وبغض النظر عن اعتبارات  أوة منقول أموالالمكلف من 

نجد الضریبة على التركات ، الضریبة على  أنواعها، ومن بین 5الإنتاجیةعن دورها في العملیة النظر 

 المال ...الخ. رأسالزیادة في 

(حیث  یجب وهي  الضرائب  التي تتولد  عن واقعة تحقق الدخل الضرائب على الدخل: 2-2

التي یتحصل علیها شخص ما، والدخل  الإیراداتالذي هو عبارة عن مجموع  الإجماليالتفرقة بین الدخل 

مخصوما منه تكالیف  تحقق الدخل)، وبذلك تكون مصادر  الإجماليالدخل  الصافي الذي هو عبارة عن

الذي تفرض علیه  الأجرعائد وللعمل  المال معا. ورأسالمال، والعمل  رأسهي العمل،  الأساسیةالدخل 

 إماتفرض علیه الضریبة على الدخل،  ( الفوائد) المال فالعائد رأس، بینما عائد الأجورالضریبة على 

 .6الأرباحالمال یدران معا ربحا تفرض علیه الضریبة على  ورأسالعمل 
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 وإنفاقه وهي تلك الضرائب التي تفرض في حالة استعمال الدخل،: الإنفاقالضرائب على  2-3

یفرض على المراحل التي تمر بها  آوتفرض على سلعة بعینها  إمافي المجالات المختلفة ، وهدا النوع  

هذه الضرائب نجد الضرائب الجمركیة، الضریبة  أنواعومن بین  1راد وتصدیریوبیع واست إنتاجالسلعة من 

 على القیمة المضافة...الخ.

 :رائب غیر المباشرةنظام الضرائب المباشرة و نظام الض* 

 أو أساسها أنهي تلك الضرائب التي تفرض على المال مباشرة، بمعنى الضرائب المباشرة: و -1

الذي یحسب علیه الدخل  الأساسهي التي تحدد  الإدارةوعلیه فان  2وعائها هو مال معین بذات كالدخل 

 .أخریستطیع نقله الى طرف  عبئها یتحمله المكلف بها ولا أنكما  3المحصل علیه في مدة معینة 

ولكن بمناسبة قیام ، الأموالئب التي تفرض على تلك الضرا : وهيالضرائب غیر المباشرة -2

الفقه الحدیث في ، ولهذا تسمى الإنفاقغلب هذه التصرفات هي أببعض التصرفات، و  الأشخاص

نقله الى طرف أخر، حتى المكلف بها ولكن یستطیع یتحمله  لا عبئها أنكما  الإنفاقبالضریبة على 

 وصولها الى المستهلك الأخیر.

، المعیار فرقة بینها نذكر على سبیل المثال المعیار الإداريمعاییر للت وتوجد عدة

 الاقتصادي...الخ.

 : تقدیر المادة الخاضعةثانیا :

رة مباش لى تقدیر هذه المادة وذلك بطرقبعد تحدید المادة الخاضعة للضریبة، یعمل المشروع ع

 غیر مباشرة. أخرىو 

 إدارةح الى أخر، بتقدیم تصریطرف  أووهنا یقوم المكلف بالضریبة  : الطرق المباشرة: أولا

 :4الضرائب و یمكن توضیح ذلك كما یلي

( تصریح )  إقرارهذه الطریقة یلتزم المكلف بتقدیم  : حسبالتصریح المقدم من طرف المكلف -1

، كما هو مثبت  في دفاتره  ومستنداته. وتصطدم هذه الطریقة لهأعماالضریبیة، عن نتیجة  للإدارة

رب جزئیا من المصرح بها، وبذلك یتهقلیل من قیمة المادة الخاضعة للضریبة للتلجوء الممول  بإمكانیة

 من صحتها. للتأكدالضریبیة  الإدارة یخضع القانون الضریبي تصریحات الممولین لرقابة ، وعلیهالضریبة 
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 أخرالضریبیة، شخصا  الإدارةبمقتضى هذه الطریقة تلزم  المقدم من طرف الغیر: التصریح -2

في ذلك  والأصلالخاضع للضریبة،  الأصليالمكلف  ر المكلف بتقدیم تصریح، یحدد فیه مقدار دخلغی

 هذا الغیر مدینا للممول بمبالغ، تعتبر ضمن  الدخل الخاضع للضریبة. یكون أن

اضعة للضریبة، المادة الخ الضریبیة تعمل على تقدیر الإدارة أنحیث  رة:ثانیا: الطرق غیر المباش

 ومؤشرات وفق للطرق التالیة: وفقا لعدة معاییر

عدد  أساسعلى  وهنا یتم تقدیر قیمة المادة الخاضعة للضریبة طریقة المظاهر الخارجیة: -1

، التي یمكن ، سكن المكلف....الخ)راتجاریة، عدد العمال، عدد السیا( مثل القیمة الای الخارجیة المظاهر

المادة الخاضعة  أساستفرض الضریبة على  عن ثروة المكلف، وهنا لا الوقوف علیها وتعبر بشكل سلیم

 .  1للمظاهر الخارجیة وفقا وإنماللضریبة، 

ة ووفقا لهذه الطریقة یتم تقدیر المادة الخاضعة للضریبة بطریقة مباشر  طریقة التقدیر الجزافي: -2

التي یفترض الأدلة بناءا على بعض القرائن و لى تقدیر الوعاء الضریبي إالإدارة  الضریبیة ، فتلجأ جزافیة

یقدمها  المكلف  نفسه ،  أوالضریبیة  الإدارةبالمادة الخاضعة للضریبة والتي قد تستحضرها ارتباطها 

 :2لى قسمین هماإوتنقسم هذه الطریقة 

ویستند الى بعض القرائن التي ینص علیها القانون الضریبي ي: التقدیر الجزافي القانون 2-1

نفسه ، كان ینص المشرع على اعتبار  الربح  السنوي  المكلف معدلا  لنسبة معینة  من قیمة المبیعات 

 .الإجمالیة

ویتم بناءا على نص قانون الضریبي، نتیجة لمناقشات  التقدیر الجزافي الاتفاقي: 2-2

 لى اتفاق على تقدیر الوعاء الضریبي.إالضریبیة والمكلف للوصول  دارةالإواجتماعات بین 

تقدیر الضریبیة  بنفسها  الإدارةفي ظل هذه الطریقة تتولى  المباشر: الإداريطریقة التقدیر  -3

، مستعینة بكافة الوسائل التي تمكنها من ذلك فتقوم بالتحریات، التردد على المادة الخاضعة للضریبة

وتلجا الإدارة  3الوعاء الضریبي على أساس اتره واستجوابه، ثم تقوم بتقدیرط المكلف، فحص دفأماكن نشا

 هاته الطریقة في حالة امتناع المكلف عن تقدیم تصریحه في الآجال القانونیة المحددة. لىإالضریبیة 

تكلفیة للمكلف، وع أثناء تقدیر للمادة الخاضعة للضریبة، یراعي المقدرة الوتجدر الإشارة أن المشر 

عدة نقاط منها التكالیف اللازمة للحصول على الثروة أو الدخل الحد الأدنى اللازم  وذلك بمراعاة

 للمعیشة...الخ.
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 تحدید مقدار الضریبة:ثالثا:  

ویقصد  1یتم تحدید مقدار الضریبة بواسطة  سعر معین یفرض على المادة الخاضعة للضریبة

الذي یضرب في وعاء الضریبة لتحدید مقدار الضریبة المستحقة ویتحدد  و معد الضریبة المعاملأبسعر 

 :2سعر الضریبة وفقا منهجین هما

أساس معدل ثابت، مهما كان على ویقصد بها تلك الضریبة المحسوبة  الضریبة النسبیة: -1

القیمة  الشركات ، الرسم على أرباحذلك الضریبة  على   أمثلة، ومن م المادة الخاضعة  للضریبةحج

 المضافة...الخ.

 وتأخذالخاضعة للضریبة تعني ارتفاع المعدل مع تزاید حجم المادة و  الضریبة التصاعدیة: -2

 الشكلین التالیین:

، یتم تقسیم دخول المكلفین الى طبقات وفق هذه الحالة :الإجمالیةالضریبة التصاعدیة  2-1

 كبر.ألى طبقة إدل متزاید كلما انتقلنا تصاعدیا، ثم تفرض  الضریبة  بمع الأخیرةوترتب هذه 

الإجمالیة، وجد نمط لعیوب الضریبة التصاعدیة  تجنبا الضریبة التصاعدیة بالشرائح:  2-2

 أوضاعمراعاة  أي، إعفاء الحد الأدنى الضروري للمعیشة الأسلوب، ویتضمن هذا التصاعدیة بالشرائح

من تفرض الضریبة بنسب مختلفة تتزاید كلما انتقلنا  ة، ویتم  تقسیم الدخل الى شرائح ثمالمكلف الشخصی

 .الأوعیةبالنسبة لبعض  الإجماليذلك  الضریبة على الدخل  أمثلة، ومن أخرىشریحة الى 

، تحدید مقدار الضریبة الواجبة الدفع الضریبیة من الإدارةتنتهي  أنبعد  رابعا: تسدید الضریبة :

إجراءات وعملیات یتم هذه المرحلة (التحصیل) عدة ، وتعرف لصالح الخزینة العمومیة تقوم بتحصیلها

 مبالغ  الضریبة من المكلف بها الى الخزینة العمومیة.  بموجبها نقل

 : 3أهمهاطرق بة بعدة الضری عملیة تحصیلوتتم 

د أن یتم حسب هذه الطریقة یتم الدفع مباشرة من طرف المكلف، حیث بع طریقة التورید المباشر:

التي  الإجراءاته ، ومیعاد  الدفع و الإدارة الضریبیة بالضریبة المستحقة علی الضریبة یخطر تحدید دین

مواعید  أوفي المیعاد  المختصة (قباضة الضرائب)الضریبة الى الجهة بتورید قیمة  إتباعها یجب

 وهي: شكالأهذه الطریقة  عدة  وقد تأخذ ؛المذكورة

 ؛دفع قیمة هذه الضریبة  دفعة واحدة * 

                                                           

 .131، ص:المرجع سبق ذكره -محمد جمال ذنیبات -  1
 .27-25ص:-،ص المرجع سبق ذكره –حمید بوزیدة  -  2
 .37-35ص:-، صرهالمرجع سبق ذك -حمید بوزیدة    3

 



 الفصل الثاني : جباية المؤسسة الاقتصادية وعلاقتها بالتسيير الاستراتيجي الجبائي

- 58 - 

 ؛قانونيد بنص محدأقساط، بحیث یكون تقسیط دین الضریبة دفع قیمة الضریبة على عدة * 

 شراء طوابع الدمغة ولصقها على العقود والشهادات  و المحررات...الخ.* 

یكون المكلف من الخبرة ما یمكنه من  وفقا لهذه الطریقة، مسبقا: المقدمة  الأقساططریقة  -1

ما یجعله یقوم بتورید المبالغ في  ،ي تستحق علیه في نهایة العام بطریقة تقریبیةتقدیر قیمة الضریبة الت

 التشریعات الضریبیة تلجا الى عدمإلا أن  ،مقدما تحت حساب الضریبة(شهریة، ثلاثیة...) شكل دفعات

ة أقساط مقدمعلى  الأسلوب فتنص على ضرورة تسدید الضریبةهذا  إتباعحریة الاختیار للممول في  ترك

التشریع طریقة احتساب عددها ومواعید دفعها( مثل ما هو معمول به في الجزائر بالنسبة للضریبة یتولى 

لسنة الماضیة وتقدر عدد من مقدار الضریبة ل %30، حیث تحسب قیمة الدفع بنسبة أرباح الشركاتعلى 

جوان، والثالثة  21ة قبل مارس، والثانی 21قبل  الأولى: الدفعة الآتيبثلاث دفعات تدفع على الدفعات 

 . نوفمبر) 21قبل 

ما  أساسعلى بعملیة التسویة  الضریبة ثم تقوم الضریبیة تحدید دین الإدارةتتولى  وفي نهایة العام

حل هذا المبلغ تر  أوالضریبة  ه من قیمةترد ل أوبدفع ما تبقى علیه  ، فتطالبهأقساط خلال السنةدفعه من 

 في السنة الموالیة. الضریبةمقدم تحت حساب  كقسط

شخصا معینا  أوجهة معینة،  وحسب هذه الطریقة یلزم القانون طریقة الحجز من المنبع : -2

 الى الخزینة العمومیة . من الممول وتوردها بتحصیل الضریبة

 ضریبیة  بإیرادات تعمل على تزوید الخزینة العمومیة إذ، الأحسنهي  الأخیرةوتعتبر الطریقة 

 إمكانیة فیها المكلف الدخل ،وتقلل من ل على اقتطاع مبلغ الضریبة في الفترة التي یحملمستمرة، وتعم

جاه الضریبة، ولكن یصعب  تطبیقها على حساسیتهم اتالضریبي  لدى الممولین، وتخفف من التهرب 

 فقط مثل الضرائب غیر المباشرة.الضرائب وتبقى مقتصرة على بعض  الضرائب  أنواعجمیع 

 :رقابة الجبائیةال: خامسا

جزئي للوعاء الضریبي الذي نجم عن العملیات التي قام بها من  أوكلي  بإخفاءقد یقوم المكلف  

كفیلة من اجل   إجراءاتذ ارع اتخشالضریبیة، لذا وجب على الم للإدارةخلال التصریح الذي قدمه 

 ة الجبائیة.في الرقاب الإجراءاتالمحافظة على حقوق الخزینة العمومیة، حیث تتمثل 

 الإدارة و الحتمیة التي یجب على الضروریة الإجراءاتمن تعد الرقابة الجبائیة  مفهومها:-1

المواد والنصوص التي ببعض  اثلةالضرائب المباشرة و الرسوم المم ئیة  القیام بها، لذا جاء قانونالجبا

 حقوق الدولة. المحافظة على بحق الرقابة والتحقق بهدفالقیام  تخول للعون الجبائي
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صحة ونزاهة   من التي تهدف الى التحقق الإجراءات" مجموع العملیات و أنهاویمكن تعریفها على 

، وهذا الحق ومعطیات خارجیة تها بعناصرمن طرف المكلف، وذلك من خلال مقارن التصریحات المقدمة

 .1محفوظ بنصوص ومواد التشریع الجبائي"

به المشرع  یقوم إجراءالرقابة الجبائیة هي  أنالجبائیة نلاحظ  الخاص بالرقابةومن خلال المفهوم 

 احترام المكلف بالضریبة للقوانین الجبائیة. من مدى التأكدقصد 

لمتعلقة الضرائب والرسوم التي تدفعها المؤسسة بصفتها  تاجر (ا المطلب الثاني :

  ):بالنتیجة

 ):(L'impôt sur le revenu Global الإجماليالضریبة على الدخل : أولا

قانون المالیة  من خلال الإجماليل على الدخ لقد تأسست الضریبة : مفهومها وخصائصها -1

سنویة  تؤسس ضریبة" على: 2009من قانون المالیة لسنة  الأولىتنص علیه المادة ، والذي 1991

 لدخل الصافيض هذه الضریبة على االدخل وتفر  الطبیعیین تسمى ضریبة الأشخاصعلى الدخل  وحیدة

 .2للمكلف بالضریبة "

 نستنتج الخصائص التالیة:ومن خلال التعریف 

 حیث تفرض على الدخل مرة واحدة في السنة .سنویة:  -

 الدخل الصافي للمكلف بالضریبة وتفرض علیه ضریبة واحدة  أصنافكل حیث تجمع وحیدة:  -

 في السنة.

 الطبیعیین فقط. الأشخاصتفرض على  -

 .الإجماليالمحددة قانونا من الدخل  الأعباءجمیع  بعد طرحالخل الصافي: تفرض على -

تصاعدي بشرائح الدخل (یرتفع معدل الضریبة  بارتفاع  حیث تطبق حسب جدولتصاعدیة:  -

 شرائح الدخل ).

 حیث تراعي فیها الظروف والوضعیة الشخصیة للمكلف. شخصیة: -

مفتشیة  تصریح سنوي لجمیع مداخلیه لدى حیث یتعین على المكلف  تقدیم تصریحیة : -

 اجل نهایة شهر مارس للسنة التي تلي تحقیق الدخل. وكآخر لإقامتهالضرائب التابعة 

الشفافیة،  ومن خلال هذه الخصائص نستخلص بعض المزایا الخاصة بهذه الضریبة ومنها:

 الضرائب معا)، الاقتراب من العدالة. وإدارةالبساطة (بالنسبة للمكلف 

                                                           
1
  - Ministère des finances-DGI- "Guide du vérificateur de comptabilité"-Alger,2001,p:13. 

 .2010-2009قانون المالیة لسنة – من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة 01المادة  -  2
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 عد الضریبة الدولیة وبالتالي فهيبالإضافة إلى ما سبق فان ضریبة  الدخل الإجمالي تنسجم مع قوا

 تحفز تنافس المؤسسات  الجزائریة  في الأسواق الخارجیة.

الأشخاص الخاضعون للضریبة على الدخل  :مجال تطبیق الضریبة على الدخل الإجمالي -2

 1جبائیة في الجزائر وهم: إقامةعلى الذین یتوفرون  الأشخاصالإجمالي هم: 

له وفي هذه  مستأجرین أومنتفعین به  أوالذین یتوفر لدیهم مسكن بصفتهم مالكین له  الأشخاص *

سنة على  مدتهااتفاقات متتالیة  لفترة  أوباتفاق  وحید  إماقد اتفق علیه  الإیجاریكون  الأخیرةالحالة 

 .الأقل

 الرئیسیة . إقامتهممكان  الذین لهم في الجزائر الأشخاص *

 خاص الذین یمارسون نشاطا مهنیا سواء أكانوا أجراء أم لا .الأش *

في  لا یخضعونوالذین   أجنبيیكلفون بمهام في بلد  أوالدولة الذین یمارسون وظائفهم   أعوان *

 لضریبة شخصیة على مجموع دخلهم.هذا البلد 

  2یة في الجزائر ، ولهم عائدات من مصدر جزائري.جبائ إقامةعلى  لا یتوفرونالذین  الأشخاص *

 .أجنبیة أومن جنسیة جزائریة  الأشخاص *

فرض الضریبة في الجزائر بمقتضى  لحوَ مداخیل ی أو أرباحعلى  الذین یتحصلون في الجزائر *

 .أخرىاتفاقیة جبائیة  ثم عقدها مع بلدان 

یة على حصة الفوائد العائدة من بصفة شخص  الإجماليللضریبة على الدخل  أیضاكما خضع 

 3:یليا كمالأشخاص الفائدة  إلىالشركة 

 .الأشخاصالشركات في شركات  *

 الشركات المدنیة المهنیة المشكلة من اجل الممارسة المشتركة لمهنة أعضائها. *

أعضاء الشركات المدنیة الخاضعة لنفس النظام الذي تخضع له الشركات باسم جماعي شریطة  *

كل هذه الشركة  في شكل شركة  أسهم أو شركة محدودة المسؤولیة وان تنص قوانینها الأساسیة أن تش

 على المسؤولیة غیر المحدودة للشركاء فیما یخص دیون الشركة.

 أعضاء جمعیات المساهمة الذین لهم مسؤولیة  تضامنیة وغیر محدودة فیها. *

                                                           

 ..2010-2009نون المالیة من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة ، قا 03المادة  - 1
  .2010-2009من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة ، قانون المالیة  04المادة - 2
 .2010-2009من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة ، قانون المالیة  07المادة  -  3
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قد وضع المشرع الضریبي عدة إعفاءات من ل :1الإعفاءات من الضریبة على الدخل الإجمالي -3

)IRG(  سواء بصفة دائمة أو بصفة مؤقتة ویدخل ذلك ضمن السیاسة الاعفائیة للنظام الضریبي على

 المؤسسات وحثها  على توسیع  أنشطتها.

 دج ).60.000الأشخاص الذین لا یتعدى دخلهم الصافي الإجمالي مبلغ ( الإعفاءات الدائمة: -

یین من جنسیة أجنبیة عندما تمنح البلدان لعوان الدبلوماسیین والقناصل والأعوان القنصالسفراء وأ *

 .الجزائریین ةالتي یمتلكون نفس الامتیازات لأعوان الدبلوماسیین والقناصل

 المؤسسات التابعة لجمعیة الأشخاص المعاقین  المعتمدین وكذا الهیاكل  التابعة لها. *

 ة من الفرق المسرحیة .إجمالي المداخیل المحقق *

 دات الصادرة عن زراعة الحبوب والبقول الجافة .االایر  *

بصنف المرتبات والأجور والمعاشات  )IRG(إلى ما سبق تحدد الإعفاءات من  بالإضافة *

 2والربوع العمریة .

قابل  مساعدة بدون م إطارالذین یعملون في الجزائر في  أجنبیةمن جنسیة  الأشخاص *

 لیها في اتفاق دولي.منصوص ع

تشغیل  الشباب  وفق شروط  إلىالبرامج  الرامیة  إطارالمدفوعة في   الأخرىوالمكافآت الأجور *

 محددة عن طریق التنظیم .

 )دج10.000*العمال المعوقین حركیا، ذهنیا، بصریا أو سمعیا الذین یقل أجرهم عن (

  الإنمائیةالمخططات  إطارابعها في المعلن عن ط الأنشطةتستفید  المؤقتة : الإعفاءات -

   إعفاءالمتعددة السنوات من  أوالسنویة  

 الإعفاءمن تاریخ دخولها حیز النشاط وترفع  مدة   بتداءا لمدة ثلاث سنوات، )IRG(كامل من 

هذه المؤسسة  نشاط  في المناطق  الواجب ترقیتها  التي تحدد قائمتها  تمارسخمس سنوات عندما   إلى

 .یق التنظیمعن طر 

تربیة  وأنشطةالفلاحیة    الأنشطةالصفیة  من   الإیراداتلمدة عشرة  سنوات  من  )IRG(تعفى *

 المستصلحة  حدیثا  وتلك  الممارسة  في المناطق الجبلیة. الأراضيالمواشي الممارسة في 

شاط في لمدة عشرة  سنوات الحرفیون التقلیدیون الذین یمارسون ن )IRG( إعفاء*یستفید من 

 الحرف الفنیة .

                                                           

 .17، ص2003الجزائر ، –الدلیل التطبیقي للمكلف بالضریبة  -  1
 .2010-2009من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة ، قانون المالیة  68المادة  -  2
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السابقة  یوجد  بعض  الإعفاءات إلى بالإضافة :)IRG(التخفیضات الممنوحة على  -4

 یلي: التخفیضات ذات العرض التحفیزي تتمثل فیما

الخاضع للضریبة لما یكون فرض الضریبة   الإجماليمن الدخل الصافي  10%تخفیض قیمة  *

 بین الزوجین.مشترك 

ات أخرى، وذلك حسب صنف الدخل بالنسبة للأرباح الصناعیة والتجاریة * كما یوجد تخفیض

سنتي النشاط الأولیتین من طرف الأشخاص الذین لهم صفة عضو سابق  یطبق على الربح المحقق خلال

 25%تخفیض نسبة  ة التحریر الوطني وأرامل الشهداءلجبهفي جیش التحریر الوطني  المنظمة المدنیة 

 .1 یطبق إلا على المكلفین الذین یقدر ربحهم تقدیرا حقیقاكما أن التخفیض لا

في  إدراجه الواجب، فیما یخص الدخل  30%استثمارها تخفیض نسبته  الأرباح* یطبق على 

 ،حاسبة قانونیة، یتعین على المؤسسة مسك م، وبالاستفادة من النسبة المخفضة السابقة)IRG( أسس

صریح بقائمة ویرفق الت ،المخفضةتخضع للنسبة  ي لنتائج التي قدذلك بصفة متباینة في التصریح السنو 

 .تكلفتهاوسعر  الأصولطبیعة وتاریخ دخولها في  إلى  الإشارةمع  الاستثمارات المحققة

 :الإجماليآلیة الحساب والدفع ضریبة الدخل  -5

 خیلمن مجموع المدا الإجمالي یتكون الدخل الصافي :للضریبة الدخل الخاضع  تحدید *

  :2التالیة

 .والحرفیةالصناعیة والتجاریة  الأرباح -

 عوائد المزارع. -

 .المنقولة  الأموال عوائد رؤوس -

 .المهن الحرة ( غیر التجاریة)  أرباح -

 العوائد المحققة من خلال إیجار الملكیة المبنیة وغیر المبنیة. -

 العمریة. والربوعوالمعاشات  والأجورالمرتبات  -

 القیمة المترتبة عن التنازل بمقابل عن العقارات المبنیة وغیر المبنیة.فائض  -

لى القیمة الصافیة الواجب دفعها من للحصول ع: الإجماليآلیة تحدید الضریبة على الدخل  *

 : فیما یليمتمثلة  خطوات أربعهناك  ،طرف المكلف

 لصافیة (سبق ذكرها): تحدید الدخل الخام وذلك بجمع كل المداخیل الفرعیة االأولى -

                                                           

 .2009قانون المالیة لسنة –من قانون الضرائب المباشرة و الرسوم المماثلة  21المادة   -  1
 .1992قانون المالیة لسنة –من قانون الضرائب المباشرة و الرسوم المماثلة  03المادة   -  2
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وذلك بخصم التكالیف المحددة قانونا من الدخل الخام  الإجمالي: تحدید الدخل الصافي الثانیة -

التأمین الاجتماعي والتأمین عن الشیخوخة وكذا فوائد الفروض  اشتراكات:  بالأساسوهي  الإجمالي

 سابق . تكون حسمت في حساب فرعي المبرمة  للحصول على مساكن  بشرط أن لا

 الموضح بالشكل التالي : وذلك باستعمال جدول الإجمالي: حساب الضریبة على الدخل الثالثة -

 :1على الدخل الإجمالي لحساب الضریبة لضریبة االسلم  :) 2 (الجدول رقم 

 المعدل ج).شرائح الدخل (د

 0 60.000لا یتجاوز   

  60.001 -   180.000  10 % 

180.001  -  360.000  20% 

360.001  -  1.080.000 30% 

1.080.001  -    3.240.000  35% 

 %40 3.240.000أكثر  من   

 .2003المصدر :قانون المالیة  لسنة 

 

 :2 2008 بتداء من سنةاالسلم الضریبي لحساب الضریبة على الدخل الإجمالي  ): 3 الجدول رقم (

 المعدل شرائح الدخل (د.ج)

 0 120.000لا یتجاوز   

120.000  -  360.000 20% 

360.000  -  1.440.000  30% 

 %35 1.440.000من        أكثر

 .2008قانون المالیة  لسنة  المصدر:

نقوم في النهایة حساب الضریبة الصافیة : بعد القیام بجمیع الخطوات السابقة الذكر  الرابعة : -

 المطاف بحساب الضریبة الدفع.

 

                                                           

 .15، ص  2010دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر،   -" التقنیات الجبائیة " –حمیدة بوزیدة  -  1
 .15، ص  المرجع السابق –حمیدة بوزیدة  - 2
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 (L'impôt sur les bénéfices des sociétés) على أرباح الشركات الضریبةثانیا: 

 :مفهومها وخصائصها -1

تأسست الضریبة على أرباح الشركات  :(IBS)الشركات  أرباحمفهوم الضریبة على  -1-1

حیث تعرف كما یلي "تؤسس ضریبة سنویة على  1991) من قانون المالیة لسنة 38بموجب المادة رقم(

أو المداخیل التي تحققها  الشركات وغیرها من الأشخاص المعنویین المشار إلیهم في  مجمل الأرباح

 1) من قانون الضرائب المباشرة على أرباح الشركات ".136المادة (

الصناعیة  أرباحالشركات لتعوض وتراجع نقائص الضریبة على  أرباحجاءت الضریبة على  *

 : 2نهاالسابقة وذلك من خلال أ  (BIC)والتجاریة

الصناعیة  أرباحالمعنویین ،على عكس الضریبة على  الأشخاصتطبق دون استثناء على  -

الطبیعیین في  الأشخاصالمعنویین في شكل معدل نسبي، وعلى  الأشخاصوالتجاریة التي تفرض على 

 شكل معدل تصاعدي.

 تطبق دون التمییز بین المؤسسات الأجنبیة و الجزائریة. -

ى الأشخاص الخاضعین لنظام فرض الضریبة  حسب الربح الحقیقي مهما كان تطبق وجوبا عل -

والأنظمة المعمول  رقم الأعمال المحقق، وان هذا الربح یحدد على أساس محاسبة  تمسك طبق للقوانین،

 بها، كالقانون التجاري والمخطط الوطني للمحاسبة.

 ریبة بالخصائص التالیة:تتمیز هذه الضالشركات:  أرباحخصائص الضریبة على  -2 -1

 المعنویین. الأشخاصتتعلق بضریبة واحدة تفرض على  أنهاحیث  ضریبة وحیدة: -

 دون تمییز لطبیعتها. الأرباحلكونها تفرض على مجمل  ضریبة عامة: -

 من ربح سنة واحدة مقفلة.یتضوعاءها  أنإذ  ضریبة سنویة: -

 جدول تصاعدي. إلىواحد ولیس لان الربح الضریبي یخضع لمعدل  ضریبة نسبیة: -

میزانیته الجبائیة  إرسالللمكلف من خلال  الإجباريتعتمد على التصریح  ضریبة تصریحیة : -

 تلي سنة تحقیق الربح. من كل سنة ابریللمفتش الضرائب  قبل الفاتح من 

 الشركات: الأرباحمجال تطبیق الضریبة على  -2

المحققة  الأرباحالشركات على مجمل  أرباحریبة على الضریبة  تفرض الض الإقلیمیةحسب مبدأ 

 .3المتواجدة بالجزائر الأجنبیةالخاصة بالشركات الوطنیة أو الشركات  الأرباحتلك  سواءا كانتبالجزائر 

                                                           

 .1991قانون المالیة لسنة  -من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة   135المادة  -  1
 .71ص  ،المرجع سبق ذكره –حمید بوزیدة  -  2
 .1991قانون المالیة لسنة  -ائب المباشرة والرسوم المماثلة من قانون الضر  137المادة  -  3
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تیاریة سیتضح الاخ أو الإجباریةالشركات الصبغة  أرباحمجال تطبیق الضریبة على  یأخذحیث 

 :ذلك من خلال ما یلي

الشركات  أرباحعلى  إجباریةبصفة تطبق الضریبة  :1المعنویین الخاضعون شخاصالأ -2-1

 المحققة من طرف: الأرباحعلى 

 ، والشركات ذات المسؤولیة المحدودةS.P.A( شركات المساهمة   الأموالشركات  -

 S.A.R.L والشركات الوحیدة ذات المسؤولیة المحدودة ،E.U.R.L.( 

 الصناعي والتجاري. الطابعمیة ذات المؤسسات والهیئات العمو  -

 والاتحادات التابعة لها باستثناء المعفاة بواسطة قوانین المالیة. التعاونیاتالشركات  -

، ولكنها اختارت نظام الخضوع بالأسهمالشركات المدنیة التي لم تؤسس وفق نظام الشركات  -

 لال مدة حیاة الشركة.خ للإرجاعالشركات، وهذا الطلب غیر قابل  أرباحللضریبة على 

من قانون الضرائب والرسوم  12المبنیة في المادة  والإیراداتالشركات التي تحقق العملیات  -

المؤسسات التجاریة  تأجیرالعقارات من اجل بیعها وعملیات المماثلة، والمتمثلة في عملیات الشراء 

 العتاد اللازم لاستغلالها. أو الأثاثوالصناعیة  بما فیها 

( شركات الأشخاصشركات  أرباحتخضع اختیاریا لهذه الضریبة، الطبیعیون:  الأشخاص -2-2

 الشركات. أرباحالتضامن شركات التوصیة البسیطة....) التي اختارت الخضوع للضریبة على 

 :2تتمثل هذه الواجبات في :الشركات أرباحللضریبة على بات الخاضعین واج -3

 مسك محاسبة منتظمة. -

 ).التصریح ( المیزانیة الجبائیة  وإرسالب اكتتا -

 النتائج. لإثباتتقدیم الوثائق الضروریة  -

 ).تواریخ استحقاقهاالدفع التلقائي للضریبة (حسب  -

وتؤسس الضریبة على أرباح الشركات باسم الأشخاص المعنیون في مقر شركتهم، أو إقامتهم، وإذا 

 شخص المعنوي، یدفع الضریبة والغرامات المرتبطة بها .تعذر ذلك یلتزم الشخص الذي یتصرف باسم ال

من الضریبة  الإعفاءاتلقد وضع المشرع الضریبي بعض  :Exonérations الإعفاءات -4

الشركات لغرض تشجیع المؤسسات الاستثماریة  في نشاط معین وفق السیاسة العامة  أرباحعلى 

الخاصة بالضریبة  الإعفاءاتئات وقد حددت مجمل للاقتصاد وكذا مراعاة الجانب الاجتماعي لبعض  الف

                                                           

 .72ص  ،المرجع سبق ذكره –حمید بوزیدة  -  1
 .73ص ، المرجع السابق -حمید بوزیدة  -  2
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 دائمة أوالشركات، بصفة مؤقتة ،  أرباحمن الضریبة على  الإعفاءاتتمنح ،حیث 1الشركات  أرباحعلى 

) من قانون الضرائب 138حسب المادة ( الإعفاءاتوتحدد بموجب قوانین المالیة ویمكن قراءة بعض 

 :في الآتيوالرسوم المماثلة المباشرة 

  :2الدائمة  الإعفاءات 4-1

، وكذا الهیاكل المعاقین المعتمدون الأشخاصالمؤسسات التابعة لجمعیات تعفى بصفة دائمة،  -

 التابعة لها.

تستفید النشاطات الممارسة من طرف الشباب المستثمر المستفید من مساعدة الصندوق الوطني  -

سنوات إبتداءا من تاریخ بدایة الاستغلال ویمدد  من إعفاء كلي لمدة ثلاث "A.N.S.E.J"لدعم الشباب 

، إذا كانت هذه النشاطات تمارس في المناطق التي یراد ترقیتها والمحددة من سنواتهذا الإعفاء إلى ست 

 طرف التنظیم.

تعفى بصفة دائمة تعاونیات الاستهلاك للمؤسسات والمنظمات العمومیة، التي تمارس في مناطق  -

 محددة من طرف التنظیم.یراد ترقیتها وال

تستفید المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المقامة  في ولایات الجنوب والهضاب العلیا والمستفیدة  -

من صندوق الخاص بالتنمیة ولایات الجنوب الكبیر والصندوق الخاص بالتنمیة الاقتصادیة للهضاب 

على أنشطتهم المتعلقة بإنتاج المواد  العلیا،من تخفیض في مبلغ  الضریبة على أرباح الشركات المستحقة

) سنوات إبتداءا یستثنى من المادة 05والخدمات المقامة على مستوى هذه الولایات لمدة خمس (

 ).2004من قانون المالیة لسنة  08المؤسسات العاملة  في مجال المحروقات ( المادة 

ضمن المخططات التنمویة المعلن عن أولویتها  تستفید النشاطات المؤقتة: الإعفاءات 4-2

) سنوات 03السنویة المتعددة السنوات من إعفاء كلي من الضریبة على أرباح الشركات لمدة ثلاث (

، وترتفع مدة إعفاء النشاطات المعلن عن أولویتها التي تمارس في دخولها حیز النشاطإبتداءا من تاریخ 

 دایة نشاطها.مناطق یراد ترقیتها إلى خمس سنوات إبتداءا من تاریخ ب

) المؤسسات السیاحیة المحدثة من قبل المستثمرین 10لمدة عشر سنوات ( إعفاءكما یستفید من  -

 السفر وكذا الشركات المختلفة التي تمارس نشاط قي القطاع الفلاحي. وكالاتباستثناء  الوطنیین

دا النقل البري اع) سنوات عملیات البیع والخدمة الموزعة لتصدیر م05وتستفید لمدة خمس ( -

، وإعادة التأمین والبنوك لا تمنح هذا الإعفاء إلا لمؤسسة التي تلتزم بإعادة استثمار والبحري والجوي

 الأرباح المحققة بعنوان هذه العملیات، وذلك وفق الشروط والآجال المنصوص علیها من هذا القانون. 

                                                           

 .73ص  "،)2003-1992الإصلاح الضریبي في الجزائر لفترة (" –ناصر دادي عدون  -  1
 من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة الخاصة بالإعفاءات الدائمة والمؤقتة من الضریبة على أرباح الشركات. 108 ادةالم -  2
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سیاحة والسفر وكذا المؤسسات ) سنوات وكالات ال03لمدة ثلاث( إعفاءاتمن  تستفیدكما  -

 المحقق بالعملة الصعبة. أعمالهاالفندقیة حسب حصة رقم 

للمصالح الجبائیة المختصة  بالأمریتقدم المعنیون  أنالفقرة السابقة  أحكامویشترط الاستفادة من  -

 تلك بالعملة الصعبة لدى البنك الوطني بالجزائر. إیداعشهادة تثبت 

 :1الشركات أرباحللضریبة على  / النتیجة الجبائیةتحدید الربح الخاضع -5

الربح الصافي المحدد حسب نتیجة مختلف العملیات مهما كانت  فيیتمثل الربح الخاضع للضریبة 

 . الأصولتنجزها المؤسسة بما في ذلك التنازل عن عنصر من عناصر  أنطبیعتها بشرط 

یة عند اختتام وافتتاح الفترة التي تستخدم الصاف الأصولإن الربح الصافي یحدد بالفرق بین قیم 

مقتطعا منها الزیادات المالیة، وتضاف إلیها الاقتطاعات التي یقوم النتائج المحققة فیها كقاعدة للضریبة، 

 بها صاحب الاستغلال، أو الشركاء خلال هذه الفترة.

لة ..الخ) من بین یقصد بالأصول الصافیة الفائضة في قیم الأصول ( أصول ثابتة، أصول متداو 

 مجموع الخصوم المتكونة من دیون الغیر (الاهتلاكات المالیة المؤونات).

أن توضح الزیادات، النقدیة، أو العینیة المقدمة لمالیة یجب فیما یخص الزیادة ا أما

لمؤسسة(حصص في رأس المال) عند إنشائها لا تخضع للضریبة، ونفس الشيء بالنسبة لهذه الزیادات 

تقدم خلال فترة الاستغلال، وبذلك فان  الربح الصافي یجب  أن تحسم منه الزیادات الممنوحة عندما 

 للمؤسسة خلال فترة الضریبة .

تعدیل  وإنمابعین الاعتبار المحاسبي فقط،  یأخذلا الضریبة  إلىالشركات  أرباح إخضاع إن

لكون مصلحة الضرائب ترفض بعض  وتصحیح هذا الربح وفقا للقواعد الجبائیة الساریة المفعول، وذلك

 في الربح المحاسبي. أدرجتالتي  الأعباء

 أرباحلاقتطاع الضریبة على  أساساویصطلح على الربح المصحح  بالربح الجبائي الذي یشكل 

 الشركات، ویمكن صیاغة علاقة تحدید الربح الجبائي كما یلي: 

 الربح الخاضع = الربح المحقق = التعدیلات الجبائیة .

 

 

 .75ص  ،2010 الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، -الجبائیةالتقنیات –حمید بوزیدة المصدر: 

                                                           

 . 75-74، صالمرجع سبق ذكره -حمید بوزیدة - 1

 الأعباء القابلة للحسم  -محاسبي + الأعباء غیر القابلة للحسم الربح الجبائي= الربح ال
Bénéfice fiscal = Bénéfice comptable + charges non déductibles - charges 

déductibles 
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 :1القابلة للحسم في  الأعباءتتمثل 

حفاظا على رأس مال المشروع الذي یمثل  الخسائر المرحلة للخمس سنوات السابقة (الأخیرة ):* 

تمرار في مباشرة نشاطه وبالتالي یستمر كمصدر الضمان العام للدائنین ولتمكین المشروع من الاس

للمساهمة في النفقات العامة عن طریق ما یدفعه من الضرائب، فقد سمح المشرع الضریبي بخصم 

الخسارة التي تصیب الشركة  في الشركة في سنة من السنوات من أرباح السنة أو السنوات التالیة بحد 

  أقصاه خمس سنوات.

بالنسبة لفائض قیمة الناتج عن التنازل عن  :للضریبة من فائض القیمةالجزء غیر الخاضع * 

حالة فائض ناتج عن استثمار متنازل عنه اكتسب منذ  في %30 :ـاستثمارات المهنیة بمقابل والمقدر ب

في حالة الاستثمار المتنازل عنه اكتسب مند ثلاث   %65)، أو الأجل( قصیر من ثلاث سنوات  أكثر

 ).لأجلاسنوات (طویل 

بـ  ریقد 2004حسب قانون المالیة للسنة : أقصى للمصاریف الأنشطة الریاضیة تحدید حد* 

دج فیما یخص مصاریف الرعایة والإشهار الریاضي للأنشطة الریاضیة والشباب المسموح  6.000.000

ص من رقم الأعمال الأشخا  %10بخصمها عند تحدید الربح الضریبي ،وبشرط أن لا تتجاوز نسبة 

أصبح الحد  2007وحسب قانون المالیة لسنة  المعنویین، أو الطبیعیین، وبشرط أن تكون كذلك مبررة.

 دج.10.000.000 بـ الأقصى محددا

 غیر القابلة للحسم: الأعباء أما

قانونا وربطها  مبالغها إثبات، التي تم وفندقه إطعامالاستقبالات والاحتفالات من  مصاریف -

 المؤسسة . مباشرة بالاستغلال

الغرامات والعقوبات والتعویضات التي  أن حیث: ات والعقوبات الجبائي والتعویضاتالغرام -

 لا تستفیدقانون الضرائب لا تعتبر من التكالیف الواجبة الخصم حتى  أحكامتدفعها الشركة نتیجة لمخالفة 

 ولعدم تشجیعها على مخالفة قانون الضرائب.  أخطاءهاالشركة من 

دج لحساب اعتلاك السیارات السیاحیة غیر أن سقف  800.000د أساس لا یتجاوز مبلغه تحدی -

دج لا یطبق إذا كانت السیارات السیاحیة تشكل الوسیلة الرئیسیة لنشاط المؤسسة، وهذا  800.000

م من قانون الضرائب المباشرة والرسو  141المعدلة للمادة  2004من قانون المالیة  2حسب أحكام المادة 

 المماثلة.

                                                           

 .76، ص المرجع سبق ذكره -حمید بوزیدة  - 1
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أو  كثیرا ما تضطر الشركة في سبیل المحافظة على حقوقها لدى الغیر،: 1المصاریف القضائیة -

لدفع مسؤولیتها عن تصرفات موظفیها أثناء تأدیة عملهم إلى إنفاق مصاریف ورسوم قضائیة فهذه 

یبة ، أما إذا كانت المصاریف تعتبر من تكالیف الربح طالما كانت متعلقة بنشاط الشركة الخاضع للضر 

متعلقة بناحیة من نواحي النشاط غیر الخاضع للضریبة فلا تعتبر من التكالیف الواجبة الخصم ، أي 

مصاریف في حساب تضاف إلى صافي الربح عند إجلاء التعدیلات الضریبة إذا ما ظهرت ضمن ال

 .الأرباح والخسائر

الشركات حیث لخصها فیما  أرباحعلى النتیجة الجبائیة للضریبة (Tayeb zitoun )وقد حدد 

 :2یلي

 

 

 :3للدورة بالفرق الناتج بین الإجمالیةوتتحدد النتیجة 

 المحتملة  الأعباءالنتائج المحققة من طرف المؤسسة ( مبیعات، عائدات،استثنائیة)مطروحا منه 

 یة ....)مهن ورسومممارسة النشاط ( تكالیف مالیة، الاهتلاكات، المؤونات، ضرائب  إطارفي 

 وتتمثل التخفیضات في:

 .ق ض ممن  147غایة السنة الخامسة بموجب المادة  إلىخسائر السنوات السابقة  -

 اماالاستردادات فهي متمثلة في :

 ق ض م . من 174و 141الاهتلاكات غیر القابلة للخصم بموجب المادتین  -

المسموح له من طرف إدارة المصاریف لتي لا تراعي شروط الخصم أو التي تتجاوز الحد  -

 ق ض م . من169و  168الضرائب وهذا بموجب المادتین 

 ق ض م. مكرر من147و 87الرصید الجبائي بموجب المادتین  -

 :4الشركات أرباحمعدلات الضریبة على  -6

 وهي: أنظمةالشركات حسب عدة  أرباحعلى  الضریبةتحسب 

 .2004غایة قانون المالیة لسنة  إلى 1998من   إبتداءا  %30القانون العام: * 

                                                           

 .79-78، ص المرجع سبق ذكره -حمید بوزیدة  - 1
2

 - Tayeb zitoun –"comptabilité des société" – bertié dition ,alger; 2003, p: 19. 
3 - Ministére des finonces : DGI "les systémes fiscale algerin"-alger; 2003, p :05. 

 .79، ص المرجع سبق ذكره -حمید بوزیدة   - 4

 التخفیضات + الاستردادات -النتیجة الجبائیة = النتیجة الإجمالیة للدورة 
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معدل  إلىالمعاد استثمارها  الأرباحتخضع  معدل الربح المعاد استثماره: المعدل المخفض:* 

15%. 

 2006الشركات حسب قانون المالیة التكمیلي لسنة  أرباحعدل معدل الضریبة على : 1ملاحظة -

 .%12,5: استثمارهعاد مومعدل الربح ال %25القانون العام : كما یلي: وأصبح

یحدد معدل الضریبة على  2008من قانون المالیة التكمیلي لسنة 5حسب المادة : 2ملاحظة -

 الشركات كما یلي: أرباح

 .السیاحیة الأنشطةالعمومیة وكذا  والأشغالالمنتجة لمواد البناء  للأنشطةبالنسبة ) 19%( -

 التجاریة والخدمات . للأنشطةبالنسبة ) 25%( -

المحقق في التجارة والخدمات  الأعمالالمختلطة عندما یتجاوز رقم  للأنشطةبالنسبة ) 25%( -

 خارج الرسوم. الإجمالي الأعمالمن رقم  %50من  أكثر

 ویمكننا تلخیص المعدلات الضریبیة على أرباح الشركات في الجدول التالي :

 المعدلات الضریبیة على أرباح الشركات ): 4 الجدول رقم (

 المعدل المطبق  الربح أو الدخل الخاضع للضریبة  نافالأص

 %25 الـربح الجبائــــي  المعدل العام 

 %12.5 المعــاد استثمــاره الـربح الجبائــــي المعدل المخفض 

المعدلات  

الخاصة (معدلات 

الاقتطاع من 

 المصدر )

التي لیس لدیها منشآت  دائمة الأجنبیة المؤسسات مداخیل * 

 بتقدیم  الخدمات .إطار صفقات متعلقة في ائر والمحققة الجز 

ات من آي نوع  سواءا كانت مقدمة خدمالمبالغ المدفوعة مقابل * 

 مسلمة في الجزائر. أو

بل االعائدات الممنوحة للمخترعین  المتواجدین في الخارج  مق *

التنازل  عن  أوبیع   أورخصة استغلال براءات اختراعهم  إما منح 

 صیغ . أوات  الصنع علام

24% 

العاملة  في النقل  البحري عندما   الأجنبیةمداخیل المؤسسات * 

تخضع في بلدانهم  المؤسسات  الجزائریة  العاملة في مجال النقل 

یقل عن النسبة المطبقة  ، یتم تطبیق معدل یزید أوالبحري للضریبة

 في الجزائر.

%10 

) 04-06( الأمرمن ) 02( ) من قانون الضرائب المباشرة  و المادة150الى المادة (الجدول استنادا  إعدادتم المصدر : 

 ، الجزائر.47، الجریدة الرسمیة ، العدد 2006المؤرخ في جویلیة المتضمن  قانون المالیة  التكمیلي  لسنة 
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 :1الشركات أرباحالضریبة على وتسدید كیفیة دفع  -7

الشركات وهذا حسب الشركات  أرباحتسدید الضریبة على  فیما یخصیمكننا التمییز بین حالتین 

 التي تزاول النشاط والشركات حدیثة النشاط:

 :  Sociétés en Activitéشركات تزاول النشاط -1

ورصید التسویة (حسب  تسبي قات) 03الشركات دفع  ثلاث ( أرباحیترتب على الضریبة على 

 .)2000 قانون المالیة لسنة

 .مارس 15 إلىفیفري  15من : الأولالتسبیق  -

 .جوان 15 إلىماي  15من التسبیق الثاني:  -

 .نوفمبر 15 إلى أكتوبر 15من التسبیق الثالث:  -

المعتمدة  الأرباحفیها  الأرباحتدفع هذه التسبیقات خلال السنة التي تلي السنة التي حققت فیها  *

 الشركات. أرباحلحساب الضریبة على  كأساس

سنة مختتمة عند  أخرمن الضریبة المتعلقة بالربح المحقق في %30غ كل تسبیق یساوي مبل *

  لم یحصل ختم سنة مالیة . إذالفرض الضریبة  الأخیرةالمحقق في الفترة  الربحب أوتاریخ استحقاقها، 

التصریح الخاص بالضریبة  لإیداعالمحدد  الأجلمن  إبتداءا الأكثریدفع رصید التسویة على  *

 افریل ). 15غایة   إلىمارس  31الشركات ( رباحالأعلى 

Sociétés nouvellement créec)الشركات حدیثة النشاط ( -2
2: 

من الضریبة المحسوبة على الحاصل  %30تساوي كل تسبیق  النشأةفیما یخص الشركات حدیثة 

 المال الاجتماعي المسخر. رأسمن  %5المقدر (الربح المقدر) بنسبة 

 م بدفع رصید التسویة ( التصفیة) وقیمة هذا الأخیر یستخرج كما یلي:وفي الأخیر نقو 

 

 

 

 ومن خلال هذه العلاقة توجد ثلاث حالات :

مجموع التسبیقات = الضریبة المستحقة في هذه الحالة، فان رصید التسویة یكون منعدما ، الأولى: 

 ي الصفر.لذلك لا توجد تسویة وإشعار مصلحة الضرائب فیه قیمة الرصید یساو 

                                                           

 .85-84، ص المرجع سبق ذكره-حمید بوزیدة   -  1
 .85، ص المرجع سبق ذكره -حمید بوزیدة   2

مجموع  -عدل الضریبة على أرباح الشركات م× رصید التسویة (ر.التصفیة)= ربح السنة 

 التسبیقات الثلاثة المدفوعة.
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مجموع التسبیقات اقل من الضریبة المستحقة في هذه الحالة رصید التسویة  یكون موجبا ، الثانیة: 

 .2/ن+15/4لذلك تكون هناك تسویة ، ویجب دفع قیمة ذلك الرصید قبل 

مجموع التسبیقات اكبر من الضریبة المستحقة في هذه الحالة رصید التسویة یكون سالبا،  الثالثة:

 للسنوات القادمة. كتسبیقیعتبر  أوجد تسویة بحیث یسترجع الفارق للمؤسسة، لذا تو 

 La taxe sur l’activité professionnelle T.A.P الرسم على النشاط المهني: ثالثا

 لقانون المالیة لنظام السابقل جمع بین رسمین الذي1 (T.A.P)انشأ الرسم على النشاط المهني

والرسم على النشاط  (T.A.I.C)رسم على النشاط الصناعي والتجاري ال یعبر عنانه  حیث )1991(

  .(T.A.N.C)غیر التجاري 

  (%2.55)بمعدل (T.A.I.C)لـحیث أن النشاطات الصناعیة والتجاریة كانت تخضع 

  بمعدل (T.A.N.C)والنشاطات غیر التجاریة كالمهن الحرة الى الرسم على النشاط غیر التجاري

وذلك حسب قانون المالیة لسنة  01/01/1996وحید هذین الرسمین ابتداء من وقد تم ت، (6.05%

بمعدل  یطبق على النشاطین السابقین (T.A.P)وفي شكل الرسم على النشاط المهني  1996

 .(%02)وأصبح إلى  2001حسب القانون التكمیلي لسنة  ،عدل هذا المعدل  (%2.55)موحد

الذي یحققه  في  مباشرة تستحق دوریا بصدد رقم الأعمالهو ضریبة  :الرسم على النشاط المهني

وهذا مهما كانت سون نشاطا مهنیا بصفة دائمة الجزائر الأشخاص الطبیعیون أو المعنویین الذین یمار 

 نتیجة المؤسسة.

الأشخاص  ویمكن اختصار: و الوعاء الخاضع له مجال تطبیق الرسم على النشاط المهني – 1

یؤسس الرسم على المبلغ الإجمالي للإیرادات الذي  الخاضعأو الأساس الوعاء  الخاضعین للرسم وكذا

المهنیة الخام، أو رقم الأعمال المحقق خلال السنة خارج الرسم على القیمة المضافة عندما یتعلق الأمر 

 بالخاضعین للرسم على القیمة المضافة في الجدول التالي: 
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 المضافة القیمة على رسملل الخاضعین ): 5 الجدول رقم (

 الخاضع للضریبة الأساس مجال التطبیق 

الأشخاص الطبیعیون والمعنویین الممارسون  لنشاط  

 تخضع عائداته:

للضریبة على الدخل الإجمالي فئة الأرباح  -

 الصناعیة والتجاریة.

 للضریبة على أرباح الشركات -

 بالنسبة للخاضعین للرسم على القیمة المضافة :

رقم الأعمال بدون الرسم على القیمة المضافة  -

 بالنسبة لغیر الخاضعین للرسم على القیمة المضافة

رقم الأعمال بما في ذلك الرسم على القیمة  -

 المضافة.

ولتحدید  الأساس الخاضع  للضریبة  یجب الأخذ  -

بالحسبان التخفیضات التي وردت في نص المادة  

 ) من (ق.ض.م.ر م)219رقم (

الأشخاص الطبیعیون الخاضعون للضریبة  على  -

الدخل الإجمالي فئة الأرباح غیر الصناعیة باستثناء 

مسیري الشركات ذات المسؤولیة المحدودة الحاصلین 

 .على أغلبیة الأسهم

المهنیة بدون الرسم على القیمة  الإیرادات -

 المضافة. 

 .  les  systémes fiscales ligérien ,op cit ,p: 07المصدر:

 : معدل الرسم على النشاط المهني -2

، 2001، وذلك حسب قانون المالیة التكمیلي لسنة %2النشاط المهني ب  یحدد معدل الرسم على

 وتوزع حصیلته كما یلي:

 توزیع حصیلة الرسم على النشاط المهني  :)6(الجدول رقم 

 المجموع التوزیـــــــــع الرسم على النشاط المهني

 حصة لصندوق المشترك للجماعات المحلیة حصة البلدیة لولایة حصة ا

 %2 %0.11 %1.30 %0.9 المعدل العام

 .2008قانون المالیة التكمیلي لسنة المصدر:

فیما یخص رقم الأعمال غیر الناتج  %3غیر أن معدل الرسم على النشاط المهني یرفع إلى * 

 زع كما یلي:عن نشاط نقل المحروقات بواسطة الأنابیب وتو 

 المجموع التوزیـــــــــع الرسم على النشاط المهني

 لیةالمشترك للجماعات المححصة لصندوق  حصة البلدیة حصة الولایة 

 %3 %0.16 %1.96 %0.88 المعدل العام

 .2008قانون المالیة التكمیلي لسنة المصدر: 
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المحقق  من  كل مؤسسة، أو  یؤسس هذا الرسم باسم كل مؤسسة  على أساس رقم الأعمال * 

 وحدة  أو  من كل بلدیة من البلدیات  التابعة لمكان إقامتها.  

كما یمكن تأسیس الرسم حسب مكان المفر، أو المؤسسة الرئیسیة، بالنسبة للمؤسسات  التي * 

طبیعة یتعذر علیها تحدید رقم الأعمال كل مؤسسة فرعیة  تابعة  لها، آو وحداتها  وذلك وذلك نتیجة ل

 نشاطها.

 یمنح هذا الترخیص مدیر الضرائب للولایة المختص،  وذلك  بناءا على طلب معلل قانونا. * 

سبة للشركات، مهما كانت شكلها  یؤسس الرسم على غرار شركات المساهمة باسم الشركة أو نبال* 

 الجمعیة. 

 :1الإعفاءات من الرسم على النشاط المهني  -3

من قانون  الضرائب المباشرة  والرسوم  119اءات  نصت  علیها المادة هناك مجموعة من الإعف

 المماثلة وهي:

دج   سنویا إذا تعلق الأمر 80.000رقم الأعمال  الذي لا یتجاوز  مبلغ ثمانین ألف دینار  -

 بالمكلفین  الذین  یتمثل  في بیع البضائع والأشیاء و اللوازم  والسلع  المتخذة  للاستهلاك في عین

دج إذا تعلق الأمر بالمكلفین بالضریبة 50.000یتجاوز خمسون ألف دینار جزائري المكان، أو الذي لا

 الآخرین المؤدین للخدمات.

مبلغ العملیات البیع الخاصة  بالمنتجات الواسعة الاستهلاك  المدعمة  من طرف میزانیة  -

 الدولة، أو المستفیدة  من التعویض.

خاصة بالنقل، السمسرة المتعلقة بالمواد والسلع  الموجهة مباشرة  مبلغ عملیات البیع ال -

 للتصدیر.

ستراتیجیة المحددة عن طریق المرسوم بالتجزئة الخاصة  بالمواد والسلع الا مبلغ عملیات البیع -

سعر بعض السلع والمواد تحدید المتضمن لكیفیات  15/01/1996المؤرخ في  96/31التنفیذي رقم 

 . %10ستراتیجیة عندما یكون هامش البیع بالتجزئة لا یتجاوز والخدمات الا

ثلاث سنوات النشاطات التي یمارسها الشباب المستثمر المستفید  03تستفید من إعفاء لمدة  -

 من مساعدة الصندوق الوطني لدعم وتشغیل الشباب، وذلك ابتداء من تاریخ  بدایة  الاستغلال.

 ت  إذا  كانت النشاطات  مقامة في  مناطق  یراد ترقیتها.وتمتد هذه المدة إلى ست  سنوا -
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 : 1التخفیضات المطبقة  في أساس فرض الرسم – 4

 الخاضع للرسم أخد بعین الاعتبار التخفیضات التالیة:الأعمال یحدد رقم 

 یمنح لـ : %30تخفیض  * 

 ؛مبلغ عملیات البیع بالجملة  -

) 183الوكلاء المرخص  لهم  بالنشاط  طبقا  للمادة (مبلغ عملیات  البیع  التي یقوم بها   -

 ؛من القانون المتعلق بالنقد والقرض

مبلغ عملیات البیع بالتجزئة الخاصة المنتجات التي یشمل سعر بیعها بالتجزئة ما یزید   -

 ؛من الضرائب غیر المباشرة %50عن 

فة  عضو في جیش مبلغ العملیات المحققة من طرف تجار التجزئة الذین یملكون ص -

التحریر الوطني، أو في المنظمة المدنیة  لجبهة  التحریر الوطني، وكذا أرامل الشهداء (غیر انه لاستفید  

من هذا التخفیض  المكلفون  بالضریبة  الخاضعون  للضریبة  حسب  نظام  الربح الحقیقي إلا في 

 السنتین الاولتین من الشروع في النشاط).

 لـ: تمنح %50تخفیض * 

بیعها بالتجزئة  ما یزید  سعر مبلغ عملیات البیع بالجملة المتعلقة بالمنتجات التي یتضمن -

 من الضرائب  غیر  المباشرة. %50عن 

 البیع بالتجزئة للأدویة  بشرطین: مبلغ عملیات -

المرسوم  في الأدویة الإستراتیجیة المحددة بواسطةأن تكون  هذه  الأدویة مصنفة الأول:

 ؛15/01/1996المؤرخ في  96/31فیذي رقم التن

 .%30و  %10أن یكون  هامش  البیع  بالتجزئة  یتراوح  مابین  الثاني:

 ؛عملیات المنجزة  عن عملیات  البیع بالتجزئة  للبنزین والمازوت  %75تستفید من  تخفیض  * 

ئة الذین لهم  من رقم الأعمال  الخاضع للضریبة إلى تجار التجز  %25یمنح تخفیض  قدره * 

صفة العضویة  في جیش التحریر الوطني، أو في المنظمة المدنیة لجبهة التحریر الوطني،  وكذا  أرامل 

الشهداء ( حیث یطبق  هذا التخفیض على السنتین الأولیتین من بدایة النشاط، ولا یستفید  منها المكلفین 

 ؛الخاضعین للنظام الحقیقي)

قم الأعمال الخاضع للرسم على النشاط المهني العملیات المنجزة % من ر 50تستفید من تخفیض * 

 مكرر من قانون الضرائب المباشرة.  138مابین الشركات الأعضاء في المجمع  المحددة حسب المادة 
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 :1 التصریحات - 5

یترتب على كل شخص طبیعي، أو معنوي خاضع للرسم أن  یكتتب سنویا لدى مفتشیة الضرائب 

ن فرض الضریبة تصریحا بمبلغ رقم الأعمال المحقق في الفترة الخاضعة للضریبة، وذلك  في التابعة لمكا

نفس الوقت الذي  تكتتب فیه التصریحات الخاصة بالضریبة على الدخل الإجمالي صنف الأرباح 

 الصناعیة والتجاریة، وكذا التصریحات الخاصة بالخاضعین لنظام التصریح المراقب.

بكشف یتضمن عن التصریح شروط البیع بالجملة، یجب أن یرفق في لیات المنجزة فیما یتعلق بالعم

 كل زبون المعلومات التالیة :

 ؛رقم  التعریف الجبائي -

  ؛رقم مادة الخضوع الضریبي -

 ؛الاسم واللقب، أو العنوان التجاري -

 ؛العنوان -

 ؛مبلغ العملیات المنجزة -

 ؛رقم التسجیل في السجل التجاري -

ا یتعین على المكلفین بالرسم تقدیم الوثائق المحاسبیة، والمستندات الثبوبیة الضروریة لتدقیق كم

 ؛التصریحات..

للضریبة على تخضع فیما یخص الأشخاص الطبیعیین والمماثلین الذین یمارسون مهنة أرباحها  -

رسم یصرح ویؤسس في ال، فان الدخل الإجمالي صنف الأرباح غیر التجاریة، ویملكون مؤسسات متعددة

  ؛مكان المؤسسة الرئیسیة

وللإشارة فان التصریحات تكون محل تحقیق ویمكن أن تصحح في إطار عملیة الرقابة   -

 الجبائیة.

 : 2حالات خاصة -6

تفرض على المكلف الذي  لم یقدم  التصریح  في الأجل المحدد  الزیادات والغرامات الجبائیة: * 

، الضریبة تلقائیا، وتطبق  الثبوتیةم  المعلومات والوثائق والمستندات المحاسبیة قانونا، أو الذي لم یقد

 علیه العقوبات التالیة:

 ؛عن عدم  تقدیم  التصریح  %25زیادة قدرها  -

 ؛إذا لم تتجاوز  مدة  التأخیر عن شهر واحد 10% -
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 .إذا تعددت  مدة التأخیر عن تقدیم تصریح الشهر%  20 -

ص منه في حالة التصریح الناقص لمكلف بالضریبة، زیادات في مبلغ الرسم المتملكما تطبق على ا

 كما یلي: وغیر الصحیح بوعاء الضریبة، وتحدد هذه الزیادات

 سنویا.دج 50.000عندما یقل أو یساوي مبلغ الحقوق المتملص منه  10% -

دج   200.000يدج ویقل أو یساو 50.000المتملص منه  عندما یزید مبلغ  الحقوق  15% -

 سنویا.

 سنویا.دج 200.000عندما یفوق مبلغ الحقوق المتملص منه  25% -

، یؤسس الرسم مباشرة وفورا في حالة التنازل :ط المهنيالتنازل، أو التوقف عن ممارسة  النشا *

سبة، ، بما فیها الدیون المكتأو التوقف عن ممارسة المهنة، وذلك على أساس الإیرادات التي تخضع للرسم

 وغیر المحصلة.

) التصریح بالتوقف 10العشرة(یتعین على المكلفین بالضریبة، أن یرسلوا للمفتش في اجل الأیام  -

 عن النشاط.

 : 1نظام دفع الرسم على النشاط المهني –7

دج 15.000الخام بمبلغ یدفع مبلغ الرسم على النشاط المهني شهریا إذا فاقت  الإیرادات المهنیة 

 ین التالیتین:في الحالت

 تمالااح إذا فاق رقم الأعمال الخاضع المحقق في السنة المالیة السابقة، والذي سقط الأولى: -

في بیع لمكلفین بالضریبة الذین یتمثل نشاطهم الرئیسي با دج، إذا تعلق الأمر80.000مبلغ  على السنة 

 ؛البضائع والمواد واللوازم و المنتجات

دج  50.000الأعمال الخاضع المحقق في السنة المالیة السابقة مبلغ إذا فاق رقم الثانیة:  -

 الذین یقدمون  خدمات. بالضریبة الآخرین فیما یخص  المكلفین

 : الضرائب و الرسوم  التي تدفعها المؤسسة بصفتها  مالكةالمطلب الثالث : 

 :الرسم العقاري:  أولا

سواء كانت ملكیات مبنیة التي بحوزة هو ضریبة مباشرة سنویة تفرض على صحیح العقارات 

 المؤسسة والموجودة فوق التراب الوطني باستثناء تلك المعفیة من الضریبة صراحة.

 

 
                                                           

 .140، ص:المرجع سبق ذكره-بوزیدة  حمید  -1
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 :مجال تطبیق الرسم - 1

لتخزین  أوو المواد  الأشخاص لإیواءالمنشآت المخصصة  - :1بنیةبالنسبة للملكیات الم 1-1

 .المنتجات

ات السكك الحدیدیة و محیط المطارات و الموانئ و محطالمنشآت التجاریة الكائنة في  -

 ریة.المحطات الب

التي تشكل ملحقا مباشرا لها ولا یمكن  الأرضیةو القطع  أنواعهاالبنایات بجمیع  أرضیات -

 الاستغناء عنها.

 .صناعة أوالمستخدمة لأغراض تجاریة  غیر المزروعة الأراضي -

 :  2المبنیة غیر بالنسبة للملكیات 1-2

 الأراضي الكائنة في القطاعات العمرانیة و القابلة للتعمیر. -

 و مواقع استخراج الرمل و المناجم في الهواء الطلق. المحاجر -

 _مناجم الملح و السبخات.

 _الأراضي الفلاحیة.

 :من الرسم العقاري الإعفاءات - 2

 بالنسبة للملكیات المبنیة : 2-1

 : 3مؤقت نذكر منها ما هودائم و  ما هومنها  الإعفاءاتوهناك جملة من 

تكون مخصصة  أنتوفرت على شرطین و هما  إذابالنسبة للملكیات المبنیة  دائم: إعفاء -

 لا تكون مصدر للدخل. أنللمصلحة العامة ذات منفعة عامة و 

 البنایات المخصصة للقیام بالشعائر الدینیة. -

 .منها الحظائر والمرابط والمطامرالتجهیزات والمستثمرات الفلاحیة لا سیما  -

 بصفة مؤقتة:  فىوتعإعفاء مؤقت:  -

جانفي من  أول) سنوات اعتبارا من 07( هذا لمدة سبع أوالبنایات  إعادةالبنایات الجدیدة و  -

 شغلها. أوالسنة الموالیة لسنة انجازها 

                                                           

 من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة )149المادة (حسب   -2
 ) من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة 261المادة (-  2
 ) من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة.252و 251حسب المادتین ( -  3
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ب المستثمر المستفید من الممارسة قبل الشبا الأنشطةالبنایات المستعملة في  إضافةالبنایات و  -

 الإعفاءسنوات اعتبارا من تاریخ انجازها، وترفع مدة  03الشباب لمدة الصندوق الوطني للدعم  إعانة

 سنوات في منطقة یجب ترقیتها. )06الى(

 السكن الاجتماعي التابع للقطاع العام و المخصص للكراء. -

 :1بالنسبة للملكیات غیر المبنیة 2-2

 كل من : لعقاري المطبق على الملكیات غیر المبنیةتعفى من الرسم ا

 أوالتعلیمیة  أوالعلمیة  ,العمومیةالتابعة للدولة والولایات والبلدیات والمؤسسات  الأملاك -

على  الإعفاء, ولا یطبق هذا لأرباحعندما تكون مخصصة لنشاط ذو منفعة عامة وغیر مدرة الاسعافیة 

 تجاریا. أوة والولایات والبلدیات التي تكتسب طابعا صناعیا التابعة للهیئات الدولی الأملاك

 الحدیدیة. السككالتي تشغلها  الأراضي -

 الوقف العمومیة المشكلة من ملكیات غیر مبنیة. أملاك -

 والقطع الخاضعة للرسم العقاري المطبق على الملكیات المبنیة. الأراضي -

 :تحدید وعاء الرسم العقاري -3

بر عنها بالمتر المع الایجاریة الجبائیةمن حاصل القیمة  ویتحدد :ملكیات المبنیةبالنسبة لل* 

، مع مراعاة سنویا %2بنسبة  یة، في المساحة الخاضعة للضریبة مع تطبیق تخفیضالمبن المربع للملكیة

ل للمصانع فالمعد ، أما بالنسبة%40حدا أقصى قدره  ولكن دون أن یتجاوز هذا التخفیضقدم البنایة 

 .2%50 ـمحدد ب

یات غیر للملكالجبائیة ویتحدد من حاصل القیمة الایجاریة بالنسبة للملكیات غیر المبنیة: * 

  .3في المساحة  الخاضعة للضریبة المبنیة المعبر عنها بالمتر المربع أو الهكتار الواحد

 

 

 

 

 

                                                           

 قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة .ه) من -261ة (دحسب الما  1
2
 "les systèmes fiscales Algérien ",op cit, p:09 

" رسالة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر دور الامتیازات الضریبیة في دعم القدرة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیةیحي لخضر "  3

 .9، ص 2007یاف مسیلة، والعلوم التجاریة، جامعة محمد بوض
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 : الآتيفي الجدول  إجمالهایمكن و : معدلات  الرسم العقاري -4

 ) : معدلات الرسم العقاري.7قم (الجدول ر 

 المعدل  الخاضع للرسم  الأساس طبیعة الملكیة

 الملكیات المبنیة

 %3 الملكیات المبنیة بشكل تام

الملكیات المبنیة  ذات الاستعمال السكني التي یملكها أشخاص طبیعیون 

والواقعة في المناطق المحددة عن طریق التنظیم وغیر مشغولة بصفة 

 الإیجار. أوو عائلیة، أو عن طریق الكراء شخصیة أ

 

التي تشكل ملحقات  الأراضي

 للملكیات المبنیة.

 %5 ²م 500  ≤ المساحة 

 %7  ²م 10000 ≤< المساحة  ²م 500

 %10  ²م 10000>   المساحة 

الملكیات غیر 

 المبنیة

 %5 الأراضي غیر العمرانیة 

 الأراضي العمرانیة

 %5 ²م 500  ≤المساحة 

 %7 ²م 1000 ≤< المساحة  ²م 500

 %10 ²م 10000المساحة > 

 %3 الفلاحیة الأراضي

 .2005 ز) من قانون الضرائب المباشرة لسنة-261ب) و(-261تم إعداد هذا الجدول بناءا على المادتین ( المصدر:
 

 :1 : الرسم التطهیريثانیا

والمتضمن لقانون  1980دیسمبر 31ر بتاریخ الصاد 12-80القانون رسم التطهیر بموجب  أسس

، ذلك لیعوض الرسوم الفرعیة القدیمة (الرسم الخاص بالصب في المجاري  المائیة ، 1981المالیة  لسنة 

 ورفع القمامات المنزلیة). 

مرتبط بالاستفادة  أصحاب  رسم سنوي  ، فهویعتبر الرسم التطهیري رسم ملحق بالرسم العقاري

لقذرة، مما یستوجب وجود یومیا، وكدا من شبكة تصریف المیاه انیة من رفع القمامات كیات المبالمل

و أخر  للقیام بهذه الأعمال، وبالتالي یتكون هذا الرسم أساسا من رسم على رفع القمامات مصالح مختصة

 على تصریف المیاه.

                                                           

 .174، ص: المرجع سبق ذكره -حمید بوزیدة    1
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تدفعه المؤسسة على ویدفع لصالح البلدیات التي لها مصالح خاصة بجمع القمامات والفضلات، و  

قیمة   ( المؤجر) بدفعصفتها مالكة للعقار أو مستأجرة كما یمكنها أن تطالب المالك ب الملكیات المبنیة

 بصفة تضامنیة. الرسم

 :من الرسم التطهیري الإعفاءات* 

وكذا البنایات التابعة  من خدمات رفع القمامات الملكیات غیر المستفیدة تطهیر من دفع رسم تعفى

 .ذات الطابع الإداري، وكذا المؤسسات التربویة والعلمیة المؤسسات أوالجماعات المحلیة  أو دولة،لل

 : 1معدلات رسم التطهیر* 

 على النحو التالي : 2002وفق  تعریفات  ثابتة كما حددها قانون المالیة لسنة  یقتطع عادة

 دج على كل محل ذو استعمال سكني.1000دج و 500ما بین  -

 أوحرفي  أوتجاري   أومهني  دج على كل محل ذو استعمال10.000ودج 1000بین  ما -

 ما شابهه.

 للتخییم والمقطورات.  المهیأة الأراضيدج  على كل 20.000دج و5000ما بین  -

 أوتجاري   أو صناعيال  مدج  على كل محل ذو استع100.000دج و 10.000ما بین  -

 .أعلاهالمذكورة   الأصنافالنفایات  تفوق  ما شابهه  ینتج  كمیة  من أوحرفي  

الشعبي البلدي: بناءا على محدد في كل بلدیة  بقرار من رئیس المجلس ال وتحدد التعریفات -

 السلطة الوصیة. رأي أخدمداولة  المجلس الشعبي البلدي ، وبعد 

من  % 15عملیة  الفرز، سیتم تعویض كل منزل في حدود النسبة للبلدیات التي تمارسب -

 المنزلیة. مبلغ  الرسم المطبق على رفع القمامات

 :حقوق التسجیلثالثا : 

من  هذه الذمة ا معنویا، له ذمة  مالیة  مستقلة عن ذمة الشركاء، تتكونشخصتعتبر الشركة 

وق حقتخضع لمختلف  فإنها بالتالي، و ضیعو من حصص لقاء ت الأحیانوفي بعض  حصص عادیة

 بمختلف العملیات المندرجة ضمن مجال نشاطها. قیامهاالتسجیل،  وهذا نتیجة ل

 ویمكن بیان مجال تطبیق الضریبة والأساس الخاضع والنسب المطبقة من خلال الجدول الآتي:

 

 

 

                                                           

 .174، ص المرجع سبق ذكره -حمید بوزیدة   1
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 .الخاضع والنسب المطبقة للحقوق التسجیل الأساسمجال التطبیق و  ) :8الجدول رقم (

 قة النسبة المطب الخاضع للرسم الأساس مجال التطبیق 

التحویلات لكامل الملكیة (بیع 

 .منقول) أوعقار 

 %5 .القیمة  التجاریة  الحقیقیة  للمال أوفي العقد الثمن الوارد 

حق الملكیة (   أجزاءالتنازل عن 

 أو ملكیة الرقبة).الانتفاع 

أو على أساس القیمة  ن المعبر عنه مع إضافة جمیع  الأعباءالثم

 التجاریة الحقیقیة.

%5 

ل الانتفاع  نق

  للأموال

 العقاریة

لمدة  إیجارات

 محددة

 2% .الأعباء جمیع إلیه، مضافا للإیجار الثمن الكلي

لمدة  الإیجارات

 غبر محددة

 5% السنویة الأعباءمرة قیمة ثمن و  20المشكل من  المال رأس

 %5 قیمة المال الموهوب اتــالهب

الدیون  –صول الإجمالیة مبلغ  الأصول الصافیة المقسمة (الأ ةــالقسم

 والأعباء).

1.5% 

 %2.5 قیمة  احد الأملاك المتبادلة مبادلة الأصول العقاریة

 عقود الشركة

 %0.5 للحصص القیمة الصافیة  الحصص العادیة 

یحدد حق  نقل   القیمة  التجاریة   أو  الأعباءجمیع  إضافةالثمن معبر عنه مع   الحصص بعوض

الملكیة  حسب  

 یعة  المال طب

العقود المتضمنة  

تنازل عن 

حصص   الأسهم

 الشركة

 %2.5 قیمة  حصص الشركاء

 )( op cit:19   les systémes fiscales algérien,المصدر:

 

 : سة بصفتها مكلف قانونيؤسالتي تحصلها المالضرائب والرسوم : الرابعالمطلب 

مكلف  قانوني  لا مكلف  حقیقي، فهي   ها هنا تقوم المؤسسة بتحصیل مختلف الضرائب  باعتبار 

تعتبر وسیطا  بین الدولة و المستهلك الأخیر ( الحقیقي) ، حیث تصرح  وتدفع  الضریبة  لخزینة الدولة، 

 وفي هذه الحالة  تلعب دورا أساسیا ألا وهو جمع  الضریبة.
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 :)TVA(الرسم على القیمة المضافة :  أولا

 :وخصائصه مفهومه -1

لى القیمة المضافة هو:" ضریبة غیر مباشرة على الاستهلاك ، تجمع من طرف المؤسسة الرسم ع

یبة على القیمة المضافة المنشأة ر لیتحملها المستهلك النهائي، وتفرض هذه الض ةفائدة الخزینة العمومی إلى

 الإنتاجین خلال مرحلة من مراحل  العملیات الاقتصادیة والتجاریة، وتحدد القیمة المضافة بالفرق ب

 .1والاستهلاكات الوسیطیة للسلع والخدمات" الإجمالي

 :2المضافة بالخصائص التالیةحیث یتمیز الرسم على القیمة 

الاستهلاك النهائي للسلع  أوالمصاریف  أيتخص استعمال المداخیل، ضریبة حقیقیة :* 

 والخدمات.

المستهلك النهائي ، الذي یعتبر  تدفع للخزینة لیس بصفة مباشرة من طرف ضریبة غیر مباشرة:* 

وتوزیع السلع  إنتاجالمدین الحقیقي، و لكن من طرف المؤسسة التي هي المكلف القانوني الذي یضمن 

 والخدمات.

تحصل بنسبة قیمة المنتجات ولیس بالاستناد إلى النوعیة المادیة للمنتوج (الحجم  ضریبة نسبیة:* 

 أو الكمیة).

 ویخص القیمة المضافة الممنوحة للمنتوج. عمل الدفعات المجزئة:ضریبة مؤسسة حسب آلیة * 

وفي هذا الصدد یجب على المدین إن یخصم مبلغ الرسم  الحسوم: آلیةضریبة تتوقف على * 

الذي تحمله جراء  جمیع المشتریات من الرسم المستحق في المبیعات أو تقدیم الخدمات، ودفع الباقي إلى 

 الخزینة العمومیة.

یعتبر الرسم على القیمة المضافة محایدا بالنسبة  للمدنین الشرعیین بما انه بة محایدة: ضری* 

 متحمل من طرف المستهلك النهائي.

 مجال تطبیق الرسم على القیمة المضافة: -2

تكتسي العملیات  الخاضعة  للرسم على المضافة : العملیات الخاضعة للرسم على القیمة – 2-1

 والطابع الاختیاري. الإجباريطابع القیمة المضافة  ال

یكون الرسم على القیمة  ( وجوبا):إجباریاالعملیات الخاضعة للرسم على القیمة المضافة  -

 :3المضافة  مستحقا على

                                                           

 .84، ص"2003-1992"الإصلاح الضریبي في الجزائر : للفترة ناصر مراد  -  1
2
  - Ministère des Finances-DGI-"Guide pratique La TVA". Alger. 2004.p: 12. 

 .2005) من قانون الرسم على القثیمة المضافة ،02المادة ( -  3
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 ؛للرسم الخاضعینحرفي المنجزة من طرف  أوتجاري  أوالعملیات المتعلقة بنشاط صناعي * 

 ؛ة ( البنوك و شركات التامین)العملیات التي تنجزها المؤسسات المالی* 

 ؛العملیات المحققة عند ممارسة مهنة حرة* 

 ؛العقاریة بالأشغالالعملیات المتعلقة * 

 ؛عملیات البیع المنجزة  حسب شروط البیع  بالجملة* 

عملیات البیع التي تقوم المساحات الكبرى ونشاطات التجارة المتعددة وكذا تجارة التجزئة، * 

 ؛بها المكلفون بالضریبة الخاضعون للنظام الجزافيلیات التي تقوم باستثناء العم

 ؛الدراسات والبحث وأعمالالخدمات  وأداء، عملیات إیجار* 

 ؛الأشخاصمن  أيالتي ینظمها أنواعها والتسلیمات بمختلف  والألعابالحفلات الفنیة * 

  عملیات الاستیراد.* 

 العملیات الخاضعة اختیاریا: -

ص الطبیعیین أو الاعتباریین الذین یقع نشاطهم خارج مجال تطبیق الرسم على القیمة یمكن للأشخا

المضافة، أن یختاروا الخضوع لهذا الرسم، بناءا على طلب منهم، بشرط أن تكون العملیات التي یقومون 

 :1بها موجهة إلى

 ؛للتصدیر* 

 ؛الشركات البترولیة* 

 ؛المكلفین بالرسم الآخرین* 

 التي یستفید من نظام المشتریات بالإعفاء.للمؤسسات * 

: یتمثل المجال الإقلیمي للرسم على القیمة المجال الإقلیمي للرسم على القیمة المضافة – 2-2

 المضافة في انجاز العملیات الخاضعة في الجزائر، وفي هذا الصدد یجب التمییز بین شكلین هما:

 فیه الرسم هو مكان التسلیم بالجزائر.فان المعیار الذي یأخذ بالنسبة للمبیعات: * 

فان المعیار الذي یأخذ فیه الرسم هو مكان استعمال أو استغلال الخدمات:  لتأدیةبالنسبة * 

 الخدمة . 

  :یليا في م یمكن عرض العملیات المعفاة الإعفاءات من الرسم على القیمة  المضافة: – 3

من قانون الرسم على  08شملت المادة  لجزائر":العملیات المعفاة والتي تتم في الداخل في ا -

 القیمة المضافة على عدة إعفاءات بالنسبة للعملیات التي تتم في الداخل نذكر منها:

                                                           

 .2005) من قانون الرسم على القیمة المضافة،03المادة ( -  1
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) دج100.000( العملیات التي یقوم بها الأشخاص الذین یقل رقم أعمالهم الإجمالي عن مبلغ * 

 دج)، لباقي الخاضعین للضریبة.130.000أو یساویه، بالنسبة لمؤدي الخدمات، وعن مبلغ( 

 العملیات التي تتم بین وحدات أو محلات المؤسسة الواحدة.* 

عملیات البیع المتعلقة بالمنتجات و مسالخ الذبح، التي تخضع للرسم على الذبح، ولكن فیما * 

 یخص البیع الأول بعد الذبح.

لخدمات من الرسم على القیمة المواد الغذائیة، والأعمال و ا أیضا جمیع المنتجاتكما تعفى 

 ) من قانون الرسم على القیمة المضافة .09المضافة والمحددة في المادة (

هناك جملة من الإعفاءات من الرسم على القیمة المضافة و  العملیات المعفاة عند الاستیراد: -

 :1التي تخص عملیات الاستیراد نذكر منها

 الرسم على القیمة المضافة . المنتجات المعفى بیعها في الداخل من* 

الموقفة للحقوق الجمركیة التالیة: الاستیداع، القبول  الأنظمةالبضائع الموضوعة تحت احد * 

 المؤقت، العبور، المناقلة والإیداع.

 الذهب للاستعمال النقدي والنقود الذهبیة.* 

 البضائع المستوردة في إطار المقایضة.* 

 دیر: العملیات المعفاة عند التص -

عملیات التصدیر و التي تتعلق بالتحف الفنیة، الأحجار الكریمة، المعادن النفیسة، فان  باستثناء

توفرت  إذا جمیع عملیات البیع والصنع المتعلقة بالبضائع المصدرة معفیة من الرسم على القیمة المضافة

 :2فیها الشروط التالیة

محاسبة و بصفة منتظمة، جمیع المعلومات (علامة أن یقید البائع أو الصانع الإرسالیات في ال* 

 البضائع، تاریخ تسجیلها، قیمتها ووجهتها).

 تقیید علامات البضائع وأرقامها في الوثیقة (تذكرة النقل، ورقة البیع بالجملة ....الخ).* 

 یكون التصدیر مخالفات للقوانین والتنظیمات. أن لا* 

تقنیة تعطي الحق للمؤسسة في الاقتناء بالإعفاء من الرسم وهو  نظام الشراء بالإعفاء: رابعا: -

، السلع والخدمات، المخصصة إما لتصدیر  الأولیةعلى القیمة المضافة فیما یخص كل المعدات، المواد  

 :3و إنتاج مواد معفاة قانونیا وبصفة قطعیة، وللاستفادة من هذا النظام یجب توفر الشروط التالیةأ

                                                           

 ) من قانون الرسم على القیمة المضافة.11و( )10المادتین ( -  1
 ) من قانون الرسم على القیمة المضافة.13المادة ( -  2

3
  - "Guide pratique de la TVA", op cit, p-p:37-40. 
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 ؛خاضعة للنظام الحقیقي  تكون المؤسسة أن* 

 ؛مسك المؤسسة المستفیدة لدفاتر محاسبیة بشكل قانوني* 

تقدیم نسخ من سجلات الضرائب، تثبت الوفاء بكل الضرائب والرسوم المستحقة أو حال الدفع * 

 ؛التي منحتها الإدارة الجبائیة، عند التاریخ إیداع طلب الاعتماد

)  جانفي على الأكثر ، لدى المتفشیة الضرائب 15( إیداع في نهایة السنة المالیة وفي* 

 التابعة لها  كشفا مفصلا  یبین نوع وقیمة المخزون المشتریات بالإعفاء من الرسم.

 المسائل الفنیة للرسم على القیمة المضافة: -4

 الحدث المنشئ للرسم على القیمة المضافة: :4-1

الخزینة العمومیة، ویختلف هذا الحدث حسب نوع  وهو الحدث الذي یولد دین الملزم بالضریبة تجاه

 العملیات المحققة.

 :1حیث یتكون الاستحقاق منالعملیات المحققة في الداخل:  -

ویتكون الحدث المنشئ للرسم من التسلیم القانوني أو بالنسبة للمبیعات والعملیات المماثلة: * 

 ؛المادي للبضاعة

   ؛الجزئي للثمن أوالحدث المنشئ للرسم من القبض الكلي ویتكون العقاریة:  للأشغالبالنسبة * 

والتي تمارس نشاطاها في الجزائر، فان الحدث المنشئ للرسم : الأجنبیةبالنسبة للمؤسسات * 

دث المنشئ للرسم من یتكون الح الأشغالالجزئي للثمن، غیر انه عند انتهاء  أویتكون من القبض الكلي 

 ؛لمنجزة و هذا بمقدار الرسم الذي یبقى مستحقالاستلام النهائي للمؤسسة ا

 وهنا یجب التفرقة بین صنفین هما:بالنسبة للتسلیمات الذات: * 

فیما یتعلق بالمنقولات الخاضعة للضریبة فان الحدث المنشئ للرسم یتكون من التسلیم  -

  ؛الأولبدایة الاستعمال  أوللملك,  الأولباعتباره الاستخدام 

العقاریة الخاضعة للضریبة, فان الحدث المنشئ للرسم یتكون من  لأملاكبافیما یتعلق  -

 .الأملاكلهذه  الأولالاستعمال 

 الجزئي للثمن. أو: یتكون الحدث المنشئ للرسم من القبض الكلي بالنسبة لتقدیم الخدمات* 

مدین بهذا یتكون الحدث المنشئ للرسم من جمركة السلع, والالعملیات المحققة عند الاستیراد:  -

 ؛الرسم هو المصرح لدى الجمارك

                                                           

 .21، ص المرجع سبق ذكره -یحي لخضر   1
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یتكون الحدث المنشئ للمنتجات الخاضعة للرسم بمجرد تقدیم  العملیات المحققة عند التصدیر: -

 هذه المنتجات للجمارك, والمدین بهذا الرسم هو مصرح لدى الجمارك.

 :1وعاء الرسم على القیمة المضافة  2- 4 

ثمن  الأخیرویشمل هذا  ،الخاضع للرسم الأعمالمضافة من رقم یتمثل وعاء الرسم على القیمة ال

الخدمات بما في ذلك كل المصاریف والحقوق والرسوم, باستثناء الرسم على  أو الأشغال أوالبضائع 

 خارج الرسم. الأعمالرقم  أي), 1القیمة المضافة ذاتها(

فوترتهم المضافة في حالة  الفرض الضریبي للرسم على القیمة أساسیخصم من  أنانه یمكن  إلا

 ).2للزبون(

 ؛التخفیضات والحسومات المالیة و حسوم القبض -

 ؛حقوق الطابع الجبائیة -

 ؛المسترجعة الأغلفةمبالغ  -

 مدفوعات المترتبة عن النقل الذي قام به المدین نفسه لتسلیم البضائع الخاضعة للرسم. -

 :معدلات الرسم على القیمة المضافة 3 - 4

وعاء  أساسالرسم على القیمة المضافة بتطبیق معدل یجدد بواسطة القانون, وهذا على  یحسب

معدلات الرسم على القیمة المضافة عرفت تعدیلات  أن, و الملاحظ الأعمالالضریبة و المتمثل في رقم 

لیة بصدور قانون الما أصبحتو  ،1997و 1995وهذا عبر قوانین المالیة للسنتین  1992ابتداء من سنة 

 لین:دتتشكل من مع 2001لسنة 

ویطبق على العملیات, الخدمات والمنتجات غیر ) %17ویقدر بنسبة ( المعدل العادي: :أولا -

 ؛2الخاضعة للمعدل المخفض 

) و یطبق على المنتجات و الخدمات التي تمثل %07: ویقدر بنسبة (ثانیا: المعدل المخفض -

 .3جتماعي والثقافيفائدة خاصة حسب المخطط الاقتصادي, الا

تحدد في المواد , الخدمات و العملیات التي تخضع لكل معدل, فان قوائمها الأملاكوفیما یخص 

 ) من قانون الرسم على القیمة المضافة.23( إلى) 21من (

 

 

                                                           

1"les systèmes fiscales algérien ",op cit, p:13  
 . 1992) من قانون المالیة لسنة 21حسب المادة (  2
 1992) من قانون المالیة لسنة 22حسب المادة (  3
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 عملیات الخصم المرتبطة بالرسم على القیمة المضافة:  4 – 4

المضافة على انه "یكون الرسم على القیمة المضافة ) من قانون الرسم على القیمة 29تنص المادة (

وثائق الاستیراد و المثقل للعناصر المكونة لسعر عملیة خاضعة  أوالبیانات  أوالمذكورة في الفواتیر, 

 قابلا للخصم من الرسم الواجب تطبیقه على هذه العملیة.، للضریبة

یستفید من حق خصم الرسم  أن شخص خاضع للرسم على القیمة المضافة لأيوعلیه فانه یمكن 

 1توفرت الشروط التالیة: إذا, وهذا المستحق على المبیعات

 ؛تتم العملیة من طرف شخص خاضع للرسم على القیمة المضافة أنیجب  -

 ؛یكون الرسم القابل للاسترجاع مسجل في فاتورة الشراء أنیجب  -

 ؛یجب احترام المواعید الزمنیة لاسترجاع الرسم -

الخدمات في عملیة  أو الأشیاءاستعملت المواد, المنتجات,  إذا إلاكون الخصم مقبولا لا ی -

 بدون ذلك. أوخاضعة للرسم فعلا بعد تحویلها 

 :تسدید الرسم على القیمة المضافة 5 – 4

 2فقا لهذا النظام یمكن التمییز بین شكلین للتصریح وهما:و  :النظام العام: 1

على كل مكلف بالضریبة یقوم بعملیات خاضعة للرسم على القیمة یتعین  التصریح الشهري: -أ

 إلیهقابض الضرائب المختلفة التابع  إلىمن كل شهر  الأولى) یوم 20یرسل قبل العشرین ( أنالمضافة 

) یبین فیه مبلغ العملیات المحققة من طرف مجموع عملیاته الخاضعة 50, كشف(صنف ج رقم إقلیمیا

 وقت تسدید الضریبة المستحقة.للضریبة, و في نفس ال

بیان عن رقم  إیداعیمكن للمكلفین الخاضعین للرسم على قیمة المضافة  التصریح الثلاثي:-ب

 شریطة: أشهر) 3, كل ثلاثة(أعمالهم
 ؛رئیس مفتشیة الضرائب المختص إلىیقدموا طلبا صریحا  أن -

ا مدنین به خلال السنة المنصرمة الذین كانو  الأعمالیقل المبلغ المتوسط للرسوم على رقم  أن -

 دج للشهر الواحد.2500عن 

یقتطع الرسم على القیمة المضافة من المصدر على العملیات  :نظام الاقتطاع من المصدر :2

من  أودائمة في الجزائر,  إقامةالمعنویین الذین لا یملكون  أوالطبیعیین  الأشخاصالمحققة من طرف 

الجمعیات التي تدفع المبالغ الخاصة بالضریبة المستحقة عن هذه  أوات , الشركات, الهیئالأشخاصطرف 

) یوما الموالیة للشهر الذي 20خلال العشرین( إقلیمیاقابض الضرائب المختص  إلىلیدفعوها  ،العملیات

 تمت فیه الاقتطاعات.

                                                           

 .74ص: ،المرجع سبق ذكره -ناصر مراد  1
2
 -"Guide practice de TVA", op cit, p-p: 57-58 
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ي الجزائر, دائمة ف إقامةیمكن للمكلفین بالضریبة الذین یتوفرن على  :المؤقتة الإقساطنظام : 3

 یطلبوا أنوبناءا على طلب منهم قبل شهر فیفري  ،الأقلعلى  أشهر) 06ویمارسون نشاطهم منذ ستة(

الرخصة صالحة من مفتشیة الضرائب التابعة لهم, وتكون هذه  مسبقة أقساطرخصة دفع الضریبة حسب 

المحقق في السنة ) من رقم الأعمال 12/1ویتم تسدید الرسم شهریا على أساس ( ،لمدة سنة كاملة

 . 1فریل من السنة الموالیةأ) من 20(الماضیة على أن تتم التسویة قبل العشرین

 : ثانیا: حقوق الطابع

تتمثل حقوق الطابع في الرسوم المفروضة  على التداول والمعاملات والمدفوعة في شكل  الطوابع  

 في الجدول التالي: تحدد حقوق الطابع على النحو الموضح؛حیث الجبائیة، أو الدمغة 

 ): حقوق الطابع9الجدول رقم (

 التعریفات تصنیف حقوق الطابع

 الطابع الحجمي

 دج40 .الورق العادي

 دج60 ورق السجل .

 دج20 نصف ورقة من الورق العادي.

 طابع للمخالصات

 السندات  بمختلف أنواعها.

دج) عن كل قسط من مئة 1دینار(

سط دج)،أو جزء من الق100دینار(

دج) دون أن یقل المبلغ المستحق  100(

 دج.2500دج، أو یفوق  5عن 

 .الوثائق التي  هي بمثابة  إیصال

الإیصالات التي تثبت إیداعا نقدیا تم لدى  دج. 20

 المؤسسة،أو شخص طبیعي .

 .جد100دج عن كل  0.5 طابع أعمال التجارة (السفتجة، سندات غیر قابلة  للتفاوض، السند لأمر).

 دج4000 .طابع السجل التجاري

سنة تحدد التعریفة حسب نوع السیارة و  قسیمة السیارات.

 وضعها للسیر.

 les systémes fiscales  algérien", op cit, p: 19"المصدر:

 

 
                                                           

 .59، ص المرجع سبق ذكره -یحي لخضر   1
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 . بصفتها مستهلكة الضرائب التي تدفعها المؤسسة: الخامس المطلب

ها مستهلكة بدفع ضرائب مثلها مثل أي مستهلك خلال دورة الاستغلال قد تقوم المؤسسة وبصفت

 :1آخر ونذكر من بینها

 :الرسم على القیمة  المضافةأولا : 

أن  بدون المؤسسة ببعض العملیات الخاضعة للرسم على القیمة المضافة وتتحمل الرسمقد تقوم  

في  یمة المضافة الواردةعلى الق الرسمجعه، وتكون المؤسسة هنا بمثابة المستهلك النهائي ومثال ذلك تستر 

 فاتورة، الكهرباء ، فاتورة ....الخ.

 :حقوق الطابعثانیا: 

بها  بع  التي تتحملها  المؤسسة  لقاء بعض العملیات التي تقومحقوق  الطا هي والمقصود بها

 السیارات....الخ. قسیمةلشراء حالة التسدید نقدا أو بالنسبة  مثال ذلك في

                                                           

 .59، ص المرجع سبق ذكره -یحي لخضر   1
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 :  للمؤسساتلتسییر الجبائي الاستراتیجي ماهیة ا: الثالثالمبحث 

 التسییر الاستراتیجي  للمؤسسات:  الأولالمطلب 

ریة في المؤسسات بمختلف وظائفها وعملیاتها جذ یعتبر التسییر الاستراتیجي الیوم ممارسة

دها قدر سرعة التحولات التي یشهویضمن دیمومتها، وعلى  تویاتها التنظیمیة لیصنع تفوقها التنافسيمسو 

. وفیما یلي الاستمراریة لضمان الأساس لیكون  أهمیتهحد سواء ازدادت كل من المحیط والمؤسسة على 

من وجهات نظر ) حسب عبد الملیك مزهودة ( المقاربات المفهومیة لهاول مفهوم التسییر الاستراتیجينسنت

 .1مختلفة

 إعدادهما   نحصر في مهمتینییر الاستراتیجي یالتس أنیبدو  S. Auvé  حسب  بنظرة شكلیة: -

كونه یعني "  للاستراتیجیةتسییرا  أصلاحیث یعتبره ( التسییر الاستراتیجي ) هو الاستراتیجیات و تنفیذها 

 بین: التحدید الفعال و التنسیق

 المهمة والنظرة ؛ *

 ؛المحاور الاستراتیجیة* 

 الاستراتیجیة؛ الأهداف* 

 *  الاستراتیجیة؛

 .S. Auvéجیة " * الخطط الاستراتی

على التخطیط والنظرة  أكثرتركز  الرؤیة للتسییر الاستراتیجي أنیبدو  )11رقم ( من الشكل

 .2 الاستراتیجیة إعدادتحصره  في  التيالمستقبلیة الى وضعیة  المؤسسة 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .87) ،ص:2006العدد الرابع(’ ، مجلة الباحث :جامعة ورقلةالتسییر الاستراتیجي للمؤسسات: مقاربات...."عبد الملیك مزهودة " - 1
 .94ص: ،بقاسال: المرجع عبد الملیك مزهودة  -  2
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 ): عملیة التسییر11( الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Auvé. S et autres(2001): De la vision à l'action ,2d EMS, paris ,p:75 المصدر:

 

على انه "مجموعة القرارات ییر الاستراتیجي الى التس Chassang ینظر :من وجهة القرارات* 

 التنافسیة  الدائمة...". الأفضلیةخلق  التي تهدف الى الأفعالو 

 بأنهیعرف  ذإ ،بمقاربة  عملیة محضة حیث  یعالج التسییر الاستراتیجي  من الوجهة العملیة: * 

ات تطورها المستقبلي وتزویدها مسار  العلیا  التي تهدف  الى تثبیت المؤسسة الإدارةمهام  " مجموعة

 .Helfer et al  حسب   وهذا لوسائل التنظیمیة اللازمة"با

 على المبادئ التالیة:بالاعتماد  وذلك 

 للعلاقة مؤسسة/سوق؛في الحسبان  الأخذ" -

 للمؤسسة في محیطها ؛ واجهة أوهیئة   تحدید -

 المتابعة  الدائمة  للفرص التي یتحها المحیط؛ -

 المخاطرة؛ -

 تقییم الوضعیة الحالیة       

 

 

 

 تحلیل النظرة المستقبلیة للمؤسسة        

التعبیر عن 

 المهمة 

تحلیل الأنشطة  

 الاستراتیجیة

تحلیل 

 المحیط

تحدید 

المؤسسة 

 المحتملة

میلاد 

 النظرة

تحدي  

 النظرة

رسیم ت

 النظرة

تحدید المؤسسة  

 المرغوب فیها

تحدید  

التصرفات  

 التصحیحیة

الرقابة 

 الاستراتیجیة 

تحدید الأهداف  إعداد الاستراتیجیة الخطط العلمیة

 الاستراتیجیة 

تحدید المحاور 

 الاستراتیجیة

تحلیل 

 الفارق
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 المستقبلیة للمؤسسة؛خلق التنافسیة  أو إنشاء  -

 المؤسسة؛ تعویض التسییر الاستراتیجي بواحدة من هیئات إمكانیةعدم  -

 L.fahey et al .المدینین البعید والقریب" إدماج -

 التسییر الاستراتیجي یتناول " أن Johnsonو Scholesیرى  ا لهذه المهامتحدید أكثروبشكل * 

الاستراتیجیة للمؤسسة، الخیارات الاستراتیجیة التي الوضعیة الاستراتیجي الذي یسمح بتحدید التحلیل 

ها والمفاضلة بینها، والتوظیف الاستراتیجي الذي یخص في نفس المحتملة وتقییم الأفعالد في تحدی تتمثل

 ."التي تفرضه هذه الخیاراتوتسییر التغیرات  المختارةالتنفیذ للاستراتیجیات التخطیط و  الوقت

ط للتفكیر والفعل الاستراتیجي هو" نم: هناك من یرى أن التسییر من وجهة شاملة ( نظرة شمولیة)

ؤى الكبرى وإدماج تنفیذ العملیة ضمن الر  بالتوجیهات الاستراتیجیة العملیة الأفعال یبحث عن ربط

 Spitezki.1للمؤسسة" 

فیعرف  التسییر الاستراتیجي بأنه" عملیة  تنمیة وصیانة العلاقة بین المؤسسة  "كوتلر"وحسب * 

أو تحدید غایات، أو أهداف استراتیجیات النمو، وخطط محفظة  ،من خلال تنمیة والبیئة التي تعمل فیها

 .2ؤسسة"أو الأنشطة التي تمارسها هذه الم لكل العملیات،

لك القرارات طویلة الأجل التسییر الاستراتیجي بأنه"  ت الداوي"یعرف " وضمن هذا الإطار* 

الموارد بالمحیط والتنسیق والمراقبة المرتبطة بعملیة تخصیص والقیادة  بالتنبؤ والتنظیم، الخاصة

ومات ووضع الأهداف على معلات بناءا اتخاذ قرار  ییر الاستراتیجي عبارة عن عملیة، فالتس3الخارجي"

والتأكد من تنفیذها. كما یمثل عملیة اتخاذ القرارات المتعلقة  والخطط والبرامج الزمنیة والاستراتیجیات

 رسالتها تحقیقعلى  المؤسسةمن خلال تحلیل العوامل البیئیة  بما یعین  بتخصیص وإدارة موارد المؤسسة

  . 4"وأهدافها المنشودة .والوصول الى غایاتها

 عناصر التسییر الاستراتیجيمطلب الثاني: ال

للتسییر الاستراتیجي التي تتمحور  الأساسیة ( الثلاثیة)العناصر ضحیوّ  رقم () الذي حسب الشكل 

بعاد أضیفت في الحقیقیة أ والتي هيالموارد  الخیارات الاستراتیجیة وتفعیل، تبني الأهداف حول  اختیار

  .Tugrul et Atmerالاستراتیجي  ه الأخیرة الى التسییرلتطویر الاستراتیجیة حتى تتحول هذ
 

                                                           

 88،ص: المرجع سبق ذكره -عبد الملیك مزهودة  -  1
 .64ص: ، المرجع سبق ذكره -عبد السلام أبو قحف  - 2
"، أطروحة دكتوراه دولة غیر منشورة، جامعة الجزائر، نحو تسییر استراتیجي فعال بالكفاءة لمؤسسات  الاسمنت في الجزائر" –الداوي الشیخ  -  3

 .04، ص:1999
 .33، ص:01،ط:1999، القاهرة، مجموعة النیل  العربیة ،  الإدارة الاستراتیجیة""-بد الحمید عبد الفتاح المغربيع -  4



 الفصل الثاني : جباية المؤسسة الاقتصادية وعلاقتها بالتسيير الاستراتيجي الجبائي

- 94 - 

 : عناصر ثلاثیة  للتسییر الاستراتیجي)12(الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 Johnson S. Socles H. (2000) :stratégique, éd. Publi-union, paris, p:41المصدر: 

 

 :التسییر الاستراتیجي و معوقات تطبیقه أهمیة:  الثالث المطلب

الفرص  الأنظمة التي تساهم في استغلال أهماحد أهمیة التسییر الاستراتیجي باعتباره تزداد * 

المؤسسة  كنوكذا مواجهة التهدیدات بما یمّ  اقتصادیة مرضیة ة  من نقاط القوة و تحقیق عوائدوالاستفاد

 یحقق لها المزایا تراتیجيالتسییر الاسسسات لنظام المؤ  انتهاج أنوكما  ن تحقیق أهدافها الاستراتیجیة.م

 :1التالیة

لمؤسسات ا أنالعلمیة   الدراسات إذ أثبتت الاستراتیجیة، ؤیة المستقبلیة واتخاذ القراراتوضوح الر * 

لقدراتها على اتخاذ  لیس فقط لأنها تملك موارد مالیة و لكن أیضا ناجحة إستراتیجیةالتي تهتم بصیاغة 

 التنبؤ بتحولات البیئة التنافسیة؛ وقدرة عالة بسبب دقة المعلومات،ف قرارات

                                                           

 .26، ص: 1993الإسكندریة ،  مكتب  العربي الحدیث، الإدارة الاستراتیجیة  مفاهیم  وحالات  تطبیقیة " إسماعیل محمد السید " -  1

التوظیف 

 الاستراتیجي
الخیارات 

 الاستراتیجیة

التحلیل 

 راتیجيالاست

المواد 

 والمهارات 

الأهداف 

  والمسؤولیات

 المحیط

معاییر 

 الاختیار

الخیارات 

 الاستراتیجیة

التقییم 

 والاختبار

تسییر 

 التغییر

اقتناء ومراقبة 

 الموارد

هیكلة 

 المنظمة
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تحقیق نتائج اقتصادیة و مالیة، وذلك بالنظر لتحلیلها للبیئة ومعرفة المخاطر والتهدیدات * 

 وبالتالي إجراءات كفیلة بتخفیض أثرها؛

تدعیم المركز التنافسي لان التغیرات السریعة التي تحدث على مستوى البیئة قد یؤدي الى انهیار * 

 ض المؤسسات التي لا تعتمد على التسییر الاستراتیجي نظرا للمنافسة الشدیدة؛بع

هذه الأخیرة  غییر والتكیف مع الظروف المحیطة بالمؤسسة حیث تكتسبالقدرة على إحداث الت *

 صفة المرونة؛

تخصیص الموارد والإمكانیات بطریقة فعالة، وذلك بالاستغلال نقاط القوة و التغلب على نقاط * 

 الضعف؛

 تمّكن المؤسسة من أن تكون أكثر اطلاعا واستجابة لمتغیرات البیئة.* 

ورغم أهمیة المزایا التي یخلفها التسییر الاستراتیجي إلاّ انه غالبا  ما یواجهها العدید من التحدیات 

 والمعوقات أثناء التطبیق أهمها:

و التفاعلات الدولیة، وهیمنة  الأقلیة  یشهد عصرنا العدید من الابتكارات، زیادة معدلات التغییر:* 

على التكنولوجیا و الأسواق، إذ أن الثورة الإعلامیة في شتى المجالات تفرض على الاستراتیجیین 

 مواجهتها و التصدي لها في سبیل الحفاظ على البقاء والاستمرار.

صادیة الى زیادة  لاقتامبادلات الدولیة و ظهور العولمة ازدیاد وارتفاع ال أدى حدة المنافسة:* 

الأسواق مما لاختراق  مناسبة استراتیجیةوضع  الأمر الذي استدعى ضرورةواشتدادها، حدة المنافسة 

  هتمام بتنمیة وتطویر التفكیر الاستراتیجي للصمود أمام هذه الاتجاهات الدولیة.الا یستوجب

میزة   لتحقیق كأساستكنولوجیا الالأسالیب على  تعتمد  بعض المؤسسات التغیرات التكنولوجیا:* 

 رات جدیدة  في مستویاتوتطوی ث  تغیراتما سرعان ما یندثر، ویحدتنافسیة سیطرتها على وضع 

 .مرتكزة  على تكنولوجیا جدیدة عن میزة تنافسیةالبحث  جیا بحیث یضع تلك المؤسسات في موقفالتكنولو 

ت الاقتصادیة باعتباره  في المؤسسا ردأهم مو  یعتبر المورد البشري تغیر طبیعة قوى العمل: *

إلا أن التغیرات الثقافیة و الاجتماعیة المؤسسات،  الأساسیة التي تعتمد علیهاالركیزة  جتماعیا، یمثلا كیانا

 أصبحت تمثل تحدیات أمام التسییر الاستراتیجي للمؤسسات.

تشكل عائقا أمام  دیة أو بشریةلموارد سواء كانت ماإن الندرة في اعجز الموارد المتاحة ونذرتها: * 

 استمرار المؤسسة وتحدیا یجب علیها مواجهته لإعداد استراتیجیاتها المستقبلیة.

في غایة  أمرا  الأسواقحالة عدم استقرار  إنّ عدم استقرار السوق والأوضاع الاقتصادیة: * 

كنت تمّ  إنوحتى  ،لخو المنتجات ...ا رات كالعملاءعلى مختلف المتغیحیث تصعب السیطرة  الصعوبة

 تحمله  الاقتصادیة و ما كالأوضاعجدیدة، متغیرات   أمامها سیطرة على بعضها  فسرعان ما تظهرمن ال
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أو انكماشه، وهو ما یشكل عائقا  من متغیرات  ذات الأثر  الواسع كحالات الانتعاش الاقتصادي

 للمؤسسات.

ال  بالتغیرات السریعة إذ أصبحت تتسم بالتعقد تتمیز بیئة الأعم تعقد بیئة التسییر الاستراتیجي:* 

 الذي یعرقل وضع الاستراتیجیة المناسبة. ك بین متغیراتها  المختلفة الأمروالتشاب

فالمنظمات الدولیة لحمایة البیئیة، وكدا منظمات المواصفات  زیادة دور جماعات الضغط:* 

الأخلاقي ازداد ضغطها وتعددت مطالبها التي القیاسات للجودة، و المنظمات الداعیة للالتزام بالسلوك 

 أصبحت تشكل ضغوطا كثیرة على الاستراتیجیین.

 :  التسییر الجبائي للمؤسسات مفهوم :الرابع المطلب

التزام بمثابة  الضریبة، التي هي أنیعني  فإن " تسییر الضریبة  Christine Colletteحسب 

 بدلا إذا، إستراتیجیتهافي  وان تصبح متغیرا فعالا لمؤسسةتستخدم  لصالح  ا أنللمؤسسة ، یمكن  قانوني

 .1الفعال و الذكي لها" تجاه الجبایة ، یطرح الاستعمال من السلبیة 

 تاحة للمؤسسةالم یةالجبائ الخیاراتمن بین  الأنسب" الاختیار  بأنهالتسییر الجبائي   وكما یعرف

 بعین الاعتبار:مع الاخد 

 لجبائیة ؛النصوص  التشریعیة  ا* 

 خصوصیات كل مؤسسة ؛* 

 . 2درجة المخطر الجبائي* 

 یشیران الى: بأنهماالسابقین نلاحظ  ومن خلال التعریفیین

التشریعیة   أن تراعي النصوصعلى المؤسسة  أنحیث تسییر الجبائي ممارسة  قانونیة ال إن* 

التسییر   ر الفرق  بین كل منذه النقطة تشكل جوهوهالجبائیة  وتؤدي الالتزامات المفروضة علیها  

 والتهرب الضریبي؛الجبائي وكل من الغش 

في اتخاذ  يأساس المؤسسة، إذ أن تعدد البدائل عنصرالتأكد من وجود خیارات جبائیة أمام * 

  عن التسییر  الجبائي؛ یؤدي الى عدم إمكانیة الحدیث الجبائیة ت وعلیه فإن انعدام الخیاراتالقرارا

بحیث  ؤسسة، الم أهداف تستخدم لخدمة أن معطیات الجبائیة بشكل عام یمكنالضریبة وال *

( التسییر  الإستراتیجیةلال دورة الاستغلال) و القرارات ( خالعادیة القرارات  اتخاذتصبح احد محددات 

 الاستراتیجي للمؤسسة)؛

                                                           
1
  - Christine COLLETTE" Gestion fiscale des entreprises", paris: 1998, p:22. 

2
  - Jacques DUHEM et Micgel JAMMES , Audit et  gestion  fiscal e  de  l'entreprise ,  paris: éditions EFE, mai 

1996, p:10.   
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تسییر  عن ال تسییر الجبائي للمجمعات یختلف( ال لأخرىالتسییر الجبائي یختلف من مؤسسة  *

المؤسسة تبعا للظروف التي تعیشها ( هدف التسییر الجبائي  لن یكون في  الجبائي  للشركة) وفي نفس

 للمؤسسة). الحالات تخفیض العبء الضریبي جمیع 

الالتزامات من مجرد تطبیق بسیط  للقواعد و  سسةعندما تنتقل المؤ  درجة المخطر الجبائي تتغیر* 

 .أهدافهاد فیه تسییر الجبایة  لخدمة  تریالجبائیة الى وضع 

 ممیزات التسییر الجبائي:: الخامس المطلب 

 : أساسیتینبخاصیتین  یتمیز التسییر الجبائي

 من طرف التشریع  الجبائي. وهي استعماله  للوسائل  المتاحة الأولى -

 بالضریبة. ونه ناتج عن قرار طوعي للمكلفالثانیة وهي ك -

وجود تحلیل عقلاني   التسییر  الجبائي یفترض المشروعة قانونا:  استعمال الوسائل -1

 إیجاد منوحة من طرف المشرع، و بالتاليالم مختلف  الاختیارات  إیجادتحسس و  للتشریعات من اجل

انه ممارسة   للتسییر الجبائي  الأساسیة  ممیزات، وعلیه فان من بین قانونيال الإطارحركة  ضمن  هامش

ممارسات   لأنهما الضرائب إدارة ربهمااو التهرب الضریبیین و اللذان تح دة كل البعد عن الغشانونیة بعیق

 بالتسییر الجبائي للمؤسسة. بالمقابل  تقر و تعترف أنها إلاتهدف الى تجنب دفع الضریبة،  غیر مشروعة

 ،أكثر أوبدیلین اتخاذ القرارات الاختیار بین عملیة  تتضمن القرار الطوعي للتسییر الجبائي: -2

 .1عملیة التسییر من معناها  انعدام البدائل غوب بحیث یجردمر  نحو هدفأي بین عدة طرق ممكنه تقود 

 ولیست  مفروضة المؤسسة إرادةتعكس  اراتهي قر  لقرارات التي تنتج عن التسییر الجبائيا إن

 خیارات وبدائل جبائیة  یمنحهالم  تكن هناك  إذا یمكن الحدیث عن التسییر الجبائي لا علیها، وعلیه

مجرد تطبیق  الحالةهذه  في مثل الأمر یصبح إذ مؤسسة من اجل تسییر عمالیاتها المختلفةالمشرع لل

  و التنظیم . د والإجراءات الضریبیة التي یحددها التشریعبسیط  للقواع
 :الجبائي : أسس وأهداف التسییرالسادسالمطلب 

ومحل  متعارف علیه مبدأمؤسس على  التسییر الجبائي أنتصادیة: أولا: الأسس القانونیة والاق

 حریة "مبدأ من خلال  الأفضلعیة الجبائیة الوضالمكلف بالضریبة في اختیار  أحقیةیتمثل في  الإجماع

 التسییر  الجبائي".

لقانون المتعددة، من فروع ا استنتاجه مبدآ حریة التسییر الجبائي یمكن :القانوني الأساس -1

فبرایر  07المؤرخ  في   01-89القانون رقم  قانون المدني الجزائري وتحدیدانجد في ال وعلى سبیل المثال

                                                           

 . 38، ص:2 ، ج1995الجزائر :دیوان المطبوعات الجامعیة،  –"مدخل للتسییر"  محمد  رفیق  الطیب  -  1



 الفصل الثاني : جباية المؤسسة الاقتصادية وعلاقتها بالتسيير الاستراتيجي الجبائي

- 98 - 

والمالیة للملك وذلك من الاقتصادیة  المرودیةیلتزم المسیر بتحسین  أنعلى  5و 4في المادتین  1989

 .1ذلك استخدام  الوسائل اللازمة لتحقیق خلال تسییره بالمستوى المطلوب مع وجوب

" في مبدأ "حریة التسییر للمؤسسةالاقتصادي فهو یتمثل  أما الأساس الأساس الاقتصادي: -2

 .المؤسسة تخضع لها التي الذي یفرض تسییر ا للجبایةو 

 أن، وبما الذي تعیش  فیه المؤسسة الاقتصادیة الیوم  بمستوى عال من التنافسیةیتمیز المحیط 

مل  على تخفیض التكالیف على المؤسسة  الع وى  العرض والطلب فاننتجات تتحدد تبعا  لقالم أسعار

التي هي بمثابة   الضرائب أنواعمختلف  ومن بین هذه التكالیف اكبر، أرباحضمان هوامش  من اجل

 من الخزینة. من الخزینة استخداماتتجنید   مالیة  تتطلب أعباء

إذ یجب علیه أیضا ، وهذا لا یكفي، لأعباءوعلیه فإن " دور المسیر هو أولا التأهب  لتحمل هذه ا

,لذا 2الاجتماعیة للدولة ات  الجبائیة المتاحة باعتبارها أداة للسیاسة الاقتصادیة و الخیار  معرفة و تقییم

خطأ تسییریا، كما انه في حالة وجود هدف معین یمكن  اعتبار حرمان المؤسسة من میزة جبائیةیمكن 

 .الجبائي هما بناء على المعیاربین الاختیار الأجدرمختلفتین  فانه یقتین بطر  إلیه الوصل  یمكن الوصول

تحقیق الأهداف الأساسیة  یهدف التسییر الجبائي بشكل عام الى ثانیا: أهداف التسییر الجبائي:

 التالیة: 

 التحكم في العبء الضریبي؛* 

 تحقیق الأمن الجبائي ؛ * 

 ضمان الفعالیة الجبائیة ؛ * 

 تراتیجیة المؤسسة .ساخدمة * 

، وعلیه منتج لأيالجبائیة جزءا من سعر التكلفة  الأعباءتشكل التحكم في العبء الضریبي:  -3

، مما  یجعل  التحكم فیها مهما الإنتاج غیر مباشر في الرفع من تكالیف أو تساهم بشكل مباشر فإنها

 للغایة.

 نذكرها فیما یلي: أشكالحیث یتشكل هذا التحكم من ثلاث 

 الضریبة؛العمل على تخفیض  -

 الخزینة؛ دفع  الضریبة من اجل الاستفادة من وفورات مالیة تعزز وضعیة تأجیل -

                                                           

 .135، ص: 1998الجزائر : الدیوان  الوطني  للأشغال  التربویة، " القانون المدني" وزارة العدل   - 1
2
  - Armel LIGER "La gestion  fiscale des PMI: Un Mythe" , paris: édition LGDJ , 1998, p: 32. 
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ني  وذلك من آجبائي   لامتناع عن الاستفادة من امتیازا لرفع من العبء الضریبي من خلالا -

به  المسموح الأقصى في مستواها  الاهتلاكاتعدم حساب  معینة مثال ذلك تسییري أهداف اجل تحقیق

 .أرباحتوزیع  قانونا بهدف

تمر بمرحلة  نمو  التيظروف المؤسسة هي التي تحدد شكل التحكم في الضریبي، فالمؤسسة  إن -

لة انحدار فهي في حا بة، بینما المؤسسة التي تكونمن الضری هو التخفیض الأساسيسیكون هدفها 

 .1ین من خلال  تطبیقها  للتسییر  الجبائي للربحو المساهمنوك تجاه الب تبحث في تحسین صورتها

ن الجبائي عندما تكون المؤسسة في وضعیة  قانونیة تجاه  یتحقق الأم تحقیق الأمن الجبائي:  -1

 للتأكد من عدمالضرائب  إدارة قد تقوم بها عملیة رقابة أيمن  تخوف أيیكون هناك  لاالضریبة، بحیث 

 .للمؤسسة امات الجبائیةخلال  بالالتز وجود مخالفات أو 

  لن یشغل من غیر المنطقيانه  إذ، ائيبالجللتسییر  الأولتسییر المخطر الجبائي الهدف یشكل 

 عبء الضریبي دونالتخفیف من ال من اجل القانونیة المعقدة بالبحث عن التركیبات المسیر الجبائي نفسه

 العملیات  الجاریة  التي تقوم بها . بایةالمطلوب مع ج بالشكل تتعامل أنالمؤسسة  بإمكانیكون   أن

من خلال دور  ،الجبائي أمنهاضمان  المؤسسة من اجل تتخذها أنالتي یجب  الإجراءات ومن بین

 التي تمكن من:المراجعة الداخلیة 

 للمؤسسة؛ ت الجبائیةالالتزاما تشخیص -

 للمؤسسة؛ تحدید الإستراتیجیة الجبائیة -

 .2التسییر الجبائي خلال تحسین أداء  فعالیة  تخفیض العبء الضریبي من -

بحیث تتحقق غیر  مباشرة  أو یمكن تحقیق هذا الهدف بصورة مباشرة :الفعالیة الجبائیة -2

في  ل المؤسسة لمختلف الحوافز و التفصیلات  الجبائیة المتاحة لهااستغلا الفعالیة  المباشرة من خلال

 وفورات مالیة  مباشرة. ح لها بتحقیقي هي فیه، مما یسمالوضع القانوني الذ

فة  التي المختل الفعالیة الجبائیة غیر المباشرة فهي تتحقق من خلال تلك الخیارات القانونیة  أما

بهامش من  الأحیانمن  یة و التجاریة تسمح في العدیدالجبائفالتشریعات  ،للمؤسسة اعتمادها یمكن

تتمتع  أن، لهذا فعلى المؤسسة الأمور القانون عن بعضنتیجة سكوت  أوتعدد الخیارات  نتجه الحركة

ها أثار جبائیة ل خیارات قانونیةانه یمكن تحقیق هدف جبائي بواسطة  بالإدراكلها واسع  یسمح  بأفق

 تحقیقه.المراد الجبائي  تتوافق مع الهدف

                                                           

1  - Christine COLLETTE "Gestion fiscale des entreprise",economica, paris, 2002, p:23. 
2
   - Jacques DUHEM et Micgel JAMMES ,"Audit et gestion fiscale de l'entreprise", Edition EFE ,paris,1996 , 

p:26.   
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 أوجهفة لكا بمدى توافر السیاساتعند تطبیقها یرتبط  نجاح  المؤسسة:خدمة إستراتیجیة  -3

والتي ویر وغیرها من وظائف  المؤسسة ، البحوث و التطالأفرادیق، التمویل، و ،التس كالإنتاجالنشاط 

م في وضع  مختلف هذه الها العنصر أما ،التطبیق خیار الاستراتیجي موضعتساعد على وضع ال

ت متكاملة  فیما بینما سیاساالمنظمة  الى   إستراتیجیةفي ترجمة    الإدارةهو مدى  فعالیة   السیاسات

 .بكفاءة وفي الوقت المناسب الإستراتیجیةتنفیذ  كیفیة تحدد أنهذه السیاسات یجب  أنللتنفیذ، كما وقابلة 

 : حتمیة  التسییر الاستراتیجي الجبائي للمؤسسات: السابعالمطلب 

ئي للمؤسسة وبما التسییر الاستراتیجي والتسییر الجباعن   من تعاریف مختلفةحسب ما ذكرناه آنفا 

لمؤسسة من اجل الحفاظ على مكانتها وضمانا للاستمراریة في محیط الداخلیة لأنهما یعنیان بالإستراتیجیة 

وفقا للنصوص التشریعیة للجبایة التي تنص على مبدأ الحریة في التسییر حیث انه لا و مليء بالمنافسة 

القانونیة  وهذا إن  ماتهاامت هذه الأخیرة تفي لالتزایحق للإدارة الضرائب أن تنتقد أي تسییر للمؤسسة ما د

دل على شيء فانه یدل على الضرورة الحتمیة لوجود التسییر الاستراتیجي و الجبائي في المؤسسة حیث 

 : الدلائل التالیةیتجلى ذلك من خلال 

اول "التحلیل أن التسییر الاستراتیجي یتن  Johnsonو Scholesیرى  التسییر الاستراتیجي للمؤسسات:

الاستراتیجي الذي یسمح  بتحدید الوضعیة  الاستراتیجیة للمؤسسة، الخیارات الاستراتیجیة التي تتمثل في 

تحدید الأفعال المحتملة و تقییمها والمفاضلة بینها، والتوظیف الاستراتیجي الذي یخص في نفس الوقت 

 .1"  رات التي تفرضه هذه الخیاراتالتخطیط والتنفیذ للاستراتیجیات المختارة و تسییر التغی

وبما أن الجبایة تعني الوفاء بالالتزامات الجبائیة تجاه الإدارة الجبائیة  التسییر الجبائي للمؤسسات:

فهي عبارة عن محور من محاور الاستراتیجیة التي تتبعها المؤسسة یجب علیه تسییرها ویظهر هذا من 

 خلال ما یلي :

هي بمثابة التزام فإن " تسییر الضریبة یعني أن الضریبة، التي   Christine Colletteحسب 

تراتیجیتها، إذا بدلا من ساالمؤسسة وان تصبح متغیرا فعالا في  قانوني للمؤسسة، یمكن أن تستخدم لصالح

 .2، یطرح الاستعمال الفعال و الذكي لها"السلبیة تجاه الجبایة

الطریقة  المتبعة  هي": ستراتیجیة الجبائیة للمؤسسةالافان  وبالاعتماد على ما سلف ذكره وعلیه

 و الخیارات ى لها الوفاء بالالتزاماتحتى یتسن (المؤسسة) لهائیة جباال وتحلیل الإستراتیجیةفي تسییر 

على داریة بالمفاضلة بینها وتوظیف  الخیار المناسب بحیث  یجب أن یكون (المسیر الجبائي)  الجبائیة

اعتراف المحیط تحقیق فعالیة دائمة و و صیاغة أهدافها التنمویة خدمة مصالحها و  جلبكل ما هو جبائي لأ

                                                           

 .88،ص: : المرجع سبق ذكرهعبد الملیك مزهودة  - 1
2  - Christine COLLETTE, Gestion fiscale des entreprises, paris: 1998, p:22. 
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الذي تعیش فیه بالمشروع الذي تسییره من اجل الاستفادة من الامتیازات الجبائیة (كالإعفاء من الحقوق 

المالیة  توكذا التحفیزا الجمركیة مثلا) وكذا التخفیضات و التحفیزات الممنوحة من طرف المشرع الجبائي

على قروض  الحصول من اجل إنعاش المناطق النائیة والحرة مثلا أو إمكانیة التي تساهم بها الدولة

  بالتصرف ."للإنتاج انجاز مخطط استثماري أو تكوین الید العاملة اللازمة  بمعدل فائدة مغري  لأجل
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 خلاصة الفصل:

یة وذكر أنواعها وأهدافها قمنا بتبیان واقع بعد ما قمنا بشرح ماهیة المؤسسة الاقتصادیة الجزائر 

التي الذي فرض أنواع مختلفة من الضرائب والرسوم ومنح لها عدة تحفیزات النظام الضریبي الجزائري 

على المؤسسة أن تسعى إلى وضع خطة استراتیجیة جبائیة ضمن استراتیجیتها العامة من أجل تستوجب 

تبعاتها ومن خلال هذا كله یمكننا القول بأن النظام الضریبي ترشید جبایتها وتحسین وضعها وضمانا ل

الجزائري یسعى من خلال فرضه لأنواع مختلفة من الضرائب إلى تصویب الأمور ودفع وتیر الاقتصاد 

إلى التطور وتوفیر جو للاستثمار والمنافسة وبالتالي ترشید عقلاني للقوانین الضریبیة وفق ما یخدم 

 .ولة على الواقع وتوجیه المؤسسة إلى تحقیق الأهداف العامة والخاصةالمصلحة العامة للد
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 تمهید:

كمدخل  النظریة، من دراسة وتحلیل مختلف محاور الدراسةأن استعرضنا بعد 

ومن جهة  الاستراتیجي هذا من جهة، التخطیط أهدافوصولا الى الاستراتیجیة  والإدارةللاستراتیجیةتمهیدی

وحتمیة  ضرورةتعرفنا على جبایة المؤسسة وعلاقتها بالتسییر الاستراتیجي الجبائي كما استنتجنا   أخرى

وفقا لما یحدده المشرع الجبائي  لمؤسسةوجود التسییر الاستراتیجي الجبائي ضمن الاستراتیجیة العامة ل

 الجزائري.

من ع التطبیقي على الواقتلك المحاور  سقاطأهمسنحاولإ فإنناوبما أن ذلك كان على سبیل الدراسة النظریة 

باعتبارها محور هام من محاور  العامة للمؤسسة على الاستراتیجیة محاولة معرفة اثر الجبایةخلال 

قطاع –للدراسة فیما یخص  كنموذج تطبیقي (SAA)بورقلة للشركة الوطنیة للتامینة العامة الاستراتیجی

 مختلف النقاط التالیة: فإننا سنعتمد الى دراسة وتحلیلالتعرف على ماذكر نظریا،  محاولة منا -الخدمات

 التعریف  بالمؤسسة محل الدراسة.* 

 .الالتزامات الجبائیة في الاستراتیجیة لهاواقع الاستراتیجیة الجبائیة للمؤسسة و مدى تأثیر *

 

 محل الدراسة : التعریف بالمؤسسة : أولا

 مقرها في شركة اقتصادیة عمومیة (المدیریة العامة)الشركة الوطنیة للتامینتقدیم المؤسسة: -1

الصادر بالجریدة الرسمیة في  1965دیسمبر  12قرار  بموجبتأسست الجزائر العاصمة شارع شیغیفارة

من رأس مالها للمصریین %39إذ أن  جزائریة مصریة مختلطة شركة اتهاكانت في بدای.1966ماي 31

ص بتامین الخا 129/66الخاص باحتكار الدولة لعملیات التأمین و القانون 127/66وبعد صدور قانون 

ذا على احتكار الدولة لعملیة التأمین، وعلى هذا الأساس جاء في ولقد نصت المادة الأولى من هالمؤسسة

و انتقال الأموال و الحقوق و التزامات هذه الشركة اتجاه الدولة، حیث  التأمین منه تأمیم شركة 121المادة

وحدد فیه الأحكام العامة، الجزائر فیالتأمینلتنظیمام المشرع الجزائري بإصدار قانون ق 1966أكتوبر 09في 

تم اعتمادها في شكل شركة ذات أسهم  1998سنة حقوق و واجبات كل من المؤمن و المؤمن له،وفي 

ملیون دج، منذ بدایة نشاطها حاولت هذه الشركة تقدیم ضمانات 1500برأس مال قدرةالتأمینلمزاولة عملیات
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مین أ، التالمبانيتها منها التامین على السكن و متمیزة لزبائنها من خلال تشكیل الخدمات تستجیب احتیاجا

 ...على أخطار السیارات

 للجنوبالمدیریة الجهویة ضمنها منجهویة  عشر مدیریةةأربع)14( شرف المدیریة العامة علىت

 ورقلة.تضم ولایات الجنوب ومركزها ولایة 

شركة تمارس نشاط  (SAA)تعتبر الشركة الوطنیة للتأمین :التعریف بالجانب التنظیمي-2

اجل ضمان مصالح، وهذا من  دوائر و عدة تنقسم الىاقتصادي تجاري، فهي من الناحیة التنظیمیة 

الذي كان آخر هیكلها التنظیمي  ات الرقابة وهذا یظهر من خلالالسیر الحسن للمؤسسة ولتسهیل عملی

مین على الأموات في الخارج بسبب توسیع نشاط التامین على الأشخاص لیشمل التا 2008تعدیل له سنة

 التالي:حیث یظهر من خلال 

 :(SAA)الهیكل التنظیمي للشركة الوطنیة للتامین بورقلة2-1
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 التعریف بمصالح المؤسسة : 2-2

وهو الممثل الرسمي والمكلف بالسیر الحسن للشركة  من الناحیة المدیر الجهوي: 2-2-1

وهو الذي تظهر تأشیرته على الوثائق لمناسبة في الأوقات ا اتخاذ القرارات اللازمة نیة وكذاالإداریة والتق

من مهامه أیضا التنسیق و كالتوقیع على الوثائق المالیة والاتفاقیات مثلا الصادرة من المدیریة الجهویة 

 ...الشركة مابین المصالح والدوائر

وهو من العمالال الیومیة الخاصة ببتنظیم الأعم وهو المكلفنائب المدیر الجهوي: 2-2-2

دوائر وكذا مصالحو  ما بین یقوم بالتنسیقو ویسهر على تطبیق القوانین یخلف المدیر في حال غیابه

 ...ما یتعلق بتسییرها أيمن الناحیة الداخلیة   للمدیریةالوكالات التابعة 

بتسییر شؤون الأمانة بما فیها تسجیل البرید الصادر  المكلفةسكرتاریا (الأمانة):  2-2-3

والوارد، وكذا استقبال العملاء والزوار لتسهیل الاتصال بالمدیر، واستقبال المكالمات الهاتفیة وتحویلها الى 

 المدیر وتبلیغ مختلف المصالح والدوائر التابعة. 

بمراقبة كل العملیات  مكلفة بكل:) المتفشیة( مصلحة المنازعات العامة  2-2-4

بالنسبة للمدیریة الجهویة والوكالات التابعة لها وهذا حسب رأي المدیر الحسابیة(المحاسبیة والمالیة) 

في حال وجود نزاع مع احد الأطراف المتعاملة سواء بالنسبة   ما هو قضائي وجزائيالجهوي وكل 

 .للمدیریة أو للوكالات التابعة لها

وهي المكلفة بالإعلام لكنها مغلقة لضیق المقر الذي تتواجد فیه :  الآلي بنیة الإعلام  2-2-5

 . للتامین   الشركة الوطنیة

) ست دوائر تضم كل 06نائب المدیر الجهوي فهي (ولیة ؤ بالنسبة للدوائر المندرجة تحت مس أما

 والتي تضم بدورها العدید من الأقسام ) مصلحة13منها عدد معین من المصالح التي هي في مجملها (

 وسنذكرها فبما یلي:

والمشرفة على وهي المكلفة بالتسویق منتجات الشركةوالوكالات التابعة لها دائرة التسویق: -

المكلفة بالدراسة القبلیة والبعدیة ومصلحة تنشیط المبیعاتأما الأولى فهي  الدراسات والإحصاءاتمصلحتي 

 والوكالات التابعة؛ا الشركة للمنتجات التي تنتجه
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متابعة السنة؛،الثلاثي، الشهر ) عشرة أیام10( إعدادالإحصائیات لما تم تسویقه وإنتاجهخلال-

 ؛نشاط كل وكالة والسهر على السیر الحسن فیها

 وضع اقتراحات في مجال النشاط المهني  للتشجیع الأفراد على التامین. -

ترویج وتنشیط و بتوفیر التجهیزات المادیة و المعنویة  وهي المكلفة مصلحة تنشیط المبیعاتأما

التعریف بالأخطار المؤمنة من اجل توسیع فكرة و حركة المبیعات من خلال الإشهار وإعلام المتعاملین

 ؛التامین بین الأفراد  بما كل هو جدید 

 أشهر وإعداد التقریر السنوي؛) 03أرقام الأعمال لكل وكالة والمدیریة وإعداد تقاریر كل (مراقبة -

إعداد نسب المردودیة لكل شهر وكذا النسب السنویة لها وللوكالات التابعة وإرسالها الى المدیریة  -

 العامة بالجزائر العاصمة؛

اللتان تقومان  الإنتاجو والحوادثالمكلفة بالتسییر مصلحتي :(A P)دائرة تامین الأشخاص* 

الوكالات لكونها تفوق قدرتها التقنیة لغرض إعطاءها تأشیرة الموافقة على بدراسة الملفات الواردة من 

 :تسویتها أو حفظها في حالة كون الأضرار المسجلة لا یعطیها عقد التامین

 وهي المكلفة بما یلي: الأولى مصلحة الحوادث: -

 الوكالات التابعة للمدیریة؛ طرف من المصرح بها الحوادث استقبال ملفات-

 من اجل التسویة؛ الملفات والموافقة التقنیة اسةدر  -

 ات( المسددة منها)؛دجمع جداول الحوادث المصرح بها والمسو -

 انجاز جداول للملفات المصرح بها والمسددة وإرسالها الى قسم التامین على الحیاة؛-

 .تقدیم المساعدة التقنیة للوكالات والمراقبة التقنیة  في مجال الحوادث -

 الثانیة مصلحة الإنتاج: -

 تجمیع جداول الإنتاج  لوكالات  المدیریة الجهویة ؛-

 مراقبة العقود المنجزة من طرف الوكالات؛-

 انجاز العقود التي تتجاوز قدرة الوكالات؛-

 انجاز الإحصائیات الشهریة والثلاثیة والسنویة؛-

 مین على الحیاة؛أإرسال جداول الإنتاج المنجزة الى قسم الت-



 للشركة -قطاع الخدمات –الفصل الثالث: واقع الاستراتيجية الجبائية للمؤسسة 

 .(SAA)الوطنية للتأمين بورقلة

- 110 - 

 تقدیم المساعدة التقنیة  للوكالات. -

 :(I. A. R. D. T)وتأمینات النقل  المتعددة دائرة الحرائق والحوادث والأخطار* 

 على اعتبار أن هذه الدائرة  تشرف وتضم مصلحتین أساسیتین مصلحة الإنتاج ومصلحة الحوادث

الحوادث الصناعیة والتجاریة والمهن بالخاصة التي تعنى بالدراسة التقنیة لملفات الواردة من الوكالات 

حیث یجب أن نمیز بین مستویین أو نوعین من الملفات من  الحرة ونشاط الخواص والفلاحة والنقل مثلا

ناحیة قیمة الأضرار المقدرة وفقا لمحضر الخبرة إذ هناك ملفات في حدود القدرة التقنیة للمدیریة الجهویة 

یة على التسویة أو الحفظ تكون من طرف رئیس الدائرة والمدیر الجهوي بورقلة بمعنى أن الموافقة النهائ

تعطي الموافقة الأولیة في حین هناك ملفات تفوق القدرة التقنیة للمدیریة الجهویة وبالتالي فإن هذه الأخیرة 

طرف  ثم یرسل الملف الى المدیریة العامة بالجزائر العاصمة لغرض تأكید الموافقة الأولیة الممنوحة من

 حصر مهام المصلحتین فیما یلي: نایمكن وعلیه دیر الجهوي أو نفیها وبالتالي حفظ الملفمال

 إعداد الإحصائیات الدوریة للإنتاج ( الشهریة، ثلاثیة، سداسیة و السنویة)؛-:مصلحة الإنتاج -

 مراقبة العقود المنجزة من طرف مختلف الوكالات التابعة للمدیریة؛-

الوكالات في انجاز العقود التقنیة وحل مختلف العوائق المتعلقة سوءا بجانب الإنتاج أو مساعدة  -

 .تسییر ملفات الحوادث

إعداد الإحصائیات الدوریة للحوادث المصرح بها (شهریا، ثلاثیا،سداسیا -: لحوادثا مصلحة -

بالتركیز على عدد مخزون الملفات الابتدائي (بدایة الفترة)،عدد الملفات المصرح بها خلال الفترة،  وسنویا)

عدد الملفات المسواة خلال نفس الفترة،عدد المخزون النهائي من الملفات (آخر الفترة)، معدل التسویة 

مبالغ التسویة  بمافیها مصاریف (عدد الملفات المسواة للفترة (ن)/ عدد الملفات المصرح بها لنفس الفترة)،

 ؛المحاماة وأتعاب الخبرة 

تسویة اللفات التي تفوق القدرة التقنیة للوكالات (الملفات التي یفوق مبالغ تعویضها  -

 دج)؛30000.00

مساعدة  الوكالات في دراسة وإتمام  تسویة الملفات التي هي في حدود القدرة التقنیة في حالة  -

 الحاجة الى ذلك...
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مكلفة بالإشراف على عدة مصالح نذكر : (AUTOMOBIL)دائرة التامین على السیارات* 

كما یلي: مصلحة الحوادث المادیة ومصلحة الحوادث الجسمانیة  مصلحة الإنتاج والإحصاء و القیمة 

 عن مهامها فهي تتمثل فیما یلي : أماالمسترجعة(تحصیل الدیون) 

 الوكالات؛ مراقبة عقود التامین الواردة من -

 عقود واتفاقیات مع المؤمنین والشركات والهیئات الرسمیة والخاصة؛ إبرام -

 ؛العاصمة الى المدیریة  العامة بالجزائر بالإنتاججمیع المعلومات الخاصة  إرسال -

المادیة و الجسمانیة التي ترسل منطرف الوكالات التابعة للمدیریة  المرور حوادثدراسة ملفات  -

 دج)؛100.000.00ى قدرتها التقنیة (التي تفوق والتي تتعد

 تحصیل الدیون الشركة عن طریق تصفیة الملفات مع الشركات المنافسة؛ -

مسددة من طرف إرسال جمیع البیانات المتعلقة بحوادث المرور المادیة والجسمانیة المعلنة وال -

 .بالجزائر العاصمةالوكالات التابعة للمدیریة الى المدیریة العامة 

 : دائرة المحاسبة والمالیة * 

على مصلحتي المحاسبة  (رئیس دائرة المحاسبة والمالیة) ئرة المحاسبة والمالیة بالإشرافتقوم دا

 ما یلي: كامهامهوالتي یمكننا حصر ) أقسام 08و التي تنقسم بدورها الى (والمالیة 

انه المسؤول عن محاسبة  الإشراف على مصلحة المحاسبة  (رئیس المحاسبة الداخلیة) أي-

على الأقسام الخمسة التابعة لمصلحة المحاسبة حیث یقوم كل قسم منها وهو من یشرف  المدیریة الجهویة

تابعة لمدیریة الجهویة ) خمس وعشرون وكالة 25بمتابعة محاسبة خمس وكالات التي هي في مجملها (

 للتامین ورقلة؛

خاصة بمصلحة المالیة والمتمثلة في (قسم الجبایة وشبه الثلاثةال الإشراف على الأقسام-

والتي تسهر على السیر الحسن  بالتكفل بكل العملیات المالیة  الجبایة،قسم الخزینة، وقسم التحصیل)

 ؛الخاصة بالمدیریة الجهویة والوكالات التابعة لها

المحاسبیة والمالیة الخاصة بالشركة والوكالات التابعة لها والتي تطالبها  تسییر جمیع العملیات-

والمالیة خلال الشهر( فواتیر، صكوك،  المحاسبیة التي تدل على قیامها بالعملیات الوثائقبتقدیم 
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من اجل  ل هذا الشهرالمدخولات...)  وكذا إعداد تقریر تفصیلي عن مجمل العملیات التي قامت بها خلا

 ؛یة بما یحدثاإرساله الى المدیریة العامة لكي تكون على در 

جل توحید طریقة أالمعلومات على الوكالات التابعة من البرامج المالیة وتعمیم  إعدادالمشاركة في -

بالمقارنة العمل وإعلام محاسبة الوكالات بكل ما هو جدید بالعمل على التأكد من مطابقة الوثائق المقدمة 

 ؛بما هو موجود في البرامج المعدة مسبقا

 إرشاد وتوجیه محاسبة الوكالات والمتابعة الدوریة لها ومتى اقتضت الحاجة لذلك ؛-

نها أن تؤثر أالمختلفة أو الكشف عن أمور من ش م المالیة والإفصاح عن التفاصیلإعداد القوائ-

 ي القوائم المالیة المعدة خلال دورة الاستغلال؛على قرار مستخدمي المعلومات المالیة الواردة ف

الوفاء والسهر علىبمتابعة المهام الخاصة بالشركة العمل على تنفیذالعملیات الخاصة بالخزینة -

 بالالتزامات تجاه الغیر مثل الوفاء بالدیون الجبائیة تجاه الإدارة الضریبیة...

على  مصلحة الوسائل العامة ومصلحة  وهي التي تقوم بالإشرافالإدارة العامة:  دائرة* 

 المستخدمین حیث تقوم الأولى بالمهام التالیة:

المختلفة (عتاد،  وكالات التابعة لها بالمستلزماتدوائر الشركة وكذا ال العمل على تموین-

 معدات...)؛

 داخل الشركة. الأمنكل التجهیزات بالمؤسسة و الحرص على توفیر الاهتمام بصیانة ومراقبة -

على حفظ ملفات العمال وتطبیق القانون وتراقب  أما بالنسبة لمصلحة المستخدمین فهي تحرص

العمال من الملفات للتشغیل  كالات) وبالتالي فان هذه المصلحة مختصة بالشؤونعملیات الفروع(الو 

 ؛والتسریح والتوجیه ومراقبة العمال من حیث الغیابات

 لأمور المحاسبة الداخلیة من أجور للمستخدمین وغیرها....مكلفة بمحاسبة المستخدمین وتسییر ا-

 بالضمان الاجتماعي؛ وكذا التصریحات الخاصة واحتسابهاالمستخدمین  أجوركشوف  إعداد-

استقبال الزوّار وإعداد الوثائق الرسمیة اللازمة حتى یكون لهم حریة الحركة داخل الشركة ولكن -

 .الجامعیین والمتربصین في حدود مجال الاختصاص مثل الطلبة 

مؤسسة أو المدیریة العامة  (SAA)الشركة الوطنیة للتامین :التعریف بالجانب القانوني: 3

ماي 31الصادر بالجریدة الرسمیة في  1965دیسمبر  12تأسست بموجب قرار عمومیة منظمة
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الخاص باحتكار  127/66وبعد صدور قانون .كانت في بدایاتها شركة مختلطة جزائریة مصریة، 1966

ولقد نصت المادة الأولى من هذا على الخاص بتامین المؤسسة  129/66الدولة لعملیات التأمین والقانون

وانتقال التأمین منه تأمیم شركة 121احتكار الدولة لعملیة التأمین، وعلى هذا الأساس جاء في المادة

قام المشرع الجزائري  1966أكتوبر 09الأموال والحقوق والتزامات هذه الشركة اتجاه الدولة، حیث في 

وحدد فیه الأحكام العامة، حقوق وواجبات كل من المؤمن والمؤمن الجزائر فیالتأمینلتنظیمن بإصدار قانو 

ملیون 1500برأس مال قدرةالتأمینلمزاولة عملیات مساهمةتم اعتمادها في شكل شركة  1998له،وفي سنة 

 .دج،وتتمتع وفقا للقانون التجاري بالشخصیة المعنویة

الاجتماعي للشركة الأم في شارع شیغیفارة بالجزائر العاصمة  هدفها التامین ضد كل یوجد مقر 

المدیریة الجهویة ) أربعة عشر مدیریة جهویة من ضمنها 14تشرف المدیریة العامة على (الأخطار حیث 

 ورقلة.تضم ولایات الجنوب ومركزها ولایة  للجنوب

الشركة مین التي  اجتزنا فترة تربصنا فیها وهي أبالنسبة للمقر الاجتماعي للمدیریة الجهویة للت أما

المدیریة الجهویة الكائن مقرها بساحة أول ماي بورقلة  على مستوى وبالضبط(SAA)مین أالوطنیة للت

بدائرة وولایة بلدیة ورقلة و التي ترجع بنیتها الهیكلیة الأولى الى فترة الثمانینات حیث كانت عبارة عن 

أصبحت وحدة  1990مندوبیة تابعة لوحدة الأغواط أي لم تكن تتعامل مع المركز مباشرة وفي سنة 

 ابعة الى الشركة الأم. مستقلة لكنها بقیت ت

الشركة الوطنیة للتأمین شهدت 2004في سنة  :التعریف بالجانب الاقتصادي:4

(SAA)وكالة  25هیكلي حیث توسع نشاطها على مستوى الجنوب لتضم  تغییرالمدیریة الجهویة بورقلة

تابعة لها، أما عن نشاط  المؤسسة فهي ككل الشركات التأمین ذات الطابع الاقتصادي التجاري فهي 

تهدف الى تحقیق  الربح من خلال ممارسة مختلف عملیات التامین وذلك بتغطیة الأضرار التي قد تلحق 

 ص من جراء الأخطار المحتملة الوقوع وفقا للالتزامات المبنیة في عقود التامینبالممتلكات وكذا الأشخا

 نذكرها كمنتجات سوق التامین وهي كالآتي:والتي  محددة المدة عادة ما تحدد بالسنة المتنوعة

التأمین على السیارات، التأمین على الأخطار المتعددة الأخرى الصناعیة والتجاریة والمهن الحرة  -

ى النقل ( نقل ط الخواص والفلاحة، التأمین على الأشخاص، التأمین على الحیاة، التأمین علونشا

 ...مین الأخطار الزراعیة أالتامین على الحریق،ت الأشخاص والبضائع)
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المدیریة الجهویة بورقلة مؤسسة  (SAA)مین أالشركة الوطنیة للتالتعریف بالجانب الجبائي:: 5

تخضع للنظام  أنهاعمومیة اقتصادیة مالیة ذات طابع تجاري منظمة قانونیا تحت شركات المساهمة حیث 

هي مجبرة أعمالها في ارتفاع متزاید ومستمر لهذا فرقم  أنفي تحدید الربح الضریبي  وها طالما  قیقيالح

 ) من القانون التجاري.11)؛(10)؛(09ا  في المواد (المنصوص علیه على مسك الدفاتر المحاسبیة

 ؤسسة تخضع الى جمیع الالتزامات الجبائیة والنظام الضریبيفان الم ومن الناحیة الجبائیة

 المتعلقین بالأشخاص المعنویین وتتمثل الضرائب في:

 ؛%25على أساس الربح المحقق (IBS)الضرائب على أرباح الشركات  -

كتلة الأجور والمعاشات الممنوحة للعمال على أساس  (IRG)الضرائب على الدخل الإجمالي  -

 ؛والموظفین بالمؤسسة 

على جمیع عملیات البیع التي تخص بیع عقود التامین  (TVA)الرسم على القیمة المضافة -

 ؛07%

 ؛0%2المحقق  الأعمالرقم  أساسعلى  (TAP)الرسم على النشاط المهني -

 على أساس جمیع الممتلكات  المؤسسة العقاریة(المبنیة وغیر المبنیة).(TF)الرسم العقاري  -

 حقوق الطابع. -
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ثانیا: واقع الاستراتیجیة الجبائیة للمؤسسة ومدى تأثیر الالتزامات الجبائیة في 

 الاستراتیجیة العامة لها:

الجبائیة( الخطة كیفیة حساب وإعداد الشركة لالتزاماتها المبحث الأول: 

 الاستراتیجیة للوفاء بدیونها الجبائیة):

عن كون المؤسسة خلال سلف ذكره في الفصل الثاني من المذكرة عن جبایة المؤسسة و حسب ما 

فان الشركة  الجزائري دورة الاستغلال تقوم بدفع الضرائب والرسوم حسب ما فرضه المشرع الضریبي

تقوم بإعداد التزاماتها مثل غیرهامن المؤسسات الجزائریة(SAA)ة بورقلة)الوطنیة للتأمین (المدیریة الجهوی

 كما یلي :   وبذلك نحاول إسقاط ما درس حسب الواقع العملي في المؤسسة الجبائیة

(على أساس الدخل أو المطلب الأول : الضرائب التي تدفعه المؤسسة بصفتها تاجر

 النتیجة)

( المدیریة الجهویة بورقلة ) الوطنیة للتأمین بورقلةالشركة  تحملهاتتمثل الضرائب التي ت

بالنسبة للعمال  (IRG)ضریبتین الأولى  تتمثل في الضریبة على الدخل الإجمالي في  بصفتهاتاجر

 حیث تقوم بإعدادها:(IBS)الشركات أرباحوالثانیة تتمثل في الضریبة على 

 : (IRG)لضریبة على الدخل الإجمالي بالنسبةل أولا:

یخضع أجر العامل إلى في الشركة الوطنیة للتأمین(المدیریة الجهویة): (IRG)*آلیة حساب

اقتطاع مبلغ من المال خلال كل شهر والذي یحدد بعد حساب وعاء الأجر الخاضع للضریبة طبقا للحالة 

مالیة تسمح لها بتغطیة العائلیة للعامل ( أعزب ، متزوج ، ...) والغرض منها تزوید میزانیة الدولةبموارد 

النفقات التي تدفعها لغرض المصلحة العامة لأفراد المجتمع حیث تعد على مستوى مصلحة المستخدمین 

 : إتمام مراحل حساب الأجر كما یليبعد تحسبو 

( عناصر غیر مكملة + اقتطاعات  –وعاء الأجر الخاضع للضریبة= المبلغ الإجمالي 

 الضمانالاجتماعي ).
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 إعدادهوكیفیة  تحدید الأجر الخاضع للضریبة  یجب معرفة العناصر المكونة للأجرجل أومن 

) والمدیریة 25عامل موزعین بین الوكالات ( 245التي تتكون من الوطنیة للتأمین لشركة لبالنسبة 

 یتكون الأجر عادة من العناصر التالیة : حیث الجهویة للتامین بورقلة

 ، وهو مختلف في القطاعالعادي: هو عبارة عن الأجر الموافق لوقت العمل الأجر القاعدي -أ

ین تبر موحد بالنسبة لكل الأسلاك الذالعمومیة فهو یع الإدارات، أما في الاقتصادي من مؤسسة إلى أخرى

 لهم نفس الرتبة و الصنف . 

الأجر ثابت بالنسبة أما بالنسبة لشركة التأمین فان الأجر الأساسي محدد حسب سلم الأجر وهذا 

 للعامل إلا عند حدوث زیادات في الأجر فسیتغیر.

 نجد التعویضات التي تمنحها شركة التأمین هي : : التعویضات -ب

العامل في المؤسسة وتجربته المهنیة  أقدمیهوهي تهدف إلى تقییم منحة التجربة المهنیة : -1

 المكتسبة خلال حیاته المهنیة ، حیث تمنح منحة التجربة المهنیة وفق السلم الموضح في الشكل التالي : 

 

 مین (م ج) بورقلةأجدول تقییم الاقدمیة حسب شركة الت: )10(الجدول رقم 

 الاقدمیة في المؤسسة النسبة الممنوحة

 سنوات 5سنة إلى 1 0.1%

 سنوات10سنوات إلى  6 1.5%

 سنة 15سنة إلى  11 0.2%

 سنة 28سنة إلى  16 2.5%

 سنة فما فوق 29 3%

 مكتب محاسبة الأجور.المصدر: 

 سنة . 32حیث أن الحد الأقصى في الاقدمیة یصل إلى 

والإطارات العلیا الدین  تللإطاراتمنح هذه المنحة  : TRتعویضات استعمال السیارة  -2

یتم تحدید كیفیة منح ؛ حیث یستعملون سیارتهم الشخصیة لأغراض مهنیة وهي منحة جزافیة شهریة



 للشركة -قطاع الخدمات –الفصل الثالث: واقع الاستراتيجية الجبائية للمؤسسة 

 .(SAA)الوطنية للتأمين بورقلة

- 117 - 

وحذف هده التعویضات وكذا قائمة المستفیدین من قبل مدیریة الوحدة المعنیة، ولا یجوز الجمع ما بین 

التعویضات استعمال سیارته الشخصیة في  هذه التعویضات وتعویضات النقل، كما یلزم المستفید من هذه

 بینه وبین الهیئة المستخدمة ؛كل مهمة مطلوبة وفقا لأحكام العقد المتفق علیه ما 

یمنح هذا التعویض لكل عامل متزوج  شریطة أن تكون الزوجة لا : تعویض الأجر الواحد -3

للزوج الذي لیس لدیه أولاد،  دج بالنسبة5.5تشغل أي نشاط آخر مدفوع الأجر، ویقدر مبلغ التعویض 

 ؛دج بالنسبة للزوج الذي لدیه أولاد60و

هو تعویض للمصاریف التي ینفقها العمال الدین یشتغلون بنظام دائم حیث  :تعویض السلة -4

لكل یوم عمل، وأثناء غیاب دج 140وجباتهم في أماكن العمل المخصصة لذلك، ومبلغ السلة محدد بـ یتناولون 

كنه الاستفادة من هذه المنحة مهما كانت المبررات كما أن هناك إجراءات لدفع هده السلة في العامل لا یم

 ؛شهر رمضان

یعتبر تعویض النقل إرجاع جزافي للمصاریف التي أنفقها العامل لتنقله للعمل ، :تعویض النقل -5

في الشهر أما الحد دج 500وهذا عندما لا تضمن المؤسسة النقل لعمالها، والحد الأدنى للتعویض هو 

 ؛دج في الشهر2000الأقصى هو 

كل عامل مدعو إلى التنقل من اجل المصلحة الخاصة :عویضات الجزافیة للأكل والإسكانالت -6

بالمؤسسة لمدة أسبوع كحد أقصى یقبض تعویضات جزافیة للأكل ولإسكان، ویختلف مبلغ التعویض 

ت الیومیة الخاصة لأعوان التنفیذ، الجزافي للتعویضادج تمثـــــلالمبلغ 1500باختلاف المنصب فنجد 

؛والتنقل المعني هو ذلك التنقل الذي ینجز داخل التراب دج للإطارات والإطارات السامیة2000، ووالمهارة

 ؛كلم من مقر العمل العادي50الوطني بتسلیم أمر مهمة داخل إطار جغرافي لأكثر من 

یمكن منح العمال منحة المشاركة في نتائج المؤسسة :منحة المشاركة في نتائج المؤسسة -7

 ؛على أساس الفوائد السنویة المسجلة وفقا للتشریع والتنظیم المعمول بهما

التي ترمي إلى تعویض  IEFیمكن منح مصاریف الوظیفة: تعویضات مصاریف الوظیفة -8

إلى  0التعویضات ما بین  خاص لتبعیة وظائف المسؤولیة التي یباشرها الإطارات، وتتراوح قیمة هذه

؛ كما أن هذا التعویض یلغي تسدید منحة المسؤولیة أو أیة منحة متعلقة من الأجر القاعدي 30%

 .بالمسؤولیة
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تمنح هذه المنحة إلى الإطارات السامیة داخل المؤسسة بهدف تعویض : منحة المسؤولیة -9

كما نجد صفة ؛من الأجر القاعدي  %35المهمات الخاصة حیث نجد أن مبلغ هذه المنحة محددة بنسبة 

ستوى المركزي الإطار السامي تخص العمال الدین یشغلون مناصب مسئولي الأقسام المساعدین على الم

 المثبتین في المنصب؛

تمنح هذه الأخیرة للإطارات السامیة بهدف تغطیة وظائفهم، تبلغ نسبة : منحة تبعیة السلطة -10

 من الأجر القاعدي؛ 15%

ل بصفة دائمة تمنح المؤسسة لذوي الحقوق وفاة عامل مشغّ  في حالةتعویض عن الوفاة :  -11

مرات لآخر اجر خاضع للاشتراك الاجتماعي، یتم الجمع  6تعویضات خاصة بالعامل المتوفى تساوي 

 بین هذه المنحة و منحة التأمین على الوفاة المدفوعة من قبل الصندوق الوطني للتأمینات الاجتماعیة

 ؛وكل التعویضات المشابهة الأخرى ( صندوق التأمین والتقاعد، التأمین، الخدمات الاجتماعیة... )

تمنح هذه المنحة للحراس الذین یقومون بالحراسة في المؤسسة ، نظرا : منحة الضرر -12

 ؛من الأجر القاعدي %20لتعرضهم لأخطار أثناء قیامهم بمهمتهم، تقدر هذه المنحة بـ 

تسدد للعمال الذین یتقاضون المنح العائلیة لأطفالهم : TCAFمنحة تكملة المنحة العائلیة  -13

دج في الشهر لكل طفل وتبقى ساریة المفعول حتى یبلغ 40سنوات، مقدرة بـ  6المتمدرسین الأقل من 

 ؛سنة 20الطفل 

ق والذي یقوم تمنح هذه المنحة للعامل الذي یشتغل في منصب الصندو : منحة الصندوق -14

دج في الشهر كحد أقصى، لا یمكن أن 1000بمسك الأموال یومیا داخل المؤسسة تقدر هذه المنحة بـ 

 ؛یستفید منها أكثر من عامل

العامل داخل المؤسسة یمكن تسخیره للقیام بساعات إضافیة تنجز فوق : الساعات الإضافیة -15

من المدة القانونیة للعمل، حیث یخضع  %20ن تتعدى المدة القانونیة الأسبوعیة للعمل حیث لا یمكن أ

اللجوء إلى الساعات الإضافیة إلى متطلبات مطلقة للمصلحة العامة للمؤسسة، حیث یجب طلب رخصة 

مسبقة من طرف المصلحة المعنیة بالساعات الإضافیة تبرر فیها سبب اللجوء إلى الساعات الإضافیة 

حالة القیام بأداء الساعات الإضافیة یكون تعویضها على أساس وعدد الساعات المحتمل انجازها، في 

 ؛الأجرحسب نسب وشروط معینة
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یتم الحصول على نسبة هذه المردودیة انطلاقا من بطاقة :  PRCمنحة المر دودیة الفردیة  -16

خاصة منجزة تبین جزء مخصص لكمیة و نوعیة العمل وذلك بتنقیط من طرف المسؤول عن العامل أثناء 

، متوسط  5/3، حسن  5/4، جید  5/5القیام بعمله ، وتقدیم ملاحظات حسب النقطة المعطاة جید جدا 

، كذلك تؤخذ النقاط في قیاس نوعیة العمل المقدم و تجدع و تجمع النقطة المحصلة ، وجزء آخر  5/1

ته مع من البطاقة مخصص للغیابات و العقوباتوجزء مخصص لسلوك العامل داخل المؤسسة ومعامل

 : تینالتالی تینأصدقائه ومسؤولیة في المؤسسة وذلك حسب البطاق

 .)الغیابات /التأخرمنحة تجربة المهنیة(بطاقة :  )11( الجدول رقم

 تأخر أو غیاب تأخر أو غیاب تأخر أو غیاب تأخر أو غیاب 

 ساعة 30أكثر من  ساعة 30 ساعة 20 ساعات 8 مداومة

 توبخین توبیخ أو إنذارین إنذار لا توجد عقوبة ملاحظات

 .)تقییم السلوككمیة ونوعیة( بطاقة:  )12( الجدول رقم

 الدرجة الأولى كمیة العمل

 عمل جید جدا

 الدرجة الثانیة

 عمل جید

 الدرجة الثالثة

 عمل حسن

 الدرجة الرابعة

 عمل متوسط

 عمل ناقص إتقان نوعیة متوسطة نوعیة جیدة نوعیة جیدة جدا نوعیة العمل

 .مكتب محاسبة الأجور : المصدر

هناك خمس اقتطاعات أساسیة معمول بها في شركة التأمین ویمكن إیجازها في : الاقتطاعات -ج

 النقاط التالیة : 

؛حیث یدفع هذا المبلغ ن الأجر الخاضع للضمان الاجتماعيم %9ویمثل :الضمان الاجتماعي -1

 ،CNASالشهري للعامل إلى الهیئة الاجتماعیة (من طرف الهیئة المستخدمة بعد خصمه من المرتب 

CNR ویحسب كما یلي: من الشهر الموالي المستحقة فیه  30إلى  1) یقع هذا الاقتطاع بین 

 %9× اشتراكات الضمان الاجتماعي = أجرة المنصب 

 ؛وهي مبالغ مالیة یطلبها العامل عند حاجته إلیها ثم تقتطع بعد ذلك من أجرته التسبیقات : -2
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تعتبر نوع من الاقتطاعات التي یخضع لها اجر العامل وتقدر نسبتها من :عمالیة تعاضدیه -3

الأجر الخاضع للضمان الاجتماعي و الهدف منها هو استرجاع قیمة الأدویة المشترة والعطل المرضیة 

تكملة ودعم أولاد الموظفین في الذهاب إلى المخیمات الصیفیة، كما تعتبر تعویضات التعاضدیة 

 ماعي فیما یتعلق بالأدوات الطبیة؛لتعویضات الضمان الاجت

 تتكون من: اقتطاعات على عاتق المؤسسة : -4

من الأجر الإجمالي الخاضع للضمان  %25الضمان الاجتماعي: حیث تلتزم المؤسسة بدفع -

 الاجتماعي لكل عامل إلى مصلحة الضمان الاجتماعي و توزع هذه النسبة كما یلي : 

 صندوق الضمان الاجتماعي . 12.5% -

 الحوادث المهنیة . 1.25% -

 صندوق التقاعد .9.5% -

 تأمین على البطالة . 1.25% -

وهي النقطة التي نحاول معرفة كیفیة حسابها بحیث :  IRGالضریبة على الدخل الإجمالي  -5

حساب وعاء الأجر  یخضع أجر العامل إلى اقتطاع مبلغ من المال خلال كل شهر والذي یحدد بعد

 الخاضع للضریبة .

 :مراحل إعداد بطاقة الأجرة*

 البیانات الضروریة لإعداد بطاقة الأجرة :  تقدیم -أ

وتتكون من جمیع المعلومات الخاصة بما یتعلق بدخول  بطاقة البیانات الخاصة بالعامل: -1

العامل الجدید مثل:الاسم واللقب؛ العنوان الشخصي؛  تاریخ ومكان الازدیاد؛  فصیلة الدم؛ تاریخ بدایة 

 العمل؛الوظیفة؛ رقم الوظیفة؛ الرقم التسلسلي؛ الشهادة المتحصل علیها؛ الخبرة المهنیة.

 ث أنواع من العقود التي تربط العامل بالمؤسسة وهي :ونمیز بین ثلا بطاقة العقد: -2

 ؛عقد مبرم مؤقت* 

 ؛عقد مبرم * 

 عقد التكوین المهني لإطارات المؤسسة .* 
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وهي عبارة عن كشف یبین حضور و تأخر و غیاب كل عامل یومیا لمدة  ورقة الحضور: -3

 شهر كامل.

 ؛كمال كمثال توضیحي عرض استمارة العامل الهاشميعرض استمارة الأجرة :  -ب

 2010أوت شهر  بطاقة الأجر

 دائرة المحاسبة والمالیة

 شارع أول ماي ورقلة 

 ..........رقم المستخدم :

 

 .............205.....:  الترقیم الشخصي

 ..............................: كمال الاسم

 ..........................: الهاشمي اللقب

 الازدیاد:....................تاریخ ومكان 

 : متزوج الحالة العائلیة....: ذكر الجنس

 : مساعد رئیس فرع الوظیفة

 : طریقة الدفع

 ...........01/01/1991.:  تاریخ التوظیف

  5:  عدد الأطفال

 :...................  الرقم المحاسبي :.............. الرقم التسلسلي الاجتماعي

 الدائرة:...........................

 الاقتطاعات العناصر المعدل الأساس مكونات الأجر والاقتطاعات

  1576164 9093.43 173.33 الأجر القاعدي

  567419 %36 1576164 تعویض الخبرة المهنیة

  236424 %15 1576164 تعویض المر دودیة

  330994 %21 1576164 تعویض المنطقة الجغرافیة

  2711001   الأجر الخاضع للضمان

  40000   تعویض الأجر الواحد

  30000   المنحة العائلیة

  440000 25300 173.33 منحة السلة

 243990  %9 2711001 اقتطاع الضمان الاجتماعي

 IRG 2027011 0.0932  189120ضریبة 

 38640    التعاضدیة

 2749251 =الأجر الصافي
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 یمكننا تحلیل بطاقة العامل على النحو التالي :   : تحلیل استمارة الأجرة -ج

 :وتم الحصول علیه كما یلي: الأجر القاعدي -1

 سعر الساعة× الأجر القاعدي = عدد ساعات العمل 

 =173.33  ×9093.43  

 دج15.761.64= 

 المؤسسة .عدد السنوات التي عملها العامل داخل : تعویض الخبرة المهنیة -2

 % 36سنة معدل التعویض  19

 % 36×  15.761.64تعویض الخبرة المهنیة =  ومنه : 

 دج5.674.19= 

 :یحسب كما یلي  دودیة:المر تعویض  -3

 النسبة× الأجر القاعدي 

 دج2.364.24=  15%×  15.761.64

 :تحسب كما یلي :الجغرافیة تعویض المنطقة -4

 النسبة× القاعدي  تعویض المساحة الجغرافیة = الأجر

 =15.761.64  ×21% 

 دج3.309.94= 

 :: یحسب كما یلي الأجر الخاضع للضمان الاجتماعي -5

 الأجر الخاضع للضمان الاجتماعي = الأجر الأساسي + تعویض الخبرة المهنیة + تعویض

 ؛دودیةالمساحة الجغرافیة + تعویض المر 

 =15.761.64  +5.674.19 +3.309.94  +2.364.24  

 دج27.110.01= 

 :یحسب كما یلي %9حساب اقتطاع الضمان الاجتماعي: -6

 دج40665=  %1.50×  27.110.01اقتطاع الضمان الاجتماعي :  -



 للشركة -قطاع الخدمات –الفصل الثالث: واقع الاستراتيجية الجبائية للمؤسسة 

 .(SAA)الوطنية للتأمين بورقلة

- 123 - 

 دج1.762.15=  %6.5×  27.110.01اقتطاع التقاعد :  -

 دج135.55=  %0.5×  2711001اقتطاع التقاعد المسبق :  -

 دج135.55=  %0.5×  27.110.01منحة التأمین على البطالة :  -

 دج للیوم 25300یتم تعویض السلة بنسبة  منحة السلة : -7

 دج4.400.00=  25300× 173.33

 : IRGالأجر الخاضع لـ -8

 اقتطاع الضمان الاجتماعي + منحة السلة  –= ألأجر المشترك  IRGالأجر الخاضع 

 ) =2711001 – 243990  + (440000  

 دج20.270.11= 

یتم حیثبرنامج الكتروني خاص بالدلیل الضریبة على الدخل الإجمالي  على وبالاعتماد

تظهر لنا  و بمجرد إعطاء الأمر بالبحثلأجر الخاضع في الخانة المخصصة له التقریبیةل قیمةإدخالال

=  IRGضریبة وعلیه فإن حصة  التي تقابل الأجر الخاضع حصة الضریبة على الدخل الإجمالي

 ؛دج1.891.20

 دج 386.40منحة التعاضدیة لهذا العامل  التعاضدیة : -9

( الأجر الخاضع لضمان الاجتماعي + منحة السلة الأجر الصافي الواجب الدفع : حساب  -10

 )  IRG(التعاضدیة + اقتطاع الضمان +  -+ المنحة العائلیة + تعویض الأجر الواحد )

)27.110.01 +4.400.00  +30.000  +40.000 (- )386.40 +2.439.90 +

1.891.20 ( 

 .دج27.492.51=  الأجر الصافي الواجب الدفع

اشتراكات الأعباء لدى الهیئات من ومن تم تقوم المصلحة بحساب ما یقع على عاتق الشركة 

وكذا تسجیل  الاجتماعیةثم تقوم بالتسجیل المحاسبي للعملیات التي قامت بها بصدد حساب اجر العامل

 مات اجتماعیة وضریبیة) وتسویة الأجر (دفع الأجرة عن طریق البنك) وتسویة أعباءلأعباء الشركة(مساه

(دفع الاشتراكات الضمان الاجتماعي) وكذا تسویة الأعباء المختلفة للمؤسسة(ضرائب الاستغلال؛ العاملین

(عمال حیث تقوم بهذه العملیة شهریا حسب عدد العمال  الهیئات الاجتماعیة) بطریقة یدویة ثم آلیة
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ثم تقوم بإعداد  وكل عامل وله خصوصیاته التي تمیزه عن غیره المدیریة الجهویة والوكالات التابعة لها) 

 . جدول إجمالي من اجل إرساله  الى المدیریة العامة لوضعها في الصورة

 التصریح الجبائي للضریبة على الدخل الإجمالي: *

باكتتاب وإرسال (IBG)تلتزم الشركة الوطنیة مثلها مثل أي مكلف بالضریبة على الدخل الإجمالي 

من كل سنة تصریحا  قبل الفاتح التابع لمكان إقامتهم الضرائب الى مفتش (G50)التصریح بالضریبة 

 .سابقةالمحققة في السنة الا ،وأرباحهاإجمالیا لكل مداخلیه

 :(IBS)على أرباح الشركاتلضریبة بالنسبة ل:ثانیا

 في الشركة الوطنیة للتأمین(المدیریة الجهویة): (IRS)آلیة حساب *

شركة ) ((SAA)للتأمین بورقلةبالنسبة للشركة الوطنیة (IBS)الضریبة على أرباح الشركات تطبق 

التي نص مهما كان رقم الأعمال؛ حسب الواجبات (النتیجة) مجمل الأرباح المداخیل وجوباعلى )مساهمة

علیها المشرع الجبائي والمذكورة في الفصل الثاني من المذكرة من مسك محاسبة منتظمة؛ وكذا اكتتاب 

ستحقاقها؛...ویتم  استخراجها حسب تواریخ ا)؛ الدفع التلقائي للضریبة ؛وإرسال التصریح (المیزانیة الجبائیة

لأرباح، احتیاط الأخطار المصرح بها؛...) بعد طرح كل الاحتیاطات المالیة (احتیاطات العطل، احتیاط ا

التي  الأعباء القابلة للحسم وإضافة الأعباء غیر القابلة للحسم وفق ما نص علیه المشرع الجبائيوكذا 

حسب العلاقة %12.5وفي حال إعادة الاستثمار الأرباح بمعدل مخفض   %25تطبق  بمعدل عادي 

 :بعد حساب الربح الجبائي التالیة

 الأعباء القابلة للحسم؛-الجبائي= الربح المحاسبي+الأعباء غیر القابلة للحسمالربح 

IBS؛%25×= الربح الجبائي 

سنویا SAA)للتأمین بورقلة (بالنسبة للشركة الوطنیة  (IBS)على أرباح الشركات  تعد الضریبة

جمع  كل یمركز  هذه الأخیرة لكون تابعةلها باعتبارها وحدة ؛على مستوى المدیریة العامة (الشركة الأم)

المحققة خلال  )النتائج المداخیل و (بالاعتماد على جداول الإحصاءات وهذا التامین التابعة لها المدیریات 

 حیث تعد على مستوى الدوائر ما حققته والوكالات التابعة لها حسب المدیریة الجهویة تعدهاالتي السنة 

كل شهر، كل ثلاثي، سداسي، لترسل الى  والتي تحمل تأشیرة الممثل الرسمي  بالموافقة عنها 
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 اتعلى الوحدللتسییر الأمور الجبائیة  بركأسلوب رقابيحیث تعت العامة من اجل المصادقة علیهالمدیریة

جداول بإعداد    لزامهاإ على الوكالات التابعة لها من خلال تفرضه المدیریة الجهویةو التابعة للشركة الأم

) من اجل وضعها في الصورة من الشهر الموالي لتحقیق رقم الأعمال20في مدة معینة (قبل  الإحصاءات

على أرباح الشركات  الضریبة باحتساب  الأمالتي تقوملشركة محاسبة الموافاته قبل نهایة الشهر الموالي ل

(IBS)؛وفق الجداول الإحصائیة 

 للضریبة على أرباح الشركات:*التصریح الجبائي 

على أرباح الشركات اكتتاب التصریح  قبل الفاتح من یجب على المكلفین الخاضعین للضریبة 

افریل بمبلغ الربح الخاضع للضریبة  المحقق من طرف الشركة عن السنة السابقة؛ و یودع هذا التصریح  

التي المؤسسة الرئیسیة(مقر الشركة الأم ) في المفتشیة  الضرائب لمكان  تواجد  المقر الاجتماعي، أو

 .تقوم بالتصریح بالضریبة على أرباح الشركات إجمالا

) حسب وزیر المالیة 2011حیث یقدم التصریح بالمیزانیة الجبائیة استثناء في لهذه السنة (* 

بتاریخ دم یقبسبب فرض تطبیق النظام المحاسبي المالي الجدید  بحیث كان سالفا  1/جوان/ن+30 بتاریخ

 كآخر اجل. 1افریل ن+30

 :(T.A.P)لرسم على النشط المهني بالنسبةلثالثا: 

 فیالشركة الوطنیة للتأمین(المدیریة الجهویة): *آلیة حساب الرسم على النشاط المهني

المدیریة الجهویة والوكالات التابعة  تحققه هو ضریبة مباشرة تستحق دوریا بصدد رقم الأعمال الذي

من رقم  %2 ـلها مهما كانت نتیجة المؤسسة، حیث یحدد معدل الرسم على النشاط المهني ب

خارج الرسم على القیمة المضافة عندما یتعلق الأمر بالخاضعین للرسم على  لمحقق خلال السنةالأعمالا

اكتتابه سنویا لدى  بالمصادقة علیه ثم بنفسها (محاسبة الوكالة) حیث تقوم كل وكالة، القیمة المضافة

في المكان  الفترة في نفس المحقق وكذا تصرح برقم الأعمال فتشیة التابعة لمكان فرض الضریبةالم

مع تقدیم  ) من الشهر الموالي20قبل العشرین(  (G50)في وثیقة(T.A.P)ـ المخصص بالتصریح ب

بحیث تعتمد في إعداد التصریح الوثائق المحاسبیة، والمستندات الثبوتیة الضروریة  لتدقیق التصریحات 

د رقم الأعمال الجبائي على جدول یسمى بجدول الإنتاج  الذي یحتوي على معطیات ومعلومات  تحد
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ما قامت به في حال وجود لبس ل مادي وعملي لإرسالها الى المدیریة الجهویة كدلیل المحقق خلال الشهر

 أو مشكل ما.

 : الضرائب والرسوم التي تدفعها المؤسسة بصفتها مالكةالمطلب الثاني : 

(المدیریات الجهویة  SAA)للتأمین بورقلة (الشركة الوطنیة على اعتبار أولا : الرسم العقاري:

التابعة لها وكذا الوكالات) شركة عمومیة تابعة للدولة توجه خدمات عمومیة فهي إذا معفیة إعفاء دائم 

 1992دیسمبر  18المؤرخ  في  25-91من قانون  43من دفع الرسم العقاري وهذا حسب الماد

 .1992المتضمن للقانون المالیة  لسنة 

 31الصادر بتاریخ  12-80الملكیاتبموجب القانون  رسم  التطهیرأسس :: الرسم التطهیريثانیا

وعلیه تعفى  من رسم التطهیر الملكیات أو البنایات  1981والمتضمن لقانون المالیة لسنة  1980دیسمبر

التابعة للدولة أو الجماعات المحلیة أو المؤسسات العمومیة ذات الطابع الإداري وكذا المؤسسات العلمیة 

 ة،وبما أن الشركة الوطنیة للتأمین شركة عمومیة فهي معفیة من الرسم تطهیر الملكیات .والتربوی

حقوق التسجیل هي ضریبة مدفوعة للدولة وهي عبارة عن مبالغ رمزیة :حقوق التسجیلثالثا : 

جدا وعلى اعتبار الشركة الوطنیة للتامین شركة عمومیة فهي تدفع حقوق التسجیل  لقاء  عملیة تسجیل 

 لعقود الرسمیة القضائیة للقرارات  النهائیة للعقود الإداریة مثلا.ا

 : الضرائب والرسوم التي تحصلها المؤسسة بصفتها مكلف قانوني: لثاثالمطلب ال

على اعتبار الشركة الوطنیة للتأمین مكلف قانوني لا مكلف حقیقي،  فهي تقوم بتحصیل مختلف 

المستهلك الأخیر ( الحقیقي)، حیث تصرح وتدفع الضریبة لخزینة الضرائب لكونها وسیط  بین الدولة و 

 الدولة ومن بینها نذكر ما یلي :

 ضریبة غیر مباشرة على هو:)TVA(الرسم على القیمة المضافة  لیة حسابآأولا: 

 ائيـك النهـة لیتحملها المستهلـنة العمومیـائدة الخزیـة دوریا إلى فـ، تجمع من طرف المؤسسالاستهلاك

حیث تعد على مستوى المدیریة الجهویة للتامین بالاعتماد على بعض الوثائق التي تعدها الوكالات ب

بنسبة  ةـة المضافـري للرسم على القیمـریح الشهـبالتص املخاصــش دولـد جــعـي تـولك التابعة لها
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لوكالات ة فیاأرقام الأعمال المحقق یحدد فیهعبارة عن جدول  ووه (Etat TVA déclaration)في17%

 یلي : ؛نذكرمنهاي تستخرج معطیاته من بعض الوثائقالتابعةوالذ

المحققة مداخلیهامجموع  : جدول تحدد فیه كل وكالةEtat de productionالإنتاججدول -

 ؛المدفوعة ( TVA)الخدمات خاصة للأفراد (العملاء) وكذا من بیع عقود التامین وتقدیم خلال الشهر

كل  : وهو عبارة عن جدول تحدد فیه  Etat (10) IMPAYEESالشركاتالخاصبجدول -

 بالتفصیل عقود التامینشرائهالالمبالغ التي قامت الشركات بتسدیده خلال الشهر من جراء  وكالة

 ؛المدفوعة ( TVA)وكذا

جدول تحدد : وهو عبارة عن Etat (11) Recouvréesجدول دیون الشركات الغیر مسددة-

فیه كل الدیون التي هي على عاتق المؤسسات  والتي لم تقم بتسدیدها بعد حتى یتم تمیزها عن المداخیل 

 ؛المدفوعة غیر  ( TVA)وكذا المسددة

: جدول تحدد فیه الوكالة حركة الحساب Etat de rapprochementجدول المقاربة البنكیة  -

 )...؛:دائن فواتیر تسدید:مدین/ مداخیلالبنكي؛حالة الرصید (تدفق 

فواتیر الماء والكهرباء المسددة خلال الشهر وكذا الصكوك التي سددت به فواتیر الماء -

 بالنسبة للفواتیر الكهرباء والماء. ( TVA)والتي تتضمنها والكهرباء وكذا أتعاب المحامي....

:قبل (Etat TVA déclaration)نموذج لجدول التصریح بالرسم على القیمة المضافة*

) بإرسال مجموعة من 25العشرین من الشهر الذي یلي شهر تحقیق رقم الأعمال تقوم الوكالات (

المعطیات والمصنفة في الجداول السالفة الذكر الى المدیریة الجهویة للتامین وفي دائرة  المحاسبة والمالیة 

ي فالأعمال و القیمة المضافة بصدد رقم  حیث تقوم هذه الأخیرة بإعداد جدول من اجل حساب الرسم على

مع بتوالي  1907،1909ا  بالرمز موالتي یرمز له Bوكالة غردایة و Aما یلي مثال عن وكالة غردایة 

العلم بأنه هناك بعض الأرقام المعفیة من الرسم على القیمة المضافة مثل  تأمینات النقل، تأمینات 

الكترونیةبالاعتماد على بطریقة  وتامین العتاد الفلاحي... الأشخاص، تأمینات على الكوارث الطبیعیة،

المعطیات الموجودة في الجداول السابقة  یعد جدول التصریح بالضریبة على القیمة المضافة لیتم 

المصادقة علیه من طرف المدیر الجهوي لیتم إرسالها الى المدیریة العامة بالجزائر العاصمة من اجل 

 التصریح بها. 
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شهر ماي  (Etat TVA déclaration)التصریح بالرسم على القیمة المضافة ):13رقم ( لجدولا

2010. 

TOTAL 1909 1907 AGENCE 
2.655.931.05 968.876.76 1.687.054.29 CA 

285.038.07 132.621.40 152.416.67 CA  EXON 

3.370.892.98 836.255.36 1.534.637.62 CA  IMPOS 

303.051.81 142.163.41 260.888.40 TVA DUES S/VENTE 

(A) 

8.962.15 / 8.962.15 TVA R S/SERVICE 

(B) 

107.085.64 / 107.085.64 TVA R 

S/IMPAEES(C) 

13.493.54 / 13.493.54 TVA R S/RECOUV 

(D) 

300.497.56 142.163.41 158.334.15 TVA A DECAISS 

 (A-B-C+D) 

16.830.00 11.880.00 4.960.00 DTE 

182.812.00 87.215.00 95.597.00 DTG 

 المعلومات :دائرة المحاسبة والمالیة:مصدرال

 :2010للشهر ماي  الرسم على القیمة المضافةجدول التصریحب*شرح 

 :A*وكالة غردایة 

1-AGENCEوكالة غردایة  : المقصود به رمز الوكالة = A190725حیث أن لكل وكالة ( ؛ 

 وكالة تابعة) رمز خاص بها؛

2- CA :؛ 1.687.054.29= 2010ماي  خلال شهر رقم الأعمال المحقق 

3-CA  EXONمثل تأمینات النقل، تأمینات الأشخاص، تأمینات على  المعفى : رقم الأعمال

 ؛ دج152.416.67، تامین العتاد الفلاحي...= الأخطار المتعددة

4- CA IMPOSرقم الأعمال الخاضع للرسم على القیمة المضافة: )CA EXON-CA =(

 ؛ 1.534.637.62
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5- TVA DUES S/VENTE (A) :  الرسم على القیمة المضافة على المبیعات

والمأخوذة كمعطیات من  260.888.40في حال شراء العقود من طرف العملاء= المسددة TVAوهي

 ؛(Etat  de production)جدول الإنتاج الخاص بالعملاء

6- (B) TVA R S/SERVICE : تكالیف على الخدمات (تسدید الرسم على القیمة المضافة

والمأخوذة من فواتیر الماء  8.962.15المسددة خلال نفس الشهر = المحامي) الكهرباء و الماء و أتعاب

 ؛2010والكهرباء المسددة خلال شهرماي

7-TVA R S/IMPAEES (C)  الرسم على القیمة المضافة  في حال  شراء الشركات :

 الخاص بالشركات التي والمأخوذة كمعطیات من الجدول107.085.64للعقود التامین للنفس الشهر= 

 ؛ (Etat (10) IMPAYEES)سددت ما علیها

8- (D)TVA R S/RECOUV الرسم على القیمة المضافة للدیون الشركات غیر المسددة :

 ؛ (Etat (11) Recouvrées) 13.493.54للشهر ماي = 

9- TVA A DECAISS    (A-B-C+D) :  الرسم على القیمة المضافة المدفوعة أو الواجبة

مجمل  158.334.15) =13.493.54+ 107.085.64-107.085.64-260.888.40الدفع (

 ؛ الضریبة بصدد رقم الأعمال

10-DTE؛2010: ضریبة الدمغة المسددة عند تسدید أتعاب المحامي مثلا خلال شهر ماي 

11-DTG.حقوق الطابع الجبائي تسدد في حال الدفع نقدا للفواتیر الماء والكهرباء مثلا : 

حققت رقم أعمال معین 2010وخلال شهر ماي  Bنلاحظ بان وكالة غردایة : Bوكالة غردایة  *

رقم أعمال معفي من الضریبة على  (CA  EXON)(اقل من الوكالة الأولى )وضمن هذا الرقم هناك 

الخاضع  الأعماللنا الرقم لیظهرالقیمة المضافة وبطرحه من الرقم الأعمال المحقق خلال شهر مای

ولم  خاصة بالخدمات (الكهرباء والماء) (TVA)تكالیف ولالیس لدیها كما نلاحظ بان الوكالة للضریبة 

تتعامل مع أي شركة ولیس لها دیون لم تسدد من قبل الشركات فهي إذا قامت بالتصریح عن ما حققته 

بصدد رقم الأعمال الخاص بالضریبة على المبیعات( الأفراد) لشهر ماي؛وبأنها قامت بتسدید ضریبة 

 . كشراء قسیمة لسیارة ذات نوعیة عالیة الجودة  صدد أعمال أخرىالدمغة وكذا حقوق الطابع  ب
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كل  Bو وكالة غردایةA*ومن خلال المقارنة بین الضریبة المصرح بها من طرف وكالة غردایة

حسب رقم الأعمال المحقق خلال الشهر نفسه یظهر لنا جلیا بان الضریبة التي ستسددها الوكالة الأولى 

 الوكالة الثانیة لخزینة الدولة . اكبر من الضریبة التي ستسددها

* بعدما تقوم المصلحة بالتسجیلات المحاسبیة على مستوى  كل وكالة  في وثائق محاسبیة 

(NOTE COMPTABL)  م تقوم بإرسالها الى المدیریة الجهویة تقوم بالتسویات المحاسبیة ث

مع الجدول  ثبوتیةكوسائل  من طرف رئیس لمصلحة المحاسبة والمالیة وإرسالهاوالمصادقة علیها 

؛ ونفس الشيء بالنسبة للحقوق التصریح بالضریبة على القیمة المضافة الى المدیریة العامة بالعاصمة

 ضریبة الدمغة.الطابع الجبائي و 

 حقوق الطابع : ثانیا:

تتمثل حقوق الطابع في الرسوم المفروضة  على التداول و المعاملات المدفوعة في شكل الطوابع 

تحدد حقوق الطابع في حال التسدید نقدا وهي عبارة عن مبالغ رمزیة تسدد الجبائیة، أو الدمغة؛حیث 

الحساب البنكي مثلا لفائدة المؤسسة المتعامل معها  ضمن مبالغ الفواتیر أو في حال إیداع أموال الى

وغالبا ما تكون تلك التي تقدم خدمات للغیر مثل البنك مراكز البرید و الاتصالات أو التسجیل في السجل 

كحقوق الطابع لقاء التسدید نقدا لفاتورة الماء 4.960.00 للمبلغ  Aكتسدید وكالة غردایةالتجاري...

 والكهرباء.

 :الضرائب التي تدفعها المؤسسة بصفتها مستهلكة: رابعلالمطلب ا

خلال دورة الاستغلال تقوم المدیریة الجهویة للتامین بورقلة والوكالات التابعة لها وبصفتها مستهلكة 

 بدفع ضرائب مثلها مثل أي مستهلك آخر ونذكر منها الآتي:

 للتامین بورقلة والوكالات التابعة لهاالمدیریة الجهویة : تقوم المضافة الرسم على القیمة: أولا

ببعض العملیات الخاضعة للرسم على القیمة المضافة وتتحمل الرسم بدون أن تسترجعه، وتكون المؤسسة 

هنا بمثابة المستهلك النهائي ومثال ذلك الرسم على القیمة المضافة الواردة في فاتورة، الكهرباء ، فاتورة 

مثلما ظهر لنا من خلال  بنكي ویكون مبلغ الرسم ضمن مبلغ الفاتورةبحیث تسدده نقدا أو بشیك ....

 .النموذج السابق حیث تصرح به ضمن جدول التصریح بالضریبة على القیمة المضافة 
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لقاء بعض العملیات  المؤسسة التي تتحملها بعالطا حقوق والمقصود بها هي:ثانیا: حقوق الطابع

سدید نقدا للفواتیر أو بالنسبة لقسیمة السیارات لفائدة المؤسسة التي تقوم بها مثال ذلك في حالة الت

  المتعامل معها.
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واقع الاستراتیجیة الجبائیة للمؤسسة ومدى تأثیر الالتزامات  المبحث الثاني:

 الجبائیة في الاستراتیجیة العامة لها:

 :الاستراتیجیة الجبائیة للمؤسسة المطلب الأول : واقع

الاستراتیجیة الجبائیة التي عرفناها بأنها هیالطریقة والخطة  المتبعة في تسییر فیما سلف ذكره عن 

المفاضلة و الجبائیة حتى یتسنى لها الوفاء بالالتزامات الجبائیة  المسطرة بما فیها الأهداف وتحلیل الأهداف

 للأهدافقیق بین البدائل المتاحة وتوظیف الخیار المناسب بما یخدم المصلحة العامة للمؤسسة من تح

على  السیطرةتحاول جاهدة  للتامین بورقلة حیث أن المدیریة الجهویةمستقبلا؛طویلة المدى وضمان للبقاء

تحت إشراف ومسؤولیة بتوزیع المهام بین المصالح والدوائر  التسییر الجید بما في ذلك التسییر الجبائي

على جمیع العملیات المطبقة في  شدیدة رقابة رؤساء الدوائر والمصالح؛ وحیث أن المدیریة العامة تفرض

لقیامها بالتصریحات الجبائیة بنفسها إلا في  خلال مركزیة القرارالمدیریات والوكالات التابعة لها من 

القانونالجزائري (المشرع هللقوانین وفق ما نص علی بتطبیق بعض الحالات كتوزیع للمهام والمسؤولیات

وهذا یظهر جلیا من خلال  الى الوقت الحالي 1965عام منذ   عة تسییرهاعلى نجا دلیل ووه الجبائي)؛

مدیریة جهویة وفیما یخص الشركة الوطنیة للتامین بورقلة توسع 14المدیریة العامة الى  توسع النشاط

من خلال  ویظهر )وكالة تابعة للمدیریة الجهویة بورقلة خاصة بالجنوب الشرقي25لیشمل ( نشاطها 

) ولكونه حدیث النشأة هناك بعض الدوائر لا 2009/2010(سنةمن حین لآخر  ل التنظیميتغییر الهیك

والتي یشرف علیها إطارات عالیة المستوى من اجل الإشراف الجید والسهر على تزال عبارة عن مصالح 

ن أرقام أعمال عالیة م عظیم تلحسب ما یخدم مصلحة الشركة لمواكبة للتطورات الخارجیة حسن التسییر

العتاد  والتي تطلب التامین علىالشركات البترولیة خاص بتامین (مثل السعي على توفیر  سنة الى أخرى 

بنسب عالیة  یساهم في ارتفاع أرقام أعمال الإنتاج  حیثمثلا وكذا الأشخاص العاملین بها الخاص بها

والمساهمة  اة مترفة للعمالوضمان حی للشباب وكذا توفیر مناصب شغل التامینوأنواع وتعدد فروع وكذا )

 ... وفق ما ینص علیة المشرع الجزائري في تطویر وتیرة الاقتصاد في المنطقة
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 المطلب الثاني:مدى تأثیر الالتزامات الجبائیة في الاستراتیجیة العامة لها.

والتي تفرضها  معینة في وقتها وهذا بوضع استراتیجیه الوفاء بالالتزامات الجبائیةالحرص على إن 

المدیریة العامة على المدیریات الجهویة والتي تفرضها بدورها على الوكالات التابعة وفق النص التشریعي 

على درایة  (مركزیة القرار)مةاتكون المدیریة الع أنالجبائي بالالتزام بالتصریحات الجبائیة والحرص على 

الجبائیة كإعادة استثمار الأرباح بدل  والتحفیزاتات ك من اجل الاستفادة من الامتیاز هنا وهنابما یحدث 

بحیث تلزم المدیریات الجهویة بإبلاغها دوریا عن ما حققته في جداول تفصیلیة مصادق علیها  ؛توزیعها

ثم تقرر المدیریة العامة ما یفعل بالأرباح المحققة   لإعداد التصریحات الجبائیةمن طرف المدراء الجهویین 

فهناك تصریحات تقوم بها المدیریة العامة وأخرى تقوم  ؛كإعادة استثمارها أو توزیعها  أو تقرر الاثنان معا

ستراتیجیة التسییر لإتكون بها الوكالات وفق منهجیة معینة للمحافظة على مكانتها في السوق بحیث 

تساهم في فرض رقابة على جمیع  ضمن إستراتیجیة  التسییر العام للشركة لأنها لبالغا الجبائي الأثر

الأرباحوهي الغایة الأسمى من وجود شركات التامین كونها مؤسسة تسعى الى تعظیموبتالي العملیات 

 ولكون الجبایة (إدارة الضرائب) لها من القوة ما تستطیع  به غلق المؤسسة في حال اقتصادیة مالیة

 الخطة مساهمة وتتمثل، والغش الضریبیین مثلا التهرب من الوفاء بالتزاماتها أو استخدام أسالیب التدلیس

 على الرقابة فیفرض العامة والمدیریة الأم الشركة للتامین الوطنیة الشركة طرف من المطبقة الجبائیة

 الشفافیة وجود على تساعد والتي لها التابعة الوكالات على الأخرى هي تفرضهاي  والت الجهویةات المدیری

 على المؤسسة تساعد فالرقابة ، دوریا تعد  التي التصریحات حسب وهذا العمل في كبیرة ومصداقیة

 ودفع     الخدمات  بقطاع النهوض وبالتالي الواقع على منتجاتها و خدماتها وفرض نشاطاتها توسیع

 .التامین لخدمة بطلبه للمجتمع الرفاهیة توفیر كذا و المتاحة البدائل واستغلال التطور الى الاقتصاد وتیرة
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 :خلاصة الفصل

حاولنا من خلال الفصل التطبیقي دراسة آثر ومساهمة الاستراتیجیة الجبائیة على الاستراتیجیة 

العامة للشركة الوطنیة للتأمین وذلك من خلال التقدیم العام للشركة حیث حددنا معالم الإطار التنظیمي 

القانوني الاقتصادي والجبائي الذي تمتد علیه دراستنا، كما تطرقنا إلى كیفیة حساب وإعداد الشركة 

من خلال الاعتماد على معطیات  2011-2010لمختلف الضرائب والرسوم المفروضة بالنسبة للسنة 

 محاسبة وأخرى جبائیة.

) المدیریة الجهویة للتأمین SAAحیث تأكد لنا من خلال الدراسة أن الشركة الوطنیة للتأمین (

خاصة بالجبایة وإنما الجبایة بالنسبة لها عبارة عن تطبیق  إستراتیجیةبورقلة لا تنتهج سیاسة أرخصة أو 

للقوانین الضریبة حسب النصوص التشریعیة في وقتها على غرار أنها تحاول إعداد التصریحات في وقت 

سابق لها للوقت الذي تلزمه الإدارة الضریبیة وهذا على سبیل الرقابة المفروضة من قبل الشركة الوطنیة 

حتى تقوم بالتصریحات الجبائیة بنفسها وتقرر ما یجب فعله بالنتیجة المحققة حتى ) SAAللتأمین (

 یتسنى لها القیام بتوسیع النشاط باستغلال الامتیازات الجبائیة وتوفیر الرفاهیة للعمالها.
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الإشكالیة المطروحة والمتمثلة في "ما أثر الاستراتیجیة  الاجابة عن هذه المذكرةسعینا من خلال 

التي تم صیاغتها ائیة" حیث تم معالجة هذه الإشكالیة عبر ثلاث فصول وهذا انطلاقا من الفرضیات بالج

مي یالنظري المفاه تحدید الإطار الفصل الأولفي المقدمة لإثبات صحتها من عدمها، حیث ثم من خلال 

ستراتیجیة والتخطیط الاستراتیجي بهدف تبیان وكذا صناعة القرارات الا الاستراتیجیةستراتیجیة والإدارة للا

وتوضیح مختلف المفاهیم والأنواع والأهمیة باعتبارها من الركائز التي تستند إلیها في إعداد خطة معینة 

 المسطرة خاصة منها الطویلة.وتحقیقا لأهدافها كتحدید الغایة من وجودها 

خصصناه للدراسة النظام الجبائي الجزائري وعلاقته بالتسییر الاستراتیجي والذي  الفصل الثانيأما 

للضرائب والرسوم التي فرضها المشرع الجبائي على المؤسسات الاقتصادیة والخدمیة وهذا بالاعتماد على 

نظام امة والمؤسسة الخدمیة خاصة ثم عرجنا على الالدراسة النظریة للمفهوم المؤسسة الاقتصادیة ع

الضریبي الجزائري للمؤسسات وبیان المسائل الفنیة المتحكمة في مختلف الضرائب والرسوم المطبقة علیها 

وتعریفها بالتفصیل وكذا ماهیة التسییر الاستراتیجي للضرائب بدایة بالتسییر الاستراتیجي ثم الجبائي 

رة وجود التسییر الاستراتیجي الجبائي في المؤسسة للاستفادة من الامتیازات وصولا إلى حتمیة وضرو 

 والفرص الممنوحة من طرف المشرع الجبائي الجزائري.

فاتضح لنا من خلال دراسة حالة التي تعرضنا فیها لدراسة الإشكالیة  للفصل الثالثأما بالنسبة 

 2011لجهویة بورقلة بالنسبة إلى غایة سنة ) المدیریة اSAAالمطروحة بالشركة الوطنیة للتأمین (

بتطبیق استراتیجیة للاستفادة من الامتیازات الجبائیة من تخفیضات واعفاءات قد وفرت رصید مالي هام 

مدیریة جهویة تابعة للشركة (الأم) الوطنیة  14الذي أمكنها من توسیع نشاطها للتشمل خلال فترات سابقة 

مدیریات جهویة موزعة  4في بدایتها مة بالجزائر العاصمة بعد ما كانت المدیریة العا) SAAللتأمین (

وكالة ولازال النشاط في توسع  25والتي تتبعها على القطر الوطني أما بالنسبة للمدیریة الجهویة بورقلة 

 أفقي وآخر عمودي من ناحیة زیادة عدد الوكالات التابعة وهذا بإعادة استثمار الأرباح وكذا زیادة عدد

الأقسام والدوائر من حین لآخر في ظل المنافسة الشدیدة ما بین المدیریات وكذا المؤسسات المنافسة 

والانفتاح على اقتصاد السوق وكذا توفیر مناصب شغل للإطارات المتخصصة في المجالات المختلفة 

للعمال بزیادة في  التي تهم الشركة الوطنیة للتأمین (جبایة، تسویق، ...) وكذا تحسین الجانب المادي

 الأجور والاستفادة من امتیازات خاصة (النقل، الإطعام، الرحلات، ...).

ومن خلال الدراسة التي قمنا بها في الجانبین النظري والتطبیقي یمكن سرد مجموعة من 

 الاستنتاجات وهي كما یلي:

الخطط المستخدمة لإدارة أن الاستراتیجیة علم وفن یقصد بها قیادة وتوجیه الجیوش لارتباطها ب -1

للإدارة الأعمال على الأعمال كفن المعارك وهذا معنى المصطلح تاریخیا ینتقل المصطلح إلى میدان 
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والمؤسسات الرائدة المهتمة بتحلیل بیئتها وتسعى إلى تحقیق أهدافها في صورة الحكومیة مستوى الأجهزة 

 بتطبیق استراتیجیة عامة.موحدة ومتكاملة ومتجانسة تغطي جمیع أنشطة المؤسسة 

تشابك بین مصطلحي الاستراتیجیة والإدارة الاستراتیجیة فالاستراتیجیة تسند الإدارة التي وجود  -2

تنتهج أو تتبع استراتیجیة وخطة معینة عبر المدى الطویل بالاعتماد على متغیرات داخلیة وخارجیة حتى 

دها المدیر الاستراتیجي المختص بالتخطیط تمكن من تحقیق الغایة من إنشائها حیث یقوم بإعدا

 الاستراتیجي.

أن كل هیكل تنظیمي اقتصادي مستقل مالیا هدفه دمج عوامل الإنتاج بغرض انتاج وتبادل  -3

السلع والخدمات بتسویقها من أجل تحقیق وفرة مالیة وهذا بتجمع الموارد البشریة والمادیة اللازمة للإنتاج 

الخدمیة شكل من أشكال المؤسسات الاقتصادیة والتي تقدم نشاط غیر ملموس الاقتصادي وأن المؤسسة 

 یهدف إلى إشباع رغبات ومتطلبات العملاء.

أن لكل شكل من أشكال المؤسسات الاقتصادیة مجموعة من ضرائب ورسوم تخضع لها وبهذا  -4

 غایاتها. وجب علیها دائما أن تختار الشكل القانوني الذي ستستفید منه وتحقق بواسطته

أن المشرع الجبائي الجزائري عندما فرض على المؤسسة الاقتصادیة مجموعة من الضرائب  -5

، والمعدل المخفض على الأرباح المعاد استثمارها % 25إلى  % 30) من IBSعلى أرباح الشركات (

 .% 12،5إلى  % 15من 

وظائف المؤسسة بطریقة إن اختلاف الضرائب والرسوم یكمن أن المشرع فرضها على جمیع  -6

مباشرة أو غیر مباشرة بحیث قد تعتبر تارة وسیط بین الخزینة العمومیة والمستهلك الأخیر (العمیل) 

وتعتبر تارة أخرى مكلف حقیقي حیث تفرض الضریبة على أرباح الشركات أو الضریبة على الدخل 

 الإجمالي للأفراد.

تعتبر الضریبة متغیرا استراتیجیا یجب مراعاته عند صیاغة القرارات المتعلقة بالمؤسسة بترشید  -7

 البدائل حسب الأهداف المسطرة.

إن اتباع استراتیجیة جبائیة من أجل الاستفادة من البدائل المتاحة ساهم في تطویر وتوسیع  -8

زعة عبر التراب الوطني للتوسع المدیریات الجهویة النشاط كتفرع المدیریة العامة إلى مدیریات جهویة مو 

إلى وكالات تابعة وهذا عند استغلال التخفیضات الممنوحة من طرف المشرع الجبائي بإعادة استثمار رقم 

الأعمال فتعفى الوكالة في السنوات الأولى من إنشائها من بعض الضرائب وهذا ما یساعد على زیادة 

 توسع أكبر.رأس المال وبالتالي تحقیق 
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إن التسییر الاستراتیجي للجبایة لكفاءة یهدف إلى إعطاء طابع الفعالیة للقرارات الاستراتیجیة  -9

طویلة الأجل، بتفادي الوقوع في أخطاء لا یحمد عقباها (دفع غرامات غلق للمؤسسة، فرض عقوبات 

 ...) بوضع مختصین على درایة بكل ما هو جبائي من قواعد ونصوص وتطبیق.

أن التعدیلات المستمرة والدوریة الخاصة بالنظام الضریبي الجزائري المطبق على المؤسسات  -10

الاقتصادیة من خلال القوانین المالیة یعیق المؤسسة عن وضع خطط جبائیة طویلة المدى ویؤدي إلى 

 مجرد تطبیق للقوانین لا غیر في وقتها وحسب النصوص التشریعیة.

) على شخص نائب المدیر الجهوي في تسییر كل الأمور SAAطنیة (اعتماد الشركة الو  -11

رغم وجود عدد معتبر من رؤساء الأقسام والدوائر الذین یشرفون على مصالحهم إلا أنه هناك شخص 

واحد یتحرك یتقلد عدة مناصب لیستخدم في الإشراف على الدوائر والأقسام الحساسة مثل دائرة المحاسبة 

 تسویق.والمالیة ودائرة ال

هناك رقابة شدیدة مفروضة من طرف الشركة (الأم) الوطنیة للتأمین على المدیریات الجهویة  -12

والتي تفرضها هي الأخرى على الوكالات التابعة من خلال التصریح الدوري بجدول النتائج المحققة خلال 

 الشهر الثلاثي، السداسي والسنة.

 ردها كما یلي:فیما یخص التوصیات فیمكننا س :التوصیات

على المشرع الجزائري وضع أسس ومعاییر اقتصادیة یتم من خلالها منح امتیازات جبائیة  -1

تحفیزیة خاصة برقم الأعمال أو كتلة الأجور كبدائل جبائیة اختیاریة ولیس الزامیة مع الاعتماد على 

 ئیة خاصة.الشكل القانوني للمؤسسة أو وجودها في مناطق مستفیدة من الامتیازات جبا

حتى یتسنى للمؤسسة وضع استراتیجیة جبائیة خاصة بها ولكي تنتقل من مجرد تطبیق حرفي  -2

للقوانین یجب على المشرع الجبائي تخفیف العبء الضریبي على المؤسسات الاقتصادیة وهذا بعدم 

الاستراتیجیة اخضاع جمیع القطاعات الخدمیة مثلا وتوفیر البدائل الجبائیة حتى تدرج الضریبة ضمن 

 المعتمدة في المؤسسة الاقتصادیة.

على المؤسسة الاقتصادیة التابعة المستمرة والدوریة فیما یخص كل التشریعات القانونیة ومنها  -3

 الجبائیة من أجل الاستفادة من المزایا الممنوحة.

والذي  لإطار مختص في المجال الضریبيعلى الشركة الوطنیة للتأمین توفیر مناصب شغل  -4

مهمته تقدیم الاستشارات الجبائیة والملم لكل ما هو جبائي بقیامه بمهمة التسییر الجبائي بهدف التوجیه 

 والإرشاد حتى یتسنى لها نفي القرارات دمج القرارات الجبائیة مما یخدم المصلحة العامة للشركة.

طرف الشركة الأم على  الرقابة الدوریة المفروضة من خلال إعداد التصریحات الدوریة من -5

المدیریات الجهویة وهي بدورها تفرضها على الوكالات التابعة والمتوزعة عبر التراب الوطني هي أسلوب 
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إلا أنه لا یعني الخلو من  یجعل منها في تطلع دائم یجب المحافظة علیها لمعرفة ما یحدث هنا وهناك

إبراز للسلطة اتخاذ القرار (المركزیة) وهو المنهج  الأخطاء وإنما إمكانیة تصحیحها قبل فوات الأوان وهو

 الأنسب لكونها ذات نشاط واسع شامل للتراب الوطني یجعلها في احتراس من الخطر.

وفي الختام یمكن القول أن هذا البحث لم یعرج على بعض النقاط ولم یفصل في أخرى والتي 

 بدورها یمكن أن تشكل أفاق لبحوث علمیة أخرى نذكر منها:

 دراسة مقارنة. – والأجنبیة* الاستراتیجیة الجبائیة للمؤسسات الجزائریة 

 * الاستراتیجیة الجبائیة واقع وآفاق مستقبلیة.

 * واقع النظام الجبائي بین التغیر والثبات.

 * الاستراتیجیات الجبائیة في المؤسسات في ظل تعدد البدائل الجبائیة.

 الدول.اقتصاد و  اتسس* مدى تأثیر الجبایة في تنمیة المؤ 

 .القوانینما بین الواقع و  المؤسسات * جبایة
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 .2004 عمان، للنشر، وائل دار ،"الاستراتیجیة الإدارة أساسیات" -سالم سعید مؤید  .27

 .2003/2004 الجامعیة الدار–" الاستراتیجیة الإدارة"  -العارف نادیة  .28

 الإسكندریة، الجامعیة، الدار -" والعولمة الاستراتیجي التخطیط" – العارف نادیة  .29

2002/2003. 

 .")2003-1992( لفترة الجزائر في الضریبي الإصلاح" – عدون دادي ناصر  .30

 .1998 العامة، المحمدیة دار الجزائر، -" لمؤسسةا اقتصاد" –عدون دادي ناصر  .31

 الجامعیة، المطبوعات دیوان ،2ط -"الاستراتیجي والتخطیط الإدارة" -عدون دادي ناصر  .32

 .2009 الجزائر،

 .2003-1992"الإصلاح الضریبي في الجزائر : للفترة ناصر مراد   .33

دار هومة للطباعة والنشر  –یق" فعالیة النظام الضریبي  بین النظریة و التطب"–ناصر مراد  .34

 .2003 والتوزیع، الجزائر،
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 :مذكرات -2

"، نحو تسییر استراتیجي فعال بالكفاءة لمؤسسات الاسمنت في الجزائر" –الداوي الشیخ   .1

 .1999أطروحة دكتوراه دولة غیر منشورة، جامعة الجزائر، 

 جودة على المحاسبیة المعلومات نظم استخدام أثر" ماجستیر رسالة – الدایة یحیى منذر  .2

 غزة، الإسلامیة، الجامعة ماجستیر، رسالة -"غزة قطاع في الخدمات قطاع في المالیة البیانات

 .11/12/2010 الإلكتروني التحمیل تاریخ. 60ص ،2009

" رسالة دور الامتیازات الضریبیة في دعم القدرة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیةیحي لخضر "  .3

علوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم التجاریة، جامعة محمد بوضیاف ماجستیر، كلیة ال

 .2007مسیلة، 

 

 :محاضرات -3

 .2008-2007مقیاس"القانون التجاري للموسم الجامعي  محاضرات الأستاذة لویزة منوار:  .1

، جامعة قاصدي مرباح  "جبایة المؤسسة" -محاضرات الأستاذ الدكتور " السویسي هواري "  .2

 .2009-2008لة ،ورق
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 :مجلات -4

مجلة الباحث، جامعة -في المؤسسات الخدمیة " (Tom) "إدارة الجودة -أحمد بن عیشاوي  .1

 .4/2006العدد  ورقلة،

 .2003، الجزائر – بالضریبة للمكلف التطبیقي الدلیل  .2

:جامعة ، مجلة الباحث التسییر الاستراتیجي للمؤسسات: مقاربات...."عبد الملیك مزهودة "  .3

 .)2006( العدد الرابع’ ورقلة

 .1998 التربویة، للأشغال الوطني الدیوان:  الجزائر" المدني القانون"   العدل وزارة  .4

 

 :القوانين -5

 .2010-2009 لسنة المالیة قانون– المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 01 المادة   .1

 2010-2009 المالیة قانون ، المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 03 المادة   .2

 2010-2009من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة ، قانون المالیة  04المادة    .3

 2010-2009 المالیة قانون ، المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 07 المادة   .4

 2010-2009 المالیة قانون ، مماثلةال والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 68 المادة  .5

 .2009 المالیة قانون ، المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 21 المادة  .6

 .1992 المالیة قانون ، المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 03 المادة  .7

 1991 لسنة یةالمال قانون - المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 135 المادة  .8

 .1991 لسنة المالیة قانون - المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 137 المادة  .9

 2010-2009 المالیة قانون ، المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 149 المادة  .10

 2010-2009 المالیة قانون ، المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 261 المادة   .11

-2009 المالیة قانون ، المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 252و 251 المادتین   .12

2010. 

 .2005 المضافة، یمةالق على الرسم قانون من) 02( المادة  .13

 والمؤقتة الدائمة بالإعفاءات الخاصة المماثلة والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 108 المادة  .14

 .الشركات أرباح على الضریبة من
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