
 

1 
 

 تأثير انضغىطاث انًهنيت نهًذربين عهً الأداء انرياضي نذي لاعبين كرة انقذو

 

 يذاني محمد، أستار يحاضر، جايعت انجيلاني بىنعايت خًيس يهيانت . د

 02خهىل غانيت، أستار يحاضر، جايعت محمد نًين دباغين سطيف . د

 

: انًهخص

ٌمذ رٕبٚي اٌجبؽش ِٓ خلاي دساعزٗ ٌزأص١ش اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذسث١ٓ ٚ رأص١ش٘ب ػٍٝ الأداء اٌش٠بػٟ 

ٌلاػج١ٓ ِٓ خلاي إرجبع ِٕٙظ اٌٛطفٟ فٟ اٌذساعخ، اٌزٟ شٍّذ ثؼغ اٌّذسث١ٓ فٟ ثٍذ٠خ اٌؼٍّخ 

إٌبشط١ٓ فٟ اٌذٚس اٌششفٟ ٌشاثطخ عط١ف، ِٓ خلاي رٛص٠غ اعزج١بْ ِٓ إػذاد اٌجبؽض١ٓ ٚ رُ ػشػٗ 

ػٍٝ ثؼغ اٌخجشاء لظذ رؾى١ّٗ ، ٚ ثؼذ رٛص٠غ ٘زا الاعزج١بْ اٌّمغُ إٌٝ صلاصخ ِؾبٚس أعبع١خ  ٚ 

إػبدح رغ١ّؼٗ ، ارؼؼ أْ ٕ٘بن رأص١ش وج١ش ٌٍؼغٛؽبد ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ ٠زؼشع ٌٙـــب اٌّذسة ػٍٝ 

ِغزٜٛ الأداء ٌلاػج١ٓ ٚ ٠زغٍٝ ٘زا ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌّغغٍخ ٌٍفشق اٌزٟ ٠ؼبٟٔ  ف١ٙب اٌّذسث١ٓ 

ٌؼغٛؽبد ١ِٕٙخ ِضً اٌزٙذ٠ذ ثبلإلبٌخ ٚ اٌزذخً فٟ ِٙبُِٙ الأعبع١خ ِّب ٠ؤصش ثشىً عٍجٟ ػٍٝ 

                                                                                               . اٌلاػج١ٓ

 الأداء اٌش٠بػٟ- اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ: انكهًاث انًفتاحيت

 

Abstract: 
The researcher dealt with the impact of professional pressure on trainers and their impact 

on the performance of athletes through a descriptive approach in the study, which 

included some trainers in the municipality of Alalma active in the ceremonial role of the 

Association of Setif, through the distribution of a questionnaire prepared by researchers 

and was presented to some After this questionnaire was divided into three basic axes and 

re-assembled, it became clear that there was a significant impact on the professional 

pressures exerted on the coach on the level of performance of the players. This is 

reflected in the results recorded for the teams in which the coaches suffer under 

professional pressure such as Dade dismissing and interfering in their basic duties, which 

negatively affects the players. 
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 :يقذيت

فمذ .  ٚفٟ ِغبي اٌؼًّ ثظفخ خـــبطخ،ػبّخ جظفخد اٌؾ١بح ّغبلارؼذ اٌؼّغٛؽ ِٓ أوضش اٌظّٛا٘ش 

 فبٌؼّغٛؽ ػجبسح ػٓ ؽبٌخ ػ١ك ٚرٛرش ،ٌؼـــبٌُاعزؾٛر ػغؾ اٌؼًّ ػٍٝ الا٘زّبَ اٌؼذ٠ذ ِٓ دٚي ا

 ، ٟٚ٘ وٍّخ ِزذاٌٚخ فٟ اٌمشْ عبثغ ػشش ٚرؼٕٟ الأٌُ ٚ اٌظؼٛثبد،رخزٍف دسعزٙب ِٓ شخض ٢خش

 وّب ػشفٗ ػجذ اٌؼض٠ض ػجذ ،وّب رغزؼًّ وٍّخ ػغؾ ِشادفبً ٌّؼبٟٔ اٌمٛح ٚاٌزٛرش ٚاٌغٙذ اٌّىضف

. طجؼ اٌمٛح اٌذافؼخ أٚ ِغّٛػخ اٌّؾشوخ ٌٍغٍٛنأاٌّغ١ذ إر 

٠ؼزجش اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ اٌشخظ١خ اٌزشث٠ٛخ اٌزٟ رزٌٛٝ ػ١ٍّخ رشث١خ ٚ رذس٠ت اٌلّاػج١ٓ ٚرؤصشّ فٟ 

زضٔبً،ِغزٛاُ٘ اٌش٠ّبػٟ رأص١شًا ِجبششًا ُِ  ، ٌٚٗ دٚس فؼبي فٟ رط٠ٛش شخظ١خ اٌلّاػت رط٠ٛشًا شبِلاً 

٠ّٚضً اٌّذسّة . رٗا ثٗ فٟ ع١ّغ رظشفبرٗ ِٚؼٌٍَٜٛزٌه ٚعت أْ ٠ىْٛ اٌّذسّة ِضلاً أػٍٝ ٠ؾزز

َّ فٟ ػ١ٍّخ اٌزذّس٠ت خز١بس اٌلّاػج١ٓ اٚ٘ٛ اٌشخض إٌّبؽ ثٗ . اٌش٠ّبػٟ اٌؼبًِ الأعبعٟ ٚاٌٙب

٠خ ي ٚطبؽت اٌمشاس إٌٙبئٟ فٟ الأِٛس اٌف١ٕخ ػٍٝ ػبرمٗ ِغؤٚ،ٚل١بدُ٘ أصٕبء اٌّجبس٠بد ٚاٌزّبس٠ٓ

ء عٜٛ ٞ ٔب١٘ه ػٓ ػغؾ اٌغّب١٘ش ٚالإداسح فٟ ثؼغ الأؽ١بْ ٚاٌىً ٠طبٌجٗ ثبٌفٛص ٚلاػ،وج١شح

إر ٠ؼزجش ِٓ اٌظؼت ػجؾ ع١ّغ أػؼبء ، ٘ب ٌؼجخ عّبػ١خسػزجباٚخبطخ فٟ وشح اٌمذَ ة.اٌفٛص

. لإداسحااٌفش٠ك ٚاٌزٕغ١ك ِغ 

 اٌّٙبساد ٠زطٍت رٛظ١ف ؽبلبد ِٙبس٠خ ٞفبٌٛطٛي إٌٝ ِغزٜٛ ِؼ١ٓ ِٓ الإٔغبص ٚاٌز١ّض ف

ٚٚظ١ف١خ ٚ ٔفغ١خ ٚػم١ٍخ ٚطؾ١خٚ٘زا ِب ٠ؼشف ثبلأداء اٌش٠ّبػٟ فٙٛ ٠ٛفش ٌٍش٠ّبػٟ الاخزلاف ػٓ 

غ١شٖ ِٓ اٌش٠ّبػ١١ٓ فٟ ٔفظ اٌزخظض إر ٠ضجذ لذسح اٌفشد ػٍٝ رٕف١ز ِب أٚوً إ١ٌٗ ِٓ أػّبي 

. ٚاٌذسعخ اٌّزؾظً ػ١ٍٙب فٟ رؾًّ اٌّغؤ١ٌٚخ

 فؼذَ اٌم١بَ ثٙزٖ اٌذساعخ ٠ؤصشّ ،افخ ػ١ٍّخ ٌٍّذسّث١ٓ ٚع١ّغ اٌجبؽض١ٓ فٟ ٘زا اٌّغبيعفجؾضٕب ٠ؼزجش إ

 فُٙ فٟ ِشؽٍخ ،عٍجب ػٍٝ وً اٌّذسّث١ٓ ٚالأداء اٌش٠ّبػٟ ٌلّاػج١ٓ خبطخ فئخ الأطبغش ٚالأشجبي

 ٌٙزا لّٕب ثٙزٖ اٌذساعخ اٌزٟ رظف ٌٕب رأص١ش اٌؼّغٛؽبد اٌزٟ ،وزغبة اٌّٙبساد ٚرم١ٕبد وشح اٌمذَا

ْ ِٓ ؽشف اٌلّاػج١ٓ ٚالإداسح ٚدٚس٘ب فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ ِغزٜٛ الأداء اٌش٠ّبػٟ ٠ٚزٍمب٘ب اٌّذسّة

. ٌلّاػج١ٓ وشح اٌمذَ

َ ِغ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌذساعبد ٌّؼشفخ ِذٜ رأص١ش ء فٙٛ ٠زلا،عزؼٍّٕب فٟ ٘زٖ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟا

 اٌزٞ لذَ ٌفئخ ِٓ اٌّذسّث١ٓ ِٓ ثٍذ٠خ ،داح الاعزج١بْأاٌؼّغٛؽبد ػٍٝ الأداء ٚٚطفٙب ػٓ ؽش٠ك 

. اٌؼٍّخ طٕف أطبغش ٚ أشجبي

: الإشكانيت

٠ؼبٟٔ الإٔغبْ ِٓ طؼٛثبد ٚػشال١ً فٟ ؽ١برٗ ا١ِٛ١ٌخ، رزّضً فٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼّغٛؽبد فٟ 

 ًّ . إؽبس اٌزغ١١شاد إٌبعّخ ػٓ ػٍّٗ أٚ ث١ئزٗ أٚ فٟ اٌّغزّغ وى

ٚرؼزجش ٘زٖ اٌؼّغٛؽبد ِٓ أُ٘ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ أطجؾذ ػّٓ ؽ١برٗ ا١ِٛ١ٌخ، وّب أٔٙب رؼزجش اٌغجت 

الأعبعٟ اٌزٞ ٠شىً ٌٗ رٙذ٠ذاً، ؽ١ش ِٓ خلاٌٗ رظٙش ٌذ٠ٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّظب٘ش، وبلإس٘بق ٚالإعٙبد 

... ٚأزشبس اٌمٍك ِٚشبػش الإؽجبؽ ٚاٌغؼت
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ًّ إٔغبْ، ٌىٓ ثذسعبد ِزفبٚرخ وّب أشبس  ّْ " ع١ٍٟ"فبٌؼّغٛؽ ا١ٌّٕٙخ ٚإٌفغ١خ ِٛعٛدح ػٕذ و إلّا أ

ًّ فشد ثذسعخ ِؼ١ّٕخ ّْ اٌزؼشع اٌّغزّش ٌٍؼغٛؽ اٌؾبدحّ ٠ؤصشّ عٍجب . اٌؼّغٛؽ ِٛعٛدح ٌذٜ و إلّا أ

ػٍٝ ؽ١بح اٌفشد ٠ٚؤدّٞ إٌٝ ػذَ لذسرٗ ػٍٝ الأداء ٚالإٔزبط، ٚظٙٛس ثؼغ الأػشاع اٌّشػ١خ 

( 11،ص 2002محمد ػلاٚٞ،)اٌغغ١ّخ ِٕٙب ٚإٌفّغ١خ

وّب ٠ؼذّ اٌزذّس٠ت اٌش٠ّبػٟ فٟ ِخزٍف اٌزخظظبد ػبِلا أعبع١بً فٟ الأداء اٌّٙبسٞ، ؽ١ش أٔٗ 

٠ؼطٟ اٌّذسّة اٌمذسح ػٍٝ اٌٛطٛي ثبٌش٠ّبػٟ إٌٝ أػٍٝ ِغزٜٛ ِٓ الأداء اٌش٠ّبػٟ، إلّا أّٔٙب لا 

ي إٌٝ ػغٛؽ ١ِٕٙخ ٚٔفغ١خ، ٚاٌزّٟ ٠ّىٕٙب أْ رؤصشّ  ّٛ رخٍٛ ِٓ ثؼغ اٌّشبوً ٚاٌؼٛاًِ اٌزٟ لذ رزؾ

ػٍٝ اٌفش٠ك اٌش٠ّبػٟ، ف١ىْٛ اٌّشدٚد ػئ١لاً ٚػطبء اٌلّاػج١ٓ ػؼ١فبً، ِٚٓ خلاٌٗ ٠ىْٛ الأداء 

ب ٠ٕزظ ػٕٗ الإّ٘بي ٚاٌلّاِجبلاح ّّ ( 12،ص 2002محمد ػلاٚٞ،). اٌش٠ّبػٟ ٌٍؼبث١ٓ لذ رشاعغ، ِ

ٚلذ أػبف أؽذ اٌجبؽض١ٓ ٌٍؼغٛؽبد ا١ٌّٕٙخ ثأٔٙب ٟ٘ اٌزٟ رمغ ػٍٝ وبً٘ اٌّذسّث١ٓ أٚ اٌّذ٠ش٠ٓ 

اٌف١١ّٕٓ ٚثظفخ خبطّخ فٟ ثؼغ الأٔشطخ اٌش٠ّبػ١خ راد اٌشّؼج١خ اٌىج١شح، وىشح اٌمذَ ِضلاً، ٠ّىٓ أْ 

رىْٛ ٔزبئغٙب ثبػزضاي ثؼغ اٌّذسّث١ٓ اٌش٠ّبػ١١ٓ اٌؼًّ فٟ ِٕٙخ اٌزذّس٠ت اٌش٠ّبػٟ، وّب أٔٙب رؤصشّ 

.  ػٍٝ ثؼغ اٌلّاػج١ٓ اٌّؼزض١ٌٓ، ٚرغبُ٘ فٟ اثزؼبدُ٘ ػٓ ِّبسعخ اٌزذّس٠ت اٌش٠ّبػٟ

ّْ اٌّلاػت ٚاٌمبػبد اٌش٠ّبػ١خ أ٠ؼب ِٓ الأِبوٓ اٌزٟ ٠زؼشع ف١ٙب اٌّذسّثْٛ ٌشزّٝ أٔٛاع  إ

اٌؼّغٛؽبد، ٚرٌه ٌطج١ؼخ أػّبٌُٙ اٌزٟ رزطٍتّ ثزي عٙذ وج١ش فٟ رؼ١ٍُ إٌبّشئ١ٓ ٌٍٛطٛي ثُٙ إٌٝ 

أػٍٝ ِغزٜٛ ِّىٓ ِٓ الأداء اٌّٙبسٞ، ؽ١ش ٠زٍمّٝ اٌّذسّة طؼٛثبد فٟ إػطبء اٌزّٛع١ٙبد 

ب ٠ذخً اٌّذسّة  ّّ ٚإٌظبئؼ إٌٝ اٌّزؼ١ٍّٓ، وّب ٠زٛعّت ػ١ٍٗ رظ١ٕف اٌلّاػج١ٓ ػٍٝ ؽغت الأداء، ِ

. فٟ الأداء فٟ ؽبٌخ اٌفشً ٚالإس٘بق

ب فٟ اٌش٠ّبػبد راد اٌشؼج١خ اٌىج١شح، ٠ّىٓ اػزجبس ِٕٙخ اٌزذّس٠ت اٌش٠ّبػٟ ِٓ اٌّٙٓ اٌزٟ رشرجؾ  ِّ أ

ثظٛسح ٚاػؾخ ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼّغٛؽبد ػٍٝ ِخزٍف أٔٛاػٙب، ثبػزجبس أْ اٌّذسّة فٟ ٘زٖ 

ّْ إٌزّبئظ اٌغٍج١خ لذ رٍؼت دٚساً  ُّ ف١ٙب ِزؼٍكّ ثخغبسح أٚ سثؼ اٌفش٠ك، ؽ١ش أ اٌش٠ّبػبد وششؽ ِٙ

ب ٠ٌٛذّ ٌذ٠ٗ اٌمٍك ٚفمذاْ اٌضمّخ ثبٌٕفّظ ّّ ٚلذ أوّذ أ٠ؼب محمد  ،و١شاً فٟ إٔٙبن لٜٛ ٚؽبلبد اٌّذسّة، ِ

ّْ اٌمٍك ٠ؾذس ػبدح ػٕذِب ٠شؼش اٌّذسّة ثبٌؼؼف أٚ ػذَ الأِبْ، أٚ ػذَ اٌمذسح  ؽغٓ ػلاٚٞ ثأ

. ػٕذِب ٠ٛاعٗ ثأػّبي ِٚغؤ١ٌٚبد ٠شؼش أٔٙب رفٛق لذسارٗ ٚاعزطبػزٗ

 ً٘ ٌٍؼغٛؽبد ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذسّث١ٓ رأص١ش فٟ الأداء اٌش٠ّبػٟ؟ :انتتّ اال انعاوتّ 

: انت االاث انفرعيت

 ً٘ ػلالخ اٌّذسّة ِغ اٌلّاػج١ٓ رؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ؟- 

ي ػلالخ اٌّذسّة ِغ الإداسح رؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ؟     ٖ- 

 :فرضياث انبحث

 .ٌٍؼغٛؽبد ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذسّث١ٓ رأص١ش فٟ الأداء اٌش٠ّبػٟ :انفرضيت انعايت

: انفرضياث انجزئيت

. ٌؼلالخ اٌّذسّة ِغ اٌلّاػج١ٓ رأص١ش ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ- 
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. ٌؼلالخ اٌّذسّة ِغ الإداسح رأص١ش ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ- 

: إجراءاث انبحث انًيذانيت

:  ينهج انبحث

إْ ِٕٙظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٠ؼٕٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػذ ٚالأعظ ٠زُ ٚػؼٙب ِٓ أعً اٌؾظٛي ػٍٝ 

ؽمبئك ِؼ١ٕخ ٚثؼجبسح أخشٜ ٟ٘ اٌطش٠مخ اٌزٟ ٠زجؼٙب اٌجبؽش فٟ دساعخ اٌّشىٍخ لاوزشبف اٌؾم١مخ 

ٌىٛٔٗ عذ طؼت ِٚؼمذ اػزّذٔب ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ " اٌؼغؾ إٌّٟٙ"ٚٔظشا ٌطج١ؼخ اٌّٛػٛع 

ٚرٌه ٌزّبش١ٗ ِغ ٘زا اٌّٛػٛع ٚلأْ ٘زا إٌّٙظ ٠ؼذ ٔمطخ اٌجذا٠خ  فٟ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّشىلاد 

. ا١ٌّذا١ٔخ ِٚذٜ أزشبس٘ب فٟ اٌّغزّغ

٠ٚؼشف إٌّٙظ اٌٛطفٟ ثأٔٗ وً اعزمظبء ٠ٕظت فٟ ظب٘شح ِٓ اٌظٛا٘ش إٌفغ١خ ٚرٌه لظذ 

رشخ١ض ٚوشف عٛأجٙب ٚرؾذ٠ذ اٌؼلالبد ث١ٓ ػٕبطش٘ب ٚوزا ؽجؼٙب و١ّب ػٓ ؽش٠ك عّغ 

اٌّؼٍِٛبد ٚرظ١ٕفٙب صُ رؾ١ٍٍٙب ٚثبٌزبٌٟ إخؼبػٙب إٌٝ دساعخ ػ١ٍّخ ؽم١م١خ، ٚوزٌه اعزؼٍّٕب ٘زا 

الأعٍٛة لأعً فزؼ ِغبلاد عذ٠ذح ٌٍذساعخ ٚاٌزٛطً إٌٝ ِؼشفخ ػ١ٍّخ دل١مخ ٌّٛػٛع ثؾضٕب اٌزٞ 

  .٠ٙزُ ثذساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِظبدس اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذسة ثبلأداء اٌش٠بػٟ ٌذٜ لاػجٟ وشح اٌمذَ 

.( 89، ص 2003،محمد ِؾّٛد،ػّبس ثؾٛػ )

 :عينت انبحث

: ٟ٘ اٌؼ١ٕخ ١٘ىً فّٟٙ اٌؼض٠ض ػجذ ٠ٚؼشف اٌجبؽش، ػًّ لأعبط اٌٛطف١خ اٌجؾٛس فٟ اٌؼ١ٕخ رؼزجش

 رىْٛ ثؾ١ش اٌذساعخ ِٛػٛع الإؽظبئٟ اٌّغزّغ ِٓ ٠غؾت اٌزٟ اٌٛؽذاد ِٓ ػذد ِٓ ِؼٍِٛبد

 ِغزّغ ِٓ عضء ٟ٘ اٌؼ١ٕخ"، (95ص،2003فّٟٙ،) "اٌّغزّغ ٘زا ٌظفبد طبدلب رّض١لا ِّضٍخ

 ِٓ ِغّٛػخ رؤخز أٔٗ ثّؼٕٝ اٌىً ِٓ عضءا رؼزجش ٟٚ٘ ا١ٌّذا١ٔخ اٌج١بٔبد ِٕٗ رغّغ اٌزٞ اٌذساعخ

ٌٚمذ لّٕب ثبخز١بس ، (334،ص1996 صسٚارٟ) "اٌجؾش ِّضٍخ ٌّغزّغ رىْٛ أْ ػٍٝ اٌّغزّغ أفشاد

فشطب ِزىبفئخ ٌّؼظُ أفشاد  ٖ اٌؼ١ٕخ ثشىً ػشٛائٟ ٚرٌه لأٔٙب أثغؾ ؽشق الاخز١بس اٌزٟ رؼطٟرٖ

                               ؽ١ش رّضً ػ١ٕخ اٌجؾش فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ِذسثٟ وشح اٌمذَ ٌجؼغ أٔذ٠خ ثٍذ٠خ اٌؼٍّخ ،اٌّغزّغ

 (AEE.ASEE ، CABEE،  MCEE)  ٍِٝذسة20ؽ١ش رؾزٛٞ  اٌؼ١ٕخ ػ   .

 :الاستطلاعيت انذراست

رؼزجش ثّضبثخ الأعبط اٌغٛ٘شٞ ٌجٕبء اٌجؾش وٍٗ، ٟٚ٘ خطٛح أعبع١خ ِّٚٙخ فٟ اٌجؾضبٌؼٍّٟ، إر  "

، 1992ِخزبس، )"ِٓ خلاٌٙب ٠ّىٓ ٌٍجبؽش رغشثخ ٚعبئً ثؾش ٌٍزأوذ ِٓ علاِزٙب ٚٚػٛؽٙب

( 47ص

: يجالاث انبحث 

: انًجال انًكاني

   الزظش ثؾضٕب ػٍٝ ِغزٜٛ ثٍذ٠خ اٌؼٍّخ ِزخز٠ٓ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ِذسثٟ وشح اٌمذَ فٟ الأٔذ٠خ

: اٌّٛعٛدح ثٙب ٟٚ٘

 ASEEرشث١خ اٌؼٍّخ ، AEEِبي اٌؼٍّخ ، أMCEEٌِٛٛد٠خ اٌؼٍّخ ،CABEEِغؼٛد اٌضغجٟ -

: انًجال انزياني

  لّٕب ثئٔغبص ثؾضٕب ٘زا فٟ ثذا٠خ شٙش ف١فشٞ ػٓ ؽش٠ك اٌجؾش ثبٌغبٔت إٌظشٞ، أِب ف١ّب٠خض 

. 2017ِبٞ 14 إٌٝاٌغبٔت اٌزطج١مٟ فمذ داَ ِٓ شٙش أفش٠ً 

: يتغيراث انذراست

٘ٛ اٌزٞ ٠ؼزجشٖ اٌجبؽش اٌّؤصش الأعبعٟ فٟ اٌظب٘شح ٚاٌّزغ١ش اٌّغزمً ف١ٙزٖ :   اٌّزغ١ش اٌّغزمً

. اٌظب٘شح ٚ٘ٛ ِظبدس اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ
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٠ٚغّٝ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّزغ١شاد ثّزغ١ش الإعزغبثخ ٚ٘ٛ ِب ٠ٕزظ ػٓ أصش : اٌّزغ١ش اٌزبثغ

. اٌّزغ١شاٌّغزمً ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ٘ٛ الأداء اٌش٠بػٟ

 :أدواث انبحث

.. ٌمذ رُ اعزؼّبي اعزّبسح اعزج١بْ خبطخ ثبلأداء اٌش٠بػٟ ِٛعٙخ ٌٍّذسثٟ وشح اٌمذَ: الاعزج١بْ

: و١ف١خ رفش٠غ اٌج١بٔبد

 ثؼذ عّغ الاعزّبسح اٌخبطخ ثبٌّذسث١ٓ اعزّبسح الاعزج١بْ اٌخبطخ ثبٌّذسث١ٓ ث١ٓ لّٕب ثزفش٠غ 

اٌج١بٔبد، رّذ ػ١ٍّخ رفش٠غ اٌج١بٔبد ثؾغبة ػذد اٌزىشاساد ٌلأعٛثخ ٚثؼذ رٌه رُ ؽغبة إٌغجخ 

. اٌّئ٠ٛخ ٌىً ػجبسح

:  رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚو١ف١خ اعزؼّبٌٙب

   رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ؽغت ؽج١ؼخ اٌؼجبسح اٌّطشٚؽخ ِغ ِشاػبح ػذح ػٛاًِ ٌٙب ػلالخ ثبٌّٛػٛع، 

.  ٚاٌزٟ عبػذرٕب فٟ إػطبء رفغ١شاد ٌٙزٖ اٌؼجبساد

تحهيم ويناقشت اننتائج                                                                                                 

انبياناث انشخصيت                                                                                                  : انًحىر الأول

  رٛص٠غ أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌؼّش(:01)انجذول رقى 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌغٕظ

% 100 20 روش

% 100 0 أٔضٝ

% 100 20 اٌّغّٛع

 

ّْ ٔغجخ  ، %0 ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ روٛس، أِب ٔغجخ الإٔبس فىبٔذ %100ٔلاؽع ِٓ خلاي اٌغذٚي أ

ٟٚ٘ ٔغجخ ِؼذِٚخ، ٠زؼؼ ِٓ خلاي ٘زا اٌزؾ١ًٍ أْ ػذد اٌزوٛس أوجش ِٓ ػذد الإٔبس، ٠ؼٛد ٘زا إٌٝ 

.                                                                                             ؽج١ؼخ رخظض ٘زٖ اٌش٠بػخ

  رٛص٠غ أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌؼّش (:02)انجذول رقى 

إٌغجخ  اٌزىشاس اٌؼّش

 اٌّئ٠ٛخ

% 0 0  عٕخ30ألً ِٓ 

% 40 8  عٕخ40 إٌٝ  30ِٓ 

% 55 11  عٕخ50 إٌٝ 40ِٓ 

% 5 1  عٕخ  50أوضش ِٓ 

% 100 20 اٌّغّٛع

0%

40%

55%

5% 5%

إٌغت اٌّئ٠ٛخ لأفشاد  (:  )انشكم رقى 

اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌؼّش

             

              
             

             
   

           
    

 

100%

0%

تى ي  أفراد انعينت(:   )انشكم رقى 
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 عٕخ، أٞ 30ِٓ خلاي دساعخ أػّبس اٌؼ١ٕخ، أشبسد إٌزبئظ إٌٝ أٔٗ لا ٠ٛعذ ِذسث١ٓ أػّبسُ٘ ألً ِٓ 

ب ٔغجخ اٌفئخ اٌزٟ ( عٕخ40 عٕخ إٌٝ ألً ِٓ 30ِٓ )رزشاٚػ أػّبسُ٘  (%40)، ث١ّٕب (%0)ٔغجخ  ِّ ، أ

ِٓ )ث١ّٕب اٌّذسث١ٓ اٌز٠ٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ . (%55)فىبٔذ  ( عٕخ50 عٕخ إٌٝ 40)رزشاٚػ ِب ث١ٓ 

، ِٓ خلاي ٘زا اٌزؾ١ًٍ ٔغذ أْ ِؼظُ ِذسث١ٓ وشح اٌمذَ (%5)، ف١ّضٍّْٛ ٔغجخ ( عٕخ فّب فٛق50

أػّبسُ٘ فٛق الأسثؼ١ٓ عٕخ، ٚ٘زا ٠ؼٛد إٌٝ ؽج١ؼخ ٘زٖ إٌّبطت اٌزٟ رزطٍت اٌخجشح ٚاٌشصأخ ػٕذ 

ارخبر اٌمشاس                                                                                                                                      

  رٛص٠غ أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ(:03)انجذول رقى 

ًّ٘ اٌؼٍّٟ  إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس  اٌّؤ

% 0 0 ِزٛعّؾ

% 5 1 صبٔٛٞ

% 75 15 عبِؼٟ

% 20 4 دساعبد ػ١ٍب

% 100 20 اٌّغّٛع

 

، ٚرٌه ٌغٌٙٛخ (%75)ٔلاؽع أْ أغٍت اٌّذسث١ٓ ُ٘ إؽبساد، ؽ١ش ٚعذٔب أْ ٔغجخ اٌغبِؼ١١ٓ 

فزّضً ِغزٜٛ عبِؼٟ، ٌُٚ ٠ىٓ  (%5)رّضً ٔغجخ دساعبد ػ١ٍب، أِب  (%20)اٌٛطٛي إ١ٌُٙ، ث١ّٕب 

ٕ٘بن ِذسث١ٓ ِٓ ػ١ّٕخ اٌذسّاعخ ِٓ ِغزٜٛ ِزٛعّؾ، ِٓ خلاي إٌغت اٌّزوٛسح أػلاٖ ٔغزٕزظ أْ 

ٔٛادٞ وشح اٌمذَ، ٠ؼزّذٚ ثشىً وج١ش ػٍٝ اٌىفبءاد راد اٌّغزٜٛ اٌؼبٌٟ، ِب ٠ّىُٕٙ ِٓ اػزّبد 

.                                                                                     الأعب١ٌت اٌؼ١ٍّخ اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزذس٠ت

  رٛص٠غ أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت عٕٛاد اٌخجشح(:04)انجذول رقى 

ػذد عٕٛاد 

 اٌخجشح

إٌغجخ  اٌزىشاس

 اٌّئ٠ٛخ

% 10 2  عٕٛاد5ألً ِٓ 

% 20 4 عٕٛاد (05-10)

% 30 6 عٕخ (10-15)

% 40 8  عٕخ15أوضش ِٓ 

% 100 20 اٌّغّٛع

 

10%

20%

30%

40%

إٌّغت اٌّئ٠ٛخ لأفشاد  (:  )انشتّكم رقى 

اٌؼ١ٕخ ؽغت عٕٛاد اٌخجشح

         
     

   -    
     

   -       

 

0% 5%

75%

20%

إٌّغت اٌّئ٠ٛخ لأفشاد  (:  )انشتّكم رقى 

اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ
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ّْ ٕ٘بن رٕٛع فٟ ػذد عٕٛاد اٌخجشح فٟ إٌٛادٞ، إلا إٔٔب ٚعذٔب ٔغجخ الألذ١ِخ   عٕخ 15ِٓ )ٔلاؽع أ

عٕخ فىبٔذ  (15-10)، أِب ٔغجخ اٌّذسث١ٓ اٌز٠ٓ رزشاٚػ ألذ١ِزُٙ ِٓ (%40)ػب١ٌخ ٟٚ٘  (فّب فٛق

 5فزّضً فئخ ألً ِٓ  (%10)عٕٛاد، أِب  (10-5)رّضً ٔغجخ اٌخجشح ِٓ  (%20)، ث١ّٕب (30%)

عٕٛاد ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ِٕٚٗ ٔغزٕزظ أْ ِؼظُ ِذسثٟ إٌٛادٞ  ٠زّزؼْٛ ثخجشح ِؼزجشح فٟ ِغبي 

.                                                                                                                     رخظظُٙ

 رأص١ش ػلالخ اٌّذسّة ِغ اٌلاػج١ٓ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ                                           :انًحىر انثتّاني

  ِذٜ رأص١ش اؽزشاَ اٌلّاػج١ٓ ٌٍّذسّة ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:05)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 2 18 اٌزىشاساد

% 10% 90 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ ٔغجخ  ّْ اؽزشاَ اٌلّاػج١ٓ ٌٍّذسّة اٌش٠ّبػٟ %90ِٓ خلاي ػشػٕب ٌٕزبئظ اٌغذٚي رج١ّٓ ٌٕب أ  رشٜ ثأ

ّْ اؽزشاَ اٌلّاػج١ٓ ٌٍّذسّة لا ٠ؤصشّ ػٍٝ %٠10ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ ٔغجخ   رشٜ أ

ّْ اؽزشاَ اٌلّاػج١ٓ ٌٍّذسّة اٌش٠ّبػٟ ٠غبػذ اٌّذسّة فٟ  الأداء اٌش٠ّبػٟ، دٌذّ ٔزبئظ اٌذٚي ػٍٝ أ

ّْ الاؽزشاَ ِٓ عبٔت اٌلّاػج١ٓ ٠ؤصشّ ثظٛسح فؼبٌّخ  رخطّٟ ثؼغ اٌؼّغٛؽبد ا١ٌّٕٙخ اٌخبسع١خ، وّب أ

.                                     ػٍٝ رؾغ١ٓ الأداء اٌش٠ّبػٟ ٚرط٠ٛشٖ ٚاٌٛطٛي ثٗ إٌٝ الأ٘ذاف اٌّغطّشح

  ِذٜ رأص١ش شؼٛس اٌّذسّة ثٛعٛد ػلالخ فبرشح ِغ اٌلّاػج١ٓ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:06)انجذول رقى 

 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 1 19 اٌزىشاساد

% 5% 95 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 ّْ ّْ شؼٛس اٌّذسّة ثٛعٛد ػلالخ فبرشح ِغ %95ٔلاؽع ِٓ خلاي اٌغذٚي أ  ِٓ اٌلّاػج١ٓ أعبثٛا ثأ

ّْ ٔغجخ . اٌلّاػج١ٓ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ ّْ شؼٛس اٌّذسّة ٌٛعٛد %5فٟ ؽ١ٓ ٔغذ أ  فمؾ ٠شْٚ أ

ّْ إٌغّجخ وبٔذ ِزجبػذح ِٓ  ػلالخ فبرشح ِغ اٌلّاػج١ٓ لا ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، رج١ّٓ اٌذساعخ أ

ّْ شؼٛس اٌّذسّة ثٛعٛد ػلالخ فبرشح ِغ اٌلّاػج١ٓ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء  اٌّذسّث١ٓ اٌز٠ّٓ أعبثٛا ثأ

ّْ شؼٛس اٌّذسّة ٌٛعٛد ػلالخ فبرشح ِغ اٌلّاػج١ٓ ٠ؤصشّ  ّْ إعبثخ ٚاؽذ فمؾ ٔفذ أ اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ أ

 .ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ

 

90%

10%

يذي تأثير احتراو (:   )انشتّكم رقى 

ياضي انًذرتّ  عهً الأداء انرتّ

   

 

 

95%

5%

                      (:   )انشتّكم رقى 
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  ِذٜ رأص١ش ػذَ رمذ٠ش اٌلّاػج١ٓ ٌٍغٙذ اٌزٞ ٠جزٌٗ اٌّذسّة ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:7)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 1 19 اٌزىشاساد

% 5% 95 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ ٔغجخ  ّْ ػذَ رمذ٠ش اٌلّاػج١ٓ ٌٍغٙذ اٌزّٞ %95ِٓ خلاي اٌغذٚي ٔلاؽع أ  ِٓ اٌّذسّث١ٓ أعبثٛا ثأ

ّْ رمذ٠ش %٠5جزٌٗ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ   ِٓ الإعبثبد فمؾ وبٔذ ثأ

ّْ إٌزّبئظ وبٔذ ِؼظّٙب  اٌلّاػج١ٓ ٌٍغٙذ اٌزّٞ ٠جزٌٗ اٌّذسّة ثلا ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٠زؼّؼ ٌٕب أ

ّْ ػذَ رمذ٠ش اٌلّاػج١ٓ ٌٍغٙٛد اٌزٟ رجُزيَ ِٓ ؽشف ِذسّثُٙ ٠ؤصشّ  ثٕؼُ، ٚ٘زا ٠ؼٛد ثشىً ِجبشش ػٍٝ أ

.                                                                                                                    ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ

  رأص١ش اٌزؾؼ١ش إٌفغٟ ٌلّاػج١ٓ ِٓ ؽشف اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:8)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 0 20 اٌزىشاساد

% 0% 100 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ اٌزؾّؼ١ش إٌفغٟ ٌلّاػج١ٓ ِٓ ؽشف اٌّذسّة ٠ؤصشّ ثشىً وج١ش ػٍٝ  ٔلاؽع ِٓ خلاي اٌغذٚي أ

ّْ ٌٍّذسّة دٚس وج١ش فٟ رؾم١ك ٔزبئظ وج١شح ِٓ خلاي رؾف١ض  الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أ

اٌلّاػج١ٓ ٚرؾؼ١شُ٘ ٔفغ١ب، ث١ّٕذ اٌذساعخ أْ ع١ّغ اٌّذسّث١ٓ ٠شْٚ أْ رؾؼ١ش اٌلّاػت ٔفغ١ب ٌٗ دٚس 

.                                                                                           فؼبّي فٟ رؾغ١ٓ الأداء اٌش٠ّبػٟ

  ِذٜ رأص١ش لاػت اٌخجشح ػٍٝ خطؾ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ٚالأداء اٌش٠ّبػٟ(:9)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 3 17 اٌزىشاساد

% 15% 85 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ
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ّْ ٔغجخ  ّْ اٌلّاػت رٚ اٌخجشح %85ِٓ خلاي ػشػٕب ٌٕزبئظ اٌغذٚي، ٠زج١ّٓ ٌٕب أ  ِٓ اٌّذسّث١ٓ أعبثٛا ثأ

 ِٓ الإعبثبد وبٔذ ثبٌؼىظ، %٠15ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ ٠ٚفغذ خطؾ اٌّذسّة، فٟ ؽ١ٓ ٔغجخ 

ّْ اٌلّاػت رٚ اٌخجشح ٠ؤصشّ، ٌىٓ ١ٌظ ٌذسعخ إفغبد خطؾ اٌّذسّة، ٚوزا الأداء اٌش٠ّبػٟ،  ٚأٚػؾذ أ

ّْ اٌلّاػت رٚ اٌخجشح ٌٗ دٚس وج١ش فٟ اٌزأّص١ش ػٍٝ الأداء  ِٓ خلاي إٌزّبئظ اٌّزؾظًّ ػ١ٍٙب ٔغزٕزظ أ

اٌش٠ّبػٟ، ٚوزا إفغبد خطؾ اٌّذسّة ِٓ خلاي رذخّلارٗ، ٚأ٠ؼب فٟ ثؼغ اٌّٛالف اٌزّٟ رىْٛ ثؾبعخ 

ّْ اٌخجشح ٌٙب دٚس وج١ش فٟ اٌّغبي اٌش٠ّبػٟ  .إٌٝ خجشح وج١شح، ٚ٘زا ِب ٠ج١ّٓ أ

  ِذٜ رأص١ش اٌظّشاػبد ث١ٓ اٌلّاػج١ٓ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:10)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 1 20 اٌزىشاساد

% 0% 100  إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ اٌظّشاػبد ث١ٓ اٌلّاػج١ٓ ٌٙب دٚس وج١ش فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ،  ِٓ خلاي اٌغذٚي ٔلاؽع أ

، ٚ٘زا ِب ٠ج١ّٓ ِذٜ رأصشّ الأداء اٌش٠ّبػٟ ثبٌظّشاػبد ث١ٓ اٌلّاػج١ٓ، ِٓ %100ؽ١ش وبٔذ ٔغجخ 

ّْ اٌظّشاػبد ٌٙب دٚس وج١ش عذاّ فٟ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٕٚ٘ب ٠أرٟ  خلاي ِب ٚسد فٟ اٌغذٚي، ٔىزشف أ

ٗ، ٚإ٠غبد آ١ٌبد ٌٍجؼذ ػٓ اٌظّشاػبد ث١ٓ  ِّ دٚس اٌّذسّة ثّٕغ اٌظشاػبد اٌزٟ ِٓ شأٔٙب أْ رٕٟٙ ِٙب

 اٌلّاػج١ٓ

  ِذٜ رأص١ش اٌغٍّٛوبد إٌّؾشفخ ٚغ١ش اٌلّائمخ ٌلّاػج١ٓ أِبَ اٌّذسّة ػٍٝ الأداء (:11)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 1 19 اٌزىشاساد

% 5% 95 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

 ّْ ّْ اٌغٍّٛوبد إٌّؾشفخ ٚغ١ش اٌلّائمخ ٌٍؼبث١ٓ %95ِٓ خلاي اٌغذٚي ٔلاؽع أ  ِٓ الإعبثبد رج١ّٓ أ

ّْ اٌغٍّٛوبد %5أِبَ اٌّذسّة رؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ ٔغجخ   ِٓ الإعبثبد رج١ّٓ أ

ّْ أوجش ٔغجخ ِٓ  إٌّؾشفخ أٚ غ١ش اٌلّائمخ ٌٍؼبث١ٓ أِبَ اٌّذسّة لا رؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٠زؼّؼ أ

ّْ اٌغٍّٛوبد إٌّؾشفخ أٚ غ١ش اٌلائمخ ٌلّاػج١ٓ أِبَ اٌّذسّة رؤصشّ ثشىً  الإعبثبد وبٔذ ِغ الإعبثخ ثأ

ّٟ ٠شؼش اٌّذسّة ِٓ خلاٌٗ ثبلإ٘بٔخ، ٚلا ٠مذَّ  اً غ١ش س٠بػ ّٛ وج١ش ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٚرٌه ٠خٍك ع

ّْ فئخ ل١ٍٍخ ِٓ الإعبثبد وبٔذ ِزٕبلؼخ ٌغجت ِب. ػٍّٗ ػٍٝ أوًّ ٚعٗ . فٟ ؽ١ٓ أ
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  رأص١ش ػلالخ اٌّذسّة ِغ الإداسح ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ:انًحىر انثتّانث

  رأص١ش الزٕبع الإداسح ثىفبءح اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ٚخجشرٗ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:12)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 0 20 اٌزىشاساد

% 0% 100 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ الزٕبع الإداسح ٌٍفش٠ك اٌش٠ّبػٟ ثىفبءح ٚخجشح اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ %100ٔغجخ   ِٓ الإعبثبد وبٔذ ثأ

 ّْ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ رأص١شا وج١شا، فٟ ؽ١ٓ لا رٛعذ إعبثخ ِٕبلؼخ أٚ رج١ّٓ اٌؼىظ، ٠زؼّؼ أ

الزٕبع الإداسح ٌٍفش٠ك اٌش٠ّبػٟ ثىفبءح اٌّذسّة ٚخجشرٗ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٚثظفخ ِؤوّذح، 

ّٞ شٟء ٌٙزا اٌّذسّة ثؾىُ خجشرٗ فٟ ٘زا اٌّغبي ّْ الإداسح رىْٛ داػّخ ؽش٠ظخ ػٍٝ عٍت أ  .لأ

  رأص١ش اٌزذّخً فٟ ط١ُّ اٌؼًّ اٌفّٕٟ ٌٍّذسّة اٌش٠ّبػٟ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:13)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 1 15 اٌزىشاساد

% 5% 95 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ اٌزذّخً فٟ ط١ُّ اٌؼًّ اٌفّٕٟ ٌٍّذسّة ِٚؾبٌٚخ اٌغ١ّطشح ػ١ٍٗ، ٠ؤصشّ %95ٔغجخ   ِٓ الإعبثخ ث١ّٕذ أ

ّْ ٔغجخ   ث١ّٕذ أّٔٗ لا ٠ّىٓ أْ ٠زأصشّ أداء اٌش٠ّبػٟ ِٓ خلاي %5ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ ٔغذ أ

اٌزذخً فٟ ط١ُّ اٌؼًّ اٌفٕٟ ٌٍّذسّة ِٚؾبٌٚخ اٌغ١ّطشح، أظٙشد إٌزّبئظ أْ ٔغجخ وج١شح ِٓ 

اٌّذسّث١ٓ أوذٚا أْ اٌزذخً فٟ ط١ُّ اٌؼًّ اٌفٕٟ ٌٍّذسّة اٌش٠ّبػٟ، ِٚؾبٌٚخ اٌغ١ّطشح ػ١ٍٗ ٠ؤصشّ 

ّْ اٌّذسّة ٕ٘ب ٠ىْٛ فٟ ؽبٌخ فمذاْ اٌضمّخ فٟ ٔفغٗ، ٚأْ ٘زٖ اٌزذّخلاد  ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٚرٌه لأ

رؤصشّ ػٍٝ اٌفش٠ك اٌش٠ّبػٟ، اٌزّٞ ٠مٛدٖ فٟ الأطً ِذسّثٗ فمؾ دْٚ رذخًّ أ٠بدٞ خبسع١خ لذ رىْٛ 

ب ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء ثظفخ ِؤوّذح ّّ .  خبسط ِغبي اٌزذّس٠ت أطلاً، ِ

 

 

 

 

100%

0%

                                   (:  )انشتّكم رقى 
                         

   

 

 

95%

5%

                                   (:  )انشتّكم رقى 
                                

   

 

 



 

11 
 

  رأص١ش شؼٛس اٌّذسّة ثأٔٗ ِٙذدّ ثبلاعزغٕبء ػٕٗ ِٓ لجً إداسح اٌفش٠ك ػٍٝ الأداء (:14)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 2 18 اٌزىشاساد

% 10% 90 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ ٔغجخ  ّْ شؼٛس اٌّذسّة ثأّٔٗ ِٙذدّ %90ِٓ خلاي ٔزبئظ اٌغذٚي رج١ّٓ ٌٕب أ  ِٓ الإعبثبد ث١ّٕذ أ

ّْ شؼٛس %10ثبلاعزغٕبء ػٕٗ ِٓ لجً إداسح اٌفش٠ك ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ ٔغجخ   ث١ّٕذ أ

اٌّذسّة ثأّٔٗ ِٙذدّ ثبلاعزغٕبء ػٕٗ ِٓ لجً إداسح اٌفش٠ك لا ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، وشفذ إٌزّبئظ 

ّْ شؼٛسٖ أّٔٗ ِٙذدّ ثبلاعزغٕبء ػٕٗ ِٓ لجً إداسح اٌفش٠ك رؤصشّ ػٍٝ الأداء  ّْ ِؼظُ اٌّذسّث١ٓ أعبثٛا ثأ أ

اٌش٠ّبػٟ، ٚ٘زا ِب ٠فغّش أّٔٗ ٠ٕجغٟ ػٍٝ الإداسح اٌزىّزُ ٚػذَ رٙذ٠ذ اٌّذسّة، لأْ رٌه ٠فمذٖ اٌضمّخ 

 . ٚاٌؼًّ ثغذ٠ّخ

  رأص١ش ششاء الإداسح لاػجبً غ١ش ِشغٛة ف١ٗ ِٓ لجً اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ػٍٝ الأداء (:15)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 3 17 اٌزىشاساد

% 15% 85 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ ٔغجخ  ّْ الإداسح ػٕذِب رمَٛ ثششاء لاػت %85ٔلاؽع ِٓ خلاي اٌغذٚي أ  ِٓ اٌّذسّث١ٓ أعبثٛا ثأ

 ِٓ اٌّذسّث١ٓ %15غ١ش ِشغٛة ف١ٗ ِٓ لجً اٌّذسّة ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ ٔغجخ 

ّْ الإداسح ػٕذِب رمَٛ ثششاء لاػت غ١ش ِشغٛة ف١ٗ ِٓ لجً اٌّذسّة لا ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء  أعبثٛا ثأ

ّْ ششاء الإداسح ٌلّاػت غ١ش ِشغٛة  ّْ غبٌج١خ الأعٛثخ رؤوّذٞ أ اٌش٠ّبػٟ، ِٓ خلاي ِب عجك ٔغذ أ

ّْ رٌه ٠ذخً فٟ طلاؽ١بد اٌّذسّة، ٚ٘زا  ف١ٗ ِٓ ؽشف اٌّذسّة ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، لأ

اٌلّاػت ع١ىْٛ فٟ ِخطّطبد اٌّذسّة ٚخططٗ، ٌزٌه ػٍٝ الإداسح اعزشبسح اٌّذسّة لجً اٌزؼّبلذ، 

 . ٚ٘زا ٘ٛ اٌشّاعؼ

 

 

 

90%

10%

                             (:  )انشتّكم رقى 
                                            

       

   

 

 

85%

15%

                             (:  )انشتّكم رقى 
                                          

   

 

 



 

12 
 

  رأص١ش دٚس اٌّذسّة فٟ اٌّطبٌجخ ثؾمٛق اٌلّاػج١ٓ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:16)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 3 17 اٌزىشاساد

% 15% 85 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ ٔغجخ  ّْ دٚس اٌّذسّة فٟ %85 ِٓ خلاي ػشػٕب ٌٕزبئظ اٌغذٚي رج١ّٓ ٌٕب أ  ِٓ اٌّذسّث١ٓ أعبثٛا ثأ

 %15اٌّطبٌجخ ثؾمٛق اٌلّاػج١ٓ ٠ّظّ ثؼلالزٗ ِغ الإداسح ٠ٚؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ ٔغجخ 

ّْ دٚس اٌّذسّة فٟ اٌّطبٌجخ  ًّ اٌّذسّث١ٓ ٠شْٚ ثأ ّْ ع وبٔذ أعٛثزُٙ ثبٌؼىظ، وشفذ إٌزّبئظ اٌؾب١ٌخ أ

  رأص١ش ششاء ٚث١غ الإداسح ٌٍّجبس٠بد دْٚ ػٍُ اٌّذسّة  ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:17)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 2 18 اٌزىشاساد

% 10% 90 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ

 

 

ّْ ٔغجخ  ّْ ششاء أٚ ث١غ الإداسح ٌٍّجبس٠بد دْٚ %90 ِٓ خلاي اٌغذٚي ٔلاؽع أ  ِٓ الإعبثبد وبٔذ ثأ

ّْ %10سأٞ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ٠ؤصشّ رٌه ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ث١ّٕب ٔغجخ   ِٓ الأعٛثخ وبٔذ ثأ

ششاء أٚ ث١غ الإداسح ٌٍّجبس٠بد دْٚ سأٞ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ لا ٠ؤصشّ رٌه ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، 

ّْ ششاء أٚ ث١غ الإداسح ٌٍّجبس٠بد دْٚ سأٞ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ٠ؤصشّ رٌه ػٍٝ  وشفذ إٌزّبئظ اٌؾب١ٌخ أ

.                                                             الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٚ٘زا ِب ٠ذػُّ الإعبثخ اٌؾبد٠خ ػشش

  رأص١ش اٌزمّذ٠ش اٌّبدّٞ ٚاٌّؼٕٛٞ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ(:18)انجذول رقى 

 لا ٔؼُ الإعبثبد

 1 19 اٌزىشاساد

% 5% 95 إٌغّت اٌّئ٠ٛخ
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ّْ ٔغجخ  ّْ اٌزمّذ٠ش اٌّبدّٞ %95ِٓ خلاي اٌغذٚي ٠زج١ّٓ ٌٕب أ  ِٓ اٌّذسّث١ٓ اٌش٠ّبػ١١ٓ ٠شْٚ ثأ

ّْ اٌزمّذ٠ش اٌّبدّٞ %5ٚاٌّؼٕٛٞ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فٟ ؽ١ٓ ٔغجخ   فمؾ رشٜ ػىظ رٌه، أٞ أ

 ّْ ٚاٌّؼٕٛٞ لا ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، أوجش ٔغجخ ِٓ اٌّذسّث١ٓ اٌش٠ّبػ١١ٓ وبٔذ إعبثزُٙ ثأ

ّْ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ػٕذِب ٠زٍمّٝ  اٌزمّذ٠ش اٌّبدّٞ ٚاٌّؼٕٛٞ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٚ٘زا ٠ؤوّذ أ

اٌذػُّ اٌّبدّٞ ٚاٌّؼٕٛٞ عٛاءً ِٓ لجً الإداسح أٚ ِٓ اٌلّاػج١ٓ، فئّٔٗ ٠جزي عٙٛداً ِؼبػفخ ِفبد٘ب 

.                                                                          رؾغ١ٓ الأداء ٚاٌٛطٛي إٌٝ ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ

 :يناقشت اننتائج

ل عهً ضىء انفرضياث ٠ؼذّ ػشػٕب ٚرؾ١ٍٍٕب ٌلأعٛثخ اٌغّبثمخ ٚاٌّزؾظًّ : يناقشت نتائج انًحىر الأوتّ

ي، ٚاٌزّٟ رىشف ػٓ الأداء اٌش٠ّبػٟ ِٚذٜ رأصشّٖ ثّخزٍف اٌؼٛاًِ،  ّٚ ػ١ٍٙب ثبٌٕغّجخ ٌٍّؾٛس الأ

ّْ ػلالخ اٌّذسّة ِغ اٌلّاػج١ٓ رؤصشّ  ٌزؾم١مٗ أفؼً ِغزٜٛ، ؽ١ش رٛطٍّٕب إٌٝ إصجبد فشػ١خ ِفبد٘ب أ

ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ ٌُٙ ثشىً وج١ش، ؽ١ش ظٙشد ع١ٍبً ِٓ خلاي الأعٛثخ اٌزّٟ رٙذف إٌٝ طؾّخ 

ّْ اٌغذٚي سلُ  ٠ٛػّؼ  (03)اٌفشػ١خ ِٓ ػذِٙب، ٚ٘زا ِب أوّذرٗ إٌزّبئظ فٟ اٌغذاٚي اٌّمزشؽخ، ؽ١ش أ

ِب إرا وبْ اؽزشاَ اٌلّاػج١ٓ ٌٍّذسّة اٌش٠ّبػٟ ثظٛسح وبف١خ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ ٌلّاػج١ٓ أَ 

، اٌزّٟ رؤ٠ذّ اؽزشاَ اٌلّاػج١ٓ ٌٍّذسّة اٌش٠ّبػٟ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء %90لا؟ فىبٔذ إٌز١ّغخ ثٕغجخ 

ّْ الاؽزشاَ اٌّزجبدي ٠ؤصشّ ثظٛسح وج١شح ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، وزٌه  اٌش٠ّبػٟ، ٚ٘زا ِب ٠ذيّ ػٍٝ أ

ّْ اٌزؾّؼ١ش إٌفّغٟ ٌلّاػج١ٓ ِٓ ؽشف اٌّذسّة ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء  (06)اٌغذٚي  اٌزٞ ٠ٛػّؼ أ

اٌش٠ّبػٟ، ٚ٘زا ِب ٠ذيّ ػٍٝ أّٔٗ ِٓ اٌؼّشٚسٞ أْ ٠مَٛ اٌّذسّة ثزؾؼ١ش لاػج١ٗ ٔفغ١بً، ثبلإػبفخ 

ٚاٌزّٞ  (04)اٌزّٟ رذػُّ طؾّخ اٌفشػ١خ، فٟ ؽ١ٓ أوّذ اٌغذٚي سلُ  (09، 08، 07)إٌٝ اٌغذاٚي سلُ 

 ّْ ّْ شؼٛس اٌّذسّة ثٛعٛد ػلالخ فبرشح ِؼٗ اٌلّاػج١ٓ ٠ؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ؽ١ش أ ٠ٛػّؼ أ

 .، ِٕٚٗ فمذ رؾممّذ طؾّخ اٌفشػ١خ%95الأغٍج١خ دػّّذ الإعبثخ ٚثشذحّ وج١شح 

ِٓ خلاي إٌزّبئظ اٌّزؾظًّ ػ١ٍٙب، : يناقشت نتائج انًحىر انثاني وانثتّانث عهً ضىء انفرضياث

 ُّ ٚاٌزّٟ رىشف ػٓ ِب إرا وبْ ٌؼلالخ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ِغ الإداسح رأص١ش ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، فمذ ر

ّْ ٌؼلالخ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ ِغ الإداسح رأص١ش ػٍٝ الأداء  رأو١ذ طؾّخ اٌفشػ١خ اٌضب١ّٔخ، ٚاٌزّٟ ِفبد٘ب أ

، (11، 10، 09، 08)اٌش٠ّبػٟ، ٚرأو١ذ طؾّخ اٌفشػ١خ ٘ٛ إٌزّبئظ اٌّزؾظًّ ػ١ٍٙب فٟ اٌغذاٚي 

ؽ١ش رؼزجش ٘زٖ اٌغذاٚي أعٛثخ ِجبششح، ٚرٌه ِٓ خلاي أعئٍخ ِزؼذدّح اٌزؼّج١ش ِٚٛؽّذح اٌٙذف، ففٟ 

أعئٍخ الاعزج١بْ ٔغذ اٌغّؤاي اٌضبّٟٔ ػشش ٚاٌزّٞ ِفبدٖ دٚس اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ فٟ اٌّطبٌجخ ثؾمٛق 

اٌلّاػج١ٓ ٠ّظّ ثؼلالزٗ ِغ الإداسح، ٠ٚؤصشّ ػٍٝ الأداء اٌش٠ّبػٟ، ٚاٌزٞ ٠ش١ش ثذٚسٖ إٌٝ رأص١ش 

 ِٓ الإعبثبد عبءد %15 رؤ٠ذّ رٌه، ث١ّٕب %85اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ اٌىج١ش، ؽ١ش وبٔذ ٔغجخ الإعبثخ 

ُّ رؾم١ك ٔزبئظ  ِؼبسػخ، ٕٚ٘ب ٔشٜ أّٔٗ ثئِىبْ الإداسح أْ رؼطٟ طلاؽ١بد أوضش ٌٍّذسّة ؽزّٝ ٠ز

وج١شح ِٚششّفخ، ِٚٓ اٌؼّشٚسٞ أّٔٗ ػٍٝ اٌّذسّة اٌش٠ّبػٟ أ٠ؼب أْ ٠ؼًّ رؾذ سأٞ الإداسح فٟ 

ُّ الأ٘ذاف اٌشّخظ١خ رأرٟ ؽجؼب ثؼذ اٌفش٠ك  .ثؼغ الأِٛس ٚرىض١ف اٌغٙٛد ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌفش٠ك، ص

 :انتىصياث والاقتراحاث

إػطبء الا٘زّبَ ٌّذسة وشح اٌمذَ ِٓ ؽشف الإداسح ٚاٌّغؤ١ٌٚٓ، ٚرٌه ثزٛف١ش ِخزٍف اٌٛعبئً - 

 .اٌّلائّخ ١ٌزُ اٌؼًّ فٟ أؽظ اٌظشٚف

 .رشل١خ الارظبي الإ٠غبثٟ ث١ٓ اٌّذسة ٚالإداسح اٌؼ١ٍب ٌٍٕبدٞ- 
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 .رٛص٠غ اٌّذسث١ٓ ػٍٝ ألشة إٌٛادٞ إٌٝ ِمش عىٕبُ٘ ؽزٝ ٔغٕجُٙ ِشبوً اٌّٛاطلاد ٚأػجبء٘ب- 

اٌٛلٛف إٌٝ عبٔت اٌّذسة ٌشفغ ِىبٔزٗ الاعزّبػ١خ ِٚغبػذرٗ فٟ اٌزظشف فٟ اٌزظذٞ ٚاٌؾذ ِٓ - 

 .اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ رٛاعٙٗ ِٓ خلاي ِٕٙزٗ

رشن ِغبي الإثذاع ٌٍّذسة ٚػذَ اٌزذخً فٟ طلاؽ١برٗ ِٓ ؽشف الإداسح ٚاٌلاػج١ٓ                           - 

:                                                                                                                                خاتًت

ػٍّٕب فٟ ٘زا اٌجؾش ػٍٝ اٌذسّاعخ اٌزّٟ رظف ٌٕب رأص١ش اٌؼّغٛؽبد اٌزّٟ ٠زٍمبّ٘ب اٌّذسّثْٛ ٚدٚس٘ب 

.                                                                   فٟ اٌزأّص١ش ػٍٝ ِغزٜٛ الأداء اٌش٠ّبػٟ ٌلاػجٟ وشح اٌمذَ

ّْ ِذسّثٟ  ِٓ خلاي ثؾضٕب إٌظّشٞ اٌّذػُ ثبٌجؾش ا١ٌّذأٟ خشعٕب ثٕزبئظ ٠ّىٕٕب أْ ٔمٛي ػٍٝ أعبعٙب أ

وشح اٌمذَ ٠ؼبْٔٛ ػغطبَ ١ِٕٙبً ثغجت اٌؼٛاًِ اٌشّاعؼخ إٌٝ ػغٛؽ ِشرجطخ ثبٌغبٔت الاعزّبػٟ 

.                                           ٌٍّذسّة اٌّزّضٍّخ فٟ شخظ١خ اٌّذسّة ٚظشٚف ِشرجطخ ثبٌلّاػج١ٓ ٚالإداسح

ٚ٘زٖ اٌّؼبٔبح اٌزّٟ ٠ؼجشّ ػٕٙب اٌّذسّة عٛاءً ثطش٠مخ شؼٛس٠خ أٚ لا شؼٛس٠خ رظٙش ػٍٝ شىً آصبس، إلّا 

.                                                                           أّٔٙب رىْٛ ِزفبٚرخ فٟ اٌذسّعبد ث١ٓ ِذسّة ٚآخش

ٚثٙزا ٔزبئظ ٘زا اٌجؾش ؽٛي ِٛػٛع رأص١ش اٌؼّغٛؽبد ا١ٌّٕٙخ اٌزّٟ ٠زٍمبّ٘ب اٌّذسّثْٛ ِٓ ؽشف 

الإداسح ٚاٌلاػج١ٓ ِٚذٜ رأص١ش٘ب ػٍٝ الأداء اٌش٠بػٟ فٟ وشح اٌمذَ، ٚآصبس ٘زٖ اٌؼغٛؽبد رزفّك ِغ 

اٌفشػ١بد، ٌٚذفغ اٌؼ١ٍّخ ِغذدّاً فٟ ٘زا اٌّٛػٛع ٔمٛي أّٔٙب اعزٛلفزٕب ػذحّ ٔمبؽ ٚأعئٍخ، ٠ّىٓ أْ 

رىْٛ ٔمطخ ثذا٠خ لأثؾبس أخشٜ                                                                                         

ٚأخ١شاً ٔٛطٟ ثؼشٚسح الا٘زّبَ ثّٛػٛع رأص١ش اٌؼغٛؽبد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌّذسث١ٓ، ٚدٚس٘ب فٟ الأداء 

ّْ اٌزغّبً٘ ٠ض٠ذ ِٓ  اٌش٠ّبػٟ، ١ٌٚظ فمؾ فٟ وشح اٌمذَ، إّّٔب ػٕذ ع١ّغ اٌش٠ّبػبد اٌغّبػ١خ، لأ

 .ا٢صبس اٌغٍّج١خ ػٕذ اٌّذسّث١ٓ، ف١ٕؼىظ عٍجبً ػٍٝ أدائُٙ، الأِش اٌزّٞ ٠مًٍّ ِٓ إٌزّبئظ فٟ ٘زا ا١ٌّذاْ

:                                                                                                       قائًت انًصادر وانًراج 
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