
 وزارة التعميـ العالي والبحث العممي
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

 والاجتماعيةكمية العموـ الإنسانية 
 والاتصاؿقسـ عموـ الإعلبـ 

 
 
 

 ماستر أكاديمي ة شياد متطمبات لنيل لاستكمالمقدمة  مذكرة
 إنسانيةعموـ  الميدان:

 والاتصاؿعموـ الإعلبـ  الشعبة:
 سائط الجديدةوالو جماىيري : اتصاؿ تخصصال

 من إعداد الطالبتين:
 خميدة سافر

 عائشة بالطاىر
 
 
 
 
 

 20/06/2019تاريخ المناقشة : 
 لجنة المناقشة مكونة مف السادة

 
 
 

 رئيسا     جامعة قاصدي مرباح ورقمة تومي فضيمة :الاستاذة الدكتورة
 فامشر      جامعة قاصدي مرباح ورقمة الاستاذ الدكتور : بودربالة عبد القادر

 مناقشا    جامعة قاصدي مرباح ورقمة الاستاذ الدكتور: زياني الغوثي

 جتماعً أثر الاخبار الكاذبة عبر مواقع التواصل الا

 على تشكٌل الرأي العام

 ( جامعة ورقلة )دراسة ميدانية على عينة من طلبة قسم علوم الاعلام والاتصال

 

 2018/2019 جامعيةالالسنة 
 





 وزارة التعميـ العالي والبحث العممي
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

 والاجتماعيةكمية العموـ الإنسانية 
 والاتصاؿقسـ عموـ الإعلبـ 

 
 
 

 ماستر أكاديمي مقدمة لإستكمال متطمبات نيل شيادة  مذكرة
 إنسانيةعموـ  دان:المي

 والاتصاؿعموـ الإعلبـ  الشعبة: 
 والوسائط الجديدةجماىيري : اتصاؿ تخصصال

 
 
 
 
 
 

 تحت إشراف:                                                       :  نمن إعداد الطالبتي
                       ةبودر بالد. عبد القادر                                                                سافر خميدة 

 عائشة بالطاىر
 
 
 

 

 أثر الاخبار الكاذبة عبر مواقع التواصل الاجتماعً 

 على تشكٌل الرأي العام

 ( صالدراسة ميدانية على عينة من طلبة قسم علوم الاعلام والات)

 

 2018/2019 السنة الجامعية
 



 

 

 شكر وتقدير
 

ة المشوار الدراسي، يلعلينا بنعمة العلم ويسر أمرنا طأولا الشكر لله عزوجل الذي أنعم 
 فالحمد لله والشكر على كل نعمة تفضل علينا بها .

لقادر لما قدمه لنا من إرشادات وتوجيهاته نشكر جزيل الشكر الأستاذ الفاضل بودر بالة عبد ا
 القيمة التي كانت سبب في إخراج هذا البحث إلى النور.

إلى كل من ساعدنا في إنجاز هذا العمل من قريب أو بعيد ونخص بالذكر الأستاذ الزاوي 
 ، بن طراد زينةمسعود فضيلة، قانةتومي  أمينة، محمد الطيب، طربلسي

 3رشيد فريح بجامعة الجزائر  الشكر موصول إلى الدكتور
الشكر الجزيل لطلبة قسم علوم الاعلام والاتصال الى كل من ساعدنا في إتمام هذا      

 . العمل



 داءــــإه

 إلى أبي الذي أخد بيدي إلى طريق العلم 

 إلى أمي التي غمرتني حبا وعطفا،وسندا لي في مشوار دراستي 

 جودي ومصدر قوتي ...إلى أجمل هدية لي من الله، إلى سر و 

  إليكما والدي العزيزين.

 إلى كل من يقاسمونني أجمل أوقات حياتي إخوتي وأخواتي

إلى من علمونا حروفا من ذهب وكلمات من درر وعبارات من أسمى وأجلى عبارات العلم إلى من صاغو 
 الكرام لنا علمهم حروفا ومن فكرهم منارة تنير لنا سيرة العلم والنجاح إلى أساتذتنا 

 إلى كل أصدقائي وكل من يعرفني وأعرفه،إلى كل ذي فضل علي

إلى كل هؤلاء، أهدي هذا العمل ،وأرجو من الله العلي القدير أن يوفقنا لما فيه خيرنا وصلاح أمرنا 
 واستقامة نهجنا أن شاء الله.

 

 بالطاهر  عائشة                                                       
 



 

 داءــــهالأ

أطال الله في عمرها ، التي أدين لها بكل الامتنان والشكر  التي الى الوالدة الكريمة
 والعرفان

والأصدقاء دون استثناء الى كل من وإخوتي الى كل أفراد عائلتي وخاصة أختي 
ساعدني من قريب أو بعيد لإتمام هذا العمل الى كل هؤلاء، أهدي هذا العمل وأرجو 

 لعلي القدير أن يوفقنا لما فيه خيرنا وصلاح أمرنا واستقامة نهجنا إن شاء اللهمن الله ا
 
 

 سافر خليدة
 

 

 

 

 

 

 

 



 ممخص الدراسة:
تيدؼ ىذه الدراسة الى التعرؼ عمى أثر الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى  

خبار وجاءت تساؤلات ىذه الدراسة عمى تشكيؿ الرأي العاـ، وكيفية التعامؿ الطمبة الجامعييف مع ىذه الأ
 الشكؿ التالي:

 ماىي عادات ودوافع متابعة طمبة عموـ الاعلبـ والاتصاؿ للؤخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي؟-1
ماىي انعكاسات إنتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى تشكيؿ الرأي العاـ مف -2

 وجية نظر الطمبة؟
الآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الاتجاىات نحو قضايا  ماىي -3

 الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة؟
ماىي الآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي في مصداقيتيا الخبرية عمى -4

 تشكيؿ الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة؟ 
 د توصمت الدراسة الى مجموعة مف الاستنتاجات أىميا:وق

أغمب الطمبة المبحوثيف يتابعوف الأخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي بشكؿ دائـ،  
ليس لدييـ وقت محدد في متابعة الأخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي بؿ ينحازوف معظميـ و 

نت نتائج الدراسة أف أغمبية الطمبة المبحوثيف يفضموف لمتابعتيا في كؿ وقت دوف تحديد لمفترات، كما بي
استخداـ الفايسبوؾ عف باقي المواقع الأخرى في الحصوؿ عمى الأخبار، كما كشفت نتائج الدراسة أف 
أغمبية الطمبة المبحوثيف موافقيف عمى أف مف أسباب إنتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ 

مما أدى الى  ،نونية مواقع غير خاضعة لمرقابة المينية والأخلبقية والقاال هىذ الاجتماعي ىو أف محتويات
ضحت النتائج أف مواقع التواصؿ الاجتماعي تروج للؤخبار أو و بسرعة،  ظاىرة الأخبار الكاذبة تفشي

النتائج أف أغمب الطمبة المبحوثيف يرونا أف ظاىرة  ىذه الكاذبة أكثر مف الوسائؿ الأخرى، ،كما بينت
 لأخبار الكاذبة أفقدت مواقع التواصؿ الاجتماعي صدقيا وموضوعيتيا في نقؿ الخبر.ا

ثرر   الأببار الكاببة   مواق  التواصل الاجتماع    الري  العام   الطلبة الأالكلمات المفتاحية: 

 .   الجامعيين

 

 

 



Résumé: 

Cette étude vise à identifier l'impact des fausse nouvelles a travers les sites de 

réseaux sociaux sur la formation de l'opinion publique et comment traiter ces 

informations avec les étudiants universitaires. Les questions de cette étude sont 

comme suit: 

1- Quelles sont les habitudes et les intentions des étudiants en sciences de 

l'information et de la communication de suivre les informations via les 

sites de réseaux sociaux ?  

2- Quelles sont les réactions de la propagation de fausses nouvelles via les 

sites de réseaux sociaux sur la formation de l'opinion publique du point de 

vue des étudiants 

3- Quels sont les effets des fausses nouvelles, via les sites de réseaux sociaux, 

sur les attitudes concernant les sujets d’opinion publique du point de vue 

des étudiants? 

4- Quels sont les effets des fausses nouvelles, via les sites de réseaux sociaux 

sur leur crédibilité sur la formation de l'opinion publique du point de vue 

des étudiants 

Les résultats de cette études sont comme suit :  

La plupart des étudiants interrogés suivent les nouvelles souvent sur les sites de 

réseaux sociaux et la minorité d'entre eux n'ont pas de temps spécifique pour les 

suivre sur des sites de réseaux sociaux, mais préfèrent faire le suivi en tout 

temps sans préciser les périodes. les résultats de l’étude ont montré aussi que la 

majorité des étudiants interrogés préfèrent utiliser Facebook au lieu d’utilise 

d’autre sites pour avoir des nouvelles. 

Les résultats de l'étude ont révélé que la majorité des étudiants étaient 

consentement pour que les raisons de la diffusion des intox sont le manque 

d'éducation et de control professionnel et légitime aux médias, ce qui conduit à 

une diffusion de fausses nouvelles 

Les réseaux sociaux jouent également un rôle important dans la propagation des 

intox.  

On effet ont montré aussi que ce phénomène a perdu de la crédibilité et de 

l’objectivité des sites de réseaux sociaux dans le transfert de nouvelles. 

Mot clés : L’impact, les fausse nouvelles, réseaux sociaux, opinion publique, 

étudiants universitaires   
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 مقدمة

التي شيدىا العالـ في العقديف الماضييف نقمة نوعية وجذرية في أحدثت التطورات التقنية المتواصمة     
في أرجاء المعمورة كافة،  انتشرتعمـ الاتصاؿ، ومف ىذه التطورات بناء وتشغيؿ شبكة الانترنت التي 

وربطت أجزاء ىذا العالـ المترامية بفضائيا الواسع وميدت الطريؽ لممجتمعات كافة لمتقارب والتعارؼ 
والرغبات، والتي خمقت نوعا مف التواصؿ لـ يكف مألوفا في العقود السابقة، حيث  والأفكار ءالآراوتبادؿ 

 واستفادةوفرت شبكة الانترنت ميزات مف حيث التكمفة وسرعة التدفؽ والوصوؿ إلى المستقبؿ بسيولة 
عتبر مصدر ميما الاتصالية التي تتيحيا بإطلبؽ مواقع التواصؿ الاجتماعي التي ت الإمكانياتمف  الأفراد

 وتبادليا بيف المستخدميف ونشرىا لكؿ ماىو جديد. الأخبارللؤخبار مف خلبؿ تحرير وتحميؿ 
الفرصة في نقؿ معارفيـ وتجاربيـ عمى  الأفرادكما أتاحت مواقع التواصؿ الاجتماعي لجميع       

يع الفوارؽ الجغرافيا مستوياتيـ باحثيف، سياسييف، طمبة، أو مخترعيف لتمحي مف خلبليا جم اختلبؼ
تتيحو مف سبؿ لما رقيب فيو نظرا  اليومية ضمف محيط لا الأحداثلتأثير في جؿ  اتصاليةوتكوف وسيمة 

 وقفت أماميا وسائؿ الاتصاؿ موقؼ العاجز.حديثة لمتواصؿ 
وبذلؾ أصبحت مواقع التواصؿ الاجتماعي ميدنا خصبا لنشر كؿ ماىو جديد عمى الساحة مف خلبؿ      

في  الأخباروفير الجيد والوقت وسيولة التعامؿ معيا حيث تمكف جميع المستخدميف مف الوصوؿ إلى ت
الوقت الذي يريدونو وبالشكؿ الذي يحددونو، ومع كؿ ذلؾ رافقت ىاتو المواقع بعض السمبيات منيا نشر 

تي تستيدؼ عقوؿ وىو مف أخطر الوسائؿ أو الحروب ال الأسود بالإعلبـيسمى  الكاذبة أو ما الأخبار
البشر، حيث تبدأ بالتشويش، ثـ يصيبيا في قناعاتيا، وىي عبارة عف أخبار مختمقة عمدا يتـ نشرىا 
بقصد التضميؿ والتلبعب المتعمد بالرأي العاـ، سواء كاف ذلؾ عبر وسائؿ الاعلبـ التقميدية أو مف خلبؿ 

 ينة سواء سياسية،اقتصادية، أو غيرىا .يكوف ورائيا مصمحة مع مواقع التواصؿ الاجتماعي، وغالبا ما
مف السنيف، ولـ  الآلاؼالكاذبة ليست وليدة الساعة بؿ ىي مسيرة الانسانية لعشرات  فالأخبار        

منذ تعمـ الكلبـ   الإنسافتولد المبالغة في عصر مواقع التواصؿ الاجتماعي والانترنت إذ كانت لعبة 
شديد ويؤثر في  بيبطئالماضي كاف الخبر المزيؼ ينتقؿ  لكف في والروايات وأتقف حبؾ القصص

مجموعة صغيرة مف الناس في مناطؽ جغرافية صغيرة ومحدودة، أما الاف فيمكف لأي خبر أو قصة أف 
تنتقؿ بسرعة فائقة وتنشر في أرجاء المعمورة وتحدث تأثيرا وينتج عنيا تداعيات لايستطيع أحد التنبؤ بيا 

 لفيا.ولا حتى صانعيا أو مؤ 



 همدهت
 

 
 ب 

حيث أصبحت أداة فعالة في صناعة الرأي العاـ وتشكميو الذي لـ يعد مستقبلب لمخبر فقط بؿ يتفاعؿ    
 ويتأثر بو فكريا وعقميا خاصة فيما يتعمؽ بمواضيع الساعة.

عمى عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي  الكاذبة الأخبارومف ىنا جاءت دراستنا  لتبحث في اثر         
 بالإطارالعاـ، وذلؾ بإتباع جممة مف الخطوات والمراحؿ متمثمة في مقدمة وفصميف بداية  تشكيؿ الرأي

الكاذبة عبر مواقع التواصؿ  الأخبارالمنيجي الذي يتضمف إشكالية الدراسة والذي يتمحور حوؿ ماىو أثر 
 ؟ الاجتماعي عمى تشكيؿ الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة

تقؿ الى ناب اختيار الموضوع وبعد ذلؾ إبراز أىمية وأىداؼ الدراسة لنوتساؤلات الدراسة وكذلؾ أسب
الاجراءت المنيجية لمدراسة، ثـ تحديد مجتمع الدراسة وعينة الدراسة، وبعد ذلؾ انتقمنا الى تحديد المفاىيـ 

جداوؿ الميداني لدراستنا عرض  الإطارويتضمف الأساسية لمدراسة والمقاربة النظرية والدراسات السابقة .
وخاتمة  النتائج العامة عمى الأخيرالدراسة وقراه نتائجيا والتعميؽ عمييا، كما واشتممت الدراسة في 

  .لمدراسة
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 :الإشكالية

قمنا  إذاوالحؽ أننا  مؼ جوانبو في حياتنا بصفة دائمة،يشكؿ الاعلبـ والاتصاؿ جزءا ميما بمخت
ذانعيش فيو عصر الاعلبـ والاتصاؿ لـ نكف مبالغيف في القوؿ عف العصر الذي  وصفناه أنو عصر  وا 
 الإنساف استعدادبحيث أصبح مف المعروؼ أف  والأخبار لـ نكف مسرفيف في الوصؼ،نشر المعمومات 

 .الأولوياتالمعاصر لنشر وتمقي الخبر مف ضمف 
شباع  الإنسافغبة التي تمبي ر  الإعلبميةيعتبر الخبر مف أبرز الوظائؼ  إذ في معرفة المجيوؿ وا 

ليست  الأخباروأىمية  لسياسية والاقتصادية والاجتماعية،حاجاتو المعرفية وتأثيره في كافة جوانب الحياة ا
فقد كاف الناس فيما سبؽ للؤىمية التي حضي بيا الخبر في العصور القديمة  امتدادوليدة اليوـ بؿ ىي 

فكانت أخبار الغرب تنقؿ لشرؽ عف قونيا مف مصادرىا المتاحة لدييـ توسي الأخباريحرصوف عمى معرفة 
ووسائؿ نقؿ  ونقمو أخبارىـ إلى الشرؽ،الغرب  طريؽ التجار البحارة الذيف يجوبوف البحار وىـ الذيف وصفو

لى حقبة أخرى ومف شعراء وسفراء ومنادوف ؿ ومف حقبة زمنية إتنوعت وتطورت مف جيؿ إلى جي الأخبار
 اىتماـوىواتؼ ذكية التي أصبحت تشكؿ  ،ئؿ تواصؿ حديثة مف أقمار صناعيةإلى وسا الأسواؽ يجوبوف

وىوس كبير لدى مختمؼ شرائح المجتمع وأصبح الخبر حاضر في الياتؼ النقاؿ المتصؿ عبر الشبكات 
 .الأخبار و الإنسافحالة مف التزاوج بيف عنو نتج  وىو ما

واقع ممموس  أصبحتإلى الانترنت التي  بالإضافة ،في جوالو رالأخباسبقتو  الإنساففكمما انتقؿ 
وأضحت وسيمة فاعمة  توفير المعمومة عمى جميع الأصعدة،بالسرعة في  اتسـفرض نفسو في عصر 

التواصؿ عبر  في تفعيؿ الإسياـوالجماعات ومف نتائجيا  الأفرادلتحقيؽ التواصؿ السريع والفعاؿ بيف 
الفرصة في نقؿ معرفيـ  الأفرادحت لجميع ار مايسمى بصحافة المواطف التي أتالمواقع الالكترونية وظيو 

 التكنولوجيا المتاحة لعرض الخبر .مستوياتيـ مستخدميف كافة الوسائؿ  اختلبؼوتجاربيـ عمى 
إعلبمية مختمفة حيث تنشر حيث أصبحنا اليوـ في عصر التواصؿ الاجتماعي نعيش في بيئة 

كما وفرت ىذه الشبكات ميزات مف حيث  ،1سرعة أكبر ومف مصادر متعددة جداببكثافة أكثر و  الأخبار
                                                           

جامعة البترا،  مركز الجزيرة لمدراسات، ،إشكاليات الأخبار المفبركة وتأثيرىا في تشكيل الرأي العامالدليمي:  عبد الرزاؽ1
 .2018الاردف،

    https://www.google.com                                          10:30عمى الساعة 15/02/2019زيارة الموقع في يوـ
 

             
 

https://www.google.com/
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وتوفير خيارات المحادثة والدردشة وعرض الصور المستقبؿ بسيولة  إلىالتكمفة وسرعة التدفؽ والوصوؿ 
كؿ بكافة أنواعيا ومع  الأخبارو وتوفير المعمومات وأداة تعميمية كما ليا أىمية كبيرة في استقاء المعارؼ 

الكاذبة التي تكتب  الأخبارذلؾ رافقت ىاتو المواقع بعض السمبيات عف واقع الفرد والمجتمع منيا نشر 
بيدؼ تحقيؽ أو كياف أو شخص ما أو دولة ما  بجيازوتنشر بقصد التضميؿ مف أجؿ إلحاؽ الضرر 

تستند عمى  مواقع التواصؿ الاجتماعي كونياجد طريقيا عبر حيث أصبحت ت، مادية وسياسيةمكاسب 
 .                           أفراد المجتمع  اىتماـمعمومة مجيولة المصدر ويحيطيا الغموض والجاذبية وتثير 

شأنيا أف تيدـ دور وسائؿ ذات تعبيرات متعددة مف  لأنياالكاذبة أكثر بروزا  الأخباروبذلؾ فإف 
أو فيديو يتبيف لاحقا أنو مفبرؾ أو صورة  فمف خلبؿ استخدامنا ليذه المواقع يمر عمينا خبر ،الإعلبـ

 ج سياقيا بيدؼ التضميؿ والتشويش .موضوعة في خار  أويتضح لاحقا أنيا معدلة 
بؿ أصبحت خطرا يقضى مضاجع  ،بة لـ تعد مصدر إزعاج لناس فحسبالكاذ الأخبارإف 

تخبارات لتضميؿ سلبحا تستخدمو بعض أجيزة الاس أصبحتالحكومات والدوؿ خصوصا بعدما ثبتت أنيا 
وتدخؿ روسيا في الانتخابات  الأمريكيةوالتأثير عمى الرأي العاـ ومثاؿ عمى ذلؾ ماحدث في الانتخابات 

مفبركة ومعمومات مدسوسة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي لتأثير عمى  وأخبارمف خلبؿ نشرىا لمصور 
 بية .الناخبيف بيدؼ زعزعة الاستقرار والتأثير في العممية الانتخا

مستقبلب لممعمومة أو  أداة فعالة في صناعة الرأي العاـ الذي لـ يعد أصبحتالكاذبة  فالأخبار
في المواضيع التي تحتؿ صدارة التداوؿ بح يتفاعؿ ويتأثر عقميا وفكريا وسموكيا خاصة بؿ أصالخبر فقط 
 ،تشار الأخبار المضممةطر جراء انالمجتمع أصبح يواجو العديد مف المخا أفومف ىنا نجد  ،الإخباري

 التالي: الإشكاؿومف ىنا نطرح 
من وجية نظر  مالرأي العاتشكيل تواصل الاجتماعي عمى الكاذبة عبر مواقع ال الأخبارماىو أثر 

 ؟الطمبة
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 تساؤلات الدراسة :
ىي عادات ودوافع متابعة طمبة عموـ الاعلبـ والاتصاؿ للؤخبار عبر مواقع التواصؿ ما -1

 ؟ يالاجتماع
تشكيؿ الرأي العاـ  ة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمىماىي انعكاسات انتشار الأخبار الكاذب -2

 ؟مف وجية نظر الطمبة 
ماىي الآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الاتجاىات نحو  -3

 ؟قضايا الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة
 مواقع التواصؿ الاجتماعي في مصداقيتيا الخبرية برفيا الأخبار الكاذبة عالتي تخم ماىي الآثار -4

 ؟مف وجية نظر الطمبة  عمى تشكيؿ الرأي العاـ 
 أىداف الدراسة :

فإف لكؿ دراسة أو بحث عممي أىداؼ وبالتالي إف الأىداؼ بالنسبة لمدراسة كالأركاف بالنسبة لمبناء، 
جب عمى كؿ باحث في أي مجاؿ كاف أف يسطر الخطوط يسعى لموصوؿ إلييا وتحقيقيا، ومنو و 

ىداؼ الدراسة في صرت أفي تحقيقيا ومف ىذا المنطمؽ حالعريضة لبحثو ويضعيا نصب عينو طمعا 
 النقاط التالية :

 .محاولة التعرؼ عمى أثر الأخبار الكاذبة عمى تشكيؿ الرأي العاـ  -1
 في مواقع التواصؿ الاجتماعي . التعرؼ عمى كيفية تعامؿ الطمبة مع الأخبار الكاذبة -2
لفت الأنظار إلى المخاطر الناتجة عف سواء استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي في نشر  -3

 الأخبار الكاذبة .
قع التواصؿ الاجتماعي وطبيعة االتعرؼ عمى البنية الشكمية لمواضيع الأخبار الكاذبة داخؿ مو  -4

 العلبقة بيف أجزاء ىذه البنية
 :أىمية الدراسة 

تتخذ ىذه الدراسة أىميتيا مف أىمية الموضوع في حد ذاتو حيث تطرح قضية الأخبار الكاذبة 
في وسائؿ وما شيده الحراؾ مف الانتشار الكبير ليذه الأخبار نفسيا بإلحاح انتشارىا الواسع وتعظميا 

دور الأخبار الاعلبـ المختمفة خاصة شبكات التواصؿ الاجتماعي، كما تنبع أىمية ىذه الدراسة في 
الكاذبة في تفجير الأزمات السياسية وتداعيتيا الاجتماعية والإنسانية  وأصبحت آلية تستعمميا الدوؿ مف 

تعد ىذه الدراسة محاولة كما لدولية والسمـ والأمف العالميف ،أجؿ محاربة دولة أخرى وتأثير في العلبقات ا
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العاـ واتخاذىا أبعاد أخلبقية تمس مصداقية وقوؼ عمى مدى خطورة ىذه الأخبار في تضميؿ الرأي لم
الممارسة الإعلبمية ،كما تكتسب الدراسة أىميتيا مف قيمتيا العممية والعممية ومدى إسياميا في إبراز 

 المعرفة النظرية مف جية والميدانية مف جية أخرى.

 أسباب اختيار الموضوع:
وىي مف أصعب مراحؿ  أىمية بالغة، الموضوع القابؿ لمدراسة العممية ذات اختيارتعد مرحمة 

التي يمر بيا الباحث، لأنيا تمثؿ مرحمة حاسمة تؤثر عمى سير عممية إنجاز عممية البحث بكاممو فيمكف 
الباحث لموضوع معيف، فيي تكوف إما أسباب ذاتية تفرضيا طبيعة تخصصو أو  اختيارأف تتعدى أسباب 

يفرضيا الواقع الاجتماعي و الضرورة الممحة موضوعية الالأسباب  اتو ورغباتو، أماوقدر  اىتماماتو
 ىذا الموضوع نجد: لاختيارلمواضيع تطرح نفسيا بنفسيا ومف بيف الأسباب التي دفعتني 

 أسباب ذاتية :
 .الأخبار الكاذبة  انتشارالرغبة في إجراء دراسة ميدانية تتناوؿ ظاىرة  -1
 .صي في الدراسة قرب ىذا الموضوع مف مجاؿ تخص -2
 .يؿ الشخصي ليذا النوع مف الموضوعات الم -3
 .الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي الرغبة في التعرؼ عمى أثر -4
 .الأخبار الكاذبة عبر مواقع الواصؿ الاجتماعي انتشارالرغبة في التعرؼ عمى سبب   -5
 الرغبة الشخصية في تنمية المعارؼ والقدرات و زيادة الرصيد المعرفي. -6

 ضوعية :أسباب مو 
 .تشكيؿ الرأي العاـ  عمىالمتعمقة بأثر الأخبار الكاذبة نقص الدراسات السابقة   -1
 وقميؿ مف الأبحاث بالعربية تمت فيو . حديثموضوع   -2
الواسع في مختمؼ وسائؿ الاعلبـ خاصة مواقع التواصؿ  وانتشارىاتفشي ظاىرة الأخبار الكاذبة  -3

 الاجتماعي .

 بمثابة أرضية خصبة تميد لدراسات جديدة .تزويد مكتبتنا بدراسة تكوف  -4
 كونو يعد مف مواضيع الساعة المطروحة لمنقاش . توقابمية الموضوع لمدراسة وأىمي  -5
 حاجة بعض المؤسسات الرسمية إلى مثؿ ىذه الدراسات كالمؤسسات الإعلبمية . -6
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 :اوأدواتي منيج الدراسة
 ،وعقلبنية ىادفة لبموغ نتيجة مافكرية منظمة عند القياـ بأي دراسة عممية لابدا مف إتباع خطوات 

 وذلؾ بإتباع منيج معيف يتناسب وطبيعة الدراسة التي سنتطرؽ ليا.
الباحث لمواجية مشكمة بحثو أو  بأنو الأسموب أو الطريقة الواقعية التي يستعيف بيا عرؼ المنيج :و ي    
 1.دراسة لمشكمة موضوع البحث في
و التي تعبر عف الخطوات الفكرية المنظمة  "Methode" إف كممة منيج ىي :فأما في المغة الفرنسية  

 .2العقلبنية اليادفة إلى بموغ نتيجة ما
ويعرؼ المنيج العممي بأنو مجموعة مف القواعد العامة التي يعتمدىا الباحث في تنظيـ مالديو مف أفكار 

 .3ومعمومات مف أجؿ أف توصمو إلى النتيجة المطموبة
بؿ باحث لمنيج دوف أخر اختيارنا لممنيج لايأتي مف قبيؿ الصدفة أو الميؿ ورغبة ال كما أف  

موضوع الدراسة وأىدافيا ىما المذاف يفرضاف المنيج المناسب وىذا الاختيار الدقيؽ ىو الذي يعطي 
 مصداقية وموضوعية أكثر لمنتائج المتوصؿ إلييا .

تشكيؿ الرأي  ة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمىر الكاذبوبما أف دراستنا تتمحور حوؿ أثر الأخبا     
العاـ فيي دراسة استكشافية تنتمي إلى الدراسات الوصفية التي تقوـ عمى تفسير الوضع القائـ لمظاىرة أو 

 المشكمة بيدؼ الوصوؿ إلى وصؼ عممي ودقيؽ ومتكامؿ لمظاىرة أو المشكمة. 
في الدراسات الوصفية فيو ملبئـ  استخداماج البحث وأكثرىا وبماأف المنيج المسحي مف أشير مناى    

 يقوـ عمى وصؼ الظاىرة كما ىي في الواقع . باعتباره
ويعرؼ عمى أنو: المنيج الذي يعتمد عمى التحميؿ مف خلبؿ المعمومات الكافية والدقيقة عف ظاىرة أو 

تائج عممية يتـ تفسيرىا بطريقة موضوع محدد، خلبؿ فترات زمنية معمومة وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ عمى ن
 .4موضوعية وبما ينسجـ مع المعطيات الفعمية لمظاىرة

  

                                                           
 . 29،ص 1995الجزائر ،دط، طبوعات الجامعية، مديواف المناىج البحث العممي وطرق إعداد البحوث ،عمار بوحوش :1

2Larousse:Larousse de Poche: Dictionnaire Noms Communes, Noms Propre, de grammaire, Larousse 
paris ,France, 1996,p419 

 . 51، ص1995، بيروت، 1ط دار المؤرخ العربي، أصول البحث ،عبد اليادي الفضمي : - 3
 .46،ص1999، بيروت، 2، دار وائؿ لمنشر، طمنيجية البحث العممي القواعد والمراحل والتطبيقاتمحمد محمود الدنيبات وأخروف: - 4
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الطريقة العممية التي تمكف الباحث مف التعرؼ عمى الظاىرة المدروسة مف  بأنو:كما يعرؼ  
ية خلبؿ العناصر المكونة ليا والعلبقات السائدة داخميا كما ىي في الحيز الواقعي وضمف ظروفيا الطبيع

 .1خلبؿ جمع المعمومات والبيانات المختمفة لذلؾ مصطنعة، مفالغير 
ونظرا لطبيعة الدراسة والموضوع وكذا الأىداؼ الرامية إلى تحقيقيا إعتمدنا عمى المنيج المسحي الذي 

 .لنتائج وتعميميا عمى مجتمع البحثيتناسب مع موضوع الدراسة قصد التوصؿ إلى ا

 أدوات الدراسة:
المناسبة التي تتماشى وطبيعة  الأدواتبحث عممي تتوقؼ إلى حد كبير عمى إختيار  إف دقة أي

مكان كما أف طبيعة الدراسة تتطمب منا الاستعانة بأكثر  ،يات الباحث لمحصوؿ عمى المعموماتالموضوع وا 
 :الآتيةالمنيجية  الأدواتمف أداة منيجية وىذا للئلماـ بالموضوع وليذا الغرض إعتمدنا عمى 

ومكوناتيا المادية  والأحداثتعرؼ بأنيا عممية مراقبة أو مشاىدة لسموؾ الظواىر والمشكلبت  لملاحظة:ا
بأسموب عممي منظـ ومخطط وىادؼ بقصد التفسير وتحديد  والبيئية ومتابعة سيرىا واتجاىاتيا وعلبقاتيا،

 2.وتمبية احتياجاتو نسافالإتغيرات والتنبؤ بسموؾ الظاىرة وتوجيييا لخدمة أغراض مالعلبقة بيف ال
: وتتـ حيف يقوـ الباحث بملبحظة سموؾ معيف مف خلبؿ اتصالو مباشرة بالأشخاص  الملاحظة المباشرة

 3أو الأشياء التي يدرسيا مثؿ الطمبة في الساحة المدرسية.
وجوب ضرورة الخوض في إشكالية  استدعتالتي  وعميو اعتمدنا في دراستنا عمى الملبحظة المباشرة

 تشكيؿ الرأي العاـ. عمىواقع التواصؿ الاجتماعي وأثرىا م برالأخبار الكاذبة ع انتشار
 إستمارة الاستبيان :

المصممة لجمع البيانات اللبزمة عف مشكمة  الأسئمةيقصد باستمارة الاستبياف مجموعة مف 
مى معرفة دقيقة مف أىـ الوسائؿ الفعالة في جمع البيانات شريطة أف يكوف الباحث ع ، وىيالدراسة

 .4دراستياقياس المتغيرات المرغوب بالبيانات المطموب جمعيا وبكيفية 
 

                                                           
 .286، ص2005، الجزائر، 2ديواف المطبوعات الجامعية، ط ،مناىج البحث العممي في عموم الاعلام والاتصالبف مرسمي : أحمد- 1
2

 ،2000ف، عما، 1طدار الصفاء لمنشر والتوزيع، ، النظرية والتطبيقالبحث العممي وأساليب مناىج : محمد عمياف ربحي، عثماف محمد غنيـ- 
 .144ص

                                               http://www.djelfa.info                                        20:30عمى الساعة20/03/2019ي يوـزيارة الموقع ف - 3
 

 .115، ص2002عماف، ، 1ائؿ لمنشر، طدار و  ،البحث العممي الدليل التطبيقي لمباحثينحافظ الصرفي:  ،محمد عبد الفتاح- 4

http://www.djelfa.info/
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بحث محدد عف طريؽ إستمارة يجري تعبئتيا مف لجمع البيانات المتعمقة بموضوع بأنو أداة  أيضاوعرؼ 
 .1قبؿ المستجوب

، ثـ حث وأسئمتوي ضوء تحديد مشكمة البولتصميـ أداة الاستبياف لابد مف تحديد اليدؼ منو ف
فرعي بجانب مف جوانب ، حيث يرتبط كؿ سؤاؿ الفرعية الأسئمةمجموعة مف  إلىسي يتحويؿ كؿ سؤاؿ رئ

  . 2ثـ وضع عدد مف الأسئمة المتعمقة مف كؿ موضوع أو جانب مف جوانب الاستبياف ،المشكمة
 وقد اشتممت إستمارة الاستبياف المصممة في ىذه الدراسة المحاور الاتية:

اشتممت عمى مجموعة مف الأسئمة الخاصة بالسمات العامة لممبحوثيف مثؿ الجنس، لبيانات الشخصية :ا
 السف، المستوى التعميمي.

ة طمبة يحتوي عمى مجموعة مف الأسئمة التي تيدؼ إلى معرفة عادات ودوافع متابع المحور الأول :
 أسئمة.06عي والذي يتضمف خبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعموـ الاعلبـ والاتصاؿ للؤ

الذي ييدؼ الى معرفة انعكاسات انتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ  المحور الثاني :
 أسئمة .05يتضمف  والذي الاجتماعي عمى تشكيؿ الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة

ع التواصؿ الاجتماعي التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواق ويستيدؼ معرفة الآثارالمحور الثالث : 
 سؤاؿ .12عمى الاتجاىات نحو قضايا الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة والذي يتضمف 

والذي يستيدؼ معرفة الآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي  المحور الرابع :
 .أسئمة06في مصداقيتيا الخبرية مف وجية نظر الطمبة والذي يتضمف 

 :دق وثبات الاستمارةص
ذة عمى مجموعة مف الأساتيا وقد تـ عرضكأداة أولية مف أدوات جمع البيانات  أعتمدنياوقد 

عمى أساتذة محكميف في ميداف تخصصنا وقد ألحقناه ف خلبؿ عرضيا ة ملقياس صدؽ الادا 3المحكميف
 Alpha deألفا كرونباخ " مف خلبؿ معامؿ الأداة  ثباتل ،أما بالنسبةبجدوؿ المحكميف في الملبحؽ 

Cronbach   دراج  وبعدوىو جيد وعالي وبالتالي ثبات استمارتنا،  0.66" والذي قدر التعديؿ وا 

                                                           
 .296، ص2008،عماف، 1، دار الشروؽ ، طالمنيج العممي وتطبيقاتو في العموم الاجتماعيةإبراىيـ إبراش: - 1
 .49، ص2003فمسطيف،  دط،  ،مركز التطوير بوكالة الغوث،مناىج البحث العمميسييؿ رزؽ دياب : - 2

 قمة.أ، الزاوي محمد الطيب، مف جامعة ور  ـ3
 أ، بوكرموش عيسى، مف جامعة ورقمة.

 أ، طرابمسي أمينة،مف جامعة ورقمة.
 د،بايوسؼ مسعودة، مف جامعة ورقمة.

 والاتصاؿ. للئعلبـد، رشيد فريح ،أستاذ محاضر بالمدرية العميا العسكرية 
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الشكؿ النيائي ليا والتي  إلىتـ التوصؿ وموافقة الأستاذ المشرؼ عمييا  ظات المحكميف واقتراحاتيـملبح
 لاتصاؿ بجامعة قاصدي مرباح ورقمة .وا الإعلبـقمنا بتوزيعيا عمى عينة مف طمبة قسـ عموـ 

 مجتمع البحث وعينة الدراسة :
 مجتمع البحث :

تعتبر مرحمة تحديد مجتمع البحث مف أىـ الخطوات المنيجية في البحوث الاجتماعية وىي     
ويواجو الباحث البحث وتصميمو وكفاءة نتائجو  إجراءتتطمب مف الباحث دقة بالغة ،حيث يتوقؼ عمييا 

مجتمع البحث أو العينة التي سيجري  اختياروعو في القياـ ببحثو مشكمة تحديد نظاـ العمؿ أي عند شر 
1عمييا دراستو وتحديدىا.

 

وقد تكوف أعداد  ،شياء التي نريد معرفة حقائؽ عنياويقصد بمجتمع البحث جميع المفردات أو الأ
الذيف يعميـ مجتمع الدراسة ويدخؿ في  وىو جميع الأفراد ،ف برامج إذاعية أو نشرات إخباريةكما قد تكو 

 . 2إطار تحديد المجتمع تحديد أسموب جميع البيانات مف مفردات ذلؾ المجتمع
انو مجموعة عناصر لو  "grawitz madelline"مادلين قرافيتويعرؼ أيضا مجتمع البحث حسب 

مييا البحث أو عدة خصائص مشتركة تميزه عف غيره مف العناصر الأخرى والتي يجري عخاصية أو 
 .3التقصي
مواقع التواصؿ الاجتماعي مف طمبة قسـ عموـ  بحث في دراستنا يتمثؿ في مستخدميومجتمع ال       

 بجامعة قاصدي مرباح ورقمة . الاعلبـ والاتصاؿ
 :عينة الدراسة 

ف عمييا تتوقؼ أمور كثيرة عممي ليا جانب كبير مف الأىمية لأإف اختيار العينة في البحث ال
كثير مف الأحياف يضطر وفي  ،الباحث مف بحثوفعمييا تتوقؼ كؿ القياسات والنتائج التي يخرج بيا 

إجراء بحثو عمى عينة صغيرة مف المجتمع لاف إجراء البحوث عمى المجتمع كمو يكمؼ جيدا الباحث إلى 
  .4ومالا كثيرا

                                                           

 .112الإسكندرية، مصر، ص ،دطالمكتب الجامعي الحديث،  ،الخطوات المنيجية لإعداد البحوث الاجتماعيةمحمد شفيؽ: -1
 .29، ص 2000القاىرة، ، 3ط، دار الفجر لمنشر والتوزيع، الأسس العممية لكتابة الرسائل الجامعية محمد منير حجاب :-2
 ، 2طدار القصبة لمنشر والتوزيع،  ،ة بوزيد صحراوي وأخروفترجم ،منيجية البحث العممي في العموم الانسانيةس : ر موريس أنج-3

 .62، ص 2006الجزائر،
 .157، ص1،2000،  مؤسسة الوراؽ، ط أسس البحث العممي لإعداد الرسائل الجامعيةمرواف عبد المجيد إبراىيـ : - 4
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بأساليب مختمفة وتضـ ا الباحث مجتمع البحث الأصمي يختارىوتعرؼ العينة بأنيا جزء مف  
 . 1مف الأفراد مف المجتمع الأصمي ادعد

فر بعض كؿ مقصود مف قبؿ الباحث نظرا لتوابش ىاأفراد انتقاءوالعينة القصدية ىي العينات التي يتـ 
الخصائص في أولئؾ الأفراد دوف غيرىـ وتكوف تمؾ الخصائص مف الأمور اليامة بالنسبة لمدراسة، كما 

النوع مف العينات في حالة توافر البيانات اللبزمة لمدراسة لدى فئة محددة مف مجتمع يتـ المجوء ليذا 
 .2الدراسة الأصمي

وتعرؼ أيضا بأنيا العينة التي يقوـ الباحث باختيار مفرداتيا بطريقة تحكمية لا مجاؿ فييا لمصدفة، بؿ    
وىذا  مف معمومات وبيانات،عنو  يقوـ ىو شخصيا باقتناء المفردات الممثمة أكثر مف غيرىا لما يبحث

 .3المسبؽ ومعرفتو الجيدة لمجتمع البحث وعناصره اليامة لإدراكو 
مفردة مف طمبة قسـ عموـ الاعلبـ  70تتكوف مف  حصصية قصدية تـ اختيارنا لعينة فقد وعميو 

ـ تسترجع منيا ل 03مفردة في حيف 67حيث تـ استرجاع والاتصاؿ بجميع مستوياتو ) ليسانس ،ماستر(  
 .2018/2019طمبة ليسانس والماستر لمسنة الجامعية مف مفردة  67وبالتالي العدد النيائي ىو

مف كؿ مستوى  %7وقد راعينا بعض الإجراءات المعموؿ بيا في مثؿ ىذه العينات حيث أخذنا 
 عميمي ((الذي يوضح توزيع مفردات العينة حسب المستوى الت03)تفصيؿ عدد العينة في الجدوؿ رقـ  )

 حدود الدراسة:
دراستنا في جامعة  وىو المكاف الذي يحتوي عمى مجتمع البحث، وقد أجريت الحدود المكانية لمدراسة:

 قاصدي مرباح ورقمة، كمية العموـ الانسانية والاجتماعية، قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ.
بجامعة قاصدي مرباح  الدراسة الميدانية، استغرقتياونقصد بو المدة الزمنية التي نية لمدراسة: االحدود الزم

بورقمة عمى طمبة قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، حيث يتـ إختيارنا لمموضوع مع بداية الموسـ الجامعي 
 الأستاذ، وقد تـ مناقشتو مف عدة أساتذة، ويرجع الفضؿ في ضبط عنواف دراستنا إلى 2018/2019

 تبعا لممراحؿ التالية: المشرؼ، وبعد ذلؾ بدأنا في إنجاز الدراسة
تـ فييا  2019س ر الى غاية ما2018الجانب المنيجي شرعنا في انجازه بداية ديسمبر  المرحمة الاولى:

المكتبات الجامعية وجمع المراجع والاطلبع عمى الدراسات المتعمقة بالموضوع مف كتب ورسائؿ  إلى ارتياد
                                                           

 .91،ص2010، عماف، 1، دار صفاء لمنشر والتوزيع، ط مناىج وطرق البحث العمميابراىيـ بف عبد العزيز الدعميج : - 1
 .96،ص1999،الأردف ،2،دار وائؿ لمنشر،ط ث العممي القواعد والمراحل وتطبيقاتالبحمحمد عبيدات وأخروف:  منيجية - 2
 .197أحمد بف مرسمي :مرجع سبؽ ذكره،ص- 3
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والأىداؼ والعينة والمنيج وأدوات جمع المعمومات وكؿ لات بالإضافة إلى تحديد المشكمة والتساؤلات ومجا
 مايتعمؽ بالإطار المنيجي . 

الذي كاف في أواخر مارس وبعدىا شرعنا في توزيع الاستمارة في شير جانب التطبيقي الالمرحمة الثانية :
منيا لـ  03مفردة في حيف  67مفردة، حيث تـ استرجاع  70والتي قدرت بأفريؿ عمى المبحوثيف 

وياتيـ لمسنة مفردة مف طمبة قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ بجميع مست 67بالتالي العدد النيائي  و تسترجع
 .2018/2019الجامعية 

ىو المجاؿ الذي يختار منو الباحث أفراد العينة وتمثمت الحدود البشرية التي أجريت  الحدود البشرية :
 اؿ، جامعة قاصدي مرباح ورقمة .قسـ عموـ الاعلبـ والاتصعمييا دراستنا مف طلبب 

وتنحصر اىتماـ الدراسة بواقع انتشار ظاىرة الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الحدود الموضوعية :
عادة تشكيمو مف وجية نظر الطمبة .  الاجتماعي ومدى خطورة ىذه الأخبار في تضميؿ الرأي العاـ وا 

 مصطمحات الدراسة :
ىذه  لإيضاحويمجأ الباحث  ،خاصة بيا تميزىا عف غيرىا مف الدراساتلكؿ دراسة مفاىيـ ومصطمحات 

 مفاىيـ دراستنا كالتالي:المصطمحات مف خلبؿ تعريفيا، وعميو يمكف أف نعرؼ 
 :الأثر

ئتثر منو وبو حصؿ فيو أثر منو فيـ متأثر وفلبف  تأثرجمع أثار وأثور : ماتبقى مف رسـ الشئ،  لغة :  وا 
 .1تتبع أثره

ويتحقؽ أثر  اجتماعينفسي أو  الأثروىو يقع عمى المرسؿ والمتمقي عمى سواء وقد يكوف  اصطلاحا :
 .2وتحسيف الصورة الذىنية والإقناعوالمعمومات والترفيو  الأخباروسائؿ الاعلبـ مف خلبؿ تقديـ 

 .3مالفعؿ الذي ظير جراء مؤثر جة ابأنو نتي الأثروتعريف موسوعة الاعلام والاتصال : 
ونقصد بالأثر كؿ ماتخمفو وسائؿ الاعلبـ مف نتائج مقصودة او غير مقصودة في :  الإجرائيالتعريف 

 .الأفرادتشكيؿ سموؾ 
 الخبر:

 ماينقؿ ويحدث بو قولا أوكتابة، وخبرت بالأمر أي عممتو وخبرت الأمر أي أعممتو  :لغة 

                                                           
 .5، ص2004، مصر، 4ط المعجـ الوسيط ، مكتبة الشروؽ الدولية،- 1
 . 52، ص2001مصر،، 2ط ، دار المصرية المبنانية،الاتصال ونظرياتو المعاصرةليمى حسيف السيد: حسيف عماد مكاوي،- 2

3  - France : dictionnaire encyclopedique de science de l information et de communication, Bernard  
       Lamizet ellipses, 1997,p2007 



 الجبًب الوٌهجً                 الفصل الأول                                                       
 

 

03 

 ما أتاؾ جمعو أخبار ىو : رأخبره إذا عرفتو عمى حقيقتو، والخب الأمروخبرت  عممتوأي  الأمروخبرت 
 .1مف نبأ عمف تستخبره

 : اصطلاحا
ية ؤ لاىتماـ وىو الر با يحظى نيآا الصحافة وىو وصؼ لحادث يوـ عميقالخبر ىو المادة الخاـ التي ت

 سعى الصحافة لمحصوؿت حيث لمجميور بةنسبال عنفال أو الأىميةذات  حداثللؤكاممة و الالموضوعية 
لناس ا إلى ثمة نقمومف وبشتى السبؿ المتاحة و  العالـ، في كؿ أنحاءة المختمفعمى الخبر مف مصادره 

 ةالنفع بالنسبو الأىمية أ غطية شاممة لكؿ الأحداث ذاتريقة موضوعيةٌ بتبطمنازلو ومكاتبيـ و  في مواقعيـ
 .2لمجميور
 الكاذبة: الأخبار

دا يتـ نشره بقصد خداع طرؼ أخر عمييا بالأخبار الزائفة ىي خبر مختمؽ عمأو كما يطمؽ اصطلاحا: 
 أو التشكيؾ في الحقائؽ التي يمكف إثباتيا . الأكاذيبوحثو عمى تصديؽ 

الكاذبة عمى أنيا الانتشار المتعمد لمتضميؿ سواء كاف ذلؾ عبر  الأخباروتعرفو جامعة بورنماوث : 
 .3وسائؿ الاعلبـ التقميدية أو مف خلبؿ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي

الأخبار المزيفة ىي مصطمح متنازع عميو، لكنيا تشير عموما الى مجموعة ذكر لويس مارويك :كما ـــ 
 .4واسعة مف المعمومات الخاطئة التي تنشر عبر الانترنت وفي وسائؿ الإعلبـ

ي مواقع التواصؿ الاجتماعي، محاولة تطويؽ تنشر ف ةىي عبارة عف أخبار مختمقالتعريف الاجرئي : 
 لبيانات والمعمومات المزيفة وقد تكوف ورائيا مصمحة شخصية أو جماعية .الرأي العاـ با

 مواقع التواصل الاجتماعي :
تعرؼ مواقع التواصؿ الاجتماعي بأنيا منظومة مف الشبكات الاجتماعية التي تسمح لممشترؾ اصطلاحا : 

لدييـ عضاء أخريف مع أفييا بإنشاء موقع خاص بو، ومف ثـ ربطو مف خلبؿ نظاـ اجتماعي الكتروني 
 .5الاىتمامات واليويات نفسيا

                                                           
 . 167، ص1991،بيروت، 1المنجد في المغة والإعلبـ، دار المشرؽ، ط- 1
 .37، ص1997 دط،لـ الكتب، ، عافن الخبر الصحفيفاروؽ أبو زيد :- 2
 .6،ص2017مركز الدوحة لحرية الاعلبـ، قطر، ديسمبر تقرير ل، إعلام الأزمة الخميجية للأخبار المزيفةسناء يساري وأخروف:- 3

4
 Bente Kalsnes: Departement Of Journalism And Media Studies, Oslo Metroplitan University 

Printed From Ihe Oxford Research Encyclopedia , Communication ,2019,P4. 
 .  23، ص2003،جامعة الأىمية، عماف، 15، مجمة التربية، العدداستخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربيراضي زاىر: - 5
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 يف بإنشاء وتنظيـ ممفات شخصية ىي منظومة مف المواقع الالكترونية تسمح لممستخدم: الإجرائيالتعريف 
 . الآخريفتسمح ليـ بالتواصؿ مع 

 العام : الرأي
 وعكسو الخاص  ، الشامؿغمبيةالأالعاـ تعني الرأي ىو الاعتقاد والعقؿ، التدبر، النظر والتأمؿ، كممة لغة :

 .1التثبت مف حقيقتو إلىاليقيف ويظؿ في حاجة  إلىكما تعني كممة الرأي : حكـ يفتقر 
 اصطلاحا :

ىو رأي الجماعة التي تربطيا رابطة الاعتقاد المتبادؿ حوؿ قضية جدلية العبادي :  وقد عرفو نعمة
 .2تخص مصمحة وربما مصير تمؾ الجماعة

في فترة معينة إزاء  السائد بيف أغمبية الشعب الواعي أف الرأي العاـ ىو الرأي :يامي ويرى مختار الت
مصالح ىذه الأغمبية أو قيميا الانسانية بصورة تدـ حوليا الجداؿ والنقاش وتمس قضية معينة أو أكثر يح

 .3مباشرة
 فة تقميدية كانت أو رقمية،ىو رأي الأغمبية إزاء موضوع تبثو وسائؿ الاعلبـ المختمالتعريف الإجرائي : 

 . ويتأثر الرأي العاـ بمجموعة مف العناصر والعوامؿ والمحددات التي تساىـ في تشكيمو
 المقاربة النظرية: 

لاتخمو أي دراسة مف منطمقات نظرية لتفسيرىا، والنظرية بشكؿ عاـ عبارة عف مجموعة مف القواعد 
ئية مف العالـ الحقيقي وىي وسيمة تجريدية لربط بعض والمفاىيـ التجريدية التي يتـ تطبيقيا عمى جز 

نظرية لتطبيقيا عمى دراسة ظاىرة ما  اختيار، ويجب عند الأمورفي العالـ واستخلبص جوىر  الأحداث
 .4أف تتناسب مع موضوع الدراسة حتى يتـ الاستفادة منيا

 
 
 

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيؿ نتماء لدى الشعوب العربية(دور وسائل الاعلام في تفعيل قيم المواطنة لدى الرأي العام )حالة الثورات قيم الا حناف تيتي: - 1

ة محمد شيادة الماستر في العموـ السياسية والعلبقات الدولية، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، قسـ العموـ السياسية والعلبقات الدولية، جامع
 .39،ص2013خيضر،بسكرة، 

 .11، ص2016، الاردف، 1ر والتوزيع، ط، دار الاكاديميوف لمنشالاعلام والرأي العامضرغاـ الدباغ:- 2
 .20،ص2013بيروت،  ،2، مجد المؤسسة الجامعية لمدراسات لمنشر والتوزيع، طالرأي العام والإعلام والدعايةىاني الرضا، رامز عمار:- 3
عينـة مـن  ين، )دراسـة ميدانيـة عمـىتـأثير اليوتيـوب مـن خـلال بـرامج البودكاسـت عمـى الطمبـة الجـامعيالعابد ، بف يحػي عبػد الػرؤوؼ : سيدي عمي - 4

، مػػذكرة مكممػػة لنيػػؿ شػػيادة الماسػػتر فػػي الاعػػلبـ والاتصػػاؿ ، كميػػة العمػػوـ الانسػػانية طمبــة ماســتر قســم الاعــلام والاتصــال لجامعــة قاصــدي مربــاح ورقمــة(
 .19، ص2017والاجتماعية، قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، ورقمة، 
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 الإعلبـوسائؿ  نظرية الاعتماد عمىلموضوع ىذه الدراسة ىي  الأنسبالنظرية أف  ارتأيناوعميو فقد     

 نظرية الاعتماد المتبادل بين الجميور ووسائل الاعلام :
"ساندرابول لقد كانت البداية الاولى لبروز نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الاعلبـ عمى يد الباحث 

 ومات""منظور المعمعندما قدموا ورقة بحثية بعنواف 1974"وزملبئيما عاـ روكيتش وممفين دي فمور
لوسائؿ الاعلبـ إلى وجية النظر التي ترى قوة  الإقناعوالتي طالبو فييا بضرورة الانتقاؿ مف مفيوـ قوة 

التي تصنع النظاـ  الأخرىوسائؿ الاعلبـ كنظاـ معموماتي يعتمد في نشاطو عمى مصادر المعمومات 
 . 1القائـ الإعلبمي

لحديث لأف االمجتمع  يف الجميور ووسائؿ الاتصاؿ فييقوـ عمى الاعتماد المتبادؿ بومفيوم النظرية    

ىذه الوسائؿ عممية الوجود لا يمكف الاستغناء عنيا، فإف درجة اعتماد الأفراد عمى المعمومات يشتقونيا 

مف وسائؿ الاتصاؿ باعتبارىا متغيرا أساسيا لفيـ متى ولماذا تغير وسائؿ الاتصاؿ معتقداتيـ ومشاعر 

 .  2وسموؾ الأفراد

الرئيسية لنظرية الاعتماد عمى وسائؿ الاعلبـ الكشؼ عف الأسباب التي تجعؿ  الأىداؼمف و 

لوسائؿ الاعلبـ أحيانا أثار قوية ومباشرة، وفي أحياف أخرى تكوف ليا تأثيرات غير مباشرة وضعيفة نوعا 

 ما.

يئية تنظر إلى ويمكف القوؿ أف نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الاعلبـ ىي نظرية بيئية والنظرية الب

أجزاء مف النظـ الاجتماعية صغيرة وكبيرة  ارتباطعضويا،وىي تبحث في كيفية  اتركيبالمجتمع باعتباره 

 . 3فيما يتعمؽ بيذه العلبقات الأجزاء، تـ تحاوؿ تفسير سموؾ بالأخريرتبط كؿ منيا 

تأثيرات النظاـ  لوسائؿ الاتصاؿ لايتـ بمعزؿ عف استخدامناوتعتمد فكرة ىذه النظرية عمى أف 

الاجتماعي الذي نعيش بداخمو نحف ووسائؿ الاتصاؿ، والطريقة التي نستخدـ بيا وسائؿ الاتصاؿ، 

                                                           
جزائري عمى شـبكات التواصـل الاجتمـاعي فـي الحصـول عمـى الأخبـار، )دراسـة ميدانيـة عمـى عينـة مـن طمبـة قسـم اعتماد الشباب الأكرـ عيساوي:  - 1

، مػذكرة مكممػة لنيػؿ شػػيادة الماسػتر، كميػة العمػوـ الانسػانية والاجتماعيػة، قسػـ عمػػوـ الاعػلبـ والاتصػاؿ، جامعػة العربػي التبسػي، تبسػػة، الاعـلام والاتصـال(
 .10، ص2016

 .190، ص2017،عماف، 1، دار الإعصار العممي لمنشر والتوزيع، طدراسات في الاعلام الجديدبر، محمد غزالي :لامية صا- 2
 .314، ص1998،القاىرة، 1لمصرية المبنانية، طا ، دارالاتصال ونظرياتو المعاصرةحسيف عماد مكاوي، ليمى حسيف السيد:- 3
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يحدث في المحظة التي نتعامؿ فييا مع تمؾ نتأثر كذلؾ بما سوتتفاعؿ بيا مع تمؾ الوسائؿ، كما أننا 

 .1الوسائؿ

عمى خبراتنا السابقة  اعتماداليا نتائج مختمفة لذلؾ فإف أي رسالة نتمقاىا مف وسائؿ الاتصاؿ قد يكوف 

 عف الموضوع وكذلؾ تأثيرات الظروؼ الاجتماعية المحيطة.

 مجالات التأثير الناتجة عن وسائل الاعلام حسب ىذه النظرية تنحصر في:
بتقديـ  الحديث وذلؾ المعمومات الكافية لفيـافتقار مثؿ إزالة الغموض الناتج عف :  ـ التأثيرات المعرفية 1

التأثير في إدراؾ الجميور للؤىمية النسبية التي تمنحيا  وأيضامعمومات كافية وتفسيرات صحيحة لمحدث، 
 لبعض القضايا، وأيضا مف التأثيرات المعرفية تمؾ الخاصة بالقيـ والمعتقدات.

والحساسية لمعنؼ،  ، مثؿ زيادة المخاوؼ والتوتروالأحاسيسوالمتعمقة بالمشاعر :  ـ التأثيرات الوجدانية 2
 وأيضا التأثيرات المعنوية مثؿ الاغتراب عف المجتمع .

والمتمثمة في الحركة أو الفعؿ، الذي يظير في سموؾ عمني، وىذه التأثيرات ناتجة : ـ التأثيرات السموكية 3
 .2عف التأثيرات المعرفية والتأثيرات الوجدانية والمترتبة عمييما

 وسائل الاعلام:فرضيات نظرية الاعتماد عمى 
ػ تختمؼ درجة إستقرار النظاـ الاجتماعي وتوازنو نتيجة التغيرات المستمرة وتبعا ليذا الاختلبؼ تزود أو  1

 الأفرادتقؿ الحاجة إلى المعمومات ففي حالة عدـ الاستقرار الاجتماعي تزداد الحاجة لممعمومات فيكوف 
 ستقرارعمى وسائؿ الاعلبـ في حالة عدـ الا اعتماداأكثر 

 ػ يتراوح تأثير وسائؿ الاعلبـ بيف القوة والضعؼ تبعا لمظروؼ المحيطة والخبرات الخاصة بالجميور. 2
عميو في حالة إشباعو لاحتياجات  اعتمادهميما لممجتمع وتزداد درجة  الإعلبميػ يعتبر النظاـ  3

 مومات. عمى النظاـ في حالة وجود قنوات بديمة لممع اعتمادهالجميور وتقؿ درجة 
وسائؿ الاعلبـ وتأثيرىا لايحدث بمعزؿ عف تأثيرات النظاـ الاجتماعي الذي ينتمي إليو  استخداـػ  4

 الجميور ووسائؿ الاعلبـ .
 

                                                           
 .192لامية صابر، محمد غزالي : مرجع سبؽ ذكره ص- 1
مػػذكرة مكممػة لمتطمبػات الحصػػوؿ عمػى درجػة الماجسػػتير   نموذجـا(، FMالاعـلام الســياحي فـي الاردن، )إذاعــة سـياحية  فػايز محمػد عمػي الحميػػداف :- 2

 .12، ص2013في الاعلبـ ، كمية الاعلبـ ، جامعة الشرؽ الأوسط، الاردف، 
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والمصالح  الأىداؼفي  اختلبفاتيـعمى وسائؿ الاعلبـ نتيجة  اعتمادهػ يختمؼ الجميور في درجة  5
 .1والحاجات الفردية

 لدراسة :علاقة النظرية بموضوع ا
تظير العلبقة في أف وسائؿ الاعلبـ بما فييا الوسائط الاجتماعية مصادر رئيسية يعتمد عمييا 
الأفراد والجميور في الحصوؿ عمى الأخبار خاصة في حالات اللبإستقرار والتحولات والصراعات داخؿ 

الاعلبـ وتركز في نشاطيا  البنية الاجتماعية، التي تفرض عمى أفراد الجميور زيادة الاعتماد عمى وسائؿ
 عمى المسائؿ و الأحداث التي ترى أىميتيا لمنظاـ الاجتماعي والجميور معا.

 الدراسات السابقة :
ىي تمؾ الدراسات التي تحترـ القواعد المنيجية في البحث العممي وقد يواجو ىذا النوع مف 

ذا وجدت فرضيات  الدراسات في المجالات أو المذكرات شريطة أف تكوف لدراسة موضوع وىدؼ ونتائج، وا 
 .2البحث والعينة والمنيج والأدوات فدراسة تصبح أكثر تفصيلب

 لذلؾ حاولنا قدر الإمكاف الحصوؿ عمى دراسات سابقة أو مشابية ليذه الدراسة . 
 .تحمؿ ىذه الدراسة عنواف إشكالية الأخبار المفبركة وتأثيرىا في تشكيؿ الرأي العاـ الدراسة الاولى :

 .2018، عبد الرزاق الدليميلمباحث 
و مشكمة البحث عمى الشكؿ حيث طرح الباحث في دراستو التساؤؿ الرئيسي الذي يدور حول

  :التالي
 ماتأثير الأخبار المفبركة عمى الرأي العاـ ؟ وما أبعاده ومجالاتو ومخاطره؟

 والذي تفرعت عنو مجموعة مف الأسئمة الفرعية التالية :
 ؾ الصحفييف للؤخبار المفبركة مف حيث المفيوـ والأىداؼ والأخطار ؟مامدى إدرا -1
 مامدى إدراؾ مدرسي الاعلبـ للؤخبار المفبركة مف حيث المفيوـ والأىداؼ والأخطار؟ -2
 مادوافع اعتماد الصحفييف الأردنييف عمى الأخبار المفبركة في عمميـ؟ -3
 ي عمميـ؟مدرسي الإعلبـ عمى الأخبار المفبركة ف اعتمادمادوافع  -4
 كيؼ يتعامؿ الصحفيوف الأردنيوف مع الأخبار المفبركة في عمميـ؟ -5
 كيؼ يتعامؿ مدرسو الاعلبـ مع الأخبار المفبركة في عمميـ؟ -6

                                                           
 .193لامية صابر،  محمد غزالي: مرجع سبؽ ذكره، ص- 1
 .91، ص2004، 1، جامعة مسيمة، طالتدريبات عمى منيجية العموم الاجتماعيةاني :رشيد زور - 2
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اعتمد الباحث في دراستو عمى المنيج الوصفي، واستخدمت الدراسة الحالية الاستبياف، إضافة  -7
و تداعي الكممات أو بإستخداـ اختيارات إلى الأساليب الاسقاطية عف طريؽ إكماؿ جمؿ ناقصة أ

 إسقاطية، وتحميؿ الشائعات حيث يعبر عف الرأي العاـ في موضوعات معينة .
 أما بالنسبة لأىـ النتائج التي توصؿ ليا البحث فكانت كالأتي :

 مدى إدراؾ الصحفييف للؤخبار المفبركة مف حيث المفيوـ وقد حصمت عمى درجات مرتفعة . -1
لأخطار ذو درجة وا والأىداؼدرسي الاعلبـ للئخبار المفبركة مف حيث المفيوـ معدؿ إدراؾ م -2

 مرتفعة.
 الدوافع المقترحة لاعتماد الصحفييف الأردنييف عمى الأخبار المفبركة قد حصمت عمى درجة عالية  -3
الدوافع المقترحة لاعتماد مدرسي الإعلبـ عمى الأخبار المفبركة في عمميـ قد حصمت عمى درجة  -4
 لية .عا
 الدرجة الكمية لكيفية تعامؿ الصحفييف مع الأخبار المفبركة كانت متوسطة . -5
 . 1الدرجة الكمية لكيفية تعامؿ مدرسي الإعلبـ مع الأخبار المفبركة كانت مرتفعة -6

تحمؿ ىذه الدراسة عنواف دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الرأي العاـ  الدراسة الثانية :
 " جامعة أـ القرى نموذجا ".عات السعودية لدى طمبة الجام

حيث طرح الباحث في دراستو التساؤؿ الرئيسي الذي تدور حولو مشكمة  أسامة غازي المدني،لمباحث

 البحث عمى الشكؿ التالي:

ماطبيعة الدور الذي يمكف أف تقوـ بو شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الرأي العاـ لدى طمبة 
 ة ؟الجامعات السعودي

 والذي تفرعت عنو مجموعة مف الأسئمة الفرعية  التالية :   
 ؟ الاجتماعيالمبحوثيف لشبكات التواصؿ  استخداـماأىـ أسباب  -1
 شبكات التواصؿ الاجتماعي ؟ ماأىـ الموضوعات التي يحرص المبحوثيف عمى متابعتيا في  -2
 التواصؿ الاجتماعي؟ ماأكثر القضايا أىمية بالنسبة لممبحوثيف في المتابعة عبر شبكات -3

                                                           
الاردف،  جامعة البترا، ، مركز الجزيرة لمدراسات،الأخبار المفبركة وتأثيرىا في تشكيل الرأي العام إشكالياتعبد الرزاؽ الدليمي :- 1

2018. 
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ماموقؼ المبحوثيف حوؿ العبارات التي تقيس دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الرأي  -4
 العاـ ؟

 ما أىـ سمبيات شكات التواصؿ الاجتماعي مف وجية نظر المبحوثيف ؟ -5
ستخدمت الدراسة الحالية إستمارة الاستبانة ب   الإضافة إلى إعتمد الباحث دراستو عمى المنيج المسحي،وا 

 مقياس تشكيؿ الرأي العاـ لدى طمبة الجامعات السعودية .
 لأىـ النتائج التي توصؿ إلييا الباحث فكانت كالأتي :بالنسبة  أما

مف مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي لدييـ مستوى مرتفع في تشكيؿ الرأي %41.86أف نسبة 
متوسط في تشكيؿ  ىالاجتماعي لدييـ مستو مف مستخدمي شبكات التواصؿ %55.23العاـ،وأف نسبة 

مف مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي لدييـ مستوى منخفض في %2.91وأف نسبة الرأي العاـ،
 تشكيؿ الرأي العاـ.

وكشفت الدراسة أيضا عف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات المبحوثيف عمى مقياس 
يؿ الرأي العاـ لدى الطلبب تبعا لاختلبؼ مستويات استخداـ شبكات شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشك

 .1التواصؿ الاجتماعي المختمفة

اعتماد الشباب الجزائري عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في الحصوؿ عمى الأخبار"،  الدراسة الثالثة:
مذكرة لنيؿ شيادة بسي.دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة العربي الت

 .2015/2016ي، الماستر قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، مف إعداد الطالب :أكرـ عيساو 
، وقد الأخبارالشباب الجزائري في الحصوؿ عمى  اعتمادقاـ الباحث مف خلبؿ ىذه الدراسة عمى موضوع 

 :كالأتي الإشكاليةكاف سؤاؿ 
بجامعة  الأخبارواصؿ الاجتماعي في الحصوؿ عمى الشباب عمى شبكات الت اعتمادماىو واقع     

 تبسة؟
 الفرعية التالية: الأسئمةوالذي تفرعت عنو مجموعة مف 

 شباب جامعة تبسة لشبكات التواصؿ الاجتماعي؟ استخداـػ مامدى  1
 التي يعتمدىا شباب جامعة تبسة مف خلبؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي؟ الأخبارػ مامدى مصداقية  2

                                                           
، كميػػة جتمـاعي فــي تشـكيل الـرأي العــام لـدى طمبـة الجامعــات السـعودية، جامعــة أم البـواقي نموذجـادور شــبكات التواصـل الاأسػامة غػازي المػدني : - 1

 .2015العموـ الاجتماعية، قسـ الاعلبـ، جامعة أـ القرى، السعودية، 
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الدراسة عمى المنيج التحميمي، واستخدمت الدراسة الحالية أداة  اعتمدتفيما يخص المنيج فقد  أما    
 الملبحظة والاستبياف.

 وقد توصؿ الباحث إلى عدة نتائج أىميا :
إلى إستخدماتيـ  بالإضافة%100لشبكات الانترنت بنسبة  استخداميـػ أشارة جميع المبحوثيف إلى  1

مية والترفيو وكذا التحميؿ بكافة أنواعو ضؼ إلى ذلؾ التواصؿ والبحث العممي تتمحور أساسا حوؿ التس
 تي تشكميا شبكة الانترنت في حياتنا.ال الأىميةبكافة أنواعو وىو مايأكد 

ػ أفادة أغمب أفراد العينة إلى أنيـ يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي بصفة منتظمة دائمة بمغت  2
 يسبوؾ نظرا لانتشاره الكبير في الأوساط الاجتماعية الحالية .خاصة موقع الفا%95نسبة 

ساعات يوميا 6ػ أكد أغمب المبحوثيف أف استخداميـ لشبكات التواصؿ الاجتماعي تدوـ مف ساعة إلى  3
 . 1وىي تعكس مدى استغراؽ فئة الشباب يوميا في التواصؿ مع ىاتو الشبكات

 حدود الاستفادة من الدراسات السابقة:
 وقؼ ىنا لنتمكف مف المقارنة بيف ىذه الدراسات ودراستنا مف خلبؿ مجموعة مف النقاط:نت

 الدراسة الاولى : )دراسة عبد الرزاق الدليمي(
الكاذبة  الأخبارتتطابؽ متغيرات دراستنا مع متغيرات ىذه الدراسة مف حيث دراسة واقع انتشار    

لب الدراستيف عمى المنيج الوصفي والعينة القصدية، ك اعتمدتوتأثيرىا في تشكيؿ الرأي العاـ، حيث 
الإعلبـ ونوع عمى نظرية الاعتماد عمى وسائؿ  اعتمدنامف حيث النظرية حيث وتختمؼ دراستنا معيا 

 الباحث عمى نظرية الأجندة.فاعتمد  الأخرى، أما الدراسة العينة 
 )دراسة الباحث أسامة غازي المدني(لدراسة الثانية:ا
لاستفادة مف ىذه الدراسة مف خلبؿ التشابو بيف الدراستيف حيث يتطابؽ المتغير التابع تمت ا    

لدراستنا مع المتغير التابع ليذه الدراسة ألا وىو تشكيؿ الرأي العاـ، كما تتشابو في الاعتماد عمى نفس 
ا عمى العينة دراستن اعتمدتالمنيج وىو المنيج المسحي، وتختمؼ دراستنا معيا مف حيث العينة، حيث 

في النظرية حيث  اختلبفياىذه الدراسة عمى العينة العشوائية، إضافة إلى  اعتمدتالقصدية في حيف 
فاعتمدت عمى نظرية  الأخرىعمى نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الاعلبـ، أما الدراسة  اعتمدنا

  .والاشباعات الاستخدامات
                                                           

عمـى عينـة مـن طمبـة قسـم اعتماد الشباب الجزائري عمى شـبكات التواصـل الاجتمـاعي فـي الحصـول عمـى الاخبـار، دراسـة ميدانيـة أكرـ عيسػاوي : - 1
 .2016، مذكرة لنيؿ شيادة ماستر، قسـ الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة العربي التبسي، تبسة، الاعلام والاتصال
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 الدراسة الثالثة:)دراسة الباحث أكرم عيساوي (
كوف أف دراستنا تتطابؽ معيا في مصدر الحصوؿ عمى الأخبار تمت الاستفادة مف ىذا البحث     

ألا وىي مواقع التواصؿ الاجتماعي، كما أف كلب الدراستيف اعتمدتا عمى المنيج المسحي والعينة القصدية، 
، وتختمؼ دراستنا بالإضافة إلى اعتمادىما عمى نفس النظرية وىي نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الاعلبـ

مع دراسة الباحث في أف دراستنا تدرس أثر الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي أما الدراسة 
 الأخرى تبحث عف اعتماد الشباب الجزائري عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في الحصوؿ عمى الأخبار.

مف ىذه الدراسات بشكؿ كبير في الجانب المنيجي  استفدناالدراسات بدراستنا في أننا كما تبرز علبقة ىذه   
  .زاوية تناوؿ الموضوع  كما ساعدتنا في تحديدوالتطبيقي 

بعدما تطرقنا في ىذا الفصؿ إلى الإجراءات المنيجية والتي تعتبر ميمة في أي دراسة أكاديمية 
الدراسة ثـ صياغة والتي تعطينا فكرة عف أىـ جوانب موضوع الدراسة، حيث تـ فيو تحديد إشكالية 

براز أىمية وأىداؼ الدراسة وتحديد مجتمع وعينة  التساؤلات  ثـ تطرقنا إلى أسباب اختيار الموضوع  وا 
الدراسة ، ثـ قمنا بتوضيح  المفاىيـ الأساسية لمدراسة و تحديد المقاربة النظرية والدراسات السابقة 

 والاستفادة منيا بما يخدـ موضوع دراستنا.
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 أولا: تمييد
الكمي والكيفي لعادات ودوافع متابعة طمبة عموـ الاعلبـ ثانيا : التحميؿ 

 والاتصاؿ للؤخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي
التحميؿ الكمي والكيفي لانعكاسات انتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع  الثا :ث

 التواصؿ الاجتماعي عمى تشكيؿ الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة
التحميؿ الكمي والكيفي للآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواقع  رابعا :

عاـ مف وجية نظر التواصؿ الاجتماعي عمى الاتجاىات نحو قضايا الرأي ال
 الطمبة

التحميؿ الكمي والكيفي للآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواقع  خامسا :
التواصؿ الاجتماعي في مصداقيتيا الخبرية عمى تشكيؿ الرأي العاـ مف وجية 

 نظر الطمبة
 النتائج العامة لمدراسة سادسا :
 خاتمة سابعا:

 قائمة المراجع
 الملبحؽ
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 تمهيد:

يتوجب عمى الباحث إثبات أو  بعدما تطرقنا في الفصؿ السابؽ الى الجانب المنيجي لمبحث،  
بيانات الدراسة الميدانية يا، حيث تناولنا في ىذا الإطار تحميؿ صحة الحقائؽ التي ىو بصدد دراستنفي 

ارات الاستبياف التي تـ توزيعيا عمى المبحوثيف والتي قدرت استنادا لممعطيات المتحصؿ عمييا مف استم
 67بالتالي العدد النيائي  و منيا لـ تسترجع 03مفردة في حيف  67 استرجاعحيث تـ  مفردة، 70ب

، وبعدىا 2018/2019مفردة مف طمبة قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ بجميع مستوياتيـ لمسنة الجامعية 
 الإجابات،وقد تـ تبويب  spssـ معالجتيا عف طريؽ برنامج الحاسب الآلي وتفريغ البيانات في قمنا بت

في شكؿ جداوؿ تحمؿ تكرارات ونسب مئوية مع التعميؽ عمييا كما وكيفا ومحاولة تفسيرىا واستخلبص 
 النتائج.

 البيانات الشخصية لممبحوثين:
بحوثيف كما يعتمد تساعد البيانات الشخصية الباحث في التعرؼ عمى ملبمح وخصائص الم 

ه الباحث وتقضيو متغيرات الدراسة اعمييا الباحث كمؤشرات في تحميؿ البيانات الميدانية حيث ما ير 
 واىدافيا .

 لذلؾ اشتممت دراستنا عمى معرفة البيانات الشخصية لممبحوثيف تضمنت ثلبثة اسئمة:
 الجنس -
 السف -
 المستوى التعميمي -

لاتصاؿ للؤخبار عبر مواقع اعادات ودوافع متابعة طمبة عموـ الاعلبـ و الخاص ب نتائج المحور الأوؿ:
 التواصؿ الاجتماعي .
الخاص بانعكاسات إنتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي  نتائج المحور الثاني:

 عمى تشكيؿ الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة .
تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي نتائج المحور الثالث: الخاص بالآثار التي 

  عمى الاتجاىات نحو قضايا الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة .
التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي  بالاثار الرابع : الخاص رنتائج المحو 

 الخبرية مف وجية نظر الطمبة. مصداقيتيافي 
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 عينة الدراسة حسب الجنس .توزي  مفردات  -1

 

 الجنس التكرارات %النسبة المئوية

 ذكر 27 40%

 أنثى  40 60%

 المجموع 67 100%

 

 (: يًثم توزيع انعينة حسب انجنس11انشكم رقى )                     (:يوضح توزيع انعينة حسب انجنس   1انجذول رقى )

 

 بنسبة تقدر الإناثة المبحوثيف كانت مف جنس يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية الطمب
تظير أف غالبية المبحوثيف كانت  )1)وعميو نتائج الجدوؿ رقـ  % 40، بينما نسبة الذكور فقدرت 60%

 والاتصاؿ. الإعلبـفي مجتمع دراستنا أي قسـ عموـ  الإناثإناث ويعود سبب ذلؾ إلى طغياف عنصر 
 . السن توزي  مفردات عينة الدراسة حسب -2

 

 السن التكرارات  %النسبة المئوية

 25 الى 18 من 54 80,6

 30 الى 26 من 11 16,4

 فوق فما 30 2 3,0

 المجموع 67 %100
 

 حسب انسن ( :يًثم توزيع انعينة12انشكم رقى )                .   (:يوضح توزيع انعينة  حسب انسن2انجذول رقى )

 

سٌت بٌسبت 25إلى 18بٍي سي هب ًسبت هي أفراد العٌٍت تتراوح  الجدول أعلاٍ أى أكبرخلال ٌتضخ هي 

%هي أفراد 3,0سٌت، وأخٍرا ألل ًسبت هً  30 إلى26%الوتوثلت  فً  فئت 16,4ًسبت %،وتلٍهب 80,6

 فوب فىق.  30العٌٍت والوتوثلت فً فئت 
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لى سيطرة  فئة إ ىي مف فئة الشباب ويعود سبب ذلؾأف غالبية أفراد العينة  يث تشير قراءة الجدوؿح
 لاى تعلٍوهن كبى بصىرة  52سي  الجبهعٍٍي فً الغبلب لن ٌتجبوزوا وأى هعظن الطلبت الجامعةالشباب في 

 .ًظبهٍت 

 انتعهيًي  يستوى حسب انذراسة عينة يفردات توزيعـ 3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( : يوضح توزيع انعينة حسب انًستوى انتعهيًي13جذول رقى)
 

مف مستوى ثانية إعلبـ واتصاؿ  كانوامعظـ الطمبة المبحوثيف  أفه يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلب
مف  عدد المبحوثيف، بينما بمغ 17,9%مبة مستوى الثالثة اتصاؿ بنسبة، تمييا نسبة ط% 56,7بنسبة 

، لكؿ مف ثانية 4,5%ب  ويةتسام، في حيف كانت النسبة 10,4%طمبة ثانية ماستر اتصاؿ جماىيري 
وأولى  أولى ماستر اتصاؿ جماىيري،  أما فيما يخص طمبة مستوى  إعلبـالثة ماستر سمعي بصري و ث

 %3بنسبة  متساويةماستر سمعي بصري فجاءت 
 

 

 
 
 
 
 

النسبة 
 %المئوية

 المستوى التعميمي التكرارات

 واتصال اعلام ثانية 38 56,7
 تصالا ثالثة 12 17,9
 اعلام ثالثة 3 4,5
 جماىيري اتصال ماستر اولى 2 3,0
 بصري سمعي ماستر اولى 2 3,0
 جماىيري اتصال ماستر ثانية 7 10,4
 بصري سمعي ماستر ثانية 3 4,5

 المجموع 67 %100

 ( : يمثرل توزي  العينة  حسب مستوى التعليم 33الشكل رقم )
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المحور الأول : عادات ودوافع متابعة طمبة عموم الإعلام والاتصال للأخبار -3
 عبر مواقع التواصل الاجتماعي : 

 التواصل الاجتماعي  للأخبار عبر مواقع  ـ دراجة تتبع الطمبة 4
 
 
 
 
 
 
 
 

 عبر المواقع  الطمبة للأخباريمثل درجة تتبع ( : 04شكل رقم )          ( : يوضح درجة تتبع الطمبة للأخبار عبر المواقع04جدول رقم )

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا المحصؿ النتائج خلبؿ مف
في حيف كانت ، %58نسبة المبحوثيف  يتابعوف الأخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي بصفة دائمة ب

للؤخبار عبر الطمبة تتبع  درجة  ميا تصب فيك % 8 نسبة بػتمييا نادرا ب لأحيانا % 34مئوية النسبة ال
 .الاجتماعيع التواصؿ مواق

إلى  بالإضافة الاجتماعي تتبع الأخبار عبر مواقع التواصؿالطمبة بكثرة لاىتماـ  إلى وىذا راجع 
 استخداـ ىذه المواقع بكثرة  إلى الشديد وحبيـغزارة المعمومات  ه وسيولة الوصوؿ لمخبر وسرعة انتشار 

الضغوطات  عبء خلبلو مف يفرغوفالذي  الوحيد جأالمم لكونيا وذلؾ نفوسيـ في مرموقة مكانة تحتؿ التيو 
 . % 58طفي وبالتالي الانحياز لاستخداـ ىذه المواقع بنسبة االيومية وملؤ الفراغ الع

نادرا وذلؾ بسبب عدـ وجود رغبة  % 8في حيف كانت نسبة العزوؼ عف استخداـ ىذه المواقع بػ 
وجود وقت كافي للبتصاؿ بيذه المواقع أو كثرة  لمطمبة نحو استخداـ ىذه المواقع وذلؾ راجع إلى عدـ

 حصص التدريس لا يترؾ وقت لمطالب لمتصفح ىذه المواقع .
 

 

 الخيارات تكرارات %نسبة مئوية 
 دائما 39 58

 أحيانا 23 34

 نادرا 5 8

 مجموعال 67 %100
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 العرؼ في مثؿيت ذيوالوالجانب الديني  للؤفراد الاجتماعية التركيبة منيا أخرى لأسباب وكذلؾ

 ولياء.السماح للؤولاد بالتصفح أو استخداـ ىذه المواقع مف طرؼ الأ كعدـ والتقاليد

طبيعة الدور الذي  مافي دراستو إلى  أسامة غازي المدنيوىو ما يوافؽ ما جاءت بو دراسة 
 يمكف أف تقوـ بو شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الرأي العاـ لدى طمبة الجامعات السعودية ؟

 . 1) طمبة جامعييف ( متغيرات الدراسة وفي نفس العينةحيث اتفقت مع دراستي في بعض 
 .عبر موقع التواصل الاجتماعي  الأخبارالفترات المفضمة لمتابعة  -4

 الفترات  تكرارات  %نسبة مئوية 
 صباحا 5 8
 مساءا 9 13
 ليلا 17 25
ليس ىناك  36 54

 وقت محدد
 مجموعال 67 %100

 
    ( : يمثل الفترات المفصمة لمتابعة الأخبار 05الشكل رقم )      .المواقع عبر الاخبار لمتابعة المفصمة الفترات يوضح( : 05) رقم جدول

 .عبر المواقع                               

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا المحصؿ النتائج خلبؿ مف
نسبة ب درتوالتي قالأخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي  متابعةفي  ليس لدييم وقت محدد المبحوثيف

 اقع التواصؿ الاجتماعيعبر مو  الأخبارالذيف يفضموف متابعة  أف الطمبة المبحوثيففي حيف ، %  54
الفترة  أما ، %13جاءت بنسبة  المسائيةالفترة فيما يخص أما   % 25 قدرت بػ نسبة مئويةت بجاء ليلا

 .% 8قدرت بػضئيمة  بنسبة فجاءت الصباحية
لمواقع مما ينحازوف إلى استخداـ المفرط عاطفي والاجتماعي لمطمبة يعود إلى الفراغ الوىذا  
عدـ وجود مساندة اجتماعية إلى  بالإضافة، ودوف تحديد لمفتراتلاجتماعي بكثرة وفي كؿ وقت التواصؿ ا

يذا الفراغ أو الإحباط لسواء مف الأسرة أو الأصدقاء أو المحيط الخارجي ليذا يمجأ لمبحث عنيا كتعويض 

                                                           
1

، كمية دور شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأي العام لدى طمبة الجامعات السعودية، جامعة أم البواقي نموذجاأسامة غازي المدني : ـ  
 .2015الاجتماعية، قسـ الاعلبـ، جامعة أـ القرى، السعودية، العموـ 
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خريف الذيف يقدموف لو دعما الآماعي عف طريؽ المجوء إلى ىذه المواقع مف خلبؿ الوصوؿ إلى الاجت
 افتراضيا مف خلبؿ ىذه المواقع .

  عبر مواقع التواصل الاجتماعي الأخبارفي متابعة   المستخدم ازالجي-6

 
 
 
 
 
 

 

( يمثل الجياز المستخدم في متابعة 06الشكل رقم )      المواقع عبر الأخبار متابعة في المستخدم الجياز يوضح( : 06) رقم جدول
 واقع مالعبر  الأخبار                                                                                 

الطمبة  أغمبية أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا المحصؿ النتائج خلبؿ مف
،  92,5%نسبةعبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ب في متابعة الأخبار الياتف الذكي المبحوثيف يستخدموف

نسبة ب ضعيفة انتفي حيف ك، لمياتف الذكينظرا لاستعماؿ   % 4,5 نسبةبػالموحة الالكترونية تمييا 
 .جياز الكومبيوتر للبستخداـ % 3مئوية 

كوف  "الياتف الذكي "تصاؿ سيمة والتي تتجمى في  راجع إلى استخداـ فئة الطمبة لوسائؿ اوىذا 
وسريع في عممية توصيؿ ىذا الأخير سيؿ الاستعماؿ و متوفر بكـ ىائؿ وفي متناوؿ كؿ طالب 

جيزة وىو ما تـ ملبحظتو عف طريؽ شبكة الملبحظة مف طرؼ عمى عكس باقي الأ المعمومات والأخبار
 الطالبتيف في ميداف الدراسة .

 
 
 
 
 
 

 

 نوع الجياز تكرارات نسبة مئوية
 ذكي ىاتف 62 92,5
 الكترونية موحةال 3 4,5
 كومبيوتر جياز 2 3

 مجموعال 67 %100



 الجبًب التطبٍمً                      الفصل الثبًً                                                       
 

 

21 

 ــ المواقع التي يستقى  منيا الخبر7
 

التواصل  مواقع تكرارات نسبة مئوية
  الاجتماعي

 الفايسبوك 50 74,7
 التويتر 7 10,4
 وبياليوت 9 13,4
 أخرىمواقع  1 1,5

 مجموعال 67 %100
 

 ( يمثل المواقع التي يستقى منيا الخبر07الشكل رقم )       يستقى منيا الخبر( : يوضح المواقع التي 07جدول رقم )
 
الطمبة  أغمبية أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا المحصؿ النتائج خلبؿ مف

في  ، % 13,4اليوتيوب بنسبة  يمييا ،%  74,7 نسبةب فايسبوكمف موقع  الأخبارالمبحوثيف يستقوف 
 لصالح %  10,4بنسبة  عمى التوالي أخرىلكؿ مف التويتر ومواقع ضئيمة مئوية النسبة الحيف كانت 

طارات الشباب وىذا  ،أخرى لصالح مواقع % 1,5 التويتر، والمرافؽ يعود إلى نقص مرافؽ التنمية وا 
رنت نتشتراكات الامشركات الاتصاؿ مف خلبؿ اغرية لكذلؾ العروض المو ، رويح عف النفس العمومية لمت

 برنامج الفايسبوؾ . وتقديـ عروض مغرية مف خلبؿ
كذلؾ طبيعة المنطقة خاصة المناطؽ الصحراوية بسبب التغير الجوي وعدـ تنقؿ الطمبة باستخداـ 

 الحافلبت لمجوء إلى مكاف الخبر يفضؿ استخداـ الوسيمة الأسيؿ والأسرع والأقؿ تكمفة.
اعتماد الشباب الجزائري عمى شبكات التواصؿ في دراستو بعنواف  أكرم عيساويما توافؽ دراسة وىو 

ماعي فكانت مواقع التواصؿ الاجتىا عمى ، ذلؾ مف خلبؿ اعتمادالاجتماعي في الحصوؿ عمى الأخبار
 .1أنواع مواقع التواصؿ الاجتماعي مف خلبؿ اعتمادىـ عمى دراستو موافقة لدراستنا

 
 
 

                                                           
1

اعتماد الشباب الجزائري عمى شبكات التواصل الاجتماعي في الحصول عمى الاخبار، دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة قسم أكرـ عيساوي : - 
 .2016ربي التبسي، تبسة، ، مذكرة لنيؿ شيادة ماستر، قسـ الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة العالاعلام والاتصال
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 الاجتماعي التواصل مواقع عمى الطمبة تستيوي التي الأخبار بيعةط -8
 

 
 
 
 
 
 
 

 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا المحصؿ النتائج خلبؿ مف
نسبة  سياسية عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي ىي أخبار تستيوييـطبيعة الأخبار التي  المبحوثيف 

 الأخبارلكؿ مف ، في حيف كانت ضئيمة   35,8%بنسبة  الاجتماعية الأخبارتمييا  ،%  46,3
 .فنيةح لصال % 7,5رياضية و  لصالح  10,4%ب مئوية عمى التواليبنس الرياضية والفنية

كانت  والتي وترجع طبيعة الأخبار التي تستيوي عينة دراستنا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي 
يعود إلى أف ىذه الفترة تميزت بالتغيير المفاجئ  وجاءت ىذا و  السياسيةلصالح الأخبار  %46,3بنسبة 

ولايات الوطف  معظـفيفري في  22في وضع حساس جدا ما يعرؼ بالحراؾ الشعبي الذي انطمؽ منذ 
حشد كبير للؤفكار وتجمير عمى وضع السياسي الذي تمر بو البلبد  افيي التي كافولاية ورقمة  ومف بينيا

في ىذه الفترة مف خلبؿ المسيرات الشعبية التي تقاـ كؿ جمعة والتي كاف عمادىا طمبة الجامعييف حيث 
 عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي .ع طلبا في الاىتماـ بالسياسة مف خلبؿ الاكانت سببا رئيسي

 
 
 
 
 
 
 

 أنواع الأخبار    تكرارات نسبة مئوية
 سياسية 31 46,3
 اجتماعية 24 35,8
 رياضية 7 10,4
 فنية 5 7,5
 مجموعال 67 100%

مواق   على الطلبة تستهو  الت  يوضح الأببار( : 38) رقم جدول

 التواصل الاجتماع 

تستهو  الطلبة على المواق    (: يمثرل الأببار الت  38الشكل رقم )

 التواصل الاجتماع 
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 ار عبر مواقع التواصل الاجتماعي دوافع متابعة الاخبـــ 9

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
أغمبية الطمبة  أف نلبحظ مثيمو البيانيالجدوؿ أعلبه وت في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف

 مواكبة التطور والتعرف عمى كل ماىو المبحوثيف دافع متابعتيـ للؤخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 والأحداث المثارة القضايا بشأن الآخرين مع التفاعل عمى لممساعدة تمييا ، %  47,7نسبة ب ىو جديد

 عمى الاطلاعمف ت أفراد العينة بنسبة ضئيمة عمى التوالي لكؿ كانت إجابا، في حيف   % 37,3بنسبة
 أو والاتصال الإعلام عموم ميدان في التكوين أجل من،  % 9,0بنسبة  والعالمية الوطنية الأخبار أخر

 لمنقاش المطروحة والعالمية الوطنية القضايا إزاء اتجاه تكوين ، % 4,5بنسبة الالكتروني  الإعلام
  .%  1,5 ةبنسب

مف خلبؿ ما تـ استقراءه في الدافع الرئيسي الذي يدفع بالطمبة لمتابعة الأخبار عبر مواقع 
ىو مواكبة التطور والتعرؼ عمى كؿ ما ىو جديد مف أجؿ التقدـ والرقي في الفكر و التواصؿ الاجتماعي 

القضايا المثارة  لتفاعؿ مع الآخريف بشأفالمجاؿ الفكري، وكذلؾ  المواكبة باقي الشعوب المتطورة في 
 والأحداث .
 
 

نسبة 
 مئوية

 الدوافع  تكرارات

 جديد ىو ما كل عمى والتعرف التطور مواكبة 32 47,7
 بشأن الآخرين مع التفاعل عمى لممساعدة 25 37,3

 والأحداث المثارة القضايا
 والعالمية الوطنية الأخبار أخر مىع الاطلاع 6 9,0
 والعالمية الوطنية القضايا إزاء اتجاه تكوين 1 1,5

 لمنقاش المطروحة
 الإعلام عموم ميدان في التكوين أجل من 3 4,5

 الالكتروني الإعلام أو والاتصال
 مجموعال 67 %100

( : يمثرل دواف  متابعة الأببار عبر مواق  39الشكل رقم ) التواصل الاجتماع  ( : يوضح دواف  متابعة الأببار عبر مواق 39جدول رقم )

 التواصل الاجتماع 
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المحور الثاني : انعكاسات انتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصل الاجتماعي عمى تشكيل الرأي 
  :العام من وجية نظر الطمبة 

 أسباب انتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصل الاجتماعي:
 ويعيدون كاذبة أخبار من ينشر بما ماعيالاجت التواصل مواقع مستخدمي بعض تأثر سيولةــ 10

 نشرىا
 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية

 موافق 40 59,7

 معارض 19 28,4

 محايد 8 11,9

 مجموع ال 67 %100

 

 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف

لسيولة تأثر بعض مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي   59,7% نسبةب ةموافقالبالمبحوثيف أجابوا 

أما  % 28,4 بمعارض مئويةالنسبة الفي حيف كانت  ،نشرىا ويعيدون كاذبة أخبار من ينشر بما

 .% 11,9كانت بنسبة مئوية تقدر بػ لمحايدينا

ي بما سيولة تأثر بعض مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعأف مف خلبؿ ما تـ استخلبصو في 
الموافقة بدرجة كبيرة وىذا راجع إلى عدـ وجود الوعي بكانت   ينشر من أخبار كاذبة ويعيدون نشرىا

ر اليقيف، إضافة إلى ـ البحث عف المعمومة الصحيحة والخبالكافي والكسؿ المعرفي الذي يتجسد في عد
 المشاركة في ىذا الخبر غير المؤكد وعدـ تحمؿ مسؤولية عواقب ذلؾ .

 

 

 

( : سهولة تأثرر بعض مستبدم  مواق  التواصل 13الشكل رقم )

 الاجتماع  بما ينشر من يببار كاببة.

 

( يوضح سيولة تأثر بعض مستخدمي مواقع 10جدول رقم )
  أخبار كاذبة  شر منالتواصل الاجتماعي بما ين
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  ما حدث حول الأخبار وندرة المعمومة انعدام -11
 الخيارات تكرارات نسبة مئوية

 موافق 32 47,8
 معارض 23 34,3

 محايد 12 17,9

 مجموعال 67 %100

 

 
الطمبة  أغمبية أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
في حيف  ،ما حدث حول الأخبار وندرة المعمومة نعداملا  %  47,8نسبة ب بموافق أجابواالمبحوثيف 

 . % 17,9كانت بنسبة مئوية تقدر بػ المحايدينأما   % 34,3 بمعارض مئويةالنسبة الكانت 
 كانت بموافؽ ما حدث حول الأخبار وندرة المعمومة انعدامأف مف خلبؿ ما تـ استخلبصو في 

عدـ الى وىذا راجع  %  47,8بنسبة  جية نظرىـ واضحة وجمية وؿ رأييـ وو في إجابات أفراد العينة ح
حكـ في نشر تت ف خلبؿ غياب المصدر ويمكف أف تيقف الطمبة مف المعمومات المتحصؿ عمييا م

 المعمومات مف جيات معينة لأسباب سياسية أو أمنية .... أو غيرىا مف طرؼ أشخاص ذو نفود .
 عبر الكاذبة الأخبار لمروجي مكان أمن الانترنت شبكة دامواستخ اليائل التكنولوجي التطور -12 

 : الاجتماعي التواصل مواقع
 

 

 

 
 
 
 
 

 

 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية

 موافق 41 61,2

 معارض 8 11,9

 محايد 18 26,9

 مجموعال 67 %100

 حول الأخبار وندرة المعمومة انعدام يوضح( : 11) رقم جدول
 .ما حدث

 الأببار حول حدث ما ( يمثرل انعدام المعلومة وندرة 11الشكل رقم )

 استبدام( : يمثرل التطور التكنولوج  الهائل و 12ل رقم )الشك

 يمن مكان لمروج  الأببار الكاببة الانترنت شبكة

 

 

 شبكة استبدام ( : يوضح التطور التكنولوج  الهائل و12جدول رقم )

 يمن مكان لمروج  الأببار الكاببة. الانترنت
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الطمبة   مبيةأغ أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 الانترنت شبكة واستخدام اليائل التكنولوجي التطورإلى أن  ,61% 2نسبة ب بموافقأجابوا  المبحوثيف

 نسبة مئويةالفي حيف كانت  ، الاجتماعي التواصل مواقع عبر الكاذبة الأخبار لمروجي مكان أمن
 . % 11,9كانت بنسبة مئوية تقدر بػ المعارضينأما   % 26,9 حايدبم

 مكان أمن الانترنت شبكة واستخدام اليائل التكنولوجي التطور خلبؿ ما تـ استنتاجو في أف مف
 كانت بالموافقة بقوة في أراء أفراد العينة والتي الاجتماعي التواصل مواقع عبر الكاذبة الأخبار لمروجي
الذي مكف و شبكة الانترنت عمى الاشتراكات في وىذا راجع إلى سيولة الحصوؿ  %  61,2بنسبة 

تزييؼ وتغيير الأخبار والمعمومات مما سبب انتشار الأخبار مف مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي 
بالإضافة الى توفر وانتشار التكنولوجيا الجديدة مف ىواتؼ ذكية  الكاذبة وعدـ القدرة في التحكـ فييا

يـ بالمشاركة مف خلبؿ النشر وحاسب ألي وأجيزة كمبيوتر  بيف مختمؼ شرائح المجتمع والتي سمحت ل
 . والتفاعؿ والتعميؽ عمى مختمؼ الأخبار والأحدث الراىنة 

 : الكاذبة الأخبار انتشار سيولة من زادا ونشرىا المعمومات إنتاج سيولة -13
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف

 سيولة من زادا ونشرىا المعمومات إنتاج سيولةالى ان  %  82,1سبة بن بقوة بموافقالمبحوثيف أجابوا 
كانت بنسبة  نالمعارضيأما   % 11,9 حايدبم مئويةالنسبة الفي حيف كانت  ،الكاذبة الأخبار انتشار

 . % 6,0مئوية تقدر بػ

 الخيارات تكرارات نسبة مئوية
 موافق 55 82,1

 معارض 4 6,0

 محايد 8 11,9

 مجموعال 67 %100

( :يوضح سهولة إنتاج المعلومات و نشرها 13جدول رقم )

 الكاببة زاد من انتشار الأببار

( :يمثرل سهولة إنتاج المعلومات و نشرها زاد من 13الشكل رقم )

 انتشار الأببار الكاببة
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 انتشار سيولة من زادا ونشرىا المعمومات إنتاج سيولة أفمف خلبؿ ما تـ استخلبصو في 
وىذا  %  82,1بنسبة  راد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجميةبقوة في أراء أف بموافقكانت  الكاذبة الأخبار

لتأكد مف صحة اعي ليس لديو القدرة الكافية جتممواقع التواصؿ الافي  راجع إلى أف المتمقي لممعمومة
مف مة وتقبؿ الخبر دوف الشؾ في زيفو والمساىمة في نشر الخبر الخبر أو زيفو وبالتالي تمقي المعمو 

 جديد .
  .الخبر منيا يستقي التي المصادر وضوح عدم -14

 
 

 

 

 

 

 
 
أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف

في حيف  ،الخبر منيا يستقي التي المصادر وضوح عدمل %  59,7سبة بنموافق المبحوثيف أجابوا 
 . % 11,9بنسبة مئوية تقدر بػكانت  حايدين المأما   %28,4 عارضبم نسبة مئويةالكانت 

بالموافقة ، كانت الخبر منيا يستقي التي المصادر وضوح عدممف خلبؿ ما تـ ملبحظتو في 
دواعي سياسية أو الى وىذا راجع  %  59,7في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة 

 .علبمي للؤخبار المنتشرة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعيالخط الإ
 
 
 
 
 

 الخيارات تكرارات نسبة مئوية
 موافق 40 59,7
 معارض 19 28,4

 محايد 8 11,9

 مجموعال 67 %100

( : يوضح عدم وضوح المصادر الت  يستق  منها 14جدول رقم )

 الأببار.
( :يمثرل عدم وضوح المصادر الت  يستق  منها 14الشكل رقم )

 الأببار.
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 .والقانونية والأخلاقية المينية لمرقابة خاضعة غير الاجتماعي التواصل مواقع محتويات -15
 

 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية
 موافق 48 71,6
 معارض 17 25,4
 محايد 2 3,0

 مجموعال 67 %100
 
 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 خاضعة غير الاجتماعي التواصل مواقع محتويات عمى أن %  71,6سبة بن ةموافقبال المبحوثيف أجابوا

 حايدين المأما   % 25,4 عارضبم مئويةالنسبة الفي حيف كانت  ،والقانونية والأخلاقية المينية لمرقابة
 . % 3,0كانت بنسبة مئوية تقدر بػ

 لمرقابة خاضعة غير الاجتماعي التواصل مواقع محتويات اف في مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو
بقوة في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية  ةموافقبال ، كانتوالقانونية والأخلاقية المينية
حقيقة واقعية ىي أف ىذه المواقع لا تخضع لمرقابة المينية والأخلبقية الى وىذا راجع  % 71,6بنسبة 

سببا رئيسيا في انتشار الأخبار الكاذبة بدرجة كبيرة وراجع إلى تسيب الجيات كانت والتي  والقانونية
 المسؤولة عف ىذه المواقع مما أدى إلى سرعة انتشار الأخبار الكاذبة .

  .الأخرى الوسائل من أكثر الكاذبة للأخبار تروج التي الاجتماعي التواصل مواقع -16
 تالخيارا تكرارات نسبة مئوية

 نعم 53 79,1
 لا 14 20,9
 مجموعال 67 %100

 
 

جتماع  ( :يوضح محتويات مواق  التواصل الا15جدول رقم )

 غير باضعة للرقابة
( : يمثل محتويات مواقع التواصل الاجتماعي 15الشكل رقم )

 غير خاضعة لمرقابة

 لت ا  الاجتماع  التواصل مواق   ( :يوضح16جدول رقم )

 الأبرى الوسائل من يكثرر الكاببة للأببار تروج
( :يمثرل مواق  التواصل الاجتماع  الت  تروج 16الشكل رقم )

 للأببار الكاببة يكثرر من الوسائل الأبرى 

 



 الجبًب التطبٍمً                      الفصل الثبًً                                                       
 

 

27 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 من أكثر الكاذبة للأخبار تروج الاجتماعي التواصل مواقع أن في % 79,1نسبةب بنعم المبحوثيف أجابوا

 .  % 20,9 لا ـب مئويةالنسبة لافي حيف كانت ، الأخرى الوسائل
 من أكثر الكاذبة للأخبار تروج الاجتماعي التواصل مواقع أنفي  مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 

وىذا  % 79,1بقوة في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة بنعـ ، كانت الأخرى الوسائل
ذه الأخبار دوف البحث عف المصدر أو صحة راجع إلى عدـ وجود رقابة عمييا، وتقبؿ فئة الشباب لي

 الخبر المنتشر .
 حول فيمموق تغيير إلى أدى الاجتماعي التواصل مواقع عبرة كاذبال راخبة الطمبة للأمتابع -17

 . القضايا بعض
 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية

 نعم 34 850,

 لا 33 49,2

 مجموعال 67 100 %

 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 الاجتماعي التواصل مواقع عبر كاذب لخبر متابعتك أنعمى  %  50,8نسبة ب بنعمالمبحوثيف أجابوا 

 .  % 49,2 لا ـب مئويةالنسبة الفي حيف كانت ،  القضايا بعض حول موقفك تغيير إلى أدى
التواصل الاجتماعي  للأخبار الكاذبة عبر مواقعمتابعة الطمبة  اف  مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو في

في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية  بنعم كانت أدى الى تغيير موقفيم حول بعض القضايا
تغيير اتجاىات وأفكار التأثير الفعاؿ ليذه المواقع ومساىمتيا في  وىذا راجع إلى  % 50,8بنسبة 

 بالتالي تغيير مواقفيـ حوؿ القضايا التي تواجييـ .مستخدمييا و 
 
 

للأببار الكاببة عبر ( : يوضح متابعة الطلبة  17جدول رقم )

مواق  التواصل الاجتماع  يدى الى تغيير موقفهم حول بعض 

 القضايا

عبر مواق  التواصل  ةر كابباببلأل( : يمثرل  متابعة الطلبة 17الشكل رقم )

 الاجتماع  يدى الى تغيير موقفهم حول بعض القضايا
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 نحو العام الرأي تعبئة في ساىم التواصل مواقع عبر الكاذبة الأخبار انتشار أن تعتقد ىل ـــ18
 ؟الدول بعض في والسياسي الاجتماعي بالتغيير المطالبة

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف    
 في ساىم التواصل مواقع عبر الكاذبة الأخبار انتشار أن في %52.2بة نسب احيانا أجابواالمبحوثيف 

نسبة الفي حيف كانت ،  الدول بعض في والسياسي الاجتماعي يربالتغي المطالبة نحو العام الرأي تعبئة
 .  % 7,5بنسبة نادرا ، وكانت  %40.3 ـب دائما مئويةال

 الرأي تعبئة في ساىم التواصل مواقع عبر الكاذبة الأخبار انتشارمف خلبؿ ما تـ ملبحظتو في 
في إجابات أفراد  بأحيانناانت ، كالدول بعض في والسياسي الاجتماعي بالتغيير المطالبة نحو العام

ختلبفات  الفردية والاتجاىات والرؤى لاوىذا راجع إلى ا %  52,2العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة 
مؾ الشعوب حوؿ القضايا الاجتماعية والسياسية وكيفية ايجاد الحموؿ الجيدة لبعض المشاكؿ الخاصة بت

أفكارىـ واتجاىاتيـ وبالتالي يكوف ىناؾ في  لى التغييرجماعة أخرى  يؤدي ا فيكما أف تأثير جماعة 
 السياسي عمى حد سواء نحومطالب الاجتماعية والسياسية أو التغيير الاجتماعي و الاشتراكات في 

 .الافضؿ
 
 
 

 الخيارات تكرارات نسبة مئوية
 دائما 27 40,3

 أحيانا 35 52,2

 نادرا 5 7,5

 مجموعال 67 %100

الأببار الكاببة ف   (:يوضح مساهمة18جدول رقم )

 الاجتماع  بالتغيير المطالبة نحوتعبئة الري  العام 

 .الدول بعض ف  والسياس 

 نحوي  العام الأببار الكاببة ف  تعبئة الر ( :يمثرل مساهمة18الشكل رقم )

 .الدول بعض ف  والسياس  الاجتماع  بالتغيير المطالبة
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 لمواجية آلية تعد الاجتماعي التواصل مواقع عبر الكاذبة الأخبار نشر أن تعتقد ىل ــــ 19
 الدول؟ من ديدالع في السياسي الحراك

 الخيارات تكرارات نسبة مئوية

 نعم 46 68,7

 لا 21 31,3

وع 67 %100 مجم  ال

 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 الاجتماعي التواصل مواقع عبر الكاذبة الأخبار نشر أنفي  %  68,7سبة بن نعم بـ المبحوثيف أجابوا

 بنسبة مئوية لا بـ الإجابةفي حيف كانت ،  الدول من العديد في السياسي الحراك لمواجية آلية تعد
 . % 31,3بـ قدرت

 آلية تعد الاجتماعي التواصل مواقع عبر الكاذبة الأخبار نشر أن مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو في
في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة  نعمب، كانت الدول من العديد في السياسي الحراك لمواجية

وىذا راجع الى السياسة الأمنية التي تتبعيا الدولة في كسر مسار ىذا الحراؾ  %  68,7وجمية بنسبة 
نشر الأخبار تي يكفميا ليـ الدستور وبالتالي يعد واحباط المطالبات الشعبية بحقوقيـ المشروعة والحقوؽ ال

 الاجتماعي سلبح لتغيير الحراؾ السياسي اليوـ .الكاذبة عبر مواقع التواصؿ 
 
 
 
 
 
 
 

( :يوضح الأببار الكاببة كآلية 19جدول رقم )

 لمواجهة الحراك السياس  ف  العديد من الدول.
آلية لمواجهة الحراك ك( :يمثرل الأببار الكاببة 19الشكل رقم )

 .ديد من الدولالسياس  ف  الع
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المحور الثالث: الآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصل الاجتماعي عمى 
 الاتجاىات نحو قضايا الرأي العام من وجية نظر الطمبة 

 التي والتحديات ائريالجز  المجتمع قضايا حول العام الرأي تضميل في تساىم الأخبار الكاذبةــ 20
 تواجيو

 
 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية

 موافق 41 61,2
 معارض 20 29,8
 محايد 6 9,0

 مجموعال 67 %100
 

 

الطمبة  أغمبية أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 حول العام الرأي تضميلالكاذبة في  الأخبارىمة مسافي  %  61,2نسبة ب  ةموافقبالأجابوا  المبحوثيف

  % 29,8بمعارض   مئويةالنسبة الفي حيف كانت ، تواجيو التي والتحديات الجزائري المجتمع قضايا
 .  % 9,0كانت بنسبة مئوية قدرت بػ محايدأما 

 قضايا حول العام الرأي تضميل الكاذبة في الأخبارمساىمة مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو في 
في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة  موافقبكانت   تواجيو التي والتحديات الجزائري المجتمع

لى الكاذبة التي تنشر عبر الفايسبوؾ ا الأخبارالكميات اليائمة مف  وىذا راجع إلى %  61,2وجمية بنسبة
شكؿ واسع بيف مختمؼ وليا باتتدفؽ معمومات زائفة جديدة يتـ تد درجة يصعب التأكد مف صحتيا حتى

عمى  ومثال ،التأكد مف صحة الخبر غياب ثقافةبالإضافة إلى  ،ويتأثروف بيا الجزائريشرائح المجتمع 
الرئيس بوتفميقة وزادت حدتيا مع الحراؾ، حيث  كاذبة حوؿ وفاةذلؾ قبؿ الحراؾ وما انتشر مف أخبار 

ف الصحة ويتزامف دائما إما مع تمرير قرارات اتضح مع مرور الأياـ أف خبر وفاة الرئيس بوتفميقة عار م
 الأخبارالعاـ الجزائري عف طريؽ  الرأيومع ظيور بوتفميقة في التمفزيوف مما يؤكد فرضية تسيير أميمة 

  الكاذبة.  
 

تضليل  كاببة ف مساهمة الأببار ال ( :يوضح23جدول رقم )

الري  العام حول قضايا المجتم  الجزائر  والتحديات الت  

 تواجهه .

(: يمثرل مساهمة الأببار الكاببة ف  تضليل الري  23الشكل رقم )

 حول قضايا المجتم  الجزائر  والتحديات الت  تواجهه. العام 
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 لممجتمع والأخلاقي ألقيمي النظام في التأثير تساىم الأخبار الكاذبة فيـــ 21
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 النظام في التأثيرفي مساىمة الأخبار الكاذبة في  %  53,7نسبة ب  بالموافقةأجابوا   المبحوثيف

كانت بنسبة معارض أما    % 28,4 محايد بـ مئويةالنسبة الفي حيف كانت ، لممجتمع الأخلاقيو  القيمي
 .   % 17,9مئوية قدرت بػ

 والأخلاقي القيمي النظام في التأثيرفي مساىمة الأخبار الكاذبة في  مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 
وىذا راجع  %   53,7مية بنسبة في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وج موافقبكانت  لممجتمع

والقيـ الغريبة مف جراء انتشار الأخبار الكاذبة والتي  ليا أغراض أخرى تؤدي إلى تخريب  إلى المدخلبت 
والتي يتـ تداوليا  القيـ المجتمعية بمدخلبت لا تتماشى مع الثقافة المحمية ولا مع الديف الإسلبمي الحنيؼ 

مجتمع وىذا ما يجعؿ الشباب يكتسب قيـ جديدة الح مألوفة وعادية في عبر ىذه المواقع وبالتكرار تصب
 .عمى قيمو الأصيمة التي تربى عمييا والتي اغمبيا ومنشأىا الديف الإسلبمي  داخمية

 
 
 
 

 
 
 

 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية
 موافق 36 53,7

 معارض 12 17,9

 محايد 19 28,4

 مجموعال 67 %100

 ف  التأثرير ( يوضح مساهمة الأببار الكاببة ف 21جدول رقم )

 جتم للم والأبلاق  القيم  النظام

أثرير ف  تمساهمة الأببار الكاببة ف  ال  يمثرل ( :21الشكل رقم )

 النظام القيم  والأبلاق  للمجتم .
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 متناىية لا سياسية وصراعات أزمات حدوثفي الكاذبة  الأخبارتساىم  -22
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 وصراعات أزمات حدوثفي مساىمة الأخبار الكاذبة في  %  52,2سبة بن معارض  المبحوثيف أجابوا

كانت بنسبة مئوية  محايدأما   % 28,4بموافق   مئويةالنسبة الي حيف كانت ف،  متناىية لا سياسية
 .  % 19,4قدرت بػ 

 لا سياسية وصراعات أزمات حدوث في مساىمة الأخبار الكاذبة في مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو
جع وىذا را %  52,5في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  المعارضةبكانت  متناىية

عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ومدى الأخبار الكاذبة ىذه الفئة مف الشباب بخطورة تداوؿ  إلى عدـ وعي
تأثيرىا عمى المسار السياسي وكذا تأثيرىا بشكؿ سمبي عمى الرأي العاـ بالإضافة الى تسببيا في حدوث 

بؿ في دوؿ العالـ الكبرى  أزمات وصراعات  في العديد مف الدوؿ ،وليس في دوؿ العالـ الثالث فحسب
 أيضا. 

 
 
 

 
 
 

  الخيارات تكرارات نسبة مئوية
 فقموا 19 28,4

 معارض 35 52,2

 محايد 13 19,4

 المجموع 67 %100

( : يوضح مساهمة الأببار الكاببة ف  حدوث 22جدول رقم )

 يزمات وصراعات سياسية لا متناهية.
( :يمثرل مساهمة الأببار الكاببة ف   حدوث يزمات 22الشكل رقم )

 وصراعات سياسية لا متناهية.



 الجبًب التطبٍمً                      الفصل الثبًً                                                       
 

 

33 

  السياسي قرارىا استقلالية احترام وعدم الدول سيادة انتياك فيتساىم الأخبار الكاذبة -23
 
 

 
 
 
 
 
 

 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 وعدم الدول سيادة انتياكفي مساىمة الأخبار الكاذبة في  %  37,3نسبة ب محايد بػ المبحوثيف أجابوا

كانت  وافقمأما   % 32,8بمعارض   مئويةالنسبة الفي حيف كانت ،  السياسي قرارىا استقلالية احترام
 .  % 29,9بػ  بنسبة مئوية قدرت

 احترام وعدم الدول سيادة انتياكفي مساىمة الأخبار الكاذبة في مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 
في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  المحايدةبكانت  السياسي قرارىا استقلالية

ا سياسة بعض مواقع يجلمخططات الخارجية التي تنتيىذا راجع إلى عدـ وعي ىذه الفئة باو  %   37,3
التواصؿ الاجتماعي عف طريؽ تداوؿ وانتشار الأخبار الكاذبة مما تؤدي إلى اضطرابات في أفكار 

 الشباب بيف المؤيد ومعارض وبيف مصدؽ ورافض ليذه الأخبار أو المعمومات .
 
 
 
 
 
 
 
 

 الخيارات تكرارات نسبة مئوية
 موافق 20 29,9

 معارض 22 32,8

 محايد 25 37,3

 مجموعال 67 %100

( :يوضح مساهمة الأببار الكاببة ف  23جدول رقم )

انتهاك سيادة الدول وعدم احترام استقلالية قرارها 

 السياس .

( :يمثرل مساهمة الأببار الكاببة ف  انتهاك سيادة الدول 23شكل رقم )

 ستقلالية قرارها السياس .وعدم احترام ا
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 الدوليين والسمم الأمن زعزعةفي ة الأخبار الكاذبتساىم  -24
 
 
 
 
 
 

 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف    
 والسمم الأمن زعزعةفي مساىمة الأخبار الكاذبة في  %  40,3نسبة ب موافقبـ أجابواالمبحوثيف 

كانت بنسبة مئوية قدرت بػ  حايدمأما  ، % 35,8بمعارض   مئويةالنسبة الفي حيف كانت   الدوليين
23,9 %   
كانت  الدوليين والسمم الأمن زعزعة في مساىمة الأخبار الكاذبة في مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو    

وىذا راجع إلى وجود  % 40,3في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  الموافقةب
قامة تحريض عمى الفتف الطائفالمخططات واستراتيجيات خارجية لزعزعة الأمف الداخمي لمشعوب و  ية وا 

 ثروات الشعوب .حروب أىمية واستنزاؼ 
 عامة بصفة الإعلامي توجنالم و الصحافة جودة تيديد فيالأخبار الكاذبة تساىم  -25
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 الخيارات  اراتتكر  نسبة مئوية
 موافق 27 40,3
 معارض 24 35,8
 محايد 16 23,9
 مجموعال 67 %100

 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية
 موافق 38 56,7
 معارض 14 20,9
 محايد 15 22,4
 مجموعال 67 %100

( :يوضح مساهمة الأببار الكاببة ف   24جدول رقم )

زعة الأمن ( :يمثرل مساهمة الأببار الكاببة ف   زع24شكل رقم ) زعزعة الأمن والسلم الدوليين .

 والسلم الدوليين .

 الأببار الكاببة ف  ( :يوضح مساهمة25جدول رقم )

تهديد جودة  الأببار الكاببة ف ( :يمثرل مساهمة 25الشكل رقم ) تهديد جودة الصحافة والمنتوج الإعلام  بصفة عامة.

 الصحافة والمنتوج الإعلام  بصفة عامة.
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أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 الصحافة جودة تيديد مساىمة الأخبار الكاذبة في في %  56,7نسبة ب موافقبـ  المبحوثيف أجابوا

كانت  عارضمأما  ،22,4%بمحايد  مئويةالنسبة الفي حيف كانت ،  عامة بصفة الإعلامي وجوالمنت
   % 20,9بنسبة مئوية قدرت بػ 

 الإعلامي والمنتوج الصحافة جودة تيديد مساىمة الأخبار الكاذبة في فيمف خلبؿ ما تـ ملبحظتو      
وىذا  % 56,7ييـ واضحة وجمية بنسبة في إجابات أفراد العينة حوؿ رأ الموافقةبكانت  عامة بصفة

الصحافة المرئية والسمعية والمكتوبة بالإعلبـ البديؿ عف طريؽ مواقع التواصؿ راجع إلى تعويض 
 إلى فقداف جودة الصحافة اليوـ .وسوء استخداـ ىذه المواقع أدى الاجتماعي ،

 الديمقراطي المسار في ريثأتي الف الاجتماعي التواصل مواقع في تنشر التي الكاذبة الأخبارتساىم -26
 الخيارات تكرارات نسبة مئوية

 موافق 27 40,3

 معارض 24 35,8

 محايد 16 23,9

 مجموعال 67 %100

 
 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 التواصل مواقع في تنشر التي الكاذبة الأخبارمساىمة  في %  40,3نسبة ب موافقبـ   المبحوثيف أجابوا

أما   % 35,8بمعارض  مئويةالنسبة الفي حيف كانت ،  الديمقراطي المسار التأثير في في الاجتماعي
  . % 23,9كانت بنسبة مئوية قدرت بػ  حايدم

 تؤثر الاجتماعي لالتواص مواقع في تنشر التي الكاذبة الأخبار أف في مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو     
 40,3%في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  الموافقةبكانت  الديمقراطي المسار في
وىذا راجع إلى توجيو الرأي العاـ ضمف رواؽ سياسي معيف يحدد الاتجاىات ولا يسمح بالديمقراطية  

 والحرية والمطالبة بالحقوؽ المشروعة .

( :يوضح مساهمة الأببار الكاببة ف  التأثرير 26جدول رقم )

 المسار الديمقراط .

الكاببة ف  التأثرير على ( :يمثرل مساهمة الأببار 26الشكل رقم )

 المسار الديمقراط .
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 بين الدبموماسية العلاقات وقطع الشعوب بين الاحتقان زيادة في الكاذبةتساىم الأخبار  -27
 .الدول

  الخيارات تكرارات نسبة مئوية

 موافق 25 37,3

 معارض 22 32,8

 محايد 20 29,9

 مجموعال 67 %100

 

 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 بين الاحتقان زيادة في مساىمة الأخبار الكاذبة في %  37,3نسبة ب  موافقبػ  أجابوا لمبحوثيفا

 حايدمأما   % 32,8بمعارض  مئويةالنسبة الفي حيف كانت ، الدبموماسية العلاقات وقطع الشعوب
 .  % 29,9كانت بنسبة مئوية قدرت بػ 

 وقطع الشعوب بين الاحتقان زيادة في في مساىمة الأخبار الكاذبة مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو
في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  الموافقةبكانت  الدول بين الدبموماسية العلاقات
لؤخبار الكاذبة عبر المواقع التواصؿ الاجتماعي التي تؤدي  وىذا راجع الى الانتشار الكبير ل %  37,3

س الفتف والكره وقطع العلبقات الدبموماسية بينيـ مثؿ ما حدث بيف قطر إلى فؾ الروابط بيف الشعوب وغر 
قناة الجزيرة القطرية ودورىا في زرع الفتف والإدلاء بالأخبار  ة حوؿ انتشار خبر كاذب موضوعو والسعودي

الكاذبة والزائفة مستيدفة بذلؾ نشر البمبمة وعدـ الإحساس بالأماف وفقداف الثقة بيف حكاـ البلبد 
 .1شعوبيـو 

 
 
 

                                                           
1

الدودت لذرٌت الاعلام ،صدر فً  لوركس تمرٌرزية انخهيجية )الأخبار انًسيفة(، علاو الأـ  سٌبء ٌسبري ،عبئشت سٍد أدود وأخروى :إ 

 .1106دٌسوبر

زيادة  لاببار الكاببة ف مساهمة ا ( :يوضح27جدول رقم )

 الاحتقان بين الشعوب وقط  العلاقات الدبلوماسية بين الدول
( :يمثرل مساهمة الأببار الكاببة ف  زيادة الاحتقان بين 27الشكل رقم )

 الشعوب وقط  العلاقات الدبلوماسية بين الدول.
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 الكراىية خطابات حالات تعزيز فية تساىم الأخبار الكاذب -28
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 أغمبية الطمبة أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 خطابات حالات تعزيز في الكاذبة الأخبار في مساىمة %  47,8سبة بن معارض بـ المبحوثيف أجابوا

  % 10,4كانت بنسبة مئوية قدرت بػ  حايدمأما  % 41,8 بموافق نسبة مئويةالفي حيف كانت ،  الكراىية

 كانت  اىيةالكر  خطابات حالات تعزيز في الكاذبة الأخبار مساىمةفي مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 
عدـ ى وىذا راجع إل ،%  47,8في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  عارضةلمبـ 

فتف والكراىية بيف الأفراد وبالتالي تكوف سمبية لومساىمتيا في زرع ا الأخبارالعينة بخطورة ىذه  أفرادوعي 
 في لأصحاب ىذه المواقع .يعود الى النقص أو النضج المعر  وأيضاأكثر منيا ايجابية ، 

 خصوصياتيم واختراق المشاىير سمعة وتشويو التحرشفي تساىم الأخبار الكاذبة  -29
  

 
  

 
 
 
 

 
 

 

 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية

 موافق 28 41,8
 معارض 32 47,8
 محايد 7 10,4
 مجموعال 67 %100

 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية
 موافق 33 49,3
 معارض 18 26,9

 محايد 16 23,8

 مجموعال 67 %100

( :يوضح مساهمة الأببار الكاببة ف  تعزيز 28جدول رقم )

 حالات بطابات الكراهية
الأببار الكاببة ف  تعزيز حالات مساهمة ( :يمثرل 28شكل رقم )

 بطابات الكراهية

الأببار الكاببة ف   مساهمة( :يوضح 29جدول رقم )

 التحرش وتشويه سمعة المشاهير
 مساهمة الأببار الكاببة ف  ( : يمثرل29شكل رقم )

 التحرش وتشويه سمعة المشاهير
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40%

48%

12%

Ventes

موا   معار  محاٌد

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ يمو البيانيالجدوؿ أعلبه وتمث في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 سمعة وتشويو التحرشمساىمة الأخبار الكاذبة في في  %  49,3نسبة ب موافقبـ  المبحوثيف أجابوا

كانت  حايدمأما   % 26,9بمعارض  مئويةالنسبة الفي حيف كانت ، خصوصياتيم واختراق المشاىير
 .  % 23,8بنسبة مئوية قدرت بػ 

 المشاىير سمعة وتشويو التحرشمساىمة الأخبار الكاذبة في ملبحظتو في تـ  مف خلبؿ ما        
 % 49,3في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  الموافقةبكانت  خصوصياتيم واختراق

تشويو سمعة المشاىير  تماعي فيوىذا راجع إلى رغبة ىذه الفئة مف مستخدمي مواقع التواصؿ الاج 
لفت أنظار  فتشويو المشاىير أو التجسس عنيـ واختراؽ خصوصياتيـ بيدؼ ، رض معيفلتحقيؽ غ

حداث بمبمة كالتفاعؿ والتعميقات ومشاركة الخبر وبالتالي تحقيؽ نسب  كبيرة مف المستخدميف لمخبر وا 
  .متابعةال

 .  اليامة القضايا إزاء واتجاىاتك أفكارك عمى التأثير الكاذبة في الأخبارتساىم -30

 
 
 
 
 
 

 
 
أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف

 أفكارك عمى لتأثيرامساىمة الأخبار الكاذبة في  في%  47,8نسبة ب معارض بـالمبحوثيف أجابوا 
كانت بنسبة  حايدمأما   % 40,3بموافق  مئويةالنسبة الفي حيف كانت ، اليامة القضايا إزاء واتجاىاتك

 .  % 11,9مئوية قدرت بػ 
 إزاء واتجاىاتك أفكارك عمى التأثيرمساىمة الأخبار الكاذبة في في مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 

 %  47,8ابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة في إج المعارضةبكانت  اليامة القضايا
وىذا راجع إلى أف أفكار الأفراد تبنى عمى مبدأ مما لا تسمح للؤخبار الكاذبة المتداولة عبر مواقع 

 الخيارات تكرارات نسبة مئوية
 موافق 27 40,3
 معارض 32 47,8
 محايد 8 11,9
 مجموعال 67 %100

 تأثريرمساهمة الأببار الكاببة ف  ال ( :يوضح33ل رقم )جدو

الأفكار  علىف  التأثرير  الأببار الكاببةمساهمة   ( :يمثرل33شكل رقم ) .الهامة القضايا إزاء تجاهاتلاواالأفكار  على

 .الهامة القضايا إزاء تجاهاتلاوا
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وف الأفراد الذيف لا التواصؿ الاجتماعي غير نافعة لتغييرىا أو التأثير فييا كذلؾ مف جية أخرى قد يك
 .لا تؤثر فييـ ولا في قضاياىـ اليومية اليامة المواقع ولا يعترفوف بوجودىا ىذه  يتداولوف 

 مشيورة بشخصيات متعمقة مركبة وفيديوىات صور نشر الأخبار الكاذبة فيتساىم  -31
 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية

 موافق 46 68,6

 معارض 15 22,4

 محايد 6 9,0

 مجموعال 67 %100

 
 

 
ة أغمبية الطمب أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم ائجالنت خلبؿ مف

 وفيديوىات صور نشر مساىمة الأخبار الكاذبة في  في %  68,6نسبة ب موافقالمبحوثيف أجابوا بػ 
 حايدمأما   % 22,4بمعارض  مئويةالنسبة الفي حيف كانت ،   مشيورة بشخصيات متعمقة مركبة

 .  % 9,0ئوية قدرت بػ كانت بنسبة م
 متعمقة مركبة وفيديوىات صور نشرمساىمة الأخبار الكاذبة في  فيمف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 

 %  69,6في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  الموافقةبكانت  مشيورة بشخصيات
ؽ سمبية ومخزية جتماعي بطر موف مواقع التواصؿ الاوىذا راجع إلى نقص ثقافات ىؤلاء الذيف يستخد

الشخصيات الميمة والمشيورة، كذلؾ الترويج بطريقة  وىات مزيفة لتيديدحيث يستعممونيا لتركيب فيدي
غير أخلبقية تريد ئة ا فتعتبر مف الأعماؿ الغير المستحبة والتي تستعممي والتي  مستفزة ليذه الفيديوىات

 فساده .ا  ىز المجتمع و 
 
 
 
 
 

 صور نشرمساهمة الأببار الكاببة ف   ( :يوضح31جدول رقم )

 .مشهورة بشبصيات متعلقة بةمرك وفيديوهات
 صور نشرمساهمة الأببار الكاببة ف  ( :يمثرل 31شكل رقم )

 .مشهورة بشبصيات متعلقة مركبة وفيديوهات
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قيتيا الخبرية من االآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عمى مواقع التواصل في مصدالمحور الرابع : 
 .وجية نظر الطمبة 

 .للأخبار ميم مصدرك الاجتماعي التواصل مواقع  -32
  

 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية

 نعم 40 59,7

 لا 27 40,3

 مجموعال 67 %100

 
 
 

ة الطمب أغمبية أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 ميما مصدرا الاجتماعي التواصل مواقع أن تعتبرفي ىل  59,7%نسبة ب  نعم المبحوثيف أجابوا

 .  % 40,3لا  ـب مئويةالنسبة الفي حيف كانت ، للأخبار
كانت  للأخبار مامي مصدرا الاجتماعي التواصل مواقع أن راعتبافي  مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 

وىذا راجع إلى كوف ىذه المواقع  %  59,7في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  عمبن
، حافة والإعلبـتعد مصدرا ميما في توصيؿ الأخبار والمعمومات بطريقة سريعة جدا عمى عكس الص

كبيرة في  أىميةتعماليا جعميا تكتسب تداولة في  الآونة الأخيرة وكثرة اسم فمواقع التواصؿ الاجتماعي
 نظر ىذه الفئة مف الشباب .

التأثيرات في  نظرية الاعتماد المتبادل بين الجميور ووسائل الاعلاموىو مايوافؽ ما جاءت بو 
الحديث وذلؾ بتقديـ  الكافية لفيـأو الأخبار المعمومات  افتقارإزالة الغموض الناتج عف  مثل المعرفية

للؤىمية النسبية التي تمنحيا  شبابالتأثير في إدراؾ ال ة وتفسيرات صحيحة لمحدث، وأيضامعمومات كافي
 لبعض القضايا، وأيضا مف التأثيرات المعرفية تمؾ الخاصة بالقيـ والمعتقدات.

 
 
 
 

 مصدرك الاجتماع  التواصل مواق  يوضح( :32جدول رقم )

   للأببارم مه
م مه مصدرك الاجتماع  التواصل مواق  ( :يمثرل32شكل رقم )

 للأببار



 الجبًب التطبٍمً                      الفصل الثبًً                                                       
 

 

41 

 
 موثوقة.ر مواقع التواصل الاجتماعي الأخبار التي تطرح عب  -33

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 الاجتماعي التواصل مواقع عبر تطرح التي الأخبار بان %  73,1نسبة ب بأحياناالمبحوثيف أجابوا 

و  % 9,0بػ  نادرانسبة المئوية الوكانت   % 16,4بدائما    مئويةالنسبة الفي حيف كانت ،  وثوقةم
 .% 1,5 بنسبة أبداكانت 

 موثوقة الاجتماعي التواصل مواقع عبر تطرح التي الأخبار ىلفي مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 
وىذا راجع إلى نوعية  %  73,1ة في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسب أحيانابكانت 

لاستعداد لتقبؿ الخبر وىناؾ عدـ تقبؿ بعض الأخبار مف جية وجية أخرى وفرة االخبر المنتشر وقابمية 
 مح الشؾ في صحتيا وقبوليا.الأخبار تعطي ملب

 
 
 
 
 
 
 
 

 الخيارات تكراراتال نسبة مئويةال
 دائما 11 16,4
 أحيانا 49 73,1
 نادرا 6 9,0
 أبدا 1 1,5

 مجموعال 67 %100

لت  تطرح عبر مواق  التواصل ( يوضح الأببار ا33جدول رقم )

 الاجتماع  موثروقة

( :يمثرل الأببار الت  تطرح عبر مواق  التواصل 33شكل رقم )

 الاجتماع  موثروقة 
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 ؟ الاجتماعي التواصل مواقع عبر كاذب لخبر تعرضت وأن لك سبق ىل -34
 

 
 
 
 
 
 
 

 
أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف

 التواصل مواقع عبر كاذب لخبر تعرضت وأن لك سبقفي ىل %  91,0نسبة ب بنعم المبحوثيف أجابوا
 .% 9,0لا  ـب مئويةالنسبة الت في حيف كان،  الاجتماعي

 التواصل مواقع عبر كاذب لخبر تعرضت وأن لك سبق ىؿ فيمف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 
وىذا راجع إلى  %  91,0في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  بنعم كانت الاجتماعي

ة المفوضة بحماية ىذه المواقع نتيجة جيات المسؤولة والأمنيالعدـ وجود رقابة الكترونية نتيجة تقصير 
عدـ الرقابة مف الوالديف والجيات المسؤولة ليذه المواقع ، كذلؾ جرائـ الابتزاز " لرجاؿ الأعماؿ 

 سمعتيـ .والمشاىير " لابتزازىـ وتشويو ب
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الخيارات  تكرارات نسبة مئوية

 نعم 61 91,0

 لا 6 9,0

 مجموعال 67 100%

 مواق  عبر كابب لببر الطلبة تعرض( :يوضح 34جدول رقم )

 الاجتماع  التواصل

 التواصل مواق  عبر كابب لببر الطلبة تعرض( : يمثرل 34شكل رقم )

 الاجتماع 
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 الخبر الكاذب . كيفية التصرف مع -35
 

 
 
 
 
 
 
 

 
أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف

نسبة ب أخرىبالتأكد من صحة الخبر عبر وسائل  يتصرفوف مع خبر كاذب  أجابوا بأنيـ لمبحوثيفا
عدم تصفح تمييا عمى التوالي   % 22,4 أىمية إعارتو عدمل مئويةالنسبة الفي حيف كانت ،  %74,6

 ـر بتقدبنسب متساوية  ذلك الموقع و عدم التعاطي مع الأخبار التي ينتجيا صاحب الخبر مستقبلا
1.5%. 

بالتأكد من صحة الخبر عبر  كانت كاذب خبر ءإزا كتصرف يةكيففي مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 
وىذا راجع إلى  %  74,6حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة  إجابات أفراد العينةفي  وسائل  أخرى

واقع تنقؿ الأخبار موسائؿ وبالتالي التأكد بأف ىذه الالمختمؼ  الانتشار السريع لممعمومة والأخبار عبر
 .خرى الكاذبة بطريقة سريعة جدا وبالتالي التأكد مف صحتيا مف خلبؿ وسائؿ أ

 
 
 
 
 
 
 

 الخيارات تكرارات نسبة مئوية
 أىمية وإعارت عدم 15 22,4
 عبر الخبر صحة من التأكد 50 74,6

 أخرى وسائل
 الموقع ذلك تصفح عدم 1 1,5
 التي الأخبار مع التعاطي عدم 1 1,5

 مستقبلا الخبر صاحب ينتجيا
 مجموعال 67 100%

 كابب.يفية التصرف إزاء ببر ( :يوضح ك35جدول رقم )
 ( :يمثرل كيفية التصرف إزاء ببر كابب.35شكل رقم )
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صدقيا وموضوعيتيا ظاىرة الأخبار الكاذبة أفقدت مواقع التواصل الاجتماعي أن د ىل تعتق – 36
 في نقل الأخبار؟

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف
 التواصل مواقع أفقدت الكاذبة الأخبار ظاىرة أنىل تعتقد في  % 61,2 سبةبن بنعمالمبحوثيف أجابوا 

 .% 38,8لا  ـب مئويةالنسبة ال في حيف كانت الأخبار نقل في وموضوعيتيا صدقيا الاجتماعي
 التواصل مواقع أفقدت الكاذبة الأخبار ظاىرة أنىل تعتقد في مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو     

في إجابات أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة كانت بنعم  الأخبار نقل في وموضوعيتيا صدقيا الاجتماعي
رر لأخبار الكاذبة وغير الصحيحة يجعمو يفقد وىذا راجع إلى اكتشاؼ الفرد المتك %  61,2وجمية بنسبة 

 الثقة في تصديؽ ىذا الخبر حتى واف كاف ىذا الخبر صحيح لا يصدؽ . 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الخيارات تكرارات نسبة مئوية

 نعم 41 61,2

 لا 26 38,8

 مجموعال 67 100%

( :يوضح الأببار الكاببة يفقدت مواق  التواصل 36جدول رقم )

( :يمثرل الأببار الكاببة  يفقدت مواق  التواصل 36الشكل رقم ) الاجتماع  صدقها وموضوعيتها ف  نقل الأببار

 الاجتماع  صدقها وموضوعيتها ف  نقل الأببار
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لتمييز بين الخبر مواقع التواصل الاجتماعي تضع الفرد في موقف عدم القدرة عمى ا أن ىل تعتقد -37
 ق؟دالكاذب والصا

 
 
 
 
 
 
 

 

 
أغمبية الطمبة  أف نلبحظ الجدوؿ أعلبه وتمثيمو البياني في عمييا حصؿتالم النتائج خلبؿ مف

 في الفرد تضع الاجتماعي التواصل مواقع أنفي ىل تعتقد  % 52,2سبة بن بموافقالمبحوثيف أجابوا 
بالتساوي  مئويةالنسبة الفي حيف كانت  الكاذب أو الصادق الخبر بين التمييز عمى القدرة دمع موقف

 .% 23,9بولا أوافق أوافق بشدة لكل من 
 موقف في الفرد تضع الاجتماعي التواصل مواقع أن ىل تعتقدفي مف خلبؿ ما تـ ملبحظتو 

في إجابات بالموافقة بنسبة مئوية كبيرة  كانت  الكاذب أو الصادق الخبر بين التمييز عمى القدرة عدم
وىذا راجع إلى كثرة المستدخلبت في وقت قياسي  %  52,2أفراد العينة حوؿ رأييـ واضحة وجمية بنسبة 

لدخوؿ المعمومات والأخبار الجديدة مف جية ومف جية أخرى وجود بدائؿ أخرى لتمقي الخبر مف طرؼ 
 رة عمى تمييز بيف الأخبار الصادقة والأخبار الكاذبة .الأفراد تتركيـ في موقؼ الشؾ وعدـ القد

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

نسبة 
 مئوية

 الخيارات  تكرارات

 بشدة أوافق 16 23,9
 أوافق 35 52,2
 أوافق لا 16 23,9
 مجموعال 67 100%

( :يوضح  مواق  التواصل الاجتماع  تض  الفرد 37جدول رقم )

 ف  موقف عدم القدرة على التمييز بين الببر الكابب والصادق
تواصل الاجتماع  تض  الفرد ف  ( :يمثرل  مواق  ال37شكل رقم )

 موقف عدم القدرة على التمييز بين الببر الكابب والصادق
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 :النتائج العامة لمدراسة
توصمت الدراسة في سعييا لمتعرؼ عمى أثر الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي    

 كالتالي:وىي  الى عدد مف النتائجفي تشكيؿ الرأي العاـ 
 يتابعوف الأخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي بشكؿ  العينة أغمب أفرادنتائج الدراسة أف  تكشف

وىذا راجع لسيولة الوصوؿ لمخبر وسرعة انتشاره وغزارة المعمومات عبر مواقع  %58دائـ بنسبة 
الضغوطات اليومية عبئ و التواصؿ الاجتماعي وكونيا الممجأ الوحيد الذي يفرغوف مف خلبل

 .مواقعي ينحازوف لاستخداـ ىذه الوبالتال
  أكدت نتائج الدراسة أف أغمبية الطمبة المبحوثيف ليس لدييـ وقت محدد لمتابعة الأخبار عبر

وىذا راجع لمفراغ العاطفي والاجتماعي لمطمبة مما  %54مواقع التواصؿ الاجتماعي بنسبة 
كما  يجعميـ ينحازوف الى استخداـ المفرط لمواقع التواصؿ الاجتماعي وبكثرة دوف تحديد لمفترات

يمجأ ليا لتعوض الفراغ والإحباط الاجتماعي عف طريؽ المجوء الى ىذه المواقع مف خلبؿ 
 .ما افتراضي مف خلبؿ ىذه المواقعالوصوؿ الى الأخريف الذيف يقدموف لو دع

  الياتؼ الذكي بنسبة  ـاستخديفضموف اأظيرت نتائج الدراسة أف أغمبية الطمبة المبحوثيف
ار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي وىذا راجع لكونو سيؿ الاستعماؿ في متابعة الأخب 92.5%

ومتوفر بكـ ىائؿ وفي متناوؿ كؿ طالب وسريع في عممية توصيؿ المعمومات والأخبار عمى 
 عكس باقي الأجيزة.

 عف باقي  %74.7استخداـ الفايسبوؾ بنسبة  المبحوثيف يفضموفنتائج الدراسة أف أغمبية  بينت
، %13.4 الثانية بنسبةموقع اليوتيوب في المرتبة يميو  الأخبار،في استقاء  المواقع الأخرى

والشعبية الكبيرة التي عرفيا  لانتشارإلى اراجع  وذلؾ %10.4والتويتر في المرتبة الثالثة بنسبة 
شركات الاتصاؿ مف خلبؿ اشتركات بالإضافة إلى ما تقدمو  الفايسبوؾ وسيولة استعمالو

ىو مايؤكد إنتشار استخداـ و خلبؿ برنامج الفايسبوؾ مف عروض مغرية الانترنت وتقديـ 
 .أفراد العينةالفايسبوؾ بيف 

  تمييا  %46.3كشفت نتائج الدراسة أف معظـ الطمبة المبحوثيف تستيوييـ الأخبار السياسية بنسبة
 10.4وجاءت في الترتيب الثالث الأخبار الرياضية بنسبة  %35.8الأخبار الاجتماعية بنسبة 

تزامف توقيت اجرائنا ويرجع ذلؾ الى  %7.5واقؿ نسبة كانت لصالح الأخبار الفنية بنسبة  %
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يعرؼ بالحراؾ الشعبي الذي انطمؽ  ما التحولات التي تشيدىا الجزائر عموما أو ليذه الدراسة مع
 الوطف.ولايات  كؿ تشيدهوالذي فيفري  22في 

 عبر مواقع التواصؿ  لؤخبارل يـ تمتابع فيبة المبحوثيف أغمبية الطمدافع أف  الدراسة أظيرت نتائج
دافع تمييا  ،%47.7ىو جديد بنسبة  ىو مواكبة التطور والتعرؼ عمى كؿ ماالاجتماعي 

تمييا  %37.3المساعدة عمى التفاعمية مع الأخريف بشأف القضايا المثارة والأحداث بنسبة 
و ما يؤكد أف مواقع التواصؿ وى %9.0بة خر الأخبار الوطنية والعالمية بنسالاطلبع عمى آ
للؤخبار مف  ىي مصدرترفيو فقط كما ىو شائع عنيا بؿ ت مجرد مواقع تسمية و الاجتماعي ليس

في الفكر لمواكبة  يالتقدـ والرقىو جديد  وتحقيؽ  خلبؿ مواكبتيا لمتطور والتعرؼ عمى كؿ ما
 .لأخريفالفكري والتفاعؿ مع اباقي الشعوب المتطورة في المجاؿ 

  مف عمى أف  %59.7أغمب الطمبة المبحوثيف أجابوا بالموافقة بنسبة  الدراسة أفكشفت نتائج
سيولة تأثر بعض مستخدمي  ىوأسباب إنتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي 

لعدـ وجود ذلؾ  ويرجعنشرىا  كاذبة ويعيدوفمف أخبار  ينشر مواقع التواصؿ الاجتماعي بما
الوعي الكافي والكسؿ المعرفي الذي يتجسد في عدـ البحث عف المعمومة الصحيحة والخبر 

 اليقيف.
  عمى أف مف  %61.2بالموافقة بنسبة  وثيف أجابوحأغمبية الطمبة المبأف أظيرت نتائج الدراسة

 أسباب إنتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ىو التطور التكنولوجي اليائؿ
بة عبر مواقع التواصؿ واستخداـ شبكة الانترنت والذي أمف مكاف لمروجي الأخبار الكاذ

وىذا راجع الى سيولة الحصوؿ عمى الاشتراكات في شبكة الانترنت والذي مكف ، الاجتماعي
والمعمومات مما سبب إنتشار  مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي مف تزييؼ وتغيير الأخبار

 .ة وعدـ القدرة عمى التحكـ فيياالأخبار الكاذب
 مف عمى أف  %59.7 بنسبة بينت نتائج الدراسة أف أغمب الطمبة المبحوثيف أجابو بالموافقة

عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ىو عدـ وضوح المصادر التي  الكاذبة الأخبارأسباب إنتشار 
 يستقى منيا الخبر.

 عمى أف مف أسباب  %71.6موافقيف بنسبة  كشفت نتائج الدراسة أف أغمب الطمبة المبحوثيف
غير خاضعة لمرقابة يا التواصؿ الاجتماعي ىو أف محتوياتإنتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع 
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نية المينية والأخلبقية والقانونية وىي حقيقة واقعية في أف ىذه المواقع لا تخضع لمرقابة المي
  الكاذبة.الأخبار نتشار ا سرعة كانت سببا في والأخلبقية والقانونية والتي

  أشارت نتائج الدراسة أف أغمب الطمبة المبحوثيف يروف أف مواقع التواصؿ الاجتماعي تروج
 .%79.1للؤخبار الكاذبة أكثر مف الوسائؿ الأخرى وذلؾ بنسبة 

  أكدت نتائج الدراسة أف أغمبية الطمبة المبحوثيف أدت متابعتيـ للؤخبار الكاذبة عبر مواقع
 .%50.8ؿ الاجتماعي الى تغيير موقفيـ حوؿ بعض القضايا بنسبة التواص

  أوضحت نتائج الدراسة أف معظـ الطمبة المبحوثيف يروف أف إنتشار الأخبار الكاذبة عبر مواقع
الاجتماعي والسياسي في التواصؿ الاجتماعي ساىـ في تعبئة الرأي العاـ نحو المطالبة بالتغيير 

 .%52.2سبة انا بنبعض الدوؿ بصفة أحي
  عمى أف الأخبار الكاذبة  % 61.2بنسبة  وافقواأشارت النتائج الى أف أغمبية الطمبة المبحوثيف

الجزائري  الاجتماعي تساىـ في تضميؿ الرأي العاـ حوؿ قضايا المجتمععبر مواقع التواصؿ 
الفايسبوؾ إلى  نظرا لمكميات اليائمة مف الأخبار الكاذبة التي تنشر عبر والتحديات التي تواجيو

 درجة يصعب التأكد مف صحتيا حتى تتدفؽ معمومات زائفة جديدة يتـ تداوليا بشكؿ واسع وىو ما
 يؤكد فرضية تسيير الرأي العاـ الجزائري عف طريؽ الأخبار الكاذبة.

  آفعمى  %40.3أوضحت نتائج الدراسة عمى أف أغمبية الطمبة المبحوثيف أجابوا بالموافقة بنسبة 
 .في زعزعة الأمف والسمـ الدولييف ر الكاذبة تساىـالأخبا

  الكاذبة  الأخبارعمى أف  %40.3بينت نتائج الدراسة أف أغمبية الطمبة المبحوثيف أجابوا بنسبة
 .ي التأثير في المسار الديمقراطيتساىـ ف

  الأخبار  عمى أف %37.3بنسبة توضح نتائج الدراسة أف أغمبية الطمبة المبحوثيف أجابوا بالموافقة
 .العلبقات الدبموماسية بيف الدوؿالكاذبة تساىـ في زيادة الاحتقاف بيف الشعوب وقطع 

  عمى أف  %49.3توصمت نتائج الدراسة أف أغمبية الطمبة المبحوثيف أجابوا بالموافقة بنسبة
 .اختراؽ خصوصياتيـو الأخبار الكاذبة تساىـ في التحرش وتشويو سمعة المشاىير 

 لدراسة أف أغمبية الطمبة المبحوثيف يعتبروف أف مواقع التواصؿ الاجتماعي مصدر كشفت نتائج ا
وىذا يوضح أف مواقع التواصؿ الاجتماعي مصدرا  ،%59.7ميما للؤخبار والتي كانت بنسبة 

عمى عكس وتداوليا في أي وقت  سريعةسيمة و والمعمومة بطريقة ستقاء الأخبار في اميما 
 .الاعلبـ التقميدي
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 عمى أف %73.1أجابو بأحيانا بنسبة الطمبة المبحوثيف  يةنتائج الدراسة أف أغمب أوضحت 
ما ينشر مف ليس كؿ ىو مايؤكد أف و الأخبار التي تطرح عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي موثوقة 

خبار التي تنشر في ىذه باعتبار أف معظـ الأموثوقة  أخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي
 ا ىو موثوؽ وفييا ما ىو غير موثوؽ.فييا مالمصدر  مجيولةالمواقع 

 تعرضوا لخبر كاذب عبر مواقع التواصؿ  أظيرت نتائج الدراسة أف معظـ الطمبة المبحوثيف
الى عدـ وجود رقابة إلكترونية نتيجة تقصير الجيات  ويرجع ذلؾ %91.0 الاجتماعي بنسبة
 ياب آلية لذلؾ.أو غ المفوضة بحماية ىذه المواقع المسؤولة الأمنية

  عبر مواقع  كاذبالخبر الإزاء بية الطمبة المبحوثيف يتصرفوف أف أغمكشفت نتائج الدراسة
د مف صحة الخبر عبر وسائؿ أخرى والتي كانت بنسبة مف خلبؿ التأكالتواصؿ الاجتماعي 

لتأكد وبالتالي االسريع لممعمومة والأخبار عبر مختمؼ الوسائؿ الانتشار  و ما يؤكد، وى74.6%
 .منيا مف خلبؿ ىذه الوسائؿ

 فقدت مواقع أف ظاىرة الأخبار الكاذبة أ الطمبة المبحوثيف يروف يةبينت نتائج الدراسة أف أغمب
 .%61.2صدقيا وموضوعيتيا في نقؿ الأخبار بنسبة التواصؿ الاجتماعي 

  قع التواصؿعمى أف موا%52.2بنسبة موافقيف أغمب الطمبة المبحوثيف تشير نتائج الدراسة أف 
 التمييز بيف الخبر الصادؽ والكاذب. ىتضع الفرد في موقؼ عدـ القدرة عمالاجتماعي 
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 مناقشة النتائج عمى ضوء الأسئمة:
الكاذبة عبر مواقع التواصؿ  الأخبارأثر  التي تمحورت حوؿبعد قيامنا بعرض نتائج دراستنا  

و الاتصاؿ(  الإعلبـميدانية عمى عينة مف طمبة قسـ عموـ )دراسة  الاجتماعي عمى  تشكيؿ الرأي العاـ
ىا، بينت النتائج فيما اعتمادالفرعية التي تـ  ضوء الأسئمة عمىالجداوؿ وتحميميا وتفسيرىا  استعراضوبعد 

والاتصال للأخبار عبر مواقع  الإعلامودوافع متابعة طمبة عموم  بعاداتتعمؽ بالتساؤؿ الأوؿ المتعمؽ 
مواقع التواصؿ الاجتماعي في استقاء يستخدموف  غالبية أفراد العينة أفتبيف فقد  ،جتماعيالتواصل الا

ما للؤخبار لفمواقع التوصؿ الاجتماعي تعد مصدرا ميما  ،الأخبار أكثر مف الوسائؿ الاعلبـ الأخرى
لذكي في  الياتؼ ا مف خلبؿ استخداـتتوفر عميو مف ميزات جعمتيا مف الوسائؿ المفضمة لدى الطمبة 

، عمى عكس باقي الأجيزة الأخرى الأخبارة في نقؿ مواقع وكونو يتميز بالسيولة والسرعال تصفح ىذه
 والأسرع كونو الأسيؿفي استقاء الأخبار  ر المواقع المفضمة لدى الطمبةأكثمف  قع الفايسبوؾويعتبر مو 

بار التي تستيوي الطمبة عبر ىذه الدراسة أف مف الأخخلبؿ كما تبيف مف  ،في نقؿ الخبر تكمفة والأقؿ
سياسية حاصمة عمى الساحة ىذه الفترة مف  تغيرات بو  تمرالمواقع ىي الأخبار السياسية نظرا لما 

  ىو جديد.    الوطنية، كما تبيف أف دافع متابعة الطمبة للؤخبار ىو مواكبة التطور والتعرؼ عمى كؿ ما

 ذبة عبر مواقع التواصل الاجتماعيالأخبار الكا ارانعكاسات انتش التساؤؿ حوؿ يخص فيماأما  
ا عمى الشباب بصورة سمبينعكس انعكاسا ي اتضح انوفقد  عمى تشكيل الرأي العام من وجية نظر الطمبة

 أخبار مف ينشر سيولة تأثر بعض مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي بما ذلؾ مف خلبؿ، و كبيرة جدا
أو الطمبة  تيقف وعدـمنو،  دوف التأكد ومشاركة الخبر الوعي الكافي لعدـ وجود نشرىا ويعيدوف كاذبة

إلى عدـ مما يؤدي الرسمي لمخبر  مف المعمومات المتحصؿ عمييا مف خلبؿ غياب المصدرالشباب 
 .وبالتالي انتشار الأخبار الكاذبة الخبرمصداقية 

كوف  شبكة الانترنت ت مف خلبؿ إنتاج المعموما ف أسباب انتشار الأخبار الكاذبة مأنو كما تبيف  
عدـ كما أف  الخبر أو زيفومتأكد مف صحة ل ليس لديو الوقت الكافي مواقعىذه ال لمعمومة فيتمقي ام

انتشار الأخبار  سرعة فيبير ك شكؿبساىـ  والقانونية والأخلبقية المينيةلرقابة ىذه المواقع لمبدأ ا خضوع 
مستخدمييا وبالتالي  إلى  اتجاىاتالكاذبة أدى إلى تغيير  الأخبار انتشارالنتائج أف  بنيتكما  ،الكاذبة

 التواصؿ مواقع عبر الكاذبة الأخبار انتشار أف، كما التي تواجييـ القضاياحوؿ بعض تغيير موقفيـ 
كما أشارت أف  الدوؿ بعض في والسياسي الاجتماعي بالتغيير المطالبة نحو العاـ الرأي تعبئة في ساىـ
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 الحراؾ لمواجية آلية تعدمواقع التواصؿ الاجتماعي  اد العينة يروف أف نشر الأخبار الكاذبة عبرغالبية أفر 
 .أو إحباطو الدوؿ مف العديد في السياسي

 ن الأخبار الكاذبة عبر مواقعأالمحور تحميؿ ىذا مف نتائج و تـ عرضو  مف خلبؿ مااتضح  
في  رأييـ حسب تساىـ إذالطمبة  ـ مف وجية نظرالرأي العا تأثر بشكؿ سمبي عمى التواصل الاجتماعي

 ؿ الرأي العاـ حوؿ قضايا المجتمع المختمفة. بناء عمى معطيات مغموطة وتضمي تجاىاتتغيير الا

عبر  الأخبار الكاذبةالآثار التي تخمفيا ىناؾ العديد مف  أفتحميؿ ال نتائج مف جية أخرى بينت
 الأخبارجميا أف  حيث لوحظ ،خبرية مف وجية نظر الطمبةمواقع التواصؿ الاجتماعي عمى مصداقية ال

 الأخبار ظاىرة انتشار تعمؿحيث  تؤثر بشكؿ سمبي عمى مصداقية الخبر،مواقع ىذه الالمنتشرة عبر 
كما تترؾ  الأخبار نقؿ وموضوعيتيا فيصدقيا عمى فقدىا جتماعي مواقع التواصؿ الاعبر الكاذبة 

 .والخبر الكاذبالقدرة عمى التميز بيف الخبر الصادؽ  المستخدـ في حيرة مف أمره وعدـ
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 :خاتمة
أثر الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي مف خلبؿ ىذه المذكرة الموسومة بػحاولنا  

بجامعة قاصدي  علبـ والاتصاؿعمى عينة مف طمبة قسـ عموـ الاميدانية عمى تشكيؿ الرأي العاـ )دراسة 
عبر  أو المغموطة الأخبار الكاذبة انتشارإحدى ظواىر العصر والمتمثمة في  ىورقمة( التعرؼ عم مرباح 

في إطار نظرية الاعتماد  الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة أثرىا عمى تشكيؿو مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 .ى وسائؿ الاعلبـعم
 

مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى  عبرالأخبار المنتشرة  ىذه أثروجاءت ىذه الدراسة لتوضيح  
 لدىتشكيؿ الرأي العاـ وكيفية تعامؿ الطمبة معيا باعتبار ىذه المواقع تمقى شعبية كبيرة وانتشارا واسعا 

 رؼ عمى كؿ ماالطمبة وباعتبارىا الملبذ الوحيد الذي يمجئوف إليو لمخروج مف ضغوط الحياة اليومية والتع
 .العالـ ىو جديد في

 

مواقع التواصؿ الاجتماعي  ي معرفة أثر الأخبار الكاذبة عبرويتمثؿ جوىر ىذه الدراسة ف 
عمى تشكيؿ الرأي العاـ مف منظور الطمبة الجامعييف، حيث توصمنا مف خلبؿ دراستنا أف الأخبار الكاذبة 

الرأي العاـ إزاء القضايا أثر سمبي عمى تشكيؿ الرأي العاـ، كما تساىـ في تغيير موافؽ وتوجيات  الي
 بناء عمى معمومات وبيانات مغموطة.المطروحة 

 

ف مواقع التواصؿ الاجتماعي تمعب دورا ميما في نشر الأخبار الكاذبة والترويج اويمكف القوؿ  
ليا في ظؿ غياب الرقابة عمى ىذه المواقع مما أسيـ في تفشي ظاىرة الأخبار الكاذبة وتأثيرىا سمبا عمى 

 الأمـ والحكومات. الافراد، العاـ وتوجياتو، ليس ىذا فحسب بؿ أصبحت خطرا يقض مضاجع الرأي
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 جـــــــامـعــــة قـــــاصــــدي مربـــــاح ـ ورقـــــــمة
 كــــمية العمــــــوم الإنسانية والاجتمـــاعيـــة

 ـصـــــــالقســــم عــــموم الإعلام والاتـــ
 تخصص اتصال جماىيري والوسائط الجديدة

 

 

 

تخصص اتصاؿ  شيادة الماسترفي إطار إجراء دراسة ميدانيو لأجؿ التحضير لنيؿ  
أثر الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي في  بعنواف:جماىيري والوسائط الجديدة 

لاستمارة وذلؾ مف أجؿ الإجابة عمى يسرني أف أضع بيف أيديكـ ىذه ا العاـ،تشكيؿ الرأي 
عمما أف إجابتكـ ستحظى بالسرية التامة ويتـ استخداميا لغرض  فييا، ونحيطكـالأسئمة الواردة 

 والاحتراـ.منا فائؽ التقدير  تقبموا العممي،البحث 

 تحت إشراف           من إعداد الطلبة                                         

 عبد القادر د. بودربالة                 ئشة                                       بالطاىر عا
 سافر خميدة 

 

 ف  البانة المناسبة )×( ملاحظة: للإجابة ض  علامة

 

 

 

 

 

 2318/2319 الجامعية:السنة 

 

 إستمارة إستبٌان
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 البيانات الشبصية:

 ػ الجنس :        ذكر             أنثى        1
 ما فوؽف30                       30إلى 26مف              25إلى 18 ػ السف: مف2
 ػالمستوى التعميمي :3
 ثانية إعلبـ واتصاؿ                      ثالثة اتصاؿ                    ثالثة إعلبـ 

 أولى ماستر إتصاؿ جماىيري                        أولى ماستر سمعي بصري
 تر إتصاؿ جماىيري                        ثانية ماستر سمعي بصريثانية ماس

المحور الأوؿ: عادات ودوافع متابعة طمبة عموـ الاعلبـ والاتصاؿ للؤخبار عبر مواقع التواصؿ 
 الاجتماعي.

 ػ ماىي درجة تتبعؾ للؤخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي؟1
 نادرا                      دائما                     أحيانا     

 ػ ماىي الفترات المفضمة لمتابعتؾ للؤخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ؟2
 صباحا                     مساءا                   ليلب             ليس ىناؾ وقت محدد 

 لاجتماعي ؟ػ ماىو الجياز الذي تستخدمو في متابعتؾ للؤخبار عبر مواقع التواصؿ ا 3
 ىاتؼ ذكي                  لوحة إلكترونية                  جياز كمبيوتر

 أخرى أذكرىا..................................................................
 ػ ماىي المواقع التي تستقي منيا الأخبار ؟ 4

 اليوتيوب                    الفايسبوؾ                           التويتير   
 أخرى أذكرىا..........................................................................

 ػ ماىي طبيعة الأخبار التي تستيويؾ عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي ؟5
 اقتصادية                                              سياسية              اجتماعية                رياضية             فنية    

 أخرى أذكرىا...........................................................................    
 
 يدفعؾ  إلى متابعة الأخبار عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ؟ ما الذيػ  6
 د  ػ مواكبة التطور والتعرؼ عمى كؿ ماىو جدي 

 ػ لممساعدة عمى التفاعؿ مع الآخريف بشأف القضايا المثارة والأحداث
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 ػ الاطلبع عمى أخر الأخبار الوطنية والعالمية 
 ػ تكويف اتجاه إزاء القضايا الوطنية والعالمية المطروحة لمنقاش 

 ػ مف أجؿ التكويف في ميداف عموـ الإعلبـ والاتصاؿ أو الإعلبـ الالكتروني
 ....................................................................أذكرىاػ أخرى 

الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى تشكيؿ  المحور الثاني: انعكاسات انتشار
 الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة 

 
ماعي للؤسباب تكثر الأخبار  الكاذبة عمى مواقع التواصؿ الاجت موافؽ معارض محايد

 التالية:
ػ سيولة تأثر بعض مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي بما  1   

 ينشر مف أخبار كاذبة ويعيدوف نشرىا
 ػ انعداـ المعمومة وندرة الأخبار حوؿ حدث ما   2   
ػ التطور التكنولوجي اليائؿ واستخداـ شبكة الانترنت أمف مكاف  3   

 ر مواقع التواصؿ الاجتماعيلمروجي الأخبار الكاذبة عب
ػ سيولة إنتاج المعمومات ونشرىا زادا مف سيولة انتشار الأخبار  4   

 الكاذبة
 ػ عدـ وضوح المصادر التي يستقي منيا الخبر5   
محتويات مواقع التواصؿ الاجتماعي غير خاضعة لمرقابة  -6   

 المينية والاخلبقية والقانونية .
 

 قع التواصؿ الاجتماعي تروج للؤخبار الكاذبة أكثر مف الوسائؿ الأخرى؟ػ ىؿ تعتقد أف موا11
 نعـ                          لا

 .....................................................................................لماذا
ير موقفؾ حوؿ ػ ىؿ متابعتؾ لخبر كاذب عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي أدى إلى تغي 12

 بعض القضايا ؟
 نعـ                            لا
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الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ساىـ في تعبئة الرأي  ػ ىؿ تعتقد أف انتشار الأخبار13
 العاـ نحو المطالبة بالتغيير الاجتماعي والسياسي في بعض الدوؿ؟

 نادرا      دائما                  أحيانا             
ػ ىؿ تعتقد أف نشر الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي تعد آلية لمواجية الحراؾ 14

 السياسي في العديد مف الدوؿ؟
 نعـ                          لا 

الثالث: الآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى  المحور
 حو قضايا الرأي العاـ مف وجية نظر الطمبة.الاتجاىات ن

 
 الرقـ برأيؾ الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي تساىـ في  : موافؽ معارض محايد

تضميؿ الرأي العاـ حوؿ قضايا المجتمع الجزائري والتحديات التي    
 تواجيو

15 

 16 والأخلبقي لممجتمع التأثير في النظاـ القيمي   
 17 حدوث أزمات وصراعات سياسية لامتناىية   
 18 انتياؾ سيادة الدوؿ وعدـ إحتراـ استقلبلية قرارىا السياسي   
 19 زعزعة الأمف والسمـ الدولييف   
 20 في تيديد جودة الصحافة والمنتوج الإعلبمي بصفة عامة   
في الأخبار الكاذبة التي تنشر في مواقع التواصؿ الاجتماعي تؤثر    

 المسار الديمقراطي
21 

 22 زيادة الاحتقاف بيف الشعوب وقطع العلبقات الدبموماسية بيف الدوؿ   
 23 تساىـ الأخبار الكاذبة في تعزيز حالات خطابات الكراىية   
 24 التحرش وتشويو سمعة المشاىير واختراؽ خصوصياتيـ    
 25 امةالتأثير عمى أفكارؾ واتجاىاتؾ إزاء القضايا الي   
 26 في نشر صور و فيديوىات مركبة متعمقة بشخصيات مشيورة   
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المحور الرابع :الآثار التي تخمفيا الأخبار الكاذبة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي في مصداقيتيا 
 الخبرية مف وجية نظر الطمبة 

 ػ ىؿ تعتبر مواقع التواصؿ الاجتماعي مصدرا ميما للؤخبار  27
 لا                     نعـ        

 ػ ىؿ الأخبار التي تطرح عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي موثوقة ؟ 28
 دائما                أحيانا                نادرا               أبدا

 ىؿ سبؽ لؾ وأف تعرضت لخبر كاذب عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ؟ -29
 لانعـ                            

 في حالة إجابتؾ بنعـ ماىي طبيعة ىذا الخبر ؟
 ػ سياسي 

 ػ اجتماعي 
 ػ اقتصادي

 ػ ديني
 ػ فني 
 ػ  كيؼ تصرفت إزاء ىذا الخبر الكاذب ؟30

 ػ عدـ إعارتو أىمية
 ػ التأكد مف صحة الخبر عبر وسائؿ أخرى

 ػ عدـ تصفح ذلؾ  الموقع 
 احب الخبر مستقبلبػ عدـ التعاطي مع الأخبار التي ينتجيا ص

ػ تصرفات أخرى 
 أذكرىا.......................................................................................

ػ ىؿ تعتقد أف ظاىرة الأخبار الكاذبة أفقدت مواقع التواصؿ الاجتماعي صدقيا وموضوعيتيا 31
 في نقؿ الأخبار ؟

 لا نعـ                       
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ػ ىؿ تعتقد أف مواقع التواصؿ الاجتماعي تضع الفرد في موقؼ عدـ القدرة عمى التمييز بيف  32
 الخبر الصادؽ أو الكاذب ؟

 أوافؽ بشدة               أوافؽ                    لاأوافؽ
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 المحكمين:قائمة 

 الجامعة الدرجة العممية الاسم و المقب الرقم
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة أستاذ مساعد أ لزاوي محمد الطيبا  1
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة بأستاذة مساعدة  طرابمسي أمينة  2
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة أستاذة محاضرة ب بايوسؼ مسعودة  3
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة أستاذ مساعد أ بوكرموش عيسى  4
عميا العسكرية ضر بالمديرية الأستاذ محا رشيد فريح  5

 علبـ و الاتصاؿالإ
 3جامعة الجزائر 

 

 


