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دير  كلمة شكر وتق
 
 

فكن  ن لم تس تطع  فـا  عالما ..  فـأ حب  متعلما،كن  ن لم تس تطع  نفـا  لم  العلماء، فـا 

فـلا تبغضهم   "تس تطع 

د و اجتهاد د رحلة بحث و جه ، أ   بع ذا البحث  نجاز ه د تكللت ب  الله عز حم

و العلي ال فه علي  على نعمه التي منَ بها  لا يسعنيوجل  ، كما  دير  ص  ق ن أ  لا أ   ا 

دير  دمه لي من لبأ سمى عبارات الشكر و التق ق وارح " لما  ق ور"محمد  ل س تاذ الدكت

ذا البحث نجاز ه ح و معرفة طيلة ا  د و نص  . جه

ثمن عبارات ا دم بأ رقى و أ  تق د كما أ  ديم ي سهم في تق لشكر و العرفـان لكل من أ 

نجاز ون لا  كر ال سات الع ص  بلذ ذا البحث، و أ  على ه وا  شرف ذة  الكرام الذين أ 

وجيه  و ال ساتتكوين  رشاد والت لا  فعة ا دارة كلية د على عمادة و ا  ذة القـائمين 

قلة  (  دي مربح ور قاص نسانية ) جامعة  لا  جتماعية وا لا  وم ا  العل
لى الذين  حيانا في ا  ورا يضيء الظلمة التي كانت تقف أ  ذا ون ونا لي في بحثي ه وا ع كان

وا لي  .طريقي دم وا التفـاؤل في دربي وق لى من زرع د ا  دة والتسهيلات ي ع المسا

 ، كل الشكر فـلهم مني   ، ومات   والمعل
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 صدق االله العظيم (الله عملكم ورسوله والمؤمنونقـل اعملوا فسيرى )وبسم االله الرحمن الرحيم 

. إلى من أحمل إسمه بكل انتظار.. إلى من علمني العطاء بدون والوقـار.لى من كلله الله بالهيبة إ

 قد حان قطافها بعد طول انتظار وستبقى 
ً
افتخار .. أرجو من الله أن يمد في عمره ليرى ثمارا

 .زيزوالدي الع  .. كلماتك نجوما أهتدي بها اليوم وفي الغد وإلى الأبد

لحياة وسر . إلى بسمة االتفـاني.إلى ملاكي في الحياة .. إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان و 

أمي  ما في الوجودها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي إلى أغلى ؤ الوجود إلى من كان دعا

 .الحبيبة

زوجتي  ..بخطوة وما تزال ترافقني حتى الآن.. دراستي خطوة مواصلة دربقررت إلى من رافقتني منذ أن 

 الغالية.

 إلى أولادي .... فارس ومحمد حذيفة ومحمد عبد الرؤوف وإسراء ،

وعبد الوهاب دون أن أنس ى أسامة وفاطمة البتول وفردوس ورهف  والحاج حكوم هبة الرحمان إلى :

 ونصر الله 

، إلى من تحلو بالإخاء وتميزوا بالوفـاء والعطاء إلى ينابيع الصدق الصافي إلى من معهم  يخواتأو  تيإلى إخو 

سعدت ، وبرفقتهم في دروب الحياة الحلوة والحزينة سرت إلى من كانوا معي على طريق النجاح والخير إلى 

 من عرفت كيف أجدهم وعلموني أن لا أضيعهم 

 إلى زملائي كل باسمه إطارات وموظفي عمال قطاع الخدمات الجامعية ورقلة 

 إلى كل من عرفني وسامحني وإلى كل من عرفته فأطلب عفوه وسماحه 

 

 بوصلاح الداوي 



 

 

 ملخص الدراسة :
 فـي والمهني  المدرسـي الإرشـاد و التوجیه مستشار منها یعاني التي المعوقات على التعرف إلى الدراسة هدفت
 المعوقــات هــذه وجــود مــن والتحقــق والإرشـاد التوجیـه لعملیـة الحسـن السـیر علـى تأثیرهـا مـدى و المیـدان،
 من عدد وجود ظل في أساسیة محــاور خمســة إلــى مجــزئ اســتبیان باستخدام أداة ممثلة في الباحــث قــام

 المنهج الدراسة اتبعتو ،   المهنیة الأقدمیة– التخصـص – العلمي المؤهل – الجنس:  هي و المتغیرات
ا مستشـار 61  مـن العینـة تتكـون،   الشـامل الحصـر بطریقـة العینـة ختیرتأ قد و،  المقارن  التحلیلي الوصفي

  للموسم الدراسي ورقلة  لولایــة والمهني  والإرشاد المدرسي المدرسـي التوجیـه مركـز مـن سـحبها تـم
(2018–2019)  
  : التالیة النتائج إلى الدراسة توصلت و
 الإرشادیة من المعوقــات بخصــوص المدرسي والمهني الإرشــاد و التوجیــه مستشــاري بــین فــروق لاتوجــد-

 المهنیة والمؤهل العلمي والتخصص . الأقدمیةو الجنس  ات تعزى لمتغیر وجهة نظرهم 
  

 .والمهني  المدرسيوالإرشاد معوقات التوجيه و الارشاد ، مستشار التوجيه  الكلمات المفتاحیة:

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Study Summary: 

The study aimed to identify the obstacles faced by the guidance counselor and the school 

and vocational guidance in the field, and the impact on the good progress of the process 

of guidance and verification of the existence of these obstacles The researcher used a tool 

represented in a fragmented questionnaire to five main axes in the presence of a number 

of variables And is: Gender - Qualification - Specialization - 

Professional Experience The study followed the descriptive comparative analysis 

method. The sample was selected in a comprehensive inventory method. The sample 

consisted of 61 advisors who were withdrawn from the school guidance and vocational 

guidance center for the state of Ouargla for the academic year (2018-2019) 

The study found the following results: 

- There are no differences between the guidance counselors and guidance on vocational 

and vocational guidance on the obstacles from their point of view due to the gender 

variable and professional experience and scientific qualification and specialization.  

  

Keywords: Instructional and Guidance Obstacles, Educational and Guidance Advisor.  
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 مقدمة:
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 مقدمة : 
ت المهنیة التي لات عدیدة ومختلفة ومنها مجال التبیة الذي یعتبر من أهم المجالا لا یكاد یخلو مجال عمل من مشك             

یمكننا الحدیث عن تربیة حدیثة تهتم بالمتعلم وتعمل على انفتاحه وتنمیته من جمیع  لافراد والمجتمعات، و الأتلعب دورا هاما في حیاة 
خیرة تهدف أساسا إلى مساعدة المتعلم على بناء مشروعه الدراسي الأرشادیة، حیث أن هذه الإالنواحي دون التطرق إلى العملیة 

به إلى  ومعرفة متطلبات محیطه الخارجي من ناحیة أخرى، والوصول، ل مساعدته على معرفة لاته من ناحیة لاهني، و لل  من خالم
 (.85،ص 2007فنطازي والهاشمي، ) جتماعيالإ تحقق له التوافق النفسي والتكیفإیجاد حلول مناسبة 

ق ولل  بغیة تحقیق لاطالإن لم تكن أهمها على إرشاد النفسي الإالتوجیه و وتعد المدرسة واحدة من أهم المؤسسات التي تحتاج إلى  
لحاجه إلى التوجیه اویساعده على تنمیة شخصیته المتكاملة، وتأتي  القسم في  للتلمیذ زمین اللاحتام الإمن و الأمناخ آمن، یوفر 

ا تسهم في حال إشباعها لأنه ي والثانو المتوسط بتدائیة و الإفة رشاد في مقدمة الحاجات النفسیة التي یحتاجها التلمیذ في المراحل كاالإو 
 ،( 109،ص 2004حمد، )الأفي تحقیق النمو السوي للتلمیذ بمستویاتهم كافة 

 ةلنفسیاا تحقیق التوافق والصحة لالهرشاد كوسیلة یتم من خلإجتماعیة التي تستعین باالإمن أهم المؤسسات التبویة و  ةلمدرساكما أن 
تهدف إلى تكوین الشخصیة المتكاملة للفرد ، كما تقوم برعایة نموه البدني والذهني والوجداني و لیكون مواطنا صالحا ه عدتفراد، فهي للأ
 .جتماعي في آن معاالإو 
 
إلى  تلمیذ الب لاصو و رشادیة الإة لعملیافي والمهني  مستشار التوجیه والإرشاد المدرسيولن یش  أحد في الدور الریادي الذي یقوم به  

قیة والمساهمة في حل المشاكل التي قد تعتضه، ورغم تقدم العلم والفهم الكبیر للدور الذي لاخالألعلمیه والتبویة و اأفضل المستویات 
وبالتالي الصواب، جادة إلى  بالتلمیذل بینه وبین الوصول و أن هناك معوقات تح لاإ  والمهني، مستشار التوجیه والإرشاد المدرسيیقوم به 

، وتتجلى هذا الطرح ل لابحثه من خ ةرشادیة، ومن هذه المنطلقات تحسس الباحث مشكلالإنجاح العملیة لإإبطال كل الجهود المبذولة 
معوقات التوجیه والإرشاد في التعلیم الثانوي من وجهة نظر مستشاري التوجیه والإرشاد ما هي أهم : الآتي  مشكلة البحث في السؤال

 ؟؟ والمهني المدرسي
ومن هذا المنطلق حاولنا التكیز في دراستنا على هذا الموضوع والذي یمس فئة مهمة من جملة الفاعلین في الجماعة التبویة والذي 
بدورهم لهم أهمیة بالغة في مساعدة المتمدرسین على تحقیق التحصیل الجید في مجال دراستهم ،معتمدین في لل  على تقسیم هذا 

 أربعة فصول جاءت كما یلي :البحث إلى 
 وكان محتواه تقديم موضوع الدراسة . : الفصل الأول
 الإطار النظري للدراسة وحاولنا فیه التعریف بمتغیرات الدراسة . : الفصل الثاني

الأساسیة  : الإجراءات المیدانیة للدراسة متضمنا مجتمع الدراسة ومنهجها والعینة الاستطلاعیة ووصفها والعینة الفصل الثالث
 والاسالیب الاحصائیة المستخدمة في معلجة البیانات .

 .: فكان عرض ومناقشة وتفسیر نتائج الدراسة في ظل الدراسات السابقة  فخلاصة عامة ثم تقديم بعض الاقتاحات  الفصل الرابع
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 ( الإشكالیة: 1
 إلى تستند مهنة لأنها علم واحد، فهي آن في وفن علم بأنها تتمیز مساعدة مهنة هي والتوجیه الإرشاد        
مستشار  بها یتمتع أن یجب شخصیة وصفات تتطلب مهارات لأنها وفن علیها تقوم علمیة وأسس نظریات

 العناصر من العدید تكامل من لابد وناجعة الإرشادیة فعالة العملیة تكون وحتى ،والمهني التوجیه والإرشاد المدرسي
المهني  تكوینه معستشار للم الشخصیة ستعداداتالإ خلالها من تتفاعل التي المهنیة المحفزة والبیئة المحیط توفر أهمها
 العلاقة لوي الآخرین عمله وفهم لطبیعة فهمه على یعتمد مهني فني دور هوفیها  هدور  أن حیث العلمي عدادهإو 

 الفنیةوالأكادیمیة المهارات على كبیر بشكل یعتمد الإرشادیةالعملیة  والأولیاء، فنجاح والمتعلمین والمعلمین كالمدراء
 التبویة المؤسسة داخل طرافالأ كل تعاونمتوقف على و  مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي لكهاتیم التي والمهنیة
 .خارجها وحتى

 للمنظومة الجانب الحیوي أنها عتبارإ على الإرشادیة للعملیة كبیرة أهمیة أولتكغیرها من الدول  الجزائر و       
مستشاري  حال واقع عن : التساؤل یدعونا إلى هذا نإف الرسمیة النصوص به جاءت ما حسب وهذا،  التبویة

مستشار  یجده لما وفقا والإرشادیة التوجیهیة العملیة یعیق ما معرفة كل ن خلالم والمهني التوجیه والإرشاد المدرسي
عدم توافق العلاقة مع  عن ناتجة تكون قد قانونیة إداریة و وعراقیل صعوبات منوالمهني المدرسي  والإرشاد التوجیه
 فهذه المعیقات. لاته بحد المستشار في تتجسد نجدها أو المستشار عاتق على تقع أو ضغوطات أو أساتذة مدراء
 .المؤسسات التبویة أهمیته في مدى وإبراز والتطور بالارتقاء الإرشادالتوجیه و  لمجال الفرصة تتك لم

وقصد التعرف والوقوف  على هاته المعوقات التي كانت من أهم  ،المجال هذا شهـــــــدها التي الصعوبات لهذه ونظرا
 الأسباب والدواعي التي دفعتنا إلى إختیار الموضوع ومن ثم التعرف على وظیفة مستشار التوجیه المدرسي والمهني 

 العراقیل هذه أهم حول والمهني المدرسي والإرشاد التوجیه مستشار رصدها التي الملاحظات لل  إلى ضف
مستشاري التوجیه  نظر وجهة على تعرفال ثم ، المدرسي والإرشاد التوجیه عملیة رواد باعتبارهم المعوقاتو 

 المستشار إلى تعود هلو  فعلا؟ موجودة المعوقات هذه وهل،  المعیقات هذه بخصوص والمهني والإرشاد المدرسي
 التوجیه؟ فعل إجراءاتو  أدوات في  خلل إلى أو بعمله المحیطة الظروف لىإ أو،  تكوینه وقصور لنقص نظرا نفسه

 التساؤل الرئيسي فيما يلي : ومن خلاله يمكننا طرح

 ؟ الثانوي التعلیم في  المدرسي  الإرشاد التوجیه و مجال تعتض التي قاتو هي أهم المعما 

 ءت صیاغتها كالآتي:و تندرج ضمنه تساؤلات فرعیة جا
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 الإرشادیة  المعوقــات بخصــوص والمهني الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري بــین فــروق توجــدهل ( 1
 تعزى لمتغیر الجنس ؟ من وجهة نظرهم

 الإرشادیة  المعوقــات بخصــوصوالمهني  الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري بــین فــروق وجــد( هل 2
 المهنیة ؟  الأقدمیة تعزى لمتغیر من وجهة نظرهم 

من  الإرشادیة  المعوقــات بخصــوص الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري بــین فــروق توجــد( هل 3
 تعزى لمتغیر المؤهل العلمي ؟وجهة نظرهم 

من  الإرشادیة  المعوقــات بخصــوص الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري بــین فــروق توجــد( هل 4
 تعزى لمتغیر التخصص ؟ وجهة نظرهم 

 ثلت الفرضیة العامة للدراسة فیما یلي :تم :فرضيات الدراسة 2) 

 المدرسي من وجهة نظر مستشاري التوجیه والإرشادالتوجیه والإرشاد هناك معوقات تعتض مجال 
 :یليوتنبثق عنها فرضیات جزئیة صیغت كما  في الطور الثانوي  والمهني 

 بخصــوصوالمهني   الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري بــین دالة إحصائیا  فــروقهناك  توجــد( 1
 تعزى لمتغیر الجنس .من وجهة نظرهم  الإرشادیة  المعوقــات

 بخصــوص والمهني  الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري بــین دالة إحصائیا  فــروقهناك  توجــد( 2
 المهنیة .  الأقدمیةتعزى لمتغیر من وجهة نظرهم  الإرشادیة  المعوقــات

 بخصــوصوالمهني   الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري ینب دالة إحصائیا  فــروقهناك  توجــد( 3
 تعزى لمتغیر المؤهل العلمي . من وجهة نظرهم  الإرشادیة  المعوقــات

 بخصــوص والمهني  الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري بــین دالة إحصائیا  فــروقهناك  توجــد( 4
 التخصص .  تعزى لمتغیرمن وجهة نظرهم  الإرشادیة  المعوقــات

  فيما يلي :في جانبيها العلمي والعملي تكمن أهمية الدراسة  ( أهمية الدراسة :03
 المعرفة إثراء في ومدى إسهامها والعلمیة العملیة قیمتها وعلى المدروسة الظاهرة أهمیة على بحث أي أهمیة تتفق
 تعلق وما الجزائر في الإرشادیة و التوجیهیة العملیة واقعكما أن   العلمي البحث في نتائجها واستغلال ـ ،النظریة
بحاجة ماسة إلى تفعیل العمل الإرشادي والوقوف على مجمل الصعوبات التي تواجه  والمدرسي التبوي بالجانب

 القائمین اهتمام مدى معرفة الدراسة هذه خلال من حیث نحاول ، والمهني مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي
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و  الجزائري للمجتمع بصورةحیة بتقدیمها منها  یعانون التي والمعوقات التبویةالمؤسسة  داخل العملیة هذه على
 التي العراقیل بعض اقتاحات لتذلیل تقديم ومحاولة والمهني المدرسي الإرشاد و التوجیه مستشار أداء على التكیز
 خلال من ولل  المدرسي الوسط في الإرشادیة العملیة تقويمبنجاح. ومن خلالها یمكننا  وظیفته لیؤدي تواجهه
 إعداده العلمي أو الشخصیة استعدادات)یخصه فیما سواء هذا الأخیر التي یواجهها النقائصمجمل  عن الكشف
 یعیشها التي النفسیة مؤشرات المعاناة عن الكشفو  والمعنویة( المادیة الظروف)المهني محیطه یخص فیما أو( والمهني

.یجب كما مهامهم أداء عن نقائص تعیقهم ء وجود جراوالمهني مستشارو التوجیه والإرشاد المدرسي   
دراستنا  وأهداف معینة، ظاهرة بدراسة قیامه خلال من الباحث یسعى هدف بحث لكل : ( أهداف الدراسة4

 مستشاري نظر وجهة من الثانوي التعلیم طور في الإرشاد و التوجیه معوقاتحول البحث والتقصي  في المتمثلة
 :إلى تهدف الدراسة الحالیة و  والمهني المدرسي الإرشاد و التوجیه

 وتعدیلها لتقویمها العملیة بهذه القائمین تواجه التي العراقیل أهمومعرفة  الدراسة،الإجابة على تساؤلات 
 الإداریین قبل من والمهني المدرسي الإرشاد و التوجیه مستشار منها یعاني التي الإداریة والعراقیل المشاكل معرفةو 

 الحلول بعض تقديم  اولةومن ثمة مح ،  التوجیهیةبالعملیة  قیامه أثناء المدرسي المجتمع داخل التبویین والفاعلین
 اقتاحات قديموت.الإرشادیة و التوجیهیة العملیة على طبیعة المیداني التعرف طریق عن المعوقات هذه من للتقلیل
، والاجتماعیة والتبویة  الأسس النفسیة فیها تراعى عملیة معاییر وفق التلامیذ توجیه عملیة تحسینتسهم في  اعله

 والإرشاد نظر مستشار التوجیه وجهة من الإرشاد و التوجیه عملیة تعتض التي المعوقات أهم على والتعرف
 . والمهني المدرسي

 : التعاريف الإجرائية لمفاهيم الدراسة( 5
 أو الظاهرة المدروسة یستطیع التعرف علىن الباحث لا لأ، أكثر من ضرورة تعد في البحث المفاهیم  تحدید

جوانب  بعض تكون أن ومن المحتمل لها ، الدقیق وإدراكه ملاحظاته خلال من إلا بالدراسة الخاصة المشكلات
 التوجیه معوقات: دراستنا موضوع أن وبما ، التوضیح مزید من إلى تحتاج أو الآخرین عند غامضة المدروسة الظاهرة
كان لزاما أن ندرج والمهني   المدرسي والإرشاد التوجیه مستشاري نظر من وجهة الثانوي التعلیم في والإرشاد

 التعاریف الإجرائیة التالیة : 
 :التوجيه مفهوم1- 5

 النفس وعلم التبیة في المختصون بها یقوم التي الخدمات من مجموعة تتضمن إنسانیة عملیة هو :التوجيه تعريف
 للتغلب العقلیة طاقاته لتوجیه وقدراته بمواهبه ینتفع وعلى أن،  مشكلاته ویدرك نفسه یفهم أن على الفرد لمساعدة
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 من إلیه یصل أن یمكن ما أقصى لیبلغ فیها یعیش التي البیئة وبین بینه إلى التوافق یؤدي مما المشكلات، هذه على
 )238 :ص ،1983وآخرون،علام  أبو) شخصیته في النمو والتكامل

 إلى تهدفالتي   والمهني یقدمها مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي التي الخدمات مجموعة هو :الإجرائي التعريف
 و مهارات و قدرات من الذاتیةإمكانیاته  یستغل أن و ، مشاكله یفهم و ،نفسه یفهم أن على التلمیذ مساعدة

نتیجة  أخرى، ناحیة من البیئة هذه إمكانیات و ناحیة، من إمكانیاته مع تتفق أهدافا میول لیحدد و استعدادات
 . تعتضه التي حل مشاكله من بذل  فیتمكن ، تعقل و بحكمة لها المحققة الطرق یختار أن و لبیئته و لنفسه فهمه

 محاولة و المشكلات مختلف و السلوكات عن الكشف إلى تهدف التي الخدمات مجموع هو :الإرشاد 5-2
 بین علاقة وهو ومستمرة، متخصصة فنیة عملیة عن عبارة أنه كما،  تكیفهم على الأفراد مساعدة و تفسیرها
 تقديم علىالفنیة والقادر  خبراته یحكم الذي مرشد مشكلات، والآخر یواجه الذي المستشد حدهماأ طرفین
 )21 :ص ، 2011 ، الحریري رافدة)  حوله من والعالم نفسه لیفهم للمستشد المساعدة
 برامج عبر توجیهیة، وإرشادیة نفسیة خدمات تتضمن لها ومخطط منظمة إنسانیة عملیة هو :الإجرائي التعريف
 جل تحقیقأ من مساعدته للتلمیذ بهدف والمهني مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي قبل من علاجیة نمائیة أولیة
 .والتحصیل الدراسي الجید  النفسي التوافق

 الأفراد لمساعدة الإرشاد وظیفة یؤدي الذي الشخص هو :والمهني  المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار 5-3
 إلى والمقابلات والاختبارات واقع السجلات من الطلاب حول المعلومات ویحلل نظمبو  ،التعلیمیة والجماعات
 التخطیط في للمساعدة الشخصیة وخصائصهم وقدراتهم میولهم واتجاهاتهم لتقییم  لول الموثقة، المصادر جانب
 للتخطیطالمستشدین  مساعدة في ستخدامهالإ والاقتصادیة والتعلیمیة المهنیة المعلومات والمهني، ویدرس التعلیمي
 ).283 :ص ت، د المشایقة،) مشكلاته على التغلب في الأفراد ویساعد والمهنیة التبویة لموضوعاتهم

 التوجیه الشعب نحو التلامیذ توجیه وظیفته  والتعلیم التبیة قطاع موظفي أحد هو :الإجرائي التعريف
 المدرسيوالإرشاد  ز التوجیهكمر  في ویعمل ویقوم بإرشادهم للتخلص من مشكلاتهم النفسیة و الدراسیة .الصحیح
 . لها تعلیمات مخطط وفق جراءاتالإ بتنفیذ یقوم و المركز مدیر إشراف تحت والمهني 

 الجهود من مزیدا اجتیازه ویتطلب ، معین هدف تحقیق یعرقل أو یعیق ما كل بأنهاتعرف  :المعوقات 5-4
 ) . 12:ص ، 1999 ، عطیة محمود) والجسدیة العقلیة
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مستشار  هیجد لما وفقا والإرشادیة التوجیهیة العملیة یعیق ما كلالإرشادیة هي : المعوقات :الإجرائي التعريف
 عن طریق علیها الاستدلال یتم والتي .قانونیة و إداریة وعراقیل صعوبات منوالمهني  المدرسي والإرشاد التوجیه
 . والإرشاد التوجیه معوقات مقیاس

 : ( حدود الدراسة6
وتمثلت في موضوع الدراسة حول أهم المعوقات التي تعتض مجال الإرشاد والتوجیه في  :الحدود الموضوعية 

 الطور الثانوي من وجهة نظر مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني .
   2019أفریل  25 غایة إلى 2019مارس  04منتم تطبیق هذه الدراسة في الفتة الممتدة  :الزمنيةالحدود 

 2018/2019خلال الموسم الدراسي 
 .ورقلة ولایة ب ثانویات مقاطعة ورقلة وتقرت  بعضوقد شملت  :المكانيةالحدود 

 .بولایة ورقلة  والمهني  المدرسي والإرشاد عینة من مستشاري التوجیه فيوتمثلت  الحدود البشرية:

 المهام من الكثیر تؤدي فهي أهمیة، لات العلمي البحث في السابقة الدراسات تعد   :السابقة / الدراسات-7
 السابقة هذه الدراسات أن التأكید في للباحث بالنسبة المهام هذه أولى وتتمثل العملیة، لهذه تنفیذه أثناء للباحث

 .نفسه بالمنهج ولا الزاویة نفس من بحثها نحن بصدد التي للمشكلة تتطرق لم

  :التبیة علوم تخصص الاجتماع علم في الماجیستیر شهادة لنیل: ( 2010'') مایا شخاب'' الباحثة دراسة- 

 میدانیة دراسة وهي ،''المؤسسات التبویة في الإرشادیة العملیة صعوبات'' على التعرف هو الدراسة هذه هدف
  :إلى الدراسة وتهدف 2009/2010 بسكرة لولایة والمهني المدرسي والإرشاد  التوجیه  يمستشار  أراء  حول 

 معرفة وكذا التأهیلي ستواه معرفةو  والمهني والإرشاد المدرسي التوجیه مستشار منها یعاني التي الصعوبات معرفة-
للحیلولة دون أداء متمیز ثم  المواجهة والاداریة القانونیة معرفة الصعوبات و ، هتواجه التي الاجتماعیة الصعوبات
 في یة الارشادیةملالع صعوبات هي ما: التالیة الاشكالیة الباحثة وطرحت والحلول، الاقتاحاتتقديم بعض 
نتائج أثمرت و  العشوائیة البسیطة العینة باستخدام مستشارا 49 البحث عینة وكانت التبویة؟ المؤسسات
خلال  من دراستنا في توضیحه نرید ما وهذا المقاطعةرقعة  تساعإ من التوجیه مستشاري معاناةعن :الدراسة
 من بالعدید والمهني المدرسيوالإرشاد  التوجیه مستشاري القرار وتكلیف لهذا المتضمنة القوانین على التعرف
 والإرشاد المدرسي التوجیه لمستشار المواجهة الإداریة الصعوبات من التعرف على یفیدنا وهذا الإداریة، الأعمال
وأولیاء  المدرسة بین تصالالإ ضعف و ةالتوجیهی العملیة من وتهربهم التلامیذ عدد كثرةدراستنا وكذل    في والمهني 
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.  والمهني المدرسي والإرشاد التوجیه لمستشار العلاقات مستوىمن خلال  دراستنا في طرحه نرید ما وهذا الأمور،
 (.104 ص: ، 1999 إبراهیم، )توهامي

 الدراسة أجریت و التغیراتبعض  حسب النفسیین المرشدین فعالیة بعنوان ( 2010)  ولبیرمان ولیام دراسة-
 فاعلیة على التعرف دفبه الأمریكیة الولایات المتحدة في واجتماعیا تقنیا مرشدا(  276)  من مكونة عینة على

 إلى الدراسة توصلت و،الأقدمیةو  -الجنس بمتغیرات الفعالیة ر هذهوتأث لمهنتهم ممارستهم خلال من المرشدین
 خبرتهم، سنوات بسح المهنة نحو واتجاهاتهم المرشدین فاعلیة بین دالة إحصائیا فروق هناكأن : التالیة النتائج
 أكثر نحو المهنة اتجاهاتهم وكانت الفاعلیة، مقیاس على أعلى تقدیرات على خبرة الأكثر المرشدون حصل حیث
 .خبرة الأقل المرشدین عكس على ایجابیة

:(Chander -2002 ( دراسة شاندر 

 لا مدراء من العینة و تكونت المدرسي، المرشد لدور الثانویة المدرسة مدیر إدراك على التعرف إلى الدراسة هدفت
 المرشد دور یدركون المدیرین أن النتائج وقد أوضحت الثانویة، لمرحلةا في كمدیر سنوات( 5)  عن خبرتهم تقل

 هناك وأن الشخصیة، والصغات الأساسیة المهارات من عمله وما یتطلب وظائف، من به یقوم ما إلى بالنسبة
 أقسام وتوجیه التبوي والتخطیط المهني، مستقبلهم نحوتساعد التلامیذ الثانویة المدرسة جدا في مهمة وظائف
 المرشدین جعل خلال من الطلابي المرشد عمل تسهیل یستطیع المدرسة أن مدیر النتائج أظهرت كما الإرشاد،

 استخدام المرشد وعدم للطلاب المباشرة للخدمات الأولویة ومنحهم للمدرسة، الكلي الفریق أعضاء ضمن
 .المدرسة لمدیر آخر كمساعد

:( Alude, lmonikh. -2002 ( دراسة ألیود ولمونیكا 

 ولایة في المدارس الثانویة وطلاب معلمو یدركه كما الطلابي، المرشد دور على التعرف الدراسة إلى  هدفت
 لىإ النتائج أظهرت وقد ( طالبا، 540) و معلمان(  120)  على الدراسة عینة اشتملت وقد ،''أدوبنیجیریا''

 یراها كما الطلابي المرشد أدوار دحدوتت الطلابي، دور المرشد یخص فیما والطلاب المعلمین لدى غموض وجود
 فعالة ستذكارإ ومهارات أسالیب وتكوین التبویة، الرغبات وتحدید مشكلاتهم التبویة حل على الطلاب غالبیة
 أمامهم، المتاحة الفرص معرفة في الطلاب لمساعدة كافیة معلومات وجمع بالمدرسة، الطلابي امج الارشادبر  وتكوین
 وتوفیر المدرسةوالإرشاد مع  التوجیه تنسیق خدمات تتضمن أن یجب الطلابي المرشد أدوار أن المعلمین غالبیة ویرى
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 ص ، 2010 ، هاجر.)المستقبل في رغباتهم تحدید في المستقبلیة ومساعدتهم العمل فرص عن للطلاب معلومات
/:54/55.) 

 - دراسة النافع: ) 1992):

 الریاض، بمدینة والثانویة المرحلتین المتوسطة لطلاب المهني والارشاد التوجیه واقع على للتعرف الدراسة هذه تهدف
 التي الصعوبات على للتعرف إضافة المهني،و  العمل الارشادي ممارسة عند المرشدون یستخدمها التي والأسالیب
 تضم الاتـــــــــــمج(  03)  من ةـمكون استبانة الباحث استخدم ، حیث اد المهنيـــــــوالارش یهـــــــالتوج خدمات تواجه
 برنامج أن النتائج وأشارت وطالبا، ومرشدا مدیرا(  1198)  من مكونة على عینة تطبیقها ثم فقرة،(  75) 

 الطلاب اتجاهات وتغییر الفردیة، الفروق مراعاة :منها الفعالة الخصائص من بعدد یتمیز المهني والارشاد التوجیه
 المناسبة المهنة اختیار على المساعدة عدم: مثل المهمة الخصائص من لعدد أنه یفتقد إلا والمهني، الفني التعلیم نحو

 فتقارإ: الصعوبات مثل من عدد وجود إلى النتائج أشارت كما الحاجات، شباعإ وعدم ، الطلاب لمیول وقدرات
 إلى إضافة المرشدین وتدریب إعداد وتأهیل في والقصور،  العمل مجال في اللازمة المعلومات تحدید إلى البرنامج
 (.25 ص: ، 2010 كریمة، فنتازي. )الملائم بالشكل العملیة الإرشادیة تنفیذ یعیق مما إداریة بمهام المرشدین تكلیف

:(Schalesky - 1993 ( دراسةشیلسكي 

 الثانویة مرشد المدرسة یقدمها التي الخدمات حول المتعددة النظر وجهات على التعرف إلى الدراسة  هدفت
 بالأدوار في القیام  والمتمثلة المدرسة الثانویة بمرشد الخاصة والوظائف للأدوار موضوعیة دراسة وهي للأفراد،
 تربویا، مشرفا(  14) و معلما، 56 و ومدراء مرشدین9على الدراسة عینة اشتملت وقد به، الخاصة والوظائف

ان وك المدارس، مؤسسي من أعضاء(  04) و أعمال، رجل(  14) أمر، و ولي(  76)  و طالبا(  178) و
 على موزعة الثانویة المدرسة بمرشد الخاصة والوظائف الأدوار من مجموعة من استبانة تتألف ماستخد الباحث قد 
 والإدارة الإرشاد والتنسیق برامج تطویر -والتقدیر التقییم -المهني الإرشاد تطویر -إرشاد: هي ستة مجالات
 .والسجلات

 أكثر المتعلقة بالإرشادوالأدوار  للأهداف تقدیرا أظهروا التبویین والمشرفین المرشدین أن الدراسة نتائج أظهرت وقد
 تطویریة أهدافا تعلیمیة یبنون المرشدین أن أظهرت كما والمعلمین، الأعمال والإداریین ورجال والطلاب المدراء من

 .المدراء من للمهنة أكثر
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 - دراسة الأسمري ) 1990 ):

 في الطلاب مشكلاتبعض  على التغلب في الطلابي والإرشاد التوجیه دور على للتعرف الدراسة هذه هدفت
 دور من به یقومون وما الطلاب مع تعاملهم المرشدین في تواجه التي المشكلات أهم على والتعرف الثانویة، المرحلة
 طالب(  200)  من مكونة عینة على امتطبیقه تم استبیانین، م الباحثواستخد المشكلات، هذه من الوقایة في
 التاكمي المعدل وتدني الصحیة المشكلات بین علاقة وجود إلى النتائج طلابیا، وأشارت مرشدا(  25) و

 للطالب، التاكمي المعدل على كبیرا تأثیرا تؤثر النفسیة المشكلات أن إلى النتائج أشارت للطالب، كما

 .وجود له الریاض لیس بمدینة المطورة الثانویة المدارس في الطلابي المرشد دور أن النتائج أظهرت كما

 - دراسة الطو بقي ) 1990 ):

 لاختلاف تبعا لعملهم الارشادي المرشدین مدركات في فروق هناك كان إلا ما على التعرف الدراسة هذه هدف
إحداهما : حول  استمارتین الباحث مواستخدبالمدارس،  الطلاب وعدد الأقدمیة وسنوات التعلیمیة والمرحلة المؤهل
 المرشدین جمیع الدراسة عینة شملتو   عن المرشد علوماتالأخرى تتعلق بمو  الارشادي، لعملهم المرشدین إدراك 
 وجود إلى الدراسة النتائج وأشارت جدة، ومنطقة مكة بمنطقة المتوسطة والثانویة المدارس في والعاملین المتفرغین
بین  إحصائیا دالة فروق وجود عدم إلى أشارت كما المؤهلین، وغیر المؤهلین المرشدین دالةبین إحصائیة فروق

 (.20: ص.  2010 كریمة، فنتازي. )العلمي والتأهیل الأقدمیة سنوات لاختلاف تبعا المرشدین

 - دراسة الجبوري: ) 1986):

 إلى الدراسة هدفت والمدرسین حیث التبویین المرشدین نظر وجهة من التبوي یواجههاالإرشاد التي الصعوبات
 البحث عینة تكونت حیث لهذه الصعوبات، المناسبة الحلول وما التبوي، المرشد یواجهها التي صعوباتمعرفة ال
 فقد التبوي، بالإرشاد المشمولة ونواحیها بابل مدینة من مركز عشوائیا اختیرت تربویة ومرشدة مرشد(  80)  من

 المئوي بالوزن المتمثلة الإحصائیة الوسائل واستخدم مجالات ست من الاستبانة المكونة على الباحث اعتمد
 تواجه صعوبات رئیسیة وجود إلى الدراسة فتوصلت إلیها توصل التي البیانات لمعالجة بیرسون ارتباط ومعامل
 فطیمة، البسیس. )الإرشادي في عملهم النظري الجانب على واقتصارهم عملهم من ونجد التبویین المرشدین
 (.06 ص:.  2012
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 :السابقة الدراسات على تعقيبال  

 تمس إلیها تطرقنا الدراسات التي هذه معظم أن لنا تبین الأجنبیة و العربیة الدراسات على خلال الاطلاع من
 التي الصعوبات أهم عن بالبحث الدراسات خصت فأغلب البحث موضوع نفس في ولكن بحثنا، جوانب بعض
 .میدان عملهم فيالمدرسي  والإرشاد التوجیه مستشاري تعتض

 وكانت الإرشادیة، العملیة صعوبة 2009- 2010''مایا شخایا'' الباحثة دراسة تناولت فقد خلاله أیضاومن 
 تواجه التي الصعوبات من العدید لىإ وتوصلت العشوائیة، العینة باستخدام مستشارا(  49)  البحث عینة

 .المدرسيوالإرشاد   التوجیه مستشار

 1993 '' Schaleskg'' ودراسة(  2002'' ) ولمونیكا ألیود''ودراسة(  2002'' ) شاندر''دراسة أما  

 .والمهني المدرسي التوجیه( مجال في وإسهاماتهم ، الطلابي للمرشد وإدراكهم المدارس مدیر فعالیة على أكدت

 كما والارشاد، تواجه التوجیه التي والعراقیل والإرشاد التوجیه واقع تناولت فقد(  1992'') النافع''  دراسة أما
 لها النفسیة المشكلات أن وأكد المرحلة الثانویة، في الطلاب تشكلام بعض على(  1990'' ) الأسمري'' عرج
 دراسة هدتم حین في الثانویة، المدارس في دور للمرشد الطلابي وأن للطلاب، التاكمي المعدل على كبیر أثر
 الإرشادي عملهمل المرشدین دركاتم في فروق هناك كانت  إلاعن ما التعرف إلى ( 1990'' ) الطویقي''

 .العلمي والتأهل الأقدمیة لسنوات تبعا المرشدین بین وجود فروق عدم إلى وتوصلت

 المرشدین نظر من وجهت التبوي یواجههاالإرشاد التي الصعوبات على أكدت(  1980'' ) الجبوري'' دراسة أما
 .عملهم المرشدین في تواجه صعوبات وجود إلى الدراسة هذه وتوصلت التبویین،

 و عدد فقراتها، في ختلفأ ن وإ  البیانات، لجمع كأداة''الاستبانة'' لأداة  الدراسات أغلب ستخدامإ ونلاحظ
 دراسة وفي عشوائیا، اختیرت فردا(  80) شملت '' الجبوري'' فدراسة دراسات،ال بین العینة حجم في اختلاف

 تقـل لا عینـة مـن'' شـاندر'' دراسـة أمـا ،فردا ( 200)  من مكونة'' الأسمري'' ودراسة ،( 1198'' ) النافع''
 . الثانویـة. المرحلـة فـي (سـنوات05) عـن خبـرتهم
 التوجیه مستشاري یقـدمها التـي للخـدمات بحاجـة الطلبـة معظـم أن إلـى توصـلت الدراسـات معظـم أن وتبـین

  :مثـل التوجیـه تواجـه التـي الصـعوبات مـن العدیـد وجـود إلـى الدراسـات بعـض وتوصـلت ،المدرسيوالإرشاد 
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السابقة في  الدراســات عــن الحالیــة الدراســات وتختلــف'' شــاندر'' دراســة ،''الأســمري'' ودراســة'' الجبــوري   
 بقیـة عـن العربیـة الدراسـات وتختلـفه ، تواجـه التـي والعراقیـل والإرشـاد التوجیـه واقـع تتنـاول حیـث الدراسـة، متغیـر

 إسهامات المستشارین  ومدى المدارس في المهني التوجیه التـي تواجه الصـعوبات تناولـت أنهـا الأجنبیـة، الدراسـات
  العملیـة معوقـات موضـوع فـي بـذلت التـي للجهـود مكملـة الحالیـة الدراسـات تعـد وبـذل   التوجیه مجال في

 . والمهني المدرسي والإرشاد التوجیهعملیة القائمین على  تواجه التي والعراقیل والصعوبات الإرشادیة
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 :تمهيد

 عملیة هو والإرشاد والتوجیه ،التبویة الأنظمة مختلف شهدتها التي الحدیثة التبویة العملیات من التوجیه یعتبر
الخطط  وضعو  أهدافه، تحدید و لحل مشكلاته استخدامها و قدراته وإمكانیاته  لفهم الفرد إرشاد و هیتوج

 مع التوافق و السعادة منقدر  كبرأ تحقق على مساعدته حاضره و و لواقعه فهمه خلال من ، لحیاته المستقبلیة
 في ظهوره و العربي العالم في المهني و المدرسي الإرشاد و لتوجیهل التاریخيالإطار  الفصل هذا في سنعرض و لاته،
التوجیه على التكیز  مرحلة إلى المهني التوجیه على التكیز مرحلة من تطوره مراحل إلى جانب التعرض إلى الجزائر
 إلى تهدف هذه الأسس و فلسفیة ، و تربویة و نفسیة أسس من التوجیه علیها یقوم التي الأسس و ، المدرسي
 بعدها و الإرشاد، و التوجیه مجالات وظائف و و ،الاجتماعیة و النفسیة و التبویة الأهداف من مجموعة
 .المهني و المدرسي الإرشاد و للتوجیه المفسرة النظریات

 الإرشاد و التوجيه تعريف- 1

 :عالم كل نظرة حسب والإرشاد تعریفات عدیدة للتوجیه كهنا

 :التوجيه تعريف1- 1

الملائمة،  الدراسة نوع اختیار في الطلبة و للتلامیذ تقدم التي بالمساعدة تهتم التي العملیة هو التوجیه: یدوي تعریف
 بوجه المدرسیة حیاتهم في و دراستهم في تعتضهم التي على الصعوبات والتغلب امعه والتكیف بها یلتحقون والتي
 ) .188 :،ص 1978، بدوي) عام

 علیه تنطوي بما لواتهم فهم على الأفراد مساعدة هدفها مزدوجة فردیة عملیة:هو التوجیه أن فیرى جلیل ودیع  أما
 تل  و والاستعدادات المیول هذه فیه سیوظفون الذي المجتمع فهم على و ، مواهب و واستعدادات میول من

 الواقع متطلبات الاقتصادیة ضمن و الاجتماعیة المحیط عناصر الاعتبار بعین تأخذ تكیفیة عملیة بواسطة المواهب
 .)234 :ص ، 1997،  ودیع جلیل) شروطه و المفروض

 نوع خصائص وإمكاناته  یناسب بما الأفضل الاختیار تحقیق إلى بالتلمیذ السعي هو التوجیه نأ یعني هذا و
 الصحیح الطریق اختیار و أنفسهم فهم الى یصلوا لكي للأفراد المساعدة تقديم عملیة هو و. المختارة الدراسة

 .ناضجة أهدافإلى  الوصول بغرض السلوك تعدیل وة ، یالفهم الح الضروري و
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 اللازم العون تقديم من یتمكنوا حتى للآخرین العون وتقديم ، الفرد مساعدة عملیةأنه  »القاضي:  یرى وكذل 
 بالتحرك لهم یسمح ما السلوك منون ویتخذصحیحة ،  بنیة على الاختیار یستطیعون بحیث وتوجیهها لأنفسهم،

 القاضي" )تلقائي بشكل المسار بتقديم تسمح بطریقة لكیة یختاروها التي الأهداف المناسب  لتحقیق  الاتجاه في
 .(32:،ص1980 ، وآخرون

 یستغل نأو  مشكلاته یفهم نأ على مساعدته قصد تقدم التي الخدمات من مجموعة »بأنه  یعرفهف فیصل أما
 .(87 :ص ، 1984 ، )فیصل البیئیة و الذاتیة وقدراته إمكانیاته

 :المدرسي التوجيه2- 1

 مما وقدراته واستعداداته نفسه الفرد یكتشف حیث الذات تحقیق عملیة هو المدرسي التوجیه: "زهران  تعریف -
 ).10:ص ،1980 زهران،) النفسیة وصحته وسعادته توافقه الى یؤدي

 والثانویات، المدارس طلبة لتصنیف التعلیمي الأساس وضع فیه یتم المدرسي التوجیهأن  "Kelley":كیلي یرى كما
 المقررات مقرر من الدراسات أو من في دراسة الطالب نجاح احتمال تحدید یتم بمقتضاه الذي الأساس وضع مع
 (.32 :ص 1993 فرسي ،) له، تدرس التي

 الناحیة من الفرد فهم في سبیل یبذل الذي المقصود المجهود به نعني المدرسي التوجیه "Brewer"بروور أما تعریف
 ، 1993 فرسي،) التبوي التوجیه إسم تحت یوضع أن یمكن التعلیم أو بالتدریس یرتبط ما كل وأن العقلیة
 (.32:ص

 :التوجيه أنواع3- 1

 على الفرد مساعدة الى تهدف التي الخدمات مجموع على أنه : التوجیه جلال یعرف : المدرسي التوجیه3-1- 1
 البیئة  إمكانیات غلیست أنو  ومیول، واستعدادات قدرات من إمكانیاته ویستغل مشاكله و نفسه یفهم أن 

 الطرق ویختار أخرى، ناحیة من الخارجیة وإمكانیاته ، ناحیة من إمكانیاته مع تتفق اأهداف خلالها من فیحدد
 ومع ، لاته مع تكیفه الى لل  ویؤدي ،عملیة لولبح مشاكله حل من بذل  یتمكن  حتى بحكمة لها المحققة
 ).14،15 :ص ، 1992 جلال،) والتكامل والنجاح النمو من یبلغه أن یمكن ما أقصى فیبلغ مجتمعه
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 يأ ومیوله، قدراته مع تفقی تخصص أو مهنة ختیارإ على الفرد تساعد عملیة هو: المهني التوجیه 3-2- 1 
 .)100 :ص ، 2001 یازي،تو  ةدبوعیا) المهني مستقبله لاختیار القرار تخالإ على الفرد مساعدة

 :الإرشاد تعریف-4- 1

 المشكلات یواجه الذي المستشد حدهماأ طرفین بین علاقة هو مستمرة،و و متخصصة فنیة عملیة هو الإرشاد
 من العالم و نفسه لیفهم للمستشد المساعدة  تقديم على قادرا المجال الفنیة خبراته بحكم الذي المرشد والآخر
 ).21:، ص2011 ، ماميالأ الحریر،) حوله

أن ینضج مفهوم  بهدف المستشد و المرشد بین التفاعل فیها یتم عملیة هو  :BOLOT CHRE بلوتشر یعرفه و  

(. 05،ص:2008أبوحامد ،  .)المستشد الفرد بمستقبل تتعلق وقیمأهداف  توضیح و البیئة و الذات  

 خاص وضع في ستشدالم المرشدو بین تفاعل على مشتملة عملیة هو"  1954 ببینیسكي ببینسكیو" عرفه كما
 ، أبوحامد)  مرضیة بطریقة حاجاته إشباع من ویتمكن سلوكه تغیر على المستشد مساعدة یستهدف وانفرادي،
 (. 05:،ص2008

 إشباع على ومساعدته سلوكه تغییر قصد والمستشد المرشد بین تفاعل عملیة في یتمثل الإرشاد أن نجد ومنه
 .مشكلاته حل على مساعدته في المستشد و المرشد بین التفاعلي الجانب هو و لاته فهم و حاجاته

هدفها  عملیة هو الإرشاد و التوجیهأن  یتضح لها، تحلیلنا و والإرشاد للتوجیه السابقة التعاریف هذه خلال منف
 منأشمل  التوجیه وأن المناسبة، هواختیارات لقدراته وفقا الأهداف من عدد تحقیق أجل من لفردل ستشارةإتقديم 
 المجال في توظیفها حد عند تقف لا الإرشاد و التوجیه مهمةأن  تبین أن حاولت التعاریف وهذه ، هویسبق الإرشاد
 بین الملائمة على الفرد مساعدةإلى  والإرشاد التوجیه مجال یعملأن  ضرورةفحسب ، بل ب المهني و الدراسي
 .بیئته و نفسه مع التوافق و التكافؤ و التوازن لتحقیق لل  وأخرى ،  جهة من التنفیذ وإمكانات التخطیط

 :الإرشاد أنواع 4-1- 1

یستهدف مساعدة  الذي الإرشاد مجالات أقدم من المهني الإرشاد یعتبر: المهني الإرشاد4-1-1- 1
 وضمان المهن، لهذههم  عداد وإ  وطموحاتهم لقدراتهم وفقا معینة مهن اختیار على( الأفراد) المستشدین
 (.131: ص ، 2000 وتیازي، بوعیادة) مكانالإ قدر عنها ورضاهم فیها استمرارهم
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 التي والبرامج والخدمات الجهود بأنه المدرسي الإرشاد 1982 توفیق عرف: المدرسي الإرشاد4-1-2- 1
 الحدیثة التبیة أهداف تحقیق قصدب مستویاتهم، اختلاف على المدارس لتلامیذ الطلابي المرشد ویقدمها یعدها
 أقصى إلى المدرسیة والخبرات الفرص من للاستفادة ومساعدتهم ممكن حد أقصى إلى الطلاب شخصیات وتنمیة
 (.134: ص ، 2000 وتیازي، بوعیادة) المختلفة واستعداداتهم قدراتهم به تسمح حد

 ومیوله قدراته مع تتلاءم التي التبویة الخطط رسم على الفرد مساعدة عملیة هو: التربوي الإرشاد4-1-3- 1
 في والمساعدة التبویة برامجه في النجاح في تساعده التي الدراسیة والمواد المناسبة والمناهج الدراسة یختار نأو  وأهدافه
 (.111،ص 2000 زهران،) عامة بصفة التبوي توافقه یحقق بما التبویة المشكلات وعلاج تشخیص

 الإرشاد و التوجيه بين الفرق

 من یتضمن الإرشاد و التوجیه من فكل مشتك معنى عن یعبران يأ ،واحدة لعملة نوجها الإرشاد و التوجیه
 الأفضل الى السلوك یریتغ و المساعدة و الخدمة تقديم و والإصلاح النوعیة و الهدایة والتشید  الحرفي المعنى حیث
 :یلي فیما وتتضح فوارق عدة بینهما توجد أنه إلا،  خرإحداهما الآ یكمل و متابطان هامن كلا و

 والتي والشمول بالتخطیط تتسم أي والمهنیة، والاجتماعیة والتبویة النفسیة الخدمات مجموع عن عبارة التوجیه-
 .الإرشاد عملیة داخلها ضمنتت

 یقوم إل والمستشد، المرشد بین التفاعلیة العملیة وهو التوجیه، مجال في المتخصص جرائيالإ الجانب هو الإرشاد -
 مشكلاته إلى والتوصل مكانیاته،إو  قدراته ومعرفة لاته فهم على التلمیذ بمساعدة الإرشاد عملیة خلال من المرشد

 فروق توجد الوقت نفس وفي.والمهني والتبوي الشخصي توافقه وتحقیق الإیجابي سلوكه تحسین ثم ومن لمواجهتها،
 التوجیه و له، یمهد و الإرشاد یسبق التوجیه و،  الإرشاد من شملأ و عمأ التوجیه نأ أي الإرشاد، و التوجیه بین
 وكمهنة كتخصص والإرشاد. الموجه في الأقدمیة توافر یشتط و، والإعلامیة النظریة بالنواحي تمته خاصة عملیة
 .تحقیقها إلى یسعى التي والأهداف لأهمیته نظرا المجتمع في كبیرة مكانة أخذ قد
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 :تطوره و التوجيه نشأة 2-

 التخصص ختیارإ في التلمیذ مساعدة لىإ تهدف التي البناءة العملیة تل  بأنه المدرسي التوجیه عرفنا و سبق لقد
 المدرسي التوجیه نأ الأفراد من الكثیر قدیعتقد ، و شخصیته مع یتلاءم الذي المناسب ختصاصالإ في نفسه لیجد
 مر فإنه مدرسیا هاتوجی یكون نأ قبل و،  الحدیثة بالفكرة لیس الحقیقة في نهأ غیر .التطور و النشأة حدیث
 التطور على نظرة إلقاء دون الجزائر في التوجیه واقع لىإ التطرق یمكن لا الأساس هذا على و مختلفة بفتات
 .الجزائرتطوره ب دول العالم العربي ثم نعرض في الإرشاد و التوجیه عن لمحة یلي فیما و،  توجیهلل التاریخي

 :العربي العالم دول في1- 2

 :متتالیة مراحل وفق والإرشاد التوجیه تطور مراحل 1-1-2

 :المهني التوجيه على التركيز مرحلة-أ

 بأمریكا بوسطن في أسس الذي" بارسون فران " ید على المهني للتوجیه حركة أول بظهور المرحلة هذه تمیزت
" المهنة ختیارإ" عنوان تحت المهني التوجیه في كتاب أول كتب 1909 في و ، 1908 عام المهني للتوجیه مكتبا
 للتوجیه القومي تحادالإ 1913 سنة أمریكا في أنشأ و،  المهني للتوجیه مجلة أول نشرت 1910 سنة في و

 النفس لعلم الوطني المعهد نشأأ عندما" مایرز" ید على 1920 سنة نشاطات الحركة هذه عرفت قد المهني،و
 في تخصصینالم كل على یجب مجالاته شتى في المهنة اختیار كتاب نأ 1950" باترسون ونالد یعتقد الصناعي،و
 و المهنة ختیارإ عند إتباعها یجب التي السلیمة الخطوات فیه باترسون یرسم و،  آخر إلى وقت من قراءته المیدان
 :مبدأین في للتوجیه باترسون یضعها التي الأسس تتلخص

 ومیوله قدراته معرفة و الفرد دراسة: الأول

 استعدادات و قدرات من تتطلبه وما المختلفة، الحرف و المهن عن الكافیة المعلوماتب الفرد مد: ثانیا

 .( 83-82 :ص ، 1992 جلال،) 
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 النفسية والصحة التوافقتحقيق  على التركيز مرحلة( ب

 غیرهم و النفس علماء محاولة نم تنبعث إنما التوجیه، تطور في الثانیة المرحلة بأن"  1950 ولیمسون" یحدثنا
 عالصر  أنواع لعلاج النفسیة العیادات خارج تباعهأ و"  فروید"سیقموند  ستخدمهاإ التي العلاجیة الطرق تطبیق
 للتوجیه الأولى المراحل بدایتها في سبقت التوجیه تطور مراحل من المرحلة هذه و الأفراد، منها یعاني التي

 تقوم التي التوجیه عملیة و الذات اتجاهات في الكامنة الفرد سلوك دوافع عن البحث هو الأول همها المهني،وكان
 عتبارهإ و نفسه عن المرء بفكرة المتعلقة النفسیة تجاهاتالإ بین التناسق و التكامل أساسها الشخصیة نظریة على
 ) .82 ص، ، 1994 جلال،) لذاته.

 كورت" النظریة هذه صاحب :الاجتماعية البيئة مع التفاعل أثناء الفرد شخصية فهم على التركيز مرحلة(ج
 بیئة في أخرى شخصیات مع تفاعله أثناء الفرد فهم: أي جتماعيالإ مجالها الفرد شخصیة فهم في" لیفیز
 الولایات إلى وصوله عند الاجتماع علم في الجماعة دینامیكیة على المجال نظریة تطبیق في قدتخصص و جتماعیة،إ

 بعض في یمكن لا حیث،  الدراسي القسم داخل التلامیذ جماعات كل بمشاكل اهتمامه و الأمریكیة، المتحدة
 تطور فقد الشكل بهذا و معه، الموجودة الأخرى بالقوى بتأثره إلا حدى على الواحد التلمیذ سلوك فهم الحالات
 في تكامل إحداث لىإ یهدف الذي العلاج هو و اصطلاحا أكثر آخر معنى الأول إلى معناه عن التوجیه

 و ندماجالإ من یتمكن حتى جتماعي،لإا همحیط في مشاكله و نفسه یفهم نأ على الفرد مساعدة و الشخصیة،
  83).،82:ص ، 1994 جلال،.) المجتمع مع التكیف

 :المدرسي التوجيه على التركيز مرحلة(د

 مما النفس علماء نتباهإ التأخر مشكلة شهدت بحیث 20 القرن أوائل و ، 19 القرن نهایة مع المرحلة هذه ابتدأت
 على قدرتهم و العقلیة قدراتهم حیث من التلامیذ بین فردیة فروق ووجود دراستها، على یتوافدون جعلهم
 تكون التي العوامل على التعرف خلال من الذكاء یفهم أن یحاول القیاس علماء منظور نأ نجد إل ، التحصیل
 فيالأداء  في الفردیة الفروق عن المسؤولة هي التي و اللفظیة، القدرة و المكانیة القدرة مثل. للفرد العقلي البناء
 المیول و القدرات و ستعداداتلإا مختلف معرفة لىإ العلماء اهتمامات اتجهت السبب لهذا و .الذكاء ختیاراتإ

 لىإ هتمامالإ تجهإ 1923 سنة في و ،العالم في للذكاء ختیارإ أول 1905 سنة" لفریدأ" نشأأ فرنسا في:  حیث
 (47 :ص ، 1999 عدس،) الشوال و العاهات لوي و المعوقین التلامیذ من أخرى فئات
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 :الجزائر في2- 2

 إصلاح سعتا حینما عهد الاستعمار لىإ بدایتها تعود مراحل بعدة مرت یجدها الجزائر في التوجیه لحركة بعتالمت نإ
 بوادره فظهرت ، ومهنیا مدرسیا التوجیه وأصبح ،التوجیه مراكز مهمةواتسعت (  1959)  سنة فرنسا في التعلیم
 (1960)  سنة الجزائر في الفعلیة

 الجزائر، في الحیاة قطاعات و دوالیب كل على محكمة و كاملة الاستعماریة السیطرة كانت :الاستقلال قبل -أ
 قلة وكذا المستوطنین، من ددةمح لفئات الخاصة المصالح لخدمة والإمكانیات الوسائل كل الوقت لات في مسخرة
 هذا و.المهني التوجیه حركة سمإ تحت الجزائر في توجیهیة حركة ولأ للوجود برزت حیث لها، الموالین الجزائریین من
 الفرنسیین بناءلأ دمةخ المهني التوجیه هو آنذاك طغى الذي النوع نلأ ، 1938 فیفري 22 مرسوم علیه نص ما
 التوجیه مكتب إنشاء تم ، 1947 عام في و، الیهود أمثال" المعمرین" الجزائر فيین الموجود الأجانب كل و

 اثنین بینهم من ا مستشار  50 لىإ لیصل العدد ارتفع ثم ،واحد مستشارإلا  هناك یكن لمو ، المهني و المدرسي
 10) . :ص ، 1993 الوطنیة، التبیة وزارة) لمهنياو  المدرسي التوجیه مصالحعرف: بـما ی لمؤسسةداخل ا وأصبح جزائریین

 هذه من و، للتوجیه مراكز 6 سوى یكن لم الجزائر فرنسا مغادرة عندو  1962 سنة في :الاستقلال بعد(ب
 سوى المراكز هذه أغلقت 1962 بعد و،  عنابة -سطیف -قسنطینة -وهران-مستغانم– الجزائر مركز المراكز
 :یلي ما على هؤلاء یقتصرعمل كان و فقط مستشارین خمسة بها یعمل" عنابة-وهران -الجزائر" ثلاثة

 النجاح في الأساس هي المجال هذابذلت في  في التي الجهود تعتبر و المدرسي، بالإعلام القیام و الوثائق جمع-
 1964 سنة فيو . ستقلالالإ مطلع في أغلقت التي المراكز فتح أعید بحیث ، الجزائر في للتوجیه عتبارالإ وإعادة
 و ، 1945 سنة المحدث التقني النفس لعلم عهدلم خلفا التطبیقي النفس علم معهد بفتح ضيیق مرسوم صدر
 متحصلین مستشارین 10 من متكونة ، 1966 سنة المهني و المدرسي التوجیه يلمستشار  الأولى الدفعة كانت
 .المهني و المدرسي التوجیه في دولة دبلوم على

 ،  1967في المؤرخ 85/67 المرسوم صدور بعد 1967 عام تتأسس معالمه بدأت المنظم و الفعلي التوجیه إن
 المدرسي التوثیق و للتوجیه الفرعیة المدیریة قتضاهبم أنشأت قد و ،الوطنیة ةالتبی بوزارة العامة الإدارة بتنظیم المتعلق
ـ:ــــــــــــــب المكلفة : 
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 و الاجتماعیة والأولویات للاحتیاجات طبقا التلامیذ توجیهو  التوجیه مصالح و المدرسیة المجالس یرتسیو  تنظیم-
 التكوین مخطط ضرورة حسب المكیفة التجهیز برامج و،  المدرسیة الخریطة نجازإ و ركیبوتالاقتصادیة و النفسیة
 توثیق ونشر المربین والأولیاء و للتلامیذ متواصل إعلامو  بالتبیة یتعلق بما للحكومة السیاسیة الاختیارات ومطابقة

 (14 :ص ، 1993 الوطنیة، التبیة وزارة).  ةیالجماع بالطرق المهنیة و المدرسیة هخاصیات له

 طریق عن التلامیذ مع مباشر متواصل عملالمهني و  و المدرسي التوجیه مراكز و المركزیة بالمصالح تصالوكذا الإ
 ثلاث المدیریات هذه تشمل و توجیهال مجلس إلى لأمرا نهایة في یصل فردیة أو جماعیة وملاحظات متحاناتإ

 :كالتالي هي و مكاتب

 المدرسیة الخریطة و الدراسات و مكتب المهني الجامعي المدرسي التوثیق مكتب التوجیه و مكتب

 في المهني و المدرسي للتوجیه الإقلیمیة المراكز نشاط رزنامة إعداد :التالیة المهام التوجیه لمكتب أسندت قد و-
 یتعلق ما كل في والمهني المدرسي للتوجیه الإقلیمیة المراكز تنشیط و تنظیمو احتامها  على السهر و عام كل بدایة
 صلة لها التي المشاكل كل لمعالجة للتوجیه العمومیة المركز و المركزیة المصالح بین الاتصال ضمانو التقنیة بمهامها
 المهني و المدرسي التوجیه و التطبیقي النفس علم معهد لدى  الفرعیة دیریةالم لیتمثو  بمستقبلهم و الشباب بتوجیه
 تنظیم و القیاسي النفس لعلم البحث أدوات تكییف و دراسات و ببحوث للقیام مخطط نجازإ في شاركهت و

 أول نظم 1968 سنة في و.والمهني المدرسي التوجیه مستشاري و مفتشین توظیف و المهنیة و الوطنیة المسابقات
 علم إعتمد حیث 73/87الأول  المخطط مع بدایة المخططات فكرة ظهور عند و المدرسي، التوجیه حول ملتقى
 و الأفراد كافة على التعلیم بتعمیم التوجیه مصالح قامت كما التكنولوجیة، المعاهد على التلامیذ توزیع في التوجیه
 صالحم ختلفلم هامالم أسندت حیث 1976 افریل 16 أمریة صدور بعد الأساسیة المدرسة مردودیة عن البحث
 (16:  ص المدرسي، و التوجیه الإعلام رابطة والثانوي، الابتدائي التعلیم وزارة)  منها نذكر التوجیه

 بناء و التصورات في المشاركةو المدرسیة الخریطة معطیات و الثانویة لاحتیاجات استجابة هذا و التلامیذ توزیع
 بالدراسات والقیام المدرسة مع المتعاملین لمختلف تعیین و إعلامو  الدراسة أطوار مختلف في میدانیا تقویمها و برامج
 و المدرسیة المسابقات و متحاناتبالإ متعلقة برامج بوضع التوجیه مصالح تكلفت 1980 سنة فيو  .النفسیة
 تسمى التي و والإعلام تصالنشرةالإ الوزارة أصدرت وحین،  التلامیذ ستعداداتإو  قدرات فیها یراعى المهنیة
 مدیریة 11ضمن المدرسي من التوجیه و متحاناتالإ مدیریة إنشاء أعادت المدرسي التوجیه و الإعلام برابطة
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 بعمال الخاص الأساسي القانون) :منها نذكر 1980/ 01 /31في المؤرخ القانون بمقتضى مهام بعدة مكلفة
 مع المهنیة و المدرسیة المسابقات و متحاناتالإ لمختلف عام برنامج وضعمن خلال :  خاص( عدد التبیة،
 التنمیة متطلبات و التلامیذ ستعداداتإ فیها یراعى للتوجیه سیاسة وضعو  العملیات لهذه الحسنالسیر  ضمان

 العلم مع والمهني المدرسي التوجیه سیاسة تطبیقو  المهني و الاجتماعي للوسط تبعا العمل مناصب و المهن دراسةو 
 :ـ ب تتكفل و المدرسي للتوجیه الفرعیة المدیریة بینها ومن،  مدیریات ثلاث لىإ تتفرع المدیریة هذه نأ

 بالاتصالات القیام و تربوي و نفسي طابع لات اختیارات تنظیم لاستعداداته و تبعا التلامیذ توجیه دراسة
  والامتحانات المسابقات عالم في دراسات إجراءو  ةالتبوی و الاجتماعیة والهیاكل الشغل عالم مع الضروریة

  (24ص:المدرسي، التشریع في الدلیل مرجي،)

 :نأ القول يمكن ذكره سبق مما

 عتبارإب التعلیم و التبیة قطاع على المشرفة الوزارات بتغیر تغیرت إصلاحات عدة عرفت الجزائر في التبویة لمنظومةا
 قبل" المراحل من مرحلة كل في تهاامعطی ختلفتإ تحولات شهدت فإنها القطاع هذا من جزء التوجیه سیاسة

 في لیعرف بطیئا اتطور  ظهوره عند والمهني المدرسي الإرشاد و التوجیه عرف حیث ،"الاستقلال بعد و الاستقلال
 .السیاسیة و قتصادیةالإ و جتماعیةالإ مظاهرها مختلف في الحیاة لتطور تبعا ونوعیة سریعة قفزة الأخیرة الآونة

 وضع و المشكلات دراسة الإرشادو و التوجیه تطویر في ساهمت التي الأحداث أهمو  التطوراتهذه  جانب لىإ
 على التكیز مرحلة أهمها مراحل بعدة الإرشاد و التوجیه تطور حركة بدأت المناسب المكان في المناسب الشخص
 و المدارس في الوجود طریقه إلى التوجیه وجد هكذا و المدرسي، التوجیه على التكیز مرحلةإلى  المهني التوجیه
 .التبیة إدارة في التوجیهیة و المهنیة للمعلومات مكتب بعد إنشاء خصوصا الجامعات

 :الإرشاد و التوجيه أسس- 3

 تتعلق التي المبادئ و المسلمات من عدد في تتمثل عامة أسس على یقوم وفن علم النفسي الإرشاد و التوجیه
 أسس علىو و النم مطالب و الجنسین بین ةالفردی بالفروق تتعلق تربویة و نفسیة أسس على و البشري، بالسلوك
 و الجماعة و بالفرد تتعلق جتماعیةإ أسس على و النفسي، الإرشاد وأخلاقیات الإنسان بطبیعة تتعلق فلسفیة
 .الحواس و العصبي بالجهاز تتعلق فیزیولوجیةعصبیة  أسس على و المجتمع مصادر
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 أو مختلفة أنها یعني لا معقدة، كونها لكن و،  بسیطة لیست و معقدة الإرشاد و التوجیه أسس أن یلاحظ و
 عملیة هي التوجیه عملیة أن عتبارإ على الأسس اتهه أهملى إ نشیر المتواضع البحث هذا في لكن و مشوشة،
 :الأسس هاته لأهم عرض يـــــــــــــــــــــــــــیل فیما و،  تعلیم

 :الفلسفية الأسس-1- 3

یكون سلوكه حسنا صحیحا نأ یجب الفرد أن یقول حیث أهمیةالأخلاق، على  sartre'' سارتر''أمثال الفلاسفة یركز  

 ) . 21 ص: ، 1980. زهران،) الآخرین حریة و حریته یحقق ما إلى یؤدي

 :أهمها المبادئ من مجموعة على الفلسفیة الأسس تقوم و

 لیست و النهي وأ الأمر أو الإكراه على تقوم لا التوجیه عملیة :مصيره تقرير في الفرد حق مبدأ-1-1- 3
 قدراته و اتجاهاته هبنفس شفتیك نأو ،  للفرد المناسب الجو تهیئة هي الموجه وظیفة، ف نصح و وعظ بعملیة

 .المدرسي ثم النفسي التوافق تحقیق على واستعداداته

 بتقبله ولل  الموجه، تقبل ضرورةعلى  التوجیه ونظریات المدارس بعض دـتؤك  :العميل تقبل مبدأ-1-2- 3
 الأمور من التقبل نأ على تجمع التي المدارس معظم نأ من الرغم على و مسبقة أحكاما علیه یصدر لا نأ و لذاته
 .الإرشاد و التوجیه عملیة في تجنبها یجب التي

 النشاط على التعلم سمإ یطلقون التجریبي المذهب أصحاب نإ :تعلم عملية التوجيه عتبارإ مبدأ-1-3- 3
 عملیة و،  البیئة هذه بین و بینه التوازن لإعادة تواجهه التي المشكلات لحل بیئته مع تفاعله في الفرد به یقوم الذي
 وضع و المسؤولیة وتحمل لاختیار جدیدة طرقا التوجیه عملیةها من خلال فی الفرد یتعلم تعلم، عملیة التوجیه
 .الشخصي مشروعه بها یحقق وأهداف خطط

 ویتمیز،  غیره عن یختلف و كفرد، بالفرد التوجیه یهتم :الجماعة في كعضو بالفرد الاهتمام مبدأ-1-4- 3
 عملیة و كله المجتمع و والمنزل كالمدرسة مختلفة جماعات في كعضو به یهتم كما، شخصیته ممیزات في بالوجدانیة
 .التوجیه عملیة في المحور هي المختلفة الجماعات هذه و الفرد بین الاجتماعي التفاعل
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 خدمات على رةتصمق تلیس و ، مستمرة تدریجیة عملیة التوجیه عملیة: التوجيه استمرارية مبدأ-1-5- 3
 ینادي لذل ،  الحیاة طیلة خدماتها تستمر دائمة عملیة هي بل ،  فحسب الدراسة فتة أثناء للطالب ىتؤد
 ( . 121ص :  1980زهران،) الأبناء لىإ الآباء من العملیةفي  بالبدء المیدان في الأخصائیین بعض

 هي وألا والإرشاد التوجیه عملیة في إغفالها یمكن لا ةــثابت حقیقة هناك:   التربوية و النفسية الأسس-2- 3
 التوائم حتى التشابه تمام نمتشابها نشخصا نجد نأ الإطلاق على یمكننا فلا ممیزة سمة فالتفرد الفردیة، الفروق
،  واحد لشخص نمتشابهتا نبصمتا نجد أن المستحیل فمن الأصابع ببصمات أشبه تفردهم في والأفراد،  المتطابقة
 البیئیة الظروف ختلافإ ، بالإضافة إلىمتعددة لعوامل سلوكه یخضع و الحیاة في الخاص مجاله في یسل  فالإنسان

 یمكنها لا التوجیه مجال في المعرفة نأ لل  معنى فریدا، ممیزا النمط یجعل نأ شأنه من كله هذا و فیها، یعیش التي
 هو سلوك كل نأ طالما النفسیة الأسس من هام كأساس الفروق هذه دراسة تغفل نأ الأحوال من حال يأ في

 إدراك عن یختلفللبیئة  وإدراكه ،له الآخرین إدراك عن یختلف لذاته الفرد إدراك وحتى بالذات فردي سلوك
 التبویة و النفسیة الأسس من المستمد المدرسي التوجیه مبادئ و الأسس لأهم عرض یلي فیما و لها، الآخرین
 (.98 :ص ، 1989 ، إبراهیم): یلي فیما النفسیة والتبویة الأسس جزو ن نأ یمكن سبق ما خلال ومن. العامة

 و الأفراد حاجات معرفة هي التوجیه في البدایة نقطة نإ :لتوجيها في النفسية الحاجات إشباع مبدأ2-1- 3
 علم و التبیة رجال نأ(  1948) "" هنا و كوبلین"" یذكر و المیول هذه و الحاجات هذه إشباع مدى و میولهم
 التي الطرق عن البحث و المجتمع، یتطلبها التي المطالب عن غالبا یتكلمون الحاجات عن یتكلمون حین النفس
 إنشاء و، أ ما صتخص اختیار وأ عمل یجادإ على مساعدتهم مثل المطالب هذه إجابة على التلامیذ تساعد
 هذه إشباع على الفرد مساعدة و جتماعیةإ و فردیة حاجات رأینا كما الحاجات هذه نأ إلا الزملاء، مع علاقات
 .إمكاناته حدود في الحاجات

 التقییم الفرد من السلیم التكیف یتطلب :الذات تنظيم وإعادة الذات لتأكيد الحاجة إشباع مبدأ 2-2- 3
 و خبراته مع الفكرة هذه تنسق حتى نفسه، عن فكرته حول تنتظم التي القیم و الأهداف و القدرات لهذه المستمر
 خبرته نأ إدراكه هو السعي هذا مبعث و التكیف، عن للبحث الإرشاد و التوجیه لىإ یسعى الفرد و معها، تتفق
 عن فكرته و تتفق التي الخبرات هذه إنكار فیحاول وأهدافه، قدراته فیه انتظمت الذي التنظیم و تتفق لا الحیاة في

 .جدید من تنظیمها إعادة وأ هایر تغی الصعب من كان انتظمت لاإ الذات نلأ تشویهها یحاول نأ و نفسه
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 نلأ نفسه في الموجودة الفروق المرشد یدرك نأ هوو  :التوجيه في الفردية وق الفر مراعاة مبدأ2-3- 3
 نواحي و القوة نواحي فمعرفة الأفراد، من أخرى مجموعة و الفرد بین الفروق معرفة الحقیقة في تفرق دلالتها
 المجال وأ الوجهة توجیهه من التوجیه بعملیة القائم الأخصائي على تسهل و تمكن الدراسي المسار في الضعف
 (.134/139، ص :1980 جلال،) ضعفه نواحي تجاوز و قوته نواحي ستغلالإ من یمكنه الذي

 تقديم على قدرتها حیث من أهمیة  الاجتماعیة المؤسسات أكثر المدرسة تعتبر :جتماعيةالإ الأسس3- 3
 و النفسیین الأخصائیین وأ المعلمین وأ المرشدین طریق عن سواء المجتمع أطفال من عدد لأكبر إرشادیة خدمات

 فردي الإنساني السلوك أن القائل للمبدأ مكمل مبدأ جماعة في كعضو بالفرد الاهتمام مبدأ یعتبر و جتماعیین،الإ
 له اجتماعي واقع في یعیش الفرد دام ما و، اجتماعي ككائن نما وإ  المجتمع في فردا یعیش لا فالفرد – اجتماعي–

 بالفرد یتأثر و یؤثر كیان هي نما وإ  الأهداف من مجموعة مجرد لیست جماعة في یعیش فإنه قیمه و معاییره

 (71 :ص ، 1998 زهران،(

 تتمثل عامة أسس من مجموعة لىإ المدرسي التوجیه عملیة تستند والإرشاد التوجیه أسس على الإطلاع خلال منف
 دقیقة حواجزأو  ، بینهافصل  هناك یكون نأ یمكن لا الأسس هذه عیجم أنو  والمبادئ المسلمات من عدد في

 بها الأخذ ضرورة على یؤكد مما هذا و بینها، فیما تتداخل و بعضب بعضها یرتبط بل،  خرالآ عن بعضها تفصل
 ممعارفه و مخبراته إهمال دون الدراسيم مستقبله و ممصیره تحدید و التلامیذ توجیه في الشروع قبل مجتمعة
 .عملیا منها للاستفادة المیدان هذا في المشتغلون یدركها نأ یجب و السابقة

 :الإرشاد و التوجيه أهداف- 4

 المعرفیة للنواحي تأكیدا أكثر هي وبالتالي، الانفعالي التغیر حیث من قلأ بكثافة الإرشادیة التوجیهیة العلاقة تتمیز
 ورد ما یتفق و اللاسواء، إلى منه السواء إلى تمیل الحالة هذه في العمیل مشكلات نأ القول یمكن وهنا، العقلیة و
إلى  النظر یمكن و.الأشخاص إلى المتخصصة الفنیة المساعدة تقديم إلى یهدف الإرشاد و التوجیه بأن المیل هذا مع

 و صعوبات من یعتضه الم الملائمة الحلول لإیجاد التخطیط على الأفراد مساعدة عملیة أنها على التوجیه أهداف
 :یلي فیما زهران وضحه ما هذا

 الفرد مساعدةو  واقعیة صورة تكوین و لاته على التعرف على الفرد مساعدةالنفسیة و  الصحة و التوافق تحقیق -
 التوافق تحقیق و بیئته و الفرد بین التوازن حالة وإحداث التوافق تحقیقو ،  المهنیة البیئات و المهن عالم على التعرف
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 ختیارإ من تمكنه التي  المناسبة القرارات تخالإ على الفرد مساعدةوكذا  المهني و والتبوي الشخصيمجالاته  كل في
 (.81 ،ص: 1998 زهران،) المهن عالم على یجابیةإ قیمال و المهن نحو تجاهاتالإ تنمیة و المناسبة المهنة

 :یلي فیما المتمثلة و التبویة المؤسسات مختلف في المدرسي التوجیه أهداف أن إلى الإشارة تجدر و

 التي المشكلات بشأن المناسب القرار تخالإ جلأ من لل  و :وإمكانیاته قدراته اكتشاف على التلمیذ مساعدة -
 .ههتواج

 التلمیذ مؤهلات لىإ النظر من لابد الحالة هذه في و :الدراسة لنوع السلیم ختیارالإ على التلامیذ مساعدة -
 .الدراسة لاختیار أساسیة محددات تعتبر التي و میوله و قدراته و للدراسة اللازمة

 مع التوافق على التلمیذ مساعدة من لابدفــ :فیها النجاح و الدراسة في ستمرارالإ على التلامیذ مساعدة*
 مشكلات كانت سواء ما، دراسیة مرحلة أثناء الدراسیة المشكلات حل في ومساعدتهم ،صحیح بشكل دراستهم
 مشكلات والدراسي  التحصیل في التفریط وأ بالإفراط تتعلق مشكلات وأ" التأخر الدراسي" بالتحصیل تتعلق
 یفتك في تؤثر نأ شأنها من التي و الصحیة و المالیة بالناحیة المتعلقة المشكلات هذه كل وبالتكیف ،  تتعلق
 (.236 :ص ت، الزغبي،د) فیها النجاح و الاستمرار و المدرسة في التلامیذ

 رضا من للتلمیذ تحققه بما المدرسي التوجیه خدمات نإ:وكفاءتها فاعلیتها تحقیق على التبویة العملیة مساعدة -
 .التلمیذ والمدرسة والعملیة التبویة عموما  تعلیمي هي في خدمة وتوجیه جتماعيإ توافق و نفسي

 التكیف عدم نواحي كتشافإلال خولل  من :الدراسیةو  المدرسیة الحیاة مع التكیف على التلمیذ مساعدة -
 .الاجتماعیة الحیاة و الزملاء و الدراسیة المناهج مع التكیف مثل التبوي المجال في

 (.193 ص: 1995 مرسي،) المجتمع و الفرد لصالح ستغلالهاإ و الفردیة الفروق مراعاة -

 لصالح لتحقیقها یسعى متعددة و متنوعة الإرشاد و التوجیه أهداف نأ القول یمكننا عرضه سبق ما خلال من
صلة   لها خاصة تكون قد و الجمیع لتحقیقها، یسعى عامة اأهداف تكون قد الأهداف وهذه،  والجماعات الأفراد
 مما المهنیة، البیئات و لاته على والتعرف المناسب القرار تخالإ على الفرد مساعدة لىإ تهدف لأنها الفرد صوصیةبخ

 .النفسیة والصحة التوافق له یحقق
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 خدمات شكل على لتصبح والإرشاد التوجیه وظائف تغیرت لقد :الإرشاد و التوجيه مجالات و وظائف- 5
 الخدمات هذه مجالات تصنیف یمكن حیث، عامة بصفة والاجتماعیة التعلیمیة و التبویة حیاته على الفرد تساعد
 یلي: ما إلى

 بعض إلیه یحتاج لما نظرا التوافقیة التوجیهیة الخدمات لىإ الحاجة نشأت :التوافقية التوجيهية الخدمات1- 5
 تكن النظام ومهماو  الوسط في تواجدهم أثناء لها یتعرضون التي مشكلاتهم حل في توجیه و مساعدة من التلامیذ
 دماتهذه الخ له یقدم الذي الشخص یعرف نأ علیه فإن التوافقیة خدماته بالتوجیه القائم بها یؤدي التي الطریقة

 حیاته في الواجبة المساعدة تقديم و المناسبة الحلول لتطویر كافیة مهارات لدیه نو تك نأو  فیه هو الذي الموقف و
 .والثانویات المدارس في التلامیذ بعض لیسب ض تتعر التي الإنسانیة بالعلاقات تتعلق التي للمشكلات

 موضوعیة، و بحكمة منشاطه توزیع على التلامیذ أو الفرد مساعدة تعني :التوزيعية التوجيهية الخدمات2- 5
 الخدمات ملتتش و الاجتماعیة و النفسیة و العقلیة و الجسمیة اتیوالإمكان الفردیة الفروق مراعاة خلال من

 بهذه التلامیذ إعلامو  النفسیة و التبویة الناحیة من التلامیذ حاجات كتشافإ : یلي ما التوجیهیة التوزیعیة
 الذین من كانوا سواء التلامیذ لكل التوجیهیة الخدمات تقديموكذا  المناسب البرنامج وإعداد تدریسالب الحاجات
 لمن بحاجة تعلیمه مراحل من مرحلة أي في التلمیذ و.نفسیا مستقرین غیر و مختلفة ضطراباتإ من یشتكون
 .إلیه بحاجةهو  الذي الدراسي للاختصاص التخطیط في و لحیاته برنامج تخطیط على یساعده

 الفردیة التطلعات و الشخصیة المشكلات الموجه یعرف أن في تتمثلو  :التكيفية التوجيهية الخدمات3- 5
 لها رضونعتیس التي الضغوط و تنتظرهم، التي الوظیفیة الفرص لىإ بالإضافة،  مكانیاتهم وإ  قدراتهم یعرف نأ كما
 وفقا السلیم التخطیط على العمل في مشاركته و الفرد تهیئة في تتمثل المتكیفة التوجیهیة الخدمات فإن لذاك

 ص: 1980 وآخرون، )القاضيالاستقرار عدم حالة في الوقوع التلمیذ یتجنب حتى وإمكانیاتهم لتطلعاتهم
51،50،49.) 

 الفرد تساعد خدمات شكل على وأصبحت تغیرت والإرشاد التوجیه وظائف نأ سبق ما خلال من نستنتج    
 التي المسائل مع للتعامل الفرد تهیئة و لها، بالتصدي الكفیلة الطرق وإیجاد هالوتحلی النمو مشكلات كتشافإ على
 عدم حالة في الوقوع یتجنب حتى المهني و المدرسي لمشروعه السلیم التخطیط على العمل في مشاركته و تعتضه
 .الاستقرار
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 رغم و متعددة، النظریات هذه نلأ التوجیه نظریات أهم المحور هذا في نتناول  الإرشاد و التوجيه نظريات- 6
 إعادة على الأخیرة هذه تؤكد حیث السلوكیة، المدرسة و الدینامیكیة المدرسة هما مصدرین عن تصدر فإنها تعددها
 ، والعقاب الثواب أسالیب واستخدام الحیاة بمطالب ستجابةالإ و المشكلات، لحل جدیدة أسالیب تعلم و التعلم،
 للجوانب الأهمیة عطونیو  النفسي التحلیل نظریة مبادئ على یعتمدون الدینامیكیة المدرسة أصحاب بینما
 خلالها من یتمكن التي النظریات هذه مضمون لنا ضحیت النظریات لهذه الوجیز العرض هذا في و،نفعالیةالإ

 وأ قبل التلمیذ منها یعاني التي المشكلات لحل یتبعونها التي الأسالیب نسبأ ختیارإ من التوجیه بعملیة القائمین
 .التوجیه عملیة بعد

   :الذات نظرية1-1- 6

الذات في التوجیه غیر المباشر نظریة صاحب  )rogers1942) روجز كارل خبرة على أساسا النظریة هذه بنیت لقد  

 الذي القصیر الزمن و وضوحها بسبب النفسیة  الأوساطفي النظریة هذه دعت و ،العمیل حول الممركز التوجیه و
 في الأولى السنوات في :قائلا نظریته على طرأ الذي التغیر 1961 روجز لقد لخص و الطریقة بهذه العلاج یستغرقه
 والآن الشخص؟ هذا مفهوم في أغیر أن أستطیع كیف: الآتي السؤال أسأل كنت التوجیه الإرشاد و في تخصصي
 خلاله من یستطیع نفسیا مناخا و علاقة جدو أ أن ستطیعأ كیف:التالیة طریقةالب السؤال هذا صیاغة أعید تجدني

 (.260 :ص ، 1998 زهران،) نفسي؟ نمو أفضل یحقق أن الشخص

 بین كبیرا رواجا لقى جدیدا أسلوبا بتكرإ لأنه الذات نظریات لتشمل نظریته و"روجز لكارل "اختیارنا كان لقد و
 من الوحید نهأ كما، طبیةاهیم مف لیسو  سیكولوجیةیم هامف من ینبع نهأ بسبب التوجیه و الإرشاد في القائمین
 یعرف ما إلى ینتمي وهو الإرشاد على جهوده من كبیرعلى جانب   ركز الذي التوجیه الإرشادو نظریات أصحاب
 .مستقبله و مصیره في التحكم على قدرته و إنسانیةالإنسان على یركز تجاهإ هو و النفس علم فيالإنساني  تجاهبالإ

 و النفس علم في الكلاسیكیات من نالآ أصبحت التي الشهیرة المناظرة تل  في لأفكاره "روجز" حماس تجلى و
 قضایا بعض"  موضوعها كان و 1957 سنة العلوم مجلة في نشرت و" سكینر" بین و بینه أجریت التي هي

 ، 1981 وآخرون، القاضي" )سكینر" أفكار من النقیض موقف یقف كان حیث" الإنساني السلوك في التحكم
 228) . :ص
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 لتحتوي العنكبوت خیوط من شبكة لبناء الخطأ من معصومة غیر دائمة محاولة هي روجرز كارل عند النظریة و
 الذي الأساس الشخصیة" روجز" نظریة وتعتبر، (والإبداع التفكیر من لمزید مثیر مجرد أنها...صلبة حقائق على
 كان بل الشخصیة في نظریة بناء في یرغب یكن لم الأمر بدایة ففي المواجهة، مجموعات أسلوب منه ینطلق
 قد العمیل ، و حول المتمركز العلاج لنظریة مفهومه خلال من الإرشاد في نظریته تطویر على منصبا هتمامهإ
 هذا في(maslow) ماسلوا و Sullivan) )سولیفان و (Rank ران  ):مثل العلماء من عدیدة مفاهیم من ستفادإ

 (.113 :ص ، 2000 العزة،) یلي ما الذات نظریة ااحتوته التي المفاهیم همأ و الجانب

:"lorganisme" أ(العضوية 

 خبراته ینكر أو الفرد یتجاهل قد و الجسمي و النفسي الجانب على یشتمل الذي الفرد إلى العضویة مفهوم یشیر
 و لاته لتحقیق میله إطار في الواقع مع یتفاعل و لاته، لتأكید فطري دافع لدیه والفرد، شعوریة لا فتصبح الممتدة
 . الآخرین مع متبادلة حاجة یجابي،وهيالإ للتقدیر أساسیة حاجة لدیه

:"l’expérience" ب( الأقدمية 

 یحول و متغیرة الأقدمیةف به، یتأثر و فیه یؤثر و معه یتفاعل و معین زمان و مكان في الفرد یعیشه موقف هي
 لها علاقة لا أنها على یتجاهلها أو الاجتماعیة المعاییر و الذات مفهوم ضوء في یدركها رموز إلى خبراته الفرد
 .الذات مع متطابقة غیرة كانت إلا ینكرها أو بالذات

:"phénoménal Field" ج( المجال الظاهري 

 الظاهري المجال مع الفرد یتفاعل و الفرد، یواجهها التي الخبرات من یتكون و فرد لكل الخاص العالم عن عبارة هو
 .وحقیقة واقعا الفرد نظر وجهة من یعتبر و یدركه، كما

:"la soi" 4( الذات  

 دراكاتإ من یتكون منظم جشطالتي تصور أو مفهوم هو" روجز كارل" یراه كما الذات بنیة أو الذات مفهوم
 في الموجودة الآخرین بالأشخاص علاقته في الذاتیة و الفاعل المتعلم ضمیر عنها یعبر كما، بمفردها لاته عن الفرد
 113). :ص ، 2000 العزة،) البیئة
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 :الذات مفهوم مكونات-2- 6

 أ( الذات الحقيقية "the real self":تعتبر الذات الحقیقیة مركز مفهوم الذات و هي تعني ما یكونه هذا الفرد 

 التشویه لهذا نتیجة و ،بآخر أو بشكل الحقیقي الواقع یشوهون فرادالأ إن عامة بصفة و ،عن حقیقة لاته  فعلا
 .الحقیقیة الذات عن الغطاء هذا نزیح نأ المستحیل من یصبح ما غالبا فإن

 ب( الذات المدركة "perceived self":ینمو هذا الجانب من خلال التفاعلات مع أناس آخرین ،ومع البیئة. 

 ج( الذات المثالية "idéal self": إن الجانب المثالي للذات هو الذي یدمج الأدوار و التطلعات

 لا عندما سویة حالة في الفرد یكون و یعمله نأ المرء یؤدي ما المثالیة الذات تعكس و لحیاته، وجهة للفرد لیعطي
 ص:  1994 الشناوي،) فعلا به أو یقوم یعمله نأالفرد یود ما و المثالیة الذات بین فرق أو اختلاف هناك یكون
277.)  

 تحدثنا نأ و سبق التي البنیویة للمفاهیم الأساسیة الأهمیة إن :الإرشاد و التوجيه في الذات أهمية 1-3- 6 
 عدم و التطابق مناقشة في واضحة تصبح( روجز كارل) لنظریة بالنسبة الأقدمیةو  والعضویة الذات مفهوم في عنها
 في القول یمكن فإنه العضوي للكائن الحقیقیة الأقدمیة و( الذات تدركها كما الذات) المدركة الذات بین التطابق
 الكلي المدى یقبل الشخص هذا مثل و دراسیا كامل أداء لو و ناضج و دراسیا وافقتم التلمیذ نأ التوجیه عملیة
 و الذات بین التطابق عدم ما، أ واقعیة بطریقة التفكیر على قادرا یكون و قلق أو تهدید بغیر العضویة للخبرات
 تفكیره یصبح و بالدفاعیة تتسم سلوكات حینها یسل  و مهدد بأنه یشعر تجعله التوجیه في العضوي الكائن
 .(281 :ص  ،1994 الشناوي،).وجامدا محددا شاردا

 الطبیب إلى تأسیسها في الفضل یرجع و النفس علم مدارس أولى هي  :النفسي التحليل نظرية 1-2- 6
 مع كثیر في تتفق التي الحدیثة النفسي التحلیل ارسمد أهم من المدرسة هذه تعتبر و"فروید سیجموند" النمساوي
 العوامل منها كثیرة لأسباب القصور من یعاني هو و یولد الإنسانأن  ترى و ،للمدرسة  العامةالأسس  وأ المبادئ

 عوامل عدة ضوء على الإنساني السلوك فهم یمكن نهأ و نموه، أطوار و العمیل هیئة و الذكاء مستوى و التكوینیة،
 . الاجتماعي التعلم واللاشعوریة الدوافع و الفرد مكوناتو الفرد دینامیكیة:منها
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 :الإرشاد و التوجيه في النفسي التحليل نظرية أهمية1-2-1- 6  

 التي و والتبویة والنفسیة المعرفیة لقدراته وواضح ثابت فهم إلى للوصول المستشد مساعدة إلى النظریة هذه تهدف
 تساعده كما إلیها، یوجه التي العلمیة والتخصصات الشعب في الجدیدة المواقف مع التكیف یستطیع خلالها من
 و تتناسب لا قد مهن من علیها یتتب وما الدراسیة المواقف مع التكیف بسوء المتعلقة مشكلاته حل على

 التوافق على المحافظة إلى النفسي التحلیل طریقة على بالاعتماد الإرشاد و التوجیه یهدف و الشخصي مشروعه
 :أمرین في المتمثل و الدراسي و النفسي

 .الداخلیة بیئته مع العمیل توافق 1-

 .الخارجیة بیئته مع العمیل توافق 2-

 :یلي ما على المدرسة مجال في الإرشاد و التوجیه في الموجودة الأهداف تقوم و

 جعل هو والإرشاد التوجیه هدف فإن واللاشعوریة الشعوریة النفسیة للعملیات یخضع العمیل أن حیث من-أ
 .شعوریة اللاشعوریة الخبرات

 (.109 ص: ، 1998القذافي،) الحیاة لحظات من لحظة كل في یتشكل السلوك نلأ نظر -ب

 أو المرشد عمل یتضمن نأ یجب لذا قیادته تتولى و الموجه سلوك على تسیطر قد اللاشعوریة العوامل أن بما (ج
 نفسها تعرض و تتدخل التي العوامل تل  على یتعرف حتى للعمیل لل  وبیان تفسیره و یحدث ما تحلیل المعالج
 .علیه

 .الواقع مبدأ لىإ اللاشعوریة الصراعات كل إخضاع على العمل ضرورة( د

 التحلیل ظریةمبادئ ن و أسس على بالاعتماد التوجیه أخصائي به یقوم أن یمكن الذي الدور تلخیص یمكنو 
 على التلمیذ مساعدة و یرید ما بأدق البوح على یساعده للتلمیذ طمئنانالإ من جو توفر:یلي فیما النفسي
 ص1998 القذافي،.) المشاكل لهذه حلول لإیجاد التخطیط الإختصائي مهام منو  لاته بتحقیق المطالبة مواصلة

:121.( 
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 :السلوكية النظرية 1-3- 6

 المشكلات وحل بالسلوك تتعلق قوانین و ومبادئ مسلمات و مفاهیمو  أسس على السلوكیة النظریة قومت
 السلوكیة النظریة سمإ رتبطإ وقد،  النظریة هذه أصحاب رواد ابه قام تجریبیة دراسات و بحوث من ستخلصتأ

 و السلوك تفسیر هؤلاء حاول قد و" غیرهم و"ملیر نیل"و دولارد، جون و سكینر، و بافلوف، ،"واطسن" باسم
 تفاعلب جزئیا یتجدد و معین بموقف یرتبط نهأ أساس على الإنساني السلوك تفسیر و التعلم عملیة حدوث كیفیة
 أي تحت و الناس، یفعل مالا لتحدید العلمیة المناهج یستعملوا أن النفس علماء على یجب لهذا و البیئیة الحالات

 (.75 ص: ت، )الزغبي،د .والاستجابة المثیر مبدأین إلى التعلم و الإنسانی السلوك النظریة هذه تحلل و ظرف،

 :الإرشاد و التوجيه في السلوكية النظرية أهمية  1-3-1- 6 

توجیه حیاته بنفسه ، وأن  في المرشد مساعدة في الإرشاد و التوجیه أهداف  ) 1964 ) (rother) روتر حدد لقد  

 في التلمیذ مساعدةإلى  الإرشاد و التوجیه في يئصاالأخ فیهدف فیه یعیش الذي المجتمع في فعال بشكل یساهم
 هؤلاء مساعدة هو الإرشاد فهدف لهذا و بنفسه مصیره في التحكم و النفسي التوافق من حالة إلى الوصول
 المرشد قیام في تتمحور التي الإرشادیة و التوجیهیة العملیة لب هو هذا و بأنفسهم مشكلاتهم حل على التلامیذ

 في والضعف القوة جوانب ثم من و الاجتماعیة، و المعرفیة و النمائیة التلمیذ حیاة جوانب لكل دقیق بتحلیل
 .توجیهه ثم من و شخصیته

تعلیمیة ،  مهارات هي المهني النمو مهارات بأن  "ohara et millar" - میلر و اوهارا من كل افتض قد و  

 قد ما تتضمن القرار اتخال عملیة أن بما و المهن أنواع مع والأدوار السلوك من معینة أنماط بین یرتبط فالانسان
 تكون المهنیة الأهداف أن أیضا یرى و المهني، تبارخلإا فعالیة تحدد سوف التعلم درجة فإن المهنة، من الفرد تعلمه
 نأ علیه یجب و القرار تخالإ على لتساعده المهنیة المتطلباتب الأكادیمي التدریب متطلبات ترتبط ما عند جیدة
  ).79 ص: ت، د الزغبي،) الشخصیة قیمه و هتماماتهاو  استعداداته ببن و المهني، قراره بینزن یوا
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 :المهني التوجيه نظريات2- 6

 نظریات عدة بروز إلىى أد ما وهذا المهني بالجانب وثیقا ارتباطا هترتبط و التوجیه تستخدم التي النظریات أهم من
 حدیثة المهني التوجیه حركة تعد، و  الأفراد لدى ختیاراتالإ وترتیبه،  المهني الجانب حول تمحورت توجیهات و

 ختبارالإ سلوك شرحت التي سوبر نظریة المهني، التوجیه وبروز تطور في أسهمت التي النظریات من و ، نسبیا
 .المشروع لمفهوم المرجعي الإطار شكلانلاتان تال و ،"برغ جنیز" نظریة و المهني

  6-2-1 نظرية سوبر (super): إعتمد سوبر في تطویر نظریته في النمو المهني على ثلاث نظریات تشكل

14 :ص ، 1999 العزة،. )لنظریته العام الإطار ).  

 مع التفاعل و الجسمي و العقلي الفرد تطور و نمو نتیجة الذات مفهوم یتغیر: الذات نظرية 2-1-1- 6
 .الهویة عملیة تثیره الذي الدور لعب هي الذات مفهوم تطویر في تساعد التي الأمور من و الآخرین،

 على بناء للوظائف كفاءاتهم مستوى في یتفاوتون الأفراد أن"سوبر" یبین :الفارقي النفس علم 2-1-2- 6
 .قدراته و میوله تطابق التي الوظیفة في كفاءة أكثر یكون فالفرد،  قدراتهم و میولهم

 ألفتت حیث مراحل، بعدة تتطور المهنیة الفرد هتماماتإ أن "سوبر أكد :النمو النفس علم 2-1-3- 6
 :التالیة المراحل من الإنسان حیاة في النمو مراحل

 تحقیق على الفرد مساعدة لىإ المرحلة هذه تهدف: سنة 14 إلى الولادة من: النمو مرحلة  2-1-3-1- 6
 .لذاته مفهوم

 .المهنیة الأولویاتلالها تحدید خ یتم منسنة  24إلى 15 من تبدأ: الاستكشافية مرحلةال 6-2-1-3-2

 التقدم و المهنة في ستمرارالإ سنة وهي مرحلة 44إلى  25سنة من تمتد: مرحلة التأسيس -6-2-1-3-3
 .الأساسیة المهارات كتسابإ خلالها یتم و المهني

6- 2-1-3-4 مرحلةالاحتفاظ  وتمتدمن سن )45-64(  یحاول الفرد فیها المحافظة على ما حققه و 
المهنة من اكتسبه  
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 إلى حینها الفرد یحتاج و بالتقاعد تنتهي حیث: سنة 65 بعد ما مرحلة:  الانحدار مرحلة 6-2-1-3-5
 (.11ـ،ص2007 ، ملحم. )الأداءعلى  مساعدة

(gunzbirg1951 نظرية جنيزبرغ ) 6-2-2  

 العملیة و، الفرد شهییع الذي الواقع و ةالبیئ بعوامل یتأثر المهني ختیارالإو  التطورو  المهني  والنم نأ'' جنیزبرغ'' یرى
 و الطموح، و المیول في یتمثل الذي الانفعالي والنمو الفرد علیها یحصل التي العلمیة الدرجة في تتمثل التي التبویة
 لصالح یجابیاإ عاملا تصبح المهنة قیم مع الفرد قیم اتفقت وإلا معینة قیم علیها یغلب مهنة كل لأن،  الفرد قیم
 :هي و مراحل ثلاث إلى المهني النمو جنیزبرغ قسم قد و (.122: ، ص2005  الداهري، .)الفرد

 .العشوائي ختیاربالإ تتمیز و العاشرة سن غایة إلى تمتد هي و:الخيال أو التخيل مرحلة2-2-1- 6

 و بالاستكشاف تتمیز و سنة 18 إلى عشر الحادیة سن من تمتد و :المبدئي الاختيار مرحلة 2-2-2- 6
 .لذاته الفرد إحساس بازدیاد

. المهني النمو مسیرة في الأخیرة المرحلة هي و سنة 24 الى 19 من تمتد: الواقعي الاختيار مرحلة6-2-2-3
 (.168،ص2003 ، الخطیب)

 :المهني الاختيار في'' وروث هيرشسون'' نظرية 2-3- 6

 یركز و للفرد، الزمني بالعمر یهتم ولا مراحل خمسة من تتكون سلسلة هو التوجیه في النمو نأ'' هیرشسون'' یرى
 هذه و للإنجاز حدود یضع مرحلة كل في التطور نأ و فاعلیة أكثر الفرد فیها یكون التي العمریة المرحلة على
 :یلي كما المراحل

 و الدراسة نوع اختیار في الشخصي قراره اتخال على و الفرد على مباشرا، تأثیرا العائلة خاصة و البیئة تأثیر -أ
 .المهنة

 التي المختلفة المواقف و الأفراد مع خبرته خلال من لل  بتأثیر و علیها السیطرة و الفرد الشخصیة تحدید-ب
 .الحیاة في أدواره خلال من لها یتعرض

 .المدرسة خلال من عمله یستطیع لا وما فعله یستطیع ما على الفرد یتعرف-ج
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 .وحقیقي واقعي بشكل سیختارها التي المهنة وأ التخصص الفرد یقرر -د

 (.79 :ص ، 1999 وآخرون، الهادي عبد. )باختیاراته الفرد زمتیل نأ-ه

 :القرار اتخاذ في المهنية التربية نموذج2-4- 6

 :یلي كما وهي مرحلة لكل اللازمة لمهاراتاو  الفرد لدى العمري المستوى و المهنیة المراحل النمولج هذا یحدد

 الوعي- (career- rwareness): في هذه المرحلة یجب توعیة الطلبة في مرحلة عمریة ما بإدراك لواتهم و

 المهنیة . أفاقهم توسیع على مساعدتهم

 الاكتشاف المهني- (caree- exploration): تقدم في هذه المرحلة معلومات كافیة عن عالم الشعل والمهن

.المهنیة ختیاراتالإ مجال في أوسع معلومات لهم تقدم و لواتهم عن مفاهیم تطویر على ونیتدرب فیها و  

 التوجيه المهني- (career-orientotion): و تقدم لطلبة في سن 13 ،14و یقدم فیها معارف عن  

 .بالتخصص المتعلقة الاجتماعیة و النفسیة الجوانب

 أخلاقیات فیه توضح و المهن عن دقیقة معلومات لهم  متقد و التلامیذ تخص :المهن و للتخصص الإعداد-
 (.80 ص: ، 1999 وآخرون، الهادي عبد). الاجتماعیة و النفسیة و التبویة العوامل و المهن

 : يلي ما نستنتج والإرشاد التوجيه نظريات على الإطلاع خلال من

 یعاني التي للمشاكل المتوقعة الأسباب تبین عامة إطارات شكل فيوضعوه  طبیعته، و الإنسانی السلوك مجالأن 
 الإرشاد و التوجیه يخصائأ على یجب ما و السلوك لال  لتعدیل المختلفة السبل ترسم أنها كما العمیل، منها
 الشخصیة و البشریة الطبیعة شأنك تصورات من النظریات هذهنبعت  قد و الغرض، لل  لتحقیق إتباعه
 .المطلوب تجاهالإ في یرهیتغ یمكن كیف و السلوك علیه یكون أن یجب وما لإنسانیةا

 الإرشاد مجال في المهمة النظریات من تعتبر الرشد إلى الطفولة من نموها و الشخصیة نظریات نأ فیه ش  ممالا و
 النظریات هذه بعضف .أیضا المتكیف غیر السلوك و المتكیف السلوك نمو و بتطور تامة معرفة یلزمه المرشد نلأ
 عندما یحدث التغیر أن خرلآا البعض یرى بینما،  التعلم لل  لىإ تؤدي التي هي الإرشادیة العلاقة طبیعة نأ ترى
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 سواء مختلفة زوایا من الإرشاد و التوجیه عملیة تحلل المجموعتین هاتین فإن هكذا و التعزیز أسالیب المرشد یستعمل
 نمولج أو''برغ جنیز''  نظریة وأ سوبرأو نظریة  الذات، لإدراك روجرز كارل نظریة وأ النفسي التحلیل نظریة
 یقوم أن یمكن الذي العملي للدور واضحا تصورا یقدم أن یجبالذي   والتوجیه ختیارالإ في'' وروث هیرشیسون''
 و التوجیهیة العملیة نجاح بعید مدى إلى تحدد بدرجة عمله في النظریات هذه من نظریة إطار في یمارس و المرشد به

 .الإرشادیة

 :الجزائر في المدرسي التوجيه صعوبات- 7

 خطط وضع على تساعدهم كافیة بمعلومات التلامیذ إمداد هو التوجیه هدف إن :الميدانية الصعوبات1- 7
 من الوقایة لىإ یهدف وقائي إجراء المعنى بهذا وهو والمستقبلیة، المدرسیة لحیاتهم الملائمة القرارات تخالوإ مستقبلیة،
 وعلیه المیداني، بالواقع هملتأثر  نتیجة التوجیه بعملیة القائمین فیها یقع أن یمكن التي الأخطاء بعض في الوقوع
 ما التوجیه میدان منها یعاني التي الصعوبات أهم منف المدرسي التوجیه میدان في الأقدمیة لوي ملاحظات حسب
 :یلي

 غیر أو كتابیة بامتحانات كان سواء التقییم في یفتض حیث: التقييم في الموضوعية غياب-1-1- 7
 مصداقیة من یقلل أن شأنه من التبویة الأهداف تحقیق فغیاب للتلمیذ الحقیقي المستوى تعكس أن كتابیة،
 .المدرسي التوجیه مجال في المقدمة الخدمات

 على الكمي الجانب الجزائر في التبویة السیاسة على یغلب حیث: التوجيه في الكم سياسة اتباع1-2- 7 
 دون والتخصصات الشعب في التلامیذ وحشو عیتوز  عملیة عن عبارة الخدمات هذه یجعل مما النوعي، حساب

 .والتبویة النفسیة الأسس حتامإ

 في الفعالة العناصر بین ه منأن بحكم: والمهني  المدرسي التوجيه يلمستشار  الكافي العدد نقص 1-3- 7
 تنظیم في الإعلام میدان في خاصة نشاطاته تمثلت الذي المدرسيوالإرشاد  التوجیه مستشار نجد التوجیه عملیة
 هذه ولضمان التعلیم، مؤسسات داخل تصالالإ وتنمیة المهنیة، والمنافذ والحرف الدراسة حول إعلامیة حملات
 یكلف واحد مستشار المیدان مستوى على نلاحظ المیدان،حیث في المستشارین عدد تكییف من بد لا العملیة
 ولا الإعلام، سیولة یضمن أن یستطیع لا الصورة وبهذه تعلیمیة، مؤسسات7 تفوق الأحیان بعض في بمقاطعة
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 ولا الأولیاء ولا( وجماعیة فردیة) التلامیذ مع لقاءات تنظیم حیث من المؤسسات بجمیع یتكفل أن یستطیع
 .الأساتذة

 : الثانوي الطور تلاميذ جميع على والاهتمامات الميول استبيان تعميم و استغلال عدم1-4- 7

 الوسیلة هذه ستغلالإ عدم المیدان في نراه ما ولكن التوجیه، مجال في هامة وسیلة والاهتمامات المیول ستبیانإ نإ
 الحقیقیة وقدراتهم بكفاءاتهم تعریفهمو  علاميالإ مستواهم في التلامیذ وتكیف تصحیح :هو منها الهدف أن رغم
 .والمستقبلي الدراسي المشروع تحقیق على مساعدتهموكذا  والسیكولوجي المدرسي الجانبین في

 المشتكة الجذوع في المقتحة البیداغوجیة الأماكن حسب التلامیذ یوجه حیث :المدرسية الخريطة1-5- 7
 وعلى التوجیه مستشار به یقوم الذي المسبق التوجیه معطیات حتامإ دون مسبقا التبیة مدیریة قبل من والمحددة
 حیث العكس، ولیس المؤسسة ستیعابإ طاقة حسب الممكنة الأفواج عدد قتاحإ یتم أن المفروض من أساسه
 المفتوحة الأفواج ملء الحالات بعض في والتوجیه القبول ومجلس التوجیه والإرشاد المدرسيمستشار  على یتحتم
 .الشعب وهذه التخصصات هذه لىإ التوجیه معاییر مراعاة دون التلامیذ من الكامل بالعدد

 التوجیه مراكز عانيت حیث: التوجيه مجال في المستعملة التقنية والوسائل الاعتبارات نقص 1-6- 7
 الاختبارات بعض عن النظر بغض والتقنیات، الوسائل في فادح تقصیر من الحالي یومنا لىإ نشأتها منذ المدرسي
 .الجزائري الواقع مع كیفةالم غیر

 هذا یطرح حیث: تلاميذلل الإعلامية والحظوظ الفرص التوجيه من إتاحة مستشاريتمكن  عدم1-7- 7
 للقیام اللازمة التسهیلات والإرشاد المدرسي  التوجیه مستشار یجد لا أین النائیة المؤسسات مستوى على المشكل
 بمختلف والتعریف الإعلام في حقهم من المؤسسات هذه تلامیذ یحرم ما هذا والفصلیة، الواسعة الإعلام بعملیة
 .والمهنیة الدراسیة المنافذ

 بالثانویة التوجیه مستشار تعیین نإ: المدرسيوالإرشاد  التوجيه لمستشار النصفية التجزئة مشكل 1-8- 7
 :یلي كما النفسیة الإجراءات وبعض الإداریة الإجراءات بعض الى یخضع
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 مدیرو یتولى حیث :'الثانويةبمدير  التوجيه مستشار علاقة تحديد ' الإدارية الإجراءات1-8-1- 7
 وضرورة والمواظبة والعمل التنظیم في مراقبته أیضا ویتولى الإداري، الجانب في التوجیه مستشار تقییمالثانویات إلى 

 .كلها المقاطعة في تدخله وجوب

 :''والإرشاد المدرسي  التوجيه مركز بمدير والإرشاد المدرسي  التوجيه مستشار علاقة'' التقنية الإجراءات1-8-2- 7

 یعد كما ،التوجیه مستشار نشاطات على الكاملة المسؤولیةوالإرشاد المدرسي  التوجیه مركز مدیر یتولى ثحی
 بحضور ملزموهو  والإرشاد المدرسي التوجیه مركز مسؤولیة وتحت سنة كل بدایة في السنوي برنامجه التوجیه مستشار

والإرشاد  التوجیه مستشار فإن هذا لىإ ضافةإ توقیعه، یتولى الذي بالمركز  الأسبوعیة التنسیقیة جتماعاتالإ
 یحتفظ ثالثة ونسخة المركز مدیر لىإ ونسخة مدیرالثانویة لىإ نسخ ثلاث في لعمله أسبوعیا جدولا عدالمدرسي ی

 .بها

 :الخاطئ التوجيه بأسباب متعلقة صعوبات-ب

 تركیزنا كانو  والإرشاد، التوجیه مجال في النظریات أهم لىإ السابق الفصل في تطرقنا لقد :الذاتية العوامل2- 7
 إمكانیاته وفق لمستقبله التخطیط من الثانویة المرحلة في الطالب تمكین في''روجز كارل''ـــــــ ل الذات نظریة على

 علیه یطلق ما وهذا ، تحسینها ویحاول بنفسه، لاته ویدرك یفهم أن فیها یستطیع التي الحالة هذه وفي وقدراته،
 .الذات دراكإب

 هي ثانوي الأولى السنة تعتبر ''الذاتیة الملامح تفعیل على تساعد لا: '' المشتركة للجذوع الجديدة الهيكلة*
 بعض إتباع على الدولة عملت هذا على المستقبلي، مشروعه تحدید في الطالب منها ینطلق التي القاعدة

 و علومإنسانیةو  وعلوم آداب:وهي شعب ثلاث الى یتفرع التوجیه كان امفبعد التوجیه نظام في الإصلاحات
 علوم'' المشتك الجذعو  .''إنسانیة علوم'' المشتك الجذع :وهما مشتكین جزأین اقتاح تم فقد .تكنولوجیا
 ثلاث یتضمن: وتكنولوجي عام ثانوي تعلیم :وهما الثانوي التعلیم عن نمطان الثانیة السنة عن ویتفرع.''وتكنولوجیا
 تكنولوجیا(. – علوم – آداب) الشعب من مجموعات

 لقطاع بالتكوین الثانیة وتهتم للقطاع بالتكوین الأولى تهتم الشعب من مجموعة یتضمن: تأهیلي ثانوي تعلیم -
 (.06: ص ، 1992 التبیة، وزارة الثانوي، التعلیم وهیكلة التنظیم إعادة).الخدمات
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 المیدان في الملاحظ یلمسه وهذاما مهامه، أداء في المدرسي التوجیه تواجه التي والعراقیل الصعوبات استخلاص بعد
 في المؤثرة  ظروفالو  عواملال كل تشمل كما وجه، أحسن على قراراته تنفیذ في التوجیه فریق لصعوبات نتیجة
 المهنیة الممارسات هذه أن لاسیما التوجیهیة، والإعلامیة التبویة أو المستقبلیة المهمة أو الدراسة نوع ارإختیــــــ عملیة
 التلامیذ من الكبیر العدد لل  لىإ نشیر مایجعلنا وهذا التبویة، المؤسسات وكل بالثانویة تتحدد إنها بها یقوم التي
 لىإ بالإضافة الدراسي، لمسارهم ومتابعة وتوجیها إعلاما لهم یضمن نأ یفرض والذي العوائق، أكبر عتبارهبإ
 مجال في الدراسة ونتائج والاهتمامات والمیول الرغبة حتاموإ الإعلام وتكثیف فسیةالن ختباراتبالإ ستعانةالإ
 .(الةالح دراسة)

 : خلاصة

 مجال في بدراسات تأثر و أثر قد العالم عبر الإرشاد و التوجیه أن الفصل هذا لعناصر عرضنا خلال من اتضح لقد
 عدم تثبت مبادئ و مسلمات على رتكزإ كما العلاجي الإرشاد و الصناعي النفس علم و النفسي القیاس
ات تطلع هناك أن كما عدیدة كانت المساعي نأ تبین الجزائر في المدرسي للتوجیه تناولنا عند و،  استقرارها

 لا تربویة كعملیة بالتوجیه هتمتإ الجزائر أن التاریخیة النبذة خلال من تضحإ حیث المیدان، هذا في التطور واكبةلم
 أخرى مجالات بتطورأیما إرتباط  مرتبطا بلادنا في التوجیه تطور یبقى و العملیات، من مثیلاتها عن تنفصل

 لا التوجیه أن لل  المجال هذا في العالمیة التطورات مسایرة التوجیه لعملیة تكفل وعلمیة جتماعیةإ و قتصادیةإ
 .الأخرى الحیاة مجالات عن بعیدا بلد يأ في یتطورو  ینمو نأ له یمكن
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 :تمهيد

 التبیة سل  في یعملون ممن غیره عن یتمیز الذي الشخص أو العضو هو المدرسيوالإرشاد  التوجیه مستشار
 سلیم توجیه تحقیق أجل من بها یقوم التي للمهام نظرا التبویة، العملیة في هاما دورا یلعب أنه ولل  والتعلیم،
 على والتعرف التلامیذ ستعداداتإ عن الكشف طریق عن التعلیمیة المؤسسة داخل التبوي مردودلل وتحسبن
 .والمهني المدرسي مشروعهم بناء في ومساعدتهم ورغباتهم میولاتهم

 والتبویة المؤسسة في تنصیبه ویتضمن الجزائر، في والمهني المدرسي التوجیه مستشار ظهور الفصل هذا في سنتناولو 
 هلعمل المكاني للإطار تطرقنا التوجیه مستشار مهام لكر وقبل التوجیه مستشار إلى الحاجة إلى تطرقنا وبعدها
 هذه وكل. مهامه أداء من تمكنه التي الوسائل من مجموعة یستعمل فهو. مهامه التوجیه مستشار یؤدي أین ومعرفة

 العلاقات لطبیعة التطرق بنا یجدر لذل  والمتعاملین، الهیئات مختلف مع علاقات یكون أن منه تتطلب المهام
 .التوجیه مستشار مهام تسهیل في ومهمتها

 :المدرسي التوجيه مستشار تعريف- 1

بالثانویات على مستشارالتوجیه  موضوعها والتي 219 رقم الأمریة حسب التوجیه مستشار یعرف  124/91/    

 الفعلي والإسهام التبویة، و النفسیة المتابعة على مدرسیة إدارة إشراف تحت یعمل التبوي، الطاقم من عضو: أنه
 :خلال من ولل  للتلامیذ الفردیة والأداءات التعلیمیة للمؤسسات التبوي الأداء مستوى رفع في

 التبوي المسار تسییر في المساهمة  المدرسیة ونتائجهم استعداداتهم تقويمو  وطموحاتهم التلامیذ على التعرف
 اختبارات طریق عن للتلامیذ النفسیة المتابعة خلال من سیكولوجي بنشاط قیامهوكذا  رشادهم وإ  للتلامیذ

 (.50: ص.  1996 الحبیب، ) إبراهیم.الذكاء ختبارإ مثل نفسیة وروائز

 :والمهني المدرسي التوجيه مستشار تعريف2- 1 

 من المسطر المدرسي التوجیه برنامج تنفیذ على یسهر والتعلیم، التبیة قطاع موظفي أحد هو التوجیه مستشار
 على'' روكلان موریس'' عرفه وقد ، الوطنیةالتبیة  وزارة هیاكل أحد هوو  والاتصال والتوجیه التقويم مدیریة طرف
 الناس أقدر من ویعتبر التوجیه، في مختص وهو والمهني، المدرسي التوجیه عملیة تنفیذ على الأول المسؤول: أنه
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 النفس علم وتقنیات مبادئ باعتماد واستغلاله توجیهه المراد الطالب حول المعلومات كافة جمع على وأكفاءهم
 والطاقم الإدارة مع تعامله وفي الشخصیة، تصرفاته في التكلف وعدم البساطة مراعاة التوجیه مستشار على ویجب
 (.142:ص ، 1988 ، التویجري). الأحكام في والتسرع الانفعال عن بعیدا الآخرین فهم على قادرا یكون نأو  التبوي،

 أعطى حیث مراحل، بثلاث الجزائر في التوجیه مر :الجزائر في والمهني المدرسي التوجيه مستشار- 2
 القیام طریق عن التعلیمیة المؤسسات في التبوي الأداء بتحسین كلف عضو بإدماج خیرالأ في متزایدا اهتماما
 المدرسي التوجیه مستشار شخص في العضو هذا ویتمثل بالتلمیذ، الأحسن التكفل تضمن المهام من بمجموعة
 الإشراف المحدودة بإطاراتها الجزائر تولت العملیة بهذه القائمین الفرنسیین مغادرة وبعد ، 1962 أوائل في والمهني
 الجزائري والطالب التلمیذ مع برامجها تكافؤ عدم لىإ یعود التاجع من نوعا عرفت والتي التوجیه، عملیة على

 لم الاستقلال وأثناء علیه، القائمینعدد  في كبیرا نقصا یعاني كان المیدان هذا أن كما آنذاك، البلاد ومتطلبات
 .مستشارا 53 و للتوجیه مراكز 09 سوى الجزائر في یكن

 معهد بفتح التبیة وزارة قامت المتدهورة، للوضعیة ونظرا والمهني المدرسي التوجیه مصالح تفككت 1963 سنة وفي
 .سنتان تدوم التكوین مدة المستشارین من دفعة أول تخرجت حیث ، 1964 عام التطبیقي النفس علم

 وازداد ، 1974 الإداري التقسیم حسب مركزا 34 بلغ إل بمؤسساته، مرافقه وازدادت التوجیه مجال تسعإ وبذل 
 التوجیه مستشار تنصیب فصار.الاجتماع علم معهد وخریجي التطبیقي النفس علم خریجي من المستشارین عدد

 التبوي المردود دفع لضمان التبویین المتعاملین أدوار لتكامل ملحة ضرورة أكثر من بالثانویة والمهني المدرسي
 (.02 ص: والمهني، المدرسي التوجیه بمركز داخلیة وثیقة والمهني، المدرسي ) التوجیه.عامة بصفة وللمؤسسة للتلمیذ

 :الجزائر في والمهني المدرسي التوجيه مستشار إلى الحاجة- 3

 المهنیة هاتالتوج القیم، الأهداف، المهارة، ناحیة من الاختلاف هذا یكون وقد بینهم فیما الأفراد یختلف
 العمل بیئة تقدمها والتي المعنیة، المهنة ومكافآت متطلبات مع منسقة تكون أن یجب المختلفة المهنیة والتوجیهات

 الفرد واتجاهات سلوك على مباشرا تأثیرا العمل وبیئة المهني الفرد توجه بین التوافق أو تساقالإ مدى على ویؤثر ،
 .العمل عن رضاه وزاد الفرد كفاءة زادت كلما كبیرا، العمل وبیئة المهني التوجه بین التوافق كان وكلما العمل، في
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 أن یمكن لما نظرا والمهني، المدرسي التوجیه مستشار منصب وهو التبویة المنظومة في جدید منصب ستحدثأو 
 التوجیه ستشارم إلى الحاجة ظهرت هنا ومن،  التلمیذ لدى التكیف وأ التوافق حالة خلق في العضو هذا به یقوم

 :یلي فیما نذكرها عوامل لعدة لل  وكان والمهني، المدرسي

 المدرسي، كالرسوب مدرسیة مشكلات عدة نتجت التلامیذ عدد بازدیاد :التلاميذ عدد في الزيادة1- 3
 .إلیها الموجه الشعبة مع أو المدرسي الوسط مع سواء التكیف ومشكلة المدرسي، التسرب

 الاحتجاجات أساسا لتواجه الثانوي التعلیم من المتنوعة البرامج تئأنش :الثانوي التعليم برامج تنويع2- 3
 والأنشطة الدراسیة المواد بین بالاختیار التلامیذ ویطالب التلامیذ، لدى والاهتمامات القدرات ختلفلم التبویة
 حسن،). الاختیار هذا في توجیههم حسن الضروري من یصبح ثم ومن ، الثانویة المدرسة في یتلقونها التي المختلفة

  ).381 ص: ، 2001

 مجالات فتعددت التخصصات ظهور لىإ السریع التكنولوجي التقدم أدى :السريع التكنولوجي التقدم3- 3
 الدراسة وبرامج التبیة، مستویات على والتكیز العاملة الأیدي تدریب برامج تعدیل لىإ لل  أدى وبالتالي العمل،
 مشكلات ظهور الى أدت التغیرات فهذه له، المناسبین الخریجین بتوفیر العمل وسوق الاجتماعیة التنمیة تخدم حتى

 .العمل مع التكیف

 في المستمر والتغییر العلاقات بتعقید الحدیث المجتمع تمیزت :العصر تحديات مواجهة في الأسرة قصور4- 3
 كثرة بسبب الأبناء  وتوجیه تبیةال متطلباتتحید عن  الأسرة جعل وهذا والاجتماعین الاقتصادي الإطار

 .الاجتماعیة الحیاة تعقد وكذل  الخارجیة انشغالاتها

 العملیة محور التلمیذ نم تجعل التبیة مجال في فكرة ظهور إلى التطور هذا أدى :التربوي الفكر تطور5- 3
 التحصیل مستوى رفع في تساهم حتى النفس علم نظریات تطورت ومنه الدراسیة، المادة على التكیز بدل التعلیمیة
 مستشار خدمات عن ستغناءالإ عدم إلى أدى هذا كل متكامل، بشكل شخصیته وتنمیة للتلمیذ، الدراسي
 (.192 ص: ، 1975 مرسي، )سمعان، .التبویة المؤسسة في فعالا عضوا وجعله التوجیه

 

 



ــــار النظـــــري :                                                                ثانيالفصل ال ـ    الإطـ
 

 
45 

 لهذه أدائه وكیفیة التوجیه مستشار مهام القانونیة النصوص تحدد :التوجيه مستشار لعمل المكاني الإطار- 4
 أثناء علیها یتدد التي المؤسسات من مجموعة أي التوجیه، مستشار لعمل المكاني الإطار أیضا تحدد كما المهام،
 مستشار التوجیه مركز في المؤسسات هذه وتتمثل التدخل، بمقاطعة التوجیه میدان في یسمى ما وهو عمله، أداء

 .والاكمالیات الثانویة والمهني المدرسي

 علامیة وإ  تربویة خدمات یقدم مركز والمهني المدرسي التوجیه مركز إن :والمهني المدرسي التوجيه مركز1- 4
 التكوین مراكز مع بالتنسیق وتتم وجماعیة، فردیة المقدمة الخدمة أن كما التحدید، وجه على المدرسي للجمهور
 وعالم والتكوین الدراسة عالم بین الالتقاء نقطة یشكل فهو التعلیم، ومؤسسات والشغل الإنتاج ومؤسسات المهني
 للولایة، التبیة وصایةمدیریة تحت بوضع والمهني المدرسي للتوجیه مركز الأقل على ولایة كل في یوجد.الشغل
 للمركز، الإداري السیر لتأمین إداري طاقم تهسلط تحت یعمل والمهني، المدرسي التوجیه مفتش رتبة له مدیر ویسیره
 .والمهني المدرسي التوجیه مستشاري من یتشكل تقني وطاقم

 وزارة تحددها لشروط وفقا الأساسي التعلیم نهایة بعد التلامیذ لاستقبال معد الثانوي التعلیم إن :الثانوية2- 4
 المعارف دعم من خلال الأساسیة للمدرسة المسندة التبویة المهنة مواصلة على زیادة مهنیةشروط و  الوطنیة، التبیة

 المستوى وهذا المجتمع، وحاجات التلامیذ لمؤهلات وفقا المیادین مختلف في تدریجیا التخصص إدراجو  المكتسبة،
 219: رقم الوزاري للمنشور ووفقا المهنیة الحیاة الى الانضمام أو العالي التعلیم في الدراسة لمواصلة التلامیذ یهیئ
 الاهتمام بالتلمیذ أجل من بالثانویات والمهني المدرسي التوجیه مستشاري تعیین تم 1991 سبتمبر 18 في المؤرخ
 (.126 ص: ، 1989 رابح، تركي). ككل التبویة المؤسسة مردود وتحسین

 التبیة منظومة بناء في زاویةال حجز تعتبرإل  ، سنواتعدة  على الأساسیة المدرسة دتتم :الاكماليات3- 4  
 الأساسي التعلیم تحدیث في الأساسي العنصر یمثل المستوى هذا في المتعددة التقنیات إدراج نأ كما والتكوین،

 الطاهر،. )والمدرسیة جتماعیةالإ الأطراف بین ملائم تشریع یحدده التعاون من نوع یتطلب النظام أن إعتبار على

 (.09 :ص ، 1991
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 :والمهني المدرسي التوجيه مستشار مهام- 5

 1991/1992 الموسم بدایة في صدر القرار هذا أن علما التوجیه مستشار مهام ، 827 الوزاري القرار حدد

 علمهم ومتابعة علامهم وإ  التلامیذ بتوجیه المرتبطة الأعمال بجمیع والمهني المدرسي التوجیه مستشاري یكلف
 القرار) .للمؤسسة التبوي الفریق نشاطات إطار في بالتالي نشاطه ویتدرج ، 06 المادة 827 الوزاري القرار المدرسي

 (. 10 المادة، 13/11/1991 في المؤرخ 827رقم الوزاري

 :یلي فیما التوجیه مجال في خصوصا نشاطاته وتتمثل

 والأخبار الحقائق بكافة الجمهور إبلاغ تستهدف التي الاتصالیة النشاطات أوجه كافة هو: الإعلام1- 5
 الوعي من درجة أكبر خلق لىإ یؤدي مما الأمور، ومجریات والمشكلات والموضوعات القضایا عن والمعلومات
 .الإعلامیة للمادة المتلقین فئات لدى الشاملة والإحاطة والإدراك والمعرفة

 إلى یهدف وهو والمهنیین والمدرسي التبوي بالواقع الخاصة المعلومات بكل یتعلق: المدرسي الإعلام 1-2- 5
 البحث مجال في وتكوینه المدرسیة ونتائجه طموحاته بین الموافقة بتحقیق للتلمیذ المدرسي المسار وتفعیل تنظیم
 .والجماعي الفردي

 یشارك قد التي الإعلامیة السندات من مجموعة التوجیه مستشار یستعمل: المدرسي الإعلام وسائل1-3- 5
 والشعب المشتكة الجذوع بمختلف تعرف معلومات الوسائل هذه تتضمن أنجزها من  وه یكون قد أو إنجازها في

 كیفیة أیضا تتضمن الطعون، تقديم یتم وكیف متى والمهنیین الجامعیة وامتداداتها ومعاملاتها الأساسیة وموادها
 المناشیر:الإعلامیة السندات أمثلة ومن  إلخ(...النهائیة الأقسام لتلامیذ لاسیما) المنهجیة المراجعة
 یستعملها إیضاح وسائل الإعلامیة السندات هذه وتعتبر .الدلائل /المطویات /لكتیبات/االملصقاتالوزاریة/
 كما وكملصقات، معلقات شكل على مكتبة في یوظفها أنه كما الإعلامیة، للحصص تقدیمه أثناء المستشار
 التي الإعلامیة السندات كل یجمع الخلیة هذه وتختص والتوثیق، الإعلام خلیة السندات بهذه یشكل أن یمكن
 من التبویة الساحة على یستجد ما كل وفهم الاطلاع على التبویین المتعاملین بقیة وحتى التلامیذ تساعد
 ) .20 ص: ، 1998 آداب، المشتك الجذع التعریف على دلیل)والاتصال والتقويم التوجیه مدیریة وتوجیهات إجراءات
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 التلمیذ مطالعة من أكثرى الى والتوثیق الإعلام خلیة تأسیسخلال   من والمهني المدرسي التوجیه مستشار ویصبو
 المنافذ حول المنجزة الوثائق على الاطلاع وكذل  اللغوي ورصیده ثقافته، مجال بتوسیع له السماح بل الوثائق لهذه

 .للتلمیذ الدراسي والمستوى المیولات تناسب التي والمهنیة الدراسیة

 في یتبعه فهو المدرسي، النسق منها یتكون التي المراحل بعبور للتلمیذ یسمح الذي الإجراء هو :التوجيه2- 5
 مستشار دور یبرز وهنا، وجهی أن وعلیه الاختیارات من مجموعة أمامه تحضر مرة كل وفي الدراسي، منشوره
 المدرسي المحیط فهمیو  أولا نفسه فهم على التلمیذ یساعد نأ شأنه من ما كل توضیح في أهمیة من وماله التوجیه
 المراحل من وضوحا أكثر واجتماعیة وعقلیة جسمیة تغیرات یواجه الثانوي التعلیم مرحلة فلتلمیذ ثانیا، والمهني
 التصمیم حیث من للتلمیذ بالنسبة المصیر یرر تق مرحلة عدت الثانویة مرحلة فإن أخرى جهة ومن السابقة،
 المشتك الجذعب فیتعر ال دلیل والاتصال والتقويم التوجیه مدیریة.)ما عملا لیمارس المدرسة ترك أو العلیا دراسته لمواصلة والتخطیط

 ).20 ص ، 1998 آداب

 التوجیه یقضي حیث المدرسي، التوجیه برنامج وجوهر التبویة العملیات أهم من المهني المدرسي التوجیه عملیة تعد
 ، 1994 حمود، الحمید عبد) . جماعیة أو فردیة كانت سواء والمهني المدرسي التوجیه عملیة في الثانویة داخل وقته معظم

 التوافق تحقیق على التلمیذ مساعدة لىإ التوجیه خلال من والمهني المدرسي التوجیه مستشار ویهدف،  104):ص
 جهة من المهنیة والتخصصات الدراسیة الفروع متطلبات وبین جهة، من ورغباته وومیولاته الدراسیة قدراته بین
 .أخرى

 المنهج عناصر من أساسیا عنصرا ویشكل التبویة، العملیة من مهما جانیا التبوي التقويم یحتل :التقويم-3- 5
 والسلوكیة والنفسیة والعاطفیة العقلیة نواحیها جمیع من المتعلم شخصیة نمو مدى معرفة لىإ یسعى حیث المدرسي،
 ).73ص:1993 ، وآخرون، مقداد ، بوعناقة). وغیرها

 المدرسي التوجیه مستشاري بها قومی التي المهام علیها ترتكز أن یجب التي الكبرى المحاور أهم من التقويم یعدف
 كما ومیوله، قدراته تلاءم التي الدراسة نوع ختیارإ على الطالب مساعدة لىالهادفة إ التعلیمیة بالمؤسسات والمهني
 للابتكار أمامهم الفرصة تاحة وإ  المتفوقین بالطلبة هتمامالإ مثل التبویة، الطالب مشكلات حل في یساهم
 من جملةتحقیق  لىإ التقويم عملیة وراء من والمهني المدرسي التوجیه مستشاریهدف  و.نمومتكامل وتحقیق والإبداع
 بنصائحه علیه یبخل ولا به یهتم من هناك بأن وإشعاره بالتلمیذ الاهتمام :یلي فیما حصرها یمكن الأهداف

 .للتلامیذ الدراسیة النتائج تشخیصو المتابعة طریق عن ولل  والتسرب المدرسي الرسوب من التقلیلو  رشاداتهوإ
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 هذه بأسماء قائمة إعداد أجل من التبیة ومستشار الأساتذة من مجموعة مع التعاون لىإ التوجیه مستشار یلجأف
 (.120 ص:.  1995 ، فتحي ، رفیقي. ) خاصة حاجات لدیهم الذین التلامیذ على التعرفو التلامیذ من الطبقة

 :نلخصها الوسائل من مجموعة یستعمل الأهداف هذه تحقیق من یتمكن لكي  :التقويم وسائل*

 .الاستدراك حصص ومتابعة تنظیم -أ

 .للتلامیذ المدرسیة النتائج وتحلیل متابعة -ب

 319).رقم ، 1997 أفریل 09 في المؤرخ الوزاري المنشور). التلامیذ واهتمامات میول تقويم -ج

 والصعوبات العوائق جمیع إزاحة لىإ بالثانویة المقیم التوجیه مستشار یهدف :والاجتماعية النفسية المتابعة4- 5
 من التقرب یحاول لذل  المدرسي، التوافق سوء له وتسبب الدراسي رهاشو م في التلمیذ تعتض نأ یمكن التي

 التوجیه أسلوب أن المتكررةحیث المقابلات طریق عن هذا ویحدث والاجتماعیة، النفسیة مشكلاته لحل التلمیذ
نفسه و  فهم على التلمیذ مساعدة :یلي فیما تتمثل أهداف عدة تحقیق من للتلمیذ تسمح المقابلة أو المتمركز
 تهم التي والتبویة الاجتماعیة المعلوماتله  متقد كما  بموضوعیة مشاعره عن والتعبیر الحر التفكیر علىته مساعد
 حمود، الحمید، عبد.) بحیاته المتصلة القرارات اتخال إمكانیة تقریر على التلمیذ تساعدو  لها الحاجةي وتستدع التلمیذ

 (.149 ص: ، 1994

 هرسی الوطنیة، التبیة وزارة أحدموظفي هو والمهني المدرسي التوجیه مستشار أن نستنتج لكره سبق مما خلال من
 التبوي الفریق في عضو بصفة عین وقد التبویة، الوزارة طرف من المسطر المدرسي التوجیهي مجناالبر  تنفیذ على

 التوجیه مستشارف. 1991 دیسمبر في المؤرخ 1214/219/ 91رقم  الوزاري المنشور بمقتضى للمؤسسة
 أجل من( والمتابعة التوجیه التقويم، الإعلام،) مجال في المؤسسة أنشطة تخطیط عن الأول المسؤول هو المدرسي
 الواقع ومتطلبات میولاته على تعتمد علمیة أسس وعلى  والمهني المدرسي مشروعه بناء على التلمیذ مساعدة
 .والمهني المدرسي

 یستخدمها التي الأدوات مختلف هي العمل وسائل :والمهني المدرسي التوجيه مستشار عمل وسائل- 6
 النشاطات أغلب تقديم في وضروریة مساعدة أدوات بمثابة وهي مهامه، أداء في التوجیه مستشار ویستعملها
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 والتقنیات الوسائل هذه وأبرزها بالتلمیذ الأحسن التكفل إلى المستشار خلالها من ویهدف المبرمجة، والتقنیة التبویة
 :یلي ما منها نذكر

 التي النشاطات كل تقديم في الأساسي والمرجع السلسة بمثابة السنوي البرنامج یعتبر :السنوي البرنامج1- 6
 نشاط، لكل المركز مدیر یحددها التي الأهداف حسب التوجیه بمركز تصمیمه ویكون التوجیه، مستشار یقدمها
 یقیم التي بالمؤسسة خاصة محاور المستشار یضیف أن یمنع لا وهذا الدراسیة، السنة أسابیع على الأهداف وتوزع
 من والثاني الأول الأسبوع. )الدراسیة السنة بدایة في التوجیه مستشار طرف من السنوي البرنامج وینجز بها،

 لمختلف الخاصة الأهداف /الأسابیع الأشهر/ /المحور/  المستوى لكر -:السنوي البرنامج یقیم(المدرسي الدخول
 .(2 ص: ، 2003 زناتة، )سامیة .انجازها ومدة برمجتها مدة لكر مع النشاطات

 الأعمال تسییر في للتحكم فعالة أداة التوجیه مستشار لنشاط الأسبوعیة البرمجة تعتبر: الأسبوعي البرنامج 2- 6
 سوف التي الوسائل وبقیة السنوي البرنامج مع عضوي رتباطإب تتمیز فإنها وعلیه مستمرة، بصفة أدائها وحسن
 التوجیه ستشارم یتمكن ولكي ، السنوي البرنامج حلقات إحدى هو الأسبوعي البرنامجف ،  لاحقا لها نتعرض
 .میدانیا دهیسوتج الأسبوعي البرنامج في مبرمج هو بما یلتزم نأ علیه نسجام،والإ التابط هذا ستمرارإ من

 لذل  المنجزة، النشاطات كل فیه یدون حیث التوجیه، مستشار لعمل العاكسة ةرآالم هو :اليومي الكراس3- 6
 یتم الكبرى النشاطات حول تقاریر الفصلیة، التقاریر: مثل وتحریرها التقاریر مختلف لإعداد الأساسي المرجع یعتبر

 وضع یتم حتى یوم، كل من العمل ایةنه في ن تكو فتة وأحسن الیومي الكراس على النشاطات مختلف تسجیل
 .السنة -الشهر -الیوم تاریخ: التاریخ :یضم أن یجب الیومي الكراس مخطط إن، وقتها في النشاطات كل

 یتبع المنجزة للنشاطات بالنسبة .التقويم، المنجزة النشاطات، المتابعة التوجیه– الإعلام مثل تحدید یتم: المحور -
 الجانب/ 1 :هامة خطوات ثلاث خلال من المنجز لعمله مفصلة حوصلة وضع في معینة منهجیة المستشار

 .النقدي الجانب/ 3 التحصیلي أو التقویمي الجانب/ 2الاستطلاعي

 :أجزاء ثلاثة لىإ السجل هذا ینقسم :الاستقبالات سجل4- 6 

 الدراسیة تخصصاتهم حسب الأساتذة/.مستویاتهم مختلف حسب الأولیاء/.مستویاتهم مختلف حسب التلامیذ*
 (.14/12/1999 في المؤرخة 58رقم  المدرسي للتوجیه والتكوین التبیة مفتشیة مراسلة)
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 تسجیله خلال من الفردي للتكوین كراس بحوزته یكون أن مستشار كل على یجب :التكوين كراس4- 6
 بالمراكز التكوینیة والملتقیات المدرسي، للتوجیه العامة المفتشیة تنظمها التي الجهویة التكوینیة الملتقیات ختلفلم

 .للتبیة العام للمفتش التكوینیة والزیارات

 تتوافق أن ویجب للنشاط، التوجیه مستشار یصفه الذي العام الإطار تمثل :نشاط لكل الفنية البطاقات5- 6
 .الانجاز وتاریخ المستشار ولقب سمإ البطاقة تحمل نأو  التوجیه، لنشاطات ي السنو البرنامج مع الفنیة البطاقات

 نأ التوجیه والإرشاد المدرسي مستشار  على لابد إعلامیة حصة أي لىإ الدخول قبل :الإعلامية المذكرة6- 6
 لكر -:التالیة النقاط المذكرة تضمنت أن ویجب الإیضاح، وسائل لىإ إعلامیة،بالإضافة مذكرة معه یحمل
 المذكرة كتابة تاریخ/ المستشار واسم لقب لكر/ التقويم/ العرض طریقة /الإجرائیة الأهداف/الموضوع/المؤسسة
 .والإمضاء

 زمنیة فتة خلال بها قام التي النشاطات جمیع حوصلة لىإ المستشار خلاله من هدفی :الفصلي التقرير7- 6
 (.14/12/1999 في المؤرخة 58المدرسي رقم  للتوجیه والتكوین التبیة مفتشیة مراسلة)''والثالث -الثاني – الأول الثلاثي. ''ددةمح

 جماعة في عضوا والمهني المدرسي التوجیه مستشار یعتبر:والمهني المدرسي التوجيه مستشار علاقات- 7
 :مختلفة علاقاتبناء  في یدخل بذل  هوف ، معها یتعامل

 إشراف تحت المدرسي التوجیه مستشار یعمل :المدرسي التوجيه مركز بمدير التوجيه مستشار علاقة1- 7
 تستجیب التي النشاطات طبیعة فإن هذا أجل ومن التقنیة، الناحیة منوالإرشاد المدرسي  التوجیه مركز مدیر

 الوسائل المركز مدیر یحدد كما .المدرسيوالإرشاد  التوجیه مركز مدیر طرف من وتبرمج تحدد المركزیة للتوجیهات
 التقني التنشیط متابعة عن المحددة المجال في وتنفیذها النشاطات، نم نوع لكل ستعمالهاإ الواجب والتقنیات
 التنسیق جتماعاتإ إلى بالثانویة المقیم والمهني المدرسي التوجیه مستشار رضویح .والمهني المدرسي التوجیه لمستشار

المتضمن تنظیم عمل مستشار  18/09/1991 في المؤرخ 216 رقم الوزاري المنشور.التوجیه بمركز التقني لفریقل
 كل ومرة الأسبوع، في مرة أي منتظمة، یةر دو  بصفة التوجیه مركز مدیر مبالثانویة ، ینظ والمهني المدرسي التوجیه
 مدیر سلطة تحت یكلفو  والمهني المدرسي التوجیه مستشاري جمیع یكون أن أجل من جتماعالإ هذا یوما، 15
 التعلیم ومؤسسات المراكز بین الصلة بربط القیامو .التوجیه لمركز والتقني الاداري التسییر:ـ ــب الولایة في التبیة

 (.18/09/1991 في المؤرخ 216 رقم الوزاري )المنشور والتكوین
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 بتنصیب تبدأ العلاقة هذه نإ :(الثانوية) المؤسسة بمديروالإرشاد المدرسي  التوجيه مستشارعلاقة  2- 7
 تحت والإرشاد المدرسي  التوجیه مستشار یعمل حیث.التبیة مدیر یعینه الذي التوجیه لمستشار الثانویة مدیر
 إل ، المدرسي والإرشاد التوجیه لمستشار الإداري المدیر یعتبر الثانویة مدیر أن یعني الثانویة، لمدیر الإداریة الوصایة
 في به المعمول للتوقیت یخضع كما الثانویة، مدیر لىإ مراسلاته جمیع المدرسي والإرشاد التوجیه مستشار یقدم

والإرشاد المدرسي  التوجیه مستشار أداء وتقییم بتنقیط الثانویة مدیر یقومو  الدراسیة، السنة طیلة ولل  المؤسسة
 .والمواظبة والعمل الإداري التنظیم الثانویة مدیر ویراقب التبیة مدیر على العلامة ویقتح الإداري، الجانب من

 (.18/09/1991 في المؤرخ 216 رقم الوزاري )المنشور

 :الإداري الفريق بأعضاء التوجيه مستشار علاقة3- 7

 یجب هذه النظر وجهة ومن وسلوكها، نشاطها في یشاطرها جماعة كل الى السیكولوجیة الوجهة من الفرد ینتمي
 عضو المدرسي والإرشاد التوجیه مستشار یعتبرف.تهااواستشار  له أهمیتها قداربم الجماعة في الفرد عضویة تعرف أن
 من أو التبیة وزارة طرف من عینت الموظفین من مجموعة بأنه'' الطاهر زرهوني""  یعرفه الذي الإداري الفریق في

 نجاح لضمان الضروریة الشروط بتوفیر تقوم كما بتسییرها، كلفتو  مؤسسة على لتشرف التبیة مدیریة طرف
 تربطه فبالتأكید الفریق، هذا في عضو والإرشاد المدرسي التوجیه مستشار عتباربإ التلامیذ نجاح وبالتالي التعلیم،
 (.12:ص ، 1991 الطاهر، زرهوني).أعضاءه بقیة مع عمل علاقات

 الموضع فیعتبر التبوي، الفریق الأساس الأستال یشكل :التربوي الفريق بأعضاء التوجيه مستشار علاقة4- 7
 أعضاء مع مختلفة علاقات بناء فيوالإرشاد المدرسي  التوجیه مستشار ویدخل التلامیذ لباقي النافعة للمعلومات
  في فعالة قیمة لات الشخصیة العوامل أن به المسلم من أنه لل  الإداري الفریق أعضاء غرار على التبوي، الفریق
 الإعلام في نهجيالم دلیل)ال .العوامل أهم هو سلیمة أسس على العلاقات هذه تنظیم أن غیر المدرسیة، العلاقات نجاحإ

 (.16 :ص ، 2001 المدرسي،

 سواء مباشرة علاقة بناء فيوالإرشاد المدرسي  التوجیه مستشار یدخل :بالتلاميذ التوجيه مستشار علاقة5- 7
 فهم على التلامیذ مساعدة على المدرسي والإرشاد  التوجیه مستشار یعملف نفسیة، أو اجتماعیة أو تربویة

 على العمل و مإمكاناته یناسب ما وفق الدراسي البرنامج في نتظامالإ على ممساعدته وكذل  إمكانیاتهم،
 .هي كما لاته تقبل على التلمیذ مساعدة -:الى خلالها من یهدفف والنفسیة الاجتماعیة العلاقة أما، تحقیقیها
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 1994 ، الحمید عبد)الدراسي مساره أثناء لها یتعرضقد  التي النفسیة المشكلات بعض تخطي على التلمیذ مساعدة و

 (.113ص: ،

 أبنائهم بتبیة اأساس كفلونم كونهم إل أساسیین متعاملین الأولیاء یعتبر :بالأولياء التوجيه مستشار علاقة6- 7
 .المدرسي بعد وما المدرسي بالمحیط المتعلقة المعلومات م لدیه توفرت إلا توجیههم في المساهمةمن  لل  ویمكنهم
 عما واضحة صورةب و الوقوف من یمكنهم الاتصال هذا أن حیث التبویة، بالمؤسسة باتصالهم لاإ یتم لا ولل 
 المدرسي والإرشاد  التوجیه مستشار ینظمها التي التبویة العملیة نجاح في هام عامل وهو لأبنائهم، المدرسة تقدمه
 ).152 :ص ، 1984 مرسي،). التحسین أجل من أبنائهم بنتائج الأولیاء إعلام أجل من فردیة أو جماعیة كانت سواء

 :المدرسي والمهني  التوجيه مستشار تواجه التي والعراقيل الصعوبات- 8

 التدریب نقص و انشغالاته لكثرة دوره وضوح عدم : منهاو  عمله في المرشد تواجه التي الصعوبات 1-8
 .المستشارین زملائه وبین بیته الاتصال صعوبةو  المهني

 السمات نقصو  الإرشادي العمل في الأكبر العمل في الرغبة عدم : ومنها الذاتية الصعوبات  2- 8
 دوره توضیح في ینالمستشار بعض  من تقصیروبعض ال والعملیة العلمیة الأقدمیة نقصو  للمستشار الشخصیة
 (.202 :ص ، 2009 العزة،) .للمستشار العلمي التدریب في التفاوت وكذا عمله وطبیعة

 : ومنهاالتربوية العملية بأطراف تتعلق صعوبات 3- 8

 العمل بأهمیة وعدم الإقتناع للمدیرین النفسي الوعي نقص: كوالمتعلمین المدرسیة بالإدارة تتعلق صعوبات-
 .الإرشادي

 :بالطلبة تتعلق صعوبات4- 8

 عند النفسي الوعي ضعف والسواء بعدم وهمهم من الطلاب خوفو  الإرشادیة العملیة بأهمیة الطلبة وعي عدمك
 .البیئة أفراد

 قبل من السلبیة الممارسةو  الأمور أولیاءمع  صل اوالتو  تصالالإ ضعفك  :الأمور بأولياء تتعلق صعوبات5- 8
 فیخاف وأبنائهم الوالدین بین نفسي حاجز وجودو  الأمور أولیاء عند النفسي الوعي نقصو  المؤسسةمسییري 
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 عبد.) أبنائهم مشاكل بمتابعة الآباء هتمامإ ضعف ، وكذا  أمره تضحفیأن  منخوفا  أمره ولي استدعاء من الطالب

 (.164 :ص ، 2004 الهادي،

 للمراقبة المدرسة في العاملین لدى نزعة وجودمثل  :المدرسة في العاملين باتجاهات تتعلق صعوبات6- 8
 فهم التغییر هذا یرون لا وعندما ، الإرشادي للعمل كنتیجة فیه المرغوب غیر السلوك أو المشكلة ختفاءإ نتظارإو 

 من المدرسة في العاملون یخافكثیرا ما ، فالمستشار مع یتعاون فلا بجدواه  یوالتشك الإرشاد بانتقاء یقومون
 المستشار عمل عن السائد الانطباع كان إلا خصوصا وخشیة بقلق لیهإ ظرونفین لهم بالنسبة جدید لأنهالمستشار 

 .التدریسیة والهیئة الإدارة من الصلاحیات ینزع بأنه

 .والجماعي الفردي الإرشادي عملیة في یزاول ستشارلمل مكتب توفر عدم- المادية الصعوبات7- 8

 .)193،192 ص:1999تیم  – الفرخ كاملة). عمله في له المساعدة والمواد التسهیلات انعدام -

 بالطلبة یتعلق ما ومنها لاته، المستشار عن ناتج هو ما منها وتختلف تتنوع الصعوبات أن نجد سبق ما خلال من
 أن نجد حیث الأمور، بأولیاء یتعلق ما ومنها الإرشادیة، العملیة بأهمیة لجهلهم نظرا المعیقات، أحد یمثلون الذین
 ولا الأمور وأولیاء المستشار بین ما التواصل بعقد كذل  نجد المدرسة، في ومتابعتهم بأبنائهم یهتمون لا الأولیاء
 العاملین بین نقطاعإ هناك أن نجد حیث بالمدرسة، العاملین لىإ تتعداها بل فقط، هنا الصعوبات هذه تقتصر
 عدم في والمتمثلةالمستشارین  معظم منها یعاني والتي المالیة المعیقات في  أیضا وتتمثل الأحیاء بعض في ستشاروالم
 .المقابلات لإجراء المخصص والمكان الوسائل توفر

 التلمیذ تساعد التي الخدمات كل تقديم على یعمل والمهني  المدرسي والإرشاد التوجیه مستشار نإ  :خلاصة

 ومیوله الدراسیة إمكانیاته یناسب ما وفق المناسبة الفروع ختیارإ في یساعده حیث والمهني، الدراسي همسار  في
 .والتقويم والتوجیه الإعلام عملیات خلال من الدراسي محیطه في التلمیذ إدماج على یعمل كما واستعداداته،
 مشروعه شأن في السلیم القرار تخالإو  واستعداداته قدراته واكتشاف هي، كما وتقبلها لاته تقییم على ویساعده
والمهني الدراسي
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 للدراسة الميدانية الإجراءات:  الثالث الفصل
 تمهید

 مجتمع الدراسة .

 منهج الدراسة.

 : اولا  العينة  الاستطلاعية

 الدراسة الاستطلاعیة من دفلها
 وصف عینة الدراسة الاستطلاعیة

 وصف أداة جمع البیانات المستخدمة في الدراسة الاستطلاعیة
 الخصائص السیكو متیة لأداة الدراسة

 : ثانيا الدراسة الاساسية
 وصف عینة الدراسة الاساسیة

 الاداة المستخدمة في الدراسة الاساسیة
 یةاجراءات تطبیق الدراسة الاساس

 الاسالیب الاحصائیة المتبعة في معالجة البیانات.
الفصل خلاصة
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 تمهيد

 الأدوات الدراسة و في المتبع المنهج تحدید وتتضمن بها قمنا التي المیدانیة الدراسة الفصل هذا سنتناول في
 تحلیل في المستخدمة الإحصائیة والمعالجة ومواصفاتها الدراسة وعینة وثباتها صدقها من والتحقق المستخدمة فیها

 .النتائج
 : الدراسة مجتمع -

 تعمیم لل  في یتم و،  الحالیة الدراسة موضوع أهداف تمثل التي العینة ختیارإ في الدراسة هذه أهمیة تتجلى
المدرسي  التوجیه بمركز المهني المدرسي و والإرشاد التوجیه مستشاري یشمل الأصلي والذي المجتمع على النتائج
 .مستشارا 61 یشملو   2018/2019 الدراسي للعام ورقلة  لولایة والمهني 

 وصف على لاعتماده  "تحلیلیة دراسة "المقارن  الوصفي المنهج على دراستنا في نعتمد سوف : منهج الدراسة- 
 .منهجیة خطوات وفق ولأنه الأنسب في دراستها الواقع في توجد كما الظاهرة

 ، الواقع في توجد كما الظاهرة أو الواقع دراسة على یعتمد الوصفي المنهج أن إلى " 2003 عبیدات یشیر و"-
 ) .219،ص:2003،عبیدات) . كمیا تعبیرا عنها یعبر و دقیقا وصفا بوصفها یهتمو 

 : اولا:الدراسة الاستطلاعية

یان( قبل داة المستخدمة في جمع البیانات )الاستبالأالتأكد من صلاحیة  : الهدف من الدراسة الاستطلاعية
 متیة والتعرف على عینة الدراسة وخصائصها.ساسیة من خلال الخصائص السیكو استخدمها في الدراسة الأ

مستشاري التوجیه المدرسي من  (30تكونت عینة الدراسة الاستطلاعیة من ) الدراسة الاستطلاعيةعينة وصف 
 .بطریقة عشوائیة من المجتمع الاصلي  ماختیارهتم قد و  والمهني ،

 تشاريمس  في والمتمثلة الدراسة عینة ختیارلا الشامل الحصر طریقة على الدراسة هذه في الاعتماد تم : العينة 
المدرسي التوجیه مركز في المستشارین مجموع بسحب الطریقة هذه تمت حیث والمهني  المهني و المدرسي التوجیه
 و التوجیه لمستشاري تنسیقيال جتماعلإا في ورقلة بولایة امستشار  61م عدده بلغ الذي و الجنسین لكلا والمهني
 . أسبوع  كل مرة عادة عقدی دوري جتماعإ هو

 : الدراسةوصف اداة جمع البيانات المستخدمة في 

 في استخداما الأدوات أكثر هي البیانات و عجم من أدوات  كأداة الاستبیان على دراستنا في سنعتمد:   اةدالا
 التوجیه معوقات أهم على تعرفال هي و،  بحثنا من المرجوة الأهداف لتحقیق الأنسب رهاعتبلا البحوث هذه مثل
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 الإناث
63% 

 الذكور
37% 

يوضح افراد العينة    01الشكل رقم 
 الاستطلاعية حسب متغير الجنس 

 من مجموعة أنه على الاستبیان  یعرف و،  المهني و المدرسي والإرشاد التوجیه مستشاري نظر وجهة من والإرشاد
 حول الفرد یحملها التي الآراء عن الكشف أجل من معینة ظروف و أهداف وفق للمفحوص تقدم التي الأسئلة
 كونه كما هو بعد خضوعه للتحكیم والتعدیل من قبل أهل الإختصاص   انیلاستبتبني ا تم قد و ،معین موضوع
، كما أعید تطبیقه في دراسة مشابهة من 2012/2013لموسم  "مراد موفق " :ـــــل ماجیستیر مذكرة من مأخول

 . 2016/2017قبل الطالبتان بوزكار فتیحة ویحي عمار آمال للموسم الجامعي 

بندا مقسم إلى خمس محاور یطلب من أفرد العینة الإختیار  54الاستبیان المنتبنى في صورته النهائیة  عبارة عن 
 الدراسة تملیه ما اوفقو ا أوزانها التقدیریة وفق مقیاس لیكرت الخماسي بدائل له 5والإجابة علیه من ضمن 

 والإرشاد التوجیه مستشاري مهام أداء تعتض التي المعوقات أهم حولللوقوف  المیدانیة الأقدمیة و الاستطلاعیة
 المدرسي والمهني .

  :الجنس متغير حسب العينة مواصفات-
 الجنس متغير حسب العينة أفراد يوضح ( 01 )رقم جدول

 

 
 

 الدراسة لأداة الخصائص السيكومترية

  :وفقا للمراحل التالیة الأداةالقیاس والمتمثلة في صدق وثبات  لأداة ثم حساب الخصائص السیكومتیة

وصدق  على نوعین صدق المقارنة الطرفیة الأداة الدراسة الحالیة في قیاس صدق اعتمدت:   صدق الاداة
 الإتساق الداخلي .

 

 

 النسبة المئوية  التكرار  الجنس 
 36.66/100 11 ذكور 
 63.33/100 19 إناث 

 100/100 30 المجموع 
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 : صدق المقارنة الطرفية

سم الصدق التمیزي ،لأنه یمیز بین  متوسطي الدرجات المجموعة الدنیا ،و العلیا ویتم اختیار إي یطلق علیه والذ
أفراد هاتین المجموعتین ،بعد ترتیب الأفراد تنازلیا حسب الدرجات المحصل علیها بعد تطبیق الاختبار. تم نختار 

 عتین والموضح في الجدول أدناه من الطرف السفلي ثم یتم مقارنة متوسطي المجمو %33من الطرف العلوي ،33%

 : (يوضح نتائج قياس الصدق باستخدام طريقة المقارنة الطرفية  02   جدول رقم)

متوسط  المقارنة
 الحسابي

انحراف 
 معياري

عدد 
 الافراد

درجة 
 الحرية

 الدلالة الاحصائية ت المحسوبة

 16 9 1.73205 161.0000 % 33 دنیا
10.399 - 

0.01 
 16 9 2.06155 170.3333 %33علیا 

قل من أ( 161.0000المقدر ب) والمتوسط الحسابي للمجموعة الدنیا یتضح من خلال الجدول السابق ان 
 (- 10.399( وقد بلغت قیمة ت المحسوبة )170.3333المتوسط الحسابي للمجموعة العلیا والمقدر ب)

( هو مایدل على 0.01إحصائیا عند مستوى دلالة ) مما یدل أن الفرق بین طرفي  الأداة دال 16ودرجة الحریة 
 أن الأداة على درجة من الصدق یجیز تطبیقها في الدراسة الاساسیة.

 : الداخلي  - التجانس - تساقصدق الا: 2-1-4

 : معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية  يوضح   (3جدول رقم)

ظروف  الأبعاد
 التكوين

ظروف 
 العمل

 تخطيط
النشاطات 
 الإرشادية

التصورات 
 الإجتماعية

أدوات وإجراءات 
 فعل التوجيه 

 0.122 0.387 0.461 0.373 0.596 الدرجة الكلیة 
 ( 0.01الدلالة الإحصائیة عند )

فیتضح من خلال الجدول السابق  أن قیم معاملات الإرتباط بین أبعاد المقیاس والدرجة الكلیة عند مستوى 
یدل على أن الأداة على درجة من الصدق یجیز  هو ما(  0.122( و)0.596فتاوحت بین ) 0.01الدلالة 

 تطبیقها في الدراسة الاساسیة.
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إلى اتساق درجة  الاختبار والمقیاس لمجموعة معنیة من الأفراد أي یشیر مفهوم ثبات الالاة  ثبات الأداة : 5-1
)صلاح الدین محمود علام اتساق عبر الزمن أوإتساق صیغ مختلفة من نفس الاختبار أو اتساق مفردات الاختبار لاته 

 (89ص2006

عن طریق الاتساق الداخلي ألفا كرونباخ والتجزئة : على نوعین  الأداةثبات  حسابالدراسة الحالیة في  واعتمدت
 .النصفیة 

 : حساب الثبات عن طريق ألفا كرونباخ  1-1-5

 ( يوضح نتائج قياس الثبات  باستخدام الفاكرومباخ:04جدول رقم)

 معامل الفاكرومباخ عدد البنود المؤشراتالأبعاد             
 0.663 11  ظروف العمل 
 0.649 12  التخطیط 
 0.711 12  التكوین 

 0.620 10 التصورات الاجتماعیة 
 0.817 09  إجراءات فعل التوجیه 
 0.657 54 المجموع الكلي 

( وهي قیمــة دالة إحصائیا مما 0.657معامل الثبات الفاكرومباخ یقدر ب ) أنیتضح من خلال الجدول  أعلاه 
 الثبات .ن الاختبار یتمتع بقدرة عالیة من أیدل  

 : ثبات التجزئة النصفية 2.1.5

 ( يوضح نتائج قياس الثبات باستخدام التجزئة النصفية:05جدول رقم )

 معامل الارتباط بعد العديل معامل الارتباط قبل التعديل المؤشرات             المقياس
 0.736 0.518 الارشادیة المعوقات 

تطبیق معادلة سیبرمان وبعد  (،0.518)ـ من خلال الجدول أعلاه أن معامل الارتباط قبل التعدیل یقدر ب نلاحظ
وهي قویة ودالة إحصائیا مما یدل على أن المقیاس یتمتع   ( ،0.736بروان لتصحیح الأثر بلغ معامل الارتباط )

 بقدر عالي من الثبات.



 الميدانية للدراسة الإجراءات                                                          الفصل الثالث: 
 

 
60 

 28الذكور

 33الإناث 

يوضح توزيع  02جدول رقم 
 العينة حسب منغير الجنس 

تم الاعتماد على قیاس ثبات الأداة على حساب معادلة الفاكرومباخ والدي  وعلیه قد : ثبات الاذاة 3.1.5
وهي قیمة دالة إحصائیا ،وحساب معامل التجزئة النصفیة حیث تم تقسیم درجات الأفراد  (0.657قدر ب )

وبعد تصحیحه بمعادلة سیبرمان براون  (0.518إلى نصفین ثم حساب معامل الارتباط بین النصفین والمقدر ب)
 ( وهي قیمة قویة ودالة احصائیا مما یؤكد ثبات الاداة.0.736قدر ثبات الاختبار ككل ب )

 من خلال النتائج المتحصل علیها في حساب صدق وثبات الاداة  یمكن الاعتماد علیها في الدراسة الأساسیة.

 الدراسة الاساسية  : ثانيا

الخاصة بالدراسة الأساسیة  یدانیةسنتناول الاجراءات  المبعد التأكد من الخصائص السیكومتیة لأداة الدراسة 
 . مجتمعها وبیاناتها وتتمثل في العناصر الاتیة

 61 على لل  و 2018/2019 الدراسیة السنة من الثاني الفصل خلال الأداة تطبیق تم :الأداة تطبيق
 .ورقلة  لولایة والإرشاد المدرسيالتوجیه بمركز المدرسي والإرشاد لتوجیها لمستشار 

 :التطبيق بعد الدراسةة عين مواصفات
 الجنس حسب العينة توزيع يوضح :06م رق جدول

   

 
 
 

 العلمي المؤهل حسب العينة توزيع يوضح :07 رقم جدول
 

 
 
 
 
 

 النسبة المئوية  التكرار  الجنس 
 45.90/100 28 ذكور 
 54.09/100 33 إناث 

 100/100 61 المجموع 

 النسبة المئوية  التكرار  الجنس 
 57.37/100 35 ليسانس 

 42.62/100 26 ماستر
 100/100 61 المجموع 

 
ليسانس 
57,37   

 

ماستر  
42,62   

 

يوضح توزيع    03الشكل رقم
 العينة حسب المؤهل العلمي 
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 علم النفس 
43% 

 علوم التربية 
36% 

 علم الإجتماع
21% 

يوضح توزيع افراد العينة (  05) الشكل رقم 
 حسب التخصص العلمي 

 :المهنية الأقدمية حسب العينة أفراد توزيع يوضح  08 رقم الجدول
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  العلمي التخصص حسب العينة افراد توزيع يوضح 09 رقم الجدول
 
 
 
 
 
 

 
 

 : الإحصائیة المعالجة
  : التالية الاحصائية الأدوات  استخدام ( مع (SPSSالإحصائي  البرنامج على الآلي الحاسب في البيانات إدخال تم

 صدق المقارنة الطرفیة   1-
 .الثبات معامل قیم لحساب التجزئة النصفیة  كرونباخ الفا طریقة -2
 .برسون ارتباط معامل 3-

الفروق في استجابات المستشارین حول المحاور الخمس  لحسابالدلالة الإحضائیة   لات  4-اختبار (T) لعینتین 
الإحصائیة لأفراد عینة  لمعرفة الفروق لات الدلالة (مانوفا  )المتعدد  وتحلیل التباینإختبار تحلیل التباین -5

 الدراسة 
 النسبة المئویة  -6

 النسبة المئوية  التكرار  البيان
 27.86/100 17 سنوات 05إلـى  0من 
 29.50/100 18 سنوات 10إلـى  06من 
 19.67/100 12 سنــة 15سنة إلى  11من 
ــر 15من  ـــثـــ ـ  22.95/100 14 سنة فأكـ

ـــوع  ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ  100/100 61 المجمـ

 النسبة المئوية  التكرار  التخصص
 42.62/100 26 علم النفس 
 36.06/100 22 علوم التربية 

 100//21.31 13 علم الإجتماع 
 100/100 61 المجموع 

إلى  0من 
 سنوات 05

28% 

إلــى  06من 
 سنوات  10

29% 

سنة  11من 
 سنة  15إلى 

20% 

سنة  15من 
 فأكثــــر

23% 

يوضح توزيع (  04) الشكل رقم 
 :أفراد العينة حسب الخبرة المهنية
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 :خلاصة الفصل

 المناسب هج الوصفيالمن على تعرفنا حیث الدراسة اتبعتها التي المیدانیة  الإجراءات إلى الفصل هذا في تطرقنا لقد

 من الأساسیة العینة تكونت و المستشارین مجموعة في تحدیده تم حیث الدراسة، وحجمه مجتمع الدراسة، هذه لمثل

 المعتمدة و المستخدمة و الإحصائیة الأسالیب مع حسابها طریقة ثم إختبارها طریقة على التعرف ثم مستشارا 61

 وتفسیر نتائج الدراسة في الفصل الموالي .  وسیتم عرض.الدراسة فرضیات معالجة بواسطنها تم التي



 

 

 

 الفصل الرابع: عرض ومناقشة نتائج الدراسة

 تمهيد

 نتائج الفرضیة العامة.وتفسیر عرض ومناقشة 
 نتائج  الفرضیة الجزئیة الأولى. وتفسیرعرض ومناقشة
 نتائج  الفرضیة الجزئیة الثانیة . وتفسیرعرض ومناقشة
 نتائج  الفرضیة الجزئیة الثالثة.وتفسیر عرض ومناقشة 
 .رابعةنتائج  الفرضیة الجزئیة ال وتفسیرعرض ومناقشة

 خلاصة

 اقتراحات

 المراجع

 الملاحق

 

 

 

 

 



 

 

 تمهيد :

تعتبر النتائج التي یتوصل إلیها الباحث في دراسة همزة وصل بین المعطیات النظریة و الأخرى المیدانیة ،و قد أسفر 
التطبیق المیداني لأدوات جمع البیانات الخاصة بالدراسة الحالیة على مجموعة من النتائج تعتبر معطیات خام تحتاج 

فضها من خلال تفسیر الظاهرة التي هي موضوع إلى قبول الفرضیات المطروحة أور   تحلیل و تفسیر للوصولإلى
  المعوقات الإرشادیة لمستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني في الطور الثانويفي : الدراسة ، و المتمثلة هنا 

ائج المتحصل علیها و تحلیلها وهذا ماسیتم التعرض له ولتمكن من المناقشة العلمیة لابد من العرض المناسب للنت
 في هدا الفصل :

 : عرض و مناقشة نتائج الفرضية العامة1

هناك معوقات تعترض مجال التوجيه والإرشاد من وجهة نظر مستشاري تنص الفرضیة العامة على مایلي : 
وبعد المعالجة الإحصائیة   ه الفرضیة ، ذللإجابة عن ه التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في الطور الثانوي و

 كانت النتائج كمایلي:

 حساب الانحراف المعياري والمتوسط الحسابي للمعوقات الإرشادية ( يوضح 10جدول رقم )

 المعوقات /المؤشرات
الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي 

 37.9180 2.10788 ظروف التكوين

 46.2623 1.71174 ظروف العمل 

 46.0820 2.09996 تخطيط النشاطات التربوية 

 35.6230 1.84539 التصورات الإجتماعية 

 32.7705 1.50989 أدوات وإجراءات فعل التوجيه 

 



 

 

الظروف المتعلقة بظروف العمـــل كانت من ضمن المعوقات حیث بلغ الانحراف من خلال الجدول أعلاه یتضح أن 
 أن في حین  ( .46.2623( بمتوسط حسابي یقدر بـ: )1.71174مجموع العینة ) المعیاري  لاستجابات

( بمتوسط حسابي 2.09996الظروف المتلقة  بالتخطیط للنشاطات التبویة بلغ الإنحراف المعیاري لمجموع العینة )
( بمتوسط 2.10788قد بلغ الانحراف المعیاري لمجموع العینة )فظروف التكوین  ما ( أ46.0820یقدر بـ: )

بلغ الانحراف المعیاري  ف( . أما الظروف المتعلقة بالتصورات الإجتماعیة  37.9180حسابي یقدر بـ: )
(  في حین كانت الظروف 35.6230( بمتوسط حسابي یقدر بـ: )1.84539لاستجابات مجموع العینة )

( بمتوسط 1.50989ات مجموع العینة )بلغ الانحراف المعیاري  لاستجابف قة بأدوات وإجراءات فعل التوجیه المتعل
بوجود فاقها مع ماافتضته الدراسة :لال النتائج المحصل علیها یتضح إتمن خ( و 32.7705حسابي یقدر بـ: )

 .هاته المعوقات الإرشادية التي تعترض فعلا مجال مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  

 :ولىعرض ومناقشة نتائج  الفرضية الجزئية الأ2

 الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري بــین هناك فــروق دالة إحصائیا  توجــدتنص الفرضیة الجزئیة الأولى 
 من وجهة نظر مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني تعزى لمتغیر الجنس . المعوقــات الإرشادیة  بخصــوص

باختلاف الجنس ثم استخدام اختبارات الفروق مابین متوسطي عینتي   المعوقات الإرشادیةلحساب الاختلاف في و 
 الذكور والإناث والجدول الموالي یوضح نتائج المعالجة الإحصائیة:

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 نتائج  الفرضية الجزئية الأولىيوضح  11جدول رقم 

 المؤشرات
 المعوقات الارشادية

متوسط  الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 معياري

عدد 
 الافراد

درجة 
 الحرية

ت 
 P .Value المحسوبة

الدلالة 
 الاحصائية

 التكوين_ظروف
 28 1,26564 37,7500 ذكور

59 ,570 

 

,571 

 
 غیر دال

 33 2,63319 38,0606 اناث

 العمل_ظروف
 28 1,70899 46,5714 ذكور

59 1,307 

 

,196 

 
 غیر دال

 33 1,69558 46,0000 اناث

 النشاطات تخطيط
 الإرشادية 

 28 2,08135 46,4643 ذكور

59 1,318 

 

,193 

 
 غیر دال

 33 2,09210 45,7576 اناث

 الاجتماعية_التصورات
 28 1,78915 35,6429 ذكور

59 ,077 

 

,939 

 
 غیر دال

 33 1,91930 35,6061 اناث

 فعل واجراءات ادوات
 التوجيه

 28 1,59820 32,9643 ذكور

59 ,922 

 

,360 

 
 غیر دال

 33 1,43482 32,6061 اناث

 الكلية_الدرجة
 28 2,84707 166,4286 ذكور

 غیر دال 265, 1,126 59
 33 3,92134 165,4242 اناث

وهي  (37,7500) ـــ لدى الذكور ب لمتغير الجنسالمتوسط الحسا بي قیمة من خلال الجدول أعلاه أن  یتضح
كما أن قیمة الانحراف المعیاري للذكور ( 38,0606لدى الإناث والمقدر ب)قل قیمة من المتوسط الحسابي أ

عند  (570,المحسوبة ) بلغت قیمة ت في حین(  بالنسبة للإناث ، 2,63319( و )1,26564 بلغت ) 
( وهي قیمة غیر دالة مما یدل على عدم وجود فروق بین الذكور 571,مستوى دلالة )و  59درجة الحریة  
 . بظروف التكوينص المعوقات  الإرشادیة المتعلقة والإناث بخصو 

قیمة من  أكبر( وهي 46,5714لدى الذكور بـــ  ) لمتغير الجنسفي حین بلغت قیمة المتوسط الحسا بي 
 ( كما أن قیمة الانحراف المعیاري للذكور بلغت 46,0000المتوسط الحسابي لدى الإناث والمقدر ب)

عند درجة  (1,307في حین بلغت قیمة ت المحسوبة )(  بالنسبة للإناث ، 1,69558( و )1,70899)  
وهي قیمة غیر دالة مما یدل على عدم وجود فروق بین الذكور والإناث  (196,ومستوى دلالة ) 59الحریة  

 .العمل بظروف بخصوص المعوقات  الإرشادیة المتعلقة 
قیمة من المتوسط قل ( وهي أ46,4643لدى الذكور بـــ  ) لمتغير الجنسو بلغت قیمة المتوسط الحسا بي 
( 2,08135( كما أن قیمة الانحراف المعیاري للذكور بلغت )  45,7576الحسابي لدى الإناث والمقدر ب)



 

 

ومستوى  59(عند درجة الحریة  1,318في حین بلغت قیمة ت المحسوبة )(  بالنسبة للإناث ، 2,09210و )
وهي قیمة غیر دالة مما یدل على عدم وجود فروق بین الذكور والإناث بخصوص المعوقات   (193,دلالة )

 .   الإرشاديةالتخطيط للنشاطات بظروف الإرشادیة المتعلقة 
( وهي أكبر قیمة من 35,6429لدى الذكور بـــ  ) لمتغير الجنسفي حین بلغت قیمة المتوسط الحسا بي 

 ( كما أن قیمة الانحراف المعیاري للذكور بلغت 35,6061والمقدر ب)المتوسط الحسابي لدى الإناث 
عند درجة  (077,في حین بلغت قیمة ت المحسوبة )(  بالنسبة للإناث ، 1,91930( و )1,78915)  

وهي قیمة غیر دالة مما یدل على عدم وجود فروق بین الذكور والإناث  (939,ومستوى دلالة ) 59الحریة  
 . التصورات الإجتماعيةبالإرشادیة المتعلقة   بخصوص المعوقات

 لمتغير الجنسبي بلغت قیمة المتوسط الحسا أما بخصوص المعوقات المتعلقة  بأدوات وإجراءات فعل التوجیه فقد
(  32,6061ب) ة( وهي أكبر قیمة من المتوسط الحسابي لدى الإناث والمقدر 32,9643لدى الذكور بـــ  )

في حین (  بالنسبة للإناث ، 1,43482( و )1,59820كما أن قیمة الانحراف المعیاري للذكور بلغت )  
وهي قیمة غیر دالة مما یدل  (360,ومستوى دلالة ) 59عند درجة الحریة   (922,بلغت قیمة ت المحسوبة )

 .وإجراءات فعل التوجيهبأدوات المعوقات المتعلقة  على عدم وجود فروق بین الذكور والإناث بخصوص 
لدى الذكور بـــ   لمتغير الجنسیتضح كذل  من خلال الجدول أعلاه أن قیمة المتوسط الحسا بي الكلي  

( كما أن قیمة 165,4242( وهي أقل قیمة من المتوسط الحسابي لدى الإناث والمقدر ب)166,4286)
في حین بلغت قیمة ت (  بالنسبة للإناث ، 3,92134( و )2,84707الانحراف المعیاري للذكور بلغت )  

( وهي قیمة غیر دالة مما یدل على عدم وجود 265,ومستوى دلالة ) 59عند درجة الحریة   (1,126المحسوبة )
) ظروف التكوین ، العمل ، تخطیط النشاطات التبویة   فروق بین الذكور والإناث بخصوص المعوقات  الإرشادیة

 . توجیه ، التصورات الاجتماعیة ( إجراءات وأدوات فعل ال
بخصوص الجنس بــین مستشــاري التوجیــه و الإرشــاد المدرسي أي انه لايوجد اختلاف  نفي الفرضیة: )تمومنه 

یمكن تفسیر هده  بخصــوص المعوقــات الإرشادیة  من وجهة نظر مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني
 المعوقات بخصوص والإرشاد التوجیه مستشار نظر وجهات في إحصائیا دالة فروقوجود  عدم هناك أنالنتیجة 
 والإرشاد التوجیه مستشاري إدراك أن كما المیدان في فعلا المعوقات هذه بوجود الإقرار ثمة من و بالتكوین المتعلقة
 مستشار كل موضوعیة معوقات كونهم بینهم مختلف غیر والإرشاد التوجیه على تأثرها درجة و المعوقات لهذه
 البند بخصوص نظرهم وجهات في وحید اختلاف إلى الاستشارة یمكن و المیدان في لمواجهتها معرض



 

 

 الإناث جنس یمیل فهنا المستشارین عند استحسانه مدى و الإقامي التكوین مسألة یثیر الذي و بالتكوین المتعلق
 إلى ضف المتزوجات المستشارات أغلب ارتباط إلى ترجع اجتماعیة اعتبارات لعدة لل  و بعد عن التكوین إلى
 . الإناث لجنس العملیة الحیاة في التقالید و الأعراف تأثیر لل 
 و المیدان في فعلا موجودة و موضوعیة المعوقات تل  أن یعكس مما المستشارین ادارك في فروق یوجد لا بالتالي و
 إلى هدفت حیث ( 2001) العاجز دراسة مع اتفقت حیث فروق توجد لا بإبراز الحالیة الدراسة إلیه توصلت ما

 في یواجهونها التي المشكلات إلى بالإضافة التبوي المرشد دور و التبوي الإرشاد و التوجیه واقع على التعرف
 التعامل أسالیب عل للتعرف هدفتالتي   ( 1992 )" وولفرتون" دراسة مع النتیجة هذه تتحقق و . المدارس
 و الذكور بین إحصائیا دالة فروق هناك فهل الدراسة عینة أفراد لدى بالاكتئاب علاقاتها و النفسیة الضغوط مع

 . الإناث
 و الجنس، لمتغیر ىتعز  التي العمل بظروف الخاصة المعوقات في المستشارین بین فروق توجد لا أنه إلى توصلناكما 
 الخاصة عوقاتالم یخص فیما والإناث الذكور بین الاحتاف قلة أسباب نرجع أن یمكن الدراسة نتائج على استنادا
 عدم من یعاني فكلیهما المستشار عمل تعتض التي المعیقات و النقائص و المشاكل تعكس التي العمل بظروف
 و المجتمع داخل علاقات تكوین كصعوبة اجتماعیة الظروف هذه كانت سواء العمل لمحیط الجیدة الظروف توفر

 بها المكلفین المهام مع مقارنة الراتب عدم كفایةو  التحفیز نقص و تافآالمك توفر كعدم مادیة ظروف أو المؤسسة
 اختلافهما من الرغم من و الجنسین كلا ملتش المعیقات هذه. تخصهم لا أعمال في المستشارین المدراء یقحم أو
 .والعقلیة الجسمیة و النفسیة الخصائص في

 فعل وإجراءات أدوات بمعوقات الخاصة والإرشاد التوجیه معوقات في الإناث الذكورو بین فروق توجد لاكما أنه 
 هذه هدفت حیث (2008 ) زايد نايف كاشف  دراسة مع الحالیة الدراسة تتفقو  والمهني المدرسي التوجیه
 اسة الدر شارتأ و المتغیرات ببعض وعلاقاته الریاضیة التبیة معلمات و لمعلمي الوظیفي الرضا معرفة إلى الدراسة
 الإرشادي الإطار في یعني ( ثنا لإوا ذكور)ال بین إحصائیة دلالة لات فروق وجود تظهر لم : التالیة النتائج إلى
 بالأردن ( 2001) الغانم  دراسة و تتعارض الحالیة الدراسة نجد أخرى جهة ومن المستشارات و المستشارین شمل
 من لهم الموكلة المهام في صلاحیات عن المحافظة في التبویین المشرفین رضا مستویات عن كشف إلى هدفتالتي 
 تعزى التبویین المشرفین رضا مستویات في إحصائیة دلالة لات فروق وجود الدراسة نتائج أظهرت و نظرهم وجهة

 ولو لمسن لم انأن حیث الحالیة الدراسة كسععلى  الإناث عند الرضا عدموجود  أن على أكدت و لمتغیرالجنس
 .الجنسین بین اطفیفا اختلاف
 
 
 
 



 

 

 :عرض و مناقشة الفرضية الجزئية الثانية3

 الإرشــاد المدرسي و التوجیــه مستشــاري لدىهناك فــروق دالة إحصائیا  توجــدتنص الفرضیة الجزئیة على مایلي : 
 الأقدمیةمن وجهة نظر مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني تعزى لمتغیر  المعوقــات الإرشادیة  بخصــوص
 و بعد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتائج الموضحة في الجدول أدناه :المهنیة . 

 الثانيةيوضح نتائج  الفرضية الجزئية ( 12جدول رقم )

مستوى 
 قيمة ف P.Value الدلالة

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

مجموع 
 مصدر التباين المربعات

 العمل_ظروف 3,803 3 1,268 420, 739, غير دال
 الإرشادية النشاطات تخطيط 12,266 3 4,089 924, 435, غير دال
 التكوين_ظروف 32,445 3 10,815 2,633 059, غير دال
 التوجيه فعل واجراءات ادوات 3,345 3 1,115 476, 700, غير دال
 الاجتماعية_التصورات 13,394 3 4,465 1,333 273, غير دال

 الخطأ 172,000 57 3,018 * * *
 الاجمالي 175,803 60 * * * *

درجة  عند 420, بلغت والمتعلقة بظروف العمل  المهنیة الأقدمیةلمتغیر  fقیم إختبار أن نجد الجدول خلال منف
والمتعلقة بظروف التخطیط للنشاطات  المهنیة الأقدمیةلمتغیر  fقیم إختبار و أن 739, دلالة مستوى و 3حریة 

المهنیة  الأقدمیةلمتغیر  fقیم إختبار و أن 435, دلالة مستوى و 3درجة حریة  عند 924, بلغت الإرشادیة  
 fقیم إختبار و أن 059,  دلالة مستوى و 3درجة حریة  عند 2,633 بلغت   التكوینوالمتعلقة بظروف 

 مستوى و 3درجة حریة  عند 476, بلغت  أدوات وإجراءات فعل التوجیهالمهنیة والمتعلقة بظروف  الأقدمیةلمتغیر 
   700,   دلالة
درجة  عند1,333 بلغت  التصورات الإجتماعیةالمهنیة والمتعلقة بظروف  الأقدمیةلمتغیر  fقیم إختبار أن في حین
أي انه لايوجد  نفي الفرضیة: )تمومنه  فجمیع القیم غیر دالة إحصائیا علیهو  273,   دلالة مستوى و 3حریة 

بــین مستشــاري التوجیــه و الإرشــاد المدرسي بخصــوص المعوقــات  المهنیة  الأقدمیةمتغیر بخصوص اختلاف 
 . الإرشادیة  من وجهة نظر مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني

 بظروف التكوین یعزى المتعلقة والإرشاد التوجیه معوقات في فروق وجود عدم لنا یتضح السابقة النتائج خلال من
 دراسة مع اتفقت دراستنا نتائج و العمل سنوات لعامل فعال أثر وجود بعدم القول یمكن علیه و الأقدمیة لمتغیر
  . الأقدمیة سنوات لاختلاف المرشدین بین إحصائیة فروق عدموجود إلى أشارت التي( (1990 قيبلطو ا



 

 

الإرشادیة  المعوقات في فروق یوجد لا نهأ هو  ةیالمهن الأقدمیة لمتغیر بالنسبة الجدول من النتائج كما أوضحت
 المشكلات طبیعة في یختلفون والإرشاد التوجیه مستشاري أن نستنتج سبق مما خلال ومن العمل بظروف المتعلقة 
 سنوات خمسة من أقل لدیهم الذین و المهنةب عهد ي حدیث سواء المستشارین أن نجد حیث الأقدمیة عنوانب المعیقة
 أو

 من فبالرغم عملهم اتجاه المعیقات نفس یواجهون والإرشاد التوجیه إطار في سنوات خمسة من أكثر یعملون الذین
 لل  سبب یرجع قدو  . الإرشادي عملهم تعیق التي المشكلات نفس یواجهان أنهما إلا العمل مدة في اختلافهم

 فهو العملي المحیط فهم علیه یصعب المهنةالعهد ب حدیث المستشار أن نجد حیث لاته، حد في المستشار إلى
 الإرشاد مجال في سنوات خمسة من أكثر لمدة یعمل الذي المستشار اتجاه نفس في فنجده علیه جدید عمل یعتبره
 . الحالي واقعنا في خاصة مشاكلهم و التلامیذ لكثرة نظرا المدرسي الوسط في الصعوبات من یعاني مازالو  أیضا

 الأقدمیة لمتغیر تبعا المهني و المدرسي والإرشاد التوجیه مستشارین بین فروق وجود عدم إلى كما ینبغي الإشارة 
 كانت مهما المستشارین أن و المعوقات ذهله المستشارین وتصور إدراك في المهنیة الأقدمیة متغیر یؤثر لم بحیث
 دراسة مع النتیجة هذه تتفق و والإرشاد التوجیه قات معو بخصوص نفسها كانت استجاباتهم فإن خبرتهم

 (1990الطوبقي)ا
 في الفروق عن الكف و الإرشاد مجالات في العمل لأهمیة التبویین المرشدین إدراك عن كشفال إلى هدفتالتي 

 ( تخصصه و خبرته المرشد جنس) الدراسة متغیرات باختلاف الاستجابات
 ثبات بالتالي و المستشارین إدراك في المهنیة الأقدمیة متغیر یؤثر لم بحیث إحصائیة دلالة وجود عدم إلى هنا توصلنا
التي  2007 الجامودي دراسة مع تعارضت حیث المعوقات لتل  إدراكهم في المستشارین بین فروق وجود عدم
 و المهني التوجیه مجال في عمان بسلطنة الأساسي و العام التعلیم مدارس مدیري إسهام على التعرف إلى هدفت
 المنطقة من كل باختلاف الاجتماعیین الأخصائیین استجابات اختلاف درجة على التعرف إلى أیضا هدفت
 .المهنیة لخبرتهم تعزى الدراسة عینة استجابات بین فروق توجد انه توصلت و الأقدمیة سنوات و التعلیمیة

 :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثالثة4

الإرشــاد  و التوجیــه مستشــاري لدى هناك فــروق دالة إحصائیا  توجــد : تنص الفرضیة الجزئیة الثالثة على مایلي
هني تعزى لمتغیر والممن وجهة نظر مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي  المعوقــات الإرشادیة  بخصــوص المدرسي

 بعد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتائج الموضحة في الجدول أدناه :و المؤهل العلمي 

 

 



 

 

 

 الثالثةيوضح نتائج  الفرضية الجزئية  13الجدول رقم

 المؤشرات
 المعوقات الارشادية

 المؤهل

متوسط ال
 الحسابي

انحراف 
 معياري

عدد 
 الافراد

درجة 
 الحرية

ت 
 P .Value المحسوبة

الدلالة 
 الاحصائية

 التكوين_ظروف
 35 2,00713 37,8286 ليسانس

59 ,382 
 

,704 
 

 غیر دال
 26 2,27122 38,0385 ماستر

 العمل_ظروف
 35 1,83019 46,3429 ليسانس

59 ,424 
 

,673 
 

 غیر دال
 26 1,56697 46,1538 ماستر

 النشاطات تخطيط
 الإرشادية

 35 2,43504 46,2000 ليسانس

59 ,506 
 

,615 
 

 غیر دال
 26 1,57285 45,9231 ماستر

 الاجتماعية_التصورات
 35 1,68184 35,7714 ليسانس

59 ,726 
 

,471 
 

 غیر دال
 26 2,06249 35,4231 ماستر

 فعل واجراءات ادوات
 التوجيه

 35 1,39507 32,7714 ليسانس

59 ,006 
 

,996 
 

 غیر دال
 26 1,68066 32,7692 ماستر

 الكلية_الدرجة
 35 3,58217 166,1429 ليسانس

 غیر دال 507, 668, 59
 26 3,37320 165,5385 ماستر

 للیسانس  ( 37,8286) بلغت العلمي للمؤهل لمتغیر الحسابي المتوسط قیمة أن نجد السابق الجدول خلال من
 للماست (2,27122)و(2,00713) للیسانس المعیاري الانحراف أن كما للماست  (38,0385)و
 المؤهل في فروق توجد لا أي704,)  ) دلالة ومستوى ( 59 ) حریة درجة عندt    (382 .0   )بلغت قیمة و 

 .بالتكوین الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في العلمي
  (46,1538)و للیسانس  (46,3429)بلغت  العلمي للمؤهل لمتغیر الحسابي المتوسط قیمة في حین أن
t (,424 )وبلغت قیمة  للماست (1,56697)و(1,83019) للیسانس المعیاري الانحراف أن كما للماست
 التوجیه معوقات في العلمي المؤهل في فروق توجد لا أي673,)  دلالة ) ومستوى ( 59 ) حریة درجة عند

 بظروف العمل . الخاصة والارشاد
 كما للماست  (45,9231)و للیسانس  (46,2000)بلغت  العلمي للمؤهل لمتغیر الحسابي المتوسط قیمة أما
 حریة درجة عندt (,506 )وبلغت قیمة  للماست (2,06249)و(2,43504) للیسانس المعیاري الانحراف أن



 

 

 الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في العلمي المؤهل في فروق توجد لا أي615,)  دلالة ) ومستوى ( 59 )
 .التخطیط للنشاطات الإرشادیة بظروف 

 كما للماست  (35,4231)و للیسانس  (35,7714)بلغت  العلمي للمؤهل لمتغیر الحسابي المتوسط قیمة أما
 حریة درجة عندt (0.72 )وبلغت قیمة  للماست (1,57285)و(1,68184) للیسانس المعیاري الانحراف أن
 الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في العلمي المؤهل في فروق توجد لا أي471,)  )دلالة  ومستوى ( 59 )

 . التصورات الإجتماعیة بظروف 
 بلغتقد  العلمي للمؤهل لمتغیر الحسابي المتوسط قیمةعن ظروف أدوات وإجراءات فعل التوجیه فكانت  أما
( 1,39507)للیسانس المعیاري الانحراف أن كما للماست(  32,7692)و للیسانس(  32,7714)
 لا أي) ،996)   دلالة ومستوى(  59)  حریة درجة عندt (,006 )قیمة وبلغت للماست( 1,68066)و

 .التوجیه فعل وإجراءات أدوات بظروف الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في العلمي المؤهل في فروق توجد
 وكانت النتائج مجملة :

 للماســـت(  165,5385)و للیســانس(  166,1429) العلمــي للمؤهـــل لمتغــیر الحســابي المتوســـط قیمــةفقــد بلغــت 
 عنــــد t ( (,668 قیمــــة وبلغـــت للماســــت( 3,37320)و( 3,58217)للیســـانس المعیــــاري الانحـــراف أن كمـــا
 التوجیــه معوقـات بخصــوص  العلمـي المؤهــل في فـروق توجــد لا أي( 0.507)   دلالـة ومســتوى(  59)  حریـة درجـة

 و التوجیـــه مستشــاري نظـــر وجهــات بخصـــوص دلالةإحصــائیة وجـــود عــدم:إلىویمكــن  تفســـیر هــده النتیجـــة  والارشــاد
 اســــــتجابات علـــــى العلمـــــي المؤهــــــل متغـــــیر یـــــؤثر لم بحیـــــث العلمــــــي، المؤهـــــل لمتغـــــیر تعــــــزى بـــــالتكوین المتعلقـــــة شـــــادالإ

 كـــــل أن المیـــــدان،و في موجــــودة المعوقـــــات تلــــ  أن یعكـــــس ممـــــا إدراكهــــم، في فـــــروق یوجــــد لا بالتـــــالي و المستشــــارین
 . المیدان ودها فيبوج یقرون و المعوقات نفس تعتضهم سانسیالل أو الماست في سواء المتخصصین المستشارین

 التوجیه فعل وإجراءات بأدوات المتعلقة المعوقات بخصوص المستشارین بین فروق توجد لا أنه النتائج أظهرتوكما 
 أن لل  یرجع قد و الماست فئة من بالصعوبات إحساسا أكثر هم سانسیالل فئة أن ، العلمي المؤهل لمتغیر تعزى
 العمل في الطویلة الأقدمیة بحكم الأفضل نحو طموحاتهم و العمل نحو سانسیالل إلى بالنسبة العلمي المؤهل فئة

 كان إلا ما معرفةالتي هدفت إلى (  1990 الطویقي) دراسة مع الحالیة الدراسة اتفقت أخرى جهة ومن. التبوي
 أشارت والأقدمیة سنوات و العلمي المؤهل لاختلاف تبعا الإرشادي لعملهم المرشدین مدركات في فروق هناك
 في إحصائیة فروق وجود عدم إلى أشارت كما المؤهلین وغیر المؤهلین المرشدین بین فروق وجود إلى النتائج

 والمؤهل العلمي . الأقدمیة سنوات الجنس و لاختلاف تبعا المرشدین



 

 

 

 :ةرابععرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية ال-5

 الإرشــاد و التوجیــه مستشــاريلدى  إحصائیا دالة فــروق هناك توجــد : تنص الفرضیة الجزئیة الرابعة على مایلي
 لمتغیر تعزى والمهني المدرسي والإرشاد التوجیه مستشاري نظر وجهة من  الإرشادیة المعوقــات بخصــوص المدرسي
 وبعد المعالجة الإحصائیة تم التوصل إلى النتائج الموضحة في الجدول أدناه : .  التخصص

 ةالرابعيوضح نتائج  الفرضية الجزئية  14 الجدول رقم

 مستوى الدلالة
P.Value قيمة ف 

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

مجموع 
 مصدر التباين المربعات

 العمل_ظروف 633, 2 316, 105, 901, غير دال
 الإرشادية  النشاطات تخطيط 7,169 2 3,584 808, 451, غير دال
 التكوين_ظروف 4,189 2 2,094 463, 632, غير دال
 التوجيه فعل واجراءات ادوات 7,179 2 3,590 1,606 209, غير دال
 الاجتماعية_التصورات 4,809 2 2,405 699, 501, غير دال

 الخطأ 175,171 58 3,020 * * *
 الاجمالي 175,803 60 * * * *

 مستوى و  2درجة حریة  عند0.105 بلغت التخصص تغیرلم F إختبار قیمة  أن نلاحظ من خلال الجدول 
 بظروف العمل . الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في فرق یوجد لا وعلیه 0.901 دلالة

 وعلیه 0.451 دلالة مستوى و  2 حریة درجة عند 0.808 بلغت التخصص لمتغیر F بارإخت قیمة أن نلاحظو 
 .التخطیط للنشاطات الإرشادیة  بظروف الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في فرق یوجد لا

 وعلیه 0.632 دلالة مستوى و  2 حریة درجة عند 0.463 بلغت التخصص لمتغیر F إختبار قیمة أن ونلاحظ
 . التكوین  بظروف الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في فرق یوجد لا

 0.209 دلالة مستوى و  2 حریة درجة عند 1.606 بلغت التخصص لمتغیر F إختبار قیمة  أن نلاحظكما
 .وجیهأدوات وإجراءات فعل الت بظروف الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في فرق یوجد لا وعلیه



 

 

  2 حریة درجة عند 0.699 بلغت التخصص لمتغیر F إختبار قیمة أن تماعیة  فنلاحظوبالنسبة للتصورات الاج
  التصورات الاجتماعیة  بظروف الخاصة والارشاد التوجیه معوقات في فرق یوجد لا وعلیه 0.501 دلالة مستوى و

 في فروق لاتوجد بالتالي و المستشارین درجات العلمي التخصص متغیر یؤثر لم-:إلى النتیجة هده تفسیر  ویمكن
 المتخصصین المستشارین كل أن المیدان،و في فعلا موجودة و موضوعیة المعوقات تل  أن یعكس مما إدراكهم
 هذا و المیدان في بوجودها یقرون و المعوقات نفس تعتضهم التبیة علوم أو الاجتماع علم أو النفس علم في سواء
 تحد و التبویین المرشدین تواجه ةیرئیس صعوبات وجود أوضحت التي(" 1986)  الجبوري" دراسة إلیه أشارت ما
 . الإرشادي عملهم في النظري الجانب على اقتصارهم و عملهم من

 مما الوضعیة بهذه رضاهم عدم ثم ومن المعوقات هذه بوجود المستشارین غالبیة إقرار يوه هنا استنتاجه یمكن ما و
 .للأحسن تطلعهم و یزاولونها التي المهنة متطلبات و یتماشى نوعي لتكوین تهماحاج على یدل

 و إعداد في القصور مثل الصعوبات من عدد وجود على قریب حد إلى( 1992 تانغ)  دراسة نتائج مع واتفقت
 بالنسبة الإرشادیة العملیة تنفیذ یعیق مما إداریة بمهام المرشدین تكلیف إلى إضافة المرشدین تدریب و تأهیل
 . المهني و المدرسي والإرشاد التوجیه ستشارلم

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 خلاصة

 :  ما یليخلصنا إلى عرض نتائج الدراسة ومناقشتها في ضوء الدراسات السابقة والإطار النظري بعد 

 جاهدة تسعى دول نجد حین في الجزائر، في الكافي یمنح الاهتمام لم بأنه والمهني المدرسي الإرشاد و التوجیه بخصوص قوله یمكن ما
 على قادرة أجیال في تكوین أملا ولل  غایاتها، أكبر وأحد التبویة المنظومات اهتمام مركز فأصبح التكیز علیه، في حزم وبكل
 مال الرأس في السلیم الاستثمار یعني السلیم فالتوجیه فرد،  أي حیاة في الحاسم المنعرج هو التوجیه أن تعي لأنها التحدیات رفع

 المجال في فرد كل فبانخراط مظاهر الانحراف، ومختلف والآفات السلبیة، الاجتماعیة الظواهر من الكثیر تجنب ومن ثمة البشري،
 ومستقبل مجهول عالم في الولوج إحتمال عن الأبد إلى إبتعد أنه نقل لم وإن أمیالا قد ابتعد یكون ومیوله قدراته مع یتماشى الذي
 .نادرةحالات  في إلا توعیة لا إرشاد و لا ینفع لن وبذل  اللارجوع، إلى به یلقي

 الكثیر على الضوء تلقي هذه ودراستنا مؤسساتها، وتطویر المجتمعات بناء في الإرشاد و التوجیه ودور بأهمیة التحسیس یجب وعلیه
 العزم من بقلیل إیجابیات إلى وتحویلها فیها التمعن یمكن والتي بلادنا في الإرشاد و التوجیه تعتض التي والصعوبات المعوقات من

 وتحسین التكوین في الإرشاد و التوجیه مستشاري لفئة فرصة منح من بدءا التبیة، أحوال على القائمین جانب من والإرادة
 في جهد أي دخارإ عدم على والمشجعة المحفزة العوامل من كونها والمعنویة المادیة بانشغالاتهم الفعلي التكفل إلى ثم المستوى،
 للتلمیذ الاجتماعي المحیط بتنشیط وكذل  الإرشاد و التوجیه موضوع في التبوي التخطیط مقتضیات مراعاة إلى ثم العمل، میدان
 من أي المجال، هذا في التفوق درجات أعلى إلى نصل حتى والإرشاد التوجیه مجال في بثقافة وتزویده اللاصفیة النشاطات وتفعیل
 من والأدوات الوسائل جمیع توفیر على العمل یجب كما الموجه، المجتمع مقارنة إلى ثم الموجهة المدرسة إلى الموجه المستشار

 والمهني . المدرسي الإرشاد و التوجیه بعملیة للرقي ومدروسة هادفة مناشیر وسن نفسیة اختبارات

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 إقتـــــــــراحات

 أو إضافیة خدمات خدماته تعد أن یجب وبالتالي لا والتعلیم، التبیة عملیة في ومحوریا أساسیا جزءا الإرشاد و التوجیه یعد
 :الآتیة اقتاحات بجملة نوصي عنها،وعلیه الاستغناء یمكن ثانویة نشاطات

 .بالتلمیذ الفعلي والتكفل النفسیة الرعایة خدمات ترقیة 1-

 .للتوجیه التنظیمیة النصوص بعض في النظر ادة إع 2-

 العمل بمستلزمات مجهزة ومكاتب استمارات، الانتنت، روائز، من الإرشاد و التوجیه لعملیة الضروریة والوسائل الأدوات توفیر 3
 .الإرشادي

 الجامعة دور بتفعیل الأساسي  أو بالتكوین المستمر الأمر تعلق سواء الإرشاد و التوجیه لأطر وتوفیره التكوین على الاعتماد 4-
 .التبویة الجدیدة للمقاربات الاستجابة أجل من والمحاضرات  الملتقیات الدراسیة، من الأیام بالتكثیف أو بها، المستشار وربط

 .والتوثیق والإعلام  الإنتاج بتقنیات الاضطلاع من المستشارین تمكین 5-

 .المكیف بالتعلیم للاهتمام والمتأخرین،والعودة الموهوبین عن للكشف الذكاء واختبارات الشخصیة اختبارات تطبیق 6-

 .وقانونیة  استشارة موضوعیة منح من التمكن لغرض المدرسي التشریع مجال في المستشار تكوین 7-

 .أصبح ضروري الآلي الإعلام بوسیلة العمل لأن المعلوماتیة، في المستشار تكوین 8-

 .الإرشاد و میدان التوجیه في یكتسبها التي للأهمیة نظرا الوساطة میدان في المستشارین تكوین 9-

 .العمل عن الوصایة لحث نظرا المؤسسة محور في المستشارین تكوین 10-

 .زیادة الحوافز المادیة والمعنویة للمرشدین  11-
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(   1الملحق رقم )  

 الاستبيان المتبنى في صورته النهائية

 -ورقلة -جامعة قاصدي مرباح 

 كلية العلوم الإنسانية و الإجتماعية

 قسم العلوم الإجتماعية شعبة علوم التربية

 تخصص: إرشاد وتوجيه

 استبيان
ــي    السيدات والسادة مستشاري التوجيه المدرسي والمهنـ

 
معوقات  ):  عداد مذكرة بعنوانا  في إطار التحضير لنيل شهادة ماستر إرشاد و توجيه و  

العملية الإرشادية في الطور الثانوي  من وجهة نظر مستشاري التوجيه المدرسي والمهني 
مجموعة من العبارات. نرجو من سيادتكم بمقاطعة ورقلة /تقرت( ، نضع بين أيديك  

 الإجابة بكل صراحة
في الخانة المناسبة ، والرجاء منك عدم ترك ×( بما ينطبق عليك و ذلك بوضع علامة ) 

عبارة دون الإجابة عنها مع العلم أن إجابتك ستحظى بالسرية التامة ولا تستعمل إلا 
 لغرض البحث العلمي ، ونشكرك مسبقا على تعاونك

 
  :يانات عامةب

 الجنس : ..........
 ...................المدرسي والم في منصب مستشار التوجيه المهنية عدد السنوات  ( الأقدمية)الأقدمية

 الدرجة العلمية : /دكتوراه /ليسانس /ماجستير /ماستر /...............................
 ..........................................: المتحصل عليها في تخصصالعلمية شهادة ال
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غير 

موافق 

 جدا 

غير 

 موافق 

موافق  موافق  محايد

 جدا
 البنود) العبارات(

الرقم  

 عدم إتاحة فرص التدریب لمستشاري التوجیه و الإرشاد أثناء الخدمة لتنمیة مهاراتهم     
1 

 .الإرشاد مع متطلبات المهنةعدم تلاؤم التخصص العلمي لمستشاري التوجیه و      
2 

 .)محاضرات -ورشات عمل -ملتقیات(قلة اللقاءات التي تجمع بين المستشارین     
3 

 .المهنیة للمستشارین عدم تشجیع الإدارة المدرسیة على التنمیة     
4 

 .عدم الاستفادة من تكوین في موضوع الوساطة     
5 

 عدم الإلمام بمادة التشریع     
6 

 النفسیة عدم التحكم في تطبیق الروائز والاختبارات     
7 

 .ضعف تكوین المستشار في تقنیات التنشیط والاتصال     
8 

 عدم التحكم في تقنیات دراسة الحالة     
9 

 .عدم الإعداد الكافي في مادة الإحصاء     
10 

أعمال مستشاري الإشراف على  عدم وجود نظرة موحدة من مفتش ي التوجیه حول      

 .والإرشاد التوجیه

11 

 إنعدام مكتب خاص بمستشار التوجيه المدرس ي والمهني     
12 

 الانترنات عدم تزوید مكاتب مستشاري التوجیه بخدمات     
13 

 .الاتصالات مع التلامیذ غير الكافیة     
14 

 .والإداري  الفریق التربوي المفتوحة من جانب غیاب المساندة والدعم في تنظیم الأبواب      
15 

 .یقحم المدراء المستشارین في أعمال لا تخصهم     
16 

 .القطاع المسند لمستشار التوجیه والإرشاد المدرس ي والمهني واسع     
17 

 .من الصعب التكفل بجمیع الحالات النفسیة في الثانویة     
18 

 .المستشارین في بعض المجالس غير مناسبةالصفة الاستشاریة التي یشارك بها      
19 

 20 .عدم وجود التفهم اللازم من المدیر عند الغیاب عن مقر العمل والأعمال التي یقومون بها     

 .عدم وجود رضا على نظام الترقیة الخاص بمستشاري التوجیه والإرشاد المدرس ي والمهني     
21 

  .لا یخدم عملیة التوجیه والإرشاد ازدواجیة الإشراف على المستشار      
22 

 .من الصعب ضمان المشاركة في جمیع المجالس     
23 

 .یجد المستشار نفسه مقید بنظام البرمجة الأسبوعیة للنشاطات     
24 

 .یصعب برمجة الحصص الإعلامیة التحسیسیة     
25 

 .من الصعب برمجة حصص إرشادیة فردیة مع التلامیذ     
26 

عدم أخذ دراسات مستشاري التوجیه و الإرشاد بعين الاعتبار عند إعداد الخریطة      

 .التربویة

27 

 نسب التحجیم )الحجم الساعي لساعاتالعمل ( المعمول بها غير مقنعة     
28 

 یصعب تشكیل أفواج تربویة في شعبة تقني  رياض ي      
29 
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 .توفر الملمح الموافق لها یصعب غلق شعبة دراسیة مفتوحة رغم عدم     
30 

 یذهب كثير من التلامیذ ضحیة للخریطة التربویة     
31 

عدم تخصیص ميزانیة مستقلة لمراكز التوجیه یحد من فعالیتها في عملیة التوجیه      

 .والإرشاد

32 

 .عدم فتح ثانویة مهنیة لا یسهل من عملیة التوجیه والإرشاد     
33 

حاجیات العالم (آلیة التوجیه الحالیة لا تراعي مقتضیات التخطیط التربوي      

 .)الاقتصادي، مبدأ دیمقراطیة وتكافؤ الفرص، خصوصیات المنطقة

34 

 -الحفاظ على مناصب الأستاذ(تتأثر اقتراحات إعداد الخریطة التربویة باتجاهات المدراء      

 )ة مع میولهفتح شعب أو مضاعفة عدد الأفواج المتماشی

35 

 .عدم تعاون الأسرة مع المستشار في عملیة  التوجیه والإرشاد     
36 

 .عدم منح المدراء أهمیة لعملیة التوجیه والإرشاد     
37 

 .لیس هناك من یفهم منافذ الشعب التعلیمیة أكثر من أبناء قطاع التربیة والتعلیم     
38 

 .لإرادة الأولیاء أو الإخوة لا غيراختیارات التلامیذ  هي تجسید      
39 

المحیط الخارجي الذي یعیش فیه التلمیذ لا یقدم له تصورا واضحا عن التخصصات      

 .الجامعیة و المهنیة

40 

 .الخطاب المتداول في المجتمع حول التعلیم التكنولوجي سلبي     
41 

 .على اختبارات تلامیذ الأولى ثانوي نسب النتائج المحققة في شهادة البكالوریا تؤثر      
42 

 .محتوى البرامج الدراسیة لا یبلور تصور كافي حول التخصصات الدراسیة و المهنیة     
43 

 .عدم تفكير التلمیذ في مشروع مهني مستقبلي     
44 

 .غیاب الأنشطة اللامدرسیة في الثانویات لا یخدم التوجیه والإرشاد     
45 

 إسهام الأساتذة بفعالیة في عملیة التوجیه و الإرشادعدم      
46 

 .بطاقة المتابعة و التوجیه إلى الثانیة ثانوي لا تقدم لنا ملمح فعلي للتلمیذ     
47 

 .هیكلة الجذوع المشتركة الحالیة لا تساعد على تفعیل الملامح الدراسیة     
48 

على جمیع تلامیذ الطور الثاني لا یخدم عملیة عدم تعمیم استبیان المیول و الاهتمامات      

 .التوجیه و الإرشاد

49 

 .محتوى الحصص الإعلامیة التحسیسیة روتیني لا یستجیب لطموحات التلامیذ     
50 

 .عدم إسهام أعضاء الفریق الإداري و التربوي  في تنظیم الأسبوع الإعلامي     
51 

 .مستشاري التوجیه و الإرشاد بالأعمال والنشاطاتالمناشير الوزاریة تثقل كاهل      
52 

البرنامج السنوي لنشطات مستشاري التوجیه والإرشاد المكثف ولا یسمح بالتكفل بجمیع      

 .تلامیذ القطاع

53 

 .عدم وصول الأدلة الإعلامیة للمستشارفي وقتها یعیق عملیة التوجیه و الإرشاد     
54 

 

 شكرا على تعاونكم
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 الملحق رقم )  02 (
Corrélations 

 التكوين_ظروف الكلية_الدرجة 

 **Corrélation de Pearson 1 ,596 الكلية_الدرجة

Sig. (bilatérale)  ,001 

N 30 30 
 Corrélation de Pearson ,596** 1 التكوين_ظروف

Sig. (bilatérale) ,001  

N 30 30 
VAR00005 Corrélation de Pearson ,463

*
 ,473

**
 

Sig. (bilatérale) ,013 ,008 

N 30 30 
VAR00006 Corrélation de Pearson ,463* ,655** 

Sig. (bilatérale) ,049 ,000 

N 30 30 
VAR00007 Corrélation de Pearson ,464** ,529** 

Sig. (bilatérale) ,0020 ,003 

N 30 30 
VAR00008 Corrélation de Pearson ,529** ,399* 

Sig. (bilatérale) ,004 ,029 

N 30 30 
VAR00009 Corrélation de Pearson ,454* ,444* 

Sig. (bilatérale) ,012 ,014 

N 30 30 
VAR00010 Corrélation de Pearson ,319* ,395* 

Sig. (bilatérale) ,036 ,031 

N 30 30 
VAR00011 Corrélation de Pearson ,159 ,241 

Sig. (bilatérale) ,401 ,199 

N 30 30 
VAR00012 Corrélation de Pearson ,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,955 ,006 
N 30 30 

VAR00013 Corrélation de Pearson ,435* ,513** 

Sig. (bilatérale) ,016 ,004 

N 30 30 

VAR00014 Corrélation de Pearson ,490
**

 ,504
**

 

Sig. (bilatérale) ,006 ,004 

N 30 30 
VAR00015 Corrélation de Pearson ,235 ,589** 

Sig. (bilatérale) ,211 ,001 

N 30 30 
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Corrélations 

 
 العمل_ظروف الكلية_الدرجة 

 *Corrélation de Pearson 1 ,373 الكلية_الدرجة

Sig. (bilatérale)  ,042 

N 30 30 

 Corrélation de Pearson ,373* 1 العمل_ظروف

Sig. (bilatérale) ,042  

N 30 30 

VAR00017 Corrélation de Pearson ,353 ,311 

Sig. (bilatérale) ,056 ,095 

N 30 30 

VAR00018 Corrélation de Pearson -,228 -,076 

Sig. (bilatérale) ,226 ,689 

N 30 30 

VAR00019 Corrélation de Pearson -,039 ,562** 

Sig. (bilatérale) ,838 ,001 

N 30 30 

VAR00020 Corrélation de Pearson ,044 ,670** 

Sig. (bilatérale) ,816 ,000 

N 30 30 
VAR00021 Corrélation de Pearson ,287 ,063 

Sig. (bilatérale) ,124 ,741 

N 30 30 
VAR00022 Corrélation de Pearson ,435* ,513** 

Sig. (bilatérale) ,016 ,004 

N 30 30 
VAR00023 Corrélation de Pearson ,286 ,358 

Sig. (bilatérale) ,126 ,052 

N 30 30 

VAR00024 Corrélation de Pearson ,435* ,513** 

Sig. (bilatérale) ,016 ,004 

N 30 30 

VAR00025 Corrélation de Pearson ,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,955 ,006 

N 30 30 

VAR00026 Corrélation de Pearson ,248 ,154 

Sig. (bilatérale) ,186 ,417 

N 30 30 

VAR00027 Corrélation de Pearson ,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,955 ,006 

N 30 30 

VAR00028 Corrélation de Pearson ,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,955 ,006 

N 30 30 
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Corrélations 

 

 الكلية_الدرجة 

 النشاطات تخطيط

 التربوية

 *Corrélation de Pearson 1 ,461 الكلية_الدرجة

Sig. (bilatérale)  ,010 

N 30 30 

 Corrélation de Pearson ,461* 1 التربوية النشاطات تخطيط

Sig. (bilatérale) ,010  

N 30 30 

VAR00030 Corrélation de Pearson ,233 ,675
**

 

Sig. (bilatérale) ,216 ,000 

N 30 30 

VAR00031 Corrélation de Pearson -,006 ,341 

Sig. (bilatérale) ,975 ,065 

N 30 30 

VAR00032 Corrélation de Pearson ,162 ,558** 

Sig. (bilatérale) ,392 ,001 

N 30 30 

VAR00033 Corrélation de Pearson ,244 -,126 

Sig. (bilatérale) ,193 ,508 

N 30 30 

VAR00034 Corrélation de Pearson -,048 -,066 

Sig. (bilatérale) ,800 ,730 

N 30 30 

VAR00035 Corrélation de Pearson ,312 ,387* 

Sig. (bilatérale) ,093 ,035 

N 30 30 

VAR00036 Corrélation de Pearson ,177 ,145 

Sig. (bilatérale) ,351 ,444 

N 30 30 

VAR00037 Corrélation de Pearson ,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,955 ,006 

N 30 30 

VAR00038 Corrélation de Pearson -,066 ,300 

Sig. (bilatérale) ,729 ,107 

N 30 30 

VAR00039 Corrélation de Pearson ,373* ,538** 

Sig. (bilatérale) ,042 ,002 

N 30 30 
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VAR00040 Corrélation de Pearson ,501** ,407* 

Sig. (bilatérale) ,005 ,026 

N 30 30 

VAR00041 Corrélation de Pearson ,208 -,020 

Sig. (bilatérale) ,271 ,916 

N 30 30 
 

Corrélations 

 الاجتماعية_التصورات الكلية_الدرجة  

 *Corrélation de Pearson 1 ,387 الكلية_الدرجة

Sig. (bilatérale)  ,034 

N 30 30 

 Corrélation de Pearson ,387* 1 الاجتماعية_التصورات

Sig. (bilatérale) ,034  

N 30 30 

VAR00043 Corrélation de Pearson ,100 ,574** 

Sig. (bilatérale) ,599 ,001 

N 30 30 

VAR00044 Corrélation de Pearson ,181 ,257 

Sig. (bilatérale) ,338 ,170 

N 30 30 

VAR00045 Corrélation de Pearson ,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,955 ,006 

N 30 30 

VAR00046 Corrélation de Pearson -,108 ,232 

Sig. (bilatérale) ,569 ,217 

N 30 30 

VAR00047 Corrélation de Pearson ,127 ,345 

Sig. (bilatérale) ,502 ,062 

N 30 30 

VAR00048 Corrélation de Pearson ,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,955 ,006 

N 30 30 

VAR00049 Corrélation de Pearson ,072 ,508** 

Sig. (bilatérale) ,707 ,004 

N 30 30 

VAR00050 Corrélation de Pearson ,158 ,267 

Sig. (bilatérale) ,405 ,153 

N 30 30 

VAR00051 Corrélation de Pearson ,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,955 ,006 

N 30 30 
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VAR00052 Corrélation de Pearson ,340 ,375* 

Sig. (bilatérale) ,066 ,041 

N 30 30 

Corrélations 

 التوجيه فعل واجراءات ادوات الكلية_الدرجة 

 Corrélation de Pearson 1 ,122 الكلية_الدرجة

Sig. (bilatérale)  ,522 

N 30 30 

 Corrélation de Pearson ,122 1 التوجيه فعل واجراءات ادوات

Sig. (bilatérale) ,522  

N 30 30 

VAR00054 Corrélation de Pearson -,173 -,012 

Sig. (bilatérale) ,360 ,950 

N 30 30 

VAR00055 Corrélation de Pearson ,072 ,508** 

Sig. (bilatérale) ,707 ,004 

N 30 30 

VAR00056 Corrélation de Pearson 
,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) 
,955 ,006 

N 
30 30 

VAR00057 Corrélation de Pearson ,244 ,457
*

 

Sig. (bilatérale) ,193 ,011 

N 30 30 

VAR00058 Corrélation de Pearson ,336 ,540
**

 

Sig. (bilatérale) ,069 ,002 

N 30 30 

VAR00059 Corrélation de Pearson -,089 ,360 

Sig. (bilatérale) ,639 ,051 

N 30 30 

VAR00060 Corrélation de Pearson -,165 ,495
**

 

Sig. (bilatérale) ,385 ,005 

N 30 30 

VAR00061 Corrélation de Pearson 
,011 ,488** 

Sig. (bilatérale) 
,955 ,006 

N 
30 30 

VAR00062 Corrélation de Pearson -,156 ,497
**

 

Sig. (bilatérale) ,410 ,005 

N 30 30 
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 ( 03  الملحق رقم )

 صدق المقارنة الطرفیة

 
Test T 

Statistiques de groupe 
 

 N Moyenne Ecart type المجموعات

Moyenne erreur 

standard 

 66898, 2,00693 35,4444 9 الدنيا المجموعات التكوين_ظروف

 80699, 2,42097 40,8889 9 العليا المجموعات

 16667, 50000, 44,0000 9 الدنيا المجموعات العمل_ظروف

 33333, 1,00000 48,0000 9 العليا المجموعات

 52705, 1,58114 43,3333 9 الدنيا المجموعات النشاطات_تخطيط

 30932, 92796, 48,1111 9 العليا المجموعات

 37680, 1,13039 33,4444 9 الدنيا المجموعات الاجتماعية_التصورات

 26058, 78174, 37,8889 9 العليا المجموعات

 35136, 1,05409 30,8889 9 الدنيا المجموعات التوجيه_اجراءات

 14699, 44096, 34,2222 9 العليا المجموعات

 57735, 1,73205 161,0000 9 الدنيا المجموعات الكلية_الدرجة

 68718, 2,06155 170,3333 9 العليا المجموعات

 

Test des échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de وينالتك_ظروف

variances égales 

,785 ,389 -5,194 16 ,000 -5,44444 1,04822 -7,66657 -3,22232 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-5,194 15,468 ,000 -5,44444 1,04822 -7,67280 -3,21609 

 Hypothèse de العمل_ظروف

variances égales 

13,091 ,002 -10,733 16 ,000 -4,00000 ,37268 -4,79004 -3,20996 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-10,733 11,765 ,000 -4,00000 ,37268 -4,81380 -3,18620 

 Hypothèse de النشاطات_تخطيط

variances égales 

1,422 ,250 -7,818 16 ,000 -4,77778 ,61111 -6,07328 -3,48228 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-7,818 12,927 ,000 -4,77778 ,61111 -6,09877 -3,45679 

 Hypothèse de الاجتماعية_التصورات

variances égales 

1,016 ,329 -9,701 16 ,000 -4,44444 ,45812 -5,41562 -3,47327 



 الملاحق:
 

 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-9,701 14,228 ,000 -4,44444 ,45812 -5,42555 -3,46334 

 Hypothèse de التوجيه_اجراءات

variances égales 

4,669 ,046 -8,752 16 ,000 -3,33333 ,38087 -4,14074 -2,52593 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-8,752 10,717 ,000 -3,33333 ,38087 -4,17433 -2,49233 

 Hypothèse de الكلية_الدرجة

variances égales 

,071 ,793 -10,399 16 ,000 -9,33333 ,89753 -11,23601 -7,43066 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-10,399 15,538 ,000 -9,33333 ,89753 -11,24061 -7,42605 

 
 

 الملحق رقم )  04 (
 

 حساب الثبات الفا كرونباخ والتجزئة النصفية

 البعد الاول  

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,663 11 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,548 

Nombre d'éléments 6
a
 

Partie 2 Valeur ,473 

Nombre d'éléments 5
b
 

Nombre total d'éléments 11 

Corrélation entre les sous-échelles ,455 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,626 

Longueur inégale ,627 

Coefficient de Guttman ,621 

Avertissements 

Cette échelle inclut des éléments de variance nulle. 

 

 
 البعد الثاني                                                                                                              

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach
a
 Nombre d'éléments 

,649 12 

 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur -,127
a
 

Nombre d'éléments 6
b
 

Partie 2 Valeur ,889
a
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Nombre d'éléments 6
c
 

Nombre total d'éléments  12 

Corrélation entre les sous-échelles ,642
d
 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,887
d
 

Longueur inégale ,880
d
 

Coefficient de Guttman ,865 

 

                                                     

 .البعد الثالث

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,711 12 

 

Echelle : ALL VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,718
a
 

Nombre d'éléments 6
b
 

Partie 2 Valeur ,852 

Nombre d'éléments 6
c
 

Nombre total d'éléments  12 

Corrélation entre les sous-échelles ,701 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,883 

Longueur inégale ,883 
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Coefficient de Guttman ,862 

. 

 

 البعد الرابع            
Fiabilité 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 29 96,7 

Exclue
a
 1 3,3 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach
a
 

Nombre 

d'éléments 

,620 10 

Echelle : ALL VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 29 96,7 

Exclue
a
 1 3,3 

Total 30 100,0 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,579
a
 

Nombre d'éléments 5
b
 

Partie 2 Valeur ,520
a
 

Nombre d'éléments 5
c
 

Nombre total d'éléments  10 

Corrélation entre les sous-échelles ,590 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,719 

Longueur inégale ,719 

Coefficient de Guttman ,718 
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 البعد الخامس             
Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,817 9 

 

RELIABILITY 
Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,631
a
 

Nombre d'éléments 5
b
 

Partie 2 Valeur ,791 

Nombre d'éléments 4
c
 

Nombre total d'éléments  9 

Corrélation entre les sous-échelles ,741
d
 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,886
d
 

Longueur inégale ,879
d
 

Coefficient de Guttman ,886 
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 المقیاس ككل                                       
 

Echelle : ALL VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,657 49 

 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,669 

Nombre d'éléments 25
a
 

Partie 2 Valeur ,429 

Nombre d'éléments 24
b
 

Nombre total d'éléments  49 

Corrélation entre les sous-échelles ,518
c
 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,736
c
 

Longueur inégale ,735
c
 

Coefficient de Guttman ,735 
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  ( 05  الملحق رقم )
 

DATASET ACTIVATE Jeu_de_données1. 

T-TEST GROUPS=(2 1)الجنس 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=التوجيه_اجراءات الاجتماعية_التصورات النشاطات_تخطيط العمل_ظروف التكوين_ظروف 

 الكلية_الدرجة    

  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
 

[Jeu_de_données1] C:\Users\ThinkPad\Desktop\الداوي.sav 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 23918, 1,26564 37,7500 28 ذكر التكوين_ظروف

 45838, 2,63319 38,0606 33 انثى

 32297, 1,70899 46,5714 28 ذكر العمل_ظروف

 29516, 1,69558 46,0000 33 انثى

 39334, 2,08135 46,4643 28 ذكر التربوية النشاطات تخطيط

 36419, 2,09210 45,7576 33 انثى

 33812, 1,78915 35,6429 28 ذكر الاجتماعية_التصورات

 33411, 1,91930 35,6061 33 انثى

 30203, 1,59820 32,9643 28 ذكر التوجيه فعل واجراءات ادوات

 24977, 1,43482 32,6061 33 انثى

 53805, 2,84707 166,4286 28 ذكر الكلية_الدرجة

 68262, 3,92134 165,4242 33 انثى
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes  

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances التكوين_ظروف

égales 

2,838 ,097 -,570 59 ,571 -,31061 ,54467 -1,40048 ,77927 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-,601 47,615 ,551 -,31061 ,51703 -1,35038 ,72917 

 Hypothèse de variances العمل_ظروف

égales 

,045 ,832 1,307 59 ,196 ,57143 ,43724 -,30349 1,44634 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

1,306 57,244 ,197 ,57143 ,43753 -,30462 1,44748 

 Hypothèse de variances التربوية النشاطات تخطيط

égales 

,093 ,761 1,318 59 ,193 ,70671 ,53628 -,36638 1,77980 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

1,318 57,488 ,193 ,70671 ,53605 -,36651 1,77993 

 Hypothèse de variances الاجتماعية_التصورات

égales 

,020 ,887 ,077 59 ,939 ,03680 ,47813 -,91994 ,99353 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

,077 58,450 ,939 ,03680 ,47534 -,91455 ,98814 

 فعل واجراءات ادوات

 التوجيه

Hypothèse de variances 

égales 

,620 ,434 ,922 59 ,360 ,35823 ,38843 -,41903 1,13548 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

,914 54,895 ,365 ,35823 ,39193 -,42725 1,14370 

 Hypothèse de variances الكلية_الدرجة

égales 

2,344 ,131 1,126 59 ,265 1,00433 ,89189 -,78034 2,78900 
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T-

TES

T GROUPS=(2 1)المؤهل 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=التوجيه_اجراءات الاجتماعية_التصورات النشاطات_تخطيط العمل_ظروف التكوين_ظروف 

 الكلية_الدرجة    

  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type المؤهل

Moyenne erreur 

standard 

 33927, 2,00713 37,8286 35 ليسانس التكوين_ظروف

 44542, 2,27122 38,0385 26 ماستر

 30936, 1,83019 46,3429 35 ليسانس العمل_ظروف

 30731, 1,56697 46,1538 26 ماستر

 41160, 2,43504 46,2000 35 ليسانس التربوية النشاطات تخطيط

 30846, 1,57285 45,9231 26 ماستر

 28428, 1,68184 35,7714 35 ليسانس الاجتماعية_التصورات

 40449, 2,06249 35,4231 26 ماستر

 23581, 1,39507 32,7714 35 ليسانس التوجيه فعل واجراءات ادوات

 32960, 1,68066 32,7692 26 ماستر

 60550, 3,58217 166,1429 35 ليسانس الكلية_الدرجة

 66154, 3,37320 165,5385 26 ماستر

 

 

 

 

 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

1,156 57,712 ,253 1,00433 ,86917 -,73569 2,74435 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes  

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de التكوين_ظروف

variances égales 

,146 ,704 -,382 59 ,704 -,20989 ,54967 -1,30978 ,89000 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

-,375 50,038 ,709 -,20989 ,55991 -1,33449 ,91471 

 Hypothèse de العمل_ظروف

variances égales 

2,147 ,148 ,424 59 ,673 ,18901 ,44624 -,70392 1,08194 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

,433 57,742 ,666 ,18901 ,43605 -,68392 1,06194 

 النشاطات تخطيط

 التربوية

Hypothèse de 

variances égales 

5,868 ,019 ,506 59 ,615 ,27692 ,54710 -,81782 1,37166 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

,538 58,024 ,592 ,27692 ,51435 -,75266 1,30650 

الاجتما_التصورات

 عية

Hypothèse de 

variances égales 

2,261 ,138 ,726 59 ,471 ,34835 ,47968 -,61148 1,30818 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

,705 47,310 ,485 ,34835 ,49439 -,64607 1,34277 

 واجراءات ادوات

 التوجيه فعل

Hypothèse de 

variances égales 

,463 ,499 ,006 59 ,996 ,00220 ,39422 -,78664 ,79103 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

,005 47,912 ,996 ,00220 ,40527 -,81269 ,81709 

 Hypothèse de الكلية_الدرجة

variances égales 

1,087 ,301 ,668 59 ,507 ,60440 ,90492 -1,20634 2,41513 
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Hypothèse de 

variances inégales 
  

,674 55,693 ,503 ,60440 ,89681 -1,19234 2,40113 

 
 

GLM الاجتماعية_التصورات التوجيه_اجراءات التكوين_ظروف النشاطات_تخطيط العمل_ظروف BY التخصص 

  /METHOD=SSTYPE(3) 

  /INTERCEPT=INCLUDE 

  /PRINT=DESCRIPTIVE 

  /CRITERIA=ALPHA(.05) 

  /DESIGN= التخصص.  

Modèle linéaire général 

 

Facteurs intersujets 

 Libellé de valeur N 

 25 النفس علم 1,00 التخصص

 23 التربية علوم 2,00

 13 الاجتماع علم 3,00

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N التخصص 

 25 1,82574 46,2000 النفس علم العمل_ظروف

 23 1,58800 46,3913 التربية علوم

 13 1,81871 46,1538 الاجتماع علم

Total 46,2623 1,71174 61 

 25 2,26421 45,7200 النفس علم التربوية النشاطات تخطيط

 23 2,28935 46,1739 التربية علوم

 13 1,26085 46,6154 الاجتماع علم

Total 46,0820 2,09996 61 

 25 2,23607 38,2000 النفس علم التكوين_ظروف
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 23 2,31083 37,6087 التربية علوم

 13 1,44115 37,9231 الاجتماع علم

Total 37,9180 2,10788 61 

 25 1,28062 33,1600 النفس علم التوجيه فعل واجراءات ادوات

 23 1,61637 32,3913 التربية علوم

 13 1,65250 32,6923 الاجتماع علم

Total 32,7705 1,50989 61 

 25 1,73205 35,6000 النفس علم الاجتماعية_التصورات

 23 1,99802 35,9130 التربية علوم

 13 1,81871 35,1538 الاجتماع علم

Total 35,6230 1,84539 61 

 

Tests multivariésa 

Effet Valeur F ddl de l'hypothèse Erreur ddl Signification 

Constante Trace de Pillai 1,000 27045,922
b
 5,000 54,000 ,000 

Lambda de Wilks ,000 27045,922
b
 5,000 54,000 ,000 

Trace de Hotelling 2504,252 27045,922
b
 5,000 54,000 ,000 

Plus grande racine de Roy 2504,252 27045,922
b
 5,000 54,000 ,000 

 Trace de Pillai ,121 ,711 10,000 110,000 ,713 التخصص

Lambda de Wilks ,882 ,701
b
 10,000 108,000 ,722 

Trace de Hotelling ,130 ,691 10,000 106,000 ,730 

Plus grande racine de Roy ,091 1,003
c
 5,000 55,000 ,425 

a. Plan : Constante + التخصص 

b. Statistique exacte 

c. La statistique est une borne supérieure de F qui produit une borne inférieure sur le niveau de signification. 

 

 



 الملاحق:
 

 

Tests des effets intersujets 

Source Variable dépendante 

Somme des carrés 

de type III ddl Carré moyen F Signification 

Modèle corrigé 633, العمل_ظروف
a

 2 ,316 ,105 ,901 

7,169 التربوية النشاطات تخطيط
b

 2 3,584 ,808 ,451 

4,189 التكوين_ظروف
c

 2 2,094 ,463 ,632 

7,179 التوجيه فعل واجراءات ادوات
d

 2 3,590 1,606 ,209 

4,809 الاجتماعية_التصورات
e

 2 2,405 ,699 ,501 

Constante 000, 39736,947 120012,819 1 120012,819 العمل_ظروف 

 000, 26948,428 119605,147 1 119605,147 التربوية النشاطات تخطيط

 000, 17824,509 80640,949 1 80640,949 التكوين_ظروف

 000, 26927,656 60172,860 1 60172,860 التوجيه فعل واجراءات ادوات

 000, 20620,364 70933,482 1 70933,482 الاجتماعية_التصورات

 901, 105, 316, 2 633, العمل_ظروف التخصص

 451, 808, 3,584 2 7,169 التربوية النشاطات تخطيط

 632, 463, 2,094 2 4,189 التكوين_ظروف

 209, 1,606 3,590 2 7,179 التوجيه فعل واجراءات ادوات

 501, 699, 2,405 2 4,809 الاجتماعية_التصورات

Erreur 3,020 58 175,171 العمل_ظروف   

   4,438 58 257,421 التربوية النشاطات تخطيط

   4,524 58 262,401 التكوين_ظروف

   2,235 58 129,607 التوجيه فعل واجراءات ادوات

   3,440 58 199,518 الاجتماعية_التصورات

Total 61 130728,000 العمل_ظروف    

    61 129801,000 التربوية النشاطات تخطيط

    61 87971,000 التكوين_ظروف

    61 65645,000 التوجيه فعل واجراءات ادوات

    61 77613,000 الاجتماعية_التصورات
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Total corrigé 60 175,803 العمل_ظروف    

    60 264,590 التربوية النشاطات تخطيط

    60 266,590 التكوين_ظروف

    60 136,787 التوجيه فعل واجراءات ادوات

    60 204,328 الاجتماعية_التصورات

a. R-deux = ,004 (R-deux ajusté = -,031) 

b. R-deux = ,027 (R-deux ajusté = -,006) 

c. R-deux = ,016 (R-deux ajusté = -,018) 

d. R-deux = ,052 (R-deux ajusté = ,020) 

e. R-deux = ,024 (R-deux ajusté = -,010) 

 

GLM الاجتماعية_التصورات التوجيه_اجراءات التكوين_ظروف النشاطات_تخطيط العمل_ظروف BY الأقدمية 

  /METHOD=SSTYPE(3) 

  /INTERCEPT=INCLUDE 

  /PRINT=DESCRIPTIVE 

  /CRITERIA=ALPHA(.05) 

  /DESIGN= الأقدمية. 

 

Modèle linéaire général 

 

Facteurs intersujets 

 Libellé de valeur N 

 17 سنوات 5 الى 0 من 1,00 الأقدمية

 18 سنوات 10 الى 6 من 2,00

 12 سنة 15  الى سنة 11 من 3,00

 14 سنة 15 من اكثر 4,00

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N الأقدمية 

 17 1,90394 46,0000 سنوات 5 الى 0 من العمل_ظروف
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 18 1,97782 46,5000 سنوات 10 الى 6 من

 12 1,12815 46,0000 سنة 15  الى سنة 11 من

 14 1,60528 46,5000 سنة 15 من اكثر

Total 46,2623 1,71174 61 

 17 2,47636 45,5882 سنوات 5 الى 0 من التربوية النشاطات تخطيط

 18 1,99427 46,7222 سنوات 10 الى 6 من

 12 1,85047 45,8333 سنة 15  الى سنة 11 من

 14 1,94004 46,0714 سنة 15 من اكثر

Total 46,0820 2,09996 61 

 17 3,03896 38,8824 سنوات 5 الى 0 من التكوين_ظروف

 18 1,75734 37,1667 سنوات 10 الى 6 من

 12 1,07309 38,3333 سنة 15  الى سنة 11 من

 14 1,27745 37,3571 سنة 15 من اكثر

Total 37,9180 2,10788 61 

 17 1,58578 32,5294 سنوات 5 الى 0 من التوجيه فعل واجراءات ادوات

 18 1,46082 32,6111 سنوات 10 الى 6 من

 12 1,75810 33,0000 سنة 15  الى سنة 11 من

 14 1,32806 33,0714 سنة 15 من اكثر

Total 32,7705 1,50989 61 

 17 2,31682 35,3529 سنوات 5 الى 0 من الاجتماعية_التصورات

 18 1,64098 35,8889 سنوات 10 الى 6 من

 12 1,56428 34,9167 سنة 15  الى سنة 11 من

 14 1,57766 36,2143 سنة 15 من اكثر

Total 35,6230 1,84539 61 

 

 

Tests multivariésa 
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Effet Valeur F ddl de l'hypothèse Erreur ddl Signification 

Constante Trace de Pillai 1,000 28683,231
b
 5,000 53,000 ,000 

Lambda de Wilks ,000 28683,231
b
 5,000 53,000 ,000 

Trace de Hotelling 2705,965 28683,231
b
 5,000 53,000 ,000 

Plus grande racine de Roy 2705,965 28683,231
b
 5,000 53,000 ,000 

 Trace de Pillai ,257 1,030 15,000 165,000 ,427 الأقدمية

Lambda de Wilks ,756 1,042 15,000 146,711 ,417 

Trace de Hotelling ,305 1,051 15,000 155,000 ,407 

Plus grande racine de Roy ,239 2,626
c
 5,000 55,000 ,034 

a. Plan : Constante + الأقدمية 

b. Statistique exacte 

c. La statistique est une borne supérieure de F qui produit une borne inférieure sur le niveau de signification. 

Tests des effets intersujets 

Source Variable dépendante 

Somme des carrés 

de type III ddl Carré moyen F Signification 

Modèle corrigé 3,803 العمل_ظروف
a

 3 1,268 ,420 ,739 

12,266 التربوية النشاطات تخطيط
b

 3 4,089 ,924 ,435 

32,445 التكوين_ظروف
c

 3 10,815 2,633 ,059 

3,345 التوجيه فعل واجراءات ادوات
d

 3 1,115 ,476 ,700 

13,394 الاجتماعية_التصورات
e

 3 4,465 1,333 ,273 

Constante 000, 42141,503 127163,833 1 127163,833 العمل_ظروف 

 000, 28483,114 126087,249 1 126087,249 التربوية النشاطات تخطيط

 000, 20826,015 85549,491 1 85549,491 التكوين_ظروف

 000, 27324,386 63968,614 1 63968,614 التوجيه فعل واجراءات ادوات

 000, 22483,598 75313,720 1 75313,720 الاجتماعية_التصورات

 739, 420, 1,268 3 3,803 العمل_ظروف الأقدمية

 435, 924, 4,089 3 12,266 التربوية النشاطات تخطيط
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DESCRIPTIVES 

VARIABLES=التوجيه_اجراءات الاجتماعية_التصورات النشاطات_تخطيط العمل_ظروف التكوين_ظروف 

  /STATISTICS=MEAN STDDEV. 

 

 

 

 

 059, 2,633 10,815 3 32,445 التكوين_ظروف

 700, 476, 1,115 3 3,345 التوجيه فعل واجراءات ادوات

 273, 1,333 4,465 3 13,394 الاجتماعية_التصورات

Erreur 3,018 57 172,000 العمل_ظروف   

   4,427 57 252,324 التربوية النشاطات تخطيط

   4,108 57 234,146 التكوين_ظروف

   2,341 57 133,442 التوجيه فعل واجراءات ادوات

   3,350 57 190,934 الاجتماعية_التصورات

Total 61 130728,000 العمل_ظروف    

    61 129801,000 التربوية النشاطات تخطيط

    61 87971,000 التكوين_ظروف

    61 65645,000 التوجيه فعل واجراءات ادوات

    61 77613,000 الاجتماعية_التصورات

Total corrigé 60 175,803 العمل_ظروف    

    60 264,590 التربوية النشاطات تخطيط

    60 266,590 التكوين_ظروف

    60 136,787 التوجيه فعل واجراءات ادوات

    60 204,328 الاجتماعية_التصورات

a. R-deux = ,022 (R-deux ajusté = -,030) 

b. R-deux = ,046 (R-deux ajusté = -,004) 

c. R-deux = ,122 (R-deux ajusté = ,075) 

d. R-deux = ,024 (R-deux ajusté = -,027) 

e. R-deux = ,066 (R-deux ajusté = ,016) 
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Descriptives 

 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 2,10788 37,9180 61 التكوين_ظروف

 1,71174 46,2623 61 العمل_ظروف

 2,09996 46,0820 61 التربوية النشاطات تخطيط

 1,84539 35,6230 61 الاجتماعية_التصورات

 1,50989 32,7705 61 التوجيه فعل واجراءات ادوات

N valide (liste) 61   

 
 

 


