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 ممخص الدراسة :
 فوأزواجي ةستاذأ 30 مف متكونة الزواجي لدى عينة التوافؽىدفت الدراسة الي بحث العلبقة بيف الذكاء العاطفي و 

أداتيف وىما  استخدمناوقد ، كحد أدنى سنة فما فوؽ 25تتراوح أعمارىف مف  الابتدائية بمدينة ورقمة بالمدارس
( مف  اعداد  1976( ، ومقياس التوافؽ الزواجي ) لغراىاـ وسبانيو  1997:مقياس الذكاء العاطفي ) لبار_أوف 

  الآتية : التساؤلاتوانطمقت الدراسة مف الباحثة دلاؿ سلبمى 
 الطور الاوؿ و ازواجيف.استاذات العاطفي والتوافؽ الزواجي لدى توجد علبقة ارتباطية بيف الذكاء ىؿ _ 

ذوى الذكاء العاطفي  للؤستاذات الطور الاوؿ و الازواج_ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في التوافؽ الزواجي 
 المرتفع يعزى فييا الفرؽ لمدة العلبقة العاطفية بينيما قبؿ الزواج 

والأزواج ذوي الذكاء العاطفي   للؤستاذات الطور الاوؿ _ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في التوافؽ الزواجي 
 المرتفع يعزى فييا الفرؽ لنوع الاقامة ) مع العائمة ، فردية ( .

  : وتوصمنا الى النتائج التالية
جود علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ الزواجي لدى أفراد و الفرضية الأولى والثانية ب تحقؽ

وجود فروؽ دالة احصائيا في التوافؽ الزواجي بيف الزوجات والأزواج ذوى الذكاء العاطفي وكذلؾ تـ اثبات عينة ال
فمـ أما نتائج الفرضية الثالثة  في الفرضية الثانية قبؿ الزواج بينيما المرتفع يعزى فييا الفرؽ لمدة العلبقة العاطفية

احصائيا في التوافؽ الزواجي بيف الزوجات والأزواج ذوي الذكاء العاطفي وجود فروؽ ذات دالة وذلؾ لعدـ  تتحقؽ
 المرتفع يعزي فييا الفرؽ لنوع الاقامة ) مع العائمة ، فردية (.
 وقد ختمت الدراسة بمجموعة مف المقترحات العممية العامة .

Résumé de l'étude:  

L’étude visait à examiner la relation entre intelligence émotionnelle et compatibilité conjugale 

chez un échantillon de 30 enseignants et de leurs maris dans les écoles primaires de Ouargla, âgés de 

25 ans et plus, à l’aide de deux outils: l’échelle de l’intelligence émotionnelle (Bar-1997) et l’échelle 

de compatibilité du mariage (Graham & 1976) préparée par le chercheur Dalal Salami et l’étude 

partait des hypothèses suivantes: Il existe une corrélation entre l'intelligence émotionnelle et la 

compatibilité conjugale parmi les membres de l'échantillon. Il existe des différences statistiquement 

significatives dans la compatibilité conjugale des maris et des épouses à forte intelligence 

émotionnelle, la différence dans la durée de leur relation affective avant le mariage Il existe des 

différences statistiquement significatives dans la compatibilité maritale des épouses et des couples à 

forte intelligence émotionnelle, la différence étant due au type de résidence (avec la famille, la 

personne). 

Nous sommes arrivés aux conclusions suivantes: Il a été constaté que la première et la deuxième 

hypothèse présentaient une corrélation statistiquement significative entre l’intelligence émotionnelle 

et la compatibilité conjugale, ainsi que des différences statistiquement significatives en termes de 

compatibilité conjugale entre les épouses et les couples à forte intelligence émotionnelle. N’a pas été 

atteint en raison de l’absence de différences statistiquement significatives en ce qui concerne la 

compatibilité conjugale des épouses et des couples à forte intelligence émotionnelle, la différence 

étant attribuée au type de résidence (avec la famille, la personne).  

L'étude s'est conclue par un ensemble de propositions pratiques générales 



 

 

 

 

  

 

 

 

 الشكر و العرفان
 إن الحمد والشكر لله وحده من قريب ومن بعيد على عظيم فضلو وجزيل ورحمتو 

 بالنجاح والتوفيق في إنجاز ىذا العمل

 المحترم ييسعدنا أن نتوجو بالشكر الجزيل للأستاذ

 ***ابي ميلود عبد الفتاح ***

 الذي تحمل مسؤولية الإشراف ومساعدة على ىذا العمل

 لم يبخل علينا بالإرشادات والتوجيهات القيمة فمنا لو كل الشكر والتقدير والاحترام بحيث

على الدعم الكبير الذى قدمو لي  قريشي أحمد الشايبالاستاذ المحترم   كما نتوجو بالشكر الجزيل إلى

  و جميلة عمتي  الغالية خولة وعبلة وسلمة واشكر 

 والاجتماعيةكافة أساتذة كلية العلوم الإنسانية   و



 

 

  علم النفسعلى ما قدموه لنا وخصوصا أساتذة قسم  

 وإلى كل من كانت لو يد في انجاز ىذا العمل من قريب أو بعيد



 

 الإهــــــــــــــــــداء
ـــــــــــــــل الحمــــــــــــــــــــد والشكــــــــــــــــــــــر لله فهــــــــــــــــــــــو المتفضــــ

 والمنعــــــــــــــــــــــم الأول

 إليك يا منبع الأمل الصافي الحنون والأمل المشرق الذي لا يغيب ضوئه كالشمس والقمــر

زيزة   "فاطمة"، "مسعودة" إليك أهدي عبارتي ورسالتي وأزكي تحياتي أمي الع

 "العابدين زين"،"الفيدا محمد"إلى سندي وقوتي بعد الله أبي الغالي 

 ى اخوتي واخواتي صارة عزو وحمزه ناجي مهدي عفاف رملية والى كل عائلة بلعلمي إل
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 بلعلمي هدى
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 :مقدمة 

لتكويف أىـ  للئنساف عزوجؿ أرسميا الخالؽ المواثيؽ الإليية التي  الزواج أرقى يعتبر
يرورتو عمى أسس مقبولة ومنظمة تبرر شرعية العلبقة بيف سخمية في معمار المجتمع و 

وفؽ السنة التي ارادىا ا﵀ تعالى في خمقو وفطرتو التي فطر الناس عمييا  والمرأةالرجؿ 
وبينيا لنا في محكـ التنزيؿ )ومف آياتو أف خمؽ لكـ مف أنفسكـ أزواجا لتسكنوا الييا وجعؿ 

المودة والرحمة يعداف عماد التوافؽ الزواجي في  ومف ىنا ، 21بينكـ مودة ورحمة ( الروـ
مما يفرض عمينا كمختصيف  الأسرة ويشكلبف القطب الروحي لديمومتيا عمى نحو آمف ،

 ى النمو السميـ والوجداني وتنميتو بيدؼ الوصوؿ الوباحثيف عيادييف الاىتماـ بالجانب 
الدراسات حوؿ ة عدد مف مجتمع متكامؿ ومترابط وبيذا الصدد ظير في السنوات الاخير 

بسموؾ الأفراد وتأثيرىا عمى الحياة العامة والحياة  موضوع علبقة الجوانب العاطفية والانفعالية
 في امتلبؾ قدرات وميارات اجتماعية والزوجية بشكؿ خاص لما تحتاجو ىذه العلبقة 

لبقة الزوجية التي تمثؿ العشخصية  تصدر مصاحبة لمعلبقات البيفالتي  السمات الانفعالية
 .وىو ما بات يصطمح عميو بالذكاء العاطفي 

اجي التوافؽ الزو و  الذكاء العاطفيالعلبقة بيف  جاءت دراستنا في محاولة منا لمعرفةمف ىنا و 
لأىمية العينة كوف مجاؿ التعميـ يعد مف  بمدينة ورقمة الابتدائي التعميـ أستاذات لدى 

النسوي والأكثر تعرضا لمضغوطات خاصة في المرحمة المجالات الأكثر استقطابا لمعنصر 
الابتدائية مما ينتظر مف الأستاذة القياـ بواجبتيا التربوية والتعميمية اتجاه مجتمعيا وكذا 

 جانب ميداني كما يمي:و  إلى جانب نظري موضوع الدراسة  قسمنا توافقيا الزواجي ومف ىنا
 شمؿ كالآتي : الجانب النظري :
إلى عرض الفروض  ،اعتباراتيا مف تحديد المشكمةو  خصص للئشكالية :الفصل الأول 

 الإجرائية. تعاريؼتحديد أىـ ال وأخيرا أىداؼ الدراسةو  ابرز أىمية، و الدراسة



 مقذمة
 

 

، مقاييسوو  نماذجو، و مكوناتوو  أبعاده، و مفيومو عاطفيال لمذكاء فقد خصص الفصل الثاني :
 .في الأخير خلبصة الفصؿو  عاطفيكذلؾ أىـ النظريات التي تناولت الذكاء الو 

قياس التوافؽ و  أىـ مجالاتوو  الزواجي مف مفيوـلمتوافؽ فقد خصص  الفصل الثالث :
معوقات التوافؽ و  أىـ العوامؿ المؤثرة فيو، و أىـ النظريات المفسرة لمتوافؽ الزواجيو  الزواجي
 خلبصة الفصؿ .في الأخير و  تناولت ىذا الموضوع  أثار التوافؽ الزواجيو  الزواجي

  يمي : فقد احتوى عمى فصميف كما الجانب الميدانيأما 
 ،عينة الدراسة ،منيج الدراسةلاجراءات المنيجية لمدراسة وىي و اتناولنا في: الرابعالفصل 
 طريقة معالجة البيانات .، و أدوات الدراسة ،الدراسةحدود 

تحميميا وتفسيرىا حسب و  مناقشتياو الثلبثة   نتائج الفرضيات فتناوؿ : الخامسالفصل 
، مناقشة الفرضية الأولىو  اي يعرض نتائج ري  والتراث العممي حوؿ الموضوع الاطار النظ

وخلبصة  مناقشة الفرضية الثالثةو  مناقشة الفرضية الثانية  عرض نتائجو  عرض نتائجو 
 الفصؿ .
   الملبحؽ . و قائمة المراجعو  الدراسةو خاتمة 
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 :الاشكالية-1
 تحديد الاشكالية : -

سبة لممرأة والرجؿ بؿ والمجتمع ككؿ تحتؿ المؤسسة الزوجية مكانة جد ىامة ليس فقط بالن
ونظر لذلؾ فاف شعورىما بالتوافؽ والرضا عف تمؾ العلبقة ينعكس ايجابا عمى صحتيما 
النفسية في حيف أف عدـ توافقيـ  الزواجي أو شعورىما بعدـ الرضا قد يمعب دورا ىاما 

دراسة  كدتأ وحاسما في ظيور بعض الضغوط النفسية والصراعات زوجية ،وبيذا الصدد

 الشعور بالسعادةو  التوافؽ الزواجي يجعؿ مف الزواج مصدرا لممساندة فأ ( 2006البيومي )
الصحة النفسية فالحياة و  النجاح في الحياة فيو احد المجالات اليامة لمتوافؽ العاـو  التفاعؿو 

 الأمفو  نينةالطمأو  الزواجية التي يسودىا التوافؽ تعد حياة سعيدة يشعر فييا الزوجيف بالراحة
أف  (  April&Taors) ا أظيرت دراسةكم( ، 02ص: 2006،) بيومي  الاستقرار النفسيو 

  .الزواج الناجح يرتبط بالإنجاز والإبداع والقدرة عمى التجديد ومقاومة ضغوط الحياة والعمؿ

 ( April&Taors , 2005 : p32)  

عبد ا﵀ محمود الى انو في حالة فشؿ العلبقة الزواجية وانييار مقومات  يشيرمقابؿ ال وفي
نجاحيا بحيث يفشؿ الازواج في مواجية المشكلبت والصعوبات التي تعترضيـ يتولد لدييـ 

عنو تعطيؿ طاقاتيا ويقمؿ مف فرص  ما يترتبفيـ الشعور بالنقض وعدـ الكفاءة وىو 
 ( .55ص :2007،) محمود  النجاح والاستمرار لدييـ

أت عمى مجتمعنا طر  التيوفي خضـ التحولات الاجتماعية والاقتصادية والعممية والثقافية 
وتكوينيا الذى كاف لو تأثيرا عمى وضع  وظائفيا فيمف خلبؿ التغير الذى عرفتو  الجزائري

ؿ مث وثقافية وأسرية وزوجية اجتماعيةالمرأة والأسرة والمجتمع الذى نجـ عميو عدة مشاكؿ 
والامراض  لانحراؼ والجريمةوما ينجر عنو مف انتشار امعدلات الطلبؽ  ارتفاعوزيادة 

حيث كشفت وزيرة التضامف الجزائرية أف عدد حالات الطلبؽ في الجزائر  النفسية والعصبية
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 65وصؿ الى  2018ػألؼ حالة طلبؽ أما في سنة  7, 63وصؿ الى  2017خلبؿ عاـ 
                https://meemmagazine.net  %3ألؼ حالة أي بزيادة تقدر بػػػػػ: 

والتفكؾ الأسري وصراعات  والمسؤوليات المياـ الأدوار وتعدد صراع والتكيؼ  وكذا سوء
 وغيرىا مف المشاكؿ الخطيرة الأسرىالأسرية والعنؼ 

مف أجؿ الحصوؿ عمى ة الدراس فيالجزائرية اليوـ أصبحت تقضى وقتا طويلب  فالفتاة 
الحصوؿ عمى فرصة عمؿ وتحقيؽ  تمكنيا مفقد  والتيشيادة عميا تثبت بيا ذاتيا الإبداعية 

شباالشخصية المادية  الاستقلبلية ع حاجاتيا مف جية عف أسرتيا لزيادة متطمبات الحياة وا 
فإف  وبالتاليالآمف ،  المستقبمي الزواجيومف جية أخرى تكوف منطمقا لتحضير مشروعيا 

وآمف الحياة  الاستقرارعمؿ المرأة بالرغـ مما يحققو مف إيجابيات قد تساىـ فى تحقيؽ 
لمزوجيف حيث أشار يوسؼ عبد الفتاح  الاجتماعيةالزوجية المادية فإنو قد يؤثر عمى الأدوار 

لمعمؿ أدى إلى تعدد أدوارىا مما ينشأ عنو صراع بيف تمؾ  المرأةإلى أف خروج ((1994
 (81ص: 2008،و محمود أي دورىا كأـ ،زوجو ،مينية )حساـ الاجتماعيةالأدوار 

مجتمعنا ىو مطالب بتوفير العديد مف المتطمبات اللبزمة  فيىو الشأف فإف الشباب  كما
تعبر  والتي( أو النفسية المتعمقة بشخصية الأكؿ، العلبجسواء المادية ) السكف ،لبناء أسرتو 
كقدرتو عمى تحمؿ المسؤولية وتوفير الحماية  والأسرية الاجتماعيةبالقياـ بأدواره عمى قدرتو 

 لخ.....إ العاطفيوالأمف والعطاء 

ذلؾ أف بعض الأزواج قد  الزوجيةو ليس دائما قد تحقؽ ىذه الحاجات في الحياة إلا ان
ـ حيث زوجاتيحاجات بمستويات منخفضة لا ترقى لإشباع  يؤودنياتحقيقيا أو  في يفشموف

تتطمب  والتيإلى الحياة الزوجية  العزوبية الحياة  مف انتقالابداية مساره يعد  أف الزواج في
مف  واجتماعيةميارات وكفاءات شخصية  وامتلبؾنضجا وتكيفا مع متطمباتيا بشكؿ فعمى 

 .الزواجيشأنيا أف تحقؽ التوافؽ 

https://meemmagazine.net/
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زوج عف الأسرة الكبيرة وتشكيؿ أسرة نووية ) زوجة ، الاستقلبؿكما أف رغبة الزوجيف في 
 الأسريةالمشكلبت الناتجة عف ترافقو بعض  الأسريةبعض المشكلبت  ترافقوقد ( أطفاؿ

الناتجة عف صعوبة توفيؽ الزوجيف بيف متطمبات العمؿ ،تربية الأبناء ،صراعات الزوجية 
الخ، ونظرا للؤعراض المترتبة عف ضغوط مينة التدريس بالمرحمة  ةوالبحث عف الرفاىي

ة ( الابتدائية خاصة الأستاذات المتزوجات  مف تراكـ اعبائيا كتعدد الادوار )تدريس ، مراقب
وساعة العمؿ الطويمة ، وكثافة القرارات تربوية و صعوبتيا و غيرىا فإف ىذه الوضعية 

حسب بؿ تمتد أثرىا الى الاسرة و العلبقات و الصعبة لا تتوقؼ أثرىا في المدرسة 
    .و ىنا تكمف خطورة المشكمة وخاصة العلبقة الزوجيةالاجتماعية 

وعلبقتيا  والاجتماعيةوقد توجيت الدراسات الأولى إلى التركيز عمى العوامؿ النفسية 
عمى تأثير بعض  اتفاؽأظيرت نتائج بعض الدراسات أنو يوجد  حيث  ،بالتوافؽ الزواجي

مثؿ دراسة المتغيرات الديمغرافية مثؿ المستوى التعميمي ودرجة التوافؽ الزواجي وأثره الفعاؿ 
( ،بينما اختمفت نتائج بعض الدراسات فيما يتعمؽ بتأثير عمؿ المرأة عمى 2006)بممييوب،

أف مظاىر الصراع   ( حيث أظيرتLocksley 1980توافقيا الزواجي مثؿ دراسة )
الزواجي أعمؽ عند النساء مقارنة بالرجاؿ ،وأنو ليس ىناؾ أثر لعمؿ المرأة عمى مستوى 

   .(11:ص2013)عمى، توافقيا الزواجي
والعوامؿ  بالعوامؿ المتعمقة بالقدرات الشخصية الحديثة  الدراسات النفسية اىتمتحيف  في

يصاؿ الفرد بمحيطو  للؤفراد الوجدانية  حيث رأى  الاجتماعيومدى تأثيرىا عمى تفاعلبت وا 
أف الأشخاص  الذيف يتمتعوف بالذكاء العاطفي  ىـ القادروف عمى << (bar_on) بار أوف

،واقامة علبقات قوية معيـ، وتحمؿ الوعي بانفعالاتيـ والتعبير عنيا وفيـ انفعالات الاخريف 
، ىؤلاء المسؤولية الاجتماعية ، وذلؾ بدوف اف يعتمدوا عمى الاخريف في تسيير حياتيـ 

السعادة ، المرونة ، الواقعية ، والنجاح في حؿ ، الأشخاص يتسموف عادة بالتفاؤؿ 
     .( 8ص: Baron ،2000 )  >>المشكلبت ، والتعامؿ مع أنفسيـ
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ببعض المتغيرات الدالة عمى  وارتباطو العاطفي تناولت الذكاء التيالدراسات كما تشير 
( عمى عينة تقدر ب 2011) منيا دراسة محمد ساعد الجعيد ربالسعادة ، نذك لشعورا
( طالبا وطالبة مف جامعة تبوؾ في المممكة العربية السعودية توصمت الى أف ىناؾ 116)

علبقة ايجابية ودالة احصائيا بيف ابعاد الذكاء العاطفي والتكيؼ النفسي الاجتماعي ، وفي 
تقنية ( طالب في جامعة مروى ال100( عمى عينة متكونة مف) 2016دراسة مجذوب قمر )

 .بالسوداف ، وتوصؿ الى وجود علبقة بيف الصحة النفسية والذكاء العاطفي
 .( 112: ص  2018)شريفة و صميحة ،

 الزوجيف فالعلبقةبيف  العاطفيأىمية ىو الذكاء  العاطفيومف بيف أكثر تطبيقات الذكاء 
اليدؼ الذى يتمنى الجميع تحقيقو في ظؿ المشكلبت الكثيرة  ىيالزوجية السعيدة الناجحة 

الحياة إلا  تعكر وئاـالزوجيف حيث أف العلبقة بيف الزوجيف قد تمر بمعطيات  يوجييا التي
اف الذكاء الوجداني بينيما يعمؿ عمى صقؿ العلبقة ويمنع طغياف المشاعر السمبية عمييا 

عدة  ما أثبتتوؽ الرحمة والمودة بينيما وىذا العواطؼ بشكؿ سميـ وتحقي إدارةعف طريؽ 
 العلبقة عمى التعرؼ الدارسة إلى ىدفتالتي و  دراسة سعد العبدلي  : دراسات سابقة ومنيا

 معمـ 300 مف العينة تكونت ،الزواجي والتوافؽ الذات فاعمية مف ؿوك الوجداني الذكاء بيف
 ارتباطيو علبقة وجود الدراسة نتائج أبرز كانت، المكرمة مكة بمدينة المتزوجيف المعمميف مف

 متوسطات بيف فروؽ ووجود الزواجي، والتوافؽ الذات وفاعمية الوجداني الذكاء بيف موجبة
 التوافؽ مرتفعي لصالح الوجداني الذكاء في الزواجي التوافؽ ومنخفضي مرتفعي درجات
،وفي نفس السياؽ أيضا الدراسات التي أكدت عمى دور الذكاء الوجداني في التوافؽ  الزواجي

( (2009جوشي وثينجوياـ  Joshi&Thingujam: دراسة الزواجي نذكر منيا دراسة 
اسلبمي وآخروف   .Eslami et.al( ، دراسة 2012)باتوؿ وخالد  Btool&khalid،دراسة 

مى عدـ وجود ارتباط أو علبقة بيف الذكاء ( في حيف أسفرت بعض الدراسات ع2014)
( 2006( ودراسة البسيوني ) 2011دراسة عسمية والبنا )العاطفي والتوافؽ الزواجي منيا: 

( الي وجود علبقة بيف التوافؽ الزواجي وكؿ مف 2016،كما أشارت دراسة عابديف ،ودوبا.)
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متغيرات شخصية  العاـ وكمياقيـ الانفعالات وفيـ الانفعالات الشخصية والمزاج الايجابي 
 .(03: ص 2017دلاؿ ،(تؤثر عمى التوافؽ الزواجي
معظـ الدراسات السابقة أكدت أف علبقة الذكاء العاطفي والتوافؽ  مما سبؽ يمكف القوؿ أف

الزواجي علبقة ارتباط حيث أنو كمما كاف  مستوى الذكاء العاطفي مرتفع كاف مستوي 
كس صحيح ،ولكف كاف ىناؾ اختلبفات بيف الدراسات في والعالتوافؽ الزواجي مرتفع أيضا 

تفسير ىذه العلبقة  يعزى فييا الفرؽ الى  متغيرات دخيمة مثؿ:  عمر الزواج، عدد الأبناء   
 بإثباتلكف واف كانت معظـ الدراسات السابقة انتيت الزواج ...........الخ   طريقة اختيار

يختمؼ الأمر عندما  قد الا أنو العلبقة بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ عند عينة معينو كالطمبة
   يتعمؽ بعينة أخرى مثؿ ما ىو الحاؿ لدى عينة دراستنا   

الطور  أستاذاتمف ؽ الزواجي لدى عينة علبقتو بالتوافو  الذكاء العاطفيأما في ما يتعمؽ ب
وىؿ ىناؾ اختلبؼ  لـ يتوفر لدينا دراسة تناولت ىذا الموضوع بمدينو ورقمة  الأوؿ وأزواجيف

  الإقامةبيف مستويات التوافؽ الزواجي لدييف باختلبؼ كؿ مف مدة العلبقة العاطفية وطبيعة 
  الاشكالية الرئيسية التالية :وعمى ضوء ذلؾ تحددت 

اجي لدى الأستاذات _ىؿ ىناؾ علبقة ذات دلالة احصائية بيف الذكاء العاطفي والتوافؽ الزو 
 الطور الأوؿ وأزواجيف .

 ولمعالجة ىذا التساؤؿ الرئيسي تتفرع التساؤلات الجزئية التالية :
 الطور الاوؿ  استاذات لدى  الزواجيػػػػ ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التوافؽ 

 .المرتفع يعزى فيو الفرؽ إلى مدة العلبقة العاطفية قبؿ الزواج الازواج ذوى الذكاء الوجدانىو 

و  الطور الاوؿ  لدى استاذات الزواجيالتوافؽ  في إحصائيةػػػػ ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة 
 ) مع العائمة ،فردية (. الإقامة طبيعةوالذكاء الوجدانى يعزى فييا الفرؽ إلى  الازواج 
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 :الفرضيات-2

استاذات  لدى الزواجيوالتوافؽ  الذكاء العاطفيبيف ذات دلالة احصائية  ػػػػ توجد علبقة 
 و ازواجيف. الطور الاوؿ 

الأزواج و  استاذات الطور الاوؿ لدى  الزواجيالتوافؽ  فيػػػػػ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية 
 .الزواج قبؿبينيما المرتفع يعزى فييا الفرؽ إلى مدة العلبقة العاطفية  العاطفيذوى الذكاء 

والأزواج  استاذات الطور الاوؿ لدى  الزواجيػػػػػ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التوافؽ 
 .( فرديةالاقامة ) ا مع العائمة أو  طبيعةيعزي فييا الفرؽ إلى  العاطفي المرتفع ذوى الذكاء
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 أىمية الدراسة-3

 تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف ارتباطيا بالأسرة والحياة الزواجية وىو مجاؿ يحتاج الى 
كثير مف  البحوث والدراسات حتى نستطيع أف نصؿ الى الحموؿ التي تساعد عمى تحقيؽ 
التوافؽ الزواجي وأف تنعـ الأسرة بحياة سعيدة وأبناء سعداء فيتحقؽ نتيجة لذلؾ مجتمع ينعـ 

كما تكمف أىمية الدراسة في أىمية الموضوع الذى ،ادة والصحة النفسية بالحب والسع
لدى عينة تتصدى لدراستو حيث أنيا تسعى لدراسة الذكاء العاطفي وعلبقتو بالتوافؽ الزواجي 
في  الحديثةمف الأزواج بمدينة ورقمة  ،حيث أف مفيوـ الذكاء العاطفي ىو مف الموضوعات 

التراث النفسي فاف ذلؾ يتطمب مف الباحثيف تكثيؼ جيودىـ لمتعرؼ عمى أىميتو في حياة 
الأفراد واسياماتو في جميع المجالات وبخاصة المجاؿ الأسري حتى يمكف المساىمة في 

 .تحقيؽ السعادة والرفاىية لأفراد المجتمع 

الدراسة يمكف الاستفادة منيا   أما مف الناحية التطبيقية وفي ضوء النتائج التي تسفر عنيا
كمختصيف نفسييف في تصميـ البرامج الارشادية التي تساىـ في تنمية الذكاء العاطفي 

وتوجيو الزواج أو خلبؿ الحياة الزوجية  ما قبؿوتحقيؽ التوافؽ لدى الزوجيف سواء في 
عي لدى المتزوجيف الانتباه لأىمية متغيرات الدراسة والتي يمكف أف تسيـ في زيادة الفيـ والو 

    ومساعدتيـ عمى التوافؽ والنجاح في الحياة .
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 أىداف الدراسة -4

واجي التوافؽ الز  درجةو  العاطفيالذكاء  درجةإلى التعرؼ طبيعة العلبقة بيف  تيدؼ الدراسة
يتفرع ىذا ، و  ورقمةمدينة  ب الابتدائيالتعميـ  ات و أزواجيف بمرحمةذلدى عينة مف أسات

 ىي : و  الرئيسي إلى مجموعة مف الأىداؼاليدؼ 
  مدة العلبقة تبعا لمتغير  الزواجيالمرتفع والتوافؽ  العاطفيالذكاء  درجةالفروؽ في

 . العاطفية قبؿ الزواج
  طبيعة الاقامة) مع العائمة ، مستقمة(.التوافؽ الزواجي تبعا لمتغير  درجةالفروؽ في  
 .التعاريف الإجرائية لمفاىيم الدراسة  -5
ىذه الدراسة بأنو  فيويعرؼ إجرائيا  : الذكاء العاطفيالتعريف الاجرائي لمفيوم  5-1

مقياس بنود  مف خلبؿ استجاباتيـ عمىالأستاذات وأزواجيـ يحصؿ عمييا  التيالدرجة 
 . لعاطفي المستخدـ في الدراسة الحالية الذكاء ا

ويعرؼ إجرائيا في ىده الدراسة بأنو  : الزواجيالتوافق التعريف الاجرائي لمفيوم  5-2
عمى مقياس التوافؽ  الاستاذات وأزواجيـ مف خلبؿ استجاباتيـيحصؿ عمييا  التيالدرجة 
 . المستخدـ في موضوع دراستنا الزواجي

ضمف سمؾ قطاع : ىـ الموظفات  التعميم الابتدائي الاجرائي لأستاذات  تعريفال5-3
  التربية ويمارسف مينتيف بمدارس التعميـ الابتدائي
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 : مقدمة الفصل
الوجدانية في المواقؼ ، والعواطؼ، والمشاعر تإف حياتنا اليومية مميئة بالكثير مف الانفعالا 

المختمفة، فالإنساف قد يشعر مرة بالحب، ومرة بالكره، وىكذا فحياة الإنساف مميئة بالحالات 
الوجدانية، والتي قد تؤثر عمى علبقاتو بالآخريف، وتقوي الروابط والعلبقة الزواجية بيف الزوجيف، 

المشاعر والانفعالات لتكوف ومف خلبؿ ىذا نرى أف المفتاح الرئيسي في استخداـ العواطؼ، و 
 دافعو، ومعينو في مختمؼ المواقؼ الزواجية بيف الزوجيف ىو ما نسميو بالذكاء العاطفي .

ىذا الفصؿ مفيوـ الذكاء والعاطفة، ومفيوـ الذكاء العاطفي، وأدواره وأبعاده،  ناقشيمما  
  واستراتيجياتو.وأىـ نماذج الذكاء العاطفي، وأىميتو في حياة الفرد، ومجالاتو، 

 مفيوم الذكاء العاطفي : -1
   : الذكاء وميمف  1-1

 وجو عمى منو المقصود وضوح لعدـ نظرا تعريفاتو وتنوعيا بتعدد يتسـ الذكاء مفيوـإف  
 وصؿ بؿ عمميا، اتعريف تعريفو حوؿ النفس عمماء نظر وجيات اختلبؼ إلى أدّى مما التحديد،
 المستفيديفو  النفس عمماء يمنع لـ ىذا أف إلاّ  لمذكاء، موحد مقياس عمى الاتفاؽ عدـ إلى الأمر
في  والصدؽ بالثبات تتميز لمذكاء مقاييس الذكاء وبناء لتعريؼ محاولتيـ في الاستمرار مف منو

              للؤفراد .  الذكاء بمستوى التنبؤ
 (50.49: ص2006حسين،)                                                               

 لمنفس مفيوـ الذكاء تفسر ومفاىيـ نظريات بوضع عاـ مائة منذ النفس عمماء اىتـ كما 
 .                      عقمية عامة قدرة أنو عمى البشرية

 (229: ص2002)محمود،                                                                 
 أو مباشرة بطريقة التعمـ أنو عممية عمى لمذكاء العمماء تعريفات ركّزت وأكّدت بالتالي و 

                                                      .  مباشرة غير
 (19ص: 2008)عامر،                                                                    
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 تعريف العاطفة : 1-2
ت الاستجابا تشمؿ الفرعية والتي السيكولوجية الأنظمة مف العديد تنسؽ داخمية أحداث ىي 

 تتغير فعندما لمفرد، المتغيرة العلبقات مف العاطفة الإدراكي، وتنشأ السيكولوجية والتفكير والوعي
 شعور ىي والعاطفة عاطفتو. تتغير حولو مف بذاكرتو وبعائمتو وبالمتغيرات الإنسانية الفرد علبقة

 أو ماديا يكوف جماعة، وقد أو شخصاً  يكوف قد ما، شيء نحو الميؿ إلى الإنساف يدفع وجداني،
          إليو.  ماؿ أي  إليو عطؼ يقاؿ نفسيا، وليذا

 ) 34ص : 2003،ياسر)                                                                  
 العقل والعاطفة : 1-3

 فيـ كبير حد إلى الناس مف الكثير عند ممتبس لعاطفة وا العقؿ "الفكر" بيف العلبقة إف 
 دقيؽ تناغـ في يقوماف والعاطفةفالعقؿ  العاطفة، بغياب إلاّ  يستقيـ لا الجيد التفكير أف يعتقدوف
 تنقية عمى العقؿ يعمؿ بينما بالمعمومات، التحصيؿ عمميات تغذي وتزود حياتنا، والعاطفة بقيادة

 لممشاعر، ميـ لمتفكير والتفكير ضرورية المشاعر إف ،يعترض عمييا العاطفة وأحيانا مدخلبت
 العاطفة تنحية ىنا المطموب ليس العاطفة، الموقؼ يسود التوازف ذروة المشاعر تجاوزت إذا لكف

 في ترشدنا العاطفة إف العاطفة،ي و العقلبن التفكير بيف التوازف خمؽ أو إيجاد محاولة بقدر جانبا،
عزيز، والعمؿ  شخص فقداف أو الأخطار وخسارة مواجية مثؿ الجسمية والمياـ المآزؽ مواجية
 .الإحباط  مف الرغـ عمى ما ىدؼ لتحقيؽ بمثابرة

 ) 55.56: ص 2003 ،المرجع السابق)                                                            

 الذكاء العاطفي : 1-4
 جوانب تكوف بروزه، وتكاد منذ العاطفي لمذكاء متعددة تعريفات العمماء والباحثوف قدـ 
 عمى ركزت التعريفات ىذه بعض أف إلا الاختلبؼ، جوانب مف أكثر التعريفات ىذه بيف الاتفاؽ

الشخصية  سمات مف مجموعة أنو عمى ركزت أخرى تعريفات بينما القدرات مف مجموعة أنو
 ) 39.38: ص 2007)حسين،                   .الاجتماعية والانفعالية والميارات
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  : بأنو العاطفي الذكاء حسين سلامة يعرؼ -
 إظيار عمى الآخريف، وتحديدىا والقدرة لدىو  لديو الانفعالات عمى التعرؼ في الفرد قدرة " 

 الفرد ووعيو فيـ حوؿ يدور العاطفي )الوجداني( فالذكاء البيئية، المثيرات إزاء الملبئمة الاستجابات
دارتيا، فييا التحكـ، و وانفعالاتو ،بمشاعره  الآخريف والتعاطؼ والتفاعؿ بمشاعر وانفعالات الوعيو  وا 

  .تعمميا واكتسابيا يمكف نوعية ومحددة ميارات عمى ينطوي مكتسبة ومتعممة وأنو قدرة معيـ، وأنو
 ) 36: ص 2006 )حسين،                                                                

  : بأنو واستاين ثورنديك عرفو وقد
 أو الوجدانية ،العاطفية أو الحالات الداخمية المشاعر والإحساسات فيـ عمى القدرة " 

                                                            .التعبيري أو السموؾ الصوت أو نبرات الوجو تعبيرات خلبؿ مف ىذا الآخريف ويتحقؽ للؤشخاص
 ) 42: ص 2007،إبراىيم )

  : بأنونور اليي  سوسنو تعرفو  -
دارتيا ىذه مع الآخريف، والتعامؿ انفعالاتو وانفعالات فيـ عمى الفرد قدرة ىو "   الانفعالات وا 
 . إبداعية بطريقة والتفكيرالمشكلبت،  حؿ في جيد، واستخداميا بشكؿ

 (23:  2009، سوسن)                                                         " 
 ليذا تعريفات متعددة تقديـ في رائديف (Salovey & Mayer) سالوفي وماير يعد كما -

، وقد  بأنو: العاطفي الذكاء عرفا فقد أفكارىما، عمى التعريفات مف كثير اعتمدت المفيوـ
ىو قدرة الفرد عمى رصد مشاعره، وانفعالاتو الخاصة، ومشاعر الآخريف وانفعالاتيـ وأف  " 

                                       " يميز الفرد بينيـ، وأف يستخدـ ىذه المعمومات في توجيو سموكو وانفعالاتو.
                                                  (Salovey & Mayer, 1990 : P189) 

 :بأنو  يعرفانوو كذلؾ  -
تحديد  عمى الآخريف، والقدرة الشخصية وانفعالات للبنفعالات الدقيؽ التعبير والتحميؿ "  
                      عنيا" المفظي والوجيي والتعبيرالخاصة وتصنيفيا  الفرد مشاعر

 ) 137 : ص 2004 )ىاشم،   
 : بأنو  (Bar-on & parker)آون وباركر -بار  و كذلؾ يعرفو -
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تكيفو  لمشاعرىـ، و حولو وتقديره مف الآخريف ذاتو ، وفيـ فيـ عمى الفرد قدرة " ىو 
 مف يمكنو بما اليومية المشكلبت مع ايجابية بطريقة التعامؿو  بو، المحيطة التغيرات تجاه ومرونتو
دارتيا ،مشاعره في ليا والتحكـ يتعرض التي النفسية الضغوط تحمؿ  وا 
 (Bar-on & parker , 2000 : P 01)                                           ".بكفاءة

  :بأنو  (Bar-on)ون آ -بارو كذلؾ يعرفو  -
 ىمع الفرد قدرة ىمع تؤثر التي المياراتالمعرفية والكفاءات و  غير الإمكانات مف مجموعة " 

 (703ص  : 2007آمال، )          "البيئة. بات وضغوطممتط ةيالنجاح ومواج

  :بأنو الميداف ىذا أعلبـ أبرز أحد (Goleman) جولمان دانيال عرفووي -
مجموعة مف الميارات العاطفية التي يتمتع بيا الفرد واللبزمة لمنجاح في التفاعلبت  " 

                      "المينية ومواقؼ الحياة اليومية . 
                                                                    (Goleman, 1995 : P271) 

  : يعرفوو كذلؾ 
الآخريف،  انفعالاتو  لديو الانفعالات فيـ عمى الفرد قدرة إلى يشير العاطفي الذكاء وأن " 

الذات  تحفيز عمى القدرةو  بإيجابية، معيا ضبطيا والتعامؿ عمى بينيا، والقدرة ومعرفتيا والتمييز
                                         ".  فعاؿ بشكؿ الآخريف مع الانفعالات والعلبقات إدارة وعمى

 ) 20 : ص 2006)حسين،                                    

 اتجاىات : ثلبث خلبؿ مف الوجداني الذكاء موضوع تناوؿ تـ قد و -
 تبناه، وىذا الاتجاه (Abilities) القدرات  مف مجموعة الوجداني الذكاء اعتبر:  الأول الاتجاه -

 .الوجداني ذكاءمل مايتعريف في ماير وسالوفي
  تالميارا مجموعة مف الوجداني الذكاء اعتبر الذي الاتجاه ىو الاتجاه ذاىو  : الثاني الاتجاه -

(Skills)خاصة جوانب في الميارات مجموعة الوجداني الذكاء أف اعتبر إذ ،وفآ -بار تبناه. 
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 ، (Competencies)فقد اعتبر أف الذكاء الوجداني مجموعة مف الكفاءات  : الاتجاه الثالث -
التي يمكف أف تتطور مف خلبؿ التدريب وىذا الاتجاه تبناه جولماف في تعريفو لمذكاء الوجداني 

                       . 
                  ) 372: ص 2013 ،عميا)                                                                

 :أدوار الذكاء العاطفي  -2 
  :حسب الشكؿ الآتي الذي يوضح لنا أدوار الذكاء العاطفي في الحياة اليومية  

 
 أدوار الذكاء العاطفي في الحياة اليومية (01)الشكل 

 (27ص  :2007، )إبراىيم
 يشير حيث اليومية، الحياة مناحي في العاطفي الذكاء ( مفيوـ01) رقـ الشكؿ يوضح و 
الخاصة  مشاعرىـ جيداً  يعرفوف عالي) وجداني (عاطفي ذكاء لدييـ الذيف الناس أف الشكؿ

مف  أنفسيـ وىـ ،ممتازة بصورة الآخريف مشاعر مع ويتعامموف ،جيداً، ويتفيموف بإدارتيا ويقوموف
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 لدييـ الذيف الناس أما أنفسيـ عف بالرضا إحساسا الحياة وأكثر مجالات كؿ في متميزيف يكونوف
، باليأس الضاغطة ويشعروف الأحداث مواجية عمى القدرة لدييـ ليس منخفض وجداني ذكاء

 الذكاء يؤثر كيؼ يتضح (01) رقـ الشكؿ في إنتاجيـ، مستوى وتدني ،الإحباط، و الاكتئابو 
 لا منخفض وجداني ذكاء لدييـ الذيف الناس ليذاعامة، و  بصفة اليومية الحياة أمور في الوجداني
باليأس والاكتئاب  الشعور الاستجابة ( وتكوف B)الرابطةالضاغطة  الحياتية الأحداث مع يتكيفوف
 مع يتكيفوف عاؿ عاطفي ذكاء لدييـ الذيف الأفراد عمى العكس أخرى، وعمى سمبية حياتية ونتائج
 يخبروف بطريقة تجعميـ حياتيـ ينظموف حيث جيدة استجابتيـ الضاغطة وتكوف الحياة أحداث
 تكويف في ميارات عالية لدييـ يكوف الأفراد ىؤلاء إف ( Aقميمة )الرابطة سمبية حياتية بأحداث
             .( Cبيا )الرابطة اجتماعية والاحتفاظ علبقات

 (28ص  :2007المرجع السابق، )                                                                  
 أبعاد الذكاء العاطفي : 3-

 المفيوـ ومكوناتو ىذا نتناوؿ عندما الباحثيف بيف تدور بسيطة اختلبفات وبدرجات ىناؾ 
 أنيا ذكر مف مكونات ومنيـ عمييا أطمؽ مف العاطفي، ومنيـ الذكاء أبعاد عمييا أطمؽ مف فمنيـ

 كما العاطفي لمذكاء الأساسية المكونات أو الرئيسية النقاط في تتفؽ بالأغمب أنيا إلا قدرات،
 :بالتفصيؿ كالتالي  ليا سنتطرؽ

 نشاط كؿ في تتواجد أف يجب أنو يرى التي" و جولمان " يراىا كما العاطفي لذكاءا فأبعاد 3-1
 :يمي  ما عمى تشتمؿ فردي وجماعي، 

   :عواطفك وانفعالاتك( عمى تعرف( Self-Awarenessبالذات  الوعي 3-1-1
دراؾو وعي، و الفرد لعواطفو فمعرفة  بالنفس  الثقة أساس ىو حدوثيا اؿيح مشاعره بذاتو وا 

                                               .حياتو أمور وشؤوف مجمؿ في يتخذىا قراراتو التي الفرد عميو يبني الذي وىو الأساس
 .) 257.256 ص،ص : 2007)حسين،
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 ومعالجة انفعالاتك )إدارة Managing Emotions العاطفية الجوانب معالجة 3-1-2
  ) :العاطفية الجوانب
 التعامؿ عمى الفرد وقدرة معالجة بكيفية ييتـ و  العاطفي، لذكاءا مف الثاني البعد يعتبر و 

                     .تؤذيو أو قد تزعجو التي المشاعر مع
 ) 236ص : 2007،نفس المرجع)                                                                 

  الآخرين( : انفعالات ) إدارة Skills Socialالميارات الاجتماعية  3-1-3
 مع والتعامؿ الآخريف مع إدارتيا الفرد وحسف قوة علبقات وصداقات مدى توضح ىي و 
   التفاوض . عمى المشكلبت والنزاعات والقدرة واقتدار، وحؿ ميارة بكؿ المجتمع

 ) 40ص  : 2006 )حسين،                                                               
 : العاطفي وىي لمذكاء أبعاد أربعة " وسالوفي ماير " حدد بينما 3-2
   :عنيا والتعبير المشاعر إدراك 3-2-1

 القدرة وبالتاليالآخريف  مشاعر الشخصية وعمى المشاعر عمى التعرؼ عمى القدرة يشمؿ و 
 اجتماعيا . دقيؽ وملبئـ بشكؿ التعبير عنيا عمى

   :المشاعر في التحكم خلال من التفكير وضوح 3-2-2
 ،الذاكرة أو ،المشكلبت حؿ أو، كالإبداع المعرفية العممية مف جزء المشاعر تصبح فيو و 

ضفاءالتفكير  عمميات وضوح في المشاعر لمتأثير توظيؼ أي القرار، اتخاذ أو  الانفعالي المناخ وا 
 .لممشاعر العقؿ لإدارة

  :الانفعالات  فيم 3-2-3
 مف الفيـ عمى الانفعالية وتتضمف القدرة المعمومات معالجة في المعرفية الإمكانات يشمؿ و 
 الانفعالات وكذلؾ ىذه وعواقب لأسباب المختمفة المشاعر أنواع بيف بالعلبقات الاستبصار خلبؿ

 .الفرد والجماعات لدى الانفعالات لحظة تحدث التي الانفعالات والتغيرات استيعاب
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   :الانفعالات إدارة 3-2-4
 في الشخص لدى وضبطيا وتوجيييا الانفعالات ومراقبتيا تنظيـ عمى القدرة تشمؿ و 
 فيما النفس عمـ الآف في يدرس البعد ىذا أصبح وقد الآخريف، مع المتنوعة الاجتماعية المواقؼ
دارتيا الوعي أي انفعالية( الميتا( عميو يطمؽ  .بالانفعالات وا 

                                                        (Salovey & Mayer, 1990 : P201 ) 
أساسية،  خمس مجالات في جاردنر" " ايقدم التي العاطفي الذكاء أنواع سالوفي وصنؼ 3-3

  :كالتالي  وىي
  :عواطفو إنسان كل يعرف أن 3-3-1

 ي،العاطف لمذكاء الأساسي الحجر ىو حدوثو وقت الشعور عمى والتعرؼ بالنفس فالوعي  
 لمنظرة حاسما عاملب ذلؾ يعد أخرى إلى لحظة مف المشاعر رصد عمى الفرد قدرة تكوف وكيؼ

 الفرد تجعؿ الحقيقية المشاعر ملبحظة عمى القدرة عدـ أف كما ,النفس وفيـ الثاقبة السيكولوجية
 يعيشوف مف أفضؿ الناس يعتبرىـ الذيف ىـ بأنفسيـ يثقوف الذيف فالأشخاص ,رحمتيا تحت يقع

 .قرارات  مف يتخذونو ما كؿ في واثقة حاسة يمتمكوف لأنيـ حياتيـ
   :بيا والتحكم العواطف ىذه إدارة 3-3-2

 الفرد وقدرة ,إيجابية وجعميا بؿ إيجابي بشكؿ وتحييدىا والمشاعر الأحاسيس مع التعامؿ إف 
 لمذكاء المكونات أساس مف ىي الفشؿ القمؽ والتيجـ ونتائج مف والتخمص النفس تيدئة عمى

 الشعور مع مستمر عراؾ مستقرة وفي غير حالة في يظؿ القدرات ليذه يفتقر العاطفي، فمف
 حياتو لواقع ويعود أكبر بسرعة الحياة ويتقبمونيا كبوات مف ينيضوف فيـ بيا يتمتع مف أما بالكآبة،
 .أفضؿ  بشكؿ الطبيعية

   :النفس تحفيز 3-3-3
 لمتفوؽ والإبداع، النفس ودفعيا لتنبيو ميـ أمر فيذا ,ما ىدؼ لخدمة العواطؼ توجيو أي 
  فالأشخاص إنجاز لكؿ ميـ أساس الإشباع الانفعالات وتأجيؿ في فالتحكـ

 .أعماؿ  مف بيـ يناط ما كؿ في فاعمية لدييـ الميارة بيذه المتمتعوف
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   :ومشاعرىم الآخرين عواطف عمى التعرف 3-3-4
 أف عمى تدؿ التي الإشارات والتقاط الآخريف بانفعالات والوعي الإحساس عمى القدرة أي 
 .الآخريف مع العاطفية والمشاركة الإيثار إلى الفرد ذلؾ يدفع إلييـ، وعادة يحتاج مف ىناؾ

   : الاجتماعية الميارات توجيو 3-3-5
 ومشاعر عواطؼ تطويع تعني ميارة الآخريف، وىي مع العلبقات إدارة فف تعني التي و 

 معيـ . العلبقات بناء في الآخريف والفاعمية
 ) 33.32 : ص 2004 )خوالدة،                                                                    
 العاطفي :نماذج الذكاء  -4

 في الباحثوف اختمؼ فقد العاطفي، لمذكاء المختمفة النظريات مف العديد وجود مف بالرغـ  
 أنو يرى مف فمنيـ باحث، كؿ لمنظور الاختلبؼ ذلؾ العاطفي، ومرجع الذكاء مكونات تحديد
 :ىما  قسميف إلى العاطفي الذكاء نماذج تصنيؼ يمكف

 مف الأخر وبالرغـ عف مكوناتو في يختمؼ نموذج كؿكما أف  ،المختمطة( القدرة، والنماذج )نماذج
      :إلييا وىي  التوصؿ تـ التي النماذج أفضؿ تمثؿ نماذج ثلبثة ىناؾ أف إلاّ  الاختلبفات؛ ىذه

 نموذج "ماير وسالوفي" لمذكاء العاطفي : 1.4
 مف كؿ وبدأ ،" العاطفي بالذكاء المتعمؽ والميارة القدرة نموذج" النموذج  ذلؾ عمى يطمؽ 

 بإجراء قاما الحيف ذلؾ ( ، ومنذ1990) عاـ منذ العاطفي الذكاء بمفيوـ الاىتماـ"ماير وسالوفي" 
 الخاصة نظرياتيـ العاطفي، وتعتمد الذكاء أىمية دراسة إلى تيدؼ كانت التي الأبحاث مف العديد
 فكرة فانبثقت المشاعر،و  الذكاء بمجالي المتعمقة الأفكار مف العديد دمج عمى العاطفي بالذكاء
 بالتفكير المتعمقة تنفيذ العمميات عمى القدرة في تتمثؿ بيـ، والتي الخاصة الذكاء نظرية مف الذكاء

إشارات  عف المشاعر عبارة بأف ؿئالقا الافتراض انبثؽ المشاعر نظرية خلبؿ التجريدي، ومف
 عمييا يكوف التي النفسية والحالة المشاعر تمؾ بيف العلبقة تبرز معينة مفاىيـ عف نـت ودلالات

الضيؽ  مشاعر مف خميط عمى تشتمؿ التي المعقدة المشاعر والعواطؼ بعض ىناؾ الفرد، وأف
 في فردية فروؽ ىناؾ أف "ماير وسالوفيمف " كؿ افترضو  فرد كؿ لدى والفرح والإحباط والسعادة
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 إيجاد عمى قدرتو في النفسية والعاطفية، وأيضاً  بطبيعتو المتعمقة المعمومات جمع عمى فرد كؿ قدرة
 تحيط التي المعنويةو  الحسية لممدركات الكمي الإدراؾ العاطفية وعممية العمميات تمؾ بيف علبقة
 التي السموكيات مف خلبؿ العديد مف واضحة تبدو القدرة تمؾ أف عمى ذلؾ بعد أكدوا ثـ الفرد بذلؾ
 ) 41 : ص 2006 )حسين،                                      المجتمع .  داخؿ الفرد بيا يقوـ

 لمذكاء العاطفي : " Bar-Onاون  -بار نموذج " 2.4
 لتقييـ المستخدمة المقاييس أوؿ وأىـ مف واحد إلى " Bar-Onاون  -بار "توصؿ لقد 
 ويتصؿ ،(Emotional Quotient Inventory) الذكاء نسبة مفيوـ عمى معتمدا العاطفي الذكاء

مكانات بقياس ذلؾ النموذج  مقاييس مف لمفرد، وىو الميني الوظيفي والنجاح الأداء قدرات وا 
باعثا  المقياس ذلؾ المقياس، ويعتبر أسئمة عمى الفرد إجابات تعكس الدرجة حيث الذاتي، التقرير
 الأفراد، إلييا يتوصؿ التي النتائج إحصاء مجرد فقط الجيدة، وليس النتائج إلى لموصوؿ ومحفزا

 الفرد ميارة في تتمثؿ الاجتماعية والعاطفية والتي القدرات والكفاءات مف مجموعة عمى حيث يركز
 المتصمة المشاعر إدراؾ في عنيا وقدرتو التعبير بو، وفيميا ومحاولة الخاصة المشاعر إدراؾ في

 العاطفية والانفعالية المواقؼ مع التعامؿ عمى عنيا والقدرة التعبير بالآخريف، وفيميا ومحاولة
 حد عمى الفردية والاجتماعية المشكلبت حؿو  السموكية التغييرات تطبيؽ عمى الصعبة، والقدرة

  : العاطفي وىي لمذكاء أساسية أبعاد خمسة النموذج ىذا يتناوؿ حيث سواء،
 . (Intrapersonal) الشخصي الذكاء -1
 . (Interpersonal) البينشخصي الذكاء -2
 . (Adaptability) التكيؼ عمى القدرة -3
 . (Stress Managemen) الضغوط إدارة -4
 . (General Moodالعامة ) المزاجية الحالة -5

 الأفراد ىـ أكثر لدييـ العاـ الذكاء نسبة ترتفع الذيف الأفراد أف " أون-بار "يفترض و 
 الذكاء ميارة نقصاف أف أيضا ذكرو  عية،لإجتماالبيئية وا لممتطمبات والضغوط لمنجاح وتمبية تحقيقا

العاطفية  المشكلبت حدوث نسبة مف الحياة، ويزيد في نجاحو فرص مف يقمؿ الفرد لدى العاطفي
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 في نقص لدييـ يكوف الذيف الأفراد أو المديريف مشكلبت فإف ىذا وعمى عنده، والاجتماعية
دارة حؿ القرارات وفي صنع في صعوبة يجدوف العاطفي الذكاء ميارات  الضغوط المشكلبت وا 
 العاطفي الذكاء بيف وثيقة علبقة بوجود " أون-بار " يعترؼ أفعاليـ، وباختصار ردود في والتحكـ

 مما الفرد لدى العاـ الذكاء نسبة زيادة إلى بدورىما يؤدياف أنيما حيث المعرفي أو الذىني لذكاء وا
 أو حياتو العممية سواء في لمنجاح تحقيقا الأفراد أكثر مف الفرد ذلؾ أف لممجتمع يعطي انطباعا

 .     الاجتماعية
 ) 45.46 : ص2006، المرجع السابق)                                                     

 " لمذكاء العاطفي : جولماندانيال  نموذج " 3.4
  متأثرا بكتاباتيـ العاطفي، وبدأ لمذكاء  " وسالوفي ماير " بأعماؿ ونموذج " جولمان " تأثر 

 (1995)ـ عا في كتابو العاطفي، وألؼ الذكاء مجاؿ في الأبحاث مف إجراء المزيد في نتائجيـو 
 مف كؿ انتباه اىتماـ ولفت زيادة في كبير بدور ساىـ الذي، و  "العاطفي الذكاء" عنواف تحت

 ، ويتكوفلمجتمعات ا في الفرد نجاح في العاطفي، ولأىميتو الذكاء لمفيوـ العاـ والخاص القطاع
 : رئيسية وىي أبعاد خمسة العاطفي لمذكاء " جولمان " نموذج

   :بالذات الوعي 4-3-1
دراؾ  ، لمشاعره قراءة الفرد عمى القدرة ىو و  الفرد  أفعاؿ ردود عمى المشاعر تمؾ تأثير وا 

 معرفة البعد ويتضمف الفرد لدى القرار صنع عممية عمى المختمفة، وتأثيرىا لممواقؼ واستجاباتو
 أساس ىو بالذات فالوعي الذاتية مشاعره وانفعالاتو عمى لديو والتعرؼ والضعؼ القوة لجوانب الفرد
 وتحدث سموكو عمى تسيطر السمبية الانفعالات مف عدد لديو أف الفرد يكتشؼ فعندما بالنفس، الثقة
ذاتو  فيـ في شوط قطع قد يكوف مصادرىا عف الابتعادع ليا، ويستطي واضح سبب وجود دوف

 .بيا والوعي
 : الانفعالات إدارة أو العاطفية الجوانب معالجة 4-3-2

 تؤذيو وتزعجو، التي السمبية والانفعالات المشاعر مع الفرد تعامؿ كيفية إلى تشير ىي و 
 بتنظيـ بعد فيما إيجابية، وسماىا انفعالات إلى تحويمياو  السمبية الانفعالات مف التخمص أي
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 مع التوافؽ عمى الفرد تساعد بصورة ترشيدىا الانفعالات، ولكف كبت يعني لا الذات، وىذا
 .الموقؼ

   :الذات تحفيز 4-3-3
 الفوري لتأجيؿا بو الانفعالات ويعني وضبط التحكـ أي الإشباعات، تأجيؿ يتضمفو        
 تأجيؿ ، وأيضاً "السميمة الاستجابة اختيار، و التفكير لمفرد يتيح بما الانفعالات عف المباشر لمتعبير
ىدؼ  لدينا يكوف أف تعني ىيو  بعيدة أىداؼ تحقيؽ سبيؿ في لحاجاتيـ الفوري الإشباع الأفراد

 لدينا يكوف اليدؼ، وأف لتحقيؽ خطوة خطوة خطواتنا معرفةو  الدافعية البعض عمييا المدى، ويطمؽ
 .ما ىدؼ خدمة في الانفعالات أمؿ، وتوجيو

  : التعاطف 4-3-4
 تراأصواتيـ وتعبي خلبؿ مف الآخريف انفعالات ومشاعر قراءة عمى الفرد قدرة يعنيو  

قتؿ  جرائـ سبع ارتكب قاتؿ " أف جولمان" يذكر ىذا يقولوف، وفي ما بالضرورة وجوىيـ، وليس
 نحو شفقة بأي تشعر كنت ىؿ : السؤاؿ عمى أجاب ةالإكمينيكيالمقابلبت  إحدى في سئؿ ولما

 الذكاء نسبة أف رغـ ذلؾ فعؿ استطعت ما بذلؾ أشعر لا ولو كنت أجاب ؟ الآخريف الضحايا
 المعرفي الذكاء بنسبة يرتبط لا العاطفي الذكاء أف إلى يشير درجة، وىذا 160 لمرجؿ المعرفي

 العمؿ مجاؿ وفي الأزواج والأصدقاء بيف داج المكوف )التعاطؼ( ضروري وىاـ فيذا الفرد، لدى
 الشخص آلاـ تخفيؼ عمى القدرة يتضمف فيو بزملبئو أو برئيسو الفرد علبقة المينة، وفي أو

 .فيو مشكمة والتأثير الذي لديو الآخر
    Social Skills:الميارات الاجتماعية أو التواصل 4-3-5

ومشاعرىـ، انفعالاتيـ  إدراؾ طريؽ عف الآخريف في الإيجابي والقوي التأثير إلى يشير و 
علبقات  شبكة الثقة وتكويف لائقة وبناء بطريقة وتساندىـ ،تتبع الآخريف؟ تقود ومتى متى ومعرفة

 )53.52 صص،: 2006، نفس المرجع )              ة .اجتماعية ناجح
 
 



 الفصل الثاني                                                                                     الذكاء العاطفي
 

 
32 

 تعميق عمى نماذج الثلاث لمذكاء العاطفي : -5
  تمؾ العاـ تيدؼ المستوى فعمى العاطفي، لمذكاء مختمفة نماذج ثلبثة وجود مف الرغـ عمى 
 الفرد إدراؾ عمميتي في المشتركةو  الداخمة العناصر والعوامؿ وقياس ،فيـ محاولة إلى لنماذج

، الآخريف عمى مشاعر وانفعالات لمتأثير مشاعره ضبطب الفرد الآخريف، ومحاولة لمشاعره ومشاعر
 ىناؾ تداخؿ أف، و العاطفي الذكاء مكونات مف العديد ىناؾ أف عمى بينيا فيما النماذج تمؾ تتفؽو 

 كؿ درجة فيـ في طفيفا اختلبفا ىناؾ الفرعية، ولكف الرئيسية ومكوناتيا الأبعاد مسميات في
 .          العاطفية المكونات لتمؾ نموذج

 )122 : ص2007، إبراىيم)                                                                        

 أىمية الذكاء العاطفي : -6
 مجرى عمى واضح تأثير لو وجد ولكف ،حديثو  عصري مفيوـ العاطفي الذكاء يعتبر -1 

 بيف مشترؾ قاسـ فيناؾ ،تفكيره وعلبقاتو وانفعالاتو طريقة في ميـ تأثيرلو و  ،حياة الإنساف سير
 لاتخاذ للئنساف الفرصة لإتاحة بينيا فيما تعاوف وىناؾ ب،العقؿ والقم العواطؼ والتفكير وبيف

 عدـ أو عاطفي اضطراب مف يعاني الذي فالشخص ،سميـ والتفكير بشكؿ الصحيحة القرارات
مستوى  عمى  كاف فوا   حتى بانفعالاتو التحكـ أو عمى عواطفو السيطرة يستطيع لا عاطفي اتزاف
           الذكاء . مف عاؿ

 (280 : ص 2006 وآخرون، حسين)                                                      
 المشكلبت مف العديد يواجوالذي  المجتمعفي  صاخصو  العاطفي الذكاء أىمية تبدو -2 
 مثاؿ خير العالمية المالية الاقتصادي، والأزمةو  والاجتماعي والثقافي السياسي بالمجاؿ المتعمقة
الموظفيف والعامميف  عمى التأثير الشركات، وبالتالي مف كثير عمى قوي تأثير مف أفرزتو ومالذلؾ 
 شؾ ثمة ىناؾ وليس ،الانتحار حد إلى وصمت واضطرابات بؿ قمؽ حالات مف ذلؾ صاحب وما
 ليس الفرد يمتمؾ أف ىو لممجتمع الضيؽ والقمؽ تسبب التي المشكلبت ىذه لمعظـ الحموؿ أف في
 ميارات اجتماعية وعاطفية يمتمؾ أف أيضا عميو بؿ جيدة، بطريقة المطورة الفكرية القدرات فقط
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 الأفراد بيا يمر التي الأزمات مف الراىنة والخروج المشكلبت ىذه لحؿ الفكرية الميارات مع تتكامؿ
  .وآخر حيف بيف

(Pfeiffer & Steven, 2001:P138)           
الأساليب  للئنساف وطور بالعواطؼ والانفعالات بالاىتماـ بدأ العممي البحث إف -3 

مضى وتعتبر  فيما غموض مصدر كانت التي العواطؼ والانفعالات ىذه والطرؽ لفيـ ودراسة
 حياة عمى كبير صمة وتأثير ذات وىي ،الإنساني السموؾ مف جوانب أساسيا جانبا العواطؼ

 الناس فمف فييا، يعيش التي وسموكو والبيئةالفرد  شخصية باختلبؼ الإنساف وشخصيتو وتختمؼ
 لديو ليس مف المجتمع ومنيـ أفراد مع التكيؼ عمى القدرة لو، و عاطفي وانفعالي نضج لديو مف

دارةو  التكيؼ والتوافؽ مشكلبت مف يعاني ما غالباً  نضج وىو  مف ومنيـ ،المجتمع مع العلبقات ا 
 التحكـ عمى القدرة ولديو ،منيا الإيجابية والسمبية الانفعالاتو  العواطؼ مع التعامؿ عمى القدرة لديو

دارتيا  تحطمو مف منيـ، و الأوؿ القرار والمتصرؼ متخذ ىو لو ويكوف ودافع حافز لتكوف بيا وا 
 المفتاح ىو العاطفي فالذكاء، بقراراتو وتصرفاتو يمينا ويسارا وتتحكـ بو تقذؼو  السمبية العواطؼ
      لمنجاح. الجديد

 (27 : ص  2004)خوالدة،                                            

 الشخصية الإرادة وأساس أساس وى والانفعالات العواطؼ عمى السيطرة عمى القدرة إف -4 
دارة  بمستوى يتمتعوف أشخاص فيناؾ الوقت، بنفس ممحة وحاجة ديتح ىي العواطؼ الناجحة، وا 

 اللبمع الشخص يفشؿ جيد، فقد بشكؿ العاطفية حياتيـ تسيير يستطيعوف لا مرتفع ولكف ذكاء
 تقود التي ىي انفعالاتو ودوافعو الجامحة فالعواطؼ عمى سيطرتو عدـ نتيجة حياتو في مثلب الذكي
الأزمات  مف الخروج ، أيصحيح بشكؿ  إدارتو عمى والبقاء، والقدرة ،والخوؼ ،والقيـ ،التفكير

دارتياوالمشكلبت           .وا 
 (44 : ص 2004، المرجع السابق)                                                         

 الموضوعات مع يتعامموف دقيقة بصورة مشاعرىـ وعواطفيـ يدركوف الذيف الأفراد -5 
 مشاعرىـ يدركوف الذيف بأولئؾ قياسا بحياتيـ أكثر يتمتعوف ثـ ومف ،أفضؿ بصورة الانفعالية
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 لبيئة متطمبات مع التكيؼ عمى الفرد قدرة عمى تأثير العاطفي دقة، ولمذكاء أقؿ بصورة عواطفيـو 
 الذكاء أىمية أوف( و)جولماف( مف-)بار إليو أشار ما ضغوطيا، وىذا مع بو والتعامؿ المحيطة

         بالحياة والسعادة. النجاح العاطفي في
 (18 : ص 2007وآخرون،  عثمان )                                                       

 لأنفسنا إدارتنا الحياة وطريقة مع تعاممنا بواقع كثيرة ومتشعبة صلبت العاطفي لمذكاء -6 
 تدفع التي الإدارة والميارات في الشخصي بالتنظيـ يتعمؽ العاطفي فالذكاء الآخريف، مع علبقاتناو 

 ،ميزات وحماسو  حدسا وبديية يشمؿ عاـ، وىو بشكؿ الحياة العمؿ وفي مركز في لمتفوؽ الفرد
 ،الصلبت تكويفو  الموظفيف الآخروف مع العلبقات تكويف المعمـ، وميارات في بو يتميز وطموح

                         . والعلبقات
 (11 : ص 2007، فس المرجع)ن                                                           

 تطبيقات الذكاء العاطفي : -7
 الذكاء العاطفي والسموك :  7-1

كؿ مف  دراسة أشارت حيث والمتوافقة، المقبولة السموكيات مف بعدد العاطفي الذكاء يرتبط 
(Thrinidad & Johnson, 1999 ; Mayer et al , 2001 , Vorbach , 2002) دور إلى 

 الدراسة تمؾ خمصت وقد ،الطمبة بيف والعنؼ السموكية المشكلبت مف التخفيؼ في العاطفي الذكاء
 أنيـ كما تناولا لمكحوؿ، أو تدخينا لمسجائر أقؿ كانوا المرتفع العاطفي الذكاء ذوي الطلبب أف إلى
 الذكاء ذوي بالطمبة مقارنة مدرسييـ قبؿ اجتماعيا مف قبولا أقرانيـ، وأكثر مع عدوانية أقؿ كانوا

 .المنخفض العاطفي
 مع تعاطفا أكثر كانوا المرتفع العاطفي الذكاء ذوي الطمبة أف إلى الدراسات تمؾ أشارت كما 

 المنخفض، العاطفي الذكاء ذوي بالطمبة مقارنة حياتيـ عف رضا معيـ، وأكثر الآخريف وتفاعلب
 الذكاء ارتبط كما الطمبة ليؤلاء الاجتماعية بالكفاءة والملبئمة المرتفع الذكاء العاطفي ارتبط قدو 

 .                             الصداقة اجتماعياً، وخصائص المقبولة السموؾ أنماط مع إيجابي بشكؿ العاطفي
(Mayer & Salovey, 1990 :p54)  
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                                      العاطفي والانجاز الأكاديمي :الذكاء  7-2
 أدلة عدـ وجود مف بالرغـ أنو إلى (Lopes & Salovey, 2001) لوبس وسالوفي يشير 

 للئنجاز ىامة تكوف قد الانفعالية القدرات أف إلا الأكاديمي، العاطفي والإنجاز بالذكاء تتصؿ قوية
 تساعد الكتابة، وقدو  الفني لمتعبيرا ىام الانفعالات إدراؾ يكوف قد المثاؿ فعمى سبيؿ الأكاديمي،

 عمييا يركزوف التي النشاطات تحديد عمى التفكير عممية لتيسير استخداـ الانفعالات عمى القدرة
 التباعدي والتخيؿ والتي التفكير مف تعزز المزاجية الحالات أف كما بو، يشعروف ما عمى بالاعتماد

 .الإبداع في بدورىا تساعد قد
(Mayer & Salovey,1997 : p100)                                                           

 الذكاء العاطفي في مجال العمل : 7-3
القيادة والتطور  في اليامة الأدوار بعض يؤدي قد العاطفي الذكاء أف "وآخرون ماير" يرى 

الذكاء  أف إلاّ  العمؿ، مكاف في لمتنبؤ اليامة العناصر أحد فيو العممية، الحياة الميني وفي
 .   العمؿ  ميارات أو القدرة والمعرفة بديلب عف ليس العاطفي

                                                             (Mayer,et al,2003:p43) 
   :العمؿ مكاف في العاطفي الذكاء استخدامات ( إلىCaruso,1990كارسو ) ويشير

 : الميني التطور 7-3-1
 لمنجاح حاسما ليس أنو إلا حياتنا، مف عديدة مجالات في دورا ىاما العاطفي الذكاء يؤدي  

 أعماؿ ىناؾ حيف في عاليا عاطفيا تتطمب ذكاء لا الأعماؿ فبعض الميف والأعماؿ، كؿ في
 الآخريف، بالناس وفيـ الاتصاؿ التعاطؼ تتطمب التي كالأعماؿ العاطفي الذكاء مف الكثير تتطمب

 ليذا رضاً  صعبة، وأقؿ الأعماؿ تمؾ فإف العاطفي الذكاء مف عاؿ مستوى يممؾ لا الفرد كاف فإذا
 (Caruso, 2002 : p84).                         الفرد
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  : الفريق فعّالية 7-3-2
 يساعد حيث الفريؽ، العاطفي وفعّالية الذكاء بيف العلبقة ( إلىRiceرايس ) دراسة أشارت 
 ليس أنو إلاّ  العملبء إرضاء في أفضؿ يكونوا أف في العمؿ الفريؽ، وفريؽ قادة العاطفي الذكاء

 .      السموكيات ىذه بيا التي يؤدوف الكفاءة يزيد ضروريا أف
    (85ص   : 2002نفس المرجع، ) 

 الذكاء العاطفي والصحة الجسمية :  7-3-3
الحالات  بيف علبقة ىناؾ ( أفSaloveu et al, 2000) وآخرون سالوفي يرى 

الصحية  لمحالة إدراكنا مف تحسف أف شأنيا مف العلبقة ىذه وأف الجسمية، الانفعالية والصحة
 لمعاطفة مباشرا تأثيرا ىناؾ أف إلى الدراسة مشاعرنا وخمصت تجاه الذاتية والمعتقدات والسعادة

 (54 : ص 2002 ،خيري)                      .       الجسـ عمى فسيولوجيا الموجبة

 للؤفراد أف الجيدة، ويمكف لمصحة ىاـ متنبئ ىو للبنفعالات الملبئـ التنظيـ فإف لذلؾ، 
 عف الصدمات الانفعالي الإفصاح أوزاج الم ضبط استراتيجيات خلبؿ مف انفعالاتيـ تنظيـ يتعمموا
 .  اللبحقة البدنية والعقمية صحتيـ مف تحسّف قد التي

                                                            (Salovey , 2003 : p122)  
 الذكاء العاطفي وأساليب المواجية :  7-3-4

النفسية  لمصدمات المواجية أساليب ( أفSaloveu et al, 2000وآخروف ) سالوفي يرى 
 في القصور أشكاؿ أف حيف في الانفعالية، الكفاءات مف لمعديد متكاممة عممية عمى تعتمد

 ميارات نمو مع يتعارض عنو الانفعاؿ والتعبير إدراؾ في العجز مثؿ الأساسية الانفعالية الكفاءات
ف، و الانفعاؿ تنظيـ مثؿ المواجية وتنفيذىا  تحديد عمى القدرة لدييـ عاطفياً، الأذكياء الأفراد ا 

الانفعالية،  خبراتيـ بفعّالية المشاعر وينظموف ىذه مضاميف يفيموفو  بيا، يشعروف التي الكيفية
 العاطفي الذكاء ذوي بالأفراد مقارنة لسمبيةا الخبرات معا نجاح أكثر نحو عمى سيتكيفوف وبالتالي

الانفعالية  حالاتيـ إدراؾ عمى القادريف المنخفض وغير العاطفي الذكاء ذوي الأفراد المنخفض إف



 الفصل الثاني                                                                                     الذكاء العاطفي
 

 
37 

ستتوقؼ  المواجية عممية فإف مشكلبتيـ، وبالتالي أصؿ إلى التعرؼ في يفشموف قد بدقة وتقييميا
 . الفعّاؿ الانفعالي البوح وتعيؽ

                                                     (Salovey et al, 2002 : p152) 
 استراتيجيات تطوير قدرات الذكاء العاطفي : -8

 توصمت العاطفي فقد الذكاء قدرات تطوير في اعتمادىا يمكف التي راتيجياتتسالإ مف العديد ىناؾ
 الذكاء قدرات تطوير عمى الفرد تساعد إستراتيجيات خمس إلى ،(Vitello , 2003) فيتيمو

 : العاطفي وىي
   :الذات عمى التركيز إستراتيجية 8-1

 كاف سواء ،فردلم العاطفية الأحواؿ يعكس بسجؿ الاحتفاظ خلبؿ مف ذلؾ يتـ أف يمكف و 
 فرصة لمقائد تتيح صوتية، والتي تسجيؿ أشرطة ىيئة عمى أـ مذكرات، دفتر شكؿ عمى ذلؾ

  .المقبولة المزعجة وغير الاستجابات بعض عمى الإطّلبع
   :الخارجي بالمحيط والتفكر التأمل إستراتيجية 8-2

 يصبح كي الفرد تساعد أف يمكف التي التأمؿ والتفكر عمميات مف عديدة أنماطا ىناؾ أف إذ 
دراكا ا،وعي أكثر  ، يجب(Vitello , 2003)فيتيمو  بحسب، و السموؾ في العواطؼ تأثير لكيفية وا 
 تيدئة عمى لممساعدة تنفس عميقة وبطيئة عمميات دقائؽ وممارسة لعدة بنفسو الاختلبء دفر ا عمى

 .بوضوح وصفاء الدماغ والتفكير
  :الإيجابية والتخيلات التفكير الانخراط في إستراتيجية 8-3

 . الإيجابية الرؤية قوة وفيمثم مف ىـ والرياضيوف  
   :تقييمي بحث استخدام إستراتيجية 8-4

 بالإنجازات المميزة عملب، والاعتراؼو  قولا الناس احتراـ الاعتبار في يأخذ أسموب وى و 
 لمستقبؿ التطمع عمى حالاتيـ ومواقفيـ، وتشجيعيـ تقدير مع المحيطوف الأفراد بيا قاـ التي

 بواسطتيا يمكف التي العممية تمؾ بأنو التقييمي لمبحث إضافية تعريفات الخبراء أفضؿ، وقدّـ
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 سيصؿ التي المجالات تبيف بيانات المؤسسة، وبموجب في أو الفرد في الكائنة القوة نقاط اكتشاؼ
 . الفرد إلييا

 : التقييمي وىي البحث ليذا حالات أربع تتوفر و 
 الأشياء . ماىية تقدير : الاستكشاف 
 يحدث أف يُمكف ما تخيؿ  :التخيل.   
 يكوف أف يتوجب ما تحديد : التصميم.  
 عمى أسئمة طرح خلبؿ مف التقييمي البحث استخداـ سيكوف، ويمكف ما وتييئة إيجاد :المصير 

 .الآخريف  الذات وعمى
   :المتعاطف الاستماع ممارسة إستراتيجية 8-5

 ،حساساً  الفرد يكوف أف إلى السعي مع جيداً، الفرد يقولو ما إلى الاستماع خلبؿ مف ذلؾ و 
مشاعرؾ  مع الآخر الشخص استجابة تشابو أو اختلبؼ مدى عف النظر بغضما ومتفي

دراكاتؾ، وقد  عمى والتنظيمية والمينية المالية الظروؼ مف النابعة النفسي الضغط مسألة تعمؿ وا 
 عمى يتوجب القضايا تمؾ لمثؿ واستجابة ،للآخريف متعاطؼ بشكؿ الاستماع عمى الفرد قدرة إعاقة
 ولإدارة الاضطرابات الذاتييف، والإدراؾ الوعي ودعـ لتعزيز الذاتية التأملبت في الانخراط الفرد

عداد  لأنو كبيرة أىمية لو المتعاطؼ بفاعمية ونجاعة، والاستماع لمواجيتيا الحوافز المتصاعدة، وا 
 بافتراض ذلؾ بموجب الفرد ويقوـ الذات، عمى القضايا إسقاط مف بدلاً  دقيقة، بيانات لمفرد يوفر

 مواجية مف بد لا ذلؾ، عمى وبناءً  التبرير، وعمميات الدوافع، أو الأفكار، والمشاعر، والحوافز
 تساؤلات استخداـو  قيؿ ما مصداقية عف والبحث ،الآخريف الأشخاص عقوؿ في الموجودة الحقيقة

                                                       إليو؟ تقصده وترمي ما ىذا ىؿ  :أثناء الاستماع في المثاؿ سبيؿ عمى تبدأ
 (144.145 ص : 2006 )حسين،                                                         
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 :خلاصة الفصل 
 بداية الفصؿ ىذا في تطرقنا الطرح، في حديثة كنظرية العاطفي الذكاء ماىية عمى لموقوؼ 

الأوؿ  الدراسة متغير تناولنا ذلؾ بعد ثـ والعقؿ والعاطفة، ،العاطفة مفيوـ إلى ثـ الذكاء مفيوـب
لو  المنظريف لأكبر المختمفة النماذج بعض عرض مع العاطفي الذكاء مصطمح مفيوـ عف بتقديـ

 ىـ استراتجياتو أبعاده  وأ إىماؿ بدوف الأسرة والمدرسة والعمؿ في دوره أىميتو توضيح حاولنا ثـ، 
والذكاء العاطفي سوؼ  ،والعاطفة ،إجمالا لما قدـ في ىذا الفصؿ مف مفيوـ الذكاء و 

  . التوافؽ الزواجي ، وىونتطرؽ في الفصؿ الموالي عمى المتغير الثاني
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 :مقدمة الفصل 
إف المجتمع تشكمو مجموعة مف العلبقات الزواجية ، التي يحكميا نظاـ يضمف ليا ديمومة  

عمى الوجو الأكمؿ فالعلبقة الزواجية التي حياتيا، واستقرارىا، وأمنيا ، حتى يؤدي دورىا في الحياة 
 تمت بالزواج تحمـ أف تحقؽ توافقا زواجيا في حياتيا .

و بما أف دراستنا الحالية أحد أقطابيا التوافؽ الزواجي، فسوؼ نسمط الضوء في ىذا الفصؿ  
، وآثار عمى مفيوـ التوافؽ الزواجي، ومجالاتو, وأىـ نظريات التي تفسره، والعوامؿ المؤثرة فيو

 التوافؽ الزواجي، وقياس التوافؽ الزواجي، ومعوقات التوافؽ الزواجي .
 : التوافق الزواجي مفيوم -1
 : التوافق مفيوم 1-1

وفي الصحة النفسية بصفة خاصة  ،التوافؽ مفيوـ مركزي في عمـ النفس بصفة عامة " 
إما عمى المستوي الشخصي أو  ، توافؽالفمعظـ سموؾ الفرد ىو محاولات مف جانبو لتحقيؽ 

يعرفو  و  (55ص  : 2001)عبد الحميد ،                                  ".الاجتماعي 
 :  " بأنوGood carter قود كارتر"

 ".  عممية اكتشاؼ وتبني أساليب مف السموؾ تكوف ملبئمة لمبيئة ولممتغيرات فييا "
                                                           (Good Carter ,1973,P13)   

 : الزواج مفيوم 1-2
شخصية بيف فرديف مستقميف لكؿ منيما شخصيتو المتميزة  يعرؼ الزواج عمى أنو علبقةو  " 

     " . ىما الزوج والزوجة
 (120ص  : 1996)مجمة عمم النفس،                                                      

 :  بأنو " Ewester Mark " وستر مارؾ ويعرف
 ،علبقة الرجؿ مع امرأة أو أكثر مف امرأة، يقرىا القانوف أو العادات وتنطوي عمى حقوؽ " 

 الطرفيف وعمى إنجاب الأطفاؿ الذيف يولدوف نتيجة  وواجبات معينة تترتب عمى إتحاد
 ( 25ص  : 2001)غريب سيد، وآخرون                                       ". جليذا الزوا
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 : التوافق الزواجي 1-3
 : لمتوافؽ الزواجي تعريفات عديدة نذكر منيا

  :بأنو فراج لبيب يعرفو  -
عممية ديناميكية مستمرة يحاوؿ بيا الإنساف عف طريؽ تغير سموكو أف يحقؽ التوافؽ بينو  "      

مكانيات لموصوؿ إلى حالة  وبيف نفسو، وبيف البيئة التي تشمؿ كؿ ما يحيط بالفرد مف مؤثرات، وا 
  " مف الاستقرار النفسي، والبدني، والتكيؼ الاجتماعي .

 (223ص  : 1970فراج، )                                                                          
  :بأنو  عبد الحميد جابر والكفافي علاء الدينو يعرفو  -

عممية الاتجاىات والسموؾ التي توفي بمطالب الحياة بشكؿ فعاؿ مثؿ، إقامة علبقة   "      
شخصية بناءة مع الآخريف والتعامؿ بكؼء مع المواقؼ الضاغطة، وتحمؿ المسؤوليات، وتحقيؽ 

             "الحاجات، والأىداؼ الشخصية . 
 (65ص : 1988عبد الحميد وعلاء الدين، )                                                

 :بأنو  فرج وعبد ا﵀ويعرفانو   -
ىو حالة وجدانية تشير إلى مدى تقبؿ العلبقة الزواجية ، وتعد محصمة لطبيعة التفاعلبت  "      

التعبير عف المشاعر الوجدانية لمطرؼ الأخر واحترامو ىو  :بيف الزوجيف في جوانب متنوعة منيا
بداء الحرص عمى استمرار العلبقة معو ، فضلب عف مقدار التشابو بينيما في القيـ  وأسرتو ، وا 
والأفكار والعادات، ومدى الاتفاؽ حوؿ أساليب تنشئة الأطفاؿ  وأوجو الاتفاؽ ميزانية الأسرة 

 الجنسي في العلبقة. بالإضافة إلى الشعور بالإشباع 
                                                     (26ص : 1999فرج وعبد ا﵀، )                                                 

يتضمف التحرر النسبي مف الصراع، والاتفاؽ النسبي بيف  التوافق الزواجي في مفيومو العام: -
الموضوعات الحيوية المتعمقة بحياتيما المشتركة، وكذلؾ المشاركة في الزوج والزوجة عمى 

 (210ص :1999سناء ، ).       أعماؿ وأنشطة مشتركة وتبادؿ العواطؼ
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 : التوافق الزواجي -

ويتمثؿ في الاختيار المناسب لمزواج والاستعداد  ،جية والرضا الزواجيايتضمف السعادة الزو       
لتحقيؽ الحياة الزوجية والدخوؿ فييا، والحب المتبادؿ بيف الزوجيف والإشباع الجنسي وتحمؿ 

 . الزواجي مسؤوليات الزوجية والقدرة عمى حؿ مشكلبتيا والاستقرار
 (63 .62: ص،  2001 ،)عبد الحميد       

 :  بأنو " سوزان إسماعيل"  وعرفتو -

إشباع الحاجات الأولية ووسيمة لمتعاوف الاقتصادي والتجاوب العاطفي، بالإضافة إلى القدرة       
عمى نمو شخصية كلب الزوجيف معا في إطار التفاني والإيثار والاحتراـ والتفاىـ والثقة المتبادلة، 

لى قدرة الزوجيف عمى تحمؿ مسؤولية الزواج، وحؿ مشكلبتيا ثـ القدرة     . عمى التفاعؿ مع الحياة وا 

 (582ص : 2004)محمود،                                                             

 :  التوافق الزواجي ىو -
شباع الحاجات     التفاعؿ الثنائي الإيجابي بيف الزوجيف المبني عمى المحبة والمودة وا 

            .حادة تؤرؽ حياتيما الأساسية والثانوية، بلب خلبفات أو اضطرابات

 (372ص  : 2008)ماىر ،                                                                    

 :الزواجي  التوافق مجالات -2
 :أىميا  نذكر المجالات مف العديد في الزواجي التوافؽ يظير

 :الديني  التوافق 2-1
 الديف أف ديف ذلؾ صاحبة تكوف أف العمر شريكة لاختيار الإسلبـ وضعو أساس أوؿ إف     
 عف البعد كؿ بعيدة فالمرأة المتدينة المحرمات عف يبعدىاو  المخالفات، في الوقوع مف المرأة يعصـ

 اختيار عمى الزوج حث في الإسلبـ ذلؾ بالغ أجؿ مف الزوج، ساحة ويدنس الرب يغضب ما كؿ
 عميو ا﵀ صمى ا﵀ رسوؿ ذا فيا ىو أميف، مسمـ كؿ بيت في عنيا البحث عمى حثوو  الديف، ذات
عف ابي ىريرة رضي ا﵀ عنو  الصواب عمى يدؿ ثـ المرأة في اختيار الناس أصناؼ يبيف وسمـ
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 لحسبيا، ولدينيا،و  لجماليا،و  ،لماليا  : لأربع المرأة تنكح: )عف النبي صمى ا﵀ عميو وسمـ قاؿ 
  (رواه البخاري). (يداؾ تربت الديف بذات فاظفر
 التي تكوف بالعقائد الإيماف خلبؿ مف الصراع حسـ عمى أساس بنحو يعتمد الديني التوافؽ إف     
 .ذاؾ  أو الديف ىذا وا معتقد بيا يؤمف التي المرتكزاتو  الأصوؿ مجموعة مف

 (215 ص، ص: محمد، ب س )                                                                    
 :الثقافي و  الاجتماعي التوافق 2-2

 الإنفاؽ والكسب،و  النوـو  الأكؿ في لمحياة مشتركة أساليب تكويف تتضمف الزوجية فالحياة     
 المشتركة الحياة متشابية تصبح سموكية عادات فييا تسود متماثمة أسر إلى الزوجاف ينتمي عندما
 عممية فإف التبايف، كؿ متباينة بيئة اجتماعية إلى ينتمي الزوجةو  الزوج مف كؿ كاف إذا أما سيمة،
الاتجاه  أصحاب يرى حيث ،(417 ص :2002الحميد، عبد) صعوبة أكثر تصبح التوافؽ

 المعايير الاجتماعيةو  الثقافة،و  الأنماطو  النماذج إلى بالرجوع تحدد التوافؽ عممية أف الاجتماعي
 مسايرتيا المعايير واستطاعو  الأنماطو  النماذج ىذه مف الفرد اقترب كمماو  المجتمع في السائدة

توافقو.                                                           درجة قمت عنيا انحرؼ كمماو  توافقا، أكثر كافو 
 (88 ص : 2001 محمد ،)

 :العاطفة و  الحب 2-3
 الزوجية فكيؼ بيت يسود الذي الحب جو مف لابد مثاليةو  ناجحة الزوجية الحياة تكوف لكي     
 العاطفي فالحب الحب والألفة رابطة تربطيما لا متنافريف زوجيف بيف بنجاح تتـ أف جنسية لعممية
 إسماعيل ناصر) عبده بيا وتعالى ا﵀ سبحانو امتف التي الأمور مف الزوجيف بيف المتبادؿو  الجياش

 المرأة حياة في كبير أثر لمحب أف عمى عديدة دراسات تدؿو ،(297 ص:  2007 إسماعيل، محمد
 مجالات في الفردي بالإنجاز اىتماماتيا مف أكثر بالحب أكثر تيتـ أف المرأةو  القوة، مف أكثر أنوو 

 أف علبقاتو، ووجدو  الزواج موضوع عمى أجريت التي الدراسات مف العديد ىناؾو  العمؿ والسمطة،
 تأثرا أكثر نراىا المتبادلة، ولذلؾ الشخصية العلبقات عمى الأىميةو  الاىتماـ مف كثيرا تضع المرأة
 أي ثقافية، ظروؼ إلى الشخصية المرأة بالعلبقات اىتماـ يرجعو  زوجيا، وفاة حالة في الرجؿ مف
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 القيـو  المغة،و  الفمسفات،و  الأعراؼ،و  المثؿ،و  العادات والتقاليد،و  القيـ، مف المجتمع يسود ما إلى
  الخ...

  (54، 53 ص : 2004 الرحمان، عبد)                                                     
 :الجنسي  التوافق 2-4

 أف النفسية وذلؾ صحتو عمىو  سموكو في أثراو  الفرد حياة في الأىمية بالغ دورا الجنس يمعب     
حباطوو  الحاجات الاجتماعية،و  السيكولوجيةو  البيولوجية الحاجات مف كؿ يشبع الجنسي النشاط  ا 
 يستوفي المتوافقيف الزوجيف مف كلب أف يعني الجنسي النفسي التوافؽىنا و  التوتر،و  لمصراع مصدرا
الزوجية   العلبقة في التوافؽو  العلبقة، باستمرار الطرفاف يسعد وبالتالي يشبعوو  مف الأخر حاجاتو
 منيا الإشباعو  العلبقة، ىذه خلبؿ مف إلا تمبى أف يمكف لا حاجات ىناؾ لأف جدا ميـ شيء

 بالراحة طرؼ فيشعر كؿ لمتعارؼ الأولى المحظات منذ بوادره تظير التوافؽو  الجنسي العاطفي
 لا أنو منيما كؿ يشعرو  احتياجات شريكو، لتمبية طرؼ كؿ يسعىو  الأخر وجود في السعادةو 

 يتأكد،و  الزوجيف بيف التوافؽ يستقر ، وحيف عنده نقصا بو ليكمؿ أخر طرؼ مف شيء أي يحتاج
 ميولاتو تتحرؾ أو مشاعره تتحرؾ أف يمكف الأخر فلب مع إلا نفسو يجد لا منيما كلب أف نجد

 بمعنى أو لشريكو ومخمصا وفيا يكوف أف إلا يستطيع لا فيو بالتالي ، حياتو شريؾ مع إلا الجنسية
 .فرصتيا لو أتيحت لوو  حتى الخيانة عمى يقدر لا لأنو اللبإرادي، مف الإخلبص حالة ىي أخر

 (62.63ص : 2002 الحميد، عبد)   

 :المادي و  الاقتصادي التوافق 2-5
نفاقا،و  دخلب أسرة لكؿ أف المعروؼ مف       قد يثير للؤسرة الاقتصادي المستوى انخفاض لكف ا 
 قد وحرمانيـاليومية  حاجاتيـ إشباع يستطيعوف لا الذيف للؤفراد الأسرية، المشاكؿ مف كثيرا

 عند يختمؼ مف الحرماف نوعا يحدث الماؿ فقداف أف فيلبحظ المختمفة، للؤمراض يعرضيـ
 أو السمطة فقدافو  الطعاـ، الآخر يفقدو  الحياة،و  السمطة يفقد فالأوؿ الفقراء، عند عنو الأغنياء
صابتيا جرح في مباشرة يؤثر الاجتماعي المركز  أسيـ قدو  الانتحار، إلى الإنساف تدفع قد الأنا وا 
 في يتضح الذي للؤسرة، الاقتصادي التوافؽ احتماؿ إلى مما أدى الأسرة ميزانية في المرأة عمؿ
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  .                                                المنزؿ خارج الفراغ وقت قضاءو  الترفيييةو  التعميمية الخدمات زيادة

  (185ص : 1992 ، أحمد)
 الزوجة ضرورة ماؿ إنفاؽ أوجو عمى الزوجيف اتفاؽ أف إلى الإشارة يجب الصدد ىذا وفي     
 أو الزوجة عمى مدخوؿ الزوجيف بيف الاختلبؼ أدى ما كثيراو  المشاكؿو  الخلبؼ عف يبتعدا لكي
 أولادهو  بزوجتو الإضرار لو لا يحؽ فإنو الزوج كذلؾو  الأسرة، تشريدو  والتفريؽ النزاع إلى ماليا
 (213 ص: ، د س  محمد)                               عبثا .                     مالو بإنفاؽ

 :الزوجين  بين المتبادلة الثقة 2-6
 ريب، ولا لاو  ظنو، لا حيث النفس راحةو  السعادة تحققت الزوجيف بيف الثقة توافرت كمما     
 العمف،و  في السر مراقبتو حسفو  ا﵀ تقوى ضؿ في إلا ذلؾ يتـ لاو  افتراءات، أو لأقاويؿ سماع

 لأف العكس،و  في غيبتو تحفظو وحده لو زوجتو أف يثؽو  الزوج فيطمئف الشيادةو  الغيب فيو 
، ولا أف يستحيؿ الغيرةو  الشؾ عمى المبني الزواج ألفة  بدوف السعيدة البيوت تنشأ أف يمكف يدوـ
                  . أفرادىا بيف متبادلة وثقة

 (35.36 ص : 2006توفيق، )                                                                           

 :الزواجي  لمتوافق المفسرة النظريات-3
 المتعمقة بالعلبقة الفكرية بالتوجيات يتعمؽ فيما الزواجي لمتوافؽ المفسرة النظريات تختمؼ     

 :النظريات  ىذه مفو  الزوجية
 : Theory of complemetery needالتكميمية  الحاجات نظرية 3-1

 الاختيار كشؼ عف، و Robert winch " (1963) "وينش  النظرية روبرت ىذه صاغ      
 اختياراتو مجالات خلبؿ مف يبحث فرد كؿ بأف ،مؤيدييا فكرة ىذه النظرية مف وتنطمؽ الزواجي

 يكمؿ الذي الشريؾ عف يبحث الفرد أف بمعنى ، الإشباع مف نسبة بأعمى أو يمده يعطيو الذي عف
لدى  الحاجات نمط يكوف الحالة ىذه فيو  لمزواج، القوي الدافع ىي التكامؿ في شخصيتو فالرغبة

 الذي إشباع الحاجات لمبدأ وفقا يتـ لمزواج الاختيار أف معناه ىذاو  متشابيا، غير دائما المتزوجيف
 مف ممكف قدر بأكبر حاجاتيـ الشخصية يشبعوف أشخاص اختيار إلى يميموف الأفراد أف يعني
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 وحاجاتيـ، الشريكيف شخصيتي مف لنموذج كؿ تطابؽ ىناؾ يكوف أف معناه ليس ىذاو  الإشباع
 .الأخر لدى الحاجات لنموذج متشابيا منو للؤخر أكثر مكملب الشريكيف مف نموذج يكوف أفو 

(Geoff.thomes.1997.pp..849.839) 
 :الزواج  نمو نظرية 3-2

الزواج  أف الاجتماعي النفسي النمو في"  فإريؾ سو  " نظرية في الباحثيف بعض يفترض      
 الزوجيف ومشاعرىا أفكار في تحولات منيا كؿ في يحدث مراحؿ، بثماف يمر كالشخصية

 رحمة خلبؿ التوافؽ النمو فإف لمراحؿ وفقاو  بينيما التفاعؿ نتيجة الزواجي فالتوافؽ سموكياتيا،و 
 : التالية بالمراحؿ يمر  الزواج

 :بالثقة  الإحساس مرحمة 3-2-1
 تواصمو معوو  الآخر، لحاجات منيما كؿ فيـ خلبؿ مف الزوجيف بيف بالثقة الإحساس ينمو      
 فيو معو والثقة التعاطؼو  التقدير،و  بالاستحساف، الآخر الطرؼ تشعر بطريقة وجدانياو  عقميا

 بو . الظف حسفو 
 :المشتركة  بالإرادة الإحساس مرحمة  3-2-2

 الوالديف  عمى الاعتماد مف تحوليماو  الزوجيف إرادة استقلبؿ أزمة الزواج يواجو فيياو      
ثباتو  أنفسيما، عمى الاعتماد إلى  حتى الروابط بينيما تقويةو  الاجتماعية، الحياة في كفاءتيما ا 

 الزوجيف مف كؿ عندما يحسو  حميمية، علبقة في بعضا بعضو يشد مرصوصا بنيانا معا يكونا
تخاذ قراراتو معو  المشتركة بالإرادة المرحمة ىذه في  ارتباطو تأكد سموكات يسمؾ ، فإنو الأسرة ا 

 حقوقو  عمى الحصوؿ في يساعدهو  يرضيو ما عمؿ عمى الآخر ويحرص بالزوج
 :الزوجين  بين الاجتماعي بالاندماج الإحساس مرحمة 3-2-3

 المشتركة تزداد بإرادتيما وعييما وينمو بو ويرتبط الأخر في الزوجيف مف كؿ يثؽ أف بعد     
 عمؿو  فييا الزوجية والإبداع أدوار أداء في الميارات اكتساب إلى يسعىو  بزواجو، منيما كؿ قناعة
 فيو تبعثو  نفسو عف تروح الأنشطة التي اكتشاؼو  الآخر، الزوج إرضاء أجؿ مف جديد ىو ما كؿ
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 في تقبلب أكثرو  تعاونا أكثر جعميماو  اندماجيما معا عمى يساعد مما عنو، التشاؤـ تبعدو  السرور
 .المجتمع

 
 :الزواج  في بالكفاءة الإحساس مرحمة 3-2-4

 بذؿ الجيد في الأسبؽو  الزوجية الواجبات عمؿ في الزوجيف تنافس المرحمة ىذه في يظيرو      
 إلى يدفعوو  مف أزره يشدو  يسانده،و  للآخر عضدا منيما كؿ يغدوو  الأسرة،و  الزواج تنمية أجؿ مف

 .الثقافي والميني و  الاجتماعي بمستواىما الارتقاء سبيؿ في التفوؽو  النجاح
 :الزواج  بيوية الإحساس مرحمة 3-2-5

  بفائدة الزواج الزوجيف اقتناع ويزداد والأسرة لمزواج والإخلبص الولاء المرحمة ىذه في ينمو     
 الاىتمامات الأخر في الزوج مع التشابو إلى منيما كؿ يسعىو  لممجتمعو  لأولادىما،و  والأسرة

  .عيوبو  تحمؿو  منو الاقترابو  مسايرتو في يجتيدو  الاتجاىاتو 
 :بالألفة  الإحساس مرحمة 3-2-6

 أف تكوف مف أكبر بينيما الروابط وتغدو زواجيما، في والمحبة بالألفة الزوجاف يشعر فيياو       
 في ذاتو منيما تحقيؽ كؿ يجدو  تضحية،و  عطاءو  حب رباط بؿ مصالح رباط أو جنسيا رباطا
 .الأخر الزوج سبيؿ في شيء أي عمؿ

 :الوالدية  بالرعاية الإحساس مرحمة 3-2-7
طمبو،  مف أكثر الحب وبذؿ الأخذ مف أكثر العطاء إلى المرحمة ىذه في الزواج يصؿ      

 رعاية في سبيؿ بالعمؿ الزوجيف مف كؿ اىتماـ فيزداد مقابؿ بدوف الآخريف أجؿ مف والتضحية
 العطؼ في الوالدية الرعاية مستوى إلى العلبقة الزوجية فتسمو ، بو والعناية عميو، والإنفاؽ الأخر

 يجب حفظيا عميو عنقو في أمانة الأخر منيما مما يجعؿ كؿ الرحمة،و  المودة فيو  والحناف
 كأمو زوجيا عمى الزوجة فتحنو الأمومة، أو الأبوة نحوه بعاطفة يشعرو  تضييعيا، وعدـ رعايتياو 
 تربيتيـ في الجيد بذؿو  الأطفاؿ حب المرحمة ىذه في يزدادو  زوجتو كأبييا، عمى الزوج يحفو 
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الوالدية  بالرغبة الإحساس يرتبط لا ىذا معو  ظروفيا، تحسيفو  الأسرة أجؿ مف بيـ والعمؿ والعناية
  .عدمو أو بالإنجاب

 (213.227 ص، ص : 1995 كمال،) 

 :الزوجين  بين بالتكامل الإحساس مرحمة 3-2-8
 بعدـ قدرتو منيما كؿ ويشعر معا، الزوجاف يتكامؿ وفييا الزواج نمو في مرتبة أعمى ىيو       
 يتمسؾو  الزواج يدرؾ حرمةو  قوة، بكؿ زواجو عف ويدافع معو ويتوحد الأخر عف الاستغناء عمى
 السكفو  الطمأنينةو  الأمف زواجو يوجد فيو  الزوجية، علبقتو في بالسعادة يشعرو  عنو ويرضى بو

 .اندماجو و  بالزوج الأخر ارتباطو يزدادو  والرحمة، والمودة النفسي
 :الدور  نظرية 3-3

 داخؿ البناء العلبقات نسيج في اتساؽ بمثابة الزواجي التوافؽ أف النظرية ىذه أنصار يرى      
 في التوترو  يرجع الصراعو  الاتساؽ ىذا يتـ لا حيث يحدث الوظيفي الاضطراب أفو  الأسري،
 علبقة تحدد تقميدية الزوج كانت وظيفة فإذا أدواره، في لمرجؿ المرأة منافسة إلى الأسرية العلبقات
 تحقيؽو  بالأطفاؿ العنايةو  الرضاعةو  بأدوار الإنجاب تختص المرأة أفو  الخارجي، بالمجتمع الأسرة
 بيف العلبقات عمى خطرا يشكؿ لا لمجنسيف الأدوار عدـ تحديد فإف الاستقرار،و  الداخمي الثبات
نما الأسرة داخؿ الأفراد  التوافؽ فإف الدور نظرية وجية فمف ككؿ الاجتماعي النسؽ ييدد فقط، وا 

 زوجتو، وينشأ في الزوج يدركو ما بيفو  زوجيا مف الزوجة تتوقعو ما درجة في الزواج ينعكس في
 بتناقض يسمي ىذا ماو  كمييما أو الزوجيف لأحد الدور توقعات تعارض مف الزواجي التوافؽ عدـ
 قدو  مناسبة، الأفراد التي يراىا المعايير مع السموؾ يتطابؽ لا حيف التناقض ىذا يظيرو  الدور
     .لمزوجيف المتطورةو  المختمفة الرغبات تقابؿ عدـ إلى الزوجيف بيف يحدث قد الذي الخلبؼ يرجع

 (87 ص : 1993 سامية،)                                                                

 :التبادل  نظرية 3-4
 «Burr»يشير  حيث التكمفة،و  المكافئة بيف الفرد يعيشو الذي التبادؿ عمى النظرية ىذه تقوـ     
 إيجابية تكوف فالعاطفة الزوجيف بيف العواطؼ شكؿ عمى يؤثر التفاعؿ عف الناتج المكسب أف إلى
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 عمى التفاعؿ مف المكسب كاف أما إذا مكافأة، شكؿ عمى الزوجيف تفاعؿ مف المكسب يكوف عندما
 الحب عمى مبنيو  إيجابيا كاف إذا أف التفاعؿ يعني ىذاو  سمبية، تكوف العاطفة فإف تكمفة شكؿ

 الخوؼ عمى يقوـو  سمبيا التفاعؿ كاف إذا أما بيف الزوجيف، التناغـو  التوافؽ إلى يقود فإنو العطؼو 
 الزوجيف بيف  النفورو  الشحناء مف مزيد إلى يقود فإنو التوترو 

 (15 ص :ب س  ا﵀، عبد)                              .                                      

 :المعرفي  التوازن نظرية 3-5 
 مف اتفقت ىـ السعداء الأزواج أفو  الزوجيف، بيف الانسجاـ في ميمة قضية الاتجاىات تعد     

 العواطؼ حيث أف المتعارضة، الاتجاىات بيف الزوجية العلبقات في التوتر ينجـو  اتجاىاتيـ،
 في اللبشعورية والرغبةالاتجاىات  ىذه تبايف نتيجة سمبية عواطؼ إلى تدريجيا تتحوؿ الإيجابية
                               .التوتر مف التخمص

 (95ص : 2001 الحميد، عبد)                                                                          

 :النفسي  التحميل نظرية 3-6
 يؤكد و  السموؾ، تفسير في العلبقات تاريخ عمى النفس عمـ في التحميمي الاتجاه يركز     
 المشكلبت الزوجية تظيرو  الاجتماعية، القيـ محيط في الأشخاص بيف العلبقات تحميؿ عمى

 الأولى الخمسة في السنوات البيئية الإحباطات نتيجة اللبشعورية، الزوجيف صراعات يمثؿ كسموؾ
 صورة في سيئة، خبرات لو مف تعرض ما كلبىما أو أحدىما الزوجاف فيبدي الفرد حياة مف

 الزواجي . عمى التوافؽ السمبي الأثر ليا يكوف مما الواقع عمى إسقاطات
  (25،26 ص، ص : 2009 محمود،)                                                           

 :الزواجي  التوافق في المؤثرة العوامل -4
 :الزوجين  طفولة 4-1

 فالطريقة التي إيجابا، أو سمبا الزواجي توافقيما عمى الزوجيف مف لكؿ الطفولة خبرات تؤثر     
 كانوا الذيف العقاب، فالأطفاؿ أو لمثواب تعرضو مدىو  والديو، مف طفولتو في كلبىما بيا عوملب
 مف تمتعوا الذيفو  الطعاـ،و  عمى النظافة تدريبيـ بسبب لمعقاب يتعرضوا لـو  طفولتيـ في سعداء
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 الأمافو  الانتماءو  التقبؿو  الشرابو  كالحاجة لمطعاـ الأولية الأساسية توحاجا إحباط أو إشباع
 غير الأزواج أف حيث العكسو  جيدة زواجية ليـ علبقات كانت مكبوتيف، يكونوا لـو  النفسي

    مستقرة . غير طفولتيـ كانت المتوافقيف
 (171 ص : 2000,  سعيد)                                                              

 خياؿ التربية أف نظريات وضعوا الذيف المختصيف العمماءو  النفسانييف الأطباء كبار يؤكد كما     
 بالنماذج يحتفظ الأبناءو  الأميات،و  الآباء سموؾ بتقمص يبدأ الثالث العاـ في البنت أو الابف

 حياتيـ في تمقائيا تغدو سموكا ثـ نفسياتيـو  خياليـ في آبائيـ عمى يلبحظونيا التي السموكية
 تتوفر سميمة الطفؿ شخصية أف يدؿ عمى فيذا ومعتدلة صالحة النماذج ىذه كانت فإف الاجتماعية

  .العكسو  المحبوبةو  الكريمة الخصائص عمى
  (180 ص : 2000 المرجع السابق،)                                                       

 :الزواجي  الاختيار 4-2
  متزوج وىو إلى أعزب مف وضعو الفرد بيا يغير التي الطريقة ىو لمزواج الاختيار إف     
 عممية في الصراحة مبادئ ىو الرجؿ تقاليدىا أفو  أعراؼ الشعوب قد إعتبرتو  ، اجتماعي سموؾ
 ليست فيي العلبقة تطوير في المرأة دور ينفي لا ذلؾ لكف تنتيي بالزواج، التي المرأة إلى التودد
فو  الواقع، في قد يظف فيما دائما سمبية  المجتمع معايير وفؽ بؿ الشخص برغبات يتحدد الزواج ا 

 تمؾ أو كانت الإباحة،و  التحريـ حالة في الحاؿ ىو واضحة كما المعايير ىذه كانت أيضا سواء
 ليذا معيف، اتجاه وفؽلمزواج  الاختيار يسير أف في مرغباتو  توقعات شكؿ في مستترة المعايير
                                          .مجتمع كؿ ثقافة باختلبؼ أنماطوو  لمزواج الاختيار عممية اختمفت

 (121.122 ص : 1999 القادر، عبد)

 :الشخصية  سمات في الزوجين تشابو 4-3
 في التجانس أو التماثؿ بأف كبيرة بدرجة الحياة باختيار شريؾ الخاصة الظواىر معظـ تؤيد     

 أف إلا ذلؾ مف بالرغـو  الزوجية، الحياة استقرارو  إلى التوافؽ يؤدي الاجتماعية، الخصائص
 متشابية، ففي غير النفسية خصائصيـ كانت إذا سعادةو  أكثر توافقا يصبحوف قد الأشخاص
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 عمى اءالقض ىو الغرض وليس والوحدة، التكامؿ نحو لكفو  التجانس نسعى نحو لا الزواج
أف  البعض يرى ولذلؾ بينيما، الوحدة تحقيؽ ىو اليدؼ لكفو  النظر، اختلبفات وجيات

 عامة شركائيـ بصفة اختاروا الذيف أولئؾ ىـ ناجحة زواجات تحقيؽ استطاعوا الذيف الأشخاص
فينش  يريو  بحاجاتيـ الانفعالية، يتصؿ فيما الأقؿ عمىو  الشخصية، حاجاتيـ تكمؿ بحيث

Winch يتصفوف أشخاص مف الزواج أحيانا إلى يميموف بالعدواف يتميزوف الذيف الأشخاص أف 
             الخجؿ .و  بالحياء

  (217.218ص  ص : 1981 محمود،)                                                     
 :الإنجاب  4-4

 في الأمف والطمأنينة استقرار في تساىـ التي العوامؿ مف الزوجيف حياة في الأولاد وجود يعد     
 تحدث فقد الولد، عدـ وجود جراء الانييار إلى الأسرة كياف يتعرض ما كثيراو  الأسري، الوسط
 الأساسي، ىو الدور الابف وجود فإف لذا الولد، وجود لعدـ الزوجيف بيف افتراؽو  الطلبؽ حالات

 يكسبو  أولادىما وجود في يتمثؿ الأـو  الأب وجود لأف وحدة الوالديف، مظاىر مف مظير ىوو 
 في ليما تحصؿ قد أولاد ليما يكوف الذيف الزوجيف لأف أكثر، الأسري استحكاما البناء الأولاد
فو  بسرعة الانفصاؿ في يفكراف لا فيما مثلب التفاىـ، سوء حالات حياتيما بعض مسيرة  في فكرا ا 

 بعد الأولاد بمصير الوالديف مف كؿ سيفكرو  الأسرة، وحدة عامؿ سيكوف الأولاد وجود ذلؾ فإف
                مثلب. الانفصاؿ

 (105 ص : 2005 ا﵀، حبيب)                                                                         

 والواجبات : الحقوق رعاية 4-5
 الحقوؽ مف مجموعة الغميظ، الميثاؽ القراف، أطمؽ عميو الذي الزواج عقد عمى يترتب     

 الرحمةو  المودة سيادةو  الزوجية، العلبقات استمراريةو  تماسؾ الأسرة تضمف المتبادلة الواجباتو 
 ( 83 ص، : 1988 نبيل،)                  المتبادؿ .                                    التفاىـو 

 :يمي  ما أىميا حقوؽ زوجتو عمى لمزوجو  حقوؽ زوجيا عمى لمزوجة وعموما     
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 :زوجيا  عمى الزوجة حق 4-5-1
 أىـ مف المرأة احتراـ جنسيا إف بنات ميوؿ عف تعبر ىي" و ستوب  ماري" كما جاءت      
 أف التي يمكف السيئة الأمور مختمؼ تتعمـ مستضعفة ضعيفة بأنيا تشعر التي المرأة لأف الأمور
 عنيا يتحوؿ لا عمى الرجؿ وأف حقوقيا مف ذلؾ كذلؾ غيرو  نفاؽ،و  خيانة،و  كذب، مف بيا تتصؼ
سورة النساء « )وَاىْجُرُوىُنَّ في الْمَضَاجِعِ »  الفراش مف خلبؿ قوؿ ا﵀ وحده وتعالى : في حتى

 عنيا يغيب لا أف عميو حقوقيا مف كذلؾ كثيرة حكـ ذلؾ فيو  فقط الجماع ، أي ىجر(﴾34﴿
 (202.203 ص، ص: محمد، ب س )                                                    طويلب.

 :زوجتو  عمى الزوج حقوق 4-5-2
 والراحة والأمف السكف تكوف أف ينبغي لأنيا وعظيمة كبيرة وىي حقوؽ زوجتو عمى لمزوج     

هَا  »قاؿ:  حيف ا﵀ وصدؽ والأماف  …وَمِنْ آَياَتوِِ أَنْ خَلَقَ لَكُمْ مِنْ أنَْ فُسِكُمْ أزَْوَاجًا لتَِسْكُنُوا إِليَ ْ
 عميو ما يؤدي أف يستطيع لكي لمرجؿ مطموب الأمافو  السكف ىذاو ،﴾(20﴿ الآية، )سورة الروم «
 بالمعروؼ الطاعة زوجتو حؽ عمى حقوقو مف كذلؾ عميو، المجتمع ضريبة ىي واجبات، مف
 رأيو بفرض مستبداو  دكتاتورا الزوج أف يكوف ذلؾ معنى ليسو  القوامة في حقوو  الأسرة أفراد كذلؾو 
 المشاورة عمى تقوـ التي الحسنة العشرةو  الحياة الجميمة جو الأسرة ىو خمؽ في المراد بؿ تعسفوو 

 المودة،و  الحبو  الرحمة مضمة تحت الآراء تبادؿو  الحسف يكوف التفاىـ أفو  المشتركة، الأمور في
درجة  لو فالرجؿ الزوج، يطاع أف فيجب, برأيو منيما كؿ وتمسؾ أمر في اختلبؼ الزوجاف فإف

 عمييا.    قواما تجعمو المرأة مف أعمى
       (161 ص، :2006 توفيق،)                                                                  

 :الإيجابي  التواصل 4-6
 أفراد الأسرة، بيف الإيجابي التواصؿ وجود ىي الأسرة نجاح تدعـ التي العوامؿ أىـ مف     

 احتراـو  صراحة ووضوح،  بكؿ أنفسيـ عف التعبير عمى الأفراد قدرة الإيجابي بالتواصؿ يقصدو 
 وصوؿ بالضرورة يعنى لا الأسرة أفراد بيف النضر جياتو  التحدث وتبادؿ بيا، وأف الآخريف
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لكنيـ  واحد رأي إلى يصموا لا أف يمكف بؿ الرأي، في دائما اتفاقيـ إلى أو رأي واحد، إلى أفرادىا
 التواصؿ أىـ وسائؿ الاجتماع عمماء أوضح قدو  الآخريف، رأي مف يقمموف ولا اختلبفاتيـ يحترموف
 :يمي  ما في الأسرة أفراد بيف الإيجابي

 البعض لبعضيـ الإنصات . 
 الآخريف آراء احتراـ . 
 (389.390 ص، ص :2002 ، سموى)           . الأسرة أفراد بيف الفكاىةو  الدعابة روح وجود 
 :الزوجية  لمحياة المادية المقومات 4-7 

 أثر الظروؼ حوؿ متعددة دراسات أجريت وقد الزواجي، لمتوافؽ اليامة المحددات مف تعتبرو      
 لقد المسكف أىميا الأسرة ولعؿ استقرارو  الأزواج سموؾ في دورىاو  الأخرى المادية الاقتصادية،

 درجة فيو  الإنسانية العلبقات أنماط المسكف في أثر عمى أجريت التي التجريبية الدراسات أظيرت
 قوة في واضحا تأثيرا يؤثر المسكف فيو يقع الذي المعماري لمبناء الوضع أف إلى الجماعة، تماسؾ

 ينتشر داخميا لمتجمع طيبة فرصة أفرادا فييا يجد التي فالمساكفضآلتيا  أو الاجتماعية العلبقات
 أوقاتيـ أكثر لمقضاء الأفراد يدفع التيوية سوءو  المسكف ضيؽ بينما للؤلعاب الداخمية، الترويج

 الاقتصادي يترؾ الضيؽ أف إلى إضافة الأسرة في الروابط ضعؼ إلى يؤدي مما خارج المسكف،
 المشاعر تنتج ىذه بالحرماف، الشعورو  الطمأنينة بعدـ كالشعور الأسرة أفراد في صعبة آثارا

 (422.421 ص، ص : ب س ا﵀، عبد)       .الأفراد  متطمبات تمبية في الانتظاـ عدـ مف جميعيا

 :الزواج  عند العمر 8 -4
 أف والأفضؿالعمر  في متقاربيف الزوجاف يكوف أف يعنيو  العمري، بالتوافؽ عنو يعبر ما أو      
 أكبر المرأة أف تكوف أما ديمومة لعلبقتيما،و  إداريا يساعده مما ذلؾ المرأة، مف أكبر الرجؿ يكوف
 الأصغر الرجؿ إلى قد تنظر الزوجة لأف غالبا، العلبقة يفسد فانو مثلب سنوات بأربع الرجؿ مف
 عمى سنا منو الأكبر المرأة إلى الرجؿ ينظر أفو  عمييا، قيوما يكوف لأف مؤىؿ غير بأنو سنا منيا
 نجاح في كبير بشكؿ يساىـ العمري أف التوافؽ غير سيكولوجي أمر ىوو  عميو تتسمط قد أنيا
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 عميو ا﵀ صمى النبي كزواج النادرة لمحالات بالنسبة العاطفية، أماو  الاجتماعيةو  الجنسية المعاشرة
 طبيعتو .                       و  لباسو زماف فمكؿ عصرنا في ليا فلب ينظر السلبـ عمييا بخديجة وسمـ

 (73 ص :1985 الرحمان ، عبد)                                                               
      :الاجتماعية  الأدوار أداء في الكفاءة 4-9

 Socialالاجتماعي لمزوج  الدور ىو وىذا الزوج، واجبات ىي لمزوجة الحقوؽ مف مجموعة ىناؾ
ROL جونسوف  عند فالدور "Johnson " المركز  أما لمزوج، الواجبات مف مجموعة ىو

Statues الزوجو  الزوجة مف لكؿ أف الواضح( ، و78 ص : 1988 نبيل،) الحقوؽ مجموعة فيو 
 في عاـ بوجو والنساء الرجاؿ بيا يقوـ التي إلى الأعماؿ نشير أف ويمكف لجنسو المناسبة الأدوار

 :يمي  ما
 لمجنس فبعض تبعا الأعماؿ تنميط في متداخمة ثقافية نظامية قواعد المجتمعات كؿ في توجد  -

 دائما فالزوجة تقوـ النساء، بيا تقوـ الأعماؿ وبعض لمرجاؿ تابعة دائما تكوف الأنشطة
 عبئ إلى ىذا بالإضافةو  ذلؾ، شابو ماو  الملببس غسؿ والتنظيؼ، الطبخ المنزلية، بالأعماؿ

  .الأطفاؿ رعاية
 فيف رعاية الأطفاؿو  المنزلية الأعماؿ مف أكثر بأشياء الزوجات تقوـ المجتمعات بعض في -

 .الاقتصادية الأنشطة في أيضا يسيمف
 في مجتمعات ذلؾ يستبعد الذي الوقت في المنزلية الأعماؿ في زوجتو مساعدة لمزوج يمكف  -

 .الخجؿ يستدعيو  عار العمؿ بيذا القياـ يعتبر حيث أخرى
   (william N.stephens ,1963: P284) 

 :بالزواج  المرتبطة الخبرات 10 -4
 في أسر عاشوا الذيف فالأزواج الزوجيف مف لكؿ السابقة بالخبرات الزوجية العلبقة تتأثر     
                                                                                                                  زواجيا. بتوافؽ الأبناء لموالديف الزوجية السعادة ارتبطت حيث سعداء، يكونوا ما غالبا سعيدة

 (65 ص :1985 الرحمان، عبد) 
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 :الزواجي  التوافق أثار -5
 :للأزواج  النفسية الصحة عمى 5-1

  مف يحققو لما الأزواج، لدى النفسية الصحة تدعيـ في إيجابي بشكؿ الزواج يسيـ     
 عمى أىمية الدراسات مف العديد نتائج أكدتو  الاجتماعية،و  البيولوجيةو  النفسية إشباع الحاجات

قباؿو  عامة بسعادة يتمتعوف المتزوجيف أفو  لمفرد، النفسي النمو في الزواج  وفاعمية  عمى الحياة ا 
       .المتزوجيف  بغير مقارنة العمؿو  الإنجاز في

  (30 ص : 2006 ، جاد)                                                                  
  :الأبناء  عمى الزواجي التوافق تأثير 5-2

 كؿ الاتجاىات في الطفؿ، شخصية في جيد نمو إلى تؤدي المتماسكة المتوافقة الأسرة إف     
ذاو   الذيف الأطفاؿ أما حدوث التوحد، يسرع ذلؾ فإف بأبيو التوحد عمى الطفؿ تشجع الأـ كانت ا 

 بينيـ تزداد الجنوح نسبة فإف الجيد بالآباء، التوحد مف يتمكنوا لـو  متماسكة غير أسر في يعيشوف
 الإصابة إلى بالأطفاؿ تؤدي المنزلية الصراعات أف إلى الدراسات نتائج تشيرو 

     بالعصاب.                                       
 (176 ص : 2001 ، أحمد)                                                               

 :الزواجي  التوافق قياس  -6

 بتحديد اىتمت شاممةو  واسعة دراسات مف خلبؿ متعددة بطريقة الزواجي التوافؽ قياس بدأ لقد     
بصفة  تركز الدراسات ىذهو  الزواج، بنجاح تتنبأو  الزواجي، المرتبطة بالتوافؽ الشخصية العوامؿ
 :عمى عدة عوامؿ  عامة

طارو  المشتركة، الأنشطةو  الاىتمامات،و  الانسجاـ، عدـ الانسجاـ، أو - الثقة و  العواطؼ، ا 
 أخرى لتصميـ محاولة ىناؾو  التعاسة،و  الشخصية، بالعزلة الشعورو  الإشباع، عدـو  المتبادلة،

 :ميمة ىي تساؤلات يتضمفو  الزوجية العلبقات لتقسيـ تطبيقو بيدؼ مقياس آخر
 . المجتمع ؟ توقعاتو  احتياجاتو الزواج يقابؿ كيؼ -
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»   في المعيار الزواجية العلبقة لتقييـ تصمح مميزة نمو علبقة في تسيـ التي العوامؿ ما ىي -
 . لمشخصية؟«  برنارد

 ليسو  يقدمو، الذي الممكف الإشباعمدى  عمى استنادا ناجحا الزواج أف نقوؿ أف يمكف ليذاو       
 :إذا كاف  ناجحة الزواجية تكوف العلبقة ذلؾ عمىو  نتخيمو، أف يمكف ما إلى استنادا

 .الخسارة مف أكبر الشريكيف مف لكؿ الجزاء كاف إذا أي إيجابيا، الإشباع - أ
 آخر. بديؿ أي مف أفضؿ الزواجية العلبقة استمرار  ب

 (                                                188.189 ص،ص : 1992 أحمد،)                                                             

 :الزواجي  التوافق معوقات  -7
 منيما شخصيتو لكؿ أفو  الزوجيف، بيف المتبادلة العلبقة أساس عمى يقوـ الزواجي التوافؽ إف     
 مف تخمو لا الزوجية السعيدة فالحياة ليذا الزوجية، المعاممة في الخاصة وأساليبيا سماتيا ليا

 عمى جيد ومساعد مدعـ الزوجيف إلى تفاىـ خلبؿ مف تتحوؿ التيو  الاختلبفات، بعض وجود
 الزواجي، التوافؽ تحقيؽ بقدر ىذه الاختلبفات مثؿ حؿ في الزوجيف نجاح فبقدر الزواجي، التوافؽ
 :يمي  ما منياو  الزواجي المعوقات لمتوافؽ مف مجموعة فيناؾ حاؿ أي عمي

 ، طويمة لفترات الزوج سفر ، الزوجيف أحد تصرفات في الشؾ :مثل  الأخلاقي البعد 7-1
 .الشرعية  مسؤولياتو إىماؿ الزوج الزوج انحراؼ

ىماؿو  العاممة، زوجتو مرتب في الزوج طمعو  الزوجة، طمبات كثرة :مثل  المادي البعد 7-2  ا 
 .كبيرا  اختلبفا الأسرتيف بيف المادي المستوى اختلبؼو  الأسرة، حساب الزائد عمى الزوج

 لمزوج، الثقافي الوعي انخفاضو  لمزوجة الثقافي الوعي انخفاض :مثل  الثقافي البعد 7-3
 الزوجيف. ثقافة في مستوي الشديد التفاوتو 
 الزوجيف. بيف الزائدة الغيرةو  النفسية الضغوط كثرة :مثل  النفسي البعد 7-4
 الزوج شخصية ضعؼ المنزؿ، داخؿ بمظيرىا الزوجة عناية عدـ :مثل  الشخصي البعد 7-5
 .الزوجيف أحد عقـو 
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 في المغالاة الأسرة، شؤوف في الأصدقاءو  الجيرافو  الأىؿ تدخؿ :مثل  الاجتماعي البعد 7-6
ىمالوو  أخرى بامرأة الرجؿ زواجو  قبؿ الزوج مف السيطرة  الأولى .  لزوجتو ا 

 (94. 93ص  ص: 2008 ، زكي ، حسام)                                                  

 :خلاصة الفصل 
وىكذا يبدو بوضوح أف سوء التوافؽ الزواجي يعتمد بشكؿ كبير عمى وجود فروؽ كبيرة بيف    

الزوجيف سواء كانت ىذه الفروؽ في التركيب الشخصي لكؿ مف الزوجيف، أو في الظروؼ الأسرية 
التي نشا فييا كؿ مف الزوجيف ، وكذلؾ في درجة استعداد كؿ منيما لمتضحية في سبيؿ الإبقاء 

 الأسرة كمؤسسة اجتماعية ناجحة .عمى 
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 : تمييد
ككؿ بحث عممي يجب اتباع منيج واضح ومناسب لموصوؿ الى أىداؼ الدراسة ،ىذه 

الدراسة الحالية ، الأىداؼ لا تأتي الا مف خلبؿ جمع المعمومات وتنقيتيا بما يخدـ موضوع 
 ثـ تأتي مرحمة القياس ،ثـ التحميؿ لموصوؿ الى نتائج مقروءة وذات الدلالة .

 منيج الدراسة : -1
المنيج الوصفي لأنو  ناتعد الدراسة الحالية مف البحوث الوصفية الارتباطية ، حيث استخدم

يوفر فيما عف علبقة الذكاء العاطفي بالتوافؽ الزواجي . وبالتالي تـ تبني ىذا المنيج لأنو 
 حكـيقوـ بدراسة متغيرات البحث كما ىي لدى أفراد العينة دوف أف يكوف لمباحث دور في 

 المتغيرات .
 العينة ومواصفاتيا -2

بمدينة ورقمة ، حيث  زوجات بالمدارس الابتدائية المتيتكوف مجتمع الدراسة مف الاستاذات 
الجدوؿ ادناه الا  استبياف عمى الاستاذات المتزوجات حسب المدراس الموضحة في  70وزعنا

انو اف ىناؾ استبيانات وزعناىا لـ تسترد و اخرى ناقصة كما اف ىناؾ استاذات لـ يبديف 
 رغبتيـ في التعاوف و المشاركة في ىذا البحث .

 حسب المدارس لاستبيانات على الاستاذات المتزوجات( يوضح توزيع ا10رقم ) جدول

عدد الاستاذات  أسم المدرسة الابتدائية
 المتزوجات

 النسبة المئوية

 البشر الابراهٌمً -
 حسٌنً محمد -
 بن سبقاق عبد القادر -
 بن عامر بلخٌر -
 الامام البخاري -

41 

80 

40 

41 

40 

18 % 
%12 
%25 
%18 
%25 

 100% 08 المجموع

 

زوج و زوجة ابدو رغبتهم فً المشاركة فً البحث  08تمثلت عٌنة الدراسة الاساسٌة فً 

من خلال الاجابة على المقٌاسٌن المستعملٌن لتجمٌع البٌانات و علٌه ٌمكن القول اننا اعتمدنا 
على التطوع بمعنى انه تم الاعتماد على من كانت له رغبة حقٌقة فً التعاون و ذلك بعد 

 ضٌح اهداف الدراسة للأستاذات الطور الاول .تو
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 الاقامة طبيعةو العلاقة العاطفية  حسب متغيرين مدة  أفراد العينة: يوضح 10جدول رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار التصنٌف المتغٌر

مدة العلاقة العاطفٌة 
 قبل الزواج

 12 اقل من سنة
08 
06 
4 

%40 
%26 
%20 
%14 

 سنة 1الى  4من 

 فما فوق سنة 1من 

 لا توجد

 80 مع العائلة نوع الاقامة 

14 

%30 
 فردٌة  %70
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 الدراسة و خصائصيا السيكومترية  :وصف ادوات -3
 استمارة البيانات الأولية : -3-1

وىي تشمؿ مجموعة مف المتغيرات السف، الجنس ، مدة العلبقة العاطفية قبؿ الزواج بيف 
 الاقامة  طبيعةالزواجيف ، عدد سنوات الزواج ، عدد الأطفاؿ ، 

 مقياس الذكاء العاطفي : -3-2
التي تعتبر مف أوؿ المقاييس التي  1997سنة  بار_ أوفاعتمدت الباحثة عمى قائمة 

بند ، ويتضمف المقياس خمسة مقاييس  133وضعت لقياس الذكاء الوجداني ويتكوف مف 
أساسية تضـ خمسة عشرة مقياسا فرعيا ويستغرؽ اجزاؤه حوالي نصؼ ساعة ، ويستخدـ سمـ 

تـ التأكد مف صدؽ ( وقد 36،ص 2003ليكرت لخمس درجات للبجابة ) مأموف مبيض ،
( ) ودراسة  2009اسة   )نور اليي وثبات المقياس القائمة في دراسات عربية كثيرة در 

الشارخ ( أما في البيئة الجزائرية فقد تـ التأكد مف صدؽ وثبات المقياس مف طرؼ الباحثة 
اعي و دلاؿ السلبمي في دراستيا بعنواف " الذكاء العاطفي وعلبقتو بالتوافؽ النفسي الاجتم

 0.96حيث وجدت معامؿ ثبات المقياس  2017الزواجي لدى عينة مف المعمميف سنة 
-23-29-30-33-37-38-45-50-53-54-55بمعامؿ الفا كرونباخ وحذفت البنود 

16-15-10-09-07-05-03-01-108-107-106-98-96-94-90-88-
لكوف معاملبت الارتباط  -80-79-76-69-65-61-57-124-123-119-109
 ييا منخفضة جدا   أما فيما يخص صدؽ المقياس كاف مف خلبؿ صدؽ المضموف .لد
 مقياس التوافق الزواجي :-3-3

بندا لقياس نوعية العلبقة كما  32يتكوف مف 1976سنة  تـ اعتماد مقياس غراىاـ سبانيو 
يدركيا الأزواج ويخدـ ىذا المقياس عدة أغراض فيمكف استخدامو كمقياس عاـ لمرضا عف 

علبقات الحميمية باستخداـ النقطة الكمية كما بيف التحميؿ العاممي عمى تضمنو لأربعة ال
 مظاىر لمعلبقة الزوجية :

 16_17_18_19_20_21_22_23_31_32_ وىي الرضا بيف الطرفيف وتمثمو البنود : 
 24_25_26_28_27_ الانسجاـ بيف الطرفيف وتمثمو البنود 

 6و 4ما عدا  15الى  1بنود التالية مف _الاجماع بيف الطرفيف ويتضمف ال
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 4_6_30_29_ التعبير عف العواطؼ ويتضمف البنود التالية 
ولقد تـ التأكد مف صدؽ وثبات المقياس في البيئة الجزائرية مف طرؼ الباحثة دلاؿ  

السلبمي في دراستيا بعنواف "  الذكاء العاطفي وعلبقتو بالتوافؽ النفسي الاجتماعي والتوافؽ 
وحذفت البند رقـ   0.80حيث وجدت معامؿ الثبات  2017زواجي " لنيؿ شيادة الدكتوراه ال
حيث وجدت معامؿ الارتباط منخفض كما تـ التحقؽ مف صدقو عف طريؽ صدؽ  5

 (.260: ص 2017المضموف )دلاؿ السلبمي، 
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 دود الدراسة :ح-4
 الحدود المكانية :  تـ اجراء الدراسة بمدينة ورقمة  -
 2018/2019الحدود الزمنية :تـ اجراء الدراسة الحالية في الموسـ الجامعي : -
 الحدود البشرية : تـ اجراء الدراسة عمى عينة مف معممات متزوجات بالطور الأوؿ  -
 الاساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة -5

 مجمعة تـ استخداـ الأساليب الاحصائية التالية : لتحميؿ البيانات ال
الاحصاء الوصفي: المتمثؿ في كؿ مف التكرارات ، النسب المئوية ، المتوسطات الحسابية ،  -

 انحرافات المعيارية 
 Anovaتحميؿ التبياف الاحادي  -
 t ، اختبار  Pearson الاحصاء الاستدلالي: المتمثؿ في كؿ مف : معامؿ الارتباط بيرسوف  -

  spss لدلالة الفروؽ ، و ذلؾ مف خلبؿ الاستعانة ببرنامج الحزمة الاحصائية لمعموـ الاجتماعية 
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قبؿ عرض النتائج يشير الى انيا حرصنا اف تتـ الاجابة عمى المقياسيف  في احسف  الظروؼ 
مف  بالأىداؼالممكنة ، كما تأكدنا مف فيـ افراد العينة لتعميمة المقاييس، خصوصا ما تعمؽ 

عممية القياس بمعنى ضرورة اف تعكس اجابة المبحوث المطموب في عبارة مف عبارات المقاييس ، 
د الانتياء مف عممية التطبيؽ  و التأكد مف احتراـ افراد العينة في التعميمة في شطرىا المتعمؽ و بع

عمى كؿ عبارة مف عبارات المقياس ،قمنا بعممية التصحيح ثـ شرعنا في المعالجة  بالإجابة
 يمي المجمعة لتحقؽ مف صحة فرضيات الدراسة و عميو سنتناوؿ فيما البياناتالاحصائية لكافة 

تحميؿ ومناقشة انتاج المتعمؽ بكؿ فرضية مف فرضيات الدراسة في ضوء دراسات  السابقة 
 النظري الذي يفسر متغيرات .والاطار 

 عرض ومناقشة الفرضة الاولى -1
تنص الفرضية الاولى عمى انو توجد علبقة ارتباطية بيف الذكاء العاطفي و التوافؽ 

 . جيفلدى استاذات الطور الاوؿ و ازوا الزواجي
و لتحقؽ مف صحة ىده الفرضية تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف لفحص العلبقة 
الارتباطية بيف الدرجات التي تحصؿ عمييا المبحوثيف عمى مقياس الذكاء العاطفي و بيف 
الدرجات التي حصؿ عمييا عمى مقياس التوافؽ الزواجي ، حيث تحصمنا عمى النتائج 

 التالية : 
كاء العاطفي والتوافق الزواجي ذيوضح معامل الارتباط بيرسون بين ال :03الجدول رقم 

 استاذات الطور الاول  و ازواجين .لدى 

قيمة معامؿ  المتغير
 Rالارتباط 

 العينة مستوى الدلالة

 الأزواج
 الذكاء العاطفي

0.89 
 داؿ عند
0.01 

 
 
 
 

08 

 التوافؽ الزواجي

 الزوجات
 الذكاء العاطفي

0.92 
 عندداؿ 

 التوافؽ الزواجي 0.01
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وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف الدكاء العاطفي والتوافؽ  3نلبحظ مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ 
أما الزوجات فبمغ  0.01( عند مستوى الدلالة 0.89الزواجي للؤزواج حيث بمغ معامؿ الارتباط) 

 0.01عند مستوى الدلالة  0.92معامؿ الارتباط 
التوافؽ الزواجي لكؿ مف الزوجات  درجة تكاء العاطفي كمما زادذال درجة تكمما زادبمعنى 

والأزواج ،الا اف معامؿ الارتباط كاف مرتفع أكثر عند الزوجات اكثر منو عند الأزواج ، وتتفؽ 
النتيجة المتوصؿ الييا في الدراسة الحالية مع نتائج بعض الدراسات السابقة كنتائج دراسة فرج 

( 2006( ، عبد ا﵀ جاد محمود )2010( الشارح )2009( ، سعد العبدلي )1999ا﵀ ) وعبد
( ودراسة دلاؿ 2006( ، دراسة محمود )2010( ودراسة مقدـ فيمية )2009،جوثي وثنجاـ )

 (2010( وتحتمؼ مع دراسة محمد عسيمة وأنور حمودة البنا )2017السلبمي) 
مو الى حسف الحمؽ أو سوءه أو الى ظروؼ خارجية ، أما ينسب الناس التوافؽ في الزواج أو فش 

عمماء النفس فيروف أف الشرط الرئيسي لمتوافؽ الزواجي ىو النضج الانفعالي لكلب الزوجيف الذي 
يعد مؤشرا لمستوى التطور في قدرة الفرد عمى ادراؾ ذاتو وادراؾ الآحريف بموضوعية ،وليصبح 

خداع ، ويتعامؿ بناء عمى مايدركو مف حقائؽ حيث تزداد قادرا عمى التمييز بيف الحقيقة وال
المشكلبت بيف الزوجيف كمما انخفض النضج العاطفي لكمييما أو لأي منيما أو توقؼ عند مستوى 

 (.: 201096 معيف ) كمثوـ ،
حيث يعرؼ أحمد عزت راجح النضج الانفعالي بأنوٌ  قدرة الفرد عمى ضبط انفعالاتو والتعبير عنيا 

يعتبره مؤشرا  1998متزنة بعيدة عف تعبيرات الطفولة وعف التيور والاندفاعً  أما فيمي  ناضجة
 لمصحة النفسية 
( الخصائص الاتية بصفتيا تميز الشخصية الناضجة انفعاليا ،  Landis)1946 لقد حدد لانديز 

يـ الدوافع وتسيـ في تحقيؽ التوافؽ الزواجي : مواجية المشكلبت بطريقة بناءة، القدرة عمى ف
الانسانية ، الاستعداد لمتضحية مف أجؿ الآخريف ادراؾ أىمية الجنس في نجاح الزواج ، القدرة 

 عمى تقييـ مستوى نضجيـ 
( في متصؼ الستينات  التي Dean 1987ومف الدراسات الرائدة في ىذا المجاؿ دراسة دياف )

( زوجا طبؽ عمييـ اختبار 117ا )تعتبر اوؿ دراسة في ىذا المجاؿ ، أخذ عينة عشوائية قوامي
دياف لمنضج الانفعالي المركب و اختبار توافؽ الزواجي ، فتوصؿ الى وجود علبقة بيف النضج 

 الانفعالي و التوافؽ الزواجي . 
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بغرض التعرؼ عمى اىـ العوامؿ  dean &lucas1984وفي دارسة اخرى اجراىا دياف واوكس 
الوفاء بالعيد او الوعد  –بيف العوامؿ التالية : تبادؿ الافكار  المؤثرة في نجاح العلبقة الزوجية مف

 تقدير الذات و النضج الانفعالي الدور الزواجي .
 ( 97: 2010وىذه الدراسة توضح الانفعالي عامؿ ىاـ في تحقيؽ التوافؽ الزواجي )كمثوـ ،

و التحكـ في الاندفاع و ضبط الانفعالات مف القدرات الاساسية  اف القدرة عمى مراقبة الانفعلبت
لمذكاء العاطفي التي تساعد الزوجيف عمى الحد مف تصاعد المشاعر السالبة و خفض حدة 

 التواترات .
فالأزواج الناضجيف اجتماعيا و انفعاليا أقدر عمى التعامؿ الايجابي مف غير الناضجيف ، ونضج 

لرئيسية في التفاعؿ الزواجي الذي يتأثر بإدراؾ كلب مف الزوجيف السموكيات الشخصية مف الابعاد ا
 ( . 135،  1995الىخر و توقعاتو منو و نمط العلبقة بينيما ) كماؿ مرسي ، 

مف المتوقع اف الازواج القادريف عمى التعبير عف مشاعرىـ بدقة وفيـ مشاعر الطرؼ الاخر و 
وح مف السعادة و التفاؤؿ و امتلبكيـ ميارات اجتماعية جيدة ادارة ضغوطيـ بفاعمية و التمتع بر 

كوف في اغمب الاحياف في علبقتيـ مع الزواج و اسرتو و الاحساس بمشاعر الطرؼ الاخر ت
و سعيدة ، حيث اف مسؤوليات الحياة الزوجية كثيرة و متعددة و ىي  متوافقةالزوجية  حياتيـ 

 بحاجة الى مثؿ ىذه الميارات .
الاطار يقرر جونسوف و جرينباغ اف الانفعالات او العواطؼ تحفظ و تنمي و تغذي  وفي ىذا

 الزواج و اف الانفعالات ىي الشئ الوحيد الذي يقتمو .
اف القوى العاطفية و الانفعالية يمكف اف تبني العلبقة الزوجية و توطدىا او اف تيدميا مف اساسيا 

 .استقرار و حفظ العلبقات الحميميةي فالتوظيؼ الصحي للبنفعالات و العواطؼ يؤد
( فإف الزواج ىو نموذج العلبقة الحميمية التي نتقاسـ فييا بعض  Fitnessو بالنسبة لفيتنس )

أعمؽ المشاعر و العواطؼ و الانفعالات ، بدءا مف الحب مرورا بالكراىية و الغضب إلى الخوؼ 
توسع مجاؿ الفيـ و الاتصاؿ و إدارة الانفعالات والعواطؼ القوية لكلب  ، الحزف و الفرح . ويعتبر

 مف الزوجيف أمرا مف شأنو أف يمعب دورا محوريا في سعادتيما الزوجية وتوافقيما.
 ( أف الزواج السعيد و الناجح ىو زواج ذكي عاطفيا. Fitness.  2006وقد اعتبر فيتنس ) 

وعمى أية حاؿ فإف الباحثيف في الزواج و العلبقة الزوجية أوضحوا أنو كمما كاف الأزواج أحسف 
إدراكا ، و أدؽ تعرفا و أكثر تنظيما ، و أحسف تعبيرا فيما يتعمؽ بالانفعالات و العواطؼ ، كمما 
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بالدور كانت علبقتيـ الزوجية أسعد . وىناؾ كـ معتبر مف الدراسات الذي يتنامي فيما يتعمؽ 
المركزي لممشاعر و الانفعالات في تشييد أو حفظ أو تفكؾ أو إنياء العلبقة أيا كانت سواء 

 العلبقة الزوجة أو غيرىا مف العلبقات
( Clark, M, Fitness, J,& Brissette,l. 2001 : p287) 

ىـ فالعلبقات الحميمية ىي العلبقات التي يعبر فييا الشخص عف أ Clarck 1988حسب كلبرؾ 
المشاعر والمعمومات للآخر، وكنتيجة لاستجابة الطرؼ الاخر يشعر الفرد بأنو معروؼ و مقبوؿ 

 ومعتني بو .
 إف البوح بالمشاعر والأفكار لمطرؼ الاخر ىو الطريؽ لمحميمية حسب دارلغا بارغ

.1987 Derlega Berg 
عف زواجيـ حسب "بارخ  أف الأزواج الذيف يبوحوف بمشاعرىـ وأفكارىـ لبعضيـ البعض أكثر رضا

". حيث بينت البحوث عامميف ثابتيف ومرتبطيف ارتباطا Mcguinn  &Berg  ،1986وماكيف، 
 .وثيقا بالانفتاح عمى الاخر أولا يزداد البوح بالأمور الخاصة والمشاعر كمما نمت العلبقة

حميمية بالمقابؿ. ثانيا كمما كشفنا أشياء أكثر حميمية كمما استجاب الطرؼ الأخر بأشياء أكثر 
 1982وجد "بارغ وآخروف 

BERG  &all  أف البوح بالمشاعر يبدو أنو يشجع الانجذاب أكثر مف البوح بالأفكار، وأف البوح "
بالمشاعر أكثر تأثيرا عمى العلبقات مف البوح بالوقائع .ففي العلبقات الاجتماعية نشعر بالقرب 

 ممف يحدثوننا عما يفكروف فيو . كما أف البوح مف الأشخاص الذيف يحدثوننا عف مشاعرىـ بدلا
 .(310 2010: بمكنوف النفس يعزز الثقة والعاطفة في العلبقات الحميمية )كمثوـ ،

مما يفسر تحقؽ ىذه الفرضية ما تمت الإشارة إليو في سياؽ الحديث عف الصراع في العلبقة 
الزوجية مف أف المتوافقيف زواجيا يعتمدوف عمى قدراتيـ عمى حؿ المشكلبت أو يتفقوف عمى 
معايير محددة لموصوؿ إلى الحؿ الذي يزيد مف الإثابة ويقمؿ الخسارة لمزوجيف. وقد وجد الباحثوف 

تباطا وثيقا بيف اختلبؼ الناس في قدراتيـ عمى الإدراؾ والتعرؼ الدقيؽ عمى الانفعالات ار 
&  Koerner,  2002والعواطؼ وسعادتيـ الزوجية .وفي ىذا الإطار توصؿ كورنر وفيتزباتريؾ )

Fitzpatrick ( إلى أف القدرة عمى فؾ شفرات التعبيرات غير المفظية )Nonverbal 
expressions تبطة بعاطفة إيجابية ) حب الشريؾ مثلب ( والتعبيرات غير المفظية غير ( المر
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المرتبطة بعاطفة سمبية ) شريؾ ليس غاضبا مني بؿ غاضب بشأف عممي( فإف ذلؾ يرتبط 
، 250بمستوى مرتفع مف الرضا الزواجي بالنسبة لشريكي العلبقة الزوجية. )عمي خرؼ ا﵀ ، 

ييا الدراسة الحالية تتوافؽ تماما حسب ما نتبناه مف تفسير مع ( إف النتيجة التي توصمت إل 2013
فكرة أف العلبقة الزوجية ىي أكثر العلبقات التي يحتاج كؿ طرؼ فييا إلى أف يشعر أف الطرؼ 
الآخر ييتـ ويعتني بو، كما يتعاطؼ معو ويواسيو، خاصة عندما يتعرض لألـ أو معاناة مع ما 

اج والحزف وأكثر مف ذلؾ فإف كؿ طرؼ مف طرفي ىذه العلبقة لذلؾ مف أشكاؿ كالغضب والانزع
 .مف الضروري بمكاف أف يكوف قادرا عمى التعبير عف مشاعره بالشكؿ

الواضح والمناسب، وبالقدر الذي يكوف في حاجة إلى أف يظير للآخر مقدار أىميتو عنده، فإنو 
 بحاجة إلى أف يقع مف الطرؼ الآخر الأمر عينو.

 Cordova , Gree ف نستحضر ىنا ما توصمت إليو دراسة كوردوفا ، جري ووارنر ,كما يمكننا أ
 &Warner التي اىتمت بإبراز دور الميا رات العاطفية في نوعية العلبقة الزوجية، وقد اتفؽ ما

أفضت إليو مف نتيجة مع ما توصمت إليو الدراسة الحالية إذا تبيف مف خلبؿ تمؾ الدراسة أف 
 فية تمعب دورا إيجابيا في الحياة الزوجيةالميارات العاط

وبصفة خاصة عند التعرؼ عمى الانفعالات أو التواصؿ الانفعالي بحيث تمعب دورا فيحفظ التوافؽ 
( وكاف مف أبرز النتائج التي خمصت إلييا الدراسة 255: 2013الزواجي )عمي خرؼ الممو ، .

 Brackett et alالتي أعدت مف 
ف كلب الشريكيف منيـ منخفض الذكاء العاطفي كانت علبقتيـ أقؿ إيجابية أف الأزواج الذيف كا

عمى الأغمب .وىذا عكس أولائؾ الأزواج الذيف كاف أحد شريكي العلبقة منيـ يتمتع بذكاء عاطفي 
 مرتفع.

الذكاء الانفعالي لدى الأزواج يسيـ في التوافؽ الزواجي  درجةوالعديد مف الدلائؿ تشير إلى ارتفاع 
يشير جولماف إلى أف تدريب الزوجيف عمى بعض كفاءات الذكاء العاطفي تجعؿ الزوجيف أكفاء ، ف

في حؿ مشكلبتيـ، ويؤدي ذلؾ إلى خلبفات صحية تسمح بازدىار العلبقة الزوجية والتغمب عمى 
 ( 290: 2000السمبيات التي اف تركت لحاليا تتفاقـ وتدمر الزواج )جولماف، 
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الذكاء العاطفي مف شأنو أف يعمؿ عمى كسر حدة الصراع لدى  درجةارتفاع وىنا يمكننا القوؿ أف 
 ( إلى أف إدراؾ الصراعات البيفPierce et al, 1997الزوجيف .وقد أشار بيرس وآخروف )

 شخصية يمثؿ انعكاسا لمتجارب الفردية مع الشخص الآخر ولمبصمات العاطفية والغضب
مف عوامؿ الخطر أو التيديد لمعلبقة الزوجية )كسوء التوافؽ، ويمكف التأكيد أنو يمثؿ دورا وقائيا 

يمكف الجزـ أف الذكاء  أو اضمحلبؿ الرضا بعد الزواج، أو عدـ القدرة عمى حؿ الصراعات( .كما
العاطفي لدى كؿ مف شريكي العلبقة الزوجية ىو عامؿ ميـ مف عوامؿ العلبقة الزوجية الصحية 

. 
التى تنص عمى وجود علبقة الاتباطية موجبة بيف الذكاء العاطفي ومف ثمة تقبؿ فرضية البحث 

 .والتوافؽ الزواجي 
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 _ عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الثانية :2
لدى  تنص الفرضية الثانية عمى أنو توجد فروؽ ذات دلالة احصائية  في التوافؽ الزواجي  

ذوي الذكاء العاطفي المرتفع يعزى فييا الفرؽ الى مدة العلبقة  و الازواجاستاذات الطور الاوؿ 
 العاطفية قبؿ الزواج بينيما.

 تحميؿ التبايف الاحادي الاحصائية  ولمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ الاعتماد عمى المعالج
anova : حيث تحصمنا عمى النتائج التالية 

تبع  لدى استاذات الطور الاول و الازواج لتوافق الزواجيايوضح تحميل تباين :  4جدول رقم
 لمتغير مدة العلاقة العاطفية قبل الزواج 

 

 الازواج

مجموع  
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

مستوى  tقيمة 
 الدلالة

الفرؽ ما بيف 
 المجموعات

37108.83 12369.61 3 

9.02 
 دالة عند 
الفرؽ داخؿ  0.01

 المجموعات
35660.14 1371.54 26 

 29 13741.15 72768.97 المجموع 

  :الزوجات

 بيف ما الفرؽ
 6679.24 20037.72 المجموعات

3 

11.03 
 دالة عند 
 داخؿ الفرؽ 0.01

 المجموعات
15743.65 605.52 26 

 29 7284.76 35781.36 المجموع
 

( بيف متوسطات 0.01تبف النتائج أنو توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )
درجات أفراد العينة في التوافؽ الزواجي للؤزواج والزوجات ذوي الذكاء العاطفي المرتفع تبعا 
 لمتغير مدة العلبقة العاطفية قبؿ الزواج بيف الزوجيف أي كمما كانت مدة العلبقة العاطفية قبؿ
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الزواج طويمة ) أي مف سنتيف فما فوؽ( كاف الزوجيف أكثر ادراكا لخصائص الشخصية المحببة 
في الطرؼ الأخر وأف التواصؿ بيف الزوجيف قبؿ الزواج  تؤدي الى ايجاد جو مف التوافؽ بينيما 

قبؿ  ما وأف الشعور بالتوافؽ الزواجي جاء عند الأزواج والزوجات مرتفعا لكمييما وىذا يعني أف فترة
كوف   في كثير مف الجوانب واتفاقيما وتفيمياالزواج ساىمت في ادراؾ كؿ منيما لشخصية الثاني 

أف رابطة الحب التي جمعتيما قبؿ الزواج زادت مف الفيـ الايجابي المسبؽ عف الزواج ، فالزواج 
بالنسبة ليما حمـ يداعب خياؿ الشاب والبنت التي تربطيما علبقة الحب قبؿ الزواج أي اثناء فترة 

ادة ، وذلؾ يجعؿ كؿ منيما ينجح في زواجو  ويحقؽ مزيدا مف السع الخطوبة أو قبميا وىذا ما
 لاتفاؽ توقعاتو ،ومدركاتو قبؿ الزواج مع واقع الحياة الزوجية .

( وجود علبقة اجابية بيف النظرة التفاؤلية لممستقبؿ و 1998وقد برىنت دراسة )عبد الخالؽ ، 
السعادة الزوجية و اف التفاؤوؿ يرتبط ارتباطا اجابيا لكؿ مف السيطرة عمى الضغوظ و موجيتيا 

ومنو  و اعادة التفسير الايجابي لممواقؼ و حؿ المشكلبت بنجاح و الدعـ الايجابي  بشكؿ فعاؿ ،
( عف 1987)watson& Demeoالتوافؽ الزواجي ، و عمى عكس مف ذلؾ توصمت دراسة 

علبقات ما قبؿ الزواج و اثرىا عمى التوافؽ الزواجي مف خلبؿ دراسة تتبعية دراسة سابقة لإزواج 
اف العلبقات قبؿ الزواج ليس ذات دلالة احصائية في علبقتيما مع التوافؽ في سنتيـ الاولى الى 

 الزواجي .
لدى  ومنو ناكد عمى صحة الفرضية بوجود فروؽ ذات دلالة احصائية في التوافؽ الزواجي

ذوي الذكاء العاطفي المرتفع  يعزى فييا الفرؽ الى مدة العلبقة  استاذات الطور الاوؿ و الازواج
 بؿ الزواج بيف الزوجيف .العاطفية ق
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 الفرضية الثالثة : 
لدى استاذات الطور الاوؿ و  تنص الفرضية الثالثة عمى انو توجد فروؽ في التوافؽ الزواجي

 (  الفرديةالاقامة ) مع العائمة ،  طبيعةذوي الذكاء العاطفي المرتفع تبع لمتغير  الازواج
لدلالة الفروؽ  t test ولتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ الاعتماد عمى المعالجة الاحصائية 

 حيث تحصمنا عمى نتائج التالية : 
 يوضح تحميؿ التبايف لتوافؽ الزواجي تبعا لمتغير نوعية الاقامة : 05جدوؿ رقـ 

المتوسط  الاقامة نوع العينة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 مستوى الدلالة t قيمة 

 الازواج
 25.64 83.44 اقامة مع العائمة

 غير دالة 1.20 28
 19.25 94.85 اقامة فردية

 27.93 94.22 العائمة مع اقامة الزوجات
 30.32 87.76 ديةفر  اقامة غير دالة 0.57 28

انو لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف التوافؽ  05نلبحظ مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ 
الزواجي و للؤزواج و الزوجات ذوي الذكاء العاطفي المرتفع يعزى فييا الفرؽ لنوع الاقامة مع 

( عند مستوى 0.57(و الزوجات)  1.20للبزواج ) tالعائمة او مستقمة حيث بمغت قيمة 
(  بمعنى اف الفروؽ غير دالة احصائيا ، حيث تتفرؽ نتائج الدراسة الحالة مع ما 0.05الدلالة)

ختمفت مع دراسة )سمور،2004توصمت اليو نتيجة الدراسة )الشماسي ، ( ونفسر نتائج 1997( وا 
ذلؾ بتطور الاجتماعي والاختلبؼ الثقافي الذي شيده الاسرة مف تقمبات و تحولات محيطية كبيرة  

العادات والتقاليد فبعدما كاف الزواج يقتصر عمى والديف زوج ابتداء مف احتيار مف تغير في 
الزوجة والاىتماـ بتكاليؼ الزواج والاقامة مع اىؿ الزواج اصبح اليوـ الزواج اختيارا مف قبؿ الزوج 

وى والزوج واتخاذ القرارات حياتيما معا ،كما أف طبيعة العينة المثممة في الاستاذات و دور المست
التعميمي ليـ ساىـ في عدـ وجود ىذا الاختلبؼ ، فمنا المتوقع اف الازواج القادريف عف التعبير 
عف مشاعرىـ بذقو و فيـ المشاعر الطرؼ الاخر و ادارة ضغوطيـ لفاعمية التمتع بروح مف 
ي السعادة و التفاؤؿ و امتلبؾ ميارات اجتماعية جيدة في علبقتيـ مع الزوج و اسراتيـ تكوف ف
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اغمب حياة زوجية متوافقة و سعيدة اي اف طبيعة السكف  لا تؤاثر عمى نوع التوافؽ الزواجي  وىذا 
 ( . 2002ما اكذاتو دراسة ) الابراىيـ ، 

لدى استاذات الطور  ومف ثـ نرفض الفرضية التي تنص عمى انو يوجد فروؽ لتوافؽ الزواجي

 الاقامة ) مع العائمة ، فردية ( . طبيعةعا لمتغير ذوي الذكاء العاطفي المرتفع تب الاوؿ و الازواج
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 الخلاصة :-4

 خمصت الدراسة الى النتائج التالية :

ارتباطية بيف الذكاء العاطفي و  والتي تنص عمى أنو توجد علبقة _ تحققت الفرضية الأولى
( 0.92حيث بمغ معامؿ الارتباط ) التوافؽ الزواجي لدى استاذات الطور الاوؿ و ازواجيف

 (0.01( عند مستوى الدلالة )0.89والأزواج بمغ معامؿ الارتباط )

لدى استاذات الطور  _تحققت الفرضية الثانية التي تنص عمى أنو توجد فروؽ في التوافؽ الزواجي
ية قبؿ الزواج ذوي الذكاء العاطفي المرتفع يعزى فييا الفرؽ لمدة العلبقة العاطف الاوؿ و الازواج

( لدى الزوجات عند مستوى الدلالة 11.03( لدى الأزواج و)9.02بينيما حيث بمغت قيمة ت)
( لكؿ منيما أي مدة العلبقة العاطفية تؤثر عمى التوافؽ الزواجي لدى الزوجيف تبعا لمتغير 0.01)

 المدة الطويمة )سنتيف فما فوؽ(.
لدى  تنص عمى أنو توجد فروؽ دالة احصائيا في التوافؽ الزواجي التي_لـ تتحقؽ الفرضية الثالثة 

الاقامة )مع  طبيعةذوى الذكاء العاطفي المرتفع يعزى فييا الفرؽ  استاذات الطور الاوؿ و الازواج
  .العائمة ،فردية(

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 استنتاج عام



 استنتاج عام
 

 
78 

 استنتاج عام
نظرة عمى  القاءث الى مرحمة تقسيـ عممو ، و حعندما يصؿ الباحث الى نياية بحثو ينتقؿ البا

ىدؼ دراستنا الأساسي ىو محاولة معرفة العلبقة بيف  ا حقؽ وما لـ يحقؽ فانطلبقا مفم
الذكاء العاطفي والتوافؽ الزواجي لدى عينة الدراسة ، وعمى ضوء النتائج المتحصؿ عمييا 

 يمي : نقترح ما
_ اف  تعقد الحياة وارتفاع نسبة الطلبؽ يستدعياف ضرورة تدريب الزوجيف عمى فيـ حاجات 

 ميارات التواصؿ لحؿ الخلبفات أثناء الحياة الزوجية . ، والتدريب عمى للؤخركؿ منيما 
_توفير الارشاد الزواجي ) العائمي ( عمى مستوى المؤسسات الحكومية تمكيف الأسر مف 

والتوافؽ الزواجي وتربية اطفاؿ  اكتساب اليات تساعدىـ عمى تحقيؽ الاستقرار العائمي
بؿ عمى الزواج عمى اكتساب ميارات متوافقيف نفسيا واجتماعيا ،كما يساعد الشباب المق

 الاختيار المناسب لمشريؾ واتخاد القرارات المرتبطة بالزواج وتكاليفو .
 _اقامة ندوات ودورات تدريبة في الذكاء العاطفي لممقبميف عمى الزواج والأفراد عموما .

 _ محاولة اجراء دراسات في الموضوع في باقي مناطؽ الجزائر.
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 ورقمة –جامعة قاصدي مرباح ورقمة 

 كمية العموـ الانسانية و الاجتماعية

 قسـ عمـ النفس تخصص عمـ النفس العيادي 

 استمارة استبيان

في اطار إجراء  دراسة ميدانية لأجؿ التحضير لنيؿ شيادة الماستر تخصص عمـ النفس 
: الذكاء العاطفي و علبقتو بالتوافؽ الزواج ، يسرني اف أضع بيف أيديكـ ىذه العيادي بعنواف

الاستمارة و ذلؾ مف اجؿ الاجابة عمى الاسئمة الواردة فييا ، و نحيطكـ عمما اف اجابتكـ 
ستحظى بالسرية التامة و يتـ استخداميا لغرض البحث العممي ، تقبموا منا فائؽ التقدير و 

 الاحتراـ 

 

 د الطالبة                                              تحت اشراف الاستاذمن اعدا

 بمعممي ىدى                                             أبي ميمود عبدالفتاح       
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 البيانات الشخصية :

 انثى     الجنس  : ذكر    -1
 سنة فما فوؽ        38الى سنة  31سنة         مف  30الى  25السف :مف -2
 ىؿ سبؽ الزواج علبقة عاطفية بينكما ؟ -3

 لا     نعـ      
 مدة العلبقة العاطفية قبؿ الزواج  -4

 فما فوؽ  2سنة           مف  2الى  1اقؿ مف سنة            مف 
 امة طبيعة الاق -5

 مع العائمة     مستقمة    
 سنوات الزواج :-6

 سنوات10سنوات            فوؽ  10الى  5سنوات           بيف  5اقؿ مف 
 عدد الابناء  -7
 فما فوؽ 4مف          4الى  1لايوجد          مف  -8
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