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وأرجو من الله أن يمد في ..إلى من أحمل اسمه بكل افتخار .. إلى من علمني العطاء بدون انتظار .. من كلله الله بالهيبة والوقار إلى 
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 الإهــــــداء

 اَ  منَ نصيبَ  برحمتنشاءَ  ُ حيثَ  يهاَ يتَبوأَ من ألأرضي فو كذلك مكناَ  ليُوسف }
  {.نَ نضيعَ  أجَرَ  المحسني نشاءَ  ولَا 

  (56) الآية يوسف   سورة  

 أشكر الله وأحمده الذي وفقني في إتمام هذا العمل
 أهدي ثمرة هذا العمل إلى التي غمرتني بلطفها ودعوتها تاج رأسي أمي فاطمة رعاها

 الله عز وجل؛
 حفظه الله الذي لم يبخل علي مباركم والمثابرة إلى أبي الغالي كان لي حافزا للعل  من

 ولطالما تمنى وانتظر هذا اليوم ؛ بالنوعين طفه وحنانه ودعمه بع
 .صالح , حبيبة , رحمة , عبد القدوس  وأخواتي إلى جميع إخوتي  و

 إلى أساتذتي ومشايخي ومن كان لهم فضل تلقيني العلم النافع؛
 الكل باسمه ومقامه إلي القلوب الطاهرة الرقيقة والنفوس البريئة أعز أصدقائي وأحبابي

  احتفظ بالأسماء ولكثرتهم 
و كل من مد يد العون و فسح الطريق أمام افراد اسرتي من اعمام وأخوال وجدتاي حفظهم الله جميعا إلى جميع 

 أبواب المعرفة ؛ طارقي
 العمل المتواضعإلى هؤلاء جميعا أهدي هذا 
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 بعد بسم الله الرحمان الرحيم
صالحا رب أوزعني ان اشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي وان اعمل "

سورة -صدق الله العظيم " برحمتك في عبادك الصالحين  ترضاه وأدخلني
 02.الاية–النحل

نتقدم بكل امتناننا و شكرنا ,وإيمانا بعظمة العطاء ,وتقديرا لكرم الأخلاق , فعرفانا بالجميل 
 الجزيل إلى

 . في إعداد هذه المذكرة ناعلى نصائحه وعلى كل ما بدله معدوادي غريب : الأستاذ المشرف
  الله كل خير اوجزاهم . نازمان على دعمه المتواصل لخمقاني بدر ال: كما نشكر الأستاذ الفاضل 

 دون ان ننسى كل من وقف بجانبنا وساعدنا من قريب او بعيد ولو بكلمة طيبة وخاصة الى 
 معهد التكنولوجيا كما نشكر أسرة 

 نشكر الأساتذةولا يسعنا في هذا المقام إلا أن 
 8102/8102 محاسبة ومالية الذين تعاقبوا على تدريسنا دفعة

 وإلى كل من ساعدنا من قريب أو بعيد لإنجاز هذا العمل ولو بالدعاء



 

 

I 
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 :الملخص 
صول الى ومن اجل و  SCF النظام المحاسبي المالي في ظل في قطاع الخدمات  الممارسات المحاسبيةهذه الدراسة الى تقييم  تهدف       

اما الاطار , الاهداف المرجوة من هذه الدراسة تم الاعتماد على الاطار النظري المتعلق بالموضوع بغية تشخيص متغيرات الدراسة 
الجهوية بورقلة " الخطوط الجوية الجزائرية" الخدمي ذات الطابع التجارية لمؤسسة لدراسة حالة العملي تضمن اكثر من اداة بحيث قمنا ب

من خلال القياس  للإصلاحوقياس استجابتها الفعلية , لمعرفة مدى التزام المؤسسات الخدمية  بقواعد ونصوص مسك المحاسبة العامة 
مشاكل والصعوبات لتوصل لالدعمنا الدراسة باستبيان لغرض   للإشكالياتبعد الاجابات الغير كافية والشاملة . المحاسبي  والإفصاح

توزيع كجانب من الدراسة التطبيقية على عينة تتكون الليلي في تحليل الاستبانة تم المنهج التح وطبق,المؤسسات  هذهالتي تعاني منها 
ومعالج  SPSS))الى برنامج  بالإضافةواستخدمنا جملة من الاساليب الاحصائية و الرياضية في تحليل البيانات , راي  41من 

و مقبول المحاسبة بشكل كافي بقواعد و نصوص مسك  تلتزمالمؤسسات الخدماتية وقد توصلت الدراسة الى ان  Excelالبيانات 
 ومحدوديتها في تطبيق المعايير الدولية  SCFالمحاسبي في تطبيقها  للإصلاحوتبينت استجابة المؤسسات  لسيرورة العمل المحاسبي 
 .اسبة العامة  مح.ممارسات محاسبية .معايير المحاسبة دولية  . نظام محاسبي مالي   :الكلمات الافتتاحية 

Abstract:  
The aim of this study was to study and to  evaluate the accounting practices in the 
services sector under the financial accounting system SCF and for the achievement of 
the objectives of this study there was a focus on the theoretical framework related to 
the subject to diagnose the variables of the study. The practical framework has 
included more than one tool where we did a case study  in the commercial airline 
"Air Algérie" Regional Borgla to see the commitment of service institutions rules and 
texts of accounting ;in addition to the actual measurement response to fix through 
measurement.We have supported our research study by disturbing questionnaires for 
the purpose of discovering the problems and difficulties that the institution is 
suffering from because of the unsufficient answers for the research problem. 
According to the analytical method in data analysis and from the practical side we 
have taken a sample that consists participants .the statiscal and mathematical means 
were chosen for data analyzing  in addition to the program ((SPSS and the Excel data 
processor .our reaserch study founded that the service institutions respect the rules 
and accounting texts for a continuant  accounting work, and it   proved that 
accounting soulition can  applicate SCF taking into account its limitations when it 
comes to the international standards.      
Opening words: international  accounting standards . system accounting and 
finances .accounting practice . general accounting
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 المقدمة العامة 

 

  أ 

 :توطــــئة   

أصبح قطاع الخدمات بشكله الجديد من اكثر القطاعات ديناميكية بالنسبة لنمو كما ان التطور الحاصل في القطاعات  
لا تنتج  سلعا او منتجات بل تقدم  بأنهاالاخرى اصبح مرهونا بالتطورات والتحسينات التي تحدث في هذا القطاع ويعود ذلك 

ربحية   منشآتخدمات لأفراد المجتمعات وبالتالي فالعنصر البشري هو اساس نجاح او اخفاق هذه المنشات  الخدماتية التي قد تكون 
عضاء او قد تكون غير ربحية تقدم خدمات للأ.الخ ...كما هو الحال مع الفنادق والمستشفيات الخاصة و الوكالات السياحية 

 .والجمهور كما هو الحال مع الجمعيات والنوادي

بالإضافة الى التجارب المحلية للدول بما فيها الجزائر تقول ان قطاعات الخدمات يحقق حزمة متكاملة من الاهداف التنموية بدءا         
ج المستهلكين اليها كما في السياحة فهو الاكثر توظيفا ثم  دعم الاستقرار النقدي والعملة الوطنية من خلال ولو , بالتوظيف 

و هو الداعم الوحيد للروابط الانتاجية الامامية والخلفية لقطاعي الزارعة والصناعة و داعم التنمية ...والخدمات المالية وخدمات الصحة 
لد الاكبر للنمو في كافة دول ما يعني انه المو ... مياه  , كهرباء ,عبر قنوات البنية التحتية المختلفة من طرق ومواصلات واتصالات 

 .العالم 

الخدمية فيما بينها من حيث الملكية وحجم راس المال و طبيعة الخدمة المقدمة مما ينعكس على  قد تختلف المؤسسات 
ة في مما احدث فجوة في الممارسات المحاسبية وصعوب, تصميم النظام المحاسبي من  دفاتر وسجلات  وقوائم وتقارير مالية لكل منها 

لهذا بذل مفكري ومنظوري المحاسبة مجهودات بغية تفعيل , الكشوفات  المالية  استخراج المعطيات والبيانات المحاسبية من القوائم و
والحث على استخدامها  , الممارسات المحاسبية من خلال العمل على تكييف المعايير المحاسبية الدولية مع السياسات المحاسبية للدول 

 اء المعايير الوطنية وبالتالي القضاء على العديد من المشاكل والاختلافات في الانظمة المحلية والدولية فاعتمدت الدولة كأساس لبن
المؤرخ  في  00-11كغيرها من الدول الاخرى نظاما محاسبيا جديدا مستمدا من المعايير المحاسبية الدولية من خلال قانون رقم الجزائرية  

والذي سمي النظام المحاسبي المالي وهذا لمواجهة التطورات الحاصلة على المستوى  8101خذ بتطبيقه من جانفي وا 8111نوفمبر  85
 .الدولي 

 :طرح الاشكالية 

 :على ما سبق يمكن طرح الإشكالية الرئيسية لهذا البحث على النحو التالي  و بناء            

؟ SCFما مدى استجابة قطاع الخدمات للممارسات المحاسبية وفق النظام المحاسبي المالي     

 :بالجوانب التي تشكل محاور هذا الموضوع عملنا على تحليلها الى الاسئلة الفرعية التالية ى  الاحاطة لمعالجة هذه الاشكالية والعمل عل



 المقدمة العامة 

 

  ب 

 ؟وفق النظام المحاسبي المالي الخدمية للإصلاح المحاسبي  هل تستجيب الموسسات 
 الخدمية بقواعد ونصوص مسك المحاسبة المالية ؟ ما مدى التزام المؤسسات 
  الخدمية من مشاكل وصعوبات في تطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي ؟هل تعاني المؤسسات 
 :الفرضيات  - أ

 :بغية الاجابة على الاسئلة السابقة  قمنا بصياغة الفرضيات التالية           

 الخدمية للإصلاح المحاسبي بشكل كاف وهذا من خلال تطبيقها النظام المحاسبي المالي  تستجيب المؤسسات. 
 الخدمية بقواعد ونصوص مسك المحاسبة المالية لحد كاف ؤسساتتلتزم الم. 
  الخدمية لا تعاني من مشاكل وصعوبات كبيرة في تطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي من حيث الكفاءة المؤسسات

 .والإمكانيات المادية والمالية 
 :دوافع اختيار الموضوع  - ب

اسباب موضوعية  و,  اسباب الذاتية التي تتمثل في طبيعة التخصص العلمي الذي ندرسهتتجلى مبررات اختيار الموضوع الى          
 .من اجل محاولة تقييم درجة التلاؤم بين قواعد النظام المحاسبي المالي وواقع القطاع الخدماتي الجزائري 

 
 :  أهمية الدراسة و أهدافها - ت

وخاصة ,في القطاع الخدماتي موضوعا معاصرا يتميز بكثير من التعقيد يستمد البحث اهميته من كونه موضوع الممارسة           
 :وبالتالي يسعى هذا البحث الى تحقيق العديد من الاهداف أهمها ,الافصاح المحاسبي  لمجالات القياس و

  معرفة واقع الممارسات المحاسبية في قطاع الخدماتي الجزائري منذ بداية تطبيقSCF  كنظام   8101في
 . مطبق

    التعرف على اساسيات تطبيق المحاسبة في القطاع الخدماتي الجزائري. 
    تحديد أبرز المعوقات التي يمكن ان تحد من تطبيق المحاسبة في قطاع الخدمات الجزائري. 

  : حدود الدراسة  -ح

 :تتمثل حدود الدراسة فيما يلي 

o  و مؤسسة  تقتصر الدراسة على عينة من المؤسسات ذات الطابع الخدماتي على مستوى ولاية ورقلة : الحدود المكانية
 الخطوط الجوية الجزائرية بورقلة 

o  8102لسنة  ماي شهر  الدراسة الميدانية في زمنية لهذهتتمثل الحدود : الحدود الزمنية  



 المقدمة العامة 

 

  ث 

 : المستعملة الادوات و الدراسة منهج - خ

اما , لمعالجة الجانب النظري للدراسة   المنهج الوصفيالاجابة عن الاشكالية المطروحة استخدمنا  من اجل تحيق النتائج المرجوة و
 عينة الدراسة وقد تم من خلال دراسة ميدانية حيث تم توجيه استمارات الاستبيان الى لمنهج التحليليباالجانب التطبيقي فقد قمنا  

  ( EXCEL et SPSS)عتماد على بعض الطرق الاحصائية باستعمال برنامج الحزمة الاحصائية لااالتحليل ب

,  مجلات علمية, طروحات ا, مذكرات , نوعة المصدر بين كتب كما تم الاعتماد في دراستنا على مجموعة متنوعة من المراجع المت
 .قوانين ومراسيم في الجريدة الرسمية 

 .في المؤسسة التجارية الخدماتية الخطوط الجوية الجزائرية بإضافة الى تربص تطبيقي 

 :هيكل الدراسة  –د 

 : كما يلي , لمعالجة دراستنا في جانبها النظري و التطبيقي قمنا بتقسيمها الى فصلين بعد المقدمة 

 .الى ثلاث مباحث قسم الفصل  حيث, في قطاع الخدمات  يتناول الاطار النظري للممارسات المحاسبية: الفصل الاول  -
من خلال اسقاط الجانب النظري على  المحاسبية في قطاع الخدمات  للممارسات يتناول الدراسة الميدانية: الفصل الثاني  -

ثلاث حيث تم تقسيم هذا الفصل الى ,   SCFالواقع للتعرف على تقييم الممارسات المحاسبية في قطاع الخدمات وفق 
 .مباحث

وفي الاخير توصلنا الى خاتمة تضمنت مجموعة من النتائج و التوصيات -
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 : الفصل الاول

في الاطار النظري للممارسات المحاسبية 
 قطاع الخدمات 

 



 الاطار النظري للممارسات المحاسبية الخدماتية: الفصل الاول

 

 

 : تمهيد 
 ,وذلك من خلال التطرق إلى عموميات حول المحاسبة , الاساس النظري المرتبط بهذا الموضوع  نستعرض في هذا الفصل           

وليس الغرض من هذا الجزء  , الممارسات المحاسبية في المؤسسات الخدماتية على ضوء النظام المحاسبي المالي ومعايير المحاسبة الدولية
إنما الغرض منه هو محاولة ربط الدراسة النظرية بالدراسة التطبيقية وذلك من اجل أن نتمكن من ,استعراض هذه العناصر بالتفاصيل 

فكان . كما أن هذا الأساس ضروري لتحليل وتقييم نتائج الدراسة الميدانية المتوصل اليها ,انب التطبيقي لهذه الدراسة فهم وعرض الج
 :تقسيم الفصل كالتالي 

 عموميات حول الممارسات المحاسبية لقطاع الخدمات : المبحث الاول    

 SCFخصوصيات النظام المحاسبي المالي :المبحث الثاني    

 . للممارسات المحاسبيةدراسات سابقة ال:بحث الثالث الم    
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 الخدمات للقطاع المحاسبية الممارسات  حول عموميات :المبحث الاول 
تعتمد المؤسسات على أنظمة محاسبية من أجل الوصول إلى الوضع المالي للمؤسسة لذا سنحاول من خلال هذا المبحث         

 .على الممارسات المحاسبية و نظرة على قطاع الخدمات و , العامة المحاسبة التعرف على جوانب 

 جوانب المحاسبة العامة : المطلب الاول 
البيانات الناتجة عن حركة الأموال بين الأعوان الاقتصاديين في اقتصاد ( المعلومات)كمية لمعالجة المحاسبة هي عبارة عن تقنية           

ونظرا للتطور الوظيفي للمحاسبة فمن الطبيعي  أن يكون هناك تطورا موازيا في تعريفها و لهذا هناك عدة تعاريف للمحاسبة نذكر  .ما
 .منها

 :لمحاسبة ا تعريف:الفرع الاول 
على انها فن تسجيل وتبويب الأحداث بطريقة معبرة وبصورة أرقام ( :AICPA)عرف المعهد الامريكي للمحاسبين القانونين       

وقد اعتمد هذا التعريف على تحديد و توضيح طبيعة العمل المحاسبي و , مما يسمح بتفسير نتائج تلك التسجيلات ,مالية ذات قيم 
 . 1الاجراءات التي يستلزمها

نظام لتنظيم المعلومة ,على انه  11في المادة ,85/00/8111الصادر في  11/00المحاسبي المالي في القانون  نظام ها الكما عرف      
ومن ثم تصنيفها و تقييمها و تسجيلها في الكشوفات المالية تعكس الصورة الصادقة ,يسمح بتخزين معطيات قاعدية عددية ,المالية 

 . 2نهاية السنة المالية ووضعية خزينتها في( من ممتلكات و كذا التزامات )لوضعية المؤسسة المالية 
 :المحاسبة هي نظام للمعلومات يستند إلى عملية تتكون من ثلاثة أنشطة متتالية تختص         

 .العماليات المالية المؤثرة في منظمات الاعمال IDENTIFYINGبتحديد  .0
 .في الدفاتر المحاسبية  RECORDINGتسجيلها  MEASURINGقياسها  .8
العماليات إلى المستخدمين  القوائم و التقارير المالية المرتبطة بتلك  COMMUNICATING  توصيل .1

 . 3القرارات الاقتصاديةالمهتمين بالمنظمة المعنية لمساعدتهم في اتخاذ 
و هناك تعاريف متعددة للمحاسبة بعضها اقتصر على مفهومها التقليدي الضيق الذي يقوم على اعتبارها فن تسجيل و تبويب      

الذي ( AAA)العماليات المالية وبعضها ما يتفق مع المفهوم الحديث لتعريف المحاسبة ومنه تعريف جمعية المحاسبة الامريكية تلخيص 
عملية تشخيص و قياس و إيصال المعلومات المالية للأطراف ذات العلاقة بحيث تمكنهم من الحكم على " يوصف المحاسبة على أنها 

 4"رات المناسبة بشأنها الأمور المالية واتخاذ القرا

 
 

                                                           
1
 .7ص.6112,دار القدس العربي ,SCFالبسيط في المحاسبة العامة وفق النظام المحاسبي المالي الجديد بن زكوة العونية - 
2
 .8ص.المرجع السابق - 
3
 .6112,الاردن ,إثراء للنشر والتوزيع ,الطبعة الثانية ,مبادئ المحاسبة المالية نزار فليح البلداوي , رضوان حلوه حنان- 
4
 للنشر حامد دار, الاولى الطبعة, المالية المحاسبة ومبادئ أسس التميمي مراد عبود إنتصار و  الطعمه حبش الوهاب عبد و التكريتي يحي إسماعيل - 

 .17ص.6118,الاردن-عمان, التوزيع و
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 :للمحاسبة  مبادئ وفروض:الفرع الثاني 
 تضبط المبادئ المحاسبية الإطار العام الذي يحكم العمليات المتبعة في إثبات العمليات المالية و إعداد القوائم و البيانات المالية و      

 :نتطرق إلى هذه المبادئ وفقا لما يلي 
 : 5المبادئ الاساسية المحاسبية المتعارف عليها عموما من: مبادئ المحاسبة : أولا

  مبدأ استمرارية النشاط: 
حيث أن حياتها طويلة وقد تكون غير محدودة وينبغي عليها , تنشأ المؤسسة من اجل  مزاولة نشاطها باستقرار ولمدة طويلة       

 .التطلع الى المستقبل دون نية التوقف والتصفية 
 .أساس قواعد التقييم ولو لاه لاختلفت أشكال القوائم المالية وربما محتوياتها هذا المبدأ       
  الدورات والنتائج الدورية  استقلاليةمبدأ: 
نواعهم في تزويدهم بنتائج يرغب مستعملو البيانات المحاسبية بمختلف أ,علاقة هذين المبدأين بالمبدأ السابق علاقة مباشرة         
            .دورية 

تائج الماضي وتقديرات المستقبل مما يؤدي بالضرورة إلى تجزئة الاستمرارية اي حياة المؤسسة إلى فترات تسمى كل فترة الدورة ن     
يبي و عليه فإن القانون التجاري والقانون الضر ,إلا استثناء , و تساير السنة المدنية , شهرا 08تتألف الدورة المحاسبية من . المحاسبية 

 .شهرا 08يجبران المؤسسات ذات الطابع التجاري و الصناعي على إعداد قوائم مالية على مدى 
و تقديم القوائم المالية إلى مصلحة ( على الاقل )هذا يجبر المؤسسات المذكورة إلى القيام بعملية الجرد الطبيعي في نهاية كل دورة       

 .للموافقة على الحسابات ,ية عامة كل عام كما يجبر المساهمين على عقد جمع,الضرائب 
تسجل كل عمليات , كما سبق ان ذكرنا,حيث أن المحاسبة ,تتضح لنا أهمية مبدا استقلالية الدورات جليا فيما بعد سوف      

, أ فإننا في آخر الدورةأي هناك إيرادات ونفقات تسجل أثناء حدوثها ولكن تطبيقا لهذا المبد,يمكن التعبير عنها بالنقود   المؤسسة التى
 .حتى تستطيع إعطاء نتيجة الدورة فعلا( كل دورة بنفقاتها وكل دورة بإيراداتها)بورين على التفرقة بين ما يعود للدورة وما لا يعود لها مج

  مبدأ استقرارية الدورة النقدية: 
وعليه تسجل العمليات , يعتبر هذا المبدأ ان قيمة وحدة النقود مستقرة ولا تتأثر قيمتها الشرائية بتغيرات الواقع المعاش     

مادامت ان قوتها الشرائية لم يطرأ عليها اي )مما يسمح بجمع عمليات دورات مختلفة بعضها مع بعض , بقيمتها الفعلية التاريخية 
 (.تغيير 

 .ممكنة( الاستثمارات خاصة)وأصبحت إمكانية التقييم , لمبدأ ادت إلى العدول عنه من طرف البعضعدم واقعية ا   
 
 

 

                                                           
5
 .62ص .6112.ديوان المطبوعات الجامعية ,المحاسبة العامة للمؤسسة محمد بوتين - 
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  مبدأ الحيطة والحذر: 
وحسب هذا المبدأ لا تسجل الإيرادات  إلا إذا تحققت والعكس بالنسبة , يلفت هذا المبدأ إلى خطورة تقديم نتائج مبالغ فيها    

ولكن هذا لا يعني السماح بتكوين مؤونات و احتياجات خيالية و مبالغ , ة محتملة الحدوث إذا يجب تسجيل كل نفق,للنفقات 
 .فيها 
  مبدأ ثبات أو استمرارية الطرق المحاسبية: 
 كل. ( شكل القوائم المالية وطرق التقييم) يعتبر هذا المبدأ أن طرق التسجيل والتقييم المحاسبية ثابتة من دورة إلى دورة اخرى        

 .وفي جميع الحالات يجب أن لا يؤثر أبدا عن مدى صدق وسلامة الحسابات, تغيير يجب الإعلان عنه وتبريره للموافقة عليه
تغيير العلاقات مع الغير وحتى اكتشاف , تغييرات في النشاط في طرق استعمال الوسائل : تبرر الطرق الجديدة بكل جدية      

 .أخطاء الماضي والعدول عنها
 القيد المزدوج مبدأ: 

يسجل محاسبو المؤسسات عمليات عديدة ومتنوعة حسب قواعد دقيقة ويحتاجون الى وسائل الرقابة تمكنهم من اكتشاف أغلب      
 .الأخطاء في حينها 

 .الأخطاءكغيرها من المحاسبات العصرية على مبدأ القيد المزدوج لماله من فوائد كبيرة في اكتشاف , تعتمد المحاسبة العامة    
تساوي مجموع المبالغ المسجلة في الأطراف المدنية للحسابات الأولى ومجموعة , في كل عملية محاسبية تسجل ,يشترط في القيد المزدوج 

 .أي يشترط توازن الحسابات وذلك بالنسبة لكل عملية,المبالغ المسجلة في الأطراف الدائنة للحسابات الثانية 
 الموضوعية احسن البيانات أو  مبدأ: 
 .لكي يستطيع مستعملو القوائم المالية المقدمة من طرف المؤسسة فهم محتواها يجب ان تكون بياناتها مرضية           

 .بيانات كافية -            
 .بيانات ذات معنى -            
 ...(.الطرق المستعملة , متبوعة بشروح)بيانات واضحة  -            

 .أن تكون لها المصداقية و أن تعطى لها الثقة التامة من طرف مستعمليها بمختلف أنواعهم هذا يعني    
ما أمكن نتائج المؤسسات , يتضمن مبدأ الموضوعية القواعد الواجب اتباعها للوصول إلى النتائج حتى يتمكن المحلل مقارنة       

 .إليه المؤسسةلى المستوى الوطني أو على مستوى القطاع الذي تنتسب ع: مقارنة يقوم بها المحلل على مختلف المستويات , الأخرى 
المؤسسات يجب توحيد المصطلحات والقوائم المالية مع وحتى تكون المقارنة موضوعية و ذات معنى في الزمن والمكان بين مختلف      

النتائج بيانات دقيقة ولها نفس المعنى في مختلف أي ان البيانات الظاهرة بالميزانية و حسابات , مدى إمكانية توحيد طرق العمل 
 .ويعود الفضل في هذا إلى المخطط المحاسبي , المؤسسات 

 :فروض المحاسبة : ثانيا 

 :وتتكون الفروض من أربعة , إن الفرض هو بديهيات مسلم بها مستقلة فيما بينها وهي أساسية لاشتقاق المبادئ المحاسبية       
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 :  (استقلالية الوحدة الاقتصادية )ؤسسة كيان الم .0

فتصرف . مستقلة عن مالكيها هي شخصية معنوية ( تضامنية أو فردية , مساهمة ) إن هذا الفرض يتعلق لأن منشأة     
ن وإن قيام المالك بشراء بضاعة مثلا من منشأة فعلى المنشأة أ, المالكين بأموالهم مثلا سوف لا يؤثر على الوضع المالي للمنشأة 

ولا علاقة له بالأمور ,لذلك فالمحاسب ملزم بمتابعة المنشأة وتطورها الاقتصادي .تتعامل معه كأي زبون آخر وتعالج كمبيعات 
 . 6الشخصية للمساهمين

 :فرض وحدة القياس النقدي  .8
الناتج عن الانشطة الاقتصادية للمنشأة كقاسم مشترك لقياس الأثر ( الدينار مثلا ) تستخدم المحاسبة المالية الوحدات النقدية          

فقط تلك العمليات التى يمكن ( دفتر اليومية ودفتر الأستاذ ) أي أن المحاسبة المالية تعترف وتثبت في سجلات الوحدة الاقتصادية , 
 .الدينار مثلا, التعبير عنها بوحدة النقد الوطني 

الذي يعد من أهم المبادئ المحاسبية ,سا جوهريا لاشتقاق مبدأ التكلفة التاريخية أسا( بالدينار) يمثل فرض وحدة القياس النقدي       
المقبولة عموما لقياس الأحداث و العماليات المالية التي يعترف بها المشروع في سجلاته المحاسبية في الحياة العملية لدى المحاسبين 

 .7والمدققين
 :الفترة المالية أو المحاسبية  .1

و , وهي الفترة الزمنية التى تعتمدها المنشأة أساسا لتحديد نتائج عملياتها التشغيلية و تحديد المركز المالي في نهاية تلك الفترة       
تبدأ من أي تاريخ تحدده المنشأة و ينتهي بانتهاء الشهر الثاني عشر من ذلك التاريخ فقد تبدأ في تكون هذه الفترة في الغالب سنة وقد 

و بالرغم من أن الكثير من نشاطات المنشأة لا يمكن اتمامها . من نفس السنة و تسمى بالسنة التقويمية  10/08نتهي في وت 0/0
فإن استخدام المبادئ و الإجراءات المحاسبية , حيث ان الكثير من العماليات قد تتخذ عدة فترات ( سنة مالية) خلال الفترة المحاسبية 
يولد الثقة في مصداقية هذه القوائم والثقة , تحميل المصروفات و تحويل الايرادات إلى الفترات المحاسبية الصحيحة المقبولة قبولا عاما في 

 .8بها
 :فرض الاستمرارية  .4
أما إذا ثبت بأن المنشأة لن , أي لا يتم تصفيتها بعد فترة قصيرة , إن هذا الفرض يعتمد على أن المنشأة مستمرة في أنشطتها        

إن لإفتراض . المنشأة لإجراءات التصفية تستطيع الاستمرار في مزاولة انشطتها فإن افتراض الاستمرارية يسقط في هذه الحالة وتخضع 
كما يقوم عليه كثير من المبادئ المحاسبية المقبولة قبولا عامل , بيرة في تحديد ما يتضمنه العديد من المفاهيم المحاسبية الاستمرارية اهمية ك

ويتم اقتنائها للحصول على هذه , و الاستمرار يعني أن الأصول الثابتة و التى في حوزة المنشأة تنطوي على خدمات مستقبلية . 
 .9الخدمات في المستقبل
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 .67ص.مرجع سبق ذكره. حبش الطعمه و إنتصار عبود مراد التميميإسماعيل يحي التكريتي و عبد الوهاب - 
7
 .21ص . مرجع سبق ذكره.رضوان حلوه حنان ونزار فليح البلداوي - 
8
 .68ص .مرجع سبق ذكره . اسماعيل يحي التكريتي و عبد الوهاب حبش الطعمه  و انتصار عبود مراد التميمي- 
9
 .المرجع السابق- 



 في قطاع الخدمات  الاطار النظري للممارسات المحاسبية:  الفصل الاول

 

 6 

 الممارسات المحاسبية : المطلب الثاني 
 : تعريف الممارسات المحاسبية : الفرع الاول 

 هي تلك العمليات اليومية التي يقوم بها المحاسب أو مجموعة من المحاسبين بناءا على مبادئ وقواعد وطرق محاسبية و قوانين         
في فترة من الزمن أو هي ذلك العمل المحاسبي الذي يكون بشكل  تم وضعها من اجل الوصول إلى نتائج معبرة عن تلك الوضعية

متواصل و يكون فيه التسجيل و التبويب و التلخيص بناءا على المبادئ و القواعد والطرق المحاسبية التى نص عليها القانون و 
 .10حددها

و الممارسات المحاسبية للشركة , كيان تجاري و تسجيلها هي الطريقة الروتينية التي يتم جمعها من يوم إلى يوم و الأنشطة المالية ل     
و عادة من قبل محاسب أو مدقق , تشير إلى الطريقة التى يتم من خلالها تنفيذ سياستها المحاسبية و الالتزام بها على أساس روتيني 

 .  11حسابات أو فريق من المهنيين في المحاسبة

 ل المحاسبي بين المفهوم و المواصفاتالاعتراف والقياس و التسجي: الفرع الثاني 
 :مفهوم الاعتراف المحاسبي _  أ

بأنه عملية تضمين الميزانية أو قائمة ( "IASC)الاعتراف المحاسبي حسب ما جاء في الاطار المفاهيمي للجنة معايير المحاسبة الدولية 
وبذات الوقت ينبغي , ...(المصروفات, الإيرادات, الالتزامات, الدخل ببند يتوافق مع تعريف عنصر من عناصر القوائم المالية الأصول 

 : 12أن تنطبق على البند شروط الاعتراف التالية 
و تعني احتمالية انخفاض درجة عدم التأكد المرتبطة بتدفق المنافع , والي المؤسسةاحتمالية تدفق المنافع الاقتصادية المرتبطة به من  -

 .الاقتصادية من والي المؤسسة
 .ولا يتعارض استخدام التقدير مع موثوقية و الذي يجب أن يتم بمعقولية ومنطقية , إمكانية قياس تكلفته أو قيمته بموثوقية -
 .على قرارات مستخدمي المعلومات المرتبط بهأي يمكن للعنصر التأثير : الملائمة  -
 و تتميز بالدقة و الصحة , أي أن المعلومات المتعلقة به موثوقة وخالية من الخطأ: الموثوقية   -

سنة ( FASB)المتعلق بالإطار المفاهيمي للمحاسبة المالية الصادر عن هيئة معايير المحاسبة المالية ( 5)اهتم كذلك البيان  رقم    
حيث جاء فيه أن الاعتراف و الإثبات المحاسبي لكل بند من بنود القوائم ,بمعايير الاعتراف بالبند ليتم إثباته في القوائم المالية  0214

وتتبع أي تغيير يحدث لاحقا إلى أن يتم استبعاد هذا البند نهائيا من , المالية يجب أن يكون شاملا لتاريخ هذه العملية منذ نشأتها 
 .ت و القوائم المالية  السجلا
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 ورقلة, مرباح قاصدي جامعة,  ماجستير مذكرة, المالي المحاسبي النظام ظل في التأمين قطاع في المحاسبية الممارسات تقييم, قريرة رشيد - 

 .16 ص.6116,
11
ورقلة .جامعة قاصدي مرباح ,منشورة , مذكرة ماستر  ,تقييم الممارسات المحاسبية في المؤسسات البترولية الجزائرية, يوسف راشدي  - 

 . 2ص.6118.
12
 .11ص . المرجع السابق ذكره- 
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 :مواصفات الاعتراف المحاسبي - ب

, ولقد حدد البيان السالف أربع مواصفات أو معايير ينبغي توافرها حتى يتم الاعتراف بالبند ويكون قابلا للإثبات المحاسبي         
 :وهي 

  انطباع تعريف أحد عناصر القوائم المالية. 
   القوائم المالية بوحدة القياس النقدي المعتمدة القياس و التعبير عن أحد عناصر. 
  أي أن يكون البند مؤثرا في عملية اتخاذ القرارات , توافر خاصية الملائمة. 
  أي امكانية الاعتماد على نتيجة القياس,  توافر خاصية الموثوقية. 

 :القياس المحاسبي  -0
 :مفهوم القياس المحاسبي  •

القياس المحاسبي يتمثل القياس المحاسبي في قرن الأعداد بأحداث المؤسسة ( " AAA)كما عرفت جمعية المحاسبة الأمريكية         
 .13" الماضية و الجارية و المستقبلية و ذلك بناءا على ملاحظات ماضية أو جارية أو بموجب قواعد محددة 

 :14مواصفات القياس المحاسبي  •
تخصيص  ترتبط الأحداث الاقتصادية في المنشأة بالدورة التي حصلت فيها هذه الأحداث وقد يستلزم الأمر :عدم التأكد .0

أحيان أخرى لا تتحقق   إيرادات أو نفقات على عدة دورات على أساس توقعات مستقبلية قابلة للتحقق أحيانا وفي( توزيع)
فإن أي قياس مستقبلي للثروة  , وبالتالي قة يعتمد على التقديراتفي الفترات اللاح (قياسها)كما أن التعبير النقدي للثروة 

بدرجة أكبر, وعليه يمكن القول أن  بها    سيكون مبدئيا فقط ويجب تعديله عندما تتوفر مؤشرات جديدة يمكن الوثوق
 .المستقبلية مصدر عدم التأكد في القياس المحاسبي هو التنبؤ بالأحداث الاقتصادية

 يقصد بالقياس الموضوعي ذلك القياس الذي يكون مستقلا عن الشخص القائم :وقابلية التحققالموضوعية  .8
 .بعملية القياس وخاليا من حكمه الشخصي,ويتوفر على دليل خارجي يمكن التحقق منه

 تكون طريقة القياس خالية من التحيز عندما تعرض معلومات تتصف بالحياد وتقدم وصفا :خلو من التحيز .1
 .لخاصية محل القياسدقيقا ل

على القياس  تعتبر محدودية وحدة النقد كوسيلة لتوصيل المعلومة المالية من أهم القيود :عدم ثبات قيمة الوحدة النقدية .4
الاقتصادية الصائبة تتخذ  المحاسبي وتتحلى هذه المحدودية في تغير قيمة النقود من زمن إلى آخر صعودا أو نزولا فالقرارات

القرارات في ظل عدم استقرار قيمة  قارنات الصحيحة للمعلومات المالية بين فترة وأخرى ولا يمكن ترشيد هذهعلى أساس الم
التمكين من مقارنتها مع القياسات الجارية وكذا  وعليه وجب تعديل القياسات المحاسبية التاريخية من أجل. الوحدة النقدية

 .والتنبؤجعلها ملائمة وموثوق بها لأغراض اتخاذ القرار 

                                                           
13
 .11ص .مرجع سبق ذكره .يوسف راشدي - 
14
  IAS.IFRS  عوادي نعمان,القياس المحاسبي وأثره على التمثيل الصادق لأصول المنشأة وفقا لمعايير المحاسبة والإبلاغ المالي الدولية 

 35_  32 .ص2102مختار, ,جامعة باجي  مذكرة ماجستير,SCF),( والنظام المحاسبي المالي الجزائري
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,  ةفي المحاسب تقوم الوحدة الاقتصادية بنشاطها في جو يسوده عدم اليقين, الشيء الي يدعم تطبيق مفهوم التحفظ :التحفظ .5
للمصاريف والالتزامات ويميل  اج أدنى القيم الممكنة للإيرادات والأصول وأعلى القيم الممكنةلذا تجد المحاسب يميل إلى إدر 

   حالا دون تأخر وتأجيل الإيرادات إلى حين تحققهاإلى إثبات المصروفات 
 :خطوات القياس المحاسبي •
 : 15من اجل إتمام عملية القياس المحاسبي هناك أربع خطوات رئيسية يجب إتباعها تتمثل في    

عن اشياء مختلفة مثل حيث تكون هذه العمليات معبرة , تجميع البيانات عن الأحداث الاقتصادية التى تنتج عن عمليات المؤسسة  -
و يتم قياسها بوحدات نقدية على , وتنتج جميعها من التبادل السوقي للسلع و الخدمات , الايرادات و النفقات و الأصول و الخصوم 

 .أساس سعر التبادل المتفق عليه
 . للتحقيق  و بناءا على دليل موضوعي قابل, تسجيل العمليات المدية السابقة طبقا لنظام القيد المزدوج  -
يكون من الضروري تبويب العمليات و الأحداث المختلفة في مجموعات مترابطة  , بمجرد تجميع الأحداث الاقتصادية كما وقعت  -

 .كي يمكن الحصول على معلومات مفيدة
حيث  من الضروري أن ,  تلخيص العمليات حتى تحقق الفائدة المرجوة من تسجيل المعلومات المالية المتعلقة بالمؤسسة في مجموعات -

 . تقدم, يتم تلخيص هذه المعلومات في شكل تقرير أو قائمة 
 :التسجيل المحاسبي  -0
هو طريقة إثبات لنشاطات تقوم بها الشركة مع أطراف أخرى عن طريق قيود تثبت ما عليها وما لها     :مفهوم التسجيل المحاسبي  - أ

أي أن الشركة تقوم بعدة أنشطة وكان لزاما  ". بطريقة معينة في سجل يعد لهذا الغرض , عملية تسجيل بيان معين " و القيد هو 
وتسجل يدويا أو أليا وفقا لمبدأ القيد المزدوج  ,  سجلات و دفاتر محاسبية عليها ترتيبها و تصنيفها ومن ثم تعمل على تسجيلها في

16. 
 : 17و تتمثل فيما يلي    :مواصفات التسجيل المحاسبي  - ب
o يستند التسجيل المحاسبي لمبدأ القيد المزدوج. 
o  يحتوي كل تسجيل على حسابين على الأقل أحدهما مدين والأخر دائن. 
o  الزمني في تسجيل العمليات احترام التسلسل. 
o يجب أن يكون المبلغ المدين مساويا للمبلغ الدائن. 
o  يحدد كل تسجيل محاسبي مصدر كل معلومة و مضمونها و تخصيصها و كذا مرجع وثيقة الثبوتية التى يستند اليها. 
o  دعامة تضمن المصداقية و الحفظ و يجب أن يستند كل تسجيل محاسبي على وثيقة إثبات مؤرخة و مثبتة على ورقة أو أي

 .إمكانية إعادة محتواها على الأوراق 
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 .11ص. مرجع سبق ذكره. يوسف راشدي- 
16
 .11.المرجع السابق ذكره- 
17
 .المرجع السابق- 
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 نظرة على قطاع الخدمات: المطلب الثالث 
 : تقديم المؤسسات الخدماتية :اولا 

 حيث يستفيد الزبون من خدماتها من مختلف الاشكال و, تعد المؤسسات الخدماتية هيكلا منظما للقدرات والوسائل خاصة        
ان هذا التوسيع , مما يجعلها تضطر لتوسيع مجال علاقتها مع الزبائن لتضم اكبر عدد ممكن منهم . الانواع فهي تبيع له الخدمة مباشرة 

 .18السريع والمباشر على رغبات الزبائن و اذواقهم وهذا من اجل تحسين نوعية الخدمة المقدمة  بالإطلاعيسمح للمؤسسة الخدمية 
 مؤسسة الخدمية خصائص ال: ثانيا 
تتميز المؤسسة الخدمية على غرار المؤسسات الصناعية والتجارية ببعض الخصائص التي تجعل منها اكثر اهمية من هذه الاخيرة     

ومن بين هذه , وعية ة جودة الخدمة يمكن ان توفر له المؤسسة من ن فلزبون عندما يتوجه الى هذه المؤسسة فانه سيتطلع على احسن ما
 :ائص الخص

 :استعمال الخدمة  .0
الحافلة للتنقل والهاتف للاتصال و الفاكس  كاستخدامفرصة لزبائنها لاستعمال خدماتها في مختلف المجالات   بإعطاءتقوم المؤسسة 

 المستعملة في متناول زبائنها وهذا لكسب ثقة كل زبون  لأداةالخ فهي تجعل ...الملفات  لإرسال
 : كراء الخدمة  .8

في المؤسسة  للأداءفضلا على استعمال الزبون , في المؤسسة الصناعية والتجارية  الاستئجار خاصية غير متوفرةتعتبر خاصية 
 الخ ... لرغبة زبائنها ككراء لمنازل و المحلات الخدمية فهي تمنح له امكانية استئجار خدمة معينة لمدة طويلة أو قصيرة و هذا تبعا 

 :تقديم بعض النصائح المتنوعة  .1
فلخدمة القانونية مثلا في المؤسسة الخدمية تتمثل في , وم عمال المؤسسة الخدمية أو بعض من اعضائها بتقديم النصائح المتباينة يق

الزبون بمعلومات تخص حقوقه ووجباته كما نجد ايضا في هذه  بإحاطةالنصيحة التي يقدمها المحامي المعتمد عنها فهو بالتالي يقوم 
 .المؤسسة الاستشارة الطبية التي يعرضها طبيب الشركة لبعض عمالها 

 :صيانة الخدمة  .4
كما سبق الذكر ان المؤسسة الخدمية تقوم باستئجار  أو كراء خدماتها فهي لا تتوقف عن هذه المهمة بل زيادة على هذا فهي 

 . 19الخدمة المقدمة   تقوم بصيانة
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- idem  



 في قطاع الخدمات  الاطار النظري للممارسات المحاسبية:  الفصل الاول

 

 01 

 .خصوصيات النظام المحاسبي المالي: المبحث الثاني 
منهجية الانتقال من مخطط الوطني المحاسبي لنظام المحاسبي  8112أكتوبر  82المؤرخة بتاريخ  18تحدد التعليمة الوزارية رقم      

اسية ستتطرق في هذا و للإحاطة بهذه المفاهيم الأسبادئ العامة الواجب الأخذ بها لذا جاء النظام المحاسبي المالي بالم, المالي الجديد 
 :المبحث إلى 

 و صعوبات تطبيقه في شروط نجاح النظام المحاسبي المالي ,النظام المحاسبي المالي طبيعة و بنية   ,المحاسبي المالي  الإطار العام للنظام    
 المؤسسات 

 لنظام المحاسبي الماليعام لالاطار ال:المطلب الاول 
, 0482ذي القعدة  05الموافق ل  8111نوفمبر  85المؤرخ في  00-11وضعت الجزائر نظاما محاسبيا بموجب القانون رقم     

 .ليبن أحكام التطبيق  0482جمادى الاولى   81الموافق ل  8112ماي  86كما جاء المرسوم التنفيذي بتاريخ 
ليتم تأجيله إلى سنة أخرى , 8112تقرر تطبيق النظام المحاسبي المالي بموجب القانون السالف الذكر في الأول من شهر جانفي    

 .8112ضمن قانون المالية التكميلي  0482رجب  80الموافق ل  8112جويلية  84المؤرخ في  18-12بموجب الأمر رقم 

و عليه تم إلغاء تطبيق المخطط , 8101ح ساري المفعول بداية من الأول من شهر جانفي فإن هذا القانون أصب, بناءا على هذا   
 .20 0215الوطني المحاسبي لسنة 

 تعريف نظام المحاسبي المالي: الفرع الاول
, يتم تصنيفها , هو نظام لتنظيم المعلومة المالية بحيث يسمح بتخزين معطيات قاعدية عددية , يسمى بالنظام المحاسبي المالي       

و ( شخص طبيعي أو معنوي) وعرض كشوف تعكس صورة صادقة على الوضعية المالية و ممتلكات الكيان , و تسجيلها , تقييمها 
 .السنة المالية نجاعته ووضعية  خزينته في نهاية

: كما يتضمن , تضمن النظام المحاسبي للمؤسسات معطيات جديدة تحتوي على جملة من المبادئ المحاسبية و القوائم المالية      
 . تحديد المبادئ المحاسبية التى تحكم الدورة المحاسبية, وضع القوائم المالية , تحديد الحسابات , تصنيف الكتل المحاسبية و المجموعات

ومن خلال الملاحظات الميدانية نجد أن الجزائر اعتمدت النموذج الذي تكون الدولة هي المشرف على إعداد المعايير المحاسبية      
 .21بمعنى النموذج الذي يركز على الاقتصاد الكلي 

 :طبيعة و بنية النظام المحاسبي المالي للمؤسسات  :الفرع الثاني     
 :المحاسبي للمؤسسات طبيعة النظام : أولا

 :22تمحورت عملية الإصلاحات حول العناصر التالية  
 .بناء الإطار التصوري للنظام المحاسبي الجديد - أ
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 .الأعباء و النواتج, رأس المال , الخصوم , إعطاء مفاهيم جديد للأصول  - ب
 .تحديد طرائق التقييم المحاسبي - ت
 .تنظيم مهنة المحاسبة - ث
 .و الجداول الملحقةإعداد نماذج للقوائم المالية الختامية ووضع جداول و إيضاحات خاص بالمفاهيم  - ج
 .تحديد الحسابات و المجموعات  - ح
 . تحديد قواعد و مكانيزمات سير الحسابات - خ

يمكن القول انه حسب طبيعة النظام المحاسبي الجديد للمؤسسات من خلال عملية الإصلاحات حول المخطط المحاسبي        
 .يمكن أن يساهم في تنظيم مهنة المحاسبة بشكل أكثر مما كانت عليه سابقا, الوطني و بناء الإطار التصوري 

 :بنية النظام المحاسبي المالي للمؤسسات : ثانيا 
 :23يحتوى الإطار المحاسبي الجديد على سبع مجموعات أساسية و هي كما يلي      

 .حسابات الأموال الخاصة: الصنف الاول 
 .حسابات القيم الثابتة : الصنف الثاني

 .حسابات الجارية, حسابات المخزونات : الصنف الثالث 
 .حسابات الغير: الصنف الرابع 

 .ة الحسابات المالي: الصنف الخامس 
 .حسابات الأعباء : الصنف السادس 
 .حسابات الإيرادات : الصنف السابع 

 .يمكن للمؤسسات استعمالها بحرية في التسيير من خلال محاسبة التسيير 1,2,2اما الأصناف 
 24وتتمثل فيما يلي  :عناصر الكشوف المحاسبية: 

و تتضمن ( يحتوي على أرصدة فقط ) تحتوي على عمودين الأول للسنة الجارية و الثاني مخصص للسنة السابقة  :الميزانية  - أ
 .العناصر المرتبطة بتقييم الوضعية المالية للمؤسسة

كذلك يحتوي على أرصدة السنة السابقة و , ترتب فيها الأعباء حسب طبيعتها أو حسب الوظيفة  :حسابات النتائج  - ب
 .معطيات السنة المالية الجارية و يتضمن العناصر المتعلقة بتقييم الأداء

ت التى تحدث يمكن إعداده باستعمال الطريقة المباشرة أو الطريقة الغير المباشرة و يتضمن التغيرا: جدول التدفقات النقدية - ت
و يهدف إلى توفير قاعدة لمستعملي القوائم المالية لتقييم قدرة المؤسسة على توليد سيولة الخزينة ( ب, أ)في العناصر السابقة 

 .و كذلك معلومات حول استعمال السيولة, وما يعادلها 
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ول المشكلة لرؤوس الأموال الخاصة يشكل هذا الجدول تحليلا للحركات التي أثرت في الفص:  جدول تغير الأموال الخاصة  - ث
 .في المؤسسة خلال السنة المالية

بعض الإيضاحات حول الميزانية و حسابات كذلك , ملحقات تحتوي الطرائق المحاسبية المعتمدة  :الجداول الملحقة  - ج
 .النتائج

  أهداف النظام المحاسبي المالي: 
 :يمكن إبراز أهم الأهداف من تطبيق النظام المحاسبي المالي كما يلي       
 إيجاد حلول محاسبية للعمليات التي يعالجها المخطط المحاسبي الوطني. 
 توفير معلومات مالية مفهومة و موثوق بها دوليا. 
  الماليةالأداء و  التغيرات في الوضعية , إعطاء صورة صادقة و حقيقية للوضعية المالية. 
  الصورة الوفية و العادلة " تقييم عناصر الميزانية وفق مبدأ." 
  جعل القوائم المالية للمؤسسات قابلة للمقارنة للمؤسسات نفسها عبر الزمن أو بين عدة مؤسسات تمارس نفس النشاط ,

 .أو نفس القطاع داخل الوطن و خارجه
 الدولية عرض القوائم المالية بما يوافق مستلزمات المعايير. 
  موثوق بها تساعد المستثمرين في فهم أفضل للمعلومات التى تشكل أساس اتخاذ القرارات , صحيحة , نشر معلومات وافية

 .25من طرف المستعملين 

 :شروط نجاح النظام المحاسبي المالي و صعوبات تطبيقه في المؤسسات  :الفرع الثالث
 :المحاسبي المالي جاح تطبيق النظام شروط ن: اولا         

يجب على الدولة القيام بمجموعة من الاصلاحات و الاجراءات التى , من أجل تأهيل المؤسسات الاقتصادية لتبني هذا النظام     
 :نراها ضرورية في النقاط التالية

 المرور بمرحلة انتقالية تسمح بالسحب الجزئي للنظام الحالي و الإدخال التدريجي للنظام الجديد. 
 توضيح معالم هذا النظام من كل جوانبه من خلال العديد من المنتديات و الملتقيات. 
  تحديد مختلف التشريعات و التنظيمات التى تتعلق بهذا القانون و إصلاح التنظيمات لمختلف الهيئات المتعاملة معه لاسيما

 .مصلحة الضرائب
 لنظام الجديدتخصيص الأظرفة المالية المناسبة لتغطية تكاليف إعداد ا. 
 مد جسر التعاون بين المؤسسة و الجامعة لأنه من شأنهم إثراء البحث العلمي. 
  الانخراط في برنامجIFAC  الدولي للمحاسبين للاتحاد. 
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 :صعوبات تطبيق النظام المحاسبي في المؤسسات : ثانيا
يمكن تلخيصها , البيئة المواتية و عدم نضج الاقتصاد الوطني سيواجه تطبيق النظام المحاسبي المالي العديد من العوائق نظرا لعدم توفر 

 :فيما يلي 
 حداثة النظام وعدم توفر الخبرات اللازمة التى تشرف على تطبيق النظام المحاسبي المالي الجديد. 
  نقص المراجع و عدم توفر دليل محكم للنظام المحاسبي المالي الجديدSCF . 
 المالي الجديد  نقص البرمجيات للنظام المحاسبيSCF التى من شأنها المساعدة على تطبيقه. 
  صعوبة تأقلم المؤسسات الجزائرية مع النظام المحاسبي المالي الجديد نظرا لحداثته وعدم توفر الوقت الكافي حتى تتمكن من

 .26التكيف معه 
 :المخطط المحاسبي الوطني و النظام المحاسبي المالي  أهم الفروقات بين  

 :تتجلى أهم الاختلافات بين المخطط المحاسبي الوطني و النظام المحاسبي في الجدول التالي              
 :أهم الاختلافات بين المخطط المحاسبي الوطني و النظام المحاسبي المالي ( 0-0)الجدول رقم    

 S.C.Fالنظام المحاسبي المالي الجديد  P.C.Nالمخطط المحاسبي الوطني   البيان
عدم التمييز بين المؤسسات الصغيرة والكبيرة في  مسك الحسابات

 .المسك المحاسبي
يمكن للمؤسسات الصغيرة التى لا يتعدى رقم 

أعمالها و عدد مستخدميها و نشاطها الحد 
 .أن تمسك محاسبة مالية مبسطة , المعين

الحسابات ترتكز طريقة تقييم العناصر المقيدة في  المبادئ المحاسبية
 .على مبدأ التكلفة التاريخية

ترتكز طريقة تقييم العناصر المقيدة في الحسابات 
و تجري حسب , على مبدأ التكلفة التاريخية 

بعض الشروط مراجعة على هذا التقييم بالاستناد 
 .القيمة المحينة, إلى القيمة الحقيقية قيمة الانجاز

 .تسجيل شهرة المحل ضمن التكاليف .ل شهرة المحل ضمن القيم المعنوية تسجي الأصول الثابتة المعنوية شهر المحل
تسجيل تكاليف البحث و التطوير ضمن الأصول  تكاليف البحث و التطوير

 .الثابتة
تسجيل تكاليف التطوير ضمن الأصول بينما 

 .تسجل تكاليف البحث ضمن الأعباء
, الجبائية تتأثر مدة و طرق الاهتلاك بالاعتبارات  الإهتلاك

 .سنوات 5و تحدد مدة الاهتلاك ب
تعتمد مدة و طرق الاهتلاك على العوامل 

و يمكن أن ترتفع مدة حتى , الاقتصادية فقط
 .سنة 81

 المخزونات -
طريقة تقييم  -

 المخزونات 

 : طرق لتقييم المخزونات 1توجد 
FIFO,LIFO,CMP 

لا يمكن تقييم المخزونات إلا حسب طريقة 
FIFO أو CMP 

 .2 ص.8108, ورقلة, مرباح قاصدي. منشورة, ماستر مذكرة, المالية القرارات إتخاذ في(  SCF) المالي المحاسبي النظام وفق المالية القوائم دور, خميس حنان :المصدر   
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موجودة في المخطط يعتبر جدول تدفقات الخزينة قائمة جديدة أتى بها النظام المحاسبي المالي و لم تكن  :جدول تدفقات الخزينة
 .المحاسبي الوطني 

الذي ينص على تقديم   IAS1يعتبر قائمة جديدة في النظام المحاسبي المالي الجديد و ذلك حسب  :جدول تغييرات رؤوس الأموال 
 .الخاصة في جدول من الملحقاتالأموال 

إن مستوى التفصيل له أهمية كبيرة بالنسبة للنظام المحاسبي المالي على عكس ما يلزم المخطط المحاسبي الوطني الذي  :جدول الملاحق
 . 27جدول توضيحي 05يعتمد على 

 :  IAS s المعايير المحاسبية الدولية :المطلب الثاني 
والتى حل محلها الآن مجلس , المعايير المحاسبية الدولية معايير موحدة تم إعدادها من طرف لجنة المعايير المحاسبية الدولية تعتبر          

حلول لمختلف المشاكل التى وتقوم هذه المعايير باقتراح  , وهي منظمة تم اختيارها من طرف الاتحاد الأوروبي , المعايير المحاسبية الدولية 
 :التى سنتطرق إليها في هذا المطلب , اسبة تواجه المح

 .المعايير المحاسبية الدولية مفهوم: الفرع الاول 
و تعني القاعدة  Standardالمعيار الذي يعتبر ترجمة لكلمة عند الحديث عن المعايير المحاسبية الدولية يجعلنا نقف على مفهوم        

و الإفصاح عن عناصر القوائم المالية و تأثير , تحديد الطريقة السلمية لقياس العمليات يهدف إلى او المبدأ الأساسي , أو النموذج 
 .28الأحداث و الظروف على المركز المالي للمنشأة ونتائج أعمالها

 : 29وتأتي أهمية المعايير المحاسبية عموما من خلال  
  تحديد و قياس الأحداث المالية للمؤسسة. 
  مستخدمي القوائم الماليةنتائج القياس إلى إيصال. 
  زيادة فعالية تشغيل الأسواق المالية. 
 تمكين المستخدم من اتخاذ القرار المناسب عند اعتماد المعلومات الأساسية. 

 (IASC)لجنة معايير المحاسبة المالية الدولية : الفرع الثاني 
, بموجب اتفاق من طرف ممثلين عن هيئات المحاسبة , 0211هي منظمة مستقلة مركزها لندن تمت الموافقة على إنشائها سنة      

وقد تم إصدار أول معيار محاسبي , العمل على تطبيق معايير المحاسبة الدولية , التطوير,  الاستراتيجيةفهي مكلفة بتحديد التوجهات 
 .و استبداله بمعيار القوائم المالية 0222ؤه سنة و تم إلغا 0215ة الدولية في جويلية للجنة معايير المحاسب

 :ويتمثل دور اللجنة في تحقيق الأهداف من أهمها       
 .إعداد و نشر المعايير المحاسبية ذات جودة عالية لإعداد القوائم المالية و الإفصاح عنها -
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 .بية و المعايير و الإجراءات المرتبطة للإفصاح عن القوائم الماليةالمساهمة في إرساء توافق للأنظمة المحاس -
 .30ضمان عدم تعارض المعايير المحاسبية الوطنية مع المعايير المحاسبية الدولية -

 :مجال تطبيق المعايير المحاسبية الدولية: الفرع الثالث 
فإننا , بحيث عندما نتكلم على المحاسبة الدولية , الدولية نجده في نصوص تتطلب المعايير ذاتها إن نطاق تطبيق المعايير المحاسبية      

نقصد بذلك معالجة الموضوعات و المشكلات المحاسبية على المستوى الدولي و التي تخص الشركات الدولية و الشركات متعددة 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتي حاول  باستثناء) هي تخص كل المؤسسات وعند ما نتكلم عن المعايير المحاسبية الدولية ف. الجنسيات

وأغلب (. و المتوسطة التقارير المالية خاصة بالمنشآت الصغيرة  لإعداداصدار معايير  8112مجلس المعايير المحاسبية الدولية منذ سنة 
ومية التى تخص القطاع العمومي و التي يتجه مجلس المعايير المحاسبية باستثناء المحاسبة العم) القطاعات و العمليات و كل أنواع المحاسبة 

  .IPSAS)31الدولية الى اصدار معايير محاسبية دولية تخص القطاع العمومي 
 قواعد التقييم في النظام المحاسبي المالي  :المطلب الثالث 

 : يلي فيما نختصرها المالي سبيلمحاالمؤسسات وفق النظام اس وقواعد لتقييم الممارسات المحاسبية في الجزائري اسا وضع المشرع
 :قواعد التقييم العامة : اولا 

ترتكز طريقة العناصر المقيدة في الحسابات كقاعدة عامة على اتفاقية التكلفة  0الفقرة  -008وردت طرق التقييم العامة في المادة 
وبالنسبة الى بعض العناصر الى المراجعة تجرى على ذلك التقييم التاريخية في حين يعتمد حسب بعض الشروط التي يحددها هذا التنظيم 

 : 32بالاستناد الى
  القيمة الحقيقة او التكلفة الراهنة 
  قيمة الانجاز 
  القيمة المحينة او قيمة المنفعة 

 .ونقصد بالقيمة المحينة المبلغ المحين لمدفوعات الخزينة بتاريخ الحصول على الاصل 

التكلفة التاريخية للسلع والممتلكات المقيدة  تتألفحول التكلفة التاريخية  8الفقرة  – 008وورد في النظام المحاسبي المالي في المادة    
في اصل عند ادراجها في الحسابات عقب خصم الرسوم القابلة للاسترجاع و التخفيضات التجارية والتنزيلات وغير ذلك من العناصر 

 .  33المماثلة
تساوي تكلفة شراء اصل بسعر الشراء الناتج عن اتفاق بين  1الفقرة  – 008من جهة اخرى جاء في نظام المحاسبي المالي المادة 

كية والرسوم الجبائية الاخرى التي مر الطرفين في تاريخ اجراء العملية بعد طرح التنزيلات و التخفيضات التجارية ورفع زيادة الحقوق الج
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 .11.المرجع السابق ذكره - 
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 .611ص . مرجع سبق ذكره. شعيب شنوف- 
32
 الجزائر  6117نوفمبر  62الصادرة بتاريخ ,  71الجريدة الرسمية رقم , المتضمن النظام المحاسبي المالي 11-17القانون رقم  
33
 68مرجع سبق ذكره صفحة , راشد يوسف  
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ك المصاريف الممنوحة مباشرة للحصول على مراقبة الاصل وكذل, تعتبر غير قابلة للاسترجاع من طرف الكيان لدى الادارة الجبائية 
 .34ووضعه في حالة الاستخدام 

تكلفة شراء المواد المستهلكة , تساوي تكلفة انتاج سلعة او خدمة ما  4الفقرة   008وجاء في النظام المحاسبي المالي في المادة   
الاخرى الملتزم بها من خلال عمليات الانتاج اي الاعباء المباشرة وغير  والخدمات المستعملة لتحقيق هذا الانتاج مضافا اليه التكاليف

يقدر الكيان  5الفقرة  – 008وجاء في النظام المحاسبي المالي في المادة . المباشرة التي يمكن ربطها منطقيا بالسلعة او الخدمة المنتجة 
ناك اي مؤشر يدل على ان اي اصل من الاصول المالية لم يفقد عند حلول كل تاريخ اقفال الحسابات الى تقدير وفحص ما اذا كان ه

 .35فان الكيان يقوم بتقدير القيمة الممكن تحصيلها من الاصل , واذا ثبت وجود مثل هذا المؤشر قيمته 
 قواعد التقييم الخاصة: ثانيا 

 36حالات خاصة لتقييم الاصول المادية و المعنوية -0
 :على سبيل المثال ,والمعنوية يطرح عدة مشاكل عملية مرتبطة حسب تنوع الحالات المقابلة ان تقييم الاصول المادية 

 هو سعر تكلفة تجهيز يكون سعره مفهرس ؟ ما -
 كيف يمكن توزيع سعر اقتناء مجموعة عقار بين سعر تكلفة الارض وذلك الخاص بالمبنى ؟ -
 :المادية و المعنوية نسردها فيما يلي التوحيد من اجل اعادة تقييم التجهيزات  مبدأهل يمكن خرق  -

 الاصول المدونة بالعملة الصعبة -0
 :العام  المبدأ-
و  (0قرة الف – 011النظام المحاسبي المالي المادة )عملية  لإتمامتكلفة التجهيزات يتم تحويلها الى العملة الوطنية بالسعر الجاري   

لحساب الاهتلاكات و الخسارة في  كأساسفهي تصلح  , فان هذه القيمة يجب تعديلها , المحاسبي للتكلفة التاريخية  للمبدأتطبيقا 
 (1الفقرة  – 01لنظام المحاسبي المالي المادة ا)الفرق بين السعر الجاري و السعر الفعلي للسداد يشكل عبء او ناتج مالي  القيمة

 :اصول مقتناة بسعر اجمالي -
فان تكلفة الدخول لكل , تفكيكها  بشكل متصل او المنتجة بشكل متصل بتكلفة اقتناء او انتاج جمالية لا يمكن المقتنيةالاصول 

 وفقا للقواعد المطبقة من اجل تحديد تكلفة الاقتناء او الانتاج للتجهيز , اصل من الاصول توزع وفقا للقيمة المعزاة لكل واحد منها 
فان تكلفة اصل او عدة اصول مقتناة او منتجة تقييم بالرجوع الى سعر , وفي حالة تعذر امكانية التقييم المباشر لكل واحد منها 

ويتم تحديد تكلفة الاصول الاخرى بالفرق بين تكلفة الدخول الاجمالية والتكلفة , وجود سوق او تقييم جزافيا في حالة عدم السوق 
 المخصصة على الاصل 

   

                                                           
34
ضها وكذا مدونة الحسابات وقواعد القرار الذي يحدد قواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعر,الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية  

 7صفحة   6112مارس  62.  12العدد , سيرها 
35
  7ص , نفس المرجع السابق بتصرف  
36
  6111ديوان المطبوعات الجامعية  الجزء الاول  . المحاسبة المعمقة وفقا للنظام المحاسبي المالي الجديد والمعايير المحاسبة الدولية , هوام جمعة  

  72-72ثة ص الطبعة الثال
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 دراسات سابقة: المبحث الثالث  

سعينا ,في سياق توجهنا الى البحث في موضوع له علاقة بتقييم الممارسات المحاسبية لقطاع الخدمات وفق النظام المحاسبي المالي        
ولعلى اهم , شكل من الاشكال  بأيعلى افضل الاعمال والدراسات البحثية التي تناولت جوانب دراستنا  والإطلاعالى الحصول 

 . مما استدعى الاستعانة لمواضيع نظيرة لموضوعنا , موضوعنا  صياغةعدم توفر اي دراسة وطنية أو غيرها على نفس , ملاحظة واجهتنا 

 الدراسات الوطنية:  المطلب الأول
 0222 شعيب شنوف دراسة :أولا

أطروحة الدكتوراه في العلوم  " العالمي الممارسات المحاسبية في الشركات المتعددة الجنسيات و التوحيد المحاسبي" 
 .   8112الجزائر جامعة لاقتصاديةا

التوافق ومدى أهمية  , تدور إشكالية هذه الدراسة حول مدى تلبية المحاسبة الكلاسيكية لحاجات الشركات متعددة الجنسيات        
,  الممارسات المحاسبية في الشركات المتعددة الجنسيات , حاول الباحث من خلال هذه الدراسة التطرق إلى المحاسبين الدوليين والتوحيد

شقه النظري و المتعلق بالموضوع بغية تشخيص متغيرات الدراسة أما الإطار العملي فقد  حيث اعتمد الباحث على المنهج الوصفي في
المحاسبية من خلال  والمقابلة ليقوما بهذا الغرض من دراسة ميدانية و قد تم التوصل إلى أن الممارسات انيالباحث الاستب استعمل

, بحيث أصبح كل ما هو  التي يعرفها الاقتصاد الجزائري المخطط المحاسبي الوطني أصبحت لا تتماشى مع الظروف والتحولات الحالية
وقد توصلت الدراسة إلى أنه أصبح من اللازم ضبط  .عليه الشركات متعددة الجنسيات تسيطر محلي يخضع لواقع عالمي صارم

 37., من خلال وضع معايير دولية موحدة تساهم في تجانس القوائم والتقارير المالية الجنسيات الممارسات المحاسبية في الشركات متعددة

 . 0202دراسة رشيد قريرة, : نيااث

  ظل النظام المحاسبي المالي تقييم الممارسات المحاسبية في قطاع التأمين في"لدراسة عبارة عن مذكرة ماجستير قدمت بعنوان 
SCF  " 

تهدف هذه الدراسة إلى  .المالي ما هو واقع الممارسات المحاسبية في قطاع التأمين في ظل النظام المحاسبي: تدور إشكالياتها حول     
ومن أجل الوصول إلى الأهداف المرجوة من هذه الدراسة  المالي الممارسات المحاسبية في قطاع التأمين ظل النظام المحاسبي معرفة واقع

بالموضوع بغية تشخيص متغيرات الدراسة أما الإطار العملي فقد استعمل الباحث الاستبانة  اعتمد الباحث على الإطار النظري المتعلق
 لغرض؛ فقد استعمل الباحث الأساليب الإحصائية بالإضافة إلى الإحصاء الوصفيليقوم بهذا ا.والمقابلة

 التأمين تلتزم بقواعد القياس وتوصل الباحث من خلال هذه الدراسة إلى أن شركات. كالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ما أن هذا الأخير ساهم في تحسين نظام المعلومات المحاسبية المالي ك والتسجيل والإفصاح المحاسبي المنصوص عليها في النظام المحاسبي

                                                           
37
 ألاقتصادية العلوم في الدكتوراه أطروحة"  العالمي المحاسبي التوحيد و الجنسيات المتعددة الشركات في المحاسبية الممارسات "شعيب شنوف - 

    6118 الجزائر جامعة
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 النتائج إلى وجود تحديات ومشكلات تواجه الممارسات المحاسبية لشركات التأمين, ومن أهمها غياب لهذه الشركات في حين تشير
 .38 السوق المالي النشط وارتفاع تكاليف التقييم والإفصاح المحاسبي

 :ت الاجنبية الدراسا: المطلب الثاني 

 German Accounting Standards Committeeللجنة معايير المحاسبية الألمانية , ) دراسة _  0
0202) 
  The IFRS for SMEs among German SMEs ":2010 Août (GASC)": بعنوان 

الدولي  المحاسبية الدولية في إعداد المعياريير احاولت اللجنة من خلال هذه الدراسة تحليل الاتجاهات والآليات التي تتبعها هيئة مع
 :للتقارير المالية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك بالإجابة على سؤالين أساسين هما

  للتقارير المالية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛يرإذا كنت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الألمانية بحاجة لتطبيق المعاي -
 .بالمقارنة المعايير المحاسبية الوطنية المطبقة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطةIFRS for SMEsتقييم مضمون  -

 وقد وصلت الدراسة إلى عدد من النتائج بعد تقييم إستراتيجية الهيئة في إعداد المعيار كان أهمها الإشارة إلى أن الهيئة لم تقم
 المحاسبية لفئة متنوعة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وخصوصا منبدراسة كافية لجمع معلومات حول المتطلبات والاحتياجات 

 الدول النامية ولذا أفادت هذه الدراسة بضرورة وجود تقارير مالية خاصة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة قابلة للمقارنة على
 ة والاجتماعية والاقتصادية فيتم إعداده دون النظر إلى البيئة القانونيIFRS for SMEsمستوى الدولي مع الإشارة بأن 

 .مختلف الدول
 : ومن أهم النتائج هده الدراسة

 IFRS م من قبل تصنيف.و.ص.تم اعتماد معايير تصنيف م-
 .يجب توفير معلومات محابية قابلة للمقارنة على المستوى الدولي-
 تطبيق المعيار الدولي الخاص بها م في سنوات القادمة .و .ص .يمكن طلب م-

 عاب على هذه الدراسة أنها لم تقم بتحليل المتطلبات والاحتياجات المحاسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من وجهة نظرما ي
 .39 دولية

 7Alexander Schiebel.200دراسة _  0
 ""Is there a Solif  empirical fondation for the IASB's draft IFRS for SMEsبعنوان 
 

المحاسبة الدولي  تحليل الاتجاهات والآليات التي اتبعها مجلس معايير المحاسبة الدولي خلال إعداده مسودة معيارهدفت هذه الدراسة إلى 
صحيحة ومن أهل  الخاص بالمنشآت الصغيرة والمتوسطة الحجم وهل تلك الآليات كانت مبنية على ارض اصلبة وضمن منهجية

                                                           
38
 .  مرجع سبق ذكره, رشيد قريرة- 

39
 - German Accounting Standards Committee" The IFRS for SMEs among German SMEs ":2010 Août (GASC). 
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 :النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي
 د أن المسودة المعيار الخاص بالمنشآت الصغيرة والمتوسطة الحجم تفتقر إلى أمور مهمة كثيرة مثل تعريف المنشآت الصغيرةوج -

يتم  حي أن إعداد القوائم وفقا للمعيار لا توضح الكيفية التي. ومتوسطة الحجم وتعريف المستخدمين الخارجين لقوائم تلك المنشآت
 .مين الخارجينالاستفادة منها من المستخد

  .لم يقم مجلس معايير المحاسبة الدولية بجميع آراء كافية حول الموضوع وخصوصا من وجهة نظر دولية -
 وقد أوصت الدارسة بأن يقوم مجلس معايير المحاسبية الدولية بإجراء دراسات تحليلية للبيئة المحيطة بشكل أعمق قبل الخروج بالمعيار

 .40 بشكل نهائي
 المقارنة بين الدراسات السابقة والحالية : المطلب الثالث  

 اوجه التشابه بين الدراسة و الدراسات السابقة : اولا 

الممارسات المحاسبية في  , بحيث تناولت العديد من الدراسات موضوع تقييم جاءت الدراسة متممة لما سبق من الدراسات   
فقد أجريت دراسات و بحوث عديدة ( الخ...الصناعي  قطاع,قطاع التأمين ,المصرفي قطاع )ولكن في بيئات مختلفة ,المؤسسات 

 .و الفئات المستهدفة,وتفاوتت في أهدافها و متغيراتها  تناولت متغيرات هذه الدراسة و أبعادها المختلفة
الممارسات المحاسبية ومواصفاتها  مفهومفنجد أن هذه الدراسة اتفقت مع الدراسات الوطنية والعربية والأجنبية و معظمها تطرقت إلى 

 الخ....وف شعيب شن, علاء بوقفة ,  راسات الوطنية دراسة رشيد قريرة ومن بين هذه الد
في ظل تطبيق النظام المحاسبي المالي في  ارسات المحاسبيةسعت أغلب الدراسات الوصول إلى نفس الهدف و هو معرفة وتقيم واقع المم و

 الجزائر
 

 اوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية و الدراسات السابقة : ثانيا 

 بينما تمت الدراسات السابقة في بيئة أجنبية 8102تمت الدراسة الحالية في ورقلة في سنة  :من حيث المكان والزمان .0
  8106لى غاية ا 8112وعربية من سنة 

والمسيرين في المؤسسات المحاسبين ين عينة موزعة ب  41 تناولت الدراسة الحالية حوالي:من حيث عينة و حدود الدراسة  .0
 وبيئات مختلفة  بينما الدراسات السابقة تناولت عينات أكبر من حجم العينة الموزعةالخدماتية 

من في قطاع الخدمات وفق النظام المحاسبي تقييم الممارسات المحاسبية هدفت الدراسة الحالية إلى  :من حيث الاشكالية  .3
الدراسات السابقة تناولت متغيرات مختلفة  أما دماتية  هذه المؤسسات الخهة نظر المحاسبين والمسيرين فيخلال تقصي وج

تقييم الممارسات المحاسبية في  ,الممارسات المحاسبية في الشركات المتعددة الجنسيات والتوحيد المحاسبي العالمي : نذكر منها 
  إلخ... اع التامين في ظل النظام المحاسبي المالي قط

                                                           
40

 - Alexander Schiebel " Is there a Solif  empirical fondation for the IASB's draft IFRS for SMEs" .2007. 
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  : صة الفصل خلا

تم التطرق اليه في هذا الفصل بما تناولته الدراسات السابقة بمكن القول بان الممارسات المحاسبية في البيئات المختلفة  من خلال ما    
لها علاقة كبيرة مترابطة مع انظمة المحاسبة المالية باعتبارها ذلك العمل الروتيني من خلالها يتم اعداد القوائم المالية و الممارسات المحاسبية 

الافصاح المحاسبي كلما ساهمت في اعطاء مخرجات , التسجيل ,ما كانت هذه الممارسات صحيحة من خلال صحة القياس بحيث كل
في  المسؤولينصادقة تتمثل في قوائم وتقارير مالية تعبر عن واقع المؤسسة بصورة صادقة تساعد في تسهيل عملية اتخاذ القرارات من قبل 

المؤسسة 
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 : تمهيد 

من اجل الاجابة على الاشكالية المطروحة وتحقيق الاهداف المسطرة في المذكرة قمنا بتدعيم الجانب النظري للدراسة              
معدي للمحاسبين و  واعداد استمارة استبيان وجهت, المؤسسة الخدماتية الخطوط الجوية الجزائرية دراسة حالة بجانب ميداني تمثل في 

 .دمية القوائم المالية في المؤسسات الخ
النوع من الدراسة الميدانية لاعتقادنا انها الانسب و الاصلح في معالجة هذا الموضوع و على اساس الاجابات  وقد تم اختيار هذا   

 والنتائج المستخرجة منها سيتم اثبات او نفي فرضيات 
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 :لخطوط الجوية الجزائرية دراسة حالة ا: المبحث الاول 
 في ورقلة   AIR Algérieمؤسسة تقديم : لمطلب الاول ا

 :في ورقلة   AIR Algérieلمؤسسة  النشأة التاريخية  .0
بعد سنتين أصبح الجنوب يحوي , المندوبية الجهوية للجنوب الجزائري بورقلة ولكن تغير موقعها إلى غرداية  0265ظهرت في       

سلمت الشركات جميع قواعدها لصالح شركة الخطوط  0262في سنة . غرداية و تمنراست,ثلاث شركات دمجت كل من وكالات ورقلة 
 .ورقلة لاحتضان مديرية الخطوط الجوية الجزائرية  84/01/0218لتعود في , الجوية الجزائرية 

 :موقعها الجغرافي 
, الجهوية بالقرب من السوق الاسبوعي سابقا و المسمى سوق السبت تحدها شرقا المديرية الجهوية لدار المالية سابقا تقع المديرية     

 . والاحتياط للصندوق الوطني للتوفير محايدةأما الجهة المقابلة المحلات و 
 :طبيعة عمل المؤسسة 

تنشط في مجال النقل الجوي للمسافرين و , كما تصنف على انها مؤسسة خدمية , تعتبر مؤسسة عمومية اقتصادية ذات طابع تجاري 
 .البضائع

 61.111.111.11يقدر رأس مالها ب  :رأس مال المؤسسة 
 www.airalgerie.dz :الموقع الالكتروني 

   AIR Algérieنشاط مؤسسة  .8
 :في مجال النقل الجوي / 0

 .الجوية الدولية في إطار الاتفاقيات الدولية استغلال الخطوط  -
ونقل البضاعة و  استغلال الخطوط الجوية الداخلية و ذالك قصد ضمان النقل المنتظم و غير المنتظم للأشخاص و الأمتعة -

 .البريد
 : في مجال العمل الجوي / 0

نقل الركاب و البضائع حسب , الحركة الصحية , النظافة العمومية , الزراعية , تلبية حاجيات كل من الحماية المدنية  -
 .الطلب دون المساس باختصاصات الهيئات الأخرى

 :في مجال التسيير و الاستغلال / 3
  (10ملحق رقم )  لحسابها أو لحساب مؤسسات النقل و إصدار تلك التذاكربيع تذاكر السفر. 
 تحضير الطائرات و تنظيم الأماكن الموجهة للمسافرين. 
  بالمطاراتتنظيم وسائل الاتصال. 

 :في المجال الاستغلال التقني / 2
  التصليح والمراجعة , تتكفل بعمليات الصيانة. 

http://www.airalgerie.dz/
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  لغرض ترقية أعمالها القانونية استغلال تسيير الأجهزة المركبة. 
  استغلال وتجهيز العمليات داخل محطة الطيران. 
 انظر الى الملحق   AIR Algérالهيكل التنظيمي لمؤسسة  .3

 مصلحة المحاسبة العامة  الممارسات المحاسبية للمؤسسة في :  المطلب الثاني 
 مع تقييد مجمل فواتير الموردينتحسب فيها جميع المعالجات المحاسبية , المصلحة القلب النابض بقسم المالية والمحاسبة تعتبر هذه        

 المتعاقدة وإعطاء جميع تسديدها مع تتبع حركة الأموال التي تجري بالمديرية مع الوكالات التابعة لها وصلحة المختصة لإرسالها إلى المو 
 :الوثائق الموجودة بالمصلحة وهي  وهذه بعض أهم. إرسالها إلى المديرية المالية بالعاصمةرصدة الحسابات الدائنة و المدينة و أ

o  المستندات المحتفظ بها  بإثبات يسجل فيها الوقائع المحاسبية يوميا و, تعتبر وثيقة رسمية وملزمة  :اليومية. 
o  ميزان المراجعة هو أداة للرقابة و التأكد من صحة المعلومات و الحسابات وينقسم إلى قسمين :الميزانية وميزان المراجعة: 
ميزان مساعد على اكتشاف الأخطاء سواء في اليومية أو عند الترحيل إلى دفتر الأستاذ أو عند : ميزان المراجعة قبل الجرد  .0

 .ل الجرد نفسهالترحيل إلى ميزان المراجعة قب
تقوم المؤسسة بالتوقف عن التسجيل اليومي و الانتقال إلى إجراء قيود التسوية و /... 10/08في : ميزان المراجعة بعد الجرد  .8

بعد  نهاية هذه الإجراءات و التأكد من . ( 18لحق الم )تصحيح القيود الخاطئة وإحصاء لأصول المؤسسة الموجودة فعلا
 .زان المراجعة العامسلامتها يتم إعداد مي

 :جانب الأصول و جانب الخصوم والميزانية نوعان , جدول يظهر فيه جانبين أما الميزانية فهي 
و للإشارة فانه لا يتم إعداد الميزانية على مستوى المديرية الجهوية بورقلة بل على مستوى المديرية , ميزانية افتتاحية و أخرى ختامية 

 .العامة بالعاصمة 
o  يجمع فيه كل الحسابات التي تأثرت بفعل العمليات المحاسبية خلال الشهر وعادة ما , هو وثيقة مساعدة  : دفتر الأستاذ

و يجمع المبالغ المدينة و المبالغ الدائنة كل على حدى فانه , تأخذ الحسابات من دفتر اليومية مع استخراج الأرصدة المحاسبية 
 .( 11 الملحق رقم)  الشهري ساب يتم معرفة الرصيد النهائي للح

o  دفتر يجمع الحسابات المتأثرة بفعل عمليات محاسبية خلال العام بشرط أن يبقى رصيدا بمجموع المبالغ : ملحق الميزانية
المبالغ ترصيد الحساب بحذف ويتم , و عادة ما تأخذ مبالغ الحسابات من دفتر اليومية , الغير المسددة في نفس الدورة المالية 

الملحق )/...10/08المدينة و المبالغ الدائنة كل على حدى ثم طرحها من بعضها للتوصل إلى الرصيد النهائي في 
 (15و14رقم

  مصلحة الفوترة و التحصيل 
الملحق )فهي تقوم بإعداد جميع الفواتير , المصلحة الأكثر حركة بالرغم من الإمكانيات المادية و البشرية القليلة فيها تعتبر هذه        

 .المتعلقة بالزبائن مع متابعتهم في عملية التحصيل (16

 من وثائق المؤسسة وحسب الهيكل المرسل من المديرية العامة بالعاصمة  :المصدر 
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متابعة هذه الفواتير حتى م بغرض باستخراج كشوفات الفواتير من اجل التحليل و المتابعة عن طريق النظايقوم رئيس المصلحة           
كما يقوم باستخراج و حساب , 1ملحق رقم  يتم تسديد جميعها من طرف الزبون مع ترتيب جميع أعمالها منها الشهرية و السنوية

 .رقم الأعمال
  مصلحة الخزينة 

البنكية من الايرادات و تسديد جميع في إجراء و تتبع كل العمليات القبض من التحويلات المالية تتمثل مهمة مصلحة الخزينة     
 .أو تحويل المداخيل من الإيرادات إلى حسابات الشركة, المصاريف التى على عاتق المؤسسة عن طريق الشيكات 

  طريقة التقييد المحاسبي و مجمل اليوميات المساعدة بالمؤسسة 
 طريقة التقييد المحاسبي بالمؤسسة  - 0

أرقام الأولى من اليسار إلى اليمين الحساب الرئيسي و يليه تعتمد المؤسسة على اثني عشرة رقم و التي تدون في النظام وتعتبر ستة    
اللذان يعتبران رمز للمديرية ورقلة و يكون الرمز الأول  203و  02بالنسبة للرمزين . رمز الوحدة ثم بعد ذلك رمز الهيئة أو رمز الزبون

أما الثاني يكون مع حسابات التسيير , توالي للحسابات الميزانية للمجموعات الأولى و الثانية و الثالثة و الرابعة والخامسة على ال
 .للمجموعات السادسة و السابعة

 :مثال 
    626100  923  221    

 
 

        
  
 
 

 
411510   19  1032 

 
                                                                    

 
    
    

 (22انظر الملحق رقم.)  الطيران  قطاع لمؤسسة مدونة حسابات خاصة بل

 رقم الحساب الخاص بمصاريف البريد و المواصلات 

 المديرية ورقلة  –رمز الوحدة 

 

 رمز مصلحة المحاسبة 
 رمز الهيئة  -

 رمز الوحدة  -

 رقم الحساب -

 سونطراك -رمز الزبون 

 المديرية ورقلة –رمز الوحدة 

 رقم الحساب الخاص للزبون

 الزبـــون  رمـز  -

 رمز الوحدة  -

 رقم الحساب -
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 اليوميات المساعدة بالمؤسسة  - 0
ولكن كل هذه , المحاسب في تدوين مجمل العمليات و المعالجات المحاسبية التي تقام بالمديرية بيوميات مساعدة  يستعين           
اليوميات المساعدة , اليوميات المساعدة البنكية : ومن أهم اليوميات نذكر , أخطاؤها تصحح بمصلحة المحاسبة العامة  اليوميات

 ( 12و  01ين انظر الملحق...... ) يرها خرى كيومية الموردين و الزبائن و غومجمل اليوميات الأ, الخاصة بالصناديق 
 :هذه أمثلة على أغلبية القيود المستخدمة 

 :قيد تسجيل فاتورة مشتريات  .0
 المبالغ الدائنة المبالغ المدينة بيان العملية حساب دائن حساب مدين

602204923221 
181445197619 

 
 

401000193027 

 أدوات مكتبية /ح
 الرسم على القيمة المضافة /ح

 موارد السلع و الخدمات /ح                  
 ××××تسجيل فاتورة مشتريات رقم 

011 
01 
 

 
 

011 

 
 :تسديد الفاتورة قيد  .0

 المبالغ الدائنة  المبالغ المدينة  بيان العملية حساب دائن  حساب مدين
401000193027 
 

 
512100286012 

 مورد السلع و الخدمات/ح
 البنك / ح

 ××××تسديد فاتورة مشتريات رقم 

011  
011 

 
 :قيد اقتناء تثبيت  .3

 المبالغ الدائنة المبالغ المدينة  بيان العملية حساب دائن حساب مدين
181218190000 
181445197419 

 
 

404000193027 

 التثبيتات العينية /ح
 الرسم على القيمة المضافة / ح

 موردو التثبيتات/ ح
 ××××تسجيل فاتورة اقتناء تثبيت رقم 

0111 
011 

 
 

0011 

 : قيد تسديد فاتورة اقتناء التثبيت  .2
 المبالغ الدائنة المبالغ المدينة بيان العملية حساب دائن مدينحساب 

404000193027 
 

 
512100286012 

 مورد التثبيتات/ح
 البنك / ح

 ××××رقم تسديد فاتورة اقتناء تثبيت 

0011  
0011 

 من اعداد الطالبتان بالاعتماد على الوثائق المقدمة من المؤسسة 

  البرنامج المهني المستخدم: 
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 من التقنيات التي تسخر بها المؤسسة الخطوط الجوية الجزائرية البرامج التي تستعملها في عمليات والتدوين وتعتبر المسهل لجل العمليات
 والمسمى النظام التسيير المالي   SYSTEME GESTION FINANCIERالتي تقوم بها داخل قسم المالية والمحاسبة 

وهذا النظام يعتبر من أحدث ما توصلت إليه آلية تسيير وحفظ المعلومات المقدمة له وعند إدخال المعلومات من قبل         
المحاسب, برمج أليا بإخراج كل الفواتير شهريا كحساب رقم الزبون له وجداول الفواتير مع الكشوفات التحصيل ويعتبر هذا النظام أو 

يه في جميع إدارات المالية على مستوى الوطني وفي القسم المالي قامت المؤسسة بربط جميع مصالحها بشبكة مع البرنامج هو المعتمد عل
 ( 00انظر الملحق رقم. ) FEGYSبعضها البعض حتى يتسنى لعمالها أداء أحسن والخدمات أفضل, ويرمز له بالرمز 

  معطيات المقابلة مع المحاسب : 
تم طرح الاسئلة للوصول الى اجود النتائج و هي , بناءا على المقابلة الشخصية المعمولة مع بشنب مختار محاسب لدى المؤسسة        

 :ملخصة كالآتي 
  الاسئلة المطروحة في المقابلة  : (0-8)جدول رقم 

 الاجوبة الأسئلة المطروحة على المحاسب

من المخطط الوطني المحاسبي كيف تم الانتقال  .0
PCN  إلى النظام المحاسبي الماليSCF ؟ 

 8101 في SCF الى PCN  من للانتقال تكوين تعمل المؤسسة لم-
 رقمها من الحسابات بتحويل يقوم وسيط ببرنامج كانت الانتقال وبداية
 المحاسبي النظام في الجديد رقمها الى  المحاسبي الوطني المخطط في القديم
 .المالي

 النظام المحاسبي المالي  مكانيزماتهل يتم استخدام  .8
SCF  ؟ 

 فقط تعلقت SCF المالي المحاسبي النظام ميكانزيم وفهم استخدام -
 محاسبية عملية لكل المناسبة المعايير اسقاط يتم لا حيث الحسابات بمدونة

 .المؤسسة داخل تتم مالية او

,  تسجيلها يتم و حيث الاهتلاكات بتقييم تختص  الجرد مصلحة- كيف يتم حساب الاهتلاكات ؟ .1
  بالعمليات يقوم المهني والبرنامج به معمول ثابت المعدل و الاهتلاك
 (. 08 الملحق رقم ) لاهتلاك

مقارنة بين جميع العماليات يتم إعداد جدول المقاربة البنكية بناءا على - كيف يتم اعداد جدول المقاربة البنكية ؟ .4
للمؤسسة والبنك واستخراج الفروقات وتسجيلها في جدول المقاربة البنكية 

 .لمعالجتها  (01 الملحق رقم)

نقوم بموازنة شهرية ونرسلها للمؤسسة لام بالجزائر العاصمة وهم يقومون - كيف يتم الإفصاح و شهر الميزانية في مؤسستكم؟ .5
الوطني للسجل  نشر القوائم على مستوى المركز: بلاجراءات التالية 

السنة الموالية  N+1التجاري و يكون ذلك في شهر جويلية من دورة 
حيث يتم إيداع القوائم المالية و المتمثلة في أصول الميزانية و خصومها و 

 . حسابات نتائج و هذا ما يسمى بالحسابات الاجتماعية 
 مع محاسب المؤسسة  من إعداد الطالبتان بناءا على المقابلة الشخصية: المصدر
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 .الطريقة والادوات : المبحث الثاني 
في بحثنا هذا الى اعتماد اسلوب لي في المؤسسات الخدماتية سعينا من اجل معرفة و الوقوف على دراسة تطبيق النظام المحاسبي الما    

ومن خلال هذا البحث سنقوم , للظواهر  الآراءالتحري المباشر باستخدام اداة الاستبيان والتي تعد من بين اهم الادوات المتعلقة بمعرفة 
 . الى مجتمع وعينة الدراسة المستهدفة  بالإضافةومنهجية الدراسة والتعريف بعرض اساليب جمع البيانات 

 خدمة في الدراسةالطريقة المست: لب الاول المط
 نقوم ,وحدودها  المدروسة والعينة الدراسة لمجتمع التطرق خلال من الدراسة هذه في المتبعة الكيفية على المطلب هذا يحتوي       
 .وجمعها قياسها وطريقة المتغيرات بتحديد
 الدراسة منهجية : الأول الفرع

 الصلة ذات والأفكار الآراء من مجموعة على مبني النظري للإطار  مخصص جانب , جانبين على الدراسة هذه تحتوي             
 فيه تم فقد التطبيقي الجانب أما والمعلومات, البيانات عرض أثناء الوصفي المنهج إتباع تم حيث ,الخدماتية  المؤسسات محاسبة بموضوع

 .قطاع الخدمات  في المحاسبية الممارسات فعالية مدى معرفة إلى تهدف التي الميدانية الدراسة نتائج تحليل في التحليلي المنهج إتباع
 البيانات جمع مصادر : الثاني الفرع

 والمصادر الأولية المصادر خلال من بجمعها قمنا حيث للبيانات, أساسيين مصدرين على الميدانية الدراسة في اعتمدنا            
 : يلي ما في والمتمثلة الدراسة بموضوع علاقة لها والتي الثانوية
 الاستبيان, وهي ألا قياسية أداة خلال من الأولية البيانات جمع عملية في الاعتماد تم الدراسة أهداف لتحقيق : الأولية البيانات 1-
 .للدراسة النظرية الأدبيات على بالاستناد فقراتها صياغة تم حيث الدراسة, عينة أراء لاستطلاع صممت والتي
 إلى إضافة الجامعية, والبحوث والمنشورات العلمية المقالات من مجموعة في للدراسة الثانوية المصادر تمثلت : الثانوية البيانات 2-

 .العنكبوتية الشبكة على المتاحة المصادر جميع وإلى التنظيمية, والمراسيم القوانين وكذا المنشورة, وغير المنشورة الجامعية الرسائل
 لدراسة اوعينة  مجتمع : الثالث الفرع
الخدماتية  المؤسسات من نو تتك و المالية, القوائم المحاسبين ومعدي  في الميدانية الدراسة هذه مجتمع يتحدد : الدراسة مجتمع 1-

 عبر ولاية ورقلة 

 و مؤسسات التامينات و البنوك  تم اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية وقد شملت الفنادق و الوكالات السياحية :عينة الدراسة _ 8
 وبعض المكاتب الخاصة للمحاسبين  المؤسسات العمومية وو 

 يوضح توزيع الاستبيان على الافراد العينة  :(8-8) رقم الجدول
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 النسبة  العدد البيان
 %011 41 عدد الاستمارات الموزعة

 %21 18 الواردةعدد الاستمارات 
 % 81 12 عدد الاستمارات الملغاة 

 %011 41 المجموع 
 يناءا على نتائج الاستبيان من اعداد الطالبتان: المصدر 

تتمثل :الزمان   .في ولاية ورقلةاذات القطاع الخدمي تحاول هذه الدراسة استقصاء أراء المؤسسات : المكان  :حدود الدراسة _ 1
من شهر افريل الى استمارة الاستبيان وتاريخ استلام أخر استمارة  لهذه الدراسة الميدانية في الفترة الممتدة بين تاريخ توزيعالحدود الزمنية 

 شهر ماي 
  الادوات المستعملة في الدراسة: المطلب الثاني 

المستعملة في  لبيانات والبرامج والأدواتنهدف من خلال هذا المطلب إلى توضيح الأدوات المستعملة في دراستنا الميدانية وطرق جمع ا
 البرامج الإحصائية

 اختبار ثبات وصدق الأداةالفرع الاول 
ر, ولقياس الثبات هناك طرق حتى تكون الأداة صالحة للقياس يجب أن تكون ثابتة, أي تعطي نفس النتائج عند إعادة الاختبا     

من بين هذه الطرق الطريقة  ختارنريتشاردسون وس-والتجزئة النصفية و اختبار صيغ كودر كرو نباخلذلك فنجد طريقة ألفا   مناسب
 SPSS.وذلك باستخدام برنامج الحزم الإحصائية  كرو نباخاستخداما في البحوث العلمية وهي طريقة ألفا   الأكثر

عليها وسيتم  أجل توضيح النتائج المتحصل لتفسير القيم المتحصل عليها من برنامج الحزم الإحصائية لابد لنا من سلم من    
 :ليتوضيحها كما ي

 .يعتبر معامل ثبات ضعيف0.2أقل من -
 يعتبر معامل ثبات مقبول0.3أقل من  -
 يعتبر معامل ثبات متوسط0.5أقل من _
 يعتبر معامل ثبات مناسب0.7أقل من -
 فأعلى يعتبر معامل ثبات عالي0.7من  -
 الأول كان يخص محاور المحور4 ولكن قبل الشروع في التفسير نذكّر بأن الاستبيان مقسم إلى التفسيروعلى ضوء هذا السلم سيتم    

والمحور الثالث  في المنشات الخدماتيةSCFصعوبات و مشاكل تطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي  يخص  العوامل الديمغرافية والثاني
مدى التزام المؤسسات الخدماتية بقواعد و نصوص مسك يخص والمحور الرابع   المحاسبياستجابة المؤسسات الخدماتية للإصلاح يخص 

 : وعليه سيتم اختبار فقرات هذا الاستبيان من حيث الثبات كما يلي المحاسبة
 ألفاكوونباخ عدد الفقرات 

80 1.624 
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 SPSSاعتمادا على برنامج   البتانطلمصدر من إعداد ال

يشير إلى وهو  1.624هي اور قرة وأن ألفا كرونباخ لهذا المحف 80 أن عدد الفقرات في هذا المحور هي م يتضح من خلال الجدول رق
 ويمكن الاعتماد عليه في الدراسة وهذا يدل على أن المحور يتمتع بدرجة عالية من الثبات مناسب أن معامل الثبات 

 ياناتالبرامج والأساليب المستخدمة في معالجة الب: الفرع الثاني 
إلى  , وتعقيدها باختلاف الهدف من إجرائها, بغية الوصول , عمقها تختلف أساليب التحليل الإحصائي من حيث شمولها        

الحاسوب, وتم  مؤشرات معتمدة تدعم أهداف الدراسة, وفرضياتها وقد تم البيانات وتبويبها وجدولتها ليسهل التعامل معها بواسطة
تم استخدام برنامج الحزم  حيث,  , وفرضياتها الميادين الإحصائية , معالجة البيانات لغرض اختبار نموذج الدراسةاستشارة مختصين في 

مدى موافقة  لتحليل بيانات الاستبيان والحصول على مخرجات لجميع أسئلة الاستبيان ولمعرفةSPSS  الإحصائية للعلوم الاجتماعية
 : أفراد الدراسة على أسئلة الاستبيان حيث تم استخدام الوسائل الإحصائية التالية

o الدراسة من أجل وهو المقياس الأوسع استخداما من مقاييس النزعة المركزية, ويتم استخدامه لإجابات عينة: المتوسط الحسابي 
 .تحديد أهمية العبارات الواردة في الاستبيان

oالحسابي للبيانات يعتبر هذا المقياس من مقاييس التشتت ويستخدم لقياس مدى تشتت الحسابات عن الوسط: ف المعياريالانحرا. 
oالتكرارات والنسب المئوية وذلك لوصف أراء العينة المبحوثة حول متغيرات الدراسة. 
oمتغيرات الدراسة يانات المستخدمة في قياسوذلك من أجل اختبار مدى الاعتمادية على أداة جمع الب: اختبار ألفا كرونباخ. 
oتحليل التباين الأحادي : One Way Anovaللاختبار تأثيرات المتغيرات المستقلة عن المتغير التابع 

 : الأدوات الإحصائية و القياسية المستخدمة: الفرع الثالث 

اهداف الدراسة قمنا بتصميم استبيان لهذه الدراسة من الادبيات السابقة المتشابهة وكذا استشارة ذوي الخبرة والاختصاص في  لتحقيق
 :وقد تكون هذا الاستبيان من قسمين وهما . هذا المجال في الحقل المهني ولاكاديمي 

I.  المستوى الوظيفي . المؤهل العلمي , السن )العينة  فرادبأاختص بالبيانات و المعلومات الشخصية التي تتعلق  : القسم الاول
 (قطاع المؤسسة , الخبرة المهنية  ,

II.  ها الى ثلاث محاور حيث تم تجزئت, فقرة ( 02) احتوى هذا الجزء على مجموعة من الفقرات بلغ عددها  :القسم الثاني
الى 0)والفقرات من . بالفرضية الثانية ( 1الى  0)من و الفقرات . بالفرضية الاولى (  1الى  0)حيث تتعلق الفقرات من 

 .بالفرضية الثالثة ( 5

 النتائج والمناقشة : المبحث الثالث 

 مناقشتها سنقوم في هذا المبحث باستعراض أهم النتائج التي توصلت اليها دراستنا مع تحليل هذه النتائج و

 عرض نتائج الدراسة الميدانية:المطلب الاول  
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  البيانات العامة لعينة الدراسة : اولا  
 وزيع أفراد العينة حسب متغير الشهادةت : 

 المتحصل عليها من أفراد الذي يوصف متغير عنصر الشهادة العلميةم   ل البيانات الموضحة في الجدول رقمن خلا    
حاصلين على %  41,2نسبة نفس من أفراد العينة حاصلين على شهادة ليسانس, بينما% 41,2العينة فنجد نسبة 

شهادات أخرى, مما يبين أن تمثل  % 08,5 نسبة ثم  من العينة حاصلة على شهادة الدكتوراه 1 %ماستر ونسبة ة شهاد
   .يدل على كفاءة العينة وهذا ما وماستر  العاملين حاصلين على شهادة ليسانس غالبية

 الشهادةيوضح توزيع أفراد العينة حسب :(4-8) جدول رقم

 الشهادة التكرار النسبة المئوية
 ليسانس 04 41,2
 ماستر 04 41,2

 دكتوراه 1 1
 أخرى 4 08,5
 المجموع 18 011

 

 يمثل توزيع أفراد العينة حسب الشهادة (:1-8)الشكل رقم 

 SPSSمن إعداد الطالب بناء على مخرجات  :المصدر

 
  توزيع أفراد العينة حسب المركز الوظيفي : 

من أفراد العينة هم % 2,4الوظيفي ان ما نسبته التي تبين وصف متغير المستوى ( 5-8)الظاهرة في الجدول من خلال البيانات     
هم  من أفراد العينة % 11,5وان نسبة , رئيس قسم من أفراد العينة هم من فئة يمارسون وظيفة   %08,5وان نسبة , مدير مالي 

48% 

48% 

0% 4% 

 توزيع العينة حسب الشهادة 

 ليسانس

 ماستر

 دكتوراه

 شهادات اخرى
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وهذا ما يدل . وظائف اخرىمن  أفراد العينة هم من يمارسون  %41,6أما بنسبة , رئيس مصلحة المحاسبة  من فئة يمارسون وظيفة 
 كالمحاسب الخارجي على أن أغلب أفراد العينة من مناصب أخرى  

 :الوظيفي  عينة حسب المستوىتوزيع أفراد اليوضح ( : 5-8) جدول رقم

 المئوية النسبة التكرار  
 2.4 1 مدير مالي 

 08.5 4 رئيس قسم 
 11.5 08 مصلحة محاسبةرئيس 
 41.6 01 أخرى 
 011 18 المجموع
 spssمن إعداد الطالبتان بناء على مخرجات  :المصدر 

 : يوضح توزيع العينة حسب المركز الوظيفي ( :  4-8) الشكل رقم 

 

  توزيع أفراد العينة حسب متغير الخبرة المهنية: 

من افراد العينة هم   %41,15و الذي يبين متغير الخبرة المهنية ان نسبة (  6-8)من خلال البيانات الموضحة في الجدول          
؛ و ان 01الى  5من افراد العينة هم فئة تتراوح سنوات الخبرة لديهم من  % 11,5سنوات  ونسبة  5الفئة التي لديهم خبرة أقل من 

و معرفة على مستوى و هذا يدل على أن أغلب أفراد العينة ذو خبرة , سنوات  01من العينة لديهم أكثر من   %02,15نسبة 
 .المؤسسات الخدماتية 

 :يوضح توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية ( : 6-8)جدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار  الخبرة المهنية 
 41.15 04 سنوات 5أقل من 

9% 

12% 

38% 

41% 

 توزيع العينة حسب المستوى الوظيفي 

 مدير مالي 

 رئيس قسم

 رئيس مصلحة محاسبة 

 أخرى
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 11.5 08 سنوات 01و5بين 
 02.15 6 سنوات  01أكثر من 

 011 18 المجموع 
 spssمن اعداد الطالبتان بناء على مخرجات  :المصدر 

 يوضح توزيع العينة حسب الخبرة المهنية (: 5-8)الشكل رقم 

 

  متغير قطاع المؤسسة  توزيع أفراد العينة حسب: 

من افراد العينة هم من  %51قطاع المؤسسات ان نسبته و الذي يبين متغير ( 1-8)ل البيانات الموضحة في الجدول من خلا        
و نسبة , % 08,5من افراد العينة مؤسسات خاصة ؛ أما المؤسسات المختلطة فنسبتها  %10,1افراد القطاع الحكومي ؛ و نسبة 

 .مؤسسات القطاع الحكوميالعينة من وهذا ما يدل على أغلب أفراد .من أفراد العينة الاعمال الحرة  6,1%

 :يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير قطاع المؤسسات ( : 1-8)جدول رقم

 النسبة المئوية  التكرار قطاع المؤسسة
 51,1 06 حكومي 

 10,1 01 خاص
 08,5 4 مختلط

 6,1 8 أعمال حرة
 011 18 المجموع
 spssمن إعداد الطالبتان بناء على مخرجات  :المصدر 

44% 

37% 

19% 

 توزيع العينة حسب الخبرة المهنية 

 سنوات5أقل من 

 سنوات 01و5بين 

 سنوات 01أكثر من 
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:يوضح توزيع العينة حسب متغير قطاع المؤسسات(: 6-8)الشكل رقم 

 

  الاسئلة الخاصة بالدراسة : ثانيا 

 اختبار مقياس الاستبيان :الفرع الاول 

المقياس للحصول على  ثم تقسيمه على اكبر قيمه في( 0-1)تم تحديد مجال المتوسط الحسابي المرجح من خلال حساب المدى      
و ذلك لتحديد الحد الأدنى لهذه الخلية و هكذا ( 0) ثم إضافة هذه القيمة الى اقل قيمة في المقياس وهي( 1.66=8/1)طول الخلية 

و بذلك , (مرتفع  1الى  8.14ومن , متوسط 8.11الى  0.61ومن , ضعيف  0.66الى  0من : ) أصبح طول الخلايا كما يلي 
 : الآتييكون توزيع الإجابات حسب الجدول 

 يوضح مجال المتوسط الحسابي لكل مستوى( 2-0)ول رقمالجد

 المستوى الموافق له  الاتجاه مجال المتوسط الحسابي المرجح
 ضعيف غير موافق 0.22الى 0من 

 متوسط محايد 0.33الى  0.27من 
 مرتفع موافق 3الى  0.32من 

 بالاعتماد على نتائج الاستبيان تانمن إعداد الطالب: المصدر

 عرض نتائج محاور الاستبيان : الفرع الثاني 

 تقييم الممارسات المحاسبية في قطاع الخدمات                             

( 11) مستوى العناصر المحترمة من طرف المؤسسات الخدماتية للممارسات المحاسبية وذلك من خلالفي هذا الجانب نحاول تقييم 
 :محاور 

 .في المنشات الخدماتية SCFصعوبات و مشاكل تطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي  - أ

50% 

31% 

13% 

6% 

 توزيع العينة حسب متغير قطاع المؤسسات

 حكومي 

 خاص

 مختلط

 أعمال حرة 
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 .استجابة المؤسسات الخدماتية للإصلاح المحاسبي - ب
 .بقواعد و نصوص مسك المحاسبةمدى التزام المؤسسات الخدماتية  - ت

 :وعليه قمنا بتقييم كل فقرة لمتوسطها الحسابي و الانحراف المعياري و هذا ما توضحه الجداول التالية             

 : في المنشات الخدماتيةSCFصعوبات و مشاكل تطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي  - أ

 للمحور الاول يبين المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري ( : 2-8)جدول رقم 

 الدرجة الانحراف المعياري المتوسط المرجح العبارة
في ممارسة  SCFتواجه المؤسسات الخدماتية مشاكل عند تطبيق -0

 الاعتراف
 متوسط 1.24026 8,0851

 متوسط 1.24286 8.1685 القياس ممارسة في SCF تطبيق عند مشاكل الخدماتية المؤسسات تواجه-8
 ممارسة في SCF تطبيق عند مشاكل الخدماتية المؤسسات تواجه-1

 الافصاح
 متوسط 1.22512 8.0215

 مرتفع 1.21852 8.5108 تاثر الممارسات المحاسبية في المؤسسات الخدماتية بالتنظيم الجبائي -4
التي كانت سائدة منذ اكثر من  PCNصعوبة تخلي المحاسب عن ممارسة -5

 ربع قرن
 مرتفع 1.20124 8.4161

مثل القوانين , غياب القوانين التكميلية الداعمة لتطبيق هذا النظام -6
 الجبائية 

 مرتفع 1.21188 8.5111

معوقات : وهي قسمان ,هناك مجموعة من المعوقات لتبني المعايير الدولية -1
 متعلقة بالبيئة المحاسبية واخرى متعلقة بالتطبيق الفعلي لهذه المعايير 

 مرتفع 1.24021 8.4622

صعوبة متعلقة بالتأقلم مع هذه المصطلحات الجديدة التي يقرها هذا -2
الحياة المقيدة للأصل ,  صافي سعر البيع, مثل المبلغ القابل للاسترداد , المعيار 

 . الخ... 

 متوسط 1.24286 8.1685

وهذا , الزامية المؤسسات بتزويد المصالح الجبائية نتائجها لدفع التزاماتها -2
هناك قواعد في المرجع .يدعي المرور من النتيجة المحاسبية الى النتيجة الجبائية 

 .لا تتوافق مع الجباية الجديد 

 متوسط 1.28411 8.8208

 متوسط 1.42221 8.8201 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري العام 
 SPSS  الإحصائي البرنامج مخرجات على بناءا الطالبتان إعداد من:  المصدر

في الجدول أعلاه أن المتوسطات الحسابية للمحور الاول والمتعلقة بصعوبات و يتضح من خلال تفحص البيانات الواردة        
مقارنة بمتوسطها ( 8.51-8.16)في المنشآت الخدماتية  قد تراوحت ما بين  SCFمشاكل تطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي 
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مقارنة بانحرافها المعياري ( 1.24 -1.21)أما فيما يخص الانحرافات المعيارية فقد تراوحت ما بين ( 8.82)الحسابي العام الذي بلغ 
 (.1.42)العام الذي بلغ 

و التي ( 7) رقم الفقرة و " الجبائي بالتنظيم الخدماتية المؤسسات في المحاسبية الممارسات تأثر" و التي تنص على أن ( 4)وان الفقرة      

 متعلقة واخرى المحاسبية بالبيئة متعلقة معوقات:  قسمان وهي, الدولية المعايير لتبني المعوقات من مجموعة هناك" تنص على ان 
 مثل,  النظام هذا لتطبيق الداعمة التكميلية القوانين غياب "التي تنص على و (6) وكذا الفقرة رقم" المعايير لهذه الفعلي بالتطبيق
 " الجبائية القوانين

و انحراف معياري ( 8.46-1.51-1.51)بين  يتراوحهم الفقرات الأعلى بين متوسطات الإجابات لهذا المحور وبمتوسط حسابي    
 (.1.24-1.21-1.21)على التوالي 

التي كانت سائدة منذ اكثر من ربع القرن هي   PCNصعوبة تخلي المحاسب عن ممارسة " التي تنص على ( 5)بينما الفقرة رقم    
 المؤسسات الزامية" التي تنص على ( 2)و الفقرة ,  1.20و انحراف معياري يقدر ب  8.41اقل بدرجة  و بمتوسط حسابي الفقرة 
 الجديد المرجع في قواعد هناك الجبائية النتيجة الى المحاسبية النتيجة من المرور يدعي وهذا, التزاماتها لدفع نتائجها الجبائية المصالح بتزويد

تواجه المؤسسات الخدماتية " التي تنص على ( 1)والفقرة ,  1.28و انحراف معياري  8.82بمتوسط حسابي "  الجباية مع تتوافق لا
 .1.28و انحراف معياري  8.02توسط حسابي بم" في ممارسة الافصاح  SCFمشاكل عند تطبيق 

في ممارسة الاعتراف بمتوسط حسابي   SCFتواجه المؤسسات الخدماتية مشاكل عند تطبيق " التي تنص على ( 0)أما الفقرة     
المؤسسات الخدماتية مشاكل عند تواجه " و التي تنص الاولى على ( 2)و ( 8)و تتساوى الفقرتين, 1.24و انحراف معياري  8.08
, و الثانية تنص على صعوبة متعلقة بالتأقلم مع هذه المصطلحات الجديدة التي يقرها هذا المعيار " في ممارسة القياس SCFتطبيق 

و انحراف معياري يقدر  8.16ب يقدر ( 5)بمتوسط حسابي اقل من الفقرة . الخ....صافي سعر البيع , مثل المبلغ القابل للاسترداد 
 .1.24ب 

 :سسات الخدماتية للإصلاح المحاسبي استجابة المؤ  - ب

 للمحور الثاني يبين المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري ( : 01-8)جدول رقم 
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المتوسط  العبارة  الرقم 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة 

 مرتفع 1.82604 8.2161 لتقديم قوائم مالية ذات جودة عالية من حيث الافصاح والقياس   SCFيسعى النظام المحاسبي المالي   20
يتميز النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الخدماتية بالمرونة والدقة والوضوح ليواجه كل التغيرات التي  20

 تحدث 
 مرتفع 1.11166 8.6561

 مرتفع 1.21152 8.4115 يوجد توافق بين النظام المحاسبي المالي و المخطط الوطني من ناحية قواعد التسجيل و التقييم  23
 مرتفع 1.61818 8.1511 يغطي النظام المحاسبي المالي كل النقائص الموجودة في المخطط المحاسبي المالي  22
 مرتفع 1.21188 8.5111 تستجيب المنشات الخدمية للإصلاح المحاسبي بشكل كبير من خلال تطبيقها النظام المحاسبي المالي  20
 مرتفع 1.15014 8.6851 للاستفادة من اي خدمة من الاسواق المالية الدولية يشترط الامتثال بالمعايير المحاسبة الدولية  22
 مرتفع 1.64446 8.6215 المعلومات المحاسبية و المالية ذات نوعية تساعد على اتخاذ القرارات الرشيدة على مستوى المؤسسة  27
 مرتفع 1.11448 8.6502 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري العام  

 SPSS.  الإحصائي البرنامج مخرجات على بناءا الطالبتان إعداد من:  المصدر

 8.41)بين  الثاني تراوحت  يتضح من خلال تفحص المعلومات الواردة في الجدول أعلاه أن المتوسطات الحسابية للمحور     
و  1.82)يخص الانحرافات المعيارية لها تراوحت ما بين  فيمااما ( 8.65) مقارنة بمتوسطها الحسابي العام الذي بلغ(  8.21و

 (1.11) غمقارنة بانحرافها العام الذي بل( 1.26

 .مدى التزام المؤسسات الخدماتية بقواعد و نصوص مسك المحاسبة - ت
 للمحور الثالث يبين المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري ( : 00-8)جدول رقم 

المتوسط  العبارة الرقم 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة 

 متوسط 1.20160 1,9375 واضحة بالنسبة للمؤسسات الخدماتية  SCFنصوص النظام المحاسبي المالي  20
 متوسط 1.21640 2,2188 تقييد المؤسسات الخدماتية ايراداتها ونفقاتها بشكل منظم و موثوق  20
 مرتفع  1.24021 2,5313 تمسك المؤسسات الخدماتية سجلا خاصا بالتثبيتات التي تمتلكها  23
 مرتفع  1.42021 2,8750 .. (البريد . بنك . صندوق )دفتر لكل حساب من حسابات الخزينة تفتح المؤسسات الخدماتية  22
 مرتفع 1.15155 2,9375 كل التسجيلات المحاسبية يجب ان تخضع لمبدأ القيد المزدوج  20
 مرتفع  1.12151 2,5000 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري العام 

 SPSS.  الإحصائي البرنامج مخرجات على بناءا الطالبتان إعداد من:  المصدر

( 8.21و 0.21)بين  تراوحت لث الثا يتضح من خلال تفحص المعلومات الواردة في الجدول أعلاه أن المتوسطات الحسابية للمحور
مقارنة ( 1.20و 1.15)يخص الانحرافات المعيارية لها تراوحت ما بين  فيمااما ( 8.51) مقارنة بمتوسطها الحسابي العام الذي بلغ

 (1.12) بانحرافها العام الذي بلغ
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 تحليل ومناقشة النتائج: المطلب الثاني 

 نتائج اختبار الفرضيات : الفرع الاول  

  هل تعاني المنشات الخدمية من مشاكل وصعوبات في تطبيق قواعد  :المحور الاول اختبار تحليل التباين الأحادي لدراسة
 النظام المحاسبي المالي

هل تعاني المنشات الخدمية من مشاكل وصعوبات في تطبيق لا يوجد اختلاف ذو دلالة إحصائية في ( : H0) الفرضية العدمية 
 قواعد النظام المحاسبي المالي

هل تعاني المنشات الخدمية من مشاكل وصعوبات في تطبيق قواعد في  دلالة إحصائية يوجد اختلاف ذو( : H1)الفرضية البديلة
 النظام المحاسبي المالي

يوضح نتيجة تحليل التباين بين متوسطات نظرة العاملين  للممارسات المحاسبية في المؤسسات  (00-0)جدول رقم  
 الخدماتية 

( ف)قيمة  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات مصدر التباين 
 المحسوبة

مستوى  Pقيمة 
 الدلالة

 1.442 1.208 1.811 1 1.622 بين المجموعات
 _ _ 1.858 80 1.152 داخل المجموعات

 _ _ _ 10 1.141 المجموع
 SPSS . بناءا على مخرجات البرنامج الإحصائي تانمن إعداد الطالب: المصدر 

  هل تستجيب المنشات الخدمية للإصلاح المحاسبي :المحور الثاني  اختبار تحليل التباين الأحادي لدراسة 

 هل تستجيب المنشات الخدمية للإصلاح المحاسبي لا يوجد اختلاف ذو دلالة إحصائية في ( : H0) الفرضية العدمية 
 هل تستجيب المنشات الخدمية للإصلاح المحاسبي يوجد اختلاف ذو دلالة إحصائية في ( : H1)الفرضية البديلة

يوضح نتيجة تحليل التباين بين متوسطات نظرة العاملين  للممارسات المحاسبية في المؤسسات (03-0)جدول رقم  
 الخدماتية 

( ف)قيمة  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات مصدر التباين 
 المحسوبة

مستوى  Pقيمة 
 الدلالة

 1.118 0.021 1.010 1 1.128 المجموعات بين
 _ _ 1.001 82 1.115 داخل المجموعات

 _ _ _ 10 1.461 المجموع
 SPSS . بناءا على مخرجات البرنامج الإحصائي تانمن إعداد الطالب: المصدر 
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 ونصوص مسك المحاسبة  ما مدى التزام المنشات الخدمية بقواعد : لث ثااختبار تحليل التباين الأحادي لدراسة المحور ال
 المالية

ما مدى التزام المنشات الخدمية بقواعد ونصوص مسك المحاسبة لا يوجد اختلاف ذو دلالة إحصائية في ( : H0) الفرضية العدمية 
 المالية

 المحاسبة الماليةما مدى التزام المنشات الخدمية بقواعد ونصوص مسك يوجد اختلاف ذو دلالة إحصائية في ( : H1)الفرضية البديلة

يوضح نتيجة تحليل التباين بين متوسطات نظرة العاملين  للممارسات المحاسبية في المؤسسات (02-0)جدول رقم 
 الخدماتية 

( ف)قيمة  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات مصدر التباين 
 المحسوبة

مستوى  Pقيمة 
 الدلالة

 1.641 1.552 1.126 1 1.851 بين المجموعات
 _ _ 1.054 82 4.111 داخل المجموعات

 _ _ _ 10 4.561 المجموع
 SPSS . بناءا على مخرجات البرنامج الإحصائي تانمن إعداد الطالب: المصدر 

 اختبار الفرضيات مناقشة نتائج :  لثاني لفرع اا
 

 في المنشات الخدماتيةSCFصعوبات و مشاكل تطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي  "اختبار الفرضية الأولى : أولا 
صعوبات و مشاكل ب والمتمثلة في الإحصاء الوصفي لفقرات الاستبيان المتعلقةSPSSمن خلال النتائج المتوصل إليها في برنامج  -

) والانحراف المعياري العام (8.8201) تبين ان المتوسط العام  في المنشات الخدماتيةSCFتطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي 
صعوبات و مشاكل   الفرضية السابقة ونقبل الفرضية البديلة والتي تنص على و بالتالي نرفض متوسطكما يظهر بأنه (1.42221

 في المنشات الخدماتيةمن حيث الكفاءة  SCFتطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي 
 
 تستجيب المنشات الخدمية للإصلاح المحاسبياختبار الفرضية الثانية : ثانيا  
هل تستجيب بتقييم  والمتمثلة في الإحصاء الوصفي لفقرات الاستبيان المتعلقة SPSSجالنتائج المتوصل إليها في برناممن خلال  

كما يظهر بأنه مرتفع و  1.11448والانحراف المعياري العام  8.6502 المتوسط العام  تبين ان المنشات الخدمية للإصلاح المحاسبي
 للإصلاح المحاسبي بشكل كافية استجابة المنشات الخدميالسابقة ونقبل الفرضية البديلة والتي تنص على  بالتالي نرفض الفرضية

 
 مدى التزام المنشات الخدمية بقواعد ونصوص مسك المحاسبة لثة اختبار الفرضية الثا: لثا ثا
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مدى التزام بتقييم  المتمثلة في الإحصاء الوصفي لفقرات الاستبيان المتعلقة وSPSSج النتائج المتوصل إليها في برناممن خلال  
كما يظهر  1.12151والانحراف المعياري العام  8.5111 المتوسط العام  بين انالمنشات الخدمية بقواعد ونصوص مسك المحاسبة 

على التزام المنشات الخدمية بقواعد ونصوص مسك السابقة ونقبل الفرضية البديلة والتي تنص  نرفض الفرضيةبأنه مرتفع و بالتالي 
 .المحاسبة بشكل واضح 

 

 :خلاصة الفصل 

 يعتبر هذا الفصل محاولة لتجسيد أهم ما تم التطرق إليه في الفصل النظري على أرض الواقع من خلال دراسة تقييم الممارسات      
 التزامها بقواعد ونصوص مسك المحاسبة و تهاقوف على قدر الو وهذا بقطاع الخدمات المحاسبية وفق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات 
التحليل  ومن خلال نتائج الخدماتية  الممارسات المحاسبية التي تعاني منها المؤسسات كذلك سعينا إلى معرفة أهم الصعوبات والمشاكل

 : الاحصائية لأفراد عينة الدراسة نستنتج ما يليوالدلالات 
الوضعية المالية الحقيقية للمؤسسة, إضافة  تتفق أغلبية عينة الدراسة أن القوائم المالية وفق النظام المحاسبي المالي تقدم صورة صادقة عن-

 . ةوالاحتياجات المادية و المالي إلى أن النظام المالي المحاسبي يتلاءم مع الإمكانيات
 الافصاح والغموض الذي يميز بعضفي تكمن ث حي الخدماتيةهناك بعض المشاكل والصعوبات التي تعاني منها الممارسات المحاسبية  -

 .المحاسبية على الممارسات المحاسبية  المحاسبي المالي وتأثير القواعد نصوص النظام

ام حسب رأي أفراد عينة هذا النظ و هذا ما يفسر فعالية  SCFتطبق ممارستها المحاسبية وفقا لـ مؤسسات قطاع الخدمات جل -
 .هذا راجع إلى سهولته و مرونة المحيط المحاسبي الدراسة و
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, في قطاع الخدمات ومن خلاله حاولنا معالجة الاشكالية العامة تضمن موضوع البحث تقييم الممارسات المحاسبية             
تناولنا في الفصل الاول الاطار النظري ,و حرصا على تحقيق اهداف الدراسة تم تقسيم الدراسة الى فصلين  .والاجابة على الفرضيات 

بينما في الفصل الثاني فتناولنا فيه الدراسة الميدانية للممارسات المحاسبية , للممارسات المحاسبية في قطاع الخدمات  والدراسات السابقة 
 سسات الخدمية  باستخدام الاستبيان  ودراسة حالة الخطوط الجوية الجزائرية في قطاع الخدمات لعينة من المؤ 

اختبار الفرضيات وكذا الاستنتاجات وايضا اقتراح مجموعة من التوصيات التي فمن خلال هذه الخلاصة سنتناول ماتم التوصل اليه من 
بلاضافة الى اقتراح يعض المواضيع في , ين واقع الممارسات المحاسبية نراها ضرورية لتفعيل النظام المحاسبي المالي في القطاع الخدماتي لتحس

 .شكل افاق لمواصلة البحث 
 :اختبار الفرضيات

 :وتوصلنا إلى النتائج التالية من خلال الدراسة النظرية و الميدانية وقصد الإجابة على الاشكال المطروح تم اختبار الفرضيات
التزام المؤسسات الخدماتية بقواعد و نصوص مسك المحاسبةمدى : " ولى بالنسبة للفرضية الا 

تلتزم بقواعد ونصوص مسك المحاسبة الخدماتية  من تحاليل الدراسة و مناقشتها توصلنا إلى أن أفراد المجتمع المحاسبي يرون بان المؤسسات
 .المالية المبسطة, وهذا ما يعني قبول صحة الفرضية

وفق النظام المحاسبي المالي  المنشات الخدمية للإصلاح المحاسبي استجابة : " نيةبالنسبة للفرضية الثا 
فهي فرضية  تية تستجيب بشكل كاف الخدمامن تحاليل الدراسة و مناقشتها توصلنا إلى أن أفراد المجتمع المحاسبي يرون بان المؤسسات 

  :وهذا من خلال ومقبولة  صحيحة
 ة لتقييم المؤسسة اعتبار مخرجات النظام المحاسبي ادا_ 
 توحيد النظام المحاسبي المالي في جميع المؤسسات _ 

  SCFتطبيق قواعد النظام المحاسبي المالي  في  صعوبات و مشاكل يعاني قطاع الخدمات من : " ثالثة بالنسبة للفرضية ال
 : النتائج التالية خلالمن وذلك تم اثباتها  من خلال تحليل الدراسات السابقة و الجانب النظري والتطبيقي من الدراسة  

على الممارسات  بشكل عام ةإيجابيالتى لها آثار  أدى تطبيق النظام المحاسبي المالي إلى ظهور مجموعة من المفاهيم المحاسبية الجديدة و -
 .واقعي والتطبيقي بقيت محدودة جداالمحاسبية لكن من الجانب ال

القدرة على قياس والإفصاح المحاسبي والاعتراف ببعض البنود في القوائم المالية والغموض الذي يميز تكمن هذه المشاكل في عدم  -
 .القواعد الجبائية على الممارسات المحاسبية بعض نصوص النظام المحاسبي المالي وتأثير

 :الاستنتاجات
وكذا قواعد التسجيل ونصوص مسك  قواعدب قطاع الخدمات تلتزم  مؤسساتطراف المجتمع المحاسبي على أن هناك إجماع بين أ       

 SCF .للشكل القانوني للقوائم المالية المبسطة حسب الـ و الإفصاح المحاسبي في ظل النظام المحاسبي المالي, واحترامها
إلى سهولته و مرونة المحيط  وهذا راجعيتمتع النظام المحاسبي المالي بفعالية من جانب الممارسات المحاسبية حسب رأي أفراد العينة  

 .المحاسبي
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تكمن بعض المشاكل في عدم القدرة على قياس  .يتميز النظام المحاسبي المالي بخاصية الشفافية في قوائمها المالية والمبسطة والسهلة   
ببعض البنود في القوائم المالية والغموض الذي المالية إما في المحاسبي والاعتراف  والإفصاح المحاسبي والاعتراف ببعض البنود في القوائم

 .القواعد الجبائية على الممارسات المحاسبية ثيرالنظام المحاسبي المالي وتأ يميز بعض نصوص
 :مقترحات

 ضرورة تكثيف الدورات التكوينية حول النظام المحاسبي المالي     
 المقدمة الإنتاجية للمعلومة وأيضا الزيادة في موثوقية المعلومةضرورة الاهتمام بالمورد البشري من أجل الزيادة في القدرة 

الصورة الصادقة عن وضعها المالي ومعرفة  على تقديم تها ونشاط المؤسسة من أجل قدر  الأخذ بعني الاعتبار التنظيم والحجم والطبيعة
 .التغيير في وضعيتها المالية

 المحاسبي ام توفرة في تطبيق النظالدالية المعلومات و البيانات الميع البحث العلمي و مساعدة الباحثُ بإعطائهم تشج
 :أفاق الدراسة

وفق النظام المحاسبي المالي دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات  في قطاع الخدمات  تناولت هذه الدراسة تقييم الممارسات المحاسبية      
 .الخدمية  ودراسة حالة الخطوط الجوية الجزائرية 

 راسات مستقبلية مع توسيع الدراسةعدة جوانب يمكن أن تكون إشكاليات لد يمكن مواصلة الدراسة في هذا الموضوع منكما 
  :التطبيقية لتشمل

مع المعايير المحاسبية الدولية في  إجراء دراسات تهتم بالبحث عن أهم المقومات الواجب توفرها في البيئة المحاسبية الجزائرية بما يتوافق_ 
 .الخدماتية مجال الممارسات المحاسبية للمؤسسات 

 .الخدماتية النظام المحاسبي المالي على اتخاذ القرار في المؤسسات  تطبيق أثر_
.يةفي ظل المعايير المحاسبية الدول دمات واقع الممارسات المحاسبية في قطاع الخ -
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 : باللغة العربية  (0
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, "أسس و مبادئ المحاسبة المالية  " عبود مراد التميمي انتصارعبد الوهاب حبش الطعمه و , إسماعيل يحي التكريتي  .0
 .8112, الأردن  –عمان ,دار حامد للنشر و التوزيع ,الطبعة الأولى 

, دار القدس العربي , " SCFالبسيط في المحاسبة العامة وفق النظام المحاسبي المالي الجديد  " بن زكوة العوينة  .8
8106. 

, الأردن , إثراء للنشر و التوزيع ,الطبعة الثانية  "مبادئ المحاسبة المالية " رضوان حلوه حنان و نزار فليح البلداوي  .1
8112. 

 و النظام المحاسبي المالي  IFRsالمحاسبة المالية وفقا للمعايير الدولية للإبلاغ المالي " شعيب شنوف  .4
SCF." 8106.المطبوعات الجامعية ديوان. 

 .8112.ديوان المطبوعات الجامعية , " المحاسبة العامة للمؤسسة "  محمد بوتين .5
الدار , " أساسيات المحاسبة المالية في المنشآت الخدمية و التجارية و الصناعية " ناصر نور الدين عبد  اللطيف  .6

 .8116, الإسكندرية –الجامعية 
, الطبعة الثالثة ,"المحاسبة المعمقة وفقا للنظام المحاسبي المالي الجديد و معايير المحاسبة الدولية  "هوام جمعة  .1

 .8101.ديوان المطبوعات الجامعية, الجزء الاول 

 :الرسائل الجامعية : ثانيا 

 أطروحة"  العالمي المحاسبي التوحيد و الجنسيات المتعددة الشركات في المحاسبية الممارسات"  شنوف شعيب .0
  . 8112. الجزائر جامعة , لاقتصاديةا العلوم في الدكتوراه
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 جامعة باجي مختار, مذكرة ماجستير "SCF) ) والنظام المحاسبي المالي الجزائري IAS.IFRS الدولية 
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مذكرة ماجستير ,  " تقييم الممارسات المحاسبية في قطاع التأمين في ظل النظام المحاسبي المالي" رشيد قريرة  .1

 .8108, ورقلة , جامعة قاصدي مرباح , منشورة ,
,  منشورة, ماجستير مذكرة, " المحاسبية الممارسة تفعيل في وأثرها الجزائر في المحاسبي الإصلاح" بوقفة شعلاء .4

 .8108, الجزائر جامعة
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 .8108, ورقلة ,جامعة قاصدي مرباح , منشورة , 

جامعة , منشورة , مذكرة ماستر , "تقييم الممارسات المحاسبية في المؤسسات البترولية الجزائرية  "يوسف راشدي  .6
 .8102, ورقلة , قاصدي مرباح 

 :المراسيم  قوانين: ثالثا 
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 المدير الجهوي

 قسم التفتيش و المراقبة مصلحة الأمن و الوقاية

 قسم التنسيق نشاطات المهبط  المندوبيات الجهوية قسم التخطيط و مراقبة التسيير  نيابة المديرية التجارية

 التخطيطمصلحة الميزانية و 

 مصلحة مراقبة التسيير 
 قسم التسويق

 قسم المبيعات

 مراكز الاستغلال الوكالات

 المهابط قاعدة الحياة

 نيابة المديرية للإدارة والمالية 

 مصلحة الإحصاءات

 مصلحة ترقية المبيعات

مصلحة الدراسات 

 التجارية

 الحجزمصلحة 

 مصلحة المبيعات 

 مصلحة المراقبة الإدارية و التجارية

 قسم المالية و المحاسبة  قسم الوسائل قسم الموارد البشرية 

 مصلحة المستخدمين

 مصلحة التكوين

 مصلحة الاجتماعية

 مصلحة المحاسبة العامة 

مصلحة الفوترة و 
 التحصيل

 الخزينةمصلحة 

مصلحة الإمدادات 
 و الصيانة

مصلحة تسيير 
 الممتلكات و الجرد

مصلحة الإعلام و 
 الإتصالات
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