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 كسكؼ نظؿ إكن اهبد ركز اكشجاعةقاف كى نزاؿ  ب  إكن أ

 كاكتحدنكاكتضحنة كاكعطاء كاكحلاف كاكحب ، إكن كف قاف نحترؽ قاكشكعة 

 قؿ نكـ ، قؿ دقنقة ، قؿ ثالنة كنلنر كن كوخكتن طرنؽ اكلجاح ، إكن كف قاف نبتسـ كنخكؽ

ركح اهكؿ كاكطككح فن لفكسلا ، كقكبل كثقؿ باهعباء كاهىـ كاهحزاف ، إكن ركحل اكطامرة اكتن تضنء  
كن كف ا اكن كف عككلإا تكدلا باهكؿ كتدفعلا إكن اهكاـ قككا تعثرت خطالا ، عتكة حاضرل لجاح كاكصبرا 

 قاء بلػػػػػـ كحب اورتػػغكفا باكعكػذم قاف شػػاكك كم كف حلالل ػتر ػػػكلكل اكدلنا ػػػػػػفن ككاجمة اكصعابككـ تكملال دػفتقا

 (.)رحكل الله كاسقلل جلة اكفردكس اهعكن أبناككرحككاكغاكن

كف تتسابؽ اكقككات كتخرج كعبرة عف كقلكف ذاتما كف عككتلن إكن  ،اكتن جعؿ الله اكجلة تحت أقداكماإكن 
كعالت اكصعاب هصؿ إكن كا ألا فنل كعلدكا تقسكلن اكمككـ أسبح فن بحر حلالما كنخفؼ كف آىكن 

 رما .ػػػػػػد بعكػػما كأكػػفنارؾ كلا ػػػما الله كبػػػحفظ نػػػػػػػػػػػػػػػنة أكػػػػػػػػغاكػػػػػػاك

كاخكتن أبلائن كف كجكدمـ أقسبلن سعادة ككحبة ى حدكد كما ، إكن سلدم كقكتن ككىذم بعد الله ك إكن 
، طل ،ألنس، أنكب ، صىح ،اكنقنف كحكد،كجنماف ،إنكاف ،,أساكة  )ابلتن(راكن ,رالنا: اهعزاء كأبلاؤمـ 

جكنكة كفكزنة كدلنا عة ك نكجكحكرنة ، احكد ، ،عبد اككطنؼ حساـ ، اكدنف كزمركتاج عىء اكدنف ،
 سدرة اككلتمن ، أرنلاس ك اكرحكاف  جلاء كآنة، كناف ، اسراء ، دعاء ، سارة ، ابتماؿ،ن(ت)أخكرالنا

 كحفظمـ الله كف قؿ سكءكمـ دكاـ اكصحة كاكلجاح كاكتكفنؽ فن حناتمـ أتكلى اكذنف

كن ك   إلى وطني الحبيب " الجزائر"ككصكؿ إكن ذركة اكعكـ ا حاكؿنكلقؿ ا 

 . مذااككتكاضع ثكرة جمدم كفقرم كعككن إكنقـ جكنعا أمدم 
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كا بنلمكا عكن كا العـ بل  كؿءاكسكاكات ك اهرض ك  كؿءاكحكد الله حكدا قثنرا طنبا كبارقا فنل 
كقكا قاؿ كعكـ اكخكؽ سندلا كحكد صكن الله عكنل كسكـ، .عكن بأف قدرلن عكن الجاز مذل اكدراسة 
 ( .  339،ص 4، ج 0978كف ى نشقر اكلاس ى نشقر الله)اكتركنذم 

قلدكز أحكد : فالل كنشرفلن اف أتقدـ بعظنـ اكشقر ك اىكتلاف إكن كشرفن اكقرنـ اهستاذ اكدقتكر
دائكة كااكلصائح سدندة ، ك كتابعتمخكنس كحكد سكنـ عكن كا جادا بل عكن كف  :كاهستاذ اكدقتكر

 هنارجٌنللهاأبقامكاكككا قاف كمكا كف اهثر اكعظنـ ككصكؿ اكدراسة كصكرتما اكلمائنة ، 
:  .ك اكشقر ككصكؿ كككلاقشنف اهفاضؿ اهستاذ اكدقتكر جٌالها كقؿهضٌئجٌنك تنفقشعلجٌنهشرك

كلاقشة مذل اكدراسة ك إثرائما كتفضكمكا بقبكؿ ، بشن بكخنرطاهستاذ اكدقتكر: ك بكجكعة سىـ 
 ا اكماكة فجزامـ الله علن خنر اكجزاء.كبكىحظاتم

شمرزاد كاهستاذ كحجر ناسنف كاهستاذ لكار كهستاذة رئنسة اكقسـ  قكا أتقدـ بعكنؽ اكشقر ك اكعرفاف
 ،كحكدكاهستاذ قكارح حكػداكم عػكر كاهستاذ عبػد اكصكػد خكنػػػفة  عكر إسكاعنؿ كاهستاذ اه
 باوجابة عكنل.  اكهساتذة اهفاضؿ اككحقكنف كىستبناف ، ك ككسادة اككدنرنف اكذنف تقركك ك 

 كلككحكادم اسكاعنؿ فظما الله( حصدنقتن اكغاكنة جكدم لصنرة ) كنإك أسجؿ عكنؽ شقرم 
زكىئن لكككدنرنة اكتربنة ككىنة كرقكة كعكن رأسمـ كدنر اكتربنة ، كفنءكخفاا ؿجار ٌٌنرداوا

ساعدكلن فن  نفكاخص باكذقر )صكاكح عبد الله ككخككفن عبد اكغلن كخدنـ ككسن ( اكذ اككفتشنف 
كن قؿ طكبة  اكسلة اكثالنة كاسترعكـ لفس اكعكؿ كاكتلظنـ كتسننر ، زٌعهزجوفن  ك بلاء اىستبناف كا 

 .  8108/8109اكككارد اكبشرنة  
 لممتع .وا  قلشاا نلعما طريق سلك هن كللىوا  
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كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة ، كاكتعرؼ عكن  اودارنةمدفت اكدراسة إكن اكقشؼ عف  كستكل اكككارسات 
 اختىؼ كستكل اكككارسات فن ضكء اككتغنرنف اكتصلنفننف اككتكثكنف فن )اهقدكنة كاككؤمؿ اكعككن (.

دنرا ػػػػػك 81،كقد تقكلت عنلة اكدراسة كف اىستقشافن اككصفن كتحقنؽ أمداؼ اكدراسة تـ استخداـ اككلمج 
 اودارنةاهككن كرقكة كاككقاطعة  اودارنةرة  ككزعنف عكن كقاطعات اكتفتنش اودارم اكتاكنة : اككقاطعة ػػػدنػػػػكك

اكركنسات اكثالنة بكدنلة كرقكة ،  اودارنةاكركنسات اهككن كاككقاطعة  اودارنةاككقاطعة ، اكثالنة كرقكة 
فقرة ككزعة عكن  45.كصككت اكطاكبة استبنالاكجكع بنالات اكدراسة كقكلا كف  ؿرت بطرنقة اككسح اكشاكأختن

،اكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم ( ك تكت كعاكجة  اودارنةاهبعاد اكثىثة اكتاكنة : )اكقدرة 
كستقكتنف   كجككعتنف"ت" كعنلة كاحدة ككاكبنالات باستخداـ اككتكسط اكحسابن، اولحراؼ اككعنارم كاختبار 

 كتكصكت اكدراسة إكن :

 .  اككقناس كهداةكدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة كرتفع عكن  اودارنةأف كستكل اكككارسات 

كفن  اودارنةقكا أظمرت اكلتائج كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن اكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات  
اكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم تعزل ككتغنر اهقدكنة بنلكا كـ نُثبت كجكد فركؽ داكة إحصائنا 

 تعزل كلفساككتغنر . اودارنةفن اكقدرة 

تعزل ككتغنر اككؤمؿ  اودارنةقكا كـ نثبت كجكد فركؽ داكة إحصائنا فن اكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات 
 اكعككن .

ر اكبنداغكجن كاككاكن كاككادم تعزل ننكاكتس اودارنةكُجدت فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن كستكل اكقدرة  بنلكا
 ككتغنر اككؤمؿ اكعككن .
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Résumé : 

L’étude visait à révéler le niveau des pratiques administratives des directeurs d’école primaire du 

district d’Ouargla à la lumière des deux variables d’ancienneté et de qualification scientifique. 

Afin d’atteindre les objectifs de l’étude, la méthode disctriptive a été utilisée: l’échantillon de 

l’étude comprenait 80 Derécteurs et Diréctrices répartis dans les districts d’inspection 

administrative suivants:Le premier district administratif, Ouargla, le deuxième district 

administratif, le district administratif de Ruwaisat, le premier district administratif, le deuxième 

district de Rouissat a été choisi selon une méthode d'enquête exhaustive. 

L'étudiante a conçu un questionnaire destiné à recueillir les données de l'étude, composé de 45 

paragraphes répartis en trois dimensions: capacité administrative, gestion pédagogique et gestion 

financière et matérielle. Ces données ont été traitées à l'aide de la moyenne arithmétique, de 

l'écart type et du test  " T " pour un échantillon et  " T" deux échantillons indépendants, l’étude a 

conclu que: 

    Le niveau des pratiques administratives chez les directeurs d’école primaire est élevé et les 

résultats ont montré qu’il y avait des différences statistiquement significatives dans le niveau des 

pratiques administratives et dans la gestionpédagogique et la gestion financière et matérielle en 

raison de la variable d’ancienneté, alors qu’il n’y avait pas de différences statistiquement 

significatives dans les capacités administratives dues à la même variable. 

Il n'y avait pas non plus de différences statistiquement significatives dans le score total du niveau 

de pratique administrative en raison de la variable de qualification scientifique. Bien qu'il y ait eu 

des différences de signification statistique dans le niveau de capacité administrative et de gestion 

pédagogique, financière et matérielle en raison de la variable de qualification scientifique. 
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Summary: 

The purpose of the studywas to reveal the level of administrative practices 

ofprimaryschoolprincipals in the district of Ouargla in the light of the two variables of seniority 

and scientific qualification. 

   In order to achieve the objectives of the study, the exploratory disciptivemethodwasused: the 

sample of the studyincluded 80 director and director distributed in the following administrative 

inspection districts: The first administrative district, Ouargla, the second district the dministrative 

district, the Ruwaisat administrative district, the first administrative district, the second district of 

Ruwaisat was chosenaccording to a comprehensivesurveymethod. 

    The studentdesigneda questionnaire to collect data from the study, consisting of 45 ntothree 

dimensions: administrative capacity, educational management and financial and material 

management. These data wereprocessedusing the arithmeticmean, standard deviation, and "T" 

test foronesample and twoindependentsamples; the The level of administrative practices 

amongprimaryschoolprincipalsishigh and the 

resultsshowedthattherewerestatisticallysignificantdifferences in the level of administrative 

practices and in management and financial and material management due to the variable d 

seniority, whiletherewere no statisticallysignificantdifferences in administrative capacity due to 

the same variable. 

   There werealso no statisticallysignificantdifferences in the total score of the level of 

administrative practice due to the scientific qualification variable. Althoughthereweredifferences 

in statisticalsignificance in the level of administrative capacity and pedagogical, financial and 

material management due to the scientific qualification variables. 
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 مقدمة:
كمكا كف اودارة اكتربكنة ، ك من اككسؤكؿ اكرئنسن عف اكعككنة اكتربكنة  تعد اودارة اككدرسنة جزءن 

بجكالبما اككختكفة قافة عكن كستكل اككدرسة ، كبذكؾ فقد حظنت بامتكاـ اككسؤككنف اكتربكننف ، كذكؾ 
لجاح  اومتكاـ اكذم العقس عكن اعدد اكقادة اكتربكننف اكذنف نتكككف قنادة اككدرسة اكتن نتكقؼ لجاحما عكن

 إدارتما اكذم نقكف كرمكلا بلجاح كدنرما .
فاككدرسة كؤسسة تربكنة لظاكنة أكجدما اككجتكع كتحقنؽ أمدافل ، ك من كحدة إدارنة أساسنة فن اكلظاـ 
اكتربكم تكثؿ اككستكل اوجرائن ككعككنة اكتربكنة ، ك تعد قاعدة كمذا اكلظاـ  ، فنلعقس كا نجرم فن داخكما 

عف ذكؾ  ف ك إدارننف ك كتعككنف ،ك كا نلشأاراسات إدارنة عكن جكنع كف فنما كف كعككنكف تفاعىت ك كك
 .(3،ص:2102)عميان،كف كلاخ تلظنكن نتحدد كفقا كطبنعة اكعىقات اكتلظنكنة اكتن تسكد اككدرسة 

 كستمناتككذا فاككدرسة من ألسب ككال كككارسة اكتربنة ممن كغنرما كل اككلظكات تتكمل كل أدمار  
ممذل ، ؤدارة مادفة مفعاكة ؿ اهدمارحتن نككلما تحقنف رساكتما كل خى مذل ؿفى بد كل تكاك، كختكفة

ؿ اهخنرة كنست كما حدمد مكعلاما أل اولسال قادر عكن اكتكنف كع اككمقف ممن حسب اككعجك " مصم
 كطكب ارغمبة علد قدر كل اكتغنرات اكك أقبرماكتصرفات أم من ؤككالنة ؤلتاج شنء كا ممن أنضا ؿ اهفعا

".. (Grand Larousse ( S, P11) 
ؤدارة بسنطة فن كضكملما مككملاتما مكطاكبما ؤذ كا تك تصمرما عكن ألما كجرد قككة متبدم 

ؿ ى نككل ككعاك، تطبنف قمالنل مكمائح كعكمكة ضكءفن ، كحددةؿ سكطة تعطن أماكر متعكنكات كتلفنذ أعكا
فن تحقنف كقاصد اىمكنة كمقعا كل باكغ ؿ تحت نةأل اكعككنة اودارماكماقع ، أم اككمظف أل نحند علما

تلظنك ؿ فاكمدف كل اودارة مم تسننر اكعككنة اكتعكنكنة كل خى، اكعككنة اكتعكنكنة عبر كختكف اككستمنات
قنفاباىستثكار م قكااككخرجات ؿ م اككاكنة ولتاج أفض، خىت اكبشرنة م اككادنةداككمارد م اككقؿ مضبط 

ء اككماصفات اككحددة كككدرسة. كذكق فاكطرنقة اكتن تدار بما اككدرسة مأساكنب ضكءفن  اكعقؿ اكبشرم ،فن 
اكتن كف شالما اكعكؿ عكن تحقنؽ أمداؼ رساكتما  أداء اكعكمد اكفقرن كلجاحما فنؿ اككتبعة فنما تكثؿ اكعك

صؿ بفقرل ك ابتقارل ك إبداعل ك تأمكل اككجتكع ، فى بد أف تقكف ملاؾ إدارة كاعنة نقكـ عكنما رجؿ إدارم ن
 إكن كرتبة قائد تربكم،

نسمـ بشقؿ فاعؿ فن تحقنؽ كانصبك إكنل اككجتكع كف خىؿ اككدرسة اكتن ندنرما. 
 (.23،ص: 2112.)الرشايدة،
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فتلامكمما باكبحث م اكدراسة كل جمالب  اكعككاء اجتكاعنة قد أثارت امتكاكات قظامرة فاودارة 
ت كتحقنف اهمداف راءاجدند كل اوج بلاءحنث نعرفما عكن ألما "تقدنك   hemplitبنلمك  كختكفة لذكر كل

 .( 37ص:، 1993، الأزىري)". ماهغراض فن منئة تلظنك كا
كة كا نتمقعل ءمأمكنة كىإدارة اهشخاص سكمب أكدم أمكنة  1987عاـ  أمضح بىلشارد مآخرمل قكا

اكجم اككدرسن ككرمح  بلاءكدرستل م عضاءنرغب فن تطمنر أل اككدنر قاحنث رأما ألل ؤذا ، اكعاككمل 
اككعلمنة اكذن نلتج علل رفع اككمارات م اكقنك اكطىبنة مرفع اكرمح اككعلمنة ككعاككنل فن اككدرسة عكن 

فعكنل أل نفكر فن تكننف أسكمبل اكقنادن كع كستمم حاجات اكعاككنل م اكحرص عكن أل ، اككدم اكقرنب
 .  مكذكق مجمة لظرئـ ىن

نقكـ كدنر اككدرسة فالل بحاجة اكن قنادة تربكنة كاعنة ككتزكة باكعكؿ ك كلكنة بل ك لظرا ككدكر اكقبنر اكذم 
كل ك قادرة عكن رؤنة اىبعاد اكحقنقنة ككعككنة اكتعكنكنة ، قنادة تحفز جكنع اكعاككنف فن اككدرسة ك اككجتكع  

اكتربنة ك اكتعكنـ ك تتنح اكفرص كقؿ فرد فن اككدرسة كتلكنة اككحكن عكن اكتعاكف اككستكر كتحقنؽ امداؼ 
 (.021،ص: 2111غبري،)الأ. ل ك تحقنؽ كنككل فن اطار كف اكحرنة اككسؤككةجاماتاستعداداتل ك ات

اكذن ى نتحقف كاكعككنة اكتربمنة اكتعكنكنة تحتاج ؤكن جمد تخطنطن متقننكن متلظنكن متمجنمن جاد إف    
نككق كمارات تككلل كل قنادة اكجممد اكتربمنة ماكتعكنكنة فن اككدرسة مى نككل أل ؿ اؤى بمجمد كدنر فع

نتك ذكق ؤى عل طرنف ؤتباع طرنقة تسننر كلاسبة كل طرف اككدنر اكذن تقع عكن كامكل كسؤمكنة لجاح 
اككدرسة  كضكال تسننر جند كقنادةقكل كعل أثلاء تسننرل ممذا ؿ اككؤسسة ماكفرنف اكتربمن ماودارن اكعاك

 ..عكن كردمد تربمن جندؿ مكضكال اكحصم،اكتربمنة بحنث تكمل قادرة عكن اكتحكك فن تسننر اككجتكع

(Mohamed Lamara ( S.A, PP22). 
قكا أف ككدكر اكقنادم ك اكككارسات اودارنة اكتن نقكـ بما كدنر اككدرسة أمكنتما ك أثرما فن رضا اكعاككنف  

ك  لكدنة بنل اتهف قدرة اككدنر عكن فمـ اكذات اولسالنة ك تقبكما ، ك حسف اىصغاء ك اكتفمـ ك بلاء إجراء
طكب كف اككدنر اككعرفة اككاسعة ك اكخبرات بنف اكعاككنف كعل ، من خصائص إلسالنة تلظنكنة ضركرنة نت

اكسنقكككجنة اككختكفة بغرض إنجاد دنلاكنة اكتفاعؿ بنف أعضاء اكفرنؽ ك اكعكؿ عكن إنجاد اكحكافز اككادنة ك 
، ك رفع كستكامـ  عكن كجل اكخصكص ككعككنفةاكظنفك اككعلكنة اكتن تقتضنما طبنعة اكلفس اكبشرنة 

اككظنفن ك إشباع حاجاتمـ اككادنة ك اككعلكنة ، ك زنادة قفاناتمـ اولتاجنة ، ك اىرتفاع بكستكل اكتعكنـ فن 
كلظرنة منرزبرج  Masloقكا أشارت إكنل لظرنات اكدكافع اككدعكة كىتجال اولسالن  قلظرنة كاسكك اككجتكع 

Herzberg كلظرنة كاقكرنجكر دكجىس(xكy)Kc Gregor ,Dكلظرنة فنقتكر فركـVictor Vroom  . 
 .)254، ص:2004، رشوان (
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تما ككفركؽ فن اكىحظكف ك  ، كالطىقا كف اككاقع كقكف اكطاكبة كفتشة إدارة فن اكتعكنـ اىبتدائن 
كستكل اكككارسات اودارنة كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة ارتأت أف تدرس مذا اكككضكع قكلل كندالا 

 كتلاكؿ كشقكة اكدراسة ككعاكجتما حسب طرؽ اكبحث اكعككن بشقؿ ىئؽ .خصبا 
كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة كف اودارنة  اتاكككارس كستكل عكن  قشؼبمدف اكاكدراسة مذل  جاءتم 

كستكل اكككارسات اودارنة اكماكة بكعلن آخر ككعرفة كؤسساتمـ بلجاح ، تسننرؿ جأكل كجمة لظرمـ ، 
نرنف اككد أراءككشف عل كف خىؿ ا مذكقابتدائنات كدنلة كرقكة  جمالب مألشطة اكتسننر اكلاجح فن  فن 
اككتكثكة فن )اكككضكعنة ،اكسكطة ،  : اكقدرة اودارنة اهبعاد اكتاكنة :بناف  اكذم تكحكر حكؿ اىست عبر

جالبنف مكا عكن  اكدراسةت احتم مقدكاككادم . اكتسننر اككاكن ك كاكتسننر اكبنداغكجن ( اىتصاؿ كاككركلة
 اكجالب اكلظرم كنضـ فصكنف كاكجالب اككندالن كنضـ فصكنف كمـ قاكتاكن :

 الجانب النظري : 
كاعتباراتما حنث تـ تقدنـ ككضكع اكدراسة كاكتطرؽ إكة تساؤىتما اكتن تبلن  كشككة اكدراسة:  لالأًل الفص 

كاهمداؼ اكتن تسعن كككصكؿ إكنما كع تحدند اهبعاد كاكحدكد أمكنتما اكدراسة عكن أساسما ككعرفة كدل 
 .اكتن تكت فنما اكدراسة ، ثـ كضع اكتعارنؼ اوجرائنة ككتغنراتما 

اتاودارنة قاكلظرنة اكلظرنبعض كل  رتمااستمحت فك:اكككارسات اودارنة اكتن الثانيل الفصمتضكل 
عكن ؿ فقد اشتكاتاكدكافع اككدعكة كوتجال اهلسالن ، ملظرن اكككقفنة كاكلظرنة اككظنفنة كاكلظرنة اكتفاعكنة

 كلاختنار مؤعداد متدرنب مكماك طرؽ مكا نجب أل نكمل عكنل   ةابتدائنككدنر كدرسة اكككارسات اودارنة 
 .نل كداكلاجح  كادكارل ككستكل اكككارسات اكىزكة ككتسننر

 أما  الجانب الميداني :
تضكف  كلمج اكدراسة ككنداف اكبحث ككدراسة ندالنة إكن اوجراءات اككمنو  تم التعرض في الفصل الثالث 

كحجـ كخصائص اكعنلة كاكدراسة اىستطىعنة كأمدافما  ككصؼ عنلة اكدراسة كأدكات جكع اكبنالات 
 كاكخصائص اكسنقككترنة هداة اكدراسة كتطبنؽ اكدراسة  اهساسنة كاهساكنب اوحصائنة اككستعككة .

نتـ فنل عرض ككلاقشة  لتائج تساؤىت اكدراسة ثـ تقدنـ  خىصة اكدراسة ككضاكنلما   الرابع :الفصل 
 كبعض اهفاؽ اكبحثنة ، كأخنرا قائكة اككصادر كاككراجع ككىحؽ اكدراسة .
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 مشكمة الدراسة : -1

عكن  نففن تكمنل كماطلنل قادر، اكتربمنة من اكمسنكة اهمكن كتحقنف غانات مطكمحات اككجتكعاككلظمكة 
 .مـ م تطمنر بىد بلاء اكفعاكة فن قةماككشار، بكختكف ظرمفل متغنراتل كحنطمـ اكتكنف ماولدكاج كع 

فمن تلفذ ، عبر كراحكل اككختكفة اكلشءؤكنما كمكة تعكنك  أكقكتماككدرسة من اككؤسسة اهمكن اكتن
كل اكلظاك  اجزءنؿ بمذا تكمل محدة كتكاككة تكث، بطرف كختكفة معكن كستمنات كختكفة اكؾذقبكلامج م
أخرم. مباكتاكن فإل اكلظرة كككدرسة ى ؿ عماكقماتشار قكاؿ تكعب فنل اككدرسة اكدمر اكفعا، اكتربمن
ملجاح أن كؤسسة. متعتبر اودارة ؿ مذل اهخنرة تعد اكلماة اهمكن كعك، ؤلكا من كأداة، أم كعدات قكبلن

اكتربنة كلذ ؿ ثك التقكت ؤكن كجاؿ، تخص كندال اكصلاعة ماكتجارة مؤدارة اهعكا قالتعككا حدنثا فقد 
تان ؤتزنملن مأكن max weber (1904)فنبر"  كاقسجتكاع اكتلظنكن "ىكل أمك رماد ا، اكثىثنلات

Amatai Etzioni" (1929)  (1960)مأكفنل جمكدر Alvin Goldner"  ،ؿ أبحاثمك تدمر حم قالتم
 تمظنفل فن كماقف ؤدارنة كختكفة .قنفنة اكسكمق م
 Elton Mayo (1920)ألل نمجد رماد فن عكك اكلفس اكتلظنكن عكن رأسمك " أكتمل كانم " قكا 

مقد دارت ، George Friedmann (1939)مجمرج فرندكال ،  curt Lewin (1947)مكارت كمنل 
 أبحاثمك عكن اكسكمق اكتلظنكن م اودارن.

ماودارة فن اككؤسسات اكتربمنة تتمكن تحقنف مذل اكغانة اكتربمنة بأل تسنر أساكنبما اودارنة اكعاكة 
اودارة عكن تمكن تلشنط  نجب أل تشرف، مفقا كطبنعة اكسناسة اكتربمنة كبكمغ اككؤسسات اكتربمنة أمدافما

اككلجزة ممذل اكجمدة بدمرما ؿ باككؤسسة مبقدر كا تكمل فعاكة بقدر كا تزداد جمدة اهعكاؿ دماكنب اكعك
ألما  اعتباراككؤسسة عكن ؿ هل اودارة من اككسؤمكة عكن لجاح أم فش، تضكل تحقنف اهمداف اككسطرة

ؿ سة متمجنمما لحم اككراكن ماهمداف اككراد اكمصماكقكب اكلابض فنما. فاودارة فل مطرنقة كقنادة اككؤس
 أفاكبعض ؿ قا، ذكق فن جكنع اهطمار اكتن تكر بما. ماكجمالب ذات اكصكة كعماؿ كع كراقبة ك، ؤكنما

دنة اككاماكككارداكبشرنة كاككاكنة كل ؿ اكمسائ قؿمتجلند بل ، اودارة من كعرفة كا نراد حدمثل متمافر أسبا
مكتحقنف ذكق ى بد كل ؤشراق كختكف ، مكحامكة تحسنلل باستكرارؿ نادة كفاءة اكعكزؿ كل أجذكؾ كتلفنذ 

 فن تحسنل اكفعاكنة فن اككؤسسة.قة عكن اككشارؿ ماحد فن كمقعل ماكعكؿ كدرسة اهطراف اكعاككة فن اكك
 21)ص :، 6199، )الطيب 

 كنة.كككارسات عاأداءات كا فن مسعما كل جممد كتحقنف ؿ متحفنز اكطاقات اكبشرنة عكن بذ
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خصمصناتما هلما تجكع بنل سعنما اكتربكنة  دارة م اكتسننر فن اككؤسسات قاف همداؼ اوكل ملا 
 متكاك باكعلاصر اكبشرنة ماككادنة كل جمة أخرماوم، ؤكن تحقنف اهمداف اكتربمنة اككسطرة كما كل جمة

تأثر بنل عىقات شخصنة كتبادكة اكتن فعككنة اكتسننر عككنة تأثنر م ، قكا اشارت اكلظرنة اككظنفنة 
ثارة دافعنتمـ كتحقنؽ اهمداؼ اكتربكنة اكتن تتطكب عادة اكتأثنر عكن اكعاككنل دنر بماسطتما نستطنع اكك كا 

قدرة إدارنة كقنادنة قافنة ، أم اكدقة فن تصكر اكككاقؼ كتحدند اككشقىت كاستخداـ اهساكنب كاكككارسات 
مكقد حامكت اكعدند كل ، أم كماك كعنلةؼ تلفنذ أمداؿ كل أجعما اككلاسب اودارنة اككلاسبة فن ككض
ككقف اكقدرة اودارنة اككرغكبة ى تتكفر علد قؿ اككدنرنف ، حتن كاف اككفء اككدنر اكدراسات تحدند صفات 

 تكفرت فنمـ بعض مذل اكسكات فمن كتفاكتة كف شخص هخر.
كاككدنر حسب مذل اكلظرنة كنست كل صفات –اكككقفنة اكلظرنة –ككف بنف اكلظرنات اكتن تفسر ذكؾ 
ت اكتن نجب تكفرما فنل تتحدد بكا نتطكب اكككقؼ اكقنادم ذاتل فاكطكقة تجعكل رجؿ قؿ اكككاقؼ ، ككقف اكص

 (.91،ص: 1998)حجي،.

ذا كمذا تأتن أمكنة اوعداد كاكتدرنب كاستقكاؿ كجكل اكلقص خاصة إذا اقتلعلا بأف اككدنر نكقف صلعل إك 
تكفرت فنل اكحدكد اكدلنا كف اىستعدادات كاكخبرات كاككؤمؿ اكعككن اككلاسب كاهقدكنة ككا كمكا كف دىكة 

نحتاج ؤكن ، فمك اككؤسسةؿ كتعدد اككماك م اهلشطة داخاككدنر كمل عكن ذقاء اكفرد كلكك عقكل ككعارفل ، 
كذكق فاودارن تككل كما ، اككلاسب  ؿمؤنجاد اكحكع كختكؼ اكككاقؼ مأساكنب تككلل كل اكتكنف ؿ مسائ

ماكتأثنر فن ، اكجندؿ كع اهخرنل بلجاح مقدرتل عكن اوتصاؿ اكتعاككركلتل كقمتل فن كدم تفمقل فن 
كع اكبشر كنس باهكر ؿ هل اكتعاك، مبث رمح اكحكاس علدمكؿ، اهخرنل متحفنزمك محثمك عكن اكعك

ككككارد اكتسننر اكحدنثة طرؽ اكتربنة م  كعككـ سؿ عكـ اكلفمنقتضن اوككاك بجمالب عدة فن كجا، اكمنل
ككل حنلكا نتمقف شخص عل (، نككل ؤصىحما ) اكعطب فنما ؿ اهكة عل اكعكؿ فعلدكا تتعطاكبشرنة ، 

بلفس اكجدنة. كل اكسممكة أل تدنر اهكة باهكة مكل اكسممكة أل ؿ فكل اكصعمبة ؤرجاعل ؤكن اكعكؿ اكعك
أل تدنر اولسال باولسال. كل ملا أصبح اكعلصر اكبشرن كل تدنر اهكة باولسال مككل كا أصعب مأشف 

 20-22).:ص ،2000، ص. )لبصيأمك اكعلاصر اكتن نتمقف عكنما لجاح أن كؤسسة فن تحقنف غاناتما
منرزبرج  Masloلظرنات اكدكافع اككدعكة كىتجال اولسالن  كقؿ كف : كاسكك كمذا كا جاء فن

Herzberg ( ك كاقكرنجكر دكجىسx كy )Kc Gregor ,D  ك فنقتكر فركـVictor Vroom . 
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ؿ ؤذ نتحك، نقف عكن رأس اكتلظنك فنمااكذم ؿ فمم اودارن اهم، اكعككنة اكتعكنكنة قنزةاككدنر رنعتبرم
اككدرسة ، ككل ككلشاط اكعاك فن ؿ مم اككحرق اكفعا، كككجتكع، كااككسؤمكنة كاككة أكاك اكسكطة اكتعكنكنة

 اكعككنة اكتربكنة كفعاكنتما .اهثر اكقبنر فن لجاح 
ؿ كل غنرما ؤكن كجكمعة كل اودارننل اككعدنل كتسننر اكعككنات ماككسائ أقثرمتحتاج اككدارس 

اودارم اكتسننرؿ هلمكعكنقدركل اكثقافة ماكتجربة اكككتسبة باهقدكنة ماىحتكاق فن كجا، اكتربمنة
اكبنذاغمجنة اودارنة كملنة فن كختكف اكجمالب ماوطىع عكن اكلصمص اكقال ،كاكبنداغكجن كاككاكن كاككادم

 اهقدكنة اكعككن مؿ كل حنث اككؤمنف ؤدارنة ى بد كل تمفرما فن اككدر قفاءاتكذا فملاؾ  ، م اكتربمنة 
ؿ مذا كل أجاككتكثكة فن اكككضكعنة كاكسكطة كاككركلة كحسف اىتصاؿ كاكتكاصؿ ، اكقدرة اودارنة  كؾذقم

 رفع م تحسنل عككنة اكتسننر اودارن .
بعض اكدراسات ألل نجب اكعلانة باهفراد ماىمتكاك بإعدادمك ككملة اودارة بلفس اككنفنة اكتن  أقدت حنث

كتحسنل اكتعكنك أدم ؤكن تزاند أعداد اككدارس ؿ ؤل اكتطمر اكمائبما اكككارسات اككملنة اهخرم.  نمنئكف
اكذنل اككدنرنف ، فن أعداد قبنر مقد صاحب مذا اكتطمر ماكتمسع تزاند ، خاصةاىبتدائنات  عاكة م

كمذا تقربلا كل مذل اكفئة ، لحم اهحسل ماكجمدة فن اكتعكك مادفعنقمكمل بتسننر اككؤسسات اكتربمنة قصد 
، نعتبر عكى ماكا ى بد كلل، تمكقااككدرسة مكحامكة اككشف عل كؤمىتمك مخبراتمك مسكم اكفعاكة فن

اككسؤمكنة اككلمطة ؿ كتككلنل مقادرنل عكن تحكنف نر خاصة أل كدارسلا اكنمك فن أكس اكحاجة ؤكن كد
 .)023،ص:2007 العبيدي، (. بمك

كضع ؿ كل خى نرنفاككد قفاءةتطمنر ؿ كل أج قبنرةعاك جممدا كادنة مبشرنة  قؿاكمزارة تبذؿ  قكا
اوصىحات اكجدندة اكتن كست ؿ ماهمداف اككتلمعة مخاصة فن ظ اكتقكنفنب مبراكج ككتدرأساكنب 

كذكق حتن نستطنع أل ندفع بكدرستل لحم  قاكذاكق ىبد أل نكمل اككدنر كدر، ققؿ اككلظمكة اكتربمنة
 اهحسل.

ل اكدراسة ذاستمدفت ماككدرسنة بنف اككاقع كاككشقىت" بدككة اكقكنت كملاؾ دراسة تلاككت "اودارة  
قناك اودارة اككدرسنة بكدارس اككمنت بدمرما ضتاكتعرف عكن اككشكىت م اكصعمبات اكتن ؤعتر

 مقد صلفت مذل اكدراسة اككشكىت مفف ثىثة أبعاد:، اككطكمب كأداة كتحقنف اهمداف اكتربمنة
 
 

-1984) اكلظاك اكتربمن فاودارة اككدرسنة فن كدارس اككمنتبكرقزنة كشكىت كما عىقة ل:البعد الأً
مباكتاكن أصبح اكحكك عكن ، بكعلن تكقن تعكنكات اكمزارة متلفنذما م اكتقند بما، تدار كل خارجما (1985
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، 2012)مصطفاوي ،قربل أم بعدل عل تطبنف مذل اككمائح ماكتعكنكاتؿ اككدرسة اكجندة كل خىكدنر 
 (.74ص:

مكمك اودارة اككدرسنة فن  أقبرأشارت اكدراسة ؤكن أل حنث ؿ كشكىت كما عىقة بكك اكعكالبعد الثاني:
كمكةككدنر 109فقد مضعت مزارة اكتربنة ، مكساعدنلاككدنر اكككقن عكن عاتفؿ كك اكعكمن اككمنت

كجكس ؤدارة ، اكسجىت، اككدرسة كمزعة عكن شممر اكسلة اكدراسنة مكل مذل اككماك: ؤدارة اكككتبة
 اككدرسة مغنرما. 

 –قبؿ اكخدكة –كشقىت كما عىقة باوعداد كاكتدرنب ، ى نُعد كدنر اككدرسة فن اكقكنت لث : البعد الثا
استخداـ اككقت ، ككمارة إصدار كقرارات بككضكعنة ككمارة بكملتل اكتن تتطكب اكقثنر كف اككؤمىت قكمارة 

 كغنرما . اولسالنةاكتخطنط كاكتلفنذ ككمارة اىتصاؿ كاكتعاكؿ ك اكعىقات 
 اكدمرات اكتدرنبنة أثلاء اكخدكة.ؿ مى نعلن ذكق ؤغفا

اكسككؾ اودارم بعض اكعكاكؿ اككؤثرة عكن بػ : اككعلكلة ("1989سلام،  عبد الحميد)"تشنر دراسةقكا 
إكن أثر اكخبرة كاكتدرنب كاككؤمؿ كاكجلس كاكسكات اكشخصنة عكن اكككارسة ، ككدنرم اككدارس فن دككة قطر

 اككؤثرةاكعكاكؿ  ،كاكتن استمدفتاودارنة كبعض كف نشغككف اككظائؼ اكقنادنة كف كدنرم اككدارس ككقىئما 
 كدارس فن دككة قطر.ككدنرم اك (اكككارسة اودارنة)عكن اكسككؾ اودارم

، كف بنف كدنر ككقنؿ كف اكجلسنف فن (92)حنث طبقت أداة اكدراسة كمن اوستبناف عكن عنلة كف اهفراد 
 كدراسة كا نكن :مذل التائج  ظمرتكختكؼ كدارس قطر بكراحكما اككختكفة كأ

ذكؾ أف كثؿ مذا  ككخبرة تأثنر عكن تكقف اكفرد كف اكككارسات اككتعكقة باككبادئ اودارنة اكصحنحة -
 اكتكقف ى نعتكد عكن خبرة زكلنة بقدر كا نعتكد أساسا عكن اكتحصنؿ اكعككن عف طرنؽ اكدراسة.

كمن تتكافؽ كع  عكن اكتكقف كف اكككارسة اكخاصة باككبادئ اودارنة اكصحنحة، قبنر كككؤمؿ اكعككن تأثنر ك 
 (.35، ص: 2012)عميان ،.لتائج دراستلا إكن حد قبنر

ككفقا ككا أشارت إكنل اكدراسة اككندالنة اكتن أجرنت فن اكبنئة اكجزائرنة بجاكعات اكشرؽ اكجزائرم كف  -
اودارم اهلكاط اكقنادنة اكسائدة كأساكنب اكتسننر كاكتن حاكؿ فنما اكتعرؼ عكن " (2012)"أقاسي لونيسطرؼ 

بناف أثر قؿ كف اكرتبة اهقادنكنة اككتبعة كف قبؿ كدنرك كعامد اكجاكعات اكشرقنة، كاكتن مدفت إكن 
كاكتخصص كاكخبرة عكن اهسككب كاكلكط اككتبع كف قبؿ اككدرنف ، كبمدؼ جكع اككعكككات اككتعكقة بمذل 

كنصكح ككصؼ أسككب اكتسننر  "كبكردكك "استبناف كصؼ أسككب تسننر اككستخدكنفتـ استخداـ اكدراسة
كتنلنات كاكلسب اككئكنة فن تحكنؿ اكبنالات كتفسنرما، كاكk2بنف ضعنؼ ككتكسط كقكم، كقد تـ استخداـ 
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كقد تقكف كجتكع اكدراسة اكذم نشقؿ عنلة اكبحث كف جكنع كدراء كعامد اكجاكعات اكشرقنة ) جاكعة 
كلتكرم قسلطنلة، جاكعة فرحات عباس سطنؼ، جاكعة باتلة، جاكعة اهكنر عبد اكقادر قسلطنلة ( 

راسة إكن لتائج أبرزما ألل :ى نكجد ملاؾ فركؽ ذات دىكة إحصائنة كدنران كقد تكصكت اكد 58كعددمـ 
كن أف  نعزل ككخبرة كاكرتبة اهقادنكنة كاكتخصص.اودارم بنف اكلكط اكقنادم كأسككب اكتسننر  كعظـ كا 

 .ككتسننر اودارم اككدركف نكككف إمتكاكان عاكنا فن 
اكتن قاكت بدراسة كماـ كشرفن اودارة اككدرسنة "( 2008)  "عبد العزيز بن سالم نوح ":مذا باوضافة إكن دراسة 

 كما.اودارنة ككدل ككارستمـ 
اككؤمؿ اكعككن ) كشرفن اودارة اككدرسنة باختىؼ كتغنرات اكدراسةات اودارنة كككارساككعرفة كدل اختىؼ 

احتكت  اكتناكباحث كلمجنف ) اككلمج اككصفن ك اككثائقن( ك استخدـ اوستبالة  اعتكد، اكتدرنب ( -اكخبرة–
أعكن كتكصكت لتائج مذل اكدراسة إكن أف  234عبارة تـ تكزنعما عكن أفراد اكدراسة اككقكلة كف  61عكن 

قكا  لنةاكعىقات اولسا ك  اوتصاؿاكككارسات اودارنة ك كجاؿ نكارسل كشرفن اودارة اككدرسنة مك كجاؿ 
اكككارسات اودارنة  بإختىؼ كتغنر كجاؿ كاكعنلة د فركؽ فن إستجابات أفراد ك كجأظمرت مذل اكلتائج عدـ 

 (.40، ص: 2012)عميان ،اككؤمؿ اكعككن كتغنر اكخبرة.
اكنمكن اككدرسن ككدنرن اككدارس اوبتدائنة ؿ كعكبعلكاف ا"(2006) : لمسيمي فيد" دراسة تحكنكنة كملاؾ 

 .ماككتمسطةماكثالمنة فن اكككككة اكعربنة اكسعمدنة
جممد كدنرن اككدارس اوبتدائنة ماككتمسطة ماكثالمنة  قثرأمضحت لتائج اكدراسة أل أككقد 

اودارنة ماككتابنة عكن حساب اكجمالب اوشرافنة ماكتمجنمنة ماورشاد كاكككارسات ؿ فن اهعكا تصرؼ
دنكنة غنر ككحمظة قااكفلنة ماهؿ كل اككدنر بال لتائج اهعكامكتابعة اكطىب ماككدربنل مذكق ؤعتقادا 
مؤل قصر فنما فسمف نلكشف أكرل بمضمح منظمر بكظمر ، مأل اكلاحنة اودارنة من اكلاحنة اككككمسة

اككعلكلة بػ : "كاقع اكككارسات اودارنة  " (2005البدوي  )". قكا جاءت دراسةء ماجبلأداءاككقصر فن  نراككد
كاكفلنة ككدنرم ككدنرات اككدارس فن كقاكة اكغكث اهردف كف كجمة لظر كدنرم اكتربنة ، كاكتن سجكت 

اكا أقؿ ككارسة فقالت فن ، أعكن درجة ككارسة قالت فن اكككارسات اودارنة ككجاىتما اككاكنة كاككادنة 
 (.42، ص: 2012)عميان ،ككجتكع اككحكن .اككجاؿ اكفلن كاكعىقات كع ا

حكؿ اكككارسات اودارنة ككدنرم  اككداس اكثالكنة اكعاكة فن "(2003سلامة )"كمذا عكن غرار دراسة 
 اهردف حنث تكصكت إكن كجكد درجة عاكنة جدا كف اكككارسات اودارنة كدل مؤىء اككدنرنف . 
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مكا اككدرسنة فن تطمنر اودارة اكدراسة برزت أمكنة ، ككككارسات اودارنة مفن ؤطار اككفممك اكحدنث 
اككستمم عكن  فن اككدنر عكن اككستمم اكعاككن معكن اكعربن مؿ تحتاج ؤكنل كل اكعلصر اكبشرن اككتكث

ؿ كستكل اكككارسات وضح حاكتنتساعد عكن اكخركج بكككح عاـ ككاك  مذل اككفامنك اكجدندة قبةاككاككحكن ك
،كتعتبر كؤشرقكن نساعد اككفتشنف ككدارس اىبتدائنة فن تسننر كؤسساتمـ بلجاح اودارنة كدل كدنرم ا

 ننرنرة اككددقل دضحة عكن كرة كاوص ذخأعكن  دقكا تساع كمنئات اكتقكنف اككسؤككة عكن بلاء اكبراكج ،
اكتسنر اودارم اكجند باستعكاؿ اكككضكعنة كاككركلة ككعرفتل بككاضع  استعكاؿ  اكسكطة كاىتصاؿ عكن 
 . (477ص:  .2100 العمري ، كمال  . ( .اكفعاؿ 

 كدنرنفنككاكتعكنكنة أك اكككارسنف كما نة وبدارة اكتروث اوببح اككمتكنف لقتساعد  سةرادكال ذمأف قكا  
وعادة اكلظرفن قنفنة تطبنؽ مذل اكككارسات كتطكنرما كف أجؿ أفضؿ كردكد تربكم ككقف  ، ككفتشنف ، ك 
كرؤساء كصاكح ككدنرم اككعامد اكتقلكككجنة  كمنئات اكتقكنف هخذ مذل اككستكل بعنف اىعتبار فن اكتقكنف 

تمـ اككشتغكنف ببراكج اكتدرنب بإعداد كا قاهقادنكن كاكتقكنف أثلاء اكخدكة ككدنرم اككدارس اىبتدائنة   ، 
حقائب تدرنبنة كلاسبة كككارسات اودارنة كودارة اككدرسنة كاكتعكنكنة  . كجاءت مذل اكدراسة بحقـ كظنفة 

فن  كاختىفات  اكطاكبة فن كنداف اكتفتنش اودارم ككا ىحظتل أثلاء تأدنة كماكما كف اختىىت كلقائص
 .تن كـ نعط كما امتكاـ فن براكج اكتقكنف اهقادنكن كككدنرنف اكمذل اكككارسات كستكل 

ة حكؿ كستكل اكككارسات اودارنة ناككدارس اىبتدائ مكدر راءكككشف عل آككمذا أرادت اكطاكبة إجراء دراسة 
 اككتكثكة اكقدرة اودارنة ذم  كس اككحاكر اكتاكنة : اكبناف اىستؿ كل خىاكىزكة ككتسننر اكلاجح 

كاكتسننر اككاكن. ككف أجؿ بككرة اغمجن دم اكتسننر اكبنككضكعنة كاكسكطة كاىتصاؿ كاككركلة ( فن ) اك
 كشقكة اكدراسة نكقف أجرأتما فن اكتساؤىت اكتاكنة : 

 : تساؤلات الدراسة -2
 .؟كا كستكل اكككارسات اودارنة كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة  - (1
اىتصاؿ  –اكسكطة  –اكقدرة اودارنة )اكككضكعنة كستكل تكجد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن  مؿ - (2

 كدنرم اككدارس اؿ بنفاكتسننر اككاكن كاككادم كستكىك اكتسننر اكبنداغكجن كستكى كاككركلة ( –كاكتكاصؿ 
 ؟. اهقدكنة سلكات  باختىؼابتدائنة  (3
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اىتصاؿ  –اكسكطة  –اكقدرة اودارنة )اكككضكعنة كستكل تكجد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن  مؿ - (4
كدنرم اككدارس  بنفاكتسننر اككاكن كاككادم ككستكىاكتسننر اكبنداغكجن  كستكل كاككركلة ( –كاكتكاصؿ 
 ككؤمؿ اكعككن ؟.ا باختىؼاىبتدائنة 

 :  أىداف الدراسة -3
 . كستكل اكككارسات اودارنة كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة فن تسننر كؤسساتمـ عل اكقشؼ-(1
 –اكقدرة اودارنة كف حنث استخداـ اكككضكعنة كستكل فركؽ فن كعرفة كا إذا قالت ملاؾ  -(2

 .كاككؤمؿ اكعككن هقدكنة اسلكات حسب كاككركلة كفمـ اهخرنف كاكتكاصؿ كعمـ بشقؿ فعاؿ   –اكسكطة
كدنرم اككدارس اىبتدائنة  بنفاكتسننر اكبنداغكجن  كستكل فركؽ فنكا إذا قالت ملاؾ  ك  -(2

 .كاككؤمؿ اكعككن  اىقدكنةحسبسلكات 
كدنرم اككدارس اىبتدائنة  بنف اكتسننر اككاكن كاككادم كستكل فركؽ فنكا إذا قالت ملاؾ  و -(3

 . كاككؤمؿ اكعككن  اهقدكنةحسب سلكات 

 .: أىمية الدراسة-4

اكككارسات اودارنة كدل كدنرم اككدارس  كستكلؿ وضح حاكخركج بكككح عاـ ككاتكقللا كف         
عكن  ننرناككدكدىقدرةضحة عكن رة كاصك ذأخعكن  عدقكا تسااىبتدائنة فن تسننر كؤسساتمـ بلجاح  . 

اكسكطة كاىتصاؿ اكفعاؿ  ،  اؿ ستعككعرفتل بككاضع انر اودارم اكجند باستعكاؿ اكككضكعنة كاككركلة ك ناكتس
 ننرنكدنككاكتعكنكنة أك اكككارسنف كما ، نة وباكتردارة وث اوببحاككمتكنف  لقتساعد  سةرااكدل ذمأف قكا 

، ككفتشنف  ك لإعادة النظرفً كٌفٌة جطتٌق هذه الههارسات وجطوٌرها هن أجل أفضل هردود جرتوي ههكن  
اهقادنكن اكتقكنف هخذ مذل اككتطكبات بعنف اىعتبار فن كمنئات اكتقكنف  كدنرم اككعامد اكتقلكككجنة 

تمـ اككشتغكنف ببراكج اكتدرنب بإعداد حقائب قكا اكتقكنف أثلاء اكخدكة ككدنرم اككدارس اىبتدائنة   ، ك 
 .تدرنبنة كلاسبة كككارسات اودارنة كودارة اككدرسنة كاكتعكنكنة  

فن اكككارسات اودارنة كدل اككدنرنف   ة بحثنة لظرن خكفنةألما تقدـ  :لنظزٌحفًوذسرمذهذهالذراسحأهمٍرهاا
 . كخاصة فنكا تعكؽ باستعكاؿ اكجداكؿ اككرقبة . ا فن دراسات ىحقةأك اىستعالة بم انكقف اوستفادة كلم
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 : أسباب إختيار الموضوع -5
 الأسباب الذاتية :  -أ 
تلظنـ كتسننر اكعكؿ ك اكاككنؿ ك اىمتكاـ اكشخصن بمذا اكككضكع  قكلل كف صكنـ تخصص عكـ لفس  -

 اكككارد اكبشرنة.
اكرغبة فن تطبنؽ دراسة عككنة تتكثؿ فن تطبنؽ كشركع ضكاف جكدة اكتعكنـ كاكتعكـ قكرحكة تجرنبنة فن  -

 كقاطعتن اودارنة .
باستخداـ  كصفنة استقشافنةإجراء دراسة عككنة بن اكككضكعإضفاء طابع عككن أقادنكن عكاكرغبة فن -

 .اإحصائنكعاكجتما ك اكبنالات استكارة تحكنؿ
 اكككارسات اودارنة ككتسننر اودارم اكلاجح كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة. كستكلاككنؿ إكن كعرفة  -
 الأسباب الموضوعية : -ب

فن اكقنادة كضكاف اكجكدة فن اكتعكنـ اىبتدائن عكن كجل ر دك تزاند اىمتكاـ باكككارسات اودارنة ككا كما كف 
 اكخصكص .

 .  اككدارس اىبتدائنة اودارنة كدل كدنرم اتاككسامكة فن إثراء اككقتبة اكجاكعنة بكذقرة فن كستكل اكككارس -

 الدراسة :حدود  - 6
 عكن اهبعاد اكتاكنة:تقتصر اكدارسة اكحاكنة 
 كستكل اكككارسات اودارنة كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة .الحدود الموضوعية :
كككقاطعات اودارنة )اهككن كاكثالنة كاكركنسات اهككن         كدنرم اككدارس اىبتدائنة  الحدود البشرية :

 .(كرقكة  كاكثالنة كاكثاكثة بكدنلة 
كككقاطعات اودارنة )اهككن كاكثالنة كاكركنسات اهككن كاكثالنة كاكثاكثة      تدائنات قؿ اب الحدود المكانية :

 .( عكن سبنؿ اكحصر اكشاكؿ كرقكة  بكدنلة 
 . 2019/  2018اكسداسن اكثالن كف اكككسـ اكجاكعن  الحدود الزمانية :

 اكدراسة بصدؽ أداتما كدرجة ثباتما كاستجابة أفراد عنلتما .تتحدد لتائج مذل   ية :الإجرائود لحدا

 : لمتغيرات الدراسةالتعاريف الإجرائية  -7
 اودارنة اككختكفة اكتن نقمك بما اودارن ) رئنس اككؤسسة (. قاتنقصد بما اكسكم الإدارية  : اتالممارس
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 اهلكاط اكسككقنة اكتن تىحظ اهداءاتك درجة من  الإدارية  :ات الممارس التعريف الإجرائي لمستوى
عكن أداء اككدنرنف ، أثلاء قناكمـ بكماكمـ اككظنفنة فن اككؤسسة اكتن ندنركلما ،سكاء فن إدارة اىجتكاعات 

اكتن نلبغن أف تتكفر فن كدنرم أك إدارة اهفراد أك حؿ اككشقىت كاتخاذ اكقرارات كحسف اىتصاؿ ك 
 كتسننر كؤسساتمـ بلجاح ، كتتكثؿ فن :اككدارس اىبتدائنة 

 اككركلة (.  –اكتكاصؿ  –اكسكطة  –اكقدرة اودارنة )اكككضكعنة  -*
 لن ككتربنة (. فاكتسننر اكبنداغكجن )اكجالب اكعككن كاك -*
كنزالنة كراقز  –اوعتكادات اككاكنة كككطاعـ اككدرسنة  –اكتسننر اككاكن كاككادم )اكتعاضدنة اككدرسنة  -*
وجراء كاككراقز اكتصحنح  كحفظ أكف كصحة كسىكة اهشخاص كتكفنر اكتجمنزات كاككسائؿ اكىزكة ( . ا

كتقاس مذل اكككارسات اودارنة باكدرجة اكتن نحصؿ عكنما اككدنرنف )أفراد عنلة ’ بكقاطعة كرقكة اكقبرل 
 . 2019/  2018ككككسـ اكجاكعن  اكدراسة ( كف خىؿ اوستبناف اككعد كذكؾ كاككستعكؿ فن اكدراسة اكحاكنة

 اككدرسة اىبتدائنة  ة كدنروق لماأعكن إجرائنا رة اودارنة دكقا نكقلتعرنؼ : لمقدرةئي ارلإجا فيرلتعا
فن اككؤسسة اكتربكنة  سكاء نكعمؿ ىتصاكا ننرهخا كفمـ، كاككركلة ، ةطكسك، كاعنةوضاـ اكككدستخا فن

 قاف ذكؾ  بتدرنب أك بدكلل.
 لاجحة كع ت عىقا ننوعكن تكرة اككدنردعنة من قوضاككك :لمموضوعية ئي ارلإجا فيرلتعا

 فكتكناتل عكن ردق، كعنةوضوبم، نئمأرا لتقب، كنتقبكم، كنكم، كاحترانكعم لكعكا ةحاككرؤكسنف ك
كعاككتل كع  فيتنة اذكا نعد ىبتعااكحناد ، كاعكن اكحفاظ تل عكن ردقاككختكفة ، ك فقااككك كع  كفاوكتكا

كف خىؿ اوستبناف اككعد كذكؾ عنة وضاكككء زجر اكقدرة اودارنة قناسما باختبا نسنت، ك ؤكسنفاككر 
 .                  2018/2019كاككستعكؿ فن اكدراسة اكحاكنة ككككسـ اكجاكعن 

 ت سسااككؤإدارة عكنما  دتعتكاكتن نة داروكستكل اكككارسات انمن ك :لمسمطةئي ارلإجا فيرلتعا
 نك دتستكاكرسكنة ، اكتن ة طكسكلكعنف ، أككمكا ا إكنة طكسكال ذم نتلقساؼ، كدهما ككتحقناد رهفاجنل وكت

  اكثالنع وكلاكا ة، أطركسنا كحكككسؤكؿ  نتضكت اكتن نعاركتشا نكتما وق ةتكتس، كنفنوظكاككرقز ا
اعتراؼ اككرؤكسنف  نتل كطرة سنطكسكا نكع وكلاككتكتع بمذا ا ةنكتسغنر اكرسكنة ، كة طكسكافمن 
كنقاس اكجزء اكخاص باكسكطة باكدرجة اكتن نحصؿ عكنما ، نمرباختنا، جنماتلوت كفف كوتل فنعككدبقنا

اككدنرنف )أفراد عنلة اكدراسة ( كف خىؿ اوستبناف اككعد كذكؾ كاككستعكؿ فن اكدراسة اكحاكنة ككككسـ 
 .  2018/2019اكجاكعن 
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 دؿ اككعكككات كاككشاعر كاىتجامات عكن تبارة اككدنر دق ومؿ ىتصاا :للاتصال ئيارلإجا فيرلتعا
اككدنر كككرؤكسنف  نفمنركفظنة، كغأك نة ظستجابة كفكرادػص لىدم إؤتكبنف اككرؤكسنف عبر قلاة كختارة بنلل 
أف قكا نلبغن  سكنكفعى  نقكا م  نتقبكم،  كننة بنلمدركفكؽ ، اركفة اعااركك نكعم لكتعاكاعكن رة دكقكا
كنقاس جزء اىتصاؿ كاكتكاصكباكدرجة اكتن نحصؿ عكنما اككدنرنف )أفراد عنلة اكدراسة ( كف خىؿ ا. ولونك

 . 2018/2019اوستبناف اككعد كذكؾ كاككستعكؿ فن اكدراسة اكحاكنة ككككسـ اكجاكعن 
 ف وككار ادبق طنكن كبسظتل  لمنك ننوعكن تكرة اككدنر دمن ق :لممرونة ئي  ارلإجا فيرلتعا
جة ردباكككنكلتل  ننظكتلا اذة مطعكن بساكرة اكحفاظ رضا ، كدكعقاكتن تجعكل جة ردكباكغا فنل باك سكنك

كنقاس ذكؾ كف خىؿ استجابة اككدنرنف كككؤشرات كؼ. ظركا ثقتضانكل قككا دتسكح بإككالنة تعاكتن 
 اككحددة فن اىستبناف ، اككعد قأداة بحثنة خاصة بأدائمـ فن جزء اككركلة  .

  : نعرؼ اكتسننر اكبنداغكجن إجرائنا، بألل كف أمـ كظائؼ التعريف الإجرائي لمتسيير البيداغوجي
اكعككن كاكتقلن ككتربنة ، كنتجسد كندالنا فن أداء اككدنركاكذم تقشفل كدنر اككدرسة اىبتدائنة ،كمك اكجالب 

عككن اوستبناف اككعد كذكؾ  اككؤشرات ، كنقاس باكدرجة اكتن نحصؿ عكنما اككدنرنف كف خىؿ إجابتمـ
 . 2018/2019كاككستعكؿ فن اكدراسة اكحاكنة ككككسـ اكجاكعن 

 :قؿ اككماـ  بألل نعرؼ اكتسننر اككاكن كاككادم إجرائنا، التعريف الإجرائي لمتسيير المالي والمادي
كاكنة اككتاحة قصد كاكلشاطات اكتن نكارسما كدنر اككدرسة اىبتدائنة بمدؼ ترشند استعكاؿ  اىعتكادات اك

ضبط قافة اوجراءات اكتلظنكنة اكضركرنة كاكتدابنر اكىزكة ك كف أجؿ ضكاف أكف كصحة اهشخاص 
كسىكة اكتجمنزات كلظافة اككرافؽ ،كتحدند إحتناجات اككؤسسة كف خىؿ اكتقارنر اكدكرنة اككتعكقة 

ا اككدنرنف كف خىؿ إجابتمـ عكن كنقاس باكدرجة اكتن نحصؿ عكنم باككضعنة اككاكنة كاككادنة كما ،
 .  2018/2019اوستبناف اككعتكد فن اكدراسة اكحاكنة ككككسـ اكجاكعن 
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 تمييد.
ؿ داخكدنرم اككدارس اىبتدائنةماكماجبات اكتن نكارسما ؿ تعد اكككارسات اودارنة اهعكا 

اودارنة ؿ اكمسائؿ بأفض، ماكتن  تؤدن ؤكن تحقنف اهمداف اكتربمنة اككحددة كككدرسة، كؤسساتمـ 
، نكػماكتلظ، اكتخطنط، ل اككماك ماكمظائف اودارنة اكتن نكارسما اككدنر فن اككدرسةػمك، اكبنداغكجنة

 (.176،ص: 2008،) الرشايدةماكتقمنك  . ، ماكرقابة، ماوشراف، ماكتمجنل، نفػماكتلس

 :   عند مديري المدارس الابتدائية الإدارية سات الممار
منعد كدنر اككدرسة كل أمك اككدخىت اكتن نركز عكنما اكلظاك اكتربمن فن تحقنف أمدافل ككا نقمك 

فن ؿ تشك، ةػبل كل كسؤمكنات مكا نؤدنل كل ماجبات مكا نتكتع بل كل صفات قنا دنة ؤدارنة مفلن
 (.97، ص: 2008،) الحريري.كجكمعما ماجباتل مككارساتل اودارنة (    

ذل اكدمر بكتطكبات ػمم مػحنث نتحدد كحت، دنر اككدرسة تلبع كل دمرل اكذن ألنط بلؤل مذل اهمكنة كك
 ماكلظاك اكمركن كككلظكة اكتن نلتكن ؤكنما . ، اكماجبات اكمظنفنة

نر ػة بسػجىت اككتعكقػمتلظنك اكس، ككدنر اككدرسة ضبط دماك اككعككنل ماكطكبةئنسن اكدمر اكر قافد ؤل ػفبع 
 أصبحت كماكل كتعددة ، ؤنقاع اكعقمبة بكرتكبنماؿ كل أج خطاءحث عل أماكب، فن اككدرسةؿ اكعك
كل ؿ مك، ةػعىقات شخصنة كتنلة كع اككعككنل ماكطكبة ماككجتكع اككحنط باككدرس بلاءؿ مكتشعبة كتشك 

 .(12،ص:2008،كتاني) .كل عىقة با كعككنة اكتربمنة اككتعكقة باككدرسنة(   
 ، ةػمنلظر ؤكن اودارة اككدرسنة اكنمك بمصفما حجر اكزامنة فن اكعككنة اكتعككنة اكتعكنكن 
ن مدف ػؤكؿ مػأكاك اكعاككنل فن اككندال ككمصؿ ممن اكتن تحدد اككعاكك مترسك اكطرنف متغنر اكسبن  

مذكق عل ، م اهداءتمػماىرتقاء بكس، عكن تحسنل  اكعككنة اكتعككنة اكتعكنكنةؿ متعك، كشترق فن زكل كحدد
ككماجمة ، ادمك متمجنممك اكتمجنل اكسكنكػؤمكناتمك مؤرشػنرمك بكسػدارس متبصػطرنف تمعنة اكعاككنل فن اكك

ممذا بدمرل نخكف ، ق كل قرارات ؤدارنة مفلنةػكل اككشكىت اكنمكنة ككحناة اككدرسنة مكا نستكزك ذك اكقثنر
 (.15،ص:1999ـل، ي)الطًاكرضا  ماكطكألنلة ككعاككنل فن اككدرسة 

( ؤكن أل كل بنل اككسؤمكنات اكككقاة عكن عاتف كدنر اككدرسة بمصفل قائدًا 2008كقد أشار اهخرس )  
متمزنع اىختصاصات عكنما ، اككفاءات اكتربمنة ماودارنة اككمجمدة فن اككدرسة قؿاكتعرف ؤكن ا تربمن

عكن رفع ؿ ماكعك، ال اككلاسبػن اكككػب فػاككلاسػؿ كع مضع اكرج، اتلرحسب استعداداتل مقدؿ ك
متشجنعمك عكن اوطىع  ماكتدرنب ماكلكم اكذاتن مكماصكة ، اكعاككنل كعلؿ اككستمم اككملن ماكفلن كك
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كع اكتخطنط كككماقف اكتعكنكنة اكلاجحة ، لػمجؿ ماكبحث ماىبتكار ككقناك بماجبمك عكن أفض اكتجرنب
 ماكتجارب اكتر بمنة اكجادة متلفنذما بكا نعمد باكفائدة عكن اكطىب ماكبنئة اككحنطة .  

 ن ػفػؿ عل سنر اكعكؿ اهمؿ ( : أل كدنر اككدرسة نعد اككسؤم2000مأمضح اهغبرن )  
مى شق ، لػن عاتقػمكل ملا نككل أل لدرق كبر حجك اككسؤمكنة اكككقاة عك، جكنع اكلماحناككدرسة كل   

 اكنل :ػن كجػمنككل تصلنفما ؤك، أل ماجبات كدنر اككدرسة كتعددة مكتلمعة مكتداخكة
ب اكفلن ػماىمتكاك فن اكمقت اكحاضر نلصب عكن اكجال، اوشرافن اكتربمنؿ اودارن ماككجاؿ اككجا 

ل أمكنة اكجالب اودارن ػكػؿ مى نعلن ذكق اكتقكنا، كقنكا تربمنا كدنر اككدرسة كشرفف عتبار أ، بااوشرافن
 ن تحقنف اهمداف اكتربمنة اككلشمدة .ػفعى اػمفنا دمرًا أساسؿ أل ككتلظنك اودارن اكفعاكؾ ذ، اككدنرؿ كعك

مُنكارس أعكاكل ، كتمقع كللمكل اككعرمف ألل ككن نلجح اككدنر فن عككل عكنل أل نقمك باكدمر اككملن اك
 ممذا نتطكب كلل اكقناك بككارسة كماكل فن كحمرنل رئنسنل: ، بألماعما اككختكفة

، ف ػممذا نتعكف بضبط اكلظاك فن اككدرسة ماككحافظة عكن تطبنؿ كقناك باهعكا  الإدارية :لأعمال ا.1
متلظنك ، بط  قمالنلماػمض، اكنةمتلظنك اكسجىت اككدرسنة ماكككفات ماوحصائنات ماكشؤمل اكك، قمالنلما

ماتخاذ ،  بط عككنات اكغناب ماكحضمرػمض، اكسجىت اككدرسنة ماكككفات ماوحصائنات ماكشؤمل اككاكنة
ماوشراف عكن اككبالن اهفكاج اكتربكنة، اؿ متشكناكتىكنذ اككدرسنل مؿ اكقرارات اودارنة اككتعكقة بقبم

ة ػاودارنؿ اػل اهعكػمأجمزة مكتب مغنرما كؿ أدمات ممسائف ػة كػكا نكزك اككدرسؿ متأكنل ك، مصنالتما
 .( 63،ص: 2006،) السيمي. ةػماككتابن
اكتىكنذ ، مأمكناء ، اككدرسة ماكلظاك اككدرسن معىقة اككدرسة  نا اودارنة كلاقشة قضاؿ تضكل اهعكاككا ت

 .(  Avissar, 2007).ككتىكنذ باككجتكع اككحكن ماككشكىت اكلظاكنة  
ماككسامكة فن ، بما، ممذا نتعكف باوشراف عكن اكعككنة اكتعكنكنة ملشاطاتما ماكلممض   ل الفنية :بالأعما .2

ؿ اككشاكؿ مح، مكتابعة سنر اكعككنة اكتعكنكنة، نلػة كككدرسػماكقناك باكزناراتاكصفنة اكتمجنمن، تطمنر كلماجما
مرفع كستمم ، اقمك باكدمرات اكتخصصنة ماككملنةمتطمنر أداء  اككدرسنل مؤكح، اهكادنكنة ككطكبة ماككعككنل

 عكن ؤحداث تغننرات لمعنة فن صفمف اككمظفنل . ؿ نة ككطكبة .ماكطكبة ماكعكػاككمارات اهساس
اكفلنة اكتن نجب أل نحرص كدنر ؿ أل اكعىقة بنل اككدرسة ماككجتكع اككحكن كل أمك اهعكااكطاكبة مترم  

مكذكق فإل تمطند اكعىقة ، هخر لمكا عكن اكؿ اككجتكع اككحكن  ك ماككدرسة حنث نؤثر، اككدرسة عكنما
بنلمكا كمكة ضرمرنة عكن اككدرسة أل تبادر وقاكتما متشجع عكن تقمنة اكعىقة كع  اكقمم اككؤثرة فن 
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مى نفمك كل ذكق اككجمء ؤكن اككجتكع اككحكن علدكا تماجل اككدرسة كشكىت تستدعن كسامكة ، اككجتكع
ممذا نستدعن ، ؤلكا اككطكمب ؤقاكة عىقة دائكة قماكما اككصاكح اككشتركة ككطرفنل ، فقط اككجتكع اككحكن

 (.33، ص: 2012)عميان ،.صىحناتلؿ كل اككدنر ضكل كجا
 :   المحميالمجتمع دراسة ًاقع تنظيم  .3
تلظنك برلاكج خدكة اككدرسة كككجتكع اككحكن م كل اكخطأ اكشائع أل تكمل اكعىقة بنل اككدرسة   - 

ؿ اككتبرع ماككدرسة فن دمر اككستقب دائكا بدكرماككجتكع اككحكن قائكة عكن أساس أل اككجتكع نقمك  
اكحكىت ؿ كعاكة كل خىمكقد تغنر مذا اكدمر هل اككدرسة كما دمر تكعبل فن تقدنك اكخدكات ا، كككساعدات

 (.40، ص: 2012)عميان ،. تلظنك اككرمر ، اكلظافة اكعاكةؿ اكتن تلظكما اككدرسة كذكق كث
كن  كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة فن  اودارنةاكككارسات  ، كستكلكسنتـ خىؿ مذل اكدراسة اكتطرؽ باختصارا 

 اككتكثكة فن ]اكككضكعنة ،اكسكطة ،اىتصاؿ كاككركلة [  اودارنةاككجاىت اكتاكنة:اكقدرة 
 ثـ اكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم .

 العوامل المحددة لمممارسات الإدارية المناسبة لمدير المدرسة الابتدائية:.4
 شخصية المدير: – 4-1

ترل اككدرسة اكفرلسنة اككعاصرة فن عكـ اكطباع اكتن تزعكما اكفنكسكؼ فن عكـ اكلفس اكفرلسن : ركلن     
بأف اكشخصنة تتضكف اكطبع كأف مذا اهخنر فطرم ثابت ى  .Le Senne, R (1954-1889 )ككسنف 

ا: سعة ساحة اكشعكر من : اىلفعاكنة كاكفعاكنة، ككقككات تقكنكنة، كلم أساسنةنتغنر، كتحددل كقككات 
 كاكقطبنة كاكذقاء .

كككا ى شؾ فنل أف اهسككب اكقنادم اككتبع كف طرؼ اككدنر نتكقؼ إكن حد قبنر عكن صنغتل اكطباعنة 
 كبلاء شخصنتل ققؿ.

 شخصية المرؤوس :  -2 –4
أقثر كف نتفاكت اكلاس فن شخصناتمـ طبقان ككبدأ اكفركؽ اكفردنة فنقكف كف اهلسب أف نستعكؿ اككدنر 

 أسككب قنادم حسب اكظركؼ كاكصفات اكغاكبة اكككنزة كشخصنات اكجكاعة.
فاهشخاص اككتعاكلكف نجدم كعمـ أسككب اكقنادة اكدنكقراطنة كاهشخاص اكعدكالنكف نقكف اهسككب اكقنادم 

 ( .159، ص: 2012) مصطفاوي ، .اكدنقتاتكرم مك اهلسب كعمـ كمقذا 
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 عامل الخبرة : - 4-3
نقكف كف اهلسب استعكاؿ اهسككب اكقناد اكدنكقراطن كع اككرؤكسنف اكذنف كمـ خبرة كعتبرة فن اكعكؿ فن  قد

حنف نقكف اهسككب اكدنقتاتكرم مك اهلسب كع اككرؤكسنف حدنثن اكعمد فن عككمـ.قد نقكف كف اهفضؿ 
 كع صغار اكسف. استعكاؿ اهسككب اكتسنبن أك اكفكضكم كع قبار اكسف كاهسككب اكدنقتاتكرم

 ( .160، ص: 2012) مصطفاوي ، 

 القدرة : -4-4
 كمن اكقكة عكن أداء اىستجابة، كمن تشكؿ عكن اككمارات اكحرقنة، كحؿ اككشقىت اكعقكنة.

كتفن اكقدرة بقؿ كا نكقف اكفرد أف نؤدنل فن اككحظة اكراملة أم اهف سكاء قالت أعكاؿ عقكنة أك حرقنة،     
كقد تقكف فطرنة كثؿ اكذقاء أك كقتسبة كثؿ اكقدرة عكن حؿ اككعادىت اكرناضنة كذكؾ لتنجة اكتعكنـ 

 (.35:.ص،1998،)عوضكاكتدرنب.
 كاكقدرات لكعاف مكا :

ققدرة اكحرقة كاككشن كقدرة اوبصار... اكخ كمن قدرات ككجكدة فن اكتقكنف قدرات فطرية موروثة : -أ 
 اككراثن ككفرد، ككقلما تتقكل باكتدرنب كاكككارسة.

ققدرة اكسباحة كاكغكص، كقدرة رقكب اهككاج كقدرة اكرقص كغنرما، كمذل اكقدرات قدرات مكتسبة :  –ب 
 (.120،ص :2001)ىمشري ،.راثن ككفرد، كتلتج عف اكتعكنـ، كاكتدرنب كتقرارماغنر كتكفرة فن اكتقكنف اكك 

 القدرة كميارة في تكوين الجماعة :  -4-5
ذا استطاع عدد كف اهفراد تلسنؽ جمكدمـ كاكعكؿ كعا  إف كجككع اكشنء بركتل أعظـ كف كجككع أجزائل كا 

 نلجزل مؤىء اهفراد كتفرقنف.قفرنؽ كاحد، فإف كا نلجزكلل كف أعكاؿ نفكؽ قثنرا كا 
كنكقف تلسنؽ اكجمكد اكبشرنة بطرؽ عدة كىبد كرئنس جكاعة كف اكجكاعات أف نبحث عف ألجع اكطرؽ 
ذا لحف عككلا بأف اهشخاص نزداد إسماكمـ حنف نضطكعكف بلصنب فن  ككحصكؿ عكن اكلتائج اككطككبة. كا 

اكلتائج فىبد ككقائد كف كعاكلة اكجكاعة عكن بلاء بلاء اهمداؼ كاهعراض كفن كضع خطط اكعكؿ كتقكنـ 
 (.173،  172 :ص ،2005 ،)البدرياككسائؿ اكتن نكقلمـ عف طرنقما اىشتراؾ فن قؿ مذل اهعكاؿ.

 القدرة في تنضيج طاقة الجماعة : - 4-6
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اكتن تعكؿ كف نلبغن أف نقكف اكحقـ عكن اودارة اككدرسنة عكن أساس كا تسمـ بل فن إطىؽ قكة اكجكاعة 
اجكما. كىبد كككدنر كف أف نحدد لكع اكعىقة اكتن تقكـ بنلل كبنف منئة اكتدرنس كأف تضكف اكحصكؿ عكن 

 (.174 ، ص: 2005،)البدري.أعظـ قدر كف اولتاج ثـ نعكؿ بعد ذكؾ عكن إنجاد مذل اكعىقة
 :لمدير المدرسة الابتدائيةالإدارية القدرة  –5

كقكلات رئنسنة أقدما دارسكا اودارة اكتربكنة كاككشتغككف ببحكثما، كتتكثؿ فن اكككضكعنة،  اودارنةككقدرة     
 (.14:ص ،1998 ،)مرسياكسكطة، اككركلة، فمـ اهخرنف، اىتصاؿ، كحسف اوصغاء كفمـ اهخرنف .

 :تدائيةابمدير مدرسة عند  الموضوعية – 5-1
اكككضكعن مك اكشنء اكككجكد فن اكعاكـ اكخارجن أك مك قؿ كا نخضع ككتجربة كندرؾ حسنا، كمك ذك 
طابع خارجن، أم نكجد خارج اورادة اكبشرنة كاككعن اولسالن، أكا اكككضكعنة فمن غناب كقؿ عكاكؿ 

تتأثر بدكافعؾ  " أىGibson. Qاكتحنز كقؼ كتأثنرما، أم كتقكف ككضكعنا فمذا نعلن حسب " قبسكف. ؾ 
 (.91. صت .د)الفول. .كعرفؾ كقنكؾ كككقفؾ اىجتكاعن" 

ذا قالت اكككضكعنة تعلن باكلسبة إكن بعض اهشخاص اكحناد، فباكلسبة إكن آخرنف فإلما تعلن      كا 
اىبتعاد عف اككصاكح اكذاتنة، كقف إذا قالت اكككضكعنة عادة كرادفة كعدـ اكتحنز إكن رأم أك إكن ككقؼ كا 

كطابقا كككاقع،  فمن بصفة أخص كنزة قؿ كا نصؼ شنء أك ظامرة بصدؽ أم قؿ كا نكلح تكثنى
فاكككضكعنة من إذا بكثابة كثؿ أعكن نستحنؿ بككغل فعى، كباكرغـ أللا لطكح إكن كصؼ صادؽ ككا لشامدل 
أك لسكعل إى أف كا لرال أك لسكعل نتـ كفؽ قناللا اككتضكف ككشعكر كاىحساس كاهحقاـ كاكتجارب 

 (.39ــ40:ص ،2006،)أنجمسكاككعارؼ، بكا فن ذكؾ اكعقؿ.
 :تدائيةابمدير مدرسة عند السمطة  –5-2

اكسكطة تعلن اكقدرة عكن اهكر، أك اكحؽ اكشرعن فن اكتصرؼ، كاكسنطرة عكن اكككارد كاوكقالات     
 كتحقنؽ أمداؼ اككؤسسة.

كنعرفما " كاقس كنبر " بألما عككنة اىلصناع اكتن نقكـ بما اكفرد أك كجككعة كف اهفراد كهكاكر     
 اكصادرة كف كصدر كعنف نقر كل اوفراد بحؽ إكرتمـ كاوشراؼ عكنمـ.

" بألما اكقدرة عكن إصدار اهكاكر كهخرنف كنقكككا أك نقفكا عف اكقناـ  Kontezكنعرفما قكلتز "     
 ( .163، ص: 2012) مصطفاوي ، .شاطات نراما ذكك اكسكطة ىزكة كتحقنؽ أمداؼ اككؤسسةبل
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كتستكد اكسكطة عادة كف كظنفة اككرقز، حنث تقكف ككككظؼ اكسكطة طاككا أشغؿ اككرقز اككعنف كل     
كف نتككن كنفقد اكسكطة إف أعفن كف ذكؾ اككرقز، كنكقف أف تستكد اكسكطة أحنالا كف اكقاعدة اكتن تختار 

قنادتما، كتحتفظ بحقما فن اوبقاء عكنما أك حسب تفكنضما، كملاؾ كف نؤند كجمة اكلظر مذل، كنرل " تالبكـ 
" أف كصدر اكسكطة اكحقنقن اكذم نكتكقل اكشخص نتكثؿ فن قبكؿ ككارستل كف قبؿ اكذنف نتعرضكف كما، 

كفرد، كاكسكطة اكرسكنة من سكطة اسكنة فن كبذكؾ فإف اكتابعنف مـ اكذنف نقرركف اكسكطة اكتن نستخدكما ا
تأثنرما كفعاكنتما، كتصبح مذل اكسكطة حقنقنة علدكا نتـ قبككما كف اككرؤكسنف، كحتن نتكقف اككدنر كف أف 
نجعؿ كرؤكسنل نلفذكف أكاكرل كرغابتل باكطرنقة اكصحنحة حتن نجكع بنف اكسكطتنف اكرسكنة كاكعككنة ى بد 

 كف كراعاة كا نكن :   
  رس دنكنجب أف كشككة كعنلة  لككر دتصنجب أف  نكك، كطما فقاردصككجرد إ رككاهر ادى تصأف
 كما . ةسكا كعا اكحؿ اككلادسنل كنجؤكركع كاككشقكة  رناككد
  ل ركأكاضنح وبتـ وئكا بألل نقدا دنتأقأف  رناككد نك ةكطنتا ذم، كضحاكافمكا  رهكاككرؤكس ا ننفمأف
 سنل .ككرؤكحما رشك
  سسة اؼ اككؤدمأكع  كنتف رككاها ذتلفنف كقتلعا بأأف نجعؿ اككرؤكس ئكا دا رناككدعكن 
  كاكر. ها ذعقكنا عكن تلفنكجسكنا درا قاف اككرؤكس ونكأف 
    سسة . اؼ اككؤدمككنف كأكعات احاجابنف  رنازف اككدونأف 
  ككذكاد  دعىسترة كادكقا ننمدكككف سنل ؤكركإكن صىحناتل  ضبع ضنوعكن تف رناككد لنعكأف ،
اككخططات  ذسنل تلفنؤكركإكن  ةكطفن، عككلبكماـ قناكل  دعل رككاهء ااطعفن إحقل اكؿ اككدنر زنك
ف وساككرؤك ةنستجنت، كعات بنف اكجكااطكلشاال وجوعا كزونكن كظكتلال ءبلار رنق، ككلتائجاقبة اركك

ر وكهك لمـؿ كز خى نك لمـه نلمـك نعطن نمكسسة ط اككؤل لشاوجفن ك رككاهء ااطعئمـ فن إساكحؽ رؤ
 نضمرنع رككاكهخ وضركـ ادعف أف وفربنلكا نع، نادكاكجتكاعنا كالفسنا اكتن نجلكلما  ةسكمـ اككقاتتضح 
 ( .165، ص: 2012) مصطفاوي ، . . نائفمظك نك لككفص

جل ككا تحتافقا كقل وسك فعكن تكنندر كقاا وماككرف  صكشخا:تدائيةابمدير مدرسة عند نة ورلما-5-3
 .(195 :ص،2007،ت بيار)عكؼ اككتغنرة .  ظركأك ا فقاكككا
 ةكطتتاكتن  فقفن اكككاجلاحل  ، كأف نخفض كما عنتلرك ةلف كنف اكجاونكاككرف نعلن أف  رنأف اككدقكا 
 .(52:ص،2008،رناص ىب)أب  علمـ .ىحتجاا لنطى ن، كبلاوبكمـ أنفتح ، كقلفلكمـ  طنبس، كأف ككذ
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ذا أراد اككدنر تحقنؽ  نك رندككك دىباككقصكدة، ك يرائل غطخأعكن اككدرس  ةفإلل ى نعاقاككركلة  نك وج كا 
كث دح نك دلل ىب، كأنلربتكابجمكد ا نقناكم كننطرعاكخطر  نكء كشنف وفدنستمف اككدرسنف بأ نكتسكنا
ح، ككلجاف ثانحدقكا ء اطلتنجة كهخف ثانحدقكا ر،  اطلتنجة كهخف ثانحد دناكجد نتعكـ  كدكتقر، كأف ااطخأ

، كاككفتشنف أف ننرندنلبغن كككة، كدندجؽ طربة ربتجـ كقناء اثلانحدث أ دقـ اظكلؿ اختىا نشنئا ككأف 
تمـ بمـ عىقاف فن  هكاا نكر دقف إكن وجرم نحتابتكاا لبعكـ كقناف اوكنحاك ننذكا أف اككدرسنف اونفمك
ؿ حتكاؾ املاف قاإذا فة زكككجا نماددستعا لنقس كلااككدرسنف، كا ركنل سائم نحتاج إذكا ككذ نكأقبر 
نقع   دقرؾ أف اككدرس اككتفكؽ دلل ناككدرسنف أ رنشعأف  رناككدعكن ، كفنماف ونقعء اكتن اطباهخ نمذهخ
 دنرنف قااككدنر إذا عكن ، كنجب  عكنلكما  لكط نسنر ضع ونت كـ بعككناـ كتل ككقناء كحاكثلاء أاطخفن أ
 نكأف نكحك عكنل كجة  اكحا كتكف، كأف نحترـ باهكار وكشعرؤسنف إكن ااككجة بحا ننسكدة أف كقنااتلكنة 

 .  (120،  121 :.ص  ،2005،البدري).لتقاكنا لقناكل بعكؿ حتكا، اسبنى ككع إكن ذاطستاكا  لمـماأذ

 تدائية: ابمدير مدرسة عند  للاتصاا -  4 -5
ر فكاكأ كحقائدؿ لل عككنة تباأقكا  ادرهفبنف ا لكتفاعاث ادحنقما إنطرع نعككنة نتؿ ىتصانعتبر ا    
صبح أ دقاد ، كرهفا نعة كأك إكن كجكك رخد آرفإكن شنئا  لكنلقد ركفاكل ذنب دلل جمؿ  ، أك أفعار كأوشعك
ت كعىقاا دكع تعقخنرة هات اوكسلـ قبنرفن ان بامتكاظح دق، كسةرادككا ثلا خصبا ككبحادكنؿ ىتصاا
عة رسؿ كهعكاا نتقسنك صكتخصدة انااككلظكات كز نحجك كلكنة داروت اناظركلر اطوتكىجتكاعنة ا

 ثصبح.كأ لكعكة كتحسنف ادندجؽ طرر كفكار أومنظكا صاحبل ككجن وكوكتكلكاكعككن ر اطوكتاكتغنر كا
ؿ فن تصااقككة  ثستعككانة  . داروائنسنة ككعككنة ركت الااككقك نكخنرة هالة كهؿ فن اىتصااعككنة 
ت كار كاككعككهفكاا للق، تعلن كعالنماـ دقؿ فن أتصاافكككة ، ىتلوكدكدت دتعكنف كختكفة ككضا
ت أك صىاوكككط طوخأم نضا ؿ تعلن أتصااقككة ثصبحأ ككذ دبع نككك رهخد رف نكت ماتجاىكا
ؿ ىتصاا نكع وكلا اذمفن  لمائـ دتقث دح دقاد . كرفكأسكع  لبلقـ وتقأك  ربآخف ككا طبـ بر وتقات وقل

 (.155،156ص:. 2008 .عطوي)كصلاعنة.  رة اوكثـ اقنا ذكلت صىأك اكككا
كما دستخاقكا ف، وكتكنف، اونادركف، كاونزكتكفرة إكن اكوشاار رباستكؿ تصااقككة ف وسـ اككملددستخا دقك  
ككككة ا اوكدنستخف أف ونعطنستع أمـ ىجتكاء اعككاأدرؾ  دق.كنة اض اككعدرهكا نع ثنء فن اكحدباطها

 نفنكفراد هانقما نطرع رثؤنت اكتن كعككناابألل ؿ ىتصاا نبعضمؼ رفعلن، ولساا لكتفاعاعككنة  فكتص
 كمـ  . وح
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أدل أخنرا أف ل رمانظوع فمتكاكا باككشكا ادبأ ننذكء اكعككاا نكد دعكز ربؿ كىتصاا لسائثـ كتقإى أف 
.ككمذا تل اذب عككا كستقىد وجوكإكن ا رمظنل اككختكفة كرهخا ننااككنادباقن  نعا اككنداف ذم لنلفص

 (.156،157ص:. 2008 .عطوي)تحت أسكاء كختكفة. سل ردتت كعات اكجاذخأ
 ل:لاتصاا ليبساأ -1- 5-4
ت كاككؤثرات ىجتكاعاؿ اخى نك ككذ ننتكككتابة أك اثة اككحاد كننطرع ننتك : المفظيل لاتصاا - أ

 ما.  رنكم كغكشكاكانة وكشفكابة ت اككقتككتعكنكاات كارقكاككذ رنركتقات كابىكاككقا
 نحاءات ورات كاوشاكانة ت اكتعبنرقااكحر كننطرع ننتك : المفظيرغيل لاتصاا - ب
 ننت دق، ما، كغنرنككككافع دك، القة، اككعادفحة باكنأس، اككصاركاقة رحس، وكعب، كانكتمجـ، كاىبتسا: ا لكث 
 وعا موشنؿ ىتصاا ةساكنأ رقثز...كأكتكفا، اكسنلكائنةـ اهفىكاكككصقات كافنة ارغوتوكفاكصكر ا كننطرع
 كتاكنة  : ا سسهة اعااركنجب كلل كر اككطككب دكؿ اىتصاا اذمدم ؤنكحتن ن ظككفؿ اىتصاا

فن ل ركشاع اككدنرأف نبرز كاكمدؼ ك ثنع اكحدوضوكة ركفكا دندكتحنمتكاكمل اككستكعنف كاوكستة عاكرا
كنتفاعؿ كع اككرؤكسنف باسككب كرف نتقبؿ اكتغننر حسب كصكحة اككرؤكسنف ك أف نتقكـ  قاتلرحكتل وص

ف وفنطعا ركبشبرفؽ كقناسة هف ا اتذكاكة عكن ادكاكصنغ   ا نى كدقة باككشاربصنغ  كعمـ 
كنعكؿ عكن تشجنعمـ  بمـكقاأك أ نئمأسكا نبأحس ننرضاكحا وعدنأف ، ك  مايرغكنع ركتقكابنخ وكتالنعجمزنك

 نك وعض لكلح قباوبتعاد عف اكحدنث عف اكلكاحن اكشخصنة كع كقضانافن كختكؼ اهسئكة ح اطرعكن
، فنصبح  اككتحدث مك اككستكع اكجند ،  اكحدنثعكن اكخجككنف تشجنع كقةاككشارصة رعة فء اكجكاعضاأ

 .  نمظرجمة لاء كدوباككعارضنفتشجنع ك ظركلت اجماوكاككجاؿ  كاف نفسح 

 (174.:ص  ،2012 ،مصطفاوي) 
 :ى عكا نأتن ؤككسراكتعكنـ اىبتدائن نكدفنل  كف نك:التسيير البيداغوجي -6

ؽ اكتعكنكات اككتعكقة بنطتك ـهقسات اقنكتداكؿ جاكتىكنذ كة طهلشاكعاـ اكقناـ باكتلظنـ  ذ اكجددكنؿ اكتىتسجن  
ر كجكسن تحضن باوضافة إكن سبة اككلانة راءات اكضركرجاوضع د كنة بعكبكاج اكترهفؿ اتشكن كباكبراكج 

ذة هساتف انكتككتحسنف  نة راءات اكضركرجاوضع ك ككا فن اهكقات اككلاسبة مدعقاككدرسة كاهساتذة ك
ت بقات كاككساتحالاوكـ انظفن تل قةاككشار  ، ـ كماكم قافةفن ذة اككفكضنف هساتت ااطلشاؿ كعكاأ بتلسنؽ 

كة اككشار،صنة اككزارة اكككما ظتلاككعارؼ اكتن  دندتجف اككستكل كتحسنف كنت اكتقكفن عككناكتصحنحما ك
عة كتكاسكة ككجكف نـ كتقككىئك ج ، تكفنر سسة اككؤفن رم نجت اكتفتنش اكذم عككناكتابعة كفن كلاقشة 
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ت قااكعىبتلكنة اكصداقة  ك راـحتاكثقة كاىنة كتقككنة ك اكشعكر باككسؤ  ، ت اككعترضة باذكنؿ اكصعكعكن تدرة قا
سن ط اككدرساككنة حكاك وجتكاعنة اكثقافنة كاة طهلشر انطكت ،ف ككاكتضانة كبت اكترعاف اكجكابناككتنلة 

 .ف كتكجنل اككخاكفنف كلمـقنذ اككتفككناكتىبكقافأة ء بشخصنة  اكتككنذ تقاروكا
قؿ اككماـ كاكلشاطات اكتن نكارسما كدنر اككدرسة اىبتدائنة بمدؼ ترشند  مكالتسيير المالي والمادي :.7

كنزالنة  –اوعتكادات اككاكنة كككطاعـ اككدرسنة  –)اكتعاضدنة اككدرسنة اككتاحة استعكاؿ  اىعتكادات اككاكنة 
ائؿ اكىزكة ( . كراقز اوجراء كاككراقز اكتصحنح  كحفظ أكف كصحة كسىكة اهشخاص كتكفنر اكتجمنزات كاككس

 قصد ضبط قافة اوجراءات اكتلظنكنة اكضركرنة كاكتدابنر اكىزكة ك كف أجؿ ضكاف أكف كصحة اهشخاص
كسىكة اكتجمنزات كلظافة اككرافؽ ،كتحدند إحتناجات اككؤسسة كف خىؿ اكتقارنر اكدكرنة اككتعكقة باككضعنة 

 .اككاكنة كاككادنة كما
 في المدرسة الابتدائية :ً الأطراف الفاعمة  أنًاع العلاقات بين المديرـ 8
 لعلاقات الداخمية:ا -8-1

ككدنر اككؤسسة دمر أساسن فن ازدمار اكعىقات بنل أفراد اكجكاعة اكتربمنة معكنل فمم دمكا 
ؿ منحفزمك عكن اكعك، كنتككلما كل أداء كماكمك فن نسر مسممكة، نسعن ؤكن تمفنر اكجم اككىئك ككجكنع

نتمجب عكنل ؤتباع أسكمب اوقلاع م اكلضج م اكتحكن باكحككة ماكصبر مرحابة  قكا، محكاسؿ بإقبا
ماكتفالن ، فن لفسل كىلضباط ماككماظبة ماكتحكن باكصفات اكحكندة ؿ مؤعطاء اككثاؿ اكعقحة اكصدر مرجا

ماكتماضع م اككنل بعندا عل اكتسكط م اكمنكلة م حلكتل فن تمزنع اككسؤمكنات م ؤحساسا ؿ فن اكعك
بنل تطبنف اكقمالنل مكدملة اكعىقات اولسالنة دمل أل تطغن تكق اكعىقات تكافؽ ككفاعكنل بعظكتما كع اك

 كامكما :ء اككماك م اكقدرة عكن ؤتخاد اكقرارات اككلاسبة فن اهمقات اككلاسبة أداءعكن حسل 
 .ع اكلقابنة ك ل باكفر ل كبأكالتل كعىقتل كع اهساتذة كاكتىكنذ كاكعكاؿ كعىقتدنركع كساعدعىقة اكك

 (. 175،176 :ص .5002 .)البدري

 : كتتكثؿ فنالعلاقات الخارجية   -8-2
قاكبكدنة  كاكمنئات اكعكككنة اودارنةباككؤسسات كاككصانة كاككفتشنف ك عىقة اككدنركع أككناء اهككر 

عىقة اككدنربإتحادنة كاكحكانة اككدلن ككحدة اكقشؼ كاككتابعة ككصحة اككدرسنةك  كاكدائرة )اكسكطات اككحكنة (
 . اهعكاؿ اككقككة كككدرسة
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كمك اككسؤكؿ عف تكجنل اككدرسنف فن اكلكاحن اكفلنة كمك  اككسؤكؿ  اهكؿ فن كدرستل ،اككدنر مك اودارم 
نة باككدرسة ، إتباع اكخطط كاككلامج اكتعكنكنة ، أكاـ اكتربنة كاكتعكنـ عف حسف سنر اكعككنة اكتعكنكنة كاكتربك 

 كاكككائح كاكقكالنف اكتن  تلشرما اككزارة . 
كمذا نعلن أف كدنر اككدرسة اىبتدائنة عكن كجل اكخصكص  كسؤكؿ عف جكنع كا نتعكؽ باكلكاحن       
غكجنة كاكتربكنة  ، كعف عىقة كاككاكنة كاككادنة ، كجكنع كا نتعكؽ باكلكاحن اكفلنة قاكجكالب اكبندا اودارنة

اككجتكع  باككدرسة، كعىقة اككدرسة باككدارس اهخرل ، قكا ألل كسؤكؿ عف  تقكنـ عكؿ قؿ فرد فن 
فن اككدرسة ، كعف  اودارنة، ككدرسننف كتىكنذ  ، كعف تطكر اهعكاؿ اكفلنة ، ك  إدارننفاككدرسة كف 

كككجكدة فن اككدرسة ، فمذا اكلككذج اكغربن اكذم نراعن اىشراؼ اودارم كاكفلن ، ككتابعة اكلشاطات ا
اكخصكصنة اكشاككة ككظائؼ اككدنر كف لاحنة اودارة اككتعكقة بضبط اكحضكر كاكغناب كقؿ أفراد اكجكاعة 
اكتربكنة ، كتلظنـ اكدخكؿ اككدرسن ، كأكقات اكدارسة كاىكتحالات ، كاستقباؿ اهساتذة  إكن غنر ذكؾ  كف 

 .( 21، ص :  5002)ىمشيري،اككلكطة بكدنر اككدرسة اىبتدائنة دارنةاواهعكاؿ 
إكن جالب مذا نكتد لشاط كدنراككدرسة اىبتدائنة  إكن اكجكالب اكفلنة ذات اكعىقة باككشارقة فن            

كضع اككلامج اكتعكنكنة ، ككراقبة تطكنر طرائؽ اكتدرنس ، كاككشارقة فن تأكنؼ كتقننـ اكقتب اككدرسنة ، 
اكعككنة اكتربكنة ، كتكسنع اكبعد اكبنداغكجن كمذل اكجكالب بإجراءاتما تجعكل نسامـ إكن حد قبنر فن تطكنر 

 كاكتلظنكنة .  اودارنةكاكككارسات  
كنتكقؼ لجاح اككدنر فن كسؤككناتل عكن حسف اختنارل ، كعكن تكفر اكصفات كاكخصائص اككطككبة        

كـ اككدنر كف فن اكذم نكقؿ بإدارة ، كقنادة اككدرسة ، كتأدنة أدكارل اكىزكة.كقد كاقب مذا اكتحكنؿ ككفم
اككفمكـ اكتقكندم إكن اككفمكـ اكحدنث تطكر اكدارسات كاكبحكث فن اككجاؿ اكتربكم كاودارم فن اكدكؿ 
اككتطكرة ، قكا تطكرت اكدارسات فن اكدكؿ اكلاكنة اككمتكة ببحث ككضكع اودارة اكتربكنة كاكتعكنكنة ، كمذا 

ر فن نكث كتأثرا إكن حد قبنر باكلظرة اكغربنة إكن كظنفة اككداكتطكر اكلسبن كمذا اىمتكاـ فن بكداف اكعاكـ اكثا
 .(20،ص :2005)البدري ،، كفلنة قاككة .  إدارنةاككدرسة فمك كفمكـ شاكؿ ككظنفنة 
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 ـ أدوار مدير المدرسة :9
 الدور القيادي لمدير المدرسة : -9-1

اككدرسة ، ككقد لاكت اكقنادة عاكة كاكقنادة إف اكدكر اكقنادم ككدنر اككدرسة دكر بارز فن لجاح أك فشؿ 
اكتربكنة خاصة أقثر كف امتكاـ كدراسة ككا كمذا اكدكر كف أمكنة فنما نخص اكقادة كاككلظكات عكن حد 

 سكاء.
كاكقنادة حسب  "مكارد قاركنسؿ"  من كفمكـ أقثر حدكدنة كف اودارة فاودارة تشكؿ اكتخطنط ، اكتكظنؼ ، 

اكرقابة ، أكا اكقنادة فمن ترتبط باكعككنة اوشرافنة ، ككمذا عكن اكقائد اكتربكم أف نقكف  اكتلظنـ ،اوشراؼ ،
 .كاعنا باكسككؾ اولسالن ،كاكدافعنة ،اىتصاؿ ككضع اهمداؼ كصلع اكقرار كاتخاذل

 .(186:ص  ،1998،حجي  )

( إكن كجكد عىقة إرتباطنة بنف كتغنرات اكدافعنة كاكصفات اكقنادنة كبنئة اكعكؿ 1977كبنلت دراسة )       
 . (106:ص ،1996،المحبوب ).عكن أداء كفعاكنة كدنر اككدرسة 

كتعرؼ اكقنادة أنضا عكن ألما تأثنر فن اهخرنف كف أجؿ تحقنؽ أمداؼ أك أغراض كحددة كمك       
 .( 117:ص  ، 1998، أحمد)اكسككؾ اكذم نكجل اهخرنف كنحرقمـ فن اتجامات كعنلة .

لظر ككقد تلكعت كتعددت اكتعرنفات اكخاصة باكقنادة ، مذل اكتعرنفات باختىؼ اكلظرنات كاككداخؿ اكتن ن
 اكباحثكف كف خىكما.

 فن عككنة اكقنادة : أساسنةككا نكقف استلتاجل كف كختكؼ اكتعرنفات اكسابقة ، أف ملاؾ علاصر   
 ػ كجكد جكاعة كف اهفراد نعكككف فن تلظنـ كعنف .

 ػ قائد كف أفراد قادر عكن اكتأثنر فن سككقمـ كتكجنممـ.
 ػ مدؼ كشترؾ تسعن اكجكاعة إكن تحقنقل.

 اكككقؼ اىجتكاعن .ػ 
 Duke (1982 )" أف اكدكر اكقنادم نرقز عكن اكتلاسؽ بنف اككدنر ككقد أقد "دنكؾ 

اكبرلاكج اككدرسن ، كبنف اككعككنف ، كاككدنر كاككعككنف ، استخداـ اكككاد اكتعكنكنة كباوضافة إكن تلسنؽ بنف 
 إكن تحقنؽ أمداؼ اككدرسة .اككدرسة كاككجتكع اككحكن كاودارة اكتعكنكنة ، كقؿ ذكؾ نؤدم 

 (.119:ص  ،1998،أحمد )

كتكؾ  اككؤسسة ،  اودارنةكنؤقد " حاكد اكزمراف " أف لجاح أك فشؿ أنة كؤسسة تعكنكنة إلكا نرجع إكن اكقنادة 
كنضنؼ أف اكقنادة عكـ كفف ، فاكعكـ نتكفر فن اكبحكث كاكدراسة ككصادر اككعرفة اككتلكعة ، كاكفف نتكثؿ فن 
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بداعل ككماراتل فن اىستفادة كف اكجالب اكعككن فن كنداف اكتطبنؽ حتن تقكف قنادة فاعكة  خبرة اكقائد كا 
 .( 141 :ص ،1995 ،عبود)
ككف مذا اككلطؽ فقد تعددت اكلظرنات اككفسرة كظامرة اكقنادة ، فملاؾ كف تلاكؿ اكقنادة كرقزا عكن أساكنب   

سل ، كف حنث سكاتل اكشخصنة ، كملاؾ كف رأل اكقنادة تكافؽ بنف اكقنادة كملاؾ كف رقز عكن اكقنادة لف
سكات اكشخصنة كاكككقؼ اككعاش كمذاف اككعاش مكا اككذاف نحداف أسككب اكقنادة اككاجب ككارستل اكخاصة 

 فن كنداف اكتربة كاكتعكنـ ، ككف أمـ اهلكاط ككسككؾ اكقنادم لجد:
 ػ اكقائد اكدنكقراطن .

 ػ اكقائد اككستبد .
 .(127 :ص ،1998،أحمد ).ػ اكقائد اكحر 

( فن اكدارسة مدفت إكن اكتعرؼ عكن اكسككؾ اكقنادم اككاقعن اكذم نتبعل 1983كتكصؿ " جكاؿ كحقنـ " ) 
كدنرك اككدارس كف جمة لظرمـ ككجمة لظر كدرسنمـ كأنضا اكتعرؼ عكن اكسككؾ اكقنادم اككثاكن اكذم 

كدنرم كدارس اككرحكة اكثالنة  بنفاكعنلة ، إكن كجكد فركؽ داكة  نجب أف نتبعل اكلظار كف جمة لظر لفس
 بنف سككقمـ اككاقعن كاكسككؾ اكقنادم اككثاكن كف جمة لظر كدرسنمـ . ك كف اكتعكنـ اهساسن

( تكصؿ إكن أف ملاؾ عىقة بنف سككؾ كدنرة اككدرسة اكقنادم كاكتحصنؿ 1984كفن دراسة " اكصغنر " )
 عاكىت كاكعىقات اولسالنة كاكعكؿ كفقككا ازدادت درجة امتكاـ كدنرة اككدرسة باكاكدراسن ككطاكبات ، 

 ارتفعت اكركح اككعلكنة كظمر أثر إنجابن عكن اكتحصنؿ اكدراسن .
( تكصى إكن كجكد ارتباط بنف ضغكط اكعكؿ اكتن نعالنما اككعكككف 1994كفن دارسة "حسنف كعبد اككاكؾ ")

 (. 138ــ136 :ص ،1998،أحمد ).نر اككدرسة كلكط اكسككؾ اكقنادم ككد
كى شؾ فن أف طبنعة عكؿ كدنر اككدرسة تفرض عكنل تفرض عكنل أف نقكـ بدكر قنادم ، كاكذم نتكثؿ فن 
تحضنر اكقدرات كاكعلاصر اكبشرنة ، كقنادتما لحك اككصكؿ إكن اهمداؼ اككرسككة كاكقائد اكتربكم نتكقع كلل 

د ، كتمنئة اككلاخ اككىئـ اهمداؼ اكتربكنة كاىجتكاعنة اككرجكة ، كنتطكب اكقنادم أف داعنة ككتغننر كاكتجدن
 اكقناـ باككمارات اكتاكنة : 

اككبادأة كاككبادرة بتقدنـ اكتصكرات كاككقترحات كاهفقار اكجدندة كاكطرؽ اكحدنثة كتلاكؿ اككشقىت  ●
 كعىجما.
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كلمكض بعكؿ اككدرسة ، كتحسنف أدائما ، كاكعكؿ عكن رفع تقدنـ اهراء كاىقتراحات اكتن تساعد عكن ا ●
أداء اككعككنف بتسمنؿ اككلاخ اككلاسب كككارسة تجدنداتمـ ، كابتقاراتمـ بكا نعكد عكن اكعكؿ اككدرسن باكفائدة 

 كاكتطكر .
كدنر تقدنـ اككعكككات كاكبنالات اكىزكة كحسف سنر اكعكؿ كدفعل فن اىتجال اكصحنح كذكؾ بحقـ ككقع  ●

اككدرسة اكذم نتنح كل اوطىع عكن قؿ اككعكككات اكتن تتعكؽ باتجامات اكسناسة اكتعكنكنة كاكرؤنة اكشكككنة 
 كككضع اكتعكنكن .

  كتلسنؽ بنف جمكد اككعككنف فن اككدرسة ، نتـ تكجنمما لحك تحقنؽ اهمداؼ اككرجكة كف اككدرسة .ا 
 اكدكر اكقنادم ككدنر اككدرسة كا نكن : تؤنداكتن  اكلظرنات كفك .(139 :ص ،1993 ،مرسي )
 النظرية الموقفية:  -9-1-1

تلظر إكن كظائؼ اكقنادة ك اكسككؾ اكتن نعبر علما، ك اكتن نقكـ بما اكفرد فن ككقؼ كعنف عكن ألما من 
اكقنادة، ك تشنر مذل اكلظرنة إكن أف أم عضك فن اكجكاعة قد نصنح قائدما فن ككقؼ نكقلل كف اكقناـ 
باككظائؼ اكقنادنة اككلاسبة كمذا اكككقؼ، ك اكفرد اكذم نقكف قائدا فن ككقؼ كا، كنس باكضركرة أف نقكف 
قائدا فن ككقؼ آخر، فقد بصكح اكفرد فن قنادة اكجكاعة فن كقت اكحرب بنلكا ى نصكح كقنادتما فن كقت 

 اكسكـ .
كككاقؼ، ك كقف اكصفات اكتن نجب أف ك اكقائد حسب مذل اكلظرنة كنس كل صفات كطكقة تجعكل رجؿ قؿ ا

 . (305:ص ،1998 ،حجي )تكفرما فنل تتحدد بكا نتطكب اكككقؼ اكقنادم ذاتل .
ك مذل اكلظرنة رغـ أمكنتما كـ تسكـ كف اكلقد، هف فن اككاقع ألل ملاؾ قنادات كختكفة تلشأ فن ثقافات كختكفة 
ك كنست ملاؾ سكات عاكة أك دىئؿ ككحدة تفسر اكقنادة عكن أساس سكات كعنلة فن قؿ اككجاىت، ك 

كصفات قادة ك اكقائد فن ككقؼ نكقف اكقكؿ أنضا ألل ى نكقف أف نصبح جكنع اكلاس اكذنف نككقكف مذل ا
كعنف كنس كف اكضركرم أف نقكف قائد فن ككقؼ آخر كمكا اكتكؾ مذل اكصفات ك ألل ى نكقف حصر جكنع 

 اكسكات اكىزكة ككقائد فن جكنع اكككاقؼ. قكا ى نكقف اوتفاؽ عكن مدد مذل اكسكات ك لكعما. 
اكككرثة ك اكتن نكقف أف تقتسب باكعكـ ك اكتلكنة.  ك كف عنكب مذل اكلظرنة أنضا ألما كـ تفرؽ بنف اكسكات

كف أجؿ ذكؾ فإللا ى لسكـ بمذل اكلظرنة فن كفمككما اككطكؽ هف اكسكات اكتن نلبغن تكافرما باكقادة نختكؼ 
 . (144:ص، 2006،  حمودة بن)تحدندما بإختىؼ اكككاقؼ

 النظرية الوظيفية : -9-1-2
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نلظر ككقادة فن مذل اكلظرنة عكن ألما كظنفة تلظنكنة ك نترقز اوتكاـ فنما عكن تكزنع اككظائؼ اكقنادنة فن 
اكجكاعة، ك قد نقكف تكزنع اككظائؼ اكقنادنة عكن لطاؽ كاسع، ك قد نقكف ضنقا كدرجة أف قؿ اككظائؼ 

ك اهلشطة بطبنعتما نكقف أف نقكـ اكقنادنة تلحصر فن شخص كاحد ك مك اكقائد. ك ككا قالت مذل اهعكاؿ 
بما أقثر كف عضك كف أعضاء اكجكاعة، ك بذكؾ فإف اكقنادة تحدد فن إطار اككظائؼ ك اهشخاص اكذنف 

 نقكككف بما طبقا كحجـ كا نقكـ بل قؿ كلمـ كف مذل اككظائؼ. 
 ك نكقف إجكاؿ أمـ كظائؼ اكقائد ك اكجكاعة فنكا نكن :

 ك اكبعندة . اكتخطنط كهمداؼ اكقرنبة  -
 كضع اكسناسة اككتعكقة باكجكاعة.  -
 تحدند اوندنكككجنة باعتبار أف اكقائد كصدر أفقار ك كعتقدات ك قنـ اكجكاعة.  -
تلسنؽ أعكاؿ اكجكاعة ك كراقبة اكتلفنذ ك تحقنؽ اهمداؼ ك تكقنع اكثكاب ك اكعقاب اكىزكنلحنث نقكف  -

كا نكقلل كف اككحافظة عكن اكضبط ك اكربط فن اكجكاعة. بف اكقائد كسنطا فنكا قد نلشب كف صراعات ك
 .(147ــ146:ص ،2006،حمودةبن)

 النظرية التفاعمية:   -9-1-3
 إف اهساس اكذم تقكـ عكنل مذل اكلظرنة كبلن عكن اكتقاكؿ ك اكتفاعؿ بنف قؿ اككتغنرات اكرئنسنة فن 

 اكقنادة ك من: 
 . اكقائد ك شخصنتل ك لشاطل فن اكجكاعة 
  . اهتباع ك إتجاماتمـ ك كشقىتمـ 
 . اكجكاعة لفسما، بلاؤما ك اكعىقات بنف أفرادما ك خصائصما، ك أمدافما ك دنلاكنقنتما 
  .اكككاقؼ قكا تحددما اكعكاكؿ اككادنة ك طبنعة اكعكؿ، ك اكظركؼ اككحنطة بما 
ك إدراؾ اهتباع كل، ك إدراقل كمـ، ك  ك تترقز مذل اكلظرنة عكن تفاعؿ اكقائد كع اهتباع، ك إدراقل كلفسل،   

اودراؾ اككشترؾ بنلمـ ككجكاعة، ك ككككقؼ "ك مقذا تقكـ اكلظرنة فن أساسما عكن أف اكقنادة عككنة تفاعؿ 
إجتكاعن كظمكر أدكار أعضاء اكجكاعة ككا نستدعن اىبتقار كاوبداع كاكقدرة عكن اكتفاعؿ كع كختكؼ 

 .(106:،ص1993،الأزىري) .اكككاقؼ "  
 :ـ الدور الإداري لمدير المدرسة 9-2
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إذا قالت اهدكار اكتربكنة اكفلنة من عصب اودارة اككدرسنة ، كمدفما اهكؿ كاهساسن فإف اكدكر اودارم مك 
اككحرؾ كتفعنؿ اكدكر اهكؿ ، بحنث نرتبط لجاح كفعاكنة اكدكر اكتربكم بفعاكنة اكدكر اودارم ، كعكنل فإف 

اسب ، كقذا استغىؿ قؿ اكككارد اكبشرنة كاككادنة اكدكر اودارم كككدنر نرتقز أساسا عكن تكفنر اككحنط اككل
 (.105. ص: 2001)لالاند .اككتكفرة استغىى ككضكعنا كتحقنؽ اهمداؼ اكككضكعنة.   

 ـ الدور الإشرافي لمدير المدرسة : 9-3
قثنرا كا اقترف كفمكـ اوشراؼ باكتفتنش كاكذم نتضكف فن كفمككل كعلن ترصد اهخطاء كتتبع اككدرسنف 

 استخداـ اكسكطة .ك 
ككقد عرؼ كفمكـ اوشراؼ تطكرا قبنرا فن اكسلكات اهخنرة ، كأصبح اوشراؼ عبارة عف تكجنل نتكثؿ  فن 
رفع كستكل اكخدكة اكتعكنكنة كاكترقنز عكن تحسنف أداء اككعككنف كتحسنف عككنة اكتعكنـ كاكتعكؿ كمذا نتطكب 

 .  درانة ككعنا كف طرؼ كدنرم اككؤسسات اكتعكنكنة 
 : الدور التخطيطي لمدير المدرسة -9-4
نتحدد اكدكر اكتخطنطن ككدنر اككدرسة كفؽ اهمداؼ اكسناسنة كودارة اككدرسنة فن إطار اكصىحنات   

اكككلكحة كككدنر فنكا نخص اكقكالنف كاكقرارات كاكككائح ، كقغنرل كف كدنرم اككؤسسات كاودارات عاتؽ كدنر 
 اككؤسسة اكتعكنكنة كسؤككنة اكتخطنط كودارة اككدرسة 

ذا قاف اكت خطنط فن اودارة اكتعكنكنة تخطنط كقؿ قطاع اكتعكنـ ، فأف اكتخطنط فن اودارة اككدرسنة مك كا 
تخطنط جزئن ، ككحكن ، بحث نخطط اككدنر كككؤسسة اكتن نشرؼ عكنما اعتكادا عكن تكفنرل اككدرسة كف 

عة قؿ كؤسسة اكككارد اكبشرنة كاككادنة ، كمذا تختكؼ أكككنات اكتخطنط كف كدرسة إكن أخرل حسب طبن
 .( 74، ص  2012) مصطفاوي ،تعكنكنة.

 كنحدد " عبد اكرحكاف بف أحكد اكصائغ " اككماـ اككتككثة فن اكدكر اكتخطنطن كككدنر فنكا نكن :    
تحدند اىحتناجات كاككشقىت اكتن تكاجل اككدرسة كاختنار اهكككنات فن ضكء اوكقالنات اككادنة كاكبشرنة ●

 كككدرسة .
اكخطة بكاسطة تحدند بكاسطة أمدافما كاقتراح اككسائؿ كاهلشطة اكىزكة كتحقنؽ اهمداؼ  ككضع إعداد ●

 أساكنب اكتلفنذ كقذا تحدند كعاننر اكتقكنـ ككخطة اككدرسة .
 اوشراؼ عكن تلفنذ اكخطة . ●
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نة تقكنـ عككنل اكتخطنط ككتعرؼ عكن كستكل اولجاز ككدل اولجاز ككدل تحقنؽ اكخطة اككدرس ●
 .(102:ص،1995،الصائغ )كاىستعداد كتصكر اكخطة اكقادكة 

كنؤقد " كحكد كلنر كرسن " أف طغناف اكجالب اودارم عكن اكجكالب اهخرل نرجع باكدرجة اهككن إكن سكء  
اكتخطنط نمدؼ أساسا إكن تكزنع اكعكؿ عكن كعانلة كنتح كل اكفرصة ككباشرة كماكل اككتعكقة باكجالب اكعككن 

 .، اكبنداغكجن ، كاكتربكم 
ـ اىشتراؾ كككلفذنف فن كضع اكخطط اكتن سنقكككف بتلفنذما كنؤقد كعكنة تتكقؼ فاعكنة اكتخطنط عكن لظا

أف فاعكنة مذل اككشارقة تستكزـ تكفر لظاـ كتطكر كككعكككات كلظاـ سكنـ كىتصاؿ ، كاستخداـ اهساكنب 
 .(169:ص  ،1995مرسي ، )اكحدنثة فن اودارة .

 
 الدور التقويمي لمدير المدرسة: -9-5
نعتبر اكتقكنـ كف أمـ اهدكار هف عف طرنقل نتسلن كلا كعرفة كدل تحقنؽ اككدرسة همدافما ككعرفة ككاطف  

 اكقكة كاكضعؼ اكذم حاؿ دكف تحقنؽ  اكعككنة اكتعكنكنة .
نعرؼ " فرلسنس عبد اكلكر" اكتقكنـ مك اكعككنة اكتن تصاحب أم برلاكج تعكنكن فأف كجد علاصر       

ف كجد علاصر اكضعؼ ، نعكؿ عكن اكتغكب عكنما كعىجمااكقكة نعكؿ ع  .كن تلكنتما ، كا 
 .  (301 :ص، 1977 .فرنسيس  )

كنعرؼ اكتقكنـ أنضا باكعككنة اكتن بما إصدار حقـ عكن كدل كصكؿ اكعككنة اكتربكنة همدافما ككدل تحقنقما 
 .هغراضما كاكعكؿ عكن قشؼ لكاحن اكلقص فن اكعككنة اكتربكنة أثلاء سنرما 

عرفة كدل كف خىؿ مذل اكتعرنفات نكقف اكقكؿ أف اكتقكنـ مك عككنة كمكة فن اودارة اككدرسنة كدائكة كك
 تحقؽ اهمداؼ اكتربكنة .

نعتبر اكدكر اكتقكنكن بكثابة اككعدؿ بحنث نتابع تدرنجنا اكطرؽ كاككسائؿ كاككلمجنة اككتبعة فن اكعككنة 
 اكتربكنة كذكؾ ككتدخؿ فن اككقت اككلاسب كتعدنؿ كاتخاذ اكقرارت اككىئكة كتصحنح اككضع .

نعتقد أف اكتقكنـ كل العقاسات سكبنة عكن اكككظفنف  قاكخكؼ  كاعادة  لألإكن " Claude Quirionكنشنر"
كاكمدؼ كف اكقناـ بما ، ككقف فن اكحقنقة من عككنة اكحقنقن راج ، ككمذا ربكا ى تأخذ اكعككنة بعدما حكاو

إى عف ى نكقف كككدرسة أف تتحسف كتحقؽ اهمداؼ اككرجكة  إللعادنة ، كنجب أف تدرؾ عكن اهساس 
 . كنـ طرنؽ اكتق
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 اككسؤكؿ اهكؿ عف اككدرسة كعكن تحقنؽ اهمداؼ اكتربكنة كنؤقد  لر اعتبباكفن مذا اوطار نبرز دكر اككدنر 
" عكر أقتكؼ " اكتقكنـ نجب أف نقكف شاكى كنكس قؿ اككتعاككنف اكتربكننف كككؤسسة كقؿ فرد كسؤكؿ عكن 

رة اككدنر فن جعؿ مذل اكعككنة عككنة كرلة كانقكـ بل ، كمك كسؤكؿ عف فعاكنة اككدرسة ، كملا تظمر قد
شعار قؿ ككظفنك   جزء ى نتجزأ كف مذل اككؤسسة . لمـعكن أ لا 
ذاتن ككككظفنف ، بحنث قؿ تحقنؽ اكتقكنـ اكن فعاى فن أدائل كدكرل اكتقكنكن علدكا نصؿ اكاككدنر صبح ن

قد نؤدم  ، اكتن، كنجب أف ى نقكف مذا اكدكر كتحد باكتسكطنة بلفسل ـ عككل كاكلشاط اكككقؿ كل ك ككظؼ نق
كمذا  كبنف اكككظؼ ، بنف تقكنـ اكلتائج نفرؽ اكككظفنف عف تأدنل أعكاكمـ بامتكاـ كعكن اككدنر أف  رإكن لفك 

 (Quirion ,C ,1994 ,p191)نتطكب كلل ككضكعنة ككركلة.
 اكعبندم " ، ك" اكجبكرم " لجد:كاككماـ اكتن نتضكلما اكدكر اكتقكنكن حسب " 

اكتعرؼ عكن اهمداؼ ككضع اككعاننر اكىزكة كتقككنما ككتابعة كستكل اكتلفنذ.  ● 
اىمتكاـ بأساكنب تقكنـ اكتحصنؿ اكدراسن ككتىكنذ.  ● 
 (.300 :ص ،1995،الصائغ  )تقكنـ أداء اككعككنف كتشجنمـ. ●

 لما   .       آكمذا نقتضن كف اككدنر دارسة كعكقة كقؿ اككشاقؿ اكتن قد تحدث فن قؿ سلة ككعاكجتما فن 
(Jumentier, J, 1999 , p57). 

كحسب " نكسؼ إبرامنـ لبرالن " فأف اكتقكنـ نتضكف تطكنر اككلامج اكدراسنة كاكقناـ باككساعدة فن رفع 
 اىبتدائنةكستكل أداء اككعككنف كتقكنكمـ ، كمذا نتطكب تقكنلا كملنا كعككنا عاكنا كخاصة فن اككدارس 

 باكلسبة كككدنر .
 كنكثؿ دكر اككدنر أنضا فن اكلقاط اكتاكنة :

 ر أساكنب اكتدرنس كتطكنر اكبراكج كاهلشطة اكتعكنكنة .تطكن ●
 اككقكؼ ناستكرار عكن حاكة اكتعكنـ كاكتدرنس فن اككدرسة ككات نرتبط بذكؾ كف أسس عككنة 

 .(225:ص  ،1998،أحمد )

كنتضكف اكتقكنـ حسب " كمنب سكعاف " اكتعرؼ عكن اهمداؼ ككضع اككعاننر اكتن نكقف اكحقـ عكن 
أساسما قكا نتضكف كراجعة اكخطط فن اهمداؼ كاككعاننر ، كقذا استخداـ كسائؿ اكتقكنـ بكا منئة اكتدرنس 

 .(29 :ص ،1993 ،مرسي ).عكن أتحاذ اكقرارات اكصحنحة 
 Fraserh   كف طرؼ1981ف اجرنت عاـ اككدارس اىبتدائنة ككدنلةكنشنغافن دارسة حكؿ كردكد   

Shoemaker أف ستة كدراس كف بنف ثكالنة ككجكدة فن اككدنلة تعرؼ كستكل عاؿ  ت إكنككقد تكصك
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كككردكد اكدراسن ككتىكنذ كنفسراف اكلتنجة عكن أف كدنرما نتصفكف باىلضباط كنتحكككف قؿ كسؤككنتمـ فنكا 
 . (Luck ,B,1991 ,p 63). نخص اكتقكنـ كتحقنؽ اهمداؼ اكتربكنة ككدارسمـ 

 الدور الإنساني لمدير المدرسة: -9-6
اولسالنة فن كراحؿ تطكنر اكفقر اودارم كذكؾ باكرغـ كف اىلتقادات اكتن كجمت كككدرسة اكعىقات 

بكغاىتما ككباكغتما فن اكجالب اولسالن عكن حساب اككردكدنة كقفاءة اهداء ، إى أف اكجالب اولسالن ى 
 نزاؿ أساسنا فن اودارة باعتبار اكعلصر اكبشرم مك اكككرد اهساسن فن اودارات كاككلظكات .

أم كؤسسة أك إدارة كما أمكنتما ، فإف اكعىقات اولسالنة فن اككجاؿ اكتربكم  كأف اكعىقات اولسالنة فن
 تقتسن أمكنة خاصة كذكؾ كخصكصنة اهمداؼ اكساكة ككتعكنـ أى كمن إعداد اكلشء اكصاكح .

كاكقائد اكتربكم نجب أف نقكف كككا بسنقكككجنة باكعىقات اولسالنة ، بحنث نقكـ عكن أساس كف اهكالة 
 .دؽ كاكككضكعنة ، كنجب أف نتحكن بحسف اوسكاع ، اىحتراـ ، اكتشجنع ، كاكتقدنركاكص

 .(152 :ص ،1994،عبود )
لكا سككؾ اكقائد اكفعاؿ فن بعدنف أساسنف مكا      كى نقتصر دكر اككدنر عكن اىمتكاـ باهشخاص فقط كا 
 اكبعد اهكؿ : تقدنر اهشخاص ) حاجتمـ ، الفعاىتمـ ( ●
 اكبعد اكثالن : اككلظكة ، اهشغاؿ بحاجناتما كأمدافما. ●

 ككف اهسس كاكبادئ  اكتن نجب تكفرما كف طرؼ اككدنر فن اككؤسسة  اكتربكم كانكن : 
ػ اكعكؿ عكن إنجاد تفامـ بنف إدارة اككدرسة كجكنع اكعاككنف بكا كباكتاكن اكتكاسؾ اكجمكرم اكداخكن كتدعنمـ 

 اكجكاعة داخؿ اككدرسة 
ػ كراعاة كاهكالة فن شرح قؿ كا نصدر كف قرارات حرصا عكن قسب ثقة اكعاككنف كرضامـ حتن تلجح 

 اككدرسة فن تأدنة رساكتما.
تباع اككبادئ كاكقنـ اكساكة اكتن أرساما اوسىـ . تقاف اكقكؿ كاكعكؿ كا   ػ اكتكسؾ بأمداؼ اكعكؿ كا 

كئ كأكجل اكخطأ ذكؾ نضؤب ستارا نحجب اكحقنقة ػ اىبتعاد عف اتخاذ ككاقؼ سكبنة ، كعف تغطنة اككسا
 كنعرقؿ كضكح اكرؤنة .

ػ إظمار اكحقائؽ فن صراحة ككضكح حرصا قسب ثقة اكعاككنف ، كذكؾ هف إخفاء اكحقائؽ إذا لجح فن 
 بعض اككقت ، فأف مذا اكلجاح كؤقت كسرعاف كا تلقسؼ اكحقنقة كنفقد اكعاكككف اكثقة بكدرستمـ .

 فامنة اككجتكع اكداخكن باككدرسة كتقكنـ أفرادل.ػ اككسامكة فن ر 
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 .ػ إتباع كلامج اكبحث اكعككن اككبلنة عكن اككلطؽ كاكتحكنؿ اكككضكعن فن حؿ أم كشقكة
 .(58، ص: 2012 ، )بربخ

 ػ كنحدد كصطفن زنداف اكدكر اولسالن اككدنر بكا نكن :
ػ اكعكؿ عكن خكؽ جك كدم نشنع اهكفة كاكتعاكف كذكؾ  عف طرنؽ اهنكاف اكعكنؽ اكفرد كتشنجنع فرص 

 اكعكؿ اكجكاعن كاككشارقة فن اتخاذ اكقرار كاكتشاكر فنكا نتعكؽ بجكالب  اكعكؿ اككدرسن . 
بتقكنف اككجاف  ػ اكقناـ باهلشطة كاكبراكج اككؤدنة إكن تقكنف كلاخ كدرسن جند كذكؾ كف خىؿ اوتكاـ

كتشجنع اككقاءات كاىجتكاعنات غنر اكرسكنة بكا نتنح تبادؿ اهفقار كاهراء ككلاقشة اككشاقؿ اكتن تتعكؽ 
 باكعكؿ اككدرسن كاقتراح اكحككؿ اكىزكة :

ػ اىمتكاـ بقؿ اكعاككنف باككدرسة كاىتصاؿ كاكعكؿ عكن حؿ كشقىتمـ اىجتكاعنة كاىقتصادنة بقدر اوكقاف 
تحسسنمـ بأمكنتمـ ككقالمـ فن اككؤسسة بكا نؤدم إكن تقكنة ركح اىلتكاء إكن اككدرسة كاكتفالن فن اكعكؿ ك 

 .(303 :ص ،1995،غالصائ)اكحككؿ اككلاسبة اكطىب ككلافسة كشقىت أبلائمـ كرفع اولتاجنة .كقابكة أككناء 

رضا اككعككنف أل إكن تكصؿاكذم  Knoop (1981)فن دارسة اكرضا اككظنفن قكا نتصكرل      
 . اككدرنفكعنة فن اتخاذ ااكقرارات اككدرسنة ب مـكاسمبإنرتبط

فعاكنة اككدرسة أف ( ذكم اكلكط اولسالن  ، 1982)(Roycesadler etOgiline.1982)قكا نرل قؿ كف 
اكتدرنسنة فن كرتبطة باككلاخ اكعاـ اكسائد فن اككدرسة علدكا نقكف اككدنر كدكدا ككقدرا ككمنئة 

 (.109ــ108:ص  ،1996، المحبوب).كدرستل
  :كيفية بناء العلاقات الإنسانية في المؤسسة وتطويرىا -10

تعددت اهساكنب اككستخدكة فن اككؤسسات كتحقنؽ اكعىقات اولسالنة كتطكنرما ككخكؽ جك نسكدل اككئاـ ك 
 اكثقة ك اككىء كككؤسسة ككف مذل اهساكنب كا نكن :

كىتصاؿ أمكنة قبرل فن تكاسؾ اكجكاعة كتفاعكما كتكجنمما هلل نتعكؽ  :توفير الاتصال الفعال-10-1
بلقؿ اككعكككات كاكبنالات كاككعارؼ اككتصكة فن اكعكؿ. كاىتصاؿ اكفعاؿ نتحقؽ كف خىؿ اكتلظنـ اكعككن 

 . كىتصاؿ ككنس بكجرد اكقككات
ة فاىتصاؿ اهكتكقراطن نقكف كف اكرئنس إكن قؿ فرد بصكرة نتكقؼ لكع اىتصاؿ عكن لكع اكقنادة أك اودار 

 .كباشرة كنقكف اكرئنس مك كرقز اىتصاؿ
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كنقكف اتصاؿ اهفراد كع بعضمـ اكبعض كف خىكل. كنتكنز مذا اكلكع كف اىتصاؿ باكسرعة إى ألل نعزؿ 
ـ اىتصاؿ كى. نستطنع اهفراد عف اىتصاؿ اككباشر كع بعضمـ، كنضع عكن اكرئنس اكعبء قكل فن تلظن

اكرئنس أف نعرؼ كا نكقف أف نسفر علل أسككبل فن اودارة إى بعد ظمكر اكلتائج باكفعؿ كنترتب عكن ذكؾ 
 . ضناع فرصة تعدنؿ اهسككب فن اككقت اككلاسب

نز أكا اىتصاؿ اكدنكقراطن فتقكـ خططل فن قؿ اتجال بنف اكرئنس كاككرؤكسنف كبنف اككرؤكسنف ألفسمـ، كنتك
مذا اكلكع كف اىتصاؿ بألل نسمؿ تبادؿ اهراء كلقؿ اككعكككات فن اككقت اككلاسب إكن قؿ أعضاء 

 (.77،ص:2012)مصطفاوي،.اكجكاعة
اكفرنؽ مك عبارة عف كجككعة كف اهفراد تربط بنلمـ ركابط كشترقة كف  أسموب عمل الفريق: -10-2

اكمكانات كاككنكؿ إكن اهشناء كاككملة، كقد نقكف اكفرنؽ أسرة ربكا جنراف أك رفاؽ اككدرسة أك فرنؽ رناضن 
ؽ أك قشفن أك رفاؽ عكؿ أك كملة. كتتقكف اككؤسسة كف فئات كختكفة تشقؿ قؿ كلما فرنقا. كنقكـ قؿ فرن

ة بنف أعضائما كنقكـ اهعضاء باىحتقاؾ فنكا بنلمـ بمبككارسة لشاطات داخؿ اككؤسسة تقكف كتشا
 .(119، ص: 2005ي ،ر البد ).كمـتمـ لحك ككاضنع تمكنتعاطفكف فن اتجاما

ظمرت اتجامات حدنثة فن اككؤسسات كمن إعطاء اكفرد فرصة اككشارقة فن  :المشاركةأسموب-10-3
إصدار اكقرارات اكتن تمـ كصنرل أك عككل فن اككؤسسة، ككف اهساكنب اكتن تدعـ اكعىقات اولسالنة 

ـ إكن تحقنؽ تمكتطكرما بنف اكعاككنف فنما، كاككشارقة عككنة لفسنة سككقنة تساعد اهفراد عكن إشباع حاجا
ا تجعؿ اكفرد نحس بأمكنتل كأف كل دكرا نسمـ بل فن تكجنل اكعكؿ أك لمكذات كاكتقدنر اىجتكاعن، قكا أا

اتخاذ اكقرار كمذا قكل نسامـ فن زنادة ارتباط اكعاككنف بعككمـ كتحكسمـ كل. ككف ملا قاف كف اكضركرم 
كتلفنذ . أم إشراقمـ فن قؿ إشراؾ اكعاككنف فن قؿ كا نتصؿ بأعكاكمـ كف تخطنط كتلظنـ كاتخاذ قرار 

 ( .101، ص: 2007) عبيدان ، .  اودارنةخطكات اكعككنة 
نعتبر اكتشاكر كظمرا عككنا كككشارقة، إى ألل نترتب عكنل باكضركرة إبداء اكرأم التشاور:  – 10-4

 . كاكلصنحة فن حنف أف ذكؾ كنس ضركرنا فن حاكة اككشارقة
شعارل باكثقة فن رأنل كتشجنعل عكن اككشارقة فن اكتكصؿ كاكتشاكر نعلن احتراـ قراكة اكفرد  كاحتراـ قدراتل كا 

إكن اكبدائؿ كاكحككؿ هنة كشقىت قائكة، كنترتب عكن اكتشاكر اككصكؿ إكن قرارات أفضؿ كنزند كف تكاسؾ 
سماكما فن اكعكؿ كمك كا نعتبر مدفا رئنسنا ككعىقات اولسالنة  . (19، ص: 2012 ،)بربخ . اكجكاعة كا 
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تتقكف اككجلة كف عدة أشخاص كختصنف ككلاقشة ككضكع كعنف كاككصكؿ إكن  :أسموب المجان -10-5
ا فن اتخاذ اكقرارات، كقد كصفت اككجاف فن اكسابؽ باكسكبنة لظرا كتكزنع تمتكصنات ترفع كودارة ككساعد

ا دكف كساعدة لمقراراتل بشأاككسؤككنة كضناع اككقت كاكجمد فن كلاقشة ككاضنع قد نقكـ إدارم كاحد باتخاذ 
كف اككجاف اكفلنة، ككقف اىتجال اكحدنث مك إعطاء اككجاف اكدكر اكماـ، حنث نجب أف نعطن اكفرد فرصة 

 ( .102، ص: 2006) عبد اليادي ،  . ككارسة اكسكطة كتحكؿ اككسؤككنة
اولسالنة نلجـ عف إف قثنرا كف كشقىت اكعىقات : الاىتمام بالنواحي النفسية والاجتماعية -10-6

ـ أك كجاؿ عككمـ، كقد نترتب عكن عدـ كعاكجة تماكعىقات اكلفسنة كاىجتكاعنة اكتن نكاجمما اهفراد فن حنا
مذل اككشقىت كظامر سككقنة تؤثر عكن اكعكؿ كثؿ قثرة حاىت اكغناب، كاككرض كالخفاض كستكل اهداء 

ذكؾ نلبغن اكعكؿ عكن ككاجمة مذل اككشقىت قككا ظمرت كقثرة اكشقاؽ كاكخىفات كاكشقاكم بنف اهفراد كب
عف طرنؽ تكفنر صحن كلاسب كف اكعىقات اكسكنكة بنف اهفراد كتكفنر براكج ترفنمنة رناضنة اجتكاعنة 

 (. 185، ص: 2010) برنح ، .ثقافنة
أسككب اكبنالات كاىستفتاءات كاكبنالات أسككب كستخدـ عكن لطاؽ  :أسموب الاستفتاءات والبيانات -10-7

كاسع فن اككؤسسات ك دراسات اهبحاث اكعككنة، كاىستفتاء عبارة عف لشرة تتضكف اكعدند كف اهسئكة 
تاحة اكفرصة أكاكمـ كنعبركا  ككقشؼ عف اتجامات اكعاككنف كحاجاتل كككاطف اكشقكل كعدـ اكرضاعلمـ، كا 

ا كلاسبة كحؿ ماتل اككشاقؿ، كنظمر بعد ذكؾ لتنجة اىستفتاء كاكلسب لماكحككؿ اكتن نرك بصراحة عف 
  . اككئكنة وجابات اكككظفنف كاكعكاؿ عكن أسئكة كحددة

أف نفمـ اودارم كا اكذم نرندل كرؤكسنل كف قنادتل ك أف نعكؿ كا فن كسعل عكن أف نكبن مذل اكطكبات  -
 كبات:خىؿ عككل اكنككن ككف مذل اكط

  . إحاطتمـ عككا بعكؿ اودارة اكتن نعكككف بما كأغراضما -
 . أف نخبر قؿ فرد قنؼ نسنر فن عككل -
 . أف ندافع علمـ فن اهككر اكتن تتعكؽ باودارة أك بكصاكحمـ -
 . أف نقدر اككحسف فن عككل -
 . كؿ كمكةأف نقكف لقدل بلاء بعندا عف اىستبداد كاكظكـ كعدـ اكحقـ عكن عككمـ كف أ -
 . أف نظمر عطفا خاصا بكشاقكمـ -
 . أف نقكف اككصدر اكرئنسن كككعكككات اكخاصة بدائرتل -
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 . أف نحسف تسننر اهككر، كنجعؿ اودارة كقالا صارا ككعكؿ -
 . أف نخبرمـ عف فرص اكترقن -
 . ـ قأفراد ككجككعاتتمـ عكن تحسنف كماراتمكساعد -
 أف نشجعمـ كبذؿ كجمكد أقبر . -
 .(78ــ77:ص  :2012)مصطفاوي، . ـتمأف نحسف تخطنط كقتمـ كتلسنؽ كجمكدا -
 

 :بعض نظريات الدوافع المدعمة للاتجاه الإنساني-11
سكاء كا تعكؽ كلما بحرقة اودارة اكعككنة أك حرقة  اودارنةكقد عرفت اكلظرنات اهككن ككدافعنة 

اكعىقات اولسالنة ، بألما لكاذج كصفنة؛ حنث تعكؿ عكن تكجنل اككدنر إكن قنفنة تحفنز كدفع اكعاككنف، 
ككقد ظمر عدند كف اكلظرنات اككختكفة اكتن عاكجت طبنعة اكفرد كتصرفاتل كدكافعل اكسككقنة ، ككف أمـ 

،  Herzberg فن مركنة اكحاجات، كلظرنة منرزبرج Maslo "، لظرنة "أبراماـ كاسكك اكلظرنات اكرائدة
 – Victor Vroom .،كلظرنة فنقتكر فركـ  D, Gregor Mc كلظرنة كاقرنجكر دكجى س

أف نرل حنث(  " كترتنب اكحاجات ارتبطت مذل اكلظرنة باسـ  Maslo, Abraham:نظرية ماسمو -11-1
1954-1943) Hierarchy theory Maslo Need "  كاسكك أبراماـ اككحرؾ اهساسن كاكدافع اكرئنسن

قاهقؿ كاكشرب، كاهكف كاكطكألنلة، كثالكنة  أساسنةكولساف مك اكحاجة، كصلؼ مذل اكحاجات إكن حاجات 
اف نسعن قاىلتكاء كاككقالة كاكتقدنر، كتحقنؽ اكذات كمن حاجات تخضع ككتدرج حسب اهكككنة، كاولس

 ] . وشباع مذل اكحاجات كعكن اككلظكة أف تراعن مذل اكحاجات كدل اهفراد كتحفزمـ عكن اكعكؿ
Woycikowska, C. 1999. pp96,97]  ككفقا كلظرنة "كاسكك" فإف اكحاجات غنر اككشبعة تككّد علد

دؼ إكن خفض حاكة اكتكتر اهفراد لكعا كف اكتكتر أك عدـ اكتكازف، اهكر اكذم نقكدمـ إكن ككارسة سككؾ نم
 مذل ، وعادة حاكة اكتك ازف اكداخكن، كقد أكضحت بعض اكدراسات اكتطبنقنة "ككاسكك " عكن اكعاككنف

 اكحقككنة باكسكداف، أف ملاؾ عىقة كباشرة بنف تكبنة احتناجات اكعاككنف كالحرافمـ اودارنةباهجمزة  
 .(36 ــ35:ص  ، 1998 ،أحمد  )

دراسة حاجات اكفرد ى بد أف تتـ كف كجمة لظرل، كتعتبر اكحاجة كرقب لقص نعالنل  كنرل "كاسكك" أف
اولساف، كمك فراغ نجب إشباعل كعكنل فإف اولساف نحس باكرضا علد اوحساس بإشباع مذل اكحاجات 

  . (80:ص، 1996 ،المحبوب  ).كنكقف اكقكؿ بأف اكرضا اككظنفن نتحقؽ ككفرد إذا كا أشبعت حاجاتل اككختكفة
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 :(y ونظرية x نظرية ماكريجور دوجلاس )نظرية -11-2

كف بنف اكباحثنف اكذنف ظمركا فن فترة اكستنلنات اكتن طغت فنما اكبحكث فن اككجاؿ اكتسننرم " 
 كاككعلكف بػ 1960فن قتابل اكذم ظمر فن عاـ  Douglas Gregor Mc " كاقرنجكر دكجىس

entreprise the of Side كمدت دراسات "أنكتكف كانك كمذا بعد أف" Mayo Elton (ؿ لظرنة كاقرنجكر 
y ك x   اكتن تكثؿ اىفتراضات عف طبنعة اولساف كعىقتل بطرنقة اكتحضنر ، كقدـ كاقرنجكر دكجىس)

تفسنرا ككسككؾ، فرأل ألل نرجع إكن عكاكؿ تدعنـ خارجنة  ) Y ك لظرنة X كف خىؿ ) لظرنة 1960
باوضافة إكن تأثنر اكحاجات كاكرغبات اكداخكنة، فمك نرجع تحدند اكلكط اكسككقن إكن لظـ اكحكافز كاكبكاعث 

إكن جكمر اكترقنبة اكلفسنة، كأف ملاؾ عكاكؿ  تماكلظر  اودارنةاكتن تطبقما اككلظكات اكتدادا كفكسفتما 
اكتعاكؿ كع مؤىء اكعاككنف تبعا كمذل اكخكفنات اكتن تتكثؿ  بما كما أثرما فن اهسس كاكطرؽ اكتن نتـ خارجنة 

 (ـ36 :ص ،1998،أحمد)(.yك  xفن لظرنتن ) 
 :(أسككب اودارة اكتقكندنة كمك أسككب نقكـ عكن أربعة كبادئ كمنx  حنث تكثؿ )لظرنة

 كنحاكؿ تجلبل قككا كجد اكسبنؿ إكن ذكؾ./ أف اولساف اكعادم نقرل اكعكؿ بطبنعتل 1
جبار أغكب اهفراد عكن اكعكؿ ككراقبتمـ كراقبة دقنقة كع كجكد لظاـ كاضح ككجزاء كاكعقاب 2 / نجب دفع كا 

 ندفعمـ إكن بذؿ اكجمد كف أجؿ تحقنؽ اهمداؼ.
 / إلل نقاكـ اكتغننر أساسا، كأف أم تغننر نعتبر عبئا عكنل 3
 . نفضؿ أف نقكف تحت تكجنل كرقابة اهخرنف / إف اولساف اكعادم4

فن حنف نعتقد "كاقرنجكر" أف اودارة نجب أف تقكـ عكن فركض كغانرة كىتجال اكتقكندم كمك كا نسكنل ) 
 (كمن تلص عكن كا نكن: y  بلظرنة

 إ ف بذؿ اكجمد اكجسكن أك اكعقكن فن اكعكؿ إلكا مك شنء طبنعن كثؿ اكراحة كاككعب -
 نكارس اكتكجنل كاكرقابة اكذاتنة كف أجؿ خدكة اهمداؼ اكتن اكتزـ بما كنعكؿ عكن تحقنقما.إف اكفرد  -
  . إف اكثكاب اكلاتج عف اولجاز سنؤدم إكن تعزنز اىكتزاـ باهمداؼ-
 إف اولساف اكعادم فن ظؿ اككتابعة نتعكـ قنؼ نتحكؿ اككسؤككنة -
حؿ اككشقىت اكتلظنكنة تتكزع بنف اهفراد ككقف عكن لطاؽ إف اكقدرة عكن اىبتقار كاكتصكر كاكذقاء فن  -

 (.95 :ص  ،1993ي،الأزىر  )كاسع .
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 :ودارة فن اكعىقات اولسالنة كمناكعكن ضكء كا سبؽ، نكقف أف لبرز أمـ كسامكات 
 اىمتكاـ باكعاكؿ قإلساف ككنس قآكة. 1. .
 ضركرة تطكنر اكعىقات اولسالنة داخؿ اككلظكة. 2. . 
 اىعتلاء ك اىمتكاـ باكحكافز اككعلكنة ك اكحكافز اككادنة. 3. . 
 اكترقنز عكن اكجالب اولسالن كاعتبارل عاكى أساسنا كرفع اولتاج. 4. . 
 اىمتكاـ بتكزنع اكسكطة عكن جكنع أجزاء اككلظكة عكن أساس امتكاـ ككعارؼ اهفراد.5 . .

 ((Bennis , Townsend. 1995. P:106كاككرؤكسنف.تعزنز اىتصاؿ اككباشر بنف اكرؤساء . .6
 

كضع مذل  hygeine Motivation Herzberg: نظرية الدافعية والصيانة عند ىيرزبرج- 11-3
عكن أساس سككؾ اكعاككنف، تدعكما اككلظكات  Herzberg Frederic 1960 اكلظرنة ' فرندرنؾ منر 'زبرج

اكحكافز اكتن تقكـ عكن لكعنة كعنلة كف اككحفزات، كبنف لكعنف كف اكتن نلتككف إكنما كذكؾ بتصكنكما كلظـ 
اكعكاكؿ اكتن نرل كما عىقة بدكافع سككؾ اكعاككنف، كقد تكصؿ "منرزبرج" كف خىؿ دراساتل إكن كجككعة 

 :كف اكلتائج عكن اكلحك اكتاكن
إف ملاؾ كجككعة كف اكعكاكؿ اكتن تسبب عدـ رضا اكفرد عف عككل أك عف كظنفتل كشعكرل بعدـ  1/  

كثؿ   contex Jobاوشباع اككظنفن، كمن تتعكؽ بكحنط اككظنفة أم اكظركؼ اكخارجنة عف اككظنفة 
درجة اوشراؼ اهجكر، كظركؼ اكعكؿ، كأساسنات اككؤسسة كتلظنكما، كاودارة، كاكقنادة، كاهكاف اككظنفن، ك 

ككستكل اكعىقات، كاكترابط كع اكزكىء ككع اككشرؼ، ككع اككرؤكسنف، كأف عدـ كجكد مذل اكعكاكؿ نزنؿ 
عدـ اكرضا اكذم نؤدم إكن اومكاؿ كاكتأخر عف اكعكؿ، كاكغناب كاكرغبة فن ترؾ اكعكؿ، كأف تكافر مذل 

كضركرة نتحقؽ اكرضا، أم أف تكافر مذل اكعكاكؿ نزنؿ عدـ اكرضا أك أسباب عدـ اكرضا، ككقلل كنس با
 factors Hygiens اكعكاكؿ ى نقفن باكضركرة تحفنز اكعاككنف، كقد أطكؽ عكنما عكاكؿ اككقانة أك اكبقائنة

كأف اكحاجة إكنما ككحفاظ عكن اهقؿ عؿ كستكل  أساسنةلماعكاكؿ إزاكة عدـ اكرضا ه Fiersdissatisأك 
 .عدـ اكسخط أك من عكاكؿ كقائنة

إف ملاؾ كجككعة كف اكعكاكؿ من اكتن تسبب كجكد اكرضا كاوشباع اككظنفن كمن تدفع إكن اكعكؿ  2/  
 content كاهداء اكجند، كاكتجدند كاىكتزاـ كاىرتباط ، كمن تتعكؽ باككظنفة لفسما أم بكحتكنات اككظنفة
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Job اككسؤككنة، كاكتلكنة اكشخصنة، كقد سكنت مذل اكعكاكؿ باكدكافع Motivations من فقط اكتن  لماه
 (.37 ،36:ص  ،1998،أحمد ). تدفع إكن تحسنف اهداء كاكعكؿ كاستكرار مذا اكتحسنف

كتقكـ مذل اكلظرنة عكن :Expectancy’s Theory Victor vroom فرومر فيكتو نظرية التوقع لـ - 11-4
عكن تحقنؽ اكعائد اكذم نأكؿ تحقنقل، أساس أف اكفرد نختار اكلكط اكسككقن اكذم نتكقع ألل أقكل كف غنرل 

كنتكقؼ حساب اكعائد عكن عاككنف : اهكؿ اكلتائج اككتكقعة عف قؿ لكط سككقن بدنؿ ، أكا اكثالن اككلبل 
باكلسبة كتكؾ اكلتائج ىشباعات اكفرد بكعلن أف اكفرد نسأؿ لفسل عف كاذا نتكقع؟ ، ككاذا حصؿ ؟، كتقترح 

تحدند اىحتناجات كقؿ ككظؼ، كمذل اككعكككات ضركرنة كبلاء لظاـ جند مذل اكلظرنة ألل كف اهمكنة 
شباع  ككحكافز فن اكتلظنـ، بحنث نغطن اكفركؽ بنف اهفراد كضركرة كعرفة اكفرؽ بنف اككجمكد اككبذكؿ كا 

 ( Smith  Andrew .1989.p: 92) .حاجات اكفرد
اكتن غاكبا كا تحدث هعكاكمـ، كمؤىء اهفراد كدنمـ  comes out فاهفراد كدنمـ إدراؾ كتكقعات بشأف اكلكاتج

 " Camphell " اككفاضكة بنف كختكؼ اكلكاتج، ككف ثكة تحدث اكدافعنة بلاء عكن كاذا نتكقعل اكفرد، كنؤقد
ككعة كف اكعكاكؿ كثؿ طبنعة اكعكؿ، كاكتكقع ككجكا من إى كحصكة  Hybrid أف لظرنة اكتكقع اككمجف

كاب كاكعقاب اكتن تشبع حاجات اكجكاعة كاكفرد، كباكرغـ كف ذكؾ تعتبر لظرنة اكتكقع كف كككظنفة، كطبنعة اكث
كعكؿ لحك اكعكاؿ أقثر اكلظرنات تعقندا، ككع ذكؾ قدكت كككدنر قائكة شاككة ككعكاكؿ اكتن تؤثر عكن دافعنة ا

 (.38 :ص ،1998،حمد أ).
 :معايير مدير المدرسة الناجح -12
 تكجد كجككعة كف اككعاننر نكقف اكحقـ فن ضكئما عكن لجاح كدنر اككدرسة كاكتن تتكثؿ فن :    

 أف نستخدـ كدنر اككدرسة اككداخؿ اوبداعنة فن اكككضكعنة اككتصكة باكتربنة.●
 أف نعكؿ عكن اكلمكض باكلكك اككملن كككعاككنف باككدرسة. ●
 ترجكتما إكن أمداؼ تربكنة كاقعنة. كف خىؿاهمداؼ كاكحاجات أف تقكف كدنل قدرة عاكنة فن تقننـ اكقنـ ك ●
 .نـ اكسككؾ اكتكثؿ فن اكعكاكؿ اكككجكدة كاكتن تؤثر عكن تعكنؽ اهمداؼ نأف تقكف كدنل اككمارات فن تق●
 اككلاسبة.ك أف نعكؿ عكن إنجاد اككلاخ اككلاسب اكذم نشكؿ اككسامكات اككؤثرة ●
 . اودارنةاكتن تجعؿ اكزكىء قادرنف عكن اككشارقة اككاسعة فن اكعككنات  اكعكؿ عكن إنجاد اوجراءات ●
 اكعكؿ عكن إنجاد اكتقاكؿ بنف اكعلاصر اكتن تحقؽ اهمداؼ . ●
 (.45 ـــ 44 :، ص2008،)عبد الرسول اككتاحة كاككؤثرة. كاكككارداكعكؿ عكن اوستفادة كف اككصادر ●
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 خلاصة .
تحسنف ككا كما كف دكر قبنر فن اكككارسات اودارنة كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة  إلى الفصل هذا فً الرطزق ذم
 إكنمـ  قكةى نأتن ؤى عل طرنف تلفنذ اككماك اككمممذا اكتحسنل، كاكبنداغكجن  اكتربمن اودارم ك داءاه

، كلما اكتن نحككبرغبة لابعة كل اكشعمر باهكالة ؿ ب،  بكمارات فلنة متصمرات بعندة عل اهلالنة ماكذاتنة
كككعضىت اكتن ؿ حكم إنجاداكتسننر بصمرة فلنة مباشتراق اكعاككنل ككا نؤدن ؤكن ؿ فن كجا عكفنبد فتجعكمـ 

 ككعككنة اودارنة .كاكبنداغكجنة تعنف متقف حاجزا أكاك تحقنف اهمداف اكتربمنة 
اكحمار بنل كختكف ؿ ؤقاكة عىقات داخكنة مأخرم خارجنة كفتح كجانفمكمذا مجب عكن اككدنر 

بمذل  كفانحتق اكذن نفكضكال أسرة كتكاككة. ماككدنر، اهطراف اكفاعكة فن اككؤسسة م تمحند اكرؤم
كدم اكجكنع ممن شرمط اكراحة اكلفسنة م اككعلمنة اذكق اهطراف نمكد كدنمك اكشعمر باىطكئلال

( .92، ص: 2007) حمدان،ؿ.ضرمرنة ككتحفنز فن اكعك  
اكتن  كستجداتاوصىحات اك قؿفنة فن اكبراكج اكتعكنكنة ماككلامج م قاقدرةا كجب عكنمـ اكتىؾ ذك

. سكطتمـ كحسف اتصاكمـ ككركلتمـم عنتمـ اودارنة مكمضم تمـقدرف، تكس اكجمالب اكتربمنة
(.102ص :،1973)الدويك،  

ؤدارنا سنرا مكنضكلكفماهلشطة اكبنداغمجنة م اككاكنة تجعك اودارنة  كل اكجمالب مـكق تككلذقم
متربمنا لاجحا ككؤسستل اكتربمنة م تحسنل تلظنك م تسننر اككجاكس م اىجتكاعات م مكاكنا  بنداغمجنام
م نتضاعف  فمكمـ كل جمة أخرم نزنداولسالنة  اتمـم كمار بقفاءاتمـاكلدمات اكداخكنة كل جمة م اذق

، بكسؤمكنات قنادنة مؤشرافنة م تمجنمنةككف خىؿ اضطىعمـ  كعمك. اكعكؿم عكن  كمكعكنمـؤقبا
ؿ مقدرات عكن اكتحكن كاككاكنة كاككادنة اككتاحة ، طرف جدندة فن تسننر اككمارد اكبشرنة إقتسبكا

مباكصبر ماىستكاع ؿ اككثابرة عكن اكعكؿ كل خى قبرجمدا أ كلمـ ماكتلشنط ماكتقمنك ... ممذا نتطكب 
باككتعاككنل  فعكفتحرنر اككبادرات اكفردنة ماكجكاعنة مند ، ككلل نستطنعكف  ماكتفامض ماكتفمنض

اكتعكنكنة خكنة كتضاكلة مككتحكة. سساتمـكؤ كجعؿ فن كجاكل  قؿ اككسؤمكناتؿ كتحك  
(.78،ص: 2004)الخواجا،   
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 تمييد : 
كاككلبع ، بعد اكتعرض ككجالب اكلظرم اكذم نعد بكثابتة اكقاعدة اهساسنة كبلاء أم دراسة عككنة قنكة 

كجالب اككندالن اكذم نعد كف أمـ خطكات  اكبحث انأتن،اهساسن ككعرفة اكحقائؽ اكخاصة بكتغنرات اكدراسة 
كمذا كف خىؿ تحكنؿ لتائجما كف قنفنة إكن  ،كاكذم نكقّف اكباحث كف استثكار كعكككاتل اكلظرنة  ،اكعككن 

 فمك اكذم نثبت أك نلفن صحة تكؾ اكحقائؽ. ،إحصاءات قكنة كأرقاـ حسابنة 
نبما كتبكنغما رتفت ككبنالات كاناطككعاجكع ؿ ا حمكذكق فاكجالب اككندالن فن مذل اكدراسة نقمك أساس

دكات ها راخنكأسة داركاعنلة ـ سة ثداركاكن كجتكع إسة داركاكلمج ف كا دءن ما بدندتحف نكق، كتحكنكماك
 سة.داركت اكة فن جكع بنالادككستخا

 :المنيج المستخدم  -1 
إف طبنعة اككشقكة اككطركحة فن اكدراسة من اكتن تحدد لكع اككلمج اككستخدـ اكذمُ نتبع كف بنف اككلامج 

 بكدنلةكدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة  اودارنةاتاكككارس كستكلاككختكفة ،كبكا أف اكدراسة تسعن إكن كعرفة 
كرقكة حسب آرائمـ ، قد تـ اىعتكاد عكن اككلمج اككصفن اىستقشافن اكذم نقكـ بكصؼ ظكامر أك أحداث 
أك أشناء كعنلة كجكع اكحقائؽ كاككعكككات كاككىحظات علما ككصفما كتلظنكما كتحكنكما كف أجؿ اككصكؿ 

عكنل فن اككاقع ، كباكتاكن استخىص  إكن أسبابما ك كسبباتما كاكعكاكؿ اككتحقكة فنما كتقرنر حاكتما قكا تكجد
 لتائج نكقف تعكنكما كستقبى .

 الاستطلاعية :الدراسة -2
 ءاكبلاػنرمكساساجأ رنتعتبػػػفم،سةدرالنةككداككنا راءاتوجا طكاتخفكمكةكطكةىعنةخطىستا سةدراكا دتع
 .(47،ص:  1993، ر)مختا.ػثكبحا
اكتساؤىت ا ـمأ عكنرؼكتعك ا ستمادرا كبغرككا رةامظةباكطككحنا ظركؼكا عىطستا فخىكمانكقفك

 رقنقةتنسد صناغتماصناغةك كعككنا ثخضاعماككبحك إ ضعماك فكتننكقا كاكفركض
 سةدراكا كتنسنستعككمافنا سكقناأدكات ا صىحنةفكدكتأقا كنإ باوضافة،حكةىحقةرفنبحثمافنكؽكتعكا
 .   هساسنةا
 اكدراسة اىستطىعنة فن :تتكثؿ أمداؼ أىداف الدراسة الاستطلاعية :-2-1
 جكع اكبنالات كذكؾ بكعرفة صدقما كثباتما . اةاكتحقؽ كف صىحنة ككلاسبة أد -
 اكتعرؼ عكن أفراد عنلة اكدراسة كخصائصما . -
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 . اهساسنةتجاكز اكصعاب اكتن قد تكاجملا أثلاء تطبنؽ اكدراسة  -
 .كرقكةكدنلة( كدنرا ككدنرة كف ابتدائنات 30ستطىعنة عكن )حنث اشتككت عنلة اكدراسة او

 حسب كتغنر اهقدكنةتكزنع أفراد عنلة اكدراسة اىستطىعنة  :(01رقم )الجدول
 النسبة عدد أفراد العينة الأقدمية

سلة 10سلة إكن 1كف   10 33.33 % 
فكا فكؽ كاتسل10  20 66.67 % 

 % 100 30 اككجككع

 )سلكات فكا فكؽ( أقبرحنث قدرت10لىحظ أف لسبة  ذكم اهقدكنة أعىل كف خىؿ اكجدكؿ 
 سلكات . 10قؿ كف اهقدكنة اهكذكن % 33.33كقابؿ  % 66.67: لسبتمكبػػ

 .ككؤمؿ اكعككنتكزنع أفراد عنلة اكدراسة اىستطىعنة حسب كتغنر ا : (02الجدول رقم )
 النسبة عدد أفراد العينة المؤىل العممي

جاكعنكستكل   24 80 % 
 % 20 06 كستكل أقؿ كف جاكعن

 % 100 30 اككجككع
 

 عدد أفراد اكعنلة ذكم اككستكل اكجاكعن أقبر حنث قدرتأل (لىحظ 02)لىحظ كف اكجدكؿ
 كككستكل أقؿ كف اكجاكعن . % 20كقابؿ %لسبتمـ بػ: 

 جمع البيانات المستخدمة في الدراسة:  اةأد.3
المعاٌٍزالخاصح تثطاقاخ الرفرٍش الإداري على  الاطلاع وكذا ، لمراحالرزتىي  الأدب على تعذالاطلاع

استشارة كجككعة كف ك ، وتطاقاخ سٌارج المذارس الاترذائٍح، والثٍذاغىجً لمذٌزي المذارس الاترذائٍح 
ما كفتشة قكل اككاقع اككملن ككطاكبةكاعتكادا عكن ، اككفتشنف اودارننف كاكبنداغكجننف فنكا نخص اككحتكل 

فن لسختل اهككنة عكن  احتكل، صككت اكطاكبة استبنالا كجكع بنالات اكدراسة ، ككتعكنـ اىبتدائندارة او
 اكقدرة اودارنة]  ككزعة عكن اهبعاد اكثىثة اكتاكنة :، ( فقرة 45لسختل اكلمائنة عكن )كاستقرفن ( فقرة، 63)

 . [اكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم كاككركلة ( ك )اكككضكعنة ، اكسكطة ،اىتصاؿ اككتكثكة فن
حنث طُكِب كف اككدنرنف كاككدنرات قراءة قؿ عبارة بدقة كتكعف : اكتعكنكة اككرفقةعكن  اهكؿمقسكاشتكؿ فن 

. اككطركحة  ئؿ(أكاـ اكعبارة اكتن تلطبؽ عكنمـ فن اكخالة اككلاسبة كف اكبدا×)ثـ اوجابة علما بكضع عىكة 
 .قكا أُرفقت اهداة بكثاؿ تكضنحن نبنف طرنقة اوجابة كتسمنؿ اكعككنة 
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فكا  كاتسل10  - 10إكن سلكات 1كف  )  نفككما كستكن الأقدميةكا :اكدراسة  كمنكتغنر ا باوضافة إكن ذم
 لقسكشتكؿ فن كاكستكل أقؿ كف جاكعن (   -كعن جا )كستكلأنضا  بكستكننف ميـل العمـالمؤىو ، فكؽ ( 
بطرنقة  ؿػدائػخكسة ب ضمن علٍها حـاتـالإج وٌرم اتً،ــاٌج ذجاه فً صٍغدات اهداة اكتنر ػػػػػفقعكن اكثالن:
 الرزذٍة على)5-4-3-2-1) تٍن الكمٍح ذقذٌزاذها ذرزاوح ( أبدا – نادرا -أحيانا -غالبا -دائما)من:"كنقارت"

 .كرقكة بكدنلة كدنرم اككدارس اىبتدائنةكدل  اودارنةاكككارسات  كستكلكقناس كاقع 

 . كأرقاـ اكفقرات كعددما فن قؿ بعد اودارنةتكزنع أبعاد كستكل اكككارسات  (03جدول رقم )
 الفقراتعدد  أرقــام العـــبارات الإداريةأبعادالممارسات 

 – )اكككضكعنة: اككتكثكةفنالإداريةالقدرة 
اككركلة ( –اىتصاؿ –اكسكطة   

 23 23إكن اكرقـ 1اكرقـ كف 

 21 44إكن اكرقـ 24كف اكرقـ  اكتسننر اكبنداغكجن
 19 63إكن اكرقـ 45كف اكرقـ  اكتسننر اككاكن كاككادم

 63 اكفقراتكجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػككع  
 

 كفتاح اكتصحنحنقكف اكتصحنح نكضح : ( 4الجدول رقم )
 أبدا لادرا أحنالا غاكبا دائكا البدائل

 01 02 03 04 05 الدرجات
 

 الخصائص السيكومترية للأداة:.1.3
قاكت ككتأقد كف اهداة اككستخدكة فن اكدراسة ألما أداة قادرة عكن قناس كا كضعت كف أجكل ، 

 .كفنكا نكن تكضنح كذاكؾ اكسنقككترنة اككتكثكة أساسا فن اكصدؽ كاكثبات ،  ماقناس خصائصاكطاكبةب
 الصدق:.1.1.3

 (127: ، ص1983)فرج ،كنعلن كدل قناس اىختبار فعى كىستعداد كاكخاصنة اكتن كضع كقناسما
ككقد أُعتكد فن مذل اكدراسة عكن لكعنف كف ألكاع اكصدؽ كمكا صدؽ اككحقكنف كصدؽ اىتساؽ اكداخكن ، 

 كفنكا نكن كصؼ كقؿ لكع عكن حدة :
 
 



الثالث الفصل  الإجراءات الميدانية للدراسة 
 

52 
 

 : المحتوىصـدق  - أ
( كفتشنف كف اكتعكنـ اىبتدائن تخصص إدارة كبنداغكجنا ذكم 03ثىثة )أكا صدؽ اككحتكل فكقد عرض عكن 

 كستكل جاكعن كاكجدكؿ اكككاكن نكضح ذاكؾ :
 .  إجابة اككفتشنف  عف كدل كىئكةككضكح كحتكل اهبعاد كاكفقرات اككقدكة  هفراد اكعنلة  :(05الجدول رقم )

 

 كحتكل اهبعاد اكفقرات

 إجابػػػػة اككحقكػػنف
 لسبة اوتساؽ كىئكة
03 100 % 

 

( أف عدد اككفتشنف اككحقكنف اكذنف أجابكا بأف كحتكل اهبعاد 05لىحظ كف خىؿ اكجدكؿ رقـ )
( ،ككا سكح باعتبارما عكن درجة عاكنة كف اكصدؽ 03كاكفقرات اككقدكة هفراد اكعنلة كىئكة مـ )

 .ككف ثـ تـ اوبقاء عكنما

كتصكنـ اهداة فن صكرتما اهككنة تـ عرضما عكن اهستاذ اككشرؼ ، ثـ تكزنعما عكن بعد بلاء ك            
، كاكككحؽ ىبداء رأنمـ فنما( أساتذة كحقكنف فن عكـ اكلفس كعككـ اكتربنة بجاكعة قاصدم كرباح كرقكة 09)

كا نخص إبداء أرائمـ كاكتحقنـ فن طاكبةكقد طكبت كلمـ اك ، ( نكضح أسكاءمـ كتخصصاتمـ 02رقـ )
 اكجكالب اكتاكنة : 

 ككخاصنة. اكفقراتكدل قناس  -1
 كدل كىءكة عدد اكفقرات فن قؿ بعد. -2
 كدل كضكح اكصناغة اككغكنة كتأدنتما كككعلن . -3
 كدل كىءكة بدائؿ اىستجابة ككفقرات. -4
 كدل كضكح اكتعكنكة اككقدكة هفراد اكعنلة. -5
 كدل كىءكة اككثاؿ اككثاؿ اكتكضنحن اككقدـ هفراد اكعنلة.  -6
 طكب اكبدنؿ فن حاكة عدـ اكككافقة .فباكلسبة كػ :  -7

كدل كدنرم اككدارس  ةاكككارسات اودارن كستكللتائج اكتحقنـ عكن كدل كىءكة ككضكح فقرات  -
إى أف ،  اكثىثة أجابكا بأف اكفقرات تقنس اهبعاد  بتصحنحـاىبتدائنة بكدنلة كرقكة ، فإف اهساتذة اككحقكنف 

تغننر علكاف اكدراسة كف كتطكبات اكككارسات اودارنة كدل كدنرم اككدارس ملاؾ بعض اككىحظات تخص 
إكن كستكل اكككارسات اودارنة كدل كدنرناككدارس اىبتدائنة فن تسننر اىبتدائنة فن تسننر كؤسساتمـ 
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اككغكنة ككفقرات ، كاكتن تـ أخذما بعنف اوعتبار كع احتراـ  اتاكصناغ رمـ كبعضكؤسساتمـ كف كجمة لظ
 قؿ أراء كاقتراحات اكسادة اككحقكنف كاجراء بعض اكتعدنىت فن اككصطكحات اككغكنة .

 بدائؿ اىستجابة ككفقرات ككضكح أكزالما قالت قاكتاكن :أكا كف حنث كىءكة  -
 إجابة اككحقكنف عف كدل كىءكة بدائؿ اىستجابة ككفقرات ككضكح أكزالما . :( 06لجدول رقم )ا

 إجابــــة المحكمــين البدائل وواوزانيا
 نسبة الإتساق مناسبة

  ( .05دائكا  )
 
09 

 
  ( . 04غاكبا  )

 ( .03أحنالا ) 100%
 ( .2لادرا )
 ( .01أبدا   )

 

اف عدد اهساتذة اككحقكنف اكذنف أجابكا بأف اكبدائؿ كىئكة كوجابة ( 06لىحظ كف خىؿ اكجدكؿ رقـ ) -
 .%100بلسبة اتساؽ  (09عف اكفقرات كأكزالمامـ )

 .إجابة اككحقكنف عف كدل كىءكةككضكح اكتعكنكة اككقدكة هفراد اكعنلة : (07الجدول رقم )

 

 .( أف اهساتذة اككحقكنف أجابكا بأف اكتعكنكة اككقدكة هفراد اكعنلة كىئكة 07ىحظ كف خىؿ اكجدكؿ رقـ )ل
 إجابة اككحقكنف عف كدل كىئكةككضكح اككثاؿ اكتكضنحن اككقدـ  هفراد اكعنلة. : (08الجدول رقم )

 
 اككثاؿ اكتكضنحن

 إجابــــة المحكمــين
 الإتساقنسبة  ملائمة
08 86% 

 

اككقدـ ( أف عدداهساتذة اككحقكنف اكذنف أجابكا بأف اككثاؿ اكتكضنحن 08لىحظ كف خىؿ اكجدكؿ رقـ )
( ، كاكذنف أجابكا بألما غنر كىئـ  كدعا إكن حذفل كف أعكن اىستبناف هلل غنر 08مـ )هفراد اكعنلة كىئك

قد  نقكفمبذكقعاكنة كف اكصدؽ ككف ثـ تـ اوبقاء عكنل .( ككا سكح باعتبارما عكن درجة 01ضركرم  )
 كف كجمة لظر اهساتذة اككحقكنف  قابكة ككتطبنؽة ػمأصبحت أداة اكدراس، تبنافتحقف اكصدف اكظامرن كوس

 
 اكتعكػػنكة

 إجابــــة المحكمــين
 نسبة الإتساق ملائمة
09  

100% 
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 صدق الاتساق الداخمي : - ب
اهداة اككستخدكة ، كذكؾ كف خىؿ حساب  فقراتاىتساؽ اكداخكن ككتأقد كف كدل صدؽ  استعكاؿكقد تـ 

كف اهداة كاكدرجة اكقكنة ، كقد تـ اكتحقؽ كف صدؽ اىتساؽ اكداخكن  فقرةقكة ارتباط درجة اكفقرة أك اك
كن ا( كدنرا ككدنرة ككتعكنـ اىبتدائن ، كاكجدكؿ اكت30كىستبناف  بتطبنقل عكن عنلة استطىعنة بكغ عددما )

 كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة بكدنلة كرقكة .  اودارنةاكككارسات  كستكلهداة  نكضح اىتساؽ اكداخكن
 .ستبناف اىتساؽ اكداخكن كى صدؽ تائجل :  ( 09)الجدول رقم 

 

نتضح اف قنكة كعاكؿ اورتباط باكلسبة كفقرات أداة اكقناس تراكحت بنف ( 09خىؿ اكجدكؿ رقـ )
(حنث تـ حذؼ قؿ اكفقرات اكتن كعاكؿ ارتباطما غنر داؿ ، كاكتن قدر عددما 0.019 – 0.707)

رقم 
 فقرةال

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 فقرةال

رقم  معامل الإرتباط
 فقرةال

رقم  معامل الإرتباط
 فقرةال

معامل 
 الإرتباط

1 0.40** 17 0.49** 33 0.56** 49 0.68** 
2 0.42** 18 0.09 34 0.62** 50 0.50** 
3 0.26* 19 0.26* 35 0.27* 51 0.59** 
4 0.027 20 0.26* 36 0.57** 52 0.70** 
5 0.33* 21 0.41** 37 0.65** 53 0.27* 
6 0.29* 22 0.019 38 0.35* 54 0.40** 
7 0.47** 23 0.43** 39 0.55** 55 0.67** 
8 0.46** 24 0.10 40 0.45** 56 0.34* 
9 0.14 25 0.17 41 0.58** 57 0.29* 
10 0.35* 26 0.43** 42 0.54** 58 0.060 
11 0.99 27 0.29* 43 0.31* 59 0.030 
12 0.26* 28 0.33* 44 0.44** 60 0.061 
13 0.25* 29 0.27* 45 0.40** 61 0.074 
14 0.09 30 0.17 46 0.26* 62 0.024 
15 0.33* 31 0.57** 47 0.27* 63 0.0143 
16 0.40** 32 0.14 48 0.14 / / 
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،  14،  11،  9،  4( فقرة  ، كاككتكثكة أساسا فن اكفقرات ذات اهرقاـ اكتاكنة : )17بسبعة عشر) 
18  ،22  ،24  ،25  ،30  ،32  ،48  ،58  ،59  ،60  ،61  ،62  ،63 . ) 

 : التمييزيصدق ال –ج
ككعتنف بعد اكذم نكنز بنف كتكسطن درجات اككجككعة اكعكنا كاككجككعة اكدلنا، كنتـ اختنار أفراد ماتنف اككج

 ترتنب اهفراد تلازكنا حسب اكدرجات اككحصؿ عكنما بعد تطبنؽ اىختبار، ثـ لختار كف اكطرؼ اكعككم
 (.T، تتـ كقارلة كتكسطن اككجككعتنف باستخداـ اختبار)%27ككف اكطرؼ اكسفكن%  27 

 اف.بنكىست اكتكننزمنكضح لتائج اكصدؽ ( : 10جدول رقم )
 العينة

 
المتوسط  العدد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى الدلالة  ت المحسوبة درجة الحرية
 الاحصائية

 4.59 49.37 08 %27الفئة العميا 
  0.01داكة علد  7.00 14

 0.00 38.00 08 %27الفئة الدنيا 

اكدىكة " كمن داكة علد كستكل 7.00( أف قنكة "ت" اككحسكبة قدرت بػ : "10كنتضح كف خىؿ اكجدكؿ رقـ )
" ، كباكتاكن فمذا ندؿ عكن قدرة اهداة عكن اكتكننز كمذا كا نؤقد صدؽ اهداة كسنتـ  تطبنقما فن 0.01"

 . اهساسنةاكدراسة 
 لكعاك ىمك 0.87ػ: بر ذقت ككثباكف اكجذراكتربنعن  ككعاكؿ  ااتن ذاكؽ ذكصا لكعاكاج زستختـ اقكا 
 ( .   0.76   = 0.87عكنل )  د ىعتكاكنكقف انضا م أىقؽ ذص

نتبنف كلا كقنكة اكصدؽ اكذاتن  كاكصدؽ اكتكننزمكمقذا ككف خىؿ عرض اكجداكؿ اكخاصة باىتساؽ اكداخكن 
، ككقف مذا  اهساسنةصاكحة ككتطبنؽ فن اكدراسة  فقرة 45إكن  فقرة 63ما كف فقراتأف اهداة قد ألخفض عدد 

 بعد اكتأقد كف ثبات اهداة كذكؾ باىعتكاد عكن اكطرؽ اهتنة :
 الثبات :.2.1.3

تكت كعاكجة ك اىستبناف ،نعتبر اكثبات شرطا أساسنا هم قناس ، كبدكلل ى نكقف تطبنؽ  ثبــات الأداة:
 "  كككتأقد 20لسخة  SPSS" ة  ػػػمك اىجتكاعنػة ككعكػػاكبنالات ؤحصائنا باستخداك برلاكج اكرزكة اوحصائن

 معامل ألفا كرونباخ. و طريقة التجزئة النصفية كف ثبات اهداة اعتكدلا عكن :
 طريقة التجزئة التصفية : -1

كن لصفنف كتقافئنف ، كفردات زكجنة فن اكقسـ اهكؿ ، ككفردات فردنة فن اكقسـ تاوخ فقراتكمن تقسنـ  بارا 
كبعدما تتـ عككنة اكتعدنؿ باستعكاؿ كعاكؿ اىرتباط اىرتباط  بنرسكف  ،اكثالن ،كبعد ذكؾ  تـ حساب كعاكؿ 
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كاكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم  اودارنةاكقدرة  :سبنركالبراكف حسب أبعاد اكدراسة اككتكثكة فن 
 ( ك0.62نساكم )كبعد عككنة اكحساب ، كجدلا كعاكؿ اكثبات ]كاكلتائج اككحصكة كدكلة فن اكجدكؿ أدلال :  

( كمك كا نعبر عكن أف اىختبار نتكتع بقدر 0.76ركاف براكف ارتفعت اكثبات إكن )بعد تصحنحل بكعاكؿ سبن
 [(11كعقكؿ كف اكثبات كمذا كا نكضحل اكجدكؿ رقـ )

 . لتائج اكثبات بطرنقة اكتجزئة اكلصفنة : (11جدول رقم )
 حصائيةالإيب لأسال

 الأبعاد                          
قيمة معامل يبرسون قبل 

 التعديل
قيمة معامل سبيرمان 

 براون بعد لتعديل
 مستوى الدلالة

 0.01داؿ علد  0.57 0.40 . اودارنةاكقدرة 
 0.01داؿ علد  0.88 0.79 اكتسننر اكبنداغكجن .

 0.01داؿ علد  0.66 0.49 اكتسننر اككاكن كاككادم .
 0.01داؿ علد  0.76 0.62 اودارنةاكككارسات  كستكل

ك باكتاكن نكقللا اىعتكاد عكن  0.01اككحسكبة داكة علد  "ر " ( نتضح أف11كف خىؿ اكجدكؿ رقـ )
 .تسكح كلا باستخداكل اىستبناف فن اكدراسة اكحاكنة هلل نتكتع بدرجة كف اكثبات 

 .  0.57بػ :  اودارنةكقدرة كبعد اباكلسبة  تثبااكػ لكعاكككقد قدر 
 . 0.88ت باكلسبة كبعد اكتسننر اكبنداغكجن بػ : ثبااكػ لكعاكقكا قدر 
 .  0.66ت باكلسبة كبعد اكتسننر اككاكن كاككادم بػ : ثبااكػ لكعاككقدر 

كمك كعاكؿ ثبات  كعقكؿ  0.76ققؿ فكقد بكغت قنكة كعاكؿ اكثبات :  اودارنةاكككارسات كستكىأكا باكلسبة ك
 عكنل. د عتكانكقف او

نعد كعاكؿ أكفا قركلباخ أحد أمـ كقاننس اىتساؽ اكداخكن اكذم تعتكد فقرتل معامل ألفا كرونباخ :  -2
 فقرةقؿ كحدة أك  كع بعضما اكبعض داخؿ اىختبار ، كقذاكؾ ارتباط اكفقراتعكن كدل ارتباط اككحدات أك 

 كع اىختبار ققؿ .
أبعاد كذكؾ حسب ثبات اككقناس عكن أفراد اكعنلة اىستطىعنة باستعكاؿ كعاكؿ أكفا قركلباخ  حسابتـ  ككقد

 نكضح مذل اكلتائج . (12اكجدكؿ رقـ )كاكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر ك  اودارنةاكدراسة اككتكثكة فن : اكقدرة 
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 . أكفا قركلباخعادكة بكلتائج اكثبات  :( 12لجدول رقم )ا

 قيمة معامل ألفا كرونباخ معامل الثبات الأبعاد                                                     

 0.78 . اودارنةبعد اكقدرة 
 0.83 بعد اكتسننر اكبنداغكجن .

 0.76 بعد اكتسننر اككاكن كاككادم .
 0.89 كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة .  اودارنةاكككارسة  كستكل

 قدرت اودارنةباكلسبة كبعد اكقدرة  قنكل  كعاكؿ اكثبات أكفا قركلباخكف خىؿ اكجدكؿ أعىل لىحظ أف 
 . 0.78:  بػ 
 . 0.83كقدرت قنكل  كعاكؿ اكثبات أكفا قركلباخ باكلسبة كبعد اكتسننر اكبنداغكجن بػ :    
 .           0.76قكا قدرت قنكل  كعاكؿ اكثبات أكفا قركلباخ باكلسبة كبعد اكتسننراككاكن كاككادم بػ :   

كمذا ندؿ عكن   0.89ققؿ فكقد قدر كعاكؿ اكثبات أكفا قركلباخ بػ :  اودارنةاكككارسات  كستكلأكا باكلسبة ك
 . اهساسنةداة فن اكدراسة أمقأف اىستبناف نتكتع بقدر كف اكثبات ، نسكح باستخداك

 : الأساسيةالدارسة .4
 .اهساسنةتطبنؽ اكدارسة  تـ) اىستبناف (داةهبعد اكتأقد كف اكخصائص اكسنقككترنة ك     

 : ومواصفاتياالدراسة الأساسية عينة  - 4-1
مكل شرمطما أل تكمل ككثكة ، متعد اكعنلة اكخطمة اهساسنة ماكضرمرنة فن اكبحث اكعككن

 شرمط مخصائص مكماصفات اككجتكع اهصكن.  قؿ متتمفر فنما، كككجتكع اهصكن 
 اطعات اودارنة ككدنلةقاككابتدائنات كأخمذة كل اكحصر اكشاكؿ فقد اختنرت بطرنقة اكدراسة مذمأكا عنلة 

 . مكدنرةن اكدنرن 80متتكمل مذل اكعنلة كل  نكضحما بدقة ( 04)اكككحؽ رقـ  كرقكة
 حسب كتغنر اهقدكنة )سلكات اكعكؿ قكدنر( هساسنةتكزنع أفراد عنلة اكدراسة ا : (13الجدول رقم )

 النسبة عدد أفراد العينة الأقدمية
سلة 10سلة إكن 1كف   35 43.75 % 
سلكات فكا فكؽ10  45 56.25 % 

 % 100 80 اككجككع
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بلسبة  45نساكم سلكات فكا فكؽ( 10)ذكم اهقدكنة  عددلىحظ أف أعىل كف خىؿ اكجدكؿ 
 سلكات . 10قؿ كف اهقدكنة اهكذكم  % 43.75فردا أم بلسبة  35  كقابؿ56.25%

 .حسب اككؤمؿ اكعككن هساسنةتكزنع أفراد عنلة اكدراسة ا ( :14رقم )الجدول 
 النسبة عدد أفراد العينة المؤىل العممي

ستكل جاكعن سك  66 82.50 % 
 % 17.50 14 كستكل أقؿ كف جاكعن 

 % 100 80 اككجككع

 14 كقابؿ %82.50بلسبة 66نساكمأفراد اكعنلة ذكم اككستكل اكجاكعن  عددأللىحظعىل نتضحكف اكجدكه
 كككستكل أقؿ كف اكجاكعن . %17.50بلسبة 

 :لأساسيةا سةدرالا قبيطتراءاتجإ -4-3
أفراداكعنلة عكن هساسنةا سةدراكا ؽبنطت ـت ،أداتما تثباك  دؽص فك دكتأقك ا ىعنةطىستا سةدراكا راءجإ دبع

 قنفنةك ،سةدراكك كعككنا دؼكما رحش ـت ثحن، قكةكر نلةدبككف كدنرم ككدنرات اككدارس اىبتدائنةاككتقكلة 
قبؿ (  ا ككدنرةن كدنرن  87)حنث قاف اكعدد اكقكن هفراد اكعنلة  ،فنما  دؽكصا رمتح كع،اىستبناف  عكن وجابةا

 :    قكانكن سةدراكا راءجإ طكاتخ صتكخنفنكقكاسترجاع اىستبنالات اكككزعة ، 
فن  عنلة أفراد اكعكن( فقرة 45اكلمائن اككقكف كف ) اىستبناف نعكزبتاىساسنة سةدراكا ؽبنطت  -

، ككقدتـ إسرجاع قؿ اىستبنالات اكككزعة (نكضح ذكؾ  (04)رقـ اككحكؽ) اككؤسسات اككعلنة باكدراسة 
كغاء كا  رتبة كدنر كدرسة ابتدائنة ،  ى نحكككف باعتبارمـ ككقفنف ناكتسننر اودارم 05استبعاد  حنث تـ

عدد  حنث أصبح باككتغنرنف اكتصلنفننف اكبنالات اككطكمبة  اككتعكقة اقتكاؿ دكػبب عػبساستبنالنف اثلنف 
لفا آاككذقكر اكتصحنح  حككفتا فقاك اتلىستبناا تصحنح كبعد ذكؾ تـ. ا(فردن  80 )اكعنلة اكقكنةأفراد 

  كلتائجا راجىستخ ككلاسبةا وحصائنةا بهساكنكا (81لسخة  Spss)  برلاكج داـستخاكتفرنغما ثـ كعاكجتما ب

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: -5
كتن تكت كعاكجتما بكاسطة اعتكاد فن مذل اكدراسة عكن كجككعة كف اهساكنب اوحصائنة اىكقد تـ 

 كمذل اهساكنب من: (   20لسخة  SPSS)برلاكج 
 اككتكسط اكحسابن . 
 لحراؼ اككعنارم او. 
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 (  " ختبار " تOne Sample t-test) كعنلة كاحدة. 
 (  " اختبار"تIndependent t-test ) عنلتنف كسػتقكتنفن طسككت فبن ركؽكفا ىكةدك . 

 خلاصة:
جكع  أداةك  ماأمدافاكدراسة اوستطىعنة ك ، ك  اكدراسةاككلمج اككستخدـ فن  كقد تعرضلا فن مذا اكفصؿ إكن

كصؼ اكعنلة خىكما كف تـ  اكتن اهساسنةتـ اكتعرض ككدراسة قكا ،اكبنالات كخصائصما اكسنقككترنة 
كعاكجة كأخنرا عرض كهساكنب اوحصائنة اككستخدكة فن هساسنة اسة دراكؽ ابنطتراءات جـ إث، ساسنة اه

 استعدادا كعرضما ككلاقشتما .اكدراسة ،بنالات 
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 تمييد:
، حسب ترتنب أسئكة اكدراسة حنث نتـ عرض لتائج قؿ  إكنماؿ صاككتك اكلتائجرضع اكفصؿذا فن م ٌجم

 سؤاؿ كتبكعة بكلاقشتما فن ضكء اوطار اكلظرم ككدراسة كاكدراسات اكسابقة اكتن تلاككت اكككضكع .

 :الأول عرض ومناقشة نتيجة السؤال -1
 اكذم نلص عكن اهتن: الأول عرض نتيجة السؤال-1-1

 كا كستكل اكككارسات اودارنة كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة كف كجمة لظرمـ ؟. 
ككستكل اكككارسات اودارنة ككدرجة اكقكنة اككتكسط اوفتراضن  تكت اككقارلة بنفذا اكسؤاؿ مككوجابة عف

اككتكسطات قكا تكت اككقارلة بنف ، اككحسكبكماكدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة بكدنلة كرقكة كاككتكسط 
اختبار ، قكا تـ استخداـ  كاككتكسطات اككحسكبة كتكؾ اهبعاد   كستكل اكككارسات اودارنةاوفتراضنة هبعاد 

ككتعرف عكن كدم مجمد فرمف ذات دىكة ؤحصائنة بنل ( كعنلة كاحدة One Sample t-test)ت( )
 اكحسابنة كىستجابات مكعنار أداة اكدراسة. اوفتراضنة كاككتمسطات 

 قالت اكلتائج قكا من ككضحة فن اكجدكؿ أدلال : ك 

 كاككتكسط اكحسابن اىفتراضندىكة اكفركؽ بنف اككتكسط كلتائج اختبار )ت( كعنلة كاحدة :(15الجدول )
 كأبعادما .اكككارسات اودارنة اكقكنة ككستكل درجة كك

 عددالأفراد الأبـــــــــــعاد 
المتوسط 
 الافتراضي

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة "ت"
مستوى 
 الدلالة

 
اكدرجة اكقكنة هبعاد 

 كككارسات اودارنة
 
 
 

08 

531 337.73 38.003 

37 

75.770 8.88* 

 *8.88 37.883 3.385 33.80 15 كقدرة اودارنةا
 *8.88 37.187 3.778 33.35 15 اكتسننر كبنداغكجن

 *8.88 30.087 8.788 80.73 33 كاككادماكتسننر اككاكن 

 ( .37( كدرجة حرنة )8.85*داكة إحصائنا علد كستكل اكدىكة )
 لدرجة الكمية لأبعاد مستوى الممارسات الإدارية :ا -1-1 -1

( كأف اككتكسط اكحسابن نساكم 531(  أف اككتكسط اوفتراضن نساكم )51نتضح كف اكجدكؿ رقـ )
 اولحراؼ اككعنارم قدرسط اكحسابن أقبركف اككتكسط اوفتراضن [ كأف ك اككت] بكعلن أف ( 337.73)
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( كمن داكة 8.88( ككستكل اكدىكة مك )75.770( كقالت قنكة "ت")37( علد درجة حرنة )38.003بػ :) 
( ، ككلل نكقف اكقكؿ ألل تكجد فركؽ ذات دىكة إحصائنة بنف اككتكسطنف اوفتراضن 8.85إحصائنا علد )

كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة بكا نشنر إكن أف   اودارنةحسابن فن اكدرجة اكقكنة فن كستكل اكككارسات كاك
 كدل أفراد اكعنلة كرتفع .  اودارنةكستكل اكككارسات 

 بعد القدرة الإدارية : -1-1-2
اكقدرة اودارنة أف اككتكسط اوفتراضن كستكل أكا باكلسبة هبعاد كستكل اكككارسات اودارنة فنىحظ فن 

( علد درجة 3.385( كاولحراؼ اككعنارم قدر بػ :)33.80( كأف اككتكسط اكحسابن نساكم )15نساكم )
( ، 8.85( كمن داكة إحصائنا علد )8.88( ككستكل اكدىكة مك )37.883( كقالت قنكة "ت")37حرنة )

اككتكسطنف اوفتراضن كاكحسابن فن درجات اكقدرة اودارنة  كمذا نعلن كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة بنف 
 كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة بكا نشنر إكن أف كستكل اكقدرة اودارنة كدل أفراد اكعنلة كرتفع. 

 بعد التسيير البيداغوجي : -1-1-3

( كأف اككتكسط 15أكا فن كستكل اكتسننر اكبنداغكجن فنىحظ أف اككتكسط اوفتراضن نساكم )       
( كقالت قنكة 37( علد درجة حرنة )3.778( كاولحراؼ اككعنارم قدر بػ :)33.35اكحسابن نساكم )

كد فركؽ ( ، كمذا نعلن كج8.85( كمن داكة إحصائنا علد )8.88( ككستكل اكدىكة مك )37.187"ت")
ذات دىكة إحصائنة بنف اككتكسطنف اوفتراضن كاكحسابن فن درجات اكككارسات اودارنة عكن كستكل بعد 
اكتسننر اكبنداغكجن   كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة بكا نشنر إكن أف كستكل اكتسننر اكبنداغكجن  كدل أفراد 

 اكعنلة جد كرتفع .  
 بعد التسيير المالي والمادي : -5-5-8

( كبكتكسط 33قكا نتضح أف درجات اكتسننر اككاكن كاككادم قد أتت بكتكسط  إفتراضن نساكم )          
( كقالت قنكة 37( علد درجة حرنة )8.788( كالحراؼ كعنارم قدر بػ :)80.73حسابن نساكم )

فركؽ ( ، كمذا نعلن كجكد 8.85( كبذكؾ تقكف داكة إحصائنا علد )8.88( ككستكل اكدىكة )30.087"ت")
ذات دىكة إحصائنة بنف اككتكسطنف اوفتراضن كاكحسابن فن درجات اكككارسات اودارنة عكن كستكل بعد 
اكتسننر اككاكن كاككادم كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة بكا نشنر إكن أف كستكل اكتسننر اككاكن كاككادم  كدل 

 أفراد اكعنلة كرتفع عكن غرار اكبعدنف اهخرنف . 
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 : الأول نتيجة السؤال شةمناق-2-1
 لدرجة الكمية لأبعاد مستوى الممارسات الإدارية :ا-1-1 -2
( ، كاكبدكم كآخركف 3880( كاكسعكد كاكعساؼ )3887تفؽ كع كاتكصكت إكنملتائج دراسات اكنكسؼ )ت
كماؼ  )3880، كقنسر ) (Gedikoglu)( ، كجندقك غكك5777( كحكادلة )3883( كسىكة )3881)
(3887   ,,Huff فن كجكد درجة كرتفعة كف اكككارسات  )كع لتنجة اكدراسة كدل اككدنرنف  اودارنة

 .اكحاكنة 
( اكتن حقؽ فنما كاقع ككارسات كدنرم 3855كتتفؽ لتنجة اكبعد اكبنداغكجن كع لتنجة دراسة زاند )

 اككدارس اكحقككنة كصىحنتمـ اكتربكنة كف كجمة لظرمـ درجة عاكنة جدا .
 نأتن  فن ، كل اهسباب اكعدندبكدل أفراد اكعنلة ، اودارنةكبة اككستكل اككرتفع ككككارسات فسر اكطاكت

اككدرسن ؿ بمدف تلظنك اكعكاككطلنة ؛ كقدكتما تقند اككدنرنل باكتعكنكات اكتن ترسكما مزارة اكتربنة 
مردت  قكاأدمارمك كف كنلفذكف رسنكااككدنرنل أف كعظـ فُنىحظ بشقؿ فعاؿ ، مؤدارة أكمر اككدرسة 

قانة كعدد كل اكقرارات اكتن  قد نأخذما اككدنر كعما عكن ألما مؿ عىمة عكن اكتعاك، كل كدنرنة اكتربنة 
 عكن عاتقل دمل كرجعنة.  

ل أكرًا فن اككدرسة نحتاج ؤكن قكمى نترؿ، ترم أّل اككدنرنل نتابعمل شؤمل اككدرسة أمًى بأم قكا
، فنتصؿ مؤل تطكب ذكق كساعدة كل اككجتكع اككحكن،  عكن ؤلجازل  ؿ ؤصىح ؤى مسارعما ؤكن اكعك

فن ؿ سد اكلقص مؤعادة اكعكؿ منجتكعمل بمك كل أججكعنة   أككناء اكتىكنذ ككجتكع اككحكن أماككدنرمل با
 مجل كككل.  ؿ معكن أفضأف نقكف اككدرسة مفف كا نجب 

كاككملنة  كدل كدنر اككدرسة  اودارنةسات رككككااكرمتنلنة فن اودارة اككدرسنة ؿ كىحظة قثرة اهككر مكعّ
متدقنف اكبراكج ، مبرلاكج اىكتحالات ماككراسىت كع كدنرنة اكتربنة  سنةاككدر اكؿجدعداد اكاىبتدائنة قإ
ككا اككصنة ، دارة اوكحكمكة بسقف زكلن كل  اءاتممذل اوجربكتابعة اككستجدات ، اككدرسنة 

ؿ فن كقتما اككحدد كعدـ تعطنؿ اككصكحة اكعاكة ، نرن اككدارس مؤداراتما ؤكن ؤلجاز اهعكاكدندفع
ككا العقس إنجابا عكن كدنرنة اكتربنة ؿ كل قبكستعجكة  إدارنةاد ككا قد نأتن بعد ذكق كل كطاكب ماىستعد

 كدنمـ. اودارنةارتفاع كستكل اكككارسات 
فن كندال امـ فإلما تردارة ككتابعة ككرافقة مؤىء اككدنرنف ، اكتعكنـ اىبتدائن كوؿ كفتشة تعكاكطاكبة  قكفم

عدة كماك فن اكمقت لفسل ، فشغؿ اككدرسناكعكؿ أغكب أمقات دماك فناككدرسة أم ساحتما أم كرافقما 
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افف اككرقؿ عل اككدرسة مىبد كل كل كتابعة ؿ اهمؿ اككسؤممك فكدنر اككدرسة ، نتطكب كتابعة كستكرة
ككىعبما ، فلجدل ككتبتما كقاتبما ككطاعكما كمكوعىـ اهكن اتما بكختبر، ككدرسةك دارنةاواكبنداغكجنة ك 

، باوضافة أدائلبة تقرنر عل قتامؿ كرتنل سلمنًا عكن اهققؿ أستاذ مىبد كل زنارة ، ف كقنكؿ قكشرنعك
كلفسنة كاوجتكاعنة اكتىكنذ اكشكىت ؿ مح، ماستقباكمك، ماككجتكع اككحكناكتىكنذ  كناءبأمؿ اىتصاإكن 

كنتحقـ فن ل ىبد ككدنر اككدرسة أل نعن أدمارل منكارسما بفاعكنة مباستكرار قامكل ملا كاكتربكنة ، 
تسننر كؤسستل  إدارنا كتربكنا كبنداغكجنا ككاكنا كأف نكتاز باكصبر كاكحقكة اوخىص كاكتفالن فن كعاكجة 

 كنحقؽ أحسف اكلتائج . كقن نرتقن بتسننر كؤسستل شؤكلما ، ككا سنجعكل  نتغكب عكن قػػػؿ اككعنقات 
 : الإداريةبعد القدرة  -2-1-2
( كدنكا عبد اكعكن 3853كع كاتكصكت إكنملتائج دراسات كصطفاكم اكحسنف )ارنة لتنجة بعد اكقدرة اودتفؽ ت

( ، كاكبدكم كآخركف 3880( كاكسعكد كاكعساؼ )3887( كاكنكسؼ )3853عكناف دنكا عبد اكعكن عكناف )
كماؼ   (Gedikoglu) )3880( ، كجندقك غكك ، كقنسر )5777( كحكادلة )3883( كسىكة )3881)
(3887   ,,Huff فن كجكد درجة كرتفعة كف اكككارسات  )كدل اككدنرنف . اودارنة 
 فن تحسنل  قبنردمر اككدرسة اىبتدائنة كما ككدنر اودارنةرة كتفسراكطاكبة لتنجة مذا اكسؤاؿ بأف : اكقد

جممر رمح كفمن كب ، اودارن ؿ كا نتعكف باكعك قؿاكتسننرماكتككل كل كختكف اكعككنات اودارنة م
نتمفرمل عكن نركف ( ك )اككدفمُ، ؤكن اكغانات اككرجمة كلما ؿ سسة اكتربمنة ككمصمباككؤؿ اكعك

متعقد سنر ؿ اكذاتنة اكتن تعرقاستعكاؿ كعما دمل ؿ ماكقضانا ماكتعاك شناءاككمضمعنة فن اكحكك عكن اه
ألمك نتمفرمل عكن اكسكطة فن اتخاذ اكقرارات بطرنقة سكنكة فن  قكا ، اءاتبعض اكعككنات ماوجر

ترجع باونجاب ماكسكطة فن أكمر قد ى  قزدمل اىعتكاد عكن اككر، كختكف اككماقف اكتن نتعرضمل كما 
بكختكف أشكاكل مألماعل هلل ضرمرن ؿ أنضا نتمفرمل عكن اىتصاكف نر ماككد،ككؤسسة عكن ا

فقد نكمل داخكن )بنل اككدنر اىبتدائنات ل كختكف اهطراف اكفاعكة فن بنؿ ماكتعاكؿ ىستكرار اكتماص
أم اكتىكنذ  ككناءمأكاكسكطة اككصنة ، أأم خارجن )بنل اككدنر ، أم اكتىكنذ أم اككمظفنل ...( ،ماككعككنل 

عكن ألمك نتمفرمل عكن اككرملة فن قدرتمك مقابكنتمك  قكا....(  أك اككجتكع اككحكناكسكطات اككحكنة كع 
ككا ، اودارن ؿ تغننر بعض خططمك أم تفادن اككشكىت ماكعقبات اكتن نككل أل تظمر فن كندال اكعك

فاككدنر نتمفر ملا كل  نؤدم إكن اكتسننر اكلاجح ككؤسستل .محسل تمظنفما تكفرما علد اككدنر نبنل أل 
 . اكقدرة اودارنةكستكل كرتفع كف عكن 
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 بعد التسيير البيداغوجي : -2-1-3

( اكتن حقؽ فنما كاقع ككارسات كدنرم اككدارس 3855لتنجة اكبعد اكبنداغكجن كع لتنجة دراسة زاند )تتفؽ 
 اكحقككنة كصىحنتمـ اكتربكنة كف كجمة لظرمـ درجة عاكنة جدا .

  قبنراكجمالب اكبنداغمجنة كككؤسسة كل دمر كتحقكل فن تككل اككدنر كترجع اكطاكبة ذكؾ إكن أف 
عكن قذكؾ اكعككنة اكتعكنكنة متقدـ بإشرافل عكن ، فن تحسنل اكتسننر مبكمغ غاناتل مأمدافل اككرجمة 

ماككمظفنل حتن ؿ اككعككنل متحفنزمك ماىمتكاك بتحسنل تكمنلمك ماكتقرب كل اكتىكنذ مكراقبة اكعكا
هسبمعن ككن اكزكلن اؿ علد مضع اكجدمباهساتذة مكراعاة اكظرمف اكخاصة ،نكمل عككمك كتقل 

قكا نعكد ذكؾ  إكن إكتداد اقتساب مجل ....  قكؿأفكارل كتىكنذل عكن أؿ نكمل كمتكا بكادتل متمصن
نكقللا اكقكؿ بأف كدنرم اككدارس مكل ملا دنرنف قأساتذة فن اكتعكنـ ، كاكخبرة اكبنداغكجنة كلذ اكؿ تعننف كك

بألل كف أبرز كماـ كدنر اككدرسة نمحن ككا اكتسننر اكبنداغمجن اىبتدائنة نكتكقكف كستكل كرتفع فن 
 . بلجاح اكتربمنة تل كتسننر كؤسسة اىبتدائن

 بعد التسيير المالي والمادي : -3-5-8

كتسننر ك( فن كجكد كستكل كرتفع 3880تتفؽ لتنجة مذا اكبعد كع لتنجة دراسة اكعانب لكرم )         
 فن تسننرمـ ككؤسساتمـ . كككدنرنفاككاكن 
 اكتسننر اككاكن كاككادنة تككل اككدنر كل اكجمالب اككاكنة رأم اكطاكبة إكن أف : كنعكد ذكؾ حسب(

ؤكن اكغانات ماهمداف اككرجمة ؿ ماكمصم تسننر اككؤسسة ققؿفن تحسنل  قبنر كل دمر مأثركاككادم ( 
متصفنات دفعما فن حدمد ككحدكدنتما كلفقات بتكارنخ اتمكن اككدنر عككنات اىكتزاك ؿ ممذا كل خى

اكعككنة اكتعكنكنة كا نحتاجل كتطبنف متمظنف علاصرعلصر كل ؿ تمفنر كككذاكؾ ، اوعتكادات اككخصصة 
اككاكنة اككماد كاكككفات اككاكنة ، اكحقكة فن تسننرسابنة كسق اككدملات اكحككراقبة ، حسف اككعكمكات 
، كاكقناـ بقؿ اككماـ كاكلشاطات اكعتاد دمرنا كىبندائنة ، صنالة ااتجمنزات كاككبالن كاكتابعة كاككادنة 

فن مذا اككجاؿ بمدؼ ترشند استعكاؿ اىعتكادات اككاكنة اككتاحة قصد ضبط قافة  اودارنةكاكككارسات 
كاف أكف كصحة اهشخاص كسىكة اكتجمنزات كلظافة ضت اكتلظنكنة اكضركرنة كاكتدابنر اكىزكة كاوجراءا

مكل اككرافؽ ،كتحدند إحتناجات اككؤسسة كف خىؿ اكتقارنر اكدكرنة اككتعكقة باككضعنة اككاكنة كاككادنة كما ،
ن اكتسننراككاكن كاككادم حسب كا نكقللا اكقكؿ بأف كدنرم اككدارس اىبتدائنة نكتكقكف كستكل كرتفع  فملا 

عف اكعككنات  اككصنةأدكك بل كف  أراء ، كمذا راجع كقكف اككدنر كسؤكى قالكلنا ككتابعا كف طرؼ اكسكطة 
كقذا عف اكلفقات اكحسابنة ، ككا  نجعؿ كدنر اككدرسة اىبتدائنة نككنل امتكاكا وكتزاكات اكخاصة باونرادات كا

 اككاكن كاككادم كدنل .كتسننر كمذا كا نسامـ فن رفع كستكل اهداء فن ا أقبر خكفا كف اككساءكة ،
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تتعكؽ باكقدرة   اودارنةككف ملا لستلتج أف كدنرم اككدارس اىبتدائنة  كدنمـ كستكل كرتفع فن اكككارسات 
 كاكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم فن تسننر كؤسساتمـ .   اودارنة

 :عرض ومناقشة نتيجة السؤال الثاني -2
 اكذم نلص عكن كانكن:عرض نتيجة السؤال الثاني -2-1

كاكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم  اودارنةمؿ تكجد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن كستكل اكقدرة  
 كتغنر اهقدكنة ؟.باختىؼ كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة 

-Independent tداـ اختبار" ت ")سجخاتراتل ٌغهجة كئٌاحصواة جعاكهكت اجهككوجابة عكن مذا اكسؤاؿ 

testاكن :   جكدكؿ اجكاة فن ضحكها من كهج ئانجكت اناك( ككجككعتنف كستقكتنف ك 
ككستكل باكلسبة هفراد ا درجات ؽ بنف كتكسطنك اكفر كدىكةككجككعتنف كستقكتنف اختبار "ت" لتنجة :(16الجدول رقم ) 

 (.سلكات فكا فكؽ58 - سلكات58أقؿ كف )ككتغنراهقدكنة كأبعادما كفقا  اودارنةاكككارسات 

 الأبـــــــــــعاد
 الأقدمية  

 
عدد 
 الأفراد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 درجة

 قيمة "ت" الحرية
مستوى 
 الدلالة

اكدرجة اكقكنة هبعاد كستكل 
 اودارنة .اكككارسات 

 38.87 305.55 31 سلكات58أقؿ كف 

30 

5.888 8.837* 
 30.50 333.33 81 سلكات فكا فكؽ58

 اكقدرة اودارنة
 1.83 77.088 31 سلكات58كف ؿ أق

3.151 
8.708 

 1.73 37.388 81 سلكات فكا فكؽ58

 اكككضكعنة 
88.88 5.33 38.013 31 سلكات58كف ؿ أق

5 
8.180 

 5.78 33.133 81 فكا فكؽ سلكات58

 اكسكطة 
 3.85 51.33 31 سلكات58كف ؿ أق

1.373 
8.887* 

 5.78 53.73 81 سلكات فكا فكؽ58

 اىتصاؿ
 3.80 57.80 31 سلكات58كف ؿ أق

8.731 
8.517 

 5.33 50.37 81 سلكات فكا فكؽ58

 اككركلة 
 3.77 58.80 31 سلكات58كف ؿ أق

7.378 
8.877 

 3.83 53.83 81 سلكات فكا فكؽ58

 اكتسننر كبنداغكجن
 3.833 70.313 31 سلكات58أقؿ كف 

3.573 
8.888* 

 8.183 33.711 81 سلكات فكا فكؽ58

 اكتسننر اككاكن كاككادم
 8.733 81.358 31 سلكات58أقؿ كف 

3.151 
8.888* 

 3.137 15.333 81 سلكات فكا فكؽ58

 
 
 الكمية لأبعاد مستوى الممارسات الإدارية: لدرجةا -2-1-1
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( كبالحراؼ  305.55سلكات نساكم ) 58قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف تقؿ أقدكنتمـ عف 
( 333.33نساكم ) 58( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ 38.87كعنارم قدر بػ:) 

( 5.888( كقالت قنكة "ت" اككحسكبة تساكم )30( علد درجة حرنة)30.50كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)
( كمذا نعلن كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة 8.81( كمن داكة إحصائنا علد )03036(علد كستكل دىكة 

 كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة تعزل ككتغنر اهقدكنة. اودارنةفن كتكسط اكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات 
 بالنسبة لمقدرة الإدارية :   -2 -1 – 2

( بالحراؼ 77.08سلكات  نساكم ) 58قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف تقؿ أقدكنتمـ عف 
سلكات  58( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ 1.833كعنارم قدر بػ:) 

( كقالت قنكة "ت" تساكم 30جة حرنة )( علد در 1.737( بالحراؼ كعنارم قدر بػ:) 37.38نساكم)
( كمذا نعلن عدككجكد فركؽ ذات 8.81داكة إحصائنا علد )غيركمن  (0368( علد كستكل دىكة )3.151)

دىكة إحصائنة فن كتكسط درجات اكككارسات اودارنة عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة اككتكثكة فن استخداـ 
لة ( كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة تعزل ككتغنر اهقدكنة ، أم أف )اكككضكعنة ،اكسكطة ، اىتصاؿ كاككرك 

 اهقدكنة كنس كما تأثنرعكن كستكل اكككارسات فن اكقدرة اودارنة .

 مستوى القدرة الإدارية في الجزء الخاص بالموضوعية :-أ

( كبالحراؼ  38.013نساكم )سلكات  58تقؿ أقدكنتمـ عف قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف 
سلكات  58اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ ( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات 5.33كعنارم قدر بػ:) 

( كقالت قنكة "ت" تساكم 30( علد درجة حرنة)5.78 ( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)33.133نساكم)
كجكد فركؽ  عدـ نعلن( كمذا 8.81داكة إحصائنا علد )غنر ( كمن 8.180(( علد كستكل دىكة 88.88)

 .عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة  اكككضكعنةذات دىكة إحصائنة فن كتكسط درجات ككارسات
( ككلل نكقف اكقكؿ أف لتنجة كستكل ككارسة 51عككا أف اككتكسط اوفتراضن ككككضكعنة قدر بػ :)  

اهفراد اهقثر كصاكح  تالكف خىؿ اككتكسط اكحسابن قكدنرم اككدارس اىبتدائنة  اكككضكعنة علد
 . اهقدكنةككتغنر  كفقااهقؿ أقدكنةكقابؿ أقدكنة

 

 مستوى القدرة الإدارية في الجزء الخاص بالسمطة : -ب
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( 51.33نساكم )سلكات  58تقؿ أقدكنتمـ عف اكذنف  اكعنلة قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات أفراد
 58اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ ( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات 3.85كبالحراؼ كعنارم قدر بػ:) 

( كقالت قنكة "ت" 30( علد درجة حرنة)5.78( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)53.97نساكم)سلكات 
( كمذا نعلنكجكد فركؽ 8.81( كمن داكة إحصائنا علد )8.88(( علد كستكل دىكة 1.373تساكم )

 .عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة اكسكطة ذات دىكة إحصائنة فن كتكسط درجات ككارسات 
( ككلل نكقف اكقكؿ أف لتنجة كستكل ككارسة اكسكطة 53عككا أف اككتكسط اوفتراضن ككسكطة مك :)  

كقابؿ اهفراد اهقثر أقدكنةككتكسط اكحسابن قالت كصاكح كف خىؿ ا كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة
 . اهقدكنةتعزل ككتغنر اهقؿ أقدكنةاهقؿ 

 مستوى القدرة الإدارية في الجزء الخاص بالاتصال :-ج
( كبالحراؼ  57.80نساكم )سلكات  58تقؿ أقدكنتمـ عف اكذنف  اكعنلة قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات أفراد

سلكات  58اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ ( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات 3.80كعنارم قدر بػ:) 
( كقالت قنكة "ت" تساكم 30( علد درجة حرنة)5.33( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)50.37نساكم)

كجكد فركؽ  عدـ ( كمذا نعلن8.81داكة إحصائنا علد )غنر ( كمن 8.517(( علد كستكل دىكة 8.731)
 .عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة  اىتصاؿذات دىكة إحصائنة فن كتكسط درجات ككارسات 

( ككلل نكقف اكقكؿ أف لتنجة كستكل ككارسة اىتصاؿ 53عككا أف اككتكسط اوفتراضن كىتصاؿ قدر بػ :)  
اهقؿ كقابؿ  ثر أقدكنةقاد اهاهفر كصاكح كف خىؿ اككتكسط اكحسابن قالت  كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة

 .  اهقدكنةككتغنر  كفقاأقدكنة

 مستوى القدرة الإدارية في الجزء الخاص بالمرونة :-د

( كبالحراؼ  58.80نساكم )سلكات  58تقؿ أقدكنتمـ عف اكذنف  اكعنلة قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات أفراد
سلكات  58اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ ( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات 3.77كعنارم قدر بػ:)

( كقالت قنكة "ت" تساكم 30( علد درجة حرنة)3.83( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)53.83نساكم)
كجكد فركؽ  عدـ ( كمذا نعلن8.81داكة إحصائنا علد )غنر ( كمن 8.877(( علد كستكل دىكة 7.378)

 .كستكل بعد اكقدرة اودارنة  عكنسة اككركلةذات دىكة إحصائنة فن كتكسط درجات ككار 
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كدل ( ككلل نكقف اكقكؿ أف لتنجة كستكل ككارسة اككركلة 53عككا أف اككتكسط اوفتراضن كككركلة مك :)  
 .  اهقدكنةككتغنر  كفقااهقؿ أقدكنةكقابؿ   ثر أقدكنةقاهفراد اهكصاكح قالت  كدنرم اككدارس اىبتدائنة

 بالنسبة التسيير البيداغوجي :  -2-1-3
 ( 70.313سلكات نساكم ) 58قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف تقؿ أقدكنتمـ عف 

سلكات  58( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ 3.833كبالحراؼ  كعنارم قدر بػ:) 
( كقالت قنكة "ت" اككحسكبة 30د درجة حرنة)( عل8.183( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)33.711نساكم)
( كمذا نعلن 8.81( كعلد )8.85( كمن داكة إحصائنا علد )03004(( علد كستكل دىكة 3.573تساكم )

كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن كتكسط درجات اكككارسات اودارنة عكن كستكل بعد اكتسننر 
 ككتغنر أقدكنة.  اكبنداغكجن كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة تعزل

 التسيير المالي والمادي:-2-1-4
( كبالحراؼ  81.358سلكات نساكم ) 58قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف تقؿ أقدكنتمـ عف 

تساكم   58( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ 8.733كعنارم قدر بػ:) 
علد ( 3.515( كقدرت قنكة"ت" بػ: )30( علد درجة حرنة)3.137( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)15.333)

(  كمذا نعلن كجكد فركؽ ذات دىكة 8.81( ك)8.85( كمن داكة إحصائنا علد )03000) كستكل دىكة
إحصائنة فن كتكسط درجات اكككارسات اودارنة عكن كستكل بعد اكتسننر اككاكن كاككادم كدل كدنرم 

 كقابؿ أفراد اكعنلة اهقؿ أقدكنة ، اككدارس اىبتدائنة تعزل ككتغنر اهقدكنة، كصاكح  اهفراد اهقثر أقدكنة 

 :نتيجة السؤال الثاني  مناقشة-2-2
 لدرجة الكمية لأبعاد مستوى الممارسات الإدارية:ا -2-2-1

   (2008)أبم جاكع( ك5777تن  حكادلة )لتنجة مذل اكدراسة كع لتنجة دراستتفؽ 
 اودارنة .ات ػن اكككارسػعكاهقدكنة ( فن أثر اكخبرة ) 

داكة إحصائنا تعزل ف ك( فن عدك مجمد فر5773د )ػلتنجة مذل اكدراسة كع لتنجة دراسة عبنكتختكؼ 
بسبب إختىؼ اكبنئة كعنلة اكدراسة  كاكحدكد اكككارسات اودارنة  اهقدكنة ( فن كستكل ككخبرة اكعككنة ) 

 اكزكالنة .   
ققؿ كفقا ككتغنر اهقدكنة بنف أفراد اكعنلة اكتن) تقؿ  اودارنةقالت اكفركؽ فن كستكل اكككارسات حنث 

سلكات( كصاكح اهقؿ أقدكنة  فن كقابؿ 58سلكات( ك أفراد اكعنلة اكتن) تزند أقدكنتمـ عف 58أقدكنتمـ عف 
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رغـ  اودارنةتأثنر كتغنر اهقدكنة عكن اككستكل اكقكن ككككارسات كسلكات 58اككدنرنف اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ 
 درجتما علد اكفئتنف كقد نعكد ذكؾ إكن اككستكل اكجند كتقكنلمـ اهقادنكن  .    ارتفاع

  كصاكح اهفراد اكذنف تقؿ أقدكنتمـ فن اكككارسات اودارنة كة إحصائنا ف داكمجمد فركترجع اكطاكبة
كت خبرتمـ  ،  فتقكف دنر مضبطل هكمر اككدرسة نزداد ؤذا قّػاككؿ ؤكن أّل حجك عكسلكات ،  58عف 

ممذا كردل سلكات ،  58اككدنرنف اكذنف تزند أقدكنتمـ عف كل  أقثرضحة كككككسة اودارنة مامـ ككارسات
كماك اككدنرنل مكسؤمكناتمك تحدد اكتن اكتربنة اككطلنة  لنل متعكنكات  مزارة كقكا كدنرم مذل اكفئةؤكن ؤتباع 
مفف اككماصفات  لمامنلجزمكما، ًا قبنرًا ػمل امتكاكػممك باكتاكن نمكقكلفذنف فقط ،  ،جدًا قبنرةؤكن درجة 

، كمذا ىفتقارمـ إكن اهساكنب اكبدنكة ، كقد نعزل كسبب تسننرمـ كهككر تسننرا ركتنلنا اكتن تطكبما اكمزارة
  رة صغنؿ بكـ ومتكابعندا عف اوبتقار كاوبداع كقكلمـ كازاككا فن فترة إقتساب اكخبرة قكا نىحظ عكنمـ ا

داؼ اككؤسسة أك تطكرمـ اككملن ، إضافة إكن تفكقمـ مؽ أتحقنؽ تعند قء  اطخأفن اككقكع  كتفادم  قبنرةك 
فن استخداـ اكرقكلة ككسائؿ اوعىـ كاوتصاؿ، اكشنء اكذم أدل إكن تسجنؿ فركقات طفنفة بنلمـ فن 

بأختىؼ  اودارنةكارسات . كع كىحظة تقارب فن اككمارات ك اكك اودارنةاكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات 
بلاء عكن خبرتمـ  اودارنةسلكاتنقكككف بككارساتمـ 58سلكات اهقدكنة ، أم أف اهفراد اكذنف تفكؽ أقدكنتمـ 

اككتكارثة  كاككقتسبة كف خىؿ اكعكؿ اودارم ككف سبقمـ فن استخداـ اكعىقات اولسالنة ككبادمء اوتصاؿ 
 هلمـ أقثر تقدنرا كهككر كأقثر كعاصرة ككعانشة كهساتذة . اكقالكلنة  كاداكجند بدى كف اكتطبنؽ اكصارـ ككك

 ""أبراماـ كاسكككمذا اهكر نتفؽ كع كاجاء فن  بعض لظرنات اكدكافع اكرائدة كاككدعكة كىتجال اولسالن  

Maslo فن مركنة اكحاجات، كلظرنة منرزبرج Herzberg كلظرنة كاقرنجكر دكجى س ، D, Gregor 

Mc  كلظرنة فنقتكر فركـ،. Victor Vroom –.(.123.ص:2004)رشوان 
 :  الإداريةبالنسبة لمقدرة   -2 -2 – 2

( فن عدـ كجكد فركؽ داكة إحصائنا فن كستكل 5773اتفقت لتنجة مذل اكدراسة كع لتنجة دراسة عبند )
 تعزل ككتغنر اكخبرة اكعككنة . اودارنةاكقدرة عكن اكككارسات 

 اودارنة( فن كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن اكككارسات 5777كتختكؼ كع لتنجة دراسة حكادلة )
 .تعزل ككتغنر اكخبرة اكعككنة ، بسبب تغنر اكبنئة كحجـ اكعنلة ككجتكع اكدراسة كاكحدكد اكزكالنة كمذل اكدراسة 
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ودارنة  عكن كستكل بعد اكقدرة كقد نعكد عدـ كجكد اكفركؽ داكة إحصائنا فن كتكسط اكككارسات ا  -
اودارنة إكن أف اقتساب مذل اكقدرة اودارنة نقكف بسرعة كى نحتاج إكن أقدكنة طكنكة هف تكقف اككدنرنف فن 
مذا اكجالب قد نعزل إكن ترقنز اككفتشنف فن عككناتمـ اكتقكنلنة  كفن كتابعتمـ ككرافقتمـ كككدنرنف عكن 

 قناس كاككىحظة كاكتقننـ كاكتقكنـ .اكجالب اودارم قكلل قابؿ كك
كقد نعكد إكن تقكنلمـ اهقادنكن اككتخصص كظركفل باوضافة كعاككل اككرتفع اكشنء اكذم أدل إكن        

اىمتكاـ بل كف اكطىب اككدنرنف عكن حساب اككقاننس اكتقكنلنة اهخرل ككا أقسبمـ  قدرة كقفاءة فن كنداف 
 اكتسننر اودارم . 

كقف اف تقكف اكفئات اكعكرنة اككختارة عرنضة ى تظمر اهفراد ذكم اككستكل اككتدلن  فن اكقدرة كن     
 قافنة ىقتساب خبرة فن اكقدرة اودارنة. سلكات  58اودارنة أك أف فترة 

 كقد نعكد إكن اوجابات غنر اكككضكعنة كككفحكصنف . 
ن اكقدرة اودارنة فن تسننر كؤسساتمك اكتربمنة  نتمفرمل عكنرم اككدارس اىبتدائنة أل كدأكنعكد إكن 

ؿ دمل تدخ ناء نستخدكمل اككمضمعنة فن حككمك عكن اهشبدرجة كرتفعة أقثرعلد ذكم اهقدكنة ، ،هلمـ 
أن ،شفافنة كعتكدنل عكن اكسكطة اكسكنكة فن اككماقف اككلاسبة ؿ منعاكجمل اككماضنع بك،اكذاتنة ؿ ككعماك

اعتكادمك عكن اكسكطة اكلابعة كل اكخبرة ماكعىقات اكجندة كع اكعاككنل مكنس اكلابعة كل اكقالمل 
نتكنزمل باككرملة ، قكا ألمـ ما اكضرمرن كضكال استكرار اككؤسسة مبقائؿ منتكنزمل بكبادإ اىتصا،

ؿ كعتكدنف عكن خططمك بقصد اكتطمنر أم تفادن بعض اككشكىت اكتن تظمر فن كندال اكعكفن تغننر 
 اكحكار كاككلاقشة كاكعكؿ اكتشارقن .

ـ بلائمر أتأخك أ دـتقدل بكء هباغ اكة وبىظكللجدمـ  نلسقكف بنف اككؤسسة كاهسرة بإلشاء قلكات اتصاؿ ف
ـ اكتعكنكنككا نلظـ مكارفن كشـ كمدتقؽ تعنـ ك كعمدث تحد قرة صغنك قبنرة ؿ بكـ بىغماسة  كا  فن اكدر 

 اوطار اكعاـ كىتصاؿ اكداخكن كع قؿ اكجكاعة اكتربكنة كاكخارجن كع اكشرقاء اكفاعكنف كاكسكطات اككحكنة . 
دارة  كدل كدنرم واكككارسات اـ ضكف ماؿ لما عاكقكقبرل  مكنة أ ولسالنةت اقات أف ككعىنثبذا مك

دارة وؿ اجرتضفن عكن طرنقة لما إكن أضافة ءة  إنقة بلاطربف نرهخاكع ف اكعكؿ نككتما طاككدارس فبكاس
 عككل .ؽ اطلؿ خدالسالن  كب إنة بأسكدارواككما ارت ك اكقفاءات اككملنة ك اكخبرات ا

( فنكا نخص اكترقنز عكن اكجالب اولسالن Yكلظرنة   Xكمذا كا تؤقدل لظرنة كاقرنجكر دكجىس )لظرنة  
باعتبارل عاكى أساسنا كرفع اولتاج كف خىؿ اىمتكاـ باكعاكؿ قإلساف ككنس قآكة كمذا بتطكنر اكعىقات 
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اىلسالنة داخؿ اككؤسسة ، كتعزنز اىتصاؿ اككباشر بنف اكرؤساء كاككرؤكسنف ، كتكزنع اكسكطة عكن اكجكنع 
 (.125.ص:2004)رشوان.–كقفاءات اكجكنع .بكراعاة كعارؼ كقدرات 

 بالنسبة التسيير البيداغوجي :  -2-2-3
( اكتن استمدفت أثر 5707اتفقت لتنجة مذل اكدراسة فن مذا اكبُعد كع لتنجة دراسة عبد اكحكند سىـ )

دككة قطر  اكخبرة كاكتدرنب كاككؤمؿ اكعككن كاكجلس عكن اكككارسات اودارنة كاكتربكنة ككدنرم اككدارس فن 
كاكتن أكضحت فن أحد جكالبما  كجكد فركؽ داكة إحصائنا بنف كتكسطات درجات اكككارسات اودارنة 
كاكتربكنة ككدنرم اككدارس كصاكح اكككارسات اكتربكنة ، ككا نشنر إكن تأثنر اهقدكنة )اكخبرة( عكن تكقف 

 كنة .افراد اكعنلة كف اكككارسات اككتعكقة باككبادمء اودارنة كاكترب
( اكتن أكضحت فن أحد جكالبما  3855كاختكؼ لتنجة مذل اكدراسة فن مذا اكبُعد كع لتنجة دراسة زاند )

عدـ كجكد فركؽ داكة إحصائنا فن كاقع ككارسات كدنرم اككدارس اكحقككنة كصىحنتمـ اكتربكنة كف كجمة 
 لظرمـ .

سلكات( ك أفراد 58تقؿ أقدكنتمـ عف )ة اكتن حنث قالت اكفركؽ فن بعد اكتسننراكبنداغكجن بنف أفراد اكعنل
سلكات( كصاكح اهقثر أقدكنة كقابؿ اهقؿ أقدكنة كذكؾ هف خبرتمـ فن 58اكعنلة اكتن) تزند أقدكنتمـ عف 

اكجالب اكبنداغكجن ككتدة كف أكؿ تعننف كمـ قأساتذة تعكنـ ابتدائن بكعلن)سلكات خبرتمـ قكدنر + سلكات 
 خبرتمـ قأستاذ (.

جاءت لتنجة مذل اكدراسة فن مذا اكبُعد كلسجكة كع اككلطؽ  كاهدب اكلظرم ككدراسة )اكدراسات  ككقد 
اىمتكاك ؿ ممذا كل خىاكسابقة ( بكجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة تشنر إكن ذكؾ باختىؼ اهقدكنة ، 

اككؤسسة فن عكن لتائج ؤنجابنة فن ؿ اكحصمؿ عكن تحفنزمك هجؿ ماكعكؿ باكتىكنذ ماهساتذة ماكعكا
فن اكدراسة ككعرفة  قؿاىمتكاك ماىقتراب كل اكتىكنذ اكضعاف اكذنل كدنمك تأخر مكشا،كختكف اككجاىت 

زكلن كراعنا فنل ظرمف اهستاذ ؿ مضع جدم،كمسك دراسن  قؿاكتىكنذ علد بدانة ؿ سجن،أسباب ذكق 
تطبنف كتابعة كعكن ؿ اككدنر فن كعظك عككنات اكتفتنش خاصة اكرسكنة كلما ماكعك قةكشار،خاصة 

 .شنف  اككقدكة كل طرف اككفتكاكلصائح اكقرارات ماكتعكنكات 
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 التسيير المالي والمادي:-2-2-4
فن اكخبرة أف ىا اكبعد إكذفن مباختىؼ اىقدكنة ، نعكد كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة بنف اككدنرنف 

ككارسات اكتسننر اككاكن كاككادم تقسبمـ اكتحقـ فنل كاكعكؿ عكن إتقالل خكفا كف اككساءكة اكتن تصاحب مذا 
 اككجاؿ.

  قكا تفسر اكطاكبة ذكؾ بأف أفراد اكعنلة اهقثر أقدكنة نتحقككف فن اكتسننر اككاكن كاككادم
ن اكجالب اككاكن كاككادم تحقكل قكالنف ككؤسساتمـ أقثر كقابؿ أفراد اكعنلة اهقؿ أقدكنة هف اكتسننر ف

ككراسنـ كاضحة ى نختكؼ فنما إثلنف  كتراقب دكرنا بصراكة كذا لجد قؿ اككدنرنف باختىؼ أقدكنتمـ نسمركف 
عكن اكتدقنؽ فن تلفنذ مذا اككجاؿ بلفس اككلمجنة ، اكا مذا اكفارؽ اكبسنط فنعكد إكن اكخبرة فن اكتكقف 

اكخاصة اككاكنة كاككادنة تغطنة كختكف اكجمالب ننراككاكن كاككادم ، اككتكثؿ فن كاكتحقـ  فن ككارسة اكتس
ف كساعد اككدنر كقؿ  قةر كباتما بكشاطكتك حتناجاتما ب احسسة ، فمـ نقكككف بتقسنـ اكككارد اككاكنة باككؤس

ككجكس اككدرسة ككلدكبن اهقساـ كتكفنر كانكزـ اككدرسة ، كضبط قافة اوجراءات اكضركرنة كاكتلظنكنة كف 
أجؿ ضكاف أكلاىشخاص كاكتجمنزات داخؿ اككؤسسة كاكسمر عكن إقاكة اكتدابنر اكىزكة فن كجاؿ حفظ 

 اكصحة كاكلظافة .
دمكا ؿ ماككدنر نحام، نخص تحقنف متطبنف اهفكار ماكمحدات  تمفنر كا نحتاجل اهستاذ فنكاقذا م

 اككاكنة كتكارنخما . اكتقند باىكتزاكات مكحدمدنة اوعتكادات 
 

 عرض ومناقشة نتيجة السؤال الثالث : -3
 نلص عكن كانكن : اكذم عرض نتيجة السؤال الثالث-3-1

فن اكتسننر اكبنداغكجن ك فن كستكل ،ك  اودارنةاكقدرة  كستكل مؿ تكجد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن 
 كتغنر اككؤمؿ اكعككن .باختىؼ اكتسننر اككاكن كاككادم كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة كستكل 

ككجككعتنف  (Independent t-testد كت اكطاكبة اختبار" ت " )سجخككوجابة عكن مذا اكسؤاؿ ا
 ( تبنف ذاكؾ : 53اكجدكؿ )  نجائجكستقكتنف ك
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ككستكل باكلسبة هفراد ا درجات بنف كتكسطندىكة اكفركقكاختبار "ت" ككجككعتنف كستقكتنف ج ئانج( 17رقم )الجدول 
 .كستكل أقؿ كف جاكعن ( –ككتغنراككؤمؿ اكعككن ) كستكل جاكعن كأبعادما كفقا  اودارنةاكككارسات 

عدد  المؤىل العممي   الأبـــــــــــعاد
 الأفراد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
مستوى  قيمة "ت" الحرية

 الدلالة

الدرجة الكمية لأبعاد مستوى 
 الممارسات الإدارية

 33.333 337.30 58 أقؿ كف كستكل جاكعن 

30 

8.383 8.738 

 38.788 337.53 77 كستكل جاكعن 

 القدرة الإدارية
اكعن جأقؿ كف كستكل   58 38.013 1.337 

 3.133 33.380 77 كستكل جاكعن  *8.833 8.770

 الموضوعية 
 3.333 35.313 58 اكعنجأقؿ كف كستكل 

 5.718 35.073 77 كستكل جاكعن 8.581 8.077

 السمطة 
 5.353 57.301 58 اكعنجأقؿ كف كستكل 

 3.573 53.878 77 كستكل جاكعن 8.578 8.888

 الاتصال
 5.308 57.783 58 اكعنجأقؿ كف كستكل 

 3.830 53.818 77 كستكل جاكعن 8.838 5.530

 المرونة
 3.388 57.835 58 اكعنجأقؿ كف كستكل 

 3.853 51.737 77 كستكل جاكعن 8.81 8.511

 التسيير لبيداغوجي
 8.733 38.358 58 أقؿ كف كستكل جاكعن 

8.370 8.831* 
 0.503 33.787 77 كستكل جاكعن  

 المالي والماديالتسيير 
 3.730 87.188 58 أقؿ كف كستكل جاكعن 

8.833 8.888* 
 1.303 80.083 77 كستكل جاكعن 

 ( .30( كدرجة حرنة )8.81*داكة إحصائنا علد كستكل اكد ىكة )

 :الإداريةلدرجة الكمية لأبعاد الممارسات ا -1 -3-1
( كاولحراؼ  337.301قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كستكامـ أقؿ كف جاكعن نساكم )

( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كدنمـ كستكل جاكعن نساكم 33.333اككعنارم قدر بػ:) 
كم ( كقالت قنكة "ت" تسا30( علد درجة حرنة)38.788( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)337.53)
( ككلل نكقف اكقكؿ بألل ىتكجد  8.81( كمن غنرداكة إحصائنا علد )8.738 (( علد كستكل دىكة 8.383)

كدل كدنرم اككدارس  اودارنةفركؽ ذات دىكة إحصائنة فن كتكسط اكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات 
اىبتدائنة تعزل ككتغنر اككؤمؿ اكعككن ، كمذا نعلن أف اككؤمؿ اكعككن ىنؤثر فن اكدرجة اكقكنة ككستكل 

 . اودارنةاكككارسات 
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 بالنسبة لمقدرة الإدارية : -2 -1 -3
ؼ  كعنارم ( كبالحرا38.01قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كنس كدنمـ كستكل جاكعن نساكم )

( كبالحراؼ 33.38( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كمـ كستكل جاكعن نساكم)1.337قدر بػ:) 
( علد كستكل دىكة 8.370( كقالت قنكة "ت" تساكم )30( علد درجة حرنة)3.133كعنارم قدر ب :)

إحصائنة فن كتكسط درجات ( كمذا نعلن كجكد فركؽ ذات دىكة 8.81( كمن داكة إحصائنا علد )03022(
اكككارسات اودارنة عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة تعزل ككتغنر اككؤمؿ 

 اكعككن .

 مستوى القدرة الإدارية في الجزء الخاص بالموضوعية :-أ

( كبالحراؼ كعنارم 35.313جاكعن نساكم )امـ أقؿ كف قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كستك 
( 35.073( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كمـ كستكل جاكعن نساكم)3.333قدر بػ:) 

( علد 8.077( كقالت قنكة "ت" تساكم )30( علد درجة حرنة)5.718 كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)
كجكد فركؽ ذات دىكة  عدـ ( كمذا نعلن8.81داكة إحصائنا علد )غنر ( كمن 8.581(كستكل دىكة 

 .عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة  اكككضكعنةإحصائنة فن كتكسط درجات ككارسات
ككارسة كستكل ( ككلل نكقف اكقكؿ أف لتنجة 51عككا أف اككتكسط اوفتراضن ككككضكعنة قدر بػ :)  

ككستكل اكجاكعن كقابؿ كصاكح ا افق كف خىؿ اككتكسط اكحسابنكدنرم اككدارس اىبتدائنة  علداكككضكعنة 
 ككتغنر اككؤمؿ اكعككن . كفقااهقؿ كف اككستكل اكجاكعن

 مستوى القدرة الإدارية في الجزء الخاص بالسمطة :-ب
( كبالحراؼ 57.301جاكعن نساكم )امـ أقؿ كف اكذنف كستك  اكعنلة قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات أفراد

كدرجات اهفراد اكذنف كمـ كستكل جاكعن ( ، كاككتكسط اكحسابن 5.353كعنارم قدر بػ:) 
( كقالت قنكة "ت" تساكم 30( علد درجة حرنة)3.573 ( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)53.878نساكم)

كجكد  عدـ ( كمذا نعلن8.81داكة إحصائنا علد )غنر ( كمن 8.578(( علد كستكل دىكة 8.888)
 . عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة اكسكطةفركؽ ذات دىكة إحصائنة فن كتكسط درجات ككارسات 
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( ككلل نكقف اكقكؿ أف لتنجة كستكل ككارسة اكسكطة 53عككا أف اككتكسط اوفتراضن ككسكطة مك :)  
كصاكح اككستكل اكجاكعن كقابؿ اهقؿ قالت كف خىؿ اككتكسط اكحسابن كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة

 ن .تعزل ككتغنر اككؤمؿ اكعكك كف اككستكل اكجاكعن
 : تصالمستوى القدرة الإدارية في الجزء الخاص بالا -ج

( كبالحراؼ  57.783جاكعن نساكم )امـ أقؿ كف اكذنف كستك  اكعنلة قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات أفراد
( 53.818( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كمـ كستكل جاكعن نساكم)5.308كعنارم قدر بػ:) 
( علد كستكل 5.530( كقالت قنكة "ت" تساكم )30( علد درجة حرنة)3.830قدر ب :)كبالحراؼ كعنارم 

كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن  عدـ ( كمذا نعلن8.81داكة إحصائنا علد )غنر ( كمن 8.838(دىكة 
 .عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة  ىتصاؿاكتكسط درجات ككارسات 

ككارسة كستكل ( ككلل نكقف اكقكؿ أف لتنجة 53قدر بػ :)  كىتصاؿعككا أف اككتكسط اوفتراضن  
كقابؿ  ذكم اككستكل اكجاكعن كصاكح قالت كف خىؿ اككتكسط اكحسابناىبتدائنةكدل كدنرم اككدارس اىتصاك

 ككتغنر اككؤمؿ اكعككن .  كفقااككستكل اهقؿ كف جاكعن 

 : لمرونةمستوى القدرة الإدارية في الجزء الخاص با-د

( كبالحراؼ  57.835جاكعن نساكم )امـ أقؿ كف اكذنف كستك  اكعنلة اككتكسط اكحسابن كدرجات أفرادقاف 
( 51.737( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كمـ كستكل جاكعن نساكم)3.388كعنارم قدر بػ:) 

( علد كستكل 8.551( كقالت قنكة "ت" تساكم )30( علد درجة حرنة)3.853كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)
( كمذا نعلنكجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن كتكسط 8.81( كمن داكة إحصائنا علد )8.81(دىكة 

 .عكن كستكل بعد اكقدرة اودارنة اككركلة سةدرجات ككار 
كدل اككركلة( ككلل نكقف اكقكؿ أف لتنجة كستكل ككارسة 53مك :)  كككركلةعككا أف اككتكسط اوفتراضن  

كصاكح اككستكل اهقؿ كف جاكعن كقابؿ  ذكم اككستكل اكجاكعن تعزل قالت  اككدارس اىبتدائنةكدنرم 
 ككتغنر اككؤمؿ اكعككن . 

 متسيير لبيداغوجي : لبالنسبة  -3-1-3
 ( 38.35قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كنس كدنمـ كستكل جاكعن نساكم )
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( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كمـ كستكل جاكعن 8.733كبالحراؼ كعنارم قدر بػ:) 
( كقالت قنكة "ت" تساكم 30( علد درجة حرنة)0.503( كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)33.78نساكم)

ىكة ( كمذا نعلن كجكد فركؽ ذات د8.81( كمن داكة إحصائنا علد )03025(( علد كستكل دىكة 8.370)
إحصائنة فن كتكسط درجات اكككارسات اودارنة عكن كستكل بعد اكتسننر اكبنداغكجن كدل كدنرم اككدارس 

 اىبتدائنة كصاكح اككستكل اهقؿ كف جاكعن كقابؿ  ذكم اككستكل اكجاكعن تعزل ككتغنر اككؤمؿ اكعككن . 
 التسيير المالي والمادي:-1-4-

( كبالحراؼ  كعنارم 87.188قاف اككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كنس كمـ كستكل جاكعن نساكم )
( 80.083( ، كاككتكسط اكحسابن كدرجات اهفراد اكذنف كمـ كستكل جاكعن تساكم )3.730قدر بػ:) 

ند مستوى ع( 8.833( كقدرت قنكة"ت" بػ: )30( علد درجة حرنة)1.303كبالحراؼ كعنارم قدر ب :)
(  كمذا نعلن كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة 8.81( ك)8.85كمن داكة إحصائنا علد ) (8.888دلالة )

فن كتكسط درجات اكككارسات اودارنة عكن كستكل بعد اكتسننر اككاكن كاككادم كدل كدنرم اككدارس 
 زل ككتغنر اككؤمؿ اكعككن . اىبتدائنة كصاكح اككستكل اهقؿ كف جاكعن كقابؿ  ذكم اككستكل اكجاكعن تع

 : نتيجة السؤال الثالث مناقشة -3-2
 لدرجة الكمية لأبعاد الممارسات الإدارية:ا -1 -3-2

داكة إحصائنا فن كستكل ف ك( فن عدك مجمد فر5773د )ػلتنجة مذل اكدراسة كع لتنجة دراسة عبنتتفؽ  
 كفقا ككتغنر اككؤمؿ اكعككن  بسبب إختىؼ اكبنئة كعنلة اكدراسة كاكحدكد اكزكالنة كما .   اكككارسات اودارنة 

 .   (2008)جاكعأبم ( ك5777تن  حكادلة )لتنجة مذل اكدراسة كع لتنجة دراسكتختكؼ 
بسبب إختىؼ اكبنئة كعنلة اكدراسة   اودارنةاكككارسات ات ػن اكككارسػعككككؤمؿ اكعككن  أثر كجكد فن 

 كاكحدكد اكزكالنة كما .   
  كدل اككدنرنف إكن اكككارسات اودارنة كستكل فن كة إحصائنا  ف داكمجمد فركتفسر اكطاكبة عدـ

 % 53، كقابؿ  %03.1) اككدنرنف ( كف ذكم اككستكل اكجاكعن  بلسبة أف اكسكاد اهعظـ كف أفراد اكعنلة 

اودارنة مـ ككارساتأفراد اكعنلة ذكم اككستكل اهقؿ كف اكجاكعن ، باوضافة إكن أف اكجاكعننف تقكف 
اكتربنة اككطلنة  لنل متعكنكات  مزارة ترقنز كدنرم مذل اكفئة  عكن قكاممذا كردل ؤكن ضحة كككككسة،ما

كما، ًا قبنرًا ػمل امتكاكػممك باكتاكن نمك،قكلفذنف فقط ، ادن ج قبنرةمكسؤمكناتمك ؤكن درجة كمـ كماحدد تاكتن 
، كمذا ىفتقارمـ إكن اهساكنب اكبدنكة ، كقد نعزل كسبب مفف اككماصفات اكتن تطكبما اكمزارة لمامنلجزم
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مـ كازاكك فن فترة إقتساب اكخبرة ، إضافة إكن تسننرمـ كهككر تسننرا ركتنلنا بعندا عف اوبتقار كاوبداع كقكل
تفكقمـ فن استخداـ اكرقكلة ككسائؿ اوعىـ كاوتصاؿ، اكشنء اكذم أدل إكن تسجنؿ فركقات طفنفة بنلمـ فن 

بأختىؼ  اودارنة. كع كىحظة تقارب فن اككمارات ك اكككارسات  اودارنةاكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات 
، أم أف اهفراد اكذنف نقؿ كستكامـ عف اككستكل اكجاكعن لجدمـ كف ذكم اكخبرة  نقكككف اككؤمؿ اكعككن  

بلاء عكن خبرتمـ اككتكارثة كف خىؿ اكعكؿ اودارم ككف سبقمـ فن استخداـ اكعىقات  اودارنةبككارساتمـ 
ككعانشة كهساتذة ، ككا  اولسالنة بدى كف اكتطبنؽ اكصارـ ككككاد هلمـ أقثر تقدنرا كهككر كأقثر كعاصرة

 كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة . اودارنةنشنر إكن عدـ تأثنر اككؤمؿ اكعككن عكن اككستكل اكقكن ككككارسات 
 : الإداريةبالنسبة لمقدرة  -2 -2 -3

كاككتضكف اكقالكف اهساسن اكخاص  5778فنفرم 7اككؤرخ فن 87-78سكـ اككزارم رقـ كفقا هحقاـ اككر 
 (  .33ك  33ك  35ك 38اكتربنة  فن ككادل رقـ : ) بعكاؿ 

اككتكثكة فن  )اكككضكعكنة ،اكسكطة ،اوتصاؿ كاككركلة(كفقا ككتغنر  اودارنةأكا اكفركؽ فن بعد اكقدرة 
اككؤمؿ اكعككن  بنف أفراد اكعنلة اكذنف كستكامـ ) أقؿ كف اككستكل اكجاكعن ( ك أفراد اكعنلة اكذنف كستكامـ 

كقد قالت كصاكح اككستكل اكجاكعن كقابؿ اككستكل أقؿ كف جاكعن  كذكؾ هف خبرتمـ فن )جاكعن ( ف
اكجالب اكبنداغكجن ككتدة كف أكؿ تعننف كمـ قأساتذة تعكنـ ابتدائن بكعلن)سلكات خبرتمـ قكدنر + سلكات 

 خبرتمـ قأستاذ (.   
،فن تسننر كؤسساتمك اكتربمنة  نتمفرمل عكن اككقدرة اودارنة فنكدنرم اككدارس اىبتدائنة أل  قكا
بحرصمـ عكن إشاعة اكعدؿ هلل اكذاتنة ؿ ككعماكؿ دمل تدخ شناءاككمضمعنة فن حككمك عكن اهاـ ستخدا

كف أمـ اككبادمء اكتن تحقؽ سعادة كاطكئلاف اكفرد كاكجكاعة ، كمن قدرة فعاكة تتكفر حسب دراستلا علد 
فن اككماقف  اككصنةشفافنة كعتكدنل عكن اكسكطة ؿ نع بكنعاكجمل اككماضاكفئتنف بلسب كتقاربة هلمـ 

كاككستكدة كف اكككقؼ أن اعتكادمك عكن اكسكطة اكلابعة كل اكخبرة ماكعىقات اكجندة كع اكعاككنل ،اككلاسبة 
ك باكتاكن ،مكنس اكلابعة كل اكقالمل جب عككل أف نقكف نفاكككقؼ مك صاحب اكسكطة ، كمك اكذم نككن كا 

كـ اكتلظنـ عكن الل لظاـ كلسؽ ادارنا ى تتعارض فنل كصكحة اىفراد ك اكجكاعات كع  نلظر اكن كفم
 كصكحة اككدرسة.

كف منبتل ،  لقصك بمذا نحرص عكن كجكد كسافة اجتكاعنة كلاسبة بنلل ك بنف كرؤكسنل ، فى تقكف قرنبة ت
لؼ ، ك كنلا فن غنر ضعؼ ، كى تقكف بعندة تزند كف خنفتل ك مك بنف ذكؾ نجب اف نقكف قكنا فن غنر ع
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ف ى نفاضؿ ، بؿ نقكف كضكعنا ك عادى ، ك بأنجب اف نتحقـ فن عكاطفل ك اف نحفظ اىحتراـ كلفسل ، 
نجب اف نقكف عكن كعرفة بكا نفعؿ ، ك اكن انف نتجل ، ك نجب اف نضع امدافا كاضحة كلفسل ،ك كىفراد 

ل اىمداؼ كقؿ فرد فن اككدرسة ، ك نجب اف نستع درسة اكتن ندنرما . كاف نعكؿ عكن انصاؿ مذكفن اك
ككلصح ك اكشكرة قبؿ اتخاذ اكقرارت، ك نجب اف نضع لظاكا نراعن اكككاقؼ ك اكظركؼ ،كنتاقد بل كف 

ف نقكف أتطبنؽ اكقرارات ك تلفنذما ، ك نجب اف نعكؿ عكن كقافاة اىداء بكختكؼ اكطرؽ اكككقلة، كنجب 
اكلقد علدكا نكجد كا نبررل ، تسمنى ككمكة اككعككنف كقناكمـ بكاجباتمـ اككدرسنة كستعدا فن لفس اككقت ىبداء 

ك اف نعكؿ قؿ طرؼ كف مذل اىطراؼ عكن تغكنب اككصكحة اكعاكة عكن اككصكحة  فن اكتعكنـ ك اكتعكـ ،
 اكخاصة.

، قائما كضكال استكرار اككؤسسة مبننف اكضرمرؿ اكداخكن كاكخارجن كبادإ اىتصاتطبنؽ منتكنزمل ب
برمح اكفرنف اكماحد ؿ ككعك، كاكسعن  اككشكىت اككدرسنةؿ فن حكشارقتمـ  اىساتذة  كنبدك ذكؾ جكنا فن 

جسمرًا )كجكس اككدرسة (، ككحاككتمـ  بلاء مشؤمل اككدرسة تىكنذ كل حنث اتخاذ اكقرارات اككتعكقة باك
 اككحكن .بنل اككدرسة مبنل كحنطما ؿ ككتماص

اختنار انسر فن قابكنتمـ ككتغننر ك أنضا نتكنزمل باككرملة  فراد اكعنلة ( أىبتدائنة ) نرك اككدارس امكد 
اكحككؿ كف اكبدائؿ اككتاحة ، ك اكتراجع عف اىكر اككتخذ علدكا نتبنف أف ملاؾ قصكر، اك انجاد قرار افضؿ 

 علد تبنالل. اكخطأعف كلل ، كاكتكسط فن اكقرارات ك تقدنر اكظركؼ ، كاختنار انسر اكسبؿ ، ك اكتراجع 
بقصد اكتطمنر أم تفادن بعض اككشكىت اكتن تظمر فن كندال علد اكضركرة خططمك فلجدمـ نغنركف 

كنحاكؿ اكعكؿ بركح اكقالكف " باستعكاؿ اككركلة  باف نقكف كنف اكجالب ككف نتعاكؿ كعمـ كملنا  ، ك  ؿ.اكعك
نبسط كمـ قلفة ، ك نفتح كمـ ابكابل ، ك ى نطنؿ  اف نخفض كمـ جلاحل فن اكككاقؼ اكتن تتطكب ذكؾ ، ك اف

 ( .52:ص  ،2012 ،بو ناصر أ )اىحتجاب علمـ " 
بداء اكرام فن كختكؼ اىككر اكتن تخص اككدرسة ك كذاكؾ كف خىؿ اتاحة اكفرصة ككعاككنف باككدرسة و

كن إككرمـ اكخاصة ،ككا نساعد عكن تطكنر اكعكؿ باككدرسة أك حتن كا نشغكمـ كف أاكعككنة اكتعكنكنة 
اىفضؿ فن ظؿ اككلاخ اككدرسن اككرنح اكذم نلتج عف تكفنر اككركلة فن اكتعاكؿ بنف اككدنر اكتربكم ك 

اككذقكرتنف فن اككرؤكسنف كف اكعاككنف كعل باككدرسة . كفقا ككؿ جاء فن اكلظرنتنف اكككقفنة كاككظنفنة 
 .اكجالب اكلظرم

 متسيير لبيداغوجي : لبالنسبة -3-2-3
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عكن كستكل بعد اكتسننر  اودارنةنعلن كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة فن كتكسط درجات اكككارسات  
اكبنداغكجن كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة كصاكح اككستكل اهقؿ كف جاكعن كقابؿ  ذكم اككستكل اكجاكعن 

 تعزل ككتغنر اككؤمؿ اكعككن . 
أنضا عكن ضمء ؿ تك اكتمص قكا ،نتمفرمل عكن كؤمىت عككنة ككقناك باكمظائف اودارنة اككطكمبة فمـ 

اىمتكاك ؿ ممذا كل خى اككختكفةتملشطكأاكتسننر اكبنداغمجن  كتكقلكف كفنرنف أل اككدؿ اكلتائج ماكتحكن
عكن لتائج ؤنجابنة فن اككؤسسة فن ؿ اكحصمؿ عكن تحفنزمك هجؿ ماكعكؿ باكتىكنذ ماهساتذة ماكعكا

فن اكدراسة ككعرفة  قؿاىمتكاك ماىقتراب كل اكتىكنذ اكضعاف اكذنل كدنمك تأخر مكشا،كختكف اككجاىت 
زكلن كراعنا فنل ظرمف اهستاذ ؿ دممضع ج،كمسك دراسن  قؿاكتىكنذ علد بدانة ؿ تسجن،أسباب ذكق 

عكن تطبنف اكقرارات ؿ اككدنر فن كعظك عككنات اكتفتنش خاصة اكرسكنة كلما ماكعك قةكشار،خاصة 
 ماكتعكنكات اككقدكة كل طرف اككفتش .

كاككتضكف اكقالكف اهساسن اكخاص  5778فنفرم  7اككؤرخ فن  87-78كفقاهحقاـ اككرسكـ اككزارم رقـ 
 (  .53ك53ك55نة  فن ككادل رقـ  : ) بعكاؿ اكترب

 التسيير المالي والمادي:-3-2-4
 :   بػكانكناكطاكبة لتنجة مذا اكسؤاؿ ترجعك 

ألمـ أن كاككادم ككؤسساتمـ اكتسننر اككاكنفن   تحقكمـك اهلشطة اككاكنة تكقف اككدنرنف كف إكى
ككجكس اككدرسة ككلدكبن اهقساـ  نمـضبط كترشند استغىؿ اكككارد اككاكنة بكعنة كساعدعكن كف كنعك

تحقنف متطبنف ص تمفنر كا نحتاجل اهستاذ فنكا نخا ذقكختكف اكجمالب اكخاصة باككؤسسة مكتغطنة 
 قكادمكا اكتقند باىكتزاكات مكحدمدنة اوعتكادات اكخاصة باككؤسسة  كفكنحام فمـ ،اهفكار ماكمحدات 

رسن كبطاقات اكطكب ككصكؿ اوستىـ اكككاد اكغذائنة فكاتنر اككطعـ اككدشخصنا عكن تمقنع  فكفنشرلمـ أ
 كصاكح اككككلنف.مدمل ذكق ى نحدث أن صرف كاكن بتفكنض كف رئنس اككجكس اكشعبن اكبكدم 

ضبط قافة اوجراءات اكضركرنة كاكتلظنكنة ، كف أجؿ ضكاف أكف اهشخاص كاكتجمنزات داخؿ اككؤسسة 
 جاؿ حفظ اكصحة اككدرسنة كاكلظافة .كاكسمر عكن إقاكة اكتدابنر اكىزكة فن ك

اككتابعة اككلتظكة ككضعنة اوكتزاكات ، ككراقبة اكتكارنخ اككحددة كوكتزاكات كخصكصنة اوعتكادات 
 ككحدكدنتما .
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أكا اكفركؽ اكطفنفة اككسجكة فن بعدم اكتسننراكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم كفقا كككؤمؿ اكعككن  بنف 
أفراد اكعنلة  اكذنف كستكامـ ) أقؿ كف اككستكل اكجاكعن ( كستكامـ )جاكعن ( فكقد قالت كصاكح اككستكل 

كف أكؿ تعننف كمـ قأساتذة تعكنـ  اهقؿ كف اكجاكعن كذكؾ هف خبرتمـ فن اكجالب اكبنداغكجن ككتدة
ابتدائن بكعلن)سلكات خبرتمـ قكدنر + سلكات خبرتمـ قأستاذ ( كاكشنء اكذم ىنكقف اكتغاضن عكنل كمك 

 ارنة اودإكتحاؽ اصحاب اككستكل برقب اككدنرنف كف ذكم اكخبرة حنث أف أمـ كرتقزات اكككارسات 
 Sternbergاهفقار كصناغتما (ككعرفة نستطنع ربط مكاككعرفة اككتعكقة بكجاىتما ، فاكذم نككؾ ا

اكتطكرات اكعككنة كاكتقلكككجنة اككتسارعة ، لتنجة )فذكم اككستكل اكجاكعن أقثر قدرة عكن ككاقبة2003,
بخصكصناتما اكبنداغكجنة كاككاكنة  اودارنةسعة إطىعمـ كلتنجة اتباعمـ أساكنب عككنة فن اكككارسات 

 اودارنةتعترضمـ بحقـ كؤمكمـ اكعككن اكذم نرغبمـ فن تطبنؽ اكلظرنات  ،كفن حؿ اككشقىت اكتن
 كاكتربكنة كتطكنر ككارساتمـ .

كاككتضكف اكقالكف اهساسن اكخاص  5778فنفرم  7اككؤرخ فن  87-78كفقاهحقاـ اككرسكـ اككزارم رقـ 
 (  . 30ك 38بعكاؿ اكتربنة  فن كادتنل : )

أكا اكفركؽ اكطفنفة اككسجكة فن بعدم اكتسننراكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم كفقا كككؤمؿ اكعككن  بنف 
كستكامـ )جاكعن ( فكقد قالت كصاكح نف ذكاكأفراد اكعنلة  اكذنف كستكامـ ) أقؿ كف اككستكل اكجاكعن ( 

رتمـ فن اكجالب اكبنداغكجن ككتدة كف كذكؾ هف خبستكل اكجاكعن ، كقابؿ اككاككستكل اهقؿ كف اكجاكعن 
أكؿ تعننف كمـ قأساتذة تعكنـ ابتدائن بكعلن)سلكات خبرتمـ قكدنر + سلكات خبرتمـ قأستاذ ( كاكشنء اكذم 
ىنكقف اكتغاضن عكنل كمك إكتحاؽ اصحاب اككستكل برقب اككدنرنف كف ذكم اكخبرة حنث أف أمـ كرتقزات 

تعكقة بكجاىتما ، فاكذم نككؾ اككعرفة نستطنع ربط اهفقار مكاككعرفة اكك اودارنةاكككارسات 
 .(102، ص: 2006أبوالكشك، ).كصناغتما

، لتنجة سعة اكتطكرات اكعككنة كاكتقلكككجنة اككتسارعة  ) فذكم اككستكل اكجاكعن أقثر قدرة عكن ككاقبة 
بخصكصناتما اكبنداغكجنة كاككاكنة ،كفن  اودارنةإطىعمـ كلتنجة اتباعمـ أساكنب عككنة فن اكككارسات 

كاكتربكنة  اودارنةحؿ اككشقىت اكتن تعترضمـ بحقـ كؤمكمـ اكعككن اكذم نرغبمـ فن تطبنؽ اكلظرنات 
 كتطكنر ككارساتمـ .
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 خلاصة الفصل :
نتمفرمل عكن عكن اكقدرة كدنرم اككدارس اىبتدائنة  ؤكن أل ؿ ء مذل اكلتائج تك اكتمصكءعكن ض

كختكف اكجمالب ماهلشطة اكخاصة باكتسننر كعكن   اودارنةضمكاودارنة اككلاسبة ىلجاز أغرا
ؤكن تسننر ؿ بمدف اكمصمكاككادم تفكؽ كستكل اككتكسط اوفتراضن   كق اكتسننر اككاكن ذقاكبنداغمجن م
كستكل عكن فكمكا تأثنر اكعككن اككؤمؿ )اكخبرة( م اهقدكنة كل  قؿأكا ككؤسساتمـ ،ؤدارن لاجح 
كاكتسننر اكبنداغكجن كاككاكن كاككادم كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة فن تسننر  اودارنةاكككارسات 

 كؤسساتمـ بلجاح .
 :عامة خلاصة 
كدل كدنرم  اودارنةات اكقشؼ عف  كستكل اكككارستك كلاقشتما،اكبنالات مؿ لتائج اكدراسة متحكنضبعد عر

اككدارس اىبتدائنة ، كاكتعرؼ عكن اختىؼ كستكل اكككارسات فن ضكء اككتغنرنف اكتصلنفننف اككتكثكنف فن 
 )اهقدكنة كاككؤمؿ اكعككن (كف خىؿ اىساكنب اوحصائنة اككستخدكة .

كدل كدنرم اككدارس  اودارنةأف اكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات ككقد تكصكت لتائج مذل اكدراسة إكن 
) اكككضكعنة ،اكسكطة ،اوتصاؿ كاككركلة ( كاكتسننر اكبنداغكجن  اودارنةاكثىثة ] اكقدرة  ااىبتدائنة بأبعادم

 كاكتسننر اككاكن كاككادم[ كرتفع.
كح كصا اودارنةفن اكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات  دىكةقكا أظمرت لتائج اكدراسة كجكد فركؽ ذات  

اهقؿ أقدكنة كقابؿ اهقثر أقدكنة ، كفن بعدم  اكتسننر اكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم كصاكح اهقثر 
 أقدكنة كقابؿ اهقؿ أقدكنة ، كمذا كفقا ككتغنر اهقدكنة .

ن اككتكثكة ف اودارنةبنلكا أظمرت عدـ كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة بنف اككتكسطات اكحسابنة فن اكقدرة 
 )اكككضكعنة ،اكسكطة ،اوتصاؿ كاككركلة( كفقا ككتغنر اهقدكنة . 

ك تكصكت لتائج اكدراسة إكن عدـ كجكد فركؽ ذات دىكة إحصائنة بنف اككتكسطات اكحسابنة فن           
 كفقا ككتغنر اككؤمؿ اكعككن.  اودارنةاكدرجة اكقكنة ككستكل اكككارسات 
د فركؽ ذات دىكة إحصائنة بنف اككتكسطات اكحسابنة فن قؿ أبعاد بنلكا أظمرت لتائج اكدراسة  كجك 

اككتكثكة فن )اكككضكعنة ،اكسكطة ،اوتصاؿ كاككركلة(  اودارنةكمن  اكقدرة  اودارنةكستكل اكككارسات 
كصاكح  اككستكل اكجاكعن كقابؿ اككستكل اهقؿ كف اكجاكعن كفن بعدم اكتسننراكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن 

 كادم كفقا كككؤمؿ اكعككن .  كاك
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أكا اكفركؽ اكطفنفة اككسجكة فن بعدم اكتسننراكبنداغكجن كاكتسننر اككاكن كاككادم كفقا كككؤمؿ اكعككن  بنف 
أفراد اكعنلة  اكذنف كستكامـ ) أقؿ كف اككستكل اكجاكعن ( كستكامـ )جاكعن ( فكقد قالت كصاكح اككستكل 

 اكجاكعن .اهقؿ كف اكجاكعن كقابؿ اككستكل 
نرم اككدارس كدكدل  اودارنةكعرفة اكدرجة اككرتفعة ككستكل اكككارسات تك اكدراسة  ضمء لتائج فن 

ضمـ ككماكمـ دارنة كلاسبة ىلجاز أغراإقدرة نل كف نتمفرمل عكاىبتدائنة بكدنلة كرقكة كف خىؿ كا  
كاككادم كق اكتسننر اككاكن قذكختكف اكجمالب ماهلشطة اكخاصة باكتسننر اكبنداغمجن م، كعكن دارنة او

 كبنداغكجنا ككاكنا ككادنا بلجاح . كؤسساتمـ إدارنابمدف تسننر اكدراسة،  مباختىؼ كتغنر 
 المضامين :

أقثر كدل  اودارنةبلاء عكن لتائج اكدراسة نكقف اقتراح كجككعة كف اككضاكنف  كرفع كستكل اكككارسات 
ا بالتقاء اكعلاصر اككىئكة كتسننراككؤسسات اكتربكنة  ككركرا باكتقكنف كدنرم اككدارس اىبتدائنة ، بدءن 

ككككارد اكبشرنة فن اكتربنة كاكتعكنـ  اودارنةأثلاء اكخدكة كصكى إكن تلكنة اكككارسات  اىقادنكن كاكتقكنف
 باكلسبة ككمنئات اككشرفة عكن اكتقكنف كف كدنرنات اكتقكنف كاككعامد اكتقلكككجنة كاككفتشنف .

  نستحسف إعادة اكلظر فن أسس اختناركدنرم اككدارس كفؽ اختبارات ككقفنة كع كراعاة حنث
فن تسننر اكككارد اكبشرنة إضافة إكن كؤمىت دراسنة عكنا ؿ مكل اهفض، كعنة اكجادة تكفراكشما

 تكصنؼ دقنؽ ككحدد ككماـ كدنرم اككدارس اىبتدائنة  .  
  كككدنرنف فن قؿ اككجاىت خاصة كاتعكؽ  اودارنةإدراج ككاضنع تمتـ بتلكنة كرفع كستكل اكككارسات

 كلما باكجالب اولسالن فن اككخطط اككطلن ككتقكنف كف طرؼ كزارة اكتربنة اككطلنة فن اكجزائر .

  باككستجدات  كتدرنب اككدنرنف كتعرنفمـكضع أسس عككنة دقنقة وعداد كتحضنر اكحقائب اكتدرنبنة
 .حتن نكاقب اككدنركف اكتطكر اككستكر كاككتسارع اكذم تشمدل اودارة اككدرسنة اكنكـ 

 ككا نتنح كمـ  اودارنةعكن كختكؼ اهعكاؿ ء اكخدكة ثلاءرنب اككدنرنل أكتدسبة اختنار اكفترات اككلا
 فرص اكتقدـ كاكتطكر اككملن  . 

  براكج تكبن اكحاجات اكفعكنة سنة اكتن نلظكما اككفتشكف ، كاهناـ اكدراأل تتضكل اكدمرات اكتدرنبنة
كخاصة فنكا نتعكؽ بطرؽ استخداـ تمك فن مذا اككندال اءقفاءتمك ماقدرعترم نكككدنرنل متسد اكلقص اكذن 

 اكككضكعنة كاكسكطة كاىتصاؿ كاككركلة .

 ضكف بطاقات اكتفتنش اودارم اكتقننكنة ككدنرم اككدارس اىبتدائنة  كستكلاك اإدخاؿ مذ   
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ؿ إكن ماكتمصؿ عقد حكقات دراسنة كككدنرنل ككلاقشة بعض اكصعمبات اكتن تجابممك فن كندال اكعك 
 طرف ككعاكجتما . 

رة اككرقزنة كباشرة كع اودا اودارنةاكبركجنات اكرقكنة )اكرقكلة( كقؿ كا نتعكؽ باكككارسات تمفنرتعكنـ  
 كربطما  بآجاؿ كولجاز ككحدة كطلنا كضبط اكحناة اككدرسنة .

ات ءاءاودارن )اككعكمكاتنة مفضؿ اكعكؿ ماكتقلنات اكحدنثة اكتن تسمكاهجمزة تمفنر اوككالات تعكنـ  
اكرمتنلنة ماكتمثنقنة ؿ أمقات طمنكة فن اهعكاقضاء  اككدنرنل كل كتخكنص اوعىك   اهكن...(   ككخابر 
 ، كتحرنر فقرمـ كاوبداعن .اكمرقنة 

كستلدا عكن اكتقدنرات اككتكنزنف  كاككدنرات اككتكنزات كككدنرنل زاككادنة كاككعلكنة مضع لظاك اكحماف 
، ككا نشقؿ حافزا كبقنة كدنرم ككدنرات اكشاككة اكتقننـ عككنات ؿ اككمضمعنة اكتن نلاكما اككدنر كل خى

 اككدارس عكن أف نحذكا حذكمـ .
عكـ لفس اكعكؿ كاكتلظنـ كتسننر اكككارد اكبشرنة كتشخنص كتحكنؿ اكبنئة  فنكجكد اخصائن  أمكنة 

اكجالب اكتلظنكن كتحدند احتناجاتمـ  كاككملنة كدعـ كدنرم اككدارس اىبتدائنة فن اكجالب اكلفسن كاودارم 
 اكككحة.

 حدود الدراسة : 
تعكنـ لتائجما كحقكـ  مذل اكدراسة اككاردة فن اككضاكنف اككذقكرة آلفا إى أف لتائج عكن اكرغـ كف أمكنة

 اككتكثكة فن :بحدكدما 
 اككؤمؿ اكعككن  –: اهقدكنة ،ك كتغنرنف تصلنفننف مكا اودارنةكتغنر اكدراسة كمك: كستكل اكككارسات 

 اككدارس اىبتدائنة بكدنلة كرقكة . مككجتكع اكدارسة اككتكثؿ فن : كدنر 

 أكا اككلمج : فكقد تـ استخداـ اككلمج اككصفن اىستقشافن .
 ككف بنف حدكد مذل اكدراسة اهداة اككستخدكة كمن اىستبناف اكذم عبر عف كجمة لظر أفراد اكعنلة .

كع اكبنالات، ككدل كصداقنة اكدراسة رمنلة اكظركؼ اكتن تكت فنما ، كاهدكات اككعتكدة كجمذل كتبقن لتائج 
كتعتبرمذل اكحدكد بكثابة كتكسنع كجاىتما  ااستجابة اككفحكصنف كابتعادمـ عف اكذاتنة ، كنبقن اككجاؿ كفتكحك 

 كلطكؽ وجراء كزند كف اكدراسات اككستقبكنة . 
 الأفاق البحثية :

 :فن ضكء حدكد اكدراسة نكقف اقتراح إجرا ء كزند كف اكدراسات كثؿ
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 .اكطككح كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة  تل  بكستكلعىقك اودارنةاكككارسات كستكل دراسة 
كدل كدنرم اككدارس اىبتدائنة( كف كجمة لظر  اودارنةقكا نكقف دراسة مذا اككتغنر) كستكل اكككارسات 

ستنرأك كاج –كنسالس  -اككفتشنف  فن ضكء كتغنرات تصلنفنة أخرل كثؿ : اككؤمؿ اكعككن  )بقاككرنا 
 رنفنة (  .  –شبل حضرنة  –بنئة اكعكؿ ) حضرنة  –كاستر( 

كقكا نكقف إعادة إجراء لفس اكدراسة بتعدنؿ كجاىت اهقدكنة كف كستكننف إكن أقثر كف كستكننف حرصا 
 عكن دقة كحساسنة اكقناس .

دنرم ككدنرات كدل ك اودارنةأك إجراء دراسة عف اكطرؽ كاهساكنب اككساعدة عكن تلكنة اكككارسات 
 تعكنـ ثالكم ( . –تعكنـ كتكسط  –اككدارس ككختكؼ اككراحؿ اكتعكنكنة ) تعكنـ ابتدائن 

فن قنادة اكتغننر علد كدنرم ككدنرات اككدارس ككختكؼ اككراحؿ  اودارنةإجراء دراسة عف دكر اكككارسات 
 تعكنـ ثالكم (.  –تعكنـ كتكسط  –اكتعكنكنة ) تعكنـ ابتدائن 

قف تكسنع كجتكع مذل اكدراسة كنشكؿ كدنرم كرحكة اكتعكنـ اككتكسط اككتكسط ككرحكة اكتعكنـ اكثالكم قكا نك  
 فن كلاطؽ اكجلكب اكجزائرم ككقارلتما بدراسات ككاثكة ككختكؼ جمات اككطف .

 دارنةاواككمارات فن اكككارسات بعض أكا باكلسبة كككلمج اككستخدـ : تقترح اكطاكبة دراسة تجرنبنة كتلكنة 
 .كدل اككدنرنف كف خىؿ برلاكج تدرنبن 

كدل اككدنرنف فقد  اودارنةاكا باكلسبة كهداة فنكقف إجراء اكدراسة باستخداـ شبقة كىحظة أداء اكككارسات 
 تقكف اكلتائج أقثر ككضكعنة .

 .كدل كدنرم اككدارس اودارنةأك استعكاؿ بطاقة تحكنؿ اككحتكل كهعكاؿ اكخاصة بكستكل اكككارسات 
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 .إستمارة التحكيم(: 01الممحق رقم )
 
 

 جـــامعة قاصـــدي مــرباح ورقـــمة         

 كمـــية العمـــوم الانسانية ولاجتــــماعية

 قـــسم عمم النفس وعمـــــــوم التــــربـــــية

........اسـ ككقب اهستاذ )ة( :......                    نة          بكعزنز صافاكطاكبة :   
اكدرجة اكعككنة   : ...................                اككستكل: ثالنة كاستر                   

...........اكتخصص اكجاكعة: .......          كتلظنـ            لفس عكؿ اكتخصص: عكـ  
 كتسننر اكككارد اكبشرنة

 صدق التحكيماستمارة
 

 أستاذي الفاضل /أستاذتي الفاضمة:بعد التحية الطيبة 
فن إطار إلجاز دراسة عككنة كقككة كلنؿ شمادة اككاستر كبحقـ خبرتقـ ك تجربتقـ كقفاءتقـ فن كجاؿ اكبحث        

لدى مديري المدارس  الإداريةالممارسات  مستوىاكعككن , أضع بنف أندنقـ مذل اىستكارةاكتن تمدؼ إكن كعرفة 
كتقكنـ مذل اهداة بكا  ، , راجنة كف سنادتقـ قراءة فقراتما بعلانة ورقمةدائرة الابتدائية في تسيير مؤسساتيمالتربوية ب

 نخدكما كنعدكما  بتقدنـ اىقتراحات اكىزكة كف خىؿ :
 ككخاصنة. اكفقراتكدل قناس  -
 اكفقرات فن قؿ بعد.كدل كىءكة عدد  -
 كدل كضكح اكصناغة اككغكنة كتأدنتما كككعلن . -
 كدل كىءكة بدائؿ اىستجابة ككفقرات. -
 كدل كضكح اكتعكنكة اككقدكة هفراد اكعنلة. -
 كدل كىءكة اككثاؿ اككثاؿ اكتكضنحن اككقدـ هفراد اكعنلة. -

اككلاسبة كف اكجدكؿ اكخاص باكتحقنـ  ككتسمنؿ كمكتقـ ( فن اكخالة xكتقكف طرنقة اوجابة كف خىؿ كضع  عىكة )
 لكضح كقـ فنكا نكن  اككعكككات اكىزكة حكؿ ككضكع اكدراسة.

  



  الهلاحق

 

 

تـ اىعتكاد فن مذل اكدراسة عكن أداة كاحدة كجكع اككعكككات تكثكت فن استبناف سنقدـ ككدنرم  التعريف بالأداة : أولا:
لدى مديري المدارسالابتدائية في تسيير مؤسساتيم التربوية  الإداريةت الممارسا مستوىاككدارس اىبتدائنة كقناس 

 .ورقمة دائرةب
 فقرة تقنس اهبعاد اكثىثة اكتاكنة : 63 كتتقكف اهداة كف 

 اككركلة  –اىتصاؿ كاكتكاصؿ  –اكسكطة  –كاككتكثكة حسب اكدراسة فن ) اكككضكعنة  اودارنةاككقدرة -1
 اكتسننر اكبنداغكجن . -2
 تسننر اككاكن كاككادم . -3

 أبدا .  –لادرا  –أحنالا  –غاكبا  –عككا أف اوستكارة كطركحة بخكسة بدائؿ من: دائكا 
 : لمتغير الدراسة الإجرائيةمدى ملاءمة التعاريف  ثانيا :

عكن أداء  اهلكاط اكسككقنة اكتن تىحظك  اهداءاتدرجة مك رية  : الإدارسات المما ستوىلم الإجرائيالتعريف  -1
اككدنرنف ، أثلاء قناكمـ بكماكمـ اككظنفنة فن اككؤسسة اكتن ندنركلما ،سكاء فن إدارة اىجتكاعات أك إدارة اهفراد أك حؿ 

فن كدنرم اككدارس اىبتدائنة كتسننر كؤسساتمـ اكتن نلبغن أف تتكفر اككشقىت كاتخاذ اكقرارات كحسف اىتصاؿ ك 
 كتتكثؿ فن :’بلجاح

 اككركلة (.  –اكتكاصؿ  –اكسكطة  –)اكككضكعنة  اودارنةقدرة كا -*
 اكتسننر اكبنداغكجن .  -*
باكدرجة اكتن نحصؿ عكنما اككدنركف )أفراد  اودارنةاكتسننر اككاكن كاككادم بكدنلة كرقكة, كتقاس مذل اكككارسات  -*

 2018/2019كنة ككككسـ اكجاكعن عنلة اكدراسة ( كف خىؿ اىستبناف اككعد كذكؾ كاككستعكؿ فن اكدراسة اكحا
نعرؼ اكتسننر اكبنداغكجن إجرائنا، بألل كف أمـ كظائؼ كدنر اككدرسة لمتسيير البيداغوجي :  الإجرائيالتعريف -2

اكعككن كاكتقلن ككتربنة ، كنتجسد كندالنا فن أداء اككدنركاكذم تقشفل اككؤشرات ، كنقاس باكدرجة اىبتدائنة ،كمك اكجالب 
عكنما اككدنرنف كف خىؿ إجابتمـ عككن اوستبناف اككعد كذكؾ كاككستعكؿ فن اكدراسة اكحاكنة ككككسـ  اكتن نحصؿ
 .  2018/2019اكجاكعن 

نعرؼ اكتسننر اككاكن كاككادم إجرائنا،مك قؿ اككماـ كاكلشاطات  لمتسيير المالي والمادي : الإجرائيالتعريف  -1
ؼ ترشند استعكاؿ  اىعتكادات اككاكنة اككتاحة قصد ضبط قافة اوجراءات اكتن نكارسما كدنر اككدرسة اىبتدائنة بمد

اكتلظنكنة اكضركرنة كاكتدابنر اكىزكة ك كف أجؿ ضكاف أكف كصحة اهشخاص كسىكة اكتجمنزات كلظافة اككرافؽ 
كنقاس باكدرجة اكتن  ،،كتحدند إحتناجات اككؤسسة كف خىؿ اكتقارنر اكدكرنة اككتعكقة باككضعنة اككاكنة كاككادنة كما 

 .  2018/2019نحصؿ عكنما اككدنرنف كف خىؿ إجابتمـ عكن اوستبناف اككعتكد فن اكدراسة اكحاكنة ككككسـ اكجاكعن 
 ومدى وضوح الصياغة المغوية:,جدول مدى ملاءمة الفقرات لكل بعد من أبعاد الدراسةثالثا :



  الهلاحق

 

 

 الإدارية المقدرة الأول :البعد
 لمًضًعية : ا -1

 الصياغة المغوية اكفقراتا الفقرات الرقم
 غير واضحة واضحة ى تقنس تقنس

أطبؽ اكغجراءات ,  مارأم ككظؼ إدكل طرف ؿ ؤذا حدث ؤمكا 1
 .اكىزكةكفؽ اكقالكف .

 اكبدنؿ:................................................. 

    

ككل أعاؤل خاكف أحد اككستخدكنل قماعد متعكنكات اككدرسة ,  2
 مفف اكقمالنل ماكتعكنكات اككطبقة عكن اكجكنع 

 اكبدنؿ:................................................ 

    

فن تقننـ كلحة تحسنف اهداء اكتربكم  أعتكد كعاننر ككضكعنة 3
 اكبدنؿ:................................................ .

    

, أستكعب   ضن فن اجتكاع كعنل بنل اهساتذةفن حاكة حدكث فك 4
 قافة اكحقائؽ كاهراء حكؿ ككضكع اكلقاش 

 اكبدنؿ:.................................................

    

 . ككمظفنلاـ تقننؿ أسباب اكخطأ قبأتحرل  5
 اكبدنؿ : ........................................................

    

 اقتلع بكجمة اكلظر اككعارضة كرأنن ك أعترؼ بخطئن اف أخطأت . 6
.................................... اكبدنؿ:.............  

    

 : لسمطةا -2 
الر
 قم

 الصياغة المغوية اكفقراتا الفقرات
 غير اضحة واضحة ى تقنس تقنس

كقالمل اكداخكن كقؿ كف نخاكؼ ا أكجل تلبنما قتابنا ككعكدة إكن اكلظاـ . 7
 اكبدنؿ:..........................................كككؤسسة

    

 اهساتذة اكغنابات كف طرؼ  ر ااكىزكة  علد تكراكقالكلنة اتخذ اوجراءات  8
 اكبدنؿ:................................................... 

    

 أتعاكؿ بصراكة كع قؿ كف نفشن سرا كملنا كككؤسسة . 9
 اكبدنؿ:................................................... 

    

 أطبؽ لظاـ اكدكاكنف اكقن إذا استدعن اهكر ذكؾ . 10
 اكبدنؿ:................................................... 

    

     أرافب بصراكة كدل تطبنؽ جداكؿ اكحراسة كف طرؼ اهساتذة .  11



  الهلاحق

 

 

 أكلع أم إساءة كفظنة ضد اككتعككنف داخؿ اككؤسسة . 12
 اكبدنؿ:................................................... 

    

 :ل لاتصاا -3

  الرقم
 الفقرات

 اكصناغة اككغكنة اكفقرات
 غنر كاضحة كاضحة ى تقنس تقنس

أعقد جكسات بنف اهساتذة كأككناء اهككرككلاقشة شؤكف أبلائمـ اكدراسنة  13
كاكسككقنة 

 اكبدنؿ:................................................... .

    

ماكجند اؿ كتسننر اكفعاكلاجحة, تتكثؿ فن ادارة اككدرسنة أرل أف  او 14
 كحسف إصغائل كهخرنف . كككدنر

 كبدنؿ:................................................... 

    

أدرس باكتلسنؽ كع اكفرنؽ اكتربكم كشقىت اكتىكنذ )اكلفسنة  15
 ( . ،اكصفنة ،اكتربكنة...إكخ (.،اوجتكاعنة

 اكبدنؿ:...................................................
 

    

بلتائج غمـ وبىأستخدـ اكرقكلة كاكبرند اوكقتركلن هككناء اهككر,  16
 أبلائمك .

 اكبدنؿ:...................................................

    

 رأم اكفرد. أعتقد أف رأم اكفرنؽ اكتربكم دائكان أفضؿ كف 17
 اكبدنؿ:................................................... 

    

 أحرص عكن إقاكة عىقات كثنقة كع اككجتكع اككحكن . 18
 اكبدنؿ:................................................... 

 

    

 مرًنة :ـــلا -4

 اكصناغة اككغكنة اكفقرات الفقرات الرقم
 غنر كاضحة كاضحة ى تقنس تقنس

 كدراسنة اأحاكر اككصانة فن شأف تغننر أحد اهساتذة فن كلتصؼ اكسلة  19
 البديل:................................................... 

    

تفشن ظامرة اكىكباىة بنل فن حاكة  كتمعنة ماكلصح أستخدـ ا 20
 فن اككؤسسة .اككمظفنل 

 اكبدنؿ:.................................................

    



  الهلاحق

 

 

أغنر جداكؿ اكتكقنت إذا اقتضن اهكر ذاكؾ .   21
 اكبدنؿ:................................................... 

    

داخؿ كنف شجار بنل عاكفن حاكة حدكث ككعرفة اكسبب قا تحقنأجرم  22
 اككؤسسة.

 اكبدنؿ:...................................................

    

أغنر بعض أمداؼ كشركع اككؤسسة أذا أقتشفلا بألما غنر كاقعنة  23
 .................................................. اكبدنؿ:.

    

 التسيير البيداغًجي  :: الثانيالبعد ا

 
 الرقم

 
 الفقرات

 الصياغة المغوية اكفقرات
 غنر كاضحة كاضحة ى تقنس تقنس

منئة اكتدرنس باكتعكنكات اء أعضتبكنغ عكن سن شرف بلفأ 24
 جدندة .اكمزارنة اكماردة فنكا نتعكف باكبراكج ماككلامج ك

 اكبدنؿ:................................................... 

    

كن اكماردة ؤاكبنداغكجنة اكقرارات قؿ تلفنذ ؿ سعن جامدا هجأ 25
 باكتلسنؽ كع اكفرنؽ اكتربكم .

 اكبدنؿ:................................................... 

    

ك عل اقسىهراقب بالتظاك سنر اكدرمس ككعرفة كا نجرن داخأ 26
 ؟ اككشامدات اكصفنةطرنف 
 ..................................................اكبدنؿ : 

    

 ؿ .اهفضاككؤسسة لحك بكىرتقاء تكمنل اهساتذة كػمكن امتكاكا أ 27
 اكبدنؿ : ................................................

    

نبدكملل أحفز جكنع أفراد اكجكاعة اكتربكنة )كادنا ككعلكنا (عكن كا  28
 قصد ترقنة اككؤسسة. كل جمد

 اكبدنؿ : ................................................

    

ككدرسة )أثلاء تسننر اجتكاعات كجكسن صعمبات لن تعترض 29
.( كاهساتذة  

 اكبدنؿ : .............................................. 

    

30  
 اكدراسة . أعقد اىجتكاعات كع اكفرنؽ اكتربكم فن أكقات

 اكبدنؿ : ............................................. 

   



  الهلاحق

 

 

كاورشادات كلصائح ند مـ باساتذة  كتزمكتلكعة كهقمك بزنارات أ 31
 ـ فن أداء كماكمـ .اكتن تساعدم

 اكبدنؿ : ............................................

    

أشارؾ فن جكسات اككلاقشة بعد اكزنارات اكتفتنشنة اكتن تجرل  32
 باككؤسسة . 

 اكبدنؿ : .............................................. 

    

 . شنةتفتنقؿ زنارة اكتعكنكات بعد أتابع كدل تطبنؽ  33
 اكبدنؿ : .......................................................

    

 اكبنداغكجنة اككسطرة .ف ادهمػاتلا تحقؽ اجتكاعاكعظـ  34
 اكبدنؿ : .......................................................

    

أتابع تطبنؽ حصص اككعاكجة اكتربكنة كتحسنف كستكل اكتىكنذفن  35
 .اهساسنةاكككاد 
 ....................................................... اكبدنؿ :

    

     الظـ رحىت ككتىكنذ رفقة أساتذتمـ كتشجنع اهلشطة اكى صفنة . 36
فرد بعككل عكن قؿ نقمك كقن كمظفن اككؤسسة جكنع راقب أ 37

 خدكة كككتعككنف .مجل قكؿ أ
 ....................................................اكبدنؿ : 

    

ؿ داخإكن اكمنئة اككصنة عف أبسط  كا نحدث رفع تقارنرأ 38
 كف اكلاحنة اكبنداغكجنة . اككؤسسة 

 اكبدنؿ : ....................................................

    

اككشاقؿ اكبنداغكجنة كحؿ ( تذة اككدرسة كاهسا )أفعّؿ كجكسن 39
 اككعترضة .

 اكبدنؿ : ..................................................

    

 أساعد اككعككنف فن تشخنص اكضعؼ اكدراسن كدل اكتىكنذ. 40
 .اكبدنؿ : ..................................................

    

ككعرفة اكظرمف اكتربكنة اكخاصة نذ ذكم اىحتناجات  باكتىكأمتـ  41
 تعثرمـ .اكتن أدت ؤكن 

 اكبدنؿ : ...............................................

    

 ألظـ حكىت تحسنسنة كغرس كختكؼ اكقنـ . 42
 اكبدنؿ : ..................................................

    

 اهسبكعن .اكتمقنت ؿ جدممضع اهساتذة أثلاء ظرمف عن اأر 43
 اكبدنؿ : .................................................

    



  الهلاحق

 

 

 أعكؿ عكن تفعنؿ اكجالب اكتربكم كككطعـ اككدرسن . 44
 اكبدنؿ : .................................................

    

 والمادي  :التسيير المالي  : الثالثالبعد

 الصياغة المغوية اكفقرات الفقرات الرقم
 غير واضحة واضحة قنستى تقنس

أعقد اجتكاعات دكرنة كع كجكس اككدرسة ككلدكبن اهقساـ  كتكزنع  45
 . كصارنؼ اكتعاضدنة اككدرسنة

 ..........اكبدنؿ:.......................................

    

(عكن اكمباتككختكؼ اعكؿ عكن تكزنع حصص) اكتضاكف اككدرسن  46
 . اكتىكنذ اككعلننف فن اككقت اككلاسب 

 اكبدنؿ:................................................. 

    

عكن كختكف احتناجات عتكادات اككسائؿ اككقتبنة واسعن كتمزنع أ 47
 (... إدارنة،جكائزتحفنزنة, ككستكزكات اكتدرنسؿ )مسائاككؤسسة 

:....................................................... اكبدنؿ  

    

كف كسائؿ كتطبنؽ كحدة دراسنة  عكن تمفنر كا نحتاجل اهستاذ أعكؿ   48
 كعنلة كف أجؿ فمـ أكضح ككتىكنذ . 

 اكبدنؿ:................................................. 

    

 . كف اكجرد اكعاـفن اككؤسسة اكتاكؼ  ماهثاث أسقط اكتجمنز  49
. ...............................اكبدنؿ:.................  

    

 اوعتكادات مكحدمدنتما .كصرؼ تابع باستكرار اكتمارنخ اككحددة أ 50
 اكبدنؿ:................................................. 

    

احتناجاتما كككؤسسة عكن كافة جمة كغ اككماكبأعكؿ عكن تكزنع اكػ 51
 باؽ . دمل ترق 

 اكبدنؿ:.................................................. 

    

52 
 

راقز اوجراء كاكتصحنح ككخصصة  كغ اككاكبأعكؿ عكن تكزنع اكػ
ؽ كى بادمل ترق احتناجات   اككراقز عكن كافة كوختبارات اكرسكنة 

 ىعتكادات اكبطاقة اكفلنة تجاكز
 اكبدنؿ:.................................................

    

أحرص عكن صنالة كتصكنح كختكؼ اكتجمنزات كاككحىت باكتلسنؽ  53
 .كع اكبكدنة 

 اكبدنؿ:................................................. 

    



  الهلاحق

 

 

لكجل قفرنؽ عكؿ أككاؿ اكتعاضدنة اككدرسنة , كتفعنؿ اهلشطة  54
 اكثقافنة ىاكرناضنة فن اككؤسسة . 

 اكبدنؿ:................................................. 

    

 . )كاكنا ككادنا(كترقنة اكحناة اككدرسنة اكتىكنذجكعنة أككناء ا ألسؽ كع 55
 ..........اكبدنؿ:.......................................

    

 
56 

 ألظـ حكىت تحسنسنة كككحافظة عكن ككتكقات اككؤسسة .
 اكبدنؿ:.................................................

    

 أسعن إكن تكفنر اكقتاب اككدرسن فن اككقت اككلاسب .  57
 اكبدنؿ:.................................................

    

 أستخدـ اكككارد اككاكن بحقكة . 58
 اكبدنؿ:................................................. 

    

 صنالة اككبالن اككدرسنة .أعكؿ عكن  59
 اكبدنؿ:.................................................. 

    

60 
 

 أتأقد كف كدل صىحنة اكككاد اكغذائنة قبؿ اىستىـ .
 اكبدنؿ:.................................................

    

 دج (.3000أتقفؿ بدراسة ككفات اكنتاكن ك اككعكزنف )كلحة  61
 اكبدنؿ:................................................. 

    

اوسعافات اهككنة باكتلسنؽ كع كصكحة اكصحة  غأكفركستكزكات 62
 اككدرسنة .

 اكبدنؿ:........................................... 

    

 
63 

 .أسعن إكن تكفنر اكتجمنزات اككلاسبة ككتربنة اكتحضنرنة 
 اكبدنؿ:.................................................

    

 لكل بعد من أبعاد الدراسة : الفقراتجدول مدى ملاءمة عدد ابعا :ر 
 غير مناسبة مناسبة العدد  كل بعد فقراتعدد 

اهتصاؿ  –اكسكطة  –كاككتكثكة فن ) اكككضكعنة  اودارنةاكقدرة  -
 اككركلة (. –كاكتكاصؿ 

 اكبدنؿ:.......................................................اقتراح  

23   

 اكتسننر اكبنداغكجن . -

 كبدنؿ:................................................اقتراح

21   



  الهلاحق

 

 

 تسننر اككاكن كاككادم  . -

 ..اقتراح اكبدنؿ:...............................................

19   

 :فقراتمجدول مدى ملاءمة بدائل الاستجابة ل خامسا :
 

 إقتراح اكبدنؿ غنر كىئـ كىئـ  اكبدائؿ 
    دائكا .-

    - غاكبا .
    أحنالا . -

     - لادرا .
     -أبدا . 

 سادسا :جدول مدى وضوح و ملاءمة التعميمة المقدمة لعينة الدراسة : 
 إقتراح اكبدنؿ غنر كاضحة كاضحة  اكتعكنكة اككقدكة

 أخي المدير أختي المديرة  تحية طيبة وبعد: 
فن إطار إعداد كذقرة كقككة  كلنؿ شمادة كاسػتر         

أقادنكن: تخصص عكـ اكلفس عكؿ كتلظنـ كتسننر اكككارد 
اكبشرنة لضع بنف أندنقـ مذا اىستبناف اكذم نتضكف 
كجككعة كف اكفقرات كاكرجاء كلؾ قراءة قؿ فقرة بعلانة 
كاوجابة عكنما بقؿ صدؽ بكا نلطبؽ عكنؾ كذكؾ بكضع 

فن اكخالة اككلاسبة كع اكعكـ ألل ى تكجد إجابات )×( عىكة 
صحنحة كأخرل خاطئة كتأقد أف اوجابات اكتن ستدكن بما 
تبقن سرنة كى تستخدـ إى كغرض عككن ككقـ جزنؿ اكشقر 

 عكن تعاكلقـ كتجاكبقـ كعلا وتكاـ مذا اكعكؿ 
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 البيانات الشخصية :

 فكا فكؽ                                             كاتسل10               10إكن سلكات 1كف            ( :  كمديرل الخبرة)سنًات العم
 كستكل أقؿ كف جاكعن                 كستكىجاكعن                                  العممي :ل المؤى

 مدى ملاءمة المثال التوضيحي المقدم لأفراد العينة :  جدول  سابعا :
 اككثاؿ اكتكضنحن أبدا لادرا أحنالا غاكبا دائكا فقرةاك اكرقـ

 غنر كىئـ كىئـ
      ×  أعتبر نفسي محاوراً ومناقشاً ناجحاً. 1

 
 شػػػػػػقرا جزنى
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 :أسماء الأساتذة المحكمين قائمة  ( 02المحمق رقم )

 مكان العمل التخصص الدرجة العممية المقب والاسم الرقم
 جاكعةقاصدم كرباح  كرقكة عكـ لفس اكعكؿ ك اكتلظنـ أستاذ اكتعكنـ اكعاكن كحجر ناسنف  01
 جاكعةقاصدم كرباح  كرقكة عكـ لفس اكعكؿ ك اكتلظنـ أستاذ اكتعكنـ اكعاكن كزنالن اككلاس 02
 جاكعةقاصدم كرباح  كرقكة عكـ لفس اكعكؿ ك اكتلظنـ اكعاكنأستاذ اكتعكنـ  غربن صبرنلة 03
 جاكعةقاصدم كرباح  كرقكة عكـ اكلفس اكعنادم أستاذ اكتعكنـ اكعاكن خكنس كحكد سكنـ 04
 جاكعةقاصدم كرباح  كرقكة عكـ اكلفس اكتربكم أستاذ كحاضر "أ" طبشن بكخنر 05
 جاكعةقاصدم كرباح  كرقكة اككدرسنعكـ اكلفس  أستاذ كحاضر "أ" كحكدم فكزنة  06
 جاكعةقاصدم كرباح  كرقكة عكـ اكلفس اوجتكاعن أستاذ كحاضر "أ" لكنبات قدكر 07
 جاكعةقاصدم كرباح  كرقكة عكـ اكلفس اككدرسن أستاذ كحاضر "ب" قادم اكحاج 08
 كرقكةجاكعةقاصدم كرباح   عكـ لفس اكتدرنس أستاذ كحاضر "ب" زقكر كحكد كفندة  09
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 :ئي الاستبيان النيا( 03المحمق رقم )

 

 جاكعة قاصدم كػػػػرباح كرقػػػػػػػػكة

 قكػػػنة اكعكػػػكـ اىلسالنة كىجتػكاعنة

 قػػػسـ عكػػػـ اكلفػس كعكػػػكـ اكتػػربػنة

 استبيان

 أخي المدير أختي المديرة  تحية طيبة وبعد :
تخصــص عمــم نفــس العمــل والتنظــيم وتســيير أقػػادنكن :  ماســـترفػػن إطػػار إعػػداد كػػذقرة كقككػػة كلنػػؿ شػػمادة         

لضع بنف أندنقـ مذا اىستبناف اكذم نتضكف كجككعة كف اكفقرات كاكرجاء كلقـ قراءة قؿ فقػرة بعلانػة ’   الموارد البشرية
فن اكخالة اككلاسبة ، كع اكعكـ ألل ى تكجد إجابات )×( عىكة  كاوجابة عكنما بقؿ صدؽ بكا نلطبؽ عكنقـ كذكؾ بكضع

صػػحنحة كأخػػرل خاطئػػة ، كتأقػػدكا أف اوجابػػات اكتػػن سػػتدككف بمػػا تبقػػن سػػرنة كى تسػػتخدـ إى كغػػرض عككػػن ككقػػـ جزنػػؿ 
 اكشقر عكن تعاكلقـ كعلا.

 مثال توضيحي :
 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما فقرةال الرقم
    ×  كحاكرا أك كلاقشا لاجحا .أعتبر لفسن  1

 البيانات الشخصية :

 فكا فكؽ                                             كاتسل10                    10إكن سلكات 1كف    ( :  كمدير ل )سنًات العمالاقدمية 

 كستكل أقؿ كف جاكعن                        كستكىجاكعن                      العممي :ل المؤى
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 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرات الرقم
1 
 

أطبؽ اوجراءات اكىزكة ، مارقِبؿ ككظؼ إدكل ؿ ؤذا حدث ؤمكا
 كفؽ اكقالكف .

     

ككل ، أعاؤل خاكف أحد اككستخدكنل قماعد متعكنكات اككدرسة  2
 اكقالكف .مفف 

     

      فن تقننـ كلحة تحسنف اهداء اكتربكم . كعاننر ككضكعنةأعتكد  3
      اقتلع بكجمة اكلظر اككعارضة كرأنن . 4
      . ككمظفنلـ اتقننؿ أسباب اكخطأ قبأتحرل  5
كقالمل كقؿ كف نخاكؼ ا أكجل تلبنما قتابنا ككعكدة إكن اكلظاـ . 6

 .اكداخكن كككؤسسة
     

اكغنابات كف طرؼ ر ااكىزكة  علد تكراكقالكلنة اتخذ اوجراءات  7
 اهساتذة 

     

      أطبؽ لظاـ اكدكاكنف اكقن إذا استدعن اهكر ذكؾ . 8
أكجل تعكنكات رسكنة كتفادم اوساءات اككفظنة ضد اككتعككنف  9

 داخؿ اككؤسسة .
     

شؤكف أبلائمـ أعقد جكسات بنف اهساتذة كأككناء اهككرككلاقشة  10
 اكدراسنة كاكسككقنة  .

     

أدرس باكتلسنؽ كع اكفرنؽ اكتربكم كشقىت اكتىكنذ )اكلفسنة  11
 ،اوجتكاعنة ( .

     

      أستخدـ اكرقكلة كاكبرند اوكقتركلن فن اىتصاؿ اودارم  12
      أعتقد أف رأم اكفرنؽ اكتربكم دائكان أفضؿ كف رأم اكفرد. 13
      لتقاكمـ .اكراغبنف فن اكحرقة اكتلقكنة عف أسباب ااهساتذة ألاقش  14
أحاكراككصانة فن شأف تغننر أحد اهساتذة فن كلتصؼ اكسلة  15

 اكدراسنة .
     

      أغنر جداكؿ اكتكقنت إذا اقتضن اهكر ذكؾ . 16
      ة أذا أقتشفلا بألما غنر كاقعنة أغنر بعض أمداؼ كشركع اككؤسس 17
ك عل اقسهاؿ راقب بالتظاك سنر اكدرمس ككعرفة كا نجرن داخأ 18

 ؟ اككشامدات  اكصفنةطرنف 
     

      ؿ اهفضاككؤسسة لحك بكىرتقاء تكمنل اهساتذة كػمكن امتكاكا أ 19
أحفز جكنع أفراد اكجكاعة اكتربكنة )كادنا ككعلكنا (عكن كا  20

 قصد ترقنة اككؤسسة. نبدكملل كل جمد
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تسننر اجتكاعات كجكسن ) صعمبات أثلاء لن تعترض  21
 (. اككدرسة كاهساتذة

     

كاورشادات كلصائح ند مـ باساتذة  كتزمكتلكعة كهقمك بزنارات أ 22
 ـ فن أداء كماكمـ .اكتن تساعدم

     

      . شنةتفتنقؿ زنارة اكتعكنكات بعد أتابع كدل تطبنؽ  23
      اكبنداغكجنة اككسطرة .ف ادهمػاتحقؽ تلا اجتكاعاكعظـ  24
أتابع تطبنؽ حصص اككعاكجة اكتربكنة كتحسنف كستكل اكتىكنذ  25

 .اهساسنةفن اكككاد 
     

      الظـ رحىت ككتىكنذ رفقة أساتذتمـ كتشجنع اهلشطة اكى صفنة . 26
فرد بعككل عكن قؿ نقمك كقن كمظفن اككؤسسة جكنع راقب أ 27

 خدكة كككتعككنف .مجل قكؿ أ
     

ؿ داخإكن اكمنئة اككصنة عف أبسط  كا نحدث رفع تقارنرأ 28
 كف اكلاحنة اكبنداغكجنة . اككؤسسة 

     

تذة( كحؿ اككشاقؿ اكبنداغكجنة أفعّؿ كجكسن )اككدرسة كاهسا 29
 اككعترضة .

     

      أساعد اككعككنف فن تشخنض اكضعؼ اكدراسن علد اكتىكنذ . 30
ككعرفة نذ ذكم اىحتناجات  اكتربكنة اكخاصة باكتىكأمتـ  31

 تعثرمـ .اكظرمف اكتن أدت ؤكن 
     

      ألظـ حكىت تحسنسنة كغرس كختكؼ اكقنـ . 32
      اهسبكعن .اكتمقنت ؿ مضع جدماهساتذة أثلاء ظرمف عن اأر 33
      أعكؿ عكن تفعنؿ اكجالب اكتربكم كككطعـ اككدرسن . 34
أعقد اجتكاعات دكرنة كع كجكس اككدرسة ككلدكبن اهقساـ   35

 كترشند استمىؾ اكككارد اككاكنة  ككتعاضدنة اككدرسنة .
     

أعكؿ عكن تكزنع حصص اكتضاكف اككدرسن ككختكؼ اكمبات  36
 عكن اكتىكنذ اككعلننف فن اككقت اككلاسب .

     

كفؽ كحضر  اكعاـ أسقط اكتجمنزات اكتاكفة كف سجؿ اكجرد 37
 اوسقاط .

     

      اوعتكادات مكحدمدنتما كصرؼ تابع باستكرار اكتمارنخ اككحددة أ 38
احتناجاتما عكن كافة أصرؼ اكككارد اككاكنة بحقكة  39

 ؽ .دمل ترق بااككؤسسة 
     

     عكن راقز اوجراء كاكتصحنح ككخصصة  كغ اككاكبأ صرؼ اكػ 40
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 تجاكزاكبطاقة اكفلنة كذكؾ.دمل احتناجات اككراقز كافة 
أحرص عكن  صنالة كختكؼ اكتجمنزات كتركنـ اككرافؽ  41

 اكبنداغكجنة باكتلسنؽ كع اكبكدنة .
     

أخصص جزءا كف أككاؿ اكتعاضدنة اككدرسنة , ككتراسؿ كع  42
 اهككناء كتفعنؿ اهلشطة )اكثقافنة كاكرناضنة ( داخؿ اككؤسسة . 

     

 كع  جكعنة أككناء اهككر كترقنة اكحناة اككدرسنةألسؽ  43
 ) كاكنا ككادنا(. 

     

      ألظـ حكىت تطكعنة كككحافظة عكن ككتكقات اككؤسسة . 44
      أسعن كتكفنر اكقتاب اككدرسن فن اككقت اككلاسب . 45
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 (: المدارس الإبتدائية التي أجريت فييا الدراسة .04لممحق رقم )ا
 الرقم الهقاطعة الإدارية الهدارس الابتدائية الهوقع

  الأمام البخاري هدٌنة ورللة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الهماطعة الإدارٌة 
 الأولى ورللة

10 
 18 البشير الابراهيمي هدٌنة ورللة
 13 بن عامر بلخير هدٌنة ورللة
 14 حسني محمد هدٌنة ورللة
 15 بن سبقا عبد القادر هدٌنة ورللة
 16 مخرمش محمد هدٌنة ورللة
 17 النملي علي هدٌنة ورللة
 18 0954أول نوفمبر  هدٌنة ورللة
 19 العقيد عميروش هدٌنة ورللة
 01 جمال الدين الأفغاني هدٌنة ورللة
 00 الهامل دحمان هدٌنة ورللة
 08 حي فارس هدٌنة ورللة
 03 يباني محمد هدٌنة ورللة
 04 عثمان بن عفان القديمة هدٌنة ورللة
 05 طالب خهمانً هدٌنة ورللة
 06 بابي عبد القادر هدٌنة ورللة
 07 بومادة محمد المشري هدٌنة ورللة
 08 الامام الغزالي هدٌنة ورللة
 09 طارق بن زياد هدٌنة ورللة
 81 الحاج الخير حجاج هدٌنة ورللة
 80 عطاب الشيخ هدٌنة ورللة

 88 سيد روحو ورللةهدٌنة 
 83 عائشة نواصر هدٌنة ورللة
 84 عقبة بن نافع هدٌنة ورللة
 85 ابن رشد هدٌنة ورللة
 86 العفو محمد الشريف هدٌنة ورللة
 87 الصفراني عبد القادر هدٌنة ورللة
 88 صلاح الدين الأيوبي هدٌنة ورللة
 89 عانو محمد هدٌنة ورللة
 31 بوحفص بونوة هدٌنة ورللة
 30 سيدي عبد الرحمان هدٌنة ورللة

  الطالب مدقن هدٌنة ورللة
 
 
 
 

الهماطعة الإدارٌة 
 الثانٌة ورللة

38 
 33 بوعامر الجديدة هدٌنة ورللة
 34 بخديجة المعطي هدٌنة ورللة
 35 حاشية سرحان هدٌنة ورللة
 36 لعموري محمد الأمين هدٌنة ورللة
 37 خنقاوي الهاشمي هدٌنة ورللة
 38 أبو بكر الصديق هدٌنة ورللة
 39 شنين مرجان هدٌنة ورللة
 41 0968مارس  09 هدٌنة ورللة
 40 بابا حمو عمار هدٌنة ورللة
 48 بن عباس حمادي هدٌنة ورللة
 43 10حي التصر  هدٌنة ورللة
 44 حي خضرة / بوخالفة أحمد الصالح هدٌنة ورللة

 45 خليل الغربية ورللةهدٌنة 
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 46 خليل الشرقية هدٌنة ورللة
 47 الأمير عبد القادر هدٌنة ورللة
 48 علي بن زيان هدٌنة ورللة
 49 أحمد تمام هدٌنة ورللة
 51 الطالب محمد خمقاني هدٌنة ورللة
 50 جلولي محمد عبد القادر هدٌنة ورللة
 58 تخة ميلود هدٌنة ورللة

 53 شنين قدور ورللةهدٌنة 
 54 مش أحمد بن سعيد هدٌنة ورللة
 55 تمار بوحفص هدٌنة ورللة
 56 فبراير بامنديل 87 هدٌنة ورللة
 57 الشيخ بريقش هدٌنة ورللة
 58 سماحي علي هدٌنة ورللة
 59 عزيوز الجديدة هدٌنة ورللة
 61 بن حسن القديمة هدٌنة ورللة
 60 الجديدةبني حسن  هدٌنة ورللة

  0954أول نوفمبر  هدٌنة ورللة
الهماطعة الإدارٌة 
 الروٌسات الأولى

 ورللة

68 
 63 حي السلام هدٌنة ورللة
 64 الزاوية هدٌنة ورللة

 65 البشير الابراهيمي هدٌنة ورللة

 66 وريدة مداد هدٌنة ورللة

 67 الزياينة الجديدة )بن طبال حشاني( هدٌنة ورللة
 68 غربي محمد مسروق الجديدة ورللة هدٌنة

 69 مسروق القديمة هدٌنة ورللة

 71 0968فبراير  08 هدٌنة ورللة

  سكرة القديمة هدٌنة ورللة
 

الهماطعة الإدارٌة 
 الروٌسات الثانٌة

 ورللة

70 
 78 18سكرة رقم  هدٌنة ورللة

 73 13سكرة رقم  هدٌنة ورللة
 74 القديمةمفدي زكرياء  هدٌنة ورللة
 75 18مفدي زكريا الجديدة  هدٌنة ورللة

 76 13مفدي زكريا  هدٌنة ورللة

 77 حي الدوي هدٌنة ورللة
 78 حي بن عطا الله هدٌنة ورللة
 79 حي المعلمين هدٌنة ورللة

  عمر بن عبد العزيز هدٌنة ورللة
 

الهماطعة الإدارٌة 
 الروٌسات الثالثة

 ورللة

81 

 80 الأشوال ورللةهدٌنة 
 88 حي بودراع هدٌنة ورللة
 83 الامام علي هدٌنة ورللة
 84 عيشاوي قدور الرويسات الجديدة هدٌنة ورللة
 85 الامام مالك الحدب هدٌنة ورللة

 86 10الحدب الجديدة  هدٌنة ورللة

 87 18الحدب الجديدة  هدٌنة ورللة
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 (SPSS – V,20نامج ) رلاحصائية ببالمعالجة ايوضح :(05الممحق رقم )
 Item-Total Statisticsصدق الإتساق الداخميلنتائج 

 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

VAR00001 276,2143 273,656 ,402 ,891 
VAR00002 275,9643 274,702 ,420 ,891 
VAR00003 275,6429 281,275 ,245 ,893 
VAR00004 275,7143 284,434 ,027 ,895 
VAR00005 275,7143 278,063 ,331 ,892 
VAR00006 275,7857 277,508 ,296 ,892 
VAR00007 276,6071 268,470 ,479 ,890 
VAR00008 275,8214 274,300 ,462 ,891 
VAR00009 275,7500 281,898 ,146 ,894 
VAR00010 276,0357 274,110 ,354 ,892 
VAR00011 275,3929 284,470 ,099 ,894 
VAR00012 275,7143 281,693 ,370 ,893 
VAR00013 275,8571 281,238 ,359 ,893 
VAR00014 275,5714 283,439 ,098 ,894 
VAR00015 275,8571 276,497 ,338 ,892 
VAR00016 276,3571 266,238 ,405 ,892 
VAR00017 276,0000 269,185 ,495 ,890 
VAR00018 275,8214 282,374 ,090 ,895 
VAR00019 276,2143 273,508 ,264 ,894 
VAR00020 276,7500 275,676 ,278 ,893 
VAR00021 276,2500 269,824 ,419 ,891 
VAR00022 275,6071 285,358 ,019 ,896 
VAR00023 275,6429 277,201 ,434 ,891 
VAR00024 275,5000 286,704 ,109 ,895 
VAR00025 275,5714 282,698 ,170 ,893 
VAR00026 275,8214 277,708 ,439 ,891 
VAR00027 275,7857 278,693 ,297 ,892 
VAR00028 275,8571 277,979 ,331 ,892 
VAR00029 276,6786 276,448 ,235 ,893 
VAR00030 276,6071 276,544 ,177 ,896 
VAR00031 276,0000 265,926 ,577 ,889 
VAR00032 275,8929 280,766 ,141 ,894 
VAR00033 275,7500 275,676 ,567 ,890 
VAR00034 276,1786 270,374 ,627 ,889 
VAR00035 275,7500 279,157 ,276 ,893 
VAR00036 276,2143 265,212 ,570 ,889 
VAR00037 275,9643 269,073 ,659 ,888 
VAR00038 276,4286 270,921 ,354 ,892 
VAR00039 276,1071 264,988 ,555 ,889 
VAR00040 275,6786 275,560 ,459 ,891 
VAR00041 275,7143 272,952 ,581 ,890 
VAR00042 275,8929 270,544 ,548 ,889 
VAR00043 275,8571 278,349 ,313 ,892 
VAR00044 275,9643 272,628 ,444 ,891 
VAR00045 275,9643 272,925 ,408 ,891 
VAR00046 275,6071 281,507  *,272 ,893 
VAR00047 275,6429 281,497 ,272 ,893 
VAR00048 275,6786 282,004 ,145 ,894 
VAR00049 275,8571 268,053 ,689 ,888 
VAR00050 275,7500 273,380 ,506 ,890 
VAR00051 275,7857 273,656 ,599 ,890 
VAR00052 275,8571 270,201 ,707 ,888 
VAR00053 276,0357 279,517 ,276 ,893 
VAR00054 275,6786 276,745 ,400 ,891 
VAR00055 275,7500 271,009 ,671 ,889 
VAR00056 275,5357 280,406 ,345 ,892 
VAR00057 275,4286 282,180 ,296 ,893 
VAR00058 275,3214 285,411 ,070 ,894 
VAR00059 275,4286 284,995 ,030 ,894 
VAR00060 275,4286 285,958 ,061 ,894 
VAR00061 275,6786 283,708 ,074 ,894 
VAR00062 275,9643 284,776 ,024 ,894 

 
 

    

VAR00063 276,0357 282,554 ,143 ,894 
 
 

    

 



  الهلاحق

 

 

 : الأول نتائج التساؤل
الكمية لمستوى درجة لموالمتوسط الحسابي  الافتراضي دلالة الفروق بين المتوسطلنتائج اختبار )ت( لعينة واحدة :  (06)الممحق رقم

 Test Tوأبعادىا .الممارسات الإدارية 

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 51 

t ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 

Intervalle de confiance de la différence à 95 

% 

Inférieur Supérieur 

 22,6990 19,4760 21,08750 000, 79 26,047 الادارٌة_المدرة

 24,4181 21,0069 22,71250 000, 79 26,506 التٌداغوجً_الجسٌر

Test T 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 55283, 4,94469 48,9250 80 الهالً_الجسٌر

 

 

 

    

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 33 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 17,0254 14,8246 15,92500 000, 79 28,806 الهالً_الجسٌر

 
Test T 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 3,90001 34,88272 376,6750 80 الادارٌة_الههارسة

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 135 

t ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 249,4378 233,9122 241,67500 000, 79 61,968 الادارٌة_الههارسة

 
 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 80959, 7,24122 72,0875 80 الادارٌة_المدرة

 85688, 7,66414 73,7125 80 التٌداغوجً_الجسٌر



  الهلاحق

 

 

 نتائج التساؤل الثاني :
لمستوى الممارسات بالنسبة لأفراد ا درجات ق بين متوسطيوالفر  لمجموعتين مستقمتين لدلالة اختبار "ت" : نتيجة( 07رقم )  الممحق

 (.سنوات فما فوق10 - سنوات10أقل من )الأقدمية  لمتغيرالإدارية وأبعادىا وفقا 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الالدهٌة

Moyenne erreur 

standard 

 91835, 5,43301 66,8000 35 سنوات 10 اللهن الادارٌة_المدرة

 84063, 5,63915 76,2000 45 سنةفهافوق 11

 1,25714 7,43736 68,2571 35 سنوات 10 اللهن التٌداغوجً_الجسٌر

 67716, 4,54250 77,9556 45 سنةفهافوق 11

و  الهالً_الجسٌر

 الهادي 

 83391, 4,93351 45,3143 35 سنوات 10 اللهن

 38455, 2,57964 51,7333 45 سنةفهافوق 11

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de 
Levene sur 
l'égalité des 
variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 
(bilaté

ral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de 
confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 المدرة
 الادارٌة_

Hypothèse de 
variances 

égales 

,167 ,684 -7,515 78 ,000 -9,40000 1,25088 -
11,8903
1 

-6,90969 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  
-7,550 74,45

5 
,000 -9,40000 1,24500 -

11,8804
7 

-6,91953 

 الجسٌر
 التٌداغوجً_

Hypothèse de 
variances 

égales 

9,00
7 

,004 -7,197 78 ,000 -9,69841 1,34757 -
12,3812
1 

-7,01561 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  
-6,792 53,13

5 
,000 -9,69841 1,42792 -

12,5622
8 

-6,83454 

 _الجسٌر
و   الهالً
 الهادي

Hypothèse de 
variances 

égales 

19,3
39 

,000 -7,515 78 ,000 -6,41905 ,85415 -8,11952 -4,71857 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  
-6,990 48,31

0 
,000 -6,41905 ,91831 -8,26513 -4,57297 

 

 
 
 
 
 



  الهلاحق

 

 

 : لثنتائج التساؤل الثا
ككستكل اكككارسات باكلسبة هفراد ا درجات بنف كتكسطنؽ دىكة اكفرك كاختبار "ت" ككجككعتنف كستقكتنف ج ئانج: ( 08رقم ) الممحق.

 .كستكل أقؿ كف جاكعن ( –ككتغنراككؤمؿ اكعككن ) كستكل جاكعن اودارنة كأبعادما كفقا 
-Test T 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard الهؤهل

 1,54371 5,77604 70,8571 14 الهنجاهعً الادارٌة_المدرة

 92656, 7,52737 72,3485 66 جاهعً

 1,23670 4,62732 74,2143 14 الهنجاهعً التٌداغوجً_الجسٌر

 1,00787 8,18794 73,6061 66 جاهعً

 الهالً_لجسٌرا

 والهادي

 78271, 2,92864 49,5000 14 الهنجاهعً

 65034, 5,28341 48,8030 66 جاهعً

 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

 Hypothèse de دارٌةلإا_المدرة

variances égales 

5,479 ,022 -,698 78 ,487 -1,49134 2,13765 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
-,828 23,445 ,416 -1,49134 1,80043 

 الجسٌر

 التٌداغوجً 

Hypothèse de 

variances égales 

5,202 ,025 ,268 78 ,789 ,60823 2,26850 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
,381 33,084 ,705 ,60823 1,59538 

 الهالً_الجسٌر

 والهادي .

Hypothèse de 

variances égales 

8,722 ,004 ,477 78 ,635 ,69697 1,46212 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
,685 33,913 ,498 ,69697 1,01764 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  الهلاحق

 

 

 
Test T 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type العلهً  الهؤهل

Moyenne erreur 

standard 

 63425, 2,37316 21,3571 14 هنجاهعًلال الهوضوعٌة

 24056, 1,95432 21,8939 66 جاهعً

 45908, 1,71772 16,7857 14 هنجاهعًلال السلطة

 27044, 2,19705 17,0606 66 جاهعً

 47587, 1,78054 16,6429 14 هنجاهعًلال الاجصال

 30010, 2,43804 17,4545 66 جاهعً

 58801, 2,20015 16,0714 14 هنجاهعًلال الهرونة

 37140, 3,01728 15,9394 66 جاهعً

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur  

 Hypothèse de variances égales 2,696 ,1058 -,899 78 ,372 -,53680 ,59736 الهوضوعٌة

Hypothèse de variances inégales   -,791 16,939 ,440 -,53680 ,67834 

 Hypothèse de variances égales 1,977 ,1648 -,440 78 ,661 -,27489 ,62518 السلطة

Hypothèse de variances inégales   -,516 23,033 ,611 -,27489 ,53281 

 Hypothèse de variances égales ,656 ,4208 -1,178 78 ,242 -,81169 ,68892 الاجصال

Hypothèse de variances inégales   -1,443 24,618 ,162 -,81169 ,56260 

 Hypothèse de variances égales 3,885 ,058 ,155 78 ,877 ,13203 ,85247 الهرونة

Hypothèse de variances inégales   ,190 24,657 ,851 ,13203 ,69549 

Test T 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الالدهٌة

Moyenne erreur 

standard 

 29318, 1,73447 20,8571 35 سنوات 10 اللهن الهوضوعٌة

 29059, 1,94936 22,5333 45 سنةفهافوق 11

 34075, 2,01590 15,7714 35 سنوات 10 اللهن السلطة

 24513, 1,64440 17,9778 45 سنةفهافوق 11

 42083, 2,48964 16,0857 35 سنوات 10 اللهن الاجصال

 25702, 1,72416 18,2667 45 سنةفهافوق 11

 45535, 2,69391 14,0857 35 سنوات 10 اللهن الهرونة

 30894, 2,07243 17,4222 45 سنةفهافوق 11

 

 

 

 

 



  الهلاحق

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral

) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

 Hypothèse de الهوضوعٌة

variances égales 

,364 ,548 -4,001 78 ,000 -1,67619 ,41891 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

-4,061 76,538 ,000 -1,67619 ,41279 

 Hypothèse de السلطة

variances égales 

4,128 ,046 -5,392 78 ,000 -2,20635 ,40921 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

-5,256 64,872 ,000 -2,20635 ,41976 

 Hypothèse de الاجصال

variances égales 

2,055 ,156 -4,625 78 ,000 -2,18095 ,47161 

 Hypothèse de 

variances inégales 
  

-4,423 57,874 ,000 -2,18095 ,49311 

 Hypothèse de الهرونة

variances égales 

,537 ,466 -6,264 78 ,000 -3,33651 ,53267 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

-6,063 62,304 ,000 -3,33651 ,55026 

Test T 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 

Sig. 

(bilatéral 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

- Hypothèse de variances égales 5,123 ,026 هوضوعٌةال

2,134 

78 ,036 -,98445 ,46132 

Hypothèse de variances inégales 
  

-

2,359 

75,086 ,021 -,98445 ,41735 

- Hypothèse de variances égales 1,216 ,273 السلطة

5,094 

78 ,000 -2,18323 ,42858 

Hypothèse de variances inégales 
  

-

4,963 

53,896 ,000 -2,18323 ,43993 

- Hypothèse de variances égales 2,808 ,098 الاجصال

4,981 

78 ,000 -2,38337 ,47850 

Hypothèse de variances inégales 
  

-

4,442 

41,626 ,000 -2,38337 ,53658 

- Hypothèse de variances égales ,083 ,775 الهرونة

7,267 

78 ,000 -3,78161 ,52039 

Hypothèse de variances inégales 
  

-

7,189 

56,478 ,000 -3,78161 ,52600 

 

 

 
 
 

 


