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  ملـخص

 وتحقیȘ المصغرة المؤسسات تموȄل في الصغر متناهي التموȄل دور معرفة إلى الدراسة تهدف  

 ANGEM لمصغرا القرض لتسییر الوطنǽة ǼالوȞالة الحالة دراسة Ȟانت حیث الجزائر في الاقتصادǽة التنمǽة

  . المصغرة المؤسسات في الاستثمار وتحفیز دعم آلǽات Ȟأحد

، المصغرة المؤسسات تموȄل في الصغر متناهي التموȄل أهمǽة إلى الدراسة هذه تطرقت حیث  

 الدول Ǽعض في الناحجة للتجارب التطرق  وȞذلك، الاسلامي و التقلیدȑ الصغر متناهي التموȄل ومقارنة

 القرض لتسییر الوطنǽة الوȞالة حالة لدراسة Ȟأداة الاستبǽان على الدراسة واعتمدت، مصر و Ȟبنغلادǽش

 تحلیل في 22 النسخة spss الاجتماعǽة العلوم في الإحصائǽة الحزمة برنامج واستخدام ، ANGEM المصغر

  . الأخیرة الفرضǽة على للإجاǼة الكمǽة البǽانات

  :أهمها النتائج عدید إلى الدراسة توصلت حیث

 وتخوف، المصغرة القروض ضمنها تندرج الذȑ الصغر متناهي ǼالتموȄل خاصة مؤسسات غǽاب  •

  .المقدمة الضمانات لنقص المصغرة المؤسسات تموȄل من البنوك

 والعزوف دینǽة لاعتǼارات وذلك الاسلامǽة الدول في مهم الاسلامي الصغر متناهي التموȄل ǽعتبر  •

  .الرȃوȑ  التعامل على

 مازالت أنها إلا، الجزائر في والمتوسطة الصغیرة المؤسسات وتطوȄر دعم في المعتمدة لǽاتالا رغم  •

  .التموȄلǽة الجوانب من خاصة وصعوǼات مشاكل عدة من تعاني

 الوطنǽة الوȞالة بینها من المصغرة المؤسسات في الاستثمار وتحفیز لدعم آلǽات عدة الجزائر تعمتد  •

 لكن. الأخرǼ  ȐالوȞالات مقارنة المصغرة القروض تقدǽم في نسǼة اعلى تمثل التي، المصغر القرض لتسییر

 فشل عنه ینجم مما، ومرافقتها ومتاǼعتها المصغرة المؤسسات تموȄل في فعال غیر الوȞالة هذه دور نجد

  .الفقر ومحارȃة الǼطالة على القضاء وخاصة، المنشود للهدف الوصول دون  المصغرة المؤسسات

 التنمǽة، المصغرة القروض،  المصغرة المؤسسات الصغر، متناهي التموȄل :فتاحǻةالم الكلمات

  .ANGEM المصغر القرض لتسییر الوطنǽة الوȞالة، الاقتصادǽة
 

 

 

 

 



 
 

Abstract: 

The study aims at identifying the role of micro-finance in financing micro-enterprises and 

achieving economic development in Algeria. The case study was conducted in the National 

Microcredit Management Agency (ANGEM) as a mechanism to support and stimulate 

investment in micro-enterprises. The study focused on the importance of microfinance in micro-

enterprises funding، and compared the traditional microfinance to the Islamic one. It also dealt 

with some recent experiences in some countries such as Bangladesh and Egypt. The study 

adopted the questionnaire as a tool to study the case of ANGEM، and the Statistical Package in 

Social Sciences SPSS، Version 22 in the analysis of the quantitative data to answer the recent 

hypothesis. The main findings of the study are: 

 • The absence of microfinance institutions، which include microcredits، and the banks' 

fear of financing micro-enterprises for the lack of guarantees provided. 

 • Islamic microfinance is important in Muslim countries due to religious considerations 

and the reluctance to deal with Riba (interest).  

• Despite the mechanisms adopted to support and develop small and medium enterprises in 

Algeria، it still suffers from several problems and difficulties، especially from the financing 

aspects.  

• Algeria adopts several mechanisms to support and stimulate investment in micro-

enterprises، including the National Microcredit Management Agency، which represents the 

highest percentage of micro-credits compared to other agencies. However، the role of this agency 

is not effective in the financing of small enterprises and their monitoring and accompaniment، 

which leads to the failure of small enterprises in achieving the desired goal، especially the 

elimination of unemployment and the fight against poverty . 

Keywords: Microfinance، micro-enterprises، Microcredit، Economic Development، 

National Microcredit Management Agency (ANGEM). 

  

  

  

  



 
 

  

  الاهداء

  

Ȑوأصفى مـن مــاء الـدجى أمــي الغالیــة حفظها الله إلى من هي أند Ȑمن قطرات الند     

  .و أطال الله في عمرها

  .حǽاتيإلى الذȑ أوصلني إلى رتب المعالي و إلى قدوتي في الحǽاة أبي الغالي سند 

  إلى سندȑ ورفیȘ درȃي زوجي الحبیب

  إلى قرة عیني و فلذة Ȟبدȑ أبني حبیبي أحمد جود

ها إخوتي الأعزاءإلى من أتقا   .سم معهم حلو الحǽاة و مرّ

  .إلى أهل زوجي على دعمهم لي وتحفیزهم

  .إلى أبناء إخوتي و Ȟل الأهل و الأقارب

 ȑقاتي الأعزاء خاصة على دعمهم المعنوǽل صدȞ إلى.  

  .إلى Ȟل من حضر في القلب و غاب على اللسان لكثرة الأحǼاب

 ȑحاني و روح الروح بلدȄالجزائر* إلى راحي و ر. *  

  

  

  

  

  

  

  



 
 

  

  تشȜرات

  

         الحمد ĺ و الشȞر أولا ،أحمد الله الذȑ هدانا لهذا و ما Ȟنا لنهتدȑ لولا أن هدانا الله 

و أخیرا على فضله وȞرمه و برȞته الذȑ أنعم علینا ǼالتوفیȘ بإنجاز هذا العمل لǽضاف إلى 

سلین و إمام المتقین سیدنا محمد و على و الصلاة والسلام على سید المر  ،مǽادین الǼحث العلمي 

  .آله و أصحاǼه أجمعین 

  :و الشȞر موصول لـ 

  الأستاذ المشرف الدȞتورة نوال بن عماره على إرشاداتها و توجیهاتها            

و ǽطیب لنا عرفانا Ǽالجمیل أن نتقدم بجزȄل الشȞر و العرفان إلى أولئك الذین وقفوا 

و أخص ǼالذȞر و الشȞر لكل من  ،ینا Ǽمساعدة أو إرشاد أو توجǽه ولم یبخلوا عل ،بجانبنا 

  : الأساتذة 

 ȑمفید عبد اللاو،  ȑة عبد اللاوǼاض ،عقȄمي رȄة، رǼم، محمد سمیر طعیǽقعید ابراه.  

  .و الشȞر لزوجي تلǽه لشرف على مساهمته في توزȄع الاستبǽان وتحصیله

ورآنا عاجزا  ،و رآنا مخطئا فصوȃنا  ،فأرشدنا ورآنا تائها  ،إلى Ȟل من رآنا جاهلا فعلمنا 

  .فأخذ بیدنا 

  *إلى Ȟل هؤلاء أقدم لهم الشȞر و التقدیر *                             
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 مقدمة 

 أ 

مدȐ توافره ودرجة Ȟفاءته دور Ȟبیر في زال للتموȄل و ما ،التنمǽةرغم التطور في مفهوم 

التي تتطلب إحداث تغییرات جذرȄة في الهǽاكل والنظم السǽاسǽة  ،مواجهة قضǽة إحداث تنمǽة

والإدارȄة جنǼا إلى جنب مع زȄادة معدلات النمو الاقتصادȑ وتحقیȘ العدالة في توزȄع الدخل 

ت الكبیرة تشȞل الرȞیزة الأساسǽة Ȟانت المؤسساحیث  .الوطني ومنه الخروج من دائرة التخلف

وآثاره لا  ،في مسیرة التنمǽة الاقتصادǽة من خلال إسهامها في تحقیȘ معدلات نمو سرȄعة

Ǽسبب محدودǽة هذه المشروعات في قدرتها  ،تنعȞس إلا على فئة قلیلة من شرائح المجتمع

الǽا للمؤسسات الصغیرة أصǼحت ح. تواضع دورها في تحقیȘ الفقرو  ،الاستǽعابǽة للأیدȑ العاملة

إضافة إلى المتوسطة تحظى في الوقت الراهن Ǽاهتمام مخططي السǽاسات الاقتصادǽة 

  .والاجتماعǽة في مختلف دول العالم المتقدم منها والنامي على حد سواء

ومنه أصǼح من الضرورȑ إعادة هȞǽلة مفهوم التموȄل وإعادة توجǽه العمل المصرفي 

لین وإعادة تصمǽم السǽاسات الائتمانǽة وفȘ المؤشرات الاقتصادǽة لخدمة الفقراء والǼطا

وهȞذا جاء مفهوم التموȄل متناهي الصغر من خلال القروض المصغرة لتموȄل  ،والاجتماعǽة

نشاء المشارȄع الصغیرة   .وإ

التموȄل متناهي الصغر في السǼعینǽات التي تم تأسǽس عدد من مؤسسات  Ȟانت بداǽة

أسس البنك الدولي  1995وفي عام  ،ت أهمها بنك القرȄة في بنغلادǽشȞان لهذا التموȄل

عقد في واشنطن قمة  1997وفي عام  ،)CGAP(المجموعة الاستشارȄة لمعاونة اشد الناس فقرا 

ومن  ،السنة الدولǽة للتموȄل متناهي الصغر 2005وأعلنت الأمم المتحدة عام . التموȄل الصغیر

  .غرالتموȄل متناهي الصهنا برز 

لكن الفȞرة قدǽمة قدم الإنسان  ،فالتموȄل متناهي الصغر جدید نسبǽا في حقل التنمǽة

وفي الواقع تعلمنا الدراسات التارȄخǽة أن جمǽع البلدان المتقدمة في وقتنا الحاضر Ȟان  ،نفسه

والتجرȃة الأوروǽȃة ترجع إلى القرن  ،لهم تجارȃهم الخاصة في مجال التموȄل المتناهي الصغر

في ألمانǽا أسس نظام تعاوني للائتمان   ،لسادس عشر مثل تجرȃة ایرلندا للقضاء على الفقرا



 مقدمة 

 ب 

وتوجد الآن عدة نماذج للتموȄل .والذȞ ȑان ǽمنح للقروȄین قروض صغیرة Ǽأسعار فائدة مقبولة 

و " CU"ونموذج بنك القرȄة و نموذج الاتجاه الائتماني  ،نموذج بنك غرامین: متناهي الصغر

  .جماعات العون الذاتي نموذج

    ȑعزز النمو الاقتصادǽ حǽة أن النظام المالي الصحǽل التنمȄات تموǽوهنا  ،تذهب أدب

حیث اتǼعت الجزائر سǽاسة القروض متناهǽة الصغر  ،تكمن أهمǽة التموȄل المتناهي الصغر

تهم والذǽ ȑسمى Ǽالقرض الرفیǽ Șمنح لمستحقǽه في إطار مساعدتهم لتحسین أداء مؤسسا

الفلاحǽة وانبثȘ هذا من وزارة الفلاحة والتنمǽة الرȄفǽة Ǽالتعاقد مع بنك الفلاحة والتنمǽة الرȄفǽة 

ولم Ȟǽن هذا النوع من القروض الأول من نوعه في  2008والبنك الوطني الجزائرȑ سنة 

ني صندوق الوط"الجزائر بل Ȟان هناك مǼادرات لإنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وأهمها 

العام " الوȞالة الوطنǽة لدعم والتشغیل الشǼاب"وȞذلك  ،1994عام " للتأمین على الǼطالة

والذȑ هو موضوع  2004العام " الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر"إضافة إلى  ،1997

الدراسة ǼحȞم أنها تقدم القروض الصغیرة والمصغرة في اطار التموȄل متناهي الصغر وتستهدف 

  .ومدȐ مساهمتها في تحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽة في الجزائر ،المحرومة من التموȄلالفئات 

  :  إشȜالǻة الǺحث

فإن إشȞالǽة  ،في ضوء ما تقدم وفي ظل التطورات العالمǽة وتطور أدبǽات تموȄل التنمǽة

  : الǼحث جاءت على النحو التالي

مصغرة لتحقیȖ التنمǻة ما مدȎ أهمǻة التموȂل متناهي الصغر في تموȂل المؤسسات ال

الاقتصادǻة في الجزائر من خلال الدور الذȏ تلعǺه الوȜالة الوطنǻة لتسییر القرض المصغر 

ANGEM؟  

  :فرعǽة على النحو التاليال التساؤلاتطرح تجزئتها و الإشȞالǽة تم  معالجةومن أجل 

 ما هي الصعوǼات التي تواجهها المؤسسات المصغرة؟ .1

 Ȅل متناهي الصغر دورا فعالا لتحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽة؟هل ǽمȞن أن Ȟǽون التمو  .2



 مقدمة 

 ج 

 فهل ǽمȞن أن ǽقدم النظام المالي الإسلامي بدائل للتموȄل متناهي الصغر؟ .3

هل ǽمȞن أن تكون التجارب الرائدة في مجال التموȄل متناهي الصغر مثالا ناجحا  .4

 للتطبیȘ؟

تنمǽة الاقتصادǽة في هل توجد آلǽات للتموȄل متناهي الصغر Ȟأحد أهم مفاصل ال .5

 الجزائر؟

في تموȄل  ANGEMما هو الدور الذȑ تلعǼه الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر  .6

 المؤسسات المصغرة ؟ 

  : الفرضǻات

  :وهي ،لمعالجة الموضوع ǽقتضي صǽاغة مجموعة من الفرضǽات تبنى علیها الدراسة   

نمǽة الاقتصادǽة مشاكل تموȄلǽة تعاني المؤسسات المصغرة رغم أهمیتها في تحقیȘ الت .1

وهذا ما بیرز أهمǽة مؤسسات التموȄل متناهي الصغر التي  ،تقف عائقا أمام نجاحها

 .تهتم أساسا بتموȄل المؤسسات المصغرة

 ،ورفع مستوȐ المعǽشة ،إن أهداف التنمǽة الاقتصادǽة تتمثل في زȄادة الدخل القومي .2

وهذا ما  ،دیل الترȞیب النسبي للاقتصاد القوميوتع ،وتقلیل التفاوت في الدخول والثروات

 .ǽعȞس الأثر التنموȑ للتموȄل متناهي الصغر

هناك ثلاث وسائل رئǽسǽة للتموȄل الإسلامي ǽمȞن استخدامها في تصمǽم برنامج ناجح  .3

Ǽالإضافة إلى أسالیب تموȄل  ،المراǼحة ،المشارȞة ،المضارȃة: للتموȄل متناهي الصغر

والتبرع تتمثل في القروض الحسنة والصدقات التطوعǽة والزȞاة  قائمة على الإحسان

 .والوقف

ن دمج التموȄل متناهي الصغر في الأنظمة المالǽة الرسمǽة وخلȘ الشراكة بین البنوك إ .4

وهذا ما  ،التجارȄة ǽفعل هذا التموȄل في الوصول إلى الأهداف المرجوة في الدول النامǽة



 مقدمة 

 د 

ǽش للدȞتور محمد یونس على الرغم من العراقیل التي حققته تجرȃة بنك القرȄة بنغلاد

 .  واجهتها

آلǽات دعم وأنظمة التحفیز یتمثل التموȄل متناهي الصغر في الجزائر من خلال اقامة  .5

تساهم في تحقیǼ Șعض مؤشرات  التي ،مصغرةفي إنشاء مؤسسات  على الاستثمار

 .التنمǽة الاقتصادǽة في الجزائر

لإقامة  ANGEMالوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر  إن التموȄل الذȑ تقدمه .6

حیث  ،المؤسسات المصغرة تعتبر Ȟإسقاȋ ملموس للتموȄل متناهي الصغر في الجزائر

خاصة أن الوȞالة تقدم قروض بدون فائدة وهذا ما  ،حل مشاكل التموȄل تساهم في

  .ǽستقطب المؤسسات المصغرة 

  : حدود الدراسة

Ȟة المطروحة في هذا الموضوعحتى یتم معالجة الإشǽتم تحدید الإطار العام وحدود  ،ال

  :الǼحث في النقاȋ التالǽة

  لȄة خاصة في تموǽة من التنمǽالدولي وذلك من خلال نصیب الدول النام Ȍǽدراسة المح

والتموȄل  ،ومع تقیǽم نماذج للتموȄل المتناهي الصغر في Ǽعض الدول النامǽة ،التنمǽة

 .نفسه في الآونة الأخیرة Ǽعد الأزمة الاقتصادǽة العالمǽة الإسلامي الذȑ فرض

  نجاعتها في Ȑة ومدǽل المتناهي الصغر في الجزائر وأثر هذه الإستراتیجȄدراسة التمو

 .تحقیȘ أهداف التنمǽة

  ل متناهي الصغر المتمثل في دراسةȄحددت فترة الدراسة للمراحل التي مر بها التمو

 .ANGEMوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر حالة الأطروحة منذ نشأة ال

  :المنهجǻة المتǺعة

سیتم الاعتماد على المنهج الوصفي لكشف ما یتعلǼ Șالتنمǽة الاقتصادǽة وتموȄلها في 

ووصف التموȄل متناهي الصغر والتموȄل الإسلامي Ȟأحد أهم  ،إطار النظرȄة الاقتصادǽة



 مقدمة 

 ه 

تǼاع المنهج التحلیلي Ǽالتطرق إلى . ǽةالأسالیب التي ǽمȞن تطبǽقها في الدول النام وإ

وǼالاعتماد على المنهج التارȄخي  ،الإحصائǽات والتطورات التي مر بها التموȄل متناهي الصغر

ومنهج دراسة حالة من . وسرد المراحل التي مر بها هذا التموȄل لمعرفة الظاهرة أكثر وتفسیرها

  .خلال تحلیل الاستبǽان

  :أسǺاب اختǻار الموضوع

  :لعل أهمها تتمثل فǽما یلي ،إن لاختǽار هذا الموضوع Ȟان وراءه عدة مبررات و دوافع 

 ةǽتخصصنا في الماجستیر اقتصاد تنم. 

  ه من الطرفǼ ل متناهي الصغر والاهتمامȄشیر في استعمال مصطلح التموǼانتشار والت

 .الهیئات الدولǽة

  طر ȑع الساعة والذǽار الموضوع أحد أهم مواضǼح نفسه بإلحاح في الآونة على اعت

 .الأخیرة على مستوȐ الدول النامǽة وانتشار الروح المقاولاتǽة لدȐ الشǼاب

  :أهداف الدراسة

  :تتمثل أهداف الدراسة في النقاȋ التالǽة

  ة خاصة منهاǽة في الدول النامǽة ناجعة لكسب رهان التنمǽالوصول إلى إستراتیج

 .الجزائر

 في دراسة مفهوم التم Șل متناهي الصغرالتعمȄو،  Ȑل الأخرȄأسالیب التموǼ ومقارنته. 

 ة  ،الاستفادة من التجارب الناجحة والأخذ العبرة منهاǽاسات الحالǽبهدف ترشید الس

 .لخدمة التنمǽة الاقتصادǽة والاجتماعǽة في الجزائر

 ǽاب الحاملین للشهادات الجامعǼل متناهي الصغر لفئة الشȄرة التموȞة فتح المجال لزرع ف

 .والدراسات العلǽا

  

  



 مقدمة 

 و 

  :الدراسات الساǺقة

وهناك  ،ǼالنسǼة للدراسات الساǼقة فȞانت حول الǼحث عن استراتیجǽات التنمǽة وتموȄلها

للأستاذ جوادȑ  2011دراسة أعدت للمشارȞة في الجائزة العرǽȃة للعلوم الاجتماعǽة والإنسانǽة 

 .ر مع دراسة حالة للتموȄل متناهي الصغرتناولت السǽاسة العامة للتشغیل في الجزائ ،نورالدین

لا أن التموȄل المتناهي الصغر Ȟأحد أهم مفاصل التنمǽة في الجزائر  حیث توصل الǼاحث إلى

  . على مستوȐ المنظمین والفاعلین و الزȃائنتوفیر المناخ الملائم لها  زال في بدایته یجب

تطلǼات تفعیل التموȄل المصغر في أمین قسول، م وȞذلك أطروحة دȞتوراه للأستاذ أمین قسول
أطروحة دȞتوراه، جامعة الشلف،  -دراسة تجارب دول عرǽȃة -البنوك الإسلامǽة

أین تطرق الى تجارب مصر والجزائر والسودان في مجال التموȄل المصغر  .2015/2016
لقد توصل  .وتأهیل هذه البنوك في تقدǽم خدمات التموȄل المصغر ،في البنوك الاسلامǽة

من أجل الوصول إلى استرتیجǽة فعالة للتموȄل متناهي الصغر الاسلامي یجب  هأنلǼاحث إلى ا
تظافر الجهود بین النظام المالي المصرفي و البنوك الاسلامǽة و مؤسسات التموȄل متناهي 

  . التموȄل المصغر في البنوك الإسلامǽة من أجل انجاح الصغر
یǼة للحصول على شهادة الماجستیر في جامعة وȞذلك دراسة من إعداد محمد سمیر طع   

دراسة في فعالǽة دور  -الأغواǼ ȋعنوان اشȞالǽة تموȄل  المؤسسات المصغرة في الجزائر 

سبب تعثر  حیث خلص الǼاحث إلى أن .2006/2007 الوȞالة الوطنǽة لدعم تشغیل الشǼاب

ن خلال عدم ملشǼاب الوȞالة الوطنǽة لدعم تشغیل االممولة من طرف المؤسسات المصغرة 

  .في تموȄل وتنمǽة المؤسسات المصغرة في الجزائرفعالǽة المرافقة والدعم 

  :خطة وهȜǻل الدراسة

  :لقد تم تقسǽم الدراسة الى خمسة الفصول Ȟما یلي

مفهوم المؤسسات ولقد تم عرض  الأسس النظرȄة للمؤسسات الصغیرة :الفصل الأول 

ستراتیجǽة والمǼحث الثاني في المǼحث الأول  خصائصهاالصغیرة و  أهمǽة المؤسسات الصغیرة وإ

  .المشاكل التي تواجههامصادر تموȄل المؤسسات الصغیرة و  المǼحث الثالثو  تنمیتها



 مقدمة 

 ز 

و لقد تم تقسǽمه إلى  التنمǽة تحقیȘ في التموȄل متناهي الصغردور  :الفصل الثاني 

انعȞاس التموȄل والمǼحث الثاني  ،التموȄل متناهي الصغر التقلیدȑ ثلاث مǼاحث المǼحث الاول

آسالیب وصǽغ التموȄل متناهي الصغر  وفي المǼحث الثالث متناهي الصغر على التنمǽة

  الإسلامي

Ǽعض التجارب الدولǽة في مجال التموȄل متناهي الصغر ودورها في  :الفصل الثالث

نمǽة الاقتصادǽة الت: المǼحث الأولتم تقسǽمه إلى ثلاث مǼاحث  تحقیȘ التنمǽة الإقتصادǽة

نغلادǽش ودوره في ب -تجرȃة بنك غرامین: المǼحث الثاني ،مفهومها وأǼعادها ومصادر تموȄلها

تجرȃة مصر في مجال التموȄل متناهي : المǼحث الثالث ،انتشار التموȄل متناهي الصغر

  الصغر

واقع التموȄل المتناهي المصغر في انشاء المؤسسات المصغرة في  :الفصل الراǺع

الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر Ȟأحد صǽغ التموȄل المتناهي الصغر في  -لجزائرا

واقع ومȞانة المؤسسات المصغرة : المǼحث الأول  وتناول فǽه من خلال ثلاث مǼاحث الجزائر

مساهمة التموȄل المتناهي : المǼحث الثاني  ،ضمن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر

الوȞالة الوطنǽة لتسییر : المǼحث الثالث ،شاء المؤسسات المصغرة في الجزائرالمصغر في ان

  .القرض المصغر Ȟأحد صǽغ التموȄل المتناهي الصغر في الجزائر

دراسة میدانǽة حول تقیǽم دور الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرص المصغر  :الفصل الخامس

ANGEM ل المؤسسات المصغرةȄحث في تموǼمه إلى مǽحث الأول : ینتم تقسǼة المǽمنهج

   .النتائجتحلیل ومناقشة : والمǼحث الثاني الدراسة المیدانǽة واسلوب التحلیل الاحصائي
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  :تمهید

بل  الأخرǼ،Ȑاقي أنواع المؤسسات  ردو  قل أهمǽة عنلا ت ساǼقاالمؤسسات المصغرة تعتبر 
أن وجودها Ȟان ساǼقا لغیرها من المؤسسات، وأن التطور الذȑ حصل في قطاع الصناعة 

Ǽالأساس إلى المؤسسات المصغرة التي ساهمت  وǼعدها ǽعودالثورة الصناعǽة  والزراعة قبل
 .حتى العملاقةبنموها وتوسعها في تهیئة الظروف الموضوعǽة لظهور المؤسسات الكبیرة و 

، لاسǽما فǽما یتعلȘ بتدعǽم التنمǽة مشاكل الاقتصادǽةحیث تعاني المؤسسات المصغرة من 
لهذا تحاول . المحلǽة، توفیر مناصب الشغل، تجنید الادخار وتحسین التكامل الصناعي وغیره

ات المالǽة توفیر المناخ المناسب لها، مرȞزة في ذلك على الصعوǼ الدول المتقدمة والنامǽة على 
  .التي عادة ما تقع حجر عثرة في طرȘȄ تنمیتها
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  وخصائصهامفهوم المؤسسات الصغیرة  :الأولالمǺحث 

إلا أن اعطاء تعرȄف ǽمیزها عن  ،ان تحدید مفهوم المؤسسات الصغیرة له أهمǽة Ȟبیرة

وف الاقتصادǽة في الظر  المؤسسات الكبیرة یختلف من دولة متقدمة الى دولة نامǽة لإختلاف

الا أن الممیزات التي تتجلى بها هذه المؤسسات . اختلاف مرحلة التنمǽة التي تمر بهاȞل دولة و 

في تحقیȘ التنمǽة تجعلها تلعب دور مهم في اقتصادǽات العدید لما لها من أهمǽة في المساهمة 

  .من الدول المتقدمة و النامǽة

  الصغیرةمعاییر تمییز المؤسسات : المطلب الأول

واجهه صعوǼات Ȟثیرة و ذلك لاختلاف  إن محاولة وضع مفهوم دقیȘ للمؤسسات الصغیرة

ȑو درجة النمو الاقتصاد ȑالاقتصاد ȋالتقدم التكنولوجي ،النشا Ȑذا تم الاعتماد  ،و مدȞو ه

لهذا ظهرت عدة تعارȄف للمؤسسات الصغیرة على . على معاییر للتفرقة بین المؤسسات

بینما اعتمد الǼعض  ،ي رȞز Ǽعضها على الجانب الوصفي للمؤسسة الصغیرةالمستوȐ الدول

التعارȄف و على اختلاف . الاخر على معاییر Ȟمǽة مختلفة في قǽاس Ȟلمة صغر المؤسسة

الدولǽة و ایجاد تعرȄف موحد لهذه المؤسسات لكن تم الاتفاق على المعاییر التي ǽمȞن على 

  :ى صنفین وتصنف ال. اساسها تعرȄف المؤسسات

   :المعاییر الكمǻة: أولا

حیث تنقسم هذه المعاییر الى  ،ان حجم المؤسسات ǽعتمد على جملة من المؤشرات الكمǽة

  :وتتمثل أهم هذه المعاییر في ،مؤشرات تقنǽة و اقتصادǽة و مؤشرات نقدǽة

 : معاییر عدد العمال .1

ا لتصنیف المؤسسات من ǽعد معǽار العمالة أحد المعاییر الأساسǽة و الأكثر استخدام

  .و نظرا لسهولة عملǽة قǽاس حجم عدد العمال ،رغم اختلافه من دولة لأخرȐ  ،حیث الحجم
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العمال أهم المعاییر الكمǽة في تحدید حجم المؤسسة Ǽغض النظر عن طبǽعة  ǽعȞس عدد

ȋالنشا.  

Ȟل في المؤسسات المصغرة و الصغیرة و المتوسطة على اختلاف  و یتراوح عدد العمال

دولة و مقوماتها الاقتصادǽة و الصناعǽة ففي الغالب نجد عدد العمال یتراوح بین عامل واحد 

  .1الى خمسین عامل في معظم الدول النامǽة

و یؤخذ على هذا المعǽار أن استخدام العمالة وحدها قد لا ǽعȞس تماما الوضع الحقǽقي 

لفنون الانتاجǽة الممȞن استخدامها في لحجم المؤسسة لا سǽما في الحالات التي تتǼاین فیها ا

فعلى . العمل بین المسسات المختلفة /المؤسسات و ذلك Ǽسبب اختلاف معامل رأس المال

فإن هناك مؤسسات في أنشطة مختلفة تتطلب إستثمارات رأسمالǽة Ȟبیرة و لكنها : سبیل المثال 

حده سیؤدȑ الى ادخال هذه و Ǽالتالي فالاعتماد على هذا المعǽار و  ،توظف عددا من العمال

Ȟذلك فان هناك . المؤسسات الى دائرة المؤسسات الصغیرة مع أنها لǽست مؤسسات صغیرة

مؤسسات عدیدة لا تتطلب إلا مقادیر ضئیلة من الاستثمارات الرأسمالǽة و لكنها توظف عددا 

المؤسسات Ȟبیرا نسبǽا من الأیدȑ العاملة مما یؤدȑ الى استǼعاد هذه المؤسسات من نطاق 

و قد دفع ذلك ǼالǼعض الى القول  ،الصغیرة Ǽالرغم من Ȟونها مؤسسات صغیرة في المقام الأول

Ǽمعنى أنه لا ǽصلح منفردا  ،Ǽأن معǽار العمالة لا Ȟǽفي وحده لتحدید حجم المؤسسات الصغیرة

  .   2للحȞم على Ȟون المؤسسة صغیرة أم Ȟبیرة

" بروش و هǽمنز" العمالة تصنیف لى معǽار و من التصنǽفات المشهورة التي تعتمد ع

  :3یلي الذȑ صنف حجم المؤسسات Ȟماو 

                                                             
ي التنمǽة المحلǽة Ǽمنطقة الجنوب الغرȃي االجزائرȑ، دȞتوراه بوسهمین أحمد، الإستثمار في المؤسسات المصغرة و دورها ف  1

  .Ȟ ،66لǽة العلوم الاقتصادǽة جامعة الجزائر، ص  2011

  .25_24: ، ص ص2009عبد المطلب عبد الحمید، اقتصادǽات تموȄل المشروعات الصغیرة، الدار الجامعǽة،الاسȞندرȄة،  2

المشروعات الصغیرة و المتوسطة، مȞتǼة المجتمع العرȃي، الطǼعة الأولى،  مصطفى یوسف Ȟافي ، بیئة و تكنولوجǽة ادارة 3

  .28، ص 2014الاردن، 
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 ةǽة أو حرفǽة أو منزلȄعمل فیها أقل من عشرة  :مؤسسات أعمال أسرǽ وهي المؤسسات التي

 ).عمال 9_1مابین ( عمال 

 عمل فیها أقل من خمسین عاملا : مؤسسات صغیرة الحجمǽ 49_ 10مابین ( و التي 

 ).عاملا

  عمل فیها أقل من مائة عامل : سسات متوسطة الحجممؤǽ عاملا 99_ 50مابین ( و التي.( 

 بیرة الحجمȞ عامل 100وهي التي تعمل فیها أكثر من : مؤسسات الأعمال.  

  :معǻار رأس المال المستثمر  .2

 ،من أهم المعاییر المعتمدة في العدید من الدول للتمییز بین المؤسسات ǽعد هذا المعǽار

وȄختلف على . لى اعتǼار أن حجم الإستثمار ǽعطي صورة على حجم النشاȞ ȋمǽاذلك عو 

  .اختلاف درجة  النمو الاقتصادȑ لكل دولة

الآلات و التي  ،المǼاني ،الأرض( یتضمن هذا المعǽار التفرقة بین رأس المال الثابت 

الانتاجǽة المتغیرة Ȟل العناصر ( و رأس المال المتغیر  ،)تعȞس حجم الطاقة الانتاجǽة للمؤسسة

فهناك من  ،)الخ... التي ǽمول بها المشروع أصوله المتداولة من خدمات و أجور و عاملین 

ǽعتمد رأس المال المتغیر و ǽستǼعد قǽمة الأصول الثابتة لاختلاف قǽمتها من وقت لاخر حتى 

الى  اضافة رأس المال الثابت یؤدȑلأن  ،لا تعطي نتائج مضللة عند تصنیف المؤسسات

   .1استǼعاد Ǽعض المؤسسات عن دائرة المؤسسات المصغرة و الصغیرة

حیث یتم تصنیف المؤسسات وفقا لمعǽار رأس المال Ȟما اعتمده البنك الدولي على النحو 

  :2التالي

 ةǽة أو منزلȄقل رأسمالها عن : مؤسسات أعمال أسرǽ 3500وهي تلك المؤسسات التي 

 .دولار

                                                             
  .68بوسهمین أحمد ، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1

  .29مصطفى یوسف Ȟافي ، مرجع سبȘ ذȞره، ص  2
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 دولار إلى  3500ك المؤسسات التي یتراوح رأسمالها بین هي تل: المؤسسات الصغیرة

 .دولار 35000

 دولار  35000وهي تلك المؤسسات التي یتراوح رأسمالها مابین : مؤسسات متوسطة الحجم

 .دولار 150000إلى 

 بیرة الحجمȞ د رأسمالها على : مؤسساتȄدولار 150000وهي تلك المؤسسات التي یز. 

 ):المعǻار الثنائي( ال المستثمر معǻار العمالة و رأس الم .3

حیث ǽعتمد هذا المعǽار على ازدواج معǽار العمالة و معǽار رأس المال المستثمر و ذلك 

من خلال وضح حد أقصى للعمالة بجانب مبلغ معین للاستثمارات الرأسمالǽة الثابتة في 

  .المؤسسات الصغیرة

مال الثابت على عدد العمال س الǽمثل هذا المعǽار معامل رأس المال قسمة حجم رأ

المطلوǼة لتوظیف عامل واحد في ) الاستثمار( ǽعني المعǽار Ȟمǽة الإضافة الى رأس المال و 

المشروعو عادة ما Ȟǽون هذا المعǽار منخفضا في القطاعات التي تتمیز Ǽقلة رأس المال Ǽصفة 

اع الصناعي و لا عامة مثل قطاع الخدمات و القطاعات التجارȄة و Ȟǽون مرتفعا في القط

  .1سǽما تلك المصانع التي تستخدم خطوȋ انتاج ذات مستوȐ تكنولوجي متطور

 :2معǻار التقدم التكنولوجي .4

ǽعتمد هذا المعǽار في تعرȄف المؤسسات المصغرة والصغیرة و اللمتوسطة على نوعǽة 

ب هذا المعǽار مع وȄتناس ،المؤسسة التكنولوجǽة المستخدمة في العملǽة الانتاجǽة التي تقوم بها

ǼاعتǼار ان  ،ولكنه لا یتناسب مع جزء الأكبر فیها ،Ǽعض المؤسسات المصغرة والصغیرة 

المؤسسات المصغرة مؤسسات Ȟثǽفة العمالة وǽعاب على هذا المعǽار تعدد الأنماȋ التكنولوجǽة 
                                                             

دار صفاء، الطǼعة أحمد عارف العساف و آخرون، الأصول العلمǽة و العملǽة لإدارة المشارȄع الصغیرة و المتوسطة،  1

  .20، ص  2012الأولى، عمان، 

حاتم مأمون محمد المقدم، دور التنمǽة الǼشرȄة في دعم ورفع Ȟفاءة المشروعات الصغیرة و المتوسطة في مصر، دȞتوراه في  2

  .79، ص 2007الاقتصاد، جامعة عین الشمس، مصر، 
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ة رأس المال و Ǽالتالي تختلف قǽم ،التي ǽمȞن الاعتماد علیها في العملǽة الانتاجǽة الواحدة 

المستثمر و العمالة المستخدمة في المؤسسة تǼعا لمصدر التكنولوجǽة المستخدمة فاستخدام 

  .التكنولوجǽا المتقدمة قد یؤدȑ الى انخفاض العمالة

 :معǻار حجم الانتاج .5

ان حجم النشاȋ الانتاجي ǽعتبر من المعاییر التي تحدد حجم المؤسسات حیث ان 

Ǽ عطي الصورة . صغر حجم انتاجهاالمؤسسات الصغیرة تتصفǽ س دائماǽار لǽلكن هذا المع

 ظروف خارج عن ارادة المؤسسات و تراجع الأسواقالحقǽقǽة لحجم المؤسسة ففي ظل 

انخفاض المبǽعات Ǽالاضافة الى تقلǼات عدد العمال و الاستثمار قد لا ǽحدد حجم المؤسسات و 

ȌǼالضǼ.  

  : معǻار النوعǻة: ثانǻا

لكمǽة وحدها لا تفي Ǽالغرض في تحدید أو التمییز بین حجم المؤسسات إن المعاییر ا

بل لابد من اضافة معاییر نوعǽة تسمح بإبراز خصائص هذا النوع من  ،الصغیرة و المتوسطة

  :وتتمثل أهم هذه المعاییر فǽما یلي ،المؤسسات

 :معǻار الملكǻة أو المعǻار القانوني .1

رأس المال المستثمر في المشروع سة وعلى حجم یتوقف على الطبǽعة القانونǽة للمؤس

  .طرȄقة تموȄل رأس المالو 

 :1معǻار المسؤولǻة .2

حیث نجد حسب هذا المعǽار في المؤسسات المصغرة و الصغیرة و المتوسطة Ǽالنظر الى 

ȌǽسǼمي الǽلها التنظȞǽمثل المتصرف الوحید  ،هǽ اره مالكا لهاǼاعتǼ نجد أن صاحب المؤسسة

                                                             
  .71بوسهمین أحمد مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
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... خاذ القرارات و تنظǽم العمل داخل المؤسسة و تحدید نموذج التموȄل و التسوȘȄالذǽ ȑقوم Ǽات

  .و Ǽالتالي فإن المسؤولǽة القانونǽة و الادارȄة تقع على عاتقه وحده ،الخ

 :1معǻار حصة المؤسسة في السوق  .3

وهو ما ǽشیر الى أن حصة المؤسسة الصغیرة في السوق الذȑ تǼاع فǽه منتجاتها 

أدق فإن الحصة في السوق للمؤسسات الصغیرة لا تصل الى أن تكون  ǼارةǼع و ،المحدودة

بل هي اقرب الى حالة المنافسة مع غیرها من المؤسسات و یتطلب ذلك قǽاس  ،حصة احتكارȄة

حجم السوق ثم قǽاس حصة المؤسسة الصغیرة في السوق وهو مرتȌǼ اǽضا Ǽالمعǽار الخاصة 

 . Ǽقǽمة المبǽعات السنوǽة

  تعرȂف المؤسسات الصغیرة: ب الثانيالمطل

و Ǽعد التطرق الى معاییر تصنیف المؤسسات الصغیرة التي تم الاستناد علیها في وضع 

لكن تعددت التعارȄف من دولة إلى أخرȐ و Ǽالتالي سنحاول التطرق الى التعارȄف  ،تعرȄف لها

  :التالǽة

 :المفهوم الاقتصادȏ للمؤسسات الصغیرة في الدول النامǻة-1

تارȄخǽا عȞس مفهوم القطاع الموازȑ مجموعة النشاطات الصغیرة المعاشǽة المتواجدة على 

و Ȟان ینظر الى هذه الظاهرة على انها مؤقتة و  ،هامش النشاطات الانتاجǽة للمؤسسات الكبیرة

 ȑمتص نمو القطاع الحدیث للمؤسسات الكبیرة الید العاملة للقطاع الموازǽ ان یتوقع أنȞ، 

  .2لي یتلاشى هذا الأخیرǼالتاو 

ثم تطبیȘ  ،في الكثیر من الدول النامǽة" صنǽع من الأعلىتال"وقد أدȐ فشل سǽاسات 

ى توسع ال ،ملعلى سوق الع خاصة ،مع ما ترتب عنها من آثار اجتماعǽة و اقتصادǽةبرامج 

                                                             
  .28مید، اقتصادǽات تموȄل المشروعات الصغیرة، مرجع سبȘ ذȞره، ص عبد المطلب عبد الح 1

2 Marniesse S. (2000). Approches Théoriques de la Dynamique des Microentrprises dans les Pays en 
Développement. P 07 .[on-line] ، [01.01.2013]، Available frome internet : 
URL :< http:// www.dial.prd.Fr/dial_publications/pdf/DOC_travail/2000-06.pdf >. 
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الذȑ أصǼح مسار اللارسمǽة : عن هذه الوضعǽة Ȟمایلي" hugonهوغن "ǽعبر . الموازȑ  القطاع

المرجع  ،و معǽار العمل Ǽأجر ،Ȟان ǽعتبر هامشǽا في مواجهة نموذج التنمǽة الصناعǽة

و لم یجد المسؤولون السǽاسیون  .1و خاصة الافرȄقǽة منها ،الأساسي لفهم مجتمعات الجنوب

عن توفیر  ،في ظل عجز القطاع الرسمي" بروتن وودز"المنظمات الدولǽة Ǽما فیها مؤسسات و 

فȞان . للǼطالین سوȐ الاعتراف Ǽالدور الاقتصادȑ و الاجتماعي للقطاع الموازȑ فرص العمل 

لات عدم عرقلة و في أسوء الحا" ملجأ للǼطالیین" یجب في احسن الحالات مساعدة هذا القطاع 

ومنه ǽمȞن استخلاص Ǽعض التعرȄفات التي . 2و من هنا بدأ مصطلح القطاع الموازȑ  ،السیر

  :نامǽة منهااعتمدتها عض الدول ال

Ȟانت الهند تعتمد في تعرȄفها للمؤسسات الصغیرة على معǽار رأس المال : 3تعرȂف الهند  -أ 

او  ،عاملا لو استخدمت الآلة Ǽ50حیث وضعت حد أقصى لا یتجاوز  ،المستثمر  وعدد العمل

و بدون  ،روǼالǽة 500.000ولم تتجاوز أصولها الرأسمالǽة  ،عاملا لو لم تستخدم الآلة 100

أما المؤسسات المصغرة هي تلك  ،وظفهم المؤسسةالذین تع حد اقصى لعدد العمال وض

 .روǽȃة 200.000عمال والتي لا یزȄد رأسمالها عن  10المؤسسات التي ǽعمل فیها أقل من 

وȄتم تعرȄف المؤسسات الصغیرة Ǽأنها تلك المؤسسات التي ǽعمل فیها  :4تعرȂف الفلیبین   -ب 

 .عاملا 199الى  100ات المتوسطة تلك التي ǽعمل فیها عاملا و المؤسس 99الى  10

 

                                                             
1 Hugon P. (2003). Les Micro-Unités et les PME: Entre Tissus d’Entrepreneurs Emergents et Activités de Survie. 
Techniques Financières et Développement N°=72. ،p 13 

[on-line] ، [22.01.2013]، Available frome internet :URL :< http:// www.esf.asso-Fr/portail/IMG/pdf/ 

TFD72_article_HUGON.pdf >.  -  

2 Marniesse ،2000، p 06. 

، 2005فتحي السید عبده أبو السید أحمد، الصناعات الصغیرة و دورها في التنمǽة، مؤسسة شǼاب الجامعة، الاسȞندرȄة ،  3

  .54ص 

4 ǽطالة و الفقر، دار الكتاب الحدیث، القاهرة ، صلاح حسن، دعم و تنمǼ2011ة المشروعات الصغیرة لحل مشاكل ال ،

  . 27ص
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تعرف المؤسسات الصغیرة في مالیزȄا Ǽالاعتماد الى معǽار حجم : 1تعرȂف مالیزȂا  -ج 

العمال الدائمین وǽستند علیها في التمییز بینها وȃین المتوسطة  المبǽعات السنوǽة أو معǽار عدد

 :التعرȄفالجدول الموالي یوضح هذا والمتناهǽة الصغر و 

 تعرȂف المؤسسات الصغیرة في مالیزȂا :1_1جدول رقم 

  المؤسسات المتوسطة  المؤسسات الصغیرة  المؤسسات متناهǻة الصغر  الصنف

 الصناعة
 الخدمات الصناعǽة
  الصناعات الزراعǽة

حجم المبǽعات السنوǽة أقل 
أو  ،ألف رȄنغت 250من 

عدد العمال الدائمین أقل من 
  عمال 5

ت السنوǽة بین حجم المبǽعا
و أقل من  ،ألف رȄنغت 250
ملیون رȄنغت أو عدد  10

عمال و  5العمال الدائمین بین
  عاملا 50

حجم المبǽعات السنوǽة بین  
ملیون رȄنغت و أقل من  10
أو عدد  ،ملیون رȄنغت 25

 51العمال الدائمین بین 
  عامل 150عامل و 

 الزراعة الخدمات
تكنولوجǽا 
  المعلومات 
 تو الاتصالا

  

حجم المبǽعات السنوǽة أقل 
أو  ،ألف رȄنغت 200من 

عدد العمال الدائمین أقل من 
  عمال 5

حجم المبǽعات السنوǽة بین 
و أقل من  ،ألف رȄنغت 200
ملیون رȄنغت أو عدد  1

عمال و  5العمال الدائمین بین
  عاملا 19

حجم المبǽعات السنوǽة بین 
 5و أقل من  ،ملیون رȄنغت

دد العمال ملیون رȄنغت أو ع
عامل و  20الدائمین بین 
  عاملا 50

مǽساء حبیب سلمان، الأثر التنموȑ للمشروعات الصغیرة الممولة في ظل استراتیجǽة التنمǽة، جزء من متطلǼات نیل  :المصدر

  .21، ص2009درجة الماجستیر في الاقتصاد، الأكادǽمǽة العرǽȃة المفتوحة في الدانمارك، 

  رȄنغت مالیزȞ3،20  ȑي ǽعادل دولار أمرȄ 1:  ملاحظة

و في هذا الإطار تعتبر  ،بدأ تقسǽم المؤسسات على أساس حجم العمالة: 2تعرȂف ȜورȂا  - د 

عاملا أو أقل و في هذه السنوات الأخیرة أضیف لهذا  300المؤسسة الصغیرة اذا Ȟانت توظف 

من المؤسسات ألف دولار أمرȞȄي أو أقل لیجعل  700 غالمعǽار حجم الاستثمار الذȑ حدد مبل

                                                             
مǽساء حبیب سلمان، الأثر التنموȑ للمشروعات الصغیرة الممولة في ظل استراتیجǽة التنمǽة، جزء من متطلǼات نیل درجة  1

  .21، ص2009نمارك، الماجستیر في الاقتصاد، الأكادǽمǽة العرǽȃة المفتوحة في الدا

 .36عبد المطلب عبد الحمید، اقتصادǽات تموȄل المشروعات الصغیرة، مرجع سبȘ ذȞره، ص  2
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و لكن تم الانتǼاه لنوع القطاع مؤخرا و تم تعرȄف  ،الصغیرة Ǽغض النظر عن طبǽعة القطاع

 : فمثلا ،المؤسسة الصغیرة طǼقا لنشاطها

  تعرȂف المؤسسات الصغیرة حسب القطاعات في ȜورȂا:  2_1جدول رقم 

  حجم الاستثمار  عدد العمال  القطاع
قطاع الصناعات الانتاجǽة و 

  ین و المواصلاتالتعد
  ألف دولار أمرȞȄي أو أقل 700  عامل أو أقل 300

ألف دولار أمرȞȄي أو أقل في  700  عامل أو أقل 50  قطاع مواد البناء
  الأصول الثابتة

ألف دولار أمرȞȄي أو أقل في  700  عاملا أو أقل 20  قطاع الخدمات 
  الأصول الثابتة

 36ص ،مرجع سبȘ ذȞره ،تموȄل المشروعات الصغیرة اقتصادǽات ،عبد المطلب عبد الحمید :المصدر

المؤسسات الصغیرة هي تلك المؤسسات التي تعتمد على استخدام عمالة : 1تعرȂف مصر  -ه 

ملیون جنǽه  1عاملا و تستخدم حجما نسبǽا من رأس المال لا یزȄد عن  49و  6تتراوح ما بین 

 ȑة من  ،مصرǽات عالǽما تعمل المؤسسات التي تستخدم مستوȞ حجم رأس المال المحدد وهي

المؤسسات الصغیرة الحدیثة في اطار التقدم التكنولوجي المستخدم و التي تسمح Ǽالمشروعات 

 .المغذǽة

 :المفهوم الاقتصادȏ للمؤسسات الصغیرة في الدول المتقدمة-2

اقتصادǽا ǽمثل هذا النوع من المؤسسات الجزء الأسفل من قطاع المؤسسات الصغیرة و 

ة وǽستعمل هذا المفهوم اǽضا للإشارة الى المؤسسات التي تنشئها وتسیرها ففئات تعاني المتوسط

  .2الأقلǽات العرقǽة و النساء ،من وضعǽة  التهمǽش و الاقصاء الاجتماعي مثل الǼطالیین
                                                             

  .59فتحي السید عبده،مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
2 Schreiner M. (2003).  et Woller Gary، Microenterprise Development Programs in the United States and in the 

Developing World. World Development، vol=° 31، N=°09.14 pages.  

 [on-line] ، [07.01.20113]، Available frome internet : URL :< http:// www.sciencedirect.com >. 
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 1953قدم لنا قانون المؤسسات الصغیرة لعام  :1تعرȂف الولاǻات المتحدة الأمرǻȜȂة  -أ 

یرة و المتوسطة على أنها تمثل المؤسسة التي یتم امتلاكها و ادارتها مفهوم المؤسسات الصغ

وقد تم تحدید مفهوم  ،ǼطرȄقة مستقلة حیث لا تسǽطر على مجال العمل الذȑ تنشȌ في نطاقه

 ،هذه المؤسسات ǼطرȄقة اكثر تفصǽلا Ǽالإعتماد على معǽار حجم المبǽعات و عدد العاملین

 :لǽا للمؤسسات الصغیرة Ȟما هو مبین في الجدول المواليع القانون حدوداولذلك فقد حدد 

  التعرȂف الأمرȜȂي للمؤسسات الصغیرة :  3_1جدول رقم 

  المعǻار المعتمد  أنواع المؤسسات
  ملیون دولار أمرȞȄي Ȟمبǽعات سنوǽة 5إلى  1من   المؤسسات الخدمǽة والتجارة Ǽالتجزئة

  ولار أمرȞȄي Ȟمبǽعات سنوǽةملیون د 15إلى  5من   مؤسسات التجارة Ǽالجملة
  عامل أو أقل   250عدد العمال   المؤسسات الصناعǽة

اسماعیل شعباني، ماھیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تطورھا في العالم، الملتقى الوطني الأول حول  :المصدر
 .2004ت، غردایة، فرص الاستثمار بولایة غردایة و دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الواقع و التحدیا

ضمن  1996قام الاتحاد الأوروȃي بإصدار تعرȄف عام  :تعرȂف الاتحاد الأوروȁي   -ب 

 ،توصǽات المفوضǽة الأرورǽȃة وذلك Ǽغرض ایجاد تعرȄف موحد داخل اطار الاتحاد الأروروȃي

ولقد Ȟان تحدید مفهوم المؤسسات الصغیرة ضمن مفهوم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

 :ل المواليحسب الجدو 

  

  

  

 

                                                             
ثمار اسماعیل شعǼاني، ماهǽة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تطورها في العالم، الملتقى الوطني الأول حول فرص الاست 1

  . 2004بولاǽة غرداǽة و دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الواقع و التحدǽات، غرداǽة، 
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  مفهوم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الذȏ یتبناه الاتحاد الاوروȁي:  4_1جدول رقم 

  مجموع المیزانǽة  رقم الأعمال  عدد العمال  المؤسسة
  ملیون أورو 2أقل من   ملیون أورو 2أقل من   عمال 10أقل من   المصغرة المؤسسة

  ملیون أورو 10أقل من   یون أورومل 10أقل من   عمال 50أقل من   المؤسسة الصغیرة
  ملیون أورو 43أقل من   ملیون أورو 50أقل من   عمال 250أقل من   المؤسسة المتوسطة

 source : journal officiel de l' Union européenne concernant la définition des micro; petites et 
moyennes entreprises. Notifieée sous le numéro c (2003) 1422 ; texte préssentant de l" intérét 

pour l" EEE; ce/361/2003.  

أما في الوحدات التي  ،تعرف Ǽأنها الوحدات التي ǽعمل بها أقل: تعرȂف الǻاǺان    -ج 

فیختلف التعرȄف في الǽاǼان . عامل فأقل فتعرف على أنها مؤسسات صغیرة جدا ǽ20عمل بها 

 :موالي یوضح التعرȄف Ȟمایليو الجدول ال. 1حسب نوعǽة الصناعة

 لمؤسسات الصغیرة و المتوسطةتعرȂف الǻاǺان ل:  5_1جدول رقم 

  عدد العمال  رأس المال   القطاع
 Ȑعامل أو أقل 300  ملیون ین أو أقل 300  الصناعات و القطاعات الأخر  

  عامل أو أقل 100  ملیون ین أو أقل 100  مبǽعات Ǽالجملة 
  عامل أو أقل 50  ین أو أقلملیون  50  مبǽعات Ǽالتجزئة

  عامل أو أقل 100  ملیون ین أو أقل 50  الخدمات
عن التجرȃة الǽاǼانǽة في دعم وتنمǽة المؤسسات الصغیرة و  الأوسȌ،مرȞز التعاون الǽاǼاني لمنطقة الشرق : المصدر 

 . 4ص  ،2002 ،طوȞیو ،المتوسطة

 : مصغرة في الجزائرللمؤسسات التعرȂف -3

 18-01لجزائر للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، في القانون رقم یتلخص تعرȄف ا

المتضمن القانوني التوجیهي لترقǽة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والذȑ  2001الصادر في 

                                                             
  .54فتحي السید عبده، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
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لأعمال حیث ǽحتوȐ هذا القانون تعرȄف اعتمدت فǽه الجزائر على معǽارȑ عدد العمال ورقم ا

  :1في المواد التالǽة Ȟل مؤسسة على حدا

 عة  المادةǼا: الراǼ قصدǽ إنتاج السلع والخدمات التي تقوم بلمؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 أو المیزانǽة العامةدینار  ملǽار 2عاملا ولا یتجاوز رقم أعمالها السنوȑ  250و 1وتشغل ما بین 

  .ملیون دینار 500أقل من السنوǽة 

 أنشارت إلى تصنیف أ: المادة الخامسةǼ ها مؤسسة تشغل ما بین المؤسسة المتوسطة

دینار، أو  ملǽار 2ملیون دینار و 200عاملا وȞǽون رقم أعمالها محصور بین  250و 50

  .ملیون دینار  500و  100ما بین  تتراوح السنوǽةالمیزانǽة العامة 

 أنتصنف المؤسسات الصغیرة : المادة السادسةǼ 49و 10ها مؤسسة تشغل ما بین 

 100 لا تتجاوز السنوǽة المیزانǽة العامة ملیون دینار، أو 200 وزلا یتجارقم أعمالها و ،عامل

 . ملیون دینار

 عةǼالمادة السا : Ȑة الصغر أو الصغرǽأنها تلك التي تشغل ما تصنف المؤسسات متناهǼ

أو المیزانǽة العامة السنوǽة لا  ،ملیون دینار 20عمال تحقȘ رقم أعمال أقل من  9الى  1بین 

 .ینارملیون د 10تتجاوز 

     التصنǽفات التي إعتمدتها الجزائر في تحدید حجم المؤسسات بین متوسطة  ومن خلال

      إلى المصطلح المعتمد في الدراسة و هو المؤسسات المصغرة لذلك نشیر  ،و صغیرة و مصغرة

  .و هو هدف التموȄل متناهي الصغر

  

  

  

                                                             
،  06آیت عǽسى عیىسى، المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر آفاق وقیود، مجلة إقتصادǽات شمال افرȄقǽا، العدد  1

  .275_274ص ص 
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  خصائص المؤسسات المصغرة وتقسǻماتها: المطلب الثالث

  :خصائص المؤسسات الصغیرة -1

على من الرغم من اختلاف تعرȄف المؤسسات الصغیرة إلاّ أنها تتمتع Ǽمجموعة من 

  :1الخصائص والممیزات التي تجعل منها وسیلة هامة للمساهمة في تنمǽة اقتصادǽات الدول

 ة اللازمة للبدء في المشروع مما یجعلها سهلة الإنشاء والǽتنفیذ؛ضآلة التكالیف الرأسمال 

 ان؛Ȟبیرة من السȞ مختلفة و أعداد Șة ما یجعلها تغطي مناطȄالمیزة الانتشار 

 د من فرص العمل ؛Ȅحیث تساهم في توفیر المزǼ فة العمالةǽثȞ 

  ا للاستثماراتǼات الأشخاص ما یجعلها أكثر جذȞة أو شرǽة أو عائلǽة فردǽملك

 الصغیرة؛ 

 سهولة الدخول في السوق والخروج منه ؛ 

 م في عناصر الإنتاج وتوفر استغلاȞطرة والتحǽة السǽانȞة نظرا لإمǽل الطاقة الإنتاج

 مستلزماته وعدم تعقید العملǽة الإنتاجǽة ؛

  ع والتحدیث؛ǽر والتوسȄا والتطوǽات التكنولوجǼة متطلǽمحدود 

 ة لمالكیها؛ǽاشر للعائد في توفیر الحاجات الأساسǼالأثر الم 

  ةǽة ؛الاعتماد على المواد الأولǽالمحل 

  ة متوازنة؛ǽتنم Șوخل Ȍǽات المجتمع المحǼة طلǽتلب 

 ȑالاقتصاد ȋارز للمرأة فیها ودمجها في النشاǼالدور ال. 

 :تقسǻم المؤسسات الصغیرة -2

إن تداخل المصطلحات بین المؤسسات والصناعات الصغیرة المختلفة أدȐ إلى      

  :اهعرض تقسǽم المؤسسات الصغیرة في الشȞل الموضح أدن

                                                             
 .32حسن، مرجع سبȘ ذȞره، ص صلاح  1
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  تقسǻم المؤسسات الصغیرة: 1_1الشȜل 

 

مؤسسة شǼاب  ،الصناعات الصغیرة و دورها في التنمǽة ،فتحي السید عبده أبو السید أحمد: المصدر

  .44ص ،2005 ،الإسȞندرȄة ،الجامعة

  :من خلال الشȞل فإن المؤسسات الصغیرة تنقسم إلى

تعتمد على التكنولوجǽا خاصة من ناحǽة التنظǽم  :صغیرة حدیثة مؤسسات -2-1

  . والإدارة

ǽغلب علیها الطاǼع الیدوȑ وتعتمد على المجهود  :الصغیرة التقلیدǽة مؤسسات -2-2

  :الفردȑ والمهارات المȞتسǼة  و تنقسم إلى نوعین

حیث یتم فیها إنتاج أو تحوȄل أو ترمǽم منتج حرفي ǽغلب : حرفǽة مؤسسات -2-2-1

 : و تنقسم إلى. الطاǼع الیدوȑ والذوق الفني والإبداع علیها

 ةǽة خدمǽانة:صناعات حرفǽتقدم من خلالها خدمات مثل خدمات الص. 

 ةǽة إنتاجǽاستغلال  :1صناعات حرف ȘȄوهي الصناعات التي تقوم بإنتاج معین عن طر

 ǽاجات الأفراد،الخامات الموجودة في البیئة و تحوȄلها إلى سلع و منتجات مختلفة لإشǼاع احت

                                                             
  . 46مرجع سبȘ ذȞره، ص  فتحي السید عبده أبو السید أحمد،  1

 حرفية مؤسسات

 حديثة صغيرة مؤسسات

 بيئية مؤسسات

 صغيرة التقليدية مؤسسات

 حرفية خدميةصناعات  حرفية إنتاجيةصناعات  منزليةصناعات  ريفيةصناعات 

 حرفية سلعيةصناعات  حرفية فنيةصناعات 
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Ȟما یتجه جزء Ȟبیر منها إلى التصدیر والذȑ ینقسم إلى صناعات حرفǽة فنǽة التي غالǼا ما 

تكون متوازنة وتحتاج إلى تدرȄب خاص ثم الصناعات الحرفǽة السلعǽة التي تنتج المنتجات التي 

لا تتطلب درجة تشǼع احتǽاجات الأفراد من السلع الأساسǽة مثل المخابز ومنتجات الألǼان وهي 

.                                                   عالǽة من المهارة لإنتاج منتج معین یتمتع Ǽقǽمة فنǽة معینة 

على البیئة المحǽطة بها و تنقسم إلى  المؤسساتتعتمد هذه  :بیئǽة مؤسسات -2-2-2

  :   1نوعین

 ةǽا علو : صناعات منزلǼانت هي الصناعات التي تقوم غالȞ ى ممارسة حرفة متوازنة

تمارس قدǽما ولم تحول إلى سلعة متطورة ولكن احتفظت Ǽقǽمتها الفنǽة خاصة و أنها تعتمد 

على المهارات الیدوǽة النادرة و تتǼع الأسالیب التقلیدǽة المتوازنة وتنتشر في الرȄف و الحضر 

Ȅع العائلي وتتم داخل المنزل وتعمل على تحوǼغلب علیها الطاǽقوم وǽة وǽله إلى وحدة إنتاج

 .Ǽالصناعات الإنتاجǽة جمǽع أفراد الأسرة مثل الحǽاكة

 ةǽفȄتقوم على استغلال موارد البیئة من الخام المختلفة حیث تقام في : صناعات ر

المناطȘ الرȄفǽة وتحتاج إلى تدرȄب ǼسȌǽ وتعتمد على الأسلوب الیدوȑ وتعتبر عملا ثانوǽا 

  .ر علیهم دخلا إضافǽا مثل صناعة السجاد وعسل النحل بجانب نشاȋ الزراعة وتد
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  أهمǻة المؤسسات الصغیرة و إستراتیجǻة تنمیتها: المǺحث الثاني 

الاقتصادǽة  المصغرة على الأصعدةر الذȑ تلعǼه المؤسسات الصغیرة و إن الدو  

Ǽالإضافة إلى  ،والاجتماعǽة وذلك من خلال تأثیرها على Ǽعض المتغیرات الاقتصادǽة الكلǽة

ان هذه المؤسسات  ،الأهمǽة أو الدور الذȑ تلعǼه في تحقیȘ التوازن الاقلǽمي لعملǽة التنمǽة

  .أصǼحت ضرورة اقتصادǽة في بداǽة مراحل التنمǽة في الدول النامǽة

      والمصغرةالصغیرة  والاجتماعǻة للمؤسساتالأهمǻة الاقتصادǻة : المطلب الأول

  :الاقتصادǽة والاجتماعǽة فǽما یليالصغیرة والمصغرة  المؤسسات تتمثل أهمǽة

الاهمǽة الاقتصادǽة  تتمثل :الأهمǻة الاقتصادǻة للمؤسسات الصغیرة في التنمǻة-1

 :للمؤسسات الصغیرة فǽمایلي

 :سسات الصغیرة في زȂادة الناتج الوطنيمساهمة المؤ   -أ 
ع من خلال عملǽة المجتمإن أهمǽة المؤسسات الصغیرة من خلال مشارȞة جمǽع شرائح 

توجه نحو الاستثمار من تعندما . الاستثمارات التي تعمل على زȄادة الناتج الوطنيالادخار و 
وȞذلك الدور الذȑ تلعǼه هذه المؤسسات في تنوǽع المنتجات  ،خلال تعبئة رؤوس الأموال

لعوامل  و التي تؤدȑ إلى رفع معدلات الانتاجǽة ،وتوزȄعها على مختلف القطاعات الاقتصادǽة
  .الانتاج التي تستخدمه مقارنة Ǽحال المؤسسات الحȞومǽة أو العامة

ان قدرة المؤسسات الصغیرة على النجاح اقتصادǽا من خلال سهولة نقل المواد الأولǽة 
ȞǼلفة أقل  ولة اختراق الأسواق Ǽمنتوجاتها و اللازمة للعملǽة الانتاجǽة الى موقع الإنتاج وسه

و هذا ما ǽساهم في زȄادة الاستثمارات الذȑ یؤدȑ  ،من المستهلكین ووصولها الى عدد Ȟبیر
 أǽضا تساهم المؤسسات الصغیرة في رفع الكفاءات الاقتصادǽة للموارد. الى زȄادة الناتج الوطني
ودینامǽȞǽة وȞذلك مساهمتها بنصیب أكبر في اجمالي القǽمة المضافة  Ǽما تتمتع Ǽه من مرونة

  .الانتاجǽةخاصة في مجال القطاعات 
تستخدم المؤسسات الصغیرة فنون انتاجǽة Ǽسǽطة و أسالیب انتاج مȞثف للعمل نسبǽا 

فإنها بذلك تكون  ،النامǽة وندرة رأس المال في البلدانأǽضا Ȟما یتماشى مع ظاهرة وفرة العمل 
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ذلك و  ،ر على تعظǽم الناتج الوطني و العمالة المتحققة بإستثمار مبلغ معین لرأسمالهي الأقد
 .Ǽ1المقارنة Ǽالمؤسسات Ȟبیرة الحجم و التي تمیل الى استخدام فنون انتاجǽة Ȟثǽفة رأس المال

 :2مساهمة المؤسسات الصغیرة في توفیر مناصب الشغل  -ب 

لعمالة ممن لم یتلقوا  تتǽح المؤسسات الصغیرة العدید من فرص العمل و تستقطب ا

 ،طالة التي تعاني منها معظم الدولمشȞلة الǼالتخفیف من حدة و . المناسبینالتكوȄن التدرȄب و 

و هذا ما  ،ذلك بتكلفة منخفضة نسبǽا مقارنة بتكلفة خلȘ فرص العمل Ǽالصناعات الكبرȐ و 

  .یخفف من العبء على میزانǽات الدول

و قد أشارت دراسات الجدوȐ لهذا النوع من المؤسسات إلى انخفاض تكلفة فرص    

ني قدرة تلك المؤسسات على إتاحة فرص عمل أكثر من العمل في هذه الصناعات مما ǽع

Ȟما أنها تستخدم فنونا إنتاجǽة أكثر تكثǽفا للعمل و من هنا تتمیز Ǽارتفاع نسǼة العمل . غیرها

  .Ȟما أنها لا تحتاج إلا إلى تدرȄب ǼسȌǽ و سرȄع للعامل العادȑ. إلى رأس المال

  :3مساهمة المؤسسات الصغیرة في تعبئة المدخرات  -ج 
Ȟون تكالیف إنشاء  والمدخرات الصغیرةوم المؤسسات الصغیرة Ǽاستقطاب فوائد الأموال تق

المخاطرة في  وانخفاض درجةهذه المؤسسات لا تحتاج لرؤوس أموال ضخمة من جهة 
 Ȑالاستثمارات الصغیرة من جهة أخر.  

  : مساهمة المؤسسات الصغیرة في تنمǻة الصادرات  - د 
ن الإنتاجǽة في التصدیر مǼاشرة م أفضل أنواع الفنو تساهم المؤسسات الصغیرة Ǽاستخدا

طرȘȄ دعم و تشجǽع هذه تنوǽع هȞǽل الصادرات عن و . نتاج السلع التي تتجه للتصدیرذلك بإو 
مدها Ǽالمعلومات عن احتǽاجات الأسواق ساعدات الفنǽة والتنظǽمǽة لها و توفیر المالمؤسسات و 

  .الخارجǽة

                                                             
  .53عبد المطلب عبد الحمید، اقتصادǽات تموȄل المشروعات الصغیرة، ص  1

ها في التنمǽة الاقتصادǽة و السǽاحǽة، مؤسسة شǼاب الجامعة، الاسȞندرȄة، ابراهǽم نهى خلیل، الصناعات الصغیرة و دور  2

  .28، ص 2009

 . 93، ص 2006نبیل جواد، إدارة و تنمǽة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة، الطǼعة الأولى، الجزائرȄة لكتاب، الجزائر، 3



 الصغیرة للمؤسسات النظریة الأسس: الأول الفصل

27 

  :Ȗ التنمǻة الصناعǻة المتكاملةمساهمة المؤسسات الصغیرة في تحقی  - ه 
الكبیرة حیث تمدها Ǽاحتǽاجاتها تلعب المؤسسات الصغیرة دورا هاما في نجاح المؤسسات 

المورد لهذه المؤسسات فهي تعتبر Ȟمؤسسات تغذȑ خطوȋ التجمǽع فیها وتقوم بدور الموزع و و 
  .مغذǽة للمؤسسات الكبیرة

ت ǽصǼح من الضرورȑ أن یتم الإنتاج عندما Ȟǽون الطلب محدودا على إحدȐ المنتجاو 
محدودة الحجم  ،Ǽالتالي ǽصǼح من الضرورȑ وجود المؤسسات الصغیرة و  ،على نطاق صغیر

حیث إن إقامة تجمعات تضم  .1بجوار الصناعات الكبیرة من اجل تنوǽع الهȞǽل الصناعي
نǽة أو الإنتاجǽة أو الرأسي سواء في المجالات الفصغیرة تؤدȑ إلى التكامل الأفقي و المؤسسات ال

  .التسوǽقǽة
ففي الǽاǼان مثلا تتǼع الشرȞات الكبیرة العملاقة نظاما ǽعرف Ǽاسم نظام الشرȞات التاǼعة 

satellite system عدیǼ ة الأم نفسهاȞالشر Ȍǽة الصغیرة حیث تحǽد من المنشآت الصناع
ة و غیرها من مستلزمات الأجزاء المصنعها من المواد و تقوم Ǽمدها ȞǼل مستلزمات ،المتوسطة و 

  .2جداول زمنǽة غاǽة في الدقة و الانضǼاȋو   ،وفȘ مواصفات و إجراءات محددة ،الإنتاج 
  :مساهمة المؤسسات الصغیرة في تحقیȖ التنمǻة الإقلǻمǻة  -و 

حیث تتسم المؤسسات الصغیرة Ǽالمرونة في  ،تحقیȘ التوازن الجغرافي لعملǽة التنمǽة
الأمر الذǽ ȑساهم في خلȘ مجتمعات إنتاجǽة  ،الأقالǽمالمناطȘ و طن والتنقل بین مختلف التو 

الحد من الهجرة إلى المدن و  ،إعادة التوزȄع السȞاني و  ،جدیدة في المناطȘ النائǽة و الرȄفǽة
 Ȑم .الكبرǼ ه من ندرة على التوطن و إن المؤسسات الصغیرةǼ ن ا تتمیزȞمǽ الانتشار الجغرافي

مǽة الإقلǽمǽة و جعلها تتمتع Ǽمرونة اكبر من غیرها في اختǽار أن تلعب دورا Ȟبیرا في التن
  .أماكن توطنها

هي قادرة على تصرȄف منتجاتها في الأسواق و  ،ساسǽةفهي تتطلب القلیل من البنǽة الأ
فضلا عن أنها قادرة على الاستفادة  ،الصغیرة المتجاورة و متطلǼاتها حتى تكون عادة محدودة 

Ȟالتي تتر Șمن المناط Ȑة الأخرǽات محدودة من المواد الخام و المستلزمات الإنتاجǽمȞ ز فیها
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من الضرورȑ أن نؤȞد على أن دور المؤسسات الصغیرة في التنمǽة یجب أن ǽحدد في و 
  .1الإطار العام لدور القطاع الصناعي في التنمǽة و لǽس في معزل عنه

  :ة المواهب و الإبداعاتمساهمة المؤسسات الصغیرة في تطوȂر التكنولوجǻا و تنمǻ  - ز 
تحقȘ المؤسسات الصغیرة عدد من الابتكارات و الإبداعات و ذلك بترسیخ الخبرات الفنǽة 
من خلال الممارسة الطوȄلة للعاملین بها و یؤدȑ الإبداع إلى إتقان Ȟفاءة الاختراع و ǽساهم 

لتي تشȞل رأس المال حیث تساعد على مد السوق Ǽالكوادر الغنǽة ا ،بذلك في التقدم التكنولوجي
 ȑشرǼال.  

  :الأهمǻة الاجتماعǻة للمؤسسات الصغیرة في التنمǻة-2

إلى جانب الأهمǽة و الدور الاقتصادȑ الذȑ تلعǼه المؤسسات الصغیرة في إحداث تنمǽة 
لا ǽقف عند هذا الحد لكن الهدف من المؤسسات الصغیرة هو تحقیȘ  ،اقتصادǽة مستقلة 

هذا ما ǽمȞنها من التأثیر في ،تشر هذه المؤسسات في أرجاء الǼلاد حیث تن ،التنمǽة الشاملة 
و استغلال الوقت الضائع الذȑ ینجم عنه آفات اجتماعǽة  ،سلوك الأفراد و تفȞیرهم و عاداتهم 

  :ومنه تتضح أهمǽة الصناعات الصغیرة اجتماعǽا من خلال ما یلي. سیئة
  :2الوطني تدعǻم دور المشارȜة الوطنǻة في تنمǻة الاقتصاد  -أ 

تعد هذه المؤسسات إحدȐ وسائل تدعǽم المشارȞة الوطنǽة في تنمǽة الاقتصاد القومي 
ومن ثم  ،لأنها تعتمد على رؤوس الأموال الوطنǽة و مدخرات صغار المدخرȄن للاستثمار فیها 

فإنها تعد من الوسائل التي ترفع من مستوȐ مشارȞة أفراد المجتمع في التنمǽة و تساهم في 
  .اد الوطنیین الصناعیین و تكوȄن مجتمع صناعي من الحرفیینإعد
  : 3التخفیف من المشȜلات الاجتماعǻة  -ب 

المؤسسة  و یتم ذلك من خلال ما توفره هذه المؤسسات في مناصب الشغل سواء صاحب
و ما تنتجه من سلع و خدمات موجها إلى ،و بذلك تساهم في حل مشȞلة الǼطالة  أو لغیره 

                                                             
 . 75فتحي السید عبده أبو السید أحمد، مرجع سبȘ ذȞره ، ص  -1

  .76سبȘ ذȞره ، ص  فتحي السید عبده، مرجع 2-

، 2008، الطǼعة الأولى، ایتراك، مصر، والمتوسطة ومشȞلات تموȄلهاراǼح خوني، رقǽة حساني، المؤسسات الصغیرة  -3
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عǽة الأكثر حرمانا و فقرا و بذلك توجد علاقات للتعامل مما یزȄد الإحساس الفئات الاجتما
إن المؤسسات الصغیرة  ،النظر عن الدین و اللون و الجنس Ǽأهمǽة التآزر و التآخي Ǽصرف

و الفراغ و ما یترتب علیهم من  ،Ǽطالة و التهمǽشأقدر على احتواء مشȞلات المجتمع مثل ال
درة تؤمن لهم الاستقرار النفسي رȘȄ منحهم مناصب عمل قاآفات اجتماعǽة خطیرة عن ط

  .المادȑو 
  :الاقتصادȏرفع مشارȜة الإناث في النشاȉ   -ج 

و هذا ما  ،مرتفعة لأنها تتطلب عمالة نسائǽةات الصغیرة إن نسǼة الإناث في المؤسس  
وȐ دة دخلهن و رفع مستǽساعد على استغلال طاقاتهن و الاستفادة من أوقات فراغهن و زȄا

  .Ȅدعم مشارȞتهن في النشاȋ الاقتصادȑو  ،معǽشتهن
 :1تكوȂن نسȖ قǻمي متكامل في أداء الأعمال  - د 

تعمل المؤسسات الصغیرة على خلȘ قǽم اجتماعǽة لدȐ الأفراد و أهمها الانتماء في أداء   
العمل الحرفي إلى نسȘ أسرȑ متكامل و ذلك في الحرف و التي یتوارثها الأجǽال حیث یبدأ 

في اكتساب القǽم التي تلقي إلǽه منذ مراحل الطفولة و حتى تمارس في داخل إطار الفرد 
ة و التي تعمل في النسȘ الأسرة الواحدة الأمر الذȑ یترتب علǽه تكوȄن فئة من العمالة المنتج

المؤسسات الصغیرة خاصة الحرفǽة أو التقلیدǽة و البیئة ǽمȞن أن تدعم هذا النسȘ الواحد و 
امل و ǽمȞن أن تحقȘ ذلك على مستوȐ الأقالǽم المختلفة حیث تنتشر هذه الأسرȑ المتك

 Ȑالاجتماعي المتكامل في أداء الأعمال الصغیرة على مستو Șالمؤسسات فیتكون بذلك النس
  .المجتمع Ȟله

  :2واحتǻاجات الأفرادإشǺاع رغǺات   - ه 
التعبیر عن لال خ ورغǼاتهم منإن المؤسسات الصغیرة فرصة للأفراد لإشǼاع حاجاتهم   

أداة و ترجمة أفȞارهم و خبراتهم و تطبǽقها من خلال هذه المؤسسات فهي ذاتهم و آرائهم 
  .السلطةالإشǼاع النفسي وتحقیȘ القوة و  تحقیȘلتحقیȘ الذات لدȐ الأفراد و 
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 استراتیجǻات تنمǻة المؤسسات الصغیرة: المطلب الثاني

الصغیرة في أداء دورها في عملǽة تعیȘ دور المؤسسات  والمشاكل التيإن التحدǽات 

التي أصǼحت أحد أهم العناصر  المؤسسات،لتنمǽة هذه  استراتیجǽةوضع  یتوجب التنمǽة

هناك العدید من الأسǼاب تتطلب . للتطوȄر الاقتصادȑ في معظم دول العالم خاصة النامǽة منها

  :1وضع استراتیجǽة منها

 ة المؤسسات الصغیرة في البلدان النامǽة إن قضǽم الظروف الراهنة قضȞحǼ حتǼة أصǽ

لا ǽمر بتنمǽة هناك خǽارا أو بدǽلا لمسار آخر للتنمǽة الصناعǽة في هذه البلدان  ولم ǽعدحتمǽة 

 .المؤسسات الصغیرة

  التناقضات في عناصرهǼ وناته إن قطاع المؤسسات الصغیرة في معظم البلدان تتمیزȞوم

 .الǼشرȄةشطة الإنتاجǽة أو العناصر في الأن سواء

  ة معظمهاǽةللمؤسسات الصغیرة مشاكلها التقلیدǽع تكنولوجي و  اقتصادǼة ذات طاǽفن

تتلخص في ضعف إمȞانǽات هذه المؤسسات في تموȄل الافتقار إلى المعرفة التكنولوجǽة 

 ،الخبرات سواء في مجال الإنتاج أو التسوȘȄفي المهارات والكفاءات و  والتنظǽمǽة والنقص الدائم

 ،فإن هذه المؤسسات Ǽمقدار ما تتمثل في أنها أداة تكامل وتراȌǼ مع المؤسسات الكبیرةلذلك و 

Ǽ حاجة دائمة للمعونات وǼ ة قدر أنهاǽةالمساعدات المالǽبȄة والتدرȄوالخدمات الاستشار 

 .التسوǽقǽةو 

وعلǽه فإن تحقیȘ استراتیجǽة تنمǽة المؤسسات الصغیرة ǽعني مجموعة من السǽاسات 

  :في المجالات المختلفة سواء المتكاملة
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 :1في مجال سǻاسة التشرȂع للمؤسسات الصغیرة-1

 ه : وضع إطار قانوني محدد للمؤسسات الصغیرةǽعل Șحیث یتم وضع إطار قانوني متفǼ

Ǽالإضافة إلى وضع  ،من قبل الجهات العاملة في مجال تنمǽة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

ǽسهل من عملǽة التنسیȘ بین الجهود المبذولة لتنمǽة هذا  ئها مماوانتهاالقواعد الخاصة بإنشائها 

 .قطاع المؤسسات الصغیرةو ǽساعد على ایجاد سǽاسة واضحة ومشجعة إزاء  ،القطاع

  اطنǼالإفلاس والتعثر  ومواجهة حالاتالنص على القواعد المنظمة للتعاقدات من ال

 .لة وغیرهاوتنظǽم التجارة لمنتجات المؤسسات الصغیرة و العما

  Ȑة الأخرȄص وغیرها من الإجراءات الادارǽاختصار وتسهیل إجراءات التراخ. 

 ة للإرتقاء بهذه المؤسساتǽم المساعدات المالǽالنص على تقد. 

  و المدن ȘالمناطǼ ة لهذه المؤسساتǽة و الانتاجǽالصناع Șم المناطǽالنص عل تنظ

 .ت الممȞنة و المشجعةا Ȟافة الامȞانǽاالعمرانǽة الجدیدة Ǽحیث توفر له

  :في مجال سǻاسة التموȂل-2

إن المشاكل التي تواجه المؤسسات الصغیرة هي مشȞلة الحصول على التموȄل وفي ظل 

أصǼح من الضرورȑ  ،غǽاب هیئات ومؤسسات مالǽة متخصصة لتموȄل مثل هذه المؤسسات

ب ضرورة اتǼاع وǼغǽة تحقیȘ ذلك یج ،وضع استراتیجǽة یراعي تسهیل الحصول على التموȄل

  : 2الوسائل و الأسالیب التموȄلǽة التالǽة

  ة متخصصة للتعامل معǽة إقامة مؤسسات مالǽومات الدول النامȞیتعین على الح

تتماشى مع قدرة هذه المؤسسات المؤسسات الصغیرة في ظل شروȋ سهلة و مǽسرة الإقراض 

 .على الوفاء بذلك

                                                             
، ص ص 2003محمد هȞǽل، مهارات ادارة المشروعات الصغیرة، مجموعة النیل العرǽȃة، الطǼعة الأولى، القاهرة،  1
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 الدور الأǼ ة أن تقومȄن للبنوك التجارȞمǽ ع آجاله للمؤسسساتǽل بجمȄساسي في التمو

ولذلك ینǼغي تشجǽع البنوك على منح القروض للمؤسسات  ،الصغیرة في معظم الدول النامǽة

 .الصغیرة

  ة حیث تقومǽلȄعد أحد الوسائل التموǽ ȑقروض الآلات الذ ȑهناك الاقراض العیني أ

الصغیرة وتظل الآلة المشتراة  المؤسسات التموȄلǽة بدفع قǽمة الآلات المطلوǼة للمؤسسات

 .مرهونة للمؤسسات التموȄلǽة إلى أن ǽسدد القرض

 ة : الضماناتǽانǼاǽة الȃن الإستفادة من التجرȞمǽحیث  ،في الأخذ بنظام هیئات الضمان

لدȐ البنوك و  أنه وفقا لهذا النظام تتولى هذه الهیئات ضمان منشآت الضمانات الصغیرة

تقاضي عمولات ضئیلة Ǽعد أن تقوم بإجراء دراسة شاملة للمؤسسات المؤسسات المالǽة مقابل 

وǼموجبها تحصل المؤسسة الصغیرة على  ،ثم إصدار الضمان اللازم للبنوك ،الصغیرة

Ǽحیث تلتزم هذه المؤسسات Ǽسداد السلف نǽاǼة عن المؤسسات الصغیرة  ،احتǽاجاتها من التموȄل

 .في حالة توقفها عن السداد

  :ة الدعم الفنيفي مجال سǻاس-3

 ȑب و التأهیل الإدارȄالتدرȞ ةǽالخدمات الفنǼ وذلك من خلال دعم المؤسسات الصغیرة

  :1والفني الذȑ تقوم Ǽه الدولة من خلال

 ادة نسب نجاح المؤسسات فیها مثلȄات جدیدة لزǽحاضنات الأعمال : استخدام آل

 .والمجمعات الصناعǽة والحدائȘ  ،والتكنولوجǽاوحاضنات العلوم 

 ة في مجالǽة على جودة المنتجات بهدف تحسین  المساعدات النوعǼم خدمة الرقاǽتقد

 .التنافسǽة وزȄادة مقدرتهاصورة المنتجات 

  ةǽة وجودة عالǼأسعار مناسǼ ةǽللمؤسسات الصغیرةتوفیر المعونة الفن  Șفي المناط

 .الجغرافǽة المختلفة وفي أطوار إنشائها ونموها
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 حوث ونقل الǼع الǽرتشجȄا و التطوǽتكنولوج. 

  ما فيǼ م ودعم المؤسسات الصغیرة وتنمیتهاǽإنشاء الأجهزة و الهیئات المختصة بتنظ

ذلك الشرȞات و الهیئات المختصة بتطوȄرها و البنوك الخاصة بتوفیر القروض و الضمانات 

 .لها

 حولها إلىǽو ȑع الابتكارات التي لها مردود إقتصادǽإنشاء جهاز قومي یتبنى تشج 

 .مؤسسات صغیرة

  ب العاملینȄات وفي تدرǽع المستوǽوذلك على جم ȑل دورȞشǼ في ادارة هذه المؤسسات

 .جمǽع التخصصات

 ة والتكنǽاتوفیر المعلومات الفنǽا ودولǽة اللازمة للمؤسسات الصغیرة محلǽمثل  ،ولوج

 خص التصنǽعالمستلزمات ور أسعار ومصادر الآلات والمعدات والخامات و مواصفات و 

 .العرض والطلب في مختلف الأنشطةالأسواق و  أسعار المنتجات وحرȞةوالعلامات التجارȄة و 
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  تواجهها والمشاكل التيمصادر تموȂل المؤسسات الصغیرة : المǺحث الثالث

 ،ǽعتبر التموȄل حجر الأساس في قǽام ونجاح و استمرار المؤسسات الصغیرة و المصغرة

فإن هذه المؤسسات تحتاج إلى مصادر تموȄل أخرȐ  ،التموȄل الذاتيلصعوǼة الإعتماد على 

ولما لها من أهمǽة في حل مشȞلة الǼطالة ومساهمتها في الناتج المحلي  ،لاستمرارها ونموها

لكن في المقابل تواجهه هذه المؤسسات  .والدور المهم الذȑ تلعǼه في احداث التنمǽة ،الإجمالي

  .ǽة التي تقف حاجزا أمام تنمیتها و تطورهامشاكل تموȄلǽة و غیر تموȄل

  مصادر تموȂل المؤسسات الصغیرة: المطلب الأول

ǽة من المستلزمات الأساسǽلȄاجات تموǽة لها احتǽل ة ولهذا فإن التمن الواضح أن التنمȄمو

والتموȄل الداخلي للتنمǽة  ،تموȄل خارجي وآخر تموȄل أجنبيȞǽون على شȞل تموȄل داخلي و 

ǽصها لأغراض ینظر إلǽة وتخصǽقǽالمواد الحقǼ ȑقي الذǽمثل الوجه الحقǽ ه من جانبین الأول

ǽعني Ǽه مصادر المواد النقدǽة التي یتم Ǽموجبها توفیر مǽة والثاني ǽمثل الوجه النقدȑ و التن

 ،لإستثمارالموارد الحقǽقǽة للتنمǽة وǼالطǼع فإن الموارد الحقǽقǽة تتمثل في سلع الاستهلاك وسلع ا

على لى انسǽاب رؤوس الأموال الخاصة و فǽما یتعلǼ ȘالتموȄل الأجنبي فإنه یتوقف عو 

فإن مصادر تموȄل المؤسسات منه و . 1المعاملات الثنائǽة الحȞومǽة وقروض المنظمات الدولǽة

  :الصغیرة والمصغرة Ȟما یلي

 ): التموȂل الذاتي لصاحب المؤسسة( التموȂل الداخلي -1

كین وقد یلجأ المدخرات الشخصǽة للمالموȄل على التموȄل الفردȑ و من التǽعتمد هذا النوع 

 .لفترات قصیرة بدون فوائد أو نفقاتاء وȄتم الإقراض لمǼالغ محددة و الأصدقأǽضا إلى الأقارب و 
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ǽمȞن للمؤسسات الصغیرة تموȄل عملǽات التوسع ذاتǽا أǽضا من خلال ما ǽحتجزه و 

Ȅاح أو من خلال طرȃة لصاحبصاحب المؤسسة من أرȞسحب الأموال المملو Ș  المؤسسة أو

  .1عقارات و استثمارها داخل المؤسسة ،أوراق مالǽة ،المستثمر في صورة ودائعللمؤسسة ذاتها و 

  ) : التموȂل Ǻالإقراض ( التموȂل الخارجي -2

ǽمȞن للمؤسسات الصغیرة اللجوء إلى التموȄل الخارجي وذلك من خلال الاقتراض من 

و تتعدد  ،و المؤسسات و الهیئات الإقراضǽة الأخرȐ الحȞومǽة وغیر الحȞومǽةالبنوك التجارȄة 

 :مصادر التموȄل الخارجي و ǽمȞن تصنǽفها فǽمایلي

 :2الائتمان التجارȏ   -أ 

و ǽشیر الائتمان التجارȑ إلى تسهǽلات السداد التي تحصل علیها المؤسسات الصغیرة 

ǽ ȑقتصر على تسهǽلات السداد التي قد وقد یرȐ الǼعض أن الائتمان التجار  ،من الموردین

الإنتاج السلعǽة و ǽسدد تحصل علیها المؤسسة في حالة تموȄل مشترȄات المواد والمستلزمات 

إلا أنه ǽمȞن النظر إلى الائتمان التجارȑ نظرة شاملة تشمل Ȟافة أنواع  ،ثمنها خلال سنة

 ،نظر عن مدة التسهǽلات السداد التي تحصل علیها المؤسسات الصغیرة Ǽصرف ال تسهǽلات

المعدات الآلات  ،المستلزمات الإنتاج السلعǽة فǽمȞن أن تشمل المواد ،ونوع الǼضاعة

الشرȞات  ،وǼالتالي فإن الائتمان التجارǽ ȑمȞن الحصول علǽه من الموردین. الخ...والأجهزة

ن Ȟانت  ،إلخ...تجارة الجملة أو التجزئة ،للعلامات التجارȄة أو صاحǼه حȘ الامتǽاز المانحة وإ

إلخ من الأصول ...الترتیǼات الخاصة Ǽالسداد في حالة المعدات والأجهزة والسǽارات و الأثاث

ففي تلك الحالة قد  ،الائتمان التجارȑ الǼسȌǽالثابتة تختلف عن إجراءات السداد في حالة 

ȑ إلا Ǽعد الأصول الثابتة المǼاعة على المشتر  ǽشترȋ المورد عدم نقل ملكǽة المعدات أو

  استكمال عملǽات السداد وذلك بتوفیر قدر مناسب من ضمانات السداد
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 :الائتمان المصرفي -ب 

من  من بین المصادر المهمة في تموȄل المؤسسات الصغیرة ǽعتبر الائتمان المصرفي

على شȞل قروض قصیرة أو طوȄلة الأجل على  المؤسسات المصرفǽةتجارȄة و طرف البنوك ال

مع تعهد Ǽالسداد القرض وفوائده وهذا یتحدد من خلال المؤسسة  ،سسةحسب متطلǼات المؤ 

والضمانات المادǽة  ،وشخصǽة صاحب المؤسسة ورأسمالها ،ومجال عملها ودرجة المخاطرة

  .التي ǽمȞن تقدǽمها وسمعة المؤسسة و سعر الفائدة الأساسي السائد في السوق 

 : Ȃ1ل المؤسسات الصغیرةقروض الهیئات  المؤسسات المالǻة المتخصصة في تمو   -ج 

الائتمان المصرفي الذȑ تمنحه البنوك والمؤسسات  القروض ضمنوتدخل Ǽعض هذه 

إلا أنه توجد قروض تمنحها جهات أخرȐ حȞومǽة وغیر  ،للمؤسسات الصغیرةالمصرفǽة 

حȞومǽة وقد Ȟǽون Ǽعضها متخصصة في تقدǽم القروض للمؤسسات الصغیرة مثل إدارة 

ندونǽسǽافي الولاǽات المتحدة وفي الهند المؤسسات الصغیرة  إلخ أجهزة متخصصة ...والǽاǼان وإ

   . في تقدǽم القروض والدعم المالي للمؤسسات الصغیرة

 :التموȂل الذȏ تقدمه البنوك الإسلامǻة تسهǻلات  - د 

وذلك لعزوف أغلب المؤسسات الصغیرة  ،وهذه القروض تقدم بدون فوائد وتǼعد شبهة الرȃا

إلا أنها مازالت تجرȃة البنوك  ،Ǽفوائد واعتمادهم على تموȄلهم الذاتي عن طلب القروض

الإسلامǽة في مجال ضیȘ تحتاج الدعم والتطوȄر لما لها من أهداف لتشجǽع روح المقاولاتǽة 

  .للشǼاب الǼطال Ǽعیدا عن الرȃا
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 :والأصدقاءقروض الأهل والأقارب  - ه 

سوق الائتمان المصرفي أو التجارȑ تعتمد نجد أغلب المؤسسات الصغیرة قبل الولوج إلى  

على التموȄل من طرف الأهل والأقارب والأصدقاء والتي تكون من دون فوائد وذات تكالیف 

  .   بل وقد یدخلون شرȞاء إذا لزم الأمر ،أقل

 :الأجنبي التموȂل-3

نشاء Ǽعض المؤسسات سواء  والذǽ ȑمثل في دخول رؤوس الأموال الأجنبǽة إلى الدولة وإ

  .لصغیرة منها أو الكبیرةا

  المشاكل التموȂلǻة التي توجهها المؤسسات الصغیرة و المصغرة: المطلب الثاني

ك في البنو  هناك عدة مؤسسات تلجأ لها المؤسسات الصغیرة للحصول على التموȄل تتمثل

وهذه الأخیرة غالǼا ما تكون مدعومة من قبل  ،التجارȄة ومؤسسات الإقراض المتخصصة

  . والجهات الرسمǽة الحȞومة

 : البنوك التجارȂة-1

Ȟجزء من النظام المصرفي في أǽة دولة بدور  وȃنوك الاستثمارتعمل البنوك التجارȄة 

وǼالتالي فهي تعمل على جمع  ،الوسȌǽ بین من لدیهم فائض في المدخرات ومن لدیهم عجز

على شȞل المدخرات ووضعها في متناول المؤسسات التي تسعى للحصول على التموȄل 

فتقوم البنوك Ǽالمساهمة في تموȄل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لكن غالǼا ما تكون . قروض

وذلك Ǽسبب نقص الضمانات التي تقدمها هذه المؤسسات  ،لفترة قصیرة أو متوسطة الأجل

  .خاصة المؤسسات الصغیرة التي تحتاج إلى التموȄل طوȄل الأجل

 :مؤسسات الإقراض المتخصصة-2

ر مثل هذه المؤسسات Ȟان سبب تحیز البنوك على تقدǽم التموȄل طوȄل الأجل إن ظهو 

وشروȋ تتوافȘ مع متطلǼات هذا النوع من المؤسسات وذلك وفȘ معاییر  ،للمؤسسات الصغیرة
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ǼاعتǼارها العمود الفقرȑ لعدة دول المتقدمة والنامǽة منها على حد سواء و لما لها من أهمǽة في 

  :   1وȄنقسم هذا النوع من مؤسسات الإقراض إلى قسمین. تصادǽةتحقیȘ التنمǽة الاق

غالǼا ما تكون هذه المؤسسات حȞومǽة أو شǼه : التموȂلǻة والصنادیȖ المؤسسات   -أ 

لدعم تقوم الحȞومات بإنشاء مثل هذه المؤسسات و تشجǽع على إقامتها  ،حȞومǽة إلى حد ما

 ،رȄها عن طرȘȄ توفیر التموȄل اللازم لهاوالمساهمة في تطو  ،المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

 .والعمل على زȄادة فرص العمل وتقلیل حدة الفقر والǼطالة

جاء : والأجنبǻةالصنادیȖ والهیئات التطوعǻة والمنظمات غیر الحȜومǻة المحلǻة   -ب 

تأسǽس هذه الهیئات والجمعǽات نظرا للحاجة الملحة لتوفیر الخدمات الاقتصادǽة والاجتماعǽة 

 .ف أفراد المجتمع وشرائحه وتتوجه هذه الجهات عادة لقطاعات وفئات محدودة مسǼقالمختل

إن أهم المشاكل التي ǽمȞن أن تواجه المؤسسات الصغیرة والمصغرة هي صعوǼة 

الحصول على القروض من المؤسسات المالǽة وذلك راجع لإرتفاع نسǼة المخاطرة وعدم توافر 

ومنه من أهم المشاكل التي توجهها المؤسسات  ،المؤسساتالضمانات الكافǽة لهذا النوع من 

  :   2الصغیرة تتمثل في النقاȋ التالǽة

  ةǼالإقراض صعو ȘȄومي عن طرȞل حȄل أغلب هذه المؤسسات یتم بتموȄفي التمو

مقابل ذلك وأصحاب هذه المؤسسات هم في الطور غیر أن البنوك تشترȋ ضمانات  ،البنȞي

هو نعدام أغلبهم للخبرة والتجرȃة في هذا المیدان تجعل تقیǽم البنوك وا ،الأول لا ǽملكون ذلك

 . هذه المشارȄع أمر قائم عثرت

 لفة رأس المال المȞ ا أسعار الفائدة أكبر من التي تمنح قارتفاعǼترض من البنك غال

 ).لوجود المخاطر في مثل هذه المؤسسات(  للمؤسسات الكبیرة

                                                             
  .54د عارف العساف، مرجع سبȘ ذȞره، ص أحم 1
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 ة التي تقید مǽومȞحول دون نموها وخاصة الإجراءات الحǽ ة هذه المؤسسات مماȄن حر

 .Ǽالبلدان النامǽة

  ا ما تعرقلǼقاء هذه المؤسسات لأنها الضرائب المرتفعة غالǼ ةȄحجم استمرارǼ لا تتمتع

 .رأس مال Ȟبیر

  ȑا ما یهدد هذه  )التضخم(عدم الاستقرار الاقتصادǼة غالǽارتفاع أسعار المواد الأول

 .حقǽقها للأرȃاحالمؤسسات وǽحول دون ت

 ȑالمنافسة وخاصة في ظل الانفتاح الاقتصاد. 

 ة رأسمالهاǽالمنتجات وهذا یرجع لمحدود ȘȄة تسوǼصعو. 

 أصحاب المؤسسات أنفسهم Ȑة للمشروع وانعدام الخبرة لدǽضعف الدراسة الفن. 

 تهȄأهمیته وضرورǼ ر وعدم الاقتناعȄحث والتطوǼإهمال جانب ال. 

الخاصة بهذه المؤسسات في غǽاب  إلى ارتفاع تكلفة القروضوهذا ما یؤدǼ ȑالنتیجة 

لتموȄل المؤسسات الصغیرة والمصغرة أو غǽاب الدعم الحȞومي لها البنوك المتخصصة 

  .1هذا النمȌ من المشارȄع والإشراف علىوضعف قدرات البنوك المتوفرة في مجالات التقیǽم 

الجهات التموȄلǽة وعزوفها على ختلف Ǽالتالي فإن قلة الموارد المالǽة في ظل غǽاب مو   

وهذا راجع لعدة أسǼاب أدت إلى تراجع البنوك التجارȄة  ،المصغرةالمؤسسات الصغیرة و تموȄل 

   :2في توفیر التموȄل اللازم لهذه المؤسسات تتلخص فǽما یلي

 طة بتنفیذ هذه القروضǼة المرتȄارتفاع الكلفة الإدار. 

 ة لهذا الǽوعادة ما إرتفاع المخاطر المصرف ȑنوع من القروض مقارنة مع الإقراض العاد

وتكتنف المؤسسات  ،تلجأ البنوك إلى الابتعاد عن أȑ نوع من أنواع المخاطرة المصرفǽة

 .البنوك التجارȄة لابتعادالصغیرة مخاطر تكفي 

                                                             
  .42مǽساء حبیب سلمان، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
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 م القروضǽة التي تقبلها البنوك لتقدǽإلى  ،تدني الضمانات اللازمة والكاف ȑوهذا ما یؤد

 .المقدم للمؤسسات الصغیرة الائتمانجع حجم ترا

  ة في محاولتها لتسییل موجودات هذه المؤسسات نظراȄة التي تواجه البنوك التجارǼالصعو

 .والاعتǼارات الاجتماعǽة من جانب آخر ،من جانب لانخفاضها

 أصحاب Ȑة لدǽة الثقافة المصرفǽوقد دفعهم ذلك للابتعاد عن  ،المؤسسات الصغیرة محدود

 .لبنوك للحصول على التموȄل اللازم لمؤسساتهما

إن القصور في تموȄل المؤسسات الصغیرة ǽعتبر من المعوقات الرئǽسǽة التي تحول دون 

وهذا ما یؤدȑ إلى عدم القدرة على  ،النامǽة على حد سواءتقدمة و تنمیتها في جمǽع الدول الم

یجعل صاحب المؤسسة الصغیرة  فهي Ǽحاجة إلى التموȄل مما ،استمرار المؤسسات الصغیرة

حیث أن  ،ǽعتمد غالǼا على مدخراته الخاصة أو على الأرȃاح المحققة من هذه المؤسسات

      :  المشاكل التموȄلǽة یتأثر ǼشȞل أساسي Ǽالجوانب التالǽة

 ȋة النشاǽات الناجمة عن محدودǽقدرة المؤسسات الصغیرة على مواجهة التحد Ȑمد، 

 .ات الإدارȄة Ǽصورة مناسǼةوخاصة محدودǽة القدر 

  ة تلعب دوراǽومȞة والحǽة للمؤسسات الصغیرة وخصوصا البیئة الاقتصادǽالبیئة الخارج

 :وȄتجلى ذلك في الآتي ،مهما في في مواجهة التحدȑ المالي

  لات التيǽالتسه Ȑة الداعمة للمؤسسات الصغیرة ومدǽتوافر المؤسسات الإقراض Ȑمد

وأسعار الفائدة التي  ،وȃوجه خاص في مجال الضمانات المطلوǼة ،تقدمها لها في منح القروض

 .تقدم لها القروض

  ع الماليǼدعمها للمؤسسات الصغیرة في الجوانب ذات الطا Ȑة ومدǽومȞعات الحȄالتشر

 .Ȟالإعفاءات الضرȄبǽة والمنح والإعانات الحȞومǽة

 عة المؤسسات الصغیرةǽة أ ،طبǽكثر معاناة من هذا حیث أن المؤسسات الصغیرة النام

ȑالمؤسسات الصغیرة المس ،النوع من التحدǼ اجات النمو في المراحل  ،تقرمقارنةǽحیث أن احت
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بینما النمو المحدود للثانǽة ǽقلل من آثار هذا التحدȑ علیها وȃوجه  ،الأولى تزȄد عن مواردها

في ذات الوقت الذȑ  عام فإن المؤسسات الصغیرة النامǽة للأموال تزداد مع تطور دورة حǽاتها

 . تنخفض المخاطرة فیها Ǽما ǽمȞنها من جذب المستثمرȄن إلیها

  المشاكل غیر المالǻة التي توجهها المؤسسات الصغیرة والمصغرة: المطلب الثالث

إن المشاكل التموȄلǽة تعتبر من أهم المشاكل التي تواجه المؤسسات الصغیرة إلا أنه وفي 

مالǽة تزȄد من عرقلة هذه المؤسسات في أداء دورها وتطورها نفس الوقت توجد مشاكل غیر 

  :نذȞر منها

 : مشاكل إقتصادǻة-1

وتتمثل هذه المشاكل في البیئة أو المناخ الذȑ تعǽش فǽه المؤسسات الصغیرة سواء 

ȑالاقتصاد ȋماش في النشاȞأو الاستثمار وتتمثل في حصول إن ȑالاقتصاد ȋالنشاǼ Șالمتعل، 

وهذا ما یؤثر على المؤسسات الصغیرة  ،ما Ȟǽون فǽه المشروع مرتǼ ȌǼهأو رȞود في قطاع 

  .خاصة دون اهتمام الحȞومات بهم بتقدǽم الدعم اللازم لمواجهة الأزمات

حوافز هذه الأخیرة تستفید من  ،وفي ظل تزاحم المؤسسات الصغیرة مع المؤسسات الكبیرة

  .رةالصغی ى المؤسساتالاستثمار وهذا ما ǽضǽع الفرص عل

 :المشاكل التسوǻقǻة-2

إن أهم المشاكل ناجمة عن عدم اهتمام أصحاب المؤسسات بدراسة السوق لتصرȄف 

ونقص الوعي التسوǽقي من ناحǽة وعدم توافر المهارات القادرة على انجاز هذه  ،منتجاته

  .الأعمال من ناحǽة أخرȐ وحصر هذا المفهوم Ǽأعمال البǽع والتوزȄع

   :1لمشاكل التسوǽقǽةوسنعرض فǽما یلي أهم ا

                                                             
  .62مصطفى یوسف Ȟافي، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
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  لاتȞإلى ظهور مش ȑات الإنتاج من موسم إلى آخر ومن عام إلى آخر مما یؤدǼعدم ث

 .فائض الطلب تارة وفائض العرض تارة

  زها في حالات معینة من دونȞة وتمرǽة القطاعǽه منتجات هذه المؤسسات من الناحǼتشا

مما یخلȘ درجة عالǽة من  الاعتǼارأخذ الطاقة الاستǽعابǽة للسوق المحلǽة والإقلǽمǽة في 

 .المنافسة الصادرة فǽما بینها

  الخبرة والجهد الشخصي فيǼ قي في المؤسسات الصغیرة والاكتفاءǽنقص الوعي التسو

وعدم الاستعانة Ǽالخدمات الاستشارȄة التسوǽقǽة وذلك Ǽسبب قلة القدرات  إدارة النشاȋ التسوǽقي

 .ار وخصوصǽة النشاȋالمالǽة للمشروع أو حفاظا على أسر 

  ة وصول المؤسسات الصغیرةǼاب صعوǼعض الأسǼ ة وذلك نتیجةǽإلى الأسواق العالم

 .التجارȄة السائدة في معظم البلدان النامǽة و المتقدمة

3-Ȃةالمشاكل الإدار : 

إن صغر هذه المؤسسات ینجم عنه مرȞزȄة اتخاذ القرارات حیث ǽضطلع عادة شخص 

و من بین  ،وفي ظل غǽاب نظم داخلǽة خاصة Ǽالمؤسسة ،ام الإدارȄةواحد Ǽمسؤولǽة جمǽع المه

  :1أهم المعوقات ما یلي

 نȄة مع الآخرǽة على الملكȞة للمؤسسة والانغلاق على المشارǽة أو العائلǽة الفردǽالملك. 

 اة المالكین وقدراتهم على العملǽحǼ وجودها Ȍȃة مما یرǽة أو تضامنǽون المؤسسة فردȞ. 

 افآتهم على أسس غیر تعیین الأبنȞاء والأخوة والأقارب في إدارة أنشطتها وتحدید م

 .موضوعǽة

 مزج شؤون المؤسسة مع شؤون العائلة. 

  عد أن تأخذǼ عیدا عن التخصص حتىǼ العدید من المهماتǼ ام مالك المؤسسةǽق

 .المؤسسة Ǽالتوسع
                                                             

  .76_75لغیرة، مرجع سبȘ ذȞره، ص ص عبد المطلب عبد الحمید، اقتصادǽات تموȄل المشروعات ا 1
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 ات حتى عندما تنمو وتتوسعǽل الصلاحȄة مالك المؤسسة في تحوǼوتتطلب  عدم رغ

 .المزȄد من اللامرȞزȄة

  ه من الأموال ضعف الإعداد العلمي للمالك واعتماده في الغالب على ما یتوافرǽلد

 .وǼعض الخبرات وعدم رغبته في التأهیل والتدرȄب

 ة والاختلاف بین أفرادها المالكینǽلات العائلȞالمشǼ مما یهدد سلامتها  تأثر المؤسسة

 .ووجودها

 ة القدرات اǽانات المستقبل ووضع محدودȞواستشراف إم Ȍǽة على التنبؤ والتخطǽقǽلتسو

 .الموازنات اللازمة

 :المشاكل الفنǻة-4

تعتبر الدراسات الفنǽة ودراسات الجدوȐ الاقتصادǽة وتوافر المعلومات الحدیثة والدقǽقة 

شروع حول حرȞة الأسواق والبیئة الاقتصادǽة من المستلزمات الضرورȄة لإقامة واستمرار أȑ م

  .خاصة في المجال الصناعي

 :التشرȂعǻةالمشاكل التنظǻمǻة و -5

ا من تعقید  وتعدد إجراءات إنشاء المؤسسات الصغیرة وصعوǼة الحصول على بدءً

حیث تعاني هذه المؤسسات من مشȞلة تعدد الجهات التفتǽشǽة والرقابǽة  ،التراخǽص الرسمǽة لها

ات دوائر المواصف ،دوائر الضرȄبǽة والجمرǽȞةال ،الضمان الاجتماعي ،الصحǽة ،الاقتصادǽة(

  ).والمقایǽس وغیر ذلك

ناهǽك عن السǽاسات الحȞومǽة المتحیزة لصالح المؤسسات الكبیرة والمتمثلة Ǽأنظمة 

فنجد أن الأنظمة القائمة والقوانین واللوائح المطǼقة من العدید من  ،الحوافز والتسهǽلات والدعم

 ،تمیز المؤسسات الكبیرة على حساب المؤسسات الصغیرةلنامǽة البلدان وخاصة في البلدان ا

إلى دفعها للخروج وقد تعمل Ǽعض التشرȄعات Ǽحرمانها للمؤسسات الصغیرة من هذه الامتǽازات 

إطار القطاع غیر المنظم Ǽعیدا عن رقاǼة الأجهزة الحȞومǽة وعن في  العملعن القانون و 
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هذا Ȟله مما  ،مال أو قوانین حماǽة البیئة والرقاǼة الصحǽةالقوانین سواء تلك المتعقلة Ǽحقوق الع

 اللأطفعن مشȞلة ظاهرة عمالة ا ǽعني خلȘ مشاكل تنظǽمǽة داخل تلك المؤسسات فضلا

  .واستخدام العمالة الأجنبǽة

 :المشاكل المنافسة العالمǻة في ظل العولمة-6

تصادǽة الدولǽة تمثل أهم إن التغیرات التي فرضتها التحولات الجدیدة في العلاقات الاق

  :المشاكل والتحدǽات التي تواجهها المؤسسات الصغیرة وتتمثل في

 ةǻالتكتلات الاقتصاد ȏوفي ظل العولمة تسعى العدید من الدول في الاندماج في  :تحد

تكتلات اقتصادǽة Ǽغǽة الاستمرار والǼقاء وتعزȄز قدراتها التنافسǽة وهذا ما سیؤثر على 

 .رة في الدول النامǽةالمؤسسات الصغی

 ȏالإصلاح الاقتصاد ȏة تسعى إلى جعل السلع  :تحدǽإن ظاهرة العولمة الاقتصاد

والخدمات وعوامل الإنتاج تنتقل ȞǼل حرȄة عبر أرجاء العالم أو ǼعǼارة أخرȐ إقامة سوق عالمǽة 

لنامǽة منها اانضمام أغلب الدول و وفي ظل  ،قائمة على فتح الأسواق المحلǽة للمنتجات الأجنبǽة

هȞǽلة قطاع المؤسسات الصغیرة  إلى المنظمة التجارة العالمǽة أصǼح ضرورة حتمǽة إلى إعادة

 ȑنجاح برامج الإصلاح الاقتصاد للتصدȑ للسلع Ǽما تتلاءم مع البرامج والخطȌ التنموǽة وإ

 .المنافسة والحفاȍ على مȞانتها في السوق العالمǽة

 ةǻثورة المعلومات ȏحت ت: تحدǼا المعلومات من أهم عناصر الإنتاج في ظل أصǽكنولوج

Ǽقصد توسǽع وتطوȄر خدماتها وتقدǽمها بجودة عالǽة العولمة في قطاع المؤسسات الصغیرة 

 .وǽعزز من قدراتها التنافسǽة

 ةǻة العالمǻالتنافس ȏعد عالمي  :تحدǼ ا ذاتǽارا استراتیجǽحت خǼة أصǽإن المیزة التنافس

تنافسǽة ما غیر Ȟاف لتحقیȘ القدرة  میزةتوفر المؤسسة على فإن  ،عالمǽةفي إطار التنافسǽة ال

فأصǼحت المنتجات تتحدد  ،أǽضا السعر أخذ Ǽعدا عالمǽا/حیث أن منسوب الجودة ،التنافسǽة

        .العالمǽةفي السوق العالمǽة في ظل الانفتاح على الأسواق 
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  :خلاصة

د اكثر على المصغرة ǽعتملمؤسسات الصغیرة و مفهوم اǼعد دراستنا للفصل الأول تبین لنا 

 لما لها من أهمǽة في اقتصادǽات الدول المتقدمة والنامǽة خاصةو  ،المعاییر الكمǽة في تصنǽفها

وأصǼح لابد من استراتیجǽات لتنمیتها . من خلال مساهمتها في التنمǽة الاقتصادǽة والاجتماعǽة

  .ها ودعمها فنǽامن خلال السǽاسات التشرȄعǽة و سǽاسة تموȄل

ورغم هذا تعاني المؤسسات الصغیرة والمصغرة مشاكل تموȄلǽة خاصة عزوف البنوك على 

تموȄلها Ǽسبب نقص الضمانات التي تقدمها وȞذلك نقص مؤسسات الاقراض المتخصصة في 

غیر مالǽة تزȄد من عرقلتها مثل ولǽس هذا فحسب بل تعاني حتى من مشاكل  ،هذا المجال

وعدم قدرة  ،قتصادǽة والتسوǽقǽة والادارȄة والفنǽة والمشاكل التنظǽمǽة والتشرȄعǽةالمشاكل الا

المؤسسات الصغیرة والمصغرة المنافسة في ظل التغیرات التي فرضتها التحولات الجدیدة وفي 

  . ظل العولمة وانفتاح الاسواق

  

   

  

  

  

  

  

  



 

  

  الصغر متناهي التموȂل: الثاني الفصل

  

  

  

  

  

  

  الثانيالفصل 

  في تحقیȖ التنمǻة  التموȂل متناهي الصغرور د
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  :تمهید

تعاني المؤسسات الصغیرة والمصغرة من مشاكل تموȄلǽة تعیȘ تطورها ونموها ولهذا 

إن حیث . اصǼح ضرورة الǼحث عن مؤسسات تموȄلǽه متخصصة في التموȄل المتناهي الصغر

خاصة من  ،لصغیرة والمصغرةالمؤسسات اأثر الخدمات التموȄلǽة المتاحة لأصحاب  أهمǽة

توسǽع نطاق خدمات التموȄل ǼشȞل مستدام وفعال في هذا القطاع، وǼما ǽضمن قǽام خلال 

التموȄل متناهي الصغر برسالته الاجتماعǽة في الجوانب المتعلقة بتخفیف حدة الفقر، والتنمǽة 

من وسائل تشجǽع ǽعتبر التموȄل متناهي الصغر وسیلة رئǽسǽة حیث . الاقتصادǽة، والتمȞین

  .دودة الدخل في النشاȋ الاقتصادȑمساهمة الفئات مح
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  التموȂل متناهي الصغر التقلیدȏ : المǺحث الأول

جاءت صحوة التموȄل متناهي الصغر في السǼعینات التي تم تأسǽس عدد من المؤسسات 

ة لمعاونة أشد الناس أسس البنك الدولي المجموعة الاستشارȄ 1995وفي عام  ،لهذا التموȄل

وهذه  ،عقد في واشنطن قمة التموȄل الصغیر 1997وفي شهر فǽفرȑ من عام  ، CGAP(1(فقرا 

وأعلنت الأمم المتحدة عام . القمة أعطت انطǼاعا Ǽأن الكل سǽستفید من الإقراض الصغیر

متناهي  ومن هنا برزت ظاهرة التǼشیر ǼالتموȄل ،السنة الدولǽة للتموȄل متناهي الصغر 2005

الصغر خاصة في مجال تموȄل المؤسسات الصغیرة والوصول إلى الفئات المستǼعدة من 

ولحد Ȟبیر استطاعت المؤسسات الصغیرة أن تبرز أهمیتها Ȟأحد دعائم  ،التموȄل الرسمي

وذلك من خلال دورها الفعال في التطور والنمو الاقتصادȑ  ،التنمǽة الأساسǽة لإقتصادات الدول

Ȟونها ǽمثل العمȘ  ،وتحقیȘ الأهداف الإنمائǽة الأساسǽة وخلȘ مناصب العمل ،يوالاجتماع

ولذلك فقد اكتسبت المؤسسات الصغیرة أهمǽة Ǽالغة في النشاȋ  ،الاستراتیجي للمؤسسات الكبیرة

  .الاقتصادȑ والاجتماعي ودورها الفعال في تحقیȘ التنمǽة

  ماهǻة التموȂل متناهي الصغر : المطلب الأول

هذا المطلب سنتطرق الى ماهǽة التموȄل متناهي الصغر التقلیدȑ لتحدید مفهوم واضح في 

  .للاستعانة Ǽه في هذه الدراسة

  :مفهوم التموȂل متناهي الصغر.1

                                                             
 33هي مجموعة مȞونة من :  CGAP (Consultative Group to Assist the Poor(المجموعة الاستشارȄة لمعاونة الفقراء  1

وȞالة تنمǽة عامة وخاصة مقرها البنك الدولي، من أجل الوصول للفقراء، ودمج التموȄل المتناهي الصغر مع النظام التموȄل 

مي للدول، Ǽحیث ǽقوم بإصدار Ǽعض التوجیهات التي تعتبر مرجعا متعارفا علǽه في مجال التموȄل متناهي الصغر، Ȟما الرس

تقوم هذه المجموعة Ǽالإضافة إلى استشارات فنǽة بإعداد أǼحاث مختلفة وتجمǽع معلومات حول القطاع وȞذلك تموȄل Ǽعض 

  .ناهي الصغر والحȞومات والشرȞاء في مجال التموȄل متناهي الصغرالابتكارات لصالح الممولین ومؤسسات التموȄل مت
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أن ترȞیز « الǼاحثة Ǽمدرسة لندن للاقتصاد ) catherine chaw(قد لاحظت ȞاثرȄن شاو 

دم استخدام الطاقات والموارد المتاحة التموȄل على فئة Ǽعینها في المجتمع یؤدȑ إلى ع

وأن الوسیلة الوحیدة لاستخدام هذه الطاقات والموارد هو تشجǽع إقامة المشروعات  ،للمجتمع

  .     1»الصغیرة ومتناهǽة الصغر والتي تؤدȑ إلى الزȄادة في الإنتاج والعمالة وعدالة توزȄع الدخل

تموȄل متناهي الصغر Ȟل حسب Ǽحیث تعددت وجهات النظر لتحدید مفهوم شامل لل

الزاوǽة التي ینظر إلیها سواء من طرف هیئات أو مؤسسات أو من طرف الدول ومن بین 

  :التعارȄف نذȞر منها

ǽعرف التموȄل متناهي الصغر على أنه مجموعة من الخدمات المالǽة المقدمة للأفراد 

  .   2ت المالǽة التقلیدǽةالذین لǽس لهم القدرة على الحصول على تلك الخدمات من المؤسسا

إن مفهوم التموȄل متناهي الصغر ǽعني الخدمات المالǽة صغیرة الحجم في مجال 

التي تقدمها هیئات التموȄل متناهي الصغر التي تتوافȘ قدرات  ،التأمین ،القرض ،الادخار

ات واحتǽاجات فئة خاصة من السȞان المتمثلة في الفقراء غیر القادرȄن على الحصول الخدم

  .    3المالǽة التي تعرضها الهیئات المالǽة التقلیدǽة Ȟالبنوك التجارȄة

على أنه تقدǽم قروض صغرCGAP ( Ȑ(وعرفته المجموعة الاستشارȄة لمساعدة الفقراء 

لأسر غاǽة في الفقر بهدف مساعدتها على البدء في أنشطة إنتاجǽة أو تنمǽة مشارȄعهم 

 Ȑل ،الصغرȄدا من الخدمات  ولكن اتسعت دائرة التموȄالادخار ( المتناهي الصغر لتشمل مز

وذلك لحاجة الفقراء لمجموعة متنوعة من الخدمات المالǽة Ǽعد أن ...). والتأمین وتحوȄل الأموال

  . 4استعصى علیهم الانتفاع من المؤسسات المالǽة الرسمǽة القائمة

                                                             
  .185عبد المطلب عبد الحمید،  اقتصادǽات تموȄل المشروعات الصغیرة، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1

2 Sébastien boyé et autres، le guide de la micro finance، éditions d' organisation، paris، 2006، p17.   

3 Souleymane soulama، micro finance، pauvreté et développement agence universitaire de la francophonie، éd des 

archives  contemporaines، 2005، France، p11.  

ل Ǽالتعاون وسیلة لمȞافحة الفقر، من تنظǽم وزارة الرعاǽة الاجتماعǽة وشؤون المرأة والطف: أوراق ورشة عمل، التموȄل الأصغر 4

 . 64، ص 30/12/2008مع بنك السودان المرȞزȑ، جمهورȄة السودان، 
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أنه یتمثل في تقدǽم خدمات : 1وȞما عرفها صندوق النقد الأمم المتحدة لتنمǽة رأس المال 

مالǽة مثل الائتمان والادخار والتحوǽلات النقدǽة والتأمین للفقراء و لذوȑ الدخل المنخفض حیث 

  :تتسم هذه الخدمات Ǽما یلي

 یز على الفقراء وأصحاب المشروعات الصغیرةȞالتر. 

 ة للحصول علـى قـروض صـغیرة لمـدة قصـیرة الأجـلǼطة ومناسǽسǼ صـفة  ،إتاحة طرقǼو

 ) .الادخار الإلزامي ،المجموعة المتضامنة( متكررة Ǽاستخدام بدائل للضمان 

  ســیر الودائــع الصــغیرة وســهولة الحصــولǽم خــدمات ادخــار طــوعي آمنــة مــن خــلال تǽتقــد

 .علیها وقت الحاجة

ومن خلال هذه التعارȄف ǽمȞن إعطاء تعرȄف شامل سیتم اعتماده في الدراسة وهو تقدǽم 

لقروض والادخار والتحوǽلات النقدǽة و التأمین للفقراء الناشطین اقتصادǽا خدمات مالǽة مثل ا

  .أو لذوȑ الدخول المنخفضة لمن لهم الرغǼة في إنشاء مؤسسات صغیرة

  :    المǺادئ الأساسǻة للتموȂل متناهي الصغر.2

مع أعضائها بتطوȄر المǼادCGAP ( ȏ(قامت المجموعة الاستشارȄة لمساعدة الفقراء 

 ،أن هذه المǼادȏ مقبولة قبولا عاما وتمثل مرجعǽة القطاع ،سǽة للتموȄل متناهي الصغرالأسا

وǽشیر المهنیون العاملون في مجال التموȄل متناهي الصغر إلى هذا المǼادȏ على أنها أفضل 

  :    2وتتلخص هذه المǼادȏ فǽما یلي ،أسالیب هذا التموȄل

 حتاج الفقراء إلى مجموعة متنوعة من الخدǽ أسـعار معقولـةǼ ة الملائمـة والمرنـةǽمات المال

 .ولا ǽحتاج إلى القروض فقȌ بل أǽضا إلى الادخار والتحوǽلات النقدǽة والتأمین

                                                             
  .63وسیلة لمȞافحة الفقر، مرجع سبȘ ذȞره، ص : أوراق ورشة عمل، التموȄل الأصغر 1

2 ȋ ،ل متناهي الصغرȄة،  1عبد المطلب عبد الحمید، بنك الفقراء والتموȄندرȞة، الاسǽ37، ص ص 2013، الدار الجامع -

39.   
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 افحــة الفقــرȞــة لمǽــل متنــاهي الصــغر أداة قوȄعتبــر التموǽ،  ــن الأســر الفقیــرة مــنȞمǽ حیــث

 .جǽةزȄادة الدخل وتكوȄن الأصول وتخفǽض فرص تعرضهم إلى الصدمات الخار 

  ـلȄالتمو Șحقـǽ ة تقدم الخدمات للفقـراء ولـنǽل متناهي الصغر بناء أنظمة مالȄعني التموǽ

متنــاهي الصــغر أهدافــه الكاملــة فــي الوصــول إلــى عــدد Ȟبیــر مــن الفقــراء إلا إذا أصــǼح جــزءا لا 

 .یتجزأ من النظام المالي العام لأȑ دولة

 بیر مȞ ة للوصول إلى عددȄة ضرورǽة المالȄة للاستمرار : ن الفقراءالاستمرارǽتعرف القابل

Ǽأنها قدرة مؤسسات التموȄل متنـاهي الصـغر علـى تغطǽـة جمǽـع تكالǽفهـا ممـا یجعـل مـن الممȞـن 

إن تحقیȘ الاستمرارȄة المالǽة تعني تخفǽض تكالیف . استمرارها في تقدǽم الخدمات المالǽة للفقراء

البلــدان المتعاملــة مــع المؤسســات المعــاملات وعــرض منتجــات وخــدمات أفضــل تلبــي احتǽاجــات 

 .المعنǽة وابتكار طرق جدیدة للوصول إلى الفقراء المحرومین من التعامل مع البنوك

  ـــذب ـــة دائمـــة ǽمȞـــن أن تجت ǽـــة محل ǽـــي بإنشـــاء مؤسســـة مال ـــاهي الصـــغر معن التموȄـــل متن

 Ȑة أخرǽالودائع وتحولها إلى قروض وأن تقدم خدمات مال. 

 س دǽــل متنــاهي الصــغر لــȄــل  ،ائمــا هــو الحــلالتموȞ ــل متنــاهي الصــغرȄلا یناســب التمو

 Ȑال أخــرȞحاجــة إلــى أشــǼ س لــه دخــل أو ســبل للســدادǽــ مــنح (شــخص حیــث أن الفقیــر الــذȑ ل

 ).الخ... صغیرة

  ضــــعف مـــن فـــرص حصــــول الفقـــراء علــــىǽ ـــن أنȞمǽ إن تحدیـــد ســـقوف أســــعار الفائـــدة

یرة هــي أكبــر ȞǼثیــر مــن تكلفــة إن تكلفــة تقــدǽم عــدد Ȟبیــر مــن القــروض الصــغ ،الخــدمات المالǽــة

عـــدد قلیـــل مـــن القـــروض الكبیـــرة مـــا لـــم Ȟǽـــن Ǽاســـتطاعة مؤسســـات التموȄـــل متنـــاهي الصـــغر أن 

 .تتقاضى أسعار فائدة أو رسوم أخرȐ أعلى ȞǼثیر مما یجب

 ـةǽاشــر للخـدمات المالǼم المǽس التقـدǽومـة هـو التســهیل ولـȞسـي هــو  ،دور الحǽفــدورها الرئ

علــى (ǽاســات تحفــز تطــوȄر الخــدمات المالǽــة لحماǽــة مــدخرات الفقــراء خلــȘ بیئــة مســاند مــن الس

ـــي ـــاȍ علـــى اســـتقرار الاقتصـــاد الكل  ،تجنـــب وضـــع ســـقوف لأســـعار الفائـــدة ،ســـبیل المثـــال الحف

ــــة  الامتنــــاع عــــن تشــــوǽه الســــوق ببــــرامج إقــــراض مــــدعوم عالǽــــة التــــأخر فــــي الســــداد وغیــــر قابل
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خـــدمات المالǽـــة المقدمـــة للفقـــراء لتحســـین بیئـــة وǽمȞـــن أن تســـاند الحȞومـــات تلـــك ال ،)للاســـتمرار

الأعمـال ومحارȃــة الفســاد وتحســین فــرص الوصــول إلـى الأســواق والحصــول علــى خــدمات البنǽــة 

التحتǽــة وفــي أوضــاع خاصــة قــد Ȟǽــون التموȄــل الحȞــومي لمؤسســات مالǽــة صــغیرة مبــررا عنـــد 

 .الافتقار إلى أنواع أخرȐ من التموȄل

 س مزاحمــا لــرؤوس الأمــوال مــن  الــدعم مــن الجهــات المانحــةǽمــلا ولــȞــون مȞǽ یجــب أن

یجب أن تستخدم الجهات المانحة الهǼات والقروض وأدوات المساهمة في رأس : القطاع الخاص

المــال ǼشــȞل مؤقــت لبنــاء القــدرة المؤسســǽة لمؤسســات التموȄــل متنــاهي الصــغر وتطــوȄر البنǽــة 

ة التـي تكـون قـادرة علـى الوصـول إلـى مصـادر الأساسǽة لها Ǽما ǽمȞنهـا مـن الارتقـاء إلـى المرحلـ

 . التموȄل الخاص Ȟاستعمال الودائع

 عد من أهم المعوقاتǽ ةȄشرǼة والǽز الجهات المانحة : نقص القدرات المؤسسȞیجب أن تر

 .و الداعمون الآخرون على بناء هذه القدرات

 ــة فـــي أنشـــطة الوصــول إلـــى المتعـــاملینǽة المالǽــة الشـــفافǽقـــة تعتبــر المع: أهمǽلومـــات الدق

والموحــدة والقابلــة للمقارنــة فǽمــا یتعلــǼ Șــالأداء المــالي والاجتمــاعي للمؤسســات المالǽــة التــي تقــدم 

الخـــدمات أمـــرا Ǽـــالغ الأهمǽـــة ǼالنســـǼة للمشـــرفین والجهـــات المانحـــة والمســـتثمرȄن وȞـــذلك أǽضـــا 

ه المعلومـات حیـث ǽحتـاج هـؤلاء إلـى الحصـول علـى هـذ ،المتعاملین مع التموȄل متناهي الصـغر

 .   من أجل التقیǽم الدقیȘ لمخاطر وامتǽازات مؤسسات التموȄل متناهي الصغر
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  خصائص التموȂل متناهي الصغر والمؤسسات الملǻة المانحة له: المطلب الثاني

واضح ودقیȘ للمؤسسات المانحة للتموȄل التناهي الصغر لمعرفة مدȐ اهمیته في  یجب تحدید

  .مصغرةتموȄل المؤسسات ال

  :خصائص التموȂل متناهي الصغر: أولا

إن معرفة خصائص وسمات التموȄل متناهي الصغر أمر ضرورȑ لابد منه لمعرفة مȞانة 
فهو یتمیز Ǽالخصائص  ،هذا التموȄل لتحقیȘ التنمǽة من أجل وضع السǽاسات المتعلقة Ǽه

  :1التالǽة
  

 الغ صغیرة قصیرة الأجل مǼطة وتخص مǽسǼ طرقǼ استخدام بدائل قروض تقدمǼ تكررة

 . أو المدخرات الإلزامǽة 2ضمان المجموعة: الضمانات

  سǽة الشخص المقترض على السداد ولǼسي على قدرة ورغǽل رئȞشǼ عتمد منح القرضǽ

 .على الأصول التي ǽمȞن أن تحتجز إن لم  ǽقم العمیل Ǽالسداد

 م غیر رسمي للمقترضǽستند إلى الإح ،یتم إجراء تقیǽ ا ماǼة غالǽالجوانب الشخصǼ اطة

 .إجراء تقیǽم ǼسȌǽ للتدفȘ النقدȑ للمشارȄع فǽما یتعلǼ Șالقروض الأكبر والأطول أجلا

 ضمانȞ ة المقترضǽة الإقراض على شخصǽصورة  ،تعتمد عملǼ م القروض فیهاǽتم تقدȄو

Ȅخ وذلك حسب تسدید العمیل للقرض في توار  ،متوالǽة تبدأ صغیرة ثم ما تلبث أن یزداد حجمها

                                                             
ات جودیث براند سما و رفǽقة شولي، إنجاح التموȄل الǼالغ الصغر في منطة الشرق الأوسȌ وشمال افرȄقǽا، منشور : انظر -1

Ȍة شؤون الشرق الأوسǼتȞالبنك الدولي، مǼ اǽقȄ1، ص1998وشمال افر.  

  .36عبد المطلب عبد الحمید، بنك الفقراء والتموȄل متناهي الصغر، مرجع سبȘ ذȞره، ص -      

هǼة نصار، الإطار المؤسسي لتنمǽة قطاع التموȄل متناهي الصغر في مصر، المؤتمر الثالث للإصلاح العرȃي، -      

  .2006مارس  3- 1التحدǽات والمشاغل التي تواجه منظمات المجتمع المدني، مȞتǼة الاسȞندرȄة، 

نهما الآخر، ولا یتم منح قرض جدید لأȑ ضمان المجموعة ǽعني منح القروض لمجموعة من الأفراد Ǽحیث ǽضمن Ȟل م 2

 Ȍة أفراد المجموعة وسیلة ضغǽقǼ لȞشǼ ذلكȃفرد آخر من المجموعة لقسطه و ȑشخص من المجموعة في حال عدم سداد أ

  .  على الفرد المتخلف عن سداد أقساطه حتى و إن إضطروا إلى السداد بدلا عنه لیتأهلوا إلى قرض جدید وǼقǽمة أعلى
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وهذا ما نتج عنه انخفاض في نسǼة تأخر في التسدید الخاص  ،لكسب الثقة ،الاستحقاق

 .Ǽمؤسسات التموȄل متناهي الصغر

  ة على أداءǼوسیلة للرقاȞ ة منتظمة للسداد على فترات قصیرةǽوجود جداول زمن

 .المقترضین

 ة جǽة وذلك لتغطǽالمقارنة مع البنوك التقلیدǼ ع التكالیف ارتفاع معدلات الفائدةǽم

 .المصاحǼة لبرامج التموȄل متناهي الصغر

 مةǽة ملائمة من حیث السرعة والتوقیت والقǽخدمات مال. 

  اجاتهǽة احتǽد من قدرة المقترض على تلبȄأسلوب یزȞ استخدام أدوات الادخار الطوعي

 .الخاصة الظرفǽة

 ل متناهي الصغر أكثر عرضة لمخاطر التأخر وذلكȄاب  تعتبر مؤسسة التموǽلغ

الضمانات فإذا اهتزت ثقة العملاء ǼاستمرارȄة تواجد خدمات التموȄل مستقǼلا ارتفعت مخاطر 

عدم السداد حیث أن إمȞانǽة تجدید القرض غالǼا ما Ȟǽون هو ما یدفع المستفید إلى تسدید 

 .دیونه في الوقت المناسب

  عة من خلال المنافذȄصورة سرǼ ȋالقرب وجود إجراءات لضمان جمع الأقساǼ الموجودة

علما Ǽأن العاملین بهذه المؤسسات ǽعǽشون في نفس المناطȘ التي  ،من العملاء المقترضین

ǽقطن فیها العملاء حیث ǽمȞنهم من الحصول على المعلومات اللازمة حول العملاء 

 .المحتملین

  :المؤسسات المانحة التموȂل متناهي الصغر: ثانǻا

خلال مجموعة متنوعة من المؤسسات Ǽغǽة استهداف ǽقدم التموȄل متناهي الصغر من 

وǽمȞن  ،الفقراء النشطین اقتصادǽا الغیر قادرȄن والمستǼعدین من مؤسسات التموȄل الرسمي

  : 1تصنیف هذه المؤسسات وفقا لطبǽعتها ودرجة رسمیتها
                                                             

  .مرجع سبȘ ذȞره هǼة نصار، 1
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 :مؤسسات التموȂل متناهي الصغر وفقا للنوع .1

 اشرة إلى مجمǼم القروض مǽالأنشطة مؤسسات تقوم بتقدǼ وعة معینة من العملاء مع الالتزام

 .المصاحǼة مثل جمع الأقساȋ والرقاǼة والمتاǼعة وما إلى غیر ذلك

  اتǽانت لا تمارس عملȞ ن مؤسسات على صلة Ǽمنظمات الإقراض متناهي الصغر وإ

 .   الإقراض Ǽصورة مǼاشرة

 :مؤسسات التموȂل متناهي الصغر وفقا لدرجة الرسمǻة .2

  ةمصادر غیر رǻة للمقترضین وأصحاب المال الذین  :سمǽتشمل المصادر غیر الرسم

والذین ǽفرضون بدورهم معدلات فائدة عالǽة التفوق تلك التي  ،ǽقدمون القروض قصیرة الأجل

Ȟما تقوم أǽضا مجموعة صغیرة من الأفراد الذین . تقرضها المصادر الرسمǽة وشǼه الرسمǽة

وتعتبر معظمهم آلǽات . هم الخاصة لدȐ تلك الأطرافǽعرفون Ǽعضهم الǼعض بإیداع مدخرات

التأمین غیر الرسمǽة المماثلة ضعǽفة عند حدوث أǽة مشȞلات مقدمة ومن ثم فهي تمثل بذلك 

 .مصدرا محدودا لحماǽة الفقراء

 ةǻل متناهي الصغر قد : مصادر رسمȄة للتموǽأن دور المصادر الرسم Ȏمن الملاح

وترجع هذه الزȄادة إلى النمو الملحوȍ في نطاق الدور  ،ماضیینازداد بوضوح خلال العقدین ال

الذȑ تلعǼه هذه المؤسسات الرسمǽة من خلال الوصول إلى الطǼقات الأشد فقرا Ǽالإضافة إلى 

مثل إنشاء شȞل جدید : وضع برامج للرȌȃ بین المصادر الرسمǽة وغیر الرسمǽة أǽا Ȟان نوعها

مجال التموȄل متناهي الصغر مثل بنك غرامین من المؤسسات الرسمǽة المتخصصة في 

ووضع برامج جدیدة للتموȄل متناهي الصغر من قبل الحȞومات والعدید من  ،ببنغلادǽش

 Ȑة الأخرǽالمؤسسات المال. 
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ومن خلال معرفة تصنیف مؤسسات التموȄل متناهي الصغر حسب الطبǽعة و الدرجة 

  :      1تتمل فيالرسمǽة والدور الذȑ تلعǼه فإن هذه المؤسسات 

  ل المتناهي الصغر وهي منظماتȄمؤسسات التموȞ ة التي تعملǽومȞالمنظمات غیر الح

تتخصص في إقراض المشارȄع الصغیرة ولكنها عادة لا تمتلك ترخǽصا من  ،غیر هادفة للرȃح

 .الجهات الحȞومǽة للتعامل مع الودائع

 Ȟ امل للأداءȞ مǽل الأصغر التي تتسم بتنظȄحبنوك التموȃوهي بنوك  ،ما أنها تهدف للر

تجارȄة غرضها الأساسي توفیر نطاق واسع من الخدمات والمنتجات المالǽة للمشروعات 

 .الصغیرة

  ة والتي قامتǽة تقلیدǽة التي تقدم خدمات مصرفǽة التقلیدȄوهناك البنوك التجار

خلال Ǽاستحداث خدمات متخصصة في التموȄل الأصغر مستهدفة المشارȄع الصغیرة من 

التدرج على مستوǽات منخفضة أو زȄادة درجة التخصص في مدȐ أقل من الخدمات المالǽة 

  .الموجهة لقطاع معین

  خدمات التموȂل متناهي الصغر والآلǻات المتǺعة: المطلب الثالث

التموȄل متناهي الصغر Ȟغیره من المؤسسات المالǽة ǽقدم خدمات مالǽة تشمل القروض 

لتأمین وتحوȄل الأموال وتقدم أǽضا خدمات غیر مالǽة مثل التدرȄب المصغرة والادخار وا

  .وتقدǽم القروض المصغرة Ǽآلǽات مختلفة بین قروض فردǽة وقروض جماعǽة ،والاستشارات

  خدمات التموȂل متناهي الصغر: أولا

  :القروض متناهǻة الصغر .1

                                                             
هالة السعید، تموȄل المشروعات الصغیرة، المؤتمر الثالث للإصلاح العرȃي والتحدǽات والمشاغل التي تواجهها منظمات  1

  . 7، ص 2006مارس،  3-1المجتمع المدني، مȞتǼة الاسȞندرȄة، 
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 ،نظام المالي للدولةتǼقى فاعلǽة القروض المتناهǽة الصغر مرتǼطة بنسǼة اندماجها في ال

وذلك لفتح المجال أمام الفئات المحرومة والتي تم استثناؤها من نظام التموȄل الرسمي وهم 

لابد من تحقیȘ معاییر  ،ومن أجل تقدǽم خدمات أفضل للعملاء ،الفقراء النشǽطین اقتصادǽا

  : 1جودة القروض المتناهǽة الصغر من خلال

  :  الاستمرارȄة.1.1

متزاید لإقامة تنظǽمات مالǽة تعمل لصالح الفقراء Ǽمعنى أن ǽصǼح هناك هناك اهتمام 

فالبرامج قصیرة المدȐ قد . توجه طوȄل المدȐ لإمداد الفقراء Ǽالخدمات المالǽة التي ǽحتاجونها

لكنها قد تكون ذات تأثیر سلبي على المستفیدین في الأجل  ،ǽظهر تأثیرها في المدȐ القصیر

فالفقراء یندفعون  ،امج قصیرة الأجل غالǼا ما ǽصاحبها مشȞلات في السدادȞما أن البر . الطوȄل

  .في انتهاز الفرصة التي أتǽحت لهم فǽقومون بإنفاق القروض دون أن ǽعبئوا ǼطرȄقة سدادها

  :  الحجم.2.1

العلاقة بین الحجم والكفاءة من ناحǽة والتكالیف المتغیرة من ناحǽة تشیر إلى أن 

ة لدیها مشȞلات أكبر في تقدǽم خدمة ذات جودة وȃتكلفة معقولة في الأجل التنظǽمات الصغیر 

فوفقا للمعاییر الدولǽة لا ینǼغي أن تتجاوز نسǼة عدد العاملین في مؤسسات الإقراض . الطوȄل

وǽقصد هنا Ǽالعاملین من یتعاملون مع المقترضین مǼاشرة  ،متناهي الصغر إلى عدد المقترضین

أما الطاقم الإدارȑ فلابد أن Ȟǽون حجمه في أضیȘ . تسدید قروضهموǽقوم ǼمتاǼعتهم في 

  .نطاق

  :درجة التغلغل.3.1

یثور الجدل حول إمȞانǽة استهداف الفقراء في مقابل الفئات الأكثر فقراء Ȟیف ǽمȞن 

لى أȑ مدȐ یتسنى لتنظǽمات الإقراض متناهي الصغر استهداف تلك الفئة الأخیرة  تحدیدهم وإ

ص؟ من الممȞن أن ǽفترض الǼعض أن الفئات الأكثر فقرا لن تكون مؤهلة على وجه الخصو 
                                                             

، 29دǽات، المجلة العرǽȃة للإدارة، مج الآلǽات والأهداف والتح: عالǽة عبد الحمید عارف، إدارة القروض متناهǽة الصغر 1

 .165-164، ص ص 2009العدد الأول، یونیو 
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للتعامل في القروض بنسب وجود نقص في ما تملكه من أصول إضافة لعدم وجود مصدر 

حوا Ȟبیرا من المستفیدین الذین نجولكن في المقابل تشیر التجارب أن جزءا . ثابت لدیها للدخل

  .الذین ǽعǽشون تحت مستوȐ الفقر تمامافي تسدید مدیونǽاتهم هم من أولئك 

 Șة وصول الجهة المقرضة إلى تحقیǽانȞمثله من إمǽ ماǽة عنصر التغلغل فǽوترجع أهم

تزȄد وتقدر Ǽعض الدراسات أن مؤسسة الإقراض متناهي الصغر ǽمȞن أن  ،اقتصادǽات النطاق

وهو ما  ،مقترض 1500محققة لاقتصادǽات النطاق عندما ǽصǼح لدیها أن تكون Ǽعد تغلغلا 

  .یتحقȘ غالǼا Ǽعد عامین من تأسǽسها

  :     الاستقرار المالي.4.1

الاستقرار المالي ǽشیر إلى قدرة المؤسسة التموȄلǽة على استرداد تكالǽفها من خلال ما 

وهنا قد یثور التساؤل بخصوص الكǽفǽة التي ǽمȞن بها أن نتوقع من الفقراء . تحققه من عوائد

وما إذا Ȟان ینǼغي أن تقدم لهم  ،استمرارȄة عملǽات الإقراض التناهي الصغرأن ǽساهموا في 

وهنا ǽمȞن القول أنه لضمان الالتزام طوȄل . تلك الخدمة دون الحصول على تكلفة تقدǽمها

الأجل في تقدǽم التموȄل للفقراء فلابد من إیجاد ǽȞانات مالǽة قادرة على الاستمرار في ظل 

حة والطرȘȄ الوحید للتمȞن من استمرارȄة تلك الكǽانات المالǽة هو قطع محدودǽة الجهات المان

الاعتماد على التموȄل من الجهات المانحة وتمȞینها من الدخول في الأسواق المالǽة وȃهذا 

  .تضمن استقلالها

 :  الادخار المتناهي الصغر .2

طوعي ال: تعرض مؤسسات التموȄل متناهي الصغر عادة نوعین من حساǼات التوفیر

أما المدخرات الطوعǽة فهي تقابل خدمات التوفیر المقدمة من البنوك التجارȄة . والإلزامي
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ولǽس Ǽالضرورة أن تقدم هذه . دم Ȟضمانات للقروضقبینما المدخرات الإلزامǽة فهي ت .التقلیدǽة

  .   1رضالحساǼات أǽة عوائد على الودائع بل یتم الاحتفاȍ بها في المؤسسة حتى یتم الوفاء Ǽالق

إن تقدǽم القروض متناهǽة الصغر للمؤسسات الصغیرة هو فرصة للذین لدیهم فرص   

والخدمات التي تقدمها مؤسسات التموȄل متناهي  ،اقتصادǽة وروح المقاولاتǽة لإقامة مؤسسات

Ȍة الصغر ،الصغر لا تقتصر على هذا الدور فقǽوهذا ما  ،بل تسعى إلى جمع المدخرات متناه

Ǽحیث أن مؤسسات التموȄل متناهي الصغر غیر الحȞومǽة تقوم  ،تمرارȄتها وتوسعهایزȄد من اس

بتقدǽم خدمات التوفیر ǼطرȄقة غیر مǼاشرة عن طرȘȄ الاشتراك مع مؤسسات مرخص لها بجمع 

  .الادخار

 :التأمین متناهي الصغر .3

لم إلا أن التأمین المتناهي الصغر  ،رغم تطور التموȄل متناهي الصغر ولما ǽقدمه

وهذا التأمین من أجل التأمین على المخاطر لذوǽ . ȑستحوذ إلا على قدر ضئیل من الاهتمام

ولهذا ǽمȞن  ،الدخول المنخفضة لما یواجهونه من أخطار مثل الحوادث والمرض والوفاة وغیرها

ن Ȟان على مǼالغ صغیرة نوع من الحماǽة وراحة الǼال وحفȎ الكرامة  أن ǽمثل التأمین حتى وإ

  .خص الفقیرللش

وǼما أن أغلب مؤسسات التموȄل متناهي الصغر لǽس عندها ترخǽص فهي تلجأ إلى   

الشراكة مع شرȞات التأمین القائمة وȄتمثل التأمین أو خدمات التأمین في التأمین الصحي 

  .    والتأمین على الحǽاة والتأمین على الممتلكات والتأمین على الموت المفاجئ والعجز

 :2والتحوȂل الأم .4

                                                             
نصوص وحالات دراسǽة، جامعة تورȄنو، اǽطالǽا، Ȟلǽة الإدارة، : مارȞو إلǽا، ترجمة فادȑ قطان، التموȄل متناهي الصغر 1

  .39- 38، ص ص 2006

  .39 - 38نفس المرجع السابȘ، ص ص  2
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فإن تحوȄل الأموال من المهاجرȄن  ،خرȐ هي الأ ǽعتبر تحوȄل الأموال خدمة مالǽة حساسة

إلى أقارȃهم هو عمل آخذ في النمو السرȄع وعادة ما تتم إدارته عن طرȘȄ ترتیǼات غیر رسمǽة 

  .وȃتكالیف ومخاطر عالǽة

الأموال وذلك  ǽمȞن تقدǽم هذه الخدمة مǼاشرة أو عن طرȘȄ الشراكة مع شرȞات تحوȄل  

تتمتع مؤسسات التموȄل متناهي الصغر Ǽمیزة تنافسǽة . ǽعتمد على التشرȄعات المحلǽة والتكلفة

. Ǽسبب علاقتها مع عملائها إضافة إلى إمȞانǽة رȌȃ هذه الخدمات Ǽالخدمات الأخرȐ المقدمة

ید المǼالغ Ȟما وǽمȞن أخذ هذه التحوǽلات Ǽعین الاعتǼار عند احتساب مقدرة العمیل على تسد

أن إمȞانǽة رȌȃ هذه الدفعات مع القروض عندما لا تستخدم تلك التحوǽلات في . المقترضة

  .  الاستهلاك بل تستخدم لأغراض الإنتاج عن طرȘȄ دمج مصادر الأموال المختلفة

  الآلǻات المتǺعة في التموȂل متناهي الصغر: ثانǻا

ى حسب البیئة المحلǽة للدولة ومع إن الآلǽات المتǼعة في التموȄل متناهي الصغر عل

  : ولقد انتهجت نهجین أساسین ،احترام المǼادȏ الأساسǽة لهذا التموȄل

  :1الإقراض الجماعي .1

 ،ǽقوم على تكوȄن تنظǽم Ǽعض أفراد مهنة أو جوار سȞن أو عمل في صورة مجموعة

تخصǽصه وتتقدم المجموعة بإسمها لمؤسسات التموȄل متناهي الصغر لطلب قرض ثم تقوم ب

وȄتم ترتیب ضمان  ،بین أفرادها وتكون المجموعة Ȟلها مسئولة أمام المقرض عن تسدید القرض

ذلك فǽما بین أفراد المجموعة إما من خلال مسئولǽة التضامنǽة Ǽمعنى أن Ȟǽون Ȟل عضو من 

أو من خلال  ،أعضاء المجموعة مسئولا عن حالات التقصیر من جانب الأعضاء الآخرȄن

المحدودة عن طرȘȄ التزام Ȟل عضو بإیداع جزء من القرض الذȑ حصل علǽه في  المسئولǽة

ذا سدد جمǽع الأعضاء ما  ،صندوق لضمان سداد القروض لمؤسسة التموȄل متناهي الصغر وإ

                                                             
1  Șره، ص ص صلاح حسن، مرجع سبȞ225 - 224ذ.  



  في تحقیق التنمیة الصغر متناھي التمویلدور  :الثاني الفصل 

61 

وهذا النظام طبȘ بنجاح في Ǽعض الدول مثل زȄمǼابوȑ ونیǼال  ،علیهم أعیدت المǼالغ إلیهم

  .نك جرامین في بنجلادǽشومالاوȑ وعلى المقترضین من ب

2. ȏ1الإقراض الفرد: 

تقدم القروض للأفراد دون ضمانات جماعǽة والمقترضون غالǼا لǽسوا ممن ǽعǽشون في 

نما من الفقراء ذوȑ المهن الحرة ممن ǽعدون من رجال  ،فقر مدقع وǽسعون لبدء مشروع وإ

ي مجال التموȄل متناهي وهذه المؤسسة رائدة ف" اكسیون " وقد اعتمدت هیئة  ،الأعمال المهرة

فرȄقǽا و آسǽا الإقراض الفردȑ في شȞل قروض  ،الصغر تعمل في أمرȞȄا اللاتینǽة والكارȄبي وإ

  .دولارا 500و  100صغیرة قصیرة الأجل تتراوح بین 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
توجǽه العمل المصرفي لخدمة الفقراء، مجلة التموȄل والتنمǽة، صندوق النقد الدولي،  العدد : ایناكوتا، التموȄل متناهي الصغر 1

  .44، ص 2007، جوان 2
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  انعȜاس التموȂل متناهي الصغر على التنمǻة: المǺحث الثاني

  متناهي الصغر للقروض المصغرةعلاقة احتواء التموȂل : المطلب الأول

وǼالتالي Ǽالتنمǽة  ،إن مفهوم القرض المصغر مرتǼ ȌǼشȞل مǼاشر Ǽقضǽة الفقر والفقراء

وقد انتشر خلال التسعینات وخاصة في القمة العالمǽة  ،وتحسین المستوȐ المعǽشي لتلك الفئة

یدخل في مفهوم  وهو ،أین أعتبر Ȟأداة فعالة لمȞافحة الفقر ،1997للتموȄل الأصغر سنة 

وقد  ،وهناك اختلاف في تحدید المبلغ الذǽ ȑمثل القرض المصغر. التموȄل متناهي الصغر

من الناتج الوطني الخام  %40وǽقدر بـ  ،حدد البنك الدولي مرجعا لتحدید مبلغ القرض المصغر

فقراء ما هو الحجم الأحسن للقرض المصغر الذȑ یجب منحه لفئة ال: والسؤال المطروح  ،لفرد

الذǽ ȑسمح لهم Ǽالخروج من عینة الفقر؟ والجواب هو حسب خȌ الفقر الذǽ ȑعد في حد ذاته 

 Ȑعته ودورة الإنتاج ،متغیرا من دولة إلى أخرǽالممول وطب ȋة النشاǽنتاج     .  1وإ

  Șحث السابǼل متناهي الصغر في المȄف التموȄحیث تعتبر  ،ومن خلال ما تم تعر

والشȞل أدناه  ،و الذǽ ȑعمل على تطوȄر المؤسسات الصغیرة القروض المصغرة جزء منه

  .یوضح العلاقة التكاملǽة بین التموȄل والقروض المصغرة والمؤسسات الصغیرة

  العلاقة بین التموȂل الأصغر و القروض الصغیرة و المشارȂع الصغیرة:  1- 2الشȜل رقم 

  

  

    

  
  .7ص ،مرجع سبȘ ذȞره ،مارȞو إلǽا :المصدر

                                                             
1 Souleymane soulama، micro finance، pauvreté et développement agence universitaire de la francophonie، éd des 

archives  contemporaines، 2005، France، p11.  
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والتموȄل Ǽالغ الصغر microcrédit بد من التمییز بین الإقراض Ǽالغ الصغروهنا لا 

microfinance الغ الصغرǼ الغ الصغر أكثر شمولا من المفهوم الإقراضǼ لȄفقد تم  ،فمفهوم التمو

لǽشمل جانǼان من الخدمات المالǽة المقدمة للفقراء وهما  1990تطوȄر مفهوم التموȄل في بداǽة 

فالتحول من الاقراض Ǽالغ الصغر إلى التموȄل Ǽالغ الصغر ǽشیر  ،یداعات المالǽةالإقتراض والا

إلى الاعتراف Ǽأن خدمات التوفیر ولǽس فقȌ القروض تساعد على تحسین مستوȐ دخل الفقراء 

   .  Ǽ1شȞل عام والنساء ǼشȞل خاص

    :2إن أهمǽة القرض المصغر تتمثل في

 ،زȄادة وترشید المدخرات المحلǽة ،Ȑ المعǽشةرفع مستو  ،تخفیف الǼطالة ،تخفیف الفقر

توفیر تشȞیلة السلع  ،توفیر الصناعات المغذǽة للصناعات الكبیرة ،استخدام التكنولوجǽا المحلǽة

وغیر  ،استخدام العمالة الماهرة ،توفیر الخدمات وخدمات الإنتاج ،الأساسǽة Ǽأسعار منافسة

نشطة غیر الرسمǽة وغیر المنظمة إلى أنشطة استخدام الخدمات المحلǽة تحوȄل الأ ،الماهرة

Ǽقدرتها على التوطن في المجتمعات  ،المساهمة في تحقیȘ التنمǽة المȞانǽة ،رسمǽة ومنظمة

  .الجدیدة

فقد أشار البنك الدولي إلى أنه  ،وحتى تحقȘ القروض المصغرة الأهمǽة المرتجى منها

نامج القروض المصغرة بهدف الوصول هناك من الصفات والسمات التي یجب أن یتمیز بها بر 

  :    3إلى مختلف الشرائح الاجتماعǽة المستهدفة ومنها 

 ون قصیرة الأجلȞǽ ة ،أنǽعمل على تكثیف المدخرات الفردǽو. 

                                                             
سماح دیب الصفدȑ، منهجǽة الاقراض Ǽضمان المجموعة دراسة حالة برامج الاقراض Ǽضمان المجموعة و الإدخار في  1

، ص 2004غزة، قطاع غزة، Ǽحث مقدم Ȟمتطلب جزئي للحصول على درجة الماجستیر في إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامǽة 

25.  

عزمي مصطفى و أحمد نصار، دور الصندوق الاجتماعي في تنمǽة المشروعات الصغیرة، الملتقى الدولي حول جهاز  2

  .2002دǽسمبر  18 – 17القرض المصغر، الجزائر، 

3  ȋ ،س الزمانǽة، دار جلǽفȄة الرǽة الصغیرة في التنمǽود، دور المشروعات الإنمائȄص 2010، عمان، 1إسماعیل محمد الز ،

46  .  
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 الحاجة منهم ȑستهدف صغار المقترضین وعلى الأخص ذوǽ أن. 

 ة الإحلال بین الضمانات التقǽلا للتوسع في عملǼون البرنامج قاȞǽ ةأنǽحیث یتم  ،لیدǼ

 .رȌȃ الضمان ǼمدȐ نجاح المشروع وانجاز وقدرته على الاستمرار

 سرعة إقراض للقروض المستعادةǼ عادǽ ة التشغیل  ،أنǽبهدف الاستمرار في عمل

 .الأموال

  :  1وǼصفة عامة بهدف جهاز القرض المصغر إلى  

 اسيǽة عن طر : الهدف السǽحث عن الاستقرار والشراكة الاجتماعǼان الȞع سǽتشج ȘȄ

 .الرȄف للعودة أراضیهم

 ȑة عن : الهدف الاقتصادǽشǽة المعǽتم ذلك بإنشاء نشاطات مختلفة وتحسین الوضعȄو

 .طرȘȄ رفع الدخل الفردȑ من أجل زȄادة ثروات الǼلاد

 الهدف الاجتماعي : ȑفة وخاصة ذوǽاة للفئات الضعǽتحسین المدخول وظروف الح

 .الدخول المحدودة

   والمسح الأفقيالتموȂل متناهي الصغر بین المسح العمودȏ : نيالمطلب الثا

ومحارȃة  ،تساهم مؤسسات التموȄل الأصغر في توفیر الاحتǽاجات الأساسǽة للمجتمع

 Șة التي تخلǽل المشروعات الإنتاجȄطالة من خلال تموǼمة  فرص العملالفقر والǽالق Șوتحقی

وزȄادة الوعي  ،والاجتماعǽةǽة الصحǽة والمساهمة في تموȄل مشروعات الرعا ،المضافة

 ،والأدوات الادخارȄةمن خلال سهولة الوصول إلى الأوعǽة  ،الادخارȑ لدȐ أفراد المجتمع

وزȄادة الوعي  ،خاصة الصغار المدخرȄن والمساهمة في التأهیل العلمي والقضاء على الأمǽة

 والمسؤولǽة الاقتصادǽة  ونبین في مایلي بین مؤȄدȑ الفعالǽة. المصرفي لأبناء المجتمع

  :2الاجتماعǽة
                                                             

  . عزمي مصطفى وأحمد نصار، نفس مرجع سبȘ ذȞره 1

  .18- 15لǽا، مرجع سبȘ ذȞره ، ص ص مارȞو إ 2
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 : الفعالǻة الاقتصادǻة .1

 من Ȟǽون  Ǽفعالǽة الفقر مشȞلة محارȃة اجل من انه المؤسسǽة الفȞرة مؤȄدو یؤمن

فǼحسب  .الأفراد من Ȟبیر عدد إلى الوصول على قادر الأصغر للتموȄل قطاع الضرورȑ بناء

 الأصغر التموȄل لخدمات الفعلي العرض فان المتحدة، الولاǽات من "غرامین" مؤسسة تقدیرات

 أن وǽعني ذلك.  %70نسبته  Ǽما السوقي والعرض المحتمل الطلب بین Ȟبیرة سوقǽة فجوة تبین

  .إلیها الوصول ǽستطǽعون  لا المالǽة الخدمات ǽحتاجون  من غالبǽة

 المالǽة اردمن المو  Ȟبیر مǼالغ إلى حاجة هناك فان الأفراد من Ȟبیر عدد إلى الوصول اجل من

 أن والمثبت الافتراض الأساسي من المؤسسǽة الفȞرة مؤȄدو یبدأ .توفیرها الممولون  ǽستطǽع لا التي

 إلى المالǽة الخدمات لتقدǽم الأصغر التموȄل لمؤسسات الكافǽة المنح تقدǽم ǽستطǽعون  لا الممولین

 عن هي الصعوǼة هذه تجاوزل الطرȄقة الوحیدة أن ǽحددون  فهم .التموȄل من النوع هذا عملاء Ȟل

ȘȄمتناهي الإقراض مؤسسات تكون  أن بدوره یتطلب وهذا المال رأس من خاصة موارد جذب طر 

 .وتحقȘ أرȃاحا الاستمرار على قادرة مؤسسات الصغر

 إلى الفقراء التموȄل خدمات تقدم والتي الاستمرار على القادرة التموȄل مؤسسات فان وعلǽه،

 على Ȟǽون الترȞیز أن وȄجب .مستمر ǼشȞل الفقر تقلǽص هو الرئǽس الهدف Ȟان إذا ضرورȄة تكون 

 مستوȐ (عمقها ولǽس على )إلیهم الوصول یتم الذین العملاء عدد(العملاء إلى الوصول رقعة اتساع

 في فشل قد Ȟǽون  ǽصل إلیهم، الذین العملاء عدد رفع على قادرا النظام Ȟǽن لم فإذا ).العملاء فقر

Șصتقل هدف تحقیǽ فان ذلك، على علاوة .الفقر ȑدȄان یؤمنون  الأسلوب المؤسسي مؤǼ استخدام 

 تعتبر بینما .للفقراء منفعة إلى یؤدȑ على الاستمرار قادرة الأصغر تموȄل مؤسسات بناء أسلوب

 Ǽسبب قلیل اثر ذات Ȟبیر ǼشȞل المدعومة البرامج الفقراء Ǽاستخدام أفقر لاستهداف الأخرȐ  الطرȄقة

  .المتبرعین من قبل الثابت وغیر المحدود التموȄل

 بنك" فان .الأصغر التموȄل مجتمع في نجاحا لاقى المؤسسي الأسلوب مؤȄدȑ موقف أن

 الوȞالة" ،"لمساعدة الفقراء الاستشارȄة المجموعة" ،"بولǽفǽا في سولیدارȄو بنك" ،"اندونǽسǽا راكǽات،
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 عن الأمثلة Ǽعض هي "والبنك الدولي " ،"الدولǽة یون اك" ،"غرامین مؤسسة" ،"الدولǽة للتنمǽة الأمرǽȞȄة

 إلى إضافة .الأسلوب هذا إتǼاع قبلت الدولǽة التي والشȞǼات والمؤسسات الأصغر التموȄل مؤسسات

  .المؤسسي الموقف تتǼع الأصغر التموȄل مجال في الأدبǽات معظم أن

 :المسؤولǻة الاجتماعǻة .2

ترȞیزه  من أكثر)العملاء فقر مستوȐ (الوصول رقعة عمȘ على الاجتماعي الأسلوب یرȞز

 مؤȄدو ǽقبل .مستمر ǼشȞل Ǽالمنح وǽقبل ،)إلیهم الوصول یتم الذین العملاء عدد( اتساعها على

 أنها على Ǽعین الاعتǼار الاستمرارȄة اخذ تم إذا Ǽأنه یؤمنون  لأنهم المنح الاجتماعي الفȞر

Ȑات إحدǼة المتطلǽسǽفان الرئ Șل تماعيالاج الهدف تحقیȄون  الأصغر للتموȞǽ المحك على. 

 الأسلوب وȄرȞز ، والأهداف الاجتماعǽة المصارف أعمال بین یجمع الأصغر التموȄل إن

 Ǽأهمǽة ǽقبلون  فإنهم .الثانǽة ینصب على فترȞیزه الاجتماعي الأسلوب أما الأولى على المؤسسي

  .ضرورȄا أمرا اعتǼارها دون  المالي الذاتي الاكتفاء

 الفȞر مؤȄدو یرȐ  حیث المؤسسة ولǽس العملاء على منصǼا هنا الترȞیز حورم Ȟǽون 

 المتدني، الدخل ذوȑ  أفراد إلى خدماتها قدمت وان حتى الهادفة للرȃح، المؤسسات أن الاجتماعي

 مؤسسات سیدفع وهذا .أخرȐ  مستهدفة فئات خدمة والى إلى منفعتها النظر إلى حتما ستتحول

  .الاجتماعǽة رسالتهم دانإلى فق الأصغر التموȄل

 .المختلفة الأصغر التموȄل مؤسسات من واحدة لكل العملاء مستوȐ فقر الأثر ǽقǽم تحلیل أن

 اجل ومن .مȞلف انه إلى إضافة وقتا یتطلب انه هو التحلیل بهذا القǽام الرئǽسǽة عند المشȞلة أن

 هذا إلى وǼالرجوع .الرئǽسǽة راتالمتغی تحلیل من بدلا بدائل إلى ینظر فانه هذه المشاكل، تجاوز

معظم  فان العملاء، فقر مستوȐ  لتقیǽم Ȟبدیل الممنوح القرض حجم إلى النظر تم إذا الإجراء، فانه

 على التي ترȞز المؤسسات تلك مع مقارنة أعلى قǽما تعرض المجدǽة الأصغر التموȄل مؤسسات

 الأثر على الاجتماعǽة مؤشرا فȞرةال مؤȄدȑ نظر وجهة من ǽعتبر هذا وان .الفقر مستوȐ  تخفǽض

 .الفقر مشȞلة معالجة في الاستمرار على القادرة للمؤسسات المحدود
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 حقǽقǽة إلا مخاطر هي أعلاه المذȞورة المخاطر Ǽعض Ǽان المؤسسǽة الفȞرة مؤȄدو یؤمن

 نظرهم، تسمح وجهة فمن .الأولوǽة ǽعتبران المؤسسة واستمرار Ǽقاء Ǽان یؤمنون  ذلك مع أنهم

 إضافة .العرض والطلب بین الهوة سركل الأصغر التموȄل مؤسسات نمو الاستمرار عل المقدرة

 على قدرة أكثر المالي تكون  والاستمرار الǼقاء على والقادرة الحجم Ȟبیرة التموȄل مؤسسة أن إلى

 ومدعومة صغیرة غیر حȞومǽة مؤسسات مع مقارنة الفقراء العملاء من اكبر عدد إلى الوصول

  .الفقراء العملاء من صغیرة نسǼة تخدم Ȟانت وان حتى كوذل

إن توفیر المناخ الملائم للتموȄل متناهي الصغر ǽساهم في نجاحه والوصول للأهداف   

ȑالمسح الأفقي والعمود Șذلك على تحقیȞین بیئة ما  ،المرجوة وȞتم Ȑعتمد على مدǽ ولكن ذلك

  :  1في نجاح التموȄل متناهي الصغر فǽمایلي وتتمثل المعاییر التي تساهم ،للمؤسسات الصغیرة

 إلى أȑ مدǽ Ȑشجع المجتمع الأخذ ǼالمǼادرة و العقلǽة الاستثمارȄة ؟: البیئة التنظǽمǽة .1

Ǽمعنى هل هناك مؤشرات في السǽاسة العامة تشیر إلى مساندة : البیئة السǽاسǽة .2

 .على الخصوص مشروعات التوظیف الذاتي ǼشȞل عام؟ وتشیر مساندة الفئات المهمشة

فإلى أȑ درجة ǽمȞن اعتǼار النظام متقدما Ǽحیث : درجة الرفاهة أو الرعاǽة الإجتماعǽة .3

 ینقل الأفراد من حالة الǼطالة إلى التوظف Ǽما فیها التوظیف الذاتي؟

فهل هناك إطار قانوني مساند لخدمات : الإطار القانوني للتموȄل متناهي الصغر .4

 التموȄل متناهي الصغر؟

Ǽمعنى هل هناك إمȞانǽة لوصول الفئات المهمشة وفئات التوظیف الذاتي : م الماليالدع .5

 إلى الخدمات المالǽة السائدة؟

Ǽمعنى هل یتم دعم القروض متناهǽة : مساندة وتموȄل مقدمي القرض متناهي الصغر .6

 بتموȄل مǼاشر ودائم؟ ،الصغر

 

                                                             
  .174عالǽة عبد الحمید عارف، مرجع سبȘ ذȞره ، ص  1
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  والاجتماعǻةة الاقتصادǻة انعȜاس التموȂل متناهي الصغر على التنمǻ: المطلب الثالث

إلى الحد  والاجتماعǽة تهدفǽمثل قطاع التموȄل الأصغر أداة فعالة للتنمǽة الاقتصادǽة 

ولتقیǽم مدȐ انعȞاس مؤسسات التموȄل الأصغر على التنمǽة لابد من  ،من الفقر في المجتمع

  :تقیǽم ثلاثة معاییر Ȟما یلي

 : الوصول إلى الفقراء .1

م ǼالتموȄل الأصغر ǼاعتǼاره أداة هامة للحد من الفقر وتحسین المستوȐ ازداد مؤخرا الاهتما

حیث أكدت الحاجة الضرورȄة للفقراء لتوفیر الخدمات المالǽة من خلال . المعǽشي لفقراء العالم

حیث ǽمثل هذا التموȄل أحد أهم القنوات  ،والاقتصادȑالتموȄل الأصغر لتعزȄز الأثر الاجتماعي 

دماجهم  ،الأنظمة الرسمǽة والمستǼعدین منت المالǽة لذوȑ الدخول الضعǽفة التي توفر الخدما وإ

 ȑة البناء الاقتصادǽة فيفي عملȞة والمشارǽة الاقتصادǽة التنمǽعمل.  

Ȟما ǽساعد التموȄل الأصغر أǽضا على حماǽة الأسر المعǽشǽة الفقیرة من شدة التعرض   

حیث تساعد خدمات القروض  ،ومǽةإلى الأزمات التي تشȞل إحدȐ سمات حǽاتهم الی

والتأمین على التخفیف من حدة تقلǼات الدخل والحفاȍ على مستوǽات الاستهلاك  ،والمدخرات

Ȟما أن توفر الخدمات المالǽة یخفف من وطأة الأزمات المفاجئة  ،حتى في أوقات الشدة

  .ومخاطر أنشطة الأعمال والانتكاسات الموسمǽة أو الكوارث

 : 1الǻةالاستدامة الم .2

إن الاستمرارȄة المالǽة هي مقدرة مؤسسة التموȄل الأصغر على تغطǽة Ȟافة مصارȄفها   

وأنه من وجهة نظر الأمم المتحدة وȞافة مؤسسات التموȄل  ،دون الاعتماد على الهǼات و الدعم

حیث أن  ،الأصغر تعتبر الاستمرارȄة ضرورة من اجل الوصول إلى اكبر عدد ممȞن الأفراد

التموȄل الأصغر في حالة استمرارها في الاعتماد على التموȄل المحدود للمتبرعین  مؤسسات
                                                             

  .11مارȞو إلǽا، ترجمة فادȑ قطان، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
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ستكون قادرة على الوصول إلى عدد محدد من الأفراد فإن الاستمرارȄة المالǽة لǽست نهاǽة Ǽحد 

ذاتها بل هي الطرȘȄ الوحید الذǽ ȑمȞن المؤسسة من إǽصال خدمات التموȄل الأصغر على 

 .Ȟبیر على تخفǽض الفقرمستوȐ واسع ǼشȞل 

 : الأثر على الرفاهǻة .3

إن انعȞاس التموȄل الأصغر على تحسین ظروف الفقراء من خلال زȄادة الدخل و تكوȄن 

والمجتمع المحلي من خلال امتلاكها  ،الأصول وذلك إن أحسن الفقراء التصرف Ǽالدخل الزائد

حیث ساهمت برامج التموȄل  ،ةلعدد أكبر من الأصول و ازدǽاد استثمارها في رفاهǽة الأسر 

  .الأصغر في زȄادة دور المرأة في اتخاذ القرارات

رفع في تكمن أهمǽة التموȄل متناهي الصغر في تموȄل المؤسسات الصغیرة لǽس 

مستوǽات المعǽشة للفقراء فحسب بل توفر فرص العمل و تساهم في إجمالي الناتج المحلي 

ȑل متناهي الصغر في الحد  ومن هنا. والإجمالي والنمو الإقتصادȄیبرز دور مؤسسات التمو

  :من الفقر و تحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽة والاجتماعǽة من خلال ما یلي

 :مساهمة التموȂل متناهي الصغر في الحد من الفقر - 

ن  ،إن الفقیر لا یولد فقیر بل البیئة التي ǽعǽش فیها هي سبب فقره وȞذلك الظروف وإ

ئة لكسر حلقة الفقر وتحسین مستوȐ المعǽشة وزȄادة دخولهم من خلال أهمǽة التموȄل لهذه الف

تقدǽم الدعم المالي لدفعهم نحو إقامة المشارȄع ولǽس الدعم فقȌ بل Ǽاقي خدمات التموȄل 

وهذا ما یؤدȑ إلى زȄادة فرص العمل ونحو  ،متناهي الصغر من مدخرات و التأمین والتحوǽلات

وتحفیزهم على الادخار لما له من أهمǽة في الوقاǽة من  ،تحقیȘ العدالة في توزȄع الدخول

  .الصدمات وزȄادة فرص الاستثمار ونحو ترشید الاستهلاك تعبئة الموارد المالǽة المحلǽة

Ȟما ǽساهم التموȄل متناهي الصغر من خلال التأمین Ȟأحد خدماته على حماǽة الفقراء في 

ولǽس هذا  ،من مرض أو عجز أو حالات الوفاة ،حالات الأزمات التي هي أحد سماتهم الیومǽة
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فحسب حتى في حالة الوقوع في المخاطر دون التنبؤ بها لقلة وسائل إدارة المخاطر فبرامج 

التأمین تحمیهم من إتخاذ القرارات المتسرعة التي قد تؤدȑ إلى بǽع الأصول الإنتاجǽة وǼالتالي 

ر خدمات تحوȄل الأموال للفقراء وتوفر مؤسسات التموȄل متناهي الصغ ،فشل المشروع

المهاجرȄن والمغترȃین داخل بلدهم وخارجه وتساعدهم على بناء شȞǼة أمان وتوفر علیهم الكثیر 

من الوقت والجهد Ǽحیث ینفقون حوالاتهم على الحاجات الأساسǽة خاصة الغذاء والصحة والتي 

لحوالات وǼالتالي یوفر لهم جزء تشȞل نسǼة Ȟبیرة من دخل الأسر الفقیرة وهذا ما ǽقلل تكلفة ا

  .من المال یتم ادخاره

 :مساهمة التموȂل متناهي الصغر في تحسین الرعاǻة الصحǻة وتعلǻم الأطفال - 

إن الهدف الأساسي للتنمǽة هو الصحة فزȄادة الدخل ǼالنسǼة للفقراء المستفیدین من 

المعǽشǽة والرعاǽة  التموȄل متناهي الصغر ǽساهم في تحسین الأوضاع الغذائǽة والظروف

وȞذلك تعمل مؤسسات التموȄل متناهي الصغر على تقدǽم خدمات التأمین الصحي  ،الصحǽة

ئتمانǽة جدیدة مخصصة للنفقات الدراسǽة لأن الأطفال  ،لعملائها وȞذلك إعداد أدوات إدخارȄة وإ

لǽاء نحو توفیر وهنا ǽسعى الأو  ،في الأسر الفقیرة غالǼا ما ینقطعون على الدراسة في سن مȞǼرة

الإمȞانǽات لتمȞین أبنائهم من مواصلة الدراسة وذلك عند حصولهم على دخل جدید من خلال 

  .إقامة المشروعات الصغیرة عن طرȘȄ اللجوء إلى التموȄل متناهي الصغر

  :مساهمة التموȂل متناهي الصغر في تعزȂز المساواة وتمȜین المرأة - 

Ȅع تقوم بها المرأة في البیت مثل الخǽاطة والطرز إن من أهم المشارȄع الصغیرة هي مشار 

وǼما أن المرأة  ،وهي عǼارة عن مشارȄع Ǽسǽطة تحتاج إلى تموȄلها لتطوȄرها ،والأشغال الیدیوǽة

وȞذلك  ،هي العنصر الأساسي في الأسر الفقیرة التي تسعى نحو تحسین مستوȐ معǽشة أولادها
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حیث أن أغلب من ǽحصلون على تموȄل من  ،تهتم وتفȞر دائما Ǽالإدخار أكثر من الرجل

  . 1مؤسسات التموȄل متناهي الصغر هن النساء ومثال على ذلك بنك غرامین ببنغلادǽش

ǽمȞن القول أن التموȄل متناهي الصغر في غالب الأحǽان ǽساهم في مȞافحة الفقر 

مات المالǽة حیث أوضحت عملǽات تقیǽم الأثر أن الخد ،وتحقیȘ الأهداف الإنمائǽة للألفǽة

المقدمة للفقراء تعمل على تحسین حǽاة الأفراد عن طرȘȄ زȄادة دخولهم وتحسین قدرتهم على 

ومع ذلك وǼالرغم من أهمǽة التموȄل متناهي الصغر في التقلیل  ،دفع ثمن الخدمات الإجتماعǽة

صغر لذا یجب أن Ȟǽمل الدور الذȑ یلعǼه التموȄل متناهي ال ،من الفقر إلا أنه غیر Ȟاف

 ȑة خاصة لفئة شدیدǽة الأساسǽم والبنǽة مثل الصحة والتعلǽالإستثمار في الخدمات الأساسǼ

 . 2الفقر

 

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                             

  للتفصیل أكثر سنتطرق له في الفصل الثالث 1

ȑ محمد الǽامین ، دور التموȄل متناهي الصغر في مȞافحة الفقر،مذȞرة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة سطیف، موساو  2

  .108، ص 2010/2011
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  آسالیب وصǻغ التموȂل متناهي الصغر الإسلامي: المǺحث الثالث

هناك فرق بین التموȄل المتناهي الصغر الاسلامي والتقلیدȑ في الطرȄقة و الوسیلة لكن لهما 

  .هدف وهذا ما سنوضحه في هذا المǼحثنفس ال

  العلاقة بین التموȂل متناهي الصغر الإسلامي والتقلیدȏ: المطلب الأول

هناك فرق بین التموȄل متناهي الصغر الإسلامي والتقلیدȑ حیث ǽشیر مفهوم التموȄل 

متناهي الصغر التقلیدȑ إلى الخدمات المالǽة للفقراء سواء Ȟانت تموȄل مشروعات صغیرة 

أما ). الخ.... تحوȄل الأموال ،والإدخار ،التأمین(Ǽالقروض أو تقدǽم خدمات مالǽة أخرȐ مثل 

التموȄل متناهي الصغر الإسلامي فإنه ǽشیر إلى تقدǽم تموȄل عیني أو نقدȑ للفقراء أو تقدǽم 

Ǽصǽغ تتفȘ مع أحȞام ) الخ.... تحوȄل الأموال ،والإدخار ،التأمین(خدمات مالǽة أخرȐ مثل 

مǼادȏ الشرȄعة الإسلامǽة وفȘ معاییر وضواȌǼ شرعǽة وفنǽة لتساهم بدور فعال في تحقیȘ و 

   .1التنمǽة الإقتصادǽة والإجتماعǽة

ومن خلال توضǽح الفرق اتضح أن هناك صلة بین التموȄل متناهي الصغر الإسلامي 

لمخاطر وذلك والتقلیدȑ حیث Ȟلاهما یهدفان إلى تشجǽع إقامة المشروعات الصغیرة وتقاسم ا

ǽعتبر دفع  ،من أجل مساعدة الفقراء والقضاء على الǼطالة من أجل تحسین مستوȐ المعǽشة

القرض بدون ضمنات في Ǽعض الحالات مثالا على ǽȞفǽة اشتراك التموȄل متناهي الصغر 

الإسلامي والتقلیدȑ من الناحǽة الإیدیولوجǽة والعملǽة في أهداف مشترȞة حیث Ȟǽمل أحدهما 

 ،ر في خلȘ المؤسسات الصغیرة والمصغرة نحو تنوǽع وتوسǽع الاستثمار عمودǽا وأفقǽاالآخ

  .لكنهما یختلفان في الطرȄقة والوسیلة التي یتم بها تقدǽم التموȄل

  

  

  
                                                             

  .29، ص 2010محمد مصطفى غانم، واقع التمویل الأصغر الإسلامي و آفاق تطویره في فلسطین، ماجستیر، الجامعة الاسلامیة، غزة فلسطین،  1
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  .صǻغ التموȂل متناهي الصغر الإسلامي للمؤسسات الصغیرة: المطلب الثاني

Ȅعة الإسلامǽة التي ترتكز على تحرȄم إن التموȄل الإسلامي ǽعتمد على تطبیȘ مǼادȏ الشر 

هناك  ،وتداول الثروة وإعادة تدوȄرها في الإقتصاد حیث تسعى إلى تخفیف من حدة الفقر ،الفائدة

عدة أنواع لصǽغ التموȄل الإسلامي وهي المشارȞة والمضارȃة والتموȄل الزراعي والمراǼحة والسلم 

وȞل هذه الصǽغ ملائمة لتقدǽم التموȄل  ،الإستصناع والإجارة والتموȄل Ǽالقرض الحسن و

  .متناهي الصغر

  :المشارȜة .1

هي إشتراك طرفین أو أكثر في المال أو العمل على أن یتم الإتفاق على ǽȞفǽة تقسǽم 

  .1أما الخسارة فیجب أن تكون حسب نسب المشارȞة في رأس المال ،الرȃح

من خلال إشتراك عدة أفراد إذ تدخل صǽغة المشارȞة لتقدǽم التموȄل متناهي الصغر وذلك 

 ȑبدوره یؤد ȑشجع على الإستثمار الذǽ الدخل في إقامة مؤسسات الصغیرة وهذا ما ȑمحدود

وǽمȞن أن Ȟǽون الطرف الثاني بنك ǽشترك مع طرف أو عدة  ،إلى الإدخار وȞسر حلقة الفقر

متناهي ولما لا Ȟǽون الطرف الإول من مؤسسات التموȄل . أطراف في إنشاء مؤسسة معینة

لكن صǽغة المشارȞة قد تكون مȞلفة للفقراء وذلك لأن متطلǼات إعداد التقارȄر  ،الصغر

والشفافǽة التي تضمن التوزȄع العادل لأǽة أرȃاح أو خسائر ǽمȞن أن تنتج عنها أعǼاء وتكالیف 

  .تشغیلǽة مرتفعة في المؤسسات الصغیرة

 :المضارȁة .2

بینما . الأطراف ممولا من خلال تقدǽمه للأموالحیث فیها أحد  ،تشیر إلى تموȄل المؤتمن

 ،وتقسم الأرȃاح وفȘ نسǼة محددة مسǼقا ،ǽقدم الطرف الآخر الخبرة الإدارȄة في تنفیذ المشروع

                                                             
محسن عواطف، تموȄل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة Ǽالصǽغ المصرفǽة الإسلامǽة، ملتقى حول الاقتصاد سلǽمان ناصر و  1

  .10، ص 2011فǽفرȑ  24- 23الإسلامي الواقع ورهانات المستقبل، ملتقى دولي Ǽغرداǽة 
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ذا أدȐ مشروع المضارȃة المشترك إلى خسارة. وأȑ خسائر یتحملها الممول ǼشȞل Ȟامل فإن  ،وإ

  . 1الذȑ یخسر فǽه المدیر وقته ومجهوده الممول یخسر رأس ماله الذȑ ساهم Ǽه في الوقت

 ȑل متناهي الصغر للفقراء ومحدودȄم منتجات التموǽا ممیزا لتقدǼة أسلوȃتعتبر المضار

وهذا ما ) المضارب(الدخل لسببین السبب الأول عدم اشترȋ توفرأȑ قدر من المال عند العمیل 

م بنشاȋ إقتصادȑ وهذا ما ǽسهل یتناسب مع الفقراء الذین ǽملكون الخبرة والقدرة على القǽا

أما السبب الثاني تعبئة المدخرات الصغرȐ والتي هي من . تخطي عقǼة حصولهم على التموȄل

  . 2منتجات التموȄل متناهي الصغر

 :صǻغ التموȂل الزراعي .3

المزارعة تعتبر ″. هناك ثلاث صǽغ للتموȄل الزراعي وهي المزارعة والمساقاة والمغارسة

ȃة في مجال الزراعة حیث ǽمȞن أن ǽقدم البنك الأرض أو الأموال مقابل أساسا عقد مضار 

وفي هذه . أما المساقاة نوع من أنواع عقود المشارȞة خاص ǼالǼساتین،نصیب من المحصول

أما ″. 3″الحالة یتم تقاسم المحصول بین Ȟافة الشرȞاء المساهمین وفقا لحجم مساهماتهم

زراعة لشخص لكي ǽغرس فیها شجرا على أن یتم إقتسام المغارسة هي دفع الأرض الصالحة لل

  . 4″الشجر والأرض بین الطرفین حسب الإتفاق

                                                             
، ص 2008، أوت 49، مذȞرة مناقشة مرȞزة رقم CGAPنمرة ȞرȄم وآخرون، التموȄل الأصغر الإسلامي متخصصة ناشئة،  1
3.  

، جامعة أطروحة دȞتوراه -دراسة تجارب دول عرǽȃة -أمین قسول، متطلǼات تفعیل التموȄل المصغر في البنوك الإسلامǽة 2

  .85، ص 2015/2016الشلف، 

الإنمائي راحول دومالي وأمǽلا سادȞانین، مذȞرة فنǽة دراسة لحساب المȞتب الإقلǽمي للدول العرǽȃة برنامج الأمم المتحدة  3

  .4شمال إفرȄقǽا، البنك الدولي، صǼالتعاون مع إدارة منطقة الشرق الأوسȌ و 

محمود حسین الوادȑ وحسین محمد حسان، المصارف الإسلامǽة الأسس النظرȄة والتطبǽقات العملǽة، دار المǽسرة للنشر  4

  .204، ص 2007والتوزȄع والطǼاعة، الأردن، الطǼعة الأولى، 
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وǼالتالي ǽمȞن استخدام هذه الصǽغ في مجال التموȄل متناهي الصغر لأن غالبǽة الفقراء 

  .المتواجدین في العالم ǽمارسون النشاȋ الزراعي

 :صǻغ المراǺحة .4

تي حددها الآمر Ǽالشراء Ǽمثل الثمن الأول الذȑ إشتراها وهي بǽع السلعة Ǽالمواصفات ال

وǽعتبر الفقهاء بǽع . البنك الإسلامي مع زȄادة رȃح معلوم متفȘ علǽه وعلى أساس الوعد الملزم

 ȑالثمن الأول الذǼ ȑار المشترǽائع في اختǼة على أمانة الǽحة من بیوع الأمانة المبنǼالمرا

الإسلامǽة ومؤسسات التموȄل متناهي الصغر ما ǽعرف  وتمارس البنوك ،إشترǼ Ȑه السلعة

 ،المؤسسة ،البنك( ǼالمراǼحة للآمر Ǽالشراء وفیها ǽطلب المتعامل من جهة التموȄل الإسلامي 

أن تشترȑ له السلعة أو سلع Ǽمواصفات محددة وذلك على أساس  وعد منه ) الخ...الشرȞة

تموȄل الإسلامي مضافا إلى ثمن الشراء رȃحا Ǽشراء تلك السلعة أو السلع المراǼحة من جهة ال

على أن یتم السداد على أقساȋ یتم تحدید قǽمة وتارȄخ  ،معینا أو نسǼة رȃح متفȘ علیها

  . 1استحقاق Ȟل منها

 :صǻغ السلم .5

حیث ǽقدم العمیل طلب تموȄل للبنك وǽقدم البن تموǽلا Ȟاملا له  ،هو معاملة بǽع وشراء

فموجبها  ،تتشاǼه عقود بǽع السلم وǽȃع السلف مع العقود الآجلة ،ةمقدما بناءا على شروȋ معین

 Șخ لاحȄم السلعة في تارǽائع بتلسǼتعهد الȄه للمنتج وǽعل Șائع السعر المتفǼلل ȑیدفع المشتر

ینǼغي أن تكون نوعǽة وȞمǽة المنتجات التي ینطوȑ علیها هذا النوع من المعاملات قاǼلا 

  .2للتحدید في وقت تحرȄر العقد
                                                             

، -دراسة تطبǽقǽة على قطاع غزة -انم، واقع التموȄل اللأصغر الإسلامي وآفاق تطوȄره في فلسطین محمد مصطفى غ 1

  .40، ص 2010ة الاسلامǽة فلسطین، ماجستیر، الجامع

2  ،Ȑة للإئتمان الصغرǽل الأصغر الإسلامي، ورقة عمل في مؤتمر القمة العالمȄ14محمد خالد، بناء نوذج أعمال ناجح للتمو-

  .23، اسǼانǽا، ص 2011ر نوفمب 17
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و إن هذه الصǽغة من صǽغ التموȄل الإسلامي في إطار التموȄل متناهي الصغر مناسǼة 

وهنا یجب أن یتدخل  ،أȑ شراء المحصول قبل حصاده ،في حالة المحاصیل الزراعǽة خاصة

  .البنك الإسلامي لتموȄل العمیل من أجل شراء السلعة

 :صǻغة الإستصناع .6

على أن تكون المواد من عند الصانع  ،وهو طلب شخص من آخر صناعة شئ ما له″

وǼموجب صǽغة الإستصناع فإن مؤسسات التموȄل متناهي الصغر  .1″وذلك نظیر ثمن معین

خاصة برامج تموȄل لتحسین ( تقوم بتصنǽع ما یرغǼه المتعامل من وحدات إنتاجǽة أو عقارȄة 

فعات تشمل على رȃح عن طرȘȄ المصنعین ثم ǽقسȌ المبلغ على د) السȞنأو بناء وحدات سȞنǽة

  . 2للمؤسسة من الإستصناع

 :صǻغ الإجارة .7

وهي إما أن تكون  ،سواء أكان العوض منفعة أو عینا أو دینا ،هناك تملǽك للمنافع Ǽعوض

ما أن تكةن إجارة أعǽان  ،إجارة أعمال Ȟإستئجار أرȃاب الحرف والخدم والصنائع والعمال وإ

ǽإستئجار الأراضي والمحلات والدور والسȞ3ارات.  

ن إستخدام صǽغة الإجارة في مؤسسات التموȄل متناهي الصغر تتلائم مع المشارȄع  وإ

  .الإنتاجǽة التي تحتاج لآلات ومعدات وهذا ما یؤȞد أن التموȄل استخدم في الهدف المقصود

  

  

  

                                                             
  .191محمود حسین الوادȑ وحسین محمد سمحان، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
  .45محمد مصطفى غانم، مرجع سبȘ ذȞره، ص  2
3  Ȑع الصغرȄل المشارȄعة : محمد نجیب بولیف، تموǼة، الطǽل البدیلة، حزب العدالة والتنمȄغ التموǽإلى ص Ȑمن السلفات الصغر

  . ȋ86، ص، الرȃا1999الأولى، 
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 :التموȂل Ǻالقرض الحسن .8

ملوك هو عقد بین طرفین أحدهما المقرض والثاني مقترض یتم Ǽمقتضاه دفع مال م

ه أو ردّ مثله إلى المقرض ) المقترض(على أن ǽقوم هذا الأخیر  ،للمقرض إلى المقترض  بردّ

  .1في الزمان والمȞان المتفȘ علیهما

لأنه ǽمنح  ،إن هذا النوع من الصǽغ قلیل التعامل Ǽه وذلك لإنعدام الفائدة المرجوة منه

لدخل لحاجتهم الماسة للتموȄل بدون لغاǽات إجتماعǽة و إنسانǽة وهو موجه للفقراء ومحدودȑ ا

  .فوائد

  ممȜنات التموȂل متناهي الصغر الإسلامي من خلال صنادیȖ الأوقاف والزȜاة: المطلب الثالث

وتعتبر الزȞاة  ،یهدف التموȄل متناهي الصغر الإسلامي إلى تعزȄز رفاهǽة المجتمع

الطوعي لضمان  والوقف من ممȞنات هذا التموȄل لكن یجب صǼغة مؤسسǽة على العمل

  .استدامة الأصول وقدرات تولید الدخل

 :صنادیȖ الأوقاف .1

فالوقف في حد ذاته تموȄل Ȟما أنه  ،ینطلȘ مفهوم التموȄل Ǽالوقف من مفهوم الوقف ذاته

 ȑل أو الإستثمار في النظام الإقتصادȄفي الوقت نفسه إستثمار ولا یوجد تناقض في ذلك التمو

  .2الإسلامي وجهان لعملة واحدة

یجاد قدرات تولید  من المهم الحفاȍ على أصول الوقف وتنمیتها لإضافة قدرة انتاجǽة وإ

إضافة إلى ما ǽمثله الوقف من تنمǽة إقتصادǽة في صورة إستغلال رأس المال في  ،الثروات

  .أوجه الأنشطة الإقتصادǽة المختلفة

                                                             
  .10سلǽمان ناصر ومحسن عواطف، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
السبتي وسیلة، تموȄل التنمǽة المحلǽة من منظور اسلامي مساهمة صندوقي الزȞاة والوقف، رسالة دȞتوراه، جامعة ǼسȞرة،  2

  .171، تخصص نقود وتموȄل، ص 2012/2013
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جال تنمǽة الأعمال ومن الممȞن أǽضا تأسǽس أوقاف Ǽغرض توفیر المعرفة والمهارات لم

الحرة فǽما بین الفقراء لأن التموȄل متناهي الصغر وحده ǽعجز عن تولید الثروة ما لم تسانده 

. وفي الواقع ǽمȞن تنظǽم جمǽع برامج المساعدة الفنǽة في صورة أوقاف ،مهارات الأعمال الحرة

ن أهمǽة الوقف من خلال إستخدامها في تموȄل المؤسسات الصغیرة   :  1ليȞما ی وإ

صندوق علاج الǼطالة ″Ȟǽون بإنشاء صندوق وقفي لتموȄل المؤسسات الصغیرة أو ǽسمى 

وȄتم استخدام الحصیلة الوقفǽة المجتمعة في الصندوق بواسطة صȞوك الوقف في تموȄل  ″

  : المؤسسات الصغیرة Ǽأحد الأسلوȃین

 الأسلوب الأول :Ȅل رأس الإقراض منه لأصحاب هذه المؤسسات قرضا حسنا لتمو

 ȋسدد هذا القرض على أقساǽ ل مستلزمات الإنتاج على أنȄالمال الثابت لشراء الآلات أو لتمو

ȘȄة الإنتاج والتسوǽعطي فترة سماح حتى بداǽ حیثǼ ةǼومن أجل المحافظة على  ،ومدة مناس

حمل المقترض بنسǼة من قǽمة ترأسمال الصندوق من عوامل التضخم والدیون المعدومة ی

 .في صورة مصارȄف قرض %2تكن القرض ول

 ة : الأسلوب الثانيȃة أو المضارȞأسالیب المشارǼ ل أصحاب المؤسسات الصغیرةȄتمو

والتي ǽستفید بها طالب التموȄل  ،أو Ǽالإئتمان التجارǼ ȑالمراǼحة والسلم والإستصناع والإجارة

تي ǽستخدم لمساندة Ǽالحصول على المال اللازم وǽستفید الصندوق الوقفي Ǽحصة في الأرȃاح ال

 .رأس المال أو الإنفاق في وجوه الخیرات

 :صنادیȖ الزȜاة .2

الزȞاة من الوسائل المهمة في علاج مشȞلة الفقر والǼطالة نحو تحقیȘ التنمǽة  تعد

الْمُ ″قال تعالى   ،الإقتصادǽة ا وَ هَ ینَ عَلَیْ امِلِ الْعَ اكِینِ وَ سَ الْمَ اءِ وَ لْفُقَرَ قَاتُ لِ دَ ا الصَّ فِي إِنَّمَ مْ وَ هُ ُ ȃو فَةِ قُلُ لَّ ؤَ

ǽمٌ حǽȞَِمٌ  ُ عَلِ َّɳ ِ  وَ َّɳ َضَةً مِنȄِبِیلِ فَر نِ السَّ ابْ ِ وَ َّɳ ِبِیل فِي سَ الْغَارِمِینَ وَ قَابِ وَ ِ   ﴾٦٠﴿التوǼة ″الرّ

                                                             
روعات الصغیرة، مرȞز صالح Ȟامل للإقتصاد الإسلامي، جامعة محمد عبد الحلǽم عمر، أسالیب التموȄل الإسلامǽة للمش 1

  .الأزهر
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والتي تستند  ،وفقا للنظرȄة الحدیثة في التنمǽة الإقتصادǽة والإجتماعǽة للمجتمعات الفقیرة

أصǼح الترȞیز على تحوȄل الهǼات من مجرد Ȟونها إعانة مالǽة  ،المستدامةعلى التنمǽة 

جتماعǽة للأسر الفقیرة ورفع مهارات الأسر في  ،إلى Ȟونها وسیلة لتموȄل المؤسسات الصغیرة ،وإ

ستمرارȄة  ،الǼقاء والإنتاج ǼشȞل مستمر ǽضمن لقمة العǽش أȑ  ،وسداد القروض المؤسساتوإ

مالي في المؤسسات الصغیرة وفي  استثمارإلى Ȟونها  ″صدقة″المالǽة تحوȄل من Ȟون الإعانة 

لكن نجد أنه في Ǽعض الدول الاسلامǽة تقوم الدولة في . تعلǽم الأفراد على الإعتماد على الذات

ولكن اغلبهم  ǽقوم  ،إدارة الزȞاة بتحصیلها وصرفها في مصارفها الشرعǽة وهذا أمر طبǽعي

نفسهم أو من خلال الجمعǽات Ǽصورة لا تظهر فیها الآثار الإقتصادǽة الأفراد بإخراج الزȞاة Ǽأ

  .والإجتماعǽة للزȞاة ǼشȞل Ȟاف

إذ تساهم صنادیȘ الزȞاة Ǽصورة مǼاشرة في التقلǽص المتوالي من تنامي ظاهرة الفقر 

وهي تلك المشروعات  ،والǼطالة من خلال توفیر تموȄل مجاني لأصحاب المشروعات الكفائǽة

دف إلى إخراج شرȄحة واسعة من حالة الفقر والإحتǽاج إلى حالة القدرة والإستغناء في التي ته

وذلك من خلال مصرف الفقراء والمساكین حیث  ،مجال تأمین الإحتǽاجات الكفائǽة للإنسان

یؤȞد عدد هام من الفقهاء على أهمǽة الصرف الإستثمارȑ للحصیلة ذلك لضمان استقلال 

وȞونه قد ǽصǼح مزǽȞا إذا طور ذلك المشروع  ،د إنشاء مشرعه من جهةالمستحȘ عن الزȞاة Ǽع

  .1وأصǼح وعاؤه في حدود الأنصǼة المحدودة للزȞاة

  : 2حیث یتم تموȄل والمساندة من الزȞاة للمؤسسات الصغیرة وȄتمثل ذلك في أمرȄن

 شراء الآلا: الأمر الأولǼ ةǽل اللازم لرأسمال المؤسسة في صورة عینȄت توفیر التمو

وهذا أمر مقرر في الفقه الإسلامي حیث وردت نصوص عدة من  ،أو لشراء مستلزمات الإنتاج

خلال مسائل مثل مسألة تحدید القدر الذǽ ȑصرف للفقیر أو المسȞین أو صورته ومن هذه 

 ،أعطى ما ǽشترȑ آلة قلت قǽمة ذلك أو Ȟثرت الاحتراففإن Ȟانت من عادته  ،النصوص
                                                             

  .620لحي صالح، مرجع سبȘ ذȞره، ص صا 1

  .محمد عبد الحلǽم عمر، مرجع سبȘ ذȞره 2
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له من رȃحه ما ǽفي ȞǼفایته غالǼا وȄختلف ذلك بإختلاف الحرف وȞǽون ذلك Ǽحیث ǽحصل 

ن  ،والǼلاد والأزمان وفي قول آخر أما ما ǽحسن حرفته تكفǽه لائقة فǽعطى ثمن آلة حرفته وإ

 .أو بتجارة فǽعطى رأسمال Ȟǽفǽه لذلك رȃحه غالǼا بإعتǼار عادة بلده فǽما ǽظهر ،Ȟثرت

 ـاة فــي ضــمان مخـ: الأمـر الثــانيȞمــن : اطر الإســتثمار فــي المؤسسـات الصــغیرةدور الز

ــا أعــم مــن ″مصــارف الزȞــاة المنصــوص علیهــا فــي القــرآن الكــرȄم مصــرف  الغــارمین والغــارم هن

 .المدین فهو ǽشمل أǽضا من تعرض في تجارته أو حرفته لمخاطر أو Ȟوارث ذهبت Ǽموارده 

لمخــاطر التــي ومــن هــذا المنطلــǽ ȘمȞــن اســتخدام الزȞــاة مــن ســهم الغــارمین فــي ضــمان ا

أو  ،یتعــرض لهــا أصــحاب المؤسســات الصــغیرة ســواء Ȟانــت مخــاطر طبǽعǽــة مــن حرȄــȘ وغیــره

  .مخاطر تجارȄة وسوقǽة من دیون رȞبته Ǽسبب نشاطه
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  :خلاصة

اسـتراتیجǽات التنمǽـة  أصǼح التموȄل متناهي الصغر للمؤسسـات المصـغرة مـن أهـم مفاصـل

دمـاج الفقـراء النشـطین اقتصـادǽا فـي المشـارȞة فـي إ محارȃة الفقر و والتي تهدف إلى  ،الاقتصادǽة

ـــة ǽـــة التنم ǽس . عملǽـــراء ولـــ ـــاهي الصـــغر مـــن أهـــم مـــا ǽحتاجـــه الفق ـــل متن Ȅـــر خـــدمات التمو وتعتب

حیث تعتبر القروض المصغرة جزء من خدمات  ،فقȌ بل الادخار والتحوǽلات والتأمین القروض

أ إلا إذا أصـǼح التموȄـل متنـاهي الصـغر جـزءا لا یتجـز ولـن یتحقـȘ هـذا  ،التموȄل متنـاهي الصـغر

وعلى الحȞومة خلȘ بیئة مساندة من السǽاسات تحفز تطوȄر الخـدمات  ،من النظام المالي العام 

  .المالǽة لحماǽة مدخرات الفقراء

ȑــل متنــاهي الصــغر بــین الاقــراض الجمــاعي والفــردȄعــة فــي التموǼــات المتǽحیــث  ،إن الآل

جماعي أقـل مخـاطر وذلـك لتشـارك مجموعـة فـي القـرض والتسـدید والضـمانات ǽعتبر الاقراض ال

خــلال مــن علــى التنمǽــة الاقتصــادǽة والاجتماعǽــة التموȄــل متنــاهي الصــغر  إن انعȞــاس .المقدمــة

وتحقیــȘ الرفاهǽــة  ،المســح الأفقــي والعمــودȑ للوصــول إلــى عــدد Ȟبیــر مــن الفقــراء وأفقــر الفقــراء

  .ي المشارȞة في التنمǽةالاجتماعǽة وتمȞین المرأة ف

 ȑل متناهي الصغر الاسلامي والتقلیدȄع إقامـة المؤسسـات الصـغیرة یهدف التموǽإلـى تشـج

هنــاك ثــلاث وســـائل و . والمصــغرة لكنهمــا یختلفــان فــي الطرȄقــة والوســیلة التــي تقــدم بهــا التموȄــل

اجح للتموȄـل الإسـلامي ǽمȞـن اسـتخدامها فـي تصـمǽم برنـامج نـ المتنـاهي الصـغر رئǽسǽة للتموȄـل

ـــى  ،المراǼحـــة ،المشـــارȞة ،المضـــارȃة: متنـــاهي الصـــغر Ǽالإضـــافة إلـــى أســـالیب تموȄـــل قائمـــة عل

 .الإحسان والتبرع تتمثل في القروض الحسنة والصدقات التطوعǽة والزȞاة والوقف
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  :تمهید

خاصة مع  ،في الاقتصادǽات النامǽة المؤسسات الصغیرة والمصغرة التموȄل إن مشȞلة

عجزهم عن توفیر رؤوس الأموال ما ǽعني  ،تفاقم معدلات الفقر والǼطالة بین شرائح المجتمع

وǼعد أن Ȟانت المؤسسات الكبیرة تشȞل الرȞیزة الأساسǽة في مسیرة التنمǽة . لإنشاء مؤسساتهم

وآثاره لا تنعȞس إلا على فئة  ،الاقتصادǽة من خلال إسهامها في تحقیȘ معدلات نمو سرȄعة

الاستǽعابǽة للأیدǼ  ȑسبب محدودǽة هذه المشروعات في قدرتها ،قلیلة من شرائح المجتمع

تحظى  والمصغرةأصǼحت حالǽا للمؤسسات الصغیرة . و تواضع دورها في تحقیȘ الفقر ،العاملة

في الوقت الراهن Ǽاهتمام مخططي السǽاسات الاقتصادǽة والاجتماعǽة في مختلف دول العالم 

  .المتقدم منها والنامي على حد سواء

Ȟثیرة على نجاح عملǽة التموȄل متناهي الصغر  تحفل ادبǽات التنمǽة الاقتصادǽة Ǽشواهدو 

نغلادǽش ودوره في انتشار ب -تجرȃة بنك غرامینفي مساعدة الفقراء في البلدان النامǽة وȞانت 

من أهم التجارب الرائدة وȞذلك مصر Ȟأحد الدول النامǽة التي تسعى  التموȄل متناهي الصغر

  نحو تحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽة
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  التنمǻة الاقتصادǻة مفهومها وأǺعادها ومصادر تموȂلها: الأول المǺحث

إن التنمǽة الاقتصادǽة تعمل على تكوȄن رأس المال واستخدامه في مختلف القطاعات 

وهذا ما یثبت أهمǽة قضǽة  ،وهذا ǽعتبر عقǼة أمام الدول النامǽة لتحقیȘ التنمǽة ،الاقتصادǽة

ه لم ǽعد القضǽة الوحیدة في مفهوم التنمǽة بل أصǼح لابد ولكن. التموȄل لمواجهة مشاكل التنمǽة

حداث التغیرات المؤسسǽة والتطوȄر التكنولوجي  ،من الاهتمام بتحقیȘ الاستثمارات الǼشرȄة وإ

  .ثم معرفة مصادر تموȄل التنمǽة ،لهذا سیدرس هذا المǼحث مفهوم التنمǽة وأǼعادها

  مفهوم التنمǻة الاقتصادǻة: المطلب الأول

قد اختلف علماء الاقتصاد في تحدید مفهوم موحد للتنمǽة الاقتصادǽة وهذا راجع لتغیر ل 

ولتقارب المفاهǽم المتشابهة لا سǽما النمو  ،الزمان والمȞان والظروف الخاصة ȞǼل دولة

  .الاقتصادȑ وهȞذا تعددت التعارȄف

ة التخلف إلى حالة فقد عرفها الǼعض Ǽأنها العملǽة التي Ǽمقتضاها یجرȑ الانتقال من حال

وǽعرفها . وǽصاحب ذلك العدید من التغیرات الجذرȄة والجوهرȄة في البنǽان الاقتصادȑ ،التقدم

آخرون Ǽأنها العملǽة التي یتم Ǽمقتضاها دخول الاقتصاد الوطني مرحلة الانطلاق نحو النمو 

  . 1الذاتي

قومي الحقǽقي وزȄادة تتمثل التنمǽة الاقتصادǽة في تحقیȘ زȄادة مستمرة في الدخل ال

هذا فضلا عن إجراء عدید من التغیرات في Ȟل من هȞǽل الإنتاج  ،متوسȌ نصیب الفرد منه

أȑ  ،نوعǽة السلع والخدمات المنتجة إضافة إلى تحقیȘ عدالة أكبر في توزȄع الدخل القومي

  .2إحداث تغییر في هȞǽل توزȄع الدخل لصالح الفقراء
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لتنمǽة الاقتصادǽة فهناك من ǽقصد Ǽأنها تهتم Ǽالتخصص وهناك تفسیرات أخرȐ لعملǽة ا

Ȟما أنها تهتم أǽضا بتحقیȘ النمو  ،الكفء للموارد الإنتاجǽة الموجودة النادرة أو المعطلة

فضلا عن أنها یجب أن نتعامل مع الآلǽات والأدوات المؤسسǽة  ،المتواصل عبر الزمن

لأن هذا  ،Ȟل من القطاع العام والخاص والسǽاسǽة والاجتماعǽة والاقتصادǽة في ظل وجود

ضرورȑ لإدراك وتحقیȘ التحسین في مستوǽات المعǽشة وǼطرȄقة سرȄعة ومستمرة ومن ثم فإن 

اقتصادǽات التنمǽة هي أعم وأشمل ȞǼثیر من الاقتصادǽات التقلیدǽة لأنها یجب أن ترȞز 

قیȘ التحولات المؤسسǽة وتغطي Ȟل المتطلǼات الاقتصادǽة والسǽاسǽة الثقافǽة اللازمة لتح

 ȑعة للمجتمعات التي تعاني من المشاكل التنموȄة السرǽلȞǽا  ،والهǽومȞوهذا ما یتطلب دورا ح

  .Ȟ1بیر مع توافر درجة عالǽة من التنسیȘ في عملǽة اتخاذ القرارات الاقتصادǽة

فمن خلال هذه التعارȄف إن النمو الاقتصادȑ هو إحدȐ عناصر التنمǽة الاقتصادǽة 

إذا فالتنمǽة هي أداة  ،احǼه تغییر جوهرȑ للمجتمع وȞفاءة ترشید الموارد الإنتاجǽة والǼشرȄةǽص

وȃهذا فالتنمǽة الاقتصادǽة تمیزها جملة من  ،والخروج Ǽه من حالة الفقر ،لتحقیȘ أهداف المجتمع

  :   2الخصائص من أهمها

  ســـيǽـــاره العنصـــر الرئǼاعتǼ ة تقـــوم علـــى الإنســـانǽـــة التقـــدمهـــي ظـــاهرة إنســـانǽفـــي عمل، 

 .وتستهدف في الوقت نفسه رفاهǽة هذا الإنسان

 خ وفقا للظروف التي تمر بها الدولȄة التارȞهي ظاهرة متلازمة مع حر. 

 ة شاملةǽة مجتمعǽهي عمل. 

 ة تغییر مقصودةǽهي عمل. 

 لها Ȍأسالیب مرسومة مخطǼ تتم. 

                                                             
عصام عمر مندوز، التنمǽة الاقتصادǽة والاجتماعǽة والتغییر الهȞǽلي في الدول العرǽȃة، دار التعلǽم الجامعي، الاسȞندرȄة،  1

  .28، ص 2011

د اللطیف مصǽطفى وعبد الرحمان بن سانǽة، دراسات في التنمǽة الاقتصادǽة، مȞتǼة حسن العصرȄة، لبنان، الطǼعة عب 2
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 ةȄشرǼة والǽانات المادȞتتضمن الاستخدام الأفضل للإم. 

 ة تتضمنǽة وشعبǽة رسمȞجهود مشتر. 

الخصائص التي تتمیز بها التنمǽة تثبت أن التنمǽة الاقتصادǽة لǽست فقȌ ظاهرة 

وعلǽه فإن . اقتصادǽة بل هي أشمل من ذلك وأوسع تتضمن محتوȐ اجتماعي وسǽاسي وثقافي

  :  1التنمǽة الاقتصادǽة تعتمد على تحقیȘ ما یلي

 نصیب الفرد Ȍادات في متوسȄز Șمن الدخل القومي تحقی. 

 ةǽست نقدǽة ولǽقǽدخل الفرد حق Ȍادة في متوسȄأن تكون الز. 

 ةȄصفة استمرارǼ دخل الفرد Ȍادة في متوسȄأن تتسم الز. 

  ȑان الاقتصادǽل والبنȞǽإجراء تغیرات في اله. 

 ع الدخلȄعدالة أكبر في توز Șتحقی. 

  ة السلع والخدمات المنتجةǽالاهتمام بنوع. 

هذا ما أدȐ  ،مفهوم التنمǽة الاقتصادǽة والجوانب التي تنعȞس علیها ومن خلال معرفة

وهذا من خلال  ،لینبثȘ عنها مفهوم التنمǽة الشاملة ،إلى اندماج التنمǽة الاقتصادǽة والاجتماعǽة

 ȑشرǼوالمالي مع الجانب الاجتماعي وال ȑه الجانب الاقتصادǽلي یتكامل فȞ ن إطارȄتكو، 

 ȑشرǼة في  واعتماد العنصر الǽمثل الوسیلة والغاǽ ة لأنهǽة التنمǽعنصر أساسي وفاعل في عملȞ

    2:وهȞذا ǽمȞن إعطاء مفهوم التنمǽة الشاملة Ȟما یلي. نفس الوقت

أنها ذلك التطور البنǽاني أو التغییر الهȞǽلي للمجتمع ǼأǼعاده الاقتصادǽة والاجتماعǽة 

وأن Ȟǽون هدف التنمǽة  ،لجمǽع أفراد المجتمع والسǽاسǽة والفȞرȄة من أجل توفیر الحǽاة الكرȄمة

الأساسي هو الفرد في المجتمع برغǼاته وحاجǽاته Ǽالنظام السǽاسي الذȑ یرتكز على أساسه 
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المجتمع الذǽ ȑعǽش فǽه والإطار الفȞرȑ والثقافي الذȑ یبلور شخصǽة الفرد وǽحدد معالمها 

  .وتفاعلاتها

لاقتصادǽة ولما ǽشمله من الجوانب الاقتصادǽة ومنه ستعتمد الدراسة مصطلح التنمǽة ا  

  .والاجتماعǽة والثقافǽة وهذا نظرا لتطور مفهوم التنمǽة الاقتصادǽة

  : 1وهي تتمثل في ومن خلال هذا تتطلب التنمǽة الاقتصادǽة مستلزمات لتقوم علیها

 تراكم رأس المال. 

 ةȄشرǼالموارد ال. 

 ةǽعǽالموارد الطب. 

 ا والتقدم الǽتكنولوجيالتكنولوج. 

  أǺعاد التنمǻة الاقتصادǻة: المطلب الثاني

هذا ما  ،من خلال التطرق لمفهوم التنمǽة الاقتصادǽة ومدȐ تلاحمها Ǽالتنمǽة الاجتماعǽة

یدل على آثار التنمǽة الاقتصادǽة ǼأǼعادها المختلفة والتي تمس عدة جوانب تتأثر وتؤثر Ǽعملǽة 

ونحو  ،وȞلها تهدف إلى إنجاح عملǽة التنمǽة ،ة ومتشاȞǼةǼحیث أن هذه الأǼعاد متداخل. التنمǽة

فدور الدولة مهم هنا من خلال التخطȌǽ والتوجǽه لعملǽة  ،تحقیȘ رفاهǽة الفرد والحǽاة الكرȄمة له

تتضمن التنمǽة . وȞذلك دور الفرد في المساهمة في التنفیذ والتفاعل مع عملǽة التنمǽة ،التنمǽة

  : ة ومتعددة تشمل مایليالاقتصادǽة أǼعادا مختلف

 :الǺعد المادȏ للتنمǻة .1

وǼالتالي فإن التنمǽة تتحقȘ من  ،ǽستند هذا الǼعد على حقǽقة أن التنمǽة هو نقǽض التخلف

إن . خلال التخلص من سمات التخلف واكتساب الخصائص السائدة في البلدان المتقدمة

الذǽ ȑسمح بتطوȄر التقسǽم  ،رأس المالالمفهوم المادȑ للتنمǽة الاقتصادǽة یبدأ بتراكم قدر من 
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وعلى النحو الذȑ  ،أȑ التحول من الصناعة الیدوǽة إلى الصناعة الآلǽة ،الاجتماعي للعمل

  .     1وتكوȄن السوق الداخلǽة وهذا ما ǽعرف بجوهر التنمǽة ،ǽحقȘ سǽادة الإنتاج السلعي

وهذا ما  ،مǽة الاقتصادǽةحیث ǽعتبر التراكم في رأس المال عنصر أساسي في عملǽة التن

یدل على إعطاء الأولوǽة للتنمǽة الصناعǽة على أساس أن البلد المتخلف ǽعني قبل Ȟل شئ 

وȞان الاعتقاد راسخا لدȐ غالبǽة الاقتصادیین ورجال الحȞم في  ،الوضع المتخلف للصناعة

نمǽة الاقتصادǽة الǼلاد النامǽة أن مهام التنمǽة الصناعǽة لا تختلف في جوهرها عن مهام الت

و أنه لابد من التصنǽع للقضاء على التخلف الاقتصادȑ من خلال الاستفادة من  ،ǼشȞل عام

حیث ǽمȞن تطوȄر مختلف أنشطة الاقتصاد القومي وتحقیȘ  ،أحدث الوسائل التكنولوجǽة

وȐ انطلاقته الذاتǽة في مسار التقدم الاقتصادȑ والاجتماعي Ǽالقضاء على الǼطالة ورفع المست

  .2المعǽشي والثقافي لأفراد المجتمع

 :الǺعد الاجتماعي للتنمǻة .2

إن الǼعد الاجتماعي هو الǼعد المهم للتنمǽة الاقتصادǽة حیث ǽمثل التغییر في البنǽان 

وȞذلك التوزȄع العادل للدخل  ،الاجتماعي و الهدف الأساسي هو إشǼاع الحاجات الأساسǽة

والتخفیف من حدة الفقر وتحسین مستوȐ معǽشة  ،والأغنǽاء والثروة لتقلǽص الفجوة بین الفقراء

ولتعزȄز هذا الǼعد لابد من أسس . وتوسǽع فرص العمل إلى جانب النمو الاقتصادȑ ،الفقراء

  :  3ومǼادȏ للتخطȌǽ لمشروعات التنمǽة الاجتماعǽة نذȞر منها 

 ـــة والخدمــــة الاجǽــــز التنمȞــــة المقترحـــة مــــن مرǽـــة المشــــروعات التنموǼــــة لحاجــــات مواكǽتماع

 .الأهالي الحقǽقǽة وأن Ȟǽون استجاǼة لرغǼاتهم التي ǽعبرون عنها

 ةǽة والاقتصادǽة والزراعǽة و الثقافǽة والصحǽالشمول في البرامج لتشمل الجوانب الاجتماع. 
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  بها وجعلهـــاȄعها وتـــدرǽـــات التغییـــر وتشـــجǽـــة التـــي تســـهم فـــي عملǽـــادات المحلǽاســـتقطاب الق

 .متجددة ومستمرة

 ن في تنفیـذ بـرامج الإȞة إلى أقصى حد ممǽة وأهلǽومȞالهیئات والمؤسسات القائمة حǼ ستعانة

 .تنمǽة المجتمع حیث أن مساهمة هذه الهیئات تساعد على نجاح المشروعات واستمرارها

 ةǽالمشروعات التي تنفذها المراكز الاجتماعǼ ساطة في التكالیف الخاصةǼال. 

 ة الفعالة من جانب المȞالمجتمع المحليالمشارǼ واطنین للنهوض. 

  ــة التــي تنفــذها فــي المجتمعــاتǽحــوث والمســوح الاجتماعǼالاســتفادة مــن نتــائج الدراســات وال

 .المحلǽة

  ــة إســـهاماتهاǽـــة وتقوǽــة الاجتماعǽــة التنمǽة فـــي عملȞبــین خـــدمات الــوزارات المشــتر Șالتنســی

 .لصالح تلك المجتمعات

  ة التي تساهمǼة إعداد البرامج المناسǽة حسب الأهمǽاجات المجتمعات المحلǽة احتǽفي تلب. 

  المجتمعــاتǼ ــالنهوضǼ ــن أن تقــوم بهــا المــرأة فــي المســاهمةȞمǽ فــة المهمــة التــيǽإبــراز الوظ

  .     Ȟرȃة بیت صالحة تعمل على إعداد الأجǽال القادمة

 :الǺعد السǻاسي للتنمǻة .3

وحلت معرȞة التنمǽة معرȞة  ،إن اتنشار فȞرة التنمǽة عالمǽا جعل منها إیدیولوجǽة

وȄتضمن الǼعد السǽاسي للتنمǽة . إن التنمǽة تشترȋ التحرر والاستقلال الاقتصادȑ ،الاستقلال

فإذا Ȟان الواقع قد فرض . التحرر من التǼعǽة الاقتصادǽة الى جانب التǼعǽة الاستعمارȄة المǼاشر

إلا أن هذه  ،أس المال والتكنولوجǽاعلى البلدان النامǽة الاستعانة Ǽالمصادر الأجنبǽة من الر 

المصادر یجب أن تكون مȞملة للإمȞانات الداخلǽة الذاتǽة Ǽحیث لا تقود إلى السǽطرة على 

  .1اقتصادات البلدان النامǽة
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حیث ǽأخذ النظام السǽاسي على عاتقه إزالة العوائȘ التي تقف في طرȘȄ تنمǽة المجتمع 

 ،ستقرار وتقدǽم التسهǽلات اللازمة لسیر عملǽة الانتاجوذلك بتوفیر الا ،اقتصادǽا واجتماعǽا

Ȟل ذلك من . ورفع معدل التوظف وضمان عدالة توزȄع مȞاسب التنمǽة على أفراد المجتمع

حیث أن نجاح عملǽة التنمǽة سǽعمل على  ،شأنه یدفع عجلة التنمǽة في طرȄقها الصحǽح

Ȅساعد على تطوǽو ȑاسي والاقتصادǽما استقرار الوضع السǼ ر العادات والتقالید في المجتمع

  .  ǽ1سمح Ǽه الدین والعقیدة Ǽحیث تكون دافعا لعملǽة التنمǽة ذاتها

 :الǺعد الدولي للتنمǻة .4

 ،إن التشاǼك والعلاقات الدولǽة وǼظهور الهیئات والمؤسسات الدولǽة لتنظǽم هذه العلاقات

لكن الواقع یثبت  ،فؤ الفرص بین الدولأدت Ǽظهور فȞرة التنمǽة ونحو تحقیȘ عدالة التوزȄع وتكا

على الرغم من أن هدف الهیئات  ،العȞس ذلك من خلال ازدǽاد فجوة بین الدول الغنǽة والفقیرة

  .الدولǽة تحقیȘ تنمǽة شاملة للجمǽع

  مصادر تموȂل التنمǻة الاقتصادǻة وأسالیب توفیرها: المطلب الثالث

لكنه لǽس وحده  ،ساس في عملǽة تموȄل التنمǽةǽعتبر الاقتصادیین أن رأس المال ǽمثل الأ

ومن المعلوم أنه لǽس هناك وصفة معینة لتموȄل متطلǼات رأس المال  ،الضرورǼ ȑعملǽة التنمǽة

  .Ȟل دولة على حسب مستوȐ احتǽاجاتها والقطاعات المطلوب تموȄلها ،للدول النامǽة

 مصادر تموȂل التنمǻة : أولا

Ȟل أشȄة عامة أو  ،ال متعددةحیث تأخذ مؤسسات التموǽومȞقد تكون مؤسسات ح

وتوفر هذه المؤسسات  ،مؤسسات دولǽة مشترȞة بین الحȞومات Ȟما قد تكون مؤسسات خاصة

حیث تتكون مصادر تموȄل التنمǽة من مصادر . ǼشȞل عام التموȄل Ǽما یخدم عملǽة التنمǽة

  .داخلǽة ومصادر خارجǽة

                                                             
  .30عصام عمر مندور، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
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 :المصادر الداخلǻة .1

الموارد النقدǽة والعینǽة التي ǽمȞن  ،خلي أو المصادر الداخلǽة للتموȄلǽقصد ǼالتموȄل الدا

  :وتنقسم إلى ،توفیرها من المصادر الداخلǽة المختلفة لتموȄل التنمǽة

 : الادخارات الاختǻارȂة .1.1

حیث یتكون الادخار من جزئین الأول ادخار اختǽارȑ وهو ǽقدم عن طواعǽة والثاني 

حیث تعاني الدول النامǽة من سوء  ،فراد من قبل سلطات معینةإجǼارȑ وهو ما ǽفرض على الأ

  :حیث تتمثل مصادر الادخار من ثلاثة ،توجǽه الادخار نحو الاستثمارات الحقǽقǽة المنتجة

 :الادخار العائلي. 1.1.1

تمثل مدخرات القطاع العائلي الفرق بین الدخل المتاح أȑ الدخل Ǽعد تسدید الضرائب 

  . 1أوجه الاستهلاك المختلفةوȃین الإنفاق على 

فمن  ،إن مدخرات هذا القطاع تتحدد Ǽمجموعة من العوامل الشخصǽة والموضوعǽة

 ،فالزȄادة في الدخل الوطني ،وشȞل توزȄعه ،العوامل الموضوعǽة نجد حجم الدخل الوطني

ت في Ȟما أن التغیرا ،وزȄادة نصیب الفرد منه ینعȞس ذلك في زȄادة مقدرة الفرد على الادخار

مستوǽات الأجور الحقǽقǽة و الأسعار والتغیرات في سǽاسة الضرǼȄة Ȟل هذه العوامل تحدد إلى 

  .2حد Ȟبیر حجم مدخرات الأفراد

  :3وتتمثل مصادر الادخار في القطاع العائلي في

 ةǽالتأمین والمعاشات والتأمینات الاجتماع ȋأقساȞ ةǽالمدخرات التعاقد. 

 الأسهم والسندات وشهادات  الأصول السائلة مثل الأرصدةȞ ةǽة والأصول المالǽالنقد

 .الاستثمار

                                                             
  .230محمد عبد العزȄز عجǽمǽة، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1

2  ȋ ،ة، دار أسامةǽ294، ص 2012، الأردن،  1إسماعیل محمد بن قانة، إقتصاد التنم،  

  ،216ص . ن سانǽة، مرجع سبȘ ذȞرهعبد اللطیف مصǽطفى وعبد الرحمان ب 3
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 اشر في اقتناء الأراضي والمساكن و الآلات والمعداتǼالاستثمار الم. 

 قةǼسداد الدیون ومقابلة إلتزامات سا .  

  :ادخار قطاع الأعمال.2.1.1

ها والتي تشȞل وǽقصد Ǽه Ȟافة المشارȄع الإنتاجǽة التي تستهدف تحقیȘ الأرȃاح من مبǽعات

  .  1بدورها مصدرا للادخارات

إن حجم  ،وȄتمثل في الأرȃاح المحتجزة لدȐ الشرȞات والتي تمثل مصدرا لتموȄل الاستثمار

فȞل ما  ،مدخرات قطاع الأعمال في البلدان النامǽة یتناسب Ǽطبǽعة الحال مع حجم هذا القطاع

وǽقسم قطاع الأعمال في البلدان  . Ȟان القطاع Ȟبیرا ازداد حجم المدخرات والعȞس صحǽح

النامǽة إلى قطاع منظم وقطاع غیر منظم الذǽ ȑضم المحلات التجارȄة الصغیرة والصناعات 

ومن الصعوǼة ǼمȞان تقدیر مدخرات هذا القطاع أو تقدیر . الصغیرة والوحدات الخدمǽة الصغیرة

لهذا فإن القطاع  ،ئل التقلیدǽةحاجاته الى الاستثمار Ȟما أن تعبئة مدخراته لǽست ممȞنة Ǽالوسا

وتنقسم مدخرات القطاع المنظم إلى نوعین هما . 2المنظم هو الذǽ ȑعول علǽه في تولید الفائض

  .ادخار قطاع الخاص وقطاع الأعمال العام

  :3التموȄل المصرفي.3.1.1

حیث تقوم Ǽه المصارف والبنوك التي تعمل Ȟوسیلة بین أصحاب الفائض المالي 

حیث ǽمȞنها أن توفر مدخرات تستعملها  ،) المستثمرȄن(واصحاب العجز المالي  )المدخرȄن(

في تموȄل استثمارات لذاتها أو لإعادة اقراض المستثمرȄن وتختلف البنوك بین البنوك التجارȄة 

وتختلف .....) صناعǽة ،عاقرȄة ،زراعǽة(بنوك عامة وȃنوك متخصصة  ،وȃنوك الأعمال

  .قروضها حسب طبǽعة نشاطها

  
                                                             

  .295اسماعیل محمد بن قانة ، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1

  .192_191مدحت القرȄشي، مرجع سبȘ ذȞره، ص ص  2

 .296اسماعیل محمد بن قانة، مرجع سبȘ ذȞره، ص  3
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  :الادخارات الاجǼارȄة.2.1

  :الادخار الحȞومي.1.2.1

 ،تجسد هذه الادخارات Ǽالمعنى الواسع الفرق بین النفقات العامة والإیرادات العامة

والإیرادات العامة هي جمǽع الموارد المالǽة التي تحصل علیها السلطات العامة من المصادر 

القروض والإصدار النقدȑ الجدید والهǼات  إضافة إلى ،الرسوم ،الضرائب: المختلفة وأهمها

 ،أما النفقات العامة فهي المǼالغ النقدǽة التي تقوم بإنفاقها لتقدǽم الخدمات العامة ،والمساعدات

  .1وهذا ǽعتمد بدوره على العوامل التي تحȞم حجم هذا الفائض لكل من الإیرادات والنفقات

وتمثل الضرائب  ،إیرادات الدولة نفقاتها وȄتولد الفائض لǽحول إلى الادخار عندما تفوق 

وتسعى الدول نحو تحقیȘ سǽاسة ضرȄبǽة ناجعة  ،الجزء المهم والأساسي من الإیرادات العامة

وȞذلك لابد أن . للزȄادة من الادخار الحȞومي دون إعاقة النشاȋ الاقتصادȑ أو التهرب منها

  .التغیر الاقتصادȑ تتمتع السǽاسة الضرȄبǽة Ǽالمرونة Ǽحیث تستجیب لحاجات

وحتى تتمȞن الدولة من زȄادة الموارد المالǽة وزȄادة فاعلǽة الإنفاق الحȞومي لابد من 

ومنع التهرب الضرȄبي وترشید الإنفاق العام  ،تطوȄر النظام الضرȄبي واستحداث ضرائب ملائمة

الدعم وما یترتب و التخلص من العمالة الزائدة ورفع الإنتاجǽة والتخفǽض التدرȄجي لاعتمادات 

  .    2علیها من زȄادة الاستهلاك

  : الادخارات الجماعǽة.2.2.1

وهي عǼارة عن ادخار ǽقتطع اجǼارȄا من الأفراد وذلك من خلال الجزء الذȑ یوضع في 

وǽعوض لهم في حالات المرض  ،التأمینات وهو ǽقتطع Ǽصفة آلǽة Ǽغǽة تأمین حǽاتهم

الادخار مقبولا من حیث الأفراد أنه ادخار ǽعود علیهم Ǽالنفع والمعاشات لهذا نجد هذا النوع من 

  .وقت الحاجة

  :التموȄل Ǽالتضخم.3.2.1
                                                             

  .220_219عبد اللطیف مصǽطفى وعبد الرحمان سانǽة، مرجع سبȘ ذȞره، ص ص  1

2 ،Ș222ص  نفس المرجع الساب.  
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تلجأ الدولة لهذا النوع من التموȄل من أجل تغطǽة العجز في موازنتها العامة بین إیراداتها 

أو ونفقاتها وذلك من خلال خلȘ نقود أو الاقتراض من البنوك وهنا ǽعني من خلال إنشاء 

وهنا یتم التموȄل Ǽالتضخم حسب ظروف الدولة وسǽاستها النقدǽة  ،تكوȄن ادخار مصطنع

وȄنعȞس الإنفاق التضخمي في زȄادة المستوǽات العامة  ،والمالǽة إما Ǽالإصدار أو الاقتراض

للائتمان  Ǽمعدل أعلى من ارتفاع الدخول النقدǽة ورغم سلبǽات هذا النوع من التموȄل إلا أنه لا 

وذلك لاستناده على أن زȄادة عرض النقد یؤدȑ إلى زȄادة  ،Ȟن إنȞار أهمیته في تموȄل التنمǽةǽم

  :1الاستثمار وذلك استنادا إلى

 احȃالأر Ȑفي قطاعات معینة الى ارتفاع مستو ȑارتفاع الأسعار یؤد. 

 ع في الائتمان المصرفيȄة ،إن التوسع السرǽات أسعار الفائدة الاسمǼعض  ،مع ثǼ یجعل

 .لمستثمرȄن ǽحصلون على قروض ذات فوائد حقǽقǽة سالǼةا

 ر الأموال لغرض الاستثمارȄة لتحرǽعتبر آلǽ ة  ،إن التضخمǽة التضخمǽوتحدث العمل

عن طرȘȄ احداث زȄادة الطلب النقدȑ الكلي على العرض الحقǽقي للسلع والخدمات عند 

نقدȑ الناجم عن لجوء الحȞومة وǼالطǼع فإن مصدر زȄادة المعروض ال ،مستوȐ الأسعار السائد

الى تموȄل الاستثمارات عن طرȘȄ الاقتراض من البنك المرȞزȑ أو لجوء النظام المصرفي إلى 

  .خلȘ الائتمان

 :المصادر الخارجǻة .2

ان التموȄل من المصادر الداخلǽة قد لا Ȟǽفي لدفع عجلة التنمǽة الاقتصادǽة فیتم اللجوء 

  .الى التموȄل من مصادر خارجǽة

  

  

  
                                                             

 .194- 193مدحت القرȄشي، مرجع سبȘ ذȞره، ص ص  1
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  :التدفقات والتحوǻلات من المؤسسات والمنظمات الدولǻة.1.2

وهو التموȄل عن طرȘȄ المؤسسات المالǽة الدولǽة عن طرȘȄ منح القروض ǼأشȞالها 

وتشخǽص المشȞلات الاقتصادǽة للدول  ،المختلفة للدول المحتاجة إلى تموȄل التنمǽة الاقتصادǽة

  . ǽة هذه المؤسساتالنامǽة وإعطائها الوصفة المناسǼة حسب رؤ 

  :1المنح والإعانات.2.2

وتتمثل المنح والإعانات انتقالا لرؤوس الأموال الأجنبǽة من حȞومات الدول المانحة الى 

وفي حالة المنح لا Ȟǽون هناك التزام على الدول المتلقǽة لها Ǽالدفع للدول  ،الدول النامǽة

وقد تكون في صورة عینǽة أو . مǽسرة بینما في حالة المعونات Ȟǽون الدفع Ǽشروȋ ،المانحة

  .نقدǽة

 : 2القروض.3.2

فالقروض العامة تعقدها حȞومات الدول النامǽة مع  ،قد تكون القروض عامة أو خاصة

الغیر مقǽمین في الخارج سواء Ȟانت حȞومات أجنبǽة أو هیئات تاǼعة لها أو أشخاصا طبǽعیین 

أو الهیئات  ،بنك الدولي وصندوق النقد الدوليأو معنوȄین سواء Ȟانت هیئات تموȄل دولǽة Ȟال

أما القروض الخاصة فهي تلك التي ǽعقدها  ،أو هیئات التموȄل الإقلǽمي ،الدولǽة التاǼعة لها

) IFC( أشخاص طبǽعیون ومعنیون من منظمات التموȄل الدولǽة مثل المؤسسة الدولǽة للتموȄل 

  .أو من صنادیȘ التموȄل الإقلǽمي

   : الأجنبي الاستثمار.4.2

وهي أحد مصادر تموȄل التنمǽة في الدول النامǽة عن طرȘȄ استثمار الموارد الأجنبǽة 

وتنقسم إلى نوعین استثمار أجنبي مǼاشر واستثمار أجنبي غیر مǼاشر Ǽحیث تتمتع بجانبین 

   : مهمین هما

                                                             
  .302محمد عبد العزȄز عجǽمǽة و آخرون، مرجع سبȘ ذرȞره، ص  1

  .299اسماعیل محمد بن قانة، مرجع سبȘ ذȞره، ص  2
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 ة تنتقل من الدو : الجانب الماليǽة تدفقات مالǼمثاǼ ل حیث تعد هذه الاستثمارات

ǽمȞن استخدامها ) دول العجز( إلى أقطار الدول النامǽة ) دول الفائض( الرأسمالǽة المتقدمة 

 .لتموȄل الاستیرادات اللازمة لتنفیذ برامج التنمǽة الاقتصادǽة

  ȏة إلى الأقطار : الجانب التنموǽة والتكنولوجǽة المادǽهي وسیلة لانتقال الموارد الإنتاج

والطاقة والمعرفة التكنولوجǽة إضافة إلى الجوانب الثقافǽة للأعمال  النامǽة Ȟالآلات والمعدات

وهي جمǽعها تعد متغیرات حاسمة في عملǽة التنمǽة   ،وقدرة الوصول إلى الأسواق الخارجǽة

 .    الاقتصادǽة

 : 1أسالیب توفیر التموȂل: ثانǻا

ǽة التنمǽة الاقتصادǽة إن مصادر التموȄل المختلفة الداخلǽة منها والخارجǽة تساعد في عمل

من خلال توفیر التموȄل اللازم للقطاعات الاقتصادǽة والاستخدام الأمثل لهذه المصادر ǼشȞلها 

ȑة والخدمات الغیر  ،العیني أو النقدǽل بین الخدمات المالȄحیث تتعدد أسالیب توفیر التموǼ

  .مالǽة

  :المالǻة الخدمات1.

  :تموȄل مشروعات البنǽة الأساسǽة.1.1

وهي  ،تمثل البنى التحتǽة والاهتمام بها من المتطلǼات الرئǽسǽة للتنمǽة في الدول النامǽةت

تتمثل في مشارȄع غیر رȃحǽة تسعى لتوفیر المتطلǼات اللازمة وتهیئة المناخ الملائم لدفع عجلة 

  .وهي من مسؤولǽة القطاع العام أكثر من الخاص ،التنمǽة

    : تموȄل المشروعات الإنتاجǽة.2.1

إن أهمǽة المشروعات الإنتاجǽة وهو الاستثمار الحقǽقي في عملǽة التنمǽة والعائد المالي 

وقد Ȟǽون بین القطاع العام أو الخاص حسب طبǽعة المشروعات  ،الذǽ ȑشجع المستثمرȄن
                                                             

ȃي، أبو ضبي، حازم البǼلاوȑ، المؤسسات المالǽة العرǽȃة وتموȄل التنمǽة والاستثمار في الوطن العرȃي، صندوق النقد العر  1

  )بتصرف( 20 -14: ص-، ص2005
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وخاصة المشروعات التي تسعى للحصول على  ،وحجمها فهي Ǽالتالي تحتاج إلى التموȄل

ا لها من أهمǽة والدور التنموȑ الذȑ تلعǼه هذه المشروعات Ȟما وضحناه التموȄل المحلي ولم

Ǽحیث لا ǽمȞن لها الحصول على التموȄل من المؤسسات التموȄل الدولǽة فهنا ǽأتي دور  ،ساǼقا

  . البنوك المحلǽة ȞوسȌǽ لاستقطاب التموȄل الخارجي وإعادة إقراضه لصغار المستثمرȄن

  :   تموȄل التجارة.3.1

ج المشروعات إلى تموȄل الرأسمالǽة والتموȄل لرأس المال العامل لتموȄل عملǽاتها تحتا

وخاصة  ،وهنا ǽأتي دور البنك ȞوسȌǽ بین هذه المشروعات والمؤسسات المالǽة الدولǽة ،التجارȄة

  .في تموȄل التجارة الخارجǽة

  :تموȄل سǽاسات وȃرامج اقتصادǽة.4.1

التموȄل اللازم مع إنشاء صندوق النقد الدولي لتموȄل Ȟانت بداǽة هذا الأسلوب من توفیر 

وتطور إلى التدخل في إصلاح الخلل من خلال الإصلاح الهȞǽلي  ،عجز میزان المدفوعات

  .وتطبیȘ سǽاسات اقتصادǽة جدیدة

  : ضمانات مالǽة للإصدار والقروض.5.1

جل مساعدة تعدȐ دور المؤسسات المالǽة من التموȄل إلى توفیر الضمانات وهي من أ

  .  الدول والمشروعات إلى الدخول إلى أسواق المال الدولǽة وǼضمانات

  : ضمانات مخاطر الاستثمار.6.1

  وهنا تسعى ،إن المستثمرȄن وخاصة الأجانب لما یواجهونه من مخاطر سǽاسǽة أو تجارȄة

  :   ضمانات مخاطر الاستثمار.7.1

خلال الضمانات التي تقدمها  وهنا تسعى الدولة إلى تشجǽع التصدیر للخارج من

  .للمستثمرȄن المحلیین ضد المخاطر السǽاسǽة والتجارȄة

  :الخدمات غیر المالǻة.2

  : المساعدات الفنǽة.1.2



 تحقیق في ودورھا الصغر متناھي التمویل مجال في الدولیة التجارب بعض: الثالث الفصل 
 الاقتصادیة التنمیة

98 

إن توفیر التموȄل المالي اللازم للتنمǽة وحده لا Ȟǽفي إن لم تصاحǼه السǽاسات المناسǼة 

ات التموȄل تقدم برامج فنǽة ومن هنا أصǼحت مؤسس. وما لم یتم إنفاقه على نحو Ȟفء

للحصول على فائدة التموȄل المالي Ȟما ǽقوم Ǽه البنك الدولي وصندوق النقد الدولي عند تقدǽم 

قد تكون برامج تدرȄب العاملین أو تقدǽم  ،وتأخذ المساعدات الفنǽة أشȞالا متعددة. التموȄل

  .التوصǽات في موضوع معین

  : قتصادǽةوضع وتطوȄر معاییر الإدارة الا.2.2

لا ǽقتصر دور مؤسسات التموȄل مالǽا وفنǽا بل أصǼح دورها في وضع وتطوȄر معاییر 

  .الإدارة الاقتصادǽة وشفافǽة البǽانات المالǽة ولانضǼاȋ الأسواق
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  نغلادǻش ودوره في انتشار التموȂل متناهي الصغرب -تجرȁة بنك غرامین: المǺحث الثاني

تجرȃة رائدة في مجال التموȄل متناهي الصغر وسبب انتشاره على الرغم  لادǽشȞانت تجرȃة بنغ

  .من قدم هذه الفȞرة إلا أنها اتǼعت استراتجǽة واضحة وهدف محدد

  فكرة إنشاء بنك غرامین وȁلورتها: المطلب الأول

إن أول فȞرة بلورت سǽاسة التموȄل متناهي الصغر ومحاولة إدماجها في القطاع 

حیث بدأ  ،نت للدȞتور محمد یونس الذȑ عاش في منطقة فقیرة وعاǽش فیها الفقراءالمصرفي Ȟا

ǼالǼحث عن إمȞانǽة إدماج الفقراء النشǽطین اقتصادǽا في الحǽاة  1976الدȞتور محمد یونس سنة 

مȞانǽة إستفادتهم من التموǽلات المقدمة من القطاع المصرفي   .الإقتصادǽة وإ

إذا توفرت الموارد المالǽة للفقراء Ǽأسالیب وشروȋ مناسǼة فإن ولقد توصل الدȞتور إلى أنه 

وقد حقȘ المشروع Ǽالفعل نجاحا في محافظة  ،ذلك ǽمȞن أن ǽحقȘ نهضة تنموǽة Ȟبیرة

وفي ذلك العام إمتد  ،1979إلى  1976ي الفترة الممتدة من ف chittagong شیتاجونج

 1979الفترة الممتدة وفي  ،tangail انجیلالمشروع Ǽمساعدة بنك بنغلادǽش إلى محافظة ت

وǼاتواخالي  rangpurورانجبور dhakaإمتد العمل بنجاح إلى محافظة دȞا  1983حتى 

patuakhali،  لیتحول المشروع إلى بنك مستقل بإسم بنك غرامینGrameen Bank1.  

ا لا یتجزأ م 1982سنة  ولقد تم الإجتماع ن تم تحدید القرارات الستة عشر وأصǼحت جزءً

  :2وهي على النحو التالي ،البرنامج التي ǽقوم علیها بنك غرامین

إتǼــاع المǼــادȏ الأرȃــع الأساســǽة لبنــك غــرامین بدقــة طــوال حǽاتنــا فــي جمǽــع منــاحي الحǽــاة  .1

 .وهي النظام والوحدة والشجاعة والعمل الجاد

 .أننا سوف نحقȘ الرخاء لعائلاتنا .2

                                                             
  .141موساوȑ محمد الǽامین، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1

نجي حسین، مȞتǼة الشروق : محمد یونس، عالم Ǽلا فقر  2 المشروعات الإجتماعǽة و مستقبل الرأسمالǽة، ترجمة رȄم عبد الحلǽم وإ

  .91- 90، القاهرة، ص ص 2009الدولǽة، الطǼعة الأولى، 
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د ماسـȞننا ونعمـل علـى بنـاء مسـاكن جدیـدة بـل سـوف نجـد ،أننا لن نعǽش في منازل منهارة .3

 .Ǽأقصى سرعة ممȞنة

 .سوف نزرع الخضروات على مدار العام لنأكل الكثیر منها ونبǽع الفائض عن حاجاتنا .4

 .خلال موسم الزراعة سوف نبذر أكبر Ȟمǽة من البذور .5

ــد النســل لإǼقــاء عائلاتنــا صــغیرة الحجــم .6 وســوف نعمــل علــى خفــض  ،ســوف نخطــȌ لتحدی

 .ونراعي صحتنانفقاتنا 

 .سوف نحرص على تعلǽم أولادنا وتنشئتهم على أن Ȟǽسبوا من أجل الإنفاق على تعلǽمهم .7

 .سوف نحافȎ دائما على نظافة بیئتنا وأطفالنا .8

 .سوف نبني المراحǽض الصحǽة ونستخدمها .9

وســوف نســتخدم  ،ســوف نغلــي المǽــاه قبــل أن نشــرȃها وســوف نســتخدم حجــر الشــǼة لتنقیتهــا .10

 .لازمة للإزالة الزرنیخالمرشحات ال

 .وسوف نتوقف عن الزواج المȞǼر ،لن نقبل أȑ مهور في حفلات زواج بناتنا .11

 .ولن نقبل أن ǽقوم أȑ شخص Ǽظلمنا،لن نقوم Ǽأȑ ظلم ضد أȑ شخص .12

 .سوف نقوم بإستثمارات أكبر من أجل الحصول على دخول أعلى .13

ذا تع ،ســوف نȞــون علــى اســتعداد دائــم لمســاعدة Ǽعضــنا الــǼعض .14 ثــر أحــدنا فســوف نهــب وإ

 .جمǽعا لمساعدته

 .إذا علمنا بخرق للنظام في أȑ من المراكز فسوف نذهب ونعید النظام إلǽه .15

 .سوف Ȟǽون لنا دور جماعي في أȑ نشاȋ إجتماعي .16

Ȟمـا أن  ،وخلال أول عامین للبنك Ȟان القائمون على العمـل عـددا محـدودا مـن المتطـوعین

فـرع فـي قـرȞ300  Ȑان بنـك غـرامین قـد إفتـتح  1987ول عام وǼحل ،المستفیدین لم یتعدوا المائة

ووصــل حجــم القــروض فــي بنــك . ألــف مقتــرض مــن الفقــراء 250بــنغلادǽش وســاعد أكثــر مــن 

یتم إقراضها ) 1998حسب تقرȄر بنك غرامین دǽسمبر (غرامین إلى ما ǽقارب من ملǽارȑ دولار 
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 1137داخــل بــنغلادǽش  عــدد الفــروعو  ،مــنهم مــن النســاء %96 ،ملیــون مــن الفقــراء 2.5لحـوالي 

  .  1من اجمالي عدد القروض Ȟ2%ما تقل نسǼة عدد السداد  ،قرȄة 39045فرعًا تغطي 

Ǽغǽة تمȞین الفقراء من  ،حیث Ȟان بنك غرامین أول بنك ǽقدم قروض بدون ضمانات مالǽة

الفقـر بواسـطة الخروج من دائرة الفقر لǽصǼحوا منتجین ونافعین إقتصادǽا وهȞـذا سـتكون محارȃـة 

مــن رأس المــال المــدفوع لكــن  %60فلقــد Ȟانــت الحȞومــة تســاهم بنســǼة . التموȄــل متنــاهي الصــغر

رغــم تخــوف الحȞومــة . 1983الـدȞتور محمد یــونس ǽســعى جاهــدا حتـى أصــǼح البنــك مســتقل سـنة 

مــن أن تفقــد القــدرة علــى الإشــراف علــى البنــك Ǽصــورة صــحǽحة ومــن هنــا Ȟــان مولــد بنــك الفقــراء 

  ).بنك القرȄة( ینغرام

  أسس وأهداف بنك غرامین وممیزاته :ثانيالمطلب ال

إن البنــك ǽقــوم أســس وأهــداف التــي ǽقــوم علیهــا تســاهم بنســǼة Ȟبیــرة لمحارȃــة الفقــر وانتشــال 

  .  وȄتمیز بخصائص تمیزه عن غیره من البنوك ،الفقراء

 :أسس بنك غرامین .1

هــا تصــب فــي ǽȞفǽــة تشــغیل الفقــراء إن الأســس والمǼــادȏ التــي قــام علیهــا بنــك غــرامین Ȟل

ـــة صـــغیرة وذلـــك مـــن أجـــل تحقیـــȘ الأهـــداف الرئǽســـǽة وهـــي  ǽع إنتاجȄودفعهـــم نحـــو إقامـــة مشـــار

ومن أبرز الأسس التي قام علیها البنك  ،الوصول إلى الفقراء والإستدامة المالǽة وتحقیȘ الرفاهǽة

  :2هي

 من حقوق الإنسان وأنه متاح لكل من لا Șملكون شئ إن الإقتراض هو حǽ. 

 ة للفقراء وخاصة النساءǽسعى البنك لتوفیر خدمات مالǽ. 

 ة على المقترض والمقرضǽقانون ȋلا توجد شرو. 

                                                             
  .Ȟ66ره، ص المطلب عبد الحمید، بنك الفقراء، مرجع سبȘ ذعبد  1

  .90هایل عبد المولى طشطوش، مرجع سبȘ ذȞره، ص 2
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 سمح للمقترضین إعادة جدولة دیونهمǽ. 

 ةǽمǽة وتعلǽة وصحǽع ذات فائدة إجتماعȄام مشارǽع قǽسعى البنك لتشجǽ. 

 اǽأسبوع Ȍتم دفع القسȄسرة وǽقة مȄطرǼ ا یتم سداد القرض  .Ǽمبلغ زهید جدً

  ة النســاء المقترضــاتǼسـعى البنــك لتـوفیر خدماتــه للنسـاء أكثــر مــن غیـرهن حیــث أن نسـǽ

 .%96بلغت 

 ناهم ولا داعي لذهابهم إلى البنكȞقدم البنك خدماته للفقراء في أماكن سǽ. 

  ــة البیــوت التــي یبنیهــا للنســاء الفقیــرات مــن أول ســاعة یــتم فیهــا البنــاء ولا تكــونǽتعــود ملك

 .رهینة البنك

 :أهداف بنك غرامین .2

إن الهدف الأساسي والرئǽسي لبنك غرامین هو الوصول إلى أفقر الفقراء وانتشالهم من Ǽقع 

  :1الفقر ومن خلال ذلك تتلخص أهداف البنك فǽمایلي

 ة للفقراءǽلات المالǽم التسهǽتقد. 

 افحة استغلال أصحاب الأموال للفقراءȞم. 

 ف عȄان الرȞفرص عمل لس Șالعمل لأنفسهمخل ȘȄن طر. 

 م أعمالهنǽمهن تنظǽفي العمل وتعل ȋمساعدة النساء في الانخرا. 

  تـــار مـــنȞملكـــون أقـــل مـــن هǽ ــف الـــذینȄیرتكــز البنـــك علـــى إقـــراض الفئـــات الفقیـــرة فـــي الر

 .الأرض

  ـةȄشون فـي نفـس القرǽعǽعض وǼعضهم الǼ یتم منح القروض إلى خمسة أشخاص یختارون

 .اموتجمعهم الثقة والانسج

 

                                                             
 .141صلاح حسن، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1
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 :ممیزات بنك غرامین .3

إن عمل بنك غرامین یختلف عن البنوك التقلیدǽة والتجارȄة من خلال الممیزات التـي تمیـزه 

  :عن غیره من البنوك وهو Ȟما یلي

صــحǽح أن بنــك غــرامین هــو مشــروع اقتصــادȑ : مشــروع اقتصــادȑ ذو أهــداف اجتماعǽــة  - أ

یـرة والمهمشـة والمسـتǼعدة مـن التموȄـل یǼحث عن الرȃح لكن هدفه الأساسي إسـتهداف الفئـات الفق

 .المصرفي

إن البنك ǽحرص على التنمǽة الاجتماعǽة من خلال الفئـة المسـتهدفة فالبنـك متجـرد لخدمـة 

من أسهم البنك وهم Ȟذلك أعضاء في مجلس إدارتـه  %94فعملاء البنك الفقراء ǽمتلكون  ،الفقراء

نهــم یتحصــلون علــى نصــیبهم فــي Ȟمــا أ ،%69عضــوا أȑ نســǼة  13مــن أصــل  9فهــم ǽمثلــون 

Ȟمــا ǽشــارȞون Ǽقــوة فــي صــنع  ،الأرȃــاح التــي ǽحققهــا البنــك عــن اســتثماراته Ȟــل حســب مســاهمته

Ȟمـا إعتمـد البنـك نظـام التنمǽـة الاجتماعǽـة ǽصـب فـي مصـلحة عمـلاء البنـك  ،القرار داخل البنك

قدها البنك في سنة وهي عǼارة عن مجموعة من القرارات أتخذت في ورشة العمل القومǽة التي ع

وأصــطلح علـــى تســمیتها القـــرارات الســـتة عشــر وهـــي ǼمثاǼـــة دســتور التنمǽـــة الاجتماعǽـــة  1984

  .1داخل البنك

وهـذا ماقــام علǽـه البنـك مــن أجـل خلـȘ فــرص عمـل للفقـراء النشــǽطین : إسـتهداف الفقـراء  - ب

 .اقتصادǽا والخروج بهم من حلقة الفقر بدل من الإحسان إلیهم

وذلـك نظـرا للنشـاطات  ،مـن عمـلاء البنـك %94إن نسـǼة النسـاء : ساسيالنساء Ȟفاعل أ  - ت

وذلـــك لأن النســـاء تســـعى  ،الǼســـǽطة التـــي ǽقمنـــا بهـــا فـــي منـــازلهن وذلـــك خـــارج القطـــاع الرســـمي

لتحســـین معǽشـــة أســـرتها علـــى حســـاب صـــحتها وهـــن الأكثـــر حماســـة فـــي المؤسســـات الصـــغیرة 

 .الǼسǽطة التي یبدعنا فیها
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إذ أن بنك غـرامین ǽحفـز وȄـدعم Ȟـل مـا هـو جدیـد یخـدم : ید والمǼادرةدعم الإبداع والتجد  - ث

 .البنك وعملائه Ǽحیث یوفر المناخ الملائم لأȑ فȞرة أو مǼادرة

تعتبر المجموعة هي الأصغر وحدة بنائǽة في : بنك غرامین مؤسسة قائمة على الشورȐ   - ج

 6ي المرȞـز وȄتكـون مـن والوحـدة التالǽـة هـ ،وȞل مجموعـة تتكـون مـن خمسـة أفـراد ،بنك غرامین

والوحــدة التالǽــة  ،مجموعــات وهاتــان الوحــدتان همــا وحــدات للأعضــاء أو المقترضــین فقــȌ 8إلــى 

 9وǽعمـــل فـــي فـــرع البنـــك عـــدد  ،مرȞـــزا Ǽ60عـــد ذلـــك ǽـــأتي الفـــرع الـــذȑ یتكـــون مـــن . هـــي الفـــرع

عـدد میدانیین ومدیر فرع ومساعد له ومرسال وǽشرف Ȟل موظف میداني على  6موظفین منهم 

بواقع مرȞزȄن في Ȟل یوم مـن أǽـام العمـل المیـداني مـن خـلال مـا ǽعـرف بإجتماعـات  ،مراكز 10

ومن ثم فإن المرȞـز هـو نقطـة إلتقـاء بـین المـوظفي  ،المراكز والتي تعقد فǽما ǽعرف بدار المراكز

هـي  على الرغم مـن أن المجموعـة ،ومن هنا تتǼع أهمǽة المرȞز Ȟوحدة بنائǽة ،البنك والمقترضین

بینمــا الفــرع هــو الوحــدة البنائǽــة  ،الوحــدة واللبنــة الأساســǽة فــي بنــاء تنظــǽم الأعضــاء المقترضــین

والوحدة التالǽة لذلك هـي . الأساسǽة في تنظǽم الموظفین لأنها وحدة التعامل المǼاشر مع العملاء

. فـــروع 10مــوظفین وǽشــرف علـــى ســیر العمـــل فــي  6مȞتــب المنطقــة وǽعمـــل ǼمȞتــب المنطقـــة 

والوحـدة . منـاطȘ 9موظفا وǽشرف على متوسـȌ  35الوحدة التالǽة هي مȞتب القطاع وǽعمل Ǽه 

 .  1قطاعا 22التالǽة والأخیرة هي المȞتب الرئǽسي وǽشرف المȞتب حالǽا على 

من خلال البناء التنظǽمي لبنـك غـرامین تجـده ǽعمـل Ȟخلǽـة نحـل وعلـى شـȞل هرمـي ǽعـزز 

  .فقراء المقترضین وهذا ما یجعله أكثر شفافǽة ومصداقǽةإمȞانǽة التواصل بین البنك وال
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  تجرȁة بنك غرامین تجرȁة تنموǻة: ثالثالمطلب ال

إن تجرȃة بنك غرامین هي تجرȃة هدفها تحقیȘ التنمǽة لأنه ǽسعى نحو مȞافحة الفقر من 

 ،لدعمخلال خلȘ فرص عمل للفقراء القادرȄن على العمل ولكن ینقصهم التموȄل والمساعدة وا

  :وهي تتمثل فǽما یلي ،ومن هنا فإن البنك ǽسعى إلى تحقیȘ التنمǽة من خلال عدة عناصر

 : مقارȁة التنمǻة الإقتصادǻة .1

  :إن التنمǽة الاقتصادǽة تعتمد أو ترتكز على عدة محاور یتخذها البنك نحو تحقǽقها وهي

 ȑقــروض الاســتثمار الفــرد : ȑأكثــر مــن  2013بلــغ عــدد المقترضــین مــن البنــك حتــى مــا

وǽعمـل Ǽـه  ،قرȄـة 81386فرعا ǽعمل فـي أكثـر مـن  2567ملیون مقترض مقسمین على  8.41

 .1موظف 22128

 الإدخــار المختلفــة Șــل حیــث : صــنادیȄقا للحصــول علــى التموǼعتبــر الإدخــار شــرطا مســǽ

ا أســبوعǽا  وǼعــد إجتǽــازه فتــرة. ǽطلــب البنــك مــن أعضــاء المجموعــة الإدخــار Ǽمــا مقــدراه تكــا واحــدً

وفـي . ǽمنح القرض لإثنین من المجموعة وتتم مراقبتهم لأسـبوع أو أسـبوعین ،محددة من التدرȄب

یتم منح قرض آخـر  ،حال تم تسدید القرض على أساس أسبوعي محدد وتم الإلتزام Ǽقواعد البنك

تكـا وǼحـد أقصـى  5000تكـا و  2000وȄتراوح حجـم القـرض بـین . لأثنین آخرȄن من المجموعة

 .2اتك 10.000

ن من أهم صنادیȘ الإدخار للبنك التي تعȞس مدȐ تحقیـȘ التنمǽـة وهـي صـندوق إدخـار  وإ

المجموعة وصندوق الطوارȏ وصنادیȘ أخرȐ مثل صندوق المدخرات الخاصـة وصـندوق رفاهـة 

  .الأطفال

  : تحسین نوعǻة الحǻاة .2
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  :تتم تحسین نوعǽة حǽاة الأفراد من خلال أرȃعة مداخل وهي

 انيȞن هــو  :المــدخل الإســȞــة اســتقرارإن الســǽعǽــاة طب ǽش حǽعــǽان  ،للفــرد لȞن أغلــب ســ وإ

وهــذا دفــع Ǽالبنــك لتقــدǽم قــروض ســȞن وذلــك مــن خــلال ثــلاث  ،بــنغلادǽش ǽعǽشــون فــي الأكــواخ

 :1مستوǽات

 الأول Ȑؤهل العضو للحصول علـى مبلـغ یتـراوح بـین : المستوȄتكـا لإصـلاح 750-650و 

 .المسȞن Ǽعد عامین من العضوǽة

  ـــانيالمســـتو ـــه : Ȑ الث ـــى قـــرض قǽمت وǽحصـــل  ،آلاف تكـــا 10فیؤهـــل العضـــو للحصـــول عل

 .وذلك Ǽعد ثلاث سنوات من العضوǽة ،ضمنه على أرȃعة أعمدة ومرحاض صحي

 الثالــث Ȑــه القــرض بــین : المســتوǽألــف تكــا شــاملا مرحاضــا  25إلــى  13والأخیــر یتــراوح ف

وتسدد قروض الإسȞان أقساȋ  ،سنوات من العضوǽة 5وذلك Ǽعد  ،صحǽا وأȑ عدد من الأعمدة

ن Ȟانت تتجاوز في الغالب  10أسبوعǽة في مدة أقصاها   .سنوات 7سنوات وإ

 حیــث قــام بنــك غــرامین بوضــع برنــامج صــحي وذلــك مــن أجــل تحســین : المــدخل الصــحي

 .نوعǽة الحǽاة الصحǽة للفقراء

 مـــيǽم یبنـــي مجتمعـــا: المـــدخل التعلǽـــة لأن التعلـــǽالتنم Șت متطـــورة وهـــو أهـــم مـــدخل لتحقیـــ

وȄــتم مـــن خــلال صــندوق رفاهǽـــة الأطفــال یهـــتم بتعلــǽم الطفــل وتـــوفیر المنــاخ الملائـــم  ،وناجحــة

 .للدراسة

 عد الكوارثǼ ة التي  :برنامج إعادة التأهیلǽعǽولقد جاء هذا البرنامج من جراء الكوارث الطب

 :2ما یليحیث یتضمن البرنامج  وفǽضاناتمن مجاعة  ،تعرضت لها بنغلادǽش

 اجـاتن تأمیǽمـة تتـراوح بـین  الاحتǽقǼ ة مـن خـلال قـرض للمخـزون الغـذائيǽ300الأساسـ-

 .تكا تسدد في أقساȋ أسبوعǽة 500
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  ف على  تكا للعضو مع تجمید 2000رؤوس الأموال تصل إلى  لاستعادةقروضȄالمصار

 10وȄجدد العضـو قǽمـة القسـȌ الـذǽ ȑسـتطǽع سـداده علـى ألا ǽقـل عـن  ،القروض غیر المسددة

 .في الأسبوع تكا

  یر بــنظم وقواعــدȞــام للتــذǽإعــادة دمــج أولئــك الأعضــاء مــن خــلال ورشــة عمــل لمــدة عشــرة أ

الأراضـــي  لاســتعادةȞمــا یتضــمن البرنـــامج أǽضــا قروضـــا  ،البنــك مــع إعـــادة تكــوȄن المجموعـــات

 Ȑة وأخرǽوالزراعة لاستعادةالزراع ȑذلك قروض الآلات الرȞة وǽالثروة الحیوان. 

  : اعǻةالتنمǻة الاجتم .3

ترتكــز أنظمــة ولــوائح بنــك غــرامین علــى المســؤولǽة الجماعǽــة لأعضــاء المجموعــة فــي    

بـــین الأفـــراد وȞـــذلك العلاقـــة بـــین البنـــك  الاجتماعǽـــةســـداد القـــرض وهـــذا مـــا ینمـــي العلاقـــات 

 .وعملائه من خلال الثقة المتǼادلة
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  صغرتجرȁة مصر في مجال التموȂل متناهي ال: المǺحث الثالث

مـن خـلال  ،تعتبر مصر أول الدول التي سعت في مجال تطوȄر التموȄل متناهي الصغر  

واعتمادهـا علـى اسـتراتیجǽة . المؤسسات والصنادیȘ التي تمثل الدور الفعلـي لهـا فـي هـذا المجـال

قومǽـــة تســـعى نحـــو تحقیـــȘ أكبـــر عـــدد مـــن المقترضـــین النشـــǽطین اقتصـــادǽا و المســـتǼعدین عـــن 

  .النظام المالي

  نبذة عن التموȂل متناهي الصغر في مصر: المطلب الأول

وȞانـت  ،وأضخم محفظة قروض مسـتحقة ،لدیها أكبر عدد من المقترضین النشطاء مصر

بداǽة انتشاره من خلال الإقراض بین الأقارب والجیـران والأصـدقاء علـى شـȞل جمعǽـات Ȟـل فـرد 

  .رȄقة دورȄة بین المشترȞینǽضع مبلغ معین وȞل شهر على سبیل المثال تجمع وتوزع Ǽط

لعـــام  40وفـــȘ القـــرار الجمهـــورȑ رقـــم " الصـــندوق الإجتمـــاعي للتنمǽـــة"حیـــث ǽعتبـــر إنشـــاء 

وحتــى . نقطـة البداǽـة فـي البرنــامج المصـرȑ لتشـجǽع المؤسسـات الصــغیرة ǼشـȞل رسـمي ،1991

Ǽقǽمــة تقــدر  ،ألــف مشــروع صــغیر 86قــام الصــندوق بتموȄــل أكثــر مــن  ،1998منتصــف عــام 

مشــروعات "ألــف مشــروع صــغیر جــدا ǽعــرف بإســم  45ملیــون دولار أمرȞȄــي منهــا  450الي Ǽحـو 

مــن  %53وقــد بلغــت نســǼة المشــروعات الأخیــرة حــوالي ". الأســر المنتجــة والمشــروعات المنزلǽــة

  .  19991ملیون دولار سنة  Ǽ18مبلغ ǽقارب  ،اجمالي المؤسسات التي قام الصندوق بتموȄلها

ماعــدا برنــامج تنمǽــة المجتمعــات (وȄــل متنــاهي الصــغر فــي مصــر إن معظـم مؤسســات التم

فلـدیها حـوافȎ قـروض  ،تتǼـع أفضـل أسـالیب العمـل) المحلǽة التـاǼع للصـندوق الإجتمـاعي للتنمǽـة

حسـب مـا یتضـح مـن (ممتازة وأنظمة ممتازة لإدارة حوافȎ القروض مع متعـاملین ملیئـین وأوفǽـاء 

رتفـاع معـد وممارسـة إدارة مالǽـة ومحاسـǼة ) لات الاحتفـاǼ ȍالمتعـاملینمعدلات السـداد المرتفعـة وإ
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نتیجــة لــذلك حققــت عــدة . ǽمȞـن أن تكــون أفضــل وأكثــر شــفافǽة ممــا فــي البنــوك المصــرȄة العامــة

 Ȑحت مؤسسـات أخـرǼـة اسـتمرارها تمامـا وأصـǽـل متنـاهي الصـغر فـي مصـر قابلȄمؤسسات التمو

  .قرǼȄة من تحقیȘ ذلك الهدف

Ȅــل متنــاهي الصــغر فــي مصــر Ǽالمشــروعات متنــاهي الصــغر Ǽأنــه وتعــرف مؤسســات التمو 

عمـال  10ذلك المشروع الذȞǽ ȑون قد مضى عاما على الأقـل علـى تأسǽسـه وǽسـتخدم أقـل مـن 

وتقوم تلك المؤسسـات بتـوفیر التموȄـل  ،جنǽه) 15000(وȄبلغ معدل دوران رأس المال في حدود 

نـت ذات شــȞل قــانوني وǼغــض النظــر عمــا للمؤسسـات متناهǽــة الصــغر Ǽغــض النظــر عمــا إذا Ȟا

  .  1اذا Ȟانت تندرج ضمن القطاع الرسمي أو غیر الرسمي

  أهمǻة الأطراف الفاعلة في قطاع التموȂل متناهي الصغر في مصر: المطلب الثاني

إن قطـــاع التموȄـــل متنـــاهي الصـــغر ǼحȞـــم البیئـــة التـــي ǽعـــǽش فیهـــا ولهـــذا فـــإن نجـــاح هـــذا 

  : 2مǽة الإقتصادǽة لابد من توفیر الجو الملائم من خلال مایليالقطاع من أجل تحقیȘ التن

  ــون هــذا القطــاعȞǽ ــل متنــاهي الصــغر الأهــداف المرجــوة منــه یجــب أنȄالتمو Șحقــǽ لكــي

قادرا على التحول إلى مؤسسات مالǽة متلقǽة للودائع مرخصة تخضع للرقاǼة الإحتزازȄـة والقواعـد 

 .التنظǽمǽة التي تسمح بتطوره

  ص لتلقــي الودائــع مــا لــم یجــب ألاǽــل متنــاهي الصــغر علــى التــرخȄتحصــل مؤسســة التمو

تكــن المؤسســة قــادرة علــى إدارة عملǽاتهــا برȃحǽــة تغطــي التكــالیف Ǽمــا فــي ذلــك التكــالیف المالǽــة 

 .والإدارȄة المترتǼة على تجمǽع الودائع التي تسعى إلى الحصول علیها

 ـة علـȄـة الإحتزازǼـل متنـاهي الصـغر التـي لایجب أن تفرض قواعد الرقاȄى مؤسسـات التمو

تقوم بتقدǽم القروض فقȌ لعملائها وتكون ممولة من رؤوس أموالها الذاتǽة أو مـن خـلال قـروض 

 .من بنوك محلǽة تخضع للقواعد التنظǽمǽة والإحتزازȄة

                                                             
  .187-186عبد المطلب عبد الحمید، إقتصادǽات تموȄل المشروعات الصغیرة، مرجع سبȘ ذȞره، ص ص  1

  .56-54الحمید، إقتصادǽات تموȄل المشروعات الصغیرة، مرجع سبȘ ذȞره، ص ص عبد المطلب عبد  2
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  ل متناهي الصغر التيȄة لمؤسسات التموȄة ضرورȄة الإحتزازǽمǽقد لا تكون القواعد التنظ

 .خصوصا في حالة عدم قǽام المؤسسة بإقراضها) مدخرات إجǼارȄة(مانات نقدǽة فقȌ تأخذ ض

  ـــادةȄضــمن الحیلولــة دون زǽ Ȑــات رأس المـــال إلــى مســتوǼیجــب رفــع الحــد الأدنــى لمتطل

ســرȄعة عــدد المؤسســات المالǽــة الجدیــدة Ǽحیــث ǽصــعب معــه ممارســة الســلطات الرقابǽــة مهمــة 

 .الرقاǼة والإشراف ǼشȞل وفعال

 عــداد یجـ ب أن تكـون المســتندات الخاصـة Ǽالحصــول علـى القـروض ومتطلǼــات الإǼـلاغ وإ

التقـــارȄر مǼســــطة ǼالنســـǼة لمؤسســــات التموȄــــل متنـــاهي الصــــغر مقارنــــة بتلـــك الخاصــــة Ǽــــالبنوك 

 .التجارȄة التقلیدǽة

  ل متناهي الصـغر والمسـاهمة فـيȄاسات التموǽومات دورا مهما في رسم سȞلاشك أن للح

إنطلاقــا مــن  ،لتنظǽمǽــة والهǽاكــل القانونǽــة لمؤسســات الإقــراض فــي الــوطن العرȃــيبنــاء الأطــر ا

 .قناعتها Ǽأن التموȄل متناهي الصغر هو أحد الوسائل الفاعلة للحد من الفقر

  تطـور القطــاع Șـل متنــاهي الصـغر وألا تعیــȄـة أن تشــجع التموȄزȞیجـب علـى البنــوك المر

 .لا تتطلب هذا النوع من الرقاǼة بوضع قواعد تنظǽمǽة إحتزازȄة على مؤسسات

  ة تــنظم قطــاعǽعȄــادرة أو جهــود لإیجــاد بیئــة تشــرǼم ȑــة دعــم أȄزȞیجــب علــى البنــوك المر

التموȄـــل متنــــاهي الصــــغر Ǽمــــا Ȟǽفــــل إمȞانǽــــة تحـــول مؤسســــات التموȄــــل متنــــاهي الصــــغر غیــــر 

 .المصرفǽة إلى مؤسسات مالǽة مصرفǽة متلقǽة للودائع

 ة الإستفادة من المǽانȞـة إمȄة الكبیرة مثل البنوك التجارǽة الأساسǽؤسسات القائمة ذات البن

ȑـدȄمـا فیهـا بنـوك التـوفیر البرǼ بیـرا فـي  ،والبنوك التي تملكها الدولـةȞ ـن أن تلعـب دوراȞمǽ والتـي

 .توفیر وتنوع الخدمات المالǽة للفئات المستهدفة

 ـل متنـاهي الصـغر أهدافـهȄقطـاع التمو Șحقـǽ ـون هـذ ،لكيȞǽ ا القطـاع قـادرا فـي یجـب أن

ـــدخول فـــي ســـاحة مؤسســـات الوســـاطة المالǽـــة المرخصـــة ـــة علـــى ال ǽالخاضـــعة للإشـــراف  ،النها

 ȑة التي تسمح بهذا التطور ،الإحتزازǽمǽما یجب وضع اللوائح التنظȞ. 
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  ــل متنــاهي الصــغر حســاس لــذا یجــبȄة للتموǼالنســǼ ــةǽموضــوع تقاضــي أســعار فائــدة عال

طــوات التــي ǽمȞــن أن تــؤدȑ إلــى إدراج موضــوع أســعار الفائــدة تــوخي الحــذر والحǽطــة حǽــال الخ

ففــي العدیــد مــن البلــدان قــد Ȟǽــون مــن الصــعوǼة . علــى الإئتمــان الأصــغر فــي المناقشــات العامــة

الحصول على قبول عام وصرȄح على سعر فائدة مرتفع بدرجة Ȟافǽة ǽسمح بوجود نشاȋ تموȄـل 

ورȑ العمـــل علــى تنســـیȘ الجهــود لرفـــع درجـــة لــذا فمـــن الضــر . متنــاهي الصـــغر قابــل للإســـتدامة

 .مستوȐ الوعي لدȐ صناع القرار ذوȑ العلاقة في هذا الجانب لحشد الموافقة و التأیید اللازمین

  التـدخل فـي Ȑـة أخـرǽجهـات رقاب ȑة أو أȄزȞل بلد فإن على البنوك المرȞ حسب ظروفǼ

دما تبـدأ تلـك المؤسسـات فـي عملǽة الرقاǼة والإشراف على مؤسسات التموȄـل متنـاهي الصـغر عنـ

  .         تلقي الودائع من الجمهور

إن بإمȞــان البنــك المرȞــزȑ أن یلعــب دورا مǼاشــرا أو غیــر مǼاشــر فــي دعــم قطــاع التموȄــل 

ولكـن علـى  ،متناهي الصـغر وذلـك یختلـف Ǽحسـب الظـروف وأوضـاع هـذا القطـاع فـي Ȟـل دولـة

سات التموȄـل متنـاهي الصـغر إلـى مؤسسـات الأرجح  فإن إیجاد بنǽة تشرȄعǽة تسمح بتحول مؤس

ـــع علـــى عـــاتȘ البنـــك المرȞـــزǼ ȑشـــȞل مǼاشـــر وȞـــذا  ـــع والتـــرخǽص لهـــا ǽق مصـــرفǽة متلقǽـــة للودائ

المواضǽع المتعلقة ǼالرقاǼة والإشراف على هذا النوع من المؤسسـات المصـرفǽة انطلاقـا مـن دوره 

  . 1الرقابي والإشراف على البنوك التجارȄة Ǽمختلف أنواعها

 :2دور النظام البنȞي في التموȄل متناهي الصغر .1

بنــوك فقــȌ تنشــȌ فــي قطــاع  06توجــد  ،مــن بــین البنــوك الأرȃعــین العاملــة فــي مصــر حالǽــا

أرȃعة منها تنشǼ ȌشȞل مǼاشر فǽمـا ǽقـوم إثنـان منهـا Ǽالعمـل مـن خـلال  ،التموȄل متناهي الصغر

Ȟانـت بداǽـة : بنـك الـوطني للتنمǽـةال: وهـذه البنـوك هـي ،شرȞات خدمات للتموȄل متنـاهي الصـغر

مـــن خــلال بــرامج القـــروض الصــغرȐ التــي بــدأت فـــي مصــر بــدعم مـــن  1989عملــه فــي ســنة 

وȃنــك  ،مصــر-الوȞالــة الأمرǽȞȄــة للتنمǽــة الدولǽــة والــذȑ أصــǼح ǽعــرف ببنــك أبــو ضــبي الإســلامي
                                                             

  .54عبد المطلب عبد الحمید، إقتصادǽات تموȄل المشروعات الصغیرة، مرجع سبȘ ذȞره، ص  1

  .146-145قسول أمین، مرجع سبȘ ذȞره، ص ص  2
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ــــذȑ زاول نشــــاطه ســــنة  ــــه  ،وهــــو بنــــك حȞــــومي 2001القــــاهرة ال وضــــع اســــترتیجǽة لمــــد خدمات

وȃنك مصر وهو Ȟـذلك ǽقـدم خـدمات . للمؤسسات متناهǽة الصغر Ǽالإعتماد على شȞǼته الواسعة

البنــك الــدولي التجــارȑ وهــو ǽعمــل عــن طرȄــȘ شــرȞة . 2004التموȄــل متنــاهي الصــغر منــذ ســنة 

بنــك الإســȞندرȄة وهــو ǽعمــل فــي مجــال  ،رȄفــي وهــي Ȟــأول شــرȞة تقــدم التموȄــل متنــاهي الصــغر

ـــاهي الصـــغ ـــل متن Ȅـــذ التمو ـــل متنـــاهي   ،2007ر من Ȅـــدم التمو ـــك المصـــرȑ الخلیجـــي وهـــو ǽق البن

بنــك  63وفــي ظــل وجــود أكثــر مــن . 2009الصــغر مــن خــلال شــرȞة تنمǽــة التــي أنشــئت ســنة 

بنوك فقـȌ  6تجارȑ في مصر إلا أن نسǼة البنوك التي تعمل في مجال التموȄل متناهي الصغر 

 .وهذه نسǼة ضئیلة

 :صنادیȘ التنمǽة الإجتماعǽة .2

تــم إنشــاء صــندوق التنمǽــة الاجتماعǽــة فــي أوائــل التســعینات وقــد أصــǼح مــع صــدور قــانون 

الجهــاز المســؤول عــن  2004المؤسســات الصــغیرة والــذȑ تمــت الموافقــة علǽــه فــي البرلمــان فــي 

  .المؤسسات الصغیرة

 ،وǽعتبر تقدǽم الدعم المالي للمؤسسات الصغیرة من أبرز مهام صندوق التنمǽة الاجتماعǽة

حیـــث ǽقـــوم بإǽصـــال التموȄـــل الـــلازم إلـــى الفئـــات المســـتهدفة مـــن خـــلال جهـــات وســـǽطة تنفیذǽـــة 

حȞومǽـة وغیــر حȞومǽــة Ȟــالبنوك التجارȄـة والمتخصصــة التــي تتلقــى التموȄـل وتقــوم بتوزȄعــه علــى 

) الجمعǽـــات التعاونǽـــة وجمعǽـــات رجــال الأعمـــال وغیرهـــا مـــن الجهـــات الأهلǽـــة(الجهــات المنفـــذة 

أو قــد Ȟǽــون ذلــك مــن خــلال الجهــة  ،اف وضــواȌǼ صــنادیȘ التنمǽــة الإجتماعǽــةوذلــك وفــȘ أهــد

وǽســتند صــندوق التنمǽــة . المنفــذة نفســها أو مــن خــلال مؤسســات و هیئــات تعلǽمǽــة متخصصــة

الاجتماعǽة عـادة إلـى الجمعǽـات الأهلǽـة والتنموǽـة Ȟجهـات منفـذة قـادرة علـى الوصـول إلـى أكبـر 

  .   1لك من واقع انتشارها الجغرافي وفي مناطǼ ȘعیدةشرȄحة ممȞنة من المستفیدین وذ

 :المنظمات غیر الحȞومǽة Ȟمؤسسات للتموȄل متناهي الصغر في مصر .3
                                                             

سطة، مȞتǼة المجتمع العرȃي، الطǼعة الأولى، مصطفى یوسف Ȟافي، بیئة وتكنولوجǽة إدارة المشروعات الصغیرة والمتو  1

  .598، ص 2014الأردن، 
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ǽقتصر نشاȋ المنظمات غیر الحȞومǽة على الإقراض أو القروض التي ǽقدمها للمؤسسات 

قراض الجمـاعي وغالǼا ما تتǼع هذه المنظمات أسلوب الإقراض الفردȑ دون الإ ،متناهǽة الصغر

  .1والذǽ ȑقوم Ǽه عدد قلیل جدا من هذه المنظمات

حیث أن هذه المنظمات في مصر لا تسعى إلى تحقیȘ الرȃح وتعتمـد علـى المـنح والهǼـات 

  .لتموȄل المؤسسات الصغیرة بهدف الحد من الفقر

  القومǻة للتموȂل متناهي الصغر في مصر الاستراتیجǻة: المطلب الثالث

العام الدولي للتموȄـل متنـاهي الصـغر یؤȞـد علـى أهمǽـة هـذا القطـاع  2005إن إعلان عام 

وتعتبـــر مصـــر مـــن بـــین أهـــم الـــدول العرǽȃـــة الســـاعǽة فـــي هـــذا  ،لتحقیـــȘ أهـــداف الألفǽـــة التنموǽـــة

جتماعǽـة  المجال نحو تحسـین مسـتوȐ معǽشـة مواطنیهـا وللوصـول إلـى تحقیـȘ تنمǽـة إقتصـادǽة وإ

  .شاملة

 :الاستراتیجǻةإطار عمل  .1

  :2یلي على أساس مبدأین رئǽسیین یتمثل فǽما الاستراتیجǽةتقوم 

 طین : المبــــدأ الأولǽافــــي أن أفضــــل أســــلوب لخدمــــة الفقــــراء النشــــǽوالمؤسســــات  اقتصــــاد

 ،متناهǽة الصغر هو إتاحة فرصة الحصول على مـدȐ واسـع مـن الخـدمات Ǽأفضـل سـعر ممȞـن

Ǽالإضـــافة إلـــى إتاحـــة  ،قـــدمي الخدمـــةمـــن بـــین مختلـــف الخـــدمات المالǽـــة وتعـــدد م الاختǽـــارمـــع 

 .المعلومات الدقǽقة واللازمة

المقترحـة إلــى جانـب الفقـراء أȑ بــدلا مـن التمییــز ضـدهم لصــالح  الاســتراتیجǽةولـذلك تقـف 

فــإن مــا یتــاح مــن خــدمات ومنتجــات فــي الســوق  ،مجموعــات أخــرȐ  واســتǼعادمجموعــة مســتهدفة 

  .ǽصǼح أكثر جذاǼا للفقیر عنه لغیر الفقیر
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 ـل : لمبدأ الثانياȄالمبـدأ الأول یـتم حـین تكـون هنـاك سـوق حـرة للتمو Șیتمثل في إن تحقیـ

متناهي الصغر بها العدید من مقدمي الخدمات المتنافسین والقادرȄن على تنمǽة وتقدǽم الخدمات 

ولــذا یجــب علــى القطــاع الخــاص أن یلعــب دورا رئǽســǽا وأن تقــوم . التــي تقضــي بإحتǽــاج العمیــل

 .رعاǽة بیئة محفزة تعمل على تشجǽع مشارȞة القطاع الخاصالحȞومة ب

ن الإستراتیجǽة القومǽة للتموȄل متنـاهي الصـغر نظرتهـا الوصـول إلـى المسـح الأفقـي مـن  وإ

 ،خــلال الوصــول إلــى أكبــر عــدد مــن الفقــراء والمســح العمــودȑ نحــو الوصــول إلــى أفقــر الفقــراء

وȄــل متنــاهي الصــغر خــلال خمســة الأعــوام والهــدف مــن هــذه الإســتراتیجǽة تطــوȄر صــناعة التم

بتــــوفیر خــــدمات مالǽــــة للفقــــراء ومحاولــــة دمــــج التموȄــــل متنــــاهي الصــــغر فــــي القطــــاع . القادمــــة

ــم فیتمثــل التوجــه  ،المصــرفي فــي تعبئــة رأس المــال التجــارȑ وهــذا ǽســتوجب  للاســتراتیجǽةومــن ث

  .قطاع مالي أوسع نطاق وشمولǽة

 : ئي والمتوسȊ والكليمستوǻات التدخل على المستوȎ الجز  .2

  :تتم مستوǽات التدخل للإستراتیجǽة القومǽة على ثلاث مستوǽات

  : الإستراتیجǻة على المستوȎ الجزئي: أولا

تهــدف إلــى خلــȘ ســوق منافســة بــین مؤسســات التموȄــل متنــاهي الصــغر وإعطــاء عــروض 

 :ولهذا فهناك توصǽات خاصة بهذا المستوȐ وهي ،متنوعة من الخدمات للفقراء

یجـب إنشـاء وحـدة داخـل المعهـد المصـرفي : تشجǽع مزȄد من مشارȞة البنـوك فـي القطـاع  - أ

 .المصرȑ لتوفیر برامج بناء قدرات شاملة للعاملین في التموȄل متناهي الصغر تقدم إلى البنوك

فرعا  3600تمتلك الهیئة القومǽة للبرȄد : دراسة إمȞانǽة الشراكة مع الهیئة القومǽة للبرȄد  - ب

لذا وجـب إسـتغلال الإدخـارات الموجـودة فـي البرȄـد نحـو تقـدǽم  ،Ȟافة أنحاء الجمهورȄةتنتشر في 

حیـــث جـــرت مناقشـــات مـــع الهیئـــة القومǽـــة للبرȄـــد  ،قـــروض متناهǽـــة الصـــغر عـــن طرȄـــȘ البنـــوك
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للإتفـــاق علـــى أســـلوب تقـــوم ǼموجǼـــه الهیئـــة بتوزȄـــع مـــا ǽقـــدم لهـــا مـــن تموȄـــل مـــن قبـــل الصـــندوق 

 .الإجتماعي للتنمǽة

ع تنمǽـــة مؤسســـات التموȄـــل متنـــاهي الصـــغر التـــي تـــدار Ǽأســـلوب محتـــرف وتتســـم تشـــجǽ  - ت

 :وذلك من خلال العمل على المحاور الثلاثة التالǽة: Ǽ1الإستدامة المالǽة

 ر والأداءȄمعاییر التقارǼ ع الإلتزامǽتشج. 

 ة المعلوماتǽل متناهي الصغر في مجال تكنولوجȄادة قدرة مؤسسات التموȄز. 

 ة وتǽر المنتجدعم وتنمȄطو 

إن الصــندوق الإجتمــاعي للتنمǽــة ǽشــمل أنــواع : تشــجǽع اســتخدام ضــمانات إقــراض بدیلــة  - أ

 .والعقارات والمنقولات والأوراق التجارȄة وغیرها ،الملكǽة غیر الرسمǽة: بدیلة من الضمانات مثل

  : الإستراتیجǻة على المستوȎ المتوسȊ: ثانǻا

المؤسســات المالǽـة Ǽمــا یلزمهــا مـن مــوارد ǼشــرȄة  یهـدف إلــى إقامـة بنǽــة أساســǽة فعالـة تــزود

والتوصــــǽات  ،ومالǽــــة ورأس مــــال ومعلومــــات حتــــى تســــتطǽع أن تقــــدم خــــدماتها ȞǼفــــاءة وفعالǽــــة

  :الخاصة بهذا المستوȐ هي

إن إعــداد مســح للســوق وخــرائȌ فقــر وتحلــǽلات للنــوع : توســǽع نطــاق إتاحــة معلومــات الســوق   - أ

تموȄــل متنـاهي الصــغر نحــو إحصـاء وتحدیــد إحتǽاجــات الإجتمـاعي وهــذا مــا ǽسـهل لمؤسســات ال

الفقــــراء النشــــǽطین إقتصــــادǽا وهــــذا ǽمȞــــن أن ǽقــــوم Ǽــــه الصــــندوق الإجتمــــاعي للتنمǽــــة أو شــــȞǼة 

 .مؤسسات التموȄل متناهي الصغر

مـن الضـرورȑ : زȄادة المتاح من المعلومات الإئتمانǽة إلى مؤسسـات التموȄـل متنـاهي الصـغر  - ب

ارȄخ الإئتمــاني للعمــلاء وذلــك فǽمــا یتعلــȘ بتســدید قــروض حالǽــة أو ســاǼقة إقامــة فــرع لتشــجǽع التــ

 Ȑــة أخــرǽإلتزامــات مال ȑــة وجــود أ وȄتطلــب ذلــك إلتــزام Ȟافــة مقــدمي التموȄــل متنــاهي . وفــي حال

بتقدǽم معلومات حدیثـة Ǽصـفة مسـتمرة عـن العمـلاء وȄجـب ) البنوك والجمعǽات الإهلǽة( الصغر 
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 ȑـزȞه البنك المرǼ قومǽ مـع البنـوكأن ȘالتنسـیǼ ȑـة  ،المصـرǽووزارة التأمینـات والشـؤون الإجتماع

 .والجمعǽات الإهلǽة ذات الصلة

تمȞینهــــا مــــن : دعـــم الكفــــاءة الوظǽفǽــــة لآلǽــــات التموȄــــل لمؤسســـات التموȄــــل متنــــاهي الصــــغر  - ت

وعادة ما توجـد هـذه . الحصول على تموȄل من المصادر المحلǽة لتقوم بإستخدامها لمنح قروض

رد في البنوك وفي شرȞات التأمین والحȞومة والجهات شـǼه الحȞومǽـة وفـي الجهـات المانحـة الموا

 . 1المحلǽة

 ،وعلǽه فمن الضرورȑ أن ǽقوم الصندوق الإجتماعي للتنمǽة Ǽالتعاون مـع الجهـات المانحـة

ووضع معاییر  ،بدعم بناء قدرات مؤسسات مستقلة لتقیǽم آداء مؤسسات التموȄل متناهي الصغر

وǼالتــالي یجــب علــى البنــك المرȞــزȑ المصــرȑ تســییر الإجــراءات لتقــدǽم  ،وȄـل واضــحة وموحــدةتم

  .البنوك الإئتمان Ǽالجملة إلى مؤسسات التموȄل متناهي الصغر

یتم إنشاء بیئـة خدمǽـة مـن : دعم إنشاء بیئة خدمǽة لأنشطة مؤسسات التموȄل متناهي الصغر  - ث

التموȄـل متنــاهي الصــغر مــن قبــل منظمــات القطــاع خـلال المعونــة الفنǽــة المقدمــة إلــى مؤسســات 

وȄجـــب إعـــداد قائمـــة لهـــذه المنظمـــات تقـــوم بهـــا جهـــة ممثلـــة أو الصـــندوق الإجتمـــاعي  ،الخـــاص

للتنمǽــة بــدعم مــن مؤسســات متخصصــة مثــل المعهــد المصــرفي المصــرȑ أو شــȞǼات دولǽــة مثــل 

لمتحـدة أو شــȞǼات إقلǽمǽــة البنــك الـدولي وصــندوق الأمــم ا ،المجلـس الإستشــارȑ لمسـاعدة الفقــراء

ـــل الجمعǽـــة المصـــرȄة للمشـــروعات الصـــغیرة  ،مثـــل شـــȞǼة ســـنابل ـــات محلǽـــة مث ǽات وجمعȞǼوشـــ

 .والمتناهǽة الصغر

تضم جمǽع مؤسسـات التموȄـل متنـاهي : 2دعم شȞǼة قومǽة لمؤسسات التموȄل متناهي الصغر  - ج

التنســیȘ مــع الصــندوق وقــد بــدأ الفعــل تكــوȄن مثــل هــذه الشــȞǼة Ǽ ،الصــغر علــى المســتوȐ القــومي

 .الإجتماعي للتنمǽة

                                                             
  .Ș261 ذȞره، ص صلاح حسن، مرجع سب 1

2 Ș262، ص نفس المرجع الساب.  



 تحقیق في ودورھا الصغر متناھي التمویل مجال في الدولیة التجارب بعض: الثالث الفصل 
 الاقتصادیة التنمیة

117 

یجـــب تصـــنیف : البـــدء فـــي الإســـتعانة Ǽمنظمـــات التصـــنیف الـــدولي التموȄـــل متنـــاهي الصـــغر  - ح

مؤسسات التموȄل متناهي الصغر من قبل منظمات دولǽة أو من القطاع الخاص وذلك من أجل 

 .تحدید مدȐ إستحقاق مؤسسات التموȄل من الحصول على قروض

  : على المستوȎ الكلي راتیجǻةالاست: ثالثا

یهدف إلى وضع الأطر والتشرȄعات القانونǽة تخص القطاع المصـرفي تعمـل علـى تشـجǽع 

  :مؤسسات التموȄل متناهي الصغر والتوصǽات الخاصة بهذا المستوȐ هي

ǽحتـــاج : ضـــمان تنســـیȘ أكبـــر بـــین الأطـــراف المعنǽـــة لصـــناعة التموȄـــل متنـــاهي الصـــغر  - أ

لتأمینـــات والشـــؤون الإجتماعǽـــة ووزارة التعـــاون الـــدولي والبنـــك المرȞـــزȑ التنســـیȞ Șـــل مـــن وزارة ا

المصرȑ والإعلام إلى معرفة المزȄد عن العناصر المȞونة لنشاȋ التموȄل متناهي الصغر وسـبل 

 .دعمه

إعداد أطر عمل قانونǽة وسǽاسǽة من شأنها زȄادة نطاق الوصول إلى العملاء وتخفǽض   - ب

 ،رغم من نجاح الجمعǽات الأهلǽة في مجال التموȄـل متنـاهي الصـغروǼال: العوائȘ لدخول السوق 

الذǽ ȑعامـل  2002لعام  84إلا أنها لازالت مقیدة Ǽالعدید من بنود قانون الجمعǽات الإهلǽة رقم 

 ،Ȟافة الجمعǽات الإهلǽة على حـد سـواء Ǽغـض النظـر أكانـت تقـدم إقـراض متنـاهي الصـغر أم لا

السـماح  ،جتماعي للتنمǽـة ووزارة التأمینـات والشـؤون الإجتماعǽـةوǼالتالي یجب على الصندوق الإ

لمؤسســات التموȄــل متنــاهي الصــغر بتبنــي نظــم مالǽــة مناســǼة والحصــول علــى رأس مــال ǼشــȞل 

وȞذلك السماح بإستثمار مدخرات الهیئة القومǽة للبرȄد من خلال العمـل Ȟمـوزع  ،یناسب عملǽاتها

 .للتموȄل

إن توعǽـة الجمـاهیر سـواء : لجماهیر ǼالتموȄل متناهي الصـغرتنفیذ حملات زȄادة وعي ا  - ت

علــى أهمǽــة التموȄــل متنــاهي الصــغر وȞــذلك تكــرȄمهم علــى  ومــن العمــلاءȞــانوا متخــذȑ القــرار 

 .المستوȐ القومي من خلال تبني أفضل الممارسات
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المتǼعـة  الاسـتراتیجǽةمن الملاحȎ أن قطاع التموȄل متناهي الصغر في مصر من خـلال  

  : 1نه یواجه صعوǼات إلا أنه هناك محفزات تدعمه وذلك من خلال النقاȋ التالǽةأ

  طالــةǼم الǽســاعد علــى تحجــǽ ــل متنــاهي الصــغر حــلاȄفــي التمو Ȑة التــي تــرǽاســǽالإرادة الس

 .والعمالة الزائدة المعینة في القطاع الحȞومي وتقلیل مساحة الفقر ،والǼطالة المقنعة ،الحقǽقǽة

 ل متناهي الصغر في مصرالإهتمام المستȄة صناعة التموǽمر للجهات المانحة بدعم تنم. 

  الممارسین Ȑة(الخبرة المتراكمة لدǽة والصندوق الإجتماعي للتنمǽات الأهلǽالبنوك والجمع (

والتــي أثبتــت أن التموȄـــل متنــاهي الصــغر صــناعة قابلـــة  ،خــلال الخمســة عشــرة عامـــا الماضــǽة

 ȑأسلوب تجارǼ Șللتطبی. 

 ن البناء علیها وجود قȞمǽ عة القروض مماǼة المتخصصة ونظم متاǽاعدة من الخدمات الفن

 .وتنمیتها

  ة شـاملةȞǼـة مـن أجـل إنشـاء شـǽالجهود المبذولة مؤخرا من قبل الصندوق الإجتمـاعي للتنم

والتــي مــن شــأنها أن تخلــȘ آلǽــة قومǽــة  ،تجمــع بــین مؤسســات التموȄــل متنــاهي الصــغر النشــطة

 .داء الصناعة وضمان تمثیلها تمثǽلا مناسǼافعالة لمتاǼعة أ

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
  .164-165عبد المطلب عبد الحمید، بنك الفقراء والتموȄل متناهي الصغر، ص ص  1
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  :خلاصة

 ȑه تغییر جوهرǼصاحǽ ةǽة الاقتصادǽعناصر التنم Ȑهو إحد ȑإن النمو الاقتصاد

 ،إذا فالتنمǽة هي أداة لتحقیȘ أهداف المجتمع ،للمجتمع وȞفاءة ترشید الموارد الإنتاجǽة والǼشرȄة

مدته تجرȃة بنك غرامین للدȞتور محمد یونس لم تكن أول وهذا ما اعت ،والخروج Ǽه من حالة الفقر

من خلال اقامة بنك القرȄة هدفه انتشال الفقراء والخروج  ،ل التموȄل متناهي الصغرفȞرة لكنه فعّ 

سعى البنك إلى دمج التموȄل متناهي  وقد .بهم من دائرة الفقر والمشارȞة في تحقیȘ التنمǽة

ǽة الرسمǽل في الصغر في الأنظمة المالȄفعل هذا التموǽ ةȄالشراكة بین البنوك التجار Șة وخل

  .  الوصول إلى الأهداف المرجوة على الرغم من العراقیل التي واجهها

وȞانت تجرȃة مصر من خلال الاستراتیجǽة القومǽة للتموȄل متناهي الصغر من أجل 

وȞان . ماعǽة شاملةتحسین مستوȐ معǽشة مواطنیها وللوصول إلى تحقیȘ تنمǽة اقتصادǽة واجت

إطار عمل هذه الاستراتیجǽة من خلال مبدأین وهو اتاحة فرصة الحصول على مدȐ واسع من 

وȞانت مستوǽات  .الخدمات Ǽأفضل سعر ممȞن وخلȘ سوق حرة للتموȄل متناهي الصغر

التدخل الثلاث على المستوȐ الجزئي خلȘ سوق منافسة بین مؤسسات التموȄل متناهي الصغر 

مستوȐ المتوسȌ اقامة بنǽة أساسǽة فعالة تزود مؤسسات التموȄل متناهي الصغر Ǽموارد وعلى ال

 وعلى المستوȐ الكلي وضع الأطر والتشرȄعات القانونǽة ،ǼشرȄة ومالǽة ورأس مال ومعلومات

  .تشجع عمل مؤسسات التموȄل متناهي الصغر

ة عرǽȃة ومن الدول وتم أخذ تجرȃة بنغلادǽش Ȟأول التجرب الرائدة وتجرȃة مصر Ȟدول

على التموȄل متنهاȑ الصغر في الجزائر وما مدȐ نجاحه في تحقیȘ  لإسقاطهاوذلك  ،النامǽة

  .التنمǽة الاقتصادǽة وهو ما سنوضحه في الفصل الموالي

  

  



-الجزائر في المصغرة المؤسسات انشاء في المصغر المتناهي التموȂل واقع: الراǺع الفصل

  الجزائر في الصغر المتناهي التموȂل صǻغ Ȝأحد المصغر القرض لتسییر الوطنǻة الوȜالة

  
  

  

  

  

  

  الرابع الفصل
 المؤسسات انشاء في المصغر المتناھي التمویل واقع

 القرض لتسییر الوطنیة الوكالة-الجزائر في المصغرة
  الجزائر في الصغر المتناھي التمویل صیغ كأحد المصغر
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  :تمهید

ǼحȞم  ،آلǽات Ǽغǽة ترقǽة الاستثمار في المؤسسات المصغرةاعتمدت الجزائر عدة أجهزة و   

أنها النسیج الاقتصادȑ والقاعدة الاساسǽة للاقتصاد وȞذلك أهمیتها في توفیر مناصب الشغل 

 ،ولغǽاب مؤسسات مالǽة خاصة ǼالتموȄل المتناهي الصغر ،لأنها تعتمد على Ȟثافة العمل

  .من القطاع المالي أو المنظومة المصرفǽة واستǼعاد الفئات المهمشة والنشطة اقتصادǽا

من  آلǽات التموȄل متناهي الصغر في تموȄل المؤسسات المصغرة في الجزائرمن بین   

الصندوق الوطني للتأمین  ،الوȞالة الوطنǽة لترقǽة الاستثمار :المصغرةخلال تقدǽم القروض 

. إلخ...ǽة لتسییر القرض المصغرالوȞالة الوطن ،الوȞالة الوطنǽة لتشغیل الشǼاب ،على الǼطالة

وتمثل نسǼة مساهمة الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر في تقدǽم القروض المصغرة 

 Ȑالات والهیئات الاخرȞالوǼ ة مقارنةǼم أنها  ،الأكثر نسȞحǼ عة لوزارة التضامن الوطنيǼوهي تا

ȑمن خلال استهداف الفئا ،تمس الجانب الاجتماعي أكثر منه اقتصاد ȑت الاكثر فقرا وذو

  . الاحتǽاجات الخاصة وادماجهم في الحǽاة الاقتصادǽة
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في  صغرة ضمن المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالم المؤسساتواقع ومȜانة  :الأولالمǺحث 

  الجزائر

تلعب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دورا Ǽارزا في اقتصادǽات الدول المتطورة والنامǽة 

المعتمدة في دعم وتطوȄر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في  ورغم الالǽات ،ئرومنها الجزا

غǽاب مؤسسات خاصة في ظل  ،تقرǼȄا منها  %97الجزائر وخاصة المصغرة التي تمثل نسǼة 

وتخوف البنوك في تموȄل  ،ǼالتموȄل متناهي الصغر الذȑ تندرج ضمنها القروض المصغرة

وفي هذا المǼحث سیتم توضǽح أهمǽة . المقدمةالمؤسسات المصغرة لنقص الضمانات 

 Ȑالمؤسسات المصغرة ضمن خارطة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و واقعها في الجزائر ومد

  .مساهمتها في Ǽعض المؤشرات الاقتصادǽة

مȜانة المؤسسات المصغرة وتطورها ضمن خارطة المؤسسات الصغیرة : المطلب الأول

  والمتوسطة في الجزائر

الصادر  18-01رȄف الجزائر للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، في القانون رقم تع تم  

المتضمن القانوني التوجیهي لترقǽة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والذȑ اعتمدت  2001في 

فǽه الجزائر على معǽارȑ عدد العمال ورقم الأعمال حیث ǽحتوȐ هذا القانون تعرȄف Ȟل 

  .1مؤسسة على حدا

في الدراسة على تعرȄف الجزائـر للمؤسـسة  ةالǼاحث تاعتمد :عتمد في الدراسةالتعرȄف الم  

وǼحȞم غǽاب الاحصائǽات الخاصة Ǽالمؤسسات الصغیرة والمصغرة فسیتم ذȞرها المـصغرة 

، ضمن احصائǽات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر التي تمثل نسǼة Ȟبیرة منها 

في الدراسة و هو المؤسسات المصغرة و هو هدف التموȄل  لذلك نشیر إلى المصطلح المعتمد

، عمال  9إلى  Ǽ1أنها تلك التي تشغل مابین المؤسسة المصغرة : هـو أنو . متناهي الصغر

                                                             
  .لقد تم التطرق الى التعرȄف في الفصل الأول 1



-لجزائرا في المصغرة المؤسسات انشاء في المصغر المتناھي التمویل واقع: الرابع الفصل 
  الجزائر في الصغر المتناھي التمویل صیغ كأحد المصغر القرض لتسییر الوطنیة الوكالة

123 

ملایین  10ملیون دینـار أو لا یتجـاوز مجمـوع حـصیلتها الـسنوǽة 20وتحقȘ رقم أعمال أقل من 

  .دینار

لمصغرة من المؤسسات الصغیرة  والمتوسطة في نصیب المؤسسات ا: 4- 1الجدول رقم 

  2016الجزائر إلى نهاǻة سنة 

  النسǼة  عدد المؤسسات  نوع المؤسسة

  المؤسسة المصغرة

  )عمال 09إلى  1من(
993170  97.12% 

  المؤسسة الصغیرة

  )عمال 49إلى 10من(
26281  2.57% 

  المؤسسة المتوسطة

  )عمال 250إلى 50من (
3170  0.31% 

 %100  1022621  المجموع

SOURSE: Bulletin d' informaation stastique، Ministère de l'industrie et des mines، N°: 30، 
edition mai 2017. 

نلاحȎ من خلال الجدول اعلاه أن نسǼة المؤسسات المصغرة ǼالنسǼة لمجموع المؤسسات 

المؤسسات المصغرة وهذا ما یدل على سǽطرة  %97الصغیرة والمتوسطة ǽصل تقرǼȄا إلى 

على النسیج الاقتصادȑ ومن هنا تظهر مȞانتها جلǽا وأهمیتها في تموȄلها وتوفیر الدعم اللازم 

لهذا النوع من المؤسسات وهذا نظرا لقلة تعقیدها و سرعة انتشارها و نسǼة توفیرها لمناصب 

  .الشغل
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  والمتوسطة في الجزائرواقع المؤسسات المصغرة ضمن المؤسسات الصغیرة : المطلب الثاني

Ȑالمؤسسات المصغرة على حدǼ ات خاصةǽاب احصائǽة ، في ظل غǼما أنها تمثل نسǼو

Ȟبیرة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر سوف یتم تحلیل واقع المؤسسات المصغرة 

  .ضمن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في هذا المطلب

  2016غیرة والمتوسطة حسب القطاع إلى نهاǻة سنة توزȂع المؤسسات الص: 4- 2الجدول رقم 

SOURSE: Bulletin d' informaation stastique ، N°: 30.  

وȞلها  %0.04العام  ونسǼة القطاع %99.96تمثل نسǼة مساهمة القطاع الخاص 

وهذا راجع أن المناخ الملائم لهذه المؤسسات في ظل القطاع  ،مؤسسات عمومǽة اقتصادǽة

الخاص أین تكون روح المǼادرة والابتكار في المؤسسات المصغرة التي تسǽطر على نسǼة Ȟبیرة 

  .وهي بین الانشطة الحرة والأنشطة الحرفǽة ،منها

  

  

  

  

  

  

  

  

  النسǼة  عدد المؤسسات  نوع المؤسسة

 %99.96  1022231  القطاع الخاص

 %0.04  390  القطاع العام

 %100  1022621  المجموع
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  2016داد الكلي لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى غاǻة نهاǻة التع: 4- 3الجدول رقم 

 النسǼة العدد نوع المؤسسة

    القطاع الخاص

 56.32 575906 اشخاص معنوǽة

 43.65 446325  اشخاص طبǽعǽة

 20.64 211083  أعمال حرة -

 23.00 235242  حرفیین -

 99.96 1022231  مجموع مؤسسات القطاع الخاص

    القطاع العام

 0.04 390  أشخاص معنوǽة

 0.04 390  مجموع مؤسسات القطاع العام

 100.00 1022621  المجموع الكلي للمؤسسات

SOURSE: Bulletin d' informaation stastique ، N°: 30.  

من مجموع المؤسسات  ǽ56.32%مثل مؤسسات القطاع الخاص Ȟأشخاص معنوǽة بنسǼة 

قطاع الخاص المتمثلة في الاشخاص ؤسسات الم %43.65الصغیرة والمتوسطة ونسǼة 

لكن القطاع العام للمؤسسات الصغیرة  ،الطبǽعǽة مقسمة بین الأعمال الحرة والحرفیین 

  .من المجموع %0.04والمتوسطة لا ǽمثل سوȐ نسǼة ضئیلة جدا 
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حسب قطاع ) أشخاص معنوǻة(توزȂع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة : 4- 4الجدول رقم 

   2016النشاȉ سنة 

ȉقطاع النشا  
القطاع 

  الخاص
القطاع 

  العام
  النسǺة  المجموع

  1.10  6311 1811  6130 الزراعة

 الهیدروȞرȃونǽة الطاقة
 والخدمات المتعلقة بها

2767  3  2770  0.48  

البناء والاشغال 
  العمومǽة

174848  28 174876  30.34  

  15.56  89694  97  89597 التحوȄلǽة الصناعات

  52.52  302645  81  302564  الخدمات

 %100  576296  390  575906  المجموع
SOURSE: Bulletin d' informaation stastique ، N°: 30.  

من مجموع المؤسسات  %52.52مؤسسة بنسǼة  302.645تمثل الخدمات أعلى نسǼة   

ثم ǽأتي قطاع البناء والاشغال  ،للمؤسسات التي ذات طبǽعة معنوǽة ةتوسطة ǼالنسǼالصغیرة والم

في حین نلاحȎ قطاع الزراعة مهمل على الرغم من أهمیته في  ،%30.34العمومǽة بنسǼة 

Șع المناخي في عدة مناطǼة  ،الجزائر لتوفر الطاǼالنسǼ ة في القطاع العامǼلكنها تمثل أعلى نس

 Ȑللقطاعات الأخر.  
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حسب قطاع النشاȉ ) القطاع العام(توزȂع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة : 4- 5الجدول رقم 

   2016سنة 

ȋقطاع النشا 
عمال 9إلى  1من   

إلى  10من 

عمال 49  

إلى  50من 

عمال 249  

العدد 

الاجمالي 

 للمؤسسات

 النسǼة
 Ȑالقو

 العاملة
 النسǼة

 العمال العدد العمال العدد العمال العدد

 36.43 10572 24.87 97 10144 82 428 15   الصناعة

 26.64 7731 20.77 81 7190 54 513 23 28 4 الخدمات

 21.38 6204 46.41 181 2878 32 3203 115 125 34 الزراعة

البناء 

والاشغال 

 العمومǽة

  4 123 24 4046 28 7.18 4169 14.36 

الطاقة 

 والمناجم
  1 43 2 305 3 0.77 348 1.20 

 100.00 29024 100.00 390 24563 194 4310 158 151 38 المجموع
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وȞذلك المؤسسات  ،تمثل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة للقطاع العام نسǼة ضئیلة  

ات الصغیرة فنلاحȎ من خلال الجدول أنها مقارنة Ǽالمؤسس ،المصغرة التي تدخل ضمنها

والمتوسطة وتنعدم في Ǽعض القطاعات فمثلا نلاحȎ لا توجد مؤسسات مصغرة في مجال 

مؤسسة  34أما في قطاع الزراعة توجد  ،الصناعة والبناء والاشغال العمومǽة والطاقة والمناجم

 82وأعلى نسǼة في قطاع الصناعة للمؤسسات المتوسطة Ǽقǽمة . عامل 125مصغرة تشغل 

 115لقطاع الزراعة للمؤسسات الصغیرة Ǽقǽمة  وأعلى نسǼة ،عامل 10144ل مؤسسة وتشغ

أما العدد الاجمالي للمؤسسات فأعلى نسǼة لقطاع الزراعة Ǽقǽمة . عامل 3203مؤسسة وتشغل 

ǽشغل أعلى نسǼة من  لكن قطاع الصناعة .الاجماليمن العدد  %46.41مؤسسة بنسǼة  181

لقوȐ العاملة في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة للقطاع من اجمالي ا %36.43العمال Ǽقǽمة 

  .العام
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حسب قطاع ) القطاع الخاص(توزȂع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة : 4- 6الجدول رقم 

   2016النشاȉ سنة 

ȉة  العدد  قطاع النشاǺالنس  

 0.60  6130  الزراعة

  0.27  2767 الطاقة الهیدروȞرȃونǽة والخدمات المتعلقة بها

  17.10  174848  لاشغال العمومǽةالبناء وا

  8.76  89597  الصناعة التحوȄلǽة

  50.25  513647  الخدمات Ǽما في ذلك المهن الحرة

  23.01  235242  الصناعات التقلیدǽة

 %100 1.022.231  المجموع
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سطة للقطاع الخاص والتي تمثل أما بخصوص توزȄع المؤسسات الصغیرة والمتو  

فمن خلال الجدول أعلاه نلاحȎ أعلى نسǼة لقطاع الخدمات  ،المؤسسات المصغرة أعلى نسǼة

ثم البناء والأشغال العمومǽة بنسǼة  %23.01ثم تلیها الصناعات التقلیدǽة بنسǼة % 50.25بـ 

17.10%.  
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یǺ Ȗعض مؤشرات التنمǻة مدȎ مساهمة المؤسسات المصغرة في تحق: المطلب الثالث

  الاقتصادǻة في الجزائر

إن الدور الذȑ تلعǼه المؤسسات المصغرة ȞانعȞاس ملموس للتموȄل متناهي الصغر 

 وتوفیر مناصبومدȐ مساهمتها في تحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽة من خلال نمو الناتج الوطني 

  .الشغل

 :مساهمة المؤسسات المصغرة في توفیر مناصب الشغل .1

لدور الǼارز للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في استحداث مناصب شغل خاصة نظرا ل

المؤسسات المصغرة التي تعتمد على Ȟثافة العمل وخاصة في القطاع الخاص والجدول الموالي 

  :یوضح تطور العمالة Ȟما یلي

  2016-2011تطور مناصب الشغل للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الفترة : 4- 7الجدول رقم 

  2016  2015  2014  2013  2012  2011  ع المؤسسةنو 

  2.511.674  2.327.293  2.110.665  1.953.363  1.800.742  1.676.111  مؤسسة خاصة

  29.024  43.727  46.567  48.256  47.375  48.086  مؤسسة عامة

  2.540.698  2.371.020  2.157.232  2.001892  1.848.117  1.724.197  مناصب الشغل
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نلاحȎ من الجدول اعلاه Ȟان عدد العمال في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  

منصب شغل سنة  2.540.698إلى أن وصل إلى  2011منصب شغل سنة  1.724.197

وهذا یدل على مدȐ مساهمة هذه  ،2016إلى  2011من  ǽ47%عني زاد Ǽمعدل  ،2016

Ǽقطاع  الاهتمامومنه فإن . Ș مناصب شغل وتقلǽص معدل الǼطالةالمؤسسات في خل

 ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وخاصة المصغرة من شأنه ǽحقȘ قفزة نوعǽة في مجال تشغیل

  .ومنه الترقǽة الاجتماعǽة لكل فئات المجتمع
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  :مساهمة المؤسسات المصغرة في الناتج الداخلي الخام .2

ǼحȞم أن النسǼة الكبیرة ، الناتج الداخلي الخام بنسب قلیلةفي  تساهم المؤسسات المصغرة  

 :و الجدول الموالي یوضح ذلك. للمحروقات

  الناتج الداخلي الخام حسب القطاع القانوني للمؤسسات الصغیرة تطور : 4- 8 جدول رقم

  الوحدة ملǻار دج                       2015- 2010رة والمتوسطة في الفت

  المجموع  مساهمة القطاع الخاص  همة القطاع العاممسا  نوع المؤسسة

2010  
  5509  4681.68  827.53  القǽمة

%  15.02  84.98  100  

2011  
  6061  5137.46  923.34  القǽمة

%  15.23  84.77  100  

2012  
  6606  5813.02  793.38  القǽمة

%  12.01  87.99  100  

2013  
  7634  6741.19  893.24  القǽمة

%  11.70  88.29  100  

2014  
  8527  7338.65  1187.93  القǽمة

%  13.9  86.1  100  

2015  
  9237.87  7924.51  1313.36  القǽمة

%  14.22  85.78  100  
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والقطاع  ،هناك تطور في الناتج الداخلي الخام Ȟما هو موضح في الجدول اعلاه   

مرتفعة مقارنة Ǽمساهمة القطاع العام حیث ساهم القطاع الخاص الخاص ǽساهم بنسب 

 9237،87إلى   2015وارتفع سنة  ،2010ملǽار دج سنة  5509من  %84،98بنسǼة 

حیث یتضح أن مردودǽة . %85،78ملǽار دج وȞانت مساهمة القطاع الخاص بنسǼة 

لخاص في الاستثمار هذا یدل على اقǼال القطاع ا ،القطاع الخاص أكثر من القطاع العام

  .أكثر وأهمǽة مساهمته في التنمǽة الاقتصادǽة

  :مساهمة المؤسسات المصغرة في الصادرات .3

 تمثل حصیلة الصادرات خارج المحروقات من خلال مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

  :Ȟما هو موضح في الجدول ادناه

  2016- 2011ة حصیلة الصادرات خارج المحروقات في الفتر : 4- 9جدول رقم 

  الوحدة ملیون دولار امرȞȄي                                                          

  2016  2015  2014  2013  2012  2011  السنة

  1.871  1.969  2.810  2.014  2.187  2.062  صادرات خارج المحروقات

العدد  ،زارة الصناعة والمناجمو  ،من اعداد الǼاحث اعتمادا على نشرȄة المعلومات الاحصائǽة :المصدر

22.26.30.  

الازمات التي و بتراجع اسعار النفȌ و من المحروقات  %97تمثل الصادرات تقرǼȄا   

حیث نلاحȎ .تتالت وǼما فیها تذبذب اسعار النفȌ اصǼح على الجزائر إلزامǽة تنوǽع صادرتها

Ǽقǽمة   2012لى إ 2011من الجدول أعلاه أن صادرات خارج المحروقات تزاید من سنة 

ملیون دولار وȃدأ في  2.810الى  2014وارتفعت في  ،ملیون دولار ثم تناقص 125

  . إلا أن هذه النسب منخفضة جدا مقارنة Ǽعدة دول. 2016و 2015التناقص سنتي 
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حیث ǽساهم في التصدیر Ǽصفة أساسǽة قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  وخاصة   

ورة تدعǽم وترقǽة هذا القطاع في ظل الاصلاحات الاقتصادǽة وهذا ما یجزم Ǽضر  ،المصغرة

ومن ثم زȄادة حصیلة البلد من العملة  ،الجارȄة Ȟرهان أساسي لتنوǽع مبǽعات الجزائر للخارج

وهذا ما توصل الǽه الفȞر . وǼالتالي المساهمة في التنمǽة الاقتصادǽة للبلد ȞȞل ،الأجنبǽة

التجرȄبǽة إلى أن النمو السرȄع للصادرات ǽعجل Ǽالنمو الاقتصادȑ في العدید من الدرسات 

ȑالاقتصاد،  ȐإحدȞ ع الصادراتǽاسة تشجǽة التي تبنت سǽوأثبتت تجارب الدول النام

أن تنمǽة الصادرات تهیئ وسائل النمو الاقتصادȑ على نحو  ،استراتیجǽات التنمǽة الاقتصادǽة

  .1السǽاسات الاخرȐ أسرع مما یتحقȘ في ظل سǽاسة إحلال الواردات أو 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
  .254ص  ،مرجع سبȘ ذȞره ،بوسهمین أحمد 1
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مساهمة التموȂل المتناهي المصغر في انشاء المؤسسات المصغرة في  :الثانيالمǺحث 

 الجزائر

مصطلحي التموȄل المصغر والقرض المصغر Ȟما وضحناه  واضح بینرغم وجود فرق   

Ȟومǽة الرامǽة إلا أن Ȟلا المصطلحین ǽستخدمان في الجزائر للدلالة عن الاجراءات الح ،ساǼقا

  . 1الى المساعدة على انشاء المؤسسات المصغرة ومȞافحة الǼطالة

  آلǻات التموȂل متناهي الصغر في تموȂل المؤسسات المصغرة في الجزائر: المطلب الأول

  البرامج الحȜومǻة: أولا

تهتم الآلǽات المتǼعة من طرف الحȞومة عن طرق التدخل المǼاشر أو غیر المǼاشر   

لمساعدات والتسهǽلات للنهوض وترقǽة المؤسسات المصغرة والتي تشȞل الأغلبǽة ضمن بتقدǽم ا

نذȞر Ǽعض من آلǽات . 2وهذا عن طرȘȄ عدة أسالیب وهیئات ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

  : تقدǽم قروض مصغرة للمؤسسات المصغرة منها إطارالتموȄل متناهي الصغر Ǽالجزائر في 

   (L’ANDI)الاستثمارالوكالة الوطنیة لترقیة  .1

والتي أنشأت  APSIالوȞالة الوطنǽة لتطوȄر الاستثمار جاءت محل وȞالة ترقǽة ودعم الاستثمار
  : 3ساسا علىالتي تتمحور أ ،2002سنة 

 بيȄض الضرǽإجراءات الإعفاء و التخف . 
 ازاتǽة و المنجزة خارج : هناك نظامین من الإمتȄعلى الإستثمارات الجار Șطبǽ الأول

الذǽ ȑطبȘ على الإستثمارات  ،والثاني هو النظام الإستثنائي .المناطȘ المراد تطوȄرها
  . ترقى لإهتمام خاص من الدولة والتي ،الجارȄة و المنجزة في المناطȘ المراد تطوȄرها 

                                                             
  .07ص ،2006 ،الفرص والتحدǽات: لجزائرالتموȄل الأصغر في ا ،المجموعة الاستشارȄة لمساعدة الفقراء 1

2  Sadoudi Mouloud : L’investissement privé en Algérie ;des frustrations passées  aux entraves présentes ، 

séminaire national sur l’investissement et l’emploi en Algérie ، Faculté des sciences économiques et des sciences de 

gestion ، université Djillali liabès de sidi bel-Abbes ، les 10 et 11 mai 2005 . 

   www.andi.dz :الموقع الرسمي للوȞالة الوطنǽة لترقǽة الاستثمار 3
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إن أهمǽة الوȞالة هو استقطاب الأموال الاستثمارات الأجنبǽة المǼاشرة وتتمثل المهام الأساسǽة 
 :1للوȞالة في

  ةǽعتها الإستثماراتترقǼرها ومتاȄوتطو.  
 نȄنة تجاه المستثمرȞالاجراءات إلى أقصى الحدود المم ȌǽسǼتسهیل الاستثمار وت. 
 ال المسǼاستق Șل الوثائȞǼ دهمȄمین واعلامهم ومساعدتهم وتزوǽمین وغیر المقǽن المقȄتثمر

 .الادارȄة الضرورȄة لإنجاز استثماراتهم
 ال جدیدة للاستثمارȞة مجالات وأشǽر وترقȄة في تطوȞالمشار. 

 :CNAC(2(الصندوق الوطني للتأمین عن الǺطالة  .2

عم لإنشاء وتوسǽع النشاطات بجهاز الد تكفل الصندوق الوطني للتأمین عن الǼطالة  

سنة، والذین فقدوا وظائفهم  50- 30المخصصة للشǼاب العاطل عن العمل والǼالغ من العمر 

 .لأسǼاب اقتصادǽة

بجهاز الدعم لإنشاء وتوسǽع النشاطات  تكفل الصندوق الوطني للتأمین عن الǼطالة  
ة، والذین فقدوا وظائفهم سن 50- 30المخصصة للشǼاب العاطل عن العمل والǼالغ من العمر 

 .لأسǼاب اقتصادǽة لشهر واحد

  :المساعدات المالǽة

  ة منǼل هȞمثل القرض على شǽ28-29% من التكلفة الإجمالیى للمشروع .  
 ةǽȞض في الفوائد البنǽالتخف. 

من خلال ) ٪ من التكلفة الإجمالǽة للمشروع70(المساعدة على الحصول على التموȄل البنȞي 
ȌسǼع والضمان على القروض ،  إجراء مȄل المشارȄوتمو Șمن ،من لجنة الإنتقاء والتصدی

                                                             
  .2001 ،47العدد  ،المتعلȘ بتطوȄر الاستثمار 01/03الأمر رقم  ،الجرȄدة الرسمǽة 1

  www.cnac.dz :الǼطالةالموقع الرسمي للصندوق الوطني للتأمین على  2
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قروض لإستثمارات الشǼاب العاطل عن العمل والǼالغ /خلال صندوق الضمان المشترك أخطار
 . سنة 50-30من 

التي ،على صǽغة التموȄل الثلاثي ،وتستند الاستثمارات المراد إنجازها في هذا الإطار حصرȄا 
 : من خلال الترȞیǼة التالǽة،ب المشروع و البنك و الصندوق ترȌȃ صاح

  ةǽة للمشروع2-1:  المساهمة الشخصǽمن التكلفة الإجمال ٪ 
   ل الصندوقȄة للمشروع 29-28:  تموǽة(٪ من التكلفة الإجمالǼل هȞعلى ش( 
  ل البنكȄفوائد مخفضة(٪ 70:  تموǼ.( 

والتخفǽض في التعرȄفات الجمرǽȞة قید  المضافةالإعفاء من ضرǼȄة القǽمة (المزاǽا الضرȄبǽة  -
 .)الإنشاء والإعفاء الضرȄبي أثناء مرحلة الإستغلال

 . أثناء ترȞیب المشروع وǼعد إنشاء المؤسسة،التدرȄب والتكوȄن في مجال تسییر المؤسسات -
  . التصدیȘ على المȞاسب المهنǽة -

  (ANSEJ) الوȜالة الوطنǻة لدعم تشغیل الشǺاب .3

وأنشئت  ،1996أنشئت في عام ،عمومǽة  الوȞالة الوطنǽة لدعم تشغیل الشǼاب،هي هیئة  

، مȞلفة بتشجǽع ودعم 1996سبتمبر  8المؤرخ في  Ǽ96/295مقتضى المرسوم التنفیذȑ رقم 

هذا الجهاز موجه للشǼاب العاطل عن العمل والǼالغ من . والمرافقة على إنشاء المؤسسات 

  .1والحامل لأفȞار مشارȄع تمȞنهم من خلȘ مؤسسات ) 35-19(العمر من 

  

  

  

  

  

                                                             
1 WWW.ANSEJ.ORG.DZ  
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  أنواع التموǻلات الممنوحة من طرف الوȜالة :4-10جدول رقم 

 مستوȐ التموȄل الثنائي

 قرض بدون فائدة مساهمة شخصǽة التموȄل مستوǽات

المستوȐ الأول أقل أو 
 ȑساوǽ2000.000 دج 

75% 25% 

مابین : المستوȐ الثاني
دج و  2.000.001

 دج10.000.000

80% 20% 

  مستوȐ التموȄل الثلاثي

  
 مستوǽات التموȄل

 المساهمة الشخصǽة
قرض 

 بدون فائدة

 القرض البنȞي

 Șمناط

 Ȑاخر 
 مناطȘ خاصة

ناطȘ م

 Ȑاخر 

 Șمناط

 خاصة

المستوȐ الأول أقل أو 
 ȑساوǽ2000.000 دج  

05% 05% 25% 70% 70% 

  : المستوȐ الثاني
 دج 2.000.001بین  ما
 دج10.000.000و 

10% 08% 20% 70% 72% 

SOURSE: WWW.ANSEJ.ORG.DZ 

 1(ANGEM) الوȜالة الوطنǻة لتسییر القروض الصغیرة .4

Ǽحیث  ، 2004جانفي  22المؤرخ في  14-04تم إنشاء الوȞالة Ǽموجب المرسوم رقم   

تقدǽم القروض المصغرة للفئات المحرومة من لتسییر القروض الصغیرة ب تقوم الوȞالة الوطنǽة

التموȄل البنȞي وخاصة الماكثات في البیوت وهم ǽحملون على عاتقهم خلȘ نشاطاتهم الخاصة 

والقرض المصغر هو إقراض ǽسمح Ǽشراء تجهیز . والǼسǽطة مثل الصناعات الحرفǽة والمنزلǽة

                                                             
 .للتفصیل أكثر سنتطرق لھ في المبحث الثالث من ھذا الفصل 1
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إلى الإدماج الإقتصادȑ حیث تهدف الوȞالة . صغیر ومواد أولǽة لبدء نشاȋ أو حرفة

 .والإجتماعي عن طرȘȄ خلȘ نشاطات لإنتاج سلع و خدمات

 1مؤسسة برȂد الجزائر: ثانǻا

تعتبر مؤسسة البرȄد الجزائرȑ الشȞǼة المالǽة الرائدة في الجزائر حیث تمتلك شȞǼة واسعة   

أنشأت  وقد ،من الفروع التي تمتد في جمǽع مناطȘ الوطن من أجل تقدǽم خدماتها المالǽة

المؤسسة في السنوات الأخیرة نظاما لإدارة الحساǼات على شȞǼة الانترنت Ȟما قامت Ȟذلك 

  .Ǽالاستثمار في مجال الǼطاقات الالكترونǽة وأجهزة الصرف الآلي

Ǽموجب  2002جانفي  14وقد أنشأت مؤسسة برȄد الجزائر Ȟمؤسسة حȞومǽة في   

ادة هȞǽلة وزارة البرȄد والاتصالات وذلك عقب وهي نتاج إع ،2002-43المرسوم التنفیذȑ رقم 

وǽعني إنشاء مؤسسة برȄد  ،2000اوت من سنة  05في  2000-03صدور القانون رقم 

الجزائر Ȟمؤسسة حȞومǽة أنها أضحت منفصلة عضوǽا ووظǽفǽا عن وزارة البرȄد وتكنولوجǽا 

رة أن Ȟǽون لدȐ مؤسسة Ȟما ǽعني ضرو  ،الاعلام والاتصال التي تمثل السلطة الرقابǽة علیها

  .برȄد الجزائر القدرة على التموȄل الذاتي ǼشȞل Ȟامل

لم ǽمنح لمؤسسة برȄد الجزائر صلاحǽة تقدǽم القروض  2000-03ورغم أن القانون رقم   

لعملائها إلا أنه یجوز لها أن تتǽح شȞǼة فروعها للبنوك أو شرȞات التموȄل للعمل من خلالها 

Ȟما تجدر الاشارة إلى أن  ،لبنك الصندوق الوطني للتوفیر والاحتǽاȋ  مثلما هو الحال ǼالنسǼة

سواء من  ،مؤسسة برȄد الجزائر تقوم بدور Ȟبیر في مجال خدمات تحوȄل الأموال في الجزائر

أو من خلال عملها مع Ǽعض الجهات الدولǽة ȞشرȞة وǽسترن  ،خلال قǽامها بذلك ǼشȞل مǼاشر

  .  یونیون 

                                                             
 .158ص  ،مرجع سبȘ ذȞره ،أمین قسول 1

 ع للأموالالإستȄوسترن یونیون / لام السر WESTERN UNION :  ضمنǽ لات فان الجزائر بلدǽة لهذا النوع من التحوǼالنسǼ

Ȍة الاستلام فقǽة . عملȞǼشǼ طةǼة مرتǽدȄمؤسسة بر ȑون ان یتقدم الى اȃومن اجل استلام مبلغ حوالة وسترن یونیون، على الز

  .وسترن یونیون 



-لجزائرا في المصغرة المؤسسات انشاء في المصغر المتناھي التمویل واقع: الرابع الفصل 
  الجزائر في الصغر المتناھي التمویل صیغ كأحد المصغر القرض لتسییر الوطنیة الوكالة

138 

  :اةصندوق الزȜ: ثالثا

تساهم صنادیȘ الزȞاة Ǽصورة مǼاشرة في التقلǽص المتوالي من تنامي ظاهرة الفقر   

وهي تلك المشروعات  ،والǼطالة من خلال توفیر تموȄل مجاني لأصحاب المشروعات الكفائǽة

التي تهدف إلى إخراج شرȄحة واسعة من حالة الفقر و الاحتǽاج إلى حالة القدرة و الاستغناء 

وذلك من خلال مصرف الفقراء و المساكین  ،ن الاحتǽاجات الكفائǽة للإنسانفي مجال تأمی

حیث یؤȞد عدد هام من الفقهاء على أهمǽة الصرف الاستثمارȑ للحصیلة ذلك لضمان استقلال 

وȞونه قد ǽصǼح مزǽȞا إذا طور ذلك  ،المستحȘ عن الزȞاة Ǽعد إنشاء مشروعه من جهة

  .  1صǼة المحدودة للزȞاةالمشروع وأصǼح وعاؤه في حدود الأن

صندوق الزȞاة هو مؤسسة دینǽة اجتماعǽة تعمل تحت إشراف وزارة الشؤون الدینǽة   

والأوقاف والتي تضمن له التغطǽة القانونǽة بناء على القانون المنظم لمؤسسة المسجد Ǽموجب 

 1991مارس  23هـ الموافȘ لـ 1411رمضان  7المؤرخ في  82-91المرسوم التنفیذȑ رقم 

یتم صرف أموال .  2منه 5من المادة ) د(المتضمن إحداث مؤسسة المسجد لا سǽما البند 

وهذا حسب الأولوǽة، : العائلات الفقیرة -:الزȞاة بناء على المداولات النهائǽة للجنة الولائǽة إلى

 - ) Ȟل ثلاثة أشهر(، أو ثلاثǽا )Ȟل ستة أشهر(وذلك بإعطائها مبلغا سنوǽا أو سداسǽا 

جزء من أموال الزȞاة سیخصص للاستثمار، وذلك دائما لصالح : ستثمار لصالح الفقراءالا

  .الفقراء، Ȟأن نعتمد طرȄقة القرض الحسن، أو شراء أدوات العمل للمشارȄع الصغیرة والمصغرة

أكد وزȄر الشؤون والأوقاف Ǽالدور الذȑ یلعǼه صندوق الزȞاة في تحقیȘ التنمǽة   

ǽة والاجتماعǽل المشروعات الصغیرةالاقتصادȄالتي ترتكز على مبدأ  ،ة خاصة في إطار تمو 

نما لǽصǼح مزǽȞا«  حیث یرȐ الصندوق إن الاستثمار هو قرض . »لا نعطǽه لیǼقى فقیرا وإ

                                                             
  .620ص ،مرجع سبȘ ذȞره ،صالحي صالح 1

رسالة مقدمة لنیل شهادة  ،مساهمة صندوقي الزȞاة و الوقف - تموȄل التنمǽة المحلǽة من منظور إسلامي ،السبتي وسیلة 2

  .380ص  ،2012/2013 ،جامعة ǼسȞرة ،تخصص نقود وتموȄل ،الدȞتوراه  في العلوم الاقتصادǽة
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 ȑتنمو ȋعتبر ضمن  ،حسن مرتجع موجه إلى إنشاء نشاǽ الغ صغیرة لذلكǼمǼ ونȞǽ حیث

ادر على العمل ووفر الشروȋ الأساسǽة لنجاح ǽستفید منه شǼاب ق ،التموȄل الأصغر الإسلامي

  .المشروع المقترح

إن التحدȑ الجدید للتموȄل الأصغر الإسلامي المتمثل في مؤسسات الزȞاة في عصرنا 

الحالي هو إمȞانǽة استثمار أموال الزȞاة في المشارȄع الصغیرة التي  تساهم في التنمǽة 

خاصة وأن الǼطالة تمثل إحدȐ المشȞلات الاقتصادǽة من خلال الوظائف التي ستوفرها، 

  .المستعصǽة في دول العالم الإسلامي

  تمȜین المؤسسات المصغرة في الحصول على التموȂل البنȜي :الثانيالمطلب 

تواجهه المؤسسات المصغرة العدید من المشاكل من بینها تقدǽم الضمانات الكافǽة   

للتغلب على  البنǽȞة الموجهة للاستثمار أنشأت الدولة أجهزة ضمان القروض حیث ،لتموȄلها

 :منهاالصعوǼات نذȞر 

  :صندوق الضمان المشترك للقروض الصغیرة .1

قبل البنوك والمؤسسات یهدف الصندوق إلى ضمان القروض المصغرة الممنوحة من   

المالǽة المنخرطة في الصندوق للمستفیدین الذین تلقوا إخطار Ǽمساعدات الوȞالة الوطنǽة لتسییر 

   . 1القروض المصغرة

تتمثل مهام صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة في ضمان القروض المصغرة   

ندوق للمستفیدین الذین طرف البنوك والمؤسسات المالǽة المنخرطة في الص من  الممنوحة

صندوق الضمان المشترك  ،تحصلوا على إعانات الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر

 المعنǽة المǼالغالبنوك والمؤسسات المالǽة  من طلبللقروض المصغرة ǽغطي بناءا على 

ي المستحقة التي لاتزال في أصل الدین و الفوائد المستحقة حتى تارȄخ إعلان الخسائر الت

  .2)٪  85( تتجاوز خمسة وثمانین في المئة 
                                                             

  http://www.mdipi.gov.dz: وزارة الصناعة والمناجم 1

  www.angem.dz :الموقعȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر على الو  2



-لجزائرا في المصغرة المؤسسات انشاء في المصغر المتناھي التمویل واقع: الرابع الفصل 
  الجزائر في الصغر المتناھي التمویل صیغ كأحد المصغر القرض لتسییر الوطنیة الوكالة

140 

  : 1صنادیق الضمان المشترك للمخاطر .2
 تم إنشاء الصندوق : القروض للشبان أصحاب المشاریع/ صندوق الضمان المشترك للمخاطر

التي أنشئت في إطار أجهزة الوȞالة  لزȄادة تعزȄز البنوك في المخاطرة في تموȄل المؤسسات
ل ذلك الذȑ . الوطنǽة لدعم تشغیل الشǼاب سبȘ تقدǽمه من قبل الجهاز، ضمان الصندوق Ȟǽمّ

 : وهي
 المعدات وǼ ة لدعم /أولا التعهدǽالة الوطنȞا لفائدة الوǽأو رهن العتاد لفائدة البنوك ،وثان

 تشغیل الشǼاب؛
  التأمین على مختلف الأخطار لصالح البنك؛ وضع 
 يȞمن ) ٪0.35(الممنوح  تحسب المساهمة في الصندوق على أساس القرض البن

 .القرض الممنوح

  قروض استثمارا أصحاب المشاریع العاطلین /صندوق الضمان المشترك على أخطار
 سنة 50-35البالغین في السن 

في تموȄل المؤسسات التي أنشئت تم إنشاء الصندوق لزȄادة تعزȄز البنوك في المخاطرة   

ل ذلك الذȑ سبȘ  .في إطار أجهزة الصندوق الوطني للتأمین عن الǼطالة ضمان الصندوق Ȟǽمّ

  : تقدǽمه من قبل الجهاز، وهي

 ا لفائدة الصندوق؛ ،العتاد المتحرك للبنوك  أو رهن/ اولا التعهد على المعدات وǽوثان 
 نكوضع التأمین عن مختلف الأخطار لصالح الب. 

من قǽمة ) ٪0.35(المساهمة في الصندوق على أساس القرض البنȞي الممنوح  تحسب

  .القرض الممنوح

  )RFGA(صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  .3
صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة عǼارة عن مؤسسة عمومǽة   

تعمل تحت وصاǽة الوزȄر المȞلف Ǽالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، أنشأ Ǽموجب المرسوم 
، وأنطلȘ نشاطه الفعلي في مارس 2002نوفمبر  11الصادر بتارȄخ  373-02التنفیذȑ رقم 

                                                             
  وزارة الصناعة والمناجم 1
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ج، وȄتمتع الصندوق Ǽالشخصǽة المعنوǽة والاستقلال ملǽار د 30، برأسمال قدره 2004
المالي، یهدف إلى ضمان القروض الضرورȄة للاستثمارات التي یجب على المؤسسات 

 .1الصغیرة والمتوسطة أن تنجزها

) 50(ملایین دج والحد الأقصى لها هو  5الحد الأدنى لقǽمة الضمان لكل مشروع هو  
لا . ن دینار ǽعني الضمان الممنوح ولǽس تكلفة المشروعملیو  50 الحد الأقصى. ملیون دینار

لا ǽعطى الضمان النهائي إلا Ǽعد . ǽمنح الضمان إلا Ǽعد تحلیل المشروع من قبل الصندوق 
  .2إخطار Ǽالموافقة على تموȄل المشروع من قبل البنك

  )CGCI( الاستثمارصندوق ضمان قرض  .4

الصغیرة والمتوسطة من خلال  وتطوȄر المؤسساتعمومǽة تم إنشاءه لخلȘ  هو مؤسسة  
تتجاوز  الاملیون دینار على  250الحد الأقصى للضمان هو  ،تسهیل حصولها على القرض

. الضمان إلا Ǽعد تحلیل المشروع من قبل الصندوق  حلا ǽمن. ملیون دینار 350 قǽمة القرض
وȄهدف  3.البنك  لاǽمنح الضمان النهائي إلا Ǽعد إخطار الموافقة على تموȄل المشروع من

  :4الصندوق إلى

 لȄة التي تستفید منها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لتموǽȞضمان تسدید القروض البن 
تعلقة بإنشاء تجهیزات المؤسسات وتوسǽعها، حیث الاستثمارات المنتجة للسلع والخدمات الم

  .ملیون دینار 50 المستوȐ الأقصى للقروض القابلة للضمان Ȟǽون 
  لا تستفید من ضمان الصندوق القروض المنجزة في قطاع الفلاحة والقروض الخاصة

  . وȞذا القروض الموجهة للاستهلاك التجارȄة،Ǽالنشاطات 

                                                             
، یتضمن إنشاء صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغیرة 2002نوفمبر  11المؤرخ في  373-02المرسوم التنفیذȑ رقم  1

  .13، ص2002نوفمبر  13، صادر بتارȄخ 74والمتوسطة، الجرȄدة الرسمǽة للجمهورȄة الجزائرȄة، العدد 

  www.fgar.dzالموقع  والمتوسطة علىصندوق ضمان قروض المؤسسات الصغیرة  2
  www.cgci.dz على الموقع الاستثمارصندوق ضمان قرض  3

، یتضمن إنشاء صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغیرة 2004 أفرȄل 09المؤرخ في  134- 04المرسوم التنفیذȑ رقم  4

  .30، ص2004 أفرȄل 28، صادر بتارȄخ 27والمتوسطة، الجرȄدة الرسمǽة للجمهورȄة الجزائرȄة، العدد 
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  الممنوحة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من تستفید من ضمان الصندوق القروض
مة في الصندوق، للإشارة فإنه ǽمȞن للبنوك والمؤسسات ھالبنوك والمؤسسات المالǽة المسا طرف
م في رأسمال الصندوق بواسطة الحقوق والممتلكات التي تحوزها في شرȞات ھأن تسا المالǽة
 .وضمان قروض الاستثمار التأمین

  1ستثمارالإمؤسسات رأس مال  .5

رأس  ومؤقتة فيتموȄل من خلال إمتلاك مساهمات قلیلة  هو أسلوب الاستثماررأس مال 

  :منها أشȞالعدة  لها فإنه ǽأخذ .مال مؤسسة ما

 لتخاطر مؤسسة رأس اȄالمؤسسة لمال لتمو. 

 ر المؤسسة رأس المالȄر موجه لتطوȄالتطو. 

ز الصنادیȘ الخاصة للمؤسسة Ȅتعز  ǽساعد تدخل مؤسسة رأس مال الإستثمار على

المیزة لرأس مال الاستثمار ǼالنسǼة لشاب  .وتحسین قدرات الاقتراض من البنوك ،الممولة

 .ǽضا الخبرة ومهارات التسییرصاحب مشروع هي أن Ȟǽون لدǽه شرȄك مالي یوفر له أ

، "دون أخذ ضمانات حقǽقǽة أو شخصǽة" تتم عملǽة تدخل مؤسسة رأس مال الإستثمار  

 .تشترك في الأرȃاح والخسائر حسب مساهمتها" وǼالتالي

٪ على 49رأس مال الإستثمار ب  ǽحدد القانون في الجزائر نسǼة مساهمة مؤسسة  

 .سنوات 7و 5 لمساهمة تتراوح ما بینأقصى حد في رأس مال المؤسسة ومدة ا

Ȟلها فروع تاǼعة   .أو في طور الإنشاء هناك ستة مؤسسات رأس المال الخطر عملǽاتǽة  

بنك الجزائر الخارجي، البنك  الجزائرȑ،البنك الوطني  الرȄفǽة،لبنوك عمومǽة؛ بنك التنمǽة 

 ȑة،الجزائرǽة والقرض الشعبي الجزائر  للتنمǽة المحلǽبنك التنم ȑ. 

الإجراء الذȑ یجب أن یتǼعه أصحاب المشارȄع للحصول على التموȄل هو نفسه عند   

ǽمȞن لأصحاب المشارȄع اللجوء إلى واحدة  .شرȞة خلȘ مؤسسة، توسǽع النشاȋ أو استرجاع

ǽمȞنهم إیجاد  .خلقها من هذه الشرȞات الاستثمارȄة للمساهمة في رأس مال المؤسسة المراد

                                                             
  .وزارة الصناعة والمناجم مرجع سبȘ ذȞره 1
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ت الدقǽقة لهذا الغرض على مستوȐ وȞالات البنوك العمومǽة في أماكن الإرشادات والمعلوما

 .إقامتهم

  احصائǻات التموȂل المصغر في اطار برامج تموȂل المؤسسات المصغرة: المطلب الثالث

  القروض المصغرة: أولا

  (L’ANDI) الوكالة الوطنیة لترقیة الإستثماراحصائǻات  .1
حیث أن هذه الاحصائǽات لا تأخذ في عین الاعتǼار سوȐ المشارȄع الاستثمارȄة   

. المتعلقة بتشجǽع الاستثمار 09-16لإنتاج السلع والخدمات التي تحȞمها المرسوم 
مشروع Ȟما هو موضح في  7185إلى  2016ستثمارت سنة حیث مثلت عدد الا

 :الجدول أدناه

 الوȜالة الوطنǻة لترقǻة الإستثمار المشارȂع الاستثمارȂة المصرح بها: 4 -11الجدول رقم 

ANDI  حسب نوع المؤسسة 2016سنة  

  نوع المؤسسة
عدد 

 المشارȂع
 %النسǺة

قǻمة الاستثمار 
 Ǻالملیون دج

النسǺة 
% 

مناصب 
 العمل

 %لنسǺةا

 8.11 13335 7.59 139.600 53.08 3814 عمال 9إلى  0من 

 32.57 53555 27.88 512.715 35.07 2520 عامل 49إلى  10من 

 42.27 69504 37.17 683.656 10.95 787 عامل 249إلى  50من 

 17.04 28020 27.36 503.074 0.89 64 عامل 249أكثر من 

 100 164414 100 1.839.045 100  7185 المجموع

SOURSE: Bulletin d' informaation stastique ، N°: 30.  

هي المؤسسات المصغرة بنسǼة  ANDIت من طرف اإن أكبر نسǼة لعدد الاستثمار 

 7185من مجموع  %35.07مؤسسة ثم المؤسسات الصغیرة بنسǼة  ǽ3814عني  % 53.08

 ملیون  683.656لمتوسطة Ǽقǽمة لكن أكبر قǽمة مالǽة للاستثمار موجه للمؤسسات ا مشروع،

من مجموع قǽمة الاستثمارات وȞذلك أكبر نسǼة تشغیل حیث ǽمثل وفرت  %37.17دج بنسǼة 
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أما مجموع مناصب الشغل التي وفرتها الاستثمارات من طرف الوȞالة ، منصب 69504

  .استثمار 7185ملیون دج Ǽعدد مشارȄع  1.839.045منصب Ǽقǽمة  164414

 %9.62مشروع Ǽمعدل  7185مشروع إلى  7950بـ  2015شارȄع من تناقصت عدد الم

 ،ملیون دج 1.839.044وصل إلى  2016إلى  2015لكن قǽمة المشارȄع زادت من  ،

وهذا Ȟما هو مبین في الجدول  2016عامل لسنة  164414وارتفاع مناصب الشغل إلى 

  :التالي

  2016و 2015اȉ بین سنتي توزȂع مشارȂع الاستثمار حسب قطاع النش:4-12جدول رقم 

قطاع  

ȉالنشا 
 الصناعة الخدمات السǻاحة الصحة الزراعة

البناء 

 والاشغال

 العمومǻة

 المجموع النقل

 المشارȂع

2015 244 134 232 1176 2124 1468 2572 7950 

2016 209 142 298 1054 2509 912 2061 7185 

 نسǼة

2016(%) 
2.91 1.98 4.35 14.67 34.92 12.69 28.68 100.00 

 (%) نمو
-

14.34 
5.97 28.45 -10.37 18.13 -37.87 -19.87 -9.62 

 ملیون دج

2015 53498 30489 139180 194152 755397 126371 174327 1.473.414 

2016 67530 47525 203560 191691 1116955 92621 119162 1.839.044 

 نسǼة

2016(%) 
3.67 2.58 11.07 10.42 60.74 5.04 6.48 100.00 

 مناصب الشغل

2015 2895 2076 7017 14945 71362 32887 19459 150641 

2016 3646 3981 15647 18119 94134 15204 13683 164414 

 نسǼة

2016(%) 
2.22 2.42 5.52 11.02 57.25 9.25 8.32 100.00 
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 % 28.68ثم النقل بـ  %34.92الصناعة أعلى قǽمة في عدد المشارȄع ǼسنǼة ǽمثل قطاع 
ونلاحȎ أنه معدل نمو المشارȄع تزاید في قطاع الزراعة والصحة والسǽاحة  ،2016سنة 
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لكن Ǽمعدل متناقص لقطاع الخدمات والبناء والأشغال  ،2016و  2015والصناعة بین سنتي 
  .العمومǽة والنقل
في قطاع الصناعة وهذا ما ǽمثل  ǽ60.74%ة للاستثمار Ȟانت أكبر بنسǼة أما القǽمة المال

وȞذلك مناصب . اهتمام الأكثر Ǽالاستثمار في قطاع الصناعة لما لهو من أهمǽة في الاقتصاد
  .%57.25الشغل فقطاع الصناعة ǽمثل أعلى نسǼة تشغیل على Ǽاقي القطاعات بـ 

 :(ANSEJ) الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب احصائǻات .2
 367980التي قامت الوȞالة Ǽمرافقتها وصلت عدد الاستثمارات في المؤسسات المصغرة 

 Șلجدول الموالي یوضح أهم القطاعات التي وا ،منصب عمل 878264مشروع ساعد في خل
 :تستثمر فیها المؤسسات المصغرة

  الوȜالة حسب القطاعات حصیلة المشارȂع الممولة من طرف: 4- 13جدول رقم

 
 % الزراعة

صناعة 
 التقلیدǻة

% 
البناء 

والاشغال 
 والعمومǻة

% 
الصناعة 
 والصǻانة

% 
المهن 
 الحرة

 المجموع % الخدمات %

 منذ الإنشاء الى
 غاǽة

31/12/2010 

15 
171 

11% 
21 
979 

16% 9 818 7% 10 807 8% 3648 3% 
79 
080 

56% 
140 
503 

2011 3 686 9% 3 559 8% 3 672 9% 2 118 5% 569 1% 29 228 68% 42 832 
2012 6 705 10% 5 438 8% 4 375 7% 3 301 5% 826 1% 45 167 69% 65 812 
2013 8 225 19% 4 900 11% 4 347 10% 3 333 8% 1 042 2% 21 192 49% 43 039 

2014 
10 
487 

26% 4 255 10% 5 106 12% 6 614 16% 1 450 4% 12 944 32% 40 856 

2015 6 862 29% 2 170 9% 3 838 16% 4 913 21% 1 205 5% 4 688 20% 23 676 
2016 3479 31% 320 3% 1672 15% 2720 24% 716 6% 2 355 21% 11 262 

ء منذ الإنشا
 الى غاǽة

31/12/2016 

54 
615 

15% 42 621 12% 32 828 9% 33 806 9% 9 456 3% 
194 
654 

53% 
367 
980 

  WWW.ANSEJ.DZموقع : المصدر
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والقطاع الأكثر نسǼة هو قطاع الخدمات منذ إنشاء الوȞالة إلا أنه تراجع قلǽلا خلال 

 %15طاع الزراعة بنسǼة ثم تلیها ق ،من مجموع المشارȄع %53السنوات الأخیرة حیث مثل 

  .%12وقطاع الصناعات التقلیدǽة بـ 

 ȘȄة عن طرǽع المالȄمنة على عدد المشارǽطرة أو المهǽات المسǽالولاANSEJ  ةǽهم بجا

  .1تلمسان وهران تیǼازة وتیزوزو

  ANSEمناصب الشغل المستحدثة في اطار المشارȂع الممولة من طرف : 4-14جدول رقم 

 السنة المناصب المستحدثة %

 31/12/2010 منذ الإنشاء الى غاǽة  670 392  44.71

10.55 92 682 2011 

14.71 129 203 2012 

10.96 96 233 2013 

10.61 93 140 2014 

5.87 51 570 2015 

2.59 22 766 2016 

 31/12/2016 منذ الإنشاء الى غاǽة  264 878 100%

  ANSEJ: المصدر

الشغل التي توفرها الوȞالة إلا أنها وفرت مناصب شغل  على الرغم من محدودǽة مناصب

منصب  392670وȞما هو موضح في الجدوا أعلاه إذ أنها  وفرت  ،وقلصت من نسǼة الǼطالة

 129203وفرت  2012حیث في سنة  ،31/12/2010شغل منذ إنشاء الوȞالة إلى غاǽة 

 Ȑالسنوات الأخرǼ ة مقارنةǼتعتبر أعلى نس ȑ2016ة وفي سن ،منصب الذ  Ȑلم توفر سو

22766 Ȍمنصب فق.  

  

                                                             
  .26ص   ،مرجع سبȘ ذȞره ،30النشرȄة الاحصائǽة العدد  1
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  :CNACاحصائǻات الصندوق الوطني للتأمین عن الǺطالة  .3

ǽساهم الصندوق الوطني للتأمین عن الǼطالة في خلȘ مؤسسات مصغرة عبر مراكز 

و  35دعم العمل الحر عبر التراب الوطني في شتى القطاعات خاصة الǼطالین مابین 

وȞذلك مدȐ  ،2016منصب شغل إلى غاǽة  21850ولقد وفر الصندوق  ،سنة 50

 :أهمǽة مساهمة النساء والجدول الموالي یوضح ذلك

 31/12/2016المشارȂع المالǻة حسب قطاع النشاȉ الى غاǻة : 4-15جدول رقم 

ȉقطاع النشا 
عدد المشارȂع 

 المالǻة

نسǺة 

 النساء
 المناصب المستحدثة

 7800 %12.21 3325 الزراعة

دǽةالصناعة التقلی  2016 20.93% 5144 

البناء والأشغال 

 العمومǽة
481 3.53% 1424 

 43 %0 14 هیدرولǽك

 2664 %21.7 919 الصناعة

 131 %0 58 الصǽانة

 ȑحرǼ169 %0 49 الصید ال 

 272 %42.5 120 اعمال حرة

 4114 %17.7 1859 الخدمات

 65 %0 51 نقل السلع

 24 %0 10 النقل المسافرȄن

 21850 %16.01 8902 المجموع
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مشروع في قطاع الزراعة وهو أعلى قǽمة ثم  3325حیث أن عدد المشارȄع المالǽة 
والمرأة  ،مشروع 1859مشروع ثم الخدمات بـ  2016قطاع الصناعات التقلیدǽة بـ 

و في مجال  %44ال الحرة Ǽمعدل Ȟمقاولة تحتل مȞانة مهمة حیث تساهم في الاعم
 . %20.93الصناعات التقلیدǽة Ǽمعدل 

  )FGAR(صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  .4
إلى غاǻة   2015جانفي  1من  FGARالمدروسة من طرف  المشارȂع: 4-16جدول رقم 

 2016دǻسمبر  31

 شهادة الضمان الضمانات الممنوحة 

 235 134 عدد الضمانات الموافȘ علیها

)دج(  التكالیف الاجمالǽة للمشروع  6.281.896.676 16.645.902.940 

 12.139.705.913 448.538.448 مبلغ القرض المطلوب

موȄل المطلوبمتوسȌ معدل الت  %71 %73 

)دج(مبلغ الضمانات الممنوحة   2.674.222.241 6.462.774.467 

 53% 60% متوسȌ معدل الضمانات الممنوحة

 27.501.168 19.956.882 متوسȌ مبلغ الضمانات

 3913 1675 عدد الوظائف التي تم إنشاؤها
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ملǽار دج قرض  6462.77ضمانات لتغطǽة مبلغ    FGARمنحت 2016ل سنة خلا

للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وفي اطار اعادة شهادة ضمان القروض قدمت قروض ما 

ملǽار دج  27.5حیث تمثل في المتوسȌ  ،ملǽار دج لهذه المؤسسات  ǽ12.139،7عادل 

  .1ملیون دج Ǽشهادة ضمان 19.95حسب الضمان و 

في اطار تموȄل المؤسسات المصغرة سنتطرق لها    ANGEMخصوص احصائǽات أما ب

  .Ǽالتفصیل في المǼحث الموالي من هذا الفصل

                                                             
  .45ص  30العددالنشرȄة الاحصائǽة  1
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  :صندوق الزȜاة حصیلة .5

 تطور المǺالغ المخصصة للقرض الحسن وعدد الأفراد المستفیدین:  4-17الجدول رقم 

 )%(نسǺة التغطǻة  عدد المستفیدین عدد الطلǺات )دج ( المبلغ المخصص للقرض الحسن  السنوات

2003 4.220.348,75 7 7 100 

2004 28.226.461,22 1193 186 16 

2005 91.376.761,79 1786 516 29 

2006 142.600.946,11 2167 731 34 

2007 137.624.679,19 1855 814 44 

2008 109.012.010,93 1951 654 34 

2009 138.363.142,74 2073 716 35 

2010 176.300.613,76 2602 858 33 

2011 270.583.602,05 3447 1125 33 

2012 286.847.155,68 5077 1338 26 

 31 6945 22158 1.385.155.712,22 المجموع

  .www.marw.dz والأوقاف الجزائرȄةالموقع الرسمي لوزارة الشؤون الدینǽة : المصدر

وعلى الرغم من النمو المتزاید في عدد المشارȄع الممولة من طرف الصندوق إلا أنه لم ǽستطع 

ما هو موضح في الجدول Ȟ ،تلبǽة الطلب المتزاید على خدمات التموȄل Ǽصǽغة القرض الحسن

وهذا ما یثبت محدودǽة الصندوق في تموȄل  ،أعلاه أین نجد عدد المستفیدین فعلا محدود

وهذا مقارنة مع حجة الحصیلة  ،وهذا راجع لقلة الموارد الزȞوǽة المحصلة ،المشارȄع الصغیرة
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المشارȄع وتزاید الطلب على خدمات القرض الحسن من أصحاب  ،الزȞوǽة التي ǽمȞن تحصیلها

الصغیرة الراغبین في الاستفادة من هذه الصǽغة التموȄلǽة التي تتفȘ مع أحȞام الشرȄعة 

  .الإسلامǽة في الجزائر

  خدمات الایداع والتحوȂل والتأمین المصغر: ثانǻا

في  3664إلى  2010جانفي  01مȞتب في  3357توسعت شȞǼة مȞاتب البرȄد اعتǼارا من 
حیث یدخل قطاع البرȄد ضمن دینامǽȞǽة  ).مȞتب برȄد متنقل 13من بینها ( 2015سبتمبر 

یتمحور البرنامج . عصرنة وتنوǽع خدماته وأǽضا تحسین نوعǽة الخدمات المقدمة للمواطن
تحدیث و تأمین  ،تكثیف و تجدید الشȞǼة البرȄدǽة: المسطر حول ستة محاور رئǽسǽة، و هي

تحدیث و تعزȄز  ،و الخدمات المالǽة البرȄدǽة تحدیث نظام الدفع المȞثف ،التطبǽقات والأنظمة
تنوǽع  ،تطوȄر الخدمات عبر الأنترنت و التطبǽقات المتنقلة ،عملǽة توجǽه البرȄد و نقل الأموال

على الرغم من غǽاب الاحصائǽات الرسمǽة إلا أنه ǼاعتǼار برȄد الجزائر . 1المنتجات والخدمات
  :ي الصغر وتتمثل فيتغطي نسǼة Ȟبیرة من خدمات التموȄل متناه

تقوم مؤسسة برȄد الجزائر بتمȞین الزȃون من فتح حساب صندوق  :2خدمات الادخار المصغر .1
اخر او  شخص لصالحالتوفیر والاحتǽاȋ على مستوȐ اȑ مؤسسة برȄدǽة لصالحه او 

ǽحدد مبلغ الأدنى للدفع . والاحتǽاȋهناك نوعان من دفاتیر التوفیر . لشخص معنوȑ للإدخار
  :لي عند فتح دفاتر التوفیر Ȟالتالي الاو 

  دج 5000 :دفتر التوفیر للسȞن 

  دج 10.000 :دفتر التوفیر الشعبي 

 ȑأ Ȑون اجراءها على مستوȃان الزȞست خاضعة لتسقیف و بإمǽات الدفع التي تلي، لǽعمل

  .مؤسسة برȄدǽة

                                                             
  https://www.mpttn.gov.dz: وزارة البرȄد والمواصلات السلكǽة واللاسلكǽة والتكنولوجǽات و الرقمنة 1

 https://www.poste.dz: مؤسسة برȄد الجزائر على الموقع  2
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 Ȑة التي یتم ایداعها على مستوȄة الشهرȄمة المدخرات الجزائرǽد سنة حیث وصلت قȄاتب البرȞم

 .ملǽار دج یتم تحوȄلها لحساب الصندوق  02-01مابین  2014

أما فǽما یتعلǼ Șالتحوǽلات المالǽة فإن مؤسسة برȄد الجزائر تقوم  :التحوǻلات المالǻة .2
بإنجاز أغلب عملǽات  تحوȄل الأموال المحلǽة وحتى الدولǽة Ǽعد شراكتها مع Ǽعض شرȞات 

خاصة وأن معظم مرتǼات الموظفین الجزائرȄین  ،Ȟة وǽسترن یونیون تحوȄل الأموال الدولǽة Ȟشر 
ورغم غǽاب إحصاءات حدیثة إلا أنه ǽمȞن  ،والطلǼة الجامعیین یتم تحوȄلها إلى حساǼات برȄدǽة

ملیون حوالة برȄدǽة Ǽقǽمة  3.1مثلا حوالي  2004الاشارة إلا أن المؤسسة قد أنجزت في سنة 
وهو ما ǽمثل حجم التعاملات الكبیر لمؤسسة برȄد الجزائر في  .ملǽار دج 2300إجمالǽة بلغت 

  .1مجال تحوȄل الأموال في الجزائر
فǽما یخص التأمین المصغر في الجزائر فإن النوع الوحید المتوفر  :منتجات التأمین .3

حیث یتعین على المستفیدین من قرض  ،حالǽا في الجزائر هو التأمین المصغر على القروض
الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر القǽام بإیداع اشتراكاتهم لدȐ صندوق  مصغر في اطار

Ȟما نجد أن هناك Ǽعض المǼادرات التي تسعى لتوفیر . الضمان المشترك للقروض المصغرة
التأمین الفلاحي المرتǼ ȌǼالمؤشرات لصالح الفلاحین الفقراء في الجزائر من قبل الصندوق 

 ،ولكن لا توجد أرقام دقǽقة ولا احصائǽات Ȟافǽة في هذا الخصوص ،الوطني للتعاون الفلاحي
وǼالنسǼة للتأمین المصغر الصحي فمن المستǼعد أن یتم عرضه أو طلǼه في الجزائر Ǽسبب 

  . 2سǽاسة الدولة الجزائرȄة التي تنص على مجانǽة الرعاǽة الصحǽة Ǽالمستشفǽات

  

  

  

  

                                                             
  .163ص  ،مرجع سبȘ ذȞره ،أمین قسول 1

2 Ș164- 163ص ص  ،نفس المرجع الساب.  
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تموȂل المتناهي الصغر لقرض المصغر Ȝأحد صǻغ الالوȜالة الوطنǻة لتسییر ا: المǺحث الثالث

  في الجزائر

الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر التي تعتبر الجهة المهǽمنة على قطاع التموȄل تخضع 
في حین تخضع البنوك العمومǽة  ،متناهي الصغر في الجزائر لوصاǽة وزارة التضامن الوطني

شراف بنك الجز    .1ائرالمتعاملة معها لسلطة وإ

  نشأة الوȜالة الوطنǻة لتسییر القرض المصغر وأنواع القروض المقدمة: المطلب الأول

تساهم القروض المصغرة نسبǽا في تحسین الظروف المعǽشǽة للناشطین اقتصادǽا و في   

نفس الوقت هم غیر مستفیدین من القروض البنǽȞة من خلال دعمهم في انشاء مشارȄع صغیرة 

   1999ر فǽما Ǽعد حیث ظهر القرض المصغر لأول مرة في الجزائر سنة قادرة على أن تتطو 

فقة أثناء مراحل نشأة المشارȄع إلا انه لم ǽصل لما ǽطمح له ، Ǽسبب ضعف عملǽة المرا

" حول موضوع  2002ومن خلال الملتقى الدولي الذȑ نظم في دǽسمبر . متاǼعة انجازهاو 

على التوصǽات المقدمة خلال هذا التجمع، الذȑ ، وȃناء "تجرȃة القرض المصغر في الجزائر

ضم عددا معتبرا من الخبراء في مجال التموȄل المصغر ، تم إنشاء الوȞالة الوطنǽة لتسییر 

  .القرض 

، 2004جانفي  22في  المؤرخ 14-04أنشئت الوȞالة Ǽموجب المرسوم التنفیذȑ رقم 

امن وتتمتع الوȞالة Ǽالشخصǽة Ȟهǽأة ذات طاǼع خاص یتاǼع نشاطها وزȄر التشغیل والتض

مؤرخ  11-134ثم عدل وتمم هذا المرسوم Ǽالمرسوم التنفیذȑ رقم  .2المعنوǽة والاستقلال المالي

الذǽ ȑحدد شروȋ الإعانة  2011مارس سنة  22الموافȘ  1432رǽȃع الثاني عام  17في

  :3أتيهذا المرسوم ما ǽ نصو ی. من القرض المصغر ومستواهاالمقدمة للمستفیدین 

                                                             
 -1  Șرهأمین قسول مرجع سبȞ159ص  ،ذ.  

، المتعلǼ ȘالوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر، الجرȄدة 2004جانفي  22المؤرخ في  14-04مرسوم تنفیذȑ رقم  -  2

  .8، ص2004جانفي  25، الصادر بتارȄخ 6الرسمǽة للجمهورȄة الجزائرȄة، العدد 

www.angem.dz  ة لتسییر القرض المصغرǽالة الوطنȞ3 :  الو   
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  :و تحرر Ȟما ǽأتي. ǽحدد شروȋ الإعانة المقدمة للمستفیدین من القرض المصغر ومستواها .1
ǽستفید من الإعانات المنصوص علیها في إطار القرض المصغر المواطنون الذین " 

 :ǽستوفون الشروȋ المجتمعة الآتǽة 
  سنة فما فوق، 18أن یبلغوا من العمر 
  دخل ȑونوا بدون دخل أو ذوȞǽ ضعیف غیر مستقر وغیر منتظم، أن  
 ،أن یتوفروا على إقامة مستقرة 
 المرتقب ȋالنشاǼ مهارات لها علاقة ȑونوا ذوȞǽ أن. 
  ،لإحداث الأنشطة Ȑونوا قد استفادوا من مساعدة أخرȞǽ قدموا مساهمة  -ألاǽ أن

  ."جزافǽة على المرافقة
  :ولضمان إنجاز الأنشطة  .2

ظام المصرفي طǼقا للقواعد والمقایǽس الخاصة Ǽمنح تعالج ملفات القرض البنȞي من الن -
  القروض،

تكمل هذه القروض البنǽȞة الإعانة التي ǽمنحها الصندوق الوطني لدعم القرض المصغر  -
ذȑ  29المؤرخ في  13 - 04من المرسوم الرئاسي رقم  7المنصوص علǽه في المادة 

  ."بجهاز القرض المصغر والمتعلȘ 2004ینایر سنة  22الموافȘ  1424القعدة عام 
وȞذلك ǽستفید المواطن المؤهل لإعانة جهاز القرض المصغر، من المساعدة التقنǽة للوȞالة  .3

 .الوطنǽة لتسییر القرض المصغر واستشارتها ومرافقتها ومتاǼعتها
من المرسوم  7لا ǽمȞن أن یتجاوز مبلغ القرض بدون فوائد المنصوص علǽه في المادة  .4

ینایر سنة  22الموافȘ  1424ذȑ القعدة عام  29المؤرخ في  13 - 04الرئاسي رقم 
  :والمتعلȘ بجهاز القرض المصغر ما ǽأتي  2004

من الكلفة الإجمالǽة للنشاǼ ،ȋعنوان إحداث أنشطة Ǽاقتناء العتاد الصغیر والمواد %  30 - 
  الأولǽة اللازمة لانطلاق المشروع،

اء المواد الأولǽة والتي لا ǽمȞن أن تفوق مائة من الكلفة الإجمالǽة، Ǽعنوان شر %  100 -
  ".دج) 100.000(ألف دینار 

ǽحدد معدل تخفǽض نسب فوائد القروض البنǽȞة الممنوحة Ǽعنوان القرض المصغر من  .5
من المرسوم الرئاسي رقم  7البنوك والمؤسسات المالǽة للمستفید، المنصوص علǽه في المادة 
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والمذȞور  2004ینایر سنة  22الموافȘ  1424عام  ذȑ القعدة 29المؤرخ في  13 - 04
من المعدل المدین الذȑ تطǼقه البنوك والمؤسسات المالǽة Ǽعنوان الأنشطة %  100أعلاه بـ 

المنجزة، Ǽما أن المعدل المدین هو نفس المعدل المطبȘ في السوق فǽما یخص التموǽلات 
 ."المماثلة

  سییر القرض المصغر وأنواع القروض المقدمةمهام الوȜالة الوطنǻة لت: المطلب الثاني

المقدمة من طرف الوȞالة الوطنǽة لتسییر القروض المصغرة جزء   تمثل القروض المصغرة

هذا التطور . من التنمǽة الاجتماعǽة المستهدفة من قبل الحȞومة أكثر من التنمǽة الاقتصادǽة

تحسین المستوȐ المعǽشي وتوفیر من شأنه تعزȄز قدرة الفقراء على الدعم الذاتي ، من أجل 

حیث تهدف . مناصب شغل، وهو ǽمثل الدعم المستهدف والمشارȞاتي بین الوȞالة والمستفید

 :1الوȞالة الوطنǽة لتسییر القروض المصغرة إلى

المساهمة في مȞافحة الǼطالة والفقر في المناطȘ الحضرȄة والرȄفǽة من خلال تشجǽع 

  .ت والحرف والمهن ، ولا سǽما الفئات النسوǽة العمل الحر، و العمل في االبی

رفع الوعي بین سȞان رȄف في مناطقهم الأصلǽة من خلال إبراز المنتجات الاقتصادǽة 

  .والعمالة   والثقافǽة ، من السلع والخدمات ، المولدة للمداخیل

تماعي تنمǽة روح المقاولتǽة ، لتحل محل الإتكالǽة ، وǼالتالي تساعد على الادماج الاج

  .والتنمǽة الفردǽة للاشخاص

المستفیدین في تنفیذ أنشطتهم، لا سǽما فǽما یتعلȘ بتموȄل  ومرافقة توجǽه، دعم

  .الاستغلال ومرحلة مشارȄعهم

 الاتفاقǽات  إحترام علىمع الحرص  المستفیدین طرفمن  المنجزة الأنشطةمتاǼعة 

  .ANGEMنǽة والعقود التي ترȃطهم مع الوȞالة الوطنǽة لتسییر الوط

تموȄل  تقنǽات مجال في المصغرةتكوȃن حاملي المشارȄع والمستفیدین من القروض 

  .المصغرةوتسییر الأنشطة المدرة للمداخیل والمؤسسات الجد 
                                                             

  1 .مرجع سبȘ ذȞره ،وطنǽة لتسییر القرض المصغرالوȞالة ال
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  .بǽع/دعم تسوȘȄ منتجات القروض المصغرة عن طرȘȄ تنظǽم المعارض عرض

 المؤرخ 14-04وم التنفیذȑ رقم Ǽموجب المرس و :مهام الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر .1
  :1تم تحدید المهام الأساسǽة للوȞالة ، في ، 2004جانفي  22في 
  طالین والمحتاجین الذین بلغوا سنǼ18منح قروض مصغرة بدون فائدة موجهة لفئة ال 

 .سنة فما فوق وǽمتلكون تأهǽلا أو معارف في نشاȋ معین
 م الاستشارة والمساعدة للمستفیدین من جهǽاز القرض المصغرتقد. 
 م المعمول بهماǽع والتنظȄالتشر Șتسییر القرض المصغر وف. 
  عȄیب المالي لمشارȞة في إطار الترǽإقامة علاقات متواصلة مع البنوك والمؤسسات المال

 .أو المشارȞة في تحصیل الدیون غیر المسددة في آجالها
نǽة لتسییر القروض المصغرة في تعمل الوȞالة الوط: أنواع القروض المقدمة من طرف الوȞالة .2

دج، إلى غاǽة  30.000تقدǽم القروض ، إبتداءا من قرض بنȞي صغیر لا یتجاوز Ȟلفته 
دج، والتي تستدعي تموǽلا بنǽȞا، وتم  400.000الوصول إلى قرض ذات الأهمǽة الفائقة ȞǼلفة 

 Ȑ2لتالي، ذلك على النحو ا)سنوات 5من سنة إلى (شهر  60إلى  12تسدیدها على مد  : 
 غة الأولىǽة قرض : الصǽالة (     شراء المواد الأولȞهي قروض بدون ) مقاول  - و

. دج  100،000تحت عنوان شراء مواد اولǽة لا تتجاوز   فوائد تمنح مǼاشرة من طرف الوȞالة
صغیرة وأدوات ولكن لاǽملكون اموال  معدات   لدیهم وهي تهدف إلى تموȄل الأشخاص الذین 

دج على   250.000إلى  وقد تصل قǽمتها . لإعادة أو إطلاق نشاطا   مواد الأولǽة لشراء ال
 .شهرا 36بینما مدة تسدید هذه السلفة لا تتعدȐ  .مستوȐ ولاǽات الجنوب

  ةǽغة الثانǽل الثلاثي : الصȄالة ( التموȞهي قروض ممنوحة من قبل )مقاول -بنك  - و
. دج1.000.000،00تكلفة المشروع قد تصل إلى . إنشاء نشاǼ  ȋعنوان   البنك و الوȞالة 

 :التموȄل ǽقدم Ȟالتالي 
  ؛ ٪  70قرض بنȞي بنسǼة -
  ٪ ؛ 29   الوȞالة بدون فوائد  سلفة-
  .٪ مساهمة شخصǽة  1-

                                                             
  .9، نفس المرجع السابȘ، ص2004جانفي  22المؤرخ في  14-04مرسوم تنفیذȑ رقم  - 1

  .14نفس المرجع السابȘ، ص - 2
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سنوات ) 3(سنوات مع فترة تأجیل التسدید تقدر بثلاثة ) 8(و قد تصل مدة تسدیده إلى ثماني 
  .ǼالنسǼة للقرض البنȞي

ǼالنسǼة للقروض  دج  100.000دج إلى  30.000، فإن قǽم التموȄل قد ارتفعت من للإشارة
، و من )دج ǼالنسǼة لولاǽات الجنوب و الهظاب العلǽا250000(الموجهة لشراء المواد الأولǽة 

صǽغة (شاطات دج ǼالنسǼة للقروض الموجهة الإنشاء الن 1.000.000دج الى  400.000
 22المعدل و المؤرخ في  133-11وجب المرسوم الرئاسي رقم ذلك Ǽم، و )التموȄل الثلاثي

  .2011مارس 

أنماȉ التموȂل المقدمة من الوȜالة الوطنǻة لتسییر القرض المصغر :  4-18 جدول رقم

ANGEM 

  صنف المقاول  قǻمة المشروع
المساهمة 

  الشخصǻة

القرض 

  البنȜي

سلفة 

  الوȜالة
  نسǺة الفائدة

لا تتجاوز 

  دج100000

شراء (اف Ȟل الاصن

  )مواد أولǽة
0%  -  100%  -  

  لا تتجاوز

  دج250000

  Ȟل الاصناف

  )شراء مواد  أولǽة(

على مستوȐ ولاǽات 

  الجنوب

0% -  100% -  

  لا تتجاوز

  دج1000000

 Ȟ  1% 70% 29%ل الاصناف

من النسǼة التجارȄة 5%

الحنوب (مناطȘ خاصة 

  )والهضاب العلǽا

 Ȟ  1% 70% 29%ل الاصناف
من النسǼة  10%

Ȅةالتجار )Șة المناطǽقǼ(  

 WWW.ANGEM.DZ: المصدر
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حصیلة الوȜالة الوطنǻة لتسییر القرض المصغر من خلال القروض : المطلب الثالث

 الممنوحة 

الحȞومة فǽما یخص محارȃة تشȞل الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر أداة لتجسید سǽاسة 
  .م القروض المصغرة وذلك من خلال تقدǽ ،الهشاشة الاجتماعǽةالفقر و 

 Ȑمن سنة إلى خمس (شهرا  60إلى  12القرض المصغر هو سلفة یتم تسدیدها على مد

تتعدȞ Ȑلفتها   لا التي النشاطاتموجه للمشارȄع الإنتاجǽة والخدماتǽة أو ) سنوات

ومواد أولǽة للانطلاق في النشاȋ و تغطǽة  صغیر  عتادتمȞن من اقتناء  دج،1.000.000

یرمي القرض المصغر إلى تحقیȘ الإدماج . لǽة لممارسة نشاȋ أو مهنة ماالمصارȄف الأو 

. والخدماتالاقتصادȑ والاجتماعي للفئات المستهدفة، من خلال إنشاء أنشطة منتجة للسلع 

فهو موجه لفئة المواطنین دون دخل أو ذوȑ دخل غیر مستقر وغیر منتظم إضافة إلى النساء 

 لممنوحة في إطار الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر Ȟماان القروض ا .1الماكثات Ǽالبیت

  :هو مبین في الأشȞال البǽانǽة التالي

توزȂع القروض الممنوحة حسب الجنس منذ إنشاء الوȜالة إلى غاǻة  :4-19 جدول رقم

31.08.2017  

 (%)النسǺة   العدد جنس المستفید

 62,44 194 497 نساء

 37,56 139 299 رجال

 %100 333 796 المجموع

  .مرجع سبȘ ذȞره ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر: المصدر

 62،44% من خلال الجدول أعلاه نجد أن فئة النساء المستفیدین أكثر من الرجال بنسǼة

 Șة خلǽغǼ صا للنساء الماكثات في البیتǽالة موجه خصȞلأن القروض المقدمة من طرف الو
                                                             

  .مرجع سبȘ ذȞره ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر  1
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اغلبها مشارȄع Ǽسǽطة بدأت من فȞرة تحتاج للدعم من طرف و  ،أنشطة وتوفیر مناصب شغل

  . الوȞالة

توزȂع القروض الممنوحة حسب قطاع النشاȉ منذ إنشاء الوȜالة إلى :  4-21 جدول رقم

  31.08.2017غاǻة 

 (%)النسǺة  عدد القروض الممنوحة قطاع الأنشطة

 %08،14 112 880 الزراعة

 %73،38 310 426 الصناعة الصغیرة

 %50،8 68 134 لبناء والأشغال العمومǽةا

 %78،20 166 534 الخدمات

 %42،17 139 617 الصناعة التقلیدǽة

 %39،0 3 164 تجارة

 ȑحرǼ09،0 758 الصید ال% 

 %100 801 513 المجموع

  .مرجع سبȖ ذȜره ،الوȜالة الوطنǻة لتسییر القرض المصغر :المصدر

لة أعلى نسǼة مقدمة في قطاع الصناعات ان عدد القروض الممنوحة من طرف الوȞا

ر ان الدو  ،%78،20و Ǽعدها الخدمات بنسة  801513من بین  %73،38الصغیرة بنسǼة 

 تنǼع أهمیتهاالذȑ تلعǼه الصناعات الصغیرة و خاصة تخصǽص اعلى نسǼة للقروض الممنوحة 

التطور الاقتصادȑ في الاقتصاد الوطني Ȟوسیلة فعالة لزȄادة الانتاج وتخصǽص التكالیف وان 

لأȑ دولة ǽعتمد على مدȐ قدرة مؤسساتها على الانتاج وفȘ المعاییر الاقتصادǽة ومما لا شك 

فǽه ان الشرȞات الكبیرة والعملاقة لها دور Ȟبیر في التطور والنهوض الاقتصادȑ ، لكن لا 

ǽمȞن تجاهل دور الصناعات الصغیرة ومدȐ مساهمتها Ǽصرف النظر عن درجة تقدمها 

  . وخاصة الدور الذȑ تلعǼه في خلȘ فرص العمل ومساهمتها اǽضا Ǽالناتج القومي الاجمالي
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 توزȂع القروض حسب نمȊ التموȂل منذ إنشاء الوȜالة إلى غاǻة: 4-22 جدول رقم

31.08.2017  

 (%)النسǺة حسب برامج  عدد القروض الممنوحة برامج التموȂل

عدد القروض بدون فوائد لشراء المواد 

 ولǽةالأ
723 120 90,22% 

عدد القروض بدون فوائد لإنشاء 

 مشروع
932 77 %9،79 

 %100 801 052 المجموع
  .مرجع سبȘ ذȞره ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر :المصدر

قرض  801 052نلاحȎ من خلال الجدول أعلاه أن حصیلة القروض الممنوحة بلغت 

حیث نجد أن نسǼة القروض لشراء المواد الأولǽة  ، 31.08.2017منذ إنشاء الوȞالة إلى غاǽة 

ولكن هذا ǽطرح تساؤل هل اقǼال المستفیدین على  ،هي أكثر نسǼة من القروض لإنشاء مشروع

قروض المواد الأولǽة أم أن الوȞالة تتماطل في تقدǽم قروض انشاء مشروع ǼحȞم أنها أكبر قǽمة 

ǽ ȑذلك أكبر تكلفة ومع تدخل البنك الذȞقلیلة جدا مع أنها  بنسهذه العتبر وت .طلب الفوائد و

منصب شغل  لكن تǼقى حتى هذه مناصب شحǽحة أمام أهمǽة هذه  1 202 270و وفرت 

القروض وهو ما ǽعȞس أن البنوك في الجزائر تسعى نحو تفعیل إستراتیجǽة التموȄل المتناهي 

هي الصغر هدفها القضاء لكن هناك غǽاب لمؤسسات متخصصة في التموȄل المتنا ،الصغر

  .على الفقر والوصول إلى الفئات المحرومة من التموȄل ومرافقتها
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توزȂع القروض حسب الشرȂحة العمرȂة منذ إنشاء الوȜالة إلى غاǻة :  4-23 جدول رقم

31.08.2017  

 (%)النسǺة   العدد الشرȂحة العمرȂة

 %36,81 037 295 سنة18 - 29

 %31,53 747 252 سنة 30 - 39

 %17,91 569 143 سنة  40 - 49

 %9,97 936 79 سنة 50 - 59

 %3,77 224 30 60فما فوق سنة

 %100 801 513 المجموع

  .مرجع سبȘ ذȞره ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر: المصدر

نلاحȎ من الجدول أعلاه أن فئة الشǼاب هي المستفید الأكبر من حصة القروض الممنوحة من 

لأن لدیهم روح المقاولاتǽة لكن لو نظرنا لعدد القروض  ،%36,81الوȞالة بنسǼة طرف 

نجده قلیل جدا حتى نصل للهدف المنشود من هذه  037 295 الممنوحة لهم منذ انشاء الوȞالة

  .القروض 
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توزȂع القروض الممنوحة حسب مستوȎ التعلǻم منذ إنشاء الوȜالة إلى :  4-24 جدول رقم

  31.08.2017غاǻة 

 النسǺة(%)  العدد مستوȎ التعلǻم

 Ȑ16,24 195 130 دون المستو% 

 %1,57 585 12 متعلم

 %15,18 640 121 ابتدائي

Ȍ49,69 246 398 متوس% 

 ȑ13,25 231 106 ثانو% 

 %4,07 616 32 جامعي

 %100 513 801 المجموع
  .همرجع سبȘ ذȞر  ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر: المصدر

ــ   ،%49,69ان القروض الممنوحة حسب مستوȐ التعلǽم موجه Ǽأعلى نسǼة لمستوȐ المتوسȌ بـ

في  اختتام الصالون الوطني للنشاطات المصغرة بدیوان رȄاض الفتح Ǽالجزائر العاصمةوأثبت 

تنظǽم  أن عتبر وزȄر التكوȄن والتعلǽم المهنیینا  احیث، على ارتفاع هذه النسǼة  2017أكتوȃر 

صالون تأكیدا، على نجاح العلاقة بین التكوȄن والحرف، ǼاعتǼار أن جل العارضین الذین ال

وهم  أسسوا نشاطات عن طرȘȄ القرض المصغر هم من خرجي مراكز ومعاهد التكوȄن المهني

 Ȍالتعلمي المتوس Ȑاب نجح في اغلبهم ذو مستوǼمشیرا إلى أن هؤلاء العارضین هم مثال لش ،

شخصǽة وروح المقاولاتǽة، بتفضیل العمل الحر المنتج بدل الاعتماد على مجال المǼادرة ال

  1.الوظیف العمومي والعمل مقابل راتب شهرǼ ȑالإدارات والمؤسسات

مع أنه هذه الفئة دورها مهم في اقامة المشروعات  ،%4,07الجامعǽة مهملة بنسǼة  ونجد الفئة

لكن یǼقى  ،خلال المستوȐ التعلǽمي بتكار منوالاجدید أنها تمتلك روح الابداع  وخلȘ مشروعات

                                                             
1 www.angem.dz 
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اهتمام أو  وعدم اعطائهاالسؤال مطروح هل السبب عزوف هذه الفئة عن مثل هذه القروض 

  .الوȞالة لا تشجع هذه الفئة

منذ إنشاء الوȜالة إلى غاǻة  حصیلة التموȂل للفئات الخاصة :4-25 جدول رقم

31.08.2017  

 الفئات
 التموȄل

 مجموعال نساء رجال

  1499 543 956 الأشخاص ذوȑ إعاقة

 675 61 614 المحبوسین المفرج عنهم

 394 171 223 ضحاǽا المأساة الوطنǽة

 95 9 86 المرشحین للهجرة غیر الشرعǽة

 63 61 2 السیدا/ الأشخاص المصابین Ǽفیروس نقص المناعة الǼشرȄة 

 770 1 769 المهاجرȄن غیر الشرعیین عائدین

  

 المجموع
650 2  846 4963 

    .مرجع سبȘ ذȞره ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر: المصدر

لم تهمل الوȞالة في اطار منح القروض الفئات الخاصة من ذوȑ الاحتǽاجات الخاصة 

 1499والمحبوسین والمهاجرȄن والمرضى وغیرهم فقǽمة القروض المقدمة لفئة المعاقین 

و هذا ما یوضحه الجدول اعلاه مع أن عدد القروض  ، 675والمحبوسین المفروج عنهم 

المجتمع حتى ǽصǼحوا عنصر فعال  الممنوحة قلیلة جدا لكن ادماج مثل هذه الفئات في

  .اقتصادǽا مهم Ǽغǽة إعادة إدماجهم في المجتمع وفي حلقة الاقتصادو 
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 31.08.2017منذ إنشاء الوȜالة إلى غاǻة مناصب الشغل المستحدثة  :4-26 جدول رقم

 مناصب الشغل  المجموع النسǺة  رجال النسǺة نساء السنة

2005 2397 72.00% 392 28.00% 3329 4994 

2006 14265 64.20% 7956 35.80% 22221 33332 

2007 11128 64.58% 6103 35.42% 17231 25847 

2008 23894 56.76% 18205 43.24% 42099 63149 

2009 33192 54.65% 27542 45.35% 60734 91101 

2010 32713 62.96% 19243 37.04% 51956 77934 

2011 68317 63.49% 39294 36.51% 1076011 161417 

2012 87598 59.82% 58 829 40.18% 146427 219641 

2013 71304 64.41% 39 398 35.59% 110702 166053 

2014 76163 64.80% 41380 35.20% 117543 176315 

2015 55863 66.42% 28238 33.58% 84101 126152 

2016 12415 58.11% 8948 41.89% 21363 32045 

2017 11846 73.14% 4350 17.91% 16196 24294 
 501095 62.52% 300418 37.48% 801513 1202270 

  .مرجع سبȘ ذȞره ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر :المصدر

نجد  31.08.2017وفرت منذ إنشاء الوȞالة إلى غاǽة وǼالنظر إلى مناصب العمل التي

لǽصل  2005منصب عام  4994أن عدد المناصب المستحدثة من قبل الوȞالة Ȟان ǽقدر ب 

، وهذا ما یوضح تزاید مساهمة الوȞالة في إحداث مناصب 2012 منصب في 219641عند 

 23045ذ وصل إلى Ȟان قلیل جدا ا 2016لكن في عام  ،العمل Ȟما هو موضح في الجدول 

وتمثل  .منصب شغل فقȌ 24294وصل الى استحداث  2017الى غاǽة اوت عام منصب و 
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منصب  1.202.270من  %62.52نصیب النساء في مناصب الشغل المستحدثة أعلى نسǼة 

  .2017منذ انشاء الوȞالة إلى غاǽة 

  31.08.2017حصیلة الخدمات غیر المالǻة الممنوحة الى   :4-27 جدول رقم 

  عدد المستفیدین  دةحالاجراءات المت

  GTPE 87926التكوȄن على تسییر مؤسسة جد مصغرة 

  FEFG 76713التكوȄن على الترǽȃة المالǽة الاجمالǽة 

  GET AHEAD 1029التكوȄن حسب برنامج  

  1435  الموضوعات العامة المتعلقة  Ǽانشاء  وادارة الاعمال

  167103  مجموعة المستفیدین المȞونین

  73563  اختǼارات المصادقة على المȞتسǼات المهنǽة

  22562  بǽع المنتوجات/ صالونات عرض

  263228  الخدمات غیر المالǽة المستفیدین منمجموعة 
  .مرجع سبȘ ذȞره ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر: المصدر

قر بل یتطلب القضاء على الفلا Ȟǽفي في توفیر مناصب الشغل و  ان تقدǽم القروض وحده
نحو تحقیȘ التنمǽة المستدامة لهذا فالقروض ستدامة من خلال Ǽقاء المشروعات وتطوȄرها و الا

تقوم Ǽه  وهذا ماوحدها لا تكفي بل یجب توفیر خدمات غیر مالǽة مصاحǼة لهذه القروض 
  :1تقدǽم هذه الخدمات من خلالالجدول اعلاه و  والموضح فيȞالة الو 

 :الأنشطةالمساعدة على إنشاء والدعم و  المرافقة- 1 

ǽȞفǽة التسییر ( GERME و) ǽȞفǽة إنشاء مؤسساتكم CREE (التكوȄن حسب برنامج

  BITفي إطار التعاون مع مȞتب المنظمة الدولǽة للعمل )الأحسن لمؤسساتكم

   (FEFG) تكوȄن في مجال التعلǽم المالي العام

                                                             
  .مرجع سبȘ ذȞره ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر 1
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  ) TVAP(اختǼارات المصادقة على المȞتسǼات المهنǽة 

 المقاولین  تكوȄن- 2

ǽȃع المنتجات إذ یتم تنظǽم هذه الأخیرة لأجل لعرض و  جهوǽةصالونات وطنǽة و  تنظǽم- 3

فضاء لتǼادل  وȞذا إنشاءتمȞین المقاولین من بǽع منتجهم من خلال معارض لبǽع السلع 

  .الخبرات ما بین هؤلاء المقاولین

یث یتم تكوȄنهم Ǽالتعاون مȞونین في Ȟل ولاǽة ح 3مȞون منتشرȄن Ȟل  127یوجد 

مرافȘ في  1200حیث یوجد في الجزائر  ،ǽقومون بتكوȄن المرافقین ،ǼالمȞتب الدولي للعمل

  .1الف مستفید  300حیث تم تكوȄن . 2017الدوائر عبر التراب الوطني حتى نهاǽة سنة 

Ǽ اهتمامǼ طالة تحظىǼلة الȞة توفیر فرص العمل والحد من مشǽه أن قضǽالغ مما لاشك ف

في الجزائر، التي تتصف Ǽالنمو السȞاني السرȄع المتسم Ǽالأغلبǽة الشǼابǽة وحملة الشهادات، 

وهنا یبرز دور الاستثمار في القروض المصغرة لتوفیر فرص عمل منتجة في ظل تكالیف رأس 

مال منخفضة نسبǽا، حیث أن متوسȌ تكلفة فرص العمل من رأس المال المستثمر في 

رة والصغیرة تقل Ǽمعدل ثلاث مرات عن متوسȌ تكلفة فرص العمل في المؤسسات المصغ

المؤسسات ȞȞل، مما ǽعني أن حجم الاستثمار المطلوب لتشغیل عامل واحد في المؤسسات 

  .2الكبیرة ǽمȞن أن یوظف ثلاث عمال في المؤسسات المصغرة والصغیرة

نحو اقامة  2018ة حیث توجهت الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر في هذه السن

وهذا . الاقتصاد الاخضر وهذا التوجه لǽس وطني فقȌ بل هو توجه دولي إطارمشارȄع في 

خلال  وذلك من للوطن،Ǽغǽة التنوǽع من الصناعات التقلیدǽة والخدمات ولإعطاء صورة جمیلة 

  . 3 تكوȄن المرافقین في هذا المجال Ǽالاتصال Ǽالمعهد الوطني للبیئة في العاصمة

                                                             
مدیر الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر على قناة الجزائرȄة الثالثة التلفزȄون الجزائرȑ  ،حوار مع عبد الفتاح جبنون   1

  11/02/2018أخǼار الظهیرة 

الاقتصادǽة بوسهمین أحمد ، الدور التنموȑ للاستثمار في المؤسسات المصغرة في الجزائر ، مجلة جامعة دمشȘ للعلوم  - 2

  . 213، ص  2010العدد الأول ،  – 26المجلد  –والقانونǽة 

  .مرجع سبȘ ذȞره ،حوار مع عبد الفتاح جبنون  3
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، إطلاق شȞǼة وطنǽة وقضاǽا المرأة غنǽة الدالǽةلنت وزȄرة التضامن الوطني والأسرة أع

للمستفیدین من القرض المصغر، هدفها المساهمة في التعرȄف Ǽمنتوجات المقاولین وتسهیل 

هدفها المساهمة في التعرȄف  عملǽة تسوǽقها مع حماǽة هذه النشاطات والتعرȄف بها أكثر،

ودعت  .ن وتسهیل عملǽة تسوǽقها حتى Ȟǽونون أكثر خدمة للاقتصاد الوطنيǼمنتوجات المقاولی

الوزȄرة الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر إلى توفیر المراقǼة الدائمة والدعم لهذه الشȞǼة، 

لتمȞینها من المساهمة في تطوȄر الاقتصاد الوطني وجلب المستهلك عن طرȘȄ التعرȄف 

الذȞ2018  ȑاشفة عن برنامج سنة  .ن الذین استفادوا من قروضهاǼمنتوجات هؤلاء المقاولی

ألف نشاȋ لحاملي مشارȄع من مهن  ǽ33شمل تموȄل الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر لـ

وحرف مختلفة، مع منح الأولوǽة للقطاعات التي تعود Ǽالفائدة على الاقتصاد الوطني، وذلك 

ه الجدید للاقتصاد الرامي إلى دعم وتشجǽع الإنتاج ضمن البرنامج المسطر في إطار التوج

  .1الوطني

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
1 www.angem.dz 
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  :خلاصة

آلǽات التموȄل متناهي الصغر في تموȄل  إلى أهمǽة تم التطرق في هذا الفصل  

 ،الزȞاة صندوق سواء Ȟانت برامج حȞومǽة أو برȄد الجزائر او  المؤسسات المصغرة في الجزائر

Ȟل الǼعد عن النظام المصرفي ولما له من أهمǽة في الادخارات  إلا أن هذا القطاع مزال Ǽعید

لا Ȟǽفي  وحده المصغرة ن تقدǽم القروضو أ .حتى لو Ȟانت Ǽسǽطة وتقدǽم القروض المصغرة

نحو ستدامة من خلال Ǽقاء المشروعات وتطوȄرها و بل یتطلب الا تحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽةفي 

   .تحقیȘ التنمǽة المستدامة

لوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر Ȟأحد آلǽات التموȄل متناهي الصغر في وتسعى ا  

 Șعدین من النظام المصرفي ومحاولة خلǼالجزائر جاهدة في الوصول إلى الفقراء والمست

الفئات سواء المعاقین أو المحبوسین  ودمج Ȟلمناصب شغل  وصغیرة وتوفیرمؤسسات مصغرة 

غیرهم ممن ǽمȞن أن Ȟǽون آفة للمجتمع إلى فئة نشطة المفروج عنهم وضحاǽا المأساة و 

 والاقتصادǽة منفي المجتمع من اجل تحقیȘ التنمǽة الاجتماعǽة  ومساهمة فعلǽااقتصادǽة 

  .خلال Ǽعض مؤشراتها
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  منهجǻة الدراسة المیدانǻة واسلوب التحلیل الاحصائي: المǺحث الأول

معالجة الموضوع وعلى ما  نظرا لمتطلǼات الدراسة سǽقوم هذا المǼحث إظهار أهم خطوة في

  .ǽحتوǽه الاستبǽان

  یدانǻةخطوات الدراسة الم: المطلب الأول

  حدود الدراسة: أولا

من الحدود الموضوعǽة والحدود المȞانǽة وȞذا الزمنǽة والǼشرȄة Ǽما یتناسب  ولتوضǽح Ȟل  

ذلك مع العینة من مجتمع الدراسة وهذه مجموعة من المحددات التي تحȌǽ بهذه الدراسة و 

  :لطبǽعتها، وفǽما یلي نعرض ذلك

 : الحدود الموضوعǻة .1

اقتصر موضوع الدراسة على دور القروض المصغرة وأهمیتها في تموȄل المؤسسات   

المصغرة وخاصة Ǽما أن من أهم المؤسسات المقدمة لهذا النوع من القروض هي الوȞالة 

ت خاصة وذوȑ الدخول الضعǽفة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر التي تستهدف الماكثات Ǽالبیو 

 .عامة مهما Ȟان السن إذا فهي تستهدف الفئات الفقیرة في المجتمع

 :الحدود المȜانǻة .2

تتمثل الدراسة المیدانǽة الحالǽة على مستوȐ المستفیدین من القرض المصغر في الجزائر،    

إلا أنه تم  ،تحیلةورغم ذلك تعذر القǽام Ǽالدراسة على مستوȞ Ȑل ولاǽات الوطن لأنها شǼه مس

سیدȑ  ،میلة ،الطارف ،عناǼة ،توزȄع الاسبǽان في Ǽعض الولاǽات منها الجزائر العاصمة

الوادȑ ولقد تم توزȄعها من خلال Ǽعض الاصدقاء واستئجار  ،ورقلة ،الجلفة  ،الاغواȋ  ،بلعǼاس

  . Ǽعض الاشخاص وǼعض منها تم الذهاب إلیها شخصǽا

الدراسة فǽما یتعلǼ Șالجانب المیداني على الفترة الزمنǽة التي  اقتصرت هذه :الحدود الزمنǻة .3

 .01/05/2018إلى غاǽة  01/12/2017تم فیها إجراء الدراسة المیدانǽة تحدیدا من 
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من خلال مجتمع الدارسة تم تحدید الحدود الǼشرȄة في الاشخاص  :الحدود الǺشرȂة .4

  . ANGEMالمستفیدین من القرض المصغر من طرف وȞالة 

  المجتمع وعینة الدراسة: ثانǻا

 حول الدراسة هذهان مجتمع الدراسة تم تحدیده من خلال ما جاء علǽه الǼحث من خلال أهمǽة 

 وأهمیتها المصغرة المؤسسات إقامة في ANGEM طرف من المقدمة المصغرة القروض وأهمǽة دور

المصغرة ممولة من  اذ شمل مجتمع الدراسة على المؤسسات. الاقتصادǽة التنمǽة تحقیȘ في

نظرا لأن هذه الوȞالة هي التي تهتم أكثر  ،طرف الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر

لتموȄل الثلاثي الذȞ ȑذلك خلȘ مشروعات جدیدة من خلال او  ،Ǽالمؤسسات الصغیرة والمصغرة 

  .ǽقدم العتاد

ــداني فــي مفــردة حیــث تــم  264حیــث تــم الاســتعانة Ǽعینــة عشــوائǽة قوامهــا          التطبیــȘ المی

معظمه مـن خـلال التطبیـȘ علـى Ǽعـض المؤسسـات المصـغرة وذلـك مـن خـلال محاولـة الوصـول 

الـى قائمــة المسـتفیدین الموجــودة علــى موقـع الوȞالــة الوطنǽـة فــي Ǽعــض الولاǽـات وȞــذلك الــذهاب 

صعوǼات  لكن واجهتنا. للوȞالات الفرعǽة الموزعة عبر الولاǽات للحصول على قائمة المستفیدین

  :في توزȄع الاستبǽان وهذا راجع

 بر المجتمع المدروس وانتشاره الكبیرȞ.  
 ن المسـتفȄعناوǼ ة الاستعانةǼة(دین یصعوǼن  صـعوȄاغلبهـا  وارقـام الهـاتفالوصـول إلـى العنـاو

 .)Ȟانت خاطئة
  ــانǽعــض الأحǼ ــة فــيǽان المــوزع و تخــوف العنǽمــي مــنخفض مــن الاســتبǽأغلــبهم مســتواهم التعل

نـــه Ȟـــل فـــرد تشـــرح لـــه الاســـئلة حتـــى ǽفهـــم المقصـــود رغـــم تǼســـȌǽ صـــǽاغة الاســـئلة فـــي لدرجـــة أ
 . الاستبǽان الموزع

وتم توزȄع الاستبǽان على المستفیدین من  استمارة، 600فقد بلغ حجم الاستمارات الموزعة 

 ولقد تم ذȞر الاسǼاب ،استمارة 264وǼعد الفرز والتبوȄب وجد انه استرد منها  ،القرض المصغر

  .ساǼقا لعدم تحصیل الاستبǽان الموزع
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  توزȂع استمارة الاستبǻان: 5- 1الجدول رقم 

  600  اجمالي الاستمارات الموزعة

  280  الاستمارات المسترجعة

  16  الاستمارات الملغاة

  264  الاستمارات الصالحة للدراسة

  المصدر من اعداد الǼاحث

  : أداة جمع البǻانات : ثالثا

  :اة رئǽسǽة لجمع البǽانات وهيتم الاستعانة Ǽأد

مــرت عملǽــة اعــداد الاســتبǽان Ǽمــرحلتین اساســیتین وذلــك مــن خــلال : اســتمارة الاســتبǻان .1
ثـم توزȄعهـا ولقـد تمـت مراحـل  ،عملǽة بناء الاستبǽان ومن ثم جعلها في شـȞلها الأولـي لتحǽȞمهـا 

  :اعداد الاستبǽان Ȟما یلي 
  ة للاستمارةǽاغة الأولǽعة وثلاثـین حیث اشـ 1تمت الصǼسـؤالا، معظمهـا ) 37(تملت علـى سـ

مــن الأســئلة النصــف المفتوحــة، تمحــورت حــول دور الوȞالــة ومراحــل إنشــاء المؤسســة المصــغرة 
ـــم تـــم عرضـــها Ǽالإضـــافة إلـــى الأســـتاذ المشـــرف وعلـــى عـــدد مـــن  والمشـــاكل المرتǼطـــة بـــذلك، ث

ت وقــد تــم الأخــذ بهـــذه المحȞمــین، وȞــذلك Ǽعــد اجــراء مقابلــة مــع Ǽعـــض المســؤولین فــي الوȞــالا
 حمسـةوǼعد صǽاغة الاسـتمارة فـي صـورتها النهائǽـة بلـغ عـدد الأسـئلة Ǽعـد التحȞـǽم . الملاحظات

  .سؤالا ) 35(وثلاثون 
     ــة وعــدم الاعتمــاد علــىǽلهــا بنســخة ورقȞعــدة طــرق وǼ انǽــع واســترجاع الاســتبȄلقــد تــم توز

ومـن بـین  ،راد العینـة وعـدم تجـاوȃهم التوزȄع الالكتروني لـنقص المسـتوȐ التعلǽمـي لـǼعض مـن افـ
وȞــذلك توزȄـع الاســتبǽان فـي Ǽعــض المȞاتـب القرǼȄــة مــن  ،الطـرق الاتصــال المǼاشـر Ǽــأفراد العینـة

                                                             
سسات تم الاعتماد على استبیان موزع في اطار التحضیر لشھادة الماجستیر، محمد سمیر طعیبة، جامعة عمار ثلیجي بالاغواط، اشكالیة تمویل المؤ 1
 .2006/2007دارسة في فعالیة الوكالة الوطنیة لدعموتشغیل الشباب، سنة -لمصغرة في الجزائرا
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وȞـذلك اسـتئجار  ،وȞذلك Ǽالاستعانة بǼعض الـزملاء فـي الولاǽـات الأخـرȐ  ،مقر سȞن المستفیدین
   .Ǽعض الاشخاص للتنقل لتوزȄع الاستبǽان

فــي  مــن بیــنهم مــرافقین نة ǼشــȞل ثــانوǼ ȑــأداة المقابلــة مــع Ǽعــض المســئولینȞمــا تــم الاســتعا .2

 ،الــوادȑ : الوȞالــة الوطنǽــة لتســیر القــرض المصــغر فــي ولاǽــة الــوادȑ وذلــك فــي الــدوائر التالǽــة 

جامعــة، وȞــذلك الاتصــال عبــر الهــاتف و عبــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي بــǼعض مــن  ،قمــار

ن ســـیر المقابلـــة یتحـــدد Ǽطبǽعـــة تخصـــص وموقـــع المســـؤول مـــن وهـــذا مـــع مراعـــاة أ ،المســـئولین 

 .الوȞالة

  :التحلیل الإحصائي: راǺعا

وتــم اســتخدام . تـم الاســتعانة Ǽالأســلوب الإحصـائي لعــرض الجــداول الǼســǽطة والأشـȞال البǽانǽــة 

ــوم الاجتماعǽــة  ــامج الحزمــة الاحصــائǽة للعل اختǼــار وقــد تــم اســتخدام  ،22اصــدار  SPSSبرن

وذلـــك لأن اســـتخدمنا أنـــواع مـــن الأســـئلة مغلـــȘ ونصـــف مغلـــǽ )Khi-deux( ،  ،Șة الاســتقلال

نضــع Ȟــل احتمــال اجاǼــة Ȟمتغیــر  QSMوǼالنســǼة للاســئلة المغلقــة للاســئلة متعــددة الاختǽــارات 

 :ولقد تم استخدام الادوات الاحصائǽة الاتǽة ،)لا-نعم(لوحده ونضیف لها خǽار 

 ات فǼاخ لمعرفة ثǼرونȞ ار ألفاǼاناختǽقرات الاستب. 
  ـــة لوصـــفȄارǽة والانحرافـــات المعǽـــة والتكـــرارات والمتوســـطات الحســـابǽالنســـب المئو

 .عینات الدراسة و آراءهم حول اسئلة الاستبǽان
 ـــار Ǽاخت )Khi-deux(  ـــائج الدراســـة علـــى مجتمـــع لاختǼـــار الفرضـــǽات وتعمـــǽم نت

  . الدراسة
  الاستبǻان تصمǻم: اخامس

 والعودة الدراسة فرضǽات اعتماد Ǽعد بها الخاصة الأسئلة صǽاغةو  الاستبǽان تصمǽم تم     

 الاستبǽان صحة مدȐ من وللتأكد الدراسة، Ǽموضوع الصلة ذات العلمǽة والمراجع الدراسات إلى

Ȑاحث قام الدراسة ملائمته لموضوع ومدǼعرض الǼ انǽالأساتذة من عدد على الاستب 

 Ǽعین الاستبǽان على ملاحظاتهم أخذ وتم ،الوادȑ وجامعة ورقلة  من جامعة المختصین
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 قسم وقد ،في الاستبǽان المتضمنة والأسئلة الفقرات بǼعض النظر إعادة خلال من الاعتǼار

  :رئǽسیین قسمین إلى الاستبǽان الǼاحث

  تكون  معلومات عامة حول المستفید ومشروعه: القسم الأولȄالجنس: (فقرة 12 من و، 

  )........قطاع النشاȋ ،الخبرة العملǽة  و ،المستوȐ التعلǽمي ،العمر

 ضم: القسم الثانيǽف Șموضوع محاور تتعلǼ ارة موضحة  23تتكون من  ،الدراسةǼع
 :ة محاور وهيخمستحت 

أهمǽة الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر في استقطاب : المحور الأول یناقش -

  .فقرتینوȄتكون من  ،المؤسسات المصغرة

في دور المرافقة  الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغرفعالǽة : ناقشالمحور الثاني ی -

  .اتفقر  6وȄتكون من  ،ودراسة الجدوȐ والتكوȄن والمتاǼعة 

اشȞالǽة تموȄل المؤسسات المصغرة من طرف الوȞالة الوطنǽة : المحور الثالث یناقش -

 .فقرات 5و یتكون من  ،لتسییر القرض المصغر

دور المؤسسات المصغرة في تخطي العراقیل التموȄلǽة وأهمǽة : یناقش راǼعالمحور ال -

وȄتكون  ،المصغرالوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض  توسعة نشاȋ المؤسسات الناجحة من طرف

  .اتفقر  5من 

ابراز دور الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر في استمرار : یناقش الخامسالمحور  -

 .فقرات 5 وȄتكون من ،نشاȋ المؤسسات المصغرة واستدامتها

  :لأداة الدراسة الصدق والثǺات: نيالمطلب الثا

  : الصدق  - أ

-  ȏمین على أداة : الصدق الظاهرȞمن خلال ملاحظات المح ȑمین، أȞوهو صدق المح

 .الدراسة
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   :الصدق الذاتي - 

وǽطلȘ علǽه أǽضا مؤشر الثǼات وهو صدق الدرجات التجرȄبǽة ǼالنسǼة للدرجات الحقǽقǽة التي 

ت من شوائب أخطاء الصدفة، ومن ثم فان الدرجات الحقǽقǽة هي المیزان أو المحك الذȑ خلص

وǼما إن ثǼات الاختǼار ǽعتمد على ارتǼاȋ الدرجات الحقǽقǽة . لǽه صدق الاختǼارإینسب 

للاختǼار بنفسها إذا أعید الاختǼار على نفس المجموعة لهذا Ȟانت الصلة وثǽقة بین الثǼات 

وȄجب ملاحظة إن النتیجة المستخلصة تمثل  .فهو ǽحسب من جذر الثǼاتوالصدق الذاتي 

، ونتائج الصدق الذاتي الحد الأقصى المتوقع للصدق ولǽس القǽمة الحقǽقǽة لصدق الاختǼار

  .ممثلة في جدول الثǼات

  :الثǺات -ب

س أن ǽعطي الاختǼار الذǽ ȑقوم Ǽه الǼاحث النتائج ذاتها في حال تمت إعادته على نفوهو 

Șالمجموعة وفي نفس الظروف في وقت لاح .  

  :قامت الǼاحثة Ǽحساب ثǼات المقǽاس بتطبیȘ معادلة ألفا ȞرومǼاخ فȞانت النتائج Ȟالتالي

  یبین معامل ألفا ȜرومǺاخ: 5- 2الجدول رقم 

  عدد الفقرات  معامل ألفا ȞرومǼاخ  الصدق الذاتي

0.912  0.831  124  
 SPSSعداد الǼاحثة بناء على مخرجات من إ : المصدر                    

مما یدل  0.70وهي اكبر من  ǽ0.912ظهر لنا الجدول قǽمة الصدق الذاتي والمقدرة بـ    

  .على صدق أداة الدراسة
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 ȑاخ والتي تساوǼرومȞ مة ألفاǽما یوضح الجدول قȞ)0.831 ( د لنا أن أداة الدراسةȞمما یؤ

  .تتمیز ǼالثǼات

جابتها في حالة ما إذا قمنا إعینة الدراسة ستكون ثابتة في ائة من Ǽالم Ǽ83.1معنى آخر أن 

Ǽاستجوابهم من جدید وفي الظروف نفسها، وهي نسǼة توضح المصداقǽة العالǽة للنتائج التي 

   .ǽمȞن استخلاصها

  خصائص عینة الدراسة: المطلب الثالث

على العینة موضوع  لمطǼقةالاستبǽان اǼعد التطرق إلى المنهجǽة المتǼعة في إعداد استمارة 

الدراسة من خلال ما سبȘ نستعرض في هذا الجزء من المǼحث خصائص المؤسسات المصغرة 

ومحاولة ǼالترȞیز على وصف هذه العینة  المختارة وذلكموضوع الدراسة من خلال العینة 

 :ملامحها Ȟما یلي تحدید

 .وصف عینة الدراسة –أولا 

 لالتعلǽم، المؤه Ȑ ، مستو نالجنس، الس :ت تǼعا لمتغیراتمفردة تنوع 264بلغ حجم العینة 

  :يیتضح فǽما یل والمقدم لمصالح الوȞالة أثناء تقدǽم الملف، وه

  توزȂع أفراد العینة حسب الجنس: 5- 3الجدول رقم 

  النسǺة  العدد  التصنیف  الرقم

  48,9% 129 ذȞر  1

  51,1% 135  أنثى  2

 100% 264   المجموع

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر                      
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إلا أن في الواقع لمجتمع  ،الإناث والنصف الاخریبین لنا الجدول أن نصف العینة تقرǼȄا ذȞور 

  .هذه القروض للماكثات في البیوت أصلالدراسة 

  توزȂع أفراد العینة حسب السن: 5- 4رقم الجدول 

  %النسǺة  العدد  التصنیف  الرقم

  17,8 47 سنة 30أقل من   1

 54,2 143 سنة 40إلى  30من   2

 19.7 52 سنة 50إلى  40من   3

 05,7 15 سنة 60إلى  50من   4

 07,02 7  سنة 60أكبر من   5

 %100 264   المجموع

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر                     

في  عسابȘ یتبین أن النسǼة الأكبر من أفراد العینة تقمن خلال النتائج الواردة في الجدول ال

  ) .%54.2(بنسǼة  ،[سنة  40 - 30من [الفئة 

Ȟما یتبین أن المستفیدین في إطار جهاز الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر هم           

سنة ǽمثلون  50و 40، وما بین %17.8سنة تمثل نسǼة  30من الفئات العمرȄة ما دون 

، ونظرا من جهة لمحدودǽة الشرȄحة المستهدفة من طرف الجهاز من حیث العمر  19.7%

أو الإعفاء من الخدمة الوطنǽة ǼالنسǼة  شرȋ أداءǼالإضافة إلى وجود . سنة  60الاكثر من 

تشمل هذه الفترة التكوȄن والدراسة مما ساهم نسبǽا في انخفاض  وعادة للفئة العمرȄة الأولى 

  .مقارنة Ǽالفئة الثانǽة أفراد هذه الفئة
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سنة والفئات الأكبر  30ورȃما تفسر الفجوة الكبیرة في النسǼة بین الفئات العمرȄة ما دون     

منها Ǽمیل الأكبر سنا عادة للاستقرار بتفضیلهم العمل مقابل اجر وعدم الرغǼة في المخاطرة 

  .شروȋ العمل الحر أحدالتي تعد إلى حد ما 

  فراد العینة حسب مستوȎ التعلǻمتوزȂع أ: 5- 5الجدول 

  النسǺة  العدد  التصنیف  الرقم
1   Ȑ7.2% 19 بدون مستو 
 10.6% 28 ابتدائي  2
3  Ȍ42.8% 113 متوس 
4   ȑ30.7% 81  ثانو 
 8.7% 23 جامعي  5

 100% 264   المجموع
  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر                     

، والاعلى %8السابȘ أن الفئة الاقل نسǼة هم ǼمستوȐ جامعي ǽمثل تقرǼȄا  یتضح من الجدول  

الذǽ ȑشیر لإمȞانǽة تحفیز اعتǼار  رالأم.  %42نسǼة هم الفئة ǼمستوȐ متوسȌ بنسǼة 

المؤسسات المصغرة المنشأة في إطار الوȞالة مجالا لتوفیر فرص العمل للشǼاب المتعلم على 

  .الخصوص

استفادة عدد Ȟبیر من هذه فئة بدون مستوȐ ترجع إلى تعدد الشروȋ  وقد تكون محدودǽة    

الإجراءات من أجل إنشاء مؤسسة في إطار الوȞالة ابتداء من جمع و وضع الملف لدȐ الوȞالة 

ثم Ǽعد الدراسة یتم وضعه لدȐ البنك وثم Ǽعد الموافقة یتم استكمال إجراءات التموȄل، وهي Ȟلها 

  .ǼالنسǼة لهؤلاء من ذوȑ النصیب المحدود من التعلǽم إجراءات تبدو من الصعوǼة

ومن هنا فإن الأكثر تعلǽما ینالون النصیب الأكبر من المشارȞة في إنشاء هذه       

المؤسسات في إطار الوȞالة وذلك ǼحȞم قدراتهم العلمǽة والمهنǽة التي تتǽح لهم التعامل مع 
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معǽة لغǽاب الروح المقاولاتǽة وانتظارهم للوظائف لكن نجد عزوف الفئة الجا. الإجراءات المذȞورة

  .الحȞومǽة على الرغم من أهمǽة هذه الفئة

  الحرفة في العلمǻة الخبرة: 5- 6الجدول رقم 

 النسǺة العدد التصنیف الرقم

  34.8%  92 سنوات 5أقل من  1

  40.5% 107 سنوات 10الى  5من  2

 24.6%  65 سنوات 10أكثر من  3

  100% 264   المجموع

   SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر                     

من خلال البǽانات الواردة في الجدول السابȘ یتبین أن حوالي نصف العینة المدروسة ذو   

وهذا ما یثبت جدǽة الوȞالة في القروض المقدمة لذوȑ  ،سنوات 10الى  5خبرة في الحرفة من 

  .الخبرة
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  قطاع النشاȉ العینة حسبتوزȂع أفراد : 5- 7دول رقم الج

   SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : رالمصد             

من خلال الجدول نلاحȎ أن الخدمات هي اكثر القطاعات الممولة لعینة الدراسة بنسǼة 

  .واقل قطاع هو قطاع التجارة %31.4ثم تلیها الصناعات الصغیرة بنسǼة   33.3%

  توزȂع العینة حسب قǻمة المشروع: 5- 8الجدول رقم 

  النسǺة  العدد  التصنیف  الرقم
 34,1% 90 دج 100.000لا تتجاوز   1

 32,2% 85 دج 250.000لا تتجاوز   2

 33,7% 89 دج 1.000.000لا تتجاوز   3

 %100  264  المجموع  

  النسǼة  العدد  التصنیف  الرقم

  15.5% 41 التقلیدیة لصناعةا  1

 31.4% 83 الصغیرة الصناعة  2

 11.4% 30 والأشغال البناء  3

 33.3% 88  الخدمات  4

  6.4% 17 الزراعة  5

 1.9%  5  التجارة  6

 %100 264  المجموع  
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  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

 ȑحتوǽ ȑة مقدمة من القروض هي القرض الثنائي الذǼمن خلال الجدول أن أكثر نس Ȏنلاح

دج  250.000وقروض لا تتجاوز 34,1%دج بنسǼة  100.000قروض لا تتجاوز  على

  .33,7%دج التي تمثل نسǼة  1.000.000أما القرض الثلاثي لا تتجاوز . 32,2%بنسǼة 

  توزȂع المؤسسات حسب البنك المقرض: 5- 9الجدول رقم 

  النسǺة  العدد  التصنیف  الرقم

1     ȑالبنك الخارجي الجزائرBEA 34 %38,2 

2     ȑالقرض الشعبي الجزائرCPA  31 %34,83 

 BADR         8 %8.9بنك الفلاحة والتنمǽة الرȄفǽة     3

4     ȑالبنك الوطني الجزائرBNA 5 %5,61 

 BDL                    11 %12,35بنك التنمǽة المحلǽة       5

 %100 89  المجموع  

     SPSS من إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات: المصدر

عینة تحصلوا  175لأنه  89من خلال نتائج الجدول السابȘ یتبین أن مجموع العینة هو   

أما البنك الخارجي الجزائرȑ على رأس البنوك . على تموȄل ثنائي ǽعني لا یتطلب تموȄل البنك

، وȄلي ذلك القرض الشعبي الجزائرȑ )%38.2( الممولة للمؤسسات التي شملتها العینة بنسǼة 

وتأتي Ǽاقي البنوك بنسب أقل أهمǽة، آخرها البنك الوطني الجزائرǼ ȑاقل  ،)%34.83(بنسǼة 

  .نسǼة بتموȄله لأȑ مؤسسة مصغرة
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Ȟشفت النتائج عن العدید من : المؤسسة المصغرة في إطار الدراسةملامح  –ثانǻا 

، حجم العمال دالملامح التي تمیز المؤسسات المصغرة في عینة الدراسة من حیث؛ عد

  الخ…طبǽعة العلاقات دخل هذه المؤسسات  والشȞل القانوني، و الاستثمار، 

  توزȂع المؤسسات حسب عدد العمال: 5-10الجدول رقم 

 النسǺة العدد التصنیف الرقم

 97% 256 عمال 9إلى  1من  1

  3% 8 عامل 49إلى  10من  2

  %100 264   المجموع

  SPSSى مخرجات من إعداد الǼاحثة بناء عل: المصدر    

المؤسسات التي شملتها العینة تشغل عمالة  %97فǽما یخص عدد العمال یتضح أن حوالي 

وهذا ǽعȞس التداخل بین مفهوم المؤسسات المصغرة . أفراد من مؤسسات مصغرة 10أقل من 

، حیث ǽسود نمȌ المؤسسات المصغرة التي ǽعمل بها أقل من والمتوسطةوالمؤسسات الصغیرة 

، الأمر الذȑ یؤȞد ما سبȘ الإشارة إلǽه في الفصل النظرȑ عند مناقشة مشȞل عمال 10

  .التعرȄف Ǽالمؤسسات المصغرة

  الشȜل القانوني للمؤسسة: 5-11رقم الجدول 

  النسǺة  العدد  التصنیف  الرقم

  91.3% 241 شخص طبǽعي  1

2   ȑ8.7% 23  شخص معنو 

 100% 264 المجموع  

  SPSSة بناء على مخرجات من إعداد الǼاحث: المصدر     
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تظهر لنا نتائج الجدول السابȘ أن غالبǽة افرد العینة ǽفضلون اعتماد الشȞل القانوني    

ǽعود إلى Ǽساطة إجراءات التأسǽس واستخراج التراخǽص ǼالنسǼة  د، رȃما ق"شخص طبǽعي"

تأسǽس شرȞة أو ب القانونǽة الخاصةهذا الشȞل القانوني للمؤسسة نسبǽا إلى الإجراءات  دلاعتما

 يمؤسسة الت) 264(نجد أنه من بین " شخص معنوȑ "مؤسسة، وعند التدقیȘ في الخǽار الثاني 

  . %)91.3(نسǼة " شخص معنوȑ "تعتمد الشȞل القانوني 

ع أفراد العینة حسب وجود أقارب Ǻالمؤسسة وطبǻعة Ȃیوضح توز  :5-12الجدول رقم 

  وجودهم

  ةالنسǺة المئوǻ التكرار وجود الأقارب

 48.9 129  نعم

 22.5 29  شرȞاء  

 77.5 100  عمال  

 51.1 135 لا

 100.0 264 المجموع
  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  

من أصحاب العینة ممن لهم  %48.9في الجدول السابȘ یتبین أن  ةمن خلال النتائج الوارد  

  .بنعممن العینة الذین اجابوا  129فرد من  100لكن أغلب طبǽعة وجودهم Ȟعمال  أقارب،

یتضح من خلال مما سبȘ طبǽعة الرواȌǼ التي تحȞم العلاقة داخل المؤسسة المصغرة حیث   

النتائج وجود رواȌǼ شخصǽة تحȞم العلاقة داخل المؤسسة المصغرة، ǼعȞس  تعȞس هذه

  .المؤسسة الكبیرة التي تحȞمها رواȌǼ وظǽفǽة
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أفراد العینة حسب الاعتماد على شخص آخر لتسییر  توزع یوضح: 5-13 الجدول رقم

  المؤسسة

  النسǺة المئوǻة التكرار الاعتماد على مسیر آخر

 29.5 78  نعم

 70.5 186 لا

 100.0 264 المجموع

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

الملكǽة ن بین یتضح من خلال الجدول السابȘ أن نسǼة Ȟبیرة من المستفیدین یجمعو      

المحددة لتعرȄف المؤسسات المصغرة التي تم  مع العناصرالمؤسسة الأمر الذȑ یتفȘ  وتسییر

وهذا ما ینعȞس على نشاȋ المؤسسة على الرغم من . التطرق إلیها في الجانب النظرȑ للدراسة

  .أن التسییر یتطلب اشخاص ذو Ȟفاءة وخبرة لكن نجد المالكین هم المسیرȄن
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  تحلیل ومناقشة النتائج :الثانيمǺحث ال

تحلیل إشȜالǻة دور الوȜالة في تموȂل المؤسسات المصغرة في اطار : ولالأ المطلب

 الدراسة

ـــي تواجـــه الشـــǼاب أصـــحاب  ـــاول هـــذا الجـــزء مـــن الǼحـــث دراســـة المشـــȞلات والصـــعوǼات الت یتن

ر بهـا عملǽـة إنشــاء المشـارȄع فـي خلـȘ مؤسســاتهم وذلـك علـى مســتوȐ المراحـل الرئǽسـǽة التـي تمــ

المؤسسة المصغرة، مع الترȞیز على مشـȞلة تموȄـل هـذه المؤسسـات سـواء أثنـاء فتـرة الانجـاز أو 

 ومقترحــات حــولإلــى أهــم المشــȞلات التــي تواجــه المؤسســات المصــغرة  الاســتغلال إضــافةفتــرة 

حلیـل الخدمات المرغوب في الحصول علیهـا وتـم ذلـك بتنـاول هـذه الجوانـب تفصـǽلا مـن خـلال ت

  :یلينتائج Ȟل محور من الاستبǽان Ȟما 
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أهمǻة الوȜالة الوطنǻة لتسییر القرض المصغر في استقطاب المؤسسات  :المحور الأول

  المصغرة

  :أفراد العینة حسب سبب اختǻار فكرة المؤسسةواتجاه یوضح توزع : 5-14الجدول رقم 

 التكرار سبب اختǻار فكرة المؤسسة
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  الاجابة المعیاري

 لا 495. 1.57 42.4 26.6 112  الأقارب أو الأصدقاء أحد من بتوجǻه

 في الأسرة أفراد أحد أو الأب مهنة
  نشاȉ مجال نفس

 لا 437. 1.75 25.4 15.9 67

 لا 299. 1.90 9.8 6.2 26  الوȜالة مصالح طرف من بتوجǻه

Ȗم یوافȜارǻم اختȜأو المهني تخصص 
  الدراسي

 لا 407. 1.79 20.8 13.1 55

 وأردت بدراستها قمت المشروع فكرة
 تجسیدها

 لا 440. 1.74 26.1 16.4 69

 لدȎ قبل من النشاȉ نفس في العمل
 آخرȂن

 لا 422. 1.77 23.1 14.5 61

 هذا أن الإعلام وسائل من علمت
ȉح النشاȁمر  

 لا 232. 1.94 5.7 3.6 15

 Ȏلا 172. 1.97 6.1 3.8 16 أخر 

     159.5 100 421 المجموع

 SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  421النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
  264النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]Ȟ]1-1.5ان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال اذا 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.97و  1.74تتراوح بین
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مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا  0.495و  0.172بین المعǽارȑ ما

  .السؤال لجمǽع افراد العینة 

Ǽالمائة من المǼحوثین Ȟانت فȞرة إنشاء مؤسستهم Ǽسبب  42.4من خلال الجدول نجد أن 
 أȑ أن التوجǽه من أحد الأقارب والأصدقاء Ȟان بنسǼة  .توجǽه من احد الأقارب أو الأصدقاء

تشیر النتائج إلى أن أسǼاب اختǽار فȞرة المشروع حیث  .Ǽالمائة من مجموع الأسǼاب 26.6
مرتǼة وفقا لأهمیتها النسبǽة حسب الجدول اعلاه، و ǽعȞس ذلك أن الوȞالة لها دور أقل أهمǽة 

اسǼاب  3حیث یتضح من خلاله أن هناك  ،في اقتراح أفȞار لمشروعات جدیدة على الشǼاب 
  :ء اختǽار فȞرة المشروع هم على الترتیبرئǽسǽة ورا

- ȋمهنة الأب أو احد أفراد الأسرة في نفس مجال النشا.  
 تجسیدها وأردت بدراستها قمت المشروع فȞرة -
  .بتوجǽه من طر ف احد الأصدقاء أو الأقارب -

 :مؤسستك لإنشاء دفعتك التي أفراد العینة حسب الأسǺابوتجاه یوضح توزȂع : 5-15الجدول رقم 

 التكرار  مؤسستك لإنشاء دفعتك التي سǺابالأ
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  الاجابة المعیاري

 لا 501. 1.51 48.9 23.5 129 الǺطالة من الخروج

 نعم 500. 1.48 52.3 25.1  138 الحر العمل في الرغǺة

 لا 396. 1.81 19.3 9.3 51 مناسب Ǻأجر عمل وجود عدم

 لا 309. 1.89 10.6 5.1 28 الوȜالة تمنحها التي والمزاǻا التسهǻلات

 لا 401. 1.80 20.1 9.7 53 مرȁح مشروع فكرة استغلال في الرغǺة

 الوضعǻة وتحسین المعǻشة مستوȎ  رفع
  المالǻة

 لا 462. 1.69 30.7 14.8 81

 تقدمه الذȏ المالي الدعم من الاستفادة
 الوȜالة

 لا 420. 1.77 22.7 10.9 60

 Ȏلا 106. 1.99 3.4 1.6 9  أخر 

    208.0 100.0 549 المجموع

 SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر
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  549النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
  264بـ النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة **: النسǼة المئوǽة

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

رة إلا العǼا ،)لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.99و  1.48تتراوح بین 

مما یدل على أن لا یوجد  0.501و  0.106والانحراف المعǽارȑ مابین ). نعم(الثانǽة Ȟانت 

  .تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

أن أهــم اســǼاب انشــاء المشــروع هــو الرغǼــة فــي العمــل :  یتبــین لنــا مــن الجــدول الســابȘ مــایلي   

ثـم ǽـأتي  ،مـن مجمـوع الاجاǼـات %25.1العینة و بنسـǼة من مجموع افراد  %52.3الحر بنسǼة 

 %23.5من مجموع افراد العینـة و ǼسـنǼة  %48.9السبب الثاني في الخروج من الǼطالة بنسǼة 

وهــذا مــا یهــدف الǽــه التموȄــل متنــاهي الصــغر فــي القضــاء علــى الǼطالــة . مــن مجمــوع الاجاǼــات

الوȞالـة و  تمنحهـا التـي والمزاǽـا سـهǽلاتفـي حـین نلاحـȎ الت. للخـروج مـن الفقـر و العمـل الحـر

الوȞالـة بنسـب قلیلـة و هـذا یثبـت نقـص دور الوȞالـة فـي  تقدمـه الـذȑ المـالي الدعم من الاستفادة

  .هدفها في تشجǽع انشاء مشروعات تستقطب الشǼاب الǼطال
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ودراسة فعالǻة الوȜالة الوطنǻة لتسییر القرض المصغر في دور المرافقة : المحور الثاني

  الجدوȎ و التكوȂن والمتاǺعة

أفراد العینة حسب أهم الامتǻازات التي تمیز الوȜالة  واتجاه یوضح توزȂع: 5-16الجدول رقم 

  :عن غیرها

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  476النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
  264ة بـ النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدر **: النسǼة المئوǽة

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

Ǽارة إلا الع ،)لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.94و  1.39تتراوح بین 

أهم الامتǻازات التي حصلت علیها من خلال الوȜالة 
 Ȏالات الأخرȜالتي تمیزها عن غیرها من الو 

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الاجابة

 لا 460. 1.70 31.5 16.8 80 للمشروع والاقتصادǻة التقنǻة والدراسة الاستشارة

 نعم 489. 1.39 63.4 33.8 161 فائدة بدون  Ǻقرض الاستفادة

 لا 331. 1.88 13.0 6.9 33 الجǺائǻة المزاǻا

 لا 340. 1.87 13.8 7.4 35 لتسییرا مجال في التكوȂنǻة الدورات من الاستفادة

 لا 446. 1.73 28.3 15.1 72 المشروع انجاز وǺعد أثناء والمتاǺعة المرافقة

 لا 232. 1.94 5.9 3.2 15  البنǻȜة القروض ضمان صندوق 

 لا 380. 1.83 18.1 9.7 46 المصغرة المؤسسات لمنتجات معارض تنظǻم

 التي ضافǻةالإ الخدمات و المزاǻا تلك من الاستفادة
 تقدمها

34 7.1 13.4 
 لا 336. 1.87

    187.4 100.0 476 المجموع
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مما یدل على أن لا یوجد  0.489و  0.232والانحراف المعǽارȑ مابین ). نعم(الثانǽة Ȟانت 

  .تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

یتضح لنا من الجدول اعـلاه وجهـة نظـر المسـتفدین حـول أهمǽـة المزاǽـا التـي تمنحهـا الوȞالـة     

 بـدون  Ǽقـرض Ǽة لهـم، حیـث جـاء فـي المرتǼـة الأولـى الاسـتفادةمرتǼة حسب درجة الأهمǽـة Ǽالنسـ

من مجموع الاجاǼـات، ممـا ǽفسـر  %33.8من مجموع افراد العینة وǼسنǼة  %63.4فائدة بنسǼة 

أهمǽة القروض بدون فائدة ǼحȞم طبǽعة المجتمع الذȑ ینفر من القروض المقدمة Ǽفوائـد وهـذا مـا 

وȞـــذلك یبـــرز عـــدم الفعالǽـــة الكافǽـــة الوȞالـــة . شـــȞالهاǽشـــجع بتقـــدǽم القـــروض الاســـلامǽة Ǽشـــتى ا

  .الوطنǽة لتسییر القرض المصغر في دور المرافقة ودراسة الجدوȐ و التكوȄن والمتاǼعة

أفراد العینة حسب مساعدة الوȜالة على تخطي  واتجاه یوضح توزȂع: 5-17الجدول رقم 

  المشاكل خارج الوȜالة

مساعدة الوȜالة في حل 
 ج الوȜالةالمشاكل خار 

 التكرار
النسǺة 
 المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 نعم 265. 1.08 92.4 244 نعم
 7.6 20 لا

    100.0 264 المجموع
  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

اذا Ȟــان المجــال و ) نعــم( فــإن الاتجــاه نحــو  ]1.5-1[اذا Ȟـان المتوســȌ الحســابي ینتمــي للمجــال 

ومنــه مــن خــلال الجـدول أعــلاه فــإن المتوســȌ الحســابي Ȟــان ). لا(فـإن الاتجــاه نحــو  ]1.51-2[

 0.265والانحــراف المعǽــارȑ ). نعــم(اذا إجاǼــات أفــراد العینــة تقرǼȄــا جــاءت Ȟلهــا بدرجــة  1.08

  .مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 
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من افراد العینة یلجئون للوȞالة في حل مشاكلهم التي  244لال الجدول نلاحȎ أن من خ
ǼحȞم الوثائȘ المطلوǼة حسب النشاȋ من مدیرȄات خارج الوȞالة التي . یواجهونها خارج الوȞالة

من مجموع افراد العینة  %56.6خاصة على مستوȐ البنوك بنسǼة  ،المشروع تعرقل في نجاح 
وȞذلك . لها في هذا النوع من التموǽلات Ȟما هو موضح في الجدول ادناه نظرا للدور المهم

ادارة الضرائب التي ترتȌǼ ارتǼاȋ وثیǼ ȘحȞم متاǼعة المشروعات الجدیدة من خلال الضرائب 
  .المقدمة

 تخطي في أفراد العینة حسب مستوȎ المساعدة واتجاه یوضح توزȂع: 5-18الجدول رقم 

  :المشاكل خارج الوȜالة

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  317النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
المعنیین  244النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

  ǼالإجاǼة

 في الوȜالة ستوȎ مساعدةم
 التكرار المشاكل خارج الوȜالة تخطي

النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 لا 470. 1.67 56.6 27.1 86 البنوك

 لا 447. 1.73 47.4 22.7 72 الضرائب إدارة

 لا 407. 1.79 36.2 17.4 55 التجارȏ  السجل

 لا 149. 1.98 3.9 1.9 6 البیئة مدیرȂة

 لا 172.  1.97 5.3 2.5 8 والأسعار المنافسة مدیرȂة-

 لا 200. 1.96 7.2 3.5 11 النقل مدیرȂة

Ȗلا 209. 1.95 7.9 3.8 12 الاجتماعي التأمین صنادی 

 لا 192.  1.96 6.6 3.2 10 )البلدǻة(المحلǻة  الجماعات

 لا 344. 1.86 23.7 11.4 36 العتاد مورد

 Ȏلا 271. 1.92 13.8 6.6 21 أخر 

    208.6 100.0 317 المجموع
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واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 
ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

والانحراف . )لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.98و  1.67تتراوح بین 
مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا  0.470و  0.149المعǽارȑ مابین 

  .السؤال لجمǽع افراد العینة 
أفراد العینة حسب الاستفادة من دورات أو برامج واتجاه یوضح توزȂع : 5-19الجدول رقم 

  الوȜالة التكوȂنǻة فǻما یتعلȖ بتسییر المؤسسات

 النسǺة المئوǻة ارالتكر  الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 نعم 398. 1.20 80.3 212 نعم
 19.7 52 لا

       100.0 264 المجموع
  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

 1.20ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسȌ الحسابي ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

مما یدل   0.398والانحراف المعǽارȑ ). نعم(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة 

  .على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

لتكوȄنǽة مهم جدا في مثل هذه القروض نظرا لاغلب المشارȄع جدیدة إن الدورات والبرامج ا 
 ȋن حسب النشاȄفرد من مجموع العینة اجابوا  212ومن خلال الجدول اعلاه  ،تتطلب تكو

بنعم أȑ استفادوا من هذه الدورات هذا ما یوضح دور الوȞالة في التكوȄن والمتاǼعة من خلال 
  .الدورات

  
  



 المصغر القرص لتسییر الوطنیة الوكالة دور تقییم حول میدانیة دراسة: الخامس الفصل
ANGEM المصغرة المؤسسات تمویل في  

192 

 دورات من الاستفادة عدم أفراد العینة حسب سببواتجاه توزȂع  یوضح: 5-20الجدول رقم 

  :تكوȂنǻة

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  60النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: Ǽة المئوǽةالنس
المعنیین  52النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

  .ǼالإجاǼة
واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومن خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة  تتراوح ).  لا(الاتجاه نحو  فإن ]1.51-2[
والانحراف المعǽارȑ ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.98و  1.91بین

مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا السؤال  0.288و  0.122مابین 
  .لجمǽع افراد العینة 

نلاحȎ من الجدول اعلاه أن السبب الرئǽسي Ǽعدم استفادة Ǽعض من افراد العینة و بلغ عددهم 
Ǽالاضافة الى الاسǼاب . الدورات من النوع هذا وجود عن إعلامهم فرد هو عدم 264من  52

 Ȑالأخر.  

 التكرار تكوȂنǻة دورات من الاستفادة عدم سبب
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 من النوع هذا وجود عن إعلامي عدم
 الدورات

24 40.0 49.0 
 لا 288. 1.91

 مع الدورات موضوع تناسب عدم
  التكوȂنǻة احتǻاجاتي

17 28.3 34.7 
 لا 24592. 1.9356

 المȜان حیث من الدورة ملائمة عدم
  والزمان

16 26.7 32.7 
 لا 24592. 1.9356

 Ȏلا 12239. 1.9848 6.1 5.0 3 أخر 

    122.4 100.0 60 المجموع
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أفراد العینة حسب رأیهم في فائدة المتاǺعة التي واتجاه یوضح توزȂع : 5-21الجدول رقم 

  قوم بها مصالح الوȜالةت

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 معارض 53174. 1.2727 76.9 203 معارض

 18.9 50 محاید
Ȗ4.2 11 مواف  

     100.0 264 المجموع

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

واذا Ȟان  ،)معارض( فإن الاتجاه نحو]1.66-1[ي ینتمي للمجال اذا Ȟان المتوسȌ الحساب

فإن الاتجاه  ]3-2.34[واذا Ȟان المجال  ،)محاید (فإن الاتجاه نحو  ]2.33-1.67[المجال 

اذا إجاǼات أفراد  1.27ومن خلال الجدول أعلاه فإن المتوسȌ الحسابي Ȟان ). موافȘ(نحو 

مما یدل على أن لا  0.531والانحراف المعǽارȑ ). ضمعار (العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة 

 .یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

نتیجة المشȞلات التي تواجهها المؤسسات المصغرة من بداǽة مرحلة نضوج فȞرة المشروع 
ذه وصولا إلى تأسǽس المؤسسة ودخول عملǽة الاستغلال والتوسع، تقوم الوȞالة ǼمتاǼعة ه

المؤسسات من خلال مرافقتها خلال تلك المراحل، إلا أنه عند التعرف على ما إذا Ȟانت هذه 
یوضح الجدول  ،المتاǼعة تفید في التغلب على ما قد یواجهه الشǼاب المستفیدین من مشȞلات

 %76.9أن أفراد العینة حسب رأیهم في فائدة المتاǼعة التي تقوم بها مصالح الوȞالة ǼسنǼة 
  .%4.2ثم موافǼ ȘسنǼة  %18.9ض ثم تلیها محاید بنسة معار 

من خلال الجدول ادناه یتبین قلة اهتمام مصالح الوȞالة بدورها فǽما یخص متاǼعة ومرافقة 

الشǼاب ولاسǽما مساعدة هذه المؤسسات للتغلب على المشȞلات التي تواجهها، ǼالترȞیز أكثر 

العینة وǼعدها الحصول على  من مجموع افراد%48.1على تحصیل القرض بنسǼة 

  .%33.2ثم تلیها الاطمئنان على وجود العتاد  %34.1الإحصائǽات ǼسنǼة 
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 تقوم التي المتاǺعة من أفراد العینة حسب الدافع واتجاه یوضح توزȂع: 5-22الجدول رقم 

  :الوȜالة بها

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  335محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ  النسǼة*: النسǼة المئوǽة
المعنیین  214النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

  .)استثناء الذین أجابوا محاید في السؤال السابǼ)ȘالإجاǼة 
واذا Ȟان المجال  )نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[
والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.99و  1.60تتراوح بین 

ت هذا مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرا 0.488و  0.061المعǽارȑ مابین 
  .العینةالسؤال لجمǽع افراد 

والجدول ان اغلب المشروعات في اول نشاȋ لها تواجهها صعوǼات خاصة من الوȞالة الممولة 
  .یوضح مدȐ الصعوǼات الممȞن مواجهتها الموالي

 التكرار الوȜالة بها تقوم التي المتاǺعة من الدافع
النسǺة 
 *المئوǻة

 النسǺة
 **المئوǻة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  الاجابة المعیاري

 لا Ǻ 73 21.8 34.1 1.7224 .44865استمرار إحصائǻات على الحصول مجرد

 لا 44425. 1.7311 33.2 21.2 71 العتاد وجود على للاطمئنان

 لا 48871. 1.6098 48.1 30.7 103 القرض تحصیل على للاطمئنان

 یخص ما في جدید هو Ǻما للإعلام
  نشاطاتكم

 لا 38643. 1.8182 22.4 14.3 48

 التي للمشاكل حلول اقتراح في المساهمة
 نشاطك تخص

 لا 35550. 1.8523 18.2 11.6 39

 Ȏلا 06155. 1.9962 0.5 0.3 1 أخر  

    156.5 100.0 335 المجموع
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الصعوǺات التي واجهتك  حسب مدȎأفراد العینة  واتجاه یوضح توزȂع: 5- 23الجدول رقم 
  ةعلى مستوȎ مصالح الوȜال

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǻار
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

  الاجابة

 صعوǼات وجود 92687. 1.6515 66.3 175 وجود صعوǺات بدرجة Ȝبیرة

 2.3 6 وجود صعوǺات إلى حد ما Ȟبیرة بدرجة
 31.4 83 لا توجد صعوǺات

       100.0 264 المجموع
  SPSSء على مخرجات من إعداد الǼاحثة بنا: المصدر

 بدرجة صعوǼات وجود (نحو الاتجاه فإن] 1.66-1[ للمجال ینتمي الحسابي المتوسȞ Ȍان اذا

 Ȟان واذا ،) ما حد إلى صعوǼات وجود( نحو الاتجاه فإن ]2.33-1.67[ المجال Ȟان واذا ،)Ȟبیرة

 المتوسȌ فإن أعلاه الجدول خلال من).صعوǼات توجد لا( نحو الاتجاه فإن ]3- 2.34[ المجال

 بدرجة صعوǼات وجود( بدرجة Ȟلها جاءت تقرǼȄا العینة أفراد إجاǼات اذا Ȟ 1.65ان الحسابي

 هذا فقرات اجاǼات بین تǼاین یوجد لا أن على یدل مما 0.926 المعǽارȑ  والانحراف ).Ȟبیرة

 . العینة افراد لجمǽع السؤال

سـتوȐ الوȞالـة Ǽحیـث یرجعونـه لعـدة ممن اجابوا بوجـود صـعوǼات بدرجـة Ȟبیـرة علـى م Ȟ175ان 

  :اسǼاب من بینها

 ثرةȞ Șة الوثائǼة  في المطلوǼسنǼ عـدة  ،%51.4الملفǼ الـةȞـل الوȄتمو ȋـاǼـم ارتȞحǼ وهذا
  .مدیرȄات مما ǽعیȘ عملǽة التموȄل وهناك من یتراجع لكثرتها

 ة  علـى للحصـول الانتظـار فتـرة طـولǼسـنǼ إن سـبب طـول الفتـرة بـین  %45.3قـرض
ـــȘ  الحصـــول ـــى قـــرض الوȞالـــة نتیجـــة أن هـــذه الفتـــرة تواف علـــى الموافقـــة البنǽȞـــة و الحصـــول عل

 .التأسǽس الفعلي للمؤسسة وما ǽصاحب ذلك من إجراءات  تتم على مستوȐ جهات متعددة
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 ةǼجمع صعو Șة  الملف وثائǼسنǼ الـة تسـاهم فـي تخطـي  ،%29.3المطلوبȞرغم أن الو
ستوȐ مدیرȄات أخرȐ إلا أنها توجد صعوǼات فـي جمعهـا المشاكل التي تواجه المستفیدین على م

 .  خاصة أن اغلب المستفیدین لǽس لدیهم المستوȐ التعلǽمي عالي
 مستوȎ  على الصعوǺات أفراد العینة حسب سبب واتجاه یوضح توزȂع: 5-24 الجدول رقم

  :الوȜالة

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

 التكرار الوȜالة مستوȎ  على الصعوǺات سبب
النسǺة 
  *المئوǻة

النسǺة 
 **ئوǻةالم

 51.4 24.8 93  الملف في المطلوǺة الوثائȜ Ȗثرة
 29.3 14.1 53 المطلوب الملف وثائȖ جمع صعوǺة

 45.3 21.9 82 قرض على للحصول الانتظار فترة طول
 صندوق  في الانخراȉ شهادة على الحصول

  البنǻȜة القروض ضمان
11 2.9 6.1 

 5.5 2.7 10 المبلغ Ȝامل منحي على الموافقة عدم
 لدǺ Ȏه المسموح الاستثمار سقف Ȝفاǻة عدم

 یجب Ȝما المشروع لانجاز الوȜالة
20 5.3 11.0 

 3.9 1.9 7 الشخصǻة الحصة مبلغ ارتفاع
 مصارȂف المخصصة المǺالغ Ȝفاǻة عدم

 دراسة أثناء الانطلاق مرحلة في الاستغلال
 الوȜالة طرف من المشروع

20 5.3 11.0 

 23.2 11.2 42 الوساطة
 11.0 5.3 20 المناسب غیر تقǺالالاس

 Ȏ9.4 4.5 17  أخر 
 207.2 100.0 375 المجموع
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  375النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
المعنیین  181رة بـ النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقد**: النسǼة المئوǽة

  .)استثناء الذین أجابوا Ǽأنه لا توجد صعوǼات في السؤال السابǼ)ȘالإجاǼة 
واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[
والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.97و  1.64اوح بین تتر 

مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا  0.478و  0.160المعǽارȑ مابین 
  . السؤال لجمǽع افراد العینة

ǻة لتسییر اشȜالǻة تموȂل المؤسسات المصغرة من طرف الوȜالة الوطن :المحور الثالث

  القرض المصغر

على الرغم من صغر حجم القروض المقدمة من طرف الوȞالة إلا أن المساهمة الشخصǽة 
من تموȄل المشروع واغلب المستفیدین من القرض یلجئون إلى عدة طرق  %1تمثل نسǼة 

  :للحصول على المساهمة المالǽة للمشروع وȞما هو موضح في الجدول الموالي
 المساهمة على الحصول أفراد العینة حسب مصدرواتجاه یوضح توزȂع : 5-25الجدول رقم 

  :للمشروع المالǻة

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

 المساهمة على الحصول مصدر
  للمشروع المالǻة

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 نعم 50094. 1.50 49.6 47.1 131 شخصǻة مدخرات

 لا 50003. 1.53 47.7 45.3 126 والأصدقاء العائلة من بإعانة

 الرسمي غیر السوق  من الاقتراض
 للتموȂل

 لا 27110.  1.92 8.0 7.6 21

    105.3 100.0 278 المجموع
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  278النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
  .264النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

إلا العǼارة ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.92و  1.50تتراوح بین 

مما یدل على أن لا یوجد  0.500و  0.271والانحراف المعǽارȑ مابین ). نعم(الاولى Ȟانت 

  .تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

مجمــوع أفــراد العینــة وهــذا راجــع لصــغر مــن  %49.6تمثــل المــدخرات الشخصــǽة اعلــى نســǼة بـــ 

ثــــم تلیهــــا بإعانــــة مــــن الأصــــدقاء و العائلــــة بنســــǼة  ،حجـــم المســــاهمة الشخصــــǽة فــــي المشــــروع 

وهـذا راجـع لتخـوف  ،%8للتموȄـل Ǽأقـل نسـǼة  الرسمي غیر السوق  من أما الاقتراض.  47.7%

الاعتمـاد علــى الســوق  Ȟمــا أن . المسـتفیدین مــن الأســواق غیـر الرســمǽة لارتفــاع معـدلات الفائــدة

غیــر الرســمي قــد یــؤدȑ إلــى تحمــل تكــالیف إضــافǽة وفــي Ǽعــض الأحǽــان شــرȞاء غیــر رســمیین 

یهمهم تقاسم الإیرادات فقȌ دون الاهتمام Ǽاستمرار وتطوȄر المؤسسة و تسدید التزاماتها، مما قـد 

  .یزȄد من فرص تعثر هذه المؤسسات 

د العینة حسب مدȎ مواجهتكم لصعوǺات على أفرا واتجاه یوضح توزȂع: 5-26الجدول رقم 

 مستوȎ البنك إذا Ȝنت استفدت من التموȂل الثلاثي لإنشاء مشروع ما 

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

وجود صعوǺات بدرجة 
 Ȝبیرة

62 23.5 
1.2955 .45886 

 صعوǼات وجود

 9.8 26 إلى حد ما وجود صعوǺات Ȟبیرة بدرجة
 66.7 176 غیر مستفید
       100.0 264 المجموع

 SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر
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وجود صعوǼات بدرجة ( فإن الاتجاه نحو ]1.66-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 
واذا  ،)وǼات إلى حد ما وجود صع(فإن الاتجاه نحو  ]2.33-1.67[واذا Ȟان المجال  ،)Ȟبیرة

من خلال الجدول أعلاه فإن ).لا توجد صعوǼات(فإن الاتجاه نحو  ]Ȟ]2.34-3ان المجال 
وجود صعوǼات (اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.29المتوسȌ الحسابي Ȟان 

ین اجاǼات هذا مما یدل على أن لا یوجد تǼاین ب  0.458والانحراف المعǽارȑ ). بدرجة Ȟبیرة
ممن استفاد من التموȄل الثلاثي لإنشاء  88من  62إن من بین  .السؤال لجمǽع افراد العینة 

مشروع ما واجهوا صعوǼات بدرجة Ȟبیرة وهذا راجع لعدة أسǼاب Ȟما هو موضح في الجدول 
  :الموالي

 الاستفادة في الصعوǺات أفراد العینة حسب سبب واتجاه یوضح توزȂع: 5-27الجدول رقم 

  البنك تموȂل من

 تموȂل من الاستفادة في الصعوǺات سبب
 البنك

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

 النسǺة
 **المئوǻة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

  الاجابة

 نعم 50128. 1.4607 71.0 26.3 44 الملف في المطلوǼة الوثائȞ Șثرة

 لا 48690. 1.6250 45.2 16.8 28 المطلوب الملف وثائȘ جمع صعوǼة

 الموافقة على للحصول الانتظار فترة طول
  المشروع لتموȄل البنك

20 12.0 32.3 
 لا 42700. 1.7640

 على الحصول تارȄخ بین الانتظار فترة طول
 البنȞي الصك على والحصول الوȞالة قرض
 العتاد لشراء

16 9.6 25.8 

 لا 38618. 1.8202

 لا 18150. 1.9663 4.8 1.8 3 مناسǼة غیر والشروȋ الضمانات

 المبلغ Ȟامل منحي على الموافقة عدم
 المطلوب

6 3.6 9.7 
 لا 27072. 1.9213

 لا 47134.  1.6742 40.3 15.0 25 الوساطة

 لا 40395. 1.7978 27.4 10.2 17 مناسب غیر الاستقǼال

 Ȑلا 10600. 1.9888 12.9 4.8 8 أخر 

    269.4 100.0 167 المجموع
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  SPSSإعداد الǼاحثة بناء على مخرجات من : المصدر

  167النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
المعنیین  62النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

  ).الذین أجابوا Ǽأنه توجد صعوǼات Ȟبیرة في السؤال السابǼ)ȘالإجاǼة 
واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[ذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال ا
ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

إلا العǼارة ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.98و  1.46تتراوح بین 
مما یدل على أن لا یوجد  0.501و  0.106والانحراف المعǽارȑ مابین ). نعم(ى Ȟانت الاول

  .تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 
من خلال الجدول نلاحȎ أن من أهم الإسǼاب الصعوǼات التي یواجهها المستفیدین للحصول 

  :على التموȄل الثلاثي
 ثرةȞ Șة الوثائǼة  في المطلوǼل 62من  %71الملف بنسȄمستفید من هذا التمو.  
 ةǼجمع صعو Șة  الملف وثائǼل 62من  %45.2المطلوب بنسȄمستفید من هذا التمو. 
  ةǼل 62من  %40.3الوساطة بنسȄمستفید من هذا التمو. 
 ل البنك الموافقة على للحصول الانتظار فترة طولȄة  لتموǼسنǼ مستفید من  %32.3المشروع

Ȅلهذا التمو. 
 Ȑات التي یواجهها المستفیدین من هذه القروض سواء على مستوǼأن اغلب الصعو Ȏنلاح
الوȞالة أو على مستوȐ البنك هي Ȟثرة الوثائȘ والعراقیل التي یواجهونها في جمعها مع طول 

Ȟما تعȞس أن أصحاب المشارȄع یجدون صعوǼة في . فترة الانتظار للحصول على التموȄل
مصالح البنك Ǽغرض طلب تموȄل بنسǼة هامة مما قد یؤدǼ ȑالǼعض إلى استقǼالهم من طرف 

اللجوء إلى الوساطة أو التخلي تماما عن فȞرة إنشاء مؤسساتهم، و هناك حالات وساطة لتǽسیر 
  .إجراءات التموȄل على مستوȐ البنك ومن ثم عدم تكافؤ الفرص بین المستفیدین
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  البنك من المطلوǺة أفراد العینة حسب الضمانات واتجاه یوضح توزȂع: 5-28الجدول رقم 

  SPSSناء على مخرجات من إعداد الǼاحثة ب: المصدر

  111النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
المعنیین  88النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

  ).Ǽاستثناء الذین أجابوا Ǽأنه غیر مستفید من البنك في سؤال سابǼ)ȘالإجاǼة 
واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[لمتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال اذا Ȟان ا

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

إلا العǼارة ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.97و  1.39تتراوح بین 

مما یدل على أن لا یوجد  0.493و  0.149والانحراف المعǽارȑ مابین ). نعم(الراǼعة Ȟانت 

  .تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

من خلال نتائج الجدول السابȘ یتبین أن البنوك تطلب رهن العتاد والتجهیزات وتأمینها 

إضافي للبنك،وȄلي ذلك  Ȟضمان% 60.2ضد جمǽع الأخطار لصالح للبنك Ǽأهمǽة نسبǽة 

، Ȟضمان  %40.9طلب الانخراȋ في صندوق ضمان القروض البنǽȞة الخاص ǼالوȞالة بنسǼة 

  .ǼالنسǼة لكل المؤسسات الممولة في إطار الوȞالة

  التكرار البنك من المطلوǺة الضمانات
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  الاجابة المعیاري

ȉالقروض ضمان صندوق  في الانخرا 
  البنǻȜة المشترȜة

 لا 49357. 1.5955 40.9 32.4 36

 لا 25216. 1.9326 6.8 5.4 6  عقارȂة ضمانات

 لا 14905. 1.9775 2.3 1.8 2 )آخر شخص Ȝفالة طلب( شخصǻة ضمانات

 الأخطار جمǻع ضد والتجهیزات العتاد تأمین
 للبنك رهنه مع

 نعم 49124. 1.3933 60.2 47.7 53

 Ȏلا 27072. 1.9213 15.9 12.6 14 أخر 

    126.1 100.0 111 المجموع
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و ǽعـود سـبب طلـب ضـمانات عقارȄـة إلـى  %6.8وتأتي الضـمانات العقارȄـة Ǽأهمǽـة نسـبǽة      

Ǽقة لإحـداث صــندوق ضــمان القــروض البنǽȞــة الخــاص أن Ǽعـض المؤسســات مولــت فــي فتــرة ســا

ǼالوȞالـة، Ȟمـا أن Ǽعـض هǽاكــل الاسـتثمار لـǼعض المشــارȄع الممولـة هـي فــي شـȞل مǼـاني ǼشــȞل 

وȄلي ذلك طلب Ȟفالة شخص آخر Ȟضـمان للبنـك Ǽأهمǽـة . أساسي، لذا یتم رهنها لصالح البنك 

ǽعــوق الكثیــر مــن الشــǼاب فــي  علــى الــرغم مــن أن النســǼة ضــعǽفة لكــن هــذا مــا ،%2.3نســبǽة  

اســتكمال إجــراءات التموȄــل رغــم عــدم ورود هــذا النــوع مــن  الضــمانات فــي الاتفاقǽــة بــین البنــوك 

  .والوȞالة وصندوق الضمان

أفراد العینة حسب مدȎ مناسǺة شروȉ الحصول  واتجاه یوضح توزȂع: 5-29الجدول رقم 

 على القرض لإمȜاناتك الشخصǻة

 التكرار الخǻار
Ǻة النس

 المئوǻة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  الاجابة المعیاري

 9.8 26 مناسǺة

 23.1 61 مناسǺة إلى حد ما ما حد إلى مناسǼة 49461. 1.7303
 0.4 1 غیر مناسǺة
 66.7 176 غیر مستفید
       100.0 264 المجموع

 SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

واذا Ȟان  ،)مناسǼة( فإن الاتجاه نحو]Ȍ]1-1.66 الحسابي ینتمي للمجال اذا Ȟان المتوس
 ]3-2.34[واذا Ȟان المجال  ،)مناسǼة إلى حد ما (فإن الاتجاه نحو  ]2.33-1.67[المجال 

اذا  1.73من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسȌ الحسابي Ȟان ).غیر مناسǼة(فإن الاتجاه نحو 
ǼȄات أفراد العینة تقرǼلها بدرجة إجاȞ ة إلى حد ما(ا جاءتǼمناس  .( ȑارǽوالانحراف المع

  . مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة   0.494
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نلاحȎ من خلال الجدول اعلاه أن أعلى نسǼة حسب مدȐ مناسǼة شروȋ الحصول على 
فید من القرض الثلاثي أجابوا أنها غیر مست 176القرض للإمȞانات الشخصǽة مع العلم أن 

  .مناسǼة إلى حد ما ثم تلیها نسǼة الذین اجابوا ǼمناسǼة
أفراد العینة حسب الشروȉ غیر المناسǺة للحصول واتجاه یوضح توزȂع : 5-30الجدول رقم 

 على القرض

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  97النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
المعنیین  62بـ النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة **: النسǼة المئوǽة

Ǽاستثناء الذین أجابوا Ǽأنه غیر مستفید من البنك أو أن الشروȋ مناسǼة في السؤال (ǼالإجاǼة 
Șالساب.(  

الشروȉ غیر المناسǺة للحصول 
 على القرض

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

توسط الم
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

  الاجابة

 عند التأخیر غرامات قǻمة ارتفاع
 القروض تسدید في التأخر

28 28.9 44.4 
 لا 47134. 1.6742

 یبدأ التي الفترة(السماح  فترة قصر
 )القرض دفعات تسدید Ǻعدها

11 11.3 17.5 
 لا 34348. 1.8652

 لا 33098. 1.8764 15.9 10.3 10 الدفعات مبلغ ارتفاع

 Ǻالمقارنة القرض تسدید مدة قصر
مȜانǻة القرض Ǻمبلغ  المؤسسة وإ

2 2.1 3.2 
 لا 14905. 1.9775

 Ǻشروȉ المتعلقة المصارȂف ارتفاع
 مصارȂف (القرض  منح

 ..)التوثیȖ،التسجیل
17 17.5 27.0 

 لا 41209. 1.7865

 الضمانات توفیر وصعوǺة Ȝثرة
 المطلوǺة

16 16.5 25.4 
 لا 38618. 1.8202

 Ȏلا 10600. 1.9888 20.6 13.4 13 أخر 

    154.0 100.0 97 المجموع
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واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 
المتوسطات الحسابǽة ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.98و  1.67تتراوح بین 
مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا  0.471و  0.106المعǽارȑ مابین 

  .السؤال لجمǽع افراد العینة 
  :نت نتائج إجاǼاتهم مرتǼة Ȟالتالي عن أهم الشروȋ التي یجدونها غیر مناسǼة Ȟاأما 
  ما نسبته Ȑمة غرامات التأخیر عند  44.4%یرǽمن الأفراد المستقصى منهم ارتفاع ق

 Șمنح القرض، وهذا ما یتوافǼ ة المتعلقةǼغیر المناس ȋالتأخر في سداد القرض من أهم الشرو
نتیجة التأخر في سداد  مع النتائج المتعلقة  Ǽقصر فترة السماح مما ǽسهم في تكالیف إضافǽة

  .القرض
  ةǼمنح القرض بنس ȋشروǼ ف المتعلقةȄارتفاع المصار ȋأتي شرǽوهذا ما %27و ،

 .ǽعȞس فعالǽة الدعم الموجه في هذا المجال
  إلى تعقد ȑي، مما یؤدȞللحصول على القرض البن ȋشرȞ ةǼثرة الضمانات المطلوȞ

 Ȑستقصى منهم أن الضمانات من الم 25.4%إجراءات الحصول على القرض، حیث یر
 ȋشترǽ فیلȞ طلب ȑة أǽما الضمانات الشخصǽتها، ولاسȃة لكثرتها وصعوǼة غیر مناسǼالمطلو
فǽه الملائمة، ǽضمن في حالة عدم وفاء صاحب المؤسسة Ǽالتزاماته اتجاه البنك، مما ǽصعب 

  .من استكمال إجراءات الحصول على القرض البنȞي 
  بیرةȞ ةǼن المستقصى منهم أن فترة السماح الممنوحة تعتبر م  17.5%أشارت نس

قصیرة، مما قد یؤثر سلǼا على قدرة المؤسسات على بداǽة تسدید دفعات القرض البنȞي،لأن 
هذه المؤسسات تحتاج إلى مدة أطول لفترة السماح الممنوحةȞي تحقȘ عائد ǽمȞنها من بداǽة 

 .تسدید دفعات القرض
 ل من قصر مدة تسدید الȞ أتيǽة  وǽة نسبǽأهمǼ ینتج عنه ارتفاع في  3.2%قرض ȑالذ

، Ȟشرطین غیر مناسبین للحصول على القرض في نظر 15.9%مبلغ الدفعات Ǽأهمǽة نسبǽة 
 .المستقصى منهم
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أفراد العینة حسب الحصول على Ȝامل المبلغ  واتجاه یوضح توزȂع: 5-31الجدول رقم 

 المطلوب لإنجاز المشروع

 سǺة المئوǻةالن التكرار الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 73.5 194 نعم
 نعم 44225. 1.2652

 26.5 70 لا
       100.0 264 المجموع

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسȌ الحسابي Ȟان ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

 0.442والانحراف المعǽارȑ ). نعم(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.26

 .مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

في حین أجاب  ،لوا على Ȟامل المبلغ المطلوب لإنجاز مشروعاتهم أنهم تحص %73.5تقرǼȄا 
بـ لا ممȞن قǽمة القرض المقدم من الطرف الوȞالة غیر مناسب لمشروعهم ǽعني من  26.5%

وهذا ما أثر على نشاطهم Ȟما هو  ،المفروض اللجوؤ إلى وȞالات اخرȐ تناسب نشاطهم
  :موضح في الجدول أدناه من خلال ما یلي

 القدرة ثم تلیهاعدم.  41.4% )الضرورȄة السیولة توفر عدم(المؤسسة  على نسǼة خزȄنةȞانت أ 
 في محددا Ȟان Ȟما الاستثمارات Ǽعض انجاز و عدم ،%30 المؤسسة نشاȋ تطوȄر على

 و التوقف. %11.4النشاȋ بنسǼة  على تأثیر أȑ و أنه لا وجد ،%15.7الدراسة ǼسنǼة 
. %8.6الواجب  من أقل Ǽمواصفات المشروع وانجاز ،%10المؤسسة بنسǼة  لنشاȋ المحتمل

حیث نلاحȎ أن Ȟل هذا یؤثر على نحاج المؤسسة حتى أنه هناك احتمال توقف النشاȋ وهذا 
  .ما ینعȞس سلǼا على دور الوȞالة في إقامة المؤسسات المصغرة
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ى المبلغ أفراد العینة حسب تأثیر عدم الحصول عل واتجاه یوضح توزȂع: 5-32الجدول رقم 

 الكامل لانجاز المشروع

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  87النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
المعنیین  70وǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ النسǼة محس**: النسǼة المئوǽة

  ).في السؤال السابȘ'' لا''الذین أجابوا بـ (ǼالإجاǼة 
واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

توسطات الحسابǽة ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن الم). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[
والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة   1.99و 1.88تتراوح بین 

مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا  0.322و  0.086المعǽارȑ مابین 
  .السؤال لجمǽع افراد العینة 

تأثیر عدم الحصول على المبلغ الكامل 
  لانجاز المشروع

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

  الاجابة

 السیولة توفر عدم(المؤسسة  خزȂنة
 )الضرورȂة

29 33.3 41.4 
 لا 32254. 1.8826

 Ȝان Ȝما تثماراتالاس Ǻعض انجاز عدم
 الدراسة في محددا

11 12.6 15.7 
 لا 21678. 1.9508

 لا 27110. 1.9205 30.0 24.1 21  المؤسسة نشاȉ تطوȂر على القدرة عدم

 لا 16097. 1.9735 10.0 8.0 7 المؤسسة لنشاȉ المحتمل التوقف

 من أقل Ǻمواصفات المشروع انجاز
 الواجب

6 6.9 8.6 
 لا 16097. 1.9735

 لا 18181. 1.9659 11.4 9.2 8 النشاȉ على تأثیر أȏ جدلا و 

 Ȏلا 08687. 1.9924 7.1 5.7 5 أخر 

    124.3 100.0 87 المجموع
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المصغر في مساعدة المؤسسات  دور الوȜالة الوطنǻة لتسییر القرض :المحور الراǺع

  تخطي العراقیل التموȂلǻة وأهمǻة توسعة نشاȉ المؤسسات الناجحة المصغرة على

أفراد العینة حسب مواجهة مشاكل مالǻة Ǻعد  واتجاه یوضح توزȂع: 5-33الجدول رقم 

  إنشائك لمؤسستك

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǽار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  اǺةالاج

 61.7 163 نعم
 نعم 48694. 1.3826

 38.3 101 لا
       100.0 264 المجموع

 SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 
أعلاه فإن المتوسȌ الحسابي Ȟان ومنه من خلال الجدول ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

 0.486والانحراف المعǽارȑ ). نعم(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.38
  .مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

وع بنسǼة أكثر من نصف المستجوȃین أجابوا Ǽأنهم واجهوا مشاكل مالǽة Ǽعد إنشاء المشر 
وهذا أهم مشȞل ǽمȞن أن توجهه المؤسسات المصغرة ǼحȞم أنها مشروعات فتǽة تفتقر  61.3%

  .للتموȄل اللازم لها مما ظطرها للجوء لمثل هذȑ القروض التي من المفروض تكون دعم لها
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أفراد العینة حسب طرȂقة التغلب على المشاكل  واتجاه یوضح توزȂع: 5-34الجدول رقم 
  مالǻة Ǻعد إنشاء المؤسسةال

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  130النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
المعنیین  101جموع أفراد العینة والمقدرة بـ النسǼة محسوǼة على أساس م**: النسǼة المئوǽة

  ).في السؤال السابȘ'' لا''الذین أجابوا بـ (ǼالإجاǼة 
واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ǽة ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحساب). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.99و  1.86تتراوح بین 

مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا  0.339و  0.086المعǽارȑ مابین 

  .السؤال لجمǽع افراد العینة 

طرȂقة التغلب على المشاكل 
  المالǻة

 Ǻعـد إنشاء المؤسسة
 التكرار

النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 لا 32254. 1.8826 28.7 22.3 29 البنك من جدید Ǻقرض
 لا 33976. 1.8674 33.7 26.2 34 الأصدقاء أو العائلة بإعانة

 لا 33560. 1.8712 32.7 25.4 33 شخصǻة مدخرات
 لا 12239. 1.9848 4.0 3.1 4 المورد طرف من قرض
 لا 27110. 1.9205 12.9 10.0 13 الوȜالة قرض جدولة إعادة
 لا 08687. 1.9924 2.0 1.5 2 البنȜي القرض جدولة إعادة

 لا 14932. 1.9773 5.9 4.6 6 آخر شخص من Ǻالاقتراض
 شرȜاء إدخال إلى اللجوء

 المؤسسة في جدد
9 6.9 8.9 

 لا 14959. 1.9772

    128.7 100.0 130 المجموع
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إلى عدة أسǼاب Ȟل حسب  إن الذین أجابوا Ǽلا Ȟانت سبب تخطیهم لمشاكلهم المالǽة ارجعوها
طرȄقة تغلǼه على هذه المشاكل Ȟما هو موضح في الجدول أعلاه أكبر نسǼة Ȟانت من خلال 

ونسǼة  ،%32.7بنسǼة  ولمدخراته الشخصǽة %33.7اللجوء إلى العائلة والأصدقاء بنسǼة 
حǽحة وهنا اغلب هذه الفئة اعتمدت الطرȄقة الص ،تم اللجوء إلى قرض جدید من البنك 28.7%

  .في حل مشاكلها
أفراد العینة حسب سبب امتناع البنوك عن التموȂل  واتجاه یوضح توزȂع: 5-35الجدول رقم 

  المǺاشر للمؤسسة

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  218النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
امتنع الǼقǽة ( 172ة والمقدرة بـ النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العین**: النسǼة المئوǽة

  ).عن تحدید أȑ سبب
واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

والانحراف ). لا(عینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة اذا إجاǼات أفراد ال 1.86و  1.68تتراوح بین 

مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا  0.466و  0.339المعǽارȑ مابین 

  .السؤال لجمǽع افراد العینة 

سبب امتناع البنوك عن التموȂل المǺاشر 
 للمؤسسة

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 لا 46666. 1.6818 48.8 38.5 84 المصغرة المؤسسات التموȂل البنك رفض
 لا 33976. 1.8674 20.3 16.1 35 المصغرة المؤسسات التموȂل تكلفة ارتفاع

 مع المتوفر التموȂل مناسǺة عدم
 المصغرة للمؤسسة التموȂلǻة الاحتǻاجات

 لا 35923. 1.8485 23.3 18.3 40

 معقدة القرض على الحصول إجراءات
 المصغرة للمؤسسات Ȝلفةوم

 لا 41737. 1.7765 34.3 27.1 59

    126.7 100.0 218 المجموع
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أغلب البنوك في عدة دول تمتنع عن تموȄل المؤسسات المصغرة ǼحȞم المخاطر و المغامرة في 
 %48.8لفئة المستجوǼة ارجعتها لعدة أسǼاب من بینها ألعى نسǼة مثل هذه المشارȄع وهنا ا

ولهذا السبب جاءت فȞرة التموȄل متناهي الصغر  ،رفض البنك عن تموȄل هذه المؤسسات
 معقدة القرض على الحصول وهناك من ارجعها إلى إجراءات. لتموȄل المؤسسات المصغرة

 المتوفر التموȄل مناسǼة تقارȃة بین عدموȃنسب م.  %34.3المصغرة بنسǼة  للمؤسسات ومȞلفة
  .المصغرة المؤسسات التموȄل تكلفة المصغرة و ارتفاع للمؤسسة التموȄلǽة الاحتǽاجات مع

أفراد العینة حسب الخدمات التموȂلǻة التي ترغب  واتجاه یوضح توزȂع: 5-36الجدول رقم 

  الحصول علیها من الوȜالة

  SPSSلǼاحثة بناء على مخرجات من إعداد ا: المصدر

  317النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
امتنع الǼقǽة ( 208النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

  ).عن تحدید أȑ خدمة

الخدمات التموȂلǻة التي ترغب 
 الحصول علیها من الوȜالة

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 نعم 49812. 1.4470 70.2 46.1 146 تموȂل على الحصول إجراءات ǺسȊǻت

 القرض مثل(التموȂل  مصادر تنوǻع
 ȏالایجار( 

30 9.5 14.4 
 لا 31797. 1.8864

 حیث من الإقراض شروȉ تǻسیر
 15.4 10.1 32  السماح وفترة الدفعات

 لا 32699. 1.8788

 لا 33976. 1.8674 16.8 11.0 35 القروض ضمان

 لا 27110. 1.9205 10.1 6.6 21 تموȂلǻة استشارات قدǻمت

 لا 40190. 1.7985 25.5 16.7 53 الإسلامي التموȂل توفیر

    152.4 100.0 317 المجموع
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واذا Ȟان المجال ) نعم( ن الاتجاه نحوفإ ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

إلا العǼارة ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.92و  1.44تتراوح بین 

مما یدل على أن لا  0.498و  0.271والانحراف المعǽارȑ مابین ). نعم( الأولى جاءت بـ 

  .یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

على الرغم من الخدمات المقدمة من طرف الوȞالة إلا أنها مزالت غیر Ȟافǽة وفي الجدول 
ȌǽسǼیوضح الخدمات التي یرغب المستفیدین الحصول علیها ومن أهمها ت Șإجراءات الساب 

لأنها تعبر معقدة ǼالنسǼة لهم ǼحȞم أن اغلبهم ذو مستوȐ  %70.2تموȄل بنسǼة  على الحصول
Ȍمي متوسǽة . تعلǼل الاسلامي بنسȄعلى الرغم من  %25.5وهناك من یرغب في توفیر التمو

أن الوȞالة تقدم قروض بدون فائدة تعتبر اسلامǽة إلا أنه لا تتوفر انواع قروض الاسلامǽة 
 Ȑما هو موضح . الاخرȞة وǼراغبین في الحصول لمثل هذه  %90.9في الجدول ادناه نس

 .القروض
أفراد العینة حسب الرغǺة في الحصول على  واتجاه یوضح توزȂع: 5-37الجدول رقم 

  التموȂل الإسلامي بدون فوائد

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 90.9 240 نعم
 نعم 28304. 1.0875

 9.1 24 لا
       100.0 264 المجموع

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

 المجال كان واذا )نعم (نحو الاتجاه فإن ]1.5-1[ للمجال ینتمي الحسابي المتوسط كان اذا

 كانت الحسابي المتوسطات فإن أعلاه الجدول خلال من ومنھ ).لا( نحو الاتجاه فإن ]1.51-2[

 0.283 المعیاري والانحراف .)نعم ( بدرجة كلھا جاءت تقریبا العینة أفراد إجابات اذا 1.08

 . العینة افراد لجمیع السؤال ھذا اجابات بین تباین یوجد لا أن على یدل مما
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أفراد العینة حسب إمȜانǻة الحصول على التموȂل واتجاه یوضح توزȂع : 5-38الجدول رقم 

  لتوسعة المشروع

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 نعم 50095. 1.5000 50.0 132 نعم
 50.0 132 لا

       100.0 264 المجموع
 SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

واذا Ȟان المجال  )نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 
ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابي ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

والانحراف المعǽارȑ ). نعم( اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  Ȟ1.50انت 
  .مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة  0.500

وȞانت اجاǼات المستفیدین على إمȞانǽة الحصول على التموȄل لتوسعة المشروع بنسب متساوǽة 
لكنهم تواجههم عقǼات وعراقیل للحصول على تموȄل لتوسعة . بین من اجابوا بنعم وأجابوا Ǽلا

 :مشروعاتهم وȞانت اسǼابهم Ȟما هي موضحة في الجدول التالي
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أفراد العینة حسب عقǺات الحصول على تموȂل واتجاه یوضح توزȂع : 5-39الجدول رقم 

  لتوسعة المشروع

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  159النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: سǼة المئوǽةالن
الذین ( 132النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

  ).في السؤال السابȘ" نعم"أجابوا بـ 
ذا Ȟان المجال وا) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.90و  1.86تتراوح بین 

ذا مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات ه 0.431و  0.288المعǽارȑ مابین 

  .السؤال لجمǽع افراد العینة 

مما یؤثر سلǼا  %49.2علǽه بنسǼة  الموافقة على للحصول الانتظار هناك من ارجع طول فترة
ثم . %27.3على تموȄل لتوسعة المشروع  الحصول سهولة ثم مدȐ. على نشاȋ المشروع 

 ونمو رتطو  على وȞذلك انعȞاسه ،%25المؤسسة بنسǼة  لنشاȋ المحتمل امȞانǽة التوقف

 عقǺات الحصول على تموȂل
 لتوسعة المشروع

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 Ȏه الحصول سهولة مدǻلا 33976. 1.8674 27.3 22.6 36 عل 

 على للحصول الانتظار فترة
  علǻه الموافقة

65 40.9 49.2 
 لا 43162. 1.7538

 ونمو تطور على انعȜاسه
 المشروع

25 15.7 18.9 
 لا 28803. 1.9091

 لا 32699. 1.8788 25.0 20.8 33 المؤسسة لنشاȉ المحتمل التوقف

    120.5 100.0 159 المجموع
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وǼȄقى مشȞل التموȄل هو العقǼة الاساسǽة في استمرارȄة المؤسسات . %18.9المشروع بنسǼة 
المصغرة سواء من التموȄل الأولي إلى توسعة المشروع الذǽ ȑمȞن أن یتطور وȄنمو هذا 

  .المشروع لǽصǼح من المؤسسات الكبیرة ولما لا
القرض المصغر في استمرار واستدامة  ابراز دور الوȜالة الوطنǻة لتسییر :المحور الخامس

  المؤسسات المصغرة  

أفراد العینة حسب مدȎ وجود صعوǺات في  واتجاه یوضح توزȂع: 5-40الجدول رقم 

  الحصول على التراخǻص الإدارȂة الخاصة Ǻمزاولة نشاطȜم

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 صعوبات وجود Ǻ 152 57.6 1.8106 .96425ات بدرجة Ȝبیروجود صعو
 ما حد إلى

 3.8 10 وجود صعوǺات إلى حد ما
 38.6 102 لا توجد صعوǺات

       100.0 264 المجموع
  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

د صعوǼات بدرجة وجو ( فإن الاتجاه نحو]1.66-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

واذا  ،)وجود صعوǼات إلى حد ما (فإن الاتجاه نحو  ]2.33-1.67[واذا Ȟان المجال  ،)Ȟبیرة

من خلال الجدول أعلاه فإن ).لا توجد صعوǼات(فإن الاتجاه نحو  ]Ȟ]2.34-3ان المجال 

وǼات وجود صع(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.81المتوسȌ الحسابي Ȟان 

مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا  0.964والانحراف المعǽارȑ ). إلى حد ما

  .السؤال لجمǽع افراد العینة 

من المستفیدین المستجوȃین انه یوجد صعوǼات بدرجة Ȟبیرة للحصول على  %57.6یرجع 
لعدید من الراغبین في التراخǽص الادارȄة Ǽمزاولة نشاطهم التي تمثل السبب الرئǽسي في تراجع ا

وȞان من أهم الأسǼاب وجود صعوǼات . الحصول على مثل هذه القروض لما فǽه من تعقیدات
  :في التراخǽص الإدارȄة Ȟما هو مبین في الجدول الموالي
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الملف والتي اغلبها غیر لازمة وهناك من الوثائȘ ما تتطلب التجدید  في المطلوǼة الوثائȞ Șثرة
 الزمنǽة المدة وطول. %58.6الانتظار وجب تجدیدها وȞانوا بنسǼة ǽعني مع طول فترة 

. %39.5المطلوب وممȞن أن تصل حتى سنة بنسǼة  الترخǽص على للحصول المستغرقة
 الأطراف تعدد. %34التي اصǼحت ضرورȄة في Ȟل المعاملات بنسǼة  الوساطة وȃوجود
من المفروض تكون من مهام الوȞالة  الترخǽص التي لاستخراج إلیها الرجوع یجب التي الإدارȄة

  .ǽ29.6%عني بین ادارة وادارة د بنسǼة 
أفراد العینة حسب سبب وجود صعوǺات في واتجاه یوضح توزȂع : 5-41الجدول رقم 

  التراخǻص الإدارȂة

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

  312النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: مئوǽةالنسǼة ال
الذین ( 162النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

Șات في السؤال السابǼأجابوا بـوجود صعو.(  

سبب وجود صعوǺات في 
 التراخǻص الإدارȂة

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

نحراف الا 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 لا 48087. 1.6402 58.6 30.4 95 الملف في المطلوǺة الوثائȜ Ȗثرة

 المستغرقة الزمنǻة المدة طول
 المطلوب الترخǻص على للحصول

64 20.5 39.5 
 لا 42936. 1.7576

 یجب التي الإدارȂة الأطراف تعدد
 الترخǻص لاستخراج إلیها الرجوع

48 15.4 29.6 
 لا 38643. 1.8182

 المرتǺطة والرسوم التكالیف ارتفاع
 الترخǻص Ǻاستخراج

35 11.2 21.6 
 لا 33976. 1.8674

 لا 40689. 1.7917 34.0 17.6 55 الوساطة  بوجود إلا

 Ȏلا 20869. 1.9545 9.3 4.8 15 أخر 

    192.6 100.0 312 المجموع
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ا Ȟان المجال واذ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 
ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.95و  1.64تتراوح بین 
ا مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذ 0.480و  0.208المعǽارȑ مابین 

  .السؤال لجمǽع افراد العینة 
أفراد العینة حسب تحقیȖ الطموحات والأهداف  واتجاه یوضح توزȂع: 5-42الجدول رقم 

  المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الوȜالة

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 نعم 24636. 1.0646 93.2 246 نعم
 6.8 18 لا

       100.0 264 المجموع
 SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 

ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسȌ الحسابي Ȟان ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

 0.246والانحراف المعǽارȑ ). نعم(أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  اذا إجاǼات 1.06

  .مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة 

یوضح الجدول أعلاه توزȄع أفراد العینة حسب تحقیȘ الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد 
مستجوب بنعم اذا على الرغم من  264من بین  246الاستفادة من تموȄل الوȞالة حیث اجاب 

الصعوǼات التي واجهها المستفیدین إلا أنهم حققوا أهدافهم من هذا التموȄل وهذا ما یدل على 
دور الوȞالة في اقامة المؤسسات المصغرة و أهمǽة القروض المصغرة المقدمة على الرغم من 

  . صغرها
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ات أفراد العینة حسب  مراعاة الوȜالة احتǻاجواتجاه یوضح توزȂع : 5-43الجدول رقم 
 السوق وقدرة المنافسة لمشروعك

 النسǺة المئوǻة التكرار الخǻار
 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 90.9 240 نعم
 نعم 28803. 1.0909

 9.1 24 لا
       100.0 264 المجموع

 SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 
ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسȌ الحسابي Ȟان ). لا(فإن الاتجاه نحو  ]1.51-2[

 0.288والانحراف المعǽارȑ ). نعم(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.09
  .دل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات هذا السؤال لجمǽع افراد العینة مما ی

اجابوا أن الوȞالة راعت احتǽاجات السوق وقدرة  264من بین  Ȟ240انت اجاǼات المستفیدین 
المنافسة للمشروع الممول من طرفها وهذا ǽعتبر جانب اجابي للمؤسسات المصغرة من اجل 

  . رȄة نشاطها قدرتها على المنافسة و استمرا
  أفراد العینة حسب أهم المشاكل المواجهة حالǻا واتجاه یوضح توزȂع: 5-44الجدول رقم 

أهم المشاكل المواجهة 
 حالǻا

 التكرار
النسǺة 
 *المئوǻة

النسǺة 
 **المئوǻة

 Ȋالمتوس
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

  الاجاǺة

 لا 48196. 1.6364 36.4 18.8 96 التسوȖȂ صعوǺة
 لا 40414. 1.7955 20.5 10.6 54 والتموȂل یولةالس نقص

 لا 37339. 1.8333 16.7 8.6 44 العمال تأهیل
 لا 45539. 1.7083 29.2 15.1 77 الضرائب

 محل إیجار قǻمة ارتفاع
 ȉة(النشاǻأرض، بنا( 

 لا 42936. 1.7576 24.2 12.5 64
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  SPSSى مخرجات من إعداد الǼاحثة بناء عل: المصدر
  511النسǼة محسوǼة على أساس مجموع الإجاǼات والمقدرة بـ *: النسǼة المئوǽة
  .264النسǼة محسوǼة على أساس مجموع أفراد العینة والمقدرة بـ **: النسǼة المئوǽة

واذا Ȟان المجال ) نعم( فإن الاتجاه نحو ]1.5-1[اذا Ȟان المتوسȌ الحسابي ینتمي للمجال 
ومنه من خلال الجدول أعلاه فإن المتوسطات الحسابǽة ). لا(إن الاتجاه نحو ف ]1.51-2[

والانحراف ). لا(اذا إجاǼات أفراد العینة تقرǼȄا جاءت Ȟلها بدرجة  1.98و  1.63تتراوح بین 
مما یدل على أن لا یوجد تǼاین بین اجاǼات فقرات هذا  0.481و  0.137المعǽارȑ مابین 

  .عینة السؤال لجمǽع افراد ال
على الرغم من نجاح هذا النوع من القروض حسب الفئة المستجوǼة إلا أنهم یواجهون مشاكل 

  :تعیȘ نشاطهم من أهم العراقیل Ȟما هو موضح في الجدول اعلاه
التسوȘȄ والتي تمثل من اهم المشاكل التي تواجهها المؤسسات المصغرة بنسǼة  صعوǼة
36.4% .Ȟ ة ثم تلیها الضرائب التي تثقلǼمة ارتفاع. %29.2اهل هذه المؤسسات بنسǽق 
التي تمثل العنصر الأساسي في اغلب المشارȄع بنسǼة ) أرض، بناǽة(النشاȋ  محل إیجار
القروض بنسب متساوǽة  دفعات سداد في المستوردة و التأخر المنتجات منافسة. 24.2%
وهناك من اجاب انه . %9.5التكنولوجǽة بنسǼة  التطورات متاǼعة على القدرة ثم عدم. 18.6%

  .%8.3مشاكل ǼسنǼة  توجد لا
  
  

 المنتجات منافسة
 المستوردة

 لا 38953. 1.8144 18.6 9.6 49

 متاǺعة على القدرة عدم
 التكنولوجǻة التطورات

 لا 29335. 1.9053 9.5 4.9 25

 دفعات سداد في التأخر
 القروض

 لا 390. 1.81 18.6 9.6 49

 لا 277. 1.92 8.3 4.3 22 مشاكل توجد لا
 Ȏلا 137. 1.98 11.7 6.1 31  أخر 

    193.6 100.0 511 المجموع
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  تحلیل نتائج الدراسة المیدانǻة : نيالمطلب الثا

لǼعض محاور الاستبǽان حیث ) Khi-deux( سیتم استخدام أدوات احصائǽة من خلال اختǼار 

لمتغیر ولقد تم اختǼار ا ،تم تحدید عǼارة Ȟمتغیر تاǼع وتحدید Ǽعض العǼارات Ȟمتغیرات مستقلة

Ȑل متغیر مستقل على حدȞ ع معǼمایلي ،التاȞ ارهاǼارات التي سیتم اختǼانت هذه العȞو:  

  .هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة: المتغیر التاǺع

  :المتغیرات المستقلة

  المستوȐ التعلǽمي .1

  الخبرة العملǽة في الحرفة .2

 قǽمة المشروع .3

  ف مصالح الوȞالةبتوجǽه من طر  .4

  التسهǽلات والمزاǽا التي تمنحها الوȞالة .5

  الاستفادة من الدعم المالي الذȑ تقدمه الوȞالة .6

  المزاǽا الجǼائǽة .7

  المساهمة في اقتراح حلول للمشاكل التي تخص نشاطك .8

  عدم Ȟفاǽة سقف الاستثمار المسموح Ǽه لدȐ الوȞالة لانجاز المشروع Ȟما یجب .9

  لمؤسسةالتوقف المحتمل لنشاȋ ا .10

  أنعȞاسه على تطور ونمو المشروع .11

  الاستفادة من الدورات التكوȄنǽة في مجال التسییر .12

 المرافقة والمتاǼعة أثناء وǼعد انجاز المشروع .13
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  لمجتمع الدراسة) Khi-deux( یوضح نتائج إختǺار : 5-45الجدول رقم 

 المتغیر التاǼع والمتغیر المستقل الرقم
درجة 
 الحرȄة

Sig النتیجة 

1 
هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 

المستوǼ * Ȑعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 
 التعلǽمي

 دالة احصائǽا 0.003 4

2 
هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 

الخبرة * Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 
 العملǽة في الحرفة

 دالة احصائǽا 0.003 2

3 
جوة هل حققت الطموحات والأهداف المر 

قǽمة *Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 
 المشروع

 دالة احصائǽا 0.04 2

4 
هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 

بتوجǽه * Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 
 من طرف مصالح الوȞالة

1 0.158 
غیر دالة 
 احصائǽا

5 
هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 

Ȟل الوȄعد الاستفادة من تموǼ الة *
 التسهǽلات والمزاǽا التي تمنحها الوȞالة

1 0.877 
غیر دالة 
 احصائǽا

6 

هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 
* Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 

الاستفادة من الدعم المالي الذȑ تقدمه 
 الوȞالة

1 0.503 
غیر دالة 
 احصائǽا

7 
هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 

المزاǽا * فادة من تموȄل الوȞالة Ǽعد الاست
 الجǼائǽة

1 0.512 
غیر دالة 
 احصائǽا

غیر دالة  0.283 1هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة  8
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* Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 
المساهمة في اقتراح حلول للمشاكل التي 

 تخص نشاطك

 احصائǽا

9 

هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 
عدم * دة من تموȄل الوȞالة Ǽعد الاستفا

 Ȑه لدǼ ة سقف الاستثمار المسموحǽفاȞ
 الوȞالة لانجاز المشروع Ȟما یجب

1 0.782 
غیر دالة 
 احصائǽا

10 
هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 

التوقف * Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 
 المحتمل لنشاȋ المؤسسة

1 0.481 
غیر دالة 
 احصائǽا

11 
طموحات والأهداف المرجوة هل حققت ال

*  Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 
 أنعȞاسه على تطور ونمو المشروع

1 0.177 
غیر دالة 
 احصائǽا

12 

هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 
* Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 

الاستفادة من الدورات التكوȄنǽة في مجال 
 التسییر

1 0.095 
غیر دالة 
 احصائǽا

13 
هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة 

المرافقة *Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالة 
 والمتاǼعة أثناء وǼعد انجاز المشروع

1 0.144 
غیر دالة 
 احصائǽا

  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

ȑ أن أ 0.05وهي أقل من sig =0.003نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الأولى 

هناك علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من 

 .تموȄل الوȞالة تعزȐ للمستوȐ التعلǽمي

  



 المصغر القرص لتسییر الوطنیة الوكالة دور تقییم حول میدانیة دراسة: الخامس الفصل
ANGEM المصغرة المؤسسات تمویل في  

222 

 الجدول المرȜب للمستوȎ التعلǻمي:  5-46جدول رقم 

 

  المستوȐ التعلǽمي
 بدون  

 Ȑمستو 
ابتدائ
ȑ 

Ȍمتوس  ȑجامعي ثانو  

  نعم 23 77 107 25 14

 لا 0 4 5 3 5
هل حققت الطموحات والأهداف 

المرجوة Ǽعد الاستفادة من 
 تموȄل الوȞالة

 المجموع 263 23 81 112 28 19
  SPSSمن إعداد الǼاحثة بناء على مخرجات : المصدر

نلاحȎ من الجدول المرȞب للمستوȐ التعلǽمي أنه Ȟلما زاد المستوȐ التعلمي Ȟلما زاد  .1

وهذا ما یدل على أنه . لمرجوة Ǽعد الاستفادة من تموȄل الوȞالةالطموحات و الأهداف المحققة ا

الفرد المستفید من القرض المصغر من الأفضل Ȟǽون ذو مستوȐ تعلǽمي و ذلك لتفادȑ فشل 

  .وتعثر المشارȄع الممولة وتحقیȘ الاهداف المطلوǼة

أȑ أن  0.05وهي أقل من sig=0.003 نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الثانǽة  .2

هناك علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من 

وهذا ما یدل على أهمǽة الخبرة في تحقیȘ . تموȄل الوȞالة تعزȐ للخبرة العملǽة في الحرفة

  .الاهداف والطموحات لتموȄل المؤسسات المصغرة

هناك أȑ أن  0.05وهي أقل من sig =0.04نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الثالثة  .3

علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من تموȄل 

إن القروض المقدمة من طرف الوȞالة وقǽمتها لها أهمǽة في . الوȞالة تعزȐ لقǽمة المشروع
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موسعة للمشروع وإعطائه تحقیȘ الأهداف والطموحات ولكن ذلك لا Ȟǽون إلا من خلال دراسة 

  .التموȄل المطلوب لاستمرار المشروع

لا  أȑ أن 0.05وهي أكبر من sig =0.158نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الراǼعة  .4

توجد علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من 

وهذا ما یدل على الدور الضعیف . وȞالةتموȄل الوȞالة تعزȐ بتوجǽه من طرف مصالح ال

 .للوȞالة لتشجǽع مثل هذه القروض وتحقیȘ الهدف المنشود منها 

 أȑ أن 0.05وهي أكبر من sig =0.877نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الخامسة  .5

لا توجد علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من 

على الرغم من المزاǽا المقدمة من . Ȅل الوȞالة تعزȐ للتسهǽلات والمزاǽا التي تمنحها الوȞالةتمو 

طرف الوȞالة إلا أن عینة الدراسة Ǽعد الاختǼار اثبتت أنه لا علاقة لها بتحقیȘ الاهداف 

 .المطلوǼة من التموȄل المقدم من الوȞالة

 أȑ أن 0.05وهي أكبر من sig =0.503نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة السادسة  .6

لا توجد علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من 

على الرغم من الدعم . تموȄل الوȞالة تعزȐ للاستفادة من الدعم المالي الذȑ تقدمه الوȞالة

الممولة في اطار القرض  المالي المقدم من طرف الوȞالة إلا أنه لا ǽفي Ǽالغرض للمؤسسات

 . المصغر

لا  أȑ أن 0.05وهي أكبر من sig =0.512نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الساǼعة  .7

توجد علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من 

ة للمؤسسات الممولة من حیث تقدم الوȞالة مزاǽا جǼائǽ. تموȄل الوȞالة تعزȐ للمزاǽا الجǼائǽة

طرفها إلا أن عینة الدراسة Ǽعد اختǼار الفرضǽة وجد أنه لا توجد علاقة دالة احصائǽا ǽعني 

أن اغلبهم لم یختاروا هذه المیزة وهذا ما یدل على عدم فعالǽة دور الوȞالة من خلال هذه 

 .المزاǽا الجǼائǽة
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لا  أȑ أن 0.05وهي أكبر من sig =0.283نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الثامنة  .8

توجد علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من 

اغلب الفئة . تموȄل الوȞالة تعزȐ للمساهمة في اقتراح حلول للمشاكل التي تخص نشاطك

هها المستفیدین من المستجوǼة Ȟانت أن الوȞالة لا تساهم في اقتراح حلول للمشاكل التي یواج

 .القروض المصغرة من طرف الوȞالة

لا  أȑ أن 0.05وهي أكبر من sig =0.782نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة التاسعة  .9

توجد علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة من 

موح Ǽه لدȐ الوȞالة لانجاز المشروع Ȟما تموȄل الوȞالة تعزȐ لعدم Ȟفاǽة سقف الاستثمار المس

أȑ أن قǽمة القروض المقدمة تعتبر صغیرة جدا مقارنة ǼالمشارȄع الممولة وهذا ما یدل . یجب

 .على عدم فعالǽة هذه القروض في تموȄل هذه المؤسسات

أȑ  0.05وهي أكبر من sig =0.481نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة العاشرة  .10

علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد الاستفادة لا توجد  أن

أن التوقف المحتمل لنشاȋ . من تموȄل الوȞالة تعزȐ للتوقف المحتمل لنشاȋ المؤسسة

المؤسسة مهم جدا في مثل هذه القروض لأنها ستكون هناك خسارة القرض و المشروع وهذا 

 .ن الاستفادة لمثل هذه القروضǽقف دون تحقیȘ للأهداف المرجوة م

وهي أكبر من sig =0.177نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الحادǽة عشر  .11

لا توجد علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد  أȑ أن 0.05

 Ȑالة تعزȞل الوȄاسهالاستفادة من تموȞعلى تطور ونمو المشروع لانع. 

 0.05وهي أكبر من sig =0.095ول أعلاه أن في العǼارة الثانǽة عشر نلاحȎ من الجد .12

لا توجد علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد  أȑ أن

أن . الاستفادة من تموȄل الوȞالة تعزȐ للاستفادة من الدورات التكوȄنǽة في مجال التسییر

مؤسسات المصغرة بل الخدمات غیر التموȄلǽة مهمة الجانب المالي وحده لا Ȟǽفي لتموȄل ال
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في نجاح هذه المؤسسات من خلال الدورات التكوȄنǽة لكن اغلب العینة لم تعطي أهمǽة لها 

 .ǼحȞم عدم فعالǽة دور الوȞالة في هذا المجال

 0.05وهي أكبر من sig =0.144نلاحȎ من الجدول أعلاه أن في العǼارة الثالثة عشر  .13

د علاقة دالة احصائǽا بین هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǽعد لا توج أȑ أن

ولنجاح . الاستفادة من تموȄل الوȞالة تعزȐ للمرافقة والمتاǼعة أثناء وǼعد انجاز المشروع

استمرارȄة هذه المؤسسات لابد من الوȞالة المقدمة للقرض المصغر أن تقوم بدور المرافقة 

هنا نلاحȎ عدم وجود المتاǼعة والمرافقة وهذا ما یؤȞد الدور  والمتاǼعة لهذه المؤسسات لكن

 . غیر الفعال للوȞالة في متاǼعة قروضها واستمرارȄتها
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  :خلاصة

تقوم الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر نظرȄا بدعم خلȘ المؤسسات المصغرة وذلك 
ǽم خدمات غیر مالǽة، وتقدǽائǼازات جǽالة من خلال منح  امتȞالو Șة ، وعلى الرغم  من تحقی

الوطنǽة لتسییر القرض المصغر لنتائج من خلال عدد المؤسسات المنشأة ومناصب الشغل 
المحققة عبر جمǽع الولاǽات Ǽما ǽمȞن اعتǼارها سǽاسة تموȄل محلǽة، إلا أنه لم Ȟǽن هناك دراسة 

لى جدǽة مرافقة هذه لمدȐ قدرة هذه المؤسسات على الǼقاء لمدة أطول، وهذا یتوقف ع
المؤسسات من طرف الوȞالة، وȞذا وجود فجوة تموȄلǽة مهمة بین ما هو مطلوب ومؤهل 
للتموȄل وȃین ما هو ممول فعلا، لأن القروض المقدمة من طرف الوȞالة تعتبر صغیرة جدا لما 

وهو ما ǽعȞس وجود مشȞلات عدیدة  ،هو موجود فعلا من المشروعات المطلوب تموȄلها
    . وعة تعاني منها المؤسسات المصغرة تحول دون تموȄلهاومتن

لإقامة  ANGEMإن التموȄل الذȑ تقدمه الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر   
لدفع عجلة  ،المؤسسات المصغرة تعتبر Ȟإسقاȋ ملموس للتموȄل متناهي الصغر في الجزائر

Ǽ ابǼة بین الشǽث الروح المقاولاتȃة وǽة الاقتصادǽة التنمǽر وتنمȄة من خلال تطوǽالحرفǼ الارتقاء
خاصة أن الوȞالة تقدم قروض بدون  ،المؤسسات المصغرة والمساهمة في حل مشاكل التموȄل

فائدة وهذا ما ǽستقطب المؤسسات المصغرة مازالت لم تحقȘ الهدف المرجو منها وȞذا أهمǽة 
  .االمؤسسات المصغرة التي تمولها من خلال استدامتها و فعالیته
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تناولت هذه الدراسة التموȄل متناهي الصغر و انعȞاسه على تنمǽة الاقتصادǽة في    
و تبلورت الإشȞالǽة المحورȄة في ما إذا Ȟان التموȄل متناهي الصغر لما له من أهمǽة  ،الجزائر

لتحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽة في الجزائر من خلال  في تموȄل المؤسسات الصغیرة والمصغرة
ت المتغیرات حلقد وض ،ANGEMالدور الذȑ تلعǼه الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر 

المستجدات التي شهدها العالم الاقتصادȑ في بخصوص التموȄل متناهي الصغر فأصǼح من و 
وإعادة توجǽه العمل المصرفي لخدمة  ،الضرورȑ إعادة هȞǽلة مفهوم التموȄل وفȘ تلك المتغیرات

الفقراء والǼطالین وإعادة التفȞیر في دمجه ضمن السǽاسات الائتمانǽة وفقا المؤشرات الاقتصادǽة 
  .والاجتماعǽة 

و جاءت الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر Ȟأحد الاستراتیجǽات الوطنǽة لتموȄل 

لمصرفي مستهدفة الفئات المهمشة في المجتمع المؤسسات المصغرة المنفǽة من نظام التموȄل ا

و قد  ،والنشطة اقتصادǽة Ǽغض النظر على السن أو الجنس أو حتى ان Ȟان ذا سوابȘ عدلǽة

أقǽمت هذه الوȞالة متخصصة في تقدǽم القروض المصغرة خلافا للوȞالات الأخرȐ والمؤسسات 

 لǼس فǽه أن مسار التموȄل و Ȟما أوضحت ǼشȞل لا ،الممولة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة

من اجل تنوǽع الاقتصاد وزȄادة  ،متناهي الصغر صار أمرا واقعا لا تراجع عنه و ضرورة حتمǽة

  .الانتاج والانتاجǽة وتوفیر مناصب شغل

من خلال هذه الدراسة التي عالجت القروض المصغرة في تموȄل المؤسسات المصغرة 

المصغر ومقارنة Ǽالدراسة النظرȄة في الǼحث وȞذلك  عن طرȘȄ الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض

التجارب الرائدة في هذا المجال Ȟتجرȃة بنغلادǽش Ȟأول تجرȃة ناجحة وȞذلك تجرȃة مصر 

فمن خلال الاطار النظرȑ اثبت  ،ǽمȞن الاجاǼة على الاشȞالǽة الرئǽسǽة للǼحث  ،Ȟدولة عرǽȃة 

مؤسسات الصغیرة والمصغرة لكن Ǽسǽاسة بنك ان التموȄل المتناهي الصغر مهم جدا لتموȄل ال

حتى تستمر المؤسسات المصغرة  ،ȞǼل خدماته افضل من أن Ȟǽون Ǽعید عن القطاع المصرفي

وȞذلك أهمیته في تحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽة من خلال توفیر مناصب . في نشطاها واستدامتها

ة الصادرات من خلال خلȘ الشغل و زȄادة الدخل الوطني و تحقیȘ النمو الاقتصادȑ وزȄاد

لكن السǽاسة التي اعتمدتها الجزائر في تقدǽم القروض المصغرة . المشارȄع المصغرة وتطوȄرها
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لتموȄل المؤسسات المصغرة من خلال الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر Ȟهیئة لتقدǽم 

 Ȑلات والتأمین( القروض دون الخدمات الاخرǽا الوحید تحصیل همه......) الادخار و التحو

و . القروض في آجالها Ǽغض النظر على مساعدة المؤسسات في تخطي المشاكل التي تواجهها

Ȟذلك صغر حجم القروض المقدمة في ظل ارتفاع الاسعار وارتفاع تكالیف انشاء المؤسسات 

  .   المصغرة دون تحقیȘ المرافقة الفعلǽة للمشروع

  :الدراسةاختǺار فرضǻات  .1

Ǽة لاختǼالنسǼات فهيǽما یلي  ار الفرضȞ:  

  ة  لكنهاǽة الاقتصادǽالتنم Șه المؤسسات الصغیرة والمصغرة في تحقیǼتلع ȑان الدور الذ
وجاءت مؤسسات التموȄل متناهي  ،تواجه مشاكل تموȄلǽة تقف عائقا أمام نجاحها واستمرارها 

Ȅة  من خلال  تموǽاة الاقتصادǽطالین في الحǼل المؤسسات الصغیرة الصغر لادماج الفقراء وال
وهذا ما یثبت صحة  ،والمصغرة خاصة انطلاقا من خلȘ مشروع حتى یتطور إلى مؤسسة 

 .الفرضǽة الاولى 
  لȄل متناهي الصغر في الاجل القصیر من خلال مساهمته في تموȄس التموȞینع

 ،عǽشةورفع مستوȐ الم ،المؤسسات الصغیرة والمصغرة  وفي الاجل الطوȄل زȄادة الدخل القومي
وهذا ما ǽعȞس  ،وتعدیل الترȞیب النسبي للاقتصاد القومي ،وتقلیل التفاوت في الدخول والثروات

 .وهذا ما یثبت صحة الفرضǽة الثانǽة ،أهداف التنمǽة الاقتصادǽة 
  م برنامج ناجحǽن استخدامها في تصمȞمǽ ل الإسلاميȄة للتموǽسǽهناك ثلاث وسائل رئ

Ǽالإضافة إلى أسالیب تموȄل قائمة  ،المراǼحة ،المشارȞة ،ارȃةالمض: للتموȄل متناهي الصغر
حیث  ،على الإحسان والتبرع تتمثل في القروض الحسنة والصدقات التطوعǽة والزȞاة والوقف

التموȄل المتناهي الصغر التقلیدȑ والاسلامي Ȟلاهمي یهدف إلى تشجǽع إقامة المشروعات 
 .وهذا ما یثبت صحة الفرضǽة الثالثة ،اعدة الفقراءالصغیرة وتقاسم المخاطر وذلك من أجل مس

  الشراكة بین البنوك Șة وخلǽة الرسمǽل متناهي الصغر في الأنظمة المالȄأن دمج التمو
لأن التموȄل  ،التجارȄة ǽفعل هذا التموȄل في الوصول إلى الأهداف المرجوة في الدول النامǽة

ǽارة عن مجموعة من الخدمات ولǼمتناهي الصغر عȌم القروض المصغرة فقǽاذا فهو  ،س تقد
 ،ضرورȑ جدا ضمن النظام المصرفي لأȑ دول لأنه یؤثر فǽه من خلال المدخرات المصغرة
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وهذا ما حققته تجرȃة بنك القرȄة بنغلادǽش للدȞتور محمد یونس على الرغم من العراقیل التي 
 .  وهذا ما یثبت صحة الفرضǽة الراǼعة ،واجهتها
 ة مستدامة إن هدف إستراتǽم خدمات مالǽل متناهي الصغر في الجزائر تقدȄة التموǽیج

من خلال اقامة آلǽات دعم وأنظمة التحفیز على الاستثمار  ،وموجهة للشرائح الأدنى Ǽالسوق 
متǼعة من طرف حیث اعتمدت الجزائر عدة آلǽات . في إنشاء مؤسسات صغیرة ومصغرة

لمǼاشر بتقدǽم المساعدات والتسهǽلات للنهوض الحȞومة عن طرق التدخل المǼاشر أو غیر ا
مثل الوȞالة  وهذا عن طرȘȄ عدة أسالیب وهیئات ،وترقǽة المؤسسات الصغیرة والمصغرة

الوȞالة الوطنǽة لدعم تشغیل  ،الصندوق الوطني للتأمین عن الǼطالة ،الوطنǽة لترقǽة الإستثمار
 ما یثبت صحة الفرضǽة الخامسة وهذا ،الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر ،الشǼاب
  ة لتسییر القرض المصغرǽالة الوطنȞتقدمه الو ȑإن القروض المصغرة الذANGEM 

لان القروض  ،للمؤسسات المصغرة تعتبر Ȟإسقاȋ ملموس للتموȄل متناهي الصغر في الجزائر
المصغرة جزء من التموȄل متناهي الصغر والذǽ ȑعمل على تطوȄر المؤسسات الصغیرة 

لمصغرة لدفع عجلة التنمǽة الاقتصادǽة وȃث الروح المقاولاتǽة بین الشǼاب Ǽالارتقاء Ǽالحرفǽة وا
لكن Ǽعد اختǼار هذه الفرضǽة من خلال  ،هذا نظرȄا من خلال تطوȄر قدراتهم وȞفاءاتهم

صحة  ینفيوهذا ما  الاستبǽان اثبت عدم فعالǽة دور الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر
 .السادسة الفرضǽة
 : الدراسة نتائج .2

  ة وفيǽلȄة المؤسسات الصغیرة والمصغرة إلا أنه تواجه مشاكل تموǽعلى الرغم من أهم

وعدم قدرة المؤسسات الصغیرة  ،ظل غǽاب مؤسسات تموȄلǽة متخصصة في هذا المجال

تاح والمصغرة المنافسة في ظل التغیرات التي فرضتها التحولات الجدیدة وفي ظل العولمة وانف

 . الاسواق

  Ȑة من خلال مدǽة والاجتماعǽة الاقتصادǽل متناهي الصغر على التنمȄس التموȞینع

لتحقیȘ الرفاهǽة الاجتماعǽة وتمȞین  ،إمȞانیته للوصول إلى عدد Ȟبیر من الفقراء وأفقر الفقراء

  .المرأة في المشارȞة في التنمǽة
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 إلى ȑل متناهي الصغر الاسلامي والتقلیدȄع إقامة المؤسسات  یهدف التموǽتشج

لكن الدول . الصغیرة والمصغرة لكنهما یختلفان في الطرȄقة والوسیلة التي تقدم بها التموȄل

الاسلامǽة خاصة الفقراء ǽحبذون قروض حلال دون رȃا وهذا ما یدل على أهمǽة التموȄل 

 .الاسلامي على الرغم من عدم تطبǽقه في الانظمة المصرفǽة

 ة بنغلاȃأول التجتعتبر تجرȞ شǽة ومن الدول ادǽȃدولة عرȞ ة مصرȃرب الرائدة وتجر

وذلك من اجل ابراز أهمǽة دور التموȄل متناهي الصغر في الجزائر وما مدȐ نجاحه  ،النامǽة

 .في تحقیȘ التنمǽة الاقتصادǽة

  ات لدعم وتحفیز الاستثمار في المؤسسات المصغرة من بینهاǽتعمتد الجزائر عدة آل

التي تمثل اعلى نسǼة في تقدǽم القروض المصغرة  ،طنǽة لتسییر القرض المصغرالوȞالة الو 

 Ȑالات الأخرȞالوǼ ل المؤسسات . مقارنةȄالة غیر فعال في تموȞلكن نجدها مزال دور هذه الو

مما ینجم عنه فشل المؤسسات المصغرة دون الوصول للهدف  ،المصغرة ومتاǼعتها ومرافقتها 

 .على الǼطالة لمحارȃة الفقروخاصة القضاء  ،المنشود

من خلال النتائج المتوصل الیها ǽمȞن تقدǽم Ǽعض التوصǽات نختصرها : التوصǻات.3

 :فǽما یلي

 Ȑعیدة المدǼ ل متناهي الصغرȄة واضحة المعالم للتموǽة وطنǽمن  ،یجب وضع استراتیج

 لمطلوب تموȄلها خلال القروض المصغرة تلائم مناخ البیئة التي تقوم فیها المؤسسات المصغرة ا

  ةǽقǽمة الحقǽلها وتحدید القȄقة للمؤسسات المصغرة المراد تموǽدق Ȑیجب دراسة جدو

 .للمشروع

  المشاكل ȑها مصر لتفادȃعض الدول وأقرǼ من التجارب الناجحة في ȍلابد من الاتعا

 .الممȞن مواجهتها لمثل هذه القروض

 ة وتسهیل اجراءات منح القروضȄالمصغرة لما لها من تعقیدات في  تسهیل الأمور الادار

 .الجزائر وȞثرة وثائقها وطول مدة دراسة الملف
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  رȄن و تطوȄة في تكوǽة لما لها من أهمǽیز على الخدمات غیر المالȞالعمل على التر

 . المشروعات

  عةǼة لتسییر القرض المصغر بدور فعال لابد من من المتاǽالة الوطنȞحتى تقوم الو

للمؤسسات المصغرة الممولة و Ȟذا مراعات حجم المشارȄع الممولة و قǽمة والمرافقة الحقǽقة 

 .القرض المقدم لما له من اهمǽة لنجاح هذه المؤسسات وتحقیȘ الاهداف المرجو منها

    افاق الدراسة .4

تناولت هذه الدراسة إشȞالǽة التموȄل متناهي الصغر وانعȞاسه على التنمǽة الاقتصادǽة  

إلاّ انه لم  ،ى دور الوȞالة الوطنǽة لتسییر القرض المصغر في الجزائر من خلال الترȞیز عل

و في ظل ضعف هذه الوȞالة على استǽعاب Ȟل الفئات وصغر حجم  ،ǽستوفي Ȟل الجوانب

وهذا ما ǽطرح إشȞالǽات أخرȐ لم تتناولها الدراسة تطرح نفسها في الحاضر  ،القروض المقدمة 

  : نقترح دراسة ترتكز حول ،ǽة مستقبلǽة و علǽه و Ȟآفاق Ǽحث ،و المستقبل

  ل المتناهي الصغر فيȄة اقامة مؤسسات التموǽالنظام المصرفي في الجزائراطار أهم. 

  المؤسسات المصغرة ضمن مناخ مصرفي ملائم Șة في خلǽدور المقاولات. 

  ات دعم وأنظمة التحفیز على الاستثمار في إنشاء مؤسسات صغیرةǽتكامل آل

  .ي الجزائروالمتوسطة ف
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  المراجع Ǻاللغة العرǻȁة 

  :الكـتب: أولا

مؤسسة  ،الصناعات الصغیرة و دورها في التنمǽة الاقتصادǽة و السǽاحǽة ،ابراهǽم نهى خلیل .1
  .2009 ،الاسȞندرȄة ،شǼاب الجامعة

صول العلمǽة و العملǽة لإدارة المشارȄع الصغیرة و الأ ،أحمد عارف العساف و آخرون  .2
  .2012 ،عمان ،الطǼعة الأولى ،دار صفاء ،المتوسطة

 ،دار جلǽس الزمان ،دور المشروعات الإنمائǽة الصغیرة في التنمǽة الرȄفǽة ،إسماعیل محمد الزȄود .3
 ȋ1، 2010 ،عمان.   

  .2012 ،الأردن ، ȋ1  ،دار أسامة ،إقتصاد التنمǽة ،إسماعیل محمد بن قانة .4
دور التنمǽة الǼشرȄة في دعم ورفع Ȟفاءة المشروعات الصغیرة و  ،حاتم مأمون محمد المقدم .5

  .2007 ،مصر ،جامعة عین الشمس ،دȞتوراه في الاقتصاد ،المتوسطة في مصر
6.  ȑلاوǼي ،حازم البȃة والاستثمار في الوطن العرǽل التنمȄة وتموǽȃة العرǽالمؤسسات المال، 

  .2005 ،أبو ضبي ،قد العرȃيصندوق الن
الطǼعة  ،المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مشȞلات تموȄلها ،رقǽة حساني ،راǼح خوني .7

  .2008 ،مصر ،ایتراك ،الأولى
دار الكتاب  ،دعم و تنمǽة المشروعات الصغیرة لحل مشاكل الǼطالة و الفقر ،صلاح حسن .8

  .2011 ،القاهرة  ،الحدیث
دور الصناعات الصغیرة والمتوسطة  ،مد عبد الفتاح عبد الحلǽمعبد العزȄز جمیل مخǽمر وأح .9

المنظمة العرǽȃة للتنمǽة الإدارȄة  ،في معالجة مشȞلة الǼطالة بین الشǼاب في الدول العرǽȃة
  .2010 ،مصر ،الطǼعة الثالثة ،Ǽ353حوث ودراسات 

یرةو دور الصناعات الصغ ،أحمد عبد الفتاح عبد الحلǽم ،عبد العزȄز جمیل مخǽمر .10
المنظمة العرǽȃة للتنمǽة  ،المتوسطة في معالجة مشȞلة الǼطالة بین الشǼاب في الول العرǽȃة

 . 2005 ،مصر ،الادارȄة
مȞتǼة  ،دراسات في التنمǽة الاقتصادǽة ،عبد اللطیف مصǽطفى وعبد الرحمان بن سانǽة .11

 .2014 ،الطǼعة الأولى ،لبنان ،حسن العصرȄة



  قائمة المراجع 

235 

الدار  ،صادǽات تموȄل المشروعات الصغیرةاقت ،عبد المطلب عبد الحمید .12

 .2009 ،الاسȞندرȄة،الجامعǽة

 ،الدار الجامعǽة ، ȋ1 ،بنك الفقراء والتموȄل متناهي الصغر ،عبد المطلب عبد الحمید .13
  .2013 ،الاسȞندرȄة

دار  ،التنمǽة الاقتصادǽة والاجتماعǽة والتغییر الهȞǽلي في الدول العرǽȃة ،عصام عمر مندوز .14
  .الاسȞندرȄة ،الجامعي التعلǽم

مؤسسة شǼاب  ،الصناعات الصغیرة و دورها في التنمǽة ،فتحي السید عبده أبو السید أحمد .15
  .2005 ،الاسȞندرȄة  ،الجامعة

16. ȑلال محمود الوادǼو ȑة الصغیرة والمتوسطة ودورها في  ،لیث عبد الله القهیوǽادȄع الرȄالمشار
  .الأردن ، ȋ1  ،دار الحامد ،عملǽة التنمǽة

الطǼعة  ،بیروت ،الدار العرǽȃة للعلوم ناشرون  ،تجرȃة بنك الفقراء ،مجدȑ سعید .17
  .2007،الثانǽة

 ،الدار الجامعǽة ،التنمǽة الاقتصادǽة بین النظرȄة والتطبیȘ ،محمد عبد العزȄز عجǽمǽة وآخرون  .18
  .2011 ،الإسȞندرȄة ،الطǼعة الثانǽة

سلفات الصغرȐ إلى صǽغ التموȄل من ال: تموȄل المشارȄع الصغرȐ  ،محمد نجیب بولیف .19
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  01الملحȖ رقم 

  

       

 المستوȎ التعلǻمي* هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة 

 
      Tests du Khi-deux 

   

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 
  Khi-deux de Pearson 15.863a 4 .003 
  Rapport de vraisemblance 12.304 4 .015 
  Association linéaire par linéaire 10.501 1 .001 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 3 cellules (30.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum 

est de 1.23. 
   

      Tests du Khi-deux  
 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson 4.610a 1 .032 

  Correction pour la continuitéb 3.367 1 .067 
  Rapport de vraisemblance 7.979 1 .005 
  Test exact de Fisher 

   
.028 .019 

Association linéaire par linéaire 4.593 1 .032 
  Nombre d'observations valides 262 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 3.44. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

      



   الملاحق  

 

 الخبرة العلمǻة في الحرفة* حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة  هل

 
      Tests du Khi-deux 

   

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 
  Khi-deux de Pearson 11.552a 2 .003 
  Rapport de vraisemblance 9.978 2 .007 
  Association linéaire par linéaire 6.409 1 .011 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (16.7%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum 

est de 4.20. 
   

      
 بتوجǻه من طرف مصالح الوȜالة-3* هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة       

      Tests du Khi-deux 
 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson 1.994a 1 .158 

  Correction pour la continuitéb .984 1 .321 
  Rapport de vraisemblance 3.666 1 .056 
  Test exact de Fisher 

   
.390 .161 

Association linéaire par linéaire 1.986 1 .159 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 1.68. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
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 التسهǻلات والمزاǻا التي تمنحها الوȜالة-4* هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة 

      Tests du Khi-deux 
 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson .024a 1 .877 

  Correction pour la continuitéb 0.000 1 1.000 
  Rapport de vraisemblance .023 1 .879 
  Test exact de Fisher 

   
.699 .561 

Association linéaire par linéaire .024 1 .877 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 1.81. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

      
الاستفادة من الدعم المالي الذȏ  - 7* الة حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواك  هل                

 تقدمه الوȜالة

      Tests du Khi-deux 
 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson .449a 1 .503 

  Correction pour la continuitéb .138 1 .710 
  Rapport de vraisemblance .425 1 .514 
  Test exact de Fisher 

   
.551 .340 

Association linéaire par linéaire .448 1 .503 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 3.88. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

      
 المزاǻا الجǺائǻة-3* هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة       

 
      Tests du Khi-deux 

 



   الملاحق  

 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson .431a 1 .512 

  Correction pour la continuitéb .077 1 .781 
  Rapport de vraisemblance .392 1 .531 
  Test exact de Fisher 

   
.456 .361 

Association linéaire par linéaire .429 1 .512 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 2.13. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

                   المساهمة في اقتراح حلول -5* ت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة هل حقق      

 للمشاكل التي تخص نشاطك

      Tests du Khi-deux 
 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson 1.152a 1 .283 

  Correction pour la continuitéb .519 1 .471 
  Rapport de vraisemblance 1.421 1 .233 
  Test exact de Fisher 

   
.482 .249 

Association linéaire par linéaire 1.147 1 .284 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 2.52. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

عدم Ȝفاǻة سقف الاستثمار المسموح -6* كالة هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الوا                  

 Ǻه لدȎ الوȜالة لانجاز المشروع Ȝما یجب

      Tests du Khi-deux 
 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson .077a 1 .782 
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Correction pour la continuitéb 0.000 1 1.000 
  Rapport de vraisemblance .082 1 .774 
  Test exact de Fisher 

   
1.000 .623 

Association linéaire par linéaire .076 1 .782 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 1.29. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

 التوقف المحتمل لنشاȉ المؤسسة-4* هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة       
Tests du Khi-deux 

 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson .497a 1 .481 

  Correction pour la continuitéb 0.000 1 1.000 
  Rapport de vraisemblance .949 1 .330 
  Test exact de Fisher 

   
1.000 .623 

Association linéaire par linéaire .495 1 .482 
  Nombre d'observations valides 263 

     a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de .45. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

      
 أنعȜاسه على تطور ونمو المشروع -  3* هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة                    

      Tests du Khi-deux 
 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson 1.825a 1 .177 

  Correction pour la continuitéb .838 1 .360 
  Rapport de vraisemblance 3.369 1 .066 
  Test exact de Fisher 

   
.380 .186 

Association linéaire par linéaire 1.818 1 .178 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 1.55. 
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b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

الاستفادة من الدورات التكوȂنǻة في -4* ن تموȂل الواكالة هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة م                  

 مجال التسییر

      Tests du Khi-deux 
 

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson 2.790a 1 .095 

  Correction pour la continuitéb 1.693 1 .193 
  Rapport de vraisemblance 5.032 1 .025 
  Test exact de Fisher 

   
.140 .081 

Association linéaire par linéaire 2.779 1 .095 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique minimum est de 2.26. 
 b. Calculé uniquement pour un tableau 2x2 
 

 المرافقة والمتاǺعة أثناء وǺعد انجاز المشروع-5* هل حققت الطموحات والأهداف المرجوة Ǻعد الاستفادة من تموȂل الواكالة             

      Tests du Khi-deux 
     

  
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(bilatérale) 

Signification 

exacte 

(unilatérale) 
Khi-deux de Pearson 2.139a 1 .144 

  Correction pour la continuitéb 1.393 1 .238 
  Rapport de vraisemblance 2.500 1 .114 
  Test exact de Fisher 

   
.170 .115 

Association linéaire par linéaire 2.131 1 .144 
  Nombre d'observations valides 263 

    a. 1 cellules (25.0%) ont un 

effectif théorique inférieur à 5. 

L'effectif théorique minimum est 

de 4.59. 

     

b. Calculé uniquement pour un 

tableau 2x2 
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Ș02 رقم الملح  
  ورقلة مرباح قاصدي جامعة

  التسییر وعلوم التجاریة و الاقتصادیة العلوم كلیة

  الاقتصادیة العلوم قسم

  

  الله ورحمة علیكم السلام

 علѧى للتعѧرف تھѧدف حیѧث ANGEM وكالѧة طریѧق عѧن الممولѧة للمؤسسات موجھة دراسة ھذه  

 الاقتصѧادیة التنمیѧة تحقیѧق فѧي وأھمیتھا المصغرة المؤسسات إقامة في المصغرة القروض وأھمیة ردو

 )X(إشѧارة وضѧع  یكفي حیث الأسئلة، ھذه على الإجابة خلال من الدراسة ھذه في مشاركتكم یسرنا لذا ،

  .1ملائمة ترونھا التي الإجابة على

   ....استجابتكم وحسن لتعاونكم مسبقا شكرا

  

  

  

  

  

                                                                                                     

  

  :الباحثة                                                                                                                               

  یةناجــــ صــالحي

  

  

                                                             
   )X  ( إشارة بوضع عامة معلومات تتضمن التي الأسئلة على الإجابة یرجى 1

  ) ( علام تحتوي التي للأسئلة بالنسبة إجابة من أكثر إختیار یمكن   

  



   الملاحق  

 

  ومشروعھ المستفید حول العامة معلومات : الأول القسم

  الجنس .1

  �                    انثى                    �ذكر

  العمر .2

 سنة 60أكثر من    �           سنة 60إلى  50من  �            50إلى  40من  �    40إلى  30من  �            سنة 30 من أقل �

  :یميعلالمستوى الت .3

     جامعي �  ثانوȑ     �    متوسط �  ابتدائي             �          مستوى بدون �

  : الحرفة في العملیة الخبرة .4

  سنوات فما أكثر 10 �  سنوات 10 من وأقل سنوات 5 من �  سنوات 5أقل من  �

  : فیھ تنشطون الذي النشاط قطاع ھو ما .5

 الصناعة �   التقلیدیة صناعةلا�
   الصغیرة

  

   والأشغال البناء �
  

  الخدمات�
  

  التجارة�  زراعةال�
  

  : المشروع قیمة .6

   دج 1.000.000 تتجاوز لا �   دج 250.000 تتجاوز لا �  جد 100.000لا تتجاوز  �
  

  المقرض البنك .7

 الوطنيالبنك  �
  الجزائري

   

 الشعبي القرض �
   الجزائري

  

 الفلاحة بنك �
   الریفیة والتنمیة

  

  خارجيال الجزائر بنك�
  

  المحلیة التنمیة بنك�

  :المؤسسة عمال عدد .8

   عامل 49 إلى 10 من �  عمال 09إلى  01من  �

   الشكل القانوني لمؤسستكم .9

  شخص معنوȑ  �  شخص طبǽعي �

 ھل یوجد أقارب وأصدقاء؟ .10

  لا �  نعم �

  اذا كانت الإجابة بنعم ھل ھم شركاء أو عمال .11

  عمال �  شرȞاء �

  في التسییر الیومي لمؤسستك ھل تعتمد على شخص آخر .12

  لا �  نعم �
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  الدراسة فرضیات حول معلومات : الثاني القسم

  المصغرة المؤسسات استقطاب في المصغر القرض لتسییر الوطنیة الوكالة أھمیة :الأول المحور

  ) (          مؤسستك لفكرة اختیارك سبب ھو ما .1

  تجسیدھا وأردت بدراستھا قمت المشروع فكرة- 5  الأقارب أو الأصدقاء أحد من بتوجیھ- 1

  آخرین لدى قبل من النشاط نفس في العمل- 6  نشاط مجال نفس في الأسرة أفراد أحد أو الأب مھنة- 2

  مربح النشاط ھذا أن الإعلام وسائل من علمت- 7  الوكالة مصالح طرف من بتوجیھ- 3

  .........................................رآخ- 8  الدراسي أو المھني تخصصكم إختیاركم یوافق- 4

  ) (  مؤسستك لإنشاء دفعتك التي الأسباب أھم ھي ما .2

  مربح مشروع فكرة استغلال في الرغبة- 5  البطالة من خروجال- 1

  المالیة الوضعیة وتحسین المعیشة مسوى رفع- 6  الحر العمل في الرغبة- 2

  الوكالة تقدمھ الذي المالي الدعم من تفادةالاس - 7  مناسب بأجر عمل وجود عدم- 3

  ..............................أذكرھا أخرى- 8  الوكالة تمنحھا التي والمزایا التسھیلات- 4

   والمتابعة التكوین و الجدوى ودراسة المرافقة دور في المصغر القرض لتسییر الوطنیة الوكالة فعالیة :الثاني المحور
 عن تمیزھا التي الوكالة خلال من علیھا حصلت التي الامتیازات أھم ھي ما و ANGEM لوكالة توجھال لماذا نظرك في .1

  ) ( الأخرى الوكالات من غیرھا
  المشروع انجاز وبعد أثناء والمتابعة المرافقة- 5  للمشروع والاقتصادیة التقنیة والدراسة الاستشارة- 1

  البنكیة القروض مانض صندوق- 6  فائدة بدون بقرض الاستفادة- 2

  المصغرة المؤسسات لمنتجات معارض تنظیم- 7  الجبائیة المزایا- 3

  تقدمھا التي الاضافیة الخدمات و المزایا تلك من الاستفادة - 8  التسییر مجال في التكوینیة الدورات من الاستفادة- 4

   الوكالة خارج تواجھھا التي المشاكل تخطي على مشروعك بدایة في الوكالة تساعدك ھل .2

  لا  نعم

  ) (مستوى على المشكل ذلك كان ھل بنعم الإجابة حالة في

  النقل مدیریة- 6  البنوك- 1

  الاجتماعي التأمین صنادیق- 7  الضرائب إدارة- 2

  )البلدیة( المحلیة الجماعات- 8  التجاري السجل- 3

  العتاد مورد- 9  البیئة مدیریة- 4

  أذكرھا أخرى- 10  سعاروالأ المنافسة مدیریة- 5

  المؤسسات بتسییر یتعلق فیما التكوینیة الوكالة برامج أو دورات من استفدت ھل .3

  لا  نعم

  ) (بسبب ذلك كان ھل لا بـ الاجابة حالة في

  والزمان المكان حیث من الدورة ملائمة عدم- 3  الدورات من النوع ھذا وجود عن إعلامي عدم- 1



   الملاحق  

 

  ......................أذكرھا أخرى- 4  التكوینیة إحتیاجاتي مع لدوراتا موضوع تناسب عدم- 2

  الوكالة مصالح بھا تقوم التي المتابعة تفید ھل رأیك في .4

  معارض  محاید  موافق

  ) ( أجل من ھل الوكالة مصالح بھا تقوم التي المتابعة طبیعة في رأیك ھو ما .5

  نشاطاتكم یخص ما في جدید ھو بما للإعلام- 4  باستمرار احصائیات على الحصول مجرد- 1

  نشاطك تخص التي للمشاكل حلول اقتراح في المساھمة- 5  العتاد وجود على للإطمئنان- 2

  ..........................................اذكرھا أخرى - 6  القرض تحصیل على للإطمئنان- 3

  لةالوكا مصالح مستوى على واجھتك التي صعوبات مدى ما .6

  صعوبات توجد لا - 3                     ما حد إلى صعوبات وجود - 2             كبیرة بدرجة صعوبات وجود- 1

  ) (بسبب كانت ھل صعوبات وجود حالة في

 لانجاز الوكالة لدى بھ المسموح الاستثمار سقف كفایة عدم- 6  الملف في المطلوبة الوثائق كثرة- 1
  یجب كما المشروع

  الشخصیة الحصة مبلغ ارتفاع- 7  المطلوب الملف وثائق جمع صعوبة- 2

 مرحلة في الاستغلال مصاریف المخصصة المبالغ كفایة عدم- 8  قرض على للحصول الانتظار فترة طول- 3
  الوكالة طرف من المشروع دراسة أثناء الانطلاق

 القروض ضمان صندوق في الانخراط شھادة على الحصول- 4
  البنكیة

  الوساطة- 9

  المناسب غیر الاستقبال- 10  المبلغ كامل منحي على الموافقة عدم- 5

    ..................................حددھا أخرى- 11

   المصغر القرض لتسییر الوطنیة الوكالة طرف من المصغرة المؤسسات تمویل اشكالیة :الثالث المحور
  المشروع في لشخصیةا المالیة مساھمتك على حصولك مصدر ھو ما .1

     للتمویل الرسمي غیر السوق من الاقتراض - 3         والأصدقاء العائلة من بإعانة - 2        شخصیة مدخرات- 1

   البنك مستوى على صعوباتل مواجھتكم مدى ما المشروع لإنشاء الثلاثي التمویل من استفدت كنت إذا .2

  صعوبات توجد لا - 3                     ما حد إلى صعوبات وجود - 2             كبیرة بدرجة صعوبات وجود- 1

  ) (بسبب كانت ھل صعوبات وجود حالة في

  المطلوب المبلغ كامل منحي على الموالفقة عدم- 6  الملف في المطلوبة الوثائق كثرة- 1

  الوساطة- 7  المطلوب الملف وثائق جمع صعوبة- 2

 لتمویل البنك الموافقة على ولللحص الانتظار فترة طول- 3
  المشروع

  مناسب غیر الاستقبال- 8

 الوكالة قرض على الحصول تاریخ بین الانتظار فترة طول- 4
  العتاد لشراء البنكي الصك على والحصول

  .................... أخرى - 9

    مناسبة غیر والشروط الضمانات- 5

  البنك منك طلبھا التي الضمانات ھي ما .3

  للبنك رھنھ مع الأخطار جمیع ضد والتجھیزات العتاد تأمین- 4  البنكیة المشتركة القروض ضمان صندوق في لانخراطا- 1

  .................................أخرى- 5  عقاریة ضمانات- 2
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    )اخر شخص كفالة طلب ( شخصیة ضمانات- 3

  الشخصیة لإمكاناتك القرض على الحصول شروط مناسبة مدى ما .4

  مناسبة غیر - 3                                     ما حد إلى مناسبة - 2                                           مناسبة- 1

  ) (المناسبة غیر الشروط أھم ھي ما الشروط مناسبة عدم حالة في

 مصاریف ( القرض منح بشروط المتعلقة مصاریفال ارتفاع- 5  القروض تسدید في التأخر عند التأخیر غرامات قیمة ارتفاع- 1
  .....)التوثیق،التسجیل

 دفعات تسدید بعدھا یبدأ التي الفترة ( السماح فترة قصر- 2
  )القرض

  المطلوبة الضمانات توفیر وصعوبة كثرة- 6

  ......................أذكرھا أخرى- 7  الدفعات مبلغ ارتفاع- 3

 وإمكانیة القرض بمبلغ ارنةبالمق القرض تسدید مدة قصر- 4
  المؤسسة

  

  مشروعك لإنجاز المطلوب المبلغ كامل على حصلت ھل .5

  لا  نعم

  ) ( : على ذلك أثر كان ھل لا بـ الاجابة حالة في

  المؤسسة لنشاط المحتمل التوقف- 4  )الضروریة السیولة توفر عدم( المؤسسة خزینة- 1

  الواجب من أقل بمواصفات المشروع انجاز- 5  الدراسة في محددا كان كما الاستثمارات بعض انجاز عدم- 2

  النشاط على تأثیر أي لاوجد - 6   المؤسسة نشاط تطویر على القدرة عدم- 3

  ..............................أخرى- 7

 العراقیل طيتخ على  المصغرة المؤسسات مساعدة في المصغر القرض لتسییر الوطنیة الوكالة دور :الرابع المحور
  الناجحة المؤسسات نشاط توسعة وأھمیة التمویلیة

 الاستغلال دورة تمویل على الحصول ،القروض بسداد متعلقة مشاكل ( مالیة مشاكل واجھتك ھل لمؤسستك إنشائك بعد .1
  ....)العتاد تجدید أو المؤسسة توسعة تمویل ،الأولیة المواد على الحصول مثل

  لا  نعم

  ) (المشاكل ھذه على التغلب تم كیف لا بـ بةالاجا حالة في

  الوكالة قرض جدولة إعادة- 5  البنك من جدید بقرض- 1

  البنكي القرض جدولة إعادة- 6  الأصدقاء أو العائلة بإعانة- 2

  آخر شخص من بالاقتراض- 7  شخصیة مدخرات- 3

  المؤسسة في جدد شركاء إدخال إلى اللجوء- 8  المورد طرف من قرض- 4

  ......................................أخرى- 9

 الوكالة توسط دون مباشرة مؤسستكم تمویل على البنوك تمتنع فلماذا المصغرة للمؤسسة مھمة التمویل مشكلة تمثل .2
  ) (بسبب ھل

  المصغرة المؤسسات التمویل البنك رفض- 1
  

 للمؤسسة التمویلیة الاحتیاجات مع المتوفر التمویل مناسبة عدم- 3
   المصغرة

 للمؤسسات ومكلفة معقدة القرض على الحصول اجراءات - 4  المصغرة المؤسسات التمویل تكلفة ارتفاع- 2
  المصغرة

  ..................................أذكره أخر سبب- 5

 علیھا الحصول في رغبت التي التمویلیة الخدمات ماھي للمؤسسة بالنسبة أساسیة عقبة تمثل التمویل مشكلة كانت إذا .3
  ) ( الوكالة من
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  القروض ضمان- 4  تمویل على الحصول اجراءات تبسیط- 1

  تمویلیة استشارات تقدیم- 5  )الایجاري القرض مثل ( التمویل مصادر تنویع- 2

  الاسلامي التمویل توفیر- 6  السماح وفترة الدفعات حیث من الاقراض شروط تیسیر- 3

  فوائد بدون الإسلامي التمویل ىعل الحصول في ترغب ھل .4

  لا  نعم

  علیھ للحصول إمكانیة ھناك ھل المشروع بتوسعة التمویل یخص فیما .5

  لا  نعم

  ) ( تواجھھا التي العقبات فما بنعم الإجابة حالة في

1 - Ȑه الحصول سهولة مدǽاسه -  3  علȞالمشروع ونمو تطور على أنع  

  المؤسسة لنشاط المحتمل التوقف - 4  علǽه الموافقة على للحصول الانتظار فترة -  2

    المصغرة المؤسسات واستدامة استمرار في المصغر القرض لتسییر الوطنیة الوكالة دور ابراز :الخامس المحور

 ،التجاري السجل استخراج ( نشاطكم بمزاولة الخاصة الإداریة التراخیص على الحصول في صعوبات وجود مدى ما .1
  .....)الاعتماد ،يحرف بطاقة

  صعوبات توجد لا - 3                     ما حد إلى صعوبات وجود - 2             كبیرة بدرجة صعوبات وجود- 1

  ) (سبب كانت ھل صعوبات وجود حالة في

  الترخیص باستخراج المرتبطة والرسوم التكالیف ارتفاع- 4  الملف في المطلوبة الوثائق كثرة- 1

 الترخیص على للحصول المستغرقة الزمنیة المدة طول- 2
  المطلوب

  الوساطة  بوجود إلا - 5

 لإستخراج إلیھا الرجوع یجب التي الإداریة الأطراف تعدد- 3
  الترخیص

  ......................أخرى- 6

  الواكالة تمویل من الاستفادة بعد المرجوة والأھداف الطموحات حققت ھل .2

  لا   نعم 

  لمشروعك المنافسة وقدرة السوق احتیاجات الوكالة راعت ھل للمشروع الجدوى سةدرا عند .3

  لا   نعم 

  ) (حالیا تواجھھك التي المشاكل أھم ھي ما .4

  المستوردة المنتجات منافسة- 6  التسویق صعوبة- 1
  التكنولوجیة التطورات متابعة على القدرة عدم- 7  والتمویل السیولة نقص- 2

   القروض دفعات سداد في التأخر- 8  عمالال تأھیل- 3

  مشاكل توجد لا- 9  الضرائب- 4

  .......................أذكرھا أخرى- 10  ...)بنایة ،ارض ( النشاط محل ایجار قیمة ارتفاع- 5

 تعاونكم على الجزیل الشكر مع تحیاتنا تقبلوا

  


