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Abstract.
This study was conducted to determine
the professional competencies of faculty
members from the perspective of the
students of the Faculty of Social
Sciences, Batna 1 University. The
analytical descriptive method was used.
The study sample consisted of 141
students who were randomly selected.
The study reached the following results.
And implementation of the lecture got
first place and then followed by
personality and human relations and then
after the scientific and professional
ability and then after the methods of
reinforcement and motivation, the last
level is in the after activating activities
and methods of evaluation
. There are no statistically significant
differences in the professional
competencies to be provided in the
university professor from the point of
view of students attributed to the level of
students (Master –license.
. There are no statistically significant
differences in the professional
competencies to be provided in the
university professor from the perspective
of students and students.
Keywords. professional competencies;

university professor; faculty members.

.ملخص
جاءت هذه الدراسة لتحدید الكفاءات المهنیة التي 
یمتلكها أعضاء هیئة التدریس من وجهة نظر طلاب 

استخدام تم ،  1جامعة باتنةالاجتماعیةكلیة العلوم 
طالب و 141الوصفي التحلیلي وكانت العینة المنهج 
وتوصلت الدراسة تم اختیارهم بطریقة عشوائیة طالبة 

.للنتائج التالیة
التخطیط والتنفیذ للمحاضرة حصل بعد تبین أن.

الشخصیة والعلاقات ثم یلیها بعد على المرتبة الأولى 
ثم بعد التمكن العلمي والمهنيثم بعد الإنسانیة

فهي في أما الرتبة الأخیرةتعزیز والتحفیزأسالیب ال
.تفعیل الأنشطة وأسالیب التقویمبعد 

في الكفاءات المهنیة  إحصائیالا یوجد  فروق دالة .
الواجب توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر 

ماستر (تعزى إلى المستوى الدراسي للطلابالطلاب
.)لیسانس–
المهنیة في الكفاءات إحصائیادالة یوجد فروقأنه لا .

توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الواجب
.الطلاب و الطالبات

الأستاذ الكفاءات المهنیة؛.المفتاحالكلمات 
الجامعي؛ أعضاء هیئة التدریس
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مقدمة .1
منظومة الجودة الشاملة التي یتم في ضوئها تقویم التعلیم الجامعي، تعد كفاءة التدریس الجامعي أحد مكونات 

عبد (ویضمن قدرته على مواجهة تحدیات المستقبل المتمثلة في الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة والمعرفیة 
). 1997.19المقصود، 

التعلیمیة لأنه یقود العمل التربوي ویعد عضو هیئة التدریس الجامعي، العنصر الأساسي والجوهري في العملیة 
والتعلیمي، ویتعامل مع الطلاب مباشرة فیؤثر في تكوینهم العلمي والاجتماعي، ویعمل على تقدم المؤسسات 
وتطویرها وحمل أعباء رسالتها العلمیة والعملیة في خدمة المجتمع وتحقیق أهدافه ، وفي ضوء ذلك یجب الاهتمام 

التطویر والتقویم، لیواكب المستجدات العلمیة في حقل تخصصه والجوانب التربویة بالأستاذ الجامعي من حیث 
).1985.289النعیمي ، (وتكنولوجیا التعلیم 

الكفایات ولكي یقوم المعلم بدوره المهم والحساس بكفاءة واقتدار، لابد أن یتمتع بقدر كاف من القدرات و
رة على تزوید الطلاب بالمعلومات والحقائق كما كان في السابق، بل ذلك أن وظیفة المعلم لم تعد قاص. التعلیمیة

الجسمیة .تعدتها إلى أن أصبحت عملیة تربویة شاملة لجمیع جوانب نمو الشخصیة لدى الطالب في صورها
) 1995.147الهذلي، ( والعقلیة والنفسیة والاجتماعیة 

اذ الجامعي وبراعته في تهیئة المناخ التدریسي للتعلم، وتنمیة ویلاحظ أن التعلیم الجامعي یحدد فاعلیته مهارة الأست
الإثارة العقلیة لدى طلابه، والتواصل الإیجابي فیما بینه وبینهم، بالإضافة إلى طبیعة العلاقات التي قد تساعد في 

والذي بدوره لدیهم من قدرات وشحذ هممهم في سبیل التحصیل العلمي المتمیز، استثارة دافعیتهم وبذل قصارى ما
). 113.2000الخثیلة،(سوف ینعكس على مستوى عطائهم، ومدى إیجابیة تفاعلهم 

ومن المعلوم أن الخصائص المعرفیة أو المهنیة والانفعالیة وسمات الشخصیة لعضو هیئة التدریس تؤدي دوراً 
امة التي تؤثر في النتاج أكثر فاعلیة وكفاءة في العملیة التعلیمیة، والذي یشكل أحد المداخل التربویة اله

باعتباره أحد العناصر المستهدفة في العملیة التعلیمیة، . التحصیلي للطالب في تنمیة فهم الذات الأكادیمي لدیه
). 2004.16الحكمي، . (والمستفید الأول لما یقدمه له معلمه من معرفة وقدوة ونموذج

أساتذة الجامعات ومصادر إعدادهم، فهم المتمیزون والصفوة لقد تعددت أنماط .تحدید إشكالیة الدراسة.1.1
ولكن قد لا تكون لدیهم الكفاءات التدریسیة المناسبة لتوصیل ما لدیهم من معلومات . العقلیة من طلاب الجامعة

ومن هنا تأتي الشكوى الدائمة من الطلاب نتیجة العلاقات الجافة أو التواصل المتقطع من أساتذة . لطلابهم
وحیث أن المعلمین الذین یتصفون بالدفء والود في تعاملهم مع الطلاب یحظون بحب الطلاب . جامعةال

.(26واحترامهم، وینعكس ذلك على حب الطلاب للدراسة بوجه عام (Woolfolk,1998 فالمعلمین ذوي الخبرة ،
صیاغة واتخاذ القرارات الملائمة یملكون القدرة على معالجة المواقف المعقدة داخل الفصل، كما أنهم قادرون على 

المتعلقة بعملیة التعلم داخل الفصل، ومعالجة مادة التعلم من خلال وضع الأفكار الرئیسة بحیث تكون قابلة للفهم 
Kauchak&Eggen,1998).(127.وذات معنى

ن كان من المفترض أن الأستاذ الجامعي یتقن محتوى المواد العلمیة ذات العلا ٕ إلا أن . قه بتخصصه بشكل جیدوا
هذا لا یعني أنه یمتلك نفس درجة الإتقان حین یقف أمام طلابه في سبیل عرضه لتلك المواد بشكل واضح یفهمه 

أن المعلم یجب أن یكون منظماً في الشرح، لدیه القدرة ) 1992(فتؤكد دراسة خلیفة وشحاتة . ویستوعبه طلابه
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لتي یدرسها، مرنا في تفكیره وأسلوب تعامله مع الآخرین، متقبلا لرأي الغیر، على الإقناع، متخصصا في المادة ا
إن دور الأستاذ الجامعي . 

ت فیجعل منها إیجابیات ذات لایقف عند حدود التعلیم والتثقیف الإیجابي فحسب، بل یجب أن ینطلق إلى السلبیا
مع التركیز . أثر مهم في تشكیل الواقع، بحیث یجعل من الخطأ طریقا إلى الصواب وذلك بالعدول عنه وتخطیه

. على فكرة النقد الذاتي
ومن ثم فالحاجة ملحة لتحدید معیار للكفاءات المهنیة للمعلم الجامعي، وبشكل خاص من قبل طلابه، حیث أن 

للمعلم یشكل أكثر المحددات التقویمیة أهمیة في الحكم على مدى كفاءة العملیة التعلیمیة، فضلا تقویم الطالب
عن أن الأحكام التي یصدرها الطلاب على المعلمین تزایدت في الوقت الحاضر وبخاصة في المستوى الجامعي، 

كامهم عن مدي توافر صفات حیث تستخدم لهذا الغرض استفتاءات الرأي التي تطلب من الطلاب أن یصدروا أح
معینة في معلمیهم، وبذلك تعتبر إسهاما من الطلاب في تقویم معلمیهم، ودورهم في العملیة التعلیمیة، ومن ثم 

.فهي أحد المصادر المهمة في تقویم مدى كفاءتهم التي قد تفید في تطویر هذه العملیة في حد ذاتها
لاب لأساتذتهم ویعتبر هذا الأسلوب من أصدق المحكات وأكثرها وتقویم الأستاذ الجامعي عن طریق تقویم الط

ثباتاً في تقویم عمل الأستاذ الجامعي ومهاراته المهنیة والفنیة وتمثل قضیة تقویم الطالب الجامعي لأستاذه أحد 
ى أهمیتها وهي عل. القضایا المحوریة المهمة التي تندرج تحت أهم مكون في المنظومة التعلیمیة وهو مكون التقویم

في قیاس وتقویم كفاءة وفاعلیة العملیة التعلیمیة في الدول المتقدمة فإنها لا تجد القدر الكافي من الاهتمام في 
). 2004.14الحكمي، (الدول العربیة 

وتقوم الفكرة الأساسیة لتقویم الطلاب للمعلمین على مبدأ محوري مهم في كافة أنواع وأشكال العلاقات الإنسانیة 
أن الأقدر على تقویم الجودة النوعیة للمنتج هو مستهلكه والمستفید الأول منه، باعتباره هو العنصر .وهو 

لما یقدم یكون له الوزن الأكبر في تطویر هذا المنتج المستهدف من هذا الإنتاج، ومن ثم رأیه وتقدیره وتقویمه 
. وتحسینه

ویشیر الغامدي أن مؤسسات التعلیم الجامعي مطالبة بالاهتمام بتدریب وتنمیة أعضاء هیئة التدریس إذا ما أرادت 
).2004.121الغامدي، (تحسین نوعیة التعلیم المقدم 
.لفي هذا المجااهتمتومن الدراسات العربیة التي 

هدفت إلى إعداد معیار للكفاءات المهنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي، ومعرفة أكثر ) 2004( ودراسة الحكیمي 
الكفاءات المهنیة تفضیلاً لدى الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب بجامعة أم القرى فرع الطائف كما هدفت 

الأحكام الصادرة من الطلاب على الكفاءة المهنیة إلى الكشف عن المتغیرات التي یمكن أن یكون لها تأثیر في
واستخدمت قائمة الكفاءات المهنیة والمشتملة على . طالباً ) 210(وتكونت عینة الدراسة من . المتطلبة لمعلمهم

توجد فروق في درجات تفضیل طلاب .و تم التوصل إلى النتائج التالیة.كفاءة فرعیة ) 75(كفاءات رئیسة و) 6(
كفاءات المهنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي، وتمیل جمیعها إلى ضرورة توافر متطلبات قائمة الكفاءات الجامعة لل

وتوجد فروق بین طلاب الكلیات النظریة والكلیات العملیة في متوسطات درجات تفضیل . للأستاذ الجامعي
صالح الكلیات العملیة، أما بقیة ل) الإعداد للمحاضرة وتنفیذها، وأسالیب الحفز والتعزیز(الكفاءات المهنیة 
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ولا توجد فروق بین وجهات نظر طلاب . الكفاءات موضع الدراسة فلم توجد فیها فروق بین نوعي الكلیات
المستوى الأول والأخیر بالجامعة في درجة تفضیل الكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي

التي یمارسها أساتذة الجامعة الإسلامیة بغزة كما یراها استهدفت تحدید الكفاءات التدریسیة ) 1998(ودراسة عفانة 
وأظهرت النتائج قصوراً في الكفایات التي یمارسونها، . طالباً وطالبة) 321(وبلغت عینة الدراسة . طلبة الجامعة

كما بینت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في . كفایة) 100(كفایة من أصل ) 36(حیث وصلت إلى 
ومن ثم فالحاجة ملحة لتحدید .فایات التدریسیة ترجع إلى الجنس ونوع الكلیة التي ینتمي إلیها الطلاببعض الك

معیار للكفاءات المهنیة للمعلم الجامعي، وبشكل خاص من قبل طلابه، حیث أن تقویم الطالب للمعلم یشكل أكثر 
میة، فضلا عن أن الأحكام التي یصدرها المحددات التقویمیة أهمیة في الحكم على مدى كفاءة العملیة التعلی

الطلاب على المعلمین تزایدت في الوقت الحاضر وبخاصة في المستوى الجامعي، حیث تستخدم لهذا الغرض 
استفتاءات الرأي التي تطلب من الطلاب أن یصدروا أحكامهم عن مدي توافر صفات معینة في معلمیهم، وقد 

المفتوحة التي تسأل عن الانطباعات التي یتركها المعلمون لدى طلابهم، تتضمن هذه الاستفتاءات بعض الأسئلة 
وبذلك تعتبر إسهاما من الطلاب في تقویم معلمیهم، ودورهم في العملیة التعلیمیة، ومن ثم فهي أحد المصادر 

.المهمة في تقویم مدى كفاءتهم التي قد تفید في تطویر هذه العملیة في حد ذاتها
الذي یقع على كاهله إعداد الأجیال وهي مهمة تؤثر بشكل ملحوظ في ) الأستاذ(البشري إن إعداد العنصر 

المجتمع وتطویره ، ولتقویم أداء المعلم الجامعي دورا فاعلا ومؤثرا على مجریات العملیة التعلیمیة والتدریسیة داخل 
مخرجات هذه المؤسسة من كوادر المؤسسة الجامعیة وما تسعى إلیه من أهداف علمیة وتربویة، ویؤثر أیضا على

بشریة ومدربة تعمل على النهوض بمجتمعاتها ومؤسساتها المختلفة، كما یعتبر أحد أهم المؤشرات التي تساعد 
المعلم الجامعي على تدارك أخطائه وسلبیاته وتدعیم ما بهذا الأداء من إیجابیات ، وتقویم أداء المعلم الجامعي 

نتاج وا ٕ لقدرة على حل المشكلات المختلفة وممارسة العملیة التعلیمیة داخل القاعات الدراسیة یشمل سلوك ونشاط وا
ولأهمیة دور الأستاذ الجامعي نبعت الدراسة الحالیة ، ومن هنا تتلخص مشكلة الدراسة في الإجابة . بشكل جید

ه في جامعة باتنة ما تقویم الكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر طلاب.عن السؤال التالي 
.إن الإجابة على إشكالیة من هذا الحجم یستلزم مجموعة من التساؤلات الفرعیة نذكرها كالآتي

.ما  ترتیب الكفاءات المهنیة  الواجب توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب ؟.1
لاف المستوى الدراسي هل تختلف الكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب باخت.2

.؟)لیسانس–ماستر (للطلاب
هل تختلف الكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب باختلاف الجنس؟.3

تتمثل فروض الدراسة في.فروض الدراسة. 2.1
توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلابالمهنیة الواجبیختلف ترتیب الكفاءات .أ

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الكفاءات المهنیة  الواجب توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر .ب
)لیسانس–ماستر (الطلاب تعزى إلى المستوى الدراسي للطلاب
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توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر المهنیة الواجبتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الكفاءات .
.الطلاب تعزى إلى عامل الجنس 

.أهداف الدراسة . 3.1
هدفت هذه الدراسة إلى تقویم الكفاءات المهنیة التي یمتلكها أعضاء هیئة التدریس في كلیة التربیة بالجامعة .أ

.من خلالالجودة،الإسلامیة من وجهة نظر طلبتهم وفق معاییر 
توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلابالمهنیة الواجبالتعرف على الكفاءات .ب
الكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب باختلاف المستوى الدراسي اختلافالكشف عن .ج

)لیسانس–ماستر (للطلاب
ظر الطلاب باختلاف الجنسالكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي من وجهة ناختلافالكشف عن .

أهمیة الدراسة .4.1
تتضح أهمیة الدراسة في أنها

تتناول جزءاً مهماً من العملیة التعلیمیة وهو الكفاءات المهنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر .أ
الطلاب، ویزید من أهمیة تلك العملیة أن الأستاذ الجامعي یتسم بحساسیة خاصة فیما یعتبره مساسا باستقلالیته 

ن كانت غیر مناسبة من وجهة نظر ا ٕ .لآخرینالفكریة والمنهجیة حتى وا
یسهم إعداد معیار للكفاءات المهنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي في تطویر العمل في مجال التدریس الجامعي .ب

الذي یمثل أحد الركائز التي تقوم علیها الجامعة في ضوء المقترحات والتوصیات التي تصل إلیها الدراسة بناء 
. على نتائجها

والسلبیة في أداء الأستاذ الجامعي في تطویر الأداء التدریسي لأساتذة الجامعة یسهم تحدید الجوانب الإیجابیة .ج

مصطلحات الدراسةالإجرائي لتعریف ال.5.1
هي مجموعة من المحددات الأساسیة الفعالة التي تستخدم للحكم على جودة الأداء التدریسي .معاییر الجودة .أ

)112.1995إبراهیم،  . (الدكتوراهللأستاذ الجامعي الحاصل على درجة الماجستیر أو 
من یقصد بالكفاءة المهنیة في الدراسة الحالیة بأنها  مجموعة القدرات وما یسفر عنها.الكفاءة المهنیة .ب

المعارف والمهارات والاتجاهات التي یمتلكها ویمارسها الأستاذ الجامعي وتمكنه من أداء عمله وأدواره ومسؤولیاته، 
الحكمي ، ( ویلاحظها ویقیمها طلابه، ویمكن أن یكون لها تأثیر مباشر أو غیر مباشر على العملیة التعلیمیة  

2004.10   .  (
یحدد في هذه الدراسة بأنه كل من یقوم بالتدریس في كلیة العلوم الإجتماعیة جامعة .عضو الهیئة التدریسیة.ج

.وحاصل على درجة الدكتوراه أو الماجستیر 1باتنة 
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تعریف مفاهیم الدراسة . 6.1
مهارة مركبة أو أنماط سلوكیة أو معارف تظهر في .تعرف الكفاءة  بصفة عامة بأنها.تعریف الكفاءة المهنیة .أ

)2001.67الشعوان،(سلوك المعلم من تصور واضح ومحدد لنواتج التعلم المرغوب
بأنها أهداف سلوكیة محددة تصف جمیع المعارف والمهارات والاتجاهات التي (Kay,1981 )كما عرفتها كي 

)1990.104نشوان ،(یة مع طلابه یعتقد أنها ضروریة للمعلم لیصبح أكثر فاعل
بأنها القدرة على ممارسة عمل أو مهنة أو مجموعة من الأعمال نتیجة ) 198946.1حمزاوي، (ویعرفها حمزاوي 

المؤهل، والخبرة العلمیة الناتجة عن ممارسة فنیة وتطبیقیة لمدة تكفي للحصول على هذه .بعض العناصر مثل
.    شر نتائجهاالخبرة والقیام ببحوث علمیة ون

هي القدرة على القیام بالأعمال التي تتطلبها .الكفاءة) 1989(وفي تعریف مكتب التربیة العربي لدول الخلیج 
الخیاط وذیاب، .(مهمة من المهام، أو هي القدرة على ممارسة الأعمال التي تتطلبها وظیفة من الوظائف

1996.30 .(
المعلم التي تمكنه من أداء سلوك معین یرتبط بما یقوم به من مهام تربویة بأنها قدرة ) 1993(ویعرفها بنجر 

وتعلیمیة في التدریس بحیث تشمل المعارف والمهارات والاتجاهات المرتبطة بالتدریس وتؤدى بمستوى كامل 
.ینعكس أثره على سلوك الطلاب بشكل یمكن ملاحظته في سلوك وأداء المعلم

فر عنها من المعارف والمهارات والاتجاهات التي یمتلكها ویمارسها الأستاذ الجامعي هي مجموعة القدرات وما یس
وتمكنه من أداء عمله وأدواره ومسؤولیاته، ویلاحظها ویقیمها طلابه، ویمكن أن یكون لها تأثیر مباشر أو غیر 

)  .   2004.10الحكمي ، ( مباشر على العملیة التعلیمیة  
مجموعة القدرات وما یسفر عنها من المعارف والمهارات .المهنیة في الدراسة الحالیة تشیر إلىومن ثمّ فالكفاءة 

والاتجاهات التي یمتلكها ویمارسها الأستاذ الجامعي وتمكنه من أداء عمله وأدواره ومسؤولیاته، ویلاحظها ویقیمها 
.لتعلیمیةطلابه، ویمكن أن یكون لها تأثیر مباشر أو غیر مباشر على العملیة ا

لكي یقوم المعلم بدوره لابد من معیار نحدده للطلاب لتقویمه، ومن أسهل المعاییر .الناجحخصائص المعلم . ب
ویمكن استخلاص تلك الخصائص من التراث . تحدیدا هي الخصائص التي یجب أن یتحلى بها المعلم

..السیكولوجي والدراسات التي أجریت في هذا المجال ومنها
التي أجریت في مجال التركیز على خصائص المعلم على أن المعلم (Berliner,1994)دته دراسة برلینر ما أك

یجب أن یتحلى بالمرونة المعرفیة، والمیل إلى الفكاهة، وطریقة تدریس ملائمة، وتمكن من مادته التي یقوم 
. بتدریسها وكیفیة تناولها أو عرضها

الأستاذ الجامعي الناجح بأنه المعلم الذي یبسط المادة كلها لیسهل استیعابها، اتفق طلاب الجامعة على وصف و
إلا أنهم اختلفوا حول المعلم الذي یعطى أو لا یعطي الطالب أكثر . ولا یعطي الطالب واجبات أكثر من طاقته

یلاقي طلابه كما أشارت الغالبیة العظمى من الطلاب بأن المعلم الناجح هو الذي. مما یستحق من الدرجات
بوجه طلق، أو الذي یعاملهم معاملة حسنة، ویستطیع المحافظة على النظام داخل الفصل مستخدما كافة الوسائل 

.1987القاضي،( الممكنة، ویهتم بمشكلات الطالب الشخصیة والتي تؤثر على دراسته ویحاول توجیهه فیها
95.(
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.فیما یليتتحددخصائص الأستاذ الجامعي. ج
التمكن العلمي، المهارة التدریسیة، عدالة التقویم ودقته، الالتزام بالمواعید، .وتتمثل في.الخصائص المهنیة.1

.التفاعل الصفي مع الطلاب، مناقشة أخطاء الطلاب دون تأنیبهم أو إحراجهم
الاتزان الانفعالي، حسن التصرف في المواقف الحساسة، الثقة بالنفس، .وتتمثل في،.الخصائص الانفعالیة.2

.الاكتفاء الذاتي، الموضوعیة، الدافعیة للعمل والإنجاز، المرونة التلقائیة وعدم الجمود
التواضع (النظام والدقة في الأفعال والأقوال، العلاقات الإنسانیة الطیبة .وتتمثل في.الخصائص الاجتماعیة.3
القیادة، التعاون، التمسك بالقیم الدینیة والخلقیة والتقالید الجامعیة، المظهر ) الروح الدیموقراطیة–لصداقة ا–

)96.1995, زیتون(.اللائق، روح المرح والبشاشة
.هناك عدد من الخصائص التي یجب توافرها للمعلم وتساعد في تقویمه من قبل طلابه وهي

ومدى احترامه للطلاب بتوجیههم
مدى تمكنه من المادة الدراسیة التي یقدمها.
مدى اهتمامه بتنمیة التفكیر المنطقي والابتكار لدى طلابه.
 لأسلوب التدریس الشائق لتوصیل المعلومة لطلابهإتباعهمدى.
مدى حماسه للتدریس.
مدى تواصله الفعال مع طلابه.
ثقته بنفسهمدى بشاشته ومرحه و.

وعلى الرغم من اتفاق معظم الباحثین على مثل هذه الخصائص إلا أنهم لم یتفقوا على ترتیبها أو الوزن النسبي 
ومن الملاحظ أن بعض المعلمین أكثر حماسا من غیرهم، فقد . لإسهام كل منها في الكفاءة التدریسیة للمعلم

ح الطلاب في دراستهم، فالدفء والصداقة وجدت بعض الدراسات أن معدل حماس المعلمین یرتبط بمستویات نجا
والمعلمون الذین یتصفون بالدفء والود في .

تعاملهم مع الطلاب یحظون بحب الطلاب، وینعكس ذلك على حب الطلاب للدراسة بوجه عام كما أن فاعلیة 
یمي والمناخ المنظم والمتكامل داخل مدرسته یزید من كفاءة المعلم الشخصیة والعامة المعلم واستعداده الأكاد
(Coladaxci,1992) .

ومن خصائص المعلم الناجح أیضا التنوع في أسالیب عرض المادة العلمیة حیث یواجه المعلمون مدى واسعاً من 
في خصائصهم العقلیة والانفعالیة، مما ینتج مدى التنوع والتباین لدى الطلاب، فیجد المعلم أمامه أفراداً مختلفین

.هذا التباین والاختلاف یظهر فيو. واسعاً من الفروق الفردیة والاختلافات بین الأفراد
تباین أداء الأفراد على النشاط الواحد من وقت لآخر.
تباین نشاط الفرد من نشاط لآخر.
13.1995الزیات ،( واحد تباین أداء الذكور عن أداء الإناث على النشاط ال   .(

أو تكییف أنشطة التعلم لكل المتعلمین بقدر ملائمةوهذا الاختلاف یجعل المعلمین یجاهدون في سبیل 
ومما یزید الأمر تعقیدا وصعوبة أمام المعلمین، أن ذلك التباین بین الطلاب یزید من مظاهره التباین . استطاعتهم

.جتماعي للطلابالثقافي والمستوى الاقتصادي والا
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توصلت العدید من الدراسات إلى استنتاج بأن مستوى أداء المعلم یؤثر تأثیراً دالاً .محددات التدریس الفعال. د
.ومن أهم محددات التدریس الفعال ما یلي. على كم وكیف ما یتعلمه الطلاب

إدارة الفصل بأسلوب محكم.
أداء المعلم الواضح للدرس.
 التعلم بجدیةالتركیز على عملیة.
الاستفادة منهاالخبرة في مراجعة الدروس و.
استخدام الإشارات والرموز والعلامات للحث على التعلم.
استخدام مختلف الأسالیب للتأكد من فهم الطلاب للمادة العلمیة.
المحتوىالتنوع في استخدام الأسئلة من حیث المستوى و.
 جیه الأسئلة إلیهمإتاحة فرصة التفكیر للطلاب عن طریق تو.

مثل هذه الجوانب تؤدي إلى فاعلیة طریقة التدریس من ناحیة وزیادة تحصیل الطلاب من ناحیة أخرى 
ستة أبعاد یقوم الطالب من خلالها طریقة تدریس معلمه (McConny et al., 1998)ویؤكد ماكوني وآخرون 

.وهي
التخطیط لمدخلات التعلیم.
وضوح الأهداف.
جیدة في التقویمالضوابط ال.
الثقة في النفس.
التنوع في استخدام استراتیجیات التقویم.
التطبیق الملائم لمنطلقات التدریس.

.إجراءات الدراسة المیدانیة.2
اعتمدت الدراسة الحالیة على المنهج الوصفي التحلیلي لأنه یتناسب وطبیعة موضوع .منهج الدراسة .1.2

.الذي یعتمد على دراسة الظاهرة كما توجد في الواقع ویهتم بوصفها وصفاً دقیقاً وتحلیلها الدراسة
طالباً ) 141(وبلغ عددهم 1تم تطبیق الدراسة على عینة عشوائیة من طلبة جامعة  باتنة .عینة الدراسة.2.2

متلكها أعضاء الهیئة التدریسیة  وطالبة ، للتعرف على وجهات نظرهم حول معاییر جودة الكفاءات المهنیة التي ی
).1( وهي كما یوضحها الجدول رقم 
)التخصص.المستوى .الجنس (یوضح خصائص عینة الدراسة حسب )1(الجدول رقم 

المئویةالنسبةالعددالمتغیر

الجنس
5136.17ذكر
9063.83أنثى

141100المجموع

المستوى
4028.37ماستر

10171.63لیسانس 
141100المجموع
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أداة الدراسة.3.2
) أداة الدراسة الحالیة(تم إعداد الاستبیان للكفاءات المهنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي .إعداد استبیانة الكفاءات.أ

.عدد من الخطوات وهيبإتباع
لمعلمي المراحل التعلیمیة الاطلاع على عدد من قوائم واستمارات تقدیر المعلمین وتحدید الكفاءات المهنیة.1

، على استبانه )2001استبیان تقییم الأستاذ الجامعي (، )2000الخثیلة،(.المختلفة ومنها على سبیل المثال
)الكفاءات المهنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر طلابه( الدكتور إبراهیم الحسن الحكمي  

.مهنیة وتعریفاتها والمنطلقات العلمیة لأسالیب قیاسهاالاطلاع على الإطار النظري للكفاءات ال.2
الاطلاع على محددات التدریس الجید وخصائص المعلم الناجح في ضوء ما سبق تم تحدید الكفاءات المهنیة .3

في قائمة، وهي الكفاءات الأكثر تكرارا بین القوائم السابقة،  لتعدیل العبارات غیر الواضحة أو حذف الفقرات 
ضافة الكفاءات التي یرون بأنها ضروریة في القیاس إن أمكنالمكر  ٕ في ضوء الاستبیانوتم تعدیل . رة وا

من مجالات الكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي ومن ثم حیث یضم خمسة.الملاحظات التي وردت من المحكمین
)2(دول جالات وهي كما یوضحها الجفقرة وتمثلت في خمسة م) 61(مكون من الاستبیانأصبح 

توزیع فقرات استبیان الكفاءات على المجالات المقترحة)2(جدول 
عدد الفقراتالمجالات

16الشخصیة والعلاقات الإنسانیة1

15التخطیط والتنفیذ للمحاضرة2
13تفعیل الأنشطة وأسالیب التقویم3
8التمكن العلمي والمهني4
7أسالیب التعزیز والتحفیز5

ن قامت الباحثة بعرضها على سبعة من الأساتذة ، و ذلك لتحكیمها الاستبیاللتحقق من صدق .صدق الأداة .ب
و إبداء آرائهم في صیاغة فقراتها في ضوء معاییر الجودة ، ومدى انتمائها للمجالات المحددة، ثم حساب صدق 

طالباً ) 40(ى عینة استطلاعیة عددها وذلك من خلال تجریبها عل, الاتساق الداخلي لكل مجال من المجالات 
).3(وهي كما یوضحها الجدول رقم . وطالبة 

یوضح معامل الارتباط بین كل مجال والدرجة الكلیة للاستبانه) 3(جدول 
مستوى الدلالةمعامل الارتباطعدد الفقراتالمجالات

0.01دال عند 160.90الشخصیة والعلاقات الإنسانیة1
0.01دال عند 150.81والتنفیذ للمحاضرةالتخطیط 2
0.01دال عند 130.80تفعیل الأنشطة وأسالیب التقویم3
0.01دال عند 80.84التمكن العلمي والمهني4
0.01دال عند 70.77أسالیب التعزیز والتحفیز5

61مجموع الفقرات 
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نللاستبیاإحصائیا مع الدرجة الكلیة دالاارتباطاً أن جمیع المجالات مرتبطة ) 3(یتضح من الجدول 
یبین  قیمة معامل ) 4(ن بطریقة إعادة الاختبار والجدول رقم الاستبیامن ثبات ولقد تم التأكد .الأداةثبات .ج

الثبات
یوضح معامل الثبات في كل مجال من مجالات الاستبان) 4(جدول 

مستوى الدلالةمعامل الثباتالمجالات
0,840,01الشخصیة والعلاقات الإنسانیة.1
0,890,01التخطیط والتنفیذ للمحاضرة.2
0,830,01تفعیل الأنشطة وأسالیب التقویم.3
660,05 ,0التمكن العلمي والمهني.4
0,790,01أسالیب التعزیز والتحفیز.5

الاختبار في المتغیرات الخمسة كان دالا إحصائیا یتضح من الجدول السابق أن معامل الثبات بطریقة إعادة 
مما یمكن معه القول أن الإستبیان على قدر 0,01.0,05في مستوى دلالة 66.0,89 ,0حیث تراوح ما بین

.عالي وموثوق به من الثبات

.عرض النتائج .3
ستاذ الجامعي من توفرها في الأالمهنیة الواجبیختلف ترتیب الكفاءات .الأولىعرض نتائج الفرضیة .1.3

بوجهة نظر الطلا
توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلابالمهنیة الواجبیوضح الكفاءات ) 5(جدول 

في الاجتماعیةلقد تم تحدید  ترتیب الكفاءات المهنیة  الواجب توافرها في عضو الهیئة التدریسیة بكلیة العلوم 
) . 1(كما یوضحها ملحق رقم 1جامعة باتنة

الترتیب%المجموع%التكرار%التكرار%التكرارالمجالات
الشخصیة والعلاقات .1

الإنسانیة
3021.2

7
010.700402.833524.82

التخطیط والتنفیذ .2
للمحاضرة

3222.6
9

00000503.63726.31

تفعیل الأنشطة .3
وأسالیب التقویم

1208.6010.700704.962014.24

التمكن العلمي .4
والمهني

2114.8
9

0201.4
1

0201.412517.43

أسالیب التعزیز .5
والتحفیز

2114.8
9

00000302.122417.35

1160421141100المجموع
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والتنفیذ التخطیط في المجال الثاني نسبة الموافقةكانت أكبر .یليمن خلال الجدول یتضح ما
في حین تتساوى 21.27%بنسبة الشخصیة والعلاقات الإنسانیةثم یلیها المجال الأول%22.69للمحاضرة

و في  %14.89التمكن العلمي والمهني و أسالیب التعزیز والتحفیزالنسبة في المجال الرابع و الخامس أن 
%08.6كانت أقل نسبة موافقةتفعیل الأنشطة وأسالیب التقویمالمجال الثالث 

الشخصیة والعلاقات مع الأولتفعیل الأنشطة وأسالیب التقویمفقد تساوى المجال الثالث نسبة المعارضةأما 
أسالیب وو كانت النسبة منعدمة في المجال الثاني و الخامس التخطیط والتنفیذ للمحاضرة%0.70الإنسانیة

في نسبة الحیادكانت أعلى %01.41التمكن العلمي والمهني فقد بلغتأما في مجالالتعزیز والتحفیز
التخطیط والتنفیذ ثم یلیها المجال الثاني%04.96تفعیل الأنشطة أسالیب التقویمالمجال الثالث

%02.83في المجال  الأول الشخصیة والعلاقات الإنسانیةنسبة الحیادثم تلیها03.6%للمحاضرة
في حین كانت  أقل نسبة  الحیاد في المجال  الرابع أسالیب التعزیز والتحفیزالخامسفي المجال%02.12ثم

.%01.41التمكن العلمي والمهني

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الكفاءات المهنیة  الواجب توفرها في .عرض نتائج الفرضیة الثانیة.2.3
وللتحقق من ) لیسانس–ماستر (الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى المستوى الدراسي للطلاب

ا في للكشف عن دلالة الفروق في الكفاءات المهنیة  الواجب توفره" ت " صحة هذه الفرضیة  تم استخدام اختبار 
) 6(والجدول )لیسانس–ماستر (الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى المستوى الدراسي للطلاب

.یوضح ذلك
دلالة الفروق في الكفاءات المهنیة  الواجب توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى ) 6(الجدول رقم 

)لیسانس–ماستر (المستوى الدراسي للطلاب

نوع المجالات
التطبیق

المتوسط العدد
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

" قیمة 
"ت 

مستوي 
الدلالة

الشخصیة والعلاقات 
الإنسانیة

غیر دالة 4022.954.640,84ماستر
10123.304.66لیسانس

غیر دالة 4019.244.580.71ماسترالتمكن العلمي والمهني
10118.974.05لیسانس

غیر دالة 4024.235.200.16ماسترأسالیب التعزیز والتحفیز
10124.844.59لیسانس

غیر دالة 4022.174.760.60ماسترالتخطیط والتنفیذ للمحاضرة

10121.924.72لیسانس
تفعیل الأنشطة وأسالیب 

التقویم
غیر دالة 4088.4915.080.40ماستر
10189.0213.90لیسانس
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في إحصائیاوهذا یعني أنه لا یوجد  فروق دالة . لجمیع مجالات الاستبانة غیر دالة " ت"اتضح أن قیمة 
الكفاءات المهنیة  الواجب توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى المستوى الدراسي 

)لیسانس–ماستر (للطلاب

توفرها في المهنیة الواجبتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الكفاءات .الثالثةعرض نتائج الفرضیة.3.3
الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى عامل الجنس

المهنیة للكشف عن دلالة الفروق في الكفاءات " ت " استخدام اختبار الفرضیة تمللتحقق من صحة هذه و
.یوضح ذلك) 7(توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى جنس الطلاب والجدول الواجب

توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب المهنیة الواجبدلالة الفروق في الكفاءات ) 7(الجدول رقم 
تعزى إلى الجنس

نوع المجالات
التطبیق

المتوسط العدد
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

" قیمة 
"ت 

مستوي 
الدلالة

الشخصیة والعلاقات 
الإنسانیة

غیر دالة 5139.166.660.07ذكور
9039.205.46إناث

التمكن العلمي 
والمهني

غیر دالة 5139.807.730.12ذكور
9039.716.26إناث

أسالیب التعزیز 
والتحفیز

غیر دالة 5122.834.931.50ذكور
9022.134.49إناث

التخطیط والتنفیذ 
للمحاضرة

غیر دالة 5120.134.331.54ذكور
9020.733.50309إناث

تفعیل الأنشطة 
وأسالیب التقویم

غیر دالة 5113.362.993540.25ذكور
9013.432.64627إناث

غیر دالة 51135.3023.656790.04ذكورالدرجة الكلیة
90135.2218.17031إناث

في الكفاءات إحصائیالجمیع مجالات الاستبانة غیر دالة  وهذا یعني أنه لا یوجد  فروق دالة " ت"اتضح أن قیمة 
.المهنیة  الواجب توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب و الطالبات 

.مناقشة النتائج.4.3
یختلف .ففي الفرضیة الأولى التي تنص.النتائج یمكن مناقشتها وتحلیلها في ضوء الفرضیات كما یليبعد عرض 

توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلابالمهنیة الواجبترتیب الكفاءات 
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یة الشخصثم یلیها المجال الأول26.3%والتنفیذ للمحاضرةالثاني التخطیطالمجال فينسبة كانت أكبر 
وفي المجال %17.4التمكن العلمي والمهني ثم النسبة في المجال الرابع 24.8%بنسبة والعلاقات الإنسانیة

تفعیل الأنشطة أما أقل نسبة فهي في المجال الثالث %17.3كانت النسبةأسالیب التعزیز والتحفیزالخامس 
%14.2وأسالیب التقویم

یعكس هذا الترتیب للمجالات الخمس للكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي رؤیة الطلاب للأستاذ الجامعي على أنه 
أول ترتیب لأهم الكفاءات المهنیة للأستاذ الجامعي الذي التخطیط والتنفیذ للمحاضرةمنبع العلم والمعرفة لهذا كان 
یتحلى بالأسلوب الحسن واللّین في معاملته مع الطلاب من طرف الجمیع  احترامهیتسم بشخصیة  متزنة تفرض 

معززا من حین لآخر و , تربطه علاقات جیدة بهم و بالإدارة و أن یكون متمكنا من مادته العلمیة ومسیطرا علیها
.محفزا لسلوكات طلابه  و أن یكون موضوعیا عادلا في تقویمه 

لة إحصائیة في الكفاءات المهنیة  الواجب توفرها في الأستاذ توجد فروق ذات دلا.أما الفرضیة الثانیة التي تنص
)لیسانس–ماستر (الجامعي من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى المستوى الدراسي للطلاب

في إحصائیاوهذا یعني أنه لا یوجد  فروق دالة . لجمیع مجالات الاستبانة غیر دالة " ت"اتضح أن قیمة 
ا في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى المستوى الدراسي الكفاءات المهنیة  الواجب توفره

)لیسانس–ماستر (للطلاب
ویرجع  ذلك لأن معظم الأساتذة هم الذین یدرسوا الطلاب في كل المستویات والمساقات التربویة نفسها حیث أن 

كفاءات المهنیة  الواجب توفرها في لم یشكل عائق أمام آرائهم حول ال) لیسانس–ماستر (المستوى الدراسي للطلاب
هدفت إلى الكشف عن المتغیرات التي یمكن أن ) 2004( الأستاذ الجامعي و هذا ما إتفق مع دراسة الحكیمي 

یكون لها تأثیر في الأحكام الصادرة من الطلاب على الكفاءة المهنیة المتطلبة لمعلمهم  و قد أسفرت نتائجها على 
ات نظر طلاب المستوى الأول والأخیر بالجامعة في درجة تفضیل الكفاءات المهنیة عدم وجود فروق بین وجه

.للأستاذ الجامعي
توفرها في الأستاذ الجامعي المهنیة الواجبتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الكفاءات .الثالثةفي الفرضیة

من وجهة نظر الطلاب تعزى إلى عامل الجنس
في الكفاءات إحصائیالجمیع مجالات الاستبانة غیر دالة  وهذا یعني أنه لا یوجد  فروق دالة " ت"اتضح أن قیمة 

المهنیة  الواجب توفرها في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلاب و الطالبات قد یرجع هذا إلى أنهم یتلقون 
طة بهم في المجال الدراسي و یسیرون في شكل الدروس من نفس الأساتذة و یتعرضون لنفس المؤثرات  المحی

متوازي في نظرتهم للكفاءات المهنیة  الواجب توفرها في الأستاذ الجامعي 
ومن ثم یتضح أن جمیع الطلاب یفضلون توافر تلك الكفاءات للأستاذ الجامعي وأن یتحلى بكل ما هو یفید 

التي استهدفت تحدید الكفاءات التدریسیة التي ) 1998(الطلاب و الطالبات  وهذا لا یتفق مع دراسة عفانة 
التي  أظهرت نتائجها وجود فروق ذات دلالة .یمارسها أساتذة الجامعة الإسلامیة بغزة كما یراها طلبة الجامعة

ربما یرجع .إحصائیة في بعض الكفایات التدریسیة ترجع إلى الجنس ونوع الكلیة التي ینتمي إلیها الطلاب 
.ائج الدراسات إلى طبیعة مجتمع الدراسة و عینة و خصائص البئة التي أجریت فیها الدراسةفي نتالاختلاف
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توصیات الدراسة
.في ضوء نتائج الدراسة الحالیة یمكن اشتقاق عدد من التوصیات یمكن إیجازها فیما یلي

عداد للمحاضرة وآلیات ضرورة عقد دورات تدریبیة لأساتذة الجامعة، تتضمن أهدافها التدریب على كیفیة الإ.1
دارة برنامج تقویمي ناجح ٕ فضلا عن استخدام أسالیب التحفیز و. تنفیذها، وكیفیة صیاغة الاختبارات التحصیلیة وا

.والقدوةالأبوةللطلاب والتعامل معهم بروح زالتعزی
ضرورة توفیر ما یساعد الأستاذ الجامعي على أداء المحاضرات بفاعلیة مثل توفیر تقنیات التعلیم ومكبرات .2

طلاق سراح كفاءاته  ٕ الصوت والأدوات والأجهزة وتفعیل الموجود منها في قاعات التدریس لتوفیر جهد المعلم وا
. المهنیة من عقالها

المهنیة التي یفضلها فیه طلابه حتى یتمكن من إجادة تلك الكفاءات ضرورة تبصرة الأستاذ الجامعي بالكفاءات .3
المهنیة، وقد یكون ذلك عن طریق عقد دورات تدریبیة سنویة وبصفة دوریة لمعلمي الجامعة في مجال الكفاءات 

لیتي العلوم المهنیة، مع بدایة كل عام ولمدة ثلاثة أسابیع، یقدمها قسم العلوم التربویة بكلیة التربیة وبدعم من ك
.  والتربیة

المراجع
مكتبة الأنجلو .القاهرة. تقویم الطلاب لمعلم المرحلة الثانویة.)1995( .رشادإبراهیم، عبد الرحمن وعلى، 

.المصریة
نظام تقویم كفاءة المعلم أثناء الخدمة في وزارة التربیة بدولة .)1996(.الخیاط، عبد الكریم، ذیاب، وعبد الرحیم

.، العدد الثامن والثلاثون، المجلد العاشرالمجلة التربویة. "دراسة تقویمیة" الكویت
دار ;القاهرة. سیكولوجیة التعلم بین المنظور الإرتباطي والمنظور المعرفي.)1996(.الزیات، فتحي مصطفى
.النشر للجامعات

، العدد الثمانون، رسالة الخلیج العربي. المتعاونمعاییر اختیار المعلم .)2001(.الشعوان، عبد الرحمن محمد
.السنة الثالثة والعشرون
.العوامل المؤثرة في المعدل التراكمي كما یراها الطلاب الجامعیون.)1987(.القاضي، صبحي عبد الحفیظ
.، العدد الثاني والعشرون، السنة السابعةرسالة الخلیج العربي

مدى توفر الكفایات التعلیمیة لدى معلمي المواد الاجتماعیة في المرحلة .)1995( .الهذلي، عبد االله محسن
.، العدد الخامس والثلاثة، المجلد التاسع المجلة التربویة. الابتدائیة من وجهة نظر المشرفین التربویین

طلابه وعلاقتها الكفاءات المهنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر .)2004(.الحكمي، إبراهیم الحسن
المملكة –، مكتب التربیة العربي لدول الخلیج، الریاض مجلة رسالة الخلیج العربيببعض المتغیرات،

.العشرون العربیة السعودیة، العدد التسعون، السنة الرابعة و
مجلة . الملك سعودالمهارات التدریسیة الفعلیة والمثالیة كما تراها الطالبة في جامعة.)2000(.الخثیلة، هند ماجد

.، المجلد الثاني عشر، العدد الثاني والإنسانیةوالاجتماعیةجامعة أم القرى للعلوم التربویة 
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مجلة جامعة مصادر ضغوط العمل كما یدركها العاملون في التعلیم الجامعي،.) 2001( .الخثیلة، هند ماجد
.ات الإسلامیة المجلد التاسع ، العلوم التربویة، الدراسالملك سعود،

مكتب التربیة . تقویم كفایة المعلم في مراحل التعلیم في دول الخلیج العربي.)1989(.حمزاوي، ریاض أمین 
.العربي لدول الخلیج

.دار الشروق للنشر والتوزیع ;الأردن.أسالیب التدریس الجامعي.) 1995( .زیتون، عایش محمود
الكفایات التعلیمیة لطلبة كلیات التربیة بالمملكة العربیة .)1990(.الرحمنالشعوان، عبد نشوان، یعقوب و
. العشرون، العدد الثاني ومجلة جامعة الملك سعود.السعودیة

مراكز تدریب المعلمین أثناء الخدمة وهیاكلها التنظیمیة بالبلاد .)1997( .عبد المقصود، محمد السعید
مكانی. العربیة  ٕ إدارة التربیة، ،ة تطویر برامج وأسالیب التدریب أثناء الخدمة بالبلاد العربیةدراسة جدوى وا

. المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم، القاهرة
الاحتیاجات التدریبیة التربویة لأعضاء هیئة التدریس في كلیات المعلمین .)2004( الغامدي، حمدان أحمد

.، الریاض)20(، علم النفس، عالتربیةرسالة، ةبالمملكة العربیة السعودي
، وقائع الندوة الفكریة الثانیة الإعداد المهني والتقني لأعضاء هیئة التدریس والإداریین.) 1985( النعیمي، طه

لرؤساء ومدیري الجامعات في الدول الأعضاء بمكتب التربیة العربي لدول الخلیج، جامعة الملك عبد 
.العزیز بجدة 

بالأجنبیةالمراجع 
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الاستبیان

العبارات
محایدمعارضموافق

یظهر أمام طلابه بالمظهر اللائق من حیث النظافة والهندام1
لدیه درجة عالیة من الإحساس بالمسؤولیة تجاه عمله2
یلتزم بالموعد المحدد للمحاضرة بالضبط3
.یرحب بالمناقشة و یتقبل وجهات نظر الطلاب 4
تتمیز ردوده الانفعالیة بالاتزان5
.مسؤولیة ما یتخذه من قراراتیتحمل 6
.یتمیز بالاتجاهات الإیجابیة نحو طلابه في تفاعله ومناقشاته معهم7
یراعي حقوق الآخرین وواجباتهم8
یتمتع بالقدرة على حسن الإنصات للطلاب، والانتباه إلى آرائهم 9

.یراعي مشاعر الآخرین 10
التي لها علاقة بمهنة التدریسیبدو متابعاً للمستجدات11
.یتمیز جو محاضرته بالدیمقراطیة في الحوار12
یعمل على توجیهها الوجهة السلیمةیحترم قرارات واتجاهات طلابه و13
یبدو بشوشً ومرحاً داخل قاعة المحاضرة14
.یتحلى بالأسلوب الحسن واللّین في معاملته مع الطلاب 15
.  یبدو مدركاً لمشاعر الطلاب وملماً بمعانیها ومرامیها 16
.یتفهم مشكلات الطلاب ویساعدهم في التغلب علیها 17
أفكاره بالمحاضرة متسلسلة ومنطقیة18
یحسن إدارة المحاضرة حتى یتم كل شيء كما خطط له وفي وقته المناسب19
.المحاضرةیخطط جیداً لما یفعله داخل 20
.یستثمر وقت المحاضرة بما هو مفید 21
.یقدم المعلومات أثناء المحاضرة بشكل مبسط وواضح 22
.مترابطومنظم المحاضرة بشكلیقدم عناصر 23
یعتمد على الإجراءات التدریسیة الحدیثة وفق معاییر الجودة24
.المحاضرةیبرز النقاط الرئیسیة في 25
.یعطي للطلبة فرصاً متساویة في المشاركة أثناء المحاضرة 26
یعمل على تنمیة القدرات الإبداعیة ویبین لهم قابلیتها للتطبیق27
یبدو مستمتعاً بالتدریس والعمل مع الطلاب أثناء المحاضرة28
یجعل المعلومات التي یقدمها ذات معني بالنسبة لهم29
.محتوى المحاضرة مناسب للمدة الزمنیة المحددة لها30
.الانتباهیستخدم التلمیحات غیر اللفظیة والإشارات وتغییر نغمة الصوت لإثارة 31
.یفعل دور الطلاب أثناء المحاضرة 32
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یحدد للطلاب الموضوعات التي سیقدمها لهم في المحاضرة القادمة33
.انتباه الطلاب بأسالیب متعددة أثناء المحاضرة یثیر 34
.یحرص على استخدام الوسائل وتقنیات التعلم الحدیثة35
یتحرى الدقة والعدل في تصحیحه لأوراق الطلاب الامتحانیة36
.یعدل مع طلابه فیما یتبعه من ضوابط ونظم داخل المحاضرة37
.على التفكیر والبحث عن إجاباتهایطرح أسئلة ویشجع الطلاب 38
یشجع الابتكاریة والتجدید والتحدیث ویطلب ذلك من طلابه39
.یلجأ إلى نقد طلابه بطریقة بناءه في مناقشاتهم40
.یعلن نتیجة الاختبارات الدوریة والأعمال التحریریة في الوقت المناسب41
.لها وزنًا في التقویمیتابع الواجبات والأنشطة ویجعل 42
یوزع الأنشطة والواجبات بشكل منتظم على مدار الفصل الدراسي43
.یتحدى طلابه بالأسئلة التي تقدح تفكیرهم 44
.یقدم الإجابات النموذجیة لأسئلة الاختبارات الدوریة45
.الفردیة ینوع في الأنشطة التي یكلف بها طلابه لمواجهة الفروق 46
.مسیطراً علیهایبدو متمكناً من مادته العلمیة و47
.یبدو أن لدیه معرفة جیدة بالمجالات المرتبطة بما یقوم بتدریسه للطلاب48
.یتناول موضوعات المقرر ویغطیها بشكل جید49
.یجعل محتوى المقرر الذي یقدمه متفقاً مع التقدم العلمي في مجاله50
یبدو واسع الاطلاع على العلم والمعرفة في مجالات متعددة51
.ینتقل في تناوله لعناصر المحاضرة من السهل إلى الصعب52
.محاضراتهیتسم الطلاب بالانضباط والانتظام لكفاءته العالیة في 53
.یتدرج من المعلوم للطلاب إلى المجهول أثناء تناوله للمحاضرة54
.یعمل على نشر الثقافة العامة والتخصصیة بین طلابه55
.لا یسخر من إجابات الطلاب الخاطئة بل یصححها ویناقشها معهم56
.متحمس لمادته بشكل واضح في تفاعله مع طلابه57
.یبدي إعجاباً وتقدیراً بإنجازات الطلاب داخل المحاضرة58
.اللائقة من طلابه ویحمسهم للمزید منهایمتدح الإنجازات 59
.أسلوب تدریسه یشجع الطلاب على الاستمرار في التعلم60
.طلبتهیهتم بدرجة عالیة في تصحیح الأخطاء التي یقع فیها 61


