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 والسلام على اشرف الأنبياء المرسلين أما بعدبعد الصلاة 
 أ  نتقدم بالككر والتقدير إلى كل من ا المقام إلالا يسعنا في هذ

 سواء من قريب أو من بعيد  ا العمل المتواضعإنجاز هذساعدنا في 
 بدأ بالككر إلى الذي سألته وأجاب دعائي أحمدك ربي وستعينكأ

والمكرفين على قسم علوم  أساتذةكما نتقدم  بالككر إلى  كل 
الذاوي نجاة  ةرفالمك ةالأستاذونخص بالككر إلى  الإعلام والاتصال
 بخل علينا طيلة انجازنا للمذكرة بالنصح والإرشادالتي لم ت

الأستادة الوفية والمثابرة والمكافحة سويقات كما نتقدم بالككر إلى 
ولم تبخل علينا طيلة إنجازنا  نى على نصحها وإرشادها لنا والتيلب

 حقكالراقية كلمة شكر قليلة في  بآرائها للمذكرة
والعاملين في المؤسسات  إلى جميع صحفيين الخاصا ونتوجه بككرن

لنا  استقبالهمحسن  والخاصة علىالعمومية منها  مدينة ورقلة الإعلامية
 وحسن المعاملة طيلة زيارتنا الميدانية

 لنا يد العو  ولو بكلمة من قدمكل كما لا يفوتنا أ  نككر  
 بابا حموأسماء                مرابطيأحلام 
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 ملخص الدراسة 
وهذا من علامية في مدينة ورقلة   ة إلى معرفة سمات بيئة العمل الصحفي الناشطة في المؤسسات الإتهدف هذه الدراس

طبيعة العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير العاملين داخل غرف الأخبار في  ما: خلال طرح التساؤل التالي
 المؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلة؟

 :ة الفرعيةوالتي تندرج ضمنها مجموعة من الأسئل
 ماهي سمات بيئة العمل الصحفي الناشطة داخل غرف الأخبار في المؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلة؟1
 ماهي ملامح العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير داخل غرف الأخبار في المؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلة؟ 2
 سات الإعلامية لمدينة ورقلة ؟ماهي الضغوطات والصعوبات التي تواجه الصحفيين في المؤس3

وتكمن أهمية هذه الدراسة في إثراء الرصيد العلمي والمعرفي   وتقديم إضافة علمية جديدة خاصة في حقل الدراسات العلمية 
 .المتعلقة بالقائم بالإتصال

ميع الصحفيين هو جومجتمع البحث في هذه الدراسة    ومن خلال السياق المنهجي تم الإعتماد على المنهج المسحي
العاملين داخل غرف الأخبار في المؤسسات الإعلامية العمومية وبعض المكاتب الخواص الناشطين في مدينة ورقلة والدي 

ونظرا لكون عدد مفردات البحث محدود ويمكن إستقصاؤه خلال المدة المحدودة فقد تم الإعتماد صحفي   36يبلغ عددهم 
الدراسة على أداتين رئيسيتين هما أداة الإستبيان وهو موجه للصحفيين وأداة المقابلة  عتمدتا  على منهج المسح الشامل   و 
 .وهي موجهة لرؤساء التحرير

 :وتوصلت الدراسة على مجموعة من النتائج أهمها -
تنتقل الإجراءات والتغيرات التى تطرأ على المادة الصحفية داخل غرف الأخبار في طريقها الى الجمهور تمر ببوابات فهي - -

 .لى المستقبل وفي هذه البوابة أشخاص لهم القدرة ومسؤولية ما سيمر من خلال بوابتهم الإعلامية إمن المرسل 
تتعداها إلى التعاون والأخوة في الأداء المهني وخارج   العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير بالمهنية بالدرجة الأولى  -

 .العمل 
وهذا يؤكد على  من جيد إلى جيد جدا  ما إيجابيا ى أن تقييم الصحفيين لرؤسائهم كان تقييمن خلال النتائج تم التوصل إل -

 .يسوده روح العمل الجماعي والمودة فيما بينهم  أن العمل في مؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلة 
 :                الكلمات المفتاحية

علاقة، رئيس التحرير، الصحفي، غرف الأخبار



 

Study Summary: 

The aim of this study is to learn about the characteristics of Journalistic Work environment  is active in 

media institutions in the city of Ouargla. It also aims to identify the relationship between journalists and 

editors in newsrooms. 

This is by asking the following question: What is the nature of the relationship between journalists and 

editors in the newsrooms in media institutions in the city of Ouargla? 

Which includes a set of sub-questions: 

What are the characteristics of the Journalistic Work Environment is  active in the newsroom of media 

institutions in the city of Ouargla? 

What are the features of the relationship between journalists and editors in the newsrooms in media 

institutions in the city of Ouargla ? 

What are the pressures and difficulties facing journalists in media institutions in the city of Ouargla ? 

The importance of this study lies in enrichment Scientific and cognitive balance, And provide a new 

scientific addition especially in the field of scientific studies 

Through the methodological context was based on the survey method and the research community in 

this study, All the journalists working  in public media institutions and some private offices active in the 

city of Ouargla which number 36 journalists, Because the number of search terms is limited and can be 

explored during the limited period the comprehensive  survey method was adopted, The study was based 

on two main tools: the questionnaire tool, which is aimed at journalists and the interview tool, and  is 

aimed at editors. 

The study reached a number of results, the most important of which are: 

The procedures and changes that occur in The press article inside the newsrooms on its way to the 

public pass through gates it is move From sender to receiver, in this portal people they have the ability 

and responsibility for what will pass through their portal through the interviews, it was found that the 

media material was subject to changes and procedures by the editor  from deleting and adding and 

modifying that require it, In other words,  the information material is not necessarily there are changes 

this is according to the professional experience and competence of the journalist. 

The editor-in-chief has the task of distributing tasks in media institutions in the city of Ouargla, so he 

has many responsibilities, including the distribution of tasks among journalists and supervising the 

editorial departments, responsibility for execution enterprise policy and therefore the right to publish or 

cancel or delete certain materials, He is playing the role of an observer for journalistic work in  

Coordination between editorial and administrative departments: 

The relationship between journalists and editors is primarily professional,  It extends beyond 

cooperation and brotherhood in professional performance and out of work. 

Key words 

Relationship.journalist.editor.newsrooms. 
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تندرج ضمنها دراسات  ت في مجال العلوم الإنسانية والتيالإعلامية من أهم الدراسا تعد الدراسات
المعلومات عبر أو أي شخص يرتبط مباشرة بنقل   ة منتجي الرسائل الإعلاميةالقائم بالاتصال أي دراس

من أهم العناصر التى ن القائم بالاتصال يعد من وجهة نظر كثير من الباحثين أرغم   الوسيلة الإعلامية
تتحكم في عملية الاتصال الجماهيري خاصة في مجال الصحافة مما يستلزم الاهتمام بهذا العنصر 

هتمام إلا أن بداية الا1  بصفة عامة والإخبارية بصفة خاصة البشري في شتى جوانب الممارسة الصحفية
الى المدرسة الأمريكية بدراسة القائم  امالاهتممتأخرة إذ يعود العنصر جاءت بالدراسات الإعلامية بهذا 

بالاتصال في النصف الثاني من القرن العشرين حيث لاحظ الدارسون في مجال الإعلام أن الاكتفاء 
بدراسة المضمون الصحفي لن يتيح إلى دراسات محدودة الأثر لأنها تهمل منتج هذا المضمون ولا توفر 

مام أم إختيار هذا المضمون دون غيره من الخيارات المتاحة معرفة الأسباب والظروف التي على ضوئها ت
الباحث  أول دراسة قام بها ن نرصد البدايات التاريخية لدراسة القائم بالإتصال أالصحفيين ونستطيع 

أن الصحفيين دوي  إلى والتي تشير 1935 اشنطن عامعن مراسيلي و (LEO ROSTENليوروستن)
وتعتبر هذه الدراسة من أول   اتهم وفي رؤيتهم لذواتهم عن بقية زملائهم التوجه المهني يختلفون في سلوكي

هتمت بالقائم إ التيالدراسات التي أجريت في الصحفيين كقائمين بالإتصال ثم تبعتها العديد من الدراسات 
 2 بالإتصال كأحد الأطراف الأساسية في تشكيل  الرسالة الإعلامية

تربطه علاقات عمل يؤديها إذمؤسسته الركيزة الأساسية في العمل يعد الصحفي في  هذه الدراسة وفي

 ومن ضمن النظريات المفسرة  للقائم ة رئيس التحرير داخل غرف الأخبارهنا يكون تحت وصايو 
بحيث التي يتم فيها عرض عدد هائل من الرسائل  بالإتصال في هذه الدراسة نظرية حارس البوابة 

  يل حتى تصل في النهاية الى عدد محدود من الرسائل عبر وسائل الإعلام الإخبارية للغربلة أو التشك
ويقصد بدراسة حارس البوابة داخل غرف الأخبار  في هذه الدراسة بأن الصحفي بعد القيام بجمع المادة 
الإعلامية من مصادرها المختلفة والإنتقاء ما يلائم سياسة المؤسسة الإعلامية أي ما يعود على المؤسسة 

وهناك عدة مؤشرات تؤثر في درجة توجه المهني لصحفي  وجمهورها مصداقيتهابالمنفعة والحفاظ على 
 إتخاذفي  مهنية والعلاقة بين الزملاء ومدى الحرية المتاحمنها التأهيل العلمي والتدريب وسنوات الخبرة ال

.العمل في القرارات ودرجة الرضاء

تين إستمارة الإستبيان التى وزعت على الصحفيين ان خلال الأدالدراسة التطبقية متم الإعتماد في و   
هذه الدراسة فقد جرى تقسيمها إلى ولإنجاز والمقابلة مع رؤساء التحرير توصلنا إلى مجموعة من النتائج 

                                                           
جامعة محمد بوضياف , قسم علوم الإعلام والإتصال ,إذاعة الجزائرمن مسيلة نمودجا–القائم بالإتصال في المؤسسات الإذاعية ,إمال سعودي  

 .62,ص2 61,الجزائر 
2
 - SCHRAMM WILBUR : The Nature of Communication between Humans, the 

Process and the Effects of Mass Communication ( Urbana : Chicago University of 

Illionois, 1977, p 9.   
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شرحا للإجراءات المنهجية التي تستند إليها الدراسة بما في دلك  :تضمن الفصل الأولفصلين حيث 
أسباب أيضا تناولنا أهمية و  الأهدافالتي تتفرع منها مجموعة من الأسئلة الفرعية و و  مشكلة البحثية

المنهج والأداة التي بنيت عليها هذه الدراسة ومجتمع البحث وحدود الدراسة وأهم  إختيار الموضوع  ثم
 .مرورا إلى الدراسات السابقة وأخيرا المقاربة النظريةالمفاهيم 

 حيث قمنا بعرض وتحليل بيانات الدراسة  بما في طار الميداني للدراسةيتضمن الإ:الفصل الثاني
وتحليلها ذلك تحليل نتائج المقابلة والإستبيان وفي الأخير إستعرضنا النتائج التي توصلت إليها الدراسة 

ظرية المعتمدة في الإطار المنهجيعلى ضوء المقاربة الن
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 :تمهيد

مرورا إلى أهداف وأهمية    وأهم التساؤلات التي إنبثقت منها  ة الدراسةا الفصل إلى مشكلذنتطرق في هس
وصولا   ثم عرض بعض الدراسات السابقة وتحديد المفاهيم الإجرائية    الدراسة وأسباب إختيار الموضوع

إنتهاء بأدوات جمع البيانات    إلى تحديد مجال الدراسة ومجتمع البحث وعينة الدراسة والمنهج المتبع
.والمقاربة النظرية
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 :شكاليةالإ1
د الأمور السياسية في الدولة نقعلامية والتي تقوم بإوروبا كأول وسيلة أظهرت صحافة الرأي في 

  كعمل منظم داخل مؤسسات خاصة في هذا المجال بحيث أصبحت كمهنة للطبقة البورجوازية و  
علامية وأتاحت العملية الإ  رية التعبير اطية وحالديمقر  دعملي إتهدف  كانت نداكأعلامية فالمؤسسات الإ

نتشارهابعدا كبيرا في الساحة الإعلامية   .وقد ساعدا على ذلك تطور وسائل الإعلام وا 
تصال ضخمة تتصارع داخلها المصالح إشبكات 21 علامية في القرن أصبحت المؤسسات الإوقد 

لنفوذ والمراكز وحينما ندرس ما يحدث داخل نظام معقد لسلطة وا هي ن لكل مؤسسة في حد ذاتهاأكما  
و تلفزيون نشعر بالدهشة من مدى تعقد وتشابك أعمالها ففي داخل تلك أو محطة إذاعة أجريدة 

ونظرا لأهمية تلك القرارات بالنسبة  المؤسسات تتخذ يوميا وبل وفي كل دقيقة قرارات مهمة وخطيرة 
و المناصب التي تنفد أتخاذ القرارات والمراكز إقتضاه سلوب الذي يتم بمن نعرف الأأيجب  للجماهير 

 .فعلا تلك القرارات والقيم والمستويات التي يعتنقها القائمون بالاتصال
همال الباحثين حتى وقت قريب ما يحدث داخل إن نفسر سبب أوالواقع من الصعب علينا 

علامية بأن ند تحديد تأثير الرسالة الإن نعترف عأعلامية ودراسة القائمين بالاتصال وعلينا المؤسسات الإ
ن الباحثين لم يكتبوا عن رجال  أا ذليس بمعنى ه ن مضمون الرسالة عهمية أيقل  القائم بالاتصال لا

كذلك تقوم الجامعات  علام الصحافةأفالواقع أن تاريخ الصحافة حافل بتاريخ حياة  علام القدامىالإ
قصده هنا القيام بتحليل عملها لطلبة الصحافة ولكن الذي ن و اسلوبأبتدريس ما يحدث داخل الجريدة 

 1.جتماعية ودراسة دور ومركز العامل بالجريدة أي الصحفيإعلام كمؤسسات لها وظيفة وسائل الإ
ن يقوم أحيث لا توجد صحيفة دون  علامية إوالقسم التحريري يمثل العمود الفقري في أي مؤسسة 

ن الصحفيين فهم يقومون بجمع المادة الصحفية من مصادرها المختلفة عدادها مجموعة من المحرريإعلى 
على عاتقه العديد من المهام  يقع   بإعتباره القاسم المشترك بين جميع المؤسسات الإعلاميةوالصحفي   

 إلىوالنزول  جتماعات التي يتم فيها تقسيم المواضيع المراد تغطيتهان حضور الإداخل قسم التحرير م
يضا هناك عوامل تؤثر على المحررين أ الأخبارغرف  إلىلها ارسإلتغطية المواضيع قبل  الميدان

 .خبار المقدمة ونوعية الأ نتقائهم لأخبارهم ومصادرهم إالصحفيين في عملية 

                                                           
دار الإعصار العلمي  1ط  نظريات الإتصال والإعلام الجماهيري مصطفى يوسف كافي وأخرون نضال فلاح الضلاعين  

 .167ص 2114 عمان  للنشر والتوزيع
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رئيس تحرير واحد ومسؤول  نباء أوكالة   إذاعة صحيفة  علامية سواء تلفزيونوفي العادة لكل مؤسسة إ
وبصفة عامة هو الموجه لسياسة  الأخبارلأعمال التي يقوم بها الصحفيون داخل غرف عن القرارات وا

لك هو ذجانب  إلى نامو الذي يحرك العمل الصحفي المؤسسة وطريقة تحريرها حيث يعتبر هو الدي
وتتجلى مهمته في تزويد الصحفيين بأفكار ووضعها  المسوؤل عن جميع المواد التي تنشرها مؤسسته

ن يكون قد سبق وتناقش فيها مع أيذ وعلى مسؤوليته تقع مهمة تحديد سياسة المؤسسة بعد وضع التنف
خبارية سواء اعترفت إخبارية تمتلك سياسة إن كل وسيلة أbriad  بريد " ويقول1 دارة لإعضاء مجلس اأ
سواء  اوالسياسة التحريرية لأي مؤسسة هي التي تتحكم في طريقة وعرض منشوراته م لم تعترف ألك بذ

 .و مرئية أو مسموعةأمطبوعة 
تخاذ القرارات  معينة تؤثر علي سير العملية إالصحفي له سلطة غير أن ذلك لا ينفي كون 

ن المادة أيتضح  لقب حارس البوابة على القائم بالاتصال "كيرت لوين"وهدا اطلق  تصالية ومخرجاتها الإ
لها نتاجها و معالجتها و تحليإة يتدخل في جمعها و الجمهور تمر بمراحل عديد علامية في طريقها إلىالإ

فراد الدين يستطيعون السيطرة على المضمون المقدم من خلال الإتاحة وصياغتها وتوصيلها عدد من الأ
ومن هنا تبرز طبيعة العلاقة بين رئيس  بعادها لعدم صلاحيتها للنشر إوالمنع فبعض الموضوعات قد يتم 

 . غرف الاخبار في المؤسسات الاعلامية التحرير والصحفيين داخل 
ومدى تأثيرها على  ومن هنا تبرز مشكلة البحث في طبيعة العلاقة بين الصحفي ورئيس التحرير

ا جاءت دراستنا لتسلط الضوء على ذالأداء المهني والعلاقة القائمة بينهما داخل غرف الاخبار وعلى ه
التلفزيون الجهوي   متواجدة في مدينة ورقلة من الإذاعة علامية الالقائمين بالاتصال في المؤسسات الإ

تصال فيها ت ضخمة تؤدي رسالة والقائمين بالإلك كونها مؤسساذو   دار الصحافة المكتوبة نباءوكالة الأ 
 تربطهم علاقة مع رؤسائهم لأدائهم المهني ولمعرفة طبيعة هده العلاقة 

ؤساء التحرير والصحفيين العاملين داخل غرف نطرح التساؤل التالي ما طبيعة العلاقة بين ر 
 .علامية في مدينة ورقلة ؟خبار في المؤسسات الإلأا

 :ه الدراسة سنجيب عن التساؤلات التاليةذومن خلال ه: تساؤلات الدراسة 2
علامية الناشطة في المؤسسات الإ داخل غرف الأخبار ماهي سمات بيئة العمل الصحفي /1

 لمدينة ورقلة؟

                                                           
  93ص2111 عمان شر والتوزيعدار أسامة للن 1ط إدارة المؤسسات الإعلامية عطا الله أحمد شاكر  
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في المؤسسات  داخل غرف الأخبار ملامح العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير ماهي 2/
 علامية في مدينة ورقلة؟الإ

 علامية في ورقلة ؟نتقاء المواد الصحفية في المؤسسات الإإكيف يتم 3/
في المؤسسات  الأخبارنتقاء المواد الصحفية داخل غرف لإصحفي الماهي آليات تلقين 4/

 ورقلة؟ينة علامية في مدالإ
ماهي الضغوطات و الصعوبات التي تواجه الصحفيين داخل غرف الاخبار في المؤسسات 5/

علامية لمدينة ورقلة؟الإ

دراسة أهداف تسعى إلى تحقيقها ومن خلال هده الدراسة نسعى إلى  لكل :الدراسة أهداف3
  :هداف التاليةتحقيق الأ

أي وصف  ورقلة  مدينة علامية فيفي المؤسسات الإل الصحفي الناشطة التعرف على سمات بيئة العم -
 . البيئة الداخلية للعمل الصحفي ومدى ملائمتها للقيام بالنشاط  اليومي

   علامية في ورقلةح العلاقة بينهما في المؤسسات الإمعرفة وضعية الصحفيين ورؤساء التحرير و ملام -
اتهم و المعاملات اليومية للصحفيين واقع المهني للصحفيين داخل مؤسساللك من خلال تصوير ذو 

  . ورؤسائهم
 على الصحفي فيخبارية لسياسة الإاوآليات وتأثيرات   نتقاء المواد الصحفيةإالتعرف على كيفية  -

 .علامية لمدينة ورقلةالمؤسسات الإ
  علامية في مدينة ورقلة الكشف عن الضغوطات والصعوبات التى تواجه الصحفيين في المؤسسات الإ -
 داء المهني للعمل الصحفيلك من خلال معرفة العوامل الداخلية والخارجية التى تعرقل الأذو 

 :أهمية الدراسة4 
خاصة في  ضافة علمية جديدة وتقديم إ الرصيد العلمي والمعرفي ثراءإه الدراسة في ذهمية هتكمن أ

ة في السبعينيات من القرن ا بعدما كانت رائجذوه  علمية المتعلقة بالقائم بالاتصالحقل الدراسات ال
والتي   ه الفترة كما شهدت غيابا في الدول العربية عامة والجزائر خاصةذفت غيابا طيلة هالماضي ثم عر 

 .تصال داخل المؤسسات الإعلاميةللقائم بالإ  عاد فيها البحث حول الواقع المهني
الدراسة الإستطلاعية   حسب صدي مرباح ورقلة ه الدراسة الأولى على مستوى جامعة قاذتعد ه

علامية علمية جديدة في مجال الدراسات الإضافة مما ستعطي إ  الرصيد الوثائقي بهاجريناها على التي أ
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قات  التي في محاولة لفهم العمل الصحفي وطبيعة العلا  على مستوى  جامعة ولاية ورقلة والجزائر
ستفادة العلمية والمعرفية وذلك الإ كما يحقق لهم ا سيشجع الطلبة والباحثين ذوه  تجمعه داخل بيئة العمل

 .تصالذا النوع من الدراسات في مجال الإعلام والإبالقيام به
رتكزت فمعظم الدراسات السابقة إ  لمعالجةوهذه الدراسة تختلف عن الدراسات السابقة  من زاوية ا

ه ذبينما ستقوم ه  صالم بالاتالرضاء الوظيفي والأداء المهني للقائسمات بيئة العمل الصحفي و  على
علمية جديدة وذلك لإبراز طبيعة العلاقة القائمة بين الصحفيين ورؤساء  إضافةعطاء الدراسة في إ

  .علامية في مدينة ورقلةالتحرير داخل غرف الاخبار في المؤسسات الإ
 ختيار الموضوع إأسباب  5
 : الذاتيةالأسباب  
والعلاقة التى تربطهم   لمعرفة طبيعة عمل الصحفيين  راسةه الدذتتجلى رغبتنا في القيام به-
 التلفزيون  الإذاعةمن لكل  وواقعهم المهني في مؤسساتهم الإعلامية   داخل غرف الأخبار برؤسائهم

 . بعض المكاتب الخواص الناشطين في مدينة ورقلة وكالة أنباء  
 :الأسباب الموضوعية

  نتشار وهي من الموضوعات الحديثة وقليلة الإ  ائم بالاتصالإلى دراسات القتنتمي هذه الدراسة -
 .ا البحث ذوعليه كان دافعنا لخوض في ه

ورقلة مما  مدينةالعمومية والخاصة في علامية بين لإنتشار الواسع المؤسسات الإا بالإضافة إلى
 . يجعلها ميدان ثري بالمعلومات ويدفع كل باحث للغوص فيه

 : والأداةلمنهج ا 6
 :مستوى الدراسة أ

 التي تستهدف تصوير واقع الظاهرة المدروسة وتحليل  الدراسات الوصفية هذه الدراسة إلىتنتمي 
والتي سنصف فيها طبيعة العلاقة   ا البحث ودراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بطبيعة دراستناذخصائص ه

ودراستنا مندمجة   علاميةؤسسات الإخبار في المورؤساء التحرير داخل غرف الأ نالقائمة بين الصحفيي
ما الجزء الثاني موجه لرؤساء أ  ولى على الصحفيينعتمدت الدراسة الأإحيث  متكاملتينفي دراستين 

 .التحرير
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 :الدراسةمنهج  ب
ساليب التنظيم الفعال لمجموعة من الأفكار المتنوعة أسلوب من أعبارة عن "هو  بأنهيعرف المنهج  

 1.و تلك أه الظاهرة ذحقيقة تشكل ه   والهادفة للكشف عن
حد أساليب التحليل المرتكز على معلومات أهو  الذي  المنهج المسحيه الدراسة على ذإعتمدنا في ه

حيث سنقوم بدراسة واقع حراسة البوابة من خلال رصد الواقع   الظاهرة وموضوع الدراسة عنكافية ودقيقة 
جل الحصول على نتائج علمية ليتم تفسيرها أمن  ذلكة معلومة و  خلال فترة زمنيتصالالراهن للقائم بالإ

 2"بطريقة موضوعية مع المعطيات الفعلية للظاهرة
و موضوع الدراسة  كما أنه أيوفر بيانات مفصلة عن الواقع الفعلي للظاهرة  بأنه  يويتميز المنهج المسح

مقبول من التنبؤ  رقد تساعد على لدراسةيقدم في الوقت نفسه تفسيرا واقعيا للعوامل المرتبطة بموضوع ا
الصحفي وأهم السمات والخصائص لبيئة  الأداءفي معرفة طبيعة  ناساعدوعليه ي  3لظاهرةالمستقبلي 

 للصحفي   يةسلوب تلقين ا لسياسة التحرير أورقلة ومعرفة  لمدينةالعمل الصحفي في المؤسسات الإعلامية 
 . الصحفيينأراء رصد  ا من خلال ذوه الاخبار داخل غرف ئيسهوالعلاقة التي تربطه بر 

 اخترنافقد  المحددة  المدةخلال  استقصاؤهونظرا لكون عدد مفردات مجتمع البحث محدود ويمكن 
 .الدراسة هذهالمسح الشامل لإنجاز 

 : أداة الدراسة -ج
المعلومات له من أدوات يستعملها الباحث في جمع البيانات و  لابدي بحث علمي أن أمن المعروف 
عتماد على أداة الاستبيان كونها تعد الأداة الرئيسية والمناسبة لموضوع فقد تم الإ  هالتي تفيده في دراست

ي تعبر عن هسئلة التى يحضرها الباحث بعناية فتلك القائمة من الأ"هو  فالاستبيان هذا وعل البحث
جابات تتضمن إالحصول على  جلأمن  المبحوث  إطار الخطة الموضوعة لتقدم إلىالموضوع في 

 4المعلومات والبيانات المطلوبة لتوضيح الظاهرة المدروسة

                                                           
 .35ص 1999 عمان دار وائل للنشر والتوزيع 2ط منهجية البحث العلمي محمد عبيدات واخرون 1
 .176ص 1982 دار مجدلاوي  دط  البحث العلمي مفهومه ادواته وأساليبه عبيدات دوقان 2
 .46ص ذكره مرجع سبق محمد عبيدات 3
ديوان المطبوعات  4ط في علوم الاعلام والاتصال مناهج البحث العلمي  احمد بن مرسلي 4

 .220ص 2111 الجزائر الجامعية
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وهذه الاسئلة  جابة عنها للإتقدم للمبحوث  الأسئلةم  مجموعة من تضستبيان وثيقة علمية ويعتبر الإ
املين جميع الصحفيين الع إلىوفي درستنا هذه فإن الاستبيان موجه  تبنى حسب طبيعة موضوع الدراسة 

 (3رقم  قأنظر الملحورقلة  علامية بين العمومية والخاصة في مدينةفي المؤسسات الإ
أساسية مصممة وفق تساؤلات  محاور خمس إلى سؤال وقدتم تقسيمه 25واحتوى الإستبيان على 

حيث خصصنا الجزء الاول  هداف الدراسة أتحقق  يسئلة التالدراسة وكل محور يضم مجموعة من الأ
  ات الشخصية للصحفيينالبيان

 .الصحفي داخل غرف الاخبار  بيئة العملبسمات خاص :المحور الثاني 
 .س التحرير داخل غرف الاخبار يملامح العلاقة بين الصحفي ورئ :الثالثالمحور 

 .الأخبارالتي تواجه الصحفيين داخل غرف تأثيرات والضغوطات :المحور الرابع بعنوان 
مراحل تمثلت في عرض أسئلة الاستبيان على المشرف الذي أبدى  ستمارة بعدةكما مرت الإ
ة في جامعة قاصدي ذساتأمن المحكمين هم  عدد ىعل الإستمارةوبعدها قمنا بطرح   ملاحظاته حولها

 2)  أنظر الملحق رقم ة تخصص علوم الإعلام والاتصال اعيمجتكلية العلوم الإنسانية والإ.مرباح ورقلة
على أداة المقابلة كونها تعد ضرورية لأي دراسة فهي تساعد الباحث على يضا أعتماد لإوقد تم ا

 .المراد إجراء الدراسة معه الشخصالمباشر مع  حتكاكالإ

ورقلة كل  في مدينةفي المؤسسات الإعلامية  بها مع رؤساء التحرير ومن خلال المقابلة التي قمنا 
 . بعض المكاتب الخواص  ووكالة الأنباء  و  الإذاعةة من مؤسسة التلفزيون الجهوي لولاية ورقلة  ومحط

مع رئيس تحرير لتلفزيون الجهوي لمدينة   مقابلةماي ر زيارتنا الميدانية في شهوتحقيقا لذلك عرفت 
  4نظر الملحق رقمأوالمتمثلة في   سئلة حول موضوع دراستنا مجموعة من الأ طرحنا عليه أينورقلة 

كما   وطبيعة العلاقة التي تجمعه مع رئيس التحرير لتي يعمل فيها الصحفيبهدف التعرف على البيئة ا
رئيس تحرير ومدير  وأيضا   بن هنيةعبد الغفار  خرى مع رئيس التحرير إذاعة ورقلةأكانت لنا مقابلة 

وقد حصلنا   أحمد بالحاج ومدير جريدة الوسط دار الصحافة المكتوبة يحي صالح نباءكالة الألو  الجهوي
تدخل ضمن أدوات "ا المقابلة تعرف بأنها  ذوعلى ه جابات وافية مع المقابلات التي قمنا بها إ ىعل

 ماتو المعل المبحوثين لجمع البحث العلمي  حيث يستخدمها الباحث في جمع المعلومات عن الأشخاص 
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الأكثر في شكل  وأيجري بين الباحث والمبحوث الواحد  الذياللقاء المباشر "  والمقابلة هي  اتالبيان
 1محددةو مواقف أو أراء أقصد الوصول إلى حقائق معينة    مناقشة حول موضوع معين

حقيقة  ىلإبهدف الوصول   خرين أشخاص أ وأمحادثة موجهة بين الباحث وشخص :وتعرف ايضا
 2.هداف البحثأجل تحقيق أو موقف معين يسعى الباحث لتعرف عليه من أ

  سةحدود الدرا مجتمع ىالبحث7

رئاسة  :ه الدراسة في المتغيرات التاليةحدود الموضوعية لهذالتمثل : الموضوعية الحدود
 .غرف الاخبار الصحفيين  التحرير

في شهر نوفمبر و تطبيقية  تمثل الجانب الإستطلاعي ستطلاعية إنطلقت بدراسة إ :الحدود الزمنية
أين عرفت زيارتنا الميدانية مقابلات .جوان  ماي فريلأخلال شهر مارس و  يقية والدراسة تطب  وديسمبر

التعرف على طبيعة العلاقة التي تجمعهم مع بعضهم كما  بهدفورؤساء التحرير  وذلك مع الصحفيين 
 .قمنا بملاحظة بيئة العمل الصحفي والأداء المهني 

الناشطة في  علاميةتشمل كل المؤسسات الإ إذ  تقع هذه الدراسة في مدينة ورقلة  :الحدود المكانية
نباء وبعض ووكالة الأ الإذاعة  التلفزيون الجهوي لولاية ورقلة ورقلة العمومية منها والخاصة كل من

 . كونها من الولاية مما سهل علينا التعامل مع مجتمع البحث  الصحف الخاصة  
  دراسته  و سحب العينة من المجتمع المرادأختيار إي كيفية أختيار العينة إهي عملية  المعاينة
وتكون العينة المختارة تمثل مجتمع الدراسة  في دراستنا بأسلوب قصدي  إختيار نوع المعاينةوبحيث تم 

 3.أصدق تمثيل وتعكس كافة خصائص المجتمع المراد فحصه بما فيها الاختلاف بين وحداته
 :مجتمع البحث -
و غير محدود من أمجموع محدود "هوكما عرفه الباحثون  ه النقطة ذن القصد بمجتمع البحث في هإ

ن تعريف مجتمع البحث أي أ"وحيث تصب الملاحظات  المحدد مسبقا" العناصر والوحدات"المفردات 
 1.يدرسها الباحث يجميع مفردات الظاهرة الت:"خريين هو أحسب باحثين 

                                                           
 .214ص مرجع سبق ذكره احمد بن مرسلي1
 .158ص ه1434-2113 عمان دار الصفاء للنشر والتوزيع 1ط منهجية البحث العلمي،حسين محمد جواد الجبوري 2
 .218ص.2112 الإسكندرية دار التعليم الجامعي  دط داريمنهجية البحث العلمي في المجال الإ . محمد سامي راضي 3
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خل هو جميع الصحفيين العاملين دا ن مجتمع البحث في هذه الدراسة إا السياق ذومن خلال ه
علامية العمومية وبعض المكاتب للصحفيين الخواص الناشطة في مدينة خبار في المؤسسات الإغرف الأ

  ستطلاعية لهذه المؤسسات في ورقلة صحفي و حسب الدراسة الإ 36والذي يبلغ عددهم   ورقلة
ناث : ستنبطنا مجموعة من الخصائص السيكومترية والمتمثلة في الجنسا  و  مي يالتعل ىوالمستو   ذكور وا 
 .والخبرة الميدانية  

هو و    2ستخدمنا أسلوب الحصر الشاملإن مجتمع البحث محدود العدد وصغير الحجم أبما  
رغباتنا في الحصول على نتائج دقيقة لدى قمنا بحصر جميع لو   نسب في هذه الدراسةسلوب الأالأ

 .ورقلة ينةعلامية لمدالصحفيين العاملين داخل غرف الاخبار في المؤسسات الإ

  مفاهيم الدراسة 1
 

 
Relation  علاقة: 

وبالفتح كعلاقة   وتستعمل في المحسوسات    كعلاقة القوس والسوط ونحوهما   رابطة بالكسر :لغة
 .الخصومة والمحبة ونحوهما وتستعمل في المعاني

ستجابة من الشخص و رغبة من شخص مرسل تلقى الإأتصال إهي عملية  :التعريف المعجمي
 4. المستقبل 

والعلاقة في هذه الدراسة هي عبارة عن رابطة تجمع بين شخصين أو أكثر  أو ما :التعريف الإجرائي
 .بين موضوعين  وهذه الروابط تنشأ إستجابة لتكوين علاقات إجتماعية

 :Chief editor:رئيس التحرير
داء أو مرؤوس ورئيس ورأسه فه صاب رأسهأأي :رأس كل شئ أعلاه ورأسه يرأسه ورأسا رأس:لغة 

 5.والجمع رؤساء وهو الرأس ايضا والرئيس هو سيد القوم   صاحب الرأسة 

                                                                                                                                                                                     
بوزيد صحراوي وآخرون  دار القصبة للنشر  ترجمة  منهجية البحث العلميي في العلوم الإنسانية :أنجرس موريس 1

 . 318  ص 2006 والتوزيع  الجزائر 
 .117ص 2116 القاهرة  نشر والتوزيعدار الفجر لل 3ط  أساسيات البحوث الإعلامية والاجتماعية محمد منير حجاب  2
 .185ص  د س ن لبنان  دار البحار  دار ومكتبة الهلال دط إنجليزيالميسر قاموس عربي  د وسيم خليل  3
 .22ص2113 عمان دار اسامة للنشر والتوزيع 1ط الإعلاميالمعجم  د محمد جمال الفار. 4

جزء  لسان العرب  ابن منظور الأنصاري الافرقي المصريالامام العلامة جمال الدين ابي فضل محمد بن مكتوم  5
 111-119ص  ه1434/م 2112 بيروت دار الكتب العلمية 1طبعة 6
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جهاز التحريري  والبعض والقوة النشيطة في   المسؤول عن تحرير  المجلة  هو:التعريف المعجمي 
كنه لا يملك ول  كثر منه بكثير أعلان س التحرير قسم الإيوقد يكسب رئ  مدير كابتن  القائد  يصفه بأنه
والشخص الوحيد الذي يعلوه في الدرجة داخل المجلة هو مالكها  رلجهاز تحري كالرئيسحترامه ا  مكانته و 
 1.وناشرها

ويكلف العاملين معه  علامية التي سيتم تغطيتهاعن الرسائل الإ المسؤولهو  الإجرائي التعريف
علامية تتطلب ا كانت المادة الإإذالقرار ما تخاذ إوهو الذي  يقوم بدور حارس البوابة وله سلطة   لك ذب

جتماعية لك حسب السياسة التحريرية للمؤسسة ومراعاة القوى الإذو  أو تعديل عليها  أو إضافة  حذف 
 .ويختلف دوره حسب طبيعة المؤسسة  المؤسسة ب المحيطة
 Portier concerg 2: حارس البوابة 

 .ويحرِسه يحرٌسه  حرس الشئ :لغة
رَاس والحرَسٌ وحراسه و  ه حفظ:حرسا     حتراس ومنه تحرس وتحرستٌ بمعنى أي تحفظتٌ ا  وهم الح 

 3.ن يخون فيهألك الرجل الذي يؤتمن على حفظ الشئ ليؤمن ذوهو الحرس يقال 
بحيث يراقبون   و منظمة يتحكمون في تدفق المعلومات أو جماعة أهو الشخص :التعريف المعجمي

ه الظاهرة ذوتكون ه  ليهإحجم تدفقها  وتوقيت تدفقها والطرق التى تتدفق مراقبة محكمة وكيفية تدفقها و 
  .نتشارا عند قادة الرأي غير رسميينإأكثر 
يؤثرون في جمهور معين في  نفوذو أشخاص لهم سلطة أو أو صحفيين أمؤسسات  :عرف أيضاي
تصال إة من حلقات سلسلة ويتوجه هؤلاء في كل حلق  خبارية هتمامه للمادة الإا  دراكه وحكمه و إطريقة 

 4.عدم نشرها وأبحيث يملكون الحق أو سلطة القرار في نشر الرسالة التى يتلقونها 

 journalist 5:الصحفي 
في    صَحَفي  ( سمإ: )صَحَفي   :لغة في    صَحَفي   ص ح  ح   .سم منسوب إلى صَحِيفة إص 

                                                           
 .18ص  2116 عمان دار أسامة للنشر والتوزيع 1ط المعجم الإعلامي د محمد جمال الفار  
 .315ص  2118 لبنان  دار الكتب العلمية 4ط قاموس عربي فرنسي علوان وآخرون فريال 2
جزء  لسان العرب الإمام العلامة جمال الدين أبي فضل محمد بن مكتوم إبن المنظور الأنصاري الإفريقي المصري  3
 75ص    ه1434/م2112 بيروت  دار الكتب العلمية 1طبعة 6
ص  2117 ديوان المطبوعات الجامعية  دط مصطلحات أساسية في علم الاجتماع الإعلام والإتصال ناصر قاسمي 4

111. 
  .159ص   المرجع سبق ذكره د وسيم خليل 5
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حَفِيُّ   صَحافي    صِحافِي   ذ  العلْم : الصَّ حِيفَةِ لا عن أستاذ  مَنْ يَأْخ  حَفِيُّ  من الصَّ مَنْ يزاول : الصَّ
حافة  .حرفة الصِّ

فهي الكلمة   كلمة صحافي ـكثر دلالة من صحفي على من يعمل في الصحافة :التعريف المعجمي
 .لمن يلقب بكلمة  1journalist.في الغرب   صلحالأ

الصحافة بصفة أساسية في كل من يمارس مهنة ) يعرف قانون العمل الفرنسي الصحفي بأنهو 
صحيفة يومية أو دورية أو في وكالة أنباء ويستمد دخله الأساسي من هذا العمل  نقابة الصحفيين 

حيث عرفت الصحفي بأنه من باشر مهنة الصحافة في صحيفة يومية  1971لسنة  76المصريين رقم 
 2.أو دورية   وكان يتقاضى عن ذلك أجرا ثابتا 

 إذاعةعلامية سواء إلك الشخص الذي يزاول مهنة الصحافة داخل مؤسسة ذ وه:الإجرائي التعريف
وهو مكلف بجمع المادة الصحفية من خلال النزول إلى الميدان  والقيام    تلفزيون صحيفة وكالة الأنباء

 .بتحريرها وتقديمها
يتفرغ  ل منكا القانون العضوي ذيعد الصحفي محترفا في مفهوم ه:73المادة :الصحفي المحترف

وكالة أنباء  دورية أو نتقائها ومعالجتها وتقديم الخبر لدى حساب نشرية إخبار وجمعها و للبحث عن الأ
ا النشاط مهنته المنتظمة ذويتخذ ه  نترنت الأعلام عبر إو وسيلة أتصال سمعي بصري إخدمة  وأ

 .ومصدرا رئيسا لدخله
ذلك كل مراسل دائم له علاقة تعاقدية  يعد الصحفي محترفا ك:74الصحفي المحترف حسب المادة 

 3.علام طبقا للإجراءات المنصوص عليها في المادةمع جهاز الإ
editorlal policy:لسياسة التحريرية ا

  

                                                           
 .314ص   المرجع نفسه الإمام العلامة جمال الذين أبي فضل محمد بن مكتوم إبن المنظور الأنصاري الإفرقي    

2   The oxford dictionary :httb://oxford dictionaries . com/ definition /English/journalist.vu 
15-5-2019/2:18 ..  

 21الأحد  2العدد السنة التاسعة والأربعون 05/62الجريدة الرسمية قانون  الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  3
 .9ص 2112يناير  15الموافق ل  1433صفر 

العلم  دار 2ط  إنجليزي عربي،العلم الهندسي الشامل  دارس قامو  محمود أحمد حمدان  4
 .336ص 2117 بيروت للملايين
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ا قام إذهو سيوس الدواب :والسياسة من فعل السائس يقال   القيام على الشئ بما يصلحه : لغة
 أمرهسوس له   ن لفلان أمره كمل يقول سول له وزين لهسوس فلا والوالي يسوس رعيته   عليها ورضاها 
  1.أي روضه دله

وهي الفكر الذي   هي التى تسير عليها الصحيفة وتلتزم بها في نشر موادها  :التعريف المعجمي
وقد تكون من   و تعبر عن فكر معينأتعبر عنه الصحيفة وتمثله  فقد تكون الصحيفة ممثلة لحزب معين 

الخط الفكري والعقائدي الذي تنتهجه  هذاو  و الصحف جادة المحافظة أنشر الفضائح ثارة و صحف الإ
وسياسة التحرير الصحيفة هي الوجهة التي تختار   و حكومةأو هيئة أالصحيفة  قد يعبر عن مؤسسة 

 2ا ستنشر ؟وكيف ستنشرذما:تباعها في جوابها عن سؤالين فائقي الأهمية هماإالجريدة 
المؤسسة تضعها هي عبارة عن مجموعة من الأفكار والإيديولوجيات التى  يالإجرائ التعريف

 .الإلتزام بهاو رؤساء التحرير وغيرهم أعلى العاملين بداخلها سواء صحفيين وتسير عليها   و  علاميةالإ

:Professional perform:الأداء المهني
  

الأمانة وأدى الشئ أي   أدىداءوالفعل أ  ويقال أدى الشئ أي أوصله  هو مصدر الفعل أدى  لغة
 4. قام

يدل مفهوم الأداء المهني على تنفيذ العمل المطلوب بأقل تكلفة وبأقصر وقت وبأقل  :التعريف المعجمي
 5. جهد ممكن

جباته المطلوبة منه في مهنة الصحافة او الصحفي في مهنته بمهامه وو أهو قيام الفرد  التعريف الإجرائي
 .علامية ومتطلبات منصبهداف المؤسسة  الإجل تحقيق أهألك من ذ 

 :المراقبة الاجتماعية
 الرَّقَّابَة  حارس المتاع ونحوه  :لغة

 1عمل  من ي رَاقِب  الك ت ب أو الصُّحف قبل نشرِه  بمعنى المراقبة هو:  الرِّقَابة  
                                                           

 131ص   المرجع سبق ذكره الإمام العلامة جمال الدين أبي فضل محمد بن مكتوم إبن المنظور الأنصاري الإفرقي   1
 .69ص  2114 دار الفجر لنشر والتوزيع القاهرة 1ط المعجم الإعلامي منير حجاب 2
 811ص مرجع سبق دكره محمود احمد حمدان 3
  2ص    14المنجد بيروت  صادر دار  العرب لسان :ورمنظ نقلا عن ابن 4 
كرة مكملة لنيل شهادة الماستر \م الرقابة الاعلامية في المؤسسات الاعلامية وأثرها على الأداء المهني خير دين نابلي 5

جامعة محمد بوضياف المسيلة  كلية علوم الإنسانية والاجتماعية في علوم الإعلام والاتصال
 .54ص.2114/2115 الجزائر
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مفهوم  ابأنه(:المراقبة الاجتماعية)يعرفها الدكتور عزي عبد الرحمن  :المراقبة الاجتماعية
تجعل  التيلك الآليات ذويشمل    الصحيفةلك التأثير الحادث بين هيئة التحرير و ذينطوي على 

ا الوسائل التى تجعل المحرر يتخطى بعض كذخبارية و المؤسسة مؤهلة للحفاظ على السياسة الإ
 2خبارالعقبات التى تفرضها  السياسة الاخبارية في غرفة الأ

  :التعريف الاجرائي
عملية التي تتم داخل القسم التحريري بين الصحفي ورئيس تحرير إذ يقوم بدوره بمراقبة هي ال

 . العمل الصحفي وذلك للحفاظ على سياسة المؤسسة 
   news room:مفهوم غرف الأخبار

المحررون والمخرجون مع و  ذي يعمل فيه الصحفيون المراسلونهي المكان المركزي ال
و مجلة ومعالجة أنترنت لأخبار ونشرها في صحيفة على اع الأفي جم  غيرهم من فريق العمل

و صحيفة ومن ثم كتابة وتحرير القصص أذاعية إ وأ تلفزيونية محطةء في اخبار سو الأ
   3.الإخبارية

 .:المرتبطة الدراسات2
تكمن أهمية الدراسات السابقة لأي دراسة في جعل الباحث القيام بدراسته بكل سهولة  كونها تعد 

اسا في تحديد مشكلته وبنائها بشكل دقيق  كما تيسر له تحديد أداته والمنهج المراد تطبيقه في أس
ا هو الهدف الأساسي لأي ذدراسته وتزويده بالنتائج التي توصلت إليها ومن ثم يبني عليها دراسته وه

 .     منها الإستفادةي يمكن دراسة في إنجاز دراستها  كما أنها تساعد الباحث في تحديد المراجع والدراسات الت

 أمال سعودي:الأولى دراسةال
تكمن مشكلة الدراسة في التعرف على الواقع المهني والأكاديمي للقائمين بالإتصال في الإذاعة 
المحلية والوقوف على السمات والخصائص التي يتمتعون بها والمشاكل التي يواجهونها والمقترحات التي 

 اهم في تطوي إذاعتهم يرونها أنها يمكن أن تس
 :وقد تم طرح الإشكالية التالية

                                                                                                                                                                                     
 .255ص 2111 القاهرة دار مكتبة الشروق الدوالية 5ط  معجم الوسيط غة العربيةمجمع الل 1
 . 93ص مرجع سبق ذكره د احمد شاكر عطأ الله  2

مدكرة تخرج لنيل شهادة   الصحافة الألية وتقنيات تحرير الأخبار في الإعلام الإخباري سقوالي مونية  حسناوي مهدية 
  3.ص2116/2117  دب 1945ماي  8جامعة  تماعية كلية علوم الانسانية والاج ماستر 
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إلى أي مدى يؤثر الوضع السوسيومهني للقائم بالإتصال في إذاعة مسيلة على تصوره للمارسة 
  ؟ المهنية

عتمدت الدراسة على التساؤلات التالية  :وا 
 ؟ ما الواقع الأكاديمي للقائم بالإتصال في إذاعة مسيلة الجهوية

 لمهني للقائم بالإتصال في إذاعة مسيلة ؟ما الواقع ا
تصال؟ مامدى إهتمام القائمين بالإتصال في الإذاعة في تطوير وسيومهني للقائم بالإسما الواقع ال

 قدراتهم الذاتية وتحسين أدائهم المهني ؟
 ماهي إقتراحات القائمين بالإتصال لتحسين أذائهم المهني؟وماهي السبل الكفيلة بذلك؟

 :اف الدراسة كالتاليوجاءت أهد
تهدف الدراسة إلى التعرف على السمات والخصائص العامة التي تميز القائمين بالإتصال في إذاعة 
مسيلة الجهوية من حيث خصائصهم الإجتماعية والمهنية  ورصد العوامل المؤثرة على أداء القائمين 

 والرؤساء ر والقائم بالإتصالبالإتصال ونوعية العلاقات القائمة بين القائم بالإتصال والمصد
بالإذاعة المحلية بمسيلة ومعرفة مدى حرصهم  نتهدف أيضا إلى التعرف على السمات العامليكما 

على تطوير مهاراتهم وقدراتهم الذاتية في هذا المجال والمشاكل والعقبات التي تواجههم أثناء تأديتهم 
 لعملهم

جميع الأدوات دمت ة حالة وبالنسبة للأدوات فقد إستختم الإعتماد في هذه الدراسة على منهج دراس
داة الرئيسية وهو الإستبيان أيضا الملاحظة والمقابلة  ومجتمع البحث هو البحث العلمي بالإعتماد على الأ

 . قصديهجميع العاملين في إذاعة مسيلة الجهوية أما العينة فكان إختيارها بطريقة 
 :ائج أهمهاوخلصت الدراسة على مجموعة من النت

 الدراسي و العلمي الاختصاص هو للعمل دافعهم كان بالاتصال القائمين من % 57 أن الدراسة كشفت
  % 79بنسبة معلنة مسابقة طريق عن العظمى الغالبية و متعددة كانت بالعمل التحاقهم سبل أن

 أفراد من % 72 رأى حيث الإذاعة  في العاملين لأداء التقييمات من جملة على الدراسة نتائج أكدت
 العمل يسود انه هي قيمة أهم أن الدراسة عينة
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هذه  و   التكرار هو الجهوية مسيلة إذاعة نقائص ابرز أن العينة أفراد من % 72 حوالي أكد و،الجماعي
 متهقدرا بتطوير الإذاعة   في بالاتصال القائمين اهتمام مدى يبين الذي التساؤل على تجيبنا النتائج
؟ المهني أدائهم وتحسين الذاتية

 
 

 5 اللهنسرين رياض عبد ة الدراسة الثاني 
وطبيعة تأثيرها على  والأردنتتبلور مشكلة الدراسة في فهم السمات بيئة العمل الصحفي في مصر 

  ومن ثم مقارنة طبيعة تأثير هذه السمات 2011/2010تصال خلال فترة معاصرة تمتد منالقائم بالإ
ختلافات القائمة بين طبيعة النظام السياسي والإعلامي لكلا وتفسيرها   في ضوء الإ لابالإتصعلى القائم 

 .البلدين
 :كتاليوجاءت تساؤلات الدراسة 

 ؟/2011/2010ما أهم سمات بيئة العمل الصحفي في مصر والأردن خلال الفترة _  
 ؟2010/2011رة لإتصال في مصر  والأردن خلال الفتاماهي سمات القائم ب_
كيف تؤثر سمات بيئة العمل  الصحفي على القائم بالإتصال في الصحف المصرية والأردنية _ 

 خلال فترة الدراسة؟
ماهي أوجه الشبه والإختلاف في طبيعة التأثير سمات بيئة العمل الصحفي على القائم بالإتصال _

 ؟الدراسة في الصحف
ختلافلماذا يواجه تشابه _  بيئة العمل الصحفي في مصر والأردن على في طبيعة التأثير سمات  وا 

 ؟2010/2011القائم بالإتصال خلال الفترة 
 :هداف وهيمن الأالدراسة على مجموعة  عتمدتا  و 

أهم سمات بيئة العمل الصحفي في مصر والأردن خلال فترة المعاصرة تتمثل في  فترة  دتحدي
 /2010_2011الدراسة الممتدة من 

                                                           
 
 مذكرة مقدمة لنيل القائم بالإتصال في المؤسسات الإذاعية الجزائرية إذاعة الجزائر من مسيلة نمودجاأمال سعودي  

شهادة ماستر  في علوم الإعلام والإتصال تخصص إتصال وعلاقات عامة قسم علوم الإعلام والإتصال  كلية العلوم 
 2016انية والإجتماعية  جامعة محمد بوضياف الإنس

والأردنية تأثير سمات بيئة العمل الصحفي على القائمين بالإتصال في الصحف المصرية  نسرين رياض عبد الله  2
في فترة   رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه   قسم الصحافة  كلية الإعلام  جامعة القاهرة تحليلية مقارنة  دراسة
2111/2111 
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على القائم بالإتصال في الصحف المصرية والأردنية وطبيعة تأثيرها  التعرف على السمات المؤثرة
 2010/_2011من  ةالممتدخلال الفترة 

 2010_2011في مصر والأردن خلال الفترة الزمنية الممتدة من بالاتصالتحديد أهم سمات القائم 
تصال  في رصد أوجه الشبه والإختلاف في طبيعة تأثير سمات العمل الصحفي على القائم بالإ

 الصحف المصرية والأردنية 
تحليل أسباب وجود عناصر أوجه التشابه والإختلاف بين تأثير سمات بيئة العمل الصحفي في 

 مصر والأردن على القائم بالإتصال
ه الدراسة ومجموعة أدوات ذوقد إستخدمت منهج المسح الإعلامي ومنهج المقارن في تطبيق ه

ستمارة ومفتوحةمشاركة  والمقابلة معمقة تتمثل في أسلوب الملاحظة بال أما مجتمع الدراسة  .  إستبيان وا 
فيتألف من مجموع الصحف المصرية والأردنية التي تصدر في مصر والأردن  ومجموعه القائمين 

   2010/2011بالإتصال العاملين بها خلال فترة الدراسة 
ثة إلى إختيار عينة من الصحف الباح فاعتمدتما عينة الدراسة فتمثلت في عينة الصحف أ

المصرية والأردنية وفق أسلوب إختيار العينة العمدية  أي بعد تحديد مجموعة من المعايير التي تجعل 
 منها عينة ممثلة لطبيعة بيئة العمل الصحفي التي تصدر فيها صحف الدراسة

ميسرة في إختيار القائمين الباحثة أسلوب العينة العمدية ال فاستخدمتما عينة القائمين بالإتصال أ
 .بالإتصال 

 :وقد خلصت الدراسة على مجموعة من النتائج تتمثل في 
أبدت القيادات الصحفية والقائمون بالإتصال في جميع صحف الدراسة المصرية والأردنية تدمرا 
م واضحا من تدني سقف الحرية الصحفية  أيضا رئيس تحرير هو صاحب القرار الأول بالنشر بشكل عا

لكن سلطته متراجعة نسبيا في العرب  اليوم  السبيل الأردنيتين ومن النتائج التي توصلت إليها أيضا إن 
المواد لعدم دقتها  باء أكثر وضوحا كسبب مانع للنشر في الصحف المصرية  إستبعاد وبالتالي  الإهتمام

بعاد النشر في الصحف عنه في الصحف الأردنية كما أنه بند عدم الموضوعية لم يكن سببا لإست
 .الأردنية
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إنطلقت الدراسة من  1:بكوش سمية ،إيمان حضري، صالح عرفاوي: لثةالثاالدراسة 
حاول الباحثون التأكيد على صحة الفرضيات  هل القائم بالاتصال راضي عن عمله؟:الإشكالية الرئيسية

 : التالية
المسؤولية  التقدير العمل نفسه   حصيل الانجاز و الت:"إذا كانت نظرة الفرد للعوامل الدافعية 1

 .بإيجابية سيشعر بالرضاء الوظيفي"التقدم الترفيه  
دارتها:"إذا كانت نظرة الفرد للعوامل الوقائية 2 العلاقات  و الأجر  الاشراف الفني سياسة المؤسسة وا 

 .سلبية سيشعر بعدم الرضاء الوظيفي"المشرف ظروف العمل  الشخصية 
معرفة مدى الرضاء الوظيفي للقائم بالاتصال في الصحافة :لتحقيق الأهداف التاليةوتهدف الدارسة 

التعرف على المقترحات والحلول والبدائل  ورصد كل العوامل المؤثرة على رضاء عن العمل الصحفي
التعرف على الخصائص والسمات العامة التى تميز القائمين بالاتصال في  لتحقيق الرضاء الوظيفي 

العوامل المؤثرة على الأداء القائمين بالاتصال لعملهم ونوعية العلاقة القائمة بين القائم  ةالصحاف
 .والصعوبات والمشاكل التى يتعرض لها القائمين بالاتصال في الصحافة  بالاتصال والرؤساء

يان واستخدمت أداة الإستب تنتمي هده الدراسة الى الدراسات الوصفية حيث إنتهجت المنهج المسحي 
 وزعت على كل القائمين بالاتصال في إداعة قالمة الجهوية
 :وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج التالية

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين رضاء القائمين بالإتصال والعوامل الدافعية بناء على أن 
معنوية ملائمة مع طبيعة العمل المؤسسة الإعلامية لإذاعة قالمة تعمل جاهدة على توفير ظروف مادية و 

قتراحاتهم في مختلف المواقف  وهذا من خلال إعطاء فرص للصحفيين العاملين بها بالإدلاء بآرائهم وا 
 .حيث تساهم في تعزيز وتحقيق الرضاء الوظيفي 

 .توجد علاقة ذات احصائية بين رضاء القائمين بالإتصال
أن أغلبية العمال  الاتصال في المؤسسة إذاعة قالمة بناء على النتائج المتحصل عليها إن القائم ب

وضوح سياسة المؤسسة وحسن تسير :راضيين عن عملهم ظروف العمل داخل المؤسسة وهدا راجع إلى
ما يخلق روح الإنتماء بين القائمين بالاتصال وخلق  وتقسيم المهام من طرفا الرؤساء بشكل عادل الإدارة 

 .علاقات فيما بينهم
                                                           

مدكرة لنيل شهادة  الرضاء الوظيفي عند القائم بالاتصال :بكوش سمية،حضري ايمان ، عرفاوي صالح:الدراسة الثانية  
 2 2115/61 قالمة 1945ماي 8جامعة كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية    الماستر في علوم الإعلام والاتصال
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 ى دراسات السابقةتعقيب عل
لأهم الدراسات السابقة والنتائج المتوصل إليها  تبين لنا أن هناك مجموعة من  إستعراضمن خلال 

  :ختلاف مع دراستنا حيثالإتلاقي و النقاط 
عرفت دراستنا مع هذه الدراسة عدة نقاط تشابه فمن بينها كلا الدراستين اعتمدت على القائم 

التي يتميز بها من بينها المهنية  ورصد العوامل المؤثرة على القائم  بالإتصال والسمات والخصائص
بالإتصال ونوعية العلاقات القائمة بينهم وبين مصادرهم ورؤسائهم أيضا اتفقت في الصعوبات التي تواجه 

 القائم بالإتصال في أدائه المهني
دت كلا الدراستين على أداتي أيضا إتفقت هذه الدراسة مع دراستنا في الأدوات المستخدمة فقد إعتم

 الإستبيان والمقابلة
أما بالنسبة للإختلاف فيكمن في المنهج المعتمد فهذه الدراسة أستخدمت منهج دراسة حالة بينما 

 دراستنا إستخدمت منهج الوصفي 
الأردن و  تتفق دراستنا مع دراسة نسرين عبد الله في متغير قيادات العمل الصحفي لكلا البلدين مصر

 .وتتفق أيضا في متغير القائم بالإتصال وهم الصحفيين العاملين في هده الصحف 
أداتي  استخدمته الدراسة من حيث الأدوات المستخدمة  فكلا الدراستين ذوتتفق أيضا مع ه

للبحوث الوصفية  إنتمائهاوأداة المقابلة  أيضا تتفق هده الدراسة مع باقي الدراسات في  الإستبيان
ستخدامها  .للمنهج المسحي وا 

سمات بيئة  تأثير ه الدراسة إرتكزت علىذه الدراسة مع دراستنا من حيث زاوية الإرتكاز فهذتختلف ه
العمل الصحفي وخصائصها  أما دراستنا إرتكزت على علاقة بين رئيس التحرير والصحفي داخل غرف 

 .الأخبار
ية  فدراسة نسرين عبد الله كانت في ه الدراسة مع دراسات السابقة من حيث العينة الزمنذتختلف ه

  2018/2019تنا كانت في ما دراسأ  2011/2010فترة 
في متغير القائم بالإتصال  بكوش سمية حضري إيمان تتقاطع درستنا مع دراسة عرفاوي صالح 

 بينما تختلف وتلتق أيضا في أداة الإستبيان  المتمثل في الصحفيين العاملين في المؤسسات الإعلامية 
أما دراستنا  دراستنا مع هذه الدراسة في متغير الرضاء الوظيفي وهو عنصر أساسي في هذه الدراسة 

وتتشابه أيضا في المنهج  تتمحور حول طبيعة العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير في غرف الأخبار 
 .الوصفي 
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تناولته  فلم  الذيموضوع ه الدراسة جديدة والأولى من نوعها من حيث الذعلى ماسبق تعد هوبناء 
تتناول أي دراسة من الدراسات السابقة موضوع طبيعة العلاقة بين الصحفي ورئيس تحرير داخل غرف 

 .الأخبار
لمكتبة العلوم الإنسانية  الإستطلاعيةا بعد عملية تقصينا عن الدراسات السابقة  ودراستنا ذوه

 .ورقلة  لجامعة قاصدي مرباح والإجتماعية
 والإستفادةالدراسة  بهذهلك لتشجيع الباحثين القيام ذه الدراسة و ذللقيام به إهتمامناالضوء جاء  اذوعلى ه

برازه ذلم نتوصل إليه  وه منها وعدم التوقف هنا  بل تكملة ما ا بهدف رفع قيمة الصحفي لولاية ورقلة وا 
 . ه الدراسةذا هو هدفنا من هذفي الساحة الإعلامية وه

 Gatekeeping Theory  حارس البوابة:ة المقاربة النظري10
والواقع أن أول دراسة تتناول بالشرح   تصالرتبطت نظرية حارس البوابة بدراسة القائمين بالإإلقد 

التي ظهرت في الولايات المتحدة " روستن"تصال بالمعنى الذي تقصده هي دراسة قطاعا من القائمين بالإ
وتعتبر دراسة كلاسيكية عن سيكولوجية المراسل  1937سنة (( مراسلي واشنطن ))تحت عنوان 

بالولايات  (أيوا)ربع السنوية التي تصدر في ولاية ( الصحافة)نشرت مجلة  1941ولكن في سنة .الصحفي
وكان من الممكن أن تفتح هذه الدراسة الباب لإجراء   "ملوكي" المتحدة دراسة مهمة عن العاملين بجريدة 

ات الإعلامية الأخرى ولكن مضت فترة طويلة دون أن تظهر أبحاث تتناول دراسات مماثلة عن المؤسس
حارس ))بالدراسة القائمين بالاتصال ومؤسساتهم  حتى نشر الباحث الأمريكي ديفيد مانج وايت دراسته 

 1.التي أعطت دفعة قوية للبحث في هذا المجال المهم(( نتقاء الأخبار ا  البوابة و 
تصالية نظريات الإالفضل أمن  (كيرت لوين)ن نظرية  أمعا  والإعلام تصالعتبرا علماء الإإوقد 

 .علامية بل حراس كثرالإ للبوابةعلامية التي تناولت القائم بالاتصال والمناسبة لا يوجد حارس واحد الإو 
والمعلومات من  والأخبارشخاص الدين يقومون بجمع الأنباء أ:علامية هم وحراس البوابة الإ

و جماهير فكل أو جماعات أالمؤسسات   وأفراد أ صحف  نباء أت الابارية سواء كانت وكخمصادرها الإ
 2هؤلاء هم حراس بوابة اعلامية

أنه على طول الرحلة التي تقطعها المادة الإعلامية حتى تصل إلى الجمهور هناك : (لوين )يقول
كلما طالت المراحل التي تقطعها وأنه  يخرجتخاذ قرارات بما يدخل وما إيتم فيها ( بوابات )نقاط أو 

                                                           

 .273ص (2111) القاهرة للنشر والتوزيعدار الفجر  1ط نظريات الاتصال د محمد منير حجاب 
  2بسام عبد الرحمان المشاقبة نظريات الإعلام  ط1 دار أسامة للنشر والتوزيع عمان 2111 ص 1-112  
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زدادت المواقع التي يصبح فيها متاحاً لسلطة فرد أو عدة أفراد إ الإعلامالأخبار حتى تظهر في وسيلة 
  لهذا يصبح نفوذ من عليهاتقرير ما إذا كانت الرسالة ستنتقل بنفس الشكل أو بعد إدخال بعض التغييرات 

والشخصيات التي تملك بحكم عملها سلطة التقرير  يصبح  عليهابق يديرون هذه البوابات والقواعد التي تط
هي في الواقع دراسة تجريبية ومنتظمة ( حارس البوابة)إن دراسة . نتقال المعلوماتإنفوذهم كبيراً في 

 1. .لسلوك أولئك الأفراد الذين يسيطرون في نقاط مختلفة  على مصير القصص الإخبارية

 :بة تطور نظرية حارس البوا 1
المهمة ركزت على الجوانب  وقد أ جريت في الخمسينيات  من القرن العشرين  سلسلة من الدراسات

صطلاح  وقدمت تلك الدراسات تحليلًا تستخدم بالضرورة هذا الإ دون أن(حارس البوابة )الأساسية لعملية 
والإدراك المتناقض لدور  وظيفياً لأساليب السيطرة أو التحكم التنظيمي والاجتماعي في حجرة الأخبار 
ختيار المحررين وعرضهم إومركز أو وضع العاملين بالجريدة ومصادر أخبارهم  والعوامل التي تؤثر على 

  روى كارتر Breedللأخبار  قام بهذه الدراسات مجموعة من الباحثين الأمريكيين أمثال وارن بريد جاد 
Carter وستارك  Stark وجيبر  Gieber وروبرت جاد Judd  ووايتWhite وكن مكرورى  

Macrorie 2. وغيرهم 
دراسة عن حجرات الأخبار الإذاعية  1951في سنة  (شارنلي ميتشل )ونشر الباحث الأمريكي

وقدم . فتتاحات في ولاية أوريجونوالأفراد الذين يعملون بها  كما نشر الباحث سابين دراسة عن كت اب الإ
الأخبار هي )في مقالته  (ولتر جيبر)وقد لخص الباحث الأمريكي . (كنساس )لورنس دراسة عن محرري

 .نتائج الأبحاث الأساسية التي أ جريت على حراس البوابة( ما يجعلها الصحفيون أخباراً 
 :فقد قدمت تلك الدراسات تحيلا وظيفيا لما يحدث في حجرة الأقسام الإخبارية تحديدا خلال تناول

 لة والمهملةنوعية ومضامين الأخبار المفض. 
 وضع العاملين ومصادر أخبارهم. 
 3.العوامل التي تتحكم في إختيار الصحفيين للأخبارهم ونوعيتها 

هملت ما يحدث أولى و الجمهور بالدرجة الأ ىهتمت عل إ في تأثيرهاتصال علام والإفنظريات الإ
 .داخل المؤسسات الاعلامية ودارسة القائمين بالاتصال

                                                           
 89ه صمرجع سبق ذكر عطا الله احمد شاكر1
 .114ص  مرجع سبق دكره بسام عبد الرحمان المشاقبة 2
 .245ص 2118 عمان دار الميسرة للنشر والتوزيع 2ط نظريات الاتصال د منال  هلال المزاهرة 3
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 يالت الدراساتفالصحفي حسب   همية عن مضمون الرسالةألصحفي لا يقل ن اأوالدي نقصده هنا 
وتتجلى في التحكم والسيطرة التي يتعرض لها داخل  المسؤولياتتناولته تظهر على عاتقه مجموعة من 

خبارهم ومصادرهم نتقاء الصحفيين للأإهناك العديد من العوامل التي تؤثر في عملية  و غرف الاخبار
في  الإعلاميةفالرسالة   ومن هنا تظهر عملية حارس البوابة  همالا  ر المقدمة من تفضيل و خباونوعية الأ
ه السلسلة ذالمتلقي وتشبه ه ىلإ( المصدر)ا من المرسلءبد  الجمهور تمر بمراحل عديدة ىلإطريقها 

 .ه الدراسات ابرزت قيمة ما يحدث داخل غرف الاخبار ذوه المكونة من عدة حلقات 
 :التي تناولت نظرية حارس البوابة الدراسات2
 :جيبر واتر مريكيالأ الباحثدراسة أ 

جريدة يومية بولاية  16بعمل دراسة عن محرري الأنباء الخارجية في  1956بها سنة التي قام 
 .وسكونسن  تستقبل أنباء وكالة أسوشيتدبرس فقط

يصله من أنباء يمكن أن  وقد أظهرت دراسات جيبر أنه إذا كان المحرر يختار عينة ممثلة مما
فِق في أداء عمله  وقال أنه يمكن  عن طريق ملاحظة الأسلوب الذي يختار بمقتضاه  نقول أنه قد و 
المحرر أنباءً لفترة لا تزيد عن أيام قليلة أن نتنبأ بما قد يختاره في يوم آخر وكان الأمر المشترك بين 

لضغوط التي يفرضها الواقع البيروقراطي  والعمل في جميع محرري الأنباء الذين لاحظهم جيبر  هو أن ا
حجرة الأخبار يعتبر من أقوى العوامل تأثيراً  فمحرر الأنباء الخارجية يعمل دائماً حساباً للضغوط 

قع الأخبار  باختصار كانت ظروف إخراج اجتماعية وو أكثر مما تشغله المعاني الإ هالميكانيكية في عمل
وقراطي والعلاقات الشخصية في داخل حجرة الأخبار تؤثر أساساً على عمل ذلك الصحيفة والروتين البير 

 :وقد أظهرت دراسات جيبر حقيقتين تبعثان على القلق.المحرر
تصالي سلبيا ولا يلعب دورا فعالا كقائم ن في سلوكه الإاأن محرر الأنباء الخارجية ك: أولاا 

وهناك بعض الدلائل التي تشير إلى أن .تي تصله برقيانتقادي الأنباء الإتصال  فهو لا يدرس بشكل بالإ
محرر الأنباء الخارجية كصحفي يعمل ملازما لمكتبه  وقد تختلف دوافعه عن المخبر الذي ينتقل من 
مكان إلى آخر  لكي يجمع الأخبار  ويؤثر هذا بالتالي على ما يختاره ذلك المحرر من أنباء  وربما كان 

سولًا أو أصبح كسولًا لأن رؤساءه لا يشجعونه على أن يصبح أكثر نشاطاً  محرر الأنباء الخارجية ك
 .وبشكل عام فهذا المحرر لا يختار برقياته بشكل يظهر أنه يقي م ما يقدمه بشكل نقدي
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أن محرر الأنباء الخارجية  كقائم بالاتصال  ليس لديه إدراك حقيقي لطبيعة جمهوره  ولهذا : ثانياً 
ذا كانت المهمة الأساسية للصحيفة هي تقديم تقرير هادف فهو لا يتصل بذلك  الجمهور في واقع الأمر  وا 

عن الظروف المحيطة  من أجل خدمة القارئ  فيمكن أن نقول أن هذه المهمة كانت تؤدى فقط 
 1.بالصدفة

جمهور معين أو الجمهور بشكل عام  وذلك  خدمة هو الحقيقيفالصحيفة لم تعد تدرك أن هدفها 
أو تحدد ما يظهر في  الأهدافلمجموعة التي تقوم بجمع الأخبار والنظام البيروقراطي كثيراً ما تحدد لأن ا

جتماعية التي تؤثر على عملية جمع الأخبار لا تلك الجريدة  لهذا يرى جيبر أنه بدون دراسة القوى الإ
 .نستطيع أن نفهم حقيقة تلك الأخبار

إن المحررين يولون إهتمامهم بالدرجة  نباء الخارجية أكدت دراسة جيبر حول ملاحظة محرري الأ
 .الأولى إلى سياسة الصحيفة وضغوط بيئة العمل وتأثير علاقات العمل مع زملائهم داخل غرف الاخبار

وبالمقابل إهمال الواقع  وهذا يؤثر على مضمون المادة الإعلامية التي تظهر حسب وجهة نظرهم 
 إلا أن المؤسسة من أجل الوصول إلى أهدافها المرجوة ينبغي عليها  الاجتماعي والظروف المحيطة به

رضاء رغباته  أن تولي إهتمام بالدرجة الأولى بجمهورها   .ومراعاة قيمه وتقاليده وا 
ومن أعمق الدراسات التي أجريت على القائمين بالاتصال والقوى الاجتماعية التي تؤثر على 

 .العاملين في الصحف
فقد وجد بريد أن هناك أدلة تشير إلى  ،م1955دراسة التي قدمها وارين بريد سنة ال نتطرق إلى 

أو المحطات الإذاعية  -وجود عملية تأثير يسيطر أو يهيمن بمقتضاها مضمون الصحف الكبيرة
تؤثر على الطريقة التي تعالج بها الصحف ( صحف الصفوة)ذات المركز المرموق  -والتلفزيونية حالياً 

  ولا شك (أي أن الكبير يبتلع الصغير كما يقال في عالم البحار)الأخبار والموضوعات المهمة الصغيرة  
أن هذا يحرم وسائل الإعلام الجماهيرية من التغيير والتنويع وتعدد الآراء الذي يساعد على تكوين رأي 

 .عام واع
ذف الصحف الأخبار وقد استخدم بريد في دراسة أخرى التحليل الوظيفي ليظهر كيف تدفن أو تح

جتماعي تصال بذلك النظام الإإيمان القائم بالإ تهددالتي تهدد النظام الاجتماعي والثقافي أو تهاجمه أو 
والثقافي  ويقول بريد أن سياسة الناشر هي التي تطبق في العادة في أي جريدة  بالرغم من مظاهر 

                                                           
1
. Walter Glieber : Across the desk : Astudy of Telegrph Edition. Jurnalism Quarterly, 

1956p82. 
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ء الذي يناله الإعلامي في الجريدة مصدره ليس ختيار الأخبار  بالإضافة إلى ذلك فالجزاإالموضوعية في 
القراء الذين يعتبرون عملاءه  ولكن مصدره زملاؤه من العاملين معه ورؤساؤه  لذلك يعيد المحرر في 
الجريدة تحديد وتشكيل قيمه بحيث تحقق له أكبر منفعة  ومن هذه الدراسة استنتج بريد أن الظروف 

رة الأخبار لا تؤدي إلى نتائج تفي بالاحتياجات الأوسع الثقافية التي تحيط بالصحفي في حج
 1.للديمقراطية

من خلال هذه الدراسة نستنتج أن حارس البوابة له دور في إنتقاء الأخبار والموضوعات التي تهدد 
إن حذف مثل  المنظومة الإجتماعية والسياسية والثقافية وذلك من أجل الإستقرار السياسي والإجتماعي 

 .بار يرجع بالدرجة الاولى الى السياسة التحريرية للصحيفة وعلاقات العمل داخل غرف الاخبارهذه الأخ
ومن الدراسات أيضا التي طورت نظرية حارس البوابة دراسة الباحث الامريكي المشهور سوانسون 

في ستفسار ليحصل على معلومات عن معتقدات العاملين وقد استخدم أساليب الملاحظة المباشرة والإ
جريدة يومية صغيرة وخصائصهم الشخصية  كذلك درس روس وستلي أيضاً محرري الأخبار الخارجية 

الذي قارن به القيم التي يعتنقها أولئك المحررون ( قياس القيم)ستخدام سل م إفي صحف ولاية وسكونسن ب
ن القائمين بالاتصال  ختيارهم للأخبار  وتعتبر دراسة بروس وستلي ومالكلوم ماكلين عإوالتي تؤثر على 

والتفرقة بين أدوار الاتصال المختلفة  من الدراسات المهمة في هذا المجال  والملاحظ أنه يوجد في كل 
هتمام على التفاعل بين الأنماط والأخلاقيات هذه الدراسات عنصر واحد مشترك  وهو أنها تركز الإ
مقررة في المجتمع الأكبر  في ظروف متنوعة  الصحفية المثالية والأساليب الاجتماعية والتنظيمية ال

وأوضاع مختلفة  ولهذه الدراسات فوائد كثيرة لوسائل الأعلام والمهنيين لأنها تساعد على الوصول إلى 
جتماعي المباشر  كما تبرز كثيراً من أحكام أكثر ذكاء عن العاملين بالوسيلة الإعلامية  في الإطار الإ

 2. ن نتوصل إلى إجابات عليهاالأسئلة المهمة التي يجب أ
براز قيمهم ومعتقداتهم داخل  ونستخلص من هذه الدراسة حيث أنها ولت إهتمام للقائمين بالاتصال وا 

وقدمت هذه الدراسة زاوية من زوايا حراس البوابة والتي لخصها في ايديولوجية القائمين  غرف الاخبار
عتقدا  بالاتصال في هذه الصحف  تجاهات لصحفيين وقيم أيض( بروستلي )وا  ا أن هناك سلوكيات وا 

 .المجتمع وتقاليده هو ذلك  يؤثر على مضمون الأخبار والتى تظهر جليا من خلال عملية التحرير 

                                                           
 .158ص2116 بيروت دار النهضة العربية   1ط نظريات الاتصال د مي عبد الله  
 .247 مرجع سبق ذكره  د منال هلال مزاهر 2
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المراقبة الاجتماعية في غرفة "بدراسة بعنوان  1955سنة warin pred" وارين بريد"وقد قام 
لك سياسة إخبارية اعترفت بذلك أو لم تعترف  ويعرف أن كل وسيلة إخبارية تمت"بريد"ويقول ". الأخبار

السياسة على أنها توجه منسق بصفة اقل أو أكثر  ويتضح ذلك من خلال مكونات الجريدة  ليس فقط في 
 .فتتاحيتها ولكن أيضا في أعمدتها الإخبارية وعناوينها المتعلقة بالمسائل والأحداث المختارةإ

صحفي من منطقة شمال شرق الولايات المتحدة  120مع أحاديث مطولة " بريد"وقد أجرى 
ستخدمت ليس عشوائية  ولا يدعي الباحث أنها تمثل الكل  ولكن من ناحية أخرى أالأمريكية  والعينة التي 

في إجراء  استغرقختيار جريدة للدراسة أو ابتعاد جريدة أخرى عمدا وبلغ القدر المتوسط الذي إلم يتم 
 .ساعة من الزمنالحديث مع الصحفيين 

و كان من نتائج الدراسة أن المحرر يتعلم سياسة الجريدة مع الوقت و أول وسيلة لزيادة الخضوع 
جتماعية للعاملين لكي يستوعبوا تقاليد عملهم  و حينما يبدأ المراسل المهني هي التطبيع أو التنشئة الإ

ا قد ذالخط السياسي للجريدة لان ه وهدا ه الجديد عمله لن يرشده إلى سياسة الجريدة و لن يقال له أبدا
 ؟.....يبدو غريبا 

ه الحقيقة في أحاديث كثيرة أجراها الباحث بريد مع العاملين في الصحف فقد ذو لكن تم تأكيد ه
ه الجريدة كيف ذلوحظ أن البعض قال لم يخبرني أحد على الإطلاق طوال المدة التي قضتها عاملا به

 .ض الصحف بإصدار كتاب عن الأسلوب الخاص بالتحرير أحرف قصة و قد تقوم ببع
و لكن ما من صحيفة تصدر تعليمات متصلة سياستها  و حينما كان الصحفيون يسألون عن 

 1.السياسة كانوا يجيبون بأنهم يعرفونها بالإستعاب التدريجي بدون تعليم مباشر
ح هدا الطرح فيما يأتي  تتم تتضمن أدوات الترغيب و الترهيب و يتض : الآليات الرسمية - أ

الترقية ضمن هيئة التحرير كأن يصبح المحرر رئيس قسم و يختار المحرر المؤهل لأداء المهام وفقا 
أن المحرر يمارس ذاتيا المراقبة و قلما يتناول  إذ ناذراه الآليات لا تستعمل إلا ذلتوقيعات الصحيفة  ه

نضباط الطرد من العمل ظاهرة شاده و ترتبط بقضايا الإ ميادين تكون محل المعارضة مسبقا  و يبدو أن
.كالتغيب و ليس بالسياسة الإخبارية 

ه ذأن ه إذتعتبر الآليات الغير رسمية أكثر فعالية من الأخرى :  رسميةر الغي الآليات - ب
 .الآليات تحافظ على السياسة الإخبارية دون أن تعرض الصحيفة للنقد المباشر

                                                           
 .94-93ص  ذكرهالمرجع سبق   حمد شاكرأطا الله د ع 1
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 لتي قام بها بريد لإبراز أهمية المراقبة الاجتماعية في غرفة الأخبارتتجلى الدراسة ا
ففي أي مؤسسة إعلامية سواء إذاعة  تلفزيون وكالة أنباء صحافة سياستها التحريرية الخاصة بها 
وخطها الإفتتاحي  وهذه السياسة تظهر بين هيئة التحرير والصحفيين وذلك من أجل جعل الصحفي يؤدي 

 .ق وتجعله يتخطى بعض العقبات التي تفرضها السياسة الاخبارية داخل غرف الاخبارمهنته بكل صد
 :جراها مع الصحفيين تبين لنا أومن خلال المقابلة التي 

 .ن سياسة التحرير يكتسبها الصحفيون العاملين في الجريدة مع الوقتأ
ك كون المؤسسات لذو   لى السياسة المتبعة إحد أوالصحفي المبتدئ في مؤسسته لن يرشده 

 .غير مباشر بأسلوبعلامية توجه سياستها الإ
هتم العديد من الباحثين بالضغوط التي يتعرض لها الصحفي داخل إه الدراسة ذبالإضافة إلى ه
 (بريد جبير )و  (ستارك سيجلمان)حجرة الأخبار مثل 

 :مصطلحات النظرية 4
استنتجنا العديد من المصطلحات والمفاهيم  من خلال هذه الدراسات المتعلقة بنظرية حارس البوابة

التي جاء بها الباحثين الامريكيين أمثال واتر جيبر   سوانسون   وارين بريد  بروس وستلي  وكيرت لوين 
 :وغيرهم وهي

القائم بالاتصال  القيم الاخبارية   غرف الاخبار   حارس البوابة   المراقبة الاجتماعية  البيروقراطية 
 .لتحريرية  التحليل الوظيفي   قياس القيم  الاخلاقيات الصحفية   المحررون  القوى الاجتماعية السياسة ا

 1:إنطلقت هذه النظرية من مجموعة من الإفتراضات وهي كالتالي:   فرضيات النظرية 5
إن المعلومات والأخبار تمر ضمن سلسلة مترابطة   يقع ضمن حلقاتها أفراد لهم القدرة على  
 .سالة أو القيام بإضافات وتعديلات عليها حجب الر 

يعتبر الأفراد المسئولين على إتخاذ القرارات بشأن مرور الرسالة بمثابة حراس لنظم سياسية  
إجتماعية واقتصادية وثقافية أو في الغالب هم جزء من النسق العام لهذه النظم سواء إراديا  بدفع الغالب 

ف السلطات العليا ضمن المؤسسات الإعلامية ذاتها أو من الانتماء أو كرها بفعل ضغوطات مختل
 .خارجها

                                                           
  5العدد  الرواق مجلة  نظرية حارس البوابة بين الاعلام الجديد والإعلام التقلدي  زروق جمال  يسرى صيشي 1

 .255ص 2117جوان الجزائر
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إن تحكم حراس البوابة في المعلومات النهائية التي ستصل إلى الجمهور   يجعل منهم المسئولين  
 .الأوائل في تحديد وترتيب أهم القضايا من وجهة نظرهم أو بالتالي التحكم في رؤيتنا للواقع

 :فرضيات النظريةونستنتج من خلال فهمنا ل
تؤكد الفرضية الأولى أن المادة الإعلامية كي تصل إلى الجمهور تمر بعدة بوابات يقع ضمنها 

 .حذف أو إضافات أو تعديلات
كما تؤكد الفرضية الثانية أن هناك معايير مهنية يقف عندها حارس البوابة   المثمتلة في سياسة 

ية أن يحترم حارس البوابة تقاليد وقيم المجتمع التي المؤسسة وضغوطات العمل والمعايير الاجتماع
 .بداخلها المؤسسة الاعلامية 

أكدت الفرضية الأخيرة أن الأفراد المسئولين على حراسة البوابة هم الأوائل المتحكمون في المواد 
 .الاخبارية وترتيبها حسب سياسة المؤسسة الاعلامية

 :إسقاط نظرية حارس البوابة على دراستنا6
تتمحور دراستنا في التعرف على علاقة رئاسة التحرير بالصحفيين العاملين داخل غرف الاخبار 

 .حسب نظرية حارس البوابة
فالصحفي في مدينة ورقلة هو الذي يزاول مهنته : وحسب دراستنا القائم بالاتصال هو الصحفي 

هو المكلف بجمع المادة الصحفية من  و التلفزيون والصحافة المكتوبة   وكالة الأنباء أسواء في الإذاعة 
مصادرها المختلفة والقيام بتحريرها   وعليه أن يكون على علم بسياسة المتبعة في مؤسسته وخطها 
الافتتاحي  ويتجلى دوره كحارس بوابة لنفسه فالصحفي في مدينة ورقلة تربطه علاقة مهنية مع رئيس 

نه أقدميته وكفائته المهنية تجعله  يقرر بما يمر وبما لا يمر التحرير ويتجلاها أيضا التعاون والأخوة كما أ
 .وهو المسئول عن حذف أو إهمال الرسالة التي تصل إليه 
فهو يقوم بدوره كحارس بوابة وهو المسؤؤل : أما بالنسبة لحارس البوابة ففي دراستنا رئيس تحرير

القرار الاول والمتحكم في تمرير  عن بوابته   حيث يقوم بتعديل  أو حذف  أو إظافة   وهو صاحب
 .الرسالة الاعلامية

وتتجلى مهمته في  ففي المؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلة هو المسؤؤل الأول عن القسم التحريري 
 مع الصحفيين ( بريفينغ)توزيع المواضيع المراد تغطيتها وذلك من خلال عقد اجتماع 

ر  وطبيعة عمل الصحفيين والحرية في نشر الأخبار أيضا يقوم بمراقبة مايحدث داخل غرف الأخبا
 .وهذا حسب سياسة المؤسسة سواء إذاعة  تلفزيون وكالة أنباء
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والعلاقة بين رئيس تحرير والصحفيين العاملين داخل غرف الأخبار تبرز في المؤسسات الإعلامية 
 .لمدينة ورقلة من خلال طبيعة العلاقة التي تجمعهم في الأداء المهني 

الصحفي في جمعه للمادة الإعلامية ينبغي أن تمر مادته على رئيس تحرير  وهذا حسب سياسة ف
يديولوجيتها   وهناك مؤسسات ليست بالضرورة أن تمر الرسالة الإعلامية على  المؤسسة وافتتاحيتها   وا 

 .رئيس تحرير وهذا حسب أقدميته وخبرته وثقة رئيس تحرير فيه 
أثناء عملية التحرير داخل حجرة الأخبار على رئيس تحرير أن يراقب كل  فبالنسبة للصحفي المبتدئ

 .صغيرة وكبيرة عن ماذا سيبث ومادا سيذاع وهذا للحفاظ على سياسة المؤسسة 
والصحفي المبتدئ لن يرشده  أما بالنسبة للمؤسسة التي يعمل فيها يكتسب سياستها التحريرية مع الوقت 

و يكتسبها من خلال إحتكاكه مع زملائه في العمل والأقدمية في الميدان أحد الى السياسة المتبعة فه
:وكما يتضح في الشكل التالي .
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 0ناسقاط نظرية حارس البوابة على دراستإيوضح :1الشكل رقم

 

 

                                                           
:منإعدادالطالبتين   

أحلاممرابطي
أسماءباباحمو

لجمهورا مصادر الاخبار لقائم بالاتصالا حارس البوابة   

 رئيس تحرير 

البوابة حيث يتجلى دوره كحارس 
ظافة في إو أحذف أو يقوم بتعديل 

علامية وهو صاحب المادة الإ
القرار والمتحكم في مرور الرسالة 

ا حسب السياسة ذللجمهور وه
.سسة الاعلاميةالمؤ   

يحدث داخل  يضا يقوم بمراقبة ماأ
غرف الاخبار وطبيعة عمل 

 الصحفيين 

كما يقوم بتوزيع المهام على 
. الصحفيين وفتح مجال الحرية لهم  

جمهور الوسيلة 
علامية لإا  

تلفزيون  اعة إذسواء 
وكالة انباء  

.صحيفة   

 الصحفيين 

جمع المادة  في دورهيتجلى 
رها الصحفية من مصاد

والقيام بتحريرها  المختلفة  
حسب سياسة المؤسسة 

 إذاعةعلامية سواء الإ
تلفزيون وكالة الانباء 

 صحافة مكتوبة

يضا يقوم بدور حارس أوهو 
.    البوابة لنفسه  

 

 

 

نباء الأ كالاتو  

طلبات التغطية مثل 
دعوات تغطية موضوع 
 ما من مؤسسات رسمية 

مبادرات من الصحفيين 
اضيع مثل لتغطية المو 

حداث التي تصادفه الأ
في الميدان علاقته 
الخاصة من زملائه 

  .ورؤسائه

 الأخبارأي علاقة رئيس التحرير بالصحفي داخل غرف :العلاقة 
.لولاية ورقلة الإعلاميةبالمؤسسات   
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 :خلاصة الفصل

راسة والتى تنبتق من الية الدتناولنا في هذا الفصل أهم الإجراءات المنهجية لدراسة بداية تحديد إشك
تسعى الدراسة التوصل اليها والأهمية العلمية وأين تندرج هذه  والأهداف التي  لتساؤلات الفرعية ها اضمن

الدراسة والإختيار المنهج والأدوات المناسبة لجمع البيانات من استمارة الإستبانة موجهة لصحفيين 
المقابلة مع رؤساء التحرير وصولا الى تحديد أهم العاملين في المؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلة  و 

بناء الأسس العامة وفي الأخير تبني لدراسة التى تساعدنا في  المعرفيةثم استعراض الخلفية المصطلحات 
 .النظرية المفسرة لدراسات القائم بالإتصال المثمتلة في نظرية حارس البوابة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 







 

 

  

 الفصل الثاني
 الجانب الميداني للدراسة

 تحليل نتائج الدراسة:..المبحث الأول
 ائص عينة الدراسةخص:المطلب الأول
 صدق المحكمين :المطلب الثاني
 ثبات الأداة: المطلب الثالث
تحليل نتائج  المحور الأول سمات بيئة العمل الصحفي : المبحث الثاني

 داخل غرف الأخبار
تحليل نتائج المحور الثاني ملامح العلاقة بين الصحفيين :المبحث الثالث

 ورؤساء التحرير داخل غرف الأخبار
تحليل نتائج المحور الثالث الضغوطات والصعوبات التي :المبحث الرابع

 تواجه الصحفيين داخل غرف الأخبار 
 تحليل نتائج المقابلات مع رؤساء التحرير: المبحث الخامس

 البيانات العامة للمبحوثين:المطلب الأول
 طبيعة العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير: المطلب الثاني

 كيفية توزيع المهام بين الصحفيين: لب الثالثالمط
 الإجراءات والتغييرات التي تطرأ على المادة الصحفية: المطلب الرابع

 كيفية إكتساب الصحفيين للسياسة الإخبارية:المطلب الخامس
 عملية تقييم الصحفي:  المطلب السادس

 العامة للدراسة الاستنتاجات
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خصص هذا الفصل من الدراسة لعرض نتائج والمعطيات المحصل عليها من خلال الزيارة : تمهيد
الميدانية للمؤسسات محل الدراسة  أين تم إجراء مقابلة مع رؤوساء التحرير  وقد تم توزيع إستمارة إستبيان 

.على صحفيين المؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة
 للدراسةيدانية مالإجراءات ال:ولالأ المبحث 
 خصائص عينة الدراسة الأولالمطلب 

 يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس( 1)جدول رقم
 

 

 

 يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس( 1)رقم شكل
 :قراءة الجدول
علاه نسب وتكرارات توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس حيث بلغت نسبة أل يبين الجدو 

 .من المجموع الكلي %27.3وفي حين بلغت نسبة الإناث من مجموع عينة الدراسة%72.7الذكور
من  دعدن يتصف الصحفي بأتفترض و التي ب راجع الى طبيعة مهنة الصحافة وهذا التفاوت في النس
والتفرغ  وتحمل مسؤوليات وضغوطات العمل  خصية وأهمها القدرات الجسدية العالية السمات المهنية والش
في تولي مثل الذكور  ةقدر  مؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة فنجد نسبة في يظهروهذا  التام لهذه المهنة 

دته وهذا ما أك  بمهنة المتاعب أكثر من  الإناث  كما يطلق على هذه المهنة هذه المناصب الشاقة 
وهذا لا ينقص من  سمات بيئة العمل الصحفي وتأثيرها على القائم بالإتصال) الدراسة المرتبطة لدراستنا

قدرات الإناث في اقتحام مثل هذه المناصب الحساسة بل يجعلها في اطار تنافس شريف بين الجنسين 

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %72,7 24 ذكر
 %27,3 9 أنثى

 %100,0 33 المجموع

73% 

27% 
ذكر

أنثى
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ة على تولي مهنة الصحافة واثبات داتها في هذه المهنة خاصة في الأونة الأخيرة لاحظنا اقبال المراء
 1.اكثر بعدما كانت حكرا على الذكور

 يمثل توزيع عينة الدراسة حسب متغير المستوى التعليمي(  (2جدول رقمظ
 النسبة المئوية التكرار المستوى

 %12,1 4 ثانوي
 %75,8 25 جامعي

 %12,1 4 بعد التدرج دراسات ما
 %100,0 33 المجموع

 

 عينة الدراسة حسب متغير المستوى التعليمي يمثل توزيع (2)رقم شكل
 

 
 

 :قراءة الجدول
ذ تقدر نسبة المستوى الجامعي إ علاه توزيع عينة الدراسة حسب متغير المستوى التعليميأيمثل الجدول 

نسبة كل من المستوى الثانوي وما بعد التدرج حيث  تساوتفي حين  من نسبة مجموع العينة  %75.8ب
 .%12.1بلغت نسبتهم 

لكون شهادات جامعية  حاملي ومن هذا يتبين أن مؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة تعتمد على صحفيين
لقدرة المعرفية والكم الهائل من المعلومات في التخصص ليتمكن الصحفي من ا إلىيحتاج العمل الصحفي 

ا ما ذد في الجامعة وهتكوين جي الصحفي ا تعلم وتكونذإ  معالجة المواضيع المراد تغطيتها بكل سهولة 

                                                           
والأردنية يئة العمل الصحفي على القائمين بالإتصال في الصحف المصرية تأثير سمات ب نسرين رياض عبد الله  1 1

رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه  قسم الصحافة  كلية الإعلام  جامعة القاهرة  في فترة    دراسة تحليلية مقارنة 
 .111ص . 2111/2111

 2% 

76% 

 2% 
ثانوي

جامعي

دراساتمابعد
التدرج
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ن دراسات ما بعد أفي حين   ( دراسة الرقابة في المؤسسات الاعلامية وأثارها على الاداء المهني)أكدته 
علامية وتستكلف بالمناصب الراقية التدرج هذه الفئة قليلة وهي الفئة التى تتحمل مسؤوليات المؤسسات الإ

رشادهم من خلال بداخلها لكونها متحصلة على مؤهل علمي عالي و  لها من القدرة في توجيه الصحفيين وا 
وما يتعلق بالمستوى الثانوي في المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة ان  عملهم اليومي داخل المؤسسة 

جابات المبحوثين كون ل هدا المستوى متعلق إلا في مكاتب الخواص من خلال الملاحظة الميدانية وا 
ن أالأهم بنسبة لهم  لمي غير مهم بنسبة لهم ليس بمعيار لتوظيف الصحفيمكاتب الخواص المستوى التع

 1الخ...الصحفي يجيد العمل الصحفي من تحرير وتصوير 
 يمثل تخصصات الصحفيين في المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة( 3)جدول رقم 

 %النسبة التكرار التخصص
 %33.3 11 علام و اتصالإ

 %21.2 7 علوم سياسية
 %3.0 1 علامإ

 %6.1 2 سمعي بصري
 %3.0 1 دارة الموارد البشريةإ

 %3.0 1 إدارة أعمال
 %27.3 9 صحافة مكتوبة
 %3.0 1 لغات أجنبية
 %100.0 33 المجموع

 
 
 
 
 

 يمثل تخصصات الصحفيين في المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة( 3)رقم  شكل
                                                           

 
 .112ص،مرجع سبق ذكره  خير دين نابلي 

 

 7% 
  %  % 
3%  % 

 %  4% 2% 

50% 

اعلامو
اتصال

علومسياسية

اعلام

سمعيبصري
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 :قراءة الجدول
تخصصات صحفيين المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة بحيث بلغت أعلى يمثل الجدول أعلاه نسب ال

بينما قدرت نسبة الصحفيين الذين تخصصهم  %33.3نسبة في تخصص إعلام واتصال وقدرت ب
ن تخصص أكما  %21,2في حين وصلت نسبة تخصص علوم سياسية ب  %27.3صحافة مكتوبةب

إدارة )د مساواة في النسبة  كل من التخصصات بينما نج %6.1سمعي بصري تحصل على نسبة تقدر ب
 .%3.4فقدرت نسبتهم ب ( لغات أجنبية  إعلام إدارة المواد البشرية أعمال

سات الإعلامية في مدينة ورقلة ن معظم الصحفيين العاملين في المؤسأمن خلال قرأـتنا للجدول تبين 
أو سمعي بصري وهذه افة و صحأعلام إسواء و الإتصال تخصصات في مجال الإعلام  اسو در 
ن هذه المؤسسات تستقطب أيدل على  هذاو .خصصات تعود على المؤسسات الإعلامية بشكل إيجابيتال

قة جمهورها من خلال الأداء المهني ك من أجل مصداقية المؤسسة وكسب ثصحفيين متخصصين وذل
 .الجيد والتخصص يلعب دور كبير في ذلك 

 الدراسة حسب متغير الخبرة المهنيةيوضح توزيع عينة (4)الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار الخبرة

 %15.2 5 سنوات 5اقل من
 %30.3 10 11الى 5من 
 %33.3 11 15الى 11من

 %21.2 7 15فما فوق
 %100.0 33 المجموع

 

 

 يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المهنية(4)ل رقم شك

 5% 

30% 
34% 

سنوات5اقلمن % 2

0 الى5من

5 الى  من

5 فمافوق
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 :قراءة الجدول
ن توزيع عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المهنية في المؤسسات الإعلامية في مدينة أعلاه أيبين الجدول 

وفي حين    %33.3ة قدرت بسنسنة ب15الى  11الصحفيين الدين تتراوح مدة خبرتهم من أن ورقلة نجد
ن وبلغت نسبة الصحفيي  %30.3سنة ب10الى 5تقدر نسبة الصحفيين الذين تتراوح مدة  خبرتهم من 

وقدرت نسبة الصحفيين الذين لهم الخبرة في الميدان  %21.2فما فوق ب15الذين تفوق مدة خبرتهم من
 ..%15.2سنوات ب  5قل منأ

ن إلذلك  ئات سنة اكثر تكرارا في الف 15الى11 ن فئة منأعلاه أحظ في الجدول و من خلال ما ل
ية أي هم  خبرة في الميدان وكفاءة مهنالمؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة  تقوم بتوظيف صحفيين  ل

 .علامي في مدينة ورقلةإلاالعمل  رلهم القدرة على تسير وتطوي
 يوضح  توزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤسسة الإعلامية( 5)الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار نوع المؤسسة

 %27.3 9 اعةذإ
 %36.3 12 تلفزيون
 %18.2 6 وكالة أنباء

 %18.2 6 وفضائيات خاصة جريدة
 %100.0 33 المجموع

 

 
 يوضح  توزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤسسة الإعلامية( 5)ل رقمشك

27% 

46% 

 8% 

9% 
إداعة

تلفزيون

وكالةأنباء

جريدة
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 :قراءة الجدول
علاه توزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤسسات الإعلامية المتواجدة في مدينة ورقلة أيبين الجدول 

حيث بلغت أعلى نسبة الصحفيين العاملين في   خاصينا ملحوظا بين القطاع العمومي والاتعرف تب
في حين وصلت نسبة الصحفيين   من مجموع عينة الدراسة .36.3مؤسسة التلفزيون الجهوي لورقلة  ب

وتساوت كل من وكالة الأنباء والقطاع الخاص بنسبة تقدر    %27.3العاملين في الإذاعة ب 
 . %18.2ب

من الصحفيين  كبر عددأعلى  يستحوذن القطاع العمومي أ الملاحظ من خلال قراءة  نسب الجدول
ص الذي امع القطاع الخ مقارنة  لأن القطاع العمومي يوظف صحفيين بمعنى الكلمة العاملين فيه وذلك 

حسب طبيعة .لأن الخواص يوظف مراسلين اكثر من صحفيين العدد الاقل من صحفيين يحتوي على 
وذلك حسب الدراسة الاستطلاعية  ألوطنين متعاونين عبرا  تراب المؤسسات الخاصة حيث توزع مراسلي

 .والملاحظات الميدانية

 صدق المحكمين:المطلب الثاني 
يقصد به مدى مناسبة الإستبيان لجمع المعلومات بهدف التأكد من مدى صدق وثبات الإستبيان ويتم من 

التأكد من الأداة تقيس ما أعدت من للأداة والذي نعني به ذلك من خلال التأكد من الصدق الظاهري 
 1.أجله

تم عرض الإستمارة على عينة من أساتدة المنهجية و علوم الإعلام و الإتصال وقد إستجبنا لأراء 
حذفه لتتخد الإستمارة شكلها المحكمين بإجراء ما يلزم من التعديلات في فحوى الإستمارة وحذف ما يتم 

 .النهائي
على أساتدة القسم وقد أجرينا خطوات الصدق وذلك من خلال حساب ة الإستمارة وبعد عرض أسئل

 %91.30إجاباتهم والتي توصلت إلى 
 100Xعدد إجابات المحكمين 

 عدد الإجابات الإجمالية للمحكمين
  وهذا مايؤكد صدق الأداة%91.30وكانت نسبة إجاباتهم ب 

                                                           
 مواقع التواصل الإجتماعي في زيادة المعرفة بالقضايا السياسية لدى الشبابدور   أشرف عصام فريد صالح 1

 . 61ص 2116أيار  جامعة شرق الأوسط  كلية الإعلام مذكرة لنيل درجة ماجستير في الإعلام،الأردني
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 كما إعتمدنا أيضا على معادلة هوستلي
 :الطريقة الثانية

 متوسط الإتفاق بين المرمزين× ن= الثبات مل معا
 متوسط إتفاق المرمزين× (1-ن+) 1

بعد ذلك أحصينا  )مرمزين(أساتدة محكمين5 سؤال وزعنا هذه الإستمارة على  25لدينا إستمارة فيها 
 :متوسط الإتفاق على النحو التالي

 0.76=سؤال 19إتفقا على ( ب-أ( 
                  25 

 0.76=سؤال 19فقا على إت( ج-أ)
25                      

 0.76=سؤال 19إتفقا على ( د-أ)
25                   

 0.76=سؤال 19إتفقا على ( ه-أ)
25                   

 0.88=سؤال 22إتفقا على ( ج-ب)
25                     

 1=سؤال 25إتفقا على ( د-ب)
25                     

 1=سؤال 25إتفقا على ( ه-ب)

25                    

 0.88=سؤال 22إتفقا على ( د-ج)
25                    

 0.88=سؤال 22إتفقا على ( ه-ج)
25                    
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 0.88=سؤال 22إتفقا على ( ه-د)
25                    

 )وسط الإتفاقعدد الأزواج لإستخراج مت10(بعد دلك نجمع النتائج وتقسم على 
متوسط الإتفاق 

=0.76+0.76+0.76+0.76+0.88+0.88+1+1+0.88+0.88+0.88=8.56÷10=0.85 
0.85X5                      4.25                    =4.25       =0.96 

                            4.4 0.85(04)+01          0.85(1-5(+1 
ة عالية من الثبات وتعني أيضا أن ماتم إختياره من الباحث فيما يخص نسب 0.96وتعني هذه النسبة  أي 

 1الأسئلة تتناسب مع الإشكالية المطروحة

 :ثبات أداة الدراسة: المطلب الثالث 
والدي يعرف بأنه  للتأكد من مصداقية أداة الدراسة ألا وهي الاستبيان  قمنا بحساب الصدق والثبات

 2"لنفس العينة في مختلف الأوقاته الأداة نتائج مشابهة الدرجة التي يمكن أن تعطي في"
 .والجدول الموالي يوضح لنا النتائج 

 وقيمة الصدق الذاتيألفا لكرونباخ الثبات يوضع قيمة معامل : 60 جدول رقم
 الأسئلةعدد  الصدق الذاتي كرونباخلقيمة ألفا 

1.891 0.943 28 
 

فمن خلال الجدول يمكن أن نلاحظ أن قيمة ألفا تم حساب الثبات من خلال ألفا كرونباخ  
  وهو ما يشير الى ثبات النتائج في حالة اعادة 1.71 أكبر منوهي  1.89تساوي  كرونباخ

عينة الدراسة ستكون ثابتة بالمائة من  89تطبيق الاستبيان مرة اخرى  أو بصفة أخرى فإن 
في الظروف نفسها  وهي نسبة في اجابتها في حالة ما إذا قمنا باستجوابهم من جديد و 

 .توضح المصداقية العالية للنتائج التي يمكن استخلاصها

                                                           
  طاكسيج كوم للدراسات 1طتحليل المحتوى للباحثين والطالبة الجامعيين، يوسف تمار 1

 .124-123-122-121 ص2117زائر والنشروالتوزيع الج
،مؤسسةالوراقللنشر عبدالعالالنعيميمحمدوأخرون،طرقومناهجالبحثالعلمي،ط  

 6 ،ص5 0 والتوزيع،عمان،عمان،
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كانت مرتفعة  إذ ( وهو الجذر التربيعي لمعامل ألفا كرونباخ)كما أن نتائج الصدق الذاتي 
 .وهو يؤكد المصداقية العالية لأداة الدراسة 1.943وقدرت بـ  0.80فاقت 

 ألفا لكرونبا يوضح معامل الثبات 2:رقم ملحق

 

سمات بيئة العمل الصحفي : )نتائج الدراسة على ضوء المحور الأول  :المبحث الثاني
 (داخل غرف الأخبار في المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة 

 نظمام الصحفيين للعمل الإعلاميإكيفية أراء المبحوثين حول  يوضح (7(جدول رقم 
 النسبة التكرار كيفية الإنظمام

 %15.2 5 عاقدالت
 %33.3 11 إدماج بعد التعاقد
 %15.2 5 عن طريق المسابقة
 %36.4 12 التوظيف المباشر

 %100.0 33 مجموع
 

 :قراءة الجدول
 أعلى نسبة في التوظيف المباشر فجاءتالصحفيين للعمل الإعلامي  إنضمامكيفية الجدول أعلاه  يبين

ة في اوجدنا مساو حين في  %33.3قد فوصلت نسبته بأما بنسبة الإدماج بعد التعا  %4 36بنسبة 
  %15.2والتي قدرت نسبتهم بالتعاقد والتوظيف عن طريق المسابقة  المتغيرينالنسبة بين 

من خلا ل قرائتنا للجدول سجلت أعلى نسبة من التكرارات في التوظيف المباشر حيث أن المؤسسات 
ف المباشر خاصة إن تحصل الصحفي شهادة جامعية في الإعلامية في مدينة ورقلة تقوم بعملية التوظي

 . يفبينما يتلقى دورات تكوينة بداخلها لذلك هذا يعتبر تسهيل في عملية التوظ  التخصص
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نظمام الصحفيين للعمل الإعلامي حسب متغير المستوى إيوضح كيفية (8(جدول رقم 
 التعليمي

 المجموع المستوى   كيفية الإنظمام    
دراسات مابعد  جامعي يثانو       

 التدرج
  
 

 5 1 3 1 التكرار عاقدتال 
 %100,0 %20,0 %60,0 %20,0 %النسبة    
 11 2 9 0 التكرار إدماج بعد التعاقد  
 %100,0 %18,2 %81,8 %0,0 %النسبة    
 5 1 3 1 التكرار عن طريق المسابقة  
 %100,0 %20,0 %60,0 %20,0 %النسبة    
 12 0 10 2 التكرار لمباشرالتوظيف ا  
 %100,0 %0,0 %83,3 %16,7 %النسبة    

 33 4 25 4 التكرار   المجموع
 %100,0 %12,1 %75,8 %12,1 %النسبة   33 

 :قراءة الجدول
علامية في مدينة ورقلة حسب متغير المستوى نظمام الصحفيين للمؤسسات الإإفية يبين الجدول أعلاه كي

نسبة الصحفيين الذين تم توظيفهم عن طريق التعاقد في متغير المستوى الجامعي  حيث بلغت التعليمي 
وي ودرسات مابعد التدرج حيث قدرت نسبتهم انمساواة في النسبة للمستويين الث بينما نجد %1 61ب 
في حين وصلت نسبة الصحفيين الذين تم توظيفهم عن طريق ادماج بعد التعاقد في   %20.0ب

  %18.2ما في المستوى دراسات ما بعد التدرج فقد قدرت النسبة بأ  %81.8ي بالمستوى الجامع
بينما نجد نسبة الصحفيين الذين تم توظيفهم عن طريق   وينانعدام النسبة في المستوى الثإونلاحظ 

مساوة في النسبة في المستوى في حين نجد  ,%60.0المسابقة فبلغت نسبتهم في المستوى الجامعي ب
ن نسبة بلغت نسبة الصحفيين الذين تم أكما   %20.0دراسات ما بعد التدرج وقدرت نسبتهم بوي و انالث

بينما بلغت نسبة الصحفيين الذين تم   %83.3توظيفهم بطريقة مباشرة في المستوى الجامعي قدرت ب 
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د ونعدام النسبة في مستوى دراسات ما بعإ  %16.7وي بناتوظيفهم بطريقة مباشرة في المستوى الث
 .التدرج

ن المؤسسات أمن خلا ل قرائتنا للجدول سجلت أعلى نسبة من التكرارات في التوظيف المباشر حيث 
ن تحصل الصحفي شهادة جامعية في إالإعلامية في مدينة ورقلة تقوم بعملية التوظيف المباشر خاصة 

التوظيف والمحسوبية  ة بداخلها لذلك هذا يعتبر تسهيل في عمليةنيبينما يتلقى دورات تكو   التخصص
أما فيما يخص الإدماج بعد التعاقد فإن أغلب المؤسسات   أيضا تلعب دور في عملية التوظيف المباشر

و أعلامية وغير إعلامية تقوم بعملية التوظيف عن طريق الإدماج خاصة الحاملين لشهادات الجامعية الإ
ن المؤسسات التى تقوم بهذده العملية لا و خاصة فإأالمتحصلين على كفاءة مهنية من مؤسسة عمومية 

رية تشغيل الشباب لذلك فإن المؤسسات يالمدمج لها فتتحملها مد لصحفيتتحمل التكاليف المادية 
 .الإعلامية  في مدينة ورقلة تقوم بعملية الإدماج بعد التعاقد حسب قوانين تلك المؤسسة 

نية فهذه الطرق في التوظيف بنسب قليلة طبقات الو و المساأما فيما يتعلق بالتوظيف عن طريق التعاقد أ
في المؤسسات الإعلامية في ورقلة لأن المسابقات الوطنية تكون بنسب قليلة جدا ونسبة النجاح فيها قليلة 

 .كذلك وذلك تقل مصداقية نتائجها
رات ن مسألة التوظيف في الجزائر ومدينة ورقلة خاصة هي مسألة شائكة تتدخل ضمنها عدة اعتباإ

خاصة في المؤسسات الحساسة مثل القطاع الإعلامي فلابدا من تغير هدا الواقع للأفضل   وشرووط 
 4فحسب هذه الدراسة لاحظنا   لإجاد حلول جدرية لتقليل من نسب البطالة والمحسوبية في التوظيف

 يقيل التحفي وهدا يدل على العراص 15علامية فلا تتجاوز عدد الصحفيين في كل مؤسسة إمؤسسات 
 .ا هذه المؤسسات في عملية التوظيفتضعه

 .أهمية التخصص في مهنة الصحافةأراء المبحوثين في يوضح ( 9)الجدول رقم
 %النسبة  التكرار بدائل

 84,8 28 نعم
 15,2 5 لا

 100,0 33 المجموع
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  :راءة الجدولق
ة الصحفيين االذين أكدو على حيث بلغت نسب همية التخصص في مهنة الصحافة أعلاه أيمثل الجدول 

  اجابو أفي حين قدرت نسبة االذين   %84.8اهمية التخصص في مهنة المتاعب واجابو ب نعم 
 . 2;15%ب لا ب 
همية لتخصص في ميدان الإعلام والمؤسسات الإعلامية خاصة في عملية التوظيف أعلى  يدلوذلك 

ان   وط الأساسية  لتوظيف وعقود العمل الأولوية للمتخصيصين في المجال فيدخل التخصص ضمن شر 
  حسب المقابلات التى اجريت مع رؤساء التحرير1التخصص يلعب دور في توزيع المهام بين الصحفيين 

الصحفي أكثر  أفدتكلما  اليوميفكلما كانت الدراسة قريبة من المجال الإنساني ومرتبطة بإيقاع الحياة ا
سنوات هو أفضل أدا لأن  3كلية الإعلام ومارس المهنة لمدة فإن الصحفي الذي تخرج من   في أدائه

الموهبة الصحفية  تتطلب  فترة تعايش مع الواقع المهني حتى تستوعب متطالبات بيئة العما الصحفي ما 
 2.وتأثيرها على القائم باإتصال أكدته الدراسة المرتبطة سمات بيئة عمل الصحفي

 .عملت على ارساء التخصص كأساس مهم في بيئة العمل فالمؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة
في المؤسسات الإعلامية في  النشاطات التى يقوم بهاالصحفيين يوضح ( 10(الجدول رقم

 .ورقلة ةمدين
 %النسبة  التكرار نوع النشطات

 %32.0 31 الى الميدان البدائلالنزول 
 %4.1 4 عقد اجتماعات
 %23.7 23 تحرير الاخبار

 %11.3 11 الأخبارتقديم 
 %13.4 13 مونتاج وتركيب

 %15.5 15 تغطية مواضيع معينة
 %100.0 97 المجموع

                                                           
 9.15على الساعة 05.2019-21يوم الثلاثاء  وكالة الانباء ولاية ورقلة ،مع رئيس تحريرمقابلة أجرتها الباحثتان   

 .المؤسسة صباحا في مقر
  2نسرين رياض عبد الله  مرجع سبق ذكره  ص174.
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 :قراءة الجدول
الذين نشاطهم ةيث بلغت نسبيقوم بها الصحفي يوميا في الميدان ح ييبين الجدول أعلاه النشاطات الت
في    %23.7بتحرير الأخبار ب  بينما نجد الصحفيين المكلفين%32.0 اليومي نزولهم الى الميدان  ب

ن الصحفيين أكما   %15.5حين بلغت نسبة الصحفيين الذين مهمتهم اليومية تغطية مواضيع معينة ب
نسبة الصحفيين المكلفين ب بتقديم الأخبار  كما قدرت %13.4الذين نشاطهم اليومي مونتاج وتركيب ب

 . %4.1عقد اجتماعات ب في حين بغلت نسبة الصحفيين الذين مهمتهم   .  %11.3ب
لى الميدان وتحريرالأخبار إة تكرار في المتغيرات النزول بعلى نسأن أوالملاحظ خلال قراءة نسب الجدول 

وتغطية مواضيع معينة  وذلك فأغلب الصحفيين يقومون بهذه ا المهام بغض النظر عن متغير الجنس 
تدخل ضمنها معايير المجتمع وتقاليده إلا في فلا فرق بين صحفي وصحفية في عملية توزيع المهام و لا 

في  تختلف أنواع المهام الموكلة للصحفيين حسب طبيعة المؤسسة الإعلامية مثلا  بعض الحالات الشادة
مونتاج وتركيب على غيرها من المؤسسات وأيضا خبرة وكفاءة الصحفي تلعب نجد   ذاعةوالإالتلفزيون 

 .   ره من الصحفيين  المبتدئين  في المجالدور في تكليف الصحفي بمهمة على غي
من يتولى توزيع المهام داخل غرف أراء المبحوثين حول يوضح ( 11)الجدول رقم 

 الإخبار 
 %النسبة  التكرار من يتولى توزيع المهام

 24,2 8 رئيس قسم الأخبار
 66,7 22 رئيس التحرير
 9,1 3 مدير المؤسسة
 1 1 سكرتير التحرير

 100,0 33 المجموع
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 :قراءة الجدول

 علاه  نسب وتكرارات من يتولى توزيع المهام داخل غرف الأخبار حيث أيوضح الجدول 
حوثين في  تولي رئيس تحرير مهمة توزيع المهام  داخل غرف الأخبار ب ببلغت نسبة إجابات الم

  %24.2يع المهام بحوثين في تولي رئيس قسم الأخبار توز بجابات المإبينما وصلت نسبة   66.7%
 .%9.1سناد مهمة توزيع المهام لمدير المؤسسة بإحوثين في بفي حين قدرت نسبة إجابات الم

  من ضمنها توزيعرئيس التحرير وهي عديدة مسؤوليات ى تقع علن مهمة توزيع المهام أا يدل على ذوه
ياسة المؤسسة ولذا من حقه س تنفيذمسؤولية و   قسام التحرير ألمهام بين الصحفيين و الأشراف على ا

ويقوم أيضا بالتنسيق بين  دور المغربل والمراقب الذاتي  ثلمواد معينة فهو يم حذفو ألغاء إو أنشر 
 1 الخ وغيرها من النشطات التى تقع ضمن مسؤولية رئيس التحرير .....التحرير في والأقسام الإدارية 

               .بوابة هنا هو رئيس تحريروهدا ما أكدته المقاربة النظرية لدراسة حارس ال
ختيار ا  من الطبيعي يكون ضمن مسؤولياته  و فلي رئيس قسم الأخبار توزيع المهام ما بالنسبة لتو أ

لى عاتق مدير التحرير ع عقبينما المسؤوليات التى ت المواضيع المراد تغطيتها والإشراف على الصحفيين
ر أمور المؤسسة وتكون له صلاحية المعلومة يمنحها له يعلق بتسيفيما يت ذيةيالتنفالأمور  منها مباشر

 وقد تقع مسؤوليات الإدارية والمالية على عاتقه أيضا  يتجاوزها إلارئيس التحرير يجيب 
المباشر  الأول و نستنتج ان كل المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة فرئيس تحرير هو المسؤول

 .لصحفيين في عملهم اليومي

توزيع المهام يتم  الأسس التى من خلالها  أراء المبحوثين عن يمثل( 12)ول رقم الجد
  الأخبار في المؤسسات الإعلامية داخل غرف 

 النسبة التكرار الأسس التى من خلالها يتم توزيع المهام
 24.2 8 الخبرة والأقدمية
 33.33 11 الكفائة المهنية

 12.12 4 الثقة

                                                           
عمان   دار الميسرة للنشر والتوزيع .1ط".أنماط وأساليب القيادة"ادارة المؤسسات الإعلامية  د محمد صاحب سلطان  1
 59ص.97ص 2111 
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 6.1 2 التخصص
 3.0 1 التفرغ

 24.2 8 المنافسة
 100.0 33 المجموع

 

 :قراءة الجدول
يبين الجدول أعلاه على أي أساس يتم توزيع المهام داخل غرف الأخبار فحسب إجابات المبحوثين يتبين 

وتكافأ كل من الخبرة والأقدمية  %33.33أن الكفاءة المهنية جاءت في مقدمة الترتيب بنسبة قدرت ب 
  %12.12 أما الثقة جاءت في المركز الثالث بنسبة قدرت ب%24.2نسبة قدرت ب والمنافسة ودلك ب

  %3.1.ويأتي في أخر الترتيب التفرغ بنسبة%6.1بينما التخصص بلغت نسبته ب
من خلال قرأتنا للجدول تبين لنا ان الخبرة والأقدمية  والكفاءة المهنية والتخصص كل هذه الأسس المهمة 

لدى   يم المهام بين الصحفيين داخل المؤسسة فكل حسب مدة خبرته في الميدانتلعب دور كبير في تقس
اساس له دور مهم في اختيار المواضيع وتوزيع المهام فالقضايا الثقيلة تسند لصحفي دو خبرة  فكل

اما  1والمتخصص ايضا فتسند له مواضيع حسب تخصصه  وهدا ما أكدته المقابلات مع رؤساء تحرير
ر ذلك لكي يكون هناك عدالة في تقسيم المسؤولية فالصحفي المتفرغ يتحمل مسؤولية التفرغ له دو 

دئما  اما فيما يخص اطار المنافسة ولكن هناك المواضيع الطارئة التى لا تستدعي تأجيل في معالجتها
ي التى وه  ولا يشاركها مع الجماعة التى يعمل فيها   معايير خاصة بالقائم بالاتصال يحتفظ بها لنفسه 

فكل   تدفعه دائما نحو محاولة التقدم على زملائه في إطار المنافسة المشروعة داخل المؤسسة الإعلامية 
 2.السبق الذي يمكنه من الوصول الى اكبر عدد من الجماعة  التى فيهاإلى صحفي يسعى دوما 

وكأسس  الصحفي قييم بهامن خلالها ي التىمما سبق نتسنتج ان العمل الإعلامي يتتطلب معايير محددة  
 . مهمة تستند اليها المؤسسة الإعلامية لبلوغ جوة عمل ممتازة 

 
 

                                                           
مساء في مقر 12.10اعةعلى الس 2019-05-23يوم الخميس مع رئيس تحرير إذاعة ورقلة مقابلة أجرتها الباحثتان . 

 .المؤسسة
2
 D.Mcquil et windahil.communication theries.london.langman.1983.p101. 
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 يوضح حرية الصحفي في اختيار المهام( 13)جدول رقم 
 

 %النسبة  التكرار البدائل

 %24.2 8 دائما
 %60.6 20 أحيانا
 %15.2 5 أبدا

 %100,0 33 المجموع
 

 :قراءة الجدول
بالمتغير أحيانا  جابواأختيار المهام فبلغت نسبة الصحفيين الذين إعلاه حرية الصحفي في أيبين الجدول 

ن الذين يالصحفي ةفي حين قدرت نسب  %24.2ئما باجابوا ب دأبينما قدرت نسبة الذين   %60.6ب
 .%15.2بأبدا ب  اأجابو 
لأن حرية  حيانا أنما ا  ئمة و ن الصحفيين  تمنح لهم هامش من الحرية ولكن ليس بصفة داأا يدل على ذوه
م يبتقد فهو يقوم بدوره ختيار المواضيع المهام الموكلة للصحفيين هي من صلاحيات رئيس التحريرإ

طار السياسة إه الحرية لا تخرج من وتترك لهم حرية المعالجة ولكن هذتوجيهات وملاحظات للصحفيين 
 .على سمعتهاالإخبارية للمؤسسة والقواعد العامة لها وذلك للحفاظ 

 يمثل نسب وتكرارات العبارت العمل داخل غرف الأخبار في المؤسسات الأعلامية ( 14)جدول رقم
 غير موافق محايد موافق العبارات

 النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار 
عملك داخل غرف الاخبار يقيد من 

بداء الرأي  قدراتك الذهنية وا 
9 27,3% 6 18,2% 18 54,5% 

التحرير داخل غرف الأخبار لا يوفر لك 
 جو الإبتكار بسبب تسلط رئيسك عليك

4 12,1% 10 30,3% 19 57,6% 

افضل التحرير العمل فى المنزل لأني 
 أشعر بالحرية بدل غرف الاخبار

6 18,2% 12 36,4% 15 45,5% 

 %6,1 2 %15,2 5 %78,8 26 غرف الاخبار تجعلك تتمتع بروح العمل
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 :قراءة الجدول
بلغت نسبة الإجابات بمقياس   ل غرف الاخبار خنسب وتكرارات العبارت العمل دا علاهأيمثل الجدول 

بداء الرأي)غير موافق في العبارة  في   %54.5ب( عملك داخل غرف الاخبار يقيد من قدراتك الدهنية وا 
بمقياس محايد فقدرت مبحوثين إجابات الما فيما يخص أ   %27.3حين بلغت نسبة الإجابات ب موافق

التحرير داخل غرف الأخبار لا يوفر  لك جو الإبتكار بسسب تسلط ) العبارة  أما %18.2النسبة ب
جابات إكما قدرت نسبة   %57.6جابات المبحوثين  ب غير موافقإحيث بلغت نسبة   (رئيسك عليك
أفضل )فيما يخص العبارة الثالثة ما أ %12.1الإجابات بالموافق ب بةفواصلت نس  %30.3بالمحايد ب

فنجد نسبة إجابات الصحفين ب ( التحرير والعمل في المنزل لأني أشعر بالحرية بدلًا من غرف الأخبار 
بينما نجد   %18.2ما في الموافق فبلغت أ  %36.4فقدرت في المحايد ب   %45.5غير موافق ب

حيث بلغت النسبة في ( علك تتمتع بروح العمل غرف الأخبار تج)جابات الصحفيين في العبارة الرابعة إ
جابات المبحوثين في إنسبة  تفقدر   %15.2في حين بلغت الإجابات بالمحايد ب  %78.8بالموافق ب 

 .%6.1مقياس غير موافق ب
ا يدل ذوهلب إجابات المبحوثين بغير موافق ن أغأتنا لنسب عبارات الجدول توضح لنا اءمن خلال قر 

تجعله يتمتع بروح فهي لصحفي في أدائه المهني   المركزي والأساسيالمكان  هي بارالأخن غرف أعلى 
ز فا يحذوه بداء الرأي في أدائهم المهني ا  وتمنح  لهم هامش من  الحرية و    العمل والمسؤولية الموكلة له

وي من ا توفرت له كل الظرووف الطبيعية للعمل والدعم المعنإذالصحفي على الإبداع في عمله خاصة 
ه المؤسسات تجمعهم علاقات جيدة مع الصحفيين لذلك يلقى في هذ و رؤسائهم  ورؤساء التحرير طرف

مكان عمله كل الظروف المواتية لطبيعة العمل ولا يواجه أي و أالصحفي نفسه داخل غرف الأخبار 
عمله  لأن علاقات العمل الجيدة تجعل من الصحفي فيوصعوبات في تأدية مهامه اليومي  ضغوطات

 .والمؤسسة في أرقى المراتب
علامية في مدينة ورقلة وخاصة غرف الأخبار هي المكان ن المؤسسات الإأمن خلال ماسبق نستنتج 

فإن إجابات  ذاتجعله يقوم بدوره كصحفي بمعنى الكلمة ل   فهيللعمل الصحفي المركزي والأساسي
 .ا السؤال وعبارتهذالمبحوثيين تنفي ه
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ملامح العلاقة بين : )تحليل نتائج  على ضوء المحور الثاني  : : لثالمبحث الثا
  (الصحفيين ورؤساء التحرير دلخل غرف الأخبار

 يبين أراء المبحوثين حول نوع الإتصال بينهم وبين رئيس التحرير( 15)جدول رقم 
 النسبة التكرار نوع الإتصال

 %30.3 10 رسمي
 %3.0 1 رسمي غير

 %66.7 22 كلاهما
 l 33 100.0%موعمج

 :قراءة الجدول
من خلال البيانات المدونة في الجدول أعلاه يتبين أن في نوع الإتصال بين الصحفي ورئيس التحرير 

 بينما جاء في ثاني الترتيب رسمي بنسبة قدرت ب 66.7حصدت كلاهما مقدمة الترتيب بنسبة قدرت ب
 وهذا يدل على 3.1ي وبنسبة ضعيفة قدرت ب ويأتي في المركز الأخير نوع الإتصال غير الرسم 31.3

أن الصحفي في المؤسسسة الإعلامية مدينة ورقلة في إتصاله مع رئيس التحرير يكون رسمي وغير 
 .رسمي 

 حسبم متغيررالجنس يبين أراء المبحوثين حول نوع الإتصال بينهم وبين رئيس التحرير( 16)جدول رقم 
  الجنس  نوع الإتصال

 أنثى ذكر   
 2 8 التكرار رسمي

 %22,2 %33,3 %النسبة   
 1 0 التكرار غير رسمي

 %11,1 %0,0 %النسبة   
 6 16 التكرار كلاهما

 %66,7 %66,7 %النسبة   
 9 24 التكرار المجموع

 %100,0 %100,0 %النسبة   
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 قراءة الجدول
يب   فبالنسبة لفئة الذكور كانت من خلال الجدول يتبين أن في نوع الاتصال حصلت كلاهما مقدمة الترت

  أيضا الإناث حصدت على نفس النسبة % 66.7بنسبة قدرت ب  24إجابة من الإجمال الكلي 16
  وتأتي الرسمية  9من الإجمال الكلي وهو  6فكانت الإجابة ب % 66.7بالنسبة  لفئة الذكور قدرت ب 

 أما الغير الرسمية فجاءت  22.2%اث ب أما الإن 33.3%في المركز الثاني فكانت إجابات الذكور ب 
لدى فئة الإناث بينما لم تدلى بأي  11.1%في أخر الترتيب وبنسب ضعيفة لكلا الجنسين فبلغت نسبة 

 . إجابة فئة الذكور
 .ومن خلال هذا القول يتضح أن الصحفيين في إتصالهم مع رئيس التحرير يتسم بالرسمية

 علاقة رئيس التحرير مع الصحفيين  حول نوع أراء المبحوثين يبين( 17)جدول رقم 
 النسبة التكرار نوع العلاقة

 %57.6 19 مهنية
 %3.0 1 صداقة
 %9.1 3 أخوة
 %27.3 9 تعاون
 %3.0 1 منافسة
 %100.0 33 مجموع

 :قراءة الجدول
لى قدرت يبين الجدول أن العلاقة التي تجمع الصحفي مع رئيس التحرير هي علاقة مهنية بالدرجة الأو 

وتكافئ كل من  9.1أما الأخوة فكانت النسبة ب  27.3يليها تعاون بنسبة  57.6نسبة المهنية ب 
 3.1الصداقة والمنافسة وبنسب ضعيفة قدرت ب 

ومن خلال البيانات يتبين أن الصحفيين تربطهم علاقة مهنية مع رؤسائهم في أدائهم المهني وتتعداها إلى 
ناك روح العمل الجماعي بين الصحفيين ورؤساء التحرير وحتى بين الزملاء التعاون وهدا يدل على أن ه

 . وهذا يدل مدى تقديرهم للمهنة العمل الصحفي
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 علاقة رئيس التحرير مع الصحفيين حسب متغير الجنسنوع يبين  (18)جدول رقم 
   الجنس  نوع العلاقة 
 أنثى ذكر   

 3 16 التكرار مهنية
 %33,3 %66,7 %النسبة   

 1 0 التكرار صداقة
 %11,1 %0,0 %النسبة   

 2 1 التكرار أخوة
 %22,2 %4,2 %النسبة   

 3 6 التكرار تعاون
 %33,3 %25,0 %النسبة   

 0 1 التكرار منافسة
 %0,0 %4,2 %النسبة   

 9 24 التكرار المجموع
 %100,0 %100,0 %النسبة   

 :قراءة الجدول
درجة لل  يتبين أن العلاقة التي تربط الصحفيين ورؤسائهم هي علاقة مهنية بامن خلال بيانات الجدو 

  وتليها الإناث فعرفت بنفس النسبة 22إجابة من بين  16أي  66.7%فحصدت نسبة الذكور الأولى  
  أيضا التعاون جاءت في المركز الثاني بالنسبة للذكور فكانت النسبة ب 33.3%مع التعاون بنسبة 

 ويأتي في المركز الأخير 4.2%  بينما الذكور ب 22.2%ا الأخوة فكانت نسبة الإناث ب   أم%25.1
  أما الذكور لم تدلى بأي إجابة أيضا 11.1%الصداقة والمنافسة  فكانت نسبة الإناث بالنسبة للصداقة 

 .الإناث  ولم تدلى بأي إجابة 4.2%بالنسبة للمنافسة فكانت نسبة الذكور 
عمل مع الزملاء والرؤساء والتميز في المعاملة بين الأفراد من العوامل المؤثرة في تعتبر علاقات ال

مستويات الرضا الوظيفي لدى القائمين بالإتصال  وقد أشارت دراسة في مصر قامت بها الدكتورة 
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عواطف عبد الرحمان إلى أن النسبة الأكبر ترى أن روح التعاون والصداقة تسود بين الزملاء  أما مع 
 1الرؤساء فيغلب عليها التفاهم والمودة  

يتفق الباحثون على أن علاقات العمل تضع بصماتها على القائم بالإتصال  حيث يرتبط مع زملائه في 
بالنسبة للقائم   pure groupعلاقات تفاعل تخلق بعدا إجتماعيا  ورسم من هذه العلاقات جماعة أولية 

ع بعضهم البعض داخل المجموعة  وهذا مايجعل الصحفي معتمدا بالإتصال  وبالتالي نجدهم يتوحدون م
 2بدرجة كبيرة على هذه الجماعة ودعمها المعنوي

من خلال البيانات نستنتج أن صحفي مدينة ورقلة يتميزون بالإلتزان و الإنظباط المهني مع رؤسائهم  
 .وحرصهم وحبهم للعمل وتربطهم روح العمل الجماعي

 .أراء المبحوثين حول تقييمهم لعلاقتهم مع رئيس التحريريبين ( 19)جدول رقم 
 :الجدولقرائة 

 النسبة التكرارت تقيم العلاقة
 63.6 21 جيدة

 جيدة جدا
 سيئة ومتوترة

12 
00 

36.4 
0% 

 100.0 33 مجموع
 :قراءة الجدول

بنسبة قدرت  من خلال الجدول يلاحظ أن الصحفيين في تقييمهم للعلاقة جاءت جيدة في مقدمة الترتيب
 . ولم تدلى بأي إجابة سيئة ومتوترة  36.4ب وتأتي جيد جدا في المركز الثاني بنسبة قدرت ب 

وهدا يدل على أن الصحفيين في علاقتهم مع رؤساء التحرير حسب أرائهم كانت جيدة  وهده العلاقة 
 .تخلق روح العمل الجيد والمحبة والمودة بينهم

 
 
 

                                                           
تجاهات التاثير  محمد عبد الحميد    .176-175ص 2114  عالم الكتب  القاهرة  3  طنظريات الإعلام وا 
 83 ص 2112قاهرة   الدار العربية للنشر والتوزيع ال1 طنظريات الإتصالعماد مكاوي   2 
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 قة الصحفيين مع رؤساء التحرير مع الجنس تقييم علا( 20)جدول رقم 
   الجنس  تقييم العلاقة 
 أنثى ذكر   

 6 6 التكرار سيئة ومتوترة
 %0 %0 %النسبة  

 6 15 التكرار جيدة
 %66,7 %62,5 %النسبة   

 3 9 التكرار جيدة جدا
 %33,3 %37,5 %النسبة   

 9 24 التكرار المجموع
 %100,0 %100,0 %النسبة   

 
 :قراءة الجدول

وهي نسبة متقاربة بالنسبة  66.7%يبين الجدول أن تقييم العلاقة وصفوها بالجيدة بالنسبة الإناث بلغت 
  في % 37.5 أيضا جيد جدا كانت متقاربة في النسب فقدرت عند الذكور  62.5%لذكور المقدرة ب 
فالعلاقة قائمة بين ة لكلا الجنسين  أما سيئة متوترة لم تدلى بأي إجاب  %33.3ناث حين بلغت عند الإ

لى أن الصحفي يحظى بثقة كبيرة   وهو يؤكد عتحرير هي علاقة جيدة إلى جيد جداصحفيين ورؤساء الال
.ا راجع إلى الودية وروح العمل الجماعيذوه

 سياسة التحريريبين أراء المبحوثين حول ( 21)جدول رقم  .


 يةنوع السياسة التحرير  التكرار النسبة
 التشدد 1 3.0%

 التساهل 4 12.1%
 الوسطية 28 84.8%
 مجموع 33 المجموع
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 :قراءة الجدول
يبين الجدول أعلاه بصفة عامة  أن السياسة التحريرية في المؤسسات الإعلامية محل الدراسة عرفت 

بوجود ولا يعتقدون %12.1أما التساهل جاءت نسبته ب % 84.8وذلك بنسبة الوسطية مقدمة الترتيب 
 %3.1ميل واضح للتشدد وهذا مادل عليه الجدول والدي جاء نسبته ب

 وهذا يؤكد أن سياسة التحرير في المؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلة يغلبها طابع الوسطية 
 

  ة نوع سياسة التحرير مع الخبرة يبين أراء المبحوثين حول علاق( 22)جدول رقم  .
 المجموع       الخبرة    

السياسة نوع 
 التحريرية

 2اقل من 
 سنوات

الى 2من 
06 

 00من
 02الى

فما 
 02فوق

  

 1 1 0 0 0 التكرار التشدد
 %100,0 %100,0 %0,0 %0,0 %0,0 %النسبة  

 4 0 0 3 1 التكرار التساهل
 %100,0 %0,0 %0,0 %75,0 %25,0 %النسبة  

 28 6 11 7 4 التكرار الوسطية
 %100,0 %21,4 %39,3 %25,0 %14,3 %النسبة  

 33 7 11 10 5 التكرار المجموع
 %100,0 %21,2 %33,3 %30,3 %15,2 %النسبة  
 

 :قراءة الجدول
عرف إجابة واحدة بالنسبة لم يدلى بأي إجابة بالنسبة للخبرات  إلا أنه من خلال الجدول يتبين أن التشدد 
  في حين أن التساهل جاء  111.1% فما فوق بنسبة قدرت ب 15للصحفيين الدين تتراوح خبرتهم من 

لدين تتراوح خبرتهم أقل من   أما ا75.1%بنسبة  11الى 5خبرتهم من  بالنسبة للصحفيين اللذين تتراوح
 ولم تدلى بأي إجابة بنسبة باقي الخبرات   بينما عرفت الوسطية 25.1%كانت نسبتهم ب سنوات  5

  39.4%بنسبة  15إلى 11فيين التي تتراوح خبرتهم من المرتبة الأولى  في سياسة المؤسسة بالنسبة لصح
بينما كانت نسبة الدين  25.1%فكانت نسبتهم ب   11إلى  5  أما بالنسبة للدين تتراوح خبرتهم من 
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سنوات قدرت نسبتهم ب  5 أما أقل من  21.4% فما فوق كانت بنسبة قدرت ب  15تتراوح خبرتهم من 
%14.3.  

التحرير للمؤسسات الاعلامية لمدينة ورقلة يغلبها طابع الوسطية في تعاملها مع وهذا يدل على أن سياسة 
.صحفيين



 .يبين أراء المبحوثين حول صاحب القرار الأول بالنشر(23(جدول رقم 

 %النسبة  التكرار  صاحب القرار الأول بالنشر 

 %66.7 22 رئيس التحرير
 %15.2 5 مدير التحرير

 %12.1 4 سكرتير التحرير
 %3.0 1 مدير المؤسسة الإعلامية

 %3.0 1 الصحفي نفسه
 %100,0 33 المجموع

 

 :قراءة الجدول
   66.7%يظهر الجدول بصورة واضحة بأن رئيس التحرير هو صاحب القرار الأول بالنشر وذلك بنسبة 

  في 12.1%بة   ويأتي في المركز الثالث سكرتير التحرير وذلك بنس 15.2%يليه مدير التحرير بنسبة 
 .4.2%حين تكافئ كل من مدير المؤسسة والصحفي نفسه وذلك بنسبة 

إن معظم الدراسات التي تلت نظرية حارس البوابة قد أكدت أن الرسالة الإعلامية تمر بمراحل عديدة   
 1.وهي تنتقل من المصدر حتى تصل إلى المتلقي وتشبه هذه المراحل السلسلة المكونة من عدة حلقات

لصحفي في مؤسسته بعد تقصيه عن المادة الإعلامية من مصادرها المختلفة والقيام بعملية التحرير فا
يأتي دور رئيس التحرير  أين يتجلى دوره كحارس بوابة فهو المسؤول عن ماسيمر وما لايمر خلال بوابته 

.ل بالنشر  وعلى هذا يتضح أن رئيس التحرير في المؤسسات محل دراسة هو صاحب القرار الأو 

                                                           
 55  ص 1992 دط   دار المعرفة الجامعية الإسكندرية  مصر    ، دراسة الإعلام والإتصالمحمد الجوهري و أخرون  
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دون نشاطات أن أن قاموا بلهم  إن سبق حوليبين أراء المبحوثين  (24)جدول رقم 
 العودة لرئيس التحرير

  التكرار النسبة
 نعم  22 66.7
 لا 11 33.3

 المجموع 33 100.0
 :قراءة الجدول

ى نسبة في حيث بلغت أعل يبين الجدول أعلاه قيام نشاط الصحفيين دون العودة الى رئيس التحرير
 .%33.3  بينما قدرت نسبة الدين أجابوا ب نعم ب%66.7الصحفيين الذين أجابو بنعم قدرت نسبتهم  

صحفيين في المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة  لهم حرية في إختيار المواضيع ن الأوهذا يدل على 
 .للمادة الإعلامية داخل غرف الأخبار وكيفية معالجتهم

 الخبرةحسب متغير  دون العودة لرئيس تحرير النشاطاتقاموا إن لاقة ع(25)جدول رقم  
 

 المجموع 02فما فوق 02الى 00من 06الى 2من  سنوات 2اقل من    
 22 4 9 5 4 التكرار  نعم

 %100,0 %18,2 %40,9 %22,7 %18,2 النسبة 
 11 3 2 5 1 التكرار  لا

 %100,0 %27,3 %18,2 %45,5 %9,1 النسبة 
 33 7 11 10 5 التكرار  جموعالم
 %100,0 %21,2 %33,3 %30,3 %15,2 النسبة   

 :قراءة الجدول
في سبق لهم وأن قاموا بنشاط  11إلى  5من خلال الجدول يتبين أن الصحفيين الدين تتراوح خبرتهم من 

م خبرة من أما الدين له%  45.5دون العودة إلى رئيس التحرير  كانت لإجابتهم ب لا بنسبة قدرت ب 
  أما الإجابة ب لا بالنسبة للصحفيين الدين تتراوح  41.9%كانت الإجابة ب نعم بنسبة  15إلى  11

الإجابة ب نعم  11إلى  5  وجاءت نسبة الدين لهم خبرة من  27.7%فما فوق بنسبة  15خبرتهم من 
فوق بنفس الإجابة ب فما  15سنوات و 5  وتكافئ كل من الدين تتراوح خبرتهم من أقل من % 22.9ب 
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سنوات 5  ويأتي في المركز الأخير الإجابة ب لا للدين لهم خبرة أقل من % 18.2نعم بنسبة قدرت ب 
  9.1%بنسبة 

إن تحكم حراس البوابة في المعلومات النهائية التي تصل إلى الجمهور   يجعل منهم المسؤولون الأوائل 
 1.أو بالتالي التحكم في رؤيتنا للواقع  في تحديد وترتيب اهم القضايا من وجهة نظرهم

وفق النتائج المدونة أعلاه يتبين أن الصحفيين مدينة ورقلة   بالنسبة للنشاطات التي يقومون بها هل سبق 
وأن قاموا بالعودة لرئيس التحرير يتضح أن حتى في حال العودة إلى رئيس التحرير فهذا لا يؤكد بأن 

لك كون المادة الإعلامية وجب على رئيس ذا تغييرات أو حدف أو تعديل  و ليهعلامية سيطرأ علإالمادة ا
 .التحرير الإطلاع عليها ودلك كونه صاحب القرار الأول بالنشر 

فأحيانا ما يصادف الصحفي في الميدان ظواهر وحوادث ومواضيع تتطلب منه التغطية   حتى في حال 
خبار لرئيس التحرير   لكن وجب على وهذا على  الصحفي أن يعلم رئيس تحرير بهذا   عدم معرفة وا 

هذا يؤكد أن الصحفيين لهم الحرية في إختيار الصحفيين  و  أحد حسب تصريحات التي أدلى بها
 .المواضيع

 أسباب القيام بنشاط دون العدة إلى رئيس تحرير( 26)جدول رقم 
 أسباب القيام بنشاطات التكرار النسبة
 فيكثقة رئيس التحرير  22 30.3

 أقدمية في الميدان 4 12.12
 الخبرة والكفاءة المهنية 7 24.24
 المجموع 33 100.0

 :قراءة الجدول
 ثقةأعلاه أسباب القيام بنشاط دون العودة الى رئيس تحرير حيث أرجع الصحفيين سبب الى  الجدوليبين 

لى خبرة وكفاءة الصحفيين   في حين يعود السبب الثاني ا%31.3رئيس التحرير فيهم وتقدر نسبتهم ب 
أما فيما يخص سبب الأقدمية في الميدان فوصلت نسبتهم إلى   % 24.2في الميدان فبلغت نسبتهم ب

12.2%. 

                                                           

 522نظرية حارس البوابة بين الإعلام الجديد والإعلام التقليدي،مرجع سبق ذكره ص  من زروق جمال يسرى صيشي1 
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وهذا يؤدي الى   وهذا يدا على أن الصحفيين في مؤسسات محل الدراسة يحضون بثقة  من قبل رؤسائهم 
 .تكوين علاقات جيدة بينهم

 .قيام بنشاط دون العدة إلى رئيس تحرير حسب الخبرةأسباب ال( 27)جدول رقم  
 الخبرة

أسباب القيام 
بالنشاط على 
 أساس الخبرة

 5اقل من 
 سنوات

الى 5من 
11 

 11من
 15الى

فما 
 15فوق

 المجموع

ثقة رئيس التحرير 
 فيك

 10 2 5 0 3 التكرار

 %100,0 %20,0 %50,0 %0,0 %30,0 %النسبة  
 4 1 2 1 0 التكرار أقدمية في الميدان

 %100,0 %25,0 %50,0 %25,0 %0,0 %النسبة  
 والكفاءةالخبرة 

 المهنية
 8 1 2 4 1 التكرار

 %100,0 %12,5 %25,0 %50,0 %12,5 %النسبة  
 22 4 9 5 4 التكرار المجموع

    18,2% 22,7% 40,9% 18,2% 100,0% 
 :قراءة الجدول

التي يقوم بها الصحفي دون عودته لرئيس التحرير  حسب من خلال بيانات الجدول يتبين أن النشاطات 
بالنسبة للصحفيين % 51.1ما أدلى به المبحوثين تعود للثقة التي يضعها رئيس تحرير فيهم  فكانت نسبة 

 31.1%سنوات قدرت نسبتهم ب 5 أما الدين خبرتهم من أقل من  15إلى  11الدين تتراوح خبرتهم من 
إلى  5 ولم تدلى بأي إجابة بالنسبة للدين لهم خبرة من  21.1%نسبة  فما فوق ب 15في حين جاءت 

بنسبة  15إلى  11 وتأتي الخبرة والكفائة المهنية في المركز الثاني  فالصحفيين الدين لهم خبرة من  11
فما فوق  15سنوات  و 5 في حين النسب مجتمعة بالنسبة للدين لهم خبرة أقل من  25.1%قدرت ب 

  بينما الأقدمية في الميدان   كانت أخر الترتيب فالصحفيين الدين خبرتهم من  12.5%ب بنسبة قدرت 
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 15و  11إلى  5  وتكافئت النسب بالنسبة للدين لهم خبرة من  51.1%قدرت نسبتهم ب  15إلى  11
 سنوات 5فما فوق   ولم تدلى بأي إجابة بالنسبة للدين لهم خبرة أقل من 

ة أعلاه   يتضح أن صحفيين المؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة   من خلال من خلال النتائج المدون
الخبرة والكفائة المهنية يكتسب الصحفي ثقة كبيرة من قبل رئيسه   وهذه الثقة ينتج عنها خلق روح العمل 

 .الجماعي  والحرية في المجال الإعلامي

التحرير داخل غرف  يبين أراء المبحوثين حول صفة علاقتهم مع رئيس(28)جدول رقم 
 .الأخبار
 غير موافق محايد موافق العبارات

 النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار 
ثقتك برئيس التحرير تجعلك تؤدي مهنتك 

 بكل صدق
28 84,8% 4 12,1% 1 3,0% 

قدمية والخبرة تجعلك تؤدي مهنتك الأ 
والاستمرارية في تحرير الأخبار بغض 

 عن سياسة  التحريرالنظر 

17 51,5% 11 33,3% 5 15,2% 

هناك تمييز واضح بين زملائك في العمل 
 من قبل رئيس تحرير

9 27,3% 8 24,2% 16 48,5% 

 %9,1 3 %21,2 7 %69,7 23 المهني أدائكبرأيك رئيس التحرير راضي 
علاقتك مع رئيس التحرير نفسها مع 

رئيس  سكرتير التحرير  مدير التحرير 
 الأخبارم قس

17 51,5% 6 18,2% 10 30,3% 

 :قراءة الجدول
يتضح من خلال الجدول أن العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير داخل غرف الأخبار  هي علاقة 
تسودها درجة كبيرة من الثقة والتعاون وتتعداها إلى الأخوة بينهم   وهذا من خلال إجابات المبحوثين التي 

ين رؤسائهم تجعلهم يؤدون مهنتهم بكل صدق  فاحتلت درجة موافقة بشدة درجة عبرت عن ثقة بينهم وب
أما غير موافق فكانت  12.1%في حين جاءت محايد بنسبة  84.8%متقدمة عن باقي العبارات بنسبة 
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  كما هناك رضا يحظى به الصحفي من قبل رئيسه والذي جاء في 3.1%نسبة ضعيفة جدا قدرت ب 
وغير موافقة كأخر نسبة  21.2%  بينما حصلت نسبة محايد ب 69.7%قدرت ب  المركز الثاني بنسبة

  كما تعرف الأقدمية والخبرة في المهنة تجعل الصحفي يؤدي مهنته بغض النظر عن سياسة 9.1%ب 
التحرير بدرجة عالية   وهذا يدل على أن الصحفيين في مدينة ورقلة لهم الخبرة والكفاءة المهنية في 

أما غير موافق بنسبة  33.1%  بينما درجة محايد حصلت على نسبة  51.5%لك بنسبة الميدان وذ
  وبالنسبة للتمييز بين الصحفيين فكانت أغلب إجابات المبحوثين أدلت بأنه لا يوجد فرق بين %15.2

جابة الذكور والإناث ولا حتى الكفاءة والخبرة   وهذا يبين أن صحفيين دو خبرة وكفاءة عاليين فكانت الإ
وفي الأخير عبارة محايد    27.3%بينما موافق حصلت على نسبة  48.5%بغير موافق بنسبة قدرت ب 

  وبالنسبة لعلاقة الصحفي مع سكرتير التحرير ومدير المؤسسة ورئيس قسم الأخبار هي 24.2%بنسبة 
 نفسها مع رئيس التحرير فكانت أغلب الإجابات المبحوثين موافقة  

أن العمل داخل غرف الأخبار يسوده روح العمل الجماعي والتعاون فينا بينهم وقدرت  وهذا يدل على 
 .51.5%درجة موافق ب 

الصعوبات والضغوطات التي :)نتائج الدراسة على ضوء المحور الثالث :  الرابع المبحث
 تواجه الصحفيين داخل غرف الأخبار

تواجههم في الحصول على إجابات المبحوثين حول الصعوبات التي ( 29)جدول رقم 
 مصادر المعلومات 

  

 %النسبة التكرار البدائل

 9,1% 3 دائما
 72,7% 24 أحيانا
 18,2% 6 أبدا

 %100,0 33 المجموع
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 :قراءة الجدول
  24.2%  بينما جاءت دائما بنسبة 61.6%حسب إجابات المبحوثين إحتلت أحيانا مقدمة الترتيب بنسبة 

 .15.2%دا وبنسبة ضعيفة قدرت ب وفي أخر الترتيب أب
وهذا بحكم  وهذا يوضح أن الصحفيين أحيانا ماتصادفهم صعوبة في الحصول على مصادر المعلومات 

خبرة وكفائة التي يتمتع بها فالخبرة والكفائة تلعب دور كبير في تخطي العقبات التي قد تصادف 
 .الصحفيين في أدائهم المهني

لمبحوثين حول تأثير رقابة رئيس التحرير على الأداء المهني يبين أراء ا )30(جدول رقم 
 .داخل غرف الأخبار

 النسبة التكرار 
 %48.5 16 نعم
 %51.5 17 لا

 المجموع 33 100.0
 

 لقراءة الجدو
يوضح الجدول أعلاه رقابة رئيس التحرير داخل غرف الأخبار على الأداء المهني  حسب إجابات 

في حين   %51.5بحيث قدرت نسبتة الصحفيين الذين أجابو ب لا  متقاربة المبحوثين فكانت النسب 
 .%48.5نجد نسبتهم في الذين أجابو بنعم قدرت ب

 وهذا يبين ان الصحفيين في المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة
علاقة تأثير رقابة رئيس التحرير داخل غرف الأخبار على الأداء المهني ( 31)جدول رقم  

 بالخبرة
تأثير رقابة 
 رئيس التحرير

 2اقل من 
 سنوات

الى 2من 
06 

 00من
 02الى

فما 
 02فوق

 المجموع

 16 3 7 4 2 التكرار نعم
 %100,0 %18,8 %43,8 %25,0 %12,5 %النسبة  
 17 4 4 6 3 التكرار لا
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 %100,0 %23,5 %23,5 %35,3 %17,6 %النسبة  
 33 7 11 10 5 التكرار المجموع

 %100,0 %21,2 %33,3 %30,3 %15,2 %النسبة  
 

 :قراءة الجدول
تأثير الرقابة رئيس التحرير داخل غرف الأخبار على الأداء المهني بالنسبة بعد قراءة الجدول يتبين أن 

وهي  43.8%كانت إجابتهم ب نعم بنسبة قدرت ب  15إلى  11لصحفيين الدين تتراوح خبرتهم من ل
  واجتمعت  35.3%وذلك بنسبة  11إلى  5الدين تتراوح خبرتهم من متقاربة مع الدين أجابوا ب لا مع 

  في 23.5فما فوق بنسبة قدرت ب  15و 15إلى  11الآراء بالإجابة ب لا مع الدين تتراوح خبرتهم من 
  أما  18.8%فما فوق بنسبة  15حين بلغت الإجابة بنعم عند الصحفيين الدين تتراوح خبرتهم ما بين 

 17.6%سنوات بنسبة أما نعم قدرت نسبتها ب  5رتهم أقل من الدين تتراوح خب
وهذا يدل على أن تأثير رقابة رئيس التحرير أحيانا يكون هناك تأثير وبالتالي ينجر عنه ضغوطات مهنية 
تتعداها إلى صحية ونفسية خاصة عند الصحفيين الجدد  فهم يخضعون لرقابة أكثر من غيرهم   لكن في 

ة مدينة ورقلة قلما يكون هناك تأثير ورقابة من قبل رئيس التحرير  وهذا راجع إلى المؤسسات الإعلامي
الخبرة والكفاءة والأقدمية في الميدان وبحكم التجربة فالصحفيين يتعودون على الأسلوب المعتمد من قبل 

 .المؤسسة
رف الصعوبات المهنية التي تواجههم داخل غيبين أراء المبحوثين حول ( 32)جدول رقم 

 التي يشكلها التحرير داخل غرف الأخبار .الأخبالر
 

 النسبة التكرار الصعوبات المهنية لصحفيين
 %42.42 14 تعذر الوصول إلى مصادر الأخبار الرسمية
 %27.3 9 صعوبة التواصل مع الأخبار الغير رسمية

 %15.3 5 صعوبة تغطية الأحداث ميدانيا
 %15.2 5 تقلص هامش الحرية

 المجموع 33 100.0
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 :الجدول قراءة

يبين الجدول أعلاه الصعوبات المهنية التى تواجه الصحفيين داخل غرف الأخبار  حيث بلغت نسبة 
 %42خبار الرسمية فقدرت بلى المصادر الأإالوصول  تعذرالصحفيين الذين أرجعو الصعوبات الى 

وحصلت كل من صعوبة تغطية  27.3بينما بلغت نسبة صعوبة التواصل مع المصادر غير الرسمية ب 
  15.2الأحداث ميدانيا وتقلص هامش الحرية بنفس النسب والتي قدرت ب 

وعلى هذا يتضح أن المؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة  أغلب الصعوبات التي تواجه الصحفيين في 
ة للمواضيع أدائهم المهني هو صعوبة الوصول إلى مصادر الأخبار الرسمية وهذا يكثر خاصة في تغطي

 .الخاصة مع المؤسسات الرسمية

حسب الصعوبات المهنية التي تواجه الصحفيين داخل غرف الأخبار ( 33)جدول رقم 
 الخبرة

 2اقل من   الصعوبات المهنية لصحفيين 
 سنوات

الى 2من 
06 

 00من
 02الى

فما 
 02فوق

 المجموع

تعذر الوصول إلى مصادر 
 الأخبار الرسمية

 14 3 4 4 3 التكرار

 %100,0 %21,4 %28,6 %28,6 %21,4 %النسبة  
صعوبة التواصل مع المصادر 

 غير الرسمية
 9 2 2 3 2 التكرار

 %100,0 %22,2 %22,2 %33,3 %22,2 %النسبة  
 5 0 3 2 0 التكرار صعوبة تغطية الأحداث ميدانيا

 %100,0 %0,0 %60,0 %40,0 %0,0 %النسبة  
 5 2 2 1 0 التكرار تقلص هامش الحرية

 %100,0 %40,0 %40,0 %20,0 %0,0 %النسبة  
 33 7 11 10 5 التكرار المجموع

 %100,0 %21,2 %33,3 %30,3 %15,2 %النسبة  
 



 اسةالجانب التطبيقي للدر:                                                   الفصل الثاني
 

74 
 

  :قراءة الجدول
ر الوصول إلى مصادر الأخبار الرسمية جاءت بنفس النسبة مع ذأن تعيتبين من خلال الجدول 

  أيضا مع الدين  28.6%وذلك بنسبة  15إلى  11و من  11لى إ 5الصحفيين الدين تتراوح خبرتهم من 
أما صعوبة التواصل مع  21.4%فما فوق قدرت نسبتهم ب  15سنوات و  5تتراوح خبرتهم أقل من 

فما  15و 15إلى  11سنوات ومن  5الأخبار الغير الرسمية فالصحفيين الدين تتراوح خبرتهم أقل من 
  ويأتي في المركز  33.3%بنسبة  11إلى  5  أما من  22.2%فوق جاءت بنفس النسبة قدرت ب

 15إلى  11الثالث صعوبة تغطية الأحداث ميدانيا فكانت  النسبة للصحفيين الدين تبلغ خبرتهم من 
  أما باقي الخبرات فلم تدلى بأي لإجابة   ويأتي تقلص  41.1%بنسبة  11إلى 5ومن  61.1%بنسبة 

فما  15ومن  15إلى  11بنسب ضعيفة مع الدين تتراوح خبرتهم من هامش الحرير في أخر الترتيب و 
 .41.1%فوق ب 

فالصحفي في أدائه المهني يتعرض إلى العديد من الضغوطات والصعوبات خاصة في الوصول إلى 
 . الأخبار الرسمية والغير الرسمية

عن جمهوره وصعوبة  أشارت أغلب الدراسات في هذا المجال إلى إمكانية إستغناء القائم بالإتصال 
إستغنائه عن مصادره   و أثبتت عدة دراسات عن الصحفيين السياسيين في الوم أ قوة تأثير المصادر 
الصحفية على القائم بالإتصال إلى حد إحتوائه بالكامل   مؤكدين أن محاولة الصحفي الإستقلال عن 

 1.مصادر الأخبار عملية شاقة للغاية
الصعوبات التي تواجه الصحفيين محل الدراسة كانت أغلبها تعدر الوصول وعل هذا الضوء نستنتج أن 

إلى الأخبار الرسمية  وهذا يشكل ضغطا كبيرا خاصة عند إقتراب موعد النشرة وهذا ما لا حظناه خلال 
 .زياراتنا الميدانية وبالتحديد الإذاعة

 .لتحرير داخل غرف الأخبارالضغوطات التي يشكلها ايبين أراء المبحوثين حول  ( 34)جدول رقم 
 النسبة التكرارات 

 21.2 7 نعم
 78.8 26 لا

 100.0 33 مجموع

                                                           
 82حسن عماد مكاوي  مرجع سبق ذكره  ص   
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خلال الجدول نلاحظ أن التحرير داخل غرف الأخبار بالنسبة للصحفيين لا يشكل لهم ضغوطات  من
دين أجابوا  بينما ال %78.8وهذا ما أدلى به أغلبهم وكانت النسب متفاوتة   فقدرت نسبة الدين أجابوا لا 

 %21.2بنعم فقدرت نسبتهم ب 
وهذا يدل على أن غرف الأخبار بنسبة لصحفيين المكان االمركزي للعمل الصحفي ولا يشكل لهم 

 ضغوطات

 علاقة الجنس ب الضغوطات التي يشكلها التحرير داخل غرف الأخبار( 35)جدول رقم 
   الجنس   
 أنثى ذكر   

 4 12 التكرار نعم
 %44,4 %50,0 %النسبة   
 5 12 التكرار لا
 %55,6 %50,0 %النسبة   

 9 24 التكرار المجموع
 %100,0 %100,0 %النسبة   

 

 :قراءة الجدول
من خلال الجدول يتبين أن وصف الضغوطات التي يتعرض لها الصحفيين أثناء التحرير داخل غرف 

وهي نسبة متقاربة مع الذكور حول الإجابة   55.6%الأخبار  بالنسبة للإناث كانت الإجابة ب لا بنسبة 
والإناث حول الإجابة بنعم فقدرت  للذكور وعرفت عكس في الآراء بالنسبة 51.1%ب لا والتي قدرت ب 

 .44.4%وهي متقاربة مع الإناث والتي قدرت ب  51.1%نسبة الذكور ب 
مليات معقدة ومتشابكة  إن العمليات التي تحدث داخل غرف الأخبار في المؤسسات الإعلامية هي ع

ولذلك فهي حافلة بالضغوطات النفسية والمعنوية  لهذا لا نستغرب حين يضيف عبد الحميد بأن أسلوب 
العمل يتأثر أيضا بالسياق التنظيمي  والإجراءات الروتينية كتأثيرات مجالس التحرير  ودور إدارة التحرير  

يمة الإخبارية و ترتيبها  والتي قد تختلف مع ما يحدث وعامل الوقت  مايؤثر في النهاية على تشكيل الق
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في العالم الخارجي أو مع توقعات القراء  ولكنها تأتي نتيجة البناء التنظيمي للعلاقات والإجراءات التي 
 1.تؤثر على الناتج النهائي لجهود القائم بالإتصال 

ة أحيانا يشكل ضغوطات بالنسبة التحرير داخل غرف الأخبار في المؤسسات الإعلامية لمدينة ورقل
للصحفيين خاصة عند الإناث  وهذه الضغوطات ليست رقابية أو إدارية  بل يرجع الصحفيين هذه 
الضغوطات إلى ضيق الوقت في عملهم خاصة عند مجيء تغطية تتطلب عدم التأجيل  أيضا عند 

 .م النشرة خاصة في مؤسسة الإذاعةإقتراب موعد تقدي
 بين أراء المبحوثين حول نوع الضغوطات ي (36)جدول رقم 

 النسبة التكرار نوع الضغوطات
 6.1 2 نفسية
 6.1 2 مهنية

 6.1 2 إجتماعية
 3.0 1 صحية
 9.1 3 رقابية
 30.3 10 مجموع

 

 :قراءة الجدول
حيث ارجح الصحفيين سبب   يوضح الجدول أعلاه أسباب ضغوطات الصحفيين داخل غرف الأخبار

  بينما وجدت مساوة  في كل من الضغوطات %9.1رقابة رؤسائهم عليهم فبلغت نسبتهم  الضغوطات الى
  أما بنسبة لضغوطات الصحية فبلغت النسبتهم %6.1مهنية اجتماعية  بحيث قدرت نسبتهم ب نفسية
 .%3.1ب

ث لا وهذا ما يدل على ان المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة وفرت للعمل الصحفيين بيئة ملائمة حي
 تشكل لهم ضغوطات مهني

                                                           
دراسة ميدانية تحليلية  قدمت هذه الرسالة إستكمالا لمتطلبات الحصول  الواقع المهني للإعلاميين في الأردنن ناجيا  إيما  

 31ص2113على درجة الماجستير في الصحافة والإعلام  جامعة البترا  
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  نوع الضغوطات بالجنس(37)جدول رقم 
  الجنس  

   أنثى   ذكر  
 %النسبة التكرار %النسبة التكرار  

 %0.0 0 %22.2 2 نفسية
 %0.0 0 %22.2 2 مهنية

 %100.0 1 %11.1 1 إجتماعية
 %0.0 0 %11.1 1 صحية
 %0.0 0 %33.3 3 رقابية

 %100,0 1 %100,0 9 المجموع
 

 :قراءة الجدول
من خلال الجدول يتبين أن الضغوطات التي تواجه الصحفيين داخل غرف الأخبار حسب إجابات 

 22إجابات من بين  3المبحوثين كانت ضعيفة جذا   فبالنسبة لرقابية حسب فئة الذكور تم الإدلاء ب
ث  تليها نفسية ومهنية والتي   في حين لم تدل بأي إجابة لدى فئة الإنا 33.2%وذلك بنسبة قدرت ب

  ولم 22.2%صحفي وذلك بنسبة قدرت ب  22إجابات من بين  4جاءت بنفس الإجابة لدى فئة الذكور 
وفي أخر  11.1%تدلى الإناث بأي إجابة ثم تأتي إجتماعية بنفس النسبة لدى الإناث والذكور بنسبة 

 .لدى فئة الإناث لدى فئة الذكور وبدون إجابة  11.1%الترتيب صحية بنسبة 
يتعرض القائم بالإتصال للعديد من الضغوط المهنية التي تؤثر في عمله   وتؤدي إلى توافقه مع سياسة 

 .المؤسسة الإعلامية التي ينتمي إليها والتوقعات التي تحدد دوره في النظام الإتصال
مهنة تم تصنيفها بناءا  58المهنة تمثل خامس المهن في بريطانيا من بين  هذهويضيف عبد الحميد بأن 

إلى إرتفاع الوفيات بين الصحفيين  فقد  إضافةعلى درجة المشقة  وما ينتج عنه من ضغوط العمل  
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في الشرق % 11منهم  1989في عام  77إلى  1981على مستوى العالم في عام  11إرتفع العدد من 
 1.الأوسط  بسبب تغطية أخبار العنف السياسي والتمرد

ملتزمون بالسير المهني داخل المؤسسة وخارجها  والخط الإفتتاحي  مع تجسيدهم للمبادئ والصحفيين 
الرئيسية للأخلاقية المهنة الصحفية   والمصداقية والموضوعية في النشر والنزاهة والأمانة في تأدية 

 2المهنة
لمؤسسات وهذه الضغوط تختلف من مؤسسة لأخرى حسب سياستها وطبيعة عملها   فالصحفيين في ا

الإعلامية مدينة ورقلة تربطهم علاقة عمل يسودها التعاون والإحترام  فهم يؤدون المهنة بكل حرية 
 .ومصداقية

 .الإجراءات والحلول التي تحد من الصعوبات والضغوطات داخل غرف الأخبار 52
 توفير وسائل التكنولوجيا الحديثة داخل قاعات التحرير نظرا لإفتقارها. 
 التحرير والصحفيين رؤساءادرة وتقدير المجهودات المبدولة والتواصل الجيد بين تشجيع المب. 

 .العودة إلى المصادر الرسمية
 عدم تقييد الصحفي بساعات العمل وترك المجال له في إختيار المواضيع والإبداع في التحرير. 
  هيئة تحرير عوض الإعلامية إنتهاج خطة عمل جديدة تهدف إلى إنشاء  المؤسساتيجب على جميع

 7صحفيين تقسم عليهم أكثر من  4إلى 3منصب رئيس تحرير وهذه الهيئة في بلاد المشرق تتكون من 
 .مهام التي هي في الأصل موجهة لرئيس التحرير

  ضغط الوقت خاصة عندما يكون الصحفي مرتبط بموعد إخباري ولا يمكن تغييره  وبالتالي وجب الإكثار
 .من ساعات العمل

 لوحات إلكترونية للتحرير توفير. 
  للمؤسسةالإلتزام بالخط التحريري . 
 المصداقية في نقل الأخبار. 
 تفادي الصعوبات والتحكم الجيد في الموضوع. 

                                                           
 29إيمان ناجيا  مرجع سبق ذكره ص   
 دراسة إستطلاعية على عينة ماعية والإقتصادية للصحفيين الجزائريين ، الضغوط المهنية والإجتمهداوي نصر الدين  2

 51  ص2118جامعة جيجل   أكتوبر   4من صحفي جريدة الفجر اليومية   المجلة الجزائرية للأبحاث والدراسات  عدد
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 التنافس على حسب المكافئة. 
 إحتكاك الصحفيين مع بعضهم البعض. 

ل الزيارة خصص هذا الفصل من الدراسة لعرض نتائج والمعطيات المحصل عليها من خلا: تمهيد
الميدانية للمؤسسات محل الدراسة  أين تم إجراء مقابلة مع رؤوساء التحرير  وقد تم توزيع إستمارة إستبيان 

 .على صحفيين المؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة
  تحليل نتائج المقابلات مع رؤساء التحرير المؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة حول: لخامسالمبحث ا

 ة بين رؤساء التحرير والصحفيين العاملين داخل غرف الأخبارطبيعة العلاق
 تحليل البيانات الشخصية مقابلات مع رؤساء التحرير مؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة :المطلب الأول

طبيعة    جريدة وكالة الأنباء الإذاعة التلفزيون
 المؤسسة

 الجنس ذكر ذكر ذكر ذكر
 الخبرة 11سنة خبرة    33سنة خبرة 14سنة خبرة 32سنة خبرة
 المؤهل دراسات عليا ليسانس ليسانس ليسانس

 التخصص صحافة مكتوبة إعلام إتصال إعلام و إتصال إعلام و إتصال
 

 :قراءة الجدول
من خلال الجدول يتبين أن قسم غرف الأخبار كل المؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة حسب متغير الجنس 

سنة  وهذا يدل على أن رؤساء التحرير لهم  33إلى 11تتراوح خبرتهم من   يترأسها رؤساء تحرير والتي
في حين أن المؤهل   خبرة طويلة في أدائهم المهني  وهذه الخبرة جعلتهم في دور القيادة في مؤسساتهم

العلمي فأغلب رؤساء التحرير حاملين لشهادة ليسانس ماعدا مدير تحرير لجريدة الوسط له مؤهل دراسات 
وهذا ما يؤكد أن رؤوساء التحرير متخرجي جامعات  أما التخصص فجميع رؤساء التحرير   ا علي

تصال وهذا يدل على أن الصحافة في الجزائر تتطلب قيادات  مؤسسات محل الدراسة درسوا إعلام وا 
تصال      حاملين لتخصص إعلام وا 

ة العلاقة بين رؤساء التحرير صف: تحليل نتائج مقابلات مع رؤساء التحرير حول: المطلب الثاني
 والصحفيين داخل غرف الأخبار  حسب إجابات المبحوثين
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فالصحفي في الوكالة تربطه علاقة عمل ينبغي أن يؤديها بكل جدية  هي علاقة مهنية بالدرجة الأولى 
 1.ومصداقية أيضا تربطهم علاقة أخوية ومحبة 

تتعدى ذلك مع الوقت والخبرة والاحتكاك مع بعضهم أيضا بالنسبة للإذاعة هي علاقة رئيس بالمرؤوس و .
 2.البعض الى علاقة تعاون ومحبة وصداقة بينهم سواء خارج العمل أو داخله 

كما هو الحال مع المدير الجهوي لجريدة تكمن صفة العلاقة حسب قوله إن الصحافة في الجزائر تعتمد 
ير سواء تعلق الأمر مع الصحفيين أو مراسلين الإنظباط داخل قاعات التحر  على أسس عديدة من أبرزها 

وهذا الأخير تجمع بينهم علاقة عمل   الدين يكونون تحت إشراف رئيس التحرير أو سكرتير التحرير
محضة إلى أبعد الحدود ويتم من خلالها توجيه تعليمات وتوجيهات لمواكبة الأحداث والتطورات الحاصلة 

 3.في الميدان 
كما  رئيس التحرير التلفزيون وصحفييه هي مهنية أي علاقة رئيس بمرؤوس  أما صفة العلاقة بين

 4تجمعهم علاقة التعاون إلى الأخوة والمحبة فيما بينهم
حسب ما تم عرضه مع مقابلات رؤساء التحرير المؤسسات محل الدراسة حول صفة علاقاتهم 

العلاقة هي مهنية بالدرجة الأولى أي  بالصحفيين أجمع  كل من وكالة الانباء والإذاعة والتلفزيون بأن
وتتعداها إلى الأخوة والمحبة والتعاون فيما بينهم وهناك ثقة كبيرة بين رؤساء  علاقة رئيس بمرؤوس 

التحرير والصحفيين في الأداء المهني بينما جريدة الوسط انحصرت طبيعة العلاقة على ان تكون مهنية 
 .محضة
 ن الصحفيين داخل غرف الأخبارتوزيع المهام بي:الثالث المطلب

الصحفيين العاملين في المكتب الجهوي لجريدة الوسط يتم عقد سلسلة من :رئيس تحرير جريدة الوسط 
لقاءات مع الصحفيين في نهاية كل اسبوع حيث يتم توجيه تعليمات بأسلوب مباشر وغير مباشر وكل ما 

ا بالنسبة لمراسلين التابعين للمكتب فترسل اليهم ام يجمع الصحفي ورئيس تحرير هو الوقت والعمل المحدد

                                                           
 .تم ذكرها مع رئيس تحرير وكالة الأنباء  مقابلة 1
 .ةتم ذكرها مع رئيس تحرير إذاعة ورقلمقابلة  2
على الساعة 23.05.2019يوم الخميس مع رئيس تحرير جريدة الوسط الجهوية لولاية ورقلةمقابلة أجرتها الباحثتان  3

 .في مقر المؤسسة 10.32
صباحا على  21.05.2019يوم الثلاثاء الجهوي لولاية ورقلة مع رئيس تحرير التلفزيون مقابلة أجرتها الباحثتان 4

 .سةفي مقر المؤس10.10الساعة 
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كما أن  تعليمة موحدة عبر البريد الإلكتروني أو مواقع التواصل الاجتماعي أي بأسلوب غير مباشر
فعادة ما تستند الملفات المواضيع الثقيلة  مثل قضايا الفساد  الكفاءة والخبرة تلعب دور في توزيع المهام

أما باقي المهام فتستند الى الصحفيين الجدد وذلك لكي  حفيين دو خبرة وكفاءتهوالأمن والجريمة إلى ص
 1.تكون لهم مساحة لإبراز قدراتهم وتأكيد امكانيتهم في العمل الصحفي

أما رئيس تحرير الوكالة حسب ما أدلى به يكون  توجيه التعليمات والمهام بأسلوب مباشر عن طريق عقد 
أو  فإذا كان الموضوع رياضي في توزيع المواضيع يلعب دورا كبيرا والتخصص (briefing)اجتماع 
أو سياسي فرئيس تحرير يوجه الموضوع إلى الصحفي الذي يملك أحد التخصصات  أو اجتماعي ثقافي

أيضا التفرغ يلعب دورا كبيرا في عملية توزيع المهام ففي حال  التي تتلاءم مع الموضوع المراد تغطيته
ولم يجد رئيس تحرير من يكلف بهذا العمل ووجد أن أغلب الصحفيين مكلفين  مجيء موضوع طارئ

 2.بعملهم يوجه رئيس التحرير العمل إلى الصحفي المتفرغ للقيام بهذه المهمة
اما بنسبة لتوزيع المهام داخل غرف الأخبار في الإذاعة يجتمع الصحفيون مع رئيس تحرير وذلك من  

وره بتوزيع المواضيع المراد تغطيتها وعادة ما تكون تم اعدادها مسبقا وهذا خلال عقد اجتماع اين يتجلى د
ويتم تقسيم المهام على اساس كفاءة الصحفي وتجربته في الميدان أي المواضيع الرسمية  بأسلوب مباشر 

وأيضا له حرية في اختيار المواضيع المراد  تستند إلى صحفيين الدين لهم أقدمية في العمل الصحفي 
والتخصص له دور كبير في   غطيتها وبالنسبة لصحفي مبتدئ يتلقى توجيهات وتعليمات من قبل رئيسه ت

وأيضا في عملية توزيع المهام يوجد صحفيين غير مكلفين بمهمة وذلك كون  تقسيم العمل و كفاءته 
فرغ للقيام ففي حال مجئ مهمة  عمل طارئة يستدعى صحفي مت توزيع العمل في الإذاعة يكون بالتناوب
فتبقى ثقافة و وذكاء الصحفي في المعالجة الإعلامية للمواضيع    بهذه بالمهمة او رئيس تحرير نفسه 

 3.مقاييس اساسية  بنسبة لرئيس التحرير في عملية توزيع المهام 
 :اما بنسبة توزيع المهام داخل غرف الأخبار للتلفزيون الجهوي لمينة ورقلة

كما ان الصحفي له  ة مباشرة سواء من طرف رئيس التحرير او سكرتير التحريريتم توزيع المهام بطريق
وتسند المواضيع ثقيلة ذات اهمية لصحفيين دو خبرة وكفاءة   دور في اقتراح المواضيع والقيام بتغطيتها 

وفي حال وجود مواضيع تحتاج   كما ان التخصص له دور في توزيع المهام بين الصحفيين  في الميدان
                                                           

 .مقابلة تم ذكرها مع مدير الجهوي لجريدة الوسط  
 .مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير وكالة أنباء الأنباء 2
 .مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير إذاعة ورقلة 3
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ى تغطية ولا يوجد صحفي متخصص في ذلك المجال فتسند المهمة الى صحفي اخر متمكن في جميع إل
وفي حين أن العلاقات التى تجمع المؤسسة مع  الخ....المجالات السياسية الاقتصادية اجتماعية

 1.المؤسسات الرسمية فيتم ارسال اليهم تعليمة لتغطية مواضيع معينة من طرف الصحفيين الكفء
أجمعوا كلهم على ان الخبرة والكفاءة  : ما تم عرضه في مقابلات في المؤسسات محل الدراسة  حسب

كما أن توجيه   المهنية والتخصص والتفرغ لهما دور في توزيع المهام بين الصحفيين في تغطيتهم 
ة وذلك من التعليمات والتوجيهات في مؤسسات الإذاعة والتلفزيون ووكالة الأنباء  يكون بطريقة مباشر 

 .خلال عقد اجتماع بينهم 
 (تعليمات الإلكترونية)بينما جريدة الوسط تستخدم اسلوبين في توزيع المهام مباشر او غير مباشر 

ما فيما يخص الإجراءات والتغييرات التي تطرأ على المادة الصحفية فهذا حسب الصحفي  :المطلب الرابع
أولا يحتوي على أحد  قص وغير ملم بأحد القوالب الصحفية وكفاءته فإن كان الموضوع المقدم يكتنفه ن

فهنا المادة الصحفية تحتاج إلى تعديل  الشقيقات الخبر الصحفي أو لم يلتزم الصحفي بالخط الإفتتاحي 
سواء بإرجاع المادة إلى الصحفي وعليه إعادة كتابتها بالهرم الصحيح وهذا من خلال تقديم توجيهات 

وفي حين يرفع المدير الجهوي تقرير الى المدرية العامة او مدرية النشر   يس تحريروتعليمات من قبل رئ
 2بسبب تأخر النشر لهدا الشأن

أما فيما يخص الإجراءات والتغييرات التي تطرأ على المادة الصحفية فحسب رئيس تحرير الوكالة 
 :هناك مرحلتين تمر بها المادة الصحفية:يقول

 أطير وتوجيه مرحلة ت:المرحلة الأولى
 مرحلة التصحيح :المرحلة الثانية

فالصحفي قبل نزوله إلى الميدان وجمعه للمادة الصحفية يتلقى توجيهات من طرف رئيسه وذلك كونه هو 
 .المسؤول الأول عن المادة الصحفية وطرق توجيهاتها إليه

رئيس تحرير أن يراقب ثم تأتي مرحلة تصحيح العمل فالصحفي بعد جمعه للمادة الصحفية ينبغي على 
كل صغيرة وكبيرة عليها فهو المسؤول الأول عن مادا سيمر وما لايمر خلال بوابته وذلك من خلال 

فرئيس تحرير يمثل حلقة رئيسية في العملية الإتصالية فهو  حذف أو إضافة أو تعديل إن طلب ذلك

                                                           
 مقابلة تم ذكرها مع رئيس التحرير التلفزيون الجهوي لورقلة  
 .مقابلة تم ذكرها مع المدير الجهوي ولاية ورقلة  2



 الجانب التطبيقي للدراسة:                                                   الفصل الثاني
 

83 
 

عملية هو تقديم خبر كامل وشامل المسؤول عن المادة الصحفية قبل مرورها إلى الجمهور والهدف من ال
وبالنسبة  فالخبر إن لم يكن مصدر يفقد قيمته ومصداقيته  ودو مصداقية ويراعي جدية ومصادر الخبر 

  1.التعامل مع الأخبار حسب قوله لا نتعامل مع الأخبار الشائعة
لنا انها حسب كد أ اما فيما يخص الإجراءات والتغيرات التي تطرأ على المادة الصحفية ففي الإذاعة

اما   طبيعة الموضوع فإذا كان الموضوع لا يحتاج الى زخم اعلامي فلابد أن يقع عليه تقليص او تعديل 
هنا  اداكان الموضوع مهم  ويكتنفه نقص في التغطية وغير ملم بجميع جوانبه ويحتاج إلى مصادر رسمية

او الزملاء في العمل حتى يكون موضوع يحتاج الموضوع إلى تعديلات واقتراحات من قبل رئيس تحرير 
 .متكامل 

خاصة الصحفيين دو خبرة وكفاءة  في حين ليس بالضرورة ان تمر المادة الصحفية على رئيس التحرير 
مهنية عالية في الميدان فالرئيس التحرير يضع ثقته  فيهم وتتاح لهم حرية اختيار المواضيع وتقع على 

وبالتالي فتكون المراجعة والمتابعة لصحفيين الجدد الذين ليس لهم   عاتقهم مسؤولية تلك المواضيع 
وتتم متابعتهم من طرف رئيس تحرير عن طريق   الإلمام الكافي بالعمل الإعلامي والخبرة في الميدان 

كما حث  من أجل الحصول على عمل متقن اوالمسؤلية أمر يجب التحلي به تقديم توجيهات وملاحظات
 ( كلكم راع و مسؤول عن رعيته) وفقا للحديث النبي صلى الله عليه وسلم  سلامعليها ديننا الإ

 3.ومع الوقت والممارسة يكتسب الخبرة والأداء المهني المتميز  وتصحيح مادتهم 2
ضافة عليها كل ما يخص  أما التلفزيون فالصحفي بعد جمعه للمادة الخام ينبغي عليه القيام بتحريرها وا 

إلخ فبالنسبة للتغييرات والإجراءات التي تطرأ .....ة من وتقليص وحذف إضافة تعديل  المادة الإعلامي
على المادة الصحفية فهذا يعود إلى الصحفي وخبرته فهو المسؤول عنها وبالنسبة لمرور المادة الإعلامية 

صحفي أو بعد عملية التحرير فهي بالضرورة أن يطلع عليها رئيس التحرير وهذا لا ينقص من قيمة ال
عدم ثقة رئيس تحرير فيه  فصحفيين مؤسسة التلفزيون الجهوي دو خبرة وكفاءة مهنية عالية إنما المادة 
الإعلامية قد يطرأ عليها أخطاء نحوية أو لغوية أو نقص في معلومة فهذا كله يجب تداركه بعد عملية 

                                                           
 .مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير وكالة أنباء1
 دار الريان 1ط 13جزء   فتح الباري شرح صحيح البخاريأحمد بن على بن حجر   العسيقلاني    

 .385 ص1986للتراث  دب 
 .مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير إذاعة ورقلة3
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كما أن  ن المادة الإعلامية التحرير فرئيس تحرير يتجلى دوره كحارس بوابة فهو المسؤول الأول ع
 1.الصحفي له الحرية في اقتراح و اختيار المواضيع والقيام بتغطيتها

 حسب ما تم عرضه مع مقابلات رؤساء التحرير المؤسسات الدراسة 
اجمع كل من مؤسسات وكالة الأنباء وجريدة الوسط بأن الصحفي قبل عملية التحرير يتلقى توجيهات من 

  قبل رئيس التحرير
بينما أجمع كل من مؤسستي الإذاعة والتلفزيون بان الصحفي ليس بالضرورة أن يتلقى توجيهات من قبل 
رؤسائهم أثناء تغطيتهم للموضوع وذلك كون الصحفيين المؤسسات محل دراسة يعتنقون درجة كبيرة من 

قتراح مواضيع والقيام بت  .غطيتهاالثقة من قبل رؤسائهم كما أن لهم الحرية في اختيار وا 
وبالنسبة لمرور المادة الإعلامية على رئيس التحرير إتفقا كل من التلفزيون ووكالة الأنباء وجريدة الوسط 
بأن المادة الإعلامية لابد من رؤيتها من قبل رئيس التحرير فهو المسؤول الأول عن المادة الإعلامية كما 

ن تتطلب إعليها  وحذفدوره بإضافات وتعديلات ين يقوم بأ  أنه يمثل حلقة رئيسية في العمل الإعلامي 
 .ذلك

بينما مؤسسة الإذاعة فالمادة الإعلامية ليس بالضرورة مرورها على رئيس التحرير وهذا يعود إلى كفاءة 
صحفيين الإذاعة وثقة التي يعتنقونها من قبل رئيسهم كما تربطهم روح العمل الجماعي والتعاون فيما 

 .بينهم 
أن هناك في كل حلقة طول السلسلة فردا ما يتمتع ( كيرت لوين)لأساسية التى أشار اليها من الحقائق  او 

في ان يقرر ما إذا كانت الرسالة التى تلقاها سيمررها كما هي إالى الحلقات التالية  أو سيزيد عليها أو 
 2.يحدف منها أو يلغيها تماما

في مرورها إلى الجمهور هناك أشخاص يتحكمون في  فالمادة الإعلاميةوهذاما أكدته نظرية حارس البوابة 
 .ما إذا كانت ستمر بنفس الشكل أو سيطغي عليها تعديلات 

 

                                                           
 .مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير التلفزيون الجهوي لولاية ورقلة 1
78ص  مرجع سبق ذكرهد حسن عماد مكاوي   2



 الجانب التطبيقي للدراسة:                                                   الفصل الثاني
 

85 
 

تبقى مدى تجاوب :أما فيما يخص اكتساب السياسة التحرير  في جريدة الوسط االجهوية :المطلب الخامس
والخبرة محض الصدفة   الصحفي على دينامكية المؤسسة والعمل الإعلامي لايمكنه ان تصله الفكرة
  1.فتكون اكتسابها بالممارسة والاحتكاك  وخلق علاقات تعاون فيما بين الصحفيين 

أما فيما يخص إكتساب السياسة التحريرية يجيب أن الصحفي يكتسبها في وكالة الانباء عن طريق 
حتكاكه مع زملائه في أيضا يكتسبها مع الوقت والخبرة وا   الممارسة والتوجيهات التي يتلقاها في عمله

وحينما يبدأ صحفي جديد في عمله لن يرشده أحد إلى السياسة الإخبارية وذلك كون المؤسسات  العمل 
 2.الإعلامية توجه سياستها بأسلوب غير مباشر

 :كساب سياسة الإخبارية  وتلقينها للصحفي في الإذاعةإما بنسبة أ 
حتكاك مع الزملاء في العمل والخبرة الميدانية كما هو الممارسة والا:وتتم بأسلوب غير مباشر من خلال

 .الحال بالنسبة للصحفي الجديد 
عن طريق تقديم تعليمات حول  وأيضا تتم بأسلوب مباشر وذلك من خلال توجيهات المديرية العامة 

ة مواضيع معينة وماهي النقاط التي يتم التطرق اليها وكيفية معالجتها وكل هذا يدخل ضمن السياس
 3.التحريرية للمؤسسة

الصحفي في :وبالنسبة اكتساب السياسة التحرير و تلقينها لصحفي في التلفزيون الجهوي لولاية ورقلة
أي  ي لى القطاع العمومإتلفزيون الجهوي يلتزم بتعليمات وتوجهات المؤسسة المركزية لتلفزيون التابعة 

لتظاهرات السياسية والاقتصادية  وقضايا الأمن ا:تخص الشأن العام مثل يالقيام بتغطية الأحداث الت
للحفاظ على   وأيضا رئيس التحرير بدوره يرشده الى هذه التعليمات  وضرورة الالتزام بها  الخ...الوطني 

 4.سمعة المؤسسة وجمهورها
بنسبة السياسة الاخبارية اتفقت جميع المؤسسات في رأي :حسب ما تم عرضه في مؤسسات محل الدراسة 

ن مؤسسة اذاعة ورقلة أفي حين   ن الصحفي يكتسبها بأسلوب مباشر أي بالاحتكاك والممارسة أحد وا
الصحفي يتلقنها حتى بأسلوب غير مباشر من خلال التعليمات والتوجيهات   المقدمة لهم من المديرية 

 العامة 
                                                           

 . تحرير جريدة الوسط مديرمقابلة تم ذكرها مع  1
 .وكالة الأنباءمقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير   2
 مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير الإذاعة 3 
 .الجهوي لولاية ورقلة مؤسسة االتلفزيون رئيس تحرير مقابلة تم ذكرها مع4
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 وهذا ما أكدته نظرية حارس وبالنسبة للإكتساب سياسة التحريرية تم تأكيد دراستنا مع المقاربة النظرية
البوابة فالسياسة عنصر هام من عناصر الأنماط أو الأساليب السائدة في غرفة الأخبار  ويتم من ذلك 

 :من خلال ما يلي
 .غير مباشر عن طريق المحررين والعاملين القدامى بأسلوبتوجه الجريدة العاملين الجدد فيها 

اديثه مع زملائه الصحفيين  أو من خلال المؤتمرات يتعرف الصحفي على سياسة الجريدة من أح
 1.الصحفية التي تعقد بالجريدة

الصحافة تعتمد على أسس عديدة :بالنسبة لتقييم الصحفي في جريدة الوسط الجهوية: السادس المطلب
حت من أبرازها الانضباط داخل قاعات التحرير سواء تعلق الأمر بالصحفيين او المراسلين الذين يكونوا ت

وادا تحصل الصحفي على سبق صحفي وتم  اشراف رئيس قسم المحلي ويقوم بتقييم  من خلال عمله 
معالجة دلك الموضوع بكل مهنية واحترافية  تقدم له تحفيزات مادية وهدا حتما يؤدي إلى كسب ثقة 

 2.رئيسه
ب عمل الصحفي بأن التقييم يكون حس: وبالنسبة لتقييم الصحفي في مؤسسة وكالة الانباء يقول 

فالصحفي إذا قام بعمله بكل مصداقية وقام بتغطية الموضوع من جميع جوانبه تزداد قيمته ويتلقى  
 .تشجيعات وبالتالي يكتسب مهارة في مهنته

وهدا حتما يعود  كما أن الصحفي في عملية تحريره ينبغي أن يتحلى بالموضوعية والإبتعاد عن الذاتية 
كما أن التقييم النهائي للصحفي حسب  هني ومصداقية الخبر وكسب ثقة رئيسهبالإيجاب على أدائه الم

قوله هو الجمهور والقراء فالمادة الإعلامية إذا لاقت صدى من قبل القارئ زاد الإهتمام بها أما إذا فقد 
 3. الخبر مصداقيته هذا يؤدي حتما إلى فقدان المؤسسة لقرائها

 :تقييم الصحفي في اذاعة ورقلة 
وحرصهم وحبهم للعمل وتربطهم روح  الصحفيين في اذاعة ورقلة يتميزون بالالتزام والانضباط المهني  إن

وتتعدى الى الصداقة والتآخي فيما بينهم وكذلك الصحفيين الجدد   العمل الجماعي والتعاون فيما بينهم 
 4.مع الوقت والخبرة يحققون الأداء المهني المتميز

                                                           
 81ص 77  مرجع سبق ذكره ص، نظريات الإعلامد مكاويد حسن عما  
 .مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير جريدة الوسط 2
 .مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير وكالة الأنباء3
 .مقابلة تم ذكرها مع رئيس تحرير إذاعة 4
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هل   يتم تقيمه من خلال كيفية معالجته  للمادة الاعلامية :زيون الجهوي ورقلةتقييم الصحفي في التلف
والالتزام بعامل الوقت مهم في ذلك  وأيضا على اساس الخبرة وكفاءة الصحفي  استوفت جميع مراحلها 
 1.في تلفزيون جهوي لورقلة

الدراسة على تقييم  اجمعت مؤسسات:فحسب ما تم عرضه في مؤسسات محل الدراسة تقييم الصحفي فإن
الصحفي يكون على أساس الأداء المهني في العمل وأضافت جريدة الوسط ان الأداء المهني المتميز 

فاعتبرت مؤسسة وكالة الأنباء التقييم على أساس  . لصحفي يتحصل على امتيازات مادية ومعنوية
الجته للمادة ويبقى التقييم مصداقية الصحفي في عمله ولمصادر الخبر وان يتحلى بالموضوعية في مع

فاتفقت مؤسستي الإذاعة والتلفزيون على ان تقييم الصحفي يكون على أساس الخبرة  .الأساسي للقارئ
 .والكفاءة في العمل والمعالجة الاعلامية الجيدة

  :العامة للدراسة الاستنتاجات
خبار في سمات بيئة العمل الصحفي داخل غرف الأ:نتائج بناءا على المحور الأول

 .المؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة
 عن تساؤلات الفرعية لدراسة إجابةنستنتج من خلال هذه الدراسة مجموعة من النتائج وهي 

ن المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة تقوم بعملية التوظيف المباشر خاصة ان تحصل الصحفي إ 1
بداخلها لذلك هذا يعتبر تسهيل في عملية  بينما يتلقى دورات تكونية  شهادة جامعية في التخصص

 .فالتوظي
والمؤسسات الإعلامية خاصة في عملية  في العمل الصحفيهمية أن التخصص له دور كبير و إ  2

التوظيف الأولوية للمتخصيصين في المجال فيدخل التخصص ضمن شروط الأساسية  لتوظيف وعقود 
 .بين الصحفيين  ا يلعب دور في توزيع المهامكما انه   العمل 

  :ان أغلب النشاطات التى يقوم بها الصحفيين في المؤسسات الاعلاميةا في مدينة ورقلة من ضمنها3
خلال و   وتحرير الأخبار وتقديمها  من مصادرها المختلفة  لى الميدان لجمع المادة الإعلاميةالنزول ا

 .المونتاج والتركيب 
تقع عليه  في مدينة ورقلة لذلك  الإعلاميةفي المؤسسات   مهمة توزيع المهام رئيس تحرير له  إن

 تنفيذمسؤولية و  مسؤوليات عديدة من ضمنها توزيع المهام بين الصحفيين و الأشراف على اقسام التحرير 
                                                           

 .الجهوي لولاية ورقلة تلفزيونال تحريررئيس مقابلة تم ذكرها مع  1
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 دور المغربل والمراقب سمواد معينة فهو يمار  حذفو ألغاء إو أسياسة المؤسسة ولذا من حقه نشر 
 .ق بين التحرير في والأقسام الإدارية بالتنسي للعمل الصحفي

توزيع المهام بين الصحفيين في المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة داخل لالأسس العامة لعملية  5
الثقة بين الرئيس والمرؤوس   التفرغ  غرف الأخبار أهمها الخبرة  والكفاءة المهنية لصحفي و التخصص

 .ؤسسة رائدة في الساحة الإعلاميةاليها كل م تستند في بيئة العمل ان هذه المعايير
ولكن في االمهام الموكلة لهم لهم هامش من الحرية  في المؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلةالصحفيين 6

 .ليس بصفة دائمة 
حسب انتائج المتحصل عليها ان الصحفيين في المؤسسات الإعلامية في مدينة ورقلة بالنسبة لهم  7

بروح العمل  ونيتمتع متجعلهفهي المهني  مفي أدائه  المركزي والأساسيلمكان ا هي الأخبارغرف 
ز فا يحذوه بداء الرأي في أدائهم المهني ا  وتمنح  لهم هامش من  الحرية و    موالمسؤولية الموكلة له

ا توفرت له كل الظرووف الطبيعية للعمل والدعم المعنوي من إذالصحفي على الإبداع في عمله خاصة 
 .رؤسائهم طرف

العلاقة ورؤساء التحرير داخل بين الصحفيين ملامح :نتائج بناءا على المحور الثاني
 .غرف الأخبار في المؤسسات الإعلامية مدينة ورقلة

تصال بين الصحفيين ورؤساء التحرير داخل يتبين أن نوع الإ  لمتحصل عليها بناءا على النتائج ا
 .يتسم بالرسمية  لمدينة ورقلة مؤسسات الإعلامية غرف الأخبار في ال

تتعداها إلى التعاون والأخوة   تتسم العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير بالمهنية بالدرجة الأولى 
 .في الأداء المهني وخارج العمل 

من جيد إلى جيد  من خلال النتائج تم التوصل إلى أن تقييم الصحفيين لرؤسائهم كان تقييما إيجابيا 
يسوده روح العمل الجماعي والمودة   ا يؤكد على أن العمل في مؤسسات الإعلامية لمدينة ورقلة وهذ جدا 

 .فيما بينهم
يعتقدون أن سياسة التحرير مؤسسات الإعلامية لمدينة  في العمل إن الصحفيين بحكم خبرتهم 

 .ورقلة يغلبها طابع الوسطية
  .رئيس تحرير هو صاحب قرار الأول بالنشر 
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النتائج المتحصل عليها يتبين أن الصحفيين بإمكانهم أن يقوموا بنشاط دون العودة لرئيس  من خلال
 .وهذا يدل على أن الصحفيين لهم الحرية في إختيار المواضيع المراد تغطيتها التحرير 

 .مهنية  وكفاءةيحظى صحفيين مدينة ورقلة بخبرة 
فهم  بالإيجابية إجابات المبحوثين  تحرير حسبتتسم صفة العلاقة بين الصحفيين ورؤساء ال

بوجود تمييز بين  ولا يعتقدون يحظون بثقة كبيرة أيضا يحضون بدرجة رضا كبير من قبل رؤسائهم 
 .الزملاء في العمل من قبل رؤسائهم 

الصعوبات والضغوطات التي تواجه الصحفيين داخل : نتائج بناءا على المحور الثالث
 .علامية مدينة ورقلةغرف الأخبار في المؤسسات الإ
تم التوصل إلى أن الصحفيين أحيانا ما تصادفهم صعوبات في  حسب النتائج المتحصل عليها 

 .الحصول على مصادر المعلومات
 .لا يؤثر على أدائهم المهني يعتقد الصحفيين أن رقابة رئيس التحرير داخل غرف الأخبار 

الوصول إلى  تعذركانت أغلبها  ف الأخبار الصعوبات المهنية التي تواجه الصحفيين داخل غر 
 .مصادر غير الرسمية خاصة عند إقتراب موعد النشرة

 .فهم يؤدون مهنتهم بكل حرية  يشكل ضغوطات بالنسبة للصحفيين  الأخبار لاالتحرير داخل غرف 
 :المقابلة نتائج

صلنا الى مجموعة من من خلال تحليلنا للمقابلات  مع رؤساء التحرير في مؤسسات محل الدراسة تو 
 :النتائج حسب الأسئلة التى تم عرضها عليهم وهي كالتالي

تم تأكيد أن العلاقة مهنية بالدرجة  صفة العلاقة بين رؤساء التحرير والصحفي داخل غرف الأخبار-
 .الأولى أي علاقة رئيس بالمرءوس وتتعداها إلى علاقات إجتماعية  تعاون صداقة  أخوة

زيع المهام داخل غرف الأخبار توصلنا الى ان توزيع المهام يكون من خلال عقد فيما يتعلق بتو -
ويكون الاجتماع لفترات مختلفة  حسب كل  اجتماعات وقد تكون مباشرة أو غير مباشرة أو كلاهما 

ايضا التخصص والخبرة  والكفاءة المهنية لهم دور كبير في توزيع  المهام وهدا ما اجمع عليه  مؤسسة 
 .ء التحريررؤسا
الإجراءات والتغيرات التى تطرأ على المادة الصحفية داخل غرف الأخبار في طريقها الى الجمهور تمر -

ببوابات فهي تنتقل من المرسل الى المستقبل وفي هذه البوابة أشخاص لهم القدرة ومسؤولية ما سيمر من 
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جراءات من قبل خلال بوابتهم فمن خلال المقابلات تم التوصل الى المادة الإعلا مية تطرأ عليها تغيرات وا 
ضافات وتعديل ان تتطلب ذلك أي ان المادة الإعلامية ليس بالضرورة  تقع  رئيس التحرير من حذف وا 

 .عليها تغيرات  وهذا حسب خبرة وكفاءته المهنية التى يتمتع بها الصحفي
وفي حين أن   والممارسة  السياسة الاخبارية يكتسبها الصحفي بأسلوب غير مباشر بالاحتكاك -

 .الصحفي يتلقنها حتى بأسلوب مباشر من خلال التعليمات والتوجيهات 
فما يتعلق بالتقييم الصحفيين جاءت الإجابات بان الصحفي يتم تقييمه من خلال أدائه المهني ايضا في -

الكفاءة   ة العمل الإعلامي يتطلب في المصادر في جلب الأخبار والتحلى بالموضعية في المعالج
والخبرة  والأداء المتميز يلعب دور في كسب ثقة رئيسه وهذا كله يدخل في تقييم الصحفي حسب رئيس 

 .تحرير
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الجانب التطبيقي للدراسة:                                                   الفصل الثاني
 

91 
 

 
 :خلاصة الفصل

أي تحليل والتى تندرج ضمنها صدق وثبات أدوات الدراسة  تناولنا في هذا الفصل الإجراءات الميدانية
وصف سمات بيئة العمل الصحفي ثم التطرق الى  ل محاور الإستبيان نتائج أدوات الدراسة من خلا

والمحور الثالث يتضمن   طبيعة العلاقة القائمة بين الصحفيين ورؤساء التحرير داخل غرف الأخبار
تاليها الأداة المساعدة وهي تحليل  الضغوطات والصعوبات التى تواجههم أثنا القيام بأدائهم المهني 

أجريت مع رؤساء التحرير في مؤسسات الدراسة وأخير تم التوصل الى لإستنتاجات العامة مقابلات التى 
 .لدراسة
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 ةـــــــــخاتم
تقوم على  لحارس البوابة  حيث أن دراستنا المقاربة النظرية بعد الدراسة الميدانية وعلى ضوء

ف الأخبار النظرية التي تعبر عن علاقة رئاسة التحرير بالصحفيين العاملين داخل غر  طبيعة وصف
 .حلقات السلسلة التي تمر بها عملية الإتصال في طريقها إلى الجمهور من المصدر إلى المتلقي

 بمثابة وهميتم إستبعاده  ما الذي و  سيعرضما الذي  ونيحدد أشخاصوفي هذه الحلقات هناك 
صاحب أ   أو إظافة   وهم حذف  أو بتعديل  ونحيث يقوم معن بوابته ونالمسؤؤل حراس البوابة  فهم

 .القرار الأول بالنشر والمتحكم في تمرير الرسالة الإعلامية 
ومن خلال إستعراض لنتائج الدراسة   تم التوصل إلى أن الصحفيين في المؤسسات الإعلامية 

إلى التعاون   تتعداها مع رؤسائهم أيضا مع زملائهم بطهم علاقة مهنية بالدرجة الأولىلمدينة ورقلة  تر 
ة ثقة كبيرة من قبل يحظون بدرج المهنية وكفاءتهموالأخوة والمحبة فيما بينهم  فالصحفيين بحكم خبرتهم 

وذلك كون  بالنسبة للمادة الإعلامية لهم الحرية في إختيار المواضيع المراد تغطيتهاو  رئيس التحرير
يجعله حتما يؤدي مهنته بكل موضوعية في المؤسسات الإعلامية يتمتع بكفاءة المهنية وهذا  الصحفي

  كما أن المادة الإعلامية ليس بالضرورة بعد إطلاعها من قبل رئيس التحرير أن يطرأ وبعيدا عن الذاتية 
في المؤسسات الاعلامية  والخبرة التي يتمتع بها الصحفيينوهذا بحكم الكفاءة عليها تغييرات وتعديلات  

  .لمدينة ورقلة
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لجمهورا مصادر الاخبار لقائم بالاتصالا حارس البوابة   

 رئيس تحرير 

البوابة حيث يتجلى دوره كحارس 
ظافة في إو أحذف أو يقوم بتعديل 

علامية وهو صاحب المادة الإ
القرار والمتحكم في مرور الرسالة 

ا حسب السياسة ذللجمهور وه
.المؤسسة الاعلامية  

يحدث داخل  يضا يقوم بمراقبة ماأ
غرف الاخبار وطبيعة عمل 

 الصحفيين 

كما يقوم بتوزيع المهام على 
. الصحفيين وفتح مجال الحرية لهم  

جمهور الوسيلة 
علامية لإا  

تلفزيون  اعة إذسواء 
وكالة انباء  

.صحيفة   

 الصحفيين 

جمع المادة  في دورهيتجلى 
الصحفية من مصادرها 

والقيام بتحريرها  المختلفة  
حسب سياسة المؤسسة 

 إذاعةعلامية سواء الإ
تلفزيون وكالة الانباء 

 صحافة مكتوبة

يضا يقوم بدور حارس أوهو 
.    البوابة لنفسه  

 

 

 

نباء الأ كالاتو  

طلبات التغطية مثل 
دعوات تغطية موضوع 
 ما من مؤسسات رسمية 

مبادرات من الصحفيين 
لتغطية المواضيع مثل 

اث التي تصادفه حدالأ
في الميدان علاقته 
الخاصة من زملائه 

  .ورؤسائه

 الأخبارأي علاقة رئيس التحرير بالصحفي داخل غرف :العلاقة 
.لولاية ورقلة الإعلاميةبالمؤسسات   

 

 



 

 

 

5ملحق رقم   

 التخصص الدقيقا مؤسسة الإنتماء الرتبة إسم ولقب المحكم
قاصدي مرباح جامعة   (أ)أستاذ مساعد  الزاوي محمد الطيب

 ورقلة
وسائل الإعلام 

 والمجتمع
جامعة قاصدي مرباح  (ب)محاضرأستاذ ثابت مصطف

 ورقلة
وسائل الإعلام 

 والمجتمع
جامعة قاصدي مرباح  (ب)أستاذ مساعد طربلسي أمنة

 ورقلة
وعلاقات  إتصال 

 عامة
جامعة قاصدي مرباح  (ب)أستاذ مساعد قانة مسعود

 ورقلة
تصال  جييالإسترات وا 

جامعة قاصدي مرباح  (أ) محاضر أستاذ كاوجة محمد الصغير
 ورقلة

علم الإجتماع 
 الإتصال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 5ملحق رقم-ورقلة–جامعة قاصدي مرباح 

 ةكلية العلوم الانسانية والاجتماعي

 قسم علوم الاعلام والاتصال

 

 

 

 اتصال جماهيري والوسائط المتعددة:تخصص
 استمارة الاستبيان

 انمدكرة بعنو 
 
 

 من اعداد الطالبتين:                                      اشراف الدكتورة:الداوي نجاة 

 
 باباحمو أسماء 
  أحلاممرابطي 

(:ة)خواتي الصحفيينأخواني إ   

..تحية طيبة اما بعد  

بة على يرجى تفضلكم بقراءة الاستبيان والإجا في اطار اعداد مذكرة التخرج لنيل شهادة الماستر أكاديمي
علما ان اجابتكم ستستعمل إلا لأغراض  (× ) فقراته المتعلقة بموضوع الدراسة  ودلك بوضع العلامة

 .راجين تعاونكم معنا من اجل تحقيق الغاية من هده الدراسة مع فائق الشكر والتقدير علمية محضة 

 

 

 

 علاقة رئاسة التحرير بالصحافيين العاملين داخل غرف الاخبار
 

 



 

 

 البيانات الشخصية للعينة:

 1  أنثىذكر                    الجنس

     دراسات مابعد التدرج            جامعيثانوي             :     لمستوى التعليميا2

:........................................      التخصص3  

                15الى 11من             11الى 5سنوات              من  5اقل من: الخبرة4

  15فما فوق

               أنباءوكالة                 تلفزيون         إذاعة                       :ميةالاعلا المؤسسة5
 جرائد وفضائيات خاصة

 المحو ر الاول:سمات بيئة العمل الصحفي داخل غرف الاخبار في المؤسسات الاعلامية لمدينة ورقلة 

للعمل الصحفي؟ انضممتكيف  6 

عن طريق المسابقة                     التوظيف     دماج بعد التعاقد        ا                 التعاقد 
 المباشر

:هل تعتقد ان التخصص مهم في مهنة الصحافة 7 

 نعم                                         لا

؟ ماهي النشاطات التي تقوم بها يوميا 8 

عات            تحرير الاخبار             تقديم الاخبارالنزول الي الميدان                 عقد اجتما  

 مونتاج والتركيب           تغطية مواضيع معينة     

؟ الأخبارداخل غرف  مهامالمن يتولى توزيع  9 

مدير المؤسسة           سكرتير التحرير           رئيس تحرير                الاخبار س القسميرئ  

...........................هماخرون اذكر   

 10على اي اساس يتم توزيع المهام داخل غرف الاخبار في  المؤسسات الاعلامية؟



 

 

الاقدمية                 التفرغ الخبرة و            الكفاءة المهنية                   

التخصص        الثقة                  المنافسة                                  

............................................ اخرى أذكرها  

؟ اختيار المهام الموكلة لك هل لك الحرية في 11 

احيانا                           أبدا                     دائما  

 12مادا يعني لك العمل داخل غلاف الاخبار؟

غير   
 موافق

   
محايد 

 l 

عبارةال موافق  

بداء الرأي     عملك داخل غرف الاخبار يقيد من قدراتك الذهنية وا 
التحرير  غرف الاخبار لايوفر لك جو الابتكار بسبب تسلط رئيسك عليك   

 داخل
 افضل التحرير العمل فى المنزل لأني أشعر بالحرية بدل غرف الاخبار   
 غرف الاخبار تجعلك تتمتع بروح العمل    

 

 المحور االثاني : ملامح العلاقة بين الصحفيين ورؤساء التحرير داخل غرف الاخبار:

 13مانوع الاتصال بينك وبين رئيس التحرير أومسؤلك؟

 رسمي              غير رسمي               كلاهما

 14كيف هي علاقتك مع رئيس التحرير أو مسؤلك؟

تعاون               منافسة               اخوة       صداقة                             مهنية   

:..............................اخرى اذكرها  

 15كيف تقيم هده العلاقة ؟

 سيئة ومتوترة               جيدة             جيد جدا



 

 

:إلىهل سياسة التحرير في مؤسستك تميل  16 

الوسطية            التشدد                     تساهل      

بالنشر ؟ الأولمن هو صاحب القرار  17 

دير المؤسسة م             سكرتير التحرير           تحرير    المدير      تحرير            الرئيس 
صحفي نفسه                 الإعلامية   

؟سبق لك ان قمت بنشاط دون العودة الى رئيس تحريرهل  18 

لا           نعم          

:نعم فهدا يعود الى :ب الإجابةكانت إذا   

              المهنية  والكفاءةالخبرة           ميتك في الميدانداق             تحرير فيك  الثقة رئيس 
غياب رئيس التحرير    

:..................................اخرى اذكرها   

داخل غرف الاخبار؟  و مسؤولكالتحرير أكيف تصف علاقتك برئيس  19 

غير   
 موافق

   
محايد 

 l 

  العبارة  موافق

 ثقتك برئيس التحرير تجعلك تؤدي مهنتك بكل صدق   
  



 

 

 

الاقدمية والخبرة تجعلك تؤدي مهنتك والاستمرارية في تحرير الأخبار بغض النظر     
 عن سياسة  التحرير

ل من قبل رئيس تحريرهناك تمييز واضح بين زملائك في العم     
 برأيك رئيس التحرير راضي ادائك المهني    
رئيس قسم  سكرتير التحرير  علاقتك مع رئيس التحرير نفسها مع مدير التحرير    

 الاخبار
 

المحور الثالث : التأثيرات والضغوطات التي تواجه الصحفيين داخل غرف الاخبار في 
 المؤسسسات الاعلامية لمدينة ورقلة

 21هل تواجه صعوبات في الحصول على المصادر والمعلومات؟

 دائما                       أحيانا                         نادرا

 22هل تؤثر رقابة رئيس التحرير داخل غرف الأخبار على ادائك المهني؟

 نعم                            لا 

غرف الاخبار ؟الصعوبات المهنية التي تواجهك داخل   23 

 تعذر الوصول إلى مصادر الأخبار الرسمية

 صعوبة التواصل مع المصادر غير الرسمية   

 صعوبة تغطية الأحداث ميدانيا 

 تقلص هامش الحرية  

يشكل لك ضغوطات ؟ الأخبارهل التحرير داخل غرف  24 

 نعم                                            لا

نوع هده الضغوطات؟ بنعم ما جابةالإكانت  إذا  



 

 

            نفسية                     مهنية                  اجتماعية               اقتصادية  
 الصحية

والحلول التي تحد من المشاكل والصعوبات التي تواجه الصحفيين داخل غرف  الإجراءاتبرأيك ماهي 25
؟الأخبار  

....................................................................................................................
................. 
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 المقابلة استمارةدليل  

اسئلة المقابلات الخاصة برؤساء التحرير في المؤسسات الاعلامية في مدينة ورقلة العاملين داخل 
 غرف الاخبار

 البيانات الشخصية:

:..........الإسم ولقب  

:............الوظيفة  

:........المؤهل العلمي  

:........الخبرة في الميدان  

:.................المؤسسة   

 المحور الاول:طبيعة علاقة رؤساء التحرير بالصحفيين داخل غرف الاخبار
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