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 الإهداء
 

 أهدي هذا العمل المتواضع

أن يطيل في عمرهما ويغفر لهما ويرحمهما  عزوجلين راجيا من الله إلى الوالدين الكريم
 الحياة.ويرزقهما العافية كما ربياني وسعيا من أجل نجاحي وسعادتي في 

 إلى دفئ البيت وسعادته أخواتي لطيفة ثورية سمية ولويزة حماهم الله وبارك فيهم .

 إلى كل من يحمل لقب بيات .

 ين ، بوعجامة سهيلة .الكريم ، جيلي عماد الد إلى رفقاء دربي : شداد عبد

 ماستر محاسبة وتدقيق . 2019-2018إلى زملاء دفعة 

 مذكرتي.إلى كل من سعتهم ذاكرتي ولم تسعهم 

وأسأل الله أن يجزيهم خير الجزاء وأن  المتواضع،إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة هذا العمل 
 آمين ودهنناً،با يبارك فيهم كما بورك في شجرة الزيتون أكلًا وشر

 م أنفعنا بما علمتنا وأنفع غيرنا بعلمنا "" الله

  



 

 
 

 

 شكر وعرفان
 أشكر الله الذي وهبني نعمة العلم ووفقني في إنجازهذا العمل.

 إلى الأستاذ المشرف والامتنانأتوجه بجزيل الشكر 
 بعيليش نور الدين 

لقيمة ، حفظه على قبوله الإشراف على هذا العمل وعلى نصائحه وتوجيهاته ا
 الله ورعاه .

 كما أتقدم بجزيل الشكر والإمتنان لدكاترة :
 . زرقون عمر الفاروق ، بيات أسماء ، حاشي عبد الرحمان 

كما أتوجه بجزيل الشكر لعمال المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار على رأسهم السيدة 
 . سلوى

 م هذا العمل .شكراً من القلب لكل من ساعدني من قريب أو من بعيد لإتما
 والاحتراملايفوتني أن أتقدم بجزيل الشكر 

لأعضاء لجنة المناقشة على ماسوف يقدمونه من توجيهات ونصائح حول هذا  
 العمل المتواضع ، حفظهم الله ورعاهم .

 
 الدنيا والآخرة إلى كل هؤلاء أدعو الله أن يرزقهم السعادة في

  



 

 
 

 ملخص

 
" على الأداء الجبائي في المؤسسة الوطنية "  لكترونيالتصريح الاهدفت هذه الدراسة إلى توضيح مدى فعالية 

من خلال دراسة الوضعية الجبائية وتحليلها والتطرق  2017إلى  2013لخدمات الآبار للفترة الممتدة من 
كالضرائب   لتزاماتالإبالمؤشرات الجبائية المتمثلة في  ستعانةوالإلكيفية التصريح الإلكتروني في المؤسسة 

 والرسوم.
والتصريح الإلكتروني لكل  التصريح الالكترونيالدراسة إلى أن المؤسسة تعتمد إعتمادآً كلياً على  خلصت
الجبائية، كما خلصت الدراسة إلى أن الأداء الجبائي للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار تحسن خلال  االتزاماته

 ختياراتالإمن  ستفادةوالإبائي الج العبءمن خلال تحقيقها القدرة على مراقبة وتقدير  الدراسة،وات سن
 الجبائي.التي يقدمها النظام 

 بائية.جرقمنة  جبايتيك،بائي، جإلكتروني، أداء تصريح رقمية،  : جبايةالمفتاحيةالكلمات 
 

Résumé 

Cette étude vise à clarifier l’efficacité de la fiscalité numérique « la télé-déclaration » sur 

la performance fiscale dans l’entreprise nationale de services de puits durant la période 

2013-2017. Cela était à travers l’étude et l’analyse de la situation fiscale en abordant la 

procédure de la fiscalité numérique au sein de l’entreprise. Ainsi, pour y arriver, nous 

avons eu recours aux indicateurs fiscaux représentés dans les engagements tels que les 

impôts et les taxes.   

L’étude a conclu que cette entreprise s’appuie entièrement sur la télé-déclaration et la 

déclaration électronique pour tous ses engagements fiscaux. Nous avons aussi remarqué 

une grande amélioration dans la performance fiscale de l’entreprise qui se voit dans la 

capacité à surveiller et à estimer la charge fiscale mais aussi et surtout à bénéficier des 

choix donnés par le système fiscal. 

Mots-clés : fiscalité numérique – télé-déclaration – performance fiscale – Jibayatic – 

numérisation de la fiscalité 
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 مقدمة

 لمقدمة:ا

ثورة حقيقية في تقنية المعلومات والاتصالات، وقد  العشرينشهد العالم خلال العقد الأخير من القرن 
ت التي أثرت لدرجة كبيرة على أوجه النشاط الاقتصادي والاجتماعي، تولد عن هذه الثورة العديد من التطبيقا

واعتمادا على نظم عمل تتفق مع التغيرات  ي الذي تم تقنينه في ظروف اقتصادية مختلفةومن بينها النظام الجبائ
تي تتحملها عليها والتكاليف ال الضريبةوذلك يتمثل بالبعد المكاني للأنشطة التي يتم فرض  العالمية المتسارعة

جراء ذلك دون نسيان ذكر مخاطر فوات آجال التصريح  أو تسديد على سبيل المثال، ومن أجل تسهيل المؤسسة 
الرقمنة الجبائية م الأنترنت أو بما يسمى المناخ الضريبي للمؤسسات أتاحت السلطة الجبائية بفضل استخدا

في تحقيق كل إلى مفهوم "الدور الفعال" للنظام الجبائي  دىالالكترونية، إمكانية تسليم التصريحات إلكترونيا مما أ
 لجذب الاستثمار. ممن العدالة الجبائية وزيادة حصيلة الموارد السيادية، مع توفير المناخ الملائ

الجزائري تطورات سريعة وجذرية، حيث لم يعد ينظر إليه نظرة كلاسيكية ترتكز  شهد النظام الجبائي
يجب عليه الوفاء بالتزاماته الجبائية بوسائل تقليدية وفقط، بل بدأ يأخذ أبعاد جديدة على ضرورة أن المكلف 

عتبر التصريح الالكتروني ويوانتاجيته ومن بين هذا الأبعاد التصريح الجبائي الالكتروني في المؤسسات، لرفع أدائه 
ية كبريات المؤسسات، في الوفاء حاليا من أهم الوسائل التي تستخدمها المؤسسات الاقتصادية التابعة لمدير 

الجبائية، إذ تسمح بتقديم المعلومات في الوقت المناسب وبأقل تكاليف حيث يسهل ويساهم هذا  ابالتزاماته
يعول عليه في الرفع من مستوى الأداء الجبائي في المؤسسات ومنه الذي  الأخير في الوصول لأهداف المؤسسة

 نطرح الإشكالية التالية:

 على الأداء الجبائي في المؤسسات الاقتصادية؟ ح الالكترونيالتصريعالية ما مدى ف

 الأسئلة الفرعية:
 ضمن هذه الإشكالية التي سوف نحاول معالجتها نطرح الأسئلة الفرعية التالية:

بتقديم التصريحات وتسديد الالتزامات في  المؤسساتما مدى التزام المؤسسات التابعة لمديرية كبريات  ✓
 ددة؟الآجال المح

في المؤسسات الاقتصادية عامة والمؤسسة الوطنية لخدمات  التصريح الالكترونيما هو مستوى استخدام  ✓
 الآبار خاصة؟

 ما الفرق بينها وبين الجباية التقليدية؟و بائي للمؤسسة ما مدى فعالية الجباية الكترونية على الأداء الج ✓

 فرضيات الدراسة:
 غة الفرضيات التالية:انقوم بصي من أجل معالجة إشكالية الدراسة سوف
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 مقدمة
 تطبق المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار التصريح الجبائي الالكتروني؟ -

 بائي في آجالها المحددة.تلتزم المؤسسة بكل الضرائب والرسوم التي يفرضها النظام الج -

 للجباية الالكترونية دور فعال في تقليص التكاليف وربح الوقت المؤسسة. -

 على الأداء الجبائي في المؤسسة الاقتصادية.فعالة  التصريح الالكتروني -

 مبررات الدراسة:
 الجبائي الجزائري.الموضوع من المواضيع التي تنبثق من صميم إدخال التكنولوجيا في النظام  -

 ااتهللاطلاع على مدى إلتزام المؤسسات التابعة لمديرية كبريات الشركات ومدى وقوفها على التصريح بالتزام -
 في الوقت المحدد.

 عملية التكوين.الموضوع يدخل ضمن تخصص الباحث وكونه يساهم في إرتقاء  -

 أهداف الدراسة:
ر مدى قدرة التصريح الالكتروني في التأثير على الأداء الجبائي في الهدف الأساسي من هذه الدراسة هو اختبا

المعلومات والاتصال والأداء الجبائي، ويمكن تخليص  المؤسسة، وذلك من أجل إيجاد أحسن علاقة بين تكنولوجيا
 أهداف الدراسة في النقاط التالية:

 "الالكترونية" التصريح الالكترونيمحاولة فهم  -

 الممارسات الجبائية في المؤسسات البترولية من خلال التقيد بالتزاماتها والآجال الممنوحة لذلك.تقييم  -

 كتروني والأداء الجبائي للمؤسسة.تحليل العلاقة بين التصريح الال -

 أهمية الدراسة:
المؤسسة، بحيث يظهر تكمن أهمية الدراسة من خلال فعالية التصريح الجبائي الالكتروني على الأداء الجبائي في 

 نقاط قوة وضعف الأداء الجبائي للمؤسسة.
لهذا تأتي هذه الدراسة لتكشف عن وهذا طبعا لا يمكن الوصول إليه إلا بالاهتمام بجانب التصريح الالكتروني 

 يح الجبائي على كبريات المؤسسات.مدى نجاح النظام الجبائي في تطبيق التصر 

 كترونية في هذا المجال.التعرف على طبيعة الرقمنة الال
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 مقدمة
 حدود الدراسة:

 (.2018-2019كون خلال الفترة الزمنية )تالدراسة س الإطار الزماني: -

 ENSPطنية لخدمات الآبار سة الو المؤس :الإطار المكاني-

ركزت هذه الدراسة على معرفة مدى فعالية التصريح الجبائي الالكتروني على الأداء الجبائي  الإطار الموضوعي: -
 في المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار.

 مرجعية الدراسة:
الوصفي بالنسبة  ى المنهجعتماد علمن أجل نحيق أهداف الدراسة والإجابة على الإشكالية المطروحة، تم الإ

خلاصه من الكتب، المجالات، المذكرات الجامعية المرتبطة بالموضوع ومواقع الأنترنت، للجزء النظري الذي تم است
أما بالنسبة للجزء التطبيقي فقد اتبعنا أسلوب دراسة حالة من أجل معرفة فعالية التصريح الالكتروني على الأداء 

 عتمدنا في تحليل ومعالجة البياناتكما ا  مة فقد تم الاعتماد المقابلة والملاحظة،ستخدالجبائي، اما الأدوات الم
 .(Excelعلى برنامج إكسال )
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 الفصل الأول
والجباية الرقميةالأدبيات النظرية والتطبيقية للجباية   
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  :تمهيد
كن تصال في مختلف مجالات الحياة مستخدام تكنولوجيا المعلومات والاإ وزيادة إن التطور التكنولوجي

منها في تحسين الأنظمة الجبائية في العديد من الدول، حيث أصبحت تكنولوجيا المعلومات  الاستفادةمن 
المنافسة والتميز في إنتاجها ومخرجاتها، لذلك تسارعت الأنظمة  عنوالاتصال عامل محفزا للأنظمة الجبائية الباحثة 

ة من خلق فرص في مجالات عدة مثل التصريح ة الكفيلة لتطبيقها ثم استخدمها لما لهذه الأداالجبائية لتهيئة الأرضي
الالكتروني للالتزامات الجبائية لمؤسسة، رفع مستوى الأداء الجبائي في المؤسسة، التقليل من التكاليف المترتبة عن 

يب المستخدمين على كيفية التصريحات التقليدية، وكل ذلك من خلال تطبيق عدد من الإجراءات وتدر 
 ها بشكل صحيح وبما يحقق معايير الأداء الكفء الذي يسعى النظام لتحقيقه.استخدامها، ولضمان عمل
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 المبحث الأول: الإطار المفاهيمي للجباية
تاريخيا تطورت الجباية بتطور أهداف الدولة، ودورها في المجتمع وبذلك فإن هناك صلة بين الهيكل 

والسياسي السائد، والمطبق في فترة فرض الضرائب، لذلك ولة ونظامها الاقتصادي والاجتماعي الضريبي للد
 التصريح الالكترونيحاولنا من خلال هذا المبحث دراسة وتقديم إطار نظري في الجباية والضرائب من جهة و 

 والتصريح الالكتروني من جهة أخرى.

 المطلب الأول: ماهية الجباية وأنواعها

كل منبعا ماليا أساسيا لا الية الذاتية للدولة إذ أصبحت الوسيلة التي تشمهم في تعبئة الموارد الماية دورا تلعب الجب
يمكنه أن يختفي ما دام ان هناك اقتصاد يشمل نشاطات صناعية وتجارية خاضعة للاقتطاع الضريبي، ولا مكن 

لمقبولة سياسيا ذات المردودية المالية العالية، واتحقيق هذا الا بتحقيق سياسة ضريبية فعالة ترتكز على الضرائب 
 واجتماعيا بغية تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية.

أوسع وأشمل من مفهوم الضريبة فالجباية تشمل مجموع الاقتطاعات  هو مفهوم مصطلح الجبايةمفهوم الجباية:  -
ئب أو رسوم جبائية وشبه جبائية، غرامات التي تقوم بها الدولة أو إحدى هيئاتها الإقليمية سواء في شكل ضرا

 .(1)ولةالد، والمساهمات الاجتماعية بمعنى أن الجباية هي مجموع الاقتطاعات الإجبارية المفروضة من طرف إتاوات

تعاريف ومفاهيم الضريبة بتعدد الأفكار والمفاهيم، وذلك باختلاف وجهات نظر  تتعدد :الضريبةمفهوم  -
 لأساس نستعرض مجموعة من التعاريف بغية الوصول إلى تعريف )مفهوم( أمثل ونهائي:الباحثين، وعلة هذا ا

جزء من الضريبة هي طريقة تأخذ بواسطتها الدولة وبشكل رئيس من الطبقات المضطهدة نهائيا ودون مقابل  -
 .(2)التكلفيةأصولها ومداخلها من أجل تنظيمها لتغطية النفقات 

 .(3)التكلفةتوزيعات قانونيا وسنويا طبقا لقدراتهم  الأعباء العامة بين الأفرادالضريبة هي وسيلة لتوزيع  -
الضريبة هي مبلغ من النقود بدفعه الأشخاص جبرا على السلطات العامة لغرض أساسي هو تمويل النفقات  -

 .(4)معينالعامة، ودون أن يعود على دافع الضريبة في مقابل دفعها نفع خاص 
صة أو ف الرسم على أنه "مبلغ نقدي تحمله الدولة أو من يمثلها الأفراد مقابل خدمة خاعر ي تعريف الرسم: -

 .(5)نفع خاص تقدمه لهم"

                                                      
 .05، ص2016جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل،  فاتح، محاضرات في مقياس جباية المؤسسة، مطبوعة، أحمية -1

 .311، ص 1980عادل عبد المهدي، حسن الممدوني، الموسوعة الاقتصادية، دار بن خلدون، بيروت،  -2

 .20، ص1966يونس أحمد البطيق، أصول الأنظمة الضريبية، المكتب المصري الحديث، مصر  -3

 518، ص1983علم الاقتصاد، دار النهضة العربية، بيروت  صحبي تادريس، مدحت محمد العقاد، مقدمة في -4

 .72، ص1998، 1غازي عنابة، المالية العامة والتشريع الضريبي، دار البيارق، عمان، ط -5
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هو ما تحمل عليه الدولة إيرادات عام، نظير تقديم خدماتها ويتحدد عادة طبقا  تعريف الرسم الشبه الجبائي: -
كراء ساحات معينة للعرض، أو استغلال   ل التعاقد مثل، ويتم من خلاةللعروض والطلب، وإعمالا بمبدأ المنافس

 .(1)الأنترنت مصالح الدولة ومنشآتها من قبل المكلفين قصد الاستفادة منها مثل ثمن الاشتراك في الهاتف،

وهي المقابل الذي يدفعه صاحب العقار أو الثروة بسبب ارتفاع قيمة ملكه المترتب عن قيام  تعريف الإتاوة: -
يد، شاريع عامة فتعبيد طريق أو إقامة سد يؤثر على قيمة الأراضي المجاورة، مما يقتضي أن يساهم المستفالدولة، بم

 .(2)الدولةما في النفقات التي تحتلها 

إن الفعالية الجبائية تتمثل في التوفيق بين العدالة الجبائية  (Bernard Salamieحسب ) الفعالية الجبائية: -
( إن فعالية النظام الضريبي وتحققه ينبغي أن يكون هناك جواب Pierre Beltramوحسب ) والفعالة الاقتصادية،

 .(3)جماعيةبأقل تضحية  ةبالحصول على أقصى مردودي يتمعن إمكانية تصميم نظام ضريبي 

ل بشك النظام الضريبي هي قدرة هذا الأخير على تحقيق الأهداف الموضوعية له إن فعاليةسبق يمكن القول  ومما
 تسق ومتوازن.م

 ارات الجبائية التي تمنحها الأنظمةيائي ثم تقييم الاختالجب العبءالمسير مراقبة وتقدير  علىالجبائي: الأداء  -
التمويل للمؤسسة لأن عدم تمكين المؤسسة من الاستفادة  ةومحاولة الاستفادة منها قدر الإمكان في تعزيز قدر 

عاب ييكتفي بالبحث عن أحسن إست ألاخطأ في تسييرها كبقية التكاليف، وعليه من الحرية الجبائية الممنوحة يعتبر 
ار يختالا بإنتقاءار الجبائي يأن الضريبة هي تكلفة ويجب تسيرها فقط وإنما يستحدثه إلى كيفية تعظيم نتائج الاخت

 ها لتحقيق ذلك:على المؤسسة ومن القرارات الذي قد يتخذ العبءالذي يضاعف الامتيازات المالية. ويخفف 

 تخفيض النشاط الذي يخضع لتوقيع ضريبي مرتفع لتجنب الحد -
إدراج العامل يتحقق معها أقل خضوع للضريبة وهكذا تكمن عملية  اختبار الطبيعة القانونية للمؤسسة والتي -

 .(4)الجبائي في صناعة القرار

لتي تعطي نقطة الارتكاز القانونية، ا ظهرت عدت نظريات حاولت إيجاد الأساس القانوني لفرض الضريبة: -
ئها، حيث الفكر الضريبي في هذا للدولة الحق في فرض الضرائب المختلفة، والحق في جبايتها، إلزام المكلفين بأدا

 المجال إلى نظريتين أساسيتين، في التكيف القانوني للضريبة، وهما:

                                                      
 .59، ص2003محمد الصغير بعلي، المالية العامة، هتمة،  -1

 .94، ص2003 دراسة المالية العامة، دار هومة، عمر يحاوي، مساهمة في -2

 184-183، ص2009، 1منور أوسرير، محمد حمو، جباية المؤسسات، مكتبة الشركة الجزائرية، بوداود، ط -3

-2012المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار حاسي مسعود للفترة دراسة حالة  -عبد الرزاق ريغي، مذكرة تخرج ماستر، أثر التسيير الجبائي على الأداء المالي بالمؤسسات البترولية -4
 .24ص 2016-2015علوم مالية ومحاسبة جامعة ورقلة  2014
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 فرض الضريبة على أساس أن تأسيس حق الدولة في من مقاصد هذه النظرية نظرية العقد المالي والمنفعة: -01
فكرة المنفعة، التي تعود على المكلفين بالضريبة، والمتمثلة أساسا في الانتفاع الاجتماعي من خدمات المرافق 

فرد، والشخص أي أن درجة الاستفادة من هذا العقد المالي، تكون حسب قيمة المبالغ المدفوعة م طرف الالعامة، 
 .(1)من الخدمات التي تقدمها الدولةفع الضرائب لا يستفيد الذ لا يد

وحسب مفهوم هذه النظرية، فإن الارتباط القانوني، إنما هو العقد الضمني، أو المعنوي بين الدولة والمواطنين أي 
و" آدام سميث" و"مونيتيسكما يسمى بالعقد الاجتماعي، وقد كان من أبرز رواد هذه النظرية "جان جاك روسو" و 

ر، وقد تحددت رؤي هذا الاتجاه في تحديد نوع العقد وطبيعته. ووجهت لهذه النظرية الكثير في القرن الثامن عش
 :(2)من الانتقادات منها

أنصار هذه النظرية اعتمدوا على التنظير القانوني، السهل والبسيط من الوجهة النظرية، والمتعارض مع الحقيقة،  -
 فعة.ة في عملية تقدير المني تبرز الصعوبة الواضحالذ

الاسقاط الزمني المباشر على أفراد المجتمع خلال نفس الفترة، اعتبار لعنصر الاستدامة، وكيفية مقابلة هذه  -
 المنافع، المتناقضة مع الأجيال المستقبلية.

ضرائب أكبر ثروة لابد وأن يدفعوا من وجهة نظر أصحاب هذا الاتجاه، فإن الفقراء والفئات الأقل دخلا و  -
 ، كثمن مقابل لما يعود عليهم من منافع المرافق العامة.من قدراتهم

بما أن الأفراد يسلمون بضرورة الدولة، لأسباب متعددة، سياسية، واقتصادية  نظرية التضامن الاجتماعي: -02
لتي هي ضرورة واجتماعية، تعمل على تحقيق مصالحتهم، وإشباع حاجاتهم، ومن تم ينشأ مبدأ سيادة الدولة ا

لذي تستمد إجتماعية، وليست وليدة عقد إجتماعي أو نظام التعاقد، وأن مبدأ السيادة هو الأساس القانوني، ا
 .(3)منه الدولة سلطتها في فرض الضرائب، والذي يرجع إليه الالتزام بدفعها

يادة القانونية التي تمارسها والتضامن الاجتماعي يشمل كل فئات المجتمع، وهو ما يربط هذه النظرية بفكرة الس
ة، خاصة وأن الدولة المعاصرة لم أهم وإجبارهم على أداء الضريبالدولة على مواطنيها والمقيمين بها، ومن ثم إلى 

يعد دورها مقتصرا على مجرد توفير الأمن الداخلي، ولكنها أصبحت تعمل بمختلف وسائلها، وأنظمتها للحفاظ 
، وهو تتكفل (4)جتماعي، ومعالجة الأزمات الاقتصادية، وتحقيق التنمية في المجتمععلى التوازن الاقتصادي، والا

 هامة لتحقيق التنمية في كل المناحي. به الضريبة باعتبارها أداة

 إن ما توصلت إليها هذه النظرية في التكيف القانوني للضريبة يتمثل في النقاط التالية:
                                                      

 9-8، ص2017، 3رزاق، محاضرات في مقياس جباية المؤسسة، مطبوعة، جامعىالجزائرلجناق عبد ال -1

 .9رزاق، مرجع سبق ذكره، ص لجناق عبد ال -2

 .60محمد الصغير بعلي،  مرع سابق، ذكره، ص -3

 .19، ص2002، دار الجامعية، بيروت، الضريبيةدراز، النظم  أحمد يونس البطريق وحامد عبد الجيد  -4
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 لطة تحديدها، وسلطة تنظيمها الفني.إن الضريبة فكرة سيادية، أي للدولة س-

 عي وهو ما يعني عمومية الضريبة.تفرض الضريبة على جميع أفراد المجتمع، ملتزمين بواجب التضامن الإجتما -
أن يكون تحديد العبء الذي يدفعه كل ممول من الضريبة ليس بقدر ما يعود عليه من نفع ولكن وفقا لقدرته  -

 المقدرة التكليفية. في تحمل أعباء الجماعية أي

 المطلب الثاني: النظام الجبائي الجزائري

يعتبر النظام الضريبي من أهم أدوات وأساليب السياسية الاقتصادية التي تعتمد عليها الدولة في تحقيق أهدافها، 
 لذلك سوف ينصب اهتمامنا في هذا المطلب حول ماهية النظام الجبائي خصائصه وأهدافه. 

الجبائية بأهمية بالغة من طرف مسؤولي الدول وقطاع الأعمال  تحظى دارسة النظم ي:لجبائي الجزائر ماهية النظام ا
المحلي والأجنبي ودارسي الضرائب، حيث يعتبر النظام الجبائي جزء من لنظام المالي وهذا الأخير يعتبر جزءا من 

 الجبائي والنظام الاقتصادي.النظام الاقتصادي للمجتمع بالتالي هناك علاقة متعدية تربط النظام 

 يلي: فيمالقد قدمت عدة تعاريف للنظام الجبائي سنوجز أهمها  النظام الجبائي:مفهوم 

عرف بأنه" مجموعة العناصر الايدولوجية والاقتصادية والفنية والذي يؤدي والي يؤدي تراكمها إلى كيان ضريبي 
تمع متقدم اقتصاديا والذي تختلف لملامحه بالضرورة في مجمعين، ذلك الكيان الذي يمثل الواجهة الحسبة للنظام 

 .(1)عنه في مجتمع متخلف

وعرف كذلك بأنه" مجموعة محدودة ومختارة من الصور للضرائب تتلاءم مع الواقع الاقتصادي، الاجتماعي 
قوانين والسياسي للمجتمع، وتشكل في مجموعها هيكلا ضريبيا يعمل بطريقة محددة من خلال التشريعات وال

 .(2)الضريبية واللوائح الضريبية من أجل تحقيق السياسة الجبائية

 : من خلال التعاريف السابقة يمكن استخلاص أسس النظام الجبائي:لنظام لجبائي الجزائريمكونات ا

هو عبارة عن صياغة لمبادئ وقواعد السياسة الجبائية في شكل قوانين وهذا من أجل  التشريع الجبائي: -أولا
ام المكلف كما يجب أن قيق أهدافها، ويجب أن تتم صياغة التشريع الجبائي بشكل جيد لسد منافذ التهرب أمتح

 .(3)تكون القوانين الضريبية مرنة حتى تتكيف والظروف الاقتصادية للدولة

لفني والإداري المسؤول الإدارة الضريبية: تعتبر الإدارة الضريبية أداة تنفيذ النظام الضريبي، فهي ذلك الجهاز ا -ثانيا
 الضرائب وجبايتها.عن تنفيذ التشريع الضريبي وذلك من خلال فرض 

                                                      
 .07، ص2004معة فلسطين، سمر عبد الرحمان محمد الدحلة، النظم الضريبية بين الفكر المالي المعاصر والفكر المالي الإسلامي، مذكرة ماجستير غير منشورة، جا -1

 .59، ص2006، حالة ولاية المسيلة، مذكرة ماجستير، جامعة الجزائر، 2009-1992الوعاء والتحصيل، عياشي عجلان، ترشيد النظام الجبائي الجزائري في مجال  -2

 05، الجزائر، صعبد السلام وكواك، فعالية النظام الضريبي في الجزائر، دراسة حالة بقباضة قمار ولاية الوادي، مذكرة ماتسر، غير منشورة، جامعة ورقلة -3
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هي عبارة عن مجموعة من البرامج التي تضعها الدولة مستخدمة كافة مصادرها الضريبية  السياسة الجبائية: -ثالثا
ا من أجل تحقيق أهداف لإحداث آثار اقتصادية واجتماعية وسياس مرغوبة، وتجنب آية آثار غير رغب فيه

 .(1)والاجتماعية، السياسية الاقتصاديةالمجتمع 

لنظام الجبائي عدة خصائص ناجمة عن الوضعية الاقتصادية للدولة وهذا  خصائص النظام الجبائي وأهدافه:
 اجي خطط واستراتييرالنظام الجبائي، لذا وجب على الإدارة الجبائية تسط حصيلة راجع لعدة ظروف قد تتحكم في

 للتلب هذه الظروف وتحقيق أهدافها المرجوة.

 خصائص النظام الجبائي الجزائر:

تتميز الحصيلة الضريبية في الدول المختلفة )الجزائر( بضآلتها مقارنة ببعض  :(2)ضعف الحصيلة الضريبية -أولا
ض الأسباب نذكر من الدخل القومي وقد تقل عن ذلك وهذا راجع لبع %15الدول المتقدمة فتبلغ في المتوسط

 منها:

 .ستوى المعيشةانخفاض الدخل والإنتاج وتدهور نصيب الفرد واقتراب دخول غالبية السكان من الحد الأدنى لم-
محدودية القطاعات الصناعية وإن وجدت تخضع لسيطرة بعض الشركات الوطنية والأجنبية التي تنعم في العديد  -

 من الدول بإعفاءات خاصة في الجزائر.

إن سبب الاختلال في توازن هذه النظم وجود الضرائب الغير  يتصف هذا النظام بانه غير متوازي: -انيثا
 مباشرة والجزء الأكبر من هذه الضرائب ترتبط بالقطاع الخارجي، ويتصف كذلك بضآلة أهمية الضرائب المباشرة.

دنا أنها تتخذ شكل الضرائب على لو نظرنا إلى الضرائب على الاستهلاك التي تفرض في الداخل لوج مثلا:
 من السلع الجارية الاستعمال، فكلما زاد التصنيع كلما زاد عائدها من الإنتاج، حيث تفرض على عدد معين

 هذه الضرائب.

ط المالية التي تؤثر على التوازنات العامة، كما بما ان السياسة الجبائية هي إحدى ضواب أهداف النظام الجبائي:
جراءات، لذا يسعى النظام شرات التي تساعد على تشجيع الاستثمار والإدخار أو غيرها من الإتعتبر من المؤ 

 الضريبي لتحقيق مجموعة من الأهداف نذكر منها:

طية النفقات العامة للدولة، بحيث لا يتمثل في إمكانية تحقيق الموارد المالية الضرورية لتغ الهدف التقليدي: -
 .(3)اط الاقتصادي للدولةيتأثر هذا الهدف على النش

                                                      
 .38، ص2006بلس، فلسطين، السياسة الضريبية ودورها في تنمية الاقتصاد، مذكرة تخرج ماجستير، غير منشورة، جامعة النجاح، نا دالا عيسى موسى ميسمي، -1

 .59، ص2010يحايوي نصيرة، الضرائب الوطنية والدولية، الصفحات الزرق للنشر، البويرة، الجزائر،  بوعون -2

 83 ص، ، مرجع سيق ذكره، يحايوي نصيرة بوعون -3
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المجتمع سياسيا  تيعتبر هدفا هاما وأساسي لأنه يخدم القطاعات الاقتصادية ويؤثر في اتجاها الهدف الحديث: -
 :(1)واجتماعيا خلال

يفرض ضريبة مرتفعة على ذوي الدخول المرتفعة ومنخفضة تحقيق العدالة والمساواة في فرض الضريبية، أي أنه  -
 ول المنخفضة.على ذوي الدخ

 شجيع الاستثمار.استقطاب رؤوس الأموال العربية والأجنبية وت -
اقتصادية  كما أنه يسعى إلى تحقيق أغراض معينة تأتي في مقدمتها الغرض المالي، بالإضافة إلى أغراض سياسة  -

 واجتماعية.

 لتزامات الجبائية للمؤسسةالث: الإالمطلب الث

فهناك التزامات عند بداية  اد ممارستها لنشاطاتهيداع التصريحات وهذا على امتداتتقيد المؤسسة بالتزامات تخص إ
 ممارسة النشاط والتزامات عند الانتهاء منه إضافة إلى التزامات سنوية وأخرى شهرية وثلاثية.

 يوما 30من قانون الضرائب المباشرة فإنه على المؤسسة أن تقوم خلال  183بموجب المادة  ود:تصريح الوج
لنشطاها بالتصريح بوجودها لدى إدارة الضرائب التابعة لها ويمكن اعتبار التاريخ الذي قامت فيه المؤسسة الأولى 

نها إسسة فروعا او وحدات تابعة لها فبعمليات الشراء الأولى كتاريخ لبداية نشاطاتها، في حالة ما إذا كان للمؤ 
 .(2)تدخل في التصريح العام

ؤسسة ملزمة بإيداع تصريح سنوي في المطبوعات المتوفرة على مستوى إدارة الضرائب لما التصريحات السنوية:
 .(3)على نحو يسمح لأعوان الضرائب بمعرفة الوضعية الجبائية لكل مكلف ولكل دورة نشاط منقضية

ي( للمؤسسة يصل التصريح السنوي إلى إدارة الضرائب المتواجدة في منطقة المقر الاجتماعي )المقر الرئيسيجب أن 
 قبل الفاتح من أفريل الذي يلي تاريخ إقفال الحسابات.

على المؤسسة القيام بإيداع تصريخ وحيد لكل من السرم على النشاط المهني،  التصريحات الشهرية أو الثلاثية:
لدى  لى الدخل الإجمال، الرسم على القيمة المضافة، كل على حدا، هذا التصريح يجب أن يتم إيداعهالضريبة ع

 .(4)يوما الأولى للشهر الذي يلي الشهر موضوع التصريح 20مديرية لضرائب خلال 

                                                      
 .16عبد السلام وكواك ، مرجع سابق، ص  -1

2 - calendrier Fiscal, ministère des finances, direction générale des impôts, direction des relations publiques et 

de la communication, Alger, Edition 2019, p06 

 لة.من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماث 18المادة  -3

4 - calendrier fiscal, Op cit, P14 
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 في حالة إيقاف نشاط المؤسسة ككل أو جزء منها أو لنشاطها التجاري فإنه يجب التصريح بإيقاف النشاط:
سسة، بالإضافة أيام بالتاريخ الذي تم أو سيتم فيه إيقاف نشاط المؤ  10خلال  بعليها أن تعلم مفتش الضرائ

 .(1)إلى أسماء وعناوين المالكين الجدد إذا أمكن

: تخص هذه الالتزامات تسديد الضريبية على أرباح الشركات، والضريبية الالتزامات المتعلقة بتسديد الضريبية
 لإجمالي والضريبية الجزافية الوحيدة، والضرائب ذات الطابع المهني:على الدخل ا

تدفع هذه الضريبة على شكل دفعات على الحساب في التواريخ الأتية )من  لشركات:الضريبة على أرباح ا -
نوفمبر( للسنة التي تلي السنة  20أكتوبر إلى  20من -جوان 20ماي إلى  20من -مارس 20فيفري إلى  20

جمالية من الضريبة الإ %30التي فيها تحقيق الأرباح اتي تعد قاعدة احتساب هذه الضريبة، وكل دفعة تساوي 
بأرباح الدورة الأخيرة، وإذا كان مبلغ الضريبة للسنة الماضية غير معروف فإن الدفعة الأولى تحسب على  المتعلقة

تعديلها عند دفع الدفعة الثانية، أما بالنسبة للمؤسسات أساس ضريبة السنة التي تسبقها، مبلغ الدفعة الأولى يتم 
 .(2)من رأس المال %5من الأرباح التي يتم تقديرها بـ %30ي الحديثة الإنشاء فإن الدفعة الأولى تساو 

الذي يحققه الشخص تتوقف طريقة دفع هذه الضريبة على نوع الدخل  الضريبة على الدخل الإجمالي: -
ه الضريبة بالنسبة للأشخاص الخاضعين لنظام الحقيقي على شكل دفعات على الحساب الطبيعي، حيث تدفع هذ

جوان( بالاعتماد على الضريبة المستحقة  20ماي إلى  20من -مارس 20فيفري إلى  20ة من في التواريخ الآتي
 لكل تسبيق. %30لمنتهية السابقة، بنسبة في الدورة ا

من قانون  104كما يمكن أن تدفع وفق نظام الاقتطاع من المصدر بالنسبة للمداخيل الموضحة في المادة 
 .(3)الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة

دج  000 000 30وعاء الضريبة هو رقم الأعمال السنوي الذي يقل عن  الضريبة الجزافية الوحيدة: -
في النشاطات الأخرى  %12في نشاطات البيع والشراء، وبنسبة  %05المحقق من طرف الشخص وتطبيق بنسبة 

 .(4)ونشاطات تقديم الخدمات، ويتم تسديها خلال شهر سبتمبر للسنة كأقصى تقدير

 :الالتزامات حسب اختلاف الرسم، وهذا على النحو الآتي فتختل المهني:الضرائب ذات الطابع  -

على رقم أعمال المؤسسة الخاضع له،  %02يحسب هذا الرسم بتطبيق معدا  الرسم على النشاط المهني: -
وتدفع لأنابيب، بواسطة ا المحروقاتفيما يخص رقم الاعمال الناتج عن نشاط نقل  %03ويرتفع إلى نسبة

 يوما الأولى للشهر الذي يلي الشهر الذي تم تحقيق رقم الأعمال فيه. 20خلال

                                                      
 .73، ص2019يرية العامة للضرائب مديرية العلاقات العمومية والاتصال، الجزائر، لدليل التطبيقي للمكلف بالضريبة وزارة المالية، المدا -1

2 - calendrier fiscal, Op cit, P55 

3 -  Ibid 

4 - Ibid., P58 
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سم يكون وفق ما نص عليه القانون أي في يوم الأخير من الشهر الذي يلي تسديد هذا الر  الرسم العقاري:
 .(1)الكشوفتحصيل 

لى القيمة المضافة والاقتطاعات من مر بالرسم عويتعلق الأ :الالتزامات الجبائية للمؤسسة كونها جامعا للضريبة
 المصدر كما يلي:

 .(2)فيما يخص الرسم على القيمة المضافة: يلتزم المكلفون الذين ينتمون إلى نظام حقيق بما يلي:

 إيداع تصريح شهري برقم أعمالهم والرسم الواجب دفعه -

فراغات والتشطيبات المبالغ  يوميا بدون تسجيل فيها مسك محاسبة منتظمة تتضمن دفاتر مرقمة ومؤشرة -
 الخاصة بالعمليات المحققة سواء كانت خاضعة للضريبة أو خاضعة لها.

 وضع لوحات تعريفية في واجهات البنايات التي يمارسون فيها نشاطهم. -

فواتير الرسم في الأما المؤسسات الأشغال فهم ملزمون بتثبيت لوحة تعريفية خارج موقع الاشغال، إظهار  -
 ية الأشغال، وتقديم قائمة بالعمال والموظفين.ووضع

 كالآتي: فيما يخص الاقتطاعات من المصدر: وتحتوي على عنصرين هما  
منح، تعريفات وأتعاب دائمة تقع  دفعكل مؤسسة التي ت الالتزامات الخاصة بالمؤسسات التي توظف أجراء: -

 عبى عاتقها الالتزامات الموالية:

 للضريبة. الخاضعةالاقتطاعات من المصدر بالنسبة للضرائب على كل الأجور ساب وستديد القيام بح -

 .على دفتر خاص بالأجور من رقم ومؤشر من طرف المحكمة الإجماليتسجيل الضريبة على الدخل  -

 الأجر عند دفعه.تقديم كشف  -

 لي.القيام بالتسديد الدوري للدفع الجزافي والضريبة على الدخل الإجما -
إيداع تصريح سنوي للأجور والمنح، هذا التصريح يجب أن يلخص جميع المبالغ المدفوعة للعمال والموظفين  -

فاتح أفريل للسنة وتعويضات( خلال السنة، ويجب أن يتم إيداع هذا التصريح قبل ال-منح-علاوات-)أجور
 .(3)الموالية
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للضريبة لأشخاص لا ينتمون إليها: يجب على هذه الالتزامات الخاصة بالمؤسسات التي تدفع مبالغ خاضعة 
 :(1)ة القيام بما يليالمؤسس

القيام باقتطاع من المصدر عند تسديها لمبلغ الخاضع للضريبة، وأن تقوم بتسديد هذا الاقتطاع إلى إدارة  -
 يوما الأولى من الشهر الذي يلي الاقتطاع. 20ب خلال الضرائ

 رائب.سائم موجود على مستوى إدارة الضتقديم وصل مستخرج من دفتر للق -

 إظهار مبلغ الاقتطاعات من المصدر في التصريحات السنوية إلى جانب التسجيلات العادية. -
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 التصريح الالكترونيالمبحث الثاني: 
رية تضع المدي الجبائية،بهدف تبسيط الإجراءات الإدارية التي تقوم بها الجهة المكلفة بالضريبة لدى مصالح الإدارة 

للضرائب بوابة التصريح عن بعد في متناول المؤسسات التابعة لمديرية كبريات المؤسسات خاصة والمؤسسات  العامة
 للضريبة.الإدارة الجبائية والخاضعين  الاقتصادية عامة وذلك من أجل تسهيل العلاقات بين

 DGEالمؤسساتكبريات ديرية  : مالمطلب الأول
ضمن هذه الإصلاحات  والهيكلي،يش إصلاحات على المستوى التنظيمي لت تعومازا عاشت الإدارة الجبائية

والمتمثلة في مديرية كبريات  الجبائية،الوسيلة القانونية التي تبناها المشرع من أجل تقريب المؤسسة من الإدارة 
ف الوظائف يهدف إلى إدارة الملفات الجبائية لكبريات المؤسسات عبر مختل جديد،المؤسسات كهيكل تنظيمي 

 الجبائية.

جهاز أسس تدعيما للأجهزة السابقة في مكافحة الغش والتهرب  هو: المؤسساتتعريف مديرية كبريات  -أولا
الضريبي وتكلف في حدود المؤسسات الخاضعة في مجال اختصاها والتي يفوق أو يساوي رقم أعمالها خارج الرسم 

مليار دينار جزائري بالنسبة للشركات  1و سبة للشركات الوطنيةمليار دينار جزائري بالن 2على القيمة المضافة 
 يتمبالإضافة إلى كل من الشركات البترولية وشبه بترولية، يترأسها موظف برتبة مدير ونائب مدير الأجنبية. 

 .(1)اقتراح وزير المالية ومنتعيينهم بمرسوم رئاسي 

المؤسسات من خمس مديريات فرعية وهذه مي لمديرية كبريات تكون الهيكل التنظيي المديريات المكونة لها: -ثانيا
الأخيرة تتكون أيضا من عدة مكاتب والتي بدورها تتفرع لمصالح حسب الاختصاصات والتنظيم الهيكلي لهذه 

 :(2)الضريبيةالإدارة 

 المديرية الفرعية لجباية المحروقات وتقوم بالمهام التالية:-أ
البترولي وشبه البترولي وكذا الشركات الأجنبية الغير ؤسسات العاملة في القطاعين تسيير الملفات الجبائية للم -

 مقيمة والخاضعة للقانون الجزائري.

 إعداد البرامج لمراجعة هذه الملفات وتنفيذها. -

 إعداد التشخيصات الدورية والتحليل والاحصائيات وتحضير مخططات العمل. -

 يلي: لف بما للتسيير وتك المديرية الفرعية: -ب
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 .تسيير الملفات الجبائية للمؤسسات الخاضعة للقانون العام وكذا المؤسسات غير المقيمة -

 مهام الوعاء ومتابعة تحميل الضرائب والحقوق والرسوم. -

 معالجة استرجاع السرم على القيمة المضافة. -

 :(1)وتكلف بما يلي: يةالمديرية الفرعية للرقابة والبطاق -ج

 مراجعة المحاسبة ومتابعتها.برامج  تنفيذ -

 .اقتراح التسجيل في البرامج السنوية للمراقبة -

 .حرياتتالبحث عن المعلومات الجبائية واستغلالها مع إنجاز التحقيقات وال -

 وتقوم بما يلي: :للوسائلالمديرية الفرعية  -د

 نية.للمستخدمين والمبادرة بالأعمال التكويتسيير المسارات المهنية  -

 إعداد الميزانية السنوية والحساب الإداري وسمك الجرد والأمر بدفع التخفيضات. -

 متابعة وتنسيق جهاز تقييم الأداء في إطار مؤشرات التسيير. -

ات العفوية المنجزة أو تتكفل بالتسديدات التي يقوم بها المكلفون بالضريبة بعنوان المدفوعقباضة الضرائب:  -ه
وضعيتهم في مجال التحصيل، تنفيذ الإجراءات المنصوص أو الفردية المتخذة ضدهم وكذا متابعة الجداول العام 

 عليها في التشريع والتنظيم الساري العمل والمتعلقة بالتحصيل القصري بالضريبة. 
اضة تسيير المعدة، لمجلس المحاسبة وتضم قبمسك محاسبة مطابقة لقواعد المحاسبة العمومية وتقديم حسابات ال

 مصلحة المتابعات( -مصلحة المحاسبة -صندوقالضرائب ثلاث مصالح هي: )مصلحة ال

: تتكفل بتنظيم استقبال المكلفين بالضريبة وإعلامهم ونشر مصلحة الاستقبال وإعلام المكلفين بالضريبة -و
 وقهم وواجباتهم الجبائية.التابعين لمديرية كبريات المؤسسات، لتذكيرهم بحقالمعلومات في إجاه المكلفين بالضريبة 

وتكلف بضمان استغلال التطبيقات وتأمينها، تسيير التأهيلات وتراخيص : مصلحة الإعلام الآلي -ي
 .(2)الدخول، تعيين الملفات التقنية للتجهيزات المعلوماتية والتطبيقات المستعملة
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 "Jibayaticالتصريح الالكتروني " بوابةب الثاني: لالمط
، شهد النظام الجبائي الجزائري ولادة بواية الكترونية تسعى إلى تحسين ارة الجبائية الجزائريةالإد عصرنةفي ظل 

ونية العلاقة بين الإدارة الجبائية والجهة المكلفة بالضريبة نهدف من خلال هذا المطلب إلى التعريف بالبوابة الالكتر 
 تزام الجبائيية مهمة لتسهيل وتبسيط الال" والتي تشكل تجربة الكترونJibayaticللتصريح الجبائي "

تعتبر البوابة الإلكترونية الجديدة للإدارة الجبائية الجزائرية حيث تمنح خدمات  :"Jibayatic"ماهية  -أولا
التصريح بالضرائب والرسم ودفعها عن بعد من خلال ضمان البساطة والسهولة في الاستعمال موجهة بشكل 

خدمات تدخل هذه البوابة في إطار التحسين المستمر لل DGEكبريات المؤسسات خاص للمساهمين في مديرية  
" ويتم jibayaticشاركة المساهمين، هذه المساهمة تتم عن طريق التسجيل في خدمات "موتوسيعها من خلال 

 :(1)إعطاء كل منهم تصريح بالدخول إلى حساب خاص ومؤمن على الموقع الالكتروني ويمكنه

 صة )العنوان، رقم الهاتف..الخ(معلوماته الخاالوصول إلى  -
كي، وهذه الخدمة تعطي للمتعامل ضمان كتابة مطابقة للقوانين بالضريبة مع حساب أوتومات   التصريحكتابة   -

 الجبائية الحديثة مع إمكانية تحديث تصريح مكتوب وغير مرسل.

 .نشاط إرسال التصريحات بالدفع مع متابعة مستمرة لكل -

 الالكترونية تمنح أيضا وثائق كاملة حول البرنامج الجبائي الجزائري وهي في متناول الجميع.بوابة هذه ال

زيادة على تنويع نماذج التصريح ودفع الضرائب والرسوم، نذكر من  إيجابيات البوابة الالكترونية للجباية: -ثانيا
 " ما يلي:jibayaticبين إيجابيات "

 خدام سهل.وبسيط مع است البوابة مجانيالولوج إلى  -

 البوابة مؤمنة وفي متناول الجميع. -
مساعدة المستخدم على الكتابة المطابقة للقوانين الجبائية الحديثة حيث يحمي الموقع من أخطاء الحسابات  -

 على الورق.

ى خلال حسابه الخاص علمجموع التبادلات ومعلومات المستخدم تبقى متاحة له والوصول لها سهل من  -
 .البوابة

 لتصريحات المرسلة. يعطي متابعة جيدة وتحكم في التبادلات مع الإدارة الجبائية بفضل متابعة دقيقة -
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 .يعطي المستخدم كل التفاصيل حول العمليات التي أجريت -

من عدلت أحكام قانون الإجراءات الضريبية  2018من القانون المالي لسنة  58المادة  الإطار القانوني: -ثالثا
قانونية لمديرية كبريات المؤسسات خلاله جعل التصريح والدفع الالكتروني إلزامي لدافعي الضرائب تحت الوصاية ال

(DGE:) 
تروني وفقا للمواعيد المحددة بموجب على أنه يتم تسجيل الالتزامات التصريحية والدفع الالكتنص  169المادة -

لذلك فهو  DGEمؤسسات التابعة لمديرية كبريات المؤسسات التشريعات الضريبية المعمول بها بالنسبة لل
مطلوب من هؤلاء المستغلين أداء التزاماتهم التصريحية والدفع عبر البوابة الالكترونية حصريا، بداء من دخول هذا 

 من إعلان شهر جانفي ويودع في شهر فيفري.الإجراء حيز التنفيذ أي 

، 2008جويلية  24الموافق ل، 1429رجب  21يخ المؤرخ بتار  02-08المرسوم رقم  التصريح الالكتروني: -
 (.2008جويلية  27، لـ42)الجريدة الرسمية رقم  23، المادة 2008يحمل القانون المالي المتمم لـ

يحمل  2008جويلية  24الموافق لـ  1429رجب  21المؤرخ في  02-08المرسوم رقم  الدفع الالكتروني: -
 (2008جويلية  27، 42)الجريدة الرسمية رقم  15، المادة 2008م لـالقانون المالي المتم

جوان  20الموافق لـ 1426 الأولىجمادي  13المؤرخ في  10-05القانون  التوقيع الالكتروني:/الآلةقانون  -
، بصيغة المعدلة والمكملة، التي تحمل 1975سبتمبر  26المؤرخ في  58-75المعدل والمتمم لأمر رقم ، 2005

 .(2005جوان  26المؤرخ في  44رقم  الرسمية، قسم المسؤولية عن عقد آخر )الجريدة 44المدني، المادة  قانونال

 1428جمادى الأولى  13ؤرخ في الم 126-07المرسوم التنفيذي رقم  توقيع الكتروني:/شهادة الكترونية -
الموافق  1422صفر  15في  123-01المعدل والمكمل للمرسوم التنفيذي رقم  2007ماي  30الموافق لـ

ا في ذلك خدمات الراديو ، والمتعلق بنظام التشغيل المطبق على كل نوع من الشبكات بم2001ماي  09لـ
 (.2007جوان  7المؤرخ في  37والاتصالات )الجريدة الرسمية العدد 

 البوابة هو خلقالهدف من هذه  Jibayaticالاشتراك إلزامي للوصول إلى خدمات  كيفية الاشتراك:  -رابعا
ودافعي الضرائب، لم يعد بإمكان دافعي الضرائب الخاضعين  DGEعلاقة بين مديرية كبريات المؤسسات 

لمديرية كبريات المؤسسات من استخدام الإجراء الكلاسيكي )التصريح الورقي( من أجل تقديم التصريح الجبائي 
G50 .(1) وذلك بعد الدخول ضمن هذا الإجراء الإلزامي. 

 (01)رقم:  الملحقنموذج طلب الاشتراك أنظر  -
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https://www.mfdgi.gov.dz/portailpublic


 لكترونيالإوالتصريح  الأدبيات النظرية والتطبيقية للجبايةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لفصل الأولا

15 
 

 دفتر الشروط العامة.  -
حسابات، أو بدلا من ذلك يمكن تعويض الموقع على نموذج  10على الأقل  RIPبيان حساب البنك  -

 الاشتراك للتصرف نيابة عنه، إذا كان الموقع على النموذج ليس ممثلة القانوني.

يابة عنه، إذا كان الموقع ك بالتصرف ن، يسمح للموقع على نموذج الاشتراتفويض من دافع الضرائب المكتتب -
 على النموذج ليس ممثلة القانوني.

لإيداعه عند  jibayaticيقوم دافع الضرائب بتحديد موعده على البوابة الالكترونية " بعد تشكيل الملف،
لى حسابه الخاص مغلقة بها رمز دخوله إ، يتلقى المعني مطوية الإيداعفي يوم  DGEمديرية كبريات المؤسسات 

 بوابة الالكترونية للتصريح الجبائي.على ال

الحصول على رمز الدخول، يمكن الولوج إلى الحساب الخاص وبداية  دبمجر  الالكتروني:كيفية التصريح   -خامسا
ن أجل إدخال الرمز استعمال الخدمات الممنوحة وذلك عن طريق الدخول إلى البوابة ثم أيقونة الحساب الخاص م

 السري الممنوح للمستخدم من طرف مديرية كبيرات المؤسسات.
التي تضمن تأمين التواصل  SSLبائي الالكتروني تحوي على شهادة يجدر الذكر بان البوابة الوطنية للتصريح الج 

 مع دافعي الضرائب. وبتالي فإن حساب الخاص ينتج للمتعامل:

 إدخال تصريح جديد. -

 ات المغلقة )في الانتظار(.التصريح تعديل -

 الإطلاع على التصريحات المدخلة. -

 إرسال تصريح. -

 .الخاصة بالمستخدمتتبع وضعية أو حالة الدفع  -

 الاطلاع على بيانات الاشتراك. -
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 : دراسات سابقةالمبحث الثالث

ليس  التصريح الالكترونيث عن إن إثراء أي بحث علمي يستدعى الاستناد إلى الدراسات السابقة، والحدي
مباشرة لهذا سنحاول من من طرف الباحثين سواء بصفة مباشرة أو غير بالموضوع الجديد وإنما قد تم التطرق إليه 

خلال هذا المطلب إلقاء نظرة تحليلية حول الدراسات السابقة المتناولة لهذا الموضوع، منها دراسات أجريت في 
 بية.بيئة عربية وأخرى في بيئة أجن

 السابقة الدراسات عرض أهم  المطلب الأول:
هذا المطلب إلى فرعين حيث سنتناول حيث تم تقسيم  السابقة،سيتم خلال هذا المطلب عرض أهم الدراسات 

 الثاني.الدراسات باللغة العربية في الفرع الأول والدراسات الأجنبية في الفرع 

 الفرع الأول: الدراسات باللغة العربية

( بعنوان الجباية الافتراضية والتجارة الالكترونية 2004عبد الوهاب ) دراسة الدكتور دادن لى:ة الأو الدراس
النقاشات، المشاكل والتحديات )جامعة الجزائر/جامعة ورقلة( مقال يتمحور موضوع هذا المقال حول إشكالية 

ولى على النقشات، المشاكل فرض لضرائب على التجارة الالكترونية، حيث ينصب اهتمامانا بالدرجة الأ
لتحديات حول المعاملة لضريبية للصفقات التجارية الالكترونية، التي لا ى تعترف بقيود وحدود الزمان والمكان، وا

فتعتبر المقاربة الثنائية بين التجارة الالكترونية والنظام الضريبي أمر حتمي لضمان فعالية وكفاءة هذا الأخير ذلك 
ا إذا كان لا يستجيب للأحداث والمستجدات، وبذلك فغن كون النظام الضريبي فعلا وكفئانه لا يمكن أن ي

التطور التكنولوجي قد يكون سببا في إثارة حيرة وقل الحكومة الجبائية بالرغم من كونه يتيح فرصا لا متناهية أمام 
 المتعاملين التجاريين في الفضاء الإلكتروني.

ما يسمى بـ"الجباية الإفترضية" حيث تطرق إلى إمكانية  الإشكالية التي تفرز معالمها فيهتم البحث العلم بدوره بهذا
تكييف النظم الضريبية الحالية مع التجارة الالكترونية مع ذكر آليات محدد لإخضاع التعاملات التجارية الالكترونية 

ش القائم حول جباية التجارة إلى ضرائب ورسوم ومن ثم إمكانية إيجاد حل وسطي محايد ومنصف في ظل النقا
 لالكترونية ووجود اتجاه ينادي بالإعفاء وآخر يؤيد العكس.ا

"التجارة الالكترونية وإشكالية إخضاعها للضرائب  ( بعنوان2005الدكتور مرزاقة صالح ) ةدراس الثانية:الدراسة 
 علوم الإنسانية.)التحديات المستقبلية للسياسة الجبائية(، جامعة قسنطينة، مقال في مجلة ال

أدت التطورات التكنولوجيا الإعلام والاتصال إلى ظهور عدة تطبيقات لما لها من النشاط التجاري عبر الانترنت 
ولة ممارسة لهذا النشاط فقد انتشر عبر العالم بسرعة كبيرو مما أصبح يشكل تحديا أمام ونظرا لما توفره من سه

التواجد المادي للمؤسسات الاقتصادية الذي تتجاوز التجارة الالكترونية،  الأنظمة الجبائية التي تأسست على مبدأ
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دم تصورا لمواجهته وتطرق صاحب المقال هذا التحدي ويق مما شكل تحديا أما السياسة الجبائية، حيث يظهر هذا
النظم الضريبية، المقال إلى نشأة وتطور التجارة الالكترونية، التحديات التي تفرضها التجارة الالكترونية على 

وإشكالية تكييف مبادئ السياسة الجبائية مع النشاط التجاري الالكتروني، وأخيرا الحرص على الإخضاع تجنب 
 زدواج الضريبي.الا

(، بعنوان أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال على أداء 2008الشادلي شوقي ) دراسةالثالثة:  الدراسة
سطة، دراسة حالة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية الجزائر، رسالة ماجستير في تسيير المؤسسات الصغيرة والمتو 

 توسطة.المؤسسات الصغيرة والم
افة وطرق استخدام تكنولوجيا والاتصال وبالأخص التكنولوجيا المرتبطة هدفت هذه الدراسة إلى تقييم كث

ثر هذه التكنولوجيا على مستويات أجاء هذه أة ومعرفة بالإنترنت من قبل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائري
درجة المؤسسات المعينة من خلال عدة مؤشرات وقد توصل الباحث إلى أن مجموع هذه التكنولوجيات تتباين 
 كثافاتها على حسب حجم المؤسسات كما أن هذه التكنولوجيات لها أثر ترمهم وفعلا في تحسين أدائها.

(، بعنوان جباية المعاملات الالكترونية المشاكل والحلول، جامعة 2015ز علي )ة عزو دراس الدراسة الرابعة:
 الشلف، مقال علمي.

ترونية لذا ومن أجل الإحاطة بمختلف جوانب هذا الموضوع يعالج هذا المقال موضوع جباية المعاملات الالك
ملات الالكترونية من خلال دراسة تطرق صاحب المقال في المحور الأول إلى تحديات فرض الضريبة على المعا

وتعيين النشاط صعوبة إثبات التعاملات والعقود، استخدام النقود الالكترونية صعوبات مرابطة بتحديد الهوية 
فرض الرسوم الجمركية على المعاملات الالكترونية الدولية، أما في المحور الثاني تطرق إلى بعض الحلول  وإشكالية

 عاملات الالكترونية جبائيا.المقترحة لمعالجة الم

 الأجنبية: الدراسات باللغة الثانيالفرع 

(، بعنوان، تدابير التكييف من الجباية المغربية إلى التطبيق 2003)س( نوفمبر ) دراسة قسرسالدراسة الأولى: 
 .التجارة الالكترونية، دراسة من أجل الحصول على الشهادة الوطنية للخبرة المحاسبة

من  1997التجارة الالكترونية شجعت من طرف الرئيس الأمريكي في جويلية سنة الدراسة أن ذكر في هذه 
رة العديد من التوصيات منها تطوير التجارة الالكترونية في إطار المستطاع بدون تقنين ولا رسوم خلال المباد

ن 1997لسالفة الذكر لسنة إضافية، كما أضاف الكاتب مراحل تطور التجارة الالكترونية قبل وبعد التوصيات ا
 من التجارة العالمية. %10حتى أصبحت اليوم 
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على التجارة الالكترونية التي تضمنت إزالة الوعاء الضريبي عن طريق غزالة الطابع  حيث تطرق إلى معيقات الجباية
 تطرق المادي لضريبة، أيضا صعوبة حساب الضرائب للشركات كذلك تحديد المؤسسات المستقرة وكمشكل أخير

 خذ الرسوم.صح كيف يمكن تحديد الأطراف أي من جهة تأأ أو بعبارةالباحث لصعوبة تغطية الضرائب والرسوم 

 التحديات، المعنونة بـ"الجباية في مواجهة الرقمنة nicolas Sussan و Hervé Kruger ةدراس الثانية:الدراسة 
 تصادي"، التجارة الالكترونية والتبادل الاقللإنترنتالجبائية 

الإجراءات الرقمية وخاصة من خلال في هذه الدراسة تطرق الباحثين إلى المعوقات التي تواجهها الجباية في ظل 
 ظاهرتين:

تطور الانترنت والتجارة الالكترونية وخاصة منذ عدة سنوات مع تطور التحميل لان إرجاع التعامل الجبائي  -
 صعوبات جبائية.غلى شكله اللامادي الذي نشهده اليوم يسبب 

 الخ......-Uber-Blablacar-ainbn التطور الحديث للمنصات الالكترونية لخدمات التبادل على غرار -

وهذا ما ينجر عنه مجموعة من المشاكل على الصعيد الوطني والدولي وخاصة فيما يتعلق بالضرائب المباشرة والرسم 
 .TVAعلى القيمة المضافة 

"الجباية العادية كمصدر هام للإيرادات العامة في  Boumediene Baccarati  "2015دراسة  الثالثة:الدراسة 
  .الجزائر دراسة اقتصادية وقياسية

يعالج هذا المقال موضوع الجباية العادية مع تبيان أهميتها للدولة، خاصة على المستويات الاقتصادية والمالية، 
توى الوطني وعلى المستوى المحلي وهذا المس في ومشاكلاقضات إلى الواقع الجزائري وما أفرزه من متن استنادا

بهدف إرساء مقاربة علمية جادة حول إشكالية الجبائية العادية ضمن إستراتيجيات السياسة الجبائية، من خلال 
 محاولة إعداد أسس علمية وعملية للجباية العادية خاصة وأن كل الإصلاحات التي مست النسيج الجبائي الجزائري

ته. وبعد إجراء دراسة قياسية تبين أهمية الجباية العادية كمورد للإيرادات العامة، وباستخدام لم تسمح بإعادة هيكل
أسفرت نتائج الدراسة على أن الجباية العادية لها أثر كبير في زيادة الإيرادات العامة،  Eviews البرنامج الإحصائي

الإيرادات العامة لذا يتوجب إعطائها أهمية  % في30بنسبة أكثر من وبالتالي زيادة موارد الدولة، حيث تساهم 
أكبر من خلال الحد من ظاهرة الغش والتهرب الجبائي التي تحول دون زيادة حصيلتها، ورفع الوعي الضريبي لدى 

 .المكلف بالضريبة
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 ضريبي في الجزائر " تقييم فعالية النظام ال Boumediene Baccarati  "2015دراسة  الرابعة:الدراسة 

 والسياسيةتفرضها التحولات الاقتصادية  والمتواصلة،يعتبر الإصلاح والتحديث في أي مجال من العمليات المستمرة 
لذلك تسعى كل الدول إلى التحديث  العالمي، المستوى أوسواء على المستوى المحلي  والمالية والاجتماعية

الإصلاح الضريبي الذي انتهجته  ويندرجواكب هذه التقلبات. لضريبي ليالنظام ا ومنهاوالتجديد بإصلاح أنظمتها 
حيث قامت  المسعىالجزائر منذ بداية التسعينات بعد الإختلالات التي عرفها الاقتصاد الوطني في إطار هذا 

 تم من خلاله إجراء تعديلات جذرية لمكونات النظام الضريبي من حيث التشريع الدولة بإصلاح ضريبي شامل
سنة  وعشرينأوعية الضرائب. وبعد أكثر من خمسة  وكذامعدلات وأنواع الضرائب  الضريبية،الإدارة  الضريبي،

 وللوقوف لجزائر؟اما مدى فعالية النظام الضريبي في  التالية:من الإصلاح للنظام الضريبي يمكن طرح الإشكالية 
لابد من تشخيص للإصلاحات الضريبية عن طريق  ته،وديمردالنظام الضريبي في الجزائر وتقييم  وفعاليةعلى نجاعة 

ثم اقتراح بعض  فعاليته،والوقوف على أبرز التحديات التي تواجه  الضريبي،مؤشرات الحصيلة المالية للنظام 
 .هالإجراءات الواجب إتباعها لتحسين مردوديت

 السابقةمقارنة الدراسة الحالية بالدراسة المطلب الثاني: 
ع هذه الدراسات بكونها أنها تعالج موضوع مهم بالنسبة للمؤسسات الاقتصادية ألا ذه الدراسة ملقد إشتركت ه

 للمؤسسة،" التصريح الإلكتروني " لما لها من أهمية كبيرة في الرفع من الأداء الجبائي  التصريح الالكترونيوهو فعالية 
 المدروسة.الفترة الزمنية الدراسة وفي خرى في عينة في حين نجد أن هذه الدراسة اختلفت مع الدراسات الأ
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 ملخص الفصل الأول
النظام الجبائي  وأنواعها،من خلال هذا الفصل تم التعرف على الإطار المفاهيمي للجباية بدأً من مفهوم الجباية 

لتابعة لمديرية الجبائية في المؤسسات الاقتصادية ا أيضا تعرفنا على الرقمنة للمؤسسة،الجبائية  وصولًا إلى إلتزامات
يفية التصريح الجبائي الإلكتروني كأداة تستخدمها المؤسسة لتحقيق أهدافها ومدى قدرتها كبريات المؤسسات وك

 إيجابياتها"  jibayaticعلى الرفع من الأداء الجبائي بالإضافة إلى التطرق للبوابة الإلكترونية للجباية " 

 دمة.لخاالقانوني لها وكيفية الإشتراك في  الإطار

كما تم التعرف على بعض الدراسات السابقة والتي كان لها الأثر في توسيع معرفتنا حول الموضوع من مذكرات 
بدراستنا تخرج ودراسات بحثية من خلال التطرق إلى أهداف هذه الدراسات والنتائج التي توصلت إليها ومقارنتها 

 الحالية.
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 الدراسة الميدانية
دراسة حالة المؤسسة الوطنية لخدمات 

 " ENSPالآبار "
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 تمهيد :
بعد أن تناولنا مختلف الجوانب النظرية والتطبيقية التي تهمنا في دراستنا هذه في الفصل السابق ، سنقوم في هذا 

رض الفصل بإسقاط تلك المفاهيهم النظرية على دراستنا الميدانية من أجل أن نلتمس أهمية الجانب النظري على أ
ين رئيسيتين هما المقابلة الشخصية ، والوثائق التي أمكننا الواقع ، فقد إعتمدنا في دراستنا التطبيقية على أدات

على الأداء الجبائي في المؤسسات  التصريح الالكترونيالإطلاع عليها حيث أن الهدف من هذا الفصل إبراز فعالية 
المؤسسة ، وكيف ح الإلكتروني قبل وبعد تطبيقهما في والتصري الجبائية الاقتصادية ، من خلال إبراز دور الرقمنة

يؤثرا على الأداء الجبائي للمؤسسة ، عن طريق التعرف على السلبيات والإيجابيات والقيمة المضافة عند تطبيقهما 
الأداء  على التصريح الالكترونييميز دراستنا عن الدراسات السابقة التي لم تتطرق بشكل مباشر لفعالية  ، وهذا ما
 الجبائي .

المؤسسة   ENSPإبراز فعالية التصريح الإلكتروني على الأداء الجبائي في مؤسسة  ففي هذا الفصل سنحاول    
الوطنية لخدمات الآبار حاسي مسعود ورقلة ، حيث تركزت دراستنا على أثر التصريح الإلكتروني على الأداء 

قمنة" التصريح من التصريحات السابقة للمؤسسة قبل تطبيق الر الجبائي مع دراسة جبائية للمؤسسة، انطلاقاً 
الإلكتروني "والصعوبات التي واجهتها وصولا لتصريحات الحالية مع تطبيق الرقمنة" التصريح الإلكتروني"  ثم بعد 

 ذلك قمنا بتحليل النتائج المتوصل لها من خلال الدراسة ، وعلى ضوء ذلك نقوم يإختبار الفرضيات.
أما  الدراسة،تبيان الطريقة والأدوات المستخدمة في الأول خصص ل مباحث،ذا الفصل إلى ثلاث يقسم هو      

ئج الجبائية في المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار فتناولنا فيه النتا الثاني دراسة جبائية للمؤسسة، والثالث الرقمنة
 المتوصل إليها ومناقشتها والحلول المقترحة.
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 والأدوات المستخدمة ةقالطري الأول:المبحث 

سنقوم في هذا المبحث بعرض كل جوانب الدراسة الميدانية، محاولين بذلك توضيح طريقة معالجة دراستنا المتمثلة 
" التصريح الإلكتروني " على الأداء الجبائي في المؤسسة حيث سنتطرق في  التصريح الالكترونيفي دراسة فعالية 

 في الدراسة أما في المطلب الثاني فسنتطرق إلى الأدوات المستخدمة. ستخدمة المطلب الأول إلى الطريقة الم

 المستخدمة الأول: الطريقةالمطلب 

سنقوم في هذا المطلب بعرض الطرق المستخدمة في الدراسة وذلك من خلال الإلمام بكل من عينة الدراسة 
 .الدراسةمتغيرات بالإضافة إلى 

 مجتمع الدراسةعينة الدراسة أو  الأول:الفرع 

إستهدفت دراستنا هذه المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار بحاسي مسعود بإعتبار أن الموضوع يخص المؤسسات 
 الاقتصادية التابعة لمديرية كبريات المؤسسات.

المنبثقة عن شركة  الإستراتيجيةيعتبر مجمع المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار واحد من أهم الفروع : نشأة المؤسسة
 .سوناطراك الأم

في سياق الإعلان عن إعادة هيكلة قطاع المحروقات والصناعات  1981أوت عام  01أنشأ المجمع في 
كان مجمع المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار قد أفصح حينها عن أهدافه المسطرة فحواها   الجزائر،البتروكيمياوية في 

في نفس الإطار فقد أعرب المجمع  القرن.مواجهة تحديات فة وكذا اكتساب خبرات تمكنه من تعزيز طاقتها المختل
تطمح إلى تمديد رقعته الجغرافية على نطاق واسع خارج التراب الوطني  في فترة لاحقة عن تبنيه لإستراتيجية

 واعدة.لممارسة نشاطه على مستوى دولي معتمداً في ذلك على إنتهاج طريق شراكة 
وإستغلال  لخدمات المتعلقة بمجال إكتشافتقديم عدد كبير من اهي مؤسسة متخصصة في  المؤسسة:ط نشا

 حقول النفط، تتدخل في فحص وصيانة آبار البترول والغاز، صيانة أحواض تخزين المحروقات.
 هناك العديد من المنافسين من أبرزهم: :المنافسين الرئيسيين للمجمع

Shlumberger- Halliburton -Expro Group 
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 ن المؤسسةبطاقة فنية ع
 ( ENSPالمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار )م.و.خ.أ /  إسم الشركة:
 100%سوناطراك  الشركة الأم:

 مؤسسة إقتصادية ذات طابع خدماتي  الشكل القانوني :
 لبما يعاددج   8.000.000.000 ماعيتإجشركة ذات أسهم برأس مال  رأس المال الاجتماعي:

 سهم . 800.000
 عامل  2500أكثر من  عدد العمال:

 .2009\07\12بتاريخ  99B0122445رقم السجل التجاري :
 .099930012254543الضريبي:الرقم 

 ولاية ورقلة  مسعود،حاسي  ،83ص.ب: الصناعية،المنطقة  الشركة:عنوان ومقر 
 الجزائر / حاسي مسعود  المقرات الرئيسية:

 www.enspgroup.com :الأنترنتموقعها على 
 التنظيمي لمديرية المحاسبة والمالية :الإطار 

إطار مالي  94مجمع المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار حوالي  في( D.C.Fيشتغل بمديرية المحاسبة والمالية )
 يلي :  ومحاسبي ومراجعين يتوزعون عبر مصالح المجمع كما

 أقسام المحاسبة والمالية لمختلف المديريات التشغيلية  1
 وقسم المالية لمديرية الإمداد والتموين قسم المحاسبة  2
 ديرية المحاسبة والمالية الدوائر المحاسبية والمالية على مستوى م 3
 المصالح المستقلة على مستوى مديرية المحاسبة والمالية  4

 والمالية:يلي الهيكل التنظيمي لمديرية المحاسبة  وفيما
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 ة المحاسبة والمالية( يوضح الهيكل التنظيمي لمديري01الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصدر: وثائق المؤسسة

 

 متغيرات الدراسة الثاني:الفرع 
 يلي: فيماتتكون متغيرات دراستنا 

التي تمثل المتغير المستقل في دراستنا هذه والتي سنحاول دراسة تأثيرها على الأداء  :التصريح الالكتروني •
 الآبار.الجبائي للمؤسسة الوطنية لخدمات 

الذي يمثل المتغير التابع في دراستنا والذي سنحاول تقييمه بالإعتماد على مجموعة من  الجبائي:لأداء ا •
 الإلكتروني. المؤشرات التي يمنحها نظام التصريح الجبائي

 
 
 

 DCFمدير المحاسبة والمالية 

قسم المحاسبة 
DAL 

قسم المالية 
DAL 

 المالية المحاسبة العامة

 الخزينة المحاسبة التحليلية

 الفواتير
 والتحصيل

قسم المحاسبة 
 Wl/WTوالمالية

 قسم المحاسبة والمالية
DPE 

 قسم المحاسبة والمالية
SNUBBING 

 قسم المحاسبة والمالية
D.F 

 لجبايةا

 التأمين

التوطيد 
 والاستثمارات
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 الأدوات المستخدمة والبرامج الثاني:المطلب 

ت ، حيث قمنا بإجراء لقاءات مع حيث تعتبر مصدر هام ورئيسي بغرض الحصول على المعلوما : لمقابلةا •
إطارات قسم المحاسبة وكذلك قسم المالية للمؤسسة محل الدراسة بهدف الحصول على معلومات تساعدنا في 

ضعية الجبائية إنجاز دراستنا أين قدمت لنا مختلف التصريحات الجبائية إضافة إلى بعض الشروحات حول الو 
 وني .للمؤسسة وكيفية التصريح الجبائي الإلكتر 

: لقد قمنا بإجراء الدراسة الميدانية في قسم المحاسبة والمالية بالمؤسسة أين تم التطرق إلى كيفية  الملاحظة •
 التصريح الجبائي الإلكتروني لإلتزامات المؤسسة إضافة إلى معرفة الوضعية الجبائية بالمؤسسة .

ح العلاقة بين المتغير التابع والمتغير المستقل : من أجل الوصول إلى نتائج الدراسة وتوضيج المستخدمة البرام •
 وذلك لتمثيل بيانات متغيرات الدراسة .  Microsoft Office Excelتم الإستعانة ببرنامج 

 

 ENSPالمبحث الثاني : الجانب الجبائي والمالي لـمؤسسة 
لإستعانة ببعض المؤشرات من خلال هذا المبحث سنقوم بعرض الوضعية المالية والجبائية للمؤسسة وتحليلهما با

 دراستنا.المالية وأخرى جبائية من أجل تعزيز 
 ENSPدراسة الوضعية المالية لمؤسسة  الأول:المطلب 

من أجل تعزيز الدراسة الميدانية سنقوم بعرض وتحليل أهمية الوضعية المالية في المؤسسة عينة الدراسة وذلك بتحليل 
 الصافية،النتيجة  الأعمال،كونات المالية لها والمتمثلة في بعض المؤشرات كـرقم يجب علينا دراسة الم التالية:النقاط 

 ENSPوالجدول الموالي يوضح تطور لأهم الخصائص المالية لـمؤسسة  الديون، ستغلال،للإالفائض الإجمالي 
 :2017إلى  2013للفترة من 

 ينار جزائري () الوحدة : مليار دENSP( الخصائص المالية لمؤسسة 01جدول رقم )

 إعداد الطالب إعتماداً على القوائم المالية للمؤسسة المصدر: من                                                                           
حتى سنة  2013نلاحظ من خلال الجدول أن رقم الأعمال للمؤسسة عرف تطوراً وزيادة ملحوظة من سنة 

-2,7-0,7 -1,8ات في رقم الأعمال قدرها ات الخمسة زيادحيث سجل بترتيب خلال السنو  ،2017
تعود الزيادات لرقم الأعمال لعدة أسباب منها توسيع نشاطات المؤسسة لتشمل عدت بلديات  د.ج، مليار 1,2

 2017 2016 2015 2014 2013 البيــــان 
 22,9 21,7 19 18,3 16,5 رقم الأعمــــال  

 5,43 4,58 3,62 3,47 3,27 النتيجة الصــــافية
 8,28 7,15 5,64 4,86 4,54 الــفـــائض الإجمالي للإستغلال

 7,78 6,59 2,56 5,76 4.65 الديـــــــــــون 
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إلى  2013والشكل البياني الموالي يوضح تطور رقم الأعمال للفترة من  بها،والرفع من جودة الخدمات التي تقوم 
 2017إلى  2013( تطور رقم الأعمال للفترة من 02)الشكل رقم       :2017

 

 

 

 

 

 
 

 على القوائم المالية للمؤسسة اعتماداإعداد الطالب  المصدر: من                                                              

بترتيب خلال  حيث سجل الخمسة،أما بالنسبة للنتيجة الصافية فقد سجلت ربح متتالي على مدار السنوات 
مليار دج ، وهته   0,85،  0,96،  0,15،  0,2فية مقدارها السنوات الخمسة نتائج إيجابية للنتيجة الصا

النتائج الإيجابية المحققة راجعة للتطور في رقم الأعمال ، والشكل البياني الموالي يوضح تطور النتيجة الصافية 
 : 2017إلى  2013)النتيجة بعد الضريبة ( للفترة من 
 2017إلى  2013( تطور النتيجة الصافية للفترة من 03الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : من إعداد الطالب إعتماداً على القوائم المالية للمؤسسةمن المصدر                                                    
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حيث سجل بترتيب  الخمسة،خلال السنوات بالنسبة للفائض الإجمالي للإستغلال سجل إرتفاعاً كبيراً متتالياً 
مليار د.ج ، ومن  8,28،  7,15،  5,64،  4,86،  4,54على مدار الخمس سنوات زيادات مقدارها 

خلال الجدول نلاحظ أيضاً أن الفائض الإجمالي للإستغلال في كل سنة أكبر من النتيجة الصافية وهذا يدل 
تعتمد كثيراً على الموارد المالية الخارجية ، والشكل البياني الموالي يوضح على أن المؤسسة لها مصاريف مالية كبيرة و 

 لال كل سنة :قيمة الفائض الإجمالي للإستغلال خ
 (2017-2013( الفائض الإجمالي للإستغلال خلال السنوات )04لشكل رقم )ا

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالب إعتماداً على القوائم المالية للمؤسسة المصدر :                                                                                
 2014و  2013بالنسبة لديون لجأت المؤسسة للإستدانة خلال الخمس سنوات حيث في السنتين الأوليين 

  2015مليار د.ج ثم إنخفضت في السنة التي بعدهما  5,76، 4,65كانت قيمة الإستدانة على الترتيب 
  6,59إرتفاعآً ملحوظاً في السنتين التي بعدها  بقيمة   مليار د.ج ثم إرتفعت 2,56إنخفاض كبيراً وصل لــ 

مليار د.ج ، قيمة الإستدانة خلال السنتين الأخيرتين  كانت أكبر قيمة وصلت لها المؤسسة خلال  7,78
 ل كل سنة :الشكل البياني الموالي يوضح قيمة الإستدانة خلاالخمس سنوات ، و 
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 (2017-2013( ديــون المؤسسة خلال السنوات )05الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 من إعداد الطالب إعتماداً على القوائم المالية للمؤسسة المصدر :                                                                               

 ENSPة لـمؤسسة دراسة الوضعية الجبائي الثاني:المطلب 
من خلال الجدول التالي نوضح جميع الضرائب والرسوم المدفوعة بالإضافة إلى الديون الجبائية في مؤسسة 

ENSP ( 2017-2013حاسي مسعود ورقلة للفترة: ) 
 ( أهم الضرائب والرسوم المدفوعة من طرف المؤسسة ) الوحدة : مليون دينار جزائري(02جدول رقم )

 2017 2016 2015 2014 2013 ـــانالبيــــــــــ
 453 433 377 365 326 الرسم على النشاط المهني 

 1924 1638 1228 1035 988 الضريبة على أرباح الشركات 
 2493 2202 2007 2004 1731 ضرائب ورسوم أخرى 

 2368 2041 1531 1351 1238 الديون الجبائية 
 من إعداد الطالب إعتماداً على القوائم الجبائية للمؤسسةالمصدر :                                                                               

نلاحظ من خلال الجدول أن الرسم على النشاط المهني عرف تطور وزيادة خلال الخمس السنوات ، حيث 
وهذا الإرتفاع سببه الرئيسي هو مليون دينار جزائري ،  20،  56،  12،  39سجل بترتيب زيادات مقدارها 

ا زاد رقم الأعمال زاد الرسم التطور في رقم الأعمال أي أن المؤسسة زاد نشاطها وتوسع مجال خدماتها ، فكلم
( 2017-2013على النشاط المهني ، الشكل البياني الموالي يوضح تطور قيمة الرسم على النشاط المهني للفترة )
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 (2017-2013مة الرسم على النشاط المهني للفترة )( تطور قي06الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالب إعتماداً على القوائم الجبائية للمؤسسةالمصدر :                                                                              
ر الخمس سنوات ، من خلال الجدول أما بالنسبة للضريبة على أرباح الشركات زادت هي الأخرى على مدا

 هذهمليون دينار جزائري ، قامت المؤسسة بدفع  286،  410،  193،  47 سجل بترتيب زيادات مقدارها
الضريبة وبمبالغ كبيرة لأنها حققت أرباح كبيرة في النتيجة على مدار السنوات ، والشكل البياني الموالي يوضح 

 ( :2017ـ-2013كات للفترة )تطور قيمة الضريبة على أرباح الشر 
 (2017-2013الضريبة على أرباح الشركات للفترة )( تطور قيمة 07الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالب إعتماداً على القوائم الجبائية للمؤسسةالمصدر :                                                                           
الرسم على المتكونين والممتهنين  الطابع،حق  العقاري،رائب والرسوم الأخرى فهي متعلقة بالرسم أما بخصوص الض

عرفت ارتفاع ملحوظاً خلال الخمس  وأجور، حيثإضافة إلى الضريبة على الدخل الإجمالي صنف مرتبات 
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الموالي يوضح  الشكل البيانيو  جزائري،مليون دينار  291 ،195 ،3 ،273سنوات مقدارها على الترتيب 
 (:2017-2013تطور قيمة الضرائب والرسوم الأخرى للفترة )

 (2017-2013( تطور قيمة الضرائب والرسوم الأخرى للفترة )08الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وائم الجبائية للمؤسسةإعداد الطالب إعتماداً على الق المصدر: من                                                                       
بالنسبة للديون الجبائية وتتعلق أغلبها بالضرائب الجاري تصفيتها للسنوات اللاحقة وكلها تتعلق بالضريبة على 

 1531 ،1351 ،1238كانت قيمتها على الترتيب للسنوات الخمسة   المؤجلة( )الضرائبأرباح الشركات 
 في قيمة الديون الجبائية من سنة اني الموالي يوضح التغيرمليون دينار جزائري ، الشكل البي 2368،  2041

                ( :2017-2013خلال الفترة ) ىخر لأ
 (2017-2013( يوضح التغير في قيمة الديون الجبائية للفترة )09الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 إعداد الطالب إعتماداً على القوائم الجبائية للمؤسسة المصدر: من                                                                           
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 التصريح الجبائي الالكترونيالثالث: المبحث 
" من أجل تمكين  JIBAYATICقامت المديرية العامة للضرائب بتطوير بوابة التصريح الإلكتروني " 

خلال هذا المبحث سنتطرق لمقابلة مع مسؤول  من إلكترونية،المستعملين من الوفاء بالتزاماتهم الضريبية بطريقة 
التصريح الإلكتروني في المؤسسة للإجابة عن مجموعة من الأسئلة تزيل الإبهام عن موضوع دراستنا بالإضافة إلى 

  بخطوة.كيفية التصريح الإلكتروني " دليل إستعمال البوابة " خطوة 

 التصريح في المؤسسة  ولمع مسؤ  الإلكترونيمقابلة عن تصريح  :الأولالمطلب 
 ؟ماهي الأهداف الأساسية لتصريح الإلكترونيس:  -01
، تسهيل وتطوير الأنظمة الجبائية، مواكبة التطورات اف أهمها رقمنة الإدارة الجبائيةتوجد مجموعة من الأهدج: 

 الاقتصادية
بصفة عامة وفي  تصاديةالمؤسسات الاقما مدى تأثير التصريح الإلكتروني على الأداء الجبائي في س:  -02

 خاصة؟مؤسستكم بصفة 
 العبءمراقبة وتقدير  للمسيرالتصريح الإلكتروني يحسن من الأداء الجبائي في المؤسسة من خلال إتاحة إمكانية 

التي يقدمها النظام الجبائي لأن عدم تمكين المؤسسة من  الاختياراتالجبائي ومحاولة الإستفادة قدر الإمكان من 
وهذا ما وفره لنا التصريح الإلكتروني  التكاليف،تسييرها كبقية  من الحرية الجبائية الممنوحة يعتبر خطأ فيالإستفادة 

 .من مراقبة وتقدير للأعباء
الجبائية والجهة المكلفة بالضريبة، ماهي  نظام " جبايتيك" لتحسين العلاقة بين الإدارة م: صمس -03

 العلاقة؟ هذهل تحسين هذا النظام من أج العراقيل التي واجهت
 اختبارمن بين العراقيل التي واجهت النظام وواجهتنا عدم جاهزية الأرضية للتطبيق فكان التطبيق مباشرة دون 

 تجاوزنها.هذا الأخير خلق صعوبة في بداية الأمر ثم  بالتصريح،للمكلفين  وتأهليهدون إجراء دورات تكونية 
 الإلكتروني؟ى المكلفين بالتصريح ما هي الالتزامات المفروضة علس:  -04
 TVA ,IBSهي كل الإلتزامات الجبائية المفروضة على المؤسسة تضم جميع الضرائب والرسوم الخاضعة لها  -ج

, TAP , IRG الرسوم والضرائب نصرح بها إلكترونيا هذه...كل 
 الإلكتروني؟ونقاط الضعف لتصريح  ةماهي أهم نقاط القو  س: -05
سهولة التصريح، التصريح في الآجال المحددة، تقليل التكاليف  هوإيجابياتالتصريح الإلكتروني  من نقاط قوة -ج

  .من تنقل وسكن ... ، التقليل من الورق " الملفات " ، رقمنة الإدارة الجبائية ، سهولة التسديد
ث التصريح يجد الإلكتروني تكمن في البوابة الإلكترونية بشكل خاص من حيمن أهم نقاط ضعف التصريح 

إشكال  تتوفر فيه السيولة الكافية لتغطية الإلتزامات المكلف مشاكل مثلا في حالة التسديد والحساب البنكي لا
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يجب على المكلفين توجد خاصية التغير والتبديل، الكثير من الحالات التي  عند ملأ الضريبة والخطأ فيها لا أيضا
 سد الثغرات.بالبوابة الإلكترونية تنزيل تحديثات ل

 التقليدية؟ ما الفرق بين نظام "جبايتيك" وبين الجباية س: -06
 التسديد.طريقة التصريح وطريقة  هما:يكمن الفرق في نقطتين  -ج

بالنسبة لطريقة التصريح ففي الجباية الكلاسيكية كان التصريح للإلتزامات الجبائية تقليدي يضم أوراق تملأ باليد 
وسهلت عملية التصريح  شيءإختزلت كل  التصريح الالكترونيصة وتكاليف ووقت أما والتنقل للمصلحة الخا

 كبيراً تسهيلاً  بالنسبة للمكلفين 
في الجباية الكلاسيكية كان يتطلب التنقل للجهة المعنية والبنك أما في  الشيءفس أما بالنسبة لطريقة التسديد ن

 الحساب.اع يكون مباشرة من أصبح التسديد وأنت في مكتبك والإقتط التصريح الالكتروني
 الجميع؟هل التصريح الإلكتروني مؤمن وفي متناول  س: -07

أما  التامةتقصد البوابة الإلكترونية نعم هي مؤمنة لكن ليست بدرجات عالية ومعايير عالمية تضمن الحماية  -ج
 الاقتصادية.فيما يخص التصريح الإلكتروني نعم أصبح في متناول جميع المؤسسات 

   الإقتصادية؟ما هو تقيمكم لممارسة نظام "جبايتيك " في المؤسسات  س: -08
مرن بالنسبة للمؤسسات التابعة لمديرية كبريات المؤسسات خاصةً والمؤسسات الاقتصادية عامةً جيد جداً و  -ج

 بالضريبة.يوفرها للمكلف  ومرونةمن تسهيلات 
 الإلكتروني؟ريح ما مدى نجاح النظام الجبائي في تطبيق التص س: -09

يبقى القليل  الاقتصادية،٪ نجح النظام الجبائي في تطبيق التصريح الإلكتروني ومواكبة التطورات 70بنسبة  -ج
   مستقبلًا.من الصعوبات يمكن تجاوزها 

 المرسومة؟هل حقق التصريح الإلكتروني أهدافه  س: -10
اطع لكن نسبياً حقق مجموعة من الأهداف وهو اصدار حكم ق علا نستطيلم تمر مدة طويلة على تطبيقه  -ج

 الأخرى.في طريق تحقيق 
 المقابلة:تحليل 

المؤسسة بناءً على الأجوبة المتحصل عليها من خلال المقابلة التي أجريت مع مسؤول التصريح الإلكتروني في 
من خلال تحسين الأداء  سسة،المؤ بائي في القول أن للتصريح الإلكتروني أثر كبير وإيجابي على الأداء الج يمكننا

ومن جهة أخرى مزال يعاني من نقاط  جهة،وإتاحة الإمكانية للمسير لمراقبة وتقدير العبء الجبائي هذا من 
أيضاً  الوقت.ضعف تكمن في البوابة الإلكترونية بشكل خاص سببت ثغرات في النظام والتي يمكن تجاوزها مع 

التصريح وعية بالنسبة للإدارة الجبائية خلق فارق كبير بين الجباية الكلاسيكية و التصريح الإلكتروني كان بمثابة نقلة ن
هذا يتماشى مع أهداف التصريح الإلكتروني التي تتمثل في رقمنة الإدارة  والتسديد،من ناحية التصريح  الالكتروني

 الجبائية. الجبائية وتحسين العلاقة بين الإدارة
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 كتروني سلبيات وإيجابيات نقاط قوة وضعف لكن الإيجابيات أكثر منمن كل هذا نستنتج أن للتصريح الإل
ممارسته كانت جيدة ومرنة بالنسبة للمؤسسات  الأخرى،حقق مجموعة من الأهداف وفي طريق تحقيق  السلبيات،

تبقى بعض المشاكل والصعوبات يمكن  عامة،ة التابعة لمديرية كبريات المؤسسات خاصة والمؤسسات الاقتصادي
 مستقبلًا.وزها تجا

 )دليل إستعمال جبايتيك( المطلب الثاني: كيفية التصريح الالكتروني
 الخطوات المتبعة للقيام بتصريح الإلكتروني في المؤسسة

 www.mfdgi.gov.dz/prtailpublic الالكترونية عبر الرابط البوابةأول خطوة تتمثل في الدخول الى 
 espace –déclaration-téléومن ثم النقر على

 
 
 
 
 

طرف سم المستخدم وكلمة المرور المتحصل عليها سابقا من ال اثاني خطوة هي القيام بتسجيل الدخول باستعم
 مديرية كبريات المؤسسات

 
 

 
 
 
 قائمه بوابة التصريح عن بعد -2
 وي قائمة المدخل الخاص بالتصريح الإلكتروني على أربع أيقوناتتحت

والتي يمكن عن طريقها عرض التقويم  (obligation et dépôt de déclaration)الاولى وتتمثل في
هنالك رقم معروض في هذه الأيقونة يمثل عدد  وإرسالها الى دائرة الضرائبالسنوي للالتزامات الجبائية، ضبطها 

 ت الواجب إتخاذها من طرف دافع الضرائبالالتزاما
حفظ  ةمكانيإوتعديلها مع  يةلالها يتم حفظ التصريحات الضريبوالتي من خ ( formulaire)الثانية تتمثل في

 الإرجاع المحفوظة دون إرسالهاأما الرقم الظاهر يمثل عدد نماذج  التعديل
سجيل متابعة عبر هذه الأيقونة يمكن ت ( Taxe de Domiciliation Bancaire)الثالثة والمتمثلة في 

file:///D:/dossier%20sans%20titre%202/www.mfdgi.gov.dz/prtailpublic
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وطباعة شهاداتها الرقم الظاهر يمثل عدد طلبات التوطين  المحفوظة دون ارسالها أي الإصدار  ةطلب الهيكلة المصرفي
 الاول

لتي تحتوي على المعلومات الشخصية القابلة للتعديل كما أن القائمة تحتوي على ا (Mon profil)الرابعة وهي
ددة منها زر بمجرد الدخول يمكن الاطلاع على إحداثيات الخدمة المكونة من العنوان رقم الهاتف ميزات متع

 وصندوق المساعدة الإلكتروني
 :كما أن القائمة تحتوي على ميزات متعددة منها

بمجرد الدخول يمكن الاطلاع على احداثيات الخدمة المكونة من العنوان رقم الهاتف (nous contacter):زر
 صندوق المساعدة الالكترونيو 

 
 
 

 jibayaticالمصدر دليل 
 

 الشاشة السابقة إلىالتنقل  الأول أما الازرار المتواجدة أعلى يمين الشاشة تمكن من
 الثاني التنقل الى الشاشة الرئيسية

 إدارة الملف الشخصي على يظهر قائمة تحتوي النقر على أيقونه الرجل الصغير في أعلى يمين الشاشة
 )ملف الشخصي( يسمح للمستخدم بالانتقال الى الشاشة
: MODIFOTDEPASSE 

 MCFيسمح للمستخدم بتغير كلمة المرور للوصول الى بوابة
 تسجيل التصريح الالكتروني -1
 الضريبي الخاضع للالتزام الجبائيالتصريح  1-1

: التالية تمثل كيفية تسجيل التصريح الخاضع الالتزام الجبائي لالمراح   
 CDIفي دفع الضرائب بموجب مثال: الإشتراك

 2016لضريبة القيمة المضافة عبر الانترنت لشهر مارس  
 أولا النقر على ايقونة الموجودة على مستوى الشاشة -أ
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الإلكتروني:تسجيل التصريح   
 الجبائي: زامتب التصريح الضريبي الخاضع للإل

الجبائي: الخاضع للالتزام المراحل التالية تمثل كيفية تسجيل التصريح  
 مثال:

 الموجودة أعلى الشاشة :(.obligat.dépot.décl )أولا النقر على أيقونة
 
 
 
 
 

  



 "ENSPدراسة حالة المؤسسة الوطنية للخدمات الآبار "ــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالدراسة الميدانية  ــــــــ
 

36 
 

 سيتم ظهور قائمة تحوي جميع الالتزامات الجبائية  -1
 
 
 
 

 

 
 
 
 TVA Régime général –Mars 2016النقر على -2
 
 
 
 
 
 
 

 المدخلة البيانات عن بمسؤوليتك يذكرك بيهاتن النظام يعرض البيانات، إدخال : قبلتنبيه
 OKالقيمة المضافة يجب النقر على تصريح ضريبةلعرض نموذج  -3
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 الأول.( ملأ بيانات النموذج يدويا في جميع فراغات العمود 4
. Entrée 5) حيث يتم أليا حساب المبالغ الواجب دفعها بمجرد النقر الضغط على 

 
 
 

 
 
 
 
 

 البيانات.المتواجد أسفل الشاشة بعد ملأ جميع  Recalculerفة المبلغ الإجمالي يجب النقر الزر لمعر 6-
 
 
 
 
 
 
 
 
 لإعادة ملأ البيانات من جديد .  Réinitialiserفي حالة القيام بخطأ يمكن النقر على زر -7
  contrôlerللتحقق من المعلومات المصادرة يمكن الضغط على -8
 sauveg. version préliminيجب النقر علىالتصريح لحفظ  -9
 
 

 بعد ذلك النظام يقوم بعرض رسالة يبين أن عملية التحقق وحفظ التصريح تمت بنجاح-10
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 envoyerوفي الأخير النقر على زر -11
 
 
 
 
 
 
 

 .دمات الضريبيةالخ مودوعا لذايعتبر  وبانهجديد توضح بأن ارسال التصريح قد تم  رسالة منالنظام بإرسال يقوم 
 
 
 إلا في حالة تحقيق الدفع عن بعد. يتم قبولهالتصريح الجبائي لا  

 يقوم النظام بعرض تلقائيا الإشعار الواجب الدفع  للتصريح المرسل . -13
 
 
 
 
 
 
 
 

الجبائية وبالنقر على الزر المتواجد على يمين الشاشة تظهر قائمة تتكون من  الالتزاماتبالرجوع الى شاشة 
 :ختيارينإ

 مصرحة.يحتوي على قائمه الالتزامات الجبائيه الغير  :Non Rempliالأول
 .التقويم الضريبي(مصرحة ) المصرحة والغيرالجبائية  الالتزاماتعلى قائمة  ي: يحتو Toutالثاني
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بالنقر على السجل  ل أيضاالكل يمكننا ملاحظة أن الإلتزام الجبائي المصرح تم تحديثه مع تاريخ الإرسابالنقر على 
 الدفع.يمكن إعادة نظر إشعار 

 
 
 
 
 
 
 

 الإشعارلم تشاهد  إذاعلى  بتنسيق   أو أغلقت النافذة بدون طبع يجب النقر
 
 
 
 
 
 
 

 الأحداث:إعلان ضرائب 
مال بطاقة أع التراث،ضريبة  المزرعة، لالأراضي، دخإيرادات  التسجيل،رسوم  المفردة،الضريبة  يلي: وتشمل ما

الضريبة  الخطرة،ضريبة الحوافز لتدمير النفايات الصناعية الخاصة و / أو  التعلم،ضريبة  السيارات،ضريبة  الحرفيين،
بلاستيكية. الضريبة المحددة على أكياس  التلوث،الضريبة التكميلية على  الصناعية،التكميلية على مياه الصرف 

 التالية:إتباع الخطوات  تصريح ملازم للضريبة متعلق بحدث يجب لتسجيل
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 IBSمثال: الاشتراك في إعلان الضريبة المستقطع 
 ية ، على زاوية قائمة "النماذج" .على مستوى الصفحة الرئيس النقر،أ( 
 
 
 
 
 

 ب. النقر فوق الزر "إضافة نموذج" الموجود في أسفل يمين الشاشة .
 
 
 
 

 ج. إختيار من القائمة المنسدلة :نوع الضريبة 
 
 
 
 

 فترة التصريح 
 
 
 
 

 د. النقر على زر "متابعة".
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 المدخلة.يعرض النظام تنبيهًا يذكرك بمسؤوليتك عن البيانات  البيانات،تحذير: قبل إدخال 
 
 
 

 

 المستقطع.ه. النقر على "موافق" لإرجاع نموذج الإرجاع الضريبي 
 
 
 
 
 

 يدويًا، عليك ملء حقول "الدخل الخاضع للضريبة" سيتعين الإعلان،لتسجيل  النموذج،و. إدخال بيانات 
 .سيما جميع حقول العمود الأولولا
 
 
 
 
 

  Entréeز. لحساب المبالغ الواجب دفعها يجب الضغط على
انقر فوق الزر "إعادة الحساب" في أسفل النموذج حتى يتمكن النظام من حساب  البيانات،ح. بمجرد إدخال 
 .ب دفعهإجمالي المبلغ الواج

 
 
 
 

فإن زر "+ إعادة التعيين" يسمح لك بحذف جميع  الإعلان،ط. في حالة ارتكاب خطأ في الإدخال في نموذج 
 .الحقول التي قمت بملئها بالفعل ومن ثم المتابعة إلى إدخال بيانات جديد

 المدخلة؛نقر على زر "التحقق" للتحقق من البيانات لي. ا
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 ولي" لحفظ الإعلانك. انقر فوق الزر "حفظ الإصدار الأ

 
 تنفيذ التحكم والنسخ الاحتياطي للإعلان بشكل صحيح ل. يعرض النظام رسائل تخبرك بأنه يتم

 
 

 النقر فوق الزر "إرسال" الموجود في أسفل اليمين للحصول على نسخة احتياطية نهائية أخيراً،م. 
 
 
 
 
 
 
 

يعتبر تصريحك "مودعًا  اللحظة،شكل صحيح. في هذه ن. يعرض النظام رسالة تخبرك بأنه تم تقديم الإرجاع ب
 "على مستوى الخدمات الضريبية

 
 
 
 
 
 

 (PDFتنسيق س. سيعرض النظام تلقائيًا الإشعار الواجب الدفع الموافق للإعلان المرسل )
 
 
 
 
 
 

 



 "ENSPدراسة حالة المؤسسة الوطنية للخدمات الآبار "ــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالدراسة الميدانية  ــــــــ
 

43 
 

 الزر في أعلى يمين الشاشة، يتم عرض قائمة منسدلة:بالرجوع إلى شاشة النماذج، وتحديد 
 ر "الإصدار الأولي" على قائمة الإقرارات الضريبية المحفوظة والتي لم يتم إرسالها بعد.يشتمل ز 

 يشتمل زر "المرسل" على قائمة الإعلانات الضريبية المرسلة.
 وعرضها:مشاريع التصريحات  إسترداد

 
 
 

من  (.استمارةأيقونة )(، اولية نسخة)النماذج حفظه تلقائيا في قائمة  إرساله يتمعندما يتم اكمال بيان دون 
 الآتية:الممكن إعادة التغيير في البيان ثم إعادة إرساله بإتباع الخطوات 

 
 
 
  أولية(رسم التصريح في القائمة )نسخة  وتحديدإستمارة(  )أيقونةالدخول إلى القائمة الأساسية  أ(
 
 
 
 
 
 

 

  للالتزام( الضرائب الخاضعة صريح)تالتصريح بإتباع الخطوات المشروحة في النفطة  وإرسالب( تغيير 
 
 
 
 
 
 

 

 رسال ج( عندما يتم الإرسال سيظهر التصريح في قائمة التصريح المراسلة مع تاريخ الإ
 المرسلة:قائمة التصاريح 
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 قائمة النسخ الأولية :تحديث القائمة بإستعمال إشارة ) لا توجد بيانات (.
 
 
 

 

 
 

 ثل دافعي الضرائب إجراءات التصريح الإلكتروني لمم
 أن:من أجل تقديم تصريح إلكتروني على ممثل دافع الضرائب 

 الضرائب.يكون مفوضا قانونيا من قبل دافع -
 (CPI CDI DGE) الضريبيةلطات يقدم وثيقة التصديق على التفويض للس-

 الزبائن(تسمح الخدمة للممثل بالوصول إلى قائمة دافعي الضرائب ) التحقق،بعد 
الإنترنت:بر الدفع ع  

 لدافعي الضرائب خيار الدفع عبر الإنترنت.  jibayaticالمعلومات يضمن نظام
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الإنترنت تجدر الإشارة إلى أنه بالنسبة لدافعي الضرائب بموجب المديرية العامة، يعتبر التصريح ودفع الضرائب عبر 
 إلزاميًا

 
 ضريبة البنك

 الإنترنت:إجراء الدفع عبر 
 بعد إتمام عملية التصريح عبر الانترنت يعرض النظام رسالة تطلب تأكيد عملية الدفع عن بعد للتصريح المرسل.

 
 

 

 
يشرع النظام في التحقق من البيانات المصرفية لدافعي  الإنترنت،بمجرد تأكيد دافع الضرائب على الدفع عبر 

 الضرائب وتفويض الخصم المباشر.
 في الحالة التي يكون فيها لدافعي الضرائب عدة حسابات بتصريح مدين ، سيتعين عليه اختيار واحد منها.

 
 
 
 
 

AUTORISATION DE PRELEVEMENT 
  
Renseignements sur le client :  

 
Nom :…………………………………………………………………………………...............  
Prénom :………………………………………………………………………………………….  
N° de compte (RIB) à débiter :……………………………………………………………….   
Date de Prélèvement ……………………………………………………………………………  
Montant à prélever :………………………………………………………………………………  
 Date de début du prélèvement :……………………………………………………………….. 
Date de fin du prélèvement…………………………………………………………………….. 

 
 

Je soussigné (e), autorise ………………………………………………………………………………..à débiter 
mon  

 
Compte, au titre des Ordres de Prélèvement établis à mon nom par la Banque Extérieure d'Algérie, ainsi que 

les taxes y afférentes.  
Pour ce faire, je m'engage à maintenir dans mon compte, une provision suffisante permettant la réalisation 
de  

Site web: ces opérations, dix (10) jours avant la date de leur échéance.www.mfdgi.gov.dz   
 

 Fait à …………………le………………..   
Signature  
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 يطلب النظام تأكيدًا للحساب المحدد الخيار،هذا  بإتباع
 

 

 
 

 

 للتنفيذ.يتم عرض رسالة إعلامية تشير إلى أن عملية الدفع الإلكتروني قد بدأت بنجاح  التأكيد،بمجرد 
 
 
 
 

 
 

فستكون النافذة أعلاه  المباشر،أو إذا لم يتم تنشيط تفويض الخصم  النظام،إذا لم يتم إدخال تفاصيل البنك في 
 الإنترنت.فارغة ولن يتمكن دافع الضرائب من إجراء الدفع عبر 

عن بعد يجب تقديم طلب بهذا المحتوى للإدارة مسند بنسخة  المستعملة لدفعقائمة الحسابات البنكية  ييرلتغ هام:
 الضرائب.من موافقة البنك المحلي على تفويض الخصم المباشر لصالح 

III- ضريبة توطين البنوك (TDB) 
 . الاشتراك في طلب الخصم المباشر:1

 التالية:يجب اتباع الخطوات  لتفعيل هذه الخدمة لدافعي الضرائب،لجبائية تعتبر هذه الخدمة كتبسيط للإجراءات ا
 "Tax Domiciliation Bancaire"النقر في الزاوية الثالثة من القائمة الرئيسية؛-أ

 
 
 
 
 
 

 على:ب. ثم النقر 
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 "DOM - Bank Domiciliation Taxاختيار من القائمة الظاهرة  -ج
 
 
 
 

 (Continuer) زر د. ثم النقر فوق ال
 
 
 

 

 المعتادة  التنبيهيتم ظهور رسالة 
 
 
 
 

 
 
 

 Entrée و.النظام حساب مبلغ الدفع تلقائيا بمجرد النقر على الظاهرة: سيقومه ملأ الاستمارة 
 
 
 
 
 

 

 Recalculerز. لحساب المبلغ الإجمالي يجب الضغط على 
 
 
 
 

 

 + Réinitialiserفي حالة القيام بخطأ يجب الضغط على 
 Contrôlerح. لمراجعة البيانات يمكن النقر على 
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 sauveg.version préliminط. لحفظ يجب الضغط على  

 
 .يعرض النظام رسائل تحتوي على ان التحكم و النسخ الاحتياطي يتم تنفيذهما

 
 
 

 متواجدة في اسفل على اليمين لتسجيل.   Envoyerاخيرا الضغط على الزر ي. و  
 
 
 

 

 autoriserقائمة التصريحات  وتحديدشاشة النماذج  إلىالعودة  يمكنك ل العثور على مكان إقامتك.من اج
 
 
 
 

 

 لا يمكن تعديله. ولكنفتح ملفك الخاص.  يتم الأخيرةبالنقر على هذه 
 
 
 

 

"Version Préliminaireالملفات التي يمكن تعديلها يجب ان تكون مسجلة لتنسيق" 
 
 

الخصم المباشر: يمكن متابعة طلب الخصم البنكي بالعودة الى شاشة النماذج بحيث ان  . رصد تجهيز طلب2
 :الآتيةوضعيات الملف يظهر في ال

 وبالتالي قابل للتعديل. بعد،الإصدار الأولي: لم يتم إرسال طلبك 
 للترخيص: يتم إرسال طلبك ويجب أن يكون معتمدًا من قبل مكتب الضرائب.

 من قبل مكتب الضرائب وبالتالي فهو غير مقبولمرفوض: تم رفض طلبك 
 تصريحه.في المراجعة: تمت الموافقة على طلبك من قبل دائرة الضرائب ويجب 

 يجب الموافقة على طلبك على مستوى الوصفة التي تبلغ عنها. يبدو على حسابك لتسويةموافق عليه: 

 

Cliquez  ici  

 

Clique

 
 ic
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 .طباعة شهادات الهدم الضريبي:3
 Approuvéeصرفي وذلك بالضغط على طلب التوظيف الم أنفي حال 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 التوطين.من أجل الطبع يجب النقر مرتين على سطر -

 OK–ثم النقر رسالة،تظهر 
 
 

 
 

 يتم عرض طلب الخصم المباشر.
 
 
 
 

 

 PDFويتم عرض النسخ الثلاث للشهادات المراد طباعتها بتنسيق  فوق "نموذج للطباعة تكون بالنقرالطباعة 
يجب عليك تقديم النسخ الثلاث من شهادات الإقامة للحصول  الضرائب،وصولك إلى مكتب استقبال بمجرد 

 أيضًا.على تأشيرة ودفع الضريبة 
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 من قبل المستلم كدليل. 1يتم قبول النسخة -
 .لدافعي الضرائب من أجل عرضها على البنك 3ورقم  2يتم تقديم نسخة رقم  -

V- : لمحة عن المساهم 
 
 
 
 
 

 

 على أيقونة القائمة الأساسيةيجب النقر على  الشخصية،لمشاهدة البيانات 
 على هذه الشاشة يمكن إستشارة:

العامة: تأ( البيانا  
 BP-SAPالرقم  الشركة ويتم تحديد دافع الضرائب في النظام عبر يتم ظهور إسم ولقب دافع الضرائب أو إسم
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 الحساب: تب( بيانا
 فيظهر«Compteauxil unique du contribuable »الحساب بالنقر على يمكن إستشارة 

 الدين( رصيدك الجبائي )إجمالي -
أقساط – IBS / IRG ومدفوعات ضريبة القيمة المضافة  

 
 
 
 

 المدفوع( غير ،قالرصيد، المستحالمستحقين ) الضرائب دافعي واجبات التزامات حالة-
 
 
 
 
 
 
 

 انتهت شروط الدفع القانونية الخاصة بها المدفوعة والتي الحقوق غير
 حقوق غير مدفوعة ولا تز الشروط سدادها القانونية قائمة؛

دافعي الدفعات المسبقة والمدفوعات المسبقة والأرصدة لصالح  الضرائب
 ريرمن الممكن أيضا التفقد عن بعد قائمة الضرائب التي تحتوي على تفاصيل كل التقارير التي نفذت وأيضا تقا

 الدفع عن بعد لشركات معينة
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 على خيارات الاتصال ستتحصل على بيانات الاتصال الخاصة بك معلوماتك: بالنقر. 3
 
 
 
 
 العمارة المدينة والبلد على زر طبع العنوان تظهر نافذة تحمل رقم الطريق أو عنوان: بالنقرأ. 
 
 
 
 
 

 

الهاتف الارضي، رقم  معلوماتك: رقمتظهر نافذة تحمل  والبريد(هاتفا الهاتف والبريد الالكتروني: بالنقر على زر )
 الهاتف النقال والبريد الالكتروني

 
 
 
 
 

معلومات جديدة بالضغط على  بإضافةمن الممكن تغيير المعلومات بالضغط على زر) تغيير( الذي يسمح أيضا 
مات، دافع الضرائب يقوم بالضغط على زر ( عند الإنتهاء من إضافة المعلو -)+( ومسحهم بالضغط على الزر)

 )حفظ(
 
 
 
 
 
 
 

 

Cliquz  ici  

 

Clique z  ici  

 
 

Clique z  ici  
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 تسجيل الخروج:
بعد كل دخول إلى الحساب الجبائي من المهم تسجيل الخروج لتجنب العبث بالحساب وذلك بإتباع الخطوات 

 التالية:
 
 
 
 
 
 ( un petit bon homme)على ، يجب النقرالابتدائيةعلى مستوى شاشة القائمة  أ(

 se déconnecterيظهر قائمة والتالي يجب النقرعلى النظام ب(
 
 
 
 
 
 

 المستخدم وكلمة المرور ج( يتم تسجيل الخروج وذلك بالعودة إلى الشاشة الإبتدائية التي تستدعي إدخال إسم
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 خلاصة  الفصل 
لمواضيع التي تلاقي " التصريح الإلكتروني " في المؤسسات الاقتصادية حالياً من ا التصريح الالكترونييعتبر موضوع 

الكثير من الاهتمام من الطلبة والباحثين والمحللين الجبائيين إذ أنه يمثل إحدى العوامل الهامة التي تساهم في الرفع 
تابعة لمديرية كبريات  ENSPؤسسة الوطنية لخدمات الآبار وبإعتبار أن الم للمؤسسة،من الأداء الجبائي 

تي تبنت التصريح الإلكتروني فقد قمنا بأجراء دراسة ميدانية على مستوى المؤسسات ومن المؤسسات الأولى ال
 (.2017-2013هذه المؤسسة للفترة )

" التصريح الإلكتروني " كان ذا فعالية على الأداء  التصريح الالكترونيمن خلال هذه الدراسة فقد توصلنا الى أن 
ضمت مؤشرات جبائية من بينها الإلتزامات الجبائي في المؤسسة وحقق نتائج مرضية خلال سنوات الدراسة 

كما توصلنا   الجبائي،أثر إجاباً على أدائها  كالضرائب والرسوم تم تسدديها في مواعيدها وبأقل تكلفة ممكنة مما
أيضاً إلى أن المؤسسة محل الدراسة من خلال البوابة الإلكترونية " جبايتيك " تعتمد على مراقبة وتقدير العبئ 

 الجبائي.اولة الإستفادة قدر الإمكان من الإختيارات التي يقدمها النظام الجبائي ومح
 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة
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 خاتمة
التصريح لقد قمنا من خلال هذه الدراسة بمحاولة تسليط الضوء على جانب مهم في المؤسسة ألا وهو فعالية 

حيث أننا حاولنا من  الجبائي،ن أدائها " التصريح الإلكتروني " في المؤسسة لما له من أهمية في الرفع م الالكتروني
ء الجبائي من خلال طرح الإشكالية الرئيسية في بحثنا خلال هذه الدراسة إبراز أثر التصريح الإلكتروني على الأدا

  الاقتصادية؟على الأداء الجبائي في الأداء الجبائي في المؤسسات  التصريح الالكترونيما مدى فعالية  كالتالي:
بة على إشكالية بحثنا كان علينا القيام بأجراء دراسة حالة للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار ومن أجل الإجا

(، حيث أننا قمنا بتقسيم بحثنا إلى فصلين حيث تم التعرف في الفصل الأول 2017-2013لفترة )خلال ا
حول الموضوع كما تطرقنا  على الجانب النظري للجباية الرقمية والأداء الجبائي بالإضافة إلى الدراسات السابقة

من خلال طريقة وأدوات الدراسة وعرض في الفصل الثاني إلى الدراسة الميدانية للمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار 
  يلي:كما تم التوصل من خلال هذه الدراسة إلى ما   الدراسة،النتائج ومناقشة 

 نتائج الدراسة وإختبار الفرضيات :
 المحددة.صريح الإلكتروني بالوفاء بالتزامتها في الآجال ـ تلتزم المؤسسة بفضل الت1
تحقيقها القدرة على مراقبة وتقدير العبئ الجبائي والإستفادة حققت المؤسسة أداء جبائي ممتاز من خلال  -2

 ( 2017-2013من الإختيارات التي يقدمها النظام الجبائي خلال الفترة )
 شكل كبير من التكاليف التي كانت سابقاً في الجبايةلجبائية في المؤسسة قللت بالرقمنة ا -3

 ووثائق.التقليدية من تنقل وسكن 
أثرت الرقمنة الجبائية على نشاط المؤسسة بشكل إيجابي حيث حققت نتيجة ترتفع من عام لآخر خلال  -4

 (.2017-2013هذه الفترة )
نجاح النظام  -6تها إلكترونياً وبسهولة تامة القدرة على تسديد التزاما البوابة الإلكترونية منحت للمؤسسة -5

 الاقتصادية.الجبائي في تطبيق التصريح الإلكتروني ومواكبة التطورات 
سبق يمكن القول أن المؤسسة الوطنية لخدمات الآبار تعتمد إعتماد كليا على التصريح الجبائي الإلكتروني  مما

 عليها.وهذا إنطلاقاً من النتائج المتحصل  بائية وتسديدها إلكترونياً الج للوفاء بالتزاماتها
 إختبار صحة الفرضيات :

 يلي: على ضوء النتائج التي تم التوصل إليها يتضح لنا ما
تم إثبات صحتها وذلك لأن المؤسسة تلتزم بكل الضرائب والرسوم التي يفرضها النظام الجبائي  الأولى:الفرضية 

 الحدادة.تصريحاً وتسديداً وفي آجالها 
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تم إثباتها أيضاً حيث تبين لنا من خلال الدراسة الميدانية أن الجباية الإلكترونية " التصريح  الثانية:لفرضية ا
 للمؤسسة.تقليص التكاليف المترتبة عن التصريح وربح الوقت  الإلكتروني " له دور فعال في

بائي وهذا التأثير متمثل في تحقيقها القدرة للجباية الرقمية تأثير على الأداء الج صحتها،تم إثبات  :الثالثةالفرضية 
وضحه الدراسة  هذاما على مراقبة وتقدير العبئ الجبائي والإستفادة من الإختيارات التي يقدمها النظام الجبائي

 للمؤسسة.الميدانية ودراسة الوضعية الجبائية 
 الدراسة:توصيات 

 منها:ن التوصيات من خلال الدراسة التي قمنا بها يمكن الخروج بمجموعة م
 إلكترونية.حل المشاكل وسد الثغرات في البوابة الإلكترونية عن طريق تنزيل تحديثات  -1
للمشاكل التي تواجه المكلفين بالتصريح في كل مؤسسة من طرف المديرية العامة  زيادة الاهتمام والإستماع -2

 حلول.للضرائب لإيجاد 
 الداخلي.ن شخص لتعزيز نظام الرقابة الموافقة لأكثر م إضافة ميزة عند تسديد مبالغ الإلتزامات تكون -3
 الإلكترونية.على المؤسسة إجراء دورات تكونية وتأهيلية للمكلفين بالتصريح عن طريق البوابة  -4
ضرورة الاهتمام بمراقبة وتقدير العبئ الجبائي ومحاولة الإستفادة قدر الإمكان من الإختيارات التي يقدمها  -5

 الجبائي.النظام 
 الدراسة:فاق أ

لال الدراسة التي قمنا بها ومن خلال النتائج التي تم التوصل إليها تظهر لنا بعض النقاط التي لم يتم تناولها من خ
 بينها:في بحثنا والتي تعتبر كآفاق من 

 الإلكتروني.إجراء الدراسة على عينة من المؤسسات التي تتبنى التصريح  -1
 دراستنا.لضرائب نعزز بها معاينة ميدانية للمديرية العامة ل -2
 إستخدام نماذج رياضية لدراسة الوضعية الجبائية " الأداء الجبائي " . -3
 مؤسستين.مواصلة البحث من خلال إجراء مقارنة بين  -4
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