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بین الهویة في المجتمع الجزائريمستخدمي الانترنیت 
المستقلة والهویة المغتربة

دراسة لعینة من مستخدمي الانترنیت بمدینة ورقلة

بن عیسى محمد المهدي/د
كانون جمال/أ
ورقلة-جامعة قاصدي مرباح-

رنیـت فـي المجتمـع مستخدمي الانتإذا كان حاولنا في هذا المقال أن نبین ما :الملخص
الجزائري یتفاعلون في مجالات اجتماعیة ذات مضامین ثقافیـة خاصـة ونوعیـة ترقـى إلـى 
ــــي هــــذه  ــــأثیر أم أن تفــــاعلهم ف ــــاج والت ــــى الاختیــــار والإنت ــــادرة عل ــــة مســــتقلة ق تشــــكل هوی
المجــالات هــو  تفاعــل اســتهلاكي منــتج لهویــة مغتربــة وذلــك مــن خــلال دراســة لعینــة مــن 

هــل أن مســـتخدمي :یـــت بمدینــة ورقلـــة منطلقــین مـــن الإشــكالیة التالیـــة مســتخدمي الانترن
ـــة ذات مضـــامین ثقافیـــة خاصـــة  ـــاعلون فـــي مجـــالات اجتماعی الانترنیـــت فـــي الجزائـــر یتف
ونوعیــة ترقـــى إلــى مســـتوى تشــكل مجتمـــع منـــتج لهویــة مســـتقلة أم أنهــا مجـــالات تفاعلیـــة 

استهلاكیة و منتجة لهویة مغتربة؟
لإشــكالیة صــغنا مجموعــة مــن الفرضــیات وعملنــا علــى التأكــد وانطلاقــا مــن هــذه ا

مــن صــحتها اســتخدمنا المــنهج الوصــفي التحلیلــي واعتمادنــا فــي ذلــك علــى اســتبیان  وزع 
علــى عینــة مــن مســتخدمي الانترنیــت فــي مدینــة ورقلــة عبــر عــدد مــن مقــاهي الانترنیــت ، 

المجتمـــع الجزائـــري وقـــد بینـــت الدراســـة مـــن خـــلال نتائجهـــا أن مســـتخدمي الانترنیـــت فـــي
ـــد الهویـــة  ـــة متعـــددة لهـــا خصوصـــیات تعمـــل علـــى تحدی ـــاعلون فـــي مجـــالات اجتماعی یتف
المشكلة ،فالمجال الأول الذي یمتاز بمـدة تواصـل طویلـة وشـدة تفاعـل مبنیـة علـى روابـط 
اجتماعیة إضافة إلى قوة واستمراریة هذا التفاعل  یعمل على تشكل الهویة المستقلة التـي 

ة على الاختیار ومجال التفاعل الثاني الذي یمتاز بمدة تواصل ظرفیة وأنها غیر لها القدر 
مبنیـــة لاعلـــى روابـــط أو إســـتراتیجیة  واســـتمراریة التفاعـــل ضـــعیفة ومتقطعـــة تعمـــل علـــى 

.تشكل هویة مغتربة لدى مستخدم الانترنیت
ترنیــت ،مســتخدمي الان،الهویــة ، التفاعــل  ،المجــال الاجتمــاعي :الكلمــات المفتاحیــة 

.الهویة المستقلة ، الهویة المغتربة ،الانترنیت  ، مجالات التفاعل
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:   مقدمة 
یمیزهــــــا التــــــي یشـــــهد العــــــالم الیــــــوم ثــــــورة كبیــــــرة فــــــي مجــــــال تقنیــــــة المعلومــــــات 

ومجـالا لمسـتخدمیهاالتـي تقـدمهاالإنترنت،والتي تعتبر موسوعة علمیـة غنیـة بالمعلومـات 
متاحـة لكافـة الفئـات، ومفتوحـة علـى في مختلف المجالات و اسبین النللتواصل والتفاعل

كل الثقافات ، حیث أصبح مستخدمو الإنترنت في تزاید بوتیرة سریعة في ظل هذا التقـدم 
تســــاهم فــــي صــــیاغة العلاقــــة  بــــین الفــــرد التقنــــي والانفجــــار المعلومــــاتي ، ممــــا جعلهــــا  

حـــدثت طفـــرة حقیقیـــة فـــي ثقافـــة أحیـــثو بـــین ثقافـــة المجتمـــع وثقافـــات غیـــرهومجتمعـــه ،
الـذي عـرف الاشـتراك فـي شـبكة المجتمعات البشریة عموما والمجتمع الجزائري خصوصا

ـــذ مـــارس  ـــذ ذلـــك الحـــین شـــهدت الجزائـــر تطـــورا كبیـــر فـــي هـــذا 1994الانترنیـــت من ومن
المجال،حیـــث أضـــحى  عـــدد المســـتخدمین یعـــد بـــالملایین وانتشـــار فضـــاءات الانترنیـــت  

ي الإنترنیــت أصــبحت تعــد بــالآلاف ،الشــيء الــذي جعــل شــبكة الانترنیــت العمومیــة ومقــاه
التفاعل الاجتماعي تتشكل من خلاله قیم وخبرات مشركة لتواصل و أهم مجالات اتعد من 

نتاجهــا  ٕ بـین المسـتخدمین الشــيء الـذي یــؤدي إلـى تشـكیل أو إعــادة تشـكیل الهویــة لـدیهم وا
ا أو تحطمها لدى مستخدمي الانترنیت فـي بصیغ  وأشكال مختلفة  أو یؤدي إلى استلابه

ســواء بــین المســتحدم والمجتنــع الشــبكة تتیحهــالال مجــالات التفاعــل التــي خــمــن الجزائــر
الافتراضــي عبــر الشــبكة أو بینــه وبــین المســتخدمین فــي مجتمعــه الــواقعي وهــي مجــالات 

تفاعلیة یمكن أن یكون لها دور كبیر في تشكل و إعادة تشكل الهویة لدیهم
:إشكالیة الدراسة

شهد العقد الأخیر من القرن الماضي وبدایة القرن الحـالي تقـدماً تكنولوجیـاً هـائلاً 
حیــث تطــور بشــكل متســارع وملفــت للانتبــاه  وأصــبح لــه . فــي مجــال الاتصــال و تقنیاتــه

وامتــدت التقنیــات الحدیثــة إلــى كافــة الأنشــطة تــأثیر ملحــوظ علــى الحیــاة البشــریة بأســرها
ولعـل أثـرّ ذلـك فـي البنـاء الاجتمـاعي للمجتمعـات الإنسـانیة بشـكل عـامثحی, توالمجالا

شـریحة كبیــرة متنــاول فـيأصــبحتالتـيمـن أبــرز مـا أفرزتــه هـذه التقنیــات ثـورة الإنترنــت 
ذات قدرات عالیة، تحمل في طیاتها كل عناصـر من المجتمعات عبر العالم مما جعلها  

صال الأخرى، ولهـذا فرضـت نفسـها بقـوة علـى الإنسـان التفوق على غیرها من وسائل الات
واتســـعت خـــدماتها،مما جعـــل هـــذا الإنتشـــارالهائل اســـتخدامهاشـــاعحیـــث المعاصـــر

العلــوم الاجتماعیــة عمومــا وعلــم الاجتمــاع يالاهتمامــات الرئیســة فــنللانترنیــت واحــدا مــ
لات تحـــو مـــن خـــلال مـــا یظهـــر مـــن بصـــماتها فـــي المجتمـــع تتـــرك خصوصـــا ذلـــك لأنهـــا
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عـــداد أفــيالســریع والتزایــدالتنــاميملامــح حیاتنــا الیومیــة مـــن خــلال علــى سوســیوثقافیة
وذلــك فــي ،الثقافیــة والاجتماعیــة المســتهلكین لمضــامینها مســتخدمین شــبكات الانترنیــت و 

لا ،مقـاهي الإنترنـتالمنـازل والمؤسسـات والمراكـز الثقافیـة و ظل إتاحـة هـذه الخدمـة فـي 
ب القوانین والضوابط الاجتماعیة التي تحكم إیقاع هـذه الظـاهرة، وعـدم سیما في حالة غیا

مالانترنیــت لهــمســتخدمي وهــذا ماجعــل ، وجــود معوقــات أمــام الانــدفاع فــي اســتخدامها
لتفـاعلات الاجتماعیـة وخروجهـا عـن طبیعـة الجماعـات الاجتماعیـة التقلیدیـة لإطار جدید 

يلهویـة مسـتخدملیإعـادة تشـكتشـكیل أو لـى إتـؤديأن شـأنهاالتـي مـن هذه التفاعلات،
الانترنیـتفي دراستنا هذه إشكالیة تشكل الهویة لدى مسـتخدمي سنتناوللذلك الانترنیت 

هـــذا المجـــال الإجتمـــاعي ذو المضـــامین الثقافیـــة ضـــمن مـــن خـــلال تفـــاعلهم فـــي الجزائـــر 
یرقـى إلـى ترنیـتالانمسـتخدمي التفاعـل بـین معرفة ما إذا كان  والخاصة ،والاجتماعیة

ــــــةمجــــــال انتمــــــاءمســــــتوى تشــــــكل  إمــــــا أن تكــــــون مناقضــــــة لــــــه خصوصــــــیات اجتماعی
مــا أنــت تكــون  ٕ غیــر مناقضــة لــه ، محــددة لخصوصــیات المجــال الاجتمــاعي الأصــلي ، وا

ذلــك لأن التغیــر السوســیوثقافي الــذي یعیشـــه المجـــال ضــمن هــذاالهویــة المشــكلةبــذلك 
مـن وجهـة نظرنـا مجـالات اجتماعیـة متعـدد ومعقـدة المجتمع الجزائري من جملة مـا افـرزه

مـن حیــث مضـامینها علــى خــلاف مـا كــان علیـه المجتمــع التقلیــدي الـذي یتمیــز بمجــالات 
اجتماعیـــة ذات المضـــامین الثقافیـــة المتطابقـــة ،وربمـــا هـــذا مـــا یـــدفعنا إلـــى الانطـــلاق مـــن 

نتمـاء متعـددة أطروحة كل مـن مـاكس فیبـر و زیمـل الـذي یـرى كـل منهمـا أن مجـالات الا
ومتنوعة إلا أن الفرق بینهما یكمن في نتیجة هذا التعـدد والتنـوع علـى هویـة الفـرد فمـاكس 
فیبر یرى انـه كلمـا تعـددت انتمـاءات الفـرد كلمـا أدى ذلـك إلـى الاغتـراب وتشـتت المعـاني 

تعدد مجالات تفاعـل الفـرد مؤشـر ودلیـل علـى قوتـه وقدرتـه أنوفقدانها ، بینما زیمل یرى 
ســـتقلالیة فـــي التعامـــل والتفاعـــل مـــع هـــذه المجـــالات، وانطلاقـــا مـــن هـــذه الرؤیـــة ارتأینـــا وا

ت الانترنیـت لتعـرف علـى مـا إذا كانـا المقـال لمن خـلال هـذالمتغیراتهذهتناولضرورة
وتحطـم للهویـة اسـتلابأم مجالا ینـتج جماعیة للمستخدمینأوفردیة ل هویة یمجالا لتشك

:الدراسة كمایلي ذه هیاغة إشكالیة صضوء ذلك كانتوعلى،
ات ذةاجتماعیتیتفاعلون في مجالاهل أن مستخدمي الانترنیت في الجزائر 

رقى إلى مستوى تشكل مجتمع منتج لهویة مستقلة أم تمضامین ثقافیة خاصة ونوعیة 
؟مغتربة لهویة ةمنتجة استهلاكیةتفاعلیتمجالاهاأن
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: فرضیات الدراسة  
فكرة مبدأیة تـربط بـین الظـاهرة وموضـوع الدراسـة والعوامـل ةروض بمثابتعتبر الف

1المرتبطة بها والتي تكون مبینة في إشكالیة البحث 

ویمكن تحدید فروض الدراسة فـي ظـل الإشـكالیة المطروحـة باعتبارهـا مـا یتوقعـه 
الباحث من نتائج على مستوى بحثه في شكل فكرة، توقـع، حـل ، إجابـة ، رأي   یصـور

ــأثیر والتــأثر بــین متغیــرات الظــاهرة  المدروســة " مــوریس أنجــرس" یعــرف )2(علاقــات الت
بیـــان مســـبق لوجـــود علاقـــة بـــین متغیـــرین أو أكثـــر تســـتلزم تحققـــا :" الفرضـــیة علـــى أنهـــا

) 3". (إجابة افتراضیة عن سؤال البحث" ویضیف أنها" میدانیا
اعلات بــــین مســــتخدمي ووفقــــا لهــــذه التصــــورات فإننــــا نــــرى أن تعــــدد وتنــــوع التفــــ

یـــؤدي إلـــى تشـــكل مجـــالات اجتماعیـــة متعـــددة لهـــا الانترنیـــت فـــي المجتمـــع الجزائـــري  
یعملـون علـى إنتـاج هـذه المعـاني ومشـتركة حیـث تقاسـم لمعـاني اخصوصیاتها یتم فیهـ

عادة تشكل الهویة لدى مستخدمي الانترنیـت ، ذلـك في تشكل مما یسهم إعادة إنتاجها ٕ وا
جتماعي له خصائصه ومضامینه وتأثیره على الهویة  لأن المجال الا

فالتغیر السوسیوثقافي في نظرنـا یـتم مـن خـلال إنتـاج مجـالات اجتماعیـة مختلفـة 
ـــة والاجتماعیـــة والمعـــاني والرمـــوز التـــي یتضـــمنها,فـــي مضـــامینها  ،فالمضـــامین الثقافی

لهویـة یكـون منتجـا یمكن أنفي المجتمع الجزائري لمستخدمي الانترنیتالتفاعل مجال 
اختیــار المضــامین الثقافیــة تجعــل مــن مســتخدم علــى أي لهــا الاســتقلالیة والقــدرة مســتقلة 
ما أن یكون مجالا لتشكل هویـة مغتربـة فاعلا ومنتجا الانترنیت ٕ لمعاني ورموز إیجابیة وا
ا جملة مـن المؤشـرات اخترنـمن خلال هذاو ولا القدرة على الاختیار الاستقلالیةلیس لها 

تفــاعلهم ســواء المجتمــع المحلــي أو لمســتخدمي الانترنیــت فــي مجــاتواصــل مــدة منهــا
التــي تختلــف حســب الموقــف الاجتمــاعي فــیمكن أن وشــدة التفاعــلالمجتمــع الافتراضــي 

المؤشـر الثالـث هـو و تكون مبنیة على روابط اجتماعیة أو أهـداف أو إسـتراتیجیة

مكان النشر غیر مبین –تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة –رشید زرواتي -1
94ص 2000الجزائر –
–دیوان المطبوعات الجامعیة -مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال–أحمد مرسلي -2

الجزائر
2004منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة ، دار القصبة للنشر ، الجزائر . موریس أنجرس-3
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تبلـور الهویـة المشـكلة فـي هـذا المجـال ها أن تسـاهم فـي شأناستمراریة التفاعل  التي من 
: وعلى هذا الأساس صغنا الفرضیات التالیة 

التفاعـــل بـــین مســـتخدمي الانترنیـــت أدى إلـــى تشـــكل وتنـــوع واســـتمر أشـــتدكلمـــا -1
حتماعیة اجتماعيمجال  ٕ .منتج لهویة ذو مضامین ثقافیة وا

غیــــر ثقافیــــة المضــــامینالو ذالاجتمــــاعيهــــذا لمجــــالكلمــــا كانــــت خصوصــــیات -2
لمســـتخدمي الأنترنیـــت أدى إلـــى تشـــكل هویـــة الأصـــلي الاجتمـــاعيلمجـــالمناقضـــة ل

.مستقلة
وكلمـا كانــت خصوصــیات هــذا لمجــال الاجتمــاعي ذو مضــامین ثقافیــة  مناقضــة -3

.مغتربة للمجال الاجتماعي الأصلي لمستخدمي الأنترنیت أدى إلى تشكل هویة 
:أهمیة الدراسة

وثورة الانترنیت يالتطور التكنولوجهذه الدراسة من خلال أهمیةأهمیة تبرزكما
المواضـیع هذه الأخیرة التي تعـد مـنوالتواصل الاجتماعي و الهویةوعلاقتها بالتفاعل

البالغة الأهمیة والتي تمثل تحدیا مطروحا في عصر العولمة ، لأنها تتعلق بالحفاظ على 
ـــة والخصوصـــیة الا أهمیـــة هـــذه الدراســـة مـــن خـــلال تبـــرزمـــاكجتماعیـــة والثقافیـــة ،الذاتی

الاهتمام المتزاید بتكنولوجیات الاتصال في جمیع المجـالات وعلـى جمیـع الأصـعدة حیـث 
ور المجتمعــات أصــبح امتلاكهــا ومــدى الــتحكم فیهــا معیــارا أساســیا یقــاس مــن خلالــه تطــ

.والأفراد أو تخلفها
:المفاهیم الأساسیة للدراسة 

الاجتماعيمجال ال-
مســتخدمي الأنترنیــتالقــول أن یمكننــاانطلاقنــا مــن التصــور التفــاعلي للمجتمــع 

ـــنهمفـــي علاقـــاتونیـــدخل ـــة فیمـــا بی ـــه مـــن و مـــن خـــلال الانترنیـــتتفاعلی مـــا تنطـــوي علی
الانترنیـت بمـا مضامین ثقافیة واجتماعیة مشكلة بذلك مجالا اجتماعیا تفاعلیا لمستخدمي 

ـــةتشـــكیلمـــن خصـــائص ومضـــامین ومالهـــا مـــن تـــأثیر علـــىیحملـــه هـــذا المجـــال  ، الهوی
فمستخدمي الانترنیت عنـدما یتفـاعلون فـي هـذا المجـال الاجتمـاعي فهـم یتقاسـمون معـاني 
عـادة إنتـاج هـذه المعـاني المشـتركة التـي تنـتج وتعیـد إنتـاج  ٕ مشتركة ویعملون على إنتـاج وا

.الانتماء لدیهم
هـــاز جعي یجنبنـــا الـــدخول فـــي متاهـــات تبنـــي تبنینـــا لمفهـــوم المجـــال الاجتمـــاو

) البنائیـة الوظیفیـة(بغیر وعي  كتبني مفاهیم البنیة الاجتماعیة أومفاهیمي متحیز بوعي 
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، النسق ،الطبقة ، الشریحة  فتبنـي مفهـوم المجـال الاجتمـاعي كـانطلاق للبحـث المیـداني 
تنتهي الدراسـة والخـروج یمكن الباحث من أن یكون محایدا في أطروحاته النظریة إلى أن 

ون هــذا المجــال وبــذلك یتحــدد المفهــوم المناســب مبالنتــائج ،لیتحــدد بعــد ذلــك طبیعــة ومضــ
.للواقع المدروس

:الهویــــة
یفســر معجــم مصــطلحات العلــوم الاجتماعیــة مفهــوم الهویــة عمومــا بوصــفه یشــیر 

هویــة الشــيء هــي أن " محمــد عمــارة"ویــذكر . 1"عملیــة تمییــز الفــرد لنفســه عــن غیــره:"إلــي
ثوابته، التي تتجدد لا تتغیـر، تتجلـى وتفصـح عـن ذاتهـا، دون أن تخلـي مكانهـا لنقیضـها، 

.2طالما بقیت الذات على قید الحیاة
یحـدد معجــم روبیــر الفرنسـي الهویــة باعتبارهــا المیــزة الثابتـة فــي الــذات، ویختــزن و 

إنهـا میـزة :مـن ناحیـةسـفیة هذا التحدید معنیین یعمل على توضـیحهما معجـم المفـاهیم الفل
ما هو متماثل، سواء تعلق الأمر بعلاقـة الاسـتمراریة التـي یقیمهـا فـرد مـا مـع ذاتـه أم مـن 

. 3جهة العلاقات التي یقیمها مع الوقائع على اختلاف أشكالها
الإطـارعلم الاجتماع تثار مشكلة الهویة فیما یتعلـق بهویـة الشـخص فـى في أما
حـدو مایاى ،المجتمع الذى یعیش وینمو فیه أشخاصبالهویة مع یشعر بأنهالاجتماعي

ـــرهم مـــن المجتمعـــات اأفـــراد ـــزهم عـــن غی ـــة تمی لمجتمـــع ویمـــنحهم ســـمات حضـــاریة وثقافی
. 4الأخرى

كل ما یشخص الذات ویمیزها ،فالهویة في الأساس تعنـي  التفـرد، الهویة هيف
ثقافـات  ،والهویـة لیسـت منظومـة جـاهزة والهویه هي السمة الجوهریة العامة  لثقافـة مـن ال

م، 1993صطلحات العلوم الاجتماعیة، مكتبة لبنان، بیروت،الطبعة الثانیة، معجم م: أحمد زكي بدوي-1
.206ص 

مخاطر العولمة على الهویة الثقافیة، نهضة مصر للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، : محمد عمارة-2
.7-6م، ص ص 1999فبرایر 

) الانترنت(لیة للمعلومات، الشبكة الدو مأزق مفهوم ومحنة هویة: نحن والعولمة:محمد فاضل رضوان-3
http://www.qattanfoundation.org: موقع

، المؤسسة العربیة للدرسات والنشر 02،المحلد 1عبد الرحمن بدوي ، الموسوعة الفلسفیة ، ط.د-4
569/570، ص1996،
افة سلسلة عالم المعرفة ، المجلس الوطني للثق" فخ العولمة" هانس بیتر مارتن ، هارولد شومان -4

20-10ص ص  , 1998,والفنون والاداب ، الكویت 
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ونهائیــة ،وانمــا هــي مشــروع مفتــوح علــى المســتقبل ،أي أنهــا مشــروع متشــابك مــع الواقــع 
والتـــاریخ، لـــذلك فـــان الوظیفـــة التلقائیـــة للهویـــة هـــي حمایـــة الـــذات الفردیـــة والجماعیـــة مـــن 

ن تـأویلین لمعنـى ن هـذا التصـور لمفهـوم الهویـة یجعلنـا تمییـز بـیإعوامل التعریة والـذوبان،
:الهویة
المـــاهوي للهویـــة ،الـــذي یـــرى آن الهویـــة،عبارة عـــن شـــيءالســـتاتیكي أو التصـــور -أ

في فترة زمنیة معینة ، آو نموذج اجتماعي معین وان اكتمل وانتهى وتحقق في الماضي،ف
.الحاضر ما هو آلا محاولة أدراك هذا المثال وتحقیقه  

كي للهویـة الـذي یـرى أن الهویـة شـيء یـتم اكتسـابه التصور التـاریخي والـدینامی-ب 
التطـــور ، تـــة ، أي آن الهویـــة قابـــل للتحـــول و و تعدیلـــه باســـتمرار ، ولـــیس أبـــدا ماهیـــة ثاب

وذلــك لأن تــاریخ أي شــعب  هــو تــاریخ متجــدد وملــيء بالأحــداث والتجــارب ، فــأن الهویــة 
ا یعنــي أن الهویــة هــذالأصــلیة تتغیــر باســتمرار ، وتكتســب ســمات جدیــدة ، وتلفــظ أخــرى و 

هو سلسلة عملیات متتابعة كما أنها  تتحول مع الزمن فهـي دینامیكیـة ، شيء دینامیكي و 
وهــي تــرتبط بــالأثر الــذي تتركــه الحضــارة عبــر التــاریخ ، ویمكــن النظــر الــى الهویــة فــي 
صورتها الدینامیكیة على أنها مجموعة من المقـررات الجماعیـة آلتـي یتبناهـا مجتمـع مـا ، 

و الاجتماعیــــة والجمالیــــة ) العقائدیــــة ( زمــــن محــــدد للتعبیــــر عــــن القــــیم الجوهریــــة فــــي
عـن ثقافـة هـذا تعبـروالاقتصادیة والتكنولوجیة والتي تشـكل فـي مجموعهـا صـورة متكاملـة 

1..المجتمع 

وهـــو محلــل نفســـي أن ERIKSONیــرى :  الهویــة فــي علـــم الــنفس الاجتمـــاعي 
والعوامـــل الاجتماعیـــة، الســـیكولوجیةبـــین المیكانیزمـــات الهویـــة تولـــد مـــن خـــلال التفاعـــل 

والإحساس بالهویة ینتج من المیل اللاشعوري للفرد بحیث یكون امتـدادا لتجاربـه الذاتیـة ، 
كمــا ینــتج مــن البحــث عــن الإحســاس بالتكامــل والوحــدة والانتمــاء مــن خــلال تنــوع التشــابه 

.بنمط معین في الطفولة
للهویـة الشخصــیةالتـالي نتبنــى التعریـف الإجرائـيومـن خـلال هـذا كلـه یمكـن أن

:على أنها
عــــن ذاتــــه إنطلاقــــا مــــن خبراتــــه الفــــرد هــــي المحصــــلة لمختلــــف المعــــاني التــــي یرســــمها 

والتــي ینطلــق منهــا فــي إقامــة علاقــات تفاعلیــة مــع الأخــر علــى انــه یــةظالبیوغرافیــة واللح
فــي دراســتنا انتقلنــالخاصــة هــذا لأننــا ذات مختلفــة عنــه للقیــام بأفعالــه وبنــاء إســتراتیجیته ا
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من وحدة التحلیل الكلیة إلى الفرد المتعدد ، لأن الفرد المتعـدد أصـبح منتـوج انتقلناللهویة 
في هذه الوحدة لایأتي من خـارج الفـرد الانسجاممجالات  تفاعل متعدد ومتنوعة وبالتالي 

والتفاعلات التي تحقـق لـه هـذه المعاني اختیاروخارج هویته بل یأتي من قدرة الفرد على 
.في الذات الانسجامالوحدة وهذا 

:الجماعیةالهویة 
أن  فكــرة طرحــوامــن الأوائــل الــذین جــورج میــدیعتبــر عــالم الإجتمــاع الأمریكــي 

اجتماعیــةالــوعي بالــذات لیســت نتاجــا فــردي صــرف لكنهــا تنــتج عــن مجموعــة تفــاعلات 
الأخرین د یرى هویته بتبني وجهة نظر حأن كل وایكون الفرد منغمسا ومشبعا فیها فبرأیه 
.ووجهة نظر المجتمع الذي ینتمي إلیه 

مجموعــة معینــة اتكونهـالتــيوالـذي نفهمــه أن الهویـة الجماعیــة هــي تلـك الصــورة 
ــــي خــــعــــن نفســــها وهــــي صــــورة هــــذه المجموعــــة كمــــا ترســــمها هــــي لنفســــها مــــن  لال تبن

كننــا القــول أن الهویــة الجماعیــة تنشــأ خصوصــیات یتماثــل معهــا أفــراد المجموعــة حیــث یم
ــداخل یعنــي مــن الأفــراد إلــى الخــارج یعنــي تــداولها داخــل المجموعــة  انتمــاء ویحــدد مــن ال

.الأفراد إلیها
:التفاعل الاجتماعي

بأنــه عملیــة تنشــأ مــن خــلال : ویعــرف محمــد خیــري حــافظ التفاعــل الاجتمــاعي 
راد الجماعـــة ویـــؤثر التفاعـــل الاجتمـــاعي شـــبكة العلاقـــات الاجتماعیـــة التـــي تقـــوم بـــین أفـــ

المشـــاعر والتصـــرفات ، وبهـــذا فـــإن الجماعـــة ة تبـــدو واضـــحة فـــي تبـــادل الأفكـــار و بصـــور 
ویجـــري هـــذا ، 1تعـــیش عملیـــة التفاعـــل الاجتمـــاعي الـــذي یعتـــب أحـــد محاكاتهـــا الأساســـیة

ئل ویتم خـلال ذلـك تبـادل رسـا)لغة رموز اشارات و أشیاء(التفاعل عادة عبر وسط معین 
وتتخذ عملیات التفاعل أشكالا ومظاهر مختلفة تؤدي . معینة تربط بغایة أو هدف محدد 

.إلى علاقات اجتماعیة معنیة 
: الانترنیتشبكة 

والتواصلیة التـي فرضـت نفسـها الاتصالیةمن أهم التقنیات الانترنتتعتبر شبكة 
حت أداة للتعامـــل الیـــومي وأصـــب. بقـــوة فـــي حیـــاة الأفـــراد بمـــا تقدمـــه مـــن فوائـــد وامتیـــازات 

128ص2000، القاهرة ، مكتبة زهراء الشرق  علم النفس الاجتماعيـ عبد الفتاح خافظ وأحرون 1
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وأســـلوبا للتبــــادل والتواصـــل المعرفــــي وتغطــــي جمیـــع مجــــالات الحیــــاة مـــن الإعــــلام إلــــى 
.التسویق والتسوق والترفیه

المباشـــر وتجـــاوز كـــل الحـــدود الاتصـــالكمـــا أنهـــا تمكـــن العلمـــاء والبـــاحثین مـــن 
ومكنـت لكترونیـةالإوالعوائق الجغرافیة والسیاسیة من خـلال قائمـة المناقشـات والمـؤتمرات 

من الوصول إلى ملایین الكتب والصحف والمكتبات الجامعیة الكبرى في جمیع الانترنت
وفتحــت محركــات البحــث المجــال واســعا أمــام أي مبتــدىء لیجــد أمامــه فــي .أنحــاء العــالم 

.لحظات العشرات بل المئات من الكتب والمقالات حول الموضوع المبحوث 
مسـتخدمو علیـهیتـرددالـذيالمكـان"نهـابأالدراسـةههـذفـيإجرائیـاً :الانترنـتمقهـى

العنكبوتیـةالشـبكةمـعالحاسـوب للتعامـلأجهـزةمـنبالعدیـدمجهـزمكـانوهـوالانترنیـت ،
علــى التفاعــل الثقــافي والاجتمــاعي، وتبــادل الأفكــار والآراء عبــر مواقــع وتســمح لمرتادیهــا

كة النشطة أثناء التجول عبر مواقـع الشـبكة لمشار واتسمح لمستخدمیها بالإضافة والتعلیق
لنوادي الالكترونیة أو فضاءات  الانترنت أو المقاهي الالكترونیـة وتدعى كذلك باالمتاحة

cyber cafés التـــي تقـــوم أساســـا علــى عـــرض الخـــدمات التـــي توفرهـــا شـــبكة الانترنـــت
ـــدائم ي تمثـــل فضـــاءات للتنظـــیم الجمـــاعي بالإضـــافة إلـــى خـــدمات إضـــافیة أخـــرى فهـــ وال

)2()المفتوحة للجمیعللمعلومات والخدمات المتنوعة عبر الشبكة و 

: الانترنیتمستخدمي
خــدماتها التــي توفرهــا نقصــد بهــم مرتــادي شــبكة الانترنیـت للاســتفادة مــنإجرائیـاً 

،مما یسمح لهم بالتفاعل ضمن هذا المجـال ذو المضـامین الثقافیـة والاجتماعیـة المتنوعـة 
ومعـه العـالمفـيمكـانأيفـيویوجـدالشـبكةفـيمشـتركشـخصأيأنذلـكومعنـى، 

مراكـزمـنملایـینتوفرهـاالتـيالمعلومـاتقـراءةیسـتطیعنـوعأيمـنشخصـيحاسـب
علـى لشـخص مـن خلالهـا یحصـل او .وغیرهـاالصـحفیةوالجامعات والمؤسساتالمعلومات

افةً إلى نتائج البحوث، الصوت، والصورة، والمعرفة، واللعبة، والاتصال مع الآخرین، إض
جراء المحادثات مع مختلف الأشخاص ٕ وغیرها والأخبار الیومیة، وا

لمـــا یتمیـــز بـــه مـــن العمومیـــة مســـتخدمي الانترنیـــت مفهـــوم دراســـتنا هـــذه اخترنـــا فـــي وقـــد
فـــي الانترنیـــتذلـــك لأننـــا ومـــن وجهــة نظرنـــا مایســـمى بمجتمـــع ,والدلالــة دون تخصـــیص 

1- Stéphane Mandard :Les Réseaux D'information Alternatives Sur Le Net Dérangent
,Le Monde ,18 Dec 2001,N°17696 -57 Eme Année P 23
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یشـكلون مجتمعـا وفـي الانترنیـتفي مـا إذا كـان مسـتخدمو نتبرهجاجة إلى دراسة تبین و 
اصطلحنا على أنهم یشكلون مجتمعا حاجة لتوضیح المؤشرات التي على أساسها 

صـدرنا حكمـا علـى أن نمستهلكي الانترنیت لأننـا نـرى بـذالك أننـا كما أننا لم نتبنى مفهوم 
علیــه الشــبكة مــن مضــامین مسـتهلك الانترنیــت فــي هــذه الحالــة یكــون موضـوعا لمــا تملیــه 

سواء إیجابیة أو سلبیة ویكون بموقع متلقـي فقـط فـي حـین قـد یكـون هـذا المسـتهلك منتجـا 
ـــــي أو  ـــــه الاجتمـــــاعي المحل ـــــة وبالتـــــالي یكـــــون فـــــاعلا ســـــواء فـــــي مجال لمضـــــامین إیجابی

.الافتراضي
:المقاربة النظریة 

: النظریة التفاعلیة الرمزیة
:یة التفاعلیة الرمزیة في ثلاث قضایا رئیسة هيلُخصت القضایا الأساسیة للنظر 

إن الكائنات الإنسانیة تسلك إزاء الأشیاء في ضوء ما تنطـوي علیـه هـذه الأشـیاء -1
.من المعاني الظاهرة لها

.إن هذه المعاني هي نتاج التفاعل الاجتماعي في المجتمع الإنساني-2
أویل التي یسـتخدمها كـل فـرد فـي إن هذه المعاني تتعدل وتتشكل خلال عملیة الت-3

.3تعامله مع الرموز التي تواجهه 
ومفهـــوم التفاعلیـــة الرمزیـــة یشـــیر إلـــى التفاعـــل الـــذي ینشـــأ بـــین مختلـــف العقـــول 
والمعاني، وهذه هي سمة المجتمع الإنساني ویستند التفاعل علـى أسـاس أن الفـرد یتفاعـل 

نفسـه فـي هـذا التفاعـل، بمعنـى أن مع الآخرین في جملة مـن مناشـط الحیـاة آخـذاً اعتبـار
لـــه جملـــة مـــن الأدوار والتوقعـــات مـــن الآخـــرین، وأن للآخـــرین أدواراً، ولهـــم توقعـــات مـــن 

فـالفرد یتصـرف .  الفرد، وذلك من أجل تنظیم حیاتهم الاجتماعیة وحل مشـكلاتهم الیومیـة
لأفـراد فـي بواسطة التفاعـل الرمـزي، ومـن خـلال عملیـة التـأثیر والتـأثر التـي تحصـل بـین ا

مواقف اجتماعیة مختلفة، فالفرد علیه أن یتعلم معاني وغایـات الآخـرین عـن طریـق اللغـة 
.  2وأســـالیب التنشـــئة، وكیفیـــة التصـــرف والتفكیـــر وغیـــر ذلـــك مـــن محتـــوى ثقافـــة المجتمـــع

وعلـــى ذلـــك، فـــإن الاتصـــال والتفاعـــل ولعـــب الأدوار بفاعلیـــة یـــتم عـــن طریـــق جملـــة مـــن 
ویؤكـد الـبعض مـن .  لمشتركة لدى أعضاء المجتمع والثقافة الواحـدةالرموز ذات الدلالة ا

80-79غیث وآخرون، مجالات علم الاجتماع المعاصر، - 1
دار الآفاق الجدیدة، : بیروت(دراسة تحلیلیة نقدیة : معن خلیل عمر، نقد الفكر الاجتماعي المعاصر-2

.209-208، )م1982
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أن الإنسان یعیش في عالم من الرموز التي تصبح مع مرور الوقت أكثر وأعمـق تعقیـدً ا
1)2( .

ومــن خــلال تفــاعلهم المباشــر والمتنــوع والمتعــدد مســتخدمي الانترنیــتوعلیــه فــإن 
وثقـافي أذات مضـمون اجتمـاعي زرمو قیم و یكسبهم خبرات و بر الانترنیت قد عالمجالات

فـي الاختیـاروالقدرة علـىالاستقلالیةما یمكنهم من . ودیني یحقق الهویة ویقوي الانتماءأ
هویــة تــؤدي إلــى تشــكیلظــل تعــدد المجــالات المتاحــة وتكســبهم خصوصــیات اجتماعیــة 

امینها أو وقد یؤدي  تفاعـل مسـتخدمي الانترنیـت مـع مضـ،الانترنیتجماعیة لمستخدمي 
إلى إكتسـاب معـاني ورمـوز الاجتماعیةمجالاتهم ثقافاتهم و مع مستخدمیها على محتلف 

تجعلهـم ضـمن مجـال إجتمـاعي متمیـز عـن المجتمـع الأصـلي ینــتج وعـادات خاصـة وقـیم
نماذج متعددة للهویة 

الدراسات السابقة
:الدراسة الاولى

تـأثیر وسـائل الإعـلام علـى : ـبویتعلق موضوع بحثه: علي أحمد الطراح .دراسة د.1
محولا إجـراء ,تشكیل الهویات في ظل التطورات التكنولوجیة الحدیثة في مجال الاتصال 

مراجعــة نقدیــة للإتجاهــات التــي تؤســس لوظــائف و ســائل الإعــلام و تكنولوجیــا الاتصــال 
: الثقافیـةمقترحا طرقا جدیدة لفهم العلاقات القائمة بـین وسـائل الإعـلام و الهویـات,ثقافیا 

:و ینطلق في ذلك من الإشكالیة التالیة 
يبإحداث أشكال جدیدة من الـوع,بشكل تلقائي, هل تقوم تكنولوجیا الاتصال الجدیدة 

الوطني و الهویات  الثقافیة
:التالیةوالتي حاول الإجابة علیها من خلال تفكیكها إلى التساؤلات 

تماء للمتلقي تجاه وطنیته و هویته ؟ هل یؤثر الإعلام على درجة الولاء و الإن.1
!!هل أن عولمة الإعلام مسؤولة على إعادة رسم الخرائط الثقافیة المحددة وطنیا؟.2
وهل أن تقنیات المعلومات الحدیثة تود جماعـات تخطیـة للحـدود الوطنیـة متعاطفـة و .3

!متناسقة مع بعضها البعض؟
تین الإحساس بالهویة الثقافیة و هل تساهم وسائل الإعلام و الاتصال المحلیة في تم.4

!! الوعي الوطني ؟

-124، )م1992ح، مكتبة الفلا: الكویت(أحمد محمد الكندري، علم النفس الاجتماعي والحیاة المعاصرة -1
125



مجلة العلوم الإنسانیة
و الاجتماعیة

الهویة والمجالات الإجتماعیة حـولعدد خاص الملتقى الدولي الأول
التحولات السوسیوثقافیة في المجتمع الجزائريفي ظل

459

حیــث عمــل مــن خلالهــا ,كــأداة للبحــث , وقــد اســتخدم الباحــث الملاحظــة العلمیــة 
مــن , علــى البحــث فــي درجــة تــأثیر و ســائل الإعــلام و الاتصــال علــى الهویــات الثقافیــة

وســائل الاتصــال و خــلال تبیــین مواضــع التــأثیر الجدیــدة التــي اســتحدثتها المزایــا الجدیــدة ل
التـي أسسـت للاتجاهـاتالإعلام بفعل الثـورة التكنولوجیـة كمـا قـدم مـن جهـة ثانیـة عرضـا 

لأدوار تكنولوجیـا الاتصــال و وســائل الإعـلام مــن خــلال إجــراء مقارنـات بــین مــا توصــلت 
.إلیه من نتائج 

:وقد توصل الباحث إلى النتائج التالیة 
.وعي جدیدم في إیجاد تساهم تكنولوجیا الاتصال والإعلا-1
ذهب إلیـــه أتبـــاع الهویـــات الثقافیـــة هـــي أكثـــر تعقیـــدا ممـــا یـــإن العلاقـــة بـــین الإعـــلام و -2

اتجاهاتهم مركزیة الإعلام و 
, لا ســیّما فــي ظــل مــا تتیحــه التكنولوجیــا الحدیثــة , تعتبــر وســائل الإعــلام والاتصــال-3

.الثقافیة واحدة من الإجراءات الكثیرة المعقدة في تشكیل الهویات
إلــى إنشــاء أشــكال جدیــدة , لا تــؤدي بشــكل آلــي تلقــائي,إن وســائل الإعــلام والاتصــال-4

ذلــك أنهــا لا تعــد ســوى عــاملا لا یمكنــه التــأثیر فــي تشــكیل الهویــة , مــن الهویــة الثقافیــة 
.الثقافیة إلا بالعمل رفقة عوامل أخرى كثیرة 

ل فــي ظــل مــا عرفتــه مــن لقــد توصــل الباحــث إلــى أن وســائل الإعــلام والاتصــا
عـــادة تشـــكیل الهویـــة ولوجیـــة الحدیثـــة تســـاهم فـــي تشـــكیل و تغیـــرات بفعـــل التطـــورات التكن ٕ ا

إلا أن ذلــك یظــل مرتبطــا بشــكل رئیســي بجملــة مــن الإجــراءات الأخــرى التــي لا . الثقافیــة
.یجب إغفالها 

بنـوع مـن تناولت الدراسة موضوع الهویة ودور وسـائل الاتصـال فـي تشـكلها:الدراسةتقیم 
العمومیة فیما قمنا في دراستنا بتعمیق النظر في دور الانترنیت في تشكیل هویة جماعیة 

لمستخدمي هذه الوسیلة 
:الدراسة الثانیة  

تأثیر الاتصال عبر الانترنـت فـي العلاقـات : بعنوان: دراسة الدكتور حلمي حضر ساري
الاجتماعیة

كــان هــدف الدراســة یتمثــل فــي معرفــة تــأثیرات وهـي دراســة میدانیــة فــي المجتمــع القطــري و 
.القطريعبر الانترنت في العلاقات الاجتماعیة في المجتمع الاتصال
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عبـر الانترنـت هـل أثـر الاتصـال: ولبلوغ هـذا الهـدف كانـت مشـكلة الدراسـة تتمحـور فـي 
فـي في العلاقات الاجتماعیة بین الأفراد في المجتمع القطري؟ وقد تعددت أسـئلة الدراسـة 

:
هل تختلف هذه التأثیرات بإختلاف أعمار المستخدمین ؟أم بإختلاف النـوع الاجتمـاعي .1

المستخدم؟ 
هل تختلف هذه التأثیرات بإختلاف المستویات التعلیمیة ؟.2
وهل تختلف هذه التأثیرات بإختلاف المستویات المستخدمین التعلیمیة ؟.3
تلاف عدد سعات الاستخدام ؟ وهل تختلف بإختلاف تأثیرات الانترنت بإخ.4
وهل تختلف تأثیرات الانترنت بإختلاف سنوات الخبرة  ؟ .5

شـــابة و شـــاب مـــن دولـــة قطـــر مـــوزعین فـــي أمـــاكن و 471وقـــد تـــم اختیـــار 
و قــد تــم اختیــار ,الیومیــةمنــاطق جغرافیــة مختلفــة مــن یســتخدمون الانترنــت فــي حیــاتهم 

.قطرن المدارس الحكومیة و جامعة عدد معشوائیة منالشباب بطریقةهؤلاء 
أن أفـراد العینـة مـن كـلا الجنسـین یسـتخدمون : أهم النتائج التي توصلت الدراسة 

كمـا تبـین أیضـا أن المتغیـري التعلـیم و عـدد , الانترنت  في حیاتهم الیومیة بنسب متفاوتـة
ســـاعات وتبــین أیضـــا لمتغیــري الـــتعلم و عــدد , ســاعات  الاســتخدام أثـــر فــي هـــذا التــأثیر

وتبـین أیضــا أن الاتصـال عبــر الانترنـت تــرك تـأثیرا فــي .  الاسـتخدام أثـر فــي هـذا التــأثیر
و تــأثیرا فــي اتصــالهم %41.4اتصـال أفــراد العینــة الشخصـي المباشــر مــع أســرهم بنسـبة 

علـى الانترنـت فـي قدرة للاتصالكما تبین أن هناك, %43بأصدقائهم و معارفهم بنسبة 
.منهم فكرة الزواج عبر الانترنت%28.8ة قویة جعلت ما نسبته تكوین علاقات عاطفی

وتوصــلت الدراســة أیضــا إلــى وجــود تــأثیر للانترنــت فــي نســق التفاعــل بــین أفــراد العینــة 
وتراجـع فـي نشـاطاتهم %44.7وبین أقاربهم تمثل في تراجع عدد زیارتهم لأقـاربهم بنسـبة 

.%43.9الاجتماعیة بنسبة
خـرى التـي خلصـت إلیهـا الدراسـة قـدرة الانترنـت علـى توسـیع العلاقـات ومن النتـائج الأ

مـنهم بـالاغتراب %40.3وعلى شعور ما نسـبته %64.5الاجتماعیة لأفراد العینة بنسبة 
.1عن مجتمعه المحلي

فيمیدانیةالاجتماعیة دراسةالعلاقاتفيالإنترنتعبرالاتصالتأثیر- ساريخضرحلميالدكتور-1
24المجلد–دمشقجامعةالقطري ،مجلةالمجتمع 2008الثاني+الأولالعدد-
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ركـــز الباحـــث فـــي دراســـته علـــى العلاقـــات الاجتماعیـــة فـــي مجـــال :تقـــیم الدراســـة 
لأســـباب التـــي أدت إلـــى النتـــائج التـــي آلـــت إلیهـــا اجتمـــاعي عبـــر الانترنیـــت ولـــم توضـــح ا

الدراســة كمــا أنهــا توقفــت عنــد الوصــف الكمــي لهــذه العلاقــات وفعالیتهــا والتــي تعتبــر فــي 
نظرنا من من المؤشرات القویة للهویة الجماعیة والفردیة

:ثالثةالالدراسة 
الهویـــة الثقافیـــة العربیـــة مـــن خـــلال الصـــحافة : بعنـــوان:دراســـة ســـعاد ولـــد جـــاب االله 

.الالكترونیة
31إلــى2004ســبتمبر01مــن.دراســة و صــفیة كعینــة مــن الصــحف الالكترونیــة العربیــة

.2005أوت 
حیـث , وهي مذكرة مكملة لنیل شـهادة الماجسـتیر فـي علـوم الإعـلام و الاتصـال 

سة حول الهویة الثقافیة العربیة التي نمت وازدهـرت بمـرور الأزمنـة تمحورت إشكالیة الدرا
وهـي الأنتواجـه وحـدة مـن أعتـى تحـدیاتها فهـي تقـف مـن جهـة فـي وجـه المـد , و العصور

.العولمي  الذي یؤسس إلى ثقافة كونیة تحتوي العالم 
ــــر  ــــا مــــن الانترنــــت بشــــكل رســــمي فإنهــــا تعتب و الصــــحیفة الالكترونیــــة و انطلاق

ســا شــاملا لواقــع إعــلام عصــر العولمــة ومــا یســتوعبه مــن تحــدیات ثقافیــة لاســیما مــا انعكا
حیـث كانـت الإشـكالیة . یتعلق بما یمكن أن تؤدیه في إطار الحفاظ على الهویات الثقافیـة

كیــف تجلــت الهویــة  الثقافیــة العربیــة فــي الصــحف الالكترونیــة ؟  :العامــة للدراســة كمــایلي 
:ن التساؤلات التالیة وقد اندرجت تحتها جملة م

ماهو واقع الصحافة الالكترونیة العربیة ؟ .1
هل تمكنت الصحف العربیة من التكیف مع وسیطها الجدید؟.2
ماهي التحدیات التي تواجه الهویة الثقافیة العربیة ؟ .3
هل أسس العرب فكریا لعملیات الاحتكاك التي تشهدها هویات العالم الثقافیة العربیة؟.4

كانــت الدراســة تهــدف إلــى مــدى اضــطلاع بــدور الصــحافة الالكترونیــة فــي وقــد
الوقــوف علــى مــدى اســتجابة الصــحافة الالكترونیــة ,الحفــاظ علــى الهویــة الثقافیــة العربیــة 

.العربیة للتحدیات الثقافیة التي نتجت على انتشار المظاهر الثقافیة للعولمة
أمـا النظـري یتكـون مـن فصـل , وقد شملت الدراسة على جانب نظري و تطبیقـي 
أمـا الفصـل الثـاني فقـد تطـرق , حول الوظیفة الثقافیة لوسائل الاعلام فـي عصـر العولمـة 

فقــد : إلــى الهویــة الثقافیــة العربیــة و تحــدیات عصــر المعلومــات   أمــا الجانــب التطبیقــي 
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تطـــرق فـــي الفصـــل الأول إلـــى شـــكل الصـــحف الالكترونیـــة العربیـــة مـــن ناحیـــة الخـــدمات 
.العربیةأما الفصل الثاني فتمحور حول الهویة الثقافیة , ...ركان و الصور والأ

وأما عینة البحث فقد اعتمدت الباحثة على العینة الطبقیة وتم اختیار العینة وفقـا 
صــحیفة الكترونیــة عربیــة تمــت متابعــة و دراســة 22للأســلوب القصــدي حیــث تــم اختیــار 

.2005أوت 31إلى2004سبتمبر01محتویاتها الثقافیة خلال الفترة 
الـــذي اعتمدتـــه الباحثـــة فـــي الدراســـة هـــو المـــنهج المســـحي : وأمـــا مـــنهج الدراســـة 

:أما عن نتائج الدراسة فكان تلخیصها فیما یلي: مستعملة تحلیل المحتوى 
فتوصـــلت الباحثـــة أن الصـــحف الإلكترونیـــة العربیـــة فـــي مراحلـــه الأولـــى مـــن عملیـــات .1

الالكتروني الجدید التأقلم مع الوسیط
.تتجلى الهویة العربیة بشكل رئیسي في الدین الإسلامي اللغة العربیة .2
تواجـه الهویـة العربیـة جملـة مـن التحـدیات التــي تتعـرض لهـا كـل الهویـات فـي العــالم و .3

.المتمثلة في العولمة
.تبرز الصحف الالكترونیة العربیة ملامح الخصوصیة الثقافیة بشكل ضعیف.4
مـا إطـارإلا فـي الإسـلاميلا تتعامل الصحف الالكترونیة العربیـة مـع مواضـیع الـدین .5

الیومیة الأحداثتفرزه 
الصــحف الالكترونیــة باللغــة العربیــة علــى الــرغم ممــا تشــهده هــذه الأخیــرة مـــن ملاتهــت.6

.تحدیات 
ثقافیـــة الثقـــافي بالشـــكل الكـــافي فـــي الحفـــاظ علـــى الهویـــة الالإبـــداعلاتســـاهم مواضـــیع .7

.  1العربیة
المواقــــع الإخباریــــةتعطــــي هــــذه الدراســــة نظــــرة عــــن الهویــــة مــــن خــــلال :تقــــیم الدراســــة 

إعـادة المواقـع فـي تشـكیل هویـة مسـتخدم أو تلعبه هـذهوالإعلامیة وذلك نظرا للدور الذي 
، حیث نرى أنها ركزت على مساهمة هذه الصحف في تشكیل الهویة لدى الفـرد تشكیلها

لأخیـر أصــبح نتاجـا لمجـالات تفاعــل متعـددة ومتنوعـة وحتــى متناقضـة ، وهــذا ، ان هـذا ا
یعن أن الفرد أصبحت له القدرة علـى اختیـار المعـاني والتفـاعلات التـي  تـؤدي إلـى تكیـل 

هویته

رونیة ، دراسة وصفیة لعینة من سعاد ولد جاب اللله ، الهویة الثقافیة العربیة من خلال الصحافة الإلكت-1
21005/2006الصحف الإلكترونیة ، رسالوة ماجستیر غیر منشورة جامعة الجزائر 
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:رابعةالالدراسة 
:Hugues Draelantsدراسة

لیـــل تح"فـــي مـــذكرة تخرجــه بعنـــوان Hugues Draelantsهــذه الدراســـة قـــام بهــا 
، حیــث حــدد ســلوك "تقنــي للاتصــال عــن طریــق الحاســوب-سوســیولوجي لجهــاز سوســیو

ــــد  ــــذین یســــتخدمون البری ــــرواد ال ــــى وجــــه الخصــــوص ال ودوافــــع مســــتخدمي الانترنــــت وعل
الالكتروني و المناقشات المباشرة مع جماعات التحدث، وهم یمثلون حسب رأیه مجموعـة 

1(:ل حالة على النحو الآتي غیر متجانسة تبعا للدوافع الموجهة لمنطق ك

la logique de socialisation:التنشئةمنطق -أ

chatو الدردشـة المباشـرة e-mailیعتبر الفاعلون أن خدمات البریـد الالكترونـي 

ض السـلوكات المجازفـة مـن غیــر عبـر الشـبكة عبـارة عـن مسـرح یمكـن أن تمـتحن فیـه بعـ
أن تكون هذه النشاطات مقترنة بالنتائج المعتادة التي كانت ستحدث خارج مجال الفضـاء 

.اللااجتماعیةالسلوكیاتالالكتروني، فهذا الأخیر بمثابة حقل تجارب لبعض 
la logique de sociabilité:الاجتماعیةمنطق -ب

سر كیف أن مستخدمي الانترنت یهدفون إن الأفكار التي یطرحها هذا المنطق تف
فهـم بصـدد البحـث عـن الانتمـاء إلـى علائقیـة وروابـط مـع أفـراد آخـرین ،إلى تكـوین شـبكة 
المیــــولات حیــــث یقــــوا قاســــمون مــــع أفرادهــــا نفــــس الأفكــــار والمبــــادئ و جماعــــة معینــــة یت

licklider" ـــة الانترنـــت ســـمحت لأشـــخاص یتقاســـمون نفـــس الأفكـــار و لكـــنهم فـــي الحقیق
)2("رباء عن بعضهم البعض بإقامة علاقات بغض النظر عن العوائق الجغرافیةغ

laمنطق الأداتیة -ج logique instrumentale

یظهــر لنــا الباحــث هنــا كیــف أن اســتخدام التحــاور الشــبكي یصــبح وســیلة جدیــدة 
ء العاطفي أو الجنسي بین الرواد، حیث لاحظ أن الأفراد یفضلون الحوار مـع تسمح باللقا

شـخص واحــد فــي حــین أن المبــدأ الأساســي الــذي تقــوم علیــه هــذه الخدمــة هــو الحــوار مــع 

1 - Olivier Zilbertin:"Trois Questions Sur L'analyse De Hugues Draelants" le monde,17
octobre 2001 n°17635-57 anne p 03
1- Michael And Randa Hauben:"The Netizens On The History And Impact Of The
Net".www.columbia.edu/hauben/net book. consulté le 04.09-2010

الجزائر- دانیة بنوادي مدینة عنابةالنوادي الالكترونیة تحدیات وبدائل دراسة می- فریحة محمد كریم-1
3rd-2006) آذار(مارس: 27العدد : ةلثالسنة الثاwww.uluminsania.netمجلة علوم انسانیة 
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ویمكـن أن نسـتخلص مـن هـذه الدراسـة أن التعامـل مـع .العدید من الأفراد فـي نفـس الوقـت
ـــا الیومیـــة  ـــة تكنولوجیـــا المعلومـــات فـــي حیاتن ـــة فـــي الحیـــاة الاجتماعی یحـــث تغیـــرات جذری

لمستخدمیها عن طریـق ظهـور تنشـئة خاصـة تتطـور فـي فضـاءات الانترنـت یكتسـب مـن 
خلالها الرواد خصائص اجتماعیة جدیـدة ، نـذكر علـى سـبیل المثـال تقـدیم نـوع جدیـد مـن 

انیــة العلاقــات الاجتماعیــة و التــي تســاهم بشــكل كبیــر فــي إعــادة بنــاء هویــة الفــرد و إمك
مرفوضـــة فـــي المجتمـــع باعتبارهـــا ســـلوكات منحرفـــة أو غیـــر القیـــام بســـلوكات قـــد تكـــون

.1شرعیة نظرا للحریة المفرطة التي تتیحها الشبكة
: الإجراءات المنهجیة للدراسة 

ورقلــة بمدینــة 2010تمــت هــذه الدراســة المیدانیــة فــي الســنة الدراســیة :مجــالات الدراســة 
الفضــــاءات مقــــاهي الانترنیــــت و الــــذین یرتــــادون نترنیــــتعلــــى عینــــة مــــن مســــتخدمي الأ

المنتشرة بمدینة ورقلةللانترنیتالعمومیة 
:   المنهج المستخدم

نظــرا للدقــة المطلوبــة فــي البحــث العلمــي علــى الباحــث أن یختــار المــنهج الملائــم 
،ولأن الطـــرق والمنـــاهج تختلـــف بـــاختلاف مواضـــیع البحـــث الـــذي یســـتخدمه فـــي دراســـته 

الإشكالیات المطروحة  والأهدف  المراد تحقیقها والتي تفرض على الباحـث إتبـاع مـنهج و 
، فقـــد مســـتخدمي  الأنترنیـــت والهویـــةیـــدور خـــولمعـــین ،وبمـــا أن موضـــوع دراســـتنا هـــذه 

اخترنا المنهج الوصفي بإعتبـاره الطریقـة المنظمـة لدراسـة حقـائق راهنـة متعلقـة بظـاهرة أو 
أو أوضاع معینة بهدف اكتشـاف حقـائق جدیـدة أو التحقـق مـن موقف أو أفراد أو أحداث

صـحة حقـائق قدیمـة وأثارهـا والعلاقـات التــي تتصـل  بهـا وتفسـیرها وكشـف الجوانـب التــي 
2تحكمها 

ونظرا لأهمیته في  الدراسات  السوسیولوجیة  فقـد تـم إختیـاره منهجـا للدراسـة مـن 
التعبیــر عــن المضــامین الرئیســیة ســتوفيیأنــه نــابــین المنــاهج العلمیــة الأخــرى كمــا أدرك

فـالأول ،والكیفـي بالاعتماد علـى أسـلوب التحلیـل الكمـيوهذا للمشكلة القائمة في البحث 
لتحلیــل نتــائج الإحصــائیةبعــض الأســالیبباســتخدامناوذلــك  اســتخدم لتكمــیم البیانــات 

ستخدامه فـي تحلیـل هـذه أما الثاني فیتجلى اكالتكرار والنسب المئویة،) الدراسة المیدانیة (

المكتب الجامعي 1البحث العلمي الخطوات المنهجیة لإعداد البحوث الاجتماعیة ، ط–محمد شفیق -1
78ص1985الحدیث ، مصر 
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المعلومات الكمیة، علاوة على ربطها بالإطار النظري والإجابة عن العلاقات التـي تحكـم 
.فرضیات الدراسة

:مجتمع البحث و عینة الدراسة
:فقد اعتمدنا في تحدید العینة علىمن خلال معطیات هذه الدراسة 

مقــاهي الانترنیــت  التـــي تقنیــة المعاینــة العشــوائیة البســـیطة مــن أجــل تحدیــد عینـــة - 1
ــــ   ـــذي قـــدر ب 96ســـتكون محـــل دراســـتنا ، حیـــث قمنـــا بحصـــر العـــدد الإجمـــالي لهـــا و ال

موزعــة -یــة لتكنولوجیــات الاتصــال بورقلــةئإحصــائیات المدیریــة الولاوهــذا حســب -مقهــى
علــى مختلــف أنحــاء مدینــة ورقلــة التــي تــم اختیارهــا كمجــال جغرافــي للدراســة و ارتأینــا أن 

.نوادي10بالتقریب فكان عدد النوادي التي ستكون عینة الدراسة هو %10ة نأخذ نسب
أو , العیّنـة العرضـیة فقد  اعتمدنا في تحدیدها علـى الانترنیتأما عینة مستخدمي - 2

العینـة العـابرة « العینة عن طریق الصدفة و التي یسمیها الـدكتور محمـد عبـد عبـد الحمیـد
المكـــان أو اختیـــارلا یخضـــع لأي معیـــار ســـوى فـــي أو العارضـــة و اختیـــار هـــذه العینـــة 

الأســلوب الاحتمــالي أي طریقــة المصــادفة بالتســاوي وذلــك نظــرا وهو . 1»التعــرض العــابر
لصــعوبة تحدیــد المجمــوع الكلــي للأفــراد المتــرددین علــى فضــاءات الانترنــت، ولــذا ارتأینــا 

قــات مختلفـة فــي كـل مقهــى أنترنیـت  مــن خـلال ترددنـا علیهــا فـي أو مبحوثـا مــن 25أخـذ 
و ذلك محاولة منا أن تكون عیّنة البحـث منوعـة و ممثلـة )مساء و باللیل, صباح (الیوم  

.قدر الإمكان لمجتمع البحث
126على مقاهي الانترنیـت المختـارة وتـم اسـترجاع ةاستمار 250حیث تم توزیع 

شـــكل عینـــة ت218اســـتمارات و بقـــي لـــدي 06التفریـــغ تـــم إلغـــاء أثنـــاء عملیـــةو ةاســـتمار 
المیدانیةالدراسة 

:البیاناتجمعتأدوا
جـدولتها، وتصـنیفهاأوالبیانـاتجمـعفـيالمسـتخدمةالوسـیلةهـيالأداة

تسـتخدمالتـيالأدواتمـنكثیـرالفرنسـیة وهنـاكTechniqueللكلمـةترجمـةوهي
البحـثفـيمعـاالوسـائلهـذهمـنعـدداسـتخدامنالبیانـات، ویمكـعلـىللحصـول

2الجوانبكافةمنالظاهرةلدراسةإحداها وعیوبلتجنبد،الواح

، مصر عالم الكتب ، القاھرة محمد عبد الحمید ،دراسات الجمھور في بحوث الإعلام ، . د- 1
138ص1993الطبعة الأولى ،
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أساسیة یتوقفركیزةالاجتماعیةالبحوثفيالمعلوماتوالبیاناتفجمعثممنو
أنیتعـینوعمومـانتائجهدقةومدى،العلمیةوقیمتهأهدافه،تحقیقفيالبحثنجاحعلیها
وضعت التيبالوظیفةللقیاممنها،كلفاءةكضوءفيالبیاناتجمیعالمختلفةالأدواتتقیم
:ونظرا لطبیعة الموضوع قید الدراسة فقد قمنا بإختیار الأدوات التالیة 1لها

:الاستمارة
والتـي تعتبـر تقنیـة مباشـرة لاسـتجواب أفـراد العینـة كمـا تعـد أكثـر الأدوات ارتباطــا 

علومات الدقیقة التـي توفرهـا الذي نعتمده في هذه الدراسة إضافة إلى المبالمنهج الوصفي 
لنــا بعــد استشــارة المبحــوثین ، حیــت تكونــت الاســتمارة مــن جــزئین یتعلــق الأول بالبیانــات 

ســؤلا 45ضــمت الشخصــیة للمبحــوث والجــزء الثــاني یتكــون مــن محــاور الاســتمارة والتــي
بـــین الأســـئلة المغلقـــة الاســـتمارةموجهـــة لمجتمـــع الدراســـة وقـــد تنوعـــت الأســـئلة فـــي هـــذه 

ـــى ترتیـــب هـــذه ا ـــة و أســـئلة متعـــددة الاختیـــارات حیـــث حرصـــنا كـــل الحـــرص عل لاختیاری
الأسئلة حسب أبعاد ومؤشرات الدراسة كمـا حرصـنا علـى إعطائهـا الصـیغة المباشـرة دون 

وضع المبحوث في حالة غموض أو حرج 
:الملاحـظـة

هـيوالاجتماعیـة،العلـومفـيالبیانـاتلجمـعالهامـةالطـرقمـنالملاحظةتعتبر
وكذاالدراسة،فرضیاتمنالتأكیدبغرضالأداةهذهنااستخدموقدالبیانات،جمعفيتفید

الـذيالبحـثمجـالعلـىالمباشـروعلـىقـربعـنالتعـرفوالمیـدان،وفحـصتشـخیص
الدراسـة مـن خـلال الملاحظـة بالمشـاركة عـن طریـق الزیـارات المیدانیـة لـبعض فیـهتجـري

اعدنا ذلـك فـي تجدیـد بعـض الخصـائص لمجتمـع الدراسـة ممـا مقاهي الانترنیت وحیـث سـ
.سهل لنا الدراسة الاستطلاعیة

:المقابلـة
المیـدانمـنالبیانـاتوالمعلومـاتلجمـعالبحثیـةالوسـائلأهـممـنالمقابلـةتعتبـر

الحقـائقجمـعبقصـدالمبحـوثمواجهـةالبحـثیسـتطیعلاالمقابلـةدونوالاجتمـاعي
علمیـاتحلـیلاتحلیلهـاوتصـنفیهاوتبویبهـایسـتطیعلاكمـابحـث،البموضـوعالمتعلقـة
.للنتائجالتوصلعلىیساعده

104محمد شفیق، مرجع سابق ص -1
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بعـض مـعالمیـدانفـيالمقابلـةفقـد اعتمـدنا علـىالتعریـفهـذاوانطلاقـا مـن
للانترنیت على اختلاف المتغیرات الدیموغرفیة والاجتماعیـة  كالسـن والجـنس المستهلكین

والمعلومـاتمـنممكـنعددأكبرتحصیلمستوى التعلیمي بهدف والحالة الاجتماعیة وال
وكذالك مع المشرفین على هذه الفضاءاتالدراسة،موضوعحول البیانات

:نتائج الدراسة
انطلاقا من الإشكالیة ومن خلال المعالجة النظریة و المیدانیـة لهـذه الدراسـة توصـلنا إلـى 

:تسجیل أهم النتائج وهي 
:غرافیة النتائج الدیم-1

مـــن الـــذكور هـــم أكثـــر فـــي الجزائـــر الانترنیـــتمســـتخدمي بینـــت الدراســـة بـــأن 
الفـرص المتاحـة وهـذا راجـع إلـى %25.69الإناث من%74.31بنسبة استخداما للشبكة

ضــئیلة ومحــدودة لعــدة اعتبــارات لعــل مــن بمقــاهي الانترنیــت للمــرأة مــن أجــل الاحتكــاك 
محافظ الذي یضع حدودا وحواجز تحد من حریـة المـرأة أهمها طبیعة المجتمع الجزائري ال

في ممارسـة كـل مـا ترغـب فیـه  خصوصـا التـردد المسـتمر و الـدائم علـى هـذه الفضـاءات 
.أو الاستفادة من مضامین هذا المجال من أجل تنمیة وترقیة معارفها 

الانترنیــت هــي أن غالبیــة مســتخدمي الانترنیــت فــي الجزائــر مــن مرتــادي مقــاهي
وهـــي الشـــریحة العمریـــة الأكثـــر اســـتخداما للانترنیـــتســـنة35-18ریحة العمریـــة مـــن الشـــ

%83بنسبة 

لهـذا ذوي المسـتوى التعلیمـي الجـامعي أكثـر اسـتغلالا مسـتخدمي الانترنیـتو أن 
ذوي المســــــتوى التعلیمــــــي الثــــــانوي و بالمســــــتخدمینمقارنــــــة%39.44بنســــــبة المجــــــال 
.المتوسط

وهـو مـا فـي مقـاهيرئیسـيخدمون الانترنیـت بشـكل یسـتون العـزابوغـالبیتهم مـ
ویوجــــد مــــن أفــــرادا % 22.47فــــي المنــــازل و%  23.85و%  43.11توضــــحه نســــبة 

أما عن مدى تردد أفراد العینة فتتمثـل العینة من یستخدم الانترنت في جمیع هذه الأماكن 
مــنعــدل بمعلــى الانترنیــتمــن أفــراد العینــة مــن یتــرددون بشــكل یــومي % 39.44نســبة 

.أربع ساعات ساعتین إلى
یــؤدي الجزائــروتنــوع التفاعــل بــین مســتخدمي الانترنیــت فــي واســتمراریةأن شــدة -2

تعمـل علـى تشـكل أو إعـادة واجتماعیـةإلى تشكل مجـالات تفاعلیـة ذات مضـامین ثقافیـة 
مـن وهـذا ماإستخلصـناه مـن خـلال النتـائج المحصـل علیـهتشكل الهویة لدى المستخدمین
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يیجـدون صـعوبة فـمـن أفـراد العینـة لا%54.12نسـبةل بیانات الدراسة حیـث نجـدخلا
مـن %64.19عبر الشـبكة كمـا تـدل نسـبة الانترنیتالتعارف أو التفاعل مع مستخدمي 

الانترنیــتحجـم العینـة مـن المســتخدمي لا یتحكمـون فـي أوقـاتهم أثنــاء الإبحـار فـي شـبكة 
فــي مجــال التفاعــل الــتحكمفــي الجزائــر لایســتطیعون الانترنیــتكمــا ســجلنا أن مســتخدمي 

وهــو %48.12عبــرت عنــه عینــة الدراســة بنســبة وهــو مــاالانترنیــتأثنــاء إبحــارهم فــي 
ذلك لأن مستخدمي الانترنیت في الجزائر ینطلقون من على تنوع مجالات التفاعل رمؤش

مـــا یبـــین تعـــدد ...)طلبـــة ، تجـــارة ، ســـیاحة ، ترفیـــه ،( مجـــالاتهم الاجتماعیـــة المختلفـــة
فیهـا مایجعـلالثقافیـة أو الاجتماعیـة تختلـف فـي مضـامینها أهـدافهم و إسـتراتیجیاتهم كمـا

یتـــأثر ولایـــؤثر وبـــین منـــتج لمضـــامین وعا أي موضـــأحیانـــاتخدم بـــین مســـتهلك المســـدور 
ویمكـن جعله فاعلا مؤثرا فـي مجالـه الاجتمـاعي سـواء المحلـي أو الافتراضـي  إیجابیة مای

ون ذاتا أي لا یؤثر ولا یتأثر ،كما یمكن أن یكون مسـتخدم الانترنیـت موضـوعا فـي أن یك
أو قـــد یكــــون مجالـــه الاجتمـــاعي المحلـــي  وفـــاعلا فـــي المجـــال الاجتمـــاعي الافتراضـــي 

موضوعا في المجال الافتراضـي وفـاعلا فـي المجـال الاجتمـاعي المحلـي  وهنـا یمكـن أن 
لـــه الاجتمـــاعي المحلـــى إذا كـــان موضـــوعا یشـــكل مســـتخدم الانترنیـــت  خطـــورة فـــي مجا

.لمضامین ثقافیة واجتماعیة مناقضة لمجتمعه الأصلي
تتضــمنها  مجــالاتالمضــامین الثقافیــة والاجتماعیــة والمعــاني والرمــوز التــي إن -2
بنـاء علـى الخصوصـیات الاجتماعیـة ستخدمي الانترنیت فـي المجتمـع الجزائـري  متفاعل 

أو ، أو الأهـــداف  أو الإســـتراتیجیات اللحظیـــةط الاجتماعیـــةســـواء المبنیـــة علـــى الـــرواب
أي لهـا الاسـتقلالیة والقـدرة علـى لهویة مستقلةةون منتجمن شأنها أن تكطویلة المدى  

تجعــل مــن مســتخدم الانترنیــت فــاعلا والمعــاني والرمــوز التــي اختیــار المضــامین الثقافیــة
مـــا أن یكـــون مجـــ ٕ الا لتشــــكل هویـــة مغتربـــة لـــیس لهــــا ومنتجـــا لمعـــاني ورمـــوز إیجابیــــة وا

للتمیـز بـین هـذه الاستقلالیة ولا القدرة على الاختیار وهذا من خـلال جملـة مـن المؤشـرات 
مــدة  فــي دراســتنا هــذهمنهــا اخترنــاحیــث الانترنیــتالمجــالات التــي یتفاعــل فیهــا مســتخدم 

جتمـــع تواصـــل مســـتخدمي الانترنیـــت فـــي مجـــال تفـــاعلهم ســـواء المجتمـــع المحلـــي أو الم
الافتراضي وشدة التفاعل التي تختلـف حسـب الموقـف الاجتمـاعي فـیمكن أن تكـون مبنیـة 

ــــى روابــــط اجتماعیــــة أو أهــــداف أو إســــتراتیجیة  هــــذه ،اســــتمراریة التفاعــــل درجــــة وعل
وهـده تتحدد هویـة مسـتخدم الانترنیـت سـواء مسـتقلة أو مغتربـة خلالهاالمؤشرات التي من 

:المجالات هي 
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:ول المجال الأ 
فــي هـذا المجــال لمـدة  طویلــة تفاعـل مســتخدمي الانترنیـت یتمیـز هـذا المجــال ب-

الـتحكم قـدرتهم عبر عنه المبحوثین بعـدمیوهو ماالافتراضيسواء في مجتمعه المحلي أو 
الانترنیــتعــن الاســتغناءلاســتطیعوغــالبیتهم فــي أوقــاتهم أثنــاء تفــاعلهم فــي هــذا المجــال

من خلال التردد الیومي بمعدل من ساعتین إلى أربع ساعاتدائمل مؤقت أو بشكل كشب
أسـریة ،مهنیـة ، (بشـدة التفاعـل المبنیـة علـى الـروابط الاجتماعیـة هذا المجـال،كما یتمیز

ذلــك لأن غالبیــة غالبیــة مســتخدمي الانترنیــت فــي الجزائــر حســب نتــائج )  ألــخ..تجاریــة 
أمــا عــن یــت مــن مجــالاتهم الاجتماعیــةالدراســة ینطلقــون عنــد تفــاعلهم عبــر شــبكة الانترن

عــادة درجــة اســتمرار التفاعــل فتكــون قویــة ومتینــة ، ٕ تتــیح لمســتخدمي الانترنیــت لإنتــاج وا
إنتــاج رمــوز ومعــاني ومضــامین إیجابیــة غیــر مناقضــة لخصوصــیات مجالــه الاجتمــاعي 

ومن خلال ذلك یكون هذا المجال منتجـا ومكرسـا لهویـة مسـتقلة لـدى مسـتخدمي الأصلي 
نتــاج مضــامین ثقافیــة إیجابیــة داعمــة للهویــة فــي  ٕ الأنترنیــت ،هویــة قــادرة علــى الاختیــار وا

.مجتمعه المحلي
:المجال الثاني

ـــزهومجـــال  تخدمي الانترنیـــت فـــي المجتمـــع فـــي أن مســـالمجـــال الأول عـــنیتمی
وقــد بمــدة تواصـل غیــر مسـتقرةالجزائـري سـواء فــي مجتمعـه المحلــي أو الافتراضـي یمتـاز 

مشـروع أو هدف معـین أوعلى تحقیقأما شدة التفاعل فتكون مبنیة على ، تكون ظرفیة 
، لــذلك فدرجــة فتواصــله أو تفاعلــه مرهــون بمــدى تحقیقــه لهدفــه أو مشــروعه إســتراتیجیة، 

مستخدم  الانترنیت في هـذا المجـال استمراریة التفاعل تكون نسبیة ومتوسطة مما یجعل 
رمــوز جدیـــدة كمـــا أنـــه لایتــأثر بمـــا یـــدور فـــي مجـــال أوغیــر منـــتج لمضـــامین أو معـــاني 

.ینتج لدیه هویة منسجمةتفاعله ،وهو ما
:المجال الثالث

واصـــل تكـــون ظرفیـــة فمـــدة التالســـابقین فـــي هـــذا المجـــال یختلـــف عـــن المجـــالین 
یكــون الافتراضــيتواصــله مــع المجتمــع و المحلــيســواء فــي المجتمــع إلـى أقصــى درجــة،

فاعــل لاتبنــى علــى أهــداف أو إســتراتیجیة توشــدة الالاختیار،لمــدة طویلــة دون القــدرة علــى 
ما یجعله مسـتهلكا ووعـاء لمـا یملیـه ، فهي مفتوحة على كل المجالات الاجتماعیة معینة 
ومنخفضـةمتقطعـة لدیـه اعـلذا المجال من مضامین ثقافیة لـذلك تكـون درجـة التفعلیه ه

بــین الهویــة الخارجیــة والداخلیــة مــا ومتــردد مرتبــكهــذا المجــالالمســتخدم فــي یجعــلمــا ، 
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مــا ینــتج لدیــه هویــة تیــارخالإس لــه القــدرة علــى الاســتقلالیة أو لــیموضــوعا یتــأثر و هیجعلــ
.مغتربة

خلاصة عامة 
فــي الجزائــر الانترنیــتأن مســتخدمي بــللقــولالوصــولیمكــنماســبق لالخــمــن 

خصوصــیات ذاتمنـتج لمجـالات اجتماعیـة تواصـلیا  واجتماعیـایشـكلون مجـالا تفاعلیـا 
إما هویة مستقلة والتي لها القـدرة علـى الاختیـار والاسـتقلالیةالهویة التي تسهم في تشكل

بة مغتر هویة منسجمة أو هویة إما أن تكونو 
الثقافیـــة الانترنیـــتمضــامین لالاســـتهلاكوفــي الأخیـــر یبقــى العمـــل علـــى ترشــید 

العمــل مــن أجــل ودلــك فــي الجزائــر علــى مســتوى مقــاهي الانترنیــت خاصــة , والاجتماعیــة
الاختیار سواء في المجتمع الاستقلالیة في لها و تیارخالاقادرة على مستقلة هویةلتشكیل

.الواقعي أو الافتراضي
:قتراحاتالا

مــن خــلال تعاملنــا مــع متغیــرات هــذه الدراســة حیــث اســتوقفتنا عــدة محطــات جــدیرة *
مجالــــه بــــینالانترنیــــتمســــتخدمي مســــتقبلیة عــــندراســــةیمكــــن أن تكــــون بالاهتمــــام و 
مســــتخدم  متــــى یكــــونبحیــــث  طــــرح إشــــكال الافتراضــــيالمحلــــي والمجتمــــع الاجتمــــاعي

یة ومتى یكون موضوعا لهذه المضامین ذلك لأن فاعلا ومنتجا لمضامین إیجابالانترنیت
الاجتماعیــةالمعــزز للهویــة الاجتمــاعيقــد یكــون موضــوعا فـي مجالــه الانترنیــتمسـتخدم 
فــي مجــال تفاعلــه الإفتراصــي قــد یكــون فــاعلا  ومنتجــا لهــذه المضــامین إلا أنــهالأصــلیة 
نمــا الإشــكالیة المالثقافیــة ، ٕ طروحــة عنــدما یكــون بحیــث فــي هــذه الحالــة لا یشــكل خطــرا وا

موضوعا في مجاله الافتراضي وفاعلا فـي مجالـه الاجتمـاعي المحلـي وخاصـة إذا كانـت 
المضـامین الثقافیــة مناقضــة لخصوصــیات مجالــه الاجتمـاعي المحلــي أیــن سیشــكل خطــرا 

.الذي یتفاعل فیهالاجتماعيعلى محیطه ومجاله 
ـــــى إعـــــادة النظـــــر فـــــي مهمـــــة تســـــیر مقـــــاهي الانترنیـــــت والفضـــــاء* ـــــة إل ات العمومی

متخصصــون فــي مجــالات اجتماعیــة تشــرف علــى توجیــه و تــأطیر مســتخدمي الانترنیــت 
بدلا على التركیز على الربح المادي 
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: مراجع الدراسة 
.. الشباب والتحدیات الثقافیة وطرق الوقایة والعلاج. فرحان ، إسحق أحمد .1
مكــان النشــر –ي فــي العلــوم الاجتماعیــةتــدریبات علــى منهجیــة البحــث العلمــ–رشــید زرواتــي .2

2000الجزائر –غیر مبین 

دیـــوان المطبوعـــات -منـــاهج البحـــث العلمـــي فـــي علـــوم الإعـــلام والاتصـــال–أحمـــد مرســـلي .3
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