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 إىداء
 

الذ من تحلو الحياة إلا بطاعتو كلا يطيب العيش إلا برضاه كلا يبارؾ العمل إلا بشكره الله            
العلي القدير 

"  كاخفض جناح الذؿ من الرحمة كقل رب ارحمهما كما ربياني صغتَا:"الذ من قاؿ فيهما عز كجل       
. صدؽ الله العظيم 

   الذ من احمل اسمو .... الذ من علمتٍ العطاء بدكف انتظار .... الذ كل من كللو الله للهبة ك الوقار     
كغدا  ...ارجوا من الله اف يسكنو فسيح جنانو كستبقى كلماتو لصوما اىتدل بها اليوـ ..... بكل افتخار    

. ابي العزيز .. كالذ الابد ....
 ..الذ من علمتتٍ معتٌ الحياة ....الذ اكؿ من نطقت شفتام باسمها ... الذ من حملتتٍ كىنا على كىن

الذ مثلي الاعلى في الصبر ك العطاء  كالتضحية حفظها الله كأطاؿ  .... من كاف دعاؤىا سر لصاحي     إلذ
. امي الغالية ....الذ التي لا يستطيع انصافها مهما كصف ... في عمرىا 

....  الذ كل من سالعوا في لصاحي .. الذ قواـ عزلؽتي ....  من كانوا سندم في الحياة  إلذ
.  كأخواتي حفظهم الله الذ كل فرد عائلتي كل باسمو أخواتي

.....    كل من لو مكانة في قلبي إلذ....  كل من سندني كأعانتٍ       إلذ
...  الدرب الجامعي أصدقاء كل إلذ زميلبتي كزملبئي كل باسمو إلذ

.....  من نسيهم قلبي كلد ينساىم قلبي إلذ...  الر الختَ كالنجاح أحب كل من                  إلذ 
 كأستاذة  تحمل عناء تعليمي اطلب من العلي القدير  أستاذ كل إلذ

.  لغازيهم عتٍ كل الختَ أف

                                                      مروة
  



                                                                         
 

II 
 

 إىداء
       الحمد لله الذم بذكره تطمئن القلوب ك تتم بو الأعماؿ،  فالحمد لله ك الشكر لله 

 . الذم كفقتٍ لإلصاز ىذا العمل

                         إلذ من ربياني صغتَا ككقفا معي دائما في السراء ك الضراء ك لد يفارؽ دعائهما

 . (أمي ك أبي)........  خطوات حياتي  حفظهم الله

 .أخواتي ك أخي.. إلذ عزكتي ك سندم في الحياة

 .أبناء أخوتي........... إلذ كل براعم العائلة

               إلذ زملبئي بالعمل الذين شجعوني دائما ك كقفوا بجانبي ك سالعوا في دفعي إلذ الأماـ 

 .خاصة أعضاء مكتب المحاسبة

              إلذ زملبء الجامعة الذين عرفتهم خلبؿ ىذا الدوسم ك كانوا نعم زملبء ك أصدقاء 

 .   كاخص بالذكر زميلتي ك صديقتي في الصاز ىذا العمل 

          إلذ كل من عرفتهم خلبؿ ىذا الدوسم ك لد يبخلوا علي بالنصح ك التوجيو
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III 
 

 
 

  الشكر
 

   أف لوأسفبهذا العمل الدتواضع،ك القياـ في كالتسديد التوفيق من يناعل بو انعم الذم لله الحمد      
 .إتدامو على كمن أعاف كقارئو، كاتبو، بو ناينفع كأف الكريم، لوجهو خالصا يكوف 

                     نعم ناؿ من كاف إلذ العرفاف معاني كأسمى الشكر بأعظم تقدـف أف الدقاـ ىذا في ناؿ يطيب كما    
دعم   من قدمو لدا  خمقاني بدر الزماف الأستاذ إلذ كالمحفز كالدوجو الدعلم

 .النور إلذ العمل ىذا لإخراج  كنصح  كتوجيو
 

ىذه الدذكرة،  مناقشة بقبوؿ تفضلهم على الدناقشة، لجنة أعضاء الكراـ الأساتذة شكرف كما      
الدشوار الدراسي،  طواؿ الكراـ الأساتذة كل شكرفك كالتقدير، الشكر كل فلهم            

 .قريب أك بعيد من سواء ناساعد من ككل 
 

الدؤسسات ك مكاتب المحاسبة   إلذ كالاحتًاـ الشكر زيلأف نتقدـ بج الأختَ في نسي فلا كما        
 .الدساعدة لنا يد قدمت  التي

 

خديجة + مروة   
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 ممخص الدراسة 

عليها، كمسالعة  ىذه  الدؤثرة كالعوامل  المحاسبي الأداءجودة  مفاىيم  التعرؼ علىإلذتهدؼ ىذه الدراسة        
  كقد تم.الجزائرية البيئة في عينة من المحاسبيتُ  نظر كجهة من خلبؿ كذلك العوامل قي تحستُ جودة العمل المحاسبي

 المحاسبتُ(المحاسبتُ  على عينة من توزيعها كقد تم ثلبث لزاكر، تتضمن استبانة تصميم خلبؿ من الدعلومات تجميع
 الإحصائية الأساليب باستخداـ تحليلها تم البيانات كبعد جمع،  )الدعتمدين كالمحاسبتُ المحاسبتُ الخبراء الأجراء،
 .الدلبئمة

 العوامل أف على توافق  )عينة الدراسة(المحاسبتُ  جميع  أفأبرزىا لرموعة من النتائج إلذكقد توصلت الدراسة        
 الخبرة الدهنية،  المحاسبي بدرجات متفاكتة كحيث كاف كل من التأىيل العلمي،الأداء جودة على تؤثر الدراسة لزل

 .نظم الدعلومات المحاسبيةتألية عاـ يليو  بشكل  المحاسبيالأداءجودة  على الدؤثرة العوامل الالتزاـ بأخلبقيات الدهنة أىم
 . مهنية، أخلبقيات الدهنة، تألية نظم لزاسبيةخبرة ،جودة الأداء المحاسبي، تأىيل العلمي :الكممات المفتاحية

Résumé:  
Cette étude vise à identifier les concepts de la qualité de la performance comptable et les 

facteurs l’affectant, ainsi que la contribution de ces facteurs à l’amélioration de la qualité du 

travail comptable. À travers le point de vue Un échantillon de comptables dans l'environnement 

algérien. Les informations ont été collectées au moyen d’un questionnaire à trois volets,Ils ont 

été distribués à un échantillon de comptables ( Comptables Payeurs, Experts comptables Et des 

comptables agréés )  Et après la collecte des données ont été analysées à l'aide de méthodes 

statistiques appropriées. 

Et nous sommes arrivés dans cette étude à plusieurs résultats, y compris: Tous les 

comptables (Échantillon d'étude) conviennent que les facteurs considérés affectent la qualité de 

la performance comptable À des degrés divers ,et La qualification professionnelle, l'expérience 

professionnelle et d'engagement à l'éthique professionnelle sont les facteurs les plus importants 

pour la qualité de la performance comptable en général Suivant Systèmes d'information 

comptable informatisés. 

Mots clé : Qualité de la performance comptable, La qualification professionnelle, l'expérience 

professionnelle, l'éthique professionnelle, Systèmes d'information comptable informatisés. 

  



                                                                         
 

V 
 

 قائمة المحتويات
 قائمة المحتويات رقم الصفحة

I الإىداء 
III الشكر 
IV الدلخص 
V قائمة المحتويات 

VII قائمة الجداكؿ 
VIII قائمة الأشكاؿ البيانية 
IX قائمة الدلبحق 
مقدمة  أ

 الإطار الدفاىيمي للجودة ك الأداء المحاسبي: الأكؿالفصل  
  تدهيد 02
الأدبيات النظرية :الدبحث الأكؿ 03
مفاىيم عامة حوؿ الجودة ك المحاسبة : الدطلب الأكؿ 03
العوامل الدؤثرة على جودة الأداء المحاسبي :الدطلب الثاني 08
العلبقة بتُ العوامل الدؤثرة ك جودة الأداء المحاسبي :الدطلب الثالث 15
الأدبيات التطبيقية :الدبحث الثاني 18
عرض الدراسات السابقة :الدطلب الأكؿ 18
تقييم الدراسات السابقة :الدطلب الثاني 26
العوامل الأكثر تحديدا على جودة الأداء المحاسبي في الدراسات السابقة :الدطلب الثالث 28
خلبصة   30

 دراسة  ميدانية للعوامل الدؤثرة على جودة الأداء المحاسبي: الفصل الثاني  
  تدهيد 32
الطريقة ك الإجراءات الدتبعة في الدراسة الديدانية :الدبحث الأكؿ 33
عرض الاستبياف :الدطلب الأكؿ 33
التحليل الوصفي لخصائص العينة الددركسة :الدطلب الثاني 37
عرض ك تحليل نتائج الدراسة : الدبحث الثاني 43



                                                                         
 

VI 
 

كصف إجابات عينة الدراسة :الدطلب الأكؿ 43
اختبار فرضيات الدراسة :الدطلب الثاني 49
تحليل نتائج الدراسة الإحصائية  : الدطلب الثالث 54
خلبصة   55
الخاتدة  57
الدصادر ك الدراجع  61
الدلبحق  66
 الفهرس 80

 

 

 



                                                                         
 

VII 
 

 قائمة الجداول
 رقم الصفحة عنواف الجدوؿ رقم الجدوؿ

 7 آليات تطوير مهنة المحاسبة 01 -01
 29 ملخص لأىم العوامل الدؤثرة على جودة الأداء المحاسبي  02 -01
 35 الإحصائيات الخاصة بالاستبياف 03 -02
 35 يوضح ثبات الاستبانة 04 -02
 36 مقياس ليكارت الثلبثي 05 -02
 36 لرالات الاتجاه الآراء 06 -02
 37 توزيع أفراد العينة حسب العمر  07 -02
 38 توزيع أفراد العينة حسب الدؤىل الدهتٍ ك العلمي  08 -02
 39 توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة  09 -02
 40 توزيع أفراد العينة للمحاسب الدستقل  10 -02
 41 توزيع أفراد العينة حسب الخبرة الدهنية 11 -02
 43 نتائج إجابات أسئلة المحور الأكؿ حوؿ توفر المحاسبتُ على التأىيل العلمي الدناسب 12 -02
 45 نتائج إجابات أسئلة المحور الثاني حوؿ تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية  13 -02
 47   نتائج إجابات أسئلة المحور الثالث حوؿ التزاـ بأخلبقيات مهنة المحاسبة  14 -02
 49 نتائج اختبار التوزيع الطبيعي 15 -02
 51 نتائج اختبار كريسكاؿ كاليس لدتغتَ الدؤىل العلمي 16 -02
 52 نتائج اختبار كريسكاؿ كاليس لدتغتَ الوظيفة 17 -02
 53 نتائج اختبار كريسكاؿ كاليس لدتغتَ الخبرة الدهنية 18 -02
 

  



                                                                         
 

VIII 
 

 قائمة الأشكال البيانية
 رقم الصفحة عنواف الشكل البياني رقم الشكل

 38توزيع النسبي لأفراد العينة حسب العمر  01 - 02
 39 ؤىل الدهتٍ ك العلميتوزيع النسبي لأفراد العينة حسب الد 02 - 02
 40 لوظيفةتوزيع النسبي لأفراد العينة حسب ا 03 - 02
 40 لمحاسب الدستقلتوزيع النسبي لأفراد العينة  04 - 02
 41  حسب الخبرة الدهنيةتوزيع النسبي لأفراد العينة  05 - 02
 50 نتائج اختبار التوزيع الطبيعي 06 - 02



                                                                         
 

IX 
 

 قائمة الملاحق
رقم الصفحة  لحقعنواف الد لحقرقم الد

 66 استمارة الاستبياف  .1
 69 قائمة الأساتذة المحكمتُ  .2
 69 كركمباخ اختبار ثبات الفا  .3
 الدهتٍ ك العلمي ، ؿالتكرارات ك النسب الدئوية لأفراد العينة بالنسبة للعمر، الدؤه  .4

 الوظيفة،الخبرة الدهنية
69 

 70 التكرارات ك النسب الدئوية لإجابات عينة الدراسة للمحور الأكؿ  .5
 73 الدتوسط الحسابي ك الالضراؼ الدعيارم الدتعلق بإجابات عينة الدراسة للمحور الأكؿ  .6
 73 التكرارات ك النسب الدئوية لإجابات عينة الدراسة للمحور الثاني  .7
 75 الدتوسط الحسابي ك الالضراؼ الدعيارم الدتعلق بإجابات عينة الدراسة للمحور الثاني  .8
 76 التكرارات ك النسب الدئوية لإجابات عينة الدراسة للمحور الثالث  .9

 77 الدتوسط الحسابي ك الالضراؼ الدعيارم الدتعلق بإجابات عينة الدراسة للمحور الثالث  .10
 78 سمرنوؼ – ركؼكغكولد اختبار الطبيعي التوزيع اختبار  .11
 78  لدتغتَ الدؤىل العلميkruskul wallisاختبار كريسكاؿ كاليس   .12
 78  لدتغتَ الوظيفةkruskul wallisاختبار كريسكاؿ كاليس   .13
 78  لدتغتَ لدتغتَ الخبرة الدهنيةkruskul wallisاختبار كريسكاؿ كاليس   .14

 

 



                                                                         
 

 

 

 المقدمــة

 



                                                                         ةػػػػػمقدـ
 

 أ
 

 
: توطئة

 كنظاـ بدكرىا قيامها في       لقد تطورت أىداؼ المحاسبة عبر مستَتها التارلؼية كلد يعد ينحصر ىدؼ المحاسبة
 الحالر عصرنا في أىدافها  بل تطورت الدشركع، أصحاب حقوؽ حماية في لوظيفتها تكريسان  المحاسبية السجلبت لدسك

 الدناسبة بالدعلومات الدصلحة ذات الإطراؼ تزكيد الرئيسي ىدفو للمعلومات كنظاـ كظيفتها الدستجدة تؤدم كي
.  القرارات لاتخاذ

في ظل ىذه التطورات تبدؿ  الدكؿ  جهود كبتَة لتحستُ  مهنة المحاسبة من أجل تحستُ جودة الدعلومات التي        
كالجزائر كغتَىا ، البيئة الاقتصادية تقدمها التقارير الدالية كفق معايتَ منظمة ،كتطويرىا لتتلبءـ مع التطورات الحاصلة في

من الدكؿ تسعى إلذ تطوير مهنة المحاسبة من خلبؿ مؤسساتها علمية ك تكوينية في لراؿ المحاسبة لرفع من جودة 
 يػػونػػيػػو سػػنػػة 29  لػػػػوافقالد 1431 رجػب عػػاـ 16 الدؤرخ في 10/01العمل المحاسبي، كقد كاف لصدكر القانوف 

نقطة انطلبؽ للنهوض بالدهنة  كتقديم خدمات مهنية مستمرة   الدتعلق بتنظيم مهنة المحاسبة كالدراجعة في الجزائر2010
 كجود قصور بالدهنة على كافة الدستويات سواء  إلذأظهرت العديد من الدراسات  من الجودة حيثة درجة عالر كعلى
كعلى  ،تعتٍ بكفاءة المحاسبيتُ كتأىيلهم كدرجة التزامهم بالأخلبقيات الدهنة مستول الدؤسسات الدهنية التي على

التغلب على ىذا  كمن اجل مستول تطور نظم الدعلومات المحاسبية كدرجة فهم الدستخدمتُ للمعلومات المحاسبية،
القصور استوجب ضركرة تحديد العوامل الدؤثرة في بيئة العمل المحاسبي كمدل مسالعتها في تطوير الأسس كالدعايتَ التي 

 .ينبغي تطبيقها عند إعداد الدعلومات كالتقارير الدالية في الجزائر
جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية من جاءت ىذه الدراسة لتبرز العوامل الدؤثرة على ىذا الدنطلق  كمن       

: خلبؿ بلورة الإشكالية الرئيسية للدراسة كما يلي

 :الإشكالية الرئيسية
ما ىي العوامل الدؤثرة على جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية ؟   -

 :كبناء على ىذه الإشكالية نطرح الأسئلة الفرعية التالية     
  على جودة أدائهم في البيئة الجزائرية ؟  للمحاسبتُ التأىيل العلمي الدناسبما مدل تأثتَ  .1
 تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية على جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية ؟ما مدل تأثتَ  .2
 أخلبقيات مهنة المحاسبة على جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية ؟ ما مدل تأثتَ  .3

 :فرضيات الدراسة
: استنادا إلذ مشكلة الدراسة كأسئلتها الفرعية  تدت صياغة الفرضيات الرئيسية التالية     
يوجد تأثتَ ىاـ ذك دلالة إحصائية للتأىيل العلمي للمحاسبتُ على جودة أدائهم ؟    -1
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  نظاـ الدعلومات المحاسبية على جودة الأداء المحاسبي ؟لتأليويوجد تأثتَ ىاـ ذك دلالة إحصائية  -2
 أخلبقيات مهنة المحاسبة على جودة الأداء المحاسبي ؟ للبلتزاـ بيوجد تأثتَ ىاـ ذك دلالة إحصائية  -3

  :مبررات اختيار الموضوع
 : إلذ الدراسة موضوع اختيار أسباب ترجع  

تخصصي؛  ضمن دخلكم المحاسبة بمجاؿ كونو موضوع  -
 ؛تطويرىا سبل إلذ كالتوصل مشاكلها كدة الأداء المحاسبي لدعرفةلج تقييم بعملية القياـ لزاكلة -

كوف اغلب الأدبيات تناكلت موضوع الجودة من  البحث بهذا المجاؿ لذذه الدواضيع كالرغبة في الديوؿ الشخصي -
 لزافظي الحسابات للؤعماؿ الدناطة بهم كلد يتناكلوا موضوع جودة  أداءجانب لزافظي الحسابات بمعتٌ جودة 

الذم يتسم بالجودة كتتوفر فيو   العمل المحاسبيلأفجودة التدقيق   منرأيناىا أىملمحاسبيتُ كالتي ؿ الأداء
الخصائص الجيدة من التزاـ بالدعايتَ كالقوانتُ كتأىيل المحاسبيتُ ينعكس تأثتَه بشكل جيد على العمل المحاسبي 

 في اتخاذ الآخرين المحاسبية مفيدة للئدارة كالدستخدمتُ الأقساـالصادرة عن  كالتقارير كبذالك تكوف الدعلومات
 .القرار الدناسب

 :أىداف الدراسة
تسعى ىذه الدراسة إلذ تحقيق جملة من الأىداؼ تتمثل فيما    بالإضافة إلذ ىدؼ الإجابة عن إشكالية الدراسة 

: يلي
 ؛التعرؼ على مفهوـ  جودة الأداء المحاسبي -1
 لا كىذا الدراسات السابقة تناكلتها كالتيجودة الأداء المحاسبي  على الدؤثرة الأساسية العواملالتعرؼ على  -2

 كمناقشة أبحاثا مستقلة لذا يفرد أف ضركرة إلذ الأكلذ بالدرجة يرجع كإلظا الأخرل العوامل ألعية يعتٍ عدـ
 ؛مدل تأثتَىا

خركج بتوصيات كنتائج التي تساعد في تحستُ كفاءة أداء المحاسبتُ بما لػقق مستول معقوؿ من لزاكلة لل -3
 .جودة العمل المحاسبي 

: أىمية الدراسة
     تأتي ألعية الدراسة من ألعية الدشكلة التي تم طرحها مقدما إذ يهتم بالدنطقة البحثية الدهنية في حقل المحاسبة 

كترجع  ألعية ىذه الإشكالية إلذ ألعية جودة  للوصوؿ إلذ العوامل الدؤثرة في جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية،
العمل المحاسبي كالذم يهم الأطراؼ الدستفيدة من لسرجات ىذه العملية التي تتعامل مع الشركة كالذين يعتمدكف على 
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ىذه الدخرجات في اتخاذ قرارات كرسم السياسات كبتأكيد فإف جودة الأداء المحاسبي مصلحة مشتًكة لجميع الأطراؼ 
.  الدستفيدة من لسرجات العمل المحاسبي

 :البحث حدود
 :التالر النحو على الدراسة نطاؽ يكوف    

 لزاسب، خبتَ (الدستقلتُ المحاسبتُ من عينة كرقلة على بولاية للدراسة التطبيقي الجانب إجراء تم :المكانية الحدود
 .الأجراء ، كالمحاسبتُ)معتمد كلزاسب

 . 2019/2018الجامعية السنة  من كأفريل مارسم خلبؿ شهر الدراسة ىذه الصاز تم :ـةالزماني دودـالح
 التأىيل العلمي، الأخلبقيات كتألية المحاسبة: تناكلت الدراسة العوامل التالية: الحدود الموضوعية

: المستعممة والأدوات البحث منيج
 الذم الوصفي على الدنهج دراستنا في سنعتمد كمنو إتباعو، الواجب الدنهج تحدد التي ىي الدوضوع طبيعة إف     

 :الدوضوع  طبيعة مع يتلبءـك مناسبا رأيناه 
عرض الأدبيات المحاسبية التي تتناكؿ الجوانب الأساسية للموضوع كما أفرزتو نتائج البحوث في : الدنهج الوصفي -

 لرلبت، بالإضافة إلذ استخداـ ، ملتقيات، ىذا المجاؿ كالتي يتم الحصوؿ عليها من مصادرىا سواء كانت كتب
. شبكة الانتًنيت

 المحاسبتُ عينة من  الاستبياف الدوزع علىالديدانية لاستماراتتحليل نتائج الدراسة من خلبؿ : دراسة ميدانية -
 Excel2007.برنامج البحث في الدستخدمة كالأدكات الدعتمدين، كالمحاسبتُ المحاسبتُ الخبراء الأجراء،

 .SPSS22.0ك

 :البحث صعوبات
 القوانتُ الدتعلقة إلذ بالإضافة العلمية كالدلتقيات الدقالات على نركز جعلنا الدوضوع لشا تناكلت التي قلة الكتب -

للدراسة؛   النظرم الإطار بناء في الدهنة بتنظيم
 ؛ موضوع جودة الأداء المحاسبي لؽثل المحاسبة ككلشساعة  -
  .صعوبة استًجاع استمارات بسبب انشغاؿ مكاتب المحاسبة بإعداد الديزانيات السنوية -

  :البحث  ىيكل
تطرؽ إلذ الإشكالية ك الفرضيات  تم الدقدمة، حيث في كالخاتدة الدقدمة إلذ إضافة فصلتُ إلذ البحث تقسيم تم    

 كالذم النظرم الجانب فيو تناكلنا الأكؿ الفصل، أما في  الدستعملة الأدكاتكأىداؼ الدراسة كألعيتها كمنهج البحث ك
 الأداء حوؿ الجودة كالمحاسبة كالعوامل الدؤثرة على جودة الأساسية جل الدفاىيم إلذ يتطرؽ  الأكؿ،مبحثتُ على لػتوم

 الفصل، ك أختَا الدراسة  بمجاؿ الدتعلقة السابقة الدراسات أىم فيو نتناكؿ الثاني  الدبحثك، المحاسبي كعلبقة بينهما
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 في الدتبعة كالإجراءات الطريقة نتناكؿ الأكؿ الدبحث فيؼمبحثتُ، كذلك كيشمل الديدانية بالدراسة  الدتعلقالثاني
 للخاتدة التي تطرقنا الاستبياف،كفي الختاـ  نتائج كمناقشة كتحليل بعرض نقوـ الثاني الدبحث في أما الدراسة الديدانية،

 .لدراسة كأىم التوصيات كأفاؽ الدراسةا فيها نتائج فرضيات تناكلنا 
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 :تمييـد

          بسبب الدشاكل كالأضرار التي توصلت لذا الشركات من أضرار مادية ناتجة عن ضعف في 
مستول الأداء المحاسبي في ىذه الشركات نتيجة عدـ الالتزاـ المحاسبتُ بالدعايتَ المحاسبية كعدـ توافر 

الدؤىلبت العلمية كالعملية كالالتزاـ بأخلبقيات مهنة المحاسبة  لأداء الأعماؿ الدناطة بهم  كعدـ الاىتماـ 
بتطبيق الأنظمة الدعلومات المحاسبية بصورة صحيحة ىذا بدكره قد انعكس على جودة الدعلومات 

حيث ،  كتساعد في اتخاذ القرارات رشيدةالتي تتعامل معهم  الشركةالمحاسبية  التي تقدمها للمستفيدين 
تبنت العديد من الدراسات مداخل لستلفة يتم من خلبلذا تطوير مهنة المحاسبة بغية الوصوؿ إلذ إطارات 

مهنية ترتقي بالأداء المحاسبي لضو أعلى مستويات من عدة جوانب كفي بيئات لستلفة كلتوضيح ىذا 
  خلبؿفـ جودة الأداء المحاسبي حوؿإلقاء نظرة عن قرب  الفصل ىذا خلبؿ فـالسياؽ سنحاكؿ 

  :يلي كما تقسيمو تم حيث عليها؛ الدؤثرة العوامل ىم بالجودة كالمحاسبة كسبل تطويرىا  كأتعريف

 النظرية لأدبيات ا:الأكؿ الدبحث
 التطبيقية الأدبيات :الثاني الدبحث
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 الأدبيات النظرية : المبحث الأول  
 كالتعاريف الدختلفة لجودة الأداء المحاسبي ككذا فاىيمالد  جلسوؼ لضاكؿ من خلبؿ ىذا الدبحث التطرؽ إلذ     

  .بتُ كل من ىذه العوامل كجودة الأداء المحاسبيكالعلبقة أىم العوامل الدؤثرة على جودة العمل المحاسبي 
مفاىيم عامة حول الجودة  والمحاسبة  : المطمب الأول 

الجودة كألعيتها ككذا المحاسبة كسبل تطويرىا للتطرؽ في الأختَ  مفهوـىذا الدطلب بتقديم      سوؼ نستهل في 
 . لدفهوـ شامل حوؿ جودة الأداء المحاسبي

  عموميات حول الجودة :لأولاالفرع 
     تعتبر الجودة ىدؼ أساسي تسعى إليو الدؤسسات لدا لذا من دكر في عمليات التنمية كالتطوير، كالجودة بمفهومها 

الواسع تتضمن جودة العمليات بالإضافة إلذ جودة الدنتج كترتكز على العمل الجماعي كتشجيع مشاركة العاملتُ 
 .كاندماجهم

 الجودة تعريف:   أولا 
 : لقد تعددت تعاريف الخاصة بالجودة نذكر منها 

الجودة لغة من جاد كأصلها لغود إجادة كجاد جودا كتجويدا كلذا معاني في اللغة كلها تدكر حوؿ التحستُ  -
 .1كالتجميل كالإتقاف كالدقة الحاصلة فيو فنقوؿ أجاد أم أحسن، فلبف عمل فأجاد أم عمل فأحسن 

 عرفها عمر كصفي عقيلي بمعناىا العاـ على أنها إنتاج الدنظمة لسلعة أك تقديم خدمة بمستول عالر من الجودة  -
الدتميزة تكوف قادرة من خلبلذا على الوفاء باحتياجات كرغبات عملبئها، بالشكل الذم يتفق مع توقعاتهم 
كتحقيق الرضا كالسعادة لديهم، كيتم ذلك من خلبؿ مقاييس موضوعة سلفا لإنتاج السلعة أك تقديم الخدمة 

 2.كإلغاد صفة التميز فيهما
كالجودة تعتٍ الإتقاف كما تعتٍ  (درجة أك مستول من التميز) كما عرفها قاموس أكسفورد الأمريكي على أنها  -

  .3في التحستُ الدتقن كفق مستويات الإتقاف كالتحستُ العالية مع مراعاة التفوؽ كالفوقية كالإبداع
تحقيق أفضل النتائج كالدنتجات كيفا ككما من خلبؿ أعلى مستويات الإتقاف )كعرفت أيضا على أنها  -

 .4كالتحستُ البشرية كالإدارية كالفنية كالإجرائية كالآلية كأقصاىا

 
                                                           

 .18،ص2015،دار الكتب ك الوثائق القومية،الطبعة الأكلذ،مصر،ةإدارة الجودة الشاملابتساـ حسن عبد الدقصود، (1
 .20ص،2009،عماف،4،دار كائل للنشر،الطبعة إدارة الجودة الشاملة مفاىيم و تطبيقاتلزفوظ أحمد جودة،( 2
 .19،ص مرجع سابق ابتساـ حسن عبد الدقصود،  ( 3 

 .19،ص نفسو ( 4
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 أىمية اعتماد الجودة : ثانيا

الأخر  كيكمل كل منهما  فيهاف تندلراأبل لغب ، الإدارةم مؤسسة بمعزؿ عن ألا لؽكن تطبيق الجودة في      
   1.ىا  التي تسعى الدؤسسة لتحقيقالأىداؼ أىمدارة كمن لإتكوف الجودة جزء من خطة اك

كاعتبار  (الأىداؼ كالتخطيط كالتنفيذ  )يزداد الاىتماـ بالجودة من خلبؿ اىتماـ الإدارة العليا بها من حيث      ك
 :2الجودة من مسؤكلية جميع أفراد الشركة كتعتمد الجودة من خلبؿ الآتي 

إدراؾ ألعية الجودة بصفتها ىدفا استًاتيجيا على مستول الشركة كتوكيد ألعية عمل الشيء صحيحا من الدرة . أ
 الأكلذ؛ 

لاف ثقافة المجتمع تشكل عملب مهما باتجاه  (خصائص كالدسؤكلية كتنفيذ )تكوين بنية بشرية تدرؾ الجودة . ب
 تطبيق الدفاىيم الحديثة للجودة؛ 

 . إدراؾ ألعية مفهوـ التحستُ الدستمر للجودة كمقاييس الأداء الدقارف في تطوير مستول الجودة. ت

: المحاسبة و سبل تطويرىا: الفرع الثاني
 أدت إلذ ظهور الحاجة إلذ كقانونيةلقد نشأت المحاسبة كتطورت فركعها بتفاعل عوامل اقتصادية كاجتماعية       

 معينةمعرفة نتائج نشاط الدؤسسة خلبؿ فتًة  خدمات المحاسب الدتخصص في تقديم الدعلومات، التي تساعد على
 3.   كتساعد الإدارة في ترشيد اتخاذ القراراتمعتُكتوضح مركزىا الدالر في تاريخ 

  :تعريف المحاسبة: أولا
الفتٍ  الإبداع تحقيق الاستًشاد بها في يتم كمعايتَ ككظائف كأىداؼ كمبادئ كفركض مفاىيم تحكمو      علم

ذلك  كيتم كالاجتماعية، الاقتصادية الأحداث كقياس الدعاملبت تحليل طريق عن المحاسبية الدكرة مراحل لتطبيق
 معلومات لزاسبية شكل على نتائجها كاستخلبص كتشغيلها البيانات إدخاؿ من المحاسبي النظاـ مراحل في تجسيدا
 4.كاتخاذ القرارات الأداء كتقويم كالرقابة التخطيط أجل من مستخدميها إلذ تقدـ لكي مالية قوائم في تصاغ

 
 

                                                           

 .47ص،مرجع سابقابتساـ حسن عبد الدقصود،  ( 1
 .277ص ،2014، 6،العدد (الجامعة العراقية  ) ،لرلة دنانتَ العوامل المؤثرة في جودة الأداء المحاسبيزينب عبد الدائم مهدم ،  ( 2
 .277ص  ،نفسو ( 3
،مذكرة ماستً في علوـ الدالية كلزاسبية تخصص لزاسبة ك جباية معمقة،جامعة فعالية الأداء المحاسبي في ظل النظاـ الماليحسن منصورم،( 4

 .3ص ،2013كرقلة،
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  :سبل تطوير مينة المحاسبة: ثانيا
 كانصبت جل دراساتهم  ،البالغة لدهنة المحاسبة فلقد أىتم الكثتَ من الأكادلؽيتُ كالدهنيتُ بتطويرىا  نظرا لألعية     

كاختلفت أرائهم كاتجاىاتهم  إلذ إطارات مهنية ترتقي بالأداء المحاسبي لضو أعلى الدستويات، كأبحاثهم بغية الوصوؿ
حوؿ آليات تطوير مهنة المحاسبة فالبعض يرل أف تطوير الدهنة يكوف من خلبؿ استخداـ الدعايتَ المحاسبية الدكلية 

كالبعض الأخر اعتقد أف التطوير يتم من خلبؿ نقل التقنيات المحاسبية عبر الشركات الدتعددة الجنسيات لشا ينتج عنو 
زيادة خبرة المحاسبتُ، كىناؾ آخركف يركف أف تطوير الدهنة يتم من خلبؿ مؤسسات التعليم المحاسبي انطلبقا من 

 1:اتجاىتُ 
أف التطوير يتم من خلبؿ العملية التعليمية عن طريق تطوير مناىج التعليم المحاسبي ككضع معايتَ : الاتجاه الأوؿ

لقبوؿ الطلبة في أقساـ المحاسبة بالجامعة فتطوير العملية التعليمية ككسائلها سوؼ ينتج عنو حتما لسرجات مؤىلة 
. علميا كعمليا

أف التطوير يأتي من خلبؿ دكر المحاسب في النشاط الاقتصادم كدكره في المجتمع  فبالتالر لابد من   :الاتجاه الثاني
 لإبراز المجاؿ ىذا في المحاسبية الدهنة كالاتحادات الجمعيات كقد نشطت، عملية إعادة تقييم الدهنة كالبحث عن مقوماتها

 تناكؿ من أكؿ يعّد الذم (Scoot 1970 )نظر  كجهة المحاسبتُ، فمن أداء رفع كفاءة في الدهنة مقومات ألعية
 متطلبات تلبي لكي المحاسبية الدعلومات تطوير يتطلب الأمر أف يرل فإنو النامية الدكؿ في المحاسبة مهنة تطوير موضوع

 لرموعة في تتمثل الثانية الجهة كمن جهة، من للشركات العامة كالخارجيتُ الداخليتُ المحاسبية التقارير مستخدمي
. 2المحاسبي للتعليم معايتَ على مبتٍ منهج كجود خلبؿ يأتي من ىذا كاف المحاسبة، عمل تنظم التي كالقوانتُ التشريعات

 :3كالآتي ىي المحاسبة مهنة لتطوير كالآليات السبل أىم كمن
 .؛كتطويرىا الدهنة بتنظيم الدتعلقة القوانتُ تنفيذ 
 . ؛كالشفافية للئفصاح كقواعد قوانتُ كضع 
 . ؛عملها كتطوير مهنية لزاسبية ىيئة إنشاء 
 . ؛الدهنية للممارسة معايتَ تضع أف الدهنية الدنظمات على 
 . ؛القانوني كالدراجع المحاسب دكر ألعية على لتأكيد الوسائل كل استخداـ 
 . ؛استخدامها ككيفية بألعيتها المحاسبية الدعلومات مستخدمي كعي زيادة 
 . ؛مستمرة بصورة كتحديثها المحاسبي التعليم مناىج تطوير ضركرة 

                                                           

 ،لاستثماريةامساىمة مقومات مهنة المحاسبة في رفع كفاءة المحاسبين لترشيد القرارات مدى جابر حسن الدنصور،عماد عبد الستار الدشكور،( 1
. 7ص،2012، 3،العدد1لرلة الإدارة ك الاقتصاد ،المجلد 

 .8  ،ص مرجع سابق ،  جابر حسن الدنصور( 2
 مذكرة ،غزة قطاع في العاملة الشركات في للمحاسبين والتكنولوجي المهني التأىيل بين المحاسبة مهنة تطور واقع مدكخ، كامل لزمد خياـ ( 3

. 31-29ص .،ص2014 ،فلسطتُ غزة، الإسلبمية، الجامعة كالتمويل، المحاسبة في ماجستتَ
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 . ؛الشركات بهذه المحاسب كدكر مؤسساتهم في المحاسبة مهنة كمفهوـ بدكر الشركات أصحاب كعي زيادة 
 القواعد  ككضع للمهنة، الدمارستُ بها يتحلى أف يتعتُ التي لسلوكيات كاكالآداب الدهنة بأخلبقيات الاىتماـ

 ؛بها كالالتزاـ لتطبيقها اللبزمة كالضوابط
 الدهنة تطوير في يساىم بما كالدكلية العربية الدهنية المحاسبية الدنظمات مع التواصل ضركرة. 

 ك الذدؼ من كل آلية ك ،ث التي تناكلت الآليات الدعتمدة في تطوير مهنة المحاسبةالبحو أىم يوضح لرالتا كالجدكؿ
 .الدهنة دكرىا في تطوير
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 المحاسبة مهنة تطوير آليات : ( 01-01 )جدوؿ رقم 

الذدؼ الآلية الدعتمدة الباحث الرقم  

 1997 الرحيلي  1

 المحاسبة لتطوير مراكز إنشاء  -
 المحاسبية الدشاكل تشخيص  -
 للتطوير اللبزمة الإجراءات كصف  -
 المحاسبي كالتدريب التعليم تحستُ  -

 بأداء الارتقاء
 المحاسبتُ

2  
Sterling 2001 - ك الجنسية الدتعددة الشركات عبر المحاسبية التقنيات نقل 

 الدهنية الدنظمات
 

 المحاسبة مهنة تطوير

3  Perera 1989 

 الدهنة احتياجات لتحديد كبحوث دراسات  -
 الاقتصادم التطوير عملية في الدهنة دكر تحديد  -
 الدهنة لتطوير إطار إلغاد  -
 الشخصية الدهارات لرفع المحاسبتُ تدريب  -

 الدهنة تطوير

4  Holzeré& Chandler 
2000 

  :يلي ككما  المحاسبي التعليم مؤسساتتطوير 
 المحاسبة أقساـ في للقبوؿ معايتَ كضع -
 المحاسبي التعليم مناىج كتحديث تغيتَ -
 التغيتَ في النظم منهج اعتماد -
 المحاسبي التعليم في كالأخلبقية السلوكية النواحي إدخاؿ -

 كفؤ لزاسب

 الدكلر الاتحاد  5
 2003للمحاسبتُ

 :منها ذكرفك المحاسبي التعليم معايتَ -
 الدهنية المحاسبة تعليم برنامج في الدخوؿ متطلبات :01معيار -

 الدهنية المحاسبة تعليم برامج لزتول: 02 معيار
 الدهنية الدهارات: 03 معيار -
 الدهتٍ كالسلوؾ كالأخلبؽ القيم :04 معيار -
 العملية الخبرة متطلبات :05 معيار -
 الدهنية كالقدرات الكفاءة تقويم: 06معيار -

 المحاسبتُ تطوير

 رفع في المحاسبة مهنة مقومات مساىمة مدى الدشكور، الستار عبد الدنصورم،عماد حستُ جابر :المصدر
 .2012، 03 العدد ، 01المجلد،لرلة الإدارة ك الاقتصاد الاستثمارية،القرارات لترشيد المحاسبين كفاءة
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 :جودة الأداء المحاسبي تعريف :الفرع الثالث

     لؽكن تعريف جودة الأداء المحاسبي بأنو الوسيلة التي لؽكن للئدارة بواسطتها التأكد إلذ حد معقوؿ بأف الأقساـ 
المحاسبية قد راعت عند تقدلؽهم للخدمات المحاسبية كالواجبات كالأعماؿ الدنوطة بهم أنها ألصزت طبقا للمعايتَ 

كقواعد المحاسبية المحلية كالدكلية كالأنظمة كالقوانتُ التي تحكم النشاط كأف التقارير الدالية قد أعدت في الوقت الدلبئم  
أف الدعلومات المحاسبية تتمتع بالدلبئمة كقد ألصزت من قبل لزاسبتُ كمدققتُ العاملتُ في تلك الأقساـ الذين 

 1:يتمتعوف بالتأىيل العلمي كالعملي كأنها تحقق عديد من الأمور الدهمة منها
  الدردكدات الدالية كالاقتصادية الدتوقعة من الجودة كتكاليفها التي تسهم في تحستُ الاقتصاديات الشركة

 كالبلد؛ 
  توفر للشركة أداة رقابية كتنفيذية فاعلة تساعد الإدارة في معرفة جوانب القوة كالضعف كأفضل الطرؽ

 للتعامل معها؛ 
  توفر معلومات مهمة للئدارة لؽكن الاستفادة منها في اتخاذ القرارات ذات طبيعة العملياتية كالدالية؛ 
 تسمح لإدارة الشركة إف تنافس بنجاح في أكثر من أسبقية تنافسية . 

العوامل المؤثرة عمى جودة الأداء المحاسبي : المطمب الثاني 

 كجود لرموعة من بد لا كاف لذا مطلقة بصفة تحقيقو لؽكن كلا نسبي،  المحاسبي مفهوـالأداء جودة مفهوـ يعد     
 ،من الجودة لشكن مستول أقصى إلذ الوصوؿ بهدؼأداء الإدارات المحاسبية  تحستُ على تساعد التي العوامل  من
 . ذلك لتحقيق العوامل من لرموعة إلذ المحاسبية الأبحاث توصلت كقد

    التأىيل العممي: الفرع الأول

     يعتبر التأىيل العلمي أك التعليم المحاسبي ذك ألعية كبتَة لأنو يساىم بدرجة كبتَة  في تطوير مهنة المحاسبة، حيث 
أف تطوير التعليم المحاسبي يزيد من كفاءة خرلغي أقساـ المحاسبة الجامعيتُ كتكوين القدرة لديهم لدواجهة متطلبات 
سوؽ العمل، لشا استوجب اصدرا معايتَ دكلية تعتٍ بالتعليم المحاسبي كتساىم في تطوير لسرجاتو على النحو الذم 

 .يتلبءـ مع متطلبات مهنة المحاسبة

  

                                                           

.268-267:ص ص ، مرجع سابقزينب عبد الدائم مهدم ، ( 1
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  : 1تعريف التعميم المحاسبيـ 1.1

  العملية ىذه كتتم الجامعات، مقدمتها في تأتي كالتي الدسئولة الجهات بها تقوـ منظمة عملية عن عبارة ىو     
 .المحاسبة مهنة لشارسة من تدكنو التي اللبزمة كالعملية العلمية رات القد كإكسابو الأساسية بالدعارؼ الدتعلم بتزكيد
 :2عناصر التعميم المحاسبي. 2.1

ر العناص من لرموعة من يتكوف متكامل، نظاـ عن عبارة ىو المحاسبي التعليم أف لنا يتضح التعريف  خلبؿمن      
 :يلي فيما العناصر ىذه تتمثل حيث منو، الدرجوة الأىداؼ لتحقيق بينها فيما الدرتبطة

 أشكالو بمختلف المحاسبي العمل لدمارسة تهيئتهم لؽكن الذين الأشخاص في تتمثل: ( Inputs) المدخلات
 . الطلبة عن عبارة كىم كأنواعو،

 تزكيد في استعمالذا لؽكن التي التعليم كسائل في تتمثل: ( Operating Processes) التشغيلية العمليات
 .المحاسبي العمل لدمارسة اللبزمة المحاسبية راتكالدها بالدعارؼ الطلبة

 الذم بالشكل المحاسبي العمل لشارسة على القادرين الدؤىلتُ الأشخاص في تتمثل: ( Outputs) المخرجات
 .عامة بصورة المحاسبي التعليم نظاـ من الذدؼ تحقيق إلذ يؤدم

 ذلك كيتم النظاـ، عمل من دينمالدستف فعل رد قياس عملية عن عبارة ىي :( Feedback) العكسية التغذية
 كالعمل كتطويرىا كتقييمها ،)الدخرجات التشغيلية، العمليات الددخلبت،(  السابقة العناصر على الرقابة خلبؿ من

 .العناصر في لػدث راؼانح أم تصحيح على
 التأىيل الميني :  الفرع الثاني

إف الشهادة العلمية ك الدستول الأكادلؽي للمحاسب ليست كافية لدمارسة مهنة المحاسبة بل لغب أف يتبعها       
بالخبرة الديدانية من خلبؿ التدريب الدلبئم من أجل مقابلة متطلبات الدهاـ الذم تنتظره عن طريق قضاء فتًة زمنية 

لزددة لدل إحدل مزاكلر الدهنة من أجل الحصوؿ على الدهارة الدهنية من شخص أكثر خبرة كدراية، من ىذا الدنطلق 
 .يعتبر التأىيل العملي للمحاسب ذك ألعية كبتَة 

  

                                                           

 ،مذكرة واقع التعليم المحاسبي في الجامعات الجزائرية في ظل التوجو نحو تطبيق معايير الإبلاغ المالي الدولي، بوعزرية نبيلة لندار، ىجتَة(1
  .7ص،2017ماستً أكادلؽي في العلوـ الدالية ك المحاسبية تخصص لزاسبة ك تدقيق،جامعة خميس مليانة ،

 .8 ،ص نفسو ( 2
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 : مفيوم التأىيل العممي. 1.2

 1ىو مزيج متوافق بتُ الدعرفة ك التطبيق  
  كيعرؼ أيضا على أنو عندما يكوف للمحاسب القدرة على تطبيق الدعارؼ النظرية كالفنية لحل الدسائل 

العملية، بالإضافة إلذ القدرة على تطوير الدهارات الإدارية، كالتنظيمية كتخطيط، كإدارة الدوارد كاتخاذ القرارات 
كالقدرة على تنظيم  كنقل توجيهات الدنظمة كالقيادة كالقدرة على الحكم في ظل كجود التعارضات كالدشاكل 

 2الخ ...

  :وسائل اكتساب و تطوير التأىيل العممي .2.2

  :3  تكتسب كتتطور الدهارات الدهنية من خلبؿ

 في زاءالأج ىذه كتنحصر كخطوات اءزأج من كوفتت تعلم عملية لرموعها في الخبرة : الخبرة العممية 
 :كىي ، الأخرل عن أحداىا تغتٍ لا خطوات ثلبث

 ؛ما بعمل القياـ -أ
 ؛العمل بأثر الإحساس  - ب
 .عنو ينتج كما العمل بتُ العلبقة دراؾ إ -ج 

 : من خلبؿ تورامها كتطوير اكتساب من تدكنو التي الخبرة لؽتلك أف للمحاسب كلؽكن   
 المحاسب كيستطيع، الددة بطوؿ كليس بالاتساع الخبرة أف بمعتٌ عملو، بيئة لراؿ في متنوعة كاجبات أداء (1

 الدتعلموف جكلػتا للتعلم، كوسيلة العمل بيئة في الدوجودة الأعماؿ إلصاز إعادة م الانعكاس استخداـ
 أكاف كسواء .العملي التدريب فتًة أثناء العملية الخبرة على لحصوؿ ؿالوسيلة ىذه تطبيق إلذ كالدبتدئوف
 الكثتَ لػقق العملية البيئة في جيد تدريبي برنامج تصميم فإف ،مزاكلا لزاسبا أـ للمحاسبة دارسا الدتدرب

 تلقي إلذ العملي التدريب بعملية علبقة لو من ككل ،راقبوفكالد الدشرفوف جلػتا كقد الدطلوبة، ات الخبر من
 ؛العملي التدريب امج لبر التخطيط من يتمكنوا لكي فعاؿ تدريب

 

                                                           

،دراسة استطلبعية،لرلة كلية التًاث الارتقاء بالتدريب المهني و دوره في تعزيز الثقة بمهنة المحاسبةكحيد لزمود رمو،بشتَ يوسف إسماعيل،( 1
. 398ص،2017،العراؽ، 21الجامعة،العدد

 . 14،صمرجع سابقىجتَة بوعزرية، ليندة لندار، ( 2
،الدؤتدر الوطتٍ الأكؿ للمحاسبة المهارات الواجب توفرىا في المحاسب و مجهوداتو لتطويرىاعبد السلبـ علي العربي،رندة عطية بوفارس،( 3

 .15ص ،15/06/2016،ليبيا،
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 أك، لرموعات في العمل طريق عن البعض بعضهم اتخبر من الاستفادة من المحاسبوف يتمكن كقد (2
 خصوصا، خبرة الأكثر المحاسبتُ من الاستفادة أك أخرل، عمل بيئات من الدنقولةات الخبر من الاستفادة

 كسيلة تعد ظـالن ىذه الدهنة زملبء كمعرفة خبرة تتضمن آليان  مبرلرة خبرة ظـف تصميم إمكانية ىناؾ أف
 الجدد المحاسبتُ تفيد قد تدريب، كسيلة تعد أنها كما دائمة، بصورة تتوفر ما رانادات كخبر راتمها لحفظ

 .الفنية راتالدها اكتساب لراؿ في كخصوصا الخبرة عدلؽي من
 عمل لسطط يتكوف من لرموعة برامج مصممة من أجل تعليم الدوظف كيف يؤدم  : التدريب الميني

كيتم التدريب الدهتٍ من خلبؿ . أعمالو الحالية بمستول عالر من الكفاءة من خلبؿ تطوير كتحستُ أدائو
 :برامج تعليم لزاسبية مهنية ترتكز على التطبيق العملي مثل

  التدريب الخارجي في أقساـ مهنية ذات علبقة؛ -
  الدكرات التدريبية مهنية؛ -
 .  الإعارات لفتًة عمل في أقساـ  مهنية متخصصة-

 مدل خلبؿ من تهم،راكمهاقدراتهم  فرادالأ بها يطور التي الأنشطة يعتٍ: 1التطوير الميني المستمر 
 كتتمثل كغتَىا كالتدريب، بعد، عن تعلمؿكا امي،ظالن كالتعليم:أنواعو بمختلف التعلم عمليات من كاسع

  : أنشطة التطوير الدهتٍ الدستمر في
 ؛ Séminaire سيةراالد كالحلقات رات،كالدؤتم ، Coursesالدكرات  في اؾالاشتً )أ
 ، كغتَىاةظكالدلبح الأثر،  كإرجاعكالانعكاس، كالخبرة، Self-Learning الذاتي التعلم أنواع كل )ب    

 على التدرب أك ، Software جديد برنامج على العملارج كخ العمل، أثناء ظـالدن التدريب إلذ بالإضافة
 ؛الدهتٍ الدكر لأداء تستخدـ جديدة كتقنيات راءاتإج على أك جديدة، مةظأف

 ؛الأكادلؽية كالكتابات الدهنية،الدنشورات  (ج 
 ؛فنية لجاف في كالعمل لدشاركة ا )د
 مرتبط لراؿ في الدستمر الدهتٍ للتطوير تعليمية دكرة تعليم أك Course دراسي مقرر تعليم )ق

 ؛للآخرين الدعرفة كنقل التدريس، أنشطة خلبؿ من أم الدهنية بالدسئوليات
 ؛الدهنية بالدسئوليات الدرتبطة الرسمية الدراسة  )ك
 ؛النقاش حلقات أكفي القصتَة، سيةراالد راتالدك أكفي ،راتالدؤتم في كمتحدثاؾ الاشتً)ز
 ؛للمهنة الفتٍ المجاؿ في كتب كتأليف عمل، راؽكأك فنية، مقالات كتابة )ح
 ؛الدهتٍ الدكر أداء في لزتواىا تطبيق لأجل الدهنية الصحف أك الدهتٍ الأدبراءة ؽ كيشمل :البحث (ط
 .رسميةلاختبارات  الخضوع أك التأىيل إعادة لامتحانات الجلوس ) م

                                                           

. 18،ص مرجع سابقعبد السلبـ علي العربي،رندة عطية بوفارس،  ( 1
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 : السموك الأخلاقي الميني قواعد :الفرع الثالث
 فالدعلومات المحاسبية أعمالذم، نتائج على ينعكسالذم ك ـتوسلوكيا الكبتَ على الأثر المحاسبتُ لأخلبقيات إف     

 تبتٌ الداخلية كالخارجية القرارات لستلفلأف  الحد، ىذا عند الأمر يقف كلا السلوكيات، ذهبو مباشر كبشكل ستتأثر
 في الدباشر للمحاسبتُ الأثر الأخلبقي للسلوؾ فاف كعليو لذا، الأكلية الدادة نهاكو الدعلومات ىذه ظل في كتتخذ
 . كعلى مستول الأداء للمحاسب كخارجها، الدؤسسة داخل كالجماعات الأفراد سلوؾ

 :1 تعريف السموك الأخلاقي الميني.1.3

 أثناء المحاسب تصرفات تحكم كالتي كالقيم، السلوكية الدبادئ من لرموعةأخلبقيات مهنة المحاسبة على أنها      تعرؼ
 .مهامو تأدية في كالأمانة كالنزاىة الشفافية يعزز لشا كالخطأ، الصواب بتُ التميز لأجل مهامهم أداء

 تستلزـ كالتي المحاسبة مهنة أصحاب عند عليها الدتعارؼ كالأصوؿ القواعد من لرموعة ىي   كما عرفت أيضا بأنها 
 على تعتمد التي الأطراؼ تعدد أف كما الدهنة، على للمحافظة كذلك الالتزاـ، على يقوـ معينا سلوكا المحاسب من

 كضركرة المحاسبة، مهنة أخلبقيات ألعية زيادة إلذ أدل الأحياف من ثتَ ؾفي مصالحهم كتعارض الدالية القوائم
 التعبتَ، في كالصدؽ التحيز كعدـ الحياد مثل اجتماعيا، الدقبولة الأخلبقية كالدفاىيم القيم من لرموعة على تأسيسها

 تحكم أف لغب التي الأخلبقيات من ذلك كغتَ الكافي، كالإفصاح الدالية القوائم كعدالة القياس في كالدوضوعية
  .العملية الدمارسات

 :2قواعد السموك الأخلاقي الميني لممحاسب.2.3
 :يلي ما على تشتمل عندما كتتحقق :الموثوقية .أ

 على قادرا كالدهنية، الوظيفية كخدماتو لواجباتو أدائو في أمينا بو، موثوقا يكوف أف المحاسب على ينبغي :لنزاىةا -
 :التالية لياتكالدسؤ تحمل

في إطار  كاجباتو تنفيذ على قدراتو من لػد أف لؽكن شكل بأم سلوؾ أم لشارسة أك الارتباط عن الامتناع •
 ؛أخلبقي

 ؛تصرفاتو في التأثتَ نهاشأ من لراملة أك ميزة أك ىدية أية رفض •
 للمنشأة كالأخلبقية القانونية الأىداؼ تحقيق على مباشر غتَ أك مباشر سلبي بشكل التأثتَ عدـ. 

  

                                                           
دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات )دور أخلاقيات مهنة المحاسبة في ضبط الممارسات المحاسبية من وجهة نظر المهنيين إلؽاف لبلبلطة،  ( 1

. 12ص ،2017مذكرة ماستً قسم علوـ التجارية  تخصص لزاسبة كجباية ،جامعة كرقلة،،(الجزائرية
المجلد ،لرلة الحقوؽ كالعلوـ الإنسانية،العدد الاقتصادم الأبعاد الأخلاقية لمهنة المحاسبة و تطبيقات التلاعب المحاسبي صبالػي نواؿ، (2

 .26-6 : ص ص،2015،جامعة البويرة،22الثاني،العدد
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 :الآتية الدسؤكليات أيضا يتحمل أف لغب ظلها كفي منشأتو، في الدعلومات سرية على المحافظة كتعتٍ :السرية -

ذا بو قانوني إلزاـ كجود حالة في إلا العمل خلبؿ من عليها لػصل معلومات أية عن الإفصاح عن الامتناع •
 ؛الإفصاح

 للتأكد أنشطتهم كمتابعة بذلك التصريح حالة في عليها لػصلوف التي الدعلومات بسرية يتعلق بما مساعديو إعلبـ •
 ؛السرية على المحافظة من
 لتحقيق أك الشخصية لدصلحتو إضافية ميزة على لحصوؿ لو تتاح التي السرية الدعلومات استخداـ عن الامتناع •

 .القانونية أك الأخلبقية الناحية من سواء ذلك مشركعية عدـ من بالرغم ثالث طرؼ مصلحة
 الوظيفية كخدماتو ككاجباتو بعملو يتعلق ما كل مشركعية من يتثبت أف المحاسب على لغب :المشروعية .ب

 .كالقانونية الشرعية كالدبادئ الأحكاـ إطار ضمن تقع نهاكأ كالدهنية،
 يؤدم كأف مهاـ، من بو يقوـ ما لكل مؤىلب يكوف أف المحاسب على لغب :العمل وإتقاف المهنية الكفاءة .ج

 كفائو سبيل في جهد أم يدخر كلا كالإتقاف، العناية حيث من الأكمل الوجو على كالدهنية الوظيفية كخدماتو كاجباتو
 :الآتية الدسؤكليات تحمل أيضا كعليو كرؤسائو مهنتو تجاه لرتمعة بمسؤكلياتو

 كمتابعة كالدهارات للمعارؼ الدستمر التطوير خلبؿ من الدهنية كالكفاءة الجدارة من ملبئم مستول على المحافظة -
 ؛الرسمية الجهات من الصادرة كالتعليمات القوانتُ من يستجد كما التخصص لراؿ في جديد ىو ما كل
 ؛الدلبئمة الفنية كالدعايتَ كالتعليمات للقوانتُ طبقا الدهنية الواجبات أداء -
 .عليها الاعتماد لؽكن التي للمعلومات ملبئم تحليل إجراء بعد كاملة كتوصيات تقارير إعداد -
  بالتأثتَ للآخرين يسمح لا كأف متحيز غتَ كلزايدا متجردا عادلا يكوف أف المحاسب على يتوجب :الموضوعية .د

 :عاتقو على يقع كما الدهنية الأحكاـ لتجاكز فيو
 ؛كموضوعية بعدالة الدعلومات توصيل -
 التقارير معلومات مستخدـ فهم على تؤثر قد نهاأ يتوقع التي الدلبئمة الدعلومات جميع عن الكامل الإفصاح -

 .الدعركضة التوصيات أك كالإيضاحات
 : نظم المعمومات المحاسبيةتأليو: الفرع الرابع

إف الدتطلع على تقدـ العلوـ كظهور الحاسوب يرل أنو من الضركرم أف تتأقلم جميع العلوـ مع التطور الحديث       
في علم الحاسوب كتكنولوجيا الدعلومات، من أجل ذلك كاف للمحاسبة كغتَىا من العلوـ الريادة في تبتٍ ىذا التطور 

كأصبح من النادر استخداـ نظاـ المحاسبة اليدكم في الدؤسسات، كقد نتج عن استخداـ الحاسوب في نظم 
الدعلومات المحاسبية إلذ تذليل العقبات كالدصاعب الكثتَة التي كاف يواجهها النظاـ اليدكم كجعل آلية تسجيل 

العمليات كمعالجتها تتم بصورة سريعة جدا كبدقة متناىية، كمكن الدؤسسات من الحصوؿ على لسرجات النظاـ في 
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أم كقت شاءت، كالجدير بالذكر ىو أف استخداـ الحاسوب لد يلغي السياسات كالإجراءات المحاسبية الدتبعة بالنظاـ 
 .المحاسبي بل بقيت كما ىي ك بشكل يتماشى مع متطلبات استخداـ الذكاء الاصطناعي في الحاسوب

 : مفيوم نظم المعمومات المحاسبية المحوسبة.. 1.4

 Process كمعالجة  Classify  كتبويب Accumulte      أحد مكونات تنظيم الإدارم لؼتص بجمع 
 الدعلومات الدالية الدلبئمة لاتخاذ القرارات إلذ الأطراؼ الخارجية Communicate  كتوصيل Analyzeكتحليل

 .1كإدارة الدؤسسة 

لرموعة من النظم كالإجراءات كالأجهزة الالكتًكنية كالأفراد التي تعمل داخل الوحدة )    كما يعرؼ على أتو 
  2(الاقتصادية بهدؼ تجهيز البيانات كتوفتَ الدعلومات التي تحتاجها الإدارة كالجهات الأخرل في شأف اتخاذ القرارات

     كأىم ما لؽيز نظم الدعلومات المحاسبية المحوسبة ىو كجود قواعد البيانات التي تعمل على تخزين كميات ضخمة 
 .من البيانات كمعالجتها بواسطة البرلريات التطبيقية كمن تحويلها إلذ معلومات عند الطلب 

     يعتمد نظم الدعلومات المحاسبية المحوسبة بشكل أساسي على كجود أجهزة الحاسب كملحقاتو الدختلفة العاملة 
  .من كوادر مؤىلة للعمل بهذه الأجهزة كقواعد بيانات كبرلريات لزاسبية تطبيقية كغتَىا

 110 /09     كمن أجل تنظيم عملية تألية نظم الدعلومات المحاسبية في الجزائر تم إصدار مرسوـ تنفيذم رقم
كنذكر أىم ما  مسك المحاسبة بواسطة أنظمة الإعلبـ الآلر  الذم لػدد شركط ككيفيات2009 أفريل 07بتاريخ 
  :3جاء فيو

 الكيانات التي تكوف لزاسبتها لشسوكة بواسطة أنظمة الإعلبـ الآلر، عندما تساىم ىذه : لراؿ التطبيق
 الأنظمة في إثبات تسجيل لزاسبي بصفة مباشرة أك غتَ مباشرة؛

  نظاـ الإعلبـ الآلر ىو ربط بتُ موارد مادية كبرامج الإعلبـ الآلر لؽكن من الحصوؿ على معلومات في
 شكل تعاقدم أك تنظيمي، كمعالجة ىذه الدعلومات، كبلورة الدعطيات أك النتائج في أشكاؿ مغايرة؛

 تستجيب تأليو نظم الدعلومات المحاسبة إلذ لرمل الالتزامات كالدبادئ المحاسبية الدعموؿ بها؛ 
  في المحاسبة الدمسوكة عن طريق نظاـ الإعلبـ الآلر يتم إجراء التصديق لكل فتًة لزاسبية الذم لؽنع كل

 تعديل أك حذؼ لتسجيل مصادؽ عليو؛
                                                           

 .63،ص2011،شركة مطابع السوداف للعملة،السوداف ،نظم المعلومات المحاسبية المحوسبةفياض حمزة رملي،.( 1
 .65،صنفسو .(2

 08،الصادر في 21 ،الجريدة الرسمية ،العدد 2009 أفريل 7 مؤرخ بتاريخ 09/110المرسوـ تنفيذي  رقم الجمهورية الجزائرية الدلؽقراطية الشعبية ، ( 3
.4ص،2009أفريل 
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 إعداد كل الكشوفات اللبزمة للمؤسسة كفق الأحكاـ القانونية كالتنظيمية بشكل آلر؛ 
  يضمن البرنامج الدعلوماتي للمحاسبة احتًاـ التوازنات الأساسية لمحاسبة القيد الدزدكج سواء من خلبؿ الدراقبة

 الدسبقة أك اللبحقة؛
 كتتم مراقبة ىذه . احتًاـ المحاسبة الدمسوكة عن طريق نظاـ الإعلبـ الآلر للئجراءات الجبائية الدعموؿ بها

 . المحاسبة من طرؼ الإدارة الجبائية

 المحاسبي الأداءالعلاقة بين العوامل المؤثرة و جودة  :المطمب الثالث
 أدائوبتُ التأىيل العلمي كالعملي للمحاسبتُ كبتُ جودة سنحاكؿ في ىذا الدطلب التطرؽ إلذ دراسة العلبقة       

، كسنتناكؿ علبقة تالية نظاـ الدعلومات المحاسبية بجودة الأداء المحاسبيدراسة اؿ الفرع الثاني فيىذا في الفرع الأكؿ، أما 
  ةساىممدل ـ خلبؿ تحديد منعلبقة أخلبقيات مهنة المحاسبة بجودة الأداء المحاسبي كذالك  دراسةفي الفرع الأختَ 

 .ق العوامل في تحستُ العمل المحاسبيذق
 المحاسبي الأداءالعلاقة بين التأىيل العممي و العممي عمى جودة : رع الأولفال

      إف للتأىيل العلمي دكر كبتَ كألعية بالغة لدهنة المحاسبة كيعتبر الركيزة الأساسية للنهوض بمهنة المحاسبة كالرفع من 
 :جودة الأداء المحاسبي كتكمن ألعيتو في أنو

 ؛الدختلفة المحاسبية بالدعارؼ إمدادىم خلبؿ من لزاسبية،رات إطا كتأىيل إعداد في يساىم  
 ؛الدهنة رافقت التي راتالتطو بأىم ديةاالاقتص الوحدات لستلف في العاملة المحاسبية راتالإطا تزكيد 
 ؛العمل بيئة احتياجات كتلبية دية،االاقتص التنمية بمتطلبات الإيفاء في تساعد المحاسبي التعليمرامج ب 
 تواجهها التي الدشاكل كمعالجة التدريبيةرات الدك ك امجالبر من ديةاالاقتص الوحدات احتياجات تحديد في يساعد 

 ؛الوحدات ذهق
 1الحديثة للمستجدات كفقا العلمية الدناىج تطوير خلبؿ من المحاسبة مهنة تطوير في يساىم.  

التأىيل -      كالجدير بالذكر أف التأىيل العلمي لغب أف يرافقو تأىيل عملي كلشارسة مهنية فهما عنصرين متلبزميػػن 
 في مهنة المحاسبة، فمن أجل تقديم عمل كأداء لزاسبي ذك جودة عالية  يستوجب على المحاسبتُ أف -العلمي كالعملي

يتوفر فيهم التأىيل العلمي كالعملي الدناسب من خلبؿ توفرىم على تكوين أكادلؽي في لراؿ المحاسبة كالقياـ بدكرات 
تدريبية كتأىيلية بشكل مستمر خلبؿ سنوات الخدمة التي تساىم في إضفاء الخبرة العلمية كالعملية،كما لغب أف  

يكوف للمحاسب إدراؾ كمعرفة بمدل ألعية  الدمارسات المحاسبية كالكفاءة اللبزمة فيما يتعلق بالقوانتُ الدنظمة للمهنة 
 كالإلداـ الكافي بالبرامج 110/09كالاطلبع الكافي لشركط مسك المحاسبة بواسطة الإعلبـ الآلر كفق الدرسوـ 

 .المحاسبية الدعموؿ بها في الدؤسسة، كلزاكلة مشاركة كتبادؿ الدعلومات كالدهارات الدكتسبة مع زملبئو المحاسبتُ

                                                           

 .8 ،صمرجع سابقنبيلة لندار،  ( 1
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 المحاسبي الأداء بجودة تالية نظام المعمومات المحاسبيةعلاقة  : نيالفرع الثا

      إف تطور العلوـ كازدىارىا كظهور الحاسوب كاتساع لراؿ استخدامو إلذ كل المجالات فرض على مهنة المحاسبة  
مواكبة ىذا التطور كتأقلم معو كظهور ما يعرؼ بالمحاسبة الالكتًكنية التي تعتمد على تالية نظم معلومات المحاسبية 
كالذم استدعى إلذ ضركرة كضع مرسوـ في الجزائر يضبط ك لػدد شركط ككيفيات مسك المحاسبة بواسطة الإعلبـ 

 ضركرة المحاسبي العمل اؿ مجفي الالكتًكني الحاسب استخداـ أف فيو ىو ؾكلشا لاش، (110/09مرسوـ )الآلر 
 1: تتمثل فيكفوائد مزايا من الوسيلة ىذه تحققو أف لؽكن لدا أخرل ناحية كمن ناحية، من ذاتو العمل طبيعة تقتضيها

 ملياتع :مثل المحاسبية الإجراءات كتنفيذ الحسابية، العمليات كإجراء الدستندات إعداد في كالسرعة الدقة 1-
 حجم كتقليل كالمجهود، الوقت توفتَ إلر بدكره يؤدم كىذا .الدستندات كحفظ التحليل، التبويب، التسجيل،
 ؛الدنشأة بها تقوـ التي الحسابية العمليات تشغيل تكاليف كتخفيض الحسابية، الأخطاء

 شكل في كاستًجاعها كتخزينها تجميعها عمليات كتسهيل المحاسبية كالدستندات الدفاتر حفظ عملية تحستُ 2-
 ؛الدنشأة لإدارة معلومات

 عدد كاستخداـ المحاسبية، العمليات من كبتَ عدد كتسجيل كاحد، كقت في الدتشابهة العمليات إلصاز سرعة 3-
 ؛قصتَ كقت في الأفراد من أقل

 الدختلفة التشغيل مراحل في الأخطاء تلبفي لؽكن بحيث العمليات، تنفيذ على كالذاتية الداخلية الرقابة حكاـإ 4-
 كسائل على الحاسوب لاحتواء نظران  كذلك النهائية، كالنتائج الدعلومات استخراج في الدقة لػقق ما .بأكؿ أكؿ

 ؛العمليات صحة من التثبت من لإدارة تدكن النتائج، من كالتحقق كالرقابة للضبط
 لؽكن بحيث التقارير، في كالدعركضة الالكتًكني الحاسب على التشغيل من الناتجة الدعلومات في الثقة زيادة 5-

 ؛القرارات لاتخاذ بو موثوؽ ك سليم كأساس القرارات، متخذم قبل من استخدامها
 كالتقارير الدعلومات كتقديم الإدارية الرقابة أنظمة كفاءة زيادة طريق عن القرارات، كاتخاذ الرقابة عمليات تحستُ 6-

 ؛القرارات تطبيق عن الناتجة العكسية التغذية معلومات توصيل سرعة إلذ بالإضافة الدناسبة،
  خزف خلبؿ من المحاسبية، الدعلومات نظم تصميم في الكاملة الدركنة توفتَ إلذ الحاسب استخداـ يؤدم كذلك 7-

 في الحاسبات لؽيز ما أىم كىي متطورة، بيانات قاعدة على لاحتوائو نظران  الدناسب، الوقت في الدعلومات كاستًجاع
 .المحتسبة الأعماؿ لراؿ

 . كل ىذه الدزايا كاف لذا الفضل في الرفع من جودة العمل المحاسبي

  

                                                           
،قسم الدراسات العليا المحاسبة الدالية ك الدراجعة دور الحاسب الآلي في تطوير الممارسات المحاسبيةعمر لزمد دكي عبد الوىاب  سلبمة ، ( 1

 .https://www.static.alukah.net/Researches ، 05 19/03/20،جامعة طنطا،،شبكة الالوكة  

https://www.static.alukah.net/Researches
https://www.static.alukah.net/Researches
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 المحاسبي الأداء مينة المحاسبة بجودة أخلاقياتعلاقة : الفرع الثالث 

     نظم جميع الدهن ضوابط كأخلبقيات مهنية من شأنها أف ترفع من مستول الأداء الدهتٍ كتحقيق الأىداؼ 
الدرجوة، كمهنة المحاسبة تخضع كغتَىا من الدهن لأخلبقيات كقواعد تحكم سلوؾ الدهتٍ للمحاسب كالتي تنعكس 

بدكرىا على جودة الأداء المحاسبي، فالتزاـ المحاسب بالاستقلبلية كالدوضوعية  كالقياـ بعملو دكف التعرض لضغوطات 
كتهديدات من طرؼ مسئولر الدؤسسة، كالتزامو بالسرية كالأمانة عند قيامو بأداء  لدهامو بصدؽ كأمانة كعدـ الإصغاء 
لأم أطراؼ ذات مصالح متعارضة كامتناعو عن الكشف عن أية معلومات سرية خاصة بالشركة أك صاحب العمل 
إلا في الحالات التي يقرىا القانوف، ككذا التزامو بالنزاىة كالشفافية كالعمل على حل مشاكل كصعوبات العمل بعناية 
كعدـ  التزكير كالتلبعب في الكشوفات كالتقارير الدالية الذم لشكن أف يضلل الإطراؼ الدستخدمة للقوائم ،كل ىذه 

 1:الالتزامات من شأنها أف تؤدم حتما إلذ تحقيق كفاءة كجودة في العمل المحاسبي كيبرز ذلك من خلبؿ 

 للفهم كقابلة للجميع متاحة الدالية البيانات مراعاة يتم كنشرىا للمؤسسة السنوية التقارير إعداد عند 
 ؛كموثوقية مصداقية أكثر تعود كبالتالر

 ؛الضركرية الدعلومات لكافة كشاملة كاملة تكوف أف الدالية القوائم تقديم عند الحرص 
 كلؽكن الحقوؽ كضماف الثقة من بنوع الزبائن تشعر الدؤسسة عن الدقدمة الدعلومات تكوف أف الحرص 

 ؛عليها الاعتماد
 ؛الدناسبة القرارات لاتخاذ كمنفعة قيمة ذات معلومات تقديم على الحرص 
 حياؿ التحيز كعدـ بالحياد الدهنة أخلبقيات كفق الدعدة المحاسبية الدعلومات تتسم أف على الحرص 

 ؛مستخدميها
 ؛الدؤسسة مع الدتعاملتُ تضليل عدـ اجل من الدوضوعية من عالية درجة ذات معلومات تقدـ أف 
 قانوني منو أكثر أخلبقيا التزاما المحاسبية بالدمارسات الالتزاـ يكوف أف. 

  

                                                           
. 20، ص مرجع سابقإلؽاف لبلبطة ،( 1
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  الأدبيات التطبيقية  :المبحث الثاني 
يتم من خلبلذا تطوير مهنة المحاسبة بغية الوصوؿ إلذ إطارات حاكلت العديد من الدراسات كضع اطر علمية     

 موجز عرض سنحاكؿ  كعليومهنية ترتقي بالأداء المحاسبي لضو أعلى مستويات من عدة جوانب كفي بيئات لستلفة
  . الدراسة بموضوع العلبقة  ذات كالأبحاث الدراسات لأىم

عرض الدراسات السابقة  :الأول  المطمب
دراسات السابقة تناولت اثر عامل واحد    : الأولالفرع 

: الأخلاقيدراسات تناولت عامل السموك : أولا 
 لمينة المحاسبة في تحسين أخلاقية دور التزامات :بعنوان 2010 الميمة سنة سالم دراسة تغريد .1

  1 المحاسبيةالإدارات أداء
 الدراسة إلذ استخداـ الالتزامات الأخلبقية لدهنة المحاسبة في تحستُ أداء الإدارات المحاسبية، أين اتبع تدؼ       ق

قد اعتمد ؿك الباحث الدنهج الوصفي التحليلي، كتدثلت عينة الدراسة في لرموعة الأفراد العاملتُ بجامعة الدوصل،
الباحث في قياس الدتغتَ الدستقل على ثلبث أبعاد أساسية تدثلت في كل من الدصداقية كجودة الدعلومات كالدهنية، 

بينما استعمل الاستبياف كأداة رئيسية للدراسة، في حتُ تم استخداـ لرموعة من الأساليب الإحصائية تدثلت في كل 
من الوسط الحسابي كالالضراؼ الدعيارم كمعامل الارتباط كالالضدار الدتعدد، كخلصت الدراسة إلذ جملة من النتائج 

من بينها أف الالتزاـ الأخلبقي من قبل لشارسي مهنة المحاسبة لابد من أف يقلل من تعرض الإدارات المحاسبية 
بالإضافة إلذ انو كلما تدسك لشارسو الدهنة بالالتزامات الأخلبقية المحاسبية أدل ذلك إلذ إعداد قوائم مالية .للخطر

 في النهاية أف تؤدم إلذ رفع مستول الإدارات المحاسبية، كقد انتهت الدراسة شأنها كالتي من الدستفيدين تحظى بثقة 
التعليمي في الجامعات  لراؿ إلذ جملة من التوصيات منها ضركرة إدخاؿ موضوع الالتزامات الأخلبقية المحاسبية في 

العراقية، إعداد برامج لزاسبية تحتوم على حالات عملية لدناقشة الدشكلبت التي تنشأ عن عدـ الالتزاـ بالأخلبقيات 
 .المحاسبية، ككذالك إنشاء كتطوير كسائل تشجيعية

اثر المعايير الأخلاقية للمحاسب الإداري :  بعنواف2011آخروف سنة صداـ محمد محمود ودراسة  .2
 2دراسة حالة على عينة من المحاسبين في مدينة تكريت على جودة معلومات التقارير المالية 

 في جودة الدعلومات المحاسبية التي الإدارم المحاسب أخلبقياتلعبو تم ذدراسة الدكر اؿ        ىدفت الدراسة إلذ 
 : النتائج التي توصل لذا ىيأىمكانعكاساتها في تحقيق جودة تلك التقارير كمن  تتضمنها التقارير الدالية 

                                                           

 تنمية لرلة ،الموصل جامعة في حالة دراسة المحاسبية الإدارات أداء تحسين في المحاسبة لمهنة الأخلاقية الالتزامات دور ،الليلة سالد تغريد ( 1
 .103 -95: ص ص،2010 ،32 لرلد  98 العدد الرافدين

 في المحاسبين من على عينة حالة دراسة المالية التقارير معلومات جودة في الإداري للمحاسب الأخلاقية المعايير أثر ،كآخركف لزمد صداـ (2
  .430 -403:ص ص ،4،2011 العدد كالإدارية، الاقتصادية للعلوـ الانبار جامعة لرلة ،تكريت مدينة
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 كىناؾ فركؽ معنوية من كجهة نظر الإدارم يضمن سلبمة العمل للمحاسب للؤخلبقياتالتقارير كفقا إعداد  ػ إف
 ؛ المحاسبأعماؿ أخلبقياتالمحاسبتُ حوؿ معايتَ 

 المحاسب أعماؿ  أخلبقياتتتناسب جودة  معلومات التقارير الدالية تناسب معنويا طرديا مع العمل كفقا لدعايتَػ 
 .الأعماؿكمع أم متغتَ من متغتَات جودة 

 خاصة بمهنة المحاسبة أخلبقية معايتَ إلغاد كالأخلبقية للبلتزامات أسس كضع ألعية إلذكما توصي الدراسة      
 . المحاسب بهاإلزاـداخل كل منشأة تعمل على 

 كضوابط المهنة وأخلاقيات المحاسبية المعايير دور :عنواف تحت 2014 سنة حسن محمد راسةد .3
 .1المحاسبية للممارسات

 كأخلبقيات المحاسبية الدعايتَ دكر توضيح إلذ التحليلي الوصفي الدنهج اتبعت التي الدراسة ىذه تدؼ     ق
 تدثلت المحاسبية الدمارسات لقياس الأبعاد من لرموعة الباحث ذكر كقد المحاسبية، للممارسات  كضوابط الدهنة

 الأساليب من بمجموعة الباحث كاستعاف للدراسة، كأداة الاستبياف ككاف كالإفصاح، كالقياس الاعتًاؼ في
 الارتباط، معامل التحديد، معامل التباين، معامل الدتعدد، الالضدار الحسابي، الدتوسط في الدتمثلة الإحصائية

 الدعايتَ تطبيقب تلتزـ الأردنية العامة الدسالعة الصناعية الشركات أف: ألعها النتائج من جملة إلذ الباحث كتوصل
 كضوابط الدهنة كأخلبقيات المحاسبية للمعايتَ تأثتَ كجود كأيضا الدهنة، أخلبقيات بتطبيق تلتزـ كلا المحاسبية،

 المحاسبية للكوادر دكرات عمل ضركرة منها التوصيات من جملة إلذ الأختَ في لينتهي المحاسبية، للممارسات
 الدناىج تعزيز كأيضا الأعماؿ، أخلبقيات بمبادئ الالتزاـ في ترغيبهم أجل من الاقتصادية الوحدة داخل

 .الأردنية الجامعات في الأخلبقية بالدتطلبات الأكادلؽية
 الارتقاء في المحاسبة مهنة أخلاقيات مدونة ورد :عنواف تحت  2015  سنةالهدى نور دراسة .4

 .2 الجزائر في المحاسبي بالعمل
 من الجزائر في المحاسبي بالعمل الارتقاءفي  كالدراجعة المحاسبة مهنة أخلبقيات دكر إبراز إلذ الدراسة تدؼ       ق

 المحاسبة مهنة أخلبقيات لقياس الأبعاد من لرموعة على الاعتماد تم كقد التحليلي، الوصفي الدنهج إتباع خلبؿ
 تم الذم الاستبياف في فتمثلت الدراسة أداة أما الدهتٍ، كالسلوؾ كالعملي العلمي لتكويناك الدهتٍ التنظيم في تتمثل
 التوصل كتم الدعيارم، كالالضراؼ الحسابي الوسط في تدثلت الإحصائية الأساليب من لرموعة بواسطة نتائجو تحليل

 أخلبقيات من كل في يتمثلبف نوعتُ إلذ المحاسبتُ لدل الأخلبقيات تقسيم منها الاستنتاجات من لرموعة إلذ
 في فيتمثل الثاني النوع أما الدهتٍ، السر على كالحفاظ الدهنية كالعناية النزاىة كالكفاءة، الدوضوعية تضم التي الدهنة

                                                           

 الصناعية لشركاتاى عل ميدانية دراسة- المحاسبية للممارسات كضابط المهنة وأخلاقيات المحاسبية المعايير دور نزاؿ، حسن لزمد( 1
 .2014 الوسط، الشرؽ جامعة ماجستتَ، رسالة ،الأردنية العامة المساىمة

 ماستًن  مذكرة ،المحاسبين من لعينة ميدانية دراسة( الجزائر في المحاسبي بالعمل الارتقاء في المهنة أخلاقيات مدونة دورعليوة، الذدل  نور(2
 .5201 كرقلة، مرباح، .قاصدم جامعة ،منشورة،
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 منها التوصيات من بمجموعة الأختَ في الدراسة ىذه لتنتهي للعدالة، الدنظمة كالاجتماعية كالعرفية الدينية القواعد
 الرسمية الاتجاىات كافة من كالاىتماـ العناية من الدزيد كالأعماؿ الدهنية كسلوكيات أخلبقيات لدوضوع إعطاء

 .الجزائرية الجامعات في كالدراجعة المحاسبة مهنة أخلبقيات مقياس تدريس كأيضا كالدهنية، كالأكادلؽية
  بالمحاسبةتهاوعلاؽ المحاسبة مهنة مقومات :عنواف تحت 2016  سنةمحمد،ياسر دراسة .5

 1.اليمن في والأكاديميين المهنيين على استطلاعية دراسة العربية الدوؿ في الإبداعية
 خلبؿ من كراءىا تقف التي الجوىرية كالأسباب الإبداعية المحاسبة مفهوـ تتناكؿ التي الدراسة ىذه تدؼ     ق

 منها الأبعاد من لرموعة الدراسة ذكرت التحليلي،كقد الوصفي الدنهج إتباع كتم المحاسبة، لدهنة الأساسية الدقومات
 الدراسة كذكرت للدراسة، كأداة الاستبياف استعماؿ الدهنة،كتم أخلبقيات قواعد المحاسبية، المحاسبية،الدعالجات التعليم
 من لرموعة إلذ الدراسة كخلصت.الحسابي الدتوسط ،النسب، التكرارات منها الإحصائية الأساليب من لرموعة

 الجانب من للطالب الوعي كانعداـ العمل سوؽ في التدريبية الدقررات لؼص فيما قصور كجود :منها الاستنتاجات
 من لرموعة إلذ الدراسة كانتهت.المحاسبة مهنة أخلبقيات مقررات يتضمن لا الدوجود الدراسي الدنهج كأيضا التدريبي،

 في التعجيل ككذا الدراسية، الدناىج كتحديث تطبيقهاب  كالالتزاـ المحاسبي للتعليم الدكلية الدعايتَ تبتٍ :ألعها التوصيات
 .المحاسبة لدهنة ةمالدهن كأخلبقيات لسلوكيات قواعد تشريع
 دراسات التي تناولت التأىيل العلمي والمهني للمهنة المحاسبة : ثانيا

دور التأىيػػل العلمػػي والعملػػي للمحاسػػبين القػػانونيين : " بعنػػواف تحت،2007  سنةدراسػػة المػػريش .6
   ."2على تطوير أداء مهنة المحاسبة والمراجعة

ىػدفت ىػذه الدراسػة إلػى تحليػل دكر التأىيػل العلمػي كالعملػي للمحاسػبتُ القػانونيتُ فػي تطػوير أداء مهنػة       
المحاسػبة كالدراجعػة فػي الجمهوريػة اليمنيػة، كمػن أجػل تحقيػق ذلػك تػم الاعتمػاد علػى الدػػنهج الاسػػتقرائي كالدػػنهج 

التعلػػػيم، " الاسػػتنباطي كتػػم القيػػاـ باسػػتقراء الدراسػػات الدختلفػػة فػػي لرػػالات لزػػػاكر البحػػػث الثلبثػػػة كىػػػي
كتػػػم تطبيػػػق الدػػػنهج الاسػػتنباطي فػػي تحليػػل الاسػػتبانة الػػذم جػػرل كجانػػب " كالتػػػدريب، كالخبػػػرة كالأخػػػلبؽ 

مػػن الدراسػػة التطبيقيػػة حتػػى يػػتم تحديػػد العوامػل الدرتبطػة بمهنػة المحاسػبة كالدراجعػة فػي الجمهوريػة اليمنيػة سػواء مػا 
يتعلػق بالدشػاكل كالقصور التي تواجو الدهنة، ككذلك سبل تحقيق تطور الدهنة كتقدمها، كمن نتائج ىػذه الدراسػة 

أف الجامعػة ىػي الدسػئوؿ الأكؿ عػن التعلػيم فػي لرػاؿ المحاسػبة كالدراجعػة كلػذا يتوجػب علػى الجامعػػة أف تعػػد 
خططهػػا كبرالرهػػا علػػى النحػػو الػػذم يػػزكد الطالػػب بالدعػػارؼ كالدعلومػػات الأساسية كبما يتماشى مع ما يستجد 
من تطور على فركع الدعرفػة الدختلفػة، كمػا يتوجػب علػى الدؤسسات كالدنظمات الدهنية أف تعمل على تطوير أداء 

                                                           

 كالأكادلؽيتُ الدهنيتُ استطلبعية على دراسة ،العربية الدوؿ في الإبداعية بالمحاسبة وعلاقاتها المحاسبة مهنة مقومات احمد، ياسر الدعتز، لزمد( 1
 . 160- 121: ص ص،2016، 15المجلد،12العدد  كالاجتماعية الإنسانية للعلوـ الأندلس لرلة اليمن، في
دراسػػػة تحليليػػػة لػػػدور التأىيػػػل العلمػػػي والعملػػػي للمحاسػػػبين القػػانونين علػػى تطػػوير أداء مهنػػة المحاسػػبة والمراجعػػة فػػي ، لدػػريش، سػػلول  (2

 .2007،، مصرالإسكندرية، رسػػالة ماجستتَ، جامعة "الجمهوريػػة اليمنيػػة
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مهنة المحاسػبة كالدراجعػة انطلبقػا مػن الاىتماـ بالعنصر البشرم لكي تتمكن الدهنة من تأدية دكرىا في تحقيق 
 .بمػا ينعكس على تحقيق التنمية الاجتماعية. التنمية الاقتصادية

المراجعين والمحاسبين أداء ترشيد :  تحت عنواف2010حكيمة مناعي سنة  ،دراسة احمد لعماري .7
  1  و توصيل المعلومات المحاسبيةإنتاجالجزائريين للتقليل من مخاطر الانحراؼ في 

 تدني إلذ أدت التي الأسباب حوؿ القصور التي تشوب  مهنة المحاسبة كالدراجعة كإلذ الدراسة إشكاليةحور       تم
 نوعية التعليم كنقص الدهارات الدهنية إلذا كاف ىدا القصور يعزم إذمردكدية مهنة المحاسب كالدراجع الجزائرم كىل ما 

ـ الباحثاف بعرض معايتَ الدراجعة الصادرة عن اؽ  كالتحفيز كالحماية كغتَىا أخرل موضوعية أسباباللبزمة اـ ىناؾ 
 أيضاكتطرؽ  ، عرض معايتَ متعلقة بالدهارات الدهنيةإلذ إضافة في منتصف السبعينيات الأمريكيتُلرمع المحاسبتُ 

 علمي كعملي كاستقلبلية كالعناية تأىيل ك المحاسبيتُ من الدراجعتُ شركط الواجب توفرىا في إلذفي جانب النظرم 
 الدهنيتُ كالعمل على احتًاـ الالتزامات القانونية كالدهنية الدنظمة لدهنة التأىيل إف إلذكخلصت الدراسة  الدهنية اللبزمة

.  لدراقبة جودة الدعلومات كمن ثم تقليل من الخطر المحتمل إضافيالمحاسبة ىي بمثابة ضماف 
دور المدقق الخارجي في كفاءة : تحت عنواف 2013 سنة آخروفدراسة حيدر صباح حسين و .8

  2ي في العراؽب المحاسالأداءوجودة 
 المحاسبي في العراؽ من خلبؿ دراستو الديدانية  الأداءدراسة دكر الددقق الخارجي في كفاءة كجودة     توصلت 

 :أف إلذ
 المحاسبي من خلبؿ فحص كتقييم النظاـ الرقابة الأداء تطوير الخارجي فيىناؾ دكر غتَ مباشر لدكر الددقق - 

 ؛ متضمن نقاط القوة كالضعف للنظاـ الدعتمدالإدارة إلذالك من خلبؿ تقديم تقرير ذالداخلية ك
كأف للمدقق الخارجي دكر بارز في تحديد سلبمة الدركز الدالر في جهة موضع تحقيق لشا يضفي الثقة على القوائم - 

 الدالية؛
 إف متابعة الإدارة لدلبحظات الددقق الخارجي للفتًات السابقة يساىم كبشكل فعاؿ في تحقيق الأىداؼ للمنشأة؛  - 
إف الاعتماد على الددقق الخارجي كفء من شانو تحستُ قرارات الإدارة من خلبؿ تقديم معلومات موثوقة -

 .الاعتماد عليا تتسم بالدوضوعية
 

 

                                                           

ترشيد أداء المراجعين والمحاسبين الجزائريين للتقليل من مخاطر الانحراؼ في إنتاج و توصيل المعلومات حكيمة مناعي،،احمد لعمارم  (1
 . 2010،الجزائر ،جامعة باتنة ،،لرلة العلوـ الإنسانية المحاسبية

 (الجامعة العراقية)لرلة دنانتَ،دور المدقق الخارجي في كفاءة وجودة الأداء المحاسبي،سامي جبار عنبر،ذك الفقار لزمد فليح،حيدر صباح حسن ( 2
 .  422-391: ص ص،4،2013العدد ، 1المجلد،

https://www.iasj.net/iasj?func=search&query=au:%22%D8%AD%D9%8A%D8%AF%D8%B1%20%D8%B5%D8%A8%D8%A7%D8%AD%20%D8%AD%D8%B3%D9%86%20%20%20%D8%B0%D9%88%20%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D8%A7%D8%B1%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D9%81%D9%84%D9%8A%D8%AD%20%20%20%20%D8%B3%D8%A7%D9%85%D9%8A%20%D8%AC%D8%A8%D8%A7%D8%B1%20%D8%B9%D9%86%D8%A8%D8%B1%20%22&uiLanguage=ar
https://www.iasj.net/iasj?func=search&query=au:%22%D8%AD%D9%8A%D8%AF%D8%B1%20%D8%B5%D8%A8%D8%A7%D8%AD%20%D8%AD%D8%B3%D9%86%20%20%20%D8%B0%D9%88%20%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D8%A7%D8%B1%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D9%81%D9%84%D9%8A%D8%AD%20%20%20%20%D8%B3%D8%A7%D9%85%D9%8A%20%D8%AC%D8%A8%D8%A7%D8%B1%20%D8%B9%D9%86%D8%A8%D8%B1%20%22&uiLanguage=ar
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واقع تطور مهنة المحاسبة بين التأىيل المهني " : عنواف تحت،2014  سنةدراسة خياـ مدوخ .9
 1" والتكنولوجي للمحاسبين في الشركات العاملة في قطاع غزة،

  الدهتٍ كالتكنولوجي للمحاسبتُ في شركات العاملة فيالتأىيل معرفة كاقع مهنة المحاسبة بتُ إلذىدفت دراسة        
استبانة تم 100عزة حيث سلطت الضوء على كاقع حاؿ مهنة المحاسبة في قطاع غزة، من خلبؿ توزيع قطاع

 منها، كقد خلصت الدراسة إلذ كجود علبقة بتُ التأىيل التكنولوجي كالتعليم الدهتٍ للمحاسب ككاقع 73استًجاع 
الدهنة، كذلك باستخداـ الجامعات الفلسطينية برامج أكادلؽية متطورة في تعليم المحاسبتُ، كاستخداـ الحاسوب في 

 الدراسة بضركرة الدعم الدادم كالدعنوم لأعضاء ىيئة التدريس لتنمية قدراتو على أكصتالأعماؿ المحاسبية، كقد 
 .التدريس، كتطوير الخطط كالبرامج التي تساىم في تنمية قدراتو

تقييم واقع :  بعنواف2015سنة بوعلاؽ مبارؾ  ،عزاوي اعمر ، كل من خويلدات فيروزدراسة   .10
 2 المحاسبي في الجزائرالإصلاحمهنة المحاسبة في ظل 

تحستُ جودة  في  ضركرة تعزيز دكر ىيئات الدهنية إلذ تبيافق الدراسة الديدانية ذحاكؿ الباحثوف من خلبؿ ق         
ىتٍ للمحاسبتُ من خلبؿ تطوير برامج التعليم كالتكوين المحاسبي كرفع كفاءة المحاسبتُ عبر تبتٍ الد العلمي كالأداء

 الدنظم للمهن المحاسبية في الجزائر 01-10 كىي قانوف الإصلبحات أىم إلذبرامج التعليم الدستمر كتطرقت 
: كخلصت الدراسة للنتائج التالية 

 الأكادلؽي الجانبتُ بتُ العلبقة كتوثيق الدستجدات، مع الجامعي المحاسبي التعليم برامج تطوير ضركرة 
  ؛التعليم في كالتطبيقي

 ؛الجزائر في المحاسبة مهنة تطوير في تساىم المحاسبة مهنة إصلبح عملية إف 
 ؛الإدارة حياد أخرل جهة كمن جهة من الدهنة رقي يضمن بما الدهنة استقلبلية على الحفاظ 
 الدهنيتُ كخبرات معارؼ تطوير إلذ تهدؼ مستمر تعليم برامج تبتٍ عبر المحاسبتُ كفاءة رفع. 

  
 
 
 
 

 

                                                           

 .2014، مرجع سابق،  مدكخ، كامل لزمد خياـ( 1
 والمهتمين الممارسين من عينة على ميدانية دراسة- والتحديات التحولات بين الجزائر في المحاسبة مهنة واقع كآخركف، خويلدات فتَكز ( 2

 .71-  59: ص ص، 2015، 07 العدد الجزائرية، الدؤسسات أداء لرلة ،بالمهنة
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 دراسات  السابقة تناولت اثر عدة عوامل : الفرع الثاني 
 العػوامل المؤثرة : تحت عنواف2000سنة  سالم عبد الله حلس ومحمد إبراىيم مقداد دراسة   .11

 1 على نجاح مكاتب المحاسبة والتدقيق في فلسطين 
المحاسبة كالتدقيق الحسابات في فلسطتُ كجاءت  مكاتب  على لصاح       حاكلت الدراسة تحديد العوامل الدؤثرة 

دراسة تطبيقية على جميع مكاتب المحاسبة كالتدقيق للحسابات الدسجلة لدل جمعية المحاسبتُ كالدراجعتُ الفلسطينيتُ 
 العاملتُ بالدكتب  كخبرةألعها كفاءةكتوصلت الدراسة إلذ لرموع من العوامل التي تؤثر على لصاح ىذه الكاتب 

تواجو مكاتب ، كقدرتهم على التخليص الضريبي كأيضا لرموعة من الدشاكل التي متع بها الدكتبتكالشهرة التي م
كغياب تنظيم كاضح للمهنة كعدـ الالتزاـ بأخلبقيات الدهنة  عدـ كضوح الأنظمة كالقوانتُ ألعهاالمحاسبة كالتدقيق 

كعدـ توفر الثقة الدتبادلة بتُ دكائر الضريبة كالدكاتب المحاسبية ىي أىم الدشاكل التي كاجهت كقواعد السلوؾ الدهتٍ  
 .مكاتب المحاسبة

 المحاسبة مهنة مقومات مساىمة مدى :عنواف تحت 2012 الشكور سنة، المنصوري جابر دراسة .12
 2.الاستثمارية القرارات لترشيد المحاسبين كفاءة رفع في

 الدنظمات دكر إبراز إلذ التحليلي الوصفي الدنهج على الباحث فيها اعتمد التي الدراسة ىذه             تهدؼ 
 من لرموعة على الاعتماد تم حيث الدهنة، كتطوير تنظيم في كمسؤكليتها المحاسبتُ تأىيل في كالتعليمية الدهنية
 سلوؾ كالتدقيقية، المحاسبية الدعايتَ الفكرم، الإطار من كل في تتمثل المحاسبة مهنة مقومات لقياس الأبعاد
 في الدعيارية، كالالضرافات الحسابي الوسط في فتمثلت الإحصائية الأساليب أما المحاسبية، التعليم الدهنة، كآداب

 على المحاسبة مهنة حرص منها النتائج من جملة إلذ الدراسة كخلصت للدراسة، كأداة الاستبياف كاف حتُ
 عن الدسؤكلة الجهة التعليم مؤسسات تدثل لأعضائها، الدهتٍ كالسلوؾ كالدمارسة الكفاءة مستول كرفع تطوير
 التوصيات من بمجموعة الدراسة لتنتهي الدهنة، مزاكلة من تدكنهم التي العلمية بالدهارات مؤىلتُ لزاسبتُ إعداد
 ذلك الرقابية، المحاسبية كالدعايتَ السلوكية الجوانب إدخاؿ عاتقها على التعليمية الدنظمات تأخذ أف ضركرة منها
 اللبزمة الخبرة الفرد يكتسب أف لغب كإلظا الدهنة، لدمارسة كحده يكفي لا أكلية جامعية شهادة على الحصوؿ أف

.العملية بالدمارسة قيامو قبل


 


                                                           

 .18- 1:ص ص ،2000،العوامػل المػؤثرة علػى نجاح مكاتب المحاسبة والتدقيق في فلسطين، حلس سالد عبد االله، لزمد إبراىيم مقداد  ( 1
 

 .2012 ، مرجع سابق، ،الدشكور الستار عبد عماد الدنصورم، حستُ جابر (2
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 الأداءالعوامل المؤثرة في جودة : تحت عنواف 2014سنة  عبد الدائم مهدي دراسة زينب .13
 1 المحاسبي في العراؽ

 المحاسبي في العراؽ من خلبؿ الأداء معرفة العوامل الدؤثرة في تحستُ جودة إلذ ىدفت الدراسة        حيث
 في تحستُ جودة أخرل الالتزاـ بالدعايتَ المحاسبية كالمحلية كالدكلية كالعوامل الدؤثرة ألعيةالتعريف بالجودة كبياف 

 الأنظمةالقوانتُ ك  مسالعة كل منإلذ نتائج الدراسة  أفرزتخلبؿ دراسة الديدانية من العمل المحاسبي
ىيل العلمي كالعملي أكالت كتطبيق الرقابة المحاسبية، النوعية للمعلومات المحاسبية، كالخصائص كالتعليمات،
 ابرز التوصيات فقد ، أماكالقواعد المحاسبية كالدعايتَ المحاسبية في تحستُ جودة العمل المحاسبي للمحاسبتُ،

 :تدحورت حوؿ النقاط التالية 
  الاىتماـ بالعمل المحاسبي من خلبؿ تطوير العاملتُ في ىذا المجاؿ الدواكبة التطورات الحاصلة في البيئة

 كمركزىا الدالر بجودة عالية كالتي تعد أعمالذا تقاريرىا عن نتائج إيصاؿ على الإدارات كزيادة قدرة الأعماؿ
  ؛الدنتج النهائي لعملية المحاسبة

  حث الأقساـ المحاسبية في تعزيز دكر الدعلومات الدالية الدقدمة من قبلها من خلبؿ جعلها بالجودة العالية
كتوافر الخصائص النوعية فيها عن طريق الالتزاـ بالدوضوعية كالحياد في تزكيد الأطراؼ ذات العلبقة 

 بالدعلومات كفي الوقت الدناسب؛ 
  العمل على تطوير نظاـ الرقابة الداخلية كخاصة الرقابة المحاسبية في الإدارات كالوحدات الاقتصادية لدا

 لتطبيقو من دكر في الكشف كالحد من عمليات الخطأ كالغش في السجلبت كالتقارير الدالية؛ 
  العمل على الزيادة الدكرات التدريبية للمحاسبيتُ كزيادة خبرتهم العملية كالعلمية من خلبؿ تشجيعهم على

البحث ك الدراسة كالانتماء إلذ الجامعات كالدؤسسات العلمية كإكماؿ دراستهم العليا لدا لذا من دكر مهم 
 في جعلهم يواكبوف التطورات الحاصلة في المحاسبة؛ 

  حث الإدارات على تطوير قوانينها كأنظمتها الداخلية التي تحدد من خلبلذا الصلبحيات كالدسؤكليات
 .كالواجبات كالالتزامات كآليات أداء العمل المحاسبي 

  

                                                           

 . 305- 270  : ص ص، مرجع سابق،   العوامل المؤثرة في جودة الأداء المحاسبي، زينب عبد الدائم مهدم ( 1
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 Revue de  بمجلة منشور مقاؿ عن عبارة الدراسة ىذه 2016 سنة  Mami ali دراسة .14
l’économie et du   développement تحت عنواف : 

Internal Factors affecting profession  performance  quality in 
accounting and auditing firms  1   

 الدؤثرة في  الداخلية  كالعواملالحسابات، ىذه الدراسة إلقاء الضوء على جودة شركات المحاسبة كمراجعة       تهدؼ
 لرموعة من الدهنيتُ كالأكادلؽيتُ في إلذ دراسة ميدانية موجهة باستخداـ، الشركات في الدهنية الجودة أداء على

ف لا يزاؿ مفهوـ متطلبات الجودة في الشركات الجزائرية لزاطان أ نقطة مهمة كىي إلذشار أكمن خلبؿ دراسة . الجزائر
بالكثتَ من الغموض لدل لرموعة كاسعة من الدهنيتُ كالأكادلؽيتُ، حيث أف أكؿ ىذه الدتطلبات لد يظهر إلا منذ 

 حوؿ مهنة المحاسبة كالتدقيق، إنشاء لجنة جديدة لدراقبة الجودة، كالتي 01-10خمس سنوات، في الدرسوـ الرئاسي
، إلذ جانب (بشكل أساسي متطلبات الشركات الداخلية)بموجبها تدثل متطلبات إصدار الجودة كاجباتها الرئيسية 

 .تقييمها كمراقبتها
 جميع الدستجيبتُ على أف جميع العوامل لزل الدراسة، تؤثر أف أبرزىا لرموعة من نتائج إلذكقد توصلت دراسة      

حيث كافق الدشاركوف على أف الخبرة كالكفاءة لعا . على جودة الأداء الدهتٍ في الشركات كلكن مع درجات متميزة 
جنبا إلذ جنب مع غتَىا من العوامل التي تأتي على التوالر . العامل الأىم الذم يزيد من الجودة في الشركات الجزائرية

 .كلا سيما الالتزاـ بأخلبقيات الدهنة، كرسوـ الشركة، كاعتماد التكنولوجيا في الشركات
 :التالية ابرز التوصيات فقد تدحورت حوؿ النقاط أما

  ضركرة توعية الأطراؼ الدختلفة بألعية الجودة في الشركات كدكر تطبيق متطلبات الجودة في تحستُ الأداء
  ؛الدهتٍ في الشركات الجزائرية من خلبؿ تنظيم ندكات كمنتديات تنظمها جهات مسؤكلة

  من رئيسي، للقياـ بدكر 01-10تدكتُ لجنة مراقبة الجودة تدت الدوافقة عليها بموجب الدرسوـ الرئاسي 
  ؛خلبؿ إصدار دليل مراقبة الجودة للشركات الجزائرية كالإشراؼ عليها

 ؛ضركرة إعداد مشركع إرشادم يتضمن الدعايتَ المحلية للمحاسبة كمراجعة الحسابات 
  ضركرة تحستُ كتطوير مهارات كقدرات الدهنيتُ في الشركات كتحديث الدعرفة من خلبؿ الدشاركة في البرامج

  ؛ دكف إلعاؿ أبعاد إدارة الجودة الشاملةكمستمر،كالدكرات بشكل دكرم 
  ضركرة إصدار دليل أخلبقيات مهنة المحاسبة كتنظيم مسابقات تحت إشراؼ منظمات مهنية لاختيار أفضل

  ؛الشركات من أجل تشجيع ثقافة الجودة في الشركات

                                                           
1  ( Mami ali ،Internal Factors affecting profession performance   quality in accounting and auditing firms، Revue 
de l’économie et du développement  ،Laboratoire LDLD, Médéa، Numéro 06 ،juin 2016 ; pp26-39. 



 الفصل الأوؿ                                                    الإطار المفاىيمي للجودة و الأداء المحاسبي
 

26 
 

  اعتماد التقنيات الحديثة للحد من الأخطاء، لشا يؤدم إلذ تقليل التكلفة كالوقت، كىذا بدكره يؤدم إلذ
. زيادة الأداء الدهتٍ في الشركات

 تقييم الدراسات السابقة :الثاني المطمب

  الاختلاف والتشابو بين الدراساتأوجو: الفرع الأول
لستلف الدراسات السابقة لصد أف جميعها تناكلت متغتَ من متغتَات الدراسة الحالية فمنها  من خلبؿ معاينة      

من تناكلت أخلبقيات مهنة المحاسبة كمنها من تناكؿ التأىيل العلمي كالعملي بالإضافة إلذ اعتماد التكنولوجيا  سعيا 
ىنة ـ اتالأخلبقيكراء تحستُ فعالية الأداء الدهتٍ للمحاسبتُ حيث لصد أف بعض الباحثوف ركزت على أبراز دكر 

في العمل المحاسبي كىذا ما تطرقت إليو كل من دراسة كانعكاساتها في تحقيق جودة  المحاسبة في تحستُ أداء المحاسبتُ
كدراسة  ] 2014حسن، محمد[كدراسة]2011،آخروفصداـ محمد و[كدراسة] 2010،تغريد سالم الليلة [
لذ اتجاه آخر كىو  إ] 2007المػػريش،  [ ذىبت دراسة2016]محمد،ياسر، [كدراسة ] 2015الهدى،  نور[

تطػوير أداء مهنػة المحاسػبة كالدراجعػة فػي الجمهوريػة  كالعملػي للمحاسػبتُ القػانونيتُ فػي العلمػي تحليػل دكر التأىيػل
تحديػػد العوامػل الدرتبطػة بمهنػة المحاسػبة كالدراجعػة سػواء مػا يتعلػق بالدشػاكل كالقصور التي تواجو الدهنة، ككذلك  كاليمنيػة

التي تشوب   القصورعلى إشكالية] 2010، احمد لعماري [ حيث ركز الباحثسبل تحقيق تطور الدهنة كتقدمها،
كىدفت دراسة   تدني مردكدية مهنة المحاسب كالدراجع الجزائرم إلذ أدت التي الأسبابمهنة المحاسبة كالدراجعة ك

 الدهتٍ كالتكنولوجي للمحاسبتُ في شركات العاملة التأىيل كاقع مهنة المحاسبة بتُ لتقييم ] 2014خياـ مدوخ، [
تقييم  إلذ حيث ىدفت الدراسة ]2015،وآخروفخويلدات فيروز [ كذىبت في نفس الاتجاه دراسةعزة قطاع في

من خلبؿ تعزيز دكر ىيئات الدهنية كتحستُ جودة   المحاسبي في الجزائرالإصلبحكاقع مهنة المحاسبة في ظل عملية 
 دكر ىدفت  إلذ إبراز ]2013 ،آخروفحيدر صباح حسين و  [ إلا أف دراسةىتٍ للمحاسبتُالد العلمي كالأداء

 المحاسبة مكاتبعلى جودة  في حتُ ركز بعض الباحثوف  المحاسبي في العراؽالأداءالددقق الخارجي في كفاءة كجودة 
،  سالم عبد الله[ىاتو الدنشآت كىو ما جاء في دراسة  خدمات الدقدمة منكمراجعة كالعوامل الدؤثرة في جودة

  عواملعلى عدة  ] 2014،  زينب عبد الدائم[كما ركزت دراسة ]Mami Ali،2016 [كدراسة ]2011
ىدفت إلذ دراسة لأىم  ،] 2012  المنصور و المشكور [ أما دراسة المحاسبي في العراؽالأداءؤثرة في جودة ـ

 الدعايتَ الفكرم، الإطار (من كلالدتمثلة في  المحاسبتُ كفاءة في كأكثرىا تأثتَا المحاسبة مهنة مقوماتمقومات 
 تأىيل في كالتعليمية الدهنية الدنظمات دكر إبراز ك،)المحاسبية التعليم الدهنة، كآداب سلوؾ كالتدقيقية، المحاسبية
  .الدهنة كتطوير تنظيم في كمسؤكليتها المحاسبتُ
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 كجود تشابو فيما بينهما من خلبؿ نلبحظ      وبالنسبة للمنهج والأدوات المستعملة في ىذه الدراسات 
 منهج إتباعف الدراسة الحالية تتفق مع اغلب الدراسات السابقة في أداة الدراسة حيث لصد أالدنهجية الدتبعة ك

في دراستو  ،] 2010،تغريد سالم الليلة[ حيث استعمل الباحثالتحليلي كاستعماؿ الاستبياف كأداة لدراسة
صداـ محمد [الديدانية استبياف لاستقصاء خصص لمجموعة من الأفراد العاملتُ بجامعة موصل  فيما قاـ  كل من

بدراسة ميدانية من  ] 2013 ،آخروف حيدر صباح حسين و[، ] 2015الهدى،  نور[، ]2011،آخروفو
بإجراء دراسة ميدانية من خلبؿ  قاـ ] 2007المػػريش، [خلبؿ استقصاء عينة من المحاسبيتُ كبالنسبة لدراسة

بإجراء  قاـ]2010، مناعي،  لعماري [استقصاء عينة من الدمارستُ كالأكادلؽيتُ في الجمهورية اليمنية أما دراسة
خويلدات فيروز [دراسة ميدانية من خلبؿ استقصاء عينة من الدهنيتُ كالأكادلؽيتُ في الجزائر كالباحث

خياـ مدوخ، [  في الجزائربالمحاسبة كالأشخاص الدهتمتُ الدهنيتُ من عينة استقصاء خلبؿ من ] 2015،وآخروف
جابر [دراستو الديدانية استبياف لاستقصاء خصص لمجموعة من المحاسبيتُ في الشركات العاملة في قطاع غزة] 2014

بإجراء دراسة ميدانية من خلبؿ استقصاء عينة من الدهنيتُ كالأكادلؽيتُ لدل دكائر الدكلة  قاـ ،] 2014،عمار
دراستو الديدانية استبياف لاستقصاء خصص لمجموعة من   ،] 2011،  سالم عبد الله[ كالقطاع الخاص في العراؽ
بإجراء  قامت ] 2014، زينب عبد الدائم[  المحاسبة ك الدراجعة في فلسطتُ أماالدكاتبالمحاسبيتُ كالدراجعتُ في 

 [ ودراسة ميدانية من خلبؿ استقصاء عينة من المحاسبيتُ ك الددققتُ  لدل دكائر الدكلة ك القطاع الخاص في العراؽ
Mami Ali،2016 [ المحاسبة  الدكاتبدراستو الديدانية استبياف لاستقصاء خصص لمجموعة من الدهنيتُ في 

 .كالدراجعة في الجزائر 

 بعض الدراسات توصلت لنتيجة ىامة كىي أف الالتزاـ بالأخلبقيات أف :فنجد الدراسات ىذه نتائج عن أما      
مهنة المحاسبة يضمن جودة في العمل المحاسبي كضركرة إدخاؿ موضوع الالتزامات الأخلبقية المحاسبية في المجاؿ 

 بالإضافة إلذ إعداد برامج لزاسبتُ تعزيز الثقافة المحاسبية الدتوافقة مع القواعد كالسلوؾ الدهنةك التعليمي كالجامعات
تحتوم على حالات عملية للمناقشة الدشكلبت التي تنشأ من عدـ التزاـ بالأخلبقيات الدهنة داخل كل مؤسسة 

صداـ محمد [كدراسة،]2010،تغريد سالم الليلة[دراسةبحيث تعمل على إلزاـ المحاسبيتُ بها نذكر منها 
 إسماعيلابتهاج [ كدراسة ] 2015الهدى،  نور[كدراسة،] 2014حسن، محمد[كدراسة] 2011،آخروفو

فيما توصلت بعض الدراسات إلذ ضركرة تعزيز ]2014 ، المشكور،المنصوري  [كدراسة ] 2014 ،يعقوب 
دكر الدنظمات كالذيئات في تحسبتُ جودة الأداء العلمي كالدهتٍ للمحاسبيتُ من خلبؿ تطوير برامج التعليم كالتكوين  

 دراسػػة  المػػريش، [دراسة: من بتُ ىذه الدراسات استخداـ الحاسوب في الأعماؿ المحاسبيةالمحاسبي كإلذ 
 [كدراسة] 2014 خياـ مدوخ، [كدراسة] 2010، حكيمة مناعي، احمد لعماري [ كدراسة]2007

ىناؾ  توصلت إلذ أف ] 2013 ،آخروف حيدر صباح حسين و[دراسةأما  ] 2015،وآخروفخويلدات فيروز 
كما  المحاسبي من خلبؿ فحص كتقييم النظاـ الرقابة الداخلية الأداءدكر غتَ مباشر لدكر الددقق الخارجي في تطوير 
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كحث الاىتماـ بالعمل المحاسبي من خلبؿ تطوير العاملتُ إلذ  ] 2014،  زينب عبد الدائم[خلصت دراسة
الأقساـ المحاسبية في تعزيز دكر الدعلومات الدالية الدقدمة من قبلها من خلبؿ جعلها بالجودة العالية كتوافر الخصائص 
النوعية فيها عن طريق الالتزاـ بالدوضوعية كالحياد في تزكيد الإطراؼ ذات العلبقة بالدعلومات ك في الوقت الدناسب  

بالإضافة إلذ العمل على تطوير نظاـ الرقابة الداخلية كخاصة الرقابة المحاسبية في الإدارات  كالوحدات الاقتصادية لدا 
لتطبيقو من دكر في الكشف كالحد من عمليات الخطأ كالغش في السجلبت كالتقارير الدالية كتطوير قوانينها كأنظمتها 

 .الداخلية التي تحدد من خلبلذا الصلبحيات كالدسؤكليات كالواجبات كالالتزامات كآليات أداء العمل المحاسبي
كالخبرة كفاءة تتمثل في لعوامل الدؤثرة على لصاح مكاتب المحاسبة كالتدقيق ا إلذ أف أىمأما باقي الدراسات توصلت 

الالتزاـ  جنبا إلذ جنب مع غتَىا من العوامل التي تأتي على التوالر الذم يزيد من الجودةلعا العامل الأىم 
 ،]2011، سالم عبد الله[نذكر منها دراسة ، كرسوـ الشركة، كاعتماد التكنولوجيا كالشهرة، بأخلبقيات الدهنة

 .]  Mami Ali ،2016 [ كدراسة
 مميزات  ىذه الدراسة : الفرع الثاني

العوامل الدؤثرة على جودة الأداء " مقك الدراسة موضوع على ركزت التي كالمحاكر مضموف على الاطلبع بعد       
 تختلف عن غتَىا من الدراسات في أنها تبحث عن العوامل الدؤثرة دراستنا أف لصد السابقة الدراسات في "المحاسبي 

على جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية دراسة ميدانية لعينة من المحاسبتُ في حتُ شملت الدراسة على عوامل 
تديزت بها عن غتَىا من الدراسات التي من شانها أف تكوف مؤثرة على أداء المحاسبتُ حيث تتفق دراستنا مع العديد 

 متغتَات في الاختلبفات بعض مع كمباشر بشكلمن الدراسات السابقة في اعتماد بعض من أبعاد قياس الدتغتَات 
 . الدراسة كفركض

 المحاسبي في الدراسات السابقة  الأداء تحديدا عمى جودة الأكثر العوامل :الثالثالمطمب 

 كالتيجودة الأداء المحاسبي  على الدؤثرة الأساسية العواملبالتعرؼ على     سوؼ نقدـ في ىذا الدطلب 
 إلذ الأكلذ بالدرجة يرجع كإلظا الأخرل العوامل ألعية عدـ يعتٍ لا كىذا السابقة الدراسات تناكلتها
 :  كيبتُ لنا جدكؿ أدناه ملخص لأىم ىذه العوامل كىي كالتالر.أبحاثا مستقلة لذا يفرد أف ضركرة
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جودة الأداء المحاسبي من دراسات السابقة على المؤثرة العوامل  لأىم ملخص:( 02-01 )جدوؿ رقم 

 (المتغيرات التابعة )العوامل المدروسة   المتغير المستقل
مهنة  الرقم الدراسات السابقة

 المحاسبة
جودة المعلومات 

 المحاسبية
الأداء 

 المحاسبي
شهرة المكب 

 المحاسبي
التزاـ بالمعايير 

 المحاسبية
الرقابة 

 محاسبية
استخداـ  
 التكنولوجي

الالتزاـ 
 بأخلاقيات المهنة

الخبرة 
 المهنية

 التأىيل
 العلمي

  X     X       1 دراسة  تغريد سالد الليلة.  
 X      X   2 دراسة صداـ لزمد لزمود ك اخركف.  

X    X   X   3 حسن لزمد دراسة.  
  X     X   4 الذدل نور دراسة.  

X       X  X 5 لزمد،ياسر دراسة.  
X       X X X 6 دراسػػة  الدػػريش.  

 X  
 

 
   X X 

دراسة  الباحث احمد لعمارم 
 حكيمة مناعي،

7.  

X      X   X 8 ػػ دراسة خياـ مدكخ.  
X   

 
 

   X X 
دراسة  كل من خويلدات فتَكز 

   كأخركف،
9.  

  X   X     10 دراسة حيدر صباح حستُ ك اخركف.  
X  X 

X 
 

   X  
دراسة  سالد عبد الله حلس ك لزمد 

 إبراىيم مقداد
11.  

X    X   X  X 12 دراسة جابر،عمار.  
  X  X X  X X X 13 دراسة  زينب عبد الدائم مهدم.  
  X    X X X   دراسةMami ali 14.  

من إعداد الطالبتين بناءا على الدراسات السابقة: المصدر   
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 :خلاصة
 المحاسبي في البيئة الجزائرية الأداء النظرية كالتطبيقية لجودة الأدبيات التطرؽ إلذتم من خلبؿ ىذا الفصل            

 مفاىيم حوؿ الجودة كالمحاسبة كسبل تطويرىا بالإضافة إلذ تم التطرؽ الأكؿكذلك من خلبؿ مبحثتُ ففي مبحث 
 العوامل الدؤثرة فيها كمسالعة ىذه العوامل قي تحستُ جودة أىمك ، المحاسبيالأداء مفهوـ  جودة إلذتطرؽ اؿ إلذ

 عدة أك عامل اثر تناكلتالتي ك السابقة الدراسات لأىم  خلبؿ الدبحث الثاني تم عرضفي أماالعمل المحاسبي 
 :، كمن خلبلذا تم استخلبص ما يليبدراستنا كمقارنتها موضوعنا من عوامل

   المحاسبي بأنها  الوسيلة التي لؽكن للئدارة بواسطتها التأكد إلذ حد معقوؿ  بأف الأقساـ الأداءجودة تعرؼ 
   ؛المحاسبية قد راعت عند تقدلؽهم للخدمات المحاسبية  الواجبات كالأعماؿ الدنوطة بهم

 التأىيل العلمي، : يوجد عدة عوامل مؤثرة على الأداء المحاسبي كمهنة المحاسبة  لكن أكثرىا تأثتَ كانت ىي
 الخبرة الدهنية، الالتزاـ بأخلبقيات الدهنة؛

  تطوير مناىج التعليم المحاسبي، :يوجد عدة آليات من شأنها أف تزيد من جودة الأداء المحاسبي نذكر منها
 .الخ.....الاىتماـ بأخلبقيات الدهنة كالآداب كالسلوكيات، إنشاء ىيئات لزاسبية 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني 

 دراسة ميدانية
للعوامل المؤثرة 
على جودة الأداء 

 المحاسبي
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 :تمييد

من ، الفصل دراسة العوامل الدؤثرة على جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية ذا قفي سنحاكؿ      
 أسئلة على تحتوم استبياف استمارة توزيع طريق عن لإشكاليات اكاختبار الديدانية الدراسةخلبؿ  
 سبتُ، لزاخبراء معتمدين، عينة من المحاسبتُ الدراسة كتستهدؼ الدطركحة الفرضيات نفي أك لإثبات

 : ك لقد تم تقسيم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ لعا.أجراء سبتُلزاك
 . تم التطرؽ فيو إلذ عرض طريقة كالإجراءات الدتبعة في الدراسة الديدانية:الدبحث الأكؿ 
 . تم فيو عرض كتحليل نتائج الدراسة:الدبحث الثاني 
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   في الدراسة الميدانيةلطريقة والإجراءات المتبعةا: المبحث الأول

 المحاسبي في البيئة الأداء جودة الدؤثرة علىانطلبقا من طبيعة الدراسة الديدانية ك التي تهدؼ إلذ دراسة العوامل       
الجزائرية كىذا من كجهة نظر عينة الدراسة حيث يشمل ىذا الدبحث على الطريقة كالأدكات الدستعملة في جمع 

 .البيانات الدتعلقة بالدراسة الديدانية

 الاستبيان عرض: المطمب الأول

 الاستمارات توزيع مرحلة إلذ استمارة، إعداد مرحلة من بدءا الاستبياف إعداد مراحل إلذ التطرؽ يتم حيث     
 .الدراسة كعينةكلرتمع  الاستبياف كلىي إعداد كأختَا

  مراحل ومحتوي الاستبيان: الفرع الأول

 مراحل تصميم الاستبيان: أولا

      للئجابة على إشكالية الدراسة الدطركحة كإثبات صحة أك خطأ الفرضيات الدوضوعة قمنا بإعداد استمارة 
 :استبياف كتوزيعها على عينة الدراسة، ككفقا للمنهج العلمي الدتبع في إعداد استبياف فقد ثم كفق الدراحل التالية

كىي الخطوة الأكلذ في عملية إعداد الاستبياف، حيث تدت بالاستعانة بالدراسات : مرحلة التصميم 1
السابقة التي تطرقت إلذ العوامل الدؤثرة على جودة الأداء المحاسبي بالإضافة  لبعض الدرجع، كمن خلبؿ ما 
تم التطرؽ إليو في الجانب النظرم للدراسة تدت صياغة لرموعة من الأسئلة مع الأخذ بالاعتبار إشكالية  

 :كفرضيات البحث مع مراعاة ما يلي 
  صياغة أسئلة بسيطة كغتَ قابلة للتأكيل؛ 
 تفادم الأخطاء الإملبئية كي تكوف لغة سليمة؛ 
 ترتيب الأسئلة كربطها بأىداؼ الدراسة . 

بعد اكتماؿ تصميم استمارة الاستبياف تم عرضها على بعض الأساتذة الدختصتُ : مرحلة إعادة التصميم 2
في لراؿ المحاسبة كالدتمرستُ في أعداد الاستبياف من أجل التأكد من صحة كبناء الاستمارة من حيث دقة 

 .كصياغة الأسئلة كصحة العبارات ككضوحها
بعد الأخذ بعتُ الاعتبار الآراء كالدلبحظات الدوجهة من طرؼ أساتذة : مرحلة التصميم النهائي 3

التحكيم كإجراء بعض التعديلبت تم الوصوؿ إلذ تصميم الاستبياف بشكلو نهائي، كلقد قمنا بتوزيع 
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الاستمارات على أفراد العينة عن طريق التسليم كالاستلبـ الدباشر لأفراد العينة في منطقة تقرت ك كرقلة 
بالإضافة إلذ الاستعانة ببعض الزملبء، كما تم توزيعو على شكل استبياف الكتًكني في منطقة حاسي 

 . مسعود

: محتوى الاستبيان: ثانيا

 لذلك الدشاركة، على كالتشجيعلؽي الأكاد ق بهدؼ كالتعريف الدراسة، موضوع لتقديم مقدمة الاستبياف تضمن    
 عليها الحصوؿ سيتم التي الدعلومات جميع أف ذكرنا كما ،لؽيأكاد إطار في أنها أساس على الدراسة تقديم تم

 .فقط العلمي البحث لأغراض كستستخدـ التامة بالسرية لستحض
 : سؤالا موزعة إلذ قسمت25ُتتضمن استمارة الاستبياف 

 تدثلت الدراسة بعينة خاصة أسئلة 4كيتضمن ، لأفراد المجتمعةيضم معلومات الدلؽوغرافي: القسم الأوؿ  
 .النتائج تفستَ على تساعدنا أف يتوقع كالتيفي العمر، الدؤىل العلمي، الوظيفة، الخبرة  

 سؤالا مقسمة على ثلبث لزاكر21متعلق بفرضيات الدراسة ك لػتوم على :  القسم الثاني : 

 أسئلة متعلقة بالفرضية الأكؿ تناكلت توفر المحاسبتُ على التأىيل العلمي كالعملي  في 8تضمن : المحور الأوؿ
 .البيئة الجزائرية على جودة الأداء المحاسبي

 أسئلة متعلقة بالفرضية الثانية تناكلت تالية نظاـ الدعلومات المحاسبية كأثرىا على جودة 7تضمن : المحور الثاني
 .العمل المحاسبي

 أسئلة متعلقة بالفرضية الثالثة  مرتبطة  بمدل التزاـ المحاسبتُ بأخلبقيات مهنة المحاسبة 6يضم : المحور الثالث
 .كأثره على جودة الأداء المحاسبي

    مجتمع و عينة الدراسة:  الفرع الثاني 

   مجتمع الدراسة:أولا
       بناءا على طبيعة دراستنا التي تتمحور  حوؿ جودة الأداء المحاسبي  كلزاكلة إلغاد أىم العوامل التي قد تأثر 

 :فيو كيتمثل  لرتمع الدراسة في الأطراؼ التالية 
 الدعتمد المحاسب ،بي المحاس الخبتَ من كل في كيتمثل :مستقل حاسبـ
  .مساعد سبلزاك المحاسب في كيتمثل :أجير حاسبـ

 .الدالية للقوائم الدعدين أحد بصفتوالمحاسبة  بمجاؿ الدهتمة الأطراؼ من يعتبر :المحاسب
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 .مع الأخذ بالاعتبار أف تتوفر فيهم الدؤىل العلمي كالخبرة العملية 

عينة الدراسة : ثانيا 

استمارة، لكن  80حوالر بتوزيع قمنا حيث استمارة، 50 عن يقل لاد بعد الدراسة عينة حجمتحديد  تم      
 بعملية القياـ بعد، حاكلنا قدر الإمكاف أف تكوف العينة متوازنة العدد فيما لؼص لزاسبتُ أجراء كلزاسبتُ مستقلتُ

  05إقصاء تم كما استمارة 80بتُ من للدراسة صالحة استمارة 63بقيق أف كجدنا كالتبويب كالتًتيب التصفية
  .ضياعها بسبب استمارة 12 استلبـ يتم كلد الإجابات، نقص بسبب استمارات

 .بالاستبياف الخاصة الإحصائيات يوضح:  ( 3-2)جدوؿ رقم                        
 النسبة العدد البياف

 %100 80 الاستمارات الدوزعة
 %15 12 الاستمارات غتَ  الدعادة

 %06.25 05 الاستمارات الدلغاة
 %78.75 63 الاستمارات الصالحة للدراسة

الاستبياف  على الطالبتين  بناءا إعداد من :                           المصدر
 

 الدراسة في المستخدمة الأدوات :الثالث الفرع
 .الاستبياف من المجمعة البيانات معالجة في الدستخدمة كالبرامج الإحصائية الأدكات إلذ الفرع ذاق في سنتعرض     
 الإحصائية الأدوات :أولا
  :كرومباخ ألفا بطريقة الاستبيان ثبات اختبار -

يعرؼ ثبات الاستبياف بأنو الحصوؿ على نفس النتيجة لو تم إعادة تطبيقو بعد مدة على نفس العينة تحت       
نفس الظركؼ كالشركط ،ك بمعتٌ أخر استقرار نتائج الاستبياف كعدـ تغيتَىا  بشكل كبتَ حتى لو أعيد تطبيقها 

عدة مرات كفي فتًات زمنية لستلفة على نفس العينة، كمن أجل اختبار ثبات الاستبياف استخدمنا الدؤشر 
 كىي قيمة مقبولة 0.72حيث كانت قيمتو تساكم ، ((Alpha crombachالإحصائي ألفاكركمباخ 

كمطمئنة لشا يدؿ على ثبات الاستبياف كصلبحيتو للتحليل من أجل الإجابة على إشكاليات الدراسة، كما كانت 
على التوالر كىي أيضا قيمة مطمئنة  ( 0.764 )(0.764 )(0.533): قيمة الفاكركمباخ للمحاكر الثلبث 

 .  لزاكر الاستبياف تلثبا
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. الاستبانة ثبات  يوضح :(4-2 (جدوؿ رقم 

 (03أنظر الملحق ) spssبرنامج  على الطالبتين اعتمادا إعداد من :المصدر
 

 :مقياس ليكارت الثلاثي -
 بشأف الدراسة عينة أفراد أراء لقياس الثلبثي ليكارت مقياس باستخداـ الاستبياف إجابات مقياس تحديد تم        
 :التالر النحو على الإجابات كأكزاف الأسئلة على الإجابة لرالات تحديد  تم بحيث تضمنها الاستبياف التي الأسئلة

.                   الثلاثي ليكارت مقياس يوضح:  ( 5-2)جدوؿ رقم                                 

 
 
 

 الثلاثي ليكارث مقياس على بناء الطالبتين  إعداد من:المصدر                        
من أجل تحديد   الدعيارمكالالضراؼ الدرجح، الحسابي، لدتوسط احساب يتم: المتوسط الحسابي و الانحراؼ- 

 :يلي كما الدتوسط قيم حسب إجابات العينة اتجاه
 .يحدد مجالات اتجاه الآراء : ( 6-2 )جدوؿ رقم                                    

 اتجاه الإجابة متوسط الحسابي
 غتَ موافق 1.66 إلذ 1.00من

 لزايد 2.33الذ 1.67من 
 موافق 3.00 إلذ 2.34من 

 .الطالبتين  إعداد من :المصدر
 

 

 

 خألفاكركمبا عدد العبارات المحاكر
 0.533 8 المحور الأكؿ
 0.764 7 المحور الثاني
 0.764 6 المحور الثالث
 0.726 21 الاستبياف

 غتَ موافق لزايد موافق الإجابة
 1 2 3 الوزف
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 الاستبيان استمارة معالجة :ثانيا

 الجداكؿ برنامج على بعرضها قمنا للدراسة الصالحة للبستمارات النهائية التصفية عملية من الانتهاء بعد      
 شكل على البيانات ترجمةب بدكره يقوـ كالذم الدعطيات معالجة بغرض كذلك،  2007Excelالالكتًكنية
 للعلوـ الإحصائي البرنامج أسلوب استخدمنا كذلك كالتحليل، عملية تسهيل أجل من كذلك بيانية رسومات

 تحقيقم، ؿالوصف لإحصائي اتحليلاؿ اعتمدنا السابقة الأساليب على كبناءا ، SPSS  22.0الاجتماعية
 :مقك لإحصائية االأساليب من  لرموعةاستخدمنا جمعها تم التي البيانات تحليلك الدراسة داؼقأ

 ؛رلزو لكل ككذا الاستبياف عبارات من عبارة لكل التكرارات كاستخراج الحسابية، كسطاتتالد حساب .1
 ؛الحسابية متوسطاتها عن الدراسة عينة أفراد إجابات الضراؼ مدل لدعرفة الدعيارم الالضراؼ قياس .2
 ؛الاستدلالر الإحصاء .3
الوظيفة،  )اختبار التوزيع الطبيعي كلموغراؼ سمتَنوؼ كاختبار كريسكاؿ كاليس للمتغتَات .4

 .، اختبار ألفا كركمباخ(الدؤىل العلمي، كالخبرة الدهنية
 المدروسة العينة لخصائص الوصفي التحميل :الثاني المطمب

: التالية الدتغتَات حسب كذلك الددركسة لعينة اأفراد لخصائص لوصفي االتحليل بدراسة نقوـ الدطلب ذا قفي     
   .الدهنية كالخبرة الوظيفة، ة،الدؤىل العلمي العمر،
 العمر حسب العينة أفراد توزيع :الأول  الفرع
 كالجدكؿ كالشكل البياني يبتُ توزيع أفراد العينة حسب متغتَ   فئات عمرية،4قد تم تقسيم أفراد العينة إلذ       ؿ

: فئة العمرية كما يلياؿ

 .يمثل توزيع أفراد العينة حسب العمر: (7-2 )جدوؿ رقم             
 

 

 

 
 

    (04أنظر الملحق ) و الاستبيافspss 22 .0باعتماد على برنامج الطالبتين من إعداد :          المصدر 

            

 النسبة المئوية التكرارات الفئة العمرية
 % 36.5 23  سنة35أقل من 

 33.3 % 21  سنة40 إلذ 35من 
 17.5% 11  سنة45 إلذ 41من 

 7. 12% 8  سنة45أكثر من 
 100% 63 المجموع
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 .يمثل التوزيع النسبي لأفراد العينة حسب العمر: (1 - 2 )الشكل رقم

            
 
 
 

      
 Excel 2007باعتماد على برنامج  الطالبتينمن إعداد : المصدر 

انت ىي الدتصدرة لأفراد ؾ( سنة35اقل من )من خلبؿ الجدكؿ كالشكل البياني يتضح أف الفئة العمرية      
 تدثلت  33.3%بنسبة   ( سنة40 إلذ 35من ) فرد، تليها الفئة العمرية 23ما يعادؿ  % 36.5العينة بنسبة  

أكثر من  ) فرد كأقل فئة كانت ىي11 تدثلت في  17.5%بنسبة   ( سنة45 إلذ 41من ) فرد ثم الفئة 21في 
  . أفراد8 بما لؽثل 7. 12%بنسبة  ( سنة45

  المؤىل الميني و العممي حسب العينة أفراد توزيع :الثاني الفرع

:  يبتُ الجدكؿ كالشكل البياني توزيع أفراد العينة حسب متغتَ الدؤىل الدهتٍ كالعلمي كما يلي  

 .         يمثل توزيع أفراد العينة حسب المؤىل المهني و العلمي: (8-2)جدوؿ رقم                             

 

 

 

 

 
 

 (04أنظر الملحق ) spss 22 .0باعتماد على برنامج الطالبتين من إعداد :                      المصدر 

 

 

 النسبة المئوية التكرارات المؤىل المهني و العلمي
 %27 17 شهادة مهنية

 47.6% 30 ليسانس
 23.8% 15 ماستً

 0% 0 ماجيستتَ
 6. 1% 1 دكنوراه

 100% 63 المجموع

 

سنة35أقلمن

سنة40إلى35من

سنة45إلى41من

سنة45أكثرمن
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 .يمثل التوزيع النسبي لأفراد العينة  حسب المؤىل المهني والعلمي: ( 2 - 2 )الشكل رقم

        
 
 
 
 

         
 Excel2007باعتماد على برنامج الطالبتين من إعداد : المصدر 

من خلبؿ الجدكؿ كالشكل البياني يتضح أف  غالبية أفراد العينة ىي من الدتحصلتُ على شهادة ليسانس     
 فرد كغتَ 17 تدثلت في %27 فرد ،تلتها  فئة الدتحصلتُ على شهادة مهنية بنسبة 30 بما لؽثل 47.6%بنسبة 

 فرد، ككانت النسبة ضئيلة 15 تدثلت في 23.8%بعيد عن ىذه النسبة فئة الدتحصلتُ على شهادة الداستً بنسبة 
  مايعادؿ فرد كاحد كانعدمت النسبة فيما لؼص شهادة الداجيستتَ 6. 1%جدا لحاملتُ شهادة دكتوراه بنسبة 

كما يلبحظ على أفراد العينة انو يتوفر فيهم التأىيل العلمي العالر، كالطفاض نسبة الحاصلتُ على شهادة دكتوراه   
  .أكادلؽيتُ كوف أفراد العينة من الدهنيتُ كليست إلذيرجع 

 الوظيفة حسب العينة أفراد توزيع :الثالث الفرع
            : يليالوظيفة كمايبتُ الجدكؿ كالشكل البياني توزيع أفراد العينة حسب متغتَ    

 .يمثل توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة: ( 9-2 )جدوؿ رقم 

 

 

 
 

 (04أنظر الملحق ) spss 22 .0باعتماد على برنامج الطالبتين  من إعداد :                   المصدر 

                           

 

 النسبة المئوية التكرارات الوظيفة
 %81 51 لزاسب أجتَ

 %19.1 12 لزاسب مستقل
 100% 63 المجموع

 

شهادةمهنٌة

لٌسانس

ماستر

ماجٌستٌر

دكنوراه
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 .           يمثل التوزيع النسبي لأفراد العينة حسب الوظيفة:( 3- 2 )  الشكل رقم                

 

 
 
 

    
 Excel2007باعتماد على برنامج  الطالبتين من إعداد:                    المصدر 

 بما يعادؿ %81 أف غالبية أفراد العينة كانت من لزاسبتُ أجراء بنسبةالبياني يتضح كالشكل خلبؿ الجدكؿمن    
  . فرد 12 بما يعادؿ % 19.1بنسبةفرد تلتها فئة لزاسبتُ مستقلتُ 51

كيعود ارتفاع نسبة  لزاسبتُ الأجراء لأف جل استمارات قد تم توزيعها داخل مؤسسات كىذا راجع لالطفاض عدد 
مكاتب المحاسبة الدستقلتُ في كلاية كرقلة  

 ُؿ كالتي كانت مستق لمحاسب لفئة بالنسبة العينة أفراد توزيع التالر البياني كالشكل الجدكؿ بت
 :كما يلي 
 . توزيع أفراد العينة لمحاسب المستقل يمثل: (10-2 )جدوؿ رقم                    

 
 
 

 
 

  spss 22 .0باعتماد على برنامج الطالبتين من إعداد : المصدر                 

 .           يمثل التوزيع النسبي أفراد العينة لمحاسب مستقل : )4-2(                الشكل رقم 
 

 
 

 

 

 Excel2007 باعتماد على برنامج الطالبتينمن إعداد : المصدر 

 النسبة المئوية التكرارات الوظيفة
 %16.66 2 خبتَ لزاسب

 %83.33 10 لزاسب معتمد
 100% 12 المجموع

 

خبٌرمحاسب

محاسبمعتمد

 

محاسبأجٌر

محاسبمستقل
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 % 83.33 كما  يلي نسبة لزاسب الدستقل%  19.1نسبةمن خلبؿ الجدكؿ كالشكل البياني كاف توزيع      
  .  بالنسبة لخبتَ لزاسب % 16.66بالنسبة لمحاسب الدعتمد

 الخبرة المينية حسب العينة أفراد توزيع :الرابع الفرع

 :يبتُ الجدكؿ كالشكل البياني توزيع أفراد العينة حسب متغتَ الخبرة الدهنية كما يلي    

 .     يمثل توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية  :(11-2)جدوؿ رقم                           

 

 

 

 
 

 

 (04أنظر الملحق ) spss 22 .0 باعتماد على برنامج الطالبتينمن إعداد : المصدر 

 .            يمثل التوزيع النسبي لأفراد العينة حسب الخبرة المهنية:( 5-2)                    الشكل رقم

 

   
 
 
 
 
 

 Excel2007 باعتماد على برنامج الطالبتينمن إعداد :             المصدر 

  

 النسبة المئوية التكرارات الخبرة المهنية
 27% 17  سنوات5أقل من 

 1. 38% 24  سنوات10 إلذ 05من 
 22.2% 14  سنة15 إلذ 10من 

 12.7% 8  سنة15أكثر من 
 100% 63 المجموع

 

سنوات5أقلمن

سنوات10إلى05من

سنة15إلى10من

سنة15أكثرمن
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اكبر : من خلبؿ الجدكؿ ك الشكل البياني يتضح أف نسبة توزيع سنوات الخبرة الدهنية كانت موزعة كما يلي      
 بما يعادؿ 27% سنوات تليها نسبة 10 إلذ 5 فرد بالنسبة للفئة الخبرة من 24 بما يعادؿ 1. 38%نسبة كانت 

 22.2% سنة فكانت بنسبة 15 إلذ 10 سنوات ، أما بالنسبة لفئة الخبرة من 5 فرد لسنوات خبرة أقل من 17
 . أفراد8 بما يعادؿ 12.7% سنة بنسبة 15 فرد ك أقل فئة كانت لسنوات خبرة أكثر من 14بما يعادؿ 

 سنوات ىي 10كىذه النسب تعتبر مقبولة حيث أنو من الطبيعي إف تكوف نسبة من لديهم خبرة أقل من     
 69.8% سنة تقدر ب 40 نظرا لأف نسبة أعمار أفراد العينة أقل من %65.1
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عرض و تحميل نتائج الدراسة :المبحث الثاني 

يضم ىذا الدبحث إحصاء كصفي لإجابات عينة الدراسة ك نتائج اختبارات فرضيات الدراسة          
وصف إجابات عينة الدراسة : المطمب الأول

وصف إجابات عينة الدراسة حول المحور الأول : الفرع الأول
يمثل نتائج إجابات أسئلة المحور الأوؿ حوؿ توفر المحاسبين على التأىيل العلمي : (12-2)جدوؿ رقم 

 .المناسب

 العبارات الرقم
غٌر
 موافق

 موافق محاٌد
المتوسط
 الحسابً

الانحرا
ف

 المعٌاري

الاتجاه
العام
 التكرار التكرار التكرار للعٌنة

 %النسبة %النسبة %النسبة
أتوفر على تكوين أكادلؽي في لراؿ مهنة   1

 في البيئة الجزائريةالمحاسبة 
 موافق 0.737 2.48 39 15 9

14.5 23.8 61.9 

ستمر ـ كتأىيلو بشكلدكرات تدريبية  بقمت  2
 خلبؿ سنوات الخدمة 

 لزايد 0.950 2.03 29 7 27
42.9 11.1 46 

 في سالعت الدكرات التدريبية التي شاركت فيها  3
   إضفاء الخبرة العلمية كالعملية 

 لزايد 0.793 2.27 30 19 13
20.6 30.02 47.6 

تأىيل ك معرفة المحاسب لألعية الدمارسات   4
 المحاسبية 

 موافق 0.607 2.71 50 8 5
7.9 12.7 79.4 

أتوفر على الكفاءة اللبزمة فيما يتعلق بالقوانتُ   5
 المحاسبة في البيئة الجزائرية الدنظمة لدهنة 

 لزايد 0.734 2.24 26 26 11
17.5 41.3 41.3 

 بتبادؿ الدعلومات ك الدهارات التي امتلكها أقوـ  6
 مع المحاسبتُ في البيئة الجزائرية 

 موافق 0.694 2.55 41 14 7
11.1 22.2 65.1 

أتوفر على اطلبع كافي على شركط مسك   7
المحاسبة بواسطة الإعلبـ الآلر التي جاءت في 

 09-110الدرسوـ 

 لزايد 0.751 2.02 18 28 17
27 44.4 28.6 

أتوفر على إلداـ  كافي بالبرامج المحاسبية الدعموؿ   8
 بها في الدؤسسة

 لزايد 0.761 2.25 28 23 12
19 36.5 44.4 

X لزايد 0.388 2.31 261 140 101 المحورالأول 
20.11 27.89 52 

 (06و 05أنظر الملحق) SPSS 22.0 باعتماد على مخرجاتالطالبتينمن إعداد : المصدر 
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 :من خلبؿ الجدكؿ نلبحظ ما يلي 

من خلبؿ الجدكؿ فقد كانت قيمة الدتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة على السؤاؿ :السؤاؿ الأكؿ 1
 ك ىذا يدؿ على أف اتجاه إجابات العينة كانت 0.737 بالضراؼ معيارم قدر بػ2.48: الأكؿ مقدر بػ

 .لشا يعتٍ أف أغلب أفراد العينة يتوفر  لديهم  تكوين أكادلؽي في لراؿ المحاسبة   (موافق )
 ك الذم 0.950 بالضراؼ معيارم يساكم 2.03كانت قيمة الدتوسط الحسابي تقدر بػ : السؤاؿ الثاني 2

يعتٌ أف اتجاه إجابات أفراد العينة كانت حيادية فيما لؼص بقياـ بدكرات تدريبية ك تأىيلية خلبؿ سنوات 
 . الخدمة  يعتٍ ىناؾ نقص في دكرات تدريبية للمحاسبتُ

فبتالر كاف اتجاه إجابات 0.793 بالضراؼ معيارم 2.27بلغت قيمة الدتوسط الحسابي : السؤاؿ الثالث 3
 . أفراد العينة لزايدة فيما لؼص دكر الدكرات التدريبية في إضفاء الخبرة العلمية ك العملية

لشا يعتٍ 0.607 بالضراؼ معيارم قدره2.71قدرت قيمة الدتوسط الحسابي ب: السؤاؿ الرابع 4
 . موافقة أفراد العينة على ضركرة تأىيل ك معرفة المحاسب لألعية الدمارسات المحاسبية

اتخذت إجابات أفراد العينة اتجاه لزايد فيما لؼص توفر المحاسب على الكفاءة : السؤاؿ الخامس 5
اللبزمة فيما يتعلق بالقوانتُ الدنظمة لدهنة المحاسبة ك ىذا ما دلت عليو قيمة الدتوسط الحسابي 

 .0.734 بالضراؼ معيارم قدره 2.24التي بلغت 
كانت إجابات أفراد العينة موافقة على القياـ بتبادؿ الدعلومات ك الدهارات :السؤاؿ السادس 6

التي تدتلكها مع المحاسبتُ يظهر ىذا من خلبؿ اتجاه العينة الذم دلت عليو قيمة الدتوسط 
 .0.694 بالضراؼ معيارم يساكم 2.55الحسابي التي قدرت بػ

 لشا يعتٍ 0.751 ك الالضراؼ الدعيارم قيمة2.02بلغ متوسط الحسابي القيمة: السؤاؿ السابع 7
اتجاه إجابات العينة كانت لزايدة فيما لؼص بتوفرىا على إطلبع كافي بشركط مسك المحاسبة 

 .110/09بواسطة الإعلبـ الآلر التي جاءت في الدرسوـ 
إجابات أفراد العينة كانت لزايدة حوؿ توفر المحاسبتُ على الإلداـ الكافي : السؤاؿ الثامن 8

بالبرامج المحاسبية الدعموؿ بها في الدؤسسة كفق ما دلت عليو قيمة الدتوسط الحسابي الدقدرة 
  .0.761  ك الضراؼ معيارم قدر ب 2.25بػ

لشا يعتٍ أف اتجاه 0.388 بالضراؼ معيارم2.31   كما كاف متوسط الحسابي للمحور الأكؿ بقيمة
 . إجابات أفراد العينة حوؿ الأسئلة المحوؿ بشكل عاـ كانت لضو الحياد
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وصف إجابات عينة الدراسة حول المحور الثاني  :الفرع الثاني

 .يمثل نتائج إجابات أسئلة المحور الثاني حوؿ تألية نظاـ المعلومات المحاسبية: (13-2 )جدوؿ رقم 

 العبارات الرقم

غير 
 موافق محايد موافق

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

الاتجاه 
 التكرار التكرار التكرار العاـ للعينة

النسبة
% 

النسبة
% 

النسبة
% 

 في ضبط شركط 09-110ساىم  الدرسوـ   1
 تالية نظاـ الدعلومات المحاسبي 

4 34 22 
 لزايد 0.591 2.30

6 .3 54 34.9 
تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في   2

 سرعة تنفيذ العمليات المحاسبية
/ 10 53 

 84.1 15.9 / موافق 0.368 2.84

تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في   3
 تحقيق سرية كأمانة الدعلومات المحاسبية

3 14 46 
 73 22.2 4.8 موافق 0.563 2.68

تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في   4
توفر لرموعة من الإجراءات الرقابية في إنتاج 

 الدعلومات المحاسبية 

5 14 44 

 69.8 22.2 7.9 موافق 0.633 2.62

تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في   5
 تسهيل الدمارسات المحاسبية في مؤسسة 

2 8 53 
 84.1 12.7 3.2 موافق 0.470 2.81

تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في   6
 تحقيق دقة الدعلومات المحاسبية

2 14 47 
 74.6 22.2 3.2 موافق 0.521 2.71

تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في   7
 تقليل الأخطاء في الدعلومات المحاسبية

3 10 50 
 79.4 15.9 4.8 موافق 0.538 2.75

Y المحور الثاني 
19 104 315 2.67 

 
 71.9 23.7 4.34 موافق 0.343

 (08و 07أنظر الملحق)SPSS 22.0 باعتماد على مخرجاتالطالبتينمن إعداد :  المصدر 
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 :من خلبؿ الجدكؿ نلبحظ أف 

 لذلك كانت اتجاه إجابات 0.591 بالضراؼ معيارم2.30بلغت قيمة الدتوسط الحسابي: السؤاؿ الأكؿ 1
 في ضبط شركط تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية، 110/09أفراد العينة لزايد فيما لؼص مسالعة الدرسوـ 

 . أم ىناؾ نقص إطلبع من المحاسبتُ على القانوف
كانت إجابات  أفراد العينة موافقة فيما لؼص مسالعة تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية في : السؤاؿ الثاني 2

 بالضراؼ 2.84سرعة تنفيذ العمليات المحاسبية كىذا ما دلت عليو قيمة الدتوسط الحسابي التي قدرت ب
 .0.368معيارم

 0.563 بالضراؼ معيارم2.68قدرت قيمة الدتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة بػ: السؤاؿ الثالث 3
كالتي اتخذت الاتجاه موافق على مسالعة تألية الدعلومات المحاسبية في تحقيق السرية كالأمانة للمعلومات 

 .المحاسبية 
 كعليو فإف 0.633 كالالضراؼ الدعيارم بػ2.62كانت قيمة الدتوسط الحسابي مقدرةبػ: السؤاؿ الرابع 4

إجابات أفراد العينة كانت موافقة على مسالعة تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية في توفتَ لرموعة من 
 . الإجراءات الرقابية في إنتاج الدعلومات المحاسبية

 فكاف اتجاه إجابات 0.470 كالالضراؼ الدعيارم2.81بلغت قيمة الدتوسط الحسابي: السؤاؿ الخامس 5
 . أفراد العينة موافقة على مسالعة تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية في تسهيل الدمارسات المحاسبية

 0.521 بالضراؼ معيارم2.71قدرت قيمة الدتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة بػ: السؤاؿ السادس 6
 . كالتي اتخذت الاتجاه موافق على مسالعة تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية في تحقيق  دقة الدعلومات المحاسبية

 0.538 بالضراؼ معيارم2.75قدرت قيمة الدتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة بػ: السؤاؿ السابع 7
كالتي اتخذت الاتجاه موافق على مسالعة تألية نظاـ  الدعلومات المحاسبية في تقليل من الأخطاء في 

 . الدعلومات المحاسبية

 فكاف اتجاه العاـ 0.343 كالالضراؼ الدعيارم2.67         كما بلغ الدتوسط الحسابي الإجمالر للمحور الثاني
 . لإجابات أفراد العينة موافقة على أسئلة المحور الثاني
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وصف إجابات عينة الدراسة حول المحور الثالث  : الفرع الثالث
 .يمثل نتائج إجابات أسئلة المحور الثالث حوؿ التزاـ بأخلاقيات مهنة المحاسبة :(14-2)جدوؿ رقم  

 العبارات الرقم

غير 
 موافق

 موافق محايد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

الاتجاه 
العاـ 
 للعينة

 التكرار التكرار التكرار

 %النسبة %النسبة %النسبة

يسعى المحاسب لحل مشاكل ك صعوبات   1
 العمل بعناية كفق قواعد سلوؾ الدهتٍ

2 7 54 
 موافق 0.459 2.83

3.2 11.1 85.7 

التزاـ المحاسب بالأخلبؽ ك الدصداقية ك بذؿ   2
العناية اللبزمة في كل عمل يقوـ بو فإف ذلك 

يؤدم إلذ تحقيق كفاءة  في أدائو ك جودة 
 العمل المحاسبي  

/ 8 55 

 موافق 0.336 2.87

/ 12.7 87.3 

كجود الغموض ك عدـ الوضوح في قواعد   3
يؤدم إلذ صعوبة تطبيقها من  السلوؾ الدهتٍ 

قبل المحاسبتُ كالتي تنعكس بدكرىا على جودة 
 العمل المحاسبي  

3 13 47 

 موافق 0.557 2.70
4.8 20.6 74.6 

 معلومات أية عن الكشف عن المحاسبوف  لؽتنع  4
 دكف العمل صاحب أك بالشركة خاصة سرية

 كاجب أك حق كجود باستثناء لزدد تفويض
 ذهق عن الكشف يتطلب كقانوني مهتٍ

 .الدعلومات

4 12 47 

 موافق 0.591 2.68
6.3 19 74.6 

 المحاسب إلذ أداء مهامو بصدؽ ك أمانة يعمل  5
ك عدـ الإصغاء لأم أطراؼ ذكم مصالح 

 متعارضة على حسب الدعايتَ الأخلبقية 

4 11 48 

 موافق 0.586 2.70
6.3 17.5 76.2 

  الالتزاـ بعدـ تزكير كالتلبعب في بعض الفقرات ك   6
  ك التقارير الدالية لتضليل  الأطراؼ تالكشوفا

 الدستخدمة للقوائم الدالية
 

3 10 50 
 موافق 0.538 2.75

4.8 15.9 79.4 

Q 2.754 301 61 16 المحور الثالث 
 

0.351 
 

 موافق
4 16 79.6 

 (10و 09أنظر الملحق)SPSS 22.0من إعداد الطالبتين باعتماد على مخرجات: المصدر 
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 :من خلبؿ الجدكؿ نلبحظ ما يلي

 لذلك كانت اتجاه 0.459 بالضراؼ معيارم2.83بلغت قيمة الدتوسط الحسابي: السؤاؿ الأكؿ 1
إجابات أفراد العينة موافقة فيما لؼص سعي المحاسب لحل مشاكل كصعوبات العمل بعناية كفق 

 . قواعد السلوؾ الدهتٍ
فكاف اتجاه إجابات 0.336 كالالضراؼ الدعيارم2.87بلغت قيمة الدتوسط الحسابي: السؤاؿ الثاني 2

أفراد العينة موافقة على التزاـ المحاسب بالأخلبؽ كالدصداقية كبدؿ العناية اللبزمة في كل عمل يقوـ 
 . بو

 0.557 بالضراؼ معيارم2.70قدرت قيمة الدتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينةبػ: السؤاؿ الثالث 3
كالتي اتخذت الاتجاه موافق فيما لؼص اتصاؼ قواعد السلوؾ الدهتٍ بالغموض ك عدـ الوضوح يؤدم 

 . إلذ صعوبة تطبيقها من قبل المحاسبتُ
 0.591 بالضراؼ معيارم2.68قدرت قيمة الدتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة بػػ: السؤاؿ الرابع 4

كبذلك اتخذت إجابات أفراد العينة  موافقة على امتناع المحاسبتُ عن الكشف عن أية معلومات 
 .سرية خاصة بالشركة أك صاحب العمل

كانت إجابات  أفراد العينة موافقة فيما لؼص عمل المحاسب على أداء مهامو : السؤاؿ الخامس 5
بصدؽ كأمانة كعدـ الإصغاء لأم أطراؼ ذكم مصالح متعارضة كفق للمعايتَ الأخلبقية  كىذا ما 

 .0.586 بالضراؼ معيارم2.70دلت عليو قيمة الدتوسط الحسابي التي قدرت ب
كانت إجابات  أفراد العينة موافقة فيما لؼص التزاـ المحاسب بعدـ التزكير : السؤاؿ السادس  6

كالتلبعب في بعض الكشوفات كالتقارير الدالية  كىذا ما دلت عليو قيمة الدتوسط الحسابي التي قدرت 
 .0.538 بالضراؼ معيارم2.75ب

 كالضراؼ 2.75       كبالنسبة لإجابات المحور الثالث فقد بلغ الدتوسط الحسابي لذا قيمة
 . كالتي اتخذت الاتجاه موافقة على أسئلة المحور الثالث0.351معيارم
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: اختبار فرضيات الدراسة: المطمب الثاني

: اختبار التوزيع الطبيعي كولموغراف سميرنوف: الفرع الأول 
     بهدؼ التأكد من أف البيانات تستوفي شركط البيانات الباركمتًية قبل تنفيذ  الاختبارات  

سوؼ نقوـ بإجراء  اختبار التوزيع الطبيعي من أجل معرفة  ىل  (اختبار الفرضيات  )الاستدلالية 
 :البيانات تتبع توزيع طبيعي أـ لا باستخداـ اختبار كوموغراؼ سمتَنوؼ، من أجل ذلك سوؼ نضع

 . أف البيانات تتبع توزيع الطبيعي=  H0 الفرضية الصفرية 
 .أف البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي= H1الفرضية البديلة 

 فإننا سنقبل الفرضية الصفرية بأف 0.05 اكبر منSig      كبتالر في حالة الحصوؿ على قيمة مستول الدلالة 
 :البيانات تتبع توزيع طبيعي، كالجدكؿ التالر يوضح نتائج اختبار التوزيع الطبيعي 

 .يمثل نتائج اختبار التوزيع الطبيعي : (15-2)جدوؿ رقم 
 K S Z Sigقيمة  عدد العبارات عنواف المحور المحاكر

المحور 
 الأكؿ

توفر المحاسبتُ على التأىيل العلمي 
 الدناسب

8 0.20 0.00 

 0.00 0.22 7 تالية نظاـ الدعلومات المحاسبية المحور الثاني
المحور 
 الثالث

 0.00 0.26 6 التزاـ بأخلبقيات مهنة المحاسبة

 (11أنظر الملحق)SPSS 22.0 باعتماد على مخرجاتالطالبتينمن إعداد :         المصدر
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 .يمثل نتائج اختبار التوزيع الطبيعي: (6 -2 )الشكل                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 spss 22 .0 باعتماد على برنامج الطالبتينمن إعداد :                  المصدر 

 كمنو فإف نستنتج أف البيانات 0.05من خلبؿ الجدكؿ ك الشكل البياني لصد أف القيمة الاحتمالية أقل من      
  .لا تتبع التوزيع الطبيعي

 kruskal wallis testكريسكال واليس  اختبار: الفرع الثاني
    ىو اختبار متوسط فرضيات لدقارنة متوسطات عدة لرتمعات مستقلة، كسنقوـ ىنا باختبار 

 الدؤىل العلمي، الوظيفة، الخبرة الدهنية مع متوسطات إجابات أفراد العينة : الدتغتَات التابعة 
 :اختبار كريسكاؿ واليس لمتغير المستوى العلمي .1

 :لإجراء ىذا الاختبار سوؼ نقوـ بصياغة الفرضيات التالية
H0  :لا توجد فركقات  ذات دلالة إحصائية  بتُ متوسطات إجابات  تبعا لدتغتَ الدؤىل العلمي. 
H1 :توجد فركقات  ذات دلالة إحصائية  بتُ متوسطات إجابات  تبعا لدتغتَ الدؤىل العلمي. 
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 .نتائج اختبار كريسكاؿ واليس لمتغير المؤىل العلمي:( 16-2 )جدوؿ
 مستول الدلالة X2قيمة  درجة الحرية متوسط  الدؤىل العلمي المحاكر

 شهادة مهنية المحور الأكؿ
 ليسانس
 ماستً

 ماجيستتَ
 دكتوراه

25.65 
33.08 
35.33 

// 
57.50 

3 4.68 0.197 

 شهادة مهنية المحور الثاني
 ليسانس
 ماستً

 ماجيستتَ
 دكتوراه

30 
35.28 
27.23 

// 
39.00 

3 2.42 0.489 

 شهادة مهنية المحور الثالث
 ليسانس
 ماستً

 ماجيستتَ
 دكتوراه

33.29 
32.55 
30.97 

// 
9.00 

3 2.007 0.571 

 (12أنظر الملحق)SPSS 22.0 باعتماد على مخرجاتالطالبتينمن إعداد :         المصدر 

كجدنا أف  (الأكؿ ك الثاني ك الثالث  ) لمحاكر ااختبار طريق عن الدتوسطات قارنةلد السابق الجدكؿمن خلبؿ       
 0.05 من أكبر  على التًتيب ، كىي قيم 0.571 ك0.489 ك0.197  القيم تأخذ Sigمستول الدلالة  

 .العلمي الدستول لدتغتَ تبعا الإجابات متوسطات بتُ فركقات يوجد لا أم الصفرية الفرضية نقبل كبذلك .
 :ػ اختبار كريسكاؿ واليس لمتغير الوظيفة2 

 :لإجراء ىذا الاختبار سوؼ نقوـ بصياغة الفرضيات التالية
H0  :لا يوجد فركقات بتُ متوسطات الإجابات تبعا لدتغتَ الوظيفة 
H1:يوجد فركقات بتُ متوسطات الإجابات تبعا لدتغتَ الوظيفة  
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 .نتائج اختبار كريسكاؿ واليس لمتغير الوظيفة: ( 17 -2 )جدوؿ
 مستول الدلالة X2قيمة  درجة الحرية متوسط الوظيفة المحاكر

 لزاسب أجتَ المحور الأكؿ
 خبتَ لزاسب
 لزاسب معتمد

 

31.16 
60.25 
30.65 

2 5.024 0.081 

 لزاسب أجتَ المحور الثاني
 خبتَ لزاسب
 لزاسب معتمد

31.52 
55.50 
29.75 

2 3.61 0.164 

 لزاسب أجتَ المحور الثالث
 خبتَ لزاسب
 لزاسب معتمد

33.13 
33 

26.5 

2 1.45 0.484 

 (13أنظر الملحق) SPSS 22.0 باعتماد على مخرجات الطالبتينمن إعداد: المصدر 

كجدنا أف  (الأكؿ ك الثاني ك الثالث) لمحاكر ااختبار طريق عن الدتوسطات قارنةلد السابق الجدكؿ       من خلبؿ 
 0.05 من أكبر  قيم كلها على التًتيب،ك0.484 ك0.164 ك0.081 القيمت أخذ Sigمستول الدلالة 

 .الوظيفة لدتغتَ تبعا الإجابات متوسطات بتُ فركقات يوجد لا أم الصفرية الفرضية نقبل كبذلك
 : اختبار كريسكاؿ واليس لمتغير الخبرة المهنية3

 :لإجراء ىذا الاختبار سوؼ نقوـ بصياغة الفرضيات التالية
H0  :لا يوجد فركقات بتُ متوسطات الإجابات تبعا لدتغتَ الخبرة الدهنية. 
H1:يوجد فركقات بتُ متوسطات الإجابات تبعا لدتغتَ الخبرة الدهنية . 
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 .نتائج اختبار كريسكاؿ واليس لمتغير الخبرة المهنية: ( 18 -2 )جدوؿ 
 مستول الدلالة X2قيمة  درجة الحرية متوسط الخبرة الدهنية المحاكر

  سنوات5أقل من  المحور الأكؿ
  سنوات10 إلذ 05من 

  سنة15 إلذ 10من 
  سنة15أكثر من 
 

33.85 
28 

31.68 
40.63 

3 3.16 0.367 

  سنوات5أقل من  المحور الثاني
  سنوات10 إلذ 05من 

  سنة15 إلذ 10من 
  سنة15أكثر من 
 

32.65 
31.46 
32.64 
31.13 

3 0.081 0.994 

  سنوات5أقل من  المحور الثالث
  سنوات10 إلذ 05من 

  سنة15 إلذ 10من 
  سنة15أكثر من 
 

27.91 
33.27 
25.93 
47.50 

3 9.51 0.023 

 (14أنظر الملحق) SPSS 22.0 باعتماد على مخرجاتالطالبتينمن إعداد : المصدر 

مستول  كجدنا أف   المحورين الأكؿ ك الثانياختبار طريق عن الدتوسطات قارنةلد السابق الجدكؿ      من خلبؿ 
 الفرضية نقبل كبذلك.0.05من أكبر  على التًتيب كىي قيم0.997 ك0.367القيم تأخذ Sigالدلالة 
 بينما .الخبرة الدهنية لدتغتَ تبعا  للمحورين الأكلذ كالثاني الإجابات متوسطات بتُ فركقات يوجد لا أم الصفرية

 كمنو نرفض 0.05 كىي قيمة أقل من 0.023تساكمSigبالنسبة للمحور الثالث فكانت قيمة مستول الدلالة
الفرضية الصفرية كنقبل الفرضية البديلة أم يوجد فركقات بتُ متوسطات إجابات للمحور الثالث تبعا لدتغتَ الخبرة 

 .الدهنية
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تحميل نتائج الدراسة الإحصائية : المطمب الثالث
      بعد تحليلنا لإجابات أفراد العينة حوؿ الأسئلة الواردة في الاستبياف ك بعد دراسة لستلف الدؤشرات 

 :الإحصائية ك مقارنتها بالجانب النظرم لؽكننا استخلبص النتائج التالية 
 : تحليل نتائج المحور الأوؿ .1

  من أفراد العينة لديهم شهادات جامعية في لراؿ المحاسبة  ك خبرة مهنية % 73     كانت نسبة 
 سنوات في المجاؿ ، لذلك كانت إجاباتهم موافقة مع الأسئلة الدتعلقة بالتكوين 5أكثر من 

الأكادلؽي ك الخبرة الدهنية ، لكن كاف ىناؾ بعض التحفظ في الإجابة ك عدـ الدوافقة في أراء 
المحاسبتُ حوؿ القياـ بالدكرات التدريبية ك دكرىا في إضفاء الخبرة العلمية ك لؽكن إرجاع ىذا إلذ 

عدـ خضوعهم لدكرات تدريبية ك نقص الاىتماـ بذلك من  قبل الدؤسسة ،أما فيما لؼص 
 رغم موافقة إجابات أفراد العينة بنسبة 110/09استخداـ البرامج المحاسبية ك اطلبع على قانوف

 على التوالر إلا أننا لا لؽكننا تجاىل نسبة أفراد العينة الغتَ موافقة التي % 28.6 ،% 44.4
 .تنقصها الخبرة في لراؿ البرامج المحاسبية ك استخداـ الإعلبـ الآلر

 :تحليل نتائج المحور الثاني .2
     كانت ىناؾ موافقة بالإجماع على أف تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبية سالعت بشكل كبتَ في 

سرعة تنفيذ العمليات المحاسبية ك تحقيق سرية ك الأمانة لذا ك سهلت : توفتَ عدة مزايا تدثلت في 
من لشارسات المحاسبية ك زادت من دقتها ك قللت من الأخطاء المحاسبية ، غتَ أنو كاف ىناؾ رأم 

 الخاص بضبط ك شركط الدسك المحاسبي بواسطة 110/09لا لؽكن تجاىلو فيما يتعلق بالدرسوـ
 كانت إجاباتهم بتُ غتَ موافق كلزايد حوؿ مسالعة  الدرسوـ % 60.3أنظمة الإعلبـ الآلر فنسبة

 .في تألية نظاـ معلومات المحاسبية  قد يرجع ىذا إلذ أنو ليس لديهم اطلبع بالدرسوـ 
 : تحليل نتائج المحور الثالث .3

     كانت أراء أفراد العينة حوؿ أسئلة ىذا المحور كلها بالدوافقة حوؿ مدل التزاـ المحاسب 
لشا يعتٌ أف ىناؾ شبو التزاـ تاـ من  (%87.3 ك% 74.6)بأخلبقيات الدهنة بنسبة تراكحت بتُ

المحاسبتُ بأخلبقيات الدهنة ك ىناؾ اطلبع من طرفهم حوؿ القانوف الدنظم لدهنة المحاسبة  خاصة 
 . بالنسبة  للمحاسبتُ الدبتدئتُ الذين لديهم خبرة مهنية  أقل في ميداف 
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 :خلاصة

من ك العينة لأفراد ةالدلؽوغرافي لخصائص على ا الوصفي التحليل  التعرؼ من خلبؿ  تم الفصل         في ىذا 
 لرموعة حوؿ كالأجراء ستقلتُالد اسبتُ من الدحالعينة  أفراد أراء التعرؼ على   تم  الاستبياف نتائج ليلخلبؿ تح

 .الدراسة ذاتناكلتها ق التي الفرعية الإشكاليات
 :يلي ما لاحظنا الاستبياف نتائج تحليل خلبؿ كمن

يتوفر المحاسبتُ في البيئة الجزائرية على شهادات أكادلؽية عالية في لراؿ المحاسبة ككذا الخبرة الدهنية كالتأىيل  .1
 لدمارسة المحاسبة،كما أنهم يقوموف بتبادؿ الدعلومات فيما بينهم؛

 ىناؾ نقص في الدكرات التدريبية للمحاسبتُ  في البيئة الجزائرية ؛  .2
ليس ىناؾ إلداـ كافي للمحاسبتُ بكل البرامج المحاسبية في البيئة الجزائرية ككذا إطلبع كافي بالدرسوـ  .3

  الخاص بضبط المحاسبة الدمسوكة بواسطة الإعلبـ الآلر؛ 09/110التنفيذم 
لقد سالعت تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبية في تحقيق السرعة في التنفيذ كالسرية كالأمانة ك الدقة كتقليل  .4

 الأخطاء كتوفتَ الإجراءات الرقابية للمعلومات المحاسبية؛
يلتزـ المحاسبتُ بأخلبقيات مهنة المحاسبة من خلبؿ الالتزاـ بالدصداقية ك السرية كالأمانة ىذا الشيء من  .5

 .   شأنو أف يزيد من جودة الأداء المحاسبي
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 :الخاتمة
     إف للؤداء المحاسبي عدة عوامل لؽكن أف تأثر فيو كعلى جودتو كبتالر على مهنة المحاسبة كلسرجاتها 

،ك لقد تعددت ىذه العوامل كاختلفت درجة تأثتَىا، لذلك حاكلنا من خلبؿ ىذه الدراسة  على 
 .الوقوؼ على  العوامل الدؤثرة على جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية 

التأىيل العلمي :    كلقد تدت معالجة إشكالية الدراسة  من خلبؿ تناكؿ ثلبث عوامل تدثلت في 
الدناسب، تألية الدعلومات المحاسبية، التزاـ بأخلبقيات مهنة المحاسبة  لدراسة تأثتَىا على جودة الأداء 

 .المحاسبي من خلبؿ دراستنا لعينة من المحاسبتُ في كل من كرقلة، تقرت، حاسي مسعود 

    كبعد التحليل الإحصائي كاختبار الفرضيات في الدراسة التطبيقية تم التوصل لإلذ النتائج 
 :كالتوصيات التالية 

  :نتائج فرضيات الدراسة

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للتأىيل العلمي المناسب على جودة الأداء المحاسبي في  1
 البيئة الجزائرية 

      من خلبؿ نتائج الدراسة الدتحصل عليها لاحظنا أف جل أفراد العينة يتوفر لديهم التأىيل 
العلمي الدناسب في لراؿ المحاسبة، أما في ما لؼص  إجاباتهم حوؿ عبارات المحور فكانت لزايدة 
كما أنو لد يكن ىناؾ تأثتَ للمستول العلمي كالوظيفة كالخبرة الدهنية على إجابات أفراد العينة، 
كبتالر ىنا لؽكننا أف نقوؿ أنو ىناؾ تأثتَ ذك دلالة إحصائية لتأىيل العلمي  على جودة الأداء 

 المحاسبي ،قبوؿ الفرضية الأكلذ

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لتألية نظاـ المعلومات المحاسبية على جودة الأداء  .2
 المحاسبي 

      عند تحليل نتائج ىذه الفرضية لاحظنا أف ىناؾ إجماع بالدوافقة  في إجابات  أفراد العينة للمحور 
الثاني التي تدحورت حوؿ أثر تألية  نظاـ الدعلومات المحاسبية على جودة العمل المحاسبي، كبتالر نقبل 
الفرضية الثانية بوجود تأثتَ ذك دلالة إحصائية حوؿ تأثتَ تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية على جودة 
الأداء المحاسبي بغض  النظر على الدستول التعليمي ك الوظيفة ك الخبرة الدهنية للمحاسبتُ في البيئة 

 .الجزائرية، قبوؿ الفرضية الثانية
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يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لالتزاـ المحاسبين بأخلاقيات مهنة المحاسبة على جودة   .3
 الأداء المحاسبي 

    من خلبؿ نتائج الدراسة الدتحصل عليها أبدت عينة الدراسة موافقتها على الإجابة على العبارات  
التي تدحورت حوؿ مسالعة التزاـ المحاسبتُ بأخلبقيات  مهنة المحاسبة في تفعيل جودة العمل المحاسبي 
كبذلك تحقق الفرضية بوجود تأثتَ ذك دلالة إحصائية لالتزاـ المحاسبتُ بأخلبقيات مهنة المحاسبة على 

 .جودة الأداء المحاسبي، كيتأثر ىذا الالتزاـ  تبعا لدتغتَ الخبرة الدهنية

  :نتائج الدراسة

    على ضوء ما تم تناكلو في الجانب النظرم كالتطبيقي  كنتائج الدراسة  الديدانية كالدراسات السابقة توصلنا إلذ 
 :النتائج التالية

تعد جودة الأداء المحاسبي  ىدفا استًاتيجيا للمؤسسة تسعى إليو مهنة المحاسبة من أجل تقديم تقارير  .1
 .مالية ذات جودة عالية

يعد الاىتماـ بمناىج التعليم المحاسبي كتنظيم مهنة المحاسبة كسبل تطويرىا سببا يؤدم إلذ كجود لزاسبتُ  .2
 .أكفاء لؽكنهم من الارتقاء  كالرفع  من جودة الأداء المحاسبي 

التأىيل العلمي كالخبرة الدهنية، مدل التزاـ :يوجد عدة عوامل مؤثرة على جودة الأداء المحاسبي نذكر منها  .3
 .بقواعد السلوؾ الدهتٍ، تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية 

يتوفر المحاسبتُ على التأىيل العلمي الدناسب ك الخبرة الدهنية في البيئة الجزائرية لشا يساعد على رفع  من  .4
 .جودة أدائهم المحاسبي

 .سالعت تألية نظاـ معلومات المحاسبية في الرفع من جودة الأداء المحاسبي  .5
ىناؾ التزاـ من طرؼ المحاسبتُ في البيئة الجزائرية بأخلبقيات مهنة المحاسبة لشا قد ساىم في رفع من جودة  .6

 .الأداء المحاسبي
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 :التوصيات

 :على ضوء ما توصلت إليو الدراسة من نتائج لؽكن تقديم لرموعة من التوصيات 

الاىتماـ بالقياـ بدكرات تدريبية  ك تأىيلية من شأنها أف تزيد  من الخبرة  الدهنية للمحاسبتُ كبتالر  .1
 رفع من جودة أدائهم المحاسبي؛

ألعية اطلبع المحاسبتُ على القوانتُ الدنظمة لدهنة المحاسبة ككل جديد كتحديث يطرأ على ىذه  .2
 الخاص بضبط كشركط تألية نظاـ الدعلومات المحاسبية الذم أصبح 110/09القوانتُ مثل مرسوـ 

 ضركرم لدواكبة التطور التكنولوجي الحاصل في البيئة المحاسبية؛
 العمل على تطوير القوانتُ الدنظمة للمهنة كتحديثها لدواكبة التطورات الدكلية الحاصلة في مهنة  .3

 المحاسبة؛
الحرص على الالتزاـ بأخلبقيات مهنة المحاسبة كإنشاء ىيئات منظمة لذا كتحرص على تطبيقها  .4

 .كالالتزاـ بها
 :أفاؽ الدراسة

 خلبؿ منالجزائرية كذلك  المحاسبي في البيئة الأداءالعوامل الدؤثرة على جودة  موضوع الدذكرة ىذه تناكلت     
  المحاسبي منالأداء العوامل الدؤثرة على جودة  كاملتدرس لد الدراسة ىذه إف إلا لزاسبتُ، من استبياف لعينة

 .مستقبلية لأبحاث موضوعا يكوف أف لؽكن الداخلي كالذمنظاـ الرقابة  جانب



                                                                             
 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصادر 

 و المراجع

 



 المصادر والمراجع
                                                                             

 

61 
 

 :المصادر والمراجع
 العربية  باللغة المراجع: أولا

I.  الكتب 
 ،الأكلذطبعة  دار الكتب ك الوثائق القومية، ، الجودة الشاملةةإدار، ابتساـ حسن عبد الدقصود .1

  . 2015مصر،
 شركة مطابع السوداف للعملة، ،نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة فياض حمزة رملي، .2

  .2011السوداف،

 عماف، ،4الطبعة  دار كائل للنشر، ، الجودة الشاملة مفاىيم و تطبيقاتةإدار، لزفوظ أحمد جودة .3
2009.  

II. الجامعية والأطروحات الرسائل 
دور أخلاقيات مهنة المحاسبة في ضبط الممارسات المحاسبية من وجهة إلؽاف لبلبلطة، .4

،مذكرة ماستً قسم علوـ التجارية  (دراسة ميدانية لعينة من الدؤسسات الجزائرية)نظر المهنيين 
 .2017تخصص لزاسبة كجباية ،جامعة كرقلة،

مذكرة ماستً في علوـ الدالية كلزاسبية  ، المحاسبي في ظل النظاـ الماليالأداءفعالية  حسن منصورم، .5
 .2013جامعة كرقلة، تخصص لزاسبة ك جباية معمقة،

 والتكنولوجي المهني التأىيل بين المحاسبة مهنة تطور واقع مدكخ، كامل لزمد خياـ .6
 كالتمويل، المحاسبة في ماجستتَ مذكرة ،غزة قطاع في العاملة الشركات في للمحاسبين

 .2014 فلسطتُ، غزة، الإسلبمية، الجامعة
دراسػػػة تحليليػػػة لػػػدور التأىيػػػل العلمػػػي والعملػػػي للمحاسػػػبين القػػانونين ،لدػػريش، سػػلول  .7

، رسػػالة ماجستتَ، علػػى تطػػوير أداء مهنػػة المحاسػػبة والمراجعػػة فػػي الجمهوريػػة اليمنيػػة
. 2007،جامعة الاسكندرية، مصر

 للممارسات كضابط المهنة وأخلاقيات المحاسبية المعايير دور ،نزاؿ حسن لزمد .8
 رسالة الأردنية، العامة المساىمة الصناعية الشركات على ميدانية دراسة-المحاسبية
 .2014 الوسط، الشرؽ جامعة ماجستتَ،
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 الجزائر في المحاسبي بالعمل الارتقاء في المهنة أخلاقيات مدونة دور عليوة، الذدل نور .9
 كرقلة، مرباح، .قاصدم جامعة ،منشورة، ماستًن  مذكرة ،)المحاسبتُ من لعينة ميدانية دراسة(
5201 .

واقع التعليم المحاسبي في الجامعات الجزائرية في ظل  ىجتَة بوعزرية، ليندة لندار، .10
مذكرة ماستً في العلوـ الدالية كالمحاسبية  ، المالي الدوليةالإبلاغالتوجو نحو تطبيق معايير 

 .2017جامعة خميس مليانة، تخصص لزاسبة كتدقيق،
 
III. العممية  لاتجـالم

 

 الأخلاقية الخروقات مطرقة بين المحاسبة لزمد، حيدر إبراىيم، بكر إسماعيل، ابتهاج .11
 .2014، 99العدد،37المجلد  ،ك الاقتصاد     الإدارة لرلة ،المهنية وسنداف

  المراجعين و المحاسبين الجزائريين أداءترشيد  ، حكيمة مناعي ،احمد لعمارم .12
 لرلة العلوـ , و توصيل المعلومات المحاسبيةإنتاجللتقليل من مخاطر الانحراؼ في 

 . 2010 ،الجزائر ،جامعة باتنة ،الإنسانية
 في الشاملة الجودة إدارة متطلبات إقامة إمكانية الرحمن، عبد ماجدة حسن، إيناس .13

دىوؾ،  كالاقتصاد،جامعة الإدارة كلية الرافدين، لرلة تنمية ،الإداري المحاسب خدمات
 .2008 ،30العدد،90المجلد

 المحاسبية الإدارات أداء تحسين في المحاسبة لمهنة الأخلاقية الالتزامات دور الليلة، سالد تغريد .14
  .2010 ،32لرلد 98 العدد الرافدين تنمية لرلة ،الموصل جامعة في حالة دراسة

 رفع في المحاسبة مهنة مقومات مساىمة مدى الدشكور، الستار عبد عماد الدنصورم، حستُ جابر .15
 .2012، 3العدد  ،كربلبء/ كالاقتصادالإدارةلرلة  ،الاستثمارية القرارات لترشيد المحاسبين كفاءة

العوامػل المػؤثرة علػى أداء مكاتػب المحاسبة ، حلػس، سػالد عبػد االله، لزمػد إبػراىيم مقػداد .16
  2000. ،والتدقيق في فلسطين

دور المدقق الخارجي في كفاءة   ،سامي جبار عنبر، ذك الفقار لزمد فليح، حيدر صباح حسن .17
 .2013  ،4العدد  ،1المجلد، (الجامعة العراقية  )لرلة دنانتَ،مقاؿ، وجودة الأداء المحاسبي

الجامعة  )لرلة دنانتَ،مقاؿ ، المحاسبيالأداءالعوامل المؤثرة في جودة ، زينب عبد الدائم مهدم  .18
 .2014 ،6 العدد ، 1 المجلد، (العراقية 

https://www.iasj.net/iasj?func=issues&jId=175&uiLanguage=en
https://www.iasj.net/iasj?func=issues&jId=175&uiLanguage=en
https://www.iasj.net/iasj?func=issues&jId=175&uiLanguage=en
https://www.iasj.net/iasj?func=search&query=au:%22%D8%AD%D9%8A%D8%AF%D8%B1%20%D8%B5%D8%A8%D8%A7%D8%AD%20%D8%AD%D8%B3%D9%86%20%20%20%D8%B0%D9%88%20%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D8%A7%D8%B1%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D9%81%D9%84%D9%8A%D8%AD%20%20%20%20%D8%B3%D8%A7%D9%85%D9%8A%20%D8%AC%D8%A8%D8%A7%D8%B1%20%D8%B9%D9%86%D8%A8%D8%B1%20%22&uiLanguage=ar
https://www.iasj.net/iasj?func=search&query=au:%22%D8%B2%D9%8A%D9%86%D8%A8%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%85%20%D9%85%D9%87%D8%AF%D9%8A%22&uiLanguage=ar
https://www.iasj.net/iasj?func=search&query=au:%22%D8%B2%D9%8A%D9%86%D8%A8%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%85%20%D9%85%D9%87%D8%AF%D9%8A%22&uiLanguage=ar
https://www.iasj.net/iasj?func=search&query=au:%22%D8%B2%D9%8A%D9%86%D8%A8%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D9%85%20%D9%85%D9%87%D8%AF%D9%8A%22&uiLanguage=ar
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لرلة     ،مقالة الأبعاد الأخلاقية لمهنة المحاسبة و تطبيقات التلاعب المحاسبي صبالػي نواؿ، .19
 .  2015جامعة البويرة، ،22العدد المجلد الثاني،،العدد الاقتصادم الإنسانيةالحقوؽ كالعلوـ 

 معلومات جودة في الإداري للمحاسب الأخلاقية المعايير أثر ،كآخركف لزمد صداـ .20
 جامعة لرلة ،تكريت مدينة في المحاسبين من عينة على حالة دراسة المالية التقارير
 2011 ،7المجلد،4 العدد كالإدارية الاقتصادية للعلوـ الأنبار

- والتحديات التحولات بين الجزائر في المحاسبة مهنة واقع ،كآخركف خويلدات فتَكز .21
 الجزائرية، الدؤسسات أداء لرلة ،بالمهنة والمهتمين الممارسين من عينة على ميدانية دراسة
. 07،2015 العدد

 في الإبداعية بالمحاسبة وعلاقاتها المحاسبة مهنة مقومات احمد، ياسر الدعتز، لزمد .22
 الأندلس لرلة ،اليمن في والأكاديميين المهنيين استطلاعية على دراسة العربية، الدوؿ
 .2016، 15المجلد،13العدد  كالاجتماعية الإنسانية للعلوـ

الارتقاء بالتدريب المهني ودوره في تعزيز الثقة  ،إسماعيلبشتَ يوسف  كحيد لزمود رمو، .23
 .2017 ،، العراؽ21 العدد  الجامعة،التًاثلرلة كلية  دراسة استطلبعية،  ،بمهنة المحاسبة

 

IV. العممية الممتقيات 
 

المهارات الواجب توفرىا في المحاسب  رندة عطية بوفارس، عبد السلبـ علي العربي، .24
  15/06/2016ليبيا،  للمحاسبة،الأكؿ الوطتٍ  الدؤتدر،ومجهوداتو لتطويرىا

 بين المحاسبي والتأىيل للتعليم الحديثة الاتجاىات تفاعل صالح، بن سليماف الله عبد .25
 نحو التوجو ضوء في العربية بالدوؿ العمل سوؽ ومتطلبات المحاسبية المخرجات جودة
 بتُ المحاسبة مهنة كاقع الأكؿ السنوم العربي الدؤتدر ،الدولية المالي الإبلاغ معايير تطبيق

 . - 2014 افريل17- 16 العراؽ بغداد، كالطموح، التحديات
V. والمراسيم القوانين: 

 

 أفريل 7 مؤرخ بتاريخ 09/110،الدرسوـ تنفيذم  رقم الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  .26
 .2009 أفريل 08،الصادر في 21 ،الجريدة الرسمية ،العدد 2009
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VI. الالكترونية المواقع: 
عمر لزمد دكي عبد الوىاب  سلبمة ،دكر الحاسب الآلر في تطوير الدمارسات المحاسبية،قسم  .27

الدراسات العليا المحاسبة الدالية ك الدراجعة ،جامعة طنطا،،شبكة الالوكة  
https://www.static.alukah.net/Researches ، 05 19/03/20 ،19:10. 

 الأجنبية بالمغة المراجع:ثانيا 
 

28. Mami  ali  ،Internal Factors affecting profession  
performance   quality in accounting and auditing firms. 
Revue de l’économie et du développement   ،Laboratoire LDLD, 
Médéa، Numéro 06 ،juin 2016. 

 
 

 

https://www.static.alukah.net/Researches
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كزارة التعليم العالر ك البحث العلمي  

جامعة قاصدم مرباح كرقلة 
 كلية العلوـ الاقتصادية ك التجارية ك علوـ التسيتَ

الدالية ك لزاسبية قسم العلوـ   
لزاسبية ك جبائية معمقة:التخصص   

 
 استمارة الاستبياف

 
 

 

 

 ....تحية طيبة كبعدأخت الكرلؽة /أخي الكريم 

     يشرفتٍ أف أضع بتُ أيديكم ىذا الاستبياف كأداة لجمع البيانات الدتعلقة بالجزء الديداني لدراستي استكمالا  
 :لنيل شهادة ماستً تخصص لزاسبة ك جباية معمقة بعنواف 

 "دراسة العوامل المؤثرة على جودة الأداء المحاسبي في البيئة الجزائرية"

 ) ولاية ورقلةدراسة ميدانية لعينة من المحاسبين في )                                        

ىذه الدراسة الديدانية إلذ تقصي كجهات نظر الدهتمتُ بجانب المحاسبة  حوؿ العوامل الدؤثرة على               حيث تهدؼ 
لذلك نود مشاركتكم معنا في ىذا الاستبياف كذلك .جودة الأداء  الدهتٍ للمحاسبتُ ك عملهم المحاسبي في البيئة الجزائرية 

 بما يعبر عن كجهة نظركم حوؿ الدوضوع كالدسالعة في إثرائو كلضيطكم علما  ىذه الاستمارةبالإجابة على الأسئلة الددكنة في
أف جميع البيانات التي سنحصل عليها من خلبؿ إجاباتكم ستعامل بكل سرية كتكتم كسوؼ تستخدـ لأغراض البحث 

 . العلمي فقط
 . منا مسبقا جزيل الشكر ك الاحتًاـ لدا ستبدلوف من جهد لدلء ىذه ألاستمارة كفقكم الله كسدد خطاكما       كتقبلو

 :                                                                                      من إعداد الطالبتين

 نعيمي مركة   maronami22@gmail.com 

 جابوربي خدلغة khadidjadja76@gmail.com  
 

 

 : 01الملحق

mailto:khadidjadja76@gmail.com
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:  في الخانة المناسبة  xالرجاء وضع علامة       
 

 :( المعلومات الشخصية )الأسئلة الخاصة بالبيانات العامة :   القسم الأوؿ

  سنة 40 إلذ 35 سنة                       من 35أقل من :              العمر ػػػػ1

  سنة   45 سنة                    أكثر من 45 إلذ 41          من 

 :  ػػػػػ المؤىل  المهني والعلمي2
  ............................................... ) ما ىي(:             شهادة مهنية  1.2   

 :شهادة أكاديمية      2.2
  ليسانس                  ماستً                  ماجػػػسػتتَ                 دكتوراه                    
 

 :  ػػػػػػ الوظيفة3
            لزاسب معتمد                  خبتَ لزاسب           لزاسب أجتَ               

  سنوات  10 إلذ 05 سنوات                   من 5أقل من :    ػػػ الخبرة المهنية4

  سنة 15 سنة                 أكثر من 15 إلذ 10                        من 

 الأسئلة الخاصة بالدراسة: القسم الثاني

I. يتوفر المحاسبين في البيئة الجزائرية على التأىيل العلمي المناسب: المحور الأوؿ 



الأسئلة   غتَ موافق لزايد موافق  الرقم
  1 في البيئة الجزائريةأتوفر على تكوين أكادلؽي في لراؿ مهنة المحاسبة    
  2 ستمر خلبؿ سنوات الخدمة ـ كتأىيلو بشكلدكرات تدريبية  بقمت   
  3    في إضفاء الخبرة العلمية ك العملية سالعت الدكرات التدريبية التي شاركت فيها   
  4 تأىيل ك معرفة المحاسب لألعية الدمارسات المحاسبية    
  5 المحاسبة في البيئة الجزائرية أتوفر على الكفاءة اللبزمة فيما يتعلق بالقوانتُ الدنظمة لدهنة    
  بتبادؿ الدعلومات ك الدهارات التي امتلكها مع المحاسبتُ في البيئة الجزائرية أقوـ   

 

6  

أتوفر على اطلبع كافي على شركط مسك المحاسبة بواسطة الإعلبـ الآلر التي جاءت في الدرسوـ    
110-09 

7  

 
 

  8 أتوفر على إلداـ  كافي بالبرامج المحاسبية الدعموؿ بها في الدؤسسة  
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II. اثر تأليو نظاـ المعلومات المحاسبي على جودة العمل المحاسبي: المحور الثاني 

الأسئلة   غتَ موافق لزايد موافق  الرقم
  1  في ضبط شركط تالية نظاـ الدعلومات المحاسبي 09-110ساىم  الدرسوـ    
  2 تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في سرعة تنفيذ العمليات المحاسبية   
  3 تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في تحقيق سرية كأمانة الدعلومات المحاسبية   
تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في توفر لرموعة من الإجراءات الرقابية في إنتاج الدعلومات    

 المحاسبية 
4  

  5 تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في تسهيل الدمارسات المحاسبية في مؤسسة    

  6 تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في تحقيق دقة الدعلومات المحاسبية   
  7 تساىم تأليو نظاـ الدعلومات المحاسبي في تقليل الاخطاء في الدعلومات المحاسبية   

 

III. يساىم التزاـ المحاسبين بأخلاقيات مهنة المحاسبة في تفعيل جودة العمل المحاسبي: المحور الثالث 

 

  

الأسئلة   غتَ موافق لزايد موافق  الرقم
  1 يسعى المحاسب لحل مشاكل ك صعوبات العمل بعناية كفق قواعد سلوؾ الدهتٍ   
التزاـ المحاسب بالأخلبؽ ك الدصداقية ك بذؿ العناية اللبزمة في كل عمل يقوـ بو فإف ذلك يؤدم إلذ تحقيق كفاءة  في    

 أدائو ك جودة العمل المحاسبي  
2  

يؤدم إلذ صعوبة تطبيقها من قبل المحاسبتُ كالتي تنعكس  كجود الغموض ك عدـ الوضوح في قواعد السلوؾ الدهتٍ    
 بدكرىا على جودة العمل المحاسبي  

3  

 دكف العمل صاحب أك بالشركة خاصة سرية معلومات أية عن الكشف عن المحاسبوف  لؽتنع   
 .الدعلومات ذهق عن الكشف يتطلب كقانوني مهتٍ كاجب أك حق كجود باستثناء لزدد تفويض

4  

 المحاسب إلذ أداء مهامو بصدؽ ك أمانة ك عدـ الإصغاء لأم أطراؼ ذكم مصالح متعارضة على حسب الدعايتَ يعمل   
 الأخلبقية 

5  

  ك التقارير الدالية لتضليل  الأطراؼ الدستخدمة للقوائم ت  الالتزاـ بعدـ تزكير كالتلبعب في بعض الفقرات ك الكشوفا   
 الدالية

 

6  
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 العمر

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide سنة35أقلمن  23 36.5 36.5 36.5 

سنة40إلى35من  21 33.3 33.3 69.8 

سنة45إلى41من  11 17.5 17.5 87.3 

سنة45أكثرمن  8 12.7 12.7 100.0 

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

الدرجة العلمية و التخصص اسم الأستاذ 
 أستاذ محاضر ـــ أ ــ تخصص محاسبة و جباية الأستاذ قريشي خير الدين

 أستاذ محاضر ـــ أ ــ تخصص محاسبة و جباية صديقي فؤادالأستاذ 

 أستاذ مساعد ـــ أ ـ ـتخصص محاسبة و جباية الأستاذ دشاش عبد القادر

 أستاذة مساعدة ـــ أ ـ ـتخصص محاسبة الأستاذة بن زقراري  حياة

 Statistiques de fiabilité(2المحور)

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.764 7 

 : 02الملحق 

 :03الملحق 

 

(استبيان) Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.726 21 

 

(01المحور ) Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.533 8 

 

 Statistiques de fiabilité(03المحور )

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.764 6 

 

 :04الملحق 
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 المؤهل العلمي و المهني

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 27.0 27.0 27.0 17 شهادةمهنٌة 

 74.6 47.6 47.6 30 لٌسانس

 98.4 23.8 23.8 15 ماستر

 100.0 1.6 1.6 1 دكتوراه

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 

 الوظيفة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 81.0 81.0 81.0 51 محاسبأجٌر 

 84.1 3.2 3.2 2 خبٌرمحاسب

اسبمعتمدمح  10 15.9 15.9 100.0 

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 الخبرة المهنية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide سنوات5لمناق  17 27.0 27.0 27.0 

سنوات10إلى5من  24 38.1 38.1 65.1 

سنة15إلى10من  14 22.2 22.2 87.3 

سنة15أكثرمن  8 12.7 12.7 100.0 

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

X1 :الجزائرٌة البٌئة فً المحاسبة مجال فً أكادٌمً تكوٌن على أتوفر 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 14.3 14.3 14.3 9 غٌرموافق 

 38.1 23.8 23.8 15 محاٌد

 100.0 61.9 61.9 39 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 :05الملحق 
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 2X:الخدمة سنوات خلال مستمر بشكل تاهٌلٌه و تدرٌبٌة بدورات قمت 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 42.9 42.9 42.9 27 غٌرموافق 

 54.0 11.1 11.1 7 محاٌد

 100.0 46.0 46.0 29 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

X3:العملٌة و العلمٌة الخبرة اضاء فً فٌها شاركت التً التدرٌبٌة الدورات ساهمت 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 21.0 21.0 20.6 13 غٌرموافق 

 51.6 30.6 30.2 19 محاٌد

 100.0 48.4 47.6 30 موافق

Total 62 98.4 100.0  

Manquant Système 1 1.6   

Total 63 100.0   

 

 

4X :المحاسبٌة الممارسات لأهمٌة المحاسب معرفة و تأهٌل 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7.9 7.9 7.9 5 غٌرموافق 

 20.6 12.7 12.7 8 محاٌد

 100.0 79.4 79.4 50 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 

5X:الجزائرٌة البٌئة فً المحاسبة لمهنة المنظمة بالقوانٌن ٌتعلق فٌما اللازمة الكفاءة على أتوفر 

 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 17.5 17.5 17.5 11 غٌرموافق 

 58.7 41.3 41.3 26 محاٌد

 100.0 41.3 41.3 26 موافق

Total 63 100.0 100.0  
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X6:ةالجزائري البٌئة فً المحاسبٌن مع امتلكها التً المهارات و المعلومات بتبادل أقوم 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide موافقغٌر  7 11.1 11.3 11.3 

 33.9 22.6 22.2 14 محاٌد

 100.0 66.1 65.1 41 موافق

Total 62 98.4 100.0  

Manquant Système 1 1.6   

Total 63 100.0   

 

 

7X:110/09المرسوم فً جاءت التً الالً الاعلام بواسطة المحاسبة مسك شروط على كافً اطلاع علىتوفرأ 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 27.0 27.0 27.0 17 موافق غٌر 

 71.4 44.4 44.4 28 محاٌد

 100.0 28.6 28.6 18 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 

 

  

X8:المؤسسة فً بها المعمول المحاسبٌة بالبرامج كافً إلمام علىتوفرأ 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 19.0 19.0 19.0 12 موافق غٌر 

 55.6 36.5 36.5 23 محاٌد

 100.0 44.4 44.4 28 موافق

Total 63 100.0 100.0  
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 Statistiques descriptives (  X المحورالأول)

 N Moyenne Ecart type 

 مجال فً أكادٌمً تكوٌن على أتوفر

 الجزائرٌة البٌئة فً المحاسبة
63 2.48 .737 

 بشكل تاهٌلٌه و تدرٌبٌة بدورات قمت

 الخدمة سنوات خلال مستمر
63 2.03 .950 

 شاركت التً التدرٌبٌة الدورات ساهمت

 العملٌة و العلمٌة الخبرة إضفاء فً فٌها
62 2.27 .793 

 لأهمٌة المحاسب معرفة و هٌلأت

 المحاسبٌة الممارسات
63 2.71 .607 

 ٌتعلق فٌما اللازمة الكفاءة على أتوفر

 فً المحاسبة لمهنة المنظمة بالقوانٌن

 الجزائرٌة البٌئة

63 2.24 .734 

 التً المهارات و المعلومات بتبادل أقوم

 البٌئة فً المحاسبٌن مع امتلكها

 الجزائري

62 2.55 .694 

 شروط على كافً اطلاع علىأتوفر

 الآلً الإعلام بواسطة المحاسبة مسك

 110/09المرسوم فً جاءت التً

63 2.02 .751 

 المحاسبٌة بالبرامج كافً إلمام علىأتوفر

 المؤسسة فً بها المعمول
63 2.25 .761 

 x 63 2.3158 .38854المحور

N valide (liste) 61   

 

 
 

1Y:المحاسبٌة المعلومات نظام تالٌة شروط ضبط فً 09ـ110 المرسوم  ساهم 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6.7 6.7 6.3 4 موافق غٌر 

 63.3 56.7 54.0 34 محاٌد

 100.0 36.7 34.9 22 موافق

Total 60 95.2 100.0  

Manquant Système 3 4.8   

Total 63 100.0   

 

 

 

 

 :06الملحق 

 :07الملحق 



 الملاحق
 

74 
 

 

Y2:المحاسبٌة العملٌات تنفٌذ سرعة فً المحاسبً المعلومات نظام تالٌة تساهم 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 15.9 15.9 15.9 10 محاٌد 

 100.0 84.1 84.1 53 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 

3Y:المحاسبٌة المعلومات أمانة و سرٌة تحقٌق فً المحاسبً المعلومات نظام تالٌة تساهم 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 4.8 4.8 4.8 3 موافق غٌر 

 27.0 22.2 22.2 14 محاٌد

 100.0 73.0 73.0 46 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

Y4:المحاسبٌة المعلومات إنتاج فً الرقابٌة الإجراءات من مجموعة توفر فً المحاسبً المعلومات نظام تالٌة تساهم 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7.9 7.9 7.9 5 موافق غٌر 

 30.2 22.2 22.2 14 محاٌد

 100.0 69.8 69.8 44 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

Y5:مؤسسة فً المحاسبٌة الممارسات تسهٌل فً المحاسبٌة المعلومات نظام تالٌة  تساهم 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 موافق غٌر 

 15.9 12.7 12.7 8 محاٌد

 100.0 84.1 84.1 53 موافق

Total 63 100.0 100.0  
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7y:المحاسبٌة معلومات فً الأخطاء تقلٌل فً المحاسبً المعلومات نظام تالٌة تساهم 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 4.8 4.8 4.8 3 موافق غٌر 

 20.6 15.9 15.9 10 محاٌد

 100.0 79.4 79.4 50 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 

 Statistiques descriptivesY الثانيالمحور)

 N Moyenne Ecart type 

 ضبط فً 09ـ110 المرسوم  ساهم

 .المحاسبٌة المعلومات نظام تالٌة شروط
60 2.30 .591 

 المحاسبً المعلومات نظام تالٌة تساهم

 المحاسبٌة العملٌات تنفٌذ سرعة فً
63 2.84 .368 

 المحاسبً المعلومات نظام تالٌة تساهم

 المعلومات أمانة و سرٌة تحقٌق فً

 المحاسبٌة

63 2.68 .563 

 المحاسبً المعلومات نظام تالٌة تساهم

 الإجراءات من مجموعة توفر فً

 المحاسبٌة المعلومات إنتاج فً الرقابٌة

63 2.62 .633 

 المحاسبٌة المعلومات نظام تالٌة  تساهم

 فً المحاسبٌة الممارسات تسهٌل فً

 مؤسسة

63 2.81 .470 

 فً المحاسبٌة المعلومات تالٌة تساهم

 المحاسبٌة المعلومات دقة تحقٌق
63 2.71 .521 

 المحاسبً المعلومات نظام تالٌة تساهم

 معلومات فً الأخطاء تقلٌل فً

 المحاسبٌة

63 2.75 .538 

 y 63 2.6772 .34322المحور

N valide (liste) 60   

 

6Y:المحاسبٌة المعلومات دقة تحقٌق فً المحاسبٌة المعلومات تالٌة تساهم 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 موافق غٌر 

 25.4 22.2 22.2 14 محاٌد

 100.0 74.6 74.6 47 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 :08الملحق 
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Q1:المهنً سلوك قواعد وفق بعناٌة العمل وصعوبات مشاكل  لحل المحاسب ٌسعى 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3.2 3.2 3.2 2 موافق غٌر 

 14.3 11.1 11.1 7 محاٌد

 100.0 85.7 85.7 54 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Q2:أدائه فً كفاءة تحقٌق إلى ٌؤدي دلك فان به ٌقوم عمل كل فً اللازمة العناٌة وبدل المصداقٌة و بالأخلاق المحاسب التزام

 وجودةالعملالمحاسبً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 12.7 12.7 12.7 8 محاٌد 

 100.0 87.3 87.3 55 موافق

Total 63 100.0 100.0  

Q3:منقبلالمحاسبٌنوالتًتنعكستطبٌقها صعوبة إلى ٌؤدي المهنً السلوك قواعد فً الوضوح عدم و الغموض وجود

 بدورهاعلىجودةالعملالمحاسبً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 4.8 4.8 4.8 3 موافق غٌر 

 25.4 20.6 20.6 13 محاٌد

 100.0 74.6 74.6 47 موافق

Total 63 100.0 100.0  

Q4:دونتفوٌضمحددباستثناءوجودالعمل صاحب او بالشركة خاصة سرٌة معلومات اي عن الكشف عن المحاسبٌن ٌمتنع

 حقأوواجبمهنًوقانونًٌتطلبالكشفعنهذهالمعلومات

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6.3 6.3 6.3 4 موافق غٌر 

 25.4 19.0 19.0 12 محاٌد

 100.0 74.6 74.6 47 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 :09الملحق 
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Q5 :أطرافذويمصالحمتعارضةعلىحسبالمعاٌٌرالأخلاقٌة لأي الإصغاء عدم و أمانة و بصدق مهامه أداء على المحاسب ٌعمل 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide Pourcentage cumulé 

Valide 6.3 6.3 6.3 4 موافق غٌر 

 23.8 17.5 17.5 11 محاٌد

 100.0 76.2 76.2 48 موافق

Total 63 100.0 100.0  

Q6:لتضلٌلالأطرافالمستخدمةللقوائمالمالٌةالمالٌة التقارٌر الكشوفاتوو الفقرات بعضفً التلاعب و التزوٌر بعدم الالتزام 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 4.8 4.8 4.8 3 موافق غٌر 

 20.6 15.9 15.9 10 محاٌد

 100.0 79.4 79.4 50 موافق

Total 63 100.0 100.0  

 Statistiques descriptives( Q المحور الثالث )

 N Moyenne Ecart type 

 وصعوبات مشاكل  لحل المحاسب ٌسعى

 المهنً سلوك قواعد وفق بعناٌة العمل
63 2.83 .459 

 المصداقٌة و بالأخلاق المحاسب التزام

 به ٌقوم عمل كل فً اللازمة العناٌة وبدل

 أدائه فً كفاءة تحقٌق الى ٌؤدي دلك فان

63 2.87 .336 

 فً الوضوح عدم و الغموض وجود

 صعوبة إلى ٌؤدي المهنً السلوك قواعد

 تطبٌقها

63 2.70 .557 

 اي عن الكشف عن المحاسبٌن ٌمتنع

 او بالشركة خاصة سرٌة معلومات

 العمل صاحب

63 2.68 .591 

 و بصدق مهامه أداء على المحاسب ٌعمل

 إطراف لأي الإصغاء عدم و أمانة
63 2.70 .586 

 فً التلاعب و التزوٌر بعدم الالتزام

 المالٌة التقارٌر و الفقرات
63 2.75 .538 

 q 63 2.7540 .35147المحور

N valide (liste) 63   

 :10الملحق 
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Tests statistiques
a,b

 

 qالمحور yالمحور xالمحور 

Khi-deux 3.162 .081 9.514 

ddl 3 3 3 

Sig. asymptotique .367 .994 .023 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Variable de regroupement : المهنٌة الخبرة 

 

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques Ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

الأولالمحور x .206 63 .000 .912 63 .000 

الثانًالمحور y .224 63 .000 .828 63 .000 

الثالثالمحور q .266 63 .000 .740 63 .000 

a. Correction de signification de Lilliefors 

Tests statistiques
a,b

 

الثالثالمحور  q الأولالمحور x الثانًالمحور y 

Khi-deux 2.007 4.682 2.423 

ddl 3 3 3 

Sig. asymptotique .571 .197 .489 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Variable de regroupement : ً  المؤهلالعلمًوالمهن

Tests statistiques
a,b

 

 qالمحور yالمحور xالمحور 

Khi-deux 5.024 3.619 1.450 

ddl 2 2 2 

Sig. asymptotique .081 .164 .484 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Variable de regroupement : الوظٌفة 

 :12الملحق 

 :13الملحق 
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 :11الملحق 
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