
الحاسوب و تكنولوجیا المعلومات في التعلیم العالي: عدد خاص  مجلة العلوم الإنسانیة
و الاجتماعیة

468

.دراسة تحلیلیة –مواقع الخدمات البحثیة العربیة 

بایوسف مسعودة

:تمهید 
إن التطـور المتســارع لشـبكة الانترنــت لفــت انتبـاه العدیــد مــن البـاحثین ممــا دفعهــم 

توزیعهـــا الجغرافـــي ، وغیرهـــا ، وتحـــاول أصـــنافها ، خصائصـــها ، : إلـــى دراســـة مواقعهـــا 
دراستنا هذه تسلیط الضوء على  نوع من المواقع العربیة المتخصـص فـي المجـال العلمـي 

.والبحثي والذي یقدم خدمات للباحثین والدارسین والأكادمیین
:الدراسةإشكالیة :أولا

وسـیلة  لم تعد الانترنت  أكثر وسائل الاتصال تطـورا وانتشـارا فقـط ، بـل أضـحت
عــلام وبحــث وتجــارة وتواصــل وترفیــه  وغیرهــا مــن المهــام والوظــائف التــي تؤدیهــا  ٕ تعلــیم وا

.للأفراد والجماعات والدول
ن مـن أهـم المجـالات التـي تسـتخدم فیهـا الانترنـت بشـكل كبیـر  ٕ مجـال البحــث : وا

العلمــي ؛ نظــرا لمــا لــه مــن أهمیــة كبــرى فــي تنمیــة المجتمعــات ودفــع عجلــة الاقتصــاد ، 
وترقیــة المســتوى الثقــافي والعلمــي للأفــراد ، لــذا تحــرص الــدول المتقدمــة علــى تخصــیص 

.میزانیة ضخمة للانفاق على البحث والباحثین  والمسیرین لهذا القطاع
لقــد حرصــت العدیــد مــن المؤسســات والمنظمــات المختلفــة وحتــى الأفــراد ؛ علــى 

نشـــطاتهم وأفكـــارهم وأهـــدافهم ؛ إنشـــاء مواقـــع لهـــم فـــي الشـــبكة العنكبوتیـــة ، تعـــرف بهـــم وب
وتنشر منتوجاتهم وأعمالهم سواء الاقتصادیة أو السیاسـیة أو الثقافیـة أو العلمیـة أو الفنیـة 
أو غیرهــا ، ونجــد العدیــد مــن هــذه المواقــع تقــدم خــدمات مختلفــة ســواء مجانیــة أو مقابــل 

.أموال 
متنوعـة ، أولـت الأفراد المنشغلین بالبحـث العلمـي یحتـاجون خـدمات علمیـة ولأن

الـدول المتقدمــة اهتمامـا كبیــرا بلأنترنـت واســتغلاله فـي تقــدیم الخـدمات للبــاحثین والأســاتذة 
والطلبة مـن أجـل ترقیـة البحـث العلمـي وتوجیهـه لمـا یخـدم الدولـة والمجتمـع ؛ خاصـة مـع 
تصاعد أهمیة اقتصاد المعرفـة ؛ فبالإضـافة إلـى الخـدمات البحثیـة التـي تقـدمها محركـات 
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حــــث ومواقــــع الجامعــــات والمعاهــــد ومراكــــز البحــــوث والدراســــات ، ومنتــــدیات الطلبــــة الب
والأساتذة والباحثین ، والمكتبات الرقمیة ومواقـع  دور النشـر وغیرهـا، هنـاك مواقـع أجنبیـة 
متخصصــــة فــــي تقــــدیم الخــــدمات البحثیــــة المتنوعــــة للطلبــــة والأســــاتذة والبــــاحثین ، مــــن 

ات فــي إعــداد البحــوث وتطبیقــات لــلأدوات البحثیــة استشــارات علمیــة وشــروحات وتوجیهــ
ذا  ٕ ونشــر للأعمــال الأكادمیــة وعــرض للأطروحــات العلمیــة والدراســات الســابقة وغیرهــا ؛ وا
ما انتقلنا إلى وطننا العربي نتساءل عن واقع وجود مثل هذه المواقع ، وحجم الـدور الـذي 

، لـــذا تـــأتي هـــذه الدراســـة العلمـــي ومســـاعدة البـــاحثین والطـــلابتلعبـــه فـــي ترقیـــة البحـــث 
مـاهو واقـع المواقـع العربیـة المتخصصـة : التحلیلیة  لمحاولة الإجابة على التساؤل الآتي 

:في مجال الخدمات البحثیة والعلمیة؟ وتتفرع عن هذا التساؤل الرئیسي التساؤلات الآتیة 
ماهي أهم المواقع العربیة المتخصصة في الخدمات العلمیة ؟) 1
.أصناف المواقع العربیة المتخصصة في مجال خدمات البحث العلمي؟ماهي ) 2
أم مجرد فروع تابعة لمواقع أخرى؟) قائمة بذاتها(هل هي مواقع مستقلة ) 3
ماهو ترتیبها العالمي حسب ألیكسا ؟) 4
ماهي أبرز الخدمات البحثیة التي تقدمها ؟) 5
هل هذه الخدمات مجانیة أم مدفوعة الأجر؟) 6
:أهداف الدراسة: ثانیا

تهدف هذه الدراسة إلـي حصـر المواقـع العربیـة المتخصصـة فـي مجـال الخـدمات 
البحثیة وبیان أصنافها وخصائصها وأهم الخدمات التـي تقـدمها ، وذلـك لتعریـف البـاحثین 

.والطلبة بها والمساهمة في رفع مستوى استخدام الانترنت في البحث العلمي 
:تكمن أهمیة الدراسة في :  أهمیة الدراسة : ثالثا 

أهمیــة البحــث العلمــي فــي بنــاء الدولــة وتطویرهــا ، ومــن ثمــة أهمیــة الدراســات : أولا 
المتعلقة به، والرامیة لتطویره ، ونجد أن الدراسات العربیة التي تناولت  استخدام الانترنت 

.لإثراء المكتبة العلمیةفي البحث العلمي قلیلة ؛ لذا تأتي هذه الدراسة 
أهمیـــة الأنترنـــت التـــي أصـــبحت تعــــد فضـــاء جدیـــدا ومجـــالا خصـــبا لإجــــراء : ثانیـــا 

الدراســات والبحــوث علــى مواقعهــا أو مســتخدمیها أو المنتســبین لمجتمعاتهــا الافتراضــیة ؛ 
.زیادة على كونها أداة مساعدة للباحثین والدارسین في میدان البحث العلمي

لخــدمات البحثیــة كقطــاع یتــیح تــوفیر مناصــب شــغل للبــاحثین ، فمــن أهمیــة ا: ثالثــا
جهة یؤدي الاهتمام بالخدمات العلمیة إلى رفع مستوى البحث العلمي ، ومن جهة أخـرى 
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یحتــاج  هــذا القطــاع إلــى توظیــف المتخصصــین فــي مجــالات علمیــة عــدة ، فیكــون بــذلك 
.مجالا لامتصاص البطالة من وسط المتعلمین والجامعیین 

:منهج الدراسة وأداته : رابعا 
المـنهج الطریــق المــؤدي إلـى الكشــف عــن الحقیقـة فــي العلــوم بواسـطة طائفــة مــن 
القواعـــد العامـــة التـــي تهـــیمن علـــى ســـیر العقـــل وتحـــدد عملیاتـــه حنـــى یصـــل إلـــى نتیجـــة 

.1معلومة
وتعتمـــد هـــذه الدراســـة علـــى المـــنهج الوصــــفي الـــذي یرتكـــز علـــى وصـــف دقیــــق 

.2أو موضوع محدد على صورة نوعیة أو كمیة رقمیةوتفصیلي لظاهرة 
وقـــد اســـتخدمت الباحثـــة أداة الملاحظـــة بتتبـــع المواقـــع والبحـــث عنهـــا وملاحظـــة 
سیاســتها وأهــدافها ومواضــیعها ، إضــافة إلــى أداة تحلیــل محتــوى ؛ والتــي هــي أداة علمیــة 

الكــوامن وأســلوب منهجــي فــي التحلیــل یهــدف إلــى تفكیــك مضــمون المــواد ومحاولــة فهــم 
عادة تركیبها للوصول إلى الصورة الكلیة  ٕ .والتعرف على الجزئیات وا

:مفاهیم الدراسة : خامسا 
ونقصد بهـا كـل مـا یهـم الباحـث فـي میـدان البحـث العلمـي ، وكـل مـا : الخدمات البحثیة

یعینـــه علـــى إجـــراء أبحاثـــه ودراســـاته مـــن أفكـــار ومعلومـــات وشـــروحات ومراجـــع ومنـــاهج 
.وأدوات بحثیة ، وغیرها 

الموقـــع الإلكترونـــي عبـــارة عـــن مســـاحة إلكترونیـــة یملكهـــا شـــخص أو : المواقـــع البحثیـــة
لنشـــر كـــل مـــا یریـــده المالـــك وللتواصـــل عبـــره مـــع مؤسســـة أو غیرهـــا ، حیـــث تخصـــص

.الآخرین 
المعنیـــة بالدراســـة هـــي المواقـــع المتخصصـــة فـــي تقـــدیم  كـــل مـــا یتعلـــق والمواقـــع البحثیـــة

بالبحث العلمـي ویهـم البـاحثین ، وتكـون فـي الغالـب مؤسسـات ومنظمـات متخصصـة فـي 
وتكمـن أهمیـة هـذه المواقـع  ذلك ، ونستثني المؤسسات والمنظمات الأكادیمیة والتعلیمیـة ، 

:في 
تعتبر آلیة لترفیة البحث العلمي-
.توفر على الباحث الجهد في البحث عن المراجع أو معرفة الأخبار العلمیة-
.تعتبر فرصة لتوظیف الإطارات والمتخصصین-
تعمــــل كــــداعم لقطاعــــات أخــــرى كقطــــاع المعلومــــات والمكتبــــات وقطــــاع التعلــــیم -

.عات تدعمها كذلكوغیرها، كما أن هذه القطا
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تعتبر ساحة للتبادل العلمـي العربـي والعـالمي ولتواصـل البـاحثین والأكـادمیین مـع -
.بعضهم البعض

: مجتمع الدراسة وعینته : سادسا 
یتمثل مجتمع الدراسة في مجموع المواقع العربیة التي تعمـل فـي مجـال الخـدمات 

بعـض الأدلـة وGoogleبحـث البحثیة وقد اعتمدت الباحثة في تحدیدها على محرك ال
" خــدمات البحــث العلمــي" "خــدمات بحثیــة: "العربیــة وذلــك باســتخدام المصــطلحات الآتیــة 

وتــم حصــر المواقــع المطابقــة للموضــوع والتــي ظهــرت فــي الصــفحات " خــدمات علمیــة "
الخمســة الأولــى مــن عملیــة البحــث ، ذلــك أن نســبة إیجــاد مواقــع معنیــة  بالدراســة تتراجــع 

موقعـــا متخصصـــا ، وتجـــدر 24اد عـــدد صـــفحات البحـــث ، وتـــم الحصـــول علـــى كلمـــا ز 
الإشــــارة إلــــى وجــــود العدیــــد مــــن المواقــــع التــــي تقــــدم الخــــدمات البحثیــــة ؛ إلا أن الباحثــــة 

.اقتصرت على المواقع المتخصصة في هذا المجال فقط 
:صعوبات الدراسة 

 البحثیـة العربیـة ، عدم معرفـة حجـم مجتمـع الدراسـة المتمثـل فـي مواقـع الخـدمات
.وبذلك عدم القدرة على التحقق من تمثیل العینة لهذا المجتمع

 إمكانیــة عــدم ظهــور بعــض المواقــع التــي مــن الممكــن أن تكــون معنیــة بالدراســة
.وذلك لعدم استخدامها المصطلحات التي تم الاعتماد علیها في عملیة البحث

مـن عناوینهـا الالكترونیـة ، قـد تكـون غیـرت ظهور بعض الصفحات لمواقع قدیمة
.أو توقفت عن العمل
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:نتائج الدراسة : سابعا 
:بعد إجراء الدراسة التحلیلیة جاءت النتائج كالآتي 

:مجمل المواقع التي تم حصرها ) : 01(جدول )1
الموقع الاسم

http://www.ipileb.com/ مجموعة الخدمات البحثیة01
http://www.drasah.net/ موقع دراسة لخدمات البحث02

http://www.alnodom.com/
مركــــــز الــــــنظم العالمبــــــة لخــــــدمات البحــــــث 03

العلمي
http:/ www.eqqraa.com/ مؤسسة اقرأ للخدمات العلمیة04
http://almaarifa.000space.com/index.php/researches-
services المعرفة05
http://www.hnafs.com/ النفس لخدمات البحوثشبكة هدایة06
http://www.albassira.net/ مركز البصیرة07
http://drhariri.com/blog/links/ مدونة البحث العلمي08
http://www.minshawi.com/ المنشاوي للبحوث والدراساات09
http://www.alba7es.com/ الباحث10
http://www.tawasul.sa.com/ تواصل11
http://diae.net/ شبكة ضیاء12
http://www.trcsr.com/index.php مركز الاشعاع الفكري13

http://shahin.ahlamontada.com/ منتدى الباحثین14

http://thuraya.maktoobblog.com/ ثریا15

http://bilal85.forumalgerie.net/forum منتدى البحث16

http://pidvos.maktoobblog.com/ مدونة البحث العلمي17
http://www.ab7asy.com/ أبحاثي18
http://www.hnafs.net/forumdisplay.php? منتدیات البحث العلمي19
http://www.alfrra.com/ الفراء20

http://research.eqraa.com مكتب اقرأ للخدمات العلمیة21

http://www.cybrarians.info/ البوابة العربیة للمكتبات والمعلومات22
http://www.ncrss.com/arabic.html المركز القومي للبحوث والدراسات العلمیة23
http://www.shoman.org/ مؤسسة شومان24
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نلاحـظ أنـه تـم حصـر أربعـة وعشـرون موقعـا عربیـا ) 01(من خلال الجدول رقـم 
ـــة والعلمیـــة ،  وهـــو رقـــم ضـــئیل وبهـــذا یمكـــن القـــول أن  متخصصـــا فـــي الخـــدمات البحثی
الخـــدمات البحثیـــة مـــا تـــزال خـــدمات عرضـــیة تقـــدم ضـــمن المواقـــع الخاصـــة بالمؤسســـات 

والجامعــات ومنتــدیات الطلبــة والأســاتذة ؛ ولـم تتحــول بعــد إلــى تخصــص خــدماتي العلمیـة 
ن كان  في بدایته بالنسبة للوطن العربي ٕ .قائم بذاته وا

:تقسیم المواقع حسب استقلالیة النطاق ) :02(جدول )2
النسبة العدد نوع اسم النطاق
79.16% 19 اسم نطاق مستقل
16.66% 04 اسم نطاق فرعي 
4.16% 01 اسم نطاق لخدمة استضافة
100% 24 المجموع

نستنتج أن أغلب المواقع المدروسة لهـا اسـم نطـاق )  02(من خلال الجدول رقم 
، فهــي مواقــع قائمــة بــذاتها ، أمــا المواقــع المتفرعــة عــن مواقــع % 79.16مســتقل بنســبة 
.استضافة مواقع ، وهناك موقع واحد ینتمي لنطاق خدمة % 16.66أخرى فنسبتها 

توزیع المواقع حسب استقلالیة النطاق) : 01(الشكل 

اسم نطاق مستقل

اسم نظاق فرعي

اسم نطاق لخدمة استضافة
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:توزیع المواقع حسب امتداد اسم النطاق ) : 03(جدول )3

النسبة العدد الصنف
5.26% 01 (org)منظمة

63.15% 12 (com)تجاري

5.26% 01 وطني
21.05% 04 (net)شبكة

/ / (edu)تعلیمي

5.26% 01 info

100% 19 المجموع

مــن المواقــع ذات امتــداد تجــاري لاســم % 63.05أن  ) 03(یوضــح الجــدول رقــم 
ذات امتداد شبكي ، وهذا لأن أغلب المواقع التي تقدم خدمات % 21.05النطاق ، بینما 

بحثیة ترجع في الأصل لشركات تجاریة أحدثت مواقع لها على الشبكة العنكبوتیة لتـرویج 
.خدماتها وتسهیل التواصل مع الزبائن 
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:لمواقع حسب النوع تقسیم ا) : 04(جدول )4

النسبة العدد النوع
70.83% 17 مؤسسة/ منظمة
12.5% 03 منتدى
12.5% 03 مدونة
4.16% 01 بوابة
100% 24 المجموع

نســـتنتج أن معظـــم المواقـــع هـــي عبـــارة عـــن ) 04(بقـــراءة معطیـــات الجـــدول رقـــم 
عبارة عن منتدیات ومدونات ، ویمكن القـول أن مواقـع % 12.5مؤسسات ومنظمات  ، و

الخدمات البحثیة في الانترنت تقدم بالدرجة الأولى في شكل مـنظم ومـدروس ومـن طـرف 
وعمــــل ) مــــدونات( جهــــود فردیــــة هیئــــات ومؤسســــات ، ثــــم بالدرجــــة الثانیــــة مــــن خــــلال 

). المنتدیات(مجموعات الاهتمامات المشتركة 
:توزیع المواقع حسب الموقع الجغرافي ) : 05(جدول 

النسبةالعددالبلد
%0416.66الجزائر
%0625السعودیة
%0729.16مصر
%014.16الأردن
%014.16لیبیا

%028.33فلسطین
%0312.5غیر معروف

%24100المجموع
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أن مصــر تــأتي فــي المرتبــة الأولــى فــي امــتلاك المواقــع ) 05(یبــین الجــدول رقــم 
، تلیهـا المملكـة العربیـة السـعودیة % 29.16: الخدماتیة في مجال البحث العلمـي بنسـبة 

أمـــا بـــاقي ، ثـــم فلســـطین فـــالأردن ولیبیـــا ، % 16.66، ثـــم الجزائـــر بنســـبة % 25بنســـبة 
الــــدول العربیــــة فغیــــر موجــــودة لعــــدم ظهورهــــا فــــي نتــــائج البحــــث لمحــــرك البحــــث قوقــــل 
والمحركات الأخرى التي تم الاعتماد علیها فـي الدراسـة ، أو لعـدم وجـود مواقـع للخـدمات 

. البحثیة تابعة لها
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4,16% 4,16%

توزیع المواقع حسب البعد الجغرافي) : 03(الشكل 
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:3ترتیب المواقع حسب ألیكسا) : 06(جدول )5
الترتیب العالمي اسم الموقع الرقم
174599 /http://www.minshawi.comالمنشاوي    01

603830 /http://www.cybrarians.infoالبوابة العربیة للمكتبات والمعلومات  02

648490 http://www.alba7es.comالباحث     03

1115435 /http://www.tawasul.sa.comتواصل   04

1118551 http://research.eqraa.comمكتب اقرأ    05

1325742 /http://www.ab7asy.comأبحاثي   06

1824675 /http://www.shoman.orgمؤسسة شومان  07

2342237 /http://drhariri.com/blog/linksمدونة البحث العلمي   08

2443892 http://diae.net/شبكة ضیاء   09

2646381 /http://www.hnafs.comشبكة هدایة النفس لخدمات البحوث     01

3475056 /http://www.albassira.netمركز البصیرة  11

3730918 /http://www.alnodom.comمركز النظم العالمبة لخدمات البحث العلمي   12

3959641 http://www.ncrss.com/arabic.htmlالمركز القومي للبحوث والدراسات العلمیة 13

6291781 /http://www.drasah.netمركز دراسة لخدمات البحث العلمي           14

12837534 http://www.trcsr.com/index.phpمركز الاشعاع الفكري   15

13228058 /http://www.alfrra.comالفراء   16

14308400 ?http://www.hnafs.net/forumdisplay.phpمنتدیات البحث العلمي   17

14664786 /http:/ www.eqqraa.comمؤسسة اقرأ للخدمات العلمیة    18

22198337 /http://www.ipileb.comمجموعة الخدمات البحثیة   19

موقــع ألیكســا یكــون للمواقــع التــي لهــا اســم إن ترتیــب المواقــع حســب : ملاحظــة 
نطاق مستقل فقط ، والترتیب یكون حسب عدد الزوار ، ویتغیر كل ثلاثة أشهر تقریبا

جاء موقع واحد ضمن ترتیـب الــ : نلاحظ أن ) 06(من خلال نتائج الجدول رقم 
الأولــى ألــف موقــع الأولــى عالمیــا ، وهنــاك موقعــان جــاءا فــي ترتیــب ملیــون موقــع 500: 
ملایین موقع ، وخمس مواقع جاءت في ترتیب  05موقعا في ترتیب مابین ملیون و11و

.ملایین موقع 10یفوق 
ویمكن القول أن المواقع الثلاثة الأولى فقط تحوز على معـدل زیـارات جیـدة نوعـا 
مــا ، أمــا بقیــة المواقــع فهــي مــا بــین المتوســطة والضــعیفة مــن حیــث زیــارات الأفــراد لهــا ، 

.وهذا یدل على أن الاهتمام بمثل هذه المواقع مازال ضعیفا في الوطن العربي 
:أهم الخدمات المقدمة من طرف المواقع ) : 07(جدول )6
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خــــــــــــدمات 
أخرى

خــــــــــــــــــــــــدمات 
النشـــــــــــــــــــــــــــــــر 

والطباعة

خــــدمات التعلــــیم 
والتكوین

خــــــــــــــــــــــــدمات 
الأدوات 
البحثیة 

ــــب  خــــدمات الكت
والمراجع

خــدمات التوجیــه 
والمنهجیة

خـــــــــــــــــــــــدمات 
النشـــــــــــــاطات 
والفعالیـــــــــــــات 

العلمیة
ــــــــــــدى  منت
ومــــــدونات 

–علمیـــــــة 
جــــــــــــــــــوائز 
ومسـابقات 

علمیة

نشـــر أبحــــاث 
–مقـــالات –

–كتــــــــــــــــــــــــب 
–مجـــــــــــــلات 

الاعــلان عــن 
الاصـــــــــدارات 

الجدیدة

ـــــــــــــى  دروس عل
روابـــط –الخـــط 

مؤسسات علمیة 
تســــــجیل فــــــي –

–الجامعـــــــــــــــات 
مـــــــنح شـــــــهادات 

دعـــــم –علمیـــــة 
مــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادي 
للمؤسســــــــــــــــــــــات 

العلمیة

تصــــــــــــــــــــــــــمیم 
ونشــــــــــــــــــــــــــــــــر 
الاســــــــتبیانات 

اختبــــــــــــارات –
–ومقــــــــاییس 

التحلیـــــــــــــــــــــــــل 
الاحصـــــــــــائي 

الترجمة-

المكتبـــة الرقمیـــة 
–ملخصــــات –

أطروحـــــــــــــــــــــــــات 
ماجســــــــــــــــــــــــــــــتیر 

–ودكتــــــــــــــــــــــوراه 
دوریــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 

–ومجـــــــــــــــــــلات 
دراســــات ســــابقة 

ـــــــــــــــراءات – –ق
مقــــــــــــــــــــــــــــــــــــالات 

-ومحاضـــــــــــرات
فهارس

إستشــــــــــــــــــــــــــارات 
تــدقیق –علمیــة 

–لغــوي ونحــوي 
اقتـــــراح عنـــــاوین 

ــــــــــــــــــــــــــــــــة  -بحثی
نصــائح منهجیــة 

شـــــــــــــــــــــــــــــــروح –
ومحاضــــــــــــــــــرات 

علمیة

-الأخبــــــــــــار 
ــــــــــــــــــــــــــد  مواعی
مــــــــــــــــــؤتمرات 
ونــــــــــــــــــــــــدوات 

ــــــات  –وملتقی
ورشــــــــــــــــــــــــات 

ـــــــــــــــــة  –تعلمی
دورات 

–تدریبیـــــــــــــــة 
إعـــــلان عـــــن 
مناقشـــــــــــــــــــــــــة 
الرســــــــــــــــــــــائل 
والمــــــــــــذكرات 

–العلمیـــــــــــــــة 
ـــــــــــــــــــــــــــــــاء  إحی

مناسبات 

لخـدمات أن مواقع الخدمات البحثیـة تقـدم الكثیـر مـن ا) 07(یوضح الجدول رقم 
العلمیة المتنوعة والمتعددة المجالات ، وبذلك تعتبر وسیلة فعالة في إثـراء البحـث العلمـي 
العربي ، ووجهة مهمة للباحثین والدارسین ، وینبغي تفعیلها أكثر عن طریق زیادة عددها 

: والتعریف بها وبخدماتها،   ومن خلال تتبع المواقع سجلت الباحثة بعض الملاحظات 
بعض المواقع  یقدم الخدمات البحثیة مجانا ؛ والبعض الآخـر یقـدمها مقابـل مبـالغ -

مالیة محددة ، وهناك من یعـرض نـوع مـن الخـدمات مجانـا وخـدمات آخـرى بمقابـل 
ــــي الموقــــع أو مراســــلته للحصــــول علــــى  مــــادي  ، ومنهــــا مــــن یشــــترط التســــجیل ف

.الخدمات
تقـــدم كافـــة الخـــدمات ، كمـــا أن بعضـــها إن أغلـــب المواقـــع تقـــدم خـــدمات محـــددة ولا-

.تقتصر على دول محددة ولیس لكامل الدول العربیة
هنـــاك قصـــور فـــي نـــوع الخـــدمات المقدمـــة ، ومـــا زلنـــا فـــي حاجـــة إلـــى موقـــع شـــامل -

.ومتخصص في كافة الخدمات البحثیة 
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ربما یعـود القصـور إلـى كـون أغلـب المؤسسـات والمنظمـات العاملـة فـي هـذا المجـال -
تزال لا تعمل علـى تخصـیص مواقـع إلكترونیـة لهـا بسـبب قلـة مـداخیلها ویحتـاج ما

الموقــع إلــى توظیــف یــد عاملــة متخصصــة ، وهــو مــا لا تطیقــه ، لــذلك نجــد عــددا 
. قلیلا منها فقط یستثمر من خلال شبكة الانترنت

:ة ـالخاتم
، كبیـرعملیـة مجهـدة وتحتـاج إلـى وقـتإن عملیة دراسة وتحلیل مواقـع الأنترنـت 

ونظرا لضیق وقت الدراسة ؛ فإن النتائج المتوصل إلیها لیست قطعیة وتحتـاج المزیـد مـن 
:البحث ، ویمكن إجمال ما تم التوصل إلیه في النقاط الآتیة 

 عــدد المواقــع العربیــة المتخصصــة فــي مجــال الخــدمات البحثیــة قلیــل جــدا ولا یغطــي
اســـتغلال هـــذا وهـــذا یعكـــس ضـــعف د فـــي طـــور النشـــأة،كافـــة البلـــدان العربیـــة ، وتعـــ

.المجال في الدول العربیة
 معظــم هــذه المواقــع هــي عبــارة عــن مؤسســات ومنظمــات موجــودة علــى أرض الواقــع

وأنشأت لها مواقـع لزیـادة تفعیـل عملهـا وهنـاك بعـض المواقـع ترجـع لجهـود فردیـة  أو 
..).طلبة –أساتذة ( جماعیة  

وسطة والمتأخرة في الترتیب العالمي تحتل المواقع مراكز تتأرجح بین المت.
 تقدم هذه المواقع خدمات متعددة ومتنوعـة ، ولكـن حجـم زوارهـا ضـعیف  وربمـا یعـود

ذلك لوجـود مواقـع أخـرى غیـر متخصصـة تقـدم نفـس الخـدمات ویقبـل علیهـا البـاحثین 
.والطلاب

دول تقـــدم الانترنـــت فرصـــة ثمینـــة  لترقیـــة البحـــث العلمـــي وخدماتـــه وینبغـــي علـــى الـــ
العربیـــة اســـتغلالها وتشـــجیع إنشـــاء مواقـــع متخصصـــة فـــي ذلـــك ســـواء مواقـــع تجاریـــة 
لتطویر اقتصاد القائم على المعرفة والعلم أو مواقع مجانیة تساعد الباحثین وتزید فـي 

.المنافسة
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:نماذج من مواقع الخدمات البحثیة المدروسة 
) :01(النموذج 
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) :02(النموذج 
مؤسسة اقرأ للخدمات العلمیة
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:خدمات الترجمة: عنوان النص 
.الترجمة لمعظم اللغات الإنجلیزیة والفرنسیة والألمانیة والأسبانیة وغیرها

التخصصات الأدبیة والتربویة والقانونیة والتجاریةوأیضاً جمیع 
.والطبیة والفنیة والهندسیة

وذلك على أیدي مترجمین أكفاء وخبرات، كما یتم مراجعة الترجمـات إلـى اللغـة العربیـة علـى أیـدي 
.مراجعین ممتازین

) :03(النموذج 
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