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إلذٔإخوتئ:ٔعبدٔابعبارٔ،ٔأمينةٔ،ٔحنانٔ،ٔمنتَةٔوزوجهأعدنانٔؤ ابغياة ىذه إلذٔمنكٔانؤٔلرٔدعمأوسندأفي

ٔابنتيهأشتَازٔوندىٔ.
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ٔاللحظاتٔ
ٔالأعزاءٔ:ٔمروةٔ،ٔنبيلةٔ،ٔرميصاء أصدقائي ابغياة درب رفاق إلذ

ٔ:ٔبلالٔٔورفيقٔدربئالذٔخطيبي
 ابؼذكرة ىذه إبقاز في ساعدوني من كل إلذ

ٔنورٔابؽدىٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ
                                                      

 

 

 

 



 

   

كٔلٔ كٔانٔيدفعتٍٔقدمأبكؤالأمامٔلنيلٔابؼبتغى،ٔإلذٔالإنسانٔإلذٔالذئوىبتٍ مأبيلكٔحتىٔأحققٔلؤآمالو،ٔإلذٔمن
الذئإمتلكٔالإنسانيةٔبكلٔقوة،ٔإلذٔالذئسهرٔعلىٔتعليمئبتضحياتٔجسامٔمتًبصةٔفئتقديسؤللعلم،ٔإلذٔ

 مدرستئالأولذٔفئابغياة،ٔأبئالغالرٔٔعلىٔقـلبئأطالٔاا﵁ٔفئعمره؛

   لجما  

كٔانتٔ كٔلٔشيء،ٔالتئرعتتٍٔحقأالرّعايةٔو كٔلٔالعطاءٔؤابغنان،ٔإلذٔالتئصبرتٔعلى كٔبدىا إلذٔالتئوىبتٔفـلذة
كٔلمأتذكرتٔ كٔانتٔدعواىألرٔبالتوفيق،ٔتتبعتتٍٔخطوةٔخطوةٔفئعملي،ٔإلذٔمنٔإربرت سندئفئالشدائد،ٔو

 العتُٔجزاىأاا﵁ٔعتٍٔختَٔابعزاءٔفئالدارين؛ٔإبتسامتهأفئوجهئنبعٔابغنانٔأمئأعزٔملاكٔعلىٔالقـلبٔو

  فطوم 

ٔأدُخلٔعلىٔقـلبهمأشيئأمنٔالسعادة ٔإليهمأأىدئىذأالعملٔابؼتواضعٔلكئّ

ٔالذينٔتقـابظؤأمعئعبءٔابغياةٔ؛ٔأماني ،ساجدة،ماريا  ،عبير،ابتسام إلذٔ

أنأوبدونكٔأكونٔمثلٔأئشيءٔ،ٔإلذٔمنٔٔورفيقٔدربئفئىذهٔابغياةٔ،ٔمعكٔأكونٔٔٔشناي ناصرزوجي لذٔ
أرىٔالتفـاؤلٔبعينؤوالسعادةٔفئضحكتو.فئنهايةٔمشوارئأريدٔأنٔأشكرٔكٔعلىٔمواقفكٔالنبيلةٔإلذٔمنٔتطلعتٔ

 لنجاحئبنظراتٔالأملٔ

فئدروبٔإلذٔمنٔبرلؤبالإخاءٔوبسيزوأبالوفـاءٔوالعطاءٔإلذٔينابيعٔالصدقٔالصافئإلذٔمنٔمعهمٔسعدتٔ،ٔوبرفقتهمٔٔ
ابغياةٔابغلوةٔوابغزينةٔسرتٔإلذٔمنكٔانوأمعئعلىٔطريقٔالنجاحٔوابػتَٔإلذٔمنٔعرفتكٔيفٔأجدىمٔوعلمونئألأ

                                                    ربيعة ،سمية  ،صديقاتي نوال أضيعهمٔٔ

ٔايمان



 

 

ٔ

ٔ

ٔبسمٔا﵁ٔالربضانٔالرحيم

تك التي أنعمت علي و على والدي و أن أعمل صالحاً ترضاه و ربي أوزعني أن أشكر نعم"ٔ

 19أدخلني برحمتك في عبادك الصالحين " سورة النمل الأية 

يأربٔلكٔابغمدٔبعلالٔوجهكٔؤعظيمٔسلطانك،ٔنشكرٔا﵁ٔؤبكمدهٔعلىٔتوفيقؤلنأفئإبقازٔىذأالعملٔ

ٔراجتُٔمنؤأنٔيتقبلؤويدخرهٔلنأيومٔنلقاه

كٔلٔمنٔسا ٔعدنئسواءٔبيدهٔأؤبلسانؤأؤبقلبؤفئإعدادٔىذهٔابؼذكرةٔأشكر

ٔأخصٔبالذكرٔكمأخمقاني بدر الزمان " ؤالأستاذٔ"ٔرجم خالد " ذٔ"الأستا

ٔ"ٔعبد القادر دشاش"ٔالعملٔىذأالاشرافٔعلىٔالأستاذٔابؼشرفٔعلىٔ

كٔلٔالزملاءٔؤالاصدقاءٔالذينٔسابنوأمنٔقريبٔأؤبعيدٔفئإبقازٔىذ أالعملٔابؼتواضع.كمأأشكر
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ٔالملخص :  

ٔمؤثراً )البيانات وقاعدة ، والبربؾيات ، وابؼعدات الأجهزة( ابؼعلومات تكنولوجيا أدوات أصبحت ٔمهنة عنصرا  في ا﵀اسبة في
 زإبقا في الاقتصادية الوحدات تساعد وسريعة ملائمة معلومات الأدواتٔمن ىذه توفره بؼا نظرا عام بشكل الاقتصادية الوحدات

 أدى آخر بعد يوما متسارع بشكل وتطورىا ابؼعلومات تكنولوجيا استعمال ان كمأٔ.ابؼناسب وفئالوقت وفاعلية بكفاءة أعمابؽا
 رفع في ابؼسابنة وبالتالرٔ)ابؼخرجات( ابؼالية التقارير وإعداد وابؼعابعة والإدخال التجميع تكنولوجيا في وسريع تغيتَٔمستمر إلذ

 .وابؼلائمة وابؼوضوعيةٔوالتفصيل السرعة حيث من نةٔا﵀اسبةمهٔ وفاعلية كفاءة
 ا﵀يطة ٔ)ؤالاكستًانت ؤالانتًانت الإنتًنت( الاتصالٔوالشبكات ادوات مواكبة من فلابد تعدٔمهنةٔا﵀اسبةٔمنٔابؼهنٔالأساسية

ٔا﵀يطة البيئة في التغيتَات ومسايرة شاطهان بفارسة من الوحدات ىذه تتمكن الاقتصاديةٔحتى للوحدات وابػارجية الداخلية بالبيئة
ٔ.الوحدةٔالاقتصادية داخل الفرعية الوحدات بتُ ا﵀اسبية ابؼعلومات لتبادل ٔ)الالكتًونية الشبكات( حديث ابهادٔاسلوب وضرورة

ٔةٔنيلكتًؤا،ٔبرامجٔاسبةٔبؿمهنةٔٔ،معلوماتٔ:ٔتكنولوجيأٔلكلمات المفتاحيةا
ٔ

Résumé: 

Les outils de technologie de l'information (matériel، logiciels et bases de 

données) sont devenus un élément important de la profession comptable dans les 

unités économiques de manièr général car ils fournissent des informations 

adaptéés et rapides qui permettent aux unités économique on accomplir ces 

tàches efficacement. Aussi le développement accéléré de ces outiles ca 

contribuer au dévelopment des technologie de collecte، d’entrée et de sortie  des 

données et l’élaboration des rapport financiers ce qui pouvent au matier de 

comptable d’être objectife,rapide et efficace. 

La profession comptable est l’une des professions de base، il est nécessaire de 

suivre les outils de communication et les réseaux (internet، intranet et extranet) 

entourant l’environnement interne et externe des unités économiques pour que 

ces unités puissent exercer leurs activités et suivre le rythme des changements de 

l’environnement et la nécessité de trouver une méthode moderne (réseaux 

électroniques) Sous-unités au sein de l'unité économique. 

Les mots clés :Informatique، Profession comptable ، logiciels électroniques. 
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 مقدمةٔ 



ةــــمقدم  

 ب 
 

  توطئة: .1
 برستُ في الاستفادةٔمنو مكن ابؼختلفة ابغياة بؾالات بـتلف في ابؼعلومات تكنولوجيا واستخدام التكنولوجي التطور إن 

ٔالأعمال بـتلف وفي المجتمع، مستوى وعلى الفردي، ابؼستوى على ابعوانب من العديد ٔأصبحت بؾالات  من الكثتَ حيث
 ابؼعلومات تكنولوجيا تستخدم وىي الكتًوني بشكل بؼعابعةٔبياناتها ابؼعلومات تكنولوجيا تستخدم ابغاضر الوقت في الشركات

 بؾالٔا﵀اسبة في ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام إن ابؼعرفة، في ركةوابؼشا خدماتها منتجاتها،ٔوتقدم وتصنيع أعمابؽا، تسيتَ لأجل
 إلكتًوني قاعدةٔبيانات بناء في يساعد الوسائل ىذه مثل استخدام أن إذ ا﵀اسبة، أعمال بؼمارسة إلكتًونية وسائلٔتوظيف يعتٍ

 لدى ابؼعلومات تكنولوجيا في التطورات واكبةمتزايدةٔبؼ استجابات ا﵀اسبة مهنة شهدت نفسو الوقت وفي .ا﵀اسبة مةخد بؼتلقي
 ابؼنشآت. تلك

ٔا﵀اسبية في ابؼعلومات تكنولوجيا حولٔاستخدامٔابعدل اشتد حيث بيعةٔحولٔط آخر جانب ومن جانب، من العملية
ٔوذلكٔبفحصبةٔبراولٔأنٔتبحثٔفئدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔا﵀اس التي الدراسة الأنظمةٔا﵀وسبةٔفكانتٔىذه

ٔللمنشأة.علىٔأدلةٔذاتٔجودةٔعاليةٔيستندٔاليهأا﵀اسبٔعندٔاعدادهٔللقوائمٔابؼاليةٔٔوىؤابغصولأثرىأعلىٔأىمٔأعمالٔا﵀اسبةٔ
 البحث:مشكلة  .2

ٔا﵀اسبة؟مدىٔمسابنةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔٔما
ٔالفرعية:الأسئلة  .3

 ٔابؼعلومات؟تكنولوجيأٔحاجةٔا﵀اسبتُٔالذٔاستخدامٔبرامجٔما
 ٔللمحاسبتُ؟لباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔماىئمتط
 للمحاسبتُ؟الأداءٔابؼهتٍٔٔفئرفعالالكتًونيةٔابؼعتمدةٔٔالبرامجٔىلٔتساىم 
 فرضيات البحث :.4

ٔ.ةٔمتزايدةٔبؼواكبةٔالتطوراتٔالعابؼيحاجةٔا﵀اسبتُٔالذٔاستخدامٔبرامجٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔ-
ٔابؼناسبةٔٔ- ٔالأدوات ٔتوفر ٔو ٔالالكتًونية ٔ ٔبالبرامج ٔالكاملة ٔالدراية ٔا﵀اسبتُ ٔطرف ٔمن ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔاستخدام تتطلب

ٔلاستخدامها.
 الأداءٔابؼهتٍٔللمحاسبتُ.رفعٔفئالالكتًونيةٔالبرامجٔتساىمٔ-
 مبررات اختيار الموضوع :. 5

ٔٔٔٔٔٔٔٔؤلقدكٔانتٔعدةٔأسبابٔجعلتنأنقومٔباختيارٔىذأابؼوضوعٔ،مٔالباحثٔبؤلقيأتؤمبرراتٔالكلٔعملٔؤبحثٔعلمئبفهد
ٔؤىي:
 كٔانٔالسببٔالأولٔفئاختيارٔىذأابؼوضوعٔ.ٔنابزصص  فئبؾالٔا﵀اسبة
 بدجالٔا﵀اسبةٔؤبؿاولةٔاثراءٔالدراسةٔحولٔابؼوضوعٔؤالتوسيعٔ.ٔطلبةاىتمامٔال 
 ٔأجلٔابرازٔأبنيتؤفئمدىٔبقاحٔابؼؤسساتٔ.منٔٔضروريالاىتمامٔبهذأابؼوضوعٔأصبح 
ٔ
ٔ
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ٔ
 
ٔأىمية و أىداف الدراسة :.6

ٔالصعيد على ابؼعلومات تكنولوجيا بؾال في ابؼتلاحقة التطورات مواكبة أبنية من الدراسة ىذه أبنية تتبع  وعلىٔ ىذا
ٔ،ا﵀اسبيةٔ والبيانات ابؼعلومات وبصع اسبةا﵀ فئأساليب تغتَات من ذلك آخرٔؤمأتبع صعيد على ا﵀اسبة مهنة ومواكبة مسايرة

ٔابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔا﵀اسبةٔمنٔخلالٔتعميقٔابؼعرفةٔحولٔجوانبٔالاستخدامٔ حيثٔتوضحٔىذهٔالدراسةٔدورٔتكنولوجيا
ةٔالأطرافٔابؼستفيدةٔكافالأمثلٔلتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئعلمٔا﵀اسبةٔؤذلكٔمنٔأجلٔالارتقاءٔبابؼهنةٔالذٔابؼستوىٔالذئبزدمٔفيؤٔ

كٔان ٔلاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئمهنةٔا﵀اسبةٔمنٔآثارٔؤتغتَاتٔعلىٔالصعيدينٔالشكلئؤالاجرائئ.ٔوبؼا
ٔتسعىٔىذهٔالدراسةٔالذٔبرقيقٔعدةٔأىدافٔتتمثلٔفئالآتئ:

 .الإجابةٔعنٔالإشكاليةٔالرئيسيةٔابؼطروحة 
 تٔفئمهنةٔا﵀اسبةٔبيانٔأبنيةٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوما. 
 .ٔبيانٔأثرٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىٔمهنةٔا﵀اسبة 

التعرفٔبشكلٔعامٔعلىٔدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔا﵀اسبةٔفئابعزائرٔمنٔخلالٔالتعرفٔعلىٔخصائصٔىذأالنوعٔ
ٔا﵀اسبتُ ٔعلى ٔتفرضها ٔالتي ٔالتحديات ٔايضاح ٔو ٔالنشاط ٔتستوجبؤمن ٔما ٔا﵀ٔو ٔابؼام ٔمن ٔابؼعلوماتاسب ٔتكنولوجيا ٔبتقنيات

ٔوبأحدثٔالاجراءاتٔؤالأساليبٔابؼختلفةٔفئبؾالٔالعملياتٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔ.
 .حدود الدراسة  :7
  : ورقلة.ولايةٔاقتصرتٔىذهٔالدراسةٔعلىٔآراءٔبؿافظئابغساباتٔوا﵀اسبتُٔفئالحدود المكانية 
 : : ٔٔالحدود الزمانية ٔكانت ٔمن ٔبفتدة ٔالتًبص 01ٔٔ)فتًة 2019ٔٔأفريل 30ٔٔالذ 2019ٔٔأفريل ٔاعدادٔ،( ٔالذ إضافة

ٔ.2019ٔمائٔئافريلٔوالاستبانةٔؤتوزيعهأؤبصعهأخلالٔشهرٔ
 .المنهج و الأدوات المستخدمة في البحث:8

نظرئعلىٔ"ابؼنهجٔالوصفي"ٔالفرضياتٔاعتمدنأفئابعانبٔالٔاختبارللإحاطةٔبدختلفٔجوانبٔابؼوضوعٔوللإجابةٔعنٔالتساؤلاتٔ
فئابؼوضوع،ٔواستخلاصٔأىمٔمأجاءتٔبؤالدراساتٔالسابقة،ٔأمأابعانبٔ وذلكٔمنٔخلالٔالتطرقٔللمفاىيمٔالأساسيةٔوالنظرية

الاستبيانٔللحصولٔعلىٔابؼعلوماتٔوجؤلعينةٔمنٔا﵀اسبتُٔؤبؿافظئٔىٔعرضٔللبرنامجٔا﵀اسبي،ٔؤعلىالتطبيقئاعتمدنأعل
ٔاتٔفئولايةٔورقلة.ابغساب

 .مرجعية الدراسة :9
ٔتمٔالاعتمادٔعلىٔبؾموعةٔمنٔالدراساتٔتنوعتٔبتُٔالأجنبيةٔؤالعربيةٔبدختلفٔأنواعهأ.

 . صعوبات البحث :10
تزامنٔتوزيعٔالاستبياناتٔعلىٔا﵀اسبتُٔوبؿافظئابغساباتٔمعٔمنٔأبنهأ:واجهتنأالعديدٔمنٔالصعوباتٔفئإعدادٔىذهٔالدراسةٔ

ٔ ةٔإعدادٔابؼيزانيات.فتًٔ
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 .ىيكل الدراسة  :11
ٔللاجابةٔعلىٔاشكاليةٔالدراسةٔؤالأسئلةٔالفرعيةٔابؼتعلقةٔبهأقسمنأالبحثٔالذٔمايلئ:

  : و الدراسات السابقة .وجيا المعلومات و مهنة المحاسبة تكنول: الفصل الأول 
  : مات على مهنة المحاسبة .دراسة تطبيقية لمدى تأثير تكنولوجيا المعلو الفصل الثاني   
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 تمهيد : 
ؤٔالمجالات كل في أبنية ذات واسعة مكانة برتل ابؼعلومات أصبحتٔتكنولوحيا والاقتصادية التكنولوجية للتطورات نتيجةٔٔٔٔٔ

ٔا﵀اسبة ٔبؾال ٔفي ٔيسهلٔٔستوياتابؼ بصيع في تطبيقاتها وتعددت سريعة بخطى ابؼعلومات أنظمة تطورت ،حيث خاصة بفا
 ىامة معلومات من توفره ما خلال من وذلك ابؼزايا من العديد برقق  ابؼعلومات فتكنولوجيا ، استخدامهأفئالأعمالٔا﵀اسبية

ٔ. ا﵀اسبية ابؼعلومات مستخدمي بعميع
ٔيلئ:ٔ ما التالتُ ابؼبحثتُ في نعالج سوف الفصل ىذا خلال من لذلك
 بؼعلوماتٔؤمهنةٔا﵀اسبةٔ.ا تكنولوجيا :الأول المبحث 
 الدراساتٔالسابقةٔ.ٔ :الثاني المبحث 
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 تكنولوجيا المعلومات ومهنة المحاسبة لمبحث الأول : ا
ٔومهنةٔا﵀اسبةٔ. ابؼعلومات تكنولوجيا من لكل النظري الأساس إلذ ابؼبحث ىذا في سنتطرقٔٔٔٔٔٔٔٔٔ

 ا المعلوماتالمطلب الأول : مفاىيم حول تكنولوجي
 تكنولوجيا تعريفٔؤأبنية إلذ ابؼطلب ىذا في سنتطرق ولذلك فيؤ، نعيش الذي العصر ميزة ابؼعلومات تكنولوجيا تعتبرٔٔٔٔٔٔٔٔ

ٔ.ٔبـاطرىأأؤكوناتهمٔ،خصائصها  إلذ نتعرف ابؼعلوماتٔثم
 الفرع الأول : مفهوم و أىمية تكنولوجيا المعلومات 

زينهأبزمعابعتهأ، البياناتٔ، بصع بدهمة ارتبط ؤنسبيا ابغديثة ابؼفاىيم من والاتصالات ابؼعلومات نولوجياتك مفهوم يعتبرٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ
 لنظم مرادفة بأنها بعضهم فوصفها مفهومهأ، برديد في اختلفوا المجال ىذا في وابؼختصتُ الباحثتُ أن إلا ؤاستًجاعهأ،وبرديثهأ 

ٔفئىذأالفرعٔالذٔمفهومٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔومدىٔأبنيتهأالبالغةٔ.لذلكٔسنتطرقٔ  الإدارية ابؼعلومات
 أولا: مفهوم تكنولوجيا المعلومات : 

 العربية أو العابؼيةٔ ابؼستويات على عمليا أو علميا ابؼعلومات تكنولوجيا بؼصطلح بؿدد تعريف يوجد لا أنو إلذ الإشارة بذدرٔٔٔٔٔٔ
ٔ، أو ٔأنشأتها والأعمال البيئات لتعدد وذلك ا﵀لية  على حلهامرأكل في تعتمد أنها من وبالرغم ابؼعلوماتٔ، تكنولوجيا التي

 .الآلر ابغاسب لتكنولوجيا استخدام عن عبارة ىو استخدامها أن يرى أنٔالبعض إلا الآلر ابغاسب
 ابؼعلوماتٔ: بتكنولوجيا ابؼتعلقة التعريفات أىم يلي وفيما

 على للحصول ومهارة بخبرةٔ معها التعامل بيكن وأدوات وأجهزة ومعدات وسائل على يبرتؤ التي التقنيات من بؾموعة .1
 .1وابؼعرفة ابؼعلومات إنتاج بؾال في حلول

 معلومات أساس على أصلأً مصممة التكنولوجيا وىذه ونشرىا وبززينها ابؼعلوماتٔومعابعتها لتجميع إلكتًونية وسائل .2
 .2ابؼعلومات وشبكات والبربؾيات ابؼادية الكمبيوتر مكونات وتتضمن أصفار و آحاد شكل إلكتًونيأًعلى بـزنة رقمية

 على ابغصول في مستقبلا يستخدمها أن وبيكن الإنسان استخدمها التي والأساليبٔؤالوسائل وابؼعداتٔالأجهزة تلك .3
 وترتيبهأوبززينها نظيمهاوت تسجيلها حيث من ابؼعلومات كتل معابعة وكذلك والرقميةٔ، وابؼصورة ابؼعلوماتٔالصوتية

ٔ، ابؼناسب الوقت في وتوصيلها وبثها واستًجاعها وحيازتها ٔوالاستًجاع على وتشمل لطالبيها ٔالتخزين  تكنولوجيا
ٔ.3الاتصالات وتكنولوجيا

                                                           
كٔفاءةٔأساليبٔا﵀اسبةٔالاداريةٔا،سراجٔطلعتٔعبدٔالنبئالوحيدئ 1 بعامعةٔ،امذكرةٔماجستتَٔ،ٔبغديثةٔفئالشركاتٔالصناعيةٔفئقطاعٔغزةأثرٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلى

ٔ.47ٔصٔٔ،2017،غزة–الاسلاميةٔ
كٔليةٔبغدادٔللعلومٔالاقتصاديةٔابعامعةٔ،دورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔتدقيقٔابغساباتٔٔ،أبينٔبؿمدٔبمرٔالشنطئ 2 ٔ.336 ص27ٔ،2011ٔلعددٔ،اكليةٔعمانٔٔٔ،بؾلة
غزةٔ-جامعةٔالأزىر،قطاعٔغزة،مذكرةٔماجستتَ-علاقةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔابؼستخدمةٔبفاعليةٔنظامٔالرقابةٔالداخليةٔفئابؼصارفٔالوطنية،يحئقشطةٔعصامٔصب 3
ٔ.09صٔ،2012/2013،
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شريةٔعلىٔبصعٔالبياناتٔنظمٔتتميزٔباستجابتهأالذاتيةٔتمٔتصميمهأعلىٔابغاسوبٔلكئتساعدٔابؼؤسساتٔومواردىأالب .4
ٔ.1أواستًجاعهأومعابعتهأونقلهانهخزٔؤ

علمٔمعابعةٔبـتلفٔانواعٔابؼعلوماتٔعبرٔوسائلٔحديثةٔ،ٔوخاصةٔابغواسيبٔواستخدامهأللمساعدةٔفئايصالٔابؼعارفٔ .5
 .2ٔالانسانيةٔوالاجتماعيةٔوالعلميةٔابؼتعددة

 الاتصال ووسائل والأجهزة التقنيات لوماتٔ"ىيابؼع تكنولوجياعامٔل مفهومنقدمٔ أن ةٔبيكنالسابق التعريفات من تقدم ما ضوء في
 إلذ ؤايصابؽا وتكلفة جهد بأقل وذلك وسريع دقيق بشكل بتخزينهأومعابعتها وتقوم البيانات إدخال أو بصع على تعمل التي

ٔ.3ابؼناسب" الوقت في لابزاذٔالقرارات وذلك ابؼستخدمتُ
 المعلومات تكنولوجيا ثانيا : أىمية

ٔ:4ٔ ابؼعلوماتٔفئالنقاطٔالتالية تكنولوجيا أبنية تتًكزٔٔٔٔ
 .ابؼعلومات تكنولوجيا على ابؼعلومات عصر في ابؼختلفة الأعمال اعتماد .1
 .والإنتاج ابػدمات زيادة في ابؼعلومات تكنولوجيا مسابنة .2
 .وابؼهن الأنشطة بـتلف إبقاح في ابؼعلومات تكنولوجيا تأثتَ .3
 ئهأابؼنظماتٔالإداريةٔبؼأبرتلؤمنٔدورٔفعالٔفئإبقاحٔبـتلفٔالأعمالٔفئابؼنظمة.تعدٔالقاعدةٔالأساسيةٔالتئتبتٌٔفئضؤ .4
 تساعدٔابؼنظماتٔفئابغصولٔعلىٔابؼعلوماتٔابؼطلوبةٔلأداءٔالأعمالٔبشكلٔمناسب. .5
 . مالية قوائم ؤاعداد السجلات اكتمال دقة نضمت .6

 تكنولوجيا المعلومات خصائص الفرع الثاني : 
 :5ٔنذكرٔأبنها عديدة بخصائص ابؼعلومات تكنولوجيا ميزتت

دٔابؼستخدمتُٔبابؼعلوماتٔاللازمةٔلابزاذٔالقراراتٔبالسرعةٔتزؤٔحيثٔءٔالعملياتٔابغسابيةٔؤابؼنطقيةالسرعةٔالفائقةٔفئادا - أ
 ابؼطلوبة.

جدأًفضلًأعلىٔأنؤٔحيثٔيقومٔابغاسوبٔبإعطاءٔالنتائجٔبدقةٔعاليةالعملياتٔابغسابيةٔؤابؼنطقيةٔٔالدقةٔالعاليةٔفئأداء - ب
 يعطئنتائجٔخاليةٔمنٔأئنسبةٔخطأٔإلأمأقدٔيرتكبؤمدخلٔالبياناتٔأثناءٔعمليةٔإدخالٔالبياناتٔمنٔأخطاءٔ.

كٔثتَةٔتؤثرٔعلىٔدقةٔ - ت ابؼوثوقيةٔ:ٔيستطيعٔابغاسوبٔالعملٔبشكلٔمتواصلٔلفتًاتٔطويلةٔمنٔالزمنٔدونٔأنٔٔيتأثرٔبعوامل
 العملٔ.

                                                           
كٔليةٔالادارةٔوالاقتصادٔللدراساتٔ،نميةٔالاقتصاديةٔفئالعراقدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئبرستُٔجودةٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔؤانعكاساتهأعلىٔالت،فؤادٔعبدٔا﵀سنٔابعبوري1ٔ بؾلة

ٔ.98ٔصٔ،2014ٔ،2ٔالعددٔ،جامعةٔبابلٔ،الاقتصاديةٔ
كٔليةٔالادارةٔؤالاقتصادٔللدراساتٔ،مستوىٔاستخدامٔمكوناتٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔؤاثرىأعلىٔحلقاتٔابعودة،ينبٔصلاحٔوىابز2ٔ دٔالعد،جامعةٔبابل،الاقتصاديةٔبؾلة

ٔ .193ٔصٔ،01،2015
ٔ.47ٔمرجعٔسبقٔذكرهٔٔصٔ،سراجٔطلعتٔعبدٔالنبئالوحيدئ 3
ٔ.48-47صٔٔ،نفسٔابؼرجعٔالسابق4ٔ

ٔ.02ص،2007،بغداد،قسمٔا﵀اسبة،جامعةٔبغداد،استخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔؤالبربؾياتٔفئابؼعابعاتٔا﵀اسبية،منالٔجبارٔسرور 5
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ٔللتأكدٔمنٔبرققٔالشروطٔالتئيطلبهأالنظامٔبيكنٔللححيثٔالتوافقٔ - ث اسوبٔإجراءٔالعديدٔمنٔالاختباراتٔابؼبربؾةٔمسبقاً
 بيكنٔبربؾتهأبحسبٔحاجةٔابؼستخدمتُ.

كٔمٔىائلٔمنٔالبياناتٔبصورةٔمؤقتةٔأؤدائمةٔ. - ج ٔالقدرةٔعلىٔبززين
 الفرع الثالث : مكونات و مخاطر تكنولوجيا المعلومات 

ٔكوناتٔوبـاطرٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوىذأمأسنتناولؤفئىذأالفرعٔ.منٔابؼهمٔالتطرقٔالذٔم
 : مكونات تكنولوجيا المعلوماتأولا 

 :1ٔتتكونٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔمنٔبطسةٔمكوناتٔوىي
لىٔئعوابؼعابعةٔ،ٔؤالاخراجٔؤالتئبرتؤالتئتستخدمٔفئانشطةٔالادخالٔٔابؼكوناتٔابؼاديةٔ:ٔعبارةٔعنٔالاجهزةٔابؼادية .1

طٔابؼاديةٔلغرضٔربطٔالاجزاءٔئوساهزةٔابػزنٔوكذلكٔالؤاجوحدةٔابؼعابعةٔابغاسوبيةٔؤاجهزةٔالادخالٔؤالاخراجٔابؼتنوعةٔ
طٔالبياناتٔئوساعابعةٔابؼعلوماتٔمثلٔابغاسباتٔؤمعأًٔوكمأتعرفٔعلىٔانهأبصيعٔالاجهزةٔوابؼوادٔابؼاديةٔابؼستخدمةٔفئم

ٔلتئبيكنٔبواسطتهأتسجيلٔالبياناتٔمنٔالقوائمٔالورقيةٔالذٔالقرصٔابؼغناطيسئ.ؤالاشياءٔابؼلموسةٔالاخرىٔا
البربؾياتٔ:ٔوىئالبرامجٔابؼسجلةٔاؤبرامجٔابؼالكتُٔاؤابغزمٔالبربؾيةٔأئانهأبرامجٔحاسوبيةٔبذهزٔمنٔقبلٔمصنعئٔ. .2

ٔاؤمستخدمئابغاسوبٔالاخرين ٔابؼصنعة ،ٔوانٔالبربؾياتٔنوعتُٔبربؾياتٔٔابغواسيبٔأئتعتمدٔعلىٔبربؾياتٔالشركة
 التطبيقٔوبربؾياتٔالتشغيل.

ابؼواردٔالبشريةٔ:ٔوىمٔالكوادرٔابؼؤىلةٔوابؼدربةٔلتنفيذٔالنشاطاتٔابؼختلفةٔلذلكٔفانٔالعناصرٔالبشريةٔبهبٔانٔتكونٔذاتٔ .3
تٔاصبحٔحاجةٔحيثٔانٔتدريبٔالقوىٔالعاملةٔفئالشركأ،مستوياتٔوكفاءاتٔبـتلفةٔحسبٔطبيعةٔالنظامٔووظائفؤ

كٔبتَ.ٔإلأانؤلابدٔمنٔتدريبٔابؼوظفٔ ملحةٔ،ٔؤبالرغمٔمنٔانؤلأتتوفرٔالتسهيلاتٔالكبتَةٔوالتئتتطلبٔدعمٔوظيفي
 تدريبأًجيداً.ٔ

قواعدٔالبياناتٔ:ٔىئبؾموعةٔبياناتٔمرتبطةٔمعٔبعضهأاؤابؼعلوماتٔابؼخزونةٔعلىٔاجهزةٔووسائلٔخزنٔالبياناتٔمثلٔ .4
 صلبةٔللحاسبةٔؤالاقراصٔابؼرنةٔاؤالاشرطة.مشغلٔالاقراصٔال

ٔالاشارةٔٔ .5 ٔو ٔابؼستقبل ٔالذ ٔابؼرسل ٔمن ٔما ٔوسيلة ٔبوساطة ٔالاشارات ٔنقل كٔونو ٔالاتصال ٔويعرف :ٔ ٔالاتصالات شبكات
signalٔٔ ٔرسالة ٔوسائلMessageٔٔتتضمن ٔمن ٔوسيلة ٔعبر ٔالاشارة ٔوتذىب ٔوابؼعلومات ٔالبيانات ٔمن تتألف
 طٔىؤأئشيءٔبوملٔالاشارةٔمنٔابؼرسلٔالذٔابؼستقبل.(ٔوىذأالوسMediumالاتصال)

ٔ
ٔ
ٔ
 

                                                           
1
ٔ.194-193صٔ،قٔنفسٔابؼرجعٔالساب،زينبٔصلاحٔوىاب 
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ٔثانيا : مخاطر تكنولوجيا المعلومات 

ٔ:1الإطارٔإلذ ىذا في تصنف ابؼنظمات في ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام حول العديدة ابؼخاطر من
اطٔالضعفٔفئكثرٔدرايةٔومعرفةٔبنقابؼصدرٔالرئيسئللمخاطرٔالداخليةٔيتمثلٔفئموظفئابؼنشأةٔلأنهمٔالأٔمخاطر داخلية :أ(

للمنشأةٔوبؼأبؽمٔمنٔصلاحياتٔفئالدخولٔالذٔالنظامٔحيثٔساعدٔالاستخدامٔالواسعٔلتكنولوجيأابؼعلوماتٔٔةنظامٔالرقابةٔالداخلي
دخالٔالبياناتٔعلىٔزيادةٔابؼخاطرٔابؼعروفةٔفئجرائمٔابغاسوبٔويؤثرٔىذأالنوعٔمنٔابؼخاطرٔعلىٔمراحلٔالنظامٔابؼختلفةٔ)مرحلةٔا

ٔومرحلةٔمعابعةٔالبياناتٔومرحلةٔبـرجاتٔالنظام(ٔومنٔبتُٔابؼخاطرٔالداخليةٔ:ٔ
ٔدخولٔابؼوظفتُٔغتَٔابؼسموحٔبؽمٔللنظامٔوالاطلاعٔعلىٔالبياناتٔ.-
ٔ.الاستخدامٔغتَٔمصرحٔبؤلنظامٔالتشغيلٔ-
ٔ.الادخالٔغتَٔابؼقصودٔلبياناتٔغتَٔسليمةٔبواسطةٔابؼوظفتُٔ-
ٔساتٔللنظامٔ.ادخالٔفتَؤ-

 بسثلٔالفتَوساتٔؤقراصنةٔابؼعلوماتٔأىمٔمصادرٔابؼخاطرٔابػارجيةٔلتكنولوجيأابؼعلوماتٔ.ب(مخاطر خارجية :

 المحاسبة : مهنة وسلوكيات لآداب الأساسية مفاىيم عامة والمبادئمطلب الثاني :  ال
ٔ.ٔاسبةا﵀ٔهنةمفهومٔا﵀اسبةٔؤأدبياتٔوسلوكياتٔمسنتطرقٔفئىذأابعزءٔالذٔ

 فرع الاول :تعريف المحاسبة ال 
ٔ:2سنحاولٔفئىذأالفرعٔاعطاءٔأىمٔتعاريفٔا﵀اسبةٔ  

ٔ القانونيتُ للمحاسبتُ الأمريكي ابؼعهد عرف .1 ٔبأنهاAICPAٔالعموميتُ  وتلخيص وتبويب تسجيل فن ا﵀اسبة
 النابصة النتائج تفستَ بهدف مالية بخصائص نقدية،ٔوتتمتع بوحدات عنهاا التعبتَ بيكن التي ابؼالية وابؼعاملات الأحداث

 ابؼؤسسة. بها قامت التي ابؼالية وابؼعاملات الأحداث عن
 ابؼعلومات وتوصيل وقياس برديد عمليات بأنهأعبارةٔعن للمحاسبة مغايرا للمحاسبةٔتعريفا الأمريكية ابعمعية قدمت .2

ٔفئ للاستفادة الاقتصادية ٔى أي القرارات أفضل ابزاذ منها  إلذ ابؼعلومات إيصال عملية على ركز التعريف ذاأن
 .للمعلومات كنظام ا﵀اسبة اعتبار تم حيث ابؼختلفة، القرارات ابزاذ من يتمكنوا مستخدميهأحتى

 ابؼؤسسة تطور وتقدير التحكمٔ، للتنظيم، موجهة للتسيتَ كمية تقنية بأنها ا﵀اسبة الوطتٍ ا﵀اسبي ابؼخطط ويعرف .3
 الوضع قياس غرضو اصطلاحي علم بأنها الدولية ا﵀اسبة معايتَ عرفهأبؾلس كما ككل للدولة اديالاقتص والتطور

 للنشاطٔالاقتصادي. العمليات ونتائج ابؼالر
وبذميعٔ حصر خلال من والاتصال القياس على يقوم نشاط" :حاسبةومنٔالتعاريفٔالسابقةٔبيكنٔابػروجٔبتعريفٔشاملٔللم

 اىتمامات بؽا التي ابؼعنية الأطراف إلذ ابؼعلومات تلك لإيصال اللازمة التقارير إعداد ثم الاقتصادية، البيانات وبرليل وتشغيل
                                                           

جامعةٔالقدسٔ،مذكرةٔماجستتَ،أثرٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىٔأداءٔنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔمنٔوجهةٔنظرٔمراجعئابغساباتٔفئابؼملكلةٔالعربيةٔالسعودية،سليمانٔالدلابنة1
ٔ.18ٔص،2012،ابؼفتوحة

ٔ.2010،27ٔصٔجامعةٔالبليدة،أطروحةٔماجستتَ،دراسةٔحالةٔا﵀اسبةٔفئابعزائر–اسبئ،تطورٔا﵀اسبةٔؤبؿاولاتٔالتنظتَٔؤالتنظيمٔا﵀مزةٔشعيب2ٔ
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 فروع على تطورٔمعتمدا اجتماعي علم طبيعتها حيث من وىئ خارجية أطرافا أو داخلية أطرافا كانوا سواء ابؼؤسسة بأنشطة
ٔموازيا تطور حيث الأخرى، ابؼعرفة ٔ تعريفها ٔ الذي الوظيفيلتطورىا ٔمن شهد  نظام إلذ الدفاتر بؼسك نظام بروبؽا

ٔ."للمعلومات
 المحاسبة الفرع الثاني: وظائف 

كٔمأيلي ٔ:1ٔبيكنٔتلخيصٔوظائفٔا﵀اسبة
 .ومنظم متناسق إطار في ا﵀اسبية ابؼعلومات تسجيل -
 .النزاعات حالة في إثبات كدليل ا﵀اسبي النظام بـرجات استعمال -
 بتًبصة تسمح لغة فهي للمحاسبةٔىئالاتصال، الأساسية الوظيفة اعتبار بيكن حيث القرارات، بؼتخذي بؼعلوماتا إيصال -

 .للأطرافٔابؼهتمة عنها ابؼعلومات وإيصال ابؼختلفة التبادل عمليات
 .والاجتماعيتُ الاقتصاديتُ ابؼتعاملتُ بتُ الثقة توفتَ -

 مسك فعملية بالكل، علاقةٔابعزء وا﵀اسبةٔىي الدفاتر مسك بتُ العلاقة نأ إلذ الإشارة فئىذأالإطار الضروري من
ٔىي ٔوتسجيل ابػاصة التفصيلية بالإجراءات بىتص ا﵀اسبة من جزء الدفاتر  والسجلات الدفاتر في ا﵀اسبية القيود بإثبات

ٔمدلولاتها. وتوضيح تفستَىا على والعمل بؼالية،ا القوائم إلذ وصولا الدورةٔا﵀اسبية مراحل كافة ا﵀اسبة بسثل بينما ابؼختصة،
 المحاسبة مهنة وسلوكيات لآداب الأساسية فرع الثالث : المبادئال

ٔ: 2التالر في ا﵀اسبة مهنة سلوكيات و لآداب الأساسية ابؼبادئ تتلخص
 عن بفيزا عملو أداء في ومستقيما اأمين ا﵀اسب يكون أن الواجب فمن كان عمل أي في ىام ومبدأ ىام عنصر الأمانة إن :الأمانة
 .العمل أساس فالأمانة ؤالراسخةٔ الثابتة مبادئو تكون وأن ابؼيزة بهذه ا﵀اسب يتحلى أن بد فلا غتَهٔ،

 متسرع غتَ يكون وأن بهن يتحلى أن ا﵀اسب من فلابد والعدل ابغياد أساس والاستقلال ابؼوضوعية إن :والاستقلال الموضوعية
مزاجٔ عن وبعيد مستقلأً يكون أن وبهب الكافية والإثباتات الأدلة وبصع والتًوي التأكد بعد إلا الأحكام أو لقراراتا إصدار في

ٔ. وسلطتها الإدارة وأىواء
 بتدقيق كلف ما إذا معينة وكفاءة معتُ بدستوى يقوم أن ا﵀اسب على الواجب من إنو:الواجبة والعناية المهنية الكفاءة

 الاعتذار في ابؼدقق بهد لد وإن ابؼتوسط الشخص قدرات حسب ابؼبذول والمجهود ابؼستوى ىذا يقاس وعادة ام شركة حسابات
 عملو يؤدي أن ا﵀اسب على بهب .الواجبة والعناية ابؼهنية الكفاءة بدبدأ الالتزامٔ ا﵀اسب على بهب إذأً ابؼهمة بتلك القيام بعدم

 وتنقسم ابؼهمةٔ، بتلك القيام عن للعميل يعتذر أن فعليو ما مهمة لإبقاز الكفاءة ىذه سونف في بهد لد فإن عالية مهنية بكفاءة
 :مستقلتتُ إلذٔمرحلتتُ للمحاسب ابؼهنية الكفاءة

 .ابؼهنية الكفاءة اكتساب .أٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ
ٔابؼهنية الكفاءة على ا﵀افظة .بٔٔٔٔ

                                                           
.92مرجعٔسبقٔذكرهٔصٔٔ،بضزةٔشعيب 1

  
كٔاملٔمدوخ2 صٔ،9102،ميةٔبغزةابعامعةٔالاسلا،مذكرةٔماجيستتَ،واقعٔتطورٔمهنةٔا﵀اسبةٔبتُٔالتأىيلٔابؼهتٍٔوالتكنولوجئللمحاسبتُٔفئالشركاتٔالعاملةٔفئقطاعٔغزة،خيامٔبؿمد

92.ٔ
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 على فيجب ا﵀اسبٔوصفاتو سلوك فإن سلوكو على ينعكس ذلك فإن ذكره سبق بدا متصفأً ا﵀اسب كان إنالمهني: السلوك
 .ا﵀اسبة مهنة مستوى رفع على تعمل والتي ابغميدة والسلوك ابغسنة بتلكٔالصفات يتصف أن ا﵀اسب

 أو ابؽيئة تصدرىا والتي بةا﵀اس بدهنة ابؼرتبطة وابؼهنية الفنية للمعايتَ وفقأً ابؼهتٍ بالعمل يلتزم أن ا﵀اسب على بهب :الفنية المعايير
 الأمانة متطلبات مع تتعارض لا أنها طابؼا العمل رب أو العميل بتعليمات يلتزم أن عليو بهب وأيضأً للمحاسبتُ ابؼهنية ابعمعية

 .ؤالاستقلال وابؼوضوعية
 فريق يلتزم وأن ابؼسؤولية قدر ىوعل الثقة من عال قدر على يكون أن ا﵀اسبة نةمه يزاول الذي ابؼهتٍ ا﵀اسب على بهب :الثقة
 .ابؼهنة وأخلاقيات سلوكيات إطار في عملو

 :السرية
 .ابؼهتٍ بعملهم قيامهم العملٔأثناء رب أو العميل أعمال عن عليها بوصلون التي ابؼعلومات سرية باحتًامٔ ا﵀اسبون يلتزم . أ

 أو معلومات عن بالإفصاح رخصةٔبؿددة على صلوابو لد ما باستمرار السرية على ا﵀افظة يراعوا أن ا﵀اسبتُ على بهب .بٔ
 .بالإفصاح مهتٍ أو قانوني واجب ىناك كان

 .ابؼعلومات سرية على ا﵀افظة ا﵀اسبة مكتب لدى ابؼوجود العمل فريق على بهب .تٔ
 يستخدم من بدظهر يبدو ا﵀اسبٔأو يستخدم لا أن أيضأً تتطلب وإبما فحسب ابؼعلومات عن بالإفصاح السرية تتعلق لا .ثٔ

ٔ.ثالث شخص بؼصلحة أو الشخصية بؼصلحتو ابؼعلومات ىذه
 علاقة تكنولوجيا المعلومات بمهنة المحاسبةمطلب الثالث : ال

فتكنولوجيأابؼعلوماتٔتعتبرٔ،أصبحتٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔمطلبأأساسيأمنٔمطالبٔالعصرٔؤأصبحتٔتتدخلٔفئمعظمٔالمجالات
ٔتساىمٔفئتوفتَٔابؼعلوماتٔاللازمةٔلابزاذٔبؿركأرئيسيألتطورٔالعلومٔؤبس ٔوداعمأفئأنشطةٔا﵀اسبةٔحيثٔأنها كٔبتَا ثلٔسندا

كٔفاءةٔ كٔبتَةٔفئبرستُٔؤرفع القراراتٔفانٔتطويرٔأدواتٔعرضٔبياناتٔا﵀اسبةٔيعدٔمطلبأمهمأؤضروريأبؼأفيؤمنٔمسابنة
ٔؤتأثتَٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔومهنةٔا﵀اسبةٔ.ٔؤفئمايلئسنتطرقٔالذٔابؼرسومٔالتنفيذيأنشطةٔابؼنشأةٔ.

 110-09الفرع الأول : المرسوم التنفيذي 
ٔأنظمةٔ ٔبواسطة ٔبفسوكة ٔتكونٔبؿاسبتها ٔالكياناتٔوذلكٔعندما ٔالتئتطبقها ٔعلىٔالاجراءاتٔالتنظيمية احتوىٔابؼرسوم

ٔمب ٔالأنظمةٔفئاثباتٔتسجيلٔبؿاسبئبصفة ٔتساىمٔىذه ٔبواسطةٔالاعلامٔالآلر،وعندما ٔأؤغتَٔمباشرةٔوبسسكٔا﵀اسبة اشرة
ٔ:1ٔالاعلامٔالآلرٔوكذلكٔاجراءاتٔحفظٔالبياناتٔوابؼعطياتٔا﵀اسبيةٔاضافةٔالذٔاىمٔماتطرقٔاليؤابؼرسوم

ٔأؤتوفتَىأ .1 أنٔبوتوئالبرنامجٔابؼعلوماتئللمحاسبةٔابؼستعملٔعلىٔملفٔيصفٔالشكلٔؤابػاصياتٔالتئبيكنٔطبعها
 نئ.علىٔشكلٔالكتًؤ

ٔأنٔيستَٔالبرنامجٔابؼعلوماتئللمحاسبةٔبشكلٔيطابقٔماىؤموجودٔفئملفؤؤأنٔيكونٔىذأالتطابقٔانعكاسيأبينهمأ .2

                                                           
1
كٔيفياتٔمسكٔا﵀اسبةٔبواسطةٔالاعلامٔالآلر،9112ٔأفريل12ٔٔمؤرخٔفي001ٔٔ-12ابؼرسومٔالتنفيذئابؼؤرخٔ  ،9ٔرقمٔابعريدةٔالربظيةٔللجمهوريةٔابعزائريةٔ،ابؼتعلقٔبشروطٔو

ٔ.10/12/9112الصادرةٔبتاريخٔ
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كٔل البرنامج  يسمح  أن .3 القانونيةٔ للأحكام إعدادىأتطبيقا  علىٔابؼؤسسة  بهب  التي  الكشوف  ابؼعلوماتئبإعداد
ٔللمحاسبة.  ابؼعلوماتي فئالبرنامج  إدخابؽا التئتم  ابؼعطيات على ترتكز والتي  بشكلٔآلر  وذلك أوالتنظيمية

 فرع الثاني : تأثير تكنولوجيا المعلومات على نظام المعلومات المحاسبيال
ٔٔ:1الآتئ النحو على ا﵀اسبية ابؼعلومات علىٔنظام ابؼعلومات تكنولوجيا تأثتَ أىمٔابذاىات تلخيص بيكن

 في ابزاذٔالقرارات عملية توزيع في التوسع مع العليا الإدارة رقابة بؾال توسيع على ابؼعلومات تكنولوجيا استعمال يساعد -1
 في الأسلوبتُ يازابتُٔم بهمع أسلوب وىو القراراتٔ ابزاذ لامركزية و الرقابة مركزية يعتٍ الابذاه وىذا التنفيذية الإدارة
 .ابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔ نظام ينتجها التي ماتابؼعلؤ في عالية استجابة ودرجة مرونة وبوقق واحد وقت

 مستوىٔ على سواء الاتصالات شبكة خلال من جديدة اتصالات قنوات خلق على ابؼعلومات تكنولوجيا ساعدت -2
 أدوات وتطوير ابؼعلومات وتبادل تدفقٔومعابعة سرعة زيادة من ذلك مكن وقدٔالاقتصادية الوحدة في الفرعية النظم

ٔطريق الصفقات وعقد والتفاوض كالاجتماعات علوماتابؼ لتبادل حديثة  أو البعد عن والاتصال الشبكات عن
ٔ.ا﵀اسبئ نظامٔابؼعلومات وفاعلية كفاية زيادة إلذ يؤدي ذلك وكل ، الأخرى الأدوات

 في ةٔالعملبيئ مع السريع والتأقلم فالتكي على ا﵀اسبية ابؼعلومات نظام قدرة زيادة في ابؼعلومات تكنولوجيا سابنت -3
 متخذي إلذ البياناتٔوتقدبيها ومعابعة واستًجاع بػزن فعالة اقتصادية أدوات توفتَ خلال من وذلك الاقتصادية الوحدة

 في كبتَة مرونة بؽا وأتاح ابؼعلوماتٔا﵀اسبية نظام فاعلية زيادة على بوضوح ذلك انعكس وقد ابؼناسب الوقت في القرار
ٔبؽأ. والاستجابة يعةالسرٔ ابؼتغتَاتٔ مع التعامل

 منٔقاعدة مباشرة استدعاؤىا بيكن ملفات إلذ وبرويلها عليها ابغصول يتم التي ابؼختلفة البيانات خزن مساحات تقليل -4
 الاقتصادية الوحدة خلالٔٔمواقع من وذلك بأول أولأً ابؼخزونة البيانات برديثٔىذه إمكانية وكذلك ابؼركزية البيانات

 الشبكاتٔ. من غتَىاؤنتًاناتٔالا أو الانتًنت على
 .فيمأبينها للبيانات الالكتًوني التبادل عملية تسهيل خلال من الأخرى ابؼعلومات نظم مع التكامل برقيق إمكانية -5
 ابؼختلفةٔؤخاصة ا﵀اسبية وابؼعابعات العمليات أداء تسهيل في الالكتًونية الوسائل توفرىا التي القدرات من الاستفادة -6

 والإحصائيةٔ. الرياضية الأساليب تطبيق على تمدةابؼع تلك
ٔ
 
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ

                                                           
كٔليةٔبغدادٔللعلومٔالاقتصادية،هألتكنولوجيأابؼعلوماتبيئةٔا﵀اسبةٔؤمؤشراتٔتكيف،ليلىٔناجئبؾيدٔالفتلاوي1ٔ ٔ.296ٔ-295صٔ،2013،بغدادٔالعددٔابػاصٔبدؤبسرٔالكليةٔ،بؾلة
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 المبحث الثاني :الدراسات السابقة  
 حيثٔتمٔٔ الدراسة، بدتغتَات علاقة بؽا التي ) وجنبية أ عربية ( السابقة لأىمٔالدراسات التعرض ابؼبحث ىذا في سنحاول

ٔأىمٔماجاءٔفيهأ. أىم وإبراز تالدراسا ىذه على التعقيب ذلك بعد ثم السابقة الدراسات ىذه عرض

 المطلب الأول : استخدام المحاسبين لتكنولوجيا المعلومات .
ٔالدراساتٔالتئتبتُٔاستخدامٔا﵀اسبتُٔلتكنولوجيأابؼعلوماتٔ: بعض إلذ ابؼطلب ىذا في سنتعرض

جداول الالكترونية دراسة استخدام المحاسبين لبرامج ال1( 2009،دراسة )عبد الناصر ابراىيم نور وانعام حسن زويلف
ٔتطبيقية على عينة من المحاسبين في الاردن

تشخيصٔالأسبابٔالكامنةٔوراءٔقبولٔأؤرفضٔا﵀اسبتُٔفئالأردنٔلبرامجٔابعداولٔالالكتًونيةٔؤٔالذالدراسةٔ ىدفتٔ
ٔالأكث ٔوظائفها ٔبرديد ٔو ٔالالكتًونية ٔابعداول ٔبرامج ٔبؽذه ٔا﵀اسبتُ ٔاستخدام ٔواقع ٔعلى ٔأىمٔالتعرف ٔعن ٔوالكشف ٔاستخدام ر

ٔإحدىٔالدراساتٔالرائدةٔالتئاختبرتٔبموذجٔ الأغراضٔؤابؼهامٔالتئيقومٔا﵀اسبٔبتنفيذىأحيثٔبسثلتٔٔأبنيةٔالدراسةٔمنٔأنها
اسبٔتقبلٔالتكنولوجيأفئبؾالٔالعملٔا﵀اسبئفئالأردنٔباعتبارهٔمنٔالدولٔالناميةٔوانٔبرديدٔالعواملٔالتئتساىمٔفئقبولٔا﵀

ٔالأكثرٔ ٔوظائفها ٔومعرفة ٔا﵀اسبي ٔالعمل ٔفي ٔابعداول ٔىذه ٔاستخدام ٔواقع ٔعلى ٔالضوء ٔوإلقاء ٔالالكتًونية ٔبعداول ٔلبرامج الأردني
استخدامٔىذهٔابعداولٔفئالعملٔا﵀اسبئومعرفةٔوظائفهأالأكثرٔاستخدامأوالأغراضٔأؤابؼهامٔالتئتنفذٔمنٔخلالٔىذهٔابعداولٔٔ

وماتٔتساعدٔالإدارةٔعلىٔإعدادٔبرامجٔتدربيؤأكثرٔملائمةٔلاحتياجاتٔالعاملتُٔفئالمجالٔا﵀اسبئويلفتٔكلٔذلكٔسيقدمٔمعل
ٔضمنٔالأولوياتٔفئمناىجٔ ٔلوضعها ٔا﵀اسبة ٔخربهو ٔالاكادمتُٔإلذٔمتطلباتٔسوقٔالعملٔوابؼهاراتٔالتئبهبٔأنٔبيتلكها نظر

يدٔالتكنولوجيأذاتٔالعلاقةٔبالعملٔا﵀اسبئمنٔتفهمٔاحتياجاتٔابؼنظماتٔفئالتعليمٔا﵀اسبئفضلأعنٔبسكتُٔالقائمتُٔعلىٔتزؤ
ىذأالمجالٔبشكلٔأفضلٔبفأيساعدٔفئبرستُٔالأداءٔا﵀اسبئويرتقئبدستوىٔابػدماتٔالتئتقدمهأمهنةٔا﵀اسبةٔٔحيثٔتساءلٔ

امجٔابعداولٔالالكتًونية؟ٔوعنٔمدىٔاستخدامٔبرامجٔالباحثٔٔعلىٔالعواملٔالتئتساىمٔفئقبولٔاؤرفضٔا﵀اسبتُٔفئالأردنٔلبٔر
ٔالتئىئمنٔ ٔعلىٔذلكٔتمٔالتطرقٔإلذٔابعداولٔالالكتًونية ٔمنٔقبلٔا﵀اسبتُٔفئالأردنٔ؟ومنٔاجلٔإجابة ابعداولٔالالكتًونية

لذٔإلذٔبيانٔمدىٔلتقبلٔالتكنولوجيأحيثٔسعتٔبالدرجةٔالأؤ Davis  إحدىٔالتقنياتٔابؼستخدمةٔفئالعملٔا﵀اسبئوبموذج
كٔمأقدمٔاستبانؤموجهةٔالذٔا﵀اسبتُٔالعاملتُٔفئ ملائمةٔالنموذجٔابؼذكورٔللدراسةٔفئبؾالٔالتجارةٔالالكتًونيةٔفئالدولٔالناميةٔ

ٔالع ٔاستبان400ٔامةٔٔمنٔخلالٔتوزيعٔالبنوكٔوشركاتٔالتدقيقٔوشركاتٔابؼسابنة حيثٔبسحورٔالاستبيانٔالذٔالتعرفٔعلىٔنوعٔٔة
بيقٔبرنامجٔابعداولٔالالكتًونيةٔمنٔقبلٔا﵀اسبتُٔحاليأوبيانٔوظائفٔالبرنامجٔوابؼهامٔالتئيتمٔتنفيذىأفتبتُٔمنٔبرليلٔىذهٔوتط

ٔؤالذٔوجودٔ ٔوقدرتهمٔعلىٔالاجابة ٔواستخداماتها ٔلدىٔالمجيبتُٔببرامجٔابعداولٔالإلكتًونية ٔابؼعرفةٔوابػبرة ٔيتضحٔتوافر ٔانٔ ا﵀اور
كٔافٔمنٔالقناعةٔقناعةٔعاليةٔلد ىٔافرادٔالعينةٔبوجودٔالعديدٔمنٔابؼزايأواالفوائدٔلاستخدامٔالبرامجٔفئالعملٔا﵀اسبئوتوفرٔقدر

ٔابعداولٔ ٔ ٔبرنامج ٔاستخدموا ٔالاردنيتُ ٔا﵀اسبتُ ٔ ٔمن كٔبتَ ٔعدد ٔأن ٔتبتُ ٔالنتائج ٔخلال ٔومن ٔ ٔويسر ٔبسهولة ٔابؼستجبتُ لدى

                                                           
36ٔلومٔالاداريةٔ،المجلددراساتٔالعبؾلةٔ،استخدامٔا﵀اسبتُٔلبرامجٔابعداولٔالالكتًونيةٔدراسةٔتطبيقيةٔعلىٔعينةٔمنٔا﵀اسبتُٔفئالاردنٔ،عبدٔالناصرٔابراىيمٔنورٔوانعامٔحسنٔزويلف1

2009ٔ،.2،العددٔ
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ا﵀اسبٔالأردنئىؤبرنامجٔالإكسيلٔوالأكثرٔاستخدامأفئالعملٔىئأوامرٔالتحريرٔؤٔابؼفضلٔفئالاستخدامٔلدىؤالالكتًونيةٔ
ٔ ٔابؼعادلات ٔ،أوامر ٔ،التخطيطات ٔالبيانات ٔالقاعدة ٔالتشغيليةٔ،أوامر ٔوابؼوازنات ٔالبسيطة ٔالدفاتر ٔمسك ٔلأغراض ٔبها ٔيستعتُ كما

ٔ.واحتسابٔالاىتلاكٔوالتقاريرٔالإداريةٔ
 نقد الدراسة : 

ٔ ٔ ٔتشابهت ٔابغالية ٔالدراسة ٔمع ٔ ٔالدراسة ٔابعداولٔىذه ٔلبرامج ٔا﵀اسبتُ ٔرفض ٔاو ٔقبول ٔفي ٔتساىم ٔالتي ٔالعوامل على
ٔوابنلتٔدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔا﵀اسبةٔٔٔٔٔالالكتًونية

 لتكنولوجيا المعلومات تكيفها ومؤشرات المحاسبة بيئة 1( 2013،الفتلاوي  مجيد ناجي دراسة )ليلى
 كونٔالبيئة على ابؼعلومات لتكنولوجيا ا﵀اسبة بيئة تكيف ودلالات مؤشرات عن بالكشف الدراسة أىداف نحصرت

 جذب عناصر منٔأىم لكونها ابؼعلوماتٔنظرا تكنولوجيا بؼتغتَات والاستجابة التكيف تتطلب البلدان أكثر في ابغالية ا﵀اسبية
 بيئة بتُ ما ابؼشتًك التفاعل المجالٔؤتأتئأبنيـةٔىـذهٔالدراسـةٔفئظل ىذا في الكبتَ ورالتط وبؼواكبة الأموالٔ، ورؤوس الاستثمارات

 في بـتلفة بأبماط وتعاملها الأعمال منظمات ىيكلة في كبتَ تغيتَ بودث بيكنٔأن تأثتَ من بؽا وبؼا ابؼعلومات وتكنولوجيا ا﵀اسبة
 وليس للجميع متاحأً أصبح والذي الواقع ىذا مع للتعامل الأعمال منظمات بها تكون أن التئبيكن الكيفية وتأشتَ التغتَ، ضوء

كٔيفية وتكنولوجيا ابؼعلومات في الكبتَ الانفتاح ظل أحدٔوفي على حكرا ىو  بيئة تكيف ابؼعلوماتٔحيثٔتساءلٔالباحثٔعن
لبيئةٔا﵀اسبيةٔؤتكنولوجيأابؼعلوماتٔؤابؼعلومات؟حيثٔبسحورتٔالدراسةٔحولٔا تكنولوجيا في للتغتَ ىئالتحديات وما ا﵀اسبة

 مشكلة تواجو ا﵀اسبة مهنة وأظهرتٔالدراسةٔأىمٔالنتائجٔبسثلتٔفئان،مدىٔتكيفٔالبيئةٔا﵀اسبيةٔالعراقيةٔلتكنولوجيأابؼعلومات
 قصور الذ اضافة علومات،ابؼ تكنولوجيا بؾال في الكافية لديهمٔابػبرة ا﵀اسبة فيكفؤينٔ بؿاضرين توفر عدم وىي البلدان بعض في

 وفقا وا﵀اسبية ابؼالية الظروف بـتلف في للعمل مؤىلتُ يكونوا كي ابػربهتُ بناء في والأساليبٔابؼستخدمة ا﵀اسبية ابؼناىج بعض
ٔيعّد البرامج لأحدث ٔو  ذإ الأساس العنصر) البشري العنصر(ابؼعلومات تكنولوجيا وسائل على العاملتُ الأفراد التكنولوجية

 وباختلاف فئابؼنظمة ا﵀اسبة ودوائر أقسام في يعمل من ىم العاملتُ بالأفراد ويقصد ابؼادية، للمكونات ابؼتمم يشكلونٔابعزء
ٔالبيانات وتلخيص وتبويب برليل تتضمن ا﵀اسبية العملية لأن عملهم، مواصفات دقتهأ مراعاة مع عرضها ثم ومن وتسجيل

ٔازدياد ٔو ٔتطور ،تكنولوجيا متطورة بؿاسبية ومعايتَ بفارسات وجود يتطلب الاقتصادي نموال وتأثر وموضوعيتها  البلد فكلما
 في ا﵀اسبة دور وينعكس بؿاسبيةٔمتطورة ومعايتَ بؼمارسات حاجتو على ذلك انعكس الاقتصادي بموه وتائر زادت اقتصاديأو

 .بؽأ الكفؤين ابؼستخدمتُ وبرديد أوبؿدوديتهأ،ندرته ظل في الاقتصادية ابؼوارد باستخدام ابػاصة القرارات ترشيد
 نقد الدراسة  : 

بينمأٔابنلتٔدورٔٔتكنولوجيأٔابؼعلومات تكنولوجيا ا﵀اسبةٔو بيئةتشابهتٔىذهٔالدراسةٔمعٔالدراسةٔابغاليةٔمنٔحيثٔٔ
ٔابؼعلوماتٔفئتطويرٔٔمهنةٔا﵀اسبةٔ.

ٔ

                                                           
 2013،العددٔالخاصٔبمؤتمرٔالكلية،جامعةٔبغداد،ٔمجلةٔكليةٔبغدادٔللعلومٔالاقتصاديةٔالجامعةٔ،لتكنولوجيأابؼعلومات تكيفها ومؤشرات ا﵀اسبة بيئةٔ،الفتلاوي بؾيد ناجي ليلى 1
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 معلومات المحاسبية الالكترونية في الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة تقييم نظم ال 1(2013،دراسة )نبيلة ابراىيم بربخ
ٔوتوضيحٔ ٔفئقطاعٔغزة ٔفئابعامعاتٔالفلسطينية ٔالالكتًونية ٔابؼعلوماتٔا﵀اسبية ٔنظم ٔ ٔإلذٔتقييم ٔالدراسة ىدفتٔىذه

 ا﵀اسبية ابؼعلومات نظم بنةٔتطويرمعوقاتٔتطبيقٔنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔوبسثلتٔابنيةٔالدراسةٔٔفئمسأوبظاتٔ
ابؼستخدمتُٔوتساىمٔ وحاجات رغبات إشباع علىٔ مكاناتهأوقدرتها زيادة يكفل بدأالفلسطينية بابعامعات ابؼستخدمة الالكتًونية

لوماتٔا﵀اسبيةٔفئتطويرٔمواصفاتٔابعودةٔفئالبرامجٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔفئقطاعٔغزةٔحيثٔتساءلتٔالباحثةٔعنٔتقييمٔنظمٔابؼع
الالكتًونيةٔفئابعامعاتٔالفلسطينيةٔفئقطاعٔغزة؟ومأمدىٔتوفرٔمقوماتٔابعودةٔفئالبرامجٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔ؟ٔومنٔاجلٔإجابةٔ

ٔؤ ٔلنظمٔابؼعلؤابؼعلىٔذلكٔتمٔالتطرقٔإلذٔابؼفاىيمٔالعامةٔحولٔمقوماتٔابعودةٔفئالبرامجٔالالكتًونية ٔابؼناسبة ماتٔقوماتٔابؼادية
ا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔوكذأالأفرادٔابؼؤىلتُٔللتعاملٔمعٔنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبةٔالالكتًونيةٔوقدرةٔنظمٔعلىٔتلبيةٔحاجاتٔورغباتٔ

 ما على ابؼستخدمتُٔوابؼعوقاتٔالتئبردٔمنٔقدرةٔابعامعاتٔعلىٔالاستخدامٔالأمثلٔلنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔوبناءا
 لتحقيق بفكنا ذلك كان وحيثما السابقةٔ، فئالدارسات جاءٔ ما توظيف حاولت انها علىٔغتَىا الدراسة بييزٔىذه ام فان تقدم

 في وفعال ىام دور للجامعات بؼا الفلسطينيةٔ، ابعامعات على ا﵀وسبة ابؼعلوماتٔا﵀اسبية نظم تقييم من ابغالية الدراسة اىداف
كٔمأتمٔٔتقدنًٔاستبانةٔا عاتٔحيثٔتمٔتوزيعٔميعٔمستخدمئالبرامجٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔفئدوائرٔماليةٔبهذهٔابعامبعٔجهةمؤلمجتمع

لدٔيستبعدٔمنهأنظرألتحققٔالشروطٔابؼطلوبةٔللاجابةٔحيثٔبسحورٔالاستبيانٔعلىٔمقوماتٔابعودةٔفئالبرامجٔا﵀اسبيةٔاستبانةٔو32ٔٔ
ٔوا ٔابؼادية ٔمقومات ٔوتوفر ٔابؼستخدمة ٔورغباتٔالالكتًونية ٔحاجات ٔتلبية ٔعلى ٔالالكتًونية ٔا﵀اسبية ٔالبرامج ٔقدرة ٔوكذا لبشرية

ابؼستخدمتُٔٔوابؼعوقاتٔالتئبردٔمنٔقدرةٔابعامعاتٔعلىٔالاستخدامٔالامثلٔلنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔحيثٔتوصلتٔ
ٔبستازٔبتوفرٔمقوم ٔانٔالبرامجٔا﵀اسبيةٔابؼطبقةٔحاليا ٔ–الكفاءةٔٔ–ابؼرونةٔٔ–الدقةٔٔ–اتٔابعودةٔوىئالسرعةٔالذٔنتائجٔمنٔأبنها

الصيانةٔابؼناسبةٔولأبستازٔالبرامجٔبتوفرٔالرقابةٔالذاتيةٔوعدمٔوجودٔٔ–التكلفةٔابؼناسبةٔٔ–الامانٔٔ–الشمولٔٔ–ابؼلائمةٔٔ–ابؼوثوقيةٔ
طبقةٔحاليأبابعامعاتٔالفلسطنيةٔيتوفرٔالافرادٔمعوقاتٔبردٔمنٔقدرةٔابعامعاتٔالفلسطنيةٔوكمأبستازٔالنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔابؼ

ٔابؼؤىلتُٔللتعاملٔمعهأ.
 :نقد الدراسة 

إلأ،فيمأبىصٔىذهٔالدراسةٔفهئمشابهأمعٔدراسةٔابغاليةٔمنٔحيثٔدورٔالذئتلعبؤتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئا﵀اسبة
ٔ.أنهأأبنلتٔمدىٔمسايرةٔمهنةٔا﵀اسبةٔٔفئمعابعةٔابؼعلوماتٔالكتًونيا

Information Technology Competencies بعنوان  Jim Chenدراسة 
2
 Expected in 

Undergraduate Accounting Graduates 
ٔ وذلك ا﵀اسبةٔخربهي من ابؼتوقعة التكنولوجية ابؼهاراتٔوالكفاءات على التعرف إلذ الدراسةٔ ىذه ىدفت  بؼا نظرا

 وقد ا﵀اسبة، مهنة على ابؼعلومات تكنولوجيا تأثتَ ىؤالتحديات ىذه أىم ومن دياتالتح من العديد من ا﵀اسبي التعليم يواجهو

                                                           
ٔ.2013غزة،-لكتًونيةٔفئابعامعاتٔالفلسطينيةٔفئقطاعٔغزة،مذكرةٔماجستتَفئا﵀اسبةٔوالتمويل،ابعامعةٔالاسلاميةنبيلةٔابراىيمٔبربخ،ٔتقييمٔنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔالا 1

2 Jim Chen، Information Technology Competencies2 Expected in Undergraduate Accounting Graduates، 
Research In Higher Education Journal – Volume 3 2007،  
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 جداول " مثل البرامجٔ من العديد استخدام على قادرين سيكونوا ا﵀اسبة خربهي أنٔللرأئ استطلاع خلال ومن راىٔالباحثونٔ
 ." الخ ....البيانات قواعد إدارة ونظم التجارية، والرسومات ابؼاليةٔالبيانات

 مباشر بشكل مرتبطةٔمساقات على الكافي بالقدر برتوي لا الدراسيةٔ ابؼناىج ان الدراسةٔ بؽا وصلت التي النتائج من و
 .العمل وسوق يتناسب بدا الكافيةٔابؼهاراتٔ لديهم ليس ا﵀اسبة قسم خربهي بأن و ابؼعلومات بتكنولوجيا

ٔ ابؼناىج تضمتُ ضرورة على الدراسة أوصت وقد  بدقراراتٔ ابؼعلومات تكنولوجيأودمج ابؼعلومات تكنولوجيا على الدراسية
ٔالعمل. سوق مواكبة وضرورة ا﵀اسبة،

 نقد الدراسة :
ٔابؼعلوماتٔفئ تشابهتٔىذهٔالدراسةٔمعٔالدراسةٔابغاليةٔمنٔحيثٔابؼتغتَاتٔالأأنؤلدٔيتمٔالتًكيزٔعلىٔدورٔتكنولوجيا

ٔمهنةٔا﵀اسبة.

ٔ: تأثير تكنولوجيا المعلومات على مهنة المحاسبة  المطلب الثاني
ٔسنبتُٔفئىذأابؼطلبٔأىمٔالدراساتٔالتئتبتُٔتأثتَٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىٔمهنةٔا﵀اسبةٔ

مجلة  ،دور تكنولوجيا المعلومات في تطوير مهنة تدقيق الحسابات 1( 2011،دراسة )أ.م.د.أيمن محمد نمر الشنطي
 كلية عمان .  ،قتصادية الجامعة كلية بغداد للعلوم الا

عليؤ والتغتَاتٔابؼتًتبة الأثر وبيانٔالتدقيق عملية في ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام أبنية برقيقٔبيان إلذ الدارسة ىدفتٔىذهٔٔٔٔٔٔ
 تدقيق مهنة تطوير في ابؼعلومات دورٔتكنولوجيا بسثلتٔأبنيتهأفي حيث الأردن في الإلكتًوني التدقيق استخدام مدى معرفة وكذأ

 الارتقاء أجل من وذلك التدقيق علم في ابؼعلومات لتكنولوجيا الأمثلٔالاستخدام جوانب حول ابؼعرفة تعميق خلال من ابغسابات
 آثار من التدقيق مهنة في ابؼعلومات تكنولوجيا لاستخدام كان وبؼا ، ابؼستفيدة الأطرافٔ كافةٔفيو بزدم الذي ابؼستوى إلذ بابؼهنة

 تطويرٔمهنة في ابؼعلومات تكنولوجيا دور والإجرائئحيثٔبسثلتٔمشكلةٔالدراسةٔفئمعرفةٔ الشكلي الصعيدين تغتَاتٔعلىؤ
 ابؼتًتبة الآثار ىي ماؤابغسابات؟ٔ تدقيق وعملية مهنة في ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام أبنية الأردنٔ؟ٔما في ابغسابات تدقيق
 تكنولوجيا لاستخدام العملية ابػبرة تأثتَ مدى وكذلكابغسابات؟ٔ تدقيق وعملية مهنة في اتابؼعلوم تكنولوجيا استخدام على

ٔ وتدقيق مهنة في ابؼعلومات ٔتم ٔذلك ٔعن ٔالاجابة ٔاجل ٔومن ٔاستخدامالابغسابات؟ ٔحول ٔالعامة ٔمفاىيم ٔالذ  تكنولوجيا تطرق
حيثٔتمٔالتطرقٔإلذٔالتدقيقٔفئ ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام في العلمية وابػبراتٔ العلمي ابؼؤىل التدقيقٔوكذأأثر في ابؼعلومات

جيأالدراساتٔالسابقةٔالتئبؽأعلاقةٔبابؼوضوعٔواىمٔمأجاءٔبهأإذٔبسيزتٔالدراسةٔابغاليةٔعنٔسابقتهأفئأنهأتبرزٔدورٔواثرٔتكنولؤ
ٔٔٔاابؼعلوماتٔفئمهنةٔالتدقيقٔؤ  ابغسابات مدققي مكاتب تبانؤموجهةٔالذكمأقدمٔاسلإفصاحٔعنٔىذهٔابؼفاىيمٔٔبشكلٔأوضح

ىذهٔالاستبانؤالذٔالبياناتٔٔوانقسمت ابؼستهدفتُٔ، على استبانو60ٔ توزيع تم الاختصاصٔحيث ذوي من القانونيتُٔوالأكادبييتُ
جيأابؼعلوماتٔفئابغكمٔعلىٔابنيةٔدورٔتكنولؤٔةالشخصيةٔلإفرادٔعينةٔالدراسةٔٔالذينٔيتوفرٔلديهمٔمستوىٔعلمئمنٔاجلٔابؼساعد

ٔابؼعلوماتٔفئرفعٔمستوىٔمهنةٔتدقيقٔابغساباتٔؤابرازٔخطواتٔتكنولوجيأ لدىٔابؼدققتُٔؤالدورٔابؼهمٔلاستخدامٔتكنولوجيا
                                                           

 أبينٔبؿمدٔبمرٔالشنطي1
 دورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔتدقيقٔابغساباتٔٔ، 

كٔليةٔبغدادٔللعلومٔالاقتصاديةٔابعامعةٔ   ،بؾلة
 ،كليةٔعمان 

 .27ٔ،2011العددٔ ، 
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كٔانٔابؽدفٔمنهأمعرفةٔمدىٔعلاقةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔتدقيقٔابغساباتٔ،ابؼعلوماتٔفئتطويرٔىذهٔابؼهنة حيث
جٔالدراسةٔانٔىناكٔبعضٔابؼشاكلٔوابؼعوقاتٔالتئتنشبٔجراءٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئعمليةٔالتدقيقٔوقدٔأظهرتٔنتائ،
رغمٔمنٔذلكٔسابنتٔاجابيأفئتطويرٔمهنةٔتدقيقٔابغساباتٔوعملياتٔالتدقيقٔومعٔذلكٔمنٔضرورةٔبستعٔمدققٔابغساباتٔالوب

ٔورفع ٔزيادة ٔإلذ ٔيؤدي ٔبفا ٔالعلمية ٔوالكفاءة ٔعليؤٔٔبابػبر ٔيتًتب ٔالذي ٔالأمر ٔوكفاءة ٔتأىيل ٔذو ٔيكون ٔوان ٔالتدقيق ٔمهنة كفاءة
ٔالاستخدامٔالأوسعٔؤلأشملٔلتكنولوجيأابؼعلومات.

 نقد الدراسة :
ٔمعٔ ٔالدراسة ٔابغاليةٔمنٔحاشتبهتٔىذه ٔابؼعلوماتالدراسة ٔيثٔمتغتَٔتكنولوجيا ٔعلىٔٔ ٔابغاليةٔركزتٔ إلأأنٔالدراسة

 .ولوجيأابؼعلوماتٔفئمهنةٔا﵀اسبةٔتكنٔاعتمادٔا﵀اسبتُٔعل
 الرقابة الداخلية نظام بفاعلية المستخدمة المعلومات تكنولوجيا علاقة 1(2013-2012،قشطة  صبحي دراسة )عصام

ٔغزة قطاع - الوطنية المصارف في
 ابؼستخدمة ابؼادية ؤالبربؾياتٔابؼستخدمةٔؤالأجهزة ابؼعلومات تكنولوجيا علاقة على التعرف إلذ الدراسة ىذه ىدفت

 أنظمة عمل علىٔتطوير غزةٔ،ٔوبسثلتٔأبنيةٔالدراسةٔفئبيانٔابؼساعدة قطاع-الوطنية ابؼصارف في الداخلية الرقابة بفاعليةٔنظام
 تواجو التي لبعضٔابؼشكلات كحل ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام بكو ابؼستقبلي التخطيط في ابؼصارفٔالوطنية في الداخلية الرقابة

 وابؼرونة وابعهد، الوقت وتوفتَ التكاليف وبزفيض ميزةٔتنافسية برقيق في الفعال الأثر وكذلك غزة، قطاع في ابؼصرفي ابعهاز ملع
 ٔ.الفلسطيتٍ الأداءٔابؼصرفي وتطوير برديث في العالية

 الرقابة نظام بفاعلية دمةابؼستخ ابؼعلومات تكنولوجيا علاقة فئطرحٔالسؤالٔالتالر:ٔما بسثلت الدراسة مشكلة فإن وعليو
 الداخليةٔؤتكنولوجيا الرقابة نظام غزة؟ٔومنٔأجلٔالإجابةٔعلىٔذلكٔتمٔالتطرقٔالذٔفاعلية قطاع -الوطنية ابؼصارف في الداخلية

ٔخلال ابؼعلومات ٔمن ٔالسابقة ٔالدراسات ٔمن ٔالباحث ٔاستفاد ٔوقد ٔواختيار بؿاور برديد ابؼستخدمة  الدراسة منهج الدراسة
كٔمأتم البيانات معابعة بستٔفيها التي والكيفية الدراسات ىذه في ابؼتبعة الإحصائية ليبوالأسا  لدراسة استبانة إعداد وبرليلها
 غزة،ٔحيثٔبلغٔحجمٔالعينة قطاع في الوطنية فئابؼصارف الداخلية الرقابة نظام بفاعلية ابؼستخدمة ابؼعلومات تكنولوجيا علاقة

طبقةٔحيثٔ بسثل كلٔمفردة طبقات6  إلذ الدراسة بؾتمع تقسيم تم أنو اعتبار على الوطنية، فابؼصارٔ بـتلف مفردةٔمن 241
 مستوى على التعرفٔ،البربؾيات استخدام مستوى على التعرف،الداخلية الرقابة نظام فاعلية مستوى بسحورٔالاستبيانٔحولٔقياس

ٔالتعرفٔعلى الأجهزة توفر ٔو  مستوى الاتصالاتٔؤقياس وسائل عبر والتواصل الاتصال مستوى ابؼاديةٔفئابؼصارفٔالوطنية
ٔ.الانتًنت عبر غزة بقطاع ابؼصارفٔالوطنية تقدمها التي ابؼصرفية ابػدمات

ٔوجود ٔفي ٔابؼتمثلة ٔالنتائج ٔأىم ٔالدراسة ٔأظهرت  العمل سرية حول غزة بقطاع الوطنية ابؼصارف قبل من مرتفع اىتمام حيث
 نظام فاعلية ومتغتَ ابؼعلومات تكنولوجيا متغتَ بتُ قوية طردية علاقة ابؼعلوماتٔؤوجود نولوجيابتك ابؼتعلقة فئالأمور وخصوصا

 في ابغديثة لاستخدامٔالتكنولوجيا العام ابؼستوى ارتفع كلما أنو بحيث غزة، بقطاع العاملة الوطنية ابؼصارف الداخليةٔفي الرقابة
                                                           

ٔغزة-غزة،مذكرةٔابؼاجستتَ،جامعةٔالأزىر قطاع - يةالوطن ابؼصارف في الرقابةٔالداخلية نظام بفاعلية ابؼستخدمة ابؼعلومات تكنولوجيا علاقةٔقشطةٔ، صبحي عصام 1
ٔ2012-2013.ٔ
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 طردية علاقة غزةٔؤوجود بقطاع العاملة الوطنية فئابؼصارف الداخلية الرقابة ظامن لفاعلية العام ابؼستوى لرفع ذلك أدى ابؼصارف
 كلما أنو بحيث الداخلية الرقابة نظام وفاعلية غزة فئقطاع العاملة الوطنية ابؼصارف في ابؼستخدمة البربؾيات بتُ وجوىرية قوية

ٔ.الداخلية الرقابة نظام فاعلية لرفع ذلك أدى ابؼصارف ابؼستخدمةٔفي للبربؾيات العام ابؼستوى ارتفع
 نقد الدراسة :

ٔ ٔ ٔالدراسة ٔىذه ٔااعتمدت ٔالأجهزة ابؼعلومات تكنولوجيا علاقة على لتعرفعلى ٔو ٔابؼستخدمة ٔالبربؾيات  ابؼادية و
أتأثتَٔفئبرستُٔإلذٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔالتئبؽتٔشارٔأبينمأالدراسةٔابغاليةٔالداخليةٔ الرقابة بفاعليةٔنظام ابؼستخدمة

ٔ.مهنةٔا﵀اسبةٔ
العلاقة بين تكنولوجيا المعلومات وإدارة المعرفة والتأىيل 1( 2013 دراسة )أحمد عقاب البزور،فاطمة الهمشري ،

 المحاسبي في الجامعات الأردنية
كٔلٔأبنيةٔمهنةٔا﵀اسبةٔالتئأصبحتٔتتطورٔبصورةٔمستمرةٔوبالتزامنٔمعٔالتفئتتمثلٔأبنيةٔالدراسةٔ طوراتٔابغاصلةٔفي

منٔإدارةٔابؼعرفةٔوتكنولوجيأابؼعلومات،ٔحيثٔأنٔمهنةٔا﵀اسبةٔلدٔتعدٔتقتصرٔبفارستهأعلىٔالطرقٔالتقليديةٔأؤعلىٔالبرامجٔالتئ
نٔبدٔمنٔدراسةٔالتأىيلٔا﵀اسبئملابؾياتٔوالتقنيات،ٔوبالتالرٔفأصبحتٔمتقادمةٔبالنسبةٔبؼأنشهدهٔمنٔتطوراتٔحاصلةٔفئالبٔر

ٔابؼعرفةٔعليو،ٔ ٔابؼعلوماتٔعلىٔالتأىيلٔا﵀اسبئمنٔوجهةٔنظرٔالطلبةٔفئقسمٔالذٔيثٔىدفتٔحدارة التعرفٔعلىٔأثرٔتكنولوجيا
منٔنفسٔفئقسمٔا﵀اسبةٔا﵀اسبةٔفئجامعةٔالتَموكٔوالتعرفٔعلىٔأثرٔإدارةٔابؼعرفةٔعلىٔالتأىيلٔا﵀اسبئمنٔوجهةٔنظرٔالطلبةٔ

دىٔتوفرٔابؼنهاجٔالذئبوققٔالتأىيلٔا﵀اسبئمنٔخلالٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوتطبيقٔإدارةٔابؼعرفةٔالتعرفٔعلىٔمؤامعةٔابع
ٔفئقسمٔٔالتَموكٔحيثٔتساءلٔالباحثٔعنٔلدىٔجامعة ٔالطلبة ٔنظر ٔابؼعلوماتٔعلىٔالتأىيلٔا﵀اسبئمنٔوجهة ٔتكنولوجيا أثر

ىلٔيتوفرٔلدىٔ وفةٔعلىٔالتأىيلٔا﵀اسبئمنٔوجهةٔنظرٔالطلبةٔفئقسمٔا﵀اسبةٔ؟ٔمأأثرٔإدارةٔابؼعرٔؤ ا﵀اسبةٔفئجامعةٔالتَموك؟ٔ
امعةٔابؼنهاجٔالذئبوققٔالتأىيلٔا﵀اسبئمنٔخلالٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوتطبيقٔإدارةٔابؼعرفة؟ٔومنٔاجلٔإجابةٔعلىٔابع

كٔمأقدمٔاستبانؤموجهةٔلمجموعةٔٔرقٔالذٔموضوعٔالتأىيلٔا﵀اسبي،ٔموضوعٔإدارةٔابؼعرفةتطالذلكٔتمٔ وموضوعٔتكنولوجيأابؼعلومات
كٔليةٔالاقتصادٔوالعلومٔالإداريةٔبابعامعةٔوالذينٔبلغٔعددىمٔفئىذهٔالدراسةٔ) طالبةٔحيثٔ(طالبٔو502ٔٔطلبةٔقسمٔا﵀اسبةٔفي

ٔالع ٔابؼلابسحورٔالاستبيانٔ ٔابؼعرفةٔوالتأىيلٔقةٔبتُٔإدلاعلوماتٔوالتأىيلٔا﵀اسبئؤالعقةٔبتُٔتكنولوجيا يتكونٔىذأٔؤا﵀اسبيارة
ٔتكنولوجيأالبعد ٔابؼنهاجٔالذئبوققٔالتأىيلٔا﵀اسبئمنٔخلالٔاستخدام ٔابؼعرفةٔبددىٔتوفر ٔٔابؼعلوماتٔوتطبيقٔإدارة أظهرتٔو

يأابؼعلوماتٔوتطبيقٔالدراسةٔعلىٔانؤيتوفرٔلدىٔجامعةٔالتَموكٔابؼنهاجٔالذئبوققٔالتأىيلٔا﵀اسبئمنٔخلالٔاستخدامٔتكنولوج
ٔإدارةٔابؼعرفة.
ٔ
ٔ
ٔ

                                                           
ٔ.2013العلاقةٔبتُٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوإدارةٔابؼعرفةٔوالتأىيلٔا﵀اسبئفئابعامعاتٔالأردنية،بؾلةٔربعٔسنوية،جامعةٔحلوان،العددٔالأول، أبضدٔعقابٔالبزور،فاطمةٔابؽمشري، 1
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 نقد الدراسة :
ٔابؼعلوما ٔتكنولوجيا ٔأثر ٔخلال ٔمن ٔابغالية ٔالدراسة ٔمع ٔ ٔالدراسة ٔىذه ٔا﵀استشابهت ٔالتأىيل ٔعلى ٔوبذاىلتت ىذهٔٔٔبي

ٔ.علوماتٔفئتطويرٔمهنةٔا﵀اسبةٔٔالدراسةٔدورٔتكنولوجيأابؼ
في  ر مهنة محاسبة بين تأىيل المهني والتكنولوجي للمحاسبينواقع تطو 1(2013،مدوخ كامل محمد دراسة )خيام

 الشركات العاملة في قطاع غزة
ٔلٔ  ٔالدراســــة ٔ ٔىذه ٔمدىتىدفت ٔالتي التحديات مواجهة في ابؼعلومات بتكنولوجيا إبؼامو و ا﵀اسب تأىيل أبنية بيــــان

ٔالذٔالتأكيد مهنة تواكب ٔاضافة  ا﵀اسبئوفقا التأىيل وبرستُ تطوير في ابؼعلومات وتكنولوجيا ةابؼعرف إدارة دور على ا﵀اسبة
بسثلتٔأبنيـةٔىـذهٔالدراسـةٔفئالـدورٔالـذئتلعبـؤمهنـةٔا﵀اسبــةٔســواءٔعلـىٔمسـتوىٔالأفـرادٔأؤٔ.الفلسطيتٍ العمل سوق بؼتطلبات

 وفق أكادبييأً تأىيلأً ا﵀اسب تأىيل على قتصـاديةٔٔؤالتًكيزابؼؤسسـاتٔوالقطاعــاتٔمـنٔحيــثٔتوجيـؤالقــراراتٔالا علــىٔمسـتوىٔ
 داخل ىام دور من ا﵀اسب بو يقوم بؼا سليمأً تأىيلأً وتأىيلو العمل سوق ومتطلباتٔتأىليو تكفل وبرامجٔ وخطط منهاج

 التحديات بؼواجهة ابؼعلومات كنولوجيات واستغلال الأكادبيية بابؼناىج والاىتمام والعامةٔٔوكذأالتًكيز ابػاصة وابؼؤسساتٔالشركات
 بأنها ابؼعلومات تكنولوجيا حيثٔتتمثل.ا﵀اسبتُٔتأىيل بؼتطلبات العابؼية والتوجيهات الإرشادات وتبتٍ ا﵀اسبة، مهنة تواكب التي
 يصبحوا لكي لمحاسبتُل ابعديد الدور في كبتَأ برولأً أحدثت والتئللأعمال، ابعودة مستوى رفع في الرئيسي ا﵀رك إلا ىي ما

حيثٔتساءلٔالباحثٔعنٔواقعٔتطورٔمهنةٔبؿاسبةٔبتُٔتـأىيلٔابؼهتٍٔوالتكنولوجئللمحاسبتُٔفئٔ.الإدارةٔخدمة في فاعلية أكثر
 ا﵀اسبة؟ٔوما مهنة تطور واقع في التكنولوجي والتأىيل ابؼهتٍ التأىيل بو يساىم الذي الدور الشركاتٔالعاملةٔفئقطاعٔغزة؟ٔوما

ا﵀اسبة؟ٔ مهنة تطور بواقع للمحاسبتُ التكنولوجي التأىيل علاقة ا﵀اسبة؟ٔوما مهنة تطور بواقع للمحاسبتُ ابؼهتٍ التأىيل قةعلا
ومنٔأجلٔالإجابةٔعلىٔذلكٔتمٔالتطرقٔالذٔالتأىيلٔابؼهتٍٔللمحاسبتُٔمنٔخلالٔالتأىيلٔالأكادبيئؤالدوراتٔالتدريبيةٔؤالتأىيلٔ

ٔوابغاسباتالتكنولوجئمنٔخلا ٔتطور والتأىيل التعليم تطوير في ابؼستخدمة لٔالأساليبٔابغديثة  ا﵀اسبة مهنة التكنولوجئو
 وتأىيل كفاءة ؤا﵀اسبي الأكادبيي التعليم جودةٔمنٔخلالٔ الشركات في راسٔعملهم على والقائمتُ العاملتُ للمحاسبتُ

 اثر و للمحاسب الأكادبيي التأىيل دور و ابؼعلوماتٔتكنولوجيا دور بتُالعملٔحيثٔربطتٔ سوق بؼتطلبات تكنولوجيأً ا﵀اسبتُ
 استخدامٔوأثر ابؼنظمات في ابؼعلومات تكنولوجيا بدجال مهارتؤ تنمية و مهنيا ا﵀اسب بتأىيلٔالاىتمامؤا﵀اسبةٔ مهنة على ذلك
كٔمأقدمٔاستبانةٔموج أو الإنتاجية ابؼنظمات أداء برستُ على ذلك  رأس على والقائمتُ العاملتُ هةٔلمجموعةٔا﵀اسبتُابػدمية،

 التعليم واقع بتُ حيثٔبسحورٔالاستبيانٔحولٔالعلاقة استبانة،100 توزيعٔ منٔخلال غزة، فئقطاع العاملة الشركات في عملهم
كٔذأ ا﵀اسبة بؼهنة الفعلي والواقع ابؼهتٍ  وعنٔمدىٔٔتواجدٔ ا﵀اسبة مهنة وواقع للمحاسب التكنولوجي التأىيل بتُ العلاقةٔو

غزةٔومنٔخلالٔبرليلٔا﵀اورٔتبتُٔأنٔابعامعاتٔالفلسطينيةٔتعتمدٔعلىٔمناىجٔ قطاع في ا﵀اسبة مهنة تطوير عملية تواجو معوقات
 نلاعام القطاع نوع تغتَؤمابعنسٔ متطورةٔؤأنٔا﵀اسبٔالفلسطيتٍٔيتحلىٔبكافةٔالقيمٔؤالأخلاقٔؤسلوكياتٔابؼهنةٔوانٔمتغتَ

                                                           
مذكرةٔماجستتَٔفئقسمٔا﵀اسبةٔ،مهنة محاسبة بين تأىيل المهني والتكنولوجي للمحاسبين في الشركات العاملة في قطاع غزة واقع تطور، مدوخ كامل محمد خيام 1

 .2013غزة-ابعامعةٔالاسلامية،والتمويل
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 بتُٔجوىرية فروق وجود عدمؤالعاملتُٔ للمحاسبتُ التكنولوجي والتأىيل ابؼهتٍ التأىيل بتُ ا﵀اسبةٔمهنة واقع في مؤثران غتَ
 التكنولوجي والتأىيل ابؼهتٍ التأىيل بتُ ا﵀اسبة مهنة واقعٔفي مؤثر غتَ عامل ابؼهتٍ ابؼؤىل متغتَ أن إلذ يرجع ابؼهنية ابؼؤىلات

 ا﵀اسبة بؼهنة الفعلي والواقع ابؼهتٍ التعليم واقع بتُ علاقة العاملتُٔحيثٔأظهرتٔالدراسةٔأىمٔالنتائجٔابؼتمثلةٔفئوجود للمحاسبتُ
 واستخدامها ابؼزايا، من العديد بؽا بوقق بحيث ا﵀اسبية الأعمال في للحاسوبٔالشركات استخدام خلال من وذلكغزةٔٔقطاع في

وجودٔمعوقاتٔتواجؤعمليةٔ وأدقٔو أسرع بشكل ابؼالية القوائم إعداد على ا﵀اسب يساعد ا﵀اسبة نةمه في ابؼعلوماتٔلتكنولوجيا
 قانون وجود وعدم الشركة، داخل ا﵀اسب بو يقوم الذي والدور ا﵀اسبةٔبدهنة الشركات لأصحاب وعي عدمتطويرٔمهنةٔا﵀اسبةٔؤ

ٔمهنة ينظم شامل  ىذه مستخدمئلدى ا﵀اسبية ابؼعلومات بأبنية الوعي وعدم العملي، للواقع ملائم بشكل ا﵀اسبة أداء
 ابؼؤىلتُ ا﵀اسبتُ عدد في والنقص ا﵀اسبة،ٔمهنة على للإشراف قانونية صلاحيات ذات ىيئة وجود اضافةٔالذٔعدم ابؼعلومات،

 جيدأً. مهنيأً تأىيلأً
 نقد الدراسة :

إلأأنٔالدراسةٔابغاليةٔركزتٔبصورةٔٔأوضحٔعنٔٔٔسةٔفئالدراسةٔابغاليةبصيعٔمتغتَاتٔابؼدرؤىذهٔالدراسةٔٔٔ شملتٔىذه
 .دورٔالتكنولوجيأٔعلىٔمهنةٔا﵀اسبةٔٔ

 تكنولوجيا وحوكمة الشركات حوكمة تطبيق بين العلاقة ليتحل1ٔ(2017ٔرشوان، سليمان محمد الرحمن دراسة )عبد
ٔالمحاسبية  المعلومات جودة زيادة على وأثرىا المعلومات

فئ تطبيقها أثر ابؼعلوماتٔؤبيان تكنولوجيا و الشركات حوكمة تطبيق بتُ علاقةال علىٔتعرفالٔالذىدفتٔىذهٔالدراسةٔ
 برستُ في منها الاستفادة وكيفية الشركات حوكمة وبؿددات أبعاد على التعرفؤٔا﵀اسبيةٔابؼعلومات جودة زيادة على الشركات

 خصائص زيادة ؤعلى انعكاساتها ىعل التعرف بؿاولةؤٔا﵀اسبيةٔ ابؼعلومات في الثقة دةزيا بهدف وذلكٔابؼعلومات تكنولوجيا
 حوكمة مفهوم تطبيق في التوسع علي ديالتأك في أبنيتو ىذهٔابغوكمةٔتأتي ظل في برقيقها تم والتي ابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔ، جودة

ٔ، مهنة ريوتطؤ سبيةا﵀ا ابؼمارسة تطوير في منها والاستفادة الشركاتٔفي الشركات  تكنولوجيأحوكمة برقيق وبالتالر ا﵀اسبة
 ابؼتقلب ابؼناخ مواجهة على الإدارة بؼساعدةٔرئيسية أداة أصبحت ابؼعلومات تكنولوجيا حوكمة وأن ا﵀اسبية، البيئة في ابؼعلومات

 ليولتقل آخر، جانب من ةياببها حتمالاتوا فرص من بها ما واستثمارٔجانب، من ومشكلاتها معوقاتها لتجنب ابؼتغتَة والبيئة
ٔٔ.ا﵀يطة ئةيالب تفرزىا التي داتيالتهدٔعن تنجم أن كنبي التي الآثار ٔعن ٔ ٔالباحث ٔتساءل  حوكمة تطبيق بتُ علاقةالحيث

 ىلٔؤا﵀اسبية؟ ابؼعلومات جودة زيادة على الشركات حوكمة لتطبيق أثر يوجد ؤىلٔابؼعلومات؟ تكنولوجيا وحوكمة الشركات
ا﵀اسبية؟ٔومنٔخلالٔالاجابةٔعلىٔذلكٔتمٔ ابؼعلومات جودة خصائص زيادة على ابؼعلومات تكنولوجيا حوكمة لتطبيق أثر يوجد

 حوكمة بتُ العلاقة أثر ابؼعلوماتٔٔوكذأٔبرليل تكنولوجيا بغوكمة العام ؤابؼفهومٔالشركات تطرقٔٔعلىٔابؼفاىيمٔالعامةٔبغوكمة
 وا﵀اسبتُٔالأقسام ورؤساء ابؼاليتُ، ابؼدراءٔ من العاملتُ علوماتٔتمٔتقدنًٔاستبانؤموجهةٔالذٔابؼوظفتُابؼ وتكنولوجيا الشركات

                                                           
ا﵀اسبيةٔ،ٔبؾلةٔالدراساتٔابؼاليةٔ ابؼعلوماتٔجودة زيادة على وأثرىا ابؼعلومات تكنولوجيا وحوكمة الشركات حوكمة تطبيق بتُ العلاقة برليل،رشوانٔ سليمان بؿمد الربضن عبد 1

ٔ.8ٔ،2017وا﵀اسبيةٔوالإدارية،فلسطتُ،العددٔ
ٔ
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 وموظفة موظف ( 130 ) عددىم والبالغٔفلسطتُ بورصة في ابؼدرجة ابػدمات قطاع شركات في ابؼالية والأقسام بالدوائر العاملتُ
 و الشركات حوكمة تطبيق بتُ علاقةالٔىفلسطتُٔوبسحورٔالاستبانٔٔعل بورصة في مدرجة خدمات شركة ( 12 ) إلذ وابؼنتمتُ

ٔأثر ابؼعلومات جودة زيادة على الشركات حوكمة تطبيق أثر ابؼعلوماتٔوكذا تكنولوجيا ٔو ٔ  تكنولوجيا حوكمة تطبيق ا﵀اسبية
 الشركات حوكمة تطبيق بتُ علاقةٔو ارتباطناكٔأنؤىا﵀اسبيةٔوكانتٔاىمٔنتائجٔالدراسةٔ ابؼعلومات جودة زيادة على ابؼعلومات

 بؽا وامتداد الشركات حوكمة من جزء ابؼعلومات تكنولوجيا حوكمة تبرتعا حيثٔا﵀اسبية، ابؼعلومات تكنولوجيا حوكمة وبرقيق
 بتطبيق ابؼتزايدٔ ا﵀اسبيةٔؤالاىتمام ابؼعلومات جودة زيادة إلذ فلسطتُ بورصة في ابؼدرجة ابػدماتٔشركات في تطبيقها وأدى

 حدت بـتلفةٔحيثٔ مزايأ من ابغوكمة تطبيق بوققو بؼأفلسطتُ بورصة في ابؼدرجة ابػدمات شركات قبل من الشركات حوكمة
 الالتزامٔؤا﵀اسبيةٔ ابؼعلومات في الثقة فقد وأبنها ابؼالية ابؼشاكل خاصة وبصفةٔالشركات، ىذه تواجهها التي ابؼشاكل من الكثتَ
 وابؼصداقية الشفافية مستوى رفعٔإلذ أدى فلسطتُ بورصة في ابؼدرجة ابػدمات شركات قبل من الشركات حوكمة بتطبيق

 ابؼدرجة ابػدمات شركات في الشركات حوكمة تطبيق ساىم،ابؼصالحٔ أصحاب قبل من فهمها سهولة وبرقيق ا﵀اسبية للمعلومات
 تقارير إنتاج في فلسطتُ بورصة في

 تكنولوجيا حوكمة تطبيق أدىٔ.الشركات ىذه من كثتَ في ابؼالر والتلاعب الغش من حد بفا عالية، وشفافية يةمصداق ذات مالية
 في عنها الإفصاح و عرضها يتم التي ابؼالية ابؼعلومات جودة زيادةٔإلذ فلسطتُ بورصة في ابؼدرجة ابػدمات شركات في ابؼعلومات

 مستوى رفعٔإلذ أدى فلسطتُ بورصة في ابؼدرجة ابػدمات شركات قبل من الشركات ةحوكم بتطبيق الالتزامٔؤ ابؼالية التقارير
 في الشركات حوكمة تطبيق ساىمٔ.ابؼصالح أصحاب قبل من فهمها سهولة وبرقيق ا﵀اسبية للمعلومات وابؼصداقية الشفافية
 والتلاعب الغش من حد بفا عالية، فافيةوش مصداقية ذات ماليةٔتقارير إنتاج في فلسطتُ بورصة في ابؼدرجة ابػدمات شركات

 إلذٔزيادة ورصةالب في ابؼدرجة ابػدمات شركات في ابؼعلومات تكنولوجيا حوكمة تطبيق أدىؤٔالشركات ىذه من كثتَ في ابؼالر
ٔابؼاليةٔ. التقارير في عنها الإفصاح و عرضها يتم التي ابؼالية ابؼعلومات جودة

 نقد الدراسة :
علىٔ تطبيقها أثر ابؼعلوماتٔؤبيان تكنولوجيا و الشركات حوكمة تطبيق بتُ علاقةالٔبيانٔةٔعلىاعتمدتٔىذهٔالدراس

ٔ.مهنةٔا﵀اسبةٔعلىٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔتبيانٔأثرٔلىٔعٔركزتالدراسةٔابغاليةٔٔبينمأا﵀اسبيةٔابؼعلومات جودة زيادة على الشركات
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أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات على كفاءة أساليب المحاسبة 1ٔ( 2017الوحيدي، النبي عبد طلعت دراسة )سراج 
 الإدارية الحديثة في الشركات الصناعية في قطاع غزة

ٔ،ابؼستمر التحستُ ابغديثةٔابؼتمثلةٔفئأسلوب الإدارية ا﵀اسبة أساليب استخدام أبنية على ىدفتٔالدراسةٔالذٔالتعرف
 الأنشطة على ابؼبتٍ التكاليف أسلوب ،الوقتٔا﵀ددٔ في الإنتاج أسلوب،ٔابؼستمر التحستُ أسلوب، الشاملة  ابعودة إدارة أسلوب

كٔذأ شركات أداء تطوير في ابؼعلومات تكنولوجيا دور على الأعمالٔؤالتعرف شركات في ابؼستهدفة التكلفة وأسلوب  الأعمالٔو
 ؤتنبعٔالأبنيةٔعلى ابغديثة الإدارية ا﵀اسبة أساليب كفاءة على غزة قطاع في الصناعية الشركات في ابؼعلومات تكنولوجيا أثر معرفة

ابغديثةٔحيثٔتساءلٔالباحثٔ الإدارية ا﵀اسبة أساليب على أثر من لو وبؼا ابؼعلوماتٔلتكنولوجيا ابغالر الواقع وتشخيص استقراء
غزة؟ومنٔأجلٔ قطاع في الصناعية الشركات فئابغديثة الإدارية ا﵀اسبة أساليب كفاءة على ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام علىٔأثر

 من الدراسةٔىذه تعد إلذٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔؤأساليبٔا﵀اسبةٔالإداريةٔابغديثةٔوعليؤ الإجابةٔعلىٔذلكٔتمٔالتطرق
 في ابغديثة الإدارية اسبةا﵀ أساليب كفاءةٔعلى ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام أثر دراسة إلذ تتطرق التي الأوائل الدراسات
ٔفمعظم قطاع في الصناعية الشركات ٔ ٔابزاذ من ابؼنشأة في الإدارية ا﵀اسبة ودور أبنية على ركزت قد السابقة الدراساتٔ غزة
 العربية الدراساتٔ وقلةٔ الأساليبٔعلى ابؼعلومات وتكنولوجيا والنظم التقنيات أثر بيان دون ابؼالر الأداء كفاءة رفع ومن قراراتٔ

 الدراسةٔ ىذه تعمل وبذلك ابغديثة، الإدارية ا﵀اسبة أساليبٔعلى أثرىا ومعرفة ابؼعلومات تكنولوجيا على الضوء أسقطت التي
 في والإداريتُ وابؼدراءٔالأقسام ورؤساء بذلكٔٔحيثٔتمٔإعدادٔاستبانةٔموجهةٔلمجموعةٔمنٔا﵀اسبتُ ابػاصة الأدبيات اثراءٔ على

ٔتوزيع قطاع في العاملة اعيةالصن الشركات ٔتم ٔعلىٔ(70)غزة ٔاستخدام شركة (27 ) استبانة ٔحول ٔالاستبيان ٔبسحور  حيث
 أسلوب ،ا﵀دد الوقتٔفي الإنتاج أسلوب،ٔالشاملةٔابعودة إدارة أسلوب كفاءة برستُ على يعمل ابؼعلوماتٔالذي تكنولوجيا
 تكنولوجيامنٔخلالٔبرليلٔبؿاورٔتبتُٔانٔ  ابؼستهدفةٔٔالتكلفة أسلوبؤ ابؼستمرٔالتحستُ أسلوبٔالأنشطة على ابؼبتٍٔالتكاليف
 بالطرق ابؼختلفة الشركة بأنشطة القيام في وتساعد البعض بعضهمٔمع وابؼوظفتُ ابؼديرين عمل تنظيم على تساعد ابؼعلومات

 العملٔتأدية خلال من قيمة ذات بجودة ابؼستهلكتُ لتزويد ابعودة عالية خدمة أو منتج على ابغصولٔتضمن التي والأساليب
 الأنشطةٔتبسيط خلال من الشركة أنشطة برليل على تعمل ابؼعلومات تكنولوجيا وقتٔؤٔأن كل وفي الأولذ ابؼرة ومن الصحيح

 ضاأي ابؼعلومات تكنولوجيا وتساعد فقطٔٔابؼنتجة العمليات على والتًكيز وإزالتهأ والضياعٔ ابؽدر مصادر بهدفٔبرديد والعمليات
 على تعمل ابؼعلومات تكنولوجيا أنؤ الضرورية غتَ ابغركات على التقليلٔخلال من الأدنى بغده وتقليلو الانتظار وقت حساب في

ٔالوقت تقليص خلال من وبزفيضها التكاليف على الرقابة لتحستُ وذلك تكاليف من بها يرتبطٔما وتتبع الشركة أنشطة برليل
 الأداء تطوير في ابؼعلومات تكنولوجياوتساىمٔٔٔللمنتجات دقيقة تكاليف إلذ التوصل وبالتالر اطبالنش للقيام ابؼطلوب وابعهد

ٔبصفة ابؼعلومات تكنولوجيا تهتم لذا طموحهم، وإرضاء ابؼستهلكتُ رغبات تلبية أجل من بفكنٔحد أدنى إلذ التكاليف وبزفيض
ٔوتطوير تصميم مرحلة في مقدما التكلفة برديد على تعمل ابؼعلومات تكنولوجيا أنٔأئللشركة التشغيلية النواحي بتطوير أساسية

                                                           
برنامجٔمذكرةٔماجستتَٔفئالوحيدي،ٔأثرٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىكٔفاءةٔأساليبٔا﵀اسبةٔالإداريةٔابغديثةٔفئالشركاتٔالصناعيةٔفئقطاعٔغزة، النبي عبد طلعت سراجٔ 1

ٔ.2017،غزة-ابعامعةٔالاسلامية،ا﵀اسبةٔوالتمويل
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 جودة تكون أن على الشركة حرصٔمع مقدمأ  ا﵀ددة التكلفة تتعدى لا بحيث للمنتج الفعلية التكلفة مراقبة على وتعمل ابؼنتج،
ٔالعملاءٔ باحتياجات وتفي منافسة ابؼنتجات

 ابعودة إدارة أسلوب ىي ابغديثة الإدارية ا﵀اسبة أساليب كفاءة على ابؼعلومات يالتكنولوج تأثتَا أكبر أن النتائج ؤأظهرت
 ابؼستمرٔؤحرص التحستُٔأسلوب ىي ابغديثة الإدارية ا﵀اسبة أساليب كفاءة على ابؼعلومات لتكنولوجيا تأثتَا أقل وأن الشاملة

 ابعودة بسبب عملهأوذلك في التطبيقية والبرامج لالكتًونيةأوالتقنيات ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام على الصناعية الشركات
ٔ.والإنتاجية الإدارية العملية في الالكتًونيةٔالتقنيات ىذه استخدام من تنتج التي والفعالية والكفاءة

ٔنقد الدراسة : 
بينمأٔسبةٔابغديثةحيثٔسلطتٔالدراسةٔعلىٔأساليبٔا﵀ألدراسةٔابغاليةٔمنٔحيثٔابؼتغتَاتاشتبهتٔىذهٔالدراسةٔمعٔا

 .علىٔعلاقةٔؤتأثتَٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىٔمهنةٔا﵀اسبةالدراسةٔابغاليةٔركزتٔ
 الجودة دراسة على حلقات واثرىا المعلومات تكنولوجيا مكونات استخدام مستوى 1وىاب( صلاح زينب .م .دراسة )م

 الجيولوجي. للمسح العامة الشركة في ميدانية
ٔ ٔالدراسة ٔىذه ٔاختبارىدفت ٔقياس ابعودة وحلقات ابؼعلومات تكنولوجيا بتُ الارتباط علاقة الذ  تكنولوجيا تاثتَ و

ٔتقدنً ابعودة حلقات في ابؼعلومات ٔاستخدام فيما للشركة والتوصيات ابؼقتًحات من بؾموعة و  تكنولوجيا مكونات بىص
 بحلقات البحث عينة الشركة في ةٔمنٔخلالٔاىتمامٔالعاملتُالبحثٔوتنبعٔأبنيةٔالدراس الشركةٔقيد في ابعودة حلقات في ابؼعلومات

ٔو من كبتَ قدر على موضوعأًٔباعتبارىا ابعودة ٔتتجلىٔ حلقات بناء في ابؼعلومات تكنولوجيا مكونات أبنية الابنية ٔو ابعودة
 اي وجئؤالتعدينٔ؟ٔؤالذابعيول للمسح العامة الشركة في ابؼعلومات تكنولوجيا مشكلةٔالدراسةٔفئطرحٔالتساؤلاتٔحولٔواقع

 بتُ والأثر الارتباط علاقتي ونوع طبيعة البحثٔ؟ٔؤما قيد الشركة ابعودةٔفي حلقات في ابؼعلومات تكنولوجيا مكونات تؤثر مدى
ٔعلىٔذلكٔتمٔالتطرقٔالذٔمكوناتٔتكنولوجيأ قيد الشركة في ابعودة ابؼعلوماتٔوحلقات تكنولوجيا البحث؟ٔومنٔأجلٔالاجابة

لوماتٔؤحلقاتٔابعودةٔحيثٔسابنتٔالدراساتٔالسابقةٔعلىٔابؼساعدةٔفئاختيارٔابؼتغتَاتٔؤربطهأبتكنولوجيأابؼعلوماتٔابؼع
ٔللشركة ٔموجهة ٔاستبانة ٔقدمت ٔوقد والتعدين ابعيولوجي للمسح العامة حيث ٔللبحث  من عشوائية عينة اختيار تم كمجتمع

ٔالاستبيانٔحؤ في العاملتُ ٔحيثٔبسحور ٔحيثٔأظهرتٔالنتائجٔانالشركة ٔابؼعلوماتٔؤحلقاتٔابعودة  تكنولوجيا لٔتكنولوجيا
 انو حيث ابعودة وحلقات ابؼعلومات مكوناتٔتكنولوجيا بتُ طردي تاثتَ وجود خلال من ابعودة حلقات في مهم عامل ابؼعلومات

 بتحديد تقوم لا والشركة ابعودة حلقات بيقابقاحٔتط الذ ادى كلما افضل بشكل واستعمابؽا ابؼعلومات تطويرٔتكنولوجيا تم كلما
ٔ.ابؼعلومات بؾالٔتكنولوجيا في ابؼتخصصتُ بوضع البحث عينة الشركة اىتمام ابعودةٔوقلة بغلقات الرئيسة الاىداف

 نقد الدراسة :
ٔمدىٔركزتٔعلىإلأأنٔالدراسةٔابغاليةٔتشابهتٔىذهٔالدراسةٔمعٔالدراسةٔابغاليةٔمنٔحيثٔٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔٔ

 .فئمهنةٔا﵀اسبةٔٔؤالبرامجٔالالكتًونيةٔاعتمادٔا﵀اسبتُٔعلىٔتكنولوجيأابؼعلومات

                                                           
1
ٔ.ابعيولوجي للمسح العامة الشركة في ميدانية دراسةالجودة  على حلقات واثرىا المعلومات تكنولوجيا مكونات استخدام مستوىوىابٔ، صلاح زينب 
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The Effect of Information Technology onبعنوان   (Nelsi Wisna 2013)دراسة 
1
 the 

Qualite of Accounting Information système and Its Impact on The Quality 

of Accounting Information 

ىدفتٔالدراسةٔإلذٔالبحثٔفئمدىٔتأثرٔجودةٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔبتكنولوجيأأنظمةٔابؼعلوماتٔا﵀اسبية،ٔحيثٔتكونٔ
بؾتمعٔالدراسةٔمنٔمعاىدٔالتعليمٔالعالرٔؤابعامعاتٔفئإندونيسيا.ٔؤاعتمدتٔٔالدراسةٔعلىٔبرليلٔالاستباناتٔابؼوزعةٔؤتوصلتٔ

ٔوتتأثرٔإلذٔأىمٔالنتائجٔ ٔابؼعلوماتٔا﵀اسبية ٔأنظمة ٔمستوىٔتطورٔؤفاعلية ٔابؼعلوماتٔابغديثةٔفئزيادة ٔتؤثرٔتكنولوجيا منٔبينها:
ٔعليةٔأنظمةٔابؼعلوماتٔا﵀اسبية.خواصٔابعودةٔفئابؼعلومةٔا﵀اسبيةٔبفا

 نقد الدراسة : 
ركزتٔعلىٔمدىٔتأثتَٔتكنولوجيأراسةٔابغاليةٔتشابهتٔىذهٔالدراسةٔمعٔالدراسةٔابغاليةٔمنٔناحيةٔابؼتغتَاتٔالأأنٔالد

ٔابؼعلوماتٔعلىٔمهنةٔا﵀اسبةٔؤمدىٔحاجةٔا﵀اسبتُٔالذٔاستخدامٔبرامجٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔ.
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ

                                                           
1
  Nelsi Wisna, The Effect of Information Technology on the Qualite of Accounting Information système and Its 

Impact on The Quality of Accounting Information, Accounting Doctoral Program Faculty of Economic and 

Business Padjadjaran university- Indonesia,2013. 
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 :الفصل خلاصة
ٔو لتكنولوجيا العام النظري الإطار إلذ الفصل ىذا خلال من تطرقنا ٔ، مهنة ابؼعلومات ٔتعريفال تم حيث ا﵀اسبة

ؤوظائفهأؤعلاقةٔ ا﵀اسبةٔمفهومالتطرقٔالذٔ تم كماخصائصهأٔأبنيتهأ،بـاطرىأؤ مكوناتها،  وتوضيح ابؼعلومات، بتكنولوجيا
ٔ ٔا﵀اسبة ٔبدنة ٔابؼعلومات ٔلتٔحيثٔ.تكنولوجيا ٔدوراأن ٔابؼعلومات  ا﵀اسبية ابؼعلومات بتوفتَ يتعلق فيما وخاصة مهما كنولوجيا

 .البرامجٔالالكتًونيةٔخلال من قرارال متخذي بؼختلف
 من بؾموعة إلذٔبدورىا توصلت والتي ا﵀اسبة ومهنة ابؼعلومات تكنولوجيا من لكل السابقة الدراسات بعرض قمناكمأ

 سنحاول مأوىذا الرشيدة، القرارات ابزاذ اجل من المجالات بـتلف في ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام أبنية تعكس التي النتائج
 .ورقلة ولاية في علىٔمستوىٔمكتبٔبؿافظٔابغساباتٔؤاضافةٔالذٔبؾموعةٔالاستبيانٔابؼوزعة كانت التي ابغالية دراستنا في معرفتو
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 تمهيد:

كٔلٔمنٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔٔومهنةٔا﵀اسبةٔ،ٔوكذأأىمٔالدراساتٔالسا بقةٔبعدٔاستيفائنأللجزءٔالنظري،ٔوالذئتناول
كٔذا"Pc_comptaٔفئىذأالمجالٔسنحاولٔفئىذأالفصلٔالتطرقٔإلذٔعرضٔللبرنامجٔا﵀اسبئ" إسقاطٔابعانبٔالنظرئعلىٔٔو

ٔلتقصئوجهاتٔالنظرٔحول عينةٔمنٔا﵀اسبتُٔٔؤمستخدمئبرامجٔا﵀اسبةٔبدناطقٔورقلة مدىٔتأثتَٔاستخدامٔتكنولوجيأٔوىذا
ٔدٔتمٔتقسيمٔىذأالفصلٔإلذٔمبحثتُكٔالآتي:ابؼعلوماتٔعلىٔمهنةٔا﵀اسبة.ٔوق

 :ٔالطريقةٔؤالأدواتٔابؼستخدمةٔفئالدراسة؛ٔالمبحث الأول

 :ٔعرضٔنتائجٔالدراسةٔؤمناقشتها.ٔالمبحث الثاني

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔ
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 المبحث الأول: الطريقة و الأدوات المستخدمة في الدراسة
ٔ"ٔنعرضسن ٔعنٔبرنامجٔا﵀اسبة ٔابؼبحثٔ﵀ة ٔفئأحدٔمكاتبٔا﵀اسبتُٔفئولايةpc-comptaٔفئىذا ٔابؼستخدم "

كٔذأابؼنهجٔؤالأدواتٔابؼستخدمةٔفيها،ٔومتغتَاتٔالدراسة.ٔٔ،ٔؤالطريقةٔابؼتبعةٔفئالدراسةٔابؼيدانيةٔوالاستبانةورقلة ٔ،ٔو

  "Compta-Pcالمطلب الأول: استعراض برنامج المحاسبة "
رنابؾأشاملٔبعميعٔالعملياتٔا﵀اسبيةٔالتئتطبقهأب2010ٔمؤسنةٔالذئبدأٔاستخدا (Compta Pc) يعتبرٔبرنامج

ٔي ٔانو كٔما ٔالقوائمٔابؼاليةٔ، ٔو ٔا﵀اسبيةٔمنٔاجلٔابغصولٔعلىٔبـتلفٔالتقارير ٔالتقابؼعابعة ٔاعداد ٔارٔسهلٔعملية ٔالداخلية حيثٔير
انٔالشركةٔملتزمةٔبإجراءاتٔتعديلٔالبرنامجٔحيثٔانٔكمأيظهرٔ.يتجاوبٔمعٔابؼتطلباتٔالقانونيةٔؤابعبائيةٔللقوائمٔابؼاليةٔابؼعتمدة

ٔ.لربهبٔانٔتتمٔابؼصادقةٔعليهأمنٔطرفٔمديرٔمصلحةٔالاعلامٔالآٔؤاجراءاتٔتبديلؤاؤائاجراءاتٔمتعلقةٔبوبضايةٔالبرنامجٔ
 الفرع الأول: مدخلات البرنامج

نداتٔابؼستخدمةٔفئابؼعابعةٔاليدويةٔؤالتئتتكونٔمنٔابؼستنداتٔالقاعديةٔللنظمٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔعنٔابؼست لأبزتلف
ٔالوصولات،ٔ،.....ٔ( بـتلفٔابؼستنداتٔا﵀اسبةٔ)الشيكاتٔ،ٔفواتتَٔالشراء،ٔالبيع،

 أولا: واجهة البرنامج
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ

 ثانيا: إنشاء ملف جديد
ٔلإنشاءٔملفٔبؿاسبئجديدٔبؼؤسسةٔأؤشخصٔطبيعئجديدٔنتبعٔابػطواتٔالتالية":

 ٔعلىٔ"ٔننقرDossiersبلتارٔملفٔجديدٔ"ثمٔٔ"؛Nouveau  ٔ
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 :ثمٔبعدٔذلكٔندونٔابؼعلوماتٔابػاصةٔبابؼلفٔابعديدٔؤىيكٔمأموضحةٔفئالصورةٔالتالية 

 (Chemin  parentn) ٔ ٔ ٔابؼلف، ٔ (Code dossien) مسار ٔ ٔابؼلف، ٔترقيم عنوانٔٔ(Adresse )رمز
تاريخٔبدايةٔؤنهايةٔالدورةٔا﵀اسبية،ٔ (Executuer) ،ٔٔاسمٔابؼؤسسةٔ(Nom )ابؼخططٔا﵀اسبئابؼعتمد،ٔٔ

 "ٔللتنفيذ.Executerٔتمٔبلتارٔالأمرٔ"

ٔ
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 بعدٔإنشاءٔابؼلفٔابعديدٔنلاحظٔظهورهٔفئقائمةٔابؼلفات،ٔؤللدخولٔعليؤنتبعٔابػطواتٔابؼوضحةٔفئالصورة:
 "ٔننقرٔعلىDossier  ٔٔثمٔبلتارٔابؼلفٔالذئتمٔإنشاءه" 

ٔ
 ٔابؼعلوماتٔالأساسيةٔابؼتعلقةٔبابؼؤسسةٔبإتباعٔابػطواتٔابؼوضحةٔفئالصورةٔالتالية:إدخالٔؤإلذٔبعدٔذلكٔنتج

 "Paramètre de dossier"ٔثمٔبلتارٔ"Annexesننقرٔعلىٔ"          

ٔ
 :ٔتظهرٔلنأالقائمةٔالتاليةٔؤالتئبرتوئعلى

 للمؤسسةٔ)الاسم،ٔالعنوان(ٔابؼعلوماتٔالتعريفيةٔالابظية -1
 ماتٔابؼتعلقةٔبالنشاطٔ)رمزٔالنشاط،ٔرقمٔالسجلٔالتجاري،ٔرقمٔالتعريفٔابعبائي،ٔرقمٔابؼادة(؛ابؼعلؤ -2
 تاريخٔبدايةٔؤنهايةٔالدورةٔا﵀اسبية؛ -3
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ٔمعلوماتٔباللغةٔالعربيةٔؤالإبقليزية-4

 
 ثالثا: اليوميات المساعدة

كٔمأٔالاطلاعسبئللقيودٔبيكنٔبؾموعةٔمنٔاليومياتٔابؼساعدةٔللتسجيلٔا﵀أ"Pc-comptٔ"ٔيوفرٔبرنامج ٔٔيلي:عليها

كٔودٔابعريدةٔقبلٔالسجلٔا﵀اسبئللتصيفٔبتُٔالعملياتJournalٔ"ٔٔثمٔٔننقرٔعلىٔ"Saisieننقرٔعلىٔ"حيثٔ "ٔبهبٔتعتُ
ٔذلكٔ كٔماوبعد ٔالاىتلاكات.....(. ٔالاستثمارات، ٔابؼبيعات، ٔيومية ٔابؼشتًيات، ٔ)يومية ٔابؼساعدة ٔاليوميات ٔقائمة ٔلنا يتيحٔٔتظهر

ٔالبرنامجٔإمكانيةٔتعديلٔؤإضافةٔيومياتٔأخرىٔحسبٔحاجةٔابؼستخدم
 رابعا: أرصدة أول المدة

ٔلاستتَادٔأرصدةٔأولٔابؼدةٔللحساباتٔمنٔابؼيزانيةٔابػتاميةٔللدورةٔالسابقةٔنتبعٔابػطواتٔابؼوضحةٔفئالصورةٔالتالية:
 بلتارٔمنٔقائمةٔاليومياتٔابؼساعدةٔ"اليوميةٔالافتتاحية"؛ -1
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 "؛Outilsننقرٔعلىٔ" -2
 "؛Importer les à nouveauثمٔبلتار" -3
 بلتارٔاسمٔابؼلفٔابؼطلوبٔاستتَادٔالأرصدةٔمنو؛ -4
 بلتارٔابؼلفٔؤالدورةٔا﵀اسبيةٔابؼطلوبة -5

ٔ

ٔ
 ٔٔاستتَادىاباتٔؤالأرصدةٔابغسابيةٔالتئتمٔتظهرٔلنأالصورةٔالتاليةٔٔبؾموعةٔابغسا
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ٔ
ٔلدورة:خامسا: التسجيلات المحاسبية خلال ا

ٔيتمٔتسجيلكٔلٔالتسجيلاتٔا﵀اسبيةٔخلالٔالدورةٔفئاليومياتٔابؼساعدة،ٔوكٔمثالٔتوضحٔالصورةٔالتاليةٔتسجيلٔفاتورةٔشراء:
"ٔ ٔابؼشتًيات ٔيومية ٔاليوميات ٔقائمة ٔمن ٔاليومية.ٔ"Achatsبلتار ٔفي ٔللقيد ٔالتسلسلي ٔالرقم ٔٔيوضح ٔٔتاريخو ٔأرقامٔالفاتورة و

 مبالغٔالعمليةٔؤالأرصدةٔابؼدينةٔؤالدائنة.يلٔإضافةٔالذٔالرمزٔالفرعئللموردٔؤرقمٔالفاتورةٔوبيانٔالعمليةٔابغساباتٔابؼعنيةٔبالتسج

ٔ
ٔتوضحٔالصورةٔالتالية:ٔالتسجيلٔا﵀اسبئلفاتورةٔبيع:

 ."Ventes" بلتارٔمنٔقائمةٔاليومياتٔيوميةٔابؼبيعات -
ٔحةٔسابقايتمٔالتسجيلٔا﵀اسبئللفاتورةٔبنفسٔالطريقةٔابؼشرؤ -



 الفصل الثاني                        دراسة تطبيقية لمدى تأثير تكنولوجيا المعلومات على مهنة المحاسبة 
 

31 

ٔ
 "compta-Pcمخرجات برنامج "الفرع الثاني :

اسبية،ٔؤابغصولٔعلىٔٔالعديدٔمنٔبيكننأالبرنامجٔمنٔابؼعابعةٔالاتوماتيكيةٔبعميعٔابؼدخلاتٔمنٔمعلوماتٔؤتسجيلاتٔبؿ
ٔبرنا ٔبـرجات ٔأىم ٔإلذ ٔسنتطرق ٔابؼرحلة ٔىذه ٔفي ٔو ٔبيانية(، ٔرسومات ٔإحصاءات، ٔميزانيات، ٔ)جداول، ٔابؼخرجات -Pc"مج

compta."ٔ
 :كٔيفيةٔابغصولٔعلىٔٔابؼخرجات ٔتوضحٔالصورةٔالتالية

 "؛Impressionٔننقرٔعلىٔ" -1
 .طباعةٔاليوميات -2
 .دفتًٔالأستاذ -3
 .ميزانٔابؼراجعة -4
 .ابؼخرجاتٔابؼوجهةٔللإدارةٔابعبائية -5
ٔابؼيزانيةٔا﵀اسبية.ٔ -6

ٔ
 :ٔتوضحٔالصورةٔالتاليةٔنتيجةٔاختيارٔميزانٔابؼراجعة
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 تعلقةٔبأعمدةٔابعدولٔؤالمجاميع.فيةٔابؼابػياراتٔالإضا -1
 كلٔابغساباتٔأؤلبعضهأفقط.خياراتٔابغصولٔعلىٔميزانٔابؼراجعةٔبوتوئٔ -2
 الفتًةٔابؼتعلقةٔبأرصدةٔابغسابات. -3
كٔذلكٔطباعتهأمباشرة.EXCELٔكمأيتيحٔالبرنامجٔابغصولٔعلىٔابؼخرجاتٔفئشكلٔملفٔ -4 ٔأؤمعاينتهأو

ٔ
 كٔمأبيكنٔ:توضحٔالصورةٔالتاليةٔشكلٔمي  ٔٔٔٔٔالتنقلٔبتُٔالصفحاتٔزانٔابؼراجعةٔبعدٔالضغطٔعلىٔخيارٔابؼعاينة

 "PDFٔحفظؤوفقٔنسخةٔ"الطباعةٔؤٔخيارؤٔٔٔٔ

ٔٔ
 ٔالصورةٔالتاليةٔابػياراتٔابؼتاحةٔبعدٔاختيارٔتوضح"Liasse fiscaleٔبوتوئىذأابػيارٔعلى" 

ٔبصيعٔابؼلحقاتٔابؼطلوبةٔبابؼيزانيةٔؤىيكٔمأيلي:ابؼيزانيةٔابؼوجهةٔللإدارةٔابعبائيةٔبالإضافةٔإلذٔٔ
 انبٔالأصولٔ.ج -1
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 .جانبٔابػصوم -2
 .جدولٔحساباتٔالنتائج -3
 .جداولٔحركةٔابؼخزون -4
 .جدولٔالأعباءٔحسبٔطبيعتهأخلالٔالدورة -5
 ؤالإىتلاكات.ٔجداولٔالاستثمارات -6
 ابؼتنازلٔعنهأؤخسائرٔالقيمة.ٔجداولٔالاستثمارات -7
 ابغقوق.جداولٔخسائرٔالقيمةٔعنٔ -8
 جدولٔبرديدٔالنتيجةٔابعبائية. -9

 .جدولٔتوزيعٔنتيجةٔابؼؤسسة -10
كٔشفٔبالرسمٔعلىٔالنشاطٔابؼهتٍٔابؼسددٔخلالٔالدورة -11 ٔٔٔٔٔجدولٔالأتعابٔابؼسددةٔخلالٔالدورة،ٔو

ٔ
ٔ
ٔ
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ٔ:بعضٔبـرجاتٔالبرنامجٔٔوفيمايلي
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كٔانتٔتتميز-ٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ كٔانتٔالأعمالٔا﵀اسبيةٔيدويا بصعوبةٔفئالرجوعٔالذٔابؼعلوماتٔابؼطلوبةٔؤؤالصعوبةٔٔفئالسابقٔعندما
ٔابؼعلومات ٔيتطلبٔجهدٔومنٔخلالٔالتطوراتٔابغاصلةٔفئتكنولوجيا ٔانو كٔما التئسابنتٔفئٔفئالبحثٔؤاستخراجٔالأخطاء

كٔانٔأخرٔبرديثٔلؤفئسنةٔ"pc comptaٔ"برنامجٔٔظهورٔالبرامجٔا﵀اسبيةٔمنٔبينها ذأالبرنامجٔساىمٔىحيث2016ٔٔالذي
ٔادخالٔالبياناتٔؤفي ٔالقوائمٔابؼاليةٔسهولة ٔٔاعداد ٔالاحتفااظٔبابؼلفاتٔتلقائيا ٔيوفرٔخاصية ٔأنو كٔما ٔفئتداوبؽا ٔيتميزٔوالسرعة و

ٔ.1بالدقةٔؤتوفتَٔالتكاليفٔوسهولةٔاستخراجٔالأخطاءٔفئالعملياتٔا﵀اسبيةٔ

 المطلب الثاني: الطريقة المتبعة في الدراسة
ٔابؼطلبٔبشرحٔٔالطريقةٔابؼتبعةٔفئالدراسةٔالإستبيانية،ٔؤإبرازٔعينةٔالدراسةٔؤبرديدٔأىمٔمعابؼهأؤسنقومٔخلا لٔىذا

ٔؤطرقٔبصعٔابؼعلومات.ٔٔخصائصهأ
 الفرع الأول: المنهج المتبع:

ٔباعتمادٔ "ابؼنهجٔمنٔأجلٔالإجابةٔعلىٔالإشكالٔابؼطروحٔؤللوصولٔإلذٔالأىدافٔابؼرجوةٔؤاستخلاصٔالنتائجٔقمنا
ٔفئدراسةٔابغالةٔبعمعٔابؼعلومات.ٔ"spssٔ"الإحصائي

 الفرع الثاني: مجتمع و عينة الدراسة:
 أولا: مجتمع الدراسة:

ٔمسٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ ٔعلى ٔيعملون ٔالذين ٔابغسابات ٔبؿافظي ٔو ٔابؼعتمدين ٔا﵀اسبتُ ٔو ٔا﵀اسبتُ ٔمن ٔأنظمةٔبؾموعة ٔبواسطة ٔا﵀اسبة ك
ٔالآلر.الإعلامٔ

 راسة:ثانيا: عينة الد
ٔبدوضوعٔ ٔمعنية ٔفئة ٔأكثر ٔلأنهم ٔوذلك ٔللدراسة، كٔمجتمع ٔورقلة ٔمنطقة ٔفي ٔا﵀اسبة ٔمكاتب ٔمن ٔبؾموعة ٔباختيار قمنا

ٔالدراسة.
ٔٔٔ بعدٔاستمارةٔعلىٔابؼكاتبٔؤذلكٔبرسبألعدمٔرجوعٔالبعضٔأؤبسببٔنقصٔالإجابةٔبالاستمارة،ٔو60ٔٔقمنأبتوزيعٔكمأٔٔٔٔٔٔٔ

ٔحيثٔتمٔقبولكٔلٔالاستماراتٔ.ٔرةاستما47ٔابعمعٔتمٔاستًجاعٔ
 ثالثا: جمع معلومات الدراسة

ابعانبٔابؼيدانئؤعمومأؤقدٔاعتمدنأأساسأعلىٔالاستبيانٔفئٔ،تمٔالاعتمادٔعلىٔعدةٔأساليبٔبعمعٔالبياناتٔفئىذهٔالدراسةٔ
كٔالتالرٔ:ٔ ٔتتشكلٔالدراسةٔمنٔبياناتٔثانويةٔوبياناتٔأساسيةٔؤىي

 :بؾموعةٔمنٔالكتبٔؤالدراساتٔالسابقةٔابؼنشورةٔؤابؼلتقياتٔابعامعيةٔوابعرائدٔالربظية،ٔؤتمثل في و ت بيانات ثانوية
 الرسائلٔابعامعيةٔذاتٔالعلاقةٔبابؼوضوعٔبحيثٔتمٔتغطيةٔابعانبٔالنظرئمنٔالدراسةٔ.

  : كٔبتَٔمنٔاستبانابيانات أساسية تٔالدراساتٔالسابقةٔبعدٔتشكلتٔمنٔالاستبيانٔالتئتمٔاعدادىأبالاعتمادٔعلىٔعدد
ٔيتوافقٔمعٔموضوعٔالدراسةٔ ٔبدا إلذٔقسمتُٔالقسمٔالأولٔيتعلقٔبالبياناتٔالشخصيةٔالاستبيانٔحيثٔقسمٔتعديلها

                                                           
1
 .(مقابلةٔشخصية)27/04/2019ٔ،مكتبٔبؿافظٔحساباتسبة،ور البرنامج في تطوير مهنة المحاد كسكسٔمسعود، 
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ٔالوصولٔللأىدافٔ ٔو ٔالفرضيات، ٔمنٔأجلٔاختبار ٔابؼصاغة ٔالثانئفيحتوئعلىٔالأسئلة ٔالقسم ٔأما ٔالدراسة، لعينة
 ابؼرجوة.

 لمستعملة في الدراسةالمطلب الثالث: الأدوات ا
ٔالأدواتٔ ٔأىم ٔإلذ كٔذلك ٔو ٔتقسيماتها ٔو ٔ)الاستبيان( ٔالدراسة ٔأداة ٔتقسيم ٔو ٔإعداد كٔيفية ٔابؼطلب ٔىذا ٔفي سنحدد

ٔالإحصائيةٔابؼستعملةٔفئالدراسةٔابؼيدانية.
  الفرع الأول: أدوات الدراسة

ٔ ٔتطوير ٔفي ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔدور ٔدراسة ٔبغرض ٔالاستبيان ٔبإعداد ٔالتحليلٔقمنا ٔطريق ٔعن ٔوذلك ٔا﵀اسبة مهنة
ٔ،ٔحيثٔمررنأبابؼراحلٔالتاليةٔمنٔأجلٔصياغةٔالاستبيان:22النسخةSPSSٔٔالإحصائئلبرنامجٔ

 .بصعٔابؼعلوماتٔمنٔالدراساتٔالسابقة 
 .إعدادٔأسئلةٔأوليةٔللاستبيان 
 .التعديلٔفئالنسخةٔالأوليةٔمنٔالاستبيانٔبعدٔالتشاورٔمعٔالأستاذٔابؼشرف 
 الاستبيانٔللتحكيمٔعلىٔبؾموعةٔمنٔالأكادبييتُٔؤابؼهنيتُٔمنٔأجلٔأخذٔاقتًاحاتهم.ٔعرض 
 .إخراجٔالنسخةٔالنهائيةٔمنٔالاستبيانٔبعدٔأخذٔالاقتًاحاتٔبعتُٔالاعتبار 

ٔؤتمٔمراعاةٔبعضٔالنقاطٔأثناءٔإعدادٔأسئلةٔالاستبيانٔأبنها:
 .سهولةٔؤبساطةٔالأسئلة 
 بٔابؼللٔؤعدمٔالتًكيزٔأثناءٔالإجابة.عدمٔالإكثارٔمنٔالأسئلةٔلتجن 

ٔتمٔتقسيمٔالاستبيانكٔمأيلي:

 :ابؼستوىٔالوظيفي،ٔ،ٔابؼؤىلٔالعلمي،ٔسةٔ)ابعنسؤيتعلقٔىذأالقسمٔبابؼعلوماتٔالشخصيةٔلعينةٔالدرأالقسم الأول
 سنواتٔابػبرةٔ(.

 :سؤالا.16ٔوحة،ٔؤتضمنٔتمٔتقسيمٔىذأالقسمٔإلذٔثلاثٔبؿاورٔعلىٔأساسٔالفرضياتٔابؼطرٔٔالقسم الثاني 

 .  ا﵀اسبتُابنيةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔلدىٔٔأسئلةٔحول06ٔضمٔٔالمحور الأول: -

 ٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُ أسئلةٔحول06ٔضمٔٔالمحور الثاني: -
 .حاسبتُٔدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوابػبرةٔابؼهنيةٔللم أسئلةٔحول06ٔضمٔٔالمحور الثالث: -

ٔأثناءٔتفريغٔالاستبيانٔاعتمدنأعلىٔالتنقيطٔالتالر:
 :3ٔ،ٔوابػيارٔالثالث2ٔ،ٔؤابػيارٔالثاني1ٔتمٔتنقيطؤعلىٔأساسٔترتيبٔابػياراتٔفمثلأابػيارٔالأولٔٔالقسم الأول...

 الخ.
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 فتمٔاعتمادٔمقياسٔليكرتٔالثلاثي،ٔابؼوضحٔفئابعدولٔالتالر:ٔ:القسم الثاني 
 (: مقياس ليكرت الثلاثي01-02الجدول رقم )

 موافق محايد موافقغير  الرأي
 3 2 1 الدرجة

 من اعداد الطالبتين المصدر: 
:ٔٔلرالتاعلىٔالنحؤٔنتكؤٔوبالتالربتُٔأعلىٔقيمةٔوأقلٔقيمةٔتمٔبرديدٔبؾالأللمتوسطٔابغسابئابؼرجحٔمنٔخلالٔحسابٔابؼدىٔ

النحؤٔعلىٔؤتكونٔرجحاابؼٔللمتوسطٔل الخليةطؤعلىٔلللحصوابؼقياسٔٔفئالأكبرعلىٔالقيمةٔؤيتمٔتقسيمىأبعد1-3ٔ=2
ٔبؽا.ٔحدٔنىذلكٔلتحديدٔأدو1ٔٔٔوىيقياسٔمةٔفئابؼأقلٔقئلذالقيمةٔإىذهٔبإضافةٔثمٔنقوم3ٔٔ/2ٔٔٔ=6660ٔٔ:ٔلرالتا
كٔالتالرٔٔنثئتكؤلاباعتمادٔليكرتٔالث  ٔ:الأوزانٔابؼرجحة

 مرجحة لمقياس ليكرت الثلاثي(: يوضح الأوزان ال02-02الجدول رقم )

 الوزن الموافق لو مجال المتوسط الحسابي
ٔغتَٔموافق1.66ٔإلذ1ٔٔمنٔ

ٔبؿايد2.34ٔٔإلذ1.67ٔٔمنٔ
ٔموافق3ٔٔإلذ2.35ٔٔمنٔ

 الطالبتينالمصدر: من إعداد 
كٔرونباخٔالذئيدلٔعلىٔالاتساقٔالداخلٔ ئبتُٔفقراتٔالاستبيان،ٔؤللتأكدٔمنٔصدقٔؤثباتٔالاستبانةٔقمنأبحسابٔمعاملٔألفا

كٔرونباخٔمقبولٔإذأبذاوزتٔنسبتؤ ٔ(.0.6أئ)ٔ%60ؤيكونٔألفا

 (معامل ألفا كرونباخ03-02الجدول رقم )
كٔرونباخٔعددٔالأسئلة ٔمعاملٔالصدقٔٔمعاملٔألفا

18ٔ0.707ٔ0.840ٔ
 SPSS مخرجات برنامج د الطالبتين بناءا علىاعدا المصدر: من                            

ٔعباراتٔ ٔالإجاباتٔبصيع ٔفي ٔالثبات ٔو ٔأجلٔصدق ٔمن ٔنباخ كٔرو ٔألفا ٔمعامل ٔباستخدام ٔأنو ٔنلاحظ ٔالسابق ٔابعدول ٔخلال من
كٔرؤنباخ47ٔٔٔالاستبيانٔمنٔخلالٔعينةٔالدراسةٔابؼكونةٔمنٔ وىذأيدلٔعلىٔانٔالارتباطٔٔ(0.707)فردأبرصلنأعلىٔالقيمةٔألفا

كٔرؤنباخٔٔ،ىذهٔالدراسةٔٔبتُٔالإجاباتٔقوبٔاحصائيأبؼثل وبهذأٔ(0.840)وكانٔمعاملٔالصدقٔالذئىؤابعذرٔالتًبيعئلألفا
والاجابةٔ،بفأبهعلؤعلىٔثقةٔبصختؤؤصلاخيتؤللتحليلٔ،يكونٔالباحثٔقدٔتأكدٔمنٔصدقٔؤثباتٔالاستبيان

ٔ.(1)علىٔصورتؤالنهائيةٔفئابؼلحقٔرقمٔٔ،علىٔأسئلةٔالدراسة
ٔ
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 دوات الإحصائية المستعملةالأ الثاني :فرع ال
منٔأجلٔالإجابةٔعلىٔالإشكالٔابؼطروحٔؤاختبارٔفرضياتٔالدراسةٔاعتمدنأأسلوبٔالإحصاءٔالوصفئالتحليلي،ٔؤٔ

كٔلٔمن:22ٔ(ٔالنسخةSPSSٔبستٔعمليةٔمعابعةٔالبياناتٔباستخدامٔالبرنامجٔالإحصائئللعلومٔالاجتماعيةٔ) ٔبغساب
 ٔالنسبةٔ(؛ٔتوزيعٔعينةٔالدراسةٔ)التكرارٔو
 مقاييسٔالإحصاءٔالوصفئ)ابؼتوسطٔابغسابئؤالابكرافٔابؼعيارئ(؛ 
 كٔرومباخٔ)بستٔالتطرقٔإليؤسابقأ(؛  حسابٔمعاملٔألفا
 ٔالتباينٔالأحاديAnovaٔ؛

 المبحث الثاني :عرض نتائج الدراسة و مناقشتها  
واسطةٔأدواتٔؤبرامجٔالإحصاءٔإضافةٔإلذٔبرليلهأؤسنتناولٔفئىذأابؼبحثٔعرضٔلنتائجٔالدراسة،ٔابؼتحصلٔعليهأبٔٔٔٔٔٔٔ

ٔنتائجٔاختبارٔالفرضيات.

 المطلب الأول: نتائج الدراسة
يوضحٔىذأابؼطلبٔنتائجٔٔالدراسةٔالدبيوغرافية،ٔٔؤإضافةٔإلذٔذلكٔٔالنتائجٔؤابعداولٔٔابؼتحصلٔعليهأبواسطةٔبرنامجٔ

ٔابؼعابعةٔالإحصائية.ٔ
 دراسةالفرع الأول: توزيع عينة ال

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس -1
 ( :يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير "الجنس" 04-02الجدول رقم )

 النسبة التكرار الفئة العينة الرقم

 الجنس 1
 %35ٔ74،5 ذكر
 %12ٔ25،5 أنثى

 %47ٔ100 المجموع
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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 (: يمثل توزيع عينة الدراسة حسب متغير "الجنس"01-02الشكل رقم )

74,5

25,5

     

        

ٔ
 EXCELالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات برنامج 

ةٔأمأبالنسب،ذكر35ٔأئمايعادلٔٔ%74.5ٔمنٔخلالٔابعدولٔؤالشكلٔالسابقٔنلاحظٔأنٔفئةالذكورٔتصلٔنسبتهمٔالذٔ
ٔ ٔنسبة ٔبسثل ٔالاناث ٔٔ%25.5لفئة ٔمايعادل ٔمنٔفئة12ٔٔأي ٔىم ٔابؼستجوبون ٔأغلب ٔأن ٔتبتُ ٔالاستبيان ٔخلال ٔ.ومن أنثى

ٔالذكورٔؤىمٔالفئةٔالأكثرٔتواجدا.
 توزيع عينة الدراسة حسب "المؤىل العلمي "-2

 (: يوضح توزيع عينة الدراسة حسب "المؤىل العلمي"05-02الجدول رقم )
 النسبة التكرار الفئة العينة 
 %93.6 44 شهادة جامعية  
 %6.4 03 شهادة مهنية المؤىل العلمي 
 00 00 غير ذلك  
 %100 47  المجموع 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الثاني                        دراسة تطبيقية لمدى تأثير تكنولوجيا المعلومات على مهنة المحاسبة 
 

40 

 (: يمثل توزيع عينة الدراسة حسب متغير "المؤىل العلمي"02-02الشكل رقم )
ٔ

 EXCELر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات برنامج المصد
منٔخلالٔابعدولٔالسابقٔالذئيوضحٔلنأتوزيعٔأفرادٔالعينةٔحسبٔمتغتَٔابؼؤىلٔالعلمئنلاحظٔأنٔأغلبيةٔأفرادٔالعينةٔمنٔٔٔٔٔٔٔ

لئشهادةٔمهنيةٔفئحتُٔبلغتٔنسبةٔحامٔ،فرد44ٔٔأئمأيعادلٔٔ%93.6ٔحيثٔبلغتٔنسبتهمٔحاملئشهادةٔجامعيةٔ
ؤىذهٔالنسبٔتبتُٔأنٔغالبيةٔأفرادٔالعينةٔىمٔأصحابٔشهادةٔجامعيةٔؤىمٔالأكثرٔشيوعأفئٔ،أفراد3ٔٔأئمايعادل6.4%ٔٔ

ٔابؼهنةٔؤىؤمايعطئثقةٔفئالنتائجٔابؼستخلصةٔمنٔالاستبيانٔ.
ٔ

 :توزيع عينة الدراسة حسب المستوى الوظيفي -3
 : يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير "المستوى الوظيفي"(06-02الجدول رقم )           

 النسبة التكرار الفئة العينة 

 %34.0 16 محافظ حسابات  
 %8.5 04 محاسب معتمد المستوى الوظيفي 

 %57.4 27 اطار بمؤسسة  
 %100 47  المجموع 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 
 

  
 

93,6

6,4

0
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 (: يمثل توزيع عينة الدراسة حسب متغير "المستوى الوظيفي"03-02لشكل رقم )ا

ٔ
 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج  تين المصدر: من إعداد الطالب

ٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ ٔالذ ٔوصلت ٔمعتمد ٔبؿاسب ٔالسابقٔنلاحظٔنسبة ٔالشكل ٔو ٔابعدول ٔخلال ٔمايعادلٔٔ%8.5من 4ٔٔٔأي أمأٔ،أفراد
فردٔؤتعودٔقلةٔعددىمٔبالنسبةٔللعينةٔمنٔأجلٔالابتعادٔعن16ٔٔأئمأيعادلٔٔ%34ٔبالنسبةٔلفئةٔبؿافظئابغساباتٔبسثلٔنيبةٔ

ؤمنٔخلالٔالاستبيانٔيتبتُٔأنٔأغلبٔابؼستجوبتُٔىمٔاطارٔبدؤسسةٔؤذلكٔٔ،التحيزٔحيثٔأنهمٔالفئةٔالقائمةٔبعمليةٔابؼراجعةٔ
ٔفردٔؤىمٔالفئةٔالأكثرٔتواجدأ.27ٔلٔأئمايعادٔ%57.4ٔبنسبةٔ
 :توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة-4

 (: يوضح توزيع عينة الدراسة حسب "سنوات الخبرة"07-02الجدول رقم )
 النسبة التكرار الفئة العينة 

 سنوات الخبرة 

 %21.3 10 سنوات 5اقل من 

 %31.9 15 سنوات 10و  5ما بين 

 %46.8 22 تسنوا 10اكثر من 

 %100 47 المجموع

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 
 
 
 



 الفصل الثاني                        دراسة تطبيقية لمدى تأثير تكنولوجيا المعلومات على مهنة المحاسبة 
 

42 

 (: يوضح توزيع عينة الدراسة حسب "سنوات الخبرة"04-02الشكل رقم )

ٔ
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 
نلاحظٔأنٔعددٔالأفرادٔالذينٔٔ،العينةٔحسبٔمتغتَٔابػبرةٔبالسنواتٔلالٔابعدولٔالسابقٔالذئيوضحٔلنأتوزيعٔأفرادٔمنٔخٔٔٔٔٔٔٔ

ٔنسبةٔٔ،منٔابصالرٔالعينةٔٔ%21.3ٔأفرادٔأئبنسبة10ٔٔسنواتٔىو5ٔٔتقلٔخبرتهمٔعنٔ لتمثلٔالأفرادٔالذينٔٔ%31.9تليها
ٔ ٔبتُ 5ٔٔخبرتهم 10ٔٔو ٔمايعادل ٔأي 15ٔٔسنوات ٔأ،فرد ٔمن ٔأكثر ٔخبرتهم ٔالتي ٔللفئة ٔبالنسبة ٔالذ10ٔٔما ٔنسبتهم سنواتٔتصل

ٔ.فردٔؤىمٔالأفرادٔالأكثرٔتواجدأؤىذأمايعتٍٔأنٔلديهمٔخبرةٔفئبؾالٔالتخصص22ٔٔأئمايعادل46.8%ٔٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
ٔ
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 عرض و تحليل و تفسير المحاور الخاصة بوجهة نظر العينة الثاني:  فرعال
لاستنتاجٔابذاهٔأراءٔالعينةٔٔ،برليلٔنتائجٔالإحصاءٔالوصفئلآراءٔالعينةٔرقٔمنٔخلالٔىذأابؼطلبٔالذٔعرضٔؤسيتمٔالتطٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ

ٔحولٔبؿاورٔالاستبيانٔ.
 المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات المحور الأول: -1

 ر الأول"(: يوضح المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات "المحو 08-02الجدول رقم )
المتوسط  العبارة الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

تجاه آراء ا
 العينة

كٔفاءةٔأداءٔا﵀اسبٔ.ٔىميسا 1  موافق  0.408 2.91ٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئزيادة
ا﵀اسبٔلؤدرايةٔبأسسٔؤأدواتٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللقيامٔبعملؤ 2

ٔبشكلٔجيد.
 وافق م 0.580 2.57

وسائلٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔضروريةٔللمحاسبٔلانهأتزودهٔبكمٔىائلٔ 3
ٔمنٔابؼعلوماتٔبأقلٔجهدٔبفكن.

 وافق م 0.204 2.96

4 ٔ ٔتساعد ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔبأدوات ٔابعيد ٔالابؼام ٔحلٔا﵀اسب في
ٔابؼشكلاتٔا﵀اسبيةٔبسرعة.

 وافق م 0.448 2687ٔ

 التقارير إعداد على ﵀اسبأابؼعلومات تكنولوجيا استخدام تساعد 5
ٔوأدق. أسرعٔبشكل ابؼالية

 وافقم 0.465 2.85

ٔمنٔ 6 ٔالتقليل ٔفي ٔا﵀اسب ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔاستخدام تساعد
 ابؼهنية.ٔالأخطاء

 موافق 0.414 2.79ٔ

 وافق م  0.419 2.82 المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري العام

 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج  الطالبتين: من إعداد المصدر                          
ٔ تحليل عبارات المحور الأول : -        ٔمن ٔرقميلاحظ 08ٔ-02) ابعدول ٔالثالثة ٔالعبارة ٔاحتلال )وسائل تكنولوجيا (

ٔيقدرٔأالمعلومات ضرورية للمحاسب لانها تزوده بكم ىائل من المعلومات بأقل جهد ممكن(  ٔحسابي ٔمتوسظ على
المحاسب لو دراية بأسس و أدوات تكنولوجيا المعلومات )(ٔ،بينمأاحتلتٔالعبارةٔالثانية0.204ٔ(ٔوابكرافٔب)2.96)ب

 (ٔ.0.580(ٔوابكرافٔ)2.57يقدرٔب) أقلٔمتوسط( للقيام بعملو بشكل جيد
أراءٔالعينةٔحولٔ(ٔبفأيدلٔعلىٔوجودٔتباينٔفي0.419ٔ(ؤابكرافٔ)2.82ونلاحظٔأنٔابؼتوسطٔابغسابئالعامٔيقدرٔبٔ)

 المحاسبين لاستخام تكنولوجيا المعلومات .حاجة 
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 المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات المحور الثاني: -2
 : يوضح المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات "المحور الثاني"(09-02) الجدول رقم

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 ريالمعيا

اتجاه أراء 
 العينة

بهبٔعلىٔا﵀اسبٔاستخدامٔبرامجٔتتناسبٔمعٔطبيعةٔالعملٔؤتتصفٔ 1
ٔبسهولةٔالتعاملٔمعهأ.ٔٔ

 موافق  0.204 2.46

ٔوابؼعارفٔالعلميةٔمنٔخلالٔابؼشاركةٔ 2 يكتسبٔا﵀اسبٔابػبراتٔالعملية
ٔفئالدوراتٔالتدريبيةٔؤابؼلتقياتٔابؼتعلقةٔبا﵀اسبة.

 موافق  0.397 2.87

ٔبدختلفٔ 3 ٔا﵀اسب ٔ ٔلقيام ٔأساسية ٔركيزة ٔالعلمي)التأىيل( ٔالتكوين يعد
ٔالأعمالٔا﵀اسبيةٔبكفاءةٔ.

 وافق م 0.282 2.91

تعتبرٔالكفاءةٔفئاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعاملٔضرورئللتوظيفٔ 4
ٔفئبؾالٔا﵀اسبةٔ.

 وافق م 0.777 2.49

ٔال 5 ٔا﵀اسبٔباكتسابٔابػبرة ٔمنٔخلالٔيلتزم ٔؤإدارةعملية بـاطرٔٔالإبؼام
ٔلتكنولوجيأابؼعلوماتٔا﵀وسبةٔ.

 وافقم 0.621 2.49

 وافقم 0.583 2.45ٔللمحاسبٔقدرةٔعلىٔاستخدامٔنظمٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔابغديثة. 6
 وافقم 0.477 2.695 المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري العام  

 SPSSلاعتماد على مخرجات برنامج با الطالبتينالمصدر: من إعداد 
 

ٔتحليل عبارات المحور الثاني :  -     ٔرقم ٔابعدول ٔمن ٔالأولذ09-02)نلاحظ ٔالعبارة ٔتسجيل ) يجب على  (
(ٔبدرجة2،96ٔلأعلىٔمتوسطٔحسابي)ٔالمحاسب استخدام برامج تتناسب مع طبيعة العمل و تتصف بسهولة التعامل معها( 

ٔيدلٔعلى0.204ٔابكرافٔ) ٔبفا ٔالثانئ( ٔعلىٔمقتًحاتٔعباراتٔا﵀ور ٔللموافقة ٔالعينة ٔأغلبٔآراء تطبيق أو  )متطلبات  ابذاه
 (.استخدام تكنولوجيا المعلومات للمحاسبين

 
 
 
 
 
 
ٔ
ٔ
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 المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات المحور الثالث: -3
 عبارات "المحور الثالث": يوضح المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري ل(10-02)الجدول رقم

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

اتجاه آراء 
 العينة

كٔفاءةٔا﵀اسب. 1 كٔبتَأومهمأفئزيادة 2.98ٔٔللتأىيلٔالعلمئدور
 

 وافق م 0.146

كٔفاءةٔ 2 ٔرفع ٔفي ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔبؾال ٔفي ٔتدريبية ٔبرامج ٔوضع يساىم
ٔا﵀اسبتُٔ.

 وافق م 0.337 2.87

ٔينمئ 3 ٔللمحاسب ٔملزم ٔمستمر ٔمهتٍ ٔتعليمي ٔتكنولوجي ٔبرنامج وجود
ٔالقدراتٔؤابؼهاراتٔابػاصةٔلديؤ.

 وافق م 0.449 2.81

ٔيزيدٔ 4 ٔابغديثة ٔاصداراتها ٔو ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔلقواعد ٔا﵀اسب مطالعة
ٔابؼعرفةٔابؼهنيةٔلؤويزيدٔمنكٔفاءتؤ.

 موافق  0.463 2.79

 موافق 0.476 2.77ٔمٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئبرستُٔابؼهامٔالوظيفيةٔللمحاسب.تساعدٔنظا 5
برستُٔقدرةٔٔعلىٔتساعدٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئمهنةٔا﵀اسبةٔ 6

ٔقوائمٔماليةٔذاتٔجودةٔعالية.ٔلإعدادوتأىيلٔا﵀اسبتُٔ
 موافق  0.351 2.91

 موافق    0.370 2.855  المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري العام 

 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج  الطالبتينالمصدر: من إعداد 
ٔالأولذ10ٔ-02نلاحظٔمنٔابعدولٔرقمٔ)تحليل عبارات المحور الثالث:-      ٔاحتلالٔالعبارة للتأىيل العلمي )(

ٔب) أعلىدور كبيرا ومهما في زيادة كفاءة المحاسب(  ٔيقدر ٔحسابي ٔوابك2.98متوسط )(ٔ ٔبينما0.146ٔراف )
ٔ ٔابػامسة قلٔمتوسطٔٔ(تساعد نظام تكنولوجيا المعلومات في تحسين المهام الوظيفية للمحاسب)احتلتٔالعبارة

ٔ(.0.476(ؤابكرافٔ)2.77قدرٔبٔ)
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  way anova–oneعرض و تحليل اختبار التباين الأحادي الثالث:  فرعال
اىمية تكنولوجيا المعلومات لدى  غيرات المستقلة بالنسبة للمحور الأوللتباين الأحادي حسب المتاعرض و تحليل -1

:المحاسبين  

 شخصية محور الأول بالنسبة للمتغيرات الفروقات إجابات أفراد العينة حول ال (: يوضح 11-02الجدول رقم )

 التعليق اختبار  الفرضية
مستوى الدلالة 

 المعنوية
 الشخصيةالمتغير 

  . H0ةٔرفضٔالفرضيةٔالعدمي
 H1وقبولٔالفرضيةٔ

 توجدٔفروقاتٔذاتٔدلالةٔإحصائية
0.000ٔ

 ابؼؤىلٔالعلمي

  . H0الفرضيةٔالعدميةٔٔقبول
H1ٔالفرضيةٔٔرفض و

0،650ٔ لأتوجدٔفروقاتٔذاتٔدلالةٔإحصائية  الوظيفة

  . H0الفرضيةٔالعدميةٔٔوقبول
H1ٔالفرضيةٔٔرفض و

0.077ٔ لاتوجدٔفروقاتٔذاتٔدلالةٔإحصائية  ةابػبٔر

 spssمخرجات المصدر :من اعداد الطالبتين بناءا على 
: المحاسبيناىمية تكنولوجيا المعلومات لدى : بالنسبة للمحور الأول  بار التباين الأحاديتحليل إخت-           

المؤىل العلمي: -1  

H0ٔمتغتَٔٔالذ،ٔيعزىٔا﵀اسبتُاتٔلدىٔابنيةٔتكنولوجيأابؼعلوم:ٔلأيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأول
ٔابؼؤىلٔالعلمي.

H1ٔمتغتَٔابؼؤىلٔٔالذ،ٔيعزىٔا﵀اسبتُابنيةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔلدىٔ:ٔيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأول
ٔالعلمي.

فروقاتٔٔوعليؤىناك0.05ٔوىئاقلٔمنSIG=0.000ٔٔٔمنٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائيةٔ
ٔ.H1ٔلدىٔافرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأولٔيعزىٔلاىٔمتغتَٔابؼؤىلٔالعلمئوعليؤنقبلٔالفرضيةٔ

ٔ

ٔ

ٔ
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 الوظيفة: -2

H0ٔمتغتَٔٔالذ،ٔيعزىٔا﵀اسبتُابنيةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔلدىٔ:ٔلأيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأول
ٔ.الوظيفة

H1ٔيعزىٔلاىٔمتغتَٔابؼؤىلٔا﵀اسبتُابنيةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔلدىٔاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأولٔ:ٔيوجدٔفروق،
ٔ.الوظيفة

وعليؤليسٔىناكٔفروقاتٔلدى0.05ٔٔوىئاكبرٔمن0.650ٔٔٔمنٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائية
ٔ.H0متغتَٔالوظيفةٔوعليؤنقبلٔالفرضيةٔٔيالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأولٔيعزىٔلأافرادٔ

 الخبرة :-3   

H0ٔمتغتَٔٔالذ،ٔيعزىٔا﵀اسبتُابنيةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔلدىٔ:ٔلأيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأول
ٔ.ابػبرة

H1ٔابػبرةمتغتَٔٔالذ،ٔيعزىٔا﵀اسبتُاتٔلدىٔابنيةٔتكنولوجيأابؼعلوم:ٔيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأول.ٔ

وعليؤليسٔىناكٔفروقاتٔلدى0.05ٔٔوىئاكبرٔمن0.07ٔٔٔمنٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائية
ٔ.H0افرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔالأولٔيعزىٔالذٔمتغتَٔابػبرةٔوعليؤنقبلٔالفرضيةٔ

متطلبات تطبيق أو استخدام  :ثانيتغيرات المستقلة بالنسبة للمحور اللتباين الأحادي حسب المعرض وتحليل ا-2
 تكنولوجيا المعلومات للمحاسبين .

 بالنسبة للمتغيرات ال شخصية   فروقات إجابات أفراد العينة حول المحور الثاني (: يوضح 12-02الجدول رقم )

 التعليق اختبار  الفرضية
مستوى الدلالة 

 قلالمتغير المست المعنوية

 . H0رفضٔالفرضيةٔالعدميةٔ
0.006ٔ توجدٔفروقاتٔذاتٔدلالةٔإحصائية .H1وقبولٔالفرضيةٔ  ابؼؤىلٔالعلمي

 . H0الفرضيةٔالعدميةٔٔقبول
ٔ.H1الفرضيةٔٔرفض و 0،270ٔ لأتوجدٔفروقاتٔذاتٔدلالةٔإحصائية  الوظيفة

 . H0الفرضيةٔالعدميةٔٔوقبول
ٔ.H1الفرضيةٔٔرفض و 0.105ٔ لةٔإحصائيةلأتوجدٔفروقاتٔذاتٔدلا  ابػبرة

 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج  الطالبتينالمصدر: من إعداد 
ٔ
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متطلبات تطبيق أو استخدام تكنولوجيا المعلومات بالنسبة للمحور الأول :  بار التباين الأحاديتحليل إخت-         
: للمحاسبين .  

المؤىل العلمي: -1  

H0متطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔٔالثاني:فرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔ:ٔلأيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأ
 متغتَٔابؼؤىلٔالعلمي.ٔالذ،ٔيعزىٔ

H1ٔٔطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔالثاني::ٔيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ور،
ٔمي.متغتَٔابؼؤىلٔالعلٔالذيعزىٔ

وعليؤىناقٔفروقات0.05ٔٔوىئاقلٔمنSIG=0.006ٔٔٔمنٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائيةٔ
يعزىٔلاىٔمتغتَٔابؼؤىلٔالعلمئوعليؤٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔالثاني:لدىٔافرادٔالعينةٔحولٔ

ٔ.H1نقبلٔالفرضيةٔ

 الوظيفة:-2

H0ٔ:ٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔٔالثاني:لأيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ور
ٔ.الوظيفةمتغتَٔٔالذ،ٔيعزىٔ

H1ٔٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔٔالثاني::ٔيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ور،
ٔ.الوظيفةىٔلاىٔمتغتَٔابؼؤىلٔيعزٔ

وعليؤليسٔىناكٔفروقاتٔلدى0.05ٔٔوىئاكبرٔمن0.270ٔٔ.منٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائية.
ٔ.H0وعليؤنقبلٔالفرضيةٔٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔالثاني:افرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔ

 :الخبرة-3

H0ٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔٔالثاني::ٔلأيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ور
ٔ.ابػبرةمتغتَٔٔالذ،ٔيعزىٔ

H1ٔٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔٔالثاني::ٔيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ور،
ٔ.ابػبرةمتغتَٔٔالذزىٔيع
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وعليؤليسٔىناكٔفروقاتٔلدى0.05ٔٔوىئاكبرٔمن0.105ٔٔٔمنٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائية
ٔ.H0وعليؤنقبلٔالفرضيةٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔٔالثاني:افرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔ

دور تكنولوجيا المعلومات  ن الأحادي حسب المتغيرات المستقلة بالنسبة للمحور الثالث :التبايعرض و تحليل -3
  والخبرة المهنية للمحاسبين

 للمتغيرات الشخصية بالنسبة لاجابات الافراد للمحور الثالث  ( يوضح التباين الأحادي13-02الجدول رقم)

 ير المستقلالمتغ مستوى الدلالة المعنوية التعليق اختبار  الفرضية

 . H0رفضٔالفرضيةٔالعدميةٔ
 H1وقبولٔالفرضيةٔ

 ابؼؤىلٔالعلمي 0.036 توجدٔفروقاتٔذاتٔدلالةٔإحصائية

 . H0الفرضيةٔالعدميةٔٔقبول
H1ٔالفرضيةٔٔرفض و

0.280ٔ لأتوجدٔفروقاتٔذاتٔدلالةٔإحصائية  الوظيفة

 . H0رفضٔالفرضيةٔالعدميةٔ
H1ٔوقبولٔالفرضيةٔ

 ابػبرة 0.008 لةٔإحصائيةتوجدٔفروقاتٔذاتٔدلا

 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج  تين المصدر: من إعداد الطالب
دور تكنولوجيا المعلومات والخبرة المهنية للمحاسبينبالنسبة للمحور الثالث :  بار التباين الأحاديتحليل إخت-      

 للمحاسبين 
المؤىل العلمي: -1  

H0ٔدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوابػبرةٔابؼهنيةٔللمحاسبتُٔ:الثالثادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔ:ٔلأيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفر 
ٔمتغتَٔابؼؤىلٔالعلمي.ٔالذ،ٔيعزىٔللمحاسبتُٔ

H1ٔٔالذ،ٔيعزىٔ دورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوابػبرةٔابؼهنيةٔللمحاسبتُٔالثالث::ٔيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ور
ٔلمي.متغتَٔابؼؤىلٔالع

وعليؤىناقٔفروقات0.05ٔٔوىئاقلٔمنSIGٔٔٔٔٔ=0.036منٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائيةٔ
ٔالعينةٔحولٔ ٔللمحاسبتُٔالثالث:لدىٔافراد ٔابؼهنية ٔابؼعلوماتٔوابػبرة ٔنقبلٔٔدورٔتكنولوجيا يعزىٔلاىٔمتغتَٔابؼؤىلٔالعلمئوعليو

ٔ.H1الفرضيةٔ
 الوظيفة:-2

H0ٔيعزىٔ دورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوابػبرةٔابؼهنيةٔللمحاسبتُٔالثالث:يوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔٔ:ٔلا،
ٔ.الوظيفةمتغتَٔٔالذ
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H1ٔٔيعزىٔ دورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوابػبرةٔابؼهنيةٔللمحاسبتُٔالثالث:ٔالثا:ٔيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ور،
ٔ.الوظيفةتغتَٔابؼؤىلٔلاىٔم

وعليؤليسٔىناكٔفروقاتٔلدى0.05ٔٔوىئاكبرٔمن0.280ٔٔمنٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائية.
ٔ.H0وعليؤنقبلٔالفرضيةٔٔدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوابػبرةٔابؼهنيةٔللمحاسبتُٔالثالث:افرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔ

 :الخبرة-3
H0ٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔٔالثاني:قاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ورٔ:ٔلأيوجدٔفرو

ٔ.ابػبرةمتغتَٔٔالذ،ٔيعزىٔ
H1ٔٔمتطلباتٔتطبيقٔأؤاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللمحاسبتُٔٔالثاني::ٔيوجدٔفروقاتٔفئإجاباتٔأفرادٔالعينةٔحولٔا﵀ور،
ٔ.ابػبرةمتغتَٔٔالذيعزىٔ

وعليؤىناكٔفروقاتٔلدىٔافراد0.05ٔٔمنٔٔاقلوىي0.008ٔٔٔمنٔخلالٔابعدولٔأعلاهٔبرصلنأعلىٔمستوىٔالدلالةٔالإحصائية
ٔ.H1وعليؤنقبلٔالفرضيةٔٔدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوابػبرةٔابؼهنيةٔللمحاسبتُٔالثالث:العينةٔحولٔا﵀ورٔ

 مناقشة النتائج: : المطلب الثاني
ٔالمحاسبيناىمية تكنولوجيا المعلومات لدى ل: المحور الأو  -1 ٔرقم ٔابعدول ٔخلال ٔمن ٔيوضحٔٔ(02-08): الذي

ٔ ٔحول ٔالعينة ٔافراد ٔإجابات ٔابؼعلوماتٔٔالمحاسبيناىمية تكنولوجيا المعلومات لدى نتائج ٔلتكنولوجيا ٔان نستنتج
ٔوىذ ٔا﵀اسبة ٔمهنة ٔلدى ٔجدا ٔمهمة ٔالشبكات ٔاو ٔالبرامج ٔاو ٔالعتاد ٔسواءا ٔتقدمهأبعناصرىا ٔالتي ٔللتسهيلات ٔراجع ا

للمحاسبٔخاصةٔفيمأيتعلقٔفئاجراءٔابغساباتٔابؼعقدةٔؤالكثتَةٔؤابؼتًابطةٔمعٔبعضهأالبعض،ٔبالإضافةٔالذٔإمكانيةٔ
كٔبتَٔمنٔابؼلعوامتٔؤالرجوعٔاليهأحتُٔابغاجة،ٔؤلأننسىٔخاصيةٔابؼقارنةٔالتئتتيحهأالبرامجٔابؼتخصصةٔفئ كٔم بززين

 ة.ا﵀اسب
ٔٔ(09-02)خلالٔابعدولٔرقمٔمن :متطلبات تطبيق أو استخدام تكنولوجيا المعلومات للمحاسبين:ٔالمحور الثاني -2

كٔلٔٔللمحاسبينمتطلبات تطبيق أو استخدام تكنولوجيا المعلومات نتائجٔأفرادٔالعينةٔحولٔئيوضحٔذال نستنتجٔأن
مٔؤتتلائمٔمعٔطبيعةٔعملٔا﵀اسبٔحتىٔيتستٍٔلؤالقيامٔمؤسسةٔتستخدمٔبرامجٔالكتًونيةٔتلائمٔطبيعةٔالعملٔبشكلٔعا

ٔأنٔالقيامٔبدوراتٔتدريبيةٔؤملتقياتٔتساعدٔا﵀اسبٔعلىٔ كٔما بدختلفٔمهامؤببساطةٔودونٔمواجهةٔأئصعوبات
كٔفاءتؤوخبرتؤبؼواكبةالتطوراتٔابغاصلةٔفئتكنولوجيأابؼعلوماتٔ.  تنميةٔمعارفؤؤالرفعٔمن

ئذال(10-02)خلالٔابعدولٔرقمٔٔمن  :ر تكنولوجيا المعلومات والخبرة المهنية للمحاسبيندو المحور الثالث :  -3
تكنولوجيأنستنتجٔأنٔالمهنية للمحاسبين دور تكنولوجيا المعلومات والخبرة حولٔٔنتائجٔأفرادٔالعينةيوضحٔ

البرامجٔالالكتًونيةٔاكتشافٔٔسهلأئخلوىأمنٔالغشٔؤالتضليلكٔمأتٔابؼعلوماتٔتساىمٔفئمصداقيةٔالتقاريرٔابؼاليةٔ
مٔالذٔابؼلفاتٔابؼتلاعبٔفيهأإضافةٔالذٔتأىيلٔا﵀اسبتُٔوتزويدىؤالتلاعباتٔؤذلكٔمنٔخلالٔالرجوعٔالأخطاءٔ
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كٔلٔالتغتَاتٔابغا صلةٔفئبـتلفٔالأعمالٔبدواراتٔتدريبيةٔملزمةٔحولٔالبرامجٔابؼعتمدةٔيعدٔأمرأضروريأوذلكٔبؼواكبة
 ا﵀اسبيةٔ.

منٔخلالٔالنتائجٔابؼتوصلٔاليهأوبرليلٔمعطياتٔجدولٔانوفأوابؼبينةٔمية تكنولوجيا المعلومات لدى للمحاسبين : أى -4
ٔ ٔرقم ٔابعدول ٔبالنسبةٔ( 11-02)في ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔاستخدام ٔحول ٔتأثتَ ٔلو ٔليس ٔالعلمي ٔابؼؤىل ٔأن اتضح

كٔبتَ ٔتأثتَ ٔفلهما ٔؤالوظيفة ٔللخبرة ٔبالنسبة ٔابؼلعلوماتٔبالنسبةٔللمحاسبتُٔفكلمأٔٔللمحاسبتُٔأما استخدامٔتكنولوجيا
كٔلمأسهلتٔبـتلفٔالأعمالٔا﵀اسبيةٔللمحاسبٔوزادتٔأبنيتهأ كانتٔابػبرةٔعاليةٔفئاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلومات

 بالنسبةٔلؤٔ.
يهأوبرليلٔمعطياتٔخلالٔالنتائجٔابؼتوصلٔالٔمتطلبات تطبيق أو استخدام تكنولوجيا المعلومات للمحاسبين : من -5

اتضحٔأنٔلكلٔمنٔابؼؤىلٔالعلمئؤالوظيفةٔوابػبرةٔبؽأتأثتَأإبهابيأفئٔ(12-02)جدولٔانوفأؤابؼبينةٔفئابعدولٔرقمٔ
ٔسهلٔ كٔلما ٔوابؼستوىٔالوظيفي ٔابػبرة ٔابؼؤىلٔالعلمئو ٔزادتٔدرجة ٔابؼعلوماتٔللمحاسبٔفكلما ٔتكنولوجيا استخدام

 خدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔ.ٔٔالفهمٔالصحيحٔبؼتطلباتٔاست
خلالٔالنتائجٔابؼتوصلٔاليهأوبرليلٔمعطياتٔجدولٔٔمن المهنية للمحاسبين:: دور تكنولوجيا المعلومات والخبرة  -6

اتضحٔأنٔبؼؤىلٔالعلمئؤابػبرةٔؤالوظيفةٔأثرٔٔفئالإجاباتٔبالنسبةٔللمحورٔ (13-02)انوفأؤابؼبينةٔفئابعدولٔرقمٔ
 خلالٔالكفاءةٔفئاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئبؾالٔا﵀اسبةٔٔ.الثالثٔوذلكٔمنٔ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الثاني                        دراسة تطبيقية لمدى تأثير تكنولوجيا المعلومات على مهنة المحاسبة 
 

52 

 خلاصة الفصل
كٔذلكٔمنٔخلالٔدراسةٔابغالةٔالتي وفقٔٔواسطةٔالاستبانةٔوبرليلهأبٔبسثلتٔفئعرضٔللبرنامجٔا﵀اسبئبشكلٔتطبيقي،ٔو

ارهٔعلــىٔالواقــعٔالفعلــي،ٔحيــثٔتطرقنــأفئىــذأالفصــلٔإلذٔحاولنــأإســقاطٔابعانــبٔالنظــرئواختبــحيــث22ٔٔالنســخةspssٔٔبرنــامجٔ
ٔ.ٔٔٔا﵀اسبةٔمهنةعلىٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔا﵀اسبة،ٔوتوصلنأإلذٔمعرفةٔمدىٔتأثتَٔٔهنةبدتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلاقةٔمعرفةٔ
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 خاتمة
ٔالقٔٔٔٔٔٔٔ ٔتكنولوجيا ٔظهرت ٔبؼد ٔأفيعلومات ٔابؼععصر ٔنتيجة ٔاالالومات ٔعلى ٔٔسبابغعتماد ٔالآلر ٔالتكنولوجيا ٔعلى تبطةٔبؼرٔاو

لذٔاليدوئإمنٔالتشغيلٔٔاناتعلوماتٔؤالبيبؼيلٔابرؤؤسساتٔعلىٔابؼت،ٔوقدٔساعدتٔىذهٔالتكنولوجيأعلومابؼبعملياتٔتوصيلٔا
كٔمأأصبحتٔاغلبٔالآلرٔالتشغيلٔا كٔببؼؤٔ، ٔ .يثةدبغعلىٔالتكنولوجيأأتَةسساتٔتعتمدٔبدرجة
علىٔالدراسةٔيثٔبستٔ،ٔحٔمدىٔمسابنةٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔا﵀اسبةلٔىذهٔالدراسةٔمعرفةٔلانأمنٔخلذأحاول

ٔتطرقنأمنٔخمستوىٔمكتبٔبؿافظٔابغساباتٔ كٔما ٔإٔلال، ٔالدراسة ٔففئالفصلٔاتُفصلٔلذىذه اىيمٔابؼفٔلذالتطرقٔإٔتملٔلأؤ،
دانية،ٔابؼيالدراسةٔاالنظرئعلىٔٔابعانبسقاطٔاإبقمنأٔنيأمأالفصلٔالثأا﵀اسبةٔمهنةعلوماتٔؤبؼساسيةٔلكلٔمنٔتكنولوجيأالأا

ٔا ٔطريقٔتوزيع ٔلاسعن ٔمن ٔعينة ٔعلى ٔا﵀اسبتُٔتبانة ٔحيث ٔخٔتم، ٔوذلكٔمن ٔالدراسة ٔنتائج ٔالفرضياتٔلإألالعرض ٔعلى جابة
نتائجٔبسثلتٔالتطبيقئؤٔبابعانبفيمأيتعلقٔاجاتٔلاستنتاوعةٔمنٔبؾمٔلذصلٔإبالتؤتٔلنأالدراسةٔبظحٔالدراسة،ٔحيثفئةٔبؼقتًحا

ٔ:الدراسةٔفيمأيلي
 الفرضيات : صحة : اختبار أولا

منٔخلالٔماتمٔعرضؤسابقأؤقصدٔالإجابةٔعلىٔالإشكاليةٔالرئيسيةٔؤالأسئلةٔالفرعيةٔتمٔاختبارٔصحةٔالفرضياتٔؤتوصلنأالذٔ
ٔالنتائجٔالتاليةٔ:ٔ

ٔابؼعلوماتٔتائجٔالفرضيةٔالأولذٔؤابؼتعلقةٔبحلٔنمنٔخلالٔبرليالفرضية الأولى :  اجةٔا﵀اسبتُٔالذٔاستخدامٔبرامجٔتكنولوجيا
ٔتكنولوجيأمتزايدةٔبؼواكبةٔالتطوراتٔالعابؼية ٔنتائجٔالاستبيانٔتوصلنأللابنيةٔالكبرىٔالتئتلعبها كٔذا ،ٔمنٔخلالٔدراسةٔابغالةٔو

ٔصحة الفرضية الأولى. وعليو نثبتتٔاؤالعتادٔابؼعلوماتٔلدىٔا﵀اسيننٔسواءٔالبرامجٔاؤالشبكا
ٔتوفرٔٔيتطلبٔالفرضية الثانية : ٔو ٔالالكتًونية ٔ ٔبالبرامج ٔالكاملة ٔالدراية ٔا﵀اسبتُ ٔطرف ٔمن ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا استخدام

كٔذأالاستبيانٔتوصلنأالذٔحتميةٔتوفرٔالبرأالأدواتٔابؼناسبةٔلاستخدامها. مجٔابؼناسبةٔوكذأالعتادٔمنٔخلالٔنتائجٔدراسةٔابغالةٔو
وعليو نثبت صحة الفرضية والشبكات،ٔؤاىمٔنقطةٔىنأتؤثرٔعلىألاستخدامٔىئمستوىٔتدريبٔا﵀اسبٔلاستخدامٔالبرامج،ٔ

 الثانية.
يانٔفئالظروفٔابغالية،ٔمنٔخلالٔنتائجٔالاستبتساىمٔالبرامجٔالالكتًونيةٔفئرفعٔالأداءٔابؼهتٍٔللمحاسبتُٔ-الفرضية  الثالثة: 

كٔبتَٔ ٔالعتادٔؤالشبكاتٔسيؤثرٔبشكل كٔذا توصلنأالذٔانٔا﵀اسبتُٔاذأتمٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔابؼتمثلةٔفئالبرامجٔو
ٔوأيضأ ٔ ٔابؼقارنة كٔذا ٔو ٔالاستًجاع ٔو ٔالتخزين ٔعملية ٔو ٔابغسابيو ٔالعمليات كٔافة ٔاجراء ٔخلال ٔمن ٔا﵀اسب ٔأداء ٔعلى وابهابي

ٔيو نثبت صحة الفرضية الثالثة.وعل اكتشافٔالاختلالات.
 نتائج الدراسةثانيا: 

ٔمنٔخلالٔالدراسةٔابؼيدانيةٔوبناءٔ.علىٔأراءٔبعضٔا﵀افظتُٔابغساباتٔوخبراءٔا﵀اسبتُٔتوصلنأإلذٔالنتائجٔالتاليةٔ:
 ٔمتزايدةٔبؼواكبةٔالتطوراتٔالعابؼيةٔا﵀اسبتُٔالذٔاستخدامٔبرامجٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔأنٔحاجة.ٔ
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 ٔكٔاملةٔبالبرامجٔالالكتًونيةٔؤتوفرٔتطبيقٔأؤاستخدامٔبرامجٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔأن منٔطرفٔا﵀اسبتُٔتتطلبٔدراية
 الأدواتٔابؼناسبةٔلاستخدامهأ.

 ٔأنٔالبرامجٔالالكتًونيةٔتساىمٔفئرفعٔالأداءٔابؼهتٍٔفئالظروفٔابغالية 
 ٔاليةٔبشكلٔأسرعٔؤأدقٔاسبٔاعدادٔالتقاريرٔابؼا﵀بسكنٔتكنولوجيأابؼعلومات.ٔ
 .ٔٔانٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔتساىمٔإبهابيأفئالقيامٔبدختلفٔالأعمالٔا﵀اسبية

 التوصيات  ثالثا: 
كٔافةٔاحتياجاتٔا﵀اسبتُ. -  ضرورةٔالاىتمامٔبتصميمٔبرامجٔبؿاسبيةٔٔبزدم
 امجٔا﵀اسبيةٔالإلكتًونية.ضرورةٔالاىتمامٔبالتكوينٔٔؤالتأىيلٔالعلمئفئجانبٔالتعاملٔٔمعٔالبٔر -
ٔالوسائطٔ - ٔبواسطة ٔابؼعلومات ٔنقل ٔعلى ٔالاعتماد ٔزيادة ٔو ٔابغكومية ٔابؼؤسسات ٔفي ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔتعميم ضرورة

 الإلكتًونية.
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 المراجع باللغة العربيةٔ

 المذكرات: 

ٔمدوخ .1 كٔامل ٔبؿمد ٔا﵀اس،خيام ٔمهنة ٔتطور ٔفئواقع ٔللمحاسبتُ ٔوالتكنولوجي ٔابؼهتٍ ٔالتأىيل ٔبتُ بة
 ؛2014،ابعامعةٔالاسلاميةٔبغزة،مذكرةٔماجيستتَ،الشركاتٔالعاملةٔفئقطاعٔغزة

جامعةٔ-دراسةٔحالةٔا﵀اسبةٔفئابعزائر–،تطورٔا﵀اسبةٔؤبؿاولاتٔالتنظتَٔؤالتنظيمٔا﵀اسبئبضزةٔشعيبٔ .2
 ؛2010البليدةٔ

يمٔنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔالالكتًونيةٔفئابعامعاتٔالفلسطينيةٔفئقطاعٔغزة،مذكرةٔنبيلةٔابراىيمٔبربخ،ٔتقي .3
 .2013غزة،-ماجستتَفئا﵀اسبةٔوالتمويل،ابعامعةٔالاسلامية

4. ٔ ٔا﵀اسبةٔ النبي عبد طلعت سراج ٔأساليب كٔفاءة ٔعلى ٔابؼعلومات ٔتكنولوجيا ٔاستخدام ٔأثر الوحيدي،
ٔالصن ٔالشركات ٔفي ٔابغديثة ٔوالتمويل،ابعامعةٔالإدارية ٔا﵀اسبة ٔبرنامج ٔفي ٔماجستتَ ٔغزة،مذكرة ٔقطاع ٔفي اعية

 .2017غزة،-الاسلامية
 :المقالات     

دورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئبرستُٔجودةٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔؤانعكاساتهأعلىٔ،م.د.فؤادٔعبدٔا﵀سنٔابعبورئ .1
كٔليةٔالادارةٔوالا،التنميةٔالاقتصاديةٔفئالعراق  ؛2014ٔ،2ٔالعددٔ،جامعةٔبابلٔ،قتصادٔللدراساتٔالاقتصاديةٔبؾلة

ٔعلىٔحلقاتٔابعودة،م.زينبٔصلاحٔوىاب .2 ٔاثرىا ٔابؼعلوماتٔو ٔمكوناتٔتكنولوجيا كٔليةٔ،مستوىٔاستخدام بؾلة
 ؛01ٔ،2015العددٔ،جامعةٔبابل،الادارةٔؤالاقتصادٔللدراساتٔالاقتصاديةٔ

ٔسرور .3 ٔجبار ٔابؼعل،د.منال ٔتكنولوجيا ٔا﵀اسبيةاستخدام ٔابؼعابعات ٔفي ٔالبربؾيات ٔو ٔبغداد،ومات قسمٔ،جامعة
 ؛2007،بغداد،ا﵀اسبة

4. ٔ ٔالفتلاوي ٔبؾيد ٔناجي ٔابؼعلومات،د.ليلى ٔلتكنولوجيا ٔتكيفها ٔمؤشرات ٔو ٔا﵀اسبة ٔللعلومٔ،بيئة ٔبغداد كٔلية بؾلة
 ؛2013ٔ،بغدادٔالعددٔابػاصٔبدؤبسرٔالكليةٔ،الاقتصادية

خدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىٔأداءٔنظمٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيةٔمنٔوجهةٔنظرٔمراجعئأثرٔاست،أ.د.سليمانٔالدلابنة .5
 ؛2012ٔ،جامعةٔالقدسٔابؼفتوحة،ابغساباتٔفئابؼملكلةٔالعربيةٔالسعوديةٔ

6. ٔ ٔالفتلاوي ٔبؾيد ٔناجي ٔابؼعلومات،د.ليلى ٔلتكنولوجيا ٔتكيفها ٔمؤشرات ٔو ٔا﵀اسبة ٔللعلومٔ،بيئة ٔبغداد كٔلية بؾلة
 2013،بغدادٔالعددٔابػاصٔبدؤبسرٔالكليةٔ،الاقتصادية

 ابعودةٔدراسة علىٔحلقات واثرىا ابؼعلومات تكنولوجيا مكونات استخدام وىابٔ،مستوى صلاح زينب .م .م .7
 .ابعيولوجي للمسح العامة الشركة في ميدانية

يةٔدراسةٔتطبيقيةٔعلىٔاستخدامٔا﵀اسبتُٔلبرامجٔابعداولٔالالكتًونٔ،عبدٔالناصرٔابراىيمٔنورٔوانعامٔحسنٔزويلف .8
 .2009،العدد36ٔٔ،دراساتٔالعلومٔالاداريةٔ،المجلدعينةٔمنٔا﵀اسبتُٔفئالاردن
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ٔابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔتدقيقٔابغساباتٔ  أ.م.د.أبينٔبؿمدٔبمرٔالشنطي .9 ٔبغدادٔ  ،ٔدورٔتكنولوجيا كٔلية ،بؾلة
 27ٔ،2011ٔ،ٔالعددٔ  ،كليةٔعمان  للعلومٔالاقتصاديةٔابعامعةٔ

 الوطنية ابؼصارف في الرقابةٔالداخلية نظام بفاعلية ابؼستخدمة ابؼعلومات تكنولوجيا قشطةٔ،ٔعلاقة صبحي عصام.10
ٔ.2013-2012غزةٔ-غزة،مذكرةٔابؼاجستتَ،جامعةٔالأزىر قطاع -

ا﵀اسبئفئابعامعاتٔابؼعرفةٔوالتأىيلٔٔأبضدٔعقابٔالبزور،فاطمةٔابؽمشري،ٔالعلاقةٔبتُٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔوإدارةٔ.11ٔٔٔٔٔ
ٔ.2013الأردنية،بؾلةٔربعٔسنوية،جامعةٔحلوان،العددٔالأول،

 وأثرىا ابؼعلومات تكنولوجيا وحوكمة الشركات حوكمة تطبيق بتُ العلاقة رشوانٔ،برليل سليمان بؿمد الربضن عبدٔ- 12
 .8ٔ،2017ية،فلسطتُ،العددٔا﵀اسبيةٔ،ٔبؾلةٔالدراساتٔابؼاليةٔوا﵀اسبيةٔوالإدارٔ ابؼعلوماتٔجودة زيادة على

 منشورات و مراسيم
ٔالتنفيذئرقمٔ .1 ،ٔبودد2009ٔأبريلٔسنة7ٔٔابؼوافقٔل1430ٔربيعٔالثانئعام11ٔٔمؤرخٔفي110ٔٔ-09ابؼرسوم

كٔيفياتٔمسكٔا﵀اسبةٔبواسطةٔأنظمةٔالإعلامٔالآلر  .شروطٔو
 المراجع بالغة الأجنبية

ٔ
  .0 Nelsi Wisna، The Effect of Information Technology on the Quality of 

Accounting Information system and Its Impact on The Quality of 

Accounting Information، Accounting Doctoral Program Faculty of 

Economic and Business Padjadjaran university- Indonesia، 2013;  

.2 Jim Chen، Information Technology Competencies Expected in 

Undergraduate  Accounting Graduates، Research In Higher Education 

Journal – Volum   8.2115  
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 01الملحق رقم 
 

 الاستبيان
ٔ-ورقلةٔ–جامعةٔقاصدئمرباحٔ

ٔ

ٔ

ٔ

ٔكليةٔالعلومٔالاقتصاديةٔوالتجاريةٔوعلومٔالتسيتَ

ٔبةعلومٔابؼاليةٔوا﵀اسقسمٔ

ٔأىديكمٔأطيبٔالتحياتٔوبعد:

ٔوابعبايةٔٔٔٔٔٔٔ ٔا﵀اسبة ٔفي ٔابؼاستًٔأكادبيي ٔعلىٔشهادة ٔابغصول ٔتدخلٔضمنٔمتطلبات ٔمذكرة ٔلإعداد ٔالتحضتَ ٔإطار في
ٔابؼعمقة.

رفٔقمنأبإعدادٔاستقصاءٔيتعلقٔبدوضوعٔالدراسةٔوابؼتمثلٔفئدورٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئتطويرٔمهنةٔا﵀اسبةٔوذلكٔلتعٔٔٔٔ
ٔعلىٔمدىٔتأثتَٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىٔمهنةٔا﵀اسبةٔ.

ٔبآرائكمٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ ٔوتزويدنا ٔابؼطروحة، ٔعنٔالأسئلة ٔالتكرمٔوالإجابة ٔلذلكٔنرجو ٔالبحث، ٔالاستبيانٔمنٔركائزٔىذا يعدٔىذا
ة،ٔعلمأأنٔآراءكمٔستكونٔموضعٔ(ٔعلىٔالإجابةٔالتئترونهأملائم(xالقيمةٔوالإدلاءٔبوجهةٔنظركمٔمنٔخلالٔوضعٔٔإشارةٔ

كٔمأأنٔالاىتمامٔبالدقةٔفئالإجابةٔيزيدٔقيمةٔالبحث. ٔالثقةٔويتمٔالتعاملٔمعهأبسريةٔتامة،

ٔمعٔالشكرٔوالامتنانٔلتعاونكمٔمعنأ.ٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ

 بودىان نور الهدى -:غزال ايمان  الطالبتينإعداد 

 2019/ 2018الموسم الجامعي 

ٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ( أمام الإجابة المناسبة(Xجاء وضع إشارة ملاحظة: الر 

ٔٔٔٔ

ٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ 
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 القسم الأول: المعلومات الشخصية 
ٔ
 :ٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔذكرٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔأنثىٔالجنس .1
ٔغتَٔذلكٔٔٔٔٔٔٔٔٔحدد.......ٔٔٔٔ:ٔشهادةٔجامعيةٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔشهادةٔمهنيةٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔالمؤىل العلمي .2

 :ٔٔٔٔٔٔٔبؿافظٔحساباتٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔبؿاسبٔمعتمدٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔإطارٔبدؤسسةٔ.الوظيفة3
ٔٔسنواتٔفأكثر10ٔسنوات10ٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ-5ٔمنٔٔٔٔٔٔٔ     سنوات5ٔٔٔٔ:ٔٔٔٔٔٔٔأقلٔمنٔالخبرة .4

 

ٔالقسم الثاني: محاور الاستبيان 

 المحاسبينجيا المعلومات لدى المحور الأول:اىمية تكنولو 
 غير موافق محايد موافق   الرقم

كٔفاءةٔأداءٔا﵀اسبٔ.ٔىميسا 1    ٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئزيادة
ا﵀اسبٔلؤدرايةٔبأسسٔؤأدواتٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔللقيامٔبعملؤ 2

ٔبشكلٔجيد.
   

أتزودهٔبكمٔىائلٔوسائلٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔضروريةٔللمحاسبٔلانه 3
ٔمنٔابؼعلوماتٔبأقلٔجهدٔبفكن.

   

فئحلٔا﵀اسبٔالابؼامٔابعيدٔبأدواتٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔتساعدٔ 4
ٔابؼشكلاتٔا﵀اسبيةٔبسرعة.

   

 التقارير إعداد على ا﵀اسبٔابؼعلومات تكنولوجيا استخدام تساعد 5
ٔوأدق. أسرعٔبشكل ابؼالية

   

يأابؼعلوماتٔا﵀اسبٔفئالتقليلٔمنٔتساعدٔاستخدامٔتكنولوج 6
 ابؼهنية.ٔالأخطاء

   

 

 المحور الثاني: متطلبات تطبيق أو استخدام تكنولوجيا المعلومات للمحاسبين .
 غير موافق محايد موافق   الرقم

بهبٔعلىٔا﵀اسبٔاستخدامٔبرامجٔتتناسبٔمعٔطبيعةٔالعملٔؤتتصفٔ 1
ٔبسهولةٔالتعاملٔمعهأ.ٔٔ

   

بٔا﵀اسبٔابػبراتٔالعمليةٔوابؼعارفٔالعلميةٔمنٔخلالٔابؼشاركةٔيكتس 2
ٔفئالدوراتٔالتدريبيةٔؤابؼلتقياتٔابؼتعلقةٔبا﵀اسبة.

   

   يعدٔالتكوينٔالعلمي)التأىيل(ٔركيزةٔأساسيةٔلقيامٔٔا﵀اسبٔبدختلفٔ 3
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ٔالأعمالٔا﵀اسبيةٔبكفاءةٔ.
ماتٔعاملٔضرورئللتوظيفٔتعتبرٔالكفاءةٔفئاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلؤ 4

ٔفئبؾالٔا﵀اسبةٔ.
   

بـاطرٔٔالإبؼامٔؤإدارةيلتزمٔا﵀اسبٔباكتسابٔابػبرةٔالعمليةٔمنٔخلالٔ 5
ٔلتكنولوجيأابؼعلوماتٔا﵀وسبةٔ.

   

   ٔللمحاسبٔقدرةٔعلىٔاستخدامٔنظمٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔابغديثة. 6
 

 الخبرة المهنية للمحاسبينالمحور الثالث: دور تكنولوجيا المعلومات و 
 غير موافق محايد موافق   الرقم

كٔفاءةٔا﵀اسب. 1 كٔبتَأومهمأفئزيادة    ٔللتأىيلٔالعلمئدور
يساىمٔوضعٔبرامجٔتدريبيةٔفئبؾالٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئرفعكٔفاءةٔ 2

ٔا﵀اسبتُٔ.
   

نمئوجودٔبرنامجٔتكنولوجئتعليمئمهتٍٔمستمرٔملزمٔللمحاسبٔي 3
ٔالقدراتٔؤابؼهاراتٔابػاصةٔلديؤ.

   

مطالعةٔا﵀اسبٔلقواعدٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔؤاصداراتهأابغديثةٔيزيدٔ 4
ٔابؼعرفةٔابؼهنيةٔلؤويزيدٔمنكٔفاءتؤ.

   

   ٔتساعدٔنظامٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔفئبرستُٔابؼهامٔالوظيفيةٔللمحاسب. 5
برستُٔٔعلىٔتٔفئمهنةٔا﵀اسبةٔتساعدٔاستخدامٔتكنولوجيأابؼعلوما 6

ٔقوائمٔماليةٔذاتٔجودةٔعالية.ٔلإعدادقدرةٔوتأىيلٔا﵀اسبتُٔ
   

ٔ

 02الملحق رقم 

 معامل آلفا كرونباخ

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

،707 18 
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 03الملحق رقم 

 مقاييس الإحصاء الوصفي

Descriptive statistics 
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Descriptive statistics 
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Descriptive statistics 
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 04الملحق رقم 

 تحليل التباين الأحادي

Anova 

Sig.ٔF Mean 
Squareٔ

dfٔSum of squaresٔٔٔ

000.ٔ7.821ٔ274.ٔ5ٔ1.371ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ035.ٔ41ٔ1.438ٔWithin Groupsٔٔابؼؤىلٔالعلمي

ٔٔٔ46ٔ2.809ٔTotalٔٔ

650.ٔ668.ٔ609.ٔ5ٔ3.044ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ912.ٔ41ٔ37.382ٔWithin Groupsٔٔالوظيفة

ٔٔٔ46ٔ40.426ٔTotalٔٔ

077.ٔ2.166ٔ1.209ٔ5ٔ6.047ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ558.ٔ41ٔ22.889ٔWithin Groupsٔٔابػبرة

ٔٔٔ46ٔ28.936ٔTotalٔٔ

 

 

 

 

 

ٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔٔ
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Anova 

Sig.ٔF Mean 
Squareٔ

DfٔSum of 
squaresٔ

ٔٔ

006.ٔ3.409ٔ152.ٔ7ٔ1.066ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ045.ٔ39ٔ1.742ٔWithin Groupsٔٔابؼؤىلٔالعلمي

ٔٔٔ46ٔ2.809ٔTotalٔٔ

270.ٔ1.312ٔ1.101ٔ7ٔ7.707ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ839.ٔ39ٔ32.718ٔWithin Groupsٔٔالوظيفة

ٔٔٔ46ٔ40.426ٔTotalٔٔ

105.ٔ1.852ٔ1.031ٔ7ٔ7.219ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ557.ٔ39ٔ21.717ٔWithin Groupsٔٔابػبرة

ٔٔٔ46ٔ28.936ٔTotalٔٔ
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Anova 

Sig.ٔF Mean 
Squareٔ

dfٔSum of 
squaresٔ

ٔٔ

036.ٔ2.365ٔ117.ٔ8ٔ934.ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ049.ٔ38ٔ1.875ٔWithin Groupsٔٔابؼؤىلٔالعلمي

ٔٔٔ46ٔ2.809ٔTotalٔٔ

280.ٔ1.285ٔ1.076ٔ8ٔ8.609ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ837.ٔ38ٔ31.817ٔWithin Groupsٔٔالوظيفة

ٔٔٔ46ٔ40.426ٔTotalٔٔ

008.ٔ3.130ٔ1.437ٔ8ٔ11.495ٔBetween Groupsٔٔ

ٔٔ459.ٔ38ٔ17.442ٔWithin Groupsٔٔابػبرة

ٔٔٔ46ٔ28.936ٔTotalٔٔ
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 الفهرس

 IVٔالإىداء

 Vٔشكرٔؤتقدير

 VIٔابؼلخص

 VIIٔقائمةٔا﵀تويات

 VIIIٔقائمةٔابعداول

 IXٔقائمةٔالأشكال

 X قائمةٔابؼلاحق

 أٔابؼقدمة

 الفصل الأول:  تكنولوجيا المعلومات ومهنة المحاسبة و الدراسات السابقة
 2ٔبسهيد

 3 تكنولوجيا المعلومات و مهنة المحاسبة المبحث الأول: 

 8ٔتكنولوجيأابؼعلوماتمفاىيمٔعامةٔحولٔابؼطلبٔالأول:ٔ  

 8ٔؤأبنيةٔتكنولوجيأابؼعلوماتمفهومٔٔالفرعٔالأول:  ٔٔٔ

 2ٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔخصائص:ٔالفرعٔالثانئٔٔ  

 2ٔمكوناتٔؤبـاطرٔتكنولوجيأابؼعلوماتالفرعٔالثالث:ٔٔٔٔٔٔ

 0ٔسبةا﵀ا مهنة وسلوكيات لآداب الأساسية مفاىيمٔعامةٔوابؼبادئٔابؼطلبٔالثاني:ٔٔٔ

 0ٔتعريفٔا﵀اسبةالفرعٔالأول:ٔٔٔٔٔٔ

 5ٔا﵀اسبة وظائفٔ:الفرعٔالثانئٔٔٔٔ

 5ٔا﵀اسبة مهنة وسلوكيات لآداب الأساسية الفرعٔالثالثٔ:ٔابؼبادئٔٔٔٔ

 3ٔبدهنةٔا﵀اسبةٔٔتكنولوجيأابؼعلوماتالثالثٔ:ٔعلاقةٔٔمطلب

 110ٔ3-09الفرعٔالأولٔ:ٔابؼرسومٔالتنفيذئٔٔٔٔ

 9ٔتأثتَٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىٔنظامٔابؼعلوماتٔا﵀اسبيالفرعٔالثانئ:ٔٔٔٔٔٔ

 01 المبحث الثاني: الدراسات السابقة

 01ٔاستخدامٔا﵀اسبتُٔلتكنولوجيأابؼعلوماتٔابؼطلبٔالأول:ٔٔٔ

 08ٔتأثتَٔتكنولوجيأابؼعلوماتٔعلىٔمهنةٔا﵀اسبة:ٔابؼطلبٔالثانئٔ

 22ٔخلاصةٔالفصل
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 دراسة تطبيقية لمدى تأثير تكنولوجيا المعلومات على مهنة المحاسبة .الثاني: الفصل 
 22ٔبسهيد

 22 الدراسةالمستخدمة في دوات الأطريقة و الالمبحث الأول: 

 Pc-Compta"ٔ22ابؼطلبٔالأول:ٔاستعراضٔبرنامجٔا﵀اسبةٔ"  

 22ٔالفرعٔالأول:ٔمدخلاتٔالبرنامج     

 Pc-compta" 80رجاتٔبرنامجٔ"الفرعٔالثاني:ٔبـ     

 82 ابؼطلبٔالثاني:ٔالطريقةٔابؼتبعةٔفئالدراسة  

 82 الفرعٔالأول:ٔابؼنهجٔابؼتبع:     

 82 الفرعٔالثاني:ٔبؾتمعٔؤعينةٔالدراسة:     

 80 ابؼطلبٔالثالث:ٔالأدواتٔابؼستعملةٔفئالدراسة  

 80 الفرعٔالأول:ٔأدواتٔالدراسة     

 83 لثاني:ٔالأدواتٔالإحصائيةٔابؼستعملةالفرعٔا     

 83 الدراسة .نتائج عرض و مناقشة المبحث الثاني: 

 83 ابؼطلبٔالأول:ٔنتائجٔالدراسة  

 83 الفرعٔالأول:ٔتوزيعٔعينةٔالدراسة     

 28 ٔعرضٔؤبرليلٔوتفستَٔا﵀اورٔابػاصةٔبوجهةٔنظرٔالعينةٔالفرعٔالثاني:ٔ     

 one-way anovaٔ 20التباينٔالأحادئعرضٔؤبرليلٔاختبارٔٔالفرعٔالثالث:     

 21 مناقشةٔالنتائجٔابؼطلبٔالثاني:ٔ  

 22ٔخلاصةٔالفصل

 22ٔابػابسة

 25ٔابؼراجعٔ

 01ٔابؼلاحق

 51ٔالفهرس

 


