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واقع استعمال الانترنیت في البحث العلمي و التواصل بین 
الأساتذة و الطلبة

حنیفة صالحي

:مقدمة
یعتبــر الانترنیــت الثــورة السادســة فــي عــالم الاتصــال الإنســاني بعــد الثــورة الأولــى 

الثالثــة التـي تمثلـت فــي اكتشـاف الكلمــة المنطوقـة و الثانیـة التــي بـدأت بــاختراع الكتابـة و 
التــي تلــت اختــراع الطباعــة و الرابعــة التــي نتجــت عــن اكتشــاف و تطــور الالكترونیــات و 
ـــي ولـــدت معهـــا الهـــاتف و التلغـــراف و الرادیـــو و التـــي أعقبهـــا نقـــل الصـــور بخطـــوط  الت

ثم صـحبها الصـوت، االمواصلات السلكیة و بعد ذلك تحركت الصورة على شاشة السینم
لت الأقمـار ثم جاء التلفاز لیعرض صورا متحركة ناطقة بالأحداث وقت وقوعها و قد شـكّ

الصناعیة الثورة الخامسة حیث استطاعت القنوات الفضائیة أن تضـیف بعـدا آخـر لتسـهم 
.بدورها في تحقیق عالمیة المعرفة و إلغاء عنصري الزمان  و المكان

العشــرین و یعــدّ الانترنیــت أحــدث التقنیــات التــي شــهدها العقــد الأخیــر مــن القــرن 
فـي جمیـع المجـالات كمجـال نفهو بمنزلـة موسـوعة علمیـة تقـدم خـدماتها لكافـة المسـتفیدی

الأبحاث العلمیة و مجال الأعمال بكل جوانبه و المجـالات التنظیمیـة الحكومیـة بمختلـف 
لــت هــذه الشــبكة الكــرة الأرضــیة إلــى قریــة صــغیرة و . صــورها و أشــكالها ســوق و قــد حوّ

، طروحـات تـرى فیهـا ضـررا یفـوق النفـعو لـو أن بعـض الأ.متطـورواحدة فـي شـكل جدیـد 
.على الرغم من غزوها لكل المجالات و خاصة المجال العلمي

لقــد أصــبح فــي إمكــان الطالــب الجــامعي  و الباحــث فــي أي مكــان و مجــال أن 
یحصل على المعلومات اللازمة دون الاضطرار إلى السفر بعیـدا و التنقـل بـین المكتبـات 

ـــة و اســـتطاعت الشـــبكة المعلوماتیـــة أن تكســـر احتكـــار المعلومـــات و الأخبـــار و المخت لف
. تجاوز بعض السلطات الرسمیة التي كانـت تفـرض رقابـة علـى النشـر و تـداول المعلومـة

و المعرفــة فــلا یمكــن لهــا أن تكــون بمعــزل عمــا منتجــة للعلــم و الجامعـة بوصــفها مؤسســة 
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طالبة بمزید مـن التفـتح علـى المنجـزات العلمیـة و هي متقدم بل یعرفه العالم من تطور و 
التكنولوجیة فـي العـالم لتمكـین خرجیهـا مـن تحقیـق مسـتوى معـین یسـمح بمواكبـة التغیـرات 

.العالمیة و عدم التخلف في إنجازاتها في مجال البحث العلمي و الإبداع الإنساني

I-التواصل الإنساني و التكنولوجیا الحدیثة:
العلاقة التي نقیمها مع طرف آخـر " یعرّف التواصل على أنه : التواصل الإنساني–1

لــه اســتعداد الاســتجابة لهــذا الفعــل، و هــو یعتبــر علاقــة مشــتركة بــین طــرفین أو أطــراف 
ــــن مرســــلي، " (متعــــددة ــــاموس ). 79، 78، ص ص 1998أحمــــد ب ــــي حــــین عــــرّف ق ف

راء و المعلومـــات عـــن طریـــق الكـــلام، و التواصـــل علـــى أنـــه تبـــادل الأفكـــار، الآ" المـــورد"
الكتابة أو الإشارة سواء في شكل الإیماءات، أو ذبذبات سمعیة، أو سمعیة بصریة سلكیة 

).2003أحمد بن مرسلي،( كانت أو لاسلكیة 
فیرتكـز علـى البعـد الـوظیفي حیــث ) C.COOLEY(شـارل كـوليأمـا مفهـوم 

اسـطته توجــد العلاقــة الإنسـانیة و تتطــور ، إنــه التواصــل هـو المیكــانیزم الــذي بو "یقـول أن 
ـــر المجـــال و تعزیزهـــا فـــي الزمـــان، و  ـــذهن مـــع وســـائل تبلیغهـــا عب یتضـــمن كـــل رمـــوز ال
یتضـمن أیضــا تعــابیر الوجـه و هیئــات الجســد، و الحركـات و نبــرة الصــوت و الكلمــات و 

ن الاكتشـافات الكتابات و المطبوعات و التلغراف و التلفون و كل ما یشمله آخر ما تمّ م
).82، ص 2006محمد آیت موحي، ..."(في المكان  و الزمان

و " التواصــل" و مــا تجــدر الإشــارة إلیــه هــو الاخــتلاف فــي اســتعمال مصــطلحي 
فـي ابـن منظـورلكـن .و أحیانا الدمج بینهما و اعتبارهما یؤدیان نفس المعنـى " الاتصال"
مـــن فعـــل اتصـــل ، یتصـــل فنقـــول اتصـــال:" بـــیّن الاخـــتلاف حیـــث یقـــول " لســـان العـــرب"

اتصل الأستاذ بالتلمیذ و اتصـل زیـد بعمـرو أي أقـام معـه صـلة و یشـیر هـذا المعنـى إلـى 
أمـــا التواصـــل فهـــو مـــن فعـــل تواصـــل ، . أن المبـــادرة تـــأتي مـــن جانـــب واحـــد هـــو الفاعـــل

یتواصل فنقول تواصل الأستاذ و التلامیـذ و تواصـل زیـد وعمـرو و یفیـد المشـاركة مـا دام 
فاعل أكثر من  فرد واحد و ما دامـت المبـادرة تـأتي مـن الطـرفین معـا، فالتواصـل حـوار ال

یتبادل فیه الطرفان الحدیث بحیث یكون الأول مرسلا و الثاني متلقیا و عندما یرد الثـاني 
2003ابـن منظـور، ."   ( بالموافقة أو الاختلاف یصـیر مرسـلا و المرسـل یصـیر متلقیـا

.)  728،ص 
ــا المصــطلحات فالكــل أكــدّ علــى ســمة و مهمــا ت عــددت العبــارات و اختلفــت أحیان

التبــادل المشــترك للمعــاني فــي تحدیــد مفهــوم مصــطلح الاتصــال أو التواصــل، ومــن ذلــك 
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یتجلــى أن الســمة التــي تمیــز التواصــل عــن غیــره مــن أشــكال نقــل المعلومــات هــو التبــادل 
علومــات بــین الطــرفین المــذكورین المشــترك للمعــاني بــین المرســل و المســتقبل أي تنقــل الم

و أن تطــور الوســائل و التقنیــات مــن . لــیس فــي اتجــاه واحــد و إنمــا فــي اتجــاهین متقــابلین
شأنه أن یزید في دائرة المستقبلین و في سرعة نقل المعلومـة، و لـو أن التواصـل المباشـر 

.یبقى أكثر الوسائل تأثیرا في الآخر
العــام منهــا فهــو مــا كــان یــراد منــه نقــل ، أمــا ةو للتواصــل أهــداف عامــة وخاصــ

التراث الخاص بالشعوب و الثقافـات المحلیـة  أو الاطـلاع علـى الثقافـات الغیریـة بغـرض 
الاســتفادة منهــا و النقــل علیهــا ، و أمــا الخــاص فهــو مــا تعلــق بحیــاة الأفــراد مــع بعضــهم 

وبأفكـار محـددة أفالمرسل یسعى إلى التأثیر في المستقبل أو إعلامه بخبر مـا أو إقناعـه 
و أما وجهة نظر المستقبل فهي السعي لفهم أفكار المرسل و معرفة .تعلیمه أشیاء معینة 

الأخبار و تعلم مهـارات جدیـدة و فهـم مـا یحـیط بـه مـن أحـداث و مشـكلات  و الحصـول 
. على معارف تنمي شخصیته و تهیئه لحل مشكلات حیاته الراهنة و المستقبلیة

قـــام العدیـــد مـــن البـــاحثین و المختصـــین بدراســــات : أنمـــاط الاتصـــالات التنظیمیـــة–2
و تحدیـــــد تتتمحـــــور حـــــول أهمیـــــة الاتصـــــالات بقنواتهـــــا و وســـــائلها فـــــي صـــــنع القـــــرارا

الاتجاهـــــات ، و كشـــــفت هـــــذه البحـــــوث أن التنظـــــیم اللامركـــــزي أكثـــــر فعالیـــــة فـــــي حـــــل 
، و قـــد تمخـــض )9-7، ص ص2002جبریـــل علـــي الحـــازمي، (المشـــكلات المعقـــدة 

مثلمـا هـو الحــال ( أنمـاط رئیسـة للاتصـالات خاصــة ذات البعـد التنظیمـي 4عنهـا تحدیـد 
):في الجامعة مثلا

الـرئیس أو ( یتـیح هـذا الـنمط لعضـو واحـد فـي المحـور ": شكل العجلة"النمط الأول–ا 
عـة فـي أن یتصل بأعضاء المجموعـة الآخـرین ، و لا یسـتطیع أعضـاء المجمو ) المشرف

هذا النمط الاتصال المباشر إلا بالرئیس أي أن الاتصال یـتم فیمـا بیـنهم عـن طریقـه فقـط 
( و اســتخدام هــذا الأســلوب یجعــل ســلطة اتخــاذ القــرار تتركــز فــي یــد الــرئیس أو المــدیر 

في هذه الحالة تكون التبعیة للقائد كبیـرة جـدا حیـث لا تسـمح بالإبـداع أو ). كالأستاذ مثلا
.رةأخذ المباد

فـي هـذا الـنمط یكـون كـل عضـو مـرتبط بعضـوین أي ": شكل الدائرة" النمط الثاني-ب
أن كـل فـرد یسـتطیع أن یتصـل اتصـالا مباشـرا بشخصـین آخـرین و یمكـن الاتصـال ببقیـة 

أســاتذة فیمــا بیــنهم     أو طلبــة ( الأعضــاء بواســطة أحــد الأفــراد الــذي یتصــل بــه مباشــرة 
).فیما بینهم
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الاتصـــال محـــدود بـــین كـــل الأعضـــاء و ضـــرورة وجـــود شـــخص فـــي هـــذه الحالـــة
.و تبادل الآراءمحوري یوجه المناقشات

فـي هـذا الـنمط یكـون جمیـع الأعضـاء فـي خـط واحـد ": شكل السلسلة"النمط الثالث–ج 
إلا إذا كــان أحــد ) أو بفــردین( حیــث لا یســتطیع أي مــنهم الاتصــال المباشــر بفــرد آخــر 

.راكز مهمةالأفراد الذین یمثلون م
السلسلة یملك النفوذ و التـأثیر ) منتصف(وسط حظ أن الفرد الذي یقع في و یلا

هنـا كـذلك یقـلّ ). جلوس الطلبة في المدرج أثناء المحاضـرة( الأكبر في منصبه الوسطي 
.التفاعل المباشر بین الأفراد و نقل المعلومة یكون عمودیا

ــع–د  ــنمط الراب فــي هــذا الــنمط یتــاح لكــل أفــراد التنظــیم أو ": شــكل الكــل المتشــابك"ال
الجهاز الاتصال المباشر بأي فرد فیه بمعنى آخر أن الاتصال یتجه إلى كل الاتجاهـات 
غیـــر أن اســـتخدام هـــذا الـــنمط یـــؤدي إلـــى الـــبطء فـــي عملیـــة توصـــیل المعلومـــات و إلـــى 

ــل مــن  ــة إمكانیــة زیــادة التحریــف فیهــا و بالتــالي یقلّ ( الوصــول إلــى قــرارات ســلیمة و فعال
).اجتماع الطلبة في حصة تطبیقیة موجهة

عمومــا یمكــن اعتبــار التفاعــل الــذي یحـــدث أثنــاء العملیــة التعلیمیــة مهــم جـــدا و 
یخضع لتـأثیر عـدة عوامـل ، لكـن عصـر السـرعة   و التطـور الهائـل فـي جمیـع مجـالات 

قنیــــات الحدیثــــة التــــي تختصــــر الوقــــت         العلـــوم و الحیــــاة عمومــــا یســــتدعي اللجــــوء إلــــى الت
و المسـافات و حتــى بـذل الجهــد الفكـري و لهــذا فـإن الانترنیــت تقنیـة ضــروریة فـي عملیــة 

.التعلیم مهما كان مستواها و مجالها

تعـد شـبكة الانترنیـت أبـرز التقنیـات :أهمیة شـبكة الانترنیـت و دواعـي اسـتخدامها–3
العالمي خلال السنوات القلیلة الماضیة حیث یتوقع لها التي فرضت نفسها على المستوى 

أن تصـبح أسـلوبا للتعامـل الیــومي و نمطـا للتبـادل المعرفـي ،  و فیمــا یلـي الأسـباب التــي 
إبـــراهیم عبـــد الوكیـــل ( توضـــح دواعـــي و أهمیـــة الاســـتفادة مـــن خـــدمات شـــبكة الانترنیـــت 

):166-164، ص 2000الفار، 
الصورة تغني عن ألف كلمة حیث تعتبر مؤتمرات الفیـدیو عملیـة هامـة جـدا للعـاملین –ا 

بكافة المجالات حیـث تنقـل الآن اجتماعـات و لقـاءات فوریـة عبـر القـارات و البلـدان ممـا 
.یفسح المجال للتبادل الفوري للمعلومات و الأفكار دون الحاجة للتنقل  أو السفر
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و لغـة HTLMتـمّ إصـدار عـدة نسـخ مـن لغـة 1990فمنـذ العالم یـتكلم لغـة واحـدة-ب
لتصـــبح لغـــة مناســبة لجمیـــع مســـتخدمي World wide webترمیــز النصـــوص فــي 

.الانترنیت و التي توفر قدرات أفضل للتعامل مع وثائق معالجات النصوص المعتادة
التســـویق الالكترونـــي الـــذي یجعـــل مـــن شـــبكة الانترنیـــت أســـرع الطـــرق للتجـــارة و –ج 

الحصــول علــى المــواد العلمیــة حیــث ترســل العدیــد مــن الشــركات معلومــات مفصــلة عــن 
.منتجاتها و خدماتها بغیة تسهیل التسوق و الاختیار للزبائن

تصــة فــي المیــدان رؤیـة الواقــع المجســم ثلاثــي الأبعــاد حیـث عملــت المؤسســات المخ–د 
مة علـى  على بعث الحیاة في المؤثرات الرقمیة  و جعل المواقع الثنائیة الأبعاد تبدو مجسّ
نحو كبیر من خلال تمكین المستخدمین التحلیق في عوالم ثلاثیة الأبعاد    و استكشـاف 
مواقــع الأحــداث و المــدن و المكتبــات و المتــاحف و المواقــع الســیاحیة ، كمــا یمكــنهم مــن 

كمـــا أن . عاینـــة نمـــاذج المنتجـــات ذات الأبعـــاد الثلاثـــة فـــي الأدلـــة و الفهـــارس المباشـــرةم
الرسوم الثلاثیة الأبعاد أصبحت متوفرة علـى الشـبكة ممـا یجعـل هـذه الإمكانیـة میسـرة فـي 

. التطبیقات الهندسیة و الفنیة و الإعلامیة
ـــة بالصـــ–ه  ـــر الخـــدمات المتعلق ـــدة حیـــث تعتب حف و المجـــلات خـــدمات إعلامیـــة جدی

ـــة و الكتـــب و الأقـــراص المدمجـــة مـــن  الإلكترونیـــة و بنـــوك المعلومـــات و الأســـواق المالی
الخدمات الأساسیة على الانترنیت في حـین أصـبحت الكتـب عـاجزة عـن تـوفیر كـم معـین 

. و في وقت معین للمعلومة
ناهیـــــك عـــــن تخـــــزین كـــــم هائـــــل مـــــن المعلومـــــات و القـــــدرة علـــــى اســـــتخراجها و 

و كـذلك هـو الأمـر بالنسـبة للنشـر و الإعـلان الـذي لا یعـرف . ا بسهولة و یسراستخدامه
.حدودا جغرافیة و لا ثقافیة

ربط المجتمعات المحلیة و القومیة و العالمیة حیث أن التواصل عبـر الانترنیـت لا –و
یعــرف حــدودا مكانیــة أو زمنیــة  أو إیدیولوجیــة، بــل إنــه یفــتح آفاقــا للتلاقــي و التحــاور و

.تبادل الآراء من شأنه أن ینمي التجربة الإنسانیة و یثریها
تطـــــور الـــــتعلم و التـــــدریب لیكـــــون أكثـــــر فعالیـــــة فإدخـــــال الحاســـــوب و تكنولوجیـــــا –ن

المعلومــات و الاتصــالات إلــى میــدان التــدریس یعیــد صــیاغة العلاقــة الكلاســیكیة القائمــة 
ــم أو الأســتا ــم و المــتعلم ، فقــد تحــول المعل ذ مــن شــخص یحتكــر المعلومــة إلــى بــین المعل

.مرشد أو مشرف عام على عملیة التعلم و هذا لاتساع عالم المعلومات الرقمیة
و مــا تطــور مصــادر المعرفــة مــن الكتــب الجامــدة إلــى البرمجیــات إلا تأكیــد علــى 

.فعالیة المتعلم و دوره الأساسي في انتقاء المعلومة و تسخیرها أینما أراد و حیثما شاء
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II–علــى لقـد عرفــت الجامعـة الجزائریــة: الجامعـة الجزائریــة و منظومــة الانترنیــت
غرار باقي المؤسسات الرسمیة في الجزائر العدید من التغیرات و التحولات وفق ما عرفـه 
المجتمع عموما من الاستقلال إلى یومنا هذا، حتى و لو أن الجامعة فـي الجزائـر وجـدت 

م بتأســیس أول مدرســة للطــب ، ثــم تأســیس أربــع 1832قبــل الاســتقلال و كــان هــذا عــام
.م1909و هذا عام ) طب،أدب، قانون و علوم ( مدارس علیا 

و بعد مرحلة التأسیس ثم التسییر جاءت المرحلـة الحالیـة و هـي مرحلـة التحـرر 
. و إدماج حقیقي في المجتمع من خلال تفعیل أدائها و أداء متخرجیها

تغیـر الجامعـة الـذي واكـب تغیـر المجتمـع نـتج :لجامعة الجزائریةالتحولات الكبرى ل–1
عـــن تـــأثیر فعلـــین أساســـیین، الأول كـــان واضـــحا و ظـــاهرا و یتمثـــل فـــي الإصـــلاحات و 
التعـدیلات مـن طــرف السـلطة السیاسـیة و تكییــف الجامعـة تقنیـا و ثقافیــا مـع محیطهــا  و 

ت نظــام التعلــیم العــالي و التــي طبعــ1971أهــم هــذه الإصــلاحات تلــك التــي جــاءت فــي 
).97، ص 1981مراد بن أشنهو، ( بتغیرات عمیقة في فلسفة و طریقة التسییر

أمـا الفعــل الثــاني فهـو فعــل خطــي یشـیر إلــى ضــرورة ربـط الجامعــة بــالمجتمع و 
تحدیــد اتجاهاتهــا وفــق اتجاهــات المجتمــع الــذي یســیر هــو الآخــر وفــق التغیــرات العالمیــة 

:و أهم التحولات التي عرفتها الجامعة وفق وجهة النظر هذه.خاصة في زمن العولمة
1954طالب عام 504و تمثل في التطور المعتبر لعدد الطلبة من : التحول الأول–ا 

.، و هكذا إلى یومنا هذا1998عام 350000إلى 1964إلى ألف طالب عام 
وب و التطــور مــن توســع الشــبكة الجامعیــة لتشــمل الشــمال و الجنــ: التحــول الثــاني–ب 

مؤسســـة 55جامعـــة واحـــدة بالعاصـــمة و مركـــزین جـــامعیین فـــي قســـنطینة و وهـــران إلـــى 
.جامعة ، بالإضافة إلى العدید من المراكز الجامعیة للتكوین المتواصل13جامعیة منها 

14581إلــى  1962أســتاذ عــام 82تطــور هیئــة التــدریس فمــن : التحــول الثالــث–ج 
.یة للطاقم البیداغوجي و الإداريمع جزأرة كل1997سنة 
تمیـز هـذا التحـول بتطـور نسـبة الإنـاث بدرجـة كبیـرة حتـى أن عـدد : التحول الرابـع–د 

.الإناث المسجلات في الجامعة أكثر من الذكور
تمیـــز بتعریـــب أكبـــر عـــدد مـــن الدراســـات لـــیس فقـــط العلـــوم : التحـــول الخـــامس–ه 

. الإنسانیة و الاجتماعیة لكن أیضا العلوم الدقیقة      و علوم الطبیعة
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تمیـــز بالتوســـع الجغرافـــي و هـــو یأخـــذ شـــكلین مختلفـــین شـــكل : التحـــول الســـادس–و 
بـه إتبـاع توسعي من خلال التشیید و بناء أقطاب جامعیة عملاقة و شكل تكـاملي یقصـد

.أسالیب معینة في التوجیه
ــــرغم مــــن البعــــد الإیجــــابي فیهــــا إلا أنهــــا عرفــــت بعــــض  ــــى ال هــــذه التحــــولات عل
الاختلالات و الاضطرابات قد یكون على رأسـها عـدم قـدرة الجامعـة الجزائریـة علـى خلـق 

، و أنــه فــي كــل مــرة تــأتي ) 2007جمــال قریــد، (الطالــب الجزائــري المبــدع و الخــلاّق 
اجتماعیة و سیاسیة و اقتصـادیة معینـة تفـرض تسـییرا معینـا یتماشـى و الظـروف  ظروف 

لا یستقل عنها لیكون إطار المستقبل الذي من شأنه تغییر الأوضاع ، اللهم الآن بعد أن 
فرضت التكنولوجیا ذاتها و جعلت من التطلع على تجارب جدیدة و كفـؤة وسـیلة لإحـداث 

.التغییر و التطور

تؤدي الخـدمات المعرفیـة للانترنیـت : الانترنیت بأهداف المؤسسة الجامعیةعلاقة –2
دورا هامـا فــي عملیتــي التعلـیم و الــتعلم ، فهــي تـوفر كمــا هــائلا مـن المعلومــات العلمیــة و 
الأدبیــة و التقنیــة المتخصصــة، بالإضــافة إلــى إمكانیــة اشــتراك الطــلاب فــي الــدوریات و 

ناهیـــك عـــن قواعـــد البیانـــات و . شـــكلها  الالكترونـــيإلـــیهم فـــي لالمجـــلات العلمیـــة لترســـ
هــذا و تــوفر . الاســتفادة منهــا فــي تثمــین التخصصــات التــي یدرســونها وثقــافتهم الخاصــة

الانترنیت مواقع متعددة تتضـمن المنـاهج التعلیمیـة فـي جمیـع المراحـل الدراسـیة و خاصـة 
.تسهم في خلق یبئة تعلیمیة مشوقة و ثریةيالجامعیة منها فه

كما أن بعض المؤسسات الجامعیة قامت بتصـمیم بـرامج خاصـة للتعلـیم الفـردي 
حیث یتم تقییم تحصیل الطالب من خلال اختبارات تحصیلیة منشورة تباستخدام الانترنی

علـى الشــبكة ثـم توجیــه الطالـب إلــى تعلـم عــدد مـن الموضــوعات المتخصصـة التــي تنمــي 
للأستاذ و تو یمكن أن تلخص خدمات الانترنی.الجوانب الضعیفة لدیه للارتقاء بمستواه 

:التالیةرالطالب عبر المحاو 

ـــدروس و : الاتصـــال و التواصـــل-ا  مـــن خـــلال البریـــد الالكترونـــي و هـــذا إمـــا لتقـــدیم ال
الواجبــات بــین الطالــب و الأســتاذ و إمــا بــربط الاتصــال بــین المختصــین علــى المســتوى 

أو اعتمـاده كوسـیط بـین .دة من خبراتهم و تجاربهمالعالمي أو الإقلیمي أو المحلي للاستفا
.الإدارة و هیئة التدریس أو الإدارة و الطلبة
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أو خلق منتدیات للطلبة أو الأسـاتذة أو للاثنـین :مجالات تطبیق مجموعات الأخبار-ب
معــا و قــد أظهــرت هــذه الطریقــة نجاعتهــا فــي حــل العدیــد مــن المشــاكل و طــرح القضــایا 

كمـا أن مثـل هـذه التجمعـات الافتراضـیة . الاستفادة من خبـرات الآخـرینالمهمة للنقاش و 
تسمح بالتقاء أكبر عـدد مـن المهتمـین و تنشـیط الفعـل الجـامعي سـواء كـان ذا بعـد علمـي 

.أو ثقافي أو اجتماعي

تستخدم لعقـد الاجتماعـات بالصـوت و : المؤتمرات المرئیة عن بعدقمجالات تطبی–ج 
مهمـا تباعــدت المسـافات، و بـث المحاضــرات مـن مقــر الجامعـة بــأي الصـورة بـین الأفــراد 

مكــان كــان أیــن یمكــن نقــل وقــائع المحاضــرة دون أي تكلفــة و هــذا مــا یســتعمل فــي آلیــة 
التعلیم عن بعد  حیث یتمكن الطلبة و البـاحثون  مـن الاسـتفادة مـن محاضـرات و نـدوات 

لعلمــاء و المختصــین مــن كــل كمــا تســتخدم فــي استضــافة ا. حتــى و لــو كــانوا فــي بیــوتهم
و كـــذلك إمكانیـــة عـــرض بعــــض .أنحـــاء العـــالم مـــع إمكانیـــة مناقشـــتهم و التحــــاور معهـــم

.التجارب العلمیة مثل العملیات الجراحیة الدقیقة

ــر الانترنیــت مفهــوم البحــث العلمــي الكلاســیكي الــذي كــان یرتكــز : البحــث العلمــي–د  غیّ
اســتطاعت الشــبكة العنكبوتیــة مــن تقــدیم أفضــل أساســا علــى المراجــع المكتوبــة لكــن الیــوم 

الخــدمات فــي هــذا المجــال و هــذا بتــوفیر المعلومــة الحدیثــة و التشــاور مــع المختصــین و 
حتـــى أن التطبیقـــات المیدانیـــة للأبحـــاث العلمیـــة .الـــزملاء فـــي أقصـــر وقـــت و بأقـــل تكلفـــة

وث مشـتركة ضف إلـى هـذا إمكانیـة كتابـة و إعـداد بحـ.أصبحت تقام من خلال الانترنیت
.....بین باحثین أو أكثر تفصل بینهم مسافات جغرافیة متباعدة

كــل هــذه الخــدمات مــع تطورهــا كــل یــوم و كــل ســاعة و كــل ثانیــة یســتوجب أن 
تســـتغلّ هـــذه التقنیـــة فـــي مؤسســـة مثـــل الجامعـــة الجزائریـــة التـــي تســـعى إلـــى التخصـــص، 

.الاستقلالیة و الحریة و تكوین الإطار الفعّال و المثقف

III-إشكالیة الدراسة:
یحتـــاج البحـــث العلمـــي إلـــى قنـــوات متعـــددة للتـــزود بالمعلومـــات بحیـــث لا یمكـــن 
الاكتفـــاء بالمعلومـــة المنشـــورة عبـــر الوثـــائق فـــي صـــورها المختلفـــة كمـــا لا یمكـــن للباحـــث 

أســـتاذا كـــان أو طالبـــا أن یســـتمر فـــي عملـــه بمعـــزل عـــن غیـــره مـــن البـــاحثین و الأســـاتذة      
. بمعنى أن اتصال الباحـث بـالمحیط یفیـده فـي تحیـین معلوماتـه و إثـراء دراسـتهو الخبراء
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و یعد قطاع البحث العلمي من أهم القطاعات التي تزداد الحاجة فیها إلى تواصـل أفـراده 
بل من الضروري إیجاد سبل مختلفة لتواصل الأساتذة و الطلاب فیما بینهم، سواء كانـت 

في شكل لقاءات منظمة مثل المحاضرات و المناظرات من خلال العلاقات الشخصیة أو
.و الموائد المستدیرة و المناقشات و غیرها

إن الاتصال بین الأساتذة و الطلاب أمر لا مفر منـه و لا یمكـن للبحـث العلمـي 
أن یتطـور و أن یتقـدم دون تواصـل مــا بیـنهم، لأن حـاجتهم للمعلومــات هـي دومـا مســتمرة 

إن التــداول الالكترونـي للمعلومــات بـین الأســاتذة و الطـلاب هــي . مـا دام عملهــم متواصـل
عملیــــة اتصــــالیة بیــــنهم تــــتم مــــن خــــلال اســــتغلال كــــل مــــن تكنولوجیــــا الإعــــلام الآلــــي و 
تكنولوجیا الاتصال بشكل تحقق التواصل الآني ما بـین الأسـاتذة و الطـلاب لتبـادل الـرأي 

غل بـــال كلیهمـــا فـــي شـــكل حـــوار و مناقشـــة الأفكـــار و النظریـــات و المعلومـــات التـــي تشـــ
سمعي بصري مع الاستعانة بأدوات توضیحیة أخرى یسـتخدمها البـاحثون المشـاركون فـي 

إن الأهــداف العامــة مــن هــذا الأســلوب المتطــور . الحــوار فــي أنحــاء مختلفــة مــن المعمــورة
فــي الاتصــال مــابین البــاحثین ســواء أســاتذة أو طــلاب تتحــد فــي كونــه أداة لإلغــاء الحــدود 

ـــوفیر ا ـــدة و مجابهـــة عامـــل الوقـــت و ت لجغرافیـــة و السیاســـیة و اختصـــار المســـافات البعی
.الأموال الطائلة و غیرها التي قد تشكل قیودا موضوعیة لارتباط الباحثین ما بینهم

و الدراســة التــي قمنــا هــا كانــت تهــدف لمعرفــة مــدى اســتخدام الانترنیــت كوســیلة 
حاولة الكشف عـن وجهـات نظـر الأسـاتذة و الطلبـة للتواصل بین الأساتذة و طلبتهم، و م

على حد سواء في استخدام الانترنیت كوسیلة للاتصال و التواصل، مقارنـة اسـتخدام هـذه 
هـل یسـتعمل :الوسیلة بالوسائل المتاحة الأخرى، و لهذا كانت تساؤلاتنا على النحـو التـالي

و الطلبــة الانترنیــت فــي البحــث العلمــي علــى حــد ســواء ؟مــا هــي نســبة كــل مــن الأســاتذة 
اســتعمال هــذه الوســیلة ؟ مــا الــذي یــدفع الأســاتذة و الطلبــة إلــى اســتخدامها ؟ هــل یوجــد 
تواصــل بیــنهم عبــر الانترنیــت فــي جامعــة باتنــة؟ مــا هــي نســبته؟ هــل توجــد طــرق أخــرى 

ة نظر الطرفین فـي اسـتخدامها فـي للتواصل أكثر استعمالا من الانترنیت؟ و ما هي وجه
التواصل بینهم؟
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IV-منهج و أدوات الدراسة:
المنهج المتبع كان الوصفي التحلیلي و هذا بـالنظر لطبیعـة الموضـوع،  و : المنهج-1

( لكـــن قبـــل البـــدء فـــي الدراســـة الأساســـیة قمنـــا بدراســـة اســـتطلاعیة بغـــرض بنـــاء الأدوات 
مــع تحدیــد كــل مــن العوامــل التالیــة الجــنس، العمــر، ) اســتبیان للطلبــةاســتبیان للأســاتذة و 

و حسـب الخصـائص السـیكومتریة تبـین أن الأداتـین تتـوفران علـى .الشهادة  و التخصـص
.الصدق و الثبات

اســتعمال الانترنیــت فــي : احتــوى الاســتبیانان علــى ثــلاث محــاور رئیســیة:  الأدوات-2
بالنسـبة لاسـتبیان ( ت في التواصل بین الأستاذ و طلبتـه البحث العلمي، استعمال الانترنی

بالنسـبة لاسـتبیان ( أسـاتذته  لانترنیت فـي التواصـل بـین الطالـب و استعمال ا) الأساتذة 
كمـا تـمّ اسـتعمال المقابلـة النصـف . ، و استعمال أنظمة أخـرى مقارنـة بالانترنیـت) الطلبة

لطلبــة بغـرض التعـرف أكثـر و بعمــق موجهـة مـع مجموعـة مــن الأسـاتذة و مجموعـة مـن ا
.تعن آرائهم فیما یخص استعمال الإنترنی
، و اختبـار كـاف مربـع، و أخیـرا النسـب SPSSالمعالجة الإحصائیة كانت عن طریق 

.المئویة
اختیرت العینة بطریقة عشوائیة في المجتمـع الدراسـة :  الخصائص الوصفیة للعینة-3

طالب موزعین بنسب متفاوتة علـى 72أستاذ و 72: فرد 144الأصلي، و كان قوامها 
كیمیاء، ریاضیات، زراعة، فیزیاء، بیولوجیـا، أدب، ( التخصصات الموجودة بجامعة باتنة

مــــاي و جــــوان ، و كــــان هــــذا خـــلال شــــهري مــــارس، أفریــــل،....)علـــم اجتمــــاع، بیطــــرة 
2009 .
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: عینة الأساتذة–ا 
%التكرارخصائص العینة

من حیث الجنس
4258.33أنثى
3041.67ذكر

72100المجموع

من حیث العمر

20/291115.28
30/392433.33
40/452534.72

501216.67فوق 
72100المجموع

من حیث الشهادة

034.17لیسانس
034.17مهندس دولة
4258.33ماجستیر
1825دكتوراه

022.78طب عام
045.56طبیب مختص

72100المجموع

من حیث التخصص

1419.44علوم دقیقة
45.55علوم زراعیة

068.33بیولوجیا
1419.44علوم اجتماعیة
1622.22لغات و آداب

034.16میكانیك
068.33هندسة

045.55إعلام آلي
056.94طب

72100المجموع

یبیّن الخصائص الوصفیة لعینة الأساتذة) 1(جدول 
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:عینة الطلبة–ب 
%التكرارخصائص العینة

من حیث الجنس
5069.44أنثى
2230.56ذكر

72100المجموع

من حیث العمر

011.39سنة20تحت 
20/296691.67
056.94سنة30فوق 

72100المجموع

حیث الشهادةمن 
3650لیسانس
3650ماجستیر
72100المجموع

من حیث التخصص

1216.66علوم دقیقة
079.72علوم زراعیة

0811.11علوم اجتماعیة
068.33بیولوجیا

1013.88لغات وآداب
011.38اقتصاد

022.77قانون و سیاسة
079.72میكانیك
068.33هندسة

034.16إعلام آلي
056.94تجارة
056.94طب

72100المجموع

یبیّن الخصائص الوصفیة لعینة الطلبة) 2(جدول 

مـــا یلاحـــظ علـــى العینتـــین هـــو التـــوازن عمومـــا بـــین مختلـــف التخصصـــات ســـواء 
.كانت علمیة ، تقنیة أو أدبیة و هذا لتفادي تأثیر عامل التخصص
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V- تحلیلهاعرض النتائج و:
:عرض النتائج–1
:استعمال الانترنیت في البحث العلمي–ا

الدلالةK²قیمةلاأحیانانعمالفئة
%11.72%18.36%69.90أساتذة

20.3
0.05دالة إحصائیا عند 

0.01دالة إحصائیا عند %15.59%22.59%61.88طلبة

البحــث العلمــي و الفــروق یبــیّن النســب المئویــة لاســتعمال الانترنیــت فــي) 3(جــدول 
.بین فئة الطلبة و الأساتذة

یظهر من خلال الجدول أن نسبة الأساتذة الذین یستعملون الانترنیت في البحـث 
إلـــى 10فـــي حـــین أن نســـبة حـــوالي %60و نســـبة الطلبـــة تفـــوق %70العلمـــي تقـــارب 

فـروق ذات یظهـر كـذلك مـن خـلال الجـدول أنـه لا توجـد . لا تسـتعمل هـذه التقنیـة15%
.دلالة إحصائیة في استعمال كل من الأساتذة و الطلبة للانترنیت في البحث العلمي

:استعمال الانترنیت في التواصل بین الطلبة و الأساتذة–ب

الدلالةK²قیمةلاأحیانانعمالفئة
16.5118.8364.66أساتذة

32.56
0.05دالة إحصائیا عند 

0.01دالة إحصائیا عند 20.3112.8566.84طلبة

یبــیّن النســب المئویــة لاســتعمال الانترنیــت فــي التواصــل بــین الأســاتذة و ) 4(جــدول 
الطلبة و الفروق بین الفئتین في هذا المجال 

یظهر من خلال الجـدول أن نسـبة قلیلـة مـن الأسـاتذة الـذین یسـتعملون الانترنیـت 
الطلبـــة تتواصــل عبـــر الانترنیـــت مـــع فــي التواصـــل مـــع طلبــتهم و كـــذلك نســـبة قلیلــة مـــن 

یظهــر كــذلك مــن خــلال الجــدول أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فــي . الأســاتذة
.استعمال كل من الأساتذة و الطلبة للانترنیت في التواصل مع بعضهم
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:استعمال أنظمة أخرى للتواصل مقارنة بالانترنیت بین الأساتذة و الطلبة–ج

قیمةلاأحیانانعمالبدائل
K²

الدلالة

طلبةأساتذةطلبةأساتذةطلبةأساتذةالفئات

58.85

دالة 
إحصائ
یا عند 
0.05

النسب المئویةالنسب المئویةالنسب المئویةالأنظمة

84.7272.2215.2820.83006.94شفهیا

دالة 27.7823.6126.3911.1145.8365.28كتابیا
إحصائ
یا عند 
0.01

29.1729.1730.5619.4440.2851.39الهاتف

2.781.394.172.7893.0695.83الفاكس

یبیّن النسب المئویة لاستعمال أنظمة أخرى في التواصـل بـین الأسـاتذة و )5(جدول 
.الطلبة و الفروق بین الفئتین في هذا المجال

بـین الطلبـة و الأسـاتذة، و أن ما یلاحظ هو اعتماد كبیر على التواصـل الشـفهي 
و هــي بنســب متقاربــة نوعامــا مــع اســتعمال ســطة مــن الطــرفین تتواصــل كتابیــانســبة متو 

كمــا یظهــر أنــه لا توجــد . الهــاتف، أمــا الفــاكس فكــان مــن الوســائل قلیلــة الاســتعمال جــدا
.فروق بین الطلبة  و الأساتذة في استعمال أنظمة أخرى ما عدا الانترنیت

ـــر  ت مجموعـــة مـــن الطلبـــة و الأســـاتذة مـــن خـــلال المقـــابلات النصـــف و قـــد عبّ
موجهة تفضیلهم للتواصل المباشر الشفهي أو ما یعرف بالتواصل التقلیدي على التواصل 
بالانترنیـــت لمـــا لـــه مـــن تـــأثیر مباشـــر علـــى الطـــرفین و لمـــا لـــه مـــن فائـــدة فـــي الفهـــم و 

ـــین الطـــرفین ت ـــات إنســـانیة ب ـــى تكـــوین علاق ســـاعد علـــى نجـــاح العملیـــة الاســـتیعاب و حت
.  البیداغوجیة

:تحلیل النتائج–2
ر الاستعمال الكبیر للانترنیـت فـي البحـث :محور الانترنیت و البحث العلمي–ا  ما یفسّ

ــــة مــــن  ــــة هائل ــــوفر كتل ــــة أو الأســــاتذة هــــو أن هــــذه الوســــیلة  ت ــــد الطلب العلمــــي ســــواء عن
المعلومــات المتراكمــة و المتجــددة عــن طریــق الكتــب و المراجــع و الــدوریات و المجــلات 

راجـع بالمكتبـات و الالكترونیة في مختلف المجالات، و قد یعزى هذا كذلك إلى نقـص الم
ـــــوم فـــــي شـــــتى  ـــــذي تعرفـــــه العل ـــــدة تتماشـــــى و التطـــــور ال ـــــى كتـــــب جدی عـــــدم توفرهـــــا عل
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لكــن مــا یشــكو منــه خاصــة الأســاتذة هــو عــدم انتســاب الجامعــة الجزائریــة . التخصصــات
ـهل علـى البـاحثین الحصـول علـى نتـائج آخـر  لمواقع علمیة عالمیـة أو مواقـع جامعـات تسّ

مجـــلات عدیـــدة تفســـح المجـــال للبـــاحثین و الأســـاتذة نشـــر البحـــوث، و لـــو أن دوریـــات و 
كمـــا تضـــیف العینتـــان أن وجـــود مواقـــع . مقـــالاتهم و نتـــائج البحـــوث التـــي قـــاموا بإعـــدادها

أمـا مـن یـرفض . تعلیمیة للغات تساعد على تعلم و إتقـان لغـات جدیـدة خاصـة الانجلیزیـة
لمیـة و لا بالرقابـة الدقیقـة حـول استعمال هذه التقنیـة فیـرى أنهـا   لا تتسـم بالمصـداقیة الع

.و المطبوعةإلى الوثائق المكتوبة صحة ما هو منشور فیها لذا یفضلون الرجوع
) وجدت خاصـة عنـد الأسـاتذة الكبـار فـي السـن( كما توجد أسباب ثانویة أخرى 

تمثلــت خاصــة فــي عــدم الــتحكم فــي التقنیــة و فــي الإعــلام الآلــي عمومــا أو حتــى التكلفــة 
و مــا یؤخــذ علــى الشــبكة العنكبوتیــة هــو فكــرة التبعیــة و .  لهــا و هــذا عنــد الطلبــةالمالیــة 

الاتكالیة التي ترسّخت عنـد الطلبـة و حتـى الأسـاتذة فـي نقـل الأبحـاث و الدراسـات حرفیـا 
.دون القیام بالجهد الفكري الضروري للتحصیل

:محور الانترنیت و التواصل بین الطلبة و الأساتذة–ب 
اســتعمال الانترنیــت فــي التواصــل بــین الطلبــة و الأســاتذة عمومــا لهــا أســباب قلــة 

متعددة و إن كان الأمر یتوقـف بنسـبة كبیـرة علـى نوعیـة التخصـص، حیـث نجـد مـثلا أن 
أســاتذة قســم الإعــلام الآلــي یجبــرون طلبــتهم علــى فــتح بریــد إلكترونــي حتــى یتســنى لهــم 

إرســال البحــوث، طــرح الأســئلة، التعــود ( التواصــل عبــره لكــن فــي الإطــار العلمــي البحــت 
....).على استعمال هذه التقنیة

تستخدم أیضا الانترنیت في عملیـة الإشـراف بنسـب متفاوتـة و ظهـر هـذا خاصـة 
فـــي حالـــة الطلبـــة الـــذین ینجـــزون أبحـــاثهم تحـــت إشـــراف أســـتاذ خـــارج الـــوطن، أو خـــارج 

لمباشر فإن نسبة اسـتعماله قلیلـة فیما یخص الحوار الكتابي ا. الجامعة التي یدرسون فیها
جدا و هذا راجع لعدم توافق أوقات الفـراغ بـین الطلبـة و الأسـاتذة و عـدم دخـولهم للشـبكة 
فـــي نفـــس الوقـــت و تفضـــیل الأســـاتذة الاشـــتغال بأبحـــاثهم و دراســـاتهم عـــوض التواصـــل 

.تالمباشر مع الطلبة عبر الإنترنی
الحـــاج ( موقـــع الجامعـــة) ماجســـتیرخاصـــة عینـــة ال(مـــن الطلبـــة %50یســـتخدم أیضـــا 

إلا أن نسبة اسـتعماله تتفـاوت مـن فـرد لآخـر و هـذا بغـرض الاطـلاع ) -باتنة–لخضر 
على البرنامج الدراسي و الاطلاع علـى قائمـة البحـوث المقترحـة و مشـرفیها سـواء بحـوث 
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و یــرى الــبعض أنــه لا غنــى عــن هــذا الموقــع حیــث یســتعمله فــي ... دكتــوراهوماجســتیر أ
. حمیل الرسائل الجامعیة المنجزة  و بتخصصات عدةت

تفضــیل التواصــل المباشــر یرجعــه الطرفــان إلــى أن ردود الفعــل المرئیــة أنجــع فــي 
عامــل نفســي مهــم یفــرض . إیصــال الفكــرة لكلیهمــا حــول الحالــة النفســیة و الجســمیة أیضــا

....) ، تركیـزغضـب، رضـا، فـرح ، اهتمـام(نفسه و هو الإیمـاءات و الانفعـالات بأنواعهـا
فكـرة أخـرى تفـرض . و هي ممیزات  نفسـیة و فیزیولوجیـة تعكـس حالـة الأسـتاذ و الطالـب

نفســها و هــي اتجــاه المجتمــع عمومــا نحــو الاخــتلاط أو بمعنــى آخــر فقــدان الرقابــة علــى 
العلاقـات الخارجیــة للأفــراد و هــذا مــا أدلــى بــه معظـم أفــراد العینــة فمــا بالــك إن كــان عبــر 

ن تكون الحریة في الكلام و التعبیر، إضافة إلى الخلفیة السـلبیة عمـا تحتویـه الانترنیت أی
.الانترنیت من مواقع إباحیة جعلت البعض یلغي هذه الوسیلة في التعامل بها

فئة أخرى تجد مشاكل تقنیة في استعمال الانترنیت و في بعـض الحـالات تسـییر 
و لــو أن هــذا الأمــر قــد تــم تجــاوزه –جهــاز الكمبیــوتر، إضــافة إلــى تــدني منحــة البحــث 

مــا تبــیّن أیضــا هــو أن الطلبــة لــم یجــدوا فرصــة فــي التواصــل لجهلهــم بقواعــد .  -مــؤخرا
تسییر شبكة الانترنیت، أو حتى فتح برید إلكتروني، و وجود مشاكل مادیة عند الطلبة لا 

.تسمح لهم دائما باستعمال هذه التقنیة
هـا تكمـن فـي أن نسـبة تواصـل الأسـاتذة فیمـا نتیجة أخـرى كـذلك یجـب الإشـارة إلی

و هنـا نلاحـظ أن %34.72أمـا الطلبـة فیمـا بیـنهم فكـان بنسـبة %51.39بینهم قدرت بــ
الأساتذة أكثر اتصالا ببعضـهم مـن الطلبـة فیمـا بیـنهم و قـد یعـود هـذا إلـى كثـرة المصـالح 

.المشتركة بین الأساتذة عكس الطلبة

:للتواصل مقارنة بالانترنیت بین الأساتذة و الطلبةمحور استعمال أنظمة أخرى –ج 
علـــى اعتبـــار الاتصـــال الشـــفهي أنجـــع طریقـــة ةاتفـــق كـــل مـــن الطلبـــة و الأســـاتذ

للتواصل لأن تأثیره المباشر و الفعال لا غبار علیه، و لو أن فئة معینة من الطلبة أبدت 
ـــذي یعرفو  نـــه فـــي مواجهـــة عـــدم تفضـــیلها لهـــذا النـــوع مـــن التواصـــل للخجـــل و الخـــوف ال

أما التواصل الكتابي فهو الآخـر كـان لـه نسـبة كبیـرة مـن حیـث الاسـتعمال بـین . أساتذتهم
اسـتعمال .الطرفین و هذا لوضوحه و اقتصاد الوقت و لو أن فعالیته أقل مـن النـوع الأول

ظهر  جلیا خاصة في التخصصات ....)USBقرص مرن، ( وسائط الكترونیة أخرى  
أمــا بالنســبة للهــاتف فقــد ظهــرت أهمیتــه خاصــة فــي تنظــیم المواعیــد و . یــةالعلمیــة و التقن

تحدید اللقاءات و هي أنجع طریقة  لهذا الغرض مع رفض نسبة معینة من الأساتذة فكرة 
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إعطاء أرقامهم الشخصیة لطلبتهم على اعتبـار أن العلاقـة بینهمـا لا یجـب أن تصـل إلـى 
أمــا الفــاكس فكــان أكثــر .ل فــي غیــر محلــهالأمــور الخاصــة كالهــاتف و الــذي قــد یســتعم

الوســــائل المرفوضــــة و هــــذا لتكلفتــــه المادیــــة و لعــــدم فعالیتــــه ســــواء فــــي الــــزمن أو حتــــى 
. الأریحیة

تعكـس تعدم وجود فروق بین الأساتذة و الطلبة في طریقة تعـاملهم مـع الإنترنیـ
حت مجـالا أن الفئتین خاضعتین لنفس الظـروف و لـنفس المعطیـات، و أن الجامعـة أصـب

تتوحـــد فیـــه الـــرؤى ، كیـــف لا و هـــذه الخدمـــة التقنیـــة غـــزت كـــل المجـــالات و لكنهـــا تجـــد 
أكبر خطر تحدث عنه المبحوثون هو القضاء علـى الإبـداع .فائدتها القصوى في الجامعة

و حتى أخذ المبادرة لأن كل ما یفكر فیه سواء الطالب أو الأستاذ إلا ووجده عبر الشبكة 
.من مستقبل البحث العلمي في الجزائرمما یثیر الخوف 

:ةـــخاتم
یعتبر التواصل و الاتصال أمر هام فـي المؤسسـة الجامعیـة حیـث تظهـر الثنائیـة 

طالب لاعبا محوریـا فیهـا كیـف لا و الأول توكـل لـه مهمـة التعلـیم و / البیداغوجیة أستاذ 
اكتسـاب المعرفـة و تحدیـد التكوین و الإشراف و المتابعة، و الثاني مطالب بالتحصـیل و 

أهـداف مســطّرة تخدمـه كفــرد و تعـود بالفائــدة علـى جماعتــه و تسـیر ببلــده نحـو التطــور و 
.التقدم

و لا یمكــن الوصـــول إلـــى هـــذا المبتغـــى إذا بقینـــا بعیـــدین عـــن وســـائل الاتصـــال 
هذه الأخیرة التي فرضت نفسها في إثراء البحث العلمي. الحدیثة و على رأسها الإنترنیت

كـذلك الحـال . و إعطائه صبغة جدیدة معاصرة تواكب التطور العـالمي فـي مجـال البحـث
بالنسبة للاتصـال التقنـي الجدیـد و ضـرورة إدماجـه ضـمن العلاقـة البیداغوجیـة و التـي لـم 

علـى -و بنسبة كبیرة –تعد تعتمد على البعد الإنساني البحت ، بل إنها أصبحت تعتمد 
. البعد التكنولوجي

أن نتــائج الدراســة بیّنــت دیمومــة الارتبــاط بالأنظمــة التواصــلیة الكلاســیكیة و لــو
النابعــة أساســا مــن ثقافــة المجتمــع و خصوصــیة الفــرد الجزائــري ، إلا أن ضــرورة التفكیــر 
فــــي الأنمـــــاط المعاصـــــرة و الحدیثــــة یجـــــب أن یبـــــدأ و بفعالیــــة، دون أن ننســـــى أن نهیـــــأ 

اصـة بالنسـبة للأسـاتذة و أن نحسـن اسـتعمال هـذه الذهنیات و الأفراد لمثل هـذه الطـرق خ
.  الأداة بعیدا عن الاستهلاك الآداتي البلید
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