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فيالانترنتاستخدامنحوالتدرجبعدماطلبةاتجاهات
میدانیةدراسة-العلميالبحث

ولیدبخوش
بایةبوزغایة

: ملخص المداخلة
حاولـــت هـــذه الورقـــة العلمیـــة الكشـــف عـــن اتجاهـــات طلبـــة مـــا بعـــد التـــدرج نحـــو 
استخدام الانترنت في البحث العلمي ،لدى عینـة مـن طلبـة كلیـة الآداب واللغـات  والعلـوم 

،حیث تم اختیارهم ) الجزائر(الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة العربي بن مهیدي بأم البواقي 
طالبــا وطالبــة مــوزعین علــى ســبعة أقســام 154بلــغ عــددهم باســتخدام العینــة القصــدیة و ی

والاتصـــال ، علـــوم وتقنیـــات النشـــاطات الإعـــلامعلـــم الـــنفس ، علـــم الاجتمـــاع ، علـــوم (
واعتمــدنا فــي )الریاضــیة والبدنیــة ، لغــة فرنســیة ، لغــة انجلیزیــة ، اللغــة العربیــة والآداب 

تــــم حســــاب خصائصــــها , ا ذلــــك علــــى اســــتمارة كــــأداة للدراســــة تكونــــت مــــن أربعــــون بنــــد
. السیكومتریة 

:وتوصلت الدراسة إلى جملة من النتائج هي 
یوجد اختلاف في اتجاهات طلبـة مـا بعـد التـدرج فـي اسـتخدام الانترنـت فـي البحـث - 1

.الجنسلمتغیر العلمي یعزى
یوجد اختلاف في اتجاهات طلبة ما بعد التدرج في اسـتخدام الانترنـت فـي البحـث - 2

.التخصصلمتغیر العلمي یعزى
یوجد اختلاف في اتجاهات طلبـة مـا بعـد التـدرج فـي اسـتخدام الانترنـت فـي البحـث - 3

.العلميلمتغیر المؤهل العلمي یعزى
الاتجاهـــات ، طلبـــة مـــا بعـــد التـــدرج ، اســـتخدام الانترنـــت ، البحـــث :الكلمـــات المفتاحیـــة

. العلمي 
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:الدراسةإشكالیة 
إن التطــور المــذهل الــذي وصــلت إلیـــه المجتمعــات المعاصــرة بفضــل تكنولوجیـــا 

ـــة " حســـب قـــول ماكلوهـــان الأخیـــرةالاتصـــال خاصـــة مجتمعـــات الإعـــلام جعـــل هـــذه  قری
والاتصال وأصبحت تسیر بوتیرة سـریعة الأعلاملتكنولوجیا، رجعت فیه السلطة "صغیرة 

صـناعیة ،التلفیزیـون وخاصـة الانترنـت جدا فاقت تصـورات الـذهن البشـري مثـل الأقمـار ال
التــي تحتـــل مكانــة خاصـــة فـــي عصــرنا الحـــالي إذ یعــود لهـــا الفضـــل الكبیــر فـــي التطـــور 
العلمـــي والتقنـــي الـــذي نشـــهده حالیـــا ، وتعتبـــر الانترنـــت مـــن أبـــرز الوســـائل وأهمهـــا وهـــذا 

الاقتصادیة وأصبحت ، الثقافیة الاجتماعیة لاستعمالها في جمیع میادین ومجالات الحیاة 
.الجماعاتو الفردوسیلة ذات تأثیر كبیر على

إن مكانــة الانترنــت التــي تحتلهــا لــم تــأت مــن فــراغ بــل مــا تقدمــه لنــا مــن خــدمات 
عدیـدة ومتنوعــة ، نــذكر مـن بــین هــذه الخـدمات البریــد الالكترونــي الـذي یســمح لنــا بتبــادل 

رسـال المعلومــات العامــة الرسـائل الالكترونیــة والخــدمات المرتبطـة بالاتصــال  ٕ الشخصــي وا
رسال الملفات بشكل مباشر شخصي  ٕ مكان في العالم ، إضافة إلى القـوائم البریدیـة لأيوا

حیث یستطیع من خلالها أي مجموعة من الناس تهـم نفـس ,fecebookeو في مقدمتها 
.الاهتمامات المشتركة مناقشة الموضوعات التي تهمهم

لشــبكة الانترنـت تتغیـر مـن النظـرة الاسـتهلاكیة إلــى دالإفـرافقـد بـدأت بـذلك نظـرة 
تتمتـع بهـا هـذه التقنیـة الحدیثـة فهـي لا تتقیـد بالمكـان النظرة الاستثماریة نظرا للمزایـا التـي 

والزمان بحیث تتخطـى كـل الحـواجز الجغرافیـة ،فسـرعتها فـي نقـل المعلومـات تجعلهـا فـي 
بالتفاعلیــة مــن حیــث ســرعتها فــي تقــدیم یــد الأفــراد فــور صــدورها بالإضــافة إلــى   تمیزهــا

المعلومــة وتوثیــق مصـــادرها لتكــون مطلبـــا أساســیا یضـــم عــدة مجـــالات تعلیمیــة بأســـالیب 
مختلفـــة مـــا جعـــل الجامعـــات والمعاهـــد تســـتجیب للتطـــورات الكبیـــرة التـــي أتاحـــت الفرصـــة 

تحـــت عنـــوان اســـتخدام" مســـلم "حیـــث تشــیر دراســـة  . لتحســین أســـالیب التعلـــیم باســـتمرار
التــي هــدفت إلــى معرفــة النــواحي الایجابیــة والســلبیة لاســتخدام والانترنــت فــي الجامعــة

وقـام تحسـین )1999/مسـلم(الانترنت مـن حیـث تـوفیر الوقـت والجهـد وحداثـة المعلومـات 
بدراســـة  للكشـــف عـــن دوافـــع اســتخدام الإنترنـــت لـــدى عینـــة مـــن طلبـــة ) 2004(منصــور 

وتوصلت الدراسة إلى عدد مـن النتـائج . طالباً وطالبة) 330(جامعة البحرین، مكونة من 
طلــب المعرفــة، یلیــه المتعــة هــوأهمهــا أن الــدافع الأول لاســتخدام الإنترنــت لــدى الطلبــة

هنـاك فــروق فـي دوافـع الاسـتخدام تعــزى ولیسـت. والتـرویح، ثـم تكـوین علاقــات اجتماعیـة
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ــة فــي مجــال المعلومــا. لمتغیــر الجــنس ت تعــزى لمتغیــر الكلیــة فــي حــین هنــاك فــروق دال
(Sherman, et al., 2000)و دل بحــث شــیرمان وزملائـه ،لصـالح طلبــة كلیــة التربیـة

الموسوم بدراسة الفروق بـین الجنسـین مـن طلبـة الجامعـة فـي اسـتخدام الإنترنـت وخبـراتهم 
قبالاً علیه من الإناث ٕ .معها و توصلوا إلى أن الذكور أكثر إلماماً بالإنترنت وا

الاسـتغلال العربـي للانترنـت مـا یـزال بطیئـا وربمـا مقتصـر علـى الجوانـب بقىو ی
المعرفــــي الثقــــافي الترفیهیـــة دون اســــتغلال هــــذا الفضـــاء المعلومــــاتي فــــي تنمیـــة الرصــــید 

بمجـــال البحـــث العلمـــي الـــذي یعـــد الأمـــرللمتعـــاملین مـــع هـــذه الشـــبكة خاصـــة إذا تعلـــق 
عصــب التطــور وأســاس الرقــي فــي كــل المجتمعــات لاســیما فــي عصــر المعلومــات حیــث 

ودورهـا )الانترنـت(الشـبكة العالمیـة للمعلومـات " هدفت دراسة عبد العزیز الشرهان بعنوان 
إلــى التعــرف علــى شــبكة الانترنــت ودورهــا فــي دعــم عملیــة " فــي تعزیــز البحــث العلمــي 

لخدمــة العملیــة التعلیمیــة لــدى طلبــة الجامعــة وأســالیب اســتخدامها لتعزیــز البحــث البحــث
.)2004،شعبانعبد العزیز (العلمي والحصول على معلومات حدیثة 

وبنــاءا علیــه یعتبــر البحــث العلمــي كوســیلة تمكــن الباحــث مــن الوصــول إلــى حــل 
ة ملحة تستدعي قراءة مشكلة واكتشاف حقائق جدیدة عن طریق المعلومات الدقیقة ضرور 

جیـــدة لطلبـــة الجامعـــة لتحقیـــق الكفـــاءة مـــع التحـــدیات التـــي یفرضـــها العصـــر للارتقـــاء بـــه 
لتحسین مخرجات الجامعـة ، ومـن هـذه المنطلـق جـاءت هـذه بالاستخدام الأمثل للانترنت 

المحاولة لتنظر في واقع استخدامات الانترنت في البحث العلمـي ومـن هنـا تبـرز إشـكالیة 
:سة للإجابة على التساؤلات التالیة الدرا
؟ ما اتجاهات طلبة ما بعد التدرج نحو استخدام الانترنت في البحث العلمي
تخدام الانترنت في البحث العلميما طبیعة اتجاهات طلبة ما بعد التدرج نحو اس.
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:فرضیات الدراسة-1
:الفرضیة العامة

بعد التدرج في استخدام الانترنت في البحث طلبة مایوجد اختلاف في اتجاهات
.العلمي

:الفرضیات الجزئیة
.بین الجنسین في اتجاههم نحو استخدام الانترنتإحصائیةنتوقع فروق ذات دلالة –1

طلبــة مــا بعــد التــدرج فــي اســتخدام الانترنــت فــي البحــث العلمــي اتجاهــاتاخــتلاف –2
.لمتغیر التخصصیرجع

طلبــة مــا بعــد التــدرج فــي اســتخدام الانترنــت فــي البحــث العلمــي اتجاهــاتاخــتلاف-3
.لمتغیر المؤهل العلميیعود

:أهمیة الدراسة-2
ثالكشـف عـن دورهـا فـي البحـو تحاول هـذه الورقـة العلمیـة إبـراز أهمیـة الانترنـت 

مـــن خــــلال التعـــرف علــــى الخــــدمات التـــي تقــــدمها فـــي ظــــل التطــــور العلمـــي الأكــــادیمي 
والتعرف إلـى ’ التكنولوجي بالإضافة إلى توضیح الدور الذي تحققه في العملیة التعلیمیة 

لإثراء التعلیم وتحدیث المعلومـات ومواكبـة كـل مـا اتجاه الطالب نحو استخدام هذه التقنیة 
.هو جدید 

:حدود الدراسة -3
:الدراسة على ما یأتي تقتصر هذه 

اتجاهات طلبة ما بعد التدرج نحو استخدام الانترنت دراسة -
والاجتماعیـــة بجامعـــة الإنســـانیةطلبـــة مـــا بعـــد التـــدرج بكلیـــة الآداب واللغـــات والعلـــوم -

) .الجزائر(العربي بن مهیدي أم البواقي 
.2009/2010أجریت الدراسة خلال الموسم الجامعي -

:منهج الدراسة -4
الذي یقوم على وصـف مـا هـو كـائن ویهـتم تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي

.جمع المعلومات وتصنیفها وتحلیلهابالعلاقات التي تربط ظاهرة بأخرى وذلك عن طریق 
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:  عینة الدراسة وخصائصها  -5
و طالبـة، وهـم مـن الدارسـین مـن طلبـة مـا طالباً ) 154(تتكون عینة الدراسة من 

.والاجتماعیةالإنسانیةبعد التدرج بكلیة الآداب و اللغات والعلوم 
:خصائص العینة 

:تم توزیع عینة الدراسة  كما في الجدول التالي :من حیث الجنس –ا 

النسبة المئویةالعددالجنس
%8253.24ذكور

%7246.75إناث 

%154100المجموع 

:التخصصمن حیث –ب 

النسبة المئویة عدد الطلبة التخصص
%3623.37علم النفس 

%127.79علم الاجتماع 

%2113.63والاتصال الإعلامعلوم 

%3220.77العربي والأدباللغة 

%2918.83لغة فرنسیة 

%127.79لغة انجلیزیة 

%127.79علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة 

%154100المجموع 

:أداة البحث-6
لقیــاس اتجــاه طلبــة مــا بعــد التــدرج نحــو اســتخدام الانترنــت فــي اســتبیانإعــدادتــم 

بنـدا حیـث بنیـت وفـق ) 49(مـن تسـعة وأربعـون الأولیةالبحث العلمي، تكون في صورته 
:الخماسي الموضح في الجدول الآتي لكرتمقیاس 

أرفض بشدةأرفضغیر متأكدموافقموافق بشدة
54321
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 مجموعـة مـن المحكمـین فـي مجـال علـم الـنفس على الأداةتم عرض :الأداةصدق
حــول الأداة فــي النقــاط آرائهــم لإبــداء اوقــدروا خمســة عشــرة محكمــو الإعــلام والاتصــال

:التالیة
.الصیاغة اللغویة للبنودسلامة -
.مدى صلاحیة نظام التقدیر-
.تعدیل أو إضافة أو حذف ما یرونه مناسبا-

و قد أسفر ذلك عـن إجـراء بعـض التعـدیلات فـي صـیاغة بعـض البنـود و لقـد تـم 
بندا، و بتطبیق معادلة لوشي)40(حذف تسعة بنود و أصبحت الأداة تتكون من أربعون 

ثــم اســتخدم الصــدق الأداةو التــي تــدل علــى صــدق )0.63(بـــتحصــلنا علــى نتیجــة تقــدر 
)0.79(الذاتي بجذر صدق المحكین فكانت النتیجة تساوي

ثبات الاختبار:
لقد تم حساب معامل الثبات  بطریقة التجزئـة النصـفیة باسـتخدام معادلـة بیرسـون  

)(pearsonفكــان معامــل الثبــات یســاوي)R= 0.86 ( ثــم جــرى تعــدیل الطــول باســتخدام
)  R= 0.92(فبلـغ معامـل الثبـات الكلـى ) Spearman Brown(بـراون -سـیبرمانمعادلـة 

.وهذه القیمة تبین و تأكد بان الأداة تتمیز بثبات مرتفع

:عرض نتائج الدراسة -7
فـي اتجـاههم إحصـائیةوقع فروق ذات دلالة نت":العامةالفرضیة عرض نتائج 

، والجـــدول التـــالي یوضـــح )2كـــا(منا دوللتحقـــق مـــن ذلـــك اســـتخ"نحـــو اســـتخدام الانترنـــت 
:التكرارات الملاحظة والمتوقعة لعینة الدراسة 

التكرار المتوقعالتكرار الملاحظالبدائل
1015816موافق بشدة

1787816موافق

569816غیر متأكد

517816أرفض

192816أرفض بشدة

/4080المجموع
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عنــد مقارنــة النتیجــة المحســوبة بالنتیجــة الجدولیــة عنــد درجــة حریــة ومســتوى دلالــة وفــق 
الجدول التالي 

الدلالة مستوى الدلالة درجة الحریة الجدولیة 2كاالمحسوبة 2كا
دالة 1865.469.4940.05

المحســوبة تقــدر بـــ 2كــامــن خــلال اســتقراء الجــدول المبــین أعــلاه تتضــح أن قیمــة 
وبالتــالي تكــون الفرضــیة القائلــة بوجــود) 9.49(الجدولیــة 2أكبــر مــن قیمــة كــا1865.46

.العلميتخدام الانترنت في البحث في اتجاهات طلبة ما بعد التدرج نحو اسفروق 
:الأولىالفرضیة عرض نتائج 

".نحو استخدام الانترنت اتجاههم بین الجنسین في إحصائیةنتوقع فروق ذات دلالة "
معطیـــات الـــواردة فـــي الجـــدول وفقـــا لل2كـــاأللإیجـــاد الفـــروق بـــین الجنســـین قمنـــا بحســـاب 

:التالي
المجموعالنسبة المئویة تكرار الالنسبة المئویة التكرارالبدائل

58027.8949624.781076موافق بشدة 

91243.8684542.221757موافق

24811.9230115.04549غیر متأكد 

25212.1224112.04493أرفض 

874.181185.89205أرفض بشدة

1004080%2001%2079100المجموع

:تحصلنا على النتائج الموالیة 2وبحسابنا للـ كا

الدلالةمستوى الدلالةدرجة الحریةالجدولیة2كاالمحسوبة2كا
دالة100.459.4940.05

المحســوبة تقــدر بـــ 2مــن خــلال اســتقراء الجــدول المبــین أعــلاه تتضــح أن قیمــة كــا
وبالتـــالي تكـــون الفرضـــیة القائلـــة بوجـــود ) 9.49(الجدولیـــة 2أكبـــر مـــن قیمـــة كـــا100.45
في اتجاهات طلبـة مـا بعـد التـدرج نحـو اسـتخدام بین الجنسین إحصائیةذات دلالة فروق 

.الانترنت في البحث العلمي 
:عرض نتائج الفرضیة الثانیة 

اخــتلاف اتجاهــات طلبــة مــا بعــد التــدرج فــي اســتخدام الانترنــت فــي البحــث العلمــي "
."یرجع لمتغیر التخصص
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وفقـــا للمعطیـــات الـــواردة فـــي 2لإیجـــاد الفـــروق بـــین التخصصـــات قمنـــا بحســـاب الــــ كـــا
:الجدول التالي 

البدائل
الاقسام

موافق 
غیر موافقبشدة

أرفض أرفضمتأكد
النسبة المئویةالمجموعبشدة

%22629631943578219.16علم النفس

%19017966512451012.50علم الاجتماع

الاعلام لمع
والاتصال

10115273712843510.66%

اللغة والأدب 
العربي

214381851084883620.34%

النشاطات تقنیات
الریاضیة

8723685472748211.81%

%9322057704048011.74فرنسیةلغة

%17428448292055513.60لغة انجلیزیة

%109017485454702224080100المجموع

:تحصلنا على النتائج الموالیة 2وبحسابنا للـ كا
الدلالةمستوى الدلالةدرجة الحریةالجدولیة2كاالمحسوبة2كا

دالة161.889.4940.05

المحســوبة تقــدر بـــ 2مــن خــلال اســتقراء الجــدول المبــین أعــلاه تتضــح أن قیمــة كــا
وبالتالي تكون الفرضیة القائلة بوجود فروق ) 9.49(الجدولیة 2أكبر من قیمة كا161.88

في اتجاهات طلبة ما بعد التدرج نحو اسـتخدام الانترنـت فـي البحـث إحصائیةذات دلالة 
.العلمي ترجع للتخصص قد تحققت  

اخـــتلاف اتجاهـــات طلبـــة مـــا بعـــد التـــدرج فـــي :"عـــرض نتـــائج الفرضـــیة الثالثـــة 
."استخدام الانترنت في البحث العلمي یعود لمتغیر المؤهل العلمي
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الفـروق بـین اتجاهـات الطلبـة لمتغیـر المؤهـل العلمـي قمنـا بمقارنـة النسـب لإیجاد
: الواردة في الجدول الآتي

النسبة المئویةالتكرارطلبة ما بعد التدرج
%8988.13الماجستیرطلبة 

%1312.87طلبة دكتوراه علوم

یبین الجدول السابق فروق واضحة بـین طلبـة مـا بعـد التـدرج فـي اتجاهـاتهم نحـو 
اســتخدام الانترنــت فــي البحــث العلمــي تعــزى إلــى متغیــر المؤهــل العلمــي وبالتــالي تحققــت 

.الفرضیة
:تحلیل النتائج في ضوء الفرضیات-8

اتجاهــات "مــن الواضــح أن النتــائج التــي توصــلنا إلیهــا مــن خــلال تطبیــق اســتمارة 
والتـــي عبرنـــا عنهـــا "طلبـــة مـــا بعـــد التـــدرج نحـــو اســـتخدام الانترنـــت فـــي البحـــث العلمـــي 

قــد كشــفت عــن وجــود فــروق بــین الطلبــة فــي اســتخدامهم للانترنــت فــي 2باســتخدام الـــ كــا 
، ) المؤهـل العلمـي –التخصـص –الجنس (البحث العلمي ویرجع ذلك للمتغیرات التالیة 

.)ابراهیم شوقي(و دراسة )2001ي الكندر (ودعمتها دراسة 

:قائمة المراجع
دراســة مقارنــة حســب : الاتجاهــات نحــو الحاســب الآلــي). 2002(إبــراهیم شــوقي عبــد الحمیــد -1

.2، عدد 30، مجلد 2002جامعة الكویت، -مجلة العلوم الاجتماعیة . الجنس ومتغیرات أخرى
: ودوافعهـــا لـــدى طلبـــة جامعـــة البحـــریناســـتخدام الإنترنـــت ). 2004(تحســـین بشـــیر منصـــور -2

.86، عدد 22جامعة الكویت، مجلد -المجلة العربیة للعلوم الإنسانیة. دراسة میدانیة
علاقــــة شــــبكة الإنترنــــت بالعزلــــة ). 2001(یعقــــوب یوســــف الكنــــدري، وحمــــود فهــــد القشــــعان -3

ة، جامعـــة الإمـــارات مجلـــة العلـــوم الإنســـانیة والاجتماعیـــ. الاجتماعیـــة لـــدى طـــلاب جامعـــة الكویـــت
.1، ع 17مجلد . العربیة المتحدة

ـــده ابـــراهیم–4 وســـائل و اســـالیب الاتصـــال الجمـــاهیري و الاتجاهـــات، دار ) 2004(الدســـوقي عب
.الوفاء بیروت

تكنولوجیا المعلومات، دار المعارف العربیة القاهرة ، مصر ) 2004(شعبان عبد العزیز-5


