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المقررات الإلكترونیة في التعلیم عن بعد بالنظام استخدام
الجامعي

نرجس زكري 
شهرزاد نوار

:المقدمة
یعد الاهتمام بالبناء المعرفي عمود وأساسي یتشكل عن طریقة النمـوذج المتطـور 
المجتمــع، ویتحســن هــذا البنــاء المعرفــي جلبــا فــي مجــال التعلــیم والــذي یعتبــر بــدوره أول 

المحترمة بالنسبة للأمم التي تطورت فهي تعمل دائمة تطویره إلى أدوات تحسـین المبادئ
.مستواه في اقصر وقت وبأنصح الوسائل

وحتـــى یواكـــب التعلـــیم مســـتجدات الســـاحة لابـــد علینـــا مـــن تنویـــع مـــوارد وتنمیـــة 
ــیم مــن الطــور  اقتصــادیاته وتلــك بتوظیــف تكنولوجیــا المعلومــات فــي مختلــف مراحــل التعل

.ووصلا إلى المرحلة الجامعیة وهي المقصودة في هذه الدراسةالأول 
إذ تجمع الآراء المسجلة مؤخرا علـى أن التعلـیم الجـامعي هـو میـدان تنافسـي بـین 
القوى العالمیة خصوصا في ظل التكنولوجیا المتاحـة لـذي یـرى بعـض المختصـین والنقـاد 

قدمــة وذلــك بــالإدراك ضــرورة أن تســلك مشــروع الإصــلاح المطبــق مــن طــرف الــدول المت
التام المستجدات مجـال تعلیمـات المـواد فـي جمیـع التخصصـات لأن تعلیمـات المـواد هـي 

دفـاتر .(التعلیم الذي یستقطب الآلاف من المفكرین والخبراء ولباحثین فـي الأعـوام القادمـة
.)1:، ص2001المعهد الوطني للبحث 

مــن قبلنــا لمناقشــة هــذا وانطلاقــا مــن كــل مــا ســبق ذكــره أصــبحت الأهمیــة بالغــة
: الموضوع وطرح بعض التجارب كنماذج یسهل علینا الاقتداء بها وهي كالآتي
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:تهدف هذه الدراسة إلى: أهداف الدراسة
إثــارة الموضــوع بغــرض تفعیــل البحــث فیــه للــتمكن مــن إرســاء ضــوابط أساســیة للعمــل .1

.به
فـــي تطبیـــق ) الملـــك ســعود(الاطــلاع علـــى أهـــم الخطــوات المتبعـــة مـــن قبــل جامعیـــة .2

.تعلیمیة المواد في التعلیم عن بعد بطرق حدیثة
ـــیم عـــن بعـــد .3 ـــق تعلیمـــات المـــواد فـــي النظـــام التعل ـــات تطبی وضـــع تطـــور مقتـــرح لكیفی

بالجامعة 
الاطلاع على الإجراءات التنفیذیة التي یمكـن انتهاجهـا وتطبیقهـا لتجسـید الحداثـة فـي .4

.عن بعد بالجامعة تعلیمیة المواد في النظام التعلیم

: أهمیة الدراسة
یكتسي هذا الموضوع من الأهمیة ما یجعله محل الدراسة وبحـث حیـث أنـه حتـى 
یــتم تحقیــق الزیــادة فــي مواكبــة التطــور فــي تقنیــات تعلیمیــة المــواد فــي جانــب مــن جوانــب 

ســیلة التعلــیم الجــامعي وهــو التعلــیم عــن بعــد، لابــد لنــا مــن اســتخدام التعلــیم الالكترونــي كو 
.لنحاج العملیة التعلیمیة 

ولــذا فــإن تحقیــق الجــودة الشــاملة وتظــم الاعتمــاد الأكــادیمي أمــر لابــد منــه وذلــك 
على ضوء المعاییر الدولیة حتى نتمكن من بلوغ أغلب الأهداف التي نسعى إلى تحقیقهـا 

لوجیـا والمحطة في هذه الدراسة هي التركیز ویتكون على التعلیم عن بعد باسـتعمال التكنو 
الحدیثة كأسلوب تدریسي متطور بتجمـع باسـتقلالیة ویسـعى إلـى تنمیـة الآراء والجـودة فـي 

.بناء برامج المواد التعلیمیة قصد خلق تفاعل إیجابي مع  الطلب
وعد الإطلاع على بعض التجارب الدولیة في اعتماد التعلـیم الإلكترونـي والتعلـیم 

مــن اعتمــاد التكنولوجیــات الحدیثــة فــي عــن بعــد فــي بعــض الجامعــات نســتخلص أن لابــد
التعلــیم الجــامعي عــن بعــد مــع مراعــاة كــل الأقطــاب العملیــة التعلیمــة الجامعیــة والمقصــود 
هنا هو اعتماد نظام الانتسـاب بطریقـة متطـورة أي دمـج مفهـوم الدراسـة الجامعیـة بطریقـة 

.التقنیةالانتساب التقلیدي مع مفهوم التعلیم الإلكتروني باستخدام الأدوات 
والهدف من اعتماد الانتساب المطور هو تكریسي مفهوم جـودة العملیـة التعلیمیـة 

.مع اختصار في الجهد والوقت لبلوغ الأهداف العلمیة المسطرة لتعلیمیة المواد المدروسة
وكانــت النقــاط المدرجــة فــي الموضــوع مــن قبــل عمــادة التعلــیم عــن بعــد بجامعــة 

:مراحل أساسیة كبرى ) 3(لمشروع في ثلاث الإمام بالسعودیة وقد جاء ا
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القیام بتقاریر ودراسات حول عرض الحال الراهن للجامعـة فـي أساسـیات والتجهیـزات .1
الأساسیة إضافة إلى مسح المقررات الدراسیة بالجامعة، ومن ثم تقدیم دراسـات وتقـاریر 

مجموعـة مـن كذلك حول أدوات وتقنیات ومعـاییر التعلـیم الإلكترونـي لمـن خـلال دراسـة
.التجارب الناجحة والمتمیز، في ذات المجال

بنــاءاً علــى المرحلــة الأولــى یــتم بنــاء الخطــة الإســتراتیجیة التنفیذیــة للتعلــیم الإلكترونــي .2
سنوات مع بناء ونموذج تعلم شامل یوضح كیـف سـیتم الـتعلم فـي 5في الجامعة خلال 

.میةالتعلم الإلكتروني بالجامعة وأسسه النفسیة والتعلی
تقــدیم وثیقــة رســمیة لطلــب عــروض للتنفیــذ الفعلــي لمشــروع الــتعلم الإلكترونــي الـــذي .3

:یطرح على شركات في شكل مناقصة عامة تتم على مرحلتین 
.سنوات3مرحلة تغطي -أ

.محاور8سنة وتتم في 2مرحلة تغطي - ب
عـن أوصت خطة الملك عبد االله بـن عبـد العزیـز بتبنـي التعلـیم الإلكترونـي والتعلـیم 

.بعد وتطبیقاتهما في التعلیم العالي
ونظـــراً لكثـــرة الطلـــب والمتحصـــلین علـــى البكالوریـــا إضـــافة إلـــى قلـــة أعضـــاء هیئـــة 

.التدریس كما وكیف 
ونظراً لعدة اعتبارات فقد تم تأسیس نظام تعلیمي متكامل یعتمد علـى تقنیـات الـتعلم 

عملیــة التعلیمیــة فــي الجامعــة الإلكترونــي والتعلــیم عــن بعــد فــي هیئــة مركــز وطنــي یــدعم ال
.بكافة مراحلها وشرائحها دون قیود للمكان أو الزمان

ویهــدف المركــز الــوطني للتعلــیم الإلكترونــي والتعلــیم عــن بعــد إلــى تحقیــق عــدد مــن 
: الأهداف

.نشر تطبیقات التعلم الإلكتروني والتعلیم عن بعد في مؤسسات .1
سسات التعلیم الجامعي من خلالالإسهام في توسیع الطاقة الاستیعابیة بمؤ .2
تعمــیم الـــوعي التقنـــي، وثقافـــة التعلــیم الإلكترونـــي والتعلـــیم عـــن بعــد إســـهاماً فـــي بنـــاء .3

.مجمع معلوماتي
.الإسهام في تقویم النوعیة مشروعات وبرامج التعلم الإلكتروني والتعلیم عن بعد .4
.عن بعد دعم الأبحاث والدراسات في مجالات التعلم الإلكتروني والتعلیم.5
نتاجها ونشرها .6 ٕ .وضع معاییر الجودة النوعیة لتصمیم المواد التعلیمیة وا
.تقدیم الاستثمارات للجهات ذات العلاقة في مجالات التعلم .7
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بنــاء البرمجیــات التعلیمیــة وتعمیمهمــا لخدمــة العملیــة التعلیمیــة علــى القطــاعین العــام .8
.والخاص

الـــتعلم الإلكترونـــي والتعلـــیم عـــن بعـــد فـــي تشـــجیع المشـــروعات المتمیـــزة فـــي مجـــالات .9
.مؤسسات التعلیم الجامعي

ـــي تســـهم فـــي تطـــویر الـــتعلم .10 ـــاءات وتنظـــیم المـــؤتمرات، وورش العمـــل، الت ـــد اللق عق
.الإلكتروني والتعلیم عن بعد 

التعــاون الــدولي مــع المنظمــات والهیئــات العالمیــة والجهــات ذات العلاقــة بمجــالات .11
.یم عن بعد التعلم الإلكتروني والتعل

 فــي جامعــة الملــك ســعود نظمــت عمــادة الجامعــة الــتعلم الإلكترونــي والتعلــیم عــن بعــد
.أیام3ساعات یومیا لمدة 5لمنسوبیها وذلك بمعدل 

التعلیمیة هي تقنیة شائعة وهي التعلیم أو تقنیاته، وهـي تعنـي تحدیـد طریقـة ملائمـة 
.المعرفةأو مناسبة الاقتناع أو إیصال 

وانطلاقا من هذا ومن الضرورة الحیاتیة الملحة لمسایرة الانفجار المعرفي لابـد مـن 
إیجـــاد الطرائـــق والوســـائل المناســـبة لا یحـــال المعـــارف وأحـــداث التفاعـــل التعلیمـــي وذلـــك 

.المتطورةلإحلال المواكبة في جامعاتنا الجزائریة مع ما یحدث في جامعات الدول 
حـور هـذه الدراسـة كطریقـة تحمـل مـن معـاني التقـدیم لذا كان التعلـیم عـن بعـد هـو م

العلمي الكثیر، إذ لا یمكننا الحدیث عن التعلیم عن بعـد فـي الوقـت الـراهن بـدون التطـرق 
إلى أهم الوسائل التعلیمیة المستخدمة في ذلك ولا یمكننا بلوغه بالشكل المواكب للتحضر 

ره الكثیــر مــن الجهــد ویســاعد علــى دون اللجــوء إلــى التعلــیم الإلكترونــي والــذي یــوفر بــدو 
.بلوغه المرامي والغایات والأهداف الواجب تحقیقها لمسایره التطورات 

حیث یمثل التعلیم یمثـل التعلـیم الإلكترونـي صـناعة العصـر الحـدیث لمـا یمثلـه مـن 
نقلة نوعیة فـي مجـال التعلـیم ووسـیلة فاعلـة لحـل الكثیـر مـن مشـكلاته المتراكمـة والمعقـدة 

ها كثرة عدد الطلب الراغبین في دخـول الجامعـات عـدم القـدرة علـى التنقـل للدراسـة من بین
....بعین المكان نظرا العدة اعتبارات 

وهنا یظهر التعلیم عن بعد باستعمال الإلكترونـي كحـل یسـیر لتمكـین تعلیمـة المـواد 
بالجامعات یسـتفید مـن الجمیـع الطلـب والأسـاتذة حیـث تعـد نظـم المعلومـات هـي الأسـاس 

الحاســــوب : مقومــــات رئیســــیة وهــــي03الــــذي تقــــوم هــــذه التكنولوجیــــا لأنهــــا تجمــــع بــــین 
م بشكل مباشر في تنمیة المجتمع متطور یعتمـد البرمجیات وشبكات الاتصال والتي تساه
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على خدمات معلوماتیة ذات صلة مباشرة بالاتصال والإنتاج والتعلیم وتضفي نقلـة نوعیـة 
.وكمیة قي التدریس 

وبعد إنتاج المحتـوى الإلكترونـي للمقـدرات طبقـا لمعـایر الجـودة مـن أكثـر التحـدیات 
م الإلكترونـــي وأخـــذنا جامعـــة الملـــك ســـعود التـــي تواجـــه التعلـــیم عـــن بعـــد باســـتعمال التعلـــی

.كنموذج للحدیث على المقررات الالكترونیة 
 حیــث تعتبــر الجامعــة أن المقــررات الإلكترونیــة تــوفر الكثیــر مــن الجهــد حیــث یســتطیع

الطالب استخدامها والاسـتفادة مـن مختلـف المـواد التعلیمیـة بـدون وجـود ضـوابط مكانیـة 
.ولا زمنیة

إیجـابي وفعـال فـي إعـداد المـادة العلمیـة للمقـرر، والتعلیـق عمـا كما أن للطلب دور
قـــدم فیهـــا مـــن طـــرف غیـــره، وتتمیـــز بـــرامج التعلـــیم الالكترونـــي التـــي تحـــل محـــل المقـــرر 

: التقلیدي بالمرونة وتقدیم فرص للإغناء والمراجعة بالإضافة إلى عدة مزایا نحصیها في
لمحاكــاة، الــتعلم بالاستكشــاف، ا: اســتخدام طــرق تــدریس متعــددة مــن قبــل المــدرس

.التعلم المبني على الخبرة، العلاج الفردي
ونفس الشيء بالنسبة لتمكین الطلاب من إتقان تعلم المواد كما ینبغي بالرجوع إلـى 
تشــخیص الصــعوبات مــن خــلال أحكــام بنــاء الاختبــارات التقیمیــة لمســتواهم، وكــذا تمكــین 

لاختبــارات ومــدى تقــدمهم فــي ذلــك، كمــا یمكــنهم أن الجمیــع طلبــاً وأولیــاء مــن تفقــد نتــائج ا
.یطلعوا على المواد العلمیة المقدمة في المقرر الإلكتروني

ما هو المقرر الإلكتروني :
المقـرر الإلكترونـي هـو أي مقـرر یسـتخدم فـي تصـمیم أنشـطة ومـواد تعلیمیـة تعتمــد 

ة یجـــب أن تحـــل علـــى الحاســـوب وحتـــى یكـــون المقـــرر الإلكترونـــي بـــالغ لأهدافـــه المســـطر 
:المقررات بمحل الفصل التقلیدي

.وأن تكون مقررات أخرى تستخدم إلى جانب الفصل التقلیدي.1
تتوفر مقررات الكترونیة على شبكة الانترنت ومقررات الكترونیة غیر معتمـدة علـى .2

.الانترنت
تكـــون نظـــم إدارة التعلـــیم الإلكترونـــي مفتوحـــة المصـــدر یمكـــن تعمیمهـــا واســـتخدامها .3

.اً، ومواقع أخرى یمكن استخدامها مقابل رسوممجان
ریمـا . وعن واقع التعلیم المتطور في الجامعات العربیة كشفت الباحثة الأسـتاذة د

مــن الــدول العربیــة لاســتخدام %85إن : ســعد الجــرف بجامعــة الملــك ســعود فــي دراســتها
.الإلكترونيالتعلیم 
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.لدیها برامج التعلیم عن بعد %4جامعة عربیة بنسبة 20إن -
.جامعات افتراضیة 3-
.لإدارة المقررات الإلكترونیة WEBCTجامعات عربیة تستخدم 10-
جامعات وضحت وضعیة مشاریع وخطط لاسـتخدام نظـر إدارة التعلـیم الإلكترونـي 6-

وتســتخدم المقــررات الإلكترونیــة بشــكل یغطــي حاجــة الجامعــة وتخصصــاتها بواقــع 
.لكل تخصص2مقرر أو

من أهم النقاط التي یجب التقید بها في الدراسة عن بعد التعلیمیة المواد الدراسـیة 
: باستعمال المقرر الإلكتروني هي 

أن یصمم المقرر الدراسي من قبل الأستاذة ثم یحـول إلـى مقـرر الإلكترونـي بنـاء 
.على معاییر التعلم الإلكتروني 

دة إلــى التعریــف بالتصــمیم التعلیمــي والــذي یعــد أن یهـدف البرنــامج المعــد لكــل مــا
اســـتثماراً للتكنولوجیـــا لإعطـــاء قیمـــة مضـــافة التعلـــیم والـــتعلم ویركـــز أیضـــا علـــى التطبیـــق 

.العملي لإدارة المحتوى وتصمیم الاختبارات 
أ . م . وعن تجربة الو 
أن معظـــم الجامعـــات فـــي فولریـــدا 2002SPAROW) ســـیارو ( وجـــد الباحـــث 

هــــا معــــاییر التعلــــیم عــــن بعــــد والتــــي وضــــعها معهــــد سیاســــة التعلــــیم العــــالي تطبــــق علی
HIGHER EDUCATION POLICYكما تنطبق هذه المعاییر على الأستاذة كذلك.

حیث نرى الجامعات الأمریكیة أنه لا یمكن الحدیث عن المقرر الإلكترونـي للتعلـیم 
ـــى تـــوفر  ـــة والجـــودة فـــي مجـــال عـــن بعـــد للمـــواد التعلیمیـــة دون ضـــرورة التأكیـــد عل الحری

.التعلیمي العالي
:وهنا سنتطرق فقط إلى ذكر أهم النقاط الواردة في تصمیم المقرر الالكتروني

تتفــق الأهــداف ووســائل تحقیقهــا والمحتــوى العلمــي مــع المهــارات والمعــارف الأساســیة -
.وطرق تقییمها

.الأهداف ووسائل تحقیقها قابلة للملاحظة و القیاس-
.توي المقرر على توصیف شامل متاح على الشبكة العالمیة قبل تقدیمه للطلابیح-
تطابق واضح وصریح بـین وسـائل تحقیـق الأهـداف والتقیـیم وطـرق التـدریس والمحتـوى -

.التكنولوجي
ـــق تمامـــا مـــع تلـــك الخاصـــة - ـــات التـــدریس الخاصـــة بـــالمقررات الالكترونیـــة تنطب متطلب

.ل الدراسي التقلیديبالمقررات التي تدرس في الفص
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. المرونة في بناء المقرر للسماح لأعضاء هیئة التدریس بالوفاء باحتیاجات الجامعة-
.یحتوي المقرر على وسائل تسمح لذوي الاحتیاجات الخاصة باستخدامه-
.المقرر یزود الطالب بوسائل مناسبة ومتنوعة للتفاعل مع المحتوى العلمي-
.عن مقدم المقرر للمراجعةضرورة تواجد معلومات -

:محتوى المقرر-2
.ینظم محتوى المقرر بطریقة تسهل عملیة التعلم-
.دقة محتوى المقرر وحجته وخلوه من التحیز وكفایته للوفاء بأهداف التعلم-
.یحتوي المقرر على روابط مختارة بعنایة و یعتمد علیها-

:طرق التدریس والأنشطة-3
س فـي تحقیـق أهـداف العملیـة التعلیمیـة بنـاء علـى خلـیط مـن الخبـرة تساهم طرق التدری-

.والبحث والنظریات
تســـمح طـــرق التـــدریس لأعضـــاء هیئـــة التـــدریس بالوفـــاء باحتیاجـــات الطـــلاب ومراعـــاة -

.الفروق بینهم
.إتاحة أنشطة ما قبل التعلم للطلاب لضمان نجاحهم-
ى إحــلال التعــاون بــین جمیــع أطــراف المجتمــع التعلیمــي یشــجع المقــرر الالكترونــي علــ-

.هیئة التدریس والطلبة وكل المساهمین في بناء المجتمع التعلیمي

:تقییم آداء الطلاب-1-5
.یحتوي المقرر على طرق التقییم المتواصل لانجازات الطلاب-
.المواد التعلیمیة المتاحة بالمقرر تمكن من استخدام وسائل تقییم متعددة-
.الاختبارات تمكن عضو هیئة التدریس من تقییم أداء الطلاب بطرق متنوعةمواد -

:دمج التكنولوجیا-1-6
حیـــث . المقـــرر یســـتخدم التقنیـــات والوســـائط المتعـــددة لتیســـیر وتحســـین الـــتعلم 

بالبســـاطة لتســـهیل اٍســـتخدامها تصـــمیم طـــرق التـــدریس قـــادر علـــى التعامـــل مـــع الأخطـــاء 
.یمكن حدوثها التكنولوجیة الكبیرة التي 
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ـــدائل تمكـــن الطـــلاب مـــن الوصـــول للمـــادة  ـــدم المقـــرر بصـــور متعـــددة تقـــدم ب یتق
التعلیمیة من خلال الانترنیـت أو باسـتخدام الأقـراص البصـریة أو غیرهـا مـن الوسـائل فـي 

. حالة عدم الاتصال بالانترنیت
لكترونیة - ستخدام المقررات الاٍ .للمتعلمین المستهدفین مراعاة إتاحة المتطلبات التقنیة لاٍ
.یمكن المقرر من تعدیل السماة للوفاء باحتیاجات الجامعة والمجتمع-

:فاعلیة المقرر1-7
المقـــرر فاعلیتـــه یســـمحیجـــب أن یـــزود المقـــرر ببیانـــات تاریخیـــة للدالـــة علـــى مـــدى 
بتجمیع بیانات تسمح بعدم القرارات على مستوى الجامعة والوزارة

: ونظم التعلم من هي إدارة التعلیم
أما . هي القدرة على تصمیم إستراتیجیات تدریسیة تحقق غایات التعلم لدى الطالب

نظــم إدارة الـــتعلم فهـــي بـــرامج تطبیقیـــة أو تكنولوجیــا معتمـــدة علـــى الانترنـــت تســـتخدم فـــي 
.التخطیط وتنفیذ وتقویم عملیة تعلم محددة

نشـــاء وتقـــدیم محتـــوى ومراقبـــة وعـــادة مـــا یـــزود نظـــام إدارة الـــتعلم المعلـــم بطریقـــة لإ
.مشاركة الطلاب وتقویم أدائهم

ــــى اســــتخدام الخصــــائص  ــــدرة عل ــــتعلم الطــــلاب بالق ویمكــــن أن یــــزود نظــــام إدارة ال
.التفاعلیة مثل مناقشة الموضوع والاجتماعات المرئیة ومنتدیات النقاش

تعلــیم وهــو مــا یمكــن إرســاؤه فــي جامعــة الــتعلم عــن بعــد بــالجزائر مــن أنظمــة إدارة ال
والتعلم من قبل تعاون أساتذة متخصصین فـي تصـمیم البـرامج والمقـررات للمـواد التعلیمیـة 

.وآخرین قادرین على تحویلها إلى مقررات الكترونیة ویستفید منها الجمیع أساتذة وطلبة
ــیم بالجامعــة لابــد مــن إنشــاء نظــام الاعتمــاد  وحتــى تتــوج تطــویر أنظمــة جــودة التعل

یلي لتطبیق أنظمة تعلیم عالي طبقاً لمعاییر الجودة الشاملة ولیس بدیلاً والتقییم كجزء تكم
.عنها

أ هــي أول مـــن راعــى مبــدأ تــوازي الحریـــة والجــودة فــي الأداء حیـــث .م.وتعتبــر الــو
.الآلیات المناسبة التي تتابع ذلك20أنشئت في بدایة القرن 

المؤسســات الخاصــة التــي أ إلــى حــد كبیــر .م.تشــبه مؤسســات التعلــیم العــالي فــي الــو
.تتمتع باستقلالیة كبیرة وسلطة تمثل بمجالس إدارة هذه المؤسسات

یجاد مواردها بعیداً عن التأثیر الحكومي لكي تحافظ  ٕ وتقوم الجامعة بتنظیم نفسها وا
.دائماً على من یتجه إلیها في ظل المنافسة الموجودة من المؤسسات الأخرى



الحاسوب و تكنولوجیا المعلومات في التعلیم العالي: عدد خاص  مجلة العلوم الإنسانیة
و الاجتماعیة

328

:الأمریكیة على شكلینویكون الاعتماد في الجامعة 
.وتقوم به مجالس إقلیمیة تابعة لمؤسسات التعلیم العالي نفسها: اعتماد مؤسسي.1
تقوم لجان متخصصة ببناء البرامج الدراسیة ومن ثم تحویلهـا إلـى : اعتماد تخصصي.2

.الكترونیةمقررات 

:نظام تأكید الجودة
المتخصصین بالجامعة في حد تكوین عملیات المراجعة الداخلیة لتأكید الجودة من قبل -

ذاتهـا مـن خــلال مراجعـة البـرامج بواســطة محـامین داخلــین وخـارجیین كمـا انــه لابـد مــن 
مراجعة الجودة بالقائمین على المقررات الإلكترونیـة بواسـطة هیئـة تأكیـد الجـودة العملیـة 

.نفسها تتم بالنسبة لمراجعة البرامج التعلیمیة بمواقع جامعة التعلیم عن بعد
شجیع وتقییم الأبحاث التي تسند الرفع من الجودة التعلیمیة فـي إنشـاء المقـررات ت

.الإلكترونیة بواسطة الهیئة القائمة على المراجعة 
:أسباب عدم التعلیم عن بعد باستعمال تعلم الإلكتروني بالجامعة الجزائریة

ــــیم عــــن بعــــد باســــتعمال ال.1 ــــة مســــتقبلیة واضــــحة بالنســــبة للتعل تعلــــیم عــــدم وجــــود رؤی
.الإلكتروني

.ندرة الدراسات المناقشة للموضوع والمشجعة علیه .2
عدم وجود محفزات مادیة ومعنویة للأساتذة بالنسبة لقیامهم بإنتـاج وتطـویر المقـررات .3

.الإلكترونیة 
عــدم تــوفر بنــى تحتیــة والمیزانیــة اللازمــة والــدعم الإداري والفنــي الكــافیین كمــا نقــص .4

.التعلیم الإلكتروني تدریب هیئة التدریس على
نظــــرة لأســــاتذة الســــلبیة لاســــتعمال المقــــررات الإلكترونیــــة وعــــدم إقنــــاعهم باســــتعمالها .5

.وجودتها
.عدم وجود رؤیة واضحة لدى الأساتذة تؤكد على فاعلیة التدریس عن بعد.6
.إمكانیة ضیق وقت الأساتذة وكثرة انشغالهم للاهتمام بالعملیة جیداً ودعمها.7

یر اســتعمال المقــررات الالكترونیــة بالجامعــة الجزائریــة و تحدیــدا وكتوصــیات لتطــو 
:  بمجال التعلیم عن بعد نورد النقاط التالیة كخطوات أساسیة 

ــیم العــالي بجمیــع مؤطریهــا بــالجزائر بعقــد مــؤتمرات مــع دول لهــا مــن .1 تقــوم وزارة التعل
یـل التعلـیم عـن الخبرة ما یكفي لنقل إیجابیات تجربتها بغرض وضع خطة لتصـمیم وتفع

.      بعد باستغلال كل المقررات الإلكترونیة لمختلف المواد بمختلف التخصصات
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تنمیــة قــدرات المــدربین بالجامعــات فــي مجــال تحویــل المقــررات العادیــة إلــى مقــررات .2
عادیة و من ثم تعیین لجنة خاصة تقوم على بناء المقررات الدراسیة لفائدة الطالب مـع 

عـداد دلیـل للمقـررات فـي نسـخة ورقبـة وأخـرى الكترونیــة تـوفیر تـدریب دائـم ٕ للمـؤطرین وا
وتــوفیر المقــررات علــى شــبكة الانترنــت للاتصــال بشــكل مجــاني لخدمــة كــل الطلــب مــع 

.إمكانیات التعلیم للمعلومات بمختلف اللغات
إمكانیة وصل كل طالب لحاسوبه المحمول بشبكات الانترنـت الموجـودة فـي الجامعـة .3

.علومات التي یحتاجونها بالنسبة للمقررات الإلكترونیة لتحمیل الم
تســـهیل التواصـــل بـــین الأســـاتذة بـــین مختلـــف الجامعـــات حتـــى یتمكنـــوا مـــن اســـتعمال .4

مهـــاراتهم المتنوعـــة فـــي بنـــاء المقـــررات التعلیمیـــة الإلكترونیـــة وحتـــى إمكانیـــة الاســـتفادة 
مكانیة أن یتوفر لكل أستاذ . والتعامل في مقرر واحد ٕ .مقرر الكتروني خاص بهوا

تفعیــــل تــــدریب الأســــاتذة مــــن خــــلال فــــتح منتــــدیات للنقــــاش حــــول الصــــعوبات التــــي .5
تعترضهم وتواجههم في بناء مقـرراتهم أو العمـل بهـا للاسـتفادة الدائمـة وتنمیـة المهـارات 

).تنمیة الكوادر البشریة القادرة على إنتاج مقررات الكترونیة(والخبرات 
المنــاهج الإلكترونیـــة المســـاندة للمقــررات المختلفـــة تحـــت قیـــادة إنشــاء مركـــز لتصـــمیم .6

فریق متخصـص وذلـك یوضـح معـاییر وأسـس إنتـاج وتقیـیم المقـررات الإلكترونیـة والتـي 
.تلتزم بها مراكز الإنتاج الجامعات

فتح المجال لمشاركة الجمیع من مختلف الجامعـات والتحـاق مختلـف الطلبـة وتسـهیل .7
.موادهم الدراسیة ومقرراتهم من خلال الانترنتكل الفرص لهم لدراسة 

توفیر الدعم الفني والإداري و للبنى التحتیة  والصیانة الدائمة لكل العتاد المادي .8
یتــــولى المركــــز القــــائم علــــى العملیــــة بتشــــكیل لجــــان تقیــــیم ومتابعــــة لمراحــــل الإنتــــاج .9

.بالجامعات 
.الامتحانات المحكمة عبر الانترنتتقییم الأداء الأكادیمي للطلاب من خلال .10
نشــر ثقافـــة التعلـــیم الإلكترونـــي مــن قبـــل كـــل الأطـــراف الفاعلیــة فـــي الجزائـــر تشـــجیع .11

رساء  ٕ الباحثین على مناقشة الموضوع وفتح المجال أمامهم لوضع الخطوات الأساسیة وا
.معالم تطویر التعلیم عن بعد باستعمال المقررات الإلكترونیة


