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:ملخص المداخلة 
إن الإدماج یعني التجدید والعمل على إرجاع الجزء داخل الكل ، ویقصد بالإدماج محاولة جعل فرد معین 

نة أو نشاط معین، وھو بذلك عبارة عن فشل في الاندماج وسط جماعتھ ومحیطھ الاجتماعي في وضعیة معی

سلسلة معقدة من العملیات التي تساعد الفرد وتسمح لھ في الأخیر بالاندماج ثانیة في المجموعة التي كان ینتمي 

.إلیھا، أو تلك التي یرغب في الانتماء إلیھا

دماج یحاول البحث عن أنجع والمرشد النفسي في مؤسسات الكفالة الإجتماعیة عبر عملیتي الإدماج وإعادة الإ

.الطرق التي تسمح لنزیل ھذه المؤسسات بالتكیف ، وكذا البحث عن أفضل السبل للتأقلم مع وضعیتھ الجدیدة 

لذا جاءت ھذه الدراسة المیدانیة لتعكس لنا واقع الإرشاد النفسي الذي یقوم بھ المختصون في بعض 

.من خلال عملیتي الإدماج وإعادة الإدماج " ودار الطفولة المسعفة دور العجزة،"مؤسسات الكفالة الاجتماعیة

:مفھوم الإدماج وإعادة الإدماج) 1

قد یتعرض الإنسان خلال مسار حیاتھ إلى مختلف الأنواع من سوء والاتصال أو عدم القدرة على التكیف 

ن منحرفة أو سویة ، في بعض الأحیان والاندماج داخل المجتمع ، قد تكون عادیة أو غیر عادیة ، كما قد تكو

الأمر لا یتطلب تدخلا نفسیا شاملا، بل یتدخل الأخصائي النفسي فقط في حالة تعرض الفرد إلى عدم الاستقرار 

أو عدم الشعور بالراحة والأمان ، وعدم القدرة على الاستمتاع بالحیاة ، والأشخاص غیر المندمجین ھم 

لذا كان لزاما تكثیف الجھود وزیادة ...) إعاقة عقلیة، سمعیة، بصریة، حركیة(ةالأشخاص ذوي الإعاقات المختلف

التدابیر الفعالة لإعادة الإدماج وتأھیل المصابین بمختلف أنواع العاھات وكذا ذوي السلوك المنحرف الذین ھم 

.ل ثقة وأمانبحاجة ماسة إلى إعادة الاندماج الاجتماعي من جدید حتى یتعایشوا مع معطیات المجتمع بك

محاولة الفرد اختراق عائق والدخول :"الإدماج عكس النبذ والتھمیش، ویُقصد بھ:مفھوم الإدماج)1-1

ویتوقف ھذا الاندماج على عدة عوامل تجعل العملیة جزئیة أو كلیة ، ضعیفة " والاندماج وسط جماعتھ

)10:ـ، ص1996محمد مصطفى أحمدـ .(أو قویة ، مھملة أو صعبة 



یعني ھذا أن الإدماج یعني التجدید والتكامل والعمل مع إدماج الجزء داخل الكل ، ومن الناحیة النفسیة فھو و

محاولة جدیدة للفرد وعن طریقھا یتم التكیف الاجتماعي، والتكیف ھنا یُقصد بھ استدخال النماذج والقیم والرموز 

تشكل لھ قاسما مشتركا یسمح لھ بالمشاركة في وحدة أو التي توجد في محیط الفرد وجعلھ یستفید منھا مستقبلا  و

)-2007-مزوز بركو .(مجموعة

ھو محاولة جعل فرد معین فشل في الاندماج وسط جماعتھ ومحیطھ الاجتماعي في : مفھوم إعادة الإدماج) 2-2

وتسمح لھ في وضعیة معینة أو نشاط معین، وھو بذلك عبارة عن سلسلة معقدة من العملیات التي تساعد الفرد

الأخیر بالاندماج ثانیة في المجموعة التي كان ینتمي إلیھا أو تلك التي یرغب في الانتماء إلیھا، وبعد ذلك سوف 

یصبح من مكوناتھا وذلك بعدما تتوفر لھ الوسلائل والظروف الضروریة لأجل التأقلم من جدید مع الحیاة 

ن یعیش فیھ الفرد من قبل واسترجاع مكانتھ من جدید وسط الاجتماعیة العادیة والعودة إلى الوسط الذي كا

.المجتمع بمختلف فئاتھ وشرائحھ

)-2007-مزوز بركو : (أنواع مؤسسات الكفالة الاجتماعیة) 2

18وھي مؤسسات داخلیة مخصصة لإیواء الأحداث الذین لم یبلغوا السن : المراكز المتخصصة لإعادة التربیة* 

تحمل المسؤولیة الجنائیة ، وھذا بقصد إعادة تربیتھم، وھم الذین كانوا موضوع أحد التدابیر وھي السن القانونیة ل

المعدل والمتضمن قانون 1966المؤرخ في جوان 66/155من الأمر 444المنصوص علیھا في المادة 

و إجرامي ، الإجراءات الجزائیة الجزائریة، وھي تخص بقبول الأحداث الذین ثبت قیامھم بسلوك انحرافي أ

:ویتمیزون بتخلف في النواحي الاجتماعیة والعقلیة وھي تشمل على المصالح التالیة

تقوم بدراسة شخصیة الحدث ومتابعة حركاتھ وسلوكاتھ وصعوبة تأقلمھ عن طریق : مصلحة الملاحظة-

مصلحة الملاحظة لا الملاحظة المباشرة لھ بواسطة مختلف التحقیقات والفحوصات النفسیة والطبیة ، الإقامة ب

یمكن أن یقل عن ثلاثة أشھر ولا یجوز أن یزید عن ستة أشھر وعند انتھاء ھذه المدة یوجھ الأخصائي النفساني 

.تقریرا یتضمن اقتراحات وتدابیر لصالح الحدث إلى قاضي الأحداث

والتكوین المھني والتعلیم تكلف بتزوید الحدث بالتربیة الأخلاقیة والوطنیة والریاضیة: مصلحة إعادة التربیة-

المدرسي بقصد إعادة دمجھ في المجتمع وذلك طبقا للبرنامج الرسمي المُعد من طرف الوزارة المعنیة، ویجوز 

لمصلحة العلاج البعدي المكلفة بالإدماج الاجتماعي للأحداث أن تشرع في ترتیب خروجھم من المركز والنظر 

.ھم، وذلك بعد أخذ رأي لجنة العمل التربويفي التدابیر المتخذة بشأن كل واحد من

وھو یشمل عند الضرورة المراكز المتخصصة لإعادة التربیة : المركز المتعدد الخدمات لوقایة الشباب* 

.SOEMOوالمراكز المتخصصة للحمایة ومراكز الملاحظة والتربیة في الوسط المفتوح مثل 



اكتشاف الأمراض والمشاكل التي یعاني منھا الأطفال والمراھقین تھدف إلى: المراكز النفسیة البیداغوجیة* 

وتشخیصھا ، والتي تتمثل في اضطرابات عصبیة تظھر على شكل عادات سلوكیة غیر متكیفة یقوم بھا الطفل 

تستقبل ھذه المراكز المتخلفین عقلیا والمنغولیین وذوي السلوك الشاذ) المدرسة(في الوسط العائلي أو الاجتماعي

غیر المتكیف ذھنیا واجتماعیا ، یتلقون تربیة خاصة تحت إشراف نفسي طبي تربوي یمكنھم من تعلم لغة 

للحیاة ، والمبادئ الاجتماعیة العامة  یتولى الإشراف ةالمخاطبة ، واكتساب المعارف والمعلومات الأولیة اللازم

.اقم إداري وتربوي متخصص على تربیتھم وعلاجھم مختصون في علم النفس وأطباء إضافة إلى ط

وھي مدارس شبھ متخصصة لكونھا تتكفل بصغار الصم والبكم لعدم تمكنھم من : مدارس صغار الصم والبكم* 

مزاولة الدراسة في المدارس العادیة وفي ھذه المدارس یعیشون في نظام داخلي ویتلقون تعلیما خاصا یؤھلھم 

شاركون في أنشطتھ، ویندمجون مع مختلف فئاتھ في نھایة الدراسة لأن یصبحوا أفرادا یتعاملون مع المجتمع وی

تسلم لھم شھادات تمكنھم من العثور على عمل مناسب مستقبلا، یتولى الإشراف علیھم مجموعة من المعلمین 

.والمراقبین والمربین المختصین وأخصائیین نفسانیین في علم النفس والأرطفونیا

ذلك شبھ متخصصة لكونھا تتكفل بفئة المكفوفین یعیشون بصفة جماعیة في ھي ك:مدارس صغار المكفوفین* 

نظام داخلي لم یتمكنوا من مزاولة الدراسة في المدارس العادیة لذلك یتلقون تعلیما خاصا یتولى الإشراف علیھم 

س لغة خلال تواجدھم بالمدرسة وفي أقسام تعلیمھم وعلى علاجھم مجموعة من المعلمین المتخصصین في تدری

.والمراقبین المربین والأخصائیین النفسانیین والاجتماعیین والأطباء" البراي"المكفوفین

عاما بقصد 21وھي مؤسسات داخلیة مخصصة لإیواء الأحداث الذین لم یكملوا : المراكز المتخصصة للحمایة*

من 11، 6، 5یھا في الموادتربیتھم وحمایتھم ، والذین كانوا موضوع أحد التدابیر الاحترازیة المنصوص عل

ولا یختص بالمتخلفین بدنا أو عقلیا، یجوز لھذه المراكز قبول 1972فیفري 10المؤرخ في 3. 27الأمر 

الأحداث الذین سبق وضعھم في المراكز المتخصصة لإعادة التربیة والذین استفادوا من تدابیر إیوائھم للعلاج 

.البعدي

مصلحة العلاج البعدي، ولا یمكن أن -مصلحة التربیة-مصلحة الملاحظة: یةتشمل المراكز على المصالح التال

أشھر وعند انتھاء المدة یوجھ تقریر إلى قاضي الأحداث 6أشھر أو تزید عن 3تقل مدة الإقامة في المصلحة عن 

.قائھ أو لاتخاذ تدابیر أنفع لھ مشفوعا باقتراح یرمي لإب

تأخذ على عاتقھا الأحداث الموضوعین تحت نظام الحریة : سط المفتوحمصالح الملاحظة أو التربیة في الو* 

والمراقبة ، ویكون ھؤلاء الأحداث من الشبان الجانحین أو الشبان ذوي الخطر الخلقي، أو تحت ضغط الخطر 

المعنوي أو خطر الاندماج الاجتماعي ، ویجوز لمصالح الملاحظة والتربیة التعاون مع المراكز المتخصصة 

وتقوم فضلا عن " . إعادة الإدماج"ادة التربیة والحمایة في العمل التربوي للعلاج البعدي أو ما یسمى كذلك لإع



ذلك بجمیع الأبحاث والعمل ضمن إطار الوقایة من عدم تكیف الأحداث ، وھي تضم قسما للمشورة التوجیھیة 

على سلامة والتربویة وقسما للاستقبال والفرز كما تكلف ھذه المصالح بالسھر 

الأوضاع المادیة والمعنویة لحیاة الأحداث الذین عھد بھم إلیھا ، وذلك بإبقائھم على وضعھم الاعتیادي من العیش 

ویراقبون على وجھ الخصوص صحة الأحداث وتربیتھم وعملھم وحسن استخدام أوقات فراغھم، كما یقوم قسم 

وقوف على شخصیة الأحداث وذلك بقصد تحدید الطریقة المشورة التوجیھیة بمختلف الفحوصات والتحقیقات لل

الملائمة لإعادة التربیة أو الترتیب ویوجھ الأحداث إلى ھذا القسم بطلب من قاضي الأحداث أو الجھة القضائیة 

المكلفة بالأحداث أو المصالح المختصة بوزارة الشبیبة والریاضة، أما قسم الاستقبال والفرز تكون مھمتھ بإیواء 

.أشھر3حداث وحمایتھم وتوجیھھم لمدة الأ

من المسلم بھ أن الأسرة ھي البیئة الطبیعیة لتنشئة الطفل ورعایتھ حیث تلعب ھذه : مراكز الطفولة المسعفة*

الأخیرة الدور الأھم في حیاتھ من الناحیة النفسیة والاجتماعیة ، ومن أھم ما یحتاج إلیھ حتى یصبح صالحا 

ن ھناك أطفال لم یسعفھم الحظ في أن تكون لھم أسر تقوم على رعایتھم وتربیتھم ، ھؤلاء وبناءا في المجتمع ، لك

ینتمون إلى فئة الطفولة المسعفة ، وللأجل حمایتھم من الانحراف والضیاع قامت السلطات المعنیة في أغلب 

لرعایة البدیلة لھؤلاء المجتمعات بتھیئة أجواء وإجراءات التكفل بھذه الفئة بغض النظر عن النظم وأسالیب ا

وسنتحدث بشيء من التفصیل في ھذا النوع من مراكز الكفالة لما لھ من علاقة . الأطفال ، وطرق التكفل بھم 

: بموضوع الدراسة 

یعد مفھوم الطفولة المسعفة من المفاھیم المستحدثة في میدان الخدمة الاجتماعیة ، : تعریف الطفولة المسعفة

.ھا باختلاف تخصص العاملین بھا سواء كانوا سیكولوجیین أو اجتماعیین أو قانونیین حیث یختلف استخدام

جاءت من الفعل أسعف ، أسعافا ، وتعني في مدلولھا اللغوي إعانة ونجدة المرضى والجرحى، " مسعف"وكلمة 

تقدیم ونقول أسعف ، یسعف، إسعافا أي عالج المریض بالدواء، وھذا التعریف یتضمن عنصر الإعانة و

.المساعدة

الطفل المسعف من منظور نفسي ھم أطفال الذي لا مأوى لھم ولا عائل ، : التعریف النفسي للطفل المسعف*

تفككت حیاتھم الأسریة بسبب ظروف قاھرة ، ومن ثم انفصلوا عن أسرھم وحرموا من الاتصال الوجداني بھم 

.(-N.Silamy-1996).وقد ألحقوا بدور الحضانة أو معاھد الطفولة كالملاجئ

من قانون الصحة 246الطفولة المسعفة تمثل فئة أیتام الدولة حسب المادة : التعریف القانوني في الجزائر*

أین یوضح الوضعیة 23/10/1976الصادر بتاریخ 79- 76العمومي الواردة في الجریدة الرسمیة تحت أمر رقم 

ت وصایة الإسعاف الیومي وتتمثل ھذه الفئة التي یُقدم لھا المادیة والمعنویة للأطفال، إذ یكون استقبالھم تح

: الإسعاف

"لقیط"الولد المولود من أب ، وأم مجھولین ، ووجد في مكان ما وحمل إلى المؤسسة كودیعة فھو -



.المولود من أب وأم معلومین ومتروك من طرفھما ولا یمكن الرجوع إلیھما أو إلى أصولھما -

.أم لھ ولا أصل یمكن الرجوع إلیھ ولیس لدیھ وسیلة لكسب العیش فھو یتیم وفقیرالذي لا أب ولا -

.الذي سقطت سلطة الأبوین عنھ بموجب تدبیر قضائي وعنصر الوصایة علیھ الإسعاف الیومي-

سنة عموما من الأطفال الطبیعیین والیتامى18فمراكز الطفولة المسعفة تستقبل الأطفال من سن المھد إلى سن 

وذوي الحالات العسیرة والذین لیس لدیھم مأوى والمھملین،تجمعھم أجنحة مختلفة متخصصة تعیش فیھا مختلف 

والاجتماعین نالفئات یقوم برعایتھم طاقم إداري وتقني متخصص من المربین والأطباء والأخصائیین النفسانیی

تلامیذ في المدارس العادیة ویتدربون على بعض البعض من ھؤلاء الأطفال یتلقون تعلیما عاما مثل الذي یتلقاه ال

.المھن ومنھم من یزاول دراستھ في الجامعة 

:الأطفال المسعفین إلى فئاتNoelونوال Souleلقد صنف العالم صول: تصنیف الطفولة المسعفة

والإشراف ھي الفئة التي توجھ من طرف المستشفیات إلى المصالح المعنیة لتربیتھم :الیتامى القاصرون-

علیھم، وینتھي إلیھا كل الأطفال الذین لیس لدیھم علاقة تربطھم بعائلاتھم الطبیعیة، خاصة العلاقة الوالدیة ، 

وقد یكون الطفل مجھول الوالدین ، فتتكفل بھ مصلحة الشؤون " الأطفال غیر الشرعیین:"وتسمى ھذه الفئة بـ

.حمل اسمھاالاجتماعیة ، أو یكون مجھول الأب ومعلوم الأم فی

ھي الفئة التي توجھ من طرق قاضي الأحداث على اعتبارھا في حالة تشرد أي في حالة : الأطفال المكفولین-

خطر معنوي ومادي، وھذا یعني أنھ ھذه الفئة من الأطفال تنتمي إلى العائلات التي لدیھا مشاكل في عدم القدرة 

.جو النقي الملائم لنمو الطفل السلیمعلى التكفل بالطفل في كل النواحي وعدم توفیر ال

ھي الفئة التي تودع في مؤسسة مختصة من طرف الأولیاء لمدة محددة نتیجة لمصاعب : فئة الأطفال المؤقتین-

مادیة مؤقتة لكن في أغلب الأحیان تبقى ھذه الفئة طویلة ھناك بحیث أن العمل بھذه الطریقة غیر مجدي في 

.لجأ لھا للتخلص من أطفالھا خاصة إذا كانوا من ذوي الاحتیاجات الخاصة بلادنا لأن بعض العائلات ت

.  ة ھي الفئة التي یكون موضوع معاونة تربویة ضمن عائلاتھم أو في مؤسسات خاص:  فئة الأطفال المراقِبین-

)-1988- بدریة محمد العربي (

ل الأطفال وذلك لاستفادة من تكفل نفسي ھي مؤسسة تربویة بیداغوجیة تستقب: تعریف مؤسسة الطفولة المسعفة

:تربوي وذلك لحمایتھم من مختلف الأخطار التي قد تھددھم وذلك من خلال الاھتمام بالجوانب التالیة 

حیث یقوم الطاقم الطبي برعایة منتظمة للأطفال وتقدیم الفحوصات والعلاج والأدویة اللازمة :الجانب الصحي-

.ة وصحیة وفق ما یتطلبھ عمر الطفل وحالتھ الصحیة لكل حالة وضمان وجبات متوازن



یشرف على ھذا الجانب فریق بیداغوجي یعمل على تلقین الطفل أسس التربیة السلیمة وذلك : الجانب التربوي-

من خلال تقدیم النصح ، والإرشاد والتوجیھ في إطار أنشطة بیداغوجیة تربویة ترفیھیة تركز على الجانب 

.، ومنحھ الحنان اللازم لیتقبل الوسط الذي یعیش فیھالمعنوي للطفل 

یعتبر ھذا الجانب الركیزة الأساسیة التي یقوم علیھا الفریق البیداغوجي، حیث یجري مع الطفل :الجانب النفسي-

المقابلات العلاجیة والتشخیصیة ویطبق الاختبارات النفسیة والعقلیة للتعرف أكثر على الشخصیة ومختلف 

ات النفسیة التي قد یعاني منھا ، ویقدم العلاج المناسب للطفل والإرشاد للفریق التربوي في كیفیة الاضطراب

.التعامل مع الطفل المسعف

یحاول المركز أو المؤسسة وقایة الأطفال من السلوكات الخاطئة التي قد تصدر عنھم مثل : الجانب الاجتماعي

.  مؤسسات مع التركیز على الاندماج الأسريالكذب، السرقة، وتھیئتھم للاندماج داخل ال

: من الخصائص  التي تبدو على الأطفال المسعفین ما یلي: خصائص الطفولة المسعفة

حیث یعانون خاصة من التبول اللاإرادي خاصة عند أطفال دون الرابعة أو أكثر : اضطراب العضلات السارة -

ب العضوي بل إلى إصابة وظیفیة ھامة سببھا غیاب دور الأم وھذا یعني أن إصابتھم لیس مردھا إلى الاضطرا

.في حیاة الطفل 

حیث یتمسك الطفل بالصمت ویلجأ إلى عدم تكوین علاقات غیریة ، لأنھ یخشى : فقدان الانسجام في الشخصیة -

.فقدانھا لأنھ دائما تنتھي لدیھ ھذه العلاقات بالفشل وغالبا ما تكون علاقات سلبیة 

حیث ینطوي الطفل على نفسھ ، وتظھر علیھ أعراض فقدان الشھیة بحیث نجد بأنھ یفضل : الشھیة فقدان -

.العزلة على الانضمام إلى جماعة 

التي تظھر خاصة أثناء النوم وخاصة في الظلام ، فیتخیل أشیاء لا : حالات الفزع اللیلي والأحلام المزعجة-

.العودة إلى النوم، إلا بوجود شخص معھوجود لھا ، وینھض لیلا صارخا ولا یستطیع 

مع إحساس الطفل المسعف بالإھمال والطرد والنبذ  یؤدي بھ إلى الحقد : حب الانتقام والرغبة في إیذاء الآخر -

.           تسبب في كونھ مسعفاوالكراھیة للمجتمع والانتقام لكل ما

ب الوالدین عن حیاة الطفل بالضرورة تؤدي إلى الاتكالیة إن غیا: الاعتماد على الآخرین والاتكالیة المطلقة -

.المطلقة وتجعلھم أكثر اعتمادا على الآخرین في انجاز وقضاء حاجاتھم 

تكون أجسامھم نحیفة وأوزانھم خفیفة ویكونون عرضة لأمراض عدیدة كالشلل : تأخر النمو الحسي الحركي -

فسیة ، ویكونون أیضا متأخرین لغویا مع فشل أو تأخر دراسي، والكساح والكثیر من الاضطرابات العضویة والن

- ابراھیم سعد. (والكثیر منھم یمیل إلى السرقة والمخدرات، وتنحو الفتیات في كثیر من الأحیان إلى الدعارة 

1996-(



ان إن توفیر احتیاجات الطفولة ھو ضمان لسلامة نمو الطفل،خاصة إذا ك: الحاجات الإرشادیة للطفل المسعف

ینتمي إلى فئة خاصة تختلف خاصة عن فئة الأطفال  العادین ، وأن عدم إشباع ھذه الحاجات یؤدي إلى حدوث 

أضرار جسمیة ، نفسیة واجتماعیة عند الطفل مما یؤدي إلى ضمان نمو سلبي نفسي ، جسمي واجتماعي وتتمثل 

)-1998-علاء الدین الكفاني: (ھذه الحاجات في 

كالحاجة إلى الأكل، الشرب، الدواء، المسكن، وتوفیر ھذه الحاجات ھو ضمان لسلامة : یةالحاجات البیولوج-

.أو لدى الأسر البدیلة ةالطفل ووقایتھ من الأمراض، سواء تم ذلك في المؤسسات الإیوائی

العاطفي لدیھ الاھتمام بالطفل واحترامھ وتقدیریھ یمثل الإشباع: الحاجة إلى التقدیر الاجتماعي وقبول الذات-

ویساھم بصورة كبیرة في تكوین شخصیتھ وتنمیة قدراتھ وإثراء كل معاییر القیم وغرس الأخلاقیات المجتمعیة 

التي تمكنھ من التكیف الاجتماعي، أما حاجة القبول فیقوي لدى الطفل الشعور بأنھ كائن حي یستحق الاحترام 

.والعیش الكریم

ھي من أھم الحاجات الانفعالیة التي یسعى الطفل إلى إشباعھا ، فالطفل بحاجة و: الحاجة إلى الحب والحنان-

إلى أن یشعر بأنھ محبوب ومرغوب فیھ لذاتھ، وأنھ موضوع حب من الآخرین، وھي تحقق للطفل الآمان النفسي 

ة تجاه والعاطفي، والطفل المسعف غالبا ما یعاني من الحرمان العاطفي وھذا ما یسبب لھ ردة فعل عدوانی

الآخرین ویكون عرضة للھرب المستمر من المركز ، والطفل المسعف كغیره من الأطفال یستطیع التمییز بین 

.الحب الحقیقي والحب الممزوج بالشفقة التي یشعر الطفل من خلالھا باحتقار نفسھ وكره المجتمع الذي یعیش فیھ

اس بھا حاجة أساسیة لتمكین الطفل المسعف من التعرف تعد الحریة والإحس: الحاجة إلى الحریة والاستقلالیة-

على كل ما یحیط بھ، كما یحتاج إلى إدراك شبكة العلاقات الاجتماعیة مع الآخرین سواء داخل المؤسسات 

الإیوائیة بینھ وبین الأطفال الآخرین ، أو خارج المؤسسة مع أفراد المجتمع ، فھو بحاجة لأن یشعر أنھ في مناخ 

یا الاستقلال بذاتھ ، لكن ھذه الحریة یجب أن تكون مشروطة ومتابعة من طرف الكبار حتى تمكنھ من یعد تدریج

طرف المربین والأمھات التحرك دون الوقوع في الخطأ ، لأنھ یجب أن تكون حریة موجھة ومرشَدة من

.البدیلات

فھو ینمي لدیھ الجوانب النفسیة والعقلیة للعب دور ھام في حیاة الطفل: الحاجة إلى اللعب والمكانة الاجتماعیة-

وحتى الاجتماعیة ، لذلك یجب تدریب المسعفین على الألعاب والنشاطات وتوفیر ما یحقق لھم ذلك من وسائل 

مادیة وترفیھیة للتخفیف من وطأة العالم الخارجي، وتدریجیا یتطلع الطفل إلى الاحتكاك بھذا العالم ویبحث عن 

.حب أن یحظى بالاھتمام  من ھم حولھالاعتراف بوجوده وی

ظھر في الجزائر العاصمة في الفترة الاستعماریة حیث " للمھملین"أول مكتب :الطفولة المسعفة في الجزائر*

، وتحول إلى 1905الذي یخص الأطفال المحرمین ، ولم یطبق إلا سنة 1904تمركز في بباب الواد بعد قانون 

، وأصبح مستشفى مصطفى باشا ھو مكان ھؤلاء الأطفال المحرمین، 1917جوان 16مكان أكثر سریة في 



كان مسكن الداي ھو ملجأ ھؤلاء الأطفال، ثم أنشئت دار الأمومة من طرف 1962إلى 1940وخلال الفترة 

، وأمام التزاید المستمر أصبح المشكل خطیرا ، فقامت الدولة بمجھودات كبیرة لبناء 1954الھلال الأحمر سنة 

.ء لھؤلاء الأطفالأحیا

وحالیا الدولة ھي التي تتكفل بھم من خلال مؤسسات عمومیة ذات طابع إداري ، واستقلالیة مالیة ، وھذا 

المتضمن إنشاء دور الأطفال المسعفین وتنظیمھا 1980مارس 15المؤرخ في 80/83بمقتضى المرسوم 

أیدي باحثین في جل القطر الجزائري ، حیث بینت وحظیت ھذه الفئة من الأطفال بدراسات عدیدة على . وسیرھا

طفلا مسعفا في 2311حوالي 1977إحدى الدراسات التزاید المستمر لھؤلاء الأطفال حیث قدر عددھم سنة 

وتمكنت مصالح . 2001طفل مسعف سنة 3000طفلا وبلغ عددھم 2820إلى 1980الجزائر، وارتفع سنة 

المؤرخ 92- 24ل منھم وسط عائلات كافلة بموجب المرسوم  الوزاري طف1400الحمایة الاجتماعیة من إدماج 

والتكفل دون إلحاق النسب العائلي للعائلة الكافلة جعل من الأمر یحل ءالذي یضمن الإیوا1992جانفي14في 

جوانب كبیرة من المشكل خاصة مع تزاید الضغط على المؤسسات الإیوائیة ، لكنھ خلق 

ادة میلاد الطفل التي تسجل إما بدون نسب أو یترك فراغ فیھا ، لذلك قرر المشرع مشكل عویص یتعلق بشھ

التي تنص على ضرورة إبلاغ الطفل بحقیقتھ مبكر كي لا تبنى حیاتھ على 46والمادة 44الجزائري في المادة 

.الحقائق المزیفة 

في كثیر من الظروف الطبیعیة كابتعاد أبویھ إن الطفل العادي یفقد الطمأنینة : الرعایة البدیلة والطفل المسعف* 

أو أحدھما عنھ لفترة طویلة ، لكن ھذا الابتعاد العارض أو المؤقت لا یسبب مشكلا كبیرا بالنسبة للطفل، أما في 

حالة الأطفال المسعفین 

ائیة یقمن على بالمراكز الإیو" الأمھات البدیلات "فالأمر یختلف فلدیھم شعور كبیر بالحرمان، فبعض المربیات 

تربیة ھذا الطفل لكنھن في كثیر من الأحیان لا یؤدین العمل التربوي المنوط بھن على أكمل وجھ،إذ كثیر ما 

یمثل لھن ھذا العمل مصدر كسب للرزق فقط ولا یعلم ما في قلوبھن من حب الأطفال ولا دافعیة لھذا العمل 

الأطفال ما یجعلھا تقوم بعملھا بطریقة بالذات،كما أن كل واحد منھن تشرف على عدد قلیل من

آلیة خالیة من أي عاطفة حقیقیة تجاه الطفل،وھنا الطفل سیجد نفسھ أمام وضعیات نفسیة علائقیة تصعب من 

"  الأسر البدیلة"وقد تقوم إحدى الأسر التي حرمت الأبناء بالتكفل بھذا الطفل والتي تسمى .نموه النفسي والعاطفي

اتقھا مھمة القیام بدور الوالدین والتكفل المادي بكل احتیاجات الطفل ، أي أن یقوم الأبوین التي تأخذ على ع

المتكلفین بعملیة الأبوة والأمومة والتربیة والرعایة النفسیة، حیث یتطلب منھما أن یكونا قادرین على القیام 

للعائلة وھو الشيء الوحید الذي یمكنھ بمتطلبات الطفل المادیة والمعنویة، واحترام الطفل وتقدیره كشخص ینتمي

)-1994-حامد عبد السلام زھران.(من التأقلم مع وضعھ الجدید مع المجتمع

)- 2007-مزوز بركو (:دور مؤسسات الكفالة الاجتماعیة في إدماج وإعادة الإدماج) 3



أھداف النظام التربوي كل واحد من المراكز السالفة الذكر یتمنى تحقیق ھدف أساسي من : الدور الوقائي* 

بصفة عامة وھو تمكین الحدث والمراھق والمعوق من النمو السلیم في جمیع النواحي حتى یستطیع التكیف مع 

نفسھ ومع بیئتھ مما یؤھلھ لكي یصبح عضوا مقبولا ونافعا في المجتمع ومواطنا صالحا ، وھذا یتطلب من 

تستھدف تعدیل سلوك الحدث وأفكاره ومشاعره تعدیلا ینسجم المراكز القیام بالعمل التربوي وفق رؤیة واضحة 

مع أھداف العملیة التربویة ، وتكمن أھمیة المراكز في كونھا إلى حد ما المكان الذي یتم فیھ اكتشاف المیول 

الانحرافیة للأحداث، لذلك لا بد من تقدیم خدمات نفسیة إرشادیة باعتبار المركز مرحلة اختبار وجھاز إنذار 

كر یساعد في الكشف على الأحداث الذین تظھر لدیھم المشكلات السلوكیة المعقدة التي تتطلب العلاج الملائم، مب

:أما المھام التي یقوم بھا المركز في المیدان من أجل تحقیق ھدف الوقایة من الانحراف فیتمثل فیما یلي

جل تحقیق ھدف الوقایة من الانحراف في العنایة تكریس المھام التي یمكن أن یقوم بھا المركز في المیدان من أ-

بحاجات الأحداث والمعوقین وفھم مشاكلھم وتوجیھ سلوكھم وانفعالاتھم وتوجیھھم أیضا نحو إقامة علاقات 

.اجتماعیة جدیدة وسلیمة في المركز ثم تربط تدریجیا بالعائلة

ة الذكر والاستمرار في تدریبھم والتركیز على ضرورة تأھیل المربین والمعلمین قبل دخولھم المراكز السالف-

طرق توجیھ العنایة الفردیة للأحداث والعمل معھم كأفراد وجماعات من أجل تنمیة شخصیة كل منھم وبشكل 

.خاص الأحداث الذین تظھر لدیھم أعراض الانحراف

بین الطفولة والرشد تحقیق تعاون وثیق بین المركز والبیت والأسرة خصوصا أن الحدث یمر بفترة فاصلة-

وذلك من خلال تشجیع الآباء لزیارة المركز في أوقات مختلفة ومشاركة أبنائھم في أكثر من نشاط إلى جانب 

.الاھتمام الشدید بمعالجة المشكلات التي قد تبرز من حین لآخر

لیة مسبقة كان قد یأتي الحدث إلى المركز بأنماط سلوكیة وتجربة شخصیة واتجاھات انفعا:الدور العلاجي* 

اكتسبھا من الأسرة والجوار والمجتمع بصفة عامة وھي غالبا لیست سلیمة ، لذلك على المركز مواجھتھا بحزم 

والتصدي لآثارھا السلبیة  إذ على الجمیع لعب دور الرائد في اكتشاف مشكلات الحدث 

ة والمقبولة اجتماعیا ، وھذا من خلال علاج السلوكیة ومحاولة علاجھا وذلك بتعلیم الحدث الطرق السلوكیة البدیل

الخ وھي مشكلات ...بعض الأعراض المرضیة كالقلق ، فقدان الثقة بالنفس ، الانزواء والانطواء، العدوان

. سلوكیة تنعكس على حالات الجانحین المقیمین بالمركز 

ف المدرسي والتي تلعب دورا كم یعمل المركز أیضا على مساعدة الحدث على التغلب على مشكلات التخل

یعمل . أساسیا في بعض الأحیان في انحراف الحدث والاحتراز من الھروب وعدم الانتظام في حضور الدروس

أیضا على مساعدة الحدث على التغلب على مشكلاتھ الاجتماعیة والتي قد یترتب عنھا عموما بدایات في 



والنفور من الدراسة والتعلیم بصفة عامة ، تقوم المراكز الانحراف كالسرقة والاعتداء والھروب من المنزل 

.أیضا بتشجیع الحدث الذي سیفرج عنھ للالتحاق بالمدارس ومراكز التكوین المھني لمواصلة الدراسة 

)- 2007-مزوز بركو : (دور العائلة في إعادة الإدماج) 4

لقوامة الأولى للمجتمع وأولى مؤسسات التنشئة من نافلة القول أن تُعد الأسرة ا: الطفل والبعد الوظیفي للأسرة

الاجتماعیة التي تعمل على غرس المبادئ والقیم والعادات التي تتماشى ومتطلبات المجتمعات طیلة مراحل حیاة 

الإنسان لذلك لا غنى لأي طفل على الإطلاق على النشوء في أسرة تأویھ وتحمیھ ویشعر فیھا بالانتماء 

ا سيء الأخلاق مبتور العواطف وشاذ السلوك وأكدت الدراسات الحدیثة أن حاجة الإنسان والاطمئنان ، وإلا نم

للأسرة لا تنتھي بتجاوزه سن الطفولة بل تبقى حاجتھ للأسرة في مختلف سنین حیاتھ ، ولا یمكن لأي مؤسسة 

ساسیة ومنھا خاصة اجتماعیة أخرى أن تقوم مقامھا، فالصحة النفسیة للطفل تتوقف على مدى إشباع حاجاتھ الأ

الرعایة الصحیة أو الغذائیة ، والنمو الانفعالي والعاطفي والاستقرار النفسي بصفة عامة ، إذ لم تشبع تلك 

الحاجات في أوانھا قد تخلق لدى الطفل توتر في المستقبل وتدفعھ إلى محاولة إشباعھا بأي طریقة كانت وكلما 

.وانحراف الإنسان في سلوكھزادت مدة الحرمان وشدتھ زادت شدة التوتر

)-2001-محمد علي قطب ھمشیري، وفاء علي الجواد: (الحاجات الأساسیة للأطفال*

تفھم التغیرات البدنیة والانفعالیة-

تقبل الفرد لذاتھ -

توقع الفھم والقبول والحب من الآخرین -

تقدیر الآخرین للفرد -

التحرر من الشعور بالذنب -

لى مواجھة الواقع القدرة ع-

تنمیة الاعتماد على النفس -

مثلما تلعب الأسرة دورا في تنشئة الطفل فإنھا في حالة عدم تأھیلھ وعدم تكیفھ فھي : الأسرة وإعادة الإدماج* 

: ملزمة في عملیة إعادة الإدماج ودورھا یتمثل في

النفور - خاصة-سبب للمراھق الإسراع في حل وعلاج المشكلات والاضطرابات الأسریة التي قد ت-

.والھروب من المنزل إلى منافذ الانحراف



الإحساس والتفطن للاضطرابات التي یعاني منھا الطفل والمراھق والسعي لمحاولة حلھا قبل تفحل ظاھرة -

الانحراف واتخاذ الطفل والمراھق منھا سلوكا ومنھجا لحیاتھ ، وقد تكون الأسرة سببا في عدم التكیف 

.وافق الجید والت

. الانتباه للسلوكات  المنذرة بالانحراف والتي قد تظھر من حین لآخر لدى المراھقین أو الأطفال-

تشجیع الطفل والمراھق على الانخراط في النوادي الریاضیة والثقافیة -

تنمیة روح المسؤولیة وتقدیر الذات والاختیار الجید للرفقاء من أجل نمو سلیم -

لا إفراط ولا تفریط بالعنایة بالطفل أو "ام بغرس القیم الخلقیة والروحیة لدى الطفل والمراھق الاھتم-

".المراھق

وھي تحتوي على الأسالیب الفنیة والتقنیة التي یستخدمھا الأخصائي :أسالیب الاتصال في خدمة الفرد ) 5

ي تعمل على توضیحھا أكثر وإلقاء الضوء النفسي في الحصول على المعلومات والحقائق المرتبطة بالعمیل والت

)-2007-مزوز بركو : (على مختلف جوانبھا ومن بین الأسالیب نجد

في مجال خدمة الفرد تعتبر المقابلة ھي المجال الطبیعي واللائق والمناخ الملائم في أغلب : المقابلة) 5-1

ھدف دراسة مشكلتھ وتشخیصھا الأحیان للأخصائي النفساني وحتى الاجتماعي للاتصال مع العمیل ب

وعلاجھا،وھي عبارة عن لقاء مھم مرتبط بمنھجیة معینة لدیھا شروطھا التي تخص ظروف ومكان 

إجرائھا،وھي لیست مقتصرة على العمیل بل من أجل تقدیم الخدمة اللازمة لھ ویمكن أن تتسع لتشمل أطرافا 

كاتصال مھني تتطلب الكثیر من الجھد والوقت،كما أخرى یُلجأ إلیھا لاستكمال البحث النھائي، والمقابلة 

.تتطلب مھارة خاصة من طرف الأخصائي لكي تحقق أھدافھا

وھي نوع من المقابلات الاتصالیة المھنیة والتي تعتبر امتدادا للمقابلات التي : الزیارات المنزلیة) 5-2

یعیة،والزیارة المنزلیة تھدف إلى تحقیق تُجرى بالمؤسسة  ولكنھا تتم في منزل العمیل باعتباره بیئتھ الطب

ھدف معین ذو أھمیة معتبرة لا یمكن تحقیقھ في المقابلات التي تجري بالمؤسسة، ھذه الزیارات في أغلب 

الأحیان یقوم بھا الأخصائي الاجتماعي بتكلیف من الأخصائي النفسي ، وإن تعذر الأمر یمكنھ القیام بھا 

. یتعدى ھدف معین من الزیارةكأخصائي نفسي لكن بشرط أن لا 

تعتبر تقنیة دینامیة الجماعة من أحدث الوسائل لفھم العملاء وإعادة إدماجھم وفق : دینامیة الجماعة) 5-3

ما تتطلبھ معاییر الجماعة ، فطریقة العمل داخل الجماعة تنمي النمو السلیم وإدراك الذات واستبصار 

ل تبادل الأفكار والآراء لمجموعة من النزلاء بالمركز الأخطاء وكیف ارتسم خط الانحراف من خلا

ویقودھم أخصائي نفسي یعمل على محاولة إفراغھم من المشاعر السلبیة وبناء مشاعر ایجابیة ، فالعمل مع 

الجماعة یمثل عملیة اتصالیة تعتمد على فھم أسالیبھا للعمل مع أعضائھا من خلال اكتشاف المیول ووضع 

.ة الملائمة وتنفیذھا في حدود ما تسمح بھ قدراھم وإمكانیاتھمالبرنامج للأنشط



الواقع المیداني للإرشاد النفسي في مؤسسات الطفولة المسعفة بباتنة من خلال عملیتي الإدماج وإعادة )"6

":الإدماج
:دار الطفولة المسعفة : أولا 

:التعریف بمؤسسة  الطفولة المسعفة بباتنة وتاریخ إنشائھا* 

الطفولة المسعفة بباتنة ھي مؤسسة تربویة بیداغوجیة تتكفل برعایة الأطفال المحرومین  رعایة مادیة نفسیة دار

120:سنوات بطاقة استیعاب تقدر بـ6واجتماعیة حیث تستقبل الأطفال الذین تتراوح أعمارھم من المیلاد حتى 

، ھؤلاء الأطفال یتم استقبالھم وخروجھم طفلا، من مختلف الأعمار46طفلا، یتواجد بالمركز حالیا حوالي 

الأطفال المتخلى عنھم نھائیا، الأطفال : ووضعھم في الأوساط العائلیة عن طریق مدیریة النشاط الاجتماعي منھم 

المؤقتین المولودین من أب مجھول وأم تعاني من وضعیة حرجة تضع مولودھا بالمؤسسة لمدة ثلاثة أشھر حتى 

والأطفال المسعفین من أبوین شرعیین لكن لدیھما مشاكل مادیة واجتماعیة ، وأطفال تتم تسویة وضعیتھا ،

.معوقین أو متشردین أو أطفال أولیاء ارتكبوا جرائم یوضعون بحكم قضائي لدى المؤسسة 

، نأطباء،ممرضین أخصائیین نفسانیی(المؤسسة تعمل وفق مشروع علمي والذي تشرف علیھ إطارات المؤسسة 

:حیث تكون المتابعة الدقیقة لمختلف المرافق التي یتوافد علیھا الأطفال والمتمثلة في)تربویین

أشھر06ــإلى 0یتعلق بالأطفال الرضع من : 01الرفق رقم -

شھرا یتواجدون بالطابق العلوي12ـــإلى 6یتعلق بالأطفال من : 02المرفق رقم -

)مرفق للذكور ومرفق للإناث(سنوات6من عام إلى یتعلق بالأطفال المتراوح عمرھم:03المرفق رقم -

: وإنشاء ھذه المؤسسة تم على مراحل ھامة تتمثل في 

المتضمن إنشاء مراكز الطفولة المسعفة15/03/1980المؤرخ في 83/80رقم بناءا على المرسوم -

فولة المسعفة ومنھم التكمیلي لبعض مراكز الط06/05/1986المؤرخ في 123/86بناءا على المرسوم رقم -

.مركز الطفولة المسعفة بباتنة 

كلم 20بشعبة أولا شلیح التي تبعد عن مقر الولایة بحوالي 1/7/1985افتتح مركز الطفولة المسعفة بباتنة في -

.طفلا 60وكانت قدرة الاستیعاب حوالي 

والي الولایة إلى جناح بدار بأمر من السید 04/12/1991تم تحویل المركز من شعبة أولاد شلیح بتاریخ -

.طفلا 30العجزة والمعاقین بباتنة بقدرة استیعاب 

طفلا من طرف 120مسكن تتسع قدرة استیعابھ إلى 742تم انجاز المركز الجدید بحي 07/03/2000بتاریخ -

.السید وزیر العمل والحمایة الاجتماعیة 

.28/03/2000تم تحویل الأطفال رسمیا إلى مقرھم الجدید بتاریخ-

الھیكل التنظیمي للمؤسسة* 



یتمثل المشروع البیاغوجي للمؤسسة في تنظیم ھیاكلھا بما بما تقتضیھ كل :المشروع البیاغوجي للمؤسسة 

ل وتتمث. ھیئة وذلك لضمان الثبات والأمان للأطفال مع نفس الأشخاص والتحكم في تغییرھم وكثرة عددھم

:مجمل المھام في 

.تقوم المؤسسة بتنظیم الأطفال وفقا للسن مع التقلیص من عدد العملات داخل كل مرقد -

:یسمى المرقد بحسب الفئة العمریة التي یبلغھا الطفل وھي -

)أشھر6(من المیلاد إلى الشھر السادس: مرقد الكتاكیت * 

)شھرا12(لشھر الثاني عشر من الشھر السادس إلى ا: مرقد البراعم * 

من عام إلى ستة سنوات : مرقد الفراشات * 

ائلي للأطفال تقسیم المؤسسة إلى وحدات سكنیة وفقا لسن ومراحل النمو والھدف منھ ھو توفیر جو ع-

المقیمین بالمؤسسة 

الأطفال خاصة في لدى ) صورة الآخر(لتفادي تغییر الوجھ بكل سكن تعمل بھ ثلاثة مربیات وبالتناو-

.مرحلة الطفولة المبكرة ، وكذا التقلیص من عدم الشعور بالأمان 

:توزیع العمل بالنسبة للمربیات ھو -

زوالا13.00صباحا إلى 07.00من * 

مساءا19.00زوالا حتى 13.00من * 

صباحا للیوم الموالي 07.00مساءا إلى 19.00* 

.بالعنایة بثمانیة أطفال كل مربیة تقوم -

مؤسسة دار الطفولة المسعفة 
باتنة 

المراقد 
مراقد الكتاكیت-
مراقد الفراشات-

مراقد البراعم -

المصلحة التقنیة والبیداغوجیة
الممرض، الأخصائي –الطبیب -

الترتربوي –النفسي 

الأمانة العامة 
المقتصد-

أمین المخزن-
مساعد أمین المخزن-

:الإدارة 
المدیرة-

السكریتاریا-



القیام باجتماعات شھریة بین كل العاملین والقائمین على تربیة الأطفال الھدف منھا عرض حوصلة -

الأعمال المنجزة مع الأطفال وذلك بدراسة عوامل النجاح وعوامل الفشل في المشروع التربوي القائم على 

.حمایة ھؤلاء الأطفال 

لفائدة المربیات على مستوى المؤسسة تشرف علیھ الأخصائیة النفسیة وطبیب القیام بتربصات تكوینیة-

.المؤسسة 

الفریق الطبي یقوم بالمتابعة الیومیة للنمو الحسي الحركي والمعالجة في حالة المرض المفاجئ-

:الفریق النفسي یقوم بالمتابعة الیومیة لنمو الطفل على -

.الخ...، الحسیة الحركیة ، اللغویةالمتابعة النفسیة ، العقلیة* 

.العمل على الوصول بالطفل إلى الاستقلالیة والاعتماد على النفس* 

.تھیئة الطفل للانسجام داخل الوسط العائلي الذي سینتقل إلیھ * 

.التحكم في عامل الحرمان العاطفي من خلال تحسین الجو العلائقي بین الطفل والمحیط * 

تقسیم وقت الطفل تقسیم علمي مبني على محاولة استغلال الوقت لصالح النمو السلیم للطفل حیث یقسم * 

:إلى فترات تتمثل في 

دقیقة اتصال مباشر بین المربیة والطفل 90+ 

دقیقة یكون فیھا اتصال سطحي وتمنح الحریة للطفل في التفاعل وعدمھ390+ 

لنوم اللعب ، الحركة ، المشاهوقت یقضیھ الطفل في عزلة یفعل ما یشاء، ادقیقة 960+ 

:إلى غایة الیوم 1985مؤسسة منذ إحصائیات حول للمقیمین بال*

الوفیاتالوضع في الوسط العائليعدد المقیمینالسنوات

1985/1989398227117

1990/199432328962
1995/199941831153
2000/200442219240
2005/200837010243

:لقد أمدنا ھذا الجدول بنتائج ھامة جدا منھا : قراءة تعلیقیة على معطیات الجدول* 

من (طفلا422إلى 323لقد كان دخول الأطفال إلى المؤسسة منذ العشریتین الزمنیتین متذبذبا فقد تراوح من -

ة، وھو عدد یفوق المعدل بقلیل وقد أرجع القائمون على شؤون طفل في السن83أي بمعدل ) 2008إلى 1985



المؤسسة ھذا التذبذب بالأحول التي مرت بھا الدولة الجزائریة خاصة في العشریة السوداء حیث على الرغم من 

في تلك الفترة إلا أنھ ظھر نوع آخر من الأطفال ھم الأطفال الإرھابیین نتناقص عدد الأطفال غیر الشرعیی

.ین لم یتم تسجیلھم في مصلحة الأحوال المدنیة وتم الاستغناء عنھم لمؤسسات الكفالة كالطفولة المسعفة الذ

طفل متكفل بھ من طرف 48أي بمعدل 311و102أما بالنسبة لعدد الأطفال المتكفل بھم فقد تراوح ما بین -

قبل العائلات إلى أن بعض الأطفال نزلاء ویرجع أسباب ھذا التراجع في التكفل بالأطفال من . الأسر الخارجیة

المركز یعانون من إعاقات ذھنیة أو حركیة، أو إعاقة على مستوى أحد الأعضاء مما یجعل العائلات تعزف عن 

.التكفل بھم ، لأنھا تبحث عن أطفال سلیمین ، قادرین على مساعدتھم أثناء الكبر 

40حالة إلى 117تتمثل في عدد وفیات الأطفال الذي تراوح من النتیجة الأخیرة التي أتى بھا لنا ھذا الجدول-

الوفاة إلى وفیات في السنة ، ویعزو القائمون على شؤون الرعایة الصحیة للأطفال سبب 10حالة أي بمعدل 

: عوامل متعددة منھا 

ول المركز الأطفال یأتون إلى المؤسسة بعاھة مع الولادة ، وكثیرا ما یموتون بعد أیام من دخ* 

تلجأ الكثیر من الأمھات العازبات إلى تناول الكثیر من الأدویة الإجھاضیة للتخلص من الجنین ، لكنھا كلھا * 

محاولات تبوء بالفشل لكنھا تخلف آثار كبیرة وخطیرة على المولود الذي یخلق مشوھا نتیجة تلك الأدویة ، 

.ع فیؤدي ذلك إلى الموت بعد أیام أو أشھر من الوض

تؤكد الأخصائیة النفسانیة القائمة على رعایة الأطفال بالمؤسسة أن الأطفال الذین تتخلى عنھم أمھاتھم ھم *  

الآخرون یتخلون عن الحیاة ، وذلك بالامتناع عن الأكل بالرضاعة الاصطناعیة ، ویموتون مباشرة بعد بضعة 

ناع فكان أن بادرت ببرنامج علاجي تأھیلي إرشادي یقلل أیام من التحاقھم بالمؤسسة ، وقد تفطنت إلى ذلك الامت

سنة 20وفاة خلال أكثر من 40وفاة إلى 117من حجم الوفیات ، حیث نلاحظ أن عدد الوفیات انخفض من 

:وقد تمثل ھذا المشروع العلاجي في 

.المركز إرشاد المربیات على ضرورة العنایة العاطفیة بالطفل منذ الوھلة الأولى لوصولھ إلى-

لاحظت الأخصائیة أن المربیات یقمن بإرضاع الطفل داخل السریر، فیمتنع ھذا الأخیر عن الطعام نتیجة -

.الشعور بالنبذ والھجر العاطفي خاصة الأمومي منھ

.إجراء دورات تدریبیة للمربیات حتى یتسنى لھن التكفل العاطفي بالطفل -

ة التي حثت فیھا المربیات على حمل الطفل إلى صدرھن وإشعاره التركیز على أھمیة الرضاعة الاصطناعی

.بالحنان حتى یستطیع الاستجابة للغذاء بشكل أفضل 

تشجیع المربیات على التفاني في العمل الوجداني مع الأطفال حدیثي العھد بالولادة وذلك من خلال تقدیم لھن -

.د الجدد مكافئات رمزیة ، تمنح لكل واحدة تحافظ على الموالی



إن مؤسسة الطفولة المسعفة تعمل على تحقیق التوازن النفسي  قدر : استراتیجیات الإدماج بالمؤسسة* 

المستطاع لھذه الفئة من الأطفال حیث یعتمد إدماجھم على عملیة قبلیة تتمثل في تھیئة الطفل قبل عملیة إدماجھ 

م عملیة إدماج الأطفال في المؤسسة من خلال في المؤسسات سواء العائلیة أو المراكز الأخرى ، وتقو

حیث تقوم المؤسسة بدمج الأطفال وسط العائلات في إطار التكفل ولیس في : دمج الأطفال داخل العائلات- أ

إطار التبني، حیث تتكفل العائلات بالطفل في إطار قانوني وتعطیھ اسما ثلاثیا لا یتعلق بالعائلة الكافلة بل باسم 

.جنة المكلفة بالإدماج تختاره الل

وذلك باشتراكھم مع بعضھم البعض في الألعاب والحركة : إدماج الأطفال المعوقین مع الأطفال العادیین-ب

.والمشاركة في الطعام ، حتى یتكیفوا مع بعضھم البعض

ة إلى وھو إدماج من نوع خاص حیث یحول الأطفال بعد وصولھم سن السادس: إدماج داخل مؤسسات أخرى-ج

.بمدینة عین التوتة ولایة باتنة مركز آخر یتكفل بھم وھو متواجد 

:مزایا وعیوب الرعایة داخل المؤسسات الإیوائیة* 

:تقوم المؤسسة برعایة الأطفال رعایة اجتماعیة ، ولھذا فلھا فوائد كثیرة ومزایا متعددة منھا: المزایا

، فالطفل داخل ھذه المؤسسة یقوم بعلاقات مع بدیل الأبوین، تقدم علاقة شبیھة بالعلاقة الطبیعیة الأبویة-

فیستطیع أن یشعر بنوع من الجو الأسري وبعلاقات الأمومة والأبوة ، ودور الأخصائیین النفسانیین ھو التحكم 

.في ھذا الدور الفعال وإنشاء مثل ھذه العلاقات داخل المؤسسة 

ع القوانین وذلك من خلال القوانین التي تسنھا المؤسسة والمربي لھ تعلم المؤسسة الأطفال الضبط والانسجام م-

.الدور الفعال في ذلك 

.یستطیع الطفل داخل المؤسسة أن یتعلم كل أنواع السلوك لیتماشى مع الجماعة التي یعیش فیھا-

:لابد من الإشارة إلى أن أسوأ أسرة كافلة أحسن من المركز ألف مرة لأن : العیوب 

لعلاقات داخل المؤسسة تتخذ أشكالا رسمیة وقد ینشأ علاقات غیر رسمیة داخلھا مما یخلق نوع من إن ا-

الصراع، وھنا ینشأ الطفل في جو غیر مناسب للنمو الطبیعي

یتعامل الطفل مع مجموعة واحدة وھذا لا یتیح لھ فرصة النمو الطبیعي فھو بحاجة إلى مجموعة كبیرة -

.یع التكیف مع المجتمع الخارجيوعلاقات متعددة  لیستط

إذا خرج الطفل من المؤسسة فإن نظرة المجتمع لھ قاسیة جدا باعتباره طفلا غیر شرعي، فیلاحقھ ازدراء -

.المجتمع لأنھ غیر شرعي وبالتالي غیر طبیعي



رین دون رقابة أو الطفل إذا عاش بالمؤسسة ھذا لا یعني أنھ سیتعلم فقط ما ھو إیجابي بل مصاحبتھ لأطفال كثی-

.رعایة یجعلھ عرضة لتعلم سلوكات غیر اجتماعیة مع إمكانیة انحرافھ

غالبا ما تكون المربیة أنثى وبالتالي غیاب الرجل في حیاة الطفل المسعف ستخلق لدیھ إشكالیات عدیة على -

الخ...الصعید النفسي والجنسي والھویة 

اب الرجل في حیاة الطفل المسعف ستخلق لدیھ إشكالیات عدیة على غالبا ما تكون المربیة أنثى وبالتالي غی-

الخ...الصعید النفسي والجنسي والھویة 

.عدم توفر الوسائل الكافیة واللازمة لتنقل الأطفال والتكفل بھم خاصة في الرحلات الاستجمامیة-

صة على الصعید الانفعالي العاطفي تعدد الأوجھ على الطفل یؤثر علیھ بالسلب لأعد وجود ثبات في التفاعل خا-

.

عدم وجود مختصین یھتمون بالأطفال الذین یولدون معوقین ویتواجدون على مستوى المؤسسة -

ارتداء الزي الرسمي بالنسبة للمربیة أو الممرض أو الحارس یخلق إشكالیة علائقیة اجتماعیة كبیرة بالنسبة -

.للطفل المسعف  

:ر العجزة دا: ثانیا 

ھي مراكز ودور استحدثت للتكفل بالعجزة وكبار السن الذین لا عائل لھم وتقوم الدولة :مراكز ودور العجزة*

. بكفالتھم ، وسنركز أكثر على ھذا النوع من المؤسسات لما لھ من علاقة بطبیعة المداخلة

تدھور في الصحة ھي مرحلة من مراحل نمو الإنسان ، ترتبط في غالب الأحیان ب: تعریف الشیخوخة* 

الجسمیة والنفسیة والعقلیة مقارنة بمراحل عمره السابقة ، كما ترتبط أیضا بالضعف والوھن والإخفاق في 

) .-2002-مریم سلیم .(الاحتفاظ بالوظائف الجسمیة المعتادة

أي وھي إما تكون من السنة" أسن:الشیخوخة أو السیخ ھو المسن وھي اسم فاعل لكلمة : الشیخوخة لغة-

.أزالت السنین عمره أو جاوز بعمره الستین، ویقال ماء مسنون أي ماء متغیر

ھي ظاھرة من ظواھر التطویر أو النمو التي یمر بھا الإنسان، إذ أنھا تعني مجموعة من : الشیخوخة اصطلاحا-

الكائن الحي وفي التغیرات المعقدة في النمو ، والتي تؤدي مع مرور الزمن إلى تلف في التركیب العضوي في 

).-2006-سعد ریاض(النھایة إلى موتھ

وتشیر مرحلة الشیخوخة عادة إلى التدھور العقلي والجسدي ، وتضم غالبا قصور في تذكر الأشیاء والأحداث 

)-1998-معجم أكادیمیا(الأخیرة ، والغوص في الماضي، وكذا صعوبة في استیعاب المعلومة

أو اضطرابا بل ھي مرحلة من مراحل الإنسان الطبیعیة التي یمر بھا ، تكون في فالشیخوخة إذن لا تعني مرضا

غالب الأحیان مصحوبة باضطرابات جسمیة وعقلیة متعددة ، لكن یمكن للشیخ أن یحتفظ بقدراتھ العقلیة ونشاطھ 

).دون سنة-فخري الدباغ(الفكري وبداھتھ إلى غایة آخر یوم من حیاتھ



یصعب تحدید متى تبدأ الشیخوخة، فسن بدأھا مسألة اعتباریة : لاجتماعي لمرحلة الشیخوخةالتحدید الزمني وا*

، فبعض )-2002-مریم سلیم(نسبیة تتوقف على كثیر من الظروف الصحیة،النفسیة والعقلیة والثقافیة الحضاریة

یا، بینما نجد أفرادا آخرین البلدان یعمر فیھا الإنسان كثیرا، ویحتفظون بحیویتھم الجسمیة والعقلیة مثل أوكران

تظھر علیھم علامات الشیخوخة قبل أوانھا، ویرى علماء الاجتماع أنھ یمكن تحدید مرحلة الشیخوخة ابتداء من 

سنة 64مرحلة التقاعد، وتبدأ الكثیر من الوظائف الجسمیة والعقلیة والنفسیة بالتراجع والتقھقر، وذلك عند حدود 

).-2002-(مریم سلیم(سنة عند الأمریكیین70ربیة، وسن فما فوق عند المجتمعات الع

ولحسن الحظ مازالت للشیوخ مكانتھم في المجتمعات الشرقیة والإسلامیة على حد سواء، إلا أن المكانة 

الاجتماعیة للشیوخ تضعف في المجتمعات الغربیة المعاصرة التي تؤمن بالقوة والسرعة والجاذبیة الجنسیة ، 

لذا تقسوا علیھم الحیاة ویھجرھم أولادھم،  وتضیق سبل العیش بھم، وفي تتوفر لدى الشیوخ ، وھي صفات لا 

فخري (ه الفئة كثیر من الأحیان یشعرون بأنھم عالة على المجتمع لذا نجد لدیھم حالات الانتحار تكثر لدى ھذ

)-دون سنة-الدباغ

)-1999-یوسف مخائیل أسعد: (خصائص الشیخوخة  و وممیزاتھا * 

:من الخصائص الوجدانیة والانفعالیة التي تمیز مرحلة الشیخوخة: الخصائص الوجدانیة

الحساسیة الزائدة بالذات ، فالمسن یسحب وجداناتھ من الموضوعات الخارجیة ومن الاھتمامات الاجتماعیة -

.ویتوجھ إلى الانغماس في ذاتھ

.اف في سرد تفاصیل حیاتھالالتفاف الوجداني حول الذات ورغبتھ في الإسر-

.ضعف تقدیر الذات والإحساس بالنقص نتیجة الضعف الجسدي-

.الاكتئاب والوحدة والعزلة الاجتماعیة -

:نجد لدى المسن جملة من الخصائص منھا : الخصائص العقلیة واللغویة

.ضمر بعض الخلایا المخیة التي تؤدي إلى إتلاف بعض الوظائف -

.الإدراك والتذكر ضعف التفكیر و-

ضعف القدرات السمعیة ونقص اللغة -

:تتمثل خصائص المسن في ھذا الجانب : الخصائص الاجتماعیة

یحرص على لم الشمل في المقاھي والنوادي مع أقرانھ -

لدیھم میل شدید إلى الألعاب المسلیة التي تتطلب جھد ذھني-

قف الاجتماعیة الھادئة التي لا تثیر أعصابھ لدیھم ضجر كبیر من البیت ویمیل إلى الموا-

یمیل إلى الإصغاء إلى مشاكل الناس ویساھم في حلھا -

)-1994-عبد الھادي مصباح: (تتمیز ھذه المرحلة بـ: الخصائص الجسمیة



عتھ الشیخوخة : ثقل قدرة المسن على أداء العمل العضلي وظھور الكثیر من الأمراض مثل-

قدان الأسنان وانحناء الظھرظھور الشیب وف-

ضعف أنسجة المفاصل والخصوبة -

)نقص البصر والسمع(ارتفاع ضغط الدم، تصلب الشرایین والرعاش وتأثر الوظائف الحسیة -

)-2006-سعد ریاض: (یوجد ثلاث أصناف من المسنین : تصنیف المسننین* 

التي لا زالت تعمل وتؤثر في المجتمع وتساھم في وھم الفئة : المسنون المتقاعدون المستمرون في العطاء-

تنمیتھ اقتصادیا بعطائھم المادي أو الفكري ، وھؤلاء یظھرون تقبلا لمرحلة الشیخوخة ویھتمون بھا ویستعدون 

لھا  ویحاولون التعرف على التغیرات والتطورات التي سوف تحدث لھم ، وھذه الفئة تؤمن بالواقعیة وتسعى 

.تھا وإیجاد الحلول المناسبة لھابكل موضوعیة وتعمل على مواجھلدراسة المشكلة 

إن رباط الأسرة ھو أقوى الروابط الاجتماعیة ، والمسن عبر الأسرة یبحث عن : المسنون الذین ترعاھم أسرھم 

لاده الاحترام والتقدیر ویأمل أن یعتبر أسرتھ أقرب الناس إلیھ ، ویجلس بینھم سعیدا قریر العین بین أھلھ وأو

وعزیزا كریما بینھم، وھذا النوع من المسنین عمل كثیرا في صباه على تحقیق الأمن والطمأنینة لأھلھ وأطفالھ ، 

.روعي وكوفئ بالرعایة والاھتمام ف

وھو صنف من المسنین الذین انقطعت بھم سبل الحیاة ، لا أھل ولا أولاد یعطفون : المسنون الذین لا معیل لھم

بخدمتھم في ھذه المرحلة العمریة ، وآخرون لدیھم أھل وأولاد لكنھم یجافونھم ویتبرؤون منھم علیھم ویتكفلون

بوضعھم في مراكز خاصة ، ھؤلاء تتكفل بھم الدولة وترعاھم في دور للعجزة ، حیث تقدم لھم الرعایة الطبیة 

في الحزن والكآبة وأكثرھم والنفسیة والخدمات الأساسیة من المأكل والمشرب ، لكنھم یقضون معظم حیاتھم 

.یتمنى خلاصا مما ھو فیھ ویكونون ساخطین على أبنائھم وعلى المجتمع برمتھ

)2006سعد ریاض:(یحتاج المسن إلى الرعایة والاھتمام في المجالات التالیة:الحاجات الإرشادیة للمسنین*

حة للتكفل بھ صحیا، وذلك من خلال تعتمد على الحالة الصحیة للمسن والإمكانیات المتا: الرعایة الصحیة-

المراقبة المستمر لھ ومتابعة تطورات صحتھ لوقایتھ من الأمراض لاحقا ، كما یجب أیضا الاھتمام بتناول الغذاء 

.الصحي المتوازن وتجنیبھ العادات السیئة كالتدخین والكحول

ه على ممارسة الشعائر الدینیة والحفاظ وھي مھمة جدا للمسن في ھذه المرحلة وذلك لتعوید: الرعایة الدینیة-

الخ وھي من الأمور التي تجعل المسن في وضعیة ...والنوافل ضعلیھا كقراءة القرءان والمداومة على الفرائ

.نفسیة جیدة لأنھا تشعره بقربھ من الله عز وجل 

من تجاربھ وخبراتھ الحیایتة ، وبث وذلك من أجل تنمیة قدراتھ المتبقیة والاستفادة: الرعایة التعلیمیة والثقافیة-

الشعور الإیجابي لدیھ بأن المجتمع لازال بحاجة إلیھ، مع ضرورة إن كان المسن في حاجة إلى التعلیم تشجیعھ 

على التعلم وھي أمور تدخل الفرحة إلى قلبھ وتملؤه سرورا 

یجعل للمسن دور یملأ بھ حیاتھ وأوقات بحث یعمل القائمون على العنایة بالمسن على أن : الرعایة الاجتماعیة-

فراغھ ویمنحھ الإحساس بقیمتھ وبحاجة الآخرین لھ وكذا إشراكھ في الأنشطة المختلفة في الحیاة الاجتماعیة ، 

.وتبادل الخبرات بین المسنین 



)-2006-سعد ریاض(تتمیز الشیخوخة بجملة من المشكلات: مشكلات مرحلة الشیخوخة* 

.والعزلة الاجتماعیة مشكلة التقاعد -

. فقدان المكانة الذاتیة والجماعة الخاصة-

.فقدان القدرة الجنسیة والخوف من الفشل-

. الخوف من الإصابة بالأمراض-

. فقدان الشھیة والقدرة الحركیة والحسیة-

الغربیة منھا والعربیة لقد تحدثت الكتب والكثیر من وسائل الإعلام:واقع التكفل بالمسنین ورعایتھم في العالم* 

على وجود فئة من المسنین تعاني الأمرین، من جھة إحساسھا بالنبذ من قبل المجتمع عامة وأفراد الأسرة 

.خاصة،ومن جھة أخرى المعاملة القاسیة لبعض القائمین على الرعایة لھؤلاء النزلاء

عشرات من المسنین ، بدل تقدیم ففي فرنسا یلاقي نزلاء دور العجزة التعذیب النفسي والبدني ضد ال

)إسلام أون لاین(وتوفیر الرعایة لھم ، حیث تحولت ھذه الدور إلى معتقلات لإھانة الشیوخ والعجائز 

آلاف دار للمسنین توجد بھا مثل ھذه الانتھاكات ، حیث یمثل 10من %5فقد ظھرت الإحصائیات الرسمیة أن 

تزامنا مع ھذا الوضع المھین ، قام الوزیر المفوض لرعایة شؤون ألف ضحیة للإھمال بھذه الدور ، و32نحو 

. المسنین إلى إعداد خطة لمكافحة سوء المعاملة لكبار السن وتشدید الرقابة على دور الرعایة لھؤلاء

والممرض المتخصص في مجال رعایة كبار السن جون K.HAZEوتحدثت المحامیة عن الأسرة كریستان ھاز

ن تلقي المسن لمختلف ألوان التعذیب النفسي والجسدي ویتم إذلالھم ومعاقبتھم بالتجویع عJ.CHARLSشارل 

وسبھم والعمل على إثارة أعصابھم وإیذاء مشاعرھم ، وتركھم لساعات طویلة في حالة بلل نتیجة تبولھم 

سرھم ، كما لا اللاإرادي أو مرض مزمن، وقد اعتبر جون شارل أن ھؤلاء المسنین لا یجدون من یرعاھم في أ

برغم ما - Maison de reposدور الراحة –یجدون أیضا الاھتمام اللازم في دور العجزة التي تسمى عندھم 

إسلام أون (.یدفعونھ من أموال نظیر الخدمة ، وھذا السلوك یمثل عارا حقیقیا لكل من یھین كبیرا في السن 

)لاین

من نقص في المستلزمات بالإضافة إلى نقص أماكن وبحسب متخصصین فإن أغلب دور العجزة تعاني

الإیواء والمتخصصین في رعایة المسنین ، ومن جھتھ تحدث رئیس الاتحاد القومي لرابطات رؤساء رعایة 

ألف مكان 40-30تتراوح ما بین 2006المسنین عن نقص الأماكن المخصصة للمسنین بدور العجزة خلال سنة 

إلى أن إنشاء دار للمسنین أصبح مشروعا مربحا ، بحیث La capitaleلفرنسیة ، كما أشارت مجلة كابیتال ا

یورو شھریا ، 1600حیث یدفع النزیل ما قیمتھ 2005إلى غایة 1998انتشرت ھذه الدور في الفترة ما بین 

تفاع ومنذ الكشف عن وفاة مسننین داخل بیوتھم بسبب ار. یورو1100بینما تبلغ قیمة متوسط المعاش بفرنسا 

.دأبت الحكومة الفرنسیة إلى اتخاذ تدابیر وقائیة وعلاجیة للتكفل بھم2003درجة الحرارة في

%85مركز للعجزة موزعین على التراب الجزائري ویمثل 35أما في الجزائر یوجد حوالي : في الجزائر-

ول ولو جزئیة للتكفل بظاھرة منھم مسنین لدیھم أبناء وعائلات ، وقد عكفت الدولة الجزائریة على إیجاد حل

.عقوق الأبناء وذلك بإنشاء قانون خاص یحمي ھذه الفئة 



فقد عزمت الدولة على إحالة مشروع قانون جدید لحمایة المسنین من عقوق الأبناء ومناقشتھ في البرلمان في 

بھ خلال السنة الجاریة ، وأھم ظل انتشار ظاھرة تخلي الأبناء عن الآباء خلال السنوات الأخیرة والذي بدأ العمل

كما یمنح " عقوبات بالسجن والغرامة لمن یطرد والدیھ ویضعھما في دور للعجزة "ما جاء في ھذا المشروع 

القانون وزارة التضامن في دعم المواطنین محدودي الدخل من أجل رعایة والدیھم المسنین والإبقاء علیھم في 

ة أن تخصص دور العجزة للأشخاص من منازلھم ، كما قررت الوزارة الوصی

لمسنین في منازلھم من جھة ھذا القانون یھدف إلى التكفل بالمواطن من جھة وحمایة ا. دون مأوى بشكل أساسي

.أخرى 

لدیھم (بتقلیص ظاھرة إیواء المسنین ذوي العائل 2010وتتوقع وزارة التضامن أن تلغى دور العجزة مع حلول 

) أبناء

المیداني للإرشاد النفسي في مؤسسات دار العجزة بباتنة من خلال عملیتي الإدماج وإعادة الواقع )"3

":الإدماج
كان نادي العجزة والمعاقین عبارة عن ملجأ یأوي إلیھ عدد من 1980قبل : التعریف بمؤسسة دار العجزة) 3-1

وبمقتضى . لح البلدیة جمیع الأصناف والفئات دون خضوعھم لشروط معینة وكان یعد مصلحة من مصا

والقاضي بإنشاء دور المسنین والمعاقین  تم إنشاء نادي العجزة 1980المؤرخ في مارس 82-80المرسوم

وتشرف على ھذا النادي وزارة التضامن والحمایة الاجتماعیة ، وذلك وفق المنشور . والمعاقین لولایة باتنة

.اصة بالأشخاص المسنین والمعاقینالمراكز الخالمتضمن إنشاء وتنظیم1980مارس 19لتاریخ 80/81

:بحي بوعقال وأصبح لھا میزانیة مستقلة وتشمل على 1985افتتحت المؤسسة الاجتماعیة في 

) مدیر، سكریتاریا(طاقم إداري یسیر ھذه المؤسسة-

طبیب عام 2-

أخصائیة نفسانیة -

مساعدة اجتماعیة -

اقة الحركیة مربین ومربیات مختصین في الإع-

معلمات محو الأمیة -

: الفئات النزیلة بالمركز فئات متنوعة منھا : الفئات التي تسكن دار العجزة باتنة * 

النسبةالعددالفئات

%4829.62المسنین من النساء

%7546.29المسنین من الرجال

01.85%03المعاقین بصریا



%2213.58المعاقین ذھنیا 

%1408.64مقعدات 

%162100المجموع 

حالة 162أمدنا ھذا الجدول بالفئات المتواجدة بنادي العجزة باتنة التي تراوح عددھا : تعلیق على الجدول 

الأخرى للأشخاص ذوي %15، و%75موزعة على فئات من المسنین من الرجال والنساء بنسبة تقارب 

.الإعاقات المختلفة 

أھم المرافق المتواجدة بالمركز ھي اجدة بنادي العجزةأھم المرافق المتو* 

نادي للراحة وشرب المشروبات المختلفة -

مصلى -

)إفطار، غذاء، عشاء(مطعم یقدم وجبات یومیة -

قاعة حفلات -

قاعة إعادة التربیة الحركیة -

عیادة -

مكتب الاستقبال -

مكتب للجمعیة المسنین -

لنفسیة وآخر للأخصائیة الاجتماعیة مكتب الأخصائیة ا-

مخازن -

: الاستراتیجیات المتبعة لعملیة الإدماج * 

وھو الدور الذي تقوم بھ الطبیبة بالنادي ، حیث تحرص على عیادة المسنین والاطمئنان على : الرعایة الصحیة-

ي مواعیدھا ،أو تحویل المسن صحتھم من حین لآخر ، وتقدیم الأدویة المناسبة والتركیز على ضرورة أخذھا ف

إن اقتضت الحاجة إلى المستشفى بقصد العلاج المكثف ، كما یتم استدعاؤھا حتى خارج أوقات العمل في 

. الحالات الطارئة 

حیث یقوم الطاقم البیداغوجي بإجراء محاضرات دینیة بین الحین والحین، وتعلیمھم كیفیة أداء : الرعایة الدینیة-

و نیة،وكیفیة التیمم لمن لا یستطیع الوضوء، كما یقوم الطاقم الإداري والصحي الشعائر الدی

البیداغوجي باختیار الفئة القادرة على أداء مناسك الحج أو العمرة تحت إشراف وزارة التضامن والحمایة 

.یة الاجتماعیة ، كما یحتفلون بالأعیاد الدینیة في جو أسري شبیھ الاحتفالات العاد

تتمثل مھام الأخصائیة النفسانیة بالمؤسسة في تقدیم المساعدة النفسیة والاجتماعیة عن طریق : الرعایة النفسیة-

إجراء المقابلات الإكلینیكیة مع المقیمین بالنادي ، بھدف توفیر الراحة النفسیة وذلك عن طریق التداعي الحر 

.للكلام ،ومنحھم فضاء لیبوحوا بمشاعرھم وآلامھم



وھو الدور المنوط بالمختص في علم النفس الحركي وذلك بتطبیقھ جملة من : الرعایة النفسیة الحركیة-

الاختبارات النفسیة الحركیة ووضع برنامج عمل إعادة التربیة الحركیة، وھذا عند وجود خلل واضطراب نفسي 

لبھ إلى التنقل بنفسھ وإخراجھ من حركي، لیتم عن طریق الإثارة معنى التحسس بالجسم عن طریق الحركة وج

.حالة الركود

لمحو الأمیة بتعلیم الكبار وتشجیعھم " اقرأ"حیث تقوم المؤسسة عن طریق جمعیة : الرعایة التعلیمیة والثقافیة-

كما تحتفل دار العجزة وتشرك المسنین في كل الاحتفالات الوطنیة ، و . على التعلم وحفظ القرآن الكریم والكتابة

.ل لھم أیام للاستجمام والذھاب إلى الحمامات المعدنیة تجع

حیث یقوم الطاقم البیداغوجي والتقني بالاتصال بأقارب النزلاء ومحاولة إیجاد طرائق : الرعایة الاجتماعیة-

اتصالیة جیدة بینھم ، ولكنھا في كثیر من الأحیان تبوء بالفشل لأن الشیخ یرفض حتى عملیات 

ة أجرى یرفض الأبناء حتى حضور جلسات الصلح، وقد فكر فریق ھذه المؤسسة في تزویج الاتصال ومن جھ

.الشیوخ بعضھم ببعض ، خاصة الذین لازالوا یتمتعون بقدرات عقلیة وجسمیة لا بأس بھا 

: تقییم الاستراتیجیات المتبعة لكفالة المسنین والعجزة في نادي العجزة باتنة * 

حاولات عدة للتكفل بفئة المسنین ، لكن تبقى الإمكانیات المادیة العائق الوحید أمام تقوم دار العجزة على م-

.التكفل التام بھم 

الرعایة الطبیة تحتاج إلى توفر الدواء الخاص بأمراض المسنین حتى یتسنى للطبیب المتابعة وللمرض التكفل -

انیة ، حیث كثیرا ما یلجأ الطبیب إلى توفیر الأدویة والسھر التام لراحة المسن ، وھذا ما لوحظ عند الزیارة المید

. بوسائط وتدخلات خارجیة حتى یحفظ صحة المریض

الرعایة الغذائیة لا تكون كافیة لولا تدخل الجمعیات المختلفة ومساھمة الكثیر من الأسر والعائلات الخارجیة -

.في جلب الطعام للمسنین ، خاصة في المناسبات والأعیاد

حس إنساني لدى العاملین بالمؤسسة في الإحساس بآلام ھذه الفئة ومعاناتھم وھو ما یساعد في التكفل بھم ھناك-

.ولو جزئیا

ھناك محاولات في إدماج بعض المسنین ذوي القدرات العضلیة في بعض الأعمال كتحضیر القھوة بالندي أو -

قیم بالخروج في فترات زمنیة معینة على شرط العودة في إعداد بعض الوجبات ، وكذا البستنة ، وكذا السماح للم

.للمبیت بدار العجزة 

الرعایة النفسیة الاجتماعیة ناقصة في الكثیر من الأحیان حیث لاحظنا عدم التقسیم الجید للفئات وھو نقص -

. یعود بالدرجة الأولى لنقص عدد العمال والمؤطرین

.بین المسنین الأسویاء) لیة اضطرابات عق(وجود بعض الحالات الخطیرة -

.نقص في تفعیل الأنشطة الترفیھیة وجعلھا تقتصر على المناسبات فقط-

.غیاب الدورات التدریبیة والتقییمیة بین طاقم نادي العجزة والاھتمام فقط بالجانب المادي -



حة منذ اللحظة الأولى على الرغم من الحرص على النظافة إلا أنھ ونتیجة لنقص التھویة تشعر بعدم الرا-

. لدخول المؤسسة نتیجة الروائح الشدیدة والكریھة التي تنبعث من بعض الغرف والأروقة

لا یوجد اھتمام جمالي وتزییني بالنادي نتیجة الإھمال الذي طال حتى المساحة الخضراء التي تتوسط المركز -

.أو الدار

لملأ وقت فراغ المسنین للقضاء على الملل والشعور بالوحدة ضرورة البحث عن برامج تأھیلیة ترفیھیة فعالة -

.والعزلة الاجتماعیة 

إن مرحلة الشیخوخة مرحلة یتناقص فیھا نشاط الإنسان وتزداد حاجتھ للاعتماد على الآخرین خاصة في دور 

أساسي في العجزة ، حیث یكون الاعتماد كلیا على العاملین بھا ، وبما أن العنصر الإنساني ھو عنصر 

المؤسسات الاجتماعیة فإن معاملات الأفراد بینھم لھ أثر بالغ الأھمیة في تحقیق الأھداف ، وأنھ  إذا ما شاع 

الاحترام بینھم والتقدیر والمعاملة الحسنة فإن ذلك سیكون سببا في استقرار الأفراد وزیادة ولائھم للمؤسسة 

كثیر من المشاكل والمتاعب وستحقق وتحافظ على العلاقات الحسنة الاجتماعیة التي ینتمون إلیھا ، مما یجنبھا ال

.داخلھا ویشعر نزلاؤھا بالاطمئنان والأمان 

:خاتمة

أو و الفئة ، 

المدرسة و حتى في الشارع ، وھي ضرورة لنمو سلیم ومتكامل وتس

I . Hirlok

:لم الطفل بعا

.تعلم أن یلعن الآخرین ……………………  إذا عاش الطفل في بیئة تنقده 

.تعلم أن یحارب الآخرین …………………… إذا عاش الطفل في بیئة تكرھھ 

.تعلم أن یكون مـریـضـا ……………………إذا عاش الطفل في بیئة متساھلة 

.تعلم أن یكون قـــادرا   ……………………إذا عاش الطفل في بیئة تمدحـھ 

.تعلم أن یـحـب نفسـھ  …………………… إذا عاش الطفل في بیئة توافقــھ 

.تعلم أن یقدر العدالة  …………………… إذا عاش الطفل في بیئة تأتمنھ 

.تعلم أن یتعامل بصدق مع نفسھ و مع الآخرین ………………إذا عاش الطفل في بیئة تؤمنھ 

.                یستحق أن یعیش فیھ تعلم أن العالم مكان ………إذا عاش الطفل في بیئة تصادقھ 

:ولكن الموضوع یطرح أكثر من تساؤل واستنتاج 

لماذا یھتم بالطفولة وحمایتھا دولیا ومحلیا ؟ شرعیة كانت أم غیر شرعیة ؟ 

و یھمل العجزة في كل بقاع العالم ؟ ولماذا یُساء معاملتھم وتعطى لھم أضعف المداخیل ؟

نقر ونطالب بحقوق العجزة والمناداة برعایتھم وفق تشریعات عالمیة؟ ألا یحق لنا كباحثین أن 
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