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 :  من هدي القرآن الكريم
 
 
 
 

يِمِ مِ الله الرَّحمْنِ الرَّحبِسْ                                        
 

   ْيَا أَيهُّاَ الذيهَ آمَنُىاْ لاَ تَاكلُىُاْ أَمْىَالَكُم بَيْنَكُم ِبالبَاطِلِ إَِِّلا أَن تَكُىنَ ِتجَارَةٌ عَه َتزَاضٍ مِنْكُم ولَاَ تَقْتلُُىا

 -صدق الله العظيم-   أَوْفُسَكُمْ إِنَّ اللهَ كـَـانَ بِكُم رَحِيـماً 
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  وَ قُ

                                                                                                                        -صدق الله العظيم- 
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 شكر وعرفان
 

، ٔفٛقّ عهٗ ئتماو ْزِ الدزكشج يٍ عهٙ تدأشكش الله عض ٔجم ٔأحمذِ أٌ           
ئنجاص ْزِ ٖ الإششاف عمقثٕل  بهنرفؼمحسٍ طٕاٚثٛح، :  انفاػم الأسرار لأسرار٘ٔانعشفاٌ انشكش  أذقذو بجضٚم           ٔ

 في سثٛم انرحظٛم الدسرًش، ٔشذ اٜصس لإنجاص ْزِ ذٕجٛٓاخالَظائح ٔاللدعهٕياخ ٔ االدزكشج، ٔعهٗ يا أيذَٙ تّ يٍ
ك، ٔالله أسأل أٌ ٚذٚى عهّٛ قٕذّ ٔطحرّ ٔعافٛرّ، ٔأٌ ُٚفع تعهًّ في رلثاَٛا  ٔنلأسرار الدششف  فانفؼم لله أٔلاالدزكشج، 

. طهثح انعهى ٔانذاسسين في ْزا انٕطٍ
 :أخض تانزكشٔ تثعغ يشاجعٓى أٔ حتى ذٕجٛٓاذٓى، أيذٔا لي ٚذ انعٌٕأٔ  فرحٕا لي يكرثاذٓى،           كًا أشكش الأساذزج انزٍٚ 

، انضتير تٍ ساسٙ دٌٔ أٌ أَسٗ الأخ ئنٛاط تٍ ساسٙ،. أتشير،التانطٛة محًذ .عًاد عٛاع، أ. أ قشٚشٙ،طئدس٘.د
 ذٙنكم أساذز، ٔ(طعٕدا)محًذ تٍ تهقاسى قشٚشٙ، انز٘ حفظد عهٗ ٚذّٚ كراب الله ذعالى:  نشٛخٙ ٔانشكش يٕطٕل          

، ٔعهٗ يا تزنِٕ يٍ جٓذ نهحظٕل عهٗ ذكٍٕٚ أفؼم  خلال يشٕاس٘ انرعهًٛٙ ٔانذساسٙ ككمانزٍٚ ٔسثَٕٙ جضءا يٍ عهًٓى
. خظضخالْزا في 

: كم يٍ ٔأخض تانزكش  كهٛح الحقٕق ٔانعهٕو انسٛاسٛح، –جايعح قاطذ٘ يشتاح تٕسقهح ٔانشكش يٕطٕل نكم الدٕظفين بمكرثح 
. جٕد٘، دجاجُح، ٔكم الدٕظفين انعايهين تالدكرثح: عثذ انقادس، انثشير، يعشاج، ٔالأخٕاخ
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 الإهــداء

 

 

 انقهة انطٛة، ٔانذعاء جالأو انشؤٔو، أغهٗ ٔأعض ئَساٌ في ْزا انٕجٕد، طاحة:  أْذ٘ ْزا الجٓذ الدرٕاػع ئلى 
. أيٙ الحثٛثح أطال الله في عًشْا،  ٔأداو عهٛٓأافش انظحح ٔانعافٛح.. الدرٕاطم

.  ٔانذ٘ الحثٛة أطال الله في عًشِ، ٔأداو عهّٛ َعًح انظحح ٔانعافٛح...  ئلى انغالي، 
. ٕٚسف، محًذ، تهقاسى، َعًٛح، انعًٕسٚح، فاطًح، صُٚة:  ئلى أغهٗ يا أْذاَّٛ ٔانذ٘ انكشيمين، ئخٕاَٙ ٔأخٕاذٙ الأعضاء 

. عايش، حٛاج انُفٕط، ئسشاء، ْثح انشحمٍ:  ئلى أتُائٙ انزٍٚ أخزخ انكثير يٍ ٔقرٓى 
:    ئلى صٔجرٙ انٕفٛح، ٔأتْٕا عًٙ عٛسٗ كشٚى، ئلى أيٙ نجٛح، أحمذ، محًذ الأيين ذغًذِ الله تشحمرّ انٕاسعح ٔكم أفشاد عائهرٙ

.  كشٚى& يكأ٘ 
 تٓى انقذس في يذٚشٚح انشإٌٔ انذُٚٛح ٔالأٔقاف تٕلاٚح ٔسقهح، ٔأخض تانزكش انزٍٚ أيذٔا لي ٚذ ٘ئلى ئخٕاَٙ انز٘ جمعٍ

. الدساعذج في كراتح ْزِ الدزكشج
، محًذ تٕخشٚض، (الخاص ٔانعاو)ئلى كم أساذزج قسى الحقٕق بجايعح قاطذ٘ يشتاح تٕسقهح، ٔ ئلى صيلائٙ في قسى الحقٕق 

. ٕٚسف يفٛظم، محًذ تَٕٕج تٍ انظٛذ
. نضْش، حمٕد٘، سهًٛاٌ، انعهًٙ، عثذ انعضٚض، محًذ انظالح، الحاج عًاس، كًال تٕعكح شافاِ الله:  ئلى الإخٕج

. ئلى كم يٍ عشفرّ ٔلم أتمكٍ يٍ ركش اسمّ عهٗ ْزِ انظفحح 
....  محًذ كًال يكأ٘  :                                                                   ٔئلى كم يٍ عشف 

 ..ٔالله أسأل أٌ ٚعهًُا يا ُٚفُا، ٔأٌ ُٚفعُا بما عهًُا، ٔأٌ ٚضٚذَا عهًا..  أْذ٘ لذى ْزا انعًم 



I 

 

          يهخض انًذكزة
 
 

ما أفرزته من فً لقد كان للثورة التكنولوجٌة والوسابل التقنٌة الحدٌثة فً الاتصالات، الأثر البالػ           
فً فً العقدٌن الأخٌرٌن على الخصوص، لتجعله العالم على لت حٌث أطتداعٌات فً المجال التجاري، 

بظهور الشبكة العنكبوتٌة ، الثورة العلمٌة والتكنولوجٌةهذه سباق نحو رقمنه وإحلال التقنٌة للاستفادة من 
العالمٌة للاتصالات، وذلك فً شتى المجالات الحٌوٌة للنشاط الإنسانً وتحدٌاته، فً ظل متطلبات 
التجارة الدولٌة المعتمدة فً الأساس على تحرٌر السلع والخدمات، واقتحام الشركات الأجنبٌة كل 

 من خلال ما توفره التجارة الإلكترونٌة من تسهٌل لعملٌات التنافس بواسطة هذه التقنٌات ،الأسواق
دول  حدٌات الدول، خصوصا تيما هو، ؟الحدٌثة، فما تؤثٌر التجارة  الإلكترونٌة على التجارة التقلٌدٌة

للمحافظة على و ،امتلاك أدواتها لعدم التجارة الإلكترونٌة  ٌمكن تجاهلوهل ؟ مواجهتهافً العالم الثالث 
كضرورة فً عالم لا جدوى من ذلك إلا بالاهتمام و ا تفرض نفسها فرضا أم أنه؟النمط التقلٌدي للتجارة

 قبل فوات الأوان؟الدول التً قبلت بها للحاق بالركب التجارة وا
 

 إنما هو إقرار من هذه ، أو عدم التعاطً معها،إن تجاهل بعض الدول للتجارة الإلكترونٌة           
 والتعامل مع تحدٌات عصر المعلومات بداعً المحافظة على ،الدول عن عدم قدرتها فً امتلاك أدواتها

 مما ،تلك الأنماط التقلٌدٌة والتً بدأت تُجهر، كونها لم تعد قادرة على الصمود أمام هذه التحولات الحدٌثة
ٌوحً كذلك بؤن تجاهل أو رفض استؽلال هذه التقنٌات التكنولوجٌة الحدٌثة إنما هو امتناع أو رفض 

 .للتعامل مع الواقع وما ٌفرضه من تحدٌات
 

 أولت بالػ الأهمٌة للتجارة -خصوصا الدول النامٌة-، فإن الكثٌر من الدوللا ؼرو و           
وقطعت أشواطا فً العناٌة بها من حٌث الجانب التشرٌعً، وكذا الجانب التقنً للتحكم فٌها، الإلكترونٌة، 

 فكانت النواة الأولى لبداٌة ،لتجارة العالمٌةاكما اهتمت بها المنظمات الدولٌة وعلى رأسها المنظمة 
 من خلال مشروع الجدٌد، بما فً ذلك لجنة التجارة الدولٌة التابعة لهٌبة الأمم المتحدةالقادم لعناٌة بهذا ا

 .(الأونسٌترال)القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



II 

 

  :مقدمة

  
إن العولمة وما أفرزته من تداعٌات فً المجال التجاري، جعلت العالم فً سباق نحو رقمنة           

وإحلال التقنٌة للاستفادة من الثورة العلمٌة والتكنولوجٌة فً عصر تطورت فٌه وسابل الاتصال والإعلام 

تطورا مدهشا بظهور
1

(WWW)الشبكة العنكبوتٌة العالمٌة للاتصالات 
2

،
 

 وذلك فً شتى المجالات 

الحٌوٌة للنشاط الإنسانً وتحدٌاته، فً ظل متطلبات التجارة الدولٌة المعتمدة فً الأساس على تحرٌر 
السلع والخدمات، واقتحام الشركات الأجنبٌة كل الأسواق من خلال ما توفره التجارة الإلكترونٌة من 

. تسهٌل لعملٌات التنافس بواسطة هذه التقنٌات الحدٌثة
 

          إن تجاهل بعض الدول للتجارة الإلكترونٌة أو عدم التعاطً معها إنما هو إقرار من هذه الدول 
عن عدم قدرتها فً امتلاك أدواتها أو التعامل مع تحدٌات عصر المعلومات بداعً المحافظة على تلك 
الأنماط التقلٌدٌة والتً بدأت تُهجر، كونها لم تعد قادرة على الصمود أمام هذه التحولات الحدٌثة، مما 
ٌوحً كذلك بؤن تجاهل أو رفض استؽلال هذه التقنٌات التكنولوجٌة الحدٌثة إنما هو امتناع أو رفض 

. للتعامل مع الواقع وما ٌفرضه من تحدٌات
 

          ولذلك فإن الكثٌر من الدول أولت بالػ الأهمٌة للتجارة الإلكترونٌة، كما اهتمت بها المنظمات 

الدولٌة وعلى رأسها المنظمة التجارة العالمٌة
3

 فىبٔذ إٌٛاح الأٌٚى ٌجذاٌخ ٌٍؼٕبٌخ ثٙزا اٌغذٌذ، ؽٍش 

اػزجشرٙب إٌّظّخ ِٓ ثٍٓ أؽذ أ٘ذافٙب اٌزً رغؼى ئٌى رطٌٛش آٌٍزٙب، ثّب فً رٌه ٌغٕخ اٌزغبسح اٌذٌٍٚخ 

اٌزبثؼخ ٌٍٙئخ الأُِ اٌّزؾذح
4

.    

 
          ومن خلال الجوانب التً تحتوٌها التجارة الإلكترونٌة، حاولنا فً هذا البحث القٌام بتوضٌح 
مفهوم التجارة الإلكترونٌة وهذا نظرا لكون المصطلح حدٌث وأٌضا نظرة حول تطورها وحجمها، 

، وموقؾ المشرع الجزابري منه ومن واقع ، ونظام الموقع الإلٌكترونً التجاريوآلٌات ممارستها
 .التجارة الإلكترونٌة

                                                 
1  - (www)= World Wide Web َاٌمشْ اٌّبضً لذ عًّ ثؼمذ أفغبس اٌّؼٍِٛبرٍخ أٚ صٛسح   1960، ئرا وبْ ِطٍغ ػب ِٓ 

 ثذأ ػمذ عذٌذ ٌؼشف ثؼمذ اٌّؼبٌغخ اٌٍَخ  1970      اٌّؼٍِٛبد ٚ٘ٛ اٌؼمذ اٌزي ؽٙذ اعزخذاِب ِٛعؼب ٌٍؾٛاعٍت، فأٗ ثذخٛي ػبَ 

.       ٌٍّؼٍِٛبد

     أِب الإٔزشٍٔذ فًٙ ؽجىخ اٌّغبي الأوضش ثبٌّؼٍِٛبد ٚالإصبسح، ًٚ٘ ؽجىخ ِزذاخٍخ ِٚزؾؼجخ رشثظ ثٍٓ آلاف اٌؾجىبد، ٚرزٍؼ  

     الارقبي ػٍى ؽىً رجبدي اٌّؼٍِٛبد اٌشلٍّخ فً ئطبس ثشٚرٛوٛي ٌضّٓ الارقبي ثٍٓ اٌؾٛاعٍت ٚاٌؾجىبد اٌّٛعٛدح فً عٍّغ  

.      أٔؾبء اٌؼبٌُ

ٌٍٕؾش ٚاٌزٛصٌغ،  ، داس اٌضمبفخ 2الإطبس اٌمبًٔٛٔ ٌٍؼمذ اٌّجشَ ػجش ؽجىخ الإٔزشٍٔذ،ط: ثؾبس ِؾّٛد دٚدٌٓ، سعبٌخ ِبعغزٍش ثؼٕٛاْ    - 

 .50-48: ؿ: ، ؿ2010 الأسدْ،  –      ػّبْ

، داس ٚائً ٌٍٕؾش ٚاٌزٛصٌغ،  1ٍٚٔخ،طؽغٍٓ ػلاء ػجذ اٌشصاق اٌغبًٌّ، ؽجىبد الإداسح الإٌٍىزش/ ػلاء ػجذ اٌشصاق ِؾّذ اٌغبًٌّ    - 

 .112: ، ؿ2005 الأسدْ،  –      ػّبْ

  2- BILL Gates & NATHAN Myhrvpld & PETER Rinearson, The Road Ahead, The penguin group, London-

New York, 1995 

، عٍغٍخ وزت صمبفٍخ، اٌّغٍظ اٌٛطًٕ ٌٍضمبفخ ٚاٌفْٕٛ  321ػبٌُ اٌّؼشفخ، اٌؼذد  ، الإٔزشٍٔذدعة ٌخدِؼٍِٛب اي       رشعّخ ػجذ اٌغلاَ سضٛاْ،

 .165: ، ؿ1998اٌىٌٛذ، ِبسط -        ٚاَداة
، ً٘ أؽذ إٌّظّبد اٌؼبٌٍّخ اٌزً رٙزُ ثبٌزغبسح اٌؼبٌٍّخ  World Trade Organization= (WTO)ِٕظّخ اٌزغبسح اٌؼبٌٍّخ  -  3

. www.wto.org:  دٌٚخ ِٓ دٚي اٌؼبٌُ ِٚٛلؼٙب 130ٛ٘     رضُ أوضش ِٓ 

  13:  ئٌى12: ، 38ِٓٚصٍمخ ٌغٕخ الأُِ اٌّزؾذح ٌٍمبْٔٛ اٌزغبسي اٌذًٌٚ، اٌغٛأت اٌمبٍٔٛٔخ ِٓ اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ، اٌذٚسح  -  4

 .www.fr.wikipedia.org/OHADA.pdf (n° spécial novembre/décembre 2011)، 3، ؿ2001     ِبسط 
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 المعرفة الدقٌقة لمصطلح التجارة الإلكترونٌة ومدلولها فً النظم : من حٌثأهمٌة الدراسة  تكمن 
القانونٌة، وإذا كانت التجارة الإلكترونٌة واقع مفروض فما إمكانٌة التعامل مع هذا الواقع، وإلى متى 

. سٌظل تجاهلها كواقع أم هو رفض لمواكبة المستجدات؟ وما مكانة الجزابر فً التجارة الإلكترونٌة
 

محاولة الإجابة  من جهة، و إلى تسلٌط الضوء على نظام حدٌث فً التجارةالدراسةدؾ هذه ه          وت
على بعض التساإلات التً تتعلق بالقواعد القانونٌة الممكن تطبٌقها علة التجارة الإلٌكترونٌة، والقواعد 
الخاصة  بحماٌة حق الإٌجار الإلٌكترونً، كذلك المساهمة فً إثراء المكتبة الجامعٌة بمواضٌع تخص 
المفاهٌم الجدٌدة التً أحدثتها الثورة التكنولوجٌة فً مجال التجارة الإلٌكترونٌة وتحدٌاتها القانونٌة من 

. جهة ثانٌة، ومحاولة التعرؾ على واقع التجارة الإلكترونٌة فً الجزابر وموقؾ المشرع الجزابري منها
 

فما تؤثٌر التجارة إذا تؤثر العالم كله بالتجارة الإلكترونٌة، :           تتمثل إشكالٌة هذا البحث فً
الإلكترونٌة على التجارة التقلٌدٌة، بل ما هو تؤثٌرها على الدول فً حد ذاتها؟ ما هً إمكانٌة تحقٌق 

كٌؾ ٌنظر إلى آلٌات التجانس بٌن القواعد القانونٌة التً تحكم مختلؾ وسابل الاتصال بالعملاء؟ و
 ممارسة التجارة الإلكترونٌة؟

 
          إنه  ومن أكبر النتابج القانونٌة المترتبة على إمكانٌة استفادة التاجر على شبكة الإنترنٌت من 

التشرٌعات المنظمة للتجارة التقلٌدٌة، خصوصا القواعد المتعلقة بالعملاء، وحق الإٌجار مع العلم أن هذه 
. القواعد قد صٌؽت لمعالجة الإٌجار المادي لا الإٌجار الافتراضً

 
ٌمكن أن ننطلق من فرضٌات تندرج ضمن دراستنا للتجارة الإلكترونٌة والمتمثلة فٌما           وعلٌه 

:  ٌلً
تجاوز مجال واسع لا يكونها و سٌاسٌا أد جؽرافٌا وحدبالتجارة الإلكترونٌة تقٌد  عدم فرضٌة 1-       

. كل هذه الحدود
التً تمارس  (الافتراضٌة)على تنظٌم التجارة  (التقلٌدٌة) قدرة القواعد المنظمة للتجارة  فرضٌة2-       

 من خلال المواقع الإلٌكترونٌة
 فً سبٌل مواكبة التطور التكنولوجً وضرورة تحدٌث المنظومة القانونٌة الجزابرٌة، سعت 3-       

السلطات الجزابرٌة إلى الاستفادة من دخول الإنترنٌت إلى الجزابر فً ظل بنٌة قانونٌة لا تعكس 
استؽلال الإنترنٌت فً تجارة تمنح العدٌد من التسهٌلات والمزاٌا إضافة إلى السرعة والفعالٌة فً 

. الإنجاز
 

 فً إنجاز هذا العمل، على المنهج التحلٌلً الوصفً للإلمام بموضوع الدراسة اعتمدناقد           و
وتقدٌم تفصٌلات عن أهم جوانبه وهذا باستخدام الأدوات والمراجع المكتبٌة المتوفرة من كتب وكذا 

، تنا هذهالإطلاع على بعض المقالات وكذا المذكرات التً سبق وأن تناول فٌها أصحابها موضوع دراس
مع أخذ بعض المعلومات من شبكة الإنترنٌت التً تحمل معلومات حول موضوع الدراسة هذا من جهة، 

 إلى المنهج المقارن لحداثة الموضوع وتؤخر بعض الدول العربٌة فً إٌجاد المناخ القانونً وكذلك
لمساٌرة الركب الدولً فً هذا المجال وسد هذه الفجوة خصوصا وأن الجزابر لم تضع إلى حد الآن أي 

 .تقنٌن للتجارة الإلٌكترونٌة
 

 وٌطور فً حٌن آلٌات ضبط ممارسة التجارة ن عالم التجارة الإلكترونٌة واسع جدا         ولما كا
قدر  وبالتالً حاولنا ،، فإن الإلمام بكل ما ٌتعلق بذلك ٌتوجب الإبحار والتعمق فً معلوماتهالإلٌكترونٌة

، خصوصا لدى الباحثٌن العرب خاصة فً الجهد جمع المعلومات من أهم ما كتب فً التجارة الإلكترونٌة
المشرق العربً بسبب استباق بعض دوله فً القوانٌن المنظمة للتجارة الإلٌكترونٌة، كالأردن ودولة 
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الإمارات العربٌة المتحدة، والبحرٌن، ومصر علما وأن المبادرة الأولى عربٌا كانت تونس منذ سنة 
2000 .

 
:          وإن من أهم الصعوبات التً واجهتنا فً بحثنا هذا هً 

 تشعب واتساع مجالات التجارة الإلكترونٌة مما صعب مهمة الإلمام بكل المعلومات المرتبطة       1-
 .بها، وذلك لكثرة المفاهٌم المختلفة لحداثة موضوعها من جهة، ولعدم تحدٌد تعرٌؾ لها من جهة أخرى

كذلك شح المراجع الدقٌقة والمتخصصة فً شرح تطبٌقات واستخدامات التجارة الإلكترونٌة، 2-        
 .وإن وجدت فهً مكلفة مادٌا لأنه ؼٌر متوفرة داخل الوطن وٌقتضً جلبها وفرة العملة الصعبة

 شح المراجع التً تناولت التجربة الجزابرٌة فً التجارة الإلكترونٌة، وؼٌاب المبادرة 3-       
التشرٌعٌة فً سن القواعد المتعلقة بها حتى باتت مؽٌبة من الاستفادة من مزاٌا الإنترنٌت ناهٌك عن 

 .مزاٌا التجارة الإلٌكترونٌة
 

 على نا موضوع الدراسةقسمحٌث   الخطة التالٌة،ناانتهج ملامسة جوانب من هذا الموضوع،ل          و
 وللوصول إلى تؤكٌد أو ، الإشكال والأسبلة الفرعٌة المطروحةن فٌها بالإجابة عولناناوت مباحث،ثلاثة 

 :استعرضنا المباحث على النحو التالً وقد نفً الفرضٌات المبنٌة مسبقا، 
 

 .أسالٌب التجارة الحدٌثة : المبحث الأول
 
لزواٌا لى مختلفة إبروتطورها وكترونٌة يالتجارة الإلماهٌة  مبحثعرضنا فً هذا ال         حٌث  

.  اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخٚأؽىبيد لااطً٘ َِٚب ،  ثٙبمناسبة التعرٌؾبالمنظور منها 

 
 . انخجارة الإنكخزوَيتآنياث يًارست  : الثانًمبحثال

 
بالعقود التجارٌة التقلٌدٌة بما فً  بربط فكرة التجارة الإلكترونٌة ذا المبحثه قمنا من خلال          حٌث 

. ذلك صور وأشكال التعاقد الإلٌكترونً
 

  . انخجارة الإنكخزوَيتي يٍ انجزائزيىقف انًشزع:   انثانثيبحثال

 

 فً هذا نا قملقد على بلده، ؾ بحثهإسقاط موضوععملٌة ٌقوم بفإنه دارس لأي موضوع الن أوبما           
.  واقع التجارة الإلكترونٌة فً الجزابرفحص بمبحثال
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حاث يت ضبط انًفاهيى وانًظطهــقائـ

 
               

بانهغت انعزبيت 

 
 

. ثذْٚ سلُ إٌؾش= ثذ س ْ 

. ثذْٚ داس إٌؾش= ثذ د ْ 

. ثذْٚ عٕخ إٌؾش= ثذ ط ْ 

. دٌٛاْ اٌّطجٛػبد اٌغبِؼٍخ= د َ ط 

. لبْٔٛ ؽمٛق اٌّإٌف اٌغضائشي= ط .َ.ػ.ق

. اٌمبْٔٛ اٌّذًٔ اٌغضائشي= ط .َ.ق

. اٌمبْٔٛ اٌزغبسي اٌغضائشي= ط .د.ق

. لبْٔٛ اٌؼمٛثبد اٌغضائشي= ط.ع.ق

. لبْٔٛ إٌمذ ٚاٌمشك اٌغضائشي= ط.ق.ْ.ق

. (en vigueur)  إٌبفذ أٚ اٌغبسي اٌّفؼٛي= ْ 

. اٌغشٌذح اٌشعٍّخ= س.ط

. اٌقفؾخ= ؿ 

ِٓ اٌقفؾخ ئٌى اٌقفؾخ = ؿ ؿ 

 

 

 بانهغت الأجُبيت 

 
ACH= Automated Clearing House (مبَفَخ اٌٍَخ َّ  .(داس اٌ

A2C = Administration to Customer ( ٚاٌّغزٍٙه داسحالإاٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ثٍٓ  ). 

B2A = Business to Administration (اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ثٍٓ ئداسح أػّبي ٚئداسح ؽىٍِٛخ). 

B2B = Business to Business (اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ثٍٓ ؽشوخ ٚؽشوخ). 

B2C = Business to Customer (اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ثٍٓ ِإعغبد الأػّبي ٚاٌّغزٍٙه). 
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C2C = Customer to Customer ( ٌٓاٌّغزٍٙهٌٓ ئٌى ْ اٌّغزٍٙهَاٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ  ). 

IOE-C= Intra-Organization  E-Commerce ( ٚاٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ اٌجٍٍٕخ داخً إٌّظّخ أ

 .(إٌّؾأح اٌٛاؽذح

ATM = Automated Teller Machine (اٌّٛصع اًٌَ ٌٍٕمٛد). 

EC = Electronic Check (ًٔٚاٌؾٍه الإٌىزش). 

EM = Electronic Money (إٌمٛد الإٌىزشٍٚٔخ). 

EPS = Electronic Payment System  (ًٔٚٔظبَ اٌذفغ الإٌىزش).  

EW = Electronic Wallet (اٌّؾفظخ الإٌىزشٍٚٔخ) .  

RR = Right to Repent  (ؽك اٌؼذٚي). 

SWIFTF = Society for Worldwide Interbank Financial   

                  Telecommunications Factoring  

WTO = World Tread Organization. 

UNCITRAL = United Nation Commission on International Tread Law 

                       (CNUDCI  .(  ٚرذػى ثبٌٍغخ اٌفشٔغٍخ

PST= Potentiel Scientifique et Technique ( لبػذح ِؼطٍبد اٌّغّبح اٌخبفخ ً٘ٚ

 .(ثبلأٔؾطخ اٌّزؼذدح ٚاٌجؾش فً اٌغضائش

ALGERIANA= ِؾشٚع لبػذح ِؼطٍبد ِزؼذدح اٌزخققبد ٚاٌٍغبد ٌٍّٕؾٛساد اٌغضائشٌخ ً٘ٚ

.رؾقً وً أٔٛاع اٌّشاعغ إٌّزغخ فً اٌخبسط ؽٛي اٌغضائش  

BIBNAT= ِؾشٚع لبػذح ِطٍبد ِشعؼٍخ ِٛؽذح ثبٌزؼبْٚ ِغ اٌّىزجخ اٌٛطٍٕخ ً٘ٚ 

CAP= ثبٌزؼبْٚ ِغ  ِشوض اٌذساعبد ٚالأثؾبس فً الإػلاَ اٌؼًٍّ ٚاٌزمًٕ ًٚ٘ ِؾشٚع  ِؼذ ِٓ طشف

.اٌّىزجبد اٌّزٛاعذح فً ِخزٍف اٌّىبرت ِٚشاوض اٌجؾش فً وبفخ اٌزشاة اٌٛطًٕ  

CERIST= Centre d'Etude et de la Recherche Informatique et Scientifique 

et Technologie (ًِٕشوض اٌذساعبد ٚالأثؾبس فً الإػلاَ اٌؼًٍّ ٚاٌزم). 

CAT= ( ًلبػذح ِؼطٍبد رؾٍش ئٌى الأطشٚؽبد اٌّزٛاعذح فً ِخزٍف اٌّىبرت ِٚشاوض اٌجؾش ف ً٘ٚ

 (اٌجلاد

GECOS= General Computing System 

EEPAD= Etablissement d'Enregistrement Professionnel a Distance 

FTP= File Transfer Protocol (ثشٚرٛوٛي ٔمً اٌٍّفبد). 
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حيتيت انكهًاث انًفخــاقائـ  
 

 

 بانهغت انعزبيت

. اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ -

 .اٌزؾٌٛلاد الإٌىزشٍٚٔخ ٌٍٕمٛد -

 .اٌجٍئخ الافزشاضٍخ ٌزغٌٛك ٚؽشاء اٌخذِبد ٚاٌجضبئغ ٚإٌّزغبد -

 .اٌزغبسح ػجش الإٔزشٍٔذ -

 .اٌزجبدي الإٌىزشًٚٔ ٌٍجٍبٔبد -

 . اٌمبًٔٛٔ٘برٕظٍُخقبئـ اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ٚ -
 .ِغبي اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ -
 .(A2C) ٍ٘ىٍٓ ِغذايٚؽىٍِٛخ اياٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ثٍٓ الإداسح  -
 .(B2A)اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ثٍٓ ئداسح أػّبي ٚئداسح ؽىٍِٛخ  -
 .(B2B)اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ثٍٓ ؽشوخ ٚؽشوخ  -
 .(B2C)اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ ثٍٓ ِإعغبد الأػّبي ٚاٌّغزٍٙه  -
 .اٌّشاوض الافزشاضٍخ -
 .(C2C) ٌٓاٌّغزٍٙهٌٓ ئٌى ْ اٌّغزٍٙهَاٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ  -
 .اٌشف الإٌىزشًٚٔ -
 .ٔظّخ اٌٛاؽذحاٌُأٚ  الأػّبي حِإعظداخً  ٌخثٍٓايعبسح الإٌىزشٍٚٔخ اٌذ -
 .أعبٌٍت اٌزؼبًِ اٌخبؿ ثبٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ -
 .اٌذٌٍٚخ اٌمبٍٔٛٔخ إٌبؽٍخ ِٓ الإٌىزشٍٚٔخ اٌزغبسح ِؼبِلاد -
 .آٌٍبد ِّبسعخ اٌزغبسح الإٌىزشٍٚٔخ -
 .اٌزؼبلذ الإٌىزشًٚٔ -
 .ٚسلًاياٌؼبٌُ غٍش  -
 .ِبٍ٘خ اٌؼمذ الإٌىزشًٚٔ -
 .اٌزٛصٍك الإٌىزشًٚٔ أٚ اٌّٛصٛلٍخ  -
 .ػمٛد اٌذخٛي اٌفًٕ ئٌى الإٔزشٍٔذ -
 .ػمذ الإٌٛاء أٚ ػمذ الإٌغبس اٌّؼٍِٛبرً -

 

 بانهغت الأجُبيت

- La vitrine Virtuelle 

- ACH= Automated Clearing House. 

- Elecronic Fund Transfers. 

- E.F.T. 

- Administration to Customer. 
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- Business to Administration. 

- Business to Business. 

- Business to Customer. 

- Customer to Customer. 

- Intra - Organization  e– Commerce. 

- United Nation Commission on International Tread Law. 

- UNCITRAL (CNUDCI). 

- Authentication. 

- DM. 

- EPS. 

- EM. 

- EC. 

- EW. 

- EFT. 

- ATM. 

- SWIFTF. 

- La Boutique Virtuelle 
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 أسانيب انخجارة انحذيثت: انًبحث الأول. 
 

 

           لقد أصبحنا الٌوم فً عصر تتمٌز فٌه حٌاة الإنسان بممارسة أنشطة عدٌدة ترتبط بتكنولوجٌا 
المعلومات والاتصالات، والتً تتسم بالسرعة ووفرة المعلومات، ومن بٌن ما أفرزه هذا التطور هو 

ظهور مصطلحات جدٌدة، تعدت الحدود المادٌة والجؽرافٌة من جهة، وألؽت  جمٌع القٌود التً تحد من 
التجارة > : حرٌة الإنسان فً ممارسته لمعاملاته، ومن بٌن هذه المصطلحات الجدٌدة هو مصطلح 

والذي أصبح ٌتداول فً الاستخدام العادي للأفراد، ٌقول أحد رإساء الولاٌات المتحدة < الإلكترونٌة
إذا أقمنا بٌبة تستطٌع فٌها التجارة الإلكترونٌة أن تنمو وتزدهر، سٌكون كل جهاز كمبٌوتر : " الأمرٌكٌة 

."نافذة مفتوحة أمام كل مإسسة أعمال صؽٌرة أم كبٌرة، فً كل مكان فً العالم 
5

 

 
القرن )ٌعود إلى ثلاثة عقود مضت من القرن الماضً             إن ظهور التجارة الإلكترونٌة

، حٌث تعتمد فٌه هذه التجارة على نظام معلوماتً أدواته كلها إلكترونٌة(العشرٌن
6

 التً لعبت دورا 

مإثرا فً نشاط التجارة، بل إن سداد مقابل الوفاء فً هذه التجارة فإنه هو الآخر ٌتم بطرٌقة إلكترونٌة، 
  .وذلك عن طرٌق ما ٌعرؾ بالتحوٌلات الإلكترونٌة للنقود

 
           وتشمل التجارة الإلكترونٌة كل المعاملات التجارٌة، من بٌع و شراء للسلع والخدمات، وقد 
اعتبرها المحللون الاقتصادٌون بالمحرك الجدٌد للتنمٌة الاقتصادٌة وهذا لكونها وسٌلة فعالة وسرٌعة 

. لإبرام الصفقات ولتروٌج المنتجات والخدمات
 

          ومن خلال الجوانب التً تحتوٌها التجارة الإلكترونٌة، حاولنا فً هذا البحث القٌام بتوضٌح 
رها وحجمها، طومفهوم التجارة الإلكترونٌة وهذا نظرا لكون المصطلح حدٌث وأٌضا نظرة حول ت

. وآلٌات ممارستها، وموقؾ المشرع الجزابري من واقع التجارة الإلكترونٌة على ؼرار بعض الدول
 

 

 انخجارة الإنكخزوَيت وحطىرها: انًطهب الأول. 
 

ٌُوَجّب علٌنا تحلٌله لتحدٌد ماهٌته، ثم التعرٌج            إن تعرٌؾ التجارة  الإلكترونٌة كمصطلح جدٌد 
 :على تطوره من خلال الفرعٌن التالٌٌن

 
 .ياهيت انخجارة  الإنكخزوَيت: انفزع الأول - 
وهً عبارة تطلق " التجارة: "إن مصطلح التجارة  الإلكترونٌة ٌتكون من مفردتٌن، الأولى           

على نشاط مربح تجاري أو اقتصادي والمتعلق بتداول السلع والخدمات فً ظل نظام قانونً محدد لكٌفٌة 
وهً تعنً تدخل الجانب التكنولوجً عبر وسابل الاتصالات " الإلكترونٌة: "والمفردة الثانٌة ، ممارستها

 . الحدٌثة
 
 

                                                 
 .بٌل كلٌنتون، ربٌس الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة السابق  -5
تتمثل فً الحاسوب الآلً وملحقاته، كشبكة الإنترنٌت، الهاتؾ والفاكس والتلكس إلى ؼٌرها  ، 48: ، صبشار محمود دودٌن، المرجع السابق - 6

 .     من تقنٌات الاتصال الحدٌثة



 

10 

 
هً عملٌات الإعلان والتعرٌؾ بالسلع والخدمات والبٌع : وعلٌه فإن التجارة الإلكترونٌة إذن

 ٚوزا ئثشاَ اٌؼمٛد ٚاٌقفمبد ِٓ خلاي ِب رٛفشٖ ٚعبئً الارقبي  الإٌىزشٍٚٔخ اٌؾذٌضخوالشراء،
7

  .

 
           إن حداثة هذا المصطلح جعلت التعرٌفات المتوفرة تسقطه على الأدوات  الإلكترونٌة المستعملة 
فً التجارة الإلكترونٌة، مستؽلة ما توفره الإنترنٌت من خدمات جمة للتجارة الإلكترونٌة، ومن ثمة فإنه 

لا ٌمكن إعطاء تعرٌؾ دقٌق جامع
8

، إذ ٌنظر إلى مصطلح التجارة الإلكترونٌة من زواٌا مختلفة، 

 
ٌُرى من زاوٌة علم الاتصالات أنه وسٌلة تقنٌة للتزوٌد بالمعلومات عبر أي شبكة  - حٌث 

اتصال دولٌة كانت أم داخلٌة،  
أما من زاوٌة الخدمات فهو نمط ووسٌلة جدٌدة تساهم فً خفض تكلفة الخدمة والتسرٌع فً  -

 إٌصالها إلى الزبابن والمستهلكٌن، 

أما من زاوٌة عالم الإنترنٌت، فهً البٌبة الافتراضٌة -
9

 لتسوٌق وشراء الخدمات والبضابع 

والمنتجات وعقد إبرام الصفقات، وتسدٌد قٌمة المشترٌات عبر شبكات الاتصال المختلفة التً تربط 

المشتري أو الزبون بالبابع
10

 .

 
           وعلٌه ٌتوجب من هنا التفرقة بٌن المصطلحات، لأن مصطلح التجارة الإلكترونٌة كثٌرا ما 

ٌطلق على التجارة عبر الإنترنٌت وهو عكس الواقع والمنطق، ذلك أن التجارة عبر الإنترنٌت ما هً إلا 
جزء من التجارة الإلكترونٌة، التً تعنً استخدام كل الوسابل الإلكترونٌة الحدٌثة فً إنجاز عملٌات 

تبادل البضابع والمنتجات والخدمات
11

 .!!، فهل هً إذن حقٌقة افتراضٌة 

 
 

 .حطىر انخجارة  الإنكخزوَيت: انفزع انثاَي - 

            بما أن مصطلح التجارة الإلكترونٌة مصطلح جدٌد لم ٌدخل قوامٌس مجمع اللؽة العربٌة، 
، وبم تطورت ؟ لاشك أن ةوالتً لم تُحٌن لأكثر من ثلاثة عقود، ولكن متى ظهرت التجارة الإلكترونً

أول التطبٌقات الإلكترونٌة كانت مع السبعٌنٌات من القرن العشرٌن، وأشهر تطبٌق عُرؾ آنذاك هو 

تحوٌل الأموال الإلكترونٌةتطبٌق قانون 
12

فضلا عن  ،المستهلكٌن والتزامات حقوق  إنشاءالمتضمن ،

(E.F.T) نقل الأموال الإلكترونٌة مسإولٌات جمٌع المشاركٌن فً
13

، ومن مآخذ هذا التطبٌق أنه بقً 

                                                 
: ، متوفر على الموقع 4، ص2005المركز الوطنً للمعلومات، مادة معلوماتٌة عن التجارة  الإلكترونٌة، الجمهورٌة الٌمنٌة ،   - 7

      (http://yemen-nic.info/contentents/informatics/9.pdf.) 2013-04-11، زٌارة الموقع ٌوم .
 مسدور فارس، التجارة  الإلكترونٌة وضرورة اعتمادها فً الجزابر فً الألفٌة الثالثة، بحث منشور فً موقع الجمعٌة . كمال رزٌق، أ.د - 8

. 2، ص(www.clubnada.jeeran.com). نادي الدراسات الاقتصادٌة، جامعة الخروبة، الجزابر-  العلمٌة     
-  أثر الإنترنت وقانون المنافسة على شبكات التوزٌع، دار الجامعة الجدٌدة- شرٌؾ محمد ؼنام، التوزٌع  الإلكترونً للسلع والخدمات. د  -9

. 65: ، ص2012    الأزارٌطة،الإسكندرٌة،
. (www.c4arab.com) 6بسام نور، التجارة  الإلكترونٌة، كٌؾ، متى، أٌن؟، الموسوعة العربٌة للكمبٌوتر، ص  -10
  (2)، هامش 25، ص2012لزهر بن سعٌد، النظام القانونً لعقود التجارة  الإلكترونٌة، دار هومة للطباعة والنشر والتوزٌع، الجزابر  - 11

. 75، ص2000، 1      روب سمٌث، التجارة  الإلكترونٌة، ترجمة خالد الؽامدي، دار الفروق للنشر، ط
جٌمً كارتر   والذي وقعه الربٌس1978فً عام  الكونؽرس الأمٌركً أقره- 12

      (http://moh42ed.blogspot.com/2009/05/electronic-funds-transfer-eft.html) 2013-04-11، زٌارة الموقع ٌوم   .
13 -(Elecronic Fund Transfers)وهو عملٌة منح الصلاحٌة: ، وتعنً نظام التحوٌلات المالٌة  الإلكترونٌة (permission)  لبنك ما 

إلكترونٌا من حساب بنكً إلى حساب بنكً آخر، أي أن عملٌة   (credit or debit)-       للقٌام بحركات التحوٌلات المالٌة الدابنة والمَدٌنة
 وتُنفَّذ عملٌات التحوٌل المالً عن طرٌق دار المَقَاصَة ، وأجهزة الكمبٌوتر، عوضا عن استخدام الأوراق       التحوٌل تتمّ إلكترونٌا عبر الهواتؾ،

      Automated Clearing House الآلٌة-(ACH)  وهً شبكة تَعود ملكٌتها وأحقٌة تشؽٌلها إلى البنوك المُشتركة بنظام التحوٌلات ، 
 .المالٌة الإلكترونٌة      

http://en.wikipedia.org/wiki/Right
http://en.wikipedia.org/wiki/Right
http://en.wikipedia.org/wiki/Right
http://en.wikipedia.org/wiki/Consumer
http://en.wikipedia.org/wiki/Consumer
http://en.wikipedia.org/wiki/Consumer
http://en.wikipedia.org/wiki/Electronic_funds_transfer
http://en.wikipedia.org/wiki/Electronic_funds_transfer
http://en.wikipedia.org/wiki/Electronic_funds_transfer
http://yemen-nic.info/contentents/informatics/9.pdf
http://yemen-nic.info/contentents/informatics/9.pdf
http://en.wikipedia.org/wiki/U.S._Congress
http://en.wikipedia.org/wiki/U.S._Congress
http://en.wikipedia.org/wiki/U.S._Congress
http://moh42ed.blogspot.com/2009/05/electronic-funds-transfer-eft.html
http://moh42ed.blogspot.com/2009/05/electronic-funds-transfer-eft.html
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حكرا على المإسسات التجارٌة العملاقة، والقلٌل فقط من الشركات الصؽٌرة
14

، وقبل أن ٌختتم القرن 

العشرون ظهرت التطبٌقات الأولى المنافسة للتطبٌق السابق بسبب تؤثٌر التبادل الإلكترونً للبٌانات، 

حٌث توسع تطبٌق التجارة الإلكترونٌة من مجرد معاملات مالٌة إلى معاملات أخرى
15

، وأدى ذلك لفتح 

التنافس أمام أصحاب المصانع والمإسسات الخدماتٌة الأخرى، وبابعً التجزبة لٌزداد بذلك عدد 
 .16الشركات التً ساهمت فً تطوٌر وازدهار هذه التقنٌة

 

بٌع :            ولعل أهم التطبٌقات الملموسة التً ظهرت فً مجال التجارة الإلكترونٌة هو تطبٌق 

"موقع الوٌب"وشراء التذاكر، وكذا شراء وبٌع الأسهم من خلال موقع الشركة الموجود على 
17

 وعبر 

وقد جعلت هذه التطبٌقات من الإنترنٌت مادة مالٌة وربحٌة بعد أن أصبحت فً متناول الشبكات الخاصة، 
. كل الأشخاص بما فً ذلك الأفراد

 
 القول أن التجارة الإلكترونٌة هً علم جدٌد لم ٌكتمل بعد، لماذا؟ لأن التجارة           وخلاصة

، وهً تطور مبادبها العلمٌة والنظرٌة المعتمدة على بعض العلوم فً عهد المٌلادالإلكترونٌة ما زالت 
: المختلفة كعلم التسوٌق، وتوفٌر الإنترنٌت، والإعلانات للتسوٌق، فمإدى ذلك أن 

 عبر المواقع  18(La vitrine Virtuelle) فهو الذي ٌوفر إنشاء العارضة الافتراضٌة :علم الكمبٌوتر -   
الإلكترونٌة فً الشبكة العنكبوتٌة، وبالتالً هو علم ٌقتضً التمكن من لؽات البرمجة والشبكات لإنشاء 

 .وتطوٌر المواقع  الإلكترونٌة
 حٌث أن التجارة الإلكترونٌة تإثر وتتؤثر بالقوى الاقتصادٌة وبما تتركه هً فً :علم الاقتصاد -   

 .اقتصادٌات العالم وبالتالً لا ٌمكن تجاهل التجارة الإلكترونٌة لفوابد هذا العلم
 إن قٌام التجارة  الإلكترونٌة كان بالأساس من طرؾ البنوك التجارٌة والأسواق المالٌة :علم المالٌة   - 

 .والبورصات العالمٌة، والحٌز الأكبر من الإنترنٌت تستحوذ علٌه الاتفاقات والعقود المالٌة
 
 

 انقاَىَيهاحُظيىخظائض انخجارة الإنكخزوَيت و:  انًطهب انثاَي . 
 

           لقد أصبح موضوع التجارة الإلكترونٌة من بٌن أكثر الموضوعات المثٌرة للجدل القانونً فً 
عصر المعلومات الحاضر والمتصدر لها، مما ٌستوجب الوقوؾ على بٌان ، خصابصها وتنظٌمها 

: القانونً وذلك من خلال الفرعٌن التالٌٌن
  

. خصائص التجارة  الإلكترونٌة وأشكالها: الفرع الأول -            
 

إذا كانت متطلبات التجارة التقلٌدٌة تتطلب أسواقا مادٌة تتٌح للموردٌن والمستهلكٌن والوسطاء            
عرض المنتجات والخدمات والسلع والتروٌج لها، فما مدى حاجة التجارة الإلكترونٌة لمثل هذه الأسواق؟ 

وفً ظل عالم ٌتسم بسرعة الاتصال، وبكثرة الوسابل والوسابط وتنوعها وما تطل الثورة التكنولوجٌة 
 على الأفراد والمجتمعات الإنسانٌة جمعاء، فكٌؾ تتجلى هذه التجارة؟ وأي بٌبة ستحتضنها؟

                                                 
،  2005عمان الأردن، - ، دار وابل للنشر1علاء عبد الرزاق السالمً، وحسٌن علاء عبد الرزاق السالمً، شبكات الإدارة  الإلكترونٌة،ط.د- 14

 .227:        ص
 .12: ، ص2008، دار الفكر الخلدونٌة للنشر والتوزٌع، الجزابر، 1دراسة مقارنة،ط– سلٌم سعداوي، عقود التجارة  الإلكترونٌة  - 15
 .227: علاء عبد الرزاق السالمً، وحسٌن علاء عبد الرزاق السالمً، نفس المرج السابق ، ص.د - 16
. 111: ، ص2008، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، 1ممدوح خالد إبراهٌم، لوجٌستٌات التجارة  الإلكترونٌة، ط.د  -17

Réalisation d'un site vitrine, Votre conseiller note bleue, existe dans le site : (www.notebleue.com). -18 

http://www.notebleue.com/
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لا وبدٌهٌا أن التجارة تقوم على عنصر الاتصال وتقابُلِ كل من المنتج والمورد والمستهلك،           

الإلكترونٌة هً الأخرى من عنصر الاتصال، ولكن الفضاء تخلو التجارة
19

 الذي ٌجمع بٌن كل هإلاء 

هو أٌضا لٌس فضاء مادٌا، بل سوقا افتراضٌة، تعرض وتقدم فٌها المنتجات والخدمات، وٌتم فٌها 

التورٌد والبٌع والشراء والتروٌج للسلع وتسوٌقها، ولكن كل ذلك فً صورة افتراضٌة
20

، حٌث ٌتقابل فٌه 

كل من المورد والمستهلك والوسٌط، والبابع والمشتري، ومن ثمة تختص التجارة الإلكترونٌة، حٌث تؤخذ 

أنماطا وأشكالا مختلفة بالنظر إلى أنها مفهوم متعدد الأبعاد
21

 من جهة، ومتعددة لأطراؾ العلاقة 

.  التجارٌة من جهة ثانٌة
 

          وعلٌه ٌمكن أن نصنؾ مجال التجارة الإلكترونٌة من خلال طبٌعة المعاملات بناء على أحد 
: الأنماط أو الأشكال التالٌة 

 

(A2C) هلكٌن مستالوحكومٌة الالتجارة الإلكترونٌة بٌن الإدارة : 1     
22

 . 

 
          إن هذا النوع من التجارة الإلكترونٌة المعروؾ بٌن الإدارة الحكومٌة والمستهلكٌن لم ٌكن 

التً ظهرت فٌها هذه التجارة نجد فرنسا من خلال معروفا، ولكنه بدأ فً الانتشار، ومن أوابل الدول 

"المٌنٌتٌل"جهاز 
23
، حٌث أتاحت فٌه الإدارة إجراء بعض المقاصات منذ الثمانٌنٌات من القرن العشرٌن 

مثلا، لدفع مستحقات الضرابب أو دفع إتاوات الكهرباء، أو شراء تذاكر النقل فً الخطوط الجوٌة 
 .الفرنسٌة

 

24 (B2A)التجارة الإلكترونٌة بٌن إدارة أعمال وإدارة حكومٌة : 2     
. 

         

تصنؾ التجارة الإلكترونٌة فً هذا النمط بؤنها فً مرحلة الولادة  
25

، وعموما فهو ٌؽطً جمٌع 

المعاملات التً تتم ما بٌن الشركات والهٌبات الحكومٌة، وتتصدر الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة الترتٌب 
فً هذا النمط من التجارة الإلكترونٌة، حٌث ٌتم الإعلان عن المناقصات للمشترٌات الحكومٌة عبر شبكة 

الإنترنٌت، فٌتٌح هذا النمط الإطلاع علٌها بطرٌقة إلكترونٌة، وتتبادل الإدارة الحكومٌة الردود مع 
الشركات ومإسسات الأعمال، والطفرة الكبرى المنتظرة فً المستقبل متوقفة على مدى تجاوب 

الحكومات وقٌامها باستخدام كل عملٌاتها التجارٌة من خلال أسلوب التجارة الإلكترونٌة، والتً ستتوسع 
.  بسرعة أكبر إذا ما استؽلت فً شكل جٌد للزٌادة فً وتٌرة التبادلات

 
 
 
 

                                                 
19           Le gouvernement de l'Ontario, Commerce  électronique: ce qu'il faut savoir pour vendre et  - 

      acheter en ligne, guide  de commerce électronique, p:4, fig:1 
. 26ٌض٘ش ثٓ عؼٍذ، اٌّشعغ اٌغبثك، ؿ-  20

 .2، ؿ2ػبئؾخ ثٍؾشػ، ثؾش ِذْٚ فً ِٛلغ عبِؼخ أثً ثىش ثٍمبٌذ ثزٍّغبْ، ثٕذ.أ/ ِؾّذ ثٓ ثٛصٌبْ.د-  21

22  -(Administration to Customer) .

. 01، ٘بِؼ سلُ 58-57: ؿ: ٌض٘ش ثٓ عؼٍذ، اٌّشعغ اٌغبثك، ؿ-  23

ٚٚعٍٍخ ارقبي ِشئٍخ رٕمً اٌىزبثخ  - لشٌت اٌؾجٗ ثبٌىّجٍٛرش-ظٙش فً فشٔغب فً ِٕزقف اٌضّبٍٍٕٔبد ٚ٘ٛ ػجبسح ػٓ عٙبص : (.(Minitelٔطبَ      - 

       دْٚ اٌقٛسح ِٓ عٙبص َخش ػٍى اٌؾبؽخ، ٌٚزٛلف رؾغٍٍٗ ػٍى خظ ٘برف، ٚ٘ٛ ِٓ ٚعبئً ئثشاَ اٌؼمٛد ئٌىزشٍٚٔب، فّٓ خلاٌٗ ٌّىٓ رٛعٍٗ  

.         أٚاِش ثبٌؾشاء أٚ اٌجٍغ ؽشٌطخ الاؽزشان فً اٌخذِخ

24  -Business to Administration. 

 .4: ، ؿ2-3: ػبئؾخ ثٍؾشػ، اٌّشعغ اٌغبثك، ثٕذ.أ/ ِؾّذ ثٓ ثٛصٌبْ.د-  25
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(B2B)التجارة الإلكترونٌة بٌن شركة وشركة : 3     
26
. 

 
          وٌقصد بذلك تنفٌذ عملٌات البٌع والشراء ما بٌن الشركات أو المنشآت التجارٌة بعضها 

ببعض
27

، فهً التجارة التً تتم بٌن مإسسات الأعمال المختلفة عبر شبكات الاتصال باعتبارها أكثر 

 ؽٍٛػبأنواع التجارة الإلكترونٌة
28

 من خلال ما تتٌحه التكنولوجٌا المعلوماتٌة، وذلك بؽرض توفٌر 

طلبات التورٌدات والبٌع والشراء، والعرض والتسوٌق، وحتى تسلٌم الفواتٌر وإتمام عملٌات الدفع
29

 من 

جهة، وخفض التكالٌؾ، وقد عرؾ هذا النمط من التجارة من خلال الشبكات الخاصة لتبادل البٌانات منذ 
. السبعٌنٌات من القرن المنصرم

               

 (B 2 C)التجارة الإلكترونٌة بٌن مؤسسات الأعمال والمستهلك : 4     
30
. 

 
          ٌنصب هذا النوع من التجارة الإلكترونٌة على البٌع بالتجزبة فً تنفٌذ المعاملات والتبادلات فً 

التجارة التقلٌدٌة، ؼٌر أن ظهور شبكة الإنترنٌت وسع بشكل كبٌر من هذا النمط بهدؾ الوصول إلى 

أسواق جدٌدة، فؤصبح ٌطلق علٌها اسم تجارة التجزبة  الإلكترونٌة
31

 أو المراكز الافتراضٌة
32

  .

 

(C 2 C) ٌنالمستهلكٌن إلى ن المستهلكمالتجارة الإلكترونٌة : 5     
33

 .

 
          حٌث ارتبط ظهور هذا النوع من التجارة  الإلكترونٌة بظهور التقنٌات الحدٌثة المرتبطة بشبكة 

الإنترنٌت من خلال الرؾ الإلكترونً
34

، وهو فضاء افتراضً للمزاد، بحٌث ٌتٌح للمستهلك عرض 

بضاعته على هذا الرؾ، كما ٌتٌح للمستهلكٌن الزابرٌن أن ٌزاٌدوا على ثمن البضاعة المعروضة، عندبذ 
. ٌصبح عمل الرؾ الإلكترونً كوسٌط خادم بٌن العملاء

 
 .نظمة الواحدةالمأو  الأعمال ةمؤسسداخل  ٌةبٌنالالتجارة الإلكترونٌة : 6     
 

 - Intra)          وهو ٌطلق على التجارة الإلكترونٌة البٌنٌة التً تتم داخل المنشؤة التجارٌة الواحدة 

Organization  e– Commerce)
 35

، وتجد تطبٌقاتها بٌن المنظمات العالمٌة للاتصال وبٌن فروعها 

. باستخدام تقنٌات الوسابل الإلكترونٌة للاتصال
 
 
 
 

                                                 
26 - (Business to Business)ً245حسٌن علاء عبد الرزاق السالمً، المرجع السابق، ص/ ، علاء عبد الرزاق محمد السالم. 
. 54: سلٌم سعداوي، المرجع السابق، ص  - 27
. 159: ممدوح خالد إبراهٌم، نفس المرجع السابق، ص.د  - 28
الوفاء أو التسدٌد الإلكترونً أو التحوٌل النقدي  الإلكترونً هو من أهم عملٌات المصارؾ  الإلكترونٌة، لأنه ٌتٌح نقل الدفعات المالٌة من    - 29

.          حساب مصرفً إلى حساب مصرفً آخر بطرٌقة إلكترونٌة آمنة مع نقل المعلومات المتعلقة بهذه التحوٌلات
30 - (Business to Customer) .
 .29، ص2-3لزهر بن سعٌد، المرجع نفسه، بند - 31
. 160: ممدوح خالد إبراهٌم، المرجع السابق، ص.د - 32
33 - (Customer to Customer) .
وهو سوق إلكترونً للمزاد العلنً على شبكة الوٌب،  - 34

. 161: ممدوح خالد إبراهٌم، المرجع السابق، ص.د     - 
35 - (Intra - Organization E-Commerce) : ًوهذا النوع من التجارة استحدثه الفقه الأمرٌك .

 .67: ، ص2008، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، 1ممدوح خالد إبراهٌم،إبرام العقد الإلكترونً، ط.د     - 
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 .انخُظيى انقاَىَي نهخجارة الإنكخزوَيت:  انفزع انثاَي -            
 

 فإن المصطلح منطلق فمن المتطورة، الإنترنٌت منظومة من جزءا الإلكترونٌة التجارة           لما كانت

الحدٌث الإنترنٌت طرٌق عن تجارٌة بؤعمال القٌام هو ٌعنٌه ما
36

 عن التعاقد صور من صورة التً تعد ،

 لٌوفر التطورات، مع ٌنسجم بما وتنظٌمها العلاقة تؤطٌر فً الدولً القانون ٌتدخل أن ٌجب ولذلك بعد،
 كون مشروع، ؼٌر عمل أي من التجارة فً العلاقة لأطراؾ وحماٌة والمستهلك من جهة، للمنتج حماٌة

 .الأحٌان من الكثٌر فً للحدود عابرة تقع الإلكترونٌة التجارة
 

 تسببه قد لما القانونٌة، نظرا الطبٌعة ذات المشكلات من الٌوم تثٌر الكثٌر الإلكترونٌة           إن التجارة
 ذلك، ؼٌر أو أو التحاٌل السرقة أو التزوٌر كجرابم أحدها أو أطرافها خلال من ارتكاب للجرابم من

 أن تتصدى لتحدٌات التجارة الإلكترونٌة؟فكٌؾ استطاعت الدول أو المنظمات 
 

للتجارة الإلكترونٌة،  (ؼٌر الجنابً)         إن المهم فً هذا الموضوع هو التنظٌم القانونً الدولً 
والمقصود بذلك هو القرارات الدولٌة التً عالجت مسؤلة التجارة الإلكترونٌة  سواء الأمم المتحدة، أو 
منظمة التجارة العالمٌة أو الاتحاد الأوروبً، وٌدخل ضمن هذا التنظٌم القانونً مشارٌع القوانٌن التً 

 .قامت البلدان بوضعها بؽٌة تنظٌم تلك التجارة
 

وفق قرارات منظمة الأمم  (ؼٌر الجنابً)         وإنه من الأجدى أن نتناول التنظٌم القانونً الدولً 
المتحدة، ومن ثم منظمة التجارة العالمٌة، ثم الاتحاد الأوروبً، للوقوؾ على رإٌة دولٌة متخصصة 

وإقلٌمٌة، وكذلك لإحاطة أشمل على المعالجة الدولٌة لعمل التجارة الإلكترونٌة من جهة، وأٌضا فهم تلك 
   : كما ٌلً الرإٌة وفق أحكام القانون الدولً العام من جهة أخرى

 
 .الإنكخزوَيت انخجارة نقاَىٌ انًخحذة الأيى يُظًت ويشزوعانخجارة  الإنكخزوَيت - 1   

 الأونسٌترال) علٌها ٌطلق والتً الدولً التجاري للقانون المتحدة الأمم لجنة          لقد وافقت

Uncitral)
37

 الإلكترونٌة للتجارة موحد قانون لمشروع نموذج على أول، 
38

أن  من الرؼم  وعلى،

 المعلومات تبادل بتعرٌؾ أنه اكتفى ، إلا(الإلكترونٌة التجارة) ٌُعرؾ لم (القانون)هذا  مشروع

الإلكترونٌة التجارة ضمنها ومن الإلكترونٌة،
39

 بٌن الإلكترونً النقل بؤنها المعلومات تبادل عرؾ فقد ،

ٌؽطً كل المعلومات، أي أن هذا التعرٌؾ  لإعداد علٌه متفق نظام باستخدام للبٌانات للكمبٌوتر جهازٌن
. الإلكترونٌة فً التجارة والتً أطلق علٌها بالتجارة الإلكترونٌة استعمال المعلومات

 
 جاء فً دٌباجة ، حٌثوبناء على ذلك ٌعد من وسابل الاتصال التً تؽطً التجارة الإلكترونٌة          

حكام هذا أ بقواعد والأخز ئٌىالقانون النموذجً للتجارة الالكترونٌة دعوة المشرعٌن فً جمٌع دول العالم 
وقد لقٌت هذه الدعوة صدى ، القانون فً حالة سن قوانٌن داخلٌة تنظم التجارة والمعاملات الإلكترونٌة

                                                 
دراسة قانونٌة  - التنظٌم الدولً للتجارة  الإلكترونٌة : ، تحت عنوان2012-01-22: مدونة الدكتور زٌاد عبد الوهاب النعٌمً بتارٌخ  - 36

 .12/04/2013: ، تارٌخ الزٌارة  (http://www.alnoor.se/article.asp?id=139850):       متوفرة على الموقع التالً
 ، حٌث  United Nation Commission on International Tread Lawاختصارا لتسمٌتها بالإنجلٌزٌة  (Uncitral )وتسمى  - 37

وتدعى باللؽة   ،(A/628/51)، بناء على تقرٌر اللجنة السادسة 16/12/1996      أنشؤت الجمعٌة العامة لمنظمة الأمم المتحدة الأونسٌترال فً 
 ".Commission des Nations Units pour le Droit Commercial Inernational"، وهً اختصار لـCNUDCI:      الفرنسٌة

  المادة مع)، 1996ٌونٌه / حزٌران12الصادر فً  1998 قانون الأونسٌترال النموذجً بشؤن التجارة  الإلكترونٌة المعتمد فً عام  -38

 : متوفر على الموقع التالً  (1998مكرر بصٌؽتها المعتمدة فً عام 5       الإضافٌة 

                    http://www.uncitral.org/uncitral/index.html .

، حٌث رأت اللجنة أن هذا التعرٌؾ، ٌؽطً كل استعمال المعلومات الإلكترونٌة فً التجارة والتً اصطلح علٌها اسم  02: وذلك طبفا  المادة  - 39
 .       التجارة الإلكترونٌة

http://www.alnoor.se/article.asp?id=139850
http://www.alnoor.se/article.asp?id=139850
http://www.uncitral.org/uncitral/index.html
http://www.uncitral.org/uncitral/index.html


 

15 

كبٌرا لدى العدٌد من الدول الأوروبٌة والعربٌة
40

ن الأحكام العامة للتراضً الإلكترونً على أ فهل ،

ضوء النظرٌة العامة للقانون تختلؾ عن تلك التً تضمنتها التشرٌعات الحدٌثة الخاصة بالمعاملات 
 الإلكترونٌة؟؟

 
 رؼم إٌجابٌاتهسلبٌات م ٌخلُ من ال للأمم المتحدة ل(Uncitral)ٌلاحظ أن مشروع قانون          و 

هذا المشروع لم ٌعط تعرٌفا عاما للتجارة خصوصا وأن  ،بخصوص موضوع التجارة الإلكترونٌة
 إعطاء جدر بهكان من الأؾ ،لم ٌحدد لها تعرٌفا دقٌقا وواضحا-  هو الآخر–ن الفقه أ و،الإلكترونٌة

ٌُسترشَد به فً العمل ضمن التجارة الإلكترونٌة،تعرٌؾ عام للتجارة الإلكترونٌة  ما زاد فًوم ألا ، حتى 
، لتجارة الإلكترونٌة دقٌق لعدم وجود تعرٌؾإبقاء هذا المشروع على حاله دون تحٌٌنه ل هو الأمر تعقٌد

 .رؼم مرور حوالً خمسة عشر سنة من اعتماده
 

بحٌث  ،ن مشروع القانون توسع جدا فً أسالٌب التعامل الخاص بالتجارة الإلكترونٌة أا          كم
. ن المشروع جاء بتعرٌؾ الوسابل دون تعرٌؾ التجارة الإلكترونٌة  نفسهاإوبالتالً ؾه، تفعٌلتطرق إلى 

 :فً الآتًبالنسبة لإٌجابٌات هذا المشروع فٌمكن تلخٌصها و
مشروع قانون الأمم المتحدة للتجارة الإلكترونٌة واحدا من الأمثلة على التعاون الدولً ٌعتبر  ( أ

 بما ،لعمل على تنظٌم التجارة الإلكترونٌةلٌجوز الأخذ به فً وضع إطار قانونً دولً مشترك، الذي 
  بالتجارة الخاصة الوطنٌة القوانٌن وضع فً به اءدهتالاقصد ٌساعد الدول على الأخذ بهذا القانون 

(الدولٌة الرإٌة) على الدول لاطلاع الإلكترونٌة، وٌسمح
41
 اهتمامات مع متناسبة تكون أن ٌجب التً 

 تنظٌم على العمل بؽٌة مشترك، دولً قانونً إطار وضع فً الدولً مدى التعاون الدول مما ٌعبر على
. القانون بهذا الأخذ على الدول ٌساعد وبما  الإلكترونٌة التجارة

 
 فً اللازمة والإقلٌمٌة الوطنٌة التشرٌعات ؼٌاب ظل وفً المتحدة للأمم النموذجً القانون إن ( ب
  وكذا التوقٌع الإلكترونٌة، التجارة بشؤن قواعد فقط محددة الإلكترونٌة ٌضع التجارة تقنٌن عملٌة

 الإلكترونٌة التجارة معاملات فً المستخدمة المستندات صحة إثبات إلى فهذا المشروع ٌتجه الإلكترونً،
 تلك أهمٌة لإدراك واضحة فرصة إعطاء على العمل على ٌساعد مما الدولٌة، القانونٌة الناحٌة من

المستندات
42
. 

 

 من نوع أي على ٌسري أنه المتحدة الأمم قانون مشروع نص من إن ما ٌمكن ملاحظته ( ت
. تجارٌة أنشطة سٌاق فً مستخدمة بٌانات رسالة شكل فً المعلومات

     
 توحٌد أجل من المجال، هذا فً رابدا وفً كل الأحوال ٌعد "الأونسٌترال" قانون            كما أن

 اتفاق وضع فً الدولً التعاون نحو مهمة الإلكترونٌة، كما ٌعد خطوة التجارة تنظم التً القانونٌة القواعد
 .الإلكترونٌة التجارة تنظٌم على تعمل الدولً التً القانون مصادر أحد ٌعد بٌن الدول، ومن ثمة فإنه

  
 
 
 
 

                                                 
، وهو منشور فً الرابد الرسمً  09/05/2000:  بشان المبادلات والتجارة الإلكترونٌة ف83ً: حٌث سن المشرع التونسً القانون رقم  - 40

. http//www.arabegov.Com/news.asp: ،  ومتوفر على  الموقع2000 لسنة 11:       للجمهورٌة التونسٌة رقم
 .رجع السابقممدونة الدكتور زٌاد عبد الوهاب النعٌمً، ال - 41

 .نفسه المرجع - 42
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  .العالمٌة التجارة الإلكترونٌة ومنظمة التجارة- 2    
 

العالمٌة التجارة منظمة   إن دور        
43

 من متكاملة مجموعة الإلكترونٌة، هً التجارة ٌؤتً كون ،

 التجارة، مفهوم على طرأ الذي للتطور المتسارع فنظرا إلكترونٌة، بوسابل المنتجات وبٌع وتوزٌع إنتاج
 بواسطة الدولً، التنظٌم بؽٌة القانونً، التعرٌؾ إلى وصولا الفقهٌة، المعالجات من العدٌد ظهرت

 التجارة منظمة تدخل كما ٌؤتً الإلكترونٌة، التجارة عمل واكبت التً والمتخصصة، الدولٌة المنظمات
 خلال من لمفهومها، دولٌا اقتصادٌا الإلكترونٌة، بعدا التجارة لإعطاء فً محاولة طبٌعٌا أمرا العالمٌة

 التجارة فكرة إٌصال أجل من الدولً، البعد ذات الإقلٌمٌة أو الدولٌة، المإتمرات أو الدولٌة الاتفاقٌات
. للمعالجة جدٌدة قواعد تشرٌع أو أساسٌة، مفاهٌم ضمن الإلكترونٌة،

 
 للتجارة تشرٌعٌة قواعد إٌجاد إلى تكن بحاجة لم العالمٌة، التجارة أن منظمة والملاحظ           

 وتطبق تستوعبها، التً التجارٌة أنشطتها الإلكترونٌة، ضمن التجارة راحت تصنؾ لأنها الإلكترونٌة،
 التجارة مضمون تحدٌد فً لا أم فاعلا دورا ومهما ٌكن دورها بالخدمات، الخاصة الاتفاقٌة علٌها

وشاملا لملء الفراغ الحاصل فً  ٌكون عاما هً الأخرى أي تعرٌؾ لها تورد لم أنها إلا الإلكترونٌة،
 الأساسٌة المفاهٌم إلى بالإحالة اكتفت بل الإلكترونٌة، أو المباشرة الوسابل تورد كما أنها لم التعرٌؾ،
 من ٌتجزأ لا جزءا (الإلكترونٌة  التجارة) أي بوصفها إلٌها النشاط لامتداد الشؤن ذات المبرمة للاتفاقٌات

التجارٌة الأنشطة تلك
44
.  

 

 .الأوروبي الإنكخزوَيت والإححاد انخجارة- 3    
 

أوروبٌا من بٌن التنظٌمات التً حرصت على تنظٌم  إقلٌمٌا الأوروبً تنظٌما الاتحاد           ٌعتبر

التقنٌة لهذه التجارة التطورات الإلكترونٌة، وذلك من خلال سن التشرٌعات المواكبة ضمن التجارة
45

 ،

الأوروبً والمجلس البرلمان توجٌه الإلكترونٌة فعرؾ للتجارة تعرٌؾ بإدراج حٌث بدأ
46
 مادته فً 

 فً ومستهلك مورد بٌن أبرم الخدمات أو بالبضابع ٌتعلق عقد كل) :عقود الاتصال عن بعد بؤنها  الثانٌة
 للاتصال أكثر أو تقنٌة العقد، ٌستخدم لهذا الذي المورد نظمه بعد عن خدمات لتقدٌم أو البٌع نظام نطاق

(وتنفٌذه العقد لإبرام بعد عن
47

 .

 
 وسٌلة كل): بؤنها  - منه2الواردة فً المادة –بعد الاتصال عن تقنٌة التوجٌه هذا         وأٌضا عرؾ 

  .(طرفٌه بٌن العقد لإبرام تستخدم ٌمكن أن والمستهلك، للمورد وزمنً مادي وجود دون
 
 
 

                                                 
      ، وتضم الجات والجاتس، وافاقٌة الجاتس 01/01/1995: ، لتبدأ العمل ف15/04/1994ً: فً (WTO)تؤسٌست منظمة التجارة العالمٌة -  43

       (GATTS) : هً الاتفاقٌة العالمٌة للتجارة العامة فً الخدمات، متوفر على الموقع  :http://www.woto.org . 

آلٌات التجارة الإلكترونٌة وما ٌتعلق  ) والخاصة بالتجارة الإلكترونٌة  بعنوان 1998ٌستخلص هذا من الدراسة الصادرة عنها فً مطلع عام  - 44

والتً خلصت فٌها إلى اعتبار التجارة الإلكترونٌة  ضمن الأنشطة التجارٌة التً تستوعبها وتطبق علٌها الاتفاقٌة   (     بمباشرتها استخدام الانترنت

      الدولٌة الخاصة بالتجارة فً الخدمات، أما بالنسبة لموقفها الرسمً فقد بٌنت فً مإتمر منظمة التعاون الاقتصادي المنعقد فً أوتاوا فً 

إلى أن منظمة التجارة العالمٌة لا تسعى لوضع قواعد جدٌدة خاصة بالتجارة   (Renoto Reggiro)، وتصرٌح مدٌر المنظمة 1998     

. الخاصة بالتجارة (Gatts)     الإلكترونٌة، إنما تسعى إلى استخدام التنظٌم القانونً القابم والمحدد ضمن اتفاقٌة الـ 

. ، حٌن بدأ التوجه نحو إدراج تعرٌؾ للتجارة الإلكترونٌة2000: ٌظهر ذلك جلٌا منذ العام - 45

.  فً شؤن حماٌة المستهلكٌن فً مجال العقود عن بعد1997:  الصادرة فً ماٌو سنة07/1997التوجٌه الأوروبً رقم  - 46

 .1997، الصادرة فً ماٌو عام 1997/07:  من التوجٌه الأوروبً رقم02: المادة  - 47
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2000/31رقم  الأوروبً والمجلس البرلمان عرؾ توجٌه          كما
48

 الاتصال الثانٌة، مادته ، فً

 أو بضابع مباشرة تسوٌق ؼٌر أو مباشرة بصورة ٌستهدؾ الاتصال أشكال من شكل كل) :بؤنه التجاري
 ٌقوم حرفً، أو أو صناعً أو تجاري نشاط ٌباشر شخص أو منظمة أو مشروع صورة أو خدمات
فً  الأعضاء القانونٌة للدول الأنظمة سماح على ضرورة التوجٌه هذا حرص كما ،(منظمة بمهمة

 العقود أمام استعمال عابقا الأنظمة هذه تقؾ حتى لا الإلكترونٌة، بالطرق العقود على إبرام المجلس
  .الإلكترونٌة

 
 الإلكترونٌة، للتجارة تعرٌفا أعطى الأوروبً ٌكون قد فإن الاتحاد (التوجٌهٌٌن)هذٌن  فانطلاقا من        

. الإلكترونٌة للتجارة قانونً توصٌؾ إعطاء بمحاولته
 

 دولة نجد الإلكترونٌة، للتجارة تعرٌؾ وضع التً حاولت الأوروبٌة الدول           ومن بٌن تلك
 مجموعة): وباختصار بؤنها عرفتها إذ المإسسٌن، الأوروبً الإتحاد أعضاء أحد بوصفها (فرنسا)

 المشروعات وبٌن البعض، بعضها المشروعات بٌن تجارٌة، بؤنشطة المرتبطة الرقمٌة المعاملات

 (والإدارة المشروعات وبٌن والإفراد،
49
.  

 
 الأنشطة مجمل الإلكترونٌة لتشمل التجارة تعرٌؾ فً توسع قد ٌبدو علٌه أنه الفرنسً           فالتعرٌؾ

 التجاري، الاستهلاك بضابع أو والتجهٌزات، بالبضابع المتعلقة والتعاملات المعلومات وتبادل التجارٌة
 .والقانونٌة المالٌة والخدمات المعلومات خدمة مثل الخدمات، ٌشمل وكذلك

 
 .الإلكترونٌة والتشرٌعات العربٌة التجارة- 4    

 
منها  إدراكا الإلكترونٌة التجارة فً الدول من اهتمام ؼٌرها عن ٌقل لا العربٌة الدول           إن اهتمام

 الدول لجامعة التابع الاقتصادٌة الوحدة مجلس خلال من وٌتجلى ذلك الإلكترونٌة، التجارة لأهمٌة
 وفضلا تعرٌفات للتجارة الإلكترونٌة، إعطاء حاولت التً العربٌة القوانٌن مشارٌع عن فضلا العربٌة،

 اللازمة العربٌة، الذي ٌسعى للقٌام بالإجراءات الدول لجامعة التابع الاقتصادٌة الوحدة مجلس دور عن
 والجرابم القرصنة عملٌات تزاٌد بعد الإلكترونٌة العربٌة، وذلك للتجارة اللازمة الحماٌة تؤمٌن أجل من

 تشرٌعات إٌجاد ضرورة على الاقتصادٌة الوحدة مجلس ومن ثمة ٌإكد العالم، فً بالمعلوماتٌة المتعلقة
 من للحد العربٌة، الدول مصالح على المحافظة أجل من الإلكترونٌة عربٌا، التجارة لتنظٌم قانونٌة
 فً الفرص تمتلك أصبحت العربٌة، الدول من كثٌرااً  أن خصوصا المعلومات، وسرقة القرصنة، عملٌات

 تؤسٌس إلى المجلس ٌطمح إذ وتطوٌرها، البرامج وابتكار المعلومات، ونظم البرمجٌات، صناعة مجال

والاتصالات المعلومات لتؤمٌن عربٌة شركة
50

ومن بٌن الدول العربٌة التً قطعت شوطا فً مجال  ،

الجمهورٌة التونسٌة، دولة البحرٌن، دولة الإمارات، منطقة دبً : التجارة الإلكترونٌة نجد كلا من 
. والسودان، ودولة فلسطٌن مصر والأردن ثم ومن الخلٌجً التعاون مجلس الحرة، وهم من دول

 
 
 
 

                                                 
، بشؤن  08/06/2000:  الصادر ف2000/31ً: رقم (توجٌه التجارة الإلكترونٌة): توجٌه البرلمان والمجلس الأوروبً والذي ٌطلق علٌه - 48

.       بعض الجوانب القانونٌة لخدمات شركة المعلومات، وبصفة خاصة للتجارة الإلكترونٌة  فً السوق الوطنٌة

 . لوزٌر الاقتصاد الفرنسً إلى التجارة الإلكترونٌة1998هذا التعرٌؾ ورد من خلال التقرٌر الذي قدمه لورنتز عام  - 49

مقابل  % 15 ملٌون دولار من خلال تقدٌر المجلس لمعدل النمو فً التجارة الإلكترونٌة عربٌا بنحو 5: هذا المشروع برأس مال قدره - 50

 .عالمٌا، منقول عن مدونة الدكتور زٌاد عبد الوهاب النعٌمً، المرجع السابق% 30      
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العربٌة للدول الإلكترونٌة  بالتجارة الاهتمام ضمن تؤتً المجلس  ومن ثمة فإن جهود         
51
 

. فٌها متطورة تبادلات حجم إلى والوصول
 

                                                 
. 09/08/2000: ، الصادر ف2000ً-83:تونس، بموجب قانون المبادلات والتجارة الإلكترونٌة التونسً رقم - 51

. 2000 الصادر عام 01: قانون منطقة دبً الحرة للتكنولوجٌا والتجارة الإلكترونٌة والإعلام بموجب القانون رقم     - 

. 2000 الصادر عام 02: الإماراتً بموجب قانون المعاملات والتجارة الإلكترونٌة الإماراتً رقم     - 

. 2001 الصادر سنة 85: الأردن بموجب قانون المعاملات الإلكترونٌة رقم     - 

. 2002 الصادر عام 28: البحرٌن، بموجب قانون المعاملات الإلكترونٌة البحرٌنً رقم     - 

. ، والدلٌل التشرٌعً الخاص به2004 الصادر سنة 15:مصر بموجب قانون التوقٌع الإلكترونً المصري رقم     - 

: ، متوفر على الموقع2003دولة فلسطٌن بموجب  مشروع قانون المبادلات والتجارة  الإلكترونً الصادر سنة      - 

              ( www.pita-palestine.org/PITA%20files/ proposed%20e_commerce%20law.doc) .
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 آنياث يًارست انخجارة الإنكخزوَيت: انًبحث انثاَي. 
          
ما و فً مجال نظم المعلومات، ،إذا انطلقنا من فرضٌة أن العالم الٌوم ٌشهد تطورات متلاحقة          

 ظهور تقنٌات اتصال مذهلة، تقلصت ذلكواكبها من تطورات فً أنظمة الاتصالات، فإن ما تولد عن 
زمن التجارة التً تستؽرق الكثٌر فٌها  المسافات، وتلاشت فٌه الحدود الجؽرافٌة التقلٌدٌة، واختفى افٌه

من الوقت
52

رؼم من ضخامة المعاملات التجارٌة فً هذا العصر، فلقد أصبحت تتم فً دقابق بال و،

هذه الفرضٌة بقى  أي مدى تى عبر بوابة التجارة الإلكترونٌة فً عصر المعلوماتٌة، فإل،معدودة
.  ٌحة؟صح

 
التعرٌؾ أساس هذه التجارة من خلال :  فإننا سوؾ نتناول فً هذا المبحثللإجابة على ذلك،          و

.  وطبٌعتها القانونٌة،، وأشكال التعاقدات الإلكترونٌةه وبٌان خصابصه وعناصر،بالعقد الإلكترونً
 

 

 انخعاقذ  الإنكخزوَي: انًطهب الأول. 
 

قد           حقٌقة لقد أصبح اللحاق بركب هذا التطور التقنً مطلبا ضرورٌا ومإكدا للدول، ولكن ما 
ٌدحض هذه الفرضٌة أن هذا العالم الإلكترونً لا ٌزال ٌكتنفه الؽموض فً نواح عدٌدة، لاسٌما من ناحٌة 

 وتنوعها من ناحٌة، وخروجها ،عدم المواكبة القانونٌة، بسبب تعدد استخدامات تقنٌات الاتصال الحدٌثة
 إلى العالمٌة من ناحٌة ثانٌة، وهذا ما أدى إلى الاصطدام بالعدٌد من الإشكالات ،من نطاق المحلٌة

 تدخل المشرع وفقهاء القانون للتصدي لهذه الإشكالات، وهذا بؽٌة إٌجاد ووضع دعًستتالقانونٌة، 
 .الحلول المناسبة لها

 
مؤلوفة فً المعاملات التقلٌدٌة، ال ؼٌرجدٌدة المفاهٌم المفردات وال ظهور ،          والدلٌل على ذلك

والبرٌد الإلكترونً،  فؤصبح العالم الٌوم ٌسمع عن التجارة الإلكترونٌة، وقانون المعاملات الإلكترونٌة،
 .الخ... والمسإولٌة الإلكترونٌة، والدراسات الإلكترونٌة

 
 ٌتم فٌهالتعاقد فإن ن هذا العالم ؼٌر ورقً، وٌعتمد أساسا على الوسابط الإلكترونٌة، ولما كا          
أنظمتها فً دول فً قوانٌنها وهذه ال تختلؾ حٌث دول مختلفة، وفً عن بعد بٌن أشخاص إلكترونٌا

القضابٌة، ولقد كان لهذا الأمر بالػ الأثر فً تؽٌٌر المفاهٌم القانونٌة فً فروع القانون المختلفة، مما حدا 
لحماٌة  ، لتنظٌمها وتقنٌنهاقوانٌنسن الب ، أولابالكثٌر من الدول إلى إٌجاد المناخ القانونً المناسب لها

. ضمان حقوق المتعاملٌن فٌهاول
 

          إنه ولتحدٌد ماهٌة العقد الإلكترونً للبحث عن طبٌعته ومدى التحول إلى هذا النوع من العقود،
فً ظل ظهور أنماط جدٌدة من العقود،خاصة وأن هذه العقود تتم فً أؼلبها عبر وسابل عدٌدة من أهمها 

علٌنا تعرٌفها ٌتوجب ، ولتوضٌح مدى تمٌٌز العقود الإلكترونٌة عن العقود الأخرى فإنه (الإنترنٌت)
 :ومعرفة خصابصها وعناصرها كما ٌلً 

 
 
 

                                                 
، رحلة الشتاء إلى الٌمن، 3وحدة الرؼاٌة الجزابر، الجزء - الشٌخ محمد علً الصابونً، صفوة التفاسٌر، المإسسة الوطنٌة للفنون المطبعٌة- 52

 .606: ، ص( 2:سورة قرٌش، الآٌة )والصٌؾ إلى الشام 
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 . انخعاقذ  الإنكخزوَي وخظائظهيفهىو: انفزع الأول  -
 
اتفاق ٌتلاقى فٌه الإٌجاب والقبول على ):  ٌعرؾ العقد الإلكترونً بؤنه:تعرٌف التعاقد  الإلكترونً : -1 

(شبكة دولٌة مفتوحة الاتصال عن بعد ذلك بوسٌلة مربٌة ٌفصل التفاعل بٌن الموجب والقابل
53

 . 

 
الاتفاق الذي ٌتم انعقاده بوسابل  ):           كما عرفه قانون المعاملات الإلكترونٌة الأردنً بؤنه

(إلكترونٌة كلٌااً أو جزبٌااً 
54
. 

 
اتفاق ٌتلاقى فٌه الإٌجاب والقبول على شبكة ):           وٌعرؾ الفقه اللاتٌنً العقد الإلكترونً بؤنه

، (..دولٌة مفتوحة للاتصال عن بعد وذلك بوسٌلة مسموعة ومربٌة، وٌفضل التفاعل بٌن الموجب والقابل
وٌؤخذ بعض الفقه على هذا التعرٌؾ بؤنه ناقصااً حٌث لم ٌبٌن النتٌجة المترتبة على التقاء الإٌجاب 

 .والقبول، وهً أحداث أثر قانونً وإنشاء التزامات تعاقدٌة
 

:           وأما تعرٌؾ العقد الإلكترونً فً النظام الأنجلوساكسونً، خاصة الفقه الأمرٌكً فٌرى بؤنه
ذلك العقد الذي ٌنطوي على تبادل الرسابل بٌن البابع والمشتري والتً تكون قابمة على صٌػ معدة سلفااً )

 .(ومعالجة إلكترونٌااً وتنشا التزامات تعاقدٌة
 

           وحٌث أن العقد الإلكترونً ٌتم عبر شبكة الانترنٌت فإنه ٌتمٌز بؤنه ٌتم فً الؽالب على 
العقد الذي تتلاقى فٌه عروض السلع ): المستوى الدولً، لذلك ذهب بعض الفقه إلى تعرٌفه بؤنه 

والخدمات بقبول من أشخاص فً دول أخرى، وذلك من خلال الوسابط التكنولوجٌة المتعددة ومنها شبكة 

(الإنترنٌت بهدؾ إتمام العقد
55

 . 

 
          وبناء على التعرٌفات العدٌدة والانتقادات الموجهة إلٌها، وانطلاقا من القواعد العامة للعقد 

 لإسقاطه على (ج.م.ق) 54: ي جاء به المشرع الجزابري فً المادةالتقلٌدي، ٌمكننا تبنً التعرٌؾ الذ
العقد اتفاق ٌلتزم بموجبه شخص أو عدة أشخاص آخرٌن، بمنح، أو فعل،  " :العقد الإلكترونً، فهو إذن

"أو عدم شًء ما
56

.  انعقاده بوسٌلة إلكترونٌةفً التجارة الإلكترونٌة ٌتمالعقد ولكن  ،

 

.  خصائص العقد  الإلكترونً-2 
ٌمكن استنتاج خصابص العقد الإلكترونً حٌث ٌتمٌز بعدة سمات           فمن خلال هذه التعرٌفات 

 :تمٌزه عن العقود التقلٌدٌة وتتمثل فٌما ٌلً
 
 
 

                                                 
 .     39، ص2002أسامة أبو الحسن مجاهد، التعاقد عبر الانترنٌت، دار الكتب القانونٌة، القاهرة، .د - 53
.   ، المتضمن قانون المعاملات الإلكترونً الأردن2001ً:  لسنة85: ، من القانون رقم02: المادة - 54
  :الصالحٌن محمد أبو بكر العٌش، الشكلٌة فً عقود الانترنٌت والتجارة الإلكترونٌة، بحث منشور على الموقع  الإلكترونً. أ - 55

 www.tashreaat.com          .
. 15: ، ص 2010الجزابر، - وحدة الرؼاٌة–النظرٌة العامة للعقد، المإسسة الوطنٌة للفنون المطبعٌة – علً فٌلالً، الالتزامات  - 56
. 10: ، ص1992الجزابر، - ج. م.، د3مصادر الالتزام فً القانون المدنً الجزابري، ط-  علً علً سلٌمان، النظرٌة العامة للالتزام  -     
العقد والإرادة المنفردة،  - مصادر الالتزام–النظرٌة العامة للالتزام - محمد صبري السعدي، الواضح فً شرح القانون المدنً الجزابري.د   -   

.        16- 15: ص : ، ص2007-2006، دار الهدى عٌن ملٌلة، الجزابر، 4، ط1الجزء       
ر ن، دار إحٌاء التراث  .، بد1مصادر الالتزام بوجه عام، الجزء–عبد الرزاق أحمد السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً الجدٌد      - 
حالة قانونٌة ٌرتبط بمقتضاها شخص معٌن بنقل حق عٌنً أو بالقٌام بعمل أو   ): ، ٌرى بؤن الالتزام هو 114: ، صنالعربً،  بد س        
 .( بالامتناع عن عمل      
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. اختفاء الهوٌة بٌن أطراف العقد (1
ن التعاقد  الإلكترونً ٌتم إبرامه بدون التواجد المادي لأطرافه، فهو ٌتم بٌن عاقدٌن لا كاا لم          

ٌجمعهما مجلس عقد حقٌقً، إذ ٌتم تبادل الإٌجاب والقبول  الإلكترونً عبر الإنترنٌت فٌجمعهم بذلك 
مجلس عقد حكمً افتراضً، ولذلك فهو عقد فوري متزامن، وهذا التزامن أو التعاصر هو نتٌجة صفة 

 ومن ثمة فهو ،57التفاعلٌة فٌما بٌن أطراؾ العقد، وفً الوقت ذاته فهو ٌستخدم وسابل اتصال تكنولوجٌة
ٌنتمً إلى طابفة العقود التً تبرم عن بعد، وقد ٌكون التعاقد  الإلكترونً ؼٌر متزامن أي أن الإٌجاب 

ؼٌر معاصر للقبول، وٌشترك التعاقد  الإلكترونً فً صفة الإبرام عن بعد مع بعض العقود التقلٌدٌة مثل 
 .(كتالوڤ)أنموذج التعاقد بالتلٌفون، أو بالمراسلة كإرسال 

 
 . وجود الوسٌط الإلكترونً واختفاء الوثائق الورقٌة فً المعاملات التجارٌة (2

          ٌعد استخدام الوسابط  الإلكترونٌة
58

 فً التعاقد الإلكترونً من أهم مظاهر الخصوصٌة فً 

التعاقد  الإلكترونً، بالاعتماد على شبكة الاتصالات  الإلكترونٌة، فالتعاقد  الإلكترونً إذن لا ٌختلؾ 
من حٌث الموضوع أو الأطراؾ عن سابر العقود التقلٌدٌة، ولا ٌختلؾ عنه إلا من حٌث طرٌقة إبرامه 

باستخدامه للوسابط  الإلكترونٌة
 

كدعابم لنقل التعبٌر عن الإرادة إلكترونٌا
59

، ومن ثمة تحل الكتابة  

الإلكترونٌة محل الكتابة التقلٌدٌة التً تقوم على الدعابم الورقٌة، لأن الؽرض من التجارة الإلكترونٌة هو 
خلق مجتمع معاملاتً لا ورقً، فؤدى ذلك إلى اختفاء الوثابق الورقٌة التً كانت متبادلة عند إجراء أي 

معاملة، ولكن عند نشوء أي نزاع بٌن الطرفٌن بهذا الشؤن فإن السند القانونً المتاح آنذاك ٌصبح المستند 

من حٌث الإثبات الإلكترونً
60

، ولا تعد الكتابة دلٌلااً كاملااً للإثبات إلا إذا كانت موقعة توقٌعا ٌدوٌا، أما 

العقد  الإلكترونً فٌتم إثباته عبر المستند  الإلكترونً والتوقٌع  الإلكترونً
61

 .

 
.  التعاقد  الإلكترونً التجاري عقد استهلاكً  (3

          حٌث أن عقود البٌع  الإلكترونٌة تستحوذ على الجانب الأعظم من مجمل العقود، مما ٌترتب 
على ذلك أن التعاقد الإلكترونً ٌتصؾ بطابع الاستهلاك لأنه ؼالبااً ما ٌتم بٌن تاجر أو مهنً ومستهلك، 
لذلك أصبحت السمة الؽالبة علٌه، ومن ثم فإنه ٌعتبر من قبٌل عقود الاستهلاك فؤصبح ٌطلق علٌه عقد 

.  الاستهلاكًالتجارة الإلكترونٌة 
 

          كما ٌخضع التعاقد  الإلكترونً عادة للقواعد الخاصة بحماٌة المستهلك على نحو ما جاء 

بالتوجٌه الأوربً بِشؤن حماٌة المستهلك
62

، فؤول ما ٌهم المستهلك معرفته فً التعاقد  الإلكترونً الذي 

                                                 
.  أصبح ٌصطلح علٌه بالوكٌل الإلكترونً وهو ما- بعد برمجتها–قد تحل أجهزة الكمبٌوتر محل العنصر البشري  - 57
، المتضمن قانون المعاملات الإلكترونٌة الأردنً، فلقد أجاز المشرع الأردنً التعبٌر  2001 لسنة 85 من القانون رقم 13: بناء على المادة  - 58

تعتبر رسالة المعلومات وسٌلة من وسابل التعبٌر عن الإرادة المقبولة قانونااً لإبداء  ):        عن الإرادة بالطرق الإلكترونٌة حٌث جاء فٌها ما ٌلً 
 (الإٌجاب أو القبول بقصد إنشاء التزام تعاقدي       

.   64: خالد ممدوح إبراهٌم، المرجع السابق، ص .د - 59
من خلال المستند  الإلكترونً فإنه هو الذي  تتبلور  فٌه حقوق طرفً التعاقد، وهو المرجع للوقوؾ على ما أتفق علٌه الطرفان، وتحدٌد   - 60

.        التزاماتهما القانونٌة، وٌؤتً التوقٌع  الإلكترونً لٌضفً الحجٌة على هذا المستند
بحث مقدم من طرؾ الدكتور أشرؾ توفٌق شمس الدٌن بعنوان حماٌة المستند الإلكترونً لمإتمر الأعمال المصرفٌة الإلكترونٌة بٌن       - 

.  بدب2003ً ماي 12 إلى 10       الشرٌعة والقانون المنعقد خلال الفترة من 
 جهاز ٌستحدث لٌساعد المتعاملٌن بالتجارة  الإلكترونٌة إلى التؤكد من مصداقٌة  Authentication)التوثٌق الإلكترونً أو الموثوقٌة  - 61

.        الطرؾ الآخر فً التعاملات، حٌث ٌصعب ذلك فً بعض الأحٌان
. ، الخاص بحماٌة المستهلك فً العقود المبرمة عن بعد1997 مارس 20: ، المإرخ فً 07/1997التوجٌه الأوروبً رقم - 62

: ، المتضمن حماٌة المستهلك، وٌبٌن هذا المفهوم قانون الاستهلاك الفرنسً الصادر فً 10/01/1970: كذلك القانون الفرنسً المإرخ فً    - 
ٌُحٌط المستهلك علمااً بكافة البٌانات  : " منه على أنه3فقرة/ 113: ، الذي نص فً المادة26/06/1993        ٌتوجب على كل شخص محترؾ أن 

، فهو ٌفرض على التاجر المهنً باعتباره الطرؾ القوي  "       والمعلومات المتعلقة بسعر البٌع وبكافة الشروط المحددة أو المعفٌة من المسإولٌة
الالتزام  :        فً التعاقد العدٌد من الواجبات والالتزامات القانونٌة تجاه المستهلك باعتباره الطرؾ الضعٌؾ فً العقد، ومن أهم هذه الالتزامات 

 .        العام بالإعلام
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ٌسعى إلى الحصول علٌه، لكونه تعاقد ٌتم عن بعد من جهة، ومن جهة ثانٌة لأن السلعة لا تكون تحت 
. ٌده كما هو الحال فً التعاقد التقلٌدي

 
 
 

. التعاقد  الإلكترونً عقد دولً (4
           ٌتسم التعاقد الإلكترونً ؼالبااً بالطابع الدولً، ذلك لأن الطابع العالمً لشبكة الإنترنٌت تجعل 

، فإن التعاقد ٌسهل بٌن طرؾ فً ""On lineمعظم دول العالم فً حالة اتصال مباشر ودابم على الخط 
دولة والطرؾ الآخر فً دولة أخرى، ولكن الطابع الدولً للتعاقد  الإلكترونً ٌثٌر العدٌد من المسابل، 

كمسؤلة بٌان مدى أهلٌة المتعاقد للتعاقد الآخر، وكٌفٌة التحقق من شخصٌته، أو معرفة مركزه المالً 
الحقٌقً، وتحدٌد المحكمة المختصة لفض النزاع حول العقد الإلكترونً، وكذلك معرفة القانون الواجب 

. التطبٌق على منازعات إبرام العقد الإلكترونً
 

. إحلال وسائل الدفع  الإلكترونٌة فً التعاقد  الإلكترونً  محل النقود العادٌة (5
إنه ومع تطور التكنولوجٌا ظهرت الوسابل الجدٌدة كؤسلوب مبتكر لسداد المدفوعات فً مثل           

(EPS) هذه المعاملات، لتحل وسابل الدفع  الإلكترونٌة
63

، فً التعاقد  الإلكترونً محل النقود العادٌة، 

حٌث تتضمن عدة وسابل منها البطاقات البنكٌة، والأوراق التجارٌة  الإلكترونٌة، والنقود  الإلكترونٌة 

(EM)
64

(DM) والتً تتمثل فً نوعٌن هما، النقود الرقمٌة ،
65

(EW)، والمحفظة  الإلكترونٌة 
66

 ،

(EC)والشٌك  الإلكترونً
67

، وتتم عملٌة تحوٌل الأموال إلكترونٌااً ما بٌن أطراؾ العقد  الإلكترونً 

من خلال شبكة الإنترنٌت، أو بواسطة جمعٌة الاتصالات المالٌة العالمٌة بٌن  ((EFTبواسطة 

SWIFTالبنوك
68

 .

          ومما رافق ذلك ظهور مجموعة من الخدمات البنكٌة  الإلكترونٌة، مثل خدمات التوكٌل  

الإلكترونً
69

(ATM)، وخدمة الصراؾ الآلً
70

  .

 
. تنفٌذ العقد  الإلكترونً (6

           ٌتمٌز العقد  الإلكترونً عن العقد التقلٌدي بؤنه ٌمكن أن ٌبرم وٌنفذ عبر الإنترنٌت دون حاجة 
إلى الوجود المادي الخارجً، إذ أصبح بالإمكان لتسلٌم بعض المنتجات إلكترونٌااً، حٌث ٌقوم العمٌل 

من شبكة الإنترنٌت، أي التسلٌم المعنوي  (Téléchargement)بنسخ البرنامج عن طرٌق التنزٌل 
للمنتجات، ومثال ذلك تسلٌم تطبٌقات وبرامج الحواسٌب المختلفة، والكتب والتسجٌلات السمعٌة 

. والبصرٌة
 

 .العقد  الإلكترونً عقد مقترن بحق العدول (7
          فوفقااً للقواعد العامة، وبموجب القوة الملزمة للعقد، فإن أٌا من طرفً التعاقد لا ٌستطٌع أن 

ٌرجع عنه، لأنه متً ما تم التقاء الإٌجاب بالقبول وتطابقا معا إنبرم العقد، ولكن نظرااً لأن المستهلك فً 
العقد الإلكترونً لٌس لدٌه الإمكانٌة الفعلٌة لمعاٌنة السلعة، أو الإلمام الكافً بخصابص الخدمة قبل إبرام 

                                                 
.   Electronic Payment System: وهً اختصار للعبارة الإنجلٌزٌة  - 63
.   Electronic Money: وهً اختصار للعبارة الإنجلٌزٌة  - 64
.   Digital Money: وهً اختصار للعبارة الإنجلٌزٌة  - 65
.   Electronic Wallet: وهً اختصار للعبارة الإنجلٌزٌة  - 66
.   Electronic Check: وهً اختصار للعبارة الإنجلٌزٌة  - 67
.  Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunications: وهً اختصار بالإنجلٌزٌة لـ - 68
.  Factoring: وهً ما ٌصطلح علٌها بالإنجلٌزٌة  - 69
 .Automated Teller Machine: وهً ما ٌصطلح علٌها بالإنجلٌزٌة  - 70



 

23 

العقد، وبسبب التعاقد الذي ٌتم عن بعد، فإن الطرؾ الضعٌؾ فً هذا التعاقد الإلكترونً ٌتمتع بحق 

العدول عنه
71

.  وفقا لشروط معدة مسبقاًا

 
 . السرعة فً إنجاز الأعمال (8
لقد وفرت التجارة الإلكترونٌة كثٌرا من الجهد والوقت والمال بٌن أطراؾ العقد الإلكترونً،           

ٌن على وجه السرعة متعاقدحٌث تساهم بشكل فعال فً إتمام إبرام الصفقات والعملٌات التجارٌة بٌن ال
 . والتقابهما فً مكان معٌن لإبرام العقد أو لدفع الثمن أو لتسلٌم المنتج أو الخدمةهاودون الحاجة إلى تنقل

 

 .عُاطز انعقذ  الإنكخزوَي: انفزع انثاَي  -
 

كٌؾ نعقاد العقد أن ٌتلاقى الإٌجاب بقبول ٌطابقه، ؾلاب وجٌت          إنه وحسب القواعد العامة، فإنه 
 . ٌتحقق التعبٌر عن الإرادة فً ظل التعاقد الإلكترونً؟

          إنه لا مفر من اللجوء إلى القواعد العامة للالتزام فً ظل عدم وجود نصوص قانونٌة خاصة، 
. فكما هو الحال فً التعاقد التقلٌدي فإن العقد لا ٌتم إلا بالإٌجاب والقبول

 
 وهو التعبٌر البات المتجه من أحد المتعاقدٌن والموجه إلى الطرؾ الأخر بقصد :الإٌجاب - 1          

إحداث أثر قانونً
72
. 

 
فً العقود المبرمة عن ، حسب التوجٌه الأوربً الخاص بحماٌة المستهلكالإٌجاب، وٌعرؾ           

كل اتصال عن بعد ٌتضمن كل العناصر اللازمة بحٌث ٌستطٌع المرسل إلٌه أن ٌقبل التعاقد ):  بؤنه ،بعد

(مباشرة وٌستبعد من هذا النطاق مجرد الإعلان
73
. 

 
لذا ٌجب أن ٌحتوي الإٌجاب على العناصر الجوهرٌة التً لا ٌنعقد العقد إلا بتوافرها ولا ٌصح           

إذا تخلفت، هذا من ناحٌة ومن ناحٌة أخرى، ٌتوجب على الموجب أن ٌلتزم بالبقاء على إٌجابه مدة من 

الزمن تكفً لتمكٌن من وجه إلٌه الإٌجاب من الرد
74

، وذلك استقرارااً للمعاملات وتوفٌرااً للثقة فً 

. التعامل
أما عن طبٌعة العروض التً ٌتلقاها المتعامل على شبكة الإنترنٌت، فإنه ٌتوجب التمٌٌز بٌنها           

، أو  فتنتج أثرها القانونًالعقد ٌنبرم بها متى تلقت القبول المطابق لهاإن عما إذا كانت تعتبر إٌجابااً باتااً ؾ
 :أنها مجرد دعوى للتعاقد، وهذا من خلال اتجاهٌن

  
 ٌرى أصحاب هذا الرأي أن إعلان البٌع عبر الحاسوب ما هو إلا دعوة إلى :الاتجاه الأول -         أ

التعاقد من جانب المعلن، بحٌث ٌتطلب إٌجاب من المستهلك ثم ٌتبعه قبول من جانب الشخص المعلن، 
وٌستند أصحاب هذا الرأي فً ذلك إلى تعرٌؾ الإعلان فً القواعد الأوربٌة المعلقة بالتلفاز العابر 

مجموعة الرسابل التً ٌبعثها شخص عام أو خاص فً إطار ):  بؤنه 1997للحدود والصادر فً عام 

(نشاطاته التجارٌة أو الصناعٌة أو المهنٌة والتً ٌهدؾ من خلالها التروٌج لمنتجاته أو خدماته
75
. 

                                                 
. right to repent  :وهً ما ٌصطلح علٌها بالإنجلٌزٌة - 71
 10- 05، المتضمن القانون المدنً المعدل والمتمم بالقانون رقم 1975 سبتمبر 26 المإرخ فً 58-75من الأمر رقم  (ج.م.ق) 54: المادة - 72

.   (21 ص 44الجرٌدة الرسمٌة رقم )2005 جوان 20المإرخ فً        
. ، الخاص بحماٌة المستهلك فً العقود المبرمة عن بعد1997 مارس 20: ، المإرخ ف1997/07ً:   من التوجٌه الأوروبً رقم2: المادة - 73
ط، دار إحٌاء التراث  .، د1مصادر الالتزام بوجه عام، الجزء–عبد الرزاق أحمد السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً الجدٌد  - 74

 .   265:        العربً، بد س ن، ص
  . 95: ، ص2004الإسكندرٌة، – محمد أمٌن الرومً، التعاقد  الإلكترونً عبر الانترنٌت، دار المطبوعات الجامعٌة  - 75
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 فمن وجهة نظر هذا الاتجاه ٌرى أصحابه بؤن الإعلان بالبٌع عبر شاشات :الاتجاه الثانً -        ب

الحاسوب  لٌس مجرد دعوة للتعاقد بل هو إٌجاب تام، وٌستند أصحاب هذا الرأي فً ذلك إلى الصفات 
  :التً ٌمكن ملاحظتها فً العروض على شبكة الإنترنٌت وهً 

 

الإعلان عن السلع والخدمات على الشبكة، والتً ؼالبااً ما ٌقترن به شرط عدم الالتزام - 1-
بالتعاقد فً حالة نفاذ السلعة أو الكمٌة المطلوبة، وهذا الإعلان ٌعد إٌجابااً معلقااً على شرط ؼٌر 

. إرادي

الإعلان عبر الشبكة لا ٌراعىَ فٌه الاعتبار الشخصً إلا فً بعض الحالات- 2-         
76

 . 

 
المتعاقد الأخر للتعبٌر عن إرادته فً التعاقد، وٌجب أن ٌكون باتااً حٌث ٌتم من  : القبول- 2          

 التعاصر والتزامن بحٌث صدور القبول أٌضااً  فً ومحددااً ومنصرفااً لإحداث آثاره القانونٌة، كما ٌشترط
 أي الاتفاق على جمٌع المسابل الجوهرٌة ،والإٌجاب مازال قابمااً، وكذلك مطابقة القبول للإٌجابٌكون 

والأساسٌة فً العقد، ومن دون تعدٌل
77

، ذلك أن هذه الشروط إنما تستهدؾ ضمان اتفاق القبول مع 

 . الإٌجاب فً العناصر الربٌسٌة للتعاقد والتً لا ٌنعقد العقد دون الاتفاق علٌها أولا
 

ٌُطرح فً هذه و- السإال من خلال هذا            فالفرضٌة التً ٌمكن أن نصوؼها الذي ٌمكن أن 
أو الضؽط  (الإٌقونة) لزر القبول أو  أو مستعمل الحاسوبملامسة القابلهل أن مجرد  : هً - الجزبٌة

 ولم تتجه إرادته إلى التعاقد ؟ وٌحدث أثره القانونً ؟منه علٌها ٌعتبر قبولا 
 

إن هذا الموضوع لو بحث من الناحٌة القانونٌة فإنه ٌعتبر قبولا، ولكن المحاكم لن تقتنع بصحة 

هذا القبول إلا بعد التؤكٌد على القبول
78

، وذلك خوفااً من حدوث اللمس عن طرٌق السهو أو الخطؤ 

 .(المحتمل)
 

إذن فالتؤكٌد على القبول لا ٌتم إلا بالكبس على مفتاح القبول  بعد أن تظهر على شاشة الإنترنٌت 
، لذلك فإن القبول الثانً هو الذي ٌرتب أثره على عاتق الموجب دون القبول (هل تإكد القبول)عبارة 

الأول، وإذا انصرفت نٌة القابل إلى عدم الارتباط به علٌه أن ٌخطر فً الوقت المناسب
79

، فإذا تهاون 

 قد وصل فً الوقت هالقبول ٌعتبر أنإن فً الأخطار وأصبح التؤخٌر بذلك منسوبااً إلى خطبه ؾ

المناسب
80
. 

 
 فإن تحدٌد زمان ومكان العقد له ،لعقد الإلكترونًل بالنسبة ،أما فٌما ٌتعلق بتحدٌد زمان القبول          

أهمٌة كبرى، سواء فً مجال العقود الخطٌة أو تلك الإلكترونٌة على السواء، ولحسم ومعرفة زمان 
وقت إعلان القبول أو من :  قد تواجهه مشاكل العدٌدة فهل ٌتم من ،التعاقد فً مجال التجارة الإلكترونٌة

 على جهاز ، أو من وقت دخول رسالة القبول فً صندوق البرٌد الإلكترونً؟وقت تصدٌر القبول
. لو لم ٌعلم به؟والموجب حتى 

 

                                                 
 .  سنة18مثل عدم بٌع السجابر لمن تقل أعمارهم عن سن  - 76
:    المإرخ ف10ً-05: ، المتضمن القانون المدنً المعدل والمتمم بالقانون رقم1975 سبتمبر 26:  المإرخ ف58ً-75: الأمر رقم - 77
 . منه65: ، المادة (21: ، ص44: الجرٌدة الرسمٌة عدد)، 20/06/2005       
 .  99:أسامة أبو الحسن مجاهد، المرجع السابق، ص.د - 78
.  أحٌانا ٌطلب التؤكٌد من خلال رقم الفاكس، أو عن طرٌق البرٌد الإلكترونً - 79
 .منه. ج.م. ق68: المادة . ، المرجع السابق58-75 :الأمر رقم - 80
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 لحظة إبرام التعاقد، هذا ، فً معرفة وتحدٌد القانون الواجب التطبٌق،وٌفٌد مكان انعقاد العقد          
بالإضافة لفابدته فً تحدٌد المحكمة المختصة عند حدوث منازعات بشؤن شروط إبرام التعاقد، أو عند 

تنفٌذه، حٌث أن القاعدة المتبعة فً مجال إبرام العقود الإلكترونٌة هو الاعتماد على مبدأ استلام القبول
81

 ،

. أي أن مٌلاد العقد ٌكون منذ لحظة تلقً صاحب العرض قبول المعروض علٌه
 

 
.  أشكال التعاقدات الإلكترونٌة وطبٌعتها القانونٌة: الفرع الثالث  -

 
 فً مجال التعاقد فٌما بٌن الأشخاص الطبٌعٌة ،لقد طؽت نظرة استخدام التقنٌة الإلكترونٌة          
 إلى حد أن أصبحت الٌوم هً السابدة فً الإعمال الإلكترونٌة، حٌث أن هناك عقودا إلكترونٌة ،والمعنوٌة

 :فرضها الواقع العملً لكثرة تداولها واستخدامها وهً 
 

.   عقود الدخول الفنً إلى الانترنٌت-1
لقد تنوعت عقود الدخول الفنً إلى الإنترنٌت، ومن أبرز هذه العقود عقد الدخول إلى الشبكة،           

 : وعقد الإٌواء، وعقد المتجر الافتراضً
 

 وهو عقد مبرم بٌن طرؾ أول :عقد الدخول إلى الشبكة أو العقد الاشتراك فً الإنترنٌت -أ
ٌسمى العمٌل أو المشترك، وبٌن طرؾ ثان وهً الجهة التً تزود خدمة الإنترنٌت التً ٌطلق علٌها 

، بحٌث تلتزم هذه الأخٌرة بموجبه، بمهمة إمداد مستخدم شبكة الإنترنٌت، (Providerمتعهد الوصول )
 .بما ٌرٌده من المعلومات من خلال هذه الشبكة، عن طرٌق استخدام حاسوبه الشخصً

 
هو التزام بتحقٌق نتٌجة وبالتالً ٌكٌؾ هذا العقد بؤنه عقد )إذن فالتزام متعهد الوصول 

(إٌجار
82

، وهو أهم العقود الإلكترونٌة المعروفة وأكثرها شٌوعااً على الإنترنٌت بٌن الأطراؾ، فً شتى 

أنحاء العالم
83

  .

          ومما ٌلاحظ على هذا العقد أنه ٌتخذ صورة عقد الإذعان، ذلك أن خٌارات المشترك محدودة 
جدا، فإما أن ٌقبل هذا العقد المعروض علٌه والمنظم عن طرٌق مقدم الخدمة بكافة بنوده وإما أن 

.  ٌرفضه، إذ أنه عقد لا ٌقبل التجزبة
 

   وهو عقد ٌلتزم بموجبه مقدم خدمة الإنترنٌت:عقد الإٌواء أو عقد الإٌجار المعلوماتً - ب
بوضع جانب من إمكانٌاته الفنٌة لٌضعها تحت تصرؾ المشترك لاستخدامها فً تحقٌق مصالحه 

وبالطرٌقة التً تناسبه لمدة محدده وبمقابل معٌن ومتفق علٌه، بشرط التزام العمٌل استخدام هذه الأدوات 

بشكل صحٌح، وأن ٌحترم القوانٌن والأعراؾ السابدة
84

عقد إٌجار ولٌس ): ، وٌكٌؾ هذا التعاقد بؤنه 

(عقد مقاولة
85

، حٌث أن العمٌل الذي ٌرؼب فً الاستقرار على الانترنٌت لؽرض الحصول على موقع 

على الشبكة أو لؽرض فتح متجر افتراضً، ٌتوجب علٌه إتباع نظام عقد الإٌواء، والذي ٌتضمن التزامااً 

من مقدم الخدمة باستقبال موقع العمٌل أو المتجر الافتراضً على الشبكة لمدة معٌنة، وبمقابل معٌن
86
. 

                                                 
. والذي أخذت به اتفاقٌة الأمم المتحدة للبٌع التجاري الدولً (استلام القبول): وهذا المبدأ ٌعرؾ بـ - 81
 . 75: محمد أمٌن الرومً، المرجع السابق، ص - 82
   .79: ، ص2007، دار النهضة العربٌة، 2سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، التعاقد عبر تقنٌات الاتصال الحدٌثة، ط.د - 83

  . 60: أسامة أبو الحسن مجاهد، المرجع السابق، ص.د - 84
 .  75: محمد أمٌن الرومً، المرجع نفسه، ص - 85
 . 80: سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص.د - 86



 

26 

          وعلٌه فإنه إذا نظرنا فً حقٌقة عقد الإٌواء، نجده عقد إٌجار أشٌاء، لأن مقدم الخدمة ٌلتزم ففٌه 
.  بتقدٌم ما لدٌه من أجهزة وأدوات، ووضعها تحت تصرؾ العمٌل

 

عقد المتجر الافتراضً - ج
87

فبموجب هذا العقد ٌلتزم مقدم خدمة الإنترنٌت بؤن ٌمكن  : 
 La) ِٓ ػشك ثضبػزٗ ػٓ طشٌك ئٔؾبء ِٛلغ ئٌىزشًٚٔ رغبسي، أٚ ِزغش افزشاضًالتاجر

réalisation de la boutique Virtuelle)ٍٍٗٚرٌه فً ِمبثً أعش ِزفك ػ ،
88
. 

 
 ٌتمٌز بؤهمٌة بالؽة فً المعاملات التجارٌة، لأن التاجر لا ٌمكنه ،ولذلك فإن هذا النوع من العقود          

  إلا بإنشاء موقع تجاري له على، أو التعاقد مع عملابه،إجراء معاملاته وصفقاته التجارٌة عبر الإنترنٌت
 أن ٌصممه وفقا للشروط المتفق ، حتى ٌنفذ من خلاله إلى زبابنه، زٌادة على ذلك ٌتوجب علٌه،الشبكة

علٌها والذي قد ٌعهد به إلى أحد المهنٌٌن المتخصصٌن فً مجال المعلومات
89

 ، وذلك من أجل السماح 

 
لمستخدمً الإنترنٌت والعملاء بالدخول إلى هذا الموقع والتجول فٌه، للعثور على السلع التً ٌبحثون 

عنها، وٌدخل هذا النوع من العقود تحت عقود تقدٌم الخدمات، والذي ٌدخل فً نطاق عقد المقاولة، وقد 
عقد ٌلتزم ):  من التقنٌن المدنً المصري، حٌث عرفته بؤنه 646: تناوله المشرع المصري فً المادة 

(بمقتضاه أحد الأطراؾ بالقٌام بعمل لحساب الأخر بمقابل ٌتفقان علٌه
90

 .

 
الأول ٌتضمن الجمع بٌن الشروط العامة، . قانونٌا من جزأٌن - الموقع التجاري-           وٌتكون بناء 

التً تخضع لها كل المتاجر المشاركة فً المراكز التجارٌة الافتراضٌة، مع كل الشروط الخاصة بكل 
وأما الجزبٌة الثانٌة فتخص بوابات الموقع، وٌتم ذلك بموجب عقد إلى الإشارة عن موقع العمٌل متجر، 

ٌجوز )إذ سٌتم التعامل مع العمٌل على وفق هذه الشروط العامة للبٌع والتً أو التاجر على الإنترنٌت، 

(تكملتها بشرط خاص بكل متجر مشارك فً هذا المركز
91

  .

 
 .عقود التجارة على الخط - 2    

          ومن أبرز هذه العقود هو عقد البٌع على الخط،
92

 وكذا العقود التً تنصب على أموال ذات 

:  طبٌعة معلوماتٌة، وعقد الخط الساخن، وهً كما ٌلً 
 

.  عقد البٌع على الخط - أ
          هذا النوع من العقود هو من أكثر العقود الإلكترونٌة انتشارااً باعتبار أنه المثال الذي ٌتبادر إلى 

الذهن عند التطرق لأنواع عقود التجارة الإلكترونٌة، وعند التدقٌق فً حقٌقة هذا العقد فإننا نجده شبٌه 

جدا بعقد البٌع التقلٌدي
93

 ولا ٌتمٌز عنه إلا فً كونه ٌتم عن بعد، فهو ٌنعقد عن طرٌق الإنترنٌت، أو ،

 .الفٌدٌوالهاتؾ، أو اجتماعات 
 
 

                                                 
 . فٌترٌنه لٌتواصل به منشا الموقع مع زبابنه عبر شبكة الإنترنٌت: ٌطلق المتجر الافتراضً على الموقع الإلكترونً التجاري المتخذ كـ - 87
 . 104: خالد ممدوح إبراهٌم، نفس المرجع السابق، ص.د - 88
: نظامه القانونً فً ظل التشرٌع التونسً محاضرة الأستاذ حاتم بسباس، ألقاها بتارٌخ: مدونة الأستاذ شوقً الطٌب، الموقع الإلكترونً - 89

       12/06/2009 ،www.chawkitabib.info/spip.php?article476 .
 .104: نفس المرجع السابق، ص - 90

 .  من التقنٌن المدنً الفرنس171ً:ٌقابل هذا النص المادة      - 
  .  31: أسامة أبو الحسن مجاهد، المرجع سابق، ص.د- 91
92 - Bill Gates339:  ترجمة عبد السلام رضوان، المرجع السابق، ص .
 .100: خالد ممدوح إبراهٌم، المرجع السابقّ، ص - 93
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.  العقود بصدد الأموال ذات طبٌعة معلوماتٌة - ب
          إن العقد فً مجال التجارة الإلكترونٌة وفً حالات كثٌرة ٌنعقد فٌها بصورة تامة، وذلك عبر 
شبكة المعلومات الدولٌة نفسها، أي إذا كان محل العقد ؼٌر مادي فإن الخدمة تقدم من خلال الإنترنٌت 

أو الهاتؾ، أما إذا كان لتقدٌم  المشورة
94

، فالعمٌل ٌحصل علٌها مباشرة على الخط وذلك فً حالة ما 

 . إذا كان محل العقد ٌتمثل فً الحصول على معلومات معٌنة
 

.  عقد الخط الساخن - ت
          وهذا العقد هو من عقود المساعدة الهاتفٌة، إذ ٌتم عبر تقنٌات الاتصال الأخرى عبر الانترنٌت، 
فهو عقد ٌلتزم بموجبه مقدم خدمة الخط الساخن أن ٌحدد للعمٌل وقت الدخول للخط أو تحدٌد اللؽة التً 

ٌقدم بها الخدمة، كما ٌحدد خدمات المساعدة الفنٌة التً ٌلتزم  بتقدٌمها، وكذلك ما ٌتعلق بالمدة التً 
ٌستؽرقها فً حل المشاكل التً ٌطرحها العمٌل، وٌلتزم مستخدم الإنترنٌت من تسدٌد مبلػ الاشتراك 

المتفق علٌه، ومراعاة القوانٌن والأعراؾ السابدة
95
. 

 
          وتبرز أهمٌة عقد الخط الساخن، عند الحاجة لشراء أموال ذا طبٌعة تقنٌة، أو تتطلب معرفة 

.  فنٌة من جانب مستخدمٌها، لذلك فهً محدودة الاستعمال بالنظر إلى مجاله وتطبٌقاته
 

 . عقود الإعلانات التجارٌة- 3   
   

تلك العقود التً تبرم بقصد بث إعلانات معٌنة، ذات )            تعرؾ عقود الإعلانات التجارٌة، بؤنها 

(طبٌعة تجارٌة أو مهنٌة، عبر قنوات الإرسال، أو الإنترنٌت
96

، فلقد أصبحت الإعلانات عبر تقنٌات 

الاتصال الحدٌثة، ولاسٌما الإنترنٌت تمثل سوقااً للتنافس، لما تملكه من إمكانٌات ضخمة من جهة، 
وتكالٌؾ مخفضة للإعلانات التقلٌدٌة، فهناك إعلانات كثٌرة عن السلع والخدمات وبشكل مزدحم على 

عقد الإشارة، وعقد المدخل، وعقد : الشبكات المفتوحة، حٌث تتعدد أشكال عقود الإعلانات التجارٌة إلى 
 . الخ... الإعلان 

 
، بالإشارة إلى موقع (Provider)هو عقد ٌلتزم بمقتضاه مزود الخدمة : عقد الإشارة  - أ

التاجر أو العمٌل على الإنترنٌت لمدة معٌنة، وبمقابل معٌن ٌتم الاتفاق علٌه بٌنهما، حٌث ٌتم الإشارة إلى 
موقع التاجر إما فً بوابات المتعهد أو فً بوابات الموقع، فالإشارة تهدؾ إلى إفساح المجال أمام موقع 

، حتى ٌكون معروفااً لدى كافة المشتركٌن فً الإنترنٌت، وقد ٌتم مع (فً الحالة الأولى خاصة)التاجر 
 وهذه العقود تتطور باستمرار على ،المتعهد الأصلً مباشرة، أو مع متعهدٌن فرعٌٌن متخصصٌن

الإنترنٌت، وهً مصدر لكثٌر من المنازعات الجدٌدة على القضاء، بسبب انقضاء العقد وعدم تجدٌده
97
. 

         وأما الإشارة الثانٌة فتخص بوابات الموقع، فتهدؾ بهذا العقد إلى الإشارة عن موقع العمٌل أو 
التاجر فً موقع أخر ؼٌر موقعه، وهذا النوع من العقد ٌمثل صورة فعالة وواضحة للإعلان عن موقع 

التاجر، بحٌث تؤخذ شكل نافذة أو بوابة ربط على موقع أخر
98

 . 

 

                                                 
. 98: نفس المرجع السابقّ، ص - 94
. 100: خالد ممدوح إبراهٌم، المرجع نفسه، ص.د - 95
.  87: سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص.د - 96
، منقول عن سمٌحة القلٌوبً، المحل  1229: ، ص28، السنة 46 لسنة 129: ، طعن رقم18/05/1977 :محكمة النقض المصرٌة، جلسة - 97

 .17: ، ص2000، دار النهضة العربٌة، 4      التجاري، ط
.   90: نفس المرجع، ص - 98



 

28 

وهو عقد ٌلتزم بمقتضاه مزود الخدمة بعملٌة ربط موقع التاجر أو العمٌل : عقد المدخل  - ب
على الإنترنٌت لمدة معٌنة، وبمقابل معٌن ٌتم الاتفاق علٌه بٌنهما، بقٌة المواقع التً ٌتضمنها هذا الموقع، 

بحٌث ٌتٌح الدخول إلٌها إذ ٌمكن للعمٌل أو التاجر من خلال هذا الموقع أن ٌستفٌد من الإعلان عن 
نفسه، فهذا النوع من العقود ٌخلق نوعااً من التشابك على الانترنٌت حٌث أن بعض المواقع تعتبر مدخلااً 

لمواقع أخرى، وعلى العمٌل الذي ٌستخدم موقعااً 
99

 للدخول إلى مواقع أخرى أن ٌلتزم بجمٌع الضوابط 

 .التً تحكم عمل هذه المواقع مجتمعة 
 

وهو ٌنتمً إلى طابفة العقود التً تبرم وتنفذ عبر الإنترنٌت، : عقد الإعلان الإلكترونً - ت
 :وهناك نوعان هما 

وهو عقد ٌلتزم بمقتضاه تاجر أو عمٌل بالتعاقد مع شخص : عقد شراء مساحة إعلانٌة  (1

وسٌط، وذلك بؽرض البحث عن مساحة إعلانٌة معٌنة
100
. 

 
وهو عقد ٌقوم مقدم الخدمة والذي ٌملك مساحة إعلانٌة على : عقد بٌع مساحة إعلانٌة  (2

مواقع معٌنة بالتعاقد مع شخص وسٌط لكً ٌبحث له عن عملاء ٌرؼبون فً الإعلان، كما نص على ذلك 

1993 جانفً 29: القانون الفرنسً الصادر بتارٌخ
101

 . 

 
الإػلاْ ٌؼزجش لٛح الزقبدٌخ ٚاعزّبػٍخ ضخّخ ٚغبٌجبً ِب رىْٛ أ٘ذافٗ رغبسٌخ لإظٙبس اٌغٍغ           ف

 فٙٛ ٚعٍٍخ ٌزشٌٚظ اٌخذِبد ٚاٌغٍغ،ٚرشٌٚغٙب أِبَ عّٙٛس وجٍش
102
.            

 

 

 ًالموقع  الإلكترونً التجاري: المطلب الثان. 
      

هو الشكل الأقدم والشابع لاتصال التاجر من خلاله بالزبابن ولجذبهم - تقلٌدٌا–          ٌعتبر المتجر 
نحوه وهو مبدأ متعارؾ علٌه فً الفقه التجاري، ومن ثمة فإن موقع المحل التجاري له أهمٌة بارزة فً 

زٌادة أو فً نقصان ارتٌاد الزبابن علٌه، أو امتناعهم للإتٌان إلٌه
103
. 

 

          ؼٌر أن ظهور التجارة  الإلكترونٌة بدأت تقضى على بعض تلك المبادئ
104

، لأن التاجر الذي 

، وبذلك ٌكون صاحب (متجر مادي)ٌملك موقعااً إلكترونٌااً لممارسة تجارته قد لا ٌحتاج إلى محل تجاري 

                                                 
. 53 - 52: ص: ، ص2010الأردن، - ، دار الثقافة للنشر والوزٌع1فاتن حسٌن حوى، المواقع الإلكترونٌة وحقوق الملكٌة الفكرٌة، ط.د - 99
.    114: ، ص2012الإسكندرٌة، - ، دار الجامعة الجدٌدة للطبعن ر دكوثر سعٌد عدنان خالد، حماٌة المستهلك الإلكترونً، ب.د-      

. 113: خالد ممدوح إبراهٌم، المرجع السابق، ص - 100
 .115: صنفس المرجع سابق،  - 101

- Loi Sapin, n° 93-122 du 29 Janvier 1993 relative à la prévention de la corruption et à la transparence          
  de la vie économique et des procédures publiques (J.O du 30/01/1993)   

 .3، هامش رقم 114: خالد ممدوح إبراهٌم، المرجع السابق، ص - 102
 أي شكل من أشكال الاتصالات تتم فً :" ، الذي عرؾ الإعلان بؤنه1984 سبتمبر 10:  الصادر بتارٌخ 450-88التوجٌه الأوروبً رقم -       
  مجال الأنشطة التجارٌة أو الصناعٌة أو الحرفٌة أو المهنٌة، وتهدؾ إلى تشجٌع الإقبال على السلع والخدمات بما فً ذلك العقارات والحقوق        

 ".والالتزامات المرتبطة بها        

 :   المإرخ ف02ً-05، المتضمن القانون التجاري المعدل والمتمم بالقانون رقم 1975 سبتمبر 26 المإرخ فً 59-75الأمر رقم - 103
تعد جزءا من المحل التجاري الأموال  : " ..  منه تنص على 78: ، المادة 09 ص 11، الصادر بالجرٌدة الرسمٌة رقم 09/02/2005       

 ."وٌشمل المحل التجاري إلزامٌا عملابه وشهرته.        المنقولة المخصصة لممارسة نشاطه التجاري
104  -Bill Gates400: ، ص. 370.- 369: ص:  ترجمة عبد السلام رضوان، المرجع السابق، ص. 
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متجر افتراضً إلكترونً
105

 ولكنه لا ٌملك متجرااً تقلٌدٌااً، ومن خلال المتجر
106

  الإلكترونً فقط 

ٌحاول التاجر أن ٌنشا وٌطور لموقعه ما ٌسمى بعنصر الاتصال بالزبابن
107
. 

 
          فإذا ما طؽت التجارة  الإلكترونٌة تدرٌجٌااً فإنه ٌمكن تصور أن تكون أؼلبٌة المتاجر إلكترونٌة، 

ٌكون على حساب  (عدد الزوار المتبضعٌن للموقع الإلكترونً)ومن ثمة فإن عدد الزبابن  الإلكترونٌٌن 
ترددهم على متجر الحً التقلٌدي، لأن الزبابن ٌتصفحون المواقع على الإنترنٌت وٌتسوقون منها دون 

حاجة إلى الذهاب إلى المتجر وهم جالسون فً بٌوتهم
108

، وحٌث ٌتولى التاجر أٌضا توصٌل البضاعة 

 .إلى زبابنه دون أن ٌلتقً بهم مطلقااً 
 

 .ماهٌة الموقع  الإلكترونً: الفرع الأول  -
 
  :ومقوماته (الافتراضً)تعرٌف المتجر الإلكترونً - 1     

  
         بما أن المتجر التقلٌدي هو الشكل الأقدم والشابع لجذب الزبابن، فإنه ٌمكن أن ٌعرّؾ المتجر 

". مجموعة من العناصر المادٌة وؼٌر المادٌة التً تهدؾ إلى ممارسة مهنة تجارٌة : "بؤنه
ومما هو متعارؾ علٌه فإن المتجر ٌعدّ من المنقولات المادٌة رؼم وجود العناصر المادٌة فٌه، إلا أن 
 .عناصره ؼٌر المادٌة هً التً تمنحه القٌمة الاقتصادٌة والقانونٌة وخصوصااً عنصر الاتصال بالزبابن

 
          وٌمكننا أن نتساءل، هل هذا التعرٌؾ للمتجر التقلٌدي ٌنطبق على المتجر الإلكترونً، أم أنه 

لكل منهما خصابصه التً تمٌزه عن الآخر، وهل ٌمكن إٌجاد فوارق بٌنهما ؟ 
 

          لا شك أن المتجر  الإلكترونً ٌختلؾ قلٌلااً فً عناصره وحقٌقته وطرٌقة ارتٌاده عن المتجر 
، ٌكون من خلال امتلاك موقع (La Boutique virtuelle)متجر افتراضً : " التقلٌدي، فهو عبارة عن

بٌع وشراء للسلع والخدمات وتبادل )إلكترونً على شبكة الإنترنٌت، بهدؾ ممارسة مهنة تجارٌة 

"(المعلومات والأموال
 109

 .

 
          إذن فالمتجر  الإلكترونً هو شكل متطور للمتجر التقلٌدي وٌندرج فً سوق إلكترونٌة          

(E-marché) ًوٌتعامل مع الزبابن بصورة إلكترونٌة أٌضااً، فلا حاجة فً المتجر الافتراضً الرقم ،
للأثاث والآلات والمعدات والتجهٌزات والدٌكور، إلا إذا اعتبرنا أن التصمٌم الإعلانً للموقع هو شكل 

. (… ٌشمل ذلك خلفٌة شاشة، صور متحركة، موسٌقى مرافقة  )من الدٌكور لهذا المتجر
 

          وأهم ما ٌمٌز المتجر  الإلكترونً عن المتجر التقلٌدي هو عالمٌته، لأن رواد الإنترنٌت هم من 
. جمٌع أنحاء العالم فً حٌن أن أؼلب المتاجر التقلٌدٌة هً محلٌة ضمن الدولة أو فقط ضمن المدٌنة

 
أو  (الموقع  )          إن عالم الإنترنٌت الافتراضً جعل تحدٌد الموقع الجؽرافً لمصدر المعلومة 

المستخدم أمرا ؼٌر متٌسر، ومثل هذه المسؤلة لٌست ذات أهمٌة بالنسبة للقابمٌن على الشبكات أو 

                                                 
.  من هذه المذكرة21: شرح أكثر حول هذا الموضوع  على الصفحة - 105
. 132: ط، ص.ت.الجزابر، بد- ط، دار الخلدونٌة.ع.عمورة عمار، العقود والمحل التجاري فً القانون التجاري الجزابري، بد.أ - 106
.. 136: نفس المرجع السابق، ص - 107
108  -Bill Gates،418:  ترجمة عبد السلام رضوان، المرجع السابق، ص. 
كلٌة الاقتصاد والإدارة، قسم   - حقٌبة مقرر قانون التجارة الإلكترونٌة، جامعة الملك عبد العزٌز:عبد الرزاق عمر جاجان ، بحث عنوان .د - 109

 .19: ماجستٌر،  ص–         الأنظمة 
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لأؼراض العمل التقنً، إذ لا ٌعتمد نشاط وعمل وإدارة الإنترنٌت ومواقعها على البعد الجؽرافً 
والمكان، فً حٌن أن الجؽرافٌة والمكان فً العالم الحقٌقً لها أهمٌة كبرى، فتحدٌد المكان ٌسهل كثٌرا 

من عناصر التجارة كما هو الحال بالنسبة لتحدٌد الالتزامات سواء فٌما ٌتعلق بنفاذ العقود أو فً 
 .المنازعات المترتبة عنها

 
           وٌرتبط بمسؤلة ؼٌاب الحدود الجؽرافٌة فً عالم الإنترنٌت حقٌقة أن ؼالبٌة العناوٌن على 
الإنترنٌت والتً تمثل المواقع الافتراضٌة للمشارٌع لا تنهً بممٌز جؽرافً ٌربط العنوان بدولة ما، 
إضافة إلى أن العناوٌن فً الحقٌقة لٌست عناوٌن مرتبطة بمكان مادي، بل هً مجرد عناوٌن رقمٌة 

هو مملوك لجامعة قاصدي مرباح  (www.ouargla-univ.dz)افتراضٌة على الشبكة، فعنوان موقع 
بورقلة، لكنه مستضاؾ على نظام تقنً خارج الجزابر، وٌدار من خلال نظام خادم مرتبط به فً دولة 
الجزابر، وتحوٌل المعلومات منه والٌه لا ٌتطلب انتقالا مادٌا إلٌه، وٌمكن إدخال معلومة إلٌه من الجهة 
المالكة، أثناء وجود المشرؾ على إدارة الموقع فً مالٌزٌا مثلا، وإن التعاطً مع الموقع سواء من قبل 
جهة إدارته، أو مستخدمٌه ؼٌر مربً، باعتباره ٌتم عبر خطوط الشبكة، وإذا ما سعى أحد المستخدمٌن 

للدخول إلى مصدر الموقع، ومصدر العنوان المشار إلٌه، فإنه لن ٌحصل على مرجع ٌحدد الوجود 
الجؽرافً للجهة المالكة الموقع، وإذا كان العنوان ٌشٌر إلى موقع جؽرافً فإنه فً الحقٌقة لا ٌشٌر إلى 

مكان النظام التقنً للمستخدم، أو لمكان النظام التقنً الذي ٌخدم الموقع
110

 .

 
          وبناء علٌه فإن جمٌع العناصر المكونة للمحل التجاري، المادٌة أو المعنوٌة ترمً إلى هدؾ 

واحد ٌتجسد فً إنشاء روابط مع الزبابن والعملاء، وصولا إلى توطٌد العلاقة معهم
111

  .

 
          ترتٌبا على ما تقدم، سنعمل على دراسة مدى توافر عنصر الاتصال بالعملاء فً الموقع 

 فً الموقع الإلكترونً التجاري  جذب العملاءالإلكترونً التجاري، وذلك لبحث مدى توافر عنصر 
. والتً ما هً إلا عنصر من عناصر المحل التجاري

 
. (العنصر الجوهري فً المحل التجاري)الاتصال بالعملاء -           أ 

 
          إن المقصود بالعملاء، مجموع العلاقات التً تربط المتبضعٌن بمحل تجاري ما، مهما كان نوع 

كسمعة التاجر وثقة )هذه العلاقة سواء دابمة أو عرضٌة، والتً ٌعود أساسها إلى اعتبارات شخصٌة 
(. كجودة البضابع وموقع المحل التجاري)، أو لاعتبارات موضوعٌة (الجمهور به

 
          إنه وبمعنى آخر ٌراد بالعملاء المتسوقٌن الذٌن ٌرتادون المحل التجاري بشكل اعتٌادي أو 

عرضً، وقد استقر القضاء
والفقه  112

113
 العنصر الجوهري للمحل التجاري،  ، على اعتبار العملاء

.  الذي ٌتوقؾ علٌه وجود المحل التجاري أو انقضاإه،باعتباره العنصر الجوهري
 

                                                 
مدخل تحلٌلً لقانون    – البناء القانونً لعصر المعلومات : ٌونس عرب، طبٌعة الإنترنت وأثرها على القواعد القانونٌة، بحث بعنوان.د - 110

. (arablaw.org)، متوفر على  موقع 2000         الكمبٌوتر والانترنت ، إصدار المركز العربً للقانون والتقنٌة العالٌة، أٌار 
مها ٌوسؾ خصاونة، بحث حول تطبٌق النظام القانونً للمحل التجاري الإلكترونً، مجلة الشرٌعة  .د/ حطاب" محمد تٌسٌر"رشا .د - 111

. 16/05/2010: ، أجٌز للنشر بتارٌخ347: كلٌة القانون، ص- ، جامعة الإمارات العربٌة المتحدة2011أفرٌل -  46:          والقانون، العدد
، منقول عن سمٌحة القلٌوبً،  1229: ، ص28، السنة 46 لسنة 129: ، طعن رقم18/05/1977محكمة النقض المصرٌة، جلسة  - 112

. 17: ، ص2000،  دار النهضة العربٌة، 4         المحل التجاري، ط
. 13 ص ،.ن. بدون س، دار الفكر العربً، المحل التجاري،علً ٌونس - 113

     - P. Collombo, "La clientèle du fond de commerce ",RTD com,1979,p. 1 et s., Guide Permanent  
       Droite et Internet, "Fonds de commerce en ligne", septembre 2011,E4.6,n

0
 8,p.5, Th. VERBIEST  

       et M.LE BORNE, précité, p.145. 
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 ٌمتلك عملاء خاصٌن ، حول ما إذا كان الموقع التجاري الإلكترونً،          إن التساإل الذي سٌطرح
. به، وهل ٌمتلك القدرة على الاحتفاظ بهم؟ وللإجابة على هذا التساإل 

 
. حقٌقة وجود عملاء للموقع الإلكترونً التجاري-           ب

 
          إن حقٌقة وجود عملاء فً الموقع الإلكترونً التجاري أمر لا ٌثٌر أي إشكال لسهولة إثبات 

الحصول علٌه وبدقة
114

 لمجموع العملاء الفعلٌٌن الذٌن زاروا الموقع، وذلك بخلاؾ صعوبة تحدٌد ذلك 

فً المحل التجاري التقلٌدي، لكن الحدٌث عن مفهوم العملاء ٌختلؾ بعض الشًء عنه فً مجال شبكة 
الإنترنٌت، إذ تختلؾ العناصر المستقطبة للعملاء بسبب افتقار العلاقة فً الموقع الإلكترونً التجاري ما 

. بٌن العمٌل والتاجر للجانب المادي الملموس
 

          عملٌا بات الموقع إلكترونً ٌتبع حالٌا إستراتٌجٌة دعابٌة، إذ إن الانترنٌت حسب وصؾ أحد 

الفقهاء الفرنسٌٌن
115

 سوقا دعابٌة هامة، ومن ثمة فإن نجاح الموقع  الإلكترونً مرهون أساسا بإنجاز 

الكم الأكبر من الأعمال التجارٌة أي بإبرام أكبر عدد من العقود والصفقات، ؼٌر أن تلك الفرص تعتمد 
على مدى تردد العملاء على صفحات الموقع، وبالنتٌجة اكتساب عملاء، فنجاح الموقع الإلكترونً 

مرتبط أساسا بالعابد المالً الذي سٌحققه الموقع  الإلكترونً، بحٌث ٌتوجب على صاحب الموقع عند 
إعداده التحضٌر المسبق لمساحات دعابٌة لدرجة أن هذا المنطق الدعابً الحدٌث أصبح ٌفوق قوة منطق 

. التجارة  الإلكترونٌة، فالموقع لا ٌقوى وحده على ضمان استمرارٌة الموقع الإلكترونً التجاري
 

هم لٌسوا مستخدمو  (سواء كان تجارٌا أو إعلامٌا )          إن العبرة بعملاء الموقع الإلكترونً عموما
الإنترنٌت الذٌن ٌدخلون الشبكة لؽاٌات الحصول على خدمات مجانٌة، إذ لا ٌعدون عملاء على الرؼم 
من أنهم على قدر كبٌر من الأهمٌة بالنسبة للموقع الإلكترونً، وإنما المعنٌون بالدرجة الشركات التً 

ترتبط بعقود وكالة مع الموقع، لأن قٌمة عقد إٌجار الحٌز الدعابً للموقع تزداد بارتفاع عدد مرات 

الدخول على الموقع والتً تعتمد ذاتها على جاذبٌة عناصره المختلفة
116

 .

 
          أنه وبالرؼم من أن المنطق ٌقتضً اعتبار مستخدمً الإنترنٌت الذٌن ٌبرمون عبر الشبكة 

أعمالا تجارٌة عملاء خاصٌن بالموقع، خصوصا المواقع الإلكترونٌة التجارٌة، إلا أن الطبٌعة الآنٌة 
لهإلاء المستخدمٌن والناجمة عن آلٌة عمل الشبكة، فإنه من الصعب اعتبار هإلاء عملاء خاصٌن 

بالموقع الإلكترونً التجاري، لأن ما ٌعنً مستثمري الموقع  الإلكترونً أكثر هو ارتفاع عدد مرات 
الاتصال به بؽض النظر عما إذا كان ارتٌاد هإلاء لهذا الموقع ٌتم بشكل اعتٌادي أو عرضً، فً الواقع 

إن مدى التردد على الموقع الإلكترونً ما أو عدمه أمر مرهون بقدرته على اجتذاب المترددٌن، أو 
بمعنى آخر بقدرته على تولٌد أكبر عدد من الاتصال به، وٌمكن تبٌن هذا الأمر من الطرٌقة التً ٌتم من 

والتً ترتبط أساسا بحقوق الملكٌة الفكرٌة- خلالها عرض الموقع على الشبكة 
117

ومن الخدمات - 

المقدمة عبر هذا الموقع
118

 .

                                                 
من الناحٌة العلمٌة ٌتمتع كل موقع تجاري إلكترونً  "، 348: مها ٌوسؾ خصاونة، المرجع السابق، ص.د/ حطاب" محمد تٌسٌر"رشا .د - 114

قنٌة تسمح وبشكل دقٌق بتحدٌد  ت كما ٌتمتع ب، المحتملٌن الذٌن زاروا الموقع، مهمته إحصاء مجموع العملاء،         بموقع إحصابً خاص به
".          عدد العملاء الفعلٌٌن الذٌن ربطتهم علاقات عمالة معه

115 - M. VIVANT," Internet, support publicitaire: régulation et déontologie", Gaz. Pal,1997,II, spécial  
         publicité, p.1503, cité par B. MOUCHE, Voire le site Web: Une Universalité, Mémoire DEA droite  
         de la propriété intellectuelle, Univresité de Nantes, 2002/2003, p.33. 

 .349: مها ٌوسؾ خصاونة، نفس المرجع السابق، ص.د/ حطاب" محمد تٌسٌر"رشا .د - 116
. 79: فاتن حسٌن حوى، المرجع السابق، ص.د - 117
 .164: ، ص2008عبد الله عبد الله، الحماٌة القانونٌة لحقوق الملكٌة الفكرٌة على شبكة الإنترنٌت، دار الجامعة الجدٌدة للنشر، .د - 118
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باللؽة " achalandage ":اب، والتً ٌطلق علٌها مصطلحستقط          إن هذه القدرة على الا

الفرنسٌة
والمتعارؾ علٌها بمصطلح السمعة التجارٌة فً الفقه العربً 119

120
فمن : ، تعتمد على أمرٌن 

جهة أولى لا بد من اختٌار العناصر المعنوٌة التً ٌكون منها الموقع والتً ٌجب أن تمتاز بقدرتها على 
استقطاب الجمهور المستهدؾ، ومن جهة ثانٌة عدم اقتصار قٌمة الموقع الإلكترونً على مجموع قٌم 

حقوق الملكٌة الفكرٌة المكونة لها،  بل ٌتوجب تفعٌل هذه العناصر بشكل منظم حتى ٌحقق الموقع أهدافه 
. وذلك على الرؼم من أن عنصر العملاء ؼٌر متوافر بشكل فعلً

 
هً التً تهم، " l'achalandage"          وبناء على ذلك فإن قدرة الموقع على تولٌد اتصال بالجمهور  

بهدؾ تقٌٌم الموقع، إذ أنها هً التً ستعمل على استقطاب العملاء، ولأن الموقع الإلكترونً ٌقٌم من 
خلال قدرته على جذب مستخدمً الإنترنٌت إلى الحٌز الافتراضً للموقع على شبكة الإنترنٌت، وبثبوت 

هذه القدرة ٌمكن اعتبار الموقع التجاري الإلكترونً مجموعا قابما بذاته، ومن ثم تتشكل هذه القدرة 
العنصر الجوهري للموقع التجاري الإلكترونً، بٌنما ٌكون العملاء الؽاٌة  (أو السمعة التجارٌة)الجذابة 

الربٌسة لهذا الموقع، ومن هنا ٌختلؾ العنصر الجوهري فً المحل الإلكترونً التجاري عنه فً المحل 
التقلٌدي، حٌث ٌعد عنصر الاتصال بالعملاء العنصر الجوهري فً المحل التقلٌدي طالما كان حقٌقٌا 

أما عنصر . ومإكدا، أي بمعنى آخر أن ٌبقى المحل التجاري متمتعا بروابط ثابتة مع بعض العملاء
زبابن أو الالسمعة التجارٌة فلا ٌكفً وحده للقول بوجود  محل تجاري، فما هو إلا وسٌلة لاستقطاب 

. العملاء العرضٌٌن وضمهم مستقبلا إلى فبة العملاء الاعتٌادٌٌن
 

          فانطلاقا مما سبق، تعتبر قدرة المحل التجاري الإلكترونً على جذب العملاء شرط وجود 
أضؾ إلى ذلك أن  واستمرارٌة، بحٌث ٌترتب على اختفاء هذه القدرة زوال المحل التجاري الإلكترونً،

، سٌترتب علٌه إمكانٌة عدم الدخول (Site Web)إؼلاق الموقع الافتراضً للمحل التجاري الإلكترونً
للموقع من خلال الشبكة، وبالتالً تقلص قدرة الموقع على استقطاب العملاء إلى العدم وبالنتٌجة اختفاء 

. المحل التجاري الإلكترونً
 

          بالمقابل، ٌرى القضاء أن الإؼلاق المإقت للمحل التجاري لا ٌإدي بالضرورة إلى انتهابه، 
والظاهر أن هذا الرأي لا ٌنطبق على الموقع التجاري الإلكترونً، ذلك أنه لا ٌترتب على الإؼلاق الفنً 

للموقع لفترات مإقتة بؽرض تحدٌثه أو تعدٌل دٌكور الموقع، أو تؽٌٌر صفحة مظهره خاصة الصفحة 
، زوال العنصر الجوهري للموقع، والمتمثل بقدرته على جذب العملاء، (home page)الربٌسٌة 

.  وبالتالً زوال الموقع الإلكترونً
 

على دراٌة تامة بؤن انقطاع الاتصال مع الموقع لا ٌستمر إلا - عملٌا-           إن مستخدمً الإنترنٌت 
، توقؾلساعات محدودة، وأن تلك الانقطاعات لا ٌمكن تجنبها، لأن هذه المواقع مفتوحة للجمهور بلا 

 المإقت، بٌد أنه ومن الناحٌة العملٌة، توقؾ لن ٌتؤثر بهذا ال،وبالتالً فإن التردد على الموقع الإلكترونً
احتمالٌة أن ٌبحث مستخدم الإنترنٌت فً الحال عن الخدمة التً ٌرجو طلبها لدى منافس آخر، ولو كانت 

. مرتفعة جدا، وهذا الأمر الذي ٌدلل على انخفاض التردد على الموقع الإلكترونً

                                                 
  D. FERRIER, "La distribution sur l'Internet", JCP, Cahier de)أطلق هذا المصطلح من طرؾ الفقٌه الفرنسً  - 119

         droit de l'entreprise,n° 2,2000.)مها ٌوسؾ خصاونة، نفس المرجع السابق، .د/ حطاب" محمد تٌسٌر"رشا .، منقول عن  د 
. 350: ، ص7هامش         

لقد جرى استخدام مصطلح السمعة من طرؾ بعض الفقه العربً للدلالة مقدرة المحل التجاري على جذب الزابن، ؼٌر أن أؼلب الفقه   - 120
         العربً لا ٌمٌز بٌن عنصر الاتصال بالزبناء، وبٌن السمعة التجارٌة للمحل التجاري التقلٌدي، فكل منهما له دلالته على ما ٌتمتع به المحل  

.          التجاري من شهرة وسط الجمهور
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          وتجدر الإشارة أنه وفً جمٌع الأحوال ، إلى أن فترات الانقطاع هذه، تهدؾ أساسا إلى تحسٌن 

، بحٌث أنه عند (Achalandage)مضمون الموقع وأدابه، بمعنى آخر تحسٌن قدرته على اجتذاب العملاء
.  افتتاح الموقع، ستكون قدرته الجاذبة قد تزاٌدت بؽٌة مضاعفة قٌمته التجارٌة بٌن بقٌة المواقع الأخرى

 
          والملاحظ أن إؼلاق الموقع فً الؽالب لا ٌتم إلا جزبٌا، بحٌث ٌتم حجب الخدمة عن بعض 

 .الموقع نحو الرابط الجدٌدالروابط، مع قٌامه بإعلام تحول العملاء عن 
 

إذا كان الأساس الجوهري للموقع الإلكترونً التجاري ٌتمثل :           وانتقالا إلى فرضٌة أخرى، وهً

، وأن ذلك لا ٌقتضً الوجود (achalandage)  وفً جذبهمفً قدرة الموقع على استقطاب العملاء،

الفعلً لهإلاء العملاء، كما هو الحال بالنسبة للمحل التجاري التقلٌدي، وإذا كانت حقٌقٌة قدرة الموقع 
الإلكترونً التجاري على اجتذاب عملاء محتملٌن أمرا ثابتا، فان الجدل ٌثور حول الصبؽة الشخصٌة 

للعلاقة التً تربط هإلاء العملاء المحتملٌن بالموقع الإلكترونً التجاري، أو بمعنى أخر حول مدى 
استقلالٌة القدرة الجاذبة للموقع الإلكترونً التجاري، ولتؤكٌد أو نفً ذلك وجب التطرق إلى مدى 

. (2)استقلالٌة قدرة الموقع الإلكترونً على استقطاب وجذب العملاء من خلال العنصر الموالً 
 
.  للموقع الإلكترونً التجاري (achalandage)استقلالٌة القدرة الجاذبة  - 2
 

 القضاء أن ٌكون له عملاء           إذا كان الاعتراؾ بملكٌة المستثمر لمحل تجاري تقلٌدي، ٌستلزم
وزبابن ٌترددون على المحل التجاري لارتباطهم به على وجه الخصوص، بحٌث تتسم علاقة الزبابن 

. بالمحل التجاري بنوع من الاستقلالٌة، ومتى فقدت هذه الاستقلالٌة انعدم وجود المحل التجاري
 

          إن هذه المسؤلة تعود للقضاء، بحٌث ٌعتمد القاضً فً تقدٌر حقٌقة استقلالٌة عنصر الزبابن من 
عدمه على العناصر المكونة للمحل التجاري، فإذا لم ٌوظؾ القابم على المحل التجاري أي استثمار 

شخصً فً هذا المحل، فالنتٌجة أن المحل التجاري لن ٌستؤثر بزبابن تابعٌن له ومرتبطٌن به، وبالنتٌجة 

فإن المحل التجاري لن ٌكون كذلك
121

 .

 
          فمن خلال هذا الطرح ٌمكن إحداث إسقاط ذلك على الموقع الإلكترونً التجاري، من حٌث أن 

العناصر التً تصنع العملاء فً المحل التجاري التقلٌدي، هً التً تولد القدرة الجاذبة للزبابن  
(achalandage)  فً الموقع الإلكترونً التجاري، وبناء علٌه لن ٌتمتع الموقع بعملاء  محتملٌن

ومستقلٌن إلا إذا كان مستثمر الموقع مالكا للعناصر الجاذبة لهإلاء الزبابن المحتملٌن، بحٌث ٌتم أٌضا 
. تقدٌر حقٌقة القدرة الجاذبة استنادا إلى العناصر المكونة للموقع  الإلكترونً

 
          إن استقلالٌة عنصر القدرة الجاذبة للعملاء الخاصة بالموقع الإلكترونً التابع لشبكة توزٌع 

تعتمد إذا على مدى سٌطرة مستثمر الموقع على العناصر المكونة لموقعه، بحٌث ٌجب أن ٌكون مستؽل 
الموقع قد وظؾ استثماراته لهذه الؽاٌة أو بمعنى آخر أن ٌكون مالكا لحقوق الملكٌة الفكرٌة الواردة على 

. عناصر الموقع الذي ٌقوم على استؽلاله
 

                                                 
. 18: ، ص.2000، دار النهضة العربٌة، 4سمٌحة القلٌوبً، المحل التجاري، ط -  121
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          ٌتبٌن لنا من خلال المبحث السابق أن الموقع التجاري الإلكترونً، والذي هو من صنع الوسابل 
الإعلامٌة  الإلكترونٌة الحدٌثة، ما هو إلا مجموع مكون من مجموعة عناصر تتمٌز بقدرتها على 

. استقطاب أكبر عدد من مستخدمً الإنترنٌت
 

          إن هذه الخاصٌة هً التً تقودنا إلى التقرٌب بٌن الموقع الإلكترونً التجاري ومفهوم المحل 
التجاري التقلٌدي ولكن مع إظهار بعض الخصوصٌة وهً أن العنصر الجوهري للمحل التجاري  

الإلكترونً والمتمثلة فً القدرة على استقطاب العملاء ولٌس فً العملاء أنفسهم كما هو الحال فً المحل 
. التجاري التقلٌدي

 
          إن أهم العناصر التً تعمل على اجتذاب مرتادي الإنترنٌت نحو التعامل مع موقع تجاري 

هذه العناصر تسلتزم أولا، دراسة إن ، و(ب)وعقد الإٌواء  (أ )إلكترونً معٌن ٌتجسد فً اسم النطاق 
تكٌٌفها القانونً، ومن ثمة معرفة النظام القانونً الذي تخضع له، وصولا لمعرفة ما إذا كان من الممكن 

. تشبٌه هذه العناصر بالعناصر المكونة للمحل التجاري، بالمفهوم التقلٌدي 
 

 :اسم النطاق -           أ 
ثٍٓ اٌؼٕبفش اٌغبرثخ ٌٍؼّلاء فً اٌّؾً اٌزغبسي  ِٓ ػٕقش   ِٕبصع، أُ٘ اعُ إٌطبق ٚثلا          ٌؼزجش

 ٌٚىٓ ٌضٛس اٌزغبؤي ؽٛي ِب وبْ ِٓ اٌّّىٓ اػزجبس اعُ إٌطبق أؽذ الأفٛي اٌّىٛٔخ ٌٍّؾً ،الإٌىزشًٚٔ

 .؟اٌزغبسي اٌزمٍٍذياٌزغبسي  الإٌىزشًٚٔ ؽأٔٗ ؽأْ اٌؾؼبس ٚالاعُ اٌزغبسي ثبٌٕغجخ ٌٍّؾً 

 
          إجابة على هذا التساإل ٌتوجب تحدٌد المفهوم التقنً أو الفنً لاسم النطاق والذي نتبٌن من 

. خلاله طبٌعته
 

           إن الموقع الإلكترونٌة على شبكة الإنترنٌت تحدد بعناونٌها فلكل موقع عنوان فرٌد وممٌز دال 
علٌه ٌمكن المستخدم من الوصول إلى إلٌه أٌا كان موقع أنظمة الحاسوب المستضٌفة له أو المكان 

من مجموعة من  (IP)الجؽرافً الفعلً  لصاحب الموقع أو مزود خدمات الدخول، وٌتكون هذا العنوان 
. (اسم النطاق)الأرقام التً تفصل بٌنها نقاط، والذي ٌستبدل وبمجموعة من الأحرؾ تكون ما ٌدعى بـ 

 

، "com."          وتتمٌز عناوٌن المواقع بسمات معٌنة، إذ تنتهً المواقع التجارٌة بوجه عام بالامتداد 

 والجامعات gov.""، والمواقع الحكومٌة بالامتداد org.""أما عناوٌن مواقع المنظمات فتنتهً بالامتداد 

: ، أما بالنسبة للعناوٌن المرتبطة بدول معٌنة فتنتهً برمز أو اختصار الدولة فمثلedu.""بالامتداد 

". .dz"الجزابر 

 

          إذن فاسم النطاق، ما هو إلا وسٌلة تمكن الشخص من معرفة مكان الموقع الإلكترونً داخل 

شبكة الإنترنٌت، ومعرفة الجهة المراد الذهاب إلٌها ، وكٌفٌة الوصول لها، فالأمر ٌتعلق إذا بوسٌلة 

. للبحث أو الدخول إلى المعلومات ونشرها

 

          إن اسم النطاق، ٌعد العنصر الأكثر شهرة من بٌن العناصر الأخرى المكونة للمواقع  

الإلكترونٌة، والذي ٌتبادر مباشرة إلى الذهن باعتباره العنصر الأكثر قدرة على استقطاب العملاء، وإذا 

كان من السهل التوصل إلى تعرٌؾ فنً أو تقنً لأسماء النطاقات، من خلال وصؾ دورها الفنً فً 
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تحدٌد المواقع على الإنترنٌت، وتمٌٌزها عن ؼٌرها
122

، فإن مسالة البحث عن تكٌٌؾ قانونً لأسماء 

النطاقات لٌس بالأمر الٌسٌر، وبخاصة أنه ٌنبنً على هذا التكٌٌؾ تحدٌد النظام القانونً لأسماء 

. النطاقات

 

: عقد الإٌواء –           ب 

           ٌشكل حق الإٌجار فً نطاق التجارة التقلٌدٌة أحد العناصر الجوهرٌة للمحل التجاري، 

فمنطقٌا أن استبجار عقار لمزاولة النشاط التجاري لٌس إلزامٌا من منطلق أن هناك محال تجارٌة تستؽل 

من قبل مالك العقار نفسه الأمر الذي ٌقلل من أهمٌة عنصر حق الإٌجار مقارنة بؽٌره من العناصر 

 كالاسم التجاري أو الشعار أو العلامة التجارٌة والتً وإن لم تكن إلزامٌة من الناحٌة المعنوٌة الأخرى

القانونٌة، فإنها متطلبات فرضتها المنافسة التجارٌة على أرض الواقع، ومع ذلك ٌبقى حق الإٌجار 

عنصرا ضرورٌا وجوهرٌا فً الحالات الشابعة التً ٌمارس فٌها النشاط التجاري ضمن عقار مستؤجر 

. من قبل مالك المحل التجاري

 

          إن الكثٌر من التشرٌعات لم تفرد  أحكاما خاصة بعقود الإٌجار ذات الؽاٌات التجارٌة، 

بحٌث لم ٌفرق المشرع بٌن الإٌجار المخصص لؽاٌات السكن، والإٌجار المخصص لؽاٌات تجارٌة، أما 

المشرع الفرنسً على خلاؾ بعض التشرٌعات، فقد أولى حق الإٌجار فً المحال التجارٌة حماٌة خاصة 

من تعسؾ محتمل من قبل مالك العقار، بحٌث سمح لمالك المحل التجاري، التفرغ عن محله التجاري 

بجمٌع عناصره، بما فٌها حق الإٌجار دون حاجة لموافقة مسبقة من مالك العقار الذي ٌستؽل فٌه النشاط 

. التجاري

 

          وبمقارنة المحل التجاري الإلكترونً بالمحل التجاري التقلٌدي، ٌثور التساإل حول إمكانٌة 

القول بوجود حق إٌجار أو ما ٌقابله من بٌن العناصر المكونة للمحل التجاري الإلكترونً، وفً المبحث 

 .الموالً سنتطرق إلى المشرع الجزابري ونظرة حول موقفه من التجارة الإلكترونٌة

                                                 
عبارة عن عناوٌن المواقع المرتبطة بشبكة الإنترنٌت  "هناك تعرٌفات تقنٌة عدٌدة لتحدٌد مفهوم أسم النطاق، فعرفه البعض على أنه  - 122

، بٌنما عرفه البعض  "         باعتبارها مجموعة من المجالات متعددة المستوٌات تكون عنوانا تمٌز المواقع عن بعضها البعض وتعطٌها تفردا
عبارة عن موجة الحواسٌب الآلٌة لمواقع معٌنة على الإنترنٌت وٌتم من خلالها الدخول إلى تلك المواقع بحٌث تسمح تلك  "        الآخر بؤنه

".          العناوٌن الرقمٌة بتحدٌد المواقع وتمٌٌزها عن ؼٌرها
، المفهوم والنظام القانونً، دراسة مقارنة، مجلة الشرٌعة  (الإنترنٌت)عدنان السرحان، أسماء النطاق على الشبكة العالمٌة للمعلوماتٌة       - 

. 299- 298: ص: ، ص2006، الصادرة بتارٌخ 25:          والقانون، جامعة الإمارات العربٌة المتحدة، العدد رقم 
رامً علوان، المنازعات حول العلامة التجارٌة وأسماء المواقع على الإنترنٌت ، مجلة الشرٌعة والقانون، جامعة الإمارات العربٌة        - 

. 246: ص: ، ص2005ٌناٌر : ، الصادر بتارٌخ22:          المتحدة، العدد رقم
 .364- 363: ص: ، ص13مها ٌوسؾ خصاونة، نفس المرجع السابق، هامش .د/ حطاب" محمد تٌسٌر"رشا .د      - 
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 موقف المشرع الجزائري من التجارة الإلكترونية: نثانًبحث انثا. 
          

 
التجارٌة فً سن قانون خاص بالمبادلات كثٌرا، تؤخر أنه المشرع الجزابري مما ٌلاحظ على 

، وبعض القوانٌن الاخرى 2005 بإدخال بعض التعدٌلات على القانون المدنً سنة ٌاكتؾم ،الإلكترونٌة
، مما زاد من حدة التساإل حول مشروعٌة وسابل تقنٌات المعلومات للتعبٌر عن الإرادة كقانون العقوبات

.  من خلال العقود الإلكترونٌة أو المحررات الإلكترونٌة وإثباتهافً القانون الجزابري
 

 انًعايلاث الإنكخزوَيت في ظم انقىاَيٍ انجزائزيت : ولانًطهب الأ. 
 

             باعتبار أن التجارة الإلكترونٌة مرحلة حدٌثة على رجال القانون، فإن القوانٌن الحالٌة تعد 
ؼٌر كافٌة لمواجهة هذا الولٌد الجدٌد فً مجال العلاقات التجارٌة، خاصة التجارة الدولٌة، وإزاء هذا 

الوضع التشرٌعً كانت المنظمات الدولٌة
123

 السباقة فً إصدار التوجٌهات والقوانٌن النموذجٌة التً 

تتناسب وطبٌعة المعاملات الإلكترونٌة وما ٌتلاءم مع التشرٌع الداخلً لكل بلد، كما بدأ رجال القانون 
ٌطالبون المشرع بالتدخل لوضع قانون ٌنظم مثل هذه المعاملات، ففٌما تبرز مظاهر هذه التعاملات من 

واقع النصوص التشرٌعٌة النافذة؟ فبالنظر إلى مجموع القوانٌن الخاصة ٌمكن أن نتلمس بعضا من 
. النصوص المتعلقة بمسؤلة تنظٌم المعاملات الإلكترونٌة

 
. المعاملات الإلكترونٌة فً ظل القانون المدنً الجزائري : الفرع الأول-                 

 
رجال القانون لمطالبة المشرع   حفزإن هذا الولٌد الجدٌد فً مجال العلاقات التجارٌة خاصة

بضرورة التدخل لوضع قانون ٌنظم مثل هذه المعاملات، وهو نفسه الشًء الذي أدى بالفقه لأن ٌنقسم 

إلى رأٌٌن
124

، أولهما ٌقر بمشروعٌة هذه الوسابل عند التعبٌر عن الإرادة وبالتالً ٌإكد ضرورة سن 

 .مثل هذه التشرٌعات، والرأي الثانً ٌرفض ذلك ولكل رأي مبرراته
 

. الرأي القائل بمشروعٌة الوسائل الإلكترونٌة للتعبٌر عن الإرادة فً التعاقد- 1     

                         
أنه رؼم عدم تضمن القانون الجزابري نصوص صرٌحة بشان التعبٌر   ٌرى أصحاب هذا الرأي

عن الوسابل الالكترونٌة الحدٌثة، إلا أن مشروعٌة التعاقد بواسطة هذه الوسابل تستخلص من القواعد 

العامة الواردة فً بعض القانون المدنً، إضافة إلى التعدٌل الأخٌر الذي أدخل بموجبه المشرع 

الجزابري الكتابة فً الشكل الإلكترونً و التوقٌع الإلكترونً ضمن قواعد الإثبات فً القانون المدنً 

 من القانون المدنً الجزابري2 فقرة 327:  و 1 مكرر323: الجزابري، وكان ذلك بالمادتٌن
125

.  

 

                                                 
. ، بشؤن التجارة الالكترونٌة، نفس المرجع السابقA/CN/.9/429, p16الأونسٌترال النموذجً،  ((Uncitral قانون - 123
. 132: ، ص2009فراح مدانً، العقد الإلكترونً، وسٌلة إثبات حدٌثة فً القانون المدنً الجزابري، دار الهدى الجزابر،  - 124
 .20/06/2005 : الصادر ف10ً-05: المدنً الجزابري بموجب القانون رقمالمتضمن القانون  58-75 :صدر التعدٌل للأمر رقم - 125
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ٌعتبر الإثبات بالكتابة فً الشكل الإلكترونً كالإثبات  : " ق م ج من 1 مكر323تنص المادة 

بالكتابة على الورق ، بشرط إمكانٌة التؤكد من هوٌة الشخص الذي أصدرها و أن تكون معدة و محفوظة 

 " .فً ظروؾ تضمن سلامتها 

 

ٌعتد بالتوقٌع الإلكترونً وفقا للشروط المذكورة فً "  من نفس القانون 327/2و تنص المادة 

 " . أعلاه 1 مكرر232المادة 

 

اعتمادا على هاتٌن المادتٌن، ٌرى أنصار هذا الرأي أن أخذ المشرع بالكتابة الإلكترونٌة والتوقٌع 

 .الإلكترونً فً مجال إثبات العقود ٌعنً أنه ٌعتد بالتعبٌر عن الإرادة بالوسابل الإلكترونٌة 

 

ٌنتج الإثبات بالكتابة من تسلسل حروؾ "  : تنص  الت1ً مكرر323وٌمكن إضافة نص المادة 

 أرقام أو أٌة علامات أو رموز ذات معنى مفهوم ، مهما كانت الوسٌلة التً تتضمنها و أو أوصاؾ أو

" . كذا طرق إرسالها 

 

ٌفهم من هذه المادة أن المشرع الجزابري أراد توسٌع دابرة وسابل التعاقد ، لٌفسح المجال 

للوسابل الإلكترونٌة و كذا الوسابل التً ٌمكن اختراعها مستقبلا، لتكون ضمن الوسابل المعتد بها للتعاقد 

". مهما كانت الوسٌلة التً تتضمنها وكذا طرق إرسالها : "بنصها 

 

. التعاقد فً الوسائل الإلكترونٌة للتعبٌر عن الإرادةرافض لمشروعٌة الالرأي - 2     

 

    خلافا للرأي السابق، ٌرفض هذا الاتجاه الاعتراؾ بمشروعٌة الوسابل الإلكترونٌة للتعبٌر 

:  عن الإرادة وتبرٌرا لموقفه ٌقدم الحجج التالٌة 

 

إن القانون الجزابري بؤحكامه الحالٌة لا ٌنص صراحة على استعمال الوسابل الإلكترونٌة - 

كؤدوات للتعبٌر عن الإرادة ، وحجتهم فً ذلك أن المشرع لو أراد اعتمادها لنص علٌها فً تعدٌل سنة 

2005 .

 

إن استعمال الوسابل الإلكترونٌة لا تخلو من المخاطر، لاسٌما صعوبة التحقٌق من أطراؾ - 

العلاقة العقدٌة وصفتهم نظرا للطبٌعة الممٌزة لهذه السوابل، فالتعاقد بواسطتها ٌتصؾ بالافتراضٌة 

واللامادٌة، ناهٌك عن ما تتعرض له مثل هذه العقود من قرصنة واختراق الموقع و إساءة استعمال 

. أسماء الؽٌر فً الأنشطة الإجرامٌة 

 

إن إقرار المشرع الجزابري فً التعدٌل الأخٌر بالكتابة والإمضاء الإلكترونٌٌن كؤدلة إثبات لا - 

ٌعنً أنه ٌقر بالوسابل الإلكترونٌة كوسٌلة للتعبٌر عن الإرادة، فهو لم ٌمنح لها بذلك الشرعٌة 

القانونٌة
126

 .

                                                 
 .135 :صفراح مدانً، نفس المرجع السابق،   -126
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ٌبدو أن تخوؾ أصحاب هذا الرأي ناتج عما ٌمكن أن ٌنجر عن استعمال وسابل الاتصال 

فهو ٌدعو إلى تدخل المشرع الصرٌح لوضع قواعد خاصة - السابقة الذكر–الحدٌثة من مخاطر متعددة 

بمثل هذه المعاملات، ؼٌر أن التمسك بهذا الرأي ٌعرقل تطور التجارة بصفة عامة، والإلكترونٌة بصفة 

خاصة فً الجزابر، وٌجعل هذه الأخٌرة تتخلؾ عن مواكبة التقدم العلمً والتكنولوجً وفً معزل عن 

التجارة الدولٌة، وعلٌه ٌنبؽً التمسك بمرونة القواعد القانونٌة، وإمكانٌة مساٌرتها لمثل هذه التطورات 

. التً أصبح عمادها الوسابل الإلكترونٌة

 

ح بإجارة التعاقد عن طرٌق الوسابل الإلكترونٌة فً القواعد  ٌُصرَّ وٌستنتج مما سبق ، أنه وإن لم 

العامة فً معظم التشرٌعات، إلا أنها لم تتضمن فً المقابل أٌة نصوص تمنع ذلك، إضافة إلى انه تم 

تدوٌن هذه النصوص بشكل ٌمكنها استٌعاب هذه الوسابل وإعطابها المشروعٌة، لكن وبالمقابل فإن عدم 

تنظٌم مشرع أي بلد لمثل هذه المعاملات بالشكل الكافً سٌإدي إلى عدم حماٌة المتعاقدٌن من هذه 

الوسابل حماٌة كافٌة، إضافة إلى إعاقة التجارة الإلكترونٌة فً هذا البلد نتٌجة المخاوؾ التً تحوم 

. حولها

 

المعاملات الإلكترونٌة فً ظل القانون التجاري الجزائري  : لفرع الثانًا- 
.                      والقوانٌن الأخرى

 

15-03: ٌعتبر القانون المتعلق بالنقد والقرض الصادر بموجب القانون رقم
127

، المتضمن 

11-03: الموافقة على الأمر رقم
128

، أول قانون جزابري، حٌث تضمنت نصوصه التعامل الإلكترونً 

تعتبر وسابل الدفع كل : "  بقولها69: الحدٌث فً القطاع المصرفً، وٌتجلى ذلك من نص المادة

، فمن "الأدوات التً تمكن كل شخص من تحوٌل أموال مهما ٌكون السند أو الأسلوب التقنً المستعمل

، إلى وسابل دفع ةخلال هذا النص تُستشؾ نٌة المشرع الجزابري فً الانتقال من وسابل الدفع الكلاسٌكً

حدٌثة إلكترونٌة
129

 .

 

:   المإرخ ف06ً-05: وبصدور قانون مكافحة التهرٌب الصادر بموجب الأمر رقم

، المتعلق بمكافحة التهرٌب23/08/2005
130

 منه استعمال المشرع الجزابري 03: ، إذ ورد فً المادة

، معتبرا إٌاها من بٌن التدابٌر والإجراءات الوقابٌة "وسابل الدفع الإلكترونً: " الصرٌح لمصطلح

. لمكافحة التهرٌب

 

                                                 
 52الجرٌدة الرسمٌة، العدد ، المتضمن قانون  النقد والقرض، المنشور ب26/08/2003، المإرخ فً 11-03الأمر رقم - 127
، المتضمن  26/08/2003، المإرخ فً 11-03، المتضمن الموافقة على الأمر رقم 25/10/2003: ، المإرخ ف15ً-03: القانون رقم- 128

 .64الجرٌدة الرسمٌة، العدد         قانون النقد والقرض، المنشور ب
التجربة التشرٌعٌة الجزابرٌة فً تنظٌم المعاملات  : الجزابر، مداخلة بعنوان- ناجً الزهرة أستاذة القانون التجاري بجامعة بومرداس - 129
:      إلى28: الإلكترونٌة المدنٌة والتجارٌة، مقدمة إلى المإتمر العلمً المؽاربً الأول حول المعلوماتٌة والقانون المنعقد فً الفترة من       
:  . ، لٌبٌا، ص"طرابلس"، بؤكادمٌة الدراسات العلٌا 2009 أكتوبر 29       
 .59الجرٌدة الرسمٌة، العدد  - 130
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مهما ٌكن السند أو الأسلوب :" ...وبذلك فالمشرع هجر الصٌاؼة القدٌمة للمصطلح القدٌم للنص 

69: ، الوارد فً نص المادة"التقنً المستعمل
131

 إلى صٌاؼة أكثر دقة باختٌار مصطلح جدٌد للنص من 

ق، من الأمر السالؾ .ن. ق03: ، عند صٌاؼة نص المادة"فً وسابل الدفع الإلكترونً".. خلال عبارة 

الذكر
132

  .

 

 06/02/2005:  المإرخ ف02ً-05:           كما أن المشرع أضاؾ بموجب القانون رقم
133

المعدل ، 

، فقرة ثالثة للمادة  المتضمن القانون التجاري،26/09/1975 :المإرخ فً 59- 75 : رقموالمتمم للأمر

ٌمكن أن ٌتم التقدٌم أٌضا بؤٌة وسٌلة : ".. حٌث نص على" الوفاء بالسفتجة"ج، فً .ت. ق414: رقم

، ونفس الشًء أٌضا بمناسبة تقدٌم الشٌك "تبادل إلكترونٌة محددة فً التشرٌع والتنظٌم المعمول بهما

. ج.ت. ق502: للوفاء، حٌث أضاؾ فقرة إلى المادة رقم

 

السالؾ الذكر، أضاؾ المشرع بابا رابعا إلى الكتاب الرابع  02-05: وأٌضا بموجب القانون رقم

، ٌتضمن الفصل الثالث منه بطاقات السحب "السندات التجارٌة: "من القانون التجاري، وذلك تحت عنون

. 23ج مكرر.ت. ق543: والدفع وذلك فً المادة 

 

          أما عن الطبٌعة القانونٌة لهذه البطاقات، فلقد اعتبرها المشرع الجزابري أوراق تجارٌة جدٌدة 

. (السفتجة والشٌك والسند لأمر) ةإضافة إلى الأوراق التجارٌة الكلاسٌكً

 

          ومما سبق فإن المشرع الجزابري، قد استحدث نظام الوفاء الإلكترونً فً المعاملات التجارٌة، 

مهما ٌكن السند أو "... ق، وذلك من خلال عبارة .ن. من ق69: وٌتجلى ذلك من خلال نص المادة

".   الأسلوب التقنً المستعمل

 

حقوق المؤلف والحقوق المعاملات الإلكترونٌة فً ظل قانون  : ثالث اللفرعا- 

.  الجزائريالمجاورة

 

          أما فٌما ٌتعلق بالحماٌة الجزابٌة للمحررات الإلكترونٌة فً التشرٌع الجزابري، فإن المشرع 

 بموجب الأمر ج.ع. من ق394:  إلى 390: الجزابري لم ٌعط إلا مبادئ عامة بعد أن ألؽى المواد من

، وستبقى هذه الفجوة قابمة إلى حٌن تداركه بإصدار نصوص 06/03/1997 :المإرخ فً، 10-97 :رقم

تشرٌعٌة لمعالجة هذه المسؤلة، ورٌثما ٌتم ذلك نرجع بالنظر إلى القوانٌن المختلفة التً ورد فٌها تجرٌم 

المتعلق ، 19/07/2003 :المإرخ فً 05-03: الأمر رقم: فٌما ٌتعلق بالأنظمة المعلوماتٌة من خلال 

 :المإرخ فً، 17-03 :الأمر رقم الموافق علٌه بموجب حقوق المؤلف والحقوق المجاورة،:بـ

04/11/2003
134

حٌث ٌلاحظ فٌه أن المشرع وسع فً قابمة المصنفات المحمٌة، إذ أدمج تطبٌقات ، 

                                                 
 . المتعلق بالنقد والقرض11-03 المتضمن الموافقة على الأمر 15-03من القانون  - 131
 .06-05الأمر  - 132
 .11: المنشور بالجرٌدة الرسمٌة عدد رقم-  133
 .05/11/2003:  الصادرة بتارٌخ67 :منشور فً الجرٌدة الرسمٌة عدد-  134
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مصنفات قواعد البٌانات وبرامج : الإعلام الآلً ضمن مجموعة المصنفات الأصلٌة، وذلك تحت تسمٌة

. الإعلام الآلً

 

ـة أشهر إلى (06) فإنها تعاقب بالحبس من ستـج،.م.ح. من ق151:          وبالرجوع إلى المادة

: ج عن . د1.000.000.00: إلى. ج. د500.000.00:ـلاث سنوات، وبؽرامة مالٌة من (03)ثــ

. الكشؾ ؼٌر المشروع عن مصنؾ أو أداء فنً- 

. المساس بسلامة مصنؾ أو أداء فنً- 

. استنساخ مصنؾ أو أداء بؤي أسلوب من الأسالٌب فً شكل نسخ مقلدة أو مزورة- 

. استٌراد نسخ مقلدة أو تصدٌرها- 

. بٌع نسخ مزورة من المصنؾ أو الأداء الفنً- 

. تؤجٌر مصنؾ أو أداء فنً أو عرضه للتداول- 

 

وإنه وبالرؼم من أن المشرع الجزابري قد اعترؾ ببرامج الإعلام الآلً وقواعد البٌانات 

 ما تضمنه كمصنفات محمٌة إلا أن هذه الحماٌة الجزابٌة للبرامج بالنسبة لحق المإلؾ مقتصرة فقط على

من عنصر الابتكار
135

، وبالتالً فإن نصوص حقوق المإلؾ قاصرة على حماٌة المحررات الإلكترونٌة 

. دون أن تشمل تلك الحماٌة كل مضمون البرامج

 

.  الجزائريالعقوباتالمعاملات الإلكترونٌة فً ظل قانون  : رابع اللفرعا- 

 

تتجلى مظاهر تنظٌم المشرع الجزابري للتجارة الإلكترونٌة من خلال قانون العقوبات 

. 20/12/2006:  المإرخ ف23ً-06: الجزابري، لاسٌما التعدٌل الذي جاء به القانون رقم

                   

المساس بأنظمة المعالجة الآلٌة : فً القسم السابع مكرر تحت عنوان - 1     
 . للمعطٌات

 
 ،08/06/1966 :، المإرخ ف156ً-66:  المعدل والمتمم للأمر رقم23-06: فبموجب القانون رقم

المتضمن قانون العقوبات، المعدل والمتمم
136

 394: ، القسم السابع مكرر، مستحدثا المواد من المادة

.  مكرر394: مكرر إلى المادة

ٌعاقب بالحبس من  ):  فإنها تعاقب بما ٌلًج،.ع. مكرر من ق394: فبالرجوع إلى المادة

ج ، كل من . د100.000.00ج إلى . د50.000.00:ــة، والؽرامة من (01)ـة أشهر إلى سـنـ(03)ثلاثــ

.  ٌدخل أو ٌبقى عن طرٌق الؽش فً كل جزء من منظومة المعالجة الآلٌة للمعطٌات، أو ٌحاول ذلك

                                                 
. 2006/2007الجزابر، السنة الثانٌة، - عمر الزاهً، محاضرات حول الملكٌة الفكرٌة ملقاة على طلاب المدرسة العلٌا للقضاء.د - 135
. ، الذي أدرج الجرابم الإرهابٌة والتخرٌبٌة ضمن قانون العقوبات25/02/1995:  المإرخ ف11ً-195: الأمر رقم - 136

. ، الذي أدخل تعدٌلات جوهرٌة على الجرابم الاقتصادٌة وجرابم الاعتبار26/06/2001:  المإرخ ف09ً-01: القانون رقم      - 
. ، الذي كرس المسإولٌة الجزابٌة للشخص المعنوي ضمن قانون العقوبات10/11/2004:  المإرخ ف15ً-04: القانون رقم      - 
. ، المتعلق بالوقاٌة من التهرٌب ومكافحته23/08/2005: المإرخ فً 01-05: القانون رقم      - 
. ، المتعلق بالوقاٌة من الفساد ومكافحته20/02/2006:  المإرخ ف01ً-06: القانون رقم      - 
  .، الذي أدرج عقوبة العمل للنفع العام25/02/2009:  المإرخ ف01ً-09: القانون رقم      - 
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.  وتضاعؾ العقوبة إذا ترتب على ذلك حذؾ أو تؽٌٌر لمعطٌات المنظومة

 وإذا ترتب على الأفعال المذكورة أعلاه تخرٌب نظام اشتؽال المنظومة تكون العقوبة الحبس من 

. (ج. د150.000.00ج إلى . د50.000.00:ــٌن، والؽرامة من (02)ـة أشهر إلى سـنتـ(06)ستـ

 

ـة أشهر (06)ٌعاقب بالحبس من ستـ ):  على ما ٌلًج،.ع. من ق1 مكرر394: كما نصت المادة

ج ، كل من أدخل .د 200.000.00ج إلى . د500.000.00:ــوات، وبؽرامة من (03)إلى ثلاث سـنـ

.  (بطرٌق الؽش معطٌات فً نظام المعالجة الآلٌة أو أزال أو عدل بطرٌق الؽش المعطٌات التً ٌتضمنها

 

 ِٓ 2 ِىشس394: ٘زا ثبلإضبفخ ئٌى اٌؼمٛثبد اٌّغزؾذصخ ٚإٌّقٛؿ ػٍٍٙب فً اٌّٛاد ِٓ          

. ج.ع.ق ِٓ 7ِىشس 394: ط، ئٌى .ع.ق
 

 . بالنسبة للحماٌة الجزائٌة للمحررات الإلكترونٌة- 2
 

          حٌث تعتبر خطوة من المشرع الجزابري نحو تؽطٌة الجوانب المتعلقة بحجٌة المحررات 
الإلكترونٌة، حٌث أقر المشرع عقوبة جزابٌة للتصدي لكل عمل ٌمس باستقرار المعاملات بصفة عامة، 

وبالخصوص المعاملات الإلكترونٌة، والمشرع الجزابري بذلك ٌحذو حذو بقٌة المشرعٌن للتصدي  لمثل 
. هذه الجرابم

 
          وفً كل الحالات، تبقى للمحكمة السلطة التقدٌرٌة متى كانت تنظر فً الإثبات المستعمل للكتابة 
الإلكترونٌة، أن تتؤكد من أن المحرر قد أعد ونقل وحرر فً ظروؾ تضمن سلامته، مع إمكانٌة تحدٌد 

ج.م. من ق1 مكرر323: مصدر الإثبات، ولا بد من تحقٌق كل شروط  المادة
137

فإن لم ٌتمكن المدعً ، 

من إثبات ذلك تكون هذه الكتابة فً حكم العدم، مما ٌتعٌن استبعادها كلٌة فلا ٌعتد بها بعد ذلك كدلٌل 
. كامل أو حتى مبدأ لثبوت الكتابة

 
للازم من خلال الآلٌات           وإن سبب تشدٌد المشرع الجزابري فً هذه المسؤلة انعدام توفٌر الأمان ا

والتقنٌات، وكذا الأنظمة المستعملة فً الكتابة الإلكترونٌة، حتى تحافظ هذه المحررات على بقابها دون 
. فً بٌاناتهاتلاعب إحداث 

 
، "لقراصنة الأنظمة المعلوماتٌة"          ومن ثمة فإنه ٌتم اللجوء إلى إحداث تقنٌة بؽرض التصدي 

لمنعهم من الدخول أو العبث بمحتوى المحررات الإلكترونٌة، إضافة إلى تجرٌم التشرٌع لبعض الأفعال، 
 214: ج نصوصا تجرم فعل تزوٌر المحررات فً المواد.ع.حٌث أوجد المشرع الجزابري فً ق

ج، وما بعدها، وتبقى مسؤلة مدى تجانس هذه النصوص على تزوٌر المحررات الإلكترونٌة بٌن .ع.ق
 .مإٌد ورافض

 
 
 
 

                                                 
      :، المعدل والمتمم بموجب القانون رقم26/09/1975: المإرخ ف58ً-75، الصادر بموجب الأمر رقم القانون المدنً الجزابري - 137

. 20/06/2005 : الصادر  فً،05-10         
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 .الرأي القائل بقٌام التجانس فً انطباق هذا النص على المحررات الإلكترونٌة-      أ
 

           حٌث ٌرى أصحاب هذا الرأي  أنه رؼم عدم تضمن القانون الجزابري نصوصا صرٌحة بشان
التزوٌر فً المحررات الإلكترونٌة، فإن امتداد نصوص التزوٌر فً المحررات التقلٌدٌة تسع أٌضا 

: المحررات الإلكترونٌة، وحجتهم فً ذلك أنهم ٌستندون إلى أدلة عدٌدة أهمها
 

 التزوٌر عرّفته كثٌرا من التشرٌعات بؤنه تؽٌٌر للحقٌقة بؤٌة وسٌلة كانت، سواء أكان ذلك أن          - 
فً محرر، أو على دعامة أو سند، إذ ٌكفً أن تحدث هذه الدعامة أثرا فً إنشاء حق أو زواله، أو ٌإثر 

. معٌنةفً تؽٌٌر نتابج 
 الورقً  والمستند الإلكترونً متساوٌان، وٌتمسك أصحاب هذا الرأي على اعتبار أن المستند- 

 (Les Supports)سجلات الحاسوب وكذا مخرجاته، وأٌضا ما ٌسجل فً ذاكرته، وكذا الوسابط 

 .قبٌل المستنداتوالاسطوانات والشرابط الممؽنطة من 

مشرع الفرنسًبعض التشرٌعات، كال- 
138

 ٌعتبر العبث فً المحرر الإلكترونً ٌشكل جرٌمة ، إذ

التزوٌر وٌعاقب علٌها القانون، كما سار القضاء فً بعض المحاكم
139

.  النحو على هذا 

 
ت سببا فً التؤخٌر لمحرر الإلكترونً دون تؽٌٌر أو تحرٌؾ، كان          وأخٌرا فإن إشكالٌة بقاء ا

الكبٌر للاعتراؾ به، لكونه سهل الاختراق والتلاعب ببٌاناته، ثم إن الأمر مرتبط بمسابل رٌاضٌة 
. منطقٌة وحسابٌة، ودوال وخوارزمٌات، بخلاؾ الكتابة التقلٌدٌة المادٌة

 
 .الرأي الرافض لقٌام التجانس فً انطباق هذا النص على المحررات الإلكترونٌة- ب

 
بؤنه من الشروط الواجب توافرها لقٌام جرٌمة التزوٌر، أن   أصحاب هذا الرأي،          حٌث ٌتمسك

مكتوب قابم على دعامة مادٌة تتمثل فً الورق، وهو شرط ؼٌر منطبق على تزوٌر تكون على محرر 
. معطٌات المحرر الإلكترونً

 
:  أصحاب هذا الرأي، للاعتداد بقٌام جرٌمة التزوٌر على المحرر الإلكترونً          وٌشترط

ٌُتَصور التزوٌر إلا فً           -  أن ٌخرج وٌظهر فً العالم المادي عن طرٌق أجهزة الإخراج، إذ لا 
المحررات الورقٌة التً تستخرج من جهاز الحاسوب بواسطة الطابعة، وبعد ذلك ٌشمله النص الجزابً، 

 .ومن ثمة ٌستبعد تطبٌق النص على الدعامات والوسابط والأشرطة الممؽنطة لافتقارها لصفة المحرر
 

 . بالنسبة للمصادقة على التوثٌق الإلكترونً- 3
 

إن المشرع الجزابري لم ٌستحدث أي تنظٌم جدٌد لٌبٌن التطبٌقات التقنٌة للتوقٌع الإلكترونً، 

كمظهر من مظاهر التجارة الإلكترونٌة، وأنه لم ٌحدث السلطات المختصة بالمصادقة
140

 التً تعتمد 

نوع التوقٌع الإلكترونً المعترؾ به فً الجزابر، لإمكانٌة التؤكد من موثوقٌة التوقٌعات التً تستخدم فً 

تعاملات التجارة الإلكترونٌة، بالإضافة إلى منح الشهادات، كما أنه لم ٌعتمد أي هٌبة محلٌة للتصرٌح، 

                                                 
.  من قانون العقوبات الفرنس1ً فقرة441:  لقد تبنى المشرع الفرنسً ذلك فً المادة -138
.  المحاكم التً  أخذت بهذا الاتجاه، نجد المحاكم الٌابانٌة، والمحاكم السوٌسرٌةمن  - 139
، جهاز ٌستحدث لٌساعد المتعاملٌن بالتجارة الإلكترونٌة إلى التؤكد من مصداقٌة  (Authentication)التوثٌق الإلكترونً أو الموثوقٌة  - 140

 . الطرؾ الآخر فً التعاملات، حٌث ٌصعب ذلك فً بعض الأحٌان        
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توكل لها مهمة المصادقة على صحة التوقٌعات الإلكترونٌة، وتحدٌد البٌانات الخاصة بهوٌة الموقع، 

فً الوقت -وهذه الدعابم هً أساس التجارة الإلكترونٌة، والمشرع الجزابري لا ٌبدو علٌه أي رؼبة 

. لسن أي تشرٌع ٌنظم مثل هذه المسابل- الحالً

 

 موقف المشرع الجزائري من الموقع الإلكتروني التجاري: المطلب الثاني. 
 

 إنه ومن خلال التشرٌعات الحالٌة فً الجزابر، ٌمكن الحكم على أنها توفر جزءا كبٌرا من النٌة 

التشرٌعٌة للتجارة الإلكترونٌة، ولكن فً المدى الطوٌل ٌتوجب على المشرع القانونً، أن ٌوجد الحلول 

:  التشرٌعٌة اللازمة كمنظومة قانونٌة، وذلك إما

. بتعدٌل النصوص القانونٌة الحالٌة- 

.  أو باستحداث نصوص قانونٌة جدٌدة- 

 

وذلك لتتماشى مع التطورات التكنولوجٌة، وحتى تعمل على مواكبة ركب الدول فً الانتفاع 

. بالتقنٌات المتاحة، والوسابل الحدٌثة للاتصال، وتؽطٌة الفجوة التشرٌعٌة الحاصلة آنٌا

 

وأما فً المدى القصٌر، فإن الحلول القانونٌة، فً ظل التشرٌعات متوافرة وموجودة، وهذا ما 

، للوقوؾ على مدى تنظٌم المشرع للجزابري للتجارة (2)والفرع  (1)سنتطرق إلٌه فً الفرع

. الإلكترونٌة، من خلال تطور شبكة الإنترنٌت فً الجزابر

 

 .حطىر شبكت الإَخزَيج في انجزائز: انفزع الأول -                            
 

، ِٕٚز اسرجبطٙب ثؾجىخ الإٔزشٍٔذ ئٌى رؾمٍك أزؾبسٖ ػجش سثٛع 1994 ِٕز عٕخ           لقد سعت الجزابر

اٌٛطٓ ٚئٌقبٌٗ ٌٍغٍّغ، ثبٌشغُ ِٓ اٌقؼٛثبد اٌغٍبعٍخ ٚاٌؼشالًٍ الالزقبدٌخ اٌزً ِشد ثٙب اٌغضائش، 

. خصوصا فً التسعٌنٌات من القرن الماضً
 

. البنٌة القاعدٌة لشبكة الاتصالات فً الجزائر - 1             
 

، الهٌبة (سابقا–البرٌد والمواصلات )          لقد ظلت وزارة البرٌد وتكنولوجٌا الاتصال والإعلام حالٌا 
، ومع التحولات 1990الوحٌدة التً تدٌر وتضبط قطاع الاتصالات ونشاطه بالجزابر، وبحلول سنة 

الكبرى الحاصلة فً البلاد، بدأت فً التخلً الجزبً على هذه الوظٌفة وخاصة فً مجال تزوٌد وتوزٌع 
العتاد الخاص بالاتصالات، ؼٌر أنها احتفظت لنفسها كهٌبة تقوم بدور المحدد للمقاٌٌس والمعاٌٌر التقنٌة 

على الأجهزة  (homologation) للعتاد المستؽل فً الاتصال داخل الجزابر، وكذا تقوم بدور المطابقة
. والعتاد المستورد

 
          وتعتبر مبادرة الجزابر فً السبعٌنٌات من القرن المنصرم، قفزة متمٌزة فً هذا المٌدان، بالرؼم 

من الصعوبات الاقتصادٌة السالفة الذكر، والتً واجهت فٌها البلاد صعوبة فً التموٌل لعصرنة قطاع 
الاتصالات، وعلٌه فإن الشبكة الجزابرٌة للاتصالات تعتبر سلٌمة فً أؼلب مدن البلاد، وهذا بفضل 
الجهود والإنفاق الكبٌر الذي استفاد منه قطاع البرٌد والاتصالات فً السبعٌنٌات والثمانٌنٌات الرامً 

. لتحسٌن بنٌة ونظام الاتصالات فً الجزابر
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          وبالإضافة إلى شبكة الاتصالات الهاتفٌة المحلٌة للجزابر فإنها تملك شبكة متخصصة، والمسماة 
DZ- PAC" " مبدلات 04مكونة من أربع "commutateurs " تتواجد فً كل من الجزابر وقسنطٌنة

، وهً تؽطً جمٌع المناطق الحضرٌة للوطن، إضافة إلى بشبكة الهاتؾ 141ووهران وورقلة
142المحمول

. 
 

 . انُظىص انقاَىَيت وانخشزيعيت انًُظًت نلاحظالاث والإَخزَيج في انجزائز- 2           
 

ا٘ذاد           لقد كانت الالتزامات الاقتصادٌة المترتبة على انضمام الجزابر لمختلؾ التكتلات والمع

اٌذٌٍٚخ، خقٛفب ؽشفٙب ِغبٌشح اٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛعٍخ ٚثبػزجبس٘ب أٌضب عٛلب ئعزشارٍغٍخ ٌّٕزغبد  

اٌذٚي اٌّزمذِخ ِٚقذسا أعبعٍب ٌّٛاسد٘ب الأٌٍٚخ، الأصش اٌجبسص ػٍى رجًٕ ِٕظِٛخ لبٍٔٛٔخ رزّبؽى ٚاٌضٛسح 

اٌزىٌٕٛٛعٍخ ِٓ ؽٍش ؽشٌخ أوضش ٚفؼبٌٍخ أفضً ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌخقخقخ فً ِغبي  الارقبلاد ٚ٘زا ِب 

 ٚاٌّزؼٍمخ ثّٛضٛع الارقبي ٚخذِبد 1998ٌزضؼ  عٍٍب ِٓ خلاي  إٌقٛؿ اٌمبٍٔٛٔخ اثزذاء ِٓ عٕخ 

: الزمنًالإٔزشٍٔذ ًٚ٘ ِشرجخ ؽغت اٌزغٍغً 
 

، اٌزي ٌضجظ ؽشٚط ٚوٍفٍبد ئلبِخ 25/08/1998 : اٌّإسؿ ف257ً-98 :اٌّشعَٛ اٌزٕفٍزي سلُ          - 

ٚاعزغلاٌٙب" ئٔزشٔذ " خذِبد 
143 .

 
، اٌّزضّٓ رؾذٌذ اٌمٛاػذ اٌؼبِخ اٌّزؼٍمخ 05/08/2000 : اٌّإسؿ ف03ً-2000: اٌمبْٔٛ سلُ           - 

ثبٌجشٌذ ٚاٌّٛافلاد اٌغٍىٍخ ٚاٌلاعٍىٍخ
144 .

 
: ، اٌّؼذي ٚاٌّزُّ ٌٍّشعَٛ سل14/10/2000ُ : اٌّإسؿ ف307ً-2000: المرسوم التنفٌذي رقم          - 

 اٌّزوٛس أػلا98-257ٖ
145 .

 
، ٚاٌّزؼٍك ثٕظبَ الاعزغلاي 09/05/2001 :اٌّإسؿ فً 123-01: سلُالمرسوم التنفٌذي           - 

اٌّطجك ػٍى وً ٔٛع ِٓ أٔٛاع اٌؾجىبد ثّب فٍٙب اٌلاعٍىٍخ اٌىٙشثبئٍخ ٚػٍى ِخزٍف خذِبد اٌّٛافلاد 

اٌغٍىٍخ ٚاٌلاعٍىٍخ
146

 .

 

، والمتضمن تحدٌد الإجراء 09/05/2001 :المإرخ فً 124-01: المرسوم التنفٌذي رقم- 

المطبق على المزاٌدة بإعلان المنافسة على كل نوع  من أجل منح رخص فً مجال المواصلات السلكٌة 

. 147واللاسلكٌة

 

، والذي ٌحدد القواعد التً ٌطبقها  16/04/2002 : المإرخ ف141ً-02 :المرسوم  التنفٌذي رقم- 

متعاملو الشبكات العمومٌة للمواصلات السلكٌة واللاسلكٌة  من أجل تحدٌد تعرٌفة الخدمات المقدمة  

. للجمهور

                                                 
كلٌة الحقوق  - الزبٌر بن ساسً، مذكرة لنٌل شهادة اللٌسانس فً العلوم القانونٌة والإدارٌة، جامعة ورقلة/ محمد زكً/ إلٌاس بن ساسً - 141

-  2002فسم العلوم القانونٌة والإدارٌة، بعنوان محاولة تؤهٌل النظام القانونً للتجارة الإلكترونٌة فً الجزابر، سنة -        والعلوم الاقتصادٌة
. 78: ، ص2003       
. 78: نفس المرجع السابق، ص الزبٌر بن ساسً،/ محمد زكً/ إلٌاس بن ساسً - 142
. 5: ، ص26/08/1998: ، الصادرة ف63ً: المنشور بالجرٌدة الرسمٌة عدد - 143
. 3 :، ص06/08/2000: ، الصادرة ف48ً:  المنشور بالجرٌدة الرسمٌة عدد -144
. 15: ، ص15/10/2000: ، الصادرة ف60ً:  المنشور بالجرٌدة الرسمٌة عدد -145
. 13 :، ص13/05/2001: ، الصادرة ف27ً:  المنشور بالجرٌدة الرسمٌة عدد -146
 .15 :، ص13/05/2001: ، الصادرة ف27ً:  المنشور بالجرٌدة الرسمٌة عدد -147
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، والمتضمن الموافقة على سبٌل 26/05/2002:  المإرخ ف198ً-02: المرسوم التنفٌذي رقم- 

واستؽلالها " GSM"التسوٌة على رخصة إقامة شبكة عمومٌة للمواصلات اللاسلكٌة الخلوٌة من نوع 

. وتوفٌر خدمات المواصلات اللاسلكٌة للجمهور

 

، والمحدد لفتح إقامة استؽلال شبكة عمومٌة للهاتؾ الخلوي 12/05/2002: القرار المإرخ فً- 

. 148للمنافسة" GSM"من نوع 

 

إن سن  هذه النصوص ٌبٌن الأهمٌة الواضحة  لهذا المجال  وضرورة  ضبط التعاملات  فٌه 

لضمان مجال الحماٌة ضد التجاوزات المحتملة كما أن هذه  النصوص عملت على تقسٌم هٌبة البرٌد 

والمواصلات فً الجزابر إلى هٌبتٌن مستقلتٌن هما اتصالات الجزابر وبرٌد الجزابر، كما تم إنشاء 

سلطة مستقلة تتمتع بالشخصٌة المعنوٌة والاستقلال المالً تتولى مهام المراقبة على جمٌع النشاطات 

المتعلقة بطرق استؽلال بالاتصال وإرساء قواعد المنافسة المشروعة والفعلٌة وؼٌرها من المهام المبٌنة 

 ولقد تم تعٌٌن 22، إلى 10:  المذكور أعلاه، فً المواد من03-2000: فً الفصل الثالث من القانون رقم

-01: أعضاء مجلس سلطة ضبط البرٌد والمواصلات السلكٌة واللاسلكٌة بموجب المرسوم الرباسً رقم

. 03/05/2001149:  المإرخ ف109ً

 

 المذكور أعلاه، فإننا نجد أن المادة الثامنة منه 257-98: فبالرجوع  إلى المرسوم التنفٌذي رقم

: ذكرت أنها حصرت الخدمات المرخص باستؽلالها وفق شبكة الإنترنٌت، وتتمثل فً

 

، Word Wide  Web ( WWW)خدمة الوٌب - 

، سواء أكانت "Multimédia"خدمة تفاعلٌة للإطلاع أو احتواء صفحات متعددة الوسابط - 
نصوصا أو رسوما بٌانٌة، صوت أو صورة موصولة بٌنها عن طرٌق صلات تسمى نصوص متعددة 

"Hypertexte ." 
 ".E-mail"خدمة البرٌد الإلكترونً - 
 .خدمة تبادل رسابل إلكترونٌة بٌن المستعملٌن- 
 TELNET"."تلنات  - 
 خدمة النفاذ إلى حواسب متباعدة بصٌؽة المحاكاة الظرفٌة،- 
 .File Transfer Protocol"  "(FTP)بروتوكول نقل الملفات - 
 .خدمة تعببة الملفات عن بعد بصٌؽة نقطة إلى نقطة- 
خدمة تسمح بتبادل المعلومات بٌن مجموعة من :، وهً ""NewsGroupsمنبر التحاور - 

. المستملٌن ذوي اهتمام مشترك حول موضوع معٌن
 

م من موقع  ٌتوفر على وسابل للإعلام الآلً والاتصالات، حٌث ٌمتلك  هذا            فهذه الخدمات تُقدَّ
. الموقع أو المواقع موزعا، أو عدة  موزعات للمعطٌات الضرورٌة لتقدٌم خدمات الإنترنٌت

 

                                                 
. 20: ، ص13/05/2001: ، الصادرة ف27ً:  المنشور بالجرٌدة الرسمٌة عدد -148
 .3: ، ص09/05/2001: ، الصادرة ف26ً:  المنشور بالجرٌدة الرسمٌة عدد -149
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          ومن الناحٌة التجارٌة، فإن هذا المرسوم ٌسمح على نطاق ضٌق، بإقامة خدمات الإنترنٌت 
واستؽلالها بؽرض تجاري للأشخاص المعنوٌٌن الخاضعٌن للقانون الجزابري، وبرأسمال مملوك  

. للقطاع العام، كما تمنح هذه الرخص  فقط للأشخاص الطبٌعٌٌن من جنسٌة جزابرٌة
 

          إذن فعملٌة الحصول على ترخٌص  تقدٌم خدمات الإنترنٌت فً  الجزابر تتطلب ملفا ضخما، 

ٌحول إلى لجنة موسعة
150

 لتدرس هذا الملؾ، وبعد ذلك هً التً تقرر القبول أو الرفض، وإن هذه 

 الإجراءات وكذا حجم  ممثلً لجنة منح الترخٌص تنم تلقابٌا بتعقٌد العملٌة، وهذا ما انعكس على عدد

المستثمرٌن فً مقدمً ومستؽلً الإنترنٌت فً الجزابر، ؼٌر أن الانتشار المذهل والواسع لخدمات 
الإنترنٌت فً العالم من جهة، وانعكاس الضؽوط الممارسة من الشركاء والمتعاملٌن الأجانب خاصة 

الشركاء الأوروبٌٌن، سمح بانتهاج المشرع الجزابري إلى لٌونة أكبر فً منح ترخٌص خدمات الإنترنٌت 
 2000/307 بالمرسوم التنفٌذي 257-98: والتوسع من طبٌعة هذه الخدمات، فتم تعدٌل المرسوم رقم

 حٌث تم جعل الخدمات المسوح بتقدٌمها واستؽلالها عبر الإنترنٌت قابل 14/10/2000المإرخ فً 
للزٌادة وفقا للتطورات التكنولوجٌة وأصبح بذلك تحدٌد خدمات الإنترنٌت فً الجزابر ٌخضع إلى قرار 

. ٌصدره الوزٌر المكلؾ بالمواصلات السلكٌة واللاسلكٌة
 

          إلا أنه بالمقابل ٌلاحظ ازدٌاد إجراءات التقٌٌد فً منح تراخٌص تقدٌم واستؽلال خدمات 
الإنترنٌت لأؼراض تجارٌة إلا للأشخاص المعنوٌٌن الخاضعٌن للقانون الجزابري، دون الأشخاص 

الطبٌعٌٌن، وأما المشتركٌن الموزعٌن عبر المحطات  الطرفٌة، فلا ٌخضعون لأحكام هذا المرسوم، ومع 
ذلك فإنه ٌنبؽً علٌهم  الحصول التصرٌح المسبق الصادر عن المصالح المكلفة بالمواصلات السلكٌة 

. واللاسلكٌة
          

 وٌطرح التساإل حول طبٌعة الأعمال المقدمة  من قبل  هإلاء الموزعٌن، أهو عمل تجاري أم عمل 
مدنً؟ فكما تم تحدٌد طبٌعة أعمال مقدمً خدمات الإنترنٌت واعتبارها عملا تجارٌا، فإنه ٌتوقع 

" CERIST"استصدار نصوص قانونٌة تحدد طبٌعة أعمال وسطاء توزٌع خدمات الإنترنٌت، مثل 
. والجمهور

 
          وباستعراض مدونة النشاطات الاقتصادٌة الخاضعة للقٌد بالسجل التجاري، الصادرة وفقا 

18/01/1997: المإرخ فً 39-97: للمرسوم التنفٌذي رقم
151

، الذي تم تعدٌله بإضافة جملة من الأنشطة 

ــادس نشاطات الخدمات، المجموعة (6)ومن ضمنها خدمات الإنترنٌت، التً أضٌفت إلى القطاع السـ
ـابعة المجموعة الفرعٌة نشاطات جدٌدة التً تضمنت  هذا النوع من الخدمات  تحت نشاطٌن (7)السـ

مستقلٌن
152

:  هما

 
: لنشاط الأولا ( أ

مإسسة استؽلال خدمات الإنترنٌت : تسمٌة النشاط      - 
. 607.025: رمز النشاط      - 
: ٌمكن من خلاله تقدٌم الأنشطة التالٌة: مضمون النشاط      - 

 .استؽلال خدمات الإنترنٌت         • 

                                                 
ممثل وزٌر الشإون الخارجٌة، ممثل  -ممثل وزٌر الدفاع الوطنً، ): هذه اللجنة ٌرأسها  ممثل الوزٌر المكلؾ بالاتصالات، وتضم كلا من - 150

         الوزٌر المكلؾ بالمالٌة، ممثل الوزٌر المكلؾ بالداخلٌة، ممثل الوزٌر المكلؾ بالاتصال والثقافة، ممثل الوزٌر المكلؾ بالتعلٌم العالً  
. (بحث العلمً، ممثلا للوزٌر المكلؾ بالتجارة، مدٌر المواصلات السلكٌة واللاسلكٌة ومصالحها فً الوزارة المكلفة بالاتصالاتل         وا

. 7،6: ص: ، ص19/01/1997:  الصادرة بتارٌخ5: الجرٌدة الرسمٌة السنة الرابعة والثلاثون،  العدد - 151
 .(مدٌرٌة التجارة بورقلة: المصدر)، 163 - 162: ص: إستٌفاء مدونة النشاطات الاقتصادٌة الخاضعة للقٌد بالسجل التجاري، ص - 152
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نصوص، مخطوطات، : خدمات تفاعلٌة للاطلاع أو إٌواء الصفحات الإعلامٌة المتعددة          • 
صوت أو صورة، 

خدمات خاصة بتبادل الرسابل الالكترونٌة مابٌن المستعملٌن،          • 
خدمات الدخول لاستؽلال جهاز كمبٌوتر مركزي على حساب أجهزة أخرى بعٌدة،          • 
خدمات تشحٌن البطاقٌة عن بعد، بطرٌقة  نقطة بنقطة،          • 
خدمات تسمح  لمجموعة من المستعملٌن، ٌتقاسمون نفس المصلحة فً موضوع خاص من          • 

. تبادل المعلومات
 

: النشاط الثانً- ( ب
، (المقهى الالكترونً)تسمٌة النشاط سٌبر مقهى      - 
، 607.026رمز النشاط،      - 
: ٌشمل على الأنشطة التالٌة: مضمون النشاط      - 

استؽلال خدمات الإنترنٌت،          • 
، "  E-mailالماٌل"استؽلال الصنادٌق البرٌدٌة ، الالكترونٌة         • 
استؽلال واقتناء كل الدعابم الإعلامٌة المتعددة،          • 
، (ؼٌر الرسمٌة )كل أشؽال السكرتارٌة وإعادة  نسخ كل الوثابق          • 
. (رخصة بٌع المشروبات )بٌع المشروبات ؼٌر الكحولٌة فً عٌن المكان          • 

         
 

 :الفرع الثانً توزٌع خدمة الإنترنٌت فً الجزائر  -           
 

"CERIST" مركز الدراسات والأبحاث فً الإعلام العلمً والتقنًٌعتبر            
153

 الموزع الوحٌد 

. 1993هذا النشاط منذ نشؤته سنة ل احتكربقً ملخدمة الإنترنٌت فً الجزابر لعدة سنوات، إذ 
، فتحت الحكومة الجزابرٌة مجال توزٌع الإنترنٌت للتعددٌة والمنافسة الحرة، بٌن 1998 وفً سنة 

، المإرخ 256-98 :المإسسات والشركات الخاصة منها والعامة، وذلك بموجب المرسوم التنفٌذي رقم
 شركة ومإسسة الحصول على رخصة ممارسة نشاط 18، ومنذ ذلك الحٌن استطاعت 25/08/1998: فً

توزٌع خدمات الإنترنٌت فً الجزابر، ومنذ ذلك التارٌخ أصبح مركز الدراسات والأبحاث فً الإعلام 
، ٌقدم خدمات الإنترنٌت فً الجزابر، كما ٌساهم هذا المركز بفعالٌة فً بعض "CERIST "العلمً والتقنً

: مشارٌع الحكومة لتطوٌر روابط وعقد الشبكات الجهوٌة، كما ٌقوم بعدة مشارٌع موازٌة لنشاطه منها 
 

 الخاصة  Potentiel Scientifique et Technique" (PST)"إنشاء قاعدة معطٌات المسماة - 
 .بالأنشطة المتعددة والبحث فً الجزابر

 
، وهً قاعدة معطٌات متعددة التخصصات واللؽات للمنشورات "ALGERIANA"مشروع - 

 .الجزابرٌة تحصً كل أنواع المراجع المنتجة فً الخارج حول الجزابر
 
 .، وهً قاعدة مطٌات مرجعٌة موحدة بالتعاون مع المكتبة الوطنٌة" "BIBNATمشروع - 

                                                 
ٌدٌر المركز العدٌد من الفروع المحلٌة التً تم تثبٌتها فً وهران وقسنطٌنة و ورقلة كما بادرت بإنشاء  العدٌد من عقد الوصل والربط   - 153

        لشبكة الإنترنٌت  فً معظم مدن البلاد، وتزود حالٌا بالعتاد الخاص بالإنترنٌت  لمعظم الهٌبات  المختصة فً البحث  والجامعات بالجزابر،  
 مركز بحث، وؼرؾ التجارة  ودواوٌن الإحصاء  60 جامعة و50        كما ٌتكفل أٌضا بتسٌٌر موقع الجزابر العلمً الذي ٌضم أكثر  من 

 ٌضم فً مواقعه  تصور واسع حول أؼلب  جوانب وقطاعات الحٌاة فً الجزابر ؼٌر أنع ٌتفرد  " CERIST"        والسٌاحة وبالتالً فإن 
 ، تفاصٌل أكثر عن هذا المركز wissaL.dz": "من خلال إسم النطاق " MailServer"        بصفة متمٌزة فً تسٌٌر خادم البرٌد الالكترونً 

. http://www.cerist.dz : متوفرة على الموقع التالً         
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بالتعاون مع المكتبات المتواجدة فً " CERIST"، وهً معدة من طرؾ "CAP"مشروع  - 

 .مختلؾ المكاتب ومراكز البحث فً كافة التراب الوطنً
 
وهً قاعدة معطٌات تشٌر إلى الأطروحات المتواجدة فً مختلؾ المكاتب " CAT"مشروع   - 

 .ومراكز البحث فً البلاد
 

 كما أنها تضع تحت تصرؾ الجامعٌٌن والأساتذة والباحثٌن قاعدة معطٌات مرجعٌة مفهرسة وكذلك 
. On Lineدلابل مجمعة قابلة للمعاٌنة الفورٌة 

 
:           هذا بالإضافة إلى بعض المإسسات الأخرى كـ

  
والتً تم إنشاء هذه الشركة سنة  : "General Computing System" GECOS شركة-  1      
 وبدأت تخصصها فً الإعلام الآلً وكذا إعداد مواقع عبر الإنترنٌت لعدد هابل من الجرابد 1997

 الحصول 1999والوزارات وكذا الشركات والهٌبات الحكومٌة فً الجزابر ولقد استطاعت فً دٌسمبر 
على رخصة استؽلال توزٌع خدمات الانترنٌت فً الجزابر وقد بدأت فعلا فً النشاط باستعمالها خط 

 Emission"بالإضافة إلى وحدة بث واستقبال عبر القمر الصناعً " "CERISTمخصص مع 

Réception Satellitaire ."
 

": "EEPAD Etablissement d'Enregistrement Professionnel a Distanceمؤسسة -  2     
 مختصة فً التعلٌم عن بعد وكذا لتؽطٌة 1992وهً مإسسة للتكوٌن المهنً عن بعد أنشبت سنة 

، وكذا "France Télécom"اللقاءات عن بعد والتكوٌن المربً، وهً متعاقدة فً هذا المجال مع شركة 
. 1999بعض الجامعات الأوروبٌة وقد تحصلت على اعتماد توزٌع خدمات الانترنٌت فً سبتمبر 
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: النتائج والاقتراحات
 

          إنه ومن ما سبق استعراض مفهوم التجارة الإلكترونٌة، وخصابصها ومجالاتها، وطبٌعتها 
القانونٌة وآلٌات ممارستها، وكذا الإطار القانونً العام للتعاقد فً التجارة الإلكترونٌة، وبعد التعرض 

للإشكالات القانونٌة التً ٌثٌرها هذا الموضوع من جهة، وأٌضا قصور بعض التشرٌعات فً الإحاطة 
بها، مما جعلها متؤخرة فً إٌجاد المناخ القانونً الملابم لاحتضانها كضرورة فً عالم التجارة، ولمواكبة 

التطورات التكنولوجٌة للاستفادة من تقنٌات هذه التجارة، نستطٌع تحدٌد أهم النتابج والمقترحات التً 
 :خلصت إلٌها الدراسة والتً ٌمكن بٌانها بالاتً 

 
 .التجارة الالكترونٌة ضرورة ومطلب ٌجب الاستفادة من تقنٌاتها .1
من مظاهر ممارسة التجارة الإلكترونٌة العقود، وهً تعبٌر عن الإرادة، إذن فالتجارة  .2

الإلكترونٌة هً البٌبة الجدٌدة للعقد، وقد اجتهد الفقه القانونً فً إٌجاد تعرٌؾ مناسب لها، ومع اختلافهم 
 .فً وصفها ٌبدو أنهم متفقون على كونها نتاج من نتابج استخدام الإنترنٌت

ٌنحصر وصؾ عقود التجارة الإلكترونٌة فً حالتٌن فقط عقود تبرم عبر شبكة الانترنت وٌنفذ  .3
خارجها وهً ما تتعلق بالأشٌاء المادٌة وأخرى تبرم وتنفذ عبر الانترنت وما عدا  ذلك لا ٌخرج عن 

 . مفهوم عقود التجارة الالكترونٌة وهذه الأخٌرة من العقود التجارٌة ولها نفس خصابص العقود التجارٌة 
ٌمكن أن نضٌؾ إلى عقود الإذعان، عقود التجارة الإلكترونٌة، وذلك لما توفره من الحماٌة  .4

للمستهلك باعتبار أنه الطرؾ الضعٌؾ فً هذا النوع من العقود، وبذلك ٌتمتع بحق العدول عن العقد 
 .الإلكترونً بخلاؾ القواعد العامة فً العقد

فً ظل ؼٌاب النصوص القانونٌة المتعلقة بالتجارة الإلكترونٌة، ولعدم توافر المناخ التشرٌعً  .5
للتعاقد الإلكترونً، فً عقود التجارة الإلكترونٌة، فإن الحل لا ٌكون إلا باللجوء إلى الأحكام العامة التً 
نظمتها نصوص القانون المدنً، وقد عرفنا أن القواعد العامة فً القانون المدنً والقواعد الخاصة، التً 

نصت علٌها القوانٌن المختلفة المتعلقة بالمعاملات الإلكترونٌة، أجازت التعبٌر عن الإرادة الالكترونٌة 
 .متى تحققت شروط صحة الإرادة، كما أجازت الإثبات الإلكترونً بالطرق التً حددتها هذه النصوص

عرفنا أن الإٌجاب فً التعاقد الإلكترونً، هو التعبٌر عن إرادة الراؼب فً التعاقد عن بعد،  .6
وذلك من خلال دعابم الاتصالات والوسابط الحدٌثة، بكل وسٌلة مسموعة أو مربٌة، أو مكتوبة، أو أي 
إشارات إلكترونٌة، إذ ٌتضمن كافة العناصر اللازمة لإبرام العقد، حٌث ٌستطٌع من ٌوجه إلٌه الإٌجاب 

بقاء )فً التعاقد الإلكترونً، أن ٌقبل التعاقد مباشرة أو ٌرفضه، فٌؤخذ بذلك أحكام مجلس العقد عن بعد
 .، ومن ثمة فهو لا ٌختلؾ عن الإٌجاب التقلٌدي إلا فً الوسٌلة المستخدمة للتعاقد(نفس الجوهر

نرى أن المشرع الجزابري قد خطا منذ مدة فً تهٌبة البنٌة القاعدٌة لاحتضان التجارة  .7
، "تقدٌم الإنترنٌت"الإلكترونٌة، وذلك من خلال سن قوانٌن تحرٌر المنافسة التجارٌة، وتنظٌم خدمة 

 .وتجرٌم المساس بقاعدة المعطٌات بالدخول إلٌها بمجرد اختراقها أو التلاعب ببٌاناتها
نرى أنه أصبح من الضروري على المشرع الجزابري أن ٌوجد النصوص القانونٌة، وٌسن  .8

التشرٌعات التً تتماشى مع التقدم التقنً الحاصل بسبب الثورة العلمٌة والتكنولوجٌة، وٌعالج  مسالة 
التجارة الإلكترونٌة وآلٌاتها والعقود المبرمة عن طرٌقها، بدلا من الاعتماد على النصوص العامة فً 
القانون المدنً، والتً أصبحت لا تستجٌب لمتطلبات هذه المرحلة المعتمدة فً كثٌر من الأحٌان على 

 .البٌبة الإلكترونٌة
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. الخاتمة

 

           لا شك أن تطور التجارة الإلكترونٌة مرتبط بما ٌوفر لها من وسابل سواء أكانت ملكٌتها 

، أو كانت ملكٌتها للقطاع الخاص، وبما ٌوفر لها أٌضا من بنى (الجانب التنظٌمً والقانونً)للقطاع العام 

. تحتٌة تخص الاتصالات والقوانٌن واللوابح المنظمة للتجارة الإلكترونٌة على أحسن وجه

 

          وإن الحاجة لأهمٌة اعتماد التجارة الإلكترونٌة، لم تعد خٌارا بٌد الهٌبات أو الدول، إن شاءت 

قبلت بها وإن شاءت رفضتها، لضرورتها التً فرضت وجودها بالقوة فً العالم الاقتصادي والمالً، 

والمطلوب فً ذلك أن نولً الاهتمام الكبٌر للجانب اللؽوي والثقافً للمحافظة على المقومات الوطنٌة من 

مخاطر الؽزو الحاصل مع العولمة، الناتج عن عدم القدرة على التصدي أو مجابهة المد المتلاحق 

. والسرٌع لثورة تكنولوجٌا المعلومات فً عالم الاتصالات

 

          ولتستطٌع الجزابر الصمود فً وجه المنتجات والخدمات الؽربٌة، وخصوصا أنه سٌؤتً ٌوم 

تختفً فٌه الدولة الوطنٌة لتحل محلها دولة الخدمات، دولة تلبٌة الاحتٌاجات، فإنه ٌتوجب على الدولة أن 

تتفطن لضرورة اعتماد التجارة الإلكترونٌة كتقنٌة قانونٌة للتجارة باعتبارها إبداع وتطور تكنولوجً به 

من المزاٌا والحوافز ما ٌشجع وٌدعو لاعتمادها، وحتى تواكب أولا التطور التكنولوجً، وأن لا تبقى فً 

معزل عن ركب  الدول المتخلفة، وأن تحسن وتطور منتجاتها وخدماتها وتعتمد التجارة عبر الإنترنٌت 

. بؽرض توضٌح الصورة التً تعٌشها مإسساتنا فً عهد التطور والاقتصاد الرقمً

 

          إنه وبالرؼم من وجود البنٌة التحٌة للحاق بركب جٌراننا فقط، إلا أن المناخ التشرٌعً لا ٌبدو 
. أنه مستعد لذلك

 
          وإن مستوى دخول الإنترنٌت فً المعاملات، وإتاحة المعلومات، واتساع أنشطة التجارة 

الإلكترونٌة عبر الإنترنٌت، وكذا تنفٌذ العملٌات المصرفٌة والمالٌة إلكترونٌا، هو الذي ٌحدد مدى الفجوة 
الموجودة بٌن الدول المتقدمة والدول النامٌة، والتً أخذت فً الاتساع، ونظرا للفجوة الموجودة بٌن 
هاتٌن المجموعتٌن من الدول، اقتصادٌا وثقافٌا وتكنولوجٌا، فإن هذا ما ٌضٌؾ تحدٌا ٌعوق التنمٌة 

. والتطور وٌمثل خطرا أساسٌا فً التهمٌش حاضرا ومستقبلا
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  :قائمة المراجع والمؤلفات

 

. المعاهدات والاتفاقٌات الدولٌة: أولا

، المتعمد بموجب القرار الصادر عن لجنة الأمم المتحدة للقانون (Uncitral)قانون الأونسٌترال - 
. A/CN/.9/429, p16، 14/06/1996التجاري الدولً  فً 

 
 

 المصـــادر- (1     

 
، المتضمن القانون المدنً المعدل والمتمم بالقانون 26/09/1975: ، المإرخ ف58ً-75الأمر رقم، - 

.   (21 ص 44المنشور فً الجرٌدة الرسمٌة رقم )2005 جوان 20 المإرخ فً 10-05رقم 
 

، المتضمن القانون التجاري المعدل والمتمم 26/09/1975: ، المإرخ ف59ً-75: الأمر رقم- 
المنشور فً الجرٌدة الرسمٌة رقم )، الصادر ب09/02/2005:  ، المإرخ ف02ً-05بالقانون رقم 

. (09 ص 11
 

المنشور فً الجرٌدة )، المتعلق بمكافحة التهرٌب 23/08/2005: ، المإرخ ف06ً-05: الأمر رقم- 
. (59الرسمٌة، العدد 

 
، المتضمن تحدٌد القواعد العامة المتعلقة 05/08/2000: ، المإرخ ف03ً-2000: القانون رقم- 

. بالبرٌد والمواصلات السلكٌة واللاسلكٌة
 

، المتضمن قانون  النقد والقرض، المنشور بالجرٌدة 26/08/2003، المإرخ فً 11-03الأمر رقم - 
. 52الرسمٌة، العدد 

 
، 11-03، المتضمن الموافقة على الأمر رقم 25/10/2003: ، المإرخ ف15ً-03: القانون رقم- 

 .64، المتضمن قانون النقد والقرض، المنشور بالجرٌدة الرسمٌة، العدد 26/08/2003المإرخ فً 
 

. (5: المنشور فً الجرٌدة الرسمٌة، العدد)، 18/01/1997: المإرخ فً، 39-97: المرسوم التنفٌذي رقم- 
  
، الذي ٌضبط شروط وكٌفٌات إقامة 25/08/1998:  المإرخ ف257ً-98: المرسوم التنفٌذي رقم- 

. واستؽلالها" إنترنت " خدمات 
 

، المعدل والمتمم للمرسوم         14/10/2000:  المإرخ ف307ً-2000: المرسوم التنفٌذي رقم- 
.  المذكور أعلاه257-98: رقم

 
، والمتعلق بنظام الاستؽلال المطبق 09/05/2001:  المإرخ ف123ً-2001: المرسوم التنفٌذي رقم- 

على كل نوع من أنواع الشبكات بما فٌها اللاسلكٌة الكهربابٌة وعلى مختلؾ خدمات المواصلات 
. السلكٌة واللاسلكٌة
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، والذي ٌحدد القواعد التً ٌطبقها  16/04/2002:  المإرخ ف141ً-2002: المرسوم  التنفٌذي رقم- 
متعاملو الشبكات العمومٌة للمواصلات السلكٌة واللاسلكٌة  من أجل تحدٌد تعرٌفة الخدمات المقدمة  

. للجمهور
 

، والمتضمن الموافقة على سبٌل 26/05/2002:  المإرخ ف198ً-2002: المرسوم التنفٌذي رقم- 
واستؽلالها " GSM"التسوٌة على رخصة إقامة شبكة عمومٌة للمواصلات اللاسلكٌة الخلوٌة من نوع 

. وتوفٌر خدمات المواصلات اللاسلكٌة للجمهور
 

  الخاص بحماٌة المستهلك فً 1997 مارس 20: ، المإرخ فً 1997/07: التوجٌه الأوروبً رقم - 
. العقود المبرمة عن بعد

 
. 1984 سبتمبر 10:  الصادر بتارٌخ 450-1988: التوجٌه الأوروبً رقم- 
 

 2000/31رقم  (توجٌه التجارة الإلكترونٌة ): توجٌه البرلمان والمجلس الأوروبً والذي ٌطلق علٌه - 
، بشؤن بعض الجوانب القانونٌة لخدمات شركة المعلومات، وبصفة 08/06/2000الصادر فً  

. خاصة للتجارة الإلكترونٌة  فً السوق الوطنٌة
 

. 09/06/2000: ، الصادر ف83ً: قانون المبادلات والتجارة الإلكترونٌة التونسً رقم- 
 

. 2000، الصادر عام 01: قانون منطقة دبً الحرة للتكنولوجٌا والتجارة الإلكترونٌة والإعلام  رقم- 
 

. 2000، الصادر عام 02: قانون المعاملات والتجارة الإلكترونٌة الإماراتً رقم- 
 

. 2001 الصادر سنة 85: قانون المعاملات الإلكترونٌة الأردنً رقم- 
 

. 2002 الصادر عام 28: قانون المعاملات الإلكترونٌة البحرٌنً رقم- 
 

. ، والدلٌل التشرٌعً الخاص به2004، الصادر سنة 15: قانون التوقٌع الإلكترونً المصري رقم- 
 

 :، متوفر على الموقع2003مشروع قانون المبادلات والتجارة الإلكترونً الفلسطٌنً الصادر سنة - 
www.pita-palestine.org/PITA%20files/ proposed%20e_commerce%20law.doc. 

 
. ، المتضمن حماٌة المستهلك10/01/1970: القانون الفرنسً المإرخ فً- 

 

 .الكتب العامة والمؤلفات الخاصة باللغة العربٌة- (2      
 

     .2002أسامة عبد الحسن مجاهد، التعاقد عبر الانترنٌت، دار الكتب القانونٌة، القاهرة، - 
 

، 2الإطار القانونً للعقد المبرم عبر شبكة الإنترنٌت،ط: بشار محمود دودٌن، رسالة ماجستٌر بعنوان- 
. 50-48: ص: ، ص2010الأردن، – دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان 
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مصادر الالتزام بوجه عام، –عبد الرزاق أحمد السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً الجدٌد - 
. ط، دار إحٌاء التراث العربً، د س ط،.، د1الجزء

 
عبد الله عبد الله، الحماٌة القانونٌة لحقوق الملكٌة الفكرٌة على شبكة الإنترنٌت، دار الجامعة الجدٌدة - 

. 2008للنشر، 
 

حقٌبة مقرر قانون التجارة الإلكترونٌة، جامعة الملك عبد :عبد الرزاق عمر جاجان ، بحث عنوان -  
. ماجستٌر– كلٌة الاقتصاد والإدارة، قسم الأنظمة - العزٌز

 
، دار 1علاء عبد الرزاق السالمً، وحسٌن علاء عبد الرزاق السالمً، شبكات الإدارة الإلكترونٌة،ط- 

. 2005عمان الأردن، - وابل للنشر
 

،     3مصادر الالتزام فً القانون المدنً الجزابري، ط-  علً علً سلٌمان، النظرٌة العامة للالتزام -  
. 1992الجزابر، - ج. م.د

 
- وحدة الرؼاٌة–النظرٌة العامة للعقد، المإسسة الوطنٌة للفنون المطبعٌة – علً فٌلالً، الالتزامات - 

. 2010الجزابر، 
 

- ط، دار الخلدونٌة.ع.عمورة عمار، العقود والمحل التجاري فً القانون التجاري الجزابري، بد- 
. ط.ت.الجزابر، بد

   
عمر الزاهً، محاضرات حول الملكٌة الفكرٌة ملقاة على طلاب المدرسة العلٌا للقضاء بالجزابر، - 

. 2006/2007السنة الثانٌة، 
 

- كوثر سعٌد عدنان خالد، حماٌة المستهلك الإلكترونً، ب ر ط، دار الجامعة الجدٌدة للطبع- 
. 2012الإسكندرٌة، 

 
لزهر بن سعٌد، النظام القانونً لعقود التجارة الإلكترونٌة، دار هومة للطباعة والنشر والتوزٌع، - 

. 2012الجزابر 
 

–  الإسكندرٌة – محمد أمٌن الرومً، التعاقد الالكترونً عبر الانترنٌت، دار المطبوعات الجامعٌة - 
. 2004سنة 

 
وحدة الرؼاٌة - ، المإسسة الوطنٌة للفنون المطبعٌة3محمد علً الصابونً، صفوة التفاسٌر، الجزء - 

. الجزابر
 

مصادر –النظرٌة العامة للالتزام - محمد صبري السعدي، الواضح فً شرح القانون المدنً الجزابري- 
.        2007-2006، دار الهدى عٌن ملٌلة، الجزابر، 4، ط1العقد والإرادة المنفردة، الجزء- الالتزام

 
. 2008، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، 1ممدوح خالد إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، ط- 
 

. 2008، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، 1ممدوح خالد إبراهٌم، لوجٌستٌات التجارة الإلكترونٌة، ط- 
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مصطفى كمال طه، أصول القانون التجاري، الأوراق التجارٌة الإفلاس والتسوٌة القضابٌة، - 
 

، دار الفكر الخلدونٌة للنشر والتوزٌع، 1دراسة مقارنة،ط– سلٌم سعداوي، عقود التجارة الإلكترونٌة 
. 2008الجزابر، 

 
. 2000، دار النهضة العربٌة، 4سمٌحة القلٌوبً، المحل التجاري، ط- 
 

الطبعة – دار النهضة العربٌة – التعاقد عبر تقنٌات الاتصال الحدٌثة – سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال - 
 .2007لسنة – الثانٌة 

 
- ، دار الثقافة للنشر والتوزٌع1فاتن حسٌن حوى، المواقع الإلكترونٌة وحقوق الملكٌة الفكرٌة، ط- 

. 2010الأردن، 
 

 1999.رأفت رضوان، عالم التجارة الإلكترونٌة، منشورات المنظمة العربٌة للتنمٌة الإدارٌة، مصر، - 
 

. 2000، 1روب سمٌث، التجارة الإلكترونٌة، ترجمة خالد الؽامدي، دار الفاروق للنشر، ط- 
 

أثر الإنترنٌت وقانون المنافسة على شبكات - شرٌؾ محمد ؼنام، التوزٌع الإلكترونً للسلع والخدمات- 
. 2012الأزارٌطة، الإسكندرٌة، - التوزٌع، دار الجامعة الجدٌدة

 
 

 .الكتب العامة والمؤلفات الخاصة باللغة الفرنسٌة- (3     

 -Le gouvernement de l'Ontario, Commerce  électronique: ce qu'il faut savoir 
pour vendre et acheter en ligne, guide  de commerce électronique. 

 

 

. الأبحاث والدراسات: ا ثانً

 
أشرؾ توفٌق شمس الدٌن، بحث بعنوان حماٌة المستند الإلٌكترونً لمإتمر الأعمال المصرفٌة - 

.   بدب2003ً ماي 12 إلى 10الإلٌكترونٌة بٌن الشرٌعة والقانون، المنعقد خلال الفترة من 
 

محاولة تؤهٌل النظام القانونً للتجارة : إلٌاس بن ساسً، محمد زكً، الزبٌر بن ساسً، بحث بعنوان - 
كلٌة الحقوق والعلوم -الإلكترونٌة فً الجزابر، مذكرة تخرج لنٌل شهادة اللٌسانس، جامعة ورقلة 

. 2003-2002الاقتصادٌة، قسم العلم القانونٌة والإدارٌة، السنة الجامعٌة 
  
الاختصاص والقانون الواجب التطبٌق -منازعات التجارة الإلكترونٌة : ٌونس عرب، مداخلة بعنوان- 

الأمم / مقدمة إلى مإتمر التجارة الإلكترونٌة التً أقامته منظمة  الإسكوا- وطرق التقاضً البدٌلة 
البحث متوفر على . لبنان- ، بٌروت2000 تشرٌن الثانً 10:  إلى08: المتحدة، فً الفترة ما بٌن

. المركز العربً للقانون والتقنٌة العالٌة: موقع 
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. CERIST"مركز الدراسات والأبحاث فً الإعلام العلمً والتقنً- 
 

التجربة التشرٌعٌة : الجزابر، مداخلة بعنوان- ناجً الزهرة أستاذة القانون التجاري بجامعة بومرداس - 
الجزابرٌة فً تنظٌم المعاملات الإلكترونٌة المدنٌة والتجارٌة، مقدمة إلى المإتمر العلمً المؽاربً 

، بؤكادٌمٌة 2009 أكتوبر 29 إلى 28الأول حول المعلوماتٌة والقانون، المنعقد فً الفترة من 
. ، لٌبٌا"طرابلس"الدراسات العلٌا 

 
، المفهوم (الإنترنٌت)أسماء النطاق على الشبكة العالمٌة للمعلوماتٌة : عدنان السرحان، بحث بعنوان- 

، 2006، الصادرة بتارٌخ 25: والنظام القانونً، دراسة مقارنة، مجلة الشرٌعة والقانون، العدد رقم 
. جامعة الإمارات العربٌة المتحدة كلٌة القانون 

 
المنازعات حول العلامة التجارٌة وأسماء المواقع على الإنترنٌت، مجلة : رامً علوان، بحث بعنوان- 

، جامعة الإمارات العربٌة المتحدة 2005ٌناٌر : ، الصادر بتارٌخ22: الشرٌعة والقانون، العدد رقم
. كلٌة القانون

 
تطبٌق النظام القانونً للمحل : مها ٌوسؾ خصاونة، بحث بعنوان/ حطاب" محمد تٌسٌر"رشا - 

، جامعة الإمارات 2011، الصادر بتارٌخ أفرٌل46: التجاري، مجلة الشرٌعة والقانون، العدد رقم 
. 16/05/2010: كلٌة القانون، أجٌز للنشر بتارٌخ- العربٌة المتحدة

 

 

. المجلات والدورٌات والمقالات : ثالثـا
 

  - BILL Gates & NATHAN Myhrvpld & PETER Rinearson, The Road Ahead, The 
penguin group, London-New York, 1995, 

، سلسلة كتب 321ترجمة عبد السلام رضوان، المعلوماتٌة بعد الإنترنٌت، عالم المعرفة، العدد 
. 1998الكوٌت، مارس - ثقافٌة، المجلس الوطنً للثقافة والفنون والآداب

 
 

. المصادر الأخرى من الإنترنٌت: ارابعـ

 
الصالحٌن محمد أبو بكر العٌش، الشكلٌة فً عقود الانترنٌت والتجارة الالكترونٌة، بحث منشور على - 

   www.tashreaat.com . :الموقع الالكترونً
 

جٌمً كارتر، زٌارة الموقع ٌوم   الموقع من طرؾ الربٌس1978فً عام  الكونؽرس الأمٌركً إقرار- 
11-04-2013،(http://moh42ed.blogspot.com/2009/05/electronic-funds-transfer-

eft.html) ، 

 
، 2005الجمهورٌة الٌمنٌة، المركز الوطنً للمعلومات، مادة معلوماتٌة عن التجارة الإلكترونٌة، - 

 . ( http://yemen-nic.info/contentents/informatics/9.pdf)، 2013-04-11زٌارة الموقع ٌوم 

 
 .(www.c4arab.com)بسام نور، التجارة الإلكترونٌة، كٌؾ متى أٌن؟، الموسوعة العربٌة للكمبٌوتر، - 
 

http://en.wikipedia.org/wiki/U.S._Congress
http://en.wikipedia.org/wiki/U.S._Congress
http://en.wikipedia.org/wiki/U.S._Congress
http://moh42ed.blogspot.com/2009/05/electronic-funds-transfer-eft.html
http://moh42ed.blogspot.com/2009/05/electronic-funds-transfer-eft.html
http://moh42ed.blogspot.com/2009/05/electronic-funds-transfer-eft.html
http://moh42ed.blogspot.com/2009/05/electronic-funds-transfer-eft.html
http://yemen-nic.info/contentents/informatics/9.pdf
http://yemen-nic.info/contentents/informatics/9.pdf
http://yemen-nic.info/contentents/informatics/9.pdf
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كمال رزٌق، مسدور فارس، التجارة الإلكترونٌة وضرورة اعتمادها فً الجزابر فً الألفٌة الثالثة، - 
.      نادي الدراسات الاقتصادٌة، جامعة الخروبة، الجزابر- بحث منشور فً موقع الجمعٌة العلمٌة 

                                (www.clubnada.jeeran.com) .
 

التنظٌم الدولً : ، تحت عنوان2012-01-22: مدونة الدكتور زٌاد عبد الوهاب النعٌمً بتارٌخ - 
   :دراسة قانونٌة متوفرة على الموقع التالً - للتجارة الإلكترونٌة 

http://www.alnoor.se/article.asp?id=139850 ، 12/04/2013: تارٌخ الزٌارة .

 
  .http://www.woto.org :      متوفر على الموقع  (WTO)موقع منظمة التجارة العالمٌة - 

 
 .www.chawkitabib.info/spip.php?article476 شوقً الطٌب : موقع الأستاذ- 

 

متوفر على   عابشة بلحرش، بحث مدون فً موقع جامعة أبً بكر بلقاٌد بتلمسان،/ محمد بن بوزٌان- 
. 08/05/2013: تارٌخ الزٌارة   http://www.univ-tlemcen.dz          :الموقع 

 
وثٌقة لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولً، الجوانب القانونٌة من التجارة الإلكترونٌة، الدورة - 

 (n° spécial novembre/décembre 2011)،3، ص2001 مارس 13:  إلى12: ، من38
                                   (www.fr.wikipedia.org/OHADA.pdf) 

  
البناء القانونً لعصر : ٌونس عرب، طبٌعة الإنترنٌت وأثرها على القواعد القانونٌة، بحث بعنوان- 

مدخل تحلٌلً لقانون الكمبٌوتر والإنترنٌت، إصدار المركز العربً للقانون والتقنٌة – المعلومات 
 .(arablaw.org) ، متوفر على  موقع2000العالٌة، أٌار 

 

، بشؤن التجارة الالكترونٌة الصادر A/CN/.9/429, p16الأونسٌترال النموذجً،  (Uncitral)قانون - 
متوفر  (1998 مكرر بصٌؽتها المعتمدة فً عام 5مع المادة الإضافٌة )، 1996ٌونٌه / حزٌران12فً 

 .http://www.uncitral.org/uncitral/index.html  : على الموقع التالً

 
- M. VIVANT," Internet, support publicitaire: régulation et déontologie", Gaz. 
Pal,1997,II, spécial publicité, p.1503, cité par B. MOUCHE. 
- Voire le site Web: Une Universalité, Mémoire DEA droite de la propriété 
intellectuelle, Univresité de Nantes, 2002/2003. 

 

 
- Réalisation d'un site vitrine, Votre conseiller note blue existe dans le site :  
       (www.noteblue.com). 
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