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ما مدى صلاحیة معرفةهدفت الدراسة الي .لملخص
أداة الجینوغرام في تشخیص صعوبات التعلم

.؟)فاطمة ز(للحالة 
اعتمدت الباحثة على منهج دراسة الحالة لقد 

.لهدف الدراسةلمناسبته 
.أداة الجینوغرامأما عن أدوات الدراسة طبقت 

تحتوي على أسئلة تناسب البیئة الجزائریة وتتمتع 
بخصائص سیكومتریة مقبولة من الصدق والثبات، 
فهي تكشف عن الأمراض، العلاقات العاطفیة، 

.المشاكل الاجتماعیة من خلال ثلاثة أجیال
لدیها صعوبات ) فاطمة ز(بینت النتائج أن الحالة 

بأن التي نصتلفرضیة فابالتالي و تعلم أكادیمیة،
الجینوغرام أداة تشخیصیة لصعوبات التعلم قد 

.تحققت
الجینوغرام؛ التشخیص؛ صعوبات .لدالةالكلمات ا

.التعلم

Abstract. This study aimed at knowing
how a case study is diagnosed with
learning difficulties. The researcher
relied on the case study methodology for
the purpose of the study
at knowing how valid the genogram tool
to diagnose learning difficulties through
the  case study of (Fatima Z).
The researcher relied on the case study
methodology for the purpose of the
study,
The study instrument is the genogram.
The results obtained indicate that (Fatima
Z) has academic learning difficulties.
Thus, the hypothesis that the genogram is
a diagnostic tool for learning difficulties
has been achieved.
key words. Genogram; Diagnosis;
learning difficulties.
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.مقدمة.1

هذه الفئة خصائص للقد تم تصنیف المتعلمین الذین لدیهم صعوبات التعلم من ذوي الاحتیاجات الخاصة، لأن 

تي الأخیرة اهتمام الباحثین وعلماء النفس بدراسة الحالات التمیزهم عن زملائهم في القسم، لهذا نرى في الآونة 

من أجل معرفة الأسباب والعوامل التي تؤدي إلیها سواء كانت صحیة أو تعاني من صعوبات التعلم وذلك 

، والخروج بخطط علاجیة لهذا المشكل التربوي، في هذا المقال سنحاول إعطاء نظرة ...أسریة، مدرسیة، إلخ

الجانب الصحي هذه الأخیرة من تقصيیصیة لهذه الظاهرة إلا وهي أداة الجینوغرام إذ تساعدنا عن أداة تشخ

أمراض عضویة، نفسیة، عقلیة وكذلك المشاكل الاجتماعیة الموجودة لدى یعاني منللمبحوث إذا ما كان 

رة من خلال جیلین أو الأسفرادأسرته، ضف إلى ذلك فهي تبین العلاقات العاطفیة والخلافات الموجودة بین أ

ثلاثة أجیال، كما ترسم لنا مسار حیاة الحالة والأحداث المهمة التي وقعت في حیاتها، وكیف أثرت علیها سواء 

.إیجابیا أو سلبیا

من هذا المنطلق قمنا بهذا البحث الذي سوف نرى من خلاله دراسة حالة متعلم لدیه صعوبات التعلم هذا ما 

.والجانب المیدانيعلى ذلك عالجنا هذا الموضوع بتطرقنا إلى جانبین الجانب النظريأدلت به معلمته، بناءا

.الإشكالیة.1.1

إلى أن أطفال ذوي صعوبات التعلم هم أولئك الذین یظهرون تباعد تعلیمیا بین " باتمان"أشارت العالمة لقد 

، ویكون هذا بسبب عدة )24. 2011علي، محمد النوبي محمد (قدرتهم العقلیة العامة ومستوى إنجازهم الفعلي 

صدار (عوامل منها الأسریة كعدم المراقبة الأسریة للمتعلم في تحضیر ومراجعة دروسه، هذا ما أكدته دراسة 

الجو العائلي الذي تكثر فیه المشاكل قد یؤثر مباشرة على أداء المتعلم ومستوى أو) حسین، وزاني محمد

، وقد یكون السبب في مشكل على مستوى العملیات )صدقاوي كمال(ما أكدته دراسة إنجازاته منها الدراسیة، هذا 

، )2010-2009(إلخ، هذا ما أكدته دراسة مراكب مفیدة ...العقلیة للمتعلم كضعف الانتباه، الإدراك، والتركیز،

ي ، أیضا قد ترجع لأسباب عضویة كنقص في السمع، والضعف ف)قبلي خضرة وبوزقزي رزیقة(ودراسة 

إلخ، كما یؤثر العامل الدراسي على المتعلم خاصة في ما یتعلق بالمراحل الأولى من الدراسة، بسبب ...البصر، 
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همال المعلم لهذه الفئة من التلامیذ هذا ما أكدته  ٕ اكتظاظ الأقسام، عدم توفیر الظروف الفیزیقیة في المدارس، وا

ن لابد أن نقوم بتشخیص الظاهرة لمعرفة أسبابها، ، لهذا فنحن كمختصین في المیدا)صدقاوي كمال(دراسة 

مجیدة (منه یتم تحدید الإجراءات والأسالیب العلاجیة المناسبة وفق طبیعة المشكلة هذا ما أكدته دراسة افانطلاق

، لهذا اقترحت الباحثة أداة الجینوغرام في تشخیص صعوبات التعلم، فهذه الأخیرة عبارة عن تمثیل بیاني )الناجم

ائلة معینة یعرض بیانات تفصیلیة عن العلاقات بین الأفراد ویضم امتدادات العائلة عبر جیلین أو ثلاثة لع

، كما تساعدنا في معرفة الأمراض الجسدیة، النفسیة، )مسلي سمیرة(و) محمد قماري(أجیال هذا ما أكدته دراسة 

من هذا المنطلق سنقوم بطرح ومعالجة . هاالعقلیة، والمشاكل الاجتماعیة المتعلقة بالحالة المدروسة وأسرت

: الموضوع من خلال التساؤل التالي

ما مدى صلاحیة أداة الجینوغرام في تشخیص صعوبات التعلم؟-

.فرضیة الدراسة.2.1

:كإجابة مؤقتة للتساؤل المطروح صغنا الفرضیة التالیة

.تصلح أداة الجینوغرام في تشخیص صعوبات التعلم-

.الدراسةأهداف . 3.1

.معرفة كیف یتم تشخیص دراسة حالة من خلال أداة الجینوغرام. أ

.معرفة العوامل التي تؤدي إلى صعوبات التعلم من خلال أداة الجینوغرام. ب

.أهمیة الدراسة.4.1

.استخدام أداة الجینوغرام في الكشف عن صعوبات التعلم. أ

تقدیم لتي تؤدي إلى صعوبات التعلم وهذا ما یسهل لنا من العوامل امن خلال نتائج الدراسة نستطیع معرفة . ب

.خطة علاجیة مناسبة للحالات المدروسة

.الاستفادة من نتائج الدراسة في إعداد برامج مناسبة لخصائص المتعلمین الدین لدیهم صعوبات التعلم. ج

.لدراسة الحالةالاعتماد على أداة الجینوغرام لدى الأخصائي النفساني كأداة . د
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.التعاریف الإجرائیة.5.1

إلى صعوبات التعلم لدى الحالة المدروسة من خلال أداة ت هو الكشف عن أبرز العوامل التي أد.التشخیص. أ

.الجینوغرام

تحتوي على أسئلة تناسب البیئة الجزائریة وتتمتع بخصائص سیكومتریة مقبولة من الصدق .أداة الجینوغرام. ب

اعتمدت الباحثة على صدق المحكمین وصدق المحك، أما بالنسبة للثبات فكان من خلال إعادة تطبیق (والثبات

.، فهي تكشف عن الأمراض، العلاقات العاطفیة، المشاكل الاجتماعیة من خلال ثلاثة أجیال)الأداة

، الكتابة، الریاضیات، قد هو التأخر الملحوظ عند المتعلم مقارنة بأقرانه سواء في القراءة.صعوبات التعلم. ج

.یرجع هذا إلى عدة عوامل منها الصحیة، الأسریة، والمدرسیة

.الدراسات السابقة. 6.1

نموذج صعوبات "الكشف عن صعوبات التعلم المدرسیة لدى المرحلة الابتدائیة .)2010(دراسة مراكب مفیدة 

ة الكشف المبكر عن صعوبات القراءة لدى تلامیذ الهدف من الدراسة هو إمكانی".تربویة-القراءة مقاربة معرفیة

بین الإدراك البصري وتعلم القراءة لدى تلامیذ السنة ارتباطیهتوجد علاقة توصلت الي انه . السنة أولى ابتدائي

توجد . ابتدائيبین الذاكرة العاملة وتعلم القراءة لدى تلامیذ السنة أولى هرتباطیالا توجد علاقة . ابتدائيأولى 

هناك فروق ذات . ابتدائيالقراءة لدى تلامیذ السنة أولى واكتساببین مهارة الوعي الفونولوجي ارتباطیهعلاقة 

دلالة إحصائیة في التعرض لصعوبات القراءة لاحقا بین تلامیذ الذین یعانون من قصور في مهارة الوعي 

روق دالة إحصائیا بالنسبة لقصور الإدراك البصري الفونولوجي والذین لا یعانون منه، بینما لم تكن هذه الف

.وقصور الذاكرة العاملة

برنامج مقترح لعلاج تناولت الدراسة.)2011(دراسة أحمد عفت مصطفى قرشم وهشام بركات بشر حسین*

هدفت الدراسة إلى .في ضوء مستحدثات تقنیات التعلمالمرحلة المتوسطةصعوبات تعلم الریاضیات لدى تلامیذ 

تشخیص صعوبات تعلم الریاضیات لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة في ضوء مستحدثات تقنیات التعلم، ووضع 

.تصور لبرنامج علاجي مناسب في ضوء الصعوبات التي تظهرها نتائج تطبیق الأدوات التشخیصیة بالبحث
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بعد تطبیق %) 17,86(ة تحدید نسبة شیوع صعوبات تعلم الریاضیات لدى تلامیذ العینإلىوتوصلت النتائج

، وأن أهم جوانب صعوبات التعلم تمثلت في العملیات المركبة والاستبعادمحكات التباعد والخصائص السلوكیة 

:والمجردات، ومنها

.تحدید العلاقة بین الأعداد الطبیعیة والأعداد الصحیحة.1

.ضرب وقسمة الأعداد الصحیحة.2

.تحدید مفهوم المعكوس الجمعي والضربي للأعداد الصحیحة.3

.حل المسائل اللفظیة.4

.والتوزیع على الأعداد الصحیحةوالإبدالاستیعاب خصائص الأعداد الصحیحة مثل مفاهیم الدمج .5

.التعبیرات الریاضیةاستخدام.6

لدى تلامیذ التعلیم التحضیري في مدینة تناولت الدراسة صعوبات التعلم .قبلي خضرة وبوزقزي رزیقةدراسة

هما أكثر ) صعوبات الذاكرة البصریة، وصعوبات الإدراك السمعي(أن توصلت نتائج الدراسة إلى.البلیدة كنموذج

لدى عینة البحث ) صعوبات تعلم الكتابة وصعوبات الاستدلال الریاضي(صعوبات التعلم انتشارا، ثم یلیهما 

احثتین بمراعاة وصول الطفل إلى مستوى النضج المناسب لتعلم القراءة والكتابة وتوصي الب.بریاض الأطفال

بتصمیم برامج التربیة الحركیة للأطفال والاهتماموالحساب، وعدم إجباره على ذلك في مرحلة ریاض الأطفال، 

لى الأنشطة وكذلك أهمیة تركیز المعلمات ع.مع ضرورة تطبیقها على الأطفال خارج قاعات الفصول الدراسیة

سناد . خاصةبصفةالتي تتضمن وتهتم بتنمیة حواس الطفل بصفة عامة، وعلى الأنشطة السمعیة والبصریة  ٕ وا

مهمة التدریس بریاض الأطفال إلى معلمات مؤهلات في تخصص ریاض الأطفال والتربیة التحضیریة بشكل 

.عام

تناولت الدراسة صعوبات تعلم الریاضیات لدى عینة من تلامیذ التعلیم .دراسة صدار لحسن، وزاني محمد

تهدف هذه الدراسة إلى التعرض لأحد أشكال صعوبات التعلم في الوسط .من وجهة نظر المعلمین الابتدائي

الابتدائيالمدرسي من خلال دراسة العوامل المؤثرة في صعوبات تعلم الریاضیات لدى عینة من تلامیذ التعلیم 

كما تهدف هذه الدراسة إلى تحدید مستوى وكفاءة المعلمین في التعامل . الابتدائيمن وجهة نظر أساتذة التعلیم 
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معلم ومعلمة في 150مع هذه الفئة من التلامیذ، أعتمد المنهج الوصفي التحلیلي، وقد شملت عینة الدراسة 

و توصلت الدراسة الي .وفق سلم لیكرت الخماسي) دابن40(وقد صمم استبیان مكون من . الابتدائيالطور 

انعدام، من وجهة نظر المعلمین والمعلماتوجود عوامل مدرسیة تتسبب بتشوه صعوبات تعلم الریاضیات

.التعاون بین أسر هذه الفئة من التلامیذ والمدرسة لحل المشاكل التعلیمیة

أسباب صعوبات التعلم حسب تصورات أساتذة التعلیم أهمیة تشخیص تناولت الدراسة. دراسة صدقاوي كمال

صعوبات التعلم لدى تلامیذ السنة الرابعة متوسط حسب آراء الأساتذة ان اليالدراسة توصلتقد و.المتوسط

إلى الأسباب المتعلقة بالأسرة كمدى مواظبة الأبناء على الدراسة، الحمایة الزائدة للأبناء، سوء المعاملة من 

داخل الأقسام، عدم تشجیع التلمیذ مهما كان الاكتظاظ، یةذالدین، وعدم المتابعة الصحیة وسوء التغطرف الو 

سوء المعاملة، عدم تطبیق ،الجهد مبذول، عدم توفیر الوسائل المناسبة، عدم توصیل المعلومة بطریقة سهلة

، عدم جاذبیة الواقع المعیشيعدم مراعاة المنهاج ، ، نقص في تكوین الأساتذةالإستراتجیات المناسبة في التدریس

الحجم الساعي، بسببإرهاق التلمیذ ، مناهج الدراسیة مع میول التلامیذالمادة الدراسیة للتلمیذ، عدم ملائمة ال

ثقة التلمیذ انخفاضانخفاض مستوى طموح الدراسي للتلمیذ، شعور التلمیذ بالخجل، ظهور سلوك عدواني، 

.فیة، غیاب المتعة عندهبقدراته المعر 

الدراسات التي تناولت موضوع الجینوغرام. ب

هدفت هذه حیث.تناولت الدراسة الظروف الأسریة واحتمالیة ظهور الفصام. )2013(دراسة بوزیان حوریة 

الدراسة إلى إیجاد العلاقة بین الاضطراب الذهاني أیا كان شكله وبین أي خلل في العائلة التي تحتضن هذا 

عد أداة فعالة تالذي " الجینوغرام"وأداة " المنهج العیادي"الفرد، وللوصول إلى هذا الهدف اعتمدت الدراسة على 

ئلیة، وطبیعة العلاقات التي تربط أفراد هذه العائلة، وبالطبع في توضیح خط حیاة الفرد، المشاكل والأحداث العا

أن وقد بینت النتائج المحصل علیها.مقابلة سواء مع الحالة أو مع بعض أفراد عائلتهبالملاحظة أوال

كانت نتیجة لمشكل عائلي، وبالتالي فالفرضیة القائلة بأن الفشل العائلي هو ) الفصام(الاضطرابات الذهانیة 

.ب الرئیسي والأول في ظهور الاضطرابات الذهانیة قد تحققتالسب
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تناولت الدراسة أثر الأحداث الصدمیة داخل الأسرة في ظهور السلوك .)2013(دراسة بن عبد القادر نبیلة 

مختلف السلوكات الجانحة عند المراهق بمختلف الأحداث هدفت هذه الدراسة إلى ربط.الجانح عند المراهق

هذه الموضوع اعتمدت الدراسة على المنهج العیادي، ولمعالجة . الصدمیة التي یمكن أن یتعرض لها في أسرته

معتمدین في ذلك على بعض الأدوات منها الملاحظة العیادیة، والاختبارات النفسیة عن طریق استخدام أداة 

الذي یبحث في تاریخ القصة الأسریة عن مختلف الأحداث الصدمیة التي تعرضت لها حالات '' الجینوغرام''

سنة، وبعد 17و14وقد شملت الدراسة ثلاث حالات من المراهقین الجانحین تتراوح أعمارهم مابین . الدراسة

.إنهاء الجانب التطبیقي وتحلیل نتائج دراسة الحالات، تحققت الفرضیة

دراسة ظاهرة (تناولت الدراسة تحلیل معطیات دراسة الحالة باستعمال أداة الجینوغرام حیث .)2014(دراسة مسلي

كیفیة التعامل مع البیانات النوعیة بوصفها وتلخیصها باستعمال أداة كان هدف الدراسة).الإدمان على المخدرات

من .قمي وتقدیم الحالة بأكثر موضوعیةالجینوغرام ثم المعالجة الكمیة حتى یتسنى التعبیر اللفظي، الشكلي، الر 

أن أداة الجینوغرام وضحت بیانات كمیة وذلك بإتباع خطواتها بالكشف عن أبرز النتائج التي خرجت بها الدراسة

التركیبة العائلیة، السوابق، الأحداث والعلاقات، أبرزت مرونتها بالتعامل مع مختلف البیانات المكتسبة سواء مع 

بیانات بواسطة عن هذه الإمكانیة التعبیر.أجیال بواسطة المقابلة مع الحالاتةجیل واحد، جیلین أو ثلاث

إمكانیة دمج مسار .الخریطة الایكولوجیة أو الشكل البیاني للجینوغرام مع استخراج المفاتیح لتسهیل القراءة

.الحیاة مع الأداة وذلك بأخذ بعین الاعتبار الحالات محل الدراسة

فــل الـذي یعــاني مــن الخصــائص الأسـریة الممیــزة لأسـرة الط: تناولــت الدراسـة.)2016(دراسـة بوثلجــة مختـار 

ذي یعــاني مــن فوبیــا تحدیــد الخصــائص الأســریة الممیــزة لأســرة الطفــل الــهــدفت هــذه الدراســة إلــى.فوبیــا مدرســیة

الصـحة المدرسـیة فـي سـطیف وقـد تـم الاسـتعانة بمـنهج دراسـة الحالـة مؤسسة الدراسة على مستوى تمت المدرسیة،

، وهذا على عینة من ثلاث حالاتالخریطة الأسریة، ورسم العائلةوالذیاحتوى على المقابلة الأسریة، الجینوغرام، 

تتمیز أسرة الطفل الـذي یعـاني مـن فوبیـا :خلصت الدراسة إلى النتائج التالیة).طفلین، وبنت(لأسر هؤلاء الأطفال 

المدرســیة بحــدود مائعــة وبقواعــد هرمیــة غیــر محترمــة، لا یحتــرم أعضــاء كــل نســق فرعــي فــي أســرة الطفــل الــذي 

.یعاني من فوبیا مدرسیة وظائفهم الأسریة، توجد تحالفات بین أفراد أسرة الطفل الذي یعاني من فوبیا المدرسیة
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محمد قماري: دراسة*

" الجینوغرام"بین فیها أن مفهوم .تناولت الدراسة الجینوغرام كأداة دراسة وعلاج لحالات العنف لدى الأطفال

الأفراد ویضم امتدادات العائلة عبارة عن تمثیل بیاني لعائلة معینة یعرض بیانات تفصیلیة عن العلاقات بین 

بتحلیل الاتجاهات السائدة في عبر جیلین أو ثلاثة أجیال وستجاوز الأسرة التقلیدیة من خلال السماح للمستخدم

السائدة عبر العائلة ة التي تنشأ علیها العلاقات كما یسمح للمعالج بفهم وتحدید السلوكیاتالأسرة والعوامل النفسی

بالعنف أو الذین لدیهم اضطرابات والتي یمكن أن تكون لها تأثیر على الوضع الحالي للأطفال الذین یتصفون

لعائلة التي تتضمن تركیبة العائلة أما بالنسبة للعناصر التي یتضمنها الجینوغرام فهي بطاقة ا. نفسیة أو سلوكیة

والتي تجسد تاریخها بالتركیز على الشخصیات والأحداث البارزة لاستنتاج مكامن الثغرات والأحداث الصادمة 

والأسرار، كما تتضمن وصف العلاقات المتعاقبة، وأشارت الدراسة إلى أن الأهداف الأساسیة للجینوغرام تتمثل 

الفرد لتحدید نوعیة الخلل ولمعرفة نوعیة الصعوبات التي یعاني منها وللكشف في تحقیق التعرف على تاریخ

.عن مصادر الفرد وطاقاته وأسالیبه وفهم أسالیب الحركة العائلي

ة درجة العنف واللجوء إلى السلوكبالتأكید أن نمط الشخصیة الغیر الهادف یؤثر في زیاد.وخرجت نتائجها

.العدواني الانتقامي

حیث وضح أنه .الأسالیب المستحدثة في التشخیص الإكلینیكي: تحت عنوان.مجیدة محمد الناجمدراسة *

:یمكن تحدید هدفین رئیسیین لعملیة التشخیص

خلال عملیة الدراسة، بحیث من هو عبارة عن تجمیع تشخیصات جزئیة متناثرة ثم الوصول لها الهدف الأول

. صول لتشخیص كامل للمشكلة من خلال الأعراض الممثلة لهاتتكامل ضمن النظرة العامة أو الكلیة، للو 

، إذ إن التشخیص السلیم یساعد على )خطة العلاج(التشخیص العملي هو تقدیم خطة للعمل والهدف الثاني 

تحدید الإجراءات والأسالیب العلاجیة المناسبة مع طبیعة المشكلة ومع طبیعة العمیل، وهو بهذه الطریقة یساعد 

وبین أن هناك أدوات علمیة .یر الوقت والجهد، ویساعد في تركیز الاهتمام على المشكلة بعد تحدیدعلى توف

أخرى أیضاً یمكن الاعتماد علیها في تشخیص المشكلات على حسب مجال الممارسة وطبیعة المشكلات مثل 
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التقدیر والتشخیص التي تعد من أدوات "Genogram"" الجینوجرام"و" Eco-Map""الخرائط الإیكولوجیة"

.المنتشر استخدامها في مجالات العمل مع الأسر من خلال نظریة الأنساق العامة والأنساق الإیكولوجیة

رؤیة : GenogramFamilyالجینوجرام الأسري: تحت عنوان)2014(إبراهیم أحمد ثابت هلال : دراسة*

:خرجت الدراسة بالتوصیات التالیة.الفردمعاصرة لأحد أهم أدوات التقدیر في العلاج الأسري في خدمة 

ضرورة تبني إدراج الجینوغرام الأسري في الكتابات النظریة المتعلقة بالعلاج الأسري في الخدمة الاجتماعیة/

. سواء الكتب العلمیة أو الكتب الدراسیة

هتم بإثبات فاعلیة الدراسات التي تدعوة المتخصصین والممارسین من باحثین ومهنیین لإجراء العدید من/

. من المشكلات الأسریةالجینوغرام الأسري في تقدیر الكثیر

دعوة القائمین على المؤسسات المهنیة ذات الصبغة الأسریة كمحاكم الأسرة لتشجیع الأخصائیین الاجتماعین /

ت المهنیة لعلاج في تطویر أدائهم المهني فیما یتعلق باستخدام الجینوغرام الأسري مع العملاء أثناء التدخلا

.مشاكلهم المتعددة

دعوة الباحثین في خدمة الفرد إلى المسارعة لإجراء بحوث ودراسات تهتم بالجینوغرام الأسري في التعامل مع /

إدخال الموضوعات الخاصة بالجینوغرام الأسري في الخطط الدراسیة في مؤسسات . مختلف المشكلات الأسریة

. العالي للخدمة الاجتماعیة

أن یدرج استخدام الجینوغرام الأسري في الخطط البحثیة لأقسام خدمة الفرد بمعاهد وكلیات الخدمة الاجتماعیة /

تنفیذ دورات تدریبیة على نطاق واسع لتدریب الباحثین بأقسام خدمة الفرد على تطبیق . المصريفي المجتمع

الأسري في التدخلات المهنیة مع العملاء بالمجال واستخدام البرامج الإلكترونیة التي تفید في رسم الجینوغرام 

.الأسري

إن أي بحث علمي لم ینشأ من الفراغ،حیث تكشف الدراسات السابقة عن التعلیق على الدراسات السابقة*

جذور المشكلة وتؤدي إلى فهمها فهي نقطة انطلاق لدراسة جدیدة، لهذا لقد تم التطرق إلى الأبحاث التي شملت 

".أداة الجینوغرام"و" تعلمصعوبات ال"
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، منها "صعوبات التعلم"إلى أغلب العوامل المؤدیة لقد وضحت لنا الدراسات المتعلقة بصعوبات التعلم*

مشاكل صحیة كضعف یعانون منأن  المتعلمین الذین لدیهم صعوبات التعلم حیث بینت" الجانب الصحي"

أن هذه العینة تعاني من ضعف في العملیات العقلیة وضح" الجانب العقلي"إلخ،  ...السمع، وضعف البصر، 

إهمال المتعلم من طرف كالأسباب التالیة أن فبینت " الجانب التربوي"أما .إلخ…من الانتباه، التركیز، الذاكرة، 

وعدم المعلم، شخصیة المعلم التي تتمیز بالسلطویة، طرق التدریس التي یستعملها المعلم، كثافة البرامج التربویة 

الجانب "أما من ناحیة .هي التي تؤدي إلى صعوبات التعلمإلخ....ملائمتها للخصائص العمریة للمتعلم،

الإهمال وعدم المراقبة من طرف الأولیاء، المشاكل الأسریة، انشغال المتعلمین بأعمال ركزت على" الأسري

، كل هذا یؤدي إلى تأخر المتعلم منخفضلوالدین لمستوى الدراسي،أخرى تلهیهم عن الدراسة لمساعدة أولیاءهم

.مقارنة بزملائه

منها مراعاة مستوى نضج الطفل المناسب لتعلم القراءة والكتابة الاقتراحاتوخرجت الدراسات ببعض 

وعدم إجباره على ذلك في مرحلة ریاض الأطفال، تركیز المعلمات على الأنشطة التي تتضمن وتهتم والحساب، 

حواس الطفل بصفة عامة، وعلى الأنشطة السمعیة والبصریة بصفة خاصة، یجب التعاون بین أسر هذه بتنمیة

.الفئة من التلامیذ والمدرسة لحل مشاكلهم التعلیمیة

الأدوات من" الجینوغرام"بالنسبة للجانب الإكلینیكي لقد بینت هذه الدراسات أن الدراسات المتعلقة بالجینوغرام*

كل اكانت نتیجة لمش) الفصام(الذهانیة التشخیصیة وتم توضیح أهمیتها من خلال الكشف عن الاضطرابات 

تبحث في التاریخ الأسري ومختلف الأحداث الصدمیة وأن لهذه " الجینوغرام"أیضا أن أداة كما كشف .ةعائلی

.الأحداث دورا في ظهور السلوك الجانح عند المراهق

تساعد المعالج في التشخیص الإكلینیكي وفي الكشف عن الاضطرابات " الجینوغرام"تج أن أداة من هنا نستن

، ومسار الحیاة أو خط الحیاة الذي لجینوغرام الحالةالخریطة الإیكولوجیة النفسیة وتشخیصها وهذا من خلال 

.على الحالة وأسرتهتؤثریبرز الأحداث السارة والغیر السارة وكیف 

وقد هدفت الدراسة المعنونة بتكمیم المعطیات الجانب الإحصائي كیف استطاعت هذه الأداة تحویل 
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المعطیات الكیفیة إلى معطیات من خلال تكرارات كل من الأمراض النفسیة والعقلیة والمشاكل الاجتماعیة بین 

وبینت الدراسة الموسومة.المدروسةمفاتیح رموز الخریطة الإیكولوجیة لجینوغرام الحالةالأجیال الموجودة في 

لأخصائي لفي مساعدة الجینوغرامالخصائص الأسریة الممیزة لأسرة الطفل الذي یعاني من فوبیا مدرسیة

وبین .النفساني في الكشف عن العلاقات الموجودة داخل الأسرة وكیف تؤثر على الطفل ویسبب له فوبیا مدرسیة

من الأسالیب المستحدثة في مجال التشخیص الإكلینیكي  لتقدیم " الجینوغرام"أن " مجیدة محمد الناجم"الأستاذ 

في مجالات العمل مع الأسر من خلال نظریة استخدامهاأنه تم وضحو ،المساعدة للعملاء في تسهیل العلاج

وبینت دراسة شبكة العلاقات الأسریة واستخداماتها في ممارسة الخدمة .الأنساق العامة والأنساق الإیكولوجیة

وبینت دراسة . الاجتماعیة أنها تساعد في فهم العمیل في إطار أسرته وفي توضیح العلاقات بین الأجیال

أهمیة الجینوغرام الأسري في معرفة العلاقات وأهمیتها في جمیع المجالات والحث "إبراهیم أحمد ثابت هلال"

أداة " الجینوغرام"أن " محمد قماري"لجانب التربوي فبینت دراسة الأستاذ اأما . على تطبیقها في المیادین المختلفة

حالات العنف لدى الأطفال وأكد أن نمط الشخصیة الغیر الهادف یؤثر في زیادة درجة العنف دراسة وعلاج ل

یوضح العلاقات "الجینوغرام"راسات نستنتج أن من خلال هذه الد.واللجوء إلى السلوك العدواني الانتقامي

العاطفیة والخلافات بین أفراد الأسرة من خلال جیلین أو ثلاثة أجیال ویبین كیف تؤثر هذه الأخیرة على الفرد 

كانت عضویة أو نفسیة أو عقلیة  المتوارثة سواءالأمراض " الجینوغرام " ویكشف لنا . داخل الأسرة أو كلها

یطبق في عدة تخصصات "الجینوغرام"نأووضحت أیضا . منهاعبر الأجیال حتى نستطیع التنبؤ بها والوقایة 

. منها علم النفس الإكلینیكي، علم النفس التربوي، الخدمة الاجتماعیة

صعوبات التعلم. 2

.تعریف صعوبات التعلم. أ

یركز هذا التعریف على الأسباب العضویة لمظاهر صعوبات التعلم، والتي تتمثل في الخلل :الطبيالمفهوم .

.الدماغفيالعصبي أو تلف
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ویركز هذا التعریف على نمو القدرات العقلیة بطریقة غیر منتظمة، كما یركز على مظاهر .المفهوم التربوي

التهجئة، والتي لا تعود علم اللغة والقراءة والكتابة والعجز الأكادیمي للطفل، والتي تتمثل في العجز عن ت

.لأسباب عقلیة أو حسیة، وأخیر یركز التعریف على التباین بین التحصیل الأكادیمي والقدرة العقلیة للفرد

أطفال ذوي صعوبات التعلم هم أولئك الأطفال الذین یعانون إن .)1968(تعریف الحكومة الاتحادیة الأمریكیة 

اضطراب في واحدة أو أكثر من العملیات السیكولوجیة الأساسیة المتضمنة في فهم أو استخدام اللغة من 

المنطوقة أو المكتوبة، وهذا الاضطراب قد یتضح في ضعف القدرة على الاستماع، أو التفكیر أو التكلم، أو 

.الكتابة، أو التهجئة، أو الحساب

اللغة، (اب في وحدة أو أكثر من العملیات الخاصة بالكلام، یشیر إلى التأخر أو الاضطر .تعریف كریك

أو أي مواد أساسیة أخرى، وذلك نتیجة إلى إمكانیة وجود خلل أو اضطرابات انفعالیة ) القراءة، الكتابة، الحساب

.أو سلوكیة

یع أن الطفل الذي یعاني من صعوبات في التعلم هو ببساطة ذلك الذي لا یستط.وكوفمانتعریف هلاهان

من الممكن أن یكون هذا الطفل في أي مستوى من مستویات الذكاء أقل من ،یصل إلى كامل إمكانیاته الكامنة

)2011.27.24.22محمد النوبي محمد علي، (المتوسط، متوسط، أعلى من المتوسط 

.أنواع صعوبات التعلم.1.2

التي یحتاجها الطفل بهدف تشمل صعوبات التعلم النمائیة المهارات السابقة . صعوبات التعلم النمائیة. أ

في الموضوعات الأكادیمیة، مثلا یتعلم الطفل كتابة اسمه عن طریق تطویر الكثیر من المهارات مثل التحصیل

عن إلخ، فحین تضطرب هذه الوظائف بدرجة كبیرة ویعجز الطفل...الإدراك، تآزر البصري الحركي، الذاكرة

تعویضها من خلال وظائف أخرى ینتج عنها صعوبة لدى الطفل في تعلم الكتابة أو التهجئة أو إجراء العملیات 

.)2007.13أولفت محمود، (الحسابیة

خاصة في نواحي ضعف هي المشكلات الملاحظة والظاهرة على الطفل . صعوبات التعلم الأكادیمیة. ب

بالتهجئة والتعبیر الكتابي، والمهارات الخاصة بالكتابة، والقراءة والصعوبات: الأكادیمي وتشملالتحصیل
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إن العلاقة بین الصعوبات النمائیة والصعوبات الأكادیمیة هي علاقة سبب ونتیجة، فمثلا إذا حدث . الحسابیة

لیدوي خلل في الإدراك البصري فإنه غالبا ما تظهر أثار ذلك الخلل على كیفیة قراءة الطالب وجودة الخط ا

أخطاء إملائیة متكررة وضعف عنده، وكذلك الحال في الإدراك السمعي حیث تظهر أعراض سلوكیة على هیئة 

).2011.28جنان بنت عبد اللطیف بن عبد االله القطبان، (عاب السمعي ومهارة الاستماع یستفي الا

:خصائص المتعلمین ذوي صعوبات التعلم.2.2

یتمیز المتعلمین ذوي صعوبات التعلم بالكثیر من الخصائص السلوكیة، والتي تمثل . الخصائص السلوكیة. أ

ومن انحرافا عن السلوك السوي لأقرانهم العادیین، ویظهر تأثیر هذه الخصائص على تقدم المتعلم في المدرسة، 

:هذه الخصائص

.الاندفاعیةو العدوانیة المرتفعة، القلق، * 

.العجز عن مسایرة الأقران* 

.تكالیةالإالاعتماد على الآخرین و* 

.دون مبرر) المفرط(النشاط الحركي الزائد *  

:ویمكن تلخصیها فیما یلي. الخصائص العقلیة والمعرفیة. ب

.قصور الانتباه وقصور التآزر الحسي* 

.الإدراك، الانتباه، والذاكرة: اضطرابات واضحة في العملیات العقلیة المعرفیة، مثل* 

.عجز واضح في القدرة على تحویل وتشفیر وتخزین المعلومات* 

تبنى أنماط معالجة  معلومات غیر مناسبة لمتطلبات حجرة الدراسة، تتدخل وتؤثر سلبیا على مقدار تعلمهم * 

.للمهام الدراسیة

:الخصائص النفسیة. ج

.انخفاض تقدیر الذات*

.انخفاض الدافعیة للإنجاز*

.موحانخفاض مستوى الط*
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.یظهرون ضعفا ملحوظا في تقدیر السلوك* 

:الخصائص الاجتماعیة.د

.انخفاض الذكاء الاجتماعي ومهارات الاتصال اللفظي وغیر اللفظي*

.ضعف الثقة بالنفس*

.لدیهم صعوبات في اكتساب أصدقاء جدد* 

).2010.147.146.145سلیمان عبد الواحد یوسف إبراهیم، (سوء التوافق الاجتماعي * 

:العوامل التي تؤدي إلى صعوبات التعلم.3.2

تشترك مجموعة من العوامل الفسیولوجیة في إحداث صعوبات التعلم فالعامل الجیني . العوامل الفسیولوجیة. أ

یلعب دوره في تحدید ملامح وقدرات الفرد الموروثة من خلال السمات السائدة الموروثة من الأب أو ) الوراثة(

.بغ الجینيختلالات نتیجة لصوقد تحدث بعض الإالأم أو كلیهما معا كما أشارت إلى ذلك بعض الدراسات 

والتذكر " السمعي والبصري والحركي"لا تقل عوامل العملیات النفسیة كالإدراك الحسي .العوامل النفسیة. ب

وصیاغة المفاهیم أهمیة عن العوامل الفیزیولوجیة في تكوین الاضطرابات التعلیمة فقد یكون من بین هؤلاء 

أو كتابة جمل مفیدة مناسبة فقد تترك اضطرابات فهم الأطفال من لا یدرك فهم الاتجاهات أو تنظیم الأفكار 

المعلومات وتنسیقها والتعبیر عنها ضررا على قدرة الطفل على التعلم والتحدث والقراءة والتي قد تعود إلى سوء 

معالجة المعلومات السمعیة والبصریة والحسیة والإحساس بالحركة أو أنها لا تعالج بطریقة متكاملة فلا یحدث 

ن مما یعزز أعراض الخلل . كامل مع المعلومات الحسیة وخبراته السابقة مما یحدث تعلیما منظماتفاعل ٕ وا

الوظیفي للدماغ أو المشكلات العصبیة ضعف الإدراك الحسي والتمیز السمعي والبطء في الفهم وتفسیر المفاهیم 

.والتدني في المهارات الحركیة واللفظیة وضعف الذاكرة القصیرة

مهممون أثناء تعلیمهم للأطفال تحر التي یرتكبها المعلخاطئةإن الكثیر من الممارسات ال. امل التربویةالعو . ج

من التعلم مثل عدم إعطاء الوقت الكافي للطفل كي یتعلم أو الانطباعات المسبقة عن التاریخ الأسري من تدني 

ولطریقة التدریس التي یستخدمها ،عدم التعلمنسبة الذكاء وغیرها تجعل المعلم یصدر أحكاما مسبقة على الطفل ب
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المدرس والوسائل المساعدة دورها الآخر في فشل الطالب في التعلم فإذا كانت هذه العوامل من شأنها أن تحدث 

).2005.66.67.68أسامة البطاینة وآخرون، (ضعفا في التعلم 

ــتعلم.4.2 ات الضــروریة التــي تســاعد علــى تفهــمالهــدف مــن ذلــك الحصــول علــى المعلومــ.تشــخیص صــعوبات ال

أفضل للصعوبة أو الصعوبات التي تعتـرض كـل تلمیـذ، نوعهـا، مظاهرهـا، أسـبابها مـع ضـرورة تـدوینها فـي تقریـر 

).2014.102محمد، ظبرو (واف دال بالفعل على وجود الصعوبة أو الصعوبات 

تاریخ الشخصیة محل الدراسة وجمع البیانات طریقة دراسة الحالة تمكن الباحث من جمع المعلومات المعبرة عن 

حول جوانب معینة تشكل اهتمام موضوع الدراسة وتتضمن إجراء الفحص المعمق والمفصل للمعطیات الفردیة 

أو المتعلقة بالأسرة أو تلك التي لها صلة بالمحیط الاجتماعي دون الاستغناء عن البیانات النفسیة والفیزیولوجیة 

).2009.88عطا االله بن یحي، (سیرة الذاتیة وتلك الدالة عن ال

أداة الجینوغرام. 3

رسم وصفي یستخدم :یعرف الجینوغرام في معجم الخدمة الاجتماعیة على أنه. تعریف أداة الجینوغرام.1.3

لتتبع امتداد العلاقات الأسریة عبر ثلاثة أجیال على الأقل، حیث یستخدم هذا الرسم الأسري الدوائر لیمثل 

الإناث والمربعات لیعبر عن الذكور أما الخطوط الأفقیة فهي تشیر إلى العلاقات الزوجیة، بینما تعبر الخطوط 

وقد یحتوي الرسم على الرموز . مربعات مشیرة إلى الأطفالي بدوائر أوالرأسیة المنشأة من الخطوط الأفقیة لتنته

أو تفسیرات كتابیة للإشارة إلى حوادث هامة مثل الموت، الطلاق، الزواج مرة أخرى، كما یكشف عن أنماط 

.)2006.114عبد العزیز عبد االله الدخیل، (السلوك الحالیة 

مثیل بیاني لعائلة معینة یعرض بیانات تفصیلیة عن العلاقات بین عبارة عن ت:وعرفه الأستاذ محمد قماري أنه

الأفراد ویضم امتدادات العائلة عبر جیلین أو ثلاثة أجیال وستجاوز الأسرة التقلیدیة من خلال السماح للمستخدم 

لج بفهم وتحدید بتحلیل الاتجاهات السائدة في الأسرة والعوامل النفسیة التي تنشأ علیها العلاقات، كما یسمح للمعا

).2014.6مسلي سمیرة، (السلوكیات السائدة عبر العائلة 
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.أهداف الجینوغرام.2.3

التعرف على تاریخ الفرد لتحدید نوعیة الخلل أو المشكلة ولمعرفة نوعیة الصعوبات التي یعاني منها وللكشف .أ

یهدف إلى التشخیص واقتراح أسالیب ) العمل العیادي(وفي الحالات العیادیة . عن إمكانیات الفرد وطاقاته

.العلاج

عائلة داخلها وشكل علاقاته وتفاعلاته الدینامیة من یساعد الجینوغرام على تحدید وضع كل فرد من أفراد ال.ب

خلال مجموعة العلاقات الداخلیة التي تربط أفراد العائلة الواحدة والعلاقات مع أفراد العائلات القریبة من جیل 

).56.علا عطایا(لثلاثة أجیال سابقة 

إن هذه ،إن خریطة الأسرة تنظم البیانات عن الأسرة لمدى ثلاث أجیال وتقدمها في صفحة واحدة مرئیة.ج

الأنماط عبر الأجیال، الأدوار الأسریة، مراكز الأخوة، : الخریطة تساعد العاملین في المدرسة في التعرف على

.2006علاء الدین كفافى، (تصروتوقیت الأحداث الهامة في الحیاة الأسریة كل ذلك في فحص دقیق ومخ

301.(

فوائد الجینوغرام.3.3

تعتبر أداة لجمع المعطیات والمعلومات، تزود الباحث بصورة تخطیطیة لتاریخ الأسرة كما أنها تكشف البناء .أ

الــدیمغرافي والعلاقــات الأســریة، مــن خــلال الرمــوز یقــدم الجینــوغرام صــورة لثلاثــة أجیــال الأساســي والأدائــي و

.تتضمن الأسماء ومواعید الزواج والطلاق والوفاة وحقائق أخرى

مكانیة استخراج فرضیات حول . ب ٕ من خلاله نلاحظ بسرعة وعلى شكل خطي الدینامیكیات العائلیة المعقدة وا

أسباب مشاكل التي على علاقة مع المحتوى العائلي الحالي والماضي، هذه الوسیلة تنتمي إلى المقاربة النسقیة 

.ي رؤیتها للفرد، الذي یكون في تفاعل متواصل في محتوى عائلي معینف

الجینواغرام هو الطریقة التي یرى فیها الباحث الشخصیات والعلاقات التي تجمع أفراد العائلة وتحدید أدوارهم .ج

).2013.74بن عبد القادر نبیلة، (

بوزیان حوریة، (.التي یمكنها التأثیر في الأفرادالتنبؤ بمخاطر الأمراض المستقبلیة والاضطرابات العائلیة.د

2013.60.(
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.الطریقة والأدوات.4

بغیة تشخیص ظاهرة صعوبات التعلم دراسة حالةمنهج اعتمدت الباحثة في دراستها على .ةمنهج الدراس. 1.4

.والكشف عن جوانبها

یعتبر استخدام العینة من الأمور الشائعة في مجال البحوث والدراسات العلمیة، حیث قامت :عینة الدراسة. 2.4

.بطریقة قصدیهاختیرتصعوبات التعلم في ولایة مستغانم، وقد لدیهاالباحثة باختیار حالة 

صدق وثبات مقابلة : "من الدراسة الأمریكیة المعنونة ب"الجینوغرام"أداة لقد تم ترجمة :أداة الدراسة.3.4

.وقمنا بتعدیل بعض الأسئلة كي تتناسب مع البیئة الجزائریة" لیزا بالت"للباحثة "  جینوغرام الأسرة الموحد

الأمراض الجسمیة، الأمراض النفسیة، الأمراض :  البعد الأول:أبعاد هي3تحتوي مقابلة الجینوغرام على 

.ة والمشاكل الاجتماعیة في الأسرةالعقلی

.العلاقات العاطفیة بین أفراد الأسرة: البعد الثاني

.الخلافات الأسریة: البعد الثالث

، أما )الحالة المدروسة(الأب، الأم، الأطفال : التي تمثلالأسرة النوویةطبقت هذه الأخیرة على ثلاثة أجیال، 

).الجدین، الأخوال، الخالات(عائلة الأم، )الجدین، الأعمام، العمات(الأبعائلة : تمثلللأسرة الممتدةبالنسبة 

الخصائص السیكومتریة للأداة ووجدنها تتمتع بخصائص سیكومتریة مقبولة من الصدق والثبات استخراجلقد تم 

یق أداة حیث اعتمدت الباحثة على صدق المحكمین وصدق المحك أما بالنسبة للثبات فكان من خلال إعادة تطب

.الجینوغرام

ومناقشتهاالنتائج. 5
):زفاطمة (تقدیم جینوغرام الحالة . 1.5

التركیبة الأسریة والمیزات.  أ

ـــــة. 1 ـــــا أربعـــــة ، )1979(متـــــزوج مـــــن حلیمـــــة )1978(الحـــــاج . الأســـــرة النووی ـــــالأنجب : أطف

.)2015(، إسحاق )2011(بن عودة ،)2006(، فاطمة)2003(شهیناز
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متوسطة أصیب بحادث عمل ) الحاج(للأب جسمیةالصحة ال. في الأسرة النوویةوالأحداثالسوابق . 1.1

عندما صةخاوعصبي قلق فهوالنفسیة تهلصح، بالنسبة مما سبب له إعاقة على مستوى الرجل) 1998(سنة

على المشكل الصحي الذي یعاني منه، وهذا ما أثر یعود إلىأي مهنة في عدم قبوله إذ أن عمل، یكون بلا

أصیبت على فبهم الحافلة تانقلبسیر،حیث حادث ل)فاطمة ز(حالةالتعرضت) 2012(عامحیاته الیومیة، 

مما استدعى إلىوقلق مرضيخوف لدیها أصبح حیثصدمة نفسیة، الحادث هذاسبب لهاو رأسهامستوى 

،حالتهاتحسنتت من العلاج النفسيعد عدة جلساوبخصائیة نفسانیة، أإرسالها من طرف الطبیب العام إلى 

ولدت الأخت الكبرى ماأصیبت بمكروب عندحیث ) 2003(نذ عاممن عدة أمراض م) حلیمة(تعاني الأم 

ظهر، الآلام على مستوى إضافة إلىوأعضائها التناسلیة، ،ىلدیها مشكل على مستوى الكلكما أن ، )شهیناز(

فالمشاكل الاجتماعیة إلى ذلك،إضافةالأطفال على عاتقهاةمسؤولیملنفسیة متوسطة فهي تحمل كاصحتها ال

.نشاطاتها الیومیةعلى تؤثر 

قریبة )زفاطمة(أفراد الأسرة، الحالة أغلب هناك محبة متبادلة بین . العلاقات بین أفراد الأسرة النوویة.2.1

)  الحاج(الأب أما، )شهیناز(قریب من الأخت فهو ) بن عودة(الأخ أما وتحب كل الإخوة، ) الحاج(من الأب 

كل تحبفهي ) شهیناز(لأخت ،بالنسبة ل)زفاطمة(الحالة قریبة من ) حلیمة(الأم ،و قریب من كل الأطفالفهو 

مودة ورحمة بیندوجتلا ).الحاج(الأب غیر أنها لیست قریبة من) بن عودة(و) إسحاق(من الأخوین

،هناك اهتمام عاطفي من طرف همعها وأفكار رهاصعوبة في التعبیر عن مشاعالزوجةكما تجد ،الزوجین

اویسيء إلیها جارحاكلامهاویقول لهافهو یسبمها،حتر لا یو هاقدر یلا ها، في حین أن الزوجالزوجة اتجاه زوج

وجد ت. البیت والأطفالمسؤولیةمل كالمتحملة ) حلیمة(الأم لأن ، یوجد تكامل بین الزوجین، لا هماأمام أطفال

، وأحیانا ما یكونخاصة عندما یكون الزوج بلا عملالجانب المادي المتدهورهاسببن،زوجیالخلافات بین 

لأنهم ،فالمسافة كانت بعیدةالحالة عند المختص النفسيالأم تأخذنت اعندما ك:على هذالاالأطفال مثسببها

تعود كما ، یحبذ الأب ذلك وكان یمنعها ویمارس العنف اللفظي ضدهایة، لهذا لم ریفمنطقة في ونسكنی

في رأیه تعصبهالجارح و هتسلط الزوج، وكلامكما یعتبر في الأمور الخاصة، ) الأب(الخلافات إلى تدخل الجدة 
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)زفاطمة(ذ الحالة ختأأن ) الأب(الجدة قررت، )2008(سنة إلى الطلاقسببا في النزاعات، وصل الطرفان

إلى الأب یلجأ ، )الأم(الجدة طرفمن الزوجین، بعدها تم إصلاح العلاقة بین)شهیناز(من تتولى رعایة الأمو 

أحیانا و ، تتنازل عن حقهالخلاف المفتاحا لحمصلحة الأطفال الأمرىفحین تكسب النقاش، لكوسیلةالصراخ 

.خل الإمام عبر النصح والإرشادبتدإصلاحهاتمیما تحل الخلافات بطریقة ترضي الطرفین، ومرة 

الحاج : ، أنجبا أربعة أولاد وأربعة بنات)1957(متزوج من بختة ) 1955(محمد ):الأب(سرة الممتدة الأ. 2

، فتیحة )1986(، هواریة )1985(، عبد القادر )1983(، فاطمة )1982(، محمد )1980(، حسیبة )1978(

).1991(، أحمد )1988(

مامشكل على مستوى الصدر ) محمد(كان لدى الجد . )الأب(في الأسرة الممتدة الأحداثالسوابق و. 1.2

على عمله ونشاطاته لداءأثر اغیر مستقرة على مر السنین،ف،كانت صحته)1988(عام وفاتهسبب في ت

وفي السنة )2014(سنةلاستئصالهقامت بعملیة جراحیة حیث كان لدیها ورم لیفي ف) بختة(الیومیة، أما الجدة 

ذ عامعلى مستوى المعدة منوتعاني هذه الأخیرة من مشكل،العملیة ذاتها)عائشة(أجرت العمة نفسها

)2005 .(

فإنه ) الطیب(العم ما عدا أفراد الأسرة، أغلب العلاقة لیست وطیدة بین . )الأب(العلاقات بین أفراد الأسرة . 2.2

) أحمد(قریبة من العم فهي ) فاطمة ز(الحالة أما،)عائشة(یحب العمة هذا الأخیر، )الحاج(قریب من الأب 

هناك ،)عشعشو (و) محمد(العمین من اصةخ،لعائلة بعین الاعتباراخذ نصائح أفراد ؤ ت،)سكینة(ومن العمة 

هادائما ما یؤثر رأیو ، همتسیطر وتتحكم فیفهي ) فتیحة(الجدة ،أما تشاور بین أعضاء الأسرة في حل مشاكلها

.جیدةللجدین الاجتماعیة علاقاتإن ال.في اتخاذ القرار

فاطمة : بنات5أولاد و5، أنجبا )1946(متزوج من حلیمة ) 1944(محمد .)الأم(سرة الممتدة الأ. 3

، )1981(، زهرة )1979(، حلیمة )1977(، سعید )1974(، طیب )1973(، مختار )1966(، الحاج )1965(

).1991(، خیرة )1987(، میلود )1985(خدیجة 
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هذا أثرحیث ) 1998(سنة بالسرطان) محمد(أصیب الجد .)الأم(في الأسرة الممتدة السوابق والأحداث.1.3

وتوفي بسبب هذا المرض،) أشهر4(المرض على نشاطاته الیومیة وتم دخوله إلى المستشفى والبقاء فیها لمدة 

مرض السكري منذ فلدیها ) فاطمة(الخالة ،أماالصداع النصفيمن و ضغط الدموي، المن ) حلیمة(تعاني الجدة 

. لدیها ضعف في النظر) خیرة(لخالة بالنسبة ل، )2003(عام 

) خیرة(م قریبة من الخالة الأبین أفراد الأسرة، فالعلاقة حسنة. )الأم(العلاقات بین أفراد الأسرة الممتدة .3.2

قریبة من الخال هي )زفاطمة(لحالة ، بالنسبة لجیدةفهي )حلیمة(، أما علاقتها مع الجدة )سعید(والخال 

الخالة أما عن ، )خیرة(والخالة ) حلیمة(هناك ثقة بین الأم ،)حلیمة(والجدة ) خیرة(الخالة ومن ، )محمد(

، )الحاج(الخال آراء ةصاخذ نصائح أفراد الأسرة بعین الاعتبار خؤ ت،)حلیمة(ر من الأم اتغفهي ) فاطمة(

وقد ، سبب المیراثب) محمد(شاكل أسریة بعد وفاة الجد ،كانت هناك مأحیانا ما یؤثر الأجداد في اتخاذ القراراتو 

العلاقات .تم الفصل في المشكلة عن طریق المحكمة بحیث استرجع كل فرد من الأسرة نصیبه قانونیا

.الاجتماعیة للجدین جیدة

)فاطمة ز(یوضح الخریطة الإیكولوجیة لجینوغرام الحالة :)1(الشكل
الجینوبروامأخوذ من برنامج برنامج: المصدر

البطالة

1955

محمد

6363

1957

بختة

6161

1978

الحاج

4040

1980

حسیبة
عائشة

3838
1982

محمد

36

1983

فاطمة

35
1985

عبد
القادر

33

1986

ھواریة

32
1988

فتیحة

30

1991

أحمد

27

1944

محمد

7474

1946

حلیمة

7272

1965

فاطمة

5353

1966

الحاج

52

1973

مختار

45

1974

طیب

44

1977

سعید

41

1979

حلیمة

3939

1981

زھرة

37
1985

خدیجة

33

1987

میلود

31

1991

خیرة

2727

2003

شھیناز

15

2006

فاطمة

12

2011

بن عودة

7

2015

إسحاق

3
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إعاقة على مستوى لأبالدى نلاحظ من خلال الخریطة الإیكولوجیة أن الأسرة النوویة تعاني من عدة أمراض،

آلام و التناسلیة، ئهاوأعضاالكلیتین،لدیها مشكل على مستوى و الأم مكروب، لدى،أصیب بها في عملهالرجل

فاطمة (أن الأسرة التي تعیش فیها الحالة یوضح لنا الجینوغرامكما بالنسبة للجانب العاطفي .على مستوى الظهر

ناحیةمن و ، هذا من ناحیة) المحبة، القرب(زین رمتكرار الأعضائها حیث نرى أغلب بین العلاقات حسنة ) ز

، كما بینهما) ، السیطرة، العنفالإساءةلخلاف، ا(زو نرى تكرار رمحیث العلاقة مضطربة بین الوالدین فأخرى 

مشكل على من الجد یعانی)الأب(لجانب الصحي للأسرة الممتدة عنا.وجد إهمال من طرف الأب اتجاه الأطفالی

أجرت عملیة فقد ) عائشة(مستوى الصدر، أما الجدة لدیها ورم لیفي، ومشكل على مستوى المعدة، بالنسبة للعمة 

یسودها جو فإنه لعلاقات بین أفراد الأسرة عن انلاحظ هنا تكرار المرض نفسه،الورم اللیفي،لاستئصالجراحیة 

رموز فيلاحظناهما وهذا،لكن العلاقات حسنة بین الإخوة، )الحاج(الأب اصةخامن سیطرة الجدة على أبنائه

السرطان، إثر مرضالجدتوفي فقد،)الأم(أما الأسرة الممتدة .)المحبة والقرب في العلاقة(الدالة على الجینوغرام

مرض تعاني من) فاطمة(الخالة و ، )شقیقة(لدیها الضغط الدموي، والصداع النصفي ف) حلیمة(أما الجدة 

بالنسبة للعلاقات العاطفیة في الأسرة الممتدة ،ضعف في النظرفإنها تعاني من) خیرة(عن الخالة و السكري، 

.بین أعضائها) المحبةو القربفي العلاقة، (زینتواصل بین أعضائها،كما تكرر رمهناك ف) الأم(

من خلال ما قدمناه في الخریطة الإیكولوجیة وما جمعناه من الأجیال ف) فاطمة ز(لحالة المدروسة إلى انعود

ئهاكل صعوبات التعلم إلى ضعف درجة ذكاممكن إرجاع مش، )الأسرة النوویة والممتدة(السابقة في كل من 

دى ضعف العملیات العقلیة لالاختباركما كشف لنا هذا ، وكسلراختبارعلیهاماطبقناعند70والتي وجدنها

ممكن إرجاع أیضا سبب هذه الصعوبات إلى . وهذا ما أدلت به أیضا المعلمةحفظتركیز وال،انتباهمن لحالة ا

بین الوالدین، ةالمضطربعلاقة الأیضامرت به الحالة مما سبب لها صدمة نفسیة، ذيحادث المرور ال

دلا من مراجعتها لدروسها، إلى هذا تحملها لمسؤولیة إخوتها في البیت بضفضعیف، الومستواهم المعیشي 

فیما تداخلت، كل هذه العوامل ة الجبلیة التي تدرس فیهاوالمستوى الثقافي الضعیف للوالدین، والمنطقة الریفی

.)فاطمة ز(للحالة بینها وأدت إلى صعوبات التعلم
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.الخلاصة. 6

أهدافها معرفة العلاقاتأهمة في المیدان التربوي، فمن یعلى الجینوغرام كأداة تشخیصاستطلعنالقد نامن ه

كان التركیز على الجانب العقلي المعرفي التي تناولت الموضوع تربط  أفراد الأسرة، ففي الأبحاث السابقةالتي

خر المتمثل آهناك عامل زملائه، لكن بمقارنةتلمیذ التحصیل السبب الأول في تدهورى المتعلم فكان یعتبردل

بأس بهافأحیانا نجد أن للمتعلم قدرات لا، قدراتهعلى حیث یؤثر مباشرةالمتعلمالجو الأسري الذي ینشأ فیه في 

في للدروس، فبدلا من أن یركز المتعلمهستیعابالكن هناك مشاكل في أسرته قد تعرقل في تطویر قدراته ومدى 

لاحظناه من خلال خبرتنا ا الخلافات التي تحصل بین والدیه، هذا مالقسم مع المعلم تجده یفكر مثلا في 

والقیامالنقطة من خلال الإرشاد والتوجیهلهذهالاهتمامعلى المختصین، لهذا وجب یدانالمتواضعة في الم

.يبجلسات من العلاج الأسر 
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