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Abstract. The current research aims to

identify :
First: the cognitive bias of the students of
the kindergarten department.
Second: Significance of differences in
cognitive bias according to the stage of
study (first, second, third, fourth) among
students of kindergarten department.
In order to achieve the objectives of the
research and given the limited community
in the two kindergartens in both
universities, the researcher chose the entire
research community of the universities of
Baghdad and Mustansiriya, one of which is
the Faculty of Education for Girls and the
other basic education. After the abstract of
the forms with the missing answer, the
research sample consists of (400) In
addition to the results of the current
research, we found the following results:
1. Kindergarten students are characterized
by cognitive bias.
2. There were no statistically significant
differences between the four stages (first,
second, third, fourth) in the variable
cognitive bias.
Keywords: Kindergarten; Cognitive bias;
female students
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:علىهدف البحث الحالي الى تعرفی.ملخص
التحیـــــــــــز المعرفـــــــــــي لـــــــــــدى طالبـــــــــــات قســـــــــــم ریـــــــــــاض : اولاً 

. الأطفال
ــــاً  ــــي حســــب المرحلــــة :ثانی ــــي التحیــــز المعرف دلالــــة الفــــروق ف

لــــــــــدى ) الرابعـــــــــة , الثالثـــــــــة ,الثانیـــــــــة ,الأولـــــــــى( الدراســـــــــیة
.الأطفالطالبات قسم ریاض 

البحث ونظرا لمحدودیة المجتمع في قسمي أهدافولتحقیق 
في كلا الجامعتین اختارت الباحثتان مجتمع الأطفالریاض 

كلیة إحداهماالبحث بأكمله من جامعتي بغداد والمستنصریة 
وبعد تسقیط الأساسیةالتربیة والأخرىالتربیة للبنات 
عینة البحث تتكون أصبحتالناقصة الإجابةالاستمارات ذات 

اواستخرجت, أداةببناء تانقامت الباحثواستمارة ) 400(من 
أما الثبات ) وصدق البناء - صدق الظاهري( مؤشرین للصدق 

طریقة ألفا مع بطریقة أعادة الاختبار و نوعین ظهرفقد 
الى نا وفي ضوء أهداف البحث الحالي توصل/, كرونباخ 

:النتائج الآتیة 
.بالتحیز المعرفي الأطفالتتسم طالبات قسم ریاض .1
لمراحــــلبــــین اإحصــــائیةق ذات دلالــــة لــــم تظهــــر فــــرو .2

فـــــي ) الرابعـــــة, الثالثـــــة , الثانیـــــة , ىالأولـــــ( الأربعـــــةالدراســـــیة 
.متغیر التحیز المعرفي 

؛الطالباتریاض الأطفال ؛ التحیز المعرفي.الدالةالكلمات 
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مقدمة.  1

ـــــزه عـــــن الإنســـــانأن  ـــــك می ـــــى ذل ـــــد االله جـــــل وعل ـــــة ورفیعـــــة عن ـــــة عالی ـــــه منزل ســـــائر المخلوقـــــات بجـــــوهرة العقـــــل ل

ــــى البشــــر  كمــــا ان قدرتــــه علــــى التفكیــــر واتخــــاذ القــــرارات وكــــل مــــا یقــــوم بــــه وهــــي نعمــــة بحــــد ذاتهــــا منًهــــا االله عل

الصــــناعي عنــــدما توصــــل حیاتــــه الیومیــــة وتجــــاوز المشــــاكل والصــــعاب الفكریــــة مــــن خــــلال الــــذكاء فــــي الإنســــان

ــــوتر ــــراع الكمبی ــــى اخت ــــل إنإلا, ال ــــایتعــــرض الإنســــانعق ــــه نحــــو أحیان ــــرارات ســــریعة ومیل ــــد اتخــــاذه ق للتحیــــز عن

ـــــدة عـــــن الواقـــــعجمـــــع  ـــــة وبعی ـــــاهـــــذمعلومـــــات ســـــهلة وبدائی ـــــتج بشـــــكل عـــــام فـــــي حـــــایزالتحی ـــــارین ن ل وجـــــود خی

ـــــــط متنافســـــــین  ـــــــي قیمتهـــــــا الانفعالیـــــــة فق ـــــــرد العدیـــــــد مـــــــن , غیـــــــر متكـــــــافئین ف الإجـــــــراءاتفیســـــــتخدم حینهـــــــا الف

ـــــة المحیطـــــة بـــــه التـــــي تمكنـــــه مـــــن )Heuristics(والاســـــتراتیجیات التوجیهیـــــة و الاســـــتدلالات  للتفاعـــــل مـــــع البیئ

أوقــــــاتتكـــــون عرضـــــة للخطـــــأ فـــــي أنهـــــاإلا,الأوقـــــاتتكـــــون نافعـــــة فـــــي معظــــــم اكتســـــاب المعرفـــــة والتـــــي أن

إلــــى أخطــــاء فــــي عملیــــة التفكیــــر فعــــدم الاســــتدلال الصــــحیح هــــو نتیجــــة للتحیــــزات المعرفیــــة التــــي تــــؤدي , أخــــرى

لى معالجة  ٕ .وسریعة المعلومات بطریقة مربكة وا

التفریق بینها وهو ما یؤثر المعرفي في عدد من العملیات العقلیة التي یصعب یؤثر التحیز.مشكلة البحث .1.1

وهذا التحیز من شأنه ان یؤثر في ,في واكتشاف العلاقات السببیة وعلى عملیات التذكر واسترجاع المعلومات 

& chan,Ho,Low.(الصحة النفسیة للفرد وقدرته على التعامل مع المثیرات البیئیة بشكل صحیح

pau,2013:344.( إلىمما یؤدي ,كما ان التحیز المعرفي یؤثر بشكل او بأخر على عملیة معالجة المعلومات

واتخاذ قرارات سریعة وغیر محسوبة لكونها تمت من دون مراعاة قواعد التحلیل والتفسیر الصحیحة إحكامإصدار

حدوث التشتت إلىه یؤدي كما ان,وبالتالي عدم الوصول الى الحلول الصحیحة للمشكلات التي تواجه الفرد ,

الفرد عندما یكون قلقا او حزینا فان ثمة ارباك یحدث في الذاكرة النشطة ومن ثم تقل مصادر أنإذ,العاطفي 

).Saly,2013,:32-33(المعلومات التي یتم من خلالها تقییم العالم من حوله
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الآتیةالبحث بالنقاط أهمیةتبرز .البحث أهمیة.2.1

قســم ریــاض تعطــل طاقــات طالبـاتمشـكلة لكونهــالــدى طلبـة الجامعــات التحیـز المعرفــي أهمیـة دراســة ظــاهرة -1

لـذا , نحو القیام بمهماتهم وواجباتهم الدراسیة في الجامعة  خصوصا بعد انخراطهن في العمـل المهنـي الأطفال

ار سلبیة على الطالب نفسـه وعلـى من المهم دراسته وتشخیصه ووضع توصیات مناسبة للحد منه لما له من اث

.سوق العمل بعد تخرجه إنتاجیة

مـن والتعـرف علیـهالمتغیـرا لان تحدیـد هـذ)الباحثتـانعلى حد علم (التحیز المعرفي والبحث وهرحداثة متغی-2

.المهمةرخیص المبكر لهذه الظواهیقدم معلومات قد تساعد الباحثین في التشأنشأنه 

لطلبـــة التحیـــز المعرفـــيزیـــادة إلـــىأدىأن العصـــر الـــذي نعـــیش فیـــه هـــو عصـــر التكنولوجیـــا والمعلومـــات ممـــا -3

طالبات قسـم ریـاض إحساسلذا فمن الضروري زیادة , الجامعة وقضاء جل وقتهم مع هذه التكنولوجیا الحدیثة 

.العلمیةنبالمسؤولیات المناطة لهم وتحسین قدراتهالأطفال

.مما یشعرهن بالذنب والتوتر والقلق الأطفالعلى الصحة النفسیة لطالبات قسم ریاض المعرفيالتحیزیؤثر -4

یعــد البحــث الحــالي مرجعــا یفیــد البــاحثین المختصــین فــي وزارة التعلــیم العــالي والبحــث العلمــي مــن اجــل توجیــه -5

یــه المجتمـــع فــي بنـــاء اهتمــامهم الــى مشـــكلات هــذه الشـــریحة المهمــة الا وهــي شـــریحة الشــباب الـــذي یعــول عل

.مستقبل مشرق 

تغیـر الماالعشـرین  نحـو الاهتمـام بدراسـة هـذان هذا البحث هو استجابة للتحولات المعاصرة فـي القـرن الواحـد و -6

.الأطفاللطالبات قسم ریاض ) التحیز المعرفي (

كلمـا كانـت اتجاهـاتهن سـلیمة خصوصـا الأطفالعند طالبات قسم لریاض اایجابیالتحیز المعرفيكلما تناقص -7

فمـن الأطفـالعنـد طالبـات قسـم ریـاض یـرظهـرت هـذه المتغإذاأمـا,لعمـل سـوق اإلـىعند تخرجهن وتـوجههن 

.في القسم والكلیة والجامعةوالمسئولینذلك من قبل المختصین اليأدتالتي الأسبابالضروري متابعة 
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:تعرفالیهدف البحث الحالي .البحثأهداف. 3.1

. الأطفالالتحیز المعرفي لدى طالبات قسم ریاض :أولا

لدى طالبات ) الرابعة , الثالثة ,الثانیة ,الأولى( دلالة الفروق في التحیز المعرفي حسب المرحلة الدراسیة :ثانیاً 

.الأطفالقسم ریاض 

جامعة بغداد /في كلیة التربیة للبنات الأطفالیتحدد البحث الحالي بطالبات قسم ریاض .حدود البحث. 4.1

2019–2018للعام الدراسي , المستنصرةالجامعة /الأساسیةفي كلیة التربیة الأطفالوطالبات قسم ریاض 

.الأربعةوللمراحل الدراسیة 

تحدید المصطلحات. 5.1

Cognitive( التحیز المعرفي .ا Biases ( عرفه كلا منKahneman , et.al)) (1972(. نمط من

غیر أحكامإعطاءیحدث في حالات معینة ویؤدي الى تشویه للإدراك الحسي او الأحكامالانحراف في اتخاذ 

Kahneman,et.al , 1972 , : 430.()Gardenier(دقیقة او تفسیرات غیر منطقیة  .et.()2002(.

عن الوضوح في جمع المعلومات وفي تحلیلها وفي كیفیة تفسیرها وعرضها مما یؤدي الى التوصل هو الابتعاد 

Gardenier(الى نتائج خاطئة  , 2002 , :5.(Wilk . A خطأ منهجي في الحكم وصنع .)2012()(

معرفیة او عوامل محفزة او القرارات واتخاذ القرارات المشتركة بین جمیع الناس والتي یمكن ان تكون بسبب قیود 

Wilk.(عدم التكیف مع البیئات الطبیعیة  . A . and Mata خطأ في .)2015(التمیمي .)531 : , 2012 ,

حینما یفسرون العالم من حولهم وكذلك یحدث عند معالجة المعلومات مما یؤدي الى الأفرادإلیهالتفكیر یلجأ 

وقد تبنت )2015:3, التمیمي (الخاطئة والأحكامالأحكامدارإصالسرعة في اتخاذ القرارات وضعف عملیة 

تعریفا نظریا للتحیز المعرفي لكونه تعریفا علمیا ودقیقا یناسب العمر ) Kahneman) (1972(تعریف الباحثتان

.الأطفالالزمني والعقلي لطالبات قسم ریاض 
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عنــد الأطفــالالدرجــة الكلیــة التــي تحصــل علیهــا طالبــات قســم ریــاض للتحیــز المعرفــي  الإجرائــيامــا التعریــف 

.على مقیاس التحیز المعرفي الذي اعد لقیاس هذا الغرضإجابتهن

مجموعة من خریجات :)2013-2012(عرفه دلیل كلیة التربیة للبنات الأطفالطالبات قسم ریاض .ب

لغرض تأهیلهن ) قبولا خاصا (الأطفالیتم قبولهن في قسم ریاض ) والأدبيالعلمي (بفرعیها الإعدادیةالمرحلة 

.التربویة والاجتماعیة والنفسیة الأهدافسنوات وفق ) 6-4(كمعلمات متخصصات في تربیة الطفل من عمر 

.المفاهیمي لمتغیرات الدراسةالإطار.6.1

Cognitive(مفهوم التحیز المعرفي . 1 Biases( .المعرفي قد استخدم لأول مرة من قبل أن مفهوم التحیز

)Zajonc & Burnstein على معلومات إجراؤهاالافتراضات التلقائیة التي یتم إلىویشیر ) 570 : 1965 ,

العقل البشري والتي تؤدي أداءالملاحظة على الآثارغیر كاملة وهو مصطلح عام یستخدم لوصف العدید من 

فهو خطا في التفكیر یحدث ,الحسي والى اتخاذ قرارات غیر دقیقة والى تفسیرات غیر منطقیة الإدراكالى تشویه 

بسبب محاولة تبسیط معالجة الأغلبتحدث على الأخطاءهذه أننتیجة معالجة معلومات بطریقة خاطئة اذ 

في طریقة التفكیر تجعل أساسیةفهو یشكل قواعد , المعلومات في ضوء الخبرات والمعلومات التي یمتلكها الفرد

وتصوراته عن البیئة المحیطة به بالطریقة التي یرسمها له الدماغ أفكارهمن الفرد قادرا على صیاغة وتكوین 

والقرارات التي یتخذها الفرد والتي قد الأفكارهذه أنإلاالبشري ویساعده على اتخاذ القرارات بسرعات متفاوتة 

مفهوم التحیز المعرفي إن).2017:15,الیاسري (غالبا ما تكون غیر صحیحة اأنهإلاتبدو عقلانیة ومنطقیة 

Daniel( و ) Amos Tversky(یرجع الى العالمان  Kahneman (أذ وضحوا كیفیة , علماء نفس السلوك

اتخاذ قرارات سریعة للتسهیل على العقل ومن ثم فأنها تؤدي الى أخطاء منهجیة وقرارات غیر دقیقة 

)Kahneman & Shane وآخرینتوصل العالم كانمان 1970وفي نهایة عام ). 51-52: 2002,

Kaheneman,et.al) (ون مجموعة كبیرة من أنواعوجود ثلاثة إلى البدیهیة یستطیع الأحكاممن الحدس التي تكً
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لقرار أي عملیة صنع اإلىبصورة خاصة أبحاثهموقد توجهت , من خلالها الناس تفضیل خیاراتهم الخاصة بهم 

على كیفیة أن أبحاثهموقد ركزت أنفسهمكیف یستطیع الناس معالجة المعلومات واتخاذ قرارات صائبة بحق 

طریقة تبسیط في أفضلبأنه عقلاني وهو الأساسبالمعنى إلیهالحدس یؤدي الى أخطاء في حالة ان ینظر 

المعلومات المكتسبة من إلیهیه الذي تعرضت معالجة المعلومات وجعلها سهلة الاسترجاع من الذاكرة رغم التشو 

أن التحیز Kahneman & Tversky)(أذ یرى ).Haselton & et.al , 2006 : 729(البیئة المحیطة بالفرد 

المعرفي یعتمد على الكیفیة التي تخزن المعلومات في ذاكرة الفرد وكیفیة استرجاعها منها ویؤثر ذلك على توفر 

كما ان استرجاع المعلومات من الذاكرة یتأثر بمجموعة من الاستراتیجیات وهذا یعني ان الطریقة , المعلومات 

أسرعمعلومة معینة إیجادل ذاكرته والتي یستطیع من خلالها التي یعتمدها الفرد في البحث عن المعلومات داخ

, Kahneman & Tversky)وقرارات مشوهة وسریعةأحكامإلىمن الممكن ان تؤدي الأخرىمن المعلومات 

1982 العقلي الخاطئ في عملیة التفكیر او التذكر والتقییم الأداءفالتحیز المعرفي هو مفهوم لوصف ).175:

واضحة كاتخاذ قرارات غیر دقیقة وتشویه المدركات الحسیة أثارلجة المعلومات والتي تؤدي الى وتغییر ومعا

ویحدث التحیز المعرفي من خلال قناعة  وتوقعات سابقة راسخة في عقل ,وتفسیرات غیر منطقیة وغیر واقعیة 

فالأفراد یحاولون ,لانیة وواقعیة عقأكثرمعلومة جدیدة او مختلفة تكون إيإلىیكترث أنیتمسك بها دون الإنسان

قراراتهم هذه تكون أنالأمرلكن في حقیقة ,ان یكونوا عقلانیین ومنطقیین في اتخاذ قراراتهم حول موضوع ما 

معوقات وإلىعرضة لتحیزات معرفیة على الرغم من ان العقل البشري خلاق الا ان هذا لا ینفي تعرضه 

العادلي (تقییدات تحول دون اتخاذ قرارات متحیزة فالتحیز المعرفي هو جزء من عمل الدماغ البشري عامة 

الأمر الذي یقودنا إلى , یؤثر التحیز المعرفي بشكل أو بآخر على عملیة معالجة المعلوماتو). 16: 2017,

, ة قواعد التحلیل والتفسیر الصحیحةأحكام واتخاذ قرارات سریعة وغیر محسوبة كونها تمت دون مراعاإصدار

, كما أنه یؤدي إلى حدوث التشتت العاطفي, ومن ثم عدم الوصول إلى الحلول الصحیحة للمشكلات التي نواجهها
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فعندما یكون الفرد قلقاً أو حزیناً فان ثمة إرباك یحدث في الذاكرة النشطة ومن ثم تقل مصادر المعلومات التي یتم 

Saly, 2013: 32(عالم من حوله طتها تقییم الاسو ب - 33.(

لـــى معالجـــة  ٕ ـــر وا ـــؤدي إلـــى أخطـــاء فـــي عملیـــة التفكی ـــزات المعرفیـــة التـــي ت فالاســـتدلال أو الحـــدس هـــو نتیجـــة للتحی

كما أن هناك عوامل أخرى یكون لها تـأثیر واضـح علـى عملیـة معالجـة المعلومـات منهـا , المعلومات بطریقة سریعة

, إلا أن هـــذه التحیـــزات المعرفیـــة لیســـت ســـلبیة بالضـــرورة, یـــة الفردیـــة وكـــذلك الانفعـــالالضـــغوط الاجتماعیـــة والدافع

صــدار الأحكـــام یمكــن أن تكـــون أحیانــا فعالـــة وحیویــة إذا كـــان  ٕ حســب اعتقـــاد علمــاء الـــنفس فمعالجــة المعلومـــات وا

ــدفاع الهــدف منهــا هــو تحقیــق التكییــف الشخصــي والتوافــق النفســي بشــكل مؤقــت مــن خــلال اســتخدام میكان زمــات ال

).Taylor, 2014: 3(النفسي 

نمــا تنحــرف عملیــة المعالجــة كثیــراً فــي تقیــیم ولا ٕ تتــأثر التحیــزات المعرفیــة فــي القــدرة علــى معالجــة المعلومــات، وا

صـدار الأحكـام حـول المثیـرات الــذي قـد یقـود الـى تشـوه الإدراك، والتفسـیرات غیــر المنطقیـة،  ٕ Van)المعلومـات، وا

der Gaag et al,2013 :63-70). ویفسـر(McCusker,2001) حـدوث التحیـزات المعرفیـة مـن خـلال

ارتباط تمثیل السـلوك وذاكـرة المعـاني طویلـة الأمـد؛ حیـث تكـون الارتباطـات بـین سـلوك مـا وبعـض المثیـرات أقصـر 

ویتـــه مـــع منهـــا مـــع مثیـــرات أخـــرى، وأن هـــذا الارتبـــاط الـــذي ینشـــأ فـــي المراحـــل الأولـــى مـــن ممارســـة الســـلوك یـــتم تق

ویؤكــد مــاك كوســكر أن المعلومــات المنشــطة للســلوك تكــون متــوافرة ، إلا أن هــذه . الممارســة المتكــررة لهــذا الســلوك

.یتم استدعاء المعلومات المنشطة للسلوك بـدلاً منهـاوبذلكالأخیرة تتطلب مزیداً من الجهد في المعالجة المعرفیة، 

(McCusker,2001:28) ویؤكد)( Van der Gaag et, al.ن التحیزات المعرفیة تشتمل على ٔ : ا

).التحیز الإدراكي(الانتباه الانتقائي -1

لى الاستنتاجات) التحیز الاستدلالي(تحیز جمع المعلومات -2 ٕ . المعروف باسم القفز ا

.ةالتشكیك، المعروف باسم عدم مرونة التفكیر الذي یمنع الفرد من التفكیر بطریقة سلیم-3
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التحیــز المصــاحب الــذي یــرتبط بالنزعــة الــى تقلیــل احتمالیــة المصــادفة والمبالغــة فــي زیــادة احتمالیــة الســببیة بــین -4

.الأشیاء والأحداث

.(تحیـز ضـبط المصـدر الـذي یتمثـل بعـزو الفـرد أفكـاره وحالتـه الانفعالیـة الـى مصـادر خارجیـة -5 (Van der

Gaag et, al.2013 :63-70

:عدة خصائص أو ممیزات للتحیز المعرفي هي ) Piatelli-Palmarini(وقد لخص 

.أي أنه یوجد عند كل الأفراد أو على الأقل عند أغلب البشر: عام -أ

.یظهر تأثیره واضحاً باتجاه شيء متوقع ولیس عشوائیاً : موجه -ب

.یظهر فقط تحت ظروف أو شروط معینة ولیس في كل مرة: محدد -ت

.خص بتحیزه لا یجعله یتراجع بصوره مباشرة عنهأي أنَ معرفة الش: ثابت -ث

,Piatelli-Palmarini.(فـالتحیز لحالـه معینـة غیـر كـافٍ للتعمـیم علـى حـالات أخـرى مختلفـة: غیر قابل للتعمـیم 

1994: 139.(

.المعرفيالنظریات التي فسرت التحیز .2

, النظریات قبولاأكثرتعتبر نظریة التوقع واحدة من .)Expectancy Theory)(1972(نظریة التوقع .1.2

العدید من الاختبارات لقیاس دقة نظریة التوقع إجراءالتي تدعم هذه النظریة اذ تم الأدلةهناك العدید من إنحیث 

Victor Vroom(هذه النظریة للعالم فكتور فروم , الأفرادمن حیث قدرتها على التنبؤ بسلوكیات  ,1964 (

اذ بین فروم بان نظریة التوقع ) Kahneman()1972(في علم النفس والعلوم السلوكیة كما طورها العالم معروفة

مفادها المساعدة على فهم العملیات النفسیة التي تسبب الدافع والتصورات والمعتقدات والتفكیر والاحتمالات 

أساسفي تحلیل وتفسیر الحافز وان وتعتبر من النظریات الهامة , Shilpi ,2014)(وغیرها من العملیات 

ومواقف من خلال قرارات تم اتخاذها في أحداثوالذي یقصد به تصرف او رغبة لاعتقاد )التوقع(النظریة هو 

الیه هذه القرارات من نتائج حتى یكون بالإمكان صیاغة قرارات فعلیة من اجل الوصول الى أدتالماضي وما 
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نظري دقیق ومتكامل في أنموذجتقدیم إلىطریق قیامه بالعدید من الدراسات ولقد سعى فروم عن , نتیجة معینة 

ودوافعه وتوضح هذه النظریة سبب لجوء الفرد الى اختیار سلوك معین دون غیره في موقف الإنسانتفسیر سلوك 

حیث وجد ان هناك ثلاث ) Kahneman(ان هذه النظریة طورت من قبل العالم ).175: 2012,بسمة (ما 

-:بادئ معرفیة في قلب نظریة التوقع والتي تلعب دورا مهما في تقییم النتائج والعواقب المالیة وهذه السمات هي م

 بمستوى التكیف وهذه الأحیانفي بعض إلیهاالتقییم یتعلق بنقطة مرجعیة محایدة یشار إن:الأولالمبدأ

اما , من النقطة المرجعیة فأنها تعد مكاسب أفضلالنقطة المرجعیة تتمثل بالوضع الراهن والنتائج التي تكون 

.من النقطة المرجعیة فأنها تعد خسائر أدنىالنتائج التي تكون 

 أناذ ,م تغییرات المكاسب الحسیة وتقییالأبعادمبدأ تناقص  الحساسیة الذي ینطبق على كل :المبدأ الثاني

.الا انه لا یمكن ملاحظته في غرفة مضیئة ,ضوء خافت یكون له تأثیر كبیر في غرفة مظلمة إشعال

 بمعنى ان الخسائر تكون اكبر من المكاسب عندما تقارن بشكل مباشر مع ,تجنب الخسائر :المبدأ الثالث

من النقطة المرجعیة التي تم أفضللنتائج التي تكون ینحازون الى المكاسب او االأفرادبعضها وعلیه فان 

على هذه أعینهموحیث یصعدون ویهبطون , الربح والخسارةأساسیقیمون نتائج سلوكهم على لأنهمتحدیدها 

-2015:359,كانمان ( النقطة ویحسبون ناتج المكسب والخسارة معا انطلاقا من هذه النقطة ورجوعا الیها  

360.(

Kahneman(قام .التحیزات المعرفیة أنواع. 2.2 & et.al ,1972( بإدخال مفهوم التحیزات المعرفیة عام

ولتقلیص وتركیز البحث جمیعها في بحثنااعتمدتاهاولقد نوع )103(إلىوتم تقسیم التحیزات المعرفیة 1972

. من المعلومات المسلم بها لأنهاعدم ذكرها بالتفصیل رأیناإجراؤهتم ماأهمعلى 
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.الدراسات التي تناولت التحیز المعرفي .4.2

وعلاقته بالتفكیر الجمعي لدى اساتذة حیاز المعرفي والانحیاز التأكیديالان(.)2015(دراسة العاني . 1.4.2

وقد تكونت , الجامعةأساتذةهدفت الدراسة التعرف على الانحیاز المعرفي والانحیاز التأكیدي لدى ).الجامعة 

تدریسي من كلیات جامعة بغداد ومن كلا الجنسین ومن جملة شهادة الدكتوراه والماجستیر ) 400(عینة البحث من

هو وجود انحیاز معرفي لدى إلیهاواهم النتائج التي توصل ,لكل متغیر من متغیرات بحثه أداةوقام الباحث ببناء 

الجامعة أساتذةالشهادة او الجنس او التخصص للانحیاز المعرفي لدى الجامعة ولا یوجد فروق بحسبأساتذة

).2015,العاني (

التحیزات المعرفیة لدى طلبة الیرموك وعلاقتها بالجنس والتحصیل (. )2017(دراسة الحموري .2.4.2

الأردنحیث هدفت الدراسة الى الكشف عن التحیزات المعرفیة لدى طلبة جامعة الیرموك في .)الاكادیمي

وقد استخدم الباحث مقیاس داكوبز للتحیزات ,طالبا وطالبة من جامعة الیرموك ) 496(وتكونت عینة البحث من ,

و كشفت نتائج البحث وجود مستوى متوسط , من التحیزات المعرفیة أنواعالمعرفیة بعد تعریبه الذي یقیس سبعة 

).2017,الحموري (من التحیزات المعرفیة على المقیاس ككل 

لدى ) التجریدي –العیاني (الانحیاز المعرفي وعلاقته بالأسلوب المعرفي (.)2017(دراسة العادلي .3.4.2

طالب ) 500(وتكونت العینة من, هدفت الدراسة تعرف الانحیاز المعرفي لدى طلبة الجامعة .)طلبة الجامعة

وقد , للمراحل الثانیة والرابعة للدراسة الصباحیة فقطالإنسانیةوطالبة من طلبة جامعة القادسیة للكلیات العلمیة و

الانحیاز المعرفي لدى طلبة أنإلیهاواهم النتائج التي تم التوصل ,مقیاسا للانحیاز المعرفي الباحثتانأعدت

) .2017,العادلي (إحصائیاجامعة القادسیة غیر دال 

,Reid et,al. , 2006(.(Cognitive biases in childhood anxiety, depression(دراسة. 4.4.2

and aggression: Are they pervasive or specific?)) التحیزات المعرفیة في الطفولة تتحدد ام
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من أنواعهدفت الدراسة الكشف عن العلاقة الارتباطیة بین ثلاثة .)تتخصص مع القلق والاكتئاب والعدوانیة

) 133(وقد بلغ حجم العینة ,والعدوان ,والاكتئاب ,بكل من القلق ) الذاكرة ,التقییم ,الانتباه (التحیزات المعرفیة 

مدینة سیدني في سنة تم اختیارها من مدارس مختلفة في ) 14(سنوات و )8(ما بین أعمارهموطفلة تراوحت طفل 

التحیزات المعرفیة الثلاثة أنواعالعلاقة الارتباطیة السلبیة بین النتائج وجود اتساق  فيأظهرتوقد ,استرالیا 

.(Reid et,al. , 2006)العینة أفرادواضطرابات القلق والاكتئاب والعدوان لدى 

.)Mogoase,Podina,Sucala & Dobrean, 2013(دراسة. 5.4.2

(Evaluating The Unique Contribution of irrational beliefs and negative bias

interpretations in predicting child anxiety). وعلاقتها بالمعتقدات والتحیزات الإسهاماتتقییم

هدفت الدراسة الكشف عن العلاقة بین التحیزات المعرفیة .الأطفالالتفسیریة السلبیة في التوقع بقلق 

وكان ذلك بالاعتماد على النماذج المعرفیة للقلق الأطفالللتنبؤ بظاهرة القلق عند والمعتقدات اللاعقلانیة وذلك 

الدراسة هي إلیهاالنتائج التي توصلت أهممتطوع ومن ) 570(استخدام تصمیم المقطع العرضي على وتم 

المعرفیة لدیهم وتفسیر التحیزات الأطفالالمعتقدات اللاعقلانیة فیما یتعلق بقلق یةأهم

Mogoase,Podina,Sucala & Dobrean, 2013)(.

.إجراءاتهمنهج البحث و. 2

الأطفالیتكون مجتمع البحث من طالبات قسم ریاض )Population Of Research(مجتمع البحث.اولا

الجامعة /الأساسیةفي كلیة التربیة الأطفالجامعة بغداد وطالبات قسم ریاض /في كلیة التربیة للبنات 

طالبة في كلیة التربیة للبنات ) 286(,طالبة ) 527(المستنصریة للدراسة الصباحیة فقط حیث بلغ عددهن 

الجامعة المستنصریة الأساسیةطالبة في كلیة التربیة ) 241(جامعة بغداد موزعات على اربع مراحل  و /

.م 2018/2019موزعات على اربع مراحل للعام الدراسي 
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في كلا الأطفالنظرا لمحدودیة المجتمع في قسمي ریاض .)Sample Of Research(عینة البحث .ثانیا 

كلیة التربیة للبنات إحداهماالمستنصریة مجتمع البحث بأكمله من جامعتي بغداد والباحثتانالجامعتین اختارت 

استمارة كانت ) 127(طالبة وبعد ان سقطت حوالي ) 257(وكانت حجم العینة الأساسیةالتربیة الاخريو

.علیهاالإحصائيالتحلیل إجراءاستمارة في عینة البحث تم ) 400(بقیت الإجابةناقصة في استمارة إجابتها

في التحیز المعرفي الأدبیاتعلى الباحثتانبعد اطلاع .) Tools Of  Research(ادوات البحث.ثالثا 

في تحدید مفهوم التحیز المعرفي حیث ) Kahneman,1972(والتطرق والاعتماد على نظریة دانیال كانمان 

بصیاغة فقرات المقیاس الباحثتاناذ قامت , بصیاغة الفقرات على ضوء التعریف النظري للنظریة الباحثتانقامت 

عبد إلیهأشارخطوات بناء المقیاس كما الباحثتانوقد اعتمدت ) 1,2,3,4,5(فقرة وبأوزان ) 103(المتكون من 

:الآتیةالإجراءاتالباحثتانلذا اتبعت ) 266: 1988,عبد الرحمن) .(1988(الرحمن 

فـي بنـاء مقیـاس التحیـز المعرفـي لطلبـة الجامعـة علـى الباحثتـاناعتمـدت .تحدید النظریة للمقیـاس وتعریفهـا: أولا 

لـــذا ســـیتم حســـاب الخصـــائص القیاســـیة للمقیـــاس والفقـــرات فـــي ضـــوء مفـــاهیم هـــذه ) Kahneman,1972(نظریـــة  

بنـاء إجـراءاتكمـا تـم اعتمـاد المـنهج المنطقـي فـي بنـاء المقیـاس وذلـك بالاسـتعانة بـآراء الخبـراء فـي بعـض ,النظریة 

.  المقیاس

ویعــرف التحیــز ) Kahneman,1972(الســمة هــي التحیــز المعرفــي فــي ضــوء نظریــة ,د الســمة المقاســةتحدیــ.1

یحــدث فــي حــالات معینــة ویــؤدي الــى تشــویه لــلإدراك الحســي او الأحكــامالمعرفــي نمــط مــن الانحــراف فــي اتخــاذ 

).Kahneman , 1972 , : 430(غیر دقیقة او تفسیرات غیر منطقیة أحكامإعطاء

اذ راجعــت ,أنواعــهوعواملــه ومكوناتــه إلــىبمعنــى تحلیــل التحیــز المعرفــي ,تحیــز المعرفــي اجهادیــا تحلیــل ال.2

نظریـــــة الباحثتـــــانالنظــــري المتضـــــمن النظریـــــة التــــي فســـــرت التحیــــز المعرفـــــي حیـــــث اعتمــــدت الإطـــــارالباحثتــــان

)Kahneman,1972 ( وكذلك بعض الدراسات مثـل دراسـة )علـى وثیقـة الباحثتـانوقـد اعتمـدت ,)2017,الحمـوري

مـن صـدق ترجمـة الوثیقــة الباحثتـانوقـد تأكـدت , أنواعهـاحـدد فیهـا التحیـزات المعرفیـة و) Kahneman,1972(ل
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مـن خــلال عرضــه علــى لجنــة مـن المحكمــین المتخصصــین لمعرفــة مــدى ملائمـة الفقــرات ووضــوحها لطلبــة الجامعــة 

بتحویـل كـل تحیـز معرفـي الـى فقـرة یمكـن مـن الباحثتـانقامـت وقـد, )4(وملحق ) 3(ومناسبة للبیئة العراقیة  ملحق 

تكونـت مـن ) Kahneman,1972(وبمـا ان وثیقـة الأطفـالخلالها قیاس التحیز المعرفي لدى طالبات قسـم ریـاض 

عــدد فقــرات مقیــاس التحیــز أصــبحتتحیــز معرفــي تــم تحویــل كــل تحیــز الــى فقــرة تقــیس هــذا التحیــز وبــذلك ) 103(

. فقرة ) 103(المعرفي 

قبــل البــدء فــي صــیاغة الفقــرات هنــاك ضــرورة فــي تحدیــد العــدد الكلــي لفقــرات القیــاس الــذي ,صــیاغة الفقــرات .3

وفــي ضــوء ذلــك حــددت ). Kroll,1960: 426(یفتــرض ان هــذا العــدد یغطــي النطــاق الســلوكي لمكونــات المقیــاس 

الباحثتــاندیــدها فــي النظریــة والتــي وضــعتها التحیــز المعرفــي التــي تــم تحأنــواعإلــىفقــرة اســتنادا ) 103(الباحثتــان

وعلـــى المســـتجیب ان یختـــار بـــدیلا مـــن البـــدائل المعروضـــة ) 5( ملحـــقالأولیـــةلمقیـــاس التحیـــز المعرفـــي بصـــورته 

الباحثتـانوقـد اعتمـدت , راعت في صیاغة الفقرات بأن یكون محتوى الفقرة واضـحاالباحثتانأنفضلا عن ,للإجابة 

. تقاة بعرض خمسة بدائل للإجابة المنالإجابةأسلوب

البنـاء والهـدف منهـا إجـراءاتتعـد هـذه الخطـوة مـن الخطـوات المهمـة فـي ,: Items Analysisتحلیل الفقرات .4

الوقــوف علــى مــدى صــلاحیة الفقــرات ومــا تتــوافر فیهــا مــن خصــائص ســایكومتریة وتقســم هــذه العملیــة الــى عملیتــین 

وتعــد عملیــة ضــروریة ومهمــة أذ یؤشــر التحلیــل المنطقــي مــدى تمثیــل Logical Analysisالتحلیــل المنطقــي ,

لقیاسها لان الفقرة الجیدة في ضوء صیاغتها والتي تـرتبط بالسـمة المقاسـة تسـهم فـي أعدتالفقرة ظاهریا للسمة التي 

).171: 1987,الكبیسي (رفع قوتها التمییزیة وكذلك في معامل صدقها 

.لمقیاس الخصائص السیكومتریة ل.2.3

یعد الصدق من الخصائص المهمة التي یجب توافرها في المقیاس ) :Validity( صدق المقیاس .أولا 

Ebel(على قیاس ما وضع لأجله الأداةالنفسي قبل البدء بتطبیقه والصدق هو قدرة المقیاس او  , 1972 :

Oppenheim(ویشیر). 34 قیاس الفقرات لما یفترض ان تقیسه إلىمفهوم الصدق یشیر أنإلى) 1973 ,
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حساب وتقدیر الصدق فنحصل في بعض الحالات على وأسالیبوتتعدد طرق ) . 1980:39,وآخرونالزوبعي (

للمقیاس الباحثتانوقد استخرجت . أخرىمعامل كمي للصدق في حین نحصل على معامل كیفي له في حالات 

:الأتيوعلى النحو ) اهري وصدق البناء الصدق الظ(الحالي مؤشرات وانواع الصدق هما 

یعكس مـدى انسـجام الذيالصدق الظاهري الباحثتانوقد اعتمدت ) :Face Validity(الصدق الظاهري -أ

ومـن اجـل التحقـق مـن مـدى صـلاحیة فقـرات مقیـاس , فقرات المقیاس مع الموضوع ومدى تمثیلها للأهداف المقاسـة 

على مجموعة من الخبراء والمختصین في مجال العلوم التربویـة والنفسـیة الأولیةالتحیز المعرفي تم عرضه بصیغته 

للحكم على مدى ملائمة البدائل وصلاحیة الفقرات ومدى انتماء كل فقـرة لكـل نـوع ) 2( ملحق ) 20(البالغ عددهم 

جـــراءالتحیـــز أنـــواعمــن  ٕ , فقـــرة) 103(قـــرات وقـــد بلـــغ عـــدد الف, او تعـــدیل إضـــافةمـــا یرونـــه مناســـبا مـــن حــذف او وا

وفـي ضـوء ذلـك ,الخبـراء بالموافقـة علـى حـذف او تعـدیل الفقـرات  أراءفـأكثر مـن %) 80(نسـبة الباحثتانواعتمدت 

وأیضـا) 74(وفقـرة ) 26(الفقـرات مـع تعـدیل فقـرتین همـا فقـرة إبقـاءعلـى %) 100(فقد ظهر ان هناك اتفاق بنسـبة 

المقیـــاس أصـــبحوبـــذلك , ) 4(وجـــدول ) 3(فقـــرتین كمـــا فـــي جـــدول لان قیمـــة مربـــع كـــاي كانـــت دالـــة فـــي تعـــدیل ال

.الإحصائيفقرة معدة للتحلیل ) 103(یحتوي على الأولیةبصورته 

ــاء -ب المقصــود بــه تحلیــل درجــات المقیــاس اســتنادا الــى البنــاء ) :Consttruction Validity( صــدق البن

لــذي یمكــن ان نقــرر بموجبــه ان الاداة او المقیــاس یقــیس انفســي للســمة المــراد قیاســها بمعنــى انــه عبــارة عــن المــدى ا

Anastasi(بنـاءاً نظریـاً محـدداً او سـمة او خاصـیة محـددة  وللصـدق البنـائي عـدة مؤشـرات ) .151 : 1976 ,

: هي

یقصد بالقوة التمییزیة ) : Discrmantion Powers For Items( القوة التمییزیة لفقرات المقیاس -أ

هي قدرة فقرات المقیاس على  التمییز بین المستویات العلیا والمستویات الدنیا للأفراد فیما ) التمییز (للفقرات 

القوة أنیرى ) Ebel ,1972(كما ان , )96: 1988,وآخرونعودة (یخص الصفة او السمة التي یراد قیاسها 

ر على قدرة المقیاس على الكشف عن الفروق الفردیة بین ثالمهمة لكونها تؤ التمییزیة للفقرات تعد من الخصائص 
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الأسالیبالمجموعتین المتطرفتین باعتباره من أسلوبالباحثتانواعتمدت ). Ebel ,1972 :339(الافراد 

المجموعتین أفرادلتحدید عدد % 27ولغرض تحدید هاتین المجموعتین اعتمدت نسبة الإجراءالمناسبة في هذا 

Ghiselli(وتعد هذه النسبة مناسبة لكونها تعطي اقصى تباین  E.E.et , 1981 : 434( , وبذلك یكون عدد

تم توزیعهم بشكل متساوي على المجموعتین العلیا والدنیا حیث ان الاستمارات الحاصلة ) 108(افراد المجموعتین 

, رات الحاصلة على الدرجات العلیا سمیت بالمجموعة العلیا على الدرجات الدنیا سمیت بالمجموعة الدنیا والاستما

) T.test(الاختبار التائي لعینتین مستقلتین الباحثتانولغرض اختبار الفروق بین درجات المجموعتین استعملت 

ویوصي علماء القیاس , )Edwards, 1957 : 154( المحسوبة القوة التمییزیة للفقرات التائیةحیث تمثل القیمة 

على الفقرات ذات القوة التمییزیة واستبعاد الفقرات الغیر ممیزة اذ ان الفقرة تعد ممیزة اذا كان الفرق معنوي الإبقاء

Ghiselli)(والعكس صحیح  E.E.et , 1981 : 434  . واستنادا الى ذلك كانت الفقرات جمیعها دالة اذ كانت

وفي ضوء ذلك تعد جمیع ) 1,96(هي ) 0,05(دلالة وعند مستوى) 214(القیمة الجدولیة عند درجة الحریة 

.الفقرات صادقة

قدرة الفقرة بالاتساق مع جمیع الفقرات على اداء إلىالذي یشیر ) :Consistency( الاتساق الداخلي -ب

والاتساق الداخلي یتم ).Krool,1960 : 426(وظیفتها بقیاس جزء من النطاق السلوكي الكلي للسمة المقاسة 

محك داخلي ان لم یتوفر محك الأسلوباستخراجه من خلال العلاقة بین درجة الفقرة والدرجة الكلیة ویعد هذا 

Anastasi(خارجي  معامل ارتباط بیرسون ومعاملات الارتباط بین الباحثتانوقد اعتمدت , )26 : 1976 ,

كانت العلاقة طردیة ومعنویة اذ ما تم مقارنة القیم أذاف صادقا درجات الفقرات والدرجة الكلیة ویعتبر الموق

) 0,05(وعند مستوى دلالة ) 398(المحسوبة مع القیمة الجدولیة الحرجة لمعاملات الارتباط عند درجة حریة 

.لفقرات مقیاس التحیز المعرفي إحصائیاویتضح ان جمیع الفقرات دالة ) 0,098(وهي 
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كان یعطي النتائج ذاتها عند قیاسه ظاهرة إذاالمقیاس یعد ثابتا أن.) Reliability( ثبات المقیاس .ثانیا 

فبالرغم من ان كل ,من شروط المقیاس أساسیاالثبات شرطا أنإذ, )378: 1978,السید (معینة لمرات متتالیة 

لا یوجد مقیاس عدیم الصدق إذ, قة الصدق هو صفة نسبیة ولیست مطلإنإلامقیاس صادق هو مقیاس ثابت 

فالثبات یدل على الدقة ,ضروریا أمراوعلیه یعد  حساب ثبات المقیاس ) .244: 1987, أبو لبدة (او تام الصدق 

تقیس ما یجب قیاسه بمعنى ان المقیاس یعطي النتائج نفسها أنوالاتساق في درجات المقیاس التي من المفترض 

واهم ما یشترط وجوده في الاختبار او المقیاس الجید , الأفرادقه على المجموعة نفسها من ما تكرر تطبیإذاتقریبا 

ومن الممكن التحقق من ثبات المقیاس من خلال ).Anastasi, 1976: 103( هو ان یتمتع بدرجة ثبات عالیة 

عدة طرق منها ما یقیس الاتساق الداخلي وهو ما یعرف بمعامل الفا كرونباخ ومنها ما یقیس الاتساق الخارجي 

الباحثتانوقد تحققت , وهو ما یعرف بمعامل الاستقرار عبر الزمن)Test-Retest(الاختبار إعادةوهي طریقة 

:التحیز المعرفي بطریقتین همامن ثبات مقیاس 

وتعتمد هذه الطریقة على حساب الارتباطات بین .) الفا كرونباخ(طریقة معامل الف للاتساق الداخلي -أ

وقد قامت ,)297: 2010, الكبیسي (درجات الفقرات على اساس ان كل فقرة هي بمثابة مقیاس قائم بذاته 

مما یعد مؤشر جید للاتساق الداخلي ) 0,95(غ معامل الثبات بتطبیق الثبات على عینة البحث وبلالباحثتان

).Cronbach, 1970 : 63(لمقیاس التحیز المعرفي 

طالبة من كلیة التربیة ) 20(طالبة ) 40(بتطبیق المقیاس على الباحثتانقامت .الاختبار إعادةطریقة -ب

أخرىتطبیق المقیاس مرة الباحثتانأعادتأسبوعینوبعد مرور الأساسیةطالبة من كلیة التربیة ) 20(للبنات و 

معامل ارتباط بیرسون لإیجاد العلاقة الباحثتاناستخدمت إنبعد ) 0,91( بلغ ثبات المقیاس بهذه الطریقة إذ

أنإلى) 1985,دوران (اذ یشیر ,المقیاس یتمتع بثبات جید إنوهذا یدل على , والثانيالأولبین درجات التطبیق 

). 133: 1985,دوران (یعد مؤشراً جیداً للاختبار الثابت ) 0,90-0,70(ل الثبات الذي یتراوح بین معام
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" انحراف معیاري متوقع لنتائج اي شخص یتم اختباره"یقصد بالخطأ المعیاري هو .الخطأ المعیاري المقیاس

)Nunnaly, 1970 : 218 .(الدرجة التي یحصل علیها المقیاس قد لا تكون معبرة بدقة عن درجة إنآذ

المراد قیاسها فالدرجة تتضمن دائما قدرا من الخطأ سواء كان هذا الخطأ موجبا على كل زیادة ) التحیز المعرفي (

, فرج (واقع الشخص اقل من الأداءفي الدرجة عما یستحقه الفرد نتیجة قدراته الحقیقة او نقصا في الدرجة لان 

الخطأ المعیاري للمقیاس یعد مؤشر من مؤشرات دقة المقیاس ذلك لأنه أنإلى) Ebel(ویشیر ). 322: 1980

والخطأ المعیاري للمقیاس ) Ebel,1972: 429(یوضح مدى درجات الفرد على المقیاس من الدرجة الحقیقیة 

درجة علما ان الانحراف المعیاري ) 10,16(غ یعتمد على الثبات الذي یستخرج بمعادلة الف كرونباخ وقد بل

جاهزة ) التحیز المعرفي (البحث أداةأصبحتالإجراءاتوبهذه , درجة ) 45,44(لدرجات عینة الثبات بلغ 

. للقیاس

على عینة الأداةعلى الباحث قبل تطبیق .) Scale Pilot Application( التطبیق الاستطلاعي للمقیاس 

على عینة استطلاعیة من مجتمع البحث حیث لابد من التحقق من مدى فهم الأداةالبحث الرئیسیة القیام بتطبیق 

فمن , كانت الفقرات في مستوى المفحوصین إذاافراد العینة للمقیاس ومدى وضوح الفقرات لهم وكذلك لتحدید فیما 

) 20(طالبة ) 40(تطبق فقراته على عینة صغیرةأنلنهائیة بصورته اإخراجهالضروري قبل طباعة المقیاس و

الى إضافة, )185: 2001,النبهان (الأساسیةطالبة من كلیة التربیة ) 20(طالبة من كلیة التربیة للبنات و 

من افراد العینة قراءة المقیاس والفقرات الباحثتانوقد طلبت , حساب الوقت الذي یتطلبه تطبیق المقیاس 

الإجراءومن خلال هذا , الإجابةملاحظاتهم حول الفقرات وبدائل إبداءوالاستفسار عن اي غموض یواجههم و

ق للإجابة على المقیاس وقد بلغ الوقت المستغر ,اتضح للباحثة ان المقیاس وتعلیماته وفقراته واضحة لأفراد العینة 

. ائقدق) 10(
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بعد التحقق من توافر الخصائص السیكومتریة للمواقف المثیرة للأسباب من .الصورة النهائیة للمقیاس.رابعا 

وتم تطبیقه على عینة ینة الرئیسةالمقیاس جاهز للتطبیق على العأصبحالإحصائيخلال التحلیل المنطقي و

الباحثتانالجامعة المستنصریة وقامت /الأساسیةجامعة بغداد وكلیة التربیة /البحث من كلیات التربیة للبنات 

وتم تصحیح المقیاس بإعطاء درجة كلیة للمفحوص تعبر عن , عن فقرات المقیاس لهم الإجابةبشرح تعلیمات 

فقرة  المكونة ) 103(أساسوتم تصحیح استمارات المقیاس على , مدى توافر التحیز المعرفي لدى المفحوصین 

أعلىوبذلك یكون ) 1,2,3,4,5(للمقیاس ولكل فقرة خمسة بدائل للإجابة بعد ان تم تحدید اوزان البدائل وهي 

).1(ملحق ) 103(واقل درجة ) 515(درجة 

المناسبة في البحث الحالي بالاستعانة الإحصائیةالوسائل الباحثتاناستعملت .الإحصائیةالوسائل .خامسا 

: وهذه الوسائل هي )spssالإحصائيبالبرنامج (

الاختبار التائي لعینة واحدة لغرض قیاس متغیر البحث التحیز المعرفي .1

.الاختبار التائي لعینتین مستقلتین لاستخراج القوة التمییزیة لفقرات مقیاس التحیز المعرفي .2

.لاستخراج العلاقة بین كل فقرة والدرجة الكلیة  لمقیاس التحیز المعرفي معامل ارتباط بیرسون .3

.للتحیز المعرفي الأربعةلاستخراج دلالة الفروق حسب المراحل الدراسیة الأحاديتحلیل التباین .4

.كرونباخ لاستخراج الثبات لمقیاس التحیز المعرفي –معادلة الفا .5

.سیتم عرض نتائج البحث ومن ثم تفسیرها على وفق اهداف البحث نتائج البحث ومناقشتها.4

.عرض النتائج .اولا 

تم استعمال الاختبار التائي لعینة .)الأطفالتعرف التحیز المعرفي لدى طالبات قسم ریاض (.الأولالهدف 

) 25,144(النتائج ان القیمة التائیة المحسوبة وأظهرتالأطفالواحدة لقیاس التحیز المعرفي لطالبات قسم ریاض 

لذلك توجد فروق جوهریة ,) 399(ودرجة حریة ) 0,05(عند مستوى دلالة ) 1,96(من القیمة الجدولیة أعلى



2020فیقري /1عدد/13المجلد الأطفالالتحیز المعرفي لدى طالبات قسم ریاض 

426

من المتوسط الفرضي أعلىوهو ) 366,125(ولیست ناشئة عن طریق الصدفة ولصالح المتوسط الحسابي البالغ 

.یوضح ذلك ) 1( والجدول ) 309(البالغ 

نتائج الاختبار التائي لعینة واحدة للفرق بین متوسط درجات العینة والوسط الفرضي لقیاس )1( جدول 

الأطفالالتحیز المعرفي لطالبات قسم ریاض 

المتوسط العددالعینة

الحسابي 

الانحراف 

المعیاري 

المتوسط 

الفرضي 

درجة القیمة التائیة 

الحریة 

مستوى 

دلالة عند 

0,05

الجدولیة المحسوبة 

طالبات قسم 

ریاض 

الاطفال 

دال400366,12545,43930925,1441,96399

لدیهن تحیزاً معرفیاً وهو مفهوم الأطفالیتضح  ان طالبات قسم ریاض )1(من الجدول .الأولالهدف تفسیر

العقلي الخاطئ في عملیة التفكیر او التذكر والتقییم وتغییر ومعالجة المعلومات والتي تؤدي الى الأداءلوصف 

ویحدث .اثار واضحة كاتخاذ قرارات غیر دقیقة وتشویه المدركات الحسیة وتفسیرات غیر منطقیة وغیر واقعیة

أيإلىیكترث أنیتمسك بها دون نالإنساالتحیز المعرفي من خلال قناعة وتوقعات سابقة راسخة في عقل 

فالطالبات یحاولن ان یكن عقلانیات ومنطقیات في اتخاذ ,عقلانیة وواقعیة أكثرمعلومة جدیدة او مختلفة تكون 

وهذا ما اكد علیه . تكون عرضة لتحیزات معرفیة كثیرةقراراتهنأنالأمرقراراتهن حول موضوع ما لكن في حقیقة 

,Kahneman(  العالم  .Reid,et,alودراسة  ) 2017,الحموري ( واتفقت هذ النتیجة مع دراسة ) 1972

) . Mogoase,et,al. 2013( ودراسة ) (2006
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الثالثة ,الثانیة , الأولى(تعرف دلالة الفروق في التحیز المعرفي حسب المرحلة الدراسیة (.الهدف الثاني

للتعرف على الفروق الأحاديتحلیل التباین الباحثتاناستعملت .)الأطفاللدى طالبات قسم ریاض )  الرابعة ,

الأطفاللدى طالبات قسم ریاض ) الرابعة ,الثالثة ,الثانیة ,الأولى(حسب المرحلة الدراسیة ) التحیز المعرفي(في 

) 2,60(وهي اقل من القیمة الجدولیة البالغة ) 0,460(أذ بلغت القیمة الفائیة المحسوبة ,الإحصائیةذات الدلالة 

)3(  و) 2(  وكما موضح في الجداول ) 396,3(ودرجتي حریة ) 0,05(عند مستوى دلالة 

الوصفیة لدرجات الطالبات على مقیاس التحیز المعرفيالإحصاءات)2( جدول

الانحراف المعیاريمتوسط الحسابي الالعددالمرحلة الدراسیة 
1003,69,28048,169الأولى
100362,80042,905الثانیة 
100368,16048,323الثالثة
100364,26042,381الرابعة

400366,12545,439المجموع الكلي

لطالبات قسم  ریاض الاطفالنتائج تحلیل التباین لمعرفة دلالة الفروق على مقیاس التحیز المعرفي)3( جدول 

درجة مجموع المربعاتمصدر التباینت
الحریة 

متوسط 
المربعات

القیمة الفائیة 
المحسوبة 

القیمة 
الفائیة 

الجدولیة

مستوى 
دلالة 
0,05

بین 1
المجموعات

غیر 2862,9103954,3030,4602,60
دال

داخل 2
المجموعات

820958,8403962073,128

823821,750399الكلي3
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الثانیة ,الأولى(یتضح عدم وجود فروق بین المراحل الدراسیة )  3(و)2(من الجداول .الهدف الثاني تفسیر 

بالرغم من كثرة اطلاع المرحلة الثالثة والرابعة على المعلومات والمستجدات سواء عن طریق )الرابعة ,الثالثة ,

المحاضرات في الكلیة او المطالعة او تصفح الانترنت وهذا یدل على ان التحیزات لیس لها علاقة بالاطلاع 

أفكارعة بل لها علاقة بالتشوهات المعرفیة الناتجة من خلال بالمستجدات الحدیثة والمعلومات المختلفة والمتنو 

.عقولهنإلىونظرة الطالبات للأشیاء من حولهن وطریقة تفسیر المعلومات الداخلة 

وكذلك المقترحات الباحثتانخلاصة نتائج البحث والتوصیات التي توصي بها وتتضمن الخاتمة .الخاتمة.5

:الى الاستنتاجات الاتیة الباحثتانفي ضوء النتائج التي عرضت توصلت :وكالاتي 

.بالتحیز المعرفي الأطفالتتسم طالبات قسم ریاض .1
في ) الرابعة ,الثالثة ,الثانیة , الأولى(الأربعةبین المراحل الدراسیة إحصائیةلم تظهر فروق ذات دلالة .2

:بما یأتي الباحثتانالبحث من نتائج توصي في ضوء ما أسفر عنه .متغیر التحیز المعرفي 
ومحاولة تبسیط الإنسانیةالنظر بالمناهج المقدمة للكلیات إعادةعلى وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي .1

مفرداتها بدلا من توجه الطالبات نحو تبسیط المعلومات من خلال استخدام الحیل الدفاعیة المتمثلة بالتحیزات 
.الأربعةالمعرفیة وللمراحل الدراسیة 

المهارات التي تجعلهن قادرات على المعالجة الأطفالطالبات قسم ریاض إكسابالجامعة أساتذةعلى .2
.تلمس الحلول للمشكلات التي تواجههن في الدراسة الموضوعیة في 

عقد ندوات ودورات وحوارات حول الطرق الناجحة في حل مشكلات طلبة الجامعة التي الإعلامعلى وزارة .3
.تتعلق بإشباع حاجاتهم الفسیولوجیة والنفسیة 

تفهمهن من خلال التسلطي في معاملة بناتهن ومحاولةالأسلوبعلى الابتعاد عن الأمورأولیاءحث .4
.المناقشة والحوار وعدم فرض آرائهم علیهن بالإجبار

.المقترحات.6
:الآتیةالدراسات إجراءالباحثتاناستكمالا لنتائج البحث الحالي تقترح 

) . كالثانویة (أخرىبحث مماثل على مراحل دراسیة إجراء.1
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دراسة العلاقة بین التحیز المعرفي والصور الذهنیة لدى طلبة الجامعة .2
.دراسة العلاقة بین التحیز المعرفي والهندسة النفسیة وتطور الهویة لدى طلبة الجامعة .3
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