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Abstract. The present study aims to
identify the relationship between the
causal attribution and the behavior of the
learning disability among secondary
school students by identifying the
differences in causal attribution and the
learning disability on high and low
achievers. A sample of 103
students(male and female) is used,
Where data was collected using the
Causal attribution Scale of "lefcurt" and
Learning Disability Scale for Raffaa
Zaghloul and Nadia Odili(2015).
The study results showed
1.negative correlation between the
causal attribution and the learning
disability in secondary school.
2.There exist a statistically significant
differences in the causal attribution of
secondary students due to the
achievement variable (high / low in
favour of high achieving students .
3.There are differences in the learning
deficit among secondary school pupils
due to the high / low achievement
variable in favour of low achieving
students .
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.المقدمة 1.

وبنیته أفكارهو الاجتماعیة والأكادیمیة دورا محوریا في تشكیل مشاعره واعتقاداتهت الفرد الحیاتیة و تؤدي خبرا

سلوكه ،فخبرات النجاح المكرر قد تولد لدیه شعورا بالثقة و إحساسا بالسیطرة و أملا بالمستقبل وربطا المعرفیة و 

العلاقات الاجتماعیة في البیئة التي یعیش فیها وبالتالي ،ورضا عن الحیاة و الأسبابو منطقیا وواقعیا بین النتائج 

ا خبرات الفشل المتكرر وعدم قدرته على تجاوز التشاؤم والإحباط  شعور بالفخر والسعادة لما حققه من أهداف أمّ

،وعدم السلبیة ،ویتولد لدیه الغضبتائج،فیستسلم للنة على السیطرة على مجریات الأمورو انعدام الثقة وانعدام القدر 

)2015،331الزغلول ،عدیلي ،.( ومسیرته الأكادیمیة الرضى عن حیاته وعلاقاته

وتشكل متغیرات العزو السببي والعجز المتعلم عملیات عقلیة معرفیة وأحاسیس وجدانیة قد تؤثر في 

ضوئها عدم وجود ارتباط بین الأفعال ونتائجها التوافق الأكادیمي للفرد ،فهو یتعایش مع خبرات تفاعلیة یرى في

،فیُشعره هذا تمكنه من تغییر الوضع الراهنلى حالة یشعر فیها بأن إمكانیاته الداخلیة وقواه لا إوقد تؤدي به 

) مارتن سلیجمان(،وهذا ما یتجه إلیه د أو محاولة للتغلب على المشكلاتبالعجز باعتقاده بعدم جدوى أي مجهو 

لمتعلم حیث یشیر بأنه رد فعل بالاستسلام اثر أن التجارب السابقة أظهرت بأن الفرد لم یستطیع في العجز ا

.السیطرة على النتائج

أو التقدیرفتلمیذ المرحلة الثانویة كفرد عندما یرى أنه لیس هناك صلة  بین الجهد المبذول ،وبین الثناء و 

تعتبر هذه ،وقد یترك مقاعد الدراسة و صلة العمل نحو الدراسةغبة في مواالتحصیل الذي كان یتوقعه نجد یفقده الر 

في دراسة تضمنت حصر لسلوكیات العجز المتعلم ) Peterson 1984(،وهذا ما یؤكده سلوكیات للعجز المتعلم

.،وكذا التبعیة في اتخاذ القرارز المتعلم التخلي عن انجاز العمللدى طلاب الجامعة فمن أهم سلوكیات العج

الاستراتیجیات المناسبة لحل المشكلات أو الضغوط الحیاتیة تشكل لدیه افتقار التلمیذ الى الآلیات و أنوكما 

.لذات وبالتالي الاستسلام و العجزمعارف سلبیة عن ا

على الصعید النفسي أو یعاني تلامیذ المدارس الثانویة من مشكلات عدیدة سوءا كانت.الإشكالیة1.1.

ض مستوى التحصیل أو تغییر ،انخفاانتشار ظاهرة العنف بین التلامیذ،ومن مظاهرهالأكادیمي

،العزوف عن المشاركة في الأنشطة المدرسیة وقد لوحظ اختلاف في الطریقة التي یعزو بها التلمیذ التخصص
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ا لزیادة الإنسانيأسباب نجاحه أو فشله وهي من الدوافع الهامة في السلوك  وربما یؤدي نوع العزو لدى الفرد إمّ

تغییر النتائج السلبیة الدافعیة على انجاز المهمات أو الى الشعور بالاستسلام والشعور بالعجز عن

).2015،333،الزغلول،عدیلي(

یه حیث توصلت العدید من الدراسات التي اختبرت العجز المتعلم الى أن تبني الفرد لأسالیب عزو غیر تكیف

ن اعتقادا داخلیا لدیه بعدم كفاءته فالسمة الأساسیة للعجز هي میل الف رد للتقلیل من للأحداث البیئیة السالبة یكوّ

وتهتم نظریة العزو ) Dweck&Lich 1980(،وعند فشله ثانیة تظهر علیه أعراض القلق درجة تقدیره لذاته

حول تحصیله الأكادیمي وقد أدى تحلیل الحوافز الى بطریقة تفسیر الفرد لنجاحه أو فشله مما یؤثر في توقعاته

).weiner1980(محاولة فهم نتائج توقعات الطالب وردود فعله وتفسیر واقعیته لأداء المهمات 

دوار تقلل من القلق الذي الى أن خبرة الفرد الایجابیة في بعض الأ) Barnett,1994(وأشار بارنت

اهتماما متزایدا من الدارسین في مجال علم النفس ) ،التوافق،العجزالعزو(لاقت هذه المفاهیم ،وقد یواجهه

د النظریة كیفیة تأثیر تاریخ تطوّر مفهوم العجز المتعلموكما تعدّ نظریة العزو السببي أهم نقطة في .التربوي ،وتحدّ

ذلك ارتأت الباحثة الى الأحداث على سلوك الفرد والتنبؤ بما إذا كان الفرد قابلا للعجز المتعلم أم لا وبناءا على 

وعلیه فإن التساؤل الجوهري .یةدراسة ظاهرة العزو السببي وعلاقته بسلوك عجز المتعلم لدى تلامیذ المرحلة الثانو 

هل توجد علاقة ارتباطیه بین العزو السببي وسلوك عجز المتعلم لدى تلامیذ المرحلة الثانویة؟:هو

.التساؤلات الفرعیة 

؟لدى تلامیذ المرحلة الثانویة والتحصیل الدراسيالعزو السببيبینعلاقة إرتباطیة توجد هل .ا

لدى تلامیذ المرحلة الثانویة ؟والتحصیل الدراسيسلوك عجز المتعلمعلاقة إرتباطیة بینهل توجد.ب

اتالفرضی.2.1

.المتعلم لدى تلامیذ المرحلة الثانویةتوجد علاقة ارتباطیه بین العزو السببي وسلوك عجز .الفرضیة العامة 

.الفرضیات الفرعیة 

.توجد علاقة إرتباطیة بین العزو السببي و التحصیل الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة.ا
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.التحصیل الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویةإرتباطیة بین سلوك عجز المتعلم و توجد علاقة .ب

.الدراسةأهداف3.1

.العلاقة بین العزو السببي وسلوك عجز المتعلم لدى تلامیذ المرحلة الثانویةطبیعة التعرف على .ا
.لدى تلامیذ المرحلة الثانویةالتحصیل الدراسي و العزو السببي علاقة ارتباطیه بینالتحقق من إمكانیة وجود .ب

.لدى تلامیذ المرحلة الثانویةوالتحصیل الدراسيسلوك عجز المتعلمبینعلاقةإمكانیة وجود البحث في.ج

:تكمن أهمیة الدراسة في تناولها للجوانب التالیة.الدراسةأهمیة .4.1

.أنها دراسة تتناول متغیرات مهمة في مجال الاضطرابات النفسیة والدراسیة.ا

ظاهرة تعلم العجز التيالسببي و أنها دراسة تتناول متغیرات برزت حدیثا في علم النفس والتي تتمثل في العزو.ب

.استحوذت على دهنیات و سلوكیات أفراد المجتمع بمختلف شرائحه الاجتماعیة

طبیعة العلاقة بین العزو السببيتتجسد أیضا أهمیة الدراسة فیما ستسفر عنه من نتائج تساهم في معرفة. ج

.أفراد عینة الدراسةوق بینها لدى،وتحدید أنماط العزو السببي والفر تعلموالعجز الم

إجرائیاتحدید المصطلحات .5.1

causaleالعزو السببي .ا Attribution. هو میل التلامیذ لعزو نجاحهم أو فشلهم الأكادیمي الى مجموعة من

)2002:236الزغلول،.(العوامل التي یفترض التلمیذ بأنّها السبب في خبرة النجاح أو الفشل 

في الدراسة الحالیة على أنه ما ینسب إلیها التلمیذ نجاحه أو فشله الدراسي الى ویمكن تعریفه حسب توظیفه 

. الحظ-المواد الدراسیة والاختبار-الجهد-القدرة :كثر من الجوانب الآتیة جانب أو أ

.العزو السببي المطبق في الدراسةبالدرجة الكلیة التي یحصل علیها التلمیذ في مقیاسإجرائیاویعرف 

Learnedالمتعلم العجز -ب Helplessness:سببه لام للإخفاقات الدراسیة المتكررةهو حالة من الاستس،

التلامیذ بلا جدوى المحاولات ،وبأن نتائج سلوكه لا تعتمد على جهده ومحاولاته التي یبذلها ،لذا فانه یعزو إیمان

) الحظ(ویعزو نجاحه الى عوامل غیر ثابتة خارجیة مثل ) ضعف القدرة(فشله الى عوامل داخلیة ثابتة لدیه مثل 

.)2014،07ضاهر، (ع أو تحقیق النجاح ،لا یمكنه من تحقیق تغییر الواقلاعتقاده بأن قدرته ضعیفة
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بأنه الدرجة التي یحصل علیها أفراد عینة الدراسة على مقیاس العجز المتعلم المطبق في هذا إجرائیاویعرف 

.البحث

.الدراسات السابقة.6.1

.دراسات لها علاقة بالعزو السببي.ا
الطلاب المتفوقون إلیهاهدفت الدراسة الى معرفة أهم الجوانب التي یعزو ) :2000(دراسة عبد االله الصافي 

المتفوقون وتوصلت النتائج الى أن الطلاب .الطلاب المتأخرون دراسیا فشلهم إلیهانجاحهم والجوانب التي یعزو 

،والمزاج الاختبارالدراسیة و ،المواد الجوانب التالیة بالترتیب الجهد،القدرةتفوقهم الدراسي الىدراسیا یعزون نجاحهم و 

الحظ المواد المعلم ،:،المعلم وأخیرا الحظ بینما الطلاب المتأخرون یعزون فشلهم وتأخرهم الى 

.،والاختبار،المزاج والقدرة والجهدالدراسیة

والتي جاءت مستهدفة الكشف عن العلاقة بین المشكلات التحصیلیة )Rosemarie.2002(دراسة روزماري 

،وأسلوب العزو السببي من جهة أخرى وذلك في مبحث بالنفس لحل تلك المشكلات من جهةثقةوالجنس وال

طلاب استجابوا لمقاییس عدة تقیس حل ) 109(،وطبقت الدراسة على للصف الثالث ابتدائيالریاضیات 

لمبذول أكثر من لى الجهد انجاحهن االإناث،حیث تعزو لثقة بالنفس وأسلوب العزو السببيالمشكلات الأكادیمیة وا

.الذكور

V(دراسة فرونیك لوبروشت  .Leupreucht مجموعة إلیهاوقد هدفت الى فهم العوامل التي یعزو ) 2007;

وكشفت النتائج عن أن التلامیذ أنفسهم .من التلامیذ المهاجرین نجاحهم وصعوباتهم للتحكم وغیر القابلة للتحكم 

م ویفضل التلامیذ عزو أسباب فشلهم ونجاحهم للعوامل الخارجیة مثل أقل اقتناعا بسیطرتهم أو تحكمهم في نجاحه

.ة المادة لحمایة تقدیر ذاتهمصعوب

:متغیرات ذات صلة بالعجز المتعلمدراسات تناولت علاقة العزو السببي أو-ب

إذ هدفت الدراسة الى الكشف عن علاقة مركز الضبط بالعجز المتعلم وطبقت على .) 1991(دراسة الأخرس

،وقد أظهرت النتائج أن ذوي التحكم الخارجي كانوا یعانون من لبة الصف الخامس والسادس والسابعمن ط) 246(
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ي ،بیّنت أن لداخلبعض مظاهر العجز المتعلم فكانت اتجاهاتهم وتقدیراتهم لأدائهم أقل ایجابیة من ذوي التحكم ا

.العجزإحداثللمدرسة دور أساسي في 

Ruth(دراسة روث وجودي &Judy المؤشرات فكانت من أهدافها دراسة علاقة نمط العزو ببعض)1995,

من طلبة )439(أجریت الدراسة على عینة من وقد ) القلق الأكادیميلفشل و أي الشعور با(السلبیة للشعور بالعجز

رات لذوي المرحلة الابتدائیة منخفضي الأداء و أظهرت النتائج أن مستوى الفشل والقلق الأكادیمي في الاختبا

.داخلي أعلى من ذوي العزو الخارجيالعزو ال

Ojo(دراسة أوجو  لانفعالیة اتجاه الفشل والتي هدفت الى الكشف عن علاقة العزو السببي بردود الفعل ا)2011;

،وأشارت النتائج أن الطلبة عزو السنة الرابعة في جامعة نیجیریا،وقد أجریت على الطلبة الذین فشلوا فيالأكادیمي

. والقلقالسیئالفشل الأكادیمي الى بعض المؤشرات الدالة على العجز وهي المزاج 

.یرات الدراسةالمفاهیمي لمتغالإطار. 7.1

العزو السببي على أنّه استنتاج یهدف (Harvey et weary 1981)و ویريیعرّف هارفي.العزو السببي .أولا

و یعني هنا العزو أنّ الأفراد یمیلون إلى تفسیر ما یواجهونه في حیاتهم .تفسیر الأحداث الحیاتیة الیومیةإلى 

.أو فشل قد مروا بهاالیومیة من مواقف نجاح 

،أي نسبة و عزو السبب إلى زو بأنّه إدراك أو استنتاج السببمصطلح الع.)2001(و یعرّف عبد االله و خلیفة

ر أفعاله مصدر معیّن ،حیث یقوم الفرد بعملیة العزو لكي یفهم  أو یتنبأ و یتحكم في العالم من حوله ،أو لكي یبرّ

)1996،59عطیة ،(.جتماعي في الوسط الذي یعیش فیهالالكي یمكِّنه من التوافق النفسي و سلوكه أو و 

والتي من خلالها یمكن أن یصل الى التفسیرات السببیة لأفعال "المعزیات السببیة "یة العزو بـ كما یطلق على عمل

،وعلى الرغم من أن هذه التفسیرات قد تكون ضا الآخرین في البیئة الاجتماعیةقوم بها الفرد بنفسه و أیالتي ی

إلاّ أنها تؤثر في استجابات وقرارات الفرد مع ذاته ومع الآخرین،كما أن تلك التفسیرات تخدم ،خاطئةأوصحیحة 

.مع متطلبات بیئیةلتعاملهوظیفة حیویة 
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د مشاعرنا  أو الآخرین و اتجاهاتنا و سلوكنا نحو أنفسنا وفي ضوء ذلك یتضح أن المعزیات السببیة هي التي تحدّ

و لكي یمكنه من ،أحوله،أو كي یبرز أفعاله و سلوكهویقوم الفرد بعملیة العزو لكي یفهم أ یتنبأ أو یتحكم في العالم من 

)2،) س.د(هشام محمد،. (ش فیهالاجتماعي في الوسط الذي یعیالتوافق النفسي و 

،ومساعدة الآخرین ة غیر قابلة للتحكم بها مثل الحظعزو النجاح لعوامل  ثابتة خارجی:العزو السببي هوو 

مثل ،وعزو الفشل لعوامل ثابتة داخلیة غیر قابلة للتحكم في المهام المستقبلیةحیث لا یزید من توقع التلمیذ للنجاح

ا عزو .وقع النجاح في المهام المستقبلیة،تؤدي إلى نقصان الدافعیة حیث یقل تكسمةالقدرة المتدنیة والجهد  أمّ

صعوبة المهمة ،یمكن أن یؤدي إلى زیادة قابلة للتحكم مثل الجهد كحالة و الفشل لعوامل غیر ثابتة خارجیة غیر

ستطیع إذا لتلمیذ أن هذه الأسباب غیر ثابتة،ویدرك أنه یالدافعیة في مواقف مشابهة لإدراك ا

)15،2014،دخول(.حاول

وتقصد الباحثة بمفهوم العزو السببي  في هذه الدراسة الى محاولة التلمیذ في إیجاد تفسیرات سببیة ملائمة 

،وأنّ لهذه التفسیرات تأثیر كبیر في الأداء الصفي وفي توقعات ین،في بیئته المدرسیةلنجاحه أو فشله الدراسی

.النجاح والفشل في المستقبل

بعض )1985وینر(،)1988هیدر(قدم بعض الباحثین في علم النفس :النماذج المفسرة للتعلیل السببي .أ

وتحت أي شروط یقوم الأفراد بإصدار أحكامهم عن أسباب ما ,لماذا،وكیف:النماذج التي تهدف لمحاولة فهم 

والتي یمكن أن نطلق علیها یحدث في عالمهم الاجتماعي أو النفسي ؟ وكذلك محاولة إدراك أداء سلوك ما 

.النماذج المفسرة للتعلیل السببي
فقد أشار هیدر إلى أن حصائل أو نتائج السلوك كالنجاح أو الفشل مثلا یمكن .نموذج هیدر للعزو السببيأ•

Effective)أو إلى قوة بیئیة فاعلة (Effective Personal Farces)أن تعزى إما إلى قوة شخصیة فاعلة

Environmental Farces) . والقوة الشخصیة الفاعلة هي قوة داخلیة تتكون من عنصرین هما قدرة الفرد

لمحاولة الحصول على نتائج الأداء أو )(Effortمع السعة لبذل الجهد ) (Abilityودافعیة أي تكامل القدرة

TaskDifficulty)(المهمة والقوة البیئیة الفاعلة هي قوة خارجیة تتكون أیضا من عنصرین هما صعوبة ،السلوك
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وأعطى عنصر صعوبة المهمة الدرجة الكبرى من الأهمیة لان عنصر الحظ یصعب التبوء به )(Luckوالحظ 

)310،1998علاوي ،: (بصورة واضحة كما في الشكل الأتي

ونموذجه الذي قدمه في مجال العزو لنتائج الأداء أو السلوك ) هیدر(كان لأفكار .نموذج وینر للعزو السببي•

1972برنارد وینر (ویرجع الفضل إلى .فضل كبیر في استثارة العدید من الباحثین لدراسة هذا المجال الهام

Weiner ( منذ بدایة السبعینات من هذا القرن في دراسة نموذج)وتقدیم نموذج مطور في ومحاولة تطویره ) هیدر

إلى أنه عقب حدوث نتیجة معینة لانجاز أو لسلوك ما فإن ) وینر(وقد أشار .یدراضوء الافتراضات الأساسیة له

.الوقوف على سبب حدوث هذه النتیجة أو محاولة تفسیرهاالفرد ینشغل في محاولة التعرف  أو

تحقیق هدف من ركلة جزاء فإن اللاعب قد یعزي ذالك فشل لاعب ممتاز في كرة القدم فيإذافعلى سبیل المثال 

إلى عدم قدرته على التحكم في أعصابه أو إلى زیادة ثقته في نفسه بدرجة مغالى فیها أو إلى القدرة الفائقة إما

وهكذا نجد .لحارس المرمى في توقع مكان الكرة أو إلى هیاج المتفرجین أثناء أداء ركلة الجزاء أو إلى سوء الحظ

Casualن الأسباب التي تحاول تفسیر أو شرح أو فهم نتائج سلوك ما تدخل في نطاق ما یسمى بالعزو السببي أ

attribution.)، 310،1998علاوي(

أشار وینر إلى انه عقب حدوث نتیجة معینة لانجاز أو لسلوك ما فان اللاعب ینشغل في محاولة التعرف على 

،وأشار إلى إن هناك بعض الأسباب في مجال العزو السببي التي تفسیرهاث هذه النتیجة أو محاولة سبب حدو 

كما أن تغییرها یكون بعید الاحتمال وأن هناك بعض Stable)(یمكن النظر إلیها على أنها مستقرة أو ثابتة

العزو

الشخصیة القوة 
الفاعلة

لفاعلةالقوة البیئیة ا

صعوبة القدرة
لمهمةا

الحظ الجهد

نتائج السلوك
)النجاح أو الفشل(

نموذج التعلیل السببي )1(شكل رقم 
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أي أن هناك احتمالا ) (Unstableالأسباب الأخرى التي ینظر إلیها على أنها غیر مستقرة أو غیر ثابتة 

.،وقام بصیاغتها في ایطار بعدین سببین رئیسیینتغیرهال

. Locus of controlوجهة التحكم •

Stabilityالثبات أو الاستقرار •

بتطویر نموذجه المكون من بعدین هما وجهة التحكم أو الاستقرار على أساس تقسیم بعد )(Weinerثم قام وینر 

) (Controllable،إمكانیة التحكم )( Locus of Causalityوجهة التحكم إلى وجهة السببیة 

كان سبب النتائج داخلیأو إذاعد وجهة السببیة یتشابه مع بُعد وجهة التحكم والمقصود به عما ویلاحظ أن بُ 

ویتراوح بین الأسباب التي یمكن Self Explanatory–ذاتي –التحكم فهو بُعد تفسیري إمكانیةإما بُعد .خارجي

التحكم فیها بصورة كاملة إلى الأسباب التي لا یمكن التحكم فیها بصورة شاقة حسب التفسیر الذاتي للتلمیذ ثم قام 

فیما بعد لتوسیع نموذجه لیتضمن ثلاثة أبعاد للعزو في أطار نظریة العزو لدافعیة الانجاز Weinerوینر 

وفي إطار هذه النظریة Attribution Theory of Achievement Motivation and Emotion.والانفعال

إلى إن الثبات المدرك أو عدم الثبات المدرك للأسباب یؤثر على توقعات التلمیذ للنجاح (Weiner)أشار وینر 

)310،1998علاوي ،. (أو الفشل في المستقبل الذي ینعكس على السلوك المستقبلي للانجاز

نظریة العزو تطبیقات .ج

-القدرة (فشلهم هيباب التي یذكرها الناس لنجاحهم و وجدت دراسات عدیدة أن أكثر الأس.الفشلعزو النجاح و •

الفشل و أناه نماطا معینة لعزو خبرات النجاح و وهذا یبین أن هناك أ) الحظ أو الصدفة-صعوبة المهم- الجهد

.لیست عملیة عشوائیة

،والى عزو نجاحهم الى أسباب داخلیة ومستقرةوربما الأهم من ذلك أن هناك میلا عاما لدى الأفراد الى عزو 

.خبرات الفشل الى أسباب خارجیة

فإن )أو خارجيداخلی(له الى عامل مستقر عزى الفرد فشإذاوهو أنه العزو والتوقعات المستقبلیة والدافعیة •

.اته المستقبلیة لفرض النجاح والفشلهذا سیؤثر كثیرا على توقع
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ى توقعات متشائمة لدى الفرد حیث أن الاعتقاد بأن سبب فشل الفرد هو سبب مستقر و داخلي سیؤدي ال

،و سیزداد هذا التشاؤم عندما یعتقد الفرد بأن سبب الفشل لا یمكن دى الآخرین عن أدائه في المستقبلأو لنفسه

)5،)س.د(عوض ،.( كس صحیح،والعغییره التحكم به أو ت

أن العجز المتعلم نوع من الاستسلام یصدر كرد فعل یمثل ) 2003(یرىسلیجمان یري .عجز المتعلم .ثانیا

)2016،342العاید ،.( الاستجابة التي تتبع الاعتقاد بان ما یمكن فعله لن یأتي بالنتیجة المرجوة

العجز المتعلم هو آنالى : في معجم مصطلحات والاضطرابات السلوكیة والانفعالیة ) 2007(ویشیر سلیمان.ب

الى أن العجز المتعلم حالة متعلمة ) 1994(ویشیر عثمان.ةحیلة ،وهو وصف للشخصیة الاعتمادیفقدان ال

.،ولا یتوقع مخرجا منهالا الى حلهاسبیتكتسب من تكرار التعامل مع المشكلات التي لا تحل ولا یرى من یواجهها

،مع وجود فقدان القدرة والحیلة والنشاط والدافعیة: بأنهتعرف موسوعة علم النفس الصحة العجز المتعلماكم

تؤدي الى الاعتقاد بأن سلوكیات الإدراك،كما ینطوي على صعوبات في اعر غیر مرغوبة كالقلق والاكتئابمش

)2014،52التل ،عبد االله الحربي ،أحمد. (یحدثفیماتؤثر معینة

نموذج یوضح الهذا انوزملاءهSeligmanسلیجمانفسری.المتعلملظاهرة العجز ةالاتجاهات المفسر .أ

،فیبحث عن تفسیر سببي الاستجابة والنتیجة مع موقف ماسلوك العجز والذي یبدأ من عدم الاقتران بینصیرورة

،وفيابة نتیجة مواقف جدیدة في الحیاةهذا التفسیر على توقع استقلالیة الاستجلحدوث هذه النتیجة وبالتالي یؤثر 

)dintze,b,1978Wortman,:76.(یتحدد طبیعة ونوع سلوك العجزالأخیر

.ه لحدوث سلوك العجزءنموذج تفسیر سلیجمان وزملا) 2(الشكل 

أسلوب تفسير الأحداثادراك الاستقلاليةعدم اقتران الاستجابة  و النتيجة

توقع عدم الاقتران تعلم العجز
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تخدمه الفرد في تفسیر التفسیر الذي یسأسلوبفي ظهور سلوك العجز لدى الفرد على مسألة ةتركز هذه النظری

:تتمثل فيأعراضهأنلذي یعزز سلوكیات العجز المتعلم وهذا التفسیر بدوره یتجسد في او الأحداث

،أي یتجسد الاضطراب الناتج عن العجز المتعلم وقعات منخفضة للنجاح في المستقبلتللذات و تقدیر منخفض 

فشله هو نتیجة لضعف قدراته أنالتلمیذ مثلا لما یتكرر فشله في انجاز مهام معینة یدرك المعرفي ودافع وانفعالي

یتعلم إذجید في انجاز مهام مشابهة ،وبالتالي یتوقع أداء غیر خبرات سلبیة وضعف الثقة في النفسفتتشكل ولدیه 

ومنه .ووقوع في دوامة العجز مع مواقف الحیاةالإحباطالتلمیذ العجز عندما یفسر خبرات فشله بطریقه تؤدي الى 

فالتلمیذ الذي یستسلم بسهولة .وهي الدیمومة والشمولیة والذاتیةالأحداثلتفسیر أساسیةیمكن تحدید ثلاث جوانب 

الفشل التي حدثت له تتصف بالدیمومة،ویشعر بأن فشله راجع عوامل ثابتة لا تستطیع قدراته یعتقد أن أسباب

تغییره،ومنه یشعر بالعجز المتعلم فالدیمومة متعلقة بالزمن والشمولیة متعلقة بالمواقف والذاتیة بالقدرة ،فالعاجز 

یفسر فشله تفسیرا محدودا قد یكون عاجز أما التلمیذ الذي.یتصف تفسیره عبر الزمن والشمولیة من خلال المواقف

). غیر دائم(مثلا فسر سبب التلمیذ رسوبه في الامتحان بأنه صعب .في موقف ما غیر عاجز في موقف آخر

)9،20142عاشور ،(

نتائج التحكم في الأنأيأن السلوك دالة للقوى البیئیة والقوي الشخصیة یرى هیدر.Hiederنموذج تفسیر هیدر

النجاح الأحیان،الحظ في كثیر من لنجاح والفشل هي القدرة ،المهمة ،أسباب اعلى تفاعل بین قوتینیعتمد 

،2005فرحاتي السید ،(.تتحكم في النتائج دالة لعوامل القدرة والجهد والمهمة والحظالإدراكأن،وهذا یدل والفشل

تتمثل في المهمة والظروف المحیطة بها ة،والقوى البیئیوالذكاءةفي القدر ةحیث تتمثل القوي الشخصی.)52

ك الذي یمكن حدوثه هو سلوك من القوى الشخصیة أو القوى البیئیة ضعیفة فالسلو إحدىلانجازها فإذا كانت 

:؛ویمكن توضیح هذا التفسیر في الشكل التاليالعجز
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القوى البیئیةالشخصیة       القوى

الظروف المتاحة      المهمةالقدرة               الدافع                                

السلوك

.یوضح تفسیر هیدر لحدوث السلوك) 3(الشكل 

البیئة على عنصر الدعم والمساندة الاجتماعیة والتغذیة الراجعة الایجابیة یتضح من خلال هذا كلما توفرت

.اتجاه المواقف الضاغطة تعزز ولد الفرد میكانیزمات تحصین ضد سلوكیات العجز

تفسیر هذه النظریة ظاهره العجز المتعلم من خلال التمیز بین الحالة التي یكون Kelley.نموذج تفسیر كیلي

،الحالة التي یكون علیها الفرد تي تسمى بعجز عامالالأحداثلا یمكن التحكم في نتائج الآخرونعلیها الفرد و 

التي تسمى بعجز شخصي ؛هذا ینطوي على دلائل اتفاق مع الأحداثدون الآخرین لا یستطیع التحكم في نتائج 

جة الفرد في انجاز المهمة مع نتائج إذا اتفقت نتی" معلومة الاتفاق علیه " ،أي یكون والآخریننتائج أحداث الفرد 

إذا اختلفت نتیجة " معلومة الاتفاق منخفضة " ،وتكون عجز عامالحالةالآخرین في نفس المهمة فهو في هذه 

.الفرد مع الآخرین في انجاز نفس المهمة فهو في هذه الحالة عجز الشخصي  فالشكل التالي یوضح هذا الاتجاه

.یوضح آلیة تفسیر كیلي للعجز المتعلم) 3(الشكل 

عجز متعلم عزو خارجي مرتفعة

معلومات اتفاق نتائج 
الفرد مع الآخرين

عزو شخصيعزو داخليمنخفضة
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الآخرین لدیهم أنیظهر من خلال هذا الشكل أن تعلم العجز لدى الفرد یتمثل في المقارنة بالآخرین ویعتقد 

القدرة الملائمة تخطي العقبات التي تواجههم مقارنه به وبالتالي یكون تقییمه لذاته تقییم سلبیا وتقییمه للآخر تقییم 

ه بإجراء دراسة تجریبیة على عینة من الطلبة بتقسیمهم الى ءوفي هذا الشأن قام سلیجمان و زملا.ایجابي

جموعة الثانیة لضوضاء قابلة ،المالى ضوضاء غیر قابلة للحلولىالأمجموعتین حیث تم تعریض المجموعة 

أفرادالمشكل غیر قابل للحل وأن كل أنتشكل لدیها اعتقاد الأولىالمجموعة انإلىالدراسة أسفرت،للحل

لم یصل الى الحل أفرادهاأن بعض من أظهرتأما المجموعة الثانیة ) عجز عام(المجموعة متساویة في النتیجة

)Martin Seligman ,49Abramson,().عجز شخصي(فكان عزوهم لفشل المهمة الى عوامل داخلیة

:العجز المتعلم الى أربعة أنواع أساسیة هي )Seligman1975(یقسم سلیجمان . أنواع عجز المتعلم.ب

التحكم بالأحداث أي إذا حاول في وهو انخفاض دافعیة الفرد في .)MotivationalDeficits(عجز دافعي .1

،أي إذا حاول في البدایة نولم یستطع التحكم في الحدث فإنه یقلع بسهولة و بدایة ولم یستطع التحكم في الحدثال

.بسرعة عن المحاولات التالیة للتحكم بالحدث

على  التعلم رد ،ویعني ضعف قدرة الفوهو أساس نظریة العجز المتعلم.)Cognitive Deficits(عجز معرفي .2

،أي صعوبة التصدیق من جانب الفرد ت الموقف التي تساعده على الهروبالاستفادة من مثیرامن خبراته السابقة و 

.بأن الاستجابات التي تؤدیها یمكن أن تؤدي الى نتائج ایجابیة في المستقبل

الغضب والاكتئاب القلق و :هور انفعالات سلبیة مثل ویتمثل في ظ.)DeficitsEmotional(عجز انفعالي . 3

فالفرد یكتئب إذا اعتقد أن سلوكه لن یكن مؤثرا في النتائج التي تعقب هذا السلوك بمعنى أنه یكون لسلوكه أي 

.،الأمر الذي یؤدي الى الاعتقاد بعجزهإزالتهأثر في تغییره أو 

،واعتمادیة ،وكسل،وفتور الهمةویتمثل في تصرفات الفرد بسلبیة.)DeficitsBehavioral(عجز سلوكي. 4

،وقد استجاباتهن المكافآت لا ترتبط بسلوكیاته و كما یعبر عن نقص مرات المحاولة نتیجة اعتقاد الفرد أ.زائدة

،2017الضامن و سمور ،.( لفرد السیطرة على فشله الأكادیميیحدث العجز عادة عندما لا تستطیع خبرات ا

172 (
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م عالم النفس واینري ذكرها سلفضلا عن الأنواع السابقة الت نموذجا یفسر في ) Weiner(یجمان فقد قدّ

د كیفیة عزو الفرد لأسباب الفشل و ضوئه تأثیره على شعوره بالعجز بعد مواجهة مجموعة من الظروف السلبیة وحدّ

: وینر ثلاث نتائج خاصة بالعزو السببي المتعلقة بالعجز وهي 

. سیصبح سیستمر وسیصبح الفرد یائسالو كان العزو السببي للفشل ثابتا ،فان العجز -

).التفسیر التشاؤمي( ي للفشل شاملا فإنه سیدمر كل شيءلو كان العزو السبب-

،فإن العجز سیكون مصحوبا بفقدان الذات للسیطرة على السببي للفشل داخلیا ولیس خارجیالو كان العزو -

)2016،348العاید ،.( الأحداث البیئیة 

.للدراسةةالمنهجیالإجراءات.2

لغرض بحث العلاقة بین العزو السببي وعلاقته بعجز المتعلم اعتمدنا المنهج الوصفي .منهج الدراسة.21.

.دراستنالالأنسبكونه المنهج التحلیلي 

)  متقن راس لقریة(بتلامیذ المرحلة الثانویة بثانویة محمد بلونارالأصليتم تحدید المجتمع . مجتمع الدراسة .2.2

.الذین یزاولون دراستهم بصفه عادیة و 2017/2018المسجلین في السنة الدراسیة -بسكرة–

نت عینة الدراسة من .الدراسة عینة. 3.2 تلمیذة  وهي عینة ) 76(،وتلمیذا) 27(تلمیذا وتلمیذة منها) 103(تكوّ

بمستویاتهم المختلفة ها من تلامیذ المرحلة الثانویة و تم تحدید بعض الشعب التي یمكن جمع البیانات منإذمتیسرة  

. 2017/2018في الفصل الدراسي الثاني من السنة الدراسیة 

:اعتمدنا في هذه الدراسة على أداتین للقیاس وهما .أدوات الدراسة.4.2

والذي الأردنیةوذلك على البیئة 1992) أبو سمید( والذي كیّفته ) ورت وزملائهكلیف( لـ مقیاس العزو السببي)أ

بند یقیس 12و )خارجي/ داخلي ( بندا تقیس العزو السببي للخبرات النجاح ببعدیه12بندا ،) 24(یتكون من 

والسالبة و تتوضح فقرات المقیاس بین الموجبة.)مستقرغیر /مستقر( العزو السببي لخبرات الفشل ببعدیه

-11-10-7-4-3- 2(والسالبة )  24-22-21-17-16-14-13-9-8-6-5-1(،وتمثلت الموجبة في 

:كما قسمت الى أربعة أبعاد وهي موضحة في الجدول الموالي ).12-15-18-19-20-23
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یوضح أبعاد العزو السببي ورقم فقرات كل بعد1الجدول

رقم الفقرةالبعدرقم البعد
24-17-16-9-8-1مستقرة للفشلالعوامل غیر 1
23-18-15-10-7-2العوامل مستقرة للفشل2
20-19-12-11-4-3العوامل الخارجیة للنجاح3
22-21-14-13-6-5العوامل الداخلیة للنجاح4

لمقیاس ) 0.80-0.58(نه یتمتع بمعامل ثبات اتساق داخلي مرتفع یتراوح بین أوقد  أشار واضعو الاختبار الى 

،وتراوحت معاملات ثبات إعادة الاختبار بین لمقاییس العزو الداخلي) 0.77-500.(،وبین العزو الخارجي

ا بالنسبة لصدق الاختبار فقد أشارت دراسات لیفكورت الى أن مقیاس عزو التحصیل یرتبط ) 0.52-0.61( أمّ

المقیاس على البیئة الأردنیة وقد بتكییف ) 1992(ارتباط دالا إحصائیا بمقیاس مركز الضبط ،وقامت أبو سمید 

ا البعد المستقر ) 0.81(الخارجي و كان معامل البعد الداخلي  وقد ) 0.75(غیر مستقر فكان معامل الثبات –أمّ

.مناسبة صیاغتها لطلبة الجامعةو مت الفقرات للتأكد من صدقها حكّ 

قیس مواقف بند ت30ي یتكون من والذ) 2015(من إعداد رافع الزغلول ونداء عدیلي.مقیاس عجز المتعلم)ب

بالشدة وتتراوح درجاته أوفق،و لا قرات خماسیا یمتد بین أوافق بشدة،وكان سلم تدریج الفسلوكیة تعكس هذه السمة

وصورة الطالب على السیطرة،ة،عدم القدر توقع الفشلمجالات هيوتتوزع فقرات المقیاس على ثلاث5-1بین 

.)150-30(،ولوم الذات حیث تتراوح الدرجة الكلیة للمقیاس بین الآخرینالسلبیة في عیون 

وقد أشار واضعو المقیاس إلى أنه تم استخراج مؤشر صدق البناء بحساب معامل الارتباط بین درجة كل 

كانت جمیعها أعلى من القیمة ) 0.836-0.310(وتراوحت قیم معامل الارتباط بین ،قیاسفقرة الدرجة الكلیة للم

.وهي بذلك تعدّ قیمة مناسبة وتعد مؤشرا لصدق البناء الداخلي للمقیاس)0.30(

حیث تم تطبیق المقیاس مرتین ) retest–test(ت المقیاس بطریقة إعادة الاختباركما تم استخراج معامل ثبا

) onPers(طالبا وطالبة ،واستخدام معامل ارتباط بیرسون )32(اره أسبوعین على عینة قومهابفاصل زمني مقد
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ل لعلاقة الارتباطیة بین التطبیقینلمعرفة ا ،كما حسب ثبات الاتساق الداخلي للمقیاس باستخدام نتائج التطبیق الأوّ

وقع الفشل ،وصورة الطالب على عینة الثبات واتضح أن معاملات ثبات الإعادة لأبعاد المقیاس وهي ت

كانت معاملات ثبات الاتساق الداخلي لهذه وكذلك) 0.83-0.82-0.87(،ولوم الذات كانت بالترتیب السلبیة

.وهذه المعاملات تفي بأغراض الدراسة الحالیة) 0.87-0.80-0.91(الأبعاد بالترتیب 

معامل الارتباط بیرسون :الإحصائیةالمعالجات 

.النتائجعرض ومناقشة .3

وسلوك عجز المتعلم لدى تلامیذ توجد علاقة ارتباطیه بین العزو السببي . نتائج الفرضیة العامةضعر .1.3

.لارتباط بیرسونلاختبار صحة الفرضیة قمنا بحساب معاملا.المرحلة الثانویة

.الثانویةیمثل معامل الارتباط بین العزو السببي و سلوك عجز المتعلم لدى التلمیذ المرحلة 2الجدول 

الإحصائیةالدلالة قیمة معامل الارتباطالمتغیرات
0.01دال عند مستوى -0.48السببيالعزو 

سلوك العجز المتعلم

ر بـ تباط بیرسون بین العزو السببي  و أن معامل الار ) 2(یتضح من خلال الجدول رقم  العجز المتعلم المقدّ

الأمر الذي یشیر الى وجود علاقة ارتباطیه سالبة ) 0.01(عند مستوى دلالة إحصائیاوهي قیمة دالة ) -0.48(

العجز المتعلم لدى تلامیذ المرحلة الثانویة ،حیث أنه كلّما زاد العزو بین العزو السببي و إحصائیةلالة ذات د

.السببي قل سلوك عجز المتعلم لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

عجز في الیشعرون بالضعف والسلبیة و تلامیذالبأن1975نظریة سلیجمان  ویمكن تفسیر هذه النتیجة وفق

بالاعتقاد بأن ما یمكن فعله و تلامیذیتسم الإذالصعبة ،قف الأكادیمیة الضاغطة و المواتحدي المثیرات الخارجیة و 

ارجیة الى سیطرة اث الخ،و عزو نتائج الأحدمما یؤدي ذلك الى شعورهم بالفشلتقدیمه لن یأتي بأي نفع أو جدوى

الى ذاتهم ومدى شعورهم ،الأمر الذي یؤثر على مستوى تحصیلهم الدراسي و نظرتهمالقوى الخارجیةالأشخاص و 

.بالأمن والصحة النفسیة
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العجز المتعلم لدى تلامیذ المرحلة بین العزو السببي و ) سالبة(یةإرتباطعلاقة وجود ویمكن تفسیر نتیجة

زیادة في العزو السببي لدى التلامیذ یقابلها نقص في العجز المتعلم لدیهم ،أي أن الثانویة هذا یعني أن كل 

الى عوامل داخلیة أقل سلوك في العجز المتعلم لأنهم یدركون -نجاحهم أو فشلهم–التلامیذ الذین یعزون أسباب 

رة والاجتهاد ،ویستعملون هم كذلك یتمتعون بروح المباد،ونجدفعالهم وسلوكهم هي نتیجة قدراتهمجیدا أن نتائج أ

التلامیذ الذین یعزون ،في حین أن بذلك فهم أقل سلوك لعجز المتعلماستراتیجیات جدیدة أثناء المراجعة و طرائق و 

وهو ما یتوافق مع نتائج دراسة .سلوك في العجزكثرأخارجیة هم الى عوامل -نجاحهم أو فشلهم–أسباب 

التحكم الخارجي كانوا یعانون من بعض مظاهر العجز المتعلم فكانت الأخرس التي توصلت الى أن التلامیذ ذوي

كذا تتوافق نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة أوجو ایجابیة من ذوي التحكم الداخلي،اتجاهاتهم وتقدیراتهم لأدائهم أقل

)Ojo,2011 ( زو الفشل الأكادیمي إلى بعض المؤشرات الدالة على العجز وهي المزاج السیئ إلى أن الطلبة عَ

.والقلق

والتيالمناسبة وقد تكون هذه النتیجة مرتبطة بطبیعة البیئة الأكادیمیة التي تتوافر فیها الخدمات الأكادیمیة 

تسهم في توفیر مصادر التوافق لدى التلامیذ للتعامل مع التحدیات الأكادیمیة التي یتوافر فیها مصادر للدعم 

تلامیذ،وان المدركات الایجابیة الموجودة لدى الهم عند مواجهتهم لهذه التحدیاتفسالاجتماعي من قبل التلامیذ أن

على مستویات التوافق إیجابامما یعزز مفاهیم الكفاءة المدركة لدیهم ،وینعكس الأكادیميبإنجازهمترتبط 

).337،2015الزغلول ،عدیلي ،(الأكادیمي 

Kim(وفي هذا الصدد توصلت دراسة كیم  النجاح علاقة عكسیة أن العلاقة بین العجز و الى) 2006,

ك بطبیعة العلاقة ،وقد یفسر ذلالعجز المتعلمإحداثأن للمدرسة دورا أساسیا في )1991(دراسة الأخرس وأكدت 

.وتوجیههمإقناعهمالتلامیذ إذ أن للمعلم أثراً كبیراً في بین المعلمین و 

الثانویة،وهذان التوجهان الظروف البیئیة في المدارس دراتهم و متعلقة بقالتلامیذ الإدراكاتإلىكما یعود ذلك 

في العزو ترتكز الى الجهود تلامیذیشیران الى أن اعتماد ال)،العزو الى عوامل غیر مستقرة العزو الداخلي(

المسؤولیة فلاطارإه على تحصیل الأشیاء ووضعها في فالعزو الداخلي یرتبط بإیمان الشخص بجهدالمبذولة،
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،وكذلك فان العزو الى عوامل غیر مستقرة یعكس عزو الفرد الى عدم قیامه یركن الى الحظ في تفسیر النتائج

)337،2015الزغلول ،عدیلي ،(بالجهد المطلوب لتحقیق النجاح  

التحصیل والعزو السببي بینادالة إحصائیعلاقة إرتباطیة توجد.عرض نتائج الفرضیة الفرعیة الأولى .2.3

.لارتباط بیرسونلاختبار صحة الفرضیة قمنا بحساب معاملا. الدراسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

.یمثل معامل الارتباط بین العزو السببي و سلوك عجز المتعلم لدى التلمیذ المرحلة الثانویة 3الجدول 

الإحصائیةالدلالة قیمة معامل الارتباطالمتغیرات
0.01دال عند مستوى 61.0العزو السببي

التحصیل الدراسي

ر والتحصیل الدراسيأن معامل الارتباط بیرسون بین العزو السببي  ) 2(یتضح من خلال الجدول رقم  المقدّ

رة بـ و 0.01ومستوى دلالة)125(حریة وهو أكبر من القیمة المجدولة عند درجة)0.61(بـ  وهي )0.22(المقدّ

بین العزو السببي إحصائیةذات دلالة موجبةیشیر الى وجود علاقة ارتباطیه هو ماوإحصائیاقیمة دالة بذلك 

لدى تلامیذ زاد مستوى التحصیل،حیث أنه كلّما زاد العزو السببي مرحلة الثانویةلدى تلامیذ الوالتحصیل الدراسي

.المرحلة الثانویة

التحصیل عزو السببي و بین الإحصائیالة ادإرتباطیةعلاقة أنه توجد إلیهاومن خلال النتیجة المتوصل 

كذا في عزوهم لأسباب النجاح والفشل و ) منخفض/مرتفع(التحصیل الدراسيالدراسي إلى أن التلامیذ یختلفون في

،في حین أن التلامیذ ذوي العزو الداخلي لدیهم تحصیل دراسي مرتفعنجد أن التلامیذ ذو العزوحیث الدراسیین 

لتي المعرفیة  االى السمات والخصائص النفسیة و أن نفسّر هذایمكن ،و دیهم تحصیل دراسي منخفضالخارجي ل

.  المتأخرین دراسیایتصف بها كل من  المتفوقین و 

یعزون أسباب نجاحهم الى عوامل داخلیة ) مرتفعي التحصیل(التلامیذ المتفوقون دراسیا حیث نجد أنّ 

یة غیر قابلة للسیطرة ،باعتبار أن العزو للحظ مثلا الذي یتمیّز بالبعد الخارجي القدرة لا الى عوامل خارجو كالجهد 

المتفوق دراسیا لا یقبل أن یكون رهینة لأمور خارجة عن تلمیذ،لذلك نجد أن الالإنسانإرادةوهي أمور خارجة عن 

الى أن الأفراد یشعرون ) 1996إبراهیم، (،وهذا ما ذكره التحكم بها،ولا یمكن تغییرها من قبلهلا یمكن إرادته
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حالة (جیة الى عوامل خار إرجاعهبالفخر والاعتزاز عندما یعزون نجاحهم الى عوامل داخلیة أكثر من

،ومن جهة أخرى یشعرون بالخجل والخزي عندما یعزون فشلهم الى عوامل خارجیة لا یمكنهم السیطرة )النجاح

).28،2015طوسون أحمد ).( الحالة الفشل(علیها 

،فالنجاح في الأداء یرتبط القدرةیعزون نجاحهم الى عوامل الجهد و وعلیه فقد نجد فئة المتفوقین دراسیا 

جل بلوغ أهدافهم في النجاح ولدیهم وعي بذواتهم وقدراتهم ولذا ألدیهم ببذل الجهد ولذا فهم یواظبون ویجتهدون من 

ون وی نهم یتسمون ببعض السمات المعرفیة والنفسیة فهم أكثر ،هذا لأسعون جاهدین من اجل تحقیق التفوقفهم یكدّ

جهودا خاصة ویتحملون كل ،ومن أجل ذلك یبذلون فهم الدراسیة ویسعون إلى تحقیقهاتحدیدا لأهدا

،ویواصلون في محاولاتهم الجادة لتحقیق الأهداف أكبر في انجاز الأعمال الدراسیة،ویُبدون استعداداالمعیقات

قادهم بأن الأشیاء التي تحدث لهم في بیئتهم الدراسیة ترتبط بالأعمال التي یقومون بها كما المتوخاة نتیجة اعت

وعلیه فإنهم باستطاعتهم التحكم .بطریقتهم في فهم ومراجعة الدروسیؤمنون بأن العلامات المتحصل علیها ترتبط 

لطبیعة السلوكات والقرارات ،وبأن النتائج المتحصل علیها تكون وفقالأحداث الخاصة بالمجال الدراسيفي

المتخذة من طرفهم ،ومن الملاحظ أن فئة الذین یعزون نجاحهم وفشلهم إلى عوامل داخلیة أنهم یتمیّزون بسمات 

)117،2016حمودة ،(ایجابیة تساعد تلامیذ المتفوقین دراسیا بلوغ مطامحهم الدراسیة والتمیُّز فیها

فقد نجدهم یتصفون بخصائص عقلیة ونفسیة ) منخفضي التحصیل(في حین أن التلامیذ المتأخرین دراسیا

،كما نجد أن لدیهم عف الذاكرة و صعوبة تذكر الأشیاءمعینة كأن یكون مستوى إدراكهم العقلي دون المعدل،ض

،وانخفاض مستوى الذكاء لإضافة إلى قلّة الحصیلة اللغویةاستخدام الرموز،بافكیر المجرد و عدم القدرة على الت

. صة ضعیف،وفي مواد خاإلى ضعف القدرة على حل المشكلات،فالتحصیل بصفة عامة دون المتوسطبالإضافة

إضافة إلى ،كما لدیهم عدم القابلیة للاستقرار وعدم قدرتهم على التحمل أثناء الدرسالذهن شارديفقد نجدهم 

ضعف الثقة بالنفس كل هذا یمتص و الخمول ،وسوء توافقهم النفسي ،كما نجد لدیهم فقدان أونزوعهم للكسل و 

.  بالتالي قد یكون سببا في غیاب الحماس للتحصیل الدراسيو توازنه النفسي و یستهلك كثیراً من جهد التلمیذ 
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عزو التلامیذ منخفضي التحصیل النجاح لعوامل خارجیة لا یمكن التحكم فیها یجعلهم أكثر اعتمادیة واتكالا على و 

،ولا یتحملون المسؤولیة اتجاه ذلك نظرا لما یشعرونه من خشیة والزملاء في حیاتهم الدراسیةتذة الآخرین من الأسا

.وخوف من الاعتماد على أنفسهم نتیجة لضعف الثقة في ذواتهم وفي إمكاناتهم

كما أن عدم ثقتهم بقدراتهم نتیجة خبرات الفشل المتكررة یجعل عزوهم للنجاح لا یرتبط بقدراتهم بل بالحظ

)118،2016حمودة ،(.متحان أو دعم المعلم أو الآخرینوالصدفة أو سهولة الا

) المتأخرین دراسیا(وفي هذا الصدد نجد أن هناك دراسات توصلت نتائجها على أن التلامیذ منخفضي التحصیل

)2000(عبداالله بن طه الصافي یعزون أسباب فشلهم إلى عوامل خارجیة ومن بین هذه الدراسات نجد دراسة 

لجوانب التالیة التي أسفرت نتائجها على أن التلامیذ المتأخرون دراسیا یعزون فشلهم و تأخرهم الدراسي إلى ا

وفي الأخیر تأتي العوامل ) هي عوامل خارجیةو (الاختبار،المزاج و ،الحظ المواد الدراسیة المعلم:بالترتیب 

،كما یعزو التلامیذ فشلهم إلى عوامل اظ على الذاتذلك یكمن في الحفالسبب وراء ،و الجهدو القدرة :الداخلیة 

منخفضي (السبب في أن هؤلاء التلامیذ ،و لا یمكن التحكم فیهاخارجیة مستقرة أو غیر مستقرة ،یمكن التحكم فیها أو 

یحاولون عزو فشلهم بعیدا عن أنفسهم حیث یعزون فشلهم وصعوباتهم إلى المعلم ثم الحظ ثم المواد )التحصیل

. میكانیزم دفاعي یبررون فیه فشلهم بهدف تعزیز الذات وحمایتهاـكفهي ،ختبار،وكلها عوامل خارجیةوالاالدراسیة

)2000،97بن طه الصافي ،(

و التحصیل العجز المتعلم بینالة إحصائیادعلاقة إرتباطیةتوجد .عرض نتائج الفرضیة الفرعیة الثانیة .3.3

.لارتباط بیرسونلاختبار صحة الفرضیة قمنا بحساب معاملا.الثانویةالدراسي لدى تلامیذ المرحلة 

.لارتباط بیرسونلاختبار صحة الفرضیة قمنا بحساب معاملا

.معامل الارتباط بین العزو السببي و سلوك عجز المتعلم لدى التلمیذ المرحلة الثانویة 4الجدول التالي 

الإحصائیةالدلالة قیمة معامل الارتباطالمتغیرات
0.01مستوى دال عند0.36جز المتعلمالع

التحصیل الدراسي
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ر بـ والتحصیل الدراسيأن معامل الارتباط بیرسون بین العزو السببي  ) 3(یتضح من خلال الجدول رقم  المقدّ

رة بـ و 0.01و مستوى دلالة) 125(حریة وهو أكبر من القیمة المجدولة عند درجة ) 0.36( وهي )0.22(المقدّ

العجز المتعلم بین إحصائیةذات دلالة موجبةیشیر الى وجود علاقة ارتباطیه وهو ماإحصائیاقیمة دالة بذلك 

.لدى تلامیذ المرحلة الثانویةوالتحصیل الدراسي

ثر منه من ویمكن أن نفسر هذه النتیجة الى أن سلوك العجز المتعلم نجده عند تلامیذ منخفضي التحصیل أك

،حیث أن التلامیذ ذو التحصیل المنخفض أكثر میلا لسلوك العجز المتعلم وهذا ما یعود تلامیذ مرتفعي التحصیل

الى عزوف هؤلاء التلامیذ عن أي محاولة أو بذل جهد حین تعرضهم للمشاكل في المواقف التعلمیة ،وهذا ما 

Hokisma(أشارت إلیه دراسة هوكیسما و جیرجوس و سلیجمان  ,Girgus&Slegman1986 ( الى أن التنبؤ

مشكلات في التوافق الأكادیمي ،وكذا فإن تلامیذ ذو التحصیل لعجز كان نتیجة لظهور حالة قلق و بنظریة ا

،هذا ما یعود الى تكرار داث أو النواتج غیر مسیطرة علیهاالمنخفض یتسمون بحالة نفسیة تنتج عندما تكون الأح

الفشل أو –تقدیم استجابة مؤثرة أو عاجزین عن السیطرة بأفعالهم عن النواتج بمعنى أنهم غیر قادرین على .الفشل

ات عن أنفسهم فهم یعتقدون بأن مدركارض،هذا وقد نجدهم أقل أمل و وبذلك فإن النتیجة ستكون العجز-النجاح 

تحكمهم الشخصي ،وأن مدركات النجاح هي عوامل خارجة عن الفشل هي عجز الكفاءة الشخصیة

أي أنهم یدركون أن المواقف أو الأحداث التي یمرون بها تحدث بشكل خارج عن .)58.57:2014ضاهر،(

النتائج مرهونة ،وبذلك نجدهم یظنون أن نتیجة محاولاتهم ستبُوءُ بالفشلأرادتهم ،وأنهم مهما بذلوا من جهد فان

یات أكثر من الایجابیات السلب،وكذا النظر الى السلبیة في التعامل مع المشكلاتظهارإ بالحظ ،والصدفة و 

& Ruth(دراسة روث وجودي وهو ما یتنافى مع .ستخداما للاستراتیجیات الایجابیةفهم أقل ا،وتضخیمها

Judy,1995( القلق الأكادیمي في الاختبارات لذوي العزو الداخلي أعلى من ذوي العزو إلى أن مستوى الفشل و

.الخارجي

ب دورا في الكشف المدرسي الذي لا یلعالإرشادخدمات التوجیه كذلك إلىهذا ویمكن أن نفسر هذه النتیجة 

عادةو فل بهؤلاء التلامیذ واحتوائهم التكو  ٕ ت كإستراتیجیة تربیة تقدیم حلول مناسبة للحالاو رفع من ثقتهم بأنفسهما
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النفسي بطریقة ألبرت ألیس لتعدیل الأفكار السلبیة عن ذواتهم وبذلك رفع مستوى إرشاد،أو من خلال الاختیارات

الى أن الشعور "رمضان "یرى . 114:2014وفي هذا الصدد و نقلا عن حنان أحمد ضاهر ،.تقدیر الذات لدیهم 

الى حالة من التفكیر السلبي یُعد سببا محوریا من أسباب ضعف ثقة الطالب بنفسه ،ووصولهو بالیأس والإحباط

) .253،2010رمضان ،(العجز 

الى تلمیذنظمة التعلیمیة المتبعة في المدارس الجزائریة أحیانا تأثیر في وصول الللأیمكن أن تكونكما 

الفرصة لتلامیذ منخفضي إتاحة،وعدم ن المشاركة في العملیة التعلیمیة،ومن أمثلتها حرمانه مالعجز المتعلم

المشاركة في اتخاذ القرارات ،فضلا على استخدام المناهج الصماء المتعلم بإبداء الرأي و سلوك عجز التحصیل ذو 

ودورهم ،وهرمیة القیادة في الصف من المدرس ،مما یجعل أثر الطلاب سلبیا الأحاديذات نمط التفكیر 

یتبنون معاییر غیر ،و مسبقااقالإخفالتراجع ویتوقعون ستقلالیة ،والمیل الى التردد و ،وتِقل لدیهم التفكیر بالاهامشیا

الاتكالیة وعدم مظاهر السلبیة علیهم كالانسحاب والتعصب و ،هذا فضلا على ظهور بعض المنطقیة للنجاح

،وهذا الشعور یؤدي بهم في الى العجز المتعلم لدى التلامیذ العنف بدل الحوار وجمیعها سلوكات تشیر و المبادرة 

وعلیه فقد توافقت نتیجة الدراسة ،ان الشعور بالانتماء الاجتماعيفقدالفاعلیة الذاتیة و دان الى فقالأحیانالكثیر من 

.الحالیة مع نتائج دراسة الأخرس في أن المدرسة دور أساسي في إحداث العجز المتعلم

.مقترحات الدراسة 

بحقیقة مفادها إیماناوفشلهم المعلمات الى الأسباب التي یمكن أن یعزو التلامیذ نجاحهمتوجیه انتباه المعلمین و •

.،سوف یكون ذا أثر ایجابي على دافعیتهم للتعلمیذ أنهم مسئولون عن نتائج تعلمهمبأن اعتقاد التلام

تلامیذ ذوي سلوكات ،ولا سیما التلامیذ على المثابرة وبذل الجهدالمعلمات بأهمیة تشجیع التوعیة المعلمین و •

صعوبة المهمة وغیرها قدر نجاح والابتعاد عن مسألة الحظ و فائدة الجهد كمصدر للإظهار،مع العجز المتعلم

.الإمكان

الكسل المتعلم لرؤیة الانتقائیة ،وتوقع الفشل و نبذ السلوكیات السلبیة التي تشعر الطلبة بالعجز المتعلم كا•

.مفعمة بالأمل والتفاؤل،ویستبدل بها صورة ایجابیة عنها وسلوكیات الصورة السلبیة في عیون الآخرینو 
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،واستعمال طرائق تدریس حدیثة  والمشاركة في تلامیذ،وزرع روح المثابرة لدیهمالدافعیة لدى الإثارةالعمل على •

.و سلوك العجز المتعلمذلسیما تلامیذ إلقائها

.دراسات مشابهة في المراحل التعلیمیة الأخرىإجراء•
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