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الأستاذ سم ولقبإ امعةــالج الرتبة   الصفة 

حسینيـــوردة بل التعلیم العالي أستاذ   رئیسا جامعة ورقلة 

التعلیم العالي أستاذ نادیـــة بوشــلالق مقررا مشرفا و جامعة ورقلة   

یشةـــــنورة بوع "أ"محاضر  ستاذأ   مساعد المشرف جامعة ورقلة 

"أ"ستاذ محاضر أ غالـــم فاطــــــمة  مناقشا جامعة ورقلة 

"أ"ستاذ محاضر أ أمــــال بوعــیشة بسكرةجامعة    مناقشا 

"أ"ستاذ محاضر أ عائـــشة بـــدوي  مناقشا جامعة الأغواط 
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فاعلیة برنامج إرشادي مقترح لتنمیة مهارات الذكاء الوجداني  
 لدى التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا

)-تقرت –دراسة شبه تجريبية على عينة من التلاميذ بثانويات مقاطعة (  
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إلى اللذین تاقت نفسیهما لرؤیة ملامح الفرح و السعادة و الراحة على وجهي فلم تفارقني 
أمــــــي و أبــــــي:دعواتهما   

  :ج اللحظات و عصیها فكانوا نعم السند إخوتي لى من شاركوني أحرإ

لى أخيرحــــمة، أنفـــال،  الحارث، عبد المجید، مصعب بد ع:أســماء، أحمد یاسین، وإ
حفظها االله :و هدایة و إلى أختي هاجر و إبنتها أحمد رمزي: االله ماحفظهیه الحكیم و إبن

 مریـــــــم البــــتول

:تهم العلمیة الراقیة و القیمة أساتذتي الأكارمیإلى الأساتذة المرجع اللذین طوقوني برعا  

  .بریشي مریامة جعفور ربیعة، بن زاهي منصور،محجر یاسین،میسون سمیرة،

إلى التي قاسمتني حیاتي الجامعیة السابقة الملیئة بالجد و الاجتهاد و التفوق في المراحل 
  :و شاركتني بدعواتها و تشجیعها صدیقتي الغالیة )اللیسانس و الماستر(الدراسیة السابقة

  .أحـــــلام

  :اتيالدكتوراه صدیق:الجامعة في مرحلة الطور الثالث نإلى الصدیقات اللواتي شاركتني به

  .سهیلة إبتسام،سعیدة،  جلیلة،یمینة، عیدة،  ،حوریة، دنیا

   إلى زملائي و زمیلاتي اللذین شهدوا معي و شهدت معهم من سویعات البحث و حلولها 
 .                      أهـــــــدي هذا العـــــــــمل إلى كل هؤلاء                            

   



 

 ب 
 

  

      و شــكرا أن مــنّ علــيّ بإنهــاء هــذا العمــل و ألهمنــي الــنفس  او ثنــاء امــدحأســجد الله عــز و جــل          

ــ ــدكتورة وأتوجــهل للمضــي فیــه بجــد و إجتهــاد الطوی ــى  :بالشــكر الجزیــل للأســتاذة ال ــة عل بوشــلالق نادی

  . على هذا العمل المتواضعإشرافها توجیهاتها المتفانیة و 

بوعیشـة نـورة التـي لـم تـدخر جهـدا لمسـاعدتي فـي مشـواري هـذا :الـدكتورة  ةالمساعد ةكما أشكر المشرف

  .للأطروحةالسیر الحسن من خلال إشرافها على 

بن زاهي منصور، محجر یاسین : ولا أنسى كل من قدم لي ید العون و أخص بالذكر الأساتذة         

  .قوارح محمدخلادي یمینة، بریشي مریامة،  ،،الشایب محمد الساسي، میسون سمیرة، جعفور ربیعة

التـي إسـتقبلتني لإجـراء التطبیـق المیـداني لهـذه  –تقـرت –مقاطعـة :كما و أشكر كـل الثانویـات بــ        

 ،بحــي البهجـة و كافـة أعضـاء الطـاقم التربـوي بهــا" البشـیر الإبراهیمـي"و أخـص بالـذكر ثانویـة  الدراسـة

التلامیـذ المعیـدین لشـهادة تنفیذ البرنامج الإرشادي، وكمـا أشـكر بي میدانلإتمام العمل ال تهمعلى مساعد

ــا        البرنــامج الإرشــادي تهم فــي مشــاركعلــى المجموعــة التجریبیــة  لضــابطة وا المجموعــة أفــرادالبكالوری

و التــــدریبات و الإجــــراءات و الفعالیــــات و إســــتجابتهم لكافــــة الأنشــــطة الــــدائم  بالحضــــورو إلتــــزامهم 

  .سبیل التزود بمهارات الذكاء الوجداني اللازمةالإرشادیة في 

   .لي المقام بذكر أسمائهم ىیتسنلم و الشكر موصول إلى كل من ساهم بشكل أو بآخر و   
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:باللغة العربیة دراسةالملخص   

الوجـــداني لـــدى هــدفت الدراســـة الحالیـــة إلـــى الكشــف عـــن فاعلیـــة برنـــامج إرشـــادي لتنمیــة مهـــارات الـــذكاء          

التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا، و للخوض في الموضوع، إعتمدنا المنهج شـبه التجریبـي بتصـمیم المجمـوعتین 

و تمثلـت أداتـي الدراســة فـي البرنــامج الإرشـادي المقتـرح لتنمیــة مهـارات الــذكاء ) التجریبیـة و الضــابطة:(المتكـافئتین

الخاصــــین بعینــــة الدراســــة الحالیــــة و ذلــــك بعــــد التأكــــد مــــن خصائصـــــهما الوجــــداني و إختبــــار الــــذكاء الوجــــداني 

أحـدها تجریبیـة و الأخـرى ضـابطة، حیــث  :السـیكومتریة، شـمل التطبیـق المیـداني عـن عینـة مكونـة مـن مجمـوعتین

لـق ، و قد تم إستخدام الأسالیب الإحصـائیة الآتیـة فیمـا یتع)السحب العشوائي(أختیرت بالطریقة العشوائیة البسیطة 

  :المعالجة الإحصائیة لنتائج فرضیات الدراسة

فــي القیــاس ) التجریبیــة و الضـابطة:(لمجمــوعتین مســتقلتین لحسـاب دلالــة الفــروق بـین المجمــوعتین) ت(إختبـار  -

لــدى المجموعــة التجریبیــة للكشــف عــن إســتدامة ) البعــدي و التتبعــي:(، و كــذا بــین القیاســین)قیــاس الأثــر:(البعــدي

  ).قیاس المتابعة:(الأثر الإیجابي

فــي القیــاس ) التجریبیــة و الضــابطة:(لحســاب حجــم الأثــر النــاتج عــن الفــروق بــین المجمــوعتین )૛࢔(مربــع إیتــا -

  .البعدي

) الجـنس(التحلیل التبایني الثنائي لحساب دلالـة الفـروق و مـدى التفاعـل كـل مـن المغیـرین التصـنیفیین المتغیـرین -

  . لدى أفراد المجموعة التجریبیة في القیاس البعدي) الذكاء الوجداني(على المتغیر الكمي التابع) التخصص(و 
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  :و توصلت الدراسة الحالیة على النتائج الآتیة    

  توجـد فـروق دالـة إحصــائیا بـین متوسـط درجــات التلامیـذ المعیـدین لشـهادة البكالوریــا أفـراد المجموعـة التجریبیــة  -1

فـــي القیـــاس ) الأبعــاد+الدرجـــة الكلیـــة(و متوســط درجـــات أفــراد المجموعـــة الضـــابطة علــى إختبـــار الـــذكاء الوجــداني

  .البعدي تعزى إلى البرنامج المطبق في الدراسة الحالیة

لا توجـد فــروق دالـة إحصــائیا لـدى التلامیــذ المعیـدین لشــهادة البكالوریـا أفــراد المجموعـة التجریبیــة بـین متوســط  -2

+ الدرجـة الكلیـة(درجاتهم فـي القیـاس البعـدي و متوسـط درجـاتهم فـي القیـاس التتبعـي علـى إختبـار الـذكاء الوجـداني

  ).الأبعاد

عیـــدین لشـــهادة البكالوریـــا أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة فـــي القیـــاس توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائیا لـــدى التلامیـــذ الم -3

  ).      الأدبي-العلمي:(التخصصو )  أنثى-ذكر:(الجنسالبعدي على إختبار الذكاء الوجداني تعزى لتفاعل 

 و نوقشت هذه النتـائج المتوصـل إلیهـا فـي ضـوء التـراث النظـري و الدراسـات السـابقة المتعلقـة بالموضـوع،         

  .الثاناویات: وختمت الدراسة بمجموعة من التوصیات و الاقتراحات الموجهة للطاقم التربوي  بـ
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          :الإنجلیزیةالدراسة باللغة  لخصم

           The current study aimed to reveal the effectiveness of a counseling pro-

gramme to develop emotional intelligence skills among students who have re-

turned to the baccalaureate degree, and to delve into the topic, we adopted the 

quasi-experimental approach to designing the two equivalent groups: (experi-

mental and controlling). Emotional Intelligence and Emotional Intelligence 

Testing for the current study sample, after confirming their psychometric prop-

erties, the field application included a sample consisting of two groups, one is 

experimental and the other is control, as it was chosen by simple random method 

(random withdrawal). J). The following statistical methods have been used in 

relation to the statistical treatment of the results of the study hypotheses: 

- (T) test for two independent groups to calculate the significance of the differ-

ences between the two groups: (experimental and control) in post measurement: 

(impact measurement), as well as between the two measurements: (post and fol-

low up) with the experimental group to detect the sustainability of the positive 

effect: Measurement of follow-up). 

- Eta squared (n ^ 2) to calculate the magnitude of the effect resulting from the 

differences between the two groups: (experimental and control) in the dimen-

sional measurement. 

- Binary variance analysis to calculate the significance of the differences and the 

extent of the interaction of the two variable classification variables (gender) and 

(specialization) on the dependent quantitative variable (emotional intelligence) 

among the members of the experimental group in the dimensional measurement. 

The current study reached the following results: 

1- There are statistically significant differences between the average pupils re-

turning to the baccalaureate certificate, the members of the experimental group, 



 

 و 
 

and the average scores of members of the control group on the emotional intelli-

gence test (total score + dimensions) in the post-measurement, due to the pro-

gram applied in the current study. 

2- There are no statistically significant differences among students who have 

returned to the baccalaureate degree, the members of the experimental group, 

between their mean scores in the dimensional measurement and the mean of 

their scores in the consecutive measurement on the emotional intelligence test 

(total score + dimensions). 

3- There are statistically significant differences among students who have re-

turned to the baccalaureate degree, the members of the experimental group in 

the post-test on emotional intelligence test, attributed to the interaction of sex: 

(male - female) and specialization (scientific - literary). 

The result was discussed in the light of the theoretical heritage and previous stu-

dies related to the topic, and the study concluded with a set of recommendations 

and suggestions directed to the educational staff with: high school. 
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:دمةــــــــــمق  

التربویـة المنظومـة لغایات و الأهـداف المسـطرة مـن قبـل الإنتاج التربوي من أهم و أسمى ایعتبر            

هــا اتجهودمحیــث تســعى فــي ســبیل ذلــك إلــى تســخیر كافــة  ،و التعلیمیــةالتربویــة  هاكافــة مؤسســاتإلــى منهــا 

تـوفیر الإهتمـام و الرعایـة الأكادیمیـة و التربویـة لمواردهـا ألا وهـم التلامیـذ الـذین یشـكلون لو البشریة  المادیة

  .الإنتاج التربويك اذصورة معاكسة للمستوى 

القــیم و الكفــاءات و المعلومــات المكتســبة داخــل  تكتســیهاوعلــى الــرغم مــن الأهمیــة الفائقــة التــي            

الأوساط التربویة إلا أن نوعیة ترجمتهـا و إكتسـابها بمسـتوى مـن التمیـز یتوقـف علـى قاعـدة صـلبة و أسـاس 

    مـــن مهـــارات  لــدیهم ســـبمــا تكلمتــین و هـــو التنمیــة الوجدانیـــة التــي یجـــب الإهتمــام بتزویـــدها لــدى التلامیـــذ 

       و بالتــــالي دفعهــــم للإنجــــاز ، و كفــــاءات وجدانیــــة تســــهم فــــي تنمیــــة ثقــــتهم بأنفســــهم و زیــــادة وعــــیهم لــــذواتهم

فـــي  اعدكمـــا و قـــد تشـــكل تنمیـــة التلامیـــذ للمهـــارات الوجدانیـــة عـــاملا هامـــا یســـ دراســـي المتمیـــز،و الأداء ال

مـــن قــرارات تربویــة متغیــرة و مواقــف إمتحانیــة مصــیریة داخـــل  یواجهونــهإكســابهم للمناعــة الذاتیــة جــراء مــا 

  .أوساطهم التربویة

و لإبراز أهمیة تنمیة تلك الكفاءات و المهارات الوجدانیة عند التلامیذ و ما تحققه لدیهم في         

الدراسة  جاءتو لهذا  ،الإیجابیة و التمیزمن كادیمیة موسومة بطابع و الأتعلیمیة الو ة شخصیال همجوانب

الحالیة التي تتناول موضوعا هاما یتعلق بالحیاة الوجدانیة و الإجتماعیة للتلامیذ داخل أوساطهم التربویة 

علیة برنامج إرشادي مقترح لتنمیة مهارات الذكاء الوجداني لدى التلامیذ المعیدین لشهادة اف :و هي بعنوان

  :ماوقد قسمت الدراسة الحالیة إلى قسمین ه ،البكالوریا

  :كالآتي مقسمةفي الجانب النظري و الذي یحتوي على ثلاثة فصول  ثلتم :القسم الأول
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   مشكلة الدراسة و تساؤلاتها و أهمیتها تقدیم مشكلة الدراسة و إعتباراتها و یشمل على ظم ی:الفصل الأول

  .)البشریة الزمنیة و المكانیة و:(الدراسة و حدودها تغیراتو أهدافها و التحدید الإجرائي لم

تمثل في فصل البرنامج الإرشادي الذي تطرقنا فیه إلى تعریف البرنامج الإرشادي ی:الفصل الثاني

أشكاله وتصنیفاته  بالإضافة إلى ،س التي یقوم علیها والمصادر الأساسیة لبنائه وتقییمهـوخصائصه والأس

مع الدراسة الحالیة من حیث  مئیتلاإلى فوائده و النظریات المعتمدة في بنائه بما  او أخیر ، و خطوات بنائه

  ).الفئة المستهدفة(:الدراسة تصور الموضوع و عینة

لوجــداني و العلاقــة حیــث تطرقنــا فیـه إلــى تعریــف الــذكاء ا تمثــل فــي فصـل الــذكاء الوجــدانيی:الفصــل الثالــث

كــذلك  ،الــذكاء الوجــداني و أسســه و معــاییره و المجــالات التطبیقیــة لــهأبعــاد  و إلــى لوجــدانبــین الــذكاء و ا

لأهمیتــه فــي مجــال المدرســة و الإنجــاز الأكــادیمي و العوامــل المــؤثرة فیــه و ســمات الأشــخاص ذوي الــذكاء 

  .و أخیرا  لأهم النماذج النظریة المفسرة للذكاء الوجداني و أسالیب قیاسه، منخفضالوجداني المرتفع و ال

  :الآتيو المقسمة كتمثل في الجانب المیداني و قد تضمن ثلاثة فصول ی:القسم الثاني

     الاســتطلاعیةالتطــرق فیــه إلــى الدراســة  الــذي تــمّ للدراســة هــو فصــل الإجــراءات المنهجیــة و :الفصــل الرابــع

التطـرق إلـى و ذلك بوصف الأدوات المستخدمة و التأكد من خصائصـها السـیكومتریة و بعـدها و إجراءاتها 

فیهــا التطــرق إلــى كیفیــة المعاینــة و العینــة و مواصــفاتها و أدوات جمــع البیانــات  الدراســة الأساســیة حیــث تــمّ 

البرنــامج الإرشــادي المقتــرح لتنمیــة مهــارات الــذكاء  الــذكاء الوجــداني بصــورته النهائیــة، إختبــار(المســتخدمة 

  .الأسالیب الإحصائیة المستخدمةو إجراءات تطبیق الدراسة الأساسیة و ) الوجداني

        إحصـــائیاالتطـــرق فیـــه لمعالجـــة الفرضـــیات  و تـــمّ النتـــائج، هـــو فصـــل عـــرض و تحلیـــل و  :الفصـــل الخـــامس

  .التوصل إلیها و تحلیلها و التعرف على دلالتها و عرض جداول النتائج التي تمّ 
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تفسیر كل ما توصلنا إلیه إلى فیه  تطرقناحیث  النتائج،و هو فصل مناقشة و تفسیر  :الفصل السادس

  .لإطار النظري و الدراسات السابقةو مناقشتها على ضوء ما جاء في ا من نتائج

     أساتذة مدیر،(:و ختمت الدراسة بتقدیم بعض التوصیات و الإقتراحات الموجهة للطاقم التربوي        

  .اتالثانویـــــــب) إلخ... مستشار التوجیه المدرسي، ،
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:مشكلة الدراسة  -1  

ــــى تحســــینها             ــــة التــــي یجــــب الإهتمــــام و العمــــل عل         تعتبــــر المدرســــة مــــن أهــــم المؤسســــات التربوی

الحـــرص علـــى إنتاجهـــا التربـــوي نظـــرا لأهمیتهـــا الكبیـــرة التـــي تســـاهم بهـــا فـــي رفـــع ثقـــل المجتمـــع و زیـــادة و 

ــــى تحقیــــق هــــذه الأهــــداف  ،إنتاجیتــــه و مــــردوده فــــي كافــــة المجــــالات و المیــــادین        و فــــي ســــبیل الوصــــول إل

داخلهــا قــد تســتهدف عملیــة إصــلاح تجــرى  فــإن أيّ  ،أو المحافظــة علــى ســیرورة هــذه الأهمیــة التــي تغطیهــا

ــــة ــــذلك  ،الإهتمــــام الشــــدید بكــــل عناصــــر العملیــــة التعلیمی           إلــــى توجیــــه جمیــــع جهودهــــا تســــعى فقــــد نجــــدها ب

و التربویـة داخلهــا  و إمكانیاتهـا المادیــة أو المعنویـة مــن أجـل تلبیــة كافـة الإحتیاجــات و المطالـب الأكادیمیــة

ئــم مـــن جهــة و مــن جهـــة أخــرى مــا یتعلـــق بالعنایــة و الرعایـــة ســواء مــا یتعلـــق بتــوفیر الطــاقم التربـــوي الملا

ــ  رمحـــو  هر عـــن نوعیــة المحصـــول التربــوي لـــدیها بإعتبــار اللازمتــین بـــالمورد البشــري الهـــام لــدیها و الـــذي یعبّ

إدراكــا منهــا أنــه قــد یعــیش داخــل وســطه المدرســي فــي  العملیــة التعلیمیــة و ركنهــا الــرئیس ألا و هــو التلمیــذ،

تها فیقف التلمیـذ حیالهـا عـاجزا هذه الأخیرة قد تزداد حدّ  حیث أنّ  ،یات و المواقف الضاغطةجملة من التحد

مــدركات تجــاه مــا الو  نفعــالاتجملــة مــن الإعلــى تحقیــق أهدافــه المدرســیة و التعلیمیــة ممــا قــد تتمركــز لدیــه 

التعـایش مـع  التـي أكـدت أن نقـص القـدرة علـى 1996Loggo"لوجـو" دراسـةو لعـل ذلـك مـا تؤكـده  به یمرّ 

بإســـتجابات إنفعالیـــة تجـــاه الأحـــداث بینمـــا إمتلاكهـــا ینبـــئ بإســـتجابات إنفعالیـــة موجبـــة تجـــاه  ئالضـــغوط ینبـــ

 )Loggo.1996. p121.("الأحداث الضاغطة

لآخــر و مــن  نو قــد تختلــف تلــك المواقــف الضــاغطة و التحــدیات التــي یمــر بهــا التلمیــذ مــن حــی          

ـــه أو بـــالأحرى نوعیـــة و أهمیـــة الســـنة الدراســـیة التـــي  ســـنة إلـــى أخـــرى بحســـب طبیعـــة الموقـــف المتعـــرض ل

یكـــون غیـــر مكلـــف قـــد هنـــاك تحـــدیات یتجاوزهـــا التلمیـــذ بنجـــاح و بجهـــد  أنّ  :فقـــد نجـــد مـــثلا ،یتمـــدرس فیهـــا

 لتلمیـذبالسـنوات الإنتقالیـة التـي ینتقـل فیهـا ا و الفكریـة و الجسـدیة و هـذا إذا تعلـق الأمـر یةـــــــــحته النفســــــلص
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       و الفكریـــة  النفســـیة النـــواحي كافـــةهـــذا الجهـــد قـــد یتضـــاعف لدیـــه و مـــن  مـــن ســـنة إلـــى ســـنة، فـــي حـــین أنّ 

ختلـف لیظهـر لنـا مـدى یو الجسدیة حیـال مواجهتـه لتلـك السـنوات النهائیـة مـن الدراسـة، فطبیعـة الموقـف قـد 

خاصـة إذا مـا تعلـق الأمـر بـالموقف الثـاني الـذي  یتعـرض لهـا التلمیـذ فـي كلتـا الحـالتین،وقع المواجهة التـي 

ــــا مهمــــا مــــن الإهتمــــام ــــذ للســــنوات النهائیــــة بإعتبارهــــا تمثــــل جانب ــة التلامی ــــى مواجهــ ــــه الضــــوء عل           یســــلط فی

  .و المصیریة لدیهم

آبـــائهم و مدرســـیهم و زملائهـــم و مـــا بالإضـــافة إلـــى الإهتمـــام الإجتمـــاعي المحـــیط بهـــم مـــن قبـــل           

          و هــــذا یــــؤثر بدرجــــة ، ولیة لتوقعــــاتهم العالیــــة بالنجــــاحؤ فیزیــــد مــــن مســــتوى المســــ، یعكــــس أثــــره فــــي ذواتهــــم

یــؤدي إلــى تفــاقم الأمــر بالنســبة لهــم مــن جهــة و مــن جهــة أخــرى مــا قــد یــؤدي إلــى إعتبــار  قــد وأو بــأخرى 

ولعل ما یلـح ذكـرهم علـى سـبیل المثـال أولئـك التلامیـذ  ،السنة الدراسیة هاجس صعب التجاوز و النجاح فیه

لفشـــل فـــي شــهادة البكالوریـــا و بــالأخص مـــنهم المعیــدین الـــذین و بحكــم تجربـــة الإعــادة و االمتمدرســین فـــي 

یزیــد مــن وطئــة الأمــر، فیصــبح إدراكهــم یتســم بنــوع مــن قــد محاولــة الإنتقــال فــي الســنة الدراســیة الســابقة مــا 

لواقع المدرسـي بأنظمتـه و مقرراتـه و مـواده الدراسـیة لدرجـة قـد تـدفعهم للإنسـحاب أو تعـاطي أشـیاء لالسلبیة 

إعطـاء وزن زائـد للموقـف مبالغـة فـي الأمـر و الو هـذا مـا قـد یكـون نتیجـة ، تبعدهم عن تذكر الواقع المعاش

و كذا قد یكون الأمر نتیجة لضـعف القـدرة الوجدانیـة للتلامیـذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا التـي تـؤثر علـى ، 

ـبالإضافة إلــى أن ذلــك الضــعف قــد یــؤثر علــى ، المــادة المعرفیــة المكتســبةإســتفادتهم بطموحــاتهم للحیــاة و 

كیفیــة مــواجهتهم للمواقــف الدراســیة و إثبــات ذواتهــم مــن جدیــد و لعــل مــا یــدعم ذلــك مــا یشــیر إلیــه  و درجــة

الوجدانیة في توكید ذاته یجعله عـاجزا علـى مواجهـة مشـكلاته الفرد ضعف قدرة  على أنّ " )27:1998(فرج

ــــة و مــــن ثــــم یتضــــاعف تــــوتره و لا یعــــ و النفســــیة الإجتماعیــــة ــــذ مــــن ســــبیل ســــوى  دو التعلیمی أمامــــه حینئ

  ".ر للتخفیف عن توتراتهدالإنسحاب أو تناول المخ
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التي نتجت  "Flavighurse-Et Walsh "و یأتي كذلك ضمن هذا السیاق ما تؤكده دراسة            

     بأن ضعف تحصیل التلامیذ یرتبط إرتباطا مباشرا بإدراكهم لذواتهم على أنهم مقیدون في میولهم و معزولون 

أما إذا نجح فهو یكون ، و منتقدون و مرفوضون فإذا فشل التلمیذ دراسیا فهو یمیل إلى تخفیض طموحاته

  )191،ص1974الدسوقي،( ."أحسن في المرة التالیة

بصــفة عامــة و للتلامیــذ المعیــدین للتلامیــذ داخــل أوســاطهم التربویــة و التعلیمیــة فالحالــة الوجدانیــة           

لأن مـا یملكونـه مـن كفـاءة أكادیمیـة و عقلیـة مـن  ،البكالوریا بصفة خاصة أمـر فـي غایـة مـن الأهمیـةلشهادة 

    مهـارات وجدانیـة فـي الـتحكم بالـذات و إدارة الغضـبما یتزودون به من تتوقف على قد خلال المواد الدراسیة 

ى التلامیـــذ مـــا قـــد یـــؤدي إلـــى الوجدانیـــة لـــد الـــةفضـــعف الح ،و الإنفعـــال و هـــذا مـــا یســـمى بالـــذكاء الوجـــداني

ــــــــــدیهم و هــــــــــذا مــــــــــا تؤكــــــــــده دراســــــــــة ووظــــــــــائف الالإخــــــــــلال ب ــــــــــة و العقلیــــــــــة ل                         روبتــــــــــر"الأجهــــــــــزة المعرفی

ـــــ")50:2000("و ســـــكوت ـــــدى المتعلمـــــین  ىعل ـــــة خاصـــــة ل ـــــة العقلی ـــــؤثر علـــــى الحال ـــــة الوجدانیـــــة ت            أن الحال

العالیـة و الغضـب و الإكتئـاب لا یتعلمـون بكفـاءة فمـن یقـع فریسـة لمثـل هـذه فالمتعلمین ذوي درجـات القلـق  ،

و حـــین تهـــاجم الإنفعـــالات  الحـــالات لا یســـتطیع إســـتیعاب المعلومـــات بكفـــاءة و لا یســـتطیع الإســـتفادة منهـــا،

ة التفكیــر تعطــل القــدرة العقلیــة و خاصــة الــذاكرة و هــي القــدرة علــى إستحضــار المعلومــات التــي تــرتبط بالمهمــ

  ".التي یواجهها الفرد

      د الطلبـــة زیـــد مـــن أهمیـــة المهـــارات الوجدانیـــة المتعلقـــة بالـــذكاء الوجـــداني و مـــدى تـــزوّ یو لعـــل مـــا            

مــا یشــیر إلیــه ، الضــغوط و المشــكلات الدراســیة و تحقیــق النجــاح ةو التلامیــذ بهــا كوســیلة فعالــة فــي مواجهــ

الفكـرة فـي الحیـاة الإجتماعیـة و المدرسـیة  یستند فـي قولـه علـى أنّ في هذا السیاق الذي ")60:2005(لورانس

 لا تعتمــد فقــط علــى قــدرات الفــرد العقلیــة و لكــن علــى مــا یتمتــع بــه أیضــا مــن مهــارات و قــدرات و إمكانـــات

  ".أطلق علیها الذكاء الوجداني وجدانیة
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إجتماعیــة مــا یلــح حاجتــه بالنســبة  و هــذا النــوع مــن الــذكاء بمــا یحتویــه مــن مهــارات وجدانیــةو لعــل           

و بتوقعــات درجـة عالیــة مـن الضـوء علـى إعتبــار أنهـم  فئـة ملقــى علیهـا ، للتلامیـذ المعیـدین لشــهادة البكالوریـا

هـذا مـا ، و حتـى مـن قـبلهم شخصـیا همو مدرسـی آبـائهمإیجابیة عالیة من النجاح و التمیـز هـذا العـام مـن قبـل 

  .التي یلقیانها على ذواتهم في سبیل تحقیق تلك التوقعات ولیةؤ قد یعكس مستوى عال من المس

    كلــه مــا قــد یشــكل عامــل ضــغط و یــؤدي إلــى ضــعف مــا عنــد التلامیــذ مــن طاقــات وجدانیــة  و هــذا         

د مـع ثقـة بـالنفس و إثبـات الـذات و تقـدیر الـذات و كـذا التواصـل الجیـضـعف فـي ال تمثـل فـيتقـد و إجتماعیة 

           مــواجهتهم للإحباطــات و الأداء الدراســي  نــدعحتــى وقــد یــؤثر هــذا بــدوره ســلبا  المدرســین و الأهــل،و  الــزملاء

علـى "مـا یؤكـده العلمـاء و البـاحثین فـي هـذا النحـو  اوهذو القدرة على الإستفادة و توظیف المكتسبات العلمیة 

یـؤدي بالضـرورة إلـى ضـعف مسـتوى الأداء  المزاج الإیجابي المفتقد  بمسـتوى معـین مـن تلـك المهـارات قـد أنّ 

علـى عكـس الطاقـة الوجدانیـة  التلمیـذ سلبا بالنسبة للتحصیل و الناتج الدراسي العام لـدى و بالتالي یعكس أثره

ضرورة ممكنة لمواجهة الإحباطـات و تحفیـز المـادة المعرفیـة إلى المكتسبة و المزودة بذكاء وجداني قد تؤدي 

التــي  )1997("ســالوفي مـایر و"دراســة كـل مــن أیضــا ضـمن هــذ السـیاق تشـیر  و ،التلامیــذو التعلیمیـة لـدى 

       خلصـــت إلـــى أن الـــذكاء الوجـــداني یعمـــل علـــى إســـتثمار الطاقـــات الخاصـــة بـــالفرد فـــي مواجهـــة الإحباطـــات 

ـــــأخیر الإشـــــباعات و تنظـــــیم الحـــــالات  ـــــدفعات و ت ـــــةو الـــــتحكم فـــــي الإن ـــــى الفـــــرد مـــــن  المزاجی و الحفـــــاظ عل

ــــــــاة و التـــــــــــــي تحتـــــــــــــاج إلـــــــــــــى حـــــــــــــل جیـــــــــــــد و .                                فعــــــــــــــال الإنتكاســـــــــــــات فـــــــــــــي مواجهـــــــــــــة مشـــــــــــــكلات الحیـــــ

)Mayer &Salovey.1997.p18(  

ـــة الوجدانیـــة و حســـن تســـییرها و إدارتهـــا إیجابـــا لمـــ بالإضـــافة إلـــى أنّ              مـــع  یتوافـــق االـــوعي بالحال

مطالب و أهداف الفرد في مختلف نشاطاته و أوسـاطه العملیـة و الإجتماعیـة فإنـه یعمـل علـى توجیـه طاقـات 

ــ ضـــمن هـــذا و هــذا مـــا یؤكــده ، ز و دفعـــه لتحصـــیل أفضــل مســـتقبلاو قــدرات الفـــرد لــلأداء و الإنجـــاز و التمیّ
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الذكاء بالحالة الوجدانیة هـو الأكثـر أهمیـة فـي دفـع أداء  على أنّ " )12:2002-13("الإمام و زیدان"الصدد 

م و الأدوار التي تتطلبها الحیاة الإجتماعیـة و الأكادیمیـة بمـا فیهـا او إنجازه في مختلف الأنشطة و المه الفرد

  ."و مختلف أطواره التعلم بشتى أنواعه

كمــا أن الــذكاء الوجــداني لا یلغــي مــن ضــرورة و أهمیــة الــذكاء المعرفــي و القــدرات العقلیــة و إنمــا           

یعمل على تهیئة الأرضیة القاعدیة المناسـبة للعمـل و الإنجـاز كمحفـز للآلیـات المعرفیـة و بالتـالي یسـاهم فـي 

  لاب بكافــة مســتویاتهم الدراســیة لمــادة العلمیــة المكتســبة لــدى التلامیــذ و الطــاترقیــة عملیــة إكتســاب و توظیــف 

الـذكاء الوجـداني یسـهم فـي ترشـید  علـى أنّ  تؤكدالتي " ):200207("الخضر"دراسةو یأتي ضمن هذا الصدد 

المشـاعر الإیجابیـة تسـاعد الفـرد  فالمزاج الإیجابي یسهم في تنشیط الإبداع و حل المشكلات كمـا أنّ ، التفكیر

  ".مةالمكتسبة و المتعلّ  على تصنیف و تنظیم المعلومات

وعلیــه فــإن الــذكاء الوجــداني أو المــزاج الوجــداني الجیــد بشــكل عــام لــه دوره بالنســبة لكافــة الأفــراد             

لكــن قــد یكــون الــذكاء الوجــداني عامــل أساســي لكونــه  ،العلمیــة و الإجتماعیــة بمختلــف مكــانتهم و مســتویاتهم

المعیـدین لشـهادة البكالوریـا لأنهـم و بحكـم المرحلـة العمریـة الحرجـة  و حاجـة ملحـة لفئـة التلامیـذ یلبـي ضـرورة

تجربـــة  ، بالإضـــافة إلـــىو التــي تســـتوجب رعایـــة و معاملـــة خاصـــة بعــض الشـــيء التــي یتعایشـــون فـــي ظلهـــا،

هـذا و كلـه یتطلـب  ،یعیشونه من إحباطـات و مواقـف ضـاغطة سـواء نفسـیة أو دراسـیةقد الفشل السابقة و ما 

علـى أن الـذكاء الوجـداني  "كـیمس و آخـرون" دراسـةو الوجدانیة و لعل هـذا مـا تدعمـه  م الذاتیةتقویة مناعته

هــو الأســاس لواقعیــة الثقــة بــالنفس و تكامــل الشخصــیة و تقــدیر الــذات و القــدرة علــى التكیــف و المرونــة فــي 

ـــــــــف الشخصـــــــــیة والدراســـــــــیة ـــــــــي التعامـــــــــل مـــــــــع المواق ـــــــــابرة ف ـــــــــة الذاتیـــــــــة و المث ـــــــــف المحـــــــــن و الدافعی                      مواق

  )04،ص2001لورانس،(.و الآخرین
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لا یتوقـــف دورهـــا فـــي تشـــبع  تلامیـــذانیـــة المـــزودة لـــدى الالـــذكاء الوجـــداني و المهـــارات الوجد كمـــا أنّ          

     یــة فــي الإنجــاز الدراســي ذواتهــم وجــدانیا فحســب و إنمــا تســاهم فــي دفــع التلامیــذ و المتعلمــین إلــى القــدرة الجدّ 

التـــي هــــدفت  )2001(نة ســـ "Batastini"و الوصـــول إلـــى الإبتكـــار فــــي الأداء و هـــذا مـــا تؤكـــده دراســــة 

بـا مـن طـلاب لطا 18تكونت من و للكشف عن العلاقة بین الذكاء الوجداني و الإبتكار و القدرة على القیادة 

               المدرسة العلیا الـذین یمارسـون بعـض الأدوار القیادیـة حیـث إسـتخدم مقیـاس قائمـة الكفـاءة الإنفعالیـة لجولمـان 

الأول للقدرة الإبتكاریة و الآخر للقیـادة، كمـا إسـتعان فـي تحلیـل المعطیـات بمعامـل الإرتبـاط حیـث :مقیاسینو 

  )19، ص2011، سعادة (.توصلت إلى وجود علاقة بین الذكاء الوجداني و الإبتكاریة و القدرة على القیادة

         تســـتلزم التـــزود بقیاســـات ، لمواجهـــةلالقـــدرة القیادیـــة  المواقـــف الضـــاغطة و إمـــتلاك مواجهـــة ذلـــك أنّ          

ـــذكاء العـــام و القـــدرات العقلیـــة       حتـــى یتســـنى فـــي الأخیـــر التعامـــل بـــذكاء ، و مهـــارات وجدانیـــة إضـــافة إلـــى ال

            و هـــــذا مــــــا أشـــــارت إلیـــــه دراســــــة قـــــرارات عقلانیــــــة مناســـــبة  ذو حكمـــــة مـــــع الظـــــروف و التحــــــدیات و إتخـــــا

" Goleman" "شـركة عالمیــة ضــخمة  188:بأمریكـا التــي إعتمـدت علــى دراســة تحلیلیـة لنمــاذج الكفـاءة لـــ  

و التـــي تســـاعد الشــــركات الأخـــرى فـــي إكتشــــاف  و تـــدریب و ترقیــــة القـــادة الفعـــالین، حیــــث وجـــد أن الــــذكاء 

و عنـد إجــراء ، بـؤ بالنجـاحأو المهـارات التقنیـة فـي التن عف مـا یمثلـه الـذكاء الــذهنيالوجـداني تمثـل فعالیتـه ضّـ

المقارنـة بــین المجمـوعتین مــن ذوي الأداء المتمیـز مــن جهــة و ذوي الأداء المتوسـط مــن جهـة أخــرى وجــد أن 

كفـــــاءات الـــــذكاء الوجـــــداني و لـــــیس القـــــدرات إلـــــى مــــن الإختلافـــــات التـــــي تمیـــــز المجمـــــوعتین مردهـــــا  90%

  )08ص ،2004سعادة ،(."المعرفیة

وعلــى غـــرار هــذه الأهمیـــة التـــي ســبق التعـــرج علیهـــا بالنســبة للـــذكاء الوجـــداني لــدى فئـــة التلامیـــذ             

 یســـاهم فـــي تنشـــیط العوامـــل الذهنیـــة المتعلقـــة بتســـهیل كالوریـــا فـــإن أمـــر التـــزود بمهاراتـــه المعیـــدین لشـــهادة الب

إلـــى  ىإرشـــادیة مقــررة تربویـــا تســعیتطلــب بــرامج ، الأمــر الـــذي إكتســاب و توظیــف المـــادة الدراســیة المكتســـبة
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مــن جــراء أبحاثــه النفســیة فــي هــذا " Goleman"نجولمــا"التنمیــة الوجدانیــة لــذوات التلامیــذ و هــذا مــا یؤكــده 

أهمیـــة برنـــامج التنمیـــة الوجدانیـــة و ضـــرورة تقـــدیمها كجـــزء مـــن المقـــرر الدراســـي و الحیـــاة  المجـــال علـــى أنّ 

المدرســیة التــي تــؤدي لأفضــل النتــائج حیــث تمتــد لمــدة طویلــة و یقــوم بهــا المــدربون أو المعلمــون علــى درجــة 

  )71،ص2005الأعسر،(."و المهارة و قبل ذلك یكون لدیهم صحة وجدانیة جیدة عالیة من الخبرة

 )1996-1995(فـــي دراســـة أخـــرى  "Goleman  جولمـــان"كمـــا و یـــأتي و بـــنفس الســـیاق             

ؤكدا على أهمیة الذكاء الوجداني إضافة إلى الـذكاء العقلـي و معامـل الـذكاء حیـث یـرى أن النجـاح الدراسـي م

قیاســات وجدانیـة و إجتماعیـة و یجـب علـى المعلمــین و الآبـاء أن یبـدءوا مبكـرا فــي  ىیتوقـف بدرجـة كبیـرة علـ

  ) 40ص ،2001لورانس،(."مساعدة أبنائهم المتمدرسین على تنمیة ذكائهم الوجداني

إمـــتلاك  بشـــأن  لـــذكاء الوجـــدانيلالعلمـــاء و البـــاحثین الإیجابیـــة و إنطلاقـــا لمـــا إســـتنتجته دراســـات            

التلامیذ بكافة مهاراتـه و قیاسـاته التـي تجسـدت عملیـا فـي أبحـاثهم و دراسـاتهم العملیـة جـاءت دراسـتنا الحالیـة 

و مـــا قـــد یمكـــن أن تســـاهم بـــه مهـــارات الـــذكاء ، التعـــرج علـــى واقـــع فئـــة التلامیـــذ المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــ

و تحـــدیات  نفســـیة إحباطـــات و أزمـــاتمـــا یواجهونـــه مـــن الوجـــداني فـــي إكســـابهم لمناعـــة و طاقـــة ذاتیـــة ضـــد 

مـا مـدى فاعلیـة برنـامج  :محیطـة بهـم و هـذا مـا یتـأتى لنـا فـي التسـاؤل الآتـيمعاشة و و إجتماعیة  الدراسیة

  كالوریا؟بتنمیة مهارات الذكاء الوجداني لدى التلامیذ المعیدین لشهادة اللإرشادي مقترح 

  :طرح التساؤلات الآتیة التساؤل تمّ وللإجابة على هذا        

  :دراسةــــــال اؤلاتـــتس -2

درجـات التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا أفــراد المجموعــة متوســط هـل توجــد فــروق دالــة إحصــائیا بــین  -1

+ الدرجـة الكلیـة(الـذكاء الوجـداني ختبـارإالمجموعـة الضـابطة علـى أفـراد  التلامیـذ متوسط درجـاتالتجریبیة و 

  ؟المطبق في الدراسة الحالیةالإرشادي  تعزى للبرنامجلبعدي افي القیاس ) الأبعاد
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 بــینهــل توجــد فــروق دالــة إحصــائیا لــدى التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا أفــراد المجموعــة التجریبیــة  -2

الــــــذكاء  إختبــــــارلتتبعــــــي علــــــى ادرجــــــاتهم فــــــي القیــــــاس  متوســــــط لبعــــــدي وادرجــــــاتهم فــــــي القیــــــاس  متوســــــط

  ؟)الأبعاد+ الدرجة الكلیة(الوجداني

هــل توجــد فــروق دالــة إحصــائیا لــدى التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا أفــراد المجموعــة التجریبیــة فــي  -3

 -العلمـــي(:و التخصـــص) ىأنثـــ-ذكـــر(:الجـــنس تعـــزى لتفاعـــلالـــذكاء الوجـــداني  ختبـــارإلبعـــدي علـــى االقیـــاس 

  ؟معا )الأدبي

  :فرضیات الدراسة -3

ـــة إحصـــائیا بـــین  -1 درجـــات التلامیـــذ المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــا أفـــراد المجموعـــة متوســـط توجـــد فـــروق دال

+ الدرجـة الكلیـة(الـذكاء الوجـداني ختبـارإالمجموعـة الضـابطة علـى  أفـراد التلامیـذ متوسط درجـات و التجریبیة

  .المطبق في الدراسة الحالیةالإرشادي  تعزى للبرنامجلبعدي افي القیاس ) الأبعاد

متوسـط  بـینتوجد فروق دالة إحصائیا لدى التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریـا أفـراد المجموعـة التجریبیـة  -2

الدرجـــة (الــذكاء الوجــداني ختبــارإلتتبعــي علـــى ادرجــاتهم فــي القیــاس متوســـط لبعــدي و ادرجــاتهم فــي القیــاس 

  ).الأبعاد+ الكلیة

توجد فروق دالة إحصائیا لـدى التلامیـذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا أفـراد المجموعـة التجریبیـة فـي القیـاس  -3

        .معا )الأدبي -العلمي(و التخصص) أنثى-ذكر(الجنس تعزى لتفاعلالذكاء الوجداني  ختبارإلبعدي على ا

  

  



 مشكلة الدراسة     الفصل الأول 
 

14 
 

 :الدراسة أهمیة  -4

  :الآتيــــــــــــهي ك نقاط وثلاث  تكمن أهمیة الدراسة الحالیة في         

تســلیط الضــوء علــى الجانــب الوجــداني و مــا یــؤثره علــى : فــي تهــا النظریــةیأهمتســتمد الدراســة الحالیــة  -1

تجسـید مـواد دراسـیة مما یحفز المربین و الباحثین مـن ، اطاتبالأداء الدراسي و مواجهة الانتكاسات و الإح

  .و تدریبیة مقررة في المدارس و الثانویات

میــذ أنهــا تعــرج علـى موضــوعا هامــا یتعلــق بحیــاة التلا: للدراسـة الحالیــة فــي الأهمیــة العلمیــةكمـا تكمــن  -2

لـــدى التلامیـــذ خاصـــة و مـــا تكســـبه مـــن طاقـــة و مناعـــة نفســـیة ذاتیـــة ، المدرســـي مالوجدانیـــة داخـــل وســـطه

  علــى إعتبــار أنهــم فــي خضــم مرحلــة إنتقالیــة تــؤهلهم للمواجهــة الفعلیــة الناجحــة ، البكالوریــاالمعیــدین لشــهادة 

    و كــذا القــدرة للإعتمـــاد علــى ذواتهــم فـــي الســنوات الدراســیة المقبلـــة مــن الجامعـــة ، و دراســـیا و المثمــرة ذاتیــا

بالنســبة لفئــة  الإرشــادي المقتــرح البرنــامج التــي یســاهم بهــامســاهمة ال :یــة أیضــا فــيموتكمــن الأهمیــة العل، 

لحیــاة المدرســیة و الإجتماعیــة  للإنجــاز و الأداء فیهــا و التطلــع للنجــاح لفــي فــتح مســارات و آفــاق الدراســة 

  .بأفق واسع

البرنـــامج الإرشـــادي المقتـــرح لتنمیـــة مهـــارات  فـــي بنـــاء: للدراســـة الحالیـــة الأهمیـــة التطبیقیـــةكمـــا تكمـــن  -3

ممـــا ، التلامیـــذ المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــافئـــة و الخاصـــین ب ،الـــذكاء الوجـــداني ارإختبـــ الـــذكاء الوجـــداني و

یسـاعد البــاحثین فـي عمــل المزیــد مـن الدراســات الوصــفیة و التجریبیـة فــي ضــوء متغیـر الدراســة أو متغیــرات 

  .أخرى
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 :أهداف الدراسة -5

 .الحالیة الإجابة على تساؤلات الدراسة - 1

  .كالوریابلتنمیة مهارات الذكاء الوجداني لدى التلامیذ المعیدین لشهادة ال بناء برنامج إرشادي -2

 تلامیـــذ أفـــراد المجموعـــةال :المســـتهدفة الكشـــف عـــن الأثـــر الـــذي یتركـــه البرنـــامج الإرشـــادي لـــدى الفئـــة -3

 .و فور إنهاءه بعد تطبیق البرنامج الإرشادي التجریبیة

خلال الكشف عن إستمراریة أثره بعـدة مـدة زمنیـة معینـة مـن من الإرشادي لیة البرنامج عفا عن كشفال -4

 .بحیث لا تقل هذه المدة عن شهر و لا تزید عن ستة أشهر، تطبیق البرنامج

الأنشـــطة  بمجموعـــة مـــن الإجـــراءات و )المجموعـــة التجریبیـــةالتلامیـــذ أفـــراد (:تـــدریب الفئـــة المســـتهدفة -5

        تجـــاه مـــا یواجهونـــه مـــن ضــــغوطات و تحـــدیات فـــي أوســـاطهم الدراســــیة  تســـاهم فـــي تنمیـــة ذواتهـــم وجــــدانیا

  .و الإجتماعیة

 :الدراسة تغیراتلم جرائيالإ حدیدالت -6

 و الخطـــوات الإجـــراءاتمجموعـــة ب عــرف البرنـــامج الإرشـــادي إجرائیــای:المقتـــرح برنـــامج الإرشـــاديال-6-1

    و المحاضــرات الهادفــة و الإرشــادیةمــن الأســالیب والأنشــطة التدریبیــة  المتضــمنة لجملــة المنظمــة،العلمیــة 

 مـن ایظـم عـدد لـدى التلامیـذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا،تنمیة مهـارات الـذكاء الوجـداني  بغیة ،و المقصودة

هـذه الجلسـات تنفـذ ، دقیقـة )60-45(:بــ لمحـددة زمنیـاجلسة ا 26 :ـبـتشكل في مجملها  الجلسات الإرشادیة

  .ةالباحثتنفیذه من قبل  إعداده و تمّ  ،أسبوعكل بواقع جلستین في 
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لتلمیــذ المعیـد لشـهادة البكالوریــا علـى التعامــل ل ن الفعلـيالـتمكّ ف إجرائیـا بأنــه یعـرّ  :الـذكاء الوجــداني -6-2

   ، ممــا یســاهم ذلــك فــي جعلهــا تعمــل لصــالحه و إســتخدامها فــي ترشــید الإنفعالیــةالإیجــابي مــع ردود الأفعــال 

. الإجتماعیـــة المدرســـیة وو تفكیـــره، بطـــرق و وســـائل تزیـــد مـــن فـــرص نجاحـــه فـــي الحیـــاة  و توجیـــه ســـلوكه

الــوعي بالــذات، إدارة الإنفعــالات، تقــدیر الــذات، توكیــد الــذات، تحفیــز : وتتجلــى تلــك الوســائل والأســالیب فــي

التلامیـــذ (، التفاؤلیـــة و یتحــدد ذلــك باســـتجابات أفــراد العینــة طفرونــة فــي حـــل المشــكلات، التعــاالــذات، الم

  .ثةحباالمصمم من طرف ال الإختبارعلى ) المعیدون لشهادة البكالوریا

  :و فیما یلي التعریف الإجرائي لأبعاد الذكاء الوجداني و هي كالآتي        

ن التلمیـذ المعیـد لإمتحـان البكالوریــا مـن القـراءة الصــحیحة تمكّــ :ـیعــرف إجرائیـا بـ :الـوعي بالـذات-6-2-1

لمشاعره الذاتیة و كذا إمكانیاته و قدراتـه بمـا یسـهل علیـه مـن معرفـة ذاتـه بصـورة واضـحة، و التعـرف علـى 

ونقاط القوة فیها بما یساعده على  مواجهة العقبات و العراقیـل و إتخـاذ القـرارات السـلیمة نحـو  نقاط الضعف

  .نحو الموقف المدرسي الذي یعایشه ذاته و

فـــي  تحكمالـــ قـــدرة التلمیـــذ المعیـــد لإمتحـــان البكالوریـــا علـــى :بــــف إجرائیـــا تعـــرّ  :إدارة الإنفعـــالات -6-2-2

ـــة إســـتبدالها بإنفعـــالات إیجابیـــة  الخـــوف، و التـــوتر، و الغضـــب و الیـــأسحـــالات  و یتجلـــى ذلـــك فـــي محاول

الفعلیــة للموقــف و محاولــة التجدیــد و التغییــر و تحدیــد موقــف الإنفعــال مضــادة و یظهــر ذلــك فــي المواجهــة 

التحـــدث مـــع الـــذات بعبـــارات :و إســـتخدامه لمجموعـــة مـــن الأســـالیب لتهدئـــة نفســـه مثـــل بمـــدة زمنیـــة قصـــیرة،

  .إیجابیة و إستخدامه لبعض الحركات الریاضیة و روح الدعابة

الصورة التي یوجهها التلمیذ المعید لإمتحـان البكالوریـا نحـو ذاتـه  :بـف إجرائیا عرّ ی :تقدیر الذات -6-2-3

و إصــراره  ســواء بالســلب أو الإیجــاب و كــذا الحكــم علــى قدراتــه و إنجازاتــه، ویظهــر ذلــك فــي  ثقتــه بنفســه

  .على تحقیق أهدافه و قوة إرادته و تقبله الإیجابي لكل نواتج قدراته و إمكانیاته الخاصة
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ـــذا -6-2-4 ـــد ال ــــتعـــرف إجرائیـــا  :تتوكی ـــ :ب ر عـــن موقـــف التلمیـــذ المعیـــد الإســـتجابة الصـــادقة التـــي تعبّ

لإمتحـان البكالوریـا عـن تـأثیرات أحـداث العـام الماضـي، و هــذا العـام و یتجلـى ذلـك مـن خـلال إظهـار قبولــه 

توجیـه أو رفضه للواقع الذي یعیشه، و التعبیر عن آرائه و وجهات نظـره الخاصـة بصـورة ملائمـة و تقبـل و 

  .حقوقالو الدفاع عن  قناعالقدرة على الإلمواقف غیر الصائبة و و ا النقد عن الآراء

     توجیـــه التلمیـــذ المعیـــد لإمتحـــان البكالوریـــا إنفعالاتـــه و قدراتـــه  :بــــف إجرائیـــا یعـــرّ  :تحفیـــز الـــذات -6-2-5

  و مجریـات حیاتـه لصـالح الهـدف الــذي یصـبو إلیـه بمـا یعـزز الإحســاس بالجـدارة لدیـه، و الجـد، و الإجتهــاد 

، و المثــابرة، و التشــجیع و یجعلــه مقــبلا علــى أعمالــه و واجباتــه المدرســیة برغبــة و حمــاس دائمــین و كــذا 

  .حسن إستعماله و إدارته للوقت

التعامـــل الإیجـــابي للتلمیـــذ المعیـــد لإمتحـــان  :بــــف إجرائیـــا تعـــرّ  :المرونـــة فـــي حـــل المشـــكلات -6-2-6 

البكالوریــا مــع مشــكلاته الدراســیة و العمــل علــى تكییـــف إنفعالاتــه و قدراتــه معهــا، و مــع المواقــف الدراســـیة 

و ذلــك مــن خــلال إقتــراح حلـول و بــدائل متاحــة لهــا و محاولــة البحـث فــي أســبابها و إختیــار الحــل  المتغیـرة،

  . زهاتجاو لالأنجع 

للتلمیـذ المعیـد لإمتحـان د الجیّ  الإصغاءالقائم على لتواصل الفعال ا :بـف إجرائیا یعرّ  :التعاطف -6-2-7 

حســن التصــرف معهــم، و یتجلــى و  و أســاتذته زملائــه فــي المدرســةعلاقاتــه الإجتماعیــة مــع  فــيالبكالوریــا 

و مسـاعدتهم فــي  و الفــرح حــالات الحـزن مشـاركتهم الإهتمـام و التعــاون و المســاندة و إبـداء ذلـك مـن خــلال

  .هم و قضایاهم المستعصیةتإیجاد حلول  لمشاكلا

تلمیـذ المعیـد لإمتحـان البكالوریـا الجانـب الإیجـابي للحیـاة ال رؤیـة :بــإجرائیـا و تعرف  :التفاؤلیة -6-2-8 

المتوقعـة للهـدف الـذي یصـبو المدرسیة و الإجتماعیة و إعتقاده بإمكانیة تحقیق رغباته، و النتـائج الإیجابیـة 

ـــه علـــى إنجـــاز و أداء الواجبـــات المدرســـیة بكـــل حماســـة و أمـــل، و تطلعاتـــه  إلیـــه، و یتجلـــى ذلـــك فـــي إقبال
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الإیجابیة للمستقبل بالنجاح و التفوق، و إسـتمراریة إیجابیتـه حتـى عنـد مواجهـة المواقـف غیـر الملائمـة التـي 

 .تعترضه

  :حدود الدراسة  -7

  .شهادة البكالوریافي  واحدة أو مرتین لمرة التلامیذ المعیدین:ـتتحدد الدراسة بشریا ب:البشریةالحدود -7-1

  -رتـــتق -حي البهجة:ة البشیر الإبراهیمي بـثانوی :تتحدد الدراسة الحالیة مكانیا بـ :الحدودالمكانیة -7-2

  .2018 -2017 خلال السنة :دد الدراسة الحالیة زمنیاحتت :الحدود الزمنیة-3 -7
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  :تمهید

الطــرق و المنـاهج المعتمــدة  بتعـددتتعـدد المشــكلات النفسـیة و الإجتماعیــة و الأكادیمیـة التعلیمیــة           

أو المنــع مــن وقوعهــا ، فــي كیفیــة التــدخلات النفســیة الإرشــادیة و العلاجیــة ســواء للحــد مــن تلــك المشــكلات

       حـــث أو المرشـــد النفســـي هـــي المنـــاهج االب ینهجهـــاو لعـــل مـــن أهـــم هـــذه الطـــرق و المنـــاهج التـــي ، مســـتقبلا

و لعلنـــا فـــي هـــذا الفصـــل ، و التصـــامیم التجریبیـــة التـــي یســـتند فیهـــا علـــى بنـــاء و تصـــمیم البـــرامج الإرشـــادیة

مـن  كتسـبةمفاهیمیة حول البرامج الإرشـادیة و كیفیـة إعـدادها و الفوائـد المو إحاطة سوف نتطرق إلى نظرة 

  . خلالها

  :الإرشاديتعریف البرنامج  -1

لــذلك ســیتم ذكــر مجموعــة مــن  ،بمكــان أن نجــد تعریفــا واحــدا للبرنــامج الإرشــادي مــن الصــعب لعــل        

  :و هي كالآتيمیة و النظریة لحسب توجهاتهم الع كلّ صها العلماء و الباحثین التعاریف التي إستخلا

ســتند فـــي تمجموعــة مــن الخطــوات المحــددة و المنظمــة ":علــى أنــه )499:2004("حســین"یعرفــه  -1-1

    الخبـــرات  أسســـها علـــى نظریـــات الإرشـــاد النفســـي و فنیاتـــه و مبادئـــه و تتضـــمن مجموعـــة مـــن المعلومـــات و

خــلال فتــرة زمنیــة محــددة بهــدف مســاعدتهم فــي تعــدیل  مســتهدفین لأفــرادو التــي تقــدم  ،و الأنشــطة المختلفــة

تــؤدي بهــم إلــى تحقیــق التوافــق النفســي و تســاعدهم فــي  ســلوكیات و مهــارات جدیــدة،و إكســابهم  ســلوكیاتهم

  .على مشكلاتهم الحیاتیة التغلب

بعـــه المرشـــد فـــي تهیئـــة  علـــى أنـــه تكنیـــك دقیـــق و محـــدد یتّ "تعرفـــه:)1987("ســـعدیة بهـــادر"إلا أن  -1-2

 وفقـا لتخطـیط محـددة الموقف الإرشادي و إعداده بمكان مجهز بأجهزة سمعیة و بصـریة، ضـمن مـدة زمنیـة 
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  نفســیا: یظهــر فیــه التكامــل المنشــود الــذي یعــود علــى الفــرد بــالنمو المرغــوب فیــه، محــددو و تصــمیم هــادف 

  )30،ص2007العاسمي،( .أو إجتماعیا أو أكادیمیا

برنـــامج یعمـــل وفـــق نظریـــات الإرشـــاد النفســـي علــــى :علـــى أنـــه)249:2003("عـــارف"رفـــهعبینمـــا ی -1-3

و یعمـل البرنـامج علـى تبصـیر ، و تبصیر الأفراد في فهم مشكلاتهم و التي تؤدي إلى سوء التوافـق مساعدة

بحیــث یصــل الفــرد إلــى أفضــل مســتوى مــن  ،مــع الآخــرینتهم بمــا تحقــق ســعاد همالأفــراد علــى حــل مشــكلات

  .و الرضا و الصحة النفسیة التوافق

برنــامج مخطــط فــي ضــوء أســس علمیــة لتقــدیم :"بأنــه )1980("زهــران حامــد عبــد الســلام"و یعرفــه -1-4

الخــــدمات الإرشـــــادیة المباشــــرة و غیـــــر المباشــــرة فردیـــــا و جماعیـــــا لجمیــــع مـــــن تضــــمنهم المدرســـــة بهـــــدف 

و لتحقیـــق التوافـــق النفســـي داخـــل مســاعدتهم فـــي تحقیـــق النمـــو الســـوي و القیـــام بالإختیـــار الـــواعي المســـتقل 

ــــــق مــــــن المســــــ و یقــــــوم بتخطیطــــــه و تنفیــــــذه المدرســــــة و خارجهــــــا، ولین المــــــؤهلین ؤ و تقییمــــــه لجنــــــة و فری

  )261ص ،2009 الفحل،(."لذلك

لتـــي أو اعبـــارة عـــن مجموعـــة مـــن الأنشـــطة و الفعالیـــات و التجـــارب :"كمـــا یعـــرف أیضـــا علـــى أنـــه -1-5

تمارسها المدرسة و الأجهزة التربویة و تخططهـا، لتسـاعد علـى تحقیـق أهـدافها التربویـة و الإجتماعیـة، لأنـه 

    بــاقرة (."یمكــن تصــور وجــود جماعــة دون أن یتضــمن وجودهــا برنــامج كجهــاز تفاعــل تربــوي و إجتمــاعيلا 

  )140ص ،2001و آخرون ،

مـزیج مـن الأهـداف الخاصـة و الإسـتراتیجیة الإرشـادیة ": لى أنهع)202:2005"(سعفان"یعرفه كما  -1-6

    المواجهـــة لتحقیـــق هـــذه الأهـــداف و التصـــمیم البحثـــي الملائـــم و محتـــوى البرنـــامج و الإجـــراءات التنظیمیـــة 

  ".و تنفیذ البرنامج و تقویمه
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طـــة التـــي مجموعـــة مـــن الـــدروس و الخبـــرات المخطّ ":بأنـــه )Good) "157:1973"كـــود"و یعرفـــه  -1-7

 ."لب تحت إشراف المدرسة أو الكلیةایكتسبها الط

          عبــــارة عـــــن مــــزیج متــــداخل مــــن مجــــالات النشـــــاطات ": یعرفــــه بأنــــه )2004:13("العتیبــــي"إلا أنّ  -1-8

بهــا أعضــاء الجماعــة بصــفتهم أفــرادا و أعضــاء فــي جماعــة تســاعد فــي  و التفــاعلات و الخبــرات التــي یمــرّ 

  ".وسیلة و لیس غایة كما أنهو نموهم بدنیا و عقلیا و نفسیا و إجتماعیا  تطویرهم

مجموعـة مـن الخطـوات المنظمـة ":البرنـامج الإرشـادي علـى أنـه)48:2013("عبـد العظـیم" فو یعـرّ  -1-9

       لفهــــم مشــــاكلهم إلــــى تقـــدیم الخــــدمات لمســــاعدة الفــــرد أو الجماعــــات تهــــدف  و القائمـــة علــــى أســــس علمیــــة،

       التوصـــل إلـــى حلـــول بشـــأن تنمیـــة مهـــاراتهم و قـــدراتهم لتحقیـــق النمـــو الســـوي فـــي شـــتى مجـــالات حیـــاتهم و

وفــي ســیاق  ،"و المسترشـد و یـتم فــي صـورة جلســات منظمــة فـي إطــار علاقـة متبادلــة متفهمــة بـین المرشــد ،

مــن مجموعــة مخطــط مــنظم علــى أســاس عملیــة یتكــون ":علــى أنــه )238:1985( "الدوســري"مشــابه یعرفــه 

 والإجتمـــاعي مـــن الخـــدمات الإرشـــادیة المباشـــرة و غیـــر المباشـــرة لتحقیـــق النمـــو الســـوي و التوافـــق النفســـي

المخططــة یســوده مجموعــة مــن الأنشــطة :"بأنــه:)14-13:2008("الحســین"وأیضــا كــذلك یعرفــه  ،"والمهنــي

و تــدریبهم علــى  مشــكلاتهمجــو مــن الإحتــرام و التقــدیر تهــدف إلــى مســاعدة المسترشــدین مــن التعامــل مــع 

  ".إتخاذ القرارات المناسبة و إیجاد الحلول اللازمة و تنمیة قدراتهم و مهاراتهم و تقدیر إتجاهاتهم

     مجموعـــة مـــن الأنشـــطة و الفعالیـــات":البرنـــامج الإرشـــادي بأنـــه )42:2010("لبخـــاريأ"ف و یعـــرّ  -1-10

  ".و الخدمات الإرشادیة المبنیة في ضوء أسس علمیة و أسالیب یوظفها المرشد بشكل منظم

حلقــة مــن العناصــر :البرنــامج الإرشــادي علــى أنــه )Shaw" )347:1977"ف كــذلككمــا و یعــرّ  -1-11

ــــدأ بأهــــداف عامــــة و  و مجموعــــة عملیــــات تنتهــــي خاصــــة، المعبــــرة عــــن أنشــــطة مترابطــــة مــــع بعضــــها تب

  .تقویمیة لمعرفة الوصول إلى الأهداف المرجوة بإستراتیجیات
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منهـا مـا قـد عـرج فـي تعریفـه للبرنـامج الإرشـادي  من خلال التعاریف السابقة الذكر نسـتخلص أنّ            

و منها ما قد عرفه علـى أسـاس الـنهج الـذي یسـعى إلـى نهجـه ، على الإجراءات و الأنشطة الممارسة داخله

یـا، فقـد ملو ع سة نظریـاـــــسؤ خر ما إتخذه علـى أنـه الخطـوات المائي، و منها الآلاجي أو وقإما تنموي أو ع

إتفـــق علـــى أن البرنـــامج الإرشـــادي یســـتلزم  أغلبهـــا أن إلاّ ، تعـــاریف و الأخـــرىمـــن التختلـــف كـــل مجموعـــة 

    .نظري یساعد في تحقیق الهدف و النتائج المرغوبة من جراءه سة بأساســو تدریبات المؤس أنشطة

  :اديــــامج الإرشــــــــنخصائص البر  -2

  :هي كالآتيامج الإرشادي نالبر بها ع تمتّ یمات التي ــو بصورة عامة فإن من أهم الخصائص و الس       

یجب أن یكون للبرنامج الإرشـادي إسـتراتیجیة منظمـة و مخطـط لهـا مـن قبـل  :التنظیم و التخطیط  -2-1

فــالتخطیط و التنظــیم ، و عملیــة فــي مجــال تصــمیم البــرامج الإرشــادیةالــذین یملكــون خبــرات علمیــة ، الخبــراء

و وضـع الأهـداف و إختیـار الأفـراد المســتهدفین  یتضـمن عناصـر البرنـامج الإرشـادي مـن حیـث التمهیــد لـه،

  .و خطوات سیره بحیث لا تسبق مرحلة أخرى

       مـــن حیـــث الجلســـات الإرشـــادیة ، و یقصـــد بهـــا أن البرنـــامج الإرشـــادي لـــیس ثابتـــا قطعیـــا :المرونـــة -2-2

و الفنیات المستخدمة فیه، و إنما هو مرن و قابل للتعدیل في ظـل المسـتجدات و الظـروف التـي تطـرأ علـى 

ـــــة الإرشـــــادیة و البیئـــــة المحیطـــــة ـــــرات الطارئـــــة التـــــي تحـــــدث للمسترشـــــد كـــــالمرض ، العملی          و كـــــذلك المتغی

  .أو التحسن المفاجئ

     ن الشــمولیة فــي البرنــامج لا تعنــي وقــوف البرنــامج عنــد جزئیــة مــن مشــكلة المسترشــدأي أ:الشــمول -2-3

بل یجب أن یكون شـاملا لجمیـع أبعادهـا الإجتماعیـة و النفسـیة و الإنفعالیـة، كمـا یتضـمن الشـمول أدوات  ،

  .القیاس المناسبة و الفنیات و غیرها
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كـل معطیـات حالـة المسترشـد النفسـیة أثنـاء عملیـة بمعنى أن تتكامل عناصر البرنامج من  :التكامل -2-4

، فالمعطیــات التــي یــتم الراهنــة ضــمن الوحــدة التاریخیــة و الحالیــة ه التــي حــدثت فــي ســلوك، تفســیر التغیــرات

         .جمعهـــا ینبغــــي أن تنــــتظم و تتكامــــل ضــــمن الشخصــــیة برمتهــــا فــــي الوحــــدة التاریخیــــة و الدینامیــــة الحالیــــة

  )45،ص2008لعاسمي،ا( 

  :یجب أن یكون البرنامج موضوعیا من حیث :الموضوعیة -2-5

  .الأرضیة النظریة التي یستند إلیها -أ

  ).غشتالتیة(نظرة المرشد إلى مشكلة المسترشد بصورة كلیة  -ب

  .و التقویم و التقییم و التشخیص الخاصة بالفحص المقاییسالأدوات و  -ج

  .الفنیات الإرشادیة المستخدمة -د

  .المرشد و الآخرین على عملیة الإرشاد النفسي برمتهاأحكام  -ه

طــار المرجعــي الثقــافي الــذي یطبــق فیــه البرنــامج، بحیــث تكــون النتــائج التــي یحصــل علیهــا البرنــامج الإ -و

ـــــــــــــــــة بمـــــــــــــــــا فیهـــــــــــــــــا مـــــــــــــــــن قـــــــــــــــــیم و عـــــــــــــــــادات إجتماعیـــــــــــــــــة أصـــــــــــــــــلیة                                   .مناســـــــــــــــــبة للبیئـــــــــــــــــة الإجتماعی

بمعنـــى أن یكـــون البرنـــامج دقیقـــا فـــي تحدیـــد أهدافـــه و ســـیره و تفســـیر  :ســـهولة التطبیـــقالدقـــة و  -2-6

أن تكـون إجراءاتـه سـهلة التطبیـق مـن قبـل المرشـد و المسترشـد القـادر علـى فهمهـا و تمثلهـا دون و  ،نتائجـه

  .أدنى صعوبة

أفـــراد یعـــانون مـــن  علـــى -زمـــة لـــهلاإذا تـــوافرت الشـــروط ال –أي إمكانیـــة تطبیقـــه :إمكانیـــة التعمـــیم -2-7

 )46ص نفس المرجع السابق،( .المشكلة نفسها التي یتصدى لها البرنامج
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   الإرشــادي للبرنــامج يخصــائص البرنــامج نســتنتج أنهــا تحمــل الجانــب المنهجــلمــن خــلال التعــرج           

هــذه الشــروط لا یمكننــا الحكــم  تســتوفي لــمفــإذا ، ضــمن الســیاق العلمــي الــذي یتحــرى العشــوائیة فــي البنــاء ،

  .المراد تعدیله مع السلوك الإنساني المباشر الشبهأو  لة للتدخل المباشریعلیه بأنه برنامج أو أداة أو وس

  :س التي یقوم علیها البرنامج الإرشاديـــالأس -3

یستند البرنامج الإرشادي على مجموعة مـن الأسـس التـي یجـب مراعاتهـا بعـین الإعتبـار سـواء فـي          

  :نجاحه و هي كالآتي فيإعتبارها الركائز المساعدة على ، أو في تطبیقه هبناء

  :الأسس العامة -3-1

     هـــي مـــا یســـمیها فـــي الشـــائع العـــام بالمبـــادئ الأساســـیة التـــي تتعلـــق بأبجـــدیات الســـلوك البشـــري  و          

  :و أساسیات العملیة الإرشادیة و التي یمكن ذكرها فیما یلي

   قابلیـة للتعـدیل الثابتـة و المتغیـرة و الجوانـب ال مراعاة خصائص السلوك البشري و الأخذ بعـین الإعتبـار -1

  .و التغییر

  .إحترام مدى إستیعاب الفرد للتوجیه و الإرشاد -2

  .تقبل المسترشد دون إصدار أحكام في حقه -3

  .إحترام حق الفرد في تقریر لمصیره بنفسه -4

  )303ص ،1997زهران،( .الأخذ بعین الإعتبار البعد الإجتماعي لسلوك المسترشد -5
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  :للبرنامج الإرشادي الأسس الفلسفیة -3-2

ــــــأحـــــد الأس طبیعـــــة الإنســـــان یعـــــدّ لإن مفهـــــوم المرشـــــد                       س التـــــي یقـــــوم علیهـــــا، لأنـــــه یـــــرى نفســـــه ــــ

 و بالتـالي العلاقـة الإرشـادیة سـتتأثر بصـورة مباشـرة بهـذا المفهـوم ،و سیرى المسترشد في ضوء هـذا المفهـوم

تحدیــد طبیعــة الإنســان، و لكــل منهــا و تحــاول كــل نظریــة مــن النظریــات الفلســفیة و النفســیة و الإجتماعیــة 

الخـاص بالمرحلـة  لذلك فالبرنـامج الإرشـادي یجـب أن یراعـي طبیعـة النسـق الفلسـفي ،وجهة نظر خاصة بها

و الإطــار العـــام الـــذي یتنـــاول أســـلوبها فـــي تحقیـــق تلـــك  یعـــانون مـــن المشـــكلة،التــي یمـــر بهـــا الأفـــراد الـــذین 

بــین خصــائص و  ،ض بــین أهــداف البرنــامج و فنیاتــهبحیــث یحــرص علــى عــدم حــدوث أي تنــاق، الأهــداف

الأفـراد الخاضـعین للبرنـامج و أهـدافهم التــي تتمثـل فـي رغبـتهم فـي التغلــب علـى مشـكلاتهم و هـو مـا یهــدف 

               .و إمكانیـــاتهم قـــدراتهم مـــع إلیـــه الإطـــار العـــام للبرنـــامج وذلـــك للوصـــول إلـــى أفضـــل الوســـائل التـــي تتناســـب

  )43.44ص ،2008العاسمي،( 

  :امج الإرشاديــــــللبرن لاقیةـــــالأخ والمهنیة  الأسس -3-3

  تهــا ا، ویمكــن التعــرف إلــى مهنــة مــا مــن تحلیــل لرســالتها و إلتزامتــؤثر القــیم فــي الســلوك الإنســاني          

ممارســــة العمــــل و تعكــــس أخلاقیــــات ، و أهــــدافها المكتوبــــة و أنشــــطتها و البحــــوث التــــي تــــتم فــــي إطارهــــا

یعبــر عــن الإهتمــام بحقــوق الفــرد و إســتخدام المعرفــة و المهــارات لتحســین  ،ا إنســانیایــالإرشــادي توجهــا قیم

 هو تؤكــد البحـوث فــي مهنــة الإرشـاد النفســي علــى حـق الفــرد فــي إختیـار الأســلوب الــذي یناســب، حیـاة الأفــراد

فــي الحــالات الشــدیدة مــن الإضــطراب لــدى  إلاّ (أثنــاء عملیــة التــدخل الإرشــادي، مــن دون ضــغط أو إجبــار 

و الســریة التامــة لكــل خبــرات المسترشــد، ومــن دون إســتغلال  الاطمئنــان ووفــي جــو مــن الأمــن ، )المسترشــد

لإمكاناتــه المادیــة و المعنویــة، ولــذلك  فعلــى المرشــد النفســي الــذي یصــمم برنامجــا إرشــادیا لمسترشــد مــا أن 

      منهـــا أثنـــاء عملیـــة التـــدخل الإرشـــادي  دالتـــي یـــؤمن بهـــا المسترشـــد و یســـتفیالإعتبـــار القـــیم الأخلاقیـــة بیأخـــذ 
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    ، بحیـــث یعمـــل فـــي ســـیاقها المعرفـــي و الإنفعـــالي بغیـــة الحـــد مـــن الإضـــطراب الـــذي یعـــاني منـــه ولا یحـــاول 

قـد لأن ذلـك  ثمة تحسنا سوف یحدث لو قـام المرشـد بمواجهتهـا أو التقلیـل مـن قیمتهـا، أنّ  -حسب إعتقاده–

كـــذلك یجـــب علـــى المرشـــد أن یتحلـــى بمجموعـــة مـــن القـــیم ، یســـبب إنهـــاء العلاقـــة الإرشـــادیة مـــع المسترشـــد

الأخلاقیــة أثنــاء عملیــة بنــاء البرنــامج الإرشــادي و هــذا مــا أوصــت بــه أدیبیــات الإرشــاد النفســي و الجمعیــات 

  )44.45ع السابق،صنفس المرج(.النفسیة في العالم بإعتبار مهنة الإرشاد النفسي مهنة أخلاقیة

  :منهانذكر الأخلاقیة المهنیة بالإضافة إلى بعض الأسس        

المرشــد النفســـي أن یبحــث عـــن مشــكلة الفــرد مـــن جمیــع زوایاهـــا و أن یســتخدم كــل مـــا لدیــه مـــن  ىعلــ -1

  .وسائل و إمكانیات لمساعدته على حلها

و طبیعــــة صــــفاته، علـــى المرشــــد أن یكــــون مرنـــا فــــي إتبــــاع الوســــیلة التـــي تتفــــق مــــع حاجـــات الفــــرد و  -2

  .المشكلات التي تواجهه

     و بنــاءا علــى إختیــاره الحــر ، ینبغــي أن یكــون القــرار النهــائي فــي أي عملیــة توجیــه صــادرا عــن العمیــل -3

  .ولیتهؤ و على مس

 ومناسـبتهایجب على المرشـد أثنـاء تنفیـذ أو بنـاء البرنـامج أن یغیـر طـرق التوجیـه وفقـا لحاجـات العمیـل  -4

  )204،ص2005سعفان،(.لها

  :للبرنامج الإرشادي س الإجتماعیةـــــالأس -3-4

الإجتماعیـة  في البرامج الإرشادیة إلى الأفـراد فـي سـیاق بیئـاتهم  ینظر إلى هذا الأساس الإجتماعي         

الــذي یقــوم علیهــا البرنــامج لتحقیـــق ، و یــؤثر هــذا إلــى توجــه الأفـــراد و فهمهــم فــي إختیــار أســالیب التـــدخل 

النفسي للأفراد الذین یطلبون المساعدة كمـا أن تقـدیر السـیاق یتطلـب التغییر في السلوك،  كما یؤثر التقدیر 



 البرنامج الإرشادي    الفصل الثاني 
 

28 
 

لـى ذلـك قـد نجـد أن الصـعوبة التـي یشـكو منهـا الفـرد و للتمثیـل ع ،أن ندرس ما یجري في بیئة الفـرد الراهنـة

تیجیة للتغییــر هنــا هــي أن نعمــل علــى افــإن أفضــل إســتر  تنشــأ مــن حاجــة مــا لدیــه، أو نقــص فیــه، ومــن ثــمّ 

فقد نجد في البیئة أفـرادا أو تنظیمـات تسـاعد علـى  ،و لكن دراسة بیئة الفرد تكون مفیدة ،علاج مشكلة الفرد

و قـد نجـد البیئـة معوقـة ، تطبیق الفرد لهذه الإستراتیجیة أو تلك من الفنیات الموجودة في البرنامج الإرشـادي

أو التوافــق  تــدخل لتغییــر البیئــة الإجتماعیــة أو نســاعد الفــرد علــى تغییرهــانو مــن هنــا یمكــن أن ، لنمــو الفــرد

عنصـرا أساسـیا مـن عناصـر التـدخل الإرشـادي الـذي یجـب علـى واضـع البرنــامج  هـذه البیئـة تعـدّ معهـا، لأن 

لبرنـــامج موجهـــا لتنمیـــة اخصوصـــا إذا كـــان  الإرشـــادي مراعـــاة خصـــائص  المجتمـــع و متطلباتـــه و أهدافـــه

  .المهارات الإجتماعیة و إتخاذ القرار لدى المسترشد

  : للبرنامج الإرشادي بویةالأسس النفسیة التر  -3-5

یجــب علــى المرشــد أن یأخــذ بإعتبــاره أثنــاء وضــع البرنــامج الإرشــادي الفــروق الفردیــة بــین المسترشــدین  -1

فـي النمـو العقلـي و الجسـمي و الإجتمـاعي و إســتعدادهم و رغبـتهم فـي التـدخل الإرشـادي، و كـذلك الفــروق 

و ذوي الإحتیاجــات الخاصـــة مــع مراعـــاة الفـــروق  بــین الأطفـــال الصــغار و المـــراهقین و الكبــار و الأســـویاء

ة للــذكور تختلـف أحیانــا عــن البـرامج المخصصــة للإنــاث بحكـم الفــروق بینهمــا بـین الجنســین، فـالبرامج المعــدّ 

مهمــا فــي تعــدیل البرنــامج لیتناســب مــع  االتــي قــد یكــون لهــا دور ، فــي الخبــرات الجنســیة و الجســمیة و غیرهــا

عـین الإعتبـار، فإنـه سـوف بكل جنس، و عندما یأخذ المرشد النفسي هذه المتطلبات في برنامجـه الإرشـادي 

مـن حیـث مسـتوى لمسـاعدة لمتـه لخصـائص الأفـراد المحتـاجین ئیحقـق شـرطا مهمـا فـي تحقیـق أهدافـه و ملا

  )42-40ص نفس المرجع السابق،(.و قدراتهم إمكانیاتهم

سـة الطبیعـة البشـریة یستند البرنامج الإرشـادي علـى مجموعـة مـن المبـادئ و المسـلمات المشـتقة مـن درا -2

الفروق الفردیة بین الأشـخاص فـي القـدرات و الإسـتعدادات وممیـزات شخصـیاتهم و خصوصـیة :المتمثلة في
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    حلــة العمریــة ر الإرشــادي إلــى المأجناســهم مــن ذكــور و إنــاث و یجــب أن یراعــي المرشــد فــي بنــاء البرنــامج 

أو أي مرحلة من مراحـل النمـو و یلـم بهـا مـن حیـث المطالـب و الخصـائص و الإحتیاجـات و یعمـل علـى ، 

  )202ص ،2005 سعفان،(.ادي على أساسهاشتكییف إجراءات تنفیذ البرنامج الإر 

  :   الأسس الفیزیولوجیة للبرنامج الإرشادي -6 -3

از الجهـاز العصـبي و الجهـ :مثـلیتكون من عـدد مـن الأجهـزة  المسترشد هو إنسان له جسمإن             

التي تعمل بصورة متكاملة بهدف تحقیق إسـتمرار الحیـاة، و الإنسـان یسـلك  إلخ،...و الغدد الصماء التنفسي

النفسـي حصـیلة نشـاطه الجسـمي و فسلوك الإنسان هو عبـارة عـن  في محیطه البیئي كوحدة نفسیة جسمیة،

   قــة بــین الــنفس یحیــث تتــأثر حالتــه النفســیة و لابــد للمرشــد النفســي مــن أن یــدرك تمامــا هــذه العلاقــة الوث معـا،

و الجسد و یأخذها بالحسبان حـین تعاملـه مـع المسترشـد، كمـا لابـد أن یـدرك العلاقـة القویـة بـین الإنفعـالات 

     رابات الســـلوكیة، فمـــثلا إذا حـــدث إنفعـــال هـــا الفـــرد و بـــین مختلـــف أشـــكال الإضـــطلالمزمنـــة التـــي یتعـــرض 

و تحـول عـن طریـق الجهـاز العصـبي المركـزي إلـى أعــراض جسـمیة تصـیب الأعضـاء التـي یـتحكم بهـا هــذا 

راض جســمیة علــى شــكل خلــل فــي الحــس و الحركــة و ینشــأ مــا یســمى مــالجهــاز العصــبي ممــا یــؤدي إلــى أ

طریــق الجهــاز العصــبي الــذاتي إلــى أعــراض جســمیة تحــول عــن  أمــا إذا حــدث إنفعــال مــزمن و، الهســتیریا:

  .طرابات النفسیةضتصیب الأعضاء التي یتحكم فیها هذا الجهاز و بالتالي ظهور الإ

لیس هنا  موضع التفصیل و التوضیح للجوانب الفیزیولوجیـة و العصـبیة و إنمـا الغایـة فقـط هـي  و         

واعیا و مدركا لهـذه الجوانـب و علاقتهـا بالحالـة النفسـیة عنـد كون المرشد النفسي ، همیةالأضرورة و البیان 

  )41ص ،2008 أبو یوسف،(.وضع البرنامج الإرشادي

أنهـــا ألمــت بكافــة جوانـــب الفــرد و حیثیــات ســـلوكه المــراد تعدیلـــه       هــذه الأســسخـــلال نستشــف مــن          

 البحـث العلمـي و الدراسـة  الباحث فـي مجـال حیث إذا ما إلتزم بها المرشد التربوي أو و التدخل فیه إرشادیا،
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لأنـه بإلتزامـه بهـا فإنـه یحـیط ، في إنجاح البرنامج أو التدخل الإرشادي لدیـه اكبیر  اشوط قد یخطوفإنه بذلك 

بمختلـــف جوانبـــه الأخلاقیـــة أو النفســـیة التربویـــة و حتـــى منهـــا الفلســـفیة مـــن الدراســـة بكافـــة المجـــال الحیـــوي 

و بالتــالي الكشــف عــن المــواطن المــراد إســتثمارها عنــد الفــرد و المــواطن المــراد  التقالیــدو  المتعلقــة بالعــادات

  . تعدیلها بشكل مباشر و منبئ بمستوى عال من النجاح و الفاعلیة

ــــــإلـــــى الأس بنـــــاءه نتطـــــرقس الخاصـــــة بالبرنـــــامج و ـمـــــن الأســـــ و           س المتعلقـــــة بطبیعـــــة البرنـــــامج ــ

فریـــق ( و التـــي یجـــب أن تراعیهـــا لجنـــة وضـــع البرنـــامج الإرشـــاديتحتـــه، الإرشـــادي و الهـــدف الـــذي ینبنـــي 

  :و هي كالآتي) الإرشاد

  :س التي یجب التي تراعیها لجنة وضع البرنامج الإرشاديـــالأس -

فقــد تسـاعده علــى ضــبط  الأسـس،هــذه  یـدركنبغـي علــى واضـع البرنــامج الإرشـادي النفســي أن ی            

  :زوایا هذا البرنامج و من بین هذه الأسس ما یلي

ــ :إمكانیــة تعــدیل ســلوك الإنســان و إمكانیــة التنبــؤ بــه -1 إلا أن التــراث  د ســلوك الإنســانبــالرغم مــن تعقّ

یبـدأ بالسـلوك البسـیط و السـلوك قـد ، البحثي قد أثبت أنه یمكن تعدیل هذا السلوك و كذلك إمكانیة التنبـؤ بـه

ســلوك مكتســـب مـــتعلم مــن خـــلال التفاعـــل مـــع  -فـــي العمـــوم –و الســـلوك الإنســاني  ،)الســلوك الإنعكاســـي(

ــ البیئــة الأســریة، المدرســیة، ل أنــه ســلوك ثابــت نســبیا و لــولا هــذه الصــفة لمــا أمكــن و المجتمعیــة و یمكــن الق

مختلفـة و المرشـد النفسـي المدرسـي، یمكـن لـه ، و لكـن تحـت شـروط معینـة و ضـوابط بسلوك الإنسان التنبؤ

و لذلك علیه أن یفهم السلوك الإنساني و دراسة كیفیـة تعدیلـه و مـا هـي  ،ل بعض سلوكیات الطلابأن یعدّ 

                                                        .الوسائل التي تعینه على ذلك
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في السلوك قد یكون ذلك في السلوك الظاهري و كذلك  و :إن سلوك الإنسان مرن و قابل للتعدیل -2

  .مفهوم الذات و تقدیر الذات: المنظم لشخصیة الإنسان مثل

               :میــل الإنســان إلــى المشــاركة فــي الجماعــة و إتجاهــه فــي إعتنــاق بعــض الأفكــار التــي یــؤمن بهــا -3

یمكـن أن یتعامـل معهـا المرشـد النفسـي، عنـدما یكـون هـدف البرنـامج الإرشـادي هـو تصـحیح إتجاهـات  ههذو 

الطـلاب نحـو موضـوع مـن الموضـوعات الإجتماعیـة و السیاســیة أو الدینیـة فـي إطـار الإنتمـاء للـوطن الــذي 

ــــامج یعــــیش فــــي كنفــــه و یمكــــن إســــتخدام الإطــــار المرجعــــي للجماعــــة لمســــاعدته فــــي تحقیــــق أهــــداف البر  ن

  .الإرشادي النفسي

بـأن الإرشـاد لا یفیـد مـع لابـد و أن یـؤمن المرشـد النفسـي  :الإستعداد النفسي للفرد للتوجیـه و الإرشـاد -4

و لكنــه علــى العكــس مــن ذلــك فإنــه یــأتي بنتــائج إیجابیــة مــع الفــرد الــذي یتمتــع  ،الفــرد الــرافض لهــذا الإرشــاد

  .و شعوره الداخلي بضرورة تحسین حالته و تطویرها الإرشادو  بدافعیة داخلیة تدفعه إلى تلقي التوجیه

مســـتمرة بمعنـــى إســـتمرارها عبـــر المراحـــل العمریـــة للإنســـان فكـــل مرحلـــة  :إن الإرشـــاد عملیـــة مســـتمرة -5

       مطالبهــــا : عمریــــة لهــــا ظــــروف نمــــو معینــــة و تحتــــاج إلــــى التوجیــــه و الإرشــــاد النفســــي علــــى ســــبیل المثــــال

  .مرحلة المراهقة و بالتالي تختلف الحاجات بینهما و هكذاو مشاكلها تختلف عن 

ــ -6 هــي  إن معلومـات المرشــد النفسـي حـول طبیعــة الإنسـان الـذي یتعامــل معـه،:ر بطبیعتـهإن الإنسـان خیّ

 ،2009،الفحــل(.التــي تحــدد إلــى أي النظریــات الإرشــادیة یلجــأ إلیهــا لبنــاء برنــامج إرشــادي یتناســب مــع ذلــك

  )263-262ص

ــــمجموعـــة مـــن الأس )2004(حســـینكمـــا یضـــیف                  ي الإعتمـــاد علیهـــا و مراعاتهـــا غـــس التـــي ینبـ

  :و هي كالآتي
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العمـــر الزمنـــي للأفـــراد المشـــاركین و الخصـــائص النمائیـــة للمرحلـــة العمریـــة التـــي یمـــرون بهـــا و مطالبهـــا -1

        ن و ذلـــك لإخـــتلاف العمـــرحیـــث أن البرنـــامج الـــذي یصـــلح مـــع الأطفـــال لا یصـــلح مـــع المـــراهقی النمائیـــة،

  .لنمائیةأو الخصائص  ،

  .الفروق بین الجنسین مراعاة-2

  .الأخذ بعین الإعتبار نوع المشكلة و طبیعتها-3

        2004حســــین،(.واقعیــــة البرنــــامج و إمكانیــــة تطبیقــــه و تعمــــیم الفائــــدة منــــه و مراعــــاة للإمكانــــات المتاحــــة-4

  )283ص ،

التــي یجــب أن تراعیهــا الأســس ب مقارنتهــابعنــد تطرقنــا للأســس المتعلقــة ببنــاء البرنــامج فإننــا نجــدها         

كـز علـى الجوانـب تالأولـى تر  أنّ  نجـد، البـرامج الإرشـادیةرنامج أو ما تسمى بفریـق الإرشـاد فـي بنـاء بلجنة ال

الثانیـة فهـي تسـلط الضـوء علـى  أمـا، ط بـهحـیمـا ی المحیطة للفرد و بالفرد ذاته بشكل عام في فهم ظروفه و

أفكـــاره و مرحلتــه العمریـــة و جنســـه و الفــروق الفردیـــة الـــواردة  :الذاتیـــة و مــا یتعلـــق مـــن ذات الفــرد بالجوانــ

لیلبـــى المطالــــب ، بكـــل ذلـــك المرشـــد یجـــب أن ینظـــر إلـــى الإخـــتلاف بنظـــرة تكامـــل و إلمـــام، فضـــمن ذلـــك

  .صعید الداخلي بین الفرد و ذاتهاتیة المتعلقة بالالذالمحیطة على الصعید الخارجي للفرد و المطالب 

  :المصادر الأساسیة لبناء و تقییم البرنامج الإرشادي -4

  :و من هذه الطرق و المصادر هي كالآتي       

المراجـــع فـــي التوجیــــه و الإرشـــاد النفســـي و أجـــزاء مســـجلة مـــن الاجتماعــــات : مثـــل :الوثـــائق الموجـــودة-1

  .الشهریة للمرشدین

  .المقابلة مع كل المرشدین النفسیین بالمدرسة-2
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  .المقابلة مع مدیر المدرسة-3

  .أنشطة المرشد النفسي المدرسي في الیوم المفتوح-4

  .المقابلة مع الآباء-5

  .المقابلة مع الطلاب-6

  )275، ص2009، لالفح(.مقابلة المدرسین-7

 تســـاهم فـــي مســـاعدته أنهـــا  یســـتند إلیهـــا الباحـــثلمصـــادر التـــي ل تطرقنـــانلاحـــظ أن مـــن خـــلال             

 ةتقییم كـل مـا وضـعة مـن فرضـیات محتملـفي ه ، كذلك تساعدللبحث أكثر على موضوع البرنامج الإرشادي

التــــدخل التعـــدیل و و للواقــــع الـــذي یریـــد علاجــــه و  لأطـــر و الأدبیــــات النظریـــةاعلـــى  همـــن خـــلال إطلاعــــ

ــــه، لمحكــــات الأساســــیة للفصــــل بمــــدى صــــحة و مصــــداقیة تلــــك افــــإن هــــذه المصــــادر تعتبــــر  الإیجــــابي فی

  .أو المعلومات المحصلة لدیه المحتملة منه الفرضیات

  :خطوات بناء البرنامج الإرشادي -5

و مـن مدرســة لأخــرى و نختــار ، یختلـف بنــاء و تصــمیم برنـامج الإرشــاد النفســي مـن مجتمــع لآخــر         

البرنــامج یقــوم هــذا حیــث  )MSCA(المدرســيمــن بــین هــذه الألــوان برنــامج رابطــة مونتانــا للمرشــد النفســي 

  :و یمكن عرضها على النحو الآتي، تطوراللة لها خطوات النمو و حو كل مر  على أربع مراحل أساسیة،

                                                    Palnning التخطیط:المرحلة الأولى -5-1

للمناطق أن یكون لدیها إستعداد لابد  :Decide to chang وضع تقریر بما یتم تغییره :لخطوة الأولىا

و الصعوبة هنا تصبح في كیفیة الإنتقال من  شامل  نامج إرشادي مخطط و متطورو تفهم بإقامة بر 

  :وهي كالآتي لإجتیاز هذه الصعوبة امج قائم إلى برنامج شامل آخر و هناك ثلاثة شروط نبر 
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مــدیر و المنــاطق و الــذین المــن مجلــس الأمنــاء و المــوظفین الإداریــین بهــذا البرنــامج و كــذلك كــل إلتــزام -1

  .تخطیطیدعمون البرنامج و العمل على توفیر و تخصیص الموارد اللازمة و توفیر الوقت اللازم لل

  .أن الأفراد الذین یتم إرشادهم و مدیري المناطق أن یعترفوا بضرورة التغییر و التنقیح و التقویم-2

الإداریین دور بـارز فـي البرنـامج و ذلـك عـن طریـق المشـاركة النشـطة فـي هـذه أن یكون لمدیر المدرسة -3

  .القدیم لویات الجدیدة بدلا من الوضعو العملیة و هذا ما یساعد على و ضع الأ

 Get arganized:تنظیم و تحدید المطالب:الخطوة الثانیة

حیــث یــتم وضــع إقتــراح مكتــوب و یرســل للمنطقــة، ومــن خــلال هــذه الإقتراحــات التــي یــتم تطویرهــا         

  :الآتي یمكن الحصول على نظرة شاملة لنموذج برنامج إرشادي نفسي للمنطقة و الذي یتضمن

  ).ضرورته و الحاجة التي یرید تلبیتها(الشامل مبررات القیام بالبرنامج-1

  .الهیكل الإداري و الفني و مكونات البرنامج-2

    البرنـامجوهناك نقاط أساسـیة أخـرى تتعلـق بالشـروط و المقاومـة و الثقـة و المطالـب و محتـوى          

  :الآتيو مكونات بناء البرنامج یمكن إیجازها على النحو  ، 

  .المرشدین أن تكون لدیهم الرغبة لصنع التغیرات اللازمة و المخططةیجب على -1

  .ات المفاجئةأن یحتوي التصمیم عن الإنتقال بشكل تدریجي و لیس بالتغیر -2

  .م، التقویالتخطیط، التصمیم، التنفیذ: للبرنامج و معرفة عملیة التغییر visionوضع رؤیة -3

  .من جانب البعض یجب توقع مقاومة التغیر و القلق تجاهه-4
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  .ول عن هذه المهاراتؤ الأخذ في الإعتبار المهارات الطلابیة و البرنامج مس-5

  .ولیات و مهارات جدیدة تتطلبها عملیة التغییرؤ یجب على المرشدین إظهار مس-6

  .لابد من توفر عنصر الثقة في كل العاملین في البرنامج و في مقدمتهم المرشد النفسي المدرسي-7

  .تمع المحلي في عملیة التغییرو أن یستجیب لحاجات المج تنمویا،ون البرنامج متطورا و أن یك-8

طنین صـــالحین اأن یرتكـــز البرنـــامج علـــى تطـــویر فاعلیـــة المتعلمـــین و غیـــرهم و العمـــل علـــى خلـــق مـــو -9

cood citizens  الجوانب الآتیةمع مراعاة:  

  .التعلیم من أجل التعلیم /الجانب الأكادیمي*

  .التعلیم من أجل الحیاة :الجانب الشخصي الإجتماعي*

  .التعلیم من أجل العمل: الجانب المهني*

  :و فیما یخص مكونات بناء البرنامج ینبغي أن یتضمن           

  .أسسه و تعریفه و فلسفته و فروضه و مهمته و مستویاته -1

  .النظام السریعة، تدعیم الخدمات، فیما یخص الطلاب ، التخطیطالمنهج: نظام الإنجاز -2

  .، التقاریر، الموظفون، النتائجالبرنامج :ولیاتؤ سالم و المحاسبةنظام  -3

  Select Gvidance Committee:نة التوجیهجإختیار ل:الخطوة الثالثة

    مباشـــرة ن ســكان المنطقـــة بطریقــة مـــمــن الضــروري كـــي یــنجح البرنـــامج الإرشــادي إشـــراك ممثلــین          

و تعمــل هــذه اللجنــة علــى إســتعراض و تقیــیم البرنــامج الحــالي و تقــوم بــإقتراح  ،غیــر مباشــرة فــي البرنــامج و
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و مــن بــین  ،كــل مــن المدرســة و المجتمــعلــى بعــض الأفكــار كــي یتــزود بهــا البرنــامج الإرشــادي بالإضــافة إ

  :یلي مهام لجنة التوجیه ما

  .الإرشادي تحدید الوضع الراهن للبرنامج-1

  .برنامج الإرشادي النفسي و هیكلتهالتحدید عناصر -2

  .مراجعة الفلسفة الإرشادیة للمنطقة و مدى مطابقتها لعناصر البرنامج الإرشادي الشامل-3

  .عمل دعایة للبرنامج الإرشادي-4

  Asses Current Program: تقییم البرنامج الحالي :الرابعة الخطوة

  :یتطلب ما یليعند تقییم البرنامج الحالي        

  .تحدید الموارد الحالیة المتاحة بما في ذلك الأفراد و غیرهم-1

  .ولیات الإرشادیة الحالیةؤ تحدید الأنشطة و المس-2

  )267-264نفس المرجع السابق،ص(.یخدمها البرنامج الحاليستحدید الجهة التي -3

 Design phase:مرحلة التصمیم -2 -5

  Conduct Needs Assessment الاحتیاجاتإجراء تقییم : الخطوة الخامسة

          الاختصاصـــــاتالإرشـــــادیة فـــــي نطـــــاق الأهـــــداف و  الاحتیاجـــــاتهـــــي خطـــــوة أساســـــیة للتأكـــــد مـــــن        

  :و تتطلب هذه الخطوة النقاط الآتیة

  .توفیر بیانات واقعیة لبناء البرنامج الإرشادي-1
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  .الإرشادي بالبرنامج الأولویاتتحدید -2

  .للبرنامج الإرشادي )ولیاتؤ لمستحدید ا(قاعدة للمساءلة توفر -3

لأن هــذا  تقیــیم و تحدیــد الأولویــات للبرنــامج الإرشــادي ضــمن الإطــار الفلســفي للمدرســة أو وســط آخــر،-4

الأنشـــطة  لاســـتمراركمـــا یــوفر الـــدعم  الطـــلاب و مـــا هــي النتـــائج المرجـــوة، حتیاجـــاتإالتقیــیم یقـــرر مـــا هــي 

                               . عنـــد الضـــرورة الإرشـــادي  البرنـــامجبعـــض الإجـــراءات فـــي للتغییـــر  الناجحـــة للمرشـــدین و التغذیـــة الراجعـــة

  :كالآتي منها الاحتیاجاتهناك بعض الطرق لتقییم و 

ــابلات _1        مقــابلات فردیــة أو جماعیــة و تســتخدم فــي ذلــك أســئلة مفتوحــة و یمكــن  :Interviews المق

   و لكـن هــذه الطریقــة تســتغرق وقتـا طــویلا فضــلا عــن  مفیــدة،أن تكـون المعلومــات الناتجــة عـن هــذه الطریقــة 

  .أن صدق هذه المعلومات یتوقف على تطبیق الأسلوب العلمي للمقابلات

 Developmental needs analysis:تحلیل الإحتیاجات النمائیة _2

من الأهمیة بمكان أن نختـار بعنایـة بنـودا لتقیـیم إحتیاجـات الطـلاب، و ینبغـي التركیـز علـى أربعـة مجـالات 

  :أساسیة

  .التعلیمیة _2  .           الإجتماعیة / الشخصیة _1

  .تخطیط الحیاة _4                           .الوظیفیة _3

 Identify student compétences :الطلابیةتحدید المهارات  :الخطوة السادسة

و یمكــــن أن یــــتم ذلــــك عــــن طریــــق البرنــــامج  لطــــلاب،لالمجتمــــع فــــي حاجــــة إلــــى تنمیــــة مهــــارات           

  :درسيمالإرشادي ال
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  :و یتم تحدید المهارات الطلابیة منها

  .توضیح أولویات تلك المهارات الطلابیة -1

  .الطلابیة و تصنیفها عمل قائمة بالمهارات -2

  .المهارات الطلابیة إلى فئات متشابهةتلك تجمیع  -3

 Develop written Curriculum :مكتوب) منهج(وضع أسلوب: الخطوة السابعة

الشـامل النفسـي و یمثـل الخطـة الهیكلیـة  يلبرنامج الإرشادلهذا المنهج المكتوب ضروري و مكمل          

و بالتـــالي یقـــوم بتحدیـــد معـــالم البرنـــامج  ،الإرشـــادیةلتقـــدیم الخـــدمات  guideهـــو بمثابـــة دلیـــل  و المكتوبـــة،

  )267-267ص نفس المرجع السابق،(.الإرشادي النفسي

 Implementing Phase:مرحلة التنفیذ -3 -5

 Plan Implementation :تنفیذ الخطة :الخطوة الثامنة

أهـــداف  یتضـــمن مراعـــاة و العملیـــة و هـــذا علـــى البـــرامج الواقعیـــةیجـــب أن یكـــون البرنـــامج قـــائم           

كمـا أنـه یجـب أن یراعـي الأنشـطة الموجـودة بالبرنـامج  ،تاحـةمج المحددة و الوقت المتاح و المـوارد المالبرنا

و ینبغي تعدیلها أو إلغاؤها و ینبغـي إستكشـاف الوسـائل البدیلـة لإنجـاز  ،و التي لا تخدم إحتیاجات الطلاب

  .دمات بكفاءةالخ

 المتاحـةإعادة النظر على أساس ما یمكن تحقیقـه وفقـا للمـوارد فیها تم ییمكن لخطة المنهج أن  و         

  :الآتي البشریة أو المادیة و هذه العملیة تحتاج إلى التركیز على :منها سواء ،
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أن یــتم تعــدیلها تبعــا و هــل یمكــن للمطالــب الطلابیــة  هــل یكفــي الوقــت المتــاح لإنجــاز الخطــة؟:الوقــت _1

  ؟لضیق الوقت

: و مـن بـین هـذه المـوارد موارد كافیة بشریة و مادیة على حد السـواء لإنجـاز الخطـة؟ هناكهل :الموارد _2

  .الآباء المرشدون، الإداریون،المعلمون، 

  Evaluating Phase:مرحلة التقییم -4 -5

 Program Evaluation:البرنامجتقییم : التاسعةالخطوة 

     العملیـــة ینبغـــي أن تكـــون منظمـــة  الإرشـــادي، هـــذهتســـتخدم عملیـــة التقیـــیم لتحدیـــد فعالیـــة البرنـــامج          

یحــدث التقیــیم طــوال مراحــل التخطــیط و التصــمیم، و ینبغــي أن تشــمل خطــة التقیــیم و  مســتمرة،و  و شــاملة

  :و هي كالآتي النتائج الموظفون، البرنامج،:جوانبثلاثة 

        مجـرد تقیـیم الهیكـل و التنفیـذ البرنـامج الإرشـاد النفسـي  ھѧوProgram Evaluation:البرنـامجتقیـیم  -1

  .و یتضمن المكونات البرنامج

ـــیم المـــوظفین -2 ن تقیـــیم المـــوظفین و بخاصـــة المرشـــدون النفســـیون إPersonnel Evaluation:تقی

التقیــیم لجمیــع مــوظفي الــدائرة، و توجــد و مــدى فعــالیتهم و هنــاك منــاطق أخــرى تتطلــب أن یكــون  بالمــدارس

 بطــة الأمریكیــة للمرشــد النفســياأدوات لتقیــیم المهــام التــي یقــوم بهــا المرشــد النفســي و بخاصــة مــن خــلال الر 

  .المدرسي

نتـائج الطـلاب یمكـن أن تتحقـق و یـتم إنجازهـا مـن خـلال إن  Results Evaluation:تقیـیم النتـائج -4

نفـس المرجـع (.و یجب أن تكون أداة تقییم الطالب قصیرة و سهلة عنـد إسـتخدامهاإستخدام أداة لتقییم الطالب 

  )269السابق،ص
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و الشكل الآتي أدناه یوضـح كافـة خطـوات بنـاء البرنـامج الإرشـادي وفـق الرابطـة الأمریكیـة للمرشـد          

  :النفسي المدرسي

  

  

  

  

  

  

  برنامج رابطة مونتانا للمرشد النفسي المدرسي یوضح) 01( شكل رقم

)264ص، 2009 ،الفحل:(المصدر   

ــذه المراحــــل الأربعــــة الأساســــیة المتبعــــة لبنــــاء البرنــــامج الإرشــــادي و الخطــــوات  نلاحــــظ مــــن             هــ

    البرنــامج الإرشــادي خطــوات هایــة كــل مرحلــة مــن ن فــيالإجرائیــة المتضــمنة داخلهــا أن عملیــة التقیــیم تتــأتى 

و ذلـك  ،اذاتهـالتنفیـذ أو مرحلـة التقیـیم فـي حـدّ مرحلـة سواء أكانت مرحلة التخطیط أو مرحلة التصـمیم أو ، 

أو مــن  مــن جهــة الإرشــادي فــي البرنــامج لــم یــؤدى علــى جلیتــه إجــراء إرشــاديأو  نقــصبهــدف إســتدراك أي 

النقـاط التــي كــذا أو أصـاب و  النقـاط التـي وفــق فیهـفــي اوقـف للباحـث تجهـة أخـرى كــي تكـون بمثابـة مركــز 

مرحلة   الخطوات
  التخطیط

مرحلة   الخطوات
  التصمیم

وضع تقریر   الأولى
  یتم تغییره بما

  
  الخامسة

تقییم  إجراء
  للاحتیاجات

  
  الثانیة

تحدید 
  المتطلبات

  
  السادسة 

تحدید 
المهارات 
  الطلابیة

إختیار لجنة   الثالثة
  التوجیه

  
  السابعة

وضع أسلوب 
  العمل كتابیا.

تقییم البرنامج   الرابعة
  الحالي

مرحلة   الخطوات
  التخطیط

مرحلة   الخطوات
  التصمیم

  
  الثامنة 

خطة 
  التنفیذ

  
  التاسعة 

تقییم 
  البرنامج

 برنامج رابطة مونتانا للمرشد النفسي المدرسي
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ما بمـا یسـاهم فـي الوصـول إلـى الهـدف المنشـود إلیـه مقـدّ  فـي المراحـل القادمـة أمرهـا أخفق فیها حتى یتـدارك

  .  بعد إنتهاء تنفیذ البرنامج

هنــاك نــوعین مــن  و عنــدما ننتقــل إلــى بــرامج الإرشــاد النفســي نجــد أنّ  :أشــكال البــرامج الإرشــادیة -6

  :كالآتي البرامج هما

  :البرامج غیر المنظمة -6-1

عنـد المسترشـد مـن  مواجهـة مشـكلة مـاو بصورة عفویة آنیة فـي محاولـة  ىهي البرامج التي تعط           

بنــاء  فــي و تعتمـد علــى الخبـرة الذاتیــة لــدى المرشـد  ،و غالبــا مـا تكــون مرتجلــة ،خـلال وضــع الحلـول الآنیــة

بمعنـى آخـر أن التعامـل مـع المشـكلة  خبراته السابقة في التعامل مع المشكلات الشبیهة بالمشكلات الحالیة،

ى المرشد النفسي لا یمر بالمراحل الأساسیة في فحص حالة المسترشد فحصا دقیقا مـن خـلال الأعـراض لد

ولا یعتمــد أســاس  و الأســباب و لا مــن حیــث تحدیــد طبیعــة المشــكلة و شــدتها و الأســباب التــي تقــف خلفهــا،

علــــى أداء  انعكســـتتشـــخیص فـــي تحدیـــد هویـــة المشــــكلة ســـواء أكانـــت مشـــكلة تربویــــة أم مشـــكلة إنفعالیـــة 

المسترشــد الإجتمــاعي أو التشخیصــي، و إنمــا ینظــر إلــى المشـــكلة مــن خــلال رؤیــة ذاتیــة بأنهــا كمــا یعتقـــد 

كــذلك لـــم ، المرشــد أنهــا مشــكلة تربویـــة مــن دون إســتخدام الأســـالیب و المقــاییس النفســیة فــي الكشـــف عنهــا

      الإعــــداد، و وضـــع الفرضــــیات یســـتخدم المرشـــد الأســــالیب العلمیـــة فــــي بنـــاء البــــرامج الإرشـــادیة مــــن حیـــث 

رك بعــض المهتمــین برعایــة تو تجریــب البرنــامج و متابعــة الحالــة بعــد الإنتهــاء مــن تطبیــق البرنــامج و لا یشــ

إذا كــان یســتلزم تطبیــق جــزء منــه فــي  الإرشــادي المسترشــد فــي مســاعدته فــي تنفیــذ بعــض جوانــب البرنــامج

  )47،ص2008العاسمي،( .المنزل

  

  



 البرنامج الإرشادي    الفصل الثاني 
 

42 
 

  :المنظمة البرامج -2 -6

ــــة علـــى أسهـــي البـــرامج المعـــدّ            س علمیـــة و عملیـــة، لهـــا أصـــولها و قواعـــدها، تســـعى إلـــى تقـــدیم ــ

    الإعتبـــار النظـــرة الشـــمولیة للمشـــكلة بعـــین آخـــذة ، إلیهـــا بطریقـــة واعیـــة الخــدمات النفســـیة للأفـــراد المحتـــاجین

، مــن حیـــث الفحـــص و التشـــخیص و جمــع البیانـــات و المعلومـــات الكافیـــة عنهــا، و كـــذلك وضـــع البرنـــامج 

فریــق (الــذي یمــر بمراحــل عدیــدة یشــترك فیــه أكثــر مــن متخصــص  ،علــى طبیعــة المشــكلة ابنــاءالإرشــادي 

المسترشـد فـي  بدءا من المرحلة التمهیدیة وصـولا إلـى نهایـة العـلاج و المتابعـة مـع إشـراك )العمل الإرشادي

نتیجـــة و متابعـــة الحالـــة لمعرفـــة التغیـــر الحاصـــل لـــدى المسترشـــد  ،بـــدایتها إلـــى نهایتهـــا مـــنعملیـــة الإرشـــاد 

كــذلك فــالبرامج الإرشــادیة المنظمــة یكــون لهــا مخطــط بشــكل كامــل و یجــرى تطبیقهــا فــي  التـدخل الإرشــادي،

  .لتقدیم الخدمات الإرشادیة للآخرینأماكن محددة كالعیادة أو المركز الإرشادي أو أي مكان منهم 

منها   وعلى العموم فقد صنفت البرامج الإرشادیة في أشكال أو فئات عدة وفق الأهداف المرجوة          

  :كالآتي فنجد على سبیل المثال لا الحصر ،

هي البرامج التي تستخدم لمعرفة كفاءة  وAssessment-Programs:البرامج التقییمیة -2-1 -6

و ذلك من حیث التغییر في السلوك أو الأداء أو الأسلوب لدى المجموعة  ،أو أسلوب أو خطة ما أداء

و مثال ذلك برنامج تقویمي لأداء كفاءة  المعلمین الحاصلین على دبلوم  المستهدفة بعد تطبیق البرنامج،

  .التأهیل التربوي

ـــة البـــرامج  -2 -6-2 ــــهـــي البـــرامج التـــي تقـــوم علـــى أس و Tradiational–Programs:التقلیدی س ـ

  .ثابتة لا تتغیر بالرغم من تغیر الظروف الثقافیة و الإجتماعیة في البیئة
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هــي البــرامج التــي تخطــط لإحــداث تغیــر فــي و  Corrctive-Programs:البــرامج الإصــلاحیة -6-2-3

أو الإجتماعیــة أو التربویــة مــن نمــط قــدیم إلــى  الإقتصــادیة،أو  ناحیــة السیاســیة،البنیــة المجتمــع ســواء مــن 

  .أكثر حداثة و مشبع لحاجات الأفراد نمط

هـــي البــــرامج التـــي تقـــدم لمعالجــــة مشـــكلة مــــا  و Profied-Programs:البـــرامج المختصــــرة -6-2-4

  .حدثت في النظام السلوكي لدى الفرد أي معالجة جزئیة من المجموع الكلي للمنظومة

ــة -6-2-5 تعنــي البــرامج التــي تســتخدم مجموعــة مــن  وIntegrated Programs:البــرامج المتكامل

        التقنیــــات المختلفــــة لمعالجــــة ظــــاهرة مــــن الظــــواهر العامــــة أو الشخصــــیة التــــي لهــــا مجموعــــة مــــن الأســــباب 

  .التي أدت إلیها و العوامل

هي البرامج التي تعالج مشكلة ما وفق رؤیة واحدة  و Inear-Progrms:البرامج الخطیة -6 -6-2

  .دون النظر إلى التغیرات التي أفرزتها تلك المشكلة ،فقط

وهي البرامج التي تقدم في المجال التربوي  Education-Programs:البرامج التربویة -6-2-7

 المشكلات الحاصلة فیه كالقلقسواء ما یتعلق منها بالمنهج الدراسي أو النظام التربوي أو  التعلیمي،

  .التسرب من المدرسة الإمتحاني،

ه البــرامج علـــى ذهــ ؤكــدت Psychoedvcational Programs:البــرامج النفســیة التربویــة -6-2-8

متكاملـة  طرقـا تربویـةفیهـا أهمیة التربیة النفسیة و أثرها الإیجابي في عملیة الإرشـاد النفسـي، حیـث یسـتخدم 

و هـو تخصـص داخـل میـدان ، الإرشاد النفسي مجالا بینیا یمتـد جـذوره إلـى التربیـة و الإرشـاد النفسـي و یعدّ 

و هــذه مــن  ،الإرشــاد یتطلــب إعــدادا أكادیمیــا فــي الإرشــاد و التربیــة و علــم الــنفس و خبــرة إكلینیكیــة متمیــزة
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تعلــــیم  هــــا فــــي فی لنفســــيهــــدف المرشــــد ایكمــــن علــــى الجوانــــب التربویــــة و التــــي ترتكــــز البــــرامج الإرشــــادیة 

  )24،ص2004زهران، .(المسترشد الطالب كیفیة التعامل مع ضغوط الحیاة الیومیة

علـى تشـخیص و عـلاج الأمـراض فیهـا التركیـز یѧتم  Medical-Programs:البرامج الطبیة - 6-2-8

كقرحـــة المعـــدة أو الإدمـــان علـــى المخـــدرات و غیرهـــا مـــن الإضـــطرابات الجســـدیة ذات  :والجســـدیة النفســـیة

التـي بهـا آثـار نفسـیة كالشـلل النصـفي أو بتـر الأطـراف نتیجـة لحـادث ، المنشأ النفسي أو الأمراض الجسـدیة

فـي  كمـا یـتم وضـع البرنـامج الإرشـادي المناسـب مـع تحدیـد دور كـل منهمـا، ما بالتعـاون مـع المرشـد النفسـي

  .التدخل العلاجي

ــدریب -9 - 2 -6 ــرامج الت     ة فاعلیــة فــرد دتعنــي البــرامج التــي تقــدم لزیــا و Training Programs:ب

  .كلة لهم بصورة صحیحة و ناضجةو المالمهام أو مجموعة من الأفراد لأداء 

تستخدم أكثر من أسلوب و یمكن  البرامج التي هي Flexible Programs:البرامج المرنة- 6-2-10

  .تعدیلها وفقا لطبیعة العینة المستهدفة و المتغیرات المتدخلة

ـــة -6-2-11 هـــي البـــرامج التـــي تقـــدم فـــي مجـــال  و Orientation Programs:البـــرامج التوجیهی

        و المهني و ذلك مـن خـلال تقـدیم المعلومـات للأفـراد المحتـاجین إلیهـا بهـدف إختیـار المهنـة  التوجیه التربوي

  .أو الدراسة

) 1986"(شـمولرو  مـورتس"یعرفـه  وVocationn Programs: بـرامج الإرشـاد المهنـي -6-2-12

و علـــى تـــوفیر  بــــأنه ذلـــك الجـــزء مـــن البرنـــامج التربـــوي الكلـــي الـــذي یســـاعد علـــى تهیئـــة الفـــرص الشخصـــیة

ن كـل فـرد مــن تنمیـة قدراتـه و إمكاناتـه إلــى أقصـى حـد ممكـن بدلالــة خـدمات الهیئـات المتخصصـة بمــا یمكّـ

  )30،ص2007حمود،(.المثل الأعلى الدیموقراطي



 البرنامج الإرشادي    الفصل الثاني 
 

45 
 

ة للبــرامج            تتماشــى ســواء منهــا المنظمــة التــي  الإرشــادیة یبــدوا أنــه مــن خــلال هــذه الأشــكال المســنّ

أكثــــر  ظ أن النــــوع الأخیــــرحــــ، حیــــث نلاالبــــرامج الغیــــر منظمــــة أوالوســــط الممــــارس فیهــــا، وفقــــا للمجــــال و 

تشـخیص المشـكلة أو وضـع الإعتبـارات  و یة نوعا ما فـي تنـاوللالجدیة و العمالدقة و  لىتحی كونهة یمصداق

  .المعتمد علیها في التدخل الإرشادي الخاص بالمشكلة

  :تصنیف البرامج الإرشادیة -7

  :البرامج الإرشادیة وفقا للفئات العمریة تصنیف -7-1

  :بناء على ذلك صنف العلماء هذه البرامج إلى الفئات الآتیة        

ه البـرامج  فـي هـذه المرحلـة هـو مسـاعدة الأطفـال علـى النمـو ذهدف ه و :برامج إرشاد الصغار -7-1-1

مشـــكلاتهم بالطریقـــة التـــي تضـــمن لهـــم الســـوي و الإیجـــابي نفســـیا و تربویـــا و إجتماعیـــا و تحصـــیلیا و حـــل 

  .التوافق النفسي مع الآخرین

ه البــرامج لتقـدیم المســاعدة النفسـیة لفئــة المـراهقین الــذین ذو تهـدف هـ :بـرامج إرشــاد المــراهقین -7-1-2

  .یعانون من مشكلات نفسیة و إجتماعیة من أجل تحقیق التوافق النفسي المطلوب بینهم و بین الآخرین

و هدفها تقدیم خدمات إرشادیة لفئة الشباب الذین یعانون مـن مشـكلات : برامج إرشاد الشباب -3 -7-1

المشــكلات :أهــم هــذه المشــكلات  مــنو  متباینــة یمكــن أن تــؤثر فــي تــوافقهم فــي الحیــاة الحالیــة و المســتقبلیة،

المشــــــكلات المشــــــكلات الأخلاقیــــــة و الدینیــــــة و  المشــــــكلات الصــــــحیة و المشــــــكلات الأســــــریة، الجنســــــیة،

  .الحضاریة
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و تعنـي تحقیـق سـعادة الأفـراد فـي هضـبة العمـر و إنعكـاس ذلـك علـى  :برنامج إرشاد الراشـدین -7-1-4

ــــاة  ــــوب بــــین جوانــــب الحی ــــة و المهنیــــة بحیــــث یســــتطیعون تحقیــــق التوافــــق المطل حیــــاتهم الأســــریة و الزوجی

  .المختلفة

ي العمـر و ذلـك عـن جعـل مرحلـة الشـیخوخة فـي سـنّ  الهـدف منهـا و :بـرامج إرشـاد كبـار السـن -7-1-5

  .تحقیق التوافق النفسي و الإجتماعي و الصحي علىطریق مساعدتهم 

  :تصنیف البرامج الإرشادیة وفقا لمجالات الإرشاد النفسي -7-2

فـي  مجـزأةعلى خلاف الآراء حول تحدید مجالات الإرشاد النفسي بإعتباره عملیـة متكاملـة و غیـر          

تقـــدیم خـــدماتها للفـــرد، إلاّ أن هنــــاك إتجاهـــا آخـــر ینحــــو منحـــى التفصـــیل و التقســــیم إلـــى مجـــالات متعــــددة 

لإرشــاد العلاجــي، الإرشــاد ا(:مثلــث الإرشــاد و هــو :ـســمي أحیانــا بــیكالتقســیم الثلاثــي لعملیــة الإرشــاد الــذي 

ــ توقــد أدخلــ، )الإرشــاد المهنــي التربــوي، الــدیني و الصــحي و بــرامج  و يمجــالات أخــرى كالإرشــاد الأخلاق

  .و برامج الإرشاد الأسري ألزواجيالإرشاد 

  :كالآتي منها و :تصنیف البرامج الإرشادیة وفقا لطبیعة المسترشد -7-3

  .أي الأسویاء من الصغار و الكبار :برامج إرشادیة تقدم للأفراد العادیین -7-3-1

كالفصــــام : كالإضــــطرابات النفســــیة الشــــدیدة :بــــرامج إرشــــادیة تقــــدم للشــــواذ أو غیــــر الشــــواذ -7-3-2

  .والإضطرابات الجنسیة و الإضطرابات المضادة للمجتمع

كــالمتخلفین عقلیـــا و الصـــم و الـــبكم و أصـــحاب  :بـــرامج إرشـــادیة لـــذوي الإحتیاجـــات الخاصـــة -7-3-3

  )56ص ،2007ي،سماعال( .الإعاقات الجسدیة
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  :هي كالآتي و :المتبعتصنیف البرامج الإرشادیة وفقا للمنهج  -7-4

تهـدف هـذه البـرامج إلـى مسـاعدة الأفـراد  Developmental Programs :البـرامج النمائیـة -7-4-1

الإســتثمار الأمثـــل  حیــاتهم المختلفــة علــى إنمــاء الجوانــب الإیجابیــة لــدیهم بقــدراتهم و إســتثمارها، نفــي ســنی

و یتمثـل هـذا المـنهج فـي المجـال التربـوي فـي ، اعيـــــــــــالإجتمي و ـــــــــــــــــبشكل ینعكس ذلـك علـى تـوافقهم النفس

و الصـعوبات التـي تعـوق نمـوهم و إسـتفادتهم  إیجاد البـرامج التـي تحمـي الطـلاب مـن الوقـوع مـن المشـكلات

درســـة بمـــا یكفــل رعایـــة الطالـــب و الم بتعـــاون الأســرة مــن الفـــرص التعلیمیــة المتاحـــة ولا یتـــأتّى ذلــك كلـــه إلاّ 

  .الأمر الذي یدعم توافقه و یزید من ثقته و یجنبه السلوك غیر السوي، نفسیا و إجتماعیا و صحیا

  :أما الخدمات التي یمكن أن تقدم من خلال هذا المنهج فهي _

  لــى مظـاهر النمــو المختلفـة التــي یمــر بهـا الفــرد علـى المســتوى الجسـدي و العقلــي و الإنفعــالي عالتعـرف -1

العناصــر و الظــروف التــي تحقــق التكامــل  و توجیههــا الإتجــاه الإیجــابي مــع تــوفرو الإجتمــاعي و الدراســي 

  .بین مظاهر النمو المختلفة التي یمر بها الفرد

  .في كل مرحلة نمائیة و توفیر الإمكانیات و الفرص المناسبة لإشباعهااللازمة لى الحاجات عالتعرف -2

  .و العمل على تنمیتها و قدراته) المسترشد( دلى إمكانیات الفر عالتعرف -3

  .تنمیة میول المسترشد و إتجاهه نحو بعض المسائل المتعلقة بالنظافة و النظام و الإنضباط-4

  .السعي إلى تكوین شخصیة قویة لدى الفرد من خلال إكسابه الثقة بنفسه و بالآخرین -5

داعمــة لتحقیــق شخصــیة تنمیــة الإمكانیــات و الوســائل و الظــروف و تقــدیمها فــي شــكل بــرامج إرشــادیة -6

 )79،ص1993عبد الخالق،(.المسترشد بأبعادها المختلفة
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 Préventive Programs:البرامج الوقائیة -2 -4 -7

ــــة أفــــراد المجتمــــع و حمــــایتهم مــــن الوقــــوع             ــــى وقای بــــراثن  فــــيیهــــدف هــــذا النــــوع مــــن البــــرامج إل

        الإضــــطرابات النفســــیة و الســــلوكیة و العقلیــــة و الإجتماعیــــة التــــي قــــد یتعرضــــون لهــــا فــــي حیــــاتهم الیومیــــة 

  :كالآتي هيو و للبرامج الوقائیة خدمات إرشادیة تقدمها  ،

ــــة الطفولــــة و الأمومــــة مــــن خــــلال العنایــــة بالأمهــــات الحوامــــل -1 ـــق مراكــــز رعای          خــــدمات تقــــدم عــــن طریـ

و إرشـادهن إلـى كیفیـة حمایــة أطفـالهن مـن مشــكلات سـوء التغذیـة و الإضـطرابات النفســیة التـي تحـدث لهــم 

  .حیاتهم المبكرة و كیفیة مواجهتها بالأسالیب العلمیة نسنی عبر

  تقـدیم الخــدمات عــن طریــق المدرسـة و ذلــك عــن طریــق المرشـدین النفســیین و خصوصــا لوقایــة الأطفــال -2

  .ار الجانبیة لقلق الإمتحان أو الأداء التي ینبغي أن تقدم في بدایة كل عام دراسيبة من الآثلو الط

مـا  تتركز الخطوط العریضة لهـذه البـرامج فـي وقایـة الأفـراد مـن الإضـطرابات النفسـیة و ذلـك عـن طریـق-3

  : یلي

ـــة _ و وقایـــة و تشـــمل الإجـــراءات الخاصـــة بالصـــحة العامـــة كرعایـــة الأم  :الإجـــراءات الوقائیـــة الحیوی

  .المسترشد، و التخلص من العوامل الخطرة في البیئة و الفحص الطبي الدوري و غیرها

ــة النفســیة _ و تتضــمن فحــص النمــو النفســي الســوي لتطــویره و العمــل علــى تحقیــق  :الإجــراءات الوقائی

التوافـق الدراسـي  التوافق الإنفعالي و التوافق الإجتماعي و رعایـة النمـو العقلـي و نمـو المهـارات الأساسـیة و

  .و تنمیة أسالیب التنشئة الإجتماعیة السلیمة

و تشـمل رفـع مسـتوى المعیشـة و تیسـیر الخـدمات للمـوظفین و الإهتمـام  :الإجراءات الوقائیة الإجتماعیـة _

و الإهتمـام بـالبرامج الوقائیـة فـي المؤسسـات الإجتماعیـة من خلال وسائل الإعلام المختلفـة ، ببرامج التوعیة
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ث العلمیــة و عملیــات التقــویم و المتابعــة و التخطــیط العلمــي فــي مجــال و ختلفــة كــإجراء الدراســات و البحــالم

  )60-58ص ،2007،عاسميال.( الوقایة الفردیة و الجماعیة

 Remedied Programs:العلاجیةالبرامج الإرشادیة  -3 -7-4

الإضــطراب النفســي إلــى درجــة مــن الشــدة م للأفــراد و الــذین وصــل بهــم و هــي البــرامج التــي تقــدّ            

و إنعكســـت آثـــاره علـــى ســـلوكیاتهم و أفكـــارهم و مشـــاعرهم ممـــا أفقـــدهم فـــي أحیـــان كثیـــرة تـــوازنهم  الواضـــحة

ه البرامج تقدم للأشخاص الذین هم أقـرب إلـى المـرض أو المشـكلة النفسـیة ذه أي أنّ  و الإجتماعي، النفسي

  )61-60،صنفس المرجع السابق.( للتخفیف من حدتها

عیها العصـــر و الـــزمن نستشــف مـــن خـــلال كـــل هـــذا أن هـــذه التصــنیفات جـــاءت لغایـــة ملحـــة یـــدّ            

فنجد أن التصنیف الأول یقتصر على تحدید الفئة العمریة وما یتلائم معهـا مـن حاجیـات و مطالـب لتسـهیل 

یتجــه إلــى مجــال معــین فــي معالجتــه أمــا التصــنیف الثــاني  مجریــات العملیــة الإرشــادیة مــع الفئــة المســتهدفة،

كان في المجال المهني أو الإجتمـاعي أو المدرسـي التربـوي، أمـا التصـنیف الثالـث فیهـتم فـي  سواء للظواهر

دوره الإرشــادي بفئـــة معنیـــة إمـــا الشـــواذ أو العــادیون أو غیـــرهم مـــن ذوي الإجتیاجـــات الخاصـــة و التصـــنیف 

جـه المرشـد فـي التصـنیفات السـابقة علـى ههج الذي كان لابد أن ینفنلاحظ أنه قد یحسم الن، الرابع و الأخیر

  .إما في التنمیة أو الوقایة أو العلاج تصوره و هدفه فیهاحسب 

  :فوائد البرامج الإرشادیة -8

  :تكمن فوائد البرامج الإرشادیة على سبیل الحصر و الإیجاز فیما یلي         

و ینبغي على الطرفین ، الدلیل الموجه لكل من المرشد و المسترشدیعدّ التخطیط للبرامج الإرشادیة  إنّ - 1

  .و ذلك من خلال العقد المكتوب تنفیذها،أن یتفقا على الخطة الإرشادیة قبل 
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الأهــداف المتعلقــة (:تحقــق مــن الأهــداف المرحلیــةالالبرنــامج الإرشــادي مهــم فــي التعــرف إلــى مــدى  عــدّ ی-2

  )اف المتعلقة بالنتیجةدالأه(:الأهداف النهائیة للخطةالمتفق علیها، وكذلك ) بالعملیة

ومعرفــة  یعــدّ التــدخل الإرشــادي بإتبــاع البرنــامج مهــم جــدا ذلــك لتبیــان جــدواه بعــد الإنتهــاء مــن تطبیقــه،-3

  .سلوكیا و إنفعالیا و نفسیا: في المسترشد هالأثر الذي أحدث

       حتـــى لا تتفـــاقم و تـــزداد حـــدتها ، ول بـــأولفـــي حـــل المشـــكلات أ تكمـــن أهمیـــة البـــرامج الإرشـــادیة كـــذلك -4

ــ ة ت منــاهج و طرائــق عــدّ و تتطــور عنــدما لا تجــد الحلــول المناســبة فــي الوقــت المناســب، لــذلك فــالبرامج تبنّ

  .لمواجهة تلك المشكلات الطارئة كالنمائیة و الوقائیة و العلاجیة التي سنتحدث عنها في فصل لاحق

هــو الســلوك الإیجــابي الــذي و البــرامج الإرشــادیة تعمــل علــى تیســیر الســلوك الفعــال  بالإضــافة إلــى أنّ  -5

اءة للإنسان و التي تعمل على تقدمه بتحقیق الفائدة له و لمجتمعه   .یحقق الأهداف البنّ

كمـــا تعتبـــر البـــرامج الإرشـــادیة مصـــدرا أساســـیا لمســـاعدة الآخـــرین فـــي حـــل مشـــكلاتهم و التعـــرف إلـــى  -6

  )33 -31ص ،2007العاسمي،( .ممكن ستفادة منها إلى أقصى حدقدراتهم و الإ

علـى الوسـط المدرسـي فإننـا نجـد  الإرشـادي امجنـر بال و فائـدة و إذا أسقطنا الأمر في شـأن أهمیـة           

           .أهمیتهــــا تعـــــم و تمتـــــد علـــــى كــــل مـــــن الطـــــلاب و أولیـــــاء الأمــــور و المدرســـــون و حتـــــى مـــــدراء المـــــدارس

  :الآتي عنها في سنعرجالتي  و

  :بالنسبة للطلاب -

  ).أكادیمیة مهنیة، إجتماعیة، ،ةشخصی(:تزوید الطلاب ببعض المهارات المختلفة-1

  .المساهمة في حل مشكلات الطلاب-2
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  .العمل على خفض بعض المشكلات السلوكیة للطلاب-3

  .مساعدة الطلاب المتأخرین دراسیا-4

  .إكتشاف ورعایة الموهوبین-5

  :بالنسبة لأولیاء الأمور -

  .ربط البیئة الأسریة بالبیئة المدرسیة-1

  .مساعدة أولیاء الأمور على متابعة أبنائهم الطلاب-2

  .توفیر البیانات لأولیاء الأمور حول الخدمات الإرشادیة المختلفة-3

یـنعكس ذلـك علـیهم الإحتكـاك بحركـة العمـل بالبرنـامج الإرشـادي المدرسـي و مـا یبـذل فیـه مـن جهـد ممـا -4

  .بزیادة الثقة و الإطمئنان في البرامج الإرشادیة النفسیة

  :بالنسبة للأساتذة و المدرسین -

  .إكتساب المدرسین الخبرات من خلال تعاونهم مع المرشدین النفسیین-1

جوانــب فكریـــة و ثقافیــة و أكادیمیــة ممــا ییســر عمــل المـــدرس  - مــن خــلال البــرامج -إكتســاب الطــلاب-2

  .ل الصفداخ

  .تنمیة مهارة إدارة الصف-3

  .نجاح الطلاب أكادیمیا یهیئما بتحسین المناخ المدرسي -4
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  :بالنسبة لمدراء المدارس -

  .یساعد البرنامج الإرشادي المدرسي على رفع نسبة النجاح بالمدرسة-1

  .الإستفادة من عملیة تقییم البرنامج في وضع بعض الخطط لتحسین الأداء و صورته-2

  .لمشكلات المدرسیةتها لمواجه فيالإدارة المدرسیة  تتخفیف من معانا-3

تهیئــــــــــــة المنــــــــــــاخ المدرســــــــــــي الصــــــــــــحي أمــــــــــــام التلامیــــــــــــذ ممــــــــــــا یــــــــــــنعكس علــــــــــــى حــــــــــــب الطــــــــــــلاب -4
 )276.277،ص2009،الفحل(.للمدرسة

  :المعتمدة في البرنامج الإرشادي المقترح النظریات -9

  :Albert Ellis ألبرت ألیس:لـ لانیة الإنفعالیةقالنظریة الع -9-1

  : التعریف بالنظریة -9-1-1

 )Albert Ellis)1913:جــذور التأسیسـیة لهــذه النظریــة إلـى العــالم النفســي ألبـرت ألــیسالتعـود           

فالنــاس عــادة مــا یــأتون للعــلاج نتیجــة ، للســلوك )ABC( الــذي یلخــص نظرتــه فــي إطــار مــا یعــرف بنظریــة

لــــــى إوغالبـــــا مــــــا یعـــــزون هــــــذا الإنفعـــــال أو الســــــلوك ، تســــــبب لهـــــم إضــــــطرابا )C(حالـــــة إنفعالیــــــة ســـــلوكیة

       )A-C(:و توجـــد هنـــاك علاقـــة ســـببیة ثابتـــة بـــین، عـــراك مـــع صـــدیق :أي حـــادث خـــارجي مثـــل)A(أحـــداث

و لكــن بســبب الأفكــار التــي یكونونهــا  ،أن النــاس لا ینزعجـون بســبب الأحــداث نفســها "ألــیس"و لكـن یــرى ، 

  .الأحداثحول هذه 

و لــیس ممــا حــدث فــي  )C(الإنفعالیــة أن المسترشــد ینــزعج مــن النقطــة  -تــرى النظریــة العقلیــةو          

التـي تمثـل نظامـه الإعتقـادي ) B(أو على الأصح بسبب إفتراضاته غیر العقلانیـة حـول النقطـة )A(النقطة 

     فـــإن ذلـــك لـــیس لأن شـــخص مـــا رفضـــه  )C(ةفمــثلا إذا كـــان هنـــاك شـــخص أصـــیب بالإكتئـــاب فـــي النقطــ ،
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          .)B(بــــل لأنـــه أقنـــع نفســـه بأفكـــار غیـــر عقلانیـــة حــــول ، )B(أو لأنـــه لـــم یـــنجح فـــي الإمتحـــان أي النقطـــة

  )392ص ،2003 الخطیب،( 

یعرج علـى عنصـر مهـم قـد لا یدركـه العامـة و لا الفـرد بصـفة  "ألبرت ألیس"نرى أن رائد النظریة             

الأفكــار المدركــة الموجهــة نحــو تلــك المشــكلة  يوهــ، خاصــة نتیجــة إصــابته بحالــة مرضــیة مــا أو مشــكلة مــا

بـــدلا مـــن إعـــزاء الفـــرد ســـبب المشـــكلة إلـــى الظـــروف المحیطـــة أو الخارجیـــة و إنمـــا إلـــى النظـــام الإعتقـــادي 

ف ننطلــق منــه كأحــد الأســباب الرئیســیة فــي و و لعــل هــذا مــا ســ ،B ة و هــو النقطــةالكــامن فیــه نحــو المشــكل

 ).التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا(:تنمیة مهارات الذكاء الوجداني لعینة الدراسةل البرنامج 

 :بعة في النطریة و هي كالآتيو من التعریج لتعریف النظریة نتطرق إلى الأهداف المتّ            

                                      :أهداف الإرشاد العقلاني الإنفعالي عنـد الـیس-9-1-2

 تعلـیم المسترشـد تحلیـل و تصـحیح الحقـائق التـي تشـوهت إلـىتهدف هذه النظریة و بشـكل أساسـي          

        العقلانیـــة ي معتقداتـــه غیـــرتحـــدّ مـــن یـــز معتقداتـــه غیـــر العقلانیـــة و بـــذلك یمكنـــه یو ذلـــك لتم تحرقـــت،أو 

  :للعلاج فیها هدفین أساسین هماو 

  .یض العدوانــإلى أقل مستوى ممكن و تخف) قهر النفس(خفض القلق -1

و ذلـك مـن خـلال  ،هم مـن أن یكـون لـدیهم أدنـى مسـتوى مـن القلـق و الغضـبتزوید الأفراد بطریقـة تمكـنّ -2

   .للاضطراباتالتحلیل المنطقي 

إیجابیـة أخـرى تتعلـق بالصـحة النفسـیة تـدخل صـراحة ضـمنا فـي العـلاج العقلانـي وهناك أهـداف            

و تشـــتمل هـــذه الأهـــداف علـــى تكـــوین إهتمـــام ذاتـــي مســـتنیر یعتـــرف بحقـــوق الآخـــرین و تنمیـــة ، الإنفعـــالي

قبــل المرونــة و الإنفتــاح علــى التغییــر و التفكیــر العلمــي و ت ولیة،ؤ الذاتیــة، المســ الاســتقلالیةالتوجیــه الــذاتي، 



 البرنامج الإرشادي    الفصل الثاني 
 

54 
 

و زیادة دافعیة المسترشد فـي إسـتخدام عملیـة النقـاش لیصـبح قـادرا علـى توجیـه ذاتـه حتـى بعـد إنتهـاء  الذات

و غیـره مــن الطـرق الأخــرى الإنفعـالي الأهــداف تمثـل أرضـیة مشــتركة بـین العـلاج العقلانــي  و هـذه، العـلاج

  )258ص ،1989 الشناوي، .(و جمیع هذه الأهداف مشتقة من الهدفین الرئیسیین للعلاج للعلاج 

و من هذه الأهداف نلاحظ بجلاء الهدف الإجرائي للنظریة و الذي عرج علیـه ألـیس مـن جانبیـه            

یتمثـــل فـــي تزویـــد  :یتمثـــل فـــي خفـــض مســـتوى الغضـــب و القلـــق عنـــد الفـــرد أو المسترشـــد و الثـــاني :الأول

عقلانیـــة إلـــى المـــدركات اللیـــة المحركـــة فـــي التعامـــل مـــع الحـــدث وهـــي تغیـــر المـــدركات غیـــر المسترشـــد بالآ

  .المساهمة في تبصیر المسرشد بمشكلته لتمكنه من إیجاد الحل الأنسب لهاو عقلانیة 

و من هذه الأهداف المتبعة في النظریـة نتطـرق إلـى الأسـالیب الإرشـادیة المسـتخدمة لتحقیقهـا وهـي         
           :كالآتي

  :الأسالیب الإرشادیة المستخدمة -9-1-3

  :و من الأسالیب و الطرق التي تستخدمها هذه النظریة ما یلي         

یـدرك المعـالج فـي هـذه النظریـة بـأن المسترشـدین   Identify Believes:تحدیـد الأفكـار والمعتقـدات -1

و لــذلك یجــدون صــعوبة فــي الإســتجابة  غالبــا مــا یفصــحون عــن أفكــارهم غیــر المنطقیــة فــي صــورة مشــاعر

    و حینمـا لا یسـتطیع المسترشـد تحدیـد مـا یفكـر بـه، لأسئلة المرشد حـول الأفكـار التـي أثـرت علـى إنفعـالاتهم

  .فإن على المرشد أن یقوم بمساعدته في تحدید معتقداته اللاعقلانیة و ذلك من خلال طرح السؤال علیه ،

                          :الأفكــــــــــــــار غیــــــــــــــر العقلانیــــــــــــــة فــــــــــــــي مــــــــــــــرحلتین همــــــــــــــا تم مناقشــــــــــــــةتــــــــــــــ Disputing:النقــــــــــــــاش-2

كار ــــــــراض و فحـص الأفــــــــــدم فیهـا الدقـة فـي إعتـــوهي مرحلة التفاصیل التـي تستخ: المرحلة الأولیة-2-1

  .غیر العقلانیة التي أفصح المسترشد عنها
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و یأخــذ النقــاش ، بــدیل أكثــر عقلانیــة كطریــق للتفكیــروفیهــا یــتم البحــث عــن إیجــاد  :المرحلــة العامــة-2-2

  :كالآتي أحد الأشكال الثلاثة و هي

هـل تسـتطیع :یقـوم علـى الإقنـاع و الأسـئلة المباشـرة مثـل Coguitive Disputation:النقـاش المعرفـي*

  أین الدلیل؟ ما أسوأ شيء یمكن أن یحدث؟صحیحا، كان ما تقوله  إذا إثباتها؟

یطلـــق علیـــه أحیانـــا التخیـــل العقلانـــي الإنفعـــالي و یرتكـــز علـــى إفتـــراض أن إنفعـــالات  و:النقـــاش التخلـــي*

المسترشــد التخیلیــة هـــي مشــابهة لتلــك الناجمـــة عــن مثیــر حقیقـــي و یســتخدم هــذا الأســـلوب للحصــول علـــى 

  .فرص آمنة أثناء محاولة القیام بطرق جدیدة للتفكیر

ــال ذلــك مــن أجــل التأكــد مــن أنّ  و:النقــاش الســلوكي* ر أفكــاره غیــر العقلانیــة بطــرق مختلفــة مسترشــد قــد غیّ

  .فلابد من القیام بخطوة حیویة نحو تبني أفكار أكثر عقلانیة

د مـن سـیقف ضـده فـي مناقشـة أفكـاره تطلب المواجهة من المسترشد أن یحدّ ت Coutering: المواجهة -3

منهـا أن یكـون المواجـه للمسترشـد ضـد ، ةو هناك بعض القوانین لجعل هذا الأسلوب ذا فائـد، غیر العقلانیة

  .الأفكار الخاطئة لدیه

ــــة ا Rational self-Analysis:التحلیــــل العقلانــــي للــــذات -4 لمرشــــد الــــذي یتبنــــى النظریــــة العقلانی

 ممــــا یتــــیح لهــــم مــــن تطبیــــق نظریــــة، الإنفعالیــــة یطلــــب مــــن المسترشــــدین المبــــادرة بتحلیــــل ذواتهــــم بعقلانیــــة

)A.B.C( حالاتهم و یساعدهم في مناقشة أفكارهم غیر العقلانیة بطریقة فعالة ىعل.                  

لأن المرشد العقلاني الإنفعالي یعتقد أن مشكلات المسترشـد ناتجـة عـن  Humor):الملاطفة(المسایرة -5

ـــة ، و بالتـــالي إحســـاس مبـــالغ فیـــه بأهمیـــة الأحـــداث غیـــر الســـارة أو مســـایرته فإنـــه أحیانـــا یلجـــأ إلـــى المجامل

  .لیجعله یرى مشكلاته بوضوح
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العـلاج العقلانـي الإنفعـالي المسترشـد فــي أن  سـاعدی Heightening Arvareness:تعمیـق الـوعي -6

ـــــا و إدراكـــــا بنتـــــائج النمـــــوذج ـــــر وعی ـــــدیرات الرقمیـــــة  و )A.B.C.D.E.F(:یصـــــبح أكث ـــــك بإســـــتخدام التق          ذل

المسترشد أن یسـجل مسـتوى الألـم الإنفعـالي أثنـاء مواقـف حقیقیـة یجـد فإنه یطلب من  و التسجیلات الذاتیة،

كمــا یمكــن للمرشــد أن یســتعین بالتقــاریر الذاتیــة و یقــدمها آخــرون یلاحظــون الســلوك  ،المسترشــد نفســه فیهــا

  )301-298ص نفس المرجع السابق، (.الجدید و غیره من إستجابات المسترشد

هـي التـي یكلـف بهـا المرشـد المسترشـد علـى سـبیل المثـال Action Homework :ةالواجبات المنزلیـ -7

عملیــة التنشــیط الحســي مــن خــلال مواجهــة المواقــف التـــي یخــاف منهــا الفــرد أو یخجــل منهــا كمــا تســـتخدم 

التعــرف علــى  :قــراءة بعــض الكتــب كمــا تتضــمن الواجبــات المنزلیــة جوانــب عقلیــة مثــل :أحیانــا واجبــات مثــل

و كـــذا جوانـــب ســـلوكیة لمعرفـــة الموقـــف المتخـــذ ومـــدى الفهـــم و الإقتنـــاع  ة و تـــدوینهاالأفكـــار غیـــر المنطقیـــ

  )116ص ،1989 الشناوي،(  .بالأفكار و المواقف المنطقیة الجدیدة

ــل دور Medelingأســلوب النمذجــة  -8      لمســاعدة المسترشــد علــى أن یشــعر  :Role planingو تمثی

كمــا تســتخدم هــذه النظریــة أســالیب  التــي تعكــر علیــه صــفو حیاتــه،و یتصــرف بطریقــة مختلفــة إزاء الأشــیاء 

أســلوب المــرح و مهاجمــة الشــعور بــالخزي و الدونیــة و غیــر ذلــك مــن أســالیب المواجهــة التــي  :أخــرى مثــل

ـــدیهم لیكونـــوا علـــى إتصـــال  ـــى إظهـــار أنفســـهم و التعـــرف علـــى المشـــاعر الســـلبیة ل تســـاعد المسترشـــدین عل

    .اولوا مــع الجوانــب المعرفیــة و الســلوكیة لتغییــر المشــاعر المضــطربة لــدیهمبمشــاعرهم الشخصــیة و أن یحــ

  )نفس المرجع السابق( 

      كمــا یتصــف المرشــد فــي هــذه النظریــة بأنــه نشــط و لــه القــدرة علــى التــأثیر بالمسترشــد و إقناعــه            

     و مهاجمــة أفكــاره غیــر المنطقیــة و هــو یعتمــد فــي دوره علــى الــتعلم النشــط المباشــر المشــابه لــدور المــدرس 

    المعقولیــة  المنطــق،:حتــى یــتمكن مــن إعــادة تعلــیم المسترشــد و یســتخدم المرشــد فــي ذلــك الفنیــات الآتیــة ، 
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نفــس المرجــع (.ة و إبــدالها بــأخرى منطقیــةو الحــث و المواجهــة لنــزع الأفكــار غیــر المنطقیــ التعلــیم والإیحــاء ،

  )196-295ص السابق،

فـي نظریتـه قـائم علـى أسـاس فكـرة تغییـر الأفكـار  "ألـیس" من هذه الأسالیب ما قد یزیـد إدراكنـا أنّ            

غیـــر المنطقیـــة و ملائمتهـــا مـــع الأهــــداف المســـطرة لدیـــة و كـــذا مــــع الأســـالیب الإرشـــادیة المســـتخدمة مــــع 

دیـد حالأسلوب الأول الذي یعرج فیه على كیفیة مساعدة المسترشـد علـى ت دالمسترشدین في سبیل ذلك، فنج

و الأســلوب الثالــث الــذي ، تخــیلا و إدراكــا و ســلوكا :ثلاثالــ هــاقشــتها بطرقو الثــاني علــى كیفیــة منا ،أفكــاره

و كـــذا الأســـلوب الرابـــع الـــذي یســـتخدم فیـــه المرشـــد أســـلوب الملاطفـــة ، هوعـــي المسترشـــد بمشـــكلتمـــن یزیـــد 

 أما الأسـلوبین الآخـرین فهمـا یعتبرهمـا بمثابـة، الرؤیة المدركة للمسترشد تجاه الوقائع و الأحداثفیه ضح تلت

            الخـامس ینسـلوبالأالتدرب عنـه و مـدى إقتنـاع المسترشـد بـذلك و ذلـك تمثـل فـي  لما تمّ و تقویم عامل تقییم 

   .لعب الدورالواجبات المنزلیة و :و السادس وهما 

 "ألــیس"للــذات حســب  الإنفعــالي بعــة فــي العــلاج العقلانــيو مــن ذلــك ســنعرج علــى الخطــوات المتّ           

   :في هذه النظریة و هي كالآتي

  :خطوات الإرشاد العقلاني الإنفعالي -9-1-4

علیـه عـددا مـن  أضـافلـیس و الـذي أقد تمثلت خطوات العلاج في هذا النمـوذج الـذي وضـعه  و          

و توضـــح الخطـــوات الثلاثـــة  )A.B.C.D.E.F:(الخطـــوات لیصـــبح ســـت خطـــوات بـــدلا مـــن ثلاثـــة و هـــي

  :المشكلة أما الخطوات الثلاثة الأخرى فتبین مراحل علاجها و هي فیما یلي الأولى كیفیة تطور

)A(: لم أنجح في إمتحان الریاضیات :"حادثة مثلا تشیر إلى نشاط أو خبرة أو".  

)B(:  یمكن أن یكون يالحادثة، الذتشیر إلى تقییمك لهذه:  
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1-)B1(: ذلك لأني شخص فاشللم أنجح في الإمتحان و :"حالة غیر عقلانیة كأن نقول".  

2-)B2(: لقــد رســبت فــي الإمتحــان و ذلــك أمــر محــزن و غیــر لائــق و لكــن ذلــك مــا :"رســالة عقلانیــة مــثلا

  ."أن أذاكر أكثر و أستعد للإمتحان القادم يّ حدث، و عل

)C:(  تشـیر إلــى النتــائج أو المشــاعر الناجمــة عــن رســالة الــذات حــول مرحلــة)B( ، إن رســالة)B1(  تســبب

 تجعلــك تشــعر بالعظمــة، و لكنهــا تجعلــك لا)B2(لــك الشــعور بالضــغط النفســي الزائــد و التــوتر بینمــا رســالة 

  .متستعد للأداء الجید في الإمتحان القاد

)D(:  تشــــیر إلــــى مناقشــــة الأفكــــار غیــــر العقلانیــــة فــــي رســــائل الــــذات و المتمثلــــة فــــي)B1(  و مهاجمتهــــا       

  و یكــون دور المرشــد فــي مســاعدتك لإســتطلاع و مناقشــة هــذه الرســائل غیــر العقلانیــة بعــد أن یــتم تحدیــدها 

و هــــذا مــــا یتطلــــب مــــن المسترشــــد أن یتحــــدى معتقداتــــه غیــــر العقلانیــــة و یســــعى إلــــى إزالتهــــا و إســــتبدالها 

  .بمعتقدات جدیدة أكثر عقلانیة

)E(: تشیر إلى الإجابات التي طورتها للإجابة على الأسئلة المتعلقة برسائل الذات العقلانیة في )B1(.  

)F:( تشیر إلى نتیجة العلاج و هي المشاعر الجدیدة ).395ص ،2003، الخطیب(  

الـنفس نظریـة علـم لنفعالیـة فـي الإرشـاد سـنعرج آتیـا النظریـة العقلانیـة الإ ألیسومن تعرجنا لنظریـة          

  :لیجمان و سنفصل فیها في الآتيسمارتن  :الإیجابي لـ
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  :مارتن سلیجمان: لـ نظریة علم النفس الإیجابي -9-2

  :M.Seligmanمارتن سلیجمان:لـ التعریف بنظریة علم النفس الإیجابي -9-2-1

لــي علــى یــد البروفســور أواخــر التســعینات كظهــور أوّ  ظهــر فــيهــي إتجــاه حــدیث فــي علــم الــنفس          

بنســلفانیا و رئــیس الجمعیــة النفســیة  :بـــفــي علــم الــنفس بجامعــة  أســتاذM.Seligman" مــارتن ســلیجمان"

      نمـــوذج المرضـــي إلـــى أنمـــوذج الصـــحةالأالإنتبـــاه یجـــب أن یحـــول  أنّ  الأمریكیـــة یســـتند بقناعـــة مفادهـــا إلـــى

و إنطلاقا من هذه القناعة عمل عدد من الباحثین على دراسة الحالات الإیجابیـة فـي الإنسـان فـي إطـار مـا 

   .Positive Psychology:بعلم النفس الإیجابيیسمى 

  :تهدف نظریة علم النفس الإیجابي إلى الأهداف الآتیة       

      و علـــى  الفـــرص بـــدلا مـــن الأخطـــاء  التركیـــز علـــى أوجـــه القـــوة عنـــد الإنســـان بـــدلا مـــن أوجـــه القصـــور -1

بنـــاء :(و علـــى تعزیـــز الإمكانـــات بـــدلا مـــن التوقـــف عنـــد الإضـــطرابات النفســـیة فهـــو بتعبیـــر آخـــر یســـمى بــــ

  .في الحیاة) حسن الحال الذاتي( و ) التمكین الشخصي

           .جیـــــدةقیــــاس و فهــــم مكـــــامن القــــوة الإنســــانیة و فضـــــائلها و صــــولا إلـــــى إرشــــادنا نحــــو تطـــــویر حیــــاة  -2

      رؤیــة الأمــور بمنطـــق متفائــل قـــائم علــى الرضـــاء بالماضــي و تصــحیح لمـــا فیــه مـــن عواقــب و أخطـــاء  -3

  )319-317ص ،2013 عبد االله،ال( .و التخطیط لخطوات واضحة لتحسین المستقبل

العــلاج أو التــدخل خــر فــي آد للنظریــة نلاحــظ أنهــا تســلط الضــوء علــى جانــب ر مــن التعریــف الــوا            

ــدلا أن تنطلـــــق فـــــي تعـــــدیل الأفكـــــار أو الجوانـــــب الســـــلوكیة عنـــــد الأفـــــراد  ،الإرشـــــادي مـــــع المسترشـــــدین ـــ فب

و منـــه فهـــي تســـتثمر الجانـــب ، هدالمسترشـــدین فهـــي تنطلـــق مـــن الإمكانـــات الممیـــزة و الفـــرص المتاحـــة عنـــ
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ــــیتســــنى للمسترشــــد الإححتــــى لا ، جــــابي لتزیــــد مــــن أهمیــــة الفــــرد لذاتــــهالإی          ال المشــــكلة یــــالنقص حســــاس ب

  .هاو تجاوز  هاته و قدراته الممیزة على تخطیاو بالتالي تحفز إمكان

و مـــن الأفكــــار الأساســــیة الموضـــحة للنظریــــة نعــــرج علـــى أهــــم الأســــالیب الإرشـــادیة لإتباعهــــا مــــع         

  :المسترشدین و هي كالآتي

  :الأسالیب المعتمدة في هذه النظریة أهم -9-2-2

یقـــوم هـــذا الأســـلوب علـــى قناعـــة مفادهــا عـــدم التمســـك بالماضـــي بكـــل مـــا فیـــه مـــن  :معالجـــة الماضـــي -1

بالفشــل بقــدر مــا یكــون هنــاك مــن وقفــات ذاتیــة تــدعوا إلــى التصــحیح و المعالجــة  بــاءتســلبیات حــدثت أو 

الجوانـب الإیجابیـة فـي حیاتنـا بصـورة فعالـة  استحضـارفـإن تعزیـز قوتنـا و  باختصـارو ، لذلك الواقع السابق

الماضــي لا یقــرر مســتقبلنا و یمكــن أن لا  كــان أن نتــذكر أنّ و مــن الأهمیــة بم، ضــل وصــفة للســعادةهــو أف

  .یكون ماضي الإنسان من صنع یدیه و لكن المستقبل بكل تأكید یمكن أن یكون كذلك

فالأشـیاء التــي تجلـب المتعــة ، ب المتعــة و المكافـأةمـن المهــم أن تمیـز بـین الأشــیاء التـي تجلـ :المكافـأة -2

فـــإن الأشـــیاء ، أو القیلولـــة كـــذلك الابتســـامةالشـــیكولاطة أو الموســـیقى أو : مثـــل الاســـتهلاكتـــأتي مـــن خـــلال 

مـــن جانــب آخـــر تـــأتي ، تعــة یمكـــن أن تكــون أفكـــارا أو مشــاعر جســـدیة و لكــن لهـــا فائــدة قصـــیرة الأمــدمالم

فكـــري فقـــط بالآثـــار الجیـــدة للتمـــارین أو المكافـــأة نتیجـــة إســـتخدام قـــدراتنا و بـــذل مجهـــود عقلـــي أو جســـدي 

الریاضیة و المحادثات العظیمة تستمر أطول بكثیر من تناول قطعـة شـكولاطة لـذا علیـك مواجهـة التحـدیات 

  .یة و تعلم مهارات جدیدةالجدّ 

و یعتبــر بمثابــة  و قــد تمــت تجربـة هــذا الأســلوب لأكثـر مــن عقــد حتـى الآن :التفكیـر بطریقــة صــحیحة -3

و بالإضـــافة إلـــى ذلـــك فـــإن آثـــاره ، حـــاجز وقـــائي یســـتطیع الحـــد مـــن شـــدة الأزمـــات النفســـیة و الإضـــطرابات
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و وفقـــا للبروفیســـور ســـلیجمان فـــإن المهـــارة تكمـــن فـــي ، تصـــبح أكثـــر و لـــیس أضـــعف فـــي الســـنوات التالیـــة

مشكلة مؤقتة تؤثر على جانب واحـد مـن حیاتـك بـدل مـن تضـخیم المسـألة و كأنهـا  عتبارهإمواجهة الفشل و 

ــ        نفــس المرجــع الســابق(.ت بــك مــن خــلال رؤیــة الأشــیاء و كأنهــا صــفة ملازمــة لشخصــیة متصــدعةفاجعــة حلّ

  )330-329ص ،

 فالنظریـة العقلانیـة: و تكامـل بـین النظـریتین تظـافرنستشف من خـلال مـا سـبق أن هنـاك نقـاط            

تسعى إلى تصحیح و تعدیل البنیة المعرفیة للمسترشـد المتمثلـة مـن مـدركات سـلبیة و أفكـار غیـر  الإنفعالیة

تتفـق معهـا فـي  نظریة علم النفس الإیجـابيأما ، الإجتماعیةعقلانیة تؤثر على وجدانه و سلوكه و أداءاته 

إلى تبصـیر المسترشـد بالنقـاط الممیـزة  او تدعو من مواقف و أفكار  أن تعتمد على أسلوب تصحیح الماضي

  .لاجتیازهاو بالفرص المتاحة أو ذاته  نفسهو الإیجابیة في 

  :خلاصة

ــــامج الإرشــــادي  التطــــرق علیــــه فــــي هــــذا الفصــــل ســــبق ن كــــل مــــانســــتخلص مــــ                    أن نجــــاح البرن

المرشــد النفســي أو الباحــث فــي مجــال الإرشــاد و إلمــام  أمانــةو  كفــاءةأمــر مرهــون بمــدى  و تحقیــق أهدافــه

بنــاءه و تنفیــذه و كــذا تقییمــه و الأهــم مــن ذلــك مــدى إلمامــه خطــوات خــلال إلتزامــه بمــن ، النفسـي و التربــوي

بــین  علــى تكییــف ذلــك علــى حســب الفــروق الفردیــة تــهبموضــوع البرنــامج الإرشــادي مــن جمیــع زوایــاه وقدر 

   العمریــة  الإلمــام بمتطلبــات و خصــائص المرحلــة و الخصــائص بــین الجنســین و كــذا یــهف الأفــراد المشــاركین

لنجـــاح البرنـــامج الإرشـــادي یستشـــفها  واضـــحة و تكـــون هنـــاك بـــوادر و بـــذلك ستســـهل علیـــه عملیـــة التقیـــیم، 

  .سلوكیات الفئة المستفیدة في خرلآحین لالمرحلیا من 



 

 
 

 

وجدانيـــــــذكاء الــــــــال:الثــــــــل الثـــــالفص  

  مهیدت         

.تعریف الذكاء الوجداني -1        

.العلاقة بین الذكاء و الوجدان -2        

.أبعاد الذكاء الوجداني -3        

.یقوم علیها الذكاء الوجدانيالأســــس التي   -       4  

.معاییر الذكاء الوجداني -5        

.المجالات التطبیقیة للذكاء الوجداني -6        

.أهمیة الذكاء الوجداني في مجال المدرسة و الإنجاز الأكادیمي -7        

.توظیف الذكاء الوجداني في عملیة التعلیم -8        

.على نمو الذكاء الوجداني العوامل المؤثرة -9        

.سمات الأشخاص ذوي الذكاء الوجداني المنخفض - 10        

.سمات الأشخاص ذوي الذكاء الوجداني المرتفع - 11        

.للأبناء طرق و إستراتیجیات تنمیة الذكاء الوجداني - 12        

.النماذج النظریة المفسرة للذكاء الوجداني - 13        

  .أســــالیب قیاس الذكاء الوجداني - 14      

  خلاصة         



 الذكاء الوجداني    الفصل الثالث 
 

63 
 

  :تمهید

    بمقرراتهــاتشــهد الحیــاة المدرســیة فــي وقتنــا الحــالي تغیــرات و مســتجدات عــدة فیمــا یتعلــق الأمــر            

مـن  م فیها الفـرد أو بـالأحرى التلمیـذ فكلما تقدّ  ،التي أصبحت تواكب العصر، و أنظمتها و موادها التعلیمیة

بـه یسـتطیع فهـم الأشـیاء و الظـواهر و المواقـف مـن حولـه لكـن ، سنة إلى سنة زادته تقـدما حضـاریا و ثقافیـا

لتـزود لحیال مواجهتـه لمصـیره الدراسـي فیصـبح فیهـا بحاجـة  التلمیذقد تتكاثف التحدیات و المصاعب حول 

و لعلنــا فــي  و الهــادف، ع بســلوكه و قراراتــه إلــى الأداء الدراســي الجــادبــبعض المهــارات الوجدانیــة التــي تــدف

  .الذكاء الوجداني :هذا الفصل سنتكلم عن هذه المهارات الوجدانیة أو ما تسمي بـ

:تعریف الذكاء الوجداني -  1 

:قدرةأنه تعریف الذكاء الوجداني على أساس  :القسم الأول  

نوعـا  عتبـارهإه علـى یـعلـى إتجـاهین أو قسـمین فالقسـم الأول ینظـر إلیعرف الذكاء الوجداني قیاسـا          

ــا القســم الثــاني فینظــر إلیــه علــى أنــه  بمعنــى قــدرة مــن القــدرات المعرفیــة جدیــدا مــن أنــواع الــذكاء العقلــي أمّ

  :القسمینكلا منظومة من السمات الشخصیة و الإجتماعیة و فیما یلي سوف نفصل في 

:قدرةأنه  أساس تعریف الذكاء الوجداني على :الأول القسم  

قــدرة الفــرد علــى إدراك إنفعالاتــه للوصــول  :الــذكاء الوجــداني علــى أنــه 1997"مــایر و ســالوفي"یعــرف  -1

معرفــة إنفعــالات الآخــرین بحیــث تــؤدي إلــى و إلــى تقیــیم ذلــك الإنفعــال الــذي یســاعده علــى التفكیــر و فهــم 

یــرى بـأن الـذكاء الوجــداني : و فـي تعریــف آخـر لـه، المتعلـق بتلــك الإنفعـالاتو تطـویر النمــو الـذهني  تنظـیم

 م و حل المشكلات و مـن هـذا المنطلـقهو مجموعة القدرات المعرفیة التي تسمح بإكتساب المعرفة  و التعلّ 
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 "The Ability Model of Emotional Intelligenc"."أطلـق علـى هـذا النمـوذج بنمـوذج القـدرة

)Mayer &Salovey.1997.p11( 

  القـدرة علـى الإدراك الجیـد للإنفعــالات  :علـى أنــه )10:1998("محمـد"و  "عثمــان" مـن لفـه كـكمـا یعرّ  -2

 لآخـرینانفعـالات لإو المشاعر الذاتیة و فهمهـا و صـیاغتها بوضـوح و تنظیمهـا وفقـا لمراقبـة و إدراك دقیـق 

        تســـاعد الفـــرد علـــى الرقـــي العقلـــي ،إجتماعیـــة إیجابیـــةو مشـــاعرهم للـــدخول معهـــم فـــي علاقـــات إنفعالیـــة و 

               .و الإنفعالي و المهني وتعلم المزید من المهارات الإیجابیة للحیاة

عبـــارة عـــن  :علـــى أنـــه "Engemberg et Sjoberg" )2002(بالإضـــافة إلـــى تعریـــف كـــل مـــن -3

ــارات و الكفـــاءات العقلیـــة المرتبطـــة بتجهیـــز و معالجـــة المعلومـــات الإنفعالیـــة و نخـــص  مجموعـــة مـــن المهـ

         بصــــفة خاصــــة بــــإدراك الإنفعــــالات و إســــتخدام الإنفعــــالات فــــي تیســــیر عملیــــة التفكیــــر و الفهــــم الإنفعــــالي 

 التعبیــر الإدراك الإنفعــالي،: اد التالیــة و هــيو تنظــیم و إدارة الإنفعــالات و یتضــمن الــذكاء الإنفعــالي الأبعــ

  )19ص ،2006عیسى و رشوان ،(.لاتاإستخدام الإنفع تنظیم الإنفعالات، التعاطف، عن الإنفعالات،

القدرة على إبتكار حاجات إیجابیـة فـي العلاقـات  :بأنه الذكاء الوجداني" )46:2003( "دالیت"فه و یعرّ  -4

النجــاح فــي  التفــاؤل، الفــرح، :و ذلــك یتضــمن المخرجــات الإیجابیــة مثــل )الــذات(و مــع الــنفس مــع الآخــرین

 .العمل و المدرسة و الحیاة

ــ قــدرة الفــرد :الــذكاء الوجــداني بأنــه )06:2005("الدیــدي"و یعــرف  -5 ه     علــى التعــرف علــى دلالــة إنفعالات

إستثمارها في فهم مشـاعر الآخـرین، و مشـاركتهم وجـدانیا و تحقیـق نجـاح  و فهمها و تنظیمها و و تحدیدها

فـــي الإتصـــال بـــالآخرین و تنظـــیم العلاقـــات الشخصـــیة المتبادلـــة كمهـــارات نفســـیة و إجتماعیـــة تتحقـــق مـــن 

  .خلالها الصحة النفسیة 
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 فـيالقـدرة علـى إدراك المشـاعر مـن خـلال التفكیـر  :أنـهب )George)2000: 1033 "جورج"و یعرفـه  -6

 .          فهم لكل من المعرفة الإنفعالیة و تنظیم تلك المشاعر بحیث یستطیع الفرد أن یؤثر في مشاعر الآخرین

         قـدرة الفـرد علـى الـوعي بحالتـه الإنفعالیـة و إدارتهـا  :علـى أنـه "سلیمان محمد عبد الفتاح"یعرفه و كما  -7

لإنفعالاتـــه و مشـــاعر الآخــرین و الإســـتجابة الملائمـــة لهـــم  استشـــفافهو ضــبطها و توجیههـــا لتحفیـــز ذاتــه و 

  )17ص ،2007الشربیني،(. معهمو التواصل و التفاعل الجید  لذلك، وفقا

 عواطفـهعلـى تعـرف ال فـيقـدرة الفـرد  :أنـهالـذكاء الوجـداني علـى  )138:2003("عبد الغفـار" فو یعرّ  -8

و تنمیــة  معانیهــا و علاقتهــا و الــوعي لهــا و تنظیمهــا فــي منظومــة ذاتیــة للتفاعــل مــع العقــل لتحقیــقو فهــم 

  .أهداف ذاتیة و عاطفیة

  :سمةأنه تعریف الذكاء الوجداني على أساس  :القسم الثاني

مجموعة مـن المهـارات الإنفعالیـة  :الذكاء الوجداني بأنه )Goleman )271:1995 :"جولمان"یعرفه -1

و یعرفـــة  كمـــا ،ون الحیـــاة الأخـــرىؤ و الإجتماعیـــة التـــي یتمتـــع بهـــا الفـــرد اللازمـــة للنجـــاح المهنـــي و فـــي شـــ

   و الــتحكم فیهــا التــي لهــا علاقــة بمعرفــة العواطــف ســمات و الكفایــاتمجموعـة ال:بســیاق آخــر بأنــه "جولمــان"

الآخــرین و تتفــق هــذه الخصــائص بصــورة صــریحة مــع إدراك و الحساســیة تجــاه عواطــف ذات الشــخص أو 

  )79ص ،2005 جاردنر،.(الشخص لأنواع الذكاء التي بین الأشخاص أو داخل الشخص

مشـاعره مـع الـتحكم فـي تلـك لالفرد  معرفة :الذكاء الوجداني إلى أنه )162:2002("أبو ناشي"و یعرف -2

التعـرف علـى  والآخـرین  لآمأالمشاعر بالإضافة إلى قدرتـه علـى دفـع ذاتـه و علـى التعـاطف و التنـاغم مـع 

  .مشاعرهم
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       مـن القــدرات و المهــارات كــل الــذكاء الوجـداني هــو تنظـیم  أنّ  إلــى )278:2002("عجـوة"و كمـا یضــیف -3

ــــاه و الإدراك الجیــــد للإنفعــــالات و فهــــم التــــي تمكّــــ الإجتماعیــــة و الكفایــــات الإنفعالیــــة و ن الفــــرد مــــن الإنتب

ل و أن یتعامـل مـع التفـاؤ و و معالجتهـا و إسـتخدامها و التـي تجعلـه أیضـا لدیـه الأمـل  المعلومات الإنفعالیة

  .و الضغوط متطلبات البیئة

ذلــك التنظــیم الإنفعــالي للشخصــیة  :هــوبأنــه الــذكاء الوجــداني  )590:2008("البحیــري"و یعــرف كــذلك -4

و القـــدرات التـــي تؤهـــل الفـــرد لقـــراءة و الـــذي یتـــألف مـــن المهـــارات و الإســـتعدادات ، القابـــل للتعـــدیل و النمـــو

        إلــــى علاقــــات اه شــــاعر الآخـــرین و مــــن ثــــم توجیـــه إنفعالاتــــه و إدارتهــــا علـــى نحــــو فعــــال مـــؤدمو  مشـــاعره

للإستمتاع بما یقوم بـه مـن أعمـال بشـكل مسـاعد علـى النجـاح فـي كـل و تفاعلات ممیزة مع الآخرین تدفعه 

  .و الحیاتیة المختلفة قف الأدائیةالموا

مشــاعره و التعبیــر عنهــا و إمــتلاك تقیــیم الفــرد لأنــه فهــم ب )Bar-On)33:2001"آون-بــار"و یعرفــه  -5

دون أن تتحــــول إلــــى ، ولةؤ الـــذات و تحقیــــق واســــع لقدراتــــه علـــى إقامــــة علاقــــات إجتماعیــــة ناضـــجة و مســــ

ـــدیهم مســـتوى عـــال مـــن الـــذكاء الوجـــداني یتصـــفون بالتفـــاؤللأشـــخاص الـــذین اإعتمادیـــة علـــى الآخـــرین، ف        ل

ــــــة              و الواقعیــــــة و النجــــــاح فــــــي حــــــل المشــــــكلات و التعامــــــل مــــــع الضــــــغوط دون فقــــــدان الــــــتحكم  و المرون

تلــك التـــي تمــنح الفـــرد و منظومــة القـــدرات الإنفعالیــة الشخصـــیة و الإجتماعیــة :تعریفــه فـــي أنــه و یلخــص ،

  .القدرة على التكیف مع الصعوبات المحیطة و الضاغطة

         بأنــه الــذكاء الــذي یشــمل علــى معرفــة الشــخص بعواطفــه  :)32:2000("الأعســر و الكفــافي"و یعــرف  -6

  .الآخرین و توجیه العلاقات الإنسانیةو مدركاته و معرفة مشاعر 

بأنـه الـتفهم الإنفعـالي لمشـاعر الآخـرین و التواصـل معهـم  :)763:2008("سلیمان و الأدغـم" و یعرفه -7

الدقیق لإنفعالاتهم للدخول معهم في علاقات و إدارة الإنفعـالات بشـكل جیـد بحیـث یكـون  وعيال :من خلال
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ــتدعاء الإنفعـــالات الإیجابیـــة بســـهولة، ومقاومـــة الإنفعـــالات الهامـــة فـــي مواقـــف الحیـــاة  الفـــرد قـــادرا علـــى إسـ

  .الضاغطة

    فعه و إنفعالاتـه و الـتحكم بهـا ابأنه قابلیة الفرد على فهم مشاعره و دو  :)22:2003("العكاشي"و یعرفه -8

  .و قدرته على فهم مشاعر الآخرین و التعامل بمرونة معهم من خلال إمتلاكه لمهارات الإتصال الجید

بأنــه الإســتخدام الــذكي للعواطــف بحیــث یجعــل الشــخص عواطفــه  :)01:2004("ســعاده"كمــا و یعرفــه -9

    فــرص نجاحــه فــي العمــل و المدرســة مــن تعمــل مــن أجلــه و لصــالحه فــي ترشــید ســلوكه و تفكیــره ممــا یزیــد 

 .و الحیاة بصورة عامة

أنـــــه مجموعـــــة مـــــن المهـــــارات تســـــهم بـــــالتقییم الـــــدقیق ب )Abraham)11:2000"أبراهـــــام"و یعرفـــــه -10

و الكشـــف عـــن الإشـــارات الإنفعالیـــة لـــدى الآخـــرین و إســـتخدام المشـــاعر لزیـــادة دافعیـــة الفـــرد فـــي  للإنفعـــال

  . حیاته

علیـه فــي التعـاریف الســالفة الــذكر نلاحـظ أن هــذه التعـاریف تتفــق جمیعــا  التعــرج خــلال مـا تــمّ  مـن          

للفـرد فـي المجـالات المتعـددة  إلى حد كبیر فـي الأهمیـة و المكاسـب التـي یمكـن أن یحققهـا الـذكاء الوجـداني

هـذه التعـاریف تقسـم نفسـها إلـى قسـمین تبعـا إلــى  فـي حـین أنّ  ،و ضـمن أدوارهـا المختلفـة التـي یتعـایش فیهـا

فالقســم الأول یــرى أن الــذكاء الوجــداني قــدرة عقلیــة أكثــر  ،الطبیعــة التــي یــرون مــن خلالهــا الــذكاء الوجــداني

قســم الثــاني یــرى بــأن الــذكاء الوجــداني هــو ســمة مــن الســمات و كــذا ال ،مــن كونــه ســمة شخصــیة إجتماعیــة

تضــافرها و تكاملهــا مــع الجوانــب و الشخصــیة إلا أننــا نلمــح مــن القســم الثــاني الوظــائف الإنفعالیــة الوجدانیــة 

و هـــذا إن دلّ إنمـــا یـــدل علـــى أنـــه لا یهمـــل دور القـــدرات دور الفهـــم و التنظـــیم فیـــه جســـد حیـــث  ،المعرفیـــة

 لــذلك ســمي ةجدانیــو ســمات شخصــیة و  قــدرات عقلیــةالمعرفیــة فــي الــذكاء الوجــداني فهــو یمــزج بــین مــا هــو 

  .بالنموذج المختلطكذلك  القسم الثاني
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مزیج بین أو و في خضم إعتبار الذكاء الوجداني قدرة أكثر مما هو سمة شخصیة إجتماعیة           

    :لى العلاقة بین الذكاء و الوجدان فیما یأتيسنتطرق إهذا الجدل و لحسم  ،و تلك ذاك

:لاقة بین الذكاء و الوجدانـــــــالع -2  

ـــــة القویـــــة              ـــــاب العاطف ـــــد لا یســـــتقیم إلا بغی ـــــر الجی ـــــاس أن التفكی ـــــدى الن             مـــــن الأمـــــور الشـــــائعة ل

فــي التفكیــر الســلیم ومــع ذلــك تظهــر لنــا التجــارب الإكلینیكیــة  ســلبیایلعبــان دورا و كلاهمــا  و الإنفعــال الحــاد

  .الیوم أن التفكیر الخالي من العاطفة لا یؤدي بالضرورة إلى قرارات صائبة

ــــن فــــي العاطفــــة فــــي حــــدّ ذاتهــــا بقــــدر مــــا تتعلــــق بتناســــب الإنفعــــالات  نّ كمــــا أ                     المســــألة لا تكم

مــا و عواطفنـا و إنّ  نــافلـیس المطلــوب تنحیـة إنفعالات ،متهــا للموقـف و كیفیــة التعبیـر عنهــائو ملا عواطـفو ال

أن الإنفعـــالات   Mayer"مـــایر"حیــث یـــرى  و العاطفـــة،) المنطقــي (إیجــاد التـــوازن بــین التفكیـــر العقلانـــي

 بنـى الإنفعـالات بـأنّ  Goleman "جولمـان"ترتبط بعملیات التفكیر المنطقي أكثر من تشتتها و یؤكـد كـذلك 

ــنج"و تنــاغم و لــیس بینهــا أي تعــارض و فــي هــذا الصــدد یقــولو الــذكاء تعمــل فــي إنســجام  نــا إنّ " King"كی

نكون أكثر ذكاء عندما نفهم بشكل صحیح إنفعالاتنا و نفسر بشكل دقیق إنفعالاتنـا و نسـتعمل هـذه المعرفـة 

  )27ص ،2005 سعادة،( "في ترقیة تفكیرنا

فـإذا فشـل التـوازن یـدل  ،و علیـه فالعلاقـة بـین الـذكاء و الوجـدان هـي علاقـة تكامـل وظیفـي بینهمـا          

و بالتـالي فـإن جمیـع مجریـات الحیـاة الیومیـة التـي نخوضـها مـن مواقـف ، على إستثناء آلیة عمل أحد منهما

  .تتوقف على هذا التوازن بین الذكاء و الوجدانصعبة أو قرارات مصیریة 

و مــن محطــة التطــرق عــن العلاقــة بــین الـــذكاء و الوجــدان ســوف نتطــرق فیمــا یــأتي إلــى الأبعـــاد          

  .المكونة للذكاء الوجداني



 الذكاء الوجداني    الفصل الثالث 
 

69 
 

  :عاد الذكاء الوجدانيــــــــأب -3

ـــذین ســـاهموا فـــي إنتشـــار            ـــذكاء الوجـــداني بـــإختلاف نمـــاذج العلمـــاء و البـــاحثین ال       تختلـــف أبعـــاد ال

  :الذكاء الوجداني و هي كالآتيو تطور 

 Daniel Goleman 1995:أبعاد الذكاء الوجداني حسب نموذج دانیال جولمان -3-1

مســـة أبعـــاد رئیســـیة یجـــب أن تتكامـــل و تتواجـــد فـــي كافـــة أوجـــه خیـــرى دانیـــال جولمـــان أن هنـــاك          

  :جه و هي كالآتيذالنشاط الدراسي وفق نمو 

   مشـاعر الذاتیـه العلـى تحدیـد و صـیاغة إنفعـالات و هو القدرة  و Self Awareness:الوعي بالذات  -1

       لفـــرد هـــو أســاس الثقـــة بـــالنفس لو الـــوعي الــذاتي  ،و عــن الحاجـــات المتصـــلة بهــا بوضـــوح، و التعبیــر عنهـــا

مـن الإنفعـالات السـلبیة تسـیطر علــى سـلوكه دون وجـود سـبب واضــح  افعنـدما یكتشـف الفـرد أن لدیـه عــدد، 

    ع شوطا في فهم ذاتـه و الـوعي بهـا وعلـى قـراءة المشـاعر یكون قد قطو یستطیع الإبتعاد عن مصادرها  لها

و إدراك تــأثیر تلــك المشــاعر علــى ردود أفعــال الفــرد و إســتجاباته للمواقــف المختلفــة و تأثیرهــا علــى عملیــة 

 هو یتضمن البعد معرفة الفرد بجوانـب الضـعف و القـوة لدیـه و التعـرف علـى مشـاعر ، قرار لدى الفردصنع ال

  )389ص ،2005 بو جادو،أ.(و إنفعالاته الذاتیة

  Handling Emotions Generally)إدارة الإنفعالات(معالجة الجوانب الوجدانیة  -2

قــدرة الفــرد علــى تنظــیم و الــتحكم فیهــا و ضــبطها بصــورة مســتمرة و الإبتعــاد  و یقصــد بهــذا البعــد           

  )Barent.2005. P15(.، و هذه المعالجة هي أساس الذكاء الوجدانيعن مصادر الإنفعال

ـــــتحكم   Motivation:الدافعیـــــة -3 ـــــذات و تتضـــــمن تأجیـــــل الإشـــــباعات أي ال         أو مـــــا تســـــمى بتحفیـــــز ال

    و ضــبط الإنفعــالات و هــو یعنــي التأجیــل الفــوري للتعبیــر المباشــر عــن الإنفعــالات بمــا یتــیح للفــرد التفكیــر 
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و إختیـــار الإســـتجابة الســـلیمة و أیضـــا تأجیـــل الإشـــباع الفـــوري لحاجـــاتهم فـــي ســـبیل تحقیـــق أهـــداف بعیـــدة 

و هــو یعنــي أن یكــون لــدینا هــدف و معرفــة خطواتنــا خطــوة ، المــدى، و یطلــق علیهــا الــبعض تحفیــز الــذات

  .خطوة لتحقیق الهدف، و أن یكون لدینا أمل و توجیه الإنفعالات في خدمة هدف ماب

  یعنــي قـدرة الفــرد علــى قـراءة إنفعــالات و مشـاعر الآخــرین مـن خــلال أصــواتهم و  Empthy:التعـاطف -4

ضـــروري و هـــام جـــدا بـــین  )التعـــاطف( نفهـــذا المكـــوّ  یقولـــون،و تعبیـــرات وجـــوههم و لـــیس بالضـــرورة  ممـــا 

فـي علاقـة الفـرد برئیسـه أو زملائـه فهـو یتضـمن القـدرة و المهنة، و أو في مجال العمل  الأزواج و الأصدقاء

  .على تخفیف آلام الشخص الآخر الذي لدیه مشكلة و التأثیر فیه

 Social Skills:التواصل أو المهارات الإجتماعیة  -5

     و یشـــیر إلـــى التـــأثیر الإیجـــابي و الفـــوري فـــي الآخـــرین عـــن طریـــق إدراك إنفعـــالاتهم و مشـــاعرهم          

       و متــــى تتبــــع الآخــــرین؟ و تســــاندهم و التصــــرف معهــــم بطریقــــة لائقــــة و بنــــاء الثقــــة  ؟و معرفــــة متــــى تقــــود

  )50ص ،2006حسین، حسین،( .و تكوین شبكة علاقات إجتماعیة ناجحة

ننتقــل إلــى أبعــاد الــذكاء الوجــداني  "جولمــان"نمــوذج  عنــد عتمــدةو مــن أبعــاد الــذكاء الوجــداني الم          

  :و هي كالآتي "ونآ-بار"نموذج  عند عتمدةمال

 :Bar-On"ونآ-بار"أبعاد الذكاء الوجداني حسب نموذج  -3-2

  :كالآتي كفاءات وهي مهارات الذكاء الوجداني على خمسة مهارات و "ونآ-بار"و لقد وزع         

  :و تتمثل في المهارات الفرعیة الآتیة: مهارة الكفاءة الشخصیة الداخلیة -1

  .و هي قدرة الفرد على فهم مشاعره و إنفعالاته و التمیز بینها:فهم الذات الإنفعالیة -أ     
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  .الدفاع عن حقوقهو هي قدرة الفرد على التعبیر عن مشاعره و معتقداته و أفكاره و  :التوكیدیة -ب

و هــو إحتــرام و تقبــل الــذات كمــا هــي، و تقبــل الجوانــب الموجبــة و الســلبیة و هــذا مــرتبط     :الــذاتتقــدیر  -ج

  .بالشعور بالأمن الداخلي و قوة الذات و الثقة بالنفس

  .و هي مهارة الفرد في تحقیق إمكاناته الكامنة :تحقیق الذات -د

  )25ص ،2011الهنائي،(.التوجه ذاتیا بتصرفاتههي القدرة على  :الإستقلالیة -ه

  :و تتمثل في المهارات الفرعیة الآتیة :مهارة الكفاءة الإجتماعیة -2

  .خرین و تقدیرها و مراعاتهم و الإهتمام بهمعي و فهم مشاعر الآو هي مهارة  :التعاطف -أ

، مضــافا إلیهــا علیهــا مــع الآخـرینة و الحفـاظ هــي إقامــة علاقـات تفاعلیــة مرضــیّ :العلاقـات الإجتماعیــة -ب

  .مشاعر الطمأنینة و الراحة و التوقعات الموجبة في السلوك الإجتماعي

ـاء:ولیة الإجتماعیــة ؤ المسـ -ج  فــي جماعتــه اهــي مهــارة الفـرد فــي أن یكــون متعاونـا و مشــاركا و عضــوا بنّ

        و وعــــي إجتمـــاعي و إهتمــــام بــــالآخرین ، ولؤ و تتضــــمن هـــذه المهــــارة التصــــرف بأســـلوب مســــ، الإجتماعیـــة

ولیة الإجتماعیة بتقبـل الآخـرین و التصـرف تبعـا ؤ ولیة تجاه المجتمع ككل، و ترتبط المسؤ و الشعور بالمس ،

فالفرد الذي یفتقد لهذه المهـارة یظهـر إتجاهـات غیـر إجتماعیـة  اعد الإجتماعیة،و لما یملیه ضمیر الفرد و الق

  )Bar-On.2007. P17(.من فریق عملو یصعب علیه العمل ض

  :تینالآتی تینالفرعی تینو تتمثل في المهار  :مهارة إدارة الضغوط -3

  .وهي مهارة تحمل الأحداث غیر الملائمة و المواقف الضاغطة دون تراجع :تحمل الضغوط -أ

  .الاندفاعيو هي مهارة مقاومة الحافز الإنفعالي للسلوك و التصرف  :ضبط الإندفاع -ب
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  :و تتمثل في المهارات الفرعیة الآتیة :المهارة التكیفیة -4

و هـــي مهـــارة الفـــرد فـــي تقـــدیر مـــدى التطـــابق بـــین خبراتـــه الإنفعالیـــة مـــع مـــا هـــو موجـــود  :إدراك الواقـــع -أ

ــن المغــــالات فــــي الخیــــالات و الأوهــــام و هــــذه المهــــارة تــــرتبط بدرجــــة الوضــــوح ، اموضــــوعی مــــع الإبتعــــاد عــ

  .و تفحص الأسالیب المستخدمة لذلك مع المواقف و تقدیرها، الإدراكي في التعامل

  .عالاته و أفكاره و سلوكه مع المواقف و الشروط المتغیرةفو هي مهارة الفرد في تكییف إن: المرونة -ب

الحلــول الفعالــة و تنفیــذ هــذه المهــارة التــي  هــي مهــارة الفــرد فــي تحدیــد المشــكلة و تولیــد:حــل المشــكلات -ج

علـى معالجـة المشـكلات و لدیـه الرغبـة  دءوبـافرد أن یكون منضبط منهجیا و منظم التفكیر و تتطلب من ال

  )Bar-On.2006. p17-18(. في مواجهة المشكلات بدلا من تجنبها

  :و تتمثل في المهارتین الفرعیتین الآتیتین:مهارة كفاءة المزاج العام -5

ـ: التفاؤل-أ حتـى عنـد مواجهـة الظـروف نحـوه ر فـي الحیـاة و الأخـذ بالإتجـاه الموجـب هي رؤیة الجانـب النیّ

  .غیر الملائمة

و تـرتبط السـعادة بالرضـا  هي الرضاء العام عـن الـذات و الإسـتمتاع  بمجریـات الحیـاة:ممارسة السعادة-ب

  )66ص ،2006رزق االله،(.العام للذات

  :أبعاد الذكاء الوجداني حسب نموذج مایر و سالوفي -3-3

للـذكاء  مـاأول مـن قـدما نظریـة فـي الـذكاء الوجـداني مـن أنموجه "سالوفي" و" مایر"یعد كل من             

      العلاقــات و أوجــه الشــبه :و قــد عــدا الــذكاء الوجــداني بأنــه قــدرة معرفیــة راقیــة تســتلزم قــدرات مثــل، الوجــداني

الصـحیح بمحتـوى الأمـور و لدیـه قـدرة علـى  و الإختلاف بین الأشیاء، و أن یكـون الفـرد قـادرا علـى التفكیـر
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و لقـــد إســـتند فـــي تصـــویرها للـــذكاء  جـــزاء و رؤیـــة العلاقـــات بـــین بعضـــها الـــبعض و مـــع الكلیـــات،تحلیـــل الأ

  .للذكاء الوجداني للذكاء الشخصي في تحدیدها )جاردنر(الوجداني لأول مرة على نظریة 

  :الذكاء الوجداني یتكون من القدرات الآتیة نّ أ سالوفي و مایریرى 

  :القدرة على الوعي بالإنفعالات و التعبیر عنه بدقة: البعد الأول

" The Ability Emotional Awareness to Perceive Emotional Accuratety" 

        و تعنـــــي قـــــدرة الفـــــرد علـــــى التعبیـــــر عـــــن الإنفعـــــالات مـــــن خـــــلال ملامـــــح الوجـــــه أو التلمیحـــــات           

    مكنونــة مشــاعره و الــوعي بالــذات لمعرفــة الشــخص أو الإشــارات مــن خــلال الموســیقى و یــنعكس ذلــك فــي 

  )108،ص2007السمادوني، (.كیفیة مشاعره تماماو التعرف على 

  :البعد القدرات الآتیةو یندرج تحت هذا          

  .القدرة على معرفة الإنفعالات الذاتیة المرتبطة بالحالة البدنیة و المشاعر و التفكیر-1

  .القدرة على معرفة إنفعالات الآخرین من خلال سلوكهم و أحادیثهم و المظهر الخارجي-2

 2014البـداعي،(.بالإنفعـالات رتبطـةمالقدرة على التعبیر الدقیق عن الإنفعالات و التعبیر على الحاجـات ال-3

  )45،ص

 The Ability:)توظیف الإنفعـالات(التفكیر م الإنفعالات لتسهیل عملیةاالقدرة على إستخد:البعد الثاني

to Use Emtional to Facilitate Thought   و یقصـد بهـا قـدرة الفـرد علـى التفریـق بـین الإنفعـالات

تــؤثر علــى العملیــات الفكریــة و إســتخدام الإنفعــالات لتغییــر إنطباعــات المختلفــة و معرفــة الإنفعــالات التــي 

  :تیةالفرعیة الآ اتالشخص نحو الأشیاء أو لتحسین التفكیر في الموضوعات و تتكون هذه القدرة من القدر 
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الإنفعــال یعمــل كنظــام  حیــث أنّ ، إســتخدام الإنفعــالات للمعلومــات المهمــة لتحســین التفكیــر فــي الموقــف-1

لــذلك تعمــل الإنفعــالات مــن البدایــة ، تنبیــه بصــورة أساســیة مــن الــولادة كحاجــة الطفــل للرضــاعة فإنــه یبكــي

  .للدلالة على التغیرات المهمة للفرد و في البیئة

عنـد  ة التي یمكن أن تیسـر عملیـة التـذكر و إتخـاذ القـرار و ذلـك بتولیـد الإنفعـالاتتولید الإنفعالات الحیّ -2

  .الحاجة من أجل فهمها بطریقة أفضل لیساعد على الإختیار بین البدائل بشكل أفضل

          ة إنفعــــالات لرؤیــــة الأمــــور مــــن عــــدة زوایــــا مــــن خــــلال رؤیــــة الأشــــیاء بــــرؤى مختلفــــة الـــــتأرجح بــــین عــــدّ -3

مســـتقبلیة عدیـــدة و بالتــالي تـــؤدي بـــالفرد إلـــى التفكیـــر فــي نتـــائج أكثـــر تنوعـــا ممـــا ییســر مـــن تولیـــد خطـــط  ،

  .لأنفسهم

لمعالجـة تولـد أنمـاط مختلفـة فالأمزجـة المختلفـة ، إستخدام الحالة المزاجیة لتسهیل تولیـد الحلـول المناسـبة-4

نفـس المرجـع (.، فالإنفعال السعید أو الحزین یسهم إیجابیـا فـي ترشـید التفكیـر علـى إفتـراض إعتدالـهالمعلومات

  )46ص  السابق،

 The Ability to Understand Emotional and:علـى فهـم و تحلیـل الإنفعـالات القـدرة:البعـد الثالـث

their Mean_ings قــدرة الشــخص علــى تحلیــل الإنفعــالات و تســمیتها و القــدرة علــى "تعنــي تلــك القــدرة  و

ي أن أفهــم التغیــرات التــي تحــدث للإنفعــالات المشــابهة و القــدرة علــى فهــم المشــاعر المركبــة فــي القصــص 

  :القدرة تتمثل فيتلك 

  .تسمیة الإنفعالات و التمییز بین التسمیات المشابهة و إنفعالاتها-1

  .الحزن و تعني فقدان الشيء :الإنفعالات مثل هتفسیر المعنى التي تحمل-2
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الغیـــرة و التـــي تشـــمل الحســـد و الغضـــب و الخـــوف و أیضـــا الإنفعـــالات  :لات المركبـــة مثـــلافهـــم الإنفعـــ-3

  .بین  الحب و الكراهیة لدى  شخص ماالمتنافسة كالجمع 

 :شــدة الغضــب أو مــن حیــث النــوع مثــل :ملاحظــة التعبیــر فــي الإنفعــالات ســواء مــن حیــث الشــدة مثــل-4

  .تغییر الإنفعالات من الحسد إلى الغیرة مثلا

إن الفــرد الــذي یكــون لدیــه درجــة عالیــة مــن تلــك القــدرة علــى فهــم الإنفعــالات و معانیهــا و كیــف           

         لإنســانیة    و یســعد بقدرتــه علــى فهــم الحقــائق الأساســیة للطبیعــة ا، تــرتبط معــا، و كیــف تتطــور بمــرور الوقــت

  )109ص ،2009السمادوني، .(و العلاقات بین الأفراد

  The Ability to Manage Emotions:القدرة على إدارة الإنفعالات:البعد الرابع

لات اقــــدرة الشــــخص علــــى إدارة إنفعالاتــــه و قدراتــــه و علــــى إدارة إنفعــــ"و تعنــــي تلــــك القــــدرة علــــى          

  :الآتي و تتمثل في "الآخرین

  .الإنفتاح أو التقبل للمشاعر السارة و غیر السارة-1

  .الإقتراب أو الإبتعاد من إنفعال ما بشكل تأملي-2

 نفس المرجع السابق،.( هاومات التي تحمللملاحظة إنفعالات الذات و الآخرین دون كبت أو تضخیم للمع- 3

  )109،110ص

 Stiner1997:أبعاد الذكاء الوجداني حسب نموذج ستینر للذكاء الوجداني -4 -3

قـــام بتوضـــیحه مشـــیرا إلـــى أن الـــذكاء الوجـــداني  و 1997-1995"جولمـــان"نمـــوذج"ســـتینر"تنـــاول         

  :یشمل على المكونات الآتیة
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  .فهم مشاعره الذاتیة و تعني قدرة الفرد على :الوعي بالذات -1

ــي قــــدرة الشــــخص علــــى التعبیــــر عــــن مشــــاعره و إنفعالاتــــه علــــى نحــــو فعــــال  :إدارة الإنفعــــالات -2         و تعنــ

  .و قدرته على إدارتها و ضبطها، و لدیه القدرة على التغلب على الخبرات الإنفعالیة

و تعنــي قــدرة الشــخص علــى معرفــة مشــاعره و إدراك إنفعــالات الآخــرین الســیئة و التعامــل  :التعــاطف -3

معهـا علـى نحـو فعـال و یعنــي ذلـك أن الشـخص ذوي الـذكاء الوجـداني العــالي یكـون قـادرا علـى التنـاغم مــع 

  .رونالإجتماعیة التي تشیر إلى ما یحتاجه الآخالتعمق في إنفعالات الآخرین و التناغم مع الإشارات 

قدرة الشخص علـى مسـاعدة الآخـرین لتهدئـة مشـاعرهم و فـي ذلـك یكـون إنفعالـه  :العلاقات الإجتماعیة -4

  .موجه داخلیا و قدرته على إخفائه إذا كان إنفعالا سلبیا یؤثر على الآخرین، أي یتصرف بطریقة لائقة

  :و یمثل  تمثیل هذا النموذج في الشكل التخطیطي الآتي       

  

  
  

  

  

  

  

  Steiner1997أبعاد الذكاء الوجداني حسب نموذج ستینر  وضحی )02( رقم شكل

  

ء الوجدانيالذكا  

القدرة على التعبیر عن 
المشاعر و الإنفعالات 

 على نحو فعال و
قدرته على إدارتها و 

 ضبطها

القدرة على فھم 
مشاعر و إنفعالات 
الآخرین و التناغم 

مع الإشارات 
 الإجتماعیة

القدرة على مساعدة 
الآخرین لتهدئة 
ف مشاعرهم و التعر 

بطریقة لائقةعلیها   

القدرة على الإصغاء 
 للآخرین و التحدث

.بعقلانیة  

القدرة على فهم 
المشاعر 

 الذاتیة
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 Coober et Sazaf 1997و صواف  أبعاد الذكاء الوجداني حسب نموذج كوبر -5 -3

توصل المهتمین بالذكاء الوجداني إلى أنه من أهم القدرات التـي لهـا علاقـة مباشـرة بالنجـاح فـي             

 cooper(كـــوبر بصــفة خاصـــة فقـــد أشـــار یـــة و الدراســـیة العملالحیـــاة الحیــاة بصـــفة عامـــة و فـــي مجــال 

     مهـــم فـــي بنـــاء الثقـــة لـــدى الأفـــراد و فـــي مجـــال العمـــل  اإلـــى أن الإنفعـــالات أو العواطـــف تلعـــب دور )1997

و تحقیــق العدیــد مــن المكاســب الإنتاجیــة و الإبتكاریــة و الإنجــازات العلمیــة و یــرى  و الــولاء و الإلتــزام بــه،

الأفـــراد یغضـــبون و یثـــارون و لكـــن المهـــم الكفـــاءة فـــي إســـتثمار تلـــك الطاقـــة جیـــدا بصـــورة أكثـــر  كـــذلك أنّ 

  .عقلانیة

  :نموذجه بالأبعاد التالیة للذكاء الوجداني و هي كما یلي )1997("صواف"و "كوبر"و قد وضع           

م و و تلـك القـدرة تتطـابق مـع مفهـ: القدرة على تحدید و تقدیر الإنفعالات أو القوى التـي یمتلكهـا الفـرد -1

  .1995الوعي بالذات لدى جولمان 

    الفــرد یعمـل بفعالیــة فـي مواقــف العمـل الضــاغطة كمـا أنــه یقـوم بالمبــادرة  و التــي تعنـي أنّ  :حفـز الــذات -2

  .النشاط الذاتي علىو التركیز 

و نعني بـه قـدرة الفـرد علـى التغلـب علـى القلـق و مقاومـة الإحبـاط لدیـه أثنـاء العمـل كمـا أنـه  :التعاطف -3

  .یشعر بإنفعالات الآخرین و مساعدتهم في مقاومة الإحباط

و تشیر إلى قـدرة الفـرد علـى تكـوین علاقـات إجتماعیـة فـي محـیط العمـل  :العلاقات الإجتماعیة  تناول -4

و مقدرتـه علـى تعتمد على الثقة المتبادلة، و بذلك یتصف هذا الفرد بالصـراحة الوجدانیـة و الصـحة النفسـیة 

  .أدائهإستغلال و جهات نظر الآخرین و تحویلها إلى طاقة خلاقة تزید من مستوى 
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الشــخص ذوي ذكــاء وجــداني عــالي لدیــه القــدرة علــى العمــل بفعالیــة  و یشــیر إلــى أنّ  :الــنمط الشخصــي -5

  .ولیةؤ یتمیز بقدرته على تحمل المستحت الضغط كما 

ـــذكاء الوجـــداني العـــالي حســـب               صـــواف و  كـــوبرو الشـــكل التـــالي یوضـــح خصـــائص الأفـــراد ذوي ال
  :و هو كالآتي

    

  

    

  

  

 Cooper(كوبر و صواف  حسب یوضح خصائص الأفراد ذوي الذكاء الوجداني العالي) 03( شكل رقم 

et Sawaf 1997(  

)119-117نفس المرجع السابق،ص(  

ذكاء للـ )Dulew & Higges)1999هیجـز  وأبعـاد الـذكاء الوجـداني حسـب نمـوذج دیولـوس  -3-6
 :الوجداني

بعمــل دراســة لتحلیــل مفهــوم الــذكاء  )Dulew &Higges 1999("هیجــر"و"دیولــویس"قــام كــل مــن          

الوجــداني لـــدى العدیـــد مـــن البـــاحثین للوقـــوف علـــى مــا یعنیـــه هـــذا المفهـــوم، و قـــد توصـــلا الباحثـــان إلـــى أن 

و هـــي  ،مـــن قبـــل جولمـــانالـــذكاء الوجـــداني یشـــمل علـــى خمســـة مكونـــات أشـــرنا إلـــى معظمهـــا فـــي نمـــوذج 

  :كالآتي

  .مها في إتخاذ قرارات واثقةاو إستخدمعرفة الفرد لمشاعره : الوعي بالذات-1

  .إدارة الفرد لإنفعالاته بشكل یساعده و لا یعوقه: تنظیم الذات-2

 الذكاء الوجداني

القدرة على 
تحمل 

لیةو ئالمس  

القدرة على تكوین 
علاقات إجتماعیة 
تعتمد على الثقة 

لةالمتباد  

التغلب على 
القلق و مقاومة 

 الإحباط

العمل بفعالیة 
تحت الضغط و 
المبادرة و حفز 

 الذات

تحدید و تقدیر 
القوى 

الوجدانیة التي 
 یمتلكها
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لاته العمیقـة مـن یالفـرد یسـتخدم قیمـه و تفضـ أي أنّ  :القدرة على تأجیل إشباع الحاجـات و حفـز الـذات-3

  .أجل ذاته و توجیهها لتحقیق أهدافه

  .الآخرین و القدرة على فهمها و على إدارة إنفعالات الآخرینو هو الإحساس بمشاعر : التعاطف-4

         رة إنفعـــالات الآخــــرین مــــن خـــلال علاقاتــــه معهــــم اقــــدرة الفــــرد علـــى قــــراءة و إد :المهـــارات الإجتماعیــــة-5

شــــبكة  و إظهــــار الحــــب و الإهتمــــام بهــــم و إســــتخدام مهــــارة الإقنــــاع و التفــــاوض و بنــــاء الثقــــة و تكــــوین ،

  )120نفس المرجع السابق،ص(.علاقات إجتماعیة ناجحة و العمل ضمن فریق عمل بصورة فعالة

تلــك إختلفــت تصــنیفات العلمــاء لأبعــاد الــذكاء الوجــداني نســتنتج أنهــا  مــنمــن خــلال كــل مــا ســبق           

مــن أو المعاصــرة لهــم  البیئــة المعاشــة بمــا یلائــم ،البــاحثین و العلمــاء رواد الــذكاء الوجــدانيعنــد التصــنیفات 

و مـن ذلـك جـاءت كـل هـذه  للبحـث و الدراسـة، معهـا او كذا الفئـة التـي خضـعو  و ظروفها خصائصهاحیث 

سســـة للــــذكاء ؤ النمـــاذج مختلفـــة التقســــیمات و إن كـــان هــــدفها واحـــد و أغلـــب الأبعــــاد و النقـــاط الرئیســــة الم

كـل واحـد مـنهم رؤیتـه للـذكاء الوجـداني مـن زاویـة أخـرى لـم یعـرج وضـح لی ایالوجداني لا تتباین إلا تباینا نسب

  .خرعنها الآ

نعـرج فـي العنصـر ، العلمـاء و البـاحثینقبـل تصـنیفاته مـن  بـإختلافو من أبعاد الـذكاء الوجـداني           

  : س التي یرتكز و یقوم علیها مفهوم الذكاء الوجداني و هي كالآتيــــــالموالي إلى الأس

  :س التي یقوم علیها الذكاء الوجدانيـــــالأس-4

ن الأسـاس البیولـوجي للـذكاء الوجـداني كـان محـورا أساسـیا إ :الأساس البیولـوجي للـذكاء الوجـداني -4-1

رغم أنه تناوله فـي الأبحـاث التجریبیـة، بإسـتخدام مقیـاس الـذكاء الوجـداني و قـد  )1995("جولمان"في تفكیر

في البدایـة إسـتقلالیة الإنفعـال عـن التفكیـر حیـث أن ملكـات التفكیـر الأعلـى التـي تـدعمها  "جولمان"إفترض 
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مـا تحـت المخیـة ) أنظمـة( ن یـتم إكراههـا قسـرا و غزوهـا وجـدانیا عـن طریـق تكوینـاتأالقشرة المخیة، یمكـن 

ن اللـــوزة و إفتـــراض بعـــد ذلـــك أن الإنفعـــال و المعرفـــة یعمـــلان معـــا تلـــك التـــي تمكّـــ أن أكثـــر بدائیـــة، خاصـــة

  .في اتخاذ القراربصورة تعاونیة 

ویرجــع ذلــك ، إلــى النمــاذج البیولوجیــة للانفعــالات تتمتــع حالیــا بمكانــة عالیــة )الیــدوكس(وقــد أشــار         

التطــورات التكنولوجیــة فــي تصــویر و  )النمــو(ي ئس الارتقــال فــي التنظیــر الحــدیث لعلــم الــنفئــإلــى التقــدم الها

التصــــویر بــــالرنین و  position Emission Tomegraghy)(التصــــویر یقــــذف الیــــوزترونف ،المــــخ

یضـــي التـــي توضـــح النشـــاط الأ و Functional Magnetic Resmance Imageالمغناطیســـي 

ــالب    و لقــد نشــأت مراكــز مــن جــدع المــخ، أصــل الأكثــر بدائیــة ، اخــل منــاطق معینــة بــالمخد metabolicاءنّ

نسـیجیة تشـكل الطبقـات العلیـا  ن من لفـائفلي كبیر مكوّ یعن إنتفاخ بص ، ثم نشأ العقل المفكر و هو عبارة

من المخ و تلك تمثل مركز التفكیر لذلك یشارك البدایة من العقل الإنفعالي فیكشف عـن العلاقـة بـین الفكـرة 

  )26ص ،2000جولمان ، (.و المشاعر

إنشــغل العلمــاء منــذ وقــت طویــل بفكــرة إرتبــاط القــدرات  :الأســاس الفیســیولوجي للــذكاء الوجــداني -4-2

ت الفكـــرة إلـــى فحـــص أدمغـــة العبـــاقرة بعـــد مـــوتهم حیـــث أن أدّ العقلیـــة للإنســـان بالتركیـــب التشـــریحي للـــدماغ 

: للتعرف على أسرار نبوغهم و تفـوقهم و فـي هـذا الصـدد قـام العلمـاء بتشـریح أدمغـة العلمـاء و العبـاقرة مثـل

و الفیزیــاء  و كــذلك جــرى تشــریح عــالم الریاضــیات" بــاخ"و الموســیقار الألمــاني  ،"رینیــه دیكــارت"الفیلســوف 

شــر صــراحة إلــى وجــود فــوارق تــذكر بــین غیــر أن نتــائج تلــك الدراســات لــم تن"شجــار  كفریــدر كــارل "الشــهیر

و علیـه فـإن  ،أدمغة أولئك الأفذاذ و بین أدمغة العامة وعلیه تراجع الإهتمام أدمغة النابغین لفترة من الوقـت

الأكثــر و الإهتمــام، لأنــه یمثــل لغــزا محیــرا و هــو الــذي یــتحكم فــي ســلوكنا  الــدماغ البشــري جــدیر بالدراســة
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ــــا و أفكارنــــا ــــداعاتنا الحضــــاریة المتمیــــزة و أیضــــا فــــإن جمیــــع أمالن ــــا  بدائیــــة، كمــــا أنــــه مصــــدر إب        و عواطفن

  )47ص ،1998عدس و توق، (.و مظاهر شخصیتنا توجد جمیعا في أماكن الدماغ

الإنسـان الأول منطقـي و مقــره  أنّ  "جولمـان"یقـرر : الأسـس المعرفیـة الوجدانیـة للـذكاء الوجــداني -3 -4

ن الإنســان نظــامین للمعرفــة أحــدهما ـل و الآخــر وجــداني و مقــره القلــب، و عــن طریقهمــا یكــوّ یقــوم علــى  العقـ

  )71ص ،2002،عجاج( .و أحیانا غیر منطقي دفعخر نظام منالفهم و الإدراك التام و الآ

ا عن علاقة المعرفة بالوجدان یشیر            إلى أنّ المعلومات التـي تقـدم عـن الوجـدان  )1971("أزارد"أمّ

هي المفتاح لفهم الترابط بـین الوجـدان و المعرفـة، فیحتـوي مكـون الـوعي بالوجـدان علـى المعلومـات و لكنهـا 

       الـــرحمن عبـــد(.للمعرفـــة و الفعـــل تكـــون معلومـــات غیـــر معرفیـــة، و یعنـــي أن الشـــعور الوجـــداني یتـــیح هادیـــات

  )106ص ، 2005،و آخرون

و هــي أن الــذكاء ، ذه الأســسهــ لجــتــدور فــي واحــدة س هنــاك فكــرة ــــــمــن خــلال قراءتنــا لهــذه الأس          

      نفســــیة و كلهــــا تتضــــافر  أخــــرىبیولوجیــــة و  امنهــــ الوجـــداني یســــیر وفــــق دورة تتوقفهــــا نقــــاط معرفیــــة و كــــذا

  .المرغوب الفعليء داو الأ الأمثل السلوكو تتفاعل فیما بینها لتجسد لنا من خلال طبیعة ذلك التفاعل 

  :اییر الذكاء الوجدانيـــــــــــــمع -5

دقیـق  موحـد نتیجة للغموض الـذي مـازال یكتنـف مفهـوم الـذكاء الوجـداني و عـدم و جـود تعریـف            

  .للمعاییر التي تسمح بإختلاف صفة الذكاء على مفهوم الذكاء الوجداني همله، إختلف الباحثون في تحدید

 و آخــرون أنــه لكــي یرتقــي الــذكاء الوجــداني إلــى ذكــاء لابــد أن تتــوفر فیــه المعــاییر "Mayer.JD"فیــرى

  : الآتیة

  .لابد أن یعكس الأداء العقلي أكثر من كونه الطریقة المفضلة للتصرف-1
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  .قیاسه إرتباطا مع أشكال الذكاء الأخرىینبغي أن تظهر أدوات -2

 )Mayer .2000.p267(.نوع تبعا لإختلاف العمر و التجربةإن مقاییسه یجب أن تت-3

  :ینبغي توافرها و الإلتزام بها و هي كالآتي الوجداني ذكاءو هناك معاییر أخرى مضافة لل        

  .)عصبيله أساس (أن یكون مرتبط بوظیفة الهرمونات العصبیة-1

  .أن یكون متمیزا كنوع من أنواع المسارات العصبیة و جهاز الغدد-2

  .أن یكون مرتبط بأهداف الحیاة المهنیة-3

الأخــرى للشخصــیة بحیــث یضــیف هــذا المفهــوم قیمــة فــي فهــم  لبنــىأأن یكــون مختلفــا بشــكل كامــل عــن -4

  (.Boyatzis.R.& Sala fabi.2001.p03)..الشخصیة و السلوك الإنساني

نســتنتج أنهــا و إن كانــت بــین عملیتــین معرفــة و عاطفــة  لــذكاء الوجــداني لمعــاییر هــذه الومــن             

فإن لها مدلولات سلوكیة إنفعالیـة علـى ذات الفـرد قـد إتخـذها العلمـاء و البـاحثین كمعـاییر و مسـتدلات علـى 

للــــذكاء ة و العملیــــة یــــالتطبیق ةلیــــوجــــود الــــذكاء الوجــــداني، و فــــي العنصــــر المــــوالي ســــوف نتطــــرق إلــــى الآ

  : و هي كالآتيالحیاتیة في كل مجال من المجالات الوجداني 

 :مجالات التطبیقیة للذكاء الوجدانيــــــــال-6

                 :الذكاء الوجداني في الأسرة  -6-1

كبیــر، حیــث یقلــل مــن أحــد الحقــول الواســعة التــي تتــأثر بالــذكاء الوجــداني علــى نحــو تعتبــر الأســرة         

نسـب الطـلاق بــین الـزوجین، و إذا نظرنــا الیـوم إلــى معـدلات الطـلاق فســنجد أنهـا أصــبحت معـدلات ســنویة 

ثابتـــة بدرجـــة أخـــرى لكـــن هنـــاك طریقـــة أخـــرى لحســـاب معـــدلات الطـــلاق تشـــیر إلـــى قفـــزة خطیـــرة فـــي هـــذه 
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و تنتهــــي أخیــــرا  إذا نظرنــــا إلــــى الخلافــــات الخطیــــرة التــــي تنشــــأ بــــین المتــــزوجین حــــدیثا ، خاصــــةالمعــــدلات

ـى الــرغم مــن ثبــات معــدلات الطــلاق الإجمالیــة فــإنّ خطــر الطــلاق قــد إنتقــل إلــى الزیجــات  ،بــالطلاق و علـ

" انجولمـ"و تبدو هذه النقلة أكثر وضـوحا بعقـد مقارنـة بـین معـدلات الطـلاق فـي عـام معـین فیشـیر، الحدیثة

إنفعــالات الــزوجین ممــا یســاهم فــي الحفــاظ علــى  نأن الــذكاء الوجــداني لــه دور كبیــر فــي ثبــات و إتــزاإلــى 

  )187،ص2000جولمان ، .(تماسك الأسرة و الأبناء و إستمراریة إستقرارها

الـذكاء  و یعتبـر، تمثل دوره الوظیفي التطبیقي كـذلك فـي إمـتلاك حیـاة زوجیـة أكثـر سـعادةیحیث            

الوجــداني عــاملا مهمــا فــي إســتقرار الحیــاة الزوجیــة، فــالتعبیر الجیــد عــن المشــاعر و تفهــم مشــاعر الطــرف 

  )25ص ،2008 نخبة من المتخصصین،(.كل ذلك یضمن توافقا زواجیا الآخر و رعایته بشكل ناضج

  :الذكاء الوجداني في البیئة المدرسیة الأكادیمیة-6-2

ــــى مجموعــــة مــــن المهــــاراتإن الــــذكاء             ــــك المهــــارات یمكــــن ، الوجــــداني یتمثــــل عل فــــإن معظــــم تل

مفاجأة أن ننظـر إلـى المـدارس علـى أنهـا أمـاكن أولـى فلیست ، و لذلك و التدریب تحسینها من خلال التعلیم

المــدارس علــى أنهــا الأمــاكن الأولــى التــي یمكــن أن تــدیرها  "جولمــان"لتحســین الــذكاء الوجــداني و قــد إعتبــر

ــــدى الطــــلاب، إذا فــــتعلم  الــــنقص و المجتمعــــات لتصــــحیح القصــــور فــــي الكفــــاءة الإجتماعیــــة والإنفعالیــــة ل

و الطـلاب   المهارات الوجدانیة الإنفعالیة لدى الطلاب یبدأ من المدرسة، حیـث نجـد أن الأطفـال و التلامیـذ

ي فالمـــدارس تواجـــه تحـــدّ  و علـــى ذلـــك، یــدخلون المـــدارس و هـــم مختلفـــون مـــن الناحیـــة الوجدانیــة الإنفعالیـــة

ي یمكــن أن یواجــه مــن خــلال تثقیـــف و معالجــة المهــارات الإنفعالیــة للتلامیــذ، و هـــذا التحــدّ  عملیــة التغییــر

و كــذلك خلــق  ،ة لهــذا الغــرضالأمیــة العاطفیــة مــن خــلال منــاهج معــدّ تجــاوز ن مــن إنفعــالي وجــداني للــتمكّ 

                         .إســــــــــتخدامها فــــــــــي مجــــــــــالات عدیــــــــــدةو  منــــــــــاخ مدرســــــــــي یعمــــــــــل علــــــــــى تنمیــــــــــة المهــــــــــارات الإنفعالیــــــــــة

)20،ص 2010بظاضو،(     
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  :الذكاء الوجداني في مجال العمل و المهنة-6-3

و یمتـد مســار الـذكاء الوجــداني داخـل أوســاط العمـل و المهنــة و یتضـح ذلــك بجـلاء وراء الواقــع             

ـو لك أن تتصور ماذا تكون علیه إنجازات  الجدید، ر عـن مجموعة من العمالة لا یستطیع الفرد فیهـا أن یعبّ

      ضـــار نتیجـــة للإثـــارة و التـــوتر  او كیـــف یتـــأثر التفكیـــر أیضـــا تـــأثیر ، غضـــبه أو یحسّـــن مشـــاعر مـــن حولـــه

فــي عنــدما یتــوتر لا یســتطیع التــذكر أو الإنكبــاب فالإنســان  ،و كیــف یــنعكس هــذا الإنتــاج فــي مواقــع العمــل

ین هـــذه داریــالإ الاستشــاریینو قــد وصـــف أحــد ، واضــحةو الــتعلم أو إتخــاذ قـــرارات صــائبة حتــى أو  العمــل

أمــا علــى الجانــب الإیجــابي فلــك أن تتصــور " ...إن الضــغط العصــبي یصــیب النــاس بالغبــاء:"الحالــة قــائلا

تعامــل نمــن  الفوائـد التــي یجنیهــا العمــل إذا تــوافرت لــدینا المهــارة فـي قــدراتنا الأساســیة المتناغمــة مــع مشــاعر

معهـم و كیــف نكــون قــادرین علــى معالجـة الخلافــات حتــى لا تتصــاعد لــدینا القـدرة علــى الوصــول إلــى حالــة 

هذا لأن قیادة العمـل فـي أي مجـال لا تعنـي السـیطرة بـل هـي فـن تحفیـز النـاس ، تدفق المشاعر أثناء العمل

على العمل لتحقیق هدف مشـترك علـى أسـاس الـتحكم فـي مسـار حیاتنـا الخـاص، و قـد یكـون الأكثـر أهمیـة 

و ضرورة هو إدراكنا لحقیقة مشـاعرنا العمیقـة بالنسـبة لأفعالنـا والتغیـرات التـي تجعلنـا أكثـر رضـا عـن عملنـا 

لكن هناك أیضا بعض الأسباب الأقل وضوحا تتقدم فیها الملكات الفطریة العاطفیـة التـي تشـمل المهـارات  ،

  )216ص ،2000 جولمان ،( .في مجال الأعمال و تعكس تغیرات عمیقة في مواقع العمل

بیعـة التـي یعكسـها بحسـب طنلاحظ من خـلال المجـالات التطبیقیـة للـذكاء الوجـداني مـدى الأهمیـة          

   ففــي الأســرة بـه یســتمتع الأولیــاء بعملیـة التربیــة و التقــویم الأسـري و تنشــئة الجیــل ، كـل مجــال مــن المجـالات

و مـن ثـم تحصـیل الأداء و النـاتج الدراسـي الجیـد    و كذا في المدرسة حیث تسهل عملیـة التلقـین و التعلـیم ، 

مـن خــلال الـذكاء الوجــداني یسـودها شــيء مــن  فتكــون الأدوار الممارســة. و كـذا فــي العمـل و أوســاط المهـن

  .  في مختلف أدوارها المتعة و الحماسة و الإتقان و بالتالي الجودة في الناتج العام
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  :أهمیة الذكاء الوجداني في مجال المدرسة و الإنجاز الأكادیمي -7

بــرامج التنمیــة الوجدانیــة داخــل المدرســة إلــى الــدور الــذي تقــوم بــه ترجــع أهمیــة الــذكاء الوجــداني            

لدى فإن من الضروري تقـدیمها كجـزء مـن المقـررات الدراسـیة ، التي تؤدي إلى رفع مستوى الكفاءة الوجدانیة

یم المدرســین المهـــارات الوجدانیـــة و الإجتماعیــة لمســـاعدة الطــلاب علـــى تمییـــز لـــمت بــرامج  لتع، كمــا صـــمّ 

و تنمیــة  ات و تكــوین علاقــات فعالــة مــع الآخــرینمشــاعرهم و التعبیــر عنهــا بشــكل صــحیح و حــل الصــراع

و علــى هــذا فــإن المؤسســات التعلیمیــة ، الإتجــاه الإیجــابي و تزویــدهم بالمهــارات اللازمــة للنجــاح فــي الحیــاة

كمــا  ،التـي لا تهــتم بتنمیــة الــذكاء الوجــداني لــدى الطــلاب فإنهــا تــؤثر ســلبا علــى فرصــهم للإنجــاز الأكــادیمي

لتــي إهتمــت بتنمیــة الــذكاء الوجــداني لــدى الطــلاب فــي جمیــع المراحــل التعلیمیــة إلــى تشــیر نتــائج الدراســات ا

تنمیـة مهـارات  كمـا أنّ ، التجریبیـة مجموعـاتالوجود فروق دالـة إحصـائیا فـي أبعـاد الـذكاء الوجـداني لصـالح 

التخطـیط و كـذلك  الذكاء الوجـداني لـدى الطـلاب یسـاعدهم علـى الـوعي بالـذات و ربـط الأفكـار بالإنفعـالات

و مهـارة إقامـة علاقـات  لأهدافهم و التعبیر عن المشاعر بوضوح كما یساعدهم على التعاطف مع الآخـرین

  )  81ص ،2010خلیل ،(.إجتماعیة ناجحة داخل المدرسة و خارجها

علــى درجــة عالیــة مــن الأهمیــة فمــا یحصــله الطفــل مــن خبــرات الحیــاة الوجدانیــة للطفــل  كمــا أنّ            

و تــؤثر علــى جمیــع حیاتــه و یلاحــظ أن البیئــة  تظــل تأثیراتهــا ثابتــة لمــدة طویلــة فــي ذهــن الطفــل، متنوعــة

المحیطة بالطفل هي المؤثر الأساسي على شخصیته و مشاعره و تعاملاته مـع ذاتـه و مـع الآخـرین و هـي 

  )79،ص2004خوالدة ،.(بالتالي تؤثر بشكل كبیر على مستقبله

  :تمثلت في الآتي عدّة نقاطذكاء الوجداني من خلال أهمیة ال 2005نور رجبیبرز  

ث ینمــو یــیلعــب الــذكاء الوجــداني دورا هامــا فــي توافــق الطفــل مــع والدیــه و إخوتــه و أقرانــه و بیئتــه بح -1

  .كما أنه یؤدي إلى تحسین و رفع كفاءة التحصیل الدراسي سویا و منسجما مع الحیاة،
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أزمــة منتصـــف  :أزمـــة المراهقــة و ســـائر الأزمــات بعـــد ذلــك مثـــلیســاعد الـــذكاء الوجــداني علـــى تجــاوز  -2

  .العمر بسلام

فــي إســتقرار الحیــاة الزوجیــة فــالتعبیر الجیــد عــن المشــاعر و تفهــم  یعتبــر الــذكاء الوجــداني عــاملا مهمــا -3

  .كل ذلك یضمن توافقا زواجیا رائعا مشاعر الطرف الآخر و رعایتها بشكل ناضج،

   وراء النجــاح فــي العمــل و الحیــاة، فــالأكثر ذكــاءا وجــدانیا محبوبــون و مثــابرون  یكمــن الــذكاء الوجــداني -4

  )05ص ، 2005رجب،( .و توكیدیون و متألقون و قادرون على التواصل و القیادة و مصرون على النجاح

إلـى أن أهمیـة الـذكاء الوجـداني فـي أنـه یسـاعد  )1990("سـالوفي"و" مایر"كذلك كل من و یضیف         

و التعامـل مـع  الفرد على معرفة الخبرة الداخلیـة لیكـون قـادرا علـى التواصـل الفعـال مـع نفسـه و مـع الآخـرین

 )34ص ،2012، رشاد.(الظروف الصعبة بنجاح

بـین إنفعالاتـه و تفكیـره ن الفرد من أن یضع فاصلا في العلاقـة كما تبرز أهمیة الذكاء الوجداني بأنه یمكّ  -

من ناحیة و بین تفكیره و إنفعالات الآخرین الذین یتعامل معهم من ناحیـة أخـرى بحیـث تجعـل تلـك العلاقـة 

  )64،ص2003المغازي،(.بمثابة الجسر الذي یؤدي به للوصول إلى النجاح في المجالات المختلفة من الحیاة

نستشف أن المدرسة في المدرسة و الإنجاز الأكادیمي لأهمیة الذكاء الوجداني  ناو من تطرق         

و كذا  ،مدور الوجدان الإیجابي و العقل الحكی :ة تعمل على تفعیل كلا الدورینیبكافة أطوارها الدراس

فهي تعمل  زنة بین الدورین حتي لا تختل سیرورة العمل و الإنتاج التربوي لدى التلامیذ،امتو ة إحداث حال

  ممارسته داخل الأسرة مع النشء من تسلط في التعامل أو تسیب أو حمایة مفرطة  تمّ نوعي لما كتقویم 

بعة الطرق المتّ توظیف الذكاء الوجداني داخل أوساط التعلیم و رق إلى طسنت و من ذلك، أو دلال زائد

  :الآتي التي نعرج علیها فيو  داخلهتربویا 
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  :كاء الوجداني في عملیة التعلیمذوظیف الــــت -8

ــــین التفكیــــر و الشــــعور و الســــلوك            ــــذكاء مــــن العلاقــــة المتبادلــــة ب ــــة توظیــــف هــــذا ال ــــق عملی          تنطل

هــي التــي تعطــي  و بالتــالي ســلوكه و هــذه العلاقــة، فالطالــب حــین یغیــر طریقــة تفكیــره یتغیــر شــعوره نحــوه ،

الموقــف، و هــذه العواطــف تســتند القــدرة علــى إســتخدام العواطــف بطریقــة تســهم فــي التركیــز علــى المهــم فــي 

  :على أربعة أسس تتمثل بالآتي

  .القدرة على الفهم الدقیق و التعبیر الدقیق عن العاطفة-1

  .القدرة على تولید المشاعر حسب الطلب عندما تسهل عملیة فهم الشخص لنفسه أو الشخص الآخر-2

  .القدرة على فهم العواطف و المعرفة التي تنتج عنها- 3

  )Michel.2012. p67(.على تنظیم العواطف لتطویر النمو الوجداني العاطفي و الفكري القدرة- 4

  :أربع مراحل لتنمیة الذكاء الوجداني داخل المدرسة وهي "ماكرتي"و "توكیر"و یحدد كل من           

  .لهحیث تهتم بتوضیح المفاهیم للمتعلم و تشجیعه و تحدید الأهداف التعلیمیة  :الإعداد مرحلة-1

و تعتمــــد علــــى تكــــوین العلاقــــات بــــین المعلــــم و المــــتعلم و فــــي هــــذه المرحلــــة یحــــدد  :مرحلــــة التــــدریب-2

وجـداني بطریقـة أسـرع لأن مـا فهذا یساعد على تنمیـة الـذكاء ال إحتیاجات المتعلم و أسلوب تعلمه و أهدافه،

  .یتعلمه الطالب یتوافق مع أهدافه و إحتیاجاته

  .و یمكن إعطاء تدریبات في المهارات الشخصیة و الإجتماعیة :الإحتفاظمرحلة التحویل و -3

ـــــة الت-4 ـــــویممرحل ـــــات التحریریـــــة ح:ق ــون متابعـــــة المراحـــــل الســـــابقة و ذلـــــك مـــــن خـــــلال الإمتحان ـــــث تكـــ             ی

  )75ص ،2006الجاسر،(.و الشفهیة
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فــــي توظیــــف الــــذكاء الوجـــداني داخــــل أوســــاط التعلــــیم یتوقـــف علــــى مراحــــل أساســــیة  نلاحـــظ أنّ            

التشــخیص و مــن ثــم توضــیح   ىتعتمــد علــ حیــث  مرحلــة الأولــىالف، ه و توظیفــه فعلیــادمســاهمة فــي تجســی

 الإسـتعداد العملـي بالتـدریب علـى الأنشـطة المسـاعدة القائمـة علـى والمرحلـة الثانیـة، المفاهیم المراد إكتسابها

تحــول تلـــك التــدریبات إلـــى  ىالتــدریب حتـــ والمرحلــة الثالثـــة التــي تعمـــل علــى تقـــدم و مواصــلة عملیـــة، لــذلك

مهـــارات أو ســـمات شخصـــیة و إجتماعیـــة عنـــد الفـــرد و تصـــبح جـــزءا منـــه فـــي ذاتـــه و تعاملـــه فـــي مختلـــف 

      التقـــویم لیـــتم بـــذلك التبصـــیر الـــذاتي  فـــي عملیـــة تتـــأتى لنـــا و بطبیعـــة الحـــال ةو المرحلـــة الأخیـــر ، الأوســـاط

و التربــوي لتعــدیل مــا یجــب تعدیلــه لیســاهم فــي زیــادة الإنتاجیــة التربویــة عنــد التلامیــذ و كافــة أفــراد الطــاقم 

  .التربوي بالمدرسة

  :العوامل المؤثرة على نمو الذكاء الوجداني- 09

ملاحظــة أن  الــذكاء الوجــداني للطفــل حیــث تــمّ علــى نمــو الهامــة و التــي قــد تــؤثر العوامــل و مــن            

الإنتشــار الفعلــي للســلوكیات الذكیــة إنفعالیــا تكــون شــدیدة الإعتمــاد علــى الســیاق و رغــم أن المتغیــرات التــي 

  .قلل من أهمیتها بأیة طریقة من الطرقنفلا یجب أن  سیتم مناقشتها فیما یلي لم یتم بحثها نسبیا،

  :الأسرة -9-1

ــــه تالأســــرة وحــــدة المجتمــــع كمــــا تعتبــــر المج تعتبــــر           مــــع الإنســــاني الــــذي یمــــارس فیــــه الفــــرد تجارب

ـ، الإجتماعیة الأولى ف الفـرد أو عدمـه مـع مجتمعـه إلـى العلاقـات الأسـریة التـي و یمكـن إرجـاع مظـاهر تكیّ

علم كیــف مارســها فــي الســنین الأولــى مــن حیاتــه، فالحیــاة الأســریة هــي أول مدرســة لتعلــیم المشــاعر ففیهــا نــت

یكـون شـعورنا تجـاه أنفسـنا و تجـاه الآخـرین و كیـف تكـون ردود أفعالنـا؟ فهنـاك بعـض الآبـاء الـذین ینجحـون 

الرســول صــلى االله هــذا مــا أشــار إلیــه حــدیث .بینمــا یفشــل بعضــهم الآخــر، فــي دور معلــم المشــاعر لأبنــائهم

ففــي الأســرة  ،"ینصــرانه أو یمجســانه مــا مــن مولــود إلا و یولــد علــى الفطــرة فــأبواه یهودانــه أو"علیــه و ســلم 
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س الضـــبط الإجتمـــاعي تغـــرس بواســـطة ــــــیشـــكل الأبـــوان الطفـــل و یحـــددان إتجاهاتـــه الرئیســـیة لـــذلك فـــإن أس

فــي قولــه لكــي یكــون الآبــاء ســندا فــاعلا لأطفــالهم فإنــه ینبغــي أن یكونــوا  "جولمــان"و هــذا مــا أكــده  الأســرة،

تشـیر كثیـر مـن الدراسـات التـي تناولـت معاملـة الآبـاء لأبنـائهم سـواء نین من مبادئ الذكاء الوجـداني و متمكّ 

   لـذلك مـن عواقـب مـؤثرة علـى حیـاة الطفـل الوجدانیـة فالأسـرة  فـإنّ ، كان ذلك بأسـلوب قاسـي أو أسـلوب دافـئ

 و الأســالیب الوالدیــة الممارســة تشــكل وجــدانهم لأنــه كلمــا كــان بــین الآبــاء توافقــا و كفــاءة وجدانیــة كلمــا نشــأ

   البیئــة الأســریة الطیبــة و الملیئــة بالحــب  ه فــيو هــذا مــا یســتلزم علــى الآبــاء تــوفیر ، أطفــالهم متــوافقین وجــدانیا

  )87-85ص ،2008 عبد السلام،( .و التعاطف

  :)وجدانیة في المدرسةئة الالبی( المدرسة -2 -9

الــذكاء الوجــداني یشــتمل علـــى مجموعــة مــن المهــارات فـــإن معظــم تلــك المهــارات یمكـــن  حیــث أنّ          

تحســینها مــن خــلال التعلــیم و لــذلك فلیســت مفاجــأة أن ننظــر إلــى المــدارس علــى أنهــا أمــاكن أولــى لتحســین 

 المـــدارس بأنهـــا الأمـــاكن الأولـــى التـــي یمكـــن أن تـــدیرها المجتمعـــات"جولمـــان"رالـــذكاء الوجـــداني و قـــد إعتبـــ

لتصحیح القصور في الكفـاءة الإجتماعیـة و الإنفعالیـة لـدى الطـلاب، إذا فـتعلم المهـارات الإنفعالیـة یبـدأ مـن 

ــث نجــــد أن الأطفــــال یــــدخلون المــــدارس وهــــم مختلفــــون مــــن الناحیــــة الإنفعالیــــة و علــــى ذلــــك ، المدرســــة حیــ

ي یمكـــن أن و هـــذا التحـــدّ ، لامیـــذلعملیـــة التغییـــر و معالجـــة المهـــارات الإنفعالیـــة للت فالمـــدارس تواجـــه تحـــدیاّ 

یواجه من خلال تثقیف إنفعالي للتزود بالطاقة الوجدانیة و ذلك یكون من خلال سـن المنظومـة التربویـة فـي 

   مقرراتهــا مــن منــاهج و مــواد تعلیمیــة لتنمیــة المهــارات الإنفعالیــة الوجدانیــة و كــذلك خلــق الظــروف الفیزیقیــة 

  عـاملا هامـا فـي نجـاح العملیـة التعلیمیـة و بالتـالي فهـو یـؤثر بطریقـة مباشـرة  دّ البیئیة المناسبة، فالمعلم یعـو 

    مــن آراءلهــم طلابـه ســواء مــا یؤتیـه لو غیـر مباشــرة علـى شخصــیة التلامیــذ و یظهـر أثــره كمثــال یحتـذى بــه 
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و بهــذا یمكـن القــول أنـه یعتبــر أهـم تلــك العوامــل ، و أفعـال أو تصــرفات تصـبح مــن مكونـات ســلوك الطـلاب

  . التي تسهم في توجیه المتعلمین و إرشادهم في كافة المواقف التعلیمیة بحیث یتهیأ لهم الجو الملائم

  :بیئة الرفاق-3 -9

و هنــاك ، عــاليفمــع تزایــد النضــج یصــبح الرفــاق مــؤثرا أكثــر بــروزا علــى التطبیــع الإجتمــاعي الإن          

یوضــح أنــه عنــدما یعــرض الأخــوة الأكبــر ســنا نمطــا مــن التطبیــع الإجتمــاعي المكافــأة "ســاور"قــام بــهبحــث 

یتصــرفون إیجابیــا مــع الإنفعــالات الســلبیة و لا یعرضــون ردود أفعــال ســلبیة علــى الإنفعــالات الســلبیة، فــإن 

نقتــرح أن  تجاهــاتالاخــوة الأصــغر ســنا یحــدثون قــدرا أكبــر مــن المعرفــة الإنفعالیــة و هنــاك أیضــا بعــض الإ

نـون بصـورة خاصـة عوامـل تطبیـع إجتمـاعي ذات قـدرة للمعرفـة الإنفعالیـة، و نفتـرض خوة الأكبـر سـنا یكوّ الإ

و لســوء الحــظ فــإن القلیــل ، نحــن أن هــذا یحــدث عنــدما تؤكــد الســلطة علــى المســاواة و الحــب وســط الصــراع

أبــو ( .الأخــوة علــى الكفــاءة الإنفعالیــة للفــردجــدا مــن الأبحــاث قامــت بــالتركیز علــى الأثــر الطبیعــي للرفــاق و 

  )207، ص1990، حطب، صادق

بعیدا على إكتساب الكفاءة الإنفعالیـة مـن الوالـدین و القـوى الإجتماعیـة الأخـرى  :الخبرات الشخصیة-9-4

و یســتخدمون هــذه  لات أنفســهم و یفكــرون فــي الــروابط بــین الإنفعــال و الحــدثافــإن الأفــراد یشــاهدون الإنفعــ

الخاصــة و الحكــم  كمــا یقـوم الأفــراد أولا بالتأمــل فـي إنفعــالاتهم، العلاقـات فــي معارضــهم المرتبطـة بالإنفعــال

علیهـــا و تعمـــم هـــذه الأحكـــام علـــى مشـــاعر الآخـــرین، فـــوق ذلـــك فـــإنهم یقومـــون بالبنـــاء علـــى الفهـــم المبكـــر 

 ینینــمععر خاصــة لأشــخاص و تصــور مشــا، للمواقــف الإنفعالیــة الأساســیة لخلــق ســیناریوهات أكثــر تعقیــدا

 أن الأفــراد الــذین لــدیهم ضــعف فــي وعــیهم بخبــراتهم الإنفعالیــة الخاصــة ســوف یكــون "ســاریني"أشــاروكمــا 

  .یمرون بمشاعر مشابهة في بیئتهمو خرین الآستجابة مع في معرفة كیفیة الإ لدیهم قصور مواز
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  :ل الإعلامئوسا -9-5

ــــــــــون                              أفــــــــــلام(كال الأخــــــــــرى مــــــــــن وســــــــــائل الإعــــــــــلام التعــــــــــرض للأشــــــــــأو  إن مشــــــــــاهدة التلفیزی

       الإنفعـــالي و إدارة الإنفعـــال یـــزود الأفـــراد بفـــرص نـــادرة للـــتعلم بالملاحظـــة عـــن التعبیـــر )إلـــخ...مســـرحیات ،

دارة لإســـتثارة الإنفعـــال بطریقـــة الإلهـــا دور بـــارز  فهـــي التـــي تقـــوم بـــ، و بعـــض بـــرامج التلفزیـــون المصـــممة

   الأطفــال و المــراهقین صــریحة و علــى العكــس هنــاك بــرامج أخــرى تســتثیر الإنفعــالات بصــورة مباشــرة لــدى 

بـــرامج الراشـــدین التـــي تتضـــمن عنفـــا صـــریحا و فـــي الوقـــت  :و تتطلـــب إدارة ذاتیـــة للإســـتثارة مثـــل غیـــرهم و

  )نفس المرجع السابق( .نمو التنظیم الإنفعاليالراهن یعرف القلیل دور التعرض للتلفزیون في 

ئــة، فالـــذكاء یو علیــه مـــن خــلال هـــذه العوامــل فـــإن الــذكاء الوجـــداني یتــأثر بكـــل مــن الوراثـــة و الب          

    الـــذكاء العقلـــي فهـــو وظیفـــة مـــن وظـــائف المـــخ، فالإســـتجابات الإنفعالیـــة  :الوجـــداني یكـــون فـــي المـــخ مثـــل

أو مـتعلم، و یـتم تخزینـه فـي المـخ و أمـا الطریقـة م الأشـیاء كلیهمـا فطـري و مكتسـب یكیف نشعر و تقی:مثل

        لمــــاذا یعمــــل فــــرد بشــــكل شــــاق  التـــي نحــــن بهــــا، لمــــاذا یكــــون أحــــد الأشــــخاص توكیــــدي و الآخــــر خاضــــع؟

هـذا الإخـتلاف یظهـر مـن خـلال تفاعـل كـلا مـن  فرد ودود و الآخر عـدواني؟ لماذا یصبح و الآخر كسول؟

أن )1997("ســــالوفي"و"مــــایر"التغیـــرات الكیمائیــــة و الفیزیائیـــة فــــي الجســـم و قــــد أصـــبح و البیئــــة و الوراثـــة

مـــن الطفولـــة و تنمـــو و تتطـــور عبـــر مراحـــل الحیـــاة مـــع فهـــم متزایـــد لتلـــك المعـــاني  عرفـــة الوجدانیـــة تبـــدأمال

حیــث یعلــم الآبــاء الأبنــاء التفكیـــر الإنفعــالي عــن طریــق ربــط الإنفعــالات بـــالمواقف ، الوجدانیــة و الإنفعالیــة

  )35-34ص ،2012موسى،( .الربط بین الحزن و الضیاع و الضیق و الغضب:مثل

العوامــل الــذكاء الوجــداني مــن خــلال هــذه  أن نمــومــن خــلال مــا ســبق فــي هــذا العنصــر نستشــف           

لبا إذا مــا أخــذ الــذكاء مجالــه ســكمــا أنهــا یمكــن أن تكــون عوامــل مــؤثرة ؤثرة إیجابــا، التــي یمكــن أن تكــون مــ

         في كافـة المراحـل العمریـة و العملیـة بالحیـاة بطرق و أسالیب مسموحةمن العنایة و الإهتمام بمستوى كاف 
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نجـاز و أداء واجباتـه إدانیة و السلوكیة للفرد فـي سـبیل جلیات المعرفیة و الو الآعلى  فیمكن بذلك أن یؤثر ،

  .و متمیز بشكل لائق الحیاتیة و العملیة

  :ات الأشخاص ذوي الذكاء الوجداني المنخفضــــسم -10

  :في الآتي اد ذوي الذكاء الوجداني المنخفض بمجموعة من السمات نذكر منهایتسم الأفر          

  .لكن یلوم الآخرین بإستمرار ،لیات مشاعرهو ؤ یتحمل مس لا -1

  .یلقي الذنب على الآخرین في المشكلات التي یقع فیها -2

  .یحجب معلومات حول مشاعره الحقیقیة و یتظاهر بمشاعر مختلفة -3

  .ینقصه الإستقامة و الإحساس بالضمیر -4

  .ذار بإخلاصالتعبیر عن الندم أو الإعت ولإعتراف  بأخطائه أباغیر واثق بنفسه و یجد صعوبة  -5

  .الآخرین ته أماممتشائم بإستمرار و بشكل ملفت للنظر لدرجة أنه یلغي بهج -6

  .یمتلك شعور بالجبن و النقص و الإحباط -7

 )49-48،ص2009محمد،( .غیر متعاطف مع الآخرین و یبالغ أو یقلل من مشاعره -8

ــــذین لا یمتلكــــون للــــذكاء الوجــــداني یفكــــرون بشــــكل ســــلبي و لا یســــتطیعون  كمــــا أنّ             الطــــلاب ال

صعوبة فـي الوصـول إلـى أهـدافهم مقارنـة بـالآخرین و مـن المهـم إجـراء بـرامج التركیز لفترة طویلة و یجدون 

 و تدریبیــــة للطلبـــة لرفــــع مســـتوى الــــذكاء الوجـــداني لــــدیهم لكونـــه عامــــل مهـــم و مــــؤثر فـــي حیــــاتهم إرشـــادیة

  )Abisamra.2009.p11(.المهنیة
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: الــذكاء الوجــدانيفــي كمــا أشــارت العدیــد مــن الدراســات لــدى البــاحثین إلــى أن الأفــراد ألمنخضــوا           

هـــم غیـــر قـــادرین علـــى إدراك حـــالاتهم الإنفعالیـــة و یفشـــلون فـــي التعـــرف علـــى أصـــل مشـــكلاتهم و بالتـــالي 

  ) 40ص ،2003 خرنوب،(.النفسي الإجتماعي للأفرادمما یؤدي إلى سوء التوافق ، یفشلون في حلها

ظ الطــابع حــمـن هــذه الســمات للأفــراد المفتقـدون للمســتوى المقبــول و المنطقــي للـذكاء الوجــداني نلا           

الإدراكـــي و الوجـــداني و مـــن ثـــم الســـلوكي و صـــبغة كـــل منهـــا علیـــه بشـــيء مـــن الســـلبیة و ضـــعف العملیـــة 

علـى مـع الـنشء ذكره بالنسبة للقائمین فـي التربیـة  لیناهنا ما یلح ع، لآخرینمع افي تعامله الفعلیة للذات و 

إلــى آخــر مختلــف تمــام ، ت لكــي لا یتحــول الــدور التربــوي مــن مبــدأ إیجــابي قــائمالتــوازن فــي كافــة التعــاملا

  .الإختلاف

ئهم ممـن یتسـمون سـنتطرق إلـى نظـراالمـنخفض، و من التطرق إلى سمات الأفراد للذكاء الوجداني          

  :بذكاء وجداني مرتفع و هي في العنصر الآتي

  :سمات الأشخاص ذوي الذكاء الوجداني المرتفع -11

  :كالآتيو من أهم السمات و الخصائص التي تمیز الأفراد مرتفعي الذكاء الوجداني           

  .یتمیزون بالواقعیة -1

  .خططا مستقبلیة یشعرون بالدفء و یضعون -2

 )Mayer.&Salovey.1990.p199-200(.یظهرون المثابرة مع المهام الصعبة -3

  .همعن مشاعر  ونعندما یعبر  ونیخاف لا -4
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       حبـــاط و الإ الخـــوف و القلـــق و الـــذنب و الخجـــل و الإحـــراج:العواطـــف الســـلبیة مثـــل ملا تســـیطر علـــیه -5

  .و الیأس و خیبة الأمل و الضعف و الإضطهاد

  .على قراءة الإتصال اللفظي ونقادر  -6

  .متوازنة مع الحق و المنطق و الواقع ممشاعره -7

  .الغاضبة مفي إنفعالاته ونو یتحكم ونمستقل م ونفسهأعلى  ونمعتمد -8

  .بالتفاؤل و لكن تفاؤل واقعي ونیشعر  -9

  .الفشل ونو لا یتطبع) وجداني(بشكل عاطفي  اءقویأو  ونمرن -10

  نفـس المرجـع السـابق(.داخـل و خـارج حجـرة النشـاط ملحل الصراعات و النزاعات بین أصـدقائه ونیتدخل -11

  )76.77ص ،

     أهـــم الخصـــائص التـــي تمیـــز الأشـــخاص ذوي الـــذكاء الوجـــداني العـــالي  Geery"جیـــري"كمـــا حـــددت       

  :كالآتي و هي

  .الثقة العالیة بالنفس -1

  .قویة مع الآخرین لحسم الصراعاتالقدرة على بناء علاقات وجدانیة  -2

  .القدرة على التأثیر بقوتهم الشخصیة أكثر من موقعهم الوظیفي -3

  .القدرة على إدارة الصراعات بشكل أكثر فاعلیة -4

  .معظم الوقتالقدرة على إدارة الوجدانات السالبة و الشعور بالتفاؤل  -5
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 )Geery.1997. P4137.(فظیة للآخرینالقدرة على التفهم و الإهتمام بالسلوكیات غیر الل-6

  :الذین یتمتعون بذكاء وجداني یكون لدیهم على أن الأفراد"فاطمة محمد عزت"و تضیفكما          

  .تعون بالأنا الملاحظةمالقدرة على الوعي التأملي و یت -1

  .القدرة على السیطرة و التحكم في إنفعالاتهم و القدرة على تأجیل الإشباع -2

  .القدرة على حسن إدارة الذات و الإنفعالات و إدارة علاقاتهم مع الآخرین -3

  .الحماسة و المثابرة -4

  .القدرة على التعلم و التفوق أكثر من غیرهم -5

  .القدرة على خلق و حفز الذات لتحقیق النجاح -6

  )35،ص2006عزت،.( خرینالقدرة على التعاطف وجدانیا مع الآ -7

الأفـــراد مرتفعـــي الــذكاء الوجـــداني عنـــدما یتعرضـــون  أشـــارت العدیـــد مـــن الدراســات إلـــى أنّ  و كمــا          

فإن الأعراض و المشكلات النفسیة المترتبة على ذلك تكـون لـدیهم أقـل بكثیـر  للضغوط و الخبرات المؤلمة،

  )Hunt & Evans.2004.p15(.من الآخرین

الأذكیـاء وجـدانیا و إنفعالیـا  علـى أنّ  آون-بـارو  جولمـانو  جون مایرو  بیتر سالوفيكما یرى           

هم الأقدر من غیـرهم علـى تحقیـق أواصـر وعلاقـات حمیمیـة مـع الآخـرین و هـم یتمتعـون بنجـاح أعظـم فـي 

طفهم و هــم لا یعــانون مـــن القلــق و قــادرون علــى الـــتحكم امهــنهم و زواجهــم و تربیــة أطفــالهم و تنظـــیم عــو 

  )Passer &Ronald.2001. P347(.توجیها سلیمابإنفعالاتهم و توجیهها 
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هـــم الأكثـــر إســـتجابة و بشـــكل مـــرن  كمـــا أن الأشـــخاص ذوي الـــذكاء الوجـــداني العـــالي و المرتفـــع         

 Cherniss(.للتغیـــرات فـــي بیئـــتهم الإجتماعیـــة و الأقـــدر علـــى بنـــاء شـــبكات و علاقـــات إجتماعیـــة داعمـــة

&Weiss.2001. P01(  

و من خلال هذه السـمات سـواء أكانـت للمـرتفعین فـي الـذكاء الوجـداني أو المنخفضـین فـي الـذكاء           

ذات و واقــع الحیــاة بالنســبة  ء الوجــداني علــىكاالــذ نستشــف بحجــم و قیمــة النتــائج التــي یخلــدها ،الوجــداني

  .من جهة أخرى أو بإمتلاكه و التزود بهمن جهة  هأو ضعف هللفرد سواء بفقدان

  :الذكاء الوجداني للأبناء رق و إستراتیجیات تنمیةـــــــط -12

   ســتة مجــالات مــن خلالهــا تنشــئة أبنــاء یتمتعــون بــذكاء وجــداني  )1997Shapiro("شــابیرو" حــدد         

  :كالآتي و هي

        و تشـــــتمل علــــى تشــــجیع التعــــاطف و الإهتمـــــام بــــالآخرین و الأمانــــة و الكمـــــال  :المهــــارات الأخلاقیــــة-1

  .كالخجل و الشعور بالذنب:التخلص من العواطف السلبیة  و

  .و تشتمل التفكیر الواقعي و التفاؤل و تغییر طریقة التصرف بتغییر طریقة التفكیر :المهارات الفكریة-2

  .عن طریق التدریب على إیجاد الحلول :حل المشكلات-3

قات و كیفیــــة التصــــرف داخــــل و تشــــتمل مهــــارات التخاطــــب و تكــــوین الصــــد :المهــــارات الإجتماعیــــة-4

  .المجموعة و إعطاء أهمیة بالغة للأخلاق

      و تشـــمل توقـــع النجـــاح و المثـــابرة و الإجتهـــاد و مواجهـــة الفشـــل  :مهـــارات الإنجـــاز و تحقیـــق الهـــدف-5

  .و تجاوزه

  )59ص ،2009، نور الهي(.و یشتمل الوعي العاطفي و التواصل و التحكم العاطفي :التعاطف -6
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  :إلى تنمیة الذكاء الوجداني عند الأبناء یكون عن طریق )Gottman1997("مانلجو "و أشار        

  .إدراك إنفعالات الأبناء -1

  .التعرف على إنفعالات الأبناء كوسیلة للتعاطف معهم و تعلیمهم -2

  .الإصغاء إلى إنفعالات الأبناء مع إظهار التعاطف و التأیید -3

  .التعبیر عن إنفعالاتهم بصورة شفهیةمساعدة الأبناء على  -4

  .وضع قواعد ثابتة للتعامل مع الأبناء و إعطائهم الفرصة للوصول إلى حلول للمشكلات بأنفسهم -5

لمســـاعدة الآبـــاء علـــى تنمیـــة الـــذكاء الوجـــداني  ســـت خطـــوات )windell.1999("وینـــدل"و یـــذكر          

  :الآتي علىلدى المراهقین و یتم ذلك عن طریق مساعدتهم 

  .وضع هدف معین -1

  .أي عادة أو سلوك سيء أو مرضي نالتخلص م -2

  .الثقة و الإعتزاز بالنفس -3

  .التعاطف مع الآخرین -4

  .التحكم في الغضب - 5

  .حل الصراعات بهدوء -6

أن تنمیـة الـذكاء الوجـداني لـدى المـراهقین یـتم )Elias & al 2000(إلیاس و آخرونبینما یـرى            

  :لآتیةبإكتساب الوالدین للمهارات ا
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  .القدرة على التعرف على الإنفعالات بدقة و تقسیمها مع القدرة على التعاطف مع الأبناء-1

  .وضع هدف معین سواء بالنسبة للوالدین أو الأبناء-2

  )Elias & al. 2000. p137-138 .(المهارات الإجتماعیة في التعامل مع الأبناء و الآخرین-3

أمثلـة و نمـاذج تعـد بمثابـة كفایـات  )Duhon et al(" دیهون و آخـرون"و في هذا الصدد یطـرح          

مـن شـأنها تربیـة الطفـل  ، التـيمهمة یجدر بالمعلمین مراعاتها في مجـال تخطـیط الاسـتراتیجیات و الأنشـطة

  :الآتيعلى حب السلام و نبذ العنف و تنمیة الذكاء الوجداني لدیهم و هو ما یتمثل في 

  .تشجیع المعلم للأطفال على تكوین علاقة مع الآخرین -1

تطــویر الخطــط و البــرامج و القواعــد المدرســیة داخــل الصــفوف الدراســیة بمــا یســمح للأطفــال بالمشــاركة  -2

  .في الأنشطة و إتخاذ القرارات النهائیة المناسبة

دراسـیة التـي تخـدم كـل مـن مهـارات الإهتمـام بالمشاركة و التطویر و الإختیار للمـادة الالسماح للأطفال  -3

  .و الذكاء الوجداني

عمــل مكافـــأة و جــائزة أســـبوعیة لأفضــل طفـــل یبــدي مهـــارات الإهتمــام و الـــذكاء الوجــداني فـــي الصـــف  -4

  .الدراسي من مساعدة و تعاون و إتجاهات إیجابیة نحو الآخرین

تحدیــد أســباب غضـبهم و وجهــات نظــرهم فــي  و لـدیهم،مسـاعدة الأطفــال علــى تحلیـل مشــاعر الغضــب  -5

  .مشاعر الغضب

كجــزء مــن الــدروس التــي ترتكــز علــى الألــم و غیــاب العدالــة التــي  الســخریة،مناقشــة مشــاعر الضــیق و  -6

  .تنتج عنها



 الذكاء الوجداني    الفصل الثالث 
 

99 
 

التـــي یرونهـــا فـــي حیـــاتهم  :جعـــل الأطفـــال یقومـــون بلعـــب الأدوار التـــي تتضـــمن تفـــاعلات ســـلبیة مثـــل -7

  .حولهم الواقعیة و المجتمعیة

  .زامساعدة الأطفال على تحلیل الصراعات التي یرونها في أفلام السینما و مسلسلات التلف -8

مـــن مواقـــف الصـــراعات فـــي المدرســـة ثـــم جعلهـــم یفكـــرون فـــي حلـــول  هممـــوقفالســـماح للأطفـــال بتحدیـــد  -9

  )Duhon.Haynes & al. 1996.p05-06(.إیجابیة لمثل هذه المواقف

لكـن ، كافة هـذه الإسـتراتیجیات تتسـم بتنمیـة الطـابع الإیجـابي للتلمیـذ أو الفـرد بـالأحرى نلاحظ أن            

   الأسـرة:الأساسـیتین وهمـا كـل مـن  تتـوزع بـالتوزیع المتناسـق بـین كـل مـن المؤسسـتین عنـدمافعالیتها  زیدتقد 

 قـومحتـى ت ،الإخـتلافالتشـتت و أي نـوع مـن و كأنهمـا دور و فـرد واحـد لا یشـوبه   حتى یعملا المدرسةو 

  . هذه الإستراتیجیات المنمیة للذكاء الوجداني بشكلها الفعال و الصحیح

  :النماذج النظریة المفسرة للذكاء الوجداني -13

و یتمثــــل هــــذا  ،القلیلــــة الماضــــیة إهتمــــام متزایــــدا بمفهــــوم الــــذكاء الوجــــدانيلقــــد شــــهدت الســــنوات           

الإهتمــام فــي ظهــور العدیــد مــن الدراســات الأجنبیــة و العربیــة التــي تناولــت هــذا المفهــوم و قــد صــاحب هــذا 

عـداد المقــاییس المقننــة لقیاســه  االإهتمـام عــدد   مــن النمـاذج النظریــة التــي حاولــت تحدیـد أبعــاد هــذا المفهــوم وإ

  :كالآتي و تصنف هذه النماذج إلى نوعین أو قسمین هما، 

  :الوجداني على أساس القدرة ءنماذج الذكا -13-1

تعمــل مــن خــلال التفاعــل بــین  هننظــر إلــى الــذكاء الوجــداني و مكوناتــه علــى أنــه قــدرة عقلیــة بحتــ          

الجانــب العقلــي و الإنفعــالي أو العــاطفي للفــرد، مثلــه مثــل الــذكاء المعرفــي أو الــذكاء التحلیلــي المشــار إلیــه 

و تعتبـــر هـــذه النمـــاذج أن الإنفعـــالات مصـــدر مهـــم للمعلومـــات التـــي تســـاعد فـــي بنـــاء توجـــه ، )IQ(بـــالرمز
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فــي مــا بیــنهم فــي قــدراتهم  نذج أن الأفــراد یتبــاینو اللخــوض فــي غمــار البیئــة الإجتماعیــة، و تقتــرح هــذه النمــ

  .عة الإنفعالیة أو العاطفیةیعلى معالجة المعلومات ذات الطب

  :الوجداني على أساس السمات أو النماذج المختلطةنماذج الذكاء  -13-2

نمــاذج المختلطــة تختلــف إختلافــا جــذریا عــن نمــاذج القــدرة العقلیــة علــى إعتبــار أنهــا تــرى الــذكاء ال         

   التفـــاؤل، الرفاهیـــة : قلیـــة و خصـــائص الشخصـــیة مثـــلعج بـــین القـــدرات الز الوجـــداني عبـــارة عـــن تركیـــب یمـــ

   ،)39،ص2007حسن ،( .،أو السعادة في الحیاة

  نماذج الذكاء الوجدانيو الشكل الآتي یوضح  

  

  

  

  

  

  یوضح نماذج الذكاء الوجداني )04( شكل رقم

  :لشيء من التفصیل في كلّ منهما فیما یأتي و سنتعرض

  

  

  

  

  

نماذج الذكاء 
 الوجداني

 نموذج دانیال جولمان

 نماذج القدرة

نماذج السمات 

)النماذج المختلطة(  

 نموذج مایر سالوفي

أون-نموذج بار  
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  :نموذج الذكاء الوجداني على أساس القدرة -13-1

  :1998:نموذج مایر و سالوفي -13-1-1

یطلــــــــق علـــــــــى هـــــــــذا النمـــــــــوذج نمـــــــــوذج القـــــــــدرة و المتعلـــــــــق بالـــــــــذكاء الوجـــــــــداني و بـــــــــدأ كـــــــــل            

و مـــن ذاك الحـــین قـــام بـــإجراء ، 1990الإهتمـــام بمفهـــوم الـــذكاء الوجـــداني مـــن عـــام ب"ســـالوفي"و"مـــایر"مـــن

  )41ص ،2006 و آخرون، بو ریاشأ(.بحاث التي كانت تهدف إلى دراسة أهمیة الذكاء الوجدانيالعدید من الأ

نفعــالات لتســهیل التفكیــر العقلــي یتضــمن إســتخدام الإنفعــالات لتعزیــز إســتخدام الإ أنّ  "مــایر"و یــرى         

التفكیــر فــي حــین أن بــاقي القــدرات تتضــمن التفكیــر فــي الإنفعــال بــالرغم مــن أن قــدرة فهــم الإنفعــالات لهــا 

المجـرد أي أن هنـاك صیاغة معرفیة، و یفترض هذا النموذج أن فهم المشاعر یـرتبط بصـورة كبیـرة بـالتفكیر 

                                          .المعالجــــــــــــــــــــــــة المعرفیـــــــــــــــــــــــــة و التفكیـــــــــــــــــــــــــر المجـــــــــــــــــــــــــرد بـــــــــــــــــــــــــین فهـــــــــــــــــــــــــم الإنفعـــــــــــــــــــــــــال و تكــــــــــــــــــــــــاملا

شـــكلا أكثـــر توضـــیحا و تفســـیرا لتلـــك القـــدرات الأساســـیة و الفرعیـــة  )1997("ســـالوفي"و" مـــایر" قـــد قـــدمو 

  :الآتي الجدولفي ذلك و یظهر  الوجداني للذكاء

   )01(جدول رقم 

  القدرة العقلیة للذكاء الوجداني عند مایر و سالوفيیوضح 

  محتوى القدرة  وصف القدرة  القدرة الفرعیة

الإدراك و التقیــــیم و   إدراك الوجدان
التعبیـــــــــــــــــــر عـــــــــــــــــــن 
الإنفعــــــــــال بصــــــــــورة 

  .دقیقة

  .التعرف على إنفعالات الذات -1
  .التعرف على إنفعالات الآخرین -2
  .الحاجات المتصلة بهاالتعبیر بدقة عن إنفعالات و  -3
  .التمییز بین تعابیر الإنفعالات الصادقة و الزائفة -4

تســــهیل الإنفعــــالات   الوجداني سیر یالت
  .للتفكیر

إســتخدام الإنفعــالات لتوجیــه الإنتبــاه للمعلومــات المهمــة فــي  -1
  .الموقف
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ــ -2 ة التــي یمكــن أن تیســر عملیــة إتخــاذ تولیــد الإنفعــالات الحیّ
  .التذكرالقرار و 

  .التأرجح بین عدة إنفعالات لرؤیة الأمور في زوایا عدة  -3
  .إستخدام المزاج لتسهیل عملیة تولید الحلول المناسبة -4

فهــــــــــــــــم و تحلیــــــــــــــــل   فهم الوجدان 
الإنفعــــــــــــــــــــــــــــــالات و 
ـــــــــة  ـــــــــف المعرف توظی

  .الإنفعالیة

ــــــین التســــــمیات المشــــــابهة  وتســــــمیة الإنفعــــــالات  -1        التمییــــــز ب
  .و إنفعالاتها

الحــــزن یعنــــي فقــــدان  :تفســــیر المعــــاني التــــي تحملهــــا مــــثلا -2
  .الشيء

       الغیـــــرة تشـــــمل الغضـــــب : (فهـــــم الإنفعـــــالات المركبـــــة مـــــثلا -3
الجمــع بــین الحــب (و المشــاعر المتناقضــة  )و الحســد و الخــوف

  .)و كره شخص ما
أو التغییــــر مــــن الإنفعــــالات ســــواء فـــــي (ملاحظــــة التحــــول  -4

  .)الحسد إلى الغیرة ( و النوع ) ضبمستوى الغ(الشدة مثلا
تنظــــــیم الإنفعــــــالات   إدارة الوجدان

بصـــــــــــــــورة تأملیـــــــــــــــة 
لتفعیـــــــــــــــــل النمـــــــــــــــــو 
الوجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــداني و 

  .العقلي

  .الإنفتاح أو التقبل المشاعر السارة و غیر السارة -1
  .الإقتراب أو الإبتعاد من إنفعال ما بشكل تأملي -2
  .ملاحظة الإنفعالات في الذات و الآخرین -3
         إدارة الإنفعــــــــــالات فـــــــــــي الــــــــــذات و الأخـــــــــــرین دون كبـــــــــــت  -4

  .أو تضخیم المعلومات التي تحملها
  )03ص ،2009محمد، (                                                                                              

" مـایر"بشـكل خـاص فـي نمـوذج  تإنحصر  و التي نلاحظ أن النماذج القائمة على أساس القدرة            

أنهــا قــد ركــزت تمــام التركیــز علــى القــدرات المعرفیــة و العقلیــة فــي تناولهــا للــذكاء الوجــداني فــي "ســالوفي"و 

عمـل علـى التیسـیر المنطقـي المقبـول ی هـو الـذيالمعرفـي للفـرد  أن العامـلإدراكـا منهـا ، الدراسات و الأبحاث

  .مع المواقف و الآخرین عاملاتتات و یسلوكترجمتها إلى و من ثم  و الإنفعالات للوجدان
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  :ذج السمات أو النماذج المختلطةانم -2 -13

  :للذكاء الوجداني نموذج دانیال جولمان -2-1 -13

بعـد إصــداره لكتابـه الشــهیر عــن "دانیــال جولمــان"یرجـع الفضــل فـي إنتشــار الـذكاء الوجــداني إلـى            

تعریفـــه للـــذكاء الوجـــداني علـــى أســـاس أنـــه قـــدرة الفـــرد علـــى  تـــمّ فیـــه قـــد  و )1995( عـــام الوجـــدانيالـــذكاء 

التعـــرف علـــى إنفعالاتـــه و إنفعـــالات الآخـــرین و تحفیـــزه لذاتـــه و إدارتـــه لإنفعالاتـــه و معالجتـــه لعلاقاتـــه مـــع 

  :و یعتمد جولمان في نموذجه إلى الأبعاد الآتیة الآخرین،

  )49ص ،2007حسن،( ).المهارات الإجتماعیة -التعاطف –الدافعیة  –الإنفعالاتإدارة  –الوعي بالذات(

و الدراســات الطبیــة  فــي بنــاء نظریتــه للــذكاء الوجــداني علــى الأبحــاث Golmen"جولمــان"إعتمــد          

التـي أجریــت علـى الــدماغ البشــري و التـي خرجــت بإكتشـافات تركیبــة للمــخ الإنفعـالي التــي تفسـر كیــف یــؤثر 

ر، و كیـــف تكتشـــف تراكیـــب المـــخ المتداخلـــة فـــي لحظـــات الإنفعـــال الكثیـــر مـــن الإنفعـــال فـــي العقـــل المفكّـــ

یقـع فـي المنطقـة الوسـطى  الـذي )Limbic system(الحقائق، فهناك ما یسمى بالجهاز أو النظام الطرفي

و قد تبـین مـن الدراسـات ، Amygdola(من المخ، و في وسط هذا الجهاز توجد لوزتان تسمى بالامیجدولا

  )07،ص2004المهدي،(.العصبیة أن هاتین اللوزتین تستقلان و ترسلان كل الرسائل الوجدانیة الفسیولوجیة

وذجـه الأول و الــذي حـدد فیــه خمســة متعــدیل لن للـذكاء الوجــداني و هـونموذجــه "جولمـان"و قـد قــدم         

 :شــتملت علــى خمســة و عشــرون كفــاءة صــنفت إلــى كفــاءات شخصــیة تتضــمناأبعــاد للــذكاء الوجــداني و 

 میقـو و ، )المهـارات الإجتماعیـة (:إجتماعیـة تتضـمن ةءاو كفـ )الدافعیـة الذاتیـة تنظـیم الـذات، الوعي بالذات،(

  لإنفعـالاتهم  ن الأفـراد مـن إظهـار إسـتخدامهم الـذكيل علـى الكفـاءات الوجدانیـة التـي تمكّـلمعـدّ هذا النمـوذج ا

الكفــــاءات  "جولمــــان"فو لإداراتهـــم لــــذواتهم و العمـــل مــــع الآخـــرین لكــــي یكونــــوا فعـــالین فــــي العمـــل و یعــــرّ 
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" الأداء المتمیـز فـي العمـلالـذي یـؤدي إلـى ، قدرة متعلمة تقوم على أساس الذكاء الوجـداني" الوجدانیة بأنها 

اعره و مشـاعر الآخـرین شـإدراك الفـرد لم :مجموعـة مـن السـمات و هـي كمـا یلـي علـىو یتضمن نموذجه  ،

الـتحكم فـي  ،القـدرة علـى التعامـل مـع الضـغوط، توظیف هذه المشاعر لإتخاذ القـرارات الصـائبة فـي الحیـاة ،

و التفــاؤل عنــدما یصــادف  المحافظــة علــى روح الأمــل ویة إثــارة الحماســة فــي النفســ الــدوافع و الإنفعــالات،

 خمسـة على تفكیك الأبعاد الخمسة للـذكاء الوجـداني إلـى"جولمان"و عمل، الفرد صعوبات في تحقیق أهدافه

للــذكاء الوجــداني " جولمــان"و الشــكلین التــالیین یوضــحان نمــوذج دانیــال  .و عشــرین كفــاءة إنفعالیــة مختلفــة

  .)المعدل النموذج(الأول و الثاني

  

  

  

  

  

  

  

  

  )5ص ،2009محمد،( للذكاء الوجداني 1995"دانیال جولمان" نموذج یوضح) 05( كل رقمش

  

  

  

المهارات 
 الإجتماعیة

 التعاطف

 نموذج دانیال جولمان للذكاء الوجداني

 الدافعیة إدارة ألإنفعال الوعي بالذات

 الدافعیة الإنفعالیة

 المبادرة

 التواصل
المهـــــــارات التـــــــي یحتـــــــاج 
إلیهـــــا الفــــــرد لكـــــي یكــــــون 
قائــــــدا یكتســــــب شــــــعبیة و 

فـــــي علاقاتـــــه مـــــع  فعـــــالا
 الآخرین

 التحكم الذتي

 التفاؤل

 یقضة الضمیر

 التكیفیة

 التجلید

الثقة 
 بالنفس

الدقة 
في 

قیاس 
 الذات
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  )36،ص2009محمد،.(المعدّل"للذكاء الوجداني "دانیال جولمان"یوضح نموذج  )06( شكل رقم

 Bar-Onآون -نموذج بار -2 -13

، و یوضــــح نموذجــــه أن الــــذكاء مــــن رواد النمــــاذج المختلطــــة للــــذكاء الوجــــداني أون-بــــاریعــــد             

التـي تـؤثر فـي قـدرة الفـرد  ،م نظام القدرات غیـر المعرفیـة و المهـارات الشخصـیة و الإجتماعیـةضالوجداني ی

ـ علـى تعریفـه  انموذجـه بنـاء )Bar-On)1997ف مـع متطلبـات البیئـة و ضـغوطها و بـذلك بنـى علـى التكیّ

نظام من القدرات غیر المعرفیة و المهارات التي تؤثر في قدرة الفـرد علـى النجـاح فـي ":للذكاء الوجداني بأنه

أي أن نموذجــه یجمــع بــین القــدرات العقلیــة كــالإدراك الوجــداني ، "التكیــف مــع متطلبــات البیئــة و ضــغوطها

دانیال جولمان : مكونات الذكاء الوجداني لـ
)المعدل(  

 الكفاءة الإجتماعیة الكفاءة الوجدانیة

رات الإجتماعیةاالمه الوعي الإجتماعي الدافعیة الذات تنظیم الذات الوعي بالذات   

 الثقة بالنفس

التقییم الدقیق 
 للذات

الوعي 
 الإنفعالي

 التكیفیة

 یقضة الضمیر

 الموثوقیة

 دافعیة الإنجاز ضبط الذات

الإلتزام بالوعود 
 و التعھدات

 المبادرة

لتفاؤلا  

 التعاطف

بناء العلاقات  التواصل
 الإجماعیة

 التأثیر إدارة الصراع

توجیھ 
 المساعدة

تطویر 
 الآخرین

 فعالیة التنوع

المشاركة و 
 التعاون

 القیادة

 تحفیز التغییر

 الإبداع قدرات الفریق

 الوعي السیاسي
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الإسـتقلال الشخصـي و تقـدیر الـذات و الحالـة للذات مع سمات  شخصیة أخرى مستقلة عن القدرة العقلیـة ك

مـن النجـاح فـي ن بعض الأفراد تمكّ مدى إلى فهم  )Bar-On )1995"أون-ربا"هدف نظریةتو  ،المزاجیة

و لهـذا قـام بمراجعـة الأدیبیـات التـي تتنـاول خصـائص الأفـراد النـاجحین فـي ، یصـل الآخـرونلا الحیاة بینما 

خمســـة مجـــالات كبـــرى فـــي الأداء لهـــا صـــلة بالنجـــاح و یتكـــون نموذجـــه مـــن خمســـة أبعـــاد  دّ حیـــاتهم و حـــدّ 

        الــذكاء الوجــداني الإجتمــاعي _ الــذكاء الوجــداني الشخصــي(:و هــي كــالآتي ارئیســیة و خمســة عشــر بعــدا فرعیــ

  .)المزاج العام_ إدارة الضغوط _ القدرة على التكیف _

  Bar-On"أون-بار" نموذج الذكاء الوجداني حسبو الشكل الموالي یوضح          

 

      

 

 

 

 

  

  

  

  

         

  للذكاء الوجداني )1997(Bar-On  "أون_بار"یوضح نموذج  )07( شكل رقم

 )41ص ،2009، محمد(                                                                                

1997أون للذكاء الوجداني-نموذج بار  

الذكاء 
الوجداني 

الذكاء الوجداني 
 الإجتماعي

 المزاج العام إدارة الضغوط القدرة على التكیف

 التعاطف

لإستقلالیةا  

 تحقیق الذات

 إعتبار الذات

الوعي بالذات 
الإنفعالیة و 

 الوجدانیة

العلاقة  التوكیدیة
 الإجتماعیة

ولیة ئالمس
 الإجتماعیة

 إختبار الواقع

 حل المشكلات 

 ضبط الإندفاع

 تحمل الضغوط 

 المرونة

 السعادة

 التفاؤل
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و التــي تمثلــت ، خــلال التطــرق للنمــاذج القائمــة علــى الأســاس المخــتلط للــذكاء الوجــداني و مـن             

فهــي ركــزت فــي تناولهــا للــذكاء الوجــداني علــى الجــانبین الجانــب " آون-بــار"و نمــوذج"جولمــان"فــي نمــوذج

تناولـــــه حتــــى للجانـــــب  و ربمـــــا إمتــــدّ  ،المعرفــــي بقدراتــــه وكـــــذا علــــى الجانـــــب الشخصــــى الوجـــــداني بســــماته

   .الإجتماعي

  :نتطرق إلى أسالیب قیاسه في العنصر الآتيسالمفسرة للذكاء الوجداني و من عنصر النماذج            

  :الیب قیاس الذكاء الوجدانيـــــــأس -14

تنــوع النمـــاذج النظریـــة للـــذكاء الوجــداني إلـــى ظهـــور العدیـــد مــن الأســـالیب و المقـــاییس التـــي  ىأدّ           

هنـاك علـى  أن )Emmerling et Goleman )2003تهـدف لقیـاس الـذكاء الوجـداني و یـذكر كـل مـن

        )قریـــر الـــذاتيتســـلوب الأو یقـــاس ب(:مـــدخل الســـمات :الأقـــل ثلاثـــة مـــداخل متباینـــة للـــذكاء الوجـــداني و هـــي

و هـذا یتفـق ، )و یقـاس كقـدرة عقلیـة:(مـدخل القـدرة و ،)و یقاس بأسلوب تقریر الأخرین(:مدخل الكفاءةو ، 

حیـث صـنفت إلـى  ،مقیـاس الـذكاء الوجـدانيل) Mayer et Caruso et Salovey )2000مـع تصـنیف

  :كالآتي ثلاثة أنواع هي

 Mentel Meavresمقیاس القدرة  -أ

  Self_report Measureمقیاس التقریر الذاتي -ب

 Observer –rating Measures مقیاس تقدیر الملاحظ -ج

   : نفصل في كل واحد منهم فیما یأتيو س      
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 أنّ  )Petrides et Furnham )2000أوضــح  : Mentel Meavres:س القــدرةییمقــا -14-1

القــدرة : مثـل( مقـاییس القـدرة تنظـر إلـى الــذكاء الوجـداني مـن مـدخل معالجـة المعلومــات التـي تهـتم بالقـدرات 

و یتضــــمن الــــذكاء الوجــــداني بوصــــفه معالجــــة المعلومــــات  )علــــى التعــــرف و التعبیــــر و تســــمیة الإنفعــــالات

Information Processing)EI( و یتطلــب لقیاســه تفســر وقعنــة المعلومــات المحملــة بالوجــدان،، حیــث 

ینبغـي أن تتضـمن فقـرات تتطلـب الإجابـة  ، و  Maximum-Performanceأدوات تقیس الأداء الأقصـى 

  .خطأ/من قبیل صواب

الــذكاء الوجــداني یمكــن  الحجــج علــى أنّ   Mayer et Oaruso et Saloveyاقــد قــدم و           

  :أتيمزیج من السمات و الخصائص و تتمثل فیما ی هبدلا من إعتبار ، تصوره بصورة أكثر دقة كقدرة

        راد فــــلأنهــــا لا تقتصــــر علــــى قیــــاس مهــــارات الأ ،أن مقــــاییس القــــدرة تهــــتم بقیــــاس شــــيء جدیــــد و فریــــد-1

  .بل تتعدى ذلك إلى قیاس قدرتهم الحقیقیة، ثباتهم الوجداني الإنفعاليأو 

  .مقیاس القدرة یهتم بقیاس مجموعة من القدرات الحقیقیة التي تمثل الذكاء الفعلي للفرد أنّ  -2

 Socialمقـاییس القــدرة أقــل عرضــة لتـأثیر إســتجابة الفــرد بمــا یســمى بعامـل المرغوبیــة الإجتماعیــة أنّ  -3

Désirabilité و القابلیـة للتزییـفSusceptibility of Facingtd  أسـلوب التقریــر ي الإجابـة كمـا فـي فـ

  .الذاتي أو في مدخل المعلومات

 Mayerو إختبـار  )MEIS(مقیاس متعدد العوامـل  :و من أهم مقاییس الذكاء الوجداني كقدرة           

et Caruso et Salovey للذكاء الوجداني)MCSEIT(.  
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  )MEIS(:مقیاس الذكاء الوجداني متعدد العوامل -14-1-1

الـــذكاء الوجـــداني متعـــدد العوامـــل أول بطاریـــة إختبـــارات لقیـــاس الـــذكاء الوجـــداني  و یعـــد مقیـــاس           

   یــث  أوضــحوا أن هنــاك علاقــة ح، )Mayer et Caruso et Salovey)1998أعــده  و كقـدرة عقلیــة

و یتكـون مقیــاس . و ثیقـة بـین الــذكاء الوجـداني و قــدرة الفـرد علــى تجهیـز المعلومـات الوجدانیــة المرتبطـة بــه

مفــردة تنــدرج تحــت أربعــة فــروع للقــدرات ) 141(:تتضــمن مهمــة) 12(:مــل مــناالــذكاء الوجــداني متعــدد العو 

  :يالآتكي ه

  Perceptions Emotionnel  :الإدراك الإنفعالي -1

  Emotional Facilitation of Thinking:التیسیر الإنفعالي للتفكیر -2

  Emotion Understanding:الفهم الإنفعالي -3

 Managing Emotions:إدارة الإنفعالات -4

  ).Mayer et Caruso et Salovey)MCSEIT :الوجداني إختبار الذكاء -14-1-2

تحـدیث مقیـاس الـذكاء الوجـداني ب )Mayer et Caruso et Salovey).2001قـام كـل مـن            

حیـــث أجـــرو تحســـینات فـــي خصـــائص المقیـــاس الســـیكومتریة فســـمي الإختبـــار ، )MEIS(متعـــدد العوامـــل 

الإختبــار قــدرة الأفــراد علــى إنجــاز المهــام و حــل المشــكلات الإنفعالیــة  یقــیس هــذا،و )MCSEIT(ل المعــدّ 

و یتضــمن هــذا ، كــإعتراض علــى المقیــاس الــذي یعتمــد علــى تقیــیم الفــرد الــذاتي لمهاراتــه الإنفعالیــة المدركــة

روع یقــاس كــل فــرع بواســطة تنــدرج تحــت أربعــة فــ مهمــة، )12( ثمــاني مهــام بــدلا مــن إثنتــي عشــرةالإختبــار 

مفــردة علــى أن یجــاب علیهــا فــي فتــرة زمنیــة تتــراوح ) 141(:مــن )MCSEIT(و یتكــون إختبــار  إختبــارین،

  .عاما فأكثر 17د من عمر زمني ادقیقة و هذا الإختبار یصلح للأفر ) 45 -30(:بین
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  :أتيفیما ی) MCSEIT(و تتمثل فروع إختبار الذكاء الوجداني            

  .و یقیس الإدراك الإنفعالي في الأوجه و الرسومات  :الإدراك الإنفعالي -1

ــ :التیســیر الإنفعــالي للتفكیــر -2      ) ت معینــةبــط عبــارات التــذوق و اللــون بإنفعــالار  (:س الإحساســاتیو یق

   التـي تـؤثر فیهـا الحـالات المزاجیـة و الإنفعـالات بالعملیـات المعرفیـة كالإسـتدلال  تحدید الكیفیة(:و التیسیر، 

  .)و التفكیر و حل المشكلات و الإبداع

  .و یقیس فهم الإنفعالات من خلال الإمتزاجات و المتوالیات :الفهم الإنفعالي -3

   .ین و یشـــمل الإدارة و العلاقـــاتو یقـــیس إدارة الإنفعـــالات لـــدى الفـــرد و لـــدى الآخـــر  :إدارة الإنفعـــالات -4

)57-53،ص2007،حسن(       

  :مقاییس التقریر الذاتي للذكاء الوجداني -2 -14

     ن مقــاییس التقریــر الــذاتي تتنــاول الــذكاء الوجــداني كســمةأ Petrdes et Furnhamضــح أو          

: أو ســـلوكیات معینــــة مثــــلو تهـــتم بالإتســــاق فـــي الســــلوك عبـــر المواقــــف المختلفـــة و تتمثــــل فـــي ســــمات  ،

التفـاؤل، و هـذا المـدخل یطلـب مـن الفـرد تحدیـد درجـة إنطبـاق مجموعـة مـن التعبیـرات  ،التوكیدیـة التعاطف،

فـإذا كـان مفهـوم الفـرد عـن نفسـه دقیقـا فسیصـبح تقـدیره ، و یتوقف ذلك على فهم الفرد لنفسه الوصفیة علیه،

  :كالآتي أمثلة مقاییس التقریر الذاتي للذكاء الوجدانيومن  ،لذاته الوجدانیة الحقیقیة دقیقا و العكس

  .Bar-On:ـقائمة نسبة الذكاء الوجداني ل -أ

  Danial Golemanختبار  دانیال جولمان إ -ب

  .خرطة الحاصل الوجداني -ج
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 Schtte et allقائمة  -د

 )Bar-On)EQ-I:قائمة نسبة الذكاء الوجداني -2-1 -14

مت مــن أقــدم  الأدوات التــي ظهــرت مــن أكثــر مــن عقــد و قــد صــمّ  )Bar-On)1997 تعــد قائمــة          

ؤثر فــي نجــاح الفــرد و فــي قدرتــه علـــى تــلقیــاس تلــك القــدرات غیــر المعرفیــة و الكفــاءات و المهــارات التــي 

إسـتنباط  هـذه القائمـة مـن السـیاق  أنـه تـمّ )Chernies)2000مواجهة المتطلبات و الضغوط البیئیة و یـرى 

مفـردة تنـدرج تحـت خمسـة عشـر مقیاسـا  )131(مـن  ونآ-ربـاالإكلینیكي و لیس المهني، و یتألف مقیـاس 

  :كالآتي و یتضمن المقیاس خمسة أبعاد رئیسیة هي ،فرعیا یجاب عنه في ثلاثین دقیقة

  .المزاج العام -5                .     إدارة الضغوط -3                        القدرات الشخصیة -1

  .التكیفیة -4                      .القدرات الإجتماعیة -2

  1995Danial Goleman إختبار  دانیال جولمان -2 -2 -14

إسـتجاباته فـي كـل موقـف مـن تلـك  دّ یحـدّ  نمن عشـرة مواقـف و علـى الفـرد أ"جولمان"یتكون إختبار         

  أن إسـتجابات الفـرد علـى تلـك المواقـف سـتقدم تقریـرا عـن حاصـل ذكائـه الوجـداني "جولمان"و یـرى ،المواقف

و كلمـا زادت الإجابـات ، قـف مـن المواقـفو أن هناك إجابة واحدة صحیحة على كل م "جولمان"و افترض ،

الوجداني، و هذا الإختبار متاح على شـبكة المعلومـات الدولیـة الصحیحة للفرد كلما زادت درجته في الذكاء 

 .و لكنه لا یصلح في أغراض البحث العلمي

 EQ-Map:خریطة الحاصل الوجداني -3 -2 -14

خریطـة الحاصـل الوجـداني، و قـد قسـم فیهـا الـذكاء الوجـداني إلـى خمسـة  )Cooper)1996 أعـدّ           

  :كالآتي مكونات أساسیة هي
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و تقـیس قـدرة الفـرد علـى تحمـل ضـغوط الحیـاة و الرضـاء  Corrent Environment:التعامـل بیئة -1

  .عن الحیاة

و تقـیس وعـي الفـرد بإنفعـالات الآخـرین و كـذلك قدرتـه  Emotional Literacy:المعرفـة الوجدانیـة -2

  .على التعبیر الإنفعالي

       Emotional Quotient Competences:الكفـــاءات المرتبطـــة بالحاصـــل الوجـــداني -3

  .تقیس القصدیة و المرونة و الإبداع و القدرة على بناء العلاقات مع الآخرینو 

   Emotional Quotient Values and:الإتجاهات و القیم المتعلقة بالجوانـب الوجدانیـة -4

Ahitudes  یشــــــمل بعــــــد الأفــــــق وOut Lookالشــــــفقة ، وCampation الحــــــدس ، وIntuition,                

  ..Integrated Selfو الذات المتكاملة ،  Persond Powerة الشخصیة و ق و ، Trvstو الثقة ، 

    The Outcome area of the EQ –Map:مخرجـات مجـال خریطـة الحاصـل الوجـداني -5

و محصــلة المكانــة الإجتماعیــة فــي الحیــاة،  الصــحة العامــة،: تقــیس نتــائج محــددة للــذكاء الوجــداني مثــل و

  )60-57نفس المرجع السابق، ص(.العلاقات و الأداء المتفائل

 Sahutte et al(1997)قائمة  -2-4 -14

قائمــــة لقیــــاس الــــذكاء  Codden.Dornheim.Haggerty.Hall.Malouf.Sahutteكــــل مــــن صــــمم

ـــذاتي معتمـــدین علـــى العمـــل المبكـــر لكـــل مـــن بأالوجـــداني     ) Mayer.Salovey )1990ســـلوب التقریـــر ال

  :كالآتي فردة تقیس أربعة أبعاد هيم) 33( و تتضمن القائمة

  .تقییم و التعبیر عن الإنفعالات -أ

  .تنظیم الإنفعالات -ب
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  .إستخدام الإنفعالات في حل المشكلات -ج

  .عالیات معرفیة أخرىـــــــف -د

الصدق التمییزي لها كما أوضح الباحثون  لتباعدي للقائمة،ألتقاربي و أوهناك دلیل على الصدق       

الذكاء المعرفي، كما أوجد أن  عن طریق إظهار أن الدرجات على القائمة إرتبطت بشكل ضعیف بأسس

                                       .جید أن للقائمة إتساقا داخلیا)Sahutte et al )1998 یؤكدللقائمة ثباتا و 

  )61-60نفس المرجع السابق،ص(                                                                         

  :مقاییس تقدیر الملاحظ للذكاء الوجداني -3 -14

و التــي تتــأثر ، مــدخل المعلومــات مــن المــداخل المســتخدمة فــي الســمعة أو الشــهرة الشخصــیة یعــدّ           

      و التعبیـــرات الشخصـــیة و المعتقـــدات الروائیـــة المتعلقـــة بكیفیـــة إدراك الفـــرد لشخصـــیته بالعدیـــد مـــن الأشـــیاء

عملیة إستخدام الروایات فكرة جیدة یحرز بها الشـخص السـمعة الحسـنة التـي تكـون أكثـر أهمیـة  حیث تعدّ  ،

یـة تبـدوا أقـل دقـة لمقاسة عـن طریـق الرواأن القدرات من قدراته الحقیقیة في بعض الأوقات على الرغم من أ

و یتوقف هـذا المـدخل علـى الأفـراد  ، بمثابة خطوة عن طریق القدرات الحقیقیة و تعدّ ، إلاّ أنها محكمة أكثر

هــذا المــدخل  و یعــدّ ، الملاحظــین المكلفــین للقیــام بهــذه المهمــة و علــى مــدى قــدرتهم علــى تنظــیم المعلومــات

ت العقلیـة للفـرد لأنـه لا توجـد نتـائج سـلوكیة ثابتـة تـدعم مناسبا لقیاس رؤیة الملاحظـین و لـیس لقیـاس القـدرا

  :كالآتي على مدخل المعلومات هي ةومن أمثلة مقاییس تقدیر الملاحظ أو المقاییس المعتمد. هذا التوجه

  )ECI(قائمة الكفاءة الوجدانیة  -أ

  )62ص نفس المرجع السابق،(.إستبیان تقدیر الذكاء الوجداني -ب
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  .Emotional Competence Imrentovyالكفاءة الوجدانیةقائمة  -3-1 -14

 الكفـاءة الوجدانیـة بأنهـا القـدرة المتعلمـة القائمـة علـى الـذكاء الوجـداني  )1998("جولمـان"و یعـرف          

 Boyatzis.Goleman.Rhee)1999(و قـد صــمم كـل مــن  .و التـي تظهـر فــي الأداء البـارز فــي العمـل

 لقیــاس عشــرین كفــاءة تنــدرج تحــت أربعــة جوانــب للــذكاء الوجــداني و هــي )ECI(قائمــة الكفــاءة الوجدانیــة 

  :كالآتي

  .الثقة بالنفس التقییم الدقیق للذات، و یتضمن الوعي الإنفعالي للذات، :الوعي بالذات -1

ــذات -2      دافعیــة الإنجــاز التكیفیــة، یقظــة الضــمیر، تتضــمن مقــاییس الــتحكم بالــذات، الموثوقیــة، :إدارة ال

  .المبادرة ،

  .و یتضمن التعاطف، الوعي التنظیمي، توجیه الخدمة :الوعي الإجتماعي -3

إدارة  التواصــل، التــأثیر، القیادیــة، تطــویر الآخــرین، تتضــمن مقــاییس :إدارة العلاقــات الإجتماعیــة -4

  .فریق العمل و التعاون  بناء العلاقات، الصراع،

 .Emotional Intelligence Appraisal:إستبیان تقدیر الذكاء الوجداني  -3-2 -14

إســـتبیان لتقـــدیر الـــذكاء  )Brdberry.Greaves et Emmerling)2004صـــمم كـــل مـــن        

إدارة  الــوعي الإجتمــاعي، إدارة الــذات، الــوعي بالــذات،):2001"(جولمــان"الوجــداني بنــاءا علــى نمــوذج

بنــاء أســئلة الإســتبیان بإســتخدام  المكونــات، و تــمّ و تناولــت أســئلة الإســتبیان هــذه  العلاقــات الإجتماعیــة،

  :كالآتي و لهذا الإستبیان ثلاث نسخ هي ،)دائما غالبا، عادة، أحیانا، نادرا، أبدا،(:مقیاس متدرج سداسي

 .ME Editionنسخة التقییم الذاتي -1
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 MR Edition.نسخة التقییم المتعدد -2

  )61.63،ص2007حسن،( .Team EQ Edition.نسخة تقییم الذكاء الوجداني للفریق -3

شــغل إهتمــام العدیــد مــن  الــذي موضــوعال هنستشــف مــن خــلال أســالیب قیــاس الــذكاء الوجــداني أنــ            

التقـدیر الـذاتي و إدراجـه كـأداة قیـاس  هفمنهـا مـن تناولتـ، العلماء و الباحثین في أغلـب الدراسـات و الأبحـاث

إتخـذه كـأداة مـن الأدوات الموضـوعیة للتعـرف علـى مـداه و مسـتواه كسمة من سمات الشخصیة، و منه مـن 

و مــنهم مــن إتخــذه كــأداة للملاحظــة و التقیــیم الشخصــي و هــذه الأدوات قــد إختلفــت لتبــرز لنــا  عنــد الأفــراد،

  .د الخوض و البحث فیهاأهمیة و فعالیة  كل من إحداها على الأخرى في المجال المر 

  :خلاصة

ناولـه إنطلاقـا تفـي  الـواردة الوجـداني مـدى الإختلافـات ذكاءمن خلال التعرض لفصل الـیظهر لنا           

و تنــوع  الأمــر الــذي قــد یــؤدي بــدوره إلــى ظهــور ، و جدانیــة لــدى الفــردمــن إعتبــاره كقــدرة أو ســمة شخصــیة 

أســـالیبها النظریـــات الإرشـــادیة التـــي ســـاهمت فـــي بنـــاء و فاعلیـــة  العدیـــد مـــن البـــرامج الإرشـــادیة بفنیاتهـــا و 

منها بـرامج إرشـادیة تتعلـق ، الحالات و الإضطرابات مع مختلفالإرشادي  تدخلهاالإرشادیة المختلفة حیال 

نتعــرض فــي الفصــل الآتــي إلــى ســوف حیــث ، الــذي نحــن بصــدد دراســته بتنمیــة مهــارات الــذكاء الوجــداني و

    .في الدراسة الحالیة بعة میدانیاأهم الإجراءات المنهجیة المتّ 
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نيالجانب المیدا
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  دراسةـــــراءات المنهجیة للـــــالإج: رابعالفصل ال

  مهیدت               

  :الدراسة الإستطلاعیة _1         

  .أهداف الدراسة الإستطلاعیة -1-1            

  .وصف عینة الدراسة الإستطلاعیة -1-2            

  .جمع البیانات المستخدمة تاو أد -1-3            

  .جمع البیانات واتالخصائص السیكومتریة لأد -1-4            

  :الدراسة الأساسیة_ 2          

  .المنهج المتبع -2-1             

  .و مواصفاتهاعینة الدراسة الأساسیة  -2-2             

  .الضبط التجریبي للمتغیرات -2-3             

  .جمع البیانات المستخدمة تاو أد -2-4             

  .إجراءات تطبیق الدراسة الأساسیة -2-5             

  .الأسالیب الإحصائیة المستخدمة_ 3          

  لاصةخ                
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  :تمهید

إلـى إجـراءات الدراسـة  فـي هـذا الفصـلبعد تطرقنا للجانـب النظـري لهـذه الدراسـة، سـوف نتطـرق             

فـي جمـع المعلومـات بالإضـافة هـا إعتماد بع و الأدوات التي تمّ المیدانیة من خلال التعرف على المنهج المتّ 

، لـنخلص فـي الأخیـر إلـى الأسـالیب  دوات الدراسـةنوعها و الخصائص السیكومتریة لأ و ،إلى تحدید العینة

  .و الدراسة الأساسیة سواء كان في الدراسة الاستطلاعیةإحصائیا البیانات  لمعالجةالإحصائیة المستخدمة 

  :الاستطلاعیة دراسةــــــــال _1

السـیكومتریة لأدوات حیـث یـتم إبـراز الخصـائص  ،الاستطلاعیةتسبق الدراسة الأساسیة الدراسة             

  .متها لعینة الدراسةءجمع البیانات و مدى ملا

  :داف الدراسة الإستطلاعیةــــــــأه _ 1_1

  :الآتي تهدف الدراسة الاستطلاعیة إلى          

  .التعرف على عینة و حجم المجتمع الأصلي _1

  .و ملاءمتها للعینة الموجهة إلیها بنودمعرفة مدى وضوح ال _2

  .التأكد من الخصائص السیكومتریة لأدوات القیاس _3

  .الإرشادي و تنفیذ البرنامج التعرف على أهم الصعوبات التي من شأنها أن تعرقل مسار الدراسة _4

  :وصف عینة الدراسة الإستطلاعیة _2_1

البكالوریــا مــن كــلا شــهادة لمعیــدا  اتلمیــذ) 560(علــى عینــة قوامهــا الإســتطلاعیة أجریــت الدراســة           

مـــرات الإعـــادة لســـنة عـــدد بـــإختلاف  و )علمـــي-دبـــيأ(:كـــلا التخصصـــین و مـــن ،)إنـــاث-ذكـــور(:الجنســـین
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علـــى إعتبـــار أنهـــا تـــتلائم بحجمهـــا الكبیـــر ، -تقـــرت -ثانویـــات مقاطعـــة :ـبـــ )مـــرة واحـــدة أو مـــرتین(یـــاالبكالور 

ــ تلمیــذ و تلمیــذة  )90(:عینــة تتكــون مــن ه ســیتم أخــذ  منهــا لإجــراء صــدق التحلیــل العــاملي، إضــافة إلــى أنّ

          الصـــــدق التمییــــــزي  الإتســــــاق الـــــداخلي،:الصـــــدق:(لإجـــــراء الخصـــــائص الســـــكومتریة الأخــــــرى المتعلقـــــة بــــــ

  :في الجدول الآتي و التي تتضح خصائصها) التجزئة النصفیة و ألفا كرونمباخ:الثباتو 

      )02( جدول رقم          

   یةالإستطلاع العینةصائص یوضح خ 

  المتغیرات                
             الثاناویات  

  المجموع  عدد مرات الإعادة  التخصص  الجنس
    مرتین  مرة واحدة  أدبي  علمي  إناث  ذكور

  
90  
  

  05  25  10  20  18  12  ثانویة متقن هوراي بومدین
  07  23  13  17  21  09  ثانویة لزهاري التونسي
ثانویة عبد الرحمان 

  الكواكبي
20  10  19  11  23  07  

     )صـدق التحلیـل العــاملي( :الصـدقالخصـائص السـیكومتریة فیمـا یتعلـق بالإعتمـاد فـي  كمـا و تـمّ            

حلیـل تط الو و ذلـك وفقـا لشـر  كالوریـابمن المعیدین لشـهادة ال ةتلمیذ و تلمیذ) 470(:ـعددها ب درعلى عینة ق

و الجـــدول الآتـــي یوضـــح خصـــائص عینـــة التحلیـــل  المناســـب للإجـــراء، املي فیمـــا یتعلـــق بحجـــم العینـــةعـــال

  :ألعاملي

  

  

  

  



 للدراسة الإجراءات المنھجیة      الفصل الثالث 
 

120 
 

  )03(جدول رقم 

عینة التحلیل ألعاملي صائصیوضح خ  

المتغیرات   
  الثاناویات

  المجموع  عدد مرات الإعادة  التخصص  الجنس
    مرتین  مرة واحدة  أدبي  علمي  إناث  ذكور

  
  
  
  

470  

  05  29  17  17  20  14  ثانویة هوراي بومدین
  10  25  15  21  25  11  ثانویة لزهاري التونسي

  08  27  19  16  23  12  ثانویة عبد الرحمان الكواكبي
  05  30  14  21  15  20  ثانویة الأمیر عبد القادر
  16  69  26  59  49  36  ثانویة البشیر الإبراهیمي
  04  31  20  15  18  17  ثانویة بخاري عبد المالك

  07  28  12  23  25  10  ثانویة مفدي زكریا
  11  24  17  18  26  09  ثانویة خالد إبن الولید
  09  26  13  22  24  11  ثانویة بن عمر النوي
  06  29  10  25  19  16  الصالحد ثانویة مسغوني محم

  07  27  12  23  18  17  ثانویة حسن إبن الهثم
  12  23  19  16  21  14  ثانویة المجاهد عبودة علي

  :المستخدمةأدوات جمع البیانات  _3_1

  : مقابلة إستمارة -1-3-1

 أداة الدراســـة الحالیـــة      لبنـــاء فـــي ســـبیل التعـــرف علـــى أبعـــاد الـــذكاء الوجـــداني  باحثـــةإعتمـــدت ال            

         الثانویـــات:ـعلـــى إجـــراء عـــدة مقـــابلات مـــع مستشـــاري التوجیـــه المدرســـي بـــالملائمـــة لأفـــراد عینـــة الدراســـة، 

تحدیــدا علــى المهــارات الوجدانیــة للــذكاء الوجــداني التــي یشــتكي التلامیــذ المعیــدین و ذلــك بهــدف التعــرف ، 

مقــابلات میدانیــة مــع مستشــاري التوجیــه  )07(فــتم إجــراء فقــدانها أو نقصــانها، حیــث لشــهادة البكالوریــا مــن

 )06( التوجیـه المدرسـي ة و المستشـارباحثـالمقابلـة بـین ال و تضـمنت ،-تقـرت-المدرسي بثاناویات مقاطعـة

   لأطـــر ل ســـتناداإ باحثــةمـــن طـــرف ال صــممت و تـــمّ إعــدادها ، موضـــوع الدراســـةأســئلة إستشـــاریة بخصــوص 
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تقــدیم  تــمّ و لتســهیل عملیــة تحلیــل الإجابــات ، موضــوع الدراســة الحالیــةب المتعلقــةو الكتابـات النظریــة العلمیــة 

ــــــــة التوجیــــــــه المدرســــــــي لمستشــــــــارین ــــــــي أدلــــــــو بهــــــــا أثنــــــــاء المقابل               .إســــــــتمارة مقابلــــــــة لكتابــــــــة إجابــــــــاتهم الت

  )01رقم  أنظر الملحق(

  :إستمارة المقابلة مستشاري التوجیه المدرسي على تحلیل إجابات -1-3-1-1

الثانویـــات علـــى كـــل ســـؤال فـــي إســـتمارة : إجابـــات مستشـــاري التوجیـــه المدرســـي بــــ نتـــائجو تمثلـــت          

  :المقابلة المرفقة لهم أثناء المقابلة  في الجدول الآتي

  ) 04(جدول رقم 

  على إستمارة المقابلة الثانویات:ـمستشاري التوجیه المدرسي ب إجابات نتائجیوضح 

نسبة إتفاق الإجابات 
 بین المستشارین

 نص السؤال العدد إجابات المستشارین

  نفسیة و إجتماعیة و أكادیمیة %14.28
)07(  

ما هي طبیعة المشكلات الواردة مـن قبـل -1
التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریـا بـالأخص 

 ؟)نفسیة، إجتماعیة، أكادیمیة:(هل هي
 نفسیة و إجتماعیة %85.71

 
 
 
 

%100 

صـعوبة التـأقلم : إجتماعیة تمثلـت فـي
مــــــع الــــــزملاء، ســـــــوء التواصــــــل مـــــــع 

،ونفســــــــــیة )زملاء،أســــــــــاتذة(الآخــــــــــرین
الثقــة بالنفس،عــدم ضــعف :تمثلــت فــي

الــــتحكم بالإنفعــــالات،الإدراك الســــلبي 
)        القـــــــــــــدرات و الإمكانیـــــــــــــات(للــــــــــــذات

، ضـــعف الدافعیـــة، صـــعوبة التكیـــف 
مــــع الواقــــع و النظــــرة الدونیــــة للــــذات          

،الإحبـاط، الیــأس، صـعوبة الإنطــلاق 
  .للدراسة من جدید

 

 
 
 

)07(  
 

ـــــت طبیعـــــة المشـــــكلات نفســـــیة أو -2 إذا كان
إجتماعیـــــــة أو أكادیمیـــــــة، فمـــــــا هـــــــي أغلـــــــب 
ــــدین لشــــهادة  ــــذ المعی ــــد التلامی المشــــكلات عن

 البكالوریا حسب طبیعة كل منها؟
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%100 

  .كافة الجوانب الثلاثة
 

)07(  

أیــن یكمــن الســبب فــي هــذه المشــكلات؟ 3- 
كالثقـــة (هـــل فـــي نقـــص المهـــارات الوجدانیـــة 

أم فــــي المبالغــــة و الإفــــراط )بــــالنفس، وغیرهــــا
حــالات الخــوف و الیــأس أو الجهــل فـــي فــي 

 كیفیة ضبطها و التعامل معها؟
 

%57.14 
 حالــــة واضــــحة مــــن التــــوتر و القلــــق،
الخـــوف الشـــدید مـــن الإعـــادة حـــالات 

خاصــــــــة لــــــــدى (.البكــــــــاء و الإغمــــــــاء
 )).الإناث(المعیدات

 
 
 

)07(  

ــــــــي أســــــــتاذي الفاضــــــــل-4 ) ة(إذا ســــــــمحت ل
ممكـن أن تصــف لـي الحالــة المزاجیـة للتلمیــذ 
المعیـــد عنـــد إقبالـــه للموقـــف الإمتحـــاني للمـــرة 

 الثانیة من جدید؟

 
%42.85 

الشــــرود الــــدائم و الخــــروج بــــاكرا عــــن 
  .كثرة الغیاب الوقت،

 
 
 

%100 
 
 
 

الزیـــارات المیدانیـــة للأقســـام قبـــل فتـــرة 
ـــــــات، ـــــــة  الإمتحان ـــــــابلات الجماعی المق

المكثفــة،أما المقــابلات الفردیــة فكانــت 
معدومــة بســبب قلیلــة جــدا إن لــم أقــل 

الأعبــــــــــاء الإداریــــــــــة المكلفــــــــــین بهــــــــــا     
والتـــي تطغـــى علـــى دورنـــا الإرشـــادي 

 .الممارس به مع التلامیذ

 
 
 

)07(  

مـــــــــــا هـــــــــــي الإســـــــــــتراتیجیات الإرشـــــــــــادیة -5
 مـــــن أجـــــلو المتّبعـــــة مـــــن قـــــبلكم  ةالممارســـــ
 الأمر؟ إسعاف

 
 
 

%100 
 

 

ـــــرامج إرشـــــادیة تعمـــــل علـــــى  إجـــــراء ب
الوجــــــداني تقویــــــة العامــــــل النفســــــي و 

لـــــــــدى التلامیـــــــــذ المعیـــــــــدین لشـــــــــهادة 
ــــــه مــــــن  ــــــا ضــــــد مــــــا یواجهون البكالوری

 .إنتكاسات و مواقف دراسیة مصیریة

 
 
 

)07(  

نحــن بصــفتنا طلبــة دكتــوراه وفــي مجـــال  -6
البحـــــــث و الدراســـــــة و مـــــــنكم نلمـــــــس طـــــــابع 

ــــة و الممارســــة  التربویــــة، الإرشــــادیة و العملی
مــــاذا تقترحـــــون أن نعمــــل كإضـــــافة إرشـــــادیة 
علاجیــــــة لتفــــــادي وقــــــوع التلامیــــــذ المعیــــــدین 
        لشـــــــــــهادة البكالوریـــــــــــا فریســـــــــــة لإنفعـــــــــــالاتهم 

 مـواقفهم لـذواتهم أثنـاء السـلبیة و مـدركاتهم
 ؟)إمتحانات+فروض( المصیریة

على نتـائج إجابـات مستشـاري التوجیـه الموضح أعلاه تمّ  الإطلاع ) 04:(من خلال الجدول رقم           

الإعتمــــاد علــــى الآراء الغالبــــة         مستشــــار، حیــــث تـــمّ ) 07:(الثانویــــات الـــذي تضــــمن عــــددهم بــــ: المدرســـي بـــــ
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و المتفــق علیهـــا بیــنهم، فیمـــا یخــص محتـــوى الإجابــات بالإعتمـــاد علــى النســـبة المئویــة و مطابقتهـــا مــع مـــا 

بنـاء لبموضـوع الدراسـة، ومنـه تـمّ الخـروج بالأبعـاد التـي یمكـن إعتمادهـا تتضمنه الأدیبیات النظریـة المتعلقـة 

    الــــوعي بالــــذات     : إختبـــار الــــذكاء الوجــــداني لــــدى التلامیـــذ المعیــــدین لشــــهادة البكالوریــــا و تمثلـــت فــــي الآتــــي

ـــذات، تحفیـــز الـــذات، المرونـــة فـــي حـــل المشـــكلات، التعامـــل مـــع  ، إدارة الإنفعـــال، تقـــدیر الـــذات، توكیـــد ال

  .الآخرین، التفاؤلیة

  :الذكاء الوجداني إختبار _2_3_1

ة لقیـاس مسـتوى الـذكاء الوجـداني باحثـبناؤه من طرف ال تمّ  إختبارالأداة المستخدمة في  تتتمثل            

  :كالوریا و ذلك بإتباع الخطوات الآتیةبلدى التلامیذ المعیدین لشهادة ال

  .الدراسة بما یتلائم مع واقع و تصور الدراسة و العینة أداةموضوع تحدید التعریف الإجرائي ل _1

  :إستخراج الأبعاد و هي كما یلي من خلال التعریف الإجرائي تمّ  _2

 إدارة الإنفعال                                 :البعد الثاني                          .الوعي بالذات :البعد الأول

.                                      توكید الذات :البعد الرابع                           .الذاتتقدیر  :البعد الثالث

  .المرونة في حل المشكلات :البعد السادس            .            تحفیز الذات :البعد الخامس

  .التفاؤلیة :الثامنالبعد                    .التعامل مع الآخرین :البعد السابع

  :في كل بعد، فجاءت موزعة كالآتي لبنودة ببناء اباحثثم قامت ال _3

  .بندا13:البعد الثاني                               .بنود 08 :البعد الأول

   .بندا13 :البعد الرابع                                .بندا12: البعد الثالث
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                                       .بندا 10:البعد السادس                              .بندا 13:البعد الخامس

                 .بندا 12:البعد الثامن                                .بندا 12:البعد السابع

تبنـــي البـــدائل  تــمّ  بنـــودو للإجابــة علـــى هــذه البنـــدا، ) 93:(بــــ ختبــارالإ بنـــودر مجمــوع و علیــه قـــدّ           

  )اأبد _ رادنا _ نااأحی _غالبا_ دائما:(تیةالآ

ــــمّ : مفتــــاح التصــــحیح* ــــي ت ــاد علــــى مقیــــاس خماســــي یتــــدرج تبعــــا للبــــدائل الســــالفة الــــذكر كمــــا یل           :الإعتمــ

الإیجابیـة التـي  لبنـودو هـذا بالنسـبة ل، )درجتـان، درجـة واحـدة جات، أربـع درجـات، ثـلاث درجـات،ر د خمس(

      درجـــة واحـــدة، درجتـــان، ثـــلاث درجـــات، أربـــع درجـــات: (إتجـــاه الســـمة مـــع مراعـــاة الأوزان التالیـــةفـــي تنحـــو 

  .السلبیة بنودبالنسبة لل )درجات، خمس 

ـــــا و          ـــــدین لشـــــهادة البكالوری ـــــذ المعی ـــــة و هـــــم التلامی ـــــال  ثـــــم صـــــیغت التعلیمـــــات الموجهـــــة للعین المث

  )04.أنظر الملحق رقم.(الذكاء الوجداني جاهزةختبار ا تكون النسخة الأولیة لإالتوضیحي، و بهذ

  :الخصائص السیكومتریة لأدوات جمع البیانات المستخدمة _4_1

  :الذكاء الوجداني إختبار _ولاأ

  :الصدق_ 1

تها مصداقیو التعرف على لتقدیر صدق الأداة ، الإعتماد على ثلاثة أنواع من الصدق تمّ  لقد            

صدق  والإتساق الداخلي صدق ( :المحتوى صدق، )صدق المحكمین:(صدق الظاهري:  ي كالآتيو ه

  .))الإستكشافي(لعامليأالتحلیل  صدق(:المفهوم صدق و، )لبنود الأداة التمییزي
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عــرض صــورة أولیــة للإســتمارة  لتأكــد مــن صــدق الأداة تــمّ ل :)المحكمــین صــدق(الظــاهري  صــدقال _1_1

 بــإجراء تقیـــیم لأداة الیقومــو ، مـــن ذوي الخبــرة و الإختصــاصأســاتذة ) 09(علــى  )الــذكاء الوجــداني إختبــار(

  )03 ،02 رقم ینلملحقلأنظر .(و قدرتها على قیاس الخاصیة المراد قیاسها الدراسة

البنــود مــة ئالــذكاء الوجــداني مــن حیــث مــدى ملا ختبــارو الجــدول المــوالي یوضــح نتــائج تحكــیم لإ         

  :، و الموضحة في الجدول الآتيبعاد و فقا لنسب الإتفاق علیها بین المحكمینلأل

   )05(جدول رقم 

  بعادلأل بنودلمة ائالذكاء الوجداني من حیث ملا ختبار لإ تحكیمالنتائج یوضح 

  نسبة الإتفاق بین المحكمین  بندرقم ال  الأبعاد
  

  الوعي بالذات:البعد الأول
  %88.88  .05-03-01:البنود
  %77.77  .08-07-06-04:البنود
  %66.66  .02:البند

  
  إدارة الإنفعال:البعد الثاني

  %88.88  .12-08-05-04-03-02:البنود
  %77.77  .13-11-10-09-07-06-01:البنود

  
  

  تقدیر الذات: البعد الثالث

  %99.99  .03-01:البنود
  %88.88  .09-12-11-02:البنود
  %77.77  .10-07:البنود
  %55.55  .05:البند

  %44.44  .08-06-04:البنود
  

  توكید الذات:البعد الرابع
  )التوكیدیة(

  %99.99  .09-05:البنود
-07-06-04-03-02-01:البنود
10-11-12-13.  

88.88%  

  %77.77  .08:البند
  
  تحفیز الذات:البعد الخامس

  %88.88  .06-05-04-02-01:البنود
  %77.77  .13-12-11-09-08-07:البنود
  %55.55  .10-03:البنود
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المرونة في :البعد السادس

  حل المشكلات

  %99.99  .05:البند
  %77.77  .07-03-02-01:البنود
  %66.66  .10-08-06:البنود
  %44.44  .09-04:البنود

  
  

التعامل مع :البعدالسابع
  الآخرین

  %88.88  .07-05:البنود
  %77.77  .04-01:البنود
  %66.66  .09-02:البنود
  %44.44  .03-06:البنود
  %33.33  .12-11-10-08:البنود

  
  
  التفاؤلیة:البعد الثامن
  

%99.99  .11-10-08:البنود  
-09-07-06-05-04-03-02:البنود
12.  

88.88%  

  %44.44  .01:البند
فمـا فـوق  %55.55التـي بلغـت نسـبتها  بنودتـم الإحتفـاظ بـال ،و بعد الإطـلاع علـى نتـائج التحكـیم          

التــي تحتــاج إلــى بنــود تعــدیل بعــض ال فمــا أقــل، كمــا تــمّ  %44.44التــي بلغــت  بنــودالإســتغناء عــن ال و تــمّ 

  :إقتراحات المحكمین كما هو موضح في الجدول الآتي آراء و تعدیل بناءا على

   )06(جدول رقم 

  .التي تحتاج إلى تعدیل إنطلاقا من آراء المحكمین بنوداللغویة لل الضبط الملحق بالصیاغةیوضح 

  تعدیلها  بنودال  الرقم  بعادالأ
أفهــم جیــدا مشــاعر التــوتر التــي تنتــابني   05  البعد الأول

  .العام هذا
هــذا  أتفهــم جیــدا مشــاعر التــوتر التــي تنتــابني

  .العام
أبـــالغ فـــي تعبیـــري لزملائـــي عـــن المـــواد  07

  .دراستهاالتي أحسن 
  .أبالغ لزملائي عن تمكني من دراسة المواد
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ــــى التحــــاور مــــع نفســــي بــــبعض   02  البعد الثاني ألجــــأ إل
العبارات الإیجابیة لتهدئتها عندما أكـون 

  .منفعلا

أحـــــاور نفســــــي بــــــبعض العبــــــارات الإیجابیــــــة 
  .هدأعندما أكون منفعلا لأ

ــــاتي للــــتخلص  لأحــــاو   03 الرفــــع مــــن معنوی
  .من حالة الیأس 

ــــــة  أرفــــــع مــــــن معنویــــــاتي للــــــتخلص مــــــن حال
  .الیأس

ـــــي   04 ـــــدما تراودن أحـــــاول ضـــــبط نفســـــي عن
  .بعض الأفكار السلبیة كالغش مثلا

أضــبط نفســي عنــدما تراودنــي بعــض الأفكــار 
  .السلبیة كالغش مثلا

أحــاول الخــروج ســریعا مــن حالــة الیــأس   05
  .التي تنتابني

ــــة الیــــأس التــــي  أســــرع مــــن الخــــروج مــــن حال
  .تنتابني

أصــر علــى تحقیــق هــدفي للنجــاح مهمــا   01  الثالث البعد
  .كلفني ذلك من جهد

أصــر علــى تحقیــق النجــاح مهمــا كلفنــي مــن 
  .جهد

أثــق بــالمجهودات التــي أبــذلها مــن أجــل   03
  .النجاح  في الدراسة

أثــــق بــــالجهود التــــي أبــــذلها لتحقیــــق النجـــــاح 
  الدراسي

الدراسـة أعبر عن إرتیاحي لعمل ما في   06  البعد الرابع
  .مع الزملاء بأسلوب لائق

ـــــاحي  ـــــزملاء لأعبـــــر عـــــن إرتی لدراســـــة مـــــع ال
  .بأسلوب لائق

أضـــع جـــدول زمنـــي مـــن أجـــل إســـتغلال   01  البعد الخامس
  .وقتي للدراسة كما یجب

ســـتغلال وقتـــي للدراســـة لإ ازمنیـــ أضـــع جـــدولا
  .كما یجب

أستحضــــر كـــــل مـــــا أملكـــــه مـــــن قـــــدرات   10
  .للنجاحممیزة من أجل شحذ قوتي 

كــل مــا أملكــه مــن قــدرات ممیــزة مــن  وظــفأ
  .للنجاح همتيأجل شحذ 

لا أقبل أيّ مساعدة من الـزملاء تخـص   08  البعد السادس
  .مواجهتي لمشكلة معینة في الدراسة

 بخصـــوصأيّ مســاعدة مـــن الــزملاء  أرفــض
  .مواجهتي لمشكلة معینة في الدراسة

أستحضــــر كـــــل مـــــا أملكـــــه مـــــن قـــــدرات   09
  .أي مشكلة تعترضنيلمواجهة 

أوظف كل ما أملكـه مـن قـدرات لمواجهـة أي 
  .مشكلة تعترضني

ــــــدما   09  البعد السابع ــــــي الدراســــــة عن ــــــي ف أشــــــارك زملائ
  .یستصعب علیهم موضوع معین

أشـــارك زملائـــي فـــي الدراســـة عنـــدما یصـــعب 
  .علیهم موضوع معین

أشعر بالعجز عندما تأتي الأمـور عكـس   09  البعد الثامن
  .أتوقعما كنت 

أشــعر بــالعجز عنــدما تــأتي الأمــور عكــس مــا 
  .ریدكنت أ
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    نظــرا لأنهــا لا تعكــس البعــد بنســبة عالیــة  بنــودكمــا و قــد أجمــع أغلــب المحكمــین علــى حــذف بعــض ال          

  :تماما كما هو موضح بالجدول الآتيو هي 

   )07( جدول رقم

  :راء المحكمینآبناء على  المحذوفة بنودالیوضح 

  بنودال  الرقم
  .لا أسلم بالأفكار الشائعة من الآخرین حول النجاح في البكالوریا _  01
  .أكون فخورا بنفسي عندما أنهي عملا ما في دراستي بطریقة ممیزة _  02
  .أعجز عن مواجهة زملائي بالنتائج التي تحصلت علیها _  03
  .أتحدى كل العقبات التي تعوق تقدمي في الدراسة _  04
  .أتعاطف مع زملائي في حالات الحزن التي یمرون بها _  05
  .أعجز عن حل أي نزاع أو صراع قائم لبن الزملاء _  06
  .أستطیع الدخول في نقاشات مع الزملاء حول الدراسة _  07
  .لا أحب الإفصاح لزملائي في الدراسة بما أنجزته من واجبات منزلیة _  08
  .تحدیات دراسیة أتحمس للدخول مع زملائي في  _  09
  .أشارك زملائي في حالات الفرح التي یعیشونها _  10
  .أتوقع نتائج دراسیة جیدة مستقبلا _  11

بصــورته  ختبـارالموافقـة علیهــا مـن طــرف أغلبیـة المحكمــین، وبهـذا أصــبح الإ تــمّ  بنـودوأمـا عـن بقیــة ال           

  )04أنظر الملحق رقم (.بندا 82: یضم الأولیة

  :ةالآتیالأسالیب الإحصائیة على  الإختبار حتوىالإعتماد لحساب صدق الم مّ ت :ىالمحتو صدق -1-2

للتأكـد مـن درجـة  ، الإتسـاق الـداخلي صـدق ة بحسـابحثابكما قامت ال :صدق الإتساق الداخلي-1-2-1

  .)المقیسةالخاصیة (ختبارو كذا مدى إنتماء البعد للدرجة الكلیة للإ، للبعد الخاص به بندإنتماء كل 
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  :درجة الكلیة للبعد الخاص بهال و بندللالإتساق الداخلي صدق  :أولا

جـة ر حسـاب معامـل الإرتبـاط بـین د تـمّ  ،ي لـهو للتأكد من مدى إنتماء البنـود بالنسـبة للبعـد الـذي تنتمـ       

  :الآتي أدناهدول جو تمثلت النتائج الإتساق الداخلي كما هو موضح في ال و الدرجة الكلیة للبعد البند

   )08( جدول رقم

  هو البعد الخاص ب بندبین ال معامل الإرتباطنتائج یوضح 

رقم   الأبعاد
  البند

معامل 
  الإرتباط

رقم 
  بندال

معامل 
  الإرتباط

رقم 
  بندال

رقم   معمل الإرتباط
  بندلا

معامل 
  الإرتباط

الوعي 
  بالذات

02  0.477**  09  0.502**  17  0.540**  18  0.354**  
33  0.297**  49  0.344**  50  0.500**  77  0.296**  

إدارة 
  الإنفعال

03  0.310**  04  0.306**  19  0.556**  20  0.354**  
35  0.523**  36  0.164  52  0.407**  51  0.247*  
63  0.463**  64  0.586**  68  0.580**  74  0.534**  
80  0.575**    

  **0.582  38  **0.548  26  **0.578  25  **0.407  05  تقدیر الذات
41  0.397**  44  0.555**  53  0.557**  54  0.450**  
65  0.503**    

  **0.462  21  **0.319  14  **0.429  08  **0.477  07  لتوكیدیةأ
23  0.410**  37  0.353**  39  0.449**  45  376**  
55  0.502**  56  0.494**  67  0.376**  75  0.359**  
81  0.365**    

تحفیز 
  الذات

01  0584**  06  0.564**  10  -0.102  22  0.480**  
24  0.600**  34  0.567**  42  0.615**  57  0.448**  
58  0.695**  69  0.613**  74  0.483**  76  0.609**  

82  0.558**      
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المرونة في 
حل 

  المشكلات

11  0.515**  13  0.491**  27  0.422**  28  0.569**  
43  0.463**  48  0.536**  59  0.012  60  0.358**  
70  0.474**    

التعامل مع 
  الآخرین

12  0.517**  29  0.409**  30  0.534**  46  0.634**  

66  0.561**  78  0.693**    

  **0.580  32  **0.364  31  **0.558  16  **0.560  15  التفاؤلیة
40  0.050  47  0.608**  61  0.418**  62  0.319**  
71  0.478**  72  0.536**  79  0.568**    

دالــة إحصــائیا عنــد مســتوى  الإختبــار بنــودأن أغلــب  : أعــلاه نلاحــظ) 08(مــن خــلال الجــدول رقــم            

 بنـودأمـا عـن ال، 0.05 في بعد إدارة الإنفعال الذي كان دالا عند مسـتوى )51(إستثناء البند رقم ب 0.01دلالة 

مـن  )10(البنـد رقـم، مـن بعـد إدارة الإنفعـال )36(البنـد رقـم :تیـةالأرقام الآ ذات بنودالالتي كانت غیر دالة فهي 

  .من بعد التفاؤلیة )40(و البند رقم ،من بعد المرونة في حل المشكلات )59(رقم و البند، بعد تحفیز الذات

و منـه ، حـذف و إسـتبعاد هـذه البنـود نظـرا لضـعف إرتباطهـا بالبعـد الـذي تنتمـي لـه و إعتبارا لذلك تـمّ           

  ))05(أنظر الملحق رقم(ندا ب 82 من أصل ابند) 78(:ظمی ختبارصبح الإأ

  :لإختبارو الدرجة الكلیة ل لأبعادصدق الإتساق الداخلي ل :ثانیا

) الـذكاء الوجـداني(ة من أجـل التأكـد مـن مـدى إنتمـاء الأبعـاد للخاصـیة المقیسـةباحثوكما قامت ال           

كمـا هـو موضـح فـي الجـدول ، ختبـارو الدرجة الكلیة للإبحساب معامل الإرتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد 

   :الآتي
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   )09( جدول رقم

  لإختباربعد و الدرجة الكلیة لال نتائج معامل الإرتباط بینیوضح 

  معامل الإرتباط  البعد  معامل الإرتباط  البعد
  0.786**  تحفیز الذات  0.507**  الوعي بالذات
  0.804**  المشكلاتالمرونة في حل   0.821**  إدارة الإنفعال
  0.600**  التعامل مع الآخرین  0.767**  تقدیر الذات
  0.855**  التفاؤلیة  0.803**  توكید الذات

تتمیــز بمعامــل إرتبــاط دال  ختبــارأن جمیــع أبعــاد الإ: أعــلاه  )09( رقــمنلاحـظ مــن خــلال الجــدول          

     المقیســـــة موضـــــوع الدراســـــةلخاصـــــیة لیعكـــــس مـــــدى إنتمـــــاء الأبعـــــاد  0.01عنـــــد مســـــتوى دلالـــــة إحصــــائیا 

  )06أنظر الملحق رقم.()الذكاء الوجداني(:

 :الصدق التمییزي -1-2-2

  :الذكاء الوجداني إختبارالصدق التمییزي لبنود  -1-2-2-1

ــــيلقــــد            ــــاز ) T.L.Keily( أدلــــت أبحــــاث كیل         علــــى أن أكثــــر التقســــیمات تمییــــزا لمســــتویات الإمتی

بحیـث یتـألف القسـم العلـوي مـن ، علـوي و سـفلي :التي تعتمد على تقسیم المیزان إلى طرفین و الضعف هي

مـن الطـرف الممتـاز و یتـألف القسـم السـفلي مـن الـدرجات التـي تكـون  %27 :تها بــالدرجات التي تكون نسـب

  )459ص ،1978 السید،(.من الطرف الضعیف %27 :تها بـنسب

      تلمیــذ  )90(:ترتیــب درجــات أفــراد العینــة الإســتطلاعیة و التــي قــدرت بـــ علــى هــذا الأســاس تــمّ  و           

مـــن الطـــرف  %27أخـــذ نســبة  و تــمّ ، لكــل عبـــارةكالوریـــا تنازلیـــا بو تلمیــذة مـــن التلامیــذ المعیـــدین لشــهادة ال

 أي، ختبـارالإ بنـودمـن الطـرف السـفلي مـن الـدرجات علـى  %27و ختبارالإ بنودالعلوي من الدرجات على 

إحصـائیا علـى  إخضـاعها  من كـل طـرف بعـد الترتیـب التنـازلي و تـمّ  تلمیذ و تلمیذة 24یوازي إستجابة  ما
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و تمثلـت النتـائج كمـا هـو  لحساب الفروق بین متوسطي درجـات المجمـوعتین مستقلتینلعینتین  )ت(إختبار

  :موضح في الجدول الآتي أدناه

   )10( جدول رقم

  الذكاء الوجداني إختبارنتائج الصدق التمییزي لبنود یوضح 

رقم 
  البند

   قیمـــة
  )ت(

رقم     الدلالة
  البند

   قیمــة
  )ت(

رقم     الدلالة
  البند

    قیمــة
  )ت(

  الدلالة

01  3.55  0.00  28  2.25  0.02  56  3.86  0.00  
02  0.60  0.55  29  3.66  0.00  57  3.54  0.00  
03  0.89  0.37  30  3.46  0.00  58  1.02  0.30  
04  1.72  0.09  31  -1.34  0.18  60  6.35  0.00  
05  1.87  0.06  32  3.28  0.00  61  4.52  0.00  
06  3.15  0.00  33  2.47  0.01  62  2.10  0.04  
07  -1.93  0.06  34  3.05  0.00  63  3.60  0.01  
08  2.16  0.03  35  3.15  0.00  64  4.70  0.00  
09  3.25  0.00  37  1.32  0.19  65  5.40  0.00  
11  2.89  0.00  38  4.34  0.00  66  1.41  0.16  
12  -1.66  0.10  39  4.88  0.00  67  3.34  0.00  
13  4.09  0.00  41  2.98  0.00  68  6.62  0.00  
14  3.28  0.00  42  2.57  0.01  69  4.37  0.00  
15  1.50  0.14  43  2.21  0.01  70  -3.23  0.00  
16  4.32  0.00  44  3.65  0.00  71  7.50  0.00  
17  2.36  0.02  45  3.49  0.00  72  2.94  0.00  
18  4.12  0.00  46  4.62  0.00  73  5.37  0.00  
19  3.64  0.00  47  4.35  0.00  74  2.57  0.01  
20  1.18  0.24  48  2.06  0.04  75  3.48  0.01  
21  1.61  0.11  49  3.78  0.00  76  0.72  0.47  
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22  4.61  0.00  50  2.35  0.02  77  4.05  0.00  
23  3.76  0.00  51  4.54  0.00  78  4.08  0.00  
24  4.06  0.00  52  4.18  0.00  79  5.68  0.00  
25  4.03  0.00  53  3.78  0.00  80  4.74  0.00  
26  2.27  0.02  54  4.98  0.00  81  2.54  0.01  
27  3.12  0.00  55  3.62  0.00  82  -0.48  0.62  

لأن لهـــا قـــدرة تمییزیـــة  ختبـــارأن أغلـــب بنـــود الإ :أعـــلاه نلاحـــظ) 10( و مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم            

 02،03،04،05:(عــدا البنــود التــي تحمــل الأرقــام الآتیــة 0.05أصــغر مــن ) ت(أغلــب مســتوى الدلالــة لقــیم

 0.05أكبـر مـن )ت(فـي إختبـار تهادلال مستوى لتي كانتا)07،12،15،31،37،58،66،20،21،76،82،

    و إسـتبعادهاها حـذف و منـه تـمّ  ممـا یـدل ذلـك علـى عدامـة أو ضـعف قـدرتها التمییزیـة،، یـر دالـةو منه فهي غ

  )07أنظر الملحق رقم(.بند 78بند من أصل  )63(:یضم ختبارفأصبح الإ ،

  :الآتي الأسلوب الإحصائي على الإختبارالإعتماد لحساب صدق مفهوم  مّ ت :صدق المفهوم -3 -1

  Factor Analys’s:لعامليأصدق التحلیل  -1-3-1

ة باحثــــاســــة و ذلـــك لإفتقـــاد الر لعـــاملي الإستكشـــافي لأداة الدأصــــدق التحلیـــل علـــى الإعتمـــاد  تـــمّ            

العربیــــة البیئــــة مــــع  لاءمتیــــبمــــا  لموضــــوع الدراســــة،ة دّ حــــدّ مالعوامــــل ال و جــــالاتللتصــــور النظــــري القــــائم بم

هذا الإجـراء یتـیح لنـا تحدیـد  أنّ  حیثكالوریا، بالمعیدین لشهادة الالتلامیذ  وهم الجزائریة و كذا عینة الدراسة

فـــي تعریفـــه  )1997:264"(الطریـــري"المـــؤثرة للظـــاهرة المقیســـة إســـتنادا لمـــا یـــنص بـــه  نـــة والعوامـــل المكوّ 

لیـدعم بهـا صـدق مفهـوم  عبـارة عـن إجـراءات إحصـائیة یقـوم بهـا مطـور الإختبـار :على أنه للتحلیل العاملي

الإختبـار و یترتــب علـى هــذا الإجـراء تحدیــد العوامـل التــي مـن شــأنها أن تشـكل الظــاهرة النفسـیة و تــؤثر فــي 

قـد ینــتج عـن عملیـة التحلیــل ألعـاملي تحدیــد  الأداء علـى الإختبـار أو علــى أقـل تقـدیر لتفســیر هـذا الأداء، و
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العامـل الرئیســي أو مجموعـة العوامــل المـؤثرة فــي الظـاهرة كمــا ینـتج أیضــا معـاملات الإرتبــاط الموجـودة بــین 

  .مجموعة الدرجات الناتجة من الإختبارات و ذلك في حالة تعدد المقاییس الفرعیة للإختبار

التـي على الجانـب النظـري و المعلومـات الناتجـة مـن المقـابلات  إستناداالدارسة أداة بناء  تمّ حیث           

ــــ المدرســـي اري التوجیـــهشـــمست إجراؤهـــا مـــع تـــمّ  ــــ هم قـــدر عـــدد الـــذي -تقـــرت–ثانویـــات مقاطعـــة : ب ) 07:(ب

  .  ینمستشار 

مـن خمسـة علـى أكثـر الإختبـار توزیـع  تـمّ ، الـذكاء الوجـداني ختبارلإإختبار هیكلة البناء و بهدف           

وفقـا المعیـدین لشـهادة البكالوریـا التلامیـذ تلمیـذ و تلمیـذة مـن ) 470( :ـبـ فیمـا یقـارب ه أيأضعاف عدد بنـود

  .لعاملي الإحصائيأأسلوب التحلیل  لشروط تطبیق 

  :الآتیة الإعتبارات العلمیةتماد على علعاملي الإستكشافي بالإأالتحلیل حساب صدق  و تمّ          

یـدل علـى شـدة لا كحـد أدنـى ، )0.40( بقمـة :ت بــبلغـالإعتماد على قیمة فاصـلة و مناسـبة للتشـبع  تمّ  -1

د فــــي كتــــاب التحلیــــل ألعــــاملي و التوكیــــدي ر مــــا أو  بحســــ )stevens.2002( بــــأس بهــــا حســــب مــــا یقــــرره

  )96ص ،2012تیغزة،(:لـ

 قیمــة هــيو  017870.000 قیمــة:بـــلعــاملي للدراســة الحالیــة بلــغ أالتحلیــل تــائج لنمحــدد المصــفوفة  أنّ  -2

  .و بالتالي فالمصفوفة لا تعاني من مشكلة التعدد الخطي 0.00001أكبر من 

 إختبѧارمـن خـلال نتـائج لعـاملي الإستكشـافي أمقاییس أو محكات الحكم على قابلیة المصـفوفة للتحلیـل  -3

الجـدول الآتـي یوضـح  و Bartlett’s test و إختبار بارتلیت Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) كفایة العینة

  :ذلك
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  )11( جدول رقم

   بارتلیت ختبارإو    (KMO)العینة كفایة ختبارإنتائج یوضح  

  0.822  أولكین-مایر-كایزر:ـمقیاس كفایة العینة ل
  

  إختبار بارتلیت
Approk-chi-Square  6947.958  

  1953  درجة الحریة
  0.000  مستوى الدلالة

وفقـا  0.822یسـاوي KMO أولكѧین كایزر مѧایرأن قیمة  )11( رقم خلال الجدولنلاحظ من             

لمحك كایزر تعتبـر هـذه القیمـة جیـدة جـدا، و معنـى ذلـك أن هـذه النتیجـة تعـزز ثقتنـا بـأن حجـم العینـة كـاف 

قیمة إختبـار بارتلیـت الـذي یـدل عنـد دلالتـه أن  فيو بالنظر إلى قیمة كفایة العینة  لإجراء التحلیل العاملي،

و بدرجـــة حریــــة مقــــدارها ) 6947.958(حیث نجــــد أنـــه یســــاوي،مصـــفوفة الإرتبــــاط لیســـت مصــــفوفة الوحـــدة

، و هـذا یعنـي أنـه دال إحصـائیا ممـا یشـیر إلـى بعـض الإرتباطـات الجیـدة 0.000و مستوى دلالة  )1953(

أنظـر (.الحالیـة الدراسـةوعینـة و إستخدام التحلیل ألعـاملي یعتبـر مناسـب لبیانـات  ،ما بین المتغیرات المقاسة

  )08م الملحق رق

الـــذكاء ختبـــار أننـــا نهـــدف إلـــى الحصـــول علـــى المكونـــات الأساســـیة لإ بمـــا :طریقـــة إســـتخراج العوامـــل -4

 تــمّ  )المعیـدین لشــهادة البكالوریـاالتلامیــذ ( و عینــة الدراسـةالبیئـة العربیــة الجزائریـة  مــع الوجـداني بمــا یتناسـب

 بالمحــاور أو مــا تســمى أیضــا Principal Components:إختیــار طریقــة إســتخراج المكونــات الأساســیة

 )Principal Axis Factoring)PAF:الأساسیة

 :طریقة التدویر -5

المرتفعــة والتشــبعات بــراز التشــبعات لإ  Varimaxالإعتمــاد علــى طریقــة التــدویر المتعامــد تــمّ            

و كمـا یـؤدي العامـل سـهولة تأویـل  لنـا  حتـى یتسـنىالذكاء الوجـداني  إختبارفي  ملاالضعیفة على نفس الع
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ممـــا یســـاعد علـــى المفســـر فـــي العوامـــل المســـتخرجة  لنســـب التبــاین ءإلــى تحقیـــق نـــوع مـــن التوزیـــع المتكـــاف

  .الحصول على عوامل ومجالات نقیة

  :تشبعاتها بعد التدویرالعوامل المستخرجة و  -6

  :كالآتي و هي) الشروط(أو  إستخراج العوامل بثلاث مراحل مرت عملیة          

نتـائج المسـتخرجة الإعتمـاد  امل حیث تمّ ع)19:(مثلت العوامل المستخرجة بـت)الشرط الأول:(ىالمرحلة الأول

ي الجـدول المسـتخرج فـ 0.40:بقیمـة المحـددةالتـي لـم تظهـر لهـا قیمـة تشـبع  بنـودحذف ال تمّ  و ،بعد التدویر

لأنـه  )فمـا أقـل قـرتینف 02عنـىمب( بنـودثلاثـة و كذا المجالات التي كانت تحتوي على أقـل مـن  ،بعد التدویر

 المحذوفـة فـي الشـرط الأول لبنـودا تمثلـت، و بهـذا مجـال أو بعـدك لبنـودالعـدد مـن ا یمكن قبول هذالا  علمیا

   70.،08،09،11،29،23،35،43،47،50،53،55،56،57،60،62،67،79،73،72،71:الآتيك

عوامــــل  )09(و إعــــادة عملیــــة التــــدویر إستخلصــــنا  بنــــودبعــــد حــــذف ال) الشــــرط الثــــاني:(ةالمرحلــــة الثانیــــ

ونـه یشـغل أقـل مــن ك 80،81:رقـم )الفقـرتین(بنـدینو بمعنـى الأ 09:ذف العامـل رقـم حـ تـمّ  حیـث ،مسـتخرجة

  .مشبعة بنودثلاثة 

 )08(صـول علـى حال و القیـام بعملیـة التـدویر تـمّ  بنـدینمنـه بعـد حـذف ال و )الشرط الثالث:(المرحلة الثالثة

د    حــدّ ع الــذي ك التشـبحــعلـى حســب م المقبولـة و المشــبعة علمیــاعوامـل أو مجــالات تشــغل عـددا مــن البنــود 

حیـث شـغل المجـال  نیـة،ابذلك توزعت البنود على المجالات الثم و، 0.40:قیمةب إعتماده وهو و تمّ  ،مسبقا

ـــــود 04 :و المجـــــال الرابـــــع، بنـــــود 05 :والمجـــــال الثالـــــث ،بنـــــود 06 :والمجـــــال الثـــــاني ،بنـــــود 07:الأول          بن

              أمـا المجـال الثـامن  ،بنـود 04: والمجـال السـابع ،بنـود 04:والمجال السـادس ،بنود 04 :والمجال الخامس ، 

  )08أنظر الملحق رقم .(بنود 03:و الأخیر
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و منــــه شــــغلت الإســــتبانة الخاصــــة بخاصــــیة الــــذكاء الوجــــداني للدارســــة الحالیــــة بعــــد خضــــوعها            

كــأداة  او هــي التــي ســوف یــتم إعتمادهــ ابنــد 63مــن أصــل  بنــدا 37كــات صــدق التحلیــل ألعــاملي علــى حلم

بأبعــاده و عواملــه المســتخرجة مــن خــلال  )الــذكاء الوجــداني (نهائیــة تقــیس لنــا خاضــیة أو موضــوع الدراســة 

حســب مــا أدلــت بــه إســتجابات  وهــذا ،)08 أنظــر الملحــق رقــم(مســتخرجات صــدق التحلیــل العــاملي النهائیــة

      المـــوالي یوضـــح العوامـــل النهائیـــة قبـــلو الجـــدول . ینـــة الدراســـة وهـــم التلامیـــذ المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــاع

  :و بعد التدویر و هي كالآتي

   )12( جدول رقم

  قبل و بعد التدویر في التحلیل ألعامليالعوامل المستخرجة یوضح 

  العوامل
  المستخرجة

  بعد التدویر  قبل التدویر
الجدر 
  الكامن

نسبة مشاركة 
كل عامل في 
  التباین الكلي

  النسبة التراكمیة 
  للتباین المفسر

الجدر 
  الكامن

نسبة مشاركة 
كل عامل في 
  التباین الكلي

النسبة 
  التراكمیة 

  للتباین المفسر
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  

6.101  
2.726  
2.098  
1.965  
1.526  
1.344  
1.214  
1.121  

16.490  
7.368  
5.671  
5.310  
4.125  
3.632  
3.280  
3.028  

16.490  
23.857  
29.528  
34.383  
38.963  
42.595  
45.875  
48.903  

2.805  
2.787  
2.759  
2.369  
2.085  
1.829  
1.750  
1.710  

7.581  
7.533  
7.457  
6.402  
5.635  
4.944  
4.729  
4.623  

7.581  
15.114  
22.571  
28.773  
34.608  
39.552  
44.281  
48.9.3  

    التـــدویر عملیـــة قبـــل  الثمانیـــة أعـــلاه العوامـــل المســـتخرجة) 12( مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم نلاحـــظ           

ممــا یــدل علـى حجــم التبــاین ، د الصـحیححــو بعـد عملیــة التـدویر التــي تشــغل الجـدر الكــامن الأعلــى مـن الوا
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كــل فــي كمــا نلاحـظ أن عملیــة التـدویر تســهم بإعـادة توزیــع التبـاین الــذي یفسـر  المفسـر مــن قبـل كــل عامـل،

  .)08الملحق رقم مخرجات إلى أنظر (.عامل بشكل متوازن نسبیا

  :المشبعة على العوامل المستخرجة بعد عملیة التدویر و تسمیتها بنودالتوزیع  -7

 بعـد عملیـة التـدویرعلـى العوامـل المسـتخرجة وقیم تشبعاتها  بنودالجدول الموالي یوضح توزیع ال و         

كمــا هــو موضــح فــي نتــائج الجــدول  0.40، قیاســا علــى قیمــة التشــبع المعتمــدة و التــي هــي قیمــة هاتو تسـمی

  :الآتي أدناه

   )13( جدول رقم

  و تسمیتها مل المستخرجة بعد عملیة التدویراالعو و تشبعاتها على  بنودتوزیع الیوضح    

  تسمیة العوامل  درجة التشبع  )ترتیبها( الرتبة  رقم الفقرة 

01  1  0.704    
  

  تحفیز الذات
34  2  0.639  
22  3  0.638  
74  4  0.631  
06  5  0.612  
42  6  0.470  
24  7  0.436  
75  1  0.682    

  
  التوكیدیة

41  2  0.671  
23  3  0.641  
45  4  0.604  
39  5  0.603  
14  6  0.522  
38  1  0.693    

  
  تقدیر الذات

  
  

44  2  -0.657  
26  3  0.632  
25  4  0.620  
54  5  0.505  
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لات رئیســیة حیـــث اعلــى ثمانیــة مجــ بنــودتوزیــع ال: أعــلاه )13( رقــم مــن خــلال الجــدول نلاحــظ           

ـــ عــددها قــدر : بنــودالتشــبع المجــال الأول بمجموعــة كبیــرة مــن  فــي حــین المجــال الثــاني تشــبع ، بنــود 07:ب

 04:و كــذا المجــال الخــامس بـــ، بنــود 04:الرابــع بـــ أمــا المجــال ،بنــود 05: و المجــال الثالــث بـــ، بنــود 06:بـــ

 04:أمــا المجــال الســابع بـــ، بنــود 04:المجــال الســادس الــذي تشــبع بـــ ،بنــودو یســاویه مــن حیــث عــدد ال بنــود

  )08 أنظر الملحق رقم(.بنود 03:من و الأخیر تشبع بـاو المجال الث بنود

ا لدرجـة  تشـبعها علـى عـبت اترتیبهـا تنازلیـ التـي تـمّ  بنـودالإطلاع في محتـوى الو و بعد التمحیص            

الإعتمـاد فـي  حیـث تـمّ  ،لتسهل عملیـة تسـمیة المجـالات المسـتخرجة، العامل من أعلى تشبع إلى أدنى تشبع

فـــي كــــل مجــــال و المؤشـــرات المتضــــمنة لهــــا و بالإســـتدلال علــــى تلــــك  بنــــودتســـمیتها بــــالنظر فـــي فحــــوى ال

تســـمیة  فقـــد تـــمّ ، الأدیبیـــات و الأطـــر النظریـــة و كـــذا الكتابـــات و الدراســـات الســـابقةالرجوع إلـــى بـــالمؤشـــرات 

     إلــى البعــد الخــامس و هــو تحفیــز الـــذات  بنــودهكانــت تشــیر محتـــوى  المجــال الأول: المجــالات علــى الآتــي

32  1  0.694    
  0.669  2  16  التفاؤلیة

61  3  0.658  
65  4  0.647  
48  1  0.657    

  
  المرونة في حل المشكلات

27  2  0.624  
28  3  0.544  
13  4  0.513  
52  1  0.672    

  0.598  2  51  إدارة الإنفعال
64  3  0.581  
63  4  0.539  
18  1  0.638    

  
  الوعي بالذات

17  2  0.634  
77  3  0.581  
49  4  0.466  
46  1  0.762    

  0.622  2  30  التعاطف
78  3  0.541  
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المجـال الثالـث أمـا ، )توكیـد الـذات(لتوكیدیـةأتعـود إلـى البعـد الرابـع و هـو  بنـودهفكانـت  المجـال الثـانيأما  ،

تعـود إلـى  بنـودهفكانـت محتـوى  المجـال الرابـعأمـا  ى البعد الثالث و هو تقـدیر الـذات،إل بنودهحتوى م عودفت

و هـو المرونـة  إلـى البعـد السـادستعـود  بنـودهفكانت فحوى  المجال الخامسو  البعد الثامن و هو التفاؤلیة،

 المجـال الثـامنأمـا ، فكان یشیر إلى البعد الأول و هو الوعي بالذات المجال السابعو  في حل المشكلات،

     .)التعامل مع الآخرین(من البعد السابع كونو الأخیر كانت محتوى فقراته تمثل جزئیة أو م

 ةنــا المجــال بالتســمیالخــاص بموضـوع الدراســة تمثــل ل يو بعـد الإطــلاع و الرجــوع للإطــار النظــر            

   .أو التعاطف الإجتماعي  التعاطف: المناسبة له و المتمثلة بـ

  :ةالآتیالأسالیب الإحصائیة أداة الدراسة على  ثباتلحساب  الإعتماد تمّ  :الثبات -2

ــة النصــفیة -2-1 وجــزء ، الفردیــة بنــودیتمثــل فــي ال :جــزء علــوي :إلــى جــزئین ختبــارتقســیم الإ تــمّ : التجزئ

ـــاط بیرســـونحســـاب  وبعـــد التطبیـــق تـــمّ  ،الزوجیـــة بنـــودیحتـــوي علـــى ال :ســـفلي التعـــدیل  ، وتـــمّ معامـــل الإرتب

  .والجدول الموالي یوضح النتائج المتوصل إلیها رمان بروانیسب معادلة:ـب

 )14(جدول رقم 

بعد التعدیل قبل و ختبارتائج التجزئة النصفیة للإیوضح ن  

 معامل الإرتباط المحسوب المؤشرات الإحصائیة
التعدیلقبل ) ر( بعد التعدیل) ر(   

) الفردیة البنود (:النصف الأول   
0.84 

 
)الزوجیة البنود(:النصف الثاني 0.91  

 0.84المحســوبة قبــل التعــدیل ذات القیمــة  "ر" نلاحــظ أن قیمــة )14( رقــمن خــلال الجــدول مــ           

تمتــع بقـدر عــال مــن ی الـذكاء الوجــدانيإختبــار  ومنــه یمكـن القــول أنّ  0.91 :ـبعــد التعـدیل بــ"ر"قیمــةوبلغـت  

  .) 09أنظر الملحق رقم (.الثبات یجیز لنا الإعتماد علیه
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 :معامل ألفا كرومباخ -2-2

ـــاخوقـــدرت نتـــائج            ـــا كرومب  وهـــذه القیمـــة یمكـــن الاعتمـــاد علیهـــا كمؤشـــر ،0.88:ـبـــ ختبـــارللإ ألف

  .)10قمملحق ر  أنظر( .)الذكاء الوجداني ختبارإ(:الدراسة لأداة مستوى ثبات عالل

 إختبــار الــذكاء الوجــدانيلكــل بعــد مــن أبعــاد ألفــا كرنمبــاخ بحســاب ثبــات  ةباحثــكمــا وقــد قامــت ال         

   :الآتيالنتائج في الجدول  فتمثلت

   )15( دول رقمج

  الدراسة الحالیةإختبار ألفا كرونمیاخ لأبعاد  تائجیوضح ن 

 معامل ألفا العینیة الكلیة  بنودعدد ال البعد
 معامل ألفا كرونباخ

)90= ن (  
 0.816 07 تحفیز الذات

لتوكیدیةأ  06 0.729 
 0.691 05 تقدیر الذات
 0.741 04 التفاؤلیة

مرونة في حل المشكلاتال  04 0.684 
 0.718 04 إدارة الإنفعال

وعي بالذاتال  04 0.680 
 0.768 03 التعاطف

  حیـــث تراوحـــت معـــاملات الثبـــات بـــین معـــاملات الثبـــات جیـــدة، أنّ ) 15( یتضـــح مـــن الجـــدول رقـــم

ـــ یـــدل وهـــذا) 0.816(و ) 0.680( ـــذكاء الوجـــداني( داةالأ أنّ  ىعل  مـــن عالیـــة بدرجـــة تتمتـــع )إختبـــار ال

  )10أنظر الملحق رقم(.الثبات

و هـي التــي  ،)بنـدا 37( و بهـذا أصـبحت الإسـتبانة تحتـوي فــي شـكها النهـائي علـى مجمــوع بنـود         

سـوف نعتمـدها أو نتعامــل بهـا فـي المعالجــة الإحصـائیة لفرضــیات الدراسـة، و منـه نقــول أن إسـتمارة إختبــار 

  ).11أنظر الملحق رقم .(ةالذكاء الوجداني في صورته النهائیة جاهز 
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 :دراسة الأساسیةــــــــــال -2

  :متبعالمنهج ال -2-1

یرجــع إســتخدام المــنهج المســتخدم فــي أي بحــث علمــي إلــى طبیعــة موضــوع الدراســة، و بمــا أن            

البرنـامج الإرشـادي كمتغیـر  )متابعـة +أثـر(التحقـق مـن مـدى فاعلیـة إلـى هذه الدراسة تسـعى بشـكل جـوهري 

     لــدى التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریـــا مســتقل یســاهم فــي تنمیــة مهــارات الــذكاء الوجـــداني كمتغیــر تــابع

بكافــة أنواعهــا فــي كافــة الدراســات البحثیــة  مــاعامــل الدّقــة الــذي یجــب مراعاتهلدرجــة الضــبط و وتحســبا ، 

ـــتحكم فیـــه التجریبیـــة الـــذي یســـهل الوصـــفیة و         فـــي مجـــال العلـــوم الدقیقـــة علـــى خـــلاف الدراســـات النفســـیة ال

المــنهج  و بالتــالي فــإن أنســب مــنهج لهــذا التنــاول هــو ،علــوم الإنســانیة و الإجتماعیــةالمجــال و التربویــة فــي 

الأقـرب تـأثیرا علـى لوسـیطیة لعوامل  و المتغیرات ابا و التحكم الذي یستلزم ضرورة الضبط التجریبيالشبه 

فـــي  جـــوةو المر  بغیــة الوصـــول إلـــى النتـــائج المتوقعـــة العلاقـــة بـــین المتغیـــرین المســـتقل و التـــابع الظــاهرة أو 

  .الدراسة الحالیة

  :المعتمدالتصمیم  -2-1-1

ــــمّ             ــــى عتمــــاد فــــي هــــذه الدراســــة الإ ت                   المتكــــافئتین مجمــــوعتینال:يذالتجریبــــي الشــــبه التصــــمیم عل

الـذي تجــرى الإطـار الفكـري ": یعـرف بــو الــذي القیـاس ألبعـدي  ذاتـي) التجریبیـة و الضـابطة:(أو المتمـاثلتین

یـتم تطبیـق هـذا  و )338ص ،2013و رافییـه، آري و جـاكوبس(."التجربة ضمنه، إنه خطة الباحث لتنفیـذ التجربـة

 إختبــار( عم أداة المتغیــر التــابإستخداـبــ، إجراء إختبــارا قبلیــا و بعــدیا لكلیهمــاالتصــمیم فــي الدراســة الحالیــة بــ

البرنـامج الإرشـادي جلسـات  ذالمعالجـة التجریبیـة بتقـدیم و تنفیـحیـث یتوسـط ذلـك الإجـراء ، )الذكاء الوجداني

   و بعــدها بمـدة لا تقــل عـن الشــهر، ةالمقتـرح لـدى عینــة المجموعـة التجریبیــة و الـذي یــدوم لمـدة زمنیــة محـدد

الـذي تسـتثنى فیـه المجموعـة الضـابطة  ،)قیـاس المتابعـة(لتتبعـيأو لا تزید عن ستة أشهر یتم إجراء القیـاس 
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المجموعـــة التجریبیـــة كونهـــا تعرضـــت للعامـــل التجریبـــي الـــذي نحـــن بصـــدد الكشـــف عـــن أثـــره  هبـــ و تخـــص

  :یوضح ذلك الآتيو الجدول ) لتتبعياالقیاس ( فاعلیتهو  )لبعدياالقیاس (

   )16( جدول رقم

  )التجریبیة و الضابطة:(التجریبي على مستوى المجموعتینالشبه م طریقة المعالجة في التصمییوضح 

  
  المجموعتین

  المعالجة

  لتتبعيأالقیاس   لبعديأالقیاس   البرنامج  القیاس القبلي

               المجموعة التجریبیة

              المجموعة الضابطة

 : لتتبعياالقیاس  لبعدي،االقیاس  البرنامج، القیاس القبلي،(:الآتیة یخضع للعملیات (  

   : لتتبعيا سالبرنامج، القیا(لا یخضع للعملیات(   

المعتمـد  التجریبـيالشـبه  أعـلاه نلاحـظ طریقـة المعالجـة فـي التصـمیم )16( من خلال الجـدول رقـم         

، حیـث تخضـع المجموعـة التجریبیـة )التجریبیـة و الضـابطة ( :في الدراسة الحالیة على مستوى المجمـوعتین

س البعـدي و القیـاس التتبعـي بینمـا لكافة إجراءات المعالجة و المتمثلـة فـي القیـاس القبلـي و البرنـامج و القیـا

التكـافؤ بینهـا و بـین المجموعـة درجـة القبلـي للتأكـد مـن  :یقتصر إخضاع المجموعـة الضـابطة إلـى القیاسـین

     بینهــا إحصــائیا عــن أثــر البرنــامج الإرشــادي مــن خــلال دراســة الفــرق للكشــف  القیــاس البعــدي و، ة یــالتجریب

  .الإرشادي خضعت للتدخل الإرشادي بواسطة البرنامجو بین المجموعة التجریبیة التي 
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  :عینة الدراسة الأساسیة و مواصفاتها -2-2

 :كیفیة المعاینة -2-2-1

بإتبــاع ، )القرعــة(:العشــوائیة البســیطة طریقــة المعاینــة علــىعینــة الدراســة بالإعتمــاد إختیــار  تــمّ             

 :لخطوات الآتیةل الباحثة

الثانویـــة التـــي تتـــوفر علـــى عـــدد أكبـــر مـــن التلامیـــذ  -تقـــرت- مقاطعـــةأخـــذ مـــن ضـــمن الثانویـــات  تـــمّ  -1

درجــات إســتجاباتها  التــي تقــل(:لهــا و هــي یتــوفر لــدینا العینــة المســتهدفة لتنمیــة الــذكاء الوجــدانيل، المعیــدین

فــي ) البرنـامج(بالإضـافة إلـى أن التطبیــق الإرشـادي، )عـن المتوسـط الحســابيإختبـار الـذكاء الوجــداني علـى 

     بإمكانهــا أن تعرقــل ســیر البرنــامجتغیرات الدخیلــة التــي مو الــتحكم بــال ضــبط ال ســاهم فــيیالثانویــة الواحــدة 

  .البكالوریا تلمیذ معیدا لشهادة 176أخذ ثانویة البشیر الإبراهیمي التي تظم  فتمّ ، 

فـــور  تلامیــذو عمــل قائمـــة بأســماء ال) 176إلــى 01:(بأرقــام تصــاعدیة مـــنســـتمارات الإتــرقیم كافــة  تــمّ  -2

مع نسخ نفس الرقم المكتوب علـى الإسـتبانة المسـتلمة  ،إختبار الذكاء الوجدانيالإنتهاء من الإستجابة على 

  . بكل تلمیذالخاصة 

ه تنالمعیـــدین الـــذي تضـــمعلـــى كافـــة العـــدد مـــن التلامیـــذ  الـــذكاء الوجـــداني ختبـــارالتطبیـــق بتوزیـــع إ تـــمّ  -3

مـع مراعـاة التوزیـع مـن  2017نـوفمبر 08إلـى نـوفمبر  02مـن  :الفتـرة الممتـدة خـلالو كان ذلـك  الثانویة،

ــــةالآت اولو الجــــد و عــــدد مــــرات الإعــــادة، و التخصــــص حیــــث الجــــنس ــــع أفــــراد المجتمــــع  انیوضــــح ی توزی

) الجـــــنس(:المتغیـــــرات الآتیـــــة للدراســـــة الأساســـــیة حســـــب )كالوریـــــابالتلامیـــــذ المعیـــــدین لشـــــهادة ال(الأصـــــلي

  :)لوریااعدد مرات الإعادة لسنة البك(و )التخصص(و

للدراســـة ) التلامیـــذ المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــا(:الجـــدول المـــوالي یوضـــح توزیـــع أفـــراد المجتمـــع الأصـــلي -

 :الأساسیة حسب متغیر الجنس وهو كالآتي
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   )17( جدول رقم

  )إناث-ذكور(:لدراسة الأساسیة حسب متغیر الجنسفي اتوزیع أفراد المجمتع الأصلي یوضح 

الــذكور  التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا أعــلاه أن عــدد) 17(لال الجــدول رقــم خــلاحــظ مــن ن          

   المعیدینبلغ عدد التلامیذ  كما و%31.81:و بنسبة تقدر بـ المیذت 56للدراسة الأساسیة بلغ   في التوزیع

  .%68.18:لمیذة و بنسبة تقدر بـت 120:بـ الإناثكالوریا بلشهادة ال

للدراســـة ) التلامیـــذ المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــا(و الجــدول المـــوالي یوضـــح توزیـــع أفـــراد المجتمـــع الأصــلي -

   :وهو كالآتيالأساسیة حسب متغیر التخصص 

   )18( جدول رقم

  )العلمي-الأدبي(:لدراسة الأساسیة حسب متغیر التخصصفي االأصلي  المجتمعتوزیع أفراد یوضح 

  
  سةـــــؤســــالم

  )الثــــانــــویة(

 التخصص
 

  
  المجموع

    %النسببة المئویة
  %المجموع

  %علمي  %أدبي  علمي  أدبي
  %99.99  %77.27  %22.72  176  136  40  الإبراھیمي البشیر ثانویة

تلامیـــذ المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــا ذوي أعـــلاه أن عـــدد ال) 18(لال الجـــدول رقـــم خـــنلاحـــظ مـــن          

كمـا وبلـغ عـدد  %22.72:و بنسـبة تقـدر بــ المیـذت 40فـي التوزیـع للدراسـة الأساسـیة بلـغ  التخصص الأدبي

  %77.27:و بنسبة تقدر بـ المیذت 136 المعیدین لشهادة البكالوریا ذوي التخصص ألعلميالتلامیذ 

للدراســة  )التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا(:و الجــدول المــوالي یوضــح توزیــع أفــراد المجتمــع الأصــلي -

 :كالوریابمرات الإعادة لسنة العدد الأساسیة حسب متغیر 

  
  سةــــــؤســـــالم

  )ةانویـالث(

 الجنس
 

  
  عالمجمو

    %النسببة المئویة
  %المجموع

  %إناث  %ذكور  إناث  ذكور  
  56  الإبراھیمي   البشیرثانویة 

  
120  176  31.81%  68.18%  99.99%  
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   )19(جدول رقم 

        :من حیثلدراسة الأساسیة حسب متغیر عدد مرات الإعادة توزیع أفراد المجتمع الأصلي في ایوضح 
  )مرة الثانیةال -  المرة الأولى(

  
  المــــؤســـــسة

  )الثــــانــــویة(

عدد مرات 
 الإعادة

  
  عالمجمو

    %النسببة المئویة
المجموع

المرة   %
  الأولى

المرة 
  الثانیة

  المرة الأولى
%  

  المرة الثانیة
%  

  %99.99  %15.34  %84.65  176  27  149  الإبراھیمي البشیر ثانویة

أعــلاه أن عــدد التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا للمــرة ) 19(لاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم ن           

كمـــا وبلـــغ عـــدد التلامیـــذ % 84.65 :تلمیـــذا و بنســـبة تقـــدر بــــ 149للدراســـة الأساســـیة بلـــغ  الأولـــى التوزیـــع

ــــــــــــــدین لشــــــــــــــهادة البكالوریــــــــــــــا                         . %15.34 :لمیــــــــــــــذا و بنســــــــــــــبة تقــــــــــــــدر بـــــــــــــــت 27للمــــــــــــــرة الثانیــــــــــــــة المعی

الـــذكاء الوجـــداني و كـــذا حســـاب المتوســـط  إختبـــارأعضـــاء العینـــة علـــى  بعـــد عملیـــة تفریـــغ إســـتجابات -4

الـذكاء  إختبـارلفصـل بـین التلامیـذ ذوي الـدرجات المرتفعـة و المنخفضـة فـي ل )111:(الحسابي الذي قدر بــ

  .و تلمیذةلمیذ ت )83(:بـلوجداني التلامیذ المنخفضین في الذكاء ا عدد تمثلو منه  ،الوجداني

تلمیــذ و تلمیــذة مــن مجموعــة التلامیــذ المنخفضــین فــي درجــاتهم  30و بشــكل عشــوائي  أخــذ حیــث تــمّ  -5

 الأولــى: مجمــوعتین إلــىفــي الأخیــر لیــتم تقســیمهم  الــذكاء الوجــداني عــن المتوســط الحســابي،إختبــار علــى 

) الإرشـادي یتم إخضاعها لفعالیـات و أنشـطة البرنـامج( :یشكلوا المجموعة التجریبیةل اتلمیذ على) 15(:ظمت

      لا یــــتم إخضــــاعها لفعالیــــات (:ضــــابطةالالمجموعــــة لیشــــكلوا لنــــا  ،اتلمیــــذ) 15(:ظــــمالثانیــــة ت المجموعــــة و، 

  ).الإرشاديو أنشطة البرنامج 

و تلمیـذة  اتلمیـذ )30( مـن الأساسـیة عینـة الدراسـة تكونت :عینة الدراسة الأساسیةمواصفات  -2 -2-2

مـنهم یمثـل المجموعـة التجریبیـة  )15:(تقسیمهم إلى مجموعتین و تمّ من التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا 

  ).القرعة( عشوائیة البسیطةاللمجموعة الضابطة أختیروا بطریقة الأخرى ا )15(و 
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     التجریبیـة و الضـابطة حسـب متغیـر الجـنس  :و الجدولین الآتیین یوضحان توزیع أفـراد المجمـوعتین        
  :و التخصص

               ) الإنــــــــاث-الــــــــذكور(:حســــــــب متغیــــــــر الجــــــــنس) التجریبیــــــــة و الضــــــــابطة(:المجمــــــــوعتینوزیــــــــع أفــــــــراد ت:أولا

     :كما هو موضح في الجدول الآتي

  )20( جدول رقم

  حسب متغیر الجنسفي الدراسة الأساسیة ) التجریبیة و الضابطة:(المجموعتینأفراد  توزیعیوضح 

النسبة المئویة   الذكور  المجموعتین
%  

النسبة المئویة   الإناث
%  

النسبة المئویة   المجموع
%  

المجموعة 
  التجریبیة

07  46.66%  08  53.33%  15  100%  

المجموعة 
  الضابطة

07  46.66%  08  53.33%  15  99.99%  

  %99.99  30  %53.33  16  %46.66  14  المجموع
نلاحــظ أن عــدد التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا الــذكور فــي  )20( رقــم مــن خــلال الجــدول            

و عدد التلامیـذ المعیـدین الـذكور فـي المجموعـة  %46.66:و بنسبة تقدر بـ 07:المجموعة التجریبیة قدر بـ

نجــد أن التلامیــذ المعیــدین لشــهادة  حــین فــي %46.66:بـــ كــذلك و بنســبة تقــدر 07بلــغ كــذلك الضــابطة قــد

أمـــا  %53.33: تلمیـــذات و بنســبة تقـــدر بــــ 08لإنـــاث فـــي المجموعــة التجریبیـــة قـــد بلــغ عـــددهم البكالوریــا ا

ــــقـــد التلامیـــذ المعیـــدین الإنـــاث فـــي المجموعـــة الضـــابطة  لمیـــذات و بنســـبة تقـــدر ت 08:بلـــغ عـــددهم كـــذلك ب

    طــابق تمامــا مــن حیــث العــدد نقــول أن عــدد الــذكور و الإنــاث فــي كــلا المجــوعتین مت علیــهو  ،%53.33:بـــ

  . و النسبة المقدرة

ــا كمــا هــو ) العلمــي-الأدبــي(التجریبیــة و الضــابطة حســب متغیــر التخصــص:توزیــع أفــراد المجمــوعتین :ثانی

  :موضح في الجدول الآتي
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    )21( جدول رقم

  تخصصحسب متغیر الفي الدراسة الأساسیة  )ریبیة و الضابطةجالت:(المجموعتین أفراد توزیعیوضح 

التخصص   المجموعتین
  العلمي

النسبة 
  %المئویة 

التخصص 
  الأدبي

النسبة 
  %المئویة 

النسبة   المجموع
  %المئویة 

المجموعة 
  التجریبیة

07  46.66%  08  53.33%  15  99.99%  

المجموعة 
  الضابطة

07  46.66%  08  53.33%  15  100%  

  %99.99  30  %53.33  16  %46.66  14  المجموع
ـــــا ذوي  )21( رقـــــم مـــــن خـــــلال الجـــــدول             ـــــدین لشـــــهادة البكالوری نلاحـــــظ أن عـــــدد التلامیـــــذ المعی

و عــــدد التلامیــــذ  %46.66: و بنســــبة تقــــدر بـــــ 07:التخصــــص العلمــــي فــــي المجموعــــة التجریبیــــة قــــدر بـــــ

 حــین فــي %46.66: أفــراد وبنســبة تقــدر بـــ 07المعیــدین العلمیــین فــي المجموعــة الضــابطة  قــد بلــغ كــذلك 

    میـذ تلا 08التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا الأدبیین فـي المجموعـة التجریبیـة قـد بلـغ عـددهمعدد نجد أن 

    لامیـذت 08 :أما التلامیذ الأدبیین في المجموعة الضـابطة بلـغ عـددهم كـذلك بــ %53.33: و بنسبة تقدر بـ

فــــي كــــلا المجــــوعتین  الأدبیــــینو لتلامیــــذ العلمیــــین و هكــــذا نقــــول أن عــــدد ا، %53.33:و بنســــبة تقــــدر بـــــ

تطبیـق  مجریـات للسـیر الحسـن فـيالتـأثیر السـلبي  و لمسـتوى معـین عـدمینبئ لنا متقارب جدا بشكل موازي 

  .هو نتائج البرنامج الإٍرشادي المقترح

فـي  التجریبیـةالضـابطة و : للتأكد من تجانس أو تكافؤ المجموعتین و: متغیراتالتجریبي للضبط ال -2-3

                                                        :تیـةقمنـا بـالإجراءات الآ الـذكاء الوجـداني ختبـارإ

فیـه  الأمـر الـذي یسـتلزم علینـا ،30عدد العینة الأساسیة فـي كـل مجموعـة یقـل عـن أن و على إعتبار  :أولا

 تـــمّ ومنـــه ، أســـالیب القیـــاس البـــارامتري نـــا عـــل أحـــددإعتمافـــي حالـــة للبیانـــات لتأكـــد مـــن التوزیـــع الإعتـــدالي ا
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ـــكإختبـــار بلغـــت قیمـــة حیـــث  ،للكشـــف عـــن ذلـــك ویلـــكإســـتخدام إختبـــار شـــابیروا   مجموعـــةلل شـــابیرو ویل

للمجموعـة الضـابطة  شابیرو ویلـك إختبارقیمـة  تبلغ في حین ،0.67عند مستوى دلالة  0.93التجریبیة 

شـابیروا إختبـار كـلا المجمـوعتین یتمتعـان  بقیمتـین غیـر دالتـین فـي  ، و0.53 عند مستوى دلالـة 0.92:ـب

بــــین لا یوجــــد فــــروق دالــــة إحصــــائیة  ه، ممــــا یــــدل علــــى أنــــ0.05مســــتوى دلالتهمــــا أكبــــر مــــن  لأن كلــــوی

إسـتخدام أدوات  و علیه فإن المجمـوعتین تتمتعـان بتوزیـع إعتـدالي للبیانـات ممـا یسـمح لنـا مـن، المجموعتین

  ).12 أنظر الملحق رقم (.)التجریبیة و الضابطة(:لتكافؤ بین المجموعتینللكشف عن ا متريابار القیاس ال

الذكاءالوجـداني كمـا  ختبـارفـي الدرجـة الكلیـة لإ )التجریبیـة و الضـابطة(:من تكافؤ المجمـوعتینالتأكد  :ثانیا

  :أدناهالآتي الجدول في هو موضح 

   )22( جدول رقم

في القیاس القبلي لمستوى الذكاء  )التجریبیة و الضابطة(:أفراد المجموعتین تكافؤ نتائجیوضح 
  الوجداني

  القرار الإحصائي  مستوى الدلالة  المحسوبة) ت(قیمة  )ن(العدد  المجموعة 
  0.024  15  المجموعة التجریبیة

  
  غیر دالة  0.981

  15  المجموعة الضابطة
عنـــد مســـتوى  0.024:المحســـوبة قـــدرت ب) ت(نلاحـــظ أن قیمـــة  )22( رقـــم ن خـــلال الجـــدولمـــ          

و منـه نقـول أنــه لا یوجـد فـروق فـي الدرجـة الكلیــة ، دالـةغیـر  فهــي 0.05أكبـر و هـي قیمـة  0.981دلالـة 

 ).13 أنظر الملحق رقم().التجریبیة و الضابطة(المجموعتین بینالذكاء الوجداني  ختبارلإ

الــذكاء الوجــداني  إختبــارعــد مــن أبعــاد التأكــد مــن تكــافؤ كـلا المجمــوعتین فــي الدرجــة الكلیــة لكــل ب تــمّ : الثــثا

  :أدناه الآتي هو موضح في الجدولكما
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  )32( جدول رقم

في القیاس القبلي في الدرجة  )ریبیة و الضابطةجالت(:الفروق بین أفراد المجموعتیندلالة یوضح 
  .الذكاء الوجداني إختبارالكلیة لأبعاد 

مستوى   المحسوبة) ت(قیم  )ن(   المجموعتین  الأبعاد
  الدلالة

  القرار الإحصائي

  
  تحفیز الذات

    15  المجموعة التجریبیة 
1.18  

  
0.24  

  
  15  المجموعة الضابطة  غیر دالة

  
  التوكیدیة

    15  المجموعة التجریبیة
0.04  

  
0.96  

  
  15  المجموعة الضابطة  غیر دالة

  
  تقدیر الذات

    15  المجموعة التجریبیة
0.10  

  
0.91  

  
  15  المجموعة الضابطة  غیر دالة

  
  التفاؤلیة

    15  المجموعة التجریبیة
0.49-  

  
0.62  

  
  15  ةالمجموعة الضابط  غیر دالة

لمرونة في ا
  حل المشكلات

    15  المجموعة التجریبیة
630.-  

  
0.53  

  
  15  ةالمجموعة الضابط  غیر دالة

  
  إدارة الإنفعال

    15  المجموعة التجریبیة
0.07  

  
0.94  

  
  15  ةالمجموعة الضابط  غیر دالة

  
  الوعي بالذات

    15  ةالمجموعة التجریبی
0.23-  

  
0.81  

  
  15  المجموعة الضابطة  غیر دالة

  
  التعاطف

    15  المجموعة التجریبیة
0.26  

  
0.79  

  
  15  المجموعة الضابطة  غیر دالة

المجموعـة : لكـلا المجمـوعتین) ت(أعـلاه نلاحـظ أن قـیم إختبـار ) 23(خلال الجدول رقم  و من           

) ت(الــذكاء الوجــداني، حیــث بلغــت قیمــة إختبــار بعــادلأ الدرجــة الكلیــة التجریبیــة و المجموعــة الضــابطة فــي

 0.04: و التـي قـدرت بــالتوكیدیـة لبعـد ) ت(، و قیمـة 0.24عند مستوى دلالـة  1.18:لبعد تحفیز الذات بـ

ــــد مســــتوى دلالــــة  ـــــ الــــذات تقــــدیرلبعــــد ) ت(، و قیمــــة 0.96عن عنــــد مســــتوى دلالــــة     0.10: التــــي قــــدرت ب

لبعـد ) ت(، وبلغـت قیمـة 0.62عنـد مسـتوى دلالـة 0.49 -:لتي قـدرت بــاالتفاؤلیة بعد ل) ت(قیمة، و 0.91

 إدارة الإنفعـــاللبعــد ) ت(ة مــ، و بلغــت قی0.53عنـــد مســتوى دلالــة 0.63-:بـــ المشــكلات المرونــة فــي حــل

ــــة  0.07:بـــــ ــــد مســــتوى دلال ــــوعي بالــــذات) ت(، و بلغــــت قیمــــة0.94عن ـــــ ال ــــة  -0.23:ب     عنــــد مســــتوى دلال
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مسـتوى  ، حیـث نلاحـظ أن0.79عند مستوى دلالة 0.26:بـ التعاطفلبعد ) ت(كذلك قدرت قیمة  و 0.81

إختبـار الـذكاء بین المجموعتین التجریبیة و الضـابطة فـي كافـة أبعـاد ) ت( المقارنات في إختبار قیمل الدلالة

ممــــا یــــدل علــــى تكــــافؤ كــــلا إحصــــائیا، دالــــة  نقــــول أنهــــا غیــــرو منــــه  0.05مــــن  أكبــــركانــــت  الوجــــداني

  )14 أنظر الملحق رقم.( )الذكاء الوجداني(:و جزئیات الخاصیة ألمقیسة المجموعتین في كافة أبعاد

 فـي) ذكـر و أنثـى(:الجـنس حسـب متغیـر التجریبیـة و الضـابطة:التأكـد مـن تكـافؤ المجمـوعتین كمـا تـمّ : رابعا

  :و الجدول الآتي أدناه یوضح ذلك :لذكاء الوجدانيا ختبارلإ الدرجة الكلیة

    )24( جدول رقم

في القیاس القبلي في الدرجة  )ریبیة و الضابطةجالت(:الفروق بین أفراد المجموعتین دلالةیوضح 
  )الذكور و الإناث(:حسب متغیر الجنس الوجدانيالذكاء  ختبارلإالكلیة 

  العدد  المجموعة المقارنة
  )ن(

المتوسط 
  الحسابي

  الإنحراف
  المعیاري

مستوى   )ت(قیمة
  الدلالة

  القرار الإحصائي

  غیر دالة  0.96  0.04  16.92  89.50  08  التجریبیة موعةإناث المج
  15.88  89.12  08  الضابطة موعةإناث المج  

  غیر دالة  0.88  0.14  13.92  89.71  07  التجریبیة موعةذكور المج
  18.39  88.42  07  الضابطة موعةذكور المج  

  غیر دالة  0.97  - 0.02  16.92  89.50  08  التجریبیة موعةإناث المج
  13.92  89.71  07  التجریبیة موعةذكور المج  

المعیــدات  لامیــذالمحســوبة للمقارنــة بــین الت) ت(قیمــة  أن) 24( مــن خــلال الجــدول رقــم لاحــظن            

عنــد مســتوى دلالــة  0.04:لشــهادة البكالوریــا الإنــاث فــي المجمــوعتین التجریبیــة و الضــابطة و التــي تقــدر بـــ

   التجریبیـــة :الــذكور فـــي المجمــوعتینللمقارنــة بـــین التلامیــذ المعیـــدین لشــهادة البكالوریـــا ) ت(و قیمــة  ،0.96

الإنــاث  التلمیــذاتللمقارنــة بــین ) ت(، و قیمــة 0.88عنــد مســتوى دلالــة  0.14:و الضــابطة و التــي تقــدر بـــ
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عنــد مســتوى  -0.02 :فــي المجموعــة التجریبیــة و التلامیــذ الــذكور فــي المجموعــة التجریبیــة و التــي تقــدر بـــ

    0.05 أكبــر مــنهــي ) ت(إختبــار:ـمقارنــات الــثلاث لــاللقــیم  دلالــةمنــه نلاحــظ أن مســتویات الو  ،0.97دلالــة

 :بـین المجمـوعتین إحصـائیا لا توجـد فـروق دالـة :مما یدل على أنها غیر دالة إحصائیا، و علیه نقول أنـه، 

 ختبــارالجنسـین فــي الدرجـة الكلیـة لإ كـلا ممـا یـدل علــى تكـافؤ، حسـب متغیــر الجـنسالتجریبیـة و الضـابطة 

الــذكاء الوجــداني، كمــا لا یوجــد فــروق بــین التلامیــذ الإنــاث و التلامیــذ الــذكور فــي المجموعــة التجریبیــة فــي 

 ضـــــمن المجموعـــــة التجریبیـــــة الواحـــــدةالدرجـــــة الكلیـــــة للـــــذكاء الوجـــــداني ممـــــا یـــــدل علـــــى تكـــــافؤ الجنســـــین 

  )15 أنظر الملحق رقم(.أیضا

        أدبــــي (:تخصـــصال حســـب متغیـــر التجریبیـــة و الضـــابطة:التأكـــد مـــن تكـــافؤ المجمــــوعتین كمـــا تـــمّ : خامســـا

  :و الجدول الآتي أدناه یوضح ذلك :لذكاء الوجدانيا ختبارالدرجة الكلیة لإ في) علميو 

  )25( جدول رقم

في القیاس القبلي في الدرجة  )التجریبیة و الضابطة(:الفروق بین أفراد المجموعتیندلالة یوضح 
  )العلمي و الأدبي(:حسب متغیر التخصص الوجدانيالذكاء ختبار الكلیة لإ

  العدد  المجموعة المقارنة
  )ن(

المتوسط 
  الحسابي

  الإنحراف
  المعیاري

مستوى   )ت(قیمة
  الدلالة

القرار 
  الإحصائي

    11.73  91.00  07  المج التجریبیة التلامیذ العلمیین في
1.75  

 
0.10  

  
  16.99  77.28  07  الضابطةلمج العلمیین في ا التلامیذ  غیر دالة

    18.19  88.37  08  التجریبیةالمج  الأدبیین في التلامیذ
-1.52 

 
0.14  

  
  6.81  98.87  08  المج الضابطة الأدبیین في التلامیذ  غیر دالة

   11.73  91.00  07  المج التجریبیةفي  التلامیذ العلمیین
0.32  

 
0.75  

  
  18.19  88.37  08  المج التجریبیة التلامیذ الأدبیین في  غیر دالة
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 ینالمحســوبة للمقارنــة بــین التلامیــذ المعیــد) ت(أن قیمــة ) 25( لاحـظ مــن خــلال الجــدول رقــمن             

عنـــد مســـتوى  1.75:و التـــي تقـــدر بــــ )التجریبیـــة و الضـــابطة(:لشـــهادة البكالوریـــا العلمیـــین فـــي المجمـــوعتین

 التجریبیـة(:التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریـا الأدبیـین فـي المجمـوعتینلمقارنة بین ل )ت(قیمة و0.10ةدلال

میــــذ للمقارنــــة بــــین التلا) ت(، و قیمــــة 0.14عنــــد مســــتوى دلالــــة -1.52:بـــــ و التــــي تقــــدر )و الضــــابطة 

ومنـه نلاحـظ  ،0.75عنـد مسـتوى دلالـة  0.32:الأدبیین في المجموعة التجریبیة و التي تقـدر بــو العلمیین 

ممـا یـدل علـى أنهـا غیـر  0.05أكبـر مـن  هي ) ت(قیم إختبار:ـلمقارنات الثلاث لستویات الدلالة لقیم اأن م

و الضـابطة حسـب متغیـر  التجریبیـة :لا توجد فروق دالة بـین المجمـوعتین :نقول أنه دالة إحصائیا، و علیه

الــذكاء  ختبــارفــي الدرجــة الكلیــة لإ ممــا یــدل علــى تكــافؤ كــلا التخصصــین ،)ي و الأدبــيلعلمــأ(:التخصــص

فـي المجموعـة التجریبیـة فـي الدرجـة  دبیینو التلامیذ الأ علمیینالوجداني، كما لا یوجد فروق بین التلامیذ ال

ضــمن المجموعــة  و العلـوم  داباء الوجــداني ممــا یـدل علــى تكـافؤ كــلا التخصصــین الآلـذكختبــار االكلیـة لإ

  )16 رقم أنظر الملحق(.التجریبیة الواحدة

تلمیـذ ) 83(:بــ بعد تحدید عینة الدراسة من خلال المتوسط الحسابي التي تظـم أنّ إلى كما و نشیر  :سادسا

ـــبهم إنحصـــر فـــي خاصـــیة الإعـــادة للمـــرة الوا إتضـــح أنّ ، حتـــى بعـــد تحدیـــدنا  او هـــذا یـــنعكس تمامـــدة حـــأغل

نقـول أما التلامیذ المعیـدین للمـرة الثانیـة كانـت نسـبتهم مـن المـرتفعین للـذكاء الوجـداني، و منـه  للمجموعتین،

 ، و التأكـد مـن تكافؤهمـا للمـرة الأولـى ةعادالإ خاصیة تشترك في التجریبیة و الضابطة: كلا المجموعتین نّ أ

   .هو كذا أبعاد تبار الذكاء الوجدانيخمسبقا من حیث الدرجة الكلیة لإ قد تمّ  اإحصائی

یـــة و الضــــابطة فـــي الدرجـــة الكلیــــة التأكــــد مـــن مـــدى تكــــافؤ المجمـــوعتین التجریب و مـــن خـــلال            

تكافئهمـا  إلـى بالإضـافة  ،هكافئهما في الدرجة الكلیـة لكـل بعـد مـن أبعـادتالذكاء الوجداني و كذا من  ختبارلإ

ة ممــا یتــیح لنــا إعتمــاد المجموعــعــدد مــرات الإعــادة، متغیــر و  التخصــصمتغیــر حســب متغیــر الجــنس و 
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فــور إنهــاء تطبیــق البرنــامج الإرشــادي لبعــدي أفــي القیــاس مــع المجموعــة التجریبیــة بهــا الضــابطة للمقارنــة 

فـي مجموعـة الخصـائص المرتبطـة بهمـا فـي عینـة موازیـة و مطابقـة للمجموعـة التجریبیـة بإعتبارها  ،المقترح

  .و المطبق في الدراسة الحالیة دخل التجریبي الذي یعود للبرنامج الإرشادي المقترحقبل الت لقبليالقیاس ا

  :مع البیانات المستخدمةــــج واتأد -2-4

 :النهائیة هتر الذكاء الوجداني في صو  إختبار -2-4-1

       لهـــا الخبـــراء والمحكمـــین ةأســـاتذ: المحكـــات لـــى مجموعـــة مـــنعمـــن خـــلال مـــرور أداة الدراســـة            

الهیكـل  إختبـار ا وثباتهـللتأكـد مـن خصائصـها السـیكومتریة المتعلقـة بصـدقها و  و كذا المعالجـة الإحصـائیة

     )التلامیــذ المعیــدون لشــهادة البكالوریــا(:البنــائي لهــا فیمــا یــتلائم مــع البیئــة العربیــة الجزائریــة و عینــة الدراســة

بنـود سـالبة ذات الأرقـام ) 07(منهـا  بندا )37(تظم  و التي نيلذكاء الوجداالنهائیة لستمارة الإالخروج ب تمّ  ،

على ثمانیـة أبعـاد كمـا هـو موضـح فـي  بنودو تتوزع هذه ال، .)36 ،31، 28، 23، 22، 05، 03( :الأتیة

  :أدناه لآتيالجدول ا

   )26(جدول رقم 

 بعد الأخذ بالتعدیلات السالفة الذكر الإختبارعلى أبعاد  بنودتوزیع الیوضح 

  الإختبارتوزیع الفقرات على أبعاد   عدد الفقرات  إسم البعد  الأبعاد
  .01.09.25.32.35.37  07  تحفیز الذات  البعد الأول
  .02.10.18.26.33.34  06  )توكید الذات( التوكیدیة  البعد الثاني
  .03.11.19.27.36  05  تقدیر الذات  البعد الثالث
  .04.20.28.12  04  التفاؤلیة  البعد الرابع

  .05.13.21.29  04  المرونة في حل المشكلات  البعد الخامس
  .06.14.22.30  04  إدارة الإنفعال  البعد السادس
  .07.15.23.31  04  الوعي بالذات  البعد السابع
  .08.16.24  03  التعاطف  البعد الثامن
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   :مفتاح التصحیح*

لــــلأوزان  وفقـــا انازلیـــیتــــدرج ت )اأبـــد -نـــادرا -أحیانـــا -اغالبــــ -ادائمـــ(:مقیــــاس خماســـيعلـــى  الإعتمـــاد تـــمّ  -

       بالنســـبة للفقـــرات الإیجابیـــة) درجـــة واحـــدة درجتـــان،، ثـــلاث درجـــات أربـــع درجـــات، خمـــس درجـــات،(:الآتیـــة

ـــــدرج التصـــــاعدي بالنســـــبة ل، و یعكـــــس  ـــــلأوزان الآتیـــــة وفقـــــا لفقـــــرات الســـــالبةهـــــذا التصـــــحیح بإتبـــــاع الت         :ل

 أعلــــى درجــــة فــــي قــــدرحیــــث ت.)خمــــس  درجــــات أربــــع درجــــات، ثــــلاث درجــــات، درجتــــان، درجــــة واحــــدة،(

فـــي إســـتجابات أفــــراد العینـــة علــــى أدنـــى درجــــة تقـــدر و  )185(:بـــــالإختبـــار  إســـتجابات أفـــراد العینــــة علـــى

  .تبعا لإستجابات عینة الدراسة) 37(:الإختبار بـ

  :قترحمالبرنامج الإرشادي ال -2-4-2

                  :للبرنامج الإرشادي المقترحالتذكیر بتعریف الإجرائي  -2-4-2-1

المتضـمنة المنظمـة، العلمیـة  الإجـراءات و الخطـواتمجموعـة ب :یعرف البرنامج الإرشادي إجرائیا         

تنمیـة  بغیـة ،و المقصـودة و المحاضـرات الهادفـة و الإرشـادیة  الأنشـطة التدریبیـة مـن الأسـالیب و لجملـة

مجموعــة مــن الجلســات ظــم یو الــذي  ،لــدى التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــامهــارات الــذكاء الوجــداني 

 )26(فـي مجملهــاتشـكل  ))متابعـة(تتبعیـة1+ختامیـة1+تنفیذیـة 21+إنتقالیـة 01+تمهیـدیتین 02(:الإرشـادیة

تنفـذ بواقـع جلسـتین فـي الأسـبوع الواحـد و یـتم إعـداده وتنفیـذه  ،)دقیقـة 60 -45(:بــ لمحددة زمنیـاا ، جلسة

  )17أنظر الملحق رقم .(باحثةمن قبل ال

  : أهداف البرنامج الإرشادي المقترح -2-4-2-2

  :العام للبرنامج الإرشادي المقترحالإجرائي الهدف  -2-4-2-2-1

یهـــدف البرنـــامج الإرشـــادي فـــي مجملـــه إلـــى تنمیـــة مهـــارات الـــذكاء الوجـــداني لـــدى عینـــة التلامیـــذ           

 النظریـة الإنفعالیـة":علـى النظـریتین الآتیـینو بشـكل هـادف و مقصـود بالإستناد المعیدین لشهادة البكالوریا 
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لملائمتهمـا فـي تلبیـة أهـداف  مـارتن سـلیجمان: لــ "نظریة علم النفس الإیجـابي"ألبرت ألیس و  :لـ "العقلانیة

 :هـو و مطالب البرنامج الإرشادي و بـذلك فـإن المـنهج الـذي ینهجـه البرنـامج الإرشـادي فـي الدراسـة الحالیـة

مهـارات الـذكاء الوجـداني بالإعتمـاد بو تزوید أفراد المجموعة التجریبیـة نهج النمائي كونه یسعى إلى تنمیةمال

  .لهادفة و الفعالةالإرشادیة ا على مجموعة من الفنیات و الأسالیب

  :الإرشادي المقترح الأهداف الخاصة للبرنامج -2-4-2-2-2

تتمحور الأهداف الخاصـة للبرنـامج الإرشـادي المقتـرح مـن خـلال مـا یتضـمنه مـن محـاور جزئیـة            

  :و هي كالآتي) الذكاء الوجداني (:مكونة للمحور العام و هو متغیر الدراسة

ــدین لشـــهادة البكالوریـــا مهـــارات لتنمیـــة ذواتهـــم إیجابـــا و ذلـــك مـــن خـــلال تنمیـــة  -1 إكســـاب التلامیـــذ المعیـ

  .تقدیر الذات تحفیز الذات، توكید الذات، إدارة الإنفعال، الوعي بالذات، :الآتیة مهاراتال

غطة اصــیریة الضــمــع المواقــف المالفعلــي إكســاب التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا مهــارات التكیــف  -2

  .من خلال مهارة المرونة في حل المشكلات): الثانویة(بالمدرسة 

لــدى التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا مــن خــلال إكســابهم لمهــارة  المســئول تنمیـة الطــابع الإجتمــاعي -3

  .التعاطف الإجتماعي

  .خلال إكسابهم لمهارة التفاؤل تنمیة المزاج الإیجابي لدى التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا من -4

  :التي یقوم علیها البرنامج الإرشادي المقترحس ـــالأس -2-4-2-3

مــن عیا و بشــكل عــام و مج الإرشــادي موضــاتأســس البرنــ ):الموضــوعیة(الأســس العامــة -2-4-2-3-1

 موضـــوعب المتعلقـــة تمثـــل فـــي الإلمـــام بالأدیبیـــات النظریـــةالم وإســـتناده للأســـاس و المرجـــع النظـــري خـــلال 

    تـــه للتسلســـل المنطقـــي مراعا و، و كـــذا بإتباعـــه إلـــى النظـــریتین الملائمتـــین لـــه و لأهدافـــه، الـــذكاء الوجـــداني
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ــ و مناســبة ،و الإرتبــاط الفعلــي لجلســاته بالتقبــل  ، و إلتــزام الباحثــةفیــه تاالإجــراءات التنفیذیــة للمهــارات المنمّ

مسـاحة مسـموحة  تـیحی الأمـر الـذي، التـدرب علیـه و تقدیمـه إرشـادیا في كل مـا تـمّ  لمرونةا غیر المشروط و

       المشـــاركین  تلامیـــذلیـــات التـــي تقـــام أثنـــاء الجلســـات بـــین الااء فـــي كافـــة النقاشـــات و الفعطـــمـــن الأخـــذ و الع

محاولـة و  قبلا،سـبشـكل مسـتمر م مما یساهم في إحداث عملیـة الإقنـاع و التعـدیل المرغـوب فیـه، و الباحثة

بعملیـة التقیـیم المرحلـي  هـاالنمـاذج و الأمثلـة التوضـیحیة الفعالـة، و إلتزامب البرنامج في كافة جلسات اإلمامه

و ذلــك بالإعتمــاد  ،ئیــة مــن الــنقص المترتبــة أو الطارئــةز إســتدراك أي جفــي  ســاهمی يالــذمــن الحــین للآخــر 

  .المشاركین تلامیذلل و المكلفة مةالواجبات و الأنشطة المنزلیة المقدّ  على

بمجموعـة مـن تأسس البرنـامج الإرشـادي المقتـرح فـي هـذه الدراسـة  : س الأخلاقیةــــالأس -2-4-2-3-2

المشـاركین  تلامیـذفیمـا بیـنهم و بـین ال تلامیـذ المشـاركینالإحترام المتبادل بـین البإلتزامه ب الأخلاقیات و ذلك

، بالإضـــافة إلـــى التـــدرب علیـــه داخـــل الجلســـاتالإفصـــاح بـــه و  التامـــة لمـــا تـــمّ الســـریة ب الإلتـــزام و، و الباحثـــة

     ت المنزلیـــة االإخــلاص فـــي العمــل و بـــذل أكبــر قـــدر ممكــن مـــن الجهــد فـــي الفعالیــات و الأنشـــطة و الواجبــ

   .من الجلساتو التجسید العملي للإجراءات الإرشادیة لكل جلسة 

فـــي البرنــامج الإرشـــادي لباحثــة اذلـــك مــن خـــلال إلمــام و  :النمائیــةالنفســـیة س ـــــــالأس -2-4-2-3-3

نمائیـة بكافة خصائص و حاجیات و متطلبات المرحلة العمریة للفئة المستهدفة، كونهـا تتعـایش مـع  مرحلـة 

مـــع الأمـــر الـــذي إســـتلزم علـــى البرنـــامج مراعـــاة التعامــل الإجتمـــاعي و الإرشـــادي حســـب مـــا یـــتلائم ، حرجــة

الفــروق الفردیــة بــین مراعــاة  ، بالإضــافة إلـىخصائصـهما النفســیة و النمائیــةخصوصـیة كــلا الجنســین بكافــة 

و الإسـتعداد  ، و تأكید الباحثة على أهمیـة و إسـتثمار عامـل الرغبـةذات الجنس الواحد أو كلا الجنسین معا

  .و القابلیة للمشاركة في فعالیات و نشاطات البرنامج الإرشادي لدى التلامیذ المشاركین
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ـــالأس -2-4-2-3-4 ــة ســــ الفهــم یعاب و تلإســل و ذلــك مــن خــلال مراعــاة البرنــامج الإرشــادي :المعرفی

فئـــة علـــى نـــواحي الخلـــل لو تبصـــیر ا، الـــدقیق للمشـــكلة و إدراكهـــا مـــن حیـــث تقصـــى الأســـباب الحقیقیـــة لهـــا

       و مســـاهمتها فـــي برمجـــة الوجـــدان  لتـــي یجـــب تبنیهـــااإدراكهـــم بأهمیـــة الأفكـــار المنطقیـــة بغیـــة المســـببة لهـــا 

        غیــر العقلانیــةلبنــى المعرفیــة و الفكریــة أمــن خــلال تعــدیل ، و الســلوك الإجرائــي فــي الحیــاة الیومیــة العملیــة

ــ بالإســتناد       بعــة مــن خــلال النظریــة العقلانیــة الإنفعالیــة التــي یقــوم البرنــامج علــى أساســهالأســالیب المتّ ا ىعل

، بالإضافة إلـى إلتزامـه بإعـادة إدراك و تبصـیر الأفـراد المشـاركین بـالفرص و الإمكانیـات الإیجابیـة المتاحـة 

، التـي تزیـد مـن مسـتوى قـابلیتهم للتفـاؤل و الأهمیـة المدركـة للـذات و هـذا مـا إسـتند البرنـامج علیـه مـن لدیهم

   .ریة علم النفس الإیجابيأسالیب و مبادئ نظمن خلال إتباعه 

ـــالأس -2-4-2-3-5 ــةـــــ ــة الإجتماعی تأســس البرنــامج الإرشــادي المقتــرح ثقافیــا و إجتماعیــا  :س الثقافی

بالنســبة لأفــراد الفئــة  للبیئــة المحیطـةاعي و إلمامـه بكافــة الأعــراف و الثقافـة الســائدة مــلطــابع الإجتبابإلتزامـه 

 ولیتهؤ الإجتماعیــــــة و إبــــــراز دوره و مســــــ بیئتــــــهنســــــان عضــــــو إجتمــــــاعي یعكــــــس الإ كــــــون أنّ ، المســــــتهدفة

  . ره و تأثیره علیهمداخل المجتمع و الجماعات المحیطة من تأثّ  الإجتماعیة

ادي المقتـرح شـیسـتهدف البرنـامج الإر  :الفئة المستهدفة للبرنامج الإرشـادي المقتـرحتحدید  -2-4-2-4

بثانویـة البشـیر الإبراهیمــي  لشـهادة البكالوریـاإلـى تنمیـة مهـارات الـذكاء الوجـداني لـدى فئــة التلامیـذ المعیـدین 

تحدیـدهم مـن خـلال إنخفـاض درجـاتهم التـي تحصـلوا علیهـا فـي إختبـار الـذكاء الوجـداني      و قـد تـمّ ، -تقرت–

و التـــي تحقـــق لهـــم مســـتوى عـــال مـــن التوافـــق النفســـي       ، و ذلـــك بغیـــة تزویـــدهم بالمهـــارات الوجدانیـــة اللازمـــة

    مهـارة الـوعي بالــذات، مهـارة إدارة الإنفعـال، مهــارة تقـدیر الــذات:هــذه المهـارات مـا یلــيو مـن ، و الإجتمـاعي

 ابنـاء مهـارة التفاؤلیـة التعـاطف،مهـارة مهارة تحفیز الذات، مهارة المرونة فـي المشـكلات،  مهارة التوكیدیة، ،
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 المجمـــــــــوعتینصـــــــــمیم ت:و هـــــــــو فـــــــــي الدراســـــــــة الحالیـــــــــة ریبـــــــــي المعتمـــــــــدجالتشـــــــــبه اللتصـــــــــمیم علـــــــــى ا

  .)و مجموعة ضابطة مجموعة تجریبیة:(المتكافئتین

حـــدد البرنـــامج  :و المجـــال الزمنـــي لتنفیـــذها عـــدد جلســـات البرنـــامج الإرشـــادي المقتـــرح-2-4-2-5

و إســتغرق  ،أســبوعفــي كــل ) 02(:جلســتینمعــدل جلســة بواقــع ) 26(:ة وعشــرونســت: بـــالمقتــرح الإرشــادي 

ثلاثـة أشهـــر و أسـبوع و حـدد تنفیـذ الجلســة : تراوحـت بــالتــي زمنیـة ال فتـرةال بمجـال زمنـي إمتــد خـلالتنفیـذها 

أنظـر الملحـق  .(البرنـامج الإرشـادي المقتـرحلتتبعي بعـد مـدة شـهرین مـن إنتهـاء االسادسة و عشرون للقیاس 

  )17رقم 

فـي البرنـامج  إرشـادیة جلسـةكـل ت حدد:المقترح الإرشاديالبرنامج  اتلجلس مجال الزمنيال-2-4-2-6

  .دقیقة )60 -45(:ما بین تزمنیا بمدة تراوحالإرشادي 

تنفیــذ جلســات البرنــامج  تــمّ  :جلســات البرنــامج الإرشــادي المقتــرحتنفیــذ ل المجــال المكــاني -2-4-2-7

                         المســــــــــاحة ،ةالإضــــــــــاء( :حیــــــــــثمــــــــــن  مجهــــــــــزة و ملائمــــــــــة فیزیقیــــــــــا فــــــــــي قاعــــــــــةالمقتــــــــــرح الإرشــــــــــادي 

    كراســي ،)O(علـى شــكل حــرف طاولــة مسـتدیرة كبیــرة الحجــم(:حیــثمــن  و عملیـا )إلــخ...الهــدوء، التهوئـة، ،

ـــم، ســـبورة متحركـــة، ،حائطیـــة ، ســـبورة ــــ )جهـــاز العـــرض قل أنظـــر ( - تقـــرت -ثانویـــة البشـــیر الإبراهیمـــي :ب

 )17الملحق رقم 

  :محتوى البرنامج الإرشادي المقترح -2-4-2-8

یقـوم البرنـامج :  الذي یقـوم علیهـا البرنـامج الإرشـادي المقتـرح) الإستراتیجیة(الأسلوب -2-4-2-8-1

  :للإعتبارات الآتیةالإرشادي على أسلوب و إستراتیجیة الإرشاد الجمعي 

  .نظرا لتشابه المشكلة و مصادرها لدى أفراد المجموعة التجریبیة - 1
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التواصــل و التفاعــل بــین الأفــراد داخــل و خــارج مســتوى عــال مــن الجــو الجمــاعي یســاعد فــي تحقیــق  - 2

  .جلسات البرنامج

  . ن الأفكار و المشاعر و الإعتراف بهاع على الإفصاح فرد فیهاكما أن الجماعة تحفز ال - 3

كــون الدراســة الحالیــة تعتمــد علــى تقــدیم جلســات إرشــادیة لمجموعــة مــن التلامیــذ المعیــدین لشــهادة و  - 4

كــذا التقــویم غیــر المباشــر  الأمــر الــذي یســاهم فــي إضــفاء و تفعیــل مجــال المناقشــة و الحــوار و ،البكالوریــا

  .بین الأفراد المشاركین فیما بینهم أو بین المشاركین و الباحثة التغذیة الراجعة القائم على

  :في البرنامج الإرشادي المقترح بعةتّ الم الأسالیب الإرشادیة -2-4-2-8-2

نظریــة و  النظریــة الإنفعالیــة العقلانیــة :نظــریتینبــین بمــأن البرنــامج الإرشــادي یقــوم علــى مقاربــة          

فــي البرنــامج  التــي تعتمــدها كــلا النظــریتین  الأســالیب الإرشــادیة إســتخدام و منــه تــمّ  ،الــنفس الإیجــابي علــم

    ملائمتهــا فــي تحقیــق الأهــداف علـى  ءااتوزیــع الإعتمـاد علیهــا فــي البرنــامج  بنــ التــي تــمّ و  المقتــرح، الإرشـادي

و مـن هـذه ، المقتـرح البرنـامج الإرشـادي جلسـات و الإجراءات التنفیذیة المنصوص علیها في كل جلسة مـن

  :الأسالیب الإرشادیة كالآتي

ـــالأســـالیب الإرشـــادیة الم:أولا ـــة العقلانیـــةالة مـــن تبع ـــة الإنفعالی ــــ نظری ـــیس:ل ـــرت أل            تحدیـــد الأفكـــار  :ألب

ـــــي للـــــذات ، المواجهـــــة،)الســـــلوكي -التخیلـــــي -المعرفـــــي(:و المعتقـــــدات، النقـــــاش بأنواعـــــه          التحلیـــــل العقلان

  .النمذجة و تمثیل الدور تعمیق الوعي، ،)الملاطفة(:المسایرة الواجبات المنزلیة، ،

معالجــة :و هــي كــالآتي: مــارتن ســلیجمان:لـــ:ة مــن نظریــة علــم الــنفس الإیجــابيتبعــالأســالیب الم:ثانیــا

  .التفكیر بطریقة صحیحة المكافأة، الماضي،
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  :في البرنامج الإرشادي المقترحالفنیات المستخدمة  -2-4-2-8-3

فــي الجلســات الإرشــادیة علــى مــع المسترشــدین  الإرشــاديو یعتمــد نجــاح المرشــد فــي تلبیــة هدفــه           

المتفق علیها في كافة مراجع و كتب الإرشـاد و التوجیـه، و إعتبـارا لـذلك فقـد إعتمـدت  مجموعة من الفنیات

الفنیــات الإرشــادیة الآتیـــة فــي ســبیل تفعیـــل و تنمیــة مهـــارات  الباحثــة فــي جلســـات البرنــامج الإرشــادي علـــى

فنیــــة  ل،فنیــــة التســــاؤ  فنیــــة المحاضــــرة، :هــــي كــــالآتيو الــــذكاء الوجــــداني لــــدى أفــــراد المجموعــــة التجریبیــــة 

ـــــة  فنیـــــة التفاعـــــل، فنیـــــة الإیضـــــاح، الإصـــــغاء، ـــــة الحـــــوار، فنی ـــــة المناقشـــــة، فنی ـــــة الراجعـــــة، فنی فنیـــــة التغذی

  )19أنظر الملحق رقم .()المرویة أو المصورة(:القصص

  :الوسائل و الأدوات المستخدمة في البرنامج الإرشادي المقترح -2-4-2-8-4

الباحثة في تنفیـذ الجلسـات الإرشـادیة فـي البرنـامج الإرشـادي المقتـرح علـى مجموعـة مـن  تعتمدإ          

ســـبورة  ســـبورة حائطیـــة، جهــاز العـــرض، جهـــاز الحاســـوب، :مــا یلـــي الأدوات و الوســائل المادیـــة مـــن أهمهـــا

 )19أنظر الملحق رقم .(كراسة قلم، متحركة،

 :الإرشادي المقترحالخلفیة النظریة لتصمیم و بناء البرنامج  -2-4-2-9

   لاء نجـإأيّ برنامج قبل بناءه و تصمیمه لا بد لـه مـن أرضـیة نظریـة ینطلـق منهـا لتسـاهم فـي  إنّ            

 أهـداف صحیحة، مـن خـلال مـا تتأسـس بـه مـنسة و ـعلمیة مؤسزوایا الموضوع المتناول بطریقة  و وضوح

  .إیاهالمهارات المراد إكسابهم ل عینة البحثإكساب  یةفاعلمما یزید من أسالیب إرشادیة  و إجراءات و

و كــون الدراســة الحالیـــة تعــرج علـــى واقــع التلامیـــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریـــا و مــا یعیشـــونه مــن تحـــدیات 

ضـــعف طاقـــاتهم الوجدانیـــة نتیجـــة ى إلـــى الأمـــر الـــذي أدّ و دراســـیة جـــراء تجربـــة الإعـــادة و الفشـــل  نفســـیة

علـــى  المقتــرح فقــد تأســس البرنــامج الإرشــادي ،المعـــاش أو نحــو الموقــف الدراســيذواتهم لــســلبیة المــدركات 
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           المعرفیــــة ىلبنــــأالتــــي تهــــدف إلــــى تصــــحیح و تعــــدیل  ألبــــرت ألــــیس: لـــــ "النظریــــة الإنفعالیــــة العقلانیــــة"

ــــى كافــــة الخطــــوات، غیــــر عقلانیــــة إلــــى عقلانیــــة أفكــــار و مــــدركات مــــن و الأســــالیب  و ذلــــك بالإســــتناد إل

 .فیهاالإرشادیة 

كونهـا تسـلط الضـوء علـى  مارتن سـلیجمان: ـل "نظریة علم النفس الإیجابي"كما و تأسس البرنامج على  -

تسـلط الإهتمـام علـى الفـرص المتاحـة فـي  دقبعبـارة أ ،ت و الطاقات الإیجابیة للفرد بشكل عـاماكافة الإمكان

 مشـــكلاته و تـــداركعلـــى للتغلـــب ممـــا تســـاهم فـــي رفـــع أهمیتــه لذاتـــه و إنتاجیتـــه ، و قـــدرات التلمیـــذ تاإمكانــ

  .ذاته جوانب النقص في

 التركیز علـى كـلا النظـریتین بهـدف تعـدیل جانـب الـنقص المتمثـل فـي المـدركات المعرفیـة وعلیه تمّ          

زة یـو الإمكانیـات المم القـدراتلفرص الإیجابیة المتاحة من خلال تبصـیره بكافـة ل المعید ذتبصیر التلمیوكذا 

 ســهلعلمیــا ت علیهــا فكــلا النظــریتین بأهــدافهما و إجراءاتهمــا وأســالیبهما الإرشــادیة المنصــوص منــهو  ،لدیــه

    المعیدین لشهادة البكالوریا لمهـارات الـذكاء الوجـداني وفـق أرضـیة مرنـة قابلـة للإكتسـاب التلامیذ إكساب  من

  .  و التزود

ــــى إســــتناد          ــــامج بالإضــــافة إل ــــة فــــي البرن ــــى الأطــــر النظریــــة و الكتابــــات العلعالباحث ــــل ة المتعلقــــة می

 آون-رانمـوذج بـو  نمـوذج جولمـان :بموضوع الذكاء الوجداني خاصة فیما یتعلق بنماذج الذكاء الوجداني

 .و سالوفي مایرو نموذج 

ع الدراســـة الحالیـــة و التـــي لهــا علاقـــة بموضـــ الســـابقة ةیـــالإطـــلاع علـــى كافــة الدراســـات التجریب و كــذا تـــمّ  - 

                                 :كالآتي هاو نذكر من أهم السابقة
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تصــمیم برنــامج تـدریبي مقتــرح علــى مهـارات الــذكاء الوجــداني : بعنـوان ):2016(علــي قویــدري  دراســة -1

 الطلبـة المقبلـین علـى شـهادة البكالوریـالخفض مستوى الضغوط النفسـیة و مسـتوى العصـابیة لـدى عینـة مـن 

  .2شهادة دكتوراه تخصص علم النفس العیادي ،جامعة سطیف ،

أسـالیب مواجهـة الضـغوط و علاقتهـا بتأكیـد الـذات لـدى : بعنـوان ):1434(دراسة أحمد محمد عرافـي  -2

               جامعـــــــة أم القـــــــرى  شـــــــاد النفســـــــي،ر تخصـــــــص الإ فـــــــي محافظـــــــة مهـــــــد الـــــــذهب، الثانویـــــــةالمرحلـــــــة طلبـــــــة 

 .)المملكة العربیة السعودیة(-مكة المكرمة-

فاعلیـة برنـامج جمعـي فـي تنمیـة الـذكاء الإنفعـالي ):2014(ة أحمد بن خلفان بن محمـد البـداعيسدرا -3

  .لدى طلبة جامعة نزوي، رسالة ماجستیر تخصص الإرشاد النفسي

فاعلیــة برنــامج إرشــادي لتنمیــة الــذكاء الوجــداني : بعنــوان):2011(دراســة صــفیة مبــارك موســى حمیــد -4

       نفســـيرســـالة دكتـــوراه تخصـــص إرشـــاد  لـــدى المعـــوقین بصـــریا داخـــل المدرســـة مـــن طـــلاب مرحلـــة الثانویـــة،

 .القاهرة ة، جامع

 :جلســـة منهـــا 26الـــذي یحتـــوي علـــى  المقتـــرح الخـــروج بإســـتمارة البرنـــامج الإرشـــادي و علیـــه تـــمّ            

للتعارف و بناء الثقة و الألفة بین أفراد المجموعـة الإرشـادیة و ألإتفـاق معهـم علـى  تمهیدیتین )02(جلستین

 مجموعــة التجریبیـــةال أفـــراد لتعریــف )01(جلســة إنتقالیـــة و، بعـــة فــي البرنـــامجمنهجیــة العمـــل الإرشــادي المتّ 

التــدریب العملــي و العلمــي یــة یــتم فیهــا ذجلســة تنفی) 21(و ، المقتــرح و موضــوع البرنــامج الإرشــادي بهــدف

جلســـة  )01(و  ،تنمیـــة مهـــارات الـــذكاء الوجـــدانيو الإجـــراءات ل لیـــاتاو الفع علـــى مجموعـــة مـــن الأنشـــطة

 إختبـار( لتطبیـق أداة القیـاس التتبعـي )متابعـة(جلسـة تتبعیـة )01(، و لبعـديایـتم فیهـا إجـراء القیـاس  ختامیة

كــل أســبوع و حــددت المــدة الزمنیــة المســتغرقة  فــي بواقــع جلســتین هــذه الجلســات تنفــذ و  ،)الــذكاء الوجــداني

ــــ            بمـــا یتناســـب مـــع محتـــوى كـــل جلســـة و كـــذا إســـتعداد و قابلیـــة العینـــة للإســـتیعاب  دقیقـــة 60:لكـــل جلســـة ب
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ف علـى مـدى للكشـ )المتابعـة(لتتبعـيا تحدیـد جلسـة القیـاس ، كمـا و تـمّ داخلهـا و الإستجابة مع ما یـتم تنفیـذه

لبرنـامج ل التنفیذیـة جلسـاتالو إستدامة الأثر الإیجابي للبرنامج الإرشادي بعد مدة شهرین مـن إنتهـاء  متابعة

 .المقترح الإرشادي

 :صدق البرنامج الإرشادي المقترح  -10 -2 -2-4

عـــرض إســـتمارة البرنـــامج الإرشـــادي المقتـــرح بكافـــة  شـــادي تـــمّ ر و للتأكـــد مـــن صـــدق البرنـــامج الإٍ           

  علـم الــنفس فــي تخصـص مجـال الجلسـاته و محتـواه علــى مجموعـة مـن الأســاتذة المحكمـین ذوي الخبـرة فــي 

 مـــن حیـــث مـــن حیـــث التصـــمیم و(:تیـــةو فقـــا للمطالـــب الآآرئهم و ملاحظـــاتهم بـــدلاء لإلـــ، و علـــوم التربیـــة

ـــــوى ـــــرح فـــــي الدراســـــة الحالیـــــةكمـــــا هـــــو موضـــــح فـــــي إســـــتمارة  ،)المحت          .تحكـــــیم البرنـــــامج الإرشـــــادي المقت

 )18و  17 رقم ینلملحقلأنظر (

ى البرنـــــامج و مــــن خـــــلال الإســــتفادة مـــــن آراء و ملاحظـــــات الأســــاتذة المحكمـــــین حــــول محتـــــو             

حیــث  ،الإرشــادیة المعتمــدةه و فعالیاتــه و أســالیبه و فنیاتــه و نشــاطات هإجراءاتــالإرشــادي المقتــرح مــن حیــث 

إتفق معظم الأساتذة المحكمین على المحتوى الذي یتضمنه البرنـامج الإرشـادي فـي كافـة جلسـاته الإرشـادیة 

     فیـــذه تالإعتمـــاد علیـــه ب یجیـــز لنـــاو تصـــمیمه و بالتـــالي أصـــبح البرنـــامج الإرشـــادي یتمتـــع بصـــدق محتـــواه ، 

بالإســتمارة النهائیــة للبرنــامج الإرشــادي المقتــرح لتنمیــة مهــارات و الخــروج و تطبیقــه علــى العینــة المســتهدفة 

  )19أنظر الملحق رقم (.الذكاء الوجداني

  :الدراسة الأساسیةتطبیق إجراءات  -2-5

  :الذكاء الوجداني على عینة الدراسة ختبارإجراءات التوزیع الأساسي لإ -2-5-1

مــن  نــوفمبر 08 إلــى غایــة برمنــوف 02:الفتــرة الممتــدة مــا بــین خــلالأجریــت الدراســة الأساســیة            

تلامیـذ المعیــدین الالــذكاء الوجـداني علـى عینــة مـن  إختبـارتطبیـق  حیـث تــمّ  2017/2018السـنة الدراسـیة 
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لكـــل تلمیـــذ الباحثـــة حیـــث تســـلم  التطبیـــق بشـــكل جمـــاعي كـــل قســـم علـــى حـــدا، يو أجـــر  لشـــهادة البكالوریـــا،

دقــائق مــن كــل حصــة  10الوجــداني لیجیــب علیهــا بشــكل فــردي بنفســه و ذلــك بأخــذ  الــذكاءإختبــار إســتمارة 

الحصـول  بعـد و هذا بعد التنسیق و الإتفـاق مـع كـل أسـتاذ بعـد نهایـة كـل حصـة و الإسـتئذان منـه،، دراسیة

الحـــرص علـــى إتبـــاع  كمـــا تـــمّ  ،)-تقـــرت-ثانویـــة البشـــیر الإبراهیمــي( :علــى موافقـــة مـــدیر المؤسســـة التربویـــة

ساســیة، و مــن و التعلیمــات للتلامیــذ مــن أجــل الــتحكم فــي ســیر تطبیــق الدراســة الأ تمجموعــة مــن التوجیهــا

  :الإجراءات ما یلي

  .ختبارشرح طریقة الإجابة على الإ -1

  .ختبارالتأكد من أنهم لم ینسوا فقرة لم یجیبوا عنها قبل تسلیم الإ -2

  ).عدد مرات الإعادة -الدراسي التخصص -الجنس:(اناتالتأكد من تسجیل جمیع البی -3

المجموعـــة (:إجـــراءات التطبیـــق الأساســـي للبرنـــامج الإرشـــادي المقتـــرح علـــى عینـــة الدراســـة-2-5-2

  ):التجریبیة

المســتهدفة التــي ســیتم تطبیــق البرنــامج الإرشــادي  فئــةإجــراء المعالجــة الإحصــائیة لمعرفــة البعــد            

إختبــار درجتهــا الكلیــة فــي  وهــي العینــة التــي تقــل ،)19م أنظــر الملحــق رقــ(.بصــورته النهائیــة علیهــا المقتــرح

حیــث لشــهادة البكالوریـا،  امعیـد اتلمیــذ 83 :بــ عــددها  الـذكاء الوجــداني عـن المتوســط الحسـابي و التــي قـدر

ظمـــت :ى مجمــوعتینو قســمت إلــ ،)القرعــة(تلمیــذا عــن طریـــق الســحب العشــوائي) 30(:أخــذ منهــا عینــة تــمّ 

ــــــى ــــــرت بمثابــــــة المجموعــــــة الضــــــابطة،أما المجموعــــــة الثانیــــــة  اتلمیــــــذ) 15:(المجموعــــــة الأول ــــــي و أعتب الت

 فعالیــات إعلامهــا بالمشــاركة فــيو  و هــي المجموعــة التجریبیــة التــي سـیتم التنســیق معهــا اتلمیــذ )15(ظمـت

تنفیــذ البرنـــامج و الوقــت الملائمــین لهــم  لالأیــام معهـــا بفقتهــا و كــذا بالإتفــاق االبرنــامج الإرشــادي و أخــذ مو 



 للدراسة الإجراءات المنھجیة      الفصل الثالث 
 

166 
 

   المــدیر ):ثانویــة البشــیر الإبراهیمــي(أخــذا الموافقــة مــن الطــاقم التربــوي بالثانویــة  و كــذا تــمّ  ،الإرشــادي وفقهــا

بالأیـــام الباحثـــة تــنص  قبــل بإســـتمارة مرفقــة مـــن تبصــیرهم وو المراقــب العـــام  المدرســـي و مستشــار التوجیــه

حـاطتهم بـالفترة الزمنیـة  ،تنفیـذ جلسـات البرنـامج و المـدة الزمنیـة المسـتغرقة لهـال في كل أسـبوع صةالمخصّ  وإ

ـــ ةجـــبرمالتم تـــل، الإرشـــاديالبرنـــامج المحـــددة لتنفیـــذ  المتمثلـــة فـــي  تهیئـــة الظـــروف الفیزیقیـــة مـــن خـــلالذلك ل

إسـتبعاد الفتــرة التــي  إلـخ، حیــث تــمّ ...ةئــالإظــاءة و التهو  الســبورة المتحركـة، الســبورة الحائطیـة، قلــم،، القاعـة:

طبیـق التجریبـي تسـیر الو  هـدفعلـى  ذلـك شوشییكون فیها التلامیذ في فترة إمتحانات أو فروض حتى لا 

لإجــراء البرنــامج  ینالمشــاركین بالأیــام و الوقــت المناســب تلامیــذإحاطــة ال بالإضــافة إلــى، بمــا هــو مخطــط لــه

المشــاركین علــى إسـتمارة عقــد إلتــزام تتضــمن  تلامیــذة و الباحثـالاء كــل مــن ضــالإرشـادي مــع توثیــق ذلـك بإم

و التعــاون و التفاعــل النشــط  و الإحتــرام المتبــادل الجلســات داخــلالتامــة لمــا یقــام  لإلتــزام بالســریةإعتبــارات ا

ــــى  و المواظبــــة أثنــــاء الجلســــات و الحــــرص و المكــــان المناســــب  لجلســــات فــــي الوقــــت المحــــددا حظــــورعل

  )20 الملحق رقمأنظر (.لها

ــــذلك فقــــد             التجریبیــــة  البرنــــامج الإرشــــادي المقتــــرح علــــى أفــــراد المجموعــــة إنطلقــــت مجریــــاتو ب

:           مـــــن الســــــنة الدراســــــیة ارسمــــــ19إلـــــى غایــــــة  دیســــــمبر 15:الفتـــــرة الممتــــــدة مـــــا بــــــین خــــــلالالإرشـــــادیة 

بمـــا یقـــارب ثلاثـــة  ،)الثلاثـــاء الســـبت و(:یـــومي: بواقــع یـــومین فـــي كـــل أســبوع وحـــددت بـــــ 2017-2018

مــــن إنهــــاء تنفیــــذ البرنــــامج تجــــاوزت الشــــهرین  رةو بعــــد فتــــ مســــتغرقة لتنفیــــذه، فتــــرة زمنیــــةو أســــبوع ك أشــــهر

متابعـة نتـائج البرنـامج الإرشـادي المقتـرح المترتبـة علـى  تـمّ ، 2018مـاي 20:حیث كـان ذلـك یـومالإرشادي 

تتبعــي مـن خــلال إسـتجابة أفــراد القیـاس الو تطبیـق أداة  إجــراء و ذلـك مــن خـلالأفـراد المجموعـة التجریبیــة، 

الأثـر  و إسـتدامة بهدف معرفـة مـدى إسـتمراریة، الذكاء الوجداني من جدید إختبارالمجموعة التجریبیة على 

  . )أفراد المجموعة التجریبیة(:الإیجابي للبرنامج على العینة
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  : المقترح مراحل تطبیق البرنامج الإرشادي -2-4-2-10

ــــامج الإرشــــادي            ــــذكاء الوجــــداني یمــــر البرن ــــة مهــــارات ال مراحــــل وهــــي  خمســــةب المقتــــرح فــــي تنمی

المرحلـة التمهیدیــة و المرحلــة الانتقالیـة و المرحلــة التنفیذیــة العملیــة و المرحلـة الختامیــة و المرحلــة ألتتبعیــة :

 علـى المراحـل المتبعـة اهـو سیتم شرح كیفیة إتباع هذه المراحل من حیث عدد جلساتها و توزیع ة،أو المتابع

  :الأهداف المرجوة من كل مرحلة في الجدول الآتي أدناه كذا و

   )27( مجدول رق

  مراحل تطبیق البرنامج الإرشادي المقترحیوضح 

  منهاالأهداف المرجوة   رقم الجلسات   عدد جلساتها  إسم المرحلة 

المرحلة 
  التمهیدیة

  ).الذكاء الوجدانيإختبار ( تطبیق أداة القیاس القبلي -1  02- 01  )02(
   بنـــاء العلاقــــة الإرشــــادیة مـــن خــــلال التعــــارف المتبــــادل  -2

  .المشاركین تلامیذو بناء الثقة و الألفة بین الباحثة و ال
والإتفــاق علــى  ،)عقــد الإلتــزام(الإلتــزام بالعقــد الإرشــادي -3

  .منهجیة العمل الإرشادي
التعــرف أكثــر علــى واقــع الموضــوع مــن خــلال التعــرف  -4

الإجتماعیــة  و الدراســیة تلامیــذعلــى إنشــغالات ومشــكلات ال
  . لهذا العام

المرحلة 

  الإنتقالیة

)01(  03  

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

تعریـــف المجموعـــة المشـــاركة بموضـــوع البرنـــامج المـــراد  -1
  .و تنمیته لدیهم  تنفیذه 

التـي التوضیح للمجموعـة الإرشـادیة مجموعـة المهـارات  -2
  .ى تنمیتهاعلالإرشادي  یسعى البرنامج

 المجموعـــــة الإرشـــــادیة بأهمیـــــة هـــــذه المهـــــارات تبصـــــیر -3
  .و الإجتماعي  الذاتي و الدراسي :واقعهمعلى 
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المرحلة التنفیذیة 

  و العملیة

)21(  04 -05-

06 -07-

08 -09-

10 -11-

12 -13-

14 -15-

16 -17-

18 -19-

20 -21-

22 -23-

24.  

المشــــــــاركین فــــــــي جــــــــو مــــــــن  تلامیــــــــذالشــــــــروع مــــــــع ال -1
علـــــــى الأفكــــــــار  ف، للتعـــــــر )العلاقـــــــة الدینامیكیـــــــة(التفاعـــــــل

  .و تقویمها و محاولة تعدیلهاات نتبالم
تنمیــــــة الإیجابیــــــة نحــــــو الــــــذات مــــــن خــــــلال إكســـــــابهم  -2

  .تحفیز الذات تقدیر الذات، الوعي بالذات،:لمهارات
  .إكسابهم لمهارة ألتوكیدیة و كیفیة تجسیدها عملیا -3
ــــدیهم مســــتوى مــــن المســــ -4 ــــة مــــن ئتنمیــــة ل ولیة الإجتماعی

  .مع الآخرین خلال إكسابهم لمهارة التعاطف الإجتماعي
مــن خــلال نحــو الــذات و المواقــف تنمیــة المــزاج الجیــد  -5

  .إكسابهم لمهارة التفاؤل
إكسابهم لمهارة التكیف مع المواقـف و المرونـة فـي حـل  -6

  .المشكلات
ـــــــةالإنفعالالحـــــــالات إكســـــــابهم لمهـــــــارة إدارة  -7 ـــــــأس،( ی  الی

   .معهاو كیفة التعامل  )القلق الغضب، الخوف،

 المرحلة الختامیة

و  التقویم(

  )الإنهاء

  .إنهاء الجلسات الإرشادیة بالبرنامج الإرشاديتقویم و  -1  25  )01(
التأكـــد مـــن مـــدى تحقـــق الأهـــداف بتطبیـــق أداة القیـــاس  -2

  ).الذكاء الوجداني إختبار(ألبعدي
ــــــى الإمتیــــــازات  تلامیــــــذ المشــــــاركینمــــــن ال التعــــــرف -3        عل

ـــــــــــــذ اوالنقـــــــــــــائص  ـــــــــــــة مـــــــــــــن خـــــــــــــلال تنفی ـــــــــــــامج المترتب لبرن
  .)تقویم(الإرشادي

ــــــــب صــــــــغیر  -4 ــــــــي كتی ــــــــامج الإرشــــــــادي ف         تلخــــــــیص البرن
كمرجـــع المشـــاركین حتـــى یظـــل بمثابـــة  تلامیـــذو إعطـــاءه لل

  .دلیل ذاتي یستفیدون منهعملي و 
الباحثــــة مجموعــــة مــــن التوجیهــــات و التوصــــیات  متقــــدّ  -5

  .تنفیذ البرنامج الإرشادي جراءالمستخلصة 
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  المرحلة ألتتبعیة
  )المتابعةالتقویم و (

التأكــد مــن إســتدامة الأثــر الطیــب و الإیجــابي للبرنــامج  -1  26  )01(
الــــــذكاء  إختبــــــار(خــــــلال تطبیــــــق أداة القیــــــاس ألتتبعــــــيمــــــن 

  ).الوجداني
للتلامیـــــــــذ الناجمـــــــــة التغیـــــــــرات   ملاحظـــــــــةو  التعـــــــــرف -2

 المقدمــة لهــم  العلمیــة و العملیــة ةســتفادالإ نتیجــةالمشــاركین 
  .لبرنامج الإرشاديمن جلسات ا

  :المقترحتقییم العملیة الإرشادیة المتبعة في البرنامج الإرشادي  -2-11 -2-4

فــي كـــل جلســـة المقتـــرح و بهــدف معرفـــة مــدى تحقـــق الأهــداف المرحلیـــة فــي البرنـــامج الإرشــادي           

ـــــث إســـــتجابة  ـــــه مـــــن حی ـــــة إرشـــــادیه فی            راءات و الأنشـــــطة الإرشـــــادیةجـــــلإلو إســـــتیعاب المجموعـــــة التجریبی

      .فــــي البرنــــامج بعــــد نهایــــة كــــل جلســــةمشــــارك تلمیــــذ تســــلیم و تقــــدیم إســــتمارة تقیــــیم لكــــل  تــــمّ  ، و التدریبیــــة

  )21أنظر الملحق رقم (

بعـد إنتهـاء كـل جلسـة إرشـادیة بالإجابـة الموضـوعیة علـى إسـتمارة تقیـیم  أیضا إلتزام الباحثة كما تمّ          

  )22أنظر الملحق رقم .(المشاركین تلامیذتدریبه و أدائه في الجلسات الإرشادیة لل خاصة بها و بما تمّ 

  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة -3

حیث  أسالیب متعددة في معالجة البیانات و النتائج،على الدراسة الحالیة  الإعتماد في تمّ             

أسالیب إحصائیة للتحقق من الخصائص  :إلى محطتین تبعا للهدف المرجو منها و هماع إستخدامها توزّ 

   و أسالیب إحصائیة بهدف التحلیل الإحصائي و إختبار فروض الدراسة ، السیكومتریة لأدوات الدراسة 

و نذكر هذه  22في نسخته  )SPSS( زم الإحصائیة للعلوم الإجتماعیةر و كان ذلك بواسطة برنامج ال

  :الأسالیب الإحصائیة في الآتي
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  :الآتیةبإستخدام الأسالیب الإحصائیة ستطلاعیة معالجة بیانات الدراسة الإ تمّ  :أولا*

لتحلیــل إجابــات مستشــاري التوجیــه المدرســي علــى إســتمارة المقابلــة و كــذا تحلیــل أراء       :النســبة المئویــة-1

  )إختبار الذكاء الوجداني:(أداة الدراسةبنود كمین على حو إقتراحات الأساتذة الم

الإتسـاق صـدق الـذكاء الوجـداني و كـذا  لإختبـارلحساب ثبات التجزئة النصفیة  :برسون الإرتباط معامل-2

   .ختبار الذكاء الوجدانيالبعد و الدرجة الكلیة للإ بین و كذلك ،البعدب إرتباطه و بندالداخلي بالنسبة لل

  .الذكاء الوجداني إختبارلحساب الصدق التمییزي لبنود  :لعینتین مستقلتین )ت(إختبار-3

هـا الأداة إحصـائیا و الخـروج بالمكونـات و المجـالات الأساسـیة للمعالجة : التحلیل ألعاملي الإستكشافي-4

  .)التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا(:البیئة الإجتماعیة العربیة الجزائریة و العینةمع لاءم تبما ی، 

  ).الأبعاد و الدرجة الكلیة:(إختبار الذكاء الوجدانيلحساب ثبات  :معامل ألفا كرونمباخ-5

ـــــــــــا* ـــــــــــات  مّ تـــــــــــ :ثانی ـــــــــــةالدراســـــــــــة الأساســـــــــــیة معالجـــــــــــة بیان                        :بإســـــــــــتخدام الأســـــــــــالیب الإحصـــــــــــائیة الآتی

علــى  )التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا(:وذلــك لمعرفــة متوســط درجــات الأفــراد: المتوســط الحســابي-1

التـي یسـتهدفها  هـي العینـة ختبـار وة فـي درجاتهـا علـى الإضـالذكاء الوجداني و تحدید العینـة المنخف إختبار

  .البرنامج الإرشادي المقترح في هذه الدراسة

  .الأساسیة الدراسةالتوزیع الإعتدالي للبیانات  عنلكشف ل: ویلك إختبار شابیرو-2

قبــل  )التجریبیــة و الضــابطة(:مجمــوعتینحســاب درجــة التكــافؤ بــین الل :مســتقلتینعینتــین ل )ت(إختبــار -3

و المجموعــة  المجموعــة التجریبیــة درجــات متوســط فــيو لمعرفــة دلالــة الفــروق  ،يتطبیــق البرنــامج الإرشــاد

و الكشــف عــن  ،وهــذا فیمــا یخــص معالجــة الفرضــیة الأولــى )مســتوى الأثــر:(لبعــدياالضــابطة فــي القیــاس 
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وهـذا فیمـا ، لـدى المجموعـة التجریبیـةلتتبعـي البعـدي و االقیـاس : القیاسـین فـي متوسـط درجـاتدلالة الفروق 

  .معالجة الفرضیة الثانیة یخص

              التجریبیــــــة :( نالنـــــاتج عـــــن الفـــــروق بـــــین المجمـــــوعتی للتعـــــرف عـــــن حجـــــم الأثـــــر:  )૛࢔(مربـــــع إیتـــــا-4

  .في القیاس ألبعدي )و الضابطة

المســـــتقلین ن یالمتغیـــــر كـــــل مـــــن تفاعـــــل دلالـــــة الفـــــروق و مـــــدى لحســـــاب  :لتبـــــایني الثنـــــائيأ لیـــــلحلتا-5

ــــابع) أدبــــي -علمــــي(:التخصــــصو) ذكــــر -أنثــــى(:الجــــنس:التصــــنیفیین ــــى المتغیــــر الت ــــذكاء (:الكمــــي عل ال

  .لبعدي و هذا فیما یخص معالجة الفرضیة الثالثةاأفراد المجموعة التجریبیة في القیاس  لدى )الوجداني

 :خلاصة

 و صــلاحیة  سـلامة نمـ مـن أجـل التأكـدلدراسـة ل المنهجیــة جـراءاتالإإلـى  نـا فـي هـذا فصـلتطرق           

ا مــا اللغویــة  و بنائهممــن حیــث صــیاغته، ) الــذكاء الوجــداني إختبــارالبرنــامج الإرشــادي و  (:الدراسـة تاو أد

ا لأســــالیب إحصــــائیة للتأكــــد مــــن خصائصــــها ممــــن خــــلال إخضــــاعهو ذلــــك  ،علیــــه االنظــــري الــــذي تأسســــ

جـاهزة  تاو الأدبـذلك لتكـون بالإضافة إلى المنهج المتبع و الملائـم للدراسـة  من صدق و ثبات،السیكومتریة 

و ســـیتم فـــي الفصـــل المـــوالي  )أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة(:علـــى عینـــة الدراســـة للتطبیـــق المیـــداني الأساســـي

  .نتائج الفرضیات والتعرف عن دلالتهال الإحصائیة معالجةال
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   :تمهید

سیخصـــص هـــذا الفصـــل لعـــرض  بعـــد عـــرض الإجـــراءات المنهجیـــة للدراســـة فـــي الفصـــل الســـابق،          

إختبـــار فرضـــیات الدراســـة الحالیـــة بإســـتعمال الأســـالیب  جـــراءنتــائج المعالجـــات الإحصـــائیة المتوصـــل إلیهـــا 

  .الإحصائیة المناسبة لها

  :ولىعرض و تحلیل نتیجة الفرضیة الأ -1

درجــات التلامیـــذ  متوســـط توجــد فـــروق دالــة إحصـــائیا بــین :الآتـــي علــى ولـــىتــنص الفرضـــیة الأ           

المجموعـــة الضـــابطة علـــى متوســـط درجـــات أفـــراد المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــا أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة و 

المطبـــق فـــي الدراســـة  لبرنـــامجلتعــزى لبعـــدي افـــي القیـــاس ) دالأبعـــا+الدرجـــة الكلیــة(الـــذكاء الوجـــداني إختبــار

        .الحالیة

الفرضیة السالفة الـذكر سـوف یـتم الإعتمـاد علـى أحـد أسـالیب القیـاس البــــــــــــــــــــــــــارامـــتري ولمعالجة            

الأول و الثـاني وهمـا العشـوائیة فـي التوزیـع : إسـتوفى فیهـا كـل مـن الشـرطینوالتي تسـتلزم شـروط معینـة فقـد 

الــــذي یجــــب التأكــــد منــــه            التوزیــــع الإعتــــدالي للبیانــــات : الشــــرط الثالــــث ، أمــــا عــــنكمیــــة البیانــــات: و الثــــاني

   لبعـدي ااس فـي القیـو الضـابطة  التجریبیـة تینلـدى أفـراد المجمـوع 30عـدد العینـة یقـل عـن  على إعتبار أنّ 

الـــذكاء الوجـــداني بواســـطة الأســـلوب  إختبـــارعلـــى  همـــابیاناتلالتأكـــد مـــن مـــدى التوزیـــع الطبیعـــي  تـــمّ  حیـــث ،

    0.61عنــد مســتوى دلالــة  0.94:بـــ لمجموعــة التجریبیــةدى الــ تــهقیم بلغــت الــذي شــابیروا ویلــكالإحصــائي 

و كــــلا  0.53عنــــد مســــتوى دلالــــة 0.92: بـــــللمجموعــــة الضــــابطة قیمــــة إختبــــار شــــابیرو ویلــــك و بلغــــت  ،

، ومنـه نقـول أن ةغیـر دالـو منـه هـي  0.05أكبـر مـن تعكـس مسـتوى دلالـة القیمتین لإختبار شابیروا ویلـك 
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یتمتعـان بتوزیـع إعتــدالي طبیعـي للبیانـات ممــا  لبعــديافـي القیـاس ) و الضــابطةالتجریبیـة (:المجمـوعتینكـلا 

  )23 أنظر الملحق رقم.( ولىمتري في معالجة الفرضیة الأابار س الیجیز لنا من إستخدام أدوات القیا

ـــة و لمعرفـــة           ـــذكاء الوجـــداني إختبـــار علـــى الفـــروق بـــین المجمـــوعتین التجریبیـــة و الضـــابطة دلال ال

  :یوضحان ذلك تیینالجدولین الآو  "ت"الإعتماد على الأسلوب الإحصائي  تمّ ، )الأبعاد+الدرجة الكلیة(

  )28(جدول رقم 

الذكاء إختبار  للدرجة الكلیة على )التجریبیة و الضابطة :(تینمجموعال أفراد دلالة الفروق بینیوضح 
  .في القیاس ألبعدي الوجداني

المؤشرات                  
الإحصائیة                    

 متغیرات الدراسة

عدد 
 العینة

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعیاري

) ت (قیمة  
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 

القرار 
 الإحصائي

  8.95 157.83 15 المجموعة التجریبیة
12.27 

 
0.000 

  
  17.44  88.33  15  المجموعة الضابطة  دالة 

أن المتوســـط الحســـابي للمجموعـــة التجریبیـــة و الـــذي قـــدر :)28( الجـــدول رقـــم خـــلال نلاحـــظ مـــن          

، فـي حــین متوسـط المجموعــة الضـابطة الــذي 8.95و هـو ینحــرف عـن المتوســط بقیمـة قــدرها  157.83:بــ

  12.27المحسـوبة تسـاوي " ت"و یتضـح أن قیمـة  17.44:و هـو ینحـرف علـى المتوسـط بــ 88.33:قدر بــ

    ممــا یــدل علــى أنهــا دالــة إحصــائیا، 0.05و هــذه القیمــة أقــل مــن  ،0.000و هــي دالــة عنــد مســتوى دلالــة 

أفـــراد  متوســـط درجـــاتو  المجموعـــة التجریبیـــةأفـــراد  متوســـط درجـــات وجـــد فـــروق بـــینی:علیـــه نقـــول أنـــه و  ،

 تعـــزى للبرنـــامج الـــذكاء الوجـــدانيلإختبـــار لبعـــدي بالنســـبة للدرجـــة الكلیـــة االمجموعـــة الضـــابطة فـــي القیـــاس 

للبرنـــامج الإرشــادي أثـــر یعـــود لصــالح المجموعـــة التجریبیـــة، و منـــه  ممـــا یــدل علـــى أنّ المطبـــق،  الإرشــادي

  )24أنظر الملحق رقم (.تحققت ولىنقول أن الفرضیة الأ

لدرجــة و فیمــا یلــي ســیتم معرفــة دلالــة الفــروق بــین المجمــوعتین التجریبیــة و الضــابطة بالنســبة ل           

  :ذلك الآتي یوضحالكلیة للأبعاد و الجدول 
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  )29( جدول رقم

 إختبارلدرجة الكلیة لأبعاد ل ) الضابطةة و یالتجریب :(الفروق بین أفراد المجموعتین دلالةیوضح 
   .بعديلأالقیاس  في الذكاء الوجداني

العدد   المجموعتین  الأبعاد
  )ن(

  المتوسط
  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

) ت(قیم
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

القرار 
  الإحصائي

  تحفیز الذات
  

    2.57  16.33  15  المجموعة التجریبیة
6.26  

  
0.000  

  
  2.64  9.66  15  المجموعة الضابطة  ة ــدال

  
  لتوكیدیةا

    2.96  39.33  15  المجموعة التجریبیة
10.10  

  
0.000  

  
  5.01  22.33  15  المجموعة الضابطة  ة ــدال

  
  تقدیر الذات

    2.19  27.08  15  المجموعة التجریبیة
11.56  

  
0.000  

  
  3.39  13.58  15  المجموعة الضابطة  ة ــدال

    1.72  16.91  15  المجموعة التجریبیة  التفاؤلیة
7.85  

  
0.000  

  
  2.46  10.08  15  المجموعة الضابطة  ة ــدال

المرونة في 
  حل المشكلات

    2.50  21.41  15  المجموعة التجریبیة
8.15  

  
0.000  

  
  3.60  11.08  15  المجموعة الضابطة  ة ــدال

  
  إدارة الإنفعال

    1.28  12.25  15  المجموعة التجریبیة
6.08  

  
0.000  

  
  2.42  7.41  15  المجموعة الضابطة  ةــدال

  
  الوعي بالذات

    1.50  14.41  15  المجموعة التجریبیة
6.66  

  
0.000  

  
  2.42  6.91  15  المجموعة الضابطة  ة ــدال

  
  التعاطف

    1.56  12.08  15  المجموعة التجریبیة
5.94  

  
0.000  

  
 2.34  7.25  15  المجموعةالضابطة  ة ــدال

لدلالـــة الفـــروق بـــین المجمـــوعتین فـــي ) ت(أعـــلاه نلاحـــظ أن قـــیم ) 29(مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم             

ـــ تحفیــز الــذات لبعــد ) ت(بلغــت قیمــة :علــى التــوالي لبعــدي حیــث قــدرتاالقیــاس  بعــد ل) ت(قیمــة و ، 6.26:ب

لبعــد ) ت(قیمــة و  11.56:التــي قــدرت بـــ الــذات تقــدیرلبعــد ) ت(قیمــة و ، 10.10: تــي قــدرت بـــال التوكیدیــة

ة مــبلغــت قی و ،8.15:بـــ المشــكلات المرونــة فــي حــللبعــد ) ت(وبلغــت قیمــة  ،7.85:ـالتــي قــدرت بــ التفاؤلیــة

) ت(و كـذلك قـدرت قیمـة  6.66:بــ الـوعي بالـذات لبعـد )ت(بلغـت قیمـة و، 6.08:بــ إدارة الإنفعـاللبعد  )ت(
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و الضـابطة فـي كافـة  التجریبیـة:للفـروق بـین المجمـوعتین) ت(یـث نلاحـظ أن قـیم ح، 5.94:بــ التعـاطفلبعـد 

ممـا یـدل علـى أنهـا دالـة ، 0.05هـذه القیمـة أقـل مـن و  0.000كانت دالة عند مسـتوى دلالـة الإختبار أبعاد 

           التجریبیـة :المجمـوعتینمتوسـط درجـات توجـد فـروق دالـة إحصـائیا بـین  أنـه :نقـول و علیه یمكـن أن ،إحصائیا

فــي القیـــاس فــي كــل بعـــد مــن أبعــاد إختبــار الـــذكاء الوجــداني و الضــابطة تعــود لصــالح المجموعـــة التجریبیــة 

التجریبیـة فــي ممـا یــدل علـى الأثــر الإیجـابي الـذي خلــده البرنـامج الإرشــادي المقتـرح علـى المجموعــة ، لبعـديا

  )24 أنظر الملحق رقم(.القیاس ألبعدي

التجریبیــة و الضــابطة فــي القیــاس :عامــل الثقــة فــي قیمــة الفــرق الناتجــة عــن المجمــوعتینو لزیــادة            

حساب حجم الأثر للتعرف عن مسـتوى الأثـر مـن خـلال الإعتمـاد علـى مربـع  تمّ ) ت(لبعدي بواسطة إختبار أ

 )42ص، 2000، عفانة:(تين خلال القانون الآم (૛ܖ) :بالرمز الإحصائي و الذي یرمز له (૛ܖ)إیتا

  

ل مـــن خـــلال إجـــراء المعادلـــة الســـالفة الـــذكر لتســـهیل الحكـــم علـــى مســـتوى حجـــم الأثـــر المحصّـــو           

یوضــح مســتویات التــأثیر و فقــا لمربــع  تــيالجــدول الآو إعتمــدنا علــى مطابقــة نتــائج حجــم الأثــر بمســتویاته 

   (૛ܖ):إیتا

   )30( جول رقم

  )૛ܖ(وفقا لمربع إیتا مستویات حجم الأثریوضح 

  كبیر جدا  كبیر  متوسط  صغیر   مستوى درجة التأثیر 
  0.01  0.06  0.14  0.20   (૛ܖ)درجة مربع إیتا 

         (૛ܖ)الإحصـــائي لمربـــع إیتـــاقـــانون إلـــى حاصـــل ال لرجوعبـــا و )30( و مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم           

ة یللتعــرف عــن الحكــم الــذي تتضــمنه درجــة الأثــر الناتجــة عــن المعالجــة الإحصـــائ، مطابقتهــا بمســتویاتهو 

૛ܖ =
࢚૛

࢚૛ + ࢌࢊ
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ــــداء بالدرجــــة الكلیــــة لإ ــــین المجمــــوع ختبــــارإبت ــــذكاء الوجــــداني لدرجــــة الفــــرق ب          ة التجریبیــــة المجموعــــ:(ینتال

نتهاء بالدرجةأي القیاس ف )و المجموعة الضابطة الـذكاء الوجـداني بـین  إختبـارالكلیة لأبعـاد  الفرق لبعدي وإ

الجـدولین الآتیـین یوضـحان و في القیاس ألبعـدي ) و المجموعة الضابطة المجموعة التجریبیة:(ینتالمجموع

  :ذلك

   )31( جدول رقم

الذكاء الوجداني بین  لإختباردرجة الفروق الكلیة ل  (૛ܖ):حجم الأثر بواسطة مربع إیتانتائج یوضح 
  .في القیاس ألبعدي )الضابطة التجریبیة و:(المجموعتین

  المؤشرات الإحصائیة      
  لمتغیرا

  العدد
)n(  

  درجة الحریة
)df(  

) ت(قیمة 
  المحسوبة

مستوى درجة    (૛ܖ)مربع إیتا
  التأثیر

  
  الذكاء الوجداني

૚૞ مج   كبیرة جدا  0.87  12.27  28  =
૚૞ مج = 

المجموعـــــة  :قیمــــة الفــــرق بــــین المجمــــوعتین أنّ  نلاحــــظأعــــلاه  )31( رقــــم مــــن خــــلال الجــــدول           

ــــارللدرجــــة الكلیــــة لإ التجریبیــــة و المجموعــــة الضــــابطة ــــذكاء الوجــــداني فــــي القیــــاس ألبعــــدي المقــــدرة  ختب ال

ـــ تقــدر  و بدرجــة حریــة 30:بـــمجمــوع عــددهم  بــالغال و) التجریبیــة و الضــابطة(:بــین المجمــوعتین 12.27:ب

      لتعــرف علــى درجــة حجــم الأثــرل  (૛ܖ) مربــع إیتــاحســاب عــد المعالجــة الإحصــائیة مــن خــلال و ب 28:بـــ

ممــا یجیــز لنــا الحكــم ، بمطابقتهــا حســب مســتویاته فهــي تتجــاوز المســتوى الأكبــرو  0.87:و التــي قــدرت بـــ

البرنـامج الإرشـادي المقتـرح سـاهم بـالأثر الإیجـابي  وعلیـه یمكـن القـول أنّ ، على درجة الأثر بأنها كبیـرة جـدا

 لتجریبیـــــةأفـــــراد المجموعـــــة ا التلامیـــــذ المعیـــــدون لشـــــهادة البكالوریـــــا(: الكبیـــــر علـــــى أفـــــراد الفئـــــة المســـــتهدفة

  )المشاركون بالبرنامج
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لدرجـة الفـروق بـین  (૛ܖ)مربـع إیتـاحجم الأثر من خـلال حسـاب  لتعرف على باكما قامت الباحثة         

 لبعـديأالـذكاء الوجـداني فـي القیـاس  إختبـارالتجریبیة و الضابطة بالنسبة للدرجة الكلیـة لأبعـاد  نلمجموعتیا

   :و الجدول الآتي یوضح ذلك

   )32( رقمجدول 

         التجریبیة :(درجة الفروق بین المجموعتینل  (૛ܖ):حجم الأثر بواسطة مربع إیتانتائج یوضح 
  .لبعدياالذكاء الوجداني في القیاس  إختبارة للدرجة الكلیة لأبعاد سببالن )و الضابطة

  المؤشرات    
   الإحصائیة           

                              
  الأبعاد

  العدد
)n(  

  
  درجة الحریة

)df(  

  
  )ت(قیمة 

  
 مربع إیتا

  (૛ܖ)
  

  
  مستوى درجة الأثر

૚૞مج  تحفیز الذات =    
  28  

  
6.26  

  
0.64  

  
૚૞مج  كبیر جدا =  

૚૞مج  وكیدیةالت =    
28  

  
10.10  

  
0.82  

  
૚૞مج  كبیر جدا =  

૚૞مج  تقدیر الذات =    
28  

  
11.25  

  
0.85  

  
૚૞مج  كبیر جدا =  

૚૞مج  لتفاؤلیةا =    
28  

  
7.85  

  
0.73  

  
૚૞مج  كبیر جدا =  

المرونة في حل 
  المشكلات

૚૞مج =    
28  

  
8.15  

  
0.75  

  
૚૞مج  كبیر جدا =  

૚૞مج  إدارة الإنفعال =    
28  

  
6.08  

  
0.62  

  
૚૞مج  كبیر جدا =  

૚૞مج  وعي بالذاتال =    
28  

  
6.66  

  
0.66  

  
૚૞مج  كبیر جدا =  

૚૞مج  التعاطف =    
28  

  
5.94  

  
0.61  

  
૚૞مج  كبیر جدا =  

 :فــرق بــین المجمــوعتینلل )ت( نلاحــظ أن قیمــةالموضــح أعــلاه  )32( رقــم مــن خــلال الجــدول            

     6.26: والتــي تقــدر بـــ تحفیــز الــذاتلبعــد  الكلیــةالفــرق لدرجــة  المجموعــة التجریبیــة و المجموعــة الضــابطة

 لتوكیدیـةأبـین المجمـوعتین لبعـد الكلیـة الفـرق  درجـةأمـا ، 0.64:و یتضح أن قیمة مربع إیتا و التـي تقـدر بــ

أمـــا   ،0.82: و یتضـــح أن قیمـــة مربـــع إیتـــا و التـــي تقـــدر بــــ 10.10: بــــ المحســـوبة )ت( حیـــث قـــدرت قیمـــة
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        11.56 :بــــ المحســـوبة " ت"حیـــث قـــدرت قیمـــة  تقـــدیر الـــذاتبـــین المجمـــوعتین لبعـــد الكلیـــة درجـــة الفـــرق 

حیـث قـدرت قیمـة  لبعـد التفاؤلیـة الكلیـةأمـا درجـة الفـرق ، 0.85:و یتضح أن قیمة مربـع إیتـا و التـي تقـدر بــ

لبعــد الكلیـة أمــا درجـة الفـرق ، 0.73:و یتضـح أن قیمـة مربــع إیتـا و التـي تقـدر بــ 7.85: بــ المحسـوبة )ت(

          و یتضـــح أن قیمـــة مربـــع إیتــــا  8.15:بــــ المحســـوبة )ت(حیـــث قـــدرت قیمـــة  ،المشـــكلاتمرونـــة فـــي حـــل ال

 )ت(حیـث قـدرت قیمـة  إدارة الإنفعـالدرجة الفـرق الكلیـة بـین المجمـوعتین لبعـد أما  ، 0.75:و التي تقدر بـ

المجمــوعتین لبعــد أمــا درجــة الفــرق الكلیــة بــین ، 0.62:و یتضــح أن قیمــة مربــع إیتــا والتــي تقــدر بـــ 6.08:بـــ

ـــ )ت(و حیــث قــدرت قیمــة  الــوعي بالــذات قیمــة حجــم الأثــر و التــي تقــدر  و یتضــح أنّ  6.66: المحســوبة ب

         5.94: بـــــ) ت(حیــــث قــــدرت قیمــــة  التعــــاطف، أمــــا درجــــة الفــــرق الكلیــــة بــــین المجمــــوعتین لبعــــد 0.66:بـــــ

سـتویات التـي یمكـن ممطابقـة النتـائج مـع الو مـن خـلال  ،0.61:و یتضح أن قیمة مربع إیتا و التي تقـدر بــ

الأمـر الـذي یجیـز لنـا  ،مربع إیتا إتضح أن جلها كانـت تتجـاوز المسـتوى الكبیـر جـدامن خلالها وفقا لالحكم 

ــ أن نقــول أن حجــم الأثــر مــن خــلال تنفیــذ البرنــامج الإرشــادي المقتــرح  لكافــة الأبعــاد مهــارات (فیــه تاالمنمّ

لبرنـامج الإرشـادي المقتـرح الـذي سـاهم بـه اثـر الإیجـابي الأعلـى مما یؤكد  ،كان كبیر جدا )يالذكاء الوجدان

  .)أفراد المجموعة التجریبیة(:ةالذكاء الوجداني لدى الفئة المستهدف مهاراتلتنمیة 

  :نیةعرض و تحلیل نتیجة الفرضیة الثا-2

توجــد فــروق دالــة إحصــائیا لــدى التلامیــذ المعیــدین لشــهادة  :الآتــي علــى نیــةتــنص الفرضــیة الثا           

درجـاتهم فـي القیـاس متوسـط لبعـدي و ادرجـاتهم فـي القیـاس متوسـط البكالوریا أفراد المجموعة التجریبیـة فـي 

                        و      ).                                    الأبعــاد+الدرجــة الكلیــة(لوجــدانيالــذكاء ا ختبــارإلتتبعــي علــى ا

 إختبــارللمجموعــة التجریبیــة فــي لتتبعــي البعــدي و ا:درجــات القیاســینمتوســط الفــروق بــین دلالــة لمعرفــة و 
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   مســتقلتین لعینتــین  )ت(الإعتمــاد علــى الأســلوب الإحصــائي  تــمّ ، )الأبعــاد + الدرجــة الكلیــة(الذكاءالوجــداني

  :یوضحان ذلك تیینو الجدولین الآ

  )33(جدول رقم 

على الدرجة  مجموعة التجریبیةال أفراد لدى )و ألتتبعيلبعدي أ (:ینالقیاسدلالة الفروق بین یوضح 
الذكاء الوجداني ختبارالكلیة لإ  

       المؤشرات         
        لإحصائیةا            

 متغیرات الدراسة

عدد 
 العینة

)ن(   

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعیاري

 قیمة 
المحسوبة) ت(  

مستوى 
 الدلالة

القرار 
 الإحصائي

لبعدياالقیاس   15 157.83 9.95 1.65 
 

0.11 
 

  غیر دالة
لتتبعياالقیاس     15  165.00  6.06  

فــي القیــاس أن المتوســط الحســابي للمجموعــة التجریبیــة  :)33(الجــدول رقــم خــلال نلاحــظ مــن             

في حـین متوسـط المجموعـة ، 9.95هو ینحرف عن المتوسط بقیمة قدرهاو  157.83:و الذي قدر بـلبعدي ا

قیمــة  و یتضــح أنّ  6.06: المتوســط بـــ نو هــو ینحــرف عــ 165.00: قــدر بـــ لتتبعــياتجریبیــة فــي القیــاس ال

علیـه ، و غیـر دالـة منـه فهـيو  0.05و هي أكبـر مـن  0.11مستوى دلالة  عند 1.65 :قدرت بـالتي )ت(

ـــ )لتتبعـــياالبعـــدي و :(القیاســـین متوســـط درجـــات فـــروق بـــینیوجـــد لا : نقـــول أنـــه موعـــة التجریبیـــة جلمدى ال

للبرنـامج الإرشـادي  یة الأثـر الإیجـابيار مما یدل علـى إسـتمر ، الذكاء الوجدانيختبار بالنسبة للدرجة الكلیة لإ

  )25 أنظر الملحق رقم(.ةبالنسبة  للمجموعة التجریبی

 )لتتبعـــيالبعـــدي و ا (:القیاســـینمتوســـط درجــات دلالـــة الفــروق بـــین مـــدى و فیمــا یلـــي ســـیتم معرفــة         

یوضـح  الآتـي أدنـاهوالجـدول   لمجموعة التجریبیـةدى الإختبار الذكاء الوجداني  بالنسبة للدرجة الكلیة لأبعاد

  :ذلك
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  )34( جدول رقم

في الدرجة  لدى أفراد المجموعة التجریبیة )لتتبعيا لبعدي وا :(القیاسیندلالة الفروق بین یوضح 
   الذكاء الوجداني إختبارالكلیة لأبعاد 

           المؤشرات  
  صائیةـالإح         
  عادـــالأب

 العدد  القیاسین
  )ن(

  المتوسط
  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

) ت(قیم
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

القرار 
  الإحصائي

 
  تتحفیز الذا

    1.28  12.25  15  لبعديالقیاس ا
1.32  

  
0.19  

  
  1.47  13.00  15  يلتتبعالقیاس ا  غیر دالة 

 
  لتوكیدیةأ

   2.96  39.33  15  لبعدياالقیاس 
0.83  

 
0.41  

 
  2.37  40.25  15  لتتبعياالقیاس   غیر دالة

  
  تقدیر الذات

    2.19  27.08  15  لبعدياالقیاس 
0.88  

  
0.38  

  
  1.42  27.75  15  لتتبعياالقیاس   غیر دالة

 
  التفاؤلیة

    1.83  12.41  15  لبعدياالقیاس 
1.58  

  
0.12  

  
  1.50  13.50  15  لتتبعياالقیاس   غیر دالة

لمرونة في حل ا
  المشكلات

    2.50  21.41  15  لبعدياالقیاس 
0.81-  

  
0.42  

  
  1.99  22.16  15  لتتبعياالقیاس   غیر دالة

  
  إدارة الإنفعال

    1.72  16.91  15  لبعدياالقیاس 
0.70  

  
0.48  

  
  1.72  17.41  15  لتتبعياالقیاس   غیر دالة

  
  الوعي بالذات

    1.56  12.08  15  لبعدياالقیاس 
1.38  

  
0.18  

  
  1.37  12.91  15  لتتبعياالقیاس   غیر دالة

  
  التعاطف

    1.12  16.00  15  لبعدياالقیاس 
0.41  

  
0.68  

  
 2.57  16.33  15  لتتبعياالقیاس   غیر دالة

المجموعـة التجریبیـة  لـدىلدلالة الفـروق ) ت(أعلاه نلاحظ أن قیم ) 34(من خلال الجدول رقم           

عنــد  1.32:بـــ تحفیــز الــذاتلبعــد ) ت(تتبعــي حیــث قــدرت قــیم أل وبعــدي أل ینالقیاســ بــین متوســط درجــات

   0.41عنــد مســتوى دلالــة 0.83:والتــي قــدرت بـــ لتوكیدیــةألبعــد الثــاني ) ت(قیمــةو  ،0.19مســتوى دلالــة 

لبعـــد ) ت(قیمـــة و ، 0.38عنـــد مســـتوى دلالـــة  0.88: التـــي قـــدرت بــــ الـــذات تقـــدیرلبعـــد  )ت(قیمـــة  و، 
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ــــة فــــي حــــللبعــــد  )ت(بلغــــت قیمــــة و ،0.12عنــــد مســــتوى دلالــــة 1.58:والتــــي قــــدرت بـــــ التفاؤلیــــة  المرون

عنــد  0.70: بـــ إدارة الإنفعــاللبعــد ) ت(و قــدرت قیمــة ،0.42عنــد مســتوى دلالــة -0.81: بـــ المشــكلات

قـدرت قیمـة  و ،0.18عند مستوى دلالـة  1.38: بـ الوعي بالذاتلبعد  )ت( و قیمة ،0.48مستوى دلالة 

 للفـروق ) ت(قـیم مسـتویات الدلالـة ل یـث نلاحـظ أنح، 0.68 عند مستوى دلالـة 0.41: بـ  التعاطف) ت(

الــذكاء  إختبــارلتتبعــي فــي كافــة أبعــاد البعــدي و القیــاس ا القیــاس:ینالمجموعــة التجریبیــة فــي القیاســ لــدى

و منـه نقـول أنـه لا توجـد فــروق  ،ممـا یـدل علـى أنهــا غیـر دالـة إحصـائیا 0.05كانـت أكبـر مـن  الوجـداني

        لبعـــدياالقیـــاس ات متوســـط درجـــ بـــینالمجموعـــة التجریبیـــة أفـــراد  لـــدىدالــة إحصـــائیا فـــي الأبعـــاد الثمانیـــة 

مما یدل علـى إسـتدامة و إسـتمراریة الأثـر ، لدى المجموعة التجریبیة لتتبعياالقیاس  متوسط درجات في و

الطیــب للبرنـــامج الإرشــادي القـــائم علــى تنمیـــة المهــارات الـــذكاء الوجــداني لـــدى التلامیــذ المعیـــدین لشـــهادة 

  )25الملحق رقم أنظر (.أفراد المجموعة التجریبیة البكالوریا

  :عرض و تحلیل نتیجة الفرضیة الثالثة-3

توجد فروق دالة إحصائیا لدى التلامیذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا أفـراد  :تنص الفرضیة الثالثة على الآتي

           )          أنثــى -ذكــر(:الجــنس تعــزى لتفاعــلالــذكاء الوجــداني  إختبــارلبعــدي علــى االمجموعــة التجریبیــة فــي القیــاس 

  .) الأدبي -العلمي(:و التخصص

و التـي یب القیـاس البـارامتري الالفرضیة السـالفة الـذكر سـوف یـتم الإعتمـاد علـى أحـد أسـلمعالجة  و        

        الثــــاني وهمــــا العشــــوائیة فــــي التوزیــــع الأول و:الشــــرطین كــــل مــــنفیهــــا تســــتلزم شــــروط معینــــة فقــــد إســــتوفى 

أن  علـى إعتبـارالذي یجـب التأكـد منـه التوزیع الإعتدالي للبیانات  :و الشرط الثالثكمیة البیانات  :و الثاني

 ینفـي المتغیـر التصـنیفی لبعـديا دى أفراد المجموعة التجریبیة فـي القیـاسل )30(عنعددها عدد العینة یقل 
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الــذكاء  إختبـارعلــى التأكـد مــن مـدى التوزیـع الطبیعــي للبیانـات  أولا سـوف یــتمو منــه  الجـنس و التخصـص،

  :و هي كالآتي شابیروا ویلكمتغیر الجنس و التخصص بواسطة الأسلوب الإحصائي  الوجداني حسب

عنـد مسـتوى  0.88:للتلامیذ الـذكور فـي المجموعـة التجریبیـة بــبالنسبة شابیروا ویلك حیث بلغت قیمته  -1

        فـــــي المجموعــــة التجریبیـــــة  نــــاثلتلامیـــــذ الإبالنســــبة ل بلغــــت قیمـــــة شــــابیرو ویلـــــكفــــي حـــــین  ،0.52دلالــــة 

ــ 0.64عنــد مســتوى دلالــة  0.93: بـــ غیــر دالتــین  نــاثو الإ ذكورو كــلا القیمتــین لإختبــار شــابیروا ویلــك لل

 فـــي) نـــاثو الإ كورذالـــ( جنســـین، ومنـــه نقـــول أن كـــلا ال0.05مـــن علـــى إعتبـــار أن مســـتوى دلالتهمـــا أكبـــر

متري فـي ایجیـز لنـا مـن إسـتخدام أدوات القیـاس البـار  ، المجموعة التجریبیة  یتمتعان بتوزیع طبیعـي للبیانـات

 )26 أنظر الملحق رقم( .معالجة الفرضیة الثالثة

عنــد 0.91:بـــللتلامیــذ العلمیــین فــي المجموعــة التجریبیــة  كمــا بلغــت قیمــة إختبــار شــابیرو ویلــك بالنســبة -2

لتلامیـذ الأدبیـین فـي المجموعـة التجریبیـة ل كلـوی ارو یفـي حـین بلغـت قیمـة إختبـار شـاب ،0.54مستوى دلالـة 

للتلامیــــذ المعیـــدین لشــــهادة  لإختبــــار شــــابیروا ویلـــككــــلا القیمتـــین و  0.63 عنـــد مســــتوى دلالـــة0.95: بــــ

علــى أن إحصــائیا  تــینغیــر دال لعلمیــین و الأدبیــینلبعــدي ااالبكالوریـا أفــراد المجموعــة التجریبیــة فــي القیــاس 

ــــه نقــــول أن كــــلا التخصصــــین  ،0.05إعتبــــار مســــتوى دلالتهمــــا أكبــــر مــــن  فــــي ) العلمــــي و الأدبــــي(و من

متري ابــار لنــا مــن إســتخدام أدوات القیــاس ال جیــزممــا ی، تمتعــان بتوزیــع طبیعــي للبیانــاتالمجموعــة التجریبیــة ی

  )27أنظر الملحق رقم (.في معالجة الفرضیة الثالثة

فـي ) الإنـاث -الـذكور(:الجـنس و) علمـيال -دبيالأ(:بین التخصص الفروقو للكشف عن دلالة            

ــــــار  ــــــذكاء الوجــــــداني إختب ــــــمّ ، تبعــــــا للتفاعــــــل بینهمــــــاال ــــــى الأســــــلوب الإحصــــــائي ت            المناســــــب  الإعتمــــــاد عل

  :كما هو موضح في الجدول الآتي Two -Way Anova) التحلیل ألتبایني الثنائي(:وهو
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   )35(جدول رقم 

إختبار  علىلبعدي اتحلیل ألتبایني الثنائي لدى أفراد المجموعة التجریبیة في القیاس نتائج الیوضح 
  .)أدبي -علمي(:و التخصص) إناث - ذكور(:الجنس تعزى لتفاعلالذكاء الوجداني 

مجموع   مصدر التباین

  المربعات 

درجة 

  الحریة

مربع 

  المتوسطات

  مستوى الدلالة  "ف"قیمة 

  الجنس

  )أنثى-ذكر(

  

0.208  

  

1  

  

0.208  

  

0.054  

  

0.82  

  التخصص

  )علمي-أدبي(

  

22.403  

  

1  

  

22.403  

  

5.849  

  

0.03  

  

  التخصص*الجنس

  

19.281  

  

1  

  

19.281  

  

5.034  

  

0.04  

كالوریــا ببالنســبة للتلامیــذ المعیــدین لشــهادة ال "ف"أن قیمــةنلاحــظ ) 35( مــن خــلال الجــدول رقــم           

التــي فــي الـذكاء الوجــداني و ) اثنـإ-رو ذكــ(جنسـهم لاف تبــإخلبعــدي اأفـراد المجموعــة التجریبیـة فــي القیـاس 

ـــ و منــه نقــول أنــه لا یوجــد فــروق  0.05 مــن أكبــر قیمــة و هــي 0.82عنــد مســتوى دلالــة  0.054:بلغــت ب

 بـــین دالـــة إحصـــائیا ي حـــین أنـــه یوجـــد فـــروقفـــ بـــین الجنســـین فـــي إختبـــار الـــذكاء الوجـــداني،دالـــة إحصـــائیا 

عنـــد مســـتوى  5.849:بلغـــت بــــ"ف"لأن قیمـــة  لأفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة )الأدبـــي -العلمـــي(:ینالتخصصـــ

لأفـــــراد  الجـــــنسو  بینمـــــا یوجـــــد تفاعــــل بـــــین التخصــــص، 0.05عنــــد  قیمــــة أصـــــغر و هـــــي  0.03دلالــــة 

عنـد مسـتوى دلالـة  5.034 :قـدرت بــ" ف"لأن قیمـة  الذكاء الوجـدانيمستوى في  الیؤثر  المجموعة التجریبیة

دالة إحصـائیا لـدى أفـراد المجموعـة  و منه نستخلص أنه یوجد فروق، 0.05 قیمة أصغر منو هي  0.04

               ) نـــــاثالإ-ذكورالـــــ:(تعـــــزى لتفاعـــــل الجـــــنس لبعـــــديافـــــي القیـــــاس فـــــي إختبـــــار الـــــذكاء الوجـــــداني التجریبیـــــة 

  )28 أنظر الملحق رقم(.)العلمي-الأدبي(:و التخصص
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   :خلاصة

فـي هـذا الفصـل  تـمّ ، أفـراد المجموعـة التجریبیـة علـىبعد الإنتهاء من تطبیق البرنامج الإرشـادي             

للفرضـــیات الـــثلاث  الإحصـــائیة مـــن خـــلال معالجتهـــاالحالیـــة لیهـــا الدراســـة ععـــرض النتـــائج التـــي توصـــلت 

ه نظریــا یــد إلنســابقا، و فــي الفصــل المــوالي ســوف یــتم مناقشــة نتــائج الفرضــیات و تفســیرها بمــا نســت ةدحــدالم

  .و عملیا من الدراسات السابقة و الواقع العملي المشهودة، الأدیبیات النظریالأطر و من 
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  تفسیر و مناقشة نتائج الدراسة: الفصل السادس
 

  :مهیدت    

  .نتیجة الفرضیة الأولى تفسیر و مناقشة -1    

  .الفرضیة الثانیةنتیجة  تفسیر و مناقشة -2    

  .الفرضیة الثالثةنتیجة  تفسیر و مناقشة -3    

  :لاصةخ     
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  :تمهید

فـــي الفصـــل  و الـــذي تـــمّ ، نتائجهـــا و تحلیلهـــاوصـــل لبعـــد المعالجـــة الإحصـــائیة للفرضـــیات و الت            

و مناقشــتها   و تبــرر تلـك النتــائجتفســر  المنطقیــة التـي مبــرراتالســیتم فــي هـذا الفصــل البحــث عـن ، السـابق

لواقـــع مـــن ا هتمســـنل مـــا یمكـــنو  للموضـــوع الإطـــار النظـــري و الدراســـات الســـابقةمـــا یـــنص علیـــه فـــي ضـــوء 

  ).و الإجتماعي للفئة الدراسي(:المشهود يالعمل

  :ولىالفرضیة الأ  ةجینت و مناقشة تفسیر-1

درجــات التلامیــذ  متوســط توجــد فــروق دالــة إحصــائیا بــین :علــى الآتــي ولــىتــنص الفرضــیة الأ             

المجموعـــة الضـــابطة علـــى  أفـــرادمتوســـط درجـــات كالوریـــا أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة و بالمعیـــدین لشـــهادة ال

المطبـق فـي الدراسـة  تعـزى إلـى البرنـامجلبعدي افي القیاس ) الأبعاد +الدرجة الكلیة(الذكاء الوجداني ختبارإ

  .الحالیة

 متوســط و بعـد المعالجـة الإحصــائیة دلـت نتیجــة الفرضـیة علــى وجـود فــروق دالـة إحصــائیا بـین            

الـــذكاء  إختبـــاردرجـــات أفـــراد المجموعـــة الضـــابطة فـــي أبعـــاد متوســـط درجـــات أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة و 

  .المطبق في الدراسة الحالیة تعزى إلى البرنامجلبعدي االوجداني و الدرجة الكلیة في القیاس 

تنمیــة مهــارات الــذكاء  تــدل نتیجــة الفرضــیة إلــى الأثــر الإیجــابي للبرنــامج الإرشــادي المقتــرح فــيو           

نتیجـة الفرضـیة إلـى مجموعـة مـن العوامـل  رجاع، و یمكن إهالوجداني و إستفادة أفراد المجموعة التجریبیة ب

     سـاهمت  التـيإسـتند البرنـامج علیهـا  الأسـالیب الإرشـادیة التـي وو لعـل مـن بینهـا إلـى مجموعـة مـن الفنیـات 

و ملائمتهــا فعلیــا لكــل  إرشــادیة علیهــا بالنســبة لكــل جلســة وصالمنصــو بشــكل كبیــر فــي تنفیــذ الإجــراءات 

إســـتناد البرنـــامج الإرشـــادي علـــى النظریـــة العقلانیـــة الإنفعالیـــة التـــي فمهـــارة مـــن مهـــارات الـــذكاء الوجـــداني، 
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    بنــى ألفــي أهــدافها مــع الأهــداف المنشــود الوصــول إلیهــا فــي الدراســة الحالیــة و هــي تغییــر و تعــدیل  مئتــتلا

ر المعرفیـــة المترســـبة فـــي عقـــول التلامیـــذ المعیـــدین لشـــهادة البكالوریـــا جـــراء تجربـــة الفشـــل و إعـــادة الأفكــا و

نحــو قــدراتهم و إمكانیــاتهم و كــذا كــوین أفكــار و مــدركات عقلانیــة إیجابیــة تممــا ســاعدهم ذلــك علــى ، الســنة

عملیــة إكســابهم لمهــارات الــذكاء  فــي ســاهمتبــدوره إلــى بنــاء أرضــیة قاعدیــة  ى أدّ  هــذا مــا قــد، نحــو ذواتهــم

إلـى أن الإنفعـالات مثـل الحـب و السـرور تـرتبط بفكـرة "ألـیس"و هـذا تمامـا مـا ینسـجم مـع مـا ذكـره  الوجداني

عقلانیــة جیــدة تتكــون لــدیهم إنفعــالات إنســانیة إیجابیــة و عنــدما تــرتبط إنفعــالات الغضــب و الإكتئــاب بفكــرة 

التـــي تعلمناهـــا فـــي الموقـــف و إرتبطـــت بهـــا و كـــذلك  هـــيو  ،ئةعقلانیـــة ســـیئة فإنهـــا تصـــبح إنفعـــالات ســـی

  )393،ص1423الخطیب،(".مدركاتنا له هي التي تشكل موقفا سلبیا و غیر سار

الأســلوب الإرشـادي الــذي  المقتــرح إلـى كـن أن یعــود الأثـر الإیجــابي للبرنـامج الإرشـاديمی كمـا و           

ـو ممارسته في نهایة كل جلسة إرشادیة  تتلازم تنفیـذها بف المتمثل في الأنشـطة و الواجبـات المنزلیـة المكلّ

 اإعـادة مناقشـته و و الإعتمـاد علـى الـذاتمن قبل أفراد المجموعـة التجریبیـة قصـد إتاحـة مجـال مـن الحریـة 

لنشــاط و المهــارة المتــدرب لإكتشــاف التلمیــذ للأثــر الطیــب  ، إضــافة إلــىجدیــدةفــي بدایــة كــل جلســة إرشــادیة 

و بالتــــالي ضـــرورة و أهمیــــة إكتســــابه للمهــــارات ، درجــــة الإقتنـــاع الــــذاتيى بـــه إلــــى الــــذي أدّ  الأمــــر، علیهـــا

       و جعلها جـزءا لا یتجـزء منـه شخصـیا  المتدرب علیها إرشادیا في حیاته الشخصیة و الدراسیة و الإجتماعیة

ـــــــــه  ـــــــــفو إجتماعیـــــــــا فـــــــــي حیاتـــــــــه و تعاملات               و هـــــــــذا مـــــــــا یدعمـــــــــه المحیطـــــــــة مـــــــــع الأشـــــــــخاص و المواق

الإرشاد العقلاني الإنفعالي یركز على الواجبات المنزلیـة لمـا لهـا مـن أهمیـة  إلى أنّ ")190:1997( "الطیب"

بالغــة فــي تحقیــق أهدافــه و إســتمراریته و مســاعدة المسترشــدین علــى تطبیــق الإجــراءات العلاجیــة للجلســات 

  ."حتى یتسنى لهم مواجهة أي إضطرابات إنفعالیة في المستقبل
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المنزلیـة لهـا أهمیــة كبیـرة كونهــا تحتـل محطـة تقــویم لجوانـب ثــلاث  ةللواجبـات و الأنشــط كـذلك أنّ           

للمسترشـد التلمیــذ  :ثانیـاو ، إرشـادیة ةلسـللمرشـد و مـدي نجاحـه فـي أداء الإجـراءات الإرشـادیة فــي كـل ج:أولا

   و العملیــة للمهــارات المتــدرب علیهــا  و إســتجابته الفعلیــةو إســتیعابه إقتناعــه مــدى  البرنــامج و فــيالمشــارك 

كالوریــا بظـروف التلامیـذ المعیـدین لشـهادة القـدرات و و مـدى ملائمتهــا ل مـةالمقدّ  للمـادة الإرشـادیة: ثالثـاو ، 

تحــت العمریــة التــي یتعایشــون  المرحلــة لحاجــات تلبیتهــا كــذا و، الــذین هــم مــن ضــمن المجموعــة التجریبیــة

فــي إســتدراك الــنقص ســواء عنــد المرشــد  تقــویم تســاهمتعزیــز و جبــات المنزلیــة مرحلــة او بــذلك تعــد الو ، ظلهــا

ـــه  ذاتـــه أو المسترشـــد التلمیـــذ        المناقشـــة خـــلالمـــن ممـــا إكتســـبة و و تصـــحیح الغمـــوض و الفهـــم الخـــاطئ ل

   ة إلــى إســتدراك الــنقص فــي كــل جلســة إرشــادیة یــممــا تــؤدي هــذه العمل، جلســةكــل و التــدریب الإرشــادي فــي 

ما و النقـائص التـي یمكـن أن نصـل إلیهـا مقـدّ  قوع في الصـعوباتیساعد على تلاشي أو منع الو  و ،و أخرى

و هـــذا مـــا تؤكـــده دراســـة ، ممـــا قـــد تضـــعف مـــن آثـــاره الإیجابیـــة أو فعالیتـــه، أثنـــاء إنهـــاء البرنـــامج الإرشـــادي

التحسن في الجلسات الإرشـادیة إحتمـال إسـتمرارها ضـئیل إذا لـم یـتم ممارسـة  أنّ ب" ):2002106("الحبشي"

لـذلك فـي نهایـة كـل  –خارج الجلسات التدریبیـة  –علیها في مواقف الحیاة الواقعیة التدرب  المهارات التي تمّ 

تعلمهـا  ي تـمّ دا یقومـون فیـه بممارسـة المهـارات التـجلسة یعطى لأفراد المجموعـة التجریبیـة واجبـا منزلیـا محـدّ 

  ."و تكون بدایة الممارسة في الجلسة التالیة في الغالب و إكتسابها داخل كل جلسة

ــل " دراســة الســیاق ومــا یدعمــه كــذلك و فــي نفــس            التــي هــدفت إلــى التعــرف  ):2010246("خلی

الإیجابیـة لأثـر برنامجهـا رت النتـائج على فاعلیة برنـامج لتنمیـة مهـارات الـذكاء الوجـداني للمـراهقین حیـث بـرّ 

ت بأنهـا لهـا دور فعـال حیـث سـاعدت التـي أقـرّ  ،إلى العدید من العوامل و من أهمهـا علـى الأنشـطة المنزلیـة

حیـــث یـــؤدي التكـــرار إلـــى إعـــادة  إلـــى إنتقـــال الخبـــرات التـــي یكتســـبها الطـــلاب إلـــى خبـــرات الحیـــاة الیومیـــة،

فقـــد أصـــبح الطـــلاب أكثـــر وعیـــا  داخـــل الجلســـات،المواقـــف الســـابقة و إتضـــح ذلـــك مـــن خـــلال المناقشـــات 

  .الإجتماعیةو بالمهارات الوجدانیة 
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الفعـال بـین النظـریتین و التظـافر التكامـل  إلـىكما و قـد یرجـع الأثـر الإیجـابي للبرنـامج الإرشـادي           

الإرشـادیة  أسـالیبهماو  همـادئاو مب هماو أهـداف هماعلیهما و على أسسـ المقترحالبرنامج الإرشادي  اللتان قام

            بلــــامطلل االإرشــــادي فــــي الدراســــة الحالیــــة و كــــذا تلبیتهــــ يلأهــــداف العمــــل التــــدریب تهــــاملائمو ، بعــــةالمتّ 

أن النظریــة الأولـى الســالفة نلاحـظ فقــد  ،)التلامیـذ المعیــدین لشـهادة البكالوریـا(:و إحتیاجـات الفئـة المســتهدفة

لبنــــي و الأفكــــار أفــــي تعــــدیل  تســــاهمالتــــي  "ألبــــرت ألــــیس:"ـلــــ لإنفعــــاليا ر نظریــــة الإرشــــاد العقلانــــيكالــــذ

الأمـر الـذي یسـهل مـن إدراك  ،اللاعقلانیة المترسبة فـي أذهـان و عقـول التلامیـذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا

و أهمیتهــــا فــــي تســــییر الجانــــب الوجــــداني و الســــلوكي إذا مــــا إتســــمت بشــــيء مــــن  ه تلــــك الأفكــــاربمـــا تســــب

النظریــة الثانیــة بــه  تو مــن جهــة مــا ســاهم ،و للموقــف المعــاش هــذا مــن جهــة و الواقعیــة للــذات العقلانیــة

ـــ علــى  حیــث عملــتالنظریــة الســابقة  إضــافة إلــى "مانجمــارتن ســلی":الأخــرى نظریــة علــم الــنفس الإیجــابي ل

فـــي  ایـــدركونهو المشـــرقة لـــدیهم و التـــي لـــم یكونـــوا تبصـــیر التلامیـــذ بالمعطیـــات الذاتیـــة و الفـــرص المتاحـــة 

سـاهمت هـذه و نتیجـة لـذلك ، مرموقـة و مكانـة إجتماعیـة مةإنجازات قیّ ذواتهم و ما یمكن أن تحققه لهم من 

      لهـــا  و المقصـــود الهـــادف التنفیـــذي التوزیـــع و كـــذا، الإرشـــادیة االنظریـــة مـــن خـــلال تنـــوع مبادئهـــا و أســـالیبه

بمــا یحقـق الهــدف المرغــوب فــي كــل  جلسـات البرنــامج الإرشــادي المقتــرح فــي إسـتخدامها مــن قبــل الباحثــة و

حیث أفادت في إمـداد التلامیـذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا ، جلسة و لكل مهارة من مهارات الذكاء الوجداني

ي شـكل عامـل دفـع فـي إكسـابهم للمهـارات ذالتفاؤل لدیهم الو  الأمل مستوىبأمل جدید و ساهمت في زیادة 

ـــــــــف مـــــــــن مواجهـــــــــة المشـــــــــاق و الضـــــــــغوطال ـــــــــة الأخـــــــــرى و التخفی                     و هـــــــــذا مـــــــــا تؤكـــــــــده دراســـــــــة ، وجدانی

فــي نتــائج أبحاثهــا إلــى أن التفــاؤل یعمــل علــى تقلیــل تــأثیرات المشــقة علــى الوظــائف ")385:1999("شــكري"

  ."لمدى واسع من مواقف المشقة إستجاباتهمالسیكلوجیة فقد تبین أن المتفائلین من إضطراب المزاج عند 

 جیــدة  الــذي تقــوم علیــه نظریــة علــم الــنفس الإیجــابي ســاهم مســاهمة فمبــدأ الإستبصــار الإیجــابي           

فــي إدراك التلامیــذ لقــدراتهم و إمكانــاتهم المتمیــزة و كیفیــة إســتثمارها بمــا یســهل مــن إكتســاب مهــارات الــذكاء 
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ـــه مفتـــاح للتكیـــف مـــع الظـــروف و حـــل المشـــكلات         الوجـــداني ضـــمنیا و عملیـــا مـــن خـــلال ممارســـته و جعل

فــي نظریتــه علــى " "تن ســلیجمانمــار "ساســیة التــي یســتند إلیهــا الفكـرة الأو هــذا مــا ینســجم مــع ، و الصـدمات

 الة من الفرد نحو المستقبل تجعلـه یتوقـع الأفضـل و ینتظـر حـدوث الخیـر و یرنـو أن نظرة الإستبصار المحمّ 

     علــى عكــس توقــع الفــرد الســلبي للأحــداث القادمــة تجعلــه ینتظــر حــدوث الأســوأ و یتوقــع الشــر ، إلــى النجــاح

  )317،ص2013االله،عبد ال( ."و الفشل و خیبة الأمل

النظـــریتین  لتـــاالمعتمـــدة فــي ك ســالیب الإرشـــادیةالهـــادفین للأ تنـــوعالللإخــتلاف و  كـــان  و بــذلك            

لمطالـــب و إحتیاجـــات اإســـتهداف إســـتخدامها فـــي تلبیـــة ، بالإضـــافة إلـــى كبیـــرةإیجابیـــة الســـابقتین مســـاهمة 

       الإرشــــادیة المســــتهدفة نمائیــــا و أكادیمیــــا و إجتماعیــــالواقــــع وظــــروف الفئــــة  و البرنــــامج الإرشــــادي المقتــــرح

قامـــت بتســـهیل  حیـــث، مـــن جلســـات البرنـــامجو مواكبتهـــا للإجـــراءات التنفیدیـــة و الإرشـــادیة فـــي كـــل جلســـة 

و كـذلك مراعـاة الباحثـة فـي تصـمیم و تنفیـذ البرنـامج الإرشـادي للمرحلـة العمریـة ، عملیا هعملیة و آلیة تنفیذ

المرجــوة مــن خــلال  هاأهــدافو تهــا جاإحتیابمــا یلائمهــا و یلبــي المشــاركة فــي البرنــامج موعــة الإرشــادیة جللم

بإحـداث  ذلـك  سـاهم، حیـث و الكتابـات النظریـة المتعلقـة بعلـم الـنفس النمـو و الإستناد إلى الدراسات الإلمام

والمطالــب المتعلقــة بالمرحلــة  تغیــراتللالفعلیــة الملبیــة الأثــر الطیــب للبرنــامج الإرشــادي مــن خــلال إســتجابته 

 الیـــةحمـــن الدراســـات التـــي تتفـــق مـــع نتیجـــة الفرضـــیة فـــي الدراســـة ال و لأفـــراد المجموعـــة الإرشـــادیةالنمائیـــة 

ـــــــــــــونز ،)2000(Steven.Aســـــــــــــتیفن ،)Scott)2004ســـــــــــــكوت(:مـــــــــــــن كـــــــــــــل ةدراســـــــــــــ                )Pons)1997 ب

 Furnham.etal،2004فورنهـــام و أخـــرون، )2003( Kirsiكیرســـي  ،)Mehrabian )2000مهربیـــان ،

          )2004(،Burbach،بوربــــاخ2004،أمــــاني صــــالح )Salovy et al،)2003و آخــــرون  ســــالوفي ،

                      Kim.J.et.al.2003كـــــــــــــــــــــــــــیم و آخـــــــــــــــــــــــــــرون  ، )Dutch Susan)2004دودتـــــــــــــــــــــــــــش ســـــــــــــــــــــــــــوزان  ،

التــــي ، ))2005(Dianeدانــــى ، )2005(Eddy.Marthaأیــــدي مارثــــا ، )Gancedo )2004جانســــیدو ،
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تؤكــــد علــــى حــــدوث تحســــن فــــي مســــتوى الــــذكاء الوجــــداني لــــدى أفــــراد المجموعــــة التجریبیــــة مقارنــــة بــــأفراد 

  )247-246ص ،2010خلیل،(.المجموعة الضابطة

جــابي للبرنــامج الإرشــادي بالنســبة للمجموعــة التجریبیــة یإعــزاء الأثــر الإیمكــن أنــه إلــى بالإضــافة            

    مثل هـذه البـرامج الإرشـادیة و مـا تنمیـه لحة في الإستفادة حاجة العینة أو الفئة المستهدفة و رغبتهم الملّ إلى 

  و تلبیـه فــي ذواتهـم مــن مناعـات و طاقــات و جدانیـة تســاعدهم علـى فهــم ذواتهـم مــن حیـث المرحلــة العمریــة 

فــي  المكتســبة مهــارات الــذكاء الوجــداني مــا یمكــن أن تلبیــهو كــذا ، امعهــ لفعلــي و الأمثــلعــایش االت ةیــكیفو 

غوط و الإسـتفادة منهـا ضـالإنفعـالات و العـوارض النفسـیة السـلبیة و مواقـف الإحبـاط و ال علىلتغلب سبیل ا

ــــــي هــــــذ ذاتیــــــا ــــــث یشــــــیر ف ــــــة حی ــــــدرات الكامن ــــــات و الق ــــي تنشــــــیط الإمكان ــــــا فــ بشــــــیر "الصــــــدد او إجتماعی

النفســـیة فـــي المـــدارس الثانویـــة و المعاهـــد العالیـــة علـــى إلـــى أهمیـــة تـــدخل الدراســـات ")86:2005("معمریـــة

المــــراهقین فــــي تفهــــم أنفســـــهم و التعــــرف علــــى مشــــاعرهم و إكتشـــــاف  إخــــتلاف أنواعهــــا و ذلــــك لمســـــاعدة

  ".و طاقاتهم و العمل على حسن إستغلال الطاقات و الإمكانیات الذاتیة إمكانیاتهم

 الدرجـة الكلیـة فـي فـي لصـالح المجموعـة التجریبیـة لـي النـاتجللتفسیر العـام للأثـر الك هذا بالنسبة           

لكــن إذا عرجنــا  ،و الإرشــادي لبعــدي مقارنــة بالمجموعــة الضــابطة التــي لــم تتلقــى العامــل التــدریبيااس یــالق

 لبعــديامهـارات الـذكاء الوجــداني بـین المجموعـة التجریبیـة و المجموعــة الضـابطة فـي القیـاس  فـيللفروقـات 

دال إحصــائیا یعــود إلــى المســاهمة التــي لهــا علــى أثــر إیجــابي جكانــت حیــث  ،بالنسـبة للدرجــة الكلیــة للأبعــاد

ت تفاوتــت فیمـــا اإلا أن هــذه المهـــار  ،لمجموعــة التجریبیـــةادى أفـــراد لــ المقتـــرحالبرنـــامج الإرشــادي بهــا ســاهم 

لشــهادة البكالوریــا ترتبــت المعیـد أن التلمیــذ علــى  ه الأمــر الــذي یجعلنـا نبــرر  ،درجـة إكتســابها مــن حیــثبینهـا 

      ة یحسـب أولویـة الحاجــة إلیهـا و مـا تتضـمنه مـن تغطیـة ذاتیـة أو دراســعنـده هـذه المهـارات للـذكاء الوجـداني 

الإكتســاب فــي مهــارات الــذكاء  مــنفنجــد أن أعلــى درجــة مــن حیــث الدلالــة الإحصــائیة ، أو إجتماعیــة عنــده
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نـت درجتهـا بنسـبة اهـي مهـارة تقـدیر الـذات و كـذا ك الوجداني للبرنامج الإرشادي المقترح في الدراسة الحالیة

مهارة ألتوكیدیة الأمر الذي قد یعـود إلـى جوانـب یمكـن إلتماسـها لتفسـیر ذلـك ل هر بعیدة عن درجة إكتسابیغ

كالوریــا نتیجــة التجربــة الســابقة لفشــله للعــام الماضــي و المشــاكل و الآثــار التلمیــذ المعیــد لشــهادة الب إلــى أنّ 

بالإضــافة  ،ره لذاتــه و لقدراتـهیقـدتالنفسـیة و الإجتماعیـة التــي ترسـخت عنــده مـن جراءهــا شـكلت ضـعف فــي 

 كالوریـا الأمـر الـذي یبـرزبالمقبلین و غیـر المعیـدین مـنهم لشـهادة ال تلامیذإلى أنه یتمدرس في صف یظم ال

محــاولا بـذلك مــن خــلال  ،امـا و التــزود بهمهبحاجتـه لهــاتین المهـارتین و یجعلهــا مـن أولــى إهتماماتــه لإكتسـا

بـــالمعنى  البرنــامج الإرشـــادي إلــى تصــحیح نظرتــه لذاتــه و تقــدیرهالمبرمجــة مــن خــلال اریبیــة دالإســتفادة الت

       رغبتـــه  التوقعـــات الذاتیـــة التـــي تـــدني مـــن تلـــك عزمـــه علـــى رفـــض كـــلو كـــذا  ،فیـــهالإیجـــابي و المرغـــوب 

لیـة فـي إثبـات الـذات بمسـتوى اة العبـممـا یـدعوه ذلـك إلـى الرغ ،جدارته في تحقیق أهدافـه للنجـاحو قدراته  و

  .و الأمل بنواتج قدراته مستقبلا هذا العام مصحوب من التفاؤل

قــد لا یســمح للتلمیــذ المعیــد لشــهادة البكالوریــا أو لا یتــیح  القــائم بالثانویــات لنظــام التربــوياكمــا أن           

ات و الأهــداف عــو قدرتــه لإثبــات التوقالأمــر الــذي فیــه یجــد أن نظرتــه لذاتــه  ،لــه فرصــة الإعــادة مــرة أخــرى

الذاتیـة المرغوبـة یجـب أن تحسـم الأمـر لتغیـر كافــة معطیاتـه الذاتیـة و الإمكانـات و القـدرات لصـالح الهــدف 

هــاتین و لعـل هــذا مـا تعلمــه المواقـف و الخبــرات المؤلمـة لتجعــل التلمیـذ أكثــر قابلیـة لإكتســابه ل یــهالمنشـود إل

الفـرد یعـدل فـي هـذا الصـدد علـى أن  ):200325(الكفـافيو هـذا مـا یدعمـه  علـى غـرار الأخـرى ینمهـاراتال

فهــو یغیــر و یعــدل مــن ســـلوكه حســب مــا تعلمــه مـــن  ،مــن ســلوكه دائمــا بنــاء علـــى الخبــرات التــي تمــر بـــه

كـل موقـف مـن المواقـف فـي و بشكل خاص المواقف ذات العلاقة بالموقف الذي یقـف فیـه  المواقف السابقة

إلــــى أن تقــــدیر الــــذات یتضــــمن ")1981("كــــوبر ســــمیث ســــتانلي"مــــا تشــــیر إلیــــه دراســــة كــــذلك  والتالیــــة،

معتقـدات علـى و هـو یشـتمل  ،الفـرد عنـدما یواجـه العـالم المحـیط بـهو المعتقدات التـي یسـتدعیها  الإتجاهات



 تفسیر ومناقشة نتائج الدراسة    الفصل السادس 
 

194 
 

الفــرد  دّ و مــن هنــا فـإن تقــدیر الــذات یعطــي تجهیـزا عقلیــا یعــ ،المبــذول و الفشــل و درجــة الجهـد توقـع النجــاح

  )225ص ،1985 عبد الرحیم،( .الشخصیةو القبول و القوة  للإستجابة طبقا لتوقعات النجاح

مهـارات الـذكاء  قـدیر الـذات و جعلهـا مـن أولـىتوجه التلمیذ المعیـد إلـى إكتسـاب مهـارة تو بالتالي           

ثقته و شـعوره بالكفـاءة و الجـدارة الذاتیـة لتقبـل  فیه عنر صریحا یعبّ  اتعبیر  هذا العام یعدّ له  ةحاج الوجداني

بـأن نظـرة  )198:2005( مبـروكالخبرات الجدیدة و مواجهة المواقف و الصعوبات و هذا ما تؤكـده دراسـة 

ــــة كمــــا تتضــــمن  ــــالنفس بدرجــــة كافی ــــة لنفســــه تشــــیر إلــــى الثقــــة ب ــــهالالفــــرد الإیجابی           شــــعور بكفاءتــــه و جدارت

هــذا حكمــا شخصــیا للفــرد عــن قیمتــه  دته لتقبــل الخبــرات الجدیــدة و القــدرة علــى إدارة الأمــور و یعــدّ او إســتعد

  . الذاتیة أثناء تفاعله مع الآخرین

 الـــداعم فــي تســـهیل إكتســـاب و تشــكل مهـــارة تقـــدیر الـــذات الثقـــة بالـــذات هــي الأســـاس أنّ  كــون و          

ــاهم فـــي بنـــاء أرضـــیة خصـــبة  للعدیـــد مـــن المظـــاهر الوجدانیـــة و الإجتماعیـــة التـــي   ســـاعدالأمـــر الـــذي یسـ

نــد هـة أخـرى أصــبحت مـدرك أساسـي عجالبرنـامج الإرشـادي علـى التــدریب عنهـا و تنمیتهـا مـن جهــة و مـن 

تــــه الأكادیمیــــة  آءاو التعبیــــر الجــــاد لأد التلمیـــذ تتوقــــف علیــــه مؤشــــرات النظــــرة الإیجابیــــة و المنطقیـــة للــــذات

ویـه مـن قـدرات و إمكانـات یسـتوجب إسـتثمارها و الـدفاع و الإفتخـار توالدراسیة و كیفیة وعیـه لذاتـه و مـا تح

ــاني و هــذا مــا تؤكــده دراســة بنواتجهــا حیــث هــدفت هــذه )":Tavani and Losh)200315و لــوش تف

 ."إلى الكشف عن العلاقة بین الثقة بالذات و التوقعات كمنبئات للأداء الأكادیمي للطلابالدراسة 

بعیــد عــن درجــة ب لــیسكــذلك إكتســاب التلمیــذ لمهــارة التوكیدیــة و بشــكل مــواز و كمــا و قــد یعــود           

إلــى كــون أن التلمیــذ قــد وصــل ومــن خــلال الأســالیب و التــدریبات الإرشــادیة  ،إكتســابه لمهــارة تقــدیر الــذات

   التـي تـدل عــن مـدى قبولــه  ،لبرنـامج إلــى القناعـة العالیـة بالــذاتفــي ا الإرشـادیة جلسـاتنتیجـة تفاعلـه فــي ال

      و الأفكـــار المنطقیـــة الجدیـــدة و التـــي تزیـــد مـــن أهمیتـــه لذاتـــه  و لمجموعـــة المبـــادئ المعـــاش لواقـــعلو تقبلـــه 
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ــــد تحقیقــــه مــــن أهــــداف منشــــودة  ــــه نظیــــر أو و تســــهل وصــــوله لمــــا یری         لأفكــــار بامقابــــل رفضــــه و لا مبالات

         يهـــذا ممـــا دفعـــه إلـــى إتســـامه بمســـتوى عـــال مـــن التحـــدّ  ،و الإتجاهـــات الســـلبیة الموجهـــة لذاتـــه و لقدراتـــه

تحقیــق ل ه عملیــاتنشــده نفسـه مــن قناعــات و أهـداف تــدعو  مــا و التعبیــر عـن العنـاد الشــدید فــي إثبـات ذاتــهو 

 و الإجتماعیـة مـن خـلال إسـتفادته مـن التـدریب القیـادة الذاتیـة لمواقفـه الدراسـیة ولجدارة الذاتیة مستوى من ا

إلـى أن دافـع توكیـد الـذات ")2009("رمحمـد بـد"لمهارات الذكاء الوجداني و هذا ما قد یشـیر إلیـه  الإرشادي

و الرغبــة فــي الزعامــة و القیــادة ممــا یزیــد مــن  یظهــر فــي الحاجــة إلــى التقــدیر و إظهــار الســلطة علــى الغیــر

  )21-20ص، 2006، بدر .("و المكانة الإجتماعیة للذات شعورهم بالجدارة

ــــى بســــاط مــــن عــــدم فــــالأثر  كــــون أنو            كــــلا المهــــارتین تقــــدیر الــــذات و التوكیدیــــة لا ینبنیــــان عل

كتســاب و إحتلالهمــا المراتـب الأولــى مـن حیـث درجــة و رتبـة الإالبرنـامج الإرشـادي  لكلیهمـا نتیجــة لإیجـابيا

التلمیــذ  أنّ  إعتبــار قــد یعــود إلــى  ،مقارنــة بمهــارات الــذكاء الوجــداني الأخــرى عنــد أفــراد المجموعــة التجریبیــة

فـالقراءة  ،كلما كان أكثر إدراكا بذاته و جوانب و نواحي النقص و القوة لدیه كـان أكثـر إدراكـا و وعیـا بنفسـه

 و تعـدیلها الصحیحة للذات المبصرة واقعیا بما یمتلكه في ذاتـه مـن إمتیـازات و نـواقص یسـعى إلـى تحسـینها

كمـا تجعلـه  ،الثقـة و النظـرة الإیجابیـة للـذات و نواتجهـامسـتوى عـال مـن ب لذاتـه ساهم في جعله أكثـر تقـدیرات

توكید ذاته من خـلال إثبـات مـا یمكـن أن إتسامه ب و ذلك في ،إلیها ا للمواقف و المطامح المنشودأكثر تحدی

تحقیقــه مــن أهــداف فــي حیاتــه ل صــبوافیمــا ی المبذولــة مــن طرفــه مجهــوداتكــذا الو  ءراالآقــرارات و التحققــه 

       إعتمـــاده فـــي الجلســـات النمذجـــة الـــذي تـــمّ كـــذلك و قـــد یكـــون للأســـلوب الإرشـــادي  ،جتماعیـــةالدراســـیة و الإ

مجموعـة التجریبیـة لمواقـف الالنمذجـة الصـوریة مـن خـلال مشـاهدة  منهـا:مختلفـة  بأشكال ثلاثة نو الذي كا

الموقــف الــذي لیــة بمحاولــة رســم یجهــاز العــرض و النمذجــة التخ بواســطةلــذات امهــارة توكیــد  اتجســدت فیهــ

      هتقبلــذهنیــا حتــى یســهل  خیلــهتجســیده عملیــا و محاولــة ت المعیــد المشــارك فــي البرنــامج تلمیــذیصــعب علــى ال

        و كـــــذا النمذجــــة الواقعیــــة بواســـــطة لعــــب الــــدور لموقـــــف  ،ابه عملیـــــا علــــى أرض الواقــــعســــإمتثالــــه و إكتو 
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الأسـباب المعرقلـة و آراء لمناقشة و الحـوار للتعـرف عـن مجالات من ا حبفتو تدعیم ذلك  و موضوع هادف

الــــذي یســــتوجب إتباعــــه  المرغــــوب فیــــه،عرضــــه و محاولــــة الوصــــول للســــلوك الأمثــــل  المجموعــــة فیمــــا تــــمّ 

اب هـذه المهـارة بمسـتوى سـمسـاهمة مجدیـة فـي وصـول التلمیـذ المعیـد لإكت تب قد أبدیلاالأس هفهذ مستقبلا،

 الأكــادیمي و الإجتمــاعي  الواقــعو نحــو و الإتجاهــات المنطقیــة نحــو ذاتـه  بالأفكـارعـال مــن القناعــة الذاتیــة 

     همیتهـــا فـــي تحقیـــق مجموعـــة مـــن المكاســـب الذاتیـــة و الإجتماعیـــة لأ بالإضـــافة إلـــى إدراكـــه ،لدیـــه المعـــاش

 الأســالیب علــى أن أســلوب النمذجــة بأشــكالها المختلفــة مــن" "نومیكینــوم و آخــر "و هــذا مــا أكدتــه أبحــاث 

ن فیــه الأكثــر فاعلیــة فــي تیســیر تغییــر الســلوك و الوصــول إلــى القناعــة الذاتیــة بالســلوك المرغــوب و الــتمكّ 

  )135-134ص ،1989 الشناوي،(."عملیا

مـن الإكتسـاب مهـارة المرونـة فـي حـل المشـكلات و قـد یعـود رابعـة المرتبـة الفـي كذلك و تأتـت              

النجاح و قضیة الوصول إلى تحقیقـه قـد لا یتحقـق ذلـك  قد أدرك أنّ التلمیذ المعید لشهادة البكالوریا  ذلك أنّ 

و إنمـــا قـــد یتطلـــب  ،كرة أو وســیلة مـــن الوســـائل التعلیمیــةابمجــرد الإعتمـــاد علـــى طریقــة أو نهـــج بعینـــه للمـــذ

كــاره بمــا یــتلائم مــع الواقــع حاولــة تظــافر جهــوده و أفالأمــر إلــى إتاحــة مجموعــة مــن البــدائل و الحلــول و م

و كــذا لطبیعــة المــادة التعلیمیــة و نوعهــا للخــروج بالحــل الأمثــل الــذي یحقــق ، الجدیــد و الإجتمــاعي يالدراســ

      لنجـــاح للوصـــول لو متیقنـــا بهـــا قدراتـــه عـــن ذاتـــه و عـــن المـــذاكرة الفعلیـــة و المجدیـــة و التـــي تجعلـــه راضـــیا 

یمیــة و المواقــف لدة التعاالطریقــة و الأسـلوب و الوســیلة فــي مواجهــة المــكـذلك الأمــر لا یتوقــف عنــد تعــدد  ،

       عـــداه إلـــى مـــا هـــو كـــامن فـــي ذاتـــه و المتعلـــق بمـــدى إنفتاحـــه لتقبـــل الآراء و الإنتقـــادات یتالدراســـیة و إنمـــا 

مســـتوى بأو الـــزملاء و مراجعتهـــا ذاتیـــا بهـــدوء و  ءو الإرشـــادات الموجهـــة إلیـــه مـــن قبـــل الأســـاتذة أو الأولیـــا

ــــــول ــــــروي والجدّ  مقب ــــــةؤ المســــــ یــــــة ومــــــن الت ــــــه دراســــــة  ولیة الذاتی                  هیربــــــرت "و لعــــــل هــــــذا مــــــا توصــــــلت إلی

إنفعالیـة مثـل إلـى وجـود كفـاءات و قـدرات  وصـلتتالتـي  Herbert &Dulewicz)1996("و دیولـوكس

  )67ص، 2004، خوالدة(.الحساسیة و المرونة و القابلیة للتكیف و الإستقامة و الحسم
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دي مــن خــلال تســلیط الضــوء علــى كیفیــة و أهمیــة بالإضــافة إلــى مــا ســاهم فیــه البرنــامج الإرشــا          

و محاولـــة البحـــث عــــن  المواقـــف و الأزمـــات ةالبحـــث فـــي الأســـباب الواقعیـــة و الموضـــوعیة حیـــال مواجهـــ

و التكیـف الفعلـي الأمثـل مـع  لتقبـلمـن االمسـاعدة للوصـول إلـى حالـة مرضـیة  و الحلول و البـدائل المناسـبة

حاجـات و مطالــب مـن العمریـة و مـا تســتدعیه  لمرحلــةل كمـا أن ،الواقـع الإجتمـاعي و الدراســي و الشخصـي

    ونآ -بــارة و هــذا مـا أكدتــه دراســ تزیـد مــن الأثـر الإیجــابي و الإكتسـاب للمهــارات الوجدانیــة و الإجتماعیـة

دال إحصــائیا للمرحلــة أثــر وجــود  العمــر و بازدیـادبینــت أن الــذكاء الوجــداني یــزداد  تѧѧيال")2000(بѧѧاركر و 

  )140ص، 2006، العمران (."العمریة بالنسبة للذكاء الإجتماعي و الشخصي و القابلیة للتكیف مع المواقف

و علــى خضــم المهــارات الســابقة التــي شــكلت الأســاس فــي ظهــور مهــارات مصــاحبة حیــث ســاهم           

إكتســاب التلامیــذ لمهــارات الــوعي بالــذات و تقــدیر الــذات و التوكیدیــة  و للقــدرة المرنــة فــي حــل المشــكلات 

یشــكل وجودهــا إنتــاج درجــة عالیــة و مصــاحبة لمهــارات التحفیزیــة و التفــاؤل كــون أن كــلا المهــارتین قــد  إلــى

فــي ذات التلمیــذ قاعــدة خصــبة مــن الإدراك الــواعي بالــذات و الصــورة الإیجابیــة الموجهــة لهــا بمســتوى مــن 

بهـدف الوصـول إلـى الأهــداف  ،یـاة الدراسـیةحي فـي مواجهـة صـعاب و تحــدیات الو الإصـرار و التحـدّ  الثقـة

معطیــات تشــجع و تشــحذ مــا عنــد التلمیــذ كانــت تلــك المهــارات بمثابــة لهــذا  المرجـوة فــي ذات التلمیــذ المعیــد،

و ممارسـتها بهـدف الوصـول هـا لیع بتـدر ال ةإسـتمراری ى بالتالي إلىأدّ ، و هذا ما من طاقات و قدرات ذاتیة

و كنتیجــة تظهــر مــن خــلال مــا یقــوم بــه و مــا یدركــه لمجهوداتــه ســیؤدي بــه إلــى الإحســاس ، بهــا للأفضــل

و الظــاهر  م المرغــوببالأمــل لأنهـا تســیر فــي مســتوى مـن التقــدّ و تشــعر  بالتفـاؤل لأنــه بــذلك قــد تسـعد نفســه

علــى  "مانجمـارتن ســلی"ه الدراســیة و الإجتماعیـة و هــذا مـا یؤكــده تائجـو ن الأكادیمیــة مجهوداتـه مـن خــلال

بإكتســابها الفــرد عنــدما یســتطیع تخطــي الفشــل و تحمــل تحــدیات جدیــدة كمـــا أن  ىأن التفــاؤل مهــارة یحضــ

  )325،ص2013عبد االله،ال(.الإمتنان یحرارنه من المرارة و الضغینة حیال الماضيو   التسامح
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علـى أنشـطة أن المدركات المكتسبة التي یشـكلها التلمیـذ المعیـد مـن خـلال التـدریب  بالإضافة إلى          

كـذا بینـه ة و التفاعلات بینه و بـین زملائـه المشـاركین و الحیّ المناقشات  كذاو  البرنامج الإرشادي لیاتاو فع

 بدرجـةذلـك علـى إضـفاء جـو مـن التعزیـز و التحفیـز الـذاتي فسـاهم  أن كل ذلـك سـاعد حیث ،بین الباحثةو 

 "غریـب عبـد الفتـاح"لتفاؤلیـة و التحفیـز الـذاتي و هـذا مـا یؤكـده ل هأو بأخرى و بشـكل مصـاحب إلـى إكتسـاب

 تــهو تفسـیراته لبیئالمكتســبة  المـدركات الذاتیــة التـي یــتم تشـكلها مــن خـلال خبــرة الفـرد علـى أنّ "):199289(

  ."تتأثر بالتدعیمات و التقییمات التي یقوم بها الآخرون و بالإعزاءات التي یضعها الفرد لسلوكه

المعیـدین لـدى التلامیـذ مهـارات الـذكاء الوجـداني فـي رتبة من حیث الإكتساب و جاءت كأدنى              

      نمهـــارتیمـــع بعضـــهما كـــل مـــن الالمجموعـــة التجریبیـــة و بشـــكل غیـــر متفـــاوت  لـــدى أفـــرادلشــهادة البكالوریـــا 

إدارة الانفعــال و مهــارة التعــاطف و هــذا مــا یعــود إلــى أن التلمیــذ قــد خضــع لتــدریبات إرشــادیة مــن مهــارة : 

أن التلمیــذ المعیــد لشــهادة  إلاّ  ،المهــارتین نجلســات البرنــامج بخصــوص هــاتی فــيســتفادة الإرشــادیة خــلال الإ

بعـض الشـيء علیـه قد تتراكم حوله مجموعة من الضغوطات و المواقـف قـد تشـكل عـاملا یحجـب البكالوریا 

قـع اكـذلك و لو  ،للـذكاء الوجـداني ىبـارز علـى غـرار المهـارات الأخـر غیـر بشكل  من ظهور هاتین المهارتین

فــي  المشــاركالبكالوریــا  ةالمعیــد لشــهادتغیراتهــا و أوامرهــا التلمیــذ ل یخضــعالمرحلــة العمریــة الحرجــة و التــي 

إلا أن ، قــد یكتسـب أشــیاء و مهــاراتو راهـق م هعلــى إعتبـار أنــ، لـذلك كبیــر صـدىمــن حـین لآخــر  البرنـامج

لظـروف الخارجیـة المتغیـرة ل إضـافةالذي تلحه تغیرات المرحلة العمریة النفسي عدم الإستقرار  و الإضطراب

و هــذا لا  ي للــذاتلإنفعــالاو التســییر  الواعیــة دائــم الإدارة یكــون لا بشــأنه أنالأمــر الــذي ، محیطــة بــهال و

و إنما سوف یتأصـل عنـده ذلـك فـي  ،إیجابي له أثر و لایعني أن المخزون الجوهري للمهارتین معدوم لدیه 

و الـذكاء الوجـداني ، الإنفعـالي للـذاتمسـتوى مـن النضـج لالمرحلـة العمریـة و الوصـول و إستقرار  حالة تقدم

قـــد ســـاهم بالنســـبة للتلمیـــذ المعیـــد مـــن خـــلال إكســـابه لمهـــارة إدارة الإنفعـــال فـــي أن یصـــبح قـــادرا علـــى فهـــم 

ـــه وســـو  إیماءاتـــهمـــدلولات        یعـــرف كیـــف یســـتثمرها لصـــالحه الخـــاص و الصـــالح العـــام  لوكاته و ردود أفعال
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إلــى أن الــذكاء الوجــداني یســاهم فــي تنمیــة مهــارة إدارة الــذات ")06:2005("الدیــدي"دراســة و هــذا مــا تؤكــده 

و فهمهـا جیـدا و تنظیمهـا و إسـتثمارها فـي فهـم  مما یساعد ذلك الفرد على معرفة دلالة إنفعالاته و تحدیدها

  ."و مشاعر الآخرین نحوه و مشاركتهم وجدانیا مشاعره

أفــراد المجموعــة  لشــهادة البكالوریــا أو التلامیــذ المعیــدینفالمرحلــة العمریــة التــي یتعــایش الطــلاب           

ســـاهمت مســـاهمة كبیـــرة فـــي زیـــادة الحاجـــة إلـــى الإرشـــاد  التجریبیـــة تحـــت ظلهـــا بكافـــة ظروفهـــا و متطلباتهـــا

 نبیلـة عبـد" تؤكـده یتهـا و هـذا مـانمالمهـارات الوجدانیـة و التحسـن فـي إكتسـابها و تب التـزودو  النفسي للذات

ـــة المراهقـــة،"):2002140("الفتـــاح أهـــم علاقـــة  نّ أحیـــث  إلـــى أننـــا بحاجـــة إلـــى الإرشـــاد النفســـي فـــي مرحل

        یوجهها المراهق و تؤثر على إنفعالاته بشأن ذاته هي علاقته مع الآخرین و إتجاهه نحو العـالم المحـیط بـه 

          ولیة ؤ المســــ أن المراهــــق یحتــــاج إلــــى تكــــوین فكــــرة واضــــحة عــــن نفســــه و تحمــــل، و هــــذه العلاقــــة تتضــــمن 

و وضــع الخطــط و تنفیــذها و كیفیــة تــدبیر أمــوره مــع أقرانــه، و تعلــم فهــم التفاعــل الإنســاني و تحریــك طاقتــه 

   .نحو الهدف

ـــة  علـــى أنّ ") 143:2003(زهـــرانو فـــي نفـــس الصـــدد مـــا یؤكـــده              أثنـــاء عملیـــة النمـــو فـــي مرحل

النفسـي لمواجهـة مطالـب و تحـدیات هـذه المرحلـة و إشـباع حاجـات المراهـق  اد الحاجـة للإرشـاددالمراهقة تـز 

  ."الأساسیة و یؤدي إلى إشباع حاجات المراهق إلى الأمن النفسي له

بالمهــارات الأخــرى  و أخیــرا كانــت مهــارة التعــاطف كــآخر رتبــة مــن حیــث درجــة إكتســابها مقارنــة           

ا مسـلّ قـد شـكل لنفسـه مـن الإعـادة الدراسـیة  ةالبكالوریـا فـي هـذه السـن للذكاء الوجداني كون أن المعید لشهادة

أو مهــارات ذات  ممــا كــان لأهــداف ،حسـب أولویــة الحاجــة عنــده رتبهــا قــدالتــي یكــون  لأهدافــه الألویــاتمـن 

مصنفة فـي هـذه المرتبـة مـن الأمر الذي جعل مهارة التعاطف مع الآخرین  ،الأولویة و الحاجة الماسة عنده

مكانـة و علاقـات إجتماعیـة ناجحـة ذات مسـتوى   الیرسم من خلالهـ سبیلالإكتساب مما جعل هذه المهارة ك
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و النفسـیة الناتجـة عـن المرحلـة  حتى أننا لا یمكـن أن نسـتثني أثـر التغیـرات الفیزیولوجیـة ،معین من الأهمیة

مــع الآخــرین و هــذا مــا ینســجم مــع التعــاطف :هــذه المهــارة لإكتســابه العــالي  بدرجــة العمریــة لــه و مــا یتعلــق

     جـــل تحســـن الأداء أإلـــى أن معرفـــة المشـــاعر و كیفیـــة توظیفهـــا مـــن ")1999("دیولـــوكس و هـــیكس"دراســـة 

و تحقیــق الأهــداف التنظیمیــة بأولویتهــا تكــون مصــحوبة بالتعــاطف و فهــم لمشــاعر الآخــرین ممــا یــؤدي إلــى 

  )37،ص2002عجاج،(."علاقات ناجحة معهم

        Furnham.et.al،2004فورنهــــام و آخــــرون (وفــــي هــــذا الصــــدد مــــا تدعمــــه دراســــة كــــل مــــن            

التـي إهتمـت بتنمیـة الـذكاء الوجـداني ")Dopont،1998،دوبنتSalovey.et.al2003سالوفي و آخرون  ،

حیـــث أشـــارت النتــائج إلـــى وجـــود فـــروق دالـــة إحصـــائیا فـــي أبعـــاد ، لــدى الطـــلاب بجمیـــع المراحـــل التعلیمیـــة

تنمیـة الــذكاء الوجــداني لـدى الطــلاب یســاعدهم علــى  كمــا أنّ  ،الـذكاء الوجــداني لصــالح المجموعـة التجریبیــة

     و كـــذلك التخطـــیط لأهـــدافهم  ،و ربـــط الأفكـــار بالإنفعـــالات، الـــوعي بالـــذاتو تحســـین أســـالیب تقـــدیم الـــذات 

مهارة إقامـة علاقـات إجتماعیـة  ،كما یساعدهم على التعاطف مع الآخرین، و التعبیر عن المشاعر بوضوح

  )242،ص2010خلیل،(."و خارجها ناجحة داخل المدرسة

تهـا مـن خـرین وملازمع الآمـكذلك یساهم تزود التلمیـذ المعیـد لشـهادة البكالوریـا لمهـارة التعـاطف             

           التلمیــــذ فــــي أن یكــــون أكثــــر إدارة  عدمهــــارة إدارة الإنفعــــال كونهــــا تســــاحیــــث رتبــــة و درجــــة الإكتســــاب مــــع 

ــــــــه الإجتماعیــــــــة و ضــــــــبطا لإنفعالاتــــــــه و دوافعــــــــه  و لعــــــــل هــــــــذا مــــــــا یؤكــــــــده مــــــــع نفســــــــه و مــــــــع علاقات

     یـدا لعواطــف الآخـرین خیـر مــن أن تكـون متحــدثا جإلــى أن أهمیـة أن تكـون مســتمعا ")38:2002("لـورانس"

ــــق الأمــــر بالتواصــــل العــــاطفي ــــنفس و التوافــــق مــــع و ، و ذلــــك حــــین یتعل ــــد بضــــبط ال یتمیــــز المســــتمع الجی

حیـث یؤكـد علـى  إحتیاجات المتحدث عاطفیا و یفسر ذلـك علـى أنـه شـكل هـام مـن أشـكال التربیـة الوجدانیـة

  ."أهمیة التعاطف كأحد المهارات الوجدانیة
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ـــــه یمكـــــن أن نســـــتخلص أنّ             ـــــة  وعلی ـــــة العمری ـــــة البرنـــــامج الإرشـــــادي للمرحل ـــــائملنأمواكب ة للفئـــــة ی

ستناده  ،شادیة المستهدفةر الإ نظریـة الإرشـاد العقلانـي  :للنظـریتین لحـد كبیـر المناسبو  و المتكامل الهادفوإ

   ضــرورة انغطیــتا تــكان لتــانال مانجمــارتن ســلی: ـو نظریــة علــم الــنفس الإیجــابي لــ ألبــرت ألــیس:ـالإنفعــالي لــ

ا مـو مـدى إرتكازه تجریبیـةالوصول بهـا عنـد المجموعـة اللأهداف المراد او أهمیة خاصة لأهداف البرنامج و 

و مـــدى وقـــوف الباحثـــة مـــن ، بعـــةومختلفـــة مـــن الأســـالیب و الفنیـــات الإرشـــادیة المتّ  علـــى مجموعـــة متنوعـــة

         المؤدیـــــة لضــــعف مهـــــارات الــــذكاء الوجـــــداني بلأســــباعلــــى اخــــلال إطلاعهــــا للأبحـــــاث والأطــــر النظریـــــة 

           لبرنـــــامج الإرشــــادي تلبیتهـــــا علــــى ایســـــتلزم التــــي مطالــــب الات و یـــــحاجال و منطلقــــاتمــــن أهـــــم الو جعلهــــا 

ـــالمكتســـب الإجتمـــاعي و الثقـــافي الذهنیـــة و الرصـــید  و إشـــباعها بمـــا یتوافـــق مـــع القـــدرات الفئـــة أفـــراد دى ل

ـــدال إحصـــائیا الأثـــر الإیجـــابي الطیـــب إلـــى ت أدّ و أخـــرى  عتبـــاراتالإكـــل هـــذه ، المســـتهدفةالإرشـــادیة   و ال

  . و إستفادتهم به و بفعالیاته و نشاطاته الهادفة لهملبرنامج الإرشادي على أفراد المجموعة التجریبیة ل

  :نیةالفرضیة الثانتیجة تفسیر و مناقشة  -2

توجــد فــروق دالــة إحصــائیا لــدى التلامیــذ المعیــدین لشــهادة  :علــى الآتــي نیــةتــنص الفرضــیة الثا           

درجـاتهم فـي القیـاس متوسـط درجـاتهم فـي القیـاس ألبعـدي و  متوسـط البكالوریا أفراد المجموعة التجریبیـة فـي

  ).الأبعاد+الدرجة الكلیة(الذكاء الوجداني إختبارلتتبعي على ا

 بـــینو بعـــد المعالجـــة الإحصـــائیة دلـــت نتیجـــة الفرضـــیة علـــى عـــدم وجـــود فـــروق دالـــة إحصـــائیا            

أفــراد المجموعــة التجریبیــة درجــات لبعــدي و متوســط افــي القیــاس  درجــات أفــراد المجموعــة التجریبیــةمتوســط 

  .الذكاء الوجداني و الدرجة الكلیةإختبار في أبعاد  لتتبعيافي القیاس 

   لبعـــدي االقیـــاس متوســـط الــدرجات الفــروق بـــین  وجـــود إرجـــاع نتیجــة الفرضـــیة فـــي عــدم مكــنی و           

تقــل عــن الشــهرین مــن إنهــاء  لا مــدة لتتبعــي لــدى أفــراد المجموعــة التجریبیــة بعــدامتوســط درجــات القیــاس و 
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تجریبیـة أكثـر سـاهمت فـي إسـتفادة أفـراد المجموعـة ال )شهرین( الزمنیةالمدة  تنفیذ البرنامج الإرشادي إلى أنّ 

 المـدة الزمنیـة السـاكنة مـن التـدریب الإرشـادي حیـث أنّ ، البرنـامج الإرشـاديفـي التدرب علیـه إرشـادیا  ما تمّ ل

         همیـــــة المهـــــارات المتـــــدرب علیهـــــا و مطابقـــــة أهمیتهـــــا أو التلامیـــــذ المشـــــاركین لأ الأفـــــرادبمراجعـــــة ســـــمحت 

 هـالح الحاجة للمواصلة فـي الإسـتفادة منالأمر الذي ی، معاشةو حاجتها لما یعایشونه من مواقف و ظروف 

التقــــدیر الإیجـــابي للـــذات و الإحســــاس بالجـــدارة فــــي مـــن فــــي ذواتهـــم و ممارســـتها عملیـــا بمــــا یعكـــس ذلـــك 

    إســـتقرار ســـاهمت ب المـــدة الزمنیـــة بالإضـــافة إلـــى أنّ ، و التحـــدیات ي و مواجهـــة المواقـــف المصـــیریةالتصـــدّ 

مـــن مواقـــف مجســـدة  تلـــك المعلومــات ویـــهتمــا تحب مناقشـــتها و المعلومــات التـــي تـــمّ  الأفكـــار افـــةو إختمــار ك

فـــي الحیـــاة  اإلـــى الإقتنـــاع التـــام بأهمیتهـــا عملیـــ أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة وصـــولب ث ســـاهمتیـــح ،تمثیلیـــا

الـــذكاء ى إلـــى تأصـــیل تلـــك المعلومـــات المتضـــمنة لمهـــارات أدّ  ، و بالتـــالي هـــذا مـــاو الإجتماعیـــة الدراســـیة

ى أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة فـــي القیـــاس دلـــو عملیـــا  و بالتـــالي ســـاعد علـــى إســـتمراریتها ذهنیـــا الوجـــداني

ثــــر الإیجــــابي المســــتدیم للبرنــــامج ممــــا یــــدل ذلــــك علــــى الأ ،)الشــــهرین(:لتتبعــــي رغــــم مــــرور المــــدة الزمنیــــةأ

ة الزمنیـة كخبرة عملیة مكتسبة أو متعلمـة فـإن المـدّ  إكسابها تعدّ  تلك المهارات التي تمّ  و كون أنّ  ،الإرشادي

ـ فـيتها عملیـا سـهمت فـي ممار اتتبعـي سـلابعـدى و لالقیاسـین ا تالتي تخلل ة بإعتبارهـا المواقـف الحیاتیـة الحیّ

ــــاجح للتكیــــف و مواجهــــة الظــــروف الدراســــیة الفعــــال لحــــل الســــلميو االمفتــــاح الوحیــــد  ــــة  و الن        و الإجتماعی

ــراهیم و آخــرون"و هــذا مــا یؤكــده و النفســیة  ــ" )116:1993("إب ــ ي أنّ ف ة الممارســة الفعلیــة فــي مواقــف حیّ

و یجـد الفـرد نفسـه  الفرد برصید هائل مـن المعلومـات النفسـیة الملائمـة م الخبرة الجدیدة و التنوع فیها یمدّ تعلّ 

  ".إمتدادا مما كان علیهو إجتماعیة أكثر  أكثر قدرة على الإنطلاق بإمكاناته إلى أفاق إنفعالیة

الإیجــابي للبرنــامج الإرشــادي المقتــرح فــي تنمیــة  إســتمراریة و إســتدامة الأثــر كمــا و یمكــن إرجــاع          

ــــامج الإرشــــادي  ــــة النظــــریتین التــــي إرتكــــز البرن ــــى أهمی ــــذكاء الوجــــداني إل          و مــــدى تنــــوع علیهمــــا مهــــارات ال

ا في إستثارة ما عنـد التلامیـذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا مـن أفكـار مو إختلاف أسالیبها الإرشادیة و فعالیته
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ممیــزة الذاتیـة المكانیــات الإملكـات و ال جملـة مــنلضـافة إلــى إدراكهـم بالإ، ســابقالـدیهم  ترســبتغیـر عقلانیـة 

ـ، فـي ذواتهـم و لأهمیتهـا  هـالغیـر مـدركین عنـدهم و دفینـة كانت التي   المسـار مـن ىر مجـر الأمـر الـذي غیّ

بالإضافة إلـى مطابقـة كـل أسـلوب و فنیـة إرشـادیة للمهـارة الوجدانیـة  ،فیه المرغوب و الإیجابي  السلبي إلى

    التجریبیــة لــدى أفــراد المجموعــة فــي كــل جلســة إرشــادیة فــي البرنــامج  المــراد تنمیتهــا بشــكل فعــال و متأصــل

     و التغذیـــة الراجعـــة كالمناقشـــة  ةالأســـالیب المعتمـــد نّ فقــد نجـــد أ ،الأهـــداف العملیـــة لكـــل جلســـة مئـــیلابمــا  ، 

 ت إلـى تغییـرأدّ  عقلانیـةأفكـار إلـى و الواجبات المنزلیة ساهمت في مهاجمة الأفكـار اللاعقلانیـة و تعـدیلها 

بحیـث سـاهمت ، و الواقع و الظروف المعاشة بالنسبة للتلمیـذ المعیـد المدركات السلبیة نحو الذات و تعدیل 

ض و الــذي حــرّ تأییــد الفــي إحــداث التفاعــل الجمــاعي بــین أفــراد المجموعــة التجریبیــة المصــحوب ب المناقشــة

و الــذي یتوقــف  البشــري إدراكهــم للــدورة التــي یمــر بهــا الســلوك أنّ مــا إلــى التغییــر الإیجــابي الأمثــل للــذات، ك

مـن و الإنفعـالات  الأفكـارتلـك ه مو ما تترجمدركاتنا نحن للوقائع و الأحداث  طبیعة  على طبیعة الفكرة أو

علـى أن تعلـیم الشـخص كیـف " نظریـة الإرشـاد العقلانـي الإنفعـالي للـذات"تؤكـده ا ذو هـ ةسـلوكیإنعكاسـات 

      أفضـــل عـــن الحیـــاةعقلانیـــة أفكـــار ب اثـــم إســـتبداله افكـــاره العقلانیـــة مـــن خـــلال مناقشـــتها و تفنیـــدهالأیتحـــرى 

 فــيو فعالــة  المناقشــة عــادة مـا یقــوم بــه المرشـد بطریقــة نشــیطة جـداالتحـري و :هــذا الأســلوبو  ،و المواقـف

العـلاج  علـى أنّ "ألـیس"هیؤكـد هـذا مـا و عقلانیـة و المـدركات السـلبیة للـذاتلاالأفكـار الأو مهاجمـة  مواجهـة

فــي جعــل الأفــراد یكتشــفون كیــف أنهــم یفعلــون أمــور :الأهــمو الأول و هــ:الفعــال یتكــون مــن جــزئین  النفســي

الأفــراد  هــو تشــجیع:، و الثــاني عنــد العمــل قــفعلــى التو مضــطربین ثــم مســاعدتهم  الأنفســهم و لیبقــو ئوا یلیســ

ــــةكیــــف یمتّ  ــر فــــأكثر و ذلــــك بمســــاعدتهم علــــى الإنخــــراط فــــي النشــــاطات البنــــاءة الطویل           .عــــون أنفســــهم أكثــ

  )272ص ،2008 الزیود،( 

المناقشـة الجماعیـة التـي تعمـل علـى  إلـى أنّ  في هـذا الصـدد )582:2005(كاملكما و یضیف            

النقـــد المســـتمر للأفكـــار الخاطئـــة مـــع الإقنـــاع ممـــا یســـاعد الفـــرد علـــى إكتشـــاف جوانـــب الخطـــأ فـــي الأفكـــار 
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الســابقة مــا یمكنــه مــن تعلــم طــرق جدیــدة تــؤدي إلــى تنمیــة القــدرة علــى حــل المشــكلات و إكتشــاف الطــرق 

  .یساعد الفرد على التعدیل من سلوكه الإجتماعي و النفسي مما، البدیلة لتحقیق أهداف أكثر واقعي

التـــي الواجبــات المنزلیــة  المتمثـــل فــي التقــویمي و ســلوبالأ التـــي أبــداها المســاهمةبالإضــافة إلــى           

یعابهم و فهمهــم و إكتســابهم تمســتوى إســ ترقــب أي نقــص یشــوب أفــراد المجموعــة التجریبیــة فــي تمثلــت فــي

حیـث ، مـة لهـم و مـدى إسـتجابتهم لهـاو كذا مدى صـلاحیة المـادة الإرشـادیة المقدّ  علیها، للمهارات المتدرب

المناقشة و الواجبات المنزلیة متلازمتان في جل الجلسات الإرشـادیة لأنهمـا یعمـلان بـدور هـام  كل من كانتا

للتلامیــــذ  الإرشـــادیة ةســـتفادالإمســـتوى  علــــىإخـــلال  إصـــلاح أي ومترتـــب  نقــــصكـــل تقـــویم  وهـــو تقیـــیم و

تفعیــل  فـيتسـاهم المناقشـة  بالإضـافة إلــى أنّ  ،داخــل جلسـات البرنـامج مـن الفعالیـات و الانشـطةالمشـاركین 

و الأخــرى  هــذا التــدارك للــنقص فــي كــل جلســة حیـث أنّ  ،التغذیــة الراجعــةالتقـویم غیــر المباشــر المتمثــل فــي 

بإمكانهــا أن تعرقـل الهــدف العـام للبرنــامج و الصــعوبات التـي  یسـاهم فـي الحــد مـن منــع الوقـوع فــي النقـائص

ــــامج الإرشــــادي و إلــــى إســــتدامة ممارســــته  يالأمــــر الــــذي ســــاهم فــــي إحــــداث الأثــــر الفــــور  ،الإرشــــادي        للبرن

أسالیب إرشـادیة علاجیـة فعالـة المرشد یلجأ إلى إستخدام  إلى أنّ " ألیس"و هذا ما یؤكده  .فاعلیتهبالتالي  و

عــادة الثقــة التنفــیسو  مثــل إنعكــاس المشــاعر نشــطة و مباشــرة أنهــم ینتقلــون منهــا بســرعة إلــى عملیــة  إلاّ ، وإ

علــى نســق التفكیــر لــدى بهمــا و التعلــیم حیــث یــتم التعــرف  علــى المناقشــةو إعتمــاده ، )موجهــة للمسترشــد(

 المسترشـــد و تحدیـــد الأفكـــار و الآراء غیـــر المنطقیـــة و كـــذلك توضـــیح علاقـــة هـــذه الأفكـــار غیـــر المنطقیـــة

و العمـــل علـــى تغییـــر هـــذه الأفكـــار غیـــر  و الإحســـاس بالتعاســـة التـــي یعـــاني منهـــا، بالإضـــطراب الإنفعـــالي

       و الإیحـــاءات و الإســـتنتاج العقلـــي المنطقیـــة عـــن طریـــق المجادلـــة و الحـــث المنطقـــي و التفكیـــر العقلانـــي

  )118-117ص، 1989، الشناوي(.بإستخدام الأنشطة و الواجبات المنزلیة ،



 تفسیر ومناقشة نتائج الدراسة    الفصل السادس 
 

205 
 

لأســلوب الإقنــاع المعتمـــد فــي الجلســات الإرشـــادیة فــي غایــة مـــن الأهمیــة حیــث ســـاعد  كمــا و أنّ          

أهمیتها في تغییر الإتجاهات و تصـویبها بمـا یلائـم و یسـاعد  ىو مد تاقعیة الأفكار المتبنّ اعلى الوقوف بو 

المهــارات الوجدانیــة ذات الطــابع و تزویــده بمجموعــة مــن المشــارك فــي البرنــامج فــي تســییر إمــتلاك التلمیــذ 

ضــغوطات و حــل المشــكلات الیومیــة المواجهــة و هــذا مــا قــد لل تــهمواجه علــىو المســاعد  الإیجــابي الفعــال

ــد"یؤكــده  ــد فرای     الجــدل مهاجمــة الإتجاهــات غیــر المنطقیــة عــن طریــق  علــى أنّ ")1986("و دافیســون جول

م الجـدل قـد یكـون مـن الأجـدى لـه بنفسـه أن یقـدّ ، قبولهـا و الإقناع و محاولة إقناع المسترشد بمدى حقه فـي

هـذه الطریقـة التـي تنبـع مــن  فـي علـم الــنفس الإجتمـاعي تقتـرح أنّ  الدراسـات ذلـك أنّ  ،لیـرفض هـذه التوقعـات

 )Patterson.1986.p166(."الفرد نفسه تكون أكثر فاعلیة في تغییر إتجاهاته

   بعــة مــن خــلال نظریــة علــم الــنفس الإیجــابي تّ مال الإرشــادیة الأســالیبتنــوع  أهمیــة و إلــى  بالإضــافة          

مــا یمتلكـــه مــن قــدرات و فــرص و معطیـــات بنفســه  و تبصــیر التلمیــذ المعیــد فـــي مراجعــةبو التــي ســاهمت 

و ذلــك مــن خــلال أســلوب معالجــة الماضــي الــذي ینــادي و یرتكــز علــى معرفــة و إدراك التلمیــذ  ذاتیــة ممیــزة

بـــه البروفســـور  الیـــة فـــي نفســـه و بالتـــالي علـــى مـــا یریـــد تحقیقـــه و هـــذا ینســـجم مـــع مـــا یقـــرّ لإنعكاســـاته الح

    علــى أننــا نحتــاج مــن أجــل تحقیــق ســعادة كاملــة إلــى الشــعور بالرضــا حــول ماضــینا و حاضــرنا  "ســلیغمان"

  )328،ص2013العبد االله،( .و مستقبلنا

لآخــر حــال إصــابة أفــراد لحــین الإســتخدام التعزیــزات و إســتخدام أســلوب المكافــأة مــن إلــى إضــافة          

و صــراحته حــول مــا  يءالمجموعــة التجریبیــة أو أحــدهم و نجاحــه فــي أداء الأنشــطة المنزلیــة و طرحــه الجــر 

أثــر فعــال  ، حیــث كــان لــذلك الأســلوبالبرنــامج اتجلســداخــل یتعلــق عــن تجربتــه أو مــا هــو مطلــوب منــه 

       فالمكافـــآت ،البرنـــامج فـــيفـــي إســـتدامة إكتســـاب أفـــراد المجموعـــة للمهـــارات المتـــدرب علیهـــا إرشـــادیا ســـاهم 

   الثقــة بــذلك  حــيّ یمــة تســاهم فــي إســتمراریة الســلوك المرغــوب فیــه فــي كافــة الجلســات ممــا و التعزیــزات المقدّ 
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ـاشخأ مبأنه ملذات و شعورهلو الجدارة  مهـارات و ملكـات أخـرى ذات طـابع و هـذا مـا قـد یحفـز  ،ینص مهمّ

و أكثـر ممـا  ممیـزة إنجـازاتمـن حقـق تعملیـا بمـا  اللظهور و الإفصاح عـن وجودهـ ماتهو في ذ إیجابي ممیز

  .ماتهو هو متوقع في ذ

لنســیان بالنســبة لأفــراد المجموعــة التجریبیــة امقاومــة  فــي هــذه المهــارات قــد أثبتــت أهمیتهــا  كمــا أنّ          

ــــتعتبــــر حیــــث أنهــــا ، علیهــــا أكثــــر مــــن المهــــارات المعرفیــــة االــــذین تــــدربو  ة یحتــــاج الفــــرد مهــــارات حیاتیــــة حیّ

          لهــــا أثــــر مباشــــر و فــــوري شخصــــیا و حیاتیــــا ، كمــــا أنّ لممارســــتها تجــــاه مواقــــف و ظــــروف الحیــــاة الیومیــــة

م علیهـا نتیجــة لأهمیتهــا لدیـه و للآثــار الإیجابیــة تســبها یــدوّ كو إجتماعیـا الأمــر الـذي یجعــل مــن یتعلمهـا و ی

آمـــال زكریـــا "كـــل مـــن ممارســـتها و الإســـتمرار علیهـــا و هـــذا مـــا تتفـــق علیـــه دراســـة  جـــراءالتـــي قـــد یكتســـبها 

و الـــذین توصـــلوا إلـــى فاعلیـــة  )2008("و طـــه عمـــر)"2007("محمـــد رزق البحیـــري"و )2006("النمـــر

إســتخدام البــرامج الإرشــادیة فــي تنمیــة الــذكاء الوجــداني القائمــة علــى العــلاج العقلانــي و الإنفعــالي لهــا آثــار 

  .) 98،ص2011موسى حمید،( .مستمرة و فعالة حتى بعد إنتهاءها بفترة من الزمن

لمهـارات الوجدانیـة و الإجتماعیـة تـؤدي لتنمیة البرامج  الذي یرى أنّ  "جولمان"و كذالك ما یؤكده             

        أو معلمــــون علـــى درجـــة عالیــــة مـــن الخبــــرة  إلـــى أفضـــل النتــــائج و تمتـــد لفتــــرة طویلـــة و یقـــوم بهــــا مـــدربون

  )71،ص2000كفافي، . ("كل ذلك لدیهم صحة وجدانیة جیدة و المهارة و قبل

فاعلیـــة البرنـــامج الإرشـــادي و إســـتدامة الأثـــر  فیمـــا ســـبق كانـــت بعـــض المبـــررات التـــي فســـرت            

و ســوف نعــرج فیمــا یــأتي عــن مــدى إســتدامة  ،لــذكاء الوجــدانيا ختبــارنســبة للدرجــة الكلیــة لإلالإیجــابي لــه با

معالجـة الفـروق  مـن تقـدیم البرنـامج الإرشـادي حیـث تـمّ و التوقـف  الأثر الإیجابي للبرنامج بعد فترة السكون 

المشـــاركین فــــي تلامیـــذ لالـــذكاء الوجـــداني ل ختبـــارإعـــدي و التتبعـــي لكـــل بعـــد مــــن أبعـــاد لبا: بـــین القیاســـین

م وجــود فــروق دالــة إحصــائیا فــي أي بعــد مــن أبعــاد و نتجــت المعالجــة الإحصــائیة بعــد المجموعــة التجریبیــة
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 نلاحـظ أنّ ممـا  ،و المناقشـة فیـه هـو درجـة و ترتیـب هـذه الفروقـات فسـیرالذكاء الوجداني الأمر الذي یتم الت

و مـن الدراسـات التـي ، هناك ترتیب تنازلي حسـب درجـة الفـرق بـین القیاسـین لـدى أفـراد المجموعـة التجریبیـة

ـــذكاء ")84:2003("الحســـن أبـــو"تتفـــق مـــع نتیجـــة الفرضـــیة دراســـة  التـــي إهتمـــت بفاعلیـــة برنـــامج لتنمیـــة ال

و تغییـر الإتجاهـات لـدى عینـات  الوجداني المسـتمدة مـن التربیـة السـیكولوجیة فـي خفـض بعـض إضـطرابات

   متباینــة مــن الأســویاء و المعــاقین حركیــا و بصــریا و مــدى إســتیعاب البرنــامج للفــروق الفردیــة بــین العینتــین 

و المعـاقین مـن  ءمراهقـا مـن الأسـویا 120و تكونت عینة الدراسة من مجموعتین تجریبیة و ضـابطة قوامهـا

جـود تـأثیر دال للبرنـامج فـي تنمیـة مهـارات الـذكاء الوجـداني لـدى و قـد أسـفرت النتـائج علـى و  الجنسین،كلا 

بعـد الإنتهــاء مـن تطبیـق البرنـامج، كمـا أوضــحت أفـراد العینـة التجریبیـة مـع إسـتمرار هــذا التـأثیر لفتـرة زمنیـة 

الإغتــراب و الضــغوط  و النتـائج وجــود تــأثیر إیجـابي دال علــى جوانــب متعـددة مثــل خفــض الشـعور بالدونیــة

   ."و كذلك تغییر الإتجاهات ةالنفسی

عــدد مــن الدراســات بتصــمیم بــرامج لتنمیــة الــذكاء الوجــداني و أثــره بالإضــافة إلــى مــا إتجهــت إلیــه           

حیــث ")Thom)4889:2004 "تــوم" علــى بعــض المتغیــرات النفســیة و المعرفیــة و منهــا تلــك التــي قــام بهــا

الوجـداني و الإنفعــالات الإیجابیــة و تـأثیره علــى مواجهــة الضــغوط م بعمــل برنــامج لتنمیـة مهــارات الــذكاء دقـأ

طالبـا تكونـت المجموعـة التجریبیـة مـن ) 99(الباحث المنهج التجریبي مع عینـة قوامهـا بع لدى الطلاب و إتّ 

طالبا و بعد الإنتهاء البرنامج أسفرت النتـائج عـن وجـود إرتبـاط ) 37(طالبا والمجموعة الضابطة من ) 62(

حصـائیا بـین المجموعـة التجریبیـة و المجموعـة الضـابطة لصـالح المجموعـة التجریبیـة حیـث إســتطاعوا دال إ

كمــا أشــار الباحــث إلــى تتبــع و إســتمرار  ،أن یســتفیدوا مــن الخبــرات الإیجابیــة فــي مقاومــة القلــق و الضــغوط

إســتمرار الــذكاء الوجــداني یعــود إلــى  أكــد علیــه الباحــث علــى أنّ  الأمــر الــذي ،مــدة زمنیــةبعــد أثــر البرنــامج 

الحاجــة الماســة لــه فــي التخفیــف مــن معــدل الضــغوط الیومیــة و زیــادة القــدرة علــى التوافــق و نمــو المهــارات 

  ."الإجتماعیة
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یشـــیر إلـــى مـــدى إدراك المجموعـــة التجریبیـــة  ، الأمـــر الــذيىفنجــد أن إســـتمرار مهـــارة عـــن الأخـــر           

فـي التكیــف  يلإتخاذهـا كحـل و سـبیل مجـدّ  ة لهـا مـن خـلال ممارسـتها و ملائمتهـاالعملیـالعلمیـة و همیـة للأ

ألحیـــة الحاجـــة إلـــى  بالإضـــافة إلـــى، عایشـــونه مـــن أوضـــاع أكادیمیـــة و حیاتیـــةیالفعـــال مـــع مـــا و التعامـــل 

و هـذا مـا تشـیر إلیـه الثقـة بالـذات و بمـا یعكـس لهـم الجـدارة ،  وحید لمواجهة ذلـكو حل  حإستخدامها كمفتا

فت لعمل برنامج لتنمیة الذكاء الوجداني لـدى المراهقـات و تـأثیره علـى دالتي ه")91:2004("صالح "دراسة 

ــفاعلیــة الــذات  إختیــار عینــة  ف و إســتخدمت المؤلفــة المــنهج التجریبــي حیــث تــمّ و الدافعیــة للإنجــاز و التكیّ

ـــــانوي تـــــمّ  60قوامهـــــا  ـــــة  طالبـــــة مـــــن طالبـــــات الصـــــف الأول ث            تقســـــیمهم إلـــــى مجمـــــوعتین مجموعـــــة تجریبی

تطبیـق البرنـامج لمـدة تسـعة أسـابیع  و تـمّ  ،البـةط 30و مجموعة ضابطة و عدد الطالبات في كل مجموعة 

لبعــدي أأســفرت النتـائج علــى وجـود فــروق دالــة إحصـائیا بــین القیـاس القبلــي و حیــث  بواقـع جلســتین أسـبوعیا

كاء الوجـداني فـي القیـاس ذأسـفرت النتـائج عـن إسـتمرار التـأثیر الإیجـابي لنمـو الـلبعـدي كمـا الصالح القیاس 

لتتبعـــي لأفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة كمـــا أوضـــحت النتـــائج التـــأثیر الإیجـــابي للبرنـــامج علـــى نمـــو الشـــعور أ

  ."بالتوافق النفسي و الفاعلیة العامة للذات و الدافع للإنجاز

إختلــف عــن الترتیــب الســابق بالنســبة للقیــاس  لتتبعــي افــي القیــاس  الترتیــب فــي المهــارات أنّ  كمــا          

   تقــدم الفتــرة الزمنیــة ســاهم فــي زیــادة درجــة الــوعي  بیــة و الضــابطة هــذا مــا یبــرر أنّ یالتجر  عــةلبعــدي للمجمو أ

یواجهونـــه مـــن  و لأهمیتهـــا كحصـــانة وجدانیـــة ضـــد مـــا و الفهـــم بالنســـبة لضـــرورة هـــذه المهـــارات الوجدانیـــة

ســتقرت هــذه المهــارات علــى خــلاف الترتیــب اف ،ســاهم فــي بنــاء ذواتهــم إیجابــاكمــا  ،ضــغوطات و إحباطــات

ها أفـــراد یشـــفـــي مواجهـــة الظـــروف و المواقـــف التـــي یعاعنـــدهم و حاجتهـــا تها الســـابق علـــى حســـب ضـــرور 

ـــــــــــــــــــ و هـــــــــــــــــــذا مـــــــــــــــــــا أشـــــــــــــــــــارت إلیـــــــــــــــــــه دراســـــــــــــــــــة  ،او إجتماعیـــــــــــــــــــ االمجموعـــــــــــــــــــة التجریبیـــــــــــــــــــة أكادیمی

توجیـه الطـلاب و إرشـادهم لتنمیـة الثقـة بـالنفس برنـامج لضـرورة بنـاء  على"):Michell)200216"میشیل"

  ."و مدى أهمیتها في تحقیق النجاح الأكادیمي
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عنــد التلامیــذ للأثــر الإیجــابي لهــا إســتدامة و إســتمرارا   فــي مقدمــة المهــارات الوجدانیــة  فنجــد أنّ            

أن  امكـــن أن یؤكـــد لنـــی الأمـــر الـــذي، ؤلیـــةمهــارة التفا البكالوریـــا أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــةالمعیــدین لشـــهادة 

لأن مهــارة التفاؤلیــة كمـــا  ،إمــتلاك التلمیــذ المعیـــد لمهــارات و معطیــات ذاتیــة و وجدانیـــة قاعدیــةو تحصــیل 

كـان و هـذا  ،إلـى التفـاؤلنعتقد و یعتقد أغلـب البـاحثین أنهـا تـأتي مـن خـلال إمـتلاك التلمیـذ لمهـارات تـدعوه 

بشــيء مــن فــالقراءة الواضــحة و المبصــرة  ،بشــكل مــلازم و مــواز نســبیا لبعــد الــوعي بالــذات و تحفیــز الــذات

إسـتدراكها للأفضـل  و ذاته تجعله واع بنفسه و بمعطیاتهـا السـلبیة و الإیجابیـة و محـاولاحالواقع و المنطق ن

فـالوعي بالـذات مهـارة فـي ، اریة المحاولة و الجد و المثـابرةو تجعله محفزا نفسه على إستمر  كما ،و الأحسن

 بـالمعنى الصـحیح لهـا دركـهإنها تعمل على توضیح الصورة الواقعیـة للفـرد نحـو ذاتـه و و غایة من الأهمیة ك

و هـذا مـا  سـیتأتى لنـا فـي مهـارة  ،بالإضافة إلى أنهـا تجعلـه یسـتدرك نواقصـه، بعیدا عن المبالغة أو الدونیة

و تحســین  التحفیزیــة التــي تتســم بالبرمجــة فــي إدارة الوقــت و إســتمراریة الجهــد و المثــابرة فــي إیجــاد الحلــول

ى بصــورة تحصــیلیة إلــى و هــذا مــا قــد أدّ ، و الــنقص عنــد التلمیــذ المعیــد لشــهادة البكالوریــا جوانــب الضــعف

  تیــة و القــدرة التحفیزیــة للــذات لتحســین إســتمراریة مهــارة التفاؤلیــة لأن المســتوى المتوصــل إلیــه مــن القــراءة الذا

قــدر عــال مــن  مســتوى و إبــراز بالضــرورة و بصــورة تحصــیلیة إلــىو إســتدراك مــا لدیــه مــن نــواقص تــدعوه 

الـوعي بالـذات یعطـي  علـى أنّ " ):200073("منسـي و عبـد الهـادي" و لعل هذا ما یؤكده كل من. التفاؤل

ـــاء مـــع  ،مؤشـــرا للنجـــاح فـــي الحیـــاة و القـــدرة علـــى التكیـــف مـــع ظـــروف الحیـــاة الیومیـــة و التعامـــل الجیـــد البنّ

و التوافــق مــع الــذات  و الســعادةو التفــاؤل الآخــرین بشــكل عــام، كمــا یــؤدي للوصــول إلــى حالــة مــن الرضــا 

الفشــل و التشــاؤم و الإخفــاق حتــى مــع إلــى فــي حــین یــؤدي إنخفــاض الــوعي بالــذات  ،للتمتــع بحیــاة أفضــل

  ."توفر فرص النجاح الأخرى كالتفوق الإجتماعي

     هـــذا ممـــا یعنـــي أن تتبـــع و إســـتمرار الأثـــر الطیـــب للبرنـــامج الإرشـــادي بالنســـبة لمهـــارة التفاؤلیـــة             

معرفــة نفســه و أصــبح أكثــر  م التلمیــذ المعیـد لشــهادة البكالوریــا فــيو التحفیزیـة الأمــر الــذي یعكــس مــدى تقــدّ 
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فأصـبحت تعاملاتــه مـع ذاتــه و قدراتـه تنبنــي علـى تلــك القـراءة الواعیــة و المنطقیـة بشــيء  وعیـا و إدراكـا لهــا

الجیــدة فــي ذاتــه و فــي هــذا الصــدد مــا مــن التحســن و الإســتدراك للنــواقص و تحفیــز الطاقــات و الإمكانیــات 

  القائمـة علـى إعـداد برنـامج لتنمیـة الكفـاءة الوجدانیـة " ):Dupont")199887 "دوبونѧت"تشـیر إلیـه دراسـة 

إختیـــار العینـــة مـــن طـــلاب المـــدارس فـــي قطاعـــات بولایـــة  و أثرهـــا علـــى فاعلیـــة الـــذات لـــدى الشـــباب و تـــمّ 

اســـیلاند مســـتخدما مكونـــات الـــذكاء الوجـــداني و قـــد أســـفرت النتـــائج عـــن زیـــادة فعالیـــة ب: بــــ  Rhod"رود"

الــذي یقــي الطــلاب مــن  ،لــذات و تنظــیم الإنفعــالات و ضــبط و تحفیــز الــذاتالطــلاب علــى تنمیــة الــوعي با

مهــارات و الكفــاءات الوجدانیــة فـــي الالإنخــراط فــي الســلوكیات الســلبیة كمــا أوصــى الباحــث بأهمیــة تــدریس 

  ."النظام التعلیمي

لتوكیدیـة و بشـكل أرة امهـو مهـارة تقـدیر الـذات  :كـل مـنلالأثـر الإیجـابي إلـى إسـتمرار  بالإضـافة           

          مســتوى إســتمراریة لكلیهمــا مــن  تكــاد تكــون متطابقــة ةنســببمهــارة المرونــة فــي حــل المشــكلات و  مــع مــلازم

الأمــر الــذي یفســر حاجــة  ،بالنســبة للمهــارتین الســابقتین الــذكر و متابعــة للأثــر الإیجــابي للبرنــامج الإرشــادي

فالتطــابق النســبي لدرجــة  ،لتلــك المهــارات لظــروف و المواقــفل هتــمواجه فــيلشــهادة البكالوریــا التلمیــذ المعیــد 

 لمجموعــة مـن مهــارات الـذكاء الوجـداني تبــرز لنـا مــدى إحتیـاج الفـرد لهــا و بشـكل مــتلاحم بالنسـبةالفروقـات 

لتغطــي لــه جمیــع المطالــب التــي تســاعده فــي التكیــف و مواجهــة المواقــف المصــیریة  ،مــع بعضــها الــبعض

ة تقــدیر الــذات قــد تكــون نتیجــة تحصــیل حاصــل لأن الثقــة بالــذات هــي أســاس ضــروري ، فنجــد أن مهــار لدیــه

ـــــذ الإیجابیـــــة لذ ـــــه بمســـــتوى معـــــین مـــــن الفخـــــر بمایعكـــــس وجـــــوده بدرجـــــة أو بـــــأخرى نظـــــرة التلمی ـــــه مت           تلكات

لتوكیدیـــة و مهـــارة المرونـــة فـــي حـــل أأمـــا  ،أو یتوقـــع و معطیاتـــه الذاتیـــة الفریـــدة علـــى غـــرار مـــا كـــان یظـــن

لبعدي نجد أنهما كانتا من أكثـر و أولـى المهـارات مـن حیـث أالمشكلات فعندما نرجع إلى الوراء في القیاس 

التلمیــذ المعیــد فــي بدایــة عامــه  الأمــر الــذي یمكــن تفســیره علــى أنّ  ،إكتســابها عنــد أفــراد المجموعــة التجریبیــة

ــ ربتــه الماضــیة و التــي یحــاول فیهــا أن یثبــت ذاتــه دراســیا و یحقــق كافــة ادئ ناتجــة مــن تجبــلا بمیكــون محمّ
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بالبرنــامج الإرشــادي مــن تعزیــز ودفــع هــذه الإرادات  الفعالــة  إســتفادتهفــي ســاهمت  ممــا ،التوقعــات فــي ذاتــه

نلاحــظ أن هــذه  الإرشــادي و التلقــین التلقــي الــزمن القائمــة علــى مســتوى مــنفتــرة مــن إمتــداد لكــن بعــد  ،لدیــه

 المعیـــد التلمیـــذ إعتبـــار أنّ علـــى لتصـــنف فـــي هـــذه المرتبـــة مـــن المتابعـــة و إســـتمرار أثرهـــا  ة إســـتقرتالمهـــار 

ها و أخــرى نلتوكیدیــة مــن معطیـات ذاتیــة یمكــن تحســیأأدرك أهمیتهـا و مــا تتطلبــه  قــد المشـارك فــي البرنــامج

ـــ یســتوجب علیـــه تحفیزهـــا     ب أملـــه فــي الإحســـاس بالمكانـــة الإجتماعیـــة و الحــرص علـــى تقـــدمها حتــى لا تخیّ

التلمیـذ المعیـد مـن  ةكذلك هو الأمر فیما  یخص مهارة المرونة في حـل المشـكلات فإسـتفاد، هو الجدارة لذات

ـمـن جلسات البرنامج الإرشادي قد زودتـه بآلیـات التعامـل مـع المواقـف بشـيء  د التفكیـر المتفـتح و غیـر المقیّ

    راءلســبل و البــدائل المناســبة فــي معالجــة و معایشــة الواقــع المعــاش و تقبلــه لكافــة الآو ذلــك بــإقتراح كافــة ا

ـــ      فـــال علیـــه غالإ مّ تـــ ت الموجهـــة تعمـــل علـــى تصـــویب مـــااهـــذه الإنتقـــاد إدراكـــا منـــه أنّ  ،اءةو الإنتقـــادات البنّ

         ة الذهنیــــة و النفســـــیة ر یع الــــدائســــهـــــذه المهــــارة فــــي تو  تو بــــذلك ســــاهم بفشــــله ســــابقا،و إهمالــــه و تســــبب 

الآخــرین و التــي  عمــع الأفكــار المخالفــة و الآراء و الحــوارات الصــادرة مــ هفــي تعاملــللتلمیــذ و الإجتماعیــة 

إكتسـابه لهـذه المهـارة مـن الـدخول فـي أي إنتكاسـة أو حـالات  عملیة مما تقیه، للإستفزاز اةتكون أحیانا مدع

             المواصــــلة  ىهــــذا مــــا ســــاعد علــــ ،مســــتقبلهل هو بنــــاء يدراســــالســــیره نفســــیة حــــادة تحــــد مــــن تمیــــزه و أدائــــه ل

               و هــــــــذا مــــــــا یشــــــــیر إلیــــــــه  و الإســــــــتمرار فــــــــي ممارســــــــة هــــــــذه المهــــــــارة و إمتــــــــداد أثرهــــــــا الإیجــــــــابي لدیــــــــة

ـــا"        فـــي هـــذا الصـــدد أن الـــذكاء الوجـــداني یتجســـد إكتســـابه عنـــد الفـــرد كتنظـــیم للمهـــارات  )1997("آون-رب

و الكفــاءات الشخصــیة و الوجدانیــة و الإجتماعیــة التــي تــؤثر علــى قــدرة الفــرد فــي التعامــل النــاجح و الفعــال 

    )766،ص2014راني،الزه(  .بجوانبه المختلفة مع متطلبات البیئیة و الضغوطات التي تشوبها

،مــع )Boyce.D)2003بѧѧوي(ذلــك مــا تشــیر إلیــه نتــائج كــل مــن دراســة یــدعم  و الأمــر الــذي               

،منـى أبـو )2001(،فوقیـة محمـد راضـي)2004(، عبد المنعم الـدردیر )Barbara Bond)2003باربرا بوند

 Mayer et،مـایر و آخـرون )1999(Jon،جـون )2001(Duth .Susan،سـوزان دودش)2002(ناشـي
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al)1999( ،أمنیة إبراهیم و إلهام عبد الرحمن)التـي تناولـت )2002(عصام  یدان و كمال الإمـام، )2001

تلـك المتغیـرات إلـى وجـود علاقـة إیجابیـة بـین الـذكاء الوجـداني و سـمات الشخصـیة بعلاقة الذكاء الوجداني 

لــدیهم المرونــة اللازمــة للتعامــل مــع الآخــرین و المبــادرة فــي وضــع ، و أن الأفــراد مرتفعــي الــذكاء الوجــداني 

تنمیـة الـذكاء الوجـداني یسـاعد علـى وضـع  كما أوضحت نتائج الدراسات أیضا أنّ  ،الأهداف و الثقة بالنفس

میكانزمـات الـدفاع لـدى و كمـا أنـه یـنظم آلیـات ، و الخلقـي و الإبتكـاري البرامج لتنمیة مهارات التفكیـر الناقـد

المـراهقین ذوي الـذكاء الوجـداني المرتفـع یتسـمون بالإیجابیـة و إسـتقلال  أنّ  لـىكمـا كشـفت النتـائج ع ،فرادالأ

  )86،ص2010خلیل،.(و إستخدام الأسالیب المناسبة للتوافق الذات و المشاركة الإجتماعیة

لــذلك الــذات و تأكیــد الــذات ن الأســاس لكــل مــن مهــارة تقــدیر و كــون أن الثقــة بالــذات هــي المكــوّ           

في أن كـلا المهـارتین كـان لدرجـة إسـتمرار أثرهمـا ملازمـا لبعضـهما الـبعض فالثقـة فـي  كان لها الأثر الجليّ 

مجهوداتـه و أداءاتـه و إتخـاذه الذات هي التي تدعو بالفرد إلى إبداء الصـورة الإیجابیـة لذاتـه و التعبیـر عـن 

ذاتــه و هــذا مــا یؤكــده بالمتینــة فــي مفهومــه و ثقتــه  لقاعــدةاقــائم علــى لأن الأمــر فــي ذلــك لقــرارات صــائبة 

إلى أن إمتداد شعور الفرد بالثقة بالذات یعكس قیمته لذاته و قدرته علـى تأكیـد ذاتـه علـى )2001("جولمان"

عبیر عن ذاته و إنفعالاته و مشـاعره و أفكـاره و معتقداتـه و إتخـاذ تأنه فرد ذو قیمة من خلال قدرته على ال

اء   )Goleman.2001.p15(.لقراراته و الدفاع عن حقوقه بأسلوب لائق و بنّ

ـــه  عامـــلف                 الثقـــة بالـــذات عنـــد التلمیـــذ المعیـــد فـــي غایـــة مـــن الأهمیـــة و الضـــرورة الملحـــة بالنســـبة ل

مـدى  كمـا أنهـا تعكـس ،بإعتباره العنصر المحرك و الـدافع لمواجهـة ظـروف حیاتـه الدراسـیة و الإجتماعیـة، 

 یسـعى إلـى إسـتثمارها بكـل جـد إمتیـازاتو  ،حـاول تعـدیلهایمتلكه من نواقص لیما ل تقبله إدراك الفرد بذاته و

و هــذا مــا  ،نحـوه مــن أهـداف دالتملـل و الإحســاس بالیـأس فــي مــا یریـد النشــو  بعیـدا عــن  مثــابرة و إجتهـاد و

      قــدرات أكادیمیــة فــي العمــل بجــد  دیهملــ نو الطــلاب الــذین هــم علــى ثقــة تكــ إلــى أنّ ) 1997("بانــدورا"یؤكــده 
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ر علــى نحــو یعــزز أكثــر الإنخــراط فــي إســتراتیجیات التنظــیم و الــوعي الــذاتي الــذي یعــزز النجــاح فــي و تقــدّ 

ـــــر ـــــى رصـــــد عملهـــــم وهـــــم الأكث ـــــاءة فـــــي حـــــل المشـــــكلات مـــــن  المدرســـــة وهـــــؤلاء أیضـــــا لهـــــم القـــــدرة عل كف

  )Ellen.Frank.2006.p07(.أقرانهم

      الذاتیــة فــي تأكیــد ذاتـــه القناعــة مســتوى مــن و هــذا مــا یســاهم بشــكل أو بــآخر مــن الوصــول إلـــى           

ه إلــى اتــدعو أن كــلا المهــارتین  حیــث، دراســته أو فــي مجتمعــهفــي و إثبــات مــا یریــد إثباتــه فعلیــا فــي ذاتــه أو 

إلـــى وصـــول التلمیـــذ المعیـــد یشـــیر تین المهـــار  اتینتســام بمســـتوى مـــن التفـــاؤل والأمـــل فـــالأثر المســـتدیم لهـــالإ

لشهادة البكالوریا بدرجة عالیة من القناعة الذاتیة لأفكاره و أهدافه و مبادئه و نواتج أدائـه و ذلـك لـن یجعلـه 

ـ اء یسـیطر سـلبا علـى قابلیتـه للجـد مستقبلا مـذعنا لأي رأي أو فكـرة غیـر منطقیـة أو إنتقـاد مسـتفز و غیـر بنّ

ذلـــك الأمــر متعلـــق بذاتـــه       متعـــرض لهــا ســـواء كــانالأحـــداث المســتقبلیة الو  التكیــف مـــع الوقــائع و الأداء و

ســوزان (هــذا مــا یتفــق مــع بعــض الدراســات لعــل و  مهنتــه مســتقبلا فــي الإجتماعیــة بعلاقاتــهدراســته أو ب أو

 ،فنسـت)2002( فوقیة عبـد الراضـي،)2005(.EddyMarthaمارثا أیدى،)Dutch.Susan)2001دودتش

Vincen)2004(،أنــور محمـد )التـي أشــارت نتائجهــا إلـى الآثــار الإیجابیــة للبـرامج الإرشــادیة فــي  ))2005

مهــــارات الــــذكاء الوجــــداني لــــدى أفــــراد المجموعــــة التجریبیــــة و التــــي أكــــدت جمیعهــــا فاعلیــــة البــــرامج تنمیــــة 

یســعى فالـذكاء الوجــداني یعــد مــن أهـم الجوانــب التــي  ،المسـتخدمة فــي بیئــات مختلفـة و لــدى عینــات مختلفــة

علم النفس إلى تنمیتها من خلال تنمیـة إمكانیـات و قـدرات الفـرد حتـى یسـتطیع فهـم ذاتـه و الـوعي بمشـاعره 

و قــــــــــراءة مشـــــــــاعرهم بصــــــــــورة صـــــــــحیحة بمــــــــــا یحقـــــــــق الثقــــــــــة  و بالتـــــــــالي فهــــــــــم الآخـــــــــرین مــــــــــن حولـــــــــه

  )226،ص2010خلیل،(.بالنفس

علــى خــلاف  يالإیجــاب همــاث إســتمرار أثر هــارتین اللتــان تأتیــا  كــأدنى مرتبــة مــن حیــمأمــا عــن ال           

    الأثـــر لكلیهمـــا غیـــر مســـتمر  وهـــذا لا یعنـــي أنّ هـــارة إدارة الإنفعـــال و التعـــاطف م :المهــارات الأخـــرى و همـــا
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أدنـــى مـــن المهـــارات عنـــد التلامیـــذ أفـــراد المجموعـــة الإرشـــادیة و إنمـــا كانـــت درجـــة الحاجـــة و الأهمیـــة لهـــا 

عــود أیضــا إلــى كــذلك هــذا مــا ی، حالیــا لهــم ات بالنســبةت و الحاجــاأولــى الإهتمامــ ونهــا مــنیر  حیــثالأخــرى 

مسـتوى عامل المرحلة العمریة وما یمكن أن تؤثره من إضطرابات و تغیرات نفسـیة و فیزیولوجیـة تـؤثر علـى 

أن ذلـك إلا  ،الإجتمـاعي مـع الآخـرین مو تواصـله مو كذا في كیفیة تعـاطفه،  مو بإنفعالاته ماتهو ذب همتحكم

    العمــربهــم و یمتــد عنــدهم  ئهــاو یقــل وط التغیــرات النمائیــةهــذه  مهیدلــ تســتقرأهمیتــه عنــدما  ونســوف یــدرك

كــــا لأهمیــــة التســــییر و الإدارة الذاتیــــة للــــذات و التعــــاطف و التواصــــل مــــع اأكثــــر نضــــجا و إدر  ونو یكونــــ

التـي هـدفت فـي التعـرف عـن العلاقـة بـین  )158:2001("جـودة"كده في الصدد دراسة ؤ وهذا ما ت. الآخرین

ــــــة الجامعــــــة ــــــى عینــــــة مــــــن طلب ــــــت عل ــــــتحكم الــــــداخلي و الخــــــارجي و أجری              الــــــذكاء الوجــــــداني و مركــــــز ال

ــ عامــا و مــن أهــم نتائجهــا  )19.5(طالبــا و طالبــة بمتوســط عمــري قــدره ) 410(بلــغ قواهــا ) مصــر(بنهــا :ـب

ح ذوي الــتحكم لالوجــداني بــین ذوي الــتحكم الــداخلي و الخــارجي لصــاوجــود فــروق دالــة إحصــائیا فــي الــذكاء 

  . الداخلي

التـي هـدفت للبحـث فـي علاقـة كـل مـن  ):200487("أبـو ناشـئ"بالإضافة إلى ما تؤكده دراسـة            

الجامعــة و تكونــت  الـذكاء الإنفعــالي و الــذكاء العـام و المهــارات الإجتماعیــة و سـمات الشخصــیة لــدى طلبـة

طالبــــة مــــن كلیــــة التربیــــة النوعیــــة ) 112(طالبــــا و  )93(بــــا و طالبــــة بواقــــعلطا )205( عینــــة الدراســــة مــــن

أشـــارت النتـــائج إلــى وجـــود علاقـــة إرتباطیــة بـــین الدرجـــة الكلیــة لإختبـــار الـــذكاء و  )مصــر(:بجامعــة القـــاهرة

  .الإتزان الإنفعاليو  السیطرة  و و بین الأبعاد الإجتماعیة  الإنفعالي

للبرنـامج الإرشـادي بعـد مـدة  یجـابيإسـتمرایة و إسـتدامة الأثـر الإ أن نسـتخلص أنّ  و علیه یمكن           

بنـــاء و تنفیـــذ یـــدل علـــى متانـــة و صـــلابة  المخـــزون النظـــري المعتمـــد علیـــه فـــي  تنفیـــذه إنتهـــاء مـــن شـــهرین

: منهــاذات الأهمیــة مجموعــة مــن الإعتبــارات  علــىوقوفهــا و الباحثــة  لمــامإمــن خــلال ، الجلســات الإرشــادیة
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     المعـــاش واقعهـــا الدراســـي و الإجتمـــاعي  و هـــاو مطالب هـــااتیحاجل و تلبیـــةالمرحلـــة العمریـــة للفئـــة المســـتهدفة 

فعـال هـا الدور و  المتبعة مـن النظـریتین اللتـان تأسسـا علیهمـا البرنـامج الإرشـادي للأسالیب الإرشادیة لكذك ،

مـدركات المجموعـة التجریبیـة و مـا تعكسـه مـن أفـراد ذوات  فـي ةفي تأصـیل هـذه المهـارات الوجدانیـ مهمو ال

و بشـكل حتمـي و فعـال مـن خــلال ى أدّ الأمـر الـذي  ،و مكـانتهم الإجتماعیـة طیبـة علـیهم و علـى جـدارتهم 

             الـــــذاتي ي مـــــع الواقـــــعللتعـــــایش المجـــــدّ ا فـــــي ممارســـــتها فعلیـــــ ارســـــتمر إلـــــى الإهـــــذه المعطیـــــات المؤسســـــة 

إتســـامهم  یـــة المســـتهدفة لمتابعـــة الأثـــر ســـاهمت فـــينالمـــدة الزم بالإضـــافة إلـــى أنّ  ،الإجتمـــاعي الدراســـي وو 

علــى  تجریبیــةإعتمــاد أفــراد المجموعــة ال و الإعتمــاد علــى الــذات فــأدت بــذلك إلــى الإســتقلالیةبمســتوى مــن 

 و الإجتماعیـةو ضرورة ممارستها مـع المواقـف الحیاتیـة  كل تلك المهارات و نجاعة همیةلأ همذواتهم بإدراك

  .الإجتماعیة  مالجدارة و الأهمیة للذات و المكانه بین علاقاتهلهم كحل سلمي و فعال یعكس 

  :تفسیر و مناقشة نتیجة الفرضیة الثالثة -3

توجـد فـروق دالـة إحصـائیا لـدى التلامیـذ المعیـدین لشـهادة  :تنص الفرضیة الثالثة علـى الآتـي             

ــــة فــــي القیــــاس  ــــا أفــــراد المجموعــــة التجریبی ــــى االبكالوری ــــارلبعــــدي عل ــــذكاء الوجــــداني  إختب تعــــزى لتفاعــــل ال

  ).الأدبي -العلمي:(و التخصص) أنثى-ذكر:(الجنس

و بعـد المعالجــة الإحصــائیة ثبــت أنــه توجــد فــروق دالــة إحصــائیا بــین التلامیــذ المعیــدین لشــهادة             

بـین التخصـص العلمـي فـي إختبـار الـذكاء الوجـداني لبعـدي االبكالوریا أفراد المجموعـة التجریبیـة فـي القیـاس 

د فــروق دالــة فــي وجــو لــى عــدم إو تعــود نتیجــة الفرضــیة ، و الأدبــي بــإختلاف جنســهم تبعــا للتفاعــل بینهمــا

لبعـــدي إلـــى أن كـــلا ایبیـــة فـــي القیـــاس ر لـــدى أفـــراد المجموعـــة التج الـــذكاء الوجـــداني حســـب متغیـــر الجـــنس

         دة و هــــي مرحلــــة المراهقــــة التــــي تتســــم بتغیــــرات نفســــیة حــــتحــــت ظــــل مرحلــــة عمریــــة وا یتعیشــــانالجنســــین 

ن عـن المرحلـة العمریـة لكـلا الجنسـی فتـأثیرات الناتجـة ،و فیزیولوجیة سواء كان منهم إناثا أو ذكورا و معرفیة
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ـــــذكورخو إن كانـــــت ت             نوعهـــــا و درجتهـــــا فهـــــي واحـــــدة لكـــــن مـــــن حیـــــث  ،تلـــــف عنـــــد الإنـــــاث عنهـــــا عنـــــد ال

د كــذلك حــمــا قــد یجعــل تفكیــرهم و وجــدانهم وا همــادة بینحــو متشــابهة و بالتــالي فجملــة التغیــرات العمریــة الوا

الأمـر ، و الظروف المحیطة و كیفیة التكیف معها یكون بشكل واحـد و لـیس بـالمختلف إستجاباتهم للمواقف

الــذي قــد یــؤدي بــدوره بدرجــة أو بــأخرى إلــى عــدم تفاوتهمــا فــي مســتوى إكتســابهما لمهــارات الــذكاء الوجــداني 

ه و تتفــق هــذ، مـن خــلال خضــوعهم علــى أنشــطة و ممارســات تدریبیــة فــي البرنــامج الإرشــادي المعتمــد لــذلك

كم حالتي هدفت إلـى التعـرف علـى علاقـة الـذكاء الوجـداني بمركـز الـت):200186("جودة"النتیجة مع دراسة 

طالبـا  410بلـغ قوامهـا ) مصـر(بنهـا :الداخلي و الخارجي و أجریت الدراسة على عینة من طلبة الجامعـة بــ

الدراسـة علـى وجـود فـروق  هذعاما و من أهم ما أسفرت علیه نتـائج هـ) 19.7(و طالبة بمتوسط عمري قدره

ـــة إ ـــذكاء الإنفعـــالي بـــینحدال ـــداخلي  صـــائیا فـــي ال ـــتحكم ال ـــداخلي و الخـــارجي لصـــالح ذوي ال ـــتحكم ال       ذوي ال

  .في الذكاء الإنفعالي )الإناث -رالذكو (عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الجنسین  و

           كما و یمكن إعزاء عدم وجود الفـروق بـین الجنسـین فـي الـذكاء الوجـداني إلـى الواقـع الإجتمـاعي 

بمســتوى عــال مــن الــوعي التربــوي و الإجتمــاعي المتحضــر حیــث أصــبحت الحــالي المعاصــر الــذي أصــبح 

الأسرة الجزائریة حالیـا تعطـي إهتمامـا و عنایـة متوازنـة لكـلا الأبنـاء التلامیـذ سـواء كـانوا مـنهم ذكـورا أو إناثـا 

القـیم و مفـاهیم الإسـتقلالیة و الإعتمـاد  عاملة الوالدیـة و الإهتمـام فـي غـرسفكلاهما أصبحا یتلقیان نفس الم

الأســــري المحفــــز الــــذي یســــمح بالقابلیــــة الموازیــــة و غیــــر و بــــذلك یشــــكل الــــدعم الإجتمــــاعي ، علــــى الــــذات

   البـــاحثون فـــي"متفاوتـــة فـــي إكتســـاب الـــذكور و الإنـــاث للـــذكاء الوجـــداني و هـــذا مـــا یؤكـــده و یشـــیر إلیـــه ال

ـــــــــــــدیثة التـي تحـث الأسـرة الحدور  إلـى  یعـود دراساتهم و أبحاتهم إلى عدم وجود الفروق  بین الجنســــــین  

الإنــاث  أصـبحتو تشـجع الإنـاث تمامــا مثـل الــذكور علـى التفــوق فـي الدراســة و فـي العمــل و القـیم و لــذلك 

 أصـــبحتالفـــرص التعلیمیـــة و المهنیـــة  أنّ  كمـــا، و الإنجـــاز تمامـــا مثـــل الـــذكور أو أكثـــر یـــرغبن فـــي التفـــوق

تضــاءلت النظــرة الوالدیــة التــي تمیــز بــین الــذكر و الأنثــى فكلاهمــا صــار  حیــثمتاحــة لكلیهمــا دون تمییــز 
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         ."یتلقیـــــان نفـــــس الرعایـــــة و المعاملـــــة الوالدیـــــة فــــــي غـــــرس مفـــــاهیم الإســـــتقلالیة و الإعتمـــــاد علـــــى الــــــذات

)236،ص 2011 معمریة،(  

كـــذلك إلـــى أن المنظومـــة التربویـــة أصـــبحت تهـــتم بالكفـــاءة المهنیـــة للأســـتاذ ســـواء مـــن  بالإضــافة           

ناحیــة أكادیمیــة أو مــن ناحیــة تربویــة تتعلــق بالتعامــل الجیــد و الحســن مــن خــلال إخضــاعهم إلــى تكوینــات 

المنظومــة علـــى هــذا بالإضــافة إلــى حــرص ، أكادیمیــة تربویــة قبــل مباشــرة مهنــة التــدریس و العمـــل التربــوي

و الطـاقم التربـوي مـن خـلال  تلامیـذالتربویة مع ال و الأكادیمیة الأساتذة و المعلمین تقویم و تحسین كفاءات

      هــذا مــا قــد یجعــل كــلا الجنســین یتلقیــان المعرفــة ، لآخــرلحــین العقــد الإجتماعــات و التكوینــات الدوریــة مــن 

      تربـــوي واحـــد لا یشـــوبه أي نـــوع مـــن الإخـــتلاف  و التـــدریس مـــن ضـــمن إطـــار و مـــؤطر و منـــاخ دراســـي و

ممــا یــنعكس ذلـك بضــرورة حتمیــة علـى عــدم وجــود تفـاوت بــین كــلا الجنسـین الــذكور و الإنــاث  ،و التنـاقض

نسبیا و لعـل هـذا مـا یتفـق مـع مـا یقـر بـه  فئفي قابلیتهم و درجتهم لإكتساب الذكاء الوجداني بالشكل المتكا

و المعلمـین   أنـه یجـب تـدریب الأسـاتذة"على Galimor & Goldenberg "  (406:1991)" كل من

      لإحــداث تغیـــر أساســي فـــي الطریقـــة التــي یفكـــرون بهــا و كیـــف یتصـــلون مــع الطلبـــة فــي الفصـــول الدراســـیة

و یتجــه التـــدریب ناحیـــة مشـــكلات العلاقـــات الإنســـانیة التـــي یواجههـــا المعلـــم یومیـــا و مشـــكلات النظـــام بـــین 

و منـتظم كجـزء حـو المسئولین و الدافعیة و عزلتهم الخاصة و أن هذا التدریب یجـب أن یقـوم علـى نالطلبة 

  ."من خطة التحسن المستمرة

الفـــروق بـــین الجنســـین الـــذكور و الإنـــاث فـــي درجـــة الـــذكاء الوجـــداني فـــي یعـــود عـــدم  كمـــا و قـــد           

تجـاوز هـذا  إلـىیـا فكـلا الجنسـین یحـاولان جاهـدان القیـاس البعـدي إلـى أنهمـا تلامیـذ معیـدین لشـهادة البكالور 

العام الدراسي و قـد تسـیطر علـى أذهـانهم دائـرة كبیـرة مـن الإدراك علـى أن هـذا العـام مـن الإعـادة قـد یشـكل 

فـذلك الإدراك مـن قبـل  مـرة أخـرى تتـاح لهـم للدراسـة و تحقیـق النجـاح لا لهم الفرصـة الأخیـرة التـي یمكـن أن
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لبعــدي أصــبح مرهــون بمســتوى أشــهادة البكالوریــا أفــراد المجموعــة التجریبیــة فــي القیــاس التلامیــذ المعیــدین ل

لوجدانیـــة عـــال و غیـــر متفـــاوت مـــن الإســـتغلال الأمثـــل للمعطیـــات و الحلـــول الأكادیمیـــة و الإجتماعیـــة و ا

 و لعـل هـذا ،مـة إلـیهم مـن الإسـتفادة الإرشـادیة داخـل جلسـات البرنـامج الإرشـاديو كذا المقدّ  الذاتیة المتاحة

بـــنفس النـــوع و الدرجـــة مـــن الفكـــرة المعرفیـــة لكلیهمـــا مـــن ذكـــر أو أنثـــى و المحـــرض المشـــترك القـــوي الـــدافع 

مــن الإحتیــاج و القابلیــة المكتســبة مــن الحالــة  يواحــد و متســاو  تكافؤهمــا بمســتوىأدى إلــى  لكلیهمــا المدركــة

فــالفكرة  ،اك الــذات و إدارة الإنفعــال و التفاؤلیــةالوجدانیــة الهادفــة بشــيء مــن التوكیدیــة و الثقــة بــالنفس و إدر 

ل عـكم الإعادة للعام المصـیري مـن الدراسـة مـا قـد یجحالمدركة لكلا الجنسین عن واقعهم الدراسي بالمعرفیة 

  إلـى إكتســابهم بمسـتوى متكــافئ  إنعكاســیةد و الــذي بـدوره مــا قـد یــؤدي بصـورة حـمسـتوى الإحتیـاج لكلیهمــا وا

 ")87:2005-88("الشـناوي"و غیـر متفـاوت للـذكاء الوجـداني، و لعـل مـا یتفـق مـع نتیجـة الفرضـیة دراسـة 

فـي التنبــؤ بأســالیب المجابهــة   ونآ -بــاربعــاد الـذكاء الوجــداني علــى قائمــة أالتـي هــدفت إلــى معرفـة إســهام 

الأخــرى  المجابهــة التكیفیــة وو أیضــا التعــرف علــى أبعــاد الــذكاء الوجــداني المرتبطــة بأســالیب  ،المســتخدمة

مــن طــلاب و طالبــات كلیــة ) 327(المرتبطــة بأســالیب المجابهــة غیــر التكیفیــة و تكونــت عینــة الدراســة مــن

و قـد أسـفرت نتـائج الدراسـة علـى  ،نةسـ 23و  17بمدى عمري یتراوح بـین ) مصر(الآداب بجامعة المنوفیة

فعالي و أسالیب المجابهة التكیفیـة و إرتباطـات سـالبة دالـة وجود إرتباطات إیجابیة دالة بین أبعاد الذكاء الإن

یـر التكیفیـة و عـدم وجـود  تفاعـل بـین الجنسـین و أبعـاد الـذكاء الوجـداني فـي التـأثیر غمع أسالیب المجابهة 

  ."على المجابهة و إنعدام الفروق بین الذكور و الإناث على متوسطات درجات مكونات الذكاء الوجداني

التـــي هـــدفت ")Scott)81:2004"ســـكوت"النتیجـــة مـــع مـــا توصـــلت إلیـــه دراســـة هـــذه كمـــا تتفـــق           

 :و إفتــرض الباحـث عــدد مــن التســاؤلات وهــي للتعـرف علــى العلاقــة بــین الـذكاء الوجــداني و الحكــم الخلقــي،

       علـــى هـــذه العلاقـــة )النـــوع(هـــل یوجـــد تـــأثیر للجـــنسو  مـــا مـــدى تـــأثیر الـــذكاء الوجـــداني فـــي الحكـــم الخلقـــي؟

حیـث تكونــت عینــة  ،میسیســیبيألمــن بعـض مــدارس شـرق طالبـا و طالبــة ) 60(و تكونـت عینــة الدراسـة مــن
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أســفرت النتـائج علــى أن الــذكاء الوجـداني یــؤثر إیجابــا فــي  و ،طالــب 30البــة و عینــة الـذكور ط 30الإنـاث 

ـــة إحصـــائیة عنـــد ـــذكاء الوجـــداني  0.01الحكـــم الخلقـــي كمـــا وجـــد إرتبـــاط ذات دلال      بـــین الطـــلاب مرتفعـــي ال

كمــا أشــار الباحــث  ،)النــوع(و الحكــم الخلقــي و لــم تكشــف الدراســة عــن وجــود أي تــأثیر دال لمتغیــر الجــنس

تمام ببـرامج تنمیـة الـذكاء الوجـداني لمـا لهـا مـن تـأثیر إیجـابي علـى القـرارات و الأحكـام إلى أنه لابد من الإه

  ."الخلقیة

الفـروق بــین الجنسـین فـي الــذكاء الوجـداني إلــى المعاملـة الإرشــادیة  وجــود عـدمكـذلك  و قـد یعــود           

عیــدین لشــهادة البكالوریــا أفــراد التلامیــذ المالإنــاث مــن الموحـدة و الموزعــة بشــيء مــن التــوازي بــین الــذكور و 

و الفعالیـات و الأنشـطة التـي تجـرى داخـل في تنفیذ البرنـامج الإرشـادي  باحثةالمجموعة التجریبیة من قبل ال

كــان لهــا الأثــر المحفــز و المشــجع لتلــك الدرجــة المتكافئــة مــن القابلیــة و الإكتســاب لمهــارات حیــث ، جلســاته

  .)إختبار الذكاء الوجداني(:الیةحإستجاباتهم لأداة الدراسة ال لالذكاء الوجداني من خلا

ظ وجـود فروقـات فـي الــذكاء الوجـداني عنـد أفـراد المجموعـة التجریبیـة بــإختلاف حـلكـن عنـدما نلا           

    إلــى أهمیـــة  رجاعــهإٍ یمكــن الأمــر الــذي  ،العلمــي لح التخصــصالصــالتخصــص الدراســي العلمــي و الأدبــي 

و طبیعــة التخصــص العلمــي علــى غــرار التخصــص الأدبــي فطبیعــة كــلا التخصصــین و إختلافهمــا  و نــوع

سـواء مـن حیــث التلقـین و الفهــم والإكتسـاب و كیفیـة المــذاكرة مـا قــد یـؤدي بصـورة أو بــأخرى إلـى إختلافهمــا 

ف كـذلك قـد یعـود الإخـتلا، و مستوى إكتساب الـذكاء الوجـداني لكـل تخصـص علـى غـرار الآخـر في درجة 

همیــة التخصــص العلمــي لأبـین التخصصــین فــي مســتوى الـذكاء الوجــداني إلــى المكانــة الإجتماعیـة المدركــة 

 المصـــیریة و التـــي قـــدو مـــا قـــد یـــؤدي إلـــى إنعكـــاس مســـتوى مـــن الأهمیـــة  علـــى حســـاب التخصـــص الأدبـــي

الأمـر الـذي قـد  ،ولیةؤ بدورها لدى التلامیذ أفراد المجموعـة التجریبیـة العلمیـین مسـتوى عـال مـن المسـ تعكس

  .التخصص الأدبيالتلامیذ ذوي مستوى الذكاء الوجداني بصورة أكثر درجة من لیؤثر في درجة إكتسابهم 
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 ألتحصـیليك بأهمیـة النـاتج این ذا إدر یـبالإضافة إلى أن التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا العلم           

الأمـر الـذي یـدعوهم ، المهنـي بصـورة متاحـة و واسـعةالدراسـي الجـامعي و الجید و إنعكاسه علـى المسـتقبل 

بــدوره یــؤثر مــا قــد هــذا  ،شــهادة البكالوریــا نتــائج و المســتویات العالیــة فــي الكفــاءةمعــین مــن  للهلــوج بمســتوى

هم حتـى منهــا الوجدانیـة فـي إكتســاب و و الإجتماعیـة التكیفیــة و الدراسـیة كافـة المعطیــات المعرفیـة إلـى جعـل

سـعیا  ،ي و الفعـال معهـاوالتعامـل المجـدّ  لمهارات الذكاء الوجـداني حلـولا تسـتلزم علـیهم الجـدارة فـي إكتسـابها

و الأحسن هذا العام و هذا ما قد یفسر الفارق النـاتج بـین التلامیـذ المعیـدین لشـهادة  للأفضلبذلك للوصول 

هـــذه الأهمیـــة المدركـــة للتخصـــص  أنّ  كمـــا و ،لـــذكاء الوجـــدانيفـــي مســـتوى االأدبیـــین  و البكالوریـــا العلمیـــین

إلــى  بالإضــافةالمهنــي الجــامعي و المســتقبل  متطلبــاتالأســاتذة و كــذا المجتمــع المحــیط و قبــل العلمــي مــن 

و بحاجـة  بـه یـدفعو المنعكسـة مـن خـلال كـل ذلـك علـى ذات التلمیـذ المعیـد العلمـي مـا قـد  الأهمیة المدركة

 بعیــداة تالــذكاء الوجــداني و جعلــه ســبیلا یعمــل علــى تهدئــة نفســی اراته لمهــإكتســاب فــية و حــدّ  أكثــر درجــة

حتـى لا یقـف عائقـا أكثـر مـن كونـه محفـزا و منتجـا للإقـدام  ،و الإجتمـاعي للأمـر و التهویـل الـذاتي المبالغة

  . على تحقیق الأهداف المنشودة

كمـا و یمكـن تفسـیر التفــاوت بـین التخصـص الدراسـي العلمــي و الأدبـي لأفـراد التلامیـذ المعیــدین            

لبعــدي فــي مســتوى الــذكاء الوجــداني كــون التلامیــذ الشــهادة البكالوریــا أفــراد المجموعــة التجریبیــة فــي القیــاس 

ات علــى طبیعــة تخصصــهم القــائم أفــراد المجموعــة التجریبیــة العلمیــین قــد تعایشــوا و لمــدة معینــة مــن الســنو 

       مـــا قــــد یضــــفي بمســــتوى مــــن الحیویـــة و المرونــــة فــــي تقبــــل الواقــــع  ،علـــى المعــــادلات والعملیــــات الریاضــــیة

و القابلیة المفعمة بالحماسة و الإصرار في إكتساب الذكاء الوجداني على مسـتوى أكثـر و غیـر متـوازي مـع 

بعــدي ذوي  التخصــص الأدبــي و لعــل مــا یتفــق مــع هــذه النتیجــة لاتلامیــذ المجموعــة التجریبیــة فــي  القیــاس 

التــي هــدفت إلــى التعــرف عــن العلاقــة بــین الــذكاء الإنفعــالي و مهــارات التــأقلم ") 92:2009( قشــطهدراســة 

ـــذكاء الوجـــداني تبعـــا لمتغیـــر معـــدل  ــرات و ذلـــك مـــن خـــلال معرفـــة الفـــروق فـــي ال فـــي ضـــوء بعـــض المتغیـ
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الدراســـي و نــوع الســكن و التعـــرف علــى الفــروق فـــي مهــارات التــأقلم تبعـــا التحصــیل الدراســي و التخصــص 

لمتغیـــر التخصـــص و المعـــدل الدراســـي و الترتیـــب فـــي الأســـرة و نـــوع الســـكن و التعـــرف علـــى الفـــروق بـــین 

    و منخفضــي الــذكاء الوجــداني فــي مهــارات التــأقلم و الكشــف عــن أثــر تفاعــل التخصــص الدراســي  مرتفعــي

  ."ي على مهارات التأقلم لدى طالبات الثانویة العامةو الذكاء الوجدان

    ذكــر (:و الجــنس )الأدبــي و العلمـي(:ر التفاعــل القـائم بــین التخصــص الدراسـيكمـا و یمكــن تفسـی           

التــأثیر و إحــداث فــروق إلــى ده لــم یــؤدي حــفــي مســتوى الــذكاء الوجــداني علــى الــرغم مــن الجــنس لو ) و أنثــى

إلــى التفاعــل لیــؤثرا  یــاالوجــداني  لكــن بوجــود التخصــص و تفاعلــه مــع متغیــر الجــنس أدفــي مســتوى الــذكاء 

ممــا یعــود ذلــك إلــى أن التخصــص الدراســي   ،الــذكاء الوجــدانيمســتوى فــي إحــداث فــروق دالــة فــي كلیهمــا 

لك ذهذا مـا قـد یعـود كـ، یشكل سببا لإحداث التفاعل مع الجنس لیؤثرا بدورهما على مستوى الذكاء الوجداني

یشــكلان جانبــا مهمــا مــن التحــریض الإیجــابي لكــلا الجنســین فــي اللــذان  ینإلــى نوعیــة و طبیعــة التخصصــ

            شـــــحذ كافــــــة الملكـــــات المعرفیــــــة و الشخصـــــیة و الدراســــــیة  علـــــىإحـــــداث مســـــتوى مــــــن المنافســـــة القائمــــــة 

  .مستوى إكتسابهم للذكاء الوجدانيذلك إلى التفاعل و التأثیر في بلیؤدي  لدیهم الوجدانیةو  و الإجتماعیة

ة یــكمــا و أن الأهمیــة لكــلا التخصصــین بــإختلاف طبیعتهمــا مــا قــد یجعــل الجنســین فــي حالــة عال          

    الأدبـــي  التخصـــص العلمـــي علـــى التخصـــص مـــن إثبـــات الـــذات و التوكیدیـــة علـــى أرض الواقـــع ســـواء منهـــا

   عـة و أهمیــة التخصــص سـواء علــى المســتوى الــذاتي إلــى الهـدف المنشــود حســب طبیبالإضــافة ، أو العكـس 

المهنــي مــا قــد یجعــل التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا أفــراد المجموعــة أو أو علــى المســتوى الإجتمــاعي 

التجریبیـــة ذوي التخصـــص العلمـــي لا یحتســـبون فقـــط لمعـــدل القبـــول فـــي تجـــاوز هـــذا العـــام المصـــیري مـــن 

 مإنمــا البلــوغ إلــى المراتــب العالیــة مــن المعــدل الجیــد و المرتفــع الــذي یلبــي لــدیهو ، الدراســة و إحــراز النجــاح

علــــــى ســــــبیل  فـــــي الجامعــــــة أو الحیــــــاة العملیــــــة المناســــــب التخصــــــص المســــــتقبليفــــــي الرغبـــــة و الطمــــــوح 
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     الـــذي علـــى عكـــس التخصـــص الأدبـــي ، إلـــخ...الطـــب بشـــتى تخصصـــاته و الهندســـة و الریاضـــیات:المثـــال

ـــم یحتســـب  نو إ صـــاته ســـواء فـــي مـــا تتطلبـــه شـــروط لمعـــدل القبـــول فـــإن التخصـــص الأدبـــي بكافـــة تخصل

بالتخصــص المناســب فــي الحیــاة الدراســیة الجامعیــة أو مــا تتطلبــه شــروط التنصــیب فــي الحیــاة  الحضــوض

وا و التلامیــذ ذ علــى خــلافبالتلمیــذ إلــى تحصــیل المعــدل العــالي و المرتفــع جــدا أو لا تلــزم العملیــة لا تــدعو 

لتخصصــات لا تســتلزم المعـدلات العالیــة جـدا، علــى عكـس ا فجـل التخصصــات الأدبیـة صـص العلمــي،التخ

و بالتــالي  ،جــدا عــن معــدل القبــولو لمعــدل لــیس بالبعیــد  حتتــا الأدبیــة  العلمیــة فكــل التخصصــات الدراســیة

علـى خـلاف التلمیـذ المعیـد  تفـعذلـك الجهـد الكبیـر لتحقیـق المعـدل المر منـه  تستلزمفرغبات التلمیذ الأدبي لا 

بالتلمیـــذ المعیـــد  الأن التخصصـــات العلمیـــة و مـــا تســـتلزمه مـــن معـــدلات عالیـــة المســـتوى مـــا تـــدعو ، العلمـــي

         إلـى بـذل الجهـد الكبیـر فـي إقبالـه إلـى كافـة المعطیـات الأكادیمیـة أو أنثـى  العلمي على إختلاف جنسـه ذكـر

      یلــهن فــي ســبیلو الإجتماعیــة و حتــى منهــا الوجدانیــة فــي إكتســابه للــذكاء الوجــداني لتلبــي لــه رغبــة معینــة 

و هذا مـا قـد یـؤدي إلـى  ،بالتخصص المرغوب دراسیا علمیا و عملیا ىیحضأن ب المطلوب للنجاح و بلوغه

المعیـدین لشـهادة البكالوریـا فـي  و الجنس لأفراد المجموعة التجریبیـة مـن التلامیـذ تفاعل التخصص الدراسي

 الأحمـدي ة ــــــمه دراســـــــعل ذلـك مـا تدعـــــــــاء الوجـداني و لــــــــــؤثر ذلـك فـي مسـتوى الذكــــــدي لیـــــــــــلبعاالقیـاس 

  الـذكاء المعرفـي (التـي هـدفت إلـى الكشـف عـن طبیعـة العلاقـة بـین الـذكاء الوجـداني مـن" ):200690-89(

مـن طـلاب جامعـة طیبـة بالمدینـة المنـورة كمـا و هـدفت ) 126(لدى عینة مكونة مـن ) صیل الدراسيحو الت

 الجـــنس و العمـــر و التخصـــص الدراســـي و الوضـــع الإجتمـــاعي(إلـــى التعـــرف علـــى أثـــر كـــل مـــن متغیـــرات 

ق دالـة على الدرجة الكلیـة للـذكاء الوجـداني و مكوناتـه حیـث أسـفرت الدراسـة علـى وجـود فـرو )الثقافي للأسرة

فـي  )و العمر و الوضـع الإجتمـاعي الثقـافي للأسـرة و التخصص الدراسي  إحصائیا تعزى لمتغیرات الجنس

  ."التأثیر على مستوى الذكاء الوجداني
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التفاعــل القــائم بــین التخصــص و الجــنس لأفــراد المجموعــة التجریبیــة  و علیــه یمكــن أن نخلــص أنّ          

الإرتبـاط لبعدي على مستوى الذكاء الوجـداني تبـرره مجموعـة معینـة مـن العوامـل ذات الصـلة و افي القیاس 

فیه ما قد یرتبط بالمنافسة القائمة بـین التخصصـین بـإختلاف جنسـهم ذكـر  ،دراسیا و إجتماعیا لواقع الحيّ با

وقــد یعــود إلــى  كمــا، أو أنثــى علــى تحصــیل المعــدل التحصــیلي و الرغبــة فــي التخصــص المرغــوبین لكلیهمــا

إدراكهمـــا بالفرصــــة التـــي لــــن تتـــاح لهــــم لإعــــادة الســـنة الدراســــیة مـــرة أخــــرى و تحصـــیل النجــــاح و الطمــــوح 

   بالإضــافة إلــى الــدعم الإجتمــاعي المحــیط بهــم مــن أولیــاء و أســاتذة و مــا قــد یعكــس فــي ذواتهــم  ین،دالمنشــو 

     التــي تتمثـل فــي المـذاكرة الفعلیــة  لسـبلشـيء مــن النهـوض بالجــد و الإجتهـاد و إســتغلال كافـة او یحرضـهم ل

الأسـاتذة و كـذا مـن قبـل تفـاعلهم مـع الباحثـة داخـل  قبـل مـن لنصائح و التوجیهـات الإرشـادیة لو الإستجابة 

       حتیاجـــات المدرســــیة الإیقـــوم كإنعــــاس موجـــه لأهــــم تلـــك الســــبل و  الجلســـات الإرشـــادیة فــــي البرنـــامج كونــــه

مــة لهــم مــن خــلال لقــابلیتهم الجــادة فــي الإســتفادة الإرشــادیة المقدّ ذلــك مــا دفعهــم  و الإجتماعیــة و النفســیة 

مشــكلاتهم الحیاتیــة مـن  یــرلجــزء كبســلمي و فعـال إدراكــا مـنهم أنهــا تلبــي مفتـاح و حــل  ،البرنـامج الإرشــادي

      لإتخاذ القرار الصائب و دفعهم لـلأداء الدراسـي الأمثـل و الأكادیمیة و تساعد على نمو شخصیاتهم النفسیة 

     .و المرغوب و الذي یلبي الهدف المنشود للنجاح و تحصیل الرغبة الدراسیة و المستقبل الحیاتي المرغوب

                                                                                                         :خلاصة

          و المبررات  عواملإحاطة النتائج المتوصل علیها بمجموعة من الإلى في هذا الفصل التطرق  مّ ت          

فق ما تنصه الأطر النظریة و الدراسات  و العملي و في ضوء الإطار العلمي ،و مناقشتها و التفاسیر

  .المتعلق بموضوع الدراسة الحالیة الملموس إجتماعیا و حیاتیا و الواقع العملي  السابقة
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  :الدراسةو إقتراحات خلاصة 

الكشــف  :التــي كــان الهــدف منهــا هــو ،بعــد تعرضــنا للفصــول النظریــة و التطبیقیــة لهــذه الدراســة          

عــن فاعلیــة البرنــامج الإرشــادي المقتـــرح لتنمیــة مهــارات الــذكاء الوجـــداني لــدى التلامیــذ المعیــدین لشـــهادة 

  .البكالوریا

  : توصلت الدراسة  الحالیة إلى النتائج الآتیة       

البكالوریــا أفـــراد المجموعـــة درجــات التلامیـــذ المعیــدین لشـــهادة متوســـط توجــد فـــروق دالــة إحصـــائیا بــین  -1

 )الأبعـاد+ الدرجـة الكلیـة(الذكاء الوجداني ختبارإالمجموعة الضابطة على متوسط درجات أفراد و  ةالتجریبی

  .المطبق في الدراسة الحالیة تعزى إلى البرنامجلبعدي افي القیاس 

بــین لا توجــد فــروق دالــة إحصــائیا لــدى التلامیــذ المعیــدین لشــهادة البكالوریــا أفــراد المجموعــة التجریبیــة  -2

ـــــاس  متوســـــط ـــــاس  طمتوســـــ لبعـــــدي وادرجـــــاتهم فـــــي القی ـــــى ادرجـــــاتهم فـــــي القی ـــــارإلتتبعـــــي عل ـــــذكاء  ختب ال

  ).الأبعاد+ الدرجة الكلیة(الوجداني

دین لشهادة البكالوریا أفراد المجموعة التجریبیـة فـي القیـاس توجد فروق دالة إحصائیا لدى التلامیذ المعی -3

        .)الأدبي-العلمي(:التخصص و) أنثى-ذكر(:الجنس تعزى لتفاعلالذكاء الوجداني  ختبارإلبعدي على ا

و نوقشـــت هـــذه النتـــائج المتوصـــل إلیهـــا فـــي ضـــوء التـــراث النظـــري و الدراســـات الســـابقة المتعلقـــة          

            و ختمـــــــت الدراســـــــة بمجموعـــــــة مـــــــن التوصـــــــیات و الاقتراحـــــــات الموجهـــــــة للطـــــــاقم التربـــــــوي  بالموضـــــــوع،

  .الثاناویات: بـ

  . هذه النتائج المتحصل علیها صحیحة في إطار حدود عینة الدراسة و الأدوات المستخدمة فیهاو تبقى 
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مــــن تستخلصـــها آفـــاق مســـتقبلیة  التـــي تعتبــــرو بـــذلك تتقـــدم الباحثـــة بــــبعض المقترحـــات البحثیـــة           

ـــ الحالیـــة، لدراســـةا فـــي قطـــاع التربیـــة و التعلـــیم  و الأســـاتذة العـــاملین لبـــاحثین و المستشـــارینلالضـــوء  رلتنی

  :هي كالآتي التربویة وبالمؤسسات 

      التلامیـــذ إلــى تزویــد االبــرامج الوقائیــة التــي تـــدعو  ات بحثیــة تجریبیــة تتنـــاولدراســـ بعمــلالبــاحثین  إلتــزام -1

التــي تســاهم فــي تقویــة المناعــة النفســیة  ،كافــة أطــوارهم الدراســیة بالــدعائم و المهــارات الوجدانیــةبالطلبــة و 

 و الأزمــات فــي مــواقفم الدراسـیة بمــا یجعــل ذواتهــم تقــودهم للحــل و التعامــل لـدیهم حیــال مواجهــة الإحباطــات

  .قرارت ملائمةل مو القدرة على إتخاذه الأمثل معها

الطلبــة مــن قبــل كافــة البــرامج المستخلصــة مــن الدراســات العلمیــة للمستشــارین بالنســبة ل الفعلــي ذتخــاالإ -2

و إتخاذهـــا كمرجـــع تــوجیهي و إرشـــادي لإســـتدراك و تفـــادي كافـــة الأزمـــات  و الخبـــراء فـــي المجـــال لبــاحثینا

المـــردود و النـــاتج التربـــوي  تســـاعدهم للوصـــول إلـــىو  ،فریســـة لهـــا و التلامیـــذ التـــي یمكـــن أن یقـــع الطـــلاب

  .التعلیمي المرغوب

مــع الأســر و أولیــاء الأمــور دوري ســواء كــان شــهریا أو أســبوعیا  الثانویــة و بشــكل نســیقتالعمــل علــى ال -3

حــالتهم بــالطرق و تبصــیرهم بالأهمیــة المثلــى لهــذه البــرامج و أثنــاء الإجتماعــات أو إســتدعاء أولیــاء الأمــور      إ

    مــن الإنهیــار هما مــع أبنــائهم التلامیــذ بمــا یحمــي شخصــیاتهــإتباع و الســبل التربویــة و الإرشــادیة التــي یجــب

الإنجـاز فـي زیـادة دافعیـتهم لـلأداء و ذلـك یسـاهم  كما و ، لمستقبللو النظرة الدونیة للذات و  الإنتكاسات و

.ة مـــــــــن التلامیـــــــــذ فـــــــــي الأداء الدراســـــــــيلإنتاجیـــــــــة و النوعیـــــــــة الجـــــــــادل الوصـــــــــولو بالتـــــــــالي  الأكــــــــادیمي
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التنمیـــة ب الثانویـــات علــى تبصــیر التلامیــذ بأهمیــة العنایــة:ضــرورة عمــل مستشــاري التوجیــه المدرســي بـــ -4

الوجدانیـــة اللازمـــة التـــي  مـــن خـــلال تـــدریبهم مـــن حـــین للآخـــر علـــى المهـــارات ،الوجدانیـــة الإیجابیـــة لـــذواتهم

  . ي و المبادرة و ألتوكیدیة في مواجهتهم لمواقفهم الدراسیةتساعدهم على التحلي بروح التحدّ 

لأنـــه  ،مـــادة مــن المــواد الدراســیةك إعتبــاره رات التربویــة ور ضــرورة إدمــاج الــذكاء الوجــداني ضـــمن المقــ -5

        فـــي مواجهـــة التحـــدیات و الأزمـــات الدراســـیة  معمـــل علـــى خلـــق تلامیـــذ بشخصـــیات إیجابیـــة مســـتقلة بـــذواتهی

فــي هـــذا منهـــا و هـــذا مــا إستخلصــته الدراســـة الحالیــة و الأدیبیـــات النظریــة و نــذكر  ،و الإجتماعیــة بالحیــاة

ــال جولمــان"مــا یؤكــده :الصــدد علــى أهمیــة بــرامج الــتعلم الوجــداني داخــل المــدارس مــن أجــل ")1995("دانی

      حیـــث تســــاعد هــــذه البــــرامج الطـــلاب علــــى تنمیــــة الإتجــــاه الإیجــــابي ، إخفاؤهــــامواجهـــة المشــــكلات و لــــیس 

ـــــاة و یـــــذكر أن معظـــــم  J.Krumboltz "كرومبѧѧѧѧѧولتز"و تزویـــــدهم بالمهـــــارات اللازمـــــة للنجـــــاح فـــــي الحی

المؤسســات التعلیمیــة تتجاهــل أهمیــة إدراك مشــاعر التلامیــذ و توجیههــا و توجیــه قــدراتهم إلــى التعــاطف مــع 

و هذا جزء مهم من عملیة التعلم ذاتهـا، كمـا یجـب الإهتمـام بالعلاقـة بـین الكیـان الوجـداني للطفـل  الآخرین،

     والإنجــاز الأكــادیمي الــذي یحققــه بــدلا مــن إعتبــار النمــو الوجــداني مجــرد إضــافة إلــى مــا یتلقنــه مــن العلــوم

   .)72،ص1995جولمان،(."و المهارات

علـى تصـمیم بـرامج مستشـاري التوجیـه المدرسـي بالثانویـات ل الإرشـاديإتسام الدور التوجیهي و ضرورة  -6

و تنفیذها مبكرا قبل إقبال الطلبـة أو التلامیـذ للسـنوات النهائیـة التـي تشـهد لنهج الوقائي قائمة على اإرشادیة 

تعزیـز الـذكاء أهمیـة فـي هـة أخـرى لمـا لهـا مـن جومـن  مـن جهـة،عاملا مهما من الحسم و المصیریة لدیهم 

التصــرف المتــروي الحكــیم  التــي تســاعدهم علــىالوجــداني بهــدف الوصــول بهــم لمســتوى مــن المناعــة الذاتیــة 

حیـال مـا یتخذونـه مــن قـرارات مصـیریة فــي مـواجهتهم للمواقـف الضـاغطة بالمدرســة أو الحیـاة الجامعیـة مــن 

  .الانتكاسات جهة و من أخرى تفادي الوقوع في المشاكل النفسیة و
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مشــرف  أســاتذة و مستشــاري توجیــه مدرســي،(و الطـاقم التربــوي) الآبــاء( كــل مــن الأســرةضـرورة تحلــي  -7

بإســتراتیجیة تربویـــة واحــدة تســاهم فـــي بنــاء الكیـــان الوجــداني المســتقل لأبنـــائهم التلامیــذ بحیـــث ...) تربــوي

  .معهم) مساحة مسموحة من الأخذ و العطاء(الفعال تتسم بشيء من المرونة في التعامل و الحوار
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  :قائمة المراجع

 :الكتب
الطباعــــة               دار المســــیرة للنشـــر و  ،5ط ،علـــم الــــنفس التربـــوي ):2005(صــــالح محمـــد علــــى أبـــو جـــادو،-

  .عمان الأردن و التوزیع،

   2ط ،نمـو الإنسـان مـن مرحلـة الجنـین إلـى مرحلـة المسـنین): 1990(أمـال أبـو حطـب، فـؤاد، صـادق، -

  .مكتبة الأنجلو المصریة، القاهرة ،

دار الفكـر ناشـرون و موزعـون  ،1ط، الدافعیة و الـذكاء العـاطفي ):2006(و آخـرون حسین ،أبو ریاش -

  .،الأردن

ترجمـة سـعد  ،1ط ،مقدمـة فـي البحـث العلمـي ):2013(رافییـه تشیسـر، لوسـي، جـاكوبس، دونالـد، آري، -

  .العین دار الكتاب الجامعي، الحسیني،

  .القاهرة دار قباء ، ، الذكاء العاطفي ):2000(علاء الدین كفافي، صفاء، الأعسر، -

دار  ،1ط ،)تطبیقاتــه-نظریاتــه-أسســه(:الإرشادالنفســي فــي المدرســة ):2003(أحمــدالخطیــب، صــالح -

  .الإمارات العربیة المتحدة-العین الكتاب الجامعي،

دار النهضـــــــــــــة للطباعـــــــــــــة                              ،علـــــــــــــم الـــــــــــــنفس و دراســـــــــــــة التوافـــــــــــــق):1974(كمـــــــــــــال ،الدســـــــــــــوقي-

  .بیروت و النشر،

دار الفكــــــر ناشـــــــرون                   ،1ط ،نظریــــــات الإرشــــــاد و العــــــلاج النفســــــي ):2008(نــــــادر فهمــــــي  الزیــــــود،-

  .عمان -الأردن المملكة الأردنیة الهاشمیة، و موزعون،

دار الفكــــر  ،1ط ،تنمیتـــه أسســـه ، تطبیقاتــــه،:الــــذكاء الوجـــداني  ):2007(الســـید إبـــراهیم الســـمادوني -

  .ناشرون و موزعون، الأردن
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       دار الفكـر العربـي للنشــر  ،علـم الـنفس الإحصـائي و قیـاس العقـل البشـري ):1978(البهـيفـؤاد  السـید، -

  .القاهرة و التوزیع،

       دار غریــــــب للطباعــــــة      ،نظریــــــات الإرشــــــاد و العــــــلاج النفســــــي ):1989(محمــــــد محــــــروس  الشــــــناوي،-

  .و النشر و التوزیع،القاهرة

      )نظریاتــه ،أسســه ،تطبیقاتــه:(و التربــوي القیــاس النفســي ):1997(،عبـد الرحمــان بــن سـلمانالطریري -

  .الریاض -المملكة العربیة السعودیة مكتبة الرشد للنشر و التوزیع، ،1ط ،

  .الإسكندریة المكتب الجامعي الحدیث، ،التقویم و القیاس النفسي التربوي: )1997(الطیب، أحمد -

ـــم الـــنفس الإیجـــابيمقدمـــة فـــي  ):2013(مجـــدي أحمـــد العبـــد االله، - دار المعرفـــة الجامعیـــة طبـــع             ،عل

  .جمهوریة مصر العربیة جامعة الإسكندریة، و نشر و توزیع،

دار الفكــــــــر للنشــــــــر و الطباعــــــــة                     ،1ط ،الــــــــذكاء العــــــــاطفي فــــــــي الأســــــــرة): 2004(یاســــــــر العتیبــــــــي،-

  .دمشق و التوزیع،

دار العلــوم للنشــر           ،1ط ،)النظریــة و التطبیــق(:الإرشــاد النفســي برنــامج ):2009(نبیــل محمــد الفحــل، -

  .القاهرة و التوزیع،

  و العشــــرین         الــــذكاء الإجتمــــاعي و الوجــــداني فــــي القــــرن الحــــادي ):2003(إبــــراهیم محمــــد المغــــازي،-

  .القاهرة ،  مكتبة الإیمان،

بتوظیـف  الإستكافي و التوكیدي مفاهیمهـا و منهجیتهـاالتحلیل العاملي  ):2012(أمحمد بوزیان تیغزة، -

  .الأردن -عمان دار المسیرة للنشر و التوزیع و الطباعة، ،1ط ،LISRELلیزرل و SPSSحزمة 

دار  ،1ط ،الـــذكاء الإنفعـــالي و علاقتـــه بأســـالیب التعامـــل مـــع الضـــغوط ):2013(أنعـــام هـــدي ،حســـین-

  .الأردن -صفاء للنشر و التوزیع، عمان
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  1ط ،الـذكاء الوجـداني للقیـادة التربویـة ):2006(طه عبد العظیم  ،، حسینسلامة عبد العظیم ،حسین -

  .الأردن -عمان  دار الفكر للنشر و التوزیع، ،

  .دمشق منشورات جامعة دمشق، ،الإرشاد المهني ):2007(دیالشیخ محمد عبد الحم حمود، -

       الحـــدیثدار الكتـــاب  ،1ط ،و نمـــاذج و تطبیقـــات الـــذكاء الوجـــداني مفـــاهیم :)2010(ســـامیة ،خلیـــل -

  .الجزائر ،

  .عمان دار الشروق للنشر الجامعي، ،الذكاء العاطفي ):2004(محمود خوالدة، -

دار الكتــب  ،1ط ، ، ترجمــة عبــد الحكــیم الخزامــي الــذكاء الإنفعــالي فــي العمــل ):2003(ســینغ دالیــث، -

 .للطباعة و النشر و التوزیع ، القاهرة

      )ورقـة مقدمـة إلـى مشـروع دمـج التكنولوجیـا فـي التعلـیم:(الـذكاء الوجـداني):2005(نـور الهـدى رجب، -

  .دمشق ،

الــــــــذكاء الوجـــــــــداني و تنمیتــــــــه فــــــــي مرحلــــــــة الطفولـــــــــة                        ):2012(عبــــــــد العزیــــــــز موســــــــى رشــــــــاد، -

  .مصر -القاهرة عالم الكتب للنشر و التوزیع ، ،1ط ،و المراهقة

     )ط.ب( ترجمــة صــفاء الأعســر و عــلاء كفــافي،:الــذكاء الوجــداني ):2000(جــان ســكوت، بــام، روبنــز، -

  القاهرة  دار قباء للطباعة ، ،

ــــــــه و الإرشــــــــاد النفســــــــيا):2003(حامــــــــد زهــــــــران، - ــــــــب للنشــــــــر و الطباعــــــــة                      ،2ط ،لتوجی عــــــــالم الكت

  .القاهرة و التوزیع،

ــــــــــالم الكتـــــــــــــب للتوزیـــــــــــــع و النشـــــــــــــر                            ،إرشـــــــــــــاد الصـــــــــــــحة النفســـــــــــــیة):2004(صـــــــــــــفاء زهـــــــــــــران،- عـــ

  .القاهرة و الطباعة،
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التشـــــخیص،الطرق العلاجیـــــة،البرامج ( :العملیةالإرشـــــادیة ):2005(إبـــــراهیم أحمـــــد محمـــــد  ســـــعفان، -

  .القاهرة دار الكتاب الحدیث، إدارة الجلسات و التواصل، ،)الإرشادیة

ـــد الـــذات ):1998(طریـــف فـــرجشـــوقي،  - ـــاءة الشخصـــیة:توكی         دار غریـــب ،)ط.ب(،مـــدخل لتنمیـــة الكف

  .القاهرة ،

  .الإسكندریة دار المعرفة الجامعیة، ،)ب،ط( ،أصول الصحة النفسیة ):1993(أحمد  عبد الخالق، -

العـــلاج النفســـي  ):1993(رضـــوان إبـــراهیم، عبـــد الســـتار، إبـــراهیم، الـــدخیل، عبـــد العزیـــز بـــن عبـــد االله، -

  .عالم الریاض دار العلوم للنشر، سلسلة عالم المعرفة، ،السلوكي   و نماذج من حالاته

دار  ،1ط ،)الأســـس النظریـــة،البرامج،التطبیقات(:العملیـــة الإرشـــادیة :)2013(عبـــد االله، محمـــد قاســـم  -

  .الأردن -عمان الفكر ناشرون و موزعون،

  .القاهرة مكتبة زهراء الشرق، ،)الأسس و التطبیقات(:الوجدانيالذكاء  ):2002(عجاج، خیري بدیر -

  .عمان ، دار الفكر،1ط ،المدخل إلى علم النفس ):1998(عدس، عبد الرحمن، توق، محي الدین  -

ــال ):2007(، ســاليعلــي حســن - ــذكاء الوجــداني لمعلمــات ریــاض الأطف       دار المعرفــة الجامعیــة ،1ط ،ال

  .، الإسكندریة

        )دلیـــل الآبـــاء للـــذكاء العـــاطفي(:كیـــف تنشـــئ طفـــلا یتمتـــع بـــذكاء عـــاطفي ):2001(شـــابیرو لـــورانس، -

 الریاض مكتبة جریر للنشر و التوزیع، ،1ط ، ترجمة مكتبة جریر،

دار الفكــر  ،1ط ،ذكاء الوجــداني و التفكیــر الإبتكــاري عنــد الطفــللــا):2009(علاءعبــد الــرحمن ،محمــد -

  .عمان - ناشرون و موزعون، الأردن
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     مفهــوم الــذات    :تقنــین إســتبیانات علــى المجتمــع الجزائــري(:لــم الــنفس الــذاتع):2011(بشــیر معمریــة، -

  .الجزائر ، دار الخلدونیة للنشر و التوزیع،1، ط)فاعلیة الذات، توكید الذات ، تقدیر الذات،

  .القاهرة الشركة العربیة المتحدة، ،الذكاء الوجداني ):2009(نخبة من المتخصصین -

  :الرسائل الجامعیة

ثر إستخدام بعض فنیات العلاج السلوكي المعرفي في تحسین الكفـاءة أ):2006(محمد سـیف الحبشي، -

  .جامعة المنصورة كلیة التربیة، ،)رسالة دكتوراه غیر منشورة( ،الذاتیة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

ثربرنامج إرشادي معرفـي فـي تنمیـة الـذكاء الوجـداني لـدى طالبـات أ):2008(منى هادي دالي الحسین، -

  .العراق جامعة بغداد، إبن رشد، كلیة التربیة ، ،)رسالة ماجستیر غیر منشورة(،الإعدادیة

   الـــذكاء الإنفعــالي و علاقتـــه بالـــذكاء العـــام و المهـــارات الإجتماعیـــة       ):2004(أمــل محمـــد أبــو ناشـــئ، -

   جامعـة المنوفیــة كلیــة التربیـة، ،)أطروحــة دكتـوراه غیـر منشـورة( ، و سـمات الشخصـیة لــدى طلبـة الجامعـة

  .مصر ،

الدراسـي الذكاء الإنفعالي و علاقته بالذكاء المعرفي و التحصـیل ):2006(محمد عبد العزیز الأحمدي، -

جامعـة  كلیـة الآداب، ،)رسـالة ماجسـتیر غیـر منشـورة( ،لدى عینة من طلبة جامعة طیبـة بالمدینـة المنـورة

  .الملك

میــــة الــــذكاء الإنفعـــالي و أســــالیب المعاملـــة الوالدیــــة و المســــتوى نت ):2007(محمـــد رزق ،البحیـــري -

، مقدمــة مــن )رســالة الماجسـتیر غیــر منشــورة (، التعلیمــي للوالــدین لــدى عنــة مــن طالبــات جامعــة الطــائف

  .المملكة العربیة السعودیة، جامعة أم القرى طرف قسم علم النفس، كلیة التربیة،
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فاعلیــة برنــامج إرشــاد جمعــي فــي خفــض القلــق الاجتمــاعي  :)2014(أحمــد خلــف بــن محمــد البــداعي، -

    قســم التربیــة و الدراســات الإنســانیة ،)رســالة ماجســتیر منشــورة( ،لــدى المعــاقین جســمیا فــي ســلطنة عمــان

  .جامعة سلطنة عمان ،

    الــذكاء الإنفعــالي و علاقتــه بكــل مــن الفعالیــة الذاتیــة   ):2006(البنــدري عبــد الــرحمن محمــد ،الجاســر -

رســالة ماجســتیر ( ،و إدراك القبــول و الــرفض الوالــدي لــدى عینــة مــن طــلاب و طالبــات جامعــة أم القــرى

  .كلیة التربیة بجامعة أم القرى، مكة المكرمة ،)غیر منشورة 

فاعلیـة برنـامج إرشـادي جمعـي فـي تنمیـة الـذكاء الإنفعـالي لـدى طلبـة  ):2011(سهام ناصر ،الهنائي -

  .، جامعة نزوي)رسالة ماجستیر غیر منشورةـ( ،الحلقة الأولى

الفارقـــة بـــین ذوي بعـــض الأســـالیب المعرفیـــة و الســـمات الشخصـــیة  ):2003(فتـــون محمـــود خرنــوب، -

رســـالة ماجســـتیر غیـــر ( ،الـــذكاء الإنفعـــالي المرتفـــع و الـــذكاء الإنفعـــالي المـــنخفض لـــدى طلبـــة الثـــانوي

  .القاهرة ،جامعة القاهرة معهد الدراسات و البحوث التربویة، ،)منشورة

الصـف أثر برنامج تدریبي لتطویر مهارات الذكاء الإنفعالي في تحصـیل طلبـة ):2003(خوالدة، محمـود -

    كلیــة الدراســات التربویــة ،)رســالة دكتــوراه غیــر منشــورة( ،الســادس الأساســي فــي مبحــث التربیــة الإســلامیة

  .جامعة عمان العربیة، -العلیاء-

دراســة تجریبیــة فــي :(فاعلیــة تــدریبي لتنمیــة مهــارات الــذكاء الإنفعــالي):2006(رنــدة ســهیل رزق االله، -

رسـالة دكتـوراه غیـر (،)تلامیـذ الصـف السـادس مـن التعلـیم الأساسـيمدارس مدینة دمشق على عینة مـن 

  .جامعة دمشق ،)منشورة
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ــادة التربویــة لــدى مــدیري الــتعلم الأكــادیمي    ): 2004(رشــید ،ســعادة -    الــذكاء الإنفعــالي و علاقتــه بالقی

علـــم الـــنفس ل شـــهادة الماجســـتیر، تخصـــص یـــمـــذكرة مكملـــة لن ،-ورقلـــة-دراســـة میدانیـــة بولایـــة ،و الثـــانوي

  .-ورقلة-جامعة ،)منشورة ماجستیر رسالة(المدرسي، 

فاعلیـــة برنـــامج إرشـــادي لتنمیـــة الـــذكاء الوجـــداني علـــى بعـــض ):2004(أمـــاني عبـــد التـــواب صـــالح، -

  .جامعة الأزهر كلیة الدراسات الإنسانیة ،، )رسالة دكتوراه منشورة( ،المتغیرات النفسیة لدى المراهقات

فعالیة برنامج بإستخدام القصص لتنمیة الذكاء الوجـداني لأطفـال ): 2008(رحاب فتحـي عبد السلام ، -

  .، جامعة عین شمس)رسالة دكتوراه غیر منشورة (  ،الروضة

فاعلیــة برنــامج فــي الإرشــاد العقلانــي الإنفعــالي لتحســین مســتوى الصــحة ):2002(نبیلــة عبــد الفتــاح، -

 .جامعة عین شمس كلیة التربیة ،،)ماجستیر غیر منشورة رسالة ( ،النفسیة لدى عینة من المراهقات

التحصـیل الدراسـي و علاقتـه بالـذكاء الوجـداني مـع إقتـراح برنـامج محـو ):2006(فاطمـة محمـد عـزت، -

      معهــد الدراســات العلیــا للطفولــة ،)رســالة دكتــوراه غیــر منشــورة( ،الأمیــة الوجدانیــة لطلبــة المرحلــة الثانویــة

  .شمسجامعة عین  ،

الـذكاء العـاطفي علـى الأداء الـوظیفي للمـدراء العـاملین فـي مكتـب أثر ):2010(عزمي محمـد بظاظو،  -

  .غزة الجامعة الإسلامیة،، )رسالة ماجیستیرغیر منشورة( ،غزة الإقلیمي التابع الأونروا

المتغیـــرات لـــدى الـــذكاء الوجـــداني و علاقتـــه بمهـــارات التـــأقلم و بعـــض ):2009(رائـــد محمـــود قشـــطه، -

 -غــــزة-الجامعــــة الإســــلامیة، كلیــــة التربیــــة،، )رســــالة ماجســــتیر غیــــر منشــــورة( ،طالبــــات الثانویــــة العامــــة

  .فلسطین

  .الریاض دار النشر الدولي، ،الصحة النفسیة و الإرشاد النفسي):2003(علاء الدین كفافي، -
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المهــارات الإرشــادیة لــدى المرشــدین فاعلیــة برنــامج تــدریبي لتنمیــة ):2008(أبــو یوســف محمــد جــدوع، -

الجامعــة ، كلیـة التربیــة ،)رســالة ماجسـتیر غیــر منشــورة ( ،النفسـیین فــي مــدارس وكالــة الغــوث بقطــاع غــزة

 .غزة، الإسلامیة

فاعلیـــة برنـــامج إرشـــادي لتنمیـــة الـــذكاء الوجـــداني لـــدى :)2011(صـــفیة مبـــارك موســـى عبـــد الحمیـــد، -

تخصـص الإرشـاد  ،)رسـالة دكتـوراه منشـورة( ،المدرسة مـن طـلاب الثانویـةالمعاقین بصریا المقیمین داخل 

  .جامعة القاهرة قسم الإرشاد النفسي، معهد الدراسات النفسیة، النفسي،

ــدركها ):2009(سوســن رشــاد نــور الهــي، - ــة الــذكاء الوجــداني بالإتجاهــات الوالدیــة للتنشــئة كمــا ت علاق

رسـالة دكتـوراه منشـورة ( جامعـة أم القـرى، ، كلیـة التربیـة للبنـات،طالبـات مرحلـة التعلـیم الثـانوي و الجـامعي

   .مكة المكرمة المملكة العربیة السعودیة ، ،)-تخصص علم النفس النمو -

  :لاتـــالمج

ــة الــذكاء الوجــداني فــي خفــض بعــض الإضــطرابات     ):2003(ســمیرة أبــو الحســن، - ــة برنــامج لتنمی    فاعلی

،المـؤتمر الثـانوي العاشـر،مركز الإرشـاد  عینـة متباینـة مـن الأسـویاء و المعـاقینو تغییر الإتجاهـات لـدى 

  .جامعة عین شمس كلیة التربیة، النفسي،

ــة ):2002(منــى ســعید ،أبــو ناشــيء  - ــذكاء العــام و المهــارات الإجتماعی الــذكاء الإنفعــالي و علاقتــه بال

  .35العدد ،12المجلدالمجلة المصریة للدراسات النفسیة،  ،)دراسة عاملیة(،

ــة:)2005(الأعســر، صــفاء - ــذكاء الوجــداني و القــدرات العقلی      29، مجلــة التربیــة و علــم الــنفس، العــددال

  .عمان -الأردن ،، الجامعة الأردنیة

أثــر برنــامج إرشــادي فــي تعــدیل مفهــوم الــذات لــدى طلبــة كلیــة ):2010(أحمــد یــونس محمــود البخــاري، -

  .02العدد ،11المجلد ،-بغداد– جامعة الموصل كلیة التربیة الأساسیة، مجلة الأبحاث، ،التربیة
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أم القــــرى                 ،مجلــــة دراســـات نفســــیة ،)هــــل مفهــــوم جدیــــد؟(:الــــذكاء الوجــــداني):2002(عثمــــان ،الخضـــر -

  .41، 05ص.01العدد ،12، المجلد

مجلـة رسـالة  ،التوجیـه و الإرشـادالإتجاهات العلمیة في تخطیط بـرامج ):1985(صالح جاسـم الدوسري، -

  .الریاض ،15العدد الخلیج،

الــذكاء الإنفعــالي و علاقتــه بالإضــطراب الشخصــیة لــدى عینــة مــن ):2005(رشــا عبــد الفتــاح یــدي،لدأ -

  .178 .113-69ص ،01العدد المجلد الأول، ،رمجلة علم النفس العربي المعاص دراسة علم النفس،

الــذكاء الوجـــداني و علاقتــه بالضــغوط الحیاتیـــة لــدى طلبــة جامعـــة ):2014(أحمــدعبــد االله  الزهرانــي، -

الجامعــة  ،03العــدد  ،41المجلــد ،-قســم علــم الــنفس–مجلــة العلــوم الإنســانیة و الإجتماعیــة  ،الملــك ســعود

  .الأردن -عمان ،الأردنیة

، مجلـة )مفهومـه و قیاسـه:(الـذكاءالإنفعالي):1998(عبـد السـمیع ،، عثمـان محمـدعثمان فـاروق ،السید -

  .، المنصورة38كلیة التربیة، العدد

جــودة الحیــاة و علاقتهــا بالــذكاء الإنفعــالي و ســمة مــا وراء  ):2007(الســید كامــل منصــور الشــربیني، -

المجلـــــة المصـــــریة للدراســـــات النفســـــیة     ،الخمســـــة الكبـــــرى فـــــي الشخصـــــیة و القلـــــق المـــــزاج و العوامـــــل

،17)57(،1- 80.  

آون لنسـبة -الإسـهام النسـبي لمكونـات قائمـة بـار ):2005(آمنـة إبـراهیم عبد الرحمن،، إلهام الشناوي، -

ـــة ـــدى طلبـــة الجامع ـــي التنبـــؤ بأســـالیب المجابهـــة ل ـــذكاء الوجـــداني ف دراســـات نفســـیة، دوریـــة علمیـــة  ،ال

  .مصر ،01العدد ،15المجلد سیكلوجیة ربع سنویة محكمة،

رسـالة ( ،التوافق فـي البیئـة الجامعیـة و علاقتهـا بقلـق المسـتقبل):2003(بشرى أحمد جاسـم العكاشي، -

  .كلیة التربیة المجامعة المستنصریة، ،)دكتوراه منشورة
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ــا ):2006(جیهــان عیســى أبــو راشــد العمــران، - ــة البحــرینیین تبع ــة مــن الطلب ــدى عین ــذكاء الوجــداني ل ال

                  مجلــــــة جامعـــــــة دمشـــــــق ،ةلإخـــــــتلاف مســـــــتوى التحصـــــــیل الأكـــــــادیمي و النـــــــوع و المرحلـــــــة الدراســـــــی

 .02العدد ،22المجلد ،

     برنــامج إرشــادي لتحســین الــذكاء الإنفعــالي لــدى الطــلاب الموهــوبین  ):2002(إســماعیل إبــراهیم ،بــدر -

  .112ص ،51العدد ،12مجلة كلیة التربیة، بنها، مصر، المجلد ،و منخفضي التحصیل الدراسي

بعض مكونات الذكاء الإنفعالي فـي علاقتهـا بمركـز الـتحكم لـدى دراسة ل ):2001(إبراهیممحمد  جودة، -

  .مصر .40العدد ،10المجلد جامعة بنها، مجلة  كلیة التربیة، ،طلاب الجامعة

        262عــددال ترجمــة لیلــى الجبــالي، ،)سلســلة عــالم المعرفــة:(الــذكاء الإنفعــالي):2000(دانیــال ،نجولمــا-

  .الوطن، الكویتمطابع  ،

ـــــذكاء العـــــاطفي):1995(دانیـــــال جولمـــــان، -            سلســـــلة عـــــالم المعرفـــــة  ،)2000(ترجمـــــة لیلـــــى الجبـــــالي ،ال

  .الكویت، مجلة التربیة بعین شمس: بـ 262العدد المجلس الوطني للثقافة و الفنون و الآداب، ،

العاملیــة للـذكاء الإنفعــالي لـدى عینــة لمكونـات ا):2004(جــاد االله أبـو المكـارم، محمـد حبشــي، حسـین ، -

   14المجلـد مجلـة الدراسـات النفسـیة، ،من المتفوقین أكادیمیا و غیر المتفـوقین مـن طـلاب التعلـیم الثـانوي

  03العدد ،

ـــق و الرضـــا عـــن الحیـــاة       ):2006(عیســـى و آخـــرون ،رشـــوان - ـــى التواف    الـــذكاء الوجـــداني و تـــأثیره عل

ـــادیمي  ـــالو الإنجـــاز الأك ـــدى الأطف ـــة العلـــوم التربویـــة و الإجتماعیـــة،ل         كلیـــة التربیـــة بجامعـــة حلـــوان ، مجل

  .4العدد ،
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ـــاد ):2002(كمـــال الإمـــام، عـــادل، زیـــدان، - ـــتعلم و بعـــض أبع ـــه بأســـالیب ال ـــالي و علاقت ـــذكاء الإنفع ال

  .مصر-طنطاجامعة -،03العدد مجلة البحوث النفسیة و التربویة، ،الشخصیة لدى طلاب كلیة التربیة

فعالیــة برنــامج إرشــادي إنتقــائي فــي خفــض الوســاوس الأفعــال القهریــة  ):2003(محمــد أحمـد سـعفان، -

  .الكویت ،27العدد بحث منشور في مجلة التربیة بعین شمس، ،المرتبطة بالشعور بالذنب

الـذكاء فعالیة برنامج مقترح في تنمیة بعـض مهـارات  ):2008(رضا أحمد الأدغم، مصطفى، سلیمان، -

تصـدر عـن  العـدد الرابـع،، المجلـد الثـامن عشـر مجلـة الدراسـات النفسـیة، ،الوجداني لدى الطـلاب المعلمـین

  .القاهرة رابطة الأخصائیین النفسیین،

دراســـات نفســـیة  ،التفـــاؤل و التشـــاؤم و علاقتهمـــا بأســـالیب مواجهـــة المشـــقة):1999(مایســـة شـــكري، -

  .مصر ،396-385ص ،03العدد ،09،المجلد 

      برنــامج إرشــادي مقتـــرح لتحســین التواصـــل اللفظــي بـــین الأزواج):2003(نجــوى عبــد الجلیـــل عــارف، -

  .18العدد جامعة عین شمس، ،مجلة الإرشاد النفسي ،

أون لنسـبة الــذكاء -رالإسـهام النســبي لمكونـات قائمـة بـا):2005(خلیـل إلهـام و آخـرون ،عبـد الـرحمن -

، دراسـات نفسـیة و دوریـة و علمیـة سـیكولوجیة المجابهـة لـدى طلبـة الجامعـة الوجداني في التنبؤ بأسالیب

  .1العدد ،15المجلد مة،كربع سنویة مح ،

قیـــاس مفهــوم الـــذات مــن خـــلال رســومات أطفـــال الحضـــانة ):1985(عبـــد الــرحیم بخیــت عبــد الــرحیم، -

ــة( ــة الســیكومتریة الكلینیكی      المصــریة للدراســات النفســیةالكتــاب الســنوي فــي علــم الــنفس، الجمعیــة  ،)الدلال

  .04القاهرة، المجلد  ،

و طـــــــرق  ج الإرشـــــــادیة للأخصـــــــائیین النفســـــــیینراملبـــــــا):2013(حمـــــــدي عبـــــــد االله عبـــــــد العظـــــــیم، -

  .- القاهرة -الجیزة مكتبة أولاد الشیخ للتراث، ،1ط ،)مجموعة برامج علمیة و نماذج تطبیقیة(:تصمیمها
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ذكاء الوجـداني و إدارة الـذات و علاقتهـا بـالتعلم الموجـه ذاتیـا لـدى لـا):2003(أنور فتحي عبد الغفار، -

  .02الجزء ،53العدد مجلة كلیة التربیة، جامعة المنصورة،، -كلیة التربیة -، اطلاب الدراسات العلی

ـــه بكـــل مـــن الـــذكاء المعرفـــي و العمـــرا):2002(عبـــد العـــال حامـــد ،عجـــوة -            لـــذكاء الوجـــداني و علاقت

        ، مجلـــة كلیـــة التربیـــة، جامعـــة الإســـكندریةو التحصـــیل الدراســـي و التوافـــق النفســـي لـــدى طـــلاب الجامعـــة

 .)01(العدد الأول ،)13(، المجلد الثالث عشر

فاعلیة برنامج مقترح قـائم علـى المنحـى التكـاملي لتنمیـة مهـارات حـل المسـائل  ):2000(عـزو عفانة، -

ـــة الصـــف  ـــدى طلب ــــ الســـابع الأساســـيالعلمیـــة ل           المـــؤتمر العلمـــي الرابـــع، التربیـــة العلمیـــة للجمیـــع غـــزة،:ب

  .، الجمعیة المصریة للتربیة العلمیة

دراســة (فهــوم الــذات فــي مرحلــة المراهقــة و علاقتــه بالإكتئــاب م):1992(غریــب عبــد الفتــاح غریــب، -

الجمعیــة  الثــامن لعلــم الــنفس فــي مصــر،بحــوث المــؤتمر  ،)مقارنــة بــین مصــر و الإمــارات العربیــة المتحــدة
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  .01العدد ،05المجلد  و التوزیع،



 قائمة المراجع    
 

241 
 

مجلــة شــبكة العلــوم النفســیة ، )مفهــوم جدیــد فــي علــم الــنفس(:لــذكاء الوجــدانيا):2005(بشــیر معمریــة، -

  .51-40ص جامعة باتنة،، -جوان - ماي -،أفریل06العدد یة،العرب

لإعــداد المهنــي و أثــره علــى نمــو مهــارة الــوعي بالــذات ا):2000(عفــاف عبــد الهــادي، محمــود، منســي، -

  .42العدد المنوفیة، مجلة بحوث كلیة الآداب، ،لدى طلاب كلیات الخدمة الإجتماعیة

  :المراجع الأجنبیة

- Abisamra.Nada salem (2009):Emotional intelligence and academic 

achievement Published master thess.Aubum University at mchtgomery 

.March 3.(2000). 

-  Abraham.R.(2000): The Role of jap control as moderator of emotional dis-

sonance and emotionalintelligence-outcome relationships-j-of psychology. 

- Bar-On.R (2007):The Bar-On model of emotional intelligence z A va-

lid.robust and applicable model –organizations& people.14.27.24 

- Barent-Jeanie marie (2005):principles of emotional intelligence as influence 

on school culture-Pudlished ph-d dissertation college  of  education Thes-

es and Dissertationsat Montana State University (MSU). 

 - .Bar.On.R ):2001(  Emotional intelligence fromWikipedia the Free Encyclo-

pedia.www.Wikipedia.org. 

- Boyatzis.R. and Sala Fabio )2001(  : assessing emotional intelligence.op.  

- Bqr-On.R.(2006):The Bar-On model of-emotional-social intelligence(ESI) 

psicothema.18-13-25. 

- Cherniss.c.Adler .M&weiss.R.P (2000): Pointing emotional Intelligence in 

organizations.Training &Development.Vol.54 (08)67.69. 



 قائمة المراجع    
 

242 
 

- Duhon.Haynes.et al.(1996) :  Peace Education eahaucing caring skills and 

emotional intelligence in children.   

- Dupont.N.(1998): Update on Emotional competency; Helping to Preper 

our Youth to become effective adults. Rhood Island State .D.of mental health 

rotation and Hospitals Cranston.  

- Elias.et al.(2000): Raising emotionally intelligent teenagers:pare_ntinge 

with love laughter and limits .New York:Harmong/Rondom House. 

 - Ellen.L.frenk  pajares(2006) : Inviting Confidence in School: Invitations as 

a Critical Source of the Academic Self-Efficacy Be-

liefs of Entering Middle School Students. Usher, Ellen L.; Pajares, 

Frank. Journal of InvitationalTheory and Practice Vol(12).p7-16. 

- Geery .LJ )1997( :  Explotory study of ways which superintendents use their 

Emotional Intelligence (Leadership)Disserlation Abstract. Internation-

al116–Vol 58-11A.P4137. 

- George .J.M. )2000( : Emotins and leadership:The role of emotional Inteli-

gence.Human Relations 

- Goldenberg and Gallimore,R (1991): Teaching and learning in a new key: 

The instructional conversation. 

- Goleman .D  )1995( : Emotional intelligence .New York. Bantam books. 

- Goleman.D (2001): An EI based theory ofperformance. In C. Cherniss & 

D. Goleman. (Eds). The emotional intelligence workplace (pp. 27 - 45). San 

Francisco: Jossy –. Bass. 

- Good. Carter. (1973): .Dictionary of Education (3rd.ed).18McGaw-Hill.New 

York. 



 قائمة المراجع    
 

243 
 

- Hunt.N&Evans.D (2004): predicting traumatic stress using emotional 

.Behavior Research and Therapy.42 (07).791-798. 

- Loggo.RM.(1996): The Power of competing cognitive Theories  of  Emo-

tions ,stress  ecping  and  their  Interactions  in  Predicting  Emotional  

Reaction  of  stressful Event D.A.L-Vol-57(9).PP.3827-3828-A. 

- Mayer.Salovey.JD and all  )2000( ; Emotional Intelligence meets traditional 

standards for an Intelligence.Op.cit.p267 

- Mayer.JD Salovey.P  )1997( : what is Emotional Intelligence In.Salovey and 

DJ stater Eds Emotional Development and Emotional Intelligence. Educa-

tional Implicaations .New-York .Basic Book 

- Mayer.Salovey.JD )1997( : Emotional intelligence. Imagination cognition and 

personality. 

- Michell. Byrne(2012): A. study of the relationship  between  emotional  in-

telligence and stress management in the lrish work  force. Submitted in par-

tial fulfillment of the requirements of the higher Diploma (psychology speciali-

zation) at OBS school of  Arts. Dublin. 

- Michell.(2002): the impact  of  motivation  student-peer.and  student  fa-

culty  interaction on  academic  self-confence ,reports-research.p.27. 

- Passter.Michael W&Ronald E.smith(2001): psychology frontiers and appli-

cations printed acid free paper. 

- Patterson.C.H.(1986): Theories  of  counseling  and  psychoth erapy .New 

York;harp-er m & Row Publishers. 

- Scott.B.(2004) : The relationship between emotional intelligence and Ethi-

cal decision making Dissertation Abstracts International.Vol 62.No.01.p 81. 
 



 قائمة المراجع    
 

244 
 

- Shaw.m(1977): The Development of counseling program priorities. 

Progress and professiononalism.The personal and Guidance Journal.Vol.55-

N06. 

- Tavani, C.M. and Losh, S.C. (2003): Motivation, self-confidence, expecta-

tions as predictors of the academic performances among our high school stu-

dents. 

- Thom.M.(2004): Effects  of  positive emotional  refocusing  on Emotional  

Intelligence  and autonomic  recovery  from stress  in  high  school  students  

.journal of the Scienc & Engineering .Vol.36.No.09B.P4889. 

:كترونيــــــواقع الإلـــــــالم  

نقــول مــن شــبكة المعلومــات م 25.02.2018:فــي ، أخــذتلنضــج الوجــدانيا:)2004(المهــدي، محمــد -

  :http://www.Elazayem.com/shwarticle-page-181-htmعلى الموقع

 ، أخــــــذتالــــــذكاء العـــــاطفي ، دورةالعربـــــي الموحـــــد ، المنتــــــدىلــــــذكاء العـــــاطفيا:)2004(خلیـــــل، ســـــعادة-

  www.uarab.com:من شبكة نقل المعلومات موقع 21.02.2018:في

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة المراجع    
 

245 
 

 

 

 

  

  قــالمــــــــــــلاح
 

 

 

 



 

246 
 

  )01(لحق رقمم

  الثانویات:إستمارة مقابلة الموجهة لمستشاري التوجیه المدرسي بـیوضح 

  - ورقلة -جامعة قاصدي مرباح

  الإجتماعیةكلیة العلوم الإنسانیة و 

  قسم علم النفس و علوم التربیة

 إستـمارة مقابلة

  :........................................الثانـــــــــــــــــــــویة -

  ):.............................ة(لقب و إسم المستشار -

  ..تحیة طیبة و بعد

   عنــوان تحــت التربــوي النفســي الإرشــاد فــي الــدكتوراه شــهادة لنیــل مكملــة لأطروحــة التحضــیر إطــار فــي         
ونظـرا " البكالوریـا لشـهادة التلامیـذ المعیـدین لـدى الوجـداني الـذكاء مقتـرح لتنمیـة إرشادي برنامج فاعلیة": 

، فیمــا یلــي ســوف نتقــدم لكــم بمجموعــة مــن الأســئلة التــي مجــالال هــذا و كفــاءة فــي خبــرة تتمتعــون بــه مــنلمــا 
الإجابـة ونرجـو مـنكم ، )التلامیذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا( المدرسي المعاش لدى عینة الدراسة تخص الواقع 

على هذه الأسـئلة، و اعلمـوا أنّ إجـابتكم و إقتراحـاتكم سـتحاط بالسـریة التامـة، و لا تسـتعمل إلاّ لغـرض البحـث 
  .العلمي

  :و تتمثل هذه الأسئلة في

نفسـیة             :(ك مـن قبـل التلامیـذ المعیـدین لشـهادة البكالوریـا بـالأخصالمشـكلات الـواردة لـماهي طبیعة  -1

  ؟)، إجتماعیة ،أكادیمیة



 

247 
 

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................  

اة مــن قبــل التلامیــذ كّ تإذا كانــت نفســیة أو إجتماعیــة أو أكادیمیــة  فمــا هــي أغلــب المشــكلات المشــ -2

  منها ؟المعیدین حسب طبیعة كل 

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................  

هــل یكمــن فــي نقــص بعــض المهــارات : أیــن یكمــن الإشــكال أو الســبب فــي ظهــور هــذه المشــكلات -3

  أو المبالغة و الإفراط فیها أو الجهل في كیفیة ضبطها و التحكم فیها؟ الوجدانیة

.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................  

الفاضـــل ممكـــن لـــك أن تصـــف لـــي الحالـــة المزاجیـــة للتلمیـــذ المعیـــد لشـــهادة  )ة(إذا ســـمحت أســـتاذ -4

   البكالوریا عند إقباله للموقف الإمتحاني للمرة الثانیة من جدید؟

.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
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.....................................................................................................
.....................................................................................................  

  ؟إسعاف الأمر أجلمن ما هي الإستراتیجیات الإرشادیة النفسیة و العلاجیة الممارسة من طرفكم  -5

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................  

   ة  بصــفتنا فــي المجــال و مــنكم نلمــس طــابع العملیــة و الممارســة فــي میــدان الاستشــارة النفســی نحــن -6

   و التربویــة فــي المــدارس و المؤسســات التربویــة، مــاذا تقترحــون أن نعمــل كإضــافة إرشــادیة أو علاجیــة 

 -فــروض(صــل نفعــالاتهم أثنــاء مــواقفهم المصــیریة داخــل الفإأو وقائیــة لتفــادي وقــوع التلامیــذ فریســة 

  ؟)الامتحانات الفصلیة

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................  

 شكرا على تعاونكم معنا
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) 02(ملحق رقم  

الذكاء الوجداني لإختبارإستمارة تحكیم یوضح    

-ورقلة -قاصدي مرباحجامعة   

الإجتماعیة كلیة العلوم الإنسانیة و  

النفس وعلوم التربیة علم قسم  

ربیةوم التلشعبة ع  

بن رغدة زینب :باحثةال  

 إستمارة التحكیم

..............................):ة(سم الأستاذإ  

:...................................التخصص  

...............................:الدرجة العلمیة  

........:..............................الجامعة  

 أستاذتي الفاضلة الفاضل،أستاذي        

ـــدكتوراه  مكملـــة لنیـــل شـــهادة لأطروحـــةفـــي إطـــار التحضـــیر           تحـــت النفســـي التربـــوي  فـــي الإرشـــادال
 الوجداني لدى المعیدین لشـهادة البكالوریـافاعلیة برنامج إرشادي مقترح لتنمیة مهارات الذكاء ": عنوان 

رأیكـــم فـــي أداة الدراســـة نرجـــو مـــنكم تقـــدیم  ،مجـــالال هـــذا و كفـــاءة فـــي خبـــرة  تتمتعـــون بـــه مـــن ونظـــرا لمـــا "
و ذلـك مـن خـلال  التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا المصممة لقیاس مستوى مهارات الذكاء الوجداني لدى

  :إبداء ملاحظاتكم حول النقاط الآتیة

 .الأبعاد للخاصیة إنتماء -       

 .و مدى صحة الصیاغة اللغویةللأبعاد  بنودقیاس ال مدى -       

 .بنودالبدائل لل مدى ملائمة -       

  .للعینةمناسبة التعلیمات  -       
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.وضوح المثال التوضیحيمدى  -  

فــي المكــان الخانـــة ) ×(و لتســهیل العمــل المرفــق، لكــم جــداول تحــددون فیهـــا رأیكــم بوضــع العلامــة        
  .    المناسبة

معلومات خاصة بالتحكیم: أولا  

الذكاء الوجداني: الخاصیة  

  :للذكاء الوجدانيالتعریف الإجرائي  -1

لتلمیــذ المعیــد لشــهادة البكالوریــا علــى التعامــل الإیجــابي مــع ل الفعلــيالــتمكّن یعــرف إجرائیــا بأنــه             
 و توجیـه سـلوكه ، مما یساهم ذلك في جعلها تعمـل لصـالحه و إسـتخدامها فـي ترشـیدالإنفعالیةردود الأفعال 

وتتجلـى تلـك الوسـائل . الإجتماعیـةالمدرسـیة و و وسائل تزیـد مـن فـرص نجاحـه فـي الحیـاة  و تفكیره، بطرق
الوعي بالذات، إدارة الإنفعالات، تقدیر الذات، توكید الذات، تحفیـز الـذات، المرونـة فـي حـل : سالیب فيوالأ

التلامیـذ المعیـدون لشـهادة (، التفاؤلیة و یتحدد ذلـك باسـتجابات أفـراد العینـة التعامل مع الآخرینالمشكلات، 
  .باحثةالمصمم من طرف ال الإختبارعلى ) البكالوریا

  :و مدى صحة الصیاغة اللغویة للأبعاد بنودال سقیامدى  -1-2

تمكّـن التلمیـذ المعیـد لإمتحـان البكالوریـا مـن القـراءة الصـحیحة : یعرف إجرائیـا بــ :الوعي بالذات:البعد الأول
لمشاعره الذاتیة و كذا إمكانیاته و قدراتـه بمـا یسـهل علیـه مـن معرفـة ذاتـه بصـورة واضـحة، و التعـرف علـى 

ونقاط القوة فیها بما یساعده على  مواجهة العقبات و العراقیـل و إتخـاذ القـرارات السـلیمة نحـو  الضعفنقاط 
  :ذاته ونحو الموقف المدرسي الذي یعایشه و هو ما نعبر عنه في البنود الآتیة

تقیس  الملاحظات
 نوعا ما

 الرقم البند تقیس لا تقیس

.نفس التجربةأنزعج كثیرا عندما أفكر أنني مقدم على       01 
.ینتابني التوتر كلما إقترب إمتحان البكالوریا      02 
أعترف بأخطائي السابقة التي حالت دون نجاحي في     

.العام الماضي  
03 

. أحاول هذا العام إستدراك جوانب الضعف لديّ       04 
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.أفهم جیدا مشاعر التوتر التي تنتابني هذا العام      05 
زملائي في إتخاذ بعض القرارات الخاصة أقلد     

.بدراستي  
06 

أبالغ في تعبیري لزملائي عن المواد التي أحسن     
.دراستها  

07 

.أتخذ قرارات مناسبة لإمكانیاتي فیما یخص دراستي      08 

ـــ :إدارة الإنفعــالات: البعــد الثــاني ــ قــدرة التلمیــذ المعیــد لشــهادة البكالوریــا علــى: یعــرف إجرائیــا ب فــي  تحكم ال
و یتجلــــى ذلـــك فـــي محاولـــة إســـتبدالها بإنفعـــالات إیجابیــــة  الخـــوف،و التـــوتر، و الغضـــب و الیـــأسحـــالات 

مضــادة و یظهــر ذلــك فــي المواجهــة الفعلیــة للموقــف و محاولــة التجدیــد و التغییــر و تحدیــد موقــف الإنفعــال 
التحـــدث مـــع الـــذات بعبـــارات :بمـــدة زمنیـــة قصـــیرة، و إســـتخدامه لمجموعـــة مـــن الأســـالیب لتهدئـــة نفســـه مثـــل

  : و إستخدامه لبعض الحركات الریاضیة و روح الدعابة و یضم هذا البعد البنود الآتیة إیجابیة

تقیس نوعا   لا تقیس  تقیس  بنودال  الرقم
  ما

  الملاحظات

          .أعتبر نفسي مسؤولا عن ردود أفعالي  01
ألجأ إلى التحـاور مـع نفسـي بـبعض العبـارات الإیجابیـة   02

  .لتهدئتها عندما أكون منفعلا
        

          .أحاول الرفع من معنویاتي للتخلص من حالة الیأس  03
أحــــاول ضــــبط نفســــي عنــــدما تراودنــــي بعــــض الأفكــــار   04

  .السلبیة كالغش مثلا
        

          .أحاول الخروج سریعا من حالة الیأس التي تنتابني  05
أكـون تحـت أقوم بعملیتي الإستنثاق و الإستنثار عندما   06

  .موقف ضاغط
        

          .أفرغ إنفعالي بممارستي لبعض الألعاب الریاضیة  07
أســــتطیع إحتــــواء مشــــاعر الإجهــــاد التــــي تعــــوقني عــــن   08

  .أدائي واجباتي الدراسیة
        

          .أحاول العودة سریعا لحالتي الطبیعیة بعد أيّ إنتكاسة  09
          .طویلةتتملكني حالة نفسیة سیئة لمدة زمنیة   10
          .یعیقني التوتر عن القیام بأعمالي الدراسیة  11



 

252 
 

          .أصرخ على كل من حولي عندما أكون غاضبا  13
          .أقوم بتخریب أي شيء أمامي عندما أكون منفعلا  14

نحـو ذاتـه الصورة التي یوجهها التلمیذ المعید لشـهادة البكالوریـا : یعرف إجرائیا بـ :تقدیر الذات :البعد الثالث
ســواء بالســلب أو الإیجــاب و كــذا الحكــم علــى قدراتــه و إنجــازات، ویظهــر ذلــك فــي  ثقتــه بنفســه و إصــراره 
على تحقیق أهدافه و قوة إرادته و تقبلـه الإیجـابي لكـل نـواتج قدراتـه و إمكانیاتـه الخاصـة و یضـم هـذا البعـد 

  :البنود الآتیة 

لا   تقیس  بنودال  الرقم
  تقیس

تقیس 
  نوعا ما

  الملاحظات

          .أصرّ على تحقیق هدفي للنجاح مهما كلفني ذلك من جهد  01
          .أتقبل نتائج جهودي حتى و لو كانت ضعیفة  02
          .أثق بالمجهودات التي أبذلها من أجل النجاح في الدراسة  03
لا أســـلم بالأفكـــار الشـــائعة مـــن الآخـــرین حـــول النجـــاح فـــي   04

  .الباكالوریا
        

          .أنني شخص ممیز بمنجزاتهأشعر   05
أكــــون فخــــورا بنفســــي عنــــدما أنهــــي عمــــلا مــــا فــــي دراســــتي   06

  .بطریقة ممیزة
        

ـــديّ قناعـــة بـــأن أعتمـــد علـــى نفســـي لأنطلـــق مـــن جدیـــد و   07 ل
  .أحقق النجاح

        

          .أعجز عن مواجهة زملائي بالنتائج التي تحصلت علیها  08
          .زملائي الجیدة أعجز عن الدراسة عندما أرى نتائج  09
          .أنا عاجز على تحقیق ما أرید في دراستي  10
أقــارن نفســي بزملائــي فــي النتــائج التــي أتحصــل علیهــا فــي   11

  .الدراسة
        

          .أشعر أنني شخص لا قیمة لي أمام زملائي في الدراسة  12
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الإســتجابة الصــادقة التــي تعبـــر عــن موقــف التلمیــذ المعیـــد  :بــــیعــرف إجرائیــا  :توكیـــد الــذات :البعــد الرابــع
  لشــهادة البكالوریــا عــن تــأثیرات أحــداث العــام الماضــي ،و هــذا العــام و یتجلــى ذلــك مــن خــلال إظهــار قبولــه 
أو رفضه للواقع الذي یعیشه، و التعبیر عن آرائه و وجهات نظـره الخاصـة بصـورة ملائمـة و تقبـل و توجیـه 

و یضـم هـذا البعـد . و المواقف غیر الصائبة  و القـدرة علـى الإقنـاع و الـدفاع عـن الحقـوق النقد عن الآراء 
  :البنود الآتیة

  الملاحظات  تقیس نوعا ما  لا تقیس  تقیس  بنودال  الرقم
أســلم بــالرأي المعــارض مــن طــرف الــزملاء  حتــى   01

  .و لو كان خاطئا
        

          .أحترم آراء الزملاء المخالفة لرأیي  02
أحاول إقناع الـزملاء بـالموقف الـذي إتخذتـه تجـاه   03

  .موضوع دراسي معین
        

أتقبل وجهات نظر الزملاء حول نـواحي الضـعف   04
  .التي حالت دون نجاحي

        

          .أتقبل النقد الموجه إليّ من طرف الأستاذ  05
أعبــــر عــــن إرتیــــاحي لعمــــل مــــا فــــي الدراســــة مــــع   06

  .الزملاء بأسلوب لائق
        

ــــدما   07 أعجــــز عــــن التعبیــــر عــــن رأیــــي الخــــاص عن
  .یكون رأي الأغلبیة مخالفا لرأیي

        

أرفض أيّ وجهـة نظـر سـلبیة تشـوه أدائـي للنجـاح   08
  .هذا العام

        

أدافع عن وجهة نظـري الخاصـة حتـى و إن كـان   09
  .أغلبیة الزملاء معارضین لها

        

أعبــر عــن مــوقفي حــول إعــادتي للســنة الماضــیة   10
  .الزملاء بحریةمع 

        

أتقبل الإقتراحات الجیدة من الزملاء حـول البدایـة   11
  .من جدید في الدراسة

        

ـــــــزملاء   12 أتجاهـــــــل ردود الأفعـــــــال المثبطـــــــة مـــــــن ال
  .بخصوص المواصلة في الدراسة
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أدافـــــع عـــــن مـــــوقفي للإنطـــــلاق مـــــن جدیـــــد فــــــي   13
  .دراستي بكل إصرار

        

   توجیــه التلمیــذ المعیــد لشــهادة البكالوریــا إنفعالاتــه و قدراتــه : یعــرف إجرائیــا بـــ :تحفیــز الــذات:البعــد الخــامس
   و مجریـات حیاتـه لصـالح الهـدف الــذي یصـبو إلیـه بمـا یعـزز الإحســاس بالجـدارة لدیـه، و الجـد، و الإجتهــاد 

ائمــین و كــذا ، و المثــابرة، و التشــجیع و یجعلــه مقــبلا علــى أعمالــه و واجباتــه المدرســیة برغبــة و حمــاس د
  :حسن إستعماله و إدارته للوقت و یضم هذا البعد البنود الآتیة

تقیس نوعا   لا تقیس  تقیس  بنودال  الرقم
  ما

  الملاحظات

أضــع جــدول زمنــي مــن أجــل إســتغلال وقتــي للدراســة   01
  .كما یجب

        

          .أوجه قدراتي للقیام بإنجاز دراسي معین  02
          .دراسیة ممیزةأشجع نفسي للقیام بإنجازات   03
أتحمــــس للــــدخول مــــع الـــــزملاء فــــي منافســــة دراســـــیة   04

  .بناءة
        

          .أستمر في إنجاز واجباتي الدراسیة لأوقات طویلة  05
ــــــــت   06 أحــــــــاول إنجــــــــاز الأعمــــــــال الدراســــــــیة مهمــــــــا كان

  .صعوبتها
        

          .أحرص على إستغلال كل وقتي فیما لا یفید  07
لإسـتعادة قـواي للعمــل  أخصـص بعـض الوقـت للراحــة  08

  .من جدید
        

أخصـص الوقــت المناســب للدراسـة حســب طبیعــة كــل   09
  .مادة من المواد الدراسیة

        

أستحضــر كــل مــا أملكــه مــن قــدرات ممیــزة مــن أجــل   10
  .شحذ قوتي للنجاح

        

          .أرى بأنني جدیر بإحراز نجاحا ممیزا هذا العام  11
          .الدراسیة في وقتهاأرغب في إنجاز وظائفي   12
أتحــدى الظــروف التــي تــواجهني هــذا العــام مــن أجــل   13

  .تحقیق هدفي
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ـــ :المرونــة فــي حــل المشــكلات :البعــد الســادس التعامــل الإیجــابي للتلمیــذ المعیــد لشــهادة : تعــرف إجرائیــا ب
و مــع المواقــف الدراســـیة البكالوریــا مــع مشــكلاته الدراســیة و العمــل علــى تكییـــف إنفعالاتــه و قدراتــه معهــا، 

المتغیـرة، و ذلــك مــن خــلال إقتــراح حلـول و بــدائل متاحــة لهــا و محاولــة البحـث فــي أســبابها و إختیــار الحــل 
  :و یضم هذا البعد البنود الآتیة .الأنجع لتجاوزها

نوعا تقیس   تقیس لا  تقیس  بنودال  الرقم
  ما

  الملاحظات

فــي أتمســك بحــل معــین عنــدما تــواجهني مشــكلة مــا   01
  .دراستي

        

ــــــر   02 ــــــة التــــــي أدرس بهــــــا إن كانــــــت غی أغیــــــر الطریق
  .مجدیة

        

أحــــــاول إختیــــــار الحــــــل الأنســــــب عنــــــدما تــــــواجهني   03
  .مشكلة ما في دراستي

        

          .أتحدى كل العقبات التي تعوق تقدمي في الدراسة  04
أحــــــــــدد أســــــــــباب مشــــــــــكلاتي الدراســــــــــیة لأســــــــــتطیع   05

  .مواجهتها
        

ــــي خبـــرة فـــي كیفیــــة أستشـــیر   06 الأشـــخاص الأكثـــر منّ
  .تجاوز مشكلاتي الدراسیة

        

          .أعجز عن التأقلم مع المواقف المدرسیة المتغیرة  07
لا أقبــل أي مســاعدة مــن الــزملاء تخــص مــواجهتي   08

  .لمشكلة معینة في الدراسة
        

أســـــتخدم كـــــل مـــــا أملكـــــه مـــــن قـــــدرات لمواجهـــــة أي   09
  .مشكلة تعترضني

        

أقـــــدم علـــــى حـــــل مشـــــكلاتي الدراســـــیة بـــــأي طریقـــــة   10
  .كانت
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التواصــل الجیـــد و الفعـــال للتلمیــذ المعیـــد لشـــهادة : یعــرف إجرائیـــا بــــ :التعامـــل مـــع الآخـــرین: الســـابعالبعـــد 
البكالوریا مع زملائه فـي المدرسـة و حسـن التصـرف معهـم، و یتجلـى ذلـك مـن خـلال المشـاركة و التعـاطف 

الحـــزن و الفـــرح والتعـــاون معهـــم و مشـــاركتهم النقاشـــات و حـــل الخلافـــات بیـــنهم بطریقـــة معهـــم فـــي حـــالات 
  :و یضم هذا البعد البنود الآتیة. لائقة

تقیس   لا تقیس  تقیس  بنودال  الرقم
  نوعا ما

  الملاحظات

أغضـــب كثیـــرا عنـــدما یوجـــه إلـــيّ أحـــد الـــزملاء ســـؤالا حـــول   01
  .تجربتي السابقة في إمتحان البكالوریا

        

          .أتردد في مشاركة زملائي في الحدیث عن تجربة الإخفاق  02
          .أتعاطف مع زملائي في حالات الحزن التي یمرون بها  03
أســـتعین بزملائـــي فـــي الدراســـة عنـــدما یصـــعب علـــيّ القیـــام   04

  .بعمل معین
        

أحــــــب أن أفیــــــد زملائـــــــي المقبلــــــین علـــــــى إمتحــــــان شـــــــهادة   05
  .البكالوریا

        

          .عن حل أي نزاع أو صراع قائم بین الزملاء أعجز  06
        أتعاون مع الزملاء في حالة القیام بشيء ما یخص الدراسة    07
          .أستطیع الدخول في نقاشات مع الزملاء حول الدراسة  08
ــــــیهم   09 ــــــدما یستصــــــعب عل ــــــي الدراســــــة عن ــــــي ف أشــــــارك زملائ

  .موضوع معین
        

الدراســــة بمــــا أنجزتــــه مــــن  لا أحــــب الإفصــــاح لزملائــــي فــــي  10
  .واجبات دراسیة

        

          .أتحمس للدخول مع زملائي في تحدیات دراسیة  11
          .أشارك زملائي في حالات الفرح التي یعیشونها  12
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تلمیـذ المعیـد لشـهادة البكالوریـا للجانـب الإیجـابي للحیـاة ال رؤیـة :و تعـرف إجرائیـا بــ :التفاؤلیـة :لبعد الثامنا
و الإجتماعیة و إعتقاده بإمكانیة تحقیق رغباته، و النتـائج الإیجابیـة المتوقعـة للهـدف الـذي یصـبو  المدرسیة

ـــه علـــى إنجـــاز و أداء الواجبـــات المدرســـیة بكـــل حماســـة و أمـــل، و تطلعاتـــه  إلیـــه، و یتجلـــى ذلـــك فـــي إقبال
مواجهـة المواقـف غیـر الملائمـة التـي الإیجابیة للمستقبل بالنجاح و التفوق، و إسـتمراریة إیجابیتـه حتـى عنـد 

  :و یضم هذا البعد البنود الآتیة. تعترضه

  الملاحظات  نوعا ما  لا تقیس  تقیس  بنودال  الرقم
          .أتوقع نتائج دراسیة جیدة مستقبلا  01
یــدفعني الأمــل فــي النجــاح إلــى فهــم كــل مــا هــو   02

  .غامض في دراستي
        

          .أشعر أنني سوف أرسب مجددا  03
أحــــافظ علــــى رؤیتــــي الإیجابیــــة عنــــد مــــواجهتي   04

  .لبعض مواقف الإخفاق
        

          .أقبل على واجباتي الدراسیة بكل متعة و فرح  05
لـــديّ توقعـــات إیجابیــــة بخصـــوص النجـــاح هــــذا   06

  .العام
        

ـــــائجي الدراســـــیة   07 ـــــر حـــــول نت ـــــاح كبی اشـــــعر بإرتی
  .المستقبلیة

        

          .مستقبلاأتوقع تحسن أحوالي الدراسیة   08
أشـــعر بـــالعجز عنـــدما تـــأتي الأمـــور عكـــس مـــا   09

  .كنت أتوقع
        

أشـــعر أننـــي فـــي هـــذا العـــام أجهـــد نفســـي علـــى   10
  .شيء لا نتیجة له

        

          .أتطلع إلى مستقبلي الدراسي بنجاح  11
أتوقــع أن أتحصــل علــى نتــائج أســوأ ممــا كانــت   12

  .علیه في العام الماضي
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 :بنودالبدائل لل ملائمةتحكیم مدى  -2

 البدیل إن أمكن غیر ملائمة ملائمة البدائل
 

)اأبد-نادرا-أحیانا –غالبا-دائما(  
 

   

 )التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا(للعینةالتعلیمة الموجهة وضوح  مدى تحكیم -3

:التعلیمة  

:تحیة طیبة وبعد) ة(عزیزي التلمیذ   

مجموعـــة مـــن العبـــارات یرجـــى أن تقرأهـــا بـــتمعن و تجیـــب علیهـــا بكـــل صـــراحة و ذلـــك فیمـــا یلـــي          
ـــم أن إجابتـــك  )×( بوضـــع علامـــة فـــي الخانـــة المناســـبة و الرجـــاء منـــك عـــدم تـــرك عبـــارة دون إجابـــة و اعل

  .غرض البحث العلميلولا تستعمل إلا  ،ستحاط بالسریة التامة

          أنثى  ذكر        :لجنسا                 

أدبي          علمي: التخصص  

مرتین          مرة واحدة :عدد مرات الإعادة  

:المثال التوضیحي  

كمـــا هـــو موضـــح فـــي ) دائمـــا( تحــت الخانـــة) ×(إذا كــان ینطبـــق علیـــك مضـــمون العبـــارة فضـــع علامـــة  - 
 .الجدول أدناه

كمـــا هــو موضــح فـــي ) أبــدا( الخانــةتحــت ) ×(ضـــمون العبــارة فضــع علامـــة مینطبــق علیــك  إذا كــان لا -
 . الجدول أدناه

بندال نااأحی غالبا دائما   أبدا نادرا 
   ×  . أخ   أخجل من الأماكن التي تتواجد فیها عدد كبیر من الأشخاص 
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 واضحة غیر واضحة البدیل

 التعلیمة   

 المثال التوضیحي   
 

 شكرا على تعاونكم معنا
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) 03( ملحق رقم  

الذكاء الوجداني ختبارائمة الأساتذة المحكمین لإیوضح ق  

 الرقم إسم الأستاذ الدرجة العلمیة التخصص العلمي الجامعة

لةـــــجامعة ورق  01 بن زاهي منصور أستاذ التعلیم العالي علم النفس العمل و التنظیم 

ـــجامعة ورق لةــــ العاليأستاذ التعلیم  علوم التربیة   02 الشایب محمد الساسي 

 03 مقداد محمد أستاذ التعلیم العالي علم النفس العمل و التنظیم جامعة البحرین

ـــجامعة ورق لةــــ -أ -أستاذ محاضر علم التدریس   04 قندوز أحمد 

ـــجامعة ورق لةــــ  05 خلادي یمینة أستاذ التعلیم العالي علم النفس الإجتماعي 

ــــجامعة ورق لةــــ -أ -أستاذ محاضر علم التدریس   06 غالم فاطمة الزهراء 

قسنطینةجامعة   07 كركوش فتیحة أستاذ التعلیم العالي علم النفس العمل و التنظیم 

یةجامعة الأردنال أحمد عبد المجید  أستاذ التعلیم العالي إرشاد نفسي 

 صمادي

08 

ــــجامعة ورق لةــــ -أ -أستاذ محاضر علم النفس الإجتماعي   09 باویة نبیلة 
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)04(ملحق رقم   

 یوضح الصورة الأولیة لإختبار الذكاء الوجداني 

_ورقلة _ جامعة قاصدي مرباح   

 كلیة العلوم الإنسانیة و الإجتماعیة

 قسم علم النفس و علوم التربیة

 إختــــــبار

  عزیزتي التلمیذة تحیة طیبة و بعد....عزیزي التلمیذ

بكــل صـراحة بمــا ینطبـق علیــك      فیمـا یلــي مجموعـة مــن العبـارات یرجــى أن تقرأهـا بــتمعن و تجیـب          
فــي الخانـــة المناســبة و الرجـــاء مــنكم عـــدم تــرك عبـــارة دون إجابــة و اعلمـــوا أنّ  )×(و ذلــك بوضــع علامـــة 

  .إجابتكم ستحاط بالسریة التامة، و لا تستعمل إلاّ لغرض البحث العلمي

:البیانات الشخصیة  

  _ذكر           أنثى:   الجنس  

  _علمي           أدبي :التخصص  

  _مرتین               مرة واحدة :عدد مرات الإعادة  

  و فیما یلي مثال توضیحي یبین لك طریقة الإجابة 

:مثال توضیحي  

.دائما كما هو موضح في الجدول أدناهفي الخانة ) ×(إذا كان مضمون العبارة ینطبق علیك فضع علامة  -  

.كما هو موضح في الجدول أدناه) أبدا( تحت الخانة) ×(ضمون العبارة فضع علامة مینطبق علیك  ذا كان لاإ -  

بندال الرقم نااأحی غالبا دائما   أبدا نادرا 
    ×   . أخ   أخجل من الأماكن التي تتواجد فیها عدد كبیر من الأشخاص  01 
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بداأ بنودال دائما غالبا أحیانا نادرا   الرقم 
 01 .أضع جدولا زمنیا من أجل إستغلال وقتي للدراسة كما یجب     
 02 .ینتابني التوتر كلما إقترب إمتحان البكالوریا     
 03 .أعتبر نفسي مسئولا عن ردود أفعالي     
ألجــأ إلــى التحــاور مــع نفســي بــبعض العبــارات الإیجابیــة لتهــدئتها عنــدما      

 .أكون منفعلا
04 

 05 .أصر على تحقیق هدفي للنجاح مهما كلفني من جهد     
 06 ..أستمر على إنجاز وظائفي الدراسیة لأوقات طویلة     
 07 .بالرأي المعارض من طرف الزملاء حتى لو كان خاطئاأسلم      
 08 .أحترم آراء الزملاء المخالفة لرأیي     
 09 .أنزعج كثیرا عندما أفكر أنني مقدم على نفس تجربة العام الماضي     
 10 .أستغل قدراتي لإنجاز دراسي معین     
 11 .دراستيأتمسك بحل معین عندما تواجهني مشكلة ما في      
أغضب كثیرا عندما یوجه إليّ أحد الزملاء سؤالا حـول تجربتـي السـابقة      

 .في إمتحان البكالوریا
12 

 13 .أغیر التي أدرس بها إن كانت غیر مجدیة     
أدافــــع عـــــن وجهـــــة نظــــري الخاصـــــة حتـــــى و إن كــــان أغلبیـــــة الـــــزملاء      

 .معارضین لها
14 

 15 .مجدداأشعر أنني سوف أرسب      
 16 .یدفعني الأمل في النجاح إلى فهم كل ما هو غامض في دراستي     
 17 .أعترف بأخطائي السابقة التي حالت دون نجاحي في العام الماضي     
 18 .أحاول هذا العام إستدراك جوانب الضعف لدي     
 19 .أرفع من معنویاتي للتخلص من حالة الیأس     
 20 .عندما تراودني بعض الأفكار السلبیة كالغش أضبط نفسي     

أتقبـــل وجهـــات نظـــر الـــزملاء حــــول نـــواحي الضـــعف التـــي حالــــت دون      
 .نجاحي

21 

 22 .أشجع نفسي للقیام بإنجاز دراسي معین     
 23  أحاول إقناع الزملاء بالموقف الذي إتخذته تجاه موضوع دراسي معین     
 24  .الزملاء في منافسة دراسیة بناءةأتحمس للدخول مع      
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 الرقم البنود دائما غالبا أحیانا نادرا أبدا
 25 .أشعر أنني شخص ممیز بمنجزاته     
 26 .أثق بالجهود التي أبذلها لتحقیق النجاح في دراستي     
 27 .أحاول إختیار الحل الأنسب عندما تواجهني مشكلة ما في دراستي     
 28 .أسباب مشكلاتي الدراسیة لأستطیع مواجهتهاأحدد      
 29 .أستعین بزملائي في الدراسة عندما یصعب عليّ القیام بعمل معین     
 30 .أفید زملائي المقبلین عن إمتحان البكالوریا     
 31 .أحافظ على رؤیتي الإیجابیة عندما تواجهني بعض مواقف الإخفاق     
 32 .الدراسیة بكل متعة و فرحأقبل على واجباتي      
 33 .أتفهم جیدا مشاعر التوتر التي تنتابني هذا العام     
 34 .أرى أنني جدیر بإحراز نجاحا ممیزا هذا العام     
 35 .أسرع في الخروج من حالة الیأس التي تنتابني     
أقـــــوم بعملیتـــــي الإستنشــــــاق و الإســـــتنثار عنـــــدما أكــــــون تحـــــت موقــــــف      

 .ضاغط
36 

 37 . أعبر عن إرتیاحي للدراسة مع الزملاء بأسلوب لائق     
 38 .أعجز عن الدراسة عندما أرى نتائج زملائي الجیدة     
 39 .أتقبل النقد الموجه إليّ من طرف الأستاذ     
 40 .لديّ توقعات إیجابیة بخصوص النجاح هذا العام     
 41 .كانت ضعیفةأتقبل نتائج جهودي حتى و لو      
 42 .أحاول إنجاز الأعمال الدراسیة مهما كانت صعوبتها     
ــــة تجــــاوز مشــــكلاتي       أستشــــیر الأشــــخاص الأكثــــر خبــــرة منــــي فــــي كیفی

 .الدراسیة
43 

 44 .لديّ قناعة بأن أعتمد على نفسي لأنطلق من جدید و أحقق النجاح     

 45 .الزملاء بخصوص مواصلة دراستيأتجاهل ردود الأفعال المثبطة من      
 46 .أشارك زملائي في الدراسة عندما یصعب علیهم موضوع معین     
 47 .أشعر بإرتیاح كبیر حول نتائجي الدراسیة المستقبلیة     
 48 .أعجز عن التأقلم مع المواقف الدراسیة المتغیرة     
 49  .فیما یخص دراستيأتخذ قرارات مناسبة لقدراتي و إمكانیاتي      
 50  .أبالغ في تعبیري لزملائي عن المواد التي أحسن دراستها     
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 الرقم لبنودا دائما غالبا أحیانا نادرا أبدا
 51 .أفرغ إنفعالي بممارستي لبعض الألعاب الریاضیة     
أستطیع التغلب على مشاعر الإجهاد التي تعـوقني عـن أدائـي لواجبـاتي      

 .الدراسیة
52 

 53 .أعجز عن تحقیق ما أرید في دراستي     
 54 .أقارن نفسي بزملائي في النتائج التي أتحصل علیها في الدراسة     
أعجز عن التعبیر عن رأیـي الخـاص عنـدما یكـون رأي الأغلبیـة مخالفـا      

 .لرأیي
55 

 56 .العامأرفض أي وجهة نظر سلبیة تشوه أدائي للنجاح هذا      
 57 .أحرص على إستغلال كل وقتي فیما یفیدني     
 58 .أخصص بعض الوقت للراحة لإستعادة قواي للعمل من جدید     
أرفض أي مساعدة من الزملاء بخصوص مـواجهتي لمشـكلة معینـة فـي      

 .دراستي
59 

 60 .أستخدم كل ما أملكه من قدرات لمواجهة أي مشكلة تعترضني     
 61 .أتوقع تحسن أحوالي الدراسیة مستقبلا     
 62 . أشعر بالعجز عندما تأتي الأمور عكس ما كنت أرید     
 63 .أحاول العودة سریعا لحالتي الطبیعیة بعد أي إحباط     
 64 .تتملكني حالة نفسیة سیئة لمدة زمنیة طویلة     
 65 .الدراسةأشعر أنني شخص لا قیمة لي أمام زملائي في      
 66 .أتردد في مشاركة زملائي في الحدیث عن تجربة الإخفاق     
 67 .أعبر عن موقفي عن إعادة السنة مع الزملاء بحریة     
 68 .أصرخ عن كل من حولي عندما أكون غاضبا     
 69 .أوظف كل ما أملكه من قدرات ممیزة من أجل شحذ همتي لنجاح     
 70 .مشكلاتي الدراسیة بأي طریقة كانتأقدم على حل      
 71 .أشعر أنني في هذا العام أجهد نفسي على شيء لا نتیجة له     
 72 .أتطلع إلى مستقبلي الدراسي بنجاح     
 73 .یعیقني التوتر عن القیام بأعمالي الدراسیة     
أخصــص الوقــت المناســب للدراســة حســب طبیعــة كــل مــادة مــن المـــواد      

  .الدراسیة
74 
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 الرقم البنود دائما غالبا أحیانا نادرا أبدا
أتقبــــل الإقتراحــــات الجیـــــدة مــــن الـــــزملاء حــــول البدایــــة مـــــن جدیــــد فـــــي      

 .الدراسة
75 

 76 .أحرص على إنجاز وظائفي الدراسیة في وقتها     
 77 .أقلد زملائي في إتخاذ بعض القرارات الخاصة بدراستي     
 78 .مع الزملاء في حالة القیام بشيء ما یخص الدراسةأتعاون      
 79 .أتوقع أن أتحصل على نتائج أسوأ مما كنت علیه في العام الماضي     
 80 .أقوم بتخریب أي شيء یقع أمامي عندما أكون منفعلا     
 81 .أدافع عن موقفي للإنطلاق من جدید في دراستي بكل إصرار     
 82 .التي تواجهني هذا العام من أجل تحقیق هدفي أتحدى الظروف     

  

اشكرا على تعاونكم معن  
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)05( ملحق رقم  
لهنتمي ی ذيو الدرجة الكلیة للبعد ال بندالإتساق الداخلي لل تائج صدقیوضح ن  

)الوعي بالذات(و الدرجة الكلیة للبعد الخاص بها بندالإتساق الداخلي لل نتائج صدق:أولا  
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00002 VAR00009 VAR00017 VAR00018 VAR00033 VAR00049 VAR00050 
VAR00077 Samme1 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations[DataSet0]  
                                                             Correlations 

 Samme1 

VAR00002 Pearson Correlation ,477** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00009 Pearson Correlation ,502** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00017 Pearson Correlation ,540** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00018 Pearson Correlation ,354** 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 90 

VAR00033 Pearson Correlation ,297** 

Sig. (2-tailed) ,005 

N 90 

VAR00049 Pearson Correlation ,344** 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 90 

VAR00050 Pearson Correlation ,500** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00077 Pearson Correlation ,296** 

Sig. (2-tailed) ,005 

N 90 

Samme1 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 
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)إدارة الإنفعال(الكلیة للبعد الخاص بهانتائج صدق الإتساق الداخلي للبند و الدرجة : ثانیا  
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00003 VAR00004 VAR00019 VAR00020 VAR00035 VAR00036 VAR00052 
VAR00051 VAR00063 VAR00064 VAR00068 VAR00074 VAR00080 samme2 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations[DataSet0 
                                                           Correlations 

 Samme2 

VAR000

03 

Pearson Correlation ,310** 

Sig. (2-tailed) ,003 

N 90 

VAR000

04 

Pearson Correlation ,306** 

Sig. (2-tailed) ,003 

N 90 

VAR000

19 

Pearson Correlation ,556** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR000

20 

Pearson Correlation ,354** 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 90 

VAR000

35 

Pearson Correlation ,523** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR000

36 

Pearson Correlation ,164 

Sig. (2-tailed) ,123 

N 90 

VAR000

52 

Pearson Correlation ,407** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR000

51 

Pearson Correlation ,247* 

Sig. (2-tailed) ,019 

N 90 

VAR000

63 

Pearson Correlation ,463** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR000

64 

Pearson Correlation ,586** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR000

68 

Pearson Correlation ,580** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 
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VAR000

74 

Pearson Correlation ,534** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR000

80 

Pearson Correlation ,575** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

Samme2 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  
N 90 

         *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

         **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

)                   تقدیر الذات(نتائج صدق الإتساق الداخلي للبند و الدرجة الكلیة للبعد الخاص بها:ثالثا  

 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00005 VAR00025 VAR00026 VAR00038 VAR00041 VAR00044 VAR00053 
VAR00054 VAR00065 samme3 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations[DataSet0] 
                                                         Correlations 

 Samme3 

VAR00005 Pearson Correlation ,407** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00025 Pearson Correlation ,578** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00026 Pearson Correlation ,548** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00038 Pearson Correlation ,582** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00041 Pearson Correlation ,397** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00044 Pearson Correlation ,555** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00053 Pearson Correlation ,557** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00054 Pearson Correlation ,450** 
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Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00065 Pearson Correlation ,503** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

Samme3 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

)                  توكید الذات(نتائج صدق الإتساق الداخلي للبند و الدرجة الكلیة للبعد الخاص بها:رابعا  
 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00007 VAR00008 VAR00014 VAR00021 VAR00023 VAR00037 VAR00039 
VAR00045 VAR00055 VAR00056 VAR00067 VAR00075 VAR00081 samme4 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations[DataSet0]  
                                       Correlations 

 Samme4 

VAR00007 Pearson Correlation ,477** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00008 Pearson Correlation ,429** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00014 Pearson Correlation ,319** 

Sig. (2-tailed) ,002 

N 90 

VAR00021 Pearson Correlation ,462** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00023 Pearson Correlation ,410** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00037 Pearson Correlation ,353** 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 90 

VAR00039 Pearson Correlation ,449** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00045 Pearson Correlation ,376** 

Sig. (2-tailed) ,000 
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N 90 

VAR00055 Pearson Correlation ,502** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00056 Pearson Correlation ,494** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00067 Pearson Correlation ,376** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00075 Pearson Correlation ,359** 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 90 

VAR00081 Pearson Correlation ,365** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

Samme4 
 

 

Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

)تتحفیز الذا(نتائج الإتساق الداخلي للبند و الدرجة الكلیة للبعد الخاص بها: خامسا  

NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00006 VAR00010 VAR00022 VAR00024 VAR00034 VAR00042 
VAR00057 VAR00058 VAR00069 VAR00074 VAR00076 VAR00082 samme5 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations[DataSet0]  
                                                              Correlations 

 Samme5 

 

VAR00001 Pearson Correlation .584** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00006 Pearson Correlation ,564** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00010 Pearson Correlation -,102 

Sig. (2-tailed) ,337 

N 90 
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VAR00022 Pearson Correlation ,480** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00024 Pearson Correlation ,600** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00034 Pearson Correlation ,567** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00042 Pearson Correlation ,615** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00057 Pearson Correlation ,448** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00058 Pearson Correlation ,695** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00069 Pearson Correlation ,613** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00074 Pearson Correlation ,483** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00076 Pearson Correlation ,609** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00082 Pearson Correlation ,558** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

samme5 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  
N 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 

المرونة في حل (نتائج صدق الإتساق الداخلي للبند و الدرجة الكلیة للبعد الخاص به:سادسا 
)المشكلات  

CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00011 VAR00013 VAR00027 VAR00028 VAR00043 VAR00048 VAR00059 
VAR00060 VAR00070 samme6 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
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Correlations[DataSet0] 
                                                             Correlations 

 samme6 

VAR00011 Pearson Correlation ,515** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00013 Pearson Correlation ,491** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00027 Pearson Correlation ,422** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00028 Pearson Correlation ,569** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00043 Pearson Correlation ,463** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00048 Pearson Correlation ,536** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00059 Pearson Correlation ,012 

Sig. (2-tailed) ,909 

N 90 

VAR00060 Pearson Correlation ,358** 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 90 

VAR00070 Pearson Correlation ,474** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

samme6 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  
N 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 

)التعامل مع الآخرین(نتائج صدق الإتساق الداخلي للبند و الدرجة الكلیة للبعد الخاص بها:سابعا  
NEW FILE.DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT.CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00012 VAR00029 VAR00030 VAR00046 VAR00066VAR00078 samme7 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations [DataSet0]  
                                                             Correlations 
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 samme7 

VAR00012 Pearson Correlation ,517** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00029 Pearson Correlation ,409** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 

 

90 

VAR00030 Pearson Correlation ,534** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00046 Pearson Correlation ,634** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00066 Pearson Correlation ,561** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00078 Pearson Correlation ,693** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

samme7 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

)التفاؤلیة(للبعد الخاص بهانتائج صدق الإتساق الداخلي للبند و الدرجة الكلیة :مناثا  

CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00015 VAR00016 VAR00031 VAR00032 VAR00040 VAR00047 VAR00061 
VAR00062 VAR00071 VAR00072 VAR00079 samme8 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations[DataSet0]  
                                                                 Correlations 

 Samme8 

VAR00015 Pearson Correlation ,560** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00016 Pearson Correlation ,558** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00031 Pearson    Correlation ,364** 
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Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00032 Pearson Correlation ,580** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00040 Pearson Correlation ,050 

Sig. (2-tailed) ,558 

N 90 

VAR00047 Pearson Correlation ,608** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00061 Pearson Correlation ,418** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00062 Pearson Correlation ,309** 

Sig. (2-tailed) ,003 

N 90 

VAR00071 Pearson Correlation ,478** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00072 Pearson Correlation ,536** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00079 Pearson Correlation ,568** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

Samme8 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  
N 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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                            )06( ملحق رقم      
    الذكاء الوجداني ختبارصدق الإتساق الداخلي للأبعاد و الدرجة الكلیة لإتائج یوضح ن

CORRELATIONS 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 
VAR00008 samme.g 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 
[DataSet3] 

                              Correlations 

 samme.g 

VAR00001 Pearson Correlation ,507** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00002 Pearson Correlation ,821** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00003 Pearson Correlation ,767** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00004 Pearson Correlation ,803** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00005 Pearson Correlation ,786** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00006 Pearson Correlation ,804** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00007 Pearson Correlation ,600** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

VAR00008 Pearson Correlation ,855** 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 90 

samme.g Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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  )07( ملحق رقم
الذكاء الوجداني إختبار بنودالصدق التمییزي ل تائجیوضح ن   

NEW FILE. 
DATASET NAME Jeu_de_données10 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00083(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 

VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 

VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00037 VAR00038 VAR00039 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044 VAR00045 VAR00046 

VAR00047 VAR00048 VAR00049 VAR00050 VAR00051 VAR00052 VAR00053 VAR00054 VAR00055 VAR00056 VAR00057 VAR00058 

VAR00060 VAR00061 VAR00062 VAR0063  VAR00064 VAR00065 VAR00066 VAR00057 VAR00068 VAR00069 VAR00070 VAR00071 VAR00072 VAR00073 VAR00074 

VAR00075 VAR00076 VAR00077 VAR00078 VAR00079 VAR00080 VAR00081 VAR00082. 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
nées10 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 

Sig. (bilaté-

ral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur stan-

dard 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances égales ,164 ,687 3,557 46 ,001 1,29167 ,36314 ,56071 2,02262 

Hypothèse de variances inégales   3,557 45,288 ,001 1,29167 ,36314 ,56040 2,02293 

VAR00002 Hypothèse de variances égales. ,306 ,583 ,603 46 ,550 ,25000 ,41467 -,58469 1,08469 
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Hypothèse de variances inégales   ,603 45,590 ,550 ,25000 ,41467 -,58489 1,08489 

VAR00003 Hypothèse de variances égales ,003 ,957 ,898 46 ,374 ,29167 ,32496 -,36245 ,94578 

Hypothèse de variances inégales   ,898 45,823 ,374 ,29167 ,32496 -,36252 ,94585 

VAR00004 Hypothèse de variances égales 1,386 ,245 1,724 46 ,091 ,66667 ,38679 -,11190 1,44524 

Hypothèse de variances inégales   1,724 44,831 ,092 ,66667 ,38679 -,11245 1,44579 

VAR00005 Hypothèse de variances égales 2,014 ,163 1,873 46 ,067 ,66667 ,35589 -,04971 1,38304 

Hypothèse de variances inégales   1,873 44,227 ,068 ,66667 ,35589 -,05049 1,38382 

VAR00006 Hypothèse de variances égales 1,664 ,204 3,158 46 ,003 1,16667 ,36942 ,42306 1,91028 

Hypothèse de variances inégales   3,158 43,854 ,003 1,16667 ,36942 ,42207 1,91126 

VAR00007 Hypothèse de variances égales 1,363 ,249 -1,933 46 ,060 -,66667 ,34491 -1,36093 ,02760 

Hypothèse de variances inégales   -1,933 44,957 ,060 -,66667 ,34491 -1,36136 ,02803 

VAR00008 Hypothèse de variances égales 1,680 ,201 2,167 46 ,035 ,70833 ,32682 ,05049 1,36618 

Hypothèse de variances inégales   2,167 42,737 ,036 ,70833 ,32682 ,04913 1,36754 

VAR00009 Hypothèse de variances égales ,544 ,465 3,257 46 ,002 1,29167 ,39652 ,49351 2,08983 

Hypothèse de variances inégales   3,257 45,524 ,002 1,29167 ,39652 ,49328 2,09005 

VAR00011 Hypothèse de variances égales ,504 ,482 2,897 46 ,006 1,08333 ,37389 ,33073 1,83594 

Hypothèse de variances inégales   2,897 44,634 ,006 1,08333 ,37389 ,33011 1,83656 

VAR00012 Hypothèse de variances égales ,087 ,769 -1,664 46 ,103 -,66667 ,40060 -1,47302 ,13969 

Hypothèse de variances inégales   -1,664 45,997 ,103 -,66667 ,40060 -1,47303 ,13969 

VAR00013 Hypothèse de variances égales ,591 ,446 4,093 46 ,000 1,33333 ,32577 ,67758 1,98908 

Hypothèse de variances inégales   4,093 44,524 ,000 1,33333 ,32577 ,67700 1,98967 

VAR00014 Hypothèse de variances égales 4,128 ,048 3,288 46 ,002 1,08333 ,32946 ,42016 1,74650 

Hypothèse de variances inégales   3,288 41,388 ,002 1,08333 ,32946 ,41816 1,74850 

VAR00015 Hypothèse de variances égales 4,643 ,036 1,504 46 ,140 ,45833 ,30483 -,15525 1,07192 

Hypothèse de variances inégales   1,504 44,735 ,140 ,45833 ,30483 -,15572 1,07239 

VAR00016 Hypothèse de variances égales 35,694 ,000 4,329 46 ,000 ,79167 ,18286 ,42358 1,15975 
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Hypothèse de variances inégales   4,329 28,012 ,000 ,79167 ,18286 ,41710 1,16624 

VAR00017 Hypothèse de variances égales 1,084 ,303 2,365 46 ,022 ,91667 ,38757 ,13653 1,69681 

Hypothèse de variances inégales   2,365 45,674 ,022 ,91667 ,38757 ,13638 1,69696 

VAR00018 Hypothèse de variances égales 30,016 ,000 4,122 46 ,000 1,12500 ,27295 ,57558 1,67442 

Hypothèse de variances inégales   4,122 28,737 ,000 1,12500 ,27295 ,56653 1,68347 

VAR00019 Hypothèse de variances égales 19,057 ,000 3,645 46 ,001 1,25000 ,34293 ,55971 1,94029 

Hypothèse de variances inégales   3,645 32,883 ,001 1,25000 ,34293 ,55220 1,94780 

VAR00020 Hypothèse de variances égales 1,837 ,182 1,182 46 ,243 ,45833 ,38767 -,32200 1,23867 

Hypothèse de variances inégales   1,182 45,460 ,243 ,45833 ,38767 -,32225 1,23892 

VAR00021 Hypothèse de variances égales ,000 ,986 1,619 46 ,112 ,54167 ,33458 -,13180 1,21513 

Hypothèse de variances inégales   1,619 45,958 ,112 ,54167 ,33458 -,13182 1,21515 

VAR00022 Hypothèse de variances égales 35,249 ,000 4,612 46 ,000 1,29167 ,28005 ,72796 1,85537 

Hypothèse de variances inégales   4,612 29,338 ,000 1,29167 ,28005 ,71919 1,86414 

VAR00023 Hypothèse de variances égales 7,833 ,007 3,768 46 ,000 1,16667 ,30962 ,54344 1,78990 

Hypothèse de variances inégales   3,768 37,606 ,001 1,16667 ,30962 ,53966 1,79367 

VAR00024 Hypothèse de variances égales 6,566 ,014 4,060 46 ,000 1,16667 ,28736 ,58823 1,74510 

Hypothèse de variances inégales   4,060 39,993 ,000 1,16667 ,28736 ,58588 1,74746 

VAR00025 Hypothèse de variances égales 18,542 ,000 4,037 46 ,000 1,25000 ,30962 ,62677 1,87323 

Hypothèse de variances inégales   4,037 32,001 ,000 1,25000 ,30962 ,61933 1,88067 

VAR00026 Hypothèse de variances égales 2,630 ,112 2,276 46 ,028 ,70833 ,31120 ,08192 1,33474 

Hypothèse de variances inégales   2,276 41,218 ,028 ,70833 ,31120 ,07996 1,33671 

VAR00027 Hypothèse de variances égales 3,639 ,063 3,124 46 ,003 ,87500 ,28005 ,31129 1,43871 

Hypothèse de variances inégales   3,124 38,324 ,003 ,87500 ,28005 ,30823 1,44177 

VAR00028 Hypothèse de variances égales ,991 ,325 2,252 46 ,029 ,75000 ,33311 ,07949 1,42051 

Hypothèse de variances inégales   2,252 44,806 ,029 ,75000 ,33311 ,07901 1,42099 

VAR00029 Hypothèse de variances égales 12,073 ,001 3,668 46 ,001 1,29167 ,35216 ,58280 2,00053 
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Hypothèse de variances inégales   3,668 35,691 ,001 1,29167 ,35216 ,57723 2,00610 

VAR00030 Hypothèse de variances égales 5,870 ,019 3,467 46 ,001 1,00000 ,28841 ,41945 1,58055 

Hypothèse de variances inégales   3,467 39,873 ,001 1,00000 ,28841 ,41704 1,58296 

VAR00031 Hypothèse de variances égales ,001 ,975 -1,342 46 ,186 -,54167 ,40369 -1,35426 ,27093 

Hypothèse de variances inégales   -1,342 45,938 ,186 -,54167 ,40369 -1,35429 ,27095 

VAR00032 Hypothèse de variances égales 5,819 ,020 3,286 46 ,002 1,16667 ,35504 ,45200 1,88133 

Hypothèse de variances inégales   3,286 40,237 ,002 1,16667 ,35504 ,44923 1,88411 

VAR00033 Hypothèse de variances égales ,102 ,751 2,479 46 ,013 1,04167 ,42018 ,19588 1,88745 

Hypothèse de variances inégales   2,479 45,999 ,013 1,04167 ,42018 ,19588 1,88745 

VAR00034 Hypothèse de variances égales 15,414 ,000 3,051 46 ,004 ,91667 ,30046 ,31187 1,52147 

Hypothèse de variances inégales   3,051 35,461 ,004 ,91667 ,30046 ,30698 1,52635 

VAR00035 Hypothèse de variances égales ,766 ,386 3,153 46 ,003 1,16667 ,37004 ,42182 1,91151 

Hypothèse de variances inégales   3,153 45,260 ,003 1,16667 ,37004 ,42149 1,91184 

VAR00037 Hypothèse de variances égales 2,141 ,150 1,321 46 ,193 ,45833 ,34698 -,24010 1,15677 

Hypothèse de variances inégales   1,321 44,871 ,193 ,45833 ,34698 -,24058 1,15724 

VAR00038 Hypothèse de variances égales 37,469 ,000 4,349 46 ,000 1,41667 ,32577 ,76092 2,07242 

Hypothèse de variances inégales   4,349 26,914 ,000 1,41667 ,32577 ,74813 2,08520 

VAR00039 Hypothèse de variances égales ,266 ,609 4,882 46 ,000 1,37500 ,28166 ,80805 1,94195 

Hypothèse de variances inégales   4,882 46,000 ,000 1,37500 ,28166 ,80805 1,94195 

VAR00041 Hypothèse de variances égales 4,785 ,034 2,986 46 ,005 1,00000 ,33491 ,32585 1,67415 

Hypothèse de variances inégales   2,986 41,654 ,005 1,00000 ,33491 ,32395 1,67605 

VAR00042 Hypothèse de variances égales 5,185 ,027 2,577 46 ,013 ,91667 ,35568 ,20072 1,63262 

Hypothèse de variances inégales   2,577 41,904 ,014 ,91667 ,35568 ,19882 1,63451 

VAR00043 Hypothèse de variances égales ,414 ,523 2,219 46 ,031 ,87500 ,39423 ,08145 1,66855 

Hypothèse de variances inégales   2,219 45,399 ,031 ,87500 ,39423 ,08117 1,66883 

VAR00044 Hypothèse de variances égales 5,098 ,029 3,651 46 ,001 1,20833 ,33095 ,54217 1,87450 
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Hypothèse de variances inégales   3,651 39,493 ,001 1,20833 ,33095 ,53920 1,87747 

VAR00045 Hypothèse de variances égales 5,386 ,025 3,498 46 ,001 1,04167 ,29781 ,44220 1,64113 

Hypothèse de variances inégales   3,498 38,442 ,001 1,04167 ,29781 ,43900 1,64433 

VAR00046 Hypothèse de variances égales 5,235 ,027 4,623 46 ,000 1,41667 ,30643 ,79985 2,03348 

Hypothèse de variances inégales   4,623 37,972 ,000 1,41667 ,30643 ,79631 2,03702 

VAR00047 Hypothèse de variances égales 13,917 ,001 4,358 46 ,000 1,12500 ,25817 ,60533 1,64467 

Hypothèse de variances inégales   4,358 33,175 ,000 1,12500 ,25817 ,59986 1,65014 

VAR00048 Hypothèse de variances égales ,047 ,830 2,063 46 ,043 ,87500 ,42412 ,02129 1,72871 

Hypothèse de variances inégales   2,063 45,998 ,043 ,87500 ,42412 ,02129 1,72871 

VAR00049 Hypothèse de variances égales 1,205 ,278 3,785 46 ,000 1,29167 ,34128 ,60471 1,97862 

Hypothèse de variances inégales   3,785 44,992 ,000 1,29167 ,34128 ,60429 1,97904 

VAR00050 Hypothèse de variances égales ,937 ,338 2,352 46 ,023 ,91667 ,38971 ,13223 1,70111 

Hypothèse de variances inégales   2,352 45,101 ,023 ,91667 ,38971 ,13180 1,70153 

VAR00051 Hypothèse de variances égales 1,196 ,280 4,547 46 ,000 1,54167 ,33906 ,85918 2,22416 

Hypothèse de variances inégales   4,547 44,784 ,000 1,54167 ,33906 ,85868 2,22466 

VAR00052 Hypothèse de variances égales ,994 ,324 4,182 46 ,000 1,50000 ,35864 ,77809 2,22191 

Hypothèse de variances inégales   4,182 44,278 ,000 1,50000 ,35864 ,77734 2,22266 

VAR00053 Hypothèse de variances égales 1,442 ,236 3,783 46 ,000 1,33333 ,35248 ,62382 2,04285 

Hypothèse de variances inégales   3,783 43,988 ,000 1,33333 ,35248 ,62294 2,04372 

VAR00054 Hypothèse de variances égales 1,612 ,211 4,985 46 ,000 1,41667 ,28420 ,84461 1,98872 

Hypothèse de variances inégales   4,985 40,360 ,000 1,41667 ,28420 ,84245 1,99089 

VAR00055 Hypothèse de variances égales ,048 ,827 3,627 46 ,001 1,33333 ,36758 ,59343 2,07323 

Hypothèse de variances inégales   3,627 45,908 ,001 1,33333 ,36758 ,59339 2,07327 

VAR00056 Hypothèse de variances égales 38,344 ,000 3,865 46 ,000 1,20833 ,31265 ,57900 1,83767 

Hypothèse de variances inégales   3,865 25,346 ,001 1,20833 ,31265 ,56486 1,85180 

VAR00057 Hypothèse de variances égales 18,325 ,000 3,544 46 ,001 1,12500 ,31744 ,48602 1,76398 
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Hypothèse de variances inégales   3,544 32,221 ,001 1,12500 ,31744 ,47856 1,77144 

VAR00058 Hypothèse de variances égales ,104 ,748 1,029 46 ,309 ,37500 ,36438 -,35846 1,10846 

Hypothèse de variances inégales   1,029 45,984 ,309 ,37500 ,36438 -,35847 1,10847 

VAR00060 Hypothèse de variances égales 3,787 ,058 6,359 46 ,000 1,66667 ,26209 1,13911 2,19422 

Hypothèse de variances inégales   6,359 35,987 ,000 1,66667 ,26209 1,13512 2,19821 

VAR00061 Hypothèse de variances égales 34,317 ,000 4,529 46 ,000 1,08333 ,23920 ,60185 1,56482 

Hypothèse de variances inégales   4,529 24,438 ,000 1,08333 ,23920 ,59012 1,57655 

VAR00062 Hypothèse de variances égales 3,732 ,060 2,100 46 ,041 ,91667 ,43649 ,03807 1,79527 

Hypothèse de variances inégales   2,100 43,987 ,041 ,91667 ,43649 ,03698 1,79635 

VAR00063 Hypothèse de variances égales 5,801 ,020 3,604 46 ,001 1,12500 ,31217 ,49664 1,75336 

Hypothèse de variances inégales   3,604 41,310 ,001 1,12500 ,31217 ,49471 1,75529 

VAR00064 Hypothèse de variances égales 8,737 ,005 4,704 46 ,000 1,70833 ,36314 ,97738 2,43929 

Hypothèse de variances inégales   4,704 38,108 ,000 1,70833 ,36314 ,97327 2,44340 

VAR00065 Hypothèse de variances égales 13,434 ,001 5,400 46 ,000 1,66667 ,30864 1,04540 2,28793 

Hypothèse de variances inégales   5,400 30,951 ,000 1,66667 ,30864 1,03715 2,29619 

VAR00066 Hypothèse de variances égales ,651 ,424 1,418 46 ,163 ,50000 ,35270 -,20994 1,20994 

Hypothèse de variances inégales   1,418 45,651 ,163 ,50000 ,35270 -,21009 1,21009 

VAR00067 Hypothèse de variances égales 2,021 ,162 3,343 46 ,002 1,25000 ,37389 ,49740 2,00260 

Hypothèse de variances inégales   3,343 43,500 ,002 1,25000 ,37389 ,49623 2,00377 

VAR00068 Hypothèse de variances égales 15,072 ,000 6,621 46 ,000 1,95833 ,29578 1,36296 2,55370 

Hypothèse de variances inégales   6,621 33,422 ,000 1,95833 ,29578 1,35686 2,55981 

VAR00069 Hypothèse de variances égales 31,498 ,000 4,370 46 ,000 1,25000 ,28605 ,67421 1,82579 

Hypothèse de variances inégales   4,370 29,051 ,000 1,25000 ,28605 ,66501 1,83499 

VAR00070 Hypothèse de variances égales 5,694 ,021 -3,237 46 ,002 -1,00000 ,30889 -1,62176 -,37824 

Hypothèse de variances inégales   -3,237 44,399 ,002 -1,00000 ,30889 -1,62236 -,37764 

VAR00071 Hypothèse de variances égales 22,095 ,000 7,502 46 ,000 2,12500 ,28326 1,55482 2,69518 
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Hypothèse de variances inégales   7,502 29,181 ,000 2,12500 ,28326 1,54582 2,70418 

VAR00072 Hypothèse de variances égales 14,360 ,000 2,944 46 ,005 ,70833 ,24061 ,22400 1,19267 

Hypothèse de variances inégales   2,944 30,567 ,006 ,70833 ,24061 ,21731 1,19935 

VAR00073 Hypothèse de variances égales 7,133 ,010 5,370 46 ,000 1,83333 ,34139 1,14615 2,52051 

Hypothèse de variances inégales   5,370 38,380 ,000 1,83333 ,34139 1,14245 2,52421 

VAR00074 Hypothèse de variances égales ,005 ,946 2,577 46 ,013 1,08333 ,42045 ,23700 1,92966 

Hypothèse de variances inégales   2,577 45,974 ,013 1,08333 ,42045 ,23699 1,92968 

VAR00075 Hypothèse de variances égales 8,291 ,006 3,482 46 ,001 1,12500 ,32310 ,47463 1,77537 

Hypothèse de variances inégales   3,482 41,754 ,001 1,12500 ,32310 ,47285 1,77715 

VAR00076 Hypothèse de variances égales 4,540 ,038 ,721 46 ,474 ,29167 ,40444 -,52243 1,10576 

Hypothèse de variances inégales   ,721 42,875 ,475 ,29167 ,40444 -,52403 1,10737 

VAR00077 Hypothèse de variances égales 17,890 ,000 4,053 46 ,000 1,04167 ,25700 ,52436 1,55898 

Hypothèse de variances inégales   4,053 31,656 ,000 1,04167 ,25700 ,51796 1,56538 

VAR00078 Hypothèse de variances égales 2,609 ,113 4,081 46 ,000 1,29167 ,31649 ,65460 1,92873 

Hypothèse de variances inégales   4,081 42,186 ,000 1,29167 ,31649 ,65305 1,93029 

VAR00079 Hypothèse de variances égales 48,228 ,000 5,688 46 ,000 1,70833 ,30034 1,10379 2,31288 

Hypothèse de variances inégales   5,688 24,756 ,000 1,70833 ,30034 1,08947 2,32720 

VAR00080 Hypothèse de variances égales 7,789 ,008 4,742 46 ,000 1,75000 ,36901 1,00721 2,49279 

Hypothèse de variances inégales   4,742 40,570 ,000 1,75000 ,36901 1,00452 2,49548 

VAR00081 Hypothèse de variances égales 5,085 ,029 2,548 46 ,014 ,79167 ,31071 ,16623 1,41710 

Hypothèse de variances inégales   2,548 39,625 ,014 ,79167 ,31071 ,16351 1,41983 

VAR00082      Hypothèse de variances    égales 2.431 ,126 -.488 46 ,628 -,20833 ,42660 -1.06704 .65037 

 Hypothèse de variances inégales   -.488 44,750 ,628 -,20833 ,42660 -1.06769 .65102 
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  )08( ملحق رقم

الذكاء الوجداني ختبارلإ )الإستكشافي(:لعامليأتائج التحلیل یوضح ن  

)الشرط الأول:(المرحلة الأولى  
FACTOR 
  /VARIABLES VAR1 VAR6 VAR8 VAR9 VAR11 VAR13 VAR14 VAR16 VAR17 VAR18 VAR19 VAR22 VAR23 VAR24 VAR25 VAR26 VAR27 VAR28 
VAR29 VAR30 VAR32 VAR33 VAR34 VAR35 VAR38 VAR39 VAR41 VAR42 VAR43 VAR44 VAR45 VAR46 VAR47 VAR48 VAR49 VAR50 VAR51 VAR52 
VAR53 VAR54 VAR55 VAR56 VAR57 VAR60 VAR61 VAR62 VAR63 VAR64 VAR65 VAR67 VAR68 VAR69 VAR70 VAR71 VAR72 VAR73 VAR74 VAR75 
VAR77 VAR78 VAR79 VAR80 VAR81 
  /MISSING LISTWISE 
  /ANALYSIS VAR1 VAR6 VAR8 VAR9 VAR11 VAR13 VAR14 VAR16 VAR17 VAR18 VAR19 VAR22 VAR23 VAR24 VAR25 VAR26 VAR27 VAR28 VAR29 
VAR30 VAR32 VAR33 VAR34 VAR35 VAR38 VAR39 VAR41 VAR42 VAR43 VAR44 VAR45 VAR46 VAR47 VAR48 VAR49 VAR50 VAR51 VAR52 VAR53 
VAR54 VAR55 VAR56 VAR57 VAR60 VAR61 VAR62 VAR63 VAR64 VAR65 VAR67 VAR68 VAR69 VAR70 VAR71 VAR72 VAR73 VAR74 VAR75 VAR77 
VAR78 VAR79 VAR80 VAR81 
  /PRINT INITIAL CORRELATION SIG DET KMO REPR AIC EXTRACTION ROTATION 
  /FORMAT SORT BLANK(.40) 
  /PLOT EIGEN ROTATION 
  /CRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25) 
  /EXTRACTION PC 
  /CRITERIA ITERATE(25) 
  /ROTATION VARIMAX 
  /METHOD=CORRELATION. 
a_Ddéterminant=1.787ࡱ −5 

Indice KMO et test de Bartlett 

Indice de Kaiser-Meyer-Olkin pour la mesure de la qualité d'échan-

tillonnage. 
,822 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approx. 6947,958 

Ddl 1953 

Signification ,000 
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Matrice des composantesa 

 
Composante 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

VAR42 ,638                   
VAR25 ,591                   
VAR38 ,589                   
VAR80 ,585                   
VAR26 ,569                   
VAR14 ,569                   
VAR9 ,548                   
VAR72 ,543                   
VAR68 ,541                   
VAR28 ,532                   
VAR13 ,531                   
VAR73 ,522                   
VAR29 ,518                   
VAR48 ,513                   
VAR65 ,512                   
VAR41 ,499   ,418                
VAR16 ,484                   
VAR27 ,475                   
VAR24 ,467                   
VAR81 ,456                   
VAR45 ,452                   
VAR32 ,451                   
VAR54 ,442                   
VAR75 ,413   ,404                
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VAR44 -,406                   
VAR33 ,406                   
VAR63  ,568                  
VAR51  ,551                  
VAR30  ,525                  
VAR53  ,488                  
VAR18  ,480                  
VAR62  ,471                  
VAR49  ,445                  
VAR77  ,428                  
VAR52  ,419                  
VAR17  ,403                  
VAR55                    
VAR78                    
VAR56                    
VAR50                    
VAR64                    
VAR1   ,569                 
VAR34 ,433  ,461                 
VAR22   ,458                 
VAR6   ,435                 
VAR74 ,415  ,425                 
VAR23 ,414   ,491                
VAR39    ,453                
VAR19    ,436                
VAR79     ,493 ,427              
VAR60     ,441               
VAR61      -,404              
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VAR43       ,406             
VAR46                    
VAR69        -,573            
VAR71     ,434   ,443            
VAR57        ,405            
VAR70        -,401            
VAR35                    
VAR8          ,511          
VAR67             -,401       
VAR47                    
VAR11                    
Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 

a. 19 composantes extraites. 

Rotation de la matrice des composantesa 

 
Composante 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

VAR38 ,703                   
VAR25 ,643                   
VAR44 -,592                   
VAR26 ,549                   
VAR54 ,491                   
VAR42 ,481   ,402                
VAR68                    
VAR9                    
VAR75  ,678                  
VAR41  ,653                  
VAR45  ,608                  
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VAR23  ,580                  
VAR14  ,564                  
VAR39  ,550                  
VAR19                    
VAR72                    
VAR13   ,628                 
VAR80   ,601                 
VAR28   ,600                 
VAR27   ,545                 
VAR48   ,490                 
VAR81   ,431                 
VAR73                    
VAR1    ,738                
VAR22    ,629                
VAR6    ,624                
VAR74    ,598                
VAR34    ,583                
VAR24    ,429                
VAR32     ,690               
VAR61     ,675               
VAR65     ,650               
VAR16     ,631               
VAR52      ,680              
VAR63      ,583              
VAR51      ,578              
VAR64      ,499              
VAR62                    
VAR77       ,613             
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VAR49       ,516             
VAR17       ,510             
VAR18       ,485  ,431           
VAR46        ,752            
VAR30        ,597            
VAR78        ,463            
VAR50         ,749           
VAR53         ,567           
VAR79          ,818          
VAR60          ,788          
VAR71           ,813         
VAR57           ,754         
VAR70            ,796        
VAR69            ,771        
VAR11             ,603       
VAR43              ,700      
VAR67               ,816     
VAR29                    
VAR55                ,655    
VAR33                    
VAR8                 ,762   
VAR56                 ,501   
VAR35                  ,688  
VAR47                   ,672 

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales.  

 Méthode de rotation : Varimax avec normalisation Kaiser.a 

a. Convergence de la rotation dans 22 itérations. 

 



 

289 
 

)الشرط الثاني:(المرحلة الثانیة  
 

Matrice des composantesa 

 
Composante 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

VAR42 ,651         
VAR25 ,598         
VAR80 ,594         
VAR38 ,591         
VAR26 ,565         
VAR14 ,546         
VAR13 ,541         
VAR28 ,534         
VAR65 ,528         
VAR48 ,517         
VAR41 ,503   ,430      
VAR16 ,492         
VAR27 ,487         
VAR24 ,482         
VAR32 ,482         
VAR81 ,475         
VAR45 ,454         
VAR54 ,445         
VAR44 -,422       ,404  
VAR63  ,614        
VAR51  ,600        
VAR30  ,576        
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VAR49  ,470        
VAR18  ,453        
VAR77  ,453        
VAR52  ,438        
VAR78  ,409        
VAR64          
VAR1   ,627       
VAR34 ,438  ,517       
VAR22   ,495       
VAR6 ,410  ,478       
VAR74 ,414  ,463       
VAR23 ,415   ,525      
VAR39    ,447      
VAR75 ,404   ,433      
VAR61     ,449     
VAR46      -,628    
VAR17  ,414    ,440    
Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 

a. 9 composantes extraites. 
 

Rotation de la matrice des composantesa 

 
Composante 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

VAR75 ,676         
VAR41 ,664         
VAR23 ,652         
VAR39 ,606         
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VAR45 ,584         
VAR14 ,523         
VAR38  ,693        
VAR44  -,656        
VAR26  ,626        
VAR25  ,618        
VAR54  ,516        
VAR1   ,712       
VAR6   ,650       
VAR74   ,639       
VAR22   ,618       
VAR34   ,601       
VAR42  ,415 ,441       
VAR24   ,417       
VAR32    ,686      
VAR16    ,679      
VAR61    ,666      
VAR65    ,649      
VAR48     ,648     
VAR27     ,605     
VAR13     ,494     
VAR28     ,492     
VAR52      ,671    
VAR64      ,608    
VAR51      ,583    
VAR63      ,514    
VAR17       ,636   
VAR18       ,635   
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VAR77       ,584   
VAR49       ,471   
VAR46        ,762  
VAR30        ,626  
VAR78        ,533  
VAR80         ,550 

VAR81         ,528 

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales.  

 Méthode de rotation : Varimax avec normalisation Kaiser.a 

a. Convergence de la rotation dans 8 itérations. 

)الشرط الثالث:(المرحلة الثالثة  
Variance totale expliquée 

Composante 

Valeurs propres initiales Sommes extraites du carré des chargements Sommes de rotation du carré des chargements 

Total % de la variance % cumulé Total % de la variance % cumulé Total % de la variance % cumulé 

1 6,101 16,490 16,490 6,101 16,490 16,490 2,805 7,581 7,581 

2 2,726 7,368 23,857 2,726 7,368 23,857 2,787 7,533 15,114 

3 2,098 5,671 29,528 2,098 5,671 29,528 2,759 7,457 22,571 

4 1,965 5,310 34,838 1,965 5,310 34,838 2,369 6,402 28,973 

5 1,526 4,125 38,963 1,526 4,125 38,963 2,085 5,635 34,608 

6 1,344 3,632 42,595 1,344 3,632 42,595 1,829 4,944 39,552 

7 1,214 3,280 45,875 1,214 3,280 45,875 1,750 4,729 44,281 

8 1,121 3,028 48,903 1,121 3,028 48,903 1,710 4,623 48,903 

9 ,959 2,591 51,494       
10 ,942 2,545 54,039       
11 ,932 2,518 56,557       
12 ,902 2,438 58,994       
13 ,889 2,402 61,396       
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14 ,833 2,252 63,648       
15 ,811 2,191 65,838       
16 ,771 2,085 67,924       
17 ,767 2,072 69,996       
18 ,752 2,033 72,029       
19 ,748 2,021 74,049       
20 ,701 1,894 75,944       
21 ,697 1,884 77,828       
22 ,660 1,784 79,612       
23 ,653 1,764 81,376       
24 ,632 1,708 83,084       
25 ,592 1,600 84,684       
26 ,585 1,581 86,265       
27 ,562 1,519 87,784       
28 ,537 1,452 89,236       
29 ,511 1,382 90,617       
30 ,495 1,337 91,955       
31 ,488 1,320 93,274       
32 ,464 1,253 94,528       
33 ,446 1,205 95,733       
34 ,439 1,188 96,921       
35 ,419 1,131 98,052       
36 ,384 1,038 99,090       
37 ,337 ,910 100,000       

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 
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Matrice des composantesa 

 
Composante 

1 2 3 4 5 6 7 8 

VAR42 ,653        
VAR25 ,601        
VAR38 ,591        
VAR26 ,561        
VAR14 ,544        
VAR65 ,537        
VAR13 ,527        
VAR48 ,518       ,431 

VAR28 ,517        
VAR16 ,510        
VAR41 ,509   ,442     
VAR32 ,487        
VAR27 ,484        
VAR24 ,473        
VAR45 ,469   ,410     
VAR54 ,447        
VAR44 -

,424 
       

VAR63  ,616       
VAR51  ,600       
VAR30  ,574       
VAR49  ,477       
VAR18  ,458     ,418  
VAR77  ,457       
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VAR52  ,447     -,421  
VAR78  ,412       
VAR64         
VAR1   ,627      
VAR34 ,436  ,521      
VAR22   ,501      
VAR74 ,428  ,493      
VAR6 ,430  ,454      
VAR23 ,413   ,523     
VAR75 ,414   ,481     
VAR39    ,443     
VAR61 ,403    ,426    
VAR46      -,612   
VAR17  ,411    ,437   
Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 

a. 8 composantes extraites. 

Rotation de la matrice des composantesa 

 
Composante 

1 2 3 4 5 6 7 8 

VAR1 ,704        
VAR34 ,639        
VAR22 ,638        
VAR74 ,631        
VAR6 ,612        
VAR42 ,470  ,435      
VAR24 ,436        
VAR75  ,682       
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VAR41  ,671       
VAR23  ,641       
VAR45  ,604       
VAR39  ,603       
VAR14  ,522       
VAR38   ,693      
VAR44   -,657      
VAR26   ,632      
VAR25   ,620      
VAR54   ,505      
VAR32    ,694     
VAR16    ,669     
VAR61    ,658     
VAR65    ,647     
VAR48     ,657    
VAR27     ,624    
VAR28     ,544    
VAR13     ,513    
VAR52      ,672   
VAR51      ,598   
VAR64      ,581   
VAR63      ,539   
VAR18       ,638  
VAR17       ,634  
VAR77       ,581  
VAR49       ,466  
VAR46        ,762 

VAR30        ,622 
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VAR78        ,541 

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales.  

 Méthode de rotation : Varimax avec normalisation Kaiser.a 

a. Convergence de la rotation dans 7 itérations. 

atrice de transformation des composantes 

Composante 1 2 3 4 5 6 7 8 

1 ,425 ,450 ,526 ,415 ,405 ,051 -,030 ,025 

2 -,141 ,168 -,036 ,044 -,103 ,608 ,555 ,511 

3 ,874 -,114 -,263 -,154 -,316 ,169 -,019 ,031 

4 -,054 ,829 -,140 -,480 -,175 -,151 -,078 -,028 

5 -,062 ,203 -,597 ,619 -,052 -,099 -,340 ,297 

6 ,002 ,149 -,357 ,245 ,108 ,146 ,455 -,742 

7 ,156 -,044 -,122 -,006 ,166 -,710 ,585 ,292 

8 ,063 -,067 -,367 -,358 ,808 ,205 -,141 ,116 

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales.   

 Méthode de rotation : Varimax avec normalisation Kaiser. 
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)09( حق رقممل  

يالذكاء الوجدانختبار لإ )فردي /زوجي(:التجزئة النصفیة بطریقة یوضح نتیجة  
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00003 VAR00005 VAR00007 VAR00009 VAR00011 VAR00013 
VAR00015 VAR00017 VAR00019 VAR00021 VAR00023 VAR00025 VAR00027 VAR00029 
VAR00031 VAR00033 VAR00035 VAR00037 VAR00002 VAR00004 VAR00006 VAR00008 
VAR00010 VAR00012 VAR00014 VAR00016VAR00018 VAR00020 VAR00022 VAR00024 
VAR00026 VAR00028 VAR00030 VAR00032 VAR00034 VAR00036 VAR00037 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=SPLIT. 

Reliability 
 [DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in theprocedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value ,801 

N of Items 19a 

Part 2 Value ,776 

N of Items 19b 

Total N of Items 38 

Correlation Between Forms ,845 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,916 

Unequal Length ,916 

Guttman Split-Half Coefficient ,916 

 

 

 

 
 

 

 

 

a. The items are: VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009, 

VAR00011, VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019, VAR00021, VAR00023, 

VAR00025, VAR00027, VAR00029, VAR00031, VAR00033, VAR00035, VAR00037. 

b. The items are: VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010, 

VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020, VAR00022, VAR00024, 

VAR00026, VAR00028, VAR00030, VAR00032, VAR00034, VAR00036, VAR00038 
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) 10( ملحق رقم  
و الدرجة الكلیة لكل  الذكاء الوجداني ختبارلإللدرجة الكلیة ألفا كرونمباخ  یوضح نتیجة 

  .بعد
الذكاء الوجداني ختبارلإللدرجة الكلیة ألفا كرونمباخ  نتیجةیوضح  :أولا   

RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 
VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 
VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 
VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 
VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 
VAR00036 VAR00037 /SCALE('ALL VARIABLES') ALL/MODEL=ALPHA. 

Reliability 
 [DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,885 37 
 

الذكاء الوجداني بعاد إختبارنتائج ألفا كرونمباخ لأ یوضح :ثانیا  
تحفیز الذات :نتیجة ألفا كرنمباخ لبعد: أولا  

RELIABILITY: /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 
VAR00006 VAR00007   /SCALE('ALL VARIABLES') ALL  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
 [DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,816 7 
 

     كرونمباخ لبعد التوكیدیة ألفا نتیجة :ثانیا
RELIABILITY: 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR000003 VAR000004 VAR00005 VAR000006  
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
[DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,729 6 
 
 

ألفا كرونمباخ لبعد تقدیر الذات نتیجة: ثالثا  
RELIABILITY: 
  /VARIABLES=VAR000001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005  
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
[DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,691 5 

 
الفا كرونمباخ لبعد التفاؤلیة نتیجة: رابعا  

RELIABILITY: 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004  
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
[DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure 

Reliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,741 4 

ألفا كرونمباخ لبعد المرونة في حل المشكلات نتیجة: خامسا  
RELIABILITY: 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
 
[DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,684 4 
 
 

ألفا كرونمباخ لبعد إدارة الإنفعالنتیجة : سادسا  
RELIABILITY: 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
 [DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,718 4 

 

ألفا كرونمباخ لبعد الوعي بالذاتنتیجة : سابعا  
RELIABILITY: 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
[DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,680 4 

 
ألفا كرونمباخ لبعد التعاطف نتیجة :ثامنا  

RELIABILITY: 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
[DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 90 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 90 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

eliability Statistics 

Cronbach's Al-

pha N of Items 

,768 3 
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) 11(ملحق رقم  

 یوضح الصورة النهائیة لإختبار الذكاء الوجداني 

_ورقلة_جامعة قاصدي مرباح  

 كلیة العلوم الإنسانیة و الإجتماعیة

 قسم علم النفس و علوم التربیة

 إختـــــبار

  عزیزتي التلمیذة تحیة طیبة و بعد....عزیزي التلمیذ

فیمــا یلـــي مجموعـــة مــن العبـــارات یرجـــى أن تقرأهـــا بــتمعن و تجیـــب بكـــل صــراحة بمـــا ینطبـــق علیـــك               
في الخانة المناسبة و الرجاء منكم عدم تـرك عبـارة دون إجابـة و اعلمـوا أنّ إجـابتكم  )×(و ذلك بوضع علامة 

  .ستحاط بالسریة التامة، و لا تستعمل إلاّ لغرض البحث العلمي

:البیانات الشخصیة  

  _ذكر               أنثى:     الجنس  

 _علمي               أدبي :التخصص  

   مرتین                  مرة واحدة :   عدد مرات الإعادة-

فیما یلي مثال توضیحي یبین لك طریقة الإجابة    

:مثال توضیحي  

.في الخانة دائما كما هو موضح في الجدول أدناه )×(إذا كان مضمون العبارة ینطبق علیك فضع علامة _    

بندال الرقم نااأحی غالبا دائما   أبدا نادرا 

.أخجل من الأماكن التي تتواجد فیها عدد كبیر من الأشخاص  01     ×    
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 الرقم البنود دائما غالبا أحیانا نادرا أبدا
 01 .أضع جدولا زمنیا من أجل إستغلال وقتي للدراسة كما یجب     
 02 .أتقبل الإقتراحات الجیدة من الزملاء حول البدایة من جدید     
 03 .أعجز عن الدراسة عندما أرى نتائج زملائي الجیدة     
 04 .أقبل على واجباتي بكل متعة و فرح     
 05 .أعجز عن التأقلم مع المواقف الدراسیة المتغیرة     
 06 .أستطیع التغلب عن مشاعر الإجهاد التي تعوقني عن أدائي لواجباتي     
 07 .جوانب الضعف لدي أحاول هذا العام إستدراك     
 08 .أشارك زملائي في الدراسة عندما یصعب علیهم موضوع معین     
 09 .أرى أنني جدیر بإحراز نجاحا ممیزا هذا العام     
 10 .أتقبل نتائج جهودي حتى و لو كانت ضعیفة     
 11 .لدي قناعة بأن أعتمد على نفسي لأنطلق من جدید     
 12 .في النجاح إلى فهم كل ما هو غامض في دراستي یدفعني الأمل     
 13 .أحاول إختیار الحل الأنسب عندما تواجهني مشكلة ما في دراستي     
 14 .أفرغ إنفعالي بممارستي لبعض الألعاب الریاضیة     
 15 .أعترف بأخطائي السابقة التي حالت دون نجاحي في العام الماضي     
 16 .المقبلین على إمتحان البكالوریاأفید زملائي      
 17 .أشجع نفسي للقیام بإنجاز دراسي معین     
 18 . أحاول إقناع الزملاء بالموقف الذي إتخذته تجاه موضوع دراسي معین     
 19 .أثق بالجهود التي أبذلها لتحقیق النجاح بدراستي     
 20 .أتوقع تحسن أحوالي الدراسیة مستقبلا     
 21 .أحدد أسباب مشكلاتي الدراسیة لأستطیع مواجهتها     
 22 .تتملكني حالة نفسیة سیئة لمدة زمنیة طویلة     
 23 .أقلد زملائي في إتخاذ بعض القرارات الخاصة بدراستي     
 24 .أتعاون مع الزملاء في حالة القیام بشيء ما یخص الدراسة     
 25 .لأوقات طویلةأستمر في إنجاز وظائفي      
 26  .أتجاهل ردود الأفعال المثبطة من الزملاء بخصوص مواصلة دراستي     
 27 .أشعر أنني شخص ممیز بمنجزاته     
 28 .أشعر أنني هذا العام أجهد نفسي على شيء لا نتیجة له     
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 الرقم البنود دائما غالبا أحیانا نادرا أبدا
 29 .بها إن كانت غیر مجدیة أغیر الطریقة التي أدرس     

 30  .أحاول العودة سریعا لحالتي الطبیعیة یعد أي إحباط     
 31 .أبالغ في تعبیري لزملائي عن المواد التي أحسن دراستها     
أخصـــص الوقـــت المناســـب للدراســـة حســـب طبیعـــة كـــل مـــادة مـــن المـــواد      

 .الدراسیة
32 

 33 .طرف الأستاذأتقبل النقد الموجه إليّ من      
أدافـــــع عـــــن وجهـــــة نظـــــري الخاصـــــة حتـــــى و إن كـــــان أغلبیـــــة الـــــزملاء      

 .معارضین لها
34 

 35 .أحاول هذا العام إنجاز الأعمال مهما كانت صعوبتها     
 36 .أقارن نفسي بزملائي في النتائج التي أتحصل علیها     
 37 .بناءةأتحمس للدخول مع الزملاء في منافسة دراسیة      

  

 شكرا على تعاونكم معنا  
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  )12( ملحق رقم 

           :للمجموعتین إعتدالیة البیانات عنللكشف شابیرو ویلك   تائج إختباریوضح ن
بار الذكاء الوجداني قبل تنفیذ البرنامج الإرشاديـــعلى إخت) الضابطة  و التجریبیة (   

NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 
EXAMINE VARIABLES=VAR00001 VAR00002 
  /PLOT BOXPLOT STEMLEAF NPPLOT 
  /COMPARE GROUPS 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /CINTERVAL 95 
  /MISSING LISTWISE 
  /NOTOTAL. 

Explore 
[DataSet1]  

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

VAR00001 ,546 15 ,600 ,938 15 ,678 

VAR00002 ,601 15 ,576 ,924 15 ,534 

a. Lilliefors Significance Correction 

*. This is a lower bound of the true significance 
VAR00001 
VAR00001 Stem-and-Leaf Plot 
 Frequency    Stem &  Leaf 
     1,00        5 .  5 
      ,00        6 . 
     4,00        7 .  5679 
     1,00        8 .  7 
     4,00        9 .  1999 
     2,00       10 .  49 
 Stem width:     10,00 
 Each leaf:       1 case(s) 
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VAR00002 
VAR00002 Stem-and-Leaf Plot 
 Frequency    Stem &  Leaf 
     1,00        5 .  9 
     1,00        6 .  7 
     3,00        7 .  123 
     1,00        8 .  9 
     3,00        9 .  379 
     1,00       10 .  6 
     2,00       11 .  02 
 Stem width:     10,00 
 Each leaf:       1 case(s) 
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) 13(ملحق رقم   

قبل تنفیذ البرنامج الإرشاديالوجداني للدرجة الكلیة على إختبار الذكاء ) التجریبیة و الضابطة:(تكافؤ المجموعتینل) ت(یوضح نتائج إختبار  

DATASET ACTIVATE DataSet0. 
DATASET CLOSE DataSet1. 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet2 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
 /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 
[DataSet2]  

Group Statistics 
 VAR00

002 N Mean 

Std. Devia-

tion 

Std. Error 

Mean 

VAR00001 1,00 15 87,5000 15,58262 4,49832 

2,00 15 87,3333 18,23749 5,26471 

 
T-Test 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,902 ,353 ,024 28 ,981 ,16667 6,92474 -14,19436 14,52770 

Equal variances not assu-

med 
  ,024 27,477 ,981 ,16667 6,92474 -14,21466 14,54800 
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)14( حق رقممل  

قبل تنفیذ البرنامج الإرشادي  الوجدانيالذكاء  إختبارفي الدرجة الكلیة لأبعاد  )التجریبیة و الضابطة(:لتكافؤ المجموعتین) ت(تائج إختباریوضح ن  

في بعد تحفیز الذات) التجریبیة و الضابطة(:لتكافؤ المجموعتین) ت( قیمة:أولا  
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet0] 

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 10,8333 2,03753 ,58818 

2,00 15 9,9167 1,72986 ,49937 

ependent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,778 ,387 1,188 28 ,247 ,91667 ,77158 -,68348 2,51682 

Equal variances not assu-

med 
  1,188 27,436 ,248 ,91667 ,77158 -,68593 2,51926 
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في بعد التوكیدیة) التجریبیة و الضابطة(: لتكافؤ المجموعتین) ت(قیمة:نیاثا  
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2): 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001/CRITERIA=CI(.95) 

T-Test 
[DataSet0] 

GroupStatistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 22,4167 4,29499 1,23986 

2,00 15 22,3333 5,39921 1,55862 
      

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

VAR

0000

1 

Equal variances assumed 1,376 ,253 ,042 28 ,967 ,08333 1,99162 -4,04703 4,21370 

Equal variances not assu-

med 
  ,042 26,941 ,967 ,08333 1,99162 -4,05917 4,22584 
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في بعد تقدیر الذات) التجریبیة و الضابطة(: لتكافؤ المجموعتین) ت(قیمة:لثاثا  
 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2): 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet0]  

Group Statistic 

 
VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 13,7500 4,15878 1,20054 

2,00 15 13,5833 3,39675 ,98056 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,540 ,470 ,108 28 ,915 ,16667 1,55009 -3,04802 3,38136 

Equal variances not assu-

med 
  ,108 27,156 ,915 ,16667 1,55009 -3,05547 3,38880 
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في بعد التفاؤلیة) التجریبیة و الضابطة(: لتكافؤ المجموعتین) ت( قیمة:بعاار   
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2): 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet0]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 9,6667 1,61433 ,46602 

2,00 15 10,0833 2,46644 ,71200 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 3,350 ,181 -,490 28 ,629 -,41667 ,85095 -2,18143 1,34810 

Equal variances not assu-

med 
  -,490 24,963 ,630 -,41667 ,85095 -2,19796 1,36463 
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في بعد المرونة في حل المشكلات) التجریبیة و الضابطة(: لتكافؤ المجموعتین) ت( قیمة:مساخا  
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2): 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet0]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 11,8333 3,24271 ,93609 

2,00 15 12,5833 2,50303 ,72256 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,727 ,403 -,634 28 ,532 -,75000 1,18252 -3,20240 1,7024

0 

Equal variances not assu-

med 
  -,634 26,674 ,533 -,75000 1,18252 -3,21155 1,7115

5 
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في بعد إدارة الإنفعال) التجریبیة و الضابطة(: لتكافؤ المجموعتین) ت( قیمة:ادساس  
 

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2): 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet 

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 7,8333 2,69118 ,77688 

2,00 15 7,7500 2,63283 ,76003 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,035 ,853 ,077 28 ,940 ,08333 1,08682 -2,17060 2,33727 

Equal variances not assu-

med 
  ,077 26,989 ,940 ,08333 1,08682 -2,17066 2,33733 
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في بعد الوعي بالذات) التجریبیة و الضابطة(: لتكافؤ المجموعتین) ت( قیمة:ابعاس  

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2): 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet0]  

Group Statistics 

VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 7,0000 2,92326 ,84387 

2,00 15 7,2500 2,34036 ,67560 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,224 ,641 -,231 28 ,819 -,25000 1,08100 -2,49186 1,99186 

Equal variances not assu-

med 
  -,231 26,995 ,819 -,25000 1,08100 -2,49810 1,99810 
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في بعد التعاطف) التجریبیة و الضابطة(: لتكافؤ المجموعتین) ت(قیمة :مناثا  

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2): 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet0]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 7,1667 2,24958 ,64940 

2,00 15 6,9167 2,42930 ,70128 

ndependent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,013 ,910 ,262 28 ,796 ,25000 ,95578 -1,73216 2,23216 

Equal variances not assu-

med 
  ,262 27,871 ,796 ,25000 ,95578 -1,73284 2,23284 
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  )15(ملحق رقم 

ر الذكاء الوجداني حسب متغی ختبارفي الدرجة الكلیة لإ) التجریبیة و الضابطة  (:لتكافؤ المجموعتین) ت(تائج إختبار یوضح ن

قبل تنفیذ البرنامج الإرشادي) أنثى -ذكر:(الجنس  

المعیدین لشهادة  تلمیذاتلشهادة البكالوریا الإناث في المجموعة التجریبیة و  ال اتالمعید تلمیذاتلتكافؤ ال) ت(نتائج إختبار : أولا 

قبل تنفیذ البرنامج البكالوریا الإناث في المجموعة الضابطة للدرجة الكلیة للذكاء الوجداني  

 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 8 89,5000 16,92842 5,98510 

2,00 8 89,1250 15,88744 5,61706 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de va-

riances égales 
,011 ,916 ,046 14 ,964 ,37500 8,20809 -17,22961 17,97961 

Hypothèse de va-

riances inégales 
  ,046 13,944 ,964 ,37500 8,20809 -17,23624 17,98624 

المعیدین لشهادة البكالوریا  تلامیذالمعیدین لشهادة البكالوریا الذكور في المجموعة التجریبیة و ال تلامیذلتكافؤ ال) ت(نتائج  إختبار : نیا ثا

قبل تنفیذ البرنامج كور في المجموعة الضابطة في الدرجة الكلیة للذكاء الوجدانيذال  

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 7 89,7143 13,92497 5,26314 

2,00 7 88,4286 18,39255 6,95173 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des va-

riances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 

Sig. (bila-

téral) 

Différence 

moyenne 

Différence er-

reur standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances 

égales 
,514 ,487 ,147 12 ,885 1,28571 8,71936 -17,71214 20,28356 

Hypothèse de variances iné-

gales 
  ,147 11,177 ,885 1,28571 8,71936 -17,86838 20,43981 

في المجموعة التجریبیة في الدرجة الكلیة للذكاء  و الذكور المعیدین لشهادة البكالوریا الإناث تلامیذلتكافؤ ال) ت(نتائج إختبار : لثا ثا

قبل تنفیذ البرنامج الوجداني  

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 8 89,5000 16,92842 5,98510 

2,00 7 89,7143 13,92497 5,26314 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité 

des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur stan-

dard 

Intervalle de confiance de la différence 

à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances 

égales 
,046 ,834 -,027 13 ,979 -,21429 8,08110 -17,67244 17,24387 

Hypothèse de variances 

inégales 
  -,027 12,966 ,979 -,21429 7,97008 -17,43715 17,00858 
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)16(حق رقم مل  

ر الذكاء الوجداني حسب متغی ختبارفي الدرجة الكلیة لإ) التجریبیة و الضابطة( :لتكافؤ المجموعتین) ت(تائج إختباریوضح ن

قبل تنفیذ البرنامج الإرشادي)أدبي - علمي:(التخصص  

المعیدین لشهادة البكالوریا العلمین في  تلامیذالمعیدین لشهادة البكالوریا العلمین في المجموعة التجریبیة و  ال لتلامیذنتائج تكافؤ ا: أولا 

قبل تنفیذ البرنامج المجموعة الضابطة في الدرجة الكلیة للذكاء الوجداني  

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

Test T 
 
[Jeu_de_données0]  

Statistiques de groupe 
 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 7 91,0000 11,73314 4,43471 

2,00 7 77,2857 16,99720 6,42434 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'éga-

lité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 

% 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances égales ,701 ,419 1,757 12 ,104 13,71429 7,80633 -3,29424 30,72282 

Hypothèse de variances iné-

gales 
  1,757 10,660 ,108 13,71429 7,80633 -3,53442 30,96299 

 

المعیدین لشهادة البكالوریا الآدبیین في  تلامیذالمعیدین لشهادة البكالوریا الآدبیین في المجموعة التجریبیة و  ال تلامیذال نتائج تكافؤ: نیاثا
قبل تنفیذ البرنامج المجموعة الضابطة في الدرجة الكلیة للذكاء الوجداني  

 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 8 88,3750 18,19684 6,43355 

2,00 8 98,8750 6,81254 2,40860 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité 

des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur stan-

dard 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances égales 6,687 , 222 -1,528 14 ,149 -10,50000 6,86964 -25,23391 4,23391 

Hypothèse de variances iné-

gales 
  -1,528 8,924 ,161 -10,50000 6,86964 -26,06029 5,06029 

قبل تنفیذ البرنامج  في المجموعة التجریبیة في الدرجة الكلیة للذكاء الوجداني و الأدبیین المعیدین لشهادة البكالوریا العلمین التلامیذنتائج تكافؤ : لثا ثا  

TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T 
Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 7 91,0000 11,73314 4,43471 

2,00 8 88,3750 18,19684 6,43355 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des va-

riances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 

Sig. 

(bilaté-

ral) 

Différence 

moyenne 

Différence er-

reur standard 

Intervalle de confiance de la diffé-

rence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances égales 1,726 ,212 ,326 13 ,750 2,62500 8,04846 -14,76263 20,01263 

Hypothèse de variances iné-

gales 
  ,336 12,057 ,743 2,62500 7,81392 -14,39118 19,64118 
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)17( ملحق رقم  

ستمارة تحكیم البرنامج الإرشادي المقترح لتنمیة مهارات الذكاء الوجدانيیوضح إ  

-ورقلة-جامعة قاصدي مرباح  

 كلیة العلوم الإنسانیة و الإجتماعیة

یةبقسم علم النفس و علوم التر   

 تحكیم البرنامج الإرشادي المقترح:

بن رغدة زینب: الباحثة                                                                     ):..........................    ة(إسم الأستاذ  

:........................التخصص العلمي  

:...........................الدرجة العلمیة  

:..................................الجامعة  

فاعلیة برنامج إرشادي مقترح لتنمیة مهارات الذكاء : لنیل شهادة الدكتوراه في الإرشاد النفسي التربوي تحت عنوانفي إطار التحضیر لإنجاز أطروحة           
  )- تقرت-على عینة من التلامیذ بثانویات مقاطعة  دراسة شبه تجریبیة(.كالوریابالوجداني لدى التلامیذ المعیدین لشهادة ال
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   التحكیم و التقویم و ذلك من حیث الجوانب الآتیةقصد بعد اطلاعكم على محتوى البرنامج نرجو من سیادتكم إبداء رأیكم      

 :من حیث التصمیم -1

  الموضوع
  

  الحكم
  ملاحظات

  مناسب غیر  مناسب
        الهدف العام للبرنامج

        الخاصة للبرنامجالأهداف 

        مجتوى الجلسات و ترتیبها و إكتفاؤها

        مناسبة النظریتین المعتمدتین في البرنامج

المعتمــــد فـــــي )الإســـــتراتیجیة(الأســــلوب الإرشــــادي 
  البرنامج

  
      

        سلامة الصیاغة اللغویة
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 :من حیث المحتوى -2

م  الواجب المنزلي المقوّ
  في كل جلسة

المدة الزمنیة 
المستغرقة في كل 

  جلسة

الوسائل و الأدوات 
المستخدمة في كل 

  جلسة

 الفنیات الإرشادیة
في كل  المستخدمة

  جلسة

الأسالیب الإرشادیة 
  في كل جلسةالمتبعة 

الإجراءات مدى مناسبة 
كل بالخاصة الإرشادیة 

 جلسة

مدى مناسبة الأهداف 
الخاصة بكل الإرشادیة 

الإرشادیة رقم الجلسة جلسة  
غیر 
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة 
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

 مناسبة
غیر 
 مناسبة

 مناسبة

 الجلسة الأولى              
 الجلسة الثانیة              
 الجلسة الثالثة              
 الجلسة الرابعة              
 الجلسة الخامسة              
 الجلسة السادسة              
 الجلسة السابعة              
 الجلسة الثامنة              
 الجلسة التاسعة              
 الجلسة العاشرة              
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لواجب المنزلي 
المقوّم في كل 

  جلسة

المدة الزمنیة 
المستغرقة في كل 

  جلسة

الوسائل و الأدوات 
المستخدمة في 

  كل جلسة

الفنیات الإرشادیة 
في المستخدمة 
  كل جلسة

الأسالیب 
 المتبعة الإرشادیة

  في كل جلسة

الإجراءات مدى مناسبة 
كل بالخاصة الإرشادیة 

 جلسة

 مدى مناسبة الأهداف
الخاصة  الإرشادیة

الإرشادیة رقم الجلسة بكل جلسة  
غیر 
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة 
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

 مناسبة
غیر 
 مناسبة

 مناسبة

 حادیة عشرالجلسة ال              
عشر الجلسة الثانیة                
عشر الجلسة الثالثة                
عشر الجلسة الرابعة                
ة عشرالجلسة الخامس                
سادسة عشرجلسة الال                
سابعة عشرجلسة الال                
ثامنة عشرجلسة الال                
تاسعة عشرجلسة الال                
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الواجب المنزلي 
المقوّم في كل 

  جلسة

المدة الزمنیة 
المستغرقة في كل 

  جلسة

الوسائل و الأدوات 
المستخدمة في كل 

  جلسة

الفنیات الإرشادیة 
في كل المستخدمة 
  جلسة

 الأسالیب الإرشادیة
في كل  المتبعة

  جلسة

مدى مناسبة 
الإجراءات الإرشادیة 

 كل جلسةبالخاصة 

 مناسبة الأهدافمدى 
الخاصة بكل  الإرشادیة

 جلسة
 رقم الجلسة
 الإرشادیة

غیر 
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة 
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

غیر  مناسبة
 مناسبة

 مناسبة
غیر 
 مناسبة

 مناسبة

عشرونالجلسة ال                

          
    

حادیة    الجلسة ال
و العشرون    

          
   

 
 

ثانیة     الجلسة ال
و العشرون    

          
    

الجلسة الثالثة     
و العشرون     

          
    

الجلسة الرابعة     
و العشرون   
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الواجب المنزلي 
المقوّم في كل 

 جلسة

المدة الزمنیة 
المستغرقة في كل 

 جلسة

الوسائل و الأدوات 
المستخدمة في كل 

 جلسة

الفنیات الإرشادیة 
في كل المستخدمة 
 جلسة

 سالیب الإرشادیةالأ
في كل  المتبعة

 جلسة

مدى مناسبة 
الإجراءات الإرشادیة 

كل جلسةبالخاصة   

 مدى مناسبة الأهداف
الخاصة بكل  الإرشادیة

 جلسة

 
رقم الجلسة 

 الإرشادیة
 
 
 

غیر 
 مناسبة

 
 مناسبة

غیر 
 مناسبة

 
 مناسبة

غیر 
 مناسبة

 
 مناسبة

  غیر مناسبة
 مناسبة

غیر 
 مناسبة

 
 مناسبة

غیر 
 مناسبة

 منسبة  غیر مناسبة مناسبة 

          
    

الخامسة و الجلسة 
 العشرون

          
    

سادسة و الجلسة ال
 العشرون

:  توجیهاتكم و إقتراحاتكم عن البرنامج الإرشادي المقترح
............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................     

  تعاونكم معناعلى شكرا                                                                                                                                    
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)18(ق رقمملح  

الإرشادي المقترح لتنمیة مهارات الذكاء  للبرنامج المحكمینائمة الأساتذة یوضح ق
  التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریاالوجداني لدى 

 

 الرقم إسم الأستاذ الدرجة العلمیة التخصص العلمي الجامعة

 01 عواریب محمد الأخضر أستاذ التعلیم العالي علوم التربیة جامعة ورقلة

 02 سلام بوجمعة أستاذ التعلیم العالي علوم التربیة جامعة ورقلة

 03 خلادي یمینة أستاذ التعلیم العالي علم النفس الإجتماعي جامعة ورقلة

-أ-أستاذ محاضر علم التدریس جامعة ورقلة  04 قندوز أحمد 

-أ-أستاذ محاضر علوم التربیة جامعة ورقلة  05 طبشي بلخیر 
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)19(حق رقممل  

البرنامج الإرشادي المقترح لتنمیة مهارات الذكاء الوجداني لدى التلامیذ المعیدین لشهادة البكالوریا یوضح جلسات  

  .التعرف على أفراد المجموعة الإرشادیة و بناء جو من الثقة و الألفة بینهم :الجلسة الأولى
الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة

المتبعة و الفنیات 
  المستخدمة

الوسائل و 
الأدوات 

  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

ــــــــى أعضــــــــاء المجموعــــــــة الإرشــــــــادیة -1 :         التعــــــــرف عل
 )التلامیذ المشاركین( 
خلـــق جـــو مـــن المناقشـــة و الجـــدل بیـــنهم مـــن أجـــل  -2

    و الثقــــة بــــین الباحثــــة  لفـــةتحقیـــق مســــتوى معــــین مــــن الأ
  .و الفئة المستهدفة

التعرف على إنشغالاتهم و مطالبهم التي تصـب فـي  -3
 .تلبیة البرنامج الإرشادي لها

ســتعدادهم النفســي مــن أجــل تطبیــق البرنــامج إكســب  -4
مــن خــلال توضــیح بعــض الإجــراءات المســتقبلیة و ذلــك 

 .عن البرنامج الإرشادي
  

المشـاركة الفئة (التعرف على أعضاء المجموعة الإرشادیة  -1
 .تلمیذا )15(المكونة من) بالبرنامج

ـــــــى -2 ـــــــة عل ـــــــذ  النقـــــــاش و الحـــــــوار تعمـــــــل الباحث مـــــــع التلامی
الفئــة المسـتهدفة بخصــوص  انشـغالاتالتعــرف  المشـاركین بغیـة

 .الدراسة فيما یعیشونه هذا العام 
و   بـــه مســـتقبلا إعطـــاء صـــورة موضـــحة بمـــا ســـیتم القیـــام  -3

ترك الإجـراءات و التفاصـیل إلـى حـین الالتقـاء بهـم فـي الجلسـة 
  .الموالیة

تخــتم الباحثــة الجلســة و تشــكر المشــاركین علــى إلتــزامهم و  -4
  .حضورهم

، النقـــــــــــاش :الأســـــــــــالیب
  .الإقناع

الإصــــــــــغاء،  :الفنیـــــــــات
   .السؤال طرح

  )العصف الذهني( 
  

         حلویــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 
  و عصائر
  

  
  
  

)60 (  
  دقیقة
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.في تطبیقهكیفیة السیر  تعریف المجموعة الإرشادیة بأهداف البرنامج و التخطیط معهم على :لسة الثانیةلجا  

  أهداف الجلسة
 
 

  إجراءات تنفیذ الجلسة
 

الأسالیب الإرشادیة 
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

عـــن كیفیــــة  التلامیـــذ المشـــاركینالتخطـــیط مـــع  -1
   التــاریخ الوقــت، :كــلا مــن بخصــوص ســیر البرنــامج

  )الإتفاق على منهجیة العمل(:الهدف المكان، ،
بأهــداف البرنــامج المشــاركة تعریــف المجموعــة  -2

ســواء علــى المسـتوى الــذاتي أو الإجتمــاعي  المرجـوة
  .العملي

  

  .و استقبالهم بشكل جید بالتلامیذ المشاركینالترحیب  -1
بخصــــــوص   التلامیـــــذ المشـــــاركینعقـــــد إتفـــــاق بـــــین الباحثـــــة  و  -2

عقــد .(الالتـزام فــي الوقــت و التــاریخ و المكـان المناســب لتنفیــذ البرنــامج
  )تلمیذكتابي لكل 

و الفئـــة  رســـم جـــدول زمنـــي مـــن خـــلال الأیـــام المناســـبة للباحثـــة  -3
  .كل الأسبوع ومین في المستهدفة للإلتقاء فیها و ذلك بتخصیص ی

بأهــداف البرنــامج المرجــوة و ذلــك إبتغــاء كســب  شــاركینتعریــف الم-4
  .إستعدادهم و حضورهم المادي و الوظیفي في كل جلسة

ــــــة مــــــدى إســــــتیعاب -5 فــــــتح مجــــــالا مــــــن المناقشــــــة و الحــــــوار لمعرف
  .المشاركین لأهداف البرنامج التي تم عرضها

ـــــــــة مـــــــــع المشـــــــــاركین كافـــــــــة  -6 ـــــــــاط العریضـــــــــة             تلخـــــــــص الباحث النق
و المستخلصـــة التـــي جـــرت أتنـــاء الجلســـة ثـــم تشـــكرهم علـــى تفـــاعلهم     

  .و إلتزامهم 

      النقـــــــــاش :الأســـــــــالیب
  .، المواجهة
       الحــــــــــــوار  :الفنیــــــــــــات

، الإصغاء ،الإستجابة 
لتســـــــــــــــاؤلات الطلبـــــــــــــــة 

  .المشاركین
  

  /الورقة/القلم
السبورة /القلم

  .الحائطیة
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يفهوم الذكاء الوجدانم :لجلسة الثالثةا  

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

بمفهــــــوم الــــــذكاء تلامیــــــذ المشــــــاركین تعریــــــف ال -1
 .الوجداني و المهارات المكونة له

  

  .بما یعنیه الذكاء الوجداني التلامیذ المشاركینتعریف  -1
المهـــــارات المكونـــــة  للتلامیـــــذ المشـــــاركین باحثـــــةتوضـــــح ال -2

  .للذكاء الوجداني
بأهمیــــــة الــــــذكاء الوجــــــداني فــــــي  شــــــاركةتبصــــــیر الفئــــــة الم -3

  .ینوسطهم الدراسي و الإجتماعي المعاش
ـــــاط العریضـــــة        -4 ـــــة مـــــع المشـــــاركین كافـــــة النق تلخـــــص الباحث

ــــى  ــــم تشــــكرهم عل ــــاء الجلســــة، ث و المستخلصــــة التــــي جــــرت أتن
ـــــــــــع إســـــــــــتمارات تقیـــــــــــیم  ـــــــــــزامهم و تقـــــــــــوم بتوزی ـــــــــــاعلهم و إلت تف

ـــــــي ) المشـــــــارك و الباحثـــــــة(الجلســـــــة و تكلفهـــــــم بالواجـــــــب المنزل
  .المترتب علیهم

  .المناقشة:الأسالیب
ــــــــــــــات         المحاضــــــــــــــرة:الفنی

         ، صــــــــــــــــــــیاغة الأمثلــــــــــــــــــــة
        ، طـــــــــــــــــــــــــــرح الســـــــــــــــــــــــــــؤال

  .، الإصغاء

الحاســــــوب و جهــــــاز 
  .العرض
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مهارة الوعي بالذات :لجلسة الرابعةا  

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .مناقشة الواجب ألبیتي السابق -1
بمفهـــوم الـــوعي  التلامیـــذ المشـــاركینتعریـــف  -2

بالـــذات و أهـــم مؤشـــراته التـــي نســـتدل بهـــا علـــى 
  .وجوده

أهمیــة  الباحثــة للتلامیــذ المشــاركینتوضــیح  -3
و مكاســـبها  )الــوعي بالـــذات(تنمیــة هـــذه المهـــارة 

ــــــالمجتمع       ــــــه الإجتماعیــــــة ب علــــــى ذاتــــــه أو مكانت
  .و الحیاة المدرسیة

  

تعریفـا واضـحا و مبسـطا  شـاركینللم بإعطاء لباحثةتقوم ا -1
  .لمهارة الوعي بالذات

ــــــةتقــــــوم  -2 مجموعــــــة  المشــــــاركینبإعطــــــاء للتلامیــــــذ  الباحث
   .لوعي بالذاتمهارة االأمثلة الموضحة ل

ـــــةال بواســـــطة الحاســـــوب و جهـــــاز العـــــرض تعـــــرض -3  باحث
أهمیـــــة هـــــذه المهـــــارة علـــــى المســـــتوى  للمشـــــاركین فـــــي نقـــــاط 

  .الشخصي أو على المستوى الإجتماعي
علـى المخلفـات السـلبیة  المشاركینلتلامیذ ا باحثةتوعیة ال -4
) مكانتـه الذاتیـة(واعي بذاته سوى علـى نفسـهاللشخص غیر  ل

  .و مستقبله الدراسي أو على المجتمع المحیط به
مجــالا مــن النقــاش تفــتح الباحثــة مــع التلامیــذ المشــاركین  -5

بغیــــة معرفــــة مســــتوى الإســــتیعاب و الإدراك الصــــائب للنقــــاط 
المـــذكورة مـــن خـــلال  طلـــب مـــن المشـــاركین مثـــالا علـــى كـــل 

  .نقطة من النقاط
تلخــــص الباحثــــة مــــع المشــــاركین كافــــة النقــــاط العریضــــة     -6

 :الأســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالیب
  .النقاش،المواجهة

  لمناقشــــــــــــــــــــةا:الفنیــــــــــــــــــــات
التغذیـــــــــــــــــــة  ،المحاضـــــــــــــــــــرة،

  .الإیضاحالراجعة،

ـــــــــــــــــــــــــــة ســـــــــــــــــــــــــــبورة             حائطی
،الحاســــــــوب ،جهــــــــاز قلم ،

العرض،إســــــــــــتمارة تقیــــــــــــیم 
ـــــــــــــــــلامیذ (الجلســــــــــــــــة التـــــــــــــــ

ــــــــــــــــــــــــــــــــــین        المشاركــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  ).و الباحثة
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و المستخلصــــة التــــي جــــرت أتنــــاء الجلســــة ثــــم تشــــكرهم علــــى 
ــــــــــوم ــــــــــیم  تفــــــــــاعلهم و إلتــــــــــزامهم و تق بتوزیــــــــــع إســــــــــتمارات تقی

و تكلفهــــــم بالواجــــــب المنزلــــــي ) المشــــــارك و الباحثــــــة(الجلســــــة
  .المترتب علیهم

  )القراءة الصحیحة للمشاعر(:تابع لمهارة الوعي بالذات :لجلسة الخامسةا

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .تي السابقیمناقشة الواجب ألب -1
ـــیم -2 المشـــاركین التلامیـــذ  و تـــدریب تعل

  .الذاتیة القراءة الصحیحة للمشاعر على
  

السـلبیة إثـر إقبـالهم مـن  المشـاركین التعرف علـى مشـاعر التلامیـذ -1
 جدیــد إلــى الســنة الثالثــة مــن التعلــیم الثــانوي لإجتیــاز شــهادة البكالوریــا

  .من جدید
  :و ذلك من خلال    

فـــي العـــلاج العقلانـــي الإنفعـــالي  )A(الخطـــوة :تســـتعین الباحثـــة بــــ -2
التي تشیر إلى نشاط أو خبرة أو حادثـة ، و تقـوم بتجسـیدها و فقـا لمـا 

طلــــب مــــن كــــل تلمیــــذ یتناســــب مــــع واقــــع الفئــــة المشــــاركة مــــن خــــلال 
التصـــریح بكـــل مـــا یشـــعر بـــه مـــن مشـــاعر و أفكـــاره ســـلبیة و مشـــارك ب

بــة علــى ورقــة الإیجابیــة فــي هــذا العــام بالطریقــة المناســبة لدیــه إمــا كتا
  . خاصة به أو بالتصریح بتلك المشاعر لفظیا أمام الزملاء

  لمواجهـــــــــــــةا:الأســـــــــــــالیب
 ،التفكیــر بطریقــة صــحیحة

  )المنطق(
التغذیــــــــــــــــــة  :الفنیــــــــــــــــــات

المناقشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الراجعة،
  .التعزیز،التفاعل،القصة

ــــــــــم ســــــــــبورة حائطیــــــــــة،         قل
ـــــــارة تقیــــــیم  ، إستمــــــــــــــــــــــ

التلامیــــــــذ (الجلــــــــــــــــــــــــسة
ــــــــــــــــــــــــاركین     المشــــــــــــــــــــــــــــــ

  .)و الباحثة
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ــــة كــــل  -3 ــــة بتشــــجیع و تهنئ ــــذتقــــوم الباحث ــــى تلمی أبــــدى مــــن  مــــا عل
  .تصریحات و إفصاحات

تســـتعین الباحثـــة بشـــبكة نقـــل المعلومـــات لعـــرض قصـــة تـــدعم مـــا  -4
أن شـخص یتمـدرس  :حیـث نصـت علـى تهدف إلیه الجلسـة الإرشـادیة

النجـاح و  كانـت لدیـه كافـة إمكانیـات و ملكـاتة الثانیة ثـانوي في السن
لكــن كــان الســبب الــذي دائمــا یحجــب عنــه أبــواب و ســبل النجــاح هــو 

    آراء  ذاتــه حیــث كــان همــه الوحیــد التطبــع بمــا یتطبــع بــه الآخــرین مــن
     قـــرارات و أفكـــار علـــى الـــرغم أنهـــا لا تـــتلاءم مـــع قناعاتـــه و رغباتـــه و
صل إلـى درجـة عالیـة الصـراع الـداخلي مـع الـذات ممـا في الأخیر و  ،

  . ذاتهفي أدى ذلك إلى عجزه عن تحقیق ما یرید تحقیقه 
    مواقــف  مــدركات ومناقشــة التفاعــل لبــاب الحــوار و الباحثــة فــتح ت -5

فــي  و مناقشــة مـواقفهم حــول مــا تـم عرضــه المشــاركین تلامیـذو آراء ال
ــــة بالنقطــــة  مجریــــات القصــــة فــــي العــــلاج  )B(و هنــــا تســــتعین الباحث

العقلانـــــي الإنفعـــــالي التـــــي تشـــــیر إلـــــى التعـــــرف علـــــى تقیـــــیم التلامیـــــذ 
المشــاركین للخبــرات و الحــوادث المؤلمــة الســابقة مصــنفة تقیــیمهم لهــا 

و المــدركات   التــي تشــیر إلــى الرســائل )B1(النقطــة:إلــى نقطتــین همــا
التــي تشــیر  )B2(أو التقیــیم الــذي یصــب حــول النقطــة  عقلانیــةال غیــر

و محاولــة تعــدیل مــا یمكــن تعدیلــه  عقلانیــةالإلــى الرســائل و المــدركات 
علــــى  )B1(النقطـــة :المتعلقـــة بـــــ و تصـــحیحه مـــن أفكــــار و معتقـــدات
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  .إعتبار تصنیفها على أنها فكرة غیر عقلانیة
      لموقـــــفمـــــن خـــــلال مناقشـــــة و تعـــــدیل الأفكـــــار غیـــــر المنطقیـــــة ل -6

و تعزیــــــز المواقــــــف الصــــــائبة منهــــــا، تعمــــــل الباحثــــــة علــــــى تبصـــــــیر 
     و القـــراءة الإیجابیـــة للـــذات للـــذات لبیةلســـالقـــراءة ا بالآثـــارالمشـــاركین 

و محاولـــة ربطهـــا بمصـــیرهم المســـتقبلي ألا و هـــو تحقیـــق النجـــاح فـــي 
  .الدراسة هذا العام

ــــــى الســــــبورة -7 ــــــك عملیــــــا عل ــــــة بتوضــــــیح ذل ــــــة  تقــــــوم الباحث الحائطی
التـــــي  )C(للمشـــــاركین ،كیـــــف یمكـــــن أن تحـــــدث أوتـــــنجم تلـــــك الآثـــــار

و غیـــــــــر العقلانیـــــــــة  )2B(تعكســـــــــها الرســـــــــائل الإیجابیـــــــــة العقلانیـــــــــة 
)1B(بنـاء علـى خطـوة : علـى الـذات)A( و)B(  مـن العـلاج العقلانــي

التــي تشــیر  )C(الإنفعــالي و هنــا یتقــدم العــلاج بخطــوة متقدمــة و هــي
إلـى إدراكهـم للنتـائج التــي یمكـن تنـتج إنعكاســا لطبیعـة المـدركات ســواء 

  .منها الرسائل الإیجابیة و السلبیة على الذات
ـــــص الباحثـــــــــة مـــــــــع المشـــــــــاركین كافـــــــــة النقـــــــــاط العریضـــــــــة -8             تلخــــ

      و المستخلصـــة التـــي جـــرت أتنـــاء الجلســـة ثـــم تشـــكرهم علـــى تفـــاعلهم
) المشـارك و الباحثـة(قـوم بتوزیـع إسـتمارات تقیـیم الجلسـةو إلتزامهم و ت

  .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم
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  )الذاتیة التعرف على نقاط القوة و الضعف(:تابع لمهارة الوعي بالذات :لجلسة السادسةا

الأسالیب الإرشادیة المتبعة و الفنیات   الجلسةإجراءات تنفیذ   أهداف الجلسة
  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .ألبیتي السابق مناقشة الواجب -1
التعــرف علــى نقــاط القــوة و الضــعف  -2

المشــــاركین لقـــدرات و إمكانیــــات التلامیـــذ 
  .في المجموعة الإرشادیة

بأهمیــــة  المشـــاركینتبصـــیر التلامیـــذ  -3
ــــــوتهم و ضــــــعفهم فــــــي  إدراكهــــــم بنقــــــاط ق

المســـــاهمة مواجهــــة المواقـــــف الضــــاغطة 
 تجـاهإتخـاذهم لقـرارات صـائبة مناسـبة  في

  .المواقف الحاسمة
  

  .لبیتي السابقأمناقشة الواجب  -1
مـــع المشـــاركین فـــي جـــو مـــن  الباحثـــة ســـعىت -2

المناقشــــة إلــــى مناقشــــة أفكــــارهم و تقییمــــاتهم عــــن 
، و هنــا ) الإعــادةتجربــة (ســابقة الخبــرة المؤلمــة ال

ـــة فـــي  تســـتعین و تتقـــدم إلـــى رابـــع خطـــوة أو مرحل
التـي تشـیر  )D(:وهـي العـلاج العقلانـي الإنفعـالي

إلـــى مناقشــــة الأفكـــار غیــــر العقلانیـــة فــــي رســــائل 
بطلـب مـن أحـد و ذلـك ، )1B(الذات حـول النقطـة
بالتصـــریح علـــى بعـــض نقـــاط  التلامیـــذ المشـــاركین

فــــــي العــــــام  هحالــــــت بفشــــــلاهــــــا یر الضــــــعف التــــــي 
محــاولا مناقشــتها فــي ذاتــه علنــا و بشــكل  الماضــي
  .صریح

بطلـــب منـــه بالتصـــریح بالمقابـــل تقـــوم الباحثـــة  -3
      علـــــى بعـــــض نقـــــاط القـــــوة التـــــي یراهـــــا فـــــي نفســـــه

ــــه و تحفــــزه و بإمكانهــــا أ ــــه لذات ن ترفــــع مــــن أهمیت
  .للتقدم قدما لما یصبو نحوه

ـــــــــــأة النقـــــــــــاش :الأســـــــــــالیب            ، المواجهـــــــــــة، المكاف
  .النمذجة ،

    الإصــــــغاء المناقشــــــة،التغذیـــــة الراجعة، :الفنیــــــات
  التعزیز الإیضاح، ،

      ســــــــــــــبورة حائطیــــــــــــــة،قلم
ــــــــــییم ، إســـــــــتمارة تقـــــــــــــــــ ــــــ

الجلســــــــــــة التــــــــــــــــــــــــــلامیذ 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین        المشـــــــــــــــــــــــــــ

  .)و الباحثة
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تقـــدم الباحثـــة و التلامیـــذ الـــزملاء المشـــاركین  -4
  .و صراحته على شجاعتهللتلمیذ الشكر و الثناء 

ـــــذفـــــتح مجـــــال المناقشـــــة الحـــــوار مـــــع ال -5  تلامی
المشـــاركین بالبرنـــامج الإرشـــادي لمـــا تـــم تنفیـــذه و 

و إجابــــــــاتهم  مشـــــــاهدته،و التعـــــــرف عـــــــن آرائهـــــــم
ـــــزمیلهم  الخاصـــــة  ـــــي تقـــــدمت ل حـــــول الأســـــئلة الت

بهــدف التعــرف علــى مســتوى التطــور الــذي ممكــن 
أن تحدثـــه المناقشـــة الجماعیـــة و الفردیـــة للأفكـــار 

ــــــــة راجعــــــــة            ــــــــة مــــــــن تغذی ــــــــة المترتب غیــــــــر العقلانی
و تطـورات إیجابیـة فـي ذواتهـم لـلإدراك و الإقتنـاع 
بتغییرهــا و تعــدیلها،و هــذا مــا قمنــا بتجســیده  مــن 

التـي تشـیر إلـى الإجابـات التـي  )E(ل النقطة خلا
ـــــــــم تطویرهــــــــــا مــــــــــن خـــــــــلال مناقشــــــــــة الأفكــــــــــار              ت

  . )B1(و المدركات السالبة و غیر العقلانیة
تتقـــدم الباحثـــة بإعطـــاء إرشـــادات و توجیهـــات  -6

فیما یخص هذه المهارة موضحة أهمیـة الإعتـراف 
ســهل یبجوانــب الضــعف لأنهــا هــي الأســاس الــذي 

ة التعدیل و إستدراك النواقص بالإضـافة إلـى عملی
        تنمیـــــــة نقـــــــاط القـــــــوة وعـــــــدم إهمالهـــــــا و تهمیشـــــــها 
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  .جعلها حافزا و مشجعا لتحقیق النجاحو 
تلخـــص الباحثـــة مـــع المشـــاركین كافـــة النقـــاط  -7

العریضـة و المستخلصـة التـي جـرت أتنـاء الجلسـة 
ثــــــم تشــــــكرهم علــــــى تفــــــاعلهم و إلتــــــزامهم و تقــــــوم 

المشــــــــارك و (إســــــــتمارات تقیــــــــیم الجلســــــــةبتوزیــــــــع 
ــــــة ــــــب ) الباحث ــــــي المترت و تكلفهــــــم بالواجــــــب المنزل

  .علیهم
التنمیة مهارة إدارة الإنفع :لسة السابعةلجا  

الأسالیب الإرشادیة المتبعة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
  و الفنیات المستخدمة

المدة   الوسائل و الأدوات المستعملة 
  الزمنیة

  .لبیتيأمناقشة الواجب  -1
بمفهــــوم  تلامیـــذ المشـــاركینتعریـــف ال -2

    مهـــــارة إدارة الإنفعـــــال و أهـــــم المؤشــــــرات 
ـــــارات التـــــي تتوقـــــف علیـــــه هـــــذه  و الإعتب

  .المهارة
توضــیح للمجموعــة الإرشــادیة أهمیــة  -3

  ). إدارة الإنفعال(تنمیة هذه المهارة 
  

تعریفـا واضـحا و مبسـطا  شـاركینتقوم الباحثة بإعطاء للم -1
  .لمهارة إدارة الإنفعال

    للتلامیـــذ المشـــاركین مجموعـــة مـــن الأمثلـــة  تقـــدم الباحثـــة -2
 أو بــــالأحرى عـــــرض نمــــاذج موضـــــحة لمهــــارة إدارة الإنفعـــــال

  .بواسطة الحاسوب و جهاز العرض
  مــا رأیكــم فیمــا تــم عرضــه؟ : تطــرح الباحثــة الســؤال الآتــي -3

و تحــاول بــذلك معرفــة تصــورات المشــاركین و أرائهــم فیمــا تــم 
     عرضـــــه لتصـــــویب و تعـــــدیل مـــــا یجـــــب تصـــــویبه مـــــن أفكـــــار 

  .  و مدركات و تعزیز مواطن الإصابة لدیهم

       المعرفــــي النقــــاش :لیباالأســــ
عــــــــرض نمــــــــاذج (النمذجــــــــة ،

  )سابقة
التغذیــــــــــــــــــــــــة  :الفنیــــــــــــــــــــــــات

الراجعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة،طرح 
      المحاضـــــرة، المناقشـــــةالسؤال،

  ـالإصغاء، الحوار ،

جهــــــــــــــــــــاز .الســـــــــــــــــــبورة، قلـــــــــــــــــــم
     جهـــــــــــــاز العـــــــــــــرض.حاســـــــــــــوب

، إســـــــــتمارة تقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 
التـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســـــــــــــــــــــــــــة

المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین  
  ).احثةو الب
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بالمشــاركة مــع المشــاركین مــن خــلال مــا تــمّ الباحثــة  تقــوم -4
هـــــذه المهـــــارة ســـــوى علـــــى لهمیـــــة إســـــتنتاج نقـــــاط الأعرضـــــه ب

   المســــــــــــتوى الشخصــــــــــــي أو علــــــــــــى المســــــــــــتوى الإجتمــــــــــــاعي 
 تلامیــذو بــالأخص علــى المســتوى التعلیمــي المــرتبط بهــدف ال

  .بالإنجاز الدراسي و النجاح
ــــة مــــع المشــــاركین كافــــة النقــــاط العریضــــة -5     تلخــــص الباحث

و المستخلصــــة التــــي جــــرت أتنــــاء الجلســــة ثــــم تشــــكرهم علــــى 
ــــــــــیم  ــــــــــوم بتوزیــــــــــع إســــــــــتمارات تقی ــــــــــزامهم و تق ـــــاعلهم و إلت تفـــــ

و تكلفهــــــم بالواجــــــب المنزلــــــي ) المشــــــارك و الباحثــــــة(الجلســــــة
  .المترتب علیهم

  )المواجهة الفعلیة لموقف الإنفعال(:تابع لمهارة إدارة الإنفعال :الجلسة الثامنة

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .السابقمناقشة الواجب ألبیتي  -1
المواجهــة الفعلیــة  المشــاركینتعلــیم التلامیــذ  -2

  .لموقف الإنفعال
ـــــــــــــیم  -3 ـــــــــــــذ المشـــــــــــــاركینتعل           الكیفیـــــــــــــة  التلامی

و الطریقــــــــــة التــــــــــي بهـــــــــــا یســــــــــتطیعون تغییـــــــــــر 

ـــــي تثیـــــر  -1 ـــــذ عـــــن المواقـــــف الت التعـــــرف مـــــن خـــــلال التلامی
إنفعــالهم و ذلـــك بمناقشـــة الواجـــب المنزلــي الســـابق فـــي الجلســـة 

  . الإرشادیة السالفة الذكر
بــالوقع الــذي تــؤثره الإنفعــالات  المشــاركینتبصــیر التلامیــذ  -2

الأداء الدراســي  خوف والیــأس و الغضــب علــى ســیرلالســالبة كــا

لعــــــــــــــــــــــب  :الأســــــــــــــــــــــالیب
  الدور،المواجهة،

 )نمــــــوذح صــــــوري(النمذجــــــة
التغذیـــــــــــــــــــــة  :الفنیـــــــــــــــــــــات

ـــــــــــــــــالإیض،الراجعــــــــــــــــة  اح،ـــــــــــ

    ســـــــــــبورة حائطیـــــــــــة، قلـــــــــــم
، الحاســـــــــــــــوب، جهــــــــــــــــاز 
العــــــرض ،إســــــتمارة تقیــــــیم 

التلامیــــــذ (الجلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسة
  ).المشاركین و الباحثة

  
)60 (

  دقیقة



 

344 
 

الإنفعـالات السـلبیة إلـى إنفعـالات إیجابیـة محفــزة 
  .و الإنجاز الدراسي للسیر قدما للعمل

  
  

مقتبســة مــن شــبكة نقــل :(قصــة فیــدیو هــذا العــام و ذلــك بعــرض
   .جهاز العرض الحاسوب و عرضها بواسطةو ) المعلومات

عرضـه  المناقشة و الحوار من خلال مـا تـمّ  مجالا منفتح  -3
ــــدیو و التعــــرف عــــن  ــــذراء الآو مشــــاهدته فــــي مقطــــع الفی  تلامی

، لیـــتم تصـــویب و تعـــدیل مـــا یجـــب تعدیلـــة و تحفیـــز حـــول ذلـــك
  .هم على فهمها و إستیعابهامواطن الإصابة و تهنئت

المشاركین كیفیة التخفیـف مـن حـدة إنفعـالات الباحثة تعلیم  -4
الیـأس و القلــق والخــوف و تزویــدهم بالأسـالیب التــي تســاهم فــي 
جعــل هــذا الخــوف مــن خــوف عــائق لــلأداء إلــى خــوف منــتج و 

التوكــل :نــذكر منهــا محفــز لــلأداء الأحســن و الأفضــل مســتقبلا
،عملیـــــــة الإســـــــترخاء )المـــــــذاكرة(بالأســـــــباب علـــــــى االله ،الإتخـــــــاذ

  .الذاتي،التعامل مع الذات بعبارات التشجیع و التفاؤل
المشـــاركین  لحـــوار و المناقشـــة بـــین الباحثـــة وفـــتح مجـــال ا -5

  .بالبرنامج الإرشادي
تلخـــص الباحثـــة مــــع المشـــاركین كافــــة النقـــاط العریضــــة و  -6

علـى تفـاعلهم المستخلصة التي جرت أتناء الجلسة، ثم تشـكرهم 
المشـــارك و (و إلتـــزامهم و تقـــوم بتوزیـــع إســـتمارات تقیـــیم الجلســـة

  .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم) الباحثة

.التساؤل،الحوار،القصة  
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  )بمدة زمنیة الانفعالتحدید موقف (:الانفعال تابع إلى مهارة إدارة :لجلسة التاسعةا

الإرشادیة الأسالیب   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

ـــــــذ  -1 ـــــــیم التلامی كیفیـــــــة  المشـــــــاركینتعل
تحدید موقف الإنفعال بمـدة زمنیـة محـددة 
و بالأســــــــالیب الإرشــــــــادیة التــــــــي ینبغــــــــي 
       التعامــــــــل بهــــــــا مــــــــع مواقــــــــف الضــــــــغوط 

  .بخصوص ذلك و الإنفعالات
  

  .التلامیذ المشاركینمناقشة الواجب المنزلي السابق مع  -1
بعــرض نمــوذجین عبــر  باحثــةبعـد مناقشــة الواجــب المنزلــي تقـوم ال -2

ــــدیو( بالحاســــو  ــــذ الغیــــر مــــتحكم ) فی أحــــدهما یتضــــمن واقــــع التلمی
والثـــــاني یتضـــــمن واقـــــع التلمیـــــذ الـــــذي یمتلـــــك مهـــــارة إدارة ،بإنفعالاتـــــه 

        واقعین علــــى مجــــرى حیاتــــه الدراســــیةالإنفعــــال و مــــا یعكســــه كــــلا الــــ
 .و الإجتماعیة

ـــ 3- مـــن كـــلا  تلمیـــذ تح مجـــال المناقشـــة و الحـــوار لمعرفـــة رأي كـــلف
ـــــدوافع الصـــــادرة وراء ردود الإنفعـــــال العصـــــبیة  المـــــوقفین ومـــــا هـــــي ال

محاولــــة الإنطــــلاق مــــن ذلــــك كســــبیل یســــهل فــــي تنمیــــة هــــذه ، رأیهمبــــ
  .طقیة تجاه ذلكو تغییر مدركاتهم غیر المن المهارة

كیـف یكـون للموقـف الإنفعـالي  للمشـاركینبالتوضـیح  باحثـةتقوم ال -4
 . و نفسیة و زمنیة محددة       مساحة فكریة 

 مــن خــلال مــا تــمّ  التلامیــذ المشــاركینمــع  خــروج الباحثــةمحاولــة  -5
التعـــرض إلیـــه إلـــى ســـن بعـــض الإجـــراءات التـــي یجـــب إتباعهـــا أثنـــاء 
ــــى  لحظــــات الخــــوف أو الغضــــب أو الإنفعــــال الحــــاد الــــذي یعرقــــل عل

التحلیل العقلانـي  :الأسالیب
ـــــــــوعي، ،للـــــــــذات ـــــــــق ال  تعمی
  ،النموذج     النقاش

           التغذیــــــة الراجعــــــة:الفنیــــــات
 التفاعــــــــــــــــل، المناقشــــــــــــــــة،، 

  الحوار

الحاسـوب سبورة حائطیة،
،جهـــــــــــــــــــــاز العـــــــــــــــــــــرض   

، إســــــــتمارة تقیــــــــیم قلــــــــم ،
ـــــــــــــلامیذ (الجلســــــــــــة التـــــــــــــــ

المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین        
  ).و الباحثة
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و كــــذا  كرة و الإنجــــازات الدراســــیةاالســــیر الحســــن و الجیــــد عــــن المــــذ
 .حیاتهم الإجتماعیة

إلى الأسـالیب التـي ینبغـي  التلامیذ المشاركینبإرشاد  باحثةتقوم ال -6
التردیـد الإیجـابي :نهـالتعامل بها أثناء مواقـف الضـغط و الإنفعـالات ما

ـــــة ،عملیات للـــــذات، ممارســـــة بعـــــض الأنشـــــطة الریاضـــــیة، روح الدعاب
  .الإسترخاء

تلخــــــــص الباحثــــــــة مــــــــع المشــــــــاركین كافــــــــة النقــــــــاط العریضــــــــة و  -7
المستخلصــــة التـــــي جـــــرت أتنـــــاء الجلســــة ثـــــم تشـــــكرهم علـــــى تفـــــاعلهم       

) المشـارك و الباحثـة(وم بتوزیـع إسـتمارات تقیـیم الجلسـةو إلتزامهم و تقـ
فهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم   .و تكلّ

تتنمیة مهارة تقدیر الذا :جلسة العاشرةال  

الأسالیب الإرشادیة المتبعة و   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
  الفنیات المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .مناقشة الواجب ألبیتي السابق -1
مفهـــــــوم للمشـــــــاركین ب باحثـــــــةف التعـــــــرّ  -2

  .الذات مهارة تقدیرلواضح ومبسط 
ـــــة لل -3 ـــــذتوضـــــح الباحث المشـــــاركین  تلامی

أهـــم النقـــاط التـــي تتضـــمنها هـــذه المهـــارة و 

مهــــارة تقــــدیر لو المبســــط  بــــالتعریف الواضــــح باحثــــةتبــــدأ ال -1
  .الذات

بـأن یتقـدم  لتلامیـذ المشـاركینبطلـب مـن أحـد اباحثة تقوم ال -2
الممتلكــة فــي ذاتـه مــن خــلال الأبعــاد ) الممیـزة(لنـا بالنقــاط القــوة 

ــــة بعــــدها نقــــوم كلنــــا  و. وجــــدانيلو ا الجســــمي و العقلــــي: الآتی

لنقاا،المواجهــةالنمذجة،:سـالیبالأ
تمثیـــــــــــل .،المواجهــــــــــةالمكافأةش، 
  .الدور

التغذیــــــــــــــــــــــــــــــة  :الفنیــــــــــــــــــــــــــــــات
ـــــــــــــــزیز،المنــــــــــالتعالراجعة، اقــــــــــــــــــــــــــ

    ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــكراس قلـــــــــــم،
، ،ســـــــــــــــبورة حائطیــــــــــــــــة

ــــــــــــارة تقیـــــــــــیم  إستمـــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــلامیذ (الجلســــــــــة التــــــــــــ

المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین    
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التـي یــتم تجســیدها عملیــا فــي شــكل أنشــطة 
تدریبیــة بدایــة مــن هــذه الجلســة و الجلســات 

  .التي تخص تنمیة هذه المهارة
الخـــروج مـــع التلامیـــذ المشـــاركین بـــأهم  -4

النقـــــاط التـــــي تعكـــــس أهمیـــــة هـــــذه المهـــــارة 
ـــــ ـــــة إضـــــافة النق ـــــة الباحث اط لـــــدیهم و محاول

ـــــي عجـــــز المشـــــاركین  العلمیـــــة الأخـــــرى الت
  .على إدراكها

آخــر  تلمیــذبشــكره و تهنئتــه ثــم نطلــب ) المشــاركینو  باحثــة ال(
  .بالقیام بنفس النشاط

كتابیــا علــى  واعرجــی بــأنالمشــاركین التلامیــذ  باحثــةتــدعوا ال -3
ــ مأو ســجله مورقــته التــي قــام  الجیــدة الإنجــازاتبعض الخــاص ب

مسبقا سواء في أسرته مع والدیة و إخوته أو في مدرسـته سـواء 
  .في دراسته أو مع أستاذته و زملائه

  التعرض  المناقشة و الحوار لما تمّ  مجالا منفتح  -4
ــــتم تقــــویم مــــا یجــــب  ــــه فــــي الإجــــراءات الســــابقة لی أو التطــــرق ل

  .تقویمه
ـــــاط العریضـــــة  -5 ـــــة مـــــع المشـــــاركین كافـــــة النق       تلخـــــص الباحث

و المستخلصــــة التـــــي جـــــرت أتنـــــاء الجلســــة ثـــــم تشـــــكرهم علـــــى 
ـــــــــــع إســـــــــــتمارات تقیـــــــــــیم  ـــــــــــزامهم و تقـــــــــــوم بتوزی ـــــــــــاعلهم و إلت تف

ــــــة:(الجلســــــة و تكلفهــــــم بالواجــــــب المنزلــــــي ) المشــــــارك و الباحث
  .المترتب علیهم

  شة
  .ــــاح، الإیضـــــــغاءــــــــــــــــــــــــالإص

  ). و الباحثة
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)القدرة على تحدید الأهداف المرجوة(:تابع لمهارة تقدیر الذات :لجلسة الحادیة عشرا  

الأسالیب الإرشادیة المتبعة و   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
  الفنیات المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .مناقشة الواجب ألبیتي السابق -1
للتلامیـــــــذ بإعطـــــــاء  باحثـــــــةتقـــــــوم ال -2

النقــــــاط التدریبیــــــة المكملــــــة المشــــــاركین 
ــــــذات ــــــدیر ال       للنقــــــاط الســــــابقة لمهــــــارة تق

ـــــــــــــــــــــــــــد(:و هـــــــــــــــــــــــــــي كـــــــــــــــــــــــــــالآتي  تحدی
             الأهداف،الأهـــــــــــــــــــــــــــــداف المرجــــــــــــــــــــــــــــــوة 

 ،مو الأهـــداف غیـــر مرجـــوة بالنســـبة لهـــ
  )تقدیم الإهتمام و المكافأة للذات

ة بمناقشـة الواجـب ألبیتـي الـذي یحمـل مسـتوى باحثتقوم ال -1
  .من التهیئة و التمهید لما یتم التطرق إلیه في هذه الجلسة

أهــداف فــي ر ة بتوضــیح النقــاط الســالفة الــذكباحثــتتقــدم ال -2
  .الجلسة بشيء من الشرح و التوضیح

ریب علــى كافــة الأنشــطة و التــدمــن  مجــالا باحثــةتفــتح ال -3
بـــأن یحــدد كتابیــا أهدافـــه  تلمیــذمـــن كــل  بدایــة تطلــب، النقــاط

التلامیــــذ (  بالنســـبة لــــه مالحیاتیـــة بكافــــة مســـتویاتها مــــن الأهــــ
 ترتیــــببمعنــــى إلــــى المهـــم ثــــم الثــــانوي عنـــدهم ، ) المشـــاركین

  .الأهداف حسب أولویتها عنده
مسـتقبلا  بـهللأهداف الخاصة  تلمیذمن خلال تحدید كل  -4

مــــن المجموعــــة بتحدیــــد  تلمیــــذبطلــــب مــــن كــــل  باحثــــةتقــــوم ال
الأهداف قریبة المـدى و الأهـداف بعیـدة المـدى بمعنـى تحدیـد 
ــــــي الوقــــــت الحــــــالي  ــــــال إلیهــــــا ف         الأهــــــداف الملحــــــة ذات الإقب

  .ممكن الشروع بتحقیقها لاحقاو الأهداف التي 
تحدیــدها و ترتیبهــا  مــن الأهــداف القریبــة المــدى التــي تــمّ  -5

  المكافـــــــــــــأة،الحث:یبــــــــــــــــــالأسال
  المواجهة،

التغذیــــة الراجعــــة،طرح  :الفنیــــات
   المناقشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةالسؤال،

  ،الإصغاء،الإیضاح

         ســــــــــــــــــــبورة حائطیــــــــــــــــــــة،قلم
تقیـــــیم ،إستــــــــــــــــــــــــمارة ،كراسة

التلامیــــــذ (الجلـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسة 
  ).المشاركین و الباحثة
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كیـف سـیتم : تطرح الباحثة السـؤال الآتـيحسب نسبة الأولویة 
   التحضیر و الإستعداد من طرفكم لتحقیق هذه الأهداف؟

تصــــغي الباحثــــة لكافــــة إجــــابتهم علــــى الســــؤال المطــــروح  -6
لتعـــــزز إجابـــــات الصـــــحیحة و المـــــدركات المنطقیـــــة الصـــــائبة     

  .و تعدیل و تصویب ما یجب تصوبه
تلخــــص الباحثــــة مــــع المشــــاركین كافــــة النقــــاط العریضــــة      -7

و المستخلصــــة التــــي جــــرت أتنــــاء الجلســــة ثــــم تشــــكرهم علــــى 
ــــــــــوم ــــــــــیم  تفــــــــــاعلهم و إلتــــــــــزامهم و تق بتوزیــــــــــع إســــــــــتمارات تقی

و تكلفهــــــم بالواجــــــب المنزلــــــي ) المشــــــارك و الباحثــــــة(الجلســــــة
  .المترتب علیهم
)الثقة بالذات(:تابع لمهارة تقدیر الذات :جلسة الثانیة عشرال  

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

مناقشـــــــة الواجــــــــب ألبیتــــــــي  -1
  السابق

 التلامیذ المشـاركینتعریف  -2
  .بمفهوم الثقة بالذات

المشـــاركین  تلامیـــذتزویـــد ال -3

ضـحا للثقـة بالـذات بالإسـتعانة امفهومـا مبسـطا و و  للتلامیـذ المشـاركینإعطـاء  -1
  .النماذج التوضیحیة للثقة بالذاتببعض الأمثلة  و 

عبــــر ) قصـــة توضـــیحیة(صـــوریا انموذجـــ المشـــاركةللمجموعـــة  م الباحثـــة تقـــد -2
مـــــن  تقبـــــل الـــــذات:منهـــــا ســـــوب یوضـــــح بعـــــض أوجـــــه الثقـــــة بـــــالنفسجهـــــاز الحا

أهمیـة ب ،و تبصـیرهم لهـاو التمیـز المـدرك ، )مـواطن القـوة-مواطن الضعف(:خلال

    النمذجــــــة :الأســــــالیب
  .النقاش، المواجهة ،

ـــــــــــا      الحـــــــــــوار: تالفنی
، التفاعل،التغذیـــــــــــــــــــــــة 

  الراجعة

     جهاز الحاسوب
العرض،سبورة  جهاز،

،إستمارة حائطیة،قلم
تقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 

التــــــــــــــــلامیذ (الجلسة

  
  
)60 (

  دقیقة



 

350 
 

بأهمیـــة الثقـــة بالـــذات المؤسســـة 
بإعتبــارات و نــواتج إمكانیــات و 
قدرات ذاتیـة كامنـة و مـا تحققـه 
ـــــــة علـــــــى  مـــــــن مكاســـــــب إیجابی

لإجتمـــاعي ا المســـتوى الـــذاتي و
  .والأكادیمي مستقبلا

  .دة  ذاتیة و دراسیةكلا الجانبین في تحقیق نتائج جی
تقدیمــه و عرضــه ، بهــدف معرفــة مــدى إقتنــاع   تــمّ  لمــاالحــوار  مجــالا مــنفــتح -3

  .سلفا هذكر تم لما المشاركین و إستیعاب التلامیذ 
تلخـــص الباحثـــة مـــع المشـــاركین كافـــة النقـــاط العریضـــة و المستخلصـــة التـــي  -4

جــرت أتنــاء الجلســة ثــم تشــكرهم علــى تفــاعلهم و إلتــزامهم و تقــوم بتوزیــع إســتمارات 
  .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم) المشارك و الباحثة(تقییم الجلسة

    المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین 
).و الباحثة  

  

)الواقعیة و الإیجابیةي و التحلي بالإعتماد الذات(:تابع لتنمیة لمهارة تقدیر الذات :لسة الثالثة عشرالج  

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .ألبیتي السابقمناقشة الواجب  -1
الجوانـــــــب  للتلامیـــــــذ المشـــــــاركینتوضـــــــیح  -2

       الواقعیــــــــة(:الأخــــــــرى المكملــــــــة للثقــــــــة بــــــــالنفس
  )و الإیجابیة و الإعتماد على الذات

فــي تنمیــة الثقــة إعطــاء أهمیــة هــذه النقــاط  -3
و المكاســـــــب الناجمـــــــة عنهـــــــا داخـــــــل بالـــــــذات 

ســــــــــوى علــــــــــى الصــــــــــعید : الوســــــــــط الدراســــــــــي
الشخصي الذاتي أو علـى الصـعید الإجتمـاعي 

  . ساتذةالأمع الزملاء و 

ا الجوانــــب  تلامیــــذ المشــــاركینفــــي توضــــیح ل باحثــــةتواصــــل ال -1
كیفیـة التحلـي بالواقعیـة  : الأخرى المكملة للثقـة بـالنفس المتمثلـة فـي

تعامـــل مـــع الـــذات و الإعتمـــاد علـــى الـــذات فـــي و الإیجابیـــة فـــي ال
  .ذلك
   نفـــس وضـــعیة  فـــيكـــان  تلمیـــذعلـــى استضـــافة  باحثـــةتعمـــل ال -2

المظـــاهر التـــي المشـــاركین و یصـــرح لهـــم عـــن  تلامیـــذو ظـــروف ال
إعادتــه للبكالوریــا حیـث تمثلــت المظــاهر التــي  أدركهـا فــي ذاتــه بعـد
ــــهنتائجــــه الدراســــیة  الخجــــل مــــن : ذكرهــــا عــــن نفســــه         أمــــام زملائ

، الدونیــــة لذاتــــه  لكــــن علــــى الــــرغم مــــن ذلــــك هــــو یــــدرك أن لدیــــه 

 النمذجـــة :الأســـالیب
النمـــــوذج الواقعي،لعـــــب (

  .،الواجب ألبیتي)الدور
التغذیـــــــــــــــة  :الفنیـــــــــــــــات

  التعزیزالراجعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة،
  .،المناقشة،الحوار

 ورةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالسب
      مــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالحائطیة،قل

ــــــــیم  ـــــــــارة تقی ، إستمــــــــــــــــــــــ
التــــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســـــــــــــة

ــــــــــــــــــــــــــــــاركین       المشــــــــــــــــــــــــــــ
  ).و الباحثة
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   لكــن هــذه المظــاهر ،طاقــات ممیــزة فــي بعــض المــواد التــي یدرســها 
إسـتثمارها في كـل فینـة و أخـرى و لـم یسـتطع  مقیدة تو أخرى كان

إلا عنــــدما أصــــر علــــى النجــــاح و أدرك أن الأمــــر متوقــــف  حینهــــا
نظرتــه لذاتــه و تحفیـز مــا عنــده مــن ملكــات  ه ومدركاتــ علـى تغییــر

    و قـــدرات دراســــیة فـــي ذاتــــه ،و فـــي محصــــلة الأمـــر أدرك الــــنقص 
فــــي ذات تقــــدم المطلــــوب و مــــا یتطلبــــه مــــن إســــتدراكات و حقــــق ال

تقــــدم بإلقـــاء مجموعــــة مــــن التوصــــیات العملیــــة  ، كمــــا أنــــه الســـنة 
  .المشاركین حول ما تم عرضه و معایشته الحضورللزملاء 

ــــــــذ المشــــــــاركین ب -3             شــــــــكر قامــــــــت كــــــــل مــــــــن الباحثــــــــة و التلامی
و شـجاعته فـي  المستضیف و تهنئتـه علـى مبادرتـه تهنئة التلمیذو 

  .و النصائح المقدمة من طرفهإبداء تجربته 
المناقشة و الحوار مع المجموعة المشاركة فـي   منفتح مجالا -4

  .النقاط التي تم التعرض عنها في سابقا
ة للتوضــیح بأمثلــة و عــرض لنمــاذج واقعیــة مــن باحثــتتطــرق ال -5

لكتب و الدلائل النظریة عـن الإعتبـارات المسـتدلة باخلال الإستناد 
أحــــد  بــــین وهــــا للثقــــة بــــالنفس و محاولــــة تجســــید ذلــــك بموقــــف بین

  .التلامیذ
التعـرف النقـاش مـع التلامیـذ المشـاركین بهـدف  ح مجالا مـنفت -6

  .لموقف الذي عرض أمامهمآرائهم فیما یخص ا عن
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ـــــــاط العریضـــــــة     -7 ـــــــة النق ـــــــة مـــــــع المشـــــــاركین كاف تلخـــــــص الباحث
و المستخلصــة التــي جــرت أتنــاء الجلســة ثــم تشــكرهم علــى تفــاعلهم 

ــــــیم الجلســــــة ــــــع إســــــتمارات تقی ــــــزامهم و تقــــــوم بتوزی       المشــــــارك(و إلت
 .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم) و الباحثة

  )السلوك ألتوكیدي( :مهارة توكید الذاتتنمیة  :لجلسة الرابعة عشرا

الإرشادیة الأسالیب   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .لبیتي السابقأمناقشة الواجب  -1
بمفهــــوم  التلامیـــذ المشـــاركینتعریـــف  -2

  .توكید الذات و أهم العناصر المكونة له
توضــــح الباحثــــة للتلامیــــذ المشـــــاركین -3

ـــــاهیم الـــــثلاث     ألتوكیدیـــــة :الفـــــرق بـــــین المف
و العدوانیــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة و الســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلوك 

  ).الخضوع(الإذعاني
ــــــــوم الباحثــــــــة بتوضــــــــیح لل -4  تلامیــــــــذتق

و التـزود بمهـارة  المشاركین أهمیة التحلي
حـــین مواجهــــة الفعلـــي الســـلوك ألتوكیـــدي 

الضـــــــغوط و التحــــــــدیات داخـــــــل الوســــــــط 

واضـحا و مبسـطا  تعریفـاللتلامیذ المشـاركین تقوم الباحثة بإعطاء  -1
ــــة فــــي  للســــلوك ألتوكیــــدي موضــــحة لهــــم ذلــــك بــــبعض الأمثلــــة الواقعی

  .المجتمع
المتضــمنة المؤشــرات المشــاركین  تلامیــذ بتوضــیح للباحثــة تقــوم ال -2

  )).اللفظیة(الأبعاد السلوكیة و الموقفیة له(للسلوك ألتوكیدي 
تقــوم الباحثــة بعــرض مشــهد فیــدیو عبــر الحاســوب یوضــح ثــلاث  -3

موقــــف الفــــرد الــــذي یلبــــي رغباتــــه و قناعاتــــه بمــــا هــــو : الأول:مواقــــف
موقــف الفــرد :الثــانيمســموح دون إیــذاء الآخــرین و إنتهــاك حقــوقهم و 

ــــذي یلبــــي رغباتــــه ــــة  ال ــــالاة لحری ــــه بســــلطة و عدوانیــــة دون مب و قرارات
    موقـــف الفـــرد الـــذي تفـــرض علیـــه رغبـــات الآخـــرین :الثالـــثالآخـــرین و 

  .و أوامرهم دون التصدي لرفضها و عدم قبوله

       النقـــــــــــــــاش :الأســـــــــــــــالیب
         ، تحدیـــــــــــــــــــــــد الأفكـــــــــــــــــــــــار

  و المعتقدات
       المحاضـــــــــــــرة :الفنیــــــــــــات

، التغذیــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
  .الراجــــــــــــــــــــــــــــــعة،المناقشة

الحاســــــــــــوب ، جهــــــــــــاز 
،إستــــــــــــــــــــــــــــــــــمارة العرض

تقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 
ـــــــــــلامیذ (الجلســــــــــة التــــــــــــــ

المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین        
  ).و الباحثة
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وكــــــــذا كیفیــــــــة .لإجتمــــــــاعيو ا المدرســــــــي
ـــــــاءممارســـــــته  ـــــــ أثن ـــــــي  هتفاعل ـــــــات ف علاق

  .الإجتماعیة مع الزملاء
  

تفــتح الباحثــة مجــالا مــن المناقشــة الفعلیــة مــع التلامیــذ المشــاركین  -4
تعزیـز و تعـدیل  بهدف معرفة آرائهم حـول المواقـف الـثلاث، و محاولـة

ما یجـب تعدیلـه مـن أفكـار و مـدركات غیـر منطقیـة للموقـف المؤیـدین 
  .له
تقـــوم  الباحثـــة و التلامیـــذ المشـــاركین مـــن خـــلال مـــا تـــمّ عرضـــه  - 5

فـي المواقــف الإجتماعیــة  مهـارة توكیــد الــذات فوائــد و أهمیــة بإسـتنتاج 
بصــفة عامــة و المواقــف المدرســیة المصــیریة بصــفة خاصــة موضــحة 

  .لك بأمثلة لها علاقة بالواقع الإجتماعي المعاش عملیاذ
ــــــة ال -6 ــــــةتوعی         الســــــلبیات مــــــن مجموعــــــة لتلامیــــــذ المشــــــاركین ب باحث

و الآثـــار الســـلبیة التـــي یخلفهـــا تـــدني الســـلوك ألتوكیـــدي فـــي المواقـــف 
ـــــي یخلفهـــــا الفـــــرد  ـــــالأحرى الســـــلبیات الت      الإجتماعیـــــة و المدرســـــیة أو ب

مؤكــــد لذاتـــه ســــوى علـــى مســــتوى شخصـــه أو علــــى الغیـــر  تلمیـــذأو ال
  .و صداقاته مستوى الهدف الذي یصبو إلیه أو على مستوى علاقاته

تقــوم الباحثـــة بــالتعریج عـــن معوقــات الســـلوك ألتوكیــدي المكتســـبة  -7
و المحـیط الإجتمـاعي  )قناعاتـه و مبادئـه الخاصـة(من المحـیط الـذاتي

ــــة ا( الخــــارجي     لأســــرة و قــــوانین المدرســــة تلقینــــات و ممارســــات التربوی
و ذلـــك مـــن أجـــل تعـــدیل البنیـــة المعرفیـــة و الأفكـــار غیـــر ) و الـــزملاء

لســــلوك ل أو إفتقــــادهم  المنطقیـــة المكتســــبة و المســــئولة عـــن إنخفــــاض
  .ألتوكیدي
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 تلمیـــذالمناقشــة و الحــوار للتعــرف علــى رأي كــل  مجــالا مــنفــتح  -8
تسـبب الخلـل الـذي التعـرض لـه، و معرفـة مـوطن و سـبب  حیال ما تمّ 

  .عن تدني ألتوكیدیة لدیهم و الإرتكاز علیه في التدریب مسبقا
ــــص الباحثـــــــــة مـــــــــع المشـــــــــاركین كافـــــــــة النقـــــــــاط العریضـــــــــة  -9             تلخـــــ

    و المستخلصـــة التـــي جـــرت أثنـــاء الجلســـة ثـــم تشـــكرهم علـــى تفـــاعلهم 
)         حثـةالمشـارك و البا(و إلتزامهم و تقـوم بتوزیـع إسـتمارات تقیـیم الجلسـة

  .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم
  ))الموقفیة(التعبیر عن الآراء و المواقف(:تابع إلى مهارة توكید الذات :جلسة الخامسة عشرلا

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .مناقشة الواجب ألبیتي السابق -1
التلامیـــــــــذ ة  باحثـــــــــدفـــــــــع الحـــــــــث و  -2

ـــــــــــــــي أن یكـــــــــــــــون لهـــــــــــــــم  المشـــــــــــــــاركین ف
مـــــن كـــــل مـــــا ) الـــــرفض/بـــــالقبول (موقـــــف

حصــل و كیــف یمكــنهم التعبیــر عنــه فــي 
هــذا العــام  إمــا موقفیــا أو ســلوكیا بــالطرق 

دون  و الأســــــالیب المرغوبــــــة و الملائمــــــة
ــــــــــوقهم        إیــــــــــذاء و إنتهــــــــــاك الآخــــــــــرین لحق

ة بطلــب مــن أحــد التلامیــذ المتواجــدین فــي المجموعــة بــأن باحثــتقــوم ال -1
یتقـدم بعـرض أو ســرد التجربـة  التــي تعـرض لهــا فـي العــام الماضـي معرجــا 
         لنــــــا فیهــــــا علــــــى الأســــــباب التــــــي یراهــــــا كانــــــت الســــــبب فــــــي فشــــــله حینهــــــا

نتهـــاء مـــن الســـرد یصـــرح لنـــا مـــن كـــل مـــا تـــم عرضـــه بـــالموقف ، و بعـــد الإ
  .المتخذ من كل ذلك

        علــــــى شــــــجاعته  بتهنئتــــــه و شــــــكره شــــــاركینة و بقیــــــة المباحثــــــتقــــــوم ال -2
  .و صراحته

ة مــن كــل باحثــعرضــه مــن قبــل التلمیــذ تطلــب ال مــن خــلال كــل مــا تــمّ  -3

النقــــــــــــاش  :الأســــــــــــالیب
      المصــــــــــــــاحب للســــــــــــــلوك

المواجهــــــــــة، معالجــــــــــة  ،
  .الماضي

التغذیـــــــــــــــة  :الفنیـــــــــــــــات
لمناقشــــــــــــــــة، ا،الراجعــــــــــــــــة

  .الحوار، السؤال

،إســـــــــــــتمارة ســـــــــــــبورة، قلم
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم  تقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

التلامیـــــــــــــــــــذ (الجلســـــــــــــــــــة
ـــــــــــــــــــــــــــــاركین       المشــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ).و الباحثة
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 . و حریتهم
بالمسـاحة  لمشـاركینة اباحثـتبصیر ال -3

ـــــي یمكـــــن أ ـــــة الت ن تأخـــــذها نتـــــائج الحیوی
الموقـــــف أو القـــــرار المتخـــــذ ســـــوى علـــــى 
مســتوى شخصــه أو علــى مســتوى وســطه 
الدراســـي أي بـــالأحرى و بصـــیاغة أخـــرى 
المتطلبــــــات التــــــي تتوقــــــف علیهــــــا إتخــــــاذ 
موقـــــــف الإنطـــــــلاق مـــــــن جدیـــــــد لإحـــــــراز 

    . نتائج المرغوبةال

تلمیذ أن یصرح برأیه بخصوص تجربته للعام الماضي بالطریقـة التـي یراهـا 
  . مناسبة

الحــوار و المناقشــة و ذلــك بهــدف التأكــد   مــنة بفــتح مجــالاباحثــتقــوم ال -4
لمحتـوى الجلسـة  و منطقیـة القـرارات  و اسـتیعابهم  من مدى سـلامة فهمهـم

ما یجب إرشاده فیمـا یخـص كیفیـة التعبیـر لالمتخذة من طرفهم  و إرشادهم 
  .نجاحقرارات نحو تحقیق الللعن المواقف و إتخاذ 

تلخــص الباحثـــة مـــع المشـــاركین كافـــة النقـــاط العریضـــة و المستخلصـــة  -5
تفـاعلهم و إلتـزامهم و تقـوم بتوزیـع التي جرت أتناء الجلسة ثم تشكرهم على 

و تكلفهـــم بالواجـــب المنزلـــي ) المشـــارك و الباحثـــة(إســـتمارات تقیـــیم الجلســـة
  .المترتب علیهم

  )عن الآراء و الحقوق  الدفاع الذاتيالإقتناع و الإقناع و (:تابع لمهارة توكید الذات :الجلسة السادسة عشر

الأسالیب الإرشادیة المتبعة   تنفیذ الجلسةإجراءات   الجلسةأهداف 
  و الفنیات المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

ــــي الســــابق و  -1 مناقشــــة الواجــــب المنزل
ذلك بالتعرف على الشـروط و الإجـراءات 

علـــــى أســـــاس  تلمیـــــذالمترتبـــــة علـــــى كـــــل 
  .المتخذ طبیعة القرار و الموقف

بتبصـــــــــیر التلامیـــــــــذ  باحثـــــــــةال تقـــــــــوم -2
لهــا بالمسـئولیة التــي یجـب تحمّ المشـاركین 

 تلامیـــــــذمناقشـــــــة الواجـــــــب ألبیتـــــــي الـــــــذي یتضـــــــمن تهیئـــــــة ال -1
یــتم التعــرض إلیــه فــي هــذه الجلســة و إســتعدادهم لمــا المشــاركین 

أي یتضمن ربـط بـین مـا عـرض فـي الجلسـة السـابقة و مـا سـوف 
  .یعرض في هذه الجلسة

بعــرض نمــوذج عبــر جهــاز الحاســوب یتضــمن  باحثــةتقــوم ال -2
 یعــــیش فـــــي كثیــــر الإعــــادة یتمــــدرس فــــي الثانویــــة العامــــة تلمیــــذ

ـــــــــــــــــــــــاش:الأســـــــــــــــــــــــالیب   النق
الواجـــــــــــــــــــــــــــــــبات ،،المواجـــــــــــــهة
  المنــــــــــــــــــــــزلیة

تغذیــــــــــــــــــــــــة ال :الفنیــــــــــــــــــــــــات
   یضـــــــــــــــــــاح،التفاعلالراجعة،الإ

  الحوار ،

الحاســــــــــــــــــــــــوب ،جهــــــــــــــــــــــــاز 
العرض،قلم،ســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبورة 

،إســـــــــــــــتمارة تقیـــــــــــــــیم حائطیة
التـــــــــــــــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســـــــــــــــــــــة

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین  المشـــــــــــــــــــــــــــــــــ
  ).والباحثة

      
  
)60 (

  دقیقة



 

356 
 

طـــــلاق فـــــي تجســـــید حیـــــال شـــــروعهم للإن
الإقنـــــــــاع و الإقتنـــــــــاع (قـــــــــراراتهم للنجـــــــــاح
عــــــن الآراء و الحقـــــــوق      ،الــــــدفاع الـــــــذاتي 

  ).و الإصرار
  

ظروف قاهرة ومعطیات إجتماعیة بسیطة و محـدودة مادیـا ،لكنـه 
موقـف و قـرار بـإعلان التحـدي بتحـدي هدف و رغم ذلك كان له 

بوضـــع الضـــوابط لظـــروف و إســـتثمار جمیـــع المعطیـــات و جمیـــع ا
التــــي كانــــت الســــبب فــــي إســــتمراره لــــنفس الوضــــعیة التــــي تــــدعوه 

یـد و إقنـاعهم إسـتطاع إثبـات مـا یر  إلى حـین أن للإعادة و الفشل
  .في الثانویة العامةمن خلال تحقیق غایته بالنجاح 

المناقشــة و الحـوار مــن أجـل معرفــة رأي كــل   مـنفـتح مجــالا -3
 .بما تم عرضه تلمیذ

     بـــــــــــــبعض القـــــــــــــرارات  تلامیـــــــــــــذمحاولـــــــــــــة الخـــــــــــــروج مـــــــــــــع ال -4
و الإرشـــادات اللازمـــة لإكتســـاب توكیـــد الـــذات بمـــا یحقـــق مكانـــة 

  .و نواتجها جتماعیة تزید من إحترامهم لذواتهمذاتیة و إ
ــــــاط العریضــــــة  -5 ــــــة النق ــــــة مــــــع المشــــــاركین كاف        تلخــــــص الباحث

و المستخلصة التي جرت أتناء الجلسة ثـم تشـكرهم علـى تفـاعلهم 
ـــــیم الجلســـــة ـــــع إســـــتمارات تقی ـــــزامهم و تقـــــوم بتوزی       المشـــــارك (و إلت

  .ترتب علیهمو تكلفهم بالواجب المنزلي الم) و الباحثة
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المرونة في حل المشكلات و التعامل مع المواقف :جلسة السابعة عشرلا  

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

 المدة
  الزمنیة

  .مناقشة الواجب ألبیتي السابق -1
 تلامیـــذ المشـــاركینتقـــوم الباحثـــة بالتوضـــیح و الشـــرح لل -2

عــــن مهــــارة المرونــــة فــــي التعامــــل مــــع المواقــــف و مواجهــــة 
  .المشكلات

تشرع الباحثة بالأنشطة و الخطـوات الإجرائیـة الخاصـة  -3
  .بمهارة المرونة مع المواقف

ــــــة  تلامیــــــذ المشــــــاركینة بتبصــــــیر الباحثــــــتقــــــوم ال -4 بأهمی
المواقـف الضـاغطة   فيالمرونة في التعامل مع المشكلات ب

  .سواء في الدراسة أو في الحیاة الإجتماعیة
  

واضــحا و مبســطا عــن المرونــة  ة تعریفــاباحثــتقــدم ال -1
 نمـاذجمجموعة من الأمثلة و العلى من خلال الإعتماد 

  .ذات الفعالیة
الخطوات التـــي تـــتم المشـــاركین بـــمـــع ة باحثـــتشـــرع ال -2

بهـــا مهـــارة المرونـــة فـــي حـــل المشـــكلات أو التعامـــل مـــع 
الأسـباب التـي عـن  تلمیـذمن كـل  التعرفبدایة ب المواقف

 )إعــادة الســنة(ترتبــت عــن حــدوث الموقــف أو المشــكلة 
  .كأقرب و ألح مشكلة وموقف للتلمیذ المشارك

لامیـذ مشهد فیدیوا یساعد و یـدعم للتالباحثة  تعرض -3
همیـــــة مهـــــارة المرونـــــة فـــــي حـــــل المشـــــاركین إدراكهـــــم لأ

ـــــى  الشخصـــــي أو الدراســـــي  واقـــــعالالمشـــــكلات ســـــوى عل
  .الإجتماعي

تفـــتح الباحثـــة مجـــالا مـــن المناقشـــة لمعرفـــة مســـتوى  -4
إدراكهـــــــم لمهـــــــارة المرونـــــــة ســـــــواء مـــــــن حیـــــــث المفهـــــــوم         

  .أو الحاجة و الأهمیة لها

 :لأســـــــــــــــــــــــــــــــــالیبا
  التعلیم.النقاش

طـــــــــــــرح  :الفنیـــــــــــــات
الإیضـــــــــــــــــاح، ،السؤال

التغذیــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
  الحوار.الراجعة

    جهـــــــــــــــــــــــاز الحاســـــــــــــــــــــــوب
العرض،ســـــــــــبورة  جهــــــــــاز،

،إســــــــــــــــــــــــــــــتمارة حائطیة،قلم
تقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 

التــــــــــــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســــــــــــــــــة
المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین   

  )و الباحثة
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 تلمیــذمـن كـل بتكلیـف علـى غـرار ذلـك تقـوم الباحثــة  -5
ـــــى حســـــب  ـــــده للأهـــــداف و ترتیبهـــــا عل مـــــن خـــــلال تحدی

بدایــــة مــــن أهمیتهــــا و أولویتهــــا فــــي مهــــارة تقــــدیر الــــذات 
بالنسـبة  إلى أدنى هدف من حیـث الأولویـة هدف  أسمى
یمتلــك القــدرة علــى تحقیقــه أكثــر مــن غیــره  يو الــذ ملــدیه
  .العامهذا 

ذلـك التعـرف فتح مجال الحـوار و المناقشـة لیـتم فـي  -6
من مـدى فهـم و إسـتیعاب مـا تـم التعـرض لـه و تصـحیح 

ــــه ــــتم تصــــحیحه و تعدیل و تعزیــــز مــــا یجــــب  )B1( مــــا ی
ــزه مــــــــــــــن أفكــــــــــــــار ومـــــــــــــدركات صــــــــــــــائبة لــــــــــــــدى  تعزیـــــــــــ

  .)B2(المشاركین
تلخص الباحثة مع المشاركین كافـة النقـاط العریضـة  -7

و المستخلصة التي جرت أتناء الجلسـة ثـم تشـكرهم علـى 
تفــــــاعلهم و إلتــــــزامهم و تقــــــوم بتوزیــــــع إســــــتمارات تقیــــــیم 

و تكلفهــم بالواجــب المنزلــي ) المشــارك و الباحثــة(الجلســة
  . المترتب علیهم
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  )افبدائل و خطط لتحقیق الأهدوضع  كیفیة(:تابع لمهارة المرونة في حل المشكلات :جلسة الثامنة عشرلا

الأسالیب الإرشادیة المتبعة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
  و الفنیات المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  . مناقشة الواجب ألبیتي السابق -1
لأهــــــــــــداف ذات علــــــــــــى االتعــــــــــــرف  -2

الأولویـــة بالنســـبة لكـــل تلمیـــذ و الخطـــط 
  .لتنفیذهامن قبلهم الإجرائیة المتبعة 

التلامیـذ المشـاركین  الباحثـة تبصیر -3
ــــــــــــــات            بتوقــــــــــــــع مجموعــــــــــــــة مــــــــــــــن العقب
أو الصــــــعوبات التــــــي مــــــن الممكــــــن أن 
یتعرضـون لهـا جـراء مـواجهتهم للمواقــف 
أو فـــــــــــــــــــــــــــي تحقیـــــــــــــــــــــــــــق أهـــــــــــــــــــــــــــدافهم 

بمعنـــــــــى توســـــــــیع مســـــــــاحة (المســـــــــتقبلیة
الســلبي و الإیجــابي (التوقعــات بجانبیهــا 

،حتـــــى لا یكـــــون هنـــــاك حالـــــة  )عنـــــدهم
 .عدم التوقع المؤدیة للعجز و التراجع

  

التعــرف  خلالــه تــمّ  مــن خــلال مناقشــة الواجــب ألبیتــي الــذي مــن -1
المســطرة  الأســبابكــل تلمیــذ و علــى الهــدف الأســمى و الأول عنــد 

  .عدم تحقیقها مسبقا و التي أدت إلىمن طرفهم 
تنفیـــــذ أهـــــدافهم أو بدایـــــة حـــــث الباحثـــــة التلامیـــــذ بالشـــــروع فـــــي  -2

دهم و ذلـــك مـــن خـــلال إعتمـــامـــن جدیـــد المشـــكلات المـــراد تجاوزهـــا 
و لـــــیس مـــــن طـــــرفهم مســـــبقا  ةالخطـــــط المســـــنّ مجموعـــــة مـــــن علـــــى 

الإعتمـــــاد فقـــــط علـــــى خطـــــة أو حـــــل أو بـــــدیل واحـــــد متفـــــرد و إنمـــــا 
  .إلتزامهم بإستغلال كافة الخطط المقترحة من طرفهم

بأن مـواجهتهم لأي موقـف مشـكلة  تلامیذتقوم الباحثة بتبصیر ال -3
ــــه قــــد یترتــــب فــــي ســــیاقأو شــــروعهم بت ــــذه و  حقیــــق هــــدف بعین تنفی
مجموعــة مــن العقبــات أو العثــرات و تــوجیههم لتجهیــز  الوصــول إلیــه

  . و فعلیة لتجاوزها و تحدید حلول بدیلة
تلخص الباحثة مـع التلامیـذ المشـاركین كافـة النقـاط العریضـة و  -4

المستخلصــة التــي جـــرت أتنــاء الجلســـة ثــم تشـــكرهم علــى تفـــاعلهم و 
) الباحثــةالمشــارك و (إلتــزامهم و تقــوم بتوزیــع إســتمارات تقیــیم الجلســة

  .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم

الحث،النقــــــــــاش  :الأســــــــــالیب
  .مالتخیلي،التعلی

، التغذیـــــة الراجعــــــة :الفنیـــــات
، الإیضــــــاح،       الإصــــــغاء
  .، الحوار   المناقشة

قلم،ســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبورة 
،إســـــــــــــــــــــــــتمارة حائطیة

ـــــــــــــییم  تقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــلامیذ (الجلســــــــــة التـــــ

ــــــــــــــاركین   المشــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  ).و الباحثة
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)المثابرة:(تنمیة مهارة تحفیز الذات :لجلسة التاسعة عشرا  

الأسالیب الإرشادیة المتبعة و   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
  الفنیات المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

  .مناقشة الواجب ألبیتي السابق -1
 التلامیــذ المشــاركین الباحثــة تعریـف -2

ـــــــه مهـــــــارة تحفیـــــــز  ـــــــالمعنى التـــــــي تعنی ب
  .الذات

ـــــــوم ال -3 ـــــــةتق ـــــــذبتبصـــــــیر ال باحث  تلامی
المشـــاركین فـــي البرنـــامج بأهمیـــة مهـــارة 
تحفیــز الــذات فــي الوســط المدرســي مــن 
خلال الوقـوف علـى العناصـر المؤسسـة 

مكافـــأة الـــذات،إثراء الـــذات (المثـــابرة(لهـــا
ــــة المشــــجعة ــــارات الإیجابی ) بــــبعض العب

  ).إدارة الوقت، )المتعة(الحماسة،
المشــــــــاركین  تلامیــــــــذالبــــــــدء مــــــــع ال -4

بــــــالتعریج تفصــــــیلیا لأول عنصــــــر فـــــــي 
  .تحفیز الذات متمثلا في المثابرة

        التلامیــــــــذ المشــــــــاركینمناقشــــــــة الواجــــــــب ألبیتــــــــي مــــــــع  -1
  .و الإصغاء لم تم تنفیذه للواجب المنزلي المكلفین به

      تعریفـا واضـحاللتلامیـذ المشـاركین تقوم الباحثة بإعطاء  -2
ــــى مجموعــــة و مبســــطا لمهــــارة تحف یــــز الــــذات بالاســــتناد عل

  .معینة من الأمثلة العملیة المستدلة على ذلك
مـــن : المشـــاركین الســـؤال الآتـــيتلامیـــذ تســـأل الباحثـــة ال -3

    خــــلال التعــــرف علــــى مهــــارة تحفیــــز الــــذات مــــا هــــي الفائــــدة 
 أو الأهمیــة التــي تكســبها هــذه المهــارة فــي وســطكم المدرســي

  ؟ أو الإجتماعي حسب رأیكم
علــــــى  مشــــــاركینمناقشــــــة إجابــــــات ال الإصــــــغاء وبعــــــد  -4

صـوري عبـر مسـتعینة بعـرض نمـوذج  السؤال السالف الذكر
الحاســـوب لتعزیـــز إجـــابتهم الصـــحیحة و تصـــویب الخاطئـــة 

  . منها إن وجد
ــــالخوض فــــي المهــــارة  مشــــاركینتشــــرع الباحثــــة مــــع ال -5 ب

نظریـــا مــــن  المثــــابرة:لتحفیــــز الـــذات وهــــي  الجزئیـــة الأولـــى
  .و التوضیح بمعناها  خلال التبصیر

   لحث،النقـــــــــــــاشا :الأســـــــــــــالیب
  )زالتعزی(المكافأة،،التعلیم

التغذیـــــــــة الراجعـــــــــة  :الفنیـــــــــات
  .التساؤل،الحوار،

ـــــــة،قلم ،جهاز  ســـــــبورة حائطی
إســـــــــــــــــــــــتمارة تقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 

التــــــــــــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســـــــــــــــــــــــة
المشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین      

  ).و الباحثة
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المشــاركین بالبرنــامج بــأن یعتمــدوا تلامیــذ حــث الباحثــة ال-6
ـــــاتفـــــي تجســـــیدهم لهـــــذه المهـــــارة علـــــى   ةالشخصـــــی المعطی

    فـــي دفـــع ذواتهـــم للمثـــابرة فـــي فهـــم مـــا یـــتم فهمـــه  ةالأكادیمیـــ
مؤكــدة أن ها ونو إســتیعابه فــي المــواد الدراســیة التــي یتمدرســ

مثــــابرة تســــتلزم الإســـــتمرا ر و تكــــرار المحاولـــــة إلــــى حـــــین ال
  .الوصول إلى الحل المناسب أو الهدف

ــانون إعتمــادهم علــى تطلــب الباحثــة مــن المشــاركین ب -7 ق
 وصــولهمحیــال  الإثــراء الإیجــابي للــذاتو  المكافــأة الذاتیــة

بمكافـأة ذواتهـم : فـي دراسـتهم مـثلاأو تقدم ي جزئیة نجاح لأ
  امج تلفزیــوني ممتــع راحــة فــي مشــاهدة برنــبأخــذ قســط مــن ال
أو حتــــى الإكتفـــــاء معنویــــا بتقـــــدیم لأنفســـــهم أو شــــراء هدیــــة 

بإنجــازه مــن مجهـــود  واماعلــى مــا قــ واتهمو المــدح لــذ الثنــاء
عینــه أو حــین تحصــیلك لدرجــة ممتــازة فــي مفــي دراســة مــادة 

  .الإمتحانات الفصلیة أو الفروض
لتلامیـذ المناقشـة و الحـوار مـع ا  منمجالاالباحثة فتح ت -8

لمعرفـــة مـــدى إســـتیعابهم لمهـــارة المثـــابرة  و كـــذا  المشـــاركین
  .و ممارستها عملیا مدى تحمسهم لإكتسابها

   تلخـــص الباحثـــة مـــع المشـــاركین كافـــة النقـــاط العریضـــة  -9
و المستخلصـــة التـــي جـــرت أتنـــاء الجلســـة ثـــم تشـــكرهم علـــى 



 

362 
 

إســـــــــتمارات تقیـــــــــیم  تفـــــــــاعلهم و إلتـــــــــزامهم و تقـــــــــوم بتوزیـــــــــع
و تكلفهــــم بالواجـــــب المنزلـــــي ) المشـــــارك و الباحثـــــة(الجلســــة

  .المترتب علیهم
)الحماسة و الإستمتاع (:تابع لمهارة تحفیز الذات :لسة العشرونالج  

الأسالیب الإرشادیة المتبعة و   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
  المستخدمةالفنیات 

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

مناقشــة الواجــب ألبیتــي الســابق مــع  -1
المشــــاركین و التعـــــرج لمــــا تـــــم  تلامیــــذال

  .قیامه في النشاط ألبیتي المكلفین به
بالمهـارة  تلامیذ المشـاركینتعریف ال -2

ـــــز الـــــذات  ـــــة لمهـــــارة تحفی ـــــة الثانی      الجزئی
الإسـتمتاع فــي  مهـارة الحماسـة و:و هـي

  .إنجاز الواجبات الدراسیة
المشـاركین  تلامیـذضرورة تبصیر ال -3

بالبرنـــامج أن عملیــــة التحفیــــز للــــذات لا 
یكــــون المســــئول عنهــــا هــــم الأشــــخاص 
ــــــــدرتك  المحیطــــــــین مــــــــن حولــــــــك بــــــــل ق
الشخصــــــیة و مــــــا تقدمــــــه لنفســــــك مــــــن 

تحفــز ) معنــوي و مادیــة(دعــائم إیجابیــة 

لمـا تـم القیـام بـه  تلامیـذ المشـاركینلمناقشة الباحثة مع ا -1
  في الواجب ألبیتي 

المهـــــارة المشـــــاركین  تلامیـــــذللبالتوضـــــیح الباحثـــــة تقـــــوم  -2
مهـــارة الحماســـة أو :الجزئیـــة الثانیـــة لتحفیـــز الـــذات و هـــي

مســــــتعینة بمجموعــــــة مــــــن الأمثلــــــة و النمــــــاذج  الإســــــتمتاع
  .المعبرة

ـــــة للمشـــــ -3 مـــــا هـــــي : ركین الســـــؤال الآتـــــياتطـــــرح الباحث
ــین بحماســة الأســباب التــي تجعلكــم  فــي بعــض غیــر مقبل

  الأحیان للدراسة؟
ذي لسـؤال الــتصـغي الباحثـة لإجابـات المشــاركین علـى ا -4

و بعـــدها یـــتم النقـــاش والحـــوار بیـــنهم لیـــتم ترجمـــة  هطرحـــتـــم 
علاجیـــة المجموعـــة الأســـباب إلـــى مجموعـــة مـــن الإجـــراءات 

تلمیــذ م بهــا كــل إنطلاقــا مــن كــل الأســباب التــي تقــد، للأمــر 

النقــــــــــاش،التعزیز  :الأســــــــــالیب
  .،النمذجةالذاتي

ــــــــــات ــــــــــة الراجعــــــــــة:الفنی           التغذی
الإ،المحاضرة،التســـــــــاؤل،الحوار

  یضاح

        سـبورة حائطیـة ،قلم،كراسـة
، الحاســــــــــــــــوب، جهـــــــــــــــــاز 
العرض،إســـــتمارة تقــــــــــــــــــییم 

التـــــــــــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســـــــــــــــــــة
المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین       

  ).و الباحثة
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للقیــــام بالعمــــل أو الإنجــــاز الدراســــي أو 
     .الحیاتي المراد الوصول إلیه

    

  . مشارك
لتلامیـــــذ المشـــــاركین بعـــــض التوجیهـــــات لالباحثـــــة  دمتقـــــ -5

الإرشادیة التـي تزیـد مـن حماسـهم للمـذاكرة و الإسـتمتاع بمـا 
و إحـالتهم بالأسـالیب ینجزونه من وظائف وواجبـات دراسـیة 

مكــان إختیـار الو  طـرق المــذاكرة الفعلیـة :و الـدعائم الآتیـة
ــــم ــــي الملائ ــــة و الإســــتعداد الــــذاتي و  الفیزیق كــــذا القابلی

ربطــــــــه بالهـــــــدف و المكانــــــــة المســــــــتقبلیة و للدارســـــــة 
  ).الهدف(لذلك

تلخـــص الباحثـــة مـــع المشـــاركین كافـــة النقـــاط العریضـــة      -6
و المستخلصـــة التـــي جـــرت أتنـــاء الجلســـة ثـــم تشـــكرهم علـــى 
تفـــــــــاعلهم و إلتـــــــــزامهم و تقـــــــــوم بتوزیـــــــــع إســـــــــتمارات تقیـــــــــیم 

و تكلفهــــم بالواجـــــب المنزلـــــي ) باحثـــــةالمشـــــارك و ال(الجلســــة
  .المترتب علیهم

 )إدارة الوقت(:تابع مهارة تحفیز الذات :لحادیة و العشرونا

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

مناقشـــة الواجـــب أو النشـــاط ألبیتـــي  -1
المشـــاركین و أخـــذ  تلامیــذالســابق مـــع ال

مع المشـاركین بهـدف التعـرف  واجب ألبیتيلل الباحثة مناقشة -1
على مدى سلامة إستیعابهم و فهمهـم مـن خـلال سـلامة إنجـازهم 

  النقاش،الحث، :الأسالیب
  .التعلــــــــــــــــــــــــــــــــــــیم

            جهاز العـــــرضالحاســـــوب،
         ، سبورة،قـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلم
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إنجـــازه فـــي النشـــاط  مـــا تـــمّ لإســـتجاباتهم 
  .المكلفین به منزلیا

تقـــوم الباحثـــة بـــالتعریج  للمجموعـــة  -2
الإرشـــادیة عـــن المهــــارة الجزئیـــة الثالثــــة  

  .إدارة الوقت:لمهارة تحفیز الذات 
تبصـــــــــــیر المجموعـــــــــــة الإرشـــــــــــادیة  -3

بأهمیــــة هــــذه المهـــــارة بالنســــبة للمـــــذاكرة 
الفعلیـة و التوزیـع الزمنـي الملائـم حسـب 
طبیعة كل مادة من المواد الدراسـیة ومـا 
لها من نـواتج فعلیـة فـي إسـتثمار الوقـت 

ا یحققـــه مـــن إنتاجیـــة فـــي المناســـب و مـــ
فهــم و تحلیــل و ترجمــة المــادة الدراســیة 

  .المراد دراستها و مذاكرتها
الباحثــــــــة مــــــــع المشــــــــاركین إعــــــــداد  -4

جــدول زمنــي یــومي للمــذاكرة قــائم علـــى 
كرة الفعلیــــــة المنتجــــــة حســــــب مــــــا االمــــــذ

  .  یلاءم كل مادة من المواد الدراسیة
 

  

  للواجب ألبیتي
  .مهارة إدارة الوقت مشاركینتقوم الباحثة بتوضیح لل -2
المشــــاركین  تلامیــــذتعمـــل الباحثــــة علـــى وضــــع بــــین أیـــدي ال -3

بعــض النقــاط الرئیســیة التــي تعكــس أهمیــة تســییر و إدارة الوقــت 
فیمــا یخــص بدایــة دراســتهم و التحضــیر وذلــك مــن خــلال النقــاط 

ـــت المناســـب للمـــادة المدروســـة: الآتیـــة ـــي ، ا الوق لجـــو الفیزیق
الهـــدف علـــى القابلیـــة للدراســـة المتوقفـــة و الملائم،الإســـتعداد 

       بعض المحاضــــــرات الموضــــــحة وذالــــــك بالإســــــتعانة بــــــ.المتوقــــــع
جهــاز  الحاسـوب و للجانـب النظـري بواسـطة او المصـممة إسـتناد

  .مدعمة ذلك بعرض نماذج مصورة عبر الحاسوب العرض
            المناقشــــــــة و الحــــــــوار لمعرفــــــــة آرائهـــــــــم   مــــــــنفــــــــتح مجــــــــالا -4

و إنشــــغالاتهم فیمـــــا یخــــص كیفیـــــة إدارة الوقــــت و الأمـــــور التـــــي 
  .تسییرهم و إدارتهم لأوقاتهم الیومیة بشكل جیدو تمنع  تعرقل

تقــــــوم الباحثــــــة بعــــــد الأخــــــذ بعــــــین الإعتبــــــار بمــــــا تقــــــدم بــــــه  -5
 ،المشاركین فیما یخص إدارتهم للوقت و الأسـباب المعرقلـة لـذلك

التوجیهــــات فیمــــا یخــــص و مجموعــــة مــــن الإرشــــادات  همبإعطـــائ
 كیفیـــــــــــة إعــــــــــــداد خطـــــــــــة زمنیــــــــــــة للمـــــــــــذاكرة أو توزیــــــــــــع الأدوار

علــى حســب الــزمن المناســب ) إلــخ...دراســیة ،إجتماعیــة،(الیومیــة
مراعــاة الوقـــت :أو الملائــم لهــا مــع الأخــذ بالحســـبان علــى الآتــي

 :الفنیــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات
  .التفاعل،التعزیز،الحوار

إســــــــــــــــــــتمارة  .، كراســــــــــــــــــــة
تقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 

التــــــــــــــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســــــــــــــــة
المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین         
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ضـرورة تحدیـد أوقـات ،الجهـد المبـذولأو  طبیعة المادةالملائم ل
توزیـــع المهـــام بحســـب ترتیـــب ، للراحـــة و الإســـتمتاع و الأكـــل

  .الأولویات منها من الأهم إلى المهم
ــــــاط العریضــــــة  -6 ــــــة النق ــــــة مــــــع المشــــــاركین كاف           تلخــــــص الباحث

و المستخلصة التي جرت أتناء الجلسة ثـم تشـكرهم علـى تفـاعلهم 
ـــــیم الجلســـــة ـــــع إســـــتمارات تقی ـــــزامهم و تقـــــوم بتوزی       المشـــــارك (و إلت

  .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم) و الباحثة
تنمیة مهارة التعاطف :لسة الثانیة و العشرونالج  

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

مناقشــــــة الواجـــــــب ألبیتـــــــي الســـــــابق  -1
 تلامیـــــــــــــــذبالإصــــــــــــــغاء لإســـــــــــــــتجابات ال

المشــــــاركین عــــــن الخطــــــة المعــــــدّة مــــــن 
طــرفهم و مــدى ســلامة توزیــع الأدوار و 
ــــزمن  ــــى حســــب ال ــــة عل الواجبــــات الیومی

  .المرغوب و الملائم لها
ــــــــوم -2 بإعطــــــــاء صــــــــورة مفاهمیــــــــة  تق

واضحة و مبسـطة عـن مهـارة التعـاطف 

المشــــاركین بالبرنــــامج  تعریفــــا  تلامیـــذبتقــــدیم لل باحثــــةتقـــوم ال -1
لمهـارة التعــاطف الإجتمــاعي بالإســتعانة بمجموعــة مــن الأمثلــة و 

  .الشروحات
أمثلـة صـوریة عبـر للتلامیـذ المشـاركین بإعطـاء  باحثةتقوم ال -2

الحاسوب توضح و بشكل مباشر أهمیة مهارة التعاطف فـي بنـاء 
قــات الإجتماعیــة بــین الــزملاء رابــط الإحتــواء و التعــاون فــي العلا

  .و غیرهم ممن یتعاملون معهم سواء داخل المدرسة أو خارجها
تعـــــرج الباحثـــــة علـــــى نمــــــوذجین مختلفـــــین عبـــــر الحاســــــوب  -3

 النمذجــــــــــــة، :الأســـــــــــالیب
 ،)النمذجـــــــــــــة المصــــــــــــــورة(

  .النقاش
ــات الحــوار، التغذیــة  :الفنی
  الراجعة

الحاســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوب،جهاز 
العرض،ســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبورة 

إســـــــــــــتمارة  .حائطیـــــــــــــة،قلم
تقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 

ـــــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســــــــــــــــــــــة التـــ
المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین       
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و مـــــــا ینطـــــــوي تحتـــــــه مـــــــن مراحــــــــل و 
خطــوات إجرائیــة تســاعدهم فــي  تنفیــذها 

  .و تجسیدها عملیا
ــــــــــــذتبصــــــــــــیر ال -3 المســــــــــــتفیدین  تلامی

بالبرنـــامج بأهمیــــة مهــــارة التعــــاطف فــــي 
الوسـط الإجتمـاعي المدرسـي و الحیـاتي 

  . و الشخصي
  

ـــــــین مفهـــــــوم التعـــــــاطف  ـــــــرق ب ـــــــذ المشـــــــاركین الف          لتوضـــــــح للتلامی
  .و الشفقة

بهـــدف التعـــرف المناقشـــة و الحـــوار  الباحثـــة مجـــالا مـــنفـــتح  -4
لمهــارة التعـاطف لیســهل تجسـیده أو التعــرج إلیــه  مهـمدى فهمـن مــ

  .عملیا في الجلسة الموالیة
ــــــاط العریضــــــة         -5 ــــــة النق ــــــة مــــــع المشــــــاركین كاف تلخــــــص الباحث

و المستخلصة التي جرت أتناء الجلسة ثـم تشـكرهم علـى تفـاعلهم 
ـــــیم الجلســـــة ـــــع إســـــتمارات تقی ـــــزامهم و تقـــــوم بتوزی المشـــــارك          (و إلت

  .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم) الباحثةو 
  )التدریب العملي على التعاطف(:تابع لمهارة التعاطف: جلسة الثالثة و العشرونال

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  الجلسة أهداف
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

مناقشـة الواجــب أو النشــاط المنزلــي  -1
  . السابق

المشـاركین عـن  التلامیـذالتعرج مع  -2
و  المراحــــــل العملیـــــــة المســــــاعدة لتنفیـــــــذ

الإجتمــاعي بمــا تجســید مهــارة التعــاطف 
تحتویـــــــه هـــــــذه المراحــــــــل مـــــــن مواقــــــــف 

 بهـدفلواجب ألبیتـي المشاركین ل التلامیذ الباحثة معمناقشة  -1
تقــویم مــا  وتشــجیع و تأییــد مــا تــم فهمــه بشــكل صــحیح و نــاجح 

  .في أي إخلال حل بإنجازهم له یجب تقویمه
تعــرض الباحثــة بعــض الأمثلــة النموذجیــة عبــر الحاســوب و  -2

 بــین مهـارة التعــاطف و الشــفقة أكثـر الفــرقالتـي تزیــد مـن وضــوح 
حتـى یـتم الفهـم الصـحیح للمهمــارة بعیـدا عـل الخلـط بـین المفــاهیم 

لعـــــــــــــــــــب  :الأســـــــــــــــــــالیب
، النقــــاش، )التمثیــــل(الــــدور

  الواجبات المنزلیة
ــــــــــــــات الإیضــــــــــــــاح  :الفنی

  .التفاعل،الحوار،

          ســـــــــــــــــــــــــــبورة حائطیـــــــــــــــــــــــــــة
الحاسوب     م،ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــقل،
إســتمارة . جهــاز العــرض ،

تقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 
ــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســـــــــــــــــــة التـــــــــ

المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین       
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  .تعكس تزودهم بها سلوكیة
  

  .السلبیة المرتبطة بها
فـــتح الباحثـــة مــــع التلامیـــذ المشـــاركین مجــــالا مـــن المناقشــــة  -3

لــى سـلامة إســتیعابهم للمهــارة و إســتجابتهم لأي بهـدف التعــرف ع
  .غموض ترتب في ذلك

تنتقـــــل الباحثـــــة إلـــــى إحاطــــــة التلامیـــــذ المشـــــاركین بــــــالطرق        -4
 و الخطــوات التــي تــزودهم بإكتســاب و تجســید هــذه المهــارة عملیــا

مـن النقـاط المعروضــة فـي المحاضـرة بمثــال  موضـحة كـل نقطــة 
  :و هي كالآتي )فیدیوا مشهد(تجسیدي عبر جهاز الحاسوب

  .قراءة مشاعر الآخرین أو الطرف الأخر المتعامل معه -1
تفهــم الطــرف الآخــر بمــا یشــعر بــه مــن مشــاعر و تأییــده بمــا  -2

  .یشعر به
دون رغمــه و مســاعدته  محاولــة التعــاون مــع الطــرف الآخــر -3

حلــول بخصـوص مـا  یشــعر  مـن ملهـ إقتراحــه سـیتم مـاب هأو إلزامـ
فــي  بــه أو مــا یواجهــه مــن مشــاكل و لكــن بعــد أخــذ الموافقــة منــه

  .ذلك
    المناقشــــة   مـــنمجــــالاالباحثـــة مــــع التلامیـــذ المشـــاركین فـــتح  -5

     .لیتم في ذلك التوضیح بشكل تفصیلي و عملي، و الحوار
ـــــــة مـــــــع أحـــــــد التلامیـــــــذ المشـــــــاركین ب -6 ـــــــوم الباحث التجســـــــید تق

و الخطـــوات التنفیذیـــة لمهـــارة  النقـــاط تلـــكل )الـــدور لعـــب(التمثیلـــي

  ).و الباحثة
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 .التعاطف حتى یتسنى لهم الفهم العملي لها
ــــــاط العریضــــــة  -7 ــــــة النق ــــــة مــــــع المشــــــاركین كاف         تلخــــــص الباحث

و المستخلصة التي جرت أتناء الجلسة ثـم تشـكرهم علـى تفـاعلهم        
ـــــیم الجلســـــة ـــــع إســـــتمارات تقی ـــــزامهم و تقـــــوم بتوزی       المشـــــارك (و إلت

  .و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم) و الباحثة
ةتنمیة مهارة التفاؤلی :لسة الرابعة و العشرونالج  

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

 التلامیـذ مناقشة الواجـب ألبیتـي مـع -1
المشاركین و التعرف على إسـتجابة كـل 

ــــــذ ــــــذمــــــن ال تلمی المشــــــاركین عــــــن  تلامی
النقـاط التـي تقـدم بهـا فـي النشـاط ألبیتـي 

  .ف بهالمكلّ 
ــــــــــــــــــف -2 ــــــــــــــــــة للتلامیــــــــــــــــــذ  تعری  الباحث

معنــــــــى و مفهــــــــوم مهــــــــارة ب ینالمشــــــــارك
  .التفاؤلیة

بأهمیــة التحلــي بالتفاؤلیــة  همتبصــیر  -3
          فـــــــــــــي التعامـــــــــــــل مـــــــــــــع الضــــــــــــــغوطات 

مناقشــة الباحثــة مــع التلامیــذ المشــاركین عملیــا لــم تــمّ إنجــازه  -1
فـــي الواجـــب ألبیتـــي و تعزیـــز مـــوطن الإصـــابة و تعـــدیل مـــواطن 

  .الخلل إن وجد
 تلامیـــذمـــن ال تلمیـــذالســـؤال الآتـــي علـــى كـــل  تطـــرح الباحثـــة -2

  ماذا یعني لكم مصطلح التفاؤل؟ : المشاركین
المناقشــة لتصــویب مــا   مــن مجــالاتتــیح الباحثــة للمشــاركین  -3

ـــــة  یجـــــب تصـــــویبه و تعـــــدیل بعـــــض الإتخـــــاذات و الآراء الخاطئ
        كمـــــــا هـــــــو منصــــــوص علیـــــــه نظریـــــــا ، حیــــــال مفهـــــــوم التفاؤلیــــــة 

  .)نماذج و أمثلة توضیحیة(و عملیا
ــــتقــــوم ال -4 ــــدبة باحث الیب الإرشــــادیة التــــي بــــبعض الأســــهم تزوی

  النقاش،الحــــث :الأســــالیب
  .،التعلیم

ــــــــــــــــات          التســــــــــــــــاؤل :الفنی
    ، الإیضـــــــــــاح، المناقشــــــــــــة

  ، الحوار

 .ائطیة، قلـــــمـــــــــــــــــــــســــبورة ح
إســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتمارة 
تقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــییم 

ــــــــــــــــــــلامیذ (الجلســـــــــــــــــــة التـــــــــ
المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین      
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و التحــدیات الدراســیة و المكاســب التــي 
        المتفائـــــــــل  تعكســـــــــها علـــــــــى ذات الفـــــــــرد

   .و الموقف الضاغط المتعامل معه
  

التوقع الإیجـابي المرهـون بشـيء مـن العمـل (:تدعوا إلى التفـاؤل
و الإجتهاد، التحلي بروح الحماسـة و الإسـتمتاع فـي المـذاكرة، 

عكـس نوعیـة و درجـة ت تـيللـذات ال ةالإیجابیـ  التطبـع بالصـورة
  . )الأداء الدراسي

ــــــاط العریضــــــة  -5 ــــــة النق ــــــة مــــــع المشــــــاركین كاف        تلخــــــص الباحث
و المستخلصة التي جرت أثناء الجلسة ثـم تشـكرهم علـى تفـاعلهم 

ـــــیم الجلســـــة ـــــع إســـــتمارات تقی ـــــزامهم و تقـــــوم بتوزی       المشـــــارك (و إلت
   . و تكلفهم بالواجب المنزلي المترتب علیهم) و الباحثة

  )إختبار الذكاء الوجداني:لبعدياالقیاس تطبیق (:الإنهاء:الجلسة الختامیة :جلسة الخامسة و العشرونلا

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

الواجـــب ألبیتـــي الســـابق  الباحثـــة مناقشـــة -1
عهم یمـــــع المشـــــاركین لیـــــتم تحفیـــــزهم و تشـــــج

على النقاط الصحیحة و الجیـدة المتخـذة مـن 
طــــــــرفهم فیمــــــــا یخــــــــص المهــــــــارة الســــــــابقة و 
تزویـــــدهم بــــــبعض الأســـــالیب الأخــــــرى التــــــي 

التوكـــل علـــى : تـــدعو للتفـــاؤل و الأمـــل منهـــا
االله و الإلتزام بشكل یـومي بـتلاوة مـا تیسـر 

  .بالبرنامج الإرشادي ینالمشاركبالتلامیذ الترحیب  -1
المشــــاركین  تلامیــــذمناقشــــة جماعیــــة مــــع الالباحثــــة فــــتح  -2

بالتصــریح عـــن رأیـــه حـــول  تلمیـــذبحیــث یـــتم فیهـــا تكلیــف كـــل 
و هنــا یــتم كــل تلمیــذ بــالتعبیر عــن رأیــه و  البرنــامج الإرشــادي

تقییمـــه للتغیــــرات التــــي أدركهـــا فــــي ذاتــــه و عملیـــا فــــي واقعــــه 
الدراســي و الإجتمــاعي و هــذا مــا یعبــر علــى النقطــة       و 

العــلاج العقلانــي الإنفعــالي و  الخطــوة الأخیــرة التحصــیلیة فــي

 :لأســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالیبا
   المكافأة،النقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاش

  .،المواجهة
  الحـــــــــــــــوار،:الفنیـــــــــــــــات

ــــــــــــــز .المناقشــــــــــــــة، التعزی
    

   عصـــــــائر ،حلویات،هـــــــدایا
الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذكاء ،أداة 
ـــــالوج ،إســــتمارة   دانيـــــــــــــــــــــــ

ــــــییم الجلســـــة التلامیـــــذ (تقـــــــــ
المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركین و 
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كتابـــــــة بعـــــــض ، كـــــــریم مـــــــن القـــــــرءان ال
لإیجابیة المحفزة للنجاح ا)التوقعات(العبارات

علــى بطاقــة و إلصــاقها فــي غرفــة المــذاكرة 
  .،أو النوم

لتلامیـــــــــذ ا و تقیــــــــیم التعــــــــرف عــــــــن آراء -2
مــا تــمّ الإســتفادة حــول  لمســتوى   المشــاركین

ــــــــامج تقدیمــــــــه و تنفیــــــــذه فــــــــي جلســــــــات  البرن
  .الإرشادي

 تلامیـــــذلالتعــــرف مــــن االباحثــــة محاولــــة  -3
المشــــاركین عــــن النـــــواحي القــــوة و الضـــــعف 

و  متیـــازاتالإ(البرنـــامج بمعنـــىالمترتبـــة فـــي ا
و الخــــروج بإقتراحــــاتهم لیــــتم إنتقــــاء ) المآخــــذ

ــــــــنقص منهــــــــا الملمــــــــح منهــــــــا و إســــــــتدراك  ال
  .مستقبلا

  

التـــــي تشـــــیر إلـــــى نتیجـــــة العـــــلاج و هـــــي المشـــــاعر  )F(هـــــي
  .الجدیدة و المرجوة من البرنامج للتلامیذ المشاركین

التعـــرف علـــى إقتراحـــاتهم بخصـــوص البرنـــامج الإرشـــادي  -3
أو دراســــة    علمــــي لیــــتم الإســــتفادة منهــــا مســــتقبلا فــــي بحــــث

   .لاحقةتجریبیة علمیة 
مشــــاركین توصــــیات و نصـــــائح لباحثــــة للتلامیــــذ الدم اتقــــ -4

رب عنـــه إرشـــادیا فـــي ملخصــة عـــن كـــل مـــا تـــم التعـــرج و التـــد
ـــــب و إعطـــــ ـــــاه لیظـــــل كتی ـــــا ائهم إی یشـــــمل جمیـــــع مرجعـــــا ذاتی

إســــتفادتهم العملیــــة و إقتراحــــاتهم و تــــدریباتهم داخــــل جلســــات 
   یســـتفیدون منـــه حیـــال وقـــوعهم فـــي مواقـــف مشـــكلة البرنـــامج ل

  .ذلك أو فشل و غیر
الباحثـــة القیـــاس ألبعـــدي علـــى المشـــاركین بتوزیـــع تطبیـــق  -5

  .للإجابة علیها الذكاء الوجداني إستمارة إختبار
م الباحثــة المشـاركین بهــدایا معتبـرة وكــذا تقـدیم الشــكر  -6 تكـرّ

  و تهنئـــــتهم علـــــى إحتـــــرامهم تلمیـــــذ علـــــى حـــــداو الثنـــــاء لكـــــل 
     جلســــات فــــي وقتهــــا وعلــــى تفــــاعلهم لل همور ضــــو إلتــــزامهم بح

ـــــــدة للأنشـــــــطة ـــــــات  و مشـــــــاركتهم و إســـــــتجابتهم الجی و الواجب
 المنزلیـــة المتعلقـــة بالمهـــارات التـــي ینمیهـــا البرنـــامج الإرشـــادي

  .في جلساته
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  )إختبار الذكاء الوجداني:تطبیق القیاس ألتتبعي(:المتابعة/الجلسة ألتتبعیة :جلسة السادسة و العشرونلا

الأسالیب الإرشادیة   إجراءات تنفیذ الجلسة  أهداف الجلسة
المتبعة و الفنیات 

  المستخدمة

الوسائل و الأدوات 
  المستعملة 

المدة 
  الزمنیة

التعـــرف مـــن مـــدى إســـتمراریة و متابعـــة  -1
الأثـــــر الإیجـــــابي للبرنـــــامج الإرشـــــادي بعــــــدة 

شـــــهرین مـــــن :(المـــــدة الزمنیـــــة مـــــن الإنتهـــــاء
 إســتدامةترقــب و ذلــك مــن خــلال ). الإنتهــاء

 التغیـــــرات الناتجـــــة عـــــن إســـــتفادتهم للبرنـــــامج
التــي أدلــو بهــا قبــل مــدة شــهرین فــي الجلســة 

، بهــــــدف معرفــــــة مــــــدى ) الإنهــــــاء(الختامیــــــة
ــــــى   و)F(إســــــتمرار  خطــــــوة  التــــــي تشــــــیر إل

نتیجة العلاج العقلاني الإنفعالي فیما یخـص 
فئـــة المشـــاركین فـــي البرنـــامج المقتـــرح حالیـــا 

  .في الدراسة
 إختبـــار(ألتتبعـــي للقیـــاسالباحثـــة  تطبیـــق- 2

  ).الذكاء الوجداني
  

: جدیــد بأعضـــاء المجموعــة التجریبیـــة مـــنالباحثــة ترحیــب  -1
  ).التلامیذ المشاركین(
ة ســیر یــعــن كیف:التلامیــذ المشــاركین ســؤالالتقــوم الباحثــة ب -2

ـــــامج  ـــــة بعـــــد الإنتهـــــاء مـــــن البرن حیـــــاتهم الدراســـــیة و الإجتماعی
الآثـــار النفســـیة و الإجتماعیـــة  الناجمـــة الإرشـــادي؟ و مـــا هـــي 

  ؟ )F( من خلال إستفادتهم بجلسات البرنامج الإرشادي
مـــع التلامیـــذ المناقشـــة و الحـــوار   مـــنمجـــالاالباحثـــة فـــتح  -3

لمــا تــم طرحــه مــن فضــول  همو الإصــغاء لإســتجاباتالمشــاركین 
         و أســـــــئلة، مـــــــع تقـــــــویم الباحثـــــــة لمـــــــا یجـــــــب تقویمـــــــه و تهنئـــــــة 

علــى التقــدم و المجهــودات الذاتیــة  تلامیــذ المشــاركینتعزیــز الو 
            و الإجتماعیــــــــــة الملبیـــــــــــة مـــــــــــن خــــــــــلال إســـــــــــتفادتهم العلمیـــــــــــة 

  .لبرنامج الإرشاديلو العملیة 
ـــــة ســـــت -4 ـــــذ :(عضـــــاء المجموعـــــة الإرشـــــادیةلألم الباحث التلامی

مــن  )الـذكاء الوجـداني إختبــار(:أداة القیـاس ألتتبعـي )المشـاركین
ع  مدى إستمراریة الأثر الإیجابي للبرنامجج    .دید بهدف تتبّ

  النقـــــــــــاش:الأســـــــــــالیب
ســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلوكي ال(
  )المعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرفيو 

    ،الملاطفة
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات  :الفنی
  الحوار،المناقشــــــــــــــــــــــــــــــــة
  ،التعزیز،التفاعـــــــــــــــــــــــــــــل

  .،السؤال

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذكاء  أداة ال
ـــــــــــــــــــداني ،إستمارة الوجــــــــــــــــــــــ
التلامیـــــــذ (تقیـــــــیم الجلســـــــة 

  ).المشـــــاركین و الباحثة

  
  
  
  
  
)60 (

  دقیقة
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)20( حق رقممل  

المشارك على مجریات تنفیذ البرنامج  تلمیذستمارة عقد إلتزام بین الباحثة و الیوضح إ
  الإٍرشادي المقترح لتنمیة مهارات الذكاء الوجداني

  

:)الباحثة(إسم و لقب المرشدة....................                             ):ة(تلمیذإسم و لقب ال  

............................:.........................                             المستوى الدراسي  

:........................                        التخصص الدراسي  

:..../..... /...................تاریخ الیوم  

 

بالإلتزام بما ) الباحثة(و المرشدة) التلمیذ(یتضمن هذا العقد على ضرورة إلتزام كل من المسترشد          
  :یلي

  .الجلسات الإرشادیة بالمكان و الموعد المحدد لهاحضور  -1

المشاركة في فعالیات البرنامج الإرشـادي و تنفیـذ كـل مـا یطلـب منـي مـن نشـاطات أثنـاء الجلسـة و كـذا  -2
  .خارجها من واجبات منزلیة

  .الإحترام المتبادل بین جمیع التلامیذ المشاركین و الباحثة -3

  .الحفاظ على السریة التامة -4

  

:)احثةـــــــــــالب(توقیع المرشدة              :                              المشارك بالبرنامج) ة(تلمیذوقیع الت  

............................                                             .................................. 
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) 21(ملحق رقم  

في  جلسة إرشادیة كل فيالتدرب علیه  المشارك لما تمّ  تلمیذطاقة تقییم الیوضح ب 
 البرنامج الإرشادي المقترح لتنمیة مهارات الذكاء الوجداني

 بطاقة تقییم المشارك للجلسة الإرشادیة
:...............................................................................................الاسم  

...................................التاریخ:........................................      الجلسة رقم   

:....................................................................................موضوع الجلسة  

 أسئلة التقییم:

  لك؟ـــ هل تشعر بأن المهارة التي تدربت عنها هامة 1

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

  ا في الجلسة الإرشادیة الیوم؟ــــ هل أنت سعیدا بتعلمك للمهارة التي تدربت علیه2

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

  تعتقد أنها ستعود علیك عند إتقانك لهذه المهارة؟ــــ ماهي الفائدة التي 3

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................  
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  و مقترحات حول الجلسة الإرشادیة؟أــــ هل لدیك ملاحظات 4

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

.عاونك معناشكرا على ت  
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  )22( مرقحق مل

 في كل جلسة تدریب المجموعة الإرشادیة علیه تمّ  لما لباحثةطاقة تقییم ایوضح ب 
لتنمیة مهارات الذكاء الوجداني المقترح البرنامج الإرشاديفي  رشادیةإ  

 بطاقة تقییم الباحثة للجلسات الإرشادیة
 

:............................رقم الجلسة    ......./.../....: تاریخ الجلسة  

:................................عدد الحضور :......................موضوع الجلسة    
 مستوى التفاعل عادي جید ممتاز

   
 الأعضاء الأكثر تفاعلا 1 2 3

   
 الأعضاء الأكثر تعاونا 1 2 3

   
الأهداف الخاصة بالجلسةمدى تحقق  بسیط جید ممتاز  

   
 الأهداف التي لم تتحقق إن وجدت 1 2

  

:..................................................................................السبب
.........................................................................................
......................................................................................... 
.........................................................................................
.........................................................................................
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.........................................................................................
......................................................................................... 

  :ملاحظات عامة
.........................................................................................

.........................................................................................
.........................................................................................
.........................................................................................

.........................................................................................  
% نسبة نجاح الكلیة للجلسة  

……………………………………………………………………………………………..
.....................................................................................................
..................................................................................................... 

 

.شكرا على تعاونك معنا  
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  )23( ملحق رقم
تائج إختبار شابیروا ویلك للكشف عن التوزیع الإعتدالي لبیانات یوضح ن

.لبعديأ الذكاء الوجداني في القیاس إختبارعلى ) التجریبیة و الضابطة:(المجموعتین  
EXAMINE VARIABLES=VAR00001 VAR00002 
  /PLOT BOXPLOT STEMLEAF NPPLOT 
  /COMPARE GROUPS 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /CINTERVAL 95 
  /MISSING LISTWISE 
  /NOTOTAL. 
. 

Explore 
Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

VAR00001 ,202 15 ,191 ,948 15 ,614 

VAR00002 .601 15 .576 .924 15 .534 

a. Lilliefors Significance Correction 
 
VAR00001 
VAR00001 Stem-and-Leaf Pl 
 Frequency    Stem &  Lea 
     1,00       12 .  0 
     3,00       13 .  036 
     2,00       14 .  07 
     1,00       15 .  0 
     4,00       16 .  1134 
     1,00       17 .  2 
 Stem width:     10,00 
 Each leaf:       1 case(s) 
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VAR00002 
VAR00002 Stem-and-Leaf Plot 
 Frequency    Stem &  Leaf 
     1,00        5 .  9 
     1,00        6 .  7 
     3,00        7 .  123 
     1,00        8 .  9 
     3,00        9 .  379 
     1,00       10 .  6 
     2,00       11 .  02 
 Stem width:     10,00 
 Each leaf:       1 case(s) 
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) 24(رقم ملحق   

.ولىلفرضیة الأ معالجة ال )ت( بارـــلإخت التحلیل الإحصائي تائجیوضح ن  

لبعدي اإختبار الذكاء الوجداني في القیاس  علىالضابطة للدرجة الكلیة المجموعة بین المجموعة التجریبیة و ) ت(نتیجة قیمة  - أولا  

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet16]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 157,8333 8,95274 2,58443 

2,00 15 88,3333 17,44776 5,03673 

 
Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality 

of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 7,923 ,010 12,277 28 ,000 69,50000 5,66109 57,75961 81,24039 

Equal variances not assu-

med 
  12,277 22,417 ,000 69,50000 5,66109 57,52374 81,47626 
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  .لبعدياإختبار الذكاء الوجداني في القیاس أبعاد  علىبین المجموعة التجریبیة و الضابطة للدرجة الكلیة ) ت(نتیجة قیمة  - ثانیا

)تحفیز الذات( :بعد الأولللبعدي لابین المجموعة التجریبیة و المجموعة الضابطة في القیاس ) ت( نتیجة قیمة -1  
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet18 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet18]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 16,3333 2,57023 ,74196 

2,00 15 9,6667 2,64002 ,76211 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,517 ,480 6,268 28 ,000 6,66667 1,06363 4,46083 8,87250 

Equal variances not assu-

med 
  6,268 27,984 ,000 6,66667 1,06363 4,46074 8,87260 
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)ألتوكیدیة( :لبعدي للبعد الثانيابین المجموعة التجریبیة و المجموعة الضابطة في القیاس ) ت(نتیجة قیمة -2  
  
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet17 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet17]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 39,3333 2,96444 ,85576 

2,00 15 22,3333 5,01513 1,44774 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

VAR00001  Equal variances assu-

med 

1,262 ,273 10,109 28 ,000 17,00000 1,68175 13,51226 20,48774 

Equal variances not 

assumed 
  10,109 23,850 ,000 17,00000 1,68175 13,46465 20,53535 
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)تقدیر الذات( :بعد الثالثللبعدي لابین المجموعة التجریبیة و المجموعة الضابطة في القیاس ) ت(نتیجة قیمة - 3  
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet19 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet19]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 27,0833 2,19331 ,63315 

2,00 15 13,5833 3,39675 ,98056 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equal-

ity of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 1,114 ,303 11,566 28 ,000 13,50000 1,16721 11,07936 15,92064 

Equal variances not assu-

med 
  11,566 24,814 ,000 13,50000 1,16721 11,05537 15,94463 
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)التفاؤلیة( :بعد الرابعللبعدي لا بین المجموعة التجریبیة و المجموعة الضابطة في القیاس) ت(نتیجة قیمة -4  
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet23 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 
[DataSet23]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 16,9167 1,72986 ,49937 

2,00 15 10,0833 2,46644 ,71200 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 2,425 ,134 7,857 28 ,000 6,83333 ,86966 5,02976 8,63690 

Equal variances not assu-

med 
  7,857 25,714 ,000 6,83333 ,86966 5,01756 8,64911 
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)المرونة في حل المشكلات( :بعد الخامسللبعدي لابین المجموعة التجریبیة و المجموعة الضابطة في القیاس ) ت(نتیجة قیمة  -5  
 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet20 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet20]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 21,4167 2,50303 ,72256 

2,00 15 11,0833 3,60450 1,04053 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 5,387 ,030 8,157 28 ,000 10,33333 1,26681 7,70614 12,96053 

Equal variances not assu-

med 
  8,157 25,607 ,000 10,33333 1,26681 7,68742 12,97924 
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)إدارة الإنفعال( :بعد السادسللبعدي لابین المجموعة التجریبیة و المجموعة الضابطة في القیاس ) ت(نتیجة قیمة  -6  
 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet24 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

 
T-Test 
 
 [DataSet24]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 12,2500 1,28806 ,37183 

2,00 15 7,4167 2,42930 ,70128 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df 

Sig. (2-

tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 2,337 ,141 6,089 28 ,000 4,83333 ,79376 3,18718 6,47949 

Equal variances not assu-

med 
  6,089 22,732 ,000 4,83333 ,79376 3,15661 6,51006 
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)الوعي بالذات( :بعد السابعللبعدي لابین المجموعة التجریبیة و المجموعة الضابطة في القیاس ) ت(نتیجة قیمة -7  
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet22 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet22] 

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 12,4167 1,50504 ,43447 

2,00 15 6,9167 2,42930 ,70128 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equali-

ty of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 1,033 ,321 6,667 28 ,000 5,50000 ,82496 3,78914 7,21086 

Equal variances not assu-

med 
  6,667 24,360 ,000 5,50000 ,82496 3,76926 7,23074 
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)التعاطف( :بعد الثامنللبعدي لا بین المجموعة التجریبیة و المجموعة الضابطة في القیاس) ت(نتیجة قیمة -8  
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet21 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet21]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 12,0833 1,56428 ,45157 

2,00 15 7,2500 2,34036 ,67560 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 5,570 ,028 5,948 28 ,000 4,83333 ,81262 3,14806 6,51861 

Equal variances not assu-

med 
  5,948 25,193 ,000 4,83333 ,81262 3,13366 6,53301 
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) 25( رقم ملحق  
فرضیة الثانیةمعالجة الل) ت(ختبارالتحلیل الإحصائي لإ تائجیوضح ن    

)لتتبعي او  لبعديا :(ینالقیاس بینوعة التجریبیة مالمج الذكاء الوجداني لدى ختبارللدرجة الكلیة للإ) ت(یمة ق: أولا  
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

T-Test 
 
[DataSet0]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 163,0000 6,06030 1,74946 

2,00 15 157,8333 8,95274 2,58443 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assu-

med 

,494 ,490 1,656 28 ,112 5,16667 3,12088 -1,30564 11,63898 

Equal variances not 

assumed 
  1,656 25,332 ,114 5,16667 3,12088 -1,35784 11,69117 
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)لتتبعياو  لبعديا:(ینالقیاس بینوعة التجریبیة مالمج الذكاء الوجداني لدى إختباربعاد للدرجة الكلیة لأ) ت(یمة ق: ثانیا  

)تحفیز الذات( الأول لبعدعلى  للدرجة الكلیة) لتتبعيا و لبعديا:(ینالقیاس بینالمجموعة التجریبیة  لدى )ت(نتائج قیمة  -1 
 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet8 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95) 

T-Test 
 [DataSet8] 

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 12,2500 1,28806 ,37183 

2,00 15 13,0000 1,47710 ,42640 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality 

of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,385 ,542 1,326 28 ,199 ,75000 ,56575 -1,92330 ,42330 

Equal variances not assu-

med 
  1,326 27,600 ,199 ,75000 ,56575 -1,92456 ,42456 
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)التوكیدیة(الثانيلبعد على ا للدرجة الكلیة) لتتبعيا و لبعديا:(ینالقیاس بینالمجموعة التجریبیة  لدى )ت(نتائج قیمة  -2 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet1]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 39,3333 2,96444 ,85576 

2,00 15 40,2500 2,37888 ,68672 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Va-

riances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Inter-

val of the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,703 ,411 ,835 28 ,412 ,91667 1,09723 -3,19218 1,35885 

Equal variances not assu-

med 
  ,835 27,014 ,413 ,91667 1,09723 -3,19839 1,36505 
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)تقدیر الذات(الثالث لبعدعلى ا للدرجة الكلیة) لتتبعيا و لبعديا:(ینالقیاس بینالمجموعة التجریبیة  لدى )ت(نتائج قیمة  -3 
 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet3 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet3]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 27,0833 2,19331 ,63315 

2,00 15 27,7500 1,42223 ,41056 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 2,006 ,171 ,883 28 ,387 ,66667 ,75462 -2,23164 ,89831 

Equal variances not assu-

med 
  ,883 24,861 ,388 ,66667 ,75462 -2,24689 ,91355 
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)التفاؤلیة(الرابع لبعدعلى ا للدرجة الكلیة) لتتبعيا و لبعديا:(ینالقیاس بینالمجموعة التجریبیة  لدى )ت(نتائج قیمة  -4 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet6 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

T-Test 
 
 [DataSet6]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 12,4167 1,50504 ,43447 

2,00 15 13,5000 1,83402 ,52944 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances as-

sumed 

1,121 ,301 1,582 28 ,128 1,08333 ,68488 -2,50370 ,33703 

Equal variances not 

assumed 
  1,582 27,193 ,129 1,08333 ,68488 -2,50684 ,34017 
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المرونة في حل (الخامس لبعدعلى ا للدرجة الكلیة) لتتبعيا و لبعديا:(ینالقیاس بینالمجموعة التجریبیة  لدى )ت(ئج قیمة نتا-5
)المشكلات  

NEW FILE.  
DATASET NAME DataSet4 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
[DataSet4]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 21,4167 2,50303 ,72256 

2,00 15 22,1667 1,99241 ,57516 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equali-

ty of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error Diffe-

rence 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 2,244 ,148 -,812 28 ,425 ,75000 ,92353 -2,66528 1,16528 

Equal variances not assu-

med 
  -,812 26,946 ,426 ,75000 ,92353 -2,67088 1,17088 
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)إدارة الإنفعال( السادس لبعدعلى ا للدرجة الكلیة) لتتبعيا و لبعديا:(ینالقیاس بینالمجموعة التجریبیة  لدى )ت(نتائج قیمة  -6 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet7 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet7]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 16,9167 1,72986 ,49937 

2,00 15 17,4167 1,72986 ,49937 

ndependent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,001 ,970 ,708 28 ,486 ,50000 ,70621 -1,96460 ,96460 

Equal variances not assu-

med 
  ,708 28,000 ,486 ,50000 ,70621 -1,96460 ,96460 
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)الوعي بالذات(السابع  لبعدعلى ا للدرجة الكلیة) لتتبعيا و لبعديا:(ینالقیاس بینالمجموعة التجریبیة  لدى )ت(نتائج قیمة  -7 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet5 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test 
 [DataSet5]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 12,0833 1,56428 ,45157 

2,00 15 12,9167 1,37895 ,39807 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

Mean Diffe-

rence 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed ,699 ,412 1,384 28 ,180 ,83333 ,60197 -2,08175 ,41509 

Equal variances not assu-

med 
  1,384 27,659 ,180 ,83333 ,60197 -2,08289 ,41623 
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)التعاطف( الثامن لبعدعلى ا للدرجة الكلیة) لتتبعيا و لبعديا:(ینالقیاس بینالمجموعة التجریبیة  لدى )ت(نتائج قیمة  -8 
NEW FILE. 
DATASET NAME DataSet2 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95) 

T-Test 
[DataSet2]  

Group Statistics 
 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 1,00 15 16,3333 2,57023 ,74196 

2,00 15 16,0000 1,12815 ,32567 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Inter-

val of the Difference 

Lower Upper 

VAR00001 Equal variances assumed 22,846 ,000 ,411 28 ,685 ,33333 ,81029 -1,34710 2,01377 

Equal variances not assu-

med 
  ,411 21,087 ,687 ,33333 ,81029 -1,39289 2,05955 
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)26( حق رقممل  
المجموعة  وزیع الطبیعي لبیاناتتللكشف عن ال تائج إختبار شابیروا ویلكیوضح ن

:حسب متغیر الجنسالذكاء الوجداني في القیاس ألبعدي  إختبارالتجریبیة على     
)إناث -ذكور(  

EXAMINE VARIABLES=VAR00001 VAR00002 
  /PLOT BOXPLOT STEMLEAF NPPLOT 
  /COMPARE GROUPS 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /CINTERVAL 95 
  /MISSING LISTWISE 
  /NOTOTAL. 

Tests de normalité 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

VAR00001 ,530 8 ,650 ,930 8 ,649 

VAR00002 ,663 7 ,550 ,880 7 ,524 

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification. 

a. Correction de signification de Lilliefors 
VAR00001 
VAR00001 Stem-and-Leaf Plot 
 
 Frequency    Stem &  Leaf 
     2,00       18 .  99 
     5,00       19 .  01234 
 Stem width:     10,00 
 Each leaf:       1 case(s) 
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VAR00002 
VAR00002 Stem-and-Leaf Plot 
 Frequency    Stem &  Leaf 
     4,00       18 .  6778 
     3,00       19 .  134 
 Stem width:     10,00 
 Each leaf:       1 case(s) 
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  )27( حق رقممل
المجموعة  لبیانات  التوزیع الطبیعي إختبار شابیروا ویلك للكشف عن تائجیوضح ن 

:تخصصلبعدي حسب متغیر الأالقیاس  على إختبار الذكاء الوجداني في التجریبیة    
)أدبي -علمي(  

NEW FILE. 
DATASET NAME Jeu_de_données3 WINDOW=FRONT. 
EXAMINE VARIABLES=VAR00001 VAR00002 
  /PLOT BOXPLOT STEMLEAF NPPLOT 
  /COMPARE GROUPS 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /CINTERVAL 95 
  /MISSING LISTWISE 
  /NOTOTAL. 
[Jeu_de_données3]  

Tests de normalité 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

VAR00001 ,454 7 ,510 ,916 7 ,541 

VAR00002 ,520 8 ,650 ,950 8 ,639 

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification. 

a. Correction de signification de Lilliefors 
VAR00001 
VAR00001 Stem-and-Leaf Plot 
 Frequency    Stem &  Leaf 
 
     5,00       18 .  67789 
     2,00       19 .  13 
 Stem width:     10,00 
 Each leaf:       1 case(s) 
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VAR00002 
 
VAR00002 Stem-and-Leaf Plot 
 Frequency    Stem &  Leaf 
     1,00       18 .  9 
     6,00       19 .  012344 
 Stem width:     10,00 
 Each leaf:       1 case(s) 
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) 28(ملحق رقم   
یة ــلفرضمعالجة ال لإختبار التحلیل ألتبایني الثنائيائج التحلیل الإحصائي تــیوضح ن

.ثالثةـال  
UNIANOVA VAR00001 BY VAR00002 VAR00003 
  /METHOD=SSTYPE(3) 
  /INTERCEPT=INCLUDE 
  /PLOT=PROFILE(VAR00002*VAR00003) 
  /EMMEANS=TABLES(OVERALL) 
  /EMMEANS=TABLES(VAR00002) 
  /EMMEANS=TABLES(VAR00003) 
  /EMMEANS=TABLES(VAR00002*VAR00003) 
  /PRINT=HOMOGENEITY DESCRIPTIVE 
  /CRITERIA=ALPHA(.05) 
  /DESIGN=VAR00002 VAR00003 VAR00002*VAR00003. 

Analyse univariée de variance 
Facteurs intersujets 

 Libellé de valeur N 

 7 علمي 1,00 التخصص

 8 أدبي 2,00

 7 ذكر 1,00 الجنس

 8 أنثى 2,00

 
Statistiques descriptives 

Variable dépendante:   الوجداني الذكاء   
 Moyenne Erreur type N الجنس التخصص

 5 1,92354 191,2000 ذكر علمي

 2 70711, 193,5000 أنثى

Total 191,8571 1,95180 7 

 2 2,82843 191,0000 ذكر أدبي

 6 1,94079 188,1667 أنثى

Total 188,8750 2,35660 8 

Total 7 1,95180 191,1429 ذكر 

 8 2,97610 189,5000 أنثى

Total 190,2667 2,60403 15 

Test d'égalité des variances des erreurs de Levenea 

Variable dépendante:   الوجداني الذكاء   
F ddl1 ddl2 Signification 

1,037 3 11 ,574 
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Teste l'hypothèse nulle selon laquelle la variance des 

erreurs de la variable dépendante est égale sur les 

différents groupes. 

a. Plan : Constante + VAR00002 + VAR00003 + 

VAR00002 * VAR00003 

Tests des effets intersujets 

Variable dépendante:  الذكاء الوجداني   

Source 

Somme des 

carrés de type 

III ddl Carré moyen F Signification 

Modèle corrigé 52,800a 3 17,600 4,595 ,026 

Constante 426945,574 1 426945,574 111465,221 ,000 

VAR00002 22,403 1 22,403 5,849 ,034 

VAR00003 ,208 1 ,208 ,054 ,820 

VAR00002 * VAR00003 19,281 1 19,281 5,034 ,046 

Erreur 42,133 11 3,830   
Total 543116,000 15    
Total corrigé 94,933 14    
a. R-deux = ,556 (R-deux ajusté = ,435) 
 
Moyenne marginale estimée 

1. Moyenne générale 

Variable dépendante:   الوجداني الذكاء   

Moyenne Erreur std. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure Borne supérieure 

190,967 ,572 189,708 192,226 

 التخصص .2

Variable dépendante:   الوجداني الذكاء   

 .Moyenne Erreur std التخصص

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure 

Borne supé-

rieure 

 194,152 190,548 819, 192,350 علمي

 191,342 187,825 799, 189,583 أدبي

 الجنس .3

Variable dépendante:   الوجداني الذكاء   

 .Moyenne Erreur std الجنس

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure 

Borne supé-

rieure 

 192,902 189,298 819, 191,100 ذكر

 192,592 189,075 799, 190,833 أنثى
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 الجنس * التخصص .4

Variable dépendante:   الوجداني الذكاء   

 .Moyenne Erreur std الجنس التخصص

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure 

Borne supé-

rieure 

 193,126 189,274 875, 191,200 ذكر علمي

 196,546 190,454 1,384 193,500 أنثى

 194,046 187,954 1,384 191,000 ذكر أدبي

 189,925 186,408 799, 188,167 أنثى

 
Tracés de profil 
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 رخص القیام بالدراسة المیدانیة
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)01(الرخصة رقم   
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)02(الرخصة رقم   
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)03(الرخصة رقم   
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)04(الرخصة رقم   
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)05(الرخصة رقم   
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