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Abstract. The present study aims to
measure the level of hope on a sample of
students from the University of Ouargla and
to discover the differences between them in
the variables: (gender - age - academic level
- residence). After applying the Snyder scale
of hope the validity and reliability of the
scale were confirmed. Then the scale was
applied on a sample of (315) second- and
third-year students from the Department of
Psychology and Educational Sciences for
the academic year 2018/2019. Using the
descriptive approach and the statistical
processing of the data, the results showed
that there is an average level of hope among
university students and that there are no
statistically significant differences between
the average scores. hope according to the
gender variable and the variable of
academic level (second and third) and the
age variable and that there are statistically
significant differences between the means of
the degrees of hope according to the
variable Residence in favor of out of
university residence.
Keywords. hope, demographic variables,
university students.

إلى قیاس مستوى الأمل ةالحالیتهدف الدراسة. ملخص
في هم الفروق بینجامعة ورقلة وكشفطلبة عینة من لدى 

).الإقامة- المستوى الدراسي-السن-النوع: (المتغیرات
التأكد من صدق وتم .وبعد تطبیق مقیاس الامل لسنایدر

علىتطبیق المقیاس وتم ستطلاعیةعینة ابوثبات المقیاس 
السنة الثانیة والثالثة من وطالبة طالب ) 315(عینة قوامها 

للسنة الدراسیة قسم علم النفس وعلوم التربیة 
وباستخدام المنهج الوصفي ومعالجة .2019/2018

هناك مستوى متوسط البیانات إحصائیا أسفرت النتائج أن 
لا توجد فروق دالة وأنه من الأمل لدى طلبة الجامعة

إحصائیا بین متوسطات درجات الأمل تبعا لمتغیر النوع 
متغیر السنو )الثاني والثالث(متغیر المستوى الدراسي و 
توجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطات درجات نه أو 

.الأمل تبعا لمتغیر الإقامة لصالح الخارجیین
الأمل، متغیرات دیموغرافیة، طلبة.الدالةالكلمات 

.الجامعة
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.مقدمة.1

فقد یتعرض الطالب . تعد المرحلة الجامعیة من المراحل المهمة في حیاة الطالب حیث یتحدد من خلالها مستقبله
متعددة خلال مساره الدراسي منها صعوبات أكادیمیة، اجتماعیة، إداریة وصعوباتالجامعي إلى مواقف ضاغطة 

Shetter&Lobei(فقد أشار .ومالیة أن الحیاة الجامعیة غالبا ما تكون صعبة، فالطلاب یتركون ) 1990 ,
لهم أهلهم و ذویهم وقد یقیمون صدقات جدیدة، وعلیهم مطالب جامعیة كثیرة غالبا ما تكون غیر واضحة بالنسبة 

تحمل أن یو اومثابرةولكي یجتاز الطالب هذه المرحلة بنجاح علیه أن یبذل جهد).1997،303،اللطیفعبد(
ء الدراسیة والمطالب الجامعیة بالإضافة إلى مواجهة ضغوط الحیاة الیومیة الأخرى ولا یتسنى له ذلك إلا الأعبا

رادة لتحقیق أماله وأهدافه المرجوة ٕ إلى أننا بحاجة )Lazarus،1999لازاروس(فقد أشار .عبر امتلاكه لطاقة وا
وان امتلاك الأشخاص للأمل یعد لهم مصدرا إلى الأمل في حیاتنا لأنه من دون أمل سنكون محبطین ویائسین، 

حیث یعتبر وجود الأمل في حیاة الفرد مصدر قوة لعملیة ، حیویا للكفاح ووسیلة ناجحة للتوافق مع البیئة المحیطة
Burrow & al.(النمو والتغیر , 2010 ,144(.

أن سمة الأمل لا تزال هي إلاورغم أننا في عصر تعقدت فیه منظومة الدوافع الإنسانیة وتزداد تعقدا یوما بعد یوم 
وقد أثبتت العدید من الدراسات أنه توجد عدة .المحرك والدافع الأهم والأكثر ارتباطا بالجوانب الایجابیة للشخصیة

فقد .ي وتزید توافقه النفسي والدراسي ومنه نجاحه الأكادیميعوامل تزید من مستوى الأمل لدى الطالب الجامع
Synder& al)أشار  أن للأمل القدرة على التنبؤ بالنجاح الأكادیمي وهذا ما تؤكده دراسة (2002,

)Rand,2009 ( الأهدافووالسابقالأكادیمي الحالي والانجازحیث كشفت عن وجود علاقة بین الأمل
التي تناولت الصلابة النفسیة والشعور بالأمل والضغوط النفسیة كمنبئات ) 2010،سعید(ودراسة . المتوقعة

.للنجاح الأكادیمي لدى طلبة الجامعة وتوصلت إلى انه یوجد تأثیر للأمل على المعدل التراكمي
بر من وفي مقارنة بین مرتفعي الأمل ومنخفضي الأمل وجد أن ارتفاع الأمل كان مرتبط بالوصول إلى عدد أك

أهداف الحیاة ومزید من الثقة في بلوغ تلك الأهداف وتولید عدد أكبر من الاستراتیجیات التي یمكن من خلالها 
تحقیق تلك الأهداف وتحقیق الأهداف الصعبة مقارنة بالطلاب منخفضي الأمل، وكما أن الطلاب مرتفعي الأمل 

. من أجل تحقیق أهدافهموالصعوباتالعقبات ومواجهةیركزون على النجاح ولیس على الفشل في التكییف 
وعلى ذلك فمن المتوقع أن یكون هناك تباین بین الطلبة في مستوى الأمل لدیهم .)62-2011،61القاسم،(

& Snyder(كما أشار إلى ذلك .وذلك بسبب تدخل عدة عوامل Felman 139في الدراسة على ) 2005
طالب جامعي وكشفت عن وجود علاقة بین الأمل وبعض المتغیرات، منها رضا الطالب عن اختصاصه  

في دراسته حول طبیعة العلاقة بین الذكاء الوجداني و كل من ) 2011القاسم، (والمستوى الدراسي  وقد أشار 
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تبعا للتخصص العلمي السعادة و الأمل حیث كشفت نتائج هذه الدراسة على وجود فروق في درجات الأمل 
.للطالب في اتجاه التخصص الأدبي و أنه لا توجد فروق في الأمل تبعا للمستوى الدراسي

بدراسة تناولت المتغیرات المنبئة ) 2007("سنایدر"و"عبد الخالق"فقد قام ) أنثى-ذكر(لجنسأما بالنسبة ل
حیث كشفت نتائجها عن عدم وجود فروق في طالبا ) 323(للأمل لدى عینة من طلبة جامعة الكویت قوامها 

)2010جودة،(في دراسة هاالنتیجة نفسهي و .)142؛ 2011جودة وآخرون؛ (.الأمل تعزى لمتغیر الجنس
.)2012علي حسین،(ودراسة 2011)المشعان،(ودراسة

من طلبة على عینة) Snyder&Belly, 2007(وفي إشارة إلى ارتباط الأمل بالفئة العمریة كشفت دراسة 
ولان مرحلة الشباب هي مرحلة .سناالأكبرالسن أن مستوى الأمل یكون أقل في الفئة العمریة وكبارالجامعة 

الانفتاح نحو العالم والوعي بالذات واكتمال النضج العقلي والتفاعل مع متطلبات الحیاة جعلت الطلبة هم من أكثر 
شرائح المجتمع تأثرا بالأزمات والضغوطات؛ فالحیاة الجامعیة مثیرة للقلق سواء على الصعید الدراسي أو 

ومن هنا . لب للقلق والخوف من المستقبل والعجز على تحقیق أماله وطموحاتهالاجتماعي وهذا ما یدفع الطا
وهذا ما یدعونا لقیاس مستوى الأمل عند . جاءت فكرة دراسة مستوى الأمل لدى هذه الشریحة المهمة من المجتمع

:ةتتلخص مشكلة الدراسة الحالیة في التساؤلات التالیحیث .وعلاقته ببعض المتغیراتالجامعة طلبة 
ورقلة؟علم النفس وعلوم التربیة بجامعة قاصدي مرباح ما مستوى الأمل لدى طلبة •
یر النوع؟متغالطلبة وفقالالأمل لدى مستوىهل توجد فروق في•
؟المستوى الدراسيیرمتغالطلبة وفقالالأمل لدى مستوىهل توجد فروق في•
؟الإقامةیر متغالطلبة وفقالالأمل لدى مستوىهل توجد فروق في•
؟نسیر المتغالطلبة وفقالالأمل لدى مستوىهل توجد فروق في•
.أهمیة الدراسة.1.1
الاهتمام بالجانب الایجابي من السلوك وهوهذه الدراسة أهمیتها من خلال الموضوع الذي تتصدى لدراسته يتكتس

حیث تسعى الدراسة الحالیة إلى تناول مفهوم الأمل وعلاقته ببعض المتغیرات لدى عینة من طلبة الجامعة ولا 
.التطبیقیةوالناحیةشك أن هذا الجانب ینطوي على أهمیة من الناحیة النظریة 

تعتبر محدودة والتيالعربیةوالمحلیة والدراساتمن خلال الاطلاع على البحوث :من الناحیة النظریة.1
حیث على الباحثین االأجنبیة الأمر الذي یجعل البحث في هذا الموضوع ضروریوالبحوثالعدد مقارنة بالدراسات 

.ومجالاتهفي مفهوم الأمل والبحثالاهتمام 
ر مجموعة من المعلومات عن طبیعة تتمثل الأهمیة العملیة للدراسة الحالیة في توفی:من الناحیة التطبیقیة.2

، والوقائیةتلك المعلومات التي تعتبر مهمة عند التخطیط لوضع البرامج الإرشادیة والتوجیهیة ) الأمل(هذا المتغیر
.النفسيوالتوافقتوفیر الأسباب اللازمة للنجاح الدراسي وبذلكبهدف تعزیز سمة الأمل لدى الطلبة 
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:اليالحالیةتهدف الدراسة.أهداف الدراسة.2.1
.الدراسةعینةالطلبةقیاس مستوى الأمل لدى.1
و السنالإقامةالنوع،  المستوي الدراسي، :التالیةمتغیراتللقیاس الفروق في مستوى الأمل لدى الطلبة وفق .2

:تتحدد هذه الدراسة میدانیا كما یلي.الدراسةحدود3.1.
.لسنة الثانیة والثالثة قسم علم النفس وعلوم التربیةطالب وطالبة با) 524(تتمثل في:البشریة الحدود 1.3.1.
.بجامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائرقسم علم النفس وعلوم التربیة :المكانیة الحدود 2.3.1.
).2019/2018(تم تطبیق الدراسة بالموسم الجامعي:الزمنیة الحدود 3.3.1.

.الدراسةتحدید المصطلحات4.1.
أنه حالة من الحافز الایجابي القائم على عملیة تفاعلیة مبنیة على الإحساس الأملسنایدریعرف إجرائیا. الأمل.أ

,(748.لتحقیق هذه الأهداف) المسارات(والسبلالموجهة للهدف ) الطاقة(المقدرةمكونین هما ویشملبالنجاح 
Snyder& al, 2000(.سنایدروقد تبنت الباحثتان تعریف)Snyder& al كونه التعریف النظري للأمل ) 2000,

ویعرف إجرائیا بالدرجة الكلیة التي یحصل علیها الطالب عند إجابته على فقرات مقیاس .في البحث الحالي
سنایدر للأمل

مجمع (استعماله فیما یستبعد حصولهوأكثر"الرجاء " یعرف الأمل في اللغة العربیة بأنه :لغةمفهوم الأمل.ب.
توقع موثوق به " الأمل هو أنWebsterورد في معجم :الانجلیزیةفي اللغة ).27؛ ص 1985العربیة؛اللغة 

.)73؛ ص 2011المشار إلیه في معمریة ؛" (من أن رغبة ما سوف تتحقق
یؤدي الأمل دورا فعالا في الحیاة بصورة مدهشة فهو أكثر من مجرد مواساة فهو یوفر :مفهوم الأمل اصطلاحا.ج

.الشاقةالمهام وتحملمیزات في مجالات متنوعة مثل تحقیق النتائج الدراسیة الجیدة 
ن تاریخ الاهتمام بهذا إالدراسات النفسیة بشكل خاص فوفيوبالرغم من أهمیته في الحیاة الإنسانیة بشكل عام 

الدراسات السابقة التي تناولت مفهوم الأمل لم تتطرق إلى وجمیعنسبیا،المفهوم على المستوى النفسي یبدو حدیثا 
(Snyder & al,1991)الوسائل التي على الفرد استخدامها لتحقیق أهدافه

اللازمة لقیاسه والإجراءاتعلى الطریقة والباحثینوآخرون ذلك إلى عدم اتفاق العلماء "سنایدر"یعزو و 
)Snyder, 1996,139(.

) 1991(من أوائل علماء النفس الذین وضعوا نظریة في الأمل Snyder Charles"تشارلز سنایدر"ویعتبر 
لتحقیق أهدافك والوسیلةأنه اعتقادك بأنك تملك الإرادة " تنطوي تحت علم النفس الایجابي حیث حدده بقوله والتي

نموذج معرفي ) 2016،"العاسمي("، المشار إلیه في )1991" (سنایدر"وقد اقترح . "مهما كانت تلك الأهداف 
لا یركز فقط "سنایدر"فنموذج السابقة،للأمل من خلال التركیز على تحقیق هدف مماثل على عكس النظریات 
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وفي سنة .الأهدافهما ركیزتان ضروریتان لتحقیق باعتبار والتخطیطأیضا على التحفیز ولكنعلى التوقع 
لتحقیق والأسالیبالوسائل وتحدیدالموجهة للسلوك والطاقةالأمل بأنه قوة الإرادة العقلیة "سنایدر"عرف(2000)

.)2011معمریة،(. الأهداف المنشودة
تناوله علماء وقدووظائفهم وجنسهمیسكن الأمل عقول كثیر من الناس على مختلف أعمارهم .نظریات الأمل.ج

:أهمهاكیفیة عمله من خلال عدة مقاربات نظریة منوفهمالنفس بالبحث من أجل تحلیله 
جابي لایتوافر حالیا في یاءشيقدم لازاروس المعنى النفسي للأمل بحیث یحدده على أنه ":لازاروس"نظریة )1

التوصل إلیه على الرغم من أن الرغبة تعد خاصیة أساسیة حیاة الفرد ربما هو في طریقه إلى الحدوث وأنه بصدد 
ومن .فیه إلا أن الأمل لا یعتمد علیها فقط لأنه یتطلب الاعتقاد بإمكانیة توصل الفرد إلى نتیجة مرغوبة فیها

حرمانا، ضررا أو (تكون الظروف حیاة الفرد تتضمن نأ) 1999(الشروط الأساسیة في الأمل عند لازاروس 
) 2002(ویشیر لازاروس.)328، 2015رحیم، (لذلك فان الفرد یأمل أن یكون هناك تغیر نحو الأحسن ) تهدیدا

إلى أن الأمل یعتمد على فهمنا لما یحصل من أحداث في الحیاة ومحاولة التأقلم معها، ویتضمن الأمل هنا 
مكانیة التوصل إلى نتائج ایجابیة حول أحداث الحیاة الضاغطة والتعامل معها، وان أحكاما ایجابیة وسل ٕ بیة وا

تصور لما یمكن أن یحدث تحت وطأة الظروف الضاغطة یعني أن الأمل هو الاعتقاد الأمثل بإمكانیة التوصل ی
) 2013،171العارضي، (إلى نتیجة ایجابیة 

فان هناك عاملین یؤخذان ؛أن نقیض الأمل هو الیأسبما) 2002(یعتقد مارتن سیلجمان :نظریة سیلجمان)2
.معا لتفسیر وجود الأمل أو الیأس لدى فردا ما 

للأحداث السعیدة مع أسباب مؤقتة ومحددة للأحداث وشاملیكون الاعتقاد في الأسباب دائم :الأملفي حالة .أ
.السیئة

مؤقتة ومحددة للأحداث وأسبابللأحداث السیئة وشاملیكون الاعتقاد في الأسباب دائم :الیأسفي حالة .ب
الجدول سة أو مفعمة بالأمل كما في الأمثلة المبینة في ائالأحداث السیئة یمكن وصفها إما بطریقة یو.السعیدة

) 01(رقم
أمثلة لوصف الأحداث السیئةیوضح)01(جدولال

)93-92، 2002سیلجمان ،(.المصدر

الأملالیأس
عقلي متعثر حالیا أنا غبي 

المدیر كان الیوم في مزاج سيء دیكتاتوریون المسؤولون
أن یكون هذا المرض غیر قاتلا 50%هناك احتمالن یكون هذا المرض قاتلا أ%50هناك احتمال 
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)02(رقم ونفس الشيء بالنسبة لوصف الأحداث السعیدة التي یبینها الجدول 
السعیدةأمثلة لوصف الأحداثیوضح)02(جدول ال

)93-92، 2002سیلجمان ،(.المصدر
دائمة وشاملة الأشخاص الذین یفسرون الأحداث السعیدة على أنهاأن من خلال الجداول السابقة نستنتج 

فعون إلى دحددا یستردون عافیتهم سریعا ویتغلبون على المشكلات وینمفسرون الأحداث السیئة تفسیرا مؤقتا و یو 
أما الأشخاص الذین یقومون بتفسیرات مؤقتة ومحددة للنجاح وتفسیرات دائمة العمل بسهولة عندما ینجحون مرة 

را ما یعودون إلى دخلال المواقف وناووشاملة للفشل فإنهم یمیلون إلى الانهیار تحت الضغوط سواء لوقت طویل أ
.)93-2002،92سیلجمان،(العمل

وجد والمسنین،بناء على عدة دراسات لمرضى السرطان البالغین : )الأملنموذج هیرث في (نظریة هیرث )3
:والاجتماعیةثلاثة أبعاد للأمل ترتبط بسیرة المرضى من الناحیة النفسیة "هیرث"

.یشیر إلى معتقدات الفرد في سعیه إلى تحقیق أهداف أو نتائج واقعیة مرجوة:المعرفيالبعد -أ
یعكس هذا البعد ثقة الفرد بأن خططه أو إجراءاته سوف تؤدي إلى تحقیق :والعاطفيالبعد السلوكي -ب

.الهدف
أنه لا یوجد أمل بدون عملیة دمج ویشیر هذا البعد إلى الدعم الاجتماعي "هیرث"یرى: الاندماجيالبعد -ت

.والشعور بالانتماءوالروحي
وتدعم الدراسات التحلیلیة التي تنطوي على الأصحاء البالغین وكبار السن والأشخاص المصابین بالأمراض 

)301، ص 2016العاسمي ،( .الأملالمتعدد الأبعاد في "هیرث"العضویة والأفراد الحزینین نموذج 

رین تطویر نموذج نظریللأمل الذي حرك جهود یخشهد العقدین الأ: )نموذج الأمل عند سنایدر(نظریة سنایدر )4
الباحثین في مجال علم النفس الایجابي للبحث في الجوانب العاطفیة للأمل وذلك بناء على تصور 

) Snyder,2002("سنایدر"یذكر .معرفيلنموذجه الذي یقوم على أساس ) Snyder, 1994, 2002("رسناید"
أن أصول هذه النظریة ترجع إلى منتصف الثمانینات في القرن الماضي عندما صاغ مبادئ نظریته الأولى في 

.أعمالهمالأمل والتي تتمحور حول كیفیة تمكن البشر من إعطاء تبریرات عندما یكون هناك خطأ أو ضعف في 

الأملالیأس
أنا موهوب أنا محظوظ 

أنا متفوق على كل الناس أنا متفوق على زملائي 
سوف أنجح في امتحانات كل الموادسوف أنجح في امتحان الریاضیات 
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لالتي تحدث فیها العدید من العلماء بالنظر إلى التراث الأخیر في بحوث الأم"سنایدر"قام 1970وفي عام 
بشأن البحث عن ) Caring,1943)،Frankl،1964،Cantril,1970"كانتریل"، "فراكل"،"كاریج":أمثال

موضوع مشترك یتعلق بالأمل ، حول ممرات التفكیر والتخطیط لحل مشكلات الإنسان ، ومدى أهمیة سبل 
).297، 2016العاسمي ،. ( التفكیر للسعي في تحقیق الأهداف 

حیث تشیر الطاقة إلى القوة ومستوى الدافعیة والمساراتعلى مفهومي الطاقة "سنایدر"وترتكز نظریة الأمل لدى 
وهذان المفهومان هما اللذان . في التوجه نحو الهدف أما المسارات فتعني التخطیط للطرق المؤدیة إلى الهدف

.)74- 73؛ 2011معمریة ،.(یشكلان النظریة الأساسیة للأمل
وتشیر طاقة التفكیر على قدرة الناس على التصور لتحقیق الأهداف رغم العقبات التي تواجههم مثل التصریحات 

بینما تشیر سبل التفكیر إلى قدرة الناس على " أنا لن أتوقف "و " أستطیع أن أفعل هذا " الواضحة عن الذات مثل 
یمكن أن أجد وسیلة للحصول على الدعم " في عبارات مثل تصور معقول لتولید طرق نحو الأهداف، وهو واضح

).297، 2016العاسمي،( للقیام بذلك 
من خطوات البحث العلمي هو الاطلاع على الدراسات السابقة حیث تسمح للباحثتین .الدراسات السابقة5.1

.معرفة موقع الدراسة الحالیة من هذه الدراسات والاستفادة من نتائجها
الدراسة في العراق وهدفتإلى دراسة علاقة الأمل هذهأجریت: علاقة الأمل بقلق المستقبل) 2012(حسیندراسة 

طالب وطالبة من تخصصین الإنساني ) 300(بقلق المستقبل لدى طلبة الجامعة، حیث تكونت عینة الدراسة من
وأظهرت نتائج الدراسة أنه لا توجد . والعلمي، حیث قام الباحث ببناء مقیاس قلق المستقبل وتبني مقیاس الأمل

فروق في مستوى الأمل بین الذكور والإناث ولا توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى الأمل لدى طلبة ذوي 
.التخصص العلمي

الدراسة إلى الكشف عن هذه هدفت : الذكاء الوجداني وعلاقته بكل من السعادة والأمل) 2011(دراسة القاسم
الذكاء الوجداني وكل من السعادة والأمل والكشف عن الفروق في الذكاء الوجداني والسعادة طبیعة العلاقة بین 

وكذلك هدفت الدراسة إلى التعرف ) المستوى الدراسي-التخصص الدراسي(والأمل في ضوء بعض المتغیرات 
معة أم القرى طالبة من جا) 400(على مستوى الذكاء الوجداني و السعادة والأمل، وقد تكونت العینة من 

و"عثمان"واستخدم الباحث مقیاس الذكاء الانفعالي ل) طالبة أدبیة200-طالبة علمیة200(بالسعودیة بواقع 
"عبد الخالق"ومقیاس الأمل إعداد ) 2003("عبد الخالق"وقائمة اكسفورد للسعادة إعداد ) 2001(" رزق"
وتوصلت نتائج الدراسة فیما یخص متغیر الأمل إلى عدم وجود فروق وفقا لمتغیر التخصص الدراسي ). 2004(
بینما كشفت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائیا بین ) الإرادة-السبل(على بعدي الأمل ) أدبي-علمي(

.ات التخصص الأدبيعلى الدرجة الكلیة لمقیاس الأمل لصالح طالبوالأدبيالطالبات التخصص العلمي 
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وتوصلت الدراسة أیضا إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسطات درجات الطالبات وفقا لمتغیر المستوى 
.في الدرجة الكلیة لمقیاس الأمل لدى عینة الدراسة) الرابع-الأول(الدراسي 

الدراسة إلى التعرف على علاقة هدفت : علاقة الأمل بالرضا عن الحیاة ) 2007(" سنایدر"و"بیلي"دراسة
الأمل بالرضا عن الحیاة ومدى تأثیر بعض الخصائص الدیموغرافیة مثل السن و الحالة الاجتماعیة على عینة 

-أرمل-عازب-متزوج(طالب جامعي وكبار السن من الذكور والإناث ومختلف الحالات الاجتماعیة) 215(قوامها 
، واستخدمت الدراسة مقیاس الرضا عن الحیاة ومقیاس الأمل، وكشفت نتائج المتوصل إلیها عن وجود )مطلق

العمریة المختلفة علاقة موجبة بین الأمل و الرضا عن الحیاة ووجود فروق على مقیاس الأمل عبر المراحل
كن هناك فروق تعاما وبالنسبة للحالة الاجتماعیة لم )45-60(سنا الأكبرفالأمل كان أقل بالنسبة للفئة العمریة 

.بین المجموعات كما توصلت الدراسة إلى أن الأمل من المتغیرات المنبئة بالرضا عن الحیاة
الدراسة إلى قیاس هذههدفت: طالبات الجامعةمستوى الأمل لدى ) 2013("الموسوي"و"العارضي"دراسة 

مستوى الأمل لدى طالبات الجامعة والتعرف على الفروق في مستوى الأمل لدى الطالبات وفق مجموعة من 
وكذلك ) تسلسل الولادة-العمر-القسم الدراسي-السكن-الرغبة في التخصص-المرحلة الدراسیة(المتغیرات 

قیاس الأمل وفق متغیر المرحلة الدراسیة، وتحقیقا لهذه الأهداف طبقت الدراسة على استخراج معاییر إحصائیة لم
طالبة في المرحلة الرابعة یتوزعون على )227(طالبة في المرحلة الثانیة و) 165(طالبة منها ) 392(عینة قوامها

نسانیة، واستخدم الباحثان مقیاس الأمل ل) 10( ٕ ن و المعد على طلبة المقن) 2005("صالحي"أقسام علمیة وا
- المرحلة الدراسیة(وقد توصلت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق في مستوى الأمل وفق المتغیرات .جامعة بغداد

والى وجود فروق في مستوى الأمل وفق متغیر الرغبة في الاختصاص الدراسي ) تسلسل الولادة-العمر-السكن
وأسفرت النتائج أیضا على وجود فروق في مستوى الأمل .اسيولصالح اللواتي لدیهن رغبة في التخصص الدر 

).2013العارضي، الموسوي، عبد ().الریاضة-الفیزیاء-الكیمیاء(وفق متغیر القسم الدراسي ولصالح الأقسام 
هذه هدفت : على البیئة الجزائریة) قیاس الأهداف(تقنین استبیان لقیاس الأمل ) 2011("معمریة"دراسة 
على البیئة الجزائریة، حیث قام الباحث باستعمال مقیاس الأمل المترجم "سنایدر"إلى تقنین مقیاس الأمل لالدراسة 

بندا تقریریا أربعة منها تقیس ) 12(ویشمل المقیاس ) 2004("عبد الخالق"و المعد إلى البیئة العربیة من طرف 
. لا(المسارات وأربعة تقیس الطاقة وأربعة بنود هي مشتتات ووضع الباحث في هذه الدراسة أربعة بدائل هي 

استبیان "وتجمع درجات البنود الثمانیة لتمثل الدرجة الكلیة للمقیاس ویقدم للمفحوصین باسم )كثیرا. امتوسط. قلیلا
ناثافردا ذكورا ) 629(ة الدراسة منوتكونت عین".الأهداف ٕ -طلبة-تلامیذ(والفئاتمن مختلف الأعمار وا
..) أطباء-أساتذة-موظفین
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وتوصلت نتائج الدراسة إلى ) 0.70(معامل ثبات ألف كرونباخ وثباته فكانوقام الباحث بحساب صدق المقیاس 
وأنقدرة تمیزیة كبیرة بین مرتفعي ومنخفضي الأمل لدى عینة الذكور والإناث أي بمستوى عال من الصدق، 

الحقیقیة، الأمل له ارتباط قوي بمتغیرات معنى الحیاة، الثقة بالنفس، المثابرة، فعالیة الذات، التفاؤل، السعادة 
).2011معمریة؛ (.والقلقابارتبط عكسیا بالیأس، التشاؤم، الاكتئو . والرضا عن الحیاةالسعادة

مستوى الأمل حسب بالبحث دراسةوحسب اطلاع الباحثتین لا توجد دراسة محلیة في البیئة الجزائریة تناولت 
.طلبة الجامعةالحالیة عندمتغیرات الدراسة 

.الأدواتوالطریقة. 2
الحالیة تسعى بشكل جوهري لمعرفة مستوى الأمل لدى عینة من طلبة جامعة بما أن الدراسة .الدراسةمنهج 1.2

اعتمدت الباحثتان المنهج الوصفي إذ یعتبر هذا المنهج طریقة لوصف الظاهرة ؛ فقدقاصدي مرباح ورقلة
خضاعها لدراسة  ٕ المدروسة وتصویرها كمیا عن طریق جمع معلومات مقننة عن المشكلة وتصنیفها وتحلیلها وا

.)120، 1995بوحوش والذنیبات، (قةدقی
وأهم ما یمیز المنهج الوصفي أنه یوفر بیانات مفصلة عن الواقع الفعلي للظاهرة أو موضوع الدراسة كما أنه یقدم 
في الوقت نفسه تفسیرا واقعیا للعوامل المرتبطة بموضوع الدراسة تساعد على قدر معقول من التنبؤ المستقبلي 

).1999وآخرون،عبیدات (المدروسةوالأحداثللظاهرة 
یتكون مجتمع الدراسة من كل طلبة السنة الثانیة والثالثة من قسم علم النفس وعلوم التربیة :مجتمع الدراسة2.2.

وفق 1820/1920المسجلین في السنة الجامعیةمرباح ورقلةبكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة قاصدي
من المجموع الكلي لطلبة قسم علم %) 64.62(والتي تمثل نسبة )524( والبالغ عددهم) د. م.ل( النظام الجدید 

:یوضح ذلك) 01(الشكل *.النفس وعلوم التربیة للعام الجاري

یوضح عینة الدراسة:)01(شكل 
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تم إجراء مسح شامل لكل أفراد المجتمع الأصلي حتى یتم التوصل إلى نتائج .ومواصفاتهاینة الدراسة ع3.2.
:مرت عملیة اختیار عینة الدراسة بالخطوات التالیةحیث . أكثر دقة

بكلیة )والثالثةالسنة الثانیة (قامت الباحثتان بتطبیق مقیاس الأمل على طلبة قسم علم النفس وعلوم التربیة.1
).524(والبالغ عددهم ) 2019-2018(اعیة للعام الدراسي العلوم الإنسانیة والاجتم

بعد إلغاء الاستمارات التي لم تستوفي شروط العینة والطلبة الغائبین خلال فترة التطبیق أصبح العدد الإجمالي .2
%) 90.50( إناثا بنسبة) 285(، و% )9.50( ذكورا بنسبة) 30( طالبا منهم ) 315(للعینة الأساسیة للدراسة 

طلبة ) 171(ویمثل%) 39.05(رجیا بنسبةطالبا خا) 123(و%) 60.95(طالبا داخلیا بنسبة ) 192(ویمثل 
كما تتوزع العینة الأساسیة على %) 45.72(بنسبة) 144(وطلبة السنة الثالثة %) 54.28(السنة الثانیة  بنسبة

) 24-22(والفئة الثانیة من %) 44.40(بنسبة) 140(والبالغ عددهم ) 21-19(أربعة فئات عمریة هي من 
.16(بنسبة) 52(والبالغ عددهم ) 27-25(والفئة الثالثة من %) 30.50(بنسبة ) 96(والبالغ عددهم 

في الجدولوذلك كما هو موضح %). 8.60(بنسبة) 27(وعددهم ) وأكثر28(والفئة الأخیرة من %) 3.50
:التالي

توزیع أفراد العینة حسب متغیرات الدراسة:)03(جدول ال
النسبةالعددالمتغیرالبیان

%309.50ذكورالنوع
%28590.50إناث

%315100المجموع
%17154.28الثانیةالمستوى الدراسي

%14445.72الثالثة

%315100المجموع

%19260.95داخليالإقامة
%12339.05خارجي

%315100المجموع

الفئة العمریة 
19-2114044.40
22-249630.50
25-275216.50
278.60وأكثر28

%315100المجموع
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بالطلبة كلیةأخذت الإحصائیات من مصلحة الإحصاء والإعلام نیابة العمادة للدراسات والمسائل المرتبطة *
.2018/2019الجامعیة ورقلة للسنةالعلوم الإنسانیة والاجتماعیة جامعة قاصدي مرباح 

للأمل" سنایدر"الدراسة تم الاعتماد على مقیاس من أجل قیاس مستوى الأمل لدى عینة.الدراسةأداة 4.2.
" بشیر معمریة"والمقنن على البیئة الجزائریة من طرف ) 2004(" عبد الخالق"المترجم إلى العربیة من طرف 

)2011.(

بندا تقریریا، أربعة منها تقیس بعد المسارات أو السبل ) 12(یتكون المقیاس من :الدراسة مواصفات أداة 1.4.2.
أما البنود 2،9،10،12:هيوأربعة بنود تقیس بعد الطاقة أو الإرادة وأرقامها 1،4،6،8:الأرقاموتحمل 

وقد وضع معد المقیاس أربعة بدائل للإجابة . فهي مشتتات أو حشو فلا تصحح3،5،7،11:أرقامالتي تحمل 
وتجمع الدرجات على البنود الثمانیة . 1،2،3، 0:درجات كما یليأربعوتنال . لا، قلیلا، متوسطا، كثیرا:وهي

.''مقیاس الأهداف'' لتمثل الدرجة الكلیة على المقیاس ویمكن تقدیمه للمفحوصین باسم 
تراوحت أعمار . إناث) 305(ذكور و ) 324(فردا منهم (629)تكونت عینة التقنین من :التقنینعینة 2.4.2.

وتراوحت عینة الإناث 4.13وانحراف معیاري قدره 22.03سنة بمتوسط حسابي قدره 15-50عینة الذكور بین 
ناث(وتم سحب العینتین 3.74وانحراف معیاري قدره 21.84بمتوسط حسابي قدره 16-42بین  ٕ من ) ذكور وا

باتنة وشملت الطلبة والموظفین والأساتذة والأطباء ومن ثانویات ولایة باتنة ومن كلیات جامعة الحاج لخضر ب
. شبه الطبيوالتكوینمراكز التكوین المهني 

بحساب الخصائص السیكومتریة للمقیاس وقد استخرج الصدق ) 2011" (بشیر معمریة"حیث قام الباحث 
التعارضي كما تحقق الباحث من ثبات المقیاس من خلال والصدقالاتفاقي والصدقبواسطة الصدق التمیزي 

عادةطریقة تطبیق  ٕ ).0.70(ألفا كرونباخ حیث بلغ معامل الثبات وبطریقةتطبیق الاختبار وا
ولكي یتناسب المقیاس مع مجتمع الدراسة الحالیة قامت الباحثتان بالتأكد من صدق وثبات مقیاس الأمل 

بجامعة ورقلة، حیث والإنسانیةمن كلیة العلوم الاجتماعیة طالب وطلبة) 98(على عینة استطلاعیة مكونة من 
:یبن ذلك) 04(رقم الجدولو تم اختیار طلبة المستوى السنة الثانیة تخصص علم الاجتماع ودیموغرافیا، 

والتخصصتوزیع أفراد العینة الدراسة الاستطلاعیة حسب الجنسیبین:)04(الجدول 

قسم  
الجنس

والدیموغرافیاعلم الاجتماع 

18ذكور
80إناث

98المجموع
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وفیما السیكومتریة للأداةقامت الباحثتان بقیاس بعض الخصائص :للمقیاسالخصائص السیكومتریة3.4.2.
:یلي عرض لطرق حساب الصدق و الثبات

:یليكما وهيتم إتباع عددا من طرق تقدیر الصدق :الصدقحساب 1.3.4.2.
بین طرفيالتمییزعلىالمقیاسقدرةوهوالصدق،مفاهیمأحدعلىالطریقةهذهتقوم:الصدق التمیزي للبنود-أ

علیهاحصلواالتيالدرجاتثم ترتبالمفحوصینمنمجموعةعلىالمقیاسیطبقحیثیقیسهاالتيالخاصیة
درجاتهاحیثمنالخاصیة،طرفيعلىتقعاناللتانالمتناقضتینالمجموعتینبینیقارنتصاعدیا،ثمأوتنازلیا
مجموعةعلیهایطلقالثانیةوالخاصیة،علىدرجاتهاحیث ارتفاعمنعلیامجموعةعلیهاإحداهما یطلقعلیا،
الفروقلدلالة"ت"اختبار وهوملائماأسلوبا إحصائیایستعملو.الخاصیةعلىدرجاتهاانخفاضحیثمندنیا
المجموعتینبیندالاتمییزاعلى التمییزقادراكانكلماصادقاالمقیاسیكونحسابیین،ومتوسطینبین

.) 252، 2009،معمریة(المتطرفتین
الدرجاتوترتیبالإجاباتتكمیموبعدعینةالعلىتطبیقهتملهالكلیةللدرجةالتمییزيالصدقمنللتحققو

تمثل(%27)أخذت نسبةحیثالمتطرفتینالمجموعتینبینالمقارنةتمتثمتنازلیا،رتبتعلیهاالمتحصل
هوكماالنتائجكانتوقد،الدنیاالدرجاتالأفراد ذويتمثل(% 27 )نسبةوالعلیاالدرجاتذويالأفراد
:المواليالجدولفيموضح

التمییزي للفقرات وللدرجة الكلیة لمقیاس الأملیوضح نتائج الصدق:) 05(الجدول

0.01دال عند **

مستوى
الدلالة

قیمـة
"ت" 

المجموعة العلیا المجموعة الدنیا رقم
الانحرافالفقرة

المعیاري
المتوسط
الحسابي

الانحراف
المعیاري

المتوسط
الحسابي

0.01 5.68** 0.33 2.87 0.80 2.00 1
0.01 7.08** 0.39 2.81 0.69 1.81 2
0.01 6.29** 0.63 2.71 0.75 1.62 3
0.01 6.92** 0.60 2.65 0.76 1.46 4
0.01 5.80** 0.83 2.21 0.75 1.06 5
0.01 **5.32 0.60 2.62 0.91 1.59 6
0.01 **4.21 0.46 2.09 0.79 1.40 7
0.01 7.00** 0.47 2.31 0.55 1.40 8
0.01 6.04** 0.54 2.53 0.75 1.54 الدرجة الكلیة 
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:من خلال الجدول نلاحظ أن
، إذن هي )0.01(كانت دالـة عند مستـوى الدلالة ) 3،4،5،6،7،8"،1،2: (للفقراتالمحسوبة”ت " قیم -

.ممیزة
فإن المقیاس لدیه وعلیه) 0.01(الدلالة المحسوبة للدرجة الكلیة للمقیاس كانت دالة عند مستوى " ت " قیمة -

مما یؤكد الأمل،قدرة تمییزیة بین الحاصلین على درجات مرتفعة وبین الحاصلین على درجات منخفضة في 
.صدق المقیاس

استعملت الباحثتان معامل ارتباط بیرسون للتعرف على علاقة درجة الفقرة بالدرجة :صدق الاتساق الداخلي-ب
وتدل معاملات الارتباط أن بنود الفقرات تقیس شیئا مشتركا مما یعني صدق البناء الداخلي . الكلیة لفقرات المقیاس

ذلكالموالي یبین والجدولللمقیاس، 

معاملات الارتباط بین فقرات مقیاس الأمل بالدرجة الكلیة للمقیاسیبین) 06(الجدول رقم 
مستوى الدلالة  معامل الارتباط بین 

والمقیاسالفقرة 
رقم

الفقرة
0.01 **0.56 1
0.01 0.58** 2
0.01 0.49** 3
0.01 0.62** 4
0.01 0.55** 5
0.01 0.52** 6
0.01 0.51** 7
0.01 0.63** 8

0.01دال عند **

یدل على أن وهذا0.01دالة إحصائیا عند والمقیاسنلاحظ من خلال الجدول أن معاملات الارتباط بین كل فقرة 
.جمیع الفقرات تتجه باتجاه واحد مع الدرجة الكلیة للمقیاس وهذا یؤكد صدق البناء الداخلي للمقیاس

:وهيتم اعتماد الطرق التالیة في تقدیر الثبات :الثباتحساب 2.3.4.2.
من ) α(یعتبر معامل ألفا كرونباخ الذي یرمز له عادة بالحرف اللاتیني :طریقة ألفا كرونباخ للتجانس-أ

أهم مقاییس الاتساق الداخلي للاختبار المكون من درجات مركبة، ومعامل ألفا كرونباخ یربط ثبات الاختبار بثبات 
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وكانت ) معامل ألفا كرونباخ(وقد تم حساب ثبات مقیاس الأمل بهذه الطریقة ).198، 2009معمریة،بشیر(بنوده 
:النتیجة كما هو مبین في الجدول الموالي

ألفا كرونباخالأمل بطریقةیوضح نتائج معامل ثبات مقیاس ) 07(الجدول رقم 

نلاحظ من خلال الجدول أن معامل ثبات مقیاس الأمل بطریقة الاتساق الداخلي وفق معادلة ألفا كرونباخ كان 
مما یؤكد تمتع المقیاس بمستوى مقبول من ،)0.01(وهي قیمة دالة عند مستوى دلالة ) α=0.76(مساویا لـ 

.والثبات سالفة الذكر، یمكننا الاعتماد على مقیاس الأمل في هذه الدراسةبناء على نتائج الصدق و. الثبات
بعد التأكد من الخصائص السیكومتریة لمقیاس الأمل :)الدراسة الأساسیة(للمقیاس التطبیق النهائي 4.2 4.

كل طلبة السنة الثانیة والثالثة من الجامعة وهمأصبح المقیاس جاهزا للتطبیق حیث تم تطبیقه على عینة من طلبة
طالب وطالبة من كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة جامعة ) 524(قسم علم النفس وعلوم التربیة البالغ عددهم 

).السن-الإقامة -المستوى الدراسي-النوع(قاصدي مرباح ورقلة موزعین حسب المتغیرات الدیموغرافیة التالیة 

الباحثتاناعتمدتالأساسیةالدراسةتطبیقبعدعلیهاالمتحصلالبیاناتلمعالجة:الإحصائیةالأسالیب 4.2 5.
:ةالتالیالإحصائیةالأسالیب

.معامل الارتباط بیرسون-
.الاختبار التائي لعینة واحدة لتعرف على مستوى الأمل لدى الطلبة-
التباین الأحادي لحساب الفروق في مستوى الأمل بین أفراد العینة وتحلیلالاختبار التائي لعینتین مستقلتین -

.في المتغیرات الدیموغرافیة
و، SPSS)(العلوم الاجتماعیة فيالإحصائيالبرنامجحزمةباستعمالللبیاناتالإحصائیةالمعالجةتمتولقد
:التالیةالنتائجعلىخلالهامنحصلناالتي

. مناقشتهاوالنتائج. 3
). طلبة السنة الثانیة والثالثة(تعرض الباحثتان نتائج تطبیق مقیاس الأمل على عینة الدراسة 

تم التحقق من الهدف الأول للبحث الحالي .قیاس مستوى الأمل لدى عینة من طلبة الجامعة. الهدف الأول.1.3
. على التعرف على مستوى الأمل لدى طلبة الجامعةالذي ینصو

مستوى الدلالة)α(معامل ألفا عدد الفقراتالأداة

080.760.01الأملمقیاس 
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درجة وبانحراف ) 17.96(النتائج المتعلقة بتحلیل البیانات أن المتوسط الحسابي لدرجات الطلبة بلغ وقد أوضحت 
درجة وعند إجراء المقارنات بین المتوسط الحسابي المتحقق والمتوسط النظري للمقیاس ) 3.91(معیاري قدرة 

بدائل المقیاس هي  . ( هو متوسط بدائل المقیاس مضروبا في عدد فقراته:المتوسط النظري للمقیاس()18(البالغ 
= المتوسط الفرضي للمقیاس ).  1.5= فقرة  ومتوسط بدائل  المقیاس12وعدد فقرات المقیاس هي  0.1.2.3

.تبین أن هنالك فرقا دالا إحصائیا بین الوسطین.)18= 12*1.5
عند مستوى دلالة ) 1,65(وهي قیمة أصغر من قیمتها الجدولیة البالغة ) 0.14(المحسوبة ) t(اذ بلغت قیمت 

وبما أن المتوسط المحسوب أقل بقلیل من المتوسط النظري للمقیاس وهذه النتیجة ) 314(ودرجة حریة ) 0,05(
وهذا یعني أن مستوى المتحقق للطلبة في متغیر مستوى الأمل ) 18(الفرق لصالح الوسط النظري تدل على أن 

.ذلكالموالي یبینوالجدول .مستوى معتدل أو متوسطالأمل لدى أفراد عینة البحث 
یوضح نتائج مستوى الأمل لدى طلبة الجامعة:)08(الجدول 

Test value= 18

N Mean
Std.

Deviation T Df Sig(2tailed)
الأمل  315 17،9683 3،91619 -0.144 314 0.886

وهذه النتیجة تدل على أن عینة الدراسة تتمتع بمستوى متوسط من الأمل وهذه النتیجة تتفق مع الدراسات حول 
التي ) 2015" (عبد الحافظ"و" رحیم"ودراسة ) 2005"(صالحي"مستوى الأمل لدى طلبة الجامعة ومنها دراسة 

" عبد العارضي"ما نتائج دراسة توصلت نتائجهما إلى أن الطلبة لدیهم أمل وعلى نحو دال إحصائیا أ
. تشیر إلى تمتع الطالبات بمستوى مرتفع من الأمل) 2013"(الموسوي"و

ویمكن تفسیر . انخفاض الشعور بفقدان الأمل لدى طلبة الجامعة) 2004"(العنزي"وأظهرت نتائج دراسة 
دراكه لكفاءته الدراسیة حسب ما هذه النتائج ارتباط الأمل إیجابا مع اعتقاد الفرد بقدراته وبجدارته الشخصیة ٕ وا

وهو ما یهدف إلیه الطالب الجامعي من رغبة في تحدي الصعوبات ) 1991(وآخرون " سنایدر"أشارت إلیه دراسة 
.وتحسین مستواه الدراسي وظروف حیاته بحیث یمثل الأمل القوة الدافعة نحو تحقیق هذه الأهداف والتوقعات

-المستوى الدراسي-النوع(للمتغیرات قیاس الفروق في مستوى الأمل لدى أفراد العینة تبعا :الهدف الثاني.2.3
.)السن-الإقامة

تبین نتائج التحلیل الإحصائي الخاصة بهذه الفرضیة دلالة الفروق :الفروق في مستوى الأمل تبعا لمتغیر النوع.أ
قدره درجة وبانحراف معیاري ) 18.73(درجات الذكور بین الذكور والإناث في مستوى الأمل حیث بلغ متوسط 
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درجة وعند إجراء ) 5.16(درجة بانحراف معیاري قدره ) 18.94(في حین بلغ متوسط درجات الإناث ) 3.81(
درجة  وهي ) 0.20(المحسوبة " ت"لعینتین مستقلتین لمعرفة الفروق بین المتوسطات وجدت قیمة " ت"اختبار 

مما یشیر إلى عدم وجود فروق بین الذكور والإناث في مستوى الأمل ) 0.05(الدلالة غیر دالة عند مستوى 
.یوضح ذلك ) 09(والجدول 

یوضح نتائج الفرق في مستوى الأمل حسب النوع:)09(الجدول
المتوسط التكراراتالنوع

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

الدلالةقیمة تدرجة الحریة
الإحصائیة

غیر دالة3018.733.811180.20ذكور

9018.945.16إناث

العربیة مقیاس الأمل على البیئة لتقنین) 2004"(عبد الخالق"تتفق هذه النتیجة مع ما ذهبت إلیه نتائج دراسة 
طالبا وطالبة ) 323(على عینة من طلبة جامعة الكویت قوامها ) 2007" (سنایدر"و" عبد الخالق"دراسة وكذلك

" رحیم"حیث كشفت الدراسة عن عدم وجود فروق في مستوى الأمل تعزى إلى متغیر الجنس وتوصلت دراسة 
الجنسین یتمتعون بمستوى على عینة من طلبة جامعة بغداد إلى نفس النتیجة وان كلا ) 2015"(عبد الحفیظ"و

" هنتون"ودراسة ) 2011"(عبد الستار"دراسات منها دراسة مع عدةواتفقت هذه النتیجة كذلك . جید من الأمل
ودراسات Sears(2007)ودراسة Hinton et al  (1996)وآخرون 

chang،1998;Snyder،2000;Snyder et al 1996;Snyder،Harris et al،1991
لتشابه الكبیر بین الجنسین في الظروف الدراسیة والعمریة فهم یعیشون نفس الظروف والأزمات ویمكن تفسیر ذلك

إلا انه توجد . الاحباطات بالإضافة أن جمیع الشباب یمتلكون الأحاسیس والأفكار نفسها في التخطیط للمستقبلو
).2011"(وكب"ودراسة ) 2005"(صالحي"دراسات اختلفت مع نتیجة هذه الدراسة مثل دراسة 

من أجل دراسة هذا المتغیر :)المرحلة الدراسیة(الفروق في مستوى الأمل تبعا لمتغیر المستوى الدراسي .ب
على عینة الدراسة تم استثناء طلبة السنة الأولى علوم اجتماعیة بسب أن الجامعة تشكل عالم جدید بالنسبة لهؤلاء 

یشعرون بعدم الوضوح؛ القلق والإحباط أحیانا وعدم التوافق مع الوسط الجدید حیث أكدت عدة دراسات الطلبة فهم
أن الأمل یتأثر ویتصدع أحیانا بالعوامل الاجتماعیة والبیئیة المحیطة بالفرد وهذا ما یجعل تدخل عوامل كثیرة في 

هذه الدراسة بالوقت وعدد طلبة السنة الأولى الذي قیاس مستوى الأمل لدى هذه الفئة وبالإضافة إلى ارتباط نتائج 
.   طالب وطالبة لا یسمح بذلك) 700(قارب 

) 4.24(قدره درجة وبانحراف معیاري ) 17.09(وعند تحلیل نتائج العینة بلغ متوسط درجات طلبة السنة الثانیة 
وعند إجراء اختبار ) 3.45(قدرهدرجة بانحراف معیاري) 17.26(في حین بلغ متوسط درجات طلبة السنة الثالثة 
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درجة وهي غیر دالة ) 0.38(المحسوبة" ت"لعینتین مستقلتین لمعرفة الفروق بین المتوسطات وجدت قیمة " ت"
مما یشیر إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا في متغیر المستوى الدراسي تعزى إلى ) 0.05(عند مستوى الدلالة 

یوضح ) 10(ستوى الثاني والمستوى الثالث لدیهم نفس مستوى الأمل  والجدول المرحلة الدراسیة أي أن طلبة الم
. ذلك

یوضح نتائج الفرق في مستوى الأمل حسب المستوى الدراسي:)10(الجدول 

حول بناء وتطبیق مقیاس الأمل على طلبة ) 2015"(عبد الحافظ"و" رحیم"تتفق هذه النتیجة مع نتائج دراسة 
الجامعة والتي توصلت نتائجها إلى عدم وجود فروق دالة في مستوى الأمل بین مستویات الطلبة الدراسیة وهذه 

مستوى الأمل لدى طالبات الجامعة حول) 2013"(الموسوي"و" عبد العارضي"النتیجة تتفق أیضا مع دراسة 
. والتي كشفت نتائجها على عدم وجود فروق دالة في مستوى الأمل بین طالبات المرحلة الثانیة والمرحلة الرابعة

والثالثة أما بالنسبة للدراسة الحالیة فیمكن تفسیر ذلك لعدم وجود فارق كبیر في السن بین الطلبة السنة الثانیة 
توجه معرفي ایجابي یعطي الشعور أن الأمل هو عبارة عن ) 2000"(سنایدر"ما أشار إلیه السبب إلى ویرجع

.وخبرة انفعالیة ذاتیة وتهیؤ معرفي موجه نحو تحقیق أهداف وطموحات الفردبالدافع القوي للنجاح
الفروق بین درجات طلبة ذوي النمط ) 11(تبین نتائج الجدول . الفروق في مستوى الأمل تبعا لمتغیر الإقامة.ج

الإقامة الداخلي ودرجات طلبة ذوى نمط الإقامة الخارجي في مستوى الأمل حیث بلغ متوسط درجات ذوي الإقامة 
في حین بلغ متوسط درجات ذوي الإقامة الخارجیة ) 3.57(درجة وبانحراف معیاري قدره) 17.44(الداخلیة  

لعینتین مستقلتین لمعرفة الفروق بین " ت"وعند إجراء اختبار ) 3.84(درجة بانحراف معیاري قدره)18.36(
عند مستوى الدلالة وهي دالة) 313(درجة وبدرجة حریة تقدر ب ) 2.13(المحسوبة" ت"المتوسطات وجدت قیمة 

ذوي الإقامة الداخلیة وطلبة مما یشیر إلى  وجود فروق دالة إحصائیا في متغیر الإقامة أي أن طلبة) 0.05(
.یوضح ذلك) 11(ذوي الإقامة الخارجیة لیس لدیهم نفس مستوى الأمل  والجدول 

Independent samples test
المستوى 
الدراسي ن م ع T الدلالة

الأمل  الثانیة  171 17،0936 4،24438 -0،386 0،700
الثالثة  144 17،2639 3،45599
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یوضح نتائج الفرق في مستوى الأمل حسب نوع الإقامة:)11(جدولال
الإقامة ن م ع T الدلالة

الأمل  داخلي 192 17،447 3،578 2.13 0.03

خارجي 123 18،369 3،84

والتي كان هدفها التعرف على العلاقة بین الأمل والتوافق Kwon(2008)" كوون"تتفق هذه النتیجة مع دراسة 
الاجتماعي على عینة من طلبة الجامعة وخلصت الدراسة إن الأمل ارتبط ایجابیا بالتوافق الاجتماعي وهذا یدل 

ة الجامعین  فمهم جدا عند دراسة الأمل إن ندرس أن البیئة الاجتماعیة لها تأثیر في مستویات الأمل لدى الطلب
العوائق الخاصة بالبیئة الاجتماعیة والثقافیة فقد أشارت عدة دراسات إن الأمل ینمو في سیاق اجتماعي وثقافي 

یثار في سیاق الأشخاص الدین ) الأمل(بقوله إن التفكیر الموجه نحو الهدف ) 1994" (سنایدر"وهذا ما أكده 
أن الأفراد یحققون أهدافهم من خلال صلات الآخرین بهم وأیضا الشعور و).  نماذج الأمل(ل یعلمون الأم

).Vida &Grizenko,1989. (بالأمن والاستقرار یعلو التفكیر الموجه للهدف

.لفروق في مستوى الأمل تبعا لمتغیر السنا.د
من أجل تحقیق هذا الهدف تم استعمال التحلیل التباین الأحادي لدرجات الطلبة حسب سنهم إذ بلغت القیمة 

وهذا یعني ) 311) (3(وبدرجتي حریة ) 0.05(وهي غیر دالة عند مستوى الدلالة ) 2.20(الفائیة المحسوبة 
:ح ذلكیوض) 12(أن مستوى الأمل لدى الطلبة لا یختلف باختلاف السن والجدول 

یوضح نتائج الفرق في مستوى الأمل حسب السن :)12(جدول ال
الانحراف المعیاريالمتوسط الحسابيالتكراراتالسن

19-2114013.374.26

22-249617.734.00

25-2752183.49

27204.95وأكثر28

31518.254.15المجموع
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حول مستوى الأمل لدى طالبات الجامعة والتي ) 2013"(الموسوي"و" العارضيعبد "تتفق هذه النتیجة مع دراسة 
كشفت نتائجها على عدم وجود فروق دالة في مستوى الأمل بین الطالبات تعزى إلى متغیر السن وهذا یعود 

جراءات موحدة بغض النظر عن أعمارهن ٕ .حسب هذه الدراسة إلى تعرض الطالبات لمتطلبات واحدة وا
والتي أجریت على طلبة الجامعة Snyder &Bailey(2007)" سنایدر"و" بیلي"قابل أشارت دراسة وفي الم

وكبار السن ومن بین أهداف الدراسة معرفة مدى تأثیر السن على مستوى الأمل   وتوصلت نتائج هذه الدراسة 
سنة وبمقارنة هذه ) 55-45(سنا الأكبرإلى وجود فروق دالة وتبین أن الأمل كان أقل بالنسبة للفئة العمریة 

النتیجة بدراستنا نجد أن الشباب الجامعي في نفس المرحلة العمریة تقریبا فهم یتطلعون للمستقبل وما یتوقعون أن 
أن نظرة الشباب " أحمد حسانین"یحققوه من أهداف وطموحات فهم في سعي دائما نحو المستقبل حیث یؤكد 

)48، 2000حسانین، . (ادراك الفرد لذاته وللأهداف التي یسعى إلى تحقیقهاللمستقبل تتأثر إلى حد كبیر ب
اللامعنى وقد یصل إلى حد أما بالنسبة لكبار السن فقد تتمیز حیاتهم بفقدان للهدف والفراغ والشعور بالملل و

.الیأس لهذا نجد مستوى الأمل لدیهم منخفض مقارنة بالشباب

.خلاصة.4
:الدراسة إلى نتائج یمكن تلخیصها فیما یليلقد توصلت هذه 

.أن طلبة الجامعة یتمتعون بمستوى متوسط من الأمل.1
.في مستوى الأمل على طلبة الجامعة) المستوى الدراسي–السن –الجنس (لا تأثیر لمتغیرات .2
وجود فروق معنویة ذات دلالة إحصائیة بین طلبة الإقامة الداخلیة وطلبة الإقامة الخارجیة ولصالح ذوي .3

. الإقامة الخارجیة
في ضوء ما أسفرت عنه الدراسة الحالیة من نتائج یمكن للباحثتین أن تستخلصا بعض التوصیات التي قد و

:تفید في استكمال الجهود التي یمثلها هذا البحث
 رشادیة لتنمیة سمة الأمل لدى طلبة الجامعة لما لذلك من تأثیر ٕ ینبغي العمل على وضع برامج تدریبیة وا

مباشر وقوي على مستقبلهم حیث یسمح الأمل المرتفع في تزوید الطالب بالقدرة على التفكیر الموجه نحو أهدافه 
.والتفوق الدراسي والاجتماعي والمهنيوحل مشكلاته وتحدي كل العوائق ومواجهة الضغوطات للوصول للنجاح 

 ینبغي حث الأساتذة وكل من له صلة بالطالب الجامعي بزرع الأمل في نفسه بتعلیمه التوجه بتفكیره نحو
.الأهداف
ینبغي خلق جو بین الطلبة یشجع على التفكیر الایجابي والنظرة الآملة للحیاة.
یاس الأمل للكشف عن الطلاب ذوي الأمل المنخفض من أجل یمكن للمربیین والمرشدین التربویین استخدام مق

.التكفل بهم وتنمیة الأمل لدیهم من خلال برامج تدریبیة
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