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 * * *الإهـــــــداء** *
 إلى والدينا العزيزين حفظهما الله.

 إلى كل أفراد عائلتينا.

جزاءً و شكرانً  ةالمشرفة إلى الأستاذ  

 إلى كل أصدقائنا وأحبابنا حباً وإخلاصاً 

على إتمام هذا العمل. من ساعدنإلى كل   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

:القوة على إتمام هذا العمل لقوله تعالى الشكر لله والحمد لله الذي منحنا  

[ لَ  لئَِنشَكَر   أزَيِدَنَّكمم   تمم ] 

اف ا والإشر بتوجيهن بيد المساعدة، والشكر لمن قام الشكر لكل من تقدم لنا  

كامل الاحترام والتقدير  االعمل، فله على متابعتنا إلى إتمامنا  

ةالفاضل ةالأستاذ  

 **حبيبة قدة**
ننسىكما لا   

الدراسي ارنخلال مشو  لنا بنصيحته وتشجيعنا التحية والاحترام إلى كل من تقدم  
 والأساتذةلكل الدكاترة  تقدم بخالص الشكر والعرفاننأن  اكما لا يفوتن

 الطلبة في قسم الحقوق  ، زملائناوكل الموظفين
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الاقتصاااادية  الحيااااة تطاااور تزامناااا مااا  واسااا دولاااي  مساااتوى  علااا  التجارياااة المعاااام تانتشاااار  أدى
 التعاااادي  أو بااااالتنظيمسااااواء  بالتااااد   ملزمااااا المشاااار  أصااااب  حياااا ، القانونيااااة المنظومااااات علاااا  انعكاسااااا

 ازدهاارت التااي الدوليااة التجااارة مسااتوى  علاا  ، اصااة التطااور ماان الدائبااة الحركااة هاا   لاسااتيعا  الإلغاااء أو
 بالفصااا  ت اااتص التاااي القاااوانين تباااين إلااا  أدى الااا ي الشااايء ، أجنبياااة أطاارا  باااين وجمعااات كبيااار بشااك 
 المنازعاات جميا  نظار فاي العام الا تصاص صاح  هو الوطنية المحاكم قضاء كان أن بعد ، النزا  في
 قانونيااة إجااراءات بإتباعاا  العدالااة أداء وحساان أمااان ماان يااوفر  ومااا ، دوليااة أو كاناات دا ليااة إط قهااا علاا 
 . مستقرة

 الدولياة التجاارة مجاا  فاي الحاصالة للتطاورات الاستجابة عل  قادرة تعد لم  الوطنية العدالة أن غير
 آليااة عاان البحاا  كااان لهاا ا ، الإلكترونيااة التجااارة يساام  مااا أو الحاادي  الاتصااا  بطاارق  تااتم التااي  اصااة
 كوسايلة الادولي التجااري  التحكايم نظاام ظهار ثام ومان ، وم ءماة فعالياة أكثار لتكاون  ، ضروريا أمرا جديدة
 .القوانين تناز  مشاك  و القضاء تعقيدات عن بعيدا المنازعات لفض

 باقتصااد يعار  ماا وانتهااج الاقتصااد تحريار ما  الإلكتروناي التحكايم مصاطل  ظهاور تازامن وقد
  الدوليااااة التجااااارة عقااااود فااااي المبااااادر دور فيلعاااا  ال اااااص الاقتصااااادي للقطااااا  المبااااادرة وتاااار  ، السااااوق 

 ضاواب  وضا  عليهاا لزاماا كاان إ  ، مطلقاا يكان لام المجاا  ها ا في التد   في الدولة دور انحسار أن إلا
 السياساية الع قاات تاأثر عادم ومحاولاة الدولية العقود ه   عن ينشأ قد نزا  أي في الأمث  التحكم أج  من

 .ل ل  سبي  أفض  التحكيم عل  اللجوء فكان العقود ه   عن ينتج قد بما للدو 

 الاقتصااااد تحريااار عااان نتجااات التاااي النزاعاااات كثااارة مااا  التحكااايم إلااا  اللجاااوء حاجاااة ازدادت وقاااد
 أوا ار فاي ال صاوص، وجا  علا  والجزائار عموماا العاالم شاهد  التي الج رية التغيرات أن حي  ، العالمي
 السااوق  اقتصاااد نحااو التوجاا  ميكانيزمااات فرضااتها التااي الدوليااة للضااغوطات منهااا اسااتجابة الماضااي القاارن 

 بانضامام ال اصاة المفاوضاات وتقادم الأروباي، الاتحااد ما  شاراكة اتفااق عل  الجزائر توقي  بعد  صوصا
 والااا ي العاااالمي الاقتصااااد فاااي الانااادماج علااا  الأ يااارة هااا   أجبااار للتجاااارة، العالمياااة المنظماااة إلااا  الجزائااار

 التجاارة تكاون  باأن يناادي الا ي الليبرالاي لما ه  واتباعاا التجارياة المباادلات بتحرير إلا يتجسد أن يمكن لا
 .وتسويقها المنتجات تدفق تعيق قيود أو عقبات أي تشوبها لا حرة الدولية
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 العقاااود هااا   انتشاااار فاااي أكثااار سااااهم وماااا التجاااارة، عقاااود انتشاااار إلااا  أدت التطاااورات هااا   كااا ف
 يحااو  لها ا ،الن باة أصاحا  مان معيناة فئاة علا  حكارا كان أن بعد لواس  وانتشارها ،الانترنت ظهور هو

 والجهاد للوقت ربحا مث  كالتحكيم إلكترونية بطرق  الدولية التجارة عقود عن ينتج قد نزا  أي ح  الأطرا 
 التقليااادي التحكااايم مااا  كبيااار حاااد إلااا  يتشااااب والاا ي  التقليااادي التحكااايم يطرحهاااا قاااد التاااي للتعقيااادات وتفاديااا

 وسائ  عل  الاعتماد في تتمث  الإلكتروني التحكيم ففكرة   لها، من يتم التي الوسيلة في إلا ي تلفان ولا
 الانتقااا  أو مااا، مكااان فااي والمحكمااين لل صااوم الش صااي التواجااد إلاا  الحاجااة دون  الحديثااة، لاتصااا 
 .آ ر إل  مكان من المادي

 غيرهااااا أو العااااادي التحكاااايم أو المحاااااكم إلاااا  اللجااااوء دون  ،الإلكترونااااي التحكاااايم فكاااارة ظهاااارت لهاااا ا
 جهاااةمن التقليدياااة القانونياااة القواعاااد باااين يجمااا   لاااي  عااان عباااارة هاااو والااا ي لفضاااها، العادياااة الوساااائ  مااان

 كاناات التااي المنازعااات بحاا  ال اصااة والشااروط القواعاد تتمااازج حياا  أ اارى  جهااة ماان الإلكترونيااة والوساائ 
 لتاااات ءم التقليديااااة القانونيااااة القواعااااد تطوياااا  فيااااتم الإلكترونيااااة، الوسااااائ  ماااا  التحكيميااااة البنيااااة علاااا  مبنيااااة
 الوسااائ  اساات دام عباار بعضااها أو التحكاايم إجااراءات جمياا  تجاارى  حياا  الإلكترونيااة، التجااارة متطلبااات ما 

 .وتنفي   التحكيم حكم صدور وحت  التحكيم إل  النزا  إحالة عل  الاتفاق من بداية الإلكترونية،

بااالتحكيم الالكترونااي فااي: التعريااف  تتمثاا  البحاا  هاا ا ماان المرجااوة الأهاادا  فااإن ،ساابق لمااا نظااراو 
 وات صادورطا  إلا  وصاولا الالكتروناي التحكايم إجراءات المتابعة فيعرض ، وك ا وتبيان  طوات إبرام 

 حكم التحكيم الإلكتروني وتنفي  .

 المتعااااملين غالبياااة لااادى المفضااالة الوسااايلة يعاااد الإلكتروناااي التحكااايمكاااون في هااا ا بحثناااا تبااارز أهمياااة
 .القضاءالوطني عن متميزا تجعل  التي ل صائص  نظرا الإلكترونية التجاارة مجاا  في

 ت فااااا  لا حياااااا  الإلكتروناااااي، التحكااااايم أماااااام التطبياااااق الواجااااا  القانون وكااااا ل  فاااااي أهمياااااة تحدياااااد
 الع قااااات تعرفااااا  الااااا ي التطااااور فيظاااا   اصااااة القااااانون، لاااا ل  المساااابق التحديااااد أهميااااة القااااانونيين علاااا 

 الدوليااة التجاريااة المعاااام ت مجاااا  فااي والأمااان الثقااة كفالااة شااأن  ماان التحديااد فهاا ا الدوليااة، الاقتصااادية
 .ال صوص وج  عل  الإلكترونية والتجارة عموما
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 فعالااة كوساايلة الإلكترونااي التحكاايم نظااام حداثااةالتااي دفعتنااا لا تيااار هاا ا الموضااو   ساابا الأ وماان
 اتفااق فاإن وبالنتيجاة حديثاة، تقنياة وساائ  باسات دام افتراضاي عاالم فاي تبارم منازعاات مان جدياد نو  لفض

 الحديثاااة المواضاااي  مااان يعتبااار الإلكتروناااي التحكااايم نظاااام وأسااااس هيكااا  يعتبااار الااا ي الإلكتروناااي التحكااايم
 . القانوني إطار  لتبيان بشأن  الدراسة ت صيص إل  يحتاج وبالتالي

 النحاو علا  صاياغتها يمكن والتي الدراسة ه   إشكالية م م  تبرز العلمي، الإطار ه ا وضمن
الحكةم اكلكترونةي  المتبعةة فةي صةدورراءات ومةاهي اكجة، فيما تتمثل ماهيةة التحكةيم اكلكترونةي :التالي

 وخطوات تنفيذه؟

وضاو ، فقاد اطلعناا علا  بعاض الما كرات التاي سابقتنا لدراساة ملما عن الدراسات الساابقة فاي ها ا اأ
 ومعالجة الموضو  ون كر منها:

حااة و ، أطر التحكةةيم فةي منازعةات عقةةود التجةارة اكلكترونيةةة )دراسةة مقارنةة(باوقرط، اتفااق  أحماد دراساة:-
اديس مدني معمق، جامعة عبد الحميد بن بلني  شهادة الدكتورا  الطور الثال  في الحقوق ت صص قانون 

 قاانوني تصار  هو الإلكتروني التحكيم اتفاق. توص  في نهايتها الباح  إل  أن 8102/8102، مستغانم
 طرياااق عااان لكترونياااةالإ التجاااارة عقاااود عااان الناتجاااة المنازعاااات فاااض  علااا  الاتفااااق   لااا  مااان ياااتم إرادي
 الاتفااق  لا  ياتم أن عل  المنازعات، من النو   ل  وتسوية لفض فعالة وسيلة باعتبار  الإلكتروني التحكيم

 الإرادة عن التعبير يتم بعد،أين عن التعاقد في السرعة و صائص صفات يحم  إلكتروني عقد إطار في

 .إلكترونية الوسائ  ا باستعم

الفارو  إلا  أصااولها  رد علاا  مالتحليلاي القاائ الماانهجتحقياق مان الإشااكالية قمناا بإتباا  وب صاوص ال
و حتا  الاتفاقياات أ لمواد القانونية سواء تل  التاي تضامنتها القاوانين والتشاريعات الوطنياة  امن     تحلي

 لة الماااراد بحثهاااا تااام اعتماااد  لإجاااراء مقارناااة حااو  المساااأ المااانهج المقاااارن أماااا ب صااوص  الدوليااة الاقليمياااة،
 بين التشريعات الوطنية والدولية الم تلفة.

 معااام ت هاااو مجالااا  وأن  اصاااة عدياادة فهااي البحاا  هاا ا إتمااام واجهاات التااي الصااعوبات عاان أمااا
 جانا  إلا  القانونياة الدراساات فاارو  ماان فاار  مان لأكثار التطرق  ضرورة يعني ما وهو الإلكترونية، التجارة
 .وغيرها التجااري  والقاانون  المادني كالقاانون  ال اص، الدولي القانون 

 انتشاار بساب  للمكتباات التاام الإغا ق فيظ  الورقية والمراج  الكت  توفرأننا واجهنا صعوبة فيكما 
 .الالكتروني بالتعام  والاكتفاء المشر  م  اللقاءمما تسب  أيضا في عدم   كورونا فيروس
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إلاا  فصاالين وللإجابااة علاا  هاا   الإشااكالية وللإلمااام بجمياا  جواناا  الموضااو  ارتأينااا تقساايم البحاا  
وال ي تناو  مبحثين حي   صصنا  الإطار الموضوعي للتحكيم الإلكترونيحي  تناولنا في الفص  الأو  

 .وأثار  الإلكتروني التحكيم اتفاق براموالمبح  الثاني لإ ، الإلكتروني التحكيم ماهيةلالمبح  الأو  
فاااي عقاااود الإطاااار الإجرائاااي للتحكااايم الإلكتروناااي  أماااا ب صاااوص الفصااا  الثااااني الااا ي كاااان بعناااوان

 المتابعااااة إجااااراءاتالأو   حاااا والاااا ي باااادورنا قساااامنا  إلاااا  مبحثااااين حياااا  تناااااو  المبالتجااااارة الإلكترونااااي، 
اتماااة  ناااا بحثناااا ب، و تمالإلكتروناااي التحكااايم حكااام والمبحااا  الثااااني جااااء بعناااوان ،الالكتروناااي التحكااايم فاااي

 أهم المصادر والمراج .بتضمنت أهم النتائج والتوصيات وقائمة 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول
 الدولية عقودالتجارة في الالكتروني للتحكيم الموضوعي اكطار

 



 

 

 تمهيد:

 المبحث الأول: ماهية التحكيم اكلكتروني
ت جدياادة إن تزايااد شاابكات الاتصااا  فااي إباارام العقااود التجااارة الدوليااة يحااتم علينااا فاات  المجااا  أمااام آليااا

، فإناا  إ ا كااان الإباارام العااادي لعقااود التجااارة الدوليااة قااد أثااار إشااكاليات فااي الواقاا  تاات م مثاا  هاا ا الاساات دام
 الإلكتروني فت  با  أسر  من  ي قب  في إبرام العقود التجارة الدولية. العملي إلا أن التحكيم

لطبيعاااة اتحكااايم الإلكتروناااي بالمطلااا  الأو  ، و وبالتاااالي فإنناااا ساااو  نباااين فاااي هااا ا المبحااا ، مفهاااوم ال
  . وني بالمطل  الثاني ، ومزايا وعيو  التحكيم الالكتروني بالمطل  الثال القانونية للتحكيم الإلكتر 

 طلب الأول: مفهوم التحكيم اكلكترونيالم
، غيار أنا  هناا  بعاض الاانظم بالفار  الأو   التحكايم الالكتروناي هاو اتفااق شاأن  شاأن التحكاايم التقليادي

 بالفر  الثاني . الالكترونية لح  النزاعات تتشاب  م  التحكيم الالكتروني

 الفرع الأول: تعريف التحكيم الالكتروني
 .بثانيا الجان  الاصط حيو  بأولا ، التحكيم الالكتروني من الجان  اللغوي سو  نتطرق إل  تعريف 

 :التعريف اللغوي -أولا

 1التحكيم في اللغة معنا  التفويض في الحكم فهو مأ و  من حكم.-

حكم  بينهم لي  الحكم في  فاحتكم علي   ل  و أحكم  فاستحكم أي صار محكما في مال  تحكميا إ  جع  إب و -
  .يما بينانا أي أجزنا حكم  بينانايحكم بينهم ويقا  حكمنا ف ن ف أمرو  أن

 وتعناااي طلااا  الحكااام مماااا ياااتم الاحتكاااام  ،مااان ماااادة حكااام بتشاااديد الكاااا لغاااة ومماااا سااابق فاااإن التحكااايم 
 أو تفويض في الحكم. 

 مان الناحياة الشارعية فااإن التحكايم تولياة ال صاامين حكماا يحكام بينهمااا أي ا تياار  وي الشاأن ش صااا و 
 2أو أكثر للحكم فيما تنازعا في  دون أن يكون للمحكم ولاية القضاء بينهما .

                                                             

، 0، ط7810، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، ،التحكيم اكلكتروني في عقود التجارة الدوليةعصام أحمد البهجة -0
.10ص  

 .18، صالمرجع نفسهعصام أحمد البهجة،  -2
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 :التعريف الاصطلاحي-اثاني

أمااام المحاااكم فاتفاااق ماان الناحيااة الاصااط حية فااإن التحكاايم يقصااد باا  علاا  أناا  باادي  لنظااام التقاضااي 
أطارا  ع قاة ماا علا  اللجااوء إلا  التحكايم لفاض ناازا  معاين إنماا يعناي فااي حقيقتا  سال  لا تصااص قضاااء 
الدولااة الاا ي يجاا  عاارض الناازا  علياا  للفصاا  فياا  لااو لاام يوجااد اتفاااق التحكاايم وهااو أماار يترتاا  علياا  بضاارورة 

 ير نهائيا فاص  في النزا  المطروح.انتهاء ال صومة بمجرد صدور قرار المحكمين فه ا القرار يص

غياار أن حقيقااة الأماار أن التحكاايم هااو اسااتبدا  قضاااء الدولااة بااالمحكمين و لاا  بالم الفااة لقواعااد توزياا  
 ولاياااة القضااااء فاااي الدولاااة بنااااءا علااا  اعتااارا  النظاااام القاااانوني، بنظاااام التحكااايم وتنظااايم قواعاااد  بصااادد النااازا  

حكاايم، سااواء ورد ها ا الاتفاااق كشاارط فاي عقااد معااين يسام  شاارط التحكاايم أو المنازعاات المحااددة فااي اتفااق الت
 لعرضاا  علاا  شاا ص معااين أو أشاا اص معينااين ي تااارون بواسااطة الأطاارا   وي الشااأن أو تعياانهم المحكمااة 

 1في بعض الأحوا  للفص  في  بحكم حاسم بين ال صوم أنفسهم بدلا من المحكمة الم تصة.

ائي  اااص أو طريااق اسااتثنائي لفااض ال صااومات بعياادا عاان طاارق وماان  لاا  يعتباار التحكاايم نظااام قضاا
التقاضااي العاديااة ويااتم اللجااوء إلياا  بمقتضاا  اتفاااق الأطاارا  لتسااوية كاا  أو بعااض المنازعااات، التااي قااد تنشااأ 

 بينهم بمناسبة ع قة قانونية معينة عقدية أو غير عقدية.   

 بهة لهالفرع الثاني: تمييز التحكيم اكلكتروني عن النظم المشا
ساااو  ، والتاااي ت الناشااائة عااان العقاااود الالكترونياااةتوجاااد أنظماااة إلكترونياااة يعتماااد عليهاااا فاااي حااا  النزعاااا

، الوساااااطة بأولا  المفاوضااااات الالكترونيااااة    الاااانظم هاااايوهاااا ،ماااا  تمييزهااااا ماااا  التحكاااايم الالكترونااااي هانشاااارح
 .برابعا ، الصل  الالكترونيبثالثا  ، التوفيق الالكترونيبثانيا  الالكترونية

 :المفاوضات الالكترونية -أولا

 قااد تكااون مفاوضااات آليااة أو مفاوضااات الإلكترونيااة   البديلااة التااي تمتاااز بالسااهولة و وتعتباار ماان الوسااائ
 :كما سو  نبين عل  النحو التالي

، دون الرجااو  إلاا  شاا ص ثالاا  بمعناا  دون تعتمااد  البحاا  علاا  مصااالحة عرفيااة المفاوضةةات ايليةةة: -0
والتااي يقااوم  ،مقدمااة ماان جاناا  طرفااي الناازا فااي عمليااة التسااوية عاان طريااق عااروض تااد   أي عنصاار بشااري 

الحاس  الآلي، باإجراء المقارناة بينهاا لتوصا  إلا  حا  وسا  تاوفيقي بينهاا ويلتازم الطرفاان مسابقا بالحا  الا ي 
في  طوتين، فاي ال طاوة الأولا  يقاوم فيهاا كا  طار  مان أطارا   ينتج عل  المفاوضات وتجري ه   العملية

                                                             

 1- عصام أحمد البهجة، التحكيم اكلكتروني في عقود التجارة الدولية، المرجع السابق، ص 15 .
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النزا  بتقديم عروض  إل  الحاس  الآلي مباشرة وليس إل  الطر  الأ ر و ل  انط قا مان موقا  الالكتروناي 
يتب  ك  طر ، ال طاوة الثانياة فاي ها   ال طاوة يقاوم الحاسا  الآلاي باإجراء مقارناة حساابية باين العاروض ثام 

توفيقيااا يقااف عنااد مرحلااة وساا  بااين العرضااين أو يحاااو  إيجاااد متوساا  العااروض المقدمااة ويضاا   ي تااار حاا 
 الح  ال ي يقترح  الكمبيوتر حدا للمنازعة بين الطرفين.

 المفاوضات المعاونة أو المساعدة-9

 ت تلاااف علااا  الناااو  الأو  مااان المفاوضاااات، مااان تعرياااف الساااابق للمفاوضاااات الالكترونياااة بنوعيهاااا لا 
يتضا   ، وهنااإلا أن الأول  تكون إجراءاتها عبر وسائ  الالكترونية ،والتي لا ت تلف عل  مفاوضات التقليدية

أن الفاااارق الأساساااي بينهاااا وباااين التحكااايم الالكتروناااي يكمااان فاااي جرياااان إجاااراءات حااا  المنازعاااة، عااان طرياااق 
 ازعاااتهم إلاا  شاا ص ثالاا الطرفااان من المفاوضااة دون تااد   شاا ص ثاااني فااي حااين، أناا  فااي التحكاايم ي ضاا 

 1تكون ل  سلطة إصدار حكم التحكيم.

 :الوساطة الالكترونية -ثانيا

الوساطة من الناحية اللغوية هي توس  بين أمرين أو ش صين ونعني بالوساي  الشا ص المتوسا  باين 
الوساااي   تقاااوم المحكماااة بمسااااعدة الأطااارا  با تيارهاااا الموفاااق أون أو المتتبعاااين أو المتعااااملين، و المت اصااامي

بمعن  أن الوسي  يتد   إماا مان تلقااء نفسا  أو بنااء علا  طلا  الأطارا ، فهاو يقتارح شاروط العما  لا تلتازم 
الموفق ينحصر أن  في حالة الوساطة يتاب  الطار  الثالا  مباشارة المتنازعة، والفرق بين الوسي  و  بها أطرا 

 .بين الأطرا الاتصالات التي تتم 

 

 2، ن كر:رونية عن التحكيم الالكتروني من عدة وجو  تلف الوساطة الالكتوت

إلا  التحكايم باين  ءللجو ل  استمرار الع قات، بينما يتم ج  الحفاظ عأاللجوء للوساطة الالكترونية من  يتم-0
 يستوي لديهم استمرا التعام  بينهم من عدم . ا  لا ترب  بينهم ع قة وثيقة، و الأطر 

                                                             
م كر ت رج لني  شهادة ماستر   ، التحكيم الالكتروني و دوره في حل منازعات عقود التجارة الدولية،كريم محجوبة -1

 .   07، ص 8101/  8102ت صص قانون اقتصادي ، كلية الحقوق و العلوم السياسة ، جامعة د/ مولاي الطاهر، سعيدة، 
ة ، جامعة عين ، رسالة الدكتور  القانون الواجب تطبيق في منازعات عقود التجارة الالكترونيةإبراهيم أحمد سعيد زمزمي ،  -8

.52، ص  8117، مصر، كلية الحقوق شمس،   
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يمكان أن يكااون هناا  تعااايش بااين شارط تحكاايم و شارط وساااطة فااي نفاس العقااد فاايتفق طرفااان بطريقااة و 
ا  ا كاان ها ا الأمار كثيار الوقاو  ، و ل  قب  وض  نزا  أمام محكم و عل  ح  نزاعاهم بالرجو  إل  وسي ودية 

 عقود الالكترونية .في العقود التقليدية فإن من المتصور الرجو  إلي  في ح  المنازعات الناشئة في ال

قرارات ملزمة لطرفين وه ا لأن  يتمت  بسلطة قضائية غيار أنا  نجاد للمحكم القدرة عل  إصدار أحكام و  إن-8
أن الوساااي  لا يتمتااا  بهااا   السااالطة فهاااو، يتمتااا  بسااالطة اقتاااراح الحلاااو  علااا  الطااارفين، فاااالمحكم يحكااام بينماااا 

 الوسي  يقترح، فهنا نجد الفارق الجوهري.

ز الوساطة عن التحكيم فإن  يحق لطرفين النزا  الانسحا  في أي مرحلة كانت عليها الوساطة، لكان تتمي -5
الوساااطة لاايس لهااا طاااب  م، لأن التحكاايم لاا  طاااب  إلزامااي و فهمااا لا يتمتعااان باانفس الإمكانيااة فااي حالااة التحكااي

 الإلزامي.    

 :التوفيق الالكتروني -ثالثا

لأطرا  عل  محاولة إجراء تسوية ودية عن طرياق الموفاق أو الماوفقين يقصد بالتوفيق عل  أن  اتفاق ا
ال ين يق  عليهم ا تيار الأطرا  فهنا، فإن الموفق يقدم مقترحات يبق  أمرها معلق عل  قبو  الأطرا ، فاإ ا 

 1.م لح  مستق  متاحا لأطرا  النزا لم تفل  المحاولة كان با  تحكي

 :الصلح الالكتروني-رابعا

 الصاال  هاااو عمليااة يقاااوم بهاااا طاارفين أو أكثااار لإنهااااء ناازا  ماااا بينهمااا لمنااا  الساااير فااي إجاااراء قضاااائي  
تحكايم   هناا علا  أنا  هناا  أوجا  اتفااق وا ات   باين صال  و يتضاف  لا  لإجاراء إ ا كاان قاد باداء، و أو لوق

لتااالي يجا  أن يسابق اللجااوء فك هماا يقاوم علاا  توافاق إرادة النازا  فااإن انعادم الاتفااق فاا  تحكايم ولا صال  وبا
 2، وك ا الحا  بالنسبة لصل  الالكتروني.ل  التحكيم الالكتروني اتفاقإ

 المطلب الثاني: الطبيعة القانونية لتحكيم الالكتروني
توجاااد أراء فقهيااااة م تلفااااة حاااو  الطبيعااااة القانونيااااة للتحكااايم الالكترونااااي، فهنااااا  مااان ياااارى أن الطبيعااااة 

 يؤساااس عليااا ا  مااان ينظااار إلااا  الجانااا  القضاااائي و ، وهنااابالفااار  الأو   يعتبرهاااا الأسااااسياااة للتحكااايم و التعاقد
 ، وكااا ل  هناااا  بالفااار  الثالااا   ، وهناااا  مااان ينظااار إلااا  الطبيعاااة الم تلطاااة ويعتبرهاااا الأسااااسبالفااار  الثااااني 

 عل  ه ا سو  نعرض ه   التوجهات.، و بالفر  الراب   من يعتبر الطبيعة الاستثنائية هي الأساس
                                                             

 21ص، المرجع السابق، القانون الواجب تطبيق في منازعات عقود التجارة الالكترونية، إبراهيم أحمد سعيد زمزمي-1

 2- كريم محجو  ،  التحكيم الالكتروني و دوره في حل منازعات عقود التجارة الدولية، المرجع السابق، ص 81 .
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 الفرع الأول: الطبيعة التعاقدية للتحكيم الالكتروني
 ، أن التحكااايم  و طبيعاااة تعاقدياااة وليسااات قضاااائية  لااا  النظرياااة التعاقدياااة لنظاااام التحكااايميااارى أنصاااار 

راد عاااديين أو أشاا اص غياار أن أعضاااء هيئااة التحكاايم لاايس قضاااة ولاايس لهاام ولايااة الحكاام و إنهاام مجاارد أفاا
التحكااايم الصاااادرة فاااي المنازعاااات التاااي تاااد   أصااا  فاااي الولاياااة القضاااائية المقاااررة ، كماااا أن أحكاااام قضاااائيين
نما تستعير ه   الأحكام أثارها من إرادة الأطرا  المتحكمين ام في الدولة ليست أحكاما قضائيةللقضاء الع ، وا 

 يم يتأسااس ، ويتضاا  ماان هاا ا أن جااوهر النظريااة العقديااة لطبيعااة التحكااالاا ين حكمااوهم للفصاا  فااي المنازعااات
عل  أن التحكيم هو عم  من الأطرا  فهو تراضي أو اتفاق، أو عقد ينشأ عن  نظام التحكيم، وها ا هاو دور 

 1الإرادة الفردية، وعم  صادر من المحكم إلا أن  يرتد إل  الاتفاق و يقوم علي  ويلتزم بمضمون .

 عااة العقديااة لحكاام التحكاايم تعتمااد قااد اسااتند أنصااار هاا   النظريااة علاا  أسااانيد متعااددة فااي تاادعيم الطبيو 
الحكم القضائي، تأسيسا كيم وعل  الفرق بين ه ا الحكم و عل  الدور الجوهري ال ي تمثل  إرادة الأفراد في التح

 .ن المحكم لا يتمت  بسلطات القاضيعل  أ

 علااا  أنااا  هناااا  ا ااات   فاااي الهاااد  باااين نظاااام التحكااايم وباااين نظاااام القضااااء العاااام وا وكااا ل  اساااتند
ي الدولة، غير أن  يرمي نظام التحكيم غل  تحقياق مصاال   اصاة لأطارا  المتحكماين، فغان نظاام القضااء ف

 2.لدولة يرمي إل  تحقيق مصلحة عامةالعام في ا

 الفرع الثاني: الطبيعة الاستثنائية لتحكيم الالكتروني
 حياا  ياارى أنصااار هاا ا الموفااق أن التحكاايم طريااق اسااتثنائي ،تازعم هاا ا اتجااا  محكمااة الاانقض المصاارية

وهو قضااء الدولاة الرسامي واقتصاار  ،التحكيم العام في التقاضي يعد  روجا عل  الأص لفض ال صومات و 
 ااروج عناا  سااب  قااانوني لازمااا  لاا  تحديااد نطاااق التحكاايم و  ،التحكاايم علاا  مااا تنصاار  إلياا  إرادة المحتكمااين

، كما قضت محكمة النقض المصارية باأن التحكايم إثارت  أو  مرة أمام محكمة النقضي الط  واق  عدم جواز 
 ماااا تكلفااا  مااان ضااامانات قصااار  و  ،   اااروج عااان طااارق التقاضاااي العادياااةطرياااق اساااتثنائي لحااا  النزعاااات قوامااا
 ، علااا  عرضااا  علااا  هيئاااة التحكااايم عااادم وجاااو  تضااامين اتفااااق التحكااايم علااا  مااان تنصااار  إرادة المحتكماااين

ن  ، تعينناا لموضاو  الناازا  إلا عنادما ياتم ها ا تحكايمبمشااطرة ال قيمات بشااأن  أالاتفااق بعااد قياام النازا ، حتا  وا 
لا كااان باااط ، وجااو  أن يحاادد الاتفااادعااوى أمااام القضاااء ، هاا ا مااا نااص ق المسااائ  التااي يشااملها التحكاايم وا 

                                                             

 1- عصام عبد الفتاح مطر، التحكيم الالكتروني،دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 8112، دط، ص 21 . 
 24، صالمرجع نفسهعصام عبد الفتاح مطر، -2
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فاااي الماااواد المدنياااة  شاااأن التحكااايمب 0222لسااانة  87مااان قاااانون رقااام ،  8/  01فاااي الماااادة صاااري القاااانون الم
 .والتجارية، المنطبق عل  واق  الدعوى 

ولم ت تلاف كثيارا المحكماة الدساتورية عان محكماة الانقض، حيا  تانص أن التحكايم نظاام بادي  للقضااء 
 1العادي ومن ثم يمكن القو  أن  طريق استثنائي لفض النزاعات.

 الفرع الثالث: الطبيعة القضائية لتحكيم الالكتروني
 ياارى أنصاااار هاا ا الاتجاااا  إلا أن حكاام المحكااام هااو عمااا  قضااائي شاااأن  شااان عمااا  القضااائي الصاااادر 

 ، ملااازم لل صاااوم حتااا  عتباااار أن التحكااايم هاااو قضااااء إجبااااري مااان السااالطة القضاااائية فاااي الدولاااة و لااا  علااا  ا 
 ن المحكاام أيم يحاا  محاا  قضاااء الدولااة الإجباااري، و أن الااتملص مناا  لا يجاادي فهنااا التحكااولااو اتفقااوا علياا ، و 

، وقااد اسااتند هاا ا قضااائية هااي التااي تغلاا  علاا  التحكاايملا يعماا  بااإرادة ال صااوم وحاادها ممااا يجعاا  الصاافة ال
 2:الاتجا  إل  مبررات التالية

نماا ماا يصادر عنا  مان أحكاام تعادو أعماا  قضاائية لا تعدو أن تكاون وظيفاة قضاائية، و _ إن وظيفة المحكم  ا 
، بالإضافة أن المحكام يملا  تصاحي  أحكاما  القانون أو وفقا لقواعد العدالة سواء  كانت صادرة ، طبقا لقواعد

ن كان مقيد يج  توافر شرطينمن الأ طاء المادية التي تعتريها، و   .ا 
 .: إلا يكون ميعاد التحكيم قد انقضاء لأن  بفوات ميعاد تزو  السلطةالشرط الأول

قلم كتاا  المحكماة، فاإ ا تام ها ا الإيادا  قبا  انقضااء ميعااد : ألا يكون قد تم إيدا  حكم التحكيم الشرط الثاني
 التحكيم.

كماااا أن الإجاااراءات المتبعاااة فاااي  صاااومة التحكااايم  ات طبيعاااة قضاااائية وبالتاااالي يكاااون حكااام المحكااام 
، فأحكاااام القاضاااي فتكاااون لااا  وظيفتااا  القضاااائيةبمثابااات حكااام قضاااائي، علااا  اعتباااار أن المحكااام يحااا  محااا  

 3قضائية سواء من حي  الشك  أو المضمون أو الموضو .المحكمين تعتبر أحكام 

 الفرع الرابع: الطبيعة المختلطة لتحكيم الالكتروني
ود إلا انا  يتمياز مان حيا  الهاد  وموضاع  فاي أنناا سواء كان تحكيم عقدا ل  ك   صائص العام للعق

ما هو الحا  فاي غيار  ، كش صيةن الطرفين، مالية كانت أو ، فهدف  ليست إقامة ع قة قانونية مبتدا  بيواحد

                                                             
 .014ص ،المرجع السابق، التحكيم اكلكتروني في عقود التجارة الدولية ،عصام أحمد البهجة-1
جامعة النجاح  ، رسالة ماجستير،(دراسة مقارنة) يالقانوني للتحكيم اكلكتروناكطار رجاء نظام حافظ بني شمسة،  -2

 .04،ص  8112الوطنية في نابلس، فلسطين،
 .02ص المرجع السابق، ،(دراسة مقارنة) ياكطار القانوني للتحكيم اكلكترونرجاء نظام حافظ بني شمسة، -3
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نمااااا تسااااوية الآثااااار الناشاااائة ماااان العقااااود و   أمااااا موضااااوع  لاااايس التراضااااي عاااان ع قااااة سااااابقة، قائمااااة بالفعاااا  و ا 
نما إقامة كيان عضوي فردا كان أو هيوية نهائية محددة ب اتها لنزا  و عل  تس ئة، ترف  إلي  إدعاءات الطرفين ا 

 1يتول  الفص  فيها استق   عنهما.و 

 رة هااا ا العمااا  وفقاااا لضاااواب  العاماااةماااا عمااا  المحكااام يتمثااا  فاااي حسااام المنازعاااة وهاااو يتاااول  بضااارو أ
التي يضعها النظام القانوني لحسم المنازعاات والتاي تجاد مكانهاا فاي تنظايم التشاريعي لقضااء الدولاة، باعتباار  

  قضااء الدولاة، الهيئاات إل  جانأهمها فة الهيئات  ات الصفة القضائية و من نظام العام ال ي يسري عل  كا
 2.لجان  ات الطاب  القضائي وجهات التحكيمو 

 ومماااا سااابق يااارى اتجاااا  النظرياااة الم تلطاااة باااأن التحكااايم يتعلاااق بمااادى انطبااااق أي مااان نظرياااات ث ثاااة 
، بادءا عادم  ضاو  التحكايم لأي قاانون وطنايعل  التحكيم الالكتروني نجد أن النظرية الم تلطة والتاي تقارر 

 أفض  النظريات الم ئمة لتحكيم الالكتروني.انتهاء بحكم التحكيم وهي انس  و حكيم و من اتفاق ت

 

 

 عيوب التحكيم الالكترونيالمطلب الثالث: مزايا و 
رئيسايين: أحادهما  غالبا يكون سب  الالتجاء إلا  التحكايم فاي الماواد التجارياة بصافة معتاادة إلا  ساببين

 التحكاايم كمباادأ عااام يعااد مشااروعا بالنظااام العااام إلا نااادرا، فاااللجوء إلاا قااانوني، فالمنازعااة التجاريااة لا تاارتب  
المرتبطاة باالمح ت التجارياة والإجاراءات الجماعياة  ولا ي ض  للتحكيم إلا بعض المنازعات النادرة مثا  تلا ،

ساب   للتسوية أو التصافية، وأعماا  المنافساة غيار المشاروعة التاي لا ت ضا  للتحكايم، أماا الساب  الثااني فهاو
 حكاايم بالمقارنااة ماا  القضاااء العاااديتسااتفيد ماان الامتيااازات التااي يقاادمها التة واقاا ،  لاا  أن العمليااات التجارياا

  اصة في المنازعات التجارية  ات الطاب  الوطني والدولي.

بالفاار  الأو    إ ن ساايكون التمييااز فااي هاا ا الموضااو  بااين عنصاارين: الأو  مزايااا التحكاايم الإلكترونااي
 .بالفر  الثاني  عيو  التحكيم الإلكترونيوالثاني 

 : مزايا التحكيم اكلكترونيالفرع الأول
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ينفرد التحكيم الإلكتروني بعديد من المزايا التي تمياز  عان اللجاوء إلا  المحااكم الوطنياة، وحتا  التحكايم 
 1:التجاري التقليدي، ومنها

الإلكترونياة، ساواء  مسايرة القاانون والقضااء للعقاوداللجوء إل  التحكيم الإلكتروني يجن  أطرا  العقد عدم -0
قانونيااا أو قضااائيا، حياا  إناا  يجناابهم عاادم الاعتاارا  القااانوني بهاا   العقااود أو صااعوبة تحديااد القااانون الواجاا  
التطبيااق وتحديااد المحكمااة الم تصااة، وهاا ا الأماار لاايس بااالأمر اليسااير وفقااا للقضاااء العااادي عنااد إحالااة الناازا  

 .إلي 

 م ميااازة للتحكااايم الإلكتروناااي هاااي السااارعة فاااي الفصااا  فاااي النااازا ، وهااا   الميااازة تفاااوق كثيااارا بسااارعة إن أهااا-8
 اصااة ماا  ازدياااد عقااود  ،قااة المحاااكم الوطنيااة ماان باا ء وتكاادسمااا يجااري باا  تااداو  هاا   المنازعااات فااي أرو 

وضااة علياا  مقارنااة التجااارة الإلكترونيااة، حتاا  أن هاا ا التحكاايم يفااوق كثياارا ساارعة الفصاا  فااي المنازعااات المعر 
 باااللجوء إلاا  التحكاايم التجاااري العااادي، الاا ي يحتاااج ماادة أطااو  بكثياار ممااا يتطلاا  هاا ا التحكاايم، وسااب   لاا  

 .التحكاااايم وتبااااااد  المرافعااااات والبيانااااات بااااين أطاااارا  الااااادعوى  هااااو الحضااااور المااااادي ل طاااارا  ولهيئااااة
ثقااة، تعنااي وتواكاا  تطااور التجااارة الرغبااة فااي عاارض الناازا  علاا  أشاا اص  وي  باارة فنيااة  اصااة ومحاا  3-

 .الإلكترونية،  اصة في المجا  الفني والتجاري له   التجارة

 تقليااا  تكااااليف ونفقاااات التقاضاااي، و لااا  يتناسااا  مااا  أحجاااام العقاااود الإلكترونياااة المبرماااة التاااي لا تكاااون  -2
تتااي  اساات دام الوسااائ  فااي الغالاا  الأعاام كبياارة باا  متواضااعة، وتساات دم أحيانااا نظاام الوسااائ  المتعااددة التااي 

الساامعية والبصاارية فااي عقااد جلسااات التحكاايم علاا  ال اا  المباشاار ل طاارا  ولل بااراء، وهاا ا يقلاا  ماان نفقااات 
 .السفر والانتقا 

الساارية، وهااي مياازة التحكاايم ماان حياا  وجااود  ونتائجاا  وفااي جمياا  مراحلاا  ممااا يحااو  دون إلحاااق الضاارر -1
 .بسمعة الأطرا  المحكمين

و  علااا  الحكااام بساااب  تقاااديم المساااتندات عبااار البرياااد الإلكتروناااي، أو مااان  ااا   الواجهاااة ساااهولة الحصااا -4
ال اصااة التااي صااممت ماان المحكاام أو مركااز التحكاايم الإلكترونااي، لتقااديم البيانااات والحصااو  علاا  الأحكااام 

 .موقعة من المحكمين

                                                             

 8، العدد 4 ، مجلة جامعة الشارقة للعلوم الشرعية و القانونية ، المجلداكطار القانوني التحكيم الالكتروني، يعقو  ألاء1– 
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كايم الإلكتروناي متااح علا  مادار حي  أنا    فاا للمحااكم أو هيئاات التحكايم التقليدياة، فاإن التح الم ئمة،-7
أرباا  وعشاارين ساااعة فااي اليااوم وساابعة أيااام فااي الأساابو ، هاا   المياازة تمكاان الأطاارا  ماان إرسااا  رسااائ  البريااد 
الإلكتروني أو الاتصاا  فاي أي وقات دون الاضاطرار إلا  تكباد عنااء السافر لمساافات طويلاة، ويمكانهم أيضاا 

 ن أي قيااد، حياا  يااتم  لاا  بواسااطة جهاااز الكمبيااوتر فااي المنااز  ممارسااة التحكاايم الإلكترونااي ماان أي مكااان دو 
أو في العم  أو أي مكان آ ر، فأصب  بإمكان أطرا  النزا  والمحكمين التواص  بشاك  مباشار دون التواجاد 

 .الفعلي في نفس المكان

 :عيوب التحكيم اكلكترونيالثاني الفرع
الإلكتروني، إلا أن هنا  بعض المعوقات التي تمن  من للجاوء برغم من المزايا التي يتمت  بها التحكيم 

 1إلي  :

أن التحكاايم التجاااري الإلكترونااي يساام  بإمكانيااة اسااتبعاد المحكاام هاا   القواعااد، كمااا هااو معاارو  لا يجااوز -0
ل طارا  الاتفااق علاا  اساتبعاد تطبيقهااا، ولا ي فا  ماادى ال طاورة التااي ينطاوي عليهااا ها ا الأماار، و لا  نظاارا 

لاا  أن هاا   القواعااد غالبااا مااا تمااس المصااال  الأساسااية الاقتصااادية والسياسااية والاجتماعيااة التااي يقااوم عليهااا إ
كيان المجتم ، وهي مصال  والحا  هك ا، ترج  عل  ك  مصلحة فردياة، ومان ثام يتعاين الحارص علا  عادم 

لا أصب  من الصع  تنفي  حكم التحكيم  .المساس بها أو م الفتها وا 

عض أن هاا ا العياا  لاام يعااد يمثاا  عقبااة بعااد الجهااود المب ولااة للتوفيااق بااين قواعااد التحكاايم والقواعااد ياارى الااب-8
المتعلقااة بالنظااام العااام، و لاا  علاا  الاارغم ماان الطاااب  التعاقاادي للتحكاايم التجاااري، وترتكااز هاا   الجهااود بصاافة 

د مان النظاام العاام الادولي لا يعاد  اصة عل  التفرقة باين النظاام العاام الادولي والنظاام العاام الادا لي، فماا يعا
 بالضرورة من النظام العام الدا لي والعكس صحي .

 عاااا وة علاااا  عقبااااة القواعااااد المتعلقااااة بالنظااااام العااااام والآدا  العامااااة، فااااإن ثمااااة قااااوانين وطنيااااة تدحضااااها-5
التحكيم وضرورة كون  ، والتي تتعلق باتفاق ضني بفع  القيود الشكلية التي تفر من اللجوء إل  لتحكيم الإلكترو 

 .مكتوبا وموقعا علي  من طرفي التحكيم، وك ا بفع  عدم قابلية بعض المنازعات لحلها عن طريق التحكيم

 بالإضااافة إلاا  كاا  مااا ساابق، فااإن هنااا  عاادم ثقااة ماان جاناا  المتعاااملين فااي مجااا  التجااارة الإلكترونيااة 
ساو  تثاور فيماا بيانهم، ويتولاد عادم الثقاة ها ا ماان فاي التحكايم الإلكتروناي، كوسايلة للمنازعاات التاي ثاارت أو 

عاادم التأكااد ماان إمكانيااة تنفياا  حكاام التحكاايم الصااادر إلكترونيااا، و لاا  كنتيجااة لعاادم اسااتجما  اتفاااق التحكاايم 
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للشاااروط التاااي يتطلبهاااا القاااانون، ومنهاااا الكتاباااة علااا  وجااا  ال صاااوص، أو لعااادم التااايقظ بتجنااا   ااارق القواعاااد 
 1نظام العام في الدولة التي يراد تنفي  حكم التحكيم فيها.القانونية المتعلقة بال

 ثارهآ: إبرام اتفاق التحكيم الدولي و المبحث الثاني
ظهاار التحكاايم الإلكترونااي كوساايلة مطااورة للتحكاايم بصااورت  التقليديااة لحساام المنازعااات التااي تباارم عباار 
 الإنترناات، حياا  يعااد التحكاايم الإلكترونااي واحااد ماان الوسااائ  البديلااة لفااض المنازعااات الحقوقيااة، إلا أن ظهااور  

 .لم يكن  اليا من العقبات القانونية

العاماة  عقادا إلكترونياا، وي ضا  فاي تنظيما  إلا  القواعاد والأحكاام ور الا ي يعاد باد فالتحكيم يبدأ باتفاق
التي تنظمهاا النظرياة العاماة للعقاد، فهاو ياتم بالاتفااق والتراضاي باين طرفيا  الموجا  والقابا ، لكنا  يتمياز بأنا  

العقاد  عقد يبرم عن بعد وباين غاائبين باسات دام الوساائ  الإلكترونياة، ولا شا  أن لها   ال صاائص التاي تمياز
الإلكتروناااي تأثيراتهاااا فاااي نظامااا  القاااانوني، وتجعااا  لااا  أساساااا للتعاقاااد العاااادي باسااات دام دعاااائم ورقياااة وليسااات 

 إلكترونية.

شروط صحة اتفاق ل ثم نتطرق    ،المطل  الأو بفمن هنا ستتم دراسة مفهوم اتفاق التحكيم الإلكتروني 
القواعاد القانونيااة الواجبااة التطبياق علاا  اتفاااق التحكاايم  وضاا وسن، بالمطلا  الثاااني  التحكايم الإلكترونااي وآثااار 

 .بالمطل  الثال   الإلكتروني

 المطلب الأول: مفهوم اتفاق التحكيم اكلكتروني
وماا يتمتا  با  مان سارعة فاي إصادار  ،إن اللجوء إل  التحكيم أصب  أمرا طبيعيا لما يتسام با  مان سارية

الأحكام، فض  عن تحارر  وبعاد  عان التعقيادات التاي تمار بهاا الادعوى أماام القضااء العاادي، ولتعااظم الادور 
 الاااا ي يلعباااا  التحكاااايم فااااي تسااااوية المنازعااااات التجاريااااة، فإناااا  لابااااد ماااان أن يكااااون وليااااد إرادة حاااارة وصااااادقة 

تفااق صاري  ساواء أدرج كشارط مان شاروط العقاد أو تام الإنفااق عليا  من الأطرا ، ولا يمكن التمس  با  إلا با
 .وثيقة أ رى تتضمن شرطا للتحكيم بصورة مستقلة، أو بالإحالة في العقد الأصلي إل 

صاور وتعدياد ، بالفر  الأو   للتعر  عل  مفهوم اتفاق التحكيم الإلكتروني ينبغي التعرض إل  تعريف  
 .بالفر  الثاني  وحجيت  في الاتفاقيات الدوليةاتفاق التحكيم الإلكتروني 

 الفرع الأول: تعريف اتفاق التحكيم اكلكتروني
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البيانااات و ، بأولا تعريااف اتفاااق التحكاايم الإلكترونااي همااا لتطاارق ماان  اا   هاا ا الفاار  لعنصاارينساايتم ا
 .يبثانيا الجوهرية في اتفاق التحكيم الإلكترون

 :اكلكترونيتعريف اتفاق التحكيم -أولا

يعر  اتفاق التحكايم الإلكتروناي علا  أنا   لا  الاتفااق الا ي بمقتضاا  يتعهاد الأطارا  باأن ياتم الفصا  
ويكااون اتفاااق التحكاايم دوليااا إ ا كاناات  فااي المنازعااات الناشاائة بياانهم أو المحتماا  نشااوؤها ماان  اا   التحكاايم،

 م أمااارا اساااتثنائيا فااا  يجاااوز ل طااارا  التمسااا  المنازعاااات تتعلاااق بمصاااال  التجاااارة الدولياااة، كماااا يعتبااار التحكاااي
إلا باتفاااق صااري  بياانهم علاا  اللجااوء إلاا  التحكاايم التقلياادي أو الإلكترونااي باادلا ماان اللجااوء إلاا  المحاااكم  باا 

 .العادية، وعلي  فإن اتفاق التحكيم يعد جوهر العملية التحكيمية

باأن ياتم الفصا  فاي المنازعاات الناشائة  بأن ":  لا  الاتفااق الا ي بمقتضاا  تتعهاد الأطارا ك ل  يعر  
بينهااا أو المحتماا  نشااوؤها بينهااا ماان  اا   التحكاايم، و لاا  إ ا كاناات هاا   المنازعااات تتعلااق بمصااال  التجااارة 

 .1"الدولية

 جاااااء 1/10تعريفااااا لاتفاااااق التحكاااايم فااااي المااااادة1994 لساااانة 27 أورد قااااانون التحكاااايم المصااااري رقاااام و 
الطرفين عل  الالتجاء إل  التحكيم لتسوية ك  أو بعاض المنازعاات التاي نشاأت اتفاق التحكيم هو اتفاق " :في 

 .2ة"أو يمكن أن تنشأ بينهما بمناسبة ع قة قانونية معينة، عقدية كانت أو غير عقدي

 كمااا ورد فااي الفقاارة الثالثااة ماان نفااس المااادة أناا  ": ويعتباار اتفاقااا علاا  التحكاايم كاا  إحالااة تاارد فااي العقااد 
 ."تتضمن شرط التحكيم إ ا كانت الإحالة واضحة في اعتبار ه ا الشرط جزءا من العقدإل  وثيقة 

فهاا ا التعريااف الاا ي جاااء باا  القااانون المصااري مااأ و  عاان نااص المااادة السااابعة ماان القااانون النمااو جي 
التحكايم  للتحكيم التجاري الدولي التي جاء في  أن اتفاق التحكيم هاو": اتفااق باين الطارفين علا  أن يحاي  إلا 

 قانونيااة محااددة تعاقديااة كاناات  جمياا  أو بعااض المنازعااات المحااددة التااي نشااأت أو تنشااأ بينهمااا بشااأن ع قااة
 ة".أو غير تعاقدي

مان قاانون 3 يعر  اتفاق التحكيم، إلا أنا  اكتفا  بالإشاارة إليا  فاي ناص الماادة  أما المشر  الأردني فلم
التي أجازت الاتفاق عل  التحكيم في النزاعات المدنية أو التجارية بين أطارا  ، 2001لسنة 31 التحكيم رقم 

                                                             
، 8112، دار الفكر الجامعي، ماصر، التجارة الدولية )دراسة مقارنة( كتروني في عقودالتحكيم الال الد ممدوح إبراهيم، -1

 .872ص
، دكتورا  في القانون ال اص، دار الثقافة للنشر بتفعيلهوطني التحكيم اكلكتروني ودور القضاء الجعفر  ي  المعاني، -2
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ماان أشاا اص القااانون العااام، أو القااانون ال اااص أيااا كاناات طبيعااة الع قااة القانونيااة التااي ياادور حولهااا الناازا  
 1.عقدية كانت أو غير عقدية

،لام يعطااي تعريااف  الوطنياة الأ اارى غالبياة التشااريعات أن المشاار  الأردناي كمااا هاو الحااا  فااي  ن حاظ
اتفاق التحكيم، كون أن مهمة وض  التعاريف من مهام الفق  والقضاء، وعلي  نجد أن  ناادرا ماا يتاد   المشار  
بوض  تعريف لفكرة ما، إلا في حالات استثنائية كأن يرغ  المشر  في حسم نزا  فقهي قائم أو أن يكون  ل  

اق  هاااان، أماااا الاجتهااااد القضاااائي فهاااو مساااتقر علااا  بياااان المقصاااود باتفاااالتعرياااف مغاااايرا لمعنااا  مساااتقر بالأ
بالآتي:" أن التحكيم طريق استثنائي لفض ال صاومات   الأردنية الموقرةز حي  قضت محكمة التميي ،التحكيم

قوام  ال روج عن طرق التقاضي العادية وما تكلف  من ضمانات، ويقتصر عل  ما تتصار  إليا  إرادة طرفاي 
 .2"يم بما محكم يعرضان  عل  المحكمالتحك

 لاا  الاتفاااق الا ي يتعهااد بمقتضاا  الأطاارا  بعاارض   سابق يمكاان تعريااف التحكايم الإلكترونااي بأنا مماا
الاا ي يمكاان أن تااتم مراحلاا  م مسااتقب  فااي ع قاااتهم علاا  التحكااي منازعاااتهم التااي نشااأت أو المحتماا  نشااوؤها

الاتصااا  الحديثااة الأ اارى دون الحاجااة إلاا  التواجااد المااادي بشااك  كاماا  أو جزئااي عباار الانترناات أو وسااائ  
 لأطرا  عملية التحكيم في مكان واحد.

 الفرع الثاني: صور اتفاق التحكيم اكلكتروني وحجيته في الاتفاقيات الدولية
حجياة اتفااق التحكايم الإلكتروناي فاي  سنتناو  في ه ا الفار  صاور اتفااق التحكايم الالكتروناي بأولا ، ثام

 بثانيا . تفاقيات الدوليةالا
 :صور اتفاق التحكيم اكلكتروني -أولا

 عاااار  القااااانون النمااااو جي للتحكاااايم التجاااااري الاااادولي اتفاااااق التحكاااايم بأناااا ": هااااو اتفاااااق بااااين الطاااارفين 
علاا  أن يحااي  إلاا  التحكاايم جمياا  أو بعااض المنازعااات التااي نشااأت أو يمكاان أن تنشااأ بينهمااا بشااأن ع قااة 

 ، تعاقدياة كانات أو غيار تعاقدياة، ويجااوز أن يكاون اتفااق التحكايم فاي صاورة شارط تحكاايم وارد  قانونياة محاددة
 3".في العقد أو في صورة اتفاق منفص 

مناا ، وفااي قااانون التحكاايم 11المااادة 2001لساانة 31يقاباا  هاا   المااادة فااي قااانون التحكاايم الأردنااي رقاام 
 منااااا ، ويساااااتفاد مااااان هااااا   القاااااوانين وبااااااقي التشاااااريعات المقارناااااة  10الماااااادة 1994 لسااااانة 27المصاااااري رقااااام 

 التاااي لا ت تلاااف كثيااارا عماااا ورد فاااي القاااانون النماااو جي أن اتفااااق التحكااايم يمكااان أن ياااأتي قبااا  نشاااوء النااازا  
التحكايم، أماا إ ا جااء بعاد  سامي بمشاارطة التحكايم، كا ل   بشارط  أو بعد ، فإ ا جاء قبا  نشاوء النازا  سامي 

                                                             

 0-جعفر  ي  المعاني، التحكيم اكلكتروني ودور القضاء الوطني بتفعيله، المرجع السابق، ص48.
 .872ص، المرجع السابق، التجارة الدولية )دراسة مقارنة( كتروني في عقودالتحكيم الال الد ممدوح إبراهيم، -2
 .502، ص المرجع السابق ،اكطار القانوني التحكيم الالكتروني،يعقو  ءألا:أنظر-3



 مقدمة

XIV 

أتي الاتفااق مان  ا   الإحالاة إلا  عقاد أو مساتند يشاتم  علا  شارط التحكايم وهاو ماا يطلاق عليا  يمكان أن يا
 .1اسم شرط التحكيم بالإحالة

الأطارا  بالوساائ   ها   الصاور لا تثيار أياة مشاكلة فاي مجاا  التحكايم الإلكتروناي، لإمكاان إجراءهاا باين
 ط بالعقاد الا ي أثيار النازا  بشاأن العاالم، فيشاك  شار الإلكترونية عل  النحو المتعاار  عليا  فاي كثيار مان دو  

أو باتفاااااق لاحااااق عاااان طريااااق المشااااارطة، أو ماااان  اااا   شاااارط الإحالااااة إلاااا  وثيقااااة تتضاااامن شاااارط التحكاااايم 
 الإلكتروني.

مكن تعرياف شارط التحكايم بأنا ": اتفااق يلتازم بمقتضاا  الأطارا  بموجا  ناص ي: شرط التحكيم اكلكتروني-0
هم، سواء أكاان العقاد عقادا تقلياديا أم الكترونياا، علا  عارض المنازعاات التاي مان المحتما  في العقد المبرم بين

 ".2أن تنشأ بينهم في مستقب  ه   الع قة إل  التحكيم

 يتبااين ماان  لاا  أن شاارط التحكاايم يااتم الاتفاااق علياا  قباا  حاادو  الناازا ، وأناا  يااأتي كبنااد ماان بنااود العقااد
 وقاااد يااارد أيضاااا  لااا  الشااارط ويفااارب فاااي اتفااااق مساااتق  قبااا  حااادو  أياااة نزاعاااات، فاااالعبرة إ ن بلحظاااة الاتفااااق 
 علاا  التحكاايم، فااإ ا جاااءت هاا   اللحظااة قباا  ظهااور بااوادر الناازا  فاا ل  هااو شاارط التحكاايم، يسااتوي بعااد  لاا  

 أن يأتي في العقد نفس  أو مستق  عن .

ن كان شرط التحكيم يارد فاي ال غالا  فاي نفاس العقاد الأصالي مصادر الرابطاة، القانونياة، ساواء فب ل  وا 
أكان العقد تقليديا أو الكترونيا، إلا أن  ل  ليس ب زم، إ  قد يق  الشرط موضو ، الاتفااق علا  التحكايم قائماا 
 ب اتااا  ومنفصااا  عااان العقاااد موضاااو  التحكااايم، ولا ياااؤثر  لااا  فاااي وصاااف ، بأنااا  شااارط للتحكااايم ماااادام الاتفااااق 

 .قد تم قب  نشأة النزا  بالفع  بين الأطرا  المحتكمينعلي  

اتفاااق الأطاارا  فااي عقااد مسااتق ، ": يمكاان تعريااف مشااارطة التحكاايم بأناا  :اكلكترونةةي مشةةارطة التحكةةيم 2-
 3".ي نشأت بينهم بالفع  عل  التحكيمعل  عرض المنازعات الت سواء أكان العقد عقدا تقليديا أم إلكترونيا،

عن شرط التحكيم، حي  ه ا الأ ير يق  الاتفاق علي  قب  نشوء النزا  أماا المشاارطة  ت تلف المشارطة
 كمااا تباارز أهميااة التفرقااة  ،يقاا  الاتفاااق عليهااا بعااد نشااوء الناازا  وفااي وقاات لاحااق ومسااتق  عاان العقااد الأصاالي

                                                             
النهضة العربية، القاهرة ،  دار ،ية منازعات عقود التجارة الدوليةلتسو اتفاق التحكيم كأسلوب، أحمد م لو  :أنظر -1

 .58، ص 8111
لشرق ، رسالة ماجستير، جامعة االتحكيم الالكتروني كوسيلة لحل منازعات التجارة الالكترونية، جبران محمد :أنظر -8
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 .28ص، المرجع السابق، ية منازعات عقود التجارة الدوليةكأسلوب لتسواتفاق التحكيم ، أحمد م لو  -3
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 ، تطلباااااااات الأردني والمصااااااااري ،باااااااين شاااااااارط ومشاااااااارطة التحكاااااااايم فاااااااي أن قااااااااوانين بعاااااااض الاااااااادو  كالقاااااااانون 
لا كاان الاتفااق بااط ، والانص علا   لا  يعناي في  المشارطة تحديد موضو  النزا  ال ي يحا  إلا  التحكايم وا 

نما يكفاي بياان ماهياة المساائ  التاي يشاملها التحكايم وتفصاي ت  ضرورة بيان، تفصي ت النزا  بشك  دقيق، وا 
 .النزا  بشك  إجمالي، وه ا ما  ه  إلي  البعض أيضا

أن التفرقاة باين شارط مشاارطة التحكايم تفتقاد لأياة فائادة عملياة فاي إطاار الع قاات يرى البعض الآ ر و 
والقاااانون 1972الدوليااة، لااا ل  نجاااد بعاااض القاااوانين الوضاااعية مثااا  قاااانون المرافعاااات البلجيكاااي، الصاااادر فاااي 

 لا تقااايم أياااة تفرقاااة باااين شااارط ومشاااارطة التحكااايم، بااا  أنااا  1987الااادولي ال ااااص السويساااري الصاااادر سااانة 
،  1961أفريا 21معاهدة جنيف الموقعة في 1958  صعيد المعاهدات الدولية مث  معاهدة نيويور  سنة عل

 معاهااااااادة واشااااااانطن بشاااااااأن إنشااااااااء المركاااااااز الااااااادولي لفاااااااض المنازعاااااااات الناشااااااائة عااااااان الاساااااااتثمار الموقعاااااااة
التحكايم اتفااق الشاكلين مان أشاكا  اتفااق التحكايم تحات مسام  واحاد هاو  تعاالج ها ين1965 ماارس 18فاي  

 1.دون التمييز بينهم

يقصد به   الصورة إشارة المتعاقادين فاي عقاد مان العقاود إلا  وثيقاة تتضامن شارط  :شرط التحكيم باكحالة-3
فقاد نصات الماادة الساابعة مان القاانون النماو جي للتحكايم الادولي ، التحكيم، واعتبارها جازءا لا يتجازأ مان العقاد

مااا إلاا  مسااتند يشااتم  علاا  شاارط تحكاايم بمثابااة اتفاااق تحكاايم شااريطة أن علاا  أناا ": وتعتباار الإشااارة فااي عقااد 
 2".يكون العقد مكتوبا وأن تكون الإشارة قد وردت بحي  تجع   ل  الشرط جزءا من العقد

من ، وفي قانون  "فقرة " 10 المادة  2001لسنة 31 تقاب  ه   المادة في قانون التحكيم الأردني رقم  
من ، ويفترض شرط التحكيم بالإحالاة أن العقاد الأساساي 3/10 المادة 1994 لسنة 27 التحكيم المصري رقم 

ال ي ورد بين المتعاملين قد جاء  اليا من شرط التحكيم العادي، وتتجا  إرادة المتعاقادين إلا  الأ ا  بالشاروط 
وط أو تلاا  العقااود العامااة أو العقااود النمو جيااة لتنظاايم أو تكملااة مااا ورد فااي العقااد ماان أحكااام، ولأن هاا   الشاار 
 .3تتضمن شرط التحكيم، فإن الإحالة إليها هي التي تجعلنا أمام ه ا النو  من اتفاق التحكيم

ياااتل ص الاجتهااااد القضاااائي الااا ي ساااار عليااا  القضااااء فاااي العدياااد مااان الااادو ، علااا  أن شااارط التحكااايم 
فتااارق عااان شااارط التحكااايم العاااادي أو مشاااارطة التحكااايم فاااي قوتااا  الإلزامياااة، فمجااارد أن تتضااامن  لا ي بالإحالاااة 

الوثيقة المشار إليها في العقد الأساسي يصب  وكأن  منصوص عليا  فاي ها ا العقاد، ولا يقادح فاي  لا  إدعااء 
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مح  تنظيم شروط أحد الأطرا  أن  كان يجه  تضمن الوثيقة ل ، إ  أن  بحكم تعامل  في نشاط تجاري معين 
عامااة أو عقااود نمو جيااة يفتاارض أناا  يعلاام باا ، أمااا إ ا كاناات الإحالااة إلاا  وثيقااة محاا  تنظاايم  اااص ماان أحااد 
الأطاارا  أو إلاا  عقااد سااابق لاايس محااررا بينهمااا، فإناا  يشااترط إطاا   الطاار  الآ اار علاا  هاا   الوثيقااة لحظااة 

 1.شرط التحكيم الوارد فيها عند تسوية النزا إبرام العقد وقبول  بما ورد فيها من أحكام، حت  يحتج علي  ب

 :حجية اتفاق التحكيم اكلكتروني في الاتفاقيات الدولية-اثاني

 1996ساايتم تناااو  حجيااة اتفاااق التحكاايم الإلكترونااي فااي القااانون النمااو جي للتجااارة الإلكترونيااة لساانة 
 .8111 الدولية لسنةوفي الاتفاقية المتعلقة باست دام ال طابات الإلكترونية في العقود 

المقصود من القاانون  : الصادر من الأمم المتحدة1996في القانون النموذجي للتجارة اكلكترونية لسنة -0
النمااو جي للتجااارة الإلكترونياااة هااو وضاا  مجموعاااة ماان القواعاااد القانونيااة والمبااادا لتيساااير اساات دام التقنياااات 

رسااالها، وماا   لاا  فهااو قااانون إطاااري العصاارية فااي م تلااف الظاارو  لأغااراض تاادوين المعلوماا ات والبيانااات وا 
 مرجعااي لا يتضاامن جمياا  القواعااد واللااوائ  الضاارورية لتطبيااق هاا   التقنيااات، باا  يهااد  إلاا  تقااديم مجموعااة 

 .من القواعد المقبولة دوليا التي تسم  بإزالة عدد من العقبات القانونية فهو قانون غير ملزم
 ويقصاااد  ،نظيااار الاااوظيفي أو المعااااد  الاااوظيفيتنهاااج جدياااد هاااو نهاااج اليقااوم القاااانون النماااو جي علااا  

هو التساوي من حيا  وظيفاة الادلي  ، ب  المساواة بين المحرر الإلكتروني والمحرر الورقي، والتساوي الوظيفي
 .في الإثبات وبالتالي ات ا  وظيفة ودور الدلي  معيارا للقبو  ب  وتحديد حجيت 

جموعااة ماان القواعااد والإرشااادات التااي تهااد  إلاا  تهيئااة بيئااة قانونيااة أكثاار يحتااوي هاا ا القااانون علاا  م
 رونيااااا وقبااااو  الرسااااائ  الإلكترونيااااةم ئمااااة للتجااااارة الإلكترونيااااة، ماااان  اااا   الاعتاااارا  بتباااااد  البيانااااات إلكت

 .والاعترا  بالإثبات الإلكتروني وحجية التوقي  الإلكتروني والشروط والمتطلبات ال زمة ل ل 

 نظيااااار الاااااوظيفي لا ينبغاااااي أن يفضاااااي إلااااا  فااااارض معاااااايير أمنياااااة تومااااا   لااااا  فاااااإن اعتمااااااد نهاااااج ال 
 .عل  مستعملي التباد  الإلكتروني للبيانات أشد مما يفرض في حالة المستندات الورقية

لقاااد وضااا  القاااانون النماااو جي للتجاااارة الإلكترونياااة مبااادءا هاماااا ياااؤدي إلااا  الاعتااارا  القاااانوني برساااائ  
ت والمعلومات الإلكترونية وصحتها وقابليتها للإنفا ، وعدم إنكارها لكونها ات  ت شك  إلكترونيا إعماالا البيانا
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لا تفقد المعلومات مفعولها القاانوني أو " :من القانون عل  أن 5لمبدأ التناظر الوظيفي، ول ل  نص في المادة 
 1."صحتها أو قابليتها لمجرد أنها مقدمة في شك  رسالة بيانات

كماا نااص هاا ا القااانون أيضااا علاا  أن كاا  مان أطاارا  المعاملااة الإلكترونيااة لا يسااتطي  أن ينكاار رسااالة 
 .من نفس القانون 12البيانات لمجرد أنها في شك  إلكتروني طبقا لنص المادة

نصاات الاتفاقيااة : 2005الاتفاقيةةة المتعلقةةة باسةةتخدام الخطابةةات اكلكترونيةةة فةةي العقةةود الدوليةةة لسةةنة2-
 المعااااادة بواساااااطة اليونساااااترا  2005المتعلقاااااة باسااااات دام ال طاباااااات الإلكترونياااااة فاااااي العقاااااود الدولياااااة لسااااانة 

حيثمااا تساات دم رسااائ  البيانااات فااي تكااوين عقااد لا يجااوز إنكااار صااحة  لاا  العقااد أو نفااا   لمجاارد : "علاا  أناا 
 ".است دام رسائ  بيانات له ا الغرض

شترط القانون أن يكون العقد ال ي تنطبق علي  ه   الاتفاقية كتابيا، يعد ه ا الشرط كما نص عل  أن  حيثما ي
مسااتوفيا بوجااود رسااالة بيانااات إ ا كااان ماان الميسااور الإطاا   علاا  المعلومااات الااواردة فيهااا علاا  نحااو يتااي  

 2.است دامها بالرجو  إليها لاحقا

نفاس النحاو  بياناات والمساتندات الورقياة، علا يض  ه ا الحكام المعاايير للتعااد  الاوظيفي باين رساائ  ال
 .من قانون اليونسترا  النمو جي بشأن التجارة الإلكترونية06المتب  في المادة 

قد أصدرت الأمم المتحدة عن طريق لجنة اليونسترا  الاتفاقية المتعلقة باست دام ال طاباات الإلكترونياة 
  اصاااة ، القرياا  مرجعااا مهمااا لمااا تتضاامن  ماان أحكااام فااي العقااود الدوليااة، وهاا   الاتفاقيااة سااو  تصااب  فااي

 ئ  الإلكترونياة بالكتاباة العادياةمنهاا نصات صاراحة ومان غيار لابس بمسااواة الكتاباة والرساا20وأنها في الماادة 
بال طاباات الإلكترونياة المتبادلاة ه   المادة اعترفت  ، حي يةوا عطاءها نفس الحجية والإثبات في العقود الدول

ومنهاا اتفاقياة نيوياور   الدولياة، والتاي ت ضا  اتفاقياات ومعاهادات دولياة حاددتها فاي الفقارة الأولا ، في العقود
وب ل  جنبتنا ه   الاتفاقية عادم الانص علا  الكتاباة ، 1958ل عترا  بقرارات التحكيم الأجنبية وتنفي ها لعام 

 3الإلكترونية في ه   الاتفاقية وأوضحت تماث  ال طابات.

 

                                                             

الع قة ، "في الصادر من الأمم المتحدة 0224نة من القانون النمو جي للتجارة الالكترونية لس 08أنظر: نص مادة  -0  
او صحت  لمجرد  المرس  إلي  لا يفقد التعبير عن الإرادة أو غير  عن أوج  التعبير مفعول  القانونيو  بين منشئ رسالة البيانات  

 ان  عل  شك  رسالة بيانات" 
 . 877، ص التحكيم اكلكتروني في عقود التجارة الدولية، المرجع السابقأنظر:  الد إبراهيم،  -2
 . 085 ،ص8115 ،الكويت،الكويت جامعة الالكترونية، للتعاملات القانونية الجوانبالدسوقي، إبراهيم اللي  أبو:أنظر-3
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 شروط صحة اتفاق التحكيم اكلكتروني وآثاره :الثانيالمطلب 
 علااا  اعتباااار انعقااااد التحكااايم الإلكتروناااي يشاااترط الاتفااااق، وهااا ا الاتفااااق يلااازم لصاااحت  تاااوافر مجموعاااة  

عرض  من     ها ا المطلا  و لا  من الشروط الشكلية والشروط الموضوعية حت  ينتج أثر ، وه ا ما سيتم 
  الإلكتروناااي التحكااايم اتفااااق آثاااارحكااايم الالكتروناااي بالفااار  الأو  ، ثااام عااارض بعااارض شاااروط صاااحة اتفااااق الت

 بالفر  الثاني .

 شروط صحة اتفاق التحكيم اكلكتروني :الفرع الأول
، والتي تثير العديد من التساؤلات حو  بأولا في ه ا الفر  سيتم عرض الشروط الشكلية لاتفاق التحكيم 

والتي لا ت تلاف أحكامهاا  بثانيا صحتها عند انعقادها في الشك  الإلكتروني، م  عرض الشروط الموضوعية 
 .عن الشروط الموضوعية في العقود التقليدية بقدر كبير

 الشروط الشكلية اللازمة لصحة اتفاق التحكيم اكلكتروني  -أولا

العقااود الرضااائية حريااة أطاارا  التعاقااد فااي ا تيااار شااك  التعبياار عاان إرادتهاام، لاا ل  فوجااود الأصاا  فااي 
   يكفااي لانعقاااد العقااود بصاافة عامااةإرادتااين متطااابقتين ماان إيجااا  معااين وقبااو  مطااابق لاا  عاان تااراض صااحي

مكتوباا، فقاد واستثناءا من  ل  فقد يتطل  القانون إفراب التراضي في شك  محدد، كاأن يشاترط أن يكاون العقاد 
نمااا لإبراماا  وانعقاااد  صااحيحا، بحياا  لا يكااون للعقااد وجااود قااانوني   تكااون الكتابااة لاايس لإثبااات العقااد فحساا  وا 
إلا إ ا تم في الشك  الكتاابي الا ي اشاترط  القاانون، وعندئا  يكاون العقاد شاكليا وتكاون الكتاباة عنصارا جوهرياا 

 1.فالعقد لا يقوم دونها

الاتفاقيات الدولياة والقاوانين المقارناة ال اصاة باالتحكيم مان اقتضااء شارط  سيتم التعرض إل  موقف أهم
الكتابااة وأثرهااا فااي صااحة اتفاااق التحكاايم، ثاام عاارض مفهااوم الكتابااة وهاا  أن الكتابااة بالشااك  الإلكترونااي تفااي 

 بمتطلبات الكتابة في الاتفاقيات الدولية والقوانين المقارنة

تتبااين مواقاف الاتفاقياات : بالتحكيم التجاري الدولي والقوانين المقارنةموقف الاتفاقيات الدولية الخاصة  -0
 .بة اتفاق التحكيم ل عتداد بصحت الدولية والقوانين الدولية حو  مدى اشتراط كتا

التعاارض إلاا  مواقااف أهاام الاتفاقيااات الدوليااة والقااوانين المقارنااة ال اصااة بااالتحكيم ماان شاارط  فكااان لزامااا
 :حة اتفاق التحكيم عل  النحو التاليالكتابة وأثر  في ص
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  :1تتعدد الاتفاقيات والمعاهدات ال اصة بالتحكيم ولع  أبرزها م:تفاقيات الدولية الخاصة بالتحكيالا  -أ

تتطلاا  هاا   : 0291اتفاقيةةة نيويةةورأ بشةةأن الاعتةةرا  بأحكةةام المحكمةةين الأجنبيةةة وتنفيةةذها لسةةنة  -0-أ
 :مادة الثانية منها التي جاء فيهااتفاق التحكيم صحيحا، و ل  في ال الاتفاقية الكتابة كشرط حت  يكون 

تعتر  ك  دولة متعاقدة بالاتفاق المكتو  ال ي يتعهد الأطرا  بمقتضا  أن ي ضعوا إل  التحكايم كافاة أو "-
 أية   فات نشأت أو يمكن أن تنشأ بينهم.

اتفااق تحكايم موقا  عليا  مان الطارفين أو وارد فاي ويعتبر اتفاق مكتو  أي شرط تحكيم يارد فاي عقاد أو أي -
 ".رسائ  أو برقيات متبادلة

مفاااد هاا ا الاانص أن الكتابااة تعااد ركنااا أساساايا يجاا  تااوافر  لإمكااان القااو  بوجااود اتفاااق التحكاايم، فالمااادة 
 .الثانية من الاتفاقية تقرر قاعدة موحدة تقتضي الكتابة كشرط صحة وليس لمجرد الإثبات

إن الشااك  الاا ي أوجباات : 0290اتفاقيةةة جنيةةف الأوروبيةةة المتعلقةةة بةةالتحكيم التجةةاري الةةدولي لعةةام  -9-أ
،وهاو أن 0212ءت با  اتفاقياة نيوياور  لعاام الاتفاقية الأوروبية أن يكون عليا  اتفااق التحكايم هاو نفاس ماا جاا

ق التحكاايم الاا ي لا يت اا  يكااون اتفاااق التحكاايم مكتوبااا، إلا أن الاتفاقيااة نصاات وبشااك  صااري  علاا  صااحة إتفااا
 2شك  الكتابة إ ا كان بين دو  لا تشترط قوانينها أن يكون اتفاق التحكيم مكتوبا.

والتعةديلات التةي اعتمةدت فةي عةام  0219القانون النموذجي بشان التحكيم الدولي "اليونسترال" لعةام -3-أ
 يجااا  : "علااا  أنااا  7/8ي الماااادة ناااص القاااانون النماااو جي للتحكااايم التجااااري الااادولي قبااا  التعااادي  فااا: 9119

أن يكااون اتفاااق التحكاايم مكتوبااا، ويعتباار الاتفاااق مكتوبااا إ ا ورد فااي وثيقااة موقعااة ماان الطاارفين أو فااي تباااد  
  تفاااقرساائ  أو تلكسااات أو برقيااات، أو غيرهااا ماان وسااائ  الاتصاا  الساالكي وال ساالكي تكااون بمثابااة سااج  ل

ياادعي فيهااا أحااد الطاارفين وجااود اتفاااق ولا ينكاار  الطاار  الآ اار، وتعتباار أو فااي تباااد  المطالبااة والاادفا  التااي 
الإشااارة فااي عقااد التحكاايم إلاا  مسااتند يشااتم  علاا  شاارط تحكاايم بمثابااة اتفاااق تحكاايم، شااريطة أن يكااون العقااد 

 د".لعقمكتوبا وأن تكون الإشارة وردت بحي  تجع   ل  الشرط جزءا من ا
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  جي، بيااد أن الكتابااة التااي اشااترط لتحكاايم فااي القااانون النمااو فالكتابااة كاناات تعااد شاارطا لصااحة اتفاااق ا
 الاانص لا تقتصاار علاا  المعناا  التقلياادي لهااا، حياا  حاارص القااانون النمااو جي بعااد أن  كاار الوسااائ  التقليديااة 
فااي الكتابااة أن يضاايف عبااارة أو غيرهااا ماان وسااائ  الاتصااا  الساالكي أو ال ساالكي ليشاام  باا ل  كاا  وسااائ  

 .1الاتصا  الحديثة 

 :قوانين التحكيم المقارنة -ب

عل  أن :"... لا يثبت الاتفاق علا   815/8ينص القانون الإماراتي للمعام ت المدنية في نص المادة 
 021/8مااااااان القاااااااانون البحريناااااااي والماااااااادة  855/8التحكااااااايم إلا بالكتاباااااااة "، وهااااااا ا الااااااانص مماثااااااا  للماااااااادة 

من القانون الكويتي، حيا  يتباين مان النصاوص الساابقة أن القاوانين العربياة  075القانون القطري والمادة  من
متفقااة علاا  أن اتفاااق التحكاايم يجاا  أن يكااون مكتوبااا، لكاان الكتابااة فااي اتفاااق التحكاايم هااي شاارط إثبااات ولاايس 

 هاااا ا الاتفاااااق لا يثباااات  شاااارط انعقاااااد، بيااااد أن صاااايغة الاااانص علاااا  اشااااتراط الكتابااااة جاااااءت جازمااااة بااااأن مثاااا 
 2.إلا بالكتابة، مما يعني أن  لا يجوز الاستعاضة عن الإثبات بالكتابة بأي وسيلة إثبات أ رى 

 كتاااابي كشااارط لصاااحت  إلا أن بعاااض التشاااريعات الوطنياااة تشاااترط فيماااا يتعلاااق باتفااااق التحكااايم، أن ياااتم
 50وقااانون التحكاايم الأردنااي رقاام مناا ،  08فااي نااص المااادة  0222لساانة  87كقااانون التحكاايم المصااري رقاام 

من ، حي  يستفاد من نصي المادتين أن الكتابة تعد ركنا فاي اتفااق التحكايم  01في نص المادة  8110لسنة 
لا كان الإتفااق بااط ، وتعتبار الكتاباة شارطا شاكليا لازماا لوجاود الاتفااق علا  التحكايم وتكاون الكتاباة لازماة  وا 

نما لازمة لا  3.نعقاد  وصحت ، ولا سبي  لإثبات الاتفاق عل  التحكيم إلا بالكتابةليس فق  لإثبات  وا 

هاي مجموعاة الرماوز  العاامالكتاباة فاي مفهومهاا : _ مدى توافر شرط الكتابة في اتفاق التحكيم اكلكتروني 9
باااالرموز المرئياااة التاااي تعبااار عااان القاااو  أو الفكااار، ويمكااان أن تاااتم الكتاباااة بأياااة وسااايلة وبأياااة لغاااة، أو حتااا  

الم تصاارة ماداماات مفهومااة ماان الطاارفين ولاايس هنااا  فااي اللغااة أو القااانون مااا يتطلاا  أن تكااون الكتابااة علاا  
 4.  ال ش  أو الحجر أو الجلد...الخالورق فق ، ب  يجوز أن تكون عل

  تعتبر رموزا تعبر عن فكرة معينة يحاو  بموجبهاا أحاد الأطارا  إثباات عما يالقانون والكتابة بمفهومها
باإبراز مساتند يساتند إليا  فاي ثباوت حقا ، ولا يتنااقض الإثباات ال طاي ما  مبادأ حرياة  ،قاانوني أو واقعاة معيناة
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التعبير عن الإرادة، فالعقد الشكلي ال ي يفرض القانون لصحت  شك  معينا، فكتابة اتفاق التحكيم تعناي وجاود 
 .1م وسيلة لفض النزا  بينهمرموز تبين اتفاق الأطرا  وتباد  إرادتهم عل  ات ا  التحكي

يفهم من  ل  أن الكتابة لا ينظر إليها من حي  ارتباطهاا بالوساائ  أو الادعائم المسات دمة فاي التادوين 
علا  وساايلة مادياة محااددة، باا  وظيفتهاا فااي إعااداد الادلي  علاا  وجاود التصاار  القااانوني وتحدياد مضاامون  بمااا 

  .   بينهميمكن الأطرا  من الرجو  إلي  في حالة نشو   

لا يوجاد ماا يمنا  أن تكاون الكتاباة محااررة علا  دعاائم إلكترونياة طالماا أنهاا دعاائم تاؤدي نفااس ثام  ومان
  :2الوظيفة والهد ، حي  لابد من توافر ث ثة شروط حت  تؤدي الكتابة وظيفتها وهي كالآتي

لا فا  تصال  لأن تكون الكتابة مقاروءة، واضاحة، مفهوماة لإدرا  مضامونها باالنظر أو السام   - أو اللماس وا 
  .تكون وسيلة للإثبات

أن تتمت  الكتابة بالديمومة والاستمرار والثبات، فمن شروط الكتابة اتصا  ع ماتها ورموزهاا بثباات نسابي  -
الغرض من  ألا تزو  تلقائيا وتبق  ما لم تتعرض للإت  ، من أج  إمكانية الرجو  إلي  أو الاستعانة با  عناد 

  .الحاجة

 _ عاااادم قابليااااة الكتابااااة للتعاااادي  أو التغيياااار، و لاااا  لمقاومااااة الاااادلي  لأيااااة محاولااااة لإجااااراء تعاااادي  أو تغيياااار 
 .في مضمون ، والغاية من  ل  إضفاء عنصر الثقة والأمان

 بالتااااالي نجااااد أن هاااا   الشااااروط متحققااااة فااااي الكتاباااااة الإلكترونيااااة، لاااا ا فااااإن الكتابااااة التقليديااااة القائماااااة 
ماديااة والكتابااة الإلكترونيااة المسااتحدثة القائمااة علاا  الاادعائم والوسااائ  الإلكترونيااة تحققااان  ات علاا  الاادعائم ال

الوظيفة في الإثبات، حيا  أمكان للكتاباة الإلكترونياة أن تساتوفي  ات الشاروط الواجا  توافرهاا لتحقياق الادلي  
 .تمت  بالحجية القانونية في الإثباالكتابي التقليدي هدف  المتمث  في الت

 :الشروط الموضوعية اللازمة لصحة اتفاق التحكيم اكلكتروني -ثانيا

كمااا  كرنااا آنفااا، إن اتفاااق التحكاايم الإلكترونااي هااو كااأي عقااد ماان العقااود، لهاا ا لابااد أن ينشاائ التزامااات 
 عية ال زماااااة لصاااااحة هااااا   الالتزامااااااتعلااااا  عااااااتق أطرافااااا ، لااااا ل  لاباااااد أن تتاااااوافر فيااااا  الشاااااروط الموضاااااو 

وهااي لا ت تلااف عاان الشااروط الموضااوعية فااي التحكاايم التقلياادي، لكاان إباارام اتفاااق التحكاايم الإلكترونااي عباار  
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الوساااائ  الإلكترونياااة يضااافي  صوصاااية معيناااة  اصاااة مااان ناحياااة كيفياااة التعبيااار عااان الإرادة، ومااادى اعتاااداد 
  .القانون به ا التعبير وا  ا أمكن التعبير عن إرادة الأطرا  إلكترونيا

 فية التحقق من توافر الشروط ال زمة لصحة التعبير سيتم توضي  العناصر التالية:كيول

النازا  التراضي هو ت قي الإرادتين الحارتين المتطاابقتين علا  اللجاوء إلا  التحكايم كوسايلة لحسام : الرضةا -0
 1.سواء أكان حالا أو محتم 

ويستلزم القانون لقيام العقد توافر التراضي، ويلزم له ا الأ ير أن توجد إرادة يعتد بهاا القاانون لادى كا   
من الطرفين، ثم تتج  ه   الإرادة إل  إحدا  أثر قانوني شرط أن تكون جدية وحقيقية غيار صاورية، والقاانون 

نماااااا ت ااااارج مااااان دا ااااا  صااااااحبها إلااااا  العاااااالم ال اااااارجي   نفاااااسلا يعتاااااد بهاااااا إ ا كانااااات كامناااااة فاااااي الااااانفس وا 
 2.وه ا من     الك م أو الكتابة أو الإشارة أو غيرها

يتحقق وجود الرضا بالتعبير عن إرادة ك  من الطرفين، وه ا التعبير عن الإرادة يكون من      وحت 
  .الوسيلة الإلكترونية "الانترنت"، حي  يتم توجي  الإيجا  من   لها وتلقي القبو  عبرها

الفقارة الأولا  بأنهماا:" كا  لفظاين مساتعملين عرفاا  20عر  القاانون الأردناي الإيجاا  فاي ناص الماادة 
 ."لإنشاء العقد وأي لفظ صدر أولا فهو إيجا  والثاني قبو 

  ا  فاااي العقاااود المبرماااة عااان بعاااد بأنااايعااار  التوجيااا  الأوروباااي ال ااااص بحماياااة المساااتهلكين الإيجاااو 
كافة العناصر ال زمة لتمكين المرس  إلي  الإيجاا  مان أن يقبا  التعاقاد مباشارة ك  اتصا  عن بعد يتضمن "

 .3"ويستبعد من ه ا النطاق مجرد الإع ن

فالإيجاا  عماا  إرادي ينااز  إلاا  إقامااة ع قااة ش صااية، فيجاا  ماان أجاا  هاا ا أن يكااون موجهااا إل ااالغير 
 .بهد  السعي إل  إجراء عقد ما

تاي تبارم عبار الإنترنات ينبغاي أن يتضامن البياناات التاي تاد  علا  هوياة بالتالي فالإيجا  فاي العقاود ال
الموجاا  أو مقاادم ال دمااة، وجمياا  مااا يفيااد تحقيااق قناعااة القبااو  للطاار  الآ اار، وحتاا  تتحقااق  صوصاايات 

بشاك  كاما  محادد، وبشاك   الإيجا  الإلكتروني لابد أن تكون أيضا نية الموج  جازمة في الالتازام باالعرض
 قد".لتصميم النهائي عل  إتمام التعا  العزم واتد  في  عل
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 تعبياار يصاادر مماان وجاا  إلياا  الإيجااا ، ويجاا  أن يتضاامن النيااة القاطعااة فااي التعاقااد  هااوأمااا القبااو  ف
وبإضافت  إلا  الإيجاا  يتكاون العقاد، ويجا  أن يصادر القباو   ،أو هو الإجابة بالموافقة عل  عرض الموج 

 ي كاا  المسااائ  التااي تااد   فااي العقاادمطابقااا للإيجااا ، والمقصااود بتطااابق الإيجااا  والقبااو  لاايس تطابقهمااا فاا
 1.ب  تطابقهما في شأن المسائ  الجوهرية والرئيسية

 ن:في القبو  الإلكتروني تحقق أمري كما يشترط

ابقا للإيجا ، فإ ا لحق الإيجا  تعدي  بما يزيد في الإيجاا  أو يقياد ، فاإن العقاد لا ينعقاد يكون القبو  مط -
 .ويعد مث  ه ا القبو  رفضا يتضمن إيجابا جديدا

صدور القبو  والإيجا  لا يزا  قائماا، فحتا  يحقاق القباو  الكاما  المطاابق للإيجاا  أثار  ف باد أن يصادر  -
 .ا  ساريا، أي     الفترة التي ألزم الموج  بها نفس في الوقت ال ي يكون في  الإيج

با ل  فاإ ا أراد زائار الموقا  الإلكتروناي أن يبارم عقادا مااا فإنا  يقاوم بالضاغ  علا  أيقوناة تتضامن عبااارة 
 .تفيد القبو  مث :" أنا أقب " أو"أضف إل  السلة" إشارة إل  القبو 

  عل  إيقونة معينة بما يفياد الرضاا بالتعاقاد والموافقاة من هنا فإن قيام الزائر للموق  الإلكتروني بالضغ
عل  الشروط التعاقدية الواردة في صفحة الموق ، يكون من قبي  ات ا  مسل  لا تاد  ظارو  الحاا  شاكا فاي 

 .2دلالت  عل  التراضي وفق ما يستفاد من القواعد العامة للعقود

بيااار عااان الإرادة بأياااة وسااايلة، فاااإن التشاااريعات علااا  الااارغم مااان أن القواعاااد العاماااة تسااام  باااأن ياااتم التعو 
ال اصة بالمعاام ت والتجاارة الإلكترونياة اعترفات صاراحة بصا حية الوساائ  الإلكترونياة فاي التعاقاد والتعبيار 

التاااي نصااات علااا  ماااا  05نص الماااادة رقااام لمعاااام ت الإلكترونياااة الأردناااي فياااعااان الإرادة، مااان بينهاااا قاااانون ا
المعلومااات وساايلة ماان وسااائ لتعبير عاان الإرادة المقبولااة قانونااا لإبااداء الإيجااا  أو القبااو  تعتباار رسااالة :"يلااي

 ."بقصد إنشاء التزام تعاقدي

لبياناااات اكماااا أقااار القاااانون النماااو جي للتجاااارة الإلكترونياااة تبااااد  التعبيااار عااان الإرادة مااان  ااا   تبااااد  
 فااااي سااااياق تكااااوين العقااااود ":علاااا  مااااا يلااااي مناااا  00إلكترونيااااا فااااي الأعمااااا  التجاريااااة، حياااا  نصاااات المااااادة 

وما لم يتفق الطرفان عل  غير  ل  يجوز است دام رسائ  البيانات للتعبير عن العرض وقبو  العارض، وعناد 
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است دام بيانات في تكوين العقد لا يفقد  ل  العقد صحت  أو قابليت  للتنفي  بمجرد است دام رسالة بيانات لا ل  
 1."العرض

بد من صدور اتفاق التحكيم الإلكتروني عن أش اص مكتملي الأهلية، ولهام سالطة إلازام كافاة  لا :الأهليةة-9
الأطاارا  المعنيااة فااي هاا ا الاتفاااق بمااا ت قاات علياا  إرادتهاام المشااتركة، أي تكااون لهاام صاافة قانونيااة ت اااولهم 

هاا ا الاتفاااق المباارم يكااون الاتفاااق علاا  التحكاايم بالنساابة لناازا  معااين، فااإن لاام تتااوافر هاا   الصاافة فااي التحكاايم ف
 2.باط  ولا يرت  أثرا قانونيا

علا  أنا :" لا يجاوز الاتفااق علا   8114لسانة  50مان القاانون الأردناي للتحكايم رقام  12تانص الماادة 
 .التحكيم إلا للش ص الطبيعي أو الإعتباري ال ي يمل  التصر  في حقوق "

منا ، التاي جااءت بانص  00الماادة  0222لسانة  87تقاب  ه   المادة من قانون التحكيم المصري رقام 
مماث  للنص الأردني ليؤكد بالنتيجاة كا  المشارعين علا  لازوم تاوافر الأهلياة ال زماة فاي مان ياود إبارام إتفااق 
التحكيم. وه   الأهلية هي أهلية التصر  وهي لا تثبت إلا لمن بلغ سن الرشد، ولم يكن محجورا علي  لجنون 

فلة، وأهلياة التصار  المطلوباة لصاحة الاتفااق علا  التحكايم هاي أهلياة التصار  بالنسابة أو عت  أو سف  أو غ
للحق المتفق عل  التحكيم بصدد ، وبالتالي لا يمكن أن يكون طرفا في ه ا الاتفاق ش ص ليس ل  التصر  

 ة الإتفاااقفااي الحقااوق التااي يشااملها هاا ا الاتفاااق، والأهليااة يجاا  توافرهااا فااي الطاار  المحااتكم أيااا كاناات صااور 
 3عل  التحكيم بشرط أو مشارطة .

إ ن من أهم مشك ت التحكيم الإلكتروني الأهلية ومدى توافرها في طرفي النزا ،  اصة مجما  أنظماة 
لا كاااان اتفاااق التحكااايم باطاا  لااانقص   وتشااريعات التحكاايم اشاااترطت وجااو  تاااوافر الأهليااة فاااي فريقااي الناازا ، وا 

 .ط ن حكم التحكيم الصادر بمقتضا عند توقيع  إضافة إل  بأو انعدام أهلية أحد طرفي النزا  

ويمكاان التغلاا  علاا  هاا   المشااكلة بااأن يحتااوي الموقاا  الإلكترونااي تصااميما يلاازم الطاار  الاا ي ينااوي  
الإتفاااق علاا  إحالااة الناازا  إلاا  التحكاايم الإلكترونااي بالكشااف عاان هويتاا  والإفصاااح عاان عماار ، لكاان إ ا أغفاا  

 ات التصاااديقمااان  ااا   الاساااتعانة بجهاااتحدياااد  لااا  لا يسااام  لااا  بالمضاااي قااادما أو اساااتكما  إتفاقااا  أو 
 الإلكترونااي، وهااي جهااة تساام  بااالتحقق ماان هويااة أطاارا  الإتفاااق والتأكااد ماان أن المتعاماا  قاادم بيانااات دقيقااة 
عاان هويتاا  الش صااية، أو باساات دام البطاقااات الإلكترونيااة يمكاان ماان   لهااا ت اازين جمياا  البيانااات ال اصااة 
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ي نوعا من المصداقية أمام طر  النزا  ويبعد بحلمها والمعلومات الش صية والرقم السري، وه   الوسائ  تضف
 1إتفاق التحكيم الإلكتروني عن شب  البط ن.

شارط أن يكاون قااب  لحكام العقاد  ،القواعد العامة للعقاود تقتضاي بوجاو  أن يكاون لكا  عقاد محا ل: المحة-3
تفااق التحكاايم الإلكترونااي لا ي اارج عاان  لا  المحاا  الاا ي يضااا  باعتبااار  عقاادا ماان هاا   العقاود، حياا  أن  ،وا 

 إليااا  اتفااااق التحكااايم يتمثااا  فاااي الع قاااة الموضاااوعية التاااي ياااراد حسااام النااازا  بشاااأنها عبااار التحكااايم، والأصااا  
أن المتعاقااادين يتمتعاااان بحرياااة كبيااارة فاااي تحدياااد المساااائ  التاااي ت ضااا  إلااا  التحكااايم، مااا   لااا  فاااإن بعاااض 

 2م.يم، فتنص عل  عدم قابليت  للتحكيتحكالتشريعات تفرض قيودا عل  حرية الأطرا  في إ ضا  النزا  لل

 وقاااانون التحكااايم المصاااري  12فاااي الماااادة  8110لسااانة  50حيااا  ناااص قاااانون التحكااايم الأردناااي رقااام 
... لا يجوز التحكيم في المسائ  التي لا يجوز فيها الصل "، فيج  أن يكون محا  "عل  أن : 00في المادة  

النزا  ب ل  قاب  للتسوية بطريق التحكيم، إ  أن التحكيم طريق استثنائي مؤدا  نز  ا تصاص القضاء باعتبار  
 داها صااااااااح  الولاياااااااة العاماااااااة فاااااااي كافاااااااة المنازعاااااااات، فيتحااااااادد نطااااااااق التحكااااااايم بمنازعاااااااات معيناااااااة لا يتعااااااا

ناي فاي المساائ  التاي لا يجاوز وهي تل  التي يجوز فيها الصل ، ف  يجوز التحكيم ساواء التقليادي أم الإلكترو 
 3.فيها

وعلي  فإن مح  التحكيم هو موضو  المنازعاة أو المنازعاات التاي يطرحهاا الإتفااق علا  هيئاة التحكايم  
ها بطرياق التحكايم، والقياد الوحياد الا ي وضاع  ويتعين أن يكون ها ا الموضاو  مان المساائ  التاي يجاوز تساويت

 .المشرعان المصري والأردني عل   ل ، هو عدم جواز التحكيم في المسائ  التي لا يجوز فيها الصل 

علاا  أناا : " لا يجااوز الصاال  فااي المسااائ   110كمااا نااص القااانون الماادني المصااري فااي نااص المااادة 
.."، وكاا ل  نااص علاا   لاا  القااانون الماادني الأردنااي فااي نااص المتعلقااة بالحالااة الش صااية أو بالنظااام العااام.

مناا ، حياا  أن المسااائ  التااي لا يجااوز فيهااا التحكاايم كوناا  لا يجااوز فيهااا الصاال  معظمهااا مسااائ   045الماادة 
متعلقاااة بالنظاااام العاااام لأنهاااا مرتبطاااة بالنظاااام الاجتمااااعي والاقتصاااادي والسياساااي للمجتمااا ، وأسسااا  القانونياااة 

 4.في دو  مانية والأسرية والدي
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إ ن يعتبر التحكيم الإلكتروني جائزا، سواء كانت الع قة باين الطارفين تعاقدياة أو غيار تعاقدياة، وجاائزا 
بااين الأفااراد والشااركات أو بااين أفااراد أو شااركات وبااين أشاا اص القااانون ال اااص، وجااائزا فااي المسااائ  التجاريااة 

 العام دون النظر فيها.  بصفة أساسية، وفي سبي  المسائ  المدنية التي لا يحو  مفهوم النظام

 سااب  الإتفاااق علاا  التحكاايم هااو ا تياااار الأطاارا  اسااتبعاد طاارح الناازا  علاا  القضاااء وعرضااا  ب: السبةةة -2
عل  محكمين يفوضونهم في حسم ، وه ا الساب  مشارو  لأن القاانون يقار  ويعتار  با  وينظما  بقواعاد مكملاة 

إلا إ ا ثبات  ا    لا   ،أن ه ا السب  مشارو  دائماا في الغال  لإرادة أطرا  النزا  التحكيمي، كما يفترض
ويكاون الساب  غياار مشارو  فااي حاالات الغااش نحاو القاانون، كاااللجوء إلا  التحكاايم بقصاد التهاار  مان القااانون 
ال ي كان يج  تطبيق  أص  لو طرح النزا  عل  القضاء، لما يتضمن   ل  القانون من قيود أو التزامات يراد 

 تل اصااااة بإثباااات ملكيااااة أحااااد العقاااااراو قصااااد بااااالتحكيم التهاااار  مااان القواعااااد القانونيااااة االتحلااا  منهااااا كمااااا لااا
 1.أو التحاي  عل  القانون بطريق التواطؤ بغية سل  حقوق الغير

 041/0العقاد ها ا ماا ورد فاي الماادة  والسب  في القواعد العامة للعقود هو الغر المباشار المقصاود مان
ا أوجاا  القااانون فااي الفقاارة الثانيااة ماان نااص المااادة أن يكااون السااب  موجااودا ماان القااانون الماادني الأردنااي، كماا

 وصاااحيحا ومباحاااا وغيااار م اااالف للنظاااام العاااام أو الآدا ، وهااا ا ماااا يحكااام اتفااااق التحكااايم الإلكتروناااي، أيضاااا 
غيار  ا  العاماة أو إ ا كاانلأن  عقد من العقود حي  يبط  الإتفااق إ ا كاان الساب  م الفاا للنظاام العاام والآد

 .مشرو 

والمشر  الأردني وض  قرينة قانونياة بسايطة مان مقتضااها أنا  يفتارض عناد عادم  كار الساب  أن للعقاد 
سااببا مشااروعا ولمااا كاناات هاا   القرينااة بساايطة، الأماار الاا ي يجااوز معاا  للمتعاقااد الآ اار أن يثباات بكافااة طاارق 

إ ا نجا  بإثباات  لا  قضاي بابط ن العقاد الإثبات بما فاي  لا  البيناة والقارائن، إن للعقاد ساببا غيار مشارو ، فا
ثبات سبب  دور لا يمكن إنكار  القرينة القانونية نص الماادة   044وللقاضي السلطة التقديرية في مجا  العقد وا 

من القانون المدني الأردني التي جاء فيها:"... ويفترض في العقود وجود ه   المنفعة المشروعة ماا لام  8فقرة 
 2."ر  ل يقم الدلي  عل  غي
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 آثار اتفاق التحكيم اكلكتروني الثاني:الفرع
بمجرد انعقاد إتفااق التحكايم ينعقاد ا تصااص فاض النازا  حصاريا لهيئاة التحكايم، وتمنا  جهاة القضااء  

 عاان النظاار فااي الاادعوى، وتحكاام بعاادم قبولهااا، كمااا يرتاا  انعقاااد إتفاااق التحكاايم مجموعااة ماان الآثااار القانونيااة 
باين أطرافا ، كماا يرتا  آثااارا بالنسابة للغيار، كماا أن إتفاااق التحكايم مساتق  عان العقااد الأصالي، وها ا ماا ساايتم 

 في ه  الفر .توضيح  

 :الأثر المانع لاتفاق التحكيم-أولا

 :يترت  عل  الإتفاق عل  التحكيم أيا كانت صورت  شرطا أو مشارطة أثران مهمان

 .وهو حق ك  من طرفي  في الالتجاء إل  التحكيم _ أثر إيجابي:

  .وهو التزام ك  من طرفي  بعدم الالتجاء إل  قضاء الدولة لنظر المنازعة مح  التحكيم _ أثر سلبي:

إعمالا له ا الأثر الأ ير يلتزم ك  من الطرفين بعدم عرقلاة اساتعما  الطار  الآ ار لحقا  فاي الالتجااء 
محاكم الدولاة بالامتناا  عان نظار النازا  المتفاق علا  التحكايم بشاأن ، وكاأي عقاد لايس إل  التحكيم، كما تلتزم 

يرتا  الاتفااق علا  التحكايم ها ين الأثارين ، لأي من أطراف  العدو  عن اتفاق التحكيم إلا بموافقة باقي أطراف 
 علاا  أناا  ي حااظ  ،بمجاارد إبراماا  وقباا  ا تيااار المحكمااين أو قبلااوهم لمهمااتهم، باا  ورغاام رفااض المحكاام لمهمتاا 

ا مان ها ين الأثارين مان تلقااء أيا أن اتفاق التحكيم لا يتعلق بالنظام العاام، ولها ا فا  يجاوز للمحكماة أن تعما 
 ا.نفسه

ا  ا حدثت قوة قاهرة، فليس من شاأنها إهادار الإتفااق علا  التحكايم فيبقا  مرتباا لأثريا ، وكا  ماا يترتا  و 
 1المحدد  عل  القوة القاهرة هو وقت سريان الميعاد

 :0222لسنة  87رقم  في قانون التحكيم المصري  05المادة  جاء في نصو 

يج  علا  المحكماة التاي يرفا  إليهاا نازا  يوجاد بشاأن  اتفااق تحكايم أن تحكام بعادم قباو  الادعوى إ ا دفا  - 0
 .المدع  علي  ب كر قب  إبدائ  أي طل  أو دفا  في الدعوى 

لا يحو  رف  الدعوى المشار إليها في الفقرة السابقة دون البدء في إجراءات التحكايم أو الاساتمرار فيهاا أو -8
 إصدار حكم التحكيم". 
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م حظاة أن الأثار الماان  لاتفااق التحكايم لا يمتاد ليشام   في حين لم ينص القاانون الجزائاري علا   لا 
يظ  دائما اللجوء بشأنها إل  القضااء الاوطني، ها ا ماا لام يتفاق طل  القرارات التحفظية والأحكام الوقتية التي 

الأطاارا  صااراحة فااي إتفاااق التحكاايم علاا  ماان  طلبهااا ماان القضاااء الااوطني ، فااي حااين أن قااانون الإجااراءات 
  .1المدنية الجزائري لم ينص عل   ل 

منظمااة للتحكاايم التقلياادي، ماان أمثلااة التنظيمااات ال اتيااة التااي تتفااق ماا  مااا تقاارر  القااوانين والاتفاقيااات الو 
نا كر لائحاة محكماة التحكايم الفضاائية والتاي تقارر مادتهاا الأولا  اعتباار إتفااق الأطارا  علا  حا  منازعااتهم 
وفقا ل ئحة محكمة التحكيم الفضائية، قبولا منهم لل ضو  لأحكام ه   ال ئحة، ه ا إل  جان  ما تقرر  الفقرة 

حااة التااي تعطااي محكمااة التحكاايم ساالطة الأماار بااإجراءات تحفظيااة تراهااا ماان نفااس ال ئ 02الأولاا  ماان المااادة 
ضاارورية للفصاا  فااي الناازا ، والفقاارة الثانيااة ماان نفااس المااادة ماان أناا  لا يعااد  رقااا لإتفاااق التحكاايم لجااوء أحااد 

 2.الطرفين للقضاء الوطني طالبا الأمر بات ا  مث  ه   الإجراءات

التااي لا ترتاا  علاا  اتفاااق التحكاايم ساال  الا تصاااص  علاا  العكااس، توجااد بعااض التنظيمااات ال اتيااةو 
بنظر النزا  من القضاء الوطني، ومن أمثلاة ها   التنظيماات نا كر ال ئحاة الموحادة لمنظماة الأيكاان ال اصاة 
 باااالتحكيم فاااي المنازعاااات الناشااائة عااان اسااات دام أساااماء وعنااااوين إلكترونياااة تتشااااب  أو تتطاااابق مااا  ع ماااات 

ة، والتااي تقاارر أناا  يجااوز لأي ماان الطاارفين  اا   العشاارة أيااام التاليااة لإعاا ن الحكاام أو أسااماء تجاريااة مشااهور 
 .الرجو  إل  القضاء الوطني

 :العلاقة بين اتفاق التحكيم والعلاقة الأصلية بين الأطرا  -ثانيا

 متااا  تضااامن العقاااد الأصااالي شااارط التحكااايم إ ا تعااارض هااا ا العقاااد لساااب  أدى إلااا  بط نااا  أو فسااا   
إنهائ ، فالمتصور أن العقد إ ا تعرض لأحد ه   العوارض فإن  يزو  بك  ما تضامن ، وبالتاالي ينتهاي أثار أو 

شاارط التحكاايم بالتبعيااة، ولكاان تطااور قضاااء وفقاا  التحكاايم  اصااة التحكاايم التجاااري الاادولي إنتهاا  إلاا  عكااس 
عقااد و فساخ أو إنهااء ها ا ال لا ، إ  كارس مبادأ اساتق   شارط التحكايم عان العقااد الأصالي فا  ياؤدي بطا ن أ

 3.إل  التأثير عل  شرط التحكيم

فالشاارط يظااا  صاااحيحا طالماااا اسااتكم  شاااروط صاااحت  ال اصاااة باا ، لااا ل  مااان المتصاااور أن يساااتوفي  
الشرط شروط صحت  رغام ماا أصاا  العقاد الأصالي مان عاوارض، وترتيباا علا   لا  يناتج الشارط أثار  ويكاون 
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تنشااأ عاان بطاا ن أو فسااخ أو إنهاااء العقااد الأصاالي، وقااد أثااار هاا ا للمحكمااين ساالطة النظاار فااي أي منازعااات 
المبدأ جدلا فاي الفقا  المصاري، حيا  لام تانص ماواد التحكايم التاي كاان يتضامنها قاانون المرافعاات علا  مبادأ 
استق   شرط التحكيم، وا تلفت اجتهادات الفق   اصة فيما يتعلق بأثر ساريان اتفاقياة نيوياور  وماا إ ا كانات 

 .الاتفاقية تضمنت ما يفيد تكريس مبدأ الاستق لية من عدم ه   

لا يمكان الاحتجااج بعادم : "...0121/5نص المشر  الجزائاري علا  اساتق   شارط التحكايم فاي الماادة 
  .1وه ا في التحكيم الدولي،  "صحة إتفاق التحكيم بسب  أن العقد الأساسي قد يكون غير صحي 

أما التحكيم التجاري الدا لي فقد أحا  الأطارا  إلا  تطبياق قاانون الإجاراءات المدنياة، و لا  فاي ناص 
يتباا  المحكمااون والأطاارا  المواعيااد والأوضااا  المقااررة أمااام المحاااكم مااا لاام يتفااق الأطاارا  : "0/ 224المااادة 

 ".عل       ل 

يعتبار شارط التحكايم "علا  أن: 85ادة حسم المشر  المصري ه ا ال ا   فاي القاانون، فنصات الما وقد
اتفاقااا مسااتق  عاان شااروط العقااد الأ اارى، ولا يترتاا  علاا  بطاا ن العقااد أو فساا   أو إنهائاا  أثاار علاا  شاارط 

 ."التحكيم ال ي يتضمن ، إ ا كان ه ا الشرط صحيحا في  ات 

 :نطاق الأثر الملزم لاتفاق التحكيم من حيث الأشخاص -اثالث
الاحتجاااج علاايهم باا  يتوقااف علاا  الفحااص يملكااون التمساا  بإتفاااق التحكاايم،  الاا ينإن تحديااد الأطاارا  

 الاادقيق للعقااد والم بسااات المحيطااة باا ،  اصااة وأن الأماار فااي العقااود الدوليااة يااؤدي فااي العديااد ماان الحااالات 
لمباشارة  إل  استعانة الأطرا  الأصليين بمقاولين من الباطن أو بشركات يتم تأسيسها أو إنشاء فارو  مشاتركة

تنفياا  العقااد أو العقااود المتتابعااة التااي قااد يااتم إبرامهااا، أو حالااة تجديااد العقااود بتغيياار الاادائن أو الماادين أو محاا  
ليتسا  نطاقا  ليصاب  كالمظلاة التاي تحاي  بالع قاات التاي فة ه   الصور يمتد شرط التحكايم و الالتزام، ففي كا

 2".الأطرا تنشأ تحت الاتفاق الأصلي، ويتس  ب ل  مفهوم " 
لكااان إ ا وقااا  طرفاااا إتفااااق التحكااايم وكاااان أحااادهما مؤسساااة عاماااة، فقاااام الاااوزير باعتمااااد العقاااد الأصااالي 
المتضمن لشرط التحكيم، فه ا التوقي  لا يجع  الدولة طرفا في اتفاق التحكايم، لأن توقيا  الاوزير كاان مباشارة 
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ن لسلطات  الولائية وليس توقيعا بصفت  طرفا، وه ا ما  ه  إلي   القضاء الفرنسي في قضية هضبة الأهرام، وا 
 1انته  التحكيم أمام المركز الدولي لتسوية منازعات الاستثمار .

 القواعد القانونية واجبة التطبيق على اتفاق التحكيم اكلكتروني :المطلب الثالث
 ي ضاااا  فااااي تنظيماااا  إلاااا  القواعااااد والأحكااااام العامااااة ، عقاااادا إلكترونيااااااتفاااااق التحكاااايم الإلكترونااااي  يعااااد

التاااي تنظمهاااا النظرياااة العاماااة للعقاااد، إلا أنااا  يتمياااز بأنااا  عقاااد يبااارم عااان بعاااد وباااين غاااائبين باسااات دام وساااائ  
 .إلكترونية، وبالتالي فالقواعد القانونية الواجبة التطبيق عل  عقود التجارة الإلكترونية بما أن  عقد إلكتروني

بالفااار  الأو    الإلكتروناااي التحكااايم تفااااق بحكااام الإرادة قاااانون  ا تصااااصم التطااارق إلااا  مااان هناااا سااايت
 بالفر  الثاني . الإلكتروني التحكيم اتفاق عل  التطبيق الواج  للقانون  القضائي التحديدو 

 اختصاص قانون اكرادة بحكم اتفاق التحكيم اكلكتروني: الفرع الأول
 بمااا أن مباادأ ساالطان الإرادة، والاا ي يعنااي حريااة الاتفاقيااات فااي القااانون الاادا لي هااو المبااادأ المهاايمن  

، إ  وم  تطور نظرية تناز  فس الحيز في مجا  العقود الدوليةفي ميدان العقود والالتزامات عموما، فقد أ   ن
 دم كمباادأ سااابق يساام  بحاا  مشااكلة القااوانين لاام يعااد دور المباادأ ينحصاار فااي تلاا  الوظيفااة، باا  أصااب  ياااست

التنااز ، ومقتضاا   ضاو  العقااد للقاانون الا ي ي تاااار  الأطاارا  صاراحة أو ضاامنا، أو بماا يست لصا  القاضااي 
 ة.ه ا ما يعار  بمبدأ قانون الإرادو ، من ظرو  وم بسات التعاقد

 :مضمون مبدأ قانون اكرادة -أولا

، ها ا الأمار لإساناد بالنااسبة للعقااود الدولياةالاعتاداد باالإرادة كضااب  لاستقر في م تلف النظم القانونية 
يستدعي من القاضي أن يحدد أولا طبيعة العقد لمعرفة ما إ ا كان دا ليا أو دوليا، لأن ه ا الأ ير هاو وحاد  

  قواعد القانون من يثير مشكلة التناز  لاتصال  بأكثر من نظام قانوني، فدولية العقد مسألة أولية لازمة لإعما
 .الدولي ال اص

لما كان اتفاق التحكيم الإلكتروني عقدا تنصر  إليا  الطبيعاة الدولياة فاي غالا  الحااالات، فها ا يعناي و 
 .2 ضوع  لقانون الإرادة، أي للقانون ال ي يتفق علي  الأطرا  صراحة أو ضمنا

 دة كترونااااي الاااادولي لقاااانون الإراغيااار أنااا  وعلااا  الااارغم مااان اساااتقرار قاعااادة  ضاااو  اتفااااق التحكاااايم الإل
لدى غالبية الفق ، إلا أن تحديااد مااضمون تلاا  القاعادة بقاي محا   ا   فقهاي في م تلف الأنظمة القانونية و 

                                                             
 .78ص ،المرجع نفسهمحمود م تار أحمد بريري، --1
 .020ص، 5ط ،  0272الإسكندرية، المعار ، منشأة ،القوانين تنازع صادق، علي هشام-2
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كبير، حي  انقسام الفقهااء بشاأن  لا  إلا  قسامين، يارى الأو  منهماا باأن للمتعاقادين حرياة مطلقاة فاي ا تياار 
 قديااة، وهاااؤلاء هاام أنااااصار النظريااة الش صاااية، فااي حاااين ياارى القسااام الثااااني القااانون الااا ي يحكاام ع قااااتهم الع

 .وهم أنصار النظرية الموضاوعية باأن حرياة المتعاقدين لا يتصور وجودها أبدا طليقة من ك  قيد

فعند أنصار النظرياة الش صاية تعاد قاعادة قاانون الإرادة نتيجااة طبيعيااة م زمااة للنزعاة الفردياة والحرياة 
مالية التي بلغت أقصاها في نهاية القرن التاسا  عااشر مااي دي، بحيا  لام يعاد لتلا  الإرادة سالطة تنظايم الرأس

 العقااد فقاا  ، باا  أصااب  لهااا إلاا  جاناا   لااا  القااادرة علااا  ا تيااار القااانون واجاا  التطبيااق علياا  بصاافة مسااتقلة 
ولاادت فااي رحااا  الفكاار الفلساافي قااد " Laurent" لأن النظريااة الش صااية بزعامااة، عاان أي حاا  سااابق وآماار
أنصاااارها قااادرة الإرادة علااا  ا تياااار قاااانون العقاااد إلااا  مبااادأ سااالطان الإرادة والحريااااة  للماااا ه  الفاااردي، فقاااد رد

التعاقدية، فجعلوا للإرادة مرتبة تسمو عل  القانون ال ي يستمد قوتا  الملزماة مان اتفااق الأطاارا  علا  ا تياار 
 ة، فتنااادمج تلاااا  الأحكااااام وتصااااب  شاااروطا عقدياااااة يحاااااق للمتعاقاااادين الاتفاااااق أحكامااا  لتنظاااايم رابطااااتهم العقدياااا

 .1عل  ما ي الفها حت  ولو كانت تتضمن قواعد آمرة 

أن لاالإرادة وفقااا لفكاار النظريااة الش صااية القاادرة علاا  التنظاايم الاا اتي للع قااة  ناارى ماان  اا   مااا ساابق 
است  صها من ظارو  الحا ، أما إ ا لم تكن كا ل  العقدية، إ ا كانت ه   الإرادة صريحة أو كان بالإمكان 

 فعل  القاضي تحديد إرادتهم المفترضة بالرجو  إل  قواعد الإساناد الاحتياطية المقررة في قانون دولت . 

وفااي الحالااة الأ ياارة يتعاا ر القااو  بقااانون إ تااار  الأطااارا ، وماان غياار الممكاان بالتااالي تصااور الاناادماج 
 .صية، لأننا نكون أماام قاانون ا تار  المتعاقدون صراحة أو ضمنالدى فق  النظرية الش 

علااا   ااا   النظرياااة الش صاااية يتجااا  أنصاااار النظرياااة الموضاااوعية إلااا  القااااو  باااأن حاااق غيااار أنااا  و 
نمااااا ياااااستند إلااااا  حكاااام القااااانون   الأطاااارا  فااااي ا تيااااار قااااانون العقااااد لا يسااااتند إلاااا  مطلااااق ساااالطان الإرادة، وا 

 إمكانيااة الا تيااار، ومثاا  هاا ا الا تيااار هااو ا تيااار تنااازعي ي ضاا  العقااد لحكاام القااانون الاا ي يساام  لاالإرادة ب
 وهو ما يؤدي لبط ن أي شرط تعاقدي ي الف قاعدة آمرة في  ل  القانون 

 فعلياا  فااإن الإرادة لاام تعااد حاارة، والعقااد لا يمكناا  تبعااا لاا ل  أن يعاايش فااي فااراب قااانوني، كمااا لا يمكناا  
 ة.قانونية بوصف  ه ا، إلا باستناد  إل  نظام قانوني يتاي  لا  الوجاود، ويكف  ل  الحمايأن يرت  آثارا 

 :أشكال اختيار القانون الواجب التطبيق على اتفاق التحكيم اكلكتروني -ثانيا

                                                             
1 voir : Botiffol (H), contrats et conventions, Rép.dr.int.Dalloz, T.I, 1968 , N°  
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 اتفاااااق التحكااااايم و لااااا  باااااشك  صااااري إن الأصاااا  هااااو قيااااام المتعاقاااادين بتحديااااد القااااانون الاااا ي يحكاااام  
 ه   وج  عل  القاضي الاعتداد ب ل  مادام العقد متَّسما بالصفة الدولية.وفي الحالة 

يظهر من     استقراء الواق  أن العديد من نما ج الاتفاقات الدولياة تتضامن بنادا يحاادد فيا  الأطارا  
 1القانون واج  التطبيق عل  عقدهم، وه ا ما درج الفقا  علا  تاسميت  بشرط الا تصاص التشريعي.

، فاإن انعادمت تلا  رياة باين العقاد والقاانون الم تااارجان  من الفق  علا  ضارورة تاوافر صالة جوه يؤكد
الصلة أصب  ا تيارهم عديم القيمة، ويجوز للقاضي بالتالي أن يتاول  بنفاس  البحا  عان القاانون الا ي تتاوافر 

 في  الصلة المطلوبة.

للمتعاقادين حرياة كاملاة فاي ا تياار القاانون واجا  عل  عكس الاتجا  الأو ، يرى رأي فقهي آ ر باأن و 
ن كان القانون الم تار ليست ل  أية صلة بالعقد، و ل  للتيسير عل  المتعاملين  التطبيق عل  عقدهم، حت  وا 

 2في مجا  التجارة الدولية.

   نحاااااو لا يتعااااارض ماااا  النظااااام العاااااامومااااا يشااااترط فقاااا  هااااو أن يكاااااون الا تيااااار بحساااان نيااااة وعلاااا 
يكون مشوبا بالغش نحو القانون، قانون العقد الدولي اتجا  ثال  يرى بضارورة وجاود صاالة بااين العقااد  وأن لا 

الاادولي وقااانون الدولااة الاا ي إ تااار  الأطاارا  لحكاام  لاا  العقااد، ولكاان دون اسااتلزام وجااود صااالة جوهريااة بااين 
لعقااد فااي صاورة عقاد نماو جي متعاار  القانون الم تار والعقد، إ  يكفي أن تكون تل  الصلة فنية، كأن يباارم ا

 3.ةعلي  في مجا  سلعة معينة وتقبل  أوساط التجارة الدولي

وباا ل  يتضاا  أن هاا ا الاتجااا  يقاايم نوعااا ماان التااوازن بااين إطاا ق حريااة المتعاقااادين فاااي ا تياااار قاااانون 
 عقدهم، وبين ضرورة تأسيس تل  الحرية عل  ضاب  فني.

عل  تحديد القانون واجا  التطبياق علا  إتفااق التحكايم الإلكتروني صراحة،  أما إ ا لم يتفق المتعاقدون 
وجا  علاا  القاضااي البحا  عاان إرادتهاام الضاامنية،  لا  أن الا تيااار الضاامني هااو إ تياار حقيقااي ولكناا  غياار 

 4معلن، ول ل  كان لزاما الأ   ب  وعدم تجاهل .

 طبيق على اتفاق التحكيم اكلكتروني: التحديد القضائي للقانون الواجب التالفرع الثاني

                                                             
1 voir: Mayer (P), droit international privé,4ème édition, Paris,1991. Op.cit, N° 698. 

 في ومقارنة دراسةة تحليلية التطبيق و النظرية بين الدولي العقد قانون  اختيار ينفي لمتعاقد حرية ياقوت، محمد محمود-2
 72،ص8111 الإسكندرية، المعار ، منشأة ،الحديثة الاتجاهات ضوء

3 voir : Batiffol (H) et Lagarde (P), droit international privé,7èmeed, Paris,1981,p242 
4 –voir: Mayer (P), Op-cit, P498 
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في حالة عدم وجود إرادة صريحة أو ضمنية ل طرا  حو  تحديااد القااانون واجاا  التطبياق علا  اتفااق 
التحكاايم الإلكترونااي المباارم ، تلجااأ العديااد ماان القااوانين إلااا  اعتمااااد ضاااواب  معينااة يلتاازم القاضااي أو المحكاام 

 .ا  المشر  الأوثق صلة بالرابطاة العقديةبتطبيقها، ليعين القانون ال ي ير 

 :إسناد الرابطة العقدية لقانون محل إبرام العقد -أولا

لقد كان المبدأ السائد لدى كا  مان الفقا  والقضااء الفرنساي فاي نهاياة القارن التاسا  عااشر، هاو إ ضاا  
أو ضامنا عان ا تياار القاانون العقد الدولي لقانون مح  إبرام  فاي الحالاة التاي يساكت فيهاا الأطاارا  صااراحة 

 .الواج  التطبيق علي 

قضااية  ب اااصوص11/08/0201فااي هاا ا قضاات محكمااة الاانقض الفرنسااية فاااي قرارهاااا الاااصادر بتااااريخ 
(Limited Company) بأنالقاانون الواجا  التطبياق علاا  العقاد عناد ساكوت الإرادة عان ا تيااار ها ا القااانون

  .ال ي يتم في  إبرام ، و لا  عناد ا ات   المتعاقدين في الجنسيةبشك  صري  أو ضمني هو قانون البلد 

علي  فإن القضاء الفرنسي قد اعتبر من     ه ا القارار أن القاانون الأوثاق صالة بالرابطة العقدية هو و 
الدولاة قانون الدولاة التاي ينتماي إليهاا الأطارا  بجنسايتهم المشاتركة، فااإن ا تلااف هاؤلاء فاي  لا ، كاان قاانون 

 1.التي أبرم فيها العقد هو القانون الواج  التطبيق

قد أ  ت بها ا الاتجاا  العدياد مان التشاريعات، حيا  أساندت العقاد عناد ساكوت المتعاقاادين عان ا تياار 
 القااانون الاا ي يحكماا  إلاا  قااانون بلااد إبراماا ، ولكاان ماا  وجااود ا اات   فااي الموقاا  الااا ي يحتلاا  هاا ا الضاااب  

لأ اارى المعتماادة كقااانون الجنسااية المشااتركة للمتعاقااادين، أو موطنهمااا المشااتر ، أو قااانون ماان بااين الضااواب  ا
  .مح  تنفي  العقد

وهاو نفاس الموقا  الا ي وضاا  فبينما وض  المشر  الجزائري قانون محا  إبارام العقاد فاي المرتباة الثالثاة 
لإسااباني هاا ا الضااب ، فضاا  التشااري  قااانون الماوطن المشااتر  والجنسااية المشاتركة علاا  التااوالي المشار  ا فياا 

 2المصري من  قانون دولة إبرام العقاد الموقا  الثاني بعد قانون الموطن المشتر  للمتعاقدين إ ا اتحدا موطنا.

 :إسناد الرابطة العقدية لقانون بلد تنفيذ العقد -اثاني

                                                             
1- voir: Batiffol (H) et Lagarde (P), Op-cit , P580. 

  .50/14/0272من القانون المدني الإسباني الصادر بتاريخ: 01/11أنظر: المادة  -2
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 هااو أو  ماان نباا  علاا  أهميااة إسااناد الاتفاقااات الدوليااة لقااانون الدولااة "Savigny" يعااد الفقياا  الألماااني 
 التاااي ياااتم فيهاااا تنفيااا  ، و لااا  علااا  اعتباااار أن الرابطاااة العقدياااة ترتااا  آثارهاااا فاااي تلاااا  الدولااااة، وهااا ا ماااا أدى 

  .دالعقإل  التقلي  من أهمية الأ   بقانون الدولة التي يتم فيهاا إبراما  كقاانون واجا  التطبيق عل   ل  

يقاااوم إساااناد العقاااد الااادولي إلااا  قاااانون بلاااد تنفيااا   علااا  أسااااس أنااا  المكاااان الاااا ي تتركااااز فياااا  مصاااال  
المتعاقدين والغير معا، بحي  تتجسد العناصر المادية للعقد وتظهر إل  العالم ال اارجي من جهاة، كماا تمكان 

 1روعة مان جهة ثانية.الغير من العلم بوجود الع قة العقدية فيصون لهم توقعاتهم المش

لأناا  يسااتحي  إعمااا  قااانون آ اار غياار هاا ا القااانون علاا  إجاااراءات تنفيااا  العقاااد المبااارم، يضاايف الاارأي 
المؤيد لفكرة الأ   بقانون مح  تنفي  العقد بأن إ ضا  العقد وفقا لها ا الاضاب  سيحو  دون وقو  المتعاقادين 

لجوانااا  الم تلفااااة لعقااادهم، وهاااو ماااا يحفاااظ انساااجام العقاااد فاااي مشاااكلة تطبياااق وا عماااا  أكثااار مااان قاااانون علااا  ا
 .2ويحدمن التعارض بين الأحكام التي قد تطبق بشأن  

كبياار عان أكثاار القااوانين  علا  الاارغم مان أن إعمااا  قااانون دولاة التنفياا  علاا  العقاد، إنمااا يعباار إلا  حاادو 
  .هنا  بعض الصعوبات التي تدقّ عند تع ر مكان التنفي  صلة ب ، إلا أن

 فاااإ ا لااام يقااام المتعاقااادون بتحدياااد محاااا  تنفيااا  العقاااد أثنااااء إبااارامهم إيااااا ، ووقااا  بينهماااا نااازا  قبااا  الباااادء 
فاي التنفي ، فإن  يكون متع را في ها   الحالاة الكشاف عان القاانون الواجا  التطبياق، ومان غيار الممكاان القاو  

 هااا   المساااألة تتوقاااف علااا  القاااانون السااااري فاااي محااا  إقاماااة الااادائن، أو محااا  إقاماااة الماااادين، و لااا  لأن باااأن 
ها ا التحدياد إنمااا ياتم أصا  بعااد معرفاة قااانون العقاد، فها ا الأ ياار هاو الاا ي يبااين مركااز الاادائن والمادين وكاا ا 

 3.تجع  العقد يعيش في فراب قانوني مح  إقامتهما، مما يوق  القاضي المعروض علي  النزا  في حلقاة مفرغاة

 :اكسناد لقانون محل إقامة المدين بالأداء المميز في العقد -ثالثا

تقااوم فكاارة الأداء المميااز فااي العقااد علاا  أساااس تفريااد معاملااة العقااود الدوليااة، وتحديااد القااانون الواجاا  
التطبيق عل  ك  عقد، و لا  بحسا  الأهمياة القانونياة والواقعياة ل لتازام أو الأداء فيا ، فعلا  الارغم مان تعادد 

يميااز هااا ا العقااد ويعباار عاان جااوهر ، ولأن الالتزامااات فااي العقااد الواحااد، إلا أن أحااد هاا   الالتزامااات هااو الاا ي 

                                                             
1 – voir: Batiffol (H) et Lagarde (P), Op-cit, P233. 

 2.- أنظر: هشام عل  صادق، القانون الواجب التطبيق على عقود التجارة الدولية، المرجع السابق، ص141
 .141، صالقانون الواجب التطبيق على عقود التجارة الدولية، المرجع السابقعل  صادق، -3
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الأداء ي تلااف ماان حياا  الأهميااة ماان عقااد لآ اار، فهاا ا يعناااي أن القااانون الاا ي ساايحكم  ي تلااف أيضااا تبعااا 
  .1لا ت   العقود

الواض  أن نظرية الأداء المميز تحت  مركزا وسطا بين نظرية التحديد المسبق والإساناد الجاماد للرابطاة 
تفتقاد للمرونااة التااي يتطلبهاا ا اات   العقاااود فااي مجاااا  التجااارة الدوليااة ماان جهاة، وبااين نظريااة العقدياة، والتااي 

ن حققااات المروناااة المفقااودة فااي النظريااة الأولاا ، إلا أنهااا ت اا   التركيااز الموضااوعي ماان جهااة أ اارى، والتااي وا 
وتهم عان الا تياار طالماا أن  لا  بالأمان القانوني لصعوبة توقا  المتعاقادين للقاانون الواج  التطبيق عند ساك

 التحديد سيق  بمعرفاة القاضاي وفاي مرحلة يتع ر عل  هؤلاء التعر  قبلها عل   ل  القانون.

علي  فإن ه   النظرية تتسم بالبساطة والوضوح إ ا ما قورنت بغيرهاا ،كماا أنهاا تحماي توقعاات أطارا  و 
العقد، وتكف  لهم العلم المسبق بقانون عقادهم بماا يعناي تحقاق الأمااان القااانوني المنشاود، ومان دون أن يشاك  

عقد  م  مان يحتار  مهنتا  فاي ال اارج  ل  أي إضرار بمصال  الدائن بالأداء المميز وتوقعات ، فهو قاد أبرم 
 ومنااا  كاااان لزامااااا تحمااا  م اااااطر التجااااارة الدوليااااة، وتوقاااا   ضاااو  العقااااد الااا ي يبرمااا  لأحكااااام قاااانون الدولااااة 

 .التي يتواجد بها مح  إقامة مدين  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                             

 . 022ص السابق، المرجع لدولي، العقد قانون  ، س مة الكريم عبد أحمد-1



 مقدمة

XXXVI 

 خلاصة الفصل الأول:

 مث   ئممت جديد آليات أمام المجا  فت  حتم الدولية النق  عقود إبرام في الاتصا  شبكات است دام إن
 الطويلة الإجراءات عن بعيدا والسهولة بالسرعة تتم آليا أفرز قد العادي الإبرام كان فإ ا الاست دام، ه ا

  المنازعات لتسوية جديدة آلية العملي الواق  يفرز أن المنطقي فإنهم العادي، القضاء أمام المعقدة
 جرى  التي لتل  مماثلة إلكترونية قنوات عل  إجراءاتها ات ا  يجري   الإلكترونية، التجارة تثيرها التي
تمام العقود إبرام في الحديثة التقنيات است دام شيو  فعند النزا ، مح  التعام    لها من  اتج  الصفقات وا 

 . واحد فيمكان العملية تواجد أو ل نتقا  الحاجة دون  الاتصا  شبكات عبر لكترونياإ  تسويتها إل  الفكر

 أماااا صااادا لااا  كاااان التقليدياااة الدولياااة العقاااود منازعاااات لحااا  بديلاااة كأهمآلياااة التحكااايم باااروز فاااإن بالتاااالي
 وشاااروط إبااارام اتفاقااا   ماهيتااا  تبياااان تطلااا  الااا ي الأمااار الأ ااارى، البديلاااة الإلكترونياااة التجاااارة عقاااود منازعاااات

 ه ا الفص . م  الآثار المترتبة عن  ل ، وهو ما قمنا ب  في
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 تمهيد:
 عقاود عان الناشائة  صاومات لفضاا  اساتثنائي طرياق الإلكتروناي التحكايم أن الفص  الساابقفي  شرناأ
 الناازا  بطاارح ال صااوم إرادة إلاا  باا ل  مسااتندا الأصاالية، لتقاضااي طرقااا عاان ال ااروج قواماا  الإلكترونيااة التجااارة
 ال صاومة مراحا  ان جاري  ياتم أن علا  لل صاوم، ملازم بحكام فيا  للفصا  معيناة هيئاة أو معاين ش ص عل 

 . الحديثة الاتصا  وسائ  عبر أو الانترنت الإلكترونية الوسائ  عبر جزئي أو كام  بشك  التحكمية

 كيفياة فاي يظهار ال ا   أن إلا آ ار، إلا  تحكايم مان مضامون  فاي ي تلاف لا التحكايم اتفاق كان فإ ا
 التحكايم ي تلاف الصادد ها ا وفاي التحكايم، حكام صادور حتا  عليا  الاتفااق بادء منا  التحكايم إجاراءات مباشرة

 الشاهود أو ال صاوم باين التواصا  طريقاة أهمهاا ، ناوا أ عادة مان التقليدي التحكيم عن إجراءات  في الإلكتروني
 البياناات تبااد  طريقاة فاي ساواء إلكترونياة بطريقاة التواصا  ياتم حي  أ رى، جهة من التحكيم وهيئة جهة من
  .التحكيمية ال صومة إجراءات من  ل  وغير ال براء، مناقشة أو الشهود شهادة سما  في أو

 ال صااومة سااير تنظاايم علاا  بعااد عاان التحكاايم بتمراكااز الإلكترونااي التحكاايم عمليااة سااير تنظاايم ف هميااة
 عملياة نجااح لضامان مراعاتهاا يجا   اصاة إجاراءات مان تتطلبا  وماا الأنترنات، طبيعاة يوافاق بماا التحكيمياة
 الأساائلة ماان مجموعااة تطاارح الإلكترونيااة التحكيميااة ال صااومة فااي المتبعااة الإجااراءات سلساالة أن إلا التحكاايم،
 المتمثلااة العدالااة وقواعااد العادلااة المحاكمااة الضاامانات تحقيقاا  ومااادى الإجااراءات، هاا   مشااروعية مااادى حااو 
 .الدفا  وحق ال صوم بين المواجهة مبدأ في

إجاراءات المتابعاة  إلا  الأو  المبحا  فاي تطرقناا بحيا  مبحثاين إل  الفص  قسمنا سبق ما     ومن
 حكم التحكيم الإلكتروني. عنوان تحت الثاني المبح  إل  وصولا الالكتروني التحكيم في
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 : إجراءات المتابعة في التحكيم الالكترونيالمبحث الأول
ينفاارد التحكاايم الالكترونااي فااي إجراءاتاا  عاان التحكاايم العااادي ماان عاادة نااواح حياا  يااتم التواصاا  بطريقااة 

، وعلااا  الااارغم مااان أن مراكاااز التحكااايم   هيئاااة أو ساااير الااادعوى التحكيمياااةالكترونياااة ساااواء مااان حيااا  تشاااكي
 الالكترونااااي وضاااااعت مجموعاااااة مااااان الإجاااااراءات لضااااامان نجاااااح العملياااااة الالكترونياااااة إلا انااااا  تطااااارح العدياااااد 

 ا.أيضا كيفية عرض النزا  الكترونيمن التساؤلات لع  أبرز ها ضمانات ال صوم و 

 العقباااات القانونياااة التاااي تواجااا  إجاااراءات التحكااايم الالكتروناااي اولاااة للإجاباااة عااان هااا   التسااااؤلات و ومح
عرض النازا  علا  هيئاة التحكايم بالمطل  الأو  ، تشكي  هيئة التحكيم الالكتروني :تم تقسيم ه ا المبح  إل 

 . المطل  الثال ب، سير ال صومة التحكيمية الكترونيا المطل  الثانيبالالكتروني

 لتحكيم الالكترونيالمطلب الأول: تشكيل هيئة ا
  هاا ا المطلاا  التطاارق إلاا  كيفيااة تشااكي  وا تيااار هيئااة محكمااة التحكاايم عاان طريااق  ساانحاو  ماان  اا

، ونباين ضامانات ال صاوم بالفار  الثااني  ثام نباين ضاواب  وشاروط ا تياار المحكماين  ،الفر  الأو بالانترنت 
 بالفر  الثال  . في مواجهة المحكم

 التحكيم الالكترونيالفرع الأول: تشكيل محكمة 
تؤكد الاتفاقيات الدولية المنظمة للتحكيم التقليدي أولوية الأطارا  فاي ا تياار هيئاة التحكايم وفاي حالاة  

 عااادم ا تياااار الأطااارا  للمحكماااين الااا ين سااايتولون حااا  النااازا  يمكااان الرجاااو  إلااا  نظاااام التحكااايم المؤسسااااتي 
 .من أج  تعيين المحكمين

ي ارج تشاكي  هيئاة   يوالإ ج،م  إمن ق  0120المبدأ في نص المادة  به اقد ا   المشر  الجزائري و  
التحكاايم الالكترونااي عاان هاا   القواعااد العامااة، إلا اناا  يااتم فااي غالباا  عباار مراكااز تحكيميااة معروفااة عباار شاابكة 

 1الانترنت.

عباار مراكااز ناا  يااتم فااي غالباا  أونااي عاان هاا   القواعااد العامااة، إلا لا ي اارج تشااكي  هيئااة التحكاايم الالكتر و 
 .تحكيمية معروفة عبر شبكة الانترنت

                                                             
 معمري  مولود جامعة ماجاستير، شاهادة ،الالكترونية التجارة منازعات لتسوية كوسيلة اكلكتروني التحكيمكريم، بوديسة -1

 012،ص8108 والعلومالسياسية، الحقوق  كلية وزو، تيزي 
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 :تشكيل هيئة التحكيم باتفاق الأطرا  -أولا

إن اتفااااق التحكااايم قاااائم علااا  إرادة الأطااارا  ولهااا   الإرادة الحرياااة فاااي ا تياااار وتشاااكي  هيئاااة التحكااايم 
الالتاازام بهاا ا الاتفاااق وفقااا الالكترونيااة، فااإ ا اتفااق الأطاارا  علاا  طريقااة معينااة لا تيااار المحكمااين فاناا  يجاا  

 .لمبدأ سلطان الإرادة

 ويمكااااان أن ياااااتم تحياااااد هيئاااااة التحكااااايم مباشااااارة فاااااي اتفااااااق التحكااااايم أو بالإحالاااااة إلااااا  نظاااااام تحكيماااااي 
جاراءات ق الأطارا  بتحدياد عادد المحكماين و وهو ما أشار إلي  قانون الاونسيترا  النمو جي للتحكيم بإقرار ح ا 

 0/01.1و  2/11تعينهم من     المواد 

 :تشكيل هيئة التحكيم -ثانيا

الطريقاة البديلاة هاي أن يعهاد الأطارا   إنفا ،مان طار  الغيار عند عدم ا تيار الأطرا  لهيئاة التحكايم
أمر تعيين المحكم أو المحكمين إل  منظمة أو مؤسسة تحكمياة، وقاد يتضامن شارط التحكايم الإشاارة إلا  اسام 

 معين بالتحكيم يكون مفوض با تيار المحكمين إ ا فش  الأطرا  في ه ا الا تيار.

التي ي ولها نظامهاا سالطات واساعة  CCIدوليةومن بين هيئات التحكيم الالكتروني نجد غرفة التجارة ال
 2في تعيين المحكميين حت  ولو اتفق الأطرا  عل  عدد المحكمين وتم تسميتهم وه ا ماا نصات عليا  الماواد

 CCI .2من نظام 12إل  

من لائحة المحكمة الالكترونية أن محكمة التحكيم يتم تشكيلها بتسمية محكم واحاد  2/0أشارت المادة و 
حالاة فاي  نا أفقرة الثانية من نفس المادة علا  محكمين وتحديد عددهم تتولا  السكرتارية، كما نصت ال أو ثالثة

 ، فااإ ا تعاا ر  لاا  تولاات السااكرتارية تعيااين محكاام يتااول  رئاسااة المحكمااة تعاادد المحكمااين يتااول  هااؤلاء مهمااة
تولت السكرتارية ها ا الأمار حيا  ه ا الأمر، كما نصت نفس المادة في فقرتها الثالثة ان  في حالة تع ر  ل  

 ، إ ا لا يمكااان ل طااارا لماااة مااارور للااد و  إلااا  موقااا  القضاايةت ااتص بمااان  كاا  محكااام دليااا  الااد و  وك
 .3ال اضعين لنظام تل  المحكمة الاعتراض قبو  أحكام 

بالإضافة إل   ل  فان الأطرا  يمكن لهم اللجوء إل  نظام القاضي الافتراضاي، وي اتص ها ا الأ يار 
 لفصاااا  فااااي المنازعااااات الناشاااائة عاااان اسااااات دام الشاااابكات المعلوماتيااااة أو بااااين مساااات دميها وبااااين القاااااائمين با

                                                             

 1 -نظر المادة 0/01 والمادة 8/00من قانون الاونسيترا  النمو جي للتحكيم التجاري الدولي
cci- 2- انظر المواد من 2 إل  08 من منظمة غرفة التجارة الدولية 

 3- محمد ابراهيم ابو الهيجاء، عقود التجارة اكلكترونية، المرجع السابق، ص70
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 علاا  إدارتهااا والتااي يطلاا  ماان   لهااا أحااد المساات دمين جباار الضاارر الاا ي لحقاا  نتيجااة رسااائ  أو معلومااات 
ساااطة جمعياااة التحكااايم ياااتم تعياااين المحكااام وفقاااا لنظاااام القاضاااي الافتراضاااي بوالا تساااتوفي الشاااك  القاااانوني، و 

  .1الأمريكية من بين قائمة معدة سلفا لمحكمين مؤهلين

تتكااون محكمااة التحكاايم وفقااا لهاا ا النظااام ماان محكاام واحااد أو ثالاا  محكمااين يقااوم القاضااي الافتراضااي 
 يفصاا  ، و المعااين بالتحاااور ماا  أطاارا  الناازا  الاا ين طلبااوا ال ضااو  لهاا ا النظااام عاان طريااق البريااد الإلكترونااي

فااي الناازا  عاان طريااق وسااي  معتمااد ماان المركااز تكااون لاا   باارة قانونيااة فااي التحكاايم والقااوانين الناظمااة للتجااارة 
 سااااعة  78الإلكترونياااة وعقودهاااا و قاااانون الإنترنااات و منازعاااات العالماااات التجارياااة و الملكياااة الفكرياااة  ااا   

 2الأطرا .من عرض  ويكون قرار المحكم مجردا من القيمة القانونية حت  يقبل  

 الفرع الثاني: ضوابط وشروط اختيار المحكمين
، منهاا شاروط يجا  توفرهاا فاي المحكام بأولا  تحكيم الالكتروني عدة شروط وضوا يشترط في هيئة ال 
 بثالثا . القضية في للنظر المحكم موافقةبثانيا ، الوتر قاعدة احترام

 :الشروط التي يجب أن تتوفر في المحكم-أولا

 شروط نشرحها فيما يأتي:ث ثة 

 إن اسااتق   المحكاام يعنااي عاادم ارتباطاا  بااأي عالقااة تبعيااة بأحااد أطاارا  ال صااومة :ة والاسةةتقلاليةةداالحي -0
ناااب  ماان ضاامير  وماان فكاار  وحااد  لا يتااأثر بالمصااال  الماديااة ماا  إي ماان أطاارا   رأياا كمااا يجاا  إن يكااون  

التحكيم، بالإضافة إل   ل  يج  إن يكون المحكم حيادي لا يمي  إل  احد الأطرا  عاطفيا أو  هنيا كصالة 
قرابة أو مصاهرة أو مودة  اصة فاان كا  طار  يقتارح محكام فها ا الأ يار يكاون كمحاامي عان الطار  الا ي 

 3. تار  وليس قاضي منفص  وحيادي عن أطرا  النزا  ا

ماان لائحااة  2وهاا ا مااا نصاات علياا  معظاام مراكااز التحكاايم الالكترونااي وعلاا  ساابي  المثااا  ناا كر المااادة 
المحكمة الافتراضية التي تنص عل  ضرورة أن يكون المحكم مستق  فاي مواجهاة الأطارا  بماا تساتلزم  ها   

عالقة من إي نو  باين احاد أطارا  التحكايم كماا يجا  عليا  إع نا  باأي ظار  الاستق لية من عدم وجود آية 
 من شان  إفقاد  الاستق لية والحياد.

                                                             

 1- سامي عبد الباقي أبو صال ،التحكيم التجاري الالكتروني )دراسة مقارنة(، المرجع السابق، ص11.
 2 ايناس ال الدي، التحكيم اكلكتروني، المرجع السابق، ص 878.-

 .48، صالمرجع نفسهبو صال ،أسامي عبد الباقي -3
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باارز هاا   المااؤه ت أن يكااون ألعاا   : والصةةفات الواجةةب توفرهةةا فةةي القاضةةييجةةب أن يمتلةةأ المةة هلات  -9
والمعرفاة فااي المعاام ت والأعارا  التجاريااة المحكام ملماا إلماماا كافيااا بلغاة التحكايم وان يكااون متمتعاا باال برة 

 وبقوانين التحكيم وممارساتها وقدرت  عل  أدارة العملية التحكمية بنجاح.

يج  أن يكون ش صا طبيعيا متمتعا بحقوق  المدنية فا  يجوز أن يكاون المحكام اضافة عل  ه ا فإن  
التحكيم ش صا معنويا فان مهمت  تقتصار  ش صا معنويا مهما كان شكل  كمركز قائم للتحكيم، فإ ا عين عقد

 1غل  تنظيم التحكيم.

تشترط معظم المراكز المقدمة ل دمة ح  النزعات عبر التحكيم الالكتروني شرط جنساية  :جنسية المحكم -3
، فنجااااااد مثااااااا  ادي وعلاااااا   ااااااالف التحكاااااايم التقليااااااديالمحكاااااام وتعتباااااار  ماااااان معااااااايير ا تيااااااار المحكاااااام الحياااااا

مناا  حياا  ياانص علاا  اناا  يشااترط  01ي  قااد تطاارق إلاا  جنسااية المحكاام فااي المااادة للتحكاايم الساار OMPIنظااام
المقدم ل دمة ERESOLUTIONمن مركز 2عل  الأطرا  تحديد جنسية المحكم، وه ا ما نصت علي  المادة 

 2التحكيم الالكتروني حي  يؤكد عل  يأ   قامت  وأية عالقة يمكن إن تربط  بدولة أطرا  النزا .

 :احترام قاعدة الوتر-ثانيا

ويقصد به ا الشرط إن تكون هيئة التحكيم مكونة من محكام أو ثالثاة محكماين أو أكثار علا  أن يكاون  
 العااادد فردياااا، حيااا  كرسااات التنظيماااات ال اصاااة باااالتحكيم الالكتروناااي هااا ا الشااارط فاااي تشاااكي  هيئاااة التحكااايم 

رونيااة التااي تحااات علاا  أن السااكرتارية تعاااين ماان لائحاااة المحكمااة الالكت 2/0فعلاا  ساابي  المثااا  نجاااد المااادة 
 3محكما واحدا أو ثالثة محكمين أ ا تطلبت المنازعة  ل .

 :موافقة المحكم للنظر في القضية -ثالثا

بالإضافة إل  الشروط السالفة ال كر هناا  شارط أ ار ألا وهاو أن يقبا  المحكام الا ي ا تاار  الأطارا   
 بهاااا صاااحة تشاااكي  المحكماااة التحكيمياااةلقواعاااد الآمااارة التاااي تااارتب  ويعاااد قبولااا  مااان ان هالمهاااام المطلوباااة مااان

 وفي حالة رفض المحكم لمهام  فان  يتم استبدال  بمحكم أ ر.

 

                                                             
 لإسكندرية،ا العربية، النهضة دار ،(دراسةمقارنة) الحديثة الاتصال رتقنيات عب التعاقد جما ، العزيز عبد حامد سمير-1

 .21ص  ،8ط ،8117
 .ل دمة التحكيم الالكتروني  ERESOLUTIONالمقدم من لائحة مركز 2نظر المادة ا-2
 58، ص8112 بيروت، الحقوقية، الحلبي منشورات الأو ، الكتا  ،العربية البلدان في التحكيم الأحد ، الحميد عبد -3
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 : ضمانات الخصوم في مواجهة المحكمالفرع الثالث
لقد نصت معظم الاتفاقيات الدولية علا  ضارورة مراعااة المباادا الأساساية فاي التقاضاي، إ  اشاترطت  

: رد المحكااام بأولا ، اساااتبدا  الضاااماناتهااا   فاااي مواجهاااة محكمااايهم، ومااان العدياااد مااان الضااامانات لل صاااوم 
 المحكم بثانيا .

 :رد المحكم-أولا

 نصاات مراكااز التحكاايم الالكترونااي علاا  عاادة ضااواب  لاارد المحكاام حياا  أعطاات لطرفااي الناازا  الحااق  
في طل  رد المحكم ال ي ا تار  الطار  الأ ارى، أو الهيئاة أو الا ي ا تاار  هاو فاي حاا  وجاود شاكو  جدياة 

 إجاااراءات رد  حااو  حيدتاا  ونزاهاااة المحكاام، وبااالرجو  إلااا  لائحااة المحكمااة الالكترونياااة نجااد أنهااا نصااات علاا 
حياا  فرضاات أن يكااون الاارد مؤسسااا إمااا علاا  عاادم حياادة المحكاام أو عاادم اسااتق ليت ، ويقاادم  01فااي المااادة 

ينظر إل  طلا   ألاخ علم الطر  طال  الرد ، و أيام من تاريخ تعيين المحكمين أو من تاري 01الطل      
فص  في طل  الرد وتصدر قرارها با ل  ويكاون الرد ال ي يقدم بعد فوات الآجا ، وتقوم سكرتارية المحكمة بال

  .1قرارها غير قاب  للطعن في 

وفي ه ا الصدد يقو  الدكتور سامي عبد البااقي أباو صاال  انا  مان غيار المنطقاي إن تتاول  ساكرتارية 
المحكمة الفصا  فاي طلا  رد المحكماين قامات بتعيانهم لا ل  كاان الباد مان إحالاة الفصا  فاي الارد إلا  جهااز 

 .جهاز ال ي عين المحكمغير ال

علا  أنا  يجاوز لأطارا  تقاديم طلا  مساببا لارد المحكام OMPIوينص نظام التحكيم الالكتروني الساري 
أيااام مان تاااريخ تبليغاا  تعيااين المحكاام أو ماان تاااريخ علماا   7إ ا تباين عاادم حياادة واسااتق لية المحكاام فااي طاار  

 أياااام  7الااارد المقااادم مااان الغيااار فاااي  ااا   بوجاااود ساااب  الااارد ، كماااا يحاااق للطااار  الأ ااار الإجاباااة عااان طلااا  
 مان تبليغاا  بوجاود طلاا  الارد، وللمركااز السالطة التقديريااة فاي مواصاالة إجاراءات التحكاايم أو توقيفهاا  اا   ماادة

 88و  80و  81و 02وهاا ا مااا ورد فااي المااواد  ،وفااي حالااة تباا  الأماار فااان المحكاام يااتم اسااتبدال  ،طلا  الاارد
 2.وفقا لنظام المركز 82و 85و

 

                                                             
، فر  قانون الأعما ،كلية التحكيم إلية تسوية نزاعات عقود التجارة الدولية، مذكرة لنيل درجة الماجستيرتيا  نادية، -1

 005،ص  8114الحقوق، جامعة مولود معمري، تبزي وزو،
2 
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 :استبدال المحكم-ثانيا

  00تااانص مراكاااز التحكااايم الالكتروناااي علااا  أمكانياااة اساااتبدا  المحكااام وهااا ا ماااا نصااات عليااا  الماااادة  
من لائحة المحكمة الالكترونية عل  أمكانية تعيين محكم بدا  من المحكم الا ي سابق تعيينا  للنظار فاي نفاس 

 النزا .

تنحااي أو اسااتقالة المحكاام مسااتند علاا  أساابا  مقبولااة لاادى الأمانااة  أوويجاا  إن يكااون طلاا  اسااتبدا  
العامة وه   الأ يرة تقرر أعادة الإجراءات أو مواصلتها إ ا تعلق الاستبدا  بالمحكم الوحياد أو رئايس التحكايم 

بواساطة  التحكايموفي حالة ان  تم تغيير تشكي  الهيئة بعد  تاام المرافعاة جااز ل ماناة العاماة أن تقارر متابعاة 
 1إ ا رأت  ل  مناسبا. المحكمين الباقين

 : عرض النزاع على هيئة التحكيم الالكترونيالمطلب الثاني
طلا  ثام تحدياد لغاة  بالفار  الأو  ، قاديم طلا  التحكايمتبدأ إجراءات عرض النزا  عل  هيئة التحكيم بت

 وأتعا  التحكيم جا آو التحكيم بالفر  الثاني ، 

 طلب التحكيم الكترونياالفرع الأول: تقديم 
 قاادة فااي صااياغة وكتابااة طلاا  التحكاايملا يحتاااج رفاا  الناازا  لمركااز التحكاايم الالكترونااي إلاا  مهااارة مع 

  مراعاتهاا وتوافرهاا ساواء إ  نظم لوائ  هيئات التحكيم الالكتروني كيفية رف  النزا ، وتنص عل  الأمور الواج
 المحتكم ضد . التحكيم أوفي كيفية الرد علي  من قب ل  في ط

يقصااد بطلاا  التحكاايم  لاا  الطلاا  الاا ي يوجهاا  احااد طرفااي اتفاااق التحكاايم إلاا  مركااز التحكاايم المتفااق و 
علي  أو إل  الطر  الآ ار ي طار  فيا  برغبتا  فاي رفا  النازا  إلا  التحكايم، ويطلا  منا  ات اا  الا زم لتحريا  

حكايم المعاين علا  شابكة الانترنات والنقار بعادها إجراءات التحكيم واستكمالها، حي  تب أ بالتوج  إل  مركاز الت
، بعاد ما ء المحاتكم نماو ج طلا  التحكايم هار علا  الشاشاة نماو ج طلا  التحكايمعل  مفتاح أحالاة النازا  فيظ

                                                             

عات التجارية، التحكيم التجاري الدولي، أهم الحلو  البديلة لح  المناز ، مؤتمر التحكيم الالكترونيمحمد إبراهيم موس ،  -0
0170، ص  8112افري  51ا 82كلية الشريعة والقانون، دبي، .  
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المتاوفرة علاا  صاافحة موقاا  المركااز يقااوم بإرفاااق الطلاا  نسا ة ماان اتفاااق التحكاايم بالإضااافة إلاا  قائمااة الأدلااة 
 1في الادعاء.والبيانات المستند إليها 

فية تقديم الطلا  وعل  سبي  المثا  نجد المحكمة الافتراضية للتحكيم الالكتروني قد وضعت برنامج تحكيم بكي
 :وبيانات  كالأتي

عناادما ينشااأ ناازا  يتعلااق بمعاملااة أو بنشاااط ناشاائ عاان اساات دام شاابكة الانترناات ، يقااوم المتضاارر بزيااارة  -0 
 fille aلتقديم ادعاء عن طرياق الضاغ  علا  العباارة(www.org.vmag)موق  البرنامج عل  العنوان التالي

)complaint    2:والتي تشم والتي ستوص  المدعي إل  نمو ج ليم  الفراغات الموجودة في 

 المعلومااااات المتعلقااااة بالماااادعي ماااان ناحيااااة اساااام  كااااام ، وعنواناااا  الالكترونااااي واساااام الشااااركة التااااي يمثلهااااا  -
 الشركة كام .إن وجدت وعنوان 

 ، عنواناا  الالكترونااي اساام الشااركة التااي يمثلهااا م المعلومااات المتعلقااة بالماادعي علياا  ماان ناحيااة اساام  كااا -
 إن وجدت وعنونها كام .

المعلوماات المتعلقااة بااالنزا ، وظارو  نشااأت  وقااائ  النازا  بالتفصااي  الممكاان وحسا  التاااريخ، سااب  الاادعوى  -
 الملكية الفكرية أو بالأسرار التجارية أو أي سب  آ ر. وفيما إ ا كانت تتعلق بحقوق 

 يمكن أن يطل  المدعي أن تكون المعلومات المتعلقة بادعائ  سرية.الطلبات المتعلقة بحسم النزا ، و -

عباارة  DisputeSubmitيقوم المدعي علي  بعد م ء النماو ج بإرساال  إلا  المركاز عان طرياق النقار علا -8
 النمو ج. عرض النزا  في نهاية

 .بعد أن يستلم مركز التحكيم ه ا الطل ، يبدأ في استكما  إجراءات التحكيم والاتصا  بالمدعي علي  -5

أماا فيماا ي اص تبليااغ الطار  الأ ار فااان طالا  التحكايم لاا  الحرياة باين إ طااار  بنفسا  أو تار  المركااز 
 تبليغ الطر  الثاني بإجراء التحكيم.

بعد است م مركز التحكيم للطل  المقدم للجوء للتحكيم يأتي دور المركز في قبو  أو رفض نظر النزا ، 
ففي حالة قبو  المركز مهمة التحكيم يتم إ طار الطر  الثاني بواساطة البرياد الالكتروناي ما  تزوياد  بنماو ج 

                                                             

 ، أطروحة لني  درجة التحكيم الالكتروني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة الالكترونيةمحمد عبد الوها  العداسين،  -8
 .44،ص  8110، الأردن، لماجستير، جامعة آ  البيتا

 2- عصام عبد الفتاح مطر،التحكيم الالكتروني،المرجع السابق، ص 252.
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رفااق ببناتا  التاي يعتماد عليهاا عاين عليا  إللرد لائحة جوابية وفي حالة رد المحتكم ضد  وقبا  باالتحكيم فإنا  يت
 1ا تيار محكم أو تر  الا تيار لمركز التحكيم.  م

ثااام يقاااوم المركاااز بإعاااداد صااافحة عااارض النااازا  علااا  موقعااا  الالكتروناااي ويعطاااي الطااارفين كلماااة مااارور 
لا  ال ياار  ت ولهم د و  الموق  والطال  عل  صفحة النزا  ويقاوم بعاد  المركاز بإ طاار المحكام بمهمتا  تاركاا

 2في نظر النزا  أو لا .

 : تحديد لغة التحكيمالفرع الثاني
أيضاا منظمااات  يعتبار تحدياد لغاة التحكايم موضاوعا باالغ الأهمياة فاي التحكايم الادولي وهاو نصات عليا 

 حريااااة الأطاااارا   52/0قااااد كرساااات فااااي المااااادة OMPI، إ  نجااااد نظااااام التحكاااايم السااااري التحكاااايم الالكترونااااي
حكايم، وفاي حالاة عادم ا تياار الأطارا  للغاة ت او  لمحكماة التحكايم تحديادها، وفاي الساياق في تحدياد لغاة الت

نفس  أضافت الفقرة الثانية من المادة  اتها بان محكمة التحكيم لها أن تأمر بان يرفق ألي دليا  مساتند ترجماة 
 ل  إل  اللغة أو اللغات التي اتفق عليها الطرفان أو عينتها هيئة التحكيم.

رونااي إلاا  هيئااة لائحااة المحكمااة الافتراضااية فإنهااا  ولاات ساالطة تحديااد لغااة إجااراءات التحكاايم الالكتأمااا 
، عل  أن تأ   بعين الاعتبار ك  الظرو  العامة بما في  ل  لغة العقد، وه ا ما جاء في التحكيم دون سواها

 3من نظامها. 08نص المادة 

 الفرع الثالث: أجال التحكيم الالكتروني
التحكاايم الالكترونااي بساارعة الفصاا  فااي الناازا  لهاا ا حااددت معظاام منظمااات التحكاايم الالكترونااي يتميااز 

من قواعد تنفي  المباادا  01آجا  قصيرة نظرا لطبيعة منازعات التجارة الدولية، فعل  سبي  المثا  نجد المادة 
  هيئاة التحكايم إلا فاي حالاة يوما ابتدأ من تاريخ تشكي 02المنظمة لسياسة ح  النزاعات أسماء النطاق مهلة 

 .  4 اصة

                                                             

 1- عصام عبد الفتاح مطر،المرجع نفسه، ص 252.
 2- عصام عبد الفتاح مطر،التحكيم الالكتروني،المرجع السابق، ص 051

 3- المادة 08 من نظام لائحة المحكمة الافتراضية.
 4- بوديسة كريم،التحكيم اكلكتروني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة الالكترونية، المرجع السابق، ص 08
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 فقااااد حاااادد مهلااااة إنهاااااء إجااااراءات التحكاااايم فااااي ظاااار  ثالثااااة أشااااهر OMPIأمااااا نظااااام التحكاااايم السااااري 
ار الحكاام النهااائي مان تاااريخ تشااكي  محكماة التحكيميااة أو ماان تسااليمها ما كرة الاادفا  ومهلااة شااهر واحاد لإصااد

 1من  ات النظام. 14نص المادة وه ا ما جاء في

لرجو  إلاا  المحكمااة الافتراضااية فنجاا ها أسااندت مهمااة تحديااد أجااا  التحكاايم إلاا  هيئااة التحكاايم دون وبااا
سااواها، إ  منحاات لهااا ساالطة تقديريااة لإنهاااء إجااراءات التحكاايم الالكترونااي، كمااا ت ااتص هيئااة التحكاايم بتحديااد 

 .2تاريخ صدور الحكم النهائي بعد إع ن انتهاء إجراءات التحكيم الالكتروني

 سير الخصومة التحكيمية إلكترونيا :مطلب الثالثال
يثياار التساااؤ  حااو  كيفيااة سااير العمليااة التحكميااة فااي التحكاايم الالكترونااي  اصااة أناا  يااتم دون التواجااد  

الماااادي ل طااارا  فاااي عاااالم افتراضاااي عبااار مواقااا  الكترونياااا قاااد تتعااارض ل عتاااداءات "القرصااانة "، كماااا يثيااار 
 كايم لحا  منازعاات التجاارة الدولياةا الأساساية للتحكايم عناد عقاد جلساات التحالتسااؤ  حاو  مادى تاوفر المبااد

 . اصة وأن إجراءات التحكيم الالكتروني تثير العديد من العقبات القانونية في منازعات التجارة الدولية

 الفرع الأول: سير عملية التحكيم اكلكتروني
تجماا  أغلبيااة الأنظمااة لقائمااة فااي مجااا   اا   منازعااات عاان طريااق التحكاايم الالكترونااي علاا  ضاارورة  

إنشاااء موقاا   اااص بكاا  ناازا  لا يسااتطي  الولااوج إليهااا الأطاارا  اتفاااق التحكاايم أو وكااالئهم ومحكمااة التحكاايم 
التحكايم ووضاع  تحات  ال اصاة باالنزا  محاا  اتفااق طل  التحكايم والمساتندات والإع نااتويضم ه ا الموق  

بصار هيئاة التحكاايم، ويجا  إبا ب كاا  مان الطاارفين ومحكماة التحكايم بكاا  مساتند جدياد يااتم إد الا  والإعاا ن 
 3عن  في الموق .

فتاااتم ساااير العملياااة التحكيمياااة الالكترونياااة بتبااااد  المااا كرات والااادلائ  عبااار ال ااا  أو عااان طرياااق تبااااد  
 الصوت أو الصور والنصوص عبر الانترنت.

 

 

                                                             

OMPI- 1المادة 14 من نظام التحكيم السري 
 .77، ص8115 ،سوريا،0،العدد8 المجلاد الحقاوق، مجلاة، اكلكتروني التحكيم، الحجايا حمد ونور الطراونة احمد مصل -0
 051ص، المرجع السابق ،(ةدراسة مقارنالتجاري الالكتروني )التحكيم  صال ،بو أسامي عبد الباقي -3
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 :تبادل المذكرات والدلائل عبر الخط -أولا

تاانص التنظيمااات ال اتيااة للتحكاايم الالكترونااي صااراحة قبااو  تباااد  البالغااات والمسااتندات عباار الوسااائ   
/أ ماان نظااام التحكاايم 2ماان نظااام المحكمااة الافتراضااية وأيضااا المااادة  2/8الالكترونيااة وهاا ا مااا أكدتاا  المااادة 

OMPIاا السري  ل
1. 

تباد  الم كرات والدلائ  عبر ال   عن طريق إنشااء موقا  الكتروناي للقضاية والحا   مان إنشاائ  ويتم 
هااو تمكااين المحتكمااين ماان إياادا  وتقااديم مااا يرياادون ماان مسااتندات ودلائاا  ووضااعها تحاات نظاار هيئااة التحكاايم 

جاازات والعطا ت الالكتروني كمايمكن ه ا النظام من است م المستندات فاي إي وقات يومياا حتا  فاي أياام الإ
 .2الرسمية

 بالإضاااافة إلااا  إنشااااء موقااا   ااااص بكااا  قضاااية نجاااد وسااايلة أ ااارى تساااه  عملياااة التحكااايم الإلكتروناااي 
يمكان أن يكاون مان أكثاار ساموعة والمرئياة، و وهاي البرياد الإلكتروناي الا ي يسام  بنقا  النصااوص والرساائ  الم

 3يكو ن فيها تباد  فوريا. لاالحدود التي الوسائ  استعما  في تقديم الأدلة للمرافعة والجلسات في 

 :غرفة المحادثات في التحكيم الالكتروني -ثانيا

ساعيا إلاا  مواكباة التطااورات التااي تعرفهاا التجااارة الدوليااة وظهاور مااا يساام  بالتجاارة الالكترونيااة الناتجااة 
الالكتروناي فإنهاا تقار جلساات عن استعما  وسائ  الاتصالات الحديثة، فان قواعاد التنظيماات ال اتياة للتحكايم 

 التاااي تجااارى فيهاااا إجاااراءات التحكااايم المرافعاااة عبااار شااابكة الانترنااات كاااون هااا   الأ يااارة تعااادد البيئاااة الطبيعياااة
ي وسايلة معقولاة تسام  أراضية التاي تقار للمحكماة اسات دام من المحكمة الافت 80/8لمادة وعل  سبي  المثالا

 .4بتباد  البالغات بشك  م ئم من الأطرا 

ناا  أصااب  أماار ممكاان  اصااة فااي ظاا  التقنيااات إاد جلسااات التحكاايم عباار الانترناات فإماا عاان كيفيااة انعقاا
للبا  الحاي للصاوت والصاورة المتاوفرة عبار  INTRNETCHAT RELAYالحديثة فعل  سبي  المثا  نج  تقنية

شبكة الانترنت تتي  لهيئة وأطرا  التحكيم الالكتروني إمكانية إنشاء بيئة افتراضية تتشابهلحد كبير جلساة ما  

                                                             

OMPI    1- انظر المادة 8/2 من نظام المحكمة الافتراضية والمادة المادة 2/أ من نظام التحكيم السري 
 41، ص8112 القاهرة، العربية، النهاضة دار ،اكلكترونيةة التجارة لعقود القانونية الحمايةعبدالعزيز، كما  فيص -2

 3- محمد إبراهيم أبو الهيجاء،عقود التجارة اكلكترو نية،المرجع السابق، ص 72.
 القانونية العلوم مجلة ،اكلكترونيةة التجارة منازعات لتسوية كوسيلة اكلكتروني التحكيمب   عبد المطل  بدوي،  -4

 22، ص  8114 ،مصر،0العدد والإقتصادية،
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المحكماااة العادياااة، بحيااا  يساااتعطون مااان   لهاااا ساااير جلساااات الااادعوي والمرافعاااات وأيضاااا تقاااديم البياناااات و 
 1اهدة حية لبعضهم البعض.إصدار القرارات  من     مش

حفاظاااا علااا  سااارية جلساااات التحكااايم الالكتروناااي تضااامن مراكاااز التحكااايم عااان طرياااق الانترنااات بعاااض و 
 القواعد التي تنص عل  تعهد الأطرا  بعدم نشر آية وثيقة ت ص المنازعة وسرية الإجراءات.

 الالكتروني :مدى توفر المبادئ الأساسية للتحكيم عند عقد جلسات التحكيمالفرع الثاني
لما كان أطرا  اتفاق التحكيم الالكتروني ليساوا بحاجاة إلا  الانتقاا  إلا  مكاان بعياد لحضاور جلساات  

 كاا  ماانهم  وأندها هيئااة التحكاايم فااي بلااد أجنبااي التحكيميااة تعقاا مااا يمكاانهم المشاااركة فااي الإجااراءاتتحكيميااة ن
 .المباشرةت بالوسائ  الالكترونية في بلد  وتباد  المستندات والم كرا

 :مبدأ المواجهة-أولا

والهد  من ه ا المبدأ هو ضمان تطبيق حق الدفا  لل صوم عبر الإحاطة بك  الإجراءات وتمكينهم  
من الرد عليها و يراد بالوجاهة ات ا  كافة الإجراءات في مواجهة ال صاوم طرياق يمكانهم مان العلام بهاا ساواء 

  عليهااا ومناقشااتها، فااإ ا عاان طريااق إجرائهااا فااي حضااورهم كإبااداء الطلبااات والااد فااو  أو تمكياانهم ماان الاطاا 
  الفت هيئة التحكيم مبدأ المواجهة كان حكمها باط  لم الفت  النظام العام الإجرائي.

وهاااو المبااادأ الااا ي نصااات عليااا  التنظيماااات ال اصاااة باااالتحكيم الإلكتروناااي، حيااا  أن الوساااائ  الحديثاااة 
  الصوت والصورة في آن واحد قالاتصالات التي تسم  بإجراءات المداولات عن بعد بين المحتكمين وتضم ن

 2مقتضيات احترام مبدأ الوجاهية بين أطرا  ال صومة التحكيمة. تلبي

 :مبدأ المساواة بين الخصوم -ثانيا

يعتباار مباادأ المسااااواة فااي المعاملااة باااين أطاارا  فااي  صاااومة التحكاايم ماان الركاااائز الأساسااية لضااامان  
 العدالاة وترسايخ ثقاة هااؤلاء فاي قضااة التحكاايم، وفيماا يتعلاق باااحترام التحكايم الالكتروناي لهاا   المبادأ فقاد أ شااير 

، حيا  ظهارت متاحاة فاي ها ا المجاا لفنياة إل  أن  بشأن إدارة الجلسات في الشك  الالكتروناي فاإن الوساائ  ا
 ماان  اا   الانترناات وسااائ  حديثااة لاتصااا  تساام  بتباااد  الأصااوات والصااور والنصااوص بشااك  شااب  متاازامن 

                                                             

 8114جوان  01ا 02، 8، جتحكيم التجاري الدولي في الجزائر، الملتق  الدولي حو  الالتحكيم عبر الانترنتايت أما ، ح-0
812بجاية، الجزائر، ص   

لتجارية، كلية ، مؤتمر التحكيم التجاري الدولي، أهم الحلو  البديلة لح  المنازعات اإجراءات التحكيمالأحد  عبد الحميد،  -8
.151،ص  8112افري   51اا82ي، أيام الشريعة والقانون، دب  
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بين الأطرا  كماا أن البرياد الالكتروناي يسام  بنقا  النصاوص وكا ل  المساتندات المساموعة والمرئياة المقدماة 
 wipoماااااان نظااااااام التحكاااااايم السااااااري  لاااااادى 2/8ماااااان طرفااااااي ال صااااااومة، وفااااااي هاااااا ا الصاااااادد تاااااانص المااااااادة

 علاااااا  أناااااا  فااااااي جميعااااااا لأحااااااوا  يجاااااا  علاااااا  المحكمااااااة أن تعاماااااا  الأطاااااارا  معاملااااااة متساااااااوية وتحاااااارص 
 .1عل  أن تنصف ك  طر  عند عرض قضيت  

 :مبدأ الاستمرارية-ثالثا

يثيار أي إشاكا  ماادام أن مظااهر مبادأ  لاإن تجسيد ه ا المبدأ في إطاار جلساات التحكايم الإلكتروناي  
الاسااتمرارية مجسااد فااي ساارعة الفصاا  فااي النزاعااات وأتبااا  الإجااراءات المنصااوص عليهااا  اصااة عنااد ا ت فااا 

  للهااد  الأطاارا  حااو  تعيااين المحكاام أو اسااتبدال  فااي حالااة الشاا  فااي حياااد ، فااالتحكيم الإلكترونااي يسااتجي
 هاااو ساارعة الفصااا  فااي النزاعاااات أكثاار مماااا هااو عليااا  الحااا  فاااي التحكاايم التقليااادي المنشااود ماان هااا ا المباادأ و 

 تصااااد  إجاااراءات التحكااايم لإلكترونااايكماااا نجاااد أن الوساااائ  الإلكترونياااة تقاااف بالمرصااااد للمشااااك  التاااي قاااد 
  طر أو طارا يحو  دون استمرار عملية التحكيم الالكتروني.من 

كيماااين الإلكتروني والتقليااادي لا ياااؤثر فاااي تاااوفر المباااادا المكرساااة عليااا  الا ت    فاااي شاااك  التحو 
 لجلساااات تضااامن الوجاهياااةفاااي إطاااار التحكااايم التقليااادي فاااي جلساااات التحكااايم الإلكتروني فهااا   ا

ااون هااا   المباااادا تنصااا  علااا  مضااامون إجاااراءات الاستمرارية والمسااااواة باااين الأطرا ، وهااا ا راج  إلااا  كو 
  .2التحكااايم وليس عل  الشك  ال ي تمارس من   ل   الإجراءات

 لمبحث الثاني: حكم التحكيم الالكترونيا
مرة عملية التحكيم من بدايتها إل  نهايتها، فهو ال ي يحدد مدى ثحكم التحكيم الالكتروني بمثابة  يعتبر

 علاا  الصااعيد الشااك  فحساا   لاوعية هاا   العمليااة، إ  يثياار هاا ا الحكاام العديااد ماان الإشااكاليات القانونيااة مشاار 
 .ب  ثبات  وتوثيق 

بالمطلاااا   هاااا ا المبحاااا  إعااااداد وصاااادور حكاااام التحكاااايم الالكترونااااي تاولنااااا فاااايوماااان  اااا   مااااا تقاااادم 
ثباااتو ، بالمطلاا  الثاااني  تنفياا  حكاام التحكاايم الالكتروناايالأو  و  بالمطلاا   وتوثيااق حكاام التحكاايم الالكترونااي ا 
 الثال  .

                                                             

 .OMP   1المادة 8/2 من نظام التحكيم السري 
 2بوديسة كريم،التحكيم اكلكتروني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة الالكترونية، المرجع السابق، ص 028.-
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 المطلب الأول: إعداد وصدور حكم التحكيم الالكتروني
 لا ي ااارج حكااام التحكااايم الالكتروناااي عااان ماااا هاااو عليااا  فاااي شاااكل  التقليااادي إلا فيماااا ي اااص الوساااايلة  

يصادر  ، ولاباد أننترناتالتي يصدر بواسطتها فهو ياتم عبار وساائ  الكترونياة وشابكة لاتصاالات العالمياة كالا
حكااام التحكااايم الالكتروناااي وفقاااا إجاااراءات معيناااة تبااادأ بإعاااداد الحكااام التحكااايم إلااا  غاياااة صااادور  وفقاااا لشاااروط 

عباار عاارض غعااداد حكاام التحكاايم الالكترونااي بالفاار  المطلوبااة فااي التحكاايم التقلياادي، وهاا ا مااا ساانحاو  بياناا  
  .الثاني الفر ب الالكتروني الحكيم حكم إصدارالأو  ،

 الفرع الأول: إعداد حكم التحكيم الالكتروني
حالة القضية إل  الدراسة و بد للمحكمين قب  إصدار الحكم من قف  با  المرافلا  التوص  بعد  لا  عة وا 

للحكم الفاص  للنازا ، مبادئيا تاتم إحالاة النازا  للمداولاة فيا  إ ا كانات هيئاة التحكايم مؤلفاة مان أكثار مان محكام 
حاجااة إلاا   لاا  إ ا كاناات مكونااة ماان محكاام واحااد، ويشااترط أن يصاادر الحكاام كتابااة وتكفااي الأغلبيااة واحااد ولا 

 1لصدور  م  التوقي  علي  من الرئيس والأعضاء م   كر رأي العضو الم الف إن لم يكن الحكم بالإجما .

 :المداولة -أولا

 الوثااائق والأدلااة الشاافهية وال طيااةيااتم إقفااا  بااا  المرافعااة بانتهاااء طرفااي الناازا  ماان تقااديم الماا كرات و  
وبااا ل  تبااادأ أو   طاااوة لإصااادار الحكااام ببداياااة الماااداولات والتاااي تكمااان فاااي قياااام المحكماااين باااتفحص ودارساااة 

 2المستندات والأدلة الثبوتية المقدمة من الأطرا  إثناء عملية التحكيم.

قصااد بالمداولااة تلاا  المناقشااات وتباااد  الآراء بااين المحكمااين ماان أجاا  التوصاا  لإصاادار حكاام، ولاام وي
 بالهاااتف    معينااا للمداولااة فاايمكن إجرائهاااتشاترط النصااوص المنظمااة للتحكاايم سااوى التقلياادي أو الكتروناي شااك

ى عبار غار  المحادثاات دون أو الفاكس وغيرها وبالتاالي لا تساتبعد المداولاة الالكترونياة والتاي يمكان إن تجار 
حضور الأطرا  بشرط إن تحترم مراكز التحكيم الالكتروني السرية و طر الا تراق الالكتروني، إما في حالاة 
تشااك  هيئااة التحكاايم ماان محكاام واحااد فيرجاا  لهاا ا الأ ياار مهمااة دارسااة الوثااائق والأدلااة ممااا يسااتبعد فااي هاا   

 3الحالة المداولة.

                                                             
 .502المرج  السابق، ص ،التحكيم الالكتروني في عقود  التجارة الدولية )دراسة مقارنة( الد ممدوح إبراهيم، -1
 .504، صالمرجع نفسه الد ممدوح إبراهيم،  -2

 3تيا  نادية، التحكيم إلية تسوية نزاعات عقود التجارة الدولية، مذكرة لنيل درجة الماجستير، المرج  السابق، ض 011-
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 :أغلبية الأصوات -ثانيا

يتوافر فيها شارط صادورها بأغلبياة الأصاوات عناد إجاراء  لابدأنإن الأحكام الصادرة عن هيئة التحكيم  
 عملياااة التصاااويت، وفاااي هااا ا الصااادد لااام ت ااارج التنظيماااات ال اتياااة للتحكااايم الالكتروناااي عااان ماااا هاااو معماااو  

مااان لائحاااة المحكماااة الافتراضاااية تكااارس قاعااادة أغلبياااة  82نجاااد الماااادة  دابااا  فاااي إطاااار التحكااايم التقليااادي، لااا
 الأصوات من اج  إصدار حكم التحكيم الالكتروني.

مااا فااي حالااة تعاا ر الحصااو  علاا  الأغلبيااة الأصااوات فااان رئاايس هيئااة التحكاايم يتااول  إصاادار حكااام أ
 81/0.1في المادة CCIتحكيمي انفرادي وه ا ما نص علي  نظام

 : إصدار حكم الحكيم الالكترونيالفرع الثاني
يصاااادر حكاااام التحكاااايم الالكترونااااي بعااااد مااااداولات تااااتم غالبااااا عاااان طريااااق الفيااااديو بعااااد تباااااد  الرسااااائ   

الالكترونية بين المحكمين في حالة تعددهم، وكون حكم التحكيم الإلكتروني يتصف بأوصا  الحكم القضاائي 
قانون الإجرائي والموضوعي، ل ا يشترط إن يصادر حكام فا  يجوز لهيئة التحكيم إن تصدر حكمها متجاه  ال

  .2ن يتضمن عل  بيانات ضرورية لصحة الحكمأيم الالكتروني وفقا شروط معينة و التحك

 :الشروط الشكلية لحكم التحكيم الالكتروني-أولا

التجاريااة أن معظاام المنازعااات التااي يااتم اللجااوء لفضااها عباار التحكاايم الالكترونااي هااي ماان فئااة الأحكااام 
 الدولية، ل ا يشترط إن يكون الحكم الفاص  في ه   المنازعات مكتوبا وموق  علي .

 

اتفاقياة و  8114كايم النماو جي المعاد  لسانة مكتوبا إن كان قانون التح :يكون حكم التحكيم الالكترونيأن -0
لكتاباااة الالكترونياااة  ات يعطاااي ا 8111المتعلقاااة باسااات دام ال طاباااات الالكترونياااة فاااي العقاااود الدولياااة لسااانة 

نفااس الحجيااة رونيااة بالكتابااة العاديااة عطائهااا و الحجيااة للكتابااة العاديااة وبالتااالي مساااواة الكتابااة والرسااائ  الإلكت
 الإثبات في العقود الدولية.

مكاارر مان قااانون المادني الجزائااري باين الثبااات بالكتاباة فااي الشاك  الالكترونااي  585كماا ساااوت الماادة 
 تابة عل  الورق وا عطائها نفس الحجية في الإثبات.كالثبات بالك

                                                             

 1- المادة 82 من نظام لائحة المحكمة الافتراضية
 2-تبا  نادية،المرجع نفسه، ص 018.
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 لااام ت ااارج التنظيماااات ال اتياااة للتحكااايم الالكتروناااي عااان ماااا هاااو معماااو  : أن يكةةةون حكةةةم التحكةةةيم موقعةةةا -9
با  فاي إطااار التحكايم التقلياادي وأقارت علاا  ضارورة إن يكاون حكاام التحكايم الالكترونااي موقا  ماان طار  هيئااة 

منها حي  جاء فيها ".., يج  إن  81/5لائحة المحكمة الافتراضية في مادتها التحكيم، وه ا ما نصت علي  
 .1"يكون الحكم موقعا

 :محتوى حكم التحكيم الالكتروني-ثانيا

 تتااااوافر فياااا  عناصاااار العماااا  القضااااائي إن حكاااام التحكاااايم الالكترونااااي يعتباااار حكمااااا حقيقيااااا فااااي الناااازا  
علاا  الاارغم ماان  لاا  فااإن حكاام منهااا، و  لأييصاادر المحكاام قاارار  باساام أيااة دولااة باعتبااار عاادم  ضااوع   وأن

التحكااايم يعتبااار ورقاااة ر سااامية متااا  تااام صااادورها عااان هيئاااة التحكااايم لهااا ا يجااا  أن يتاااوفر فاااي حكااام التحكااايم 
 2الإلكتروني مجمو  من البيانات منها:

أسااماء أي أشاا اص آ اارين  قتضاااء أسااماء المحااامين أوعنااد الاأو مراكااز إداراتهاام و أن يتضاامن أسااماء  - 0
 مثلوا الطرفين. يكونوا قد

 . أسماء وموطن إطرا  المنازعة - 8

 تاريخ ومكان صدور الحكم التحكيمي - 5

 الإشارة إل  ادعاءات الأطرا  وأوج  الدفا  -  4

 التسبي  القانوني لحكم التحكيم الالكتروني. - 1

 

 حكم التحكيم الالكترونيالمطلب الثاني: تنفيذ 
 إن الثمااارة الحقيقياااة للتحكااايم الالكتروناااي تتمثااا  فاااي الحكااام الااا ي توصااا  إليااا  المحكماااين، هااا ا الحكااام  

لن يكون ل  من قيماة قانونياة أو عملياة إ ا ظا  مجارد عباارات مكتوباة غيار قابلاة للتنفيا ، فتنفيا  حكام التحكايم 
  ماادى فاعليتا  كأساالو  لفاض وتسااوية المنازعاات التجااارة يمثا  أسااس ومحااور نظاام التحكاايم نفسا ، وتتحاادد با

 الدولية.

                                                             
 .018المرج  السابق، ص، التحكيم إلية تسوية نزاعات عقود التجارة الدولية، مذكرة لنيل درجة الماجستيرتيا  نادية، -1

 2- الأحد  عبد الحميد، إجراءات التحكيم، المرجع السابق، ص 221.
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وانط قا من كون التحكيم الالكتروني نظاما  ليطا لا يمكن سل   عن أصل  التقليدي، فالأص  أن يتم 
تنفياا  الحكاام الالكترونااي باانفس الآليااة التااي يااتم فيهااا تنفياا  حكاام التحكاايم التقلياادي إن أمكاان، ونظاارا لاعتبااارات 

ة يصع  معها إتبا  نفس الآلية السابقة للتحكيم التقليدي، فقد يتم تنفي  الحكم الالكتروني بطرق تتماشا  عديد
 .1م   صوصية العالم الافتراضي دون حاجة إل  إتبا  إجراءات تنفي  أحكام التحكيم الأجنبية

 : إجراءات تنفيذ حكم التحكيم الالكترونيالفرع الأول
 تروناااي صاااعوبة مااان الناحياااة القانونياااة عناااد تنفيااا  ، نظااارا لحااارص كااا  دولاااة يثيااار حكااام التحكااايم الالك 

 علاااا  الحفاااااظ علاااا  ساااايادتها، حياااا  لا يمكاااان تنفياااا  أحكااااام التحكاااايم الأجنبيااااة إلا بعااااد إعطائهااااا قااااوة النفااااا  
 ماان القاضااي الااوطني لبلااد التنفياا  والاا ي يراعااي اعتبااارات عدياادة، كالانضاامام إلاا  معاهاادات دوليااة ماان أهمهااا 

ال اصاة باالاعترا  بإحكاام التحكايم الأجنبياة وتنفيا   علا  مساتوى 1985ه ا المجا  اتفاقياة نيوياور  لعاامفي 
ج  تنفيا  حكام التحكايم الادولي، لها ا سانحاو  بياان ماا مادى أدرجت ه   الاتفاقية عدة شروط من الدولي فقد أ

 فاء ه   الشروط في تنفي  حكم التحكيم الالكتروني.ياست

 يذ حكم التحكيمشروط تنف-أولا

علا  عادة شاروط مان أجا  تنفيا   0221نصت اتفاقية نيوياور  لعاام  0212وفقا لاتفاقية نيويور  لعام 
 حكم التحكيم الدولي وه ا من     المادتين الرابعة وال امسة وتتمث  ه   الشروط فيما يلي:

إرفااق طالا  التنفيا  ما  طلبا  أصا  حكام التحكايم واصا   :تقديم أصول اتفاق التحكيم والحكم التحكيمةي -0
 كايم إ ا كاناا محارران بلغاة أجنبياةاتفاق التحكيم، ما  ضارورة تقاديم ترجماة رسامية لطالا  التنفيا  أو لحكام التح

 2وه ا ما ورد في نص المادة الرابعة من الاتفاقية.

 تحكاااايم الاااادولي، علاااا  أناااا  الطاااار  ماااان قااااانون الانساااايترا  النمااااو جي لل 51/8وهاااا ا مااااورد فااااي نااااص المااااادة 
ال ي يستند إل  قرار تحكيم أو يقدم طلبا لتنفي   بأن يقد القرار الأصلي أو نس ة من ، وفي حالة عدم إصادار 

   .3القرار بلغة دولة التنفي  يجوز للمحكمة إن تطل  ترجمة للحكم

                                                             
 .028، ص8117 القاهرة، العربية، لنهضة دار ،اكلكترونية المعاملات في الوسيط مجاهد، الحسن أبو أسامة-1
.222ص، ، المرجع السابقيالالكترون التحكيمر،عصام عبد الفتاح مط -8  
ال اصة  0221قية نيويور  لعام من اتفا 2من قانون الانسيترا   النمو جي للتحكيم الدولي والمادة  51/8انظر المادة  -0
عترا  بإحكام التحكيم الأجنبية وتنفي  .لابا  
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نيوياور  علا  إن تنفيا  الأحكاام  فاي حاين نصات الماادة ال امساة مان الاتفاقياة :عدم توفر أوجه الةبطلان -9
   ا  باا ، ونجااد هااهااو الأصاا  فااي حااين إ ا تااوافر وجاا  ماان أوجاا  الاابط ن فااي الحكاام يااؤ ي إلاا  عاادم الاعتاار 

 :الأوج  في طائفتين

 1:تتعلق بالحالات التي يق  ع ء إثارتها عل  عاتق من صدر ضد  الحكم وهي الطائفة الأولى: -أ

 الأهلية أو اتفاق التحكيم غير صحي  بالنظر للقانون ال ي ا ض  عل  الحالتين.اعتبار الأطرا  عديمي   -

 عدم تبليغ من صدر الحكم ضد  أو تم تبليغ  بشك   اطئ بإجراءات التحكيم. -

 عدم  ضو  تشكي  هيئة التحكيم و إجراءات   لاتفق الطرفين أو لقانون البلد ال ي تم في .-

 رفض تنفي  الحكم لمحكمة دولة لتنفي  من تلقاء نفس  وه ا لسببين: تمن  سلطة  الطائفة الثانية:-ب

 إ ا كان موضو  التحكيم غير قاب  للفص  في  في بلد تنفي  الحكم. -

 إ ا كان الاعترا  بالحكم وتنفي   م الفا للنظام العام في بلد التنفي . -

 :كلكتروني لشروط اتفاقية نيويورأفاء التحكيم ايمدى است -ثانيا

تطااارق قاااانون النماااو جي بشاااان التجاااارة الالكتروناااي إلااا  مشاااكلة تقاااديم صاااورة مطابقاااة لأصااا  الوثيقاااة 
 التااي تشاااترط مااان أجاا  إضااافاء صااافة الوثيقااة الالكترونياااة الأصااالية  2/0الالكترونيااة مااان  اا   فحاااوى الماااادة 

 للشاا ص المقدمااة إن يتعااين وجااود نظااام يكفاا  كاماا  المعلومااات فااي محتواهااا وكاادا إمكانيااة كشااف المعلومااات 
 2/2الماادة إلي  وه ا ما أكدت علي  اتفاقية لألمم المتحدة المتعلقة باست دام ال طابات الالكترونياة مان  ا   

ناا  يشاترط القاانون احتفاااظ ال طاا  أو العقاد فااي شاكل  الأصالي أو ياانص علا  عواقا  لعاادم أحيا  جااء فيهاا 
 طاا  الالكتروناي شاريطة إن توجاد وسايلة موثقاة تؤكاد وجود مستند أصلي يعتبر  لا  الاشاتراط قاد اساتوف  ال

سااالمة المعلومااات الااواردة ماان وقاات نشااأة ال طااا  بشااكل  النهااائي، وان تكااون المعلومااات الااواردة فياا  متاحااة 
 2للش ص ال ي يتعين إن تتاح ل .

للقاضااي  8111ديساامبر 82ماان الأماار الصااادر فااي  722/2أمااا المشاار  الفرنسااي فقااد ماان  ماان  اا   
ة طلاا  إنتاااج وثيقااة أصاالية علاا  دعامااة ورقيااة، وبااالأ رى يقاار بصاافة صااريحة إن اسااتعما  الاتصااالات ساالط

                                                             

 صص القانون ، أطروحة مقدمة لني  درجة دكتورا   العلوم القانونية تالتحكيمي والرقابة القضائيةالحكم سليم بشير،  -8
.  28،ص  8108ال اص، جامعة الحاج ل ضر،باتنة،   

 2سامي عبد الباقي أبو صال ، التحكيم التجاري الالكتروني )دراسة مقارنة(ةالمرجع السابق، ص007.-
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عبار الوساائ  الالكترونياة لا تحاو  عااائق إماام حاق الأطار  المعنياة طلاا  استصادار حكام قضاائي  ي صاافة 
 1الكترونية عل  دعامة ورقية.

 التقليااادي يلااازم أن يقااادم أصااا   لااا  الحكااام ويااا ه  الفقااا  إلااا  أنااا  إ ا كاااان طالااا  تنفيااا  الحكااام التحكااايم 
 أو نسااا ة  ا كاااان  لااا  المقتضااا  لا يثيااار أياااة مشاااك ت فاااي مجاااا  التحكااايم العاااادي فاااالأمر لا يساااير رسااامية 

 :كيم الالكتروني و ل  لسببين هماعل  نفس المنوا  في مجا  التحمن ه ا الأص ، و 

 يرج  إل  نظام المعلوماتية التي لا تميز بين الأص  والصورة ا  -

 .يرج  إل  الصعوبات التي تثيرها رسمية المستند الالكتروني -

 ن:التنفي  بمقتضاها إ ا توافر شرطيويضيف بأن  يمكن أن تماث  الوثيقة الالكترونية الأص  ويتم 

 لمعلومة ا يتعين وجود ضمان إمكان التشغي  فيما ي ص كما  ا -

 يتعين أن تكون المعلومة يمكن الكشف عنها للش ص المقدمة إلي . -

لحكاام الماادة الرابعاة مان اتفاقياة نيوياور  فاان المراكاز ال اتياة للتحكايم الالكتروناي تانص اوعلي  وتفاادي 
ة العامااة فااور علاا  تبليااغ حكاام التحكاايم الالكترونااي عباار البريااد الالكترونااي لأطاارا  المنازعااة، وان تقااوم الأماناا

حفاظاا علا  حقاوق الأطارا  ل طارا  ليغ  عن طريق البريد العادي  ل  بتجسيد الحكم عل  دعامة ورقية وتب
 2وضمانا لتنفي  الأحكام التحكيمية الالكترونية.

 الفرع الثاني: آليات تنفيذ أحكام التحكيم الالكتروني
إن  صوصيات المنازعة الناشئة عان التجاارة الالكترونياة أفضات إلا  اسات دام إلياة جديادة تكفا  تنفيا   

التحكااايم  محكماااة التنفيااا  تحااادد صاااحة إجاااراءات أحاااام التحكااايم الالكتروناااي بعيااادا عااان القضااااء الاااوطني، كاااون 
فاعليااة الأحكااام الالكترونيااة الالكترونااي وفقااا لقواعااد القااانون الااوطني والتااي لا تتناساا  معهااا بتاتااا ممااا يعطاا  

ابتاادعها مجتماا  التجااارة الدوليااة لضاامان تنفياا  أحكااام التحكاايم  وماان بااين أهاام الآليااات التااي ،ويزيااد ماان نفقااات
 ن كر: المحكوم ضد  كون  سيضطر للسفر إل  دولة التنفي  أو تكليف محامي عل  الالكتروني

 :الضغوط العالمية والتجارية -أولا

                                                             

 1بوديسة كريم،التحكيم اكلكتروني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة الالكترونية، المرجع السابق، ص 021.-
 2بوديسة كريم، المرجع نفسه، ص028.-
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 ات موجااودة علاا  موقاا  الطاار  ال اساارقاارار بااالتراج  عاان إع نااات معينااة أو بياناافماث  عناادما يصاادر 
 يستطي  الراب  إن يضغ  عل  ال اسر بمنع  من الإع ن عل  مواق  معينة في شبكة الانترنت.

أو وض  موقع  في القائمة السوداء عل  الشبكة تحتوي عل  أساماء المواقا  الالكتروناي للباائعين الا ين 
 ن يحطااام السااامعة التجارياااة أن  أية الالكترونياااة، الأمااار الااا ي مااان شاااأحكاااام وقااارارات مراكاااز التساااو  لا ينفااا ون 

 .1التي يحرص التجار والشركات عل  توفرها

وعلي  فان عالمات الثقة هي إحادى الوساائ  الهاماة فاي مجاا  تنفيا  أحكاام التحكايم الالكتروناي ويترتا  
مركااز التسااوية سااح  العالمااة ولعاا  ماان المراكااز المجساادة لهاا   علاا  امتنااا  البااائ  عاان تنفياا  حكاام أو قاارار 

 .ECODIRالوسيلة نجد مركز 

 :خدمات التعهد بالتنفيذ -ثانيا

 فاااي هااا   الحالاااة تقاااوم جهاااة ثالثاااة محايااادة بتسااالم ثمااان البضااااعة أو الموقااا  الالكتروناااي أو غيااار  لااا   
مواصافات  إ ا كاان بضااعة أو سالعة معيناة من المشتري، وحفظ  لديها إل  حين تسلم المشتري ل  وتأكاد  مان 

 .حايدة بتسليم الثمن المتفق علي     مدة معينة، فإ ا انقضت ه   المدة تقوم ه   الجهة الم

أما إ ا اعترض المشتري عل  البضاعة تبقي الجهة الثالثة المبلغ لديها إل  حين إصدار مركز التحكايم 
حياا  يعتبار مان أسالم الطاارق Escrowمان يقاادم ها   ال دماة موقا الا ي تارتب  با  ها   الجهااة المحايادة وأشاهر 

 ياة البضااائ  قبا  الموافقاة علا  دفاا للشاراء والبيا  عان طريااق الانترنات، بحيا  يمكان المشااتري مان فحاص نوع
وت ااو  البااائ  اساات دام وساايلة آمنااة لقبااو  الاادف  عاان طريااق بطاقااات الائتمااان، ويااوفر هاا ا الموقاا  عاادة طاارق 

 wiretranster.2ت وعبر الشيكات وعبر التحوي  العاديللدف  عبر الانترن
 :التحكم في بطاقة الائتمان -ثالثا

 بمجااارد توصااا  مركاااز التساااوية الالكترونياااة إلااا  وجاااود  لااا  ماااا فاااي الااادف  الااا ي تااام ببطاقاااة الائتماااان  
مباشاارة دون علاا  موقاا  البااائ  يجااوز لاا  إن يعيااد المبااالغ المسااتحقة إلاا  حسااا  المشااتري فااي بطاقااة الائتمااان 

الحاجة رجو  إل  البائ ، وب ل  يستطي  مركز التسوية الالكترونية إن ينف  قرار  مباشارة بإعاادة المباالغ المالياة 
   .3المستحقة إل  حسا  المشتري في بطاقة الائتمان

                                                             

 1حايت أما ،، التحكيم عبر الانترنت،المرجع السابق، 812-
 2- عصام عبد الفتاح مطر،التحكيمالالكتروني، المرجع السابق، ص 221
 3- عصام عبد الفتاح مطر،التحكيمالالكتروني، المرجع السابق، ص 221.
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وتاتم هاا   العمليااة عان طريااق إباارام مراكااز التحكايم الالكترونيااة عقااد ماا  أحاد مصاادري بطاقااات الائتمااان 
 والااااا ي بااااادور  يبااااارم عقاااااد مااااا  التااااااجر الااااا ي يرياااااد  CardMaster ، أو شاااااركة ماساااااتر كااااااردVisaكشاااااركة فيااااازا

أن يستفيد من  دمة الائتمان ويتضمن ك  عقد من ه ين العقدين شرطا ي و  مصدر بطاقة الائتمان ويلزما  
 المتفق علي  يفيد  ل .برد الثمن إل  حسا  المشتري المستهل  إ ا تلق  قرارا تحكيميا من المركز 

 المطلب الثالث: إثبات وتوثيق حكم التحكيم الالكتروني
ماان أهاام الآثااار المترتبااة للتحكاايم الإلكترونااي هااو صاادور حكاام التحكاايم الإلكترونااي الاا ي يعتباار الثماارة 

  حمايت  أن يحاط بمجموعة من الضمانات التي تكف لابدوالغاية إل  يبتغيها أطرا  النزا  الإلكتروني، وال ي 
 .ن وعدم إنكار المحكمين ل من التحريف والت ع  وللتأكد من صدور  من قب  المحكمي

هاا ا الأماار لا يتحقااق إلا عاان طريااق لكترونااي يصاادر فااي عااالم افتراضااي و ن حكاام التحكاايم الإو لاا  لأ 
شاااهادات  والتصاااديق عليااا  عااان طرياااق الجهاااة الم تصاااة بتصاااديقبالفااار  الأو  ، توثيقااا  باااالتوقي  الإلكتروناااي 

 بالفر  الثاني  التواقي  الإلكترونية

 : التوقيع اكلكتروني الموثق لحكم التحكيم اكلكترونيالفرع الأول
يمكاان القااو  إن هنالاا  عاادة ا ت فااات بااين التوقياا  التقلياادي المساات دم فااي التحكاايم التقلياادي والتوقياا  

 ر:الا ت فات ن كالإلكتروني المست دم في التحكيم الإلكتروني، ومن بين ه   
من حي  الطريقة التي يتم بها ك  منهما، إ  إن التوقي  التقليدي يتم عن طريق الإمضاء أو بصمة الإبهام  -

أو ال تم في بعض التشريعات، في حين التوقي  الإلكتروني يتم من     تقنية تضمن التعر  عل  ش صية 
 1  طر  ثال  يطلق علي  مقدم  دمات التصديق.الموق  وضمان سالمة المستند من العب  ويتم من   

من حي  الدعامة التي يوض  عليها كا  منهماا، فاالتوقي  التقليادي يوضا  علا  وسا  ماادي ملماوس و يار  -
وسااايلة للكتاباااة هاااي الورقاااة، فاااي حاااين نجاااد التوقيااا  الإلكتروناااي يوضااا  علااا  وساااي  إلكتروناااي وعبااار وساااائ  

 2إلكترونية وس  غير ملموس.

 ماااة تت ااا  التحكااايم الإلكتروناااي بأنااا " كااا  ع ن تعرياااف التوقيااا  الإلكتروناااي الموثاااق لقاااراراتوعليااا  يمكااا
 أصااااوات مدرجااااة بشااااك  إلكترونااااي صااااادرة ماااان شاااا ص تااااد  علاااا  اساااام  /إشااااارات/ أرقااااام /شااااك  حاااارو  

                                                             

 1- عصام عبد الفتاح مطر،المرجع  نفسه، ص228
 2 الياس ناصف، العقد الالكتروني، منشور ات الحلبي الحقوقية، بيروت، 8112،ص 822-
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أو عل  أي  اصية من  صائص  تسم  بتحديد ش ص الموق  وتعبر عان رضاائ  فاي إصادار قارار التحكايم 
 لكتروني ." الإ

 التوقي  الإلكترونااااااي الموثااااااق لقاااااارارات التحكاااااايم الإلكترونااااااي يمكاااااان إن يااااااؤدي دورياااااان أساسااااااينإ ن فاااااا
وهما إمكانية إن يحدد التوقي  الإلكتروني هوياة صااحب  والثااني انصارا  إرادة الموقا  إلا  الالتازام بمضامون  

 1ما وق  علي .

 :كيم اكلكترونيصور التوقيع اكلكتروني الموثق لحكم التح -أولا

   الصاور هاي التوقيا  البياومتري أوجدت التقنياات الحديثاة صاور عديادة مان التوقيعاات الالكترونياة، ها 
يطلااق علياا  التوقياا  بااال واص ال اتيااة الاا ي يعتمااد علاا  الصاافات وال صااائص الجساادية والساالوكية للشاا ص و 

تعااددة ماان أهمهااا البصاامة الش صااية البيااومتري مفالصاافات الجساادية أو البيومتريااة التااي يعتمااد عليهااا التوقياا  
 2ة.بصمة الصوت وبصمة الشفا  و واص اليد البشريالعين و بصمة شبكية و 

والتوقياا  بااالقلم الالكترونااي ويااتم هاا ا التوقياا  بقيااام الشاا ص بااالتوقي  علاا  شاشااة جهاااز الحاساا  الآلااي 
 اصاااة تمكنااا  مااان أداء مهمتااا   و مواصااافات     جهااااز حاسااا  آلااايباسااات دام قلااام الكتروناااي  ااااص يساااتوج

في التقاط التوقيا  مان شاشات  وعنادما يرسا  مساتند الكتروناي موقا  ب ا  ياد  عان طرياق القلام الالكتروناي ياتم 
 يااتم التحقااق ماان صااحة التوقياا  بالاسااتناد التوقياا  الم اازن باا اكرة الحاساا ، و المضاااهاة بااين التوقياا  المرساا  و 

ي يت اا ها مان انحناااءات أو التااواءات وغياار  لاا  ماان ساامات  اصااة إلا  حركااة القلاام الالكترونااي والأشااكا  التاا
 3بالتوقي  ال اص بالموق  .

وياتم توقيا  التعاام ت  المشافر التوقيا  بوأيضا هنال  التوقيا  عان طرياق البطاقاة المقترناة باالرقم الساري 
تارهاا صااح  التوقيا  الالكترونية وفقا له   الطريقة باسات دام مجموعاة مان الأرقاام أو الحارو  أو كليهماا، ي 

 4 .تكون معلومة إلا ل  ولمن يبلغ  ب ولالتحديد ش صيت  

                                                             
 والتوزي ، للنشر الحامد دار ،تحليلية دراسة الأنترنت، عبر البيع عقد اكلكترونية، التجارة عقود رزيقات،  الد عمر-1

 .001، ص8117 الأردن،
 2-لورنس محمد عبيدات، أثبات المحرر الالكتروني، دار الثقافة للنشر والتوزي ، عمان، 8112 ،ص 28

 3-عمر  الد رزيقات، المرجع نفسه، ص008.
 4-لورنس محمد عبيدات، المرجع نفسه، ص22.



 الاطار الاجرائي للتحكيم الالكتروني في عقود التجارة الدولية   : الثانيالفصل 

61 

 ياااتم الحصاااو  "HASH" بالإضاااافة إلااا   لااا  يوجاااد التوقيااا  الرقماااي عباااارة عااان أرقاااام مطبوعاااة تسااام 
 بتحوياا  المحاارر المكتااو  والتوقياا  الااوارد علياا  "le cryptographic"علاا  التوقياا  الرقمااي عاان طريااق التشاافير

 1الكتابة العادية إل  معادلة رياضية باست دام مفاتي  سرية وطرق حسابية معقدة لوغاريتمات.  من نم

 :شروط التوقيع اكلكتروني الموثق لحكم التحكيم اكلكتروني-ثانيا

إن من  القيمة القانونية للتوقي  الإلكتروني يعتمد عل  توافر شروط معينة تعزز مان ها ا التوقيا  وتاوفر 
 ر:ومن بين ه   الشروط ن كفي  الثقة 

 قااادرة التوقيااا  الإلكتروناااي علااا  تحدياااد هوياااة الموقااا ، فإنااا  يجااا  فاااي التوقيااا  الإلكتروناااي إن يكااان مشاااتم  -
يكفاي إن يحاادد ش صاية الموقا  علا  الرساائ  الإلكترونيااة، مان  ا   الرجاو  إلا  إصاادار علا  اسام الموقا  و 

 2والتي تبين ش صية وهوية مست دم التوقي  الإلكتروني.التوقيعات الإلكترونية وشهادة التصديق المعتمدة 

كمااا يشااترط أن يساايطر الموقاا  وحااد  دون غياار  علاا  الوسااي  الإلكترونااي لكااي يتمتاا  التوقياا  الالكترونااي  -
ن يكااون الموقاا  مساايطرا بنفساا  علاا  الوسااي  الالكترونااي حياا  تكااون وساااائ  أ لاباادبالحجيااة فااي الإثبااات إ  

  .تحت سيطرت  وأدوات أنشاء التوقي 

بالإضافة إل   ل  يشترط إمكانية كشف أي تعدي  أو تبدي  فاي بياناات المحارر الإلكتروناي أو التوقيا  
 الإلكتروني

 : حجية التوقيع الالكتروني في اكثباتالفرع الثاني
يشاترط لحجياة التوقيا  الالكتروناي أن يكاون موثقاا بشااهادة تصاديق صاادرة عان جهاة مر صاة، فحجيااة  
 ياااا  الالكترونااااي مرتبطااااة بحجيااااة شااااهادة التصااااديق الالكترونيااااة، بعبااااارة أ اااارى يفقااااد التوقياااا  الالكترونااااي التوق

أو المحرر الالكتروني بصفة عامة أثر  القانوني إ ا لم يكن موثقا بشاهادة تصاديق، أو كانات شاهادة التصاديق 
 3صادرة عن جهة غير م تصة.

                                                             

 صص قانون أطروحة مقدمة لني  شهادة دكتورا  في الحقوق، ت، التجارة الالكترونية عبر الانترنتم لوفي عبد الوها ،  -0
.88ص ، 8108جامعة الحاج لحضر، باتنة، ،الأعما ، كلية الحقوق   

 2- لورنس محمد عبيدات، أثبات المحرر الالكتروني، المرجع السابق، ص 11.
 3- م لوفي عبد الوها ، المرجع نفسه، ص 850.
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ت  في الإثبات باعتبار أن أحاد شاروط تمتعا  بالحجياة ويمكن القو  إن تصديق التوقي  شرط لقبو  حجي
هااو ثبااوت ارتباطاا  بااالموق  وحااد  دون غياار  وهااو أماار أوكلاا  المشاار  لشااهادة التصااديق التااي تصاادر ماان جهااة 

  .1مر ص لها، وتثبت الارتباط بين الموق  وبيانات إنشاء التوقي 

للتوقي  التقليدي إ ا توافرت في  الشروط المنصوص وعلي  فان للتوقي  الإلكتروني الحجية المقررة نفسها 
عليهااا فااي القااانون، كاا ل  ضاارورة صاادور  ماان الجهااة الم ولااة فااي البلااد الاا ي يقااوم بإصاادار شااهادة التصااديق 

عبار الوساائ   الإلكترونية، ومن ثم فإن است دام التوقي  الإلكتروني في إبرام عقود التجارة الإلكترونية وتنفيا ها
اهم فاااي تزاياااد نماااو التجاااارة المنازعاااات الناشااائة عنهاااا مااان  ااا   التحكااايم الإلكتروناااي يسااا وتساااوية الإلكترونياااة

 .2ةالدولي

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             

 1- لورنس محمد عبيدات،أثبات المحرر الالكتروني،المرجع السابق، ص 12
 2-عمر الدرزيقات،عقود التجارة اكلكترونية، عقد البيع عبر الأنترنت، دراسة تحليلية، المرجع السابق، ص 042.
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 خلاصة الفصل:

 إتباعها الواج  المعلومات المتعاملين تمن  الإلكترونية المنازعات ح  في المت صصة المراكز إن
 مهمة تحديد في  يبرز ال ي الطل  ه ا من المرجوة الآثار تتب  أن أج  من في ، توافرها الواج  والبيانات
 سير تنظم التي المعلومات بعض إل  إضافة المنازعة، وحدود نو  تحدد كونها أساسية كمعلومة المحكم
 .الإلكتروني التحكيم إثبات وطرق  وأتعا  التحكيم وآجا  لغة في والمتمثلة الإلكتروني التحكيم دعوى 

 المقدمة الإثبات وسائ  وفحص والدفا ،الادعاء  سما  من التحكيم هيئة إنتهاء بعد أن  المعلوم منو 
 حي  المرافعاتب بقف  الهيئة قيام من لابد ال تامية، مرافعاتهم الأطرا  تقديم من والإنتهاء النزا ، أطرا  من
 جلسة عقد دون  أعضائها، م  والتداو  التشاور بعد إلي  توصلت ال ي الحكم إصدار في تبدأ
 اليدوي  لتوقي  أن البديهي من فإن  الإلكتروني التحكيم حكم بتوقي  يتعلق وفيما الأطرا ، أحد يطل  مالم

 أ ر وسيلة باست دام توقيع  يتم الإلكتروني التحكيم حكم فإن ل ل  الحكم، لتوقي  كوسيلة م ئم غير سيكون 
 عندما الفكرية، للملكية العالمية المنظمة لائحة من 12 المادة ماأقرت  هو وه ا الإلكتروني، التوقي  هي  و

 .التحكيم أوهيئة للمحكم الإلكتروني بالتوقي  يمر أن يج  الحكم أن عل  نصت

 ال صومة أطرا  إل  إب غ  يتم الإلكتروني التوقي  باست دام وتوقيع  الحكم صدور بعد ثم
 نشر السكرتارية تتول :" أن  عل  الإلكترونية المحكمة لائحة من 12 الفقرة 81 المادة تنص الصدد ه ا وفي
 مطلقا جاء قد النص ه ا كان ولما ،"ممكنة كوسيلة ل طرا  وتبليغ  القضية، موق  عل  الحكم
 .إلكترونية وسيلة بأية الحكم إب ب يتم أن المتصور من فإن 
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 التطاور نتيجاة كاان الإلكترونياة التجاارة عقود منازعا لتسوية فعالة كوسيلة الإلكتروني التحكيم ظهور إن
 التحكاايم تطااور علاا  بظ لهااا ألقاات معلوماتيااة تنميااة ماان وماتبعاا  الاتصااالات، وثااورة التكنولوجيااا فااي الهائاا 

 .التقليدية بصورت  للتحكيم مطورة صيغة الإلكتروني التحكيم أصب  أين لتقليدي،ا بمفهومها

 الأهمياااة مااادى لناااا يتباااين الإلكتروناااي، لتحكااايما هناااا مااستعرضااانا  ااا   ومااان الدراساااة هااا    تاااام فااايو 
 مجااا  فااي وضاارورت  أهميتاا  وتباادو الإلكترونيااة، المنازعااات لفااض كنظااام الإلكترونااي االتحكاايم تعباا  يااتم التااي

 كيفياة باين الا ات   أن  لا  التجاري، الطاب   ات الإلكترونية والصفقات العقود تنفي  عن الناشئة المنازعات
بااارام التقليدياااة، التجارياااة الصااافقات وتنفيااا  إبااارام  التجاااارة مجاااا  فاااي الإلكترونياااة التجارياااة الصااافقات وتنفيااا  وا 

 الإلكترونيااة والمعااام ت الإلكترونيااة التجااارة ماا  تاات ءم جدياادة قانونيااة قواعااد تبنااي ضاارورة حااتم الإلكترونيااة،
 لحااا  جديااادة ووساااائ  آلياااات تبناااي ي زمااا  هاااو يصااااح  أن يجااا  لقواعااادا لهااا   التبناااي وهااا ا عاماااة، بصااافة

 .الإلكتروني التحكيم الوسائ  ه   رأس عل  وكان عنها، الناشئة المنازعات

 ناا كر نتااائج عاادة إلاا  توصاالنا الإلكترونيااة التجااارة عقااود فااي التحكاايم اتفاااق موضااو  دراسااة  اا   ماانو 
 :منها

 الناتجاة المنازعاات فاض علا  الاتفااق   لا  مان يتم إرادي قانوني تصر  هو الإلكتروني التحكيم اتفاق إن-
 النااو   لاا  وتسااوية لفااض فعالااة وساايلة باعتبااار  الإلكترونااي التحكاايم طريااق عاان الإلكترونيااة التجااارة عقااود عاان
 التعاقد في السرعة و صائص صفات يحم  لكترونيإ عقد إطار في الاتفاق  ل  يتم أن عل  المنازعات، من
 .إلكترونية وسائ  باستعما  الإرادة عن التعبير يتم أين بعد، عن

 بقادرالموضاوعية  الشاروط ي اص فيماا التقليادي التحكايم اتفااق عان كثيارا الإلكتروني التحكيم اتفاق لاي تلف-
 ا.إلكتروني شك  ان أ   حي  والتوقي  الكتابة باقتضاء والمتمثلة الشكلية الشروط تحقق في عن  ي تلف ما

 و  الإلكترونياة التجاارة عقاود إحادى فاي بناد صايغة فاي يارد فقاد صاور، ث ثاة الإلكتروناي التحكيم اتفاق يت  -
 مايساام  وهااو الأصاالي، العقااد عاان مسااتق  عقااد صاايغة فااي ياارد وقااد الإلكترونااي، التحكاايم بشاارط يساام  ومااا

 شارط شاك  يت ا  وقاد الأصالي، العقاد يضامن تحكايم شرط شك  في يرد قد كما الإلكتروني، التحكيم بمشارط 
 .بالإحالة تحكيم

 الكتابااة وحجيااة قااوة نفااس لهااا التحكاايم لاتفاااق الإلكترونيااة الكتابااة فااإن الااوظيفي، التكااافؤ مباادأ إلاا  سااتناداا -
 وغياار ودائمااة ومسااتمرة مقااروءة تكااون  أن وهااي الشااروط، ماان مجموعااة تتااوفر أن علاا  الاتفاااق، لاا ل  التقليديااة
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 الإلكترونيااة التجاارة عقاود إباارام فاي والأماان الثقااة تاوفير فاي كبياارة أهمياة التوثياق جهااات وتلعا  للتعادي ، قابلاة
 .الالكترونية التحكيم اتفاقات وبالنتيجة

 الهاماااااة المساااااائ  مااااان الإلكتروناااااي التحكااااايم اتفااااااق علااااا  التطبياااااق الواجااااا  القاااااانون  تحدياااااد مساااااألة تعتبااااار-
 ونفاا  وصاحت  الإلكتروناي التحكايم اتفااق وجاود يحكام أن شاأن  مان الا ي هاو الم تاار القاانون  أن اعتباار عل 
 الالكتروناي التحكيم اتفاق موضو  عل  سواء التطبيق الواج  القانون  تحديد يتم فإن  عامة وكقاعدة آثار ، هو
 .المستهل  حماية وقوانين العام النظام لات الف أن عل  الأطرا ، إرادة إل  استنادا إجراءات  أو

 النقاااط بعااض تعزيااز فااي تسااهم التااي التوصاايات ماان جملااة نقتاارح إليهااا المتوصاا  النتااائج ضااوء علاا و 
 ، ن كرها:الدراسة به   ال اصة

 تحكما  قانونياة نصاوص بوضا  و لا  إلكترونياا المنازعاات حا  فكرة تشجي  الوطنيين المشرعين عل  يتعين-
 .الافتراضي المجا  في الدائرة المنازعات لح  م ءمة أكثر تجعل  التي العديدة لل صائص نظرا

 فوائاااد مااان لااا  لماااا الالكتروناااي التحكااايم طرياااق عااان الالكترونياااة التجاااارة عقاااود منازعاااات تساااوية ثقافاااة نشااار-
 التحكايم بفوائاد التعرياف ياتم أن علا  العقاود، تلا  بهاا تبارم التي الطريقة وطبيعة يتناس  أن   اصة وامتيازات
 .والمؤتمرات الندوات     من واتفاق  الالكتروني

  اصاة بصافة الحديثاة، الإتصاا  وأجهازة وساائ  اسات دام تحكام متطاورة وتقنياة قانونياة أنظماة وضا  ضرورة-
 .والأنترنت الآلي الحاس  جهاز

-
استحداثجهاتتوثيقمت صصةومعتمدةتتول مهمةتوثيقكلمالهع قةبإبراماتفاقالتحكيمالالكترونيوالتوقيععليهوتبادلالإيجا

 .بوالقبو 

 الجهاااات المعنياااة تاااتمكن حتااا  الحالياااة الظااارو  تساااتدعيها التاااي الإصااا حات مااان جملاااة هااا   وتبقااا 
، الجااارائم المتعلقاااة بالتجاااارة الإلكترونياااة ومحارباااة الفعلياااة والرقاباااة السااارعة لتساااهي  منهاااا المطلاااو  تحقياااق مااان

 وتحقيق العد  من     التحكيم الإلكتروني.
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 الملخص
 



 

 

 الملخص باللغة العربية:

 الجهات القضائية التابعة للدولة.يعد التحكيم وسيلة بديلة لح  النزاعات التي كانت ت تص بها سابقا 
، مصااادر بااين مصااادر دوليااة وأ اارى وطنيااة در ،يتميااز التحكاايم فااي عقااود التجااارة الدوليااة بتعاادد مصاااو 

 مستقاة من القانون العام وأ رى من القانون ال اص.
العقااود و ة وتشااع  المبااادلات الإلكترونيااة ولا ينكاار أحااد أهميااة هاا ا التحكاايم، إلا أن تطااور التجااارة الدولياا

 التااي تاارد عليهااا جعاا  ماان النزاعااات التااي قااد تنشااأ عاان هاا   الأ ياارة تسااتغرق وقتااا طااوي  لحلهااا دون الحاادي  
 عن الإجراءات المعقدة والمكلفة ما أثار استياء القضاة أنفسهم في العديد من الأحيان.

تحوياا  التحكاايم وماان أجاا  وضاا  حااد لهاا ا الإشااكا  ساااهمت التكنولوجيااات الحديثااة وكاا ا الانترناات فااي 
دارة الملفات إلكترونيا.  التقليدي إل  تحكيم إلكتروني عن طريق استعما  وسائ  إلكترونية من أج  إنشاء وا 

وتتميز الإجراءات المتعلقة بالتحكيم الإلكتروني بالت لي كليا أو نسبيا عن المواجهات المباشرة لأطرا  النزا ، 
 ا يقابلها إلكترونيا.وك ا تعويض الوثائق والملفات الورقية بم

النزعاات، جهاات قضاائية  المباادلات، ، اتفااق،عقاود، التجارة الدولياة ،الإلكتروني : التحكيم الكلمات المفتاحية
. 

Astract: 

L'arbitrage est un mode de solution des litiges alternatif à la justice étatique. 

L'arbitrage dans les contrat commercial international se singularise par la 

grande pluralité de ses sources. Les sources internationales coexistent avec les 

sources nationales, les sources publiques avec les sources privées, 

Comment ignorer qu'au gré du temps judiciaire, les contentieux, du commerce 

et des échanges électroniques finissent par être, parfois et au corps défendant des 

magistrats, trop longs, finalement coûteux et lourdement procéduraux. 

Pour y remédier a ce problème,Les nouvelles technologies et Internet ont 

transformé la procédure arbitrale « classique ». Cette dernière s'est adaptée, entre 

autres, à l'utilisation des outils électroniques pour créer et gérer des documents. La 

procédure arbitrale électronique se caractérise par l'élimination totale ou partielle 

des rencontres physiques et par le remplacement des documents papiers par des 

documents électroniques. 

Mots clés : arbitrage; électronique; commerce; internationale;contrat. 

 


