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Abstract: the study aimed to know the impact
of the effectiveness of mentorship program
through social media networks to enhance the
positive confrontation strategies among those
infected with CORONA virus pandemic in
Gaza Strip, where the study sample consisted
from (30) infected from Khan Younes
governorate whom were selected through
non-random intentional manner and were
divided into two groups: (15) experimental
group and (15) control group, the studyused
positive confrontation strategies scale and
mentorship program prepared by researcher
as tools to achieve the study goals, where the
study results showed the following: there is
significant statistical differences in the level
of positive confrontation strategies between
the experimental and control groups after the
application of the mentorship program in
favor of experimental group, there is
significant statistical differences in positive
confrontation strategies between the pre and
posttest in favor of the posttest among the
experimental group, Also continuation of the
impact of the effectiveness of mentorship
program in the followingscaleafter passage of
45 daysfrom the program application.
Key words. mentorship program, positive
confrontation strategies, thoseinfected by
CORONA virus pandemic

هدفت الدراسة إلى معرفة أثر فاعلیة برنـامج إرشـادي .المخلص
عبــــــر شــــــبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي فــــــي تعزیــــــز إلكترونــــــي

جائحـــة فیـــروس اســـتراتیجیات المواجهـــة الإیجابیـــة لـــدى مصـــابي
) 30(كورونــــا بقطــــاع غــــزة، حیـــــث تكونــــت عینــــة الدراســــة مـــــن

محافظـة خـانیونس، حیـث تـم اختیـارهم بطریقـة غیـر مصاب من 
مجموعـة ) 15: (دیة، وتـم تقسـیمهم إلـى مجمـوعتینعشوائیة قص

مجموعة ضابطة، واستخدمت الدراسـة كـل مـن ) 15(و،تجریبیة
ـــةمقیـــاس  ، والبرنـــامج الإرشـــادي اســـتراتیجیات المواجهـــة الإیجابی

من إعداد الباحث كأدوات لتحقیق أهـدافها، وأظهـرت لكترونيلإا
یة فـــي توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائ: نتـــائج الدراســـة مـــا یلـــي

بین المجموعة التجریبیة مستوى استراتیجیات المواجهة الإیجابیة
لكترونـيوالمجموعة الضابطة بعد تطبیـق البرنـامج الإرشـادي الا

لصالح المجموعـة التجریبیـة، وتوجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة 
بـین القیـاس القبلـي والقیـاس استراتیجیات المواجهـة الإیجابیـةفي 

س البعدي لدى المجموعة التجریبیـة، وكـذلك البعدي لصالح القیا
فــي القیــاس الالكترونــيفاعلیــة البرنــامج الإرشــادي أثــراســتمرار

ج الإرشـادي التتبعي بعد مرور شـهر ونصـف مـن تطبیـق البرنـام
.الإلكتروني

، الكترونيبرنامج إرشادي .ات المفتاحیةمالكل
مصابي جائحة فیروس ، استراتیجیات المواجهة الإیجابیة

كورونا
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