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في الجزائر واقع وآفـاقتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

كيحلي عائشة سلمى / غدير أحمد سليمة                                                      أ /أ
جامعة قاصدي مرباح ورقلةجامعة قاصدي مرباح ورقلة

:الملخص
،دول لقد أصبحت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أداة فعالة في تحقيق النمو الاقتصادي والاجتماعي لل

وذلك بالنظر لمزاياها وخصائصها، كتوفيرها لمناصب الشغل والمساهمة الفعالة في تحسين مستوى المؤشرات 
تعتبر مصدرا هاما ....الاقتصادية مثل الناتج الوطني الخام و القيمة المضافة، ومستوى الصادرات

تبني برامج لتأهيلها هذا إلا بالعمل على تطوريها و ولا يتم ،للقدرة التنافسية إذا ما كانت ترقى للنضوج الاقتصادي
.عالميةالودة الجوال

.المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، التأهيل ، برامج التأهيل: الكلمات المفتاحية
ظهور منظمة التجارة العالمية لقد عرف الاقتصاد العالمي عدة تطورات وتغيرات، خصوصا مع :مدخل

.الرفع من معايير القدرة التنافسية العالميةحدة التنافس وبالتاليوتنامي دورها العالمي، أدى هذا إلى
معظم الدول، بما فيها الجزائر، إلى إرساء وتجسيد دعائم اقتصاد السوق، هادفة ولقد سعت

. إلى رفع القدرات التنافسية للمؤسسات وتحسين مستوى أداءها قصد تسجيل معدلات نمو اقتصادي
وضمن هذا الإطار، وبناءا على التجارب والتحاليل والدراسات حول الدور الذي تؤديه المؤسسات 

بالاهتمام (PME)توسطة في النمو الاقتصادي والاجتماعي، فقد حظيت هذه الأخيرة الصغيرة والم
في ظل استمراريتاها وضمان لتأهيل هذه المؤسسات وتحسين أدائريةيالكبير وذلك بتبني برامج تطو 

.هذه التحولات الاقتصادية الدولية الجديدة
تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وهذا من مجالتجربة الجزائر فيوجاءت هذه الورقة البحثية لعرض 

:يتمثلان فياثنينمحورينخلال 
.مفاهيم أساسية حول تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المحور الأول
.تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائربرامج : المحور الثاني
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.مفاهيم أساسية حول تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: الأولالمحور
ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:أولا

إيجاد تعريف موحد للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ذلك أننا لا نستطيع وضع حدود فاصلة بين مؤسسة يصعب
إذ باختلاف النشاط تختلف الحدود الفاصلة فالأمر إذن يتعلق بتركيبة الإنتاج، والنشاط ،وأخرى أو قطاع وآخر

هناك العديد من المصطلحات تستعمل للتعبير عن أنحيث، الصناعي، ودرجة النمو، ومعايير التصنيف وغيرها
، )Business)Small(الأعمال الصغيرةو والمتوسطة الحجم، ةمنها المشروعات الصغير ،هذه المؤسسات

من التعريفات 50ولقد أظهرت الدراسات أن هناك ما يجاوز خمسين ،المؤسسات والصناعات الصغيرة والمتوسطة
،)i(للأعمال الصغيرة والمتوسطة والعديد من الدول ليس لديها تعريفا رسميا لهذا النوع من الأعمال

معتمدا بنص قانوني مثل الجزائر أو تعريفا إداريا مثل إما *المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعريف يكون :تعريفها-1
:من طرف منظمات دوليةما هو متفق عليهإماألمانيا الغربية و 

في الولايات المتحدة الأمريكية المشروع الصغير بأنه المنشأة التي تملك وتدار " إدارة المشروعات الصغيرة"عرفت - 
نسبيا، ) الهيمنة(طرة بشكل مستقل ولا يكون لديها القدرة على السي

.)ii(

 -250

أورو إضافة إلى عدم تجاوز نسبة الملكية من قبل 27مجموع الميزانية ، و ورومليون أ)40(أجيرا، ورقم أعمالها عن 
)iii(.ضمانا لتركيز سلطة القرار في يد مديرهابالمائة25مؤسسات أخرى عن 

القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة الذي جاء ضمن النص التشريعيعرفته الجزائر حسبقدو 
.2001سنة الصادر01/18رقم والمتوسطة

ؤسسات الصغيرة القانون التوجيهي لترقية الممنمن الفصل الأول04حسب ما جاء  في المادة الرابعة و " 
المؤسسة الصغيرة والمتوسطةتعرف: 2001سنة والمتوسطة الصادر

شخصا ولا يتجاوز رقم أعمالها السنوي ملياري 250إلى 1أو الخدمات والتي تشغل من /مؤسسة إنتاج السلع و
iv".مليون دينار) "500(دينار أو لا يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية خمسمائة ) 02(

v:التاليينالمسارينة من خلالالمتوسطالصغيرةالمؤسساتتونسكم عرفت

.تونسيدينارمليون1منأقلستثمارالامبلغ،وشخص50منأقلالمستخدمينعدد
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و الصناعية والمتوسطةالصغيرةبالمؤسساتخاصةبصفةالناميةالدولوعامةالعالمدولاهتمامازداد:أهميتها-2
تستطيعنةتيمصناعيةقاعدةبناء، و ذلك من خلال دولةالوطني لأيةالاقتصادفيكبيرةأهميةمنلهالماخاصة 

زيادةلأجلالتصديريةالقاعدةوزيادة،الوارداتمحلالمحليللاستهلاكاللازمةوالمنتجاتالسلعتوفيرمن خلالها 
إذالعربيةالدولفيللمشروعاتالغالبالنمطتعتبvi،بهالنمومعدلاتوزيادةقوةالوطنيالاقتصاد

vii.الإجماليالمشروعاتعدد من% 96أحياناَلتصل% 90بينتتراوحنسبةوالمتوسطةالصغيرةالمشروعاتتبلغ

حدةمنوذلك بالخفضالاجتماعيةالتنميةمستوياتتحسينفيمصالمتساهم:التقليل من حدة البطالة1-2
أجلمندراساتعدةبإجراءالباحثينمنالعديدقاموقد،كبيرةبأعدادالعمللمناصبتوفيرهاخلالمن،البطالة

Davis , Haltiwanyer et schihالدراساتأهمومن،العمللمناصبتوفيرهافيالحجمحسبالمؤسساتأهميةإبراز

الاختلافرغمالدراساتهذهأظهرتحيث1995سنة المتحدةالمملكةفيKoningوكذلك نجد 1996سنةأ.م.الوفي
مناصبتوفيرمعدلبينعكسيةعلاقةوجودخلالمن،المتوصل إليهاالنتائجفيإجرائهاوفتراتمكانفي

أكبرتكونجديدةعملمناصبتوفيرفرصأنيعنيمما،.أخرىجهةمنالمؤسساتحجموبينجهةمنالعمل
فرصإجماليمن% 88إلى% 22بنسبةتساهمالمؤسساتهذهأننجدحيثviii،الحجمصغيرةللمؤسساتبالنسبة
المؤسسات من %2004،97شكلت سنةفقدix.آخرإلىمجتمعمنتختلفالنسبةهذهوإنالمتاحةالعمل

.xمن القوة العاملة على المستوى العالمي%80الإنتاجية للقطاع الخاص العالمي، ووفرت فرص العمل لحوالي 
تلعب المؤسسات ص و م دورا هاما وفعالا في اقتصاديات البلدان سواء منها : إنجاح الاقتصاد الوطني2- 2

xi:ويتمثل هذا الدور فيمايليالمتقدمة أم النامية، 

.زيادة حجم الاستثمار وتعبئة المدخرات ودعم الاستهلاك- 
تلعب دورا هاما في عملية التصديرفهيوالتقليل من الواردات، دعم الصادرات والناتج المحلي- 

:والجدول الموالي يوضح هذا
.الدول العربيةبعض في نسبة صادرات المؤسسات ص و م إلى صادرات الصناعة التحويلية ): 1(الجدول رقم 

النسبة بالمائةالبلـــدان
77.3تونس
75.8سوريا

74.1المغرب
68.1الأردن
54.7مصر
35ليبيا
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*3.06الجزائر
.1998المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين : المصدر

:الإقليميةالتنميةتحقيقفيوالمتوسطةالصغيرةالمؤسساتمساهمة3-2
ومزاياخصائصمنلهابماالتنمية،لعمليةالإقليميالتوازنتحقيقفيهامًادوراًوالمتوسطةالصغيرةالمؤسساتتلعب
للأنشطةالجغرافيالانتشارتحقيقعلىيساعدبماالدولة،أقاليمجميعفيوالتوطنالجغرافيللانتشارتؤهلها

xii.ابينهالفوارقوإزالةالدولة،أقاليملجميعالتوازنتحقيقعلىويعملالمختلفة،الاقتصادية

:المدخراتوتعبئةجذبفيوالمتوسطةالصغيرةالمؤسساتمساهمة2- 4
بالأفرادالخاصةالمدخراتتعبئةعلىتعملاستثمارومراكزإنتاجيةوحداتوالمتوسطةالصغيرةالمؤسساتتعتبر

رؤوستعبئةوتسييروالاستثمارالادخاربمستوىالارتقاءعلىقدكذلكxiii،الوطنيالاقتصادداخللتشغيلها
تعبئةوبالتالي)..... الحكوميةفراد،العائلات،التعاونيات،الهيئاتادخارالأ(متعددةمن مصادرالوطنيةالأموال

والعملوخدميةإنتاجيةاستثماراتفيبتوظيفهاوهذاالمنتج،غيرالفرديللاستهلاككانت ستوجهماليةموارد
xiv.أرباحهافيوالمشاركةوتنميتها).تشغيلهاعلى

ماهية تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: ثانيا
المرافقة لتكامل في اطار اجراءات1988سنة إن مصطلح التأهيل ظهر أولا من خلال التجربة البرتغالية

Programmeبالبرنامج الاستراتيجي لتنشيط وتحديث الاقتصاد البرتغالي ال مع أوروبا ، وكان يسمىغالبرت

stratégique de dynamisation et modernisation de économiexvportugaise، ثم
La mise"مصطلح التأهيل أو  أصبح à niveau "  مصطلح خاص بدول العالم الثالث خاصة الدول التي

ؤسسات المكانت تنتهج النظام الاشتراكي، وقد غيرت وجهتها نحو اقتصاد السوق، فهي بحاجة إلى تطوير وتأهيل 
الصغيرة والمتوسطة ذات الخبرة القليلة للرفع من أدائها التنافسي في الأسواق، خاصة في ظل التحولات الاقتصادية 

، وهنا يكون البقاء للمؤسسات الأكثر تنافسية، ...)شدة المنافسة، الإبداع، التكنولوجيا، نظم المعلومات(لمية العا
لذا أصبح موضوع تأهيل المؤسسات ص و م يحظى بكل الاهتمام والرعاية من قبل الدول النامية، نتيجة لوعيها 

والاجتماعية من جهة، وبضرورة تحسين تنافسيتها من بأهمية ودور هذا النوع من المؤسسات في التنمية الاقتصادية
.جهة أخرى، ووضعها في مستوى مماثل  للمؤسسات ص و م العالمية

اصة بمفهوم التأهيل نستطيع ف خريالقد وردت عدة تع"niveauàLa mise: "مفهوم عملية التأهيل-1
:أن نورد منها

بأنه عبارة عن مجموعة برامج وضعت 1995سنة ONUDIعرفته منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية
خصيصا للدول النامية التي هي في مرحلة الانتقال من أجل تسهيل اندماجها ضمن الاقتصاد الدولي الجديد 

xvi.والتكيف مع مختلف التغيرات
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مفهوم التأهيل خلال السنوات الأخيرة، فأصبح يعني الإجراءات المتواصلة L’ONUDIولقد طور
-Libreدف لتحضير المؤسسة وكذا محيطها للتكييف مع متطلبات التبادل الحر  échange.

:وضح عملية التأهيل من خلال المخطط التاليكن أن نويم

مخطط يوضح مستويات التأهيل): 1(الشكل رقم

Source Mohamed Lamine Dhaoui, Guide méthodologie , Rustruction Mise à niveau et compétitivité
industrielle, L’ONUDI, vienne 2002. P7 .

لتحديد مفهوم مضبوط لعملية التأهيل خلال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر سعت وزارةقدو
:2006ديسمبر الجزائريةالأيام الدراسية حول برنامج ميدا لتأهيل المؤسسات ص و م

/La mise à niveau des PMEتأهيل المؤسسات ص و م « PMI« هو قبل كل شيء إجراء
ت،الإعلام والتحويلوالتفكير،ومستمر للتدريب،

:يمكننا تمثيل عملية التأهيل بالمخطط التالي.xviiالمقاولين وطرق تسيير ديناميكية ومبتكرة

على المستوى الكلي 
عصرنة المحيط الصناعي

برنامج التأهيلبرنامج التأھیل

تطوير التنافسيةعلى المستوى الجزئي 
وتنمية المؤسسات الصناعية

على مستوى القطاعات
تقوية قدرات مؤسسات الدعم

على مستوى القطاعات      ترقية وتطوير 
الصناعات التنافسية

Moderniser L’environnement  industricl

Promouvoir Le développement des
industries compétitives

Renforcer Les capacités des
structures d’appui

Améliorer La compétitivité et Le de
développement de l’entreprise

industrielle
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مخطط يوضح مراحل عملية تأهيل المؤسسات ص و  م):2(الشكل رقم 

Source : Ce qu’il Faut savoir sur la mise à niveau, op - cit ,p.1

وأخيرا نستطيع القول أن عملية التأهيل تعتبر بمثابة انتقال للمؤسسة من مستوى إلى آخر يتميز بالكفاءة والمردودية 
من خلال تقوية العوامل الداخلية والخارجية للمؤسسة وذلك لتمكينها من مواكبة التطورات الحاصلة في الميدان 

التشخيص الأولي مطابقة ويمر التأهيل بثلاث مراحل وهي .الاقتصادي ولكي 
، ل

و ﴾والفرص والتهديداتلمعرفة نقاط الضعف ونقاط القوة﴿ةبنية التعرف العميق بالمؤسسالتشخيصيتبعه عملية 
بتنفيذ مجموع الأنشطة الضرورية بحسب طلب هذا يسمح مخطط التأهيل . النهائيتأهيلالمن ثم إعداد مخطط 

.
:أهداف عملية التأهيل-2

سعت الجزائر من خلال تطرقنا إلى مفهوم التأهيل وما مدى أهميته بالنسبة لمؤسساتنا الصغيرة والمتوسطة، 
وإنما يخص أيضا ،لتبني جملة من برامج التأهيل هادفة من ورائها لا إلى تأهيل وتطوير جانب الإدارة والتسيير فقط

: في المخطط التاليأهداف التأهيل يمكن حصرتأهيل 

)الفرص ،التهديداتنقاط القوى، نقاط الضعف، (مساعدة على التشخيص 
+

مساعدة على التسيير المبدع+ مساعدة على اتخاذ القرار الإستراتيجي

إبداع+تفويض+ تسيير: للحصول على مهارات جديدةالتدريب، الإعلام، التنظيم: استمرار في

استثمار في الوقت، في التكوين، في السلوكات فضلا عن الآلات

   =

   =

التدريب، الإعلام، التنظيم: استمرار في
إبداع+تفويض+ تسيير: للحصول على مهارات جديدة

   =
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مخطط يوضح أهداف تأهيل المؤسسات ص و  م):3(الشكل رقم 

في إعداد المخطط علىالاعتمادتم : المصدر

1-Fonds de Promotion de la compétitivité industrielle, dispositif de mise à niveau des entreprise, Ministère de
L’industrie et de la restructuration , P. 10

1051،، ص2006ريش، آليات وإجراءات تأهيل المؤسسات ص و م في الجزائر،  مداخلة ضمن ملتقى سبق ذكره،  شلف و نصيرة ق-2

الكفاءة في رفع المن خلال :تحسين تسيير المؤسسات
للمؤسسات ص و م حتى تستطيع الحفاظ على ةالإنتاجي

والبحث عن في مرحلة أولى المحلي حصتها في السوق

)الانفتاح الاقتصادي(أسواق خارجية في مرحلة موالية

: والمتوسطةترقية وتطوير محيط المؤسسات الصغيرة
البنوك، (من خلال تأهيل جميع عناصر المحيط الاقتصادي 

..). الاقتصاديةالهيئات الجبائية والجمركية، والسياسات

أهم هذه المؤسسات :تعزيز وتدعيم مؤسسات الدعم
مؤسسات التكوين المتخصصة، مؤسسات تسيير : نجد

...المناطق الصناعية، بورصة المناولة والشراكة 

إما في شكل زيادة في :تحسين تنافسية المؤسسات
نفس القدر من الموارد أو تقليل كمية باستخدامالإنتاج 

المدخلات اللازمة للحصول على نفس حجم الإنتاج أو 
.أكثر في شكل تحسين نوعية الإنتاج

تحاول الدول ، توفير مناصب الشغل

الظروف المواتية لإنشاء ومرافقة وتأهيل المؤسسات ص و م 
يستخدم فيها الفرد لتساعدها على خلق فرص عمل منتجة

.جميع قدراته ومهاراته ويحقق إمكاناته في النموالعامل

أھداف عملیة 
التأھیل
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قبل القيام بعملية التأهيل، يجب على الهيئات المعنية أن تعي متطلباته أولا، لكي :متطلبـات عملية التأهيل-3
تستطيع وضع المسار الصحيح لهذه العملية وفيما يلي سوف نحاول إلقاء الضوء على بعض العناصر التي تتعلق 

: من خلال المخطط التاليبمتطلبات التأهيل
تأهيل المؤسسات ص و  ممتطلباتمخطط يوضح ):2(الشكل رقم 

تم الإعتمادفي إعداد ا: المصدر

في إعداد المخطط علىتم الاعتماد: المصدر
.227، ص2003، 1س ، طتكوين وتنفيذ استراتيجيات التننبيل محمد مرسي ، الإدارة الإستراتيجية ،-1

.1050ريش، مرجع سبق ذكره ، صو نصيرة ق-2

متطلبـات تأهيل
ص المؤسسات

و م

ا

فهو يسمح لها بتدعيم المركز :التسيير الاستراتيجي
التنافسي من خلال وضوح الرؤية المستقبلية والقدرة 

على اتخاذ القرارات الإستراتيجية

:التسويـــــق
ببناء أجهزة قوية

سياسات تسويقية تتناسب مع ظروف المستهلك

يعتبر المورد البشري  العنصر :تأهيل الموارد البشرية
الوحيد الذي تزيد قيمته مع تقادمه، ولذا يعتبر 

فعاليةالمورد طريقة لتعظيملهذاالاستخدام الفعال
النظم الأخرى

إن التجديد التكنولوجي :التجديد التكنولوجي

أصبح خيارا استراتيجيا لا مفر منه فهو السبيل 
لرفع القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة الوحيد

.ككلوالمتوسطة وللاقتصاد  

إجراء : تأهيل محيط المؤسسة الصغيرة والمتوسطة
كالجهاز على كل الهيئات والأجهزة والأنظمةالتعديلات 

والمالي، التشريعي، التنظيمي والتي الإداري، الجهاز الجبائي
.تتعامل معها المؤسسة

:

لكي تستطيع :العمل بمعايير وقياسات النوعية
المؤسسات
تخصتلتزم بمواصفات قياسية  محددة، عليها أن 

مواصفات السلع والخدمات
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.في الجزائرتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: ثانيالمحور ال
الجزائرية أصبح قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يشكل إحدى الأولويات التي أعطتها الحكومة لقد

من xviiiبالمائة70الوطني، وقد وصلت نسبتها إلى أهمية كبيرة خصوصا في ظل التغيرات التي يعرفها الاقتصاد
مؤسسة خلال السداسي الأول من سنة 642913أي ما يعادل خارج المحروقاتمجموع المؤسسات الصناعية

2011xix،وللمحافظة على هذه النسبة وتنميتها سعت الجزائر إلى بناء سياسة متكاملة لتحقيق هذا الهدف ،
والمخطط التالي ومن بين هذه السياسات هي سياسة تبني برامج خاصة لتأهيل وتطوير هذا النوع من المؤسسات ، 

.ه السياساتيوضح هذ
سياسة الجزائر لدعم و تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مخطط يوضح ):3(الشكل رقم 

وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة وترقية الاستثمار: المصدر

:والدعمالمرافقةهياكل
المؤسساتمشاتل-التسهيل  مراكز-

:الداعمةالماليةالوسائل
القروضضمانصندوق- 
الاستثماراتقروضضمانصندوق-
)الإنشاءقيد(يالإيجار والقرضالاستثماررأسمالمؤسسات-
القروضعلىالفائدةنسبةتخفيض-

:المناولةترقية
المناولةمع بورصاتللتشاورءللمناولة وفضاالوطني-

اكةوالشر 

:الوسيطةالفضاءاتمعالتشاورتدعيم
الخاص/للتشاور العموميفضاء:الاستشاريالوطني

:ةاكوالشر التعاون
مجالفيتفاهمراتكمذ وولاتكبوتو علىبالتوقيع

.اءركشعدةمعم.ص.م

:الإعلاميةالمنظومة
الإنترانتلشبكةالتحتيةالبنيةمخطط-

م.ص.مديموغرافيةحولمعلوماتقاعدة-
م.ص.منشاطاتتموقعخريطةمتابعة-
بعالمالصلةذاتالاقتصاديةالمعطياتنشر- 

الفضاءاتالمخصصةوالوسائطمختلفعبرالمؤسسة
:الإبتكارتطويربرنامجللمعلومة

للابتكارالوطنيةالجائرة-
البحثزاكمر /م.ص.مالمنتديات-

:التنافسيةتحسين
ميدابرنامج-للتأهيلالوطنيالبرنامج-
م.ص.ملتطويرالوطنيةلةكاالو -

متكاملة لدعم و تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرالسياسة ال
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الوطنيةالتأهيلبرامج : أولا
:وزارة الصناعة وإعادة الهيكلةلبرنامج التأهيل -1
علىالمحافظةأوالاستثماراتترقيةبرنامجوليسالمؤسسةتنافسيةتحسينلمحفزهذا هوالتأهيلبرنامج إن

تحليلبالإضافة إلى ،تطويرآلياتوضععلىالمؤسسةيساعدبرنامجهوبلصعبةوضعيةتعيشالتيالمؤسسات
إلاالتأهيل،قبولعاييرلمتستجيبالتيللمؤسساتداعمالدورالدولةتلعبحيثالمؤسسة،فيالضعفجوانب

تأهيليتملم1998سنةتأهيلهامقرركانمؤسسة1000بينفمنملحوظا،ماتقديعرفلمالبرنامجهذاأن
وإعادةالصناعةوزيروحسبم،2003مارسشهرفيxx،والخاصالعامالقطاعينمنمؤسسات10سوى

التأهيلشروطتستوفيفقطمؤسسة،14منهاالتأهيل،طلبملفاتأودعتمؤسسة199حواليتوجدالهيكلة
:يليكماالهيكلةوإعادةالصناعةوزارةالتي
.سنوات03منذالأقلعلىالنشاطمارستقدالمؤسسةتكونأن- 
.بالصناعةالمرتبطةللخدماتموردأوصناعينشاطتمارسالمؤسسةتكونأن- 
.عمال10منوالمتوسطة أزيدالصغيرةللمؤسساتوبالنسبة،عامل30منأزيدتشغلالمؤسسةتكونأن- 
:يفيما يلتتمثل أهداف هذا البرنامج :أهدافه-1
.دولياالمطلوبويتناسببماالصناعيالقطاععصرنة- 
.المنافسةالصناعاتدفعوالدعمهياكلقدراتتقويةوتدعيم-
.الصناعيةللمؤسسةالمنافسةقدراتتحسين-
2008إلى2000سنةمنيمتدوطنيبرنامجبإعدادالجزائريةالهيكلةإعادةوالصناعةوزارةقامتلقدو

:ثلاث مراحلإلىينقسمالذيو،الخاصةوالعموميةالمؤسساتتأهيللإعادة
الفترةخلالمؤسسة200الثانيةو،2002إلى2000الفترةخلالمؤسسة150الأولىالمرحلةتشملحيث

البرنامجهذايهدفوxxi،2008إلى2005الفترةخلالمؤسسة300الثالثةو،2005إلى2003
مواجهةمستوىفيتكونحتىالمتقدمةالدولفيالحاصلةالتطوراتمعتكييفهاوالإنتاجأنظمةتحديثإلى

و،الشديدةالمنافسةمنلحمايتهاضروريةعمليةالجزائريةالمؤسسةتأهيليعتبرالأساسهذاوعلى.العالميةالمنافسة
.النمووالبقاءلهاتضمنالتيالتنافسيةالمزايابعضتحقيق

جاء نتيجة هذا البرنامجإن : لبرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرا-2
شخيص لوضعية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من مختلف الأوجه بالتركيز على نقاط القوة و الضعف و كذا ت

ئات المستهدفة من قبل هذا البرنامج هي، والفالمسطرةتحديد آفاقه في إطار الأهداف الاقتصادية و الاجتماعية 
هياكل الدعم للمؤسسات والمحيط القريب للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة،المؤسسات الصغيرة و المتوسطة،
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الوكالة الوطنية لتطوير ، وينفذ هذا البرنامج من قبلمليار دينار جزائري سنويابميزانية تقدر ب. الصغيرة و المتوسطة
ماي 03المؤرخ في 165- 05بموجب المرسوم التنفيذي رقم التي أنشئت ات الصغيرة و المتوسطةــــــــــــــــــــــــــــــالمؤسس

الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات "، تحت عنون 302- 124كما تم فتح حساب خاص رقم ،2005
ويهدف 2005ديسمبر 31المؤرخ في 16- 05رقم 2006المالية لسنة الصغيرة و المتوسطة، بموجب قانون 

ــغيرة و المتوسطة حتى تتمكن من تحسين تنافسيتها وفق المعايير الدولية للتنظيم المؤسسات الصمرافقة:البرنامج إلى
التكنولوجي و كما يطمح البرنامج لجعل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة قادرة على التحكم في التطور،و التسيير

ويجب أن تتوفر الشروط التالية في المستفيدين من . الأسواق و التنافسية على مستوى النوعية و السعر و الابتكار
.مؤسسة صغيرة و متوسطة- :البرنامج

.تنشط منذ سنتين على الأقل-
.و لا تعاني من صعوبات مالية-

:طط التاليوهو الآن حيز التنفيذ وذلك حسب المخوقد شرع في تنفيذ البرنامج
مخطط يوضح كيفية متابعة وتقييم عملية التأهيل:﴾4﴿الشكل رقم

الحصيلة السنوية
لاستعمال الإعانات

حصيلة السداسي حول
سير البرنامج

يحدد كيفيات متابعة و تقييم حساب التخصيص الخاص والذي ، 2007فبراير 07ؤرخ في المشترك الموزاري القرار ال:المصدر
.الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة“الذي عنوانه 302-124رقم 

التعاون الدولي في مجال تأهيل وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر:ثانيا

والمؤسسات الصغيرة ةوزيرا لصناع
والمتوسطة وترقية الاستثمار

الآمر بالصرف

وزارة المالیة

تالمؤسسالتطويرالوكالة الوطنية 
﴾منفذ البرنامج﴿الصغيرة والمتوسطة

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
وهياكل دعمها
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:ED/PMEبرنامج دعم وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر -1

، ومعد خصيصا لدعم ميدا الثانيةجاء هذا البرنامج ضمن إطار الفصل الثاني للتعاون الثنائي لبرنامج 
-Euroتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية-أورو: وتطوير المؤسسات ص و م  الجزائرية وقد أخذ اسم

Développement PME Algérienne،قد جاء عن طريق اتفاقية التمويل الممضاة في شهر سبتمبر من سنة ول
.2000، ولم يدخل حيز التنفيذ إلا في شهر أكتوبر من سنة 1999

.هدف إجمالي وأهداف خاصة،ومقسم إلى جزئيينxxii:أهدافه-1-1
تنافسية قطاع المؤسسات ص و م الخاص، ليساهم بجزء كبير في تأهيل وتحسين الهدف الإجماليويتمثل

.ومهم في النمو الاقتصادي والاجتماعي للجزائر
:فتتمثل فيلأهداف الخاصة ااأم
.تطوير قدرات المؤسسات ص و م الخاصة للسماح لها بالتكيف مع مستلزمات اقتصاد السوق- 
.طرق الحصول على المعلومة المهنية لرؤساء المؤسسات والمتعاملين الاقتصاديين في القطاع العام والخاصتطوير- 
.PMEالمساهمة في الإشباع الجيد للاحتياجات المالية لـ- 
. تطوير المحيط المقاولاتي بواسطة المنشآت والمنظمات المتعلقة مباشرة بقطاع المؤسسات ص و م- 
:إن السلطات الوصية على هذا البرنامج متمثلة فيما يلي:والسلطات الوصيةالميزانية -1-2
La Commission européenneاللجنة الأوروبية :من جهة الاتحاد الأوروبي-1

Le Ministère des affaires étrangèresوزارة الشؤون الخارجية :من جهة الجزائر-2

مليون أورو، بالإضافة إلى مبلغ من 57كما أن البرنامج يستفيد من تمويل أقصى من المفوضية الأوروبية يقدر بـ 
منظمات الدعم و أما المؤسسات ص و م ، أورو5.320.000قبل الوزارة المستفيدة تخصصه للبرنامج ويقدر بـ 

.xxiiiأورو4125.000تقدرمساهمتهابـ
إلى غاية 2000سنوات من أكتوبر 7تبلغ مدة انجاز البرنامج :والمؤسسات المستهدفةالمدة -1-3

والتي مقرها بالعاصمة بالإضافة إلى UGP، كما أن البرنامج يسير من قبل وحدة تسيير البرنامج 2007ديسمبر 
xxv:يجب أن تستوفي الشروط التاليةكما ،xxiv)غردايةوهران،الجزائر، عنابة، سطيف، (فروع جهوية5

.لديها عمال دائمين في حدود عشرين عامل أو أكثر- لديها على الأقل ثلاث سنوات من النشاط   - 
.صندوق الضمان الاجتماعيأن تكون منظمة على الصعيد الجبائي وكذا- 

ا لوطنية وكذاويكون التأهيل على شكل تقديم خبرات تسييرية وتقنية وتجارية ومالية بالإضافة إلى المساعدة التقنية 
الدولية ذات مستوى عال، والقيام بتكوينات للمؤسسة وملتقيات بين المؤسسات كما أنه يمكن أن يكون في 
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ففي ،شكل تقديم معلومات حول المنتجات، التكنولوجيا، الموردين والأسواق، أو مساعدات للبحث عن شركاء
) من الفئة المستهدفة فقطائةبالم28(مؤسسة صغيرة ومتوسطة 668، البرنامج قد اتصل بـ2006أكتوبر 31

.فقطمنها فقط من خضع لنشاطات التأهيل435أي ED/PMEقررت الانضمام إلى البرنامج 
اقيـات بينهـا وبـين دول بتوقيـع اتف،ترقيـة المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة تأهيـل وفي إطار سياسة،قامت الجزائر 

تقــديم مســاعدات لقطــاع المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة، ســواء تعــاون يــتم فيــه الوهــذا ، ومؤسســات دوليــة أخــرى 
:منهاونذكر. بصفة ثنائية أو متعددة الأطراف

حيـث تم التوقيـع بـين وزيـر المؤسسـات والصـناعات الصـغيرة والمتوسـطة والصـناعة : التعاون الجزائـري الإيطـالي-2
أجـل إقامـة علاقـات بـين رجـال الأعمـال مـن 2002التقليدية والوزير الإيطالي للنشاطات الإنتاجيـة في أفريـل 

الجزائـــريين ونظـــرائهم الإيطـــاليون، وكـــذا إنشـــاء مركـــز تطـــوير المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة للجزائـــر بـــدعم مـــن 
xxvi.إيطاليا

دولة من منظمة 22بتوقيع 1973ديسمبر 16تأسس هذا البنك في xxvii:البنك الإسلامي للتنمية-3
ة الاقتصادية والتقدم الاجتماعي للدول الأعضاء، وبدأ العمل الفعلي المؤتمر الإسلامي، هدفه دعم التنمي

:. 1975أكتوبر 20للبنك في 
فتح خط تمويل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛- 

الصغيرة تقديم مساعدات فنية متكاملة لدعم استخدام النظم المعلوماتية، ولدراسة سبل تأهيل المؤسسات - 
.واكبة العولمة وتحديات المنافسةوالمتوسطة لم

.طوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةنموذجية لرعاية وت(Pépinières)إحداث مشاتل -
.تطوير التعاون مع- 

ملايين دولار للمساهمة في تمويل 9,9وقد أعلن البنك الإسلامي للتنمية عن توقيع اتفاقيتين يقدم بموجبهما مبلغ
لار لصالح وزارة مليون دو 5,1مشروعات إنمائية في الجزائر، حيث تنص إحدى الاتفاقيتين على تقديم قرض بقيمة 

المؤسسات والصناعات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية للمساهمة في دراسة وتنفيذ نظام جديد للمعلومات الاقتصادية، 
طاقات هذه المؤسسات والنهوض 

عاما مع 20قبل الحكومة الجزائرية للبنك الإسلامي في خلالوسيتم تسديد القرضين من. بالاستثمارات الخاصة
.خمس سنوات فترة سماح

، ولم تقم إلا ببروتوكولات 1967يتواجد مقر هذه الوكالة بالجزائر منذ xxviii:الوكالة الفرنسية للتنمية-4
قطاع العام، 1992بين الحكومات، ومنذ 

بقروض مباشرة أو منح ضمانات أو عمليات على الأموال Proparcoوكذا القطاع الخاص من خلال فرعها 
لصالح القرض الشعبي الجزائري، مليون أورو15كان أول قرض طويل الأجل بمقدار1998ففي .الخاصة

حدث 2002. حيث وُجِّه لتمويل استثمارات توسيع وتجديد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المحلية
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نمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث تم لدعم CPAمليون أورو منح لـ40ثاني قرض طويل الأجل بقيمة 
.في مرحلة استعمالهوهو 2003التوقيع على القرض في مارس 

بفيينا، لترقية 1967سنة ONUDIتأسست ONUDI:xxixمنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية -5
هدفهاإذ يتمثل وضع برامج صناعية مدمجة لكل دولة، التنمية الصناعية في الدول النامية عن طريق 

الصناعات والمؤسسات في إطار مراحل الهيكلة، والتنافسية، وإدماج ونموتدعيم ديناميكية إعادةفيالأساسي 
، ضمن برنامج تطوير التنافسية 1999العمل في الجزائر في ONUDIبدأت . التحرير و الانفتاح الاقتصادي

مؤسسة صغيرة ومتوسطة وصناعات صغيرة 40مؤسسات عمومية و8وإعادة الهيكلة الصناعية الذي خص 
فنية لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في فرع على تقديم مساعدات ONUDIكما تعمل . ومتوسطة

.الصناعة الغذائية بإحداث وحدة لتسيير البرنامج واختيار مكتب دراسات لإعداد تشخيص هذا الفرع
وهو الشركة المالية الدولية التي قامت بإعداد برنامج تم التعاون مع فرع البنك العالميxxx:البنك العالمي-6

واحد  يعمل على وضع حيز عن طريق برنامجNAED"شمال إفريقيا لتنمية المؤسسات"مج تقني بالتعاون مع برنا
وسيتدخل هذا . قصد متابعة التغيرات التي تطرأ على وضعيتها" لبارومتر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة " التنفيذ

وهدف البرنامج هو الرفع من عرض ونوعية التمويل .دراسات اقتصادية لفروع النشاطالبرنامج أيضا في إعداد
، وعقود تحويل Leasingللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وكذا تحسين الخدمات المصرفية مثل الاعتماد الإيجاري 

Microمع التكوين في الميدان، كما سيتم انطلاق مؤسسة في ميدان المالية المصغرةFactoringالفواتير  -
Financeاملين أوروبيينمع متع.
:ةــــــــــــــــــــــــــــــالخاتم

يتيحسوف اختارته الجزائر قناعة منها بأنهالانفتاح الاقتصادي، كان خياراإن وفي الختام نستطيع القول 
انعكاساته الايجابية وكذا السلبية على الاقتصاد لهلها فرصا أفضل لإنعاش اقتصادها وتطويره، ومما لا شك فيه أن 

لتعظيم ولذا وجب على الجزائر أن تعمل ما بوسعها ،الوطني عموما وعلى قطاع المؤسسات ص و م خصوصا

لات بما في ذلك البيئة القانونية والتنظيمية، والتمويل والتدريب والدعم الفني والإداري والنفاذ 
.
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