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 شكروعرفان
 

 :الحمد االله رب العالمین والصلاة والسلام على أشرف الأنبیاء والمرسلین ، أما بعد
 بإكمال هذه المذكرة  ه الكبرى ، ومن ذلك امتنانه علیاحمد االله على نعمه العظمى ومننفإنني أ

، الذي رعت هذه المذكرة في "  طاوسوازي .د"كما أتقدم بجزیل الشكر والعرفان إلى الأستاذ ة المشرفة 
العلمیة وتدقیقاتها وتوجیهاتها السدیدة الأثر البین في إخراج هذا العمل  اجمیع مراحلها ، وكانت لملاحظاته

  .على هذه الصورة
یل انجاز هذه كما أتقدم بأسمى آیات الحب لأفراد أسرتي الكریمة التي تحملت معي العناء والجهد في سب

الكریمان اللذان سهرا )الغالي العزیز العلمي أبي(و)فطیمة أمي حبیبتي(والمحبة نبع الحنان المذكرة خاصة
إلى كل من "ریاض"و" جهاد"وأخواي العزیزان "فایزة "وإلى أختي الغالیة  من أجل وصولي إلى هذا المستوى

" نورة"و"مةفاط"كل خالاتي العزیزات  جدتي الحبیبة و إلىو فارقونا في هذه الحیاة رحمهم االله 
 "أمینة"و" نجاح" و" هجیرة"وصدیقاتي "وأولاده وزوجته خالي"و" وأولادهاوزوجها خالتي "و" ربیعة""لطیفة"و

  .كل من عرفتهم وأحببتهم في مشواري الدراسي من قریب أوبعیدو " سمیحة"و
 لتكوین الجديا النفس الذین سهروا من أجل تكوینيجمیع هیئة تدریس قسم علم  إلىتوجه بالامتنان كما أ

  .وكل طلبة سنة ثانیة ماستر علم النفس العیادي 
 الذي ساعدني" خمیس محمد سلیم.د"و" الأعور إسماعیل .د" ین كما یسعدني أن أتقدم بالشكر إلى الأستاذ

  .لإحصائیة الخاصة ببیانات الدراسةعلى المعالجة ا
من ساهم من قریب أو بعید في انجاز أساتذة وعمال ثانویات مدینة الحجیرة وكل وأوجه شكري إلى كل 

  .هذا العمل 
  

  وختاما أدعو االله أن یتقبل عملي هذا خالصا لوجهه الكریم
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  ملخص الدراسة

هدفت الدراسة الحالیة إلى التعرف على أبرز المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 

مقیاس بیك "كل من  بعد تطبیق،لة التعلیم الثانويلدى المراهقین المتمدرسین بمرح) Covid_19(المستجد

وكذلك )" 1995(داود"ي أعدتهالذ" مقیاس الضغوط النفسیة"و"راهیمعبد الستار إب"المترجم من قبل"للاكتئاب

تلمیذ ) 200(على عینة مكونة من الذي ترجمه مصطفى فهمي ومحمد أحمد غالي "مقیاس القلق لتایلور

و متغیر ) إناث/ذكور(متغیر الجنس: لتالیةوتلمیذة من ثانویات مدینة الحجیرة وذلك تبعا للمتغیرات ا

من الموسم الدراسي ) متأخرة/وسطى/مبكرة(ومتغیر مرحلة المراهقة) ریف/حضر(المنحدر السكني

2021/2022.  

  :منطلقة من التساؤلات التالیة

لدى عینة من ) Covid_19(ما أهم المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد

  ؟لمراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانويالتلامیذ ا

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 

لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانویتعزى لمتغیر ) Covid_19(المستجد

  ؟)إناث/ذكور(الجنس

لة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا هل توجد فروق ذات دلا

لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانویتعزى لمتغیر ) Covid_19(المستجد

  ؟)ریف/حضر(المنحدر السكني
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ورونا هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس ك

لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانویتعزى لمتغیر ) Covid_19(المستجد

  ؟)متأخرة/وسطى/مبكرة(مرحلة المراهقة

  :تم صیاغة الفرضیات التالیةوللإجابة على تساؤلات الدراسة

لدى عینة من ) Covid_19(أهم المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجدمن 

  .التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي هي القلق النفسي والاكتئاب

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 

ثانویتعزى لمتغیر لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم ال) Covid_19(المستجد

  ).إناث/ذكور(الجنس

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 

لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانویتعزى لمتغیر ) Covid_19(المستجد

  ).ریف/حضر(المنحدر السكني

ة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا توجد فروق ذات دلاللا 

لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانویتعزى لمتغیر ) Covid_19(المستجد

  .)متأخرة/وسطى/مبكرة(مرحلة المراهقة

المترجم من " بیك للاكتئابمقیاس "ولتحقیق أهداف الدراسة تم الاعتماد في جمع البیانات على كل من 

مقیاس القلق "وكذلك )" 1995(داود"الذي أعدته " مقیاس الضغوط النفسیة"و" عبد الستار إبراهیم"قبل 
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بعد دراسة الخصائص السیكومتریة لكل أداة ،" مصطفى فهمي ومحمد أحمد غالي" الذي أعده " لتایلور

  .ةمما دل على صلاحیة تطبیق كل أداة في الدراسة الأساسی

  :تم التوصل إلى النتائج التالیة) SPSS23(وبعد المعالجة الإحصائیة للبیانات باستعمال نظام

لدى عینة من التلامیذ ) Covid_19(أبرز المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد

  .المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي هي القلق النفسي ثم الضغط النفسي

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في كل من مشكلتي القلق النفسي لصالح الذكور 

ومشكلة الاكتئاب لصالح الإناث ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في الضغط 

  .النفسي

س كورونا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیرو 

لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانویتعزى لمتغیر ) Covid_19(المستجد

  ).ریف/حضر(المنحدر السكني

توجدفروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 

متمدرسین بمرحلة التعلیم الثانویلصالح من هم لدى عینة من التلامیذ المراهقین ال) Covid_19(المستجد

ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة ،في مرحلة المراهقة المتأخرة ثم الوسطى في مشكلة الضغط النفسي

  .في كل من مشكلتي القلق النفسي والاكتئاب

  .سابقة وأدبیات الموضوعولقد تمت مناقشة وتفسیر هذه النتائج بالعودة إلى الدراسات ال
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Résumé : 

Cette récente étude a pour objectif, l’identification des problèmes 
psychologiques majeurs chez les adolescents scolarisés  dus  a  la pandémie du 
Covid 19.Trois tests sont administrés : Test de dépression( Beack)-traduit par  
Abdestar Ibrahim,test de stress Elaboré par Daoud(1995)et le test d ’Anxité de 
Taylor, traduit par Mustapha Fahmi et Mohammed Ahmed Ghali, sur un 
échantillon de 200 élèves scolarisés aux lycées de Hdjira, selon les variables 
suivantes :  sexe, le lieu de résidence, la phase d’adolescence, pendant l’année 
académique 2021 / 2020 

Cette étude se repose sur multiples questions : 

-Quelles sont les problèmes psychologiques majeurs dus à la pandémie du Covid 
19 chez les adolescents scolarisés au cycle du lycée ? 

-Existe-t-il des différences significatives en problèmes psychologiques  dus a la 
Pandémie 19 chez  les adolescents scolarisés au cycle du lycée selon la variable 
du sexe ? 

  --Existe-t-il des différences significatives en problèmes psychologiques  dus a 
la Pandémie 19 chez  les adolescents scolarisés au cycle du lycée selon la 
variable du lieu de residence ? 

--Existe-t-il des différences significatives en problèmes psychologiques  dus à la 
Pandémie 19 chez  les adolescents scolarisés au cycle du lycée selon la variable 
de la phase d’adolescence ? 

Apres l’étude des caractéristiques psychométriques des trois tests, et l ’analyse 
statistique, les résultats ont dévoilés que : 

-les problèmes psychologiques majeurs dus à la pandémie du Covid 19 chez les 
adolescents scolarisés au cycle du lycée sont l ’anxiété et le stress  

- Il existe des différences significatives entre les filles et les garçons en ce qui 
concerne l’anxiété en faveur les garçons et le problème de dépression  en faveur 
des filles, comme il n’existe pas des différences significatives en ce qui 
concerne le stress.     

-Il existe des différences significatives en problèmes psychologiques  dus a la 
pandémie du Covid 19, chez les adolescents scolarisés au cycle du lycée selon la 
variable du lieu de résidence. 
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-Il existe   des différences significatives en problèmes psychologiques  dus a la 
pandémie du Covid 19, chez les adolescents scolarisés au cycle du lycée en 
faveurs des adolescents de la phase d’adolescence et la phase l’adu- lescence en 
ce qui concerne le stress et il n’existe pas des différences significatives en ce qui 
concerne l’anxiété et la dépression.  

Ces résultats ont été analysés sous la lumières des études antérieures et le 
contexte théorique du sujet évoque dans cette étude 
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:مقدمة  

عاصمة مقاطعة Wuhan"ووهان الصینیة"بمنطقة ) Covid_19(نا المستجدرو بعد ظهور فیروس كو 

امتد انتشاره إلى أوسع نطاق حیث شمل الدول العربیة والأجنبیة على ،2019 في نهایة Hubeiهوبي

على حیث نتجت عنها مشكلات ،غرار دولة الجزائر إلى أن تبلور وأصبح جائحة تهدد العالم بأسره

الاجتماعي وخاصة الصعید النفسي حیث فتح الباب أمام الباحثین لتناول دراسة هذا ،الصعید الاقتصادي 

خاصة المهتمین بمجال الصحة ،المختصین في علم النفس مما جعل ،الفیروس من مختلف أبعاده 

عن الأعراض  یضعون المشكلات النفسیة الناتجة عن الجائحة تحت مجهر الدراسة بهدف الكشفالنفسیة 

التي تؤدي إلیه )الاضطرابات(التي تنبئ بحدوث هذه المشكلات أو بهدف معرفة المآل السیكولوجي 

  :الجائحة وعلیه

) Covid_19(المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد "جاءت دراستنا تحت عنوان

من الفئات المهددة بالمشكلات النفسیة التي من  كعینة"لدى المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي

الخوف والقلق لما فرضته السلطات مشاعر شأنها عرقلة المسار الدراسي من جهة ومن جهة أخرى تعزیز 

الفحص ،القیود المفروضة على العمل،توقف الرحلات :من إجراءات احترازیة لمواجهة الفیروس تمثلت في

والأرقام المخیفة ،المعرفة الخاطئة المنتشرة في وسائل التواصل الاجتماعيیضاف إلیها ،والمراقبة المستمرة

لذلك ارتأت  ،والمرعبة حول عدد الإصابات و الوفیات التي تتناقلها وسائل الإعلام المحلیة والعالمیة

المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد "الدراسة الحالیة تناول موضوع 

)Covid_19 (في مدینة الحجیرة بورقلة بهدف التعرف " لدى المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي

لدى المراهقین ) Covid_19(على أبرز المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد 

:انبینة إلى جوقد جاءت هذه الدراسة مقسم ،المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي وطبیعة هذه المشكلات
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 ةیلاكشإ:ول حیث تعنون الفصل الأول صیتكون من أربعة ف: أما الجانب الأول فهو الجانب النظري

حدود ،التعاریف الإجرائیة،أهمیتها،أهدافها،فرضیاتها ،تضمن تحدید مشكلة الدراسة،الدراسة واعتباراتها 

طرقنا فیه إلى تعریف المشكلات ت،المشكلات النفسیة:أما الفصل الثاني اشتمل على موضوع ،الدراسة

خصائص الذین ،أعراضها حول المراهقین،مبادئ عامة حولها،الفرق بینها وبین المرض النفسي، النفسیة

أما الفصل ،أبرز هذه المشكلات النفسیة واحتوى الفصل تمهید وخلاصة،یعانون مشكلات نفسیة 

احتوى على تعریف ،) Covid_19(طرح موضوع جائحة فیروس كورونا المستجد:الثالث

طرق انتقال ،MERSوSARSالفرق بینه وبین كل من فیروسي،تعریف فیروس كورونا المستجد،الفیروسات

أسالیب الوقایة الواجب إتباعها في المدارس ،أعراض الإصابة به،فیروس كورونا المستجد

لفصل الرابع أما ا، علاجه كما احتوى الفصل على تمهید وخلاصة،تشخیص فیروس كورونا،والحضانات

ثم مرحلة ،طبیعتها،تعربفها،أولهما مرحلة التعلیم الثانوي:تمحور حول المراهق المتمدرس تناول مرحلتین

خصائص ،حاجات المراهق،أقسامها ،مفهوم مرحلة المراهقة،المراهقة تضمنت لمحة تاریخیة حول المراهقة

  .لى تمهید وخلاصةاحتوى الفصل ع،مشاكل المراهقة،علاقات المراهق،مرحلة المراهقة

جراءات المنهجیة وهو الإ:الفصل الأول :أما الجانب الثاني فهو الجانب المیداني والذي ورد فیه فصلین 

أهدافها (تمهید ،المنهج المعتمد، الدراسة الاستطلاعیة :للدراسة المیدانیة وقد أدرج فیه العناصر التالیة 

: ، والفصل الثاني) حصائیةلعینة الأساسیة الأسالیب الإا(أدوات الدراسة ،الدراسة الأساسیة ) ،نتائجها

عرض نتائج الدراسة :والذي یتمثل عرض ومناقشة وتفسیر نتائج الدراسة وقد قسم إلى ثلاثة عناصر 

  .،مناقشة نتائج الدراسة ،تفسیر نتائج الدراسة 
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  :الدراسة ةیلاكشإ

یهدد الصحة العمومیة ،19أعلنت المنطمة العالمیة للصحة ظهور فیروس كوفید،2020في شهر جانفي 

لقد أحدثت أزمة ،یعتبر وباءا19_أكدت المنظمة أن كوفید2020في شهر مارس و ،لكل بلدان العالم

وشكلت أكبر تحدي للأنظمة الصحیة لكل ،تأثیرا كبیرا على الصحة الجسمیة والنفسیة للأفراد19_كوفید

من أجل تقلیص ،كتقلیص أو منع تنقل الأفراد،فالإجراءات الصارمة التي فرضها الوضع الصحي.الدول

فالواقع الجدید .أدى إلى تفاقم بعض الأمراض النفسیة الموجودة من قبل وظهور أخرى،اتعدد الإصاب

تمدرس ، البطالة المؤقتة،الذي أفرزه هذا الوضع الصحي یتطلب فترة معینة للتعود على العمل عن بعد

ة كل هذا قد شكل صدمة نفسی.وغیاب الاتصال بین الأفراد وفرض الحجر المنزلي،الأطفال في المنزل

  .)2020،حمودة،وازي(على الأفراد والمجتمعات وأصبحت الأزمة أكبر مهدد للصحة النفسیة

إلى أن انتشار فیروس متلازمة الالتهاب التنفسي  Chang et al;2020 فلقد أشارت نتائج دراسة

قد ترتب علیه العدید من الآثار النفسیة ) 2020نوفمبر(إبان ظهوره في الصین في Sars)سارس(الحاد

لوخیمة لدى فئة الشباب والمتمثلة في الخوف والقلق والاكتئاب والأمراض النفسیة الجسدیة بالإضافة إلى ا

اضطراب قلق ما بعد الصدمة والتي استمرت آثارها بشكل عمیق لفترات طویلة لدى كافة أفراد المجتمع 

 Chan,J.et al.,(2020).A familial cluster of pneumonia)مراهقین الشباب و المن كبار السن و 

associated with the 2019novel coronavirus indicating person-to-person transmission :a 

study of a family cluster. The  Lancet. 395 , 514_523).  

  مریكیة وجریت في الولایات المتحدة الأأن جل الدراسات التي أ)Lie et al))2000شارأكما 

حاسیس أظهروا أ‘ ت اجتماعیة مختلفة لاسیما المراهقینئافراد من فسیویة على الأن الأوروبا و البلداأ

طفلا  320في دراسة على )Jiao et al)2000و لقد ذهب في نفس الاتجاه   ،كثر من الایجابیةأسلبیة 
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 ثناء الحجر الصحيأ‘ من خلال تطبیق استبیان عن بعد سنة 18و  13عمارهم بین أاوح تتر ‘ و مراهقا

‘ %)68,59(القلق: مختلفةفراد العینة یعانون من مشكلات نفسیة أكد أن كل  أحیث ،

عراض التي ظهرت لدى من بین الأو 22%) اضطرابات النوم ‘ (61,98%)الخوف)‘66,11%(العجز

 التعب  ،(18 %)فقدان الشهیة ، (33%)عدم التركیز  ،(37%)نة عدم الابتعاد عن الوالدیئهذه الف

  (M, Gindt,2021, p116).)% 14(سالكوابی،17(%)

من  977على  Michiganقام بها المركز الطبي لجامعة میشغان ،سفرت نتائج عملیة سبر الآراءأكما 
و . أنهم یعانون من القلق و أعراض الاكتئاب‘ سنة 18- 13عمارهم بین أأولیاء المراهقین التي تتراوح 

 RTBF(.یة و منع الاتصال بین المراهق و أقرانهشكال التفاعلات الاجتماعألى غیاب كل إیعود ذلك 

0Tendance avec AFP,202  .(  

تشكل مصادرا ثمانیة مجالات أساسیة  أن هناك )1995(داود نسیمة دراسة  كما كشفت نتائج 
العلاقة ،المدرسینین والعلاقة ب، لمدرسةا،تتمثل في الجو الصفي،لضغوطات نفسیة لدى فئة المراهقین

  .بالزملاء

أین أصبح موضوع ، نظرا لخصوصیة المرحلة النمائیة‘التي ستهتم بها الدراسة الحالیة)المراهقین(الفئة  هذه
ویستدعي بالضرورة  ،من الفروع الطبیة الذي بدأ یستقل شیئا فشیئا في الوقت الحالي، صحة المراهقین

اجتماعیة المحددة لعملیة _ نظرا لتداخل الكثیر من العوامل النفسو، تبني المقاربة المتعددة التخصصات
 ,Haut Comité de la santé publique, Santé des enfants).النمو و كذا الصحة النفسیة للمراهق

santé des jeunes, 1997,p16)  

وعلیه ارتأینا في دراستنا الحالیة الكشف عن بعض  المشكلات النفسیة لدى فئة المراهقین المتمدرسین 
  :التساؤلات التالیة حیث حاولنا صیاغةي في ظل انتشار جائحة كوروناثانو بمرحلة التعلیم ال

لدى عینة من التلامیذ المراهقین )19_كوفید(ما أهم المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 
  المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي؟
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ائحة فیروس كورونا هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن ج
لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر )19_كوفید(

  ؟)إناث/ذكور(الجنس

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 
بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر المنحدر لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین )19_كوفید(

  ؟)ریف/حضر(السكني

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 
لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحلة )19_كوفید(

  ؟)أخرةمت/وسطى/مبكرة(المراهقة

  :فرضیات الدراسة 

لدى عینة من التلامیذ ) 19_كوفید(أهم المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا من 
  .المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي هي القلق النفسي والاكتئاب 

كورونا لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس 
لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر )19_كوفید(

  ).إناث/ذكور(الجنس

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 
لیم الثانوي تعزى لمتغیر المنحدر لدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التع)19_كوفید(

  ).ریف/حضر(السكني

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 
ة تعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحللدى عینة من التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة ال)19_كوفید(

  ).متأخرة/وسطى/مبكرة(المراهقة
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  :اف الدراسةأهد

لدى عینة من التلامیذ )19_كوفید(أهم المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا معرفة 
  .المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي وطبیعة هذه المشكلات

لدى عینة من )19_كوفید(فروق في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا معرفة ال
  ).إناث/ذكور(یذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر الجنسالتلام

لدى عینة من )19_كوفید(فروق في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا معرفة ال
  ).ریف/حضر(التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر المنحدر السكني

لدى عینة من )19_كوفید(فروق في المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا الة معرف
  ).متأخرة/وسطى/مبكرة(التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحلة المراهقة

  : دراسةأهمیة ال

من المواضیع المهمة ) 19_كوفید( اعتبار موضوع المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا
  .لدى المراهق المتمدرسالتي أثارت اهتمام العدید من الباحثین وذلك كونه له أهمیة 

ن أهمیة هذه الدراسة في تناول مرحلة التعلیم الثانوي وهي مرحلة عمریة ودراسیة هامة وتعد نقطة كمت 
  .في تكون الحیاة المهنیة للتلامیذأساسیة 

  :یةالأهمیة النظر 

تفسح المجال للدراسات النفسیة لدراسة فئة المراهقین المتمدرسین وكذلك المشكلات النفسیة التي قد یعانون 
  .منها

ندرة الدراسات العربیة خاصة الجزائریة منها ذات العلاقة بالمشكلات النفسیة لدى التلامیذ المراهقین 
  .ي حدود علم الطالبةف)19_كوفید(المتمدرسین الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 

  :الأهمیة المیدانیة
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محاولة تشخیص والكشف عن أهم المشكلات النفسیة التي تواجه المراهق المتمدرس في ظل جائحة 
  .19_كوفید

تساهم هذه الدراسة في إضافة معلومات یمكن الاستفادة منها في الدراسات القادمة حول هذا الموضوع 
على فهم طبیعة  المهتمین بهذا الأمر اهم إلى حد بعیدتس،)بنك معلومات ومعطیات إحصائیة(

والتقلیل من حدة المشكلات النفسیة التي قد یعاني منها ،وخصوصیة ومتطلبات هذه المرحلة النمائیة
التلامیذ المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي كنتیجة محتملة لتفشي جائحة فیروس كورونا 

  .بة التأكید على أهمیة التكفل النفسي المبكر لهذه المشكلاتوقد تكون بمثا )19_كوفید(
  .الوقوف على خطورة الوقع النفسي للأزمات الصحیة والأوبئة المختلفة إضافة إلى الأضرار الجسدیة

  :جرائي لمتغیرات الدراسة التعریف الإ -

قوعه في مواقف معقدة تعجز وذلك بو ،هي عجز قدرة المراهق على تحقیق الارتیاح النفسي: المشكلات النفسیة
وتتمثل بنیة هذه المشكلات من المشكلات التي تم تحدیدها في أهداف ،فیها قدراته عن مواجهتها وتخطیها

. القلق،الضغط النفسي،الدراسة الحالیة وهي الاكتئاب  

نیة واحتقار الذات الشعور بالكآبة وإدانة الذات وفقدان الأمل وعدم الرضا والشعور بالدو لى حیث یشیر الاكتئاب إ
دراكات السلبیة للذات أوالموقف الخارجي أو المستقبل أو العناصر أو الإ،جة منطقیة لمجموعة التصوراتكنتی

 التي یتحصل علیها المراهق المتمدرس الذي یتراوح عمره من ى الدرجةكما یشیر أیضا إل، الثلاثة مجتمعة
.بیك للاكتئاب على مقیاس21الى15  

قوة لها تأثیر داخلي یخلق حالة من عدم التوازن النفسي أو الجسمي داخل الفرد سي فیدل على ما الضغط النفأ
لى الدرجة التي یتحصل علیها ا یشیر إكم ،والناجم عن عوامل تنشأ من البیئة الخارجیة أو من داخل الفرد نفسه،

.يعلى مقیاس الضغط النفس21الى 15 المراهق المتمدرس الذي یتراوح عمره من  

بینما یتمثل  القلق في أنه حالة انفعالیة غیر سارة ثابتة نسبیة تتشكل لدى الفرد نتیجة لتهدید قد یكون داخلیا وقد 
یكون خارجیا ویتمیز بالتوتر نتیجة الشعور بذلك التهدید وتوقع الخطر قد یكون له مبررات في الواقع الموضوعي 

لى یضا اكما یشیر أ،لة أعراض جسمیة مزعجة وسلوكیات سلبیةكما یمكن أن یكون ذاتیا متوهما وترافق هذه الحا
تایلور للقلق  على مقیاس21الى15الدرجة التي یتحصل علیها المراهق المتمدرس الذي یتراوح عمره من  
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هو نوع جدید من الفیروسات التاجیة یتكوم ) 19_كوفید(فیروس كورونا المستجد:المستجد جائحة فیروس كورونا
ولى في هر الفیروس للمرة الأظ،صابة البشر بعدوى تنفسیة یتسبب في إ ،دیدا من نوعهج،من عدة فصائل
وعادة ما تظهر لدى الأشخاص المصابون به ،ثم انتشر على نطاق واسع من حول العالم،2019الصین دیسمبر

.أعراضا خفیفة في حین تظهر أعراضا أكثر خطورة لدى فئات أخرى أیضا  

حیث  سنة21_15لمیذ المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي والذین حددت أعمارهم بین هو الت: المراهق المتمدرس
:حددت مراحل المراهقة كما یلي  

).سنة15_12(المراهقة المبكرة  

).سنة18_16(المراهقة الوسطى  

)179,178ص،2013،فضیلة زرارقة،فیروز مامي زرارقة).(سنة21_18(المراهقة المتأخرة  

:حدود الدراسة  

.تحدد مكان الدراسة ببعض ثانویات مدینة الحجیرة:مكانیةالحدود ال  

.2022_2021تحدد زمن الدراسة بالموسم الدراسي: الحدود الزمنیة  

.يتمثل المجتمع الأصلي للدراسة في المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانو :الحدود البشریة  
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  :تمهید

ومع بدء الحجر ،وانتشاره في كل أنحاء العالم  2019منذ ظهور فیروس كورونا المستجد في دیسمبر

والوفاة فقد عاش الشعب الجزائري كغیره من صابة  ومع ارتفاع معدلات الإ،للمواطنین المنزلیالإجباري

تلفة تراوحت من الاكتئاب إلى الضغط النفسي شعوب العالم العدید من المشكلات النفسیة وبأنماط مخ

هذا ومن المؤكد أن المراهقین المتمدرسین قد نالهم من الصعاب ما نال غیرهم من كافة فئات ،والقلق

المجتمع فقد وجدوا أنفسهم وجها لوجه أمام ما یعرف بالتعلیم الالكتروني وهذا ما زاد من حدة المشكلات 

 .النفسیة لدیهم
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  المشكلات النفسیةهوم مف

وقد تنعكس آثار المشكلات على المراهق ،تعرف على أنها تلك المشكلات التي تتعلق بالنفس وانفعالاتها

  .وتسبب له اضطرابات انفعالیة تختلف شدتها باختلاف حدة هذه المشكلات واختلاف طبائع الأمور

عالیة غیر مناسبة لمثیرها بالزیادة حالة تحدث فیها ردود الفعل الانف:بأنها)1977"(زهران"وصفها 

فالخوف الشدید كاستجابة لمثیر مخیف فعلا لا یعتبر اضطراب انفعالي بل یعتبر استجابة ،والنقصان

أما الخوف الشدید من مثیر غیر مخیف فعلا یعتبر ،انفعالیة عادیة وضروریة للمحافظة على الحیاة

طورتها فبعضها سهل الحل وبعضها یتناول موقفا اضطرابا انفعالیا وتتفاوت المشكلات في حدتها وخ

  )444ص،1977،زهران(.وبعضها یتعلق بمستقبل حیاة الفرد، محددا

  :الفرق بین المشكلة النفسیة والمرض النفسي

حیث یمكن للمشكلة أن تختفي بشكل تلقائي دون تدخل أو ،إن الفرق بینهما یكمن في الدرجة ولیس النوع

كذلك لعدم ،خاصة في مرحلة المراهقة التي تعتبر مرحلة غیر مستقرة من جهة تكفل مع التقدم في العمر

لهذا لایجوز التحدث عن اضطراب نفسي في هذه المرحلة وإنما ،اكتمال بنیة الشخصیة من جهة أخرى

  )15ص،2009،العصیمي(.الاكتفاء فقط بمصطلح المشكلة

  :مبادئ عامة حول المشكلات النفسیة في مرحلة المراهقة

المفید إرساء بعض المبادئ العامة حول المشكلات النفسیة للمراهقین قبل الخوض في التفاصیل  من

: والأنواع المختلفة لهذه المشكلات وهي كالتالي  

.الدائمة للسلوك الخطر أو المزعج ضرورة التمییز بین الحالات المرضیة العرضیة والأنماط  
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رها في بدایة المراهقة وتلك التي لها جذور تعود لفترات مبكرة ضرورة التمییز بین المشكلات التي تكمن مصاد

فعلى سبیل المثال أن الكثیر من المراهقین الذین تتطور لدیهم حالة اكتئاب خلال المراهقة عانوا من ،من النمو

.أنواع أخرى من المشكلات النفسیة مثل القلق الزائد في الطفولة  

كلات ولیست كل المشكلات التي تحدث لدى المراهقین هي حالات من المهم التذكیر بأن الكثیر من المش

ة الات قلیلة منها ذات عواقب طویلمع وجود ح،وتختفي مع بدایات الرشد ،عابرة نسبیا

 )305ص،2009،شریم(.المدى

:أعراض وجود مشكلات نفسیة عند المراهقین بعض  

إنما یقاس ،لسلیم بمدى خلو الفرد من المشاكللیس هناك فرد في الحیاة إلا ولدیه مشكلات ولا یقاس التكیف ا

كما أنه یمكن التعرف على من یعاني من مشكلات ،بمدى قدرته على مجابهة هذه المشكلات وحلها حلا سلیما

:نفسیة انطوى سلوكه على واحد أو أكثر من الأعراض التالیة  

  .التوتر الزائد عن الحد و فقدان الحماس والاهتمام بمختلف الأنشطة §

  .تناقض بین سلوك الفرد والمعاییر الاجتماعیة والخلقیةال §

  .محاولة الفرد جذب انتباه الآخرین §

  .السلوك العدواني المستمر §

  .الانشغال الزائد بهوایة معینة أو میول معین §

  .عدم الاتفاق بین الأهداف التي یصفها الفرد لنفسه مع  قدراته وإمكانیاته §

  .غیرعدم الثقة بالنفس والاعتماد على ال §

  .التغیرات المفاجئة في السلوك بما یتناقض مع ما هو معروف  §

  .العجز التعلیمي الذي لا یرجع لعوامل أخرى كالضعف العقلي أو السن  §



 الفصل الثاني     المشكلات النفسیة 

12 
 

  .الحزن والتعاسة بدون سبب واضح §

  .ظهور أعراض  عضویة كاستجابة متكررة ومصاحبة للتوتر §

  : ونستطیع التعرف على السلوك المشكل من خلال §

بین سلوكه وسلوك الآخرین من أقرانه فالتشابه بین سلوكهم جمیعا یعني أن السلوك سوي  المقارنة §

  .وعادي

  .مقارنة السلوك المشكل بمعاییر السلوك لمن هم في نفس العمر §

استمراریة السلوك المشكل مع زیادة الحالة سوء ولم یطرأ علیها تحسن فهذا یعني أن هناك ما یمنع   §

  .أن یكونمن التقدم نحو ما یجب 

  .مقارنة سلوكیات الفرد بصورة كلیة في مواقف متعددة §

:بأن السلوك المشكل یتعدد وفقا للمحكات التالیة"1994زار كاوسكا وكلینتون "ویوضح كل من   

  .أن یكون السلوك وشدته غیر مناسبین للعمر أو مستوى النمو §

  .أن یكون السلوك بمثابة إعاقة نمو تعلم مهارات جدیدة §

  .ضغوطا للذین یعیشون أو یعملون معهأن یسبب  §

  .أن یكون السلوك یمثل خطرا علة الفرد والآخرین §

 .)303ص،2009،الشریم(أن یكون السلوك مخالفا للمعاییر الاجتماعیة  §

 :الذین یعانون مشكلات نفسیةفراد الأ خصائص 

:  ومن بین هذه الخصائص والتي ذكرها علماء النفس ما یلي  

هق بنشاط حركي مفرط لا غرضي أو بلا هدف في الغالب، ایقصد به قیام المر : طط في النشااالإفر  -1

 .  یكون مصحوبا أحیانا بسرعة الغضب والملل والاستیاء
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سي للمضطربین سلوكیا یعتبر راسات قد أشارت إلى أن التحصیل الدرافمعظم الد: سياالتحصیل الدر  -2

  . سي للآخرینرامنخفضا إذا ما قورن بالتحصیل الد

هقین شیوعا، فهي تنبثق كوسائل لحل راوهو من أكثر الخصائص النفسیة للم: السلوك العدواني -3

 .  المشكلات

ر التركیز على المثیر الهدف أو راهقین صعوبات في استمرایجد بعض الم: نتباهیةاالتشتت أو اللا -4

بطرس حافظ (.و السمعيالنشاط، عندما تتداخل معه أنشطة أخرى منافسة في نفس المجال البشري أ

  .)128ص،2007بطرس، 

 

 .   هقینراترى نظریات القوى النفسیة أن القلق سببا أساسیا لمعظم المشكلات النفسیة لدىالم: القلق -5

ء أي تفاعل اجتماعي وشعوره إلى الافتقار إلى القدرة على اهق في إجر رافشل الم :نسحابيالسلوك الإ  -6

محمد (.ض النفسیةاتشخیص الأمرالحاصلة في نبرة الصوت وهذا یؤدي للانطواء ترانه بسبب التغیامنافسة أقر 

 )73ص،2004حمدي الحجار، 

 ىهقین یكونون في أغلب الأحیان أقل ثقة بذواتهم، ویفتقرون إلرافالم :ضعف مفهوم الذات - 7

.  مفهوم إیجابي للذات  

مه في عدم الامتثال للقوانین یرتبط سوء التكیف الاجتماعي في معظ: سوء التكیف الاجتماعي -8

والتعلیمات أو النظم الاجتماعیة وتجاوز حدودها، والقیام بأفعال لا یرضاها المجتمع والاعتداء على 

بطرس (ع دائم مع القیم التي یجب التعامل معهاهق غیر المتكیف في نز راالتعلیمات المدرسیة  وغیرها، فالم

.)18،ص2007،حافظ بطرس  

:ینت النفسیة لدى المراهقالمشكلا أنواع أبرز  

المشكلات النفسیة كثیرة ومتعددة وسوف نتعرض لأهم المشكلات النفسیة المتعارف علیها والتي منها الاكتئاب 

.والقلق والضغط النفسي  
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:الاكتئاب 1 

: تعریف الاكتئاب  

لحزن، وأما الكآبة یقال اكتئب فلان أي حزن واغتم وانكسر، والكآبة تغیُر النفس بالانكسار من شدة الهم وا

إذا ضرب إلى السواد، كما یكون وجه الكئیب، ویلاحظ هنا : فهو الحزن الشدید، ویقال رماد مكتئب اللون

ولید (.كيأن التعریف اللغوي للكآبة یتجاوز الوصف البسیط للحزن، إلى تناول التغیر النفسي وحتى السلو

) 2221ص،2011،سرحان  

حالة انفعالیة تدوم فترة طویلة من الزمن وتعد معظم :المزاج ،ن ما المزاجالاكتئاب أنه خلل في المزاج ولك

أما اختلال ،الانفعالات حالات عابرة تقوم على ردود الفعل نحو الأحداث الخارجیة والأفكار الداخلیة 

.المزاج فقد یدوم أشهرا كما هو الحال في الاكتئاب  

آلام ،الشعور بالصداع، رغبة في الانتحار،والیأس تتمحور شكوى مرضى الاكتئاب حول شعورهم بالتفاهة

العدوانیة ،سرعة الهیاج ،أفكار غیر عقلانیة،فقدان القیمة الذاتیة،الشعور بالدونیة،تسارع دقات القلب،المعدة  

وهو أحیانا علامة ، وهو استجابة للمواقف الألیمة  التي تصادفنا ،الاكتئاب احد التقلبات المعتادة للمزاج 

)45ص،2014،لویس ولبرت(.ات مرض مامن علام  

:یمكن ذكر ما یلي ،نواع عدیدة من الاكتئابهنالك أ:أنواع الاكتئاب   

.حداث یمكن وقوعها أبظهور ،التوتر و ر صاحبه بالقلقعبارة غن اكتئاب یشع وهو:انزعاج قلقي  

جود الصفات السلبیة و و أشخصیة نتیجة لعدم الكفاءة ال، هو اكتئاب تظهر فیه الهلوسة: السمات الذهانیة

.الأخرى   

.أسابیع أو أشهر ما بعد الولادة یظهر خلال فترة الحمل أو في أثناء:الاكتئاب فیالفترة المحیطة بالولادة  

.شعة الشمس وعدم التعرض لأ،ات في فصول السنة یظهر نتیجة لحدوث تغیر :اكتئاب النمط الفصلي  
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مثل الخریف (تئابیة الجسیمة وبین وقت محدد من السنةوجود علاقة زمنیة منتظمة بین بدء النوبات الاك
)89ص، 5_الدلیل التشخیصي والإحصائي العالمي .()أو الشتاء  

:سباب الاكتئابأ  
.وجود تاریخ بالإصابة بالاكتئاب في الأسرة  

.مرض شخص عزیزوفاة أو   

.إساءة جسدیة أو جنسیة أو عاطفیة  

.أمراض القلب ،السرطان،مرض طبي مزمن كالسكري  

)54,53,52ص،2014،لویس ولبرت(.التقاعد،الطلاق،الزواج،أحداث الحیاة الكبرى كتغییر محل الإقامة   

  :(DSM-5) حسب الاكتئاب معاییرتشخیص

عن تغیرا تمثل والتي الأسبوعین، لنفس التالیة الأعراض من) أوأكثر( خمسة تواجد/  1 

أو منخفض مزاج) 1( إما نیكو  أن یجب الأعراض أحد الأقل السابق،على الأداءالوظیفي  

.المتعةو أ الاهتمام فقد) 2(  

 أخرى طبیة لحالة جلیة بصورة تعزى التي الأعراض لاتضمن:ملاحظة

)بالحزن الشعور مثل( ذاتیا ماا إعنه ویعبر تقریبا، یوم الیوم،كل معظم منخفض مزاج (1) 

  .)دامعا یبدو أن مثل( الآخرین قبل من یلاحظ أو) بالیأس أو أوبالفراغ

.أوالمراهقینمزاجمستثار عندالأطفال یكون أن یمكن:ملاحظة  

الیوم في كل یوم  معظم ذلك و معظمها أو الأنشطة كل في ستمتاعالاأو  الاهتمام في واضح انخفاض)2(  

.الآخرین أوبملاحظة الشخصي بالتعبیر ذلك على ویستدل تقریبا،  

من  لأكثر الوزن في التغیر مثل( وزن أوكسب الطعام، عن الحمیة بغیاب بارز وزن فقد (3) 

 .تقریبا كلیو أوزیادتها، لشهیة أوانخفاضا) الشهر في% 5 
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.عندالأطفال لمتوقعا الوزن كسب في الإخفاق الحسبان، في ضع : ملاحظة  

.تقریبا یوم كل نوم أوفرط أرق (4) 

شخصیة أحاسیس  الآخرین،ولیسمجرد قبل من ملاحظ( تقریبا یوم وخمول،كلیا أحرك نفسي هیاج (5) 

).بطء أو بالتململ شخصیة  

.تقریبا یوم كل الطاقة أوفقد تعب (6) 

 یوم كل) اتوهمی یكون قد والذي( بالذنب مناسب غیر أو مفرط شعور أو القیمة بانعدام أحاسیس)7(
.مریضا لكونه بالذنب شعور أو لذات لوما مجرد ولیس تقریبا،  

الشخصي  ربالتعبی إما( تقریبا یوم الحسم،كل أوعدم، زالتركی أو التفكیر القدرةعلى انخفاض (8) 

 .)نالآخری بملاحظة أو

دون خطة  متكرر انتحاري أوتفكیر ،)فقط الموت من الخوف ولیس( الموت عن متكررة أفكار)9(  

.للانتحار محددة أوخطة انتحار أومحاولة محددة،  

.الهامة الأخرى الأداء مجالات أو المهني أو الاجتماعي الأداء في واضحا انخفاضا الأعراض تسبب/ ب  

أو عن  حالة  دواء تناول عقار، استخدام سوء مثل( لمادة فیزیولوجیة لتأثیرات الأعراض تعزى لا/ س  

 جسمیة اكتئابیة نوبة ستشكل- المعاییرأ.أخرى طبیة

 بیعیة،الط ثالكوار  عن الناجمة الخسائر المالي، الانهیار عزیز، فقد( كبیرة لخسارة الاستجابة:ملاحظة
الشدید، الحزن مشاعر تتضمن قد) أوإعاقة خطیر طبي مرض  

في الأعراض هذه تتواجد حیث الوزن وفقدان ،الشهیة وفقدان وأرق، الخسارة واجترار  

.اكتئاب نوبة تشبه قد والتي المعیارأ  

فإن للخسارة، مناسبة أوتعتبر مفهومة تكون قد الأعراض هذه  مثل أن من الرغم وعلى  

بعین یؤخذ أن یجب الكبیرة للخسارة الطبیعیة الاستجابة لإضافةإلىب اكتئاب نوبة وجود  
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الفرد تاریخ على المبنیة للمحاكمة السریریة الخبرة حتما یتطلب االقرار هذ ،الاعتبار  

.ةالخسار  سیاق في الكرب عن للتعبیر الثقافیة والمعاییر  

:أعراض الاكتئاب عند المراهقین  

 في متقلب مزاجهم أن خصوصا المراهقین عند لاكتئابا ظةلاحم الصعب من تكون قد

 الآخرین مع الاختلاط وحب السعادة بین المرحلة هذه في لمراهقا حیتأرج الأوقات، أكثر

 عملیة تسهل وسیلة من ما خرى، جهةأ من والانعزال والحزن جهة من بالنفس والثقة

 المرتبطة العوارض أن إلا لمرضي،ا بوالاكتئا لطبیعیةا المزاجیة التقلبات هذه بین التمییز

 .نفیه أو أبنائهم اكتئاب من التأكد على الأهالي یساعد النفسي الاضطراب بهذا

:أسباب الاكتئاب لدى المراهق  

إمكانیة من أكبر به المراهقین إصابة احتمال ولكن الاكتئاب من شخص أي یعاني قد  

في النقص والسلوكیة، النفسیة المشكلات: من وعانوا قسب الذین المراهقین ذلك منه،یشمل خرینالآ معاناة  

 بسبب الآخرین مع التفاعل في الصعوبة الجنسي أو النفسي أو الجسدي الاعتداء المفرطة، والحركة الانتباه
 ملیئة المراهقة سنوات تكون قد المدرسة، في الزملاء مع وخصوصا اجتماعیة علاقات إنشاء على القدرة عدم

الزملاء مع التأقلم حول تتمحور التي الضغوطات من الكثیر طیاتها في تحمل المرحلة ههذ نلأ بالصعوبات،  

 نفسها والاهتمام بالمیزات لتمتعا وضرورة

 لإصابة أكبر احتمال إلى یشیر ذلك فإن الاكتئاب، من یعاني لأقرباءا أحد كان إن

 أثناء في الأوقات من وقت في أحدالوالدین اكتئاب أن كما االاضطراب، بهذ المراهق

 .به الطفل صابةإ إمكانیة هناك أن یعني قد لمراهقة

 أكثر أنهم خصوصا المراهق، لدى الاكتئاب عوارض ملاحظة والأساتذة الوالدین على

 من لمراهقونا ریتذم ما نادرا السلوك، أو المزاج في تغییر أي ملاحظة یستطیعون من
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 دون ممایحول مكتئبون، أنهم یدركون لا هم لكنو  أوتضایقهم مللهم عن یعبرون قد اكتئابهم،

 المتقلب سلوكهم لیلاحظوا حولهم من على المراهقون یعتمد المختصین، من المساعدة طلب

 )37باتریك،شاري، فیتز كارول(.ذلك بعد لعونا ولیطلبوا

:القلق النفسي 2 

  :تعریف القلق .1

أما في معاجم اللغة العربیة فیشیر ،)ص(لرسوللم ترد كلمة القلق في القرآن الكریم ولا في أحادیث ا: لغة
.مصطلح القلق إلى حالة الانزعاج والحركة المضطربة  

"یقابل مصطلح القلق:في اللغة الإنجلیزیة  Anxiety "الذي یعرف في معجم "  Oxford إحساس "على أنه" 
.ینشأ من الخوف وعدم التأكد من المستقبل،مزعج في العقل  

ویبستر"ویعرف في معجم  Webster ا ویتصف دائم،إحساس غیر عادي وقاهر من الخوف "على أنه" 
وذلك بسبب الشك في طبیعة التهدید وشك ،ازدیاد نبضات القلب،التوتر،التعرق:بعلامات فسیولوجیة مثل 

.)127ص،2009،عبد اللطیف حسین فرج.(الفرد في قدرته على التعامل مع التهدید بنجاح  

إذ لا یوجد تعریف واحد ونهائي للقلق یتفق ،بتعاریف شتى لمفهوم القلقتزخر مؤلفات علم النفس :اصطلاحا
:علیه العلماء  ومن بین تعاربفه  

ویسبب ،إنه حالة من الخوف الغامض الشدید الذي یمتلك الإنسان "یعرفه تعربفا تحلیلیا بقوله: تعریف فروید
ویتشكك في كل أمر من أمور ،اویبدو متشائم،والشخص یتوقع الشر دائما ،له كثیرا من الكدر والضیق

كما ،مترددا وعاجزا عن البث في الأمور،فلقدا للثقة في نفسه،ویبدو الشخص القلق مضطربا، الحیاة الیومیة
عبد اللطیف حسین (أنه یفقد القدرة على تركیز ذهنه مما یصعب علیه أن یفهم مایدور حوله فهما صحیحا

).127ص،2009،فرج  

مع وجود أعراض نفسیة ،القلق هو خوف مزمن دوم مبرر موضوعي :") 2001(تعربف عبد الخالق 
)21ص، 2007،أمیرة طه(وجسدیة شتى دائمة إلى حد كبیر   
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والذي تصاحبه أعراض جسدیة ناجمة عن زیادة نشاط الجهاز ،حالة مرضیة یمیزها الشعور بالخوففالقلق 
.خطر فعلي محدد و یتمیز القلق عن الخوف بارتباط هذا الأخیر ب،العصبي الذاتي   

:هنالك أسباب عدیدة و مختلفة للقلق یمكن ذكر: أسباب القلق  

لقد أثبتت دراسة التوائم تشابه الجهاز العصبي اللاإرادي واستجابته للمنبهات الداخلیة : ستعداد الوراثي الا/1

% 15كما أوضحت دراسة العائلات أن ، و الخارجیة  ون بالمرض من أباء وإخوة المصابین بالقلق مصاب 

50 ةنسبة القلق في التوائم المتشابه ،أن) 19699_1962" (سلیتر شیلدز"و وجد ،نفسه  % و أن حوالي  

65% 4حیث وصلت إلى،ةبهختلفت النسبة في التوائم غیر المتشااوقد ،یعانون من بعض سمات القلق   % 

13أما سمات القلق فظهرت في ، فقط  % وتزید ،ستعداد للمرض لالحالات فالوراثة تلعب دورا في امن ا 

).138ص،د س ،أحمد عكاشة (أعراض القلق لدى النساء عنها في الرجال  

:ل السن آثاره في نشأة القلق بحیثإن لعام:لسنا/2  

.یزید مع عدم نضج الجهاز العصبي في الطفولة وضموره في الشیخوخة  

اعي لدى المراهق اتجاه شكله یتخذ شكلا آخر في المراهقة من الشعور بعدم الاستقرار والحرج الاجتم

.الحیاء والخجل الشدیدین لدرجة التلعثم في الكلام،وجسمه وحركاته   

)139_138ص،نفسهالمرجع (د الظهور في سن الشیخوخةلتعاو ، تقل أعراض القلق في سن النضج  

ي الضغط النفس: ومن ذلك،تساعد بعض الخصائص النفسیة على ظهور القلق:قالاستعداد النفسي للقل/3

التوتر ،الشعور بالتهدید الداخلي والخارجي الذي تفرضه الظروف البیئیة بالنسبة لمكانة الفرد وأهدافه، العام

یعود الكبت مثلا إلى ،الشعور بالذنب والخوف من العقاب وتوقعه،الأزمات،الصدمات النفسیة،النفسي الشدید

الإحباط والفشل اقتصادیا أو زواجیا أو ،تالصراع بین الدوافع والاتجاها،التقدیر الواعي لظروف الحیاة

)116,115ص،1999،عبد الحمید الشادلي(الحلول الخاطئة وكثرة المحرمات الثقافیة ،مهنیا  
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قد ینشأ القلق من نموذج حیاة یتسم بفقدان الأمن وعدم النضج وتعد العوامل : العوامل الاجتماعیة/4

في ، ن المستحیل تعدادها في ظل تشعب جوانب الحیاةولعل م،الاجتماعیة من المثیرات الأساسیة للقلق 

الضغوط الحضاریة والثقافیة والبیئیة المشبعة بعوامل ،الأزمات الحیاتیة:عصر یتسم بالقلق ومن هذه العوامل

توفر النماذج القلقة ،التفكك الأسري وأسالیب التعامل الوالدیة القاسیة،الخوف والحرمان والوحدة وعدم الأمن

 )78ص،2000،حلمیالملیجي(.الفشل في مختلف مناحي الحیاة،الدینومنها الو 

:ةمشكلات الطفولة والمراهق/ 5 

اضطرابات العلاقات ،)الحمایة الزائدة،التسلط(تشمل ذكریات الصراعات الماضیة وطرق التنشئة الخاطئة 

ة الصادمة الجنسیالخبرات ،التعرض للخبرات الحادة اقتصادیا أو عاطفیا أو تربویا،الشخصیة مع الآخرین

)152ص،2009،عبد اللطیف حسین فرج(.التعب والمرض،رهاق الجسمي الإ،خاصة في الطفولة  

حالة "على أنه،)1987(یعرف القلق من خلال الدلیل التشخیصي الأمریكي منذ: أعراض القلق النفسي

ومنه "اللاإراديصاحبها أعراض تشیر إلى نشاط الجهاز العصبي ،مرضیة تتصف بالشعور بالرعب أو الهلع

فاضطراب القلق النفسي بأنواعه یصاحب بجوانب انفعالیة ومعرفیة وسلوكیة وجسدیة و سیكوسوماتیة  

:واجتماعیة  

الشعور بالهم الدائم وعدم ، الإحساس بالانهیار،منها سرعة الاستثارة والتهیج : الأعراض الانفعالیة/1

.الراحة  

فالعالم یبدو وكأنه (اختلال الآنیة، عدم القدرة على التركیز، كیرمنها اضطرابات التف: الأعراض المعرفیة/2

).غیر حقیقي وشيء مغایر لا یمكن الإمساك به   
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ومن شأن ذلك أن یؤثر على ،الشعور بالقلق والتعاسة والهم، تتمثل في التوتر العضلي: الأعراض السلوكیة/3

ط التالیة للصدمة والخواف من الأماكن وتزداد حدة هذه الأعراض مع اضطراب الضغو ، الإدراك الحركي

.الواسعة  

محمد (.یفضي إلى العزلة والاكتئابالذي ،أهمها تجنب التواصل مع الآخرین من :ةالأعراض الاجتماعی/4

 )292ص،2002،إبراهیم عید

وقد تتحول ، هي مجموعة الاستجابات الفیزیولوجیة التي تتضمن تغیرات لأجهزة الجسم: الأعراض الجسمیة/5

)331ص،2002،محمد محمود محمد نجیب،إیناس عبد الفتاح أحمد سالم(.ع مرور الوقت إلى اضطرابات صریحةم  

الجهاز ، الجهاز التنفسي، الجهاز الهضمي، یؤثر القلق على مختلف أجهزة الجسم مثل الجهاز القلبي الدوري

.)30,25ص،1989،مصطفىغالب(العضليالجهاز ،الجهاز البولي والتناسلي ،العصبي  

:علاج القلق  

).117ص،1999،عبد الحمید محمد الشادلي(یعد القلق من أكثر الأمراض النفسیة استجابة للعلاج  

یختلف العلاج حسب الفرد وشدة القلق و وسائل العلاج المتاحة وسنشیر فیمایلي إلى الأسس المهمة في علاج 

 القلق 

التوجیه ،حاء الإ،التشجیع ،التفسیر:عتمد على ی اذ،یستخدم في معظم الحالات : العلاج النفسي المباشر/1

.الاستماع إلى صراعات المریض ،  

) 149ص ،د س ،أحمد عكاشة(وذلك بتغییر النظم المعرفیة في تفكیر المریض :العلاج النفسي المعرفي/2  

وتحدید أسباب القلق الدفینة في ، یهف إلى إظهار الذكریات المطمورة :العلاج بالتحلیل النفسي /3

.تنفیس الكبت وحل الصراعات الأساسیة،للاشعورا  
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یتضمن تعدیل العوامل البیئیة ذات الأثر الملحوظ كتغیر العمل بهدف التخفیف : العلاج البیئي و الاجتماعي/4

 من الضغوط البیئیة ومن ثم تخفیف أعباء المریض

.منهافیة حل المشكلات بدل التهرب یهدف إلى تعلیم المریض كی:الإرشاد العلاجي/5  

لإزالة الأعراض الجسمیة المصاحبة للقلق باستخدام المسكنات والمهدءات والعقاقیر المضادة : العلاج الطبي/6

)  118، 117ص،1999،عبد الحمید محمدالشاذلي (.)مثل اللیبریوم(للقلق   

سترخاء من حیث یدرب المریض على الا،یقدم خاصة لفئة القلق المرتبط بالخوف المرضي : العلاج السلوكي/7

، ثم تعریضه لمنبهات تزداد شدتها تدریجیا، خلال التمرینات العضلیة والتنفسیة أو تحت تأثیر عقاقیر الاسترخاء 

وهنا ینطفئ الترابط الشرطي ،حتى یستطیع المریض مواجهتها وهو في حالة استرخاء دوم ظهور علامات القلق

.)150ص ، شة د س أحمد عكا( المرضي لیحل محله الترابط الشرطي السوي  

یأتي الامتثال لأوامر االله في مقدمتها فالدین یضفي ،لقد عالج الإسلام القلق معالجة رائعة : العلاج الدیني/8

فمن إتبع هدایا فلا یضل ولا یشقى ومن أعرض :"على النفس الراحة والطمأنینة إذ یقول االله سبحانه وتعالى 

.)123 124:طه("لقیامة أعمىعن ذكري فإن له معیشة ضنكا ونحشره یوم ا  
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:الضغط النفسي  

: مفهوم الضغط النفسي  

لقد اهتم كثیر من العلماء منذ أواخر القرن الثامن عشر و حتى الآن بمفهوم الضغط النفسي ،و لكل    

منهم وجهة نظره الخاصة به ، فمنهم من عرفها من خلال طریقة الاستجابة لهذه الضغوط و آخرون من 

 . و ما یتوسطهما من عملیات داخلیة ر العلاقة بین المثیر و الاستجابةخلال تطو 

  )198ص،,1999دمصطفى وار (.ر، أثق علیه، حمله على، حتمضی ،علیه،عصره ضغط: ضغط:لغة

الضغوط حالة یمر بها الفرد حینما لا یكون هناك انسجام بین مهامه المدركة وقدرته على :اصطلاحا

  )36ص،2014،ا جریجسونتیري لوكر و أولج(.التوافق

تعرف الجمعیة أمریكیة للطب النفسي الضغوط بأنها أعباء زائدة تقع على كاهل الفرد نتیجة مروره بخبرات 

صادمة تتمثل في دخوله في حالة صراع حاد لأدائه لأدواره المختلفة أو الدخول في مشاكل حادة تتصل بحیاته 

محمد حسن (.حداث یدخل في حالة من الارتباك والاضطراباتوإن عجز الفرد عن مواجهة مثل هذه الأ،الأسریة

.)343ص،2008،غانم  

:لىتنقسم من حیث المصدر إ ،تعددت و اختلفت أنواع الضغط النفسي  أنواع الضغط النفسي:

، الاقتصادیة، البیئیة الاجتماعیة: شكال الضغوط المتعلقة ببیئة الفردو تشیر إلى كل أ:الضغوطالخارجیة–1

.المهنیة  
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:البیئیة الضغوط –1/1  

تكمــن في الوسط الذي یعیش فیه الفرد ، في البــیئة الطبیعیة مثــــل الغـــلاف الجــوي ، درجة الحرارة ، و      

،  الموارد الطبیعیة ، الكوارث الكونیة و أیضا ضغط السكني ) جبال  –صحراء ( البرودة ، طبیعة التضاریس 

لشعبیــــــة و ازدحام السكان و قلة الخدمات ، و ضغط ضیق السكن و قلة عدد في الریف و في الأحیــاء ا

.لحجرات في المنزل و ضعف الإضاءة ا  

:یةالضغوط الاجتماع-1/2  

تتمثل في البیئة الاجتماعیة التي یعیش فیها الفرد ، مثل الشقاقات الأسریة ، التفاوتالحضاري و الثقافي  ،     

قران المتنافسة ، صراع الأجیال ، اختلافالمیول و الاتجاهات ، صراع القیم ، قلة نصیب آثرة أبناء الجیران ، الأ

الفرد من الرفاهیة الاجتماعیة و الوسائل التكنولوجیة و ضغوط الأحداث الشاقة في الحیاة ، فقد أو موت شخص 

لحیاة و تتطلب إعادة عزیز ، آما أن الحوادث السارة یمكن أن تكون مصدرا للضغوط حیث تؤدي إلى تغیر ا

.  التوافق الثابت ، و أن التغیرات الحادة تجعل التوافق صعبا و تنتج الضغط   

:الاقتصادیةالضغوط  -3 /1    

و تمثلها الظـــــروف و الوضعیات الاقتصادیة للفرد و التـــــي تســـــبب له التهدیـــد و التوتـــــر ، مثل ضغوط     

اض الإنتاج، التفاوت الطبقــــي ، فـــقدان الثــــروة ، و یكون معنى الضغط هنا التباین بین الفقر و البطالة ، انخف

المتطلبات التـــي ینبغي أن یؤدیها الفرد و قدرته على الاستجابة لها آما أنه الشعور بالوطأة و العبء و عدم 

.  الرضا الناتج عن عدم التوافق مع الأوضاع الاقتصادیة   
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:السیاسیةالضغوط  - 1/4   

و على المستوى السیاسي تنشأ الضغوط من عدم الرضا عن نظام الحكم، الصراعات السیاسیة، الصراعات     

م ، و یكون تعریف الحكم كم ، ضغط الحكم بالنسبة للحاكالحاالنقابیة، هیمنة بعض القوى، عدم أهلیة النظام 

أمال محمود عبد المنعم ( .تكیف مع الأوضاع السیاسیةالعدم هنا أنه عدم الرضا و الشعور بالوطأة الناتج عن 

)62ص،2006،  

: الضغوط المهنیة  –1/5  

د ، ضغوط قواعــل مثل الشقــــــاق مع الزملاءهذه الضغوط ترتبط بمهنة الفرد و ما یقــوم به من عمـــ  

هنا الشعور بالوطأة و العبء و ، و یكــون معنى الضغوط مـبررالتمــییز غیر ،العمـل، المرتب، الترقیـــة

یق هارون توف( .ملهالثقــل الناشئ من مهنــة الفـــرد و مجموعة الصعوبات التي یواجهها الفرد في مهنته و ع

 ).5,4ص،1999،الرشیدي

:خیارات نمط الحیاة  –2/1  

.  الكافیین و النوم غیر الكافي، و جداول أعمال مثقلا   

:العقلیة  شراكالأ – 2/2  

يء، أو لا شو التفكیر في الحصول على كل شيء وقعات غیر الواقعیــة، و أخــذ الأمور بطـریقة شخصیة، الت 

.  المبالغة، و التصلب في الرأي  

:الحدیث الذاتي السلبي–2/3  

التفكیر المتشائم ، و النقد الذاتي ، و التحلیل المفــرط   قد تتسبب الضغوطات الخارجیة إلى ظهور ما 

غــط الداخلي مثل القلــــق و الإحباط و الاكتئاب و التوتر الزائد ، فمثلا إرهاق العامل و متاعبه یسمى بالض

سمیر ( ي و منه یؤدي إلى القلق النفسيتؤثر على حالته النفسیة المتمثلة في الملل و عدم التوافق المهن

)12 ، 13ص،2003شیخاني،  
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كمــة ،الضغوط الناتجة امجموعة مـن الضغوطــات المتر  یتضح مما سبق أن الضغوط النفسیة تتشـــكل من  

عن إرهــــــاق العامل في عمله و عــــدم توافــقـــه المهنــــــــي، و الضغوطات الاجتماعیة التي تتمثل في تفاعل 

المصاعــــب و الفرد مع الوســــــــــط الاجتماعــــــي و الصراعات الناتجة من هذا التفاعل الیومـي و المشاكل و 

المتاعب التي تلاحقه ، و الضغوطات الاقتصادیة التي لها أثر كبیر على نفسیة الفرد نتیجة الآثار التي 

تحدثها الأزمات المالیة، إضافة إلى الضغوطات الأسریة المتمثلة في ما مدى توفـــــــیر الوالدین لمستلزمات 

جد الضغوطات المدرسیة المتمثلة في مثابرة التلمیذ لتحقیق الدراسیة للأبـــناء و متابعة دراستهم ، آما ن

الحیاة و تلبیة رغبة الوالدین ، و عدم تحقیق ذلك یؤدي بالتلمیذ إلى النجاح و تحقیق طموحاته  في 

التـــــوتر و الصـراع و القلق المستمر ، إذن الضغط النفسي هو محصلة لعدة عوامل تختلف باختلاف 

كون ذاتیة نابعة من التلمیذ تلمیذ ، قد تكون مصادرها خارجیة متعلقة بالبیئة ، و قد تالظروف المحیطة بال

.  نفسه  

:  مصادر الضغط النفسي -  

تنقسم مصادر الضغط النفسي إلى مصدرین ، الأول داخلي والثاني خارجي، فالمصادر الداخلیة تتمثل 

ادر الخارجیة فهي عبارة عن أحداث الحیاة ، سراف ، أما المصإفي الإصابة بالأمراض و تناول العقاقیر ب

و قد تنش الضغوط من داخل الشخص نفسه ، و تسمى ضغوطا داخلیة ، أو قد تكون من المحیط >> 

الخارجي مثل العمل ، والعلاقة مع الأصدقاء و الاختلاف معهم في الرأي، أو خلافات مع شري حیاة ، 

تسمى ضغوطا ، ئقف صادم مفاجأو التعرض لمو عزیز،أو الطلاق ، أو موت شخص 

 )54ص،2001،ةسعدالأمار (.خارجیة

:لى الضغوط النفسیة و منهاإتتعدد المصادر الخارجیة المؤدیة : المصادر الخارجیة 1  

.و هي تلك الصادر المتعلقة بالبیئة الاجتماعیة المحیطة بالفرد: المصادر الاجتماعیة 1/1  
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ر في خط متوازن مع الضغوط جنبا إلى جنب ، فالحیاة لها إن حیاة الإنسان تسی: أحداث الحیاة 1/1/1

متطلبات و تتمیز بالدینامیكیة ، ف ن كانت وقائعها تتعادل مع طاقة الإنسان سیشعر بالاستقرار و التوازن أما 

إذا حدث العكس و فاقت الوقائع الاجتماعیة والاقتصادیة و السیاسیة و الطبیعیة طاقته شعر بالضیق و التوتر 

لكن علماء النفس  یثبتون أن تزاید مثل هذه الأحداث في حیاة >> التهدید ، و التي تسبب له الضغط النفسي و 

الإنسان  إیجابیة  كانت أم سلبیة  داخلیة كانت أم خارجیة ، قد لا یكون مرغوبا فیها من الناحیة الصحیة ، 

م و الصحة ، مما قد یرتبط بالإصابة فتكرر مثل هذه الأحداث یمثل ضغوطا نفسیةوعبء و جهدا على الجس

)116ص،1998،براهیم عبد الستارإ(.بكثیر منأمراض العصر  

:  الأعباء1/1/2  

و تتطلب  منبها معیشتهؤ دي الإنسان في حیاته العملیة و الشخصیة العدید من الأعمال  و المهام التي ییؤ 

ما وفرته التكنولوجیا ا  و على الرغم مالنفسیة لإنجازهالأعمال  قدرا معینا من الطاقة الجسمیة و  كتل

نسان ، لإن الكثیر منها أصبح یشكل عائقا لنسان للقیام بالعدید من المهام ، إلا ألإالحدیثة من تسهیلات ل

ف ن لم یكن شاقا بدنیا  فهو شاق نفسیا ، فلا یستطیع الفرد تحمل أعباءه المتزایدة و التي تفوق قدرته 

.تكیف معها مما یسبب له ضغطا نفسیا على التحمل ، فیعجز عن ال  

متغیرین أساسیین ي دیان بالعمل إلى تجاوز حدود الاحتمال ، و ) ( Mac Liene" ما لین"و یحدد  

و هو زیادة حجم العمل المطلوب إنجازه : بالتالي إلى ضغوط نفسیة مرتبطة بالعمل وهي العبء الكمي 

 رتابة العمل و تكراره وكثافتهف،ما صعبة في تحقیقها و هو أن العمل یتطلب مها: ، و العبء الكیفي 

مكانات إفنحن نتعرض جمیعنا إلى إنجاز مهام كثیرة ب" وكثرته و صعوبته كلها مسببات للضغط النفسي 

  ) 189ص،2001،عثماند فاروق السی( ."قلیلة  في زمن محدد ، مما یتسبب في ذل الإحساس بالضغوط
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 :ةالأوضاع الأسری 1/1/3

من أهم المشاكل التي تواجه الأفراد في بیئتهم الأسریة ، أوضاع أسرهم ، فقد یعي بعض الناس حیاة لعل 

فالأسر التي یسودها الفقر و . صعبة و آخرون یعیشون حیاة أقل قساوة ، و فئة ثالثة تعي حیاة سعیدة 

الثقافة و عجزها على علم و العمل و لة و المرض و ضیق السكن وقلة الطـعام و انـعدام فرص التالبطا

تلبیة مطالب و حاجات أفرادها و إهمالها لهم وغیاب الوالدین أو أحدهما ، و كثرة الخلافات و التشاحن 

فرد أقرب بین أفرادها وشكواهم من نقص الرعایة و الأمن والحب والتعاطف، مثل هذه الأوضاع تجعل ال

. للتعرض للضغط النفسي   

ریة أكثر المظاهر شیوعا في عصرنا الحالي ، و هي تل الحالة التي تعتبر الأوضاع الأسریة المز  

تعیشها بعض الأسر  والمتمثلة أساسا في تدني وضعها الاقتصادي و الاجتماعي و الثقافي و الصحي 

الذي ي ثر على حیاة أفرادها و خاصة من الناحیة النفسیة ، و بالتالي یظهر الضغط النفسي لدى 

ان المناخ المنزلي مشبعا بالتوتر و الخلافات و المشاكل ، فهذا سیكون عاملا ف ذا ك "أعضائها     

 .) 62:  1994عبد الرحمان بن سلیمان الطریري ( ."إضافیا یلقي بكاهله  و أعباءه على الفرد

:عـلامالإ 1/1/4  

نقاط كثیرة تبث وسائل الإعلام بمختلف أنواعها العدید من الأخبار و الأحداث المتنوعة التي تحدث في 

و یستقبل الإنسان على مدار أربع و عشرین ساعة  برامج مختلفة ثقافیةو اجتماعیة و . من العالم

اقتصادیة و سیاسیة و طبیعیة و صحیة، المحلیة منها أو الدولیة ، و من الصعب علیه أن یتجنب 

بصري ، و ما أحدثه من مشاهدة هذه البرامج ، و خاصة مع التطور الكبیر الذي عرفه القطاع السمعي ال

سرعة و سهولة الاتصال بین سكان العالم ، و یتأثر الإنسان بما یحدث من حوله من أحداث، فصور 

الحرائق التي تجتاح آلاف الهكتارات من الغابات، و أخبار الجریمة و ما تبثه من رعب ، و ما تخلفه 

یة و بشریة ، و أنباء على اندلاع الزلازل من دمار و خراب و ما تلحقه الفیضانات من خسائر ماد
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، و الكوارث الإنسانیة من مجاعة و قحط و مرض ، و خسائرها الكبیرة في الأرواح  والعمران الحروب و

وما ، و أخبار الریاضة و الانهزامیات الریاضیة السكان و تشریدهم على الحدود، وآلاف اللاجئینهجرة 

ها، وأخبار خسارة حزب أو مرشح، وأنباء الأزمات یصاحبها من نكسات، و إحباط في نفوس أصحاب

. لمرور و ما تخلفه من موتى و جرحى، و حوادث االاقتصادیة، و إحصائیات عتبات الفقر  

.  ى ظهور الضغط النفسي عند الأفرادهذه الأخبار و غیرها تعتبر من العوامل التي تؤدي إل  

 ،و الحروب و العنف ل الإعلام المختلفة عن الكوارثإن الأخبار و التحقیقات التي تنقلها و تبثها وسائ"

، و بعبارة تصبح مصدر إزعاج وتوتر له ، و بالتاليالذي یجتاح العالم، یمكن أن تضاف إلى هموم الفرد

 )  2000،21،علي عسكر( ."أخرى تعرضه هذه المعلومات المزعجة إلى ضغط نفسي

1/5/:بیئة العمل 1 

ادر شیوعا في حدوث الضغط النفسي ، لما تتمیز به من تنوع في تعتبر بیئة العمل من أكثر المص

العوامل المسببة للضغط النفسي كالعمل بالتناوب ، حیث یعمل العامل مع مجموعة من العمال لفترات 

محددة زمنیا و بالتناوب أیاما في الصباح ، و أخرى في المساء ، و ثالثة في اللیل ، و ما یترتب على 

عمل في تغییر عادات النوم و الأكل و الراحة و تثیر ذل على وضعیته المهنیة ، كالنقص هذا النوع من ال

من الراتب  في العمل أو الإنتاج ، و ما یسببه للعامل من شعور  بالخوف من الطرد أو الفصل أو حرمانه

ل في خطر الآلات هانة والتوبیخ  كما یوجد في هذه البیئة الخطر المادي ، و المتمث، أو ما یتلقاه من الإ

أو الإضاءة أو الضوضاء     والتي تترك العامل یشعر دائما بخطر التهدید  كما نلاحظ عامل العلاقة 

مع الزملاء أو الرؤساء أو المر وسین ، وكذل الترقیة و حرمانه منها أو تجمیدها أو تؤخرها الرضا 

بیئة العمل أیا كانت هذه ": ط النفسي الوظیفي ، أو الرضا عن العمل یعتبر من العوامل المسببة للضغ

البیئة ، أصبحت هي المنطلق الذي كرست الجهود الحدیثة حوله ، ذل لأنه یمثل مصدرا من مصادر 

)47ص، 1994:عبد الرحمان بن سلیمان الطریري( . "التكلفة ، و الخسارة للكثیر من الشركات  
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مدرسيتتمثل في جمیع مظاهر المحیط الو : المصادر المدرسیة2/1  

:البیئة المدرسیة 2/1/1  

تعتبر المدرسة البیئة الثانیة بعد الأسرة التي یلتحق بها الطفل ، و تتكفل برعایته وفق ضوابط و معاییر  

المجتمع ، فتعمل على تلقینه المعارف و إكسابه المهارات و تدریبه على أنواع مختلفة من السلوك ، و تنش فیه 

وازداد دور و أهمیة المدرسة في عصرنا الحالي . له للتكیف مع البیئة الاجتماعیة اتجاهات و قیم جدیدة ، و تؤه

لما لها من دور حیوي في تكوین شخصیة الطفل و في حیاته بصفة عامة ، و لقد اقتضت ضرورة العصر أن 

ارها  یقضي الفرد أهم مراحل نموه في المدرسة ، و أن یشغل معظم وقته الیومي في دراسة المواد و استذك

، ا المجتمع لكي یمر فیها الطفلالمدرسة هي البیئة الصناعیة التي خلقه".وإنجاز الواجبات المدرسیة المنزلیة 

)203ص،س. ب،عبد العزیز القوصي.( "ةبحیث یصبح بعد ذل معدا إعدادا صالحا للحیاة الاجتماعی  

:المدرس 1/2/2  

ل من صفات شخصیة و معرفیة و سلوكیة ثمتبما ی ثر فیهمؤ ، فییتفاعل المدرس مع تلامذته یومیا 

حریة و الدیمقراطیة و ن كان یتصف بالسماحة و الإنسانیة و المحبة و العلم و الكفاءة و الإف. قیادیةو 

أما إذا  ،من الألفة و التعاون و الانتماء فنجد الجو الذي یسود حجرة الدراسة یتسم بجو ،حترامالاالعدل و 

لقسوة و الحزم و التشدد و التسلط في آرائه و أفكاره و یثبط آمال و كان المدرس یستعمل أسلوب ا

یؤدي إلى شعور التلمیذ بضغط انفعالي قوي إزاء حضور دروس هذا ه نتطلعات و همم التلامیذ ، فإ

  )36ص،1999،سلیماني عدل(.المدرس بالذات
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:الأولیاء1/2/3  

لون إلى السنة الأخیرة من المرحلة الثانویة، فیمیلون یتزاید اهتمام الوالدین والأسرة ب بنائهم عندما یص  

إلى تغییر كثیر من سلوكاتهم ، فیفرضون عدة ضوابط على أبنائهم  ویرغمونهم على إتباعها ، مثل 

مكوثهم في البیت للاستذكار ، و حرمانهم من مشاهدة التلفزیون  أو اللعب مع زملائهم ، و معنى هذا أن 

خاذ هذه الإجراءات ، لكن نظرة الأبناء تختلف عن هذه الرؤیة ، و یعتبرون ما الواقع الجدید یتطلب ات

في المراحل القادمة من  ثر علیهمؤ فیه و یشكل ضغطا علیهم مما ی غیقوم به الآباء نحوهم مبال

فتصبح هذه المواقف من الآباء مصادر لنشوء الضغط ، خاصة قبیل في الامتحان النهائي،تمدرسهم

و كثیر من المشاكل النفسیة و الاجتماعیة التي یعاني منها الأطفال تعود أسبابها  "بناء النفسي عند الأ

من الآباء یجهلون احتیاجات و خصائص كل مرحلة من مراحل ا ى نوع العلاقة بینهم وبین آبائهم، وكثیر إل

 ) 61ص،1987،أحمد محمد عبدالقادر(. "النمو التي یمر بها الطفل

:متحاناتالا 2/4/ 1 

یتمیز النظام التربوي الجزائري بثلاثة مراحل كبرى ، أولاهما مرحلة التعلیم الأساسي التي تدوم تسعة   

سنوات ، ثم تلیها مرحلة التعلیم الثانوي التي تستغرق ثلاثة سنوات ، و آخرها المرحلة الجامعیة و تتراوح 

و تستقبل هذه المرحلة  مدتها من أربعة سنوات إلى سبع سنوات حسب طبیعة التخصص الدراسي ،

، ) امتحان البكالوریا ( انویة التلامیذ القادمین من التعلیم الثانوي و الناجحین في امتحان نهایة المرحلة الث

حان ببال الذي یختتم به التلمیذ دراسته الثانویة  و لیس من ش أن الأسرة و ابنها ینظرون لهذا الامتو 

لم للنفس و ؤ ، و الفشل في الامتحان أمر مل  فالنجاح أمنیة كل أسرةلم الفشأالأهمیة على أمل النجاح، أو 

هل المرء ؤ و كانت النتیجة النهائیة لهذه الاختبارات أنها ت "یعبر عن العجز في الوصول إلى الجامعة 

)206ص،س.ب ،القوصيعبد العزیز ( ."لمركز ینظر إلیه المجتمع نظرة تقدیر و احترام   
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ویة العامة ، أو البكالوریا  أهمیة كبیرة عند التلامیذ و الأولیاء و المدرسین و اكتسب امتحان الثان كلذل

شهادة التعلیم الثانوي التي أصبحت بعبعا یقض مضاجع الأهل قبل  "،أفراد المجتمع بصفة عامة 

  )19ص،1983،فاخر عاقل (. "الطلاب

:  )المراجعة ( الاستذكار 1/2/5  

لتحاقهبالمدرسة ، و الأساسیة التي عرفها التلمیذ منذ عملیات التعلم ا من) المراجعة(یعتبر الاستذكار   

نت قدرة التلمیذ على الفهم  و التي یتوقف علیها نجاحه أو رسوبه في مختلف الامتحانات ، فمهما كا

ستیعاب الجید  للمعلومات و الدروس ، تبقى مراجعتها أمرا ضروریا  و حتمیا و ملازما لعملیة التعلم  الا

تصبح عملیة المراجعة في السنة النهائیة من التعلیم الثانوي  وسیلة ضروریة لقیاس مدى استعداد  و

التلمیذ للامتحانات ، و خاصة امتحان البكالوریا و یشرع في المذاكرة مع انطلاق أول درس من السنة 

یذ بالملل و الضیق منها ، الثالثة ثانوي ، و تستمر حتى الانتهاء من الامتحان النهائي ، و قد یشعر التلم

قد یقضي الوقت الطویل ، و قد  "و یقع عرضة للضغط النفسي إذا لم یحسن إتباع قواعدها الصحیحة 

، بل  نة بالطریقة الصحیحة في ذلیركز ذهنه و طاقته النفسیة في الاستذكار ، و لكنه یفشل في الاستعا

 )181ص،س. ب،)  أ(یوسف میخائیل أسعد(."یحةیتبع طرقا خاطئة ، معتقدا أنه یستذكر بالطریقة الصح

:  الـزملاء 1/2/6  

هذا الضغط أو العامل قلیل من  یعرفه على الرغم من أهمیته البالغة و یتعلق بحكم الزملاء "  

.  ( Dominique Chalvin ،1985، P75) ةاعو حیاة الجم"  

ن المشكلات و خارجه إلى كثیر میتعرض التلمیذ في تفاعله مع زملائه داخل حجرة الفصل الدراسي ، أ 

زملائه و فسوء علاقاته مع . ، والتي تشكل له ضغطا نفسیا متزایدا مع مرور الوقت المدرسیة والعلائقیة

، و حرجه من وضعیته الأسریة والمالیة و طبیعة نظراتهم المستمرة لمظهره ، و عجزه عن منافسة النجباء
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و قد تصل إلى (هانة من نتائجه المدرسیة أمامهم ، ، و شعوره بالإفكاره وآرائه وابتعادهم عنهأباستهزاءهم 

 )35ص،1984، كمال دسوقي  .()حد المعاكسات و المشاحنات معهم

) :   الانتظار( الزمن  1/2/7  

یرتبط تلمیذ السنة الثالثة ثانوي بمواعید هامة و محددة  سلفا ، ابتداء بالامتحانات الفصلیة ، و انتهاء  

النهائي ، فیترقب نتائجهم باهتمام كبیر و یقع في ازدواجیة التفكیر ، فتارة یرغب أن یسرع بالامتحان 

الزمن و یحین موعد الامتحان النهائي ، و بذل ینتهي من معاناة الانتظار التي تطول أشهر ، و من 

سرع الزمن و عبء الاستذكار والواجبات المدرسیة المنزلیة و من تراكم الدروس ، و طورا یرید أن لا ی

ر وقت في الاستذكاإما لأنه لیس مستعدا له بعد ، أو لیربح بعض ال ،تطول مدة قدوم الامتحان

. روالتحضی  

فهذه الطریقة في إدراك الزمن تترك التلمیذ یشعر بالضغط النفسي بسبب ألم الانتظار أو الصبر على 

 )82ص،1995،عبد المنعم الحفني(.الزمن و بین الأمل في سرعته

 :لهدف ا

ا سیحصلون علیه من انجازات أهم ما یمیز تلامیذ السنة الثالثة ثانوي هو اهتمامهم بالمستقبل ، و على م

حباطات في امتحان نهایة السنة ، و یرتبط هذا الهدف بما یتحصل علیه التلامیذ في الامتحانات ا ، أو

ستعدادات و إمكانیات دراسیة مقبولة من الفصلیة التي تسبق امتحان البكالوریا فالتلامیذ الذین یملكون ا

.   حیث الدرجات المحصل علیها  في امتحانات مختلف المواد ، یتخذون النجاح كهدف رئیسي لهم   

و هذا الهدف یتطلب منهم بذل جهد كبیر خلال السنة الدراسیة لتحقیقه ، و قد یتحول هذا الهدف إلى 

ل الجید للوصول في نهایة السنة إلى نتیجة إیجابیة مصدر ضغط علیهم من خلال إرغامهم على التحصی

، و قد ینتاب التلامیذ شعور بالتوتر  والضیق ، بسبب استحالة تحقیق هذا الهدف على الرغم من 
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استعداداتهم الدراسیة العالیة  غیر أن بعض التلامیذ قد ینشدون النجاح كهدف نهائي في حیاتهم الدراسیة 

راسیة تحقق لهم ذل  فهذا الاختلال بین القدرات و الأهداف یجعلهم یتعرضون هلات دؤ ، لكن لا یملكون م

ض للشعور یجب أن تكون الأهداف واقعیة و في إطار إمكانیات الفرد حتى لا یتعر  "للضغط النفسي 

  )16ص،1976، عبد الحمید مرسي(."و الفشل بالإحباط و الإخفاق

متعلقة بالبنیة الداخلیة للفردشكال المصادر الهي كل أو :المصادر الداخلیة - 2  

:المصادر الكیمیائیة2/1  

.  و تتمثل في سوء استخدام الأدویة و العقاقیر و الطعام   

:المصادر العضویة 2/2  

في النوم، و الإسراف في إجهاد الجسم عنطریق الألعاب أو  ت، وصعوباو تتمثل في الإصابة بالمرض 

ثار الصحیة و العضویة السلبیة التي تنتج عن أخطائنا السلوكیة الأعمال و اختلال النظام الغذائي، و الآ

إبراهیم عبد الستار ( .في نظام الأكل أو النوم أو العمل أو التدخین، أو التعرض للملوثات 1998 ص، 131( 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثاني     المشكلات النفسیة 

35 
 

:خلاصة الفصل  

  ض النفسين المشكلة النفسیة والمر الفرق بیو  تعریف المشكلات النفسیةتم التعرض في هذا الفصل إلى 

 وجود مشكلات نفسیة حول المراهقینأعراض كما تم التطرق إلى  ت النفسیةمبادئ عامة حول المشكلاثم 

والتي  أبرز أنواع المشكلات النفسیة لدى المراهقینخصائص الذین یعانون مشكلات نفسیة بالإضافة إلى و 

  .القلقالضغط النفسيو  الاكتئابتمثلت في 

    

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 

  جائحة فیروس كورونا المستجد:الفصل الثالث

:تمهید  

.تعریف الفیروسات  

 (Covid19).دتعریف فیروس كورونا المستج

.SARS   وفیروس MER .رونا المستجد وكل من فیروسمالفرق بین فیروس كو  

.(Covid19) فیروس كورونا المستجد نتقالطرق ا  

.صابة بعدوى فیروس كورونا المستجدأعراض الإ  

.ب إتباعها في المدارس والحضاناتجأسالیب الوقایة الوا   

 (Covid19).دفیروس كورونا المستجتشخیص 

:19فیروس كورونا كوفید علاج  

 خلاصة الفصل
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:تمهید  

عرف العالم ما یعرف بفیروس كورونا المستجد مما دفع العالم بأسره بوصف ذلك 2019في نهایة سنة 

جتمعات لتغییر غیر مسبوق للأنشطة الیومیة في بالأزمة ولقد أدت هذه الجائحة إلى تعرض كافة فئات الم

وبشكل خاص فئة المراهقین مع توقف الدراسة والامتناع عن لقاء الأصدقاء كل هذه ، فترة زمنیة قصیرة

.العوامل أثرت على نفسیة المراهقین ومن الممكن أن تفاقم مشكلات المراهقة الشائعة  
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:تعریف الفیروسات  

لا ترى بالمیكروسكوب العادي وإنما بالمیكروسكوب ،دقیقة أصغر بكثیر من البكتیریا  الفیروسات أجسام

لا تعیش أو تتكاثر إلا داخل الخلایا الحیة سواء في الحیوان أو النبات أو الإنسان بعكس ،الإلكتروني

ن وحتى الآن عرف من الفیروسات ووصف بشيء م،البكتیریا التي یمكن لها أن تتعایش خارج الخلیة

زهیر أحمد (نوعا أما الذي لم یعرف بعد أو یكتشف فأكثر من ذلك بكثیر5000التفصیل نحو

).6ص،2013،السباعي  

  :Covid19تعریف فیروس كورونا المستجد

جدیدا من نوعه یصیب الجهاز التنفسي للمرضى  فیروس كورونا المستجد هو نوع من الفیروسات

الصینیة في أواخر "ووهان"وقد ظهر في مدینة  ،تى الآنوهو مجهول السبب ح ،المصابین بالتهاب رئوي

فیروس "أطلقت لجنة الصحة الوطنیة في جمهوریة الصین الشعبیة تسمیة2020وفي عام،2019العام

فبرایرالاسم 22ثم غیرت في ،على الالتهاب الرئوي الناجم عن الإصابة بفیروس كورونا"كورونا المستجد

  )10ص،2019،فینغ هوى.("Covid19"ن فیروس كورونا المستجد إلى الإنجلیزي الرسمي للمرض الناجم ع

الفیروسات الجدیدة التي تظهر وتنتشر في مجتمع إلى أن )48ص،2014(ثي إتش كروفوردوتشیر دورو 

وقد تتفاقم متحولة إلى "عدوى تحدث بمعدل تكرار أعلى من المعتاد"غافل تحدث وباء وتعرفه بأنه ،عائل

وتتوقف الأنماط المختلفة للأمراض المعدیة التي تتفشى ،عدة قارات في ىن واحد إذا انتشرت في" جائحة"

وعدة عوامل سلوكیة ،من بینها فترة حضانتها وطریقة الانتشار،حدیثا على عدد من العوامل الفیروسیة

ثي دورو (.جراءات وقائیةونجاح أي إ،والنزوع للسفر،لمعیشیةمهمة تتعلق بالعائل نفسه من بینها الظروف ا

)48ص،2014،إتش كروفورد  
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أحدث تعریف لفیروس كورونا یشار إلیها بأنها فصیلة كبیرة من الفیروسات التي قد تصیب الحیوان 

ومن المعروف أن فیروسات كورونا تسبب لدى البشر حالات عدوى الجهاز التنفسي التي ، والإنسان

مة مثل متلازمة الشرق الأوسط التنفسیة تتراوح حدتها من نزلات البرد الشائعة إلى الأمراض الأشد ضخا

منظمة (19وبسبب فیروس كورونا المكتشف مؤخرا مرض فیروس كورونا كوفیدـــ،)سارس(الحادة الوخیمة

)2ص،2020،الصحة العالمیة  

 : MERSوفیروس   SARS ما لفرق بین فیروس كورونا المستجد وكل من فیروس  

من ،2019ذلك بالإضافة إلى فیروس كرونا المستجد فیروسات تاجیة تصیب البشر بالعدوى و 6هناك 

وعادة ما تصیب الجهاز التنفسي ،قدرتها المرضیة منخفضة ،أنواع شائعة نسبیا بین البشر  4بینها 

  SARSببعض الأعراض الخفیفة  مثل نزلات البرد العادیة أما النوعان الآخران فهما الفیروسان التاجیان 

وله ،له غلاف بروتینيBونا المستجد إلى عائلة الفیروسات التاجیة ینتمي فیروس كر ،MERSوفیروس 

إلى 60یتراوح قطر الفیروس بین،وعادة ما تكون ذات أشكال مختلفة، جسیمات إما دائریة أو بیضویة

 .نانومتر140

تعد الخصائص الجینیة لفیروس كرونا المستجد مختلفة اختلافا واضحا عن الخصائص الجینیة لكل من 

وتشیر الأبحاث الحالیة بأن هناك تشابها كبیرا بنسبة أكثر من  MERSوفیروس   SARSفیروسي 

إیمان .(بین فیروس كرونا المستجد والفیروس التاجي الموجود في الخفافیش والمسبب لمرض سارس85%

 )4ص2020، سعید وآخرون

:نتقال فیروس كورونا المستجدطرق ا  

:يطرق لانتقال الفیروسات المعدیة وه5توجد   
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  :التلامس )1

ویعتبر التلامس من أهم طرق ،حیث قد ینتقل الفیروس المسبب للعدوى مباشرة عن طریق اللمس 

:انتقال العدوى وأكثرها شیوعا وینقسم إلى نوعین فرعیین  

v ویقصد به انتقال الفیروسات نتیجة تلامس سطح جسم شخص مصاب بالفیروس  :الاتصال المباشر

  .بذلك المرض مع سطح جسم آخر عرضة للإصابة

v ویقصد به تلامس المعرض للإصابة بالفیروس مع مادة ملوثة مثل المعدات :الاتصال غیر المباشر

  .أو الأجهزة أو الأیدي الملوثة

ویقصد به انتقال الفیروسات المسببة للمرض عن طریق الرذاذ ):الرذاذ(الانتقال عن طریق القطرات  )2

شخص مصدر العدوى أثناء قیامه بالتحدث أو العطس أو الذي یحتوي على المیكروبات الناتجة عن ال

ویتم دخوله إلى جسم ،متر 2ــ1وینتشر ذلك الرذاذ الملوث عبر الهواء لمسافة قصیرة لا تزید عن  ،السعال

ویتمیز الرذاذ بالكثافة التي لا تسمح له بأن یستمر ، الفرد عن طریق الفم أو مخاط الأنف أو داخل العین

مما یعني أن المیكروبات والفیروسات المنقولة عبر الرذاذ مختلفة عن غیرها من ،معلقا في الهواء

لذلك لا توجد حاجة لتطبیق أسالیب خاصة للتهویة لمنع انتقال الفیروسات ،الفیروسات الموجودة بالهواء

  .عبر ذلك الطریق

ئنات تحتوي على كا وهنا قد ینتقل الفیروس عبر قطرات رذاذیة صغیرة جدا:الانتقال عن طریق الهواء )3

ثم یقوم الفرد المعرض للإصابة بالمرض ،لي یحملها لمسافات بعیدة جداإدقیقة تظل معلقة في الهواء 

  .وهنا تفید الاستعانة بأسالیب التهویة الجیدة لمنع انتقال الفیروس،باستنشاق تلك النوایا الصغیرة

غیر مباشرة إلى الفرد عن طریق مادة وینتقل فیه الفیروس المسبب للعدوى بطریقة :الناقل الوسیط )4

  .الأدوات الملوثة،الماء،الدم،ملوثة بالفیروس مثل الطعام
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وزارة (.ریق الحشرات وغیرها من الحیواناتوفیه یمكن أن ینتقل الفیروس للفرد عن ط:العائل الوسیط )5

 ).7,8ص،2005،الصحة والسكان

 :تجدأعراض الإصابة بعدوى فیروس كورونا المس

تمتد فترة حضانة فیروس كورونا المستجد من یوم ،تائج فحوصات الأمراض الوبائیة الحالیة بناء على ن

.أیام7إلى 3وفي أغلب الحالات تظهر الأعراض خلال ،یوما14إلى   

تعد الحمى والسعال الجاف والإعیاء الشدید هي الأعراض الرئیسیة التي تظهر على المریض بعد الإصابة 

ادرا ما تظهر على المرضى أعراض مثل انسداد الأنف أو الرشح أو التهاب بفیروس كرونا المستجد ون

....الحلق وآلام العضلات والإسهال وغیرها  

وهناك نسبة ضئیلة من المرضى لا یعانون إلا من حمى منخفضة وتعب خفیف ولا یحدث لهم التهاب 

انخفاض نسبة الأكسجین في وغالبا ما یعاني المرضى في الحالات الشدیدة من ضیق في التنفس و ،رئوي

نتانیة والصدمة  الا"لحادةمتلازمة  الضائقة التنفسیة ا"وتتطور الحالات الخطیرة سریعا إلى ما یسمى ،الدم

وفشل العدید من أجهزة الجسم ،ونزیف الدم وتخثره ،ستقلابي الذي تصعب معالجته والحمض الا،

طیرة والحادة قد یعانون خلال مراحل المرض من والجدیر بالذكر أن المصابین ذوي الحالات الخ،وغیرها

.أو حتى دون حمى واضحة،حمى منخفضة إلى متوسطة   

على نسبة قلیلة من " غیر الشائعة"فقد تظهر بعض الأعراض ،بالإضافة إلى الأعراض المذكورة أعلاه

:المرضى مثل   

الغثیان والقيء والإسهال ،الإعیاء،الشهیة ى على الجهاز الهضمي ومنها فقدانظهور الأعراض الأول/1

.وغیرها  
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.الصداع:ظهور الأعراض الأولى على الجهاز العصبي منها/2  

.قوة الخفقان وضیق الصدر:ظهور الأعراض الأولى على القلب والجهاز الدوري منها/ 3  

.الملتحمة هابالت:ظهور الأعراض الأولى على منطقة العین منها/ 4  

)10ص2020، إیمان سعید وآخرون.(راف أو منطقة أسفل الظهرلام في عضلات الأطآقد یعاني من /5  

:أسالیب الوقایة الواجب إتباعها في المدارس والحضانات  

ثم یعودون للدراسة ،یوما 14یجب أن یمكث الطلاب القادمون من أماكن مصابة بالعدوى في بیوتهم لمدة

.تلك الفترة  انتهاءبعد   

ویرجى تجنب الخروج لغیر الضرورة لتقلیل عدد ،یة للطلاب یومیایجب مراقبة درجة الحرارة والحالة الصح

.مرات التواصل مع الآخرین قدر الإمكان  

یجب على الطلبة والمعلمین أثناء تواجدهم في أماكن التجمعات ارتداء الكمامات الطبیة أو كمامات من 

N95 أوKN95نوع .وتقلیل حیز النشاط قدر الإمكان  

وعمل ،وقیاس درجة حرارتهم لمرتین یومیا ،اقبة الحالة الصحیة للطلبة یجب على إدارة المدرسة مر 

وفي حالة اشتباه إصابة أحد الطلاب فلابد من إبلاغ ،سجلات للغیاب والانصراف المبكر وطلبات الإجازة 

.والتعاون مع الهیأة المختصة للسیطرة على الوباء واتخاذ كافة إجراءات التعقیم،المسئولین على الفور  

والتأكید على التهویة الجیدة والنظافة ،در المستطاع من الأنشطة الجماعیةب على إدارة المدرسة الحد قیج

وغیرها من ،وسكن الطلبة والمكتبات وقاعات الطعام والصالات والفصول ودورات المیاه،بقاعات الدراسة

.غیرهاأماكن التجمعات وتزوید دورات للمیاه بغسول الیدین السائل ومعقم الیدین و   



جائحة فیروس كورونا  المستجد      الفصل الثالث                                                 
 

42 
 

یجب على المدرسة عقد فصول تعلیمیة و دروس   تعویضیة عن طریق شبكة الانترنت للطلاب المتغیبین 

إدراج ولا یجوز ،لأسباب مرضیة وإجراء امتحانات الدور الثاني للمتغیبین عن الامتحانات لأسباب نفسها

.)41ص،2020،المرجع نفسه(الدور الثاني في ملفاتهم  امتحانات  

  :Covid_19وس كورونا المستجدفیر  تشخیص

  19اختبار كوفید 

نشرت منظمة الصحة العالمیة عدة  19عملیة  أخذ عینة من المسحة البعلومیة  الأنفیة لاختبار كوفید 

بروتوكولات لاختبارات فیروس كورونا المستجد یستخدم اختبار تفاعل البلمرة التسلسلي للنسخ العكسي 

(rRT_ PCR) تظهر النتائج عموما في .ار على عینات من الجهاز التنفسي أو الدم یمكن إجراء الاختب 

.غضون ساعات قلیلة إلى أیام   

تمكن علماء صینیون من عزل سلالة من فیروس كورونا ثم نشروا التسلسل الجیني بحیث یمكن 

للمختبرات في جمیع أنحاء العالم تطویر اختبارات تفاعل البولیمیراز المتسلسل ) PCR  (تقلبشكل مس 

.للكشف عن الإصابة بالفیروس   

لم یصل العلماء إلى اختبارات أجسام مضادة أو ،2020ادس والعشرین من فبرایر عام حتى تاریخ الس

.تحالیل جاهزة لنقطة الرعایة الصحیة لكن الجهود ماضیة في طریق تطویرها   

ان طرقا لتشخیص العدوى  اقترحت التوصیات التشخیصیة التي أصدرهامشفى زونغان التابع لجامعة ووه

تضمنت هذه المعاییر تحدید الأشخاص الذین یملكون ،بناء على العلامات السریریة و الخطورة الوبائیة 

اثنتین على الأقل من الأعراض التالیة بالإضافة إلى قصة سفر إلى ووهان أو تواصل مع أحد المصابین  
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عدد الكریات البیض أو نقصها أو نقص عدد الخلایا  الحمى أو العلامات الشعاعیة لذات الرئة  أو ثبات:

).50ص،2020،توفیق شوقي(اللمفاویة   

:19فیروس كورونا كوفید علاج  

:العلاج الطبي  

ولذلك ،)19د ــــــــكوفی(لا توجد حتى الیوم معالجة أو أدویة نوعیة لتدبیر مرضى فیروس كورونا المستجد

كما یمكن )مثل الحمى أو صعوبة التنفس(ند المصابین بالعدوىیقوم الأطباء بتدبیر الأعراض السریریة ع

كدعم التنفس بجهاز (مثل إعطاء السوائل والعلاج بالأكسجین وغیرهما،أن تكون الرعایة الداعمة

ومن هنا تعد ،فعالة لدى المرضى الذین ظهرت لدیهم أعراض المرض ،)عند الحاجة>>المنفسة<<التهویة

.خیر سبیل لتجنب ها المرض في الوقت الراهنإجراءات الوقایة من العدوى   

بالإضافة إلى ، ن حصلت على الموافقة لدواع علاجیة أخرىأومع ذلك هناك مجموعة من الأدویة سبق 

.تدرس الآن ضمن عدد من التجارب السریریة في مختلف أنحاء العالم،عدة أدویة خاضعة للاستقصاء   

  :الكلوروكین وهیدروكسي الكلوروكین )1

ل الكلوروكین لقد حص Chloroquine وهیدروكسي الكلوروكین  Hydrox chloroquine اللذان ( 

ولكن ،على موافقة من هیئة الغذاء والدواء الأمریكیة لمعالجة العدوى الجدیدة)یستعملان في علاج الملاریا

تعمالهما لاسیما عند اس،دراسات لاحقة أشارت إلى أنهما قد یفاقمان من المرض ویزیدان من معدل الوفیات

وكان قبل ذلك قد تنادت لاستعماله 19ولم یعد یوصى الآن باستعمالهما في معالجة كوفید،بجرعات عالیة

.قبل أن یتراجع هذا الصدى بعد ذلك،ولاقى صدى أكبر، الأوساط الطبیة والدوائر الرسمیة  
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ویشار هنا إلى أن الفعالیة الأعلى لهیدروكسي الكلوروكین ضد فیروس كورونا المستجد كانت في 

هذا الفیروس على أسس غیر مضبوطة في بلدان بوقد أعطي لمرضى المستشفیات المصابین ،المختبر

وكانت قد أشارت دراسة صغیرة إلى أن استعمال هیدروكسي ،متعددة ومن ضمنها الولایات المتحدة

أو ضمن تولیفة مع الأزیثرومیسین،لكلوروكین وحدها Azithromycine  )قد قلل من وجود ،)مضاد حیوي

وذلك مقارنة ،في عینات مأخوذة من المسالك التنفسیة العلویة 19الحمض النووي الریبي لفیروس كوفید

یترافق ،تولیفة الدوائیةولكن الدراسة لم تقیم المنفعة السریریة لهذه ال،بمجموعة شاهدة غیر مختارة عشوائیا

ولذلك ،هیدروكسي الكلوروكین والأزیثرومیسین بمتلازمة تطاول القطعة كیوتي على مخطط كهربائیة القلب

مثل الفشل (من المعروف أنه ینصح بالحذر عند استعمالهما لدى المصابین بمشاكل طبیة مزمنة

ب اضطرابات في نظم أو الذین یتلقون أدویة قد تتداخل وتسب،)الداء الكبدي،الكلوي

Arrhythmiasالقلب .19وربما كان ذلك هو السبب في زیادة الوفیات لدى مرضى كوفید،  

  :Remdesivirالریمدیسیفر )2

یثبط هذا الدواء تضاعف ،وهو ذو فعالیة واسعة مضادة للفیروسات،دواء جدید یعطى عن طریق الورید

ي الریبيالفیروسات من خلال القضاء المبكر على تنسخ الحمض النوو  RNA ولقد وجد أن نشاطا في ، 

المسبب للمتلازمة التنفسیة الحادة الشدیدة  2المختبر مضادا لفیروس كورونا

SARS_COV_2 وفعالیة مضادة لفیروسات كورونا بیتا،)19كوفید( Betacoronaviruses في المختبر  

ي للصحة في الولایات وقد أشارت نتائج إحدى الدراسات التي أجراها المعهد الوطن،وفي الجسم الحي

المتحدة الأمریكیة إلى أن المرضى الذین عولجوا باستخدام عقار ریمدیسیفر قد تعافوا في وقت أقصر من 

حیث استغرق شفاء المرضى في مجموعة دواء ،مقارنة بالمرضى الذین أعطوا دواء وهمیا%31بنسبة

كما ،یوما وسطیا15وعة الشاهدةفي حین استغرق شفاء المرضى في المجم،یوما وسطیا 11ریمدیسیفر 
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إذ بلغت نسبة ،أشارت النتائج إلى أن استخدام عقار ریمدیسیفر ساعد في تقلیل معدل الوفیات بشكل طفیف

%.11,6في حین بلغت النسبة في مجموعة الدواء الوهمي%8الوفیات في مجموعة الدواء الحقیقي   

مستشفیات المصابین بفیروس كورونا في الوقت الراهن یعطى ریمدیسیفر لمعالجة بعض مرضى ال

:لك في الحالات التالیةذوالالتهاب الرئوي في عدد من البلدان و )19كوفید(المستجد  

  .)عدا الحوامل(سنة فأكثر18حدوث التهاب رئوي عند مریض عمره .1

  )13,12,11,109ص،2020،خلف العقلیة.م.(. 19وجود مایدل على كوفید.2
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  :الفصل خلاصة

ا الفصل إلى مفهوم فیروس كورونا المستجد والفرق بینه وبین كل من التعرض في هذ تم

كذلك طرق انتقال الفیروس وأعراض الإصابة بعدوى فیروس كورونا المستجد ،MERSوSARSفیروسي

ثم تشخیص الفیروس وعلاجهأسالیب الوقایة الواجب إتباعها في المدارس والحضانات بالإضافة إلى
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  :تمهید

جرائیة وكذا بعدما تطرقنا في الجانب النظري لمشكلة الدراسة وفرضیاتها وأهدافها وأهمیتها والمفاهیم الإ

وكذلك التعریف بجائحة فیروس كورونا والجوانب النظریة المتعلقة به بالمشكلات النفسیة إلى التعریف 

لى تعریف المراهق المتمدرس والجوانب النظریة المتعلقة المستجد والجوانب النظریة المتعلقة بها بالإضافة إ

المتبعة في الدراسة الحالیة ،من  المیدانیة جراءات المنهجیة،نحاول في هذا الفصل عرض أهم الإبه

جراءات تطبیق الدراسة الاستطلاعیة والدراسة الأساسیة والأسالیب إالمنهج والعینة ومواصفاتها وكذا 

  .حصائیة المتبعة الإ
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  :منهج الدراسة  1

إن طبیعة البحث ومتغیرات الدراسة هي التي تحدد المنهج المتبع وبما أن موضوع الدراسة هو  -

لدى المراهق المتمدرس )Covid_19(المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد 

وصفي الاستكشافي حیث یعتبر هذا المنهج بمرحلة التعلیم الثانوي فإن المنهج الملائم هو المنهج ال

  .الوسیلة التي تقوم بالتحقق من وجود الظاهرة من عدمها

ة وتلخیص الحقائق الحاضرة المرتبطهو المنهج الذي یهتم بجمع :كما یعرف سكیتس المنهج الوصفي  - 

راهیم إبمجید مروانعبد ال(.ي یمكن أن یرغب الشخص في دراستهامجموعة من الظروف أو من الظواهر الت

  . )125،ص2000،

فهو ذلك النوع من البحوث الذي یتم بواسطته استجواب جمیع أفراد :أما المنهج الوصفي الاستكشافي  - 

مجتمع البحث أو عینة كبیرة منهم ،وذلك بهدف وصف الظاهرة المدروسة من حیث طبیعتها ودرجة 

  .الأسباب راسة العلاقة أو استنتاجوجودها فقط دون أن یتجاوز ذلك د

(ON LINE   ،2007عبیر نجد،)  

إذن فالهدف من المنهج الوصفي الاستكشافي دراسة الظاهرة أو موضوع الدراسة كما هو علیه في  - 

  .الواقع قصد التعرف على حقیقة وجودها 

  :لاستطلاعیةاالدراسة  2

مرحلة هامة في  يالاستطلاعیة، فهإن من الخطوات التي ینبغي على الباحث أن یقوم بها هو الدراسة 

  .الدراسة الأساسیة

  :الهدف منها  - 

  .التعرف على صعوبات المیدان ) 1

  .التعرفعلى الطریقة التي ینبغي أن تطبق بها الأداة) 2
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  .التحقق من ملاءمة الأداة لموضوع الدراسة ) 3

  .معرفة مدى فهم العینة لبنود الأداة)4

  :أدوات الدراسة  3

  : وصف الأداة المستعملة -

  الاكتئابمقیاس :أولا

حیث یزود هذا المقیاس المعالج "عبد الستار إبراهیم "المترجم من قبل "بیك للاكتئاب" تم استخدام مقیاس

  .بتقدیر صادق وسریع لمستوى الاكتئاب

سؤال لكل سؤال سلسلة متدرجة من أربع بدائل مرتبة حسب شدتها والتي تمثل ) 21(یتكون المقیاس من 

  .لتوضیح مدى شدة الأعراض) 3_ 0(وتستخدم الأرقام من ،أعراضا للاكتئاب

  .سنة فأكثر)15(یطبق المقیاس على الأشخاص البالغین

  .یختار المفحوص أحد البدائل الأنسب لوضعه الحالي بوضع دائرة حوله

  :لمقیاس الاكتئابالخصائص السیكومتریة 

یلي وصف لاستعمال كل خاصیة على  اعتمدت في هذه الدراسة على حساب الصدق والثبات للأداة وفیما

  :حدى

للتأكد من صدق المقیاس  صدق المقارنة الطرفیةاعتمدت في حساب الصدق على طریقة :الصدق

  .یوضح نتائج المقارنة الطرفیة لمقیاس الاكتئاب) 1(والجدول
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  .لمقیاس الاكتئاب بیانات صدق المقارنة الطرفیة): 1(رقم  الجدول

مستوى 

 الدلالة 

   درجة

 الحریة 

) ت(قیمة 

 المحسوبة 

الانحراف 

 المعیاري 

  المتوسط 

 الحسابي 

القیمة 

 حصائیة الإ

  الأسالیب   

  

 السمة 

  

دالة عند 

0,01 

  

20 

  

1,73 

98,2  

  

  

2,94 

64,11  

  

  

45,9  

 العلیا 

% 27  

  

  27%الدنیا 

 الاكتئاب

  :أن )1(رقم  نلاحظ من خلال الجدول - 

عند مستوى الدلالة ) 12,07(المحسوبة ) ت(لفروق وجد أن قیمة لدلالة ا) ت(بعد تطبیق اختبار 

  .ل أن الأداة صادقةومنه نقو ) 20(ودرجة الحریة ) 0,01(

  :الثبات 2_

  :وقد استخدمت نوعین من طرق حساب الثبات وفیما یلي وصف لها

  التجزئة النصفیة:أولا

ح الاستجابات وإعطاء الدرجات ومن تم استخدام طریقة التجزئة النصفیة لحساب الثبات وذلك بعد تصحی

  .النصفینثم تقسیم بنود الأداة إلى فردیة وزوجیة ثم حساب معامل الارتباط بین نتائج الأفراد في 

 . 19(SPSS) وكانت النتائج المتحصل علیها من خلال استخدام نظام 

ومنه فالأداة على  )0,90(وبعد التعدیل التي قدرت ب)0,82(قبل التعدیل" ر"حصائیة في المعالجة الإ

  قدر من الثبات یجوز استعمالها في الدراسة الأساسیة 
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  طریقة ألفا كرونباخ : ثانیا 

تم استخدام  طریقة ألفا كرونباخ ،وذلك لإیجاد معامل ثبات أداة الدراسة ،حیث تحصلت الطالبة صاحبة 

 معامل الثبات علیهاویتضح من الدرجة المتحصل ـ)0,78(خالمقیاس على قیمة معامل ألفا كرونبا

  .أن الأداة على قدرمن الثبات ویمكن تطبیقها على عینة الدراسة )0,78(

بعد التأكد من بعض الخصائص السیكومتریة للأداة في الدراسة الاستطلاعیة صیغت الأداة في _ 

  .صورتها النهائیة للتطبیق في الدراسة الأساسیة

  سب كل بدیل یتم تقییم الدرجات ح:المقیاسطریقة تصحیح  - 

  ).3_0(درجة كل سؤال هي رقم العبارة التي اختارها المفحوص من 

فإذا كان الجواب ،یسأل المفحوص هل هو خاضع حالیا لبرنامج لتخسیس) 19(في السؤال :ملاحظة

  .یعطى الدرجة بحسب اختیاره من البدائل "لا"یعطى الدرجة صفر وإذا كان"نعم"

  :للجدول التاليتجمع الدرجات الكلیة وتصنف وفقا 

  لا یوجد اكتئاب    9_ 0

  اكتئاب بسیط  15_10

  اكتئاب متوسط  23_16

  اكتئاب شدید  26_24

  اكتئاب شدید جدا  فما فوق_17

  الضغط النفسيمقیاس  :ثانیا

لقیاس مستوى الضغوط النفسیة لدى الطلبة )1995(استخدمت مقیاس الضغوط النفسیة الذي أعدته داود

المجال ،مجال المدرسة: بند موزعة على ثمانیة مجالات هي) 61(المقیاس من ویتكون ، المراهقین
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الأمور المالیة ،العلاقة مع المدرسین،العلاقة مع الزملاء،العلاقات مع الوالدین والإخوة،النفسي

  .التخطیط للمستقبل،العلاقات مع الجنس الآخر والانفعالات والمشاعر والمخاوف،والاقتصادیة

كل فقرة من الفقرات مقیاسا متدرجا من ثلاث درجات حسب أسلوب لیكرت على النحو وقد أدرج أمام 

أعاني من هذه المشكلة بدرجة ، 2=أعاني من هذه المشكلة بدرجة بسیطة،1=لا أعاني من مشكلة:(التالي

  ).3=شدیدة

  :الخصائص السیكومتریة لمقیاس الضغط النفسي 

ثبات للأداة وفیما یلي وصف لاستعمال كل خاصیة على اعتمدت في هذه الدراسة على حساب الصدق وال

  :حدى

للتأكد من صدق المقیاس  صدق المقارنة الطرفیةاعتمدت في حساب الصدق على طریقة :الصدق

  .یوضح نتائج المقارنة الطرفیة لمقیاس الضغط النفسي) 2(والجدول

  :مقیاي الضغط النفسيبیانات صدق المقارنة الطرفیة ل):2(الجدول

ى مستو 

 الدلالة 

  درجة 

 الحریة 

) ت(قیمة 

 المحسوبة 

الانحراف 

 المعیاري 

  المتوسط 

 الحسابي 

القیمة 

 حصائیة الإ

  الأسالیب   

  

 السمة 

  

دالة عند 

0,01 

  

20 

  

6,92 

,9212  

  

  

25,34 

,55154  

  

  

,1895  

  

 العلیا 

% 27  

  

  27%الدنیا 

 الضغط النفسي

  :أن )2(رقم  نلاحظ من خلال الجدول - 
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) 0,01(عند مستوى الدلالة ) 6,92(المحسوبة ) ت(لدلالة الفروق وجد أن قیمة ) ت(طبیق اختبار بعد ت

  .ومنه نقول أن الأداة صادقة ) 20(ودرجة الحریة 

  :الثبات2_

  :لها اوقد استخدمت نوعین من طرق حساب الثبات وفیما یلي وصف

  التجزئةالنصفیة :أولا

ساب الثبات وذلك   بعد تصحیح الاستجابات وإعطاء الدرجات تم استخدام طریقة التجزئة النصفیة لح

  .النصفینومن ثم تقسیم بنود الأداة إلى فردیة وزوجیة ثم حساب معامل الارتباط بین نتائج الأفراد في 

 . 19(SPSS) النتائج المتحصل علیها من خلال استخدام نظام  توكان   

ومنه فالأداة على  )0,98( عد التعدیل التي قدرت بوب) 96,0(قبل التعدیل" ر"حصائیة في المعالجة الإ

  قدر من الثبات یجوز استعمالها في الدراسة الأساسیة 

  :طریقة ألفا كرونباخ : ثانیا 

تم استخدام  طریقة ألفا كرونباخ ،وذلك لإیجاد معامل ثبات أداة الدراسة ،حیث تحصلت الطالبة صاحبة 

معامل (من الدرجة المتحصل علیها  ویتضح)  ,980(خالمقیاس على قیمة معامل ألفا كرونبا

  .أن الأداة على قدرة من الثبات ویمكن تطبیقها على عینة الدراسة ),980الثبات

بعد التأكد من بعض الخصائص السیكومتریة للأداة في الدراسة الاستطلاعیة صیغت الأداة في _ 

  .صورتها النهائیة للتطبیق في الدراسة الأساسیة

  یتم تقییم الدرجات حسب كل بدیل:مقیاسحیح الطریقة تص - 

أعاني من هذه المشكلة ،1=لا أعاني من مشكلة:(تعطى الدرجات حسب أسلوب لیكرت على النحو التالي

  ).3=أعاني من هذه المشكلة بدرجة شدیدة، 2=بدرجة بسیطة
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الحد الأعلى  حیث یدل اقتراب درجة الفرد من) 183_61(تتراوح الدرجة الكلیة على المقیاس بین 

على انخفاض )61(واقترابه من الحد الأدنى،على أنه یعاني بدرجة عالیة من الضغط النفسي)183(

  .مستوى الضغط النفسي لدیه

  القلق النفسيمقیاس :ثالثا

مشتق من اختبار مینسوتا ،تم استخدام مقیاس تایلور للقلق إعداد مصطفى فهمي ومحمد أحمد غالي

  .عبارة تقیس القلق الصریح)50(یتكون من ، هللشخصیة المتعدد  الأوج

  .سنوات فأكثر)10(یطبق المقیاس على الأشخاص البالغین من

عبارات عكسیة تصحح بشكل )10(عبارة هناك )50(من بین ال 

  ).3,13,17,20,22,29,32,38,48,50(وهيمختلف

  .یتم اختیار الإجابة المناسبة من بینها) لا/نعم(كل عبارة أمامها بدیلین

  :لخصائص السیكومتریة لمقیاس القلق النفسيا

اعتمدت في هذه الدراسة على حساب الصدق والثبات للأداة وفیما یلي وصف لاستعمال كل خاصیة على 

  :حدى

للتأكد من صدق المقیاس  صدق المقارنة الطرفیةاعتمدت في حساب الصدق على طریقة :الصدق

  .اس القلق النفسيیوضح نتائج المقارنة الطرفیة لمقی) 3(والجدول
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  .مقیاس القلق النفسيق المقارنة الطرفیة لبیانات صد):3(رقم  الجدول

مستوى 

 الدلالة 

  درجة 

 الحریة 

) ت(قیمة 

 المحسوبة 

الانحراف 

 المعیاري 

  المتوسط 

 الحسابي 

القیمة 

 حصائیة الإ

  الأسالیب   

  

 السمة 

  

دالة عند 

0,01 

  

20 

  

7,40 

,072  

  

  

6,05 

,91 25  

  

  

,6411  

 العلیا 

% 27  

  

  27%الدنیا 

 القلق النفسي

  :نلاحظ من خلال الجدول أن - 

) 0,01(عند مستوى الدلالة ) 7,40(المحسوبة ) ت(لدلالة الفروق وجد أن قیمة ) ت(بعد تطبیق اختبار 

  .ومنه نقول أن الأداة صادقة ) 20(ودرجة الحریة 

  :ثباتال 2_

  :لها اوصفبات وفیما یلي وقد استخدمت نوعین من طرق حساب الث

  النصفیة التجزئة  :أولا

تم استخدام طریقة التجزئة النصفیة لحساب الثبات وذلكبعد تصحیح الاستجابات وإعطاء الدرجات ومن ثم 

  .النصفینتقسیم بنود الأداة إلى فردیة وزوجیة ثم حساب معامل الارتباط بین نتائج الأفراد في 

 . 19(SPSS) تحصل علیها من خلال استخدام نظام النتائج الم توكان   

ومنه فالأداة على  )0,94( وبعد التعدیل التي قدرت ب) 86,0( قبل التعدیل" ر"حصائیة في المعالجة الإ

  .قدر من الثبات یجوز استعمالها في الدراسة الأساسیة
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  طریقة ألفا كرونباخ  :ثانیا 

ات أداة الدراسة ،حیث تحصلت الطالبة صاحبة تم استخدامطریقة ألفا كرونباخ ،وذلك لإیجاد معامل ثب

أن )81,0معامل الثبات(من الدرجة المتحصل علیها  ویتضح)81,0(خالمقیاسعلى قیمة معامل ألفا كرونبا

  .الأداة على قدرة من الثبات ویمكن تطبیقها على عینة الدراسة 

عیة صیغت الأداة في بعد التأكد من بعض الخصائص السیكومتریة للأداة في الدراسة الاستطلا_ 

  .صورتها النهائیة للتطبیق في الدراسة الأساسیة

  یتم تقییم الدرجات حسب كل بدیل:المقیاسطریقة تصحیح  - 

  .تأخذ الدرجة صفر) لا(،تأخذ درجة واحدة) نعم(

  .تأخذ درجة واحدة) لا(تأخذ الدرجة صفر أما ) نعم(والعبارات العكسیة

  :للجدول التاليثم یتم جمع الدرجات وتصنف وفقا 

  قلق منخفض جدا  16_صفر

  )طبیعي(قلق منخفض  19_17

  قلق متوسط  24_20

  قلق فوق المتوسط  29_25

  قلق مرتفع  فما فوق 20

  :الأساسیةالدراسة  4- 

جراءات التي على الطالب القیام بها وذلك بعد تطبیق الدراسة تعتبر الدراسة الأساسیة من أهم الإ

   :ملاءمة المقیاس للعینة بعد حساب الصدق والثبات نتطرق إلى الدراسة الأساسیة الاستطلاعیة والتأكد من

  العینة الأساسیة " :الدراسةعینة )أ

  :شملت عینة الدراسة التلامیذ المراهقین بالثانویات التالیة 
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  .الحجیرة_طارق بن زیادثانویة  -1

  .لقراف_محمد بالضیافثانویة  -2

  .یرةالحج_محمدا لحسینيثانویة  -3

  .العالیة_بساسي محمد الصغیرثانویة  -4

إلى أفریل 25نتلمیذ  وتلمیذة وقد استغرق تطبیق الدراسة في الفترة الممتدة بی 200الإجماليوقد بلغ العدد 

حیث كان تطبیق أدوات البحث بشكل منظم حیث تم  2022_2021للموسم  الدراسي  ماي20غایة 

أي طبق كل مقیاس على حدى ،راسة بفارق یومین عن كل تطبیق المقاییس الثلاثة على عینة الد تطبیق

أجري التطبیق بشكل جماعي أثناء الحصص الدراسیة وكان اختیار ،وبعد یومین یطبق المقیاس الأخر

على  بعد ما تم ترتیب كل إجراءات التطبیق مع الأساتذة والحصول،العینة بطریقة عشوائیة منظمة 

كما تم الحرص على إتباع مجموعة من التوجیهات والتعلیمات ،یق الأدواتاستعداد التلامیذ لإجراء تطب

  :ومن هذه الإجراءات،للمستجوبین من أجل التحكم في سیر تطبیق الدراسة المیدانیة

  .تقدیم الطالبة لنفسها والغرض العلمي للبحث_ 

  .شرح طریقة الإجابة على المقاییس _

  .التأكد من فهم التلامیذ لطریقة الإجابة_

  .من الإجابة على كل بنود الأداة وذلك لتجنب إلغاء مقاییس وتقلیص عدد أفراد العینةالتأكد _

لالتزام باختیار نوع الفقرة التي تناسب شخصیة التلمیذ وبما یتناسب معه خلال جائحة فیروس كورونا ا

  ). Covid_19(المستجد

  .التأكد من تسجیل جمیع البیانات 

  .تهم الفعالة في إعداد الدراسة وتمني التوفیق لهم في الدراسةشكر التلامیذ على مشارك

  :الأساسیةالجداول الموالیة تبین توزیع أفراد العینة 
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  حسب الجنستوزیع أفراد العینة الأساسیة ):4(رقم الجدول 

طارق بن "ثانویتي ،أربع ثانویات من مدینة الحجیرة  تم توزیع أفراد العینة الأساسیة حسب الجنس على

أنثى بینما 43وعدد الإناثذكر  42حیث بلغ عدد الذكور فیهما، تمثل الحضر" محمد لحسیني"و"زیاد

ذكر وعدد 43تمثل الریف حیث بلغ عدد الذكور فیهما" بساسي محمد الصغیر"و"محمد بالضیاف"ثانویتي

  . أنثى42الإناث

  

  

  

  

  

  

  

  

  العدد                                ذكور إناث المجموع 

 الثانویة 

 زیادطارق بن ثانویة    21 22 43

 ثانویة محمد لحسیني 21 21 42

 محمد بالضیافثانویة  22 21 43

 بساسي محمد الصغیرثانویة  21 21 42
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  مرحلة المراهقة توزیع أفراد العینة الأساسیة حسب): 5(رقمالجدول 

المجمو 

 ع 

  مرحلة المراهقةب العدد حس            الجنس  مرحلة المراهقة         

 الثانویة 

 طارق بن زیاد ذكور 8 متأخرة 50

 9 وسطى

 8 مبكرة

 إناث 8 متأخرة

 9 وسطى

 8 مبكرة

 محمد لحسیني  ذكور 8 متأخرة 50

 9 وسطى

 8 مبكرة

 إناث 8 متأخرة

 9 وسطى

 8 مبكرة

 محمد بالضیاف ذكور 8 متأخرة 50

 9 وسطى

 8 مبكرة

 إناث 8 متأخرة

 9 وسطى
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 8 مبكرة

 بساسي محمد الصغیر ذكور 8 متأخرة 50

 9 وسطى

 8 مبكرة

 إناث 8 متأخرة

 9 وسطى

 8 مبكرة

ذكر مقسمة إلى ثلاث 25أنثى و25تم توزیع أفراد العینة حسب مرحلة المراهقة من خلال أخذ عینة 

مرحلة المراهقة الوسطى وتمتد ،سنة15إلى12إلى مرحلة المراهقة المبكرة وتمتد من مراحل تم تقسیمها

  .سنة21إلى19أما مرحلة المراهقة المتأخرة فتمتد من ،سنة 18إلى 16من

    منحدر السكنيیوضح توزیع أفراد العینة الأساسیة حسب ال): 6(رقم الجدول 

 سكنيمنحدر الالعدد حسب ال            حضر ریف المجموع 

 الثانویة

 طارق بن زیاد 50  50

 محمد لحسیني 50  50

 محمد بالضیاف  50 50

 بساسي محمد الصغیر  50 50
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طارق بن " حسب المنحدر السكني من خلال أربع ثانویات حیث كل من ثانویتيتم توزیع أفراد العینة 

تمثل "اسي محمد الصغیربس"و"محمد بالضیاف"تمثل منحدر الخضر وثانویتي " محمد لحسیني"و"زیاد

  .لتمثل كل ثانویة)أنثى25ذكر و25(50منحدر الریف حیث أخذت عینة 

  : حصائیة الأسالیب الإ) ب 

حصائیا، وقد استخدمنا الأسلوب إبعد القیام بجمع المعلومات الخاصة بالدراسة ووصفها قمنا بمعالجتها 

  :حصائي التاليالإ

.SPSS )23  (للعلوم الاجتماعیة حصائیة برنامج المعالجة الإ  
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  :خلاصة الفصل

ثم العینة ،تناول هذا الفصل الإجراءات المنهجیة للدراسة من خلال التطرق إلى المنهج الملائم للدراسة

بعد ذلك وصف أدوات جمع البیانات وخصائصها السیكومتریة من خلال حساب معاملات ،وخصائصها 

ثم تم ،والتي انتهت للاطمئنان علیها في الدراسة الأساسیة ،تلفةالصدق والثبات باستخدام طرائق مخ

التعرض إلى إجراءات تطبیق الدراسة الأساسیة وإلى الأسالیب الإحصائیة التي استخدمت في معالجة 

 .البیانات والنتائج تعرض في الفصل الآتي



 

 

  

  عرض ومناقشة وتفسیر النتائج: خامسالفصل ال

  تمهید 

  : اسةعرض نتائج الدر  – 1

  .عرض نتائج الفرضیة الأولى  –

  .عرض نتائج الفرضیة الثانیة  –

  .عرض نتائج الفرضیة الثانیة _  

  .یة الرابعةعرض نتائج الفرض_  _

  :قشةوتفسیر نتائج فرضیات الدراسةمنا – 2

  . وتفسیر نتائج الفرضیة الأولى مناقشة -

  .شة وتفسیر نتائج الفرضیة الثانیةمناق-

  .یر نتائج الفرضیة الثالثةشة وتفسمناق -

  .رابعةقشة وتفسیر نتائج الفرضیة المنا -

  .مقترحات بعض الو استنتاج عام 
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  :تمهید 

للدراسة المیدانیة وبعد الحصول على البیانات  التطبیقیة جراءات المنهجیةبعد ما تطرقنا إلى الإ

نقوم في هذا ، حصائیاإها المطبقة وبعد معالجت واتوالمعلومات عن أفراد العینة عن طریق الأد

  .الفصل بعرض النتائج ومناقشتها وتفسیرها حسب الفروض المصاغة 
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  :عرض نتائج الدراسة 

  :عرض نتائج الفرضیة الأولى  -أ

أبرز المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا جاءت صیاغة الفرضیة العامة 

  بمرحلة التعلیم الثانوي هي الاكتئاب والقلق النفسيدرسین لدى المراهقین المتم المستجد

ترتیب المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا ):7(والجدول رقم 

  المستجد لدى عینة البحث

 المشكلة النفسیة المتوسط الحسابي الانحراف المعیاري

 الضغط النفسي  19,125  96,30

 القلق النفسي  33,19  33,6

 الاكتئاب  96,9 64,6

أن أبرز المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد ) :7(یتبین من الجدول رقم

حیث بلغ المتوسط "الضغط النفسي"المراهقین المتمدرسین هيتي یشعر بها ال

حیث "الاكتئاب"ثم ،)33,19(حیث بلغ المتوسط الحسابي"القلق النفسي"ثم یلیه،)19,125(الحسابي

وبالتالي أبرز المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا ،)96,9(المتوسط الحسابي بلغ

  .المستجد هي الضغط النفسي ثم القلق النفسي

  :عرض نتائج الفرضیة الثانیة  –ب 

المشكلات النفسیة حصائیة في إتوجد فروق ذات دلالة لا " نصت الفرضیة الثانیة على أنه 

المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانویتعزى  لدى المراهقینیروس كورونا المستجد الناتجة عن جائحة ف

  " .)إناث/ذكور(لمتغیر الجنس 
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المشكلات النفسیة حصائیة لدلالة الفروق في یوضح القیم الإ ):8(والجدول رقم

في مرحلة  لدى المراهقین المتمدرسین الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد

  :)إناث /ذكور (الجنس   وي تعزى لمتغیرالتعلیم الثان

الأسالیب            

  الإحصائیة

  

  المشكلة النفسیة

المتوسط   العینة  الجنس

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة   المحسوبة)ت(

  الحریة

مستوى 

الدلالة 

والقرار 

  الإحصائي

  0.01  198  _3.90  28.67  116.93  100  ذكور  الضغط النفسي

  31.17  133.44  100  إناث  دال

  0.50  198  0.67  6.30  19.63  100  ذكور  القلق النفسي

  6.38  19.03  100  إناث  غیر دال

  0.67  198  _0.44  6.45  9.75  100  ذكور  الاكتئاب

  6.86  10.16  100  إناث  غیر دال

  

  :ما یلينلاحظ من خلال الجدول  - 

  :الضغط النفسي)1

أما بالنسبة للإناث )28.67(بقیمة انحراف تبلغ ) 116.93(قد بلغ أن المتوسط الحسابي للذكور 

المحسوبة ) ت(وقیمة )31.17(بقیمة انحراف تبلغ ) 133.44(المتوسط الحسابي للإناث فقد بلغ 

توجد  لا ،وبالتالي) 198(ودرجة الحریة ) 0.01(وهي دالة عند مستوى الدلالة ) 3.90(قدرت ب
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مشكلة الضغط النفسي الناتجة عن جائحة في اث بین الذكور والإنحصائیة إفروق ذات دلالة 

  .فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین

  :القلق النفسي):2

أما بالنسبة للإناث فقد )3.30(بقیمة انحراف تبلغ) 19.63(قد بلغ أن المتوسط الحسابي للذكور 

المحسوبة قدرت ) ت(ة وقیم)6.38(بقیمة انحراف تبلغ ) 19.03(المتوسط الحسابي للإناث بلغ 

،وبالتالي توجد ) 198(ودرجة الحریة ) 0.50(دالة عند مستوى الدلالة غیر وهي ) 0.67(ب

مشكلة القلق النفسي الناتجة عن جائحة فیروس في بین الذكور والإناث حصائیة إفروق ذات دلالة 

  .كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین

  :الاكتئاب):3

أما بالنسبة للإناث فقد )6.45(بقیمة انحراف تبلغ) 9.75(قد بلغ ابي للذكور أن المتوسط الحس

المحسوبة قدرت ) ت(وقیمة )6.86(بقیمة انحراف تبلغ ) 10.16(المتوسط الحسابي للإناث بلغ 

،وبالتالي توجد ) 198(ودرجة الحریة ) 0.66(دالة عند مستوى الدلالة غیر وهي ) _4.35(ب

الناتجة عن جائحة فیروس " الاكتئاب"مشكلةفي بین الذكور والإناث ة حصائیإفروق ذات دلالة 

  .كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین

كل من مشكلي في بین الذكور والإناث حصائیة إدلالة في الأخیر یتضح أنه توجد فروق ذات 

قین المتمدرسین القلق النفسي والاكتئاب الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراه

مشكلة الضغط النفسي الناتجة  فيبین الذكور والإناث حصائیة إدلالة بینما لا توجد فروق ذات 

  .عن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین

  :عرض نتائج الفرضیة الثالثة  –ج 
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كلات النفسیة الناتجة المشحصائیة فیإتوجد فروق ذات دلالة لا " نصت الفرضیة الثالثة على أنه 

عن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسیة في مرحلة التعلیم الثانوي تعزى 

  )".ریف/حضر(لمتغیر المنحدر السكني

المشكلات النفسیة حصائیة لدلالة الفروق في یوضح القیم الإ ):9(والجدول رقم

في مرحلة اهقین المتمدرسین لمستجد لدى المر الناتجة عن جائحة فیروس كورونا ا

  ).ریف/حضر(التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر المنحدر السكني

الأسالیب              

  الإحصائیة

  

  المشكلة النفسیة

المنحدر 

  السكني

المتوسط   العینة

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة   المحسوبة)ت(

  الحریة

مستوى 

الدلالة 

والقرار 

  الإحصائي

  0.28  198  1.07  30.62  127.53  100  حضر  الضغط النفسي

  31.35  122.84  100  ریف  غیر دال

  0.77  198  0.29  6.24  19.46  100  حضر  القلق النفسي

  6.45  19.20  100  ریف  غیر دال

  0.63  198  _0.48  6.16  9.73  100  حضر  لاكتئابا

  7.12  10.18  100  ریف  غیر دال

  

  :ما یلينلاحظ من خلال الجدول  - 
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  :الضغط النفسي)1

أما بالنسبة )30.62(بقیمة انحراف تبلغ ) 127.53(في الحضرقد بلغ أن المتوسط الحسابي 

المحسوبة ) ت(وقیمة )31.35(بقیمة انحراف تبلغ ) 122.84(المتوسط الحسابي للریف فقد بلغ 

 ،وبالتالي) 198(ودرجة الحریة ) 0.29(دالة عند مستوى الدلالة  غیر وهي) 1.07(قدرت ب

مشكلة الضغط النفسي الناتجة عن في بین الحضر و الریف حصائیة لإتوجد فروق ذات دلالة 

  .جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین

  :القلق النفسي):2

أما بالنسبة للریف )6.24(بقیمة انحراف تبلغ ) 19.46(في الحضرقد بلغ أن المتوسط الحسابي 

المحسوبة قدرت ) ت(وقیمة )6.45(بقیمة انحراف تبلغ ) 19.20(بي المتوسط الحسافقد بلغ 

،وبالتالي توجد ) 198(ودرجة الحریة ) 0.77(دالة عند مستوى الدلالة  غیر وهي) 0.29(ب

مشكلة القلق النفسي الناتجة عن جائحة في بین الحضر والریف حصائیة لإفروق ذات دلالة 

  .متمدرسینفیروس كورونا المستجد لدى المراهقین ال

  :الاكتئاب):2

أما بالنسبة للریف فقد )6.16(بقیمة انحراف تبلغ ) 9.73(في الحضرقد بلغ أن المتوسط الحسابي 

المحسوبة قدرت ) ت(وقیمة )7.12(بقیمة انحراف تبلغ ) 10.18(المتوسط الحسابي بلغ 

لتالي توجد ،وبا) 198(ودرجة الحریة ) 0.63(دالة عند مستوى الدلالة  غیر وهي) _0.48(ب

مشكلة الاكتئاب الناتجة عن جائحة فیروس في بین الحضر والریف حصائیة لإفروق ذات دلالة 

  .كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین
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المشكلات في بین الحضر والریف حصائیة لإتوجد فروق ذات دلالة  في الأخیر یتضح أنه

لدى المراهقین المتمدرسین تعزى لمتغیر  النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد

  ).ریف/حضر(المنحدر السكني

  :رابعةئج الفرضیة العرض نتا_د

المشكلات النفسیة حصائیة في إتوجد فروق ذات دلالة لا " على أنه  رابعةنصت الفرضیة ال

ویتعزى المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثان لدى المراهقینالناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد 

  )".مبكرة/وسطى/متأخرة(مرحلة المراهقة  لمتغیر
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المشكلات النفسیة حصائیة لدلالة الفروق في یوضح القیم الإ ):10(والجدول رقم

في مرحلة  لدى المراهقین المتمدرسین الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد

  ).مبكرة/سطىو /متأخرة(مرحلة المراهقةالتعلیم الثانوي تعزى لمتغیر 

  الانحراف المعیاري

 

 المشكلات النفسیة مرحلة المراهقة العدد المتوسط الحسابي

 

 الضغط النفسي متأخرة 64 130.86 26.36

 وسطى 71 125.61 32.50

 مبكرة 65 119.14 32.84

 القلق النفسي متأخرة 64 21.59 4.89

 وسطى 71 18.65 6.39

 مبكرة 65 17.85 6.33

 الاكتئاب متأخرة 64 12.66 5.56

 وسطى 71 9.75 5.94

 مبكرة 65 7.52 7.41

  :یتضح من الجدول السابق مایلي

أن المتوسط الحسابي في الضغط النفسي لمتغیر مرحلة المراهقة  :الضغط النفسي):1

وهذا ) 125.61(أكبر من المتوسط الحسابي لمتغیر مرحلة المراهقة الوسطى)130.86(المتأخرة

وعلیه نتوقع وجود ،)119.14(أكبر من المتوسط الحسابي لمتغیر مرحلة المراهقة المبكرة الأخیر
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فروق دالة إحصائیا في مشكلة الضغط النفسي الناتجة عن جائحة فیروس كورونا لدى المراهق 

  ).متأخرة/وسطى/مبكرة(المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحلة المراهقة

أن المتوسط الحسابي في الضغط النفسي لمتغیر مرحلة المراهقة  :القلق النفسي):2

وهذا ) 18.65(أكبر من المتوسط الحسابي لمتغیر مرحلة المراهقة الوسطى)21.59(المتأخرة

وعلیه نتوقع وجود ،)17.85(الأخیر أكبر من المتوسط الحسابي لمتغیر مرحلة المراهقة المبكرة

النفسي الناتجة عن جائحة فیروس كورونا لدى المراهق  فروق دالة إحصائیا في مشكلة القلق

  ).متأخرة/وسطى/مبكرة(المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحلة المراهقة

المتوسط الحسابي في الضغط النفسي لمتغیر مرحلة المراهقة أن :الاكتئاب):3

وهذا الأخیر ) 9.75(قة الوسطىأكبر من المتوسط الحسابي لمتغیر مرحلة المراه)12.66(المتأخرة

وعلیه نتوقع وجود فروق دالة ،)7.52(أكبر من المتوسط الحسابي لمتغیر مرحلة المراهقة المبكرة

إحصائیا في مشكلة الاكتئاب  الناتجة عن جائحة فیروس كورونا لدى المراهق المتمدرس بمرحلة 

  ).أخرةمت/وسطى/مبكرة(التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحلة المراهقة
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المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا  یوضح): 11(الجدول رقم

المستجد لدى المراهقین المتمدرسین في مرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحلة 

  ).مبكرة/وسطى/متأخرة(المراهقة

مستوى 

الدلالة 

والقرار 

 حصائيالإ

  قیمة 

 "ف"

متوسط 

 المربعات 

  درجة 

 ة الحری

المشكلات   مجموع المربعات 

 النفسیة

0.09  

  غیر دال

  

 

2.35  

  

 

الضغط  بین المجموعات 4449.71 2 2224.86

 النفسي

  

947.88  

  

197  

  

  

186732.45  

  

  داخل المجموعات

  

  المجموع  191182.16  199  

القلق   بین المجموعات  504.13  2  252.06  6.64  دالة  0.00

  داخل المجموعات  7482.10  197  37.98  النفسي

  المجموع  7986.22  199  

0.00  

  دالة

  الاكتئاب  داخل المجموعات  854.51  2  427.25  10.61

  بین المجموعات  7630.10  197  40.25  

  المجموع  8784.60  199  
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  :یتضح من الجدول السابق مایلي

أقل من مجموع وهو ) 4449.71(أن مجموع المربعات بین المجموعات قدر ب:الضغط النفسي

،وأن درجة الحریة داخل المجموعات قدرت )186732.45(المربعات داخل المجموعات 

بین ات متوسطمربع ال،أما ) 2(وهي أكبر من درجة الحریة بین المجموعات ) 197(ب

وهو أكبر من متوسط المربعات داخل المجموعات ) 2224.86: (المجموعات  قدر ب

حصائي فكان غیر دال ،أما مستوى الدلالة والقرار الإ)2.35: (ب" ف"وقدرت قیمة ) 947.88(

في مشكلة الضغط النفسي  حصائیةإتوجد فروق ذات دلالة وبالتالي ) 0.09: (عند قیمة قدرت ب

الناتجة عن جائحة فیروس كورونا لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر 

  ".)متأخرة/وسطى/مبكرة(مرحلة المراهقة

وهو أقل من مجموع ) 504.12(أن مجموع المربعات بین المجموعات قدر ب: القلق النفسي):2

) 197(،وأن درجة الحریة داخل المجموعات قدرت ب)7482.10(المربعات داخل المجموعات 

بین المجموعات  قدر ات متوسطمربع ال،أما ) 2(وهي أكبر من درجة الحریة بین المجموعات 

" ف"وقدرت قیمة ) 37.98(أكبر من متوسط المربعات داخل المجموعات  وهو) 252.06: (ب

) 0.00: (حصائي فكان  دال عند قیمة قدرت ب،أما مستوى الدلالة والقرار الإ)6.64: (ب

في مشكلة القلق النفسي الناتجة عن جائحة فیروس  حصائیةإتوجد فروق ذات دلالة وبالتالي لا 

رحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحلة كورونا لدى المراهق المتمدرس بم

  )".متأخرة/وسطى/مبكرة(المراهقة

وهو أقل من مجموع ) 854.51(أن مجموع المربعات بین المجموعات قدر ب:الاكتئاب):3

) 197(،وأن درجة الحریة داخل المجموعات قدرت ب)7930.10(المربعات داخل المجموعات 

بین المجموعات  قدر ات متوسطمربع ال،أما ) 2(ات وهي أكبر من درجة الحریة بین المجموع



یر النتائح وتفس عرض ومناقشة                                     سماخالفصل ال  

74 
 

" ف"وقدرت قیمة ) 40.25(وهو أكبر من متوسط المربعات داخل المجموعات ) 427.25: (ب

) 0.00: (حصائي فكان  دال عند قیمة قدرت ب،أما مستوى الدلالة والقرار الإ)10.61: (ب

تئاب الناتجة عن جائحة فیروس في مشكلة الاك حصائیةإتوجد فروق ذات دلالة وبالتالي لا 

كورونا لدى المراهق المتمدرس بمرحلة التعلیم الثانوي تعزى لمتغیر مرحلة 

  )".متأخرة/وسطى/مبكرة(المراهقة

في مشكلة الضغط النفسي الناتجة 0.01وفي الأخیر یتضح أنه توجد فروق دالة إحصائیا عند 

بینما ،مدرسین تعزى لمتغیر مرحلة المراهقةعن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین المت

لا توجد فروق في كل من مشكلتي القلق النفسي والاكتئاب الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 

  .المستجد لدى المراهقین المتمدرسین تعزى لمتغیر مرحلة المراهقة

  :مناقشة وتفسیر النتائج  -

  :مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الأولى ) أ

برز المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا أ:"رضیة الأولى نصت الف

لدى المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي هي القلق النفسي و ) COVID _19(المستجد

  ".الاكتئاب 

من خلال نتائج الدراسة وجدنا أن ابرز المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس كورونا 

لدى المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي هي الضغط النفسي ) COVID _19(المستجد

  .ویلیه القلق النفسي 

وقد یرجع ذالك إلى أن فیروس كورونا المستجد یؤدي إلى زیادة الضغط النفسي لدى المراهقین 

قلة العمل الامتناع عن لقاء الأصدقاء و ،الأنشطة  الیومیة ،المتمدرسین من خلال توقف الدراسة 
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دروس مكثفة و ذلك  ،امتحانات ،الصیفي أثناء الحجر المنزلي والضغوط المدرسیة من واجبات 

  .  بعد انفراج أزمة الإغلاق ورفع الحجر المنزلي 

وقد یرجع ذالك إلى أن فیروس كورونا قد یكون خطیرا وقد یكون ممیتا في بعض الحالات ولكن 

ویترافق الفیروس بحالة ، التي تظهر أو تتفاقم من خلاله الأخطر الیوم هو المشكلات النفسیة 

عامة من عدم الیقین ومن الطبیعي أن یصاب الناس بالقلق النفسي خاصة المراهقین منهم وقلقهم 

وإذا كانوا ، من إمكانیة إصابتهم  به إلى جانب القلق من إصابة أحد الأشخاص المقربین به 

رضهم للعدوى بالفیروس داخل المدرسة أو نقلها للمتمدرسین متمدرسین فإنهم یكونون قلقین من تع

  .والزملاء داخل المدرسة أو نقلها للأهل بعد العودة من المدرسة 

حول المشكلات النفسیة )2014(بولحیة صباح "دراسة  نتائج اتفقت نتائج هذه الدراسة مع

كثر المشكلات النفسیة انتشارا حیث كانت نتائجها أن أ"والاجتماعیة للمراهقین وعلاقتها بالانحراف

لدراسة  )س.د(السید حسین بكر"دراسة نتائج بین المراهقین هي القلق النفسي واختلفت مع 

حیث أكدت نتائجها أن أبرز "المشكلات النفسیة لدى عینة من المراهقین المقیمین بالسعودیة 

  .المشكلات النفسیة هي الاكتئاب ثم القلق النفسي

لمراهقة یتفاجأ المراهقین بسیطرة حالة من الحزن الشدید و الیأس دون وجود مع بدایة مرحلة ا

ولهذا یشعرون بالحاجة للتفاعلات الاجتماعیة مع الآخرین ولكن أثناء ، مبرر حقیقي لهذه الحالة 

، انتشار  فیروس كورونا المستجد لم یعد یستطع المراهقون تلبیة رغباتهم من تفاعل اجتماعي 

لدى كثیر منهم الشعور بالوحدة والعزلة الاجتماعیة وظهور حالات اكتئاب لدى عدد وهذا ما ولد 

حیث اختلفت مع دراسة ،الاكتئاب ظهر بنسبة منخفضة:وهذا من نتائج الفرضیة الأولى ، منهم 

حول المشكلات النفسیة المترتبة على ) 2020(آمال إبراهیم الفقي ومحمد كمال أبو الفتوح "

لدى عینة من طلاب وطالبات الجامعة   بمصر  covid_19ونا المستجد جائحة فیروس كور 
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هتهات مسعودة "واتفقت مع دراسة،حیث كانت مشكلة الاكتئاب من أبرز المشكلات النفسیة "

" حول المشكلات النفسیة والاجتماعیة لدى المراهقین المتمدرسین مستخدمي الانترنت ) 2013(

  .سبة منخفضة  ولیس من أبرز المشكلات النفسیة من نتائجها أن الاكتئاب موجود بن

  : مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة)ب

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  المشكلات النفسیة الناتجة عن :"تنص الفرضیة الثانیة 

لدى المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم تعزى ) COVID _19(جائحة فیروس كورونا المستجد

  ). إناث/ذكور(سلمتغیر الجن

كل من في بین الذكور والإناث حصائیة إدلالة من خلال نتائج الدراسة نجد أنه توجد فروق ذات 

مشكلي القلق النفسي والاكتئاب الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین 

ة الضغط مشكل فيبین الذكور والإناث حصائیة إدلالة المتمدرسین بینما لا توجد فروق ذات 

  .النفسي الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین

یرجع ذلك إلى أن معظم الناس في الوقت الحاضر یدركون خطورة فیروس كورونا المستجد فهم 

لذا من المرجح أن یشعروا بصعوبة حمایة ، یعرفون أنه من الصعب التعرف على حاملي العدوى

هم وخاصة المراهقین منهم كثیرا ما یجدون صعوبة في استیعاب الوضع الجدید أنفسهم وعائلات

فغالبا ما یربطون أي وعكة صحیة بأعراض فیروس كورونا ، للوباء لذا یصابون بالقلق النفسي 

المستجد و یشتبهون في أنهم مصابون لمجرد إصابتهم ببعض السعال أو الحمى فإنهم یصبحون 

اهتمامهم بأخبار تطور تفشي الوباء خاصة المراهقین الذكور الذین  وكذلك بسبب، أكثر قلقا 

یشعرون أن الحیاة ملیئة بالشكوك وأن كل شخص حولهم حامل للفیروس فلا یجرؤن على الخروج 

  . من المنزل وهذا ما یزید مستوى القلق لدیهم
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)" 1993(غریب عبدالفتاح غریب "و ) " 2004(بدر الأنصاري"دراسة نتائج كل من اتفقت 

نبیل عبد العزیز كریم " و)" 2004(هشام أحمد محمود غراب "و)"1997(أحمد محمد الزعبي "و

حیث بینت نتائج هذه الدراسات وجود فروق بین الذكور والإناث في ) " 2003(عبد الكریم البدري 

د التي بینت عدم  وجو )" 2007(مازن أحمد شمسان "في حین اختلفت مع نتائج دراسة ، القلق 

  . لمتغیر الجنس في القلق فروق في القلق تبعا 

هذا الأخیر قد ،إن تفشي أي مرض معد یجعل معظم فئات المجتمع تعاني من الضغط النفسي 

یرجع للضغوطات العائلیة أو الاجتماعیة أو الدراسیة التي یعاني منها المراهقین المتمدرسین 

، راسة وفرض علیهن الحجر المنزلي خاصة لدى المراهقات المتمدرسات بعدما توقفت الد

إضافة إلى سماع ، وأصبحن یعانینا من ضغوط عائلیة كثیرة ولا یجدن السبیل للتخلص منها 

أخبار ارتفاع حالات الإصابة والوفاة یومیا وكذلك إلى الضغوط المدرسیة بعد العودة للمدرسة من 

ولا ننس المراهقین الذكور كذلك قد ، ي وقایة دائمة و ارتداء الكمامات الإجبار ، واجبات متراكمة 

عانوا من نفس ظروف ولكن الخروج مع الزملاء و الخروج في نزهات معهم والابتعاد عن الجو 

  .العائلي لبعض الوقت كانت كعوامل مساعدة على انخفاض مستوى الضغط النفسي لدیهم

ضغط النفسي المدرسي و عبدي سمیرة في دراستها حول ال" اتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة

الذي توصلت إلى عدم وجود فروق " علاقته بسلوك العنف و التحصیل لدى المراهق المتمدرس 

مرزوق بن أحمد " في حین اختلفت نتائج دراستي مع دراسة ، في الضغط النفسي بین الجنسین 

  .الجنس  عبد المحسن التي توصلت إلى وجود فروق بین المراهقین المتمدرسین تعزى لمتغیر

إن التفكیر في الوباء و مكافحته یجعل المراهقین خاصة الإناث اللواتي لا یخرجن من المنزل 

یشعرن بالحزن و الیأس والألم و البكاء وهذا لوجود اكتئاب بسیط لدیهم في حین المراهقین الذكور 
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زملاء وفي یشعرون بنفس الأعراض لكن بنسب قلیلة جدا و ذلك لأنهم یقضون بعض الوقت مع ال

  .الأماكن الترفیهیة وخروجهم من المنزل یقلل من شدة الاكتئاب لدیهم 

التي طبقت )"Gold et al.2004(جوك وآخرون"اتفقت نتائج الدراسة الحالیة مع نتائج دراسة 

على مجموعة من المراهقین ببعض المدارس الثانویة بنیویورك وتوصلت إلى وجود فروق بین 

محمد عبد الهادي وآخرون "وكذلك دراسة، ن یعانون من مشكلة الاكتئابالذكور والإناث الذی

عبد االله (.مشكلة الاكتئابالجنسین في توصلت إلى عدم وجود فروق بین ) 2005(

  ).82ص،2009،الغامدي
التي توصلت إلى عدم وجود ) 2005(الدندراوي"دراسة نتائج اختلفت نتائج الدراسة الحالیة مع

ودراسة لینساي شاو و لاري ،ئیة بین الجنسین في الأعراض الاكتئابیةفروق ذات دلالة إحصا

التي أظهرت نتائجها أنه لا توجد " Linsday H,Shaw And Larry M Gant,2004"جنیت

  ).(Linsday H,ShawAnd Larry M Gant,2004;P517 .باختلافات بین الجنسین في الاكتئا

  : ةمناقشة نتائج الفرضیة الثالث)ج

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  المشكلات النفسیة الناتجة عن :"ضیة الثالثة تنص الفر 

لدى المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم تعزى ) COVID _19(جائحة فیروس كورونا المستجد

  ). ریف/  حضر (لمتغیر المنحدر السكني 

ي المشكلات النفسیة الناتجة ف حصائیةإدلالة من خلال نتائج الدراسة نجد أنه توجد فروق ذات 

عن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین تعزى  لمتغیر المنحدر السكني 

  ).ریف/  حضر (

نتوقع أن یكون هذا نتاج فوارق جوهریة بین الریف والحضر فالتطور والازدهار الذي یشمل 

ستجد في إحداث أزمة باتت تثقل فلقد تسببت جائحة فیروس كورونا الم، الحضر عكس الریف 
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أطفالا و مراهقین وبالغین وكبار السن خاصة المراهقین منهم : كاهل المجتمع الجزائري بأكمله 

فلقد سبب لهم هذا الفیروس توترا وضغطا نفسیا لهم خاصة المقیمین بالحضر لامتناعهم عن 

وهذا ما زاد من مستوى ، تزهات الكثیر من الأنشطة الیومیة و الذهاب للأماكن الترفیهیة و المن

، و كذلك تنوع وتعدد الأجناس و الأجانب والشك بإصابتهم بالفیروس و العدوى به ، القلق لدیهم 

أما بالنسبة لریف فكانت نسبة الضغط النفسي و القلق النفسي أقل منها في الحضر و هذا لوجود 

لمنزل وممارسة الأنشطة المعتادة وعدم معظم أسالیب الوقایة والأمن من الفیروس وهو البقاء في ا

فهم معتادون على التكیف مع الوضع الحالي والحجر المنزلي ولكن عدم ممارسة ، الخوف 

الأنشطة المعتادة داخل المنزل و زیادة الضغوط الأسریة وعودة الدراسة وخوف المتمدرسین من 

  .سیط العدوى بالفیروس ونقله إلى أسرهم قد یؤدي إلى ظهور اكتئاب ب

حیث توصلت إلى وجود ) Chan Et Al,2020(دراسة  نتائج اتفقت نتائج الدراسة الحالیة مع

  .الحضر والریف المنحدرین من فروق في المشكلات النفسیة بین 

التي تناولت ) 2020(آمال إبراهیم الفقي"دراسة  نتائج مع الحالیة اختلفت نتائج الدراسةبینما 

عن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى طلاب و طالبات الجامعة المشكلات النفسیة الناتجة 

فروق ذات دلالة إحصائیة في المشكلات النفسیة الناتجة عدم وجودكانت نتائجها حیث " بمصر

  .عن جائحة فیروس كورونا المستجد بین الحضر والریف

  : مناقشة نتائج الفرضیة الرابعة) د

ات دلالة إحصائیة في  المشكلات النفسیة الناتجة عن لا توجد فروق ذ:"تنص الفرضیة الرابعة 

لدى المراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم تعزى ) COVID _19(جائحة فیروس كورونا المستجد

  ). متأخرة/  وسطى /مبكرة (لمتغیر مرحلة المراهقة



یر النتائح وتفس عرض ومناقشة                                     سماخالفصل ال  

80 
 

الناتجة  في المشكلات النفسیة حصائیةإدلالة من خلال نتائج الدراسة نجد أنه توجد فروق ذات 

عن جائحة فیروس كورونا المستجد لدى المراهقین المتمدرسین تعزى  لمتغیر لمتغیر مرحلة 

  ). متأخرة/  وسطى /مبكرة (المراهقة

إن ارتفاع معدلات أحداث الحیاة المتلاحمة  تنجم عنه العدید من المشكلات النفسیة والتي تؤثر 

أنهم في المرحلة المتأخرة والوسطى أكثر  بطبیعتها على مختلف فئات المراهقین حیث أن حیث

ذلك أن البیئة تلعب دورا فاعلا في مدى ارتفاع مستوى ،عرضة للإصابة بهذه المشكلات 

  .المشكلات لدیهم وكذلك رغبتهم في الحصول على قدر أكبر من الاستقلالیة

اهقین الذین یعد الاكتئاب رابع الأسباب الرئیسیة المؤدیة إلى العجز والمرض في صفوف المر 

یشكل القلق تاسع الأسباب المؤدیة إلى المرض والعجز في ،) سنة19ـــــ  15(تتراوح أعمارهم

وكذلك قد یؤدي عمل المراهق ومواظبته ) سنة19ــــــ 15(صفوف المراهقین الذین تتراوح أعمارهم 

  .ي لدیهفي المدرسة والابتعاد عن المجتمع خلال الجائحة إلى زیادة مستوى الضغط النفس

خلصت إلى أن طلاب التعلیم )"2008(جزاء العصیمي"اتفقت نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة

الثانوي لدیهم المشكلات النفسیة بشكل أكبر من طلاب التعلیم المتوسط وهذا لاختلاف مرحلة 

التي بینت أنه لا توجد فروق ذات )"2004(كروم خمیستي"في حین اختلفت مع دراسة،المراهقة 

  .لالة إحصائیة بین التلامیذ المقیمین في المنطقة الریفیة وبین التلامیذ المقیمین في المدینةد
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عام  وبعض المقترحاتاستنتاج   

 
 

 

 : استنتاج عام

توصلنا إلى أن ابرز المشكلات ،وفي ضوء إشكالیة الدراسة وبناء على النتائج المتوصل إلیها
لدى لمراهقین المتمدرسین بمرحلة Covid_19الناتجة عن جائحة فیروس كورونا المستجد نفسیة 

  .التعلیم الثانوي هي الضغط النفسي والقلق النفسي 

ألا وهي المراهقین ، حاولنا في هده الدراسة معالجة موضوع یمس شریحة أساسیة في المجتمع
جائحة فیروس كورونا المستجد  ویتمثل هدا الموضوع في المشكلات النفسیة الناتجة عن

Covid_19المرحلة ،لدى لمراهقین المتمدرسین بمرحلة التعلیم الثانوي باعتبار مرحلة المراهقة
خاصة مع انتشار جائحة فیروس كورونا وظهور ،الأكثر أهمیة وخطورة في حیاة الإنسان 
ن  أبرز المشكلات الیةفإالدراسة الحوعلى ضوء نتائج . مشكلات نفسیة أو تفاقمها لدى هذه الفئة

التي یعاني منها المراهقین المتمدرسین هي مشكلات الضغط النفسي و القلق النفسي  بدرجة كبیرة 
كما أن لمتغیر الجنس والمنحدر السكني دور في تراوح المشكلات ،و بدرجة أقل منها الاكتئاب 

وانقطاع كل أشكال ي الخارج فالحجر في المنزل طیلة الیوم  وعدم مزاولة أي نشاط ف، النفسیة 
ثر سلبا على نفسیة الذكور أكثر من الإناث وكذالك الاتصال والتفاعلات الاجتماعیة كل ذلك أ

  .اعتلال الروتین الیومي أصحاب الحضر كان تأثیره أكثر منه عند أصحاب الریف
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  :تحاعض المقتر ب

  المقترحاتحاولنا صیاغة بعض ،على ضوء نتائج الدراسة الحالیة

.على نطا ق أوسع لیشمل أكثر من إقلیم ا الموضوعذدراسة حول هال توسیع مجال   - 

ها ذلصحة النفسیة لدى تلامیضرورة قیام المدارس الثانویة وبشكل عاجل بتعزیز مستوى ا - 
فسیة لدى لك بشكل مباشر دون تأخیر حتى لا یتفاقم مستوى المشكلات النذوالعمل على 
والمرافقة  تیاحدات للإسعافات النفسیة بالثانو ك من خلال إنشاء و ذلمدرسین  و المراهقین المت

  . النفسیة للتلامیذ

یجابیة لدى بث المشاعر المعنویة الإ ضرورة الانتقاء الإعلامي والمعرفي و علامعلى جهات الإ- 
ب على من وسوف یتم التغلآلمراهقین وتبصیرهم بأن المستقبل جمیع أفراد المجتمع خاصة فئة ا
وضرورة إیجاد استراتیجیات التكیف والتعایش مع )19كوفید ــــ (جائحة فیروس كورونا المستجد

.الأزمات الصحیة  

تقدیم برامج توعویة لمساعدة المراهقین على كیفیة التغلب على مشكلات القلق النفسي والضغط  - 
.اطات الریاضیة و الترفیهیةالنفسي والاكتئاب وذلك من خلال بناء ثقافة المطالعة وممارسة النش  

ضرورة التأكید على دور كل من الأسرة والمجتمع والمدرسة في حیاة المراهق ومساعدته على  - 
كوفید (التغلب على المشكلات النفسیة التي ظهرت أو تفاقمت أثناء جائحة فیروس كرونا المستجد 

).19ـــــ   

كن أن تنتج عن جائحة فیروس كورونا ربط الموضوع بمزید من المشكلات النفسیة التي یم - 
لدى فئة المراهقین وخاصة المتمدرسین لاسیما وأن الدراسات الحدیثة تؤكد ) 19كوفید ــــ (المستجد

أن الأزمة الصحیة عملت على إحیاء أزمات واضطرابات نفسیة عدیدة وأخرى جدیدة لأنها شكلت 
  . صدمة نفسیة حادة لاسیما إجراءات الحجر المنزلي

لاسیما وأن الأطفال وكبار السن من أكثر الفئات ،دراسة الموضوع لدى فئات عمریة أخرى - 
  .تضررا من آثار الأزمة الصحیة حسب تقاریر المنظمة العالمیة للصحة
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 الملاحق 

 

 

المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس ابرز  "الاولىیوضح نتائج الفرضیة _ 1_ملحق رقم
"كورونا المستجد  

 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatér

al) 

Différe

nce 

moyen

ne 

Différe

nce 

erreur 

standar

d 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieu

r Supérieur 

_النفسي

 الضغط

Hypothèse de 

variances 

égales 

,008 ,930 1,07

0 

198 ,286 4,6900

0 

4,3818

1 

-

3,9510

0 

13,33100 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
1,07

0 

197,

890 

,286 4,6900

0 

4,3818

1 

-

3,9510

3 

13,33103 

_النفسي

 القلق

Hypothèse de 

variances 

égales 

,005 ,943 ,290 198 ,772 ,26000 ,89797 -

1,5108

1 

2,03081 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
,290 197,

782 

,772 ,26000 ,89797 -

1,5108

2 

2,03082 

 Hypothèse de الاكتئاب

variances 

égales 

,516 ,473 -

,478 

198 ,633 -,45000 ,94144 -

2,3065

4 

1,40654 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
-

,478 

194,

055 

,633 -,45000 ,94144 -

2,3067

7 

1,40677 

 
 
Descriptives 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

Statistiques descriptives 
 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 30,99539 125,1850 179,00 63,00 200 الضغط_النفسي

 6,33496 19,3300 34,00 2,00 200 القلق_النفسي

 6,64407 9,9550 32,00 1,00 200 الاكتئاب

N valide (liste) 200     



 الملاحق 

 

 
 

ن جائحة فیروس المشكلات النفسیة الناتجة ع"نتائج الفرضیة الثانیةیوضح -2-الملحق رقم 
"                تبعا لمتغیر الجنسكورونا المستجد   

 
Test T 
 
 

 
Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 2,86664 28,66640 116,9300 100 ذكور الضغط_النفسي

 3,11722 31,17216 133,4400 100 إناث

 63048, 6,30481 19,6300 100 ذكور القلق_النفسي

 63825, 6,38251 19,0300 100 إناث

 64516, 6,45165 9,7500 100 ذكور الاكتئاب

 68575, 6,85745 10,1600 100 إناث

 
Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéra

l) 

Différen

ce 

moyenn

e 

Différen

ce 

erreur 

standar

d 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur 

Supérie

ur 

_النفسي

 الضغط

Hypothèse de 

variances 

égales 

,050 ,824 -

3,89

9 

198 ,000 -

16,5100

0 

4,23493 -

24,8613

6 

-

8,15864 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
-

3,89

9 

196,

626 

,000 -

16,5100

0 

4,23493 -

24,8617

2 

-

8,15828 

_النفسي

 القلق

Hypothèse de 

variances 

égales 

,032 ,858 ,669 198 ,504 ,60000 ,89715 -

1,16919 

2,36919 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
,669 197,

970 

,504 ,60000 ,89715 -

1,16919 

2,36919 
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المشكلات النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس "الثالثة یوضح نتائج الفرضیة _ 3_ملحق رقم
"                المنحدر السكني كورونا المستجد تبعا لمتغیر   

 

Test T 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type المنحدر_السكني

Moyenne 
erreur standard 

 3,06161 30,61605 127,5300 100 الحضر الضغط_النفسي

 3,13477 31,34775 122,8400 100 الریف

 62433, 6,24325 19,4600 100 الحضر القلق_النفسي

 64542, 6,45419 19,2000 100 الریف

 61642, 6,16418 9,7300 100 الحضر الاكتئاب

 71158, 7,11575 10,1800 100 الریف
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المشكلات  النفسیة الناتجة عن جائحة فیروس "  یوضح نتائج الفرضیة الرابعة _ 4_ملحق رقم
"كورونا المستجد تابعا لمتغیر مرحلة المراهقة   

Unidirectionnel 
 
 

Descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

Erreur 

standard 

Intervalle de confiance à 95 % 

pour la moyenne 

Minimum Maximum 

Borne 

inférieure 

Borne 

supérieure 

 178,00 65,00 137,4427 124,2760 3,29441 26,35525 130,8594 64 المتأخرة الضغط_النفسي

 177,00 63,00 133,2984 117,9128 3,85713 32,50076 125,6056 71 الوسطى

 179,00 64,00 127,2764 111,0005 4,07359 32,84237 119,1385 65 المبكرة

Total 200 125,1850 30,99539 2,19171 120,8631 129,5069 63,00 179,00 

 29,00 3,00 22,8164 20,3711 61185, 4,89483 21,5938 64 المتأخرة القلق_النفسي

 31,00 2,00 20,2873 17,0084 82201, 6,92634 18,6479 71 الوسطى

 34,00 2,00 19,4299 16,2624 79276, 6,39148 17,8462 65 المبكرة

Total 200 19,3300 6,33496 ,44795 18,4467 20,2133 2,00 34,00 

 30,00 3,00 14,0447 11,2678 69480, 5,55840 12,6563 64 المتأخرة الاكتئاب

 29,00 1,00 11,1529 8,3401 70517, 5,94191 9,7465 71 الوسطى

 32,00 1,00 9,3587 5,6875 91885, 7,40799 7,5231 65 المبكرة

Total 200 9,9550 6,64407 ,46981 9,0286 10,8814 1,00 32,00 

 

 
ANOVA 

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes 4449,709 2 2224,855 2,347 ,098 الضغط_النفسي

Intragroupes 186732,446 197 947,880   
Total 191182,155 199    

 Intergroupes 504,124 2 252,062 6,637 ,002 القلق_النفسي

Intragroupes 7482,096 197 37,980   
Total 7986,220 199    

 Intergroupes 854,505 2 427,253 10,614 ,000 الاكتئاب

Intragroupes 7930,090 197 40,254   
Total 8784,595 199    
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یوصح مقیاس الضغط النفسي -5-حق رقم المل  
 

اعاني 

بدرجة 

 شدیدة

اعاني 

بدرجة 

 بسیطة

لا اعاني 

 من مشكلة

 
رقم الفقرة                                                                                       

 مقرلا ةرقفلا 1 2 3
    1 

  لمیةأعاني من تدني تحصـیلي في المواد الع    

 ).الریاضیات والفیزیاء (

2 

 3 أعاني من تدني تحصیلي في اللغة الإنجلیزیة   

 4 أعاني من ضعف قدرتي على الاستیعاب   

 5 أنسى كل أو بعض ما أدرسه   

 6 لا أجد الرغبة الكافیة في الدراسة   

 7 لا یتوفر لي جو ملائم للدراسة في البیت    

 8 داخل الصف كثیراً ما أشعر بالملل   

 9 أعاني من ضعف التركیز أثناء الدراسة   

 10 یزعجني مـا یفعلـه بعض الطلبـة لعرقلـة الحصص   

 11 اخاف من الامتحانات   

 12 أجد صعوبة في توجه الأسئلة إلى المعلم   

 13 )أحلام الیقضة(أعاني من السرحان    

 14 أعاني من كثرة تشتت انتباهي داخل الصف    

 15 أجد صعوبة في التفاهم مع والداي أو إحداهما   

 16 لا یهتم والدي بدراستي   

 17 یكلفني أهلي بمعظم أشغال   

یعاملني أخي الأكبر معاملة سیئة ویحاول     فرض    
 سیطرته علي                               

18 

    19 
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 20 يتعامله مع -أعاني من قسوة والدي في    

 21 أعاني من كثرة الشجار أخوتي   

 22 أعاني من احترام والدي لرأي   

 23 والداي یفضلان أخوتي علي   

 24 أستطیع مصارحة والداي بمشاكلي لا   

 25 یتدخل والداي في اختیار أصدقائي   

والداي یتوقعان من   أكثر مما أستطیع                                 
 

26 

أعاني من تدخل والداي أو إحداهما في شئوني    
 الخاصة 

27 

 28 علاقتي بالمدرسین أو بعضهم سیئة   

یزعجني أن المعلمین غیر منصـفین في       تعاملهم    
 مع الطلبة 

29 

 30 أشعر أن المعلمین لا یحترمون الطلبة   

 31 أشعر أن المعلم لا یهتم بي   

 32 ني أمام الصفیوبخني المعلم ویهن   

 33 أخاف من المعلم   

 34 أصدقاء/ لایوجد لي صدیقات    

 35 زملائي لا یحبونني/ زمیلاتي    

 36 زملائي بأنائیة/ یتعامل معي زمیلاتي    

 37 زملائي/ كثیرا ما أتشاجر مع زمیلاتي    

 38 زملائي معي/یضایقني مزاح زمیلاتي    

 39 تي بألفاظ نابیةزمیلا/ یوبخني زملائي    

 40 زمیلاتي بألقاب لا أحبها/ینادیني زملائي    

 41 زمیلاتي/ لا یتقبل زملائي    

 42 الرأي| أختلف معهم في    

 43 زمیلاتي مشاعري/ ا یحترم زملائي    
 
 
 
 
 



 الملاحق 

 

 
 
 
 44 مصروفي الیومي لا كیفیني   

 45 مصروفي الیومي لا كیفیني   

 46 سرتي لا یكفي لتغطیة نفقاتنا المعیشیةالمدرسیة دخل أ   

 47 أعاني من الخجل من الجنس الآخر   

 48 عاني من تورطي في علاقة مع الجنس الآخر   

 49 أشعر بالاكتئاب والحزن في كثیر من الأحیان   

 50 یسیطر علي الخجل عندما أكون في جماعة   

 51 یضایقني أنني سریع الغضب   

 52 الأرق أعاني من   

 53 أشعر بالقلق في كثیر من الأحیان   

 54 أشعر بالملل في كثیر من الأحیان   

 55 أخاف من الفشل الدراسي   

 56 لا أعرف كیف أعبر عن نفسي بوضوح   

 معدلي لا یؤهلني لدراسـة التخصـص الذي   

 أحب أن أدرسه

57 

 58 ستيا مكانیاتنا المالیة لا تمكنني من إكمال درا   

 59 لا اعرف ماذا أفعل بعد أن أكمل التوجیهي   

 لا یوجد لدي معلومات عن فرص الدراسة في   

 المستقبل
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یوصح مقیاس الاكتئاب -6-الملحق رقم   

اتتعلیم  

في ھذه الكراسة إحدى وعشرون مجموعة من العبارات، الرجاء أن تقرأ كل مجموعة 
د أن كل أربع منھا تتناول موضوعا معینا أختر عبارة واحدة ترى أنھا على حده، وستج

تصف حالتك ومشاعرك خلال ھذا الأسبوع، ثم ضع دائرة حول رقم العبارة التي 
). ٣أو  ٢أو  1أو  0( تختارھا   

تأكد من قراءة عبارات كل مجموعة قراءة جیدة قبل أن تختار واحدة منھا، وتأكد   

 .وعةإنك أجبت على كل مجم

 :اولا

  . لا أشعر بالحزن .1
   .أشعر بالحزن .2
   .أشعر بالحزن طوال الوقت، ولا أستطیع أن أتخلص منھ .3
  أنني حزین بدرجة لا أستطیع تحملھا .4

  :ثانیا  .

   .لست متشائماً بالنسبة للمستقبل . -1
  .أشعر بتشاؤم بالنسبة للمستقبل -2
 -أشعر بأنھ لیس ھناك شيء یشدني للمستقبل -3
  .لا أمل فیھ وأن الأمور لن تتحسنأشعر بأن المستقبل  -4

 :ثالثا 

  .لا أشعر بأني فاشل -1
 .أشعر أنني فشلت أكثر من المعتاد -2
 .عندما انظر إلى ما مضى من سنوات عمري فأنا لا أرى سوى الفشل الذریع -3
4-  ً   .أشعر بأنني شخص فاشل تماما

  :رابعا 

 .استمتع بدرجة كافیة بجوانب الحیاة كما اعتدت من قبل -1



 الملاحق 

 

 .بجوانب الحیاة على النحو الذي تعودت علیھ لا استمتع -2
 لم أعد احصل على استمتاع حقیقي في أي شيء في الحیاة -3
  لا استمتع إطلاقا بأي شيء في الحیاة -4

  :خامسا 

 .لا أشعر بالذنب .1
2.  ً  أشعر بأني قد أكون مذنبا
 .أشعر بشعور عمیق بالذنب في أغلب الأوقات .3
 .أشعر بالذنب بصفة عامة .4

  :سادسا 

ً لا أشعر ب .1    .أني أتلقى عقابا
   .أشعر بأني قد أتعرض للعقاب .2
   .أتوقع أن أعاقب .3
4.  ً   . .أشعر بأني أتلقى عقابا

  :سابعا 

  لا أشعر بعدم الرضا عن نفسي .1
  أنا غیر راضي عن نفسي .2
  .أنا ممتعض من نفسي .3
  أكره نفسي .4

  :ثامنا  .

  .لا اشعر باني أسوأ من الآخرین .1
  .أنقد نفسي بسبب ضعفي وأخطائي .2
 ظم الوقت على أخطائيألوم نفسي مع .3
  .شيء سيء یحدث .ألوم نفسي على .4

  :تاسعا 

 .أشعر بضیق من الحیاة .1
 لیس لي رغبة في الحیاة .2
 أصبحت أكره الحیاة .3
 أتمنى الموت إذا وجدت فرصة لذلك .4

 :عاشرا 

  .لا أبكي أكثر من المعتاد .1
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 أبكي الآن أكثر من ذي قبل .2
 .أبكي طوال الوقت .3
 مضى ولكنني الآن لا أستطیع البكاء لقد كنت قادراً على البكاء فیما  .4
 حتى لو كانت لي رغبة .5

  :الحادي عشر 

   .لست متوترأ أكثر من ذي قبل 1
  أتضایق أو أتوتر بسرعة أكثر من ذي قبل 2
  .أشعر بالتوتر كل الوقت 3
 .لا أتوتر أبدأ من الأشیاء التي كانت توترني فیما مضى 4

 :الثاني عشر

   .لم أفقد الاھتمام بالناس الآخرین 1
  ي أقل اھتماما بالآخرین مما اعتدت أن أكونإن 2
  .لقد فقدت معظم اھتمامي بالناس الآخرین 3
   .لقد فقدت كل اھتمامي بالناس الآخرین 4

  :الثالث عشر 

  .اتخذ قرارات على نفس المستوى الذي اعتدت علیھ 1
  لقد توقفت عن اتخاذ القرارات بصورة أكبر مما مضى 2
  .ا كنت أقوم بھأجد صعوبة أكبر في اتخاذ القرارات عم 3
  لم أعد أستطیع اتخاذ القرارات على الإطلاق 4

  :الرابع عشر 

  .لا أشعر أني أبدو في حالة أسوأ عما اعتدت أن أكون

  .یقلقني أن أبدو أكبر سناً واقل حیویة

  .أشعر بأن ھناك تغیرات مستدیمة في مظھري تجعلني أبدو أقل حیویة

ً  اعتقد ان   ابدو قبیحا

  :الخامس عشر 

   .أن أقوم بعملي كما تعودت أستطیع 1
  . احتاج لجھد كبیر لكي أبدأ في عمل شيء ما 2
  .إن علي أن اضغط على نفسي بشدة لعمل أي شيء 3
  .لا أستطیع أن أقوم یعمل أي شيء على الإطلاق 4
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  :السادس عشر

   .استطیع أن أنام كالمعتاد 1
  .لا أنام كالمعتاد 2
  .ي النوم مرة أخرىاستیقظ قبل موعدي بساعة أو ساعتین وأجد صعوبة ف 3
اس������تیقظ قب������ل بض������عة س������اعات م������ن موع������دي المعت������اد ولا أس������تطیع الع������ودة للن������وم  4

  مرة أخرى

  :السابع عشر .

   .لا أشعر بتعب أكثر من المعتاد 1
  أتعب بسرعة عن المعتاد 2
   .أتعب من القیام بأي جھد في عمل أي شيء 3
  إني أتعب لدرجة أنني لا أستطیع أن أقوم بأي عمل 4

  :الثامن عشر 

  ن شھیتي للطعام لیست أقل من المعتادإ 1
   .إن شھیتي للطعام لیست جیدة كالمعتاد 2
   .إن شھیتي للطعام أسوا كثیراً الآن 3
  .لیس لدي شھیة على الإطلاق في الوقت الحاضر 4

  :التاسع عشر

  . لم ینقص وزني في الأونة الأخیرة 1
   .فقدت أكثر من كیلو جرامات من وزني 2
   .زنيفقدت أربعة كیلو جرامات من و 3
  . فقدت ستة كیلو جرامات من وزني 4

  :العشرون 

   .لست مشغولاً على صحتي أكثر من السابق 1
أن�������ي مش�������غول ج�������دا ب�������بعض المش�������كلات البدنی�������ة مث�������ل الأوج�������اع واض�������طرابات  2

   .المعدة والإمساك
أن������ي مش������غول ج������داً ب������بعض المش������كلات الیومی������ة وم������ن الص������عب أن أفك������ر ف������ي أي  3

  شيء آخر
ت البدنی������ة لدرج������ة أن������ي لا أس������تطیع أن أفك������ر أن������ي مش������غول ج������داً ب������بعض المش������كلا 4

  .في أي شيء آخر
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  :الواحد والعشرون 

  لم ألاحظ أي تغیرات حدیثة في اھتمامي الجنسیة

  .أنني أقل اھتماما بالجنس عن المعتاد

  لقد قل الآن اھتمامي بالجنس كثیراً 

 ً   .لقد فقدت اھتمامي بالجنس تماما

  

  

 نوف الشریم.أ -ماجدة الشھري . أ
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يوضح مقياس القلق النفسي-7_ملحق رقم  

 لصريحاللقلق ر تايلوس مقيا

 ادعدس وإقتباا

حمد امحمد  /ر توآلداجامعة عين شمس ، لنفسيةالصحة ائيس ذ ورستا، أمصطفى فهمي  /ر توآلدا
 رزهلأاجامعة ، لنفس اعلم ذ ستا، أغالي 

 

اسم ......................................................................................
: المريض  

................................................................................ 

................................................................................ 

 :لملفاقم ر

 :يخرلتاا

 

 تناسبكرة لعبااانت إذا آ )نعم  (لمة ل آحوة ئرداتضع وبتمعن رات بالعأ اتقرأن منك ب لمطلوا

 .لا تناسبك رة لعبااانت إذا آ )لا  (لمة ل آحوة ئرداتضع و
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لا مـــنع متقطع ب ونومي مضطر  . 1

لا مـــنع نة بأصدقائي ربالمقاا جدًة ثيرآفي ومخا  . 2

لا مـــنع لقلق ابسبب م ناألا م ياأيمر علي   . 3

لا مـــعن لآخرين اثر عصبية من أآني أعتقد أ  . 4

لا مـــنع بيس مزعجة الكواليالي من ة ل عدآعاني أ  . 5

لا مـــنع ن لاحيااثير من آفي ة بالمعدم لآلااعاني من أ  . 6

لا مـــنع عمل ي بأم قوأترتعش عندما اي يدأن لاحظ ا أجدًا ثيرًآ  . 7

لا مـــنع ا جدًا ثيرًل آسهاإعاني من أ  . 8

لا مـــنع ل لماوالعمل ر اموأتثير قلقي   . 9

لا مـــنع ن لغثياامن ت تصيبني نوبا  . 10

لا مـــنع جهي خجلاً ور ـيحمّأن خشى أ  . 11

لا مـــنع ع شعر بالجوأئمًا دا  . 12

لا مـــنع ثق في نفسي أنا لا ا  . 13

لا مـــنع تعب بسهولة أ  . 14

لا مـــنع ا يجعلني عصبي جدًر لانتظاا  . 15



 الملاحق 

 

لا مـــنع م لنواعجز عن أجة رشعر بالتوتر لدا أثيرًآ  . 16

لا مـــنع يستثيرني ء شيوأي ئًا دان هوأآلا دً ة عا  . 17

لا مـــنع طويلاً س لجلواستطيع ألتوتر لا امن ات تمر بي فتر  . 18

لا مـــنع قت ول آنا غير سعيد في أ  . 19

لا مـــنع لعمل ء أداء اثناأيز آلترا الصعب عليّ جدًامن   . 20

لا مـــنع ر مبردون شعر بالقلق أئمًا دا  . 21



الملاحق    

 

لا مـــنع بتعد عنها ة أد مشاجرهشاأعندما  . 22

لا مـــنع لاخرين امثل ا سعيدًن وأن اآتمنى أ . 23

لا مـــنع غامضة ء شياأبالقلق على ر ئمًا ينتابني شعودا . 24

لا مـــنع ة لفائداشعر بأني عديم أ . 25

لا مـــنع لضجروالضيق انفجر من ف أبأني سو شعرا أثيرًآ . 26

لا مـــنع ردة لبام الأياابسهولة حتى في ا ثيرًق آعرأ . 27

لا مـــنع ت مضايقاوبالنسبة لي تعب ة لحياا . 28

لا مـــنع ل لمجهوامن ف خاأئمًا ل دانا مشغوأ . 29

لا مـــنع شعر بالخجل من نفسي دة أنا بالعاأ . 30

لا مـــنع قلبي يخفق بسرعة أن  شعرأما ا ثيرًآ . 31

لا مـــنع بكي بسهولة أ . 32

لا مـــنع ئي ايذإلا يمكنهم ص شخاء وأشياأخشيت  . 33

لا مـــنع اث بالأحدا ثيرًآتأثر أ . 34

لا مـــنع اع لصدامن ا ثيرًآعاني أ . 35

لا مـــنع لا قيمة لها ء شيار وأموأشعر بالقلق على أ . 36

لا مـــنع حد ء وافي شييز آلتراستطيع ألا  . 37



الملاحق    

 

 )(نعم اتمرد عد=جةرلدا

لا مـــنع تبك بسهولة ء أرعمل شيأغلط لما وأتبك ا أن أرلسهل جدًامن  . 38

لا مـــنع ة صلح بالمرأني لا أحيانًا أعتقد ة، ألفائداشعر بأني عديم أ . 39

لا مـــنع ا نا شخص متوتر جدًأ . 40

لا مـــنع . تضايقنيرة مني بصوق لعرايسقط ق وعرأحيانًا أتبك أرعندما  41

لا مـــنع للآخرين ث تحدأجهي خجلاً عندما ويحمر  . 42

لا مـــنع لآخرين اثر من س أآنا حساأ . 43

لا مـــنع لتغلب عليها استطيع أعصبية لم ت قاأوبي ت مر . 44

لا مـــنع دة لعااقيامي في ء ثناأشعر بالتوتر أ . 45

لا مـــنع دة لعاافي ن تاردباي قدمااي ويد . 46

لا مـــنع حد بهاأخبر ألا ألأفضل امن ت حلم بحاجاأنا غالبًا أ . 47

لا مـــنع لثقة بالنفس اتنقصني  . 48

لا مـــنع تضايقني ك مسات إقليل ما يحصل لي حالا . 49

لا مـــنع لخجل اجهي من ويحمر  . 50

 

 

 


