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و أثره  تكنولوجيا المعلومات والاتصال في الغش المدرسي استخدام
 على التحصيل الدراسي 
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 َ هَا الَّذٌِنَ آمَنُوا لََ تَخُونُوا اللهَّ ٌُّ ا أَ ٌَ قال الله عز وجل: ﴿

سُولَ وَتَخُونُوا أمََانَاتِكُمْ وَأنَْتُمْ تَعْلَمُونَ﴾   وَالرَّ

 [73]الأنفال: 

ًُّ  ٌقول  محمد صلى الله علٌه وسلمالنب

نا فلٌس منا﴾  :﴿مَن غشَّ



 I 

 

 

 
 

 الحمد لله و الشكر لله أولا و أخيرا الذي منّ عمينا بإتمام ىذا العمل

 ثم الشكر و كل الشكر للأستاذ الفاضل الدكتور "بو دربالة عبد القادر" 

 الذي اشرف عمى عممنا ىذا 

 بتوجيياتو و نصائحو القيمةو أنارنا 

 التي رافقتنا طيمة تحضيرنا لمذكرة التخرج

 فمو منا كل جزيل الشكر و الامتنان.

 كما نشكر كل الاساتذة

 الذين مدوا لنا يد العون و المساعدة

ًفميم منا كل جزيل الشكر و التقدير .
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 .إليك أنت يا ربيأىدي ثمرة جيدي المتواضع إلى خالقي، ورازقي، وضياء دربي. 

 .وسمم مّيوعين محمد صمى الله وخاتم النبيين، حبيبي وشفيعي يوم الد المرسمين، يدإلى سي

 إلى نبع الحنان والعطف، إلى أجمل ابتسامة في حياتي، إلى أروع امرأة في الوجود

 . أمي الغالية

 من استحل الشيب لي يشيب مشواري الدراسي الى إلى 

 مثال الصبر والايمان "أبي" 

 رمز التضحية و النبل و العطاء حفظو الله و أمد عمره

 القادر ''، الذي لم يكن مشرفا فحسب،بدعإلى أستاذي الفاضل والمشرف '' بودربالة 

 بل كان صديقي وأخي، فيو أىل لمشكر والتقدير، فوجب لّينا تقديرك، فمك مني

 .كل الثناء والت قدير

 تذّر إلى كل منعتكتمل دونيم العائمة، إلى جميع إخوتي، وأخواتي، وأ إلى من لا

 ن لم تسعكم مذكرتي فحتما ستسعكم ذاكرتيإنسيت ذكرىم، ف
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 .أىدي ثمرة جيدي المتواضع إلى خالقي، ورازقي، وضياء دربي. إليك أنت يا ربي

 .إلى سي د المرسمين، وخاتم النبي ين، حبيبي وشفيعي يوم الد ين محمد صمى الله لّييوسمم

 إلى نبع الحنان والعطف، إلى أجمل ابتسامة في حياتي، إلى أروع امرأة في الوجود

 . أمي الغالية

 .إلى روح أبي الغالية، رحمو الله وجعل الفردوس مثواه

لى '' التي سادّتني،إلى ''نور اليدى  و منحتني العون و النصائح لإنجاز ىذا العمل. وا 

 .جميع إخوتي

 تكتمل دونيم العائمة، إلى جميع إخوتي، وأخواتي، وأعتذّر إلى كل من إلى من لا

 نسيت ذكرىم، فإن لم تسعكم مذكرتي فحتما ستسعكم ذاكرتي
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 الممخص بالعربية 

ًالغشًالمدرسيًمفً ًفي ًالاتصاؿ ًالمعموماتًو ًتكنولوجيا ًاستخداـ ًإشكالية تناولتًالدراسة
ماتًوًيدفتًالدراسةًالىًالتعرؼًعمىًواقعًاستخداـًتكنولوجياًالمعموًوجيةًنظرًالأساتذةًحيث

الاتصاؿًفيًالغشًداخؿًالوسطًالطلابيًمفًوجيةًنظرًالأساتذةًمفًخلاؿًالتعرؼًعمىً
دوافعًوًأساليبًوًوسائؿًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوالاتصاؿًوًفعاليةًالياتؼًالذكيًفيً
ىاتوًالظاىرةًوًاثرىاًعمىًالتحصيؿًالدراسيًلمطمبةًًوًقدًقمناًبطرحًالإشكاليةًعمىًالنحوً

ً:ًًالتالي

ماىو واقع استخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتصال في الغش المدرسي من وجية نظر 
 الأساتذة الجامعيين ؟

واعتمدتًالدراسةًعمىًالمنيجًالوصفيً,ًوًذلؾًباعتمادناًعمىًأداتيًالملاحظةًوًالمقابمةً
ًالإنسانيةًوًالاجتماعيةً 10 التيًوزعتًعمىًعينةًمكونةًمف أساتذةًمفًأساتذةًكميةًالعموـ

 بجامعةًقاصديًمرباحًورقمةً,ًوًتوصمتًالدراسةًالىًمجموعةًمفًالنتائجًأىمياً:ً

إفًمفًأىـًالاسبابًالتيًتدفعًالطمبةًلمغشًىوًعدـًالاحساسًبروحًالمسؤوليةًالناتجًعفً
النجاحًدوفًبذؿًجيدً،ًحيثًاصبحًًالاىماؿًالتاـً،ًإضافةًالاىتماـًبتحصيؿًالنقاطًبدافع

ًوً ًالدروس ًوجيو ًفي ًفتتراكـ ًالامتحاف ًاياـ ًالا ًالدراسة ًولا ًبالحضور ًييتـ ًلا الطالب
المحاضراتًفيمجأًالىًالغشًوًذلؾًلسيولةًوًتوفرًالوسائؿًالتيًتسمحًبذلؾً،ًالاًأفًبعضً

ًبت ًتيتـ ًالتي ًالتربوية ًالمنظومة ًنظاـ ًالى ًالسبب ًارجعوا ًالعينة ًوًمفردات ًالدروس كثيؼ
ًنقصًالوعيً ًوًمفًالاسبابًايضا ،ً ًلمتكويفًفيًالمواد المحاضراتًفيًظؿًالغيابًالتاـ

 .حوؿًخطورةًىذهًالظاىرةًوًنقصًالوازعًالديني
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The summary is in English 

The study dealt with the problem of using information and communication 
technology in school cheating from the teachers’ point of view. The study aimed to 
identify the reality of using information and communication technology in cheating 
within the student community from the teachers’ point of view by identifying the 
motives, methods and means of using information and communication technology 
and the effectiveness of it. The smartphone in this phenomenon and its impact on 
the academic achievement of students, and we have posed the problem as follows: 

What is the reality of using information and communication technology in school 
cheating from the point of view of university professors? 

The study relied on the descriptive approach, by relying on the observation and 
interview tools that were distributed to a sample of 10 professors from the Faculty 
of Humanities and Social Sciences at the University of Kasdi Merbah, Ouargla, and 
the study reached a set of results, the most important of which are:One of the most 
important reasons that push students to cheat is the lack of a sense of 
responsibility resulting from complete neglect, in addition to the interest in collecting 
points out of success without making any effort, as the student is not interested in 
attending or studying except during the exam days, so lessons and lectures 
accumulate in his face, so he resorts to cheating and that The ease and availability 
of the means that allow this, but some of the sample’s vocabulary attributed the 
reason to the system of the educational system that is concerned with intensifying 
lessons and lectures in light of the complete absence of training in the materials, 
and one of the reasons is also the lack of awareness about the seriousness of this 
phenomenon and the lack of religious faith. 
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 فيرس المحتويـــــــــــــــــات
 الصفحة المحتوى

 / شكر وعرفان

 /ًالإىداء

 /ًفيرس المحتويات

 /ًفيرس الجداول

 أ مقدمة

 02 الإشكالية .1

 04 أىداف الدارسة .2

 04 أىمية الدارسة .3

 04 أسباب اختيار الموضوع .4

 05 تحديد مفاىيم الدارسة .5

 17 منيج الدارسة .6

 18 البحث وعينة الدارسةمجتمع  .7

 20 أدوات جمع البيانات .8
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 23 المقاربة النظرية لمدارسة .9

 29 حدود الدارسة .10

 30 الدارسات السابقة .11

  

 الفصل الثاني الإطار التطبيقي

 35 تحميل المعطيات

 35ًدوافعًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسي / المحورًالأوؿ

 42ًأساليبًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسي / المحورًالثاني

 48ًأثرًالغشًالمدرسيًعمىًالتحصيؿًالدراسي / المحورًالثالث

 55ًدورًالياتؼًالذكيًفيًزيادةًحجـًالغش / المحورًالرابع

 57 الدارسة نتائج

 57ًدوافعًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسيً/ المحورًالأوؿ

 58ًأساليبًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسيً/ المحورًالثاني
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 فيرس الجداول
 

ً الجدول 

 20ًخصائصًعينةًالدراسة 01

 23ًصدؽًالأداة 02

ًدوافع تكنولوجيا المعمومات و الاتصال في الغش المدرسي المحور الأول:

 01ً35السؤاؿًرقـًأجوبةًالمستجوبيفًعفً 04

 02ً36أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 05

 03ً37ًأجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـ 06

 04ًًًًًً39رقـًًأجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿ 07

 05ً40رقـًأجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿ 08

ًالمحورًالثاني:ًأساليبًاستخداـًالمعموماتًوالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسيًًًًًً

 01ً42أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 09
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 02ً43أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 10

 03ً44أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 11

 04ًًًًًً45أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 12

ًالمحورًالثالثً:ًأثرًالغشًالمدرسيًعمىًالتحصيؿًالدراسيًًًًً

 01ً48السؤاؿًرقـًأجوبةًالمستجوبيفًعفً 13

 02ً48أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 14

 03ً50أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 15

 04ًًًًًً52أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 16

 05ًًًًًً53أجوبةًالمستجوبيفًعفًالسؤاؿًرقـً 17

ًالمحورًالرابع:ًدورًالياتؼًالذكيًفيًزيادةًحجـًالغشًًًًً

 55ًعفًاستمارةًالمحورًالرابعأجوبةًالمستجوبيفً 18
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 مقدمــــــــــــــــــــــــة 
الذيًافرزًعنوًماًيسمىًعرؼًمجاؿًالتكنولوجياًالحديثةًخلاؿًالربعًالأخيرًمفًالقرفًالعشريفًتطوراتًمتسارعةًوً

بتكنموجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًالحديثةًوًمماًلاًشؾًفيوًتعدًتكنولوجياتًالاتصاؿًالحديثةًوًالمعموماتًالرقميةًجزءًلاً
يتجزأًمفًالحياةًاليوميةًللأفرادًومختمؼًشرائحًًالمجتمعاتً،ًوًعموماًتعتبرًىاتوًالتكنولوجياًمفيدةًمفًخلاؿًالإضافاتً

لتسييؿًالعمميةًالاتصاليةًبيفًالافرادًوًتوفيرًتداوؿًالأفكارًوًالآراءًوًالخبراتً,ًبالإضافةًالىًمزاياًالسرعةًوًالإيجابيةً
التكمفةًالتيًتقدمياً,ًبحيثًاصبحًفيًوقتناًالحاليًاعتمادًالمجتمعًعمىًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًبمختمؼًوسائمياً

مماًفرضًعميوًاحداثًالتغييرًالمطموبً,ًمفًأجؿًالتكيؼًوًمواكبةًالحديثةًضرورةًممحةًمفًضرورياتًالعصرً
ًالتحدياتًالعالميةًفيًمختمؼًالمجالاتً.

وًبماًأفًالعالـًيشيدًحركةًمتسارعةًفيًتدفؽًوًتداوؿًالمعموماتًالتيًلاًيكادًتتوقؼً,ًفيجدًالفردًنفسوًمستخدـًفعاؿً
فانتشرتًىذهًالوسائؿًوًغزتًجميعًالقطاعاتًالسياسةًوًالاقتصاديةًعفًطريؽًتعرضوًوًتناولوًلوسائؿًالاتصاؿًالحديثةً

وًالاجتماعيةًوصولاًالىًقطاعًالتعميـًحيثًتشيدًالمؤسساتًالتعميميةًاستخداماًواسعاًلوسائؿًالمعموماتًوًالاتصاؿً
،ًومفًبيفًًالعمميًخاصةًمفًقبؿًالطمبةًالجامعييفًباعتبارىاًتساعدىـًفيًجمعًالمعموماتًوًالبياناتًالضروريةًلمبحث

أىـًالوسائؿًالمستخدمةًمفًقبؿًالطمبةًالياتؼًالذكيًوًالذيًانتشرًانتشاراًواسعاًداخؿًالأوساطًالطلابيةً,ًفمـًيعدًالطمبةً
يتنقموفًمفًمكافًلأخرًأوًالانتظارًلمحصوؿًعمىًالمعموماتًبؿًأصبحتًالمعموماتًىيًمفًتصؿًالييـًبواسطتوًفيناؾً

تًوًالتقنياتًفيًكؿًماًىوًإيجابيًوًمنيـًمفًيستغمياًاستغلالاًسمبياًكاستغلالياًفيًالغشًمفًيستغؿًىاتوًالخدما
المدرسيًفقدًشاعتًىاتوًالظاىرةًبصورةًكبيرةًبتطورًوسائؿًالاتصاؿًوًالمعموماتًكالساعةًالذكيةًوًالنظاراتً

ذتًظاىرةًالغشًأبعاداًخطيراًحيثًأصبحتًالالكترونيةًوًالقمـًالذكيًوًجيازًالبموتوثًوًغيرىاًمفًًالوسائؿًالأخرىًفأخ
سموكاًاجتماعياًوًيترتبًعنياًاثاراًسمبيةًتؤثرًعمىًالتحصيؿًالدراسيًلمطالبًوالذيًيعتبرًمحصمةًالتعميـًوًمستوىً

ًالكفاءةًفيًالدراسةًوًمفًخلاؿًعمىًماًسبؽ:

ً:ًكافًالموضوعًالمختارًلمدراسةًبعنواف

من وجية نظر  -الياتف الذكي نموذجا-ال في الغش المدرسي استخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتص
 -ورقمة -اساتذة كمية العموم الانسانية و الاجتماعية جامعة قاصدي مرباح 

وًلقدًاجتمعتًلديناًجممةًمفًالدوافعًوًالأسبابًالتيًجعمتناًنخوضًىداًالموضوعً,ًوًتمثمتًأولاًفيًالاىتماـًالشخصيً
ًحموؿًلمحدًمفًىاتوًالظاىرةً.ًبالموضوعًوًالعمؿًعمىًإيجاد



 مقدمـــــــة

 ج  

وًمفًأجؿًالإحاطةًأكثرًبالموضوعً,ًتـًتقسيـًالدراسةًالىًقسميفً,ًأحدىماًمنيجيًوًالآخرًتطبيقيًففيًالقسـًالأوؿً
تطرقناًفيوًالىًتحديدًإشكاليةًالدراسةً,ًالفرضياتً,ًأسبابًاختيارًالموضوعًً,ًأىميةًالدراسةً,ًالأىداؼًالتيًنسعىً

لاؿًًالدراسةً,ًمفاىيـًوًمصطمحاتًالدراسةً,ًالدراساتًالسابقةً,ًوًالمقاربةًالنظريةًلمدراسةً"انتشارًلتحقيقياًمفًخ
ًالمبتكرات".

أماًالقسـًالثانيًتطرقناًفيوًالىًالاطارًالتطبيقيً,ًوًتناولناًفيوًتفسيرًوًتحميؿًالبياناتً,ًوًوضعًاستنتاجاتًنيائيةًلكؿً
اؤلاتً,ًوبعضًالمقترحاتًوًالتوصيات,ًوًفيًخاتمةًىداًالبحثًحاولناًوضعًمحورً,ًوًعرضًالنتائجًفيًضوءًالتس

ًحوصمةًعامةًلموضوعًالدراسةً.

 



 

 

ً

ً
ً

ً

ً
ً

ً

ً

ً

ً

 

 

 

 

 

 الاشكالية 

 أهداف الدراسة 

 أهمية الدراسة 

 أسباب اختيار الموضوع 

  البحث و عينة الدراسةمجتمع 

 حدود الدراسة 

 الدراسات السابقة 

 المقاربات النظرية 

 



 الاطار المنيجي
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 : الإشكالية .1

ًبعصرًالمعموماتً يعتبرًالتطورًالمستمرًوًالسريعًالذيًيشيدهًالعصرًالحاليًوًالموسوـ
والتيًأحدثتًًناتجًبالضرورةًعفًالثورةًالتكنولوجيةًالحديثةًالتيًمستًجميعًمجالاتًالحياة

نقمةًنوعيةًفيًعالـًالاتصاؿًوًربطتًأجزاءًالعالـًالمتراميةًعفًطريؽًوسائؿًالاتصاؿً
كماًًالحديثةًوًالوسائطًالجديدةًحيثًساعدتًىاتوًالأخيرةًعمىًكسرًاحتكارًالمعمومة

ًاعطىًىذاًالتطورًتأشيرةًجديدةًلمكـًاليائؿًمفًالمعموماتًالمتناقمةًعبرًأجيزةًالاتصاؿً
تًتكنولوجياًالاتصاؿًمختمؼًجوانبًالحياةًحيثًأصبحتًمحؿًتنافسًبيفًالدوؿًفدخم

ولعؿًميدافًالتعميـًالأكثرًلادماجياًفيًمختمؼًالمياديفًالاقتصاديةًوالاجتماعيةًوًالتربويةً
اًفتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًأصبحتًجزًًاستخداماًلتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿً

المنظومةًالتعميميةًنظراًالىًالسرعةًوًالدقةًالتيًتقدموًىذهًالتكنولوجياًمفًًمفًًيتجزألاً
وًالفاعؿًالحقيقيًفيياًالتقنياتًالحديثةًفيًًخلاؿًبرامجًالتعمـًعفًبعدًوًالتعميـًالالكتروني

مجاؿًالمعموماتًوًالاتصاؿًمفًوسائؿًالبثًالمباشرًعبرًالفضاءاتًوًالأقمارًالصناعيةً
وًنظراًلسيولةًىذهًوتيةًوًالتيًمفًخلالياًيتـًتبادؿًالمعموماتًبسرعةًفائقةًوًالشبكةًالعنكب

دخمتًفيًايطارًالوسائؿًالتعميميةًالتيًتساعدًفيًتعزيزًًفأنياالوسائؿًوًانتشارىاًالسريعً
فيًالتثقيؼًالفكريًوًالاجتماعيًوًالاقتصاديًوًًوظائفياالمناىجًالتعميميةًبالاظافةًالىً

وًبديمةًوشكمتًالوسائطًالتعميميةًوًالمواقعًالالكترونيةًفضاءاتًإضافيةًًالعمميًوًالدينيً
كؿًأطراؼًالعمميةًالتعميميةًبالتزودًبالكـًاليائؿًمفًالمعطياتًالتيًباتتًتنافسًًتمكفً

فلاًخلاؼًعمىًافًالعمميةًالتعميميةًتتاثرًًالسمطةًالمعرفيةًلممعمـًوًالبرامجًوحتىًالمناىجً
وخيرًدليؿًعمىًًىاًالمنبعًالحقيقيًلياالتيًيتوصؿًاليياًالانسافًباعتبارًًكثيراًبالتكنولوجيات

ذلؾًماًنشيدهًاليوـًتداوؿًالطمبةًوًالتلاميذًلمتكنولوجياًالمعموماتًنظراًلدورىاًالفعاؿًفيً
كماًتساىـًفيًاكتسابًالمياراتًالمغويةًمفًقراءةًتمبيةًحاجياتيـًًوًماًتقدموًفيًسبيؿًالعمم

حيثًتشيدًالمؤسساتًالسموكيًوًالاجتماعيًًتوجيوالرشادًوًالامؿًعمىًوًكتابةًكماًتع
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التعميميةًوًنخصًبالذكرًالجامعاتًمفًانتشارًواسعًلياتوًالتكنولوجياتًداخؿًالأوساطً
 سواءًبالإيجابًأوًبالسمبً.ًالطلابيةًرغـًماًينجـًعنياًمفًآثار

فيناؾًمفًيستخدـًىاتوًالتكنولوجياًوًالتقنياتًالحديثةًاستخداماًإيجابياًمفًخلاؿًالبحثً
العمميًوًتخزيفًوًاسترجاعًالمعموماتًوًتبادلياًوًتحميمياًالاًافًالبعضًالاخرًفيستغؿً

فسموؾًالغشًليسًفيًىاتوًالتكنولوجياًاستغلالاًسمبياًوًكاستخدامياًفيًعمميةًالغشً
وليدًالساعةًبؿًتزامفًوجودهًمعًبدايةًالامتحاناتًالتحريريةًفعرؼًخلاؿًالامتحاناتًليسً

وىوًمشكمةًسموكيةًشائعةًتتمثؿًًجميعًالأزمنةًوًعمىًكؿًالمستوياتًوًفيًكؿًالمجتمعاتً
حيثًانوًلـًيعدًمحصوراًفيًالوسائؿًفيًسعيًالطالبًلمنجاحًدوفًبذؿًجيدًأوًاستحقاؽً

المتعاظـًالذيًيشيدهًالعالـًوًالذيًتطورتًمعيـًًأساليبًًالتقميديةًنظراًلمتطورًالتكنولوجي
وًساعدًىذاًالتقنيًوًالرقميًفيًاستحداثًالطلابًًالغشًبصورةًكبيرةًوتنوعتًطرقو

وًشيدتًسوؽًوسائؿًالرقميةًازدىاراًكبيراً,ًحيثًلاًلوسائؿًغشًحديثةًصعبةًالكشؼً
ياًقانوناًلكونياًأجيزةًمعتمدةًفيًالغشًولاًيمكفًتجريمًالمستخدمةيمكفًمنعًبيعًالأدواتً

تعتبرًفًبوسائؿًوًتقنياتًمتطورةًالطمبةًيمارسوفًالغشًفاصبحًًدولياًوًمصرحاًبتداولياً
ةًخاصةًيعامةًوًالجامعًواجيياًالمنظومةًالتربويةظاىرةًالغشًاحدًاكبرًالمشاكؿًالتيًت

ًالتعميميًباعتبارىاًاخرًوًأىـًمراحموًوًالتيًيتـًفيياً والتيًىيًأعمىًدرجاتًاليرـ
فأصبحتًظاىرةًالغشًتؤرؽًالمنظومةًالتحضيرًالعمميًوًالعمميًفيًكافةًمستوياتوً

والتيًشيدتًمنحاًتصاعدياًجعمياًالجامعيةًباعتبارىاًسموؾًانحرافيًيخؿًبالعمميةًالتعميميةً
وازدادًىذاًالأمرًحدةًبالتطورًالذيًشيدتوًتكنولوجياًفترةًالامتحاناتًالرسميةًتفرًنفسياًفيً

الذيًلاًيمكنوًًؤثرًسمباًعمىًالطالبًًوًالأستاذًوًالذيًقدًتالمعموماتًوًالاتصاؿً
عيدًوًبالمدىًالبوًعمىًالمؤسسةًالتعميميةًامؿًلمكفاءاتًالمكتسبةًلمطمبةًًًالحقيقيًوًالش

ًعمىًالمجتمعًكافةً.
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اتًالمقننةًوًأصبحتًالامتحانطًالجامعيًوًفيًظؿًالانتشارًالكبيرًليذهًالظاىرةًفيًالوسً
وًأصبحتًطرؽًالرقابةًأكثرًصرامةًوًوعياًوًبالرغـًمفًذلؾًفافًًالموحدةًالأكثرًاعتماداً

تنوعًفنوفًالغشًباستخداـًالتكنولوجياًالحديثةًتجعؿًعدـًالأمانةًرائجةًفيًالخفاءًوًتمارسً
ًالياتؼًالذكيًكونوًاصبحًمتوفرًبكثرةًًفيًالغشًالمدرسيًمفًاكثرًالوسائؿًرواجاًبدىاءًوً

وفرهًمفًمميزاتًوًالمتمثمةًفيًتفصحًوًالتنقؿًبيوًنظراًلماًيًوًواستخدامووًيسيؿًاقتنائ
وًالمحاضراتًبالإضافةًًالانترنتًوًالمواقعًالأخرىًبالإضافةًالىًتحميؿًالكتبًالالكترونية

دوفًبذؿًجيدًًخدماتًمفًمكالماتًوًرسائؿًقصيرةًوًخدمةًالبموتوثًًًمفًوفرهيالىًماً
وًفقدًبناءاًعمىًماًسبؽًوًكبيرًفاصبحًبذلؾًمصدراًغنياًلموصوؿًلممعموماتًوًالمعارؼً

ًاصبحًالطمبةًحبيسيًليواتفيـًالذكيةًوًماًتمميوًعمييـًتقنياتياًالمساعدةًفيًعمميةًالغش
ًالدراسةًكالتاليً:ًذهتبمورتًإشكاليةًى

من  ىو واقع استخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتصال في الغش المدرسي ما
؟ -ورقمة –وجية نظر كمية العموم الانسانية و الاجتماعية لجامعة قاصدي   

:ًويندرجًتحتًىذاًالتساؤؿًتساؤلاتًفرعيةًكالاتي  

 ؟الغشًالمدرسيماىيًدوافعًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيً .1
 ؟ماىيًأساليبًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًالحديثةًفيًعمميةًالغشً .2
 ؟ماًمدىًفعاليةًالياتؼًالذكيًفيًزيادةًحجـًالغشًالمدرسي .3
 ؟ماًاثرًالغشًالمدرسيًعمىًالتحصيؿًالدراسيًلمطالبً .4

 : فرضيات الدراسةـ  2

ً:عمىًالتساؤلاتًالسابقةًالذكرًقمناًبصياغةًالفرضياتًالتاليةًًوللإجابة

سيةًوفرةًوًسيولةًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًىيًالدوافعًالأسا: 1الفرضية
 لاستخدامياًفيًالغشًالمدرسيً
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ًياتًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشأساليبًاستخداـًتكنولوجيوجدًتنوعًفيً: 2الفرضية
ًبتنوعًالوسائؿًوًالتقنياتًالحديثةً.

ًلمياتؼًالذكيًفعاليةًكبيرةًفيًزيادةًحجـًظاىرةًالغشًالمدرسيً: 3الفرضية

ً.لمطمبةًويؤديًالىًعرقمةًتقييميـً.ًعمىًالتحصيؿًالدراسيًيؤثرًالغش: 4الفرضية

 اىداف الدراسة :ـ 3

 الغشًالمدرسيً.التعرؼًعمىًدوافعًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيً -
ًالتعرؼًعمىًأىـًوسائؿًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًالمستخدمةًفيًالغشً. -
ًالتعرؼًعمىًمدىًانتشارًظاىرةًالغشًبواسطةًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًالحديثة. -
 التعرؼًعمىًاستخداماتًالياتؼًالذكيًفيًعمميةًالغشًفيًالوسطًالتعميميً. -
استخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًعمىًالتحصيؿًالدراسيًالغشًبًتأثيرالتعرؼًعمىً -

ًلمطمبة.
 اخلاقية.ًإعطاءًاقتراحاتًوًحموؿًلمحدًمفًانتشارًظاىرةًالغشًالغير -
 اثراءًالبحثًالعمميًفيماًيخصًظاىرةًالغش -

ً

 أىمية الدراسة :ـ 4

كونياًتيتـًبمشكمةًمفًأىـًًمفًأىميةًالموضوعًالمدروسًفيًحدًذاتوً,أىميةًالدراسةًتبرزً
موماًوًاىـًمرحمةًفيوًخصوصاًىيًالمرحمةًتًالتيًتعرضًلياًالنظاـًالتعميميًعالمشكلا

الجامعيةًالاًىيًظاىرةًالغشًوتحديداًفيًالامتحاناتًكونياًاصبحتًتشيدًتصاعدًلوتيرةً
ًالاخيرةً.ًالآونةىذهًالظاىرةًفيً

القميمةًفيًالجزائرًالتيًتناولتًموضوعًالغشًحيثًتكمفًأىميةًدراستناًكونياًمفًالبحوثًًً
تصاؿًعامةًوًستخداـًالتقنياتًالحديثةًفيًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاافيًالامتحاناتًب
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التعرؼًبالدرجةًالأولىًعمىًالأسبابًالمؤديةًلمغشًوًمعرفةًاىـًالياتؼًالذكيًخاصةًوً
إيجادًحموؿًلمحدًمفًىاتوًالتقنياتًالمستعممةًفيوًقصدًالوصوؿًالىًنتائجًتساىـًفيً

ًتفيدتؼًالذكيًفيًعمميةًالغشًكماًالتعرؼًعمىًالاستخداماتًالسمبيةًلمياوكذلؾًًالظاىرة
عمىًمعرفةًطبيعةًمشكمةًالعاليًوالبحثًالعمميًًنتائجًالدراسةًالقائميفًعمىًقطاعًالتعميـً

ً.ًظاىرةًوتطويرًالآلياتًلمحدًمفًالالغشًوًالاساليبًالحديثةًالمستعممةًقصدًوضعً

وًًلممسؤوليةتفيدًنتائجًالدراسةًمفًمعرفةًوجيةًاراءًالطمبةًالذيًًقدًيصبحوفًموقعًكماً
 التوجيوًاتجاهًالغشًباستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًًمماًقدًيوفرًسبؿًلعلاجيا.ً

 :أسباب اختيار الموضوع ـ 5

 :يًػػػػػػػذاتيةًوًأخرىًموضوعيةًنذكرىاًكالاتًلأسبابكافًاختيارًىذاًالموضوعً
  :أسباب ذاتية ـ  1

 ًاستفحاؿًظاىرةًالغشًفيًالوسطًالتعميميًوًبماًانناًطمبةًفقدًلاحظناًالانتشار
 .توًالظاىرةًبشتىًالوسائؿًوًالطرؽالواسعًليا

 ًطمبةًفقدًشيدناًجيودًالطمبةًلمطمبًًباعتبارنالظاىرةًالغشًًلإحداثياتمعايشتنا
لمنجاحًالطرؽًالممتويةًوأبرزىاًالغشًفيًالامتحاناتًباستخداـًالوسائؿًالتقميديةًوً

 الوسائؿًوًالتقنياتًالتكنولوجيةًالحديثةً.
 ًإعادةًالأساتذةًللامتحاناتًالرسميةًنتيجةًلشيوعًالغشًفيياًوًتشابوًالأجوبةًوًمف

فيياًوزارةًًوالتيًاضطرتً 2016ظاىرةًالغشًباكالورياًأبرزًالأحداثًالواقعةًبسببً
التربيةًلتنظيـًدورةًأخرىًلمبكالورياًحيثًاحتمتًالواقعةًآنذاؾًالعناويفًالأولىًوً

 تصدرتًالاخبارًالعالميةًوًاعتبرتًفضيحةًلقطاعًالتربيةًوًالتعميـً.ً
 ًـ.غشًعمىًالتحصيؿًالدراسيًلممتعمظاىرةًالًتأثيرالرغبةًفيًمعرفةًالمزيدًعف

ً

 :أسباب موضوعية ـ  2 
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 ًتزايدًانتشارًظاىرةًالغشًفيًالامتحاناتًفيًكؿًالمجتمعاتًبصفةًعامةًوًالمجتمع
 .الجزائريًبصفةًخاصةً

 ًماًخمفتوًظاىرةًالغشًفيًالوسطًالتعميميًمفًالناحيةًالاجتماعيةًوًالأخلاقيةًلتمتد
اثارًىاتوًالظاىرةًالغيرًاكاديميةًالىًماًبعدًالانتياءًمفًالتعميـًوًالخروجًالىًالحياةً

 .العمميةً
 ًوًالمناصبًالمرموقةًبانيـًلاًاستياءًافرادًالمجتمعًمفًأصحابًالمراكزًالعميا

يجيدوفًعمميـًولاًيبالوفًبوًفنجدًالطبيبًلاًيحسفًالتشخيصًوًالمعمـًلاًيعرؼً
كيؼًيوصؿًالمعمومةًوًالميندسًلاًيعرؼًاساسياتًعمموًوًذلؾًراجعًالىً

السموكياتًالغيرًأخلاقيةًالتيًيسمكياًالمتعمـًخلاؿًفترةًتعميموًومفًأىمياًالغشً
 .انتباىناًليذاًالموضوعًالمدرسيًمماًلفتً

 ًالمتعمقةًًتأثيراتياموضوعًالغشًيعتبرًمحؿًنقاشًمفًقبؿًالطمبةًوًالأساتذةًحوؿ
 .بالتحصيؿًالدراسي

 .ًعدـًاظيارًالمستوىًالحقيقيًلممتعمـًمماًيصعبًعميوًمختمؼًالتعميماتًاللاحقة 

 مصطمحات الدراسة :ـ 6

 ـ تكنولوجيا : 1

ًلغة :

ًاـًالتكنولوجيا:ًًفيًمعجـًالمعانيًػًمعجـًعربيًعربيتعريؼًوًمعنىًتكنولوجياً

 ًالسمعًوًًبإنتاجتقنيةً,ًاسموبًالانتاجًاوًالحصيمةًالمعرفةًالفنيوًاوًالعمميةًالمتعمقة
 الخدماتً..

 ً1عمميةًصناعيةً.ًلإنجازحيويةً,ًاستخداـًكائناتًدقيقةًوًموادًبيولوجية 

                                                           
 377القاهرة ، ص ابن منظور الَنصاري , لسان العرب , دار المعارف, 1
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مفًمقطعيفًىماً"تكنو"ًوًالتيًتعنيًففًاوًحرفةًاوًاداءً,ًًتتألؼىيًكممةًيونانيةًالاصؿً
اماًالمقطعًالثانيًىوً"لوجيا"ًوًالتيًتعنيًالدراسةًاوًعمـًبالتاليًفافًكممةًتكنولوجياًتعنيً

عمـًالمقدرةًعمىًالاداءًاوًالتطبيؽًوًىيًعبارةًعفًمصدرًالمعرفةًالمكرسةًلصناعةً
ًالمستخدمةًلحؿًموادً,ًكماًتعدًتطبيقاًلمعمالادواتًوًاجراءًالمعالجةًوًاستخراجًال وـ

ًموضوعافًمخًالىًافًالمشكلاتًوًيشير تمفافًعفًبعضيماًالبعضًالتكنولوجياًوًالعموـ
1ًمياـًمعينةًاوًحؿًمشكلاتًًلإنجازلكنيماًيعملافًمعاً

عمميةًلمحياةًالبشريةًاوًلتغييرًوًًلأىداؼكماًتعرؼًالتكنولوجياًعمىًانياًتطبيؽًالمعرفةً
الجةًالبيئةًالبشريةًوًتشمؿًالتكنولوجياًاستخداـًالموادًوًالادواتًوًمصادرًالطاقةًلجعؿًمع

وًًالأشياءالحياةًاسيؿًاوًاكثرًمتعةًوًاكثرًانتاجيةًفيًحيفًافًالعمـًييتـًبكيفيةًحدوثً
ً.2صنعيا

اًفيًحيفًمعيدً"ماساتشوستس"ًلمتكنولوجياًفيًالولاياتًالمتحدةًقدًتغيرًمصطمحًالتكنولوجي
ً.3بشكؿًكبيرًبفعؿًتطورًاستخداـًالاسافًوًتفاعموًمعًادواتًوًوسائؿًالتكنولوجياً

 اصطلاحــا :

ػًفيًالاعلاـًوًالاتصاؿً:ًىيًمجمؿًالادواتًالماديةًوًالمعرفيةًالمستخدمةًفيًالجمعًبيـً
الكممةًالمكتوبةًوًالمنطوقةًوًالصورةًالساكنةًوًالمتحركةًوبيفًالاتصالاتًالسمكيةًوً

سمكيةًثـًتخزيفًالمعطياتًوًتحميؿًمضامينياًوًاتاحتياًبالشكؿًالمرغوبًوًفيًالوقتًاللا
المناسبًوًبالسرعةًاللازمةًفييًتيدؼًالىً:ًًجعؿًالاتصاؿًاسرعًوًاكثرًكفاءةًوًاقؿً

ً.4تكمفةًوًتوفيرًالمعموماتًالدقيقةًوًالحديثةًلدعـًاتخاذًالقرار

                                                           
 77, ص 7002, دار المناهج , عمان ,  7غسان قاسم اللامً , ادارة التكنولوجٌا )مفاهٌم و مداخٌل تقنٌات تطبٌقات علمٌة ( , ط1
و  نوفٌلحدٌد , تكنولوجٌا الَنترنت و تأهٌل المؤسسة للاندماج فً الَقتصاد العالمً , اطروحة دكتوراه دولة , كلٌة العلوم الَقتصادٌة2

 , 17, ص  7002/7003علوم التسٌٌر ,جامعة الجزائر , 
 .17نوفٌلحدٌد , تكنولوجٌا الَنترنت و تأهٌل المؤسسة للاندماج فً الَقتصاد العالمً , المرجع نفسه , ص3
التجارٌة الجزائرٌة ، بن بورٌش نشاط الدٌن , اثر تكنولوجٌا الَعلام و الَتصال على جودة الخدمات البنكٌة ، دراسة بعض البنوك 4

 27، الجزائر ، ص  7كلٌة العلوم الَقتصادٌة و التجارٌة و علوم التسٌٌر ، جامعة سطٌف 
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تنميةًالتكنولوجية"ً:ًافًالتكنولوجياًتطبيؽًالمعرفةً،ًػًعرفياًيعقوبًفيدًالعبيدًفيًكتابوً"ًال
ًايًمعرفةًالوسيمةًحيثًافًالعمـًىوًمعرفةًالعمةًوًالسببً.

ًالتكنولوجياًابعاداًاخرىً،ًحيثًعرفتًبانياًالمجموعًالكميًلممعرفةً ػًكماًاخذًمفيوـ
تماعيًالمكتسبةًوًالخبرةًالمستخدمةًفيًانتاجًالسمعًوًالخدماتً،ًفيًنطاؽًنظاـًاج

اجتماعيًاقتصاديًمعيفًمفًاجؿًاشباعًحاجةًالمجتمعًالذيًتحددًبدورىاًكـًونوعًالسمعةً
ًوًالخدمةً.

ػًكماًاخذتًالتكنولوجياًبعداًانثروبولوجياًوىذاًماًيظيرًفيًالتعريؼًالاتيً:ًالتكنولوجياً
الاشياءًمساؽًثقافيًرئيسيًفيًحياةًالناسًكالفمسفةًوًالديف...ًبالمعنىًالواسعًجميعًىذهً

ًىيًنواحيًتكنولوجيةً.

ًػًحددىاًزاىرًاحمدًفيًثلاثًمفاىيـًاساسيةًاىمياً:ًً

 بغرضًاداءًمحددًيؤديًبالنيايةًالىًحؿًمشكمةًمعينةً.ًًػً 1

محصمةًتطبيؽًالاساليبًالعمميةً،ًيكوفًفيًالمساعدةًفيًانتاجًالتكنولوجيا كمنتج : -2
 . وًالخاماتًالآلات

مفًىناًيتضحًافًعمميةالاختراعًتصاحبياًو المنتج : للأسموبالتكنولوجيا كمزيج  -3
ً.1عنياًكمنتجًكأسموبيمكفًفصؿًالتكنولوجياً،ًوًبالتاليًلاعمميةًالانتاج

 : اجرائياُ 

التقنيةًكاستعماؿًالحواسيبًوًاليواتؼًالمحمولةًوغيرىاً...ًلكفًًالمظاىرتعنيًالعديدًمفً
فالحقيقةًالتكنولوجياًاوسعًبكثيرًمفًىذاً،ًحيثًافًالتكنولوجياًبصورةًعامةًتعتبرً

                                                           
 . 70حورٌة بلعوٌدات ،استخداك تكنولوجٌا الَتصال الحدٌثة فً المؤسسة الَقتصادٌة الجزاىرٌة ، المرجع نفسه , ص1
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عاـًوًكافًيعبرًعفًكؿًجديدًوًالتطورًالعمميًو200ًًمصطمحاًقديماًجداًظيرًقبؿً
ًنواعًالتكنولوجياً.التقنيًالذيًنشيدهًفالوقتًالحاليًليسًالاًاحدًا

 مـــــــــــات :ـ المعمو 2

ًلغة :

ػًالمعمومةًىيًاحدىًالمفرداتًالمشتقةًمفًالمصدر"عمـ"ًوًيوردً"الدكتورًحشمتًقاسـً"ً
شرحاًلكثيرًمفًالمعانيًالمشتقاتًمماًيتصؿًبالعمـًايًادراؾًطبيعةًالامورًوًالمعرفةًايً

ًقضًالجيؿًوًالغفمةًالقدرةًعمىًالتمييزوًالتعميـًوًالتعمـًمماًينا

ػًفالمعموماتًتعنيًعمميةًالاتصاؿًاوًمايتـًايصالوًاوًتمقيوًفييًايصاؿًالمعرفةًاوًماً
نتمقاهًاوًنحصؿًعميوًمفًالاعلاـًكالمعرفةًالتيًيبثياًالاخروفًاوًيتـًالحصوؿًعميياً

ً.1ًبالبحثًوًالدراسةًاوًالتوجيو

موماتًاربعةًمفاىيـًلممعموماتًعمىًػًحددًالمعجـًالموسوعيًلمصطمحاتًالمكتباتًوًالمع
ًالنحوًالاتيً:

 ًالبياناتًالتيًتمتًمعالجتياًلتحقيؽًىدؼًمعيفًاوًلاستعماؿًمحددًلاغراضًاتخاذ
 القراراتًايًالبياناتًالتيًاصبحًلياًقيمةًبعدًتحميمياًفيًشكؿًذيًمعنىً.

 .ًالمقوماتًالجوىريةًفيًايًنظاـًتحكـ 
 ًًالمتصؿًبالبياناتًنتيجة  لتجميعياًوًتناولياً.المفيوـ
 2بياناتًمجيزةًوًمقيمةًخاصةًاذاًتـًاستقاؤىاًمفًمجوعةًمفًالوثائؽًوًالاشكاؿ. 

"ًبأنياًحقائؽًوًبياناتًمنضمةًتصؼًموقفاًمعيناًاوًمشكمةً"wingػًوًقدًعرفياً
ً.1ًمعينة

                                                           
لجامعٌة ، اطروحة لنٌل شهادة الدكتوراه ، العلوم فً علم المكتبات ،قسم علم مراد كرٌم ، مجتمع المعلومات و اثره فً المكتبات ا1

 75، ص  7004المكتبات ، كلٌة العلوم الَنسانٌة و الَجتماعٌة , جامعة منتوري ، قسنطٌنة ، الجزائر ، 
  75ص ’ عامر ابراهٌم ، تكنولوجٌا المعلومات و تطبٌقاتها ، مؤسسة الورق و التوزٌع ، عمان, 2
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 اصطلاحـــــا :

خرىًالتيًينعـًبياًتعدًالمعموماتًفيًالوقتًالراىفًصناعةًاوًثروةًشأنياًشأفًالثرواتًالا
المجتمعًمفًطبيعيةًوًبشريةًوًصناعيةًوًزراعيةًوًغيرىاً..،ًبؿًافًالمعموماتًتعدً

بمثابةًالشريافًالحيويًالمعاصرًوًالدعامةًالرئيسيةًلصنعًالقراراتًالسياسيةًوًالاقتصاديةً
اينتًوًالعسكريةًوًالاجتماعيةً،ًوًلقدًتبيفًموقؼًعمماءًالعالميفًالغربيًوًالعربيًوًتب

اساليبًمعالجةًىذاًالموضوعًفمنيـًمفًنظرًالىًالمعموماتًعمىًاساسًاستخداماتياًفقاؿً
"back landًانياًعمميةًتعنيًفعؿًالاعلاـًوًمعرفةًذاتًالدلالةًعمىًاتـًادراكوًفي"

ًالمعموماتًكعمميةً،ًوًالمعمومةًانياًشيءًغيرًممموسًيجبًالتعبيرًعنوً.

انياً:ًعبارةًعفًبياناتًتـًتنصيفياًوًتنظيمياًبشكؿًًػوىناؾًمفًيعرؼًالمعموماتًعمى
ً.2صحيحًيسمحًباستخدامياًوًالاستفادةًمنياً

ػًًاماً"ستوف"ًفقدًعرفياًبكونياً:ًعبارةًعفًمعرفةًمشتقةًمفًتنظيـًوًتحميؿًالبياناتً،ًايً
ًانياًبياناتًذاتًمنفعةً.

ةًمعينةًلمتخذًقرارًمعيفًفيً"ًالمعمومةً:ًمقياسًلقيمةًرسالماكدًونوؼػًوًيعتبرً"ادريافً
موقؼًمحددً،ًوًوردًفيًتعريؼًاخرًمعناهً:ًبياناتًتمتًمعالجتياًبغرضًتحقيؽًىدؼً

الىًالافرادًمفًاجؿًزيادةًمعرفتيـً،ًًالمفاىيـوًًالحقائؽمعيفًيقودًالىًاتخاذًالقرارًتوصيؿً
خاصًوًًفييًمجموعةًمفًالبياناتًالمنظمةًوًالمنسقةًبطريقةًمناسبةًحيثًتعطيًمعنى

تركيبةًمتجانسةًمفًالافكارًوًالمفاىيـًتمكفًالانسافًمفًالاستفادةًمنياًفيًالوصوؿًالىً
ً.3ًالمعرفةًوًاكتشافيا

                                                                                                                                                                                     
1Platform pedagique de l universitesetif2 .wzdnesday 19 mai 2021 . 1:49AM  

، دار الصفاء للطباعة و النشر و التوزٌع ، عمان ، الَردن ، 7محمد عواد الزٌادات ، اتجاهات معاصرة فً ادارة المعرفة ، ط2

 727، ص  7004
الَتصال فً دعم التنمٌة المستدامة فً المؤسسات الصناعٌة الجزائرٌة مشري محد الناصر ،سبل تفعٌل دور تكنولوجٌا المعلومات و 3

 ، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نٌل شهادة الدكتوراه ، شعبة العلوم الَقتصادٌة ، كلٌة العلوم الَقتصادٌة و العلوم التجارٌة و التسٌٌر ،
 .70-5، ص7072/7073، الجزائر ، 7جامعة فرحات عباس سطٌف 
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تمتًمعالجتياًبغرضًتحقيؽًىدؼً "Data "وتعرؼًالمعموماتًأيضاًبأنياًعبارةًعفًبيانات
المعموماتًبصناعةًالواضحًأفًىذاًالتعريؼًمتأثرًبعلاقةًوًًمعيفً،ًيقودًإلىًاتخاذًقرار

وفيًتعريؼًآخر،ًفإفًالمعموماتًىيًتوصيؿًالحقائؽًوالمفاىيـًإلىً .القراراتًواتخاذىا
ً .ومفًىناًارتبطتًالمعموماتًبالمعرفة. الأفرادًمفًأجؿًزيادةًمعرفتيـ

وفيًتعريؼًاخيرًيشيرًالىًافًالمعموماتًىيًمجموعةًمفًالبياناتًالمنظمةًوًالمنسقةً
اسبةً،ًبحيثًتعطىًمعنىًخاصًوًتركيبةًمتجانسةًمفًالافكارًوًمنًبطريقةًتولوفية

ًالمفاىيـً،ًتمكفًالانسافًمفًالاستفادةًمنياًفيًالوصوؿًالىًالمعرفةًوًاكتشافياً.

ًوًعمىًىذاًالاساسًفافًلممعموماتًمفاىيـًمتقاربةًاخرىً،ًكالاتيً:

 ىيًبياناتًتمتًمعالجتياًبواسطةًالحاسب. .1
 للاستخادوًالمعرفة.ىيًبياناتًجرتًمعالجتياً .2
ً.1ىيًمحموعةًمفًالبياناتًتحتويًعمىًمعنى .3

 : اجرائياُ 

تعنيًالحقائؽًوالأفكارًالناتجةًعفًالبيانات،ًحيثًتكتسبًمفًخلاؿًالاتصاؿًأوًالبحثًأوًً
ومفًىناًيمكفًالقوؿًأفًكممةًمعموماتًلياًمعانيًمتعددةً،ًحيثً .التعميـًأوًالملاحظة

قنواتًالاتصاؿًوىيًتقاسًبالخاصياتًالإحصائيةًالمعروفةًيحددىاًالبعضًبالنقؿًعبرً
ًكالعلاماتًأوًالإشاراتً،ًكماًتحددًأيضاًبالحقائؽًالمسجمةًأوًمحتوىًالنص.

ًـ الاتصال :3

ًلغة :

                                                           
 .70مجتمع المعلومات و اثره فً المكتبات ألجامعٌة مرجع سابق ، ص مراد كرٌم ، 1
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مفًمصدرًالفعؿً"وصؿ"ًالذيًيحمؿًمعنىًرئيسيًوىوًالربطًبيفًًاتصاؿًكممةًمشتقة
شخصيفًوًذلؾًعكسًالانفصاؿً،ًيعنيًايجادًعلاقةًمفًنوعًمعيفًتربطًطرفيفًووصؿً
الشيءًبالشيءًانياهًاياهًوًابمغوًاياهًًوًترجعًكممةًاتصاؿًالىًالاصؿًاللاتينيًالاًوىوً"ً

COMMUNISيءً،ًوفيًنفسًالسياؽًنجدً"ساميةً"ًومعناهًالمشاركةًاوًالاشتراؾًفيًالش
ً.1محمد"ًتعرفوًعمىًانوً:ًعمميةًاشتراؾًفيًالمعنىًمفًخلاؿًالتفاعؿًالرمزيً

 اصطلاحـــــــا :

يعرفوً"ًالطنوبي"ًظاىرةًاجتماعيةًتتـًغالباًبيفًطرفيفًلتحقيؽًىدؼًاوًاكثرًمنيماًبصورةً
ؿًبينيماًوًيتـًذلؾًمفًشخصيةًاوًغيرًشخصيةًوًفيًالاتجاىاتًبماًيحقؽًتفاىـًمتباد

ً.2خلاؿًعمميةًاتصاليةً

وًقدًعرفوً"تشمرزًكوليً"ًحيثًيقوؿً:ًنعنيًبالاتصاؿًالاسموبًالذيًتتكوفًمفًخلالوً
العلاقاتًالانسانيةًوًتستمرًفيًالوجودًوًىوًيتكوفًمفًجميعًالرموزًبماًفيياًالوسائؿً

حدثًلعبورًاعةًوًكؿًماًسيوًالكتابةًوًالطبًتعبيراتًالوجوًوًوضعًالجسـًوًنغمةًالصوت
ً.3المكافًوًالزمافً

ًاخرًفيوًنقؿًمحتوىًفكرةًمفًشخصًاوًجماعةًالىًشخصيفًاوًاكثرً وًفيًمفيوـ
)جماعةًاخرى(،ًوىناؾًطرفافًاساسيافًبشاركافًفيًمحتوىًىذهًالفكرةًاوًالاحساسًاوً

ً.4الاتجاهًاوًالفعؿًوىماًالمرسؿًوًالمرسؿًاليوً

                                                           
   7، ص  7075لدرع نعٌمة ، مفهوم الَتصال ، الجزائر ،افرٌل 1
سمٌرة كرامة ، دور تكنولوجٌا المعلومات و الَتصال فً تحسٌن جودة الخدمة ، مذكرة لَستكمال متطلبات شهادة الماستر فً العلوم 2

وم تجارٌة ،تخصص تسوٌق ، كلٌة العلوم الَقتصادٌة و التجارٌة و علوم التسٌٌر ،جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، التجارٌة ، قسم عل
 .  71، ص  7070/7077الجزائر ، 

الطاهر اجغٌم ، واقع الَتصال فً المؤسسات الجزائرٌة ، رسالة مقدمة لنٌل شهادة دكتوراه دولة فً علم اجتماع التنمٌة ، قسم علم 3

 77، ص 7001/7002ماع و الدٌموغرافٌا ،كلٌة العلوم الَنسانٌة و الَجتماعٌة ،جامعة منتوري قسنطٌنة ، الجزائر، الَجت
احمد عزوز ، الَتصال و مهاراته " مدحل الى تقنٌات فن التبلٌغ و الحوار و الكتابة " ، منشورات مختبر اللغة العربٌة و الَتصال ، 4

 . 4، ص  7072لة ، الجزائر ، احمد بن ب -7، جامعة وهران  7ط
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ظـًفيياًقياـًاحدًالاطراؼًبتحويؿًالاتصاؿًبانوًعمميةًمستمرةًتنرً"ًوًقدًعرؼً"ًاحمدًماى
افكارًوًمعموماتًمعينةًالىًرسالةًشفويةًاوًمكتوبةًتنقؿًمفًخلاؿًوسيمةًاتصاؿًالىً

ًالطرؼًالاخرً.

وًيرىًعمماءًالنفسًوًالاجتماعًافًالاتصاؿًبصفةًاجماليةًعمميةًتبادؿًلممعانيًفيياً
بادؿًلاًيتـًالاًاذاًوقعًبيفًشخصيفًاوًاكثرًفإفًوقعًبيفًطرفافًمرسؿًوًمستقبؿً،ًوًالت

شخصيفًفإنيـًيسمونوًبالاتصاؿًالفرديًالشخصيًوًىوًاتصاؿًبدائيًوًافًوقعًبيفً
مرسؿًوًعددًكبيرًمفًالاشخاصًفإنيـًيسمونوًبالاتصاؿًالجماعيًاوًالجمعيًاوً

ً.1ًالجماىيريًوىوًالاتصاؿًالمتطور

انسانيةًوًظاىرةًاجتماعيةًالزاميةًتنشأًمفًدخوؿًالافرادًًوالاتصاؿًايضاًىوً:ًىوًخاصية
ًضمفًبيئةًاجتماعيةًمعينةًمتغيرةًعمىًالدواـًوًمتميزةًفيًالوقتًنفسوً.

وىوًايضاً:ًاساسًقياـًوًتطورًالعلاقاتًالانسانيةًوًىوًالعمميةًالتيًيتـًمفًخلالياًنقؿً
ؿًالتأثيرًعمىًسموؾًالافرادًوًبعضًالرسائؿًبأيةًلغةًبيفًطرفيفًاوًاكثرً،ًوذلؾًمفًاج

ً.2الجماعاتًكمتمقيفًوًتغييرهً

 : اجرائياُ 

ىوًعمميةًتبادؿًالمعموماتًبيفًشخصيفًأوًأكثرًوليكوفًالاتصاؿًناجحًاً،ًيجبًأفًيكوفً
طرفيًالعمميةًقادريفًعمىًتبادؿًالمعموماتًوفيـًبعضيماًالبعضً،ًلذاًفيًحاؿًلـًتنجحً

ـًيتمكفًأحدًالأطراؼًمفًفيمياًًفإفًّالاتصاؿًيفشؿً،ًكماًعمميةًتبادؿًالمعموماتً،ًأوًل
ًتُصبحًالعمميةًأقؿًّفاعميةًإذاًماًكافًأحدًالأطراؼًغيرًممتمؾًلمياراتًالاتصاؿ.

 الغش المدرسي :ـ  4
 تعريف الغش :ػ1ًً

 لغة :
                                                           

 70حورٌة بلعوٌدات ،استخداك تكنولوجٌا الَتصال الحدٌثة فً المؤسسة الَقتصادٌة الجزاىرٌة ، المرجع السابق, ص1
  71الطاهر اجغٌم ، واقع الَتصال فً المؤسسات الجزائرٌة، المرجع السابق ، ص 2
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مفًغشًيغشً،ًغشاًوًغشاًأيًخدعوًوًاظيرًلوًحباًوًنصيحةًوىوًيضمرًلوًالباطؿًوً
المصمحةًوًالغشًمصدرًغشًوىوًالخداعًووردتًكممةً"الغش"ًفيًقاموسًزيفًلوًغيرً

بموردًبمعنىً"يخدع"ًيغشً،ًيحتاؿً،ًعمىً،ًخداعً،ًغشً،ًاحتياؿً،ًالخداعً،ًالغشاشً،ً
ً.1ًالمحتاؿً،ًالشيءًالزائؼ

ووردًمعنىًالغشًفيًمعجـًلسافًالعربًلابفًمنضورًبمعنىًنقيضًالنصحً،ًوىوًمأخوذً
قاؿًً–صمىًاللهًعميوًوًسمـًً-مفًالغششًايً"ًالمشربًالكدرً"ًوًفيًالحديثًافًالنبي

ً"مفًغشناًفميسًمنياً"ً،ًوًقاؿًابوًعبيدةً:ًمعناهًليسًمفًاخلاقناًالغشً.ً
فيروزًاباديًمجديًبمعنىًلـًيمحضًالنصحًاوًكماًوردًالغشًفيًقاموسًالمحيطًعندًال

ظيرًلوًخلاؼًماًاضمرهً،ًوًغشوًوًاستغشوً:ًضدًانتصحوًاوًاستنصحوًأوًظفًبوً
 .2ًالغش

 
 اصطلاحــــــــــــا :

الغشًسموؾًييدؼًالىًتزييؼًالواقعًلتحقيؽًكسبًغيرًمشروعًماديًاوًمعنويًاوًارضاءً
ً.3ًًًئجًالتقويـًالذيًىوًمفًاىـًعناصرًالمنيجلحاجةًنفسيةًوًالغشًالمدرسيًىوًتزييؼًنتا

يتنوعًالتعريؼًالاصطلاحيًلمغشًبتنوعًالمجاؿًالذيًيدرسًالغشًفيًاطارهً،ًذلؾًلافً
الغشًكممةًواسعةًالمعنىً،ًفالغشًفيًالبيعًيعنيًكتمافًالعيبًفيًالسمعةًمعًالعمـًبوً،ً

اتًغيرًالمسموحًبياًفيًوىناؾًالغشًفيًالقوؿًوًالعمؿً،ًوًيطمؽًالغشًعمىًكؿًالنشاط
الامتحاناتًمثؿًالنقؿًمفًالكتبًاوًمفًالطلابًالاخريفًاوًمساعدةًمفًطالبًاخرًاوًمفً

 طلابًاخريفًفًاوًاستخداـًقصاصاتًالورؽًاوًكتابةًبحثًلطالبًاخر.
 : إجرائيا 

                                                           
ً سنة رابعة متوسط ، مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر فً علم الَجتماع بن صالح امٌنة، ضاهرة الغش فً الَمتحانات لدى متعلم1

 . 2، ص  7073/7074التربوي ، شعبة علم الَجتماع ، كلٌة العلوم الَنسانٌة و الَجتماعٌة  ، جامعة مستغانم ، الجزائر ، 
الحالة النفسٌة للطالب الجامعً ، فعالٌات سعودي عبد الكرٌم ، انعكاسات استعمال تكنولوجٌا الَتصال للغش فً الَمتحانات على 2

، ص  7072،  7، جامعة الجزائر  2الملتقى الوطنً حول : تشخٌص واقع الطالب الجامعً ، مجلة الوقاٌة و الَرغنومٌا ، العدد 

551 . 
،العدد  5لبشرٌة ،المجلدبن غدفة شرٌفة ، اتجاهات الطالب الجامعً نحو الغش فً الَمتحانات ،مجلة  وحدة البحث تنمٌة الموارد ا3

 .  735، ص 7074الجزائر  ،دٌسمبر   -7، جامعة سطٌف 5
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ىوًظاىرةًاجتماعيةًمنحرفةًوًذلؾًلخروجياًمفًالمعاييرًوًالقيـًالاجتماعيةًالتيًيضعياً
المجتمعًوًلماًتتركوًمفًاثارًسمبيةًتنعكسًبصورةًواضحةًعمىًمظاىرًالنظـًالاجتماعيةً

ًفيًالمجتمعًوًعمىًمؤسساتو.
 ــــي :الغش المدرسـ

بطريقةًغيرًمشروعةًًوًالحصوؿًعمىًالمعرفةًمفًمصادرًممنوعةًًوىوًسرقةًالمعمومات
تبرًسموؾًالغشًمفًعفًطريؽًالغشًوًالخداعًوًالتزييؼًمفًاجؿًالنجاحًوًالبعضًيع

ًاشكاؿًالخيانةً.
ًبوًالطالبًفيًموقؼًامتحانيًاوًفيًغيرهًمفً وًيعرفوًمصطفىًوًعثمافً:ًىوًسموؾًيقوـ
المواقؼًالاخرىًموظفاًاحدىًالوسائؿًالمتبعةًفيًالغشًبغيةًالحصوؿًعمىًدرجاتًاعمىً

ًفيوًالموائحًالقانونيةًالقياـًبيذاًالسموؾ.ً ًفيًالوقتًالذيًتحرـ
وًيعرفوًمحمدًحسفًالعماميرةً:ًىوًممارسةًالتمميذًلسموؾًمفًانواعًالسموؾًالمختمفةًفيً
الامتحافًالتيًتشيرًالىًانوًسموؾًغيرًمرغوبًفيوًوفقاًلممعاييرًالاجتماعيةًالتيًيعيشً

ً.1ًًفيياًالفرد
فيًحيفًعرفوً"فيصؿًمحمدًخيرًالزراد"ً:ًالغشًفيًالامتحافًاوًفيًالواجباتًالدراسيةً

اخؿًالمؤسساتًالتربويةًوًالتعميميةًبأنوًسموؾًغيرًسويًوًغيرًمسموحًبوًويكوفًىذاًد
السموؾًغيرًمدفوعاًبمدركاتًوًافكارًخاطئةًلدىًالفردًالغشاشً،ًوذلؾًفيًسعيوًوراءً
اشباعًبعضًالدوافعًاوًالحاجاتًمثؿًالحصوؿًعمىًالنجاحًاوًعمىًدرجاتًاوًمفًاجؿً

الفشؿًوًيترتبًًمآلوادًعمىًالنفسًوًالاجتيادًوىوًسموؾًالتفوؽًوًيكوفًذلؾًدوفًالاعتم
ًعميوًالعديدًمفًالسمبياتً.

فيماًيرىً"توماسًليكونا"ً:ًافًالغشًعمؿًخاطئًلأسبابًومنياًالغشًيقمؿًاحتراـًالنفسً
،لافًالطالبًالذيًيغشًلفًيكوفًفخوراًبنفسوًبأيًعلامةًاوًانجازًيحصًعميوًبالغشً،ًوً

لاخريفًوًالغشًغيرًعادؿًخاصةًللأفرادًالذيفًلاًيغشوفً،ًوًالغشًكذبًلأنوًيخدعًا
الغشًيؤديًالىًتعودًالفردًلممارستوًلمدىًالحياةًوًفيًمختمؼًالمواضعًوًيغشًفيً

ًعلاقتوًالشخصيةًمعًالاخريفً،ًوًالغشًيقوضًعلاقةًالثقةًبيفًالمعمـًوًتمميذهً.

                                                           
 . 71- 2بن صالح امٌنة، ظاهرة الغش فً الَمتحانات لدى متعلمً سنة رابعة متوسط ،المرجع السابق ، ص 1
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القواعدًالمعموؿًبياًفيًًبأنوًالفعؿًالذيًينتيؾً "Gregory J. Cizek"فيًحيفًعرفوً
تسييرًالامتحافًاوًاكماؿًاداءًميمةًوًايًسموؾًيمنحًالطالبًافضميةًغيرًعادلةًعمىً

حسابًزملائوًفيًالامتحافًاوًالميمةً،ًاوًايًفعؿًاوًاجراءًيقمؿًمفًدقةًالاستدلاؿًعمىً
وًاوًغيرًمشروعةًسواءًبالنقؿًعفًزميم1ًكفاءةًاوًاداءًالطالبًفيًالامتحافًاوًالميمة

بطريقةًمعدةًسمفاًًاوًباستخداـًألةً،ًوًىوًفعؿًيتضمفًالحصوؿًاوًمحاولةًالحصوؿًاوً
مساعدةًالاخريفًفيًالحصوؿًعمىًاجابةًاوًحؿًلتمريرًعمؿًاكاديميًبطريقةًغيرًشرعيةً

ً.2ًاوًغيرًقانونيةًاوًمخادعةً
الاجابةًًوًفيًتعريؼًلمغشًالالكترونيًللامتحاناتًفيوً:ًحصوؿًالطالبًالجامعيًعمى

الامتحافًباستخداـًالوسائؿًالالكترونيةًالحديثةًالغيرًمشروعةً،ًوًدوفًًلأسئمةالمطموبةً
اعتبارًلتعمـًًالمادةًالعمميةً،ًوًدوفًالاعتمادًعمىًنفسوًوًعمىًقدراتوًفيًادائوًللامتحاناتً

ً.3ًقصدًالحصوؿًعمىًنتائجًجيدةًمفًاجؿًتحقيؽًالنجاح
غيرًسويً,ًوًاللاًأخلاقيًيكوفًمدفوعاًبمدركاتًأوًأفكارًوعرؼًأيضاًانوًذلؾًالسموؾًال

خاطئةًلدىًالفردًالغاشًمفًأجؿًاشباعًبعضًالدوافعًكالنجاحًفيًامتحافًالبكالورياً,ً"ً
ًيرفضوًالعقؿًوًالقانوفًوًالديفًوًالمجتمعًمماًيتوجبًالبعدًعنوً الغشًىوًسموؾًمذموـ

4ًعمميا"ً
 :إجرائيا 

ىوًمحاولةًالطالبًالغيرًمشروعةًلمحصوؿًعمىًمعموماتًيدونياًفيًورقةًالامتحافًاوً
خلاؿًدراستوًًاستقادهالاجابةًلإبياـًالاستاذًبافًماًكتبًفيًورقتوًىوًحصيمةًالعمـًالذيً

ليذهًالمادةً،ًوًاذاًاردناًتعريؼًالغشًفيًالامتحاناتًبواسطةًتكنولوجياتًالذيًىوًمتغيرً
ةًفنقوؿً:ًبأنوًاستعماؿًالتكنولوجياًالتيًيوفرىاًالياتؼًالنقاؿًلممساعدةًفيًحؿًدراستناًالحالي

ًاسئمةًالامتحاناتًبطرؽًغيرًمشروعةً.
 التحصيل الدراسي :ـ  5

                                                           
 . 731بن غدفة شرٌفة ، اتجاهات الطالب الجامعً نحو الغش فً الَمتحانات المرجع السابق ، ص 1
سعودي عبد الكرٌم ، انعكاسات استعمال تكنولوجٌا الَتصال للغش فً الَمتحانات على الحالة النفسٌة للطالب الجامعً ، المرجع 2

 .  703-702السابق ، ص 
،  الجزائر –7،جامعة باتنة  77، العدد  74نوال بوتة ، واقع الغش الَلكترونً فً الَمتحانات الجامعٌة ، مجلة الَحٌاء ، المجلد 3

 .  520، ص  7074جوان 
شرٌكً وٌزه , الغش فً امتحان البكالورٌا  أسبابه , تقنٌاته و إجراءات الحد منه  , رسالة ماجستٌر , جامعة مولود معمري , تٌزي 4

 . 17, ص  2014وزو , 
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 لغة :
ً.ًالانجميزيةكماًجاءًفيًالمعاجـًبالمغةًػًاطمؽًعميوًالانجازً

حصؿًالذىبًمفًحجرًاماًفيًمعجـًالوسيطًحصؿًالشيءًحصولاً،ًبقيًوًذىبً،ًيقاؿًػً
المعدفً،ًوًحصؿًالبرًمفًالتبفًوًجمعوًوًحصؿًعميوً،ًويقاؿًحصّؿًالعمـً،ًحصّؿً

ًالماؿً.
تحصؿًالشيءًتجمعًوًثبتًوًيقاؿً:ًتحصّؿًمفًالمناقشةًكذاًاستخمصًالحاصؿًماًػً

مفًالفضةًوًنحوىاًمفًحجارةًالمعدفًوًحاصؿًالموضوعًخلاصتوًوًحاصؿًالجمعًًخمص
ـًالحسابًنتيجتوًاوًمحصولوًاوًالحاؿً،ًوماًبقيًمفًالشيءًوًاوًالضربًفيًعم

ًالخلاصةًوًيقاؿًىذاًمحصوؿًكلاموً.
وًثبتًوًذىبًماًسواهً،ًًماًبقيفيماًيخصًلسافًالعربًحصؿًالحاصؿًمفًكؿًشيءًػً

يكوفًمفًالحسابًوًالاعماؿًوًنحوىاً،ًحصؿًالشيءًيحصؿًحصولاًوًالتحصيؿًتتميزً
ماًيحصؿً،ًوًالاسـًالحصيمةً،ًوًالحصائؿًوًالبقاياً،ًالواحدةًحصيمةًوًقدًحصمتً

ًالشيءًتحصيلاًوًحاصؿًالشيءًمحصولوًوًبقيتوً.
لةًماًبقيًالشعيرًوًحصؿًوًالحصاوًتحصؿًالشيءًتجمعًوًثبتًوًقاؿًابوًحنيفةً:ًال

ً.1ًرديئةرًاذاًنقيًوًعزؿًالبرًفيًالبد
يشػػػيرً"الفراىيػػػدي"ً:في"كتػػػابًالعػػػيف"ًإلػػػىًأفًالفعػػػؿً"حصػػػؿ"ًيعنػػػيً:ًبقِػػػيًوًثبػػػت،ًوًػً

ً"التحصػػػيؿ"ًًىػػػػوً:ًتمييػػػزًماًيحصػػػػؿ.

 اصطلاحا :
:  التحصـٌل الدراسـً هـو عملٌـة تشـمل كـل مـا ٌمكـن أن ٌتعلمـه  كما ٌعرفه "برٌسً"

التلمٌـــــذ فـــــً مدرســـــته ســـــواء مـــــا ٌتصـــــل بالجوانـــــب المعرفٌـــــة أو 

 والَنفعالٌة. الجوانـــــب الدافعٌـــــة أو الجوانـــــب الَجتماعٌة

ــٌل بأنــه :"مقــدار المعرفــة أو المهــارة التــً وٌعــرف تــٌس، ســٌد علــً، التحص

 حصــل علٌهــــا الفــــرد نتٌجــــة التــــدرٌب والمــــرور بخبــــرات ســــابقة أو أنهم

جموعــــة المعلومــــات والمعطٌــــات الدراســٌة والمهــارات والكفــاءات التــً م

                                                           
الماجستٌر فً علم النفس العمل و قنٌش سعٌد الَتصال التربوي و علاقته بمستوٌات التحصٌل الدراسً ، رسالة مقدمة لنٌل شهادة 1

التنظٌم ، تخصص الَتصال و علاقات العمل و تطور المؤسسات ، قسم علم النفس و علوم التربٌة ، كلٌة العلوم الَجتماعٌة ، جامعة 
 . 17، ص  7077/7077وهران ، الجزائر ، 
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ــة الــتعلم، ومــا ٌحصــله مــن مكتسبات عملٌة عن ٌكتســبها التلمٌــذ مــن خلال عملٌ

 طرٌق التجارب والخبرات ضمن إطار المنهج التربوي المعمول به .

الأكادٌمً الذي ٌقوم به الطفل فً  بأنـــه الَداء: كمـــا ٌعـــرف "قطـــامً وبرهـــوم"

 مجال معٌن وفً المجالَت العلمٌة المختلفة

نه مدى استٌعاب التلامٌذ لما ٌتعلمونـه مـن خبـرات فـً المواد كما عرفه "فاخر عاقل  بأ

الدراسٌة ألمقررة وٌقاس بالدرجات التً ٌحصل علٌهـا التلامٌذ علـى الَختبارات 

الدراسـٌة، فــً حــٌن تعرفــه "رمزٌــة الغرٌـب فــً بأنــه الإنجاز التحصــٌلً للتلمٌذ 

 فــً مــادة دراســٌة

جرٌهـا مـن المـواد المقـدر بالـدرجات طبقـا للامتحانات التـً ت معٌنه أو مجموعة
 المدرسـة فـً آخـر السنة. 

ًبوًالطالبًفػيًالموضػوعاتًالمدرسػيةًالمختمفػة،ً ويعرفوً"ابراىيـًالكناني"ًبأنوًكؿًماًيقوـ
والذيًيمكفًإخضاعوًلمقياسًعفًطريؽًدرجاتًاختبػارًأوًتقػديراتًالمعممػيفًأوً

 .1ًكلاىمػا

 اجرائيا :
وىوًكؿًمايتعمموًالتمميذًاوًالطالبًداخؿًالمقرراتًالدراسيةًوًيتـًتقييموًبواسطةًامتحاناتً

اوًواجباتًيقدمياًالاساتذةًلطلابيـًقصدًاخضاعيـًلمقياسًعفًطريؽًالدرجاتًالتيً
ً.يتحصموفًعميياً

 تكنولوجيا الاتصال :ـ 6
وًىيًمختمؼًالجيودًالتيًيبذلياًالانسافً,ًوًطريقةًالتفكيرًالتيًيستخدمياًلنقؿًالمعموماتً
وًالمياراتًوًالخبراتًوًالأفكارًوًكذلؾًمجموعةًالعناصرًالبشريةًوًالغيرًبشريةًالمتاحةً

مفًخلاؿًاكتشاؼًوًابتكارًوسائؿًتكنولوجيةًتساعدًفيًعمميةًإيصاؿًالمعموماتًبكؿً
2ً.ًسيولةًوًوضوحً

                                                           
بدنٌة و الرٌاضٌة ،مذكره مقدمة لَستكمال متطلبات شهادة الشاٌب خالد ، علاقة الصلابة النفسٌة بالتحصٌل الدراسً لطالب التربٌة ال1

ماستر اكادٌمً، تخصص التربٌة الحركٌة لدى الطفل و المراهق ، شعبة التربٌة الحركٌة ،قسم النشاط البدنً ، معهد علوم وتقنٌات 
 17، ص  7072/7073النشاطات البدنٌة و الرٌاضٌة ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ن الجزائر ، 

 . 141, ص 2005حمود علم الدٌن , تكنولوجٌا المعلومات و مستقبل صناعة الصحافة , القاهرة , دار الرحاب , م2
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كذلؾًتـًتعريفياًأنياًتمؾًالتكنولوجياًالتيًتعمؿًعمىًتسييؿًالاتصاؿًبيفًالأفرادًوً
الجماعاتًالذيفًيتواجدوفًفيًأماكفًمختمفةً,ًوًتندرجًتحتياًمجموعةًأنظمةًمثؿًالياتؼً,ً
وًالفاكسًوًالراديوً,ًوًالتمفزيوفًوًالراديوًوًالفيديوًبالإضافةًالىًتقنياتًالحاسبًبماًفيً

1ًؿًالبياناتًالالكترونيةًًوًالبريدًالالكترونيً.ًذلؾًتباد
وتـًتعريفياًايضاًانياًمجمؿًالمعارؼًوًالخبراتًالمتراكمةًوًالمتاحةًوًالادواتًوًًً

ًالوسائؿًالماديةًوًالتنظيميةًالمستخدمةًفيًجمعًالمعموماتًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً
2ًوًالمجتمعاتً.ًاًالىًالافرادًًياًوًتوصيميوًتخزينياًوًاسترجاعياًوًنشرىاًوًتبادل

ًتوظيفياوًعرفتًانياًمجموعةًالتقنياتًًأوًالأدواتًأوًالوسائؿًأوًالنظـًالمختمفةًالتيًيتـًً
لمعالجةًالمضموفًأوًالمحتوىًالمرادًايصالوًمفًخلاؿًعمميةًالاتصاؿًالجماىيريًأوً

اتًوًالبياناتًالشخصيًأوًالتنظيميًأوًالجمعيً,ًوالتيًيتـًمفًخلالياًجمعًالمعموم
المسموعةًأوًالمكتوبةًأوًالمصورةًأوًالمرسومةًأوًالمسموعةًالمرئيةًأوًالمطبوعةًمفًخلاؿً
الحاسباتًالالكترونيةً,ًثـًتخزيفًىذهًالموادًالاتصاليةًأوًالرسائؿًوًيتـًنقمياًمفًمكافًالىً

3ًاخرًوًتبادلياً.ً
نتاجًأوًتوزيعًأوًاستقباؿًأوًعرضًيرىً"روبفًًوبرنت"ًأنياً"أيًاداةًأوًوسيمةًتساعدًالىًا

 4البياناتً".ً
 التعريف الاجرائي لتكنولوجيا الاتصال :

ىيًمجموعةًالوسائؿًوًالتقنياتًالحديثةًالتيًتساعدًفيًنقؿًالمعموماتًًًوًالافكارً
ًوالبياناتًوًًتخزينياًوًاسترجاعياًوًتبادلياًبيفًالأفرادًبصورةًسيمةًوًواضحةً.ً

 تكنولوجيا المعمومات :ـ 7
تعنيًبوجوًعاـًتطبيؽًالتقنياتًالحديثةًفيًابتكارًالمعموماتًأوًتخزينياًأوًالتعامؿًمعياًأوً

5ًالتواصؿًبياًأوًتعنيًكؿًماًسبؽً.

                                                           
حورٌة بولعوٌدات , استخدام تكنولوجٌا الَتصال الحدٌثة فً المؤسسة الَقتصادٌة الجزائرٌة , رسالة ماجستٌر منشورة , جامعة 1

 .  23, ص  2008منتوري قسنطٌنة , 
 .  10, ص 2005لك رحمان الدنانً , تطوٌر تكنولوجٌا و عولمة المعلومات , المكتبة الجامعٌة , عبد الما2
, دار  1سلوى عبد الله عبد الجواد و أمل محمد سلامة غبارى , الَتصال الَجتماعً فً الخدمة الَجتماعٌة بٌن النظرٌة و التطبٌق,ط3

 .  268 , ص2012الوفاء لدنٌا الطباعة  , الَسكندرٌة ,مصر 
 . 63, ص 1997, الدار المصرٌة اللبنانٌة , القاهرة , مصر  2طحسن عماد مكاوي , تكنولوجٌا الَتصال فً عصر المعلومات , 4
, العلم و الٌَمان للنشر و التوزٌع , القاهرة , مصر , 1حسام محمد مازن , علم تكنولوجٌا المعلومات و تطبٌقاته التربوٌة ,ط 5

 . 54, ص 2014
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كماًتعرؼًأنياًعمميةًجمعًوًتخزيفًومعالجةًونشرًالمعموماتًوًاستخدامياًمعًالاعتراؼً
القيـًالتيًيستخدمياًفيًتحديدًمدىًتحكموًفيًًبدورًالانسافًوًالأىداؼًالتيًيضعياًو
1ًالتكنولوجياًوًمساىمتوًفيًاثراءًحياتوً.

وًتعرؼًايضاًانياًنظاـًيتضمفًالمكوناتًالماديةًلمحوسبةً,ًوالتيًتمكفًمفًانشاءً
2ًالمعموماتًالرقميةًوًتخزينياًوًمشاركتياً.

رمجياتًوًالاتصالاتًوًادارةًوتعرؼًتكنولوجياًالمعموماتًكذلؾًأنياًمجموعةًالأجيزةًوًالب
قواعدًالبياناتً,ًوًغيرىاًمفًالتكنولوجياتًالتيًتستخدـًلتخزيفًالبياناتًوًاتاحتياًفيًشكؿً

 3معموماتًلاتخاذًالقراراتًالتنظيميةً.ً
 الاجرائي لتكنولوجيا المعمومات :التعريف 

وىيًمختمؼًالتكنولوجياتًالحديثةًالمستخدمةًفيًتخزيفًالمعموماتًوًتحميمياًوًتوثيقياًوً
ًاسترجاعياًوًباستخداـًًالبرمجياتًوًقواعدًالبياناتً

ًوًالمتمثمةًفيًالحاسباتًالاليةًبمختمؼًأنواعياً.
 تكنولوجيا المعمومات و الاتصال :ـ  8

سًمفيوماًوحيدًالمعنىًوًالتخصص,ًفيوًافًمصطمحًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًلي
مفًاىتماماتًعدةًتخصصاتً:ًالرياضياتً,ًالاعلاـًالاليً,ًالاتصاؿً,ًىندسةً

4ًالاتصالاتً,ًالفمسفةً.ً
كماًعرفياًالاتحادًالأوروبيًبأنياًقائمةًالنشاطاتًالشاممةًلثلاثًقطاعاتًالمتمثمةًفيً

وًالبرمجياتًوًالاتصالاتًعفًبعدًالشاممةًلشبكاتًالانترنتًًالحواسيبالمعموماتيةًوًمنياً
5ًأساساًوًالالكترونيؾً.

وًتسجيؿًوًتبادؿً,ًًًوجياًالمستخدمةًلأجؿًخمؽوًتعرؼًايضاًعمىًأنياًاشكاؿًالتكنول
عرضًوًاستعماؿًالمعموماتًبمختمؼًالأشكاؿًمفًمعطياتًوًصورًوًأصواتًوًغيرىاً.ً

1ً
                                                           

 .141, ص ,2005ود علم الدٌن , تكنولوجٌا المعلومات و مستقبل صناعة الصحافة ,دار الرحاب , القاهرة , مصر محم1
2McnabbDavid , knowledge management in the public sector , USE : m . e. sharpe .2007 , P 283 . 

3Richard , Daft & Dorothy Marcic , Understanding Management , 5th edition , Use : thomson south –
western , 2005 , p 231 . 

  . 26, ص 2010, دار الثقافة , عمان , الأردن , 1فضٌل دلٌو , التكنولوجٌا الجدٌدة للأعلام و الَتصال , ط 4

 
, ص 2004قاهرة , مصر, , المركز الأصلً للطبع و النشر و التوزٌع , ال 1طارق محمود عباس , مجتمع المعلومات الرقمً , ط 5
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كماًعرفياًالطائيًأنياًتمؾًالأجيزةًوًالمعداتًوًالأدواتًًوًالأساليبًالتيًاستخدمياً
الانسافً,ًوًيمكفًافًيستخدمياًمستقبلاًعمىًالمعموماتًوًكذلؾًمعالجتياًمفًحيثً

تسجيمياًوًتنظيمياًوًترتيبياًوًتخزينياًوًحيازتياًوًتوصيمياًفيًالوقتًالمناسبًلطالبيياً.ً
2ً

 ئي لتكنولوجيا المعمومات و الاتصال :التعريف الاجرا
ىيًمختمؼًالتقنياتًوًالادواتًوًالوسائؿًالتكنولوجيةًالتيًتتيحًلمستخدميياًجمعًالبياناتً

وًالمعموماتًوًتخزينياًوًاسترجاعياًفيًالوقتًالمناسبًكماًتتيحًليـًتناقؿًالافكارًوً
ًالمتاحةً.ًالخبراتًمفًخلاؿًالتطبيقاتًالالكترونيةًوًالتقنياتًالحديثة

 الياتف الذكي :ـ  9
 لغة :
العربيةًيقاؿًسمعتًىاتفاًييتؼًإذاًكنتًتسمعًوًلاًتبصرًأحدًوًاليتاؼًبالضـًًالمغةفيً

,ًوًقوسًالصوتًوًىتفتًالحمامةًأيًصوتتًوًيقاؿًفلانةًييتؼًبياً,ًأيًتذكرًبالجماؿً
3ًأيًذاتًصوتًتيتؼًبالوترً.ًىتفيىتافوًوًىتوؼًوً

كممةًأجنبيةًأصمياًيونانيًوًىيًمركبةًمفًمقطعيفًيعنيًأولياًً téléphoneالياتؼًأوً
"tél ً"ًًتعنيًعفًبعدًوًثانييا"phoneًًوًتعنيًصوتًوًىوًعبارةًعفًجيازًللاتصالات"

الصوتيةًمفًخلاؿًإشاراتًكيربائيةًوًعبرًًالإشارةالسمكيةًوًاللاسمكيةًمصممةًلنقؿً
4ًمسافاتًطويمةً.ً

 اصطلاحا :
ىوًأحدًوسائؿًالاعلاـًالجديدًيعتمدًعمىًالاتصاؿًاللاسمكيًعفًطريؽًشبكةًمعينةً

كجيازًحاسوبًمحموؿًباليدًوًيستطيعًحامموًمعرفةًاخرًالأخبارًالسياسيةًوًيستخدـً
5ًالاقتصاديةًعفًطريؽًالاشتراؾًفيًخدمةًالأنترنتً.

عًانتشاراًوًالأكثرًكماًيعرؼًالياتؼًالذكيًأنوًوسيمةًالاتصاؿًالأكثرًحجماًوًالأوس
استخداماً,ًالأقوىًتأثيراً,ًحيثًيتفوؽًفيًكؿًىذاًعمىًالتمفزيوفًوًالراديوًوًالجريدةًوً

                                                                                                                                                                                     
1ChokriElfidha , Mohamed HidiCharki , le role des tic dans le développement de la relation client 

application à  la relation banque , la revue des sciène de gestion marketinge , France , 2008 ,p124 . 
 .  60, ص  2013, دار المستقبل , عمان , الأردن , 1تكنولوجٌا المعلومات و تطبٌقاتها , طحسن جعفر الطائً , 2
 . 600, ص 2004 ,محمد منٌر منٌب حجاب , المعجم الإعلامً, دار الفجر للنشر و التوزٌع , القاهرة , مصر3
 . 253, ص 2004فضٌل دلٌو , تكنولوجٌا الَعلام و الَتصال الجدٌدة , دار هومة للطباعة و النشر و التوزٌع , الجزائر, 4
 .  48, ص 2014علً خلٌل , شقرة الَعلام الجرٌة شبكات التواصل الَجتماعً , دار أسامة للنشر و التوزٌع , عمان , الأردن 5
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ًبالدورًالذيًتقوـًبوًمجتمعةً الأنترنتًلأنوًببساطةًيجمعًكؿًىذهًالوسائؿًوًزيادةً,ًوًيقوـ
1ً.ًوًزيادةً

ميًالشخصيًوًمشغؿً_ًوًىوًجيازًيجمعًبيفًقدراتًىاتفيةًوًكاميراًوًالمساعدًالرق
MP3ًًلتحميؿًالصوتًوًالفيديوًوًوًالوصوؿًالىًالأنترنتًًوًيستخدموًالطمبة

المحاضراتًالصوتيةً,ًوًيمكفًتشغيؿًالصوتًوًالفيديوًوًالأفلاـًوًالفلاشًًًًًًًًًًوً
عرضًوًتحميؿًالمستنداتًالنصيةًوًالوصوؿًالىًالبريدًالالكترونيًوًإرساؿًالرسائؿً

ةً,ًوًيستخدـًأيضاًلمتخزيفًالشامؿًوًالتعميـًالتفاعميًوًالتعاوفًالعالميً,ًالفوريةًوًالنصي
2ًوًيجمعًبيفًعددًمفًميزاتًالاتصاؿًوًالحوسبةًفيًنظاـًواحدًمدمجً.ً

 تعريف الياتف الذكي اجرائيا :
ىوًجيازًمفًًالأجيزةًالاتصاليةًالحديثةًيعمؿًوفؽًنظاـًتشغيؿًمتطور,ًيستخدـًفيًعمميةً

كماًيضيؼًميزاتًالتواصؿًعفًبعدًوًتخزيفًالصورًًًًًوًالممفاتًوًًوًالفيديوىاتًً
وًسعةًوسائطًمتعددةًوًشاشةًتعمؿًبالممسًكماًيحتويًًبالأنترنتمتقدمةًوىيًالاتصاؿً

حًلممستخدـًخدماتًمختمفةًًكماًيوفرًالياتؼًالذكيًميزاتًعمىًأنظمةًوًتطبيقاتًتتي
ً.ًمشابيةًلتمؾًالتيًيوفرىاًجيازًالكمبيوتر

 منيج الدراسة :ـ 7
يعرؼًالمنيجًلغةًبأنوًمصدرًبمعنىًالطريؽًأوًالمسمؾًوًمصطمحًمنيجًمشتؽًمفًالفعؿً

ً,ًالمنياجًتعنيًالطريؽًالواضحً.ًًالمنيج,ًوًأوًاتبعًأوًطرؽً,نيجًبمعنىًسمؾً
بناىاًالباحثًمفًأجؿًالوصوؿًوًالخطواتًالدقيقةًالتيًيتويعرؼًأنوً"مجموعًالإجراءاتً

3ًالىًنتيجةً"ً.
ًبواسطةًطائفةًمفًوًعرؼًكذلؾًأنوً الطريؽًالمؤديًالىًالكشؼًعفًالحقيقةًفيًالعموـ

4ًحتىًيصؿًالىًنتيجةًمعمومةً.القواعدًالعامةًتييمفًعمىًسيرًالعقؿًوًتحديدًعممياتوً
الأسموبًالذيًيسمكوًالباحثًفيًتقصيوًلمحقائؽًالعمميةًفيًأيًفرعًمفًفروعًكماًانوً

ًالنظريةًوًالعمميةً. 1ًالمعرفةًوًفيًميدافًمفًمياديفًالعموـ
                                                           

 . 196, ص 2014صر )وسائله , مهاراته, تأثٌراته , أخلاقٌاته ( , قطر , اسماعٌل ابراهٌم , الإعلام المعا1
مٌادة مباركً , استخدام الهواتف الذكٌة لدى الطلبة و أثرها على التحصٌل الدراسً , مذكرة ماستر , جامعة محمد خٌضر, بسكرة , 2

 . 29, ص  2019 2018
رٌبات علمٌة , ترجمة بوزٌد صحراوي و اخرون , دار القصبة للنشر , مورٌس انجرس , منهجٌة البحث فً العلوم الإنسانٌة  تد3

 .  98, ص 2006الجزائر , 
 . 5, ص 1977, وكالة المطبوعات الكوٌت , 1عبد الرحمان بدوي , مناهج البحث العلمً , ط 4
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تتحددًطبيعةًالمنيجًحسبًطبيعةًالبحثًوًالاىداؼًالتيًيرميًاليياً،ًوًبماًافًىذهًوً
معرفةًالعلاقةًبيفًبيفًتكنولوجياًالمعموماتًوًالغشًالمدرسيًوًكيؼًالدراسةًتيدؼًالىً

ًاعلاـًوًاتصاؿًبورقمةً.ًًتؤثرًىذهًالعلاقةًعمىًالتحصيؿًالدراسيًلدىًطمبةًماستر
حيثًيعرؼًبأنوًًالمنيجًالذيًاعتمدناهًفيًدراستناًىذهًىوًالمنيجًالوصفيًالتحميميف

رؼًعمىًالظاىرةًالمدروسة,ًمفًخلاؿًالعناصرًالطريقةًالعمميةًالتيًتمكفًالباحثًمفًالتع
ظروفياًالطبيعيةًًضمفالمكونةًلياًوًالعلاقاتًالسائدةًداخمياًكماًىيًفيًالحيزًالواقعيًوً

2ًغيرًالمصطنعةً,ًمفًخلاؿًجمعًالمعموماتًوًالبياناتًالمحققةًلذلؾً.ً
قعًوًييتـًبوصفياًلأفًىذاًالمنيجًيعتمدًعمىًدراسةًالواقعًأوًالظاىرةًكماًتوجدًفيًالواً

وصفاًدقيقاًوًيعبرًعنياًتعبيراًكيفياًأوًكمياًوًقدًتـًاستخداـًىذاًالمنيجًلكونوًأكثرً
وصؼًالذيًيعتمدًعمىً:المناىجًاستخداماًوًملائمةًلإجراءًمثؿًىذاًالنوعًمفًالدراساتًوً

تفسيراتًالمشكلاتًالعمميةًوًالتساؤلاتًثـًتحميؿًالبياناتًحتىًيتمكفًمفًاعطاءًالظواىرًوً
ًوًنتائجًمناسبةًلمظواىرً.

 مجتمع الدراسة :ـ  8
يعرؼًمجتمعًالبحثًانوًمجموعةًعناصرًلياًخاصيةًأوًمجموعةًمفًالخصائصًالمشتركةً

3ًتميزىاًعفًغيرىاًمفًالعناصرًالأخرىً,ًوًالتيًيجريًعميياًالبحثً.
اًلتحقيؽًنتائجًوًكماًيعدًالمجتمعًالأكبرًأوًمجتمعًالمفرداتًالتيًيستيدؼًالباحثًدراستي

يمثؿًالمجتمعًالكؿًاوًالمجتمعًالأكبرًالمستيدؼًالذيًييدؼًالباحثًدراستوًوًيتـًتعميـً
ًنتائجًالدراسةًعمىًكؿًمفرداتوً.

4ًويشمؿًمجتمعًالبحثًجميعًًعناصرًوًمفرداتًالمشكمةًاوًالظاىرةًقيدًالدراسةً
الىًاستخداـًالعينةًفيًمجاؿًالبحوثًالعمميةًوًالاجتماعيةً,ًًوًعادةًماًيتـًالمجوءًالمجوء

فيعتمدًالباحثًفيًاجراءًبحوثًميدانيةًوًالبحوثًالاستطلاعيةًوًغيرىاًمفًالأبحاثً
الأخرىًعفًطريؽًتحديدًالعينةًوًالتيًىيًعبارةًعفًمجموعةًجزئيةًمفًالمجتمعًالأصميً

                                                                                                                                                                                     
, ص 2005عكنون , الجزائر ,أحمد بن مرسلً , مناهج البحث فً علوم الَعلام و الَتصال , دٌوان المطبوعات الجامعٌة , بن 1

286 . 
 .   287المرجع السابق , ص  2
 .  62مورٌس انجرس , منهجٌة البحث فً العلوم الإنسانٌة  , مرجع سبق ذكره , ص 3
ربحً مصطفى علٌان , عثمان بن غنٌم , مناهج وأسابٌب البحث العلمً بٌن النظرٌة و التطبٌق , دار الصفاء للنشر و التوزٌع , 4

 . 137, ص2009الَردن , عمان, 
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الأخيرًيتـًتعميـًنتائجياًعمىًكؿًمفرداتً,ًوًذلؾًلتمبيةًحاجاتًالدراسةًوًأىدافياًوًفيً
ًالمجتمعً.ً

ًالإنسانيةًوًالاجتماعيةً ًقاصديًمرباحًًبجامعةًيتكوفًمجتمعًالدراسةًمفًأساتذةًكميةًالعموـ
ً,ًًبمختمؼًرتبيـًأستاذًباحثً,ًأستاذًمساعدً,ًأستاذًمحاضرً.ًورقمة
ًعينة الدراسة :ـ 9

مفرداتوًفمجأناًالىًاعتمادًالعينةًوًالتيًتعرؼًانياً"ًنظراًلكبرًحجـًمجتمعًالبحثًوًتنوعً
طريقةًجمعًالبياناتًوًالمعموماتًمفًوًعفًعناصرًوحالاتًمحددةًيتـًاختيارىاًبأسموبً

1ًمعيفًمفًجميعًعناصرًالمفرداتًوًمجتمعًالدراسةًبأساليبًمختمفةً.
طرؽًمحددةً,ًليمثؿًتعرؼًالعينةًفيًالبحثًالعمميًىيً"ًالجزءًالذيًيختارهًالباحثً,ًوفؽً

مجتمعًالبحثًتمثيلاًسميماًعممياً"ًوًتستخدـًالعينةًفيًالبحوثًالتيًيكوفًفيياًمجتمعاتً
2ًالدراسةًًكبيرةً.ً

عندماًيريدًالباحثًدراسةًوًقدًاعتمدناًعمىًالعينةًالقصديةًحيثًتستخدـًىذهًالطريقةً
ًالباحثًىناًباختيارًالعينةًالتيًيرىًانياًتحقؽً الدراسةًًأغراضمجتمعًماًتـًتحديدهًوًيقوـ

اختيارًحرًيبنىًعمىًمعموماتًوًمسمماتًمسبقةًتمكنوًمفًالوصوؿًالىًنتائجًدقيقةًيمكفً
3ًتعميمياً.

أوًالنمطيةًيقوـًفيياًالباحثًكماًأنياًتعرؼًتحتًأسماءًمتعددةًمثؿً:ًالعرضيةً,ًالعمديةً,ً
باختيارًالمفرداتًبطريقةًتحكميةًلاًمجاؿًلمصدفةًفيياً,ًوفؽًادراؾًمسبؽًوًمعرفةًجيدةً

لمجتمعًالبحثًوًلعناصرًالياموًوًبالتاليًلاًيجدًصعوبةًفيًسحبًمفرداتياًبطريقةً
4ًمباشرةً.

ًعمىًاثرىاًالباحثًباختيارًمفرداتي اًبطريقةًتحكيميةً,ًحيثًوًالعينةًالقصديةًىيًالتيًيقوـ
ًىوًشخصياًبانتقاءًالمفرداتًالممثمةًأكثرًمفًغيرىا,ًلماًيبحثًعنوًمفًمعموماتًوً يقوـ

 5بياناتً.ً

                                                           
 . 138نفس المرجع السابق , ص 1
 . 170محمد بن مرسلً , مناهج البحث فً علوم الَعلام و الَتصال , مرجع سبق ذكره , ص 2
التل عبد الرحمان , القحل, عٌسى محمد , البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة و الَجتماعٌة , دار الحامد للنشر و التوزٌع , عمان , 3

 . 44, ص 2007الأردن , 
 . 197احمد بن مرسلً , مناهج البحث فً علوم الَعلام و الَتصال , مرجع سبق ذكره , ص 4
أكتوبر ,  7العلوم الَجتماعٌة الوجٌز فً الأساسٌات و المناهج و التقنٌات , منشورات جامعة  علً معمر عبد المؤمن , البحث ف5ً

 . 191, ص 2008لٌبٌا , 
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يختارًالباحثًفيًىذاًالنوعًمفًالعيناتًالمفرداتًالتيًيعتقدًحسبًتصورهًالذىنيًالتيً
تمثؿًمجتمعًالبحثًفيًالجانبًالذيًيتناولوًالبحثًوًتكوفًحسبًاعتقادهًأكثرًملائمةً

الكثيرًمفًالجيدًوًالوقتًكماًيرعيًلمقياـًبالدراسةًعميياًوًتوفرًىاتوًالعينةًعمىًالباحثً
ًؿًالمطموبةً.فيياًصفةًالتمثي

ًالإنسانيةًوًالاجتماعية10ًًوًعينةًدراستناًتتمثؿًمفً بمختمؼًأساتذةًأساتذةًكميةًالعموـ
تخصصاتيـًوًمفًمختمؼًالفئاتًوًالرتبًكعينةًقصديةً,ًكونياًتمثؿًالمجتمعًتمثيلاً

 سميماًبناءاًعمىًمعموماتًسابقةً.
 خصائص عينة الدراسة :ـ 10
 
 
 
 

 (1الجدول رقم )



 الاطار المنيجي

 30 

ً

 
 أدوات جمع البيانات :ـ 11

ًالملاحظة :
1ًتعرؼًالملاحظةًىيًعمميةًجمعًالمعموماتًعفًطريؽًملاحظةًالناسًأوًالأماكفً.

الباحثًحواسوًوًعقموًالىًطائفةًخاصةًمفًالظواىرًلكيًافًمعنىًالملاحظةًىوًتفًيوجوً
لحاوؿًالوقوؼًعمىًصفاتياًوًخواصياًسواءًاكانتًىاتوًالصفاتًشديدةًالظيورًأـًخفيةً

2ً.بعضًالجيدًًفيحتاجًالباحثًفيياًالى
ً

                                                           
 . 94, ص 2007, عمان , الَردن , 1محمد ضامن , اساسٌات البحث العلمً , دار المسٌرة للنشر و التوزٌع و الطباعة , ط 1
, مؤسسة الوراق للنشر و التوزٌع , عمان , 1البحوث الجامعٌة , ط  دالعلمً لَ عدا مروان عبد المجٌد إبراهٌم , أسس البحث2

 .175, 176, ص  2000الأردن , 

المستوى  الجنس السن أستاذ رقم
 التعميمي

سنوات العمل 
 أو الخبرة

ًسنواتً+4ًًدكتوراهًذكرًسنة55 1
ًسنة17ًًدكتوراهًذكرًسنة51 2
ًسنة11ًًجامعيًذكرًسنة48 3
ًسنة11ًًدكتوراهًانثىًًسنة45 4
ًسنة10ًًدكتوراهًذكرًسنة43 5
ًسنوات12ًًدكتوراهًانثىًسنة39ً 6
ًسنوات08ًًماجستيرًذكرًًسنة38ً 7
ًسنوات09ًًًدكتوراهًذكرًسنة37ً 8
ًسنوات06ًًجامعيًذكرًسنة35ً 9

سنوات08ًًًدكتوراهًانثىًسنة32ً 10
2ًادارةًوً
ًتدريس
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ً
وقدًاعتمدناًفيًدراستناًعفًالملاحظةًلرصدًالفئةًالطلابيةًالممارسةًلمغشًوالوسائؿً

ًالمستممةًفيًذلؾًلمحصوؿًعمىًأكبرًعددًمفًالمعموماتًالتيًتخدـًالدراسةً.التكنولوجيةً
الملاحظةًبدوفًمشاركةًوًفيًىذاًالنوعًمفًالملاحظةًيقؼًالباحثًبعيداًوًقدًتـًاستعماؿً

,ًولاًيشارؾًفيًأنشطةًالمجموعةًالتيًيقوـًبملاحظتياًوًمفًالمزاياًالتيًتقدمياًلمباحثً
حظةًالسموؾًلمجماعةًفيًصورتوًالطبيعيةً,ًوًكماًيحدثًفعلاًفيًأنياًتتيحًلوًالفرصةًلملا
1ًمواقؼًالحياةًالطبيعيةً.ً

تسجيؿًالمواقؼًالسموكيةًلظاىرةًًوًوًقدًساعدتناًىاتوًالأداةًفيًتحديدًموضوعًالدراسة
ًعايشناًًالغشًفيًالامتحاناتًباستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًًباعتبارناًطمبةًفقد

 المستخدمةًفيياً.ًًالتقميديةًوًالحديثةًناًمختمؼًالطرؽًوًشاىد
 المقابمة العممية :

ىيًمحادثةًموجيةًبيفًالقائـًبالمقابمةًوًبيفًشخصًاخرًأوًمجموعةًمفً
الاشخاصًتطرحًمفًخلالياًاسئمةً,ًوًيتـًتسجيؿًاجاباتيـًعمىًتمؾًالأسئمةً

2ًالمطروحةً.ً

وًتعتبرًالمقابمةًمفًأفضؿًوسائؿًجمعًالبياناتًفيًالبحوثًالمسحي,ًإذًماًأعدً
 3الباحثًخطةًلتنفيذىاًبطريقةًفعالةً.ً

كماًتعرؼًالمقابمةًأنياًمحادثةًموجيةًبيفًالباحثًوًشخصًأوًأشخاصًاخريفًبيدؼً
ًالوصوؿًالىًحقيقةًأوًموقؼ

4ًالدراسةً.سعىًالباحثًلمتعرؼًعميوًمفًاجؿًتحقيؽًأىداؼًمعيفًي

فييًعبارةًعفًلقاءًمخططًبيفًالباحثًوًالمبحوثًللإجابةًعفًمجموعةًمفًالأسئمةًالمفتوحةً
حوؿًموضوعًمحددًبمختمؼًجوانبوً,ًالتيًيكوفًالباحثًقدًدرسياًجيداًوًأعدًالأسئمةًحولياً

ًبعنايةً.ً
                                                           

 . 145فاطمة عوض صابر, مٌرفت علً خفاجة , اسس و مبادئ البحث العلمً , مرجع سبق ذكره , ص 1
 . 96, ص 2007زٌع و الطباعة , عمان , الأردن , , دار المسٌرة للنشر و التو1منذر الضامن, أساسٌات البحث العلمً, ط 2
, مكتبة و مطبعة الإشعاع الفنٌة , الإسكندرٌة مصر 1فاطمة عوض صابر , مٌرفت علً جفاجة, أسس و مبادئ البحث العلمً , ط 3

 . 131, ص 2002, 
 . 102, ص 2000دن , ,دار الصفاء للنشر و التوزٌع ,عمان , الأر 1ربحً مصطفى علٌان , عثمان محمد غنٌم , ط 4



 الاطار المنيجي

 32 

طرحياًمحدديفًًوًالتيًتكوفًاسئمتياًوًفيًانجازًدراستناًمقننةوًقدًساعدناًالمقابمةًالغيرً
مسبقاًمفًقبؿًالباحثً,ًًًًًًًوًتكوفًالأسئمةًنفسياًفيًكؿًمقابمةًوًبحسبًالتسمسؿًنفسوً,ً

حيثًتكوفًلدىًالباحثًقائمةًمفًالأسئمةًوًالموضوعاتًالتيًيسعىًلمناقشتياًوًيحاوؿً
تًالباحثًالتقيدًبيذهًالأسئمةً,ًوًتكوفًالأسئمةًالمطروحةًفيًىذاًالنوعًمفًالمقابلاتًذا

متغيراتًأوًإجاباتًمحددةًحيثًتعطىًالخياراتًلممبحوثًالتيًيودًاختيارًاحدىاًلمسؤاؿًأوًقدً
تصاغًالأسئمةًبشكؿًمفتوحًبحيثًتترؾًلممبحوثًحريةًاستخداـًالعباراتًوًالألفاظًوًالطريقةً

 1التيًيريدىاًللإجابةًعفًالسؤاؿً.

حيثًتتمثؿًىذهًالمقابمةًفيًطرحًمجموعةًمفًالأسئمةًيعرضياًالباحثًعمىًالمبحوثًوًتكوفً
ًتحتويًعمىًمزيجًبيفًالأسئمةًالمغمقةًوًالمفتوحةً.ًمرتبةً,ًوًتصبحًكتقنيةًالاستمارةً

وًمفًالأىداؼًالأساسيةًلممقابمةًالحصوؿًعمىًالبياناتًالتيًيريدىاًالباحثًبالإضافةًالىً
ًاوًمشاعرتعرؼًملامحً

ًأوًتصرفاتًالمبحوثيفًفيًمواقؼًمعينةً.

وًقدًاعتمدناًفيًدراستناًىاتوًعمىًالمقابمةًالمقننةًكونياًأكثرًتحديداًمفًحيثًعددًالأسئمةً
ًالتيًتوجوًلافرادًعينةً

 البحثًوًترتيبياًوًنوعياًوًاخترناىاًكونياًأكثرًعمميةًمفًحيثًطبيعتياً.
 

ىًخمسةًمحاورًتندرجًضمنيـًأسئمةًًوًكافًعددًالأسئمةًًتًاستمارةًالمقابمةًعموًقدًتضمن
(15)ً:ً

ًالبياناتًالشخصيةً:ًوًاشتممتًعمىًالجنسً,ًالسفً,ًالتخصص
فيًالغشًمفًالمحورًالأوؿً:ًتمحورًحوؿًدوافعًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿً

ً.وجيةًنظرًالأساتذة
تصاؿًفيًالغشًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاالمحورًالثانيً:ًتمحورًحوؿًأساليبًاستخداـً

ً.مفًوجيةًنظرًالأساتذةً
                                                           

1
, ص 1999, دار وائل للطباعة و النشر , عمان , الأردن , 1ط,محمد عبٌدات و اخرون , منهجٌة البحث العلمً القواعد و المراحل و التطبٌقات 
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يادةًحجـًالغشًمفًوجيةًنظرًتمحورًحوؿًفعاليةًالياتؼًالذكيًفيًزًالمحورًالثالثً:
ً.ًًالأساتذة

المحور الرابع :تمحور حول أثر الغش باستخدام تكنولوجيا المعمومات و 
 . ساتذة تحصيل الدراسي من وجية نظر الأالاتصال عمى ال

ًعدةًاعتباراتًاىمياً:لًأداةًالمقابمةًالعمميةًاستخدمنا
 ياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًحوؿًاستخداـًتكنولوجرفةًوجيةًنظرًالأساتذةًمع

 عامةًوًالياتؼًالذكيًخاصةً.
 ًعديدةًعفًمفًًلانيـًمروًبسنواتًاختيارًأساتذةًكميةًالعموـًالإنسانيةًوًالاجتماعية

باستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًليـًنظرةًواسعةًعفًالغشًالخبرةًفيًمجاؿًالتعميـً
 وًالاتصاؿً.

 .ًطريقةًطرحًأسئمةًالمقابمةًكانتًترقىًنوعاًماًلمستوىًالأستاذًالجامعي 
 ًلمحدًمفًظاىرةًالغشًباستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًمعرفةًاقترحاتًالأساتذة

ًمعالجتياً.ًالطريقةًوًمحاولةًًالاتصاؿً
 صدق الأداة :ـ  12

لمتأكدًمفًصدؽًالأداةًتـًاستخداـًطريقةًالصدؽًالظاىريًلممحكميفًمفًخلاؿًعرضً
ًالاعلاـًوً(3استمارةًالاستبيافًعمىً (ًأساتذةًمحكميفًوًمتخصصيفًفيًميدافًعموـ

ًالإنسانيةًوًالاجتماعيةًبجامعةًقاصديًمرباحًورقمةً.جدوؿًيوضحً الاتصاؿًفيًكميةًالعموـ
ًأسماءًالأساتذةًالمحكميفً:ً
ًلمدراسة : المقاربة النظرية (2لجدول)ا

ً
 الاسم و المقب الرتبة الوظيفية التخصص  الجامعة

مرباح جامعة قاصدي 
 ورقمة

ًالاعلاـًوًالاتصاؿ  صانعًرابح أستاذًمساعدً"أ" عموـ

ًالاعلاـًوًالاتصاؿ  قندوزًعبدًالقادر أستاذًمحاضرً عموـ
وسائؿًأعلاـًوًمجتمعً)اعلاـًوً

 اتصاؿ(
 عساسيًأماؿ أستاذًمساعدً"أ"
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 ـ المقاربات النظرية : 13

افًتعددًالمقترباتًالمنيجيةًيؤديًالىًوجودًكـًكبيرًمفًالمعارؼًالخاصةًبوسائؿً
الاتصاؿًوًالمعموماتًفيًمختمؼًالتخصصاتًالإنسانيةًوًالاجتماعيةً,ًحيثًتيدؼًىاتوً

المقترباتًالىًتقريبًالباحثًمفًالظاىرةًالتيًقاـًبتحديدىاًمسبقاً,ًلذاًسنحاوؿًعرضً
عميياًموضوعًدراستنا,ًوًالتيًتساعدناًعمىًتحميمياًوًفيمياً,ًالنظريةًالأقربًالتيًيتركزً

ًوًىيًنظريةًانتشارًالمبتكرات.ً

 نظرية انتشار المبتكرات :

جاءتًنظريةًانتشارًالمبتكراتًعمىًيدًالباحثًايفيرتًروجرزًوًىوًمتخصصًفيًمجاؿً
فيًنشرًحيثًيرىًافًوسائؿًالاعلاـًدوراًعمـًالاجتماعًالريفيًوًالعمؿًالاجتماعيً,

كماًانياًتساىـًفيًالتغيرًالاجتماعيً,ًكماًركزًروجرزًعمىًالأفكارًالجديدةًوًالمبتكراتً
كيفيةًتبنيًالجميورًلممبتكراتًالجديدةًحيثًانصبتًاىتماماتوًآنذاؾًعمىًتحديثًالمجتمعً

وًجيموًمواكباًلممتغيراتًالاقتصاديةًوًالاجتماعيةًوًالتيًجعمتًالولاياتًالريفيًالأمريكيً
ًالمتحدةًالأمريكيةًدولةًذاتًقوىًعظمىًبعدًالحربًالعالميةًالثانيةً.ً

ًالخمفية التاريخية :

التيًقدمياًلازرسمفيدًجاءتًىذهًالنظريةًعمىًنقيضًنظريةًتدفؽًالمعموماتًعمىًمرحمتيفً
خلاؿًالسنواتًالأخيرةًلمخمسيناتًوًالستيناتًحيفًذىبًالعديدًمفًالمنظريفًالىًوًزملائوً

وًتأثرواًبياًمفًدارسيًنموذجًانتشارًالمبتكراتًًتدفؽًالمعموماتًوًمنيـًالكثيرًبرأيالأخذً
ذلؾًلأنياًتقتربًمنياًكثيراً,ًحيثًبنيتًنظريةًتدفؽًالمعموماتًعمىًمرحتيفًعمىًفرضيةً
ًمفادىاًأفًالرسالةًالإعلاميةًتصؿًالىًالجماىيرًعفًطريؽًأفرادًيتميزوفًعفًسواىـًبأنيـ
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,ًفيـًالذيفًيقوموفًنقؿًشاطاًفيًتعامميـًمعًوسائؿًالاتصاؿًالجماىيريةًأكثرًاتصالاًوًن
1ًالمضاميفًالإعلاميةًالىًالجماىيرًوًيطمؽًعميياًقادةًالرأيً.

فيفًيكمفًالاختلاؼًبينياًأفًنظريةًالانتشارًالمبتكراتًتسمحًبالعديدًمفًالاحتمالاتً
2ًابًعبرًأفرادًعديديفً.المعقدةًلتدفؽًالاتصاؿًحيثًترىًافًتدفؽًالمعموماتًينس

وكافًطلابًعمـًالاجتماعًالريفيًيتحروفًعفًكيؼًيستخدـًالفلاحوفًمنتجاتًوًوسائؿً
فنيةًجديدةًلزيادةًإنتاجيةًمزارعيـً,ًعمىًعكسًطلابًالاعلاـًالذيفًكانواًيدروفًافً

العلاقاتًالاجتماعيةًالغيرًرسميةًتمعبًدوراًىاماًفيًتشكيؿًالقراراتً,ًوًبصفةًخاصةً
فيًزميموًالمزارعًسيكوفًعاملاًىاماًقراراتًادخاؿًابتكارًزراعيًأحسواًأفًتاثيرًالمزارعًً

جديدً,ًفالأفكارًالجديدةًتقدـًأولاًلممزارعيفًمفًخلاؿًوسيطًاعلاميًماًقدًيكوفًبرنامجاً
مجمةًً,ًأوًنشرةًيوزعياًوكيؿًالمبيعاتًفيًالإقميـً,ًأواذاعياًمصمماًلجميورًالمزارعيفً

عمماءًعمـًالاجتماعًالريفيًافًنموذجًنشرًًحيثًوجدخاصةًبمحطةًتجاربًزراعيةً
المعموماتًعمىًالمزارعيفًفيًالريؼًيمكفًفيموًفيًاطارًنظريةًتدفؽًالمعموماتًعمىً

مرحمتيفًًوًسرعافًماًأثبتًالبحثًالتجريبيًأفًالأفكارًكافًعمميةًمشابيةًتماماًلعمميةً
ًالتصويتًفيًالانتخاباتً.ً

وًالتأثيرًيوجدًىذاًالمجاؿًأفًالتدفؽًذوًالخطوتيفًوقدًتوصمتًالدراساتًالتيًأجريتًًفيً
تقريباًفيًكؿًموضعًحيثًيجبًعمىًالناسًأفًيتخذواًقراراتًبشأفًعمميةًالشراءًوً
 3المترشحيفًوًالقضاياًأوًغيرًذلؾًمفًالمسائؿًحيثًتنقصيـًالمعموماتًمباشرةً.ً
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 فروض النظرية :

افًىذهًالنظريةًىيًعمميتيًالانتشارًوًالتبنيًمرتبطتافًلارتباطًالفردًًيرىً"رونجرز"
كماًتشيرًعمميةًالتغييرًالاجتماعيًباعتبارهًأحدًالعناصرًالأربعةًالمكونةًلعمميةًبالجماعةً

الانتشارًوًالمتمثمةًفيًالمبتكرًأوًالفكرةًجديدةًوًقنواتًالاتصاؿًالجماىيريةًوًالشخصيةً
ًللان 1ًتشارً.وًالوقتًاللازـ

الانتشارًعبارةًعفًانتقاؿًالأفكارًوًالتكنولوجياًوًالممارساتًكماًيفترضًىذاًالنموذجً
الجديدةًمفًمصادرًابتكارىاًالىًالناسًأماًالابتكاراتًفييًأفكارًيدركياًالفردًبوصفياًشيئاً

ًجديداً.

راًلقادةًوًتأثراًبنظريةًتدفؽًالمعموماتًعبرًمرحمتيفًافترضتًالنظريةًأفًىناؾًدوراًكبي
ًالرأيًفيًانتشارًالمبتكراتًوًالمستحدثاتً.

مفيوـًقادةًالرأيًفيًمدخؿًانتشارًالمبتكراتًلاًيختمؼًعفًمدخؿًانتقاؿًالمعموماتًعمىً
 2مرحمتيفًغيرًأنوًيضيؼًتفصيلاتًأكثرًحوؿًشخصيةًقادةًالرأيً.

مقارنةًبفاعميةًكماًتفترضًالنظريةًأفًوسائؿًالاتصاؿًاكثرًفاعميةًفيًالتعرؼًبالابتكارً
 3قادةًالرأيًخصوصاًوًالاتصاؿًعموماًفيًتشكيؿًالمواقؼًحوؿًالمبتكراتً.

 المصطمحات المرتبطة بالنظرية :

يذكرًروجرزًأنوًعبارةًعفًعمميةًانتقاؿًالأفكارًوًالتكنولوجياتًوًًمفيوم الانتشار :
وًالنجاحًأوًالفشؿًًالمبتكراتًالحديثةًوًكذلؾًالممارساتًمفًمصادرًابتكارىاًالىًالناسً,ً

الذيًقدًًتحققوًبعضًىذهًالمبتكراتًفالانتشارًيرتبطًبالدرجةًالأولىًبمجموعةًالابتكارتًوً
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المستحدثاتً,ًفحداثةًالفكرةًتقاسًبالبعدًالزمنيًالذيًاستخدمتًفيوًأوؿًمرةً,ًكماًأفًىذهً
ًالحداثةًتحددًردتًفعؿًالجميورًاتجاىياً.ً

يتـًاستخداموًفيًالحياةًأسموبً,ًأوًنمطًجديدًةًجديدةً,ًأوًوًىوًأيةًفكرً: مفيوم الابتكار 
,ًففكرةًتنظيـًأسرةً,ًأوًادخاؿًأساليبًجديدةًفيًالزراعةً,ًأوًاستحداثًوسيمةًاتصاليةًمثؿً

ًالياتؼًالمحموؿً,ًكؿًذلؾًيعتبرًابتكاراً.ً

تعنيًعمميةًالتبنيًالعمميةًالعقميةًالتيًيمرًمفًخلالياًالفردًمنذًوقتًمفيوم التبني :
1ًسماعوًبعمميةًالابتكارً,ًالىًافًينتييًبوًالأمرًالىًمرحمةًالتبنيًالنيائيةً.ً

 مراحل عممية تبني الأفكار المستحدثة :

عمميةًالذيًوضعوًروجرزًتمكفًمفًتحديدًمراحؿًًعمميةًالتبنيًًومفًخلاؿًىذاًالتعريؼ
2ًالتبنيًوًالتيًانطمقتًمفًماًيميً:ً

ًيعمـًبالفكرةًالجديدةًلأوؿًمرةًًفيًىذهًالمرحمةًيسمعًالفردًأوً:ًالوعيًبالفكرة1-

عمىًالتعرؼًعمىً:ًيتولدًفيياًرغبةًالفردًوًسعيوًمرحمةًالاىتماـًبالفكرة2ً-
 الفكرةًوًمحاولةًالالماـًبالمعموماتًالمتعمقةًبياً.

:يزفًفيياًالفردًماًجمعوًعفًالفكرةًالمستحدثةًأوًالابتكارًمفًمرحمةًالتقييـ3-
 معموماتًفيًضوءًموقفوًًًوًسموكوًوًالأحواؿًالسائدةًفيًالحاضرً.

ًالفردًمرحمةًالتجريب4- باستخداـًالمستحدثًعمىًنطاؽًضيؽًعمىًسبيؿً:يقوـ
 التجربةً.

3ً.ًًكرة:ًوىناًيقررًالفردًعادةًالاستخداـًالكامؿًًلمفمرحمةًالتبني5ً-
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 خطوات نشر الابتكارات و المستحدثات :

يبنىًنموذجًنظريةًانتشارًالمبتكراتًعمىًافتراضًمفادهًأفًىناؾًأربعًخطواتًواضحةً
ًعمىًالأقؿًفيًعمميةًنشرًالابتكارً:

حيثًالمعرفةً:ًيدرؾًالفردًبوجودًالابتكارًوًيتعرؼًعمىًطريقةًتبنيًىذاًالابتكار1ً-
الادراكيةًعمىًمعموماتًوًبياناتًحوؿًطبيعةًالابتكارًوًكيفيةًالتعامؿًتتحصؿًبنيةًالفردً

ًمعوً.

وًرأيوًحوؿًاتجاىيينتجًعفًتشبعًالفردًبالمعموماتًوًيكوفًمفًخلالياًً:ًالاقناع2ً-
ًالابتكارً.

ممعموماتًحوؿًالابتكارًالجديدًلاتخاذًموقؼًعفًتمقيًًالفردًلالقرارً:ًوًينتجًالاقناع3ً-
1ًالابتكارًأوًرفضوً.ًمعيفًإماًتبني

ًالفردًبالبحثًعفًالمؤيداتًوًالتحفيزاتًالتيًتعززًموقفوًاتجاهًالتصديؽً:4ً- حيثًيقوـ
وًًلمقرارًوًالمسمماتًالتيًالمؤيدةًًبالأدلةالمبتكرًوًتقويًقراراتوًنحوًتبنيوًوًيزودًبنيتوً

 .مصداقيتوضمافً

 الخصائص التي تؤثر في قبول انتشار المبتكرات :

ًالنظريةًتتحكـًفيًسرعةًانتشارًالمبتكراتًخمسةًعوامؿً:وًحسبً

الميزةًالنسبيةً:ًيعرؼً"روجرزًالفكرةًالحديثةًأوًالأسموبًالمستحدثًبأنياًدرجةًتفوقياًعمىً
وًيقصدًبالميزةًالنسبيةًعادةًمدىًالفائدةًالاقتصاديةًًغيرىاًمفًالأفكارًأوًالأساليبًالسابقة
2ًالفكرةًأوًالأسموبًالجديدً".ًًالتيًتعودًعمىًالشخصًالذيًيتبنى
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تتفؽًمعًقيموًوًتجاربوًًوًخبراتوًالخاصةًالملائمةً:ًأيًكمماًأدرؾًالفردًأفًىذهًالمبتكراتً
ًالسابقةًزادتًسرعةًانتشارىاًوًسيولةًفيمياًبالنسبةًلوً.

درجةًالتعقيدً:ًأيًمدىًادراؾًالفردًلممبتكرًوًالمستحدثًعمىًأنوًسيؿًالفيـًوًالاستخداـً
تختمؼًالمستخدماتًفيًمدىًسيولةًفيمياًوًالتعامؿًمعياًفكمماًكانتًالأفكارًوًوً

ًوًفيماًزادتًسرعةًانتشارىا.ًًالمبتكراتًالمستحدثةًأكثرًوضوحاًوًأيسرًاستعمالا

بعضًالأفكارًوًالأساليبًالمستحدثةًيمكفًتجريبياًوًتجزئتياً:وًالتجزئةًالقابميةًلمتجريبً
,ًفاذاًاقتنعًجزءًينتقؿًبسيولةًالىًالأجزاءًالأخرىًلممستحدثاتفكمماًنجحًالفردًمفًتجربةً

الفردًبفائدتياًفإنوًيقررًتبنيياًوًتطبيقياًعمىًنطاؽًواسعًأوًالعكسًفيًحالةًعدـًفائدتياًوً
1ًجدواىاً.ً

ًالأفرادنشرًوًتداوؿًالفكرةًأوًالأساليبًالمستحدثةًبيفًالقابميةًلمتداوؿً:ًيقصدًبياًسيولةً
فسيولةًملاحظةًالفردًوًالجماعةًلنتائجًتبنيًالمستحدثًتزيدًمفًإمكانيةًانتشارهًوًتتيحً

معًالاخريفًمماًقدًيزيدًمفًقناعتيـًالخاصةًىذهًالخاصيةًلمفردًأفًيتحدثًعفًالمستحدثً
ًبفوائدهً.ً

 روجرز و شومكير لانتشار المبتكرات :نموذج 

خاصةًبانتشارًالمبتكراتًبالاقتباسًمفًوصؼًروجرزًوًزميموًعناصرًتدفؽًالمعموماتًال
 2نموذجًديفيدًبيموًوًتمثؿًفيماًيميً:

ًالمصدرً:ًوىـًالمخترعوفًوًالعمماءًوًعوامؿًالتغييرًالاجتماعيًوًقادةًالرأيً.1ً-

ًةً:ًالمبتكرًالجديدً.الرسال2-

ًالوسيمةً:ًقنواتًوسائؿًالاعلاـًوًقنواتًالاتصاؿًالشخصيً.3-

                                                           
1

 .955,ص  1998, ,الدار الصرٌة اللبنانٌة للنشر و التوزٌع ,1عماد مكاوي , حسن  , نظرٌات الَتصال المعاصرة ,ط 
2

 . 171مكاوي حسن , لٌلى السٌد , مرجع سبق ذكره , ص 
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ًالجميورًفيًالنظاـًالاجتماعيً.المستقبؿً:ًأعضاء4ً-

ًالأثرً:ًتغييرًفيًالأفكارًوًالاتجاىاتًوًالسموؾً.5-

ًإيجابيات النظرية :

ساىمتًىذهًالنظريةًفيًوصؼًكيفيةًانتشارًالأفكارًالمستحدثةًوًتغييرًأساليبًوًالدوافعً
ًالتيًتقودًالأفرادًالىًالاقناعًوًتبنيًالمبتكراتً.

لوسيمةًمفًوسائؿًالإعلاـًأماًفيًمجاؿًالاعلاـًوًالاتصاؿًفساىمتًفيًكيفيةًتبنيًالأفرادً
فيًضوءًمراحؿًتبنيًالمبتكراتًًشبكةًالأنترنتًأوًالجديدةًدوفًغيرىاًكالفضائياتًأوً

1ً.ًالخمسةًًالسابقةً

ً:  ة  لنظرية الاستخدامات و الاشباعاتالموجي الانتقادات 

المبتكراتًوًالعمؿًبوًفيًدوؿًالعالـًالثالثًأدىًالىًاتساعًفجوةًتطبيؽًنموذجًانتشارً-
ًالمعموماتًوًزيادةًالفروقاتًالاجتماعيةًوًالاقتصاديةًبيفًفئاتًالاجتماعيةً.

وًنموذجًالانتشارًاعتقادًروجرزًوًزملاءهًبقوةًتأثيرًوسائؿًالاتصاؿًعمىًقادةًالرأيً-
ًتجاهًواحدً.سريافًالمعموماتًفيًاالذيًاعتمدوهًأخذًمبدأً

وقوتوًوًبذريعةًًللأعلاـالارتباطًالكبيرًلنموذجًانتشارًالمبتكراتًبنظرياتًالنظـًالأربعةً-
التنميةًوًخدمةًبرامجياًًحيثًتسعىًالسمطاتًالحاكمةًالىًخمؽًرأيًعاـًوًالتأثيرًعمىً

2ً.ًالجماىيرً

افًالمراحؿًالخمسةًلتبنيًالمبتكراتًلاًتحدثًدائماًوفقاًلتسمسمياًكماًأفًبعضًالأفرادًقدً-
يتبنوفًمبتكراًماًدوفًدخوؿًفيًمرحمةًالتجريبً,ًكماًأفًمرحمةًالتقييـًتعدًعمميةًمستمرةًوً

 وًلاًتعتبرًمرحمةًمستقمةً.ًمصاحبةًلكؿًمرحمةً
                                                           

1
 . 312دٌلفٌر ملفٌن و روكٌتشساندرا , مرجع سبق ذكره , ص 

2
 . 80, ص 1999حمدي حسن , وضائف الَتصال الجماهٌري , دار الفكر العربً , القاهرة , مصر , 
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الىًأخرىًمفًمراحؿًتبنيًالأفكارًوًللأفرادًيختمؼًمفًكؿًمرحمةًًالسموؾًالاتصالي-
ً.الأساليبًالمستحدثةً

معدؿًانتشارًالأفكارًالمستحدثةًيكوفًبطيئاًفيًأوؿًالأمرً,ًثـًتزدادًسرعةًالانتشارً-
1ًسمعواًعفًنجاحياً.ًبالتدريجًكمماًرأواًالأفرادًأوً

 تطبيق منظور النظرية عمى الدراسة :

واسقاطياًانتشارًالمبتكراتًفيًنشرًالوعيًباستخداـًالأفكارًالمستحدثةًقدًساىمتًنظريةً
ؿًوًالاتصاؿًفقامتًالنظريةًبتوضيحًالرؤيةًحوًًبالأعلاـعمىًميدافًالدراساتًالخاصةً

وًتبنيياًمفًقبؿًالجميورًًاستيعابياوًبدايةًنشرًوسائؿًالاتصاؿًوًالمعموماتًًالحديثةًًً
المستخدـً,ًفدراستناًتركزًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًباعتبارىاًاستحداثًوًمبتكرً

فتبدأًمراحؿًالتبنيًمفًخلاؿًًجديدًفيًالمجتمعً,ًفتبنىًالأفرادًالمستخدميفًليذهًالتكنولوجياً
الوعيًبالوسيمةًالاتصاليةًوًمفًثـًالاىتماـًبياًبالخدماتًوًتقنياتًالتيًتوفرىاًثـًتقييـً

ًالمستخدـًبتجربةًفعاليةًال وسيمةًوًوزنياًحسبًسموؾًالمستخدـًوًحاجاتوًوًبعدىاًيقوـ
الوسيمةًوًفيًالأخيرًيقررًالمستخدـًتبنيًالوسيمةًباستخدامياًوفقاًلسموكياتوًفتمككناًمراحؿً
التبنيًالخمسًمفًمعرفةًتوغؿًتمؾًالإيجابياتًفيًحياتناً,ًوًكيؼًوصوؿًاستخدامياًفيً

ًباعتبارىاًنظريةًتفسرًسموؾًالمستخدـً.ًلوسطًالطلابيًفيًاسموؾًالغشً

 حدود الدراسة :ـ 14

 المجال المكاني :

يشيرًالمجاؿًالمكانيًالىًالبيئةًالتيًيقوـًالباحثًبتحديدىا,ًوًالمجتمعًالمرادًدراستوًيكوفً
فيًمنطقةًجغرافيةًمعينةً,ًيشمؿًالمجاؿًالمكانيًأيضاًجميعًالمناطؽًالجغرافيةًحسبً

القضيةًالتيًيقوـًالباحثًبدراستياً,ًوعمىًىذاًًالأساسًاخترناًجامعةًقاصديًمرباحًورقمةً

                                                           
1

 . 170حسن عماد مكاو ي , لٌلى السٌد , مرجع سبق ذكره , ص 
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ًالإنسانيةًوًالاجتماعيةًوًالتيًتـًانشاءىاًفيًالموسـًوًتحديداً كميةًالعموـ
ًالاجتماعيةًوًتضـًالشعبًالتاليةًيوًالتيًتضـًى20102009ً/الدراسي كمييفًقسـًًالعموـ

:ً

ًاجتماعيةً.ً- ًشعبةًجذعًمشترؾًعموـ

ًشعبةًعمـًالنفس.-

ًالتربيةًشعبةًعمـًاجتماعًً- ً.الأنثروبولوجياشعبةًعموـ

ًيموغرافيا.شعبةًالد-ً

ًالإنسانيةًوًالذيًيضـًالشعبًالتاليةً: ًقسـًالعموـ

ًالإنسانية.-ً ًشعبةًجذعًمشترؾًميدافًالعموـ

ًشعبةًالفمسفةً.ً-

ًالاعلاـًوًالاتصاؿً.ً- ًشعبةًعموـ

وتـًاختيارناًلياتوًالأخيرةًليكوفًطمبتياًمجتمعًلدراستناًحتىًنتمكفًمفًجمعًالمعموماتًوً
وعًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالحقائؽًالكافيةًحوؿًموض

 الغشالمدرسيً.

ًًالمجال الزماني :

الدراسةًوًخروجوًلمميدافًلجمعًالمعموماتًثـًًلاًجراءوًىيًالمدةًالتيًيستغرقياًالباحثً
ًالانتقاؿًالىًتفريغًالبياناتًفيًالجداوؿًًًًًوًتحميؿًالنتائجًوًعرضياً.

ً. 2020 /2021 ةًخلاؿًالسنةًالجامعيحيثًأجريتًالدراسةًالحالي
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وًقدًبدأناًالايطارًالمنيجيًبدايةًشيرًجانفيًبعدًافًقمناًبجمعًالمراجعًالتيًتساعدناًفيً
,ًحيثًقمناًفيوًببناء2021ًأفريؿ 10موضوعًالدراسةًوًكذلؾًالدراساتًالسابقةًالىًغايةً

مشكمةًالدراسةًوًحددناًمنيجياً,ًكماًقمناًبتحديدًمفاىيـًالدراسةًوًعرضًالدراساتًالسابقةً
وًتحديدًالنظريةًالمؤطرةًلمدراسةً,ًثـًانتقمناًالىًفيًالدراسةًالميدانيةًوًالتيًانطمقتًأواخرً

اسةًًوًعرضياًلمتحكيـًشيرًأفريؿًبدءاًباعدادًوًتصميـًاستمارةًالمقابمةًًالخاصةًبالدرً
ًالاجتماعيةًبعدىاًقمناًًبتوزيعياًعمىًاساتذةً وًالإنسانيةًًمفًثـًقمناًبتفريغًًكميةًالعموـ

ًالبياناتًوًتحميمياًوصولاًالىًالنتائجًالعامةًوًتحميؿًالنتائجًفيًضوءًالفرضياتً.

 المجال البشري :

فرادًالتيًتمسيـًالظاىرةً,ًوًوًيقصدًبوًمجتمعًالبحثً,ًوًيتمثؿًىذاًالأخيرًفيًجميعًالأ
بعبارةًأخرىًجميعًمفرداتًالظاىرةًالتيًيدرسياًالباحثً,ًوقدًكافًمجتمعًالبحثًالتيً

سنتعرضًلوًفيًدراستناًالمتعمقةًباستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًًدراسةًميدانيةً
ًمفًوجيةًنظرًأساتذةًجامعةًقاصديًمرباحًورقمةً,ًىوًمجموعةًمفًأساتذةًك ميةًالعموـ

ًالإنسانيةًوًالاجتماعيةً.ً

 الدراسات السابقة  :ـ  15

 :  12013دراسة كريستوف ميشو .1

بعنوافًالأدواتًوًالتقنياتًالجديدةًلمغشًالمدرسيًفيًالثانوياتًىدفتًىاتوًالدراسةًالىً
التعرؼًعمىًالأدواتًوًالتقنياتًالجديدةًلمغشًالمدرسيًفيًالثانوياتًتكونتًعينةًالدراسةً

طالبًوًطالبةًوباستخداـًالمنيجًالمسحيًوًدرستًإمكانيةًاحتلاؿًالأدوات1909ًًمفً
لوجيةًمحؿًالأدواتًالتقميديةًلمغشًبوصوؿًاليواتؼًالمحمولةًوًالانترنتًالرقميةًوًالتكنوً

الىًالمحيطًالمدرسيًوًالأنشطةًالتعميميةًوالتيًجعمتًلمتلاميذًالفرصةًلسرقةًالأبحاثًوً
                                                           

1
ChritophemivhautM les nouveaux outils de la teheriescolair au lycee .recherches en education.CR EN-

universite de nantes (halshs-01082833).n16.francais.juin.2013.p131.142. 
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مفًطلابًالثانوياتًً%20التحايؿًوًالغشًفيًالاختباراتً,ًحيثًكشفتًنتائجًالدراسةًافً
غشًمعًبقاءًالاستعانةًبالقصاصاتًالورقيةًوًتزيدًاحتماليةًاستخدمواًالياتؼًالنقاؿًفيًال

استخداـًالياتؼًالنقاؿًعندًالتلاميذًالذيفًيعانوفًمفًصعوباتًفيًدراستيـًوًأفًتلاميذً
 البكالورياًيستخدموفًالآلةًالحاسبةًالمبرمجةًفيًالغشًالمدرسيً.

ً

 1:  2014دراسة شريكي ويزة .2

بعنوافًالغشًفيًامتحافًالبكالورياًأسبابوًوًتقنياتوًوًإجراءاتًالحدًمنوًمفًوجيةًنظرً
تلاميذًالسنةًالثالثةًثانويًدراسةًميدانيةًبولايةًبومرداسًًىدفتًالدراسةًالىًالتعرؼًعمىً

الأسبابًالشخصيةًوًالاجتماعيةًوًالتربويةًالمؤديةًلمغشًمعًاقتراحًإجراءاتًلمحدًمفًىذهً
تمميذًًيدرسًفي320ًًالتربويةًالخطيرةًًطبقتًىاتوًالدراسةًعمىًعينةًمكونةًمفًًالمشكمة

السنةًثالثةًثانويًمقبؿًعمىًشيادةًالباكالورياًوًتـًاختيارًعينةًالبحثًبالطريقةًالعشوائيةً
ًالبسيطةًوًباستخداـًالمنيجًالوصفيًالتحميميًًاوًقدًتوصمتًالدراسةًالىًماًيميً:

سبابًالمؤديةًلمغشًفيًامتحافًالبكالورياًمفًأسبابًشخصيةًوًأنوًيوجدًتنوعًفيًالأ
ًأسبابإجتماعيةًوأسبابًتربويةًمفًوجيةًنظرًتلاميذًالثالثةًثانويً

كماًيوجدًتنوعًفيًالتقنياتًالمستخدمةًلمغشًفيًامتحافًالبكالورياًمفًتقنياتًتقميديةًوًً
شخصيةًوًتربويةًوًاجتماعيةًحديثةًوًتتنوعًكذلؾًإجراءاتًالحدًمفًالظاىرةًمفًإجراءاتً

ًمفًوجيةًنظرًالتلاميذً.

وجودًتنوعًفيًإجراءاتًًالحدًمفًالغشًفيًامتحافًالبكالورياًمفًإجراءاتًشخصيةًوً
 إجراءاتًاجتماعيةًوًإجراءاتًتربويةًمفًوجيةًنظرًتلاميذًالسنةًثالثةًثانويً.ً

                                                           
1

دانٌة شركً وٌزة , الغش فً امتحان البكالورٌا )أسبابه و تقنٌاته , إجراءات الحد منه (  من وجهة نظر تلامٌذ سنة الثالثة ثانوي , دراسة مٌ

 . 2013 -2014ة , جامعة مولود معمري تٌزي وزو, الجزائر , بجامعة بومرداس , رسالة ماجستٌر ,كلٌة العلوم الإنسانٌة و الَجتماعٌ
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 2017:1دراسة زغلاش ليندة  .3

بعنوافًاستخداـًمواقعًالتواصؿًالاجتماعيًوًعلاقةًانتشارًظاىرةًالغشًفيًالامتحافًلدىً
تلاميذًالسنةًثالثةًثانويًحيثًتيدؼًىاتوًالدراسةًالىًابرازًتأثيرًمواقعًالتواصؿًالاجتماعيً

فيًاكتسابًالقيمةًالاجتماعيةًالمساعدةًعمىًالغشًلدىًتلاميذًالسنةًثالثةًثانويًوًابرازً
الظاىرةًالتيًتساىـًفيًتشويوًصورةًالمنظومةًالتربويةًوًافادةًالباحثيفًوًًخطورة

المختصيفًفيًوضعًالياتًلمحدًمفًظاىرةًالغشًفيًالوسطًالمدرسيًًًوًكانتًالدراسةًً
عبارةًعفًدراسةًميدانيةًبثانويةًإبراىيـًبنتًالاغمبًالتميميًبالمسيمةًوًتـًاختيارًالعينةً

تمميذًًًوتمميذةًًكماًاعتمدتًالدراسةًعمىًً 60يطةًتكونتًمفًبالطريقةًالعشوائيةًالبس
المنيجًالوصفيًكماًاستخدمتًاداتيًاستمارةًالاستبيافًوًالمقابمةًلجمعًالمعموماتًوً

ًالبياناتًالضروريةًفيًالدراسةًوًقدًكشفتًنتائجًالدراسةًعمىًًًماًيميً:ً

طًلدىًتلاميذًالسنةًثالثةًثانويًيؤديًاستخداـًمواقعًالتواصؿًالاجتماعيًالىًعدـًالانضبا
.ً

ًيؤديًاستخداـًمواقعًالتواصؿًالاجتماعيًالىًنشرًثقافةًالغشًلدىًتلاميذًالثالثةًثانويً.

يؤديًاستخداـًمواقعًالتواصؿًالاجتماعيًالىًتدنيًقيمةًالامتحافًلدىًتلاميذًالسنةًثالثةً
ًثانويً.

ً

 2:  2017دراسة نوال بوتة  .4

 

                                                           
1

انوٌة زغلاشلٌندة , استخدام مواقع التواصل الَجتماعً و علاقته بظاهرة الغش فً الَمتحان لدى تلامٌذ السنة ثالثة ثانوي , دراسة مٌدانٌة بث

الَنسانٌة و الَجتماعٌة , جامعة محمد بو ضٌاف المسٌلة , الجزائر  ابراهٌم بن الأغلب التمٌمً بالمسٌلة , مذكرة ماستر منشورة , كلٌة العلوم

2017- 2016  . 
2

 . 2018, جامعة باتنة , جوان  18, مجلة الإحٌاء , العدد1نوال بونة , واقع الغش الَلكترونً فً الَمتحانات ,بحث مٌدانً بجامعة باتنة 
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ترونيًفيًالامتحاناتًالجامعيةً,ىدفتًالدراسةًالىًالتعرؼًعمىًواقعًبعنوافًواقعًالغشًالالك
الغشًالالكترونيًفيًالامتحاناتًالجامعيةًوًمدىًانتشارهًوًالوسائؿًالمستخدمةًفيوًوًكذلؾً

مستوياتًًالغشًالالكترونيًفيًالامتحاناتًالجامعيةًًوًقدًاعتمدتًالدراسةًعمىًالمنيجً
عموماتًاستمارةًالاستبيافًوالتيًوزعتًعمىًعينةًمكونةًالوصفيًوًقدًكانتًأداةًجمعًالم

طالبًو120ًًطالبًوًطالبةًحيثًتـًاختيارىـًبالطريقةًالطبقيةًحيثًتـًاختيار960ًًًمفً
ًطالبةًمفًكؿًمعيدًوًكميةبالجامعةًوًقدًأظيرتًنتائجًالدراسةًالىًماًيميً:

كماًً %48,02التيًقدرتًبالانتشارًظاىرةًالغشًبنسبةًمعتبرةًبيفًالمجتمعاتًالطلابيةً
أظيرتًنتائجًالدراسةًأىـًالوسائؿًالتكنولوجيةًالتيًيستخدمياًالطالبًالجامعيًفيًالغشًوً

السماعاتًً%15,10سماعاتًالبموتوثًبنسبةًًً%18,54المتمثمةًفيًالياتؼًالذكيًبنسبةً
ًإضافةًالىًذلؾًأظيرتً%5,10السماعاتًاللاسمكيةًبنسبةًً%9,16الالكترونيةًبنسبة

الدراسةًالمستوياتًالتيًيمجأًاليياًالطالبًالجامعيًفيًالغشًالالكترونيًتمثمتًفيًالاطلاعً
عمىًالمعموماتًالمدرجةًفيًالياتؼًالذكيًوًالساعةًالالكترونيةًوًطمبًالمساعدةًمفًزميؿً

ًداخؿًقاعةًالامتحافًوًالاتصاؿًبزميؿًخارجًقاعةًالامتحافً.

1ً: 2020دراسة اياد عماوي و أحمد السيد 

تحتًعنوافًالأسبابًالمؤديةًلمغشًفيًالامتحافًمفًوجيةًنظرًخريجيًالجامعاتً
ًىدفتًالدراسةًالىًمعرفةًالأسبابًالمؤديةًلمغشًفيً الفمسطينيةًفيًمحافظةًطولكرـ
الامتحافًمفًوجيةًنظرًخريجيًالجامعاتًالفمسطينيةًمفًخلاؿًوصؼًتحميميًلياً

حصائيةًفيًالأسبابًالمؤديةًالىًالغشًفيًالامتحافًبالإضافةًالىًمعرفةًدلالةًالفروؽًالإ
ًمفًوجيةًنظرًخريجيًالجامعاتًتبعاًلمتغيراتًالجنسًوًمجاؿًالدراسةً.

                                                           
1

ً الَمتحان من وجهة نظر خرٌجً الجامعات الفلسطٌنٌة , مجلة جامعة القدس المفتوحة ااٌادعملوي , أحمد السٌد ,الأسباب المؤدٌة الى الغش ف

 . 2020, أوت  31 للأبحاث و الدراسات التربوٌة و النفسٌة , العدد
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تـًاستخداـًالمنيجًالوصفيًالتحميميًفيًالدراسةًبوصفوًمنيجاًمناسباًلمدراسةً,ًوًتـً
يثًًبمغًحجـًًمجتمعًالدراسةًحً %2,5الاعتمادًعمىًالعينةًالعشوائيةًباختيارًنسبةًمف

خريجاًوًخريجةً,ًوًتـًاختيارًصحيفةًالاستبانةًكأداةًرئيسيةًلجمعًالبياناتًً 369العينةً
ًالمتعمقةًبالدراساتًوًتوصمتًالدراسةًالىًعدةًنتائجًأىمياً:

الأسبابًالمؤديةًلمغشًفيًالامتحافًىيًالأسبابًالأكاديميةًأولاًثـًالذاتيةًوفيًالمرتبةً
ًتماعيةًوًالأسريةً.الأخيرةًالأسبابًالاج

وجودًفروؽًذاتًدلالةًإحصائيةًلتأثيرًالأسبابًالذاتيةًوًالأكاديميةًوًالأسريةًوً
ًالاجتماعيةًعمىًظاىرةًالغشًفيًالامتحاناتً.

عدـًوجودًفروؽًذاتًدلالةًإحصائيةًللأسبابًالمؤديةًلمغشًفيًالامتحافًمفًوجيةًنظرً
ًتعزىًلمتغيرًالجنسً.ًخريجيًالجامعاتًالفمسطينيةًفيًمحافظةًطولكرـ

وجودًفروؽًذاتًدلالةًإحصائيةًللأسبابًالمؤديةًلمغشًفيًالامتحافًمفًوجيةًنظرً
ً خريجيًالجامعاتًالفمسطينيةًفيًمحافظةًطورلكـًتعزىًلمتغيرًمجاؿًالدراسةًلصالحًالعموـ

ًالطبيعيةًالتطبيقيةً. ًالاجتماعيةًوًالإنسانيةًمقابؿًالعموـ

 بقة :التعقيب عن الدراسات السا

افًماًتبيفًلناًفيًالدراساتًالسابقةًانياًتشترؾًجميعياًحوؿًخاصيةًمشتركةًوًىيً
استقصائياًلظاىرةًالغشًفيًالامتحاناتًكؿًحسبًبيئتوً,ًوًأيضاًاستقصاءًمختمؼً

الأسبابًالتيًتترتبًعميياًالظاىرةًوكذلؾًمحاولةًبعضياًفيًرصدًأساليبًوًاستراتيجياتً
عضياًالآخرًفدرستياًًمفًناحيةًالتقنياتًالمستخدمةًفيياًكفيمةًلعلاجياًوًلمحدًمنياًوًب

كماًانياًتشترؾًفيًاستخدامياًلممنيجًالوصفيًالتحميميًوًاختيارًعينةًالبحثًحيثًتوجوً
الباحثيفًإلىًاتخاذًالمتعمميفًعيناتًلدراستيـًمعًاختلاؼًحجـًالعينةًمفًدراسةًلأخرىًفقدً

مفردةًبينماًاكتفىًالبعض1909ًًرادىاإلىوصؿًبعضياًالىًالبحثًمعًعيناتًوصؿًعددًأف
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الآخربأعدادًاقؿًمفًذلؾًبكثيرًفتتشابوًىاتوًالدراساتًًالمذكورةًمعًدراستناًىذهًًفاستفدناً
منياًفيًبناءًإشكاليةًالدراسةًوًمفًالمناىجًالمستخدمةًفيياًوًساعدتناًكذلؾًفيًاختيارً

ًعينةًالدراسةًوًأدواتًجمعًالبياناتً.

ً

ً

ً

ً  



 

 

 

 

ً

 

  

  

  

 ـ تحلٌل المعطٌات 1

 ـ نتائج الدراسة 2

ـ  مناقشة وتفسٌر نتائج الدراسة على 3

 ضوء فرضٌات الدراسة 

 ـ توصٌات و أفاق الدراسة 4
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 تحميل نتائج الدراسة:ـ  1

   و الاتصال في الغش المدرسيأولا : دوافع تكنولوجيا المعمومات 

: ىل سبق لك و أن لاحظت عممية  :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال (4الجدول رقم )
 غش داخل الامتحان و كيف كانت ردة فعمك مع حالات الغش لدى الطمبة

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

ًنعـًإنذارًلكيًلاًيتكرر + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55
 

ًنعـ سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51
 

لاحظتًالكثيرًمفًالحالاتًوًمفًثـً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
 إحالتيـًلممجميًالتأديبيًمباشرة

  سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45
 نعـًاعدادًمحضرًغش

لاحظتًالعديدًمفًالحالاتًوًيتـًنعـً سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43
التعامؿًمعيـًبمحضرًغشًاوًسحبً

ًورقةًالامتحاف
ً 

ًنعـًيرىًأنوًمفًحقو سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39
 

نعـًلاحظتًالعديدًمفًالحالاتًوًتمتً سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38
معالجةًكؿًحالةًحسبًنوعيةًوًدرجةً

ًالغش
 

نعـًلاحظتًوًكانتًردةًفعميًبتحريرً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37
 محضرًغشً

نعـًوًمعاقبةًالطالبًبالحرمافًمفً سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً
ًمواصمةًالامتحافًوكتابةًمحضرًغش
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نعـًلاحظتًإفًكافًفيًبدايةًالامتحافً تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32
ًبسحبًادواتًالغشًوًتغييرًالمكافً اقوـ

الوقتًفأحولوًلممجمسًاماًاذاًمرً
ًالتأديبي

 
 

 

مفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً،ًنجدًأفًىناؾً
،ً ًالمبحوثيف ًأراء ًاختلاؼًطفيؼًفي ًمع ًكبير ًالسؤاؿًًتشابو ًفي حيثًنلاحظ

الاوؿً:ًىؿًسبؽًلؾًأفًلاحظتًعمميةًغشًداخؿًالامتحافًوًكيؼًكانتًردةً
فعمؾًمعًحالاتًالغشًلدىًالطمبةً؟ًكانتًكؿًالاجاباتًبنعـًأيًافًظاىرةًالغشً
ًىذاً ًفي ًالاجوبة ًجميع ًأف ًالى ًإظافة ًالطمبة ًلدى ًبكثرة ًتتواجد ًالامتحانات في

فعؿًعندًالاساتذةًفكانتًكؿًالاجاباتًمتطابقةًالسؤاؿًوًالذيًيبحثًفيًردتًال
مفًحيثًتوجيوًالطالبًلمحظرًغشًأوًمجمسًالتأديبيًالاًافًبعضًالاجاباتً

(ً ًرقـ ً)7-1كالمفردة ًوالمفردة ًفيًذكور، ًالمتمثمة ًىذه10ً( ًتعاممتًمع ً (انثى،
الحالاتًحسبًدرجاتًالغشًوًوقتوًأيًفيًبدايةًالامتحافًأوًبعدًمرورًفترةًمفً

ً(ًذكرً،ًقالتًبأفًالطالبًالغشاشًيرىًأفًالغش06ًإلاًأفًالمفردةًرقـً)ًالزمف

ىل توجو الطمبة ليذه الظاىرة  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 5الجدول رقم )
ً؟ يختمف بين الفئات العمرية و الجنس من ذكر او انثى ام الامر سيان لدى الفئتين

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة
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ًلا + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55

ًنعـ سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

ًبالغشًوً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً كؿًالفئاتًالعمريةًتقوـ
ًالجنسًالانثويًاكثرًممارسةًلمغش

ىناؾًفروؽًعمريةًواختلاؼًحسبً سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45
الجنسًبحيثًىناؾًاقباؿًمفً

ًالجنسيفً
يختمؼًفيًالفئاتًالعمريةًأماً سنوات 10   دكتوراه ذكر سنة 05ً43

ًالجنسًلاًأضفًذلؾ
يختمؼًالامرًبيفًالفئاتًالعمريةًوً سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39

ًمفًالذكرًالىًالانثىً

ممكفًعامؿًالسفًىوًالفاصؿًاماً سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38
ًبالنسبةًلمجنسًلاًاعتقدًذلؾً

ًالظاىرةًمتكررةًلدىًالجنسيفً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37

ًالذكورًاكثرًمفًالاناث سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

يختمؼًحسبًالتنشئةًالاجتماعيةً تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32
ًوالوازعًالدينيًوًالضميرً

فيًالسؤاؿًالثانيًالذيً،ًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً
يتعمؽًبالجنسًوًالعمرًفقدًتشابيتًكؿًاجاباتًالمفرداتًفيًأنوًلاًتوجدًاختلافاتًبيفً
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حيثًالعمرًوًذلؾًحسبًالتنشئةًالغشًمفًالجنسًفكلاًالجنسيفًيغشافًالاًافًىناؾًفارؽًفيً

(ًالمتمثمةًفيًذكرًكافًلياًرأيًاخرًبأفًجنسًالاناثًاكثرًتعرضا03ًالاجتماعًوًالوازعًالدينيًً،ًالاًافًالمفردةًرقـً)
ًبالغشً،ًأماًالمفردةًرقـً) (ًمفًالجنسًذكرً،ًفقدًاجابت09ًليذهًالظاىرةًاكثرًمفًالذكورًوًأفًكؿًالفئاتًالعمريةًتقوـ

ًافًفئةًالذكورًاكثرًمفًالاناث

 برأيك ما ىي الاسباب التي قد تدفع الطمبة لمغش فالامتحان؟ : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 06الجدول رقم )

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

ًذاتيةً + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55

ًالضعؼ سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

ًدافعًالنجاحًبدوفًبذؿًجيد سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
ًتشجيعًالمنظومةًالتربويةًعمىًالغشً

ًتوفرًالوسائؿًالتكنولوجياًالحديثة
ًنقصًالوعيًوًالوازعًالدينيً سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

ًتراكـًالدروسً سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

ًعدـًالتحضيرً سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39
عدـًالحضورًلممحاضراتًوًفيـً

ًالدروس
عدـًالاحساسًبالمسؤوليةًالناتجًعفً سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38

ًالاىماؿًالتاـ

ًعدـًالمراجعةًوًغيابًالردعً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37

ًالدينيًوًالاخلاقيغيابًالوازعً سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً
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 2إدارة و  08 دكتوراه أنثى سنة 10ً32
 تدريس

ًعدـًالمراجعةًوًالكسؿ

ً

مفًحيثًاسبابًالغشًفقدً،ًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً
لاًحضناًمفًخلاؿًاستجوابًعيناتناًافًاسبابًالغشًتتعمؽًبعدًالحفظًوًقمةًالاىتماـً

الحضورًلممحاضراتًوًفيـًالدروسًوعدـًالاحساسًبالمسؤوليةًمفًطرؼًإضافةًالىًعدـً
الطمبةًوًخاصةًالمدمنيفًعمىًالغشًفيًضؿًغيابًالوازعًالدينيًوًالاخلاقيً،ًالاًأفً

(ًكانتًلياًرأيًاخرًبحيثًأفًنظاـًالمنظومةًالتربويةًشجعتًالطمبةًعمى03ًلممفردةًرقـً)
ثةً،ًحيثًأفًاستخداـًىذهًالوسائؿًوًاستخدامياًوًالغشًوًتوفرًالوسائؿًالتكنولوجيةًالحدي

سيولةًاقتنائياًقدًحفزتًالطمبةًعمىًالغشًفيًبعضًاجاباتًالمبحوثيفًأيًأفًىذهًالوسائؿً
مفًاكثرًالوسائؿًالتيًتشجعًالطمبةًعمىًالغشًوًذلؾًفيًغيابًاجيزةًالتشويشً،ًفقدً

رًجديًفقدًمنعتًالطالبًمفًقممتًمفًقيمةًالامتحافًلدىًالطمبةًوًاصبحًغيرًميتـًوًغي
الاعتمادًعمىًنفسوًوًالاجتيادًمفًاجؿًالتحصيؿًالدراسيًفقدًاصبحًىموًالوحيدًتحصيؿً

ًالنقاطًفقطًعمىًحسابًزملائو.

(ًإجاباتوًكانتًعشوائيةًففيًالسؤاؿًالخامسً:ًىؿًالغشًباستخداـ9ًفيًالعينةًرقـً)
فًالامتحافًلدىًالطالبًالغشاشً؟ًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًقمؿًمفًقيمةًالامتحا

ًً!ًفكانتًاجابتوًب:ًلاأدري

ىل سيولة استخدام و اقتناء :  :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 07الجدول رقم )
 تكنولوجيات المعمومات و الاتصال تحفز الطمبة عمى الغش ؟
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المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

العوامؿًالذاتيةًفمفًيريدًالغشًيغشً + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55
ًحتىًبدوفًتكنولوجياً

ًتعفًبقوة سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

نعـًافًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
ًاكثرًالوسائؿًالتيًتشجعًعمىًالغش

ساىمتًىذهًالوسيمةًفيًانتشارًنعـً سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45
ًالظاىرة

لاًأظفًذلؾًلافًلمتكنولوجياًجانبياً سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43
ًالسمبيًوًالايجابيً

ًنعـ سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39

ًليسًبالضرورة سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38

نعـًسيمتًتكنولوجياًالمعموماتً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37
ًالغشً

ًنعـًلذلؾًدورً سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

ًاكيدً تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32

،ًأفًسيولةًاستخداـًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً
اجوبةًًتكنولوجياًالمعموماتًوالاتصاؿًحفزًوشجعًمفًعممياتًالغشًوًذلؾًمفًخلاؿ

ًالمستجوبيفً.



 التطبيقي لمدراسةالاطار 

 56 

(ًالمتمثمةًفيًذكرًأجابتًبميسًبالضرورةًأفًتكوفًلسيولةًتكنولجيا7ًالاًأفًالعينةًرقـً)
ًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًزيادةًالغشًاوًتحفيزًالطمبةًفيًالغش.

(ًالمتمثمةًفيًذكرًكافًلياًرايًاخرًحيثًأفًلتكنولوجياًالمعموماتًو5ًأماًالعينةًرقـً)
سمبيًوًايجابيًوًاستخدامياًفيًالغشًيعتبرًمفًالجوانبًالسمبيةًوًىذاًًالاتصاؿًجانباف

ًلعوامؿًذاتيةًاوًدينيةً..

 : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 08الجدول رقم )

ىل الغش باستخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتصال قمل من قيمة و أىمية الامتحان لدى 
 الطالب الغشاش ؟

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

ًفيًكلاًالحالات + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55

ًنعـ سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

منعتًالطالبًمفًالاعتمادًعمىًالذاتًوً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
ًالاجتيادًمفًاجؿًالتحصيؿًالدراسي

ًنعـًوًأصبحًغيرًجديًوًميتـ سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

ًنعـ سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

ًنعـ سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39

لـًيقمؿًمفًقيمةًالامتحافًوًانماًجعؿً سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38
ًالطالبًغيرًمكترثًبالتحصيؿًالدراسي

ًنعـًحيثًاصبحًيراهًعمؿًليوً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37
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ًلاًأدريً سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

احياناًوًيبقىًىذاًالامرًمتحكـًفيوًالاستاذً تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32
ًالحارس

،ًنستنتجًأفًتكنولوجياًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً
اجوبةًغالبيةًالمستجوبيفًحيثًمنعتًالطالبًمفًالمعموماتًوالاتصاؿًقممتًمفًحيثً

ًالاعتمادًعمىًنفسوًوًبذؿًجيدًفيًتحقيؽًالنجاحًعمىًحسابًالطمبةًالكؼءً.

لـًيقمؿًمفًقيمةًالامتحافًوًانماًجعؿً(ًالمتمثمةًفيًذكرً،ًاجابت7ًالاًأفًالعينةًرقـً)
ًلىًالعلامةً.ًالطالبًغيرًمكترثًبالتحصيؿًالدراسيًحيثًاصبحًىموًالوحيدًىوًالحصوؿ

(ًالمتمثمةًفيًأنثىًأرجعتًالسببًلامرًالحارسًالذيًبسيطرتوًيقضي10ًأماًالعينةًرقـً)
ًعمىًعمميةًالغشًمفًزاويتوًأيًفيًقاعةًحراستو.

وًعميوًفإفًدوافعًاستخداـًالطمبةًلوسائؿًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسيًمفً
بًزملائيـًالمجتيديفًفنتيجةًكؿًطالبًاجؿًالتفوؽًوًاحرازًنقاطًوًتضخيمياًعمىًحسا

غشاشًالاقصاءًمفًالامتحافًاوًتحريرًمحضرًغشًفيًحقوًإضافةًالىًالمجمسًالتأديبيً
فيجبًعمىًالأساتذةًوًالمؤطريفًتوجيوًوًتوعيةًبخطورةًاستخداـًىذهًالوسائؿًفيًالغشًوً

خداـًالايجابيًانماًفيًاستخدامياًفيًتطويرًعمميـًوًذواتيـًوًتكويفًشخصيتيـًفيًالاست
ً.1ًليذهًالوسائؿ

ً

ً
                                                           

1
 2 ص ،4 ط السعودية، للنشر، ىيل ماكجرو دار وآخرون، طوب سيد 5 تربصة النفس، علم مدخل دافيدوف، لندال 
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 ثانيا : أساليب استخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتصال في الغش المدرسي

ما ىي الوسائل التي قد  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 09الجدول رقم )
 لاحظتيا بكثرة في عمميات الغش داخل قاعات الامتحان ؟

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

ًالتقميديةًوًالحديثة + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55

ًالحديثةً سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

الحديثةًلأنياًسيمةًالاستخداـًوً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
ًصعوبةًكشفياًمفًالمراقبيف

ًالحديثةًالتقميديةًو سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

ًالتقميديةًوًالحديثة سنوات                                               10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

ًالتقميديةًوًالحديثة سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39

ًالتقميديةًوًالحديثة سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38

الحديثةًلتسييؿًعمميةًالتقميديةًوً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37
ًالغشًفيًالامتحاف

ًالحديثةً سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

ًالتقميديةًوًالحديثةًالميـًىوًالغش تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32

 



 التطبيقي لمدراسةالاطار 

 59 

ماىي الوسائل التكنولوجية  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 10الجدول رقم )
 الطمبة في الغش أو التي ضبطتيا لدى احد الطمبة ؟ التي يستخدىا

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

ًالياتؼًالنقاؿ + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55

ًلاًإجابةً سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

الساعةًالياتؼًوًسماعاتًالاذفًوً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
ًالالكترونية

ًالياتؼًالنقاؿًبواسطةًالسماعات سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

ًالياتؼًالذكيًوًاستعماؿًقصاصاتًالورؽ سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

الياتؼًوًالمحاضراتًفيًكراسًومعموماتً سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39
ًفيًقصاصات

ًعادةًالياتؼًالذكي سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38
ً

ًالياتؼًوًشبكاتًالانترنت سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37

ًالياتؼًالذكي سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

ًالياتؼًالبموتوثًالكتابةًعمىًالطاولاتً تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32

ً
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ماىي الخدمات التي  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 11الجدول رقم )
 تساعد الطمبة في الغش ؟

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

ًالمكالماتًوتصويرًالدروس + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55

ًالتسجيلاتًالصوتية سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

ًتصويرًالدروسًوًالانترنتالتسجيلاتً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً

ًكؿًماًذكرً سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

ًالمكالماتًوتصويرًالدروس سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

ًالمكالماتًوتصويرًالدروس سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39

ًالمكالماتًوتصويرًالدروس سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38

المكالماتًًوًالتسجيلاتًوتصويرً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37
ًالدروس

ًتصويرًالدروسًوًالانترنت سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

ًالمكالماتًوتصويرًالدروس تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32
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ىل سيولة حمل و استخدام  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 12الجدول رقم )
 وسائل المعمومات و الاتصال داخل الامتحان زاد من انتشار ظاىرة الغش في الامتحان ؟

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

العوامؿًالذاتيةًماًساىمتًفيًزيادةً + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55
ًالغش

ًنعـ سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

ًنعـً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً

ًنعـًسيمتًعميوًعمميةًالغش سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

ًنعـًبالتاكيد سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

ًنعـ سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39

ًنعـ سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38

ًنعـ سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37

ًنعـًبكؿًتاكيد سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

ًنعـ تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32

ً
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مفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً،ًًنجدًأفًوسائؿًالغشً
داخؿًالامتحافًلازالتًتعمدًعمىًالوسائؿًالتقميديةًفيًظؿًتطورًالوسائؿًالحديثةًوًذلؾً

سيولةًاستخدامياًوًحممياًدوفًملاحظةًلممراقبيفًكماًكانتًفيًاجوبةًكؿًمفًلسيولتياًوً
إناثً،ًمفًجيةًنجدًأفًأساليب3ًًذكورًو4ًً.(ًالمتمثمةًفي10.8.7.6.5.4ًالعيناتً)

الغشًفيًالامتحافًقدًتطورتًوًذلؾًمفًخلاؿًماًلاحظوًالاساتذةًداخؿًقاعاتًالامتحافً
أفًالطمبةًاعتمدواًعمىًوسائؿًجديدةًوًىيًالوسائؿًوفيًخلاؿًمراقبتيـًللامتحافًلاحظواً

ذكورً،ًو03ًً(ًالمتمثمةًفي9.3.2ًالتكنولوجيةًالحديثةًًوًذلؾًمفًخلاؿًاجوبةًالعيناتً)
ًذلؾًلسيولةًاستخدامياًوًحممياًداخؿًالامتحافًوًصعوبةًكشفياًمفًطرؼًالمراقبيفً.

وًلاًتتوافؽًمعًالسؤاؿًالمطروحً(ًمفًالجنسًذكرً،ًكانتًاجابات1أماًاجاباتًالعينةًرقـً)
لماذاًقدًيستخدـًالطالبًىذهًالوسيمةًمفًالوسائؿًالتقميديةًوًالحديثة؟ًفأجابً:ًيستخدمياً

ًلمغشً.

(ًمفًالجنسًذكرً،ًفالسؤاؿًالثانيًلـًتجبًعمىًالسؤاؿًالمتعمؽًبالوسائؿًالتي2ًالعينةًرقـً)
نةًقدًمرًّعمىًالعديدًمفًالاجياؿًس17ًضبطياًلدىًاحدًالطمبةًفيذاًغريبًنوعاًماًفبخبرةً

ًوًلاحظًالعديدًمفًالحالاتًبأنواعيا.

(ًمفًالجنسًذكر،ًكانتًاجابتوًلاًتتوافؽًمعًالسؤاؿًالمطروحً:ًلماذاًقد9ًالعينةًرقـً)
ً.ً!!ًيستخدـًالطالبًىذهًالوسيمةًمفًالوسائؿًالتقميديةًوًالحديثة؟ًكانتًإجابتوًبلاًأدري

حيثًيعتمدًالطمبةًفيًالغشًداخؿًالامتحافًعمىًوسيمةًالياتؼًالذكيًوًالاعتمادًعمىً
خدماتوًالمتنوعةًاغمبياًتصويرًالدروسًوًالمكالماتًالياتفيةًوًالتسجيلاتًالصوتيةًكماً

إناث2ًًذكورًو6ًً(ًالمتمثمةًفي10.8.7.6.5.3.2.1ًكانتًكؿًمفًاجاباتًالعيناتًرقـً)
أنثىًيروفًأفًالطمبةًيعتمدوفًايضاًعمى1ًًذكرًو1ًًالمتمثمةًفيًً(4.9أماًالعيناتًرقـً)

الانترنتًداخؿًالامتحافًوًىذاًماًيوضحًسيولةًاستخداـًالياتؼًالذكيًاثناءًالامتحافًوً
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اثناءًتواجدًالمراقبيفً،ًوىذاًماًشجعًالطمبةًعمىًالغشًلسيولةًًاستخدامياًوًتوفرىاًوً
ًضافةًالىًتكويفًالطالبًالمتدنيًوًالعوامؿًالذاتيةً.حممياًوًعدـًملاحظةًالمراقبيفًلياًإ

كؿًىذهًالتقنياتًوًالوسائؿًسيمتًوًشجعتًعمميةًالغشًفبإمكافًالممتحفًتصويرًورقةً
الاسئمةًوًارسالياًعبرًالفيسًبوؾًاوًالفايبرًلصديقوًاوًمجموعةًمفًالأصدقاءًيقوموفً

بعًالتواصؿًالكتابيًوًالصوتيًوًتبادؿًبحمياًوًارسالياً،ًفيذهًالتطبيقاتًالحديثةًتعتمدًوًتت
ًالوسائطًالمتعددةًوًمفًخلالوًوًعبرًالانترنتًكوسطًتقنيًلخدمةًىذهًالوسيمةً

 ثالثا : أثر الغش المدرسي عمى التحصيل الدراسي

ما ىو الأثر الذي يتركو الغش  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 13الجدول رقم )
 المدرسي عمى التحصيل الدراسي لدى الطالب ؟

ًالاجوبةًسنواتًالعمؿًأوًالخبرةًالمستوىًالتعميميًالجنسًالسفًأستاذًرقـ

إعطاءًعائدً + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55
غيرًحقيقيً

وصورةًمزيفةً
لناتجًالعمميةً

التعميميةًتنتييً
الىًتخريجً

طلابًناقصيً
كفاءةًلاًيمكفً
الاعتمادًعمييـً

فيًالحياةً
ًالعممية

ضعؼًروحً سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51
المنافسةًبيفً

ًالطمبةً.
ً
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ً

ضعؼًالرصيدً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
ًالعمميًلمطالب

عدـًتحمؿً سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45
ًالمسؤولية

الواسعًالانتشارً سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43
لظاىرةًالغشً
ًأكسبياًشرعية

اغمبًالطمبةً سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39
ييتموفً

بالحصوؿًعمىً
العلاماتًدوفً

الاىتماـً
بالتحصيؿً

ًالدراسي
ىناؾًتناقضً سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38

بيفًماًيزاولوًوً
ماًيدرسوً

الطالبًوًماً
يواجيوًفيً

ًالحياةًالعممية
تدنيًالمستوىً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37

ًالتعميميً

عدـًتكافئً سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً
الشيادةًمعً
التحصيؿً
ًالعممي

الحصوؿًعمىً تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32
شيادةًنتائجً

ًمزيفة
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مفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً،ًًأفًلمغشًالمدرسيً
ًالاثارًوًالتيًبطبيعةًالحاؿًحيثًكانتًاجوبةًالمستجوبيفًكالتاليً:لوًمجموعةًمفً

 ًإعطاءًعائدًغيرًحقيقيًوصورةًمزيفةًلناتجًالعمميةًالتعميميةًتنتييًالى
 تخريجًطلابًناقصيًكفاءةًلاًيمكفًالاعتمادًعمييـًفيًالحياةًالعممية.

 .عدـًتكافئًالشيادةًمعًالتحصيؿًالعممي 
 ًزيفة.الحصوؿًعمىًشيادةًنتائجًم

برأيك كيف ترى  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 14الجدول رقم )
 بالتحصيل الدراسي لمطمبة ؟ الشيادات المتحصل عمييا مقارنة

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

ًالعمميعدـًتكافئًالشيادةًمعًالتحصيؿً + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55

ًالحصوؿًعمىًشيادةًنتائجًمزيفة سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

ًخمؽًعدـًتكافئًحامؿًالشيادةًبالمستوىًالتعميمي سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً

تعتبرالشيادةًعميياًعفًطريؽًالغشًعمؿًوسموؾًغيرً سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45
ًشرعيًيخالؼًأخلاقياتًومبادئًالطالب.

ً
تعتبرًالشياداتًالمتحصؿًعميياًعفًطريؽًالغشً سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

ًشياداتًمزيفة
شياداتًبدوفًمعنىً،ًولاًتخصًحامميياًفماًبنيًعمىً سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39

ًباطؿًفيوًباطؿ.
ً

ًشياداتًلاًتخصًحاممييا سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38

عدـًتكافئًالشياداتًمعًالرصيدًالعمميًوًالمعرفيً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37
ًلمطالب



 التطبيقي لمدراسةالاطار 

 66 

ًتعتبرًتزييؼًلمبحثًالعمميًوًانتياؾًلأخلاقياتًالطالب سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

ًشياداتًغيرًحقيقية تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32

ً

أفًالشياداتًالمتحصؿًًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً،
عميياًمفًطرؼًالطمبةًالغشاشيفًشياداةًلاًتتكافئًمعًالمستوىًالعمميًلمطالبً،ًإظافةً

تعتبرالشيادةًعميياًعفًطريؽًًتعتبرًتزييؼًلمبحثًالعمميًوًانتياؾًلأخلاقياتًالطالبً،
ًالغشًعمؿًوسموؾًغيرًشرعيًيخالؼًأخلاقياتًومبادئًالطالب.

المستجوبيفًقدًأجابواًعمىًالسؤاؿًالمطروحً:ماًىوًالأثرًالذيًيتركوًحيثًنجدًأفًمعظـً
الغشًعمىًالتحصيؿًالدراسيًلدىًالطالبً؟ً،ًعمىًأفًكؿًأثارهًسمبيةًوىيًالتقميؿًمفً

(ًالمتمثمةًفيًأنثىً،4ًأىميةًالاختبارًفيًتقويـًالتحصيؿًالدراسيً،ًكماًأفًالعينةًرقـً)
راسةًفالموظؼًأوًالمينيًالذيًاعتادًعمىًالغشًأثناءًترىًأفًأثارهًتمتدًالىًماًبعدًالد

تعميموً،ًقدًيستحؿًالماؿًالعاـًوًيمارسًالكسبًالغيرًمشروعًوًالتزويرًفيًالوثائؽً
ًالرسميةً.

(ًالمتمثمةًفيًذكريفً،ًترىًأفًأثارًالغشًفيًالتحصيؿًالدراسي9.7ًالاًافًالعيناتًرقـً)
فالطالبًالمجتيدًيسيرًوًيتعبًوًفيًنيايةًتدفعًالىًضعؼًروحًالمنافسةًلدىًالطمبةً،ً

الامرًيتحصؿًالطالبًالكسوؿًأوًبالأحرىًالغشاشًعمىًعلاماتًتفوؽًاوًتعادؿًعمىًماً
ًيتحصؿًعميوًالطمبةًالمجتيدوفً.
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اجمعًمستجوبوًدراستناًأفًالشياداتًالمتحصؿًعميياًعفًطريؽًالغشًأنياًشياداتًمزيفةً
(ًالمتمثمةًفيًذكرً،ًأفًالطلابًالذيفًاختاروا3ًرقـ)لطمبةًمزيفيفً،ًفيًحيفًترىًالعينةً

الغشًوسيمةًلمحصوؿًعمىًالشياداتًالجامعيةًمضطروفًلذلؾًلأفًالحكومةًأوًالمنظومةً
التربويةًأىممتًقيمةًالنجاحًبالجيدًوًالعرؽًوًالالتزاـً،ًحيثًيرىًالبعضًمنيـًأفًىناؾً

ىناؾًمفًيتحصؿًعمىًتقديرً"مقبوؿ"ًطمبةًتحصمواًعمىًتقديرً"ممتاز"ًوًلـًيتـًتوظيفيـًوً
ًوًتـًتعيينيـًفيًمؤسساتًحكوميةً

(ًالمتمثمةًفيًذكر،ًترىًبأفًالانتشارًالواسعًلظاىرةًالغشًأكسبياًشرعية3ًأماًالعينةًرقـً)
إذًأفًاغمبًالطمبةًلاًيشعروفًبالإثـًمماًيقترفونوًمفًخطأً،ًوىذاًماًقتؿًالقيـًوًالاخلاؽً

ًالدينية.

ىل ترى أن قمة خبرة  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 15الجدول رقم )
الاساتذة في ايصال المعمومة فالمحاضرات و الدروس ىو السبب الرئيسي في لجوء الطمبة 

 لمغش ؟

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

أغمبًالطمبةًلاًتيتـً + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55
بالتحصيؿًالدراسةًوًإنماً
الحصوؿًعمىًالعلامةً
فقطًوىذاًبسببًالمنيجً

ًالتعميميً
فقمةًخبرةًالاستاذًقدً سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51

تؤثرًعمىًالمستوىً
الدراسيًوًالتحصيؿً
ًالعمميًلدىًالطالبً

قمةًخبرةًالاستاذًتعيؽً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
الطالبًلممقرراتًًمفًفيـ

الدراسيةًوًتجعموًيمجأً
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الىًاستخداـًاساليبً
ًأخرىً.

ً
الأستاذًدورهًايصاؿً سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

المعمومةًإفًلـًتصؿً
فعمىًالطالبًالحصوؿً
ًعميياًوًالتعبًمفًأجميا

ًلاًأظفًذلؾً سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

يكوفًسببًلكفًلاًقدً سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39
ًيدفعًلمجوءًالىًالغش

قمةًخبرةًالاستاذًلاًتعتبرً سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38
السببًالرئيسيًفيً

انتشارًظاىرةًالغشًوً
إنماًقدًأخذهًالطمبةً

ًكعذرًلمجوءًالىًالغش
دورًالطالبًفيًىذهًايفً سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37

العمميةًفعندًانعداـًدورً
الاستاذًقميؿًالخبرةًيجبً
عمىًالطالبًالاجتيادً

ًمفًأجؿًنفسوًًً
أظفًانوًيجبًمراجعةً سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

المناىجًوًأساليبً
ًالتدريس

يعتبرًكعذرًفقطًلافً تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32
دورًالطالبًىوًالبحثً

وًالتحريًمفًاجؿً
ًالمعمومةً

ً

أكدتًبعضًإجاباتًالمستجوبيفًأفًقمةًالاستاذًلاًتعتبرًالسببًالرئيسيًفيًانتشارًظاىرةً
ًالغشًوًإنماًقدًأخذهًالطمبةًكعذرًلمجوءًالىًالغشً.
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(ًالمتمثمةًفيًذكرًرأتًأفًقمةًخبرةًالاستاذًتعيؽًمفًفيـًالطالب3ًالاًأفًالعينةًرقـً)ً
ًلممقرراتًالدراسيةًوًتجعموًيمجأًالىًاستخداـًاساليبًأخرىً.

فقمةًخبرةًالاستاذًلاًتعتبرًسبباًرئيسياًفيًلجوءًالطمبةًلمغشًفدورًلطالبًفيًالبحثً
نافىًمعً،ًدوفًالمجوءًالىًالغشًوًماًيتالعمميًىوًالبحثًوًالسعيًوراءًالمعمومةً

ًأخلاقياتًالبحثًالعمميً.

كأستاذ ىل ترى أن  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال (16الجدول رقم )
 الطمبة ييتمون بالتحصيل الدراسي أم الحصول عمى العلامة فقط ؟

سنوات العمل  الأجوبة 
 او الخبرة 

 استاذ رقم  السن  الجنس المستوى التعميمي

إعطاء عائد غير حقيقي وصورة مزيفة لناتج 
العممية التعميمية تنتيي الى تخريج طلاب 

 ناقصي كفاءة لا يمكن
 لاعتماد عمييم في الحياة العممية .

 01 سنة55ً ذكر دكتوراه سنواتً+4ً
 02 سنة51ً ذكر دكتوراه سنة17ً

 
 لضعف روح المنافسة بين الطمبة .

المتحصل عمييا عن طريق تعتبر الشيادات 
الغش شيادات مزيفة وىناك من اعتبرىا أنيا 
شيادات بدون معنى ، ولا تخص حاممييا فما 

 بني عمى باطل فيو باطل.
أغمب الطمبة لا تيتم بالتحصيل الدراسة و إنما 
الحصول عمى العلامة فقط وىذا بسبب المنيج 
التعميمي كما كانت بعض الاجابات أن النظام 

ي فرض عمى الطمبة ىذا الاىتمام ، فما التعميم
يتناولو خلال منياجو الدراسي لا يخدمو فالحياة 

 العممية .
: ىناك اجابات مختمفة فقمة خبرة الاستاذ قد 

تؤثر عمى المستوى الدراسي و التحصيل 
 العممي لدى الطالب 

 

 03 سنة48ً ذكر جامعي سنة11ً
 04 سنة45ً انثى دكتوراه سنة11ً
ًسنوات10 ًدكتوراه ًذكر ًسنة43ً 05 
 06 سنة39 أنثى دكتوراه سنة12ً
ًسنوات08ً ًماجستير ًذكر ًسنة38ً 07 

ًسنوات09ً ًدكتوراه ًذكر ًسنة37ً 08 
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كانت بعض الاجابات في كمون دور الطالب  

في ىذه العممية فعند انعدام دور الاستاذ قميل 
الخبرة يجب عمى الطالب الاجتياد من أجل 

نفسو ، فالأستاذ دوره ايصال المعمومة إن لم 
الحصول عمييا و التعب من  تصل فعمى الطالب

 أجميا.
 

 

ًسنوات06ً
ً
ً
ً
ً
ً
ً

ًجامعي ًذكر ًسنة35ً 09 

المنظومة التعميمية بتكوين الطمبة و اىتمام 
الابتعاد عن الحشو الفكري، إضافة لتوعية 

الطمبة بخطورة استخداميم ليذه الظاىرة كما 
في إحدى الاجابات إن لم ينفعك ما تحممو من 
 معمومات يكفي أنك تخرجت بشيادة تستحقيا.

ًتدريس 2 ًدكتوراه ًانثى ًسنة32ً 10 

الشياداتًالمتحصؿًعميياًعفًطريؽًالغشًأنياًشياداتًمزيفةًاجمعًمستجوبوًدراستناًأفً
(ًالمتمثمةًفيًذكرً،ًأفًالطلابًالذيفًاختاروا3ًلطمبةًمزيفيفً،ًفيًحيفًترىًالعينةًرقـ)

الغشًوسيمةًلمحصوؿًعمىًالشياداتًالجامعيةًمضطروفًلذلؾًلأفًالحكومةًأوًالمنظومةً
الالتزاـً،ًحيثًيرىًالبعضًمنيـًأفًىناؾًالتربويةًأىممتًقيمةًالنجاحًبالجيدًوًالعرؽًوً

ًطمبةًتحصمواًعمىًتقديرً"ممتاز"ًوًلـًيتـًتوظيفيـًوًىناؾًمفًيتحصؿًعمىًتقديرً"مقبوؿ"
ًوًتـًتعيينيـًفيًمؤسساتًحكوميةً

(ًالمتمثمةًفيًأنثىً،ًترىًافًالعمـًاصبحًلدىًالطمبةًعبئاًًثقيلاًو10ًأماًالعينةًرقـً)
فيًنفسًالوقتًيبحثًعفًشيادةًتكسبوًمكانةًمرموقةًوسطًيبحثوفًعفًالخلاصًمنوًوً

ًالمجتمعً.

اجابتًمفرداتًعيناتًمجتمعًدراستناًأفًالطالبًلـًيعدًىتـًبالتحصيؿًالدراسيًوًالاىتماـً
بالحصوؿًعمىًالعلامةًميماًكانتًطريؽًالحصوؿًعميياًنظراًلأفًالمنظماتًالحكوميةًلاً

وًإنماًتنظرًالمؤىؿًفقطًقائميفً"نحفًفيًمجتمعًتيتـًالىًطريقةًالحصوؿًعمىًالشيادةً،ً
ًشياداتً،ًلاًمجيودات".
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ماىي الحمول التي  : :يمثل أجوبة المستجوبين عن السؤال( 17الجدول رقم )
 تقترحيا للاىتمام بالتحصيل الدراسي لدى الطمبة و ابعادىم عن ظاىرة الغش ؟

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

أوًسنواتًالعمؿً
ًالخبرة

ًالاجوبة

تحسيسًالطمبةًبالمخاطرًالناجمةًعفًفعؿًىذاً + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55
ًالسموؾ

ًلمعمميةًالتعميمية. سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51  غيابًنظاـًصارـ
ً

اىتماـًالمنظومةًالتعميميةًبتكويفًالطمبةًوً سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً
ًالفكريالابتعادًعفًالحشوً

ًمراجعةًالمناىجًوًأساليبًالتدريس سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

معرفةًسببًنجاحًطمبةًعمىًحسابًطمبةً سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43
ًاخريفً

عدـًالاىتماـًبإنياءًالمنياجًالدراسيًوتوصيؿً سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39
ًالفكرةًعمىًاكمؿًوجو

ًتوعيةًالطمبةً سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38

ًالاىتماـًوًالتكفؿًبيؤلاء سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37

معرفةًاسبابًوًدوافعًاستخداـًاوًممارسةً سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً
ًالطمبةًليذهًالظاىرة

اعادةًالنظرًفيًدورًالاستاذًالذيًىموًانياءً تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32
 المقررًوًالبرنامجًالدراسي.ً

ً

ً
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ًمفًخلاؿًأجوبةًمفرداتًعيناتًمجتمعًدراستناً:

ًاقترحًاساتذتناًمجموعةًمفًالحموؿًللاىتماـًبالتحصيؿًالدراسيًلدىًالطمبةًمفًبينيا:ً

 ًالطمبةً.اىتماـًالمنظومةًالتربويةًبيذهًالظاىرةًالتيًتعدًخطورةًعمى 

 ًًالعلامات ًعمى ًالطمبة ًتقييـ ًتيدؼًالى ًأساليبًالتدريسًالتي ًو ًالمناىج مراجعة
 المتحصؿًعميياًدوفًالاىتماـًبالجانبًالفكري.

 .ًلمعمميةًالتعميمية  غيابًنظاـًصارـ

 ً.اعادةًالنظرًفيًدورًالاستاذًالذيًىموًانياءًالمقررًوًالبرنامجًالدراسي 

 دوفًاستحقاؽً.ًمعرفةًاسبابًرفعًعددًالناجحيف 

 رابعا: دور الياتف الذكي في زيادة حجم الغش :

دور الياتف الذكي في زيادة حجم :يمثل أجوبة المستجوبين عن أسئمة ( 18الجدول رقم )
ًالغش

المستوىًًالجنسًالسفًأستاذًرقـ
ًالتعميمي

سنواتًالعمؿًأوً
ًالخبرة

ًالاجوبة

باعتمادًالياتؼًالذكيًناتجًعفًالاستغلاؿً:ًالغش1ًج + سنوات4 دكتوراه ذكر سنة 01ً55
السمبيًوًبطريقةًغيرًاخلاقيةًوًغيابًروحًالمسؤوليةً

ًوًعدـًإدراكيـًلمخاطرًىذاًالسموؾ.

:ًجعؿًلجوءًالطمبةًلمغشًعدـًتكافئًالشيادةًمع2ًج
الرصيدًالمعرفيًحيثًاصبحتًالشياداتًمجردةًمفً

ًجيودًحاممياً.

للأجيزةًالحديثةً:ًتطبيؽًقوانيفًصارمةًوًالمجوء3ًج
ًكالكاميراتًوًاجيزةًالتشويشًوًفرضًحراسةًمشددة.

 سنة 17 دكتوراه ذكر سنة 02ً51
 سنة11 دكتوراه ذكر 48سنة 03ً

 سنة11 دكتوراه أنثى سنة 04ً45

 سنوات 10 دكتوراه ذكر سنة 05ً43

 سنة 12 دكتوراه أنثى سنة 06ً39
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:ًساىـًالتساىؿًفيًعقوباتًالغشاشيفًبانتشار4ًج سنوات 08 ماجستير ذكر سنة 07ً38
ىذهًالظاىرةًبكثرةًحيثًاصبحًالطالبًيرىًانوًمفً
حقوًالغشً،ًحيثًيجبًردعًالمعنييفًحتىًيكونواً

ًعبرةًلغيرىـ.

ً

:ًالتعاوفًمفًأجؿًتوعيةًىؤلاءًوًتطبيؽًإجراءات5ًج
ارمةًلمحدًمفًىذهًالظاىرةًكفرضًالعقوباتًوًص

ياًالاحالةًلممجالسًالتأديبيةًإضافةًلاعتمادًتكنولوج
ًالتشويشًلمحدًمفًىذهًالظاىرةً

 سنوات 09 دكتوراه ذكر سنة 08ً37

 سنوات 06 جامعي ذكر 35سنة 09ً

 تدريس 2 دكتوراه أنثى سنة 10ً32

ً

مفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًًمفًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثً،ًنجدًافًظاىرةًالغشًفيً
ًالاستغلاؿ ًعف ًناتجة ً)ًالامتحاف ًرقـ ًالعينات ًاعتبرت ًكما ًالذكي ًلمياتؼ .9ًالسمبي

ًفي7.6.5.4.1ً ًالمتمثمة )4ًً ًلمياتؼ2ًًذكورًو ًحيثًأفًالاستغلاؿًالغيرًسميـ أنثىً،
الذكيًىوًمفًاىـًالاسبابًالمشجعةًلمغشًفيًحيفًغيابًروحًالمسؤوليةًكماًأجابتًالعينةً

ةًلانوًسموؾًسمبيًسواءًمفًالناحيةً(ًفممغشًاسبابًأخرىًسببياًانييارًالقيـًالاخلاقي8رقـً)
ًمفًالاجتيادًوً ًلدىًالطالبًفلابد ًلغيابًروحًالمسؤولية ًإضافة ،ً ًأوًالتربوية الاجتماعية

ًالاىتماـًبالدروسًوًعدـًالموءًلمغشًعفًطريؽًالياتؼًالذكي.

(ًالمتمثمةًفيًذكرً،ًفقدًكانتًاجابتوًمختمفةًعفًالبعضًالاخرًفقدًكانت3ًأماًالعينةًرقـً)
جابتوًعمىًالسؤاؿًالاوؿًىوًعدـًثقةًالطمبةًبأنفسيـًوًعدـًادراكيـًلمخاطرًالغشًإضافةًا

ًلتشجيعًالمنظومةًالتربويةًليذاًالسموؾًمفًخلاؿًبرنامجياً.

(ًالمتمثمةًفيًأنثىً،ًفقدًرأتًافًىناؾًمفًيستخدـًالياتؼًالذكي10ًفيًحيفًالعينةًرقـً)
ًيةً.لماًينفعوًوًىناؾًمفًيستخدموًبطريقةًسمب
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ً(ًالمتمثمةًفيًذكر،ًفضمتًعدـًالاجابةً.2الاًأفًالعينةًرقـً)

ًالغشًوسطً ًوًذلؾًبانتشارًظاىرة حيثًاصبحتًشياداتًالطمبةًمشكوؾًفبًمصداقيتيا
الطمبةًمماًخمؽًعـًتكافئًبيفًالشيادةًوًالرصيدًالمعرفيًلدىًالطالبً،ًالاًافًلمعينةًرقـً

ليدؼًمفًالامتحافًىوًالحصوؿًعمىًالعلامةً(ًالمتمثمةًفيًذكرً،ًترىًأفًاصؿًأوًا8)
ًالطالبًالوحيدًىوًالحصوؿً دوفًالاىتماـًبالتكويفًوًالتحصيؿًالعمميً،ًحيثًاصبحًىّـُ

(ًالمتمثمةًفيًانثىً،ًترىًعمىًحسبًلجوء6ًعمىًالعلامةً،ًإضافةًالىًجوابًالعينةًرقـً)
طًمفًاجؿًالتذكرً،ًوًكماًالطالبًلمغشًفإفًكافًلمطالبًفيـًجيدًفالمادةًوًيحتاجًلمغشًفق

ً(ًالمتمثمةًفيًذكر،ًفضمتًعدـًالاجابةً.2ًكؿًحاؿًفالعينةًرقـً)

ًالمتمثمةًفي10.9.8.7.6.1ًترىًكؿًمفًالعيناتًرقـً) ًأفًالحؿ2ًًذكورًو4ًً( إناثً،
لعدـًتكافئًالفرصًبيفًالطمبةًىوًالصرامةًفيًالحراسةًًإضافةًالىًالاعتمادًعمىًاجيزةً

ً ًأجيزة ًو ًرقـًالمراقبة ًالعينة ًاف ًالا ،ً ًالغشاشيف ًعمى ًفرضًعقوباتًصارمة التشويشًو
(ًالمتمثمةًفيًأنثىًوًذكرً،ًأنوًيجبًتوعيةًالطمبةًبخطورةًىذهًالظاىرةًعفًطريؽ5.4ً)

الاكاديمييفًوًوسائؿًالعلاـًوًالمجتمعًالمدنيًوًاعتمادًتنقيطًكالمجوءًللامتحاناتًالشفويةً
هًوًمعرفةًالطالبًالغشاشًعفًغيرهً،ًكماًفيًكؿًحاؿًوًذلؾًلتقييـًالطمبةًحسبًماًدرسوً

(ًالمتمثمةًفيًذكرً،ًترىًانوًيجبًأعادة3ً(ًلـًتبديًبرأيياً،ًأماًالعينةًرقـً)2العينةًرقـً)
ًبالجانبً ًييتـ ًالمعتمد ًفالنظاـ ،ً ًفروعيا ًفي ًو ًجذورىا ًمف ًالتعميمية ًالمنظومة تنظيـ

ًالطالبًعمىًالغش.ًالمعموماتيًوًلاًييتـًبالتكويفًوًىذاًماًيشجع

جعؿًالتساىؿًفيًعقوباتًالغشًالىًتماديًالطمبةًالغشاشيفًحيثًاصبحًالطالبًالغشاشً
يرىًأفًالغشًحؽًمشروعًوًلابدًلوًمفًأفًيغشً،ًبحيثًيجبًردعًىؤلاءًليكونواًعبرةً

(ً ًرقـ ًالعينة ًأف ًالا ،ً ًالاخريف ًالطمبة ًمف ًفي3ًلغيرىـ ًترىًالتساىؿ ًفيًذكر، ًالمتمثمة )
ًىذاًالعقوب ًتدعـ ًىناؾًاطراؼًنافذة ًمفًجانبًأخر ًجانبًفقطًأما ًالغشاشيفًىو اتًمع

ًالسموؾً.
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لمحدًمفًىذهًالظاىرةًاتخذتًأغمبًعيناتًالدراسةًمجموعةًمفًالاجراءاتًالمتقاربةًوًذلؾً
فيًتوعيةًالطمبةًبخطورةًىذهًالظاىرةًوًانعكاسياًعمييـًمستقبلًاً،ًإضافةًلفرضًعقوباتً

أديبيةًالىًالفصؿًوًاعادةًالسنةً،ًوًالاعتمادًعمىًالتكنولوجياًالحديثةًصارمةًمفًمجالسًت
(ً ًرقـ ًالاًافًالعينة ،ً ًتشويشًعمىًاليواتؼًالذكية ًوًاجيزة (3.6ًكوضعًكاميراتًمراقبة

المتمثمةًفيًذكرًوًانثىًكانتًاجاباتيـًمستقبميةًتيتـًبتغييرًنظاـًالمنظومةًالتربويةًالتيً
ًهًالظاىرةًمفًكؿًجوانبياًوًتصفيةًالمجتمعًمفًالمزيفيف.ًيجبًأفًتيتـًوًتتكفؿًبيذ

 : نتائج الدراسةـ  2

 المحور الاول : دوافع تكنولوجيا المعمومات و الاتصال في الغش المدرسي

ػًإفًاغمبيةًالمستجوبيفًلاحظواًالكثيرًمفًعممياتًالغشًداخؿًالامتحافًوًكانتًجميع1ً
قوباتًصارمةًعمىًالغشاشيفًوًاحالتيـًردةًفعميـًمتشابيةًحيثًتمثمتًفيًفرضًع

ًبدورًالامانةًوً لممجالسًالتأديبيةًوالحرمافًمفًواصمةًالامتحافًحيثًأفًالاستاذًىناًيقوـ
ًخمؽًفرصًلمطمبةًالمجتيديفًالذيفًحرمواًفيًضؿًالغشًالسائد.

إضافةًالىًأفًلمعقوباتًدورًفيًجعؿًكؿًعقوبةًمفًالعقوباتًعبرًلكؿًطالبًيحاوؿًالغشً
باستخداـًىذهًالوسائؿًوًىذاًماًيتضحًجمياًفيًاجاباتًالمستجوبيفًفمكؿًتجاوزًعقوبةً

ًيقدرىاًالاستاذًالحارس.

ػًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًنستخمصًأنوًلاًفرؽًبيفًالفئاتًالعمريةًوًفئاتًالجنس2ً
ًبالغشًالاًافًبعضًاجاباتًالمستجوبيفًيروفًافًفئةًالذكورًاكثرًمفً الاناثًوًفالكؿًيقوـ

العكسً،ًلكفًىذاًلاًيبررًعممياتًالغشًفالجميعًلوًوسائموًوًطريقةًغشوًًفالإناثًمثلاً
يستخدمفًفالغالبًسماعاتًالاذفًالتيًلاًيستطيعًالمراقبًملاحظتياًأماًالذكورًفيعتمدوفً

ًعمىًالياتؼًالذكيًالذيًيستطيعًاستخداموًفيًغيابًمراقبةًالحارسً.
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يًتدفعًالطمبةًلمغشًىوًعدـًالاحساسًبروحًالمسؤوليةًالناتجًػًإفًمفًأىـًالاسبابًالت3
عفًالاىماؿًالتاـً،ًإضافةًالاىتماـًبتحصيؿًالنقاطًبدافعًالنجاحًدوفًبذؿًجيدً،ًحيثً

اصبحًالطالبًلاًييتـًبالحضورًولاًالدراسةًالاًاياـًالامتحافًفتتراكـًفيًوجيوًالدروسًوً
وًتوفرًالوسائؿًالتيًتسمحًبذلؾً،ًالاًأفًالمحاضراتًفيمجأًالىًالغشًوًذلؾًلسيولةً

بعضًمفرداتًالعينةًارجعواًالسببًالىًنظاـًالمنظومةًالتربويةًالتيًتيتـًبتكثيؼًالدروسًوً
المحاضراتًفيًظؿًالغيابًالتاـًلمتكويفًفيًالموادً،ًوًمفًالاسبابًايضاًنقصًالوعيً

ًحوؿًخطورةًىذهًالظاىرةًوًنقصًالوازعًالدينيً.

اتًجميعًمفرداتًعيناتًمجتمعًالبحثًافًسيولةًاستخداـًوًاقتناءًتكنولوجياًػًكانتًاجاب4
المعموماتًوًالاتصاؿًتحفزًالطمبةًعمىًالغشً،ًفالانتشارًالواسعًلتكنولوجياًالمعموماتًوً
الاتصاؿًوًاىمياًالياتؼًالذكيًالذيًاصبحًمتاحاًلكؿًالفئاتًالعمريةًسمحًوًشجعًفيً

العديدًمفًالمستخدميفًينشروفًمعظـًالتقنياتًالمستخدمةًانتشارًظاىرةًالغشًحيثًاصبحً
فيًالغشًحيثًاصبحتًالمعموماتًمادةًدسمةًفيًمتناوؿًالممتحنيفًفقدًسيمتًعمييـً

معاناةًالاجتيادًمفًاجؿًالتحصيؿًالمعرفيًوًالدراسيً،ًففيًغيابًأجيزةًالتشويشًوًأجيزةً
ًالمراقبة.

كنولوجياًالمعموماتًوالاتصاؿًجعمتًالطالبًػًنستنتجًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًافًت5
غيرًمكترثًوًغيرًميتـًبالامتحافً،ًفبإمكافًالطالبًليمةًالامتحافًسواءًبتسجيؿًالدروسً
صوتياًًاوًتصويرىاًوًاجتيازًالامتحافًوًمعظميـًينجحوفًفيًذلؾً،ًالاًأفًدورًالاستاذً

بةًوًتغييرًالاماكفًالتيًقدًالحارسًوًىوًالمتحكـًفيًزماـًالامرًفيمكنوًطمبًىواتؼًالطم
تثيرًالشكوؾًلدىًالاستاذًالحارسً،ًالاًأفًبعضًاجوبةًالمستجوبيفًرأتًافًالوسائؿً

التكنولوجيةًلـًتقمؿًمفًقيمةًالامتحافًوًانماًجعمتًالطالبًغيرًمكترثًبوًوًبالتحصيؿً
عتمادًالعمميًفيبقىًىموًتحصيؿًالنقاطًالممكنةً،ًحيثًمنعتًىذهًالوسائؿًالطالبًمفًالا

 جتيادًمفًأجؿًالتحصيؿًالدراسيً.عمىًذاتوًوًالا
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المحور الثاني : أساليب استخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتصال في الغش 
 المدرسي:

ػًنستنجًمفًخلاؿًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثًافًالوسائؿًالاكثرًاستخداماًفيًالغشًىي1ً
ةًاستخدامياًوًصعوبةًكشفياًمفًطرؼًالوسائؿًالتقميديةًوًالوسائؿًالحديثةًوًذلؾًلسيول

المراقبيفً،ًفمكؿًوسيمةًظروفياًفالطالبًلـًيعدًيُحظرًنفسوًللامتحافًوًانماًيحظرًكيؼً
يمكفًأفًاتجاوزًالمراقبً،ًفيوًيختارًوسيمتوًحسبًالظروؼًوًلكفًكؿًالوسائؿًتتشابوً

اقبًكشؼًماًلسيولةًاستخدامياًوًصعوبةًكشفياًمفًطرؼًالمراقبيفً،ًفلاًيستطيعًالمرً
ًيوجدًفالجيوبًوًماًوراءًماًيمبسنوًالفتياتً.

ػًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًنستنتجًأفًأىـًالوسائؿًالتكنولوجيةًالتيًيستخدمياًالطمبة2ً
فيًالغشًىوًالياتؼًالذكيًبخدماتوًالمختمفةًوًسيولةًاستخداموً،ًإضافةًالىًبعضً

ضبطًعندًالفتياتً،ًوًبعضًالوسائؿًالاجيزةًالاخرىًكجيازًالبموتوثًالذيًغالباًماًي
التقميديةًكقصاصاتًالورؽًوًالكتابةًعمىًوًغالباًماًيتـًتغييرًالاماكفًوًقدًتكوفًسيمةً

ًالرؤيةًلدىًالمراقبيفً.

ػًنستنتجًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًالذيفًجاوبواًبالأغمبيةًالساحقةًأفًأغمبًالخدمات3ً
ماتًالصوتيةًوًالتسجيلاتًوًتصويرًالدروسً،ًالتيًتساعدًالطمبةًفيًالغشًىيً:ًالمكال

إضافةًالىًاجاباتًطفيفةًعمىًخدمةًالانترنتً،ًفأغمبًىذهًالخدماتًلاًيستطيعًملاحظتياً
مفًطرؼًالمراقبيفًخاصةًفئةًالاناثًالتيًتستخدـًسماعاتًالاذفًمفًخلاؿًالمكالماتًوً

ـًبعضًالاساليبًالتقميديةًالتسجيلاتًالصوتيةً،ًإضافةًالاًأفًبعضًالطمبةًلاًتزاؿًتستخد
ًكقصاصاتًالورؽًوًالكتابةًعمىًالطاولاتً.

ػًنستنتجًمفًخلاؿًاجوبةًعيناتًمفردةًمجتمعًالدراسةًأفًسيولةًحمؿًوًاستخداـًوسائؿ4ً
المعموماتًوًالاتصاؿًداخؿًالامتحافًسيؿًوًشجعًمفًعممياتًالغشً،ًوًذلؾًمفًحيثً
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ظواًاستخداـًالطالبًلياً،ًفأصبحتًوسيمةًصعوبةًكشفياًمفًطرؼًالمراقبيفًإفًلـًيلاح
تواصؿًبيفًالطمبةًمفًوًخارجًقاعاتًالامتحافًحيثًتنوعتًالاساليبًوًالوسائؿًمفً

خلاؿًالمجموعاتًالطلابيةًوالرسائؿًالنصيةًوالمكالماتً...ً،ًحيثًسيمتًىذهًالتكنولوجياً
متحاناتًوًانتشارًمفًخلاؿًاساليبياًالمختمفةًفيًسيولةًاستخداـًىذهًالوسائؿًداخؿًالا

ًظاىرةًالغشًفيًالوسطًالتربوي.

 المحور الثالث : أثر الغش المدرسي عمى التحصيل الدراسي:

ػًنستنتجًمفًخلاؿًأجوبةًالمستجوبيفًأفًالغشًلوًاثارًسمبيةًعمىًالتحصيؿًالدراسيًتبدا1ً
المادةًالعمميةًمفًالمشوارًالجامعيًوًتمتدًالىًالحياةًالعمميةً،ًفييًتخمؽًطالباًجافاًمفً

يتيـًبتحصيؿًالعلاماتًتجعموًضعيفاًأماـًالمجتمعًأوًبالأحرىًفيًحياتوًالعمميةً،ًالاًأفً
ىناؾًتناقضاًبيفًماًيزاولوًوًماًيدرسوًالطالبًوًماًيواجيوًأثناءًالبحثًعفًوظيفةًتناسبً

ًشيادتوًالجامعيةً.

لغشًتعتبرًشيادةًشكميةًػًنستنتجًأفًالشيادةًالمتحصؿًعميياًبطبيعةًالحاؿًعفًطريؽًا2
لاًتعبرًعفًالمستوىًالحقيقيًلمطالبًوًالنتائجًالتيًتحصؿًعميياًفيًالامتحافًعفًطريؽً

الغشً،ًحيثًتعتبرًىذهًالشيادةًعمؿًوسموؾًغيرًشرعيًيخالؼًأخلاقياتًومبادئً
ًالطالب.

ماتًػًمفًخلاؿًاجوبةًالمستجوبيفًنستنتجً،ًأفًاغمبًالطمبةًييتموفًبالحصوؿًعمىًالعلا3
دوفًالاىتماـًبالتحصيؿًالدراسيًوًالرصيدًالمعرفيًالمتحصؿًعميوًأثناءًالمسارًالدراسيً

الذيًيكوفًنتاجًالجيدًالذيًيقوـًبوًالطالبًخلاؿًمسارهًالدراسيًوًبمختمؼًالوسائؿً
ًالممكنةًلمحصوؿًعمىًالصيدًالمعرفيًالمطموبً.

قمةًخبرةًالاساتذةًوًقمةًًػًنستنتجًمفًخلاؿًإجاباتًمفرداتًعينةًمجتمعًالبحثًأف4
إمكانياتيـًفيًايصاؿًالمعمومةًلطالبًلاًيعتبرًمبررًيخوؿًلمطالبًلمجوءًليذاًالفعؿًوً
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السموؾً،ًبؿًعميوًالاجتيادًوًتكممتًماًلـًيتمكفًالاستاذًمفًايصالوًلذىفًالطمبةً،ًفيذاً
ابرزًمميزاتًوًىوًالسموؾًالسميـًوًالواجبًالتحميًبوًعندًالطالبًالجامعيً،ًلأفًمفًبيفً

صفاتًالطالبًالجامعيًىوًالبحثًالعمميًوًالسعيًلمحصوؿًعمىًالمعموماتًالازمةًوً
التأكدًمفًصحتياًلإثراءًرصيدهًالمعرفيًوًالعمميًبغضًالنظرًعفًالنتيجةًالمتحصؿً

ًعميياًفيًالامتحافً.

عفًسموؾًًػًاقترحًالمستجوبوفًجممةًمفًالحموؿًللاىتماـًبالتحصيؿًالدراسيًلمطالبًلمبعد5
الغشًالغيرًشرعيً،ًوالذيًافادناًفيوًمستجوبوًدراستناًببعضًالحموؿًالتيًمفًشأنياًإحالةً

ًالطمبةًدوفًالوقوعًفيًىذاًالخطأً،ًنذكرًمنيا:ً

 .الاىتماـًبالطالبًوًتكوينوًسموكياًوًمعرفياًداخؿًوًخارجًقاعاتًالتدريس 

 ًماًينجرًعنوًمفًعواقبًتحسيسًالطمبةًبالمخاطرًالناجمةًعفًفعؿًىذاًالسموؾًو
 وخيمةًخلاؿًوبعدًانياءًمشواره.

 ًًاستخداـًاساليبًالردعًالازمةًوًالقانونيةًلمحدًمفًىذهًالظاىرةًًوًتطبيقياًعمى
 كافةًالمستوياتًالدراسيةًوًدوفًاستثناء.

 ًالمراقبةًالجيدةًوًتوظيؼًتقنياتًالتكنولوجياًالحديثةًلممراقبيفًعمىًسيرًالامتحاف
 راقبةًوًأجيزةًالتشويشًوًسحبًالياتؼًالذكي(.)كاميراتًالم

 ًاعطاءًتعميماتًوزاريةًصارمةًلمحدًمفًىذهًالظاىرًلزيادةًتكافئًالفرصًفيًالنجاح
ًوًحصوؿًالشيادةًعمىًمفًيستحقياً.

 المحور الرابع: دور الياتف الذكي في زيادة حجم الغش:

ػًنستنتجًمفًخلاؿًأجوبةًالمستجوبيفًأفًالغشًعفًطريؽًالياتؼًالذكيًناتجًعف1ً
الاستغلاؿًالسمبيًليذاًالجياز،ًفالياتؼًالذكيًلوًجانبيفًسمبيًوًايجابيًفاستغلالوًمفً
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أجؿًالغشًيعتبرًاستغلاؿًسمبيًنتيجةًغيابًروحًالمسؤوليةًوًعدـًالاىتماـً،ًإضافةًلعدـً
فًبعضًالمستجوبيفًأضافواًأسبابًأخرىًمفًبينياًعدـًادراؾًالطمبةًالثقةًفيًالنفسً،ًإلاًأ

لمخاطرًىذاًالسموؾًالسمبيًإضافةًالىًأفًنظاـًالمنظومةًالتربويةًيشجعًليذاًالسموؾًفييً
لاًتيتـًبالجانبًالتكوينيًلمطمبةًوًإنماًتكديسًالدروسًوًالمحاضراتًفيمجأًالطالبًلجيازً

ًاهًمنفعةًلوً.الياتؼًالذكيًلاستخداموًفيماًيرً

ػًنستنتجًايضاًمفًخلاؿًاجوبةًالعيناتًأفًالياتؼًالذكيًزادًمفًحجـًالغشًوًذلؾًفي2ً
جعؿًمفًالشيادةًالمتحصؿًعميياًشيادةًمزيفةًلاًتتطابؽًمعًالرصيدًالمعرفيًلمطالبًينتجً
عنياًطالبًمزيؼًبشيادةًلاًيستحقياً،ًفحامؿًىذهًالشيادةًالمتحصؿًعميياًيظيرًجمياًعفً

كاكوًببيوتًوًسوؽًالعمؿًفتعتبرًشيادتوًمزيفةًلاًتخصوًوًلاًتتكافئًمعًماًيحمموًاحت
الطالبًمفًمعموماتًوًىذهًمفًأىـًمخاطرًظاىرةًالغشً،ًفنظرةًالطالبًحالياًللامتحافً

ىوًالحصوؿًعمىًالعلامةًدوفًالاىتماـًبالتكويفًوًالتحصيؿًالعمميًأوًلمخاطرًاستخداموً
ًالسمبيًلمياتؼًالذكيً.

ػًنستنتجًأفًالاستغلاؿًالسمبيًلمياتؼًنتجًعنوًعدـًتكافئًالفرصًبيفًالطمبةًسواءًفي3ً
الجامعةًوًسوؽًالعمؿًفقدًاقترحتًمفرداتًعيناتًمجتمعًالبحثًمجموعةًمفًالاقتراحاتً

ًلمقوانيفًمفًحرمافًلاجتيازً لمقضاءًعدـًتكافئًالفرصًمفًبينياً:ًالتطبيؽًالصارـ
لغشاشًلممجالسًالتأديبيةًً،ًالتشديدًفيًعمميةًالحراسةًحيثًالامتحافًوًاحالةًالطالبًا

اقترحًبعضًالمستجوبيفًتوفيرًأجيزةًتشويشًلمياتؼًالذكيًوًكاميراتًمراقبة،ًبالإضافةً
الىًوجوبًتوعيةًالطمبةًبخطورةًىذهًالظاىرةًمفًطرؼًالاكاديمييفًوًوسائؿًالعلاـًوً

الغشاشًعفًغيرهًكالمجوءًاحياناًالمجتمعًالمدنيً،ًوًاعتمادًتنقيطًيكشؼًالطالبً
ًللامتحاناتًالشفويةً.

ػًنستنتجًأفًجؿًأفرادًالعينةًأكدواًعمىًأفًالتساىؿًفيًعقوباتًالغشاشيفًعفًطريؽ4ً
ًالياتؼًالذكيًزادًمفًحجـًالغشً،ًحيثًاصبحًالطالبًيرىًافًالغشًحؽًغيرًمباشرً
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أفًالبعضًالاخرًيستخدموًفيناؾًمفًيرىًأنوًيستخدـًالياتؼًمفًأجؿًالتذكرًفقطً،ًالاً
مفًاجؿًالحصوؿًعمىًالعلامةًالكاممةًوًىذاًماًيخمؽًفجوةًبيفًالطمبةً،ًفالسماحًلطمبةً

عفًغيرىـًباستخداـًالياتؼًالذكيًمفًأجؿًالتذكرًىناؾًمفًيتعبًوًيسيرًمفًأجؿً
الحصوؿًعمىًعلاماتًجيدةً،ًفيجبًردعًىؤلاءًمفًطمبةًوًالمتساىميفًفيًعقوباتًالغشً

اسبابًحتىًيكونواًعبرةًلغيرىـً،ًالاًأفًبعضًالعيناتًيروفًأفًىذاًمفًجانبًفقطًوًلعدةً
مفًجانبًأخرًىناؾًأطراؼًتدعـًىذاًالسموؾًلخمؽًبمبمةًفيًالوسطًالتربويًوًخمؽًمشاكؿً

 بيفًالطمبةًكمشكؿًعدـًتكافئًالفرصً.

ً

ًا5ً تخاذىاًلمحدًمفًىذهًػًاقترحتًعيناتًالدراسةًجممةًمفًالاقتراحاتًًوًالاجراءاتًاللازـ
ًالظاىرةًأيًالغشًعفًطريؽًالياتؼًالذكيًوًكانتًكالتاليً:ً

 ًيجبًتعاوفًجميعًالأطراؼًلمحدًمفًىذهًالظاىرةًوًتوعيةًالطمبةًبخطورتياًو
 تأثيرىاًعمىًالرصيدًالعمميًوًالشيادةًالمتحصؿًعميياً.

 .تغييرًنظاـًالمنظومةًالتربوية 

 .الردعًوًالعقوباتًالصارمة 

 المجتمعًمفًالمزيفيف.ًتصفية 

 .ًلمقوانيفًمفًطرؼًالطمبةًوًالادارييف  التطبيؽًالصارـ

 .ًاعتمادًأجيزةًالتشويش 

 .إقصاءًكؿًطالبًيغشًوًإعادةًالسنةًمباشرة 

 .تفعيؿًالمجالسًالتأديبيةًمفًخلاؿًتسميطًأقصىًالعقوبات 
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 .الاقصاءًمفًمواصمةًالدراسةًلمدةًمعينة 

 الاخلاؽًلدىًالطالب.ًإضافةًتكويفًنوعيًيغرسًالقيـًو 

 .التكفؿًبيذهًالظاىرةًمفًجميعًالجوانبًعفًطريؽًالمنظومةًالتربوية 

 مناقشة و تفسير نتائج الدراسة عمى ضوء الفرضيات:ـ  3

بعدًأفًوصمتًىذهًالدراسةًالىًختامياًيتساءؿًالقارئًعفًالنتائجًاليامةًالتيًتمخضتً
بالطبعًفإفًىذهًالنتائجًلابدًأفًتدخؿًفيًًعنياًوًالتيًنأمؿًأفًتكوفًمماًينفعًالناسً،ًو

ًاطارًميمةًالباحثًوًىيًالكشؼًعفًالواقعًأوًالاقترابًمفًالمعموماتًالمتطابقةًمعو.

وًعميوًلابدًالحكـًعمىًمدىًتطابؽًالواقعًكماًكشفتًنتائجًالدراسةًمعًمحتوىًالفرضياتً
ًوًذلؾًىوًاليدؼًالأساسيًليذهًالدراسة.

  نتائج الفرضية الأولى:

حيثًاعتبرناًأفًسيولةًوفرةًوسيولةًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًىيًالدوافعً
ًالاساسيةًلاستخدامياًفيًالغشًالمدرسي.

ونجدًأفًنتائجًالدراسةًتوصمتًالىًأفًتوفرًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًليسًبالسببً
لمعموماتًوًالاتصاؿًلياًجانبياًالاساسيًأوًالدافعًالاساسيًلمغشًالمدرسيً،ًفمتكنولوجياًا

السمبيًوًالايجابيً،ًفاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًلمغشًالمدرسيًىوًمفً
الجوانبًالسمبيةًالتيًتتدخؿًفيياًعدةًعوامؿًمفًبينياً:ًالعوامؿًالذاتيةً)ًالخوؼًوًالقمؽً،ً

لىًالمقرراتًالدراسيةًالذيًعامؿًالجوًالاسريً،ًوًالقيـًالأخلاقيةًوًالدينيةً...(ً،ًاضافةًا
يمتازًبالكثافةًمماًيدعًالطمبةًلمغشً،ًوًىذاًماًينفيًالفرضيةًالأولىًالتيًقمناًبوضعياًمفً

ًخلاؿًأجوبةًالمستجوبيف.

ً
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 نتائج الفرضية الثانية :

وًالتيًافترضناًبوجودًتنوعًاساليبًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشً
ًسائؿًوًالتقنياتًالحديثةً.المدرسيًبتنوعًالوً

وًالتيًافادتًنتائجًالمقابمةًمفًخلاؿًأجوبةًالمستجوبيفًأفًظاىرةًالغشًقدًتنوعتًبتنوعً
اساليبًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسيًحيثًلاحظناًمفً

خلاؿًالاجوبةًأفًالطمبةًيستخدموفًالياتؼًالذكيًوًمفًخلاؿًخدماتوًالمتنوعةً
لتسجيلاتًالصوتيةًوًالمكالماتًإضافةًالىًتصويرًالدروسًوًالاجابةًعمىًالامتحافًمفًكا

خلاؿًالانترنتًكالبحثً...،ًإلاًأفًبعضًالمستجوبيفًمفًخلاؿًاجوبتيـًوًملاحظتيـً
لاحظواًأفًبعضًالطمبةًلاًتزاؿًتستخدـًالتقنياتًالتقميديةًكالكتابةًعمىًالطاولاتًوً

يرىاً..،ًالاًأفًىذاًلـًينفيًفرضيتناًوًإنماًاثبتتًحيثًنجدًاستخداـًقصاصاتًالورؽًوًغ
أفًتنوعًاستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسيًبتنوعًالوسائؿًوً

ًالتقنياتًالحديثة.ً

 نتائج الفرضية الثالثة :

ًلمياتؼًالذكيًدورًكبيرًفيًزيادةًحجـًظاىرةًالغشًالمدرسي.

ةًوًالمتطورةً،ًإضافةًالىًتطورًاليواتؼًالذكيةًوًأجيزةًالبموتوثًمعًتطورًالتقنياتًالحديث
،ًلاحظناًمفًخلاؿًنتائجًالدراسةًأيًمفًخلاؿًمقابمتناًمعًالاساتذةًالجامعييفًوًالتيً

سنواتًأفًجيازًالياتؼًالذكيًسمحًوًشجعًلظاىرةًالغشًالمدرسي10ًًتتجاوزًخبرتيـًؿ
وًالتواصؿًعبرهًسيؿًمفًعمميةًالغشً،ًحيثًًفبتقنياتوًالمختمفةًوسيولةًحممةًوًإخراجو

يرىًمعظـًالاساتذةًانوًلابدًمفًاجيزةًتشويشًوًكاميراتًمراقبةًوًىذاًلماًينتجًالحجـً
الكبيرًفيًزيادةًىذهًالظاىرةًعفًطريؽًالياتؼًالذكيًوًىذهًالنتائجًًتثبتًصحةًالفرضيةً

ًبأفًلمياتؼًالذكيًدورًفيًزيادةًحجـًظاىرةًالغشًالمدرسي.
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 نتائج الفرضية الرابعة :

ًيؤثرًالغشًعمىًالتحصيؿًالدراسيًلمطمبةًوًيؤديًالىًعرقمةًتقييميـ.

اعتمدناًىناًعمىًإجاباتًالعيناتًالتيًصرحتًبأفًالغشًقدًخمؽًعدـًتكافئًحامؿًالشيادةً
بالمستوىًالتعميميًحيثًأصبحًىُـًالطالبًالوحيدًىوًالعلامةًوًلـًييتـًبالتكويفًوً

اسيًً،ًفيختمؼًتقييـًالطالبًالغشاشًعفًغيرهًوًيظيرًالاختلاؼًبيفًالتحصيؿًالدرً
الحضورًوًالحصوؿًعمىًعلاماتًمتفوقةً،ًوًينتجًعفًكؿًىذاًخمؽًعدـًتكافئًالفرصً

يؤثرًالغشًعمىًالتحصيؿًالدراسيًً،ًحيثًبيفًالطمبةً.ًوىذاًماًأثبتتوًصحةًفرضيتنا
ًلمطمبةًوًيؤديًالىًعرقمةًتقييميـ.

تنوعًفيًاجراءاتًالحدًمفًالغشًالمدرسيًاجراءاتًشخصيةًوًإجراءاتًإضافةًالىًً
جراءاتًتربويةً. ًاجتماعيةًوا 

اُثبتتًىذهًالفرضيةًتبعاًلتنوعًالاجراءاتًوًذلؾًمفًخلاؿًماًأجابًعميوًالمستجوبوفًفيً
المقابمةًحيثًتنوعتًالاجراءاتًنفسياًمفًإجراءاتً:ًوزاريةً،ًدينيةً،ًأخلاقيةً،ًوًأخرىً

بالتنشئةًالاجتماعيةً،ًوالتيًخمصتًنتائجًمقابمتناًبعدةًاقتراحاتًوًإجراءاتًتممسًًتتعمؽ
ًعدةًجوانبًوًمستوياتً،ًمماًيثبتًتنوعًىذهًالاخيرةًوًالتكفؿًالشامؿًبياً.

 توصيات الدراسة :ـ  4

عمىًضوءًماًتوصمناًإليوًمفًنتائجًوًخاصةًالاسبابًوًالوسائؿًالمستخدمةًفيًالغشً
المدرسيً،ًوًرغبةًمناًفيًالتقميؿًمفًىذهًالظاىرةًالخطيرةًوًالتيًيستيزئًبخطورتياً،ً

والتيًباتتًتيددًكيافًالفردًوًالمجتمعًحاولناًوضعًبعضًالاقتراحاتًوًالتوصياتًإكمالاً
ًراستناًوًالتيًنوجزىاًفيًماًيميً:ًلمفائدةًالمرجوةًمفًد
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ػًتطبيؽًالعقوباتًالصارمةًوتفعيؿًالمجالسًالتأديبيةًومحاضرًغشًًلمحدًمفًىذه1ً
ًالظاىرةًوًليكوفًعبرةًلكؿًمفًيعتبر.

ًػًالردعًوًالاقصاءًالمؤقتً.2

ًػًتشديدًالحراسةًوًاستخداـًالتقنياتًالجديدةًكأجيزةًالتشويشًوًالمراقبة.3

ًالمنظومةًالتعميميةً.ػًتغييرًنظاـ4ً

ًػًالتكفؿًبيذهًالظاىرةًوًإعطائياًًقيمةًعمىًحجـًخطورتيا.5

ًػًتطويرًالنظاـًفيًالامتحاناتً.6ً

ًػًتجديدًمعارؼًوًكفاءاتًالاستاذًخلاؿًمسارهًالميني.7

ػًتنميةًالوازعًالدينيًوًغرسًالقيـًالاجتماعيةًوًالاخلاقيةًالصحيحةًلدىًالابناءًمنذ8ً
ًعدتوًفيًوقتًمبكر.الطفولةًوًمسا

ػًيجبًالتوعيةًمفًخطورةًىذهًالظاىرةًعبرًوسائؿًالاعلاـًوًالمجتمعًوًالاسرًو9ً
ًالاطاراتًالتربويةً.

ػًيجبًتعاوفًجميعًالاطراؼًمفًأكاديمييفًوًأباءًوًأصدقاءًلمحدًمفًىذهًالظاىرةًو10ً
ًتقبلا.توعيتيـًمفًخطورتياًوًتأثيرىاًعمىًالرصيدًالعمميًوًالحياةًالعمميةًمس
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 خـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاتمة :

نظراًلماًيشكموًالطمبةًمفًأىميةًفيًالمجتمعًمفًحيثًالتقدـًوًالتطورًفيًسائرً
المعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالمجموعاتً،ًلفتًنظرناًموضوعًاستخداـًتكنولوجياً

المدرسيًفيًالبحثًعفًأىـًالاسبابًوًالدوافعًالتيًتدفعًالطمبةًلمغشًوًخاصةًعفًطريؽً
الياتؼًالذكيً،ًخصوصاًوًأفًىذهًالظاىرةًفيًانتشارًكبيرًوًتواكبًالتكنولوجياًالحديثةًوً

ًوًليمةًوًًلماًتخمفوًمفًمخاطرًفالعديدًمفًالجوانبً،ًفظاىرةًكيذهًلاًيمكفًالقضاء بيفًيوـ
ًلفًيتـًالقضاءًعميياًلاًبتكاتؼًالجيودًبمختمؼًالجياتً.

وًمفًخلاؿًدراستناًالتيًجاءتًتحتًالعنوافًالرئيسيً"ًماًىوًواقعًاستخداـًتكنولوجياً
المعموماتًوًالاتصاؿًفيًالغشًالمدرسيً؟ً"ًتوصمناًالىًجممةًمفًالنتائجًأىمياًأفً

استخداماًواسعاًفيًالغشًالمدرسيًالاًأنوًلاًتزاؿًفئةًًلتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿ
أخرىًلاًتزاؿًتعتمدًعمىًالوسائؿًالتقميديةًلعدةًعوامؿًمفًبينياًالفوارؽًالفردية،ًالاجتماعيةً

ً،ًوًالماديةًلكؿًطالب.

إضافةًالىًأنناًطرحناًجممةًمفًالاجراءاتًأوًبالأحرىًاقتراحاتًًمحاولةًمناًلمتقميؿًمفً
ًظاىرةًالاخيرةًتماشياًمعًأىداؼًالدراسةً،ًوًالتيًنعرضياًفيماًيميً:تفشيًىذهًال

 .تجريـًالمجاملاتًوًالوساطةًداخؿًالامتحاناتًوًخارجيا 

 .ًالتكفؿًبيذهًالفئةًمفًطرؼًالمختصيفًوًالاكاديمييف 

 .الاعتمادًعمىًمراقبيفًمفًكمياتًأخرىًكمعاونيف 

 ًطالب.الاعتمادًعمىًامتحاناتًشفويةًتثبتًمستوىًكؿ 

 .اعادةًالنظرًفيًنظاـًالمنظومةًالتربوية 

 .الاعتمادًعمىًالتكنولوجياًالحديثةًوضعًالكاميراتًوًأجيزةًالتشويش 
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 ًتوعيةًالمجتمعًوًخاصةًالطمبةًبأضرارًالغشًوًخطورتوًوًعواقبوًعفًطريؽ
 البرامجًاليادفةًوًالتيًتيدؼًلتحسيسًروحًالمسؤوليةًوًالاعتمادًعمىًالنفس.

 يفًالصارمةًأخرًحؿً.ترؾًالقوان 

 .ًعدـًتكثيؼًالدروسًوًالاعماؿًًوًخاصةًفيًفتراتًالامتحاف 

فيماًجاءتًالنتائجًالنيايةًلممقابمةًفيًخصوصًاسياـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًوً
ًخاصةًالياتؼًالذكيًوًالاستخداـًالواسعًلياًفيًتزايدًنسبًالغشاشيفًفيًالامتحانات.

ًكافؿًالجميعًمفًأجؿًالقضاءًعمىًىذهًالظاىرة.وًأخيراًىذاًماًستوجبًت
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 قائمة المراجع
 أولا : المراجع بالمغة العربية

 ـ المعاجم و القواميس : 1
 .ابفًمنظورًالانصاريً,ًلسافًالعربً,ًدارًالمعارؼ,ًالقاىرة 

 ـ الكتب : 2
 ً،ًًتكنولوجياًالمعموماتًوًتطبيقاتياً،ًمؤسسةًالورؽًوًالتوزيعً،ًعماف.عامرًابراىيـ
 ًدارًالصفاء1ًمحمدًعوادًالزياداتً،ًاتجاىاتًمعاصرةًفيًادارةًالمعرفةً،ًط،

ً,2008ًلمطباعةًوًالنشرًوًالتوزيعً،ًعمافً،ًالاردفً،ً
 ًًالاتصاؿً،ًالجزائرً،افريؿ ً.2019لدرعًنعيمةً،ًمفيوـ
 ًعبدًالمالؾًرحمافًالدنانيً,ًتطويرًتكنولوجياًوًعولمةًالمعموماتً,ًالمكتبةًالجامعية

سموىًعبدًاللهًعبدًالجوادًوًأمؿًمحمدًسلامةًغبارىً,ًالاتصاؿ2005ً.1ً,ً
,ًدارًالوفاءًلدنيا1ًًالاجتماعيًفيًالخدمةًالاجتماعيةًبيفًالنظريةًوًالتطبيؽ,ط

ً.2012الطباعةًً,ًالاسكندريةً,مصرً
 ًمحمودًعمـًالديفً,ًتكنولوجياًالمعموماتًوًمستقبؿًصناعةًالصحافةً,ًالقاىرةً,ًدار

ً.2005الرحابً,ً
 ً,ًًالدار2ًًطحسفًعمادًمكاويً,ًتكنولوجياًالاتصاؿًفيًعصرًالمعمومات,

ً.1997ًالمصريةًالمبنانيةً,ًالقاىرةً,ًمصرً
 ًًالعمـًو1ًيةً,طًحساـًمحمدًمازفً,ًعمـًتكنولوجياًالمعموماتًوًتطبيقاتوًالتربو,

ً.2014الايمافًلمنشرًوًالتوزيعً,ًالقاىرةً,ًمصرً,ً
 ً,ًمحمودًعمـًالديفً,ًتكنولوجياًالمعموماتًوًمستقبؿًصناعةًالصحافةً,دارًالرحاب

ً.2005القاىرةً,ًمصرً
 ًًدارًالثقافةً,ًعمافً,1ًفضيؿًدليوً,ًالتكنولوجياًالجديدةًللأعلاـًوًالاتصاؿً,ًط,

ًً.26ً,ًص2010ًالأردفً,ً
 ًالمركزًالأصميًلمطبعًوً 1طارؽًمحمودًعباسً,ًمجتمعًالمعموماتًالرقميً,ًط,

ً,2004النشرًوًالتوزيعً,ًالقاىرةً,ًمصر,ً
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 ًدارًالمستقبؿً,ًعماف1ًحسفًجعفرًالطائيً,ًتكنولوجياًالمعموماتًوًتطبيقاتياً,ًط,
ً.2013ًً,ًالأردفً,ً

 ًالفجرًلمنشرًوًالتوزيعً,ًالقاىرةً,ًمحمدًمنيرًمنيبًحجابً,ًالمعجـًالإعلامي,ًدار
ً.2004 ,مصر

 ًفضيؿًدليوً,ًتكنولوجياًالاعلاـًوًالاتصاؿًالجديدةً,ًدارًىومةًلمطباعةًوًالنشرًو
ً,.2004ًالتوزيعً,ًالجزائر,ً

 ًعميًخميؿً,ًشقرةًالاعلاـًالجريةًشبكاتًالتواصؿًالاجتماعيً,ًدارًأسامةًلمنشرًو
ً.2014ًالتوزيعً,ًعمافً,ًالأردفً

 سماعيؿًابراىيـً,ًالإعلاـًالمعاصرً)وسائموً,ًمياراتو,ًتأثيراتوً,ًأخلاقياتوً(ً,ًقطرًا
ً,2014ً.ً
 ًًالإنسانيةًًتدريباتًعمميةً,ًترجمةًبوزيد موريسًانجرسً,ًمنيجيةًالبحثًفيًالعموـ

ً.2006ًصحراويًوًاخروفً,ًدارًالقصبةًلمنشرً,ًالجزائرً,ً
 ًوكالةًالمطبوعاتًالكويتً,1ً,ًطًًعبدًالرحمافًبدويً,ًمناىجًالبحثًالعممي,

1977ً.ً
 ًًالإنسانيةًو لتؿًعبدًالرحمافً,ًالقحؿ,ًعيسىًمحمدً,ًالبحثًالعمميًفيًالعموـ

ً.2007ًالاجتماعيةً,ًدارًالحامدًلمنشرًوًالتوزيعً,ًعمافً,ًالأردفً,ً
 ً,ًمحمدًضامفً,ًاساسياتًالبحثًالعمميً,ًدارًالمسيرةًلمنشرًوًالتوزيعًوًالطباعة

ً,2007ًعمافً,ًالاردفً,ًً,1طً
 ً1ًمروافًعبدًالمجيدًإبراىيـً,ًأسسًالبحثًالعمميًلاًعدادًالبحوثًالجامعيةً,ًط,

 . 2000مؤسسةًالوراؽًلمنشرًوًالتوزيعً,ًعمافً,ًالأردفً,ً
 ًًدارًالمسيرةًلمنشرًوًالتوزيعًو1ًمنذرًالضامف,ًأساسياتًالبحثًالعممي,ًط,

ً.2007ًالطباعةً,ًعمافً,ًالأردفً,ً
 ً1ًفاطمةًعوضًصابرً,ًميرفتًعميًجفاجة,ًأسسًوًمبادئًالبحثًالعمميً,ًط,

ً.2002ًمكتبةًوًمطبعةًالإشعاعًالفنيةً,ًالإسكندريةًمصرً,ً
 ًدارًالصفاءًلمنشرًوًالتوزيع1ًًربحيًمصطفىًعميافً,ًعثمافًمحمدًغنيـً,ًط,

ً.102ً,ًص2000ً,عمافً,ًالأردفً,ً
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 
محمدًعبيداتًوًاخروفً,ًمنيجيةًالبحثًالعمميًالقواعدًوًالمراحؿًوًالتطبيقات1ً
ً.1999ً,ًدارًوائؿًلمطباعةًوًالنشرً,ًعمافً,ًالأردفً,1ًط,
 ًحسفًعمادًمكاويًوًليميًالسيد,ًالاتصاؿًوًنظرياتوًالمعاصرةً,ًالدارًالمصرية

ً.2004ًالمبنانيةً,ًالقاىرةً,ًمصرً,ً
 ًميمفينديمفيرًساندراًبوؿًروكيتشً,ًترجمةًكماؿًعبدًالرؤوؼً,ًنظرياتًوسائؿ

ً.284ً,ًص1992ًالاعلاـً,ًالدارًالدوليةًلمنشرًوًالتوزيعً,ًالقاىرةً,ًمصرً,ً
 

فضيؿًدليوً,ًالاتصاؿًمفاىيموًنظرياتوًوًوسائموً,ًدارًالفجرًلمنشرًوًالتوزيع,ًط1ً
ً.2003ً,ًالجزائرً,ًً,1
 لأفكارًالمستحدثةًوًكيؼًتنشرً,ًترجمةًساميًناشد,ًعالـًالكتبًأفريتًروجرزً,ًا

1991ً,القاىرة,ًمصرً,ً
 ً,ً)ًغسافًقاسـًاللاميً,ًادارةًالتكنولوجياً)مفاىيـًوًمداخيؿًتقنياتًتطبيقاتًعممية

ً.2006,ًدارًالمناىجً,ًعمافً,1ًًط
 وزيعً,ًالأردفًبساـًعبدًالرحمافًالمشاقبةً,ًنظرياتًالإعلاـً,ًدارًأسامةًلمنشرًوًالت

,2011 . 
 ً,ًحمديًحسفً,ًوضائؼًالاتصاؿًالجماىيريً,ًدارًالفكرًالعربيً,ًالقاىرةً,ًمصر

1999. 
 ًربحيًمصطفىًعميافً,ًعثمافًبفًغنيـً,ًمناىجًوأسابيبًالبحثًالعمميًبيف

ً.2009النظريةًوًالتطبيؽً,ًدارًالصفاءًلمنشرًوًالتوزيعً,ًعماف,ًالاردفً,ً
 ًًديواف2ًعامرًمصباحً,ًالاقناعًالاجتماعيًخمفيتوًالنظريةً,ًالياتوًالعمميةً,ًط,

ً.105ً,ص2006ًالمطبوعاتًالجامعيةً,ًالجزائرً,ً
 ًالدارًالصريةًالمبنانية1ًعمادًمكاويً,ًحسفًً,ًنظرياتًالاتصاؿًالمعاصرةً,ط,

1998ً,ًلمنشرًوًالتوزيعً,
ً
  ـ الاطروحات و الرسائل الجامعية: 3
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 ً,ًنوفيؿًحديدً,ًتكنولوجياًالانترنتًوًتأىيؿًالمؤسسةًللاندماجًفيًالاقتصادًالعالمي
ًالتسييرً,جامعةًالجزائرً,ً ًالاقتصاديةًوًعموـ اطروحةًدكتوراهًدولةً,ًكميةًالعموـ

2006/2007ًً, 
 ًبفًبوريشًنشاطًالديفً,ًاثرًتكنولوجياًالاعلاـًوًالاتصاؿًعمىًجودةًالخدمات

ًالاقتصاديةًوًالتجاريةًالبنكيةً،ًدراسةً بعضًالبنوؾًالتجاريةًالجزائريةً،ًكميةًالعموـ
ًالتسييرً،ًجامعةًسطيؼً  ،ًالجزائر1ًًوًعموـ

 ًمرادًكريـً،ًمجتمعًالمعموماتًوًاثرهًفيًالمكتباتًالجامعيةً،ًاطروحةًلنيؿًشيادة
ًالانسا ًفيًعمـًالمكتباتً،قسـًعمـًالمكتباتً،ًكميةًالعموـ نيةًوًالدكتوراهً،ًالعموـ

 .2008ًالاجتماعيةً,ًجامعةًمنتوريً،ًقسنطينةً،ًالجزائرً،ً
 ًمشريًمحدًالناصرً،سبؿًتفعيؿًدورًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًدعـ

التنميةًالمستدامةًفيًالمؤسساتًالصناعيةًالجزائريةً،ًرسالةًمقدمةًضمفًمتطمباتً
ًالاقتصاديةً،ًكميةً ًنيؿًشيادةًالدكتوراهً،ًشعبةًالعموـ ًالاقتصاديةًوًالعموـ العموـ
 ،.2016/2017،ًالجزائرً،1ًالتجاريةًوًالتسييرً،ًجامعةًفرحاتًعباسًسطيؼً

 ً،ًسميرةًكرامةً،ًدورًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًفيًتحسيفًجودةًالخدمة
ًتجاريةً ًالتجاريةً،ًقسـًعموـ مذكرةًلاستكماؿًمتطمباتًشيادةًالماسترًفيًالعموـ

ًالتسييرً،جامعةً،تخصصًتسويؽً،ًكم ًالاقتصاديةًوًالتجاريةًوًعموـ يةًالعموـ
 .2010/2011ًًًقاصديًمرباحًورقمةً،ًالجزائرً،ً

 ًالطاىرًاجغيـً،ًواقعًالاتصاؿًفيًالمؤسساتًالجزائريةً،ًرسالةًمقدمةًلنيؿًشيادة
ً دكتوراهًدولةًفيًعمـًاجتماعًالتنميةً،ًقسـًعمـًالاجتماعًوًالديموغرافياً،كميةًالعموـ

،ًص2005/2006ًلانسانيةًوًالاجتماعيةً،جامعةًمنتوريًقسنطينةً،ًالجزائر،ًا
22 
 ًاحمدًعزوزً،ًالاتصاؿًوًمياراتوً"ًمدحؿًالىًتقنياتًففًالتبميغًوًالحوارًوًالكتابة

احمدًبفًبمةًً-1،ًجامعةًوىراف1ًً"ً،ًمنشوراتًمختبرًالمغةًالعربيةًوًالاتصاؿً،ًط
 .2016ًً،ًالجزائرً،ً
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 
ينة،ًضاىرةًالغشًفيًالامتحاناتًلدىًمتعمميًسنةًرابعةًمتوسطً،ًبفًصالحًام1

مذكرةًتخرجًلنيؿًشيادةًالماسترًفيًعمـًالاجتماعًالتربويً،ًشعبةًعمـًالاجتماعً،ً
ًالانسانيةًوًالاجتماعيةًً،ًجامعةًمستغانـً،ًالجزائرً،ً ً.2017/2018ًًكميةًالعموـ

 اتًالجامعيةً،ًمجمةًالاحياءً،ًالمجمدًنواؿًبوتةً،ًواقعًالغشًالالكترونيًفيًالامتحان
 .2018ًالجزائرً،ًجوافًً–1،جامعةًباتنة21ًً،ًالعدد18ًً
 ً,ًًشريكيًويزهً,ًالغشًفيًامتحافًالبكالورياًًأسبابوً,ًتقنياتوًوًإجراءاتًالحدًمنو

ً.17ً,ًص2014ًًرسالةًماجستيرً,ًجامعةًمولودًمعمريً,ًتيزيًوزوً,ً
 ًعلاقتوًبمستوياتًالتحصيؿًالدراسيً،ًرسالةًمقدمةًقنيشًسعيدًالاتصاؿًالتربويًو

لنيؿًشيادةًالماجستيرًفيًعمـًالنفسًالعمؿًوًالتنظيـً،ًتخصصًالاتصاؿًوً
ً ًالتربيةً،ًكميةًالعموـ علاقاتًالعمؿًوًتطورًالمؤسساتً،ًقسـًعمـًالنفسًوًعموـ

ً.2011/2012الاجتماعيةً،ًجامعةًوىرافً،ًالجزائرً،ً
 ًالصلابةًالنفسيةًبالتحصيؿًالدراسيًلطالبًالتربيةًالبدنيةًوًالشايبًخالدً،ًعلاقة

الرياضيةً،مذكرهًمقدمةًلاستكماؿًمتطمباتًشيادةًماسترًاكاديمي،ًتخصصًالتربيةً
الحركيةًلدىًالطفؿًوًالمراىؽً،ًشعبةًالتربيةًالحركيةً،قسـًالنشاطًالبدنيً،ًمعيدً

ًوتقنياتًالنشاطاتًالبدنيةًوًالرياضيةً،ًجامعةً قاصديًمرباحًورقمةًفًالجزائرًعموـ
ً،2016/2017ً. 
 ًحوريةًبولعويداتً,ًاستخداـًتكنولوجياًالاتصاؿًالحديثةًفيًالمؤسسةًالاقتصادية

ً. 2008الجزائريةً,ًرسالةًماجستيرًمنشورةً,ًجامعةًمنتوريًقسنطينةً,ً
ً

 سيً,ًميادةًمباركيً,ًاستخداـًاليواتؼًالذكيةًلدىًالطمبةًوًأثرىاًعمىًالتحصيؿًالدرا
ًً. 2019 2018مذكرةًماسترً,ًجامعةًمحمدًخيضر,ًبسكرةً,ً

 ًً)ًشركيًويزةً,ًالغشًفيًامتحافًالبكالورياً)أسبابوًوًتقنياتوً,ًإجراءاتًالحدًمنو
مفًوجيةًنظرًتلاميذًسنةًالثالثةًثانويً,ًدراسةًميدانيةًبجامعةًبومرداسً,ًرسالةً
ًالإنسانيةًوًالاجتماعيةً,ًجامعةًمولودًمعمريًتيزيًوزو,ً ماجستيرً,كميةًالعموـ

ً.2013ً -2014الجزائرً,ً
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 ميندةً,ًاستخداـًمواقعًالتواصؿًالاجتماعيًوًعلاقتوًبظاىرةًالغشًفيًزغلاش
الامتحافًلدىًتلاميذًالسنةًثالثةًثانويً,ًدراسةًميدانيةًبثانويةًابراىيـًبفًالأغمبً
ًالانسانيةًوًالاجتماعيةً,ً التميميًبالمسيمةً,ًمذكرةًماسترًمنشورةً,ًكميةًالعموـ

ً.2016 -2017رًجامعةًمحمدًبوًضياؼًالمسيمةً,ًالجزائ
ً
 ـ الدوريات و المجلات : 3
ً

 ًسعوديًعبدًالكريـً،ًانعكاساتًاستعماؿًتكنولوجياًالاتصاؿًلمغشًفيًالامتحانات
عمىًالحالةًالنفسيةًلمطالبًالجامعيً،ًفعالياتًالممتقىًالوطنيًحوؿً:ًتشخيصً

،2ًًئرً،ًجامعةًالجزا6ًواقعًالطالبًالجامعيً،ًمجمةًالوقايةًوًالارغنومياً،ًالعددً
2016ً.ً

 ًبفًغدفةًشريفةً،ًاتجاىاتًالطالبًالجامعيًنحوًالغشًفيًالامتحاناتً،مجمةًًوحدة
الجزائرًًً-2،ًجامعةًسطيؼ4ً،العدد9ًًالبحثًتنميةًالمواردًالبشريةً،المجمد

ً.2018ًًً،ديسمبرًً
 ًًالاعلاـًوًالاتصاؿً,ًديوافًالمطبوعات أحمدًبفًمرسميً,ًمناىجًالبحثًفيًعموـ

ً.2005ًً,ًبفًعكنوفً,ًالجزائرً,ًالجامعية
 ًًالاجتماعيةًالوجيزًفيًالأساسياتًو عميًمعمرًعبدًالمؤمفً,ًالبحثًفيًالعموـ

ً,.2008ًأكتوبرً,ًليبياً,7ًًالمناىجًوًالتقنياتً,ًمنشوراتًجامعةً
ً

 ً1ًنواؿًبونةً,ًواقعًالغشًالالكترونيًفيًالامتحاناتً,بحثًميدانيًبجامعةًباتنة,
ً.2018ً,ًجامعةًباتنةً,ًجوافً 18لعددمجمةًالإحياءً,ًا

 ًاايادعممويً,ًأحمدًالسيدً,الأسبابًالمؤديةًالىًالغشًفيًالامتحافًمفًوجيةًنظر
خريجيًالجامعاتًالفمسطينيةً,ًمجمةًجامعةًالقدسًالمفتوحةًللأبحاثًوًالدراساتً

ً.2020ً,ًأوتً 31 التربويةًوًالنفسيةً,ًالعدد
ً

 الاجنبية :ثانيا : المراجع بالمغة 
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 ـ  ورقمةـ  مرباح قاصدي جامعة
 والاجتماعية الإنسانية العموم كمية

 والاتصال الإعلام عموم قسم

 
 أكاديمي ماستر شيادة نيلل  مقدمة مذكرة

 الإنسانية العموم :الميدان
 والاتصال الإعلام عموم :الشعبة

 الجديدة والوسائط الجماىيري الاتصال :التخصص
 :إعداد من

 روميصة رقروقة     حمزة    سعيدي
 

 

 

 ............................. :بتاريخًعمناًوأجيزتًنوقشت
 :من المكونة المجنة أمام

   رئيساًً

 د.عبد القادر بو دربالة أستاذ محاضر "أ" مقرراًمشرفاًو

   مناقشا

ً-20202021السنةالجامعية : 

والاتصال فً انغش انمدزسً و اثسه استخداو تكنىنىجيا انمعهىمات 

 عهى انتحصيم اندزاسً
 "انهاتف انركً نمىذجا"

 -وزقهة-عينة من أساترة كهية انعهىو الانسانية و الاجتماعية نجامعة قاصدي مسباح

 

 تاات
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استاذيً)تيً(ًالفاضؿً،ًنضعًبيفًايديكـًاستمارةًمقابمةًعمميةًفيًاطارًانجازًشيادةً
ًلاستكماؿًمتطمباتًنيؿًمقدمةًمذكرةً،ًبالاجابةًعفً الماسترًنرجوًمفًسيادتكـًالتكرـ

موضوعيةً،ًنتعيدًبالحفاظًعمىًسريةًالبياناتًالتيًتدلوفًبياً،ًوعدـًًاسئمتياًبكؿًصدؽًو
ًاستغلالياًالاًلغرضًالبحثًالعمميً.

 البيانات الشخصية :

ًالجنسً:ًًًًًذكرً)ًًًً(ًًًًًًًًًًًأنثىًً)ًًًً(

ًالسفً:ً......

ًالمستوىًالتعميميً:ً............................

ً........................التعميـً:ً.....سنواتًالعمؿًوًالخبرةًفيً

ً

 

:ًىؿًسبؽًلؾًافًلاحظتًعمميةًغشًداخؿًالامتحافًًوًكيؼًكانتًردةًفعمؾًمع1ًًس
ًحالاتًالغشًلدىًالطمبةً؟

1ًج
.....................................................:..................................

.........ً

........................................................................................
.............ً

 أولَ : دوافع تكنولوجٌا المعلومات و الَتصال فً الغش المدرسً
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:ًىؿًتوجوًالطمبةًليذهًالظاىرةًيختمؼًبيفًالفئاتًالعمريةًوًالجنسًمفًذكرًاوًانثى2ًًس
ًاـًالامرًسيافًلدىًالفئتيفً؟

2ًج
.......................................................................................:

.........ً

........................................................................................
..............ً

ًمتحاف؟:ًبرأيؾًماىيًالاسبابًالتيًقدًتدفعًالطمبةًلمغشًفالا3ًس

:3ًًج
........................................................................................

.......ً

........................................................................................
..............ً

معموماتًوًالاتصاؿًتحفزًالطمبةًعمىً:ًىؿًسيولةًاستخداـًوًاقتناءًتكنولوجياتًال4ًس
ًالغشً؟

:4ًًج
........................................................................................

.......ً

........................................................................................
..............ً
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شًباستخداـًتكنولوجياًالمعموماتًوًالاتصاؿًقمؿًمفًقيمةًوًأىميةًالامتحافً:ًىؿًالغ5ًس
ًلدىًالطالبًالغشاشً:

5ًج
.......................................................................................:

.........ً

........................................................................................
.............. 

ً

ً

 

 :ًماىيًالوسائؿًالتيًقدًلاحظتياًبكثرةًفيًعممياتًالغشًداخؿًقاعاتًالامتحافً؟1ًس

 ًالوسائؿًالتقميدية

 الوسائؿًالحديثة 

 وًلماذاًفيًرأيؾًقدًيستخدـًالطالبًىذهًالوسيمةً؟

:1ًًج
.......................................................................................ً

........................................................................................
......ً

ثانٌا : أسالٌب إستخدام تكنولوجٌا المعلومات و الَتصال فً الغش 

 المدرسً
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:ًماىيًالوسائؿًالتكنولوجيةًالتيًيستخدىاًالطمبةًفيًالغشًأوًالتيًضبطتياًلدىًاحد2ًًس
ًالطمبةً؟

:2ًًج
........................................................................................

.......ً

ً:ًماىيًالخدماتًالتيًتساعدًالطمبةًفيًالغشً؟3ًس

 ًالماتًالياتفيةالمك

 التسجيلاتًالصوتية 

 تصويرًالدروس 

 الانترنت 

:ًغيرًذلؾًاذكرىا3ًًج
........................................................................ 

:ًىؿًسيولةًحمؿًوًاستخداـًوسائؿًالمعموماتًوًالاتصاؿًداخؿًالامتحافًزادًمف4ًًس
ً؟انتشارًظاىرةًالغشًفيًالامتحافً

:4ًًج
........................................................................................

... 

ً

ً
 ثالثا : أثر الغش المدرسً على التحصٌل الدراسً

 ى
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ً:ًماًىوًالأثرًالذيًيتركوًالغشًالمدرسيًعمىًالتحصيؿًالدراسيًلدىًالطالبً؟1س

:....................................................................................1ج
.............ً

........................................................................................
..............ً

ًحصيؿًالدراسيًلمطمبةً؟:ًبرأيؾًكيؼًترىًالشياداتًالمتحصؿًعميياًمقارنةًبالت2س

:1ًج
........................................................................................

........ً

........................................................................................
..............ً

تموفًبالتحصيؿًالدراسيًأـًالحصوؿًعمىًالعلامةًفقطً:ًكأستاذًىؿًترىًأفًالطمبةًيي3س
ً؟

:3ًًج
........................................................................................

.......ً

وضحًذلؾً
........................................................................................

.ً
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ترىًأفًقمةًخبرةًالاساتذةًفيًايصاؿًالمعمومةًفالمحاضراتًوًالدروسًىوًالسببً:ًىؿ4ًس
ًالرئيسيًفيًلجوءًالطمبةًلمغشً؟

:4ًج
........................................................................................

........ً

........................................................................................
..............ً

ً

:ًماىيًالحموؿًالتيًتقترحياًللاىتماـًبالتحصيؿًالدراسيًلدىًالطمبةًوًابعادىـًعف5ًس
ًظاىرةًالغشً؟

:....................................................................................5ج
........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................

..................................................................................... 

ً

ً

 

طريؽًالياتؼًناتجًعفًالاستغلاؿًالسمبيًليذاًالجيازًاـًلوً:ًىؿًتعتبرًالغشًعف1ًًس
 اسبابًاخرىً؟

 : دور الهاتف الذكً فً زٌادة حجم الغشرابعا

 

 ى
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:1ًًج
........................................................................................

.......ً

........................................................................................
..............ً

مبةًلمغشًيجعؿًالرصيدًالمعرفيًلاًيتكافئًمعًالشيادةًط:ًبرأيؾًىؿًترىًأفًلجوءًال2ًس
ًالتيًيتحصؿًعميياً؟ًوضحًذلؾ

2ًج
.......................................................................................:

.........ً

........................................................................................
..............ً

ً:ماىوًالحؿًلعدـًتكافئًالفرصًبيفًالطمبةًالغشاشيفًوًالطمبةًالمجتيديفً؟3ًس

3ًج
.......................................................................................:

.........ً

........................................................................................
..............ً

:ًىؿًترىًأفًالتساىؿًفيًعقوباتًالغشاشيفًعفًطريؽًالياتؼًسيؿًمفًعممية4ًًس
ًالغش؟
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:4ًجً
........................................................................................

.......ً

ًاتخاذىاًأوًاقتراحؾًلمحدًمفًىذهًالظاىرةً؟5ًس ً:ًماىيًالاجراءاتًاللازـ

:5ًًج
........................................................................................

.......ً


