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إهـــــــــــداء

الحمد الله حمدا كثيرا طيبا مباركا سبحانك لا تحصي شيء عليك ،وصلى الله وسلم على اشرف عبادك وأكمل

خلقك وخاتم المرسلين ومعلم المعلمين نبينا محمد بن عبد الله الأمين ..

أهدي ثمرة جهدي هذا إلى أعز وأغلي شي في الدنيا هم الوالدين الكريمين؛ أمي الغالية وأبي العزيز راجيتا من

المولى أن يحفظهما وينور طريقهما ويطل في عمرهما، و أن يجعلها حاضرين دائما في نجاحاتي.

كما أهدي عملي هذا إلى إخوتي وأخواتي وأولادهم وخاصة ابنة أختي أميرة والى إخوتي الصغار )خولة *

أسامة ( والى أعز صديقاتي )رانية ، خليدة ، نور الهدى ، بشرى ، مبروكة ، سعيدة ، يمينة ،كوثر (

كما لا أنسى جميع أساتذة كلية العلوم الاجتماعية وخاصة تخصص علم اجتماع التربوي وجميع الطلبة الأعزاء.

..*.   سمية  .*..
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شكـــر و تقــــــدير 

 "؛ نحمد الله عز وجل حمدا كثيرا ونشكره على إتمام هذاولئن شكرتهم لأزيدنكمقال الله تعالى في كتابه الكريم "

الإنجاز المتواضع بقوله "الرسول صلى الله عليه وسلم من لم يشكر الناس لم يشكر الله "نتقدم بالشكر الجزيل إلى

 "الذي أشرف على هذا العمل وأعانني بأهم توجيهاته ونصائحه ،كمابن زياني محفوظالأستاذ الفاضل والمحترم" 

 " على توجيهاته ونصائحه و أتمنى له كل الخير والفرح والسرور فيسعد قريدةأتقدم بجزيل الشكر إلى الأستاذ المحترم " 

حياته،  وكل من ساهم في مساعدتي لانجاز هذا العمل.

كما أتقدم بجزيل الشكر إلى أساتذة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة ورقلة قاصدي مرباح وخاصة قسم علم الاجتماع

جابروالديمغرافيا ، خاصة أساتذة علم الاجتماع التربوي، كما لا أتقدم بشكري الخاص إلى الأستاذتين الكريمتين "

 "بكل الاحترام والتقدير .  دهيمي زينب " و"مليكة

..*.   سمية  .*..
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- ملخص الدراسة :
 التواصل الأسري في ظل جائحة كورونا دراسة ميدانية على عينة من الأسر بمدينة ورقلة .عنوان الدراسة

تهدف دراستنا إلى معرفة العلاقة بين التواصل الأسري في ظل الجائحة بمستويات التالية
)اقتصادية ،ثقافية ،اجتماعية (في دراسة سوسويولوجية انطلقت من الفرضيات الآتية :

*يحتمل وجود علاقة بين التواصل الأسري ومستوى الاقتصادي للأسرة في ظل جائحة كورونا 
*يحتمل وجود علاقة بين التواصل الأسري ومستوى الثقافي للوالدين في ظل جائحة كورونا 

* يحتمل وجود علاقة بين التواصل الأسري ومستوى الاجتماعي في ظل جائحة كورونا 
ولتحقيق صحة هذه الفرضيات الجزئية تم الاعتماد على جملة من الإجراءات  منها المنهج الوصفي والاستبيان كأداة

اسرة وتم التواصل إلى النتائج التالية : 60واختيار العينة العشوائية البسيطة ،وكانت العينة عبارة عن 
*لا توجد علاقة بين التواصل الأسري بمستوى الاقتصادي في ظل الجائحة .

* لا توجد علاقة بين التواصل الأسري بمستوى الثقافي للوالدين في ظل الجائحة
* لا توجد علاقة بين التواصل الأسري بمستوى الاجتماعي في ظل الجائحة

الكلمات المفتاحية :التواصل الأسري ،الأسرة ،جائحة كورونا .
Summary:
The title of the study Is family communication in light of the corona is a Field study on a sample 
of families in the city of Ouargla Our study amis to know the Relationship between family 
communion in light of the following levels (economic ،cultural،social ).the study included three 
hypotheses:
*lt is possible That There Is a relationship between famliy communication and the economic 
level of the  family  in  light  of the corona  pandemic .
 *lt is possible that there is a relationship  between  family communication and the cultural level 
of parents in light of the corona pandemic .
*lt is possible That there is a relationship between family communication and the social level in 
light of the corona pandemic to verify the validity of these partil hypotheses  were relied ، 
including the descriptive approach and the questionnaire as a tool for the study and the sélection 
of a a simple Radom  the sample  the sample consisted of 60 families and the following results 
were reached :
* there is no relationship between family communication and the economic level in light of the 
corona pantionship between family communication and the cultural level of parents in light of 
the corona pandemic .
* There Is no relationship between family communication and the social level in light of the 
corona pandemic  .
Keywords: -family communica tion –family - corona pandemic.
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مــقــــــــــدمـــــــــــــة



= مقدمــــــــة : 

تعتبر الأسرة هي المؤسسة الأولى ال�تي ينش�ا فيه��ا الف��رد ومنه��ا يع�رف كيان�ه ويحدد شخص�يته، من خلال التف��اعلات
من أفراد الأسرة ويعتبر التواصل هو أساس ه��ذا التفاع��ل فيأخ��ذ أش�كال عدي��دة ويتغ�ير بتغ��ير الظ�روف مث�ال التواص�ل في
ظل جائحة كورونا ليس مثل التواصل في حالة عادية، والتواصل في الأسر الممتدة ليس هو في الأسر النووي��ة، والتواص��ل
قبل العولمة ليس هو نفسه التواصل بعد العولمة إلا أن التواصل يساعد في بناء شخصيته وزيادة المهارات التواص�لية ل�دى
الأفراد داخل الأسرة وخارجها وهذا يترتب على أساليب التواصل التي تعتمدها الأسرة فالتواصل التوافقي ال��ذي يش��جع

على الحوار المحافظ ليس هو التواصل التعددي الذي يتقبل الآراء الجديدة.
بناءً على هذا اقترحت موضوع التواصل الأسري في ظل جائحة كورونا ، وقد تضمنت هذه الدراسة جانبين

نظري و ميداني.
 تناولت فيه فصلين تضمن الأول؛ إشكالية البحث، والتس�اؤلات والفرض�يات ثم ذك�رت أهمي�ة الدراس�ةالجانب النظري

وأس����باب اختي���ار الموض����وع، وح����ددت أه����داف الدراس����ة والمف����اهيم وك����ذا الدراس����ات الس����ابقة والنظري����ة المتعلق����ة بموض����وع
الدراسة. أما الفصل الثاني فقد تضمن مختلف المفاهيم الخاصة بالأسرة و التواصل الأسري

 فق��د احت��وى فص��لين الأول منهم��ا فص��ل منهجي ض��م ؛ المنهج، الأداة ،العين��ة، مجتم��ع البحث ، الجانب الميدانيأما
مجالات الدراس�����ة)الزم�����اني ، المك�����اني، البش�����ري(.أدوات جمع البيان�����ات و الدراس�����ة الأساس�����ية و الاس�����اليب الاحص�����ائية

المستخدمة في الدراسة 
أم��ا الث�اني تن�اول نت�ائج الدراس�ة تحليلا وتفس�يرا في ض�وء الفرض�يات وك��ذا التس�اؤلات، وختمت باس�تنتاج ع�ام وتوص�يات

وقائمة المراجع والملاحق.
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الفصل الأول                                                                           مشكلة الدراسة و اعتباراتها

 – اشكالية الدراسة و تساؤلاتها : 1
يمكن التواصل قديم قدم العلاقات الإنسانية نفسها؛ فهو عملية تتم في ك��ل وقت، والك�ل يس�هم ويش�ارك فيه�ا. و    

القول بأنه يعد من الأساس�يات الحياتي�ة للأف�راد والمجتمع�ات، فلا يس�تطيع أي إنس�ان أن يعيش بمع�زل عن الآخ�رين دون
، فالإنس��ان يمي��ل بطبع��ه إلى مخالط��ة الن��اس والتعام��ل معهم، وه��و بحاج��ة إلى ذل��كأن يتص��ل بهم، خاص��ة في ه��ذا العصر

بحكم المصالح المشتركة، وحاجة كلّ إنسان لأخيه الإنسان، فلا يمكن له الاستغناء عن الآخرين في تحقيق مصالحه.
و ه��و مس��احة  لتب��ادل الأفك��ار والمش��اعر بين الن��اس، وإيص��الها إلى محيطهم، فينتج عن ذل��ك ان��دماج م��ع المجتم��ع،
وه���ذه العلاق���ة لا تعتم���د على الكلام فق���ط، ب���ل أيض���اً تض���م الإيحاءات، كالابتس���امة أو التجهم، إض���افة إلى الص���مت.
ومن أهم أن����واع التواص����ل؛  التواص����ل الأس����ري، فالأس����رة هي المرك����ز التعليمي للتكي����ف م����ع المجتم����ع، و هي اللبن����ة الأولى
والأساس���ية في مجال تلقين أس���س الحي���اة، وترس���يخ مب���ادئ التفاع���ل، وتعليم قواع���د التواص���ل والحوار، وذل���ك لأن خل���ق
أج��واء ص��الحة وملائم��ة لتربي��ة الأبن��اء، يع��دهم للمش��اركة في بن��اء حي��اة المجتم��ع، ويمدهم بالوس��ائل ال��تي تهيئ لهم تك��وين
ذواتهم داخ����ل ه����ذا المجتم����ع، و للأس����رة دور كب����ير في تش����كيل أخلاق وس����لوك الأبن����اء، فهي ال����تي ت����ؤمن للطف����ل تفتح����ه
الشخص����ي والنفس����ي، وتكيف����ه الاجتم����اعي. وفي كنفه����ا يتعلم قواع����د الحوار وآداب التواص����ل، وفي ظله����ا ي����درك حريت����ه
وح����دوده، ويميز بين حقوق����ه وواجبات����ه. فالتواص����ل  من أهم أدوات اس����تقرار داخ����ل الأس����رة،  و ه����و المفت����اح الس����حري
لس��عادة الأس��رة، يجلب لها التف��اهم والت��ودد والتكام��ل، وعلى النقيض من ذل��ك، ف��إن التواص��ل الأس��ري الس��لبي، مفت��اح

الشقاء في الأسرة، يجلب لها الصراع و الخصام والصدام والجفاء، ثم الضياع والتشرد والانحراف.

وق��د ذهبت أب��رز النظري��ات الكلاس��يكية منه��ا والحديث��ة إلى دراس��ة التواص��ل داخ��ل الأس��رة باعتباره��ا أهم مؤسس��ة
للتنش����ئة الاجتماعي����ة ال����تي ينم����و الف����رد فيه����ا وتتك����ون شخص����يته الإنس����انية ويتح����دد في����ه أص����ول التط����بيق الاجتم����اعي،

هربرتفشخصية الطفل تتكون من خلال تفاعلاته مع أس��رته، وه��ذا م��ا ذهبت إلي��ه نظري��ة التفاع��ل الرم��زي م��ع رائ��دها 
  ال��ذي اعت��بر أن التواص��ل ه��و ت��دخل الآخ��ر في تك��وين الأن��ا، وعن��د تتب��ع أغلب مف��اهيم التواص��ل الأس��ري نجد أنهاميد

ترتكز على التفاعل الاجتماعي الذي يلعبه أفراد الأسرة مع بعضهم البعض. 
وقد ذهب المفك�ر الألماني نيكلاس لوهمان أن ه�دف التواص�ل يكمن في التواص�ل نفس�ه و إن ك�ان يحم�ل في طيات�ه

 .1اختلاف الآراء ,معتبرا أن السياق التواصلي هو بذلك عنصر ضروري للفعل الاجتماعي
ولأن التواصل هو جوهر العملية التفاعلية وأن الأس�رة أول خلي�ة يحدث فيه�ا التواص��ل وفي المراح�ل الأولى من عم�ر
الإنسان فقد لقت اهتماما واسعاً  من قب��ل المفك��رين والب��احثين السوس�يولوجين. و ق��د أقيمت ع��دة دراس��ات تبحث في

 حول أنماط التواصل الأسري خلصت إلى1991التواصل الأسري ففي الولايات المتحدة الأمريكية أقيمت دراسة سنة 

 34، ص 2010، لبنان، 1، الشبكة العربية للأبحاث، طلتواصل نظريات و تطبيقاتا- محمد عابد الجابري؛ 1
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الفصل الأول                                                                           مشكلة الدراسة و اعتباراتها

. ه��ذا1وج�ود علاق��ة بين اس�تجابات المراهقين لأنماط التواص��ل الأس��ري المقبول��ة اجتماعي��ا وبين المع��ايير الس�لوكية للمراهق
من جهة .. 

عرفت الأسرة الجزائرية عدة تغيرات سواء في تركيبتها أو في علاقاتها الداخلية , وأص��بحت العملي��ةمن جهة أخرى 
التواص�����لية فيه�����ا تتخ�����ذ أش�����كالا وألوان�����ا تت�����أرجح بين الإيجاب والس�����لب وبهذا الخص�����وص تؤك�����د العدي�����د من الأبحاث و
الدراس��ات على وج���ود مش���كلة تواص���ل داخ���ل الأس���رة الجزائري���ة،  حيث أص���بحت الأس���رة الجزائري��ة بحاج��ة الى دراس���ات
سوسيولوجية معمقة تشخص وتحلل واقع التواصل الأس�ري  وعلاقت�ه بشخص�ية الف�رد الجزائ�ري في مجم�ل التف�اعلات بين

التفاهم و الصراع .
 التالي :  التساؤل الرئيسيمن كل ما تقدم جاءت هذه الدراسة للبحث في ماهية التواصل الاسري انطلاقا من

 = كيف يمكن قياس مستوى التواصل الاسري في ظل أزمة كورونا؟ 
 التساؤلات الفرعية :

انطلاقا من التساؤل الرئيسي يمكن صياغة التساؤلات الفرعية كالآتي : 
 ما علاقة التواصل الأسري بالمستوى الاجتماعي للأسرة في ظل جائحة كورونا ؟ =1
 ما علاقة التواصل الأسري بالمستوى الثقافي للأسرة في ظل جائحة كورونا ؟ =2
 ما علاقة التواصل الأسري بالمستوى الاقتصادي للأسرة في ظل جائحة كورونا ؟ =3

 - فرضيات الدراسة : 2
من خلال تساؤلات الدراسة يمكن صياغة فرضياتها على النحو الآتي : 

  توجد علاقة بين التواصل الأسري و المستوى الاجتماعي للأسرة في ظل جائحة كورونا =1
  توجد علاقة بين التواصل الأسري و المستوى الثقافي للأسرة في ظل جائحة كورونا   =2
 توجد علاقة بين التواصل الأسري و المستوى الاقتصادي للأسرة في ظل جائحة كورونا =3

 –  أسباب اختيار موضوع الدراسة :3
إن إي دراسة لاتنطلق عش�وائيا وإنما ل�ديها أس�باب س�واء تك�ون موض�وعية اوذاتي�ة ومنه�ا ت�دفع الب�احث إلى تحف�يز للبحث

في الموضوع ، وأول خطوة يقوم بيها الباحث في دراسة الموضوع تكون في جملة من الأسباب الذاتية والموضوعية .

الأسباب الذاتية :
- الإحساس بالظاهرة المدروسة والتأثر بها لأننا مرينا بها . 

- الرغبة الشخصية في دراسة الموضوع وتحليله .
، تصدر عن مركز الارشاد النفسي، جامعة عين49، مجلة الارشاد النفسي، العدد أنماط التواصل الأسريو علاقته بالمرونة النفسية- عبد الله محيمدي العصيمي؛ 1

 .244، ص م2017شمس، مصر، 
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الفصل الأول                                                                           مشكلة الدراسة و اعتباراتها

الأسباب الموضوعية :
- التعرف على التواصل الأسري وعلاقته بجائحة كورونا 

- الرغبة في معرفة طريقة التواصل داخل الأسرة في تلك فترة 
- اكتشاف ظاهرة التفكك في العلاقات الأسرية 

- إثراء البحث العلمي 
- قيمة الموضوع العلمية 

  –  أهداف الدراسة :  4
- الكشف عن كيفية تأثير التواصل الأسري على الاتصال داخل الأسرة .

- توضيح العوامل الاقتصادية والثقافية والمعنوية المتعلقة بالأسرة في دعم التواصل الأسري .
 –  أهمية الدراسة : 5

تكمن أهمية الدراسة في اعتبار الأسرة ومكانتها في المجتمع  لدورها الفعال في التواصل الأس��ري، و ه��ذا من خلال
تقديم معلومات و معارف حول التواصل داخل الأسرة  في ظل أزمة  كورونا.

 –  تحديد مفاهيم الدراسة : 6
تعت��بر ه��ذه المرحل��ة من أهم المراح��ل المنهجي��ة في تص��ميم البح��وث الخاص��ة في العل��وم الإنس��انية والاجتماعي��ة ويجب
علينا تحديد الدقة والوضوح حتى يسمح للباحث إجراء بحثه على أساس محكم وواضح ومن هنا نتناول من خلال بحثنا

بعض المفاهيم الأساسية التي يمكنها أن تخدم دراستنا . 
- مفهوم التواصل :                                                                          1

وصل إليه يصل، وصولا ؛ أي بلغ ، والوصول ضد الهجران وكل شئ اتصل بشئ فيما بينهما وصلة والجمعلغة : 
1)وصل، و التواصل ضد التصارع(.

ه����و العملي����ة المتبادل����ة بين ط����رفين أو أك����ثر ، يق����وم الإنس����ان من خلالها بنق����ل أرائ����ه وأفك����اره ومش����اعره إلىاصـــطلاحا: 
2الآخرين  بالوسائل المنطوقة و غير منطوقة 

: يقصد بهذا المصطلح، في الأص�ل ، التب��ادل وانتق��ال الأملاك والأش�خاص من مك�ان إلى آخ��ر،مفهوم آخر للتواصل 
أو من منطق��ة إلى أخ��رى، بواس��طة ط��رق طبيعي��ة أو اص��طناعية، و ان توس��عنا أك��ثر وبش��كل اشمل يع��ني ه��ذا المص��طلح،

 .4852،ص 1993 ،لبنان،6،الجزء 1، دار الكتب العالمية ط،لسان تهذيب لسان العرب - أبي الفضل جمال الدين محمد ابن منظور 1
،الملتقى الوطني الثاني حول الاتصال وجودة الحياة الأسرية ,قسم علم الاجتماع،التواصل الأسري كأداة لتحقيق التماسك الأسري  - جميلة بن زاف ،سامية عزيز ،2

.9،صم2013كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ،جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،الجزائر 
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الفصل الأول                                                                           مشكلة الدراسة و اعتباراتها

عملي��ة تنتق��ل من خلالها الرس��ائل أي��ا ك��انت طبيعته��ا و الرك��ائز المس��تخدمة فيه��ا من ف��رد إلى آخ��ر، بحيث تجع��ل التفاع��ل
1الاجتماعي ممكنا .

ــل :  ه����و الأداة الرئيس����ية للعلاق����ات، و في معظم العلاق����ات يك����ون في ال����وقت نفس����ه أداة جمع المعلوم����ات وأداةالتواصـ
الت��أثير ال��تي يس��تخدمها ك��ل أط��راف العلاق��ة، إن الن��اس يب��دون ويع��برون ينه��ون علاق��اتهم م��ع بعض��هم البعض عن طري��ق

2اتصال بعضهم ببعض فالاتصال هو طريقهم للتأثير و وسيلتهم الآلية للتغيير .

المفهوم الإجرائي :
هو عملية مشتركة بين الأبناء والآباء داخل الأسرة من خلال مختلف إشكال التواصل وتنوع أساليب التواصل

من أسرة إلى أخرى .
 - التواصل الأسري :2

يقصد بيه التفاهم والتحاور بين أفراد الأسرة التي تنق��ل أفك��ار منهم ومش��اعره ورغبات��ه واهتمامات��همفهوم الاصطلاحي :
وهموم���ه إلى الآخ���رين في الأس���رة ,وتش���مل ه���ذه اللغ���ة, الكلام والحرك���ات والتعب���يرات والإرش���ادات والإيماءات وغيره���ا من
الرم��وز اللفظي��ة وغ��ير اللفظي��ة ال��تي يق��وم عليه��ا التفاع��ل والتواف��ق بين أف��راد الأس��رة ,وتجعلهم س��عداء أو أش��قياء، بحي��اتهم،

3فالتواصل الأسري الجيد مفتاح سحري لسعادة الأسرة

هو عملية تبادلية ومستمرة تكون بين أفراد الأسرة من خلال الحوار فيما بينهم والاستماع إلىالمفهوم الإجرائي : 
أراء وأفكار بعضهم ومشاورة ومنه شخصية متوازنة قادرة على التفاعل داخل الأسرة .

 –  المدخل النظري )نظرية الدراسة (:  7
 النظرية التفاعلية الرمزية : -1–  7

أسباب اختيار النظرية: 
إن الأس���رة تحت���وي على عنص���ر التفاع���ل كرك���يزة أساس���ية في بناءه���ا كم���ا أن ه���ذا الأخ���ير )التفاع���ل (ال���ذي يحت���وي
أسلوب التواصل داخل "الأسرة"عن طريق رموز وإش��ارات وإيماءات ونقاش��ات وح�وار ..الخ وه��ذه من بين أهم م��ايكون

داخل الأسرة ولذا يجب علينا التطرق لهذه النظرية لأنها انسب لهذا الموضوع التفاعل الذي يخدم دراستنا .
 جورج هربت ميد وينطلق أنصار هذه النظرية التفاعلية الرمزية :

. 52،ص2011,سنة 1،دار ومكتبة الهلال بيروت ،طمعجم مصطلحات علم الاجتماع- جيل فيريول ،1
 25.ص م2014,القاهرة ،سنة 1 ،دار النشر عالم الكتب ،طسيكولوجية الاتصال الإنساني ومهاراته- سناء محمد سليمان ،2
.9، ص مرجع سابق - جميلة بن زاف، سامية عزيز، 3
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الفصل الأول                                                                           مشكلة الدراسة و اعتباراتها

تعريف بصاحب النظرية التفاعلية الرمزية :
:ه��و من أش��هر العلم��اء الاجتم��اع الأمريك��يين وه�و مؤس��س الاتجاه التفاع�ل الرم�زي ومن أهم أعمالهاجورج هربرت ميد

)العقل والذات والمجتمع وفلسفة العقل (إضافة إلى أبحاثه في علم النفس الاجتم�اعي والفلس�فة وق�د س�اهم مي�دني وض�ع
المبادئ والأسس للنظرية التفاعلية الرمزية ومن بين روادها نجد :

 .ماكس فيبر،هازو غار ،وليام إسحاق توماس ،وليام جيمس ،جون ديوي
 :هم ما تطرقت إليه النظريةأ

تشير التفاعلية الرمزية الى معنى الرموز على اعتبارها انها القدرة التي تمتلكها الكائنات الإنسانية لتعبير عن الأفك��ار
لاس���تخدام الرم���وز في تع���املاتهم م���ع بعض���هم البعض ونجد أن اس���تخدام الرم���وز أم���ر ق���ائم لك���ل تجمع���ات الحش���رية مث���ل
تجمع���ات النح���ل والنم���ل، وتجمع���ات البش���رية إلا أن تعام���ل ب���الرموز في التجمع���ات الحش���رية يق���وم على أس���اس التفاع���ل

العزيزي التلقائي ، وذلك على عكس التجمعات البشرية التي تستخدم الرموز لتعبير عن شيء له دلالة إجتماعية .
تع��د اللغ��ة من أهم الرم��وز اللازم��ة لتفاع��ل ونجد أن الكلم��ات ليس لها مع��اني حقيقي��ة في ح��د ذاتها ، ب��دليل أنن��ا لا
نفهم المعاني التي نقصدها أحد المتحدثين بلغة غير مألوفة وتكتسب الكلم��ات المع��اني ال��تي يقول��و الن�اس أنهم يقص��دونها

.1في هذه الكلمات وتعد عملية التواصل من خلال اللغة أحد أشكال تفاعلية الرمزية
أهم مصطلحات النظرية:  

: هو سلسلة مستمرة من الاتصالات فرد – فرد و جماعة – جماعة التفاعل
: الفطرة على تصرف حسب الظروف .المرونة
: الإشارات المصطنعة لتسهيل التواصل ) لغة � إشارات ( .الرموز

 : قدرة الإنسان على تمثل الأدوار.الوعي الذاتي
تفسير منظور التفاعلي لأسرة:

يمكن لممثلي النظري����ة التفاعلي����ة دراس����ة الأس����رة عن طري����ق التع����رف عن كيفي����ة ارتب����اط الأزواج والزوج����ات ، والآب����اء
و الأبناء ، و كيفية  ارتباطهم ب�المجتمع خ�ارجي ويمكن دراس�ة العملي�ة ال�تي عن طريقه�ا يتعلم أعض�اء الأس�رة من آب�ائهم

أو أصدقائهم كيفية التصرف والسلوك مع الأعضاء الآخرين في الأسرة .
كم��ا توجهن��ا نظري��ة التفاع��ل إلى كيفي��ة تنمي��ة أعض��اء الأس��رة للفهم المش��ترك لأفع��الهم من عملي��ة التواص��ل اللفظي
والغ����ير لفظي ، وكيفي����ة تعكس عملي����ة التواص����ل الاختلاف����ات بين أعض����اء الأس����رة في ال����ثروة ،الق����وة ،  والآب����اء يب����دأون

 121-120 ،دار غريب للنشر والتوزيع القاهرة ،ص النظرية المعاصرة في علم الاجتماع- طلعت ابراهيم لطفي ،كمال عبد الحميد الزيات ،1
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المحادثات والحديث ويقومون مقاطعة غيرهم غالب�ا أك�ثر مما يفع�ل الأبن�اء كم�ا يمكنهم ملاحظ�ة أن الأزواج يقوم�ون بمث��ل
.1هذه الأشياء أكثر مما يقوم بها  الزوجات غالبا

المقاربة السوسيولوجية للنظرية :  - 1–  7
ت��أثر علم��اء النظري��ة بعلم النفس الاجتم��اعي، وظه��رت ه��ذه النظري��ة في أمريك��ا في منتص��ف الق��رن العش��رين، ومن

( المؤسسين النظرية التفاعل الرمزي،ames( , ميد )Mead( ,كولي )Coeley( )و ديوي Dawiyأهم العلماء 
جيمس النظري��ة يؤك��دون على دور العلاق��ات الاجتماعي��ة داخ��ل الأس��رة في الت��أثير على تفك��ير الف��رد ..وهم يؤمن��ون أن

الأسرة وحدة من الشخصيات المتفاعلة وتعتبر الأسرة هي الجماعة المرجعية التي يكتسبه منها الفرد دوره المستقبلي.

يرك��ز علم��اء ه��ذه النظري��ة على العلاق��ات بين الآخ��رين في الحي��اة اليومي��ة، م��ا هي الكلم��ات والعب��ارات والس��لوكيات ال��تي
يقوم���ون بها في حي���اتهم، فنحن عن���دما نتعام���ل م���ع الآخ���رين لا نتب���ادل الكلم���ات فق���ط، لكنن���ا نتب���ادل الرم���وز والمع���اني
كذلك، كما يركز علماء النظرية على دارسة العمليات داخل الأسرة بناء شخصية الف�رد وتحدي�د أدواره في المجتم�ع. وأن
الأس��رة تحت�وي على ع��دة تف�اعلات بمختل�ف أش�كال التواص�ل س�واء ك��انت كلم�ات أو رم�وز، كم�ا أك�دوا على أن لك�ل
أس���رة لها علاقاتها الخاص���ة وه���ذا م���ا يفس���ر تن���وع أس���اليب التواص���ل داخ���ل الأس���رة وتع���دد أش���كاله، وم���ا ينقل���ه الف���رد من
تفاعلات وأش�كال تواص�لية وك�ذا رم�وز في علاق�اتهم وتفاعلات�ه خ�ارج الأس�رة، بمع�نى أن ك�ل ف�رد يتقمص أس�لوب أس�رته

في التواصل مع الآخر.

 –  الدراسات السابقة :  8
 الدراسة الأولى:  =1–  8

 بثانوي��ة التواصــل الأســري وعلاقتــه بأنمــاط التفاعــل لــدى تلاميــذ المرحلــة النهائيةإيمان جمي���ات؛عنــوان الدراســة :
.2المدخل الغربي  -بمدينة أولاد عدي لقبالة -المسيلة

 م2019 / 2018مذكرة مكملة نيل شهادة الماستر تخصص:علم اجتماع التربية ,جامعة محمد بوضياف ,المسيلة 

 إلى تعري���ف بالعلاق���ة بين أنماط التواص���ل الأس���ري وأنماط التفاع���ل ل���دى تلامي���ذ المرحل���ة النهائي���ةهـــدفت الدراسة
بثانوي���ة المدخل الغ���ربي ,المس���يلة وك���ذلك ه���دفت إلى الف���روق في أنماط التواص���ل الأس���ري بين الأس���ر من خلال المس���توى

اقتصادي والاجتماعي .
انطلقت الدراسة من الفرضيات الآتية:

.133، ص نفس المرجعطلعت ابراهيم لطفي ،كمال عبد الحميد الزيات، -  1
النهائية إيمان جميات؛ -2 المرحلة  التفاعل لدى تلاميذ  بأنماط  الأسري وعلاقته  لقبالة -المسيلة التواصل  أولاد عدي  الغربي  -بمدينة  المدخل  بثانوية   2018/  

 م2019
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- توجد علاقة بين أسلوب التواصل الأسري التوافقي ونمط التفاع�ل المحاي�د ل�دى تلامي�ذ المرحل�ة النهائي�ة بثانوي�ة المدخل
الغربي بمدينة أولاد عدي القبالة –مسيلة .

- توج���د علاق���ة بين أس���لوب التواص���ل الأس���ري التع���ددي ونمط التفاع���ل الايجابي ل���دى تلامي���ذ المرحل���ة النهائي���ة بثانوي���ة
المدخل الغربي بمدينة أولاد عدي لقبالة –مسيلة.

:اعتمد الباحث على المنهج الوصفي في دراسته منهج الدراسة - 
 :المقابلة ,استمارة المقابلة أدوات الدراسة- 
اناثا 91 منهم ذكوراو47تلميذا في المرحلة النهائية من التعليم الثانوي 138 ,تكونت عينة الدراسة منعينة الدراسة- 
:النتائج - 

وج��ود علاق��ة بين أس��لوب التواص��ل الأس��ري الت��وافقي ونمط التفاع��ل المحاي��د ل��دى تلامي��ذ المرحل��ة النهائي��ة بثانوي��ة المدخل
الغربي بمدينة أولاد عدي لقبالة –مسيلة .

وجود علاقة بين أسلوب التواصل الأسري التعددي ونمط التفاعل الايجابي لدى التلاميذ المرحل�ة النهائي�ة بثانوي�ة المدخل
الغربي بمدينة أولاد عدي لقبالة –مسيلة .

وجود علاقة بين أس�لوب التواص�ل الأس�ري الحي�ادي ونمط التفاع�ل الس�لبي ل�دى التلامي�ذ المرحل�ة النهائي�ة بثانوي�ة المدخل
الغربي بمدينة أولاد عدي لقبالة –مسيلة .

:تن���اولت الباحث��ة ,إيمان جمي���ات دراس���ة بعن���وان التواص���ل الأس���ري وعلاقت���ه بأنماط التفاع��ل ل��دىالتعليــق على الدراســة 
تلاميذ المرحلة النهائية بثانوية المدخل الغربي –بمدينة أولاد عدي لقبالة مسيلة 

- تشابهت الدراسة السابقة مع دراسة الحالية في تناولها موضوع التواصل الأسري .
-كما اختلفت الدراستين في عينة الدراسة كما أن الدراسة السابقة تناولت تلاميذ المرحل�ة نهائي�ة بثانوي��ة المدخل الغ��ربي

أما عينة الدراسة الحالية الأسر .
-تشابهت الدراسة السابقة مع هذه الدراسة الحالية في أداة جمع البيانات وهي الاستمارة .

واختلفت هذه الدراسة مع دراستنا الحالية في المتغير الثاني أين تناول الباحث متغير أنماط التفاع��ل ل�دى التلامي��ذ مرحل�ة
نهائية .

-كما اختلفت الدراسة السابقة مع دراستنا في  تناول الباحث التواصل الأسري وعلاقته بأنماط التفاعل ل�دى التلامي�ذ
في حين ركزنا في دراستنا على التواصل الأسري في جائحة كورونا بين الصراع أو التفهم.
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الفصل الأول                                                                           مشكلة الدراسة و اعتباراتها

 الدراسة الثانية : =2–  8
,دراس��ة ميداني��ة على عين��ةاثـر الفيسـبوك على التواصـل الأسـري لتلميـذ الجزائـري  ؛  راض��ية روق��اععنــوان الدراسـة:

من تلاميذ ثانوية احمد لخضر بوخروبة ,أم الب�واقي م�ذكرة مكمل�ة لني�ل ش�هادة الماس�تر تخص�ص-ص��حافة إعلام الك��تروني
 2019/2018.1جامعة العربي بن مهيدي –أم البواقي دورة جوان 

 إلى معرف����ة اث����ر الفيس����بوك على التواص����ل الأس�����ري لتلمي����ذ الجزائ�����ري ,التع����رف على م�����دى ت����أثيرهـــدفت الدراسة
الفيسبوك على تواصل الأسري.

- انطلقت الدراسة من الفرضيتين الآتيتين :
- الفيسبوك ومن خلال تطبيقاته التفاعلية واستخداماته الترفيهية يسهل في عزل التلميذ عن فضائه الأسري .

- يساعد الفيسبوك في الهروب من القيود الاجتماعية .
اعتمدت الباحثة على المنهج الدراسات المسحية عن طريق منهج المسح الوصفي وهو الطريقة التي منهج الدراسة :-

يجب على الباحث أن يلتزم بها في بحثه .
اعتم��دت ه��ذه الدراس��ة على أداة أساس��ية لجم��ع البيان��ات باعتباره��ا أك��ثر الأدوات ال��تي يمكن أن أدوات الدراســة :-

نسمح لنا بجمع البيانات وهي الاستبانة.
 :اعتمدت الدراسة على المسح بالعينة الغير اجتماعية )قصدية (. عينة الدراسة-

مجتم��ع البحث :ق��د اتخذت الباحث��ة في دراس��تها تلامي��ذ ثانوي��ة احمد لخض��ر بخروب��ة بولاي��ة أم الب��واقي ال��ذين يس��تخدمون
شبكة الفيسبوك وهم مجتمع البحث .

التعليق على الدراسة :
النتائج :

- إن الفيسبوك ساهم في التقليل من المشاهدة الجماعية للبرامج التلفزيونية بصفة دائمة .
- إن الفيس���بوك س���اهم في ع���زل التلامي���ذ في غرف���ة واح���دة في حين ي���رى البعض ان���ه اث���ر علاق���اتهم الاجتماعي���ة ,بينم���ا

البعض اكدو على انه قلل من زياراتهم العائلية .
- يتفق أغلبية المبحوثين أن شبكة الفيسبوك ساهمت في التقليل من الحوار مع أفراد العائلية .

الاستفادة منها :
- من الجانب المنهجي للدراسة .

- تحديد معالم الدراسة .                        - بناء موضوع الدراسة .
,دراس��ة ميداني��ة على عين��ة من تلامي��ذ ثانوي��ة احمد لخض��ر بوخروب��ة ,أم الب��واقي م��ذكرة مكمل��ة   اثر الفيسبوك على التواصل الأسري لتلميذ الجزائـري   ؛ راضية روق��اع - 1

2019/2018لنيل شهادة الماستر تخصص-صحافة إعلام الكتروني جامعة العربي بن مهيدي –أم البواقي دورة جوان 
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الفصل الأول                                                                           مشكلة الدراسة و اعتباراتها

 الدراسة الثالثة : =3–  8
رس��الة ماجس��تير قس��م علم النفس وعل��وم التربي��ةالحوار بين الآباء والأبناء دراسة كريمة كروش بعنوان  :عنوان الدراسة

.1م2011-2010وهران الجزائرجامعة ,كلية العلوم الاجتماعية 

 إلى الترك��يز على البع��د الأس��ري للح��وار على أن أغلب الدارس��ات تن��اولت الاتص��ال داخ��ل المؤسس��اتهدفت الدارسة
.بين الرئيس والمرؤوس، كما هدفت إلى المساهمة في تقديم حلول عملية التنمية المهارات الحوارية

توج���د ف���روق بين. -يوج���د ف���رق بين الآب���اء والأبن���اء في تحدي���د أه���داف الحوار: وانطلقت الدارس���ة من الفرض���يات الآتية
.يوجد فرق بين الآباء والأبناء في اختيار الأسلوب الأمثل للتحاور. الآباء والأبناء في تحديد نتائج غياب الدوار

يمثل���ون)اس���تخدمت الباحث���ة الاس���تمارة ف���ردا :اعتم���دت الباحث���ة على المنهج الوص���في أدوات الدارس���ة :منهج الدارس���ة 
بلغ حجم العينة طلاب في جامعة:عينة الدارسة (� 150منهم )فردا  75يمثلون الأباء و )فردا  75مجموعة الأبناء وهو 

مف���اهيم ح���ول الحوار وس���ائل" وه���ران أم���ا في الجانب النظ���ري للدارس���ة ف���إن الباحث���ة تن���اولت فص���ول نظري���ة تحت عن���وان
الحوار، ودوره��ا في التواص��ل بين الأف��راد، عناص��ر الحوار ومش��جعاته، الإص���غاء ودوره في عملي��ة ال��دوار، معوق��ات ال��دوار
والحلول المقترحة، أصول الحوار بين الآب�اء والأبن�اء الأس��اليب التربوي�ة وأش�كال التواص�ل بين الآب�اء والأبن��اء، أس�باب قل�ة
ال���دوار بين الآب���اء والأبن���اء أم���ا الجانب التط���بيقي فتن���اولت الإج���راءات المنهجي���ة للبحث، ع���رض النت���ائج، وك���ذا مناقش���ة

:وتفسير نتائج البحث نتائج الدارسة 

:توصلت الباحثة في دارستها هاته إلى النتائج التالية

ع���دم وج���ود ف���روق دال��ة إحص���ائيا بين الآب���اء والأبن���اء في تحدي���د أه���داف الحوار، فهم يتش���ابهون في نظ���رتهم للح���وار فه���و
يساعد على حل العديد من المشكلات الأسرية - أظهرت الدارسة على أن غياب الحوار بين الآباء والأبناء ي��ؤدي إلى

الصراعات داخل الأسرة -غياب التواصل بين الآباء والأبناء يؤدي بالأبناء إلى الانعزال عن المحيط الاجتماعي

أظه���رت الدارس���ة أن الأس���لوب الأفض���ل للتح���اور ه���و التح���اور الجم���اعي وأن الاختلاف���ات في ه���ذا الحوار يش���مل ثلاث
تن����اولت الطالب����ة كريمة: التعقيب على الدارس����ة الثالث���ة . ن����وع التواص����ل، اتجاه التواص����ل ومق����دار التواصل:أم����ور أساس����ية 

ك���روش موض���وع ال���دوار بين الآب���اء والأبن���اء وق���د تط���رقت في محاور م���ذكرتها على موض���وع التواص���ل بين الآب���اء والأبن���اء،
وعلي�ه ومن خلال الاطلاع على فص�ول هات�ه الدارس�ة لاحظن�ا أن�ه هن�اك نق�اط تش�ابه ونق�اط اختلاف بين دارس�ة كريمة

تش�����ابهت دارس�����ة كريمة ك�����روش والدارس�����ة الحالي�����ة في تناولها: - ک�����روش ودارس�����تنا الحالي�����ة وس�����نذكرها على النح�����و الآتي

م2011-2010جامعة وهران الجزائر,رسالة ماجستير قسم علم النفس وعلوم التربية كلية العلوم الاجتماعية الحوار بين الآباء والأبناء كريمة كروش بعنوان - 1
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الفصل الأول                                                                           مشكلة الدراسة و اعتباراتها

لأش���كال التواص���ل الأس���ري ودور ال���دوار في التواص���ل تش���ابهت الدارس���ة الس���ابقة م���ع دارس���تنا في أنن���ا تناولن���ا للمح���اور
كمتغير يقاس به نوع التواصل.

 دارس��ة الطالب��ة كريمة ك��روشكم��ا تش��ابهت الدارس��تين الس��ابقة والحالي��ة في منهج الدارس��ة المنهج الوص��في، و اختلفت -
مع دارستنا في عينة الدارس�ة فهي اخت�ارت عينته�ا من آب�اء وأبن�اء من طلاب جامع�ة وه�ران في حين اس�تهدفت دارس�تنا

ي كم��ا اختلفت الدارس�تين في أن دارس�ة الطالب�ة ك�روش اقتص��رت علىعينة من تلاميذ مرحل�ة النهائي�ة من التعليم الث�انو
.الحي��ادي . التع���ددي, وهم الت��وافقي , بع���د الحوار فق��ط في حين اس��تهدفت دارس���تنا ثلاث أس��اليب للتواص��ل الأس���ري
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الفصل الثاني                                                                             الأسرة و التواصل الأسري

=  تمهيد :
بعدما تم التطرق في الفصل الأول لمشكلة الدراسة و اعتباراتها نتطرق في  هذا الفصل لمتغيرات الدراسة . 

 - مفهوم الأسرة :1
.1هي الدرع الحصينة، و أهل الرجل و عشيرته وتطلق على الجماعات التي يربطها أمر مشترك = لغة : 

هي الوحدة الاجتماعية الأساسية في أي مجتمع إنساني تق�وم نتيج�ة زواج رج�ل ب�امرأة أو أك�ثر ,أو ام�رأة= اصطلاحا: 
برج����ل على أس����اس ال����دخول في علاق����ات جنس���ية يقره����ا المجتم����ع  و الق���انون  والع����ادات ,ويقيم����ون في مس���كن واح����د،

.2ويعيشون معيشة اقتصادية واحدة، ويحدث بينهم تفاعل وتعاون ويترتب على ذلك حقوق وواجبات بين أفرادها

 : إن الأس���رة هي عب���ارة عن جمل���ة من الأف���راد يرتبط���ون مع���ا برواب���ط ال���زواج و ال���دم و التب���نيفي معجم علم الاجتمــاع
و يتفاعلون معا.   

أنها مجموعة من الأفراد يتفاعلون فيما بينهم وإذا كان التحليل في علم الحياة يقف على الخلي��ة،يعرفها  محمد بدوي :
.3ففي علم الاجتماع يقف على الأسرة باعتبارها الخلية الأولى للمجتمع

أكد وليم اجبرن أن وظائف الأسرة تكمن في = وظائف الأسرة :
 :حيث كانت الأسرة في الماضي وحدة اقتص�ادية مكتفي�ة ذاتي�ا لأنها تق�وم باس�تهلاك م�ا تنتج�ه،- الوظيفة الاقتصادية

وبالتالي لم تكن هناك حاجة للبنوك او المصانع او المتاجر . 
كان أعضاء الأسرة يستمدون مكانتهم الاجتماعية من مكانة أسرهم في الوقت الذي كان- وظيفة منح المكانة :

اسم الأسرة يحظى بأهمية وقيمة كبرى .
ك���انت الأس���رة تق���وم بتعليم أفراده���ا و لا يع���ني ذل���ك تعليم الق���راءة والكتاب���ة وانما يع���ني الحرف���ة أو- الوظيفــة التعليمــة :

الصنعة, أو الزراعة ,والتربية البدنية، ولا شؤون المنزلية الخ ...
ك��انت الأس��رة أيض��ا مس��ؤولة عن حماي��ة أعض��ائها ف��الأب لا يمنح لأس��رته الحماي��ة الجس��مانية فق��ط- وظيفــة الحمايــة :

وإنما  يمنحهم أيضا الحماية الاقتصادية والنفسية وكذلك يفعل الأبناء لإبائهم عندما يتقدم بهم السن .
مثل صلاة الشكر عند تناول الطعام، وصلوات الأسرة الجماعي�ة، وق�راءة الكتب المقدس�ة، وممارس�ة- الوظيفة الدينية :

الطقوس الدينية.

,قس�م العل�وم الاجتماعي�ة ,كلي�ة العل�وم الإنس�انية2013افري�ل 09/10، الملتقى الوطني الثاني حول، الاتصال وجودة الحياة في الأسرة، أي�ام لأسرة وعوامل نجاحها انبيل حليلو؛- 1
والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة .

.16.ص ه1432-م2011,عمان ,1، دار صفاء للنشر والتوزيع ,طالمرونة الأسرية والسلوك الاجتماعي- بسمة كريم شامخ؛ 2
-  نبيل حليلو، مرجع سابق، 3

16
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كانت الوظيفة الترفيهية محصورة أيضا في الأسرة أو بين عدة أسر وليس في مراك��ز خارجي��ة مث��ل- الوظيفة الترفيهية : 
.1المدرسة، أو المجتمع المحلي، أو وسائل الترفيه المختلفة

يث��ير تفك��ك الأس��رة إلى انهي��ار الوح��دة الأس��رية وانحلال بن��اء الأدوار الاجتماعي��ة المرتبط��ة بها= أنمــاط تفكـك الأسـرة :
عندما يفشل عضو أو أكثر في القيام بالتزامات دوره بصورة مرضية ,وقد ص�نف ولي�ام ج�ود الأش�كال الرئيس�ية لتفك�ك

الأسرة كما يلي :
-انحلال الأسرة تحت تأثير الرحيل الإرادي لأحد الزوجين عن طريق الانفصال، أو الطلاق أو الهجر، و في بعض1

الأحيان قد يستخدم احد الزوجين حجة الانشغال الكثير بالعمل ليبقى بعيدا عن المنزل وبالتالي عن شريكه لا طول
فترة ممكنة .

-التغيرات في تعريف الدور الناتجة عن التأثير المختلف للتغيرات الثقافية وهذه قد تؤثر في مدى ونوعي�ة العلاق�ات بين2
الزوج والزوجة إلا أن الصورة او النتيجة الأكثر وضوحا في ه��ذا المجال تك�ون في ص��راع الآب�اء م��ع أبن��ائهم ال�ذين يكون��ون

في سن الشباب .
-أس���رة ) القوقع����ة الفارغ���ة ( وفيه���ا يعيش الأف����راد تحت س����قف واح���د ولكن تك���ون مع����ا، وخاص���ة من حيث الال����تزام3

بتبادل العواطف فيما بينهم .
-يمكن أن تحل الأزم���ة العائلي���ة بس���بب أح���داث خارجي���ة ,وذل���ك مث���ل الغي���اب الاض���طراري المؤقت أو ال���دائم لأح���د4

الزوجين بسبب الموت أو دخول السجن أو أية كوارث أخرى مثل الحرب او الفيضان 
-الكوارث الداخلي�ة ال�تي تس�بب عن فش�ل  لا إرادي في أداء ال�دور نتيج�ة الأم��راض النفس�ية أو العقلي�ة مث�ل التخل��ف5

العقلي الشديد لأحد أطفال الأسرة أو الاضطراب العقلي لأحد الزوجين ,والظروف المرضية الجس��مانية المزمن��ة والخط��يرة
.2والتي يكون من صعب علاجها

التواف��ق م��ع الأزم��ة ال��تي تهدد الأس��رة يعتم��د أساس��ا على فعالي��ة أداء أعض��اء الأس��رة= التوافق مع الأزمة )الأسـرة(:إن 
لأدوارهم وعلى اس��تجابة المجتم��ع ,ويختل��ف التواف��ق من أس��رة إلى أس��رة ,وق��د ع��دد هي��ل العوام��ل المؤدي��ة إلى التواف��ق م��ع

الأزمة تتمثل في : *- مدى استعداد الأسرة لمواجهة الأزمة .
*- تكامل الأسرة .

*- مدى العلاقات العاطفية بين أعضاء الأسرة .
*- التوافق الزواجي القوي بين الزوجين.

*- علاقات الصداقة الحميمة بين الآباء والأبناء .
.58-57,صه1429-م2008دار المعرفة الجامعية، سنة  الأسرة والحياة العائلية،- سناء الخولي؛ 1
258-257- سناء الخولي؛ نفس المرجع ، ص2
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*- مشاركة مجلس الأسرة في اتخاذ القرارات بين الزوجين .
 .1*- المشاركة الاجتماعية للزوجة

(2009,24سهير احمد معوض ,)في الغالب تصنف الأسر وفق الأنماط التالية:  = بنية الأسرة :

وهي تل��ك ال��تي تتك��ون من ال��زوجين وأبنائهم��ا القص��ر غ��ير المتزوجين، أي أنها تتك��ون- الأسرة النوويــة )البسـيطة (: 1
من جيلين فقط هما جيل الآباء وجيل الأبناء، وفي هذا النوع من الأسر الزوج والزوجة هما لب البناء الأسري )أي نوات��ه
( وتعت���بر العلاق���ات الزوجي���ة العام���ل أك���ثر أهمي���ة فيه���ا، وهي في الغ���الب تتس���م بق���وة العلاق���ات الاجتماعي���ة بين أفراده���ا

بسبب صغر حجمها .
وهي تلك التي تتكون من ثلاثة أجيال أو أكثر، أي أنها تشمل جيل الأج��داد وجي��ل- الأسرة المركبة )الممتدة (:2

،93ثريـــا عبـــد الـــرؤوف، )الآب���اء وجي���ل الأبن���اء، إض���افة إلى  الاعص���ام والأحف���اد وح���تى الأص���هار وغ���يرهم من الأق���ارب 

ومن ثم فق�د تتك�ون من ج�د أو أك�ثر وأبن�ائهم غ�ير المتزوجين، إض�افة إلى الأبن�اء المتزوجين وزوج�اتهم وأبن�ائهم،(�� 1999
وع����ادة تعت����بر القراب����ة الدموي����ة الأص����ل فيه����ا وذل����ك اك����ثر من  الرواب����ط ال����زواج، وك����ان ه����ذا الن����وع من الأس����ر س����ائدا في

 المجتمعات العربية حتى عهد قريب خصوصا في المناطق الريفية .
وهي تلك التي تتكون من عدة وح�دات أس�رية أو اس�ر نووي�ة ترب�ط بينه�ا ص�لة ال�رحم أو القراب�ة،-الأسرة المشتركة :3

وتجمعها الإقامة المش�تركة والتزام�ات الاجتماعي�ة والاقتص�ادية المش�تركة ,ومث�ال ذل�ك أس�رة مكون�ة من أب وأم وأولاد من
.2زوجة السابقة او من زوج سابق، إضافة إلى الأخ وأبنائه أو الأخت وأبنائها وما إلى ذلك

عملي��ة اجتماعي��ة تفاعلي��ة متبادل��ة بين الأط��راف المش��تركة بها )المرس��ل والمس��تقبل ( ومن خلالها - مفهــوم التواصــل :2
يتم التعب������ير عن ال�����ذات والأفك�����ار والمعلوم������ات والانطباع������ات والخبرات وت�����ؤدي إلى إش������اعة الفهم والتع������اطف وتط������وير

.3العلاقات وتحقيق الأهداف المنشودة ونحن نميل إلى التوجيه الأخير

= أنواع وأشكال  التواصل الأسري :
ويقصد به تواصل الزوجين معا وتفاهمها حول حياتهما الأسرية، وتبادل مش��اعر الحب والاح��ترام- التواصل الزواجي :

بينهما، هذا التواصل يعد من ابرز واهم مجالات التواصل الأسري لأهمية الزواج في بن�اء الأس�رة ودور العلاق�ة الزوجي�ة في
استقرار و تماسك الأسرة .

.254سناء الخولي؛ نفس المرجع ، ص- 1
 الملتقى الوطني الث�اني ح�ول ,ج�ودة الحي�اة في الأس�رة  ,جامع�ة قاص�دي مرب�اح ورقل�ة ,كلي�ةالاتصال والتواصل الأسري قديما وحديثا- برو محمد، معوش عبد الحميد ؛ 2

. 2010,افريل 09/10العلوم الإنسانية والاجتماعية ,قسم العلوم الاجتماعية,أيام 
23,صم2014,القاهرة مصر ,سنة 1 ,دار النشر عالم الكتاب ,طسيكولوجية الاتصال الإنساني ومهاراته- سناء محمد سليمان، 3
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تواص���ل الأم م���ع الأبن���اء ,فتواص���ل الأم الجي���د مص���در اس���تقرار الأبن���اء النفس���ي ومص���در إش���باع- التواصــل الامــومي :
حاجاتهم ونمو شخصيتهم .

بع��د تواص��ل الأب م��ع أبنائ��ه اح��د الرك��ائز الأساس��ية ال��تي تق��وم عليه��ا التنش��ئة الاجتماعي��ة وبن��اء- التواصــل الأبــوي :
شخصية  الابن فإذا تفاهم الأب مع أبنائه بأسلوب جيد كان تفاعلهما الأسري ايجابيا والعكس صحيح .

يك��ون من الأبن��اء إلى الآب��اء, حيث ي��دير الأبن��اء الحوار لاس��يما في الك��بر ويس��مى ه��ذا التواص��ل ب��بر- تواصل البنــوة :
.1الوالدين  إذا كان جيدا وعقوق الوالدين إذا كان التواصل منعدما

 ولقد صنفت الأسر على حسب أبعاد التواصل الأسري إلى أربعة أنماط= أنماط التواصل الأسري :
تتمت��ع الأس��ر في ه��ذا النم��ط بتوج��ه ح��واري وتجانس��ي ع��الي، وهي تش��جع الأطف��ال علىنمــط التواصــل التــوافقي :-1

الحديث لف��ترة غ��ير محدودة م��ادامت محتفظ��ة على التن��اغم ال��داخلي للأس��رة ,تخل��ق ه��ذه الازدواجي��ة نوع��ا من الت��وتر بين
الحفاظ على الوض��ع ال�راهن وبين الاستكش�اف المفت�وح لأفك�ار جدي�دة ,وحيث أن ه��ذا الن��وع من الأس��ر تتوق�ع أن تحل
الاحتياج��ات الأس��رية محل الاحتياج��ات الشخص��ية ف��ان الأطف��ال ال��ذين ينش��ئون فيه��ا ايدولوجي��ة أب��اءهم أو يهرب��ون إلى

عالم الخيال . 
هي أس���ر ذات توج���ه ح���واري ع���الي لكنه���ا بنفس ال���وقت ذات توج���ه تجانس���ي منخفضنمــط التواصــل التعــددي :-2

( يش���جع التواص���ل في الأس���ر التعددي���ة الأطف���ال على التفك���ير والكلام بحري���ة دون خ���وف من1982)ماكلاودوتش���افي 
الع�واقب ,ع��ادة م��ا تش�تمل النقاش��ات العائلي�ة على جمي��ع أف��راد الأس��رة وتش��دد على الف��رد أك�ثر من النظ��ام الع��ائلي ي��وفر
ه���ذا الن���وع من التواص���ل بين���ة تش���جع الأطف���ال على تط���وير تفك���ير نق���دي فع���ال ومه���ارات في التواص���ل ,تن���اقش الأس���ر

التعددية بحرية القضايا السياسية والاجتماعية المعاصرة كما تشجع أفرادها على الكلام والتفكير بشكل نقدي .
فهي اس���ر ذات توج���ه ح���واري منخفض وذات توج���ه تجانس���ي ع���ال، ض���عيفة نوع���ا م���ا فينمــط التواصــل الوقــائي :-3

تشجيع أفرادها على النقاش والتفكير النقدي، يشدد التواصل فيها على الال�تزام بمع�ايير الأس�رة ولا يش�جع على النق�اش
أو تب��ادل الأفك��ار، ويؤك��د التواص��ل فيه��ا على الانس��جام بين أفراده��ا وعلى الطاع��ة، ولا تش��جع الأطف��ال على التفك��ير
والسلوك المستقل الذي ينحرف عن مسار الأسرة، كما أنها تهمل استقلالية الطفل الصالح الانسجام الداخلي للأسرة.

ــل الحيــــادي :-4 هي أس�����ر ذات درج�����ات منخفض�����ة في كلا الت�����وجهين الحواري و التجانس�����ي، ولا يتمنمــــط التواصــ
التشجيع على التواصل المنفتح ولا على التن�اغم ال�داخلي، كم�ا أن التواص�ل بين الآب�اء والأطف�ال قلي�ل ج�دا، و التفاع�ل
بين أعض��ائها ض��عيف ج��دا ويفتق��د إلى العم��ق، كم��ا أن ع��دد المواض��يع ال��تي تناقش��ها قلي��ل ج��دا، ترك��ز على الشخص��ية

3، صمرجع سابق-  شياب محمد الأمين ,شيماء مبارك، 1
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الفردية وعلى الانجازات الفردية، كما أنها تلج�ا إلى مص�ادر خارجي�ة ب�دلا من أف�راد الأس�رة لمس�اعدة أفراده�ا على تط�وير
.   1شخصياتهم الفردية

= الفرق بين الاتصال والتواصل :
ويقتصر مفهوم الاتصال على وجود ايجابية من طرف واحد كالاتصال بين التلفزيون ومشاهدة البرامج .الاتصال :-1
فيعني المشاركة أو الاتصال ذهابا وإيابا كما هو الحال بين المعلم وطلبة في غرفة الصف . التواصل: -2
يعت��بر التفاع��ل المس��تمر بين أعض��اء الأس��رة من مظ��اهر الأس��رة الأساس��ية ال��ذي يعطيه��ا - أهميـة التفاعـل الأسـري :3

أهميتها الخاصة في نمو شخصية أعضائها، وخاصة شخص�ية الأعض�اء الص�غار، بإض�افة إلى تأك�د أهمي�ة ه�ذا الجانب من
حياة الأسرة في الدراسات الحديثة، نظرا لقيمته المتزايدة في دراسة الشخصية، والعلاقات الشخصية في داخل الأسرة، 
وتؤيد الدراسات الحديث�ة للأس�رة ه�ذا الاتجاه بالنس�بة للأعض�اء الراش�دين وخاص�ة ال�زوج والزوج�ة، وق�د زادت أهمي�ة
الجماع���ات الخاص���ة ال���تي يق���وم فيه���ا الش���خص بإش���باع حاجات���ه الاجتماعي���ة و النفس���ية نتيج���ة زي���ادة المظ���اهر الش���كلية
والعلاق���ات غ���ير الشخص���ية في المجتم���ع، و أص���بحت الأس���رة بلا ج���دال من أهم الجماع���ات ال���تي يش���عر فيه���ا الش���خص
ب����الأمن و الاطمئن����ان خاص����ة فيم����ا يتص����ل ب����الجوانب الوجداني����ة من حيات����ه، ويق����ال إن م����ا يميز الإنس����ان عن غ����يره من
الحيوانات انه يشرب دون ان يناله العطش وانه يسعى وراء الحب في كافة السنة، والمعنى الواضح في كليهم�ا ه�و حاجت�ه

.2المستمرة إلى إشباع الانفعالي
إما العوامل تفضي إلى غياب التواصل الأسري الأسباب التالية . - عوامل غياب التواصل الأسري :4

- عدم تربية وتعود الوالدين على قيم وثقافة التواصل فيعيدا إنتاج ذلك مع أبنائهما .
- هيمن�����ة القيم الس�����لبية اتجاه الأطف�����ال من ط�����رف الآب�����اء ,كض�����رورة انص�����ياع الأبن�����اء لرغب�����ات وق�����رارات الوال�����دين دون

مناقشتها 
- ضغوطات العمل والمتطلبات الأسرية المرهقة للوالدين ,قد تجعله�ا يهملان تتب�ع وتربي�ة أبنائهم�ا وبت�الي ينع�دم التواص�ل

3مع الأبناء 

- مغ��اوي عب��د الحمي��د عيس��ى، عب��د الله محمي��د محل العص��يمي، مجل��ة الإرش��اد النفس��ي، علمي��ة –تخصص��يه-محكم��ة دوري��ة، يص��درها مرك��ز الإرش��اد النفس��ي، جامع��ة عين1
 .228-227، ص2017شمس، العدد التاسع والأربعون، يناير 

. 235ص,839ب ,دار النشر والطباعة  النهضة العربية بيروت الأسرة ومشكلاتها- محمود حسن ؛ 2
،الملتقى الوطني الثاني حول ،الاتصال وجودة الحي�اة في الاس�رة ،قس�م،التواصل الاسري ودوروه في تنمية وترسيخ قيم  المواطنة - شياب محمد الامين ،شيماء مبارك 3

 5،جامعة قاصدي مرباح /ورقلة ص2013افريل 09/10العلوم الاجتماعية ،كلية العلوم الانسانية والاجتماعية ،ايام 
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 خلاصة الفصل := 

تم التطرق في هذا الفصل لمتغير الدارسة و الخلفية النظرية له، و ذلك من خلال تق��ديم مجموع��ة من المف��اهيم ح��ول
الأس���رة و التواص���ل الأس���ري بص���فة عام���ة و م���ا يقتض���يه الام���ر في ظ���ل غايب���ه و التواص���ل في ظ���ل الأزم���ات لاس���يما أزم���ة

كورونا
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=  تمهيد
تعتمد الدراسة العلمية لأي موضوع على الجانبين النظري والتطبيقي، وهذا راجع إلى التكامل الموجود بينهما
بحيث لا يمكن فصل الجانب النظري على التطبيقي لتأكيد أو نفي ما طرح من فرضيات وتساؤلات وهذا لغرض

الإجابة على مشكل الدراسة.
 – منهج الدراسة:    1

مما لاش��ك في��ه أن��ه لدراس��ة موض��وع م��ا، لاب��د من اعتم��اد طريق��ة أو منهجي��ة للوص��ول إلى الحقيق��ة والحص��ول على
نت��ائج دقيق��ة و موض��وعية ، ويك��ون اختي��ار ه��ذا المنهج على أس��اس متطلب��ات البحث وحس��ب المواض��يع ال��تي يعالجه��ا؛

 لكون����ه يعتم����د على جمع الحق����ائق وتفس����يرها وتحليله����االمنهج الوصـــفيل����ذلك ف����إن المنهج المناس����ب لهذه الدراس����ة ه����و 
.1واستخلاص دلالتها بطريقة علمية دقيقة

 – مجتمع البحث و عينة الدراسة:    2
يجب في كل بحث تحديد مجتمع البحث بدقة بالغة وهذا لا غنى عنه في أي دراسة وخاصة في دراس��ات العل��وم
الاجتماعي���ة والإنس���انية في مجتم���ع البحث يتواف���ق علي���ه إج���راء البحث وتص���ميمه وكاف���ة نتائج���ه وق���د يص���عب في بعض
البح���وث تحدي���د العين���ة ال���تي س���تجرى عليه���ا دراس���ته ولكن يجب  على الق���ائم ب���البحث أو الدراس���ة ض���بط عين���ة مجتم���ع

البحث .
ويقصد بمجتم�ع البحث جمي�ع المف�ردات ال�تي نري�د معرف�ة حق�ائق عنه�ا وه�و جمي�ع الأف�راد ال�ذين يعممهم مجتم�ع

الدراسة ويدخل في إطار تحديد المجتمع تحديد أسلوب جميع البيانات من مفردات ذلك المجتمع .
ومجتم����ع البحث في دراس���تنا ه����و مجم����وع الاس����ر لمدين����ة ورقل����ة لكن نظ����را لك����بر حجم مجتم����ع البحث في دراس����تنا
والذي يصعب علينا الوصول لعدد مفرداته؛ تم اللجوء في دراس�تنا لجزء من ه�ذا المجتم�ع وال�ذي من الممكن الوص�ول إلى

مفرداته بطريقة أسهل لدى أسلوب العينات. 
باعتم��اد أس��لوب العين��ة العش��وائية البس��يطة تم اختي��ار عين��ة الدراس��ة - ال��تي يعرفه��ا "رش��يد زرواتي" على أنها مجتم��ع
الدراسة الذي تجمع من�ه البيان�ات الميداني�ة وهي ج�زء من الك��ل بمع�نى أن تؤخ�ذ مجموع�ة من أج�زاء المجتم�ع الأص�لي على

 أسرة من أسر مدينة ورقلة .60، - المتكونة من 2أن تكون ممثلة للمجتمع الذي تجرى عليه الدراسة

 270، ص 1999، القاهرة: عالم الكتب،  البحث التربوي و كيف نفهمه- محمد مرسي،1
.91  ص،2002  الجزائر : دار هومة،،1ط، تدريبات على منهجية البحث في العلوم الاجتماعية رشيد زرواني،- 2
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 - مجالات الدراسة :3
يش��ير المجال المك��اني إلى المك��ان ال��تي يق��وم الب��احث تحدي��دها ,والمجتم��ع المراد دراس��ته يك��ون في المجــال المكــاني : -1

منطق��ة جغرافي��ة معين��ة ويش��مل المجال المك��اني جمي��ع المن��اطق الجغرافي��ة حس��ب قض��ية ال��تي يق��وم الب��احث بدراس��تها ,وعلى
أساس ذلك اخترنا  مدينة ورقلة.

2021 / 05 / 30  الى غاية2021فيفري  شهربداية من  المجال الزمني :  -2

يمثل المجتمع البش�ري للدارس�ة ه�و المجتم�ع ال�تي تطب�ق على أف�راد جمع المعلوم�ات والبيان�ات وهم المجال البشري :  -3
مجموعة الأسر بمدينة ورقلة .

 – أدوات جمع البيانات:  4
(.01 ينظر الملحق رقم ) ؛استبياناعتمدنا في دراستنا هذه على أداة البحث المتمثلة في 

ح�����دى وس�����ائل البحث العلمي ال�����تي تس�����تعمل على نط�����اق واس�����ع من أج�����ل الحص�����ول على بيان�����اتإ ال�����تي تعتبر
.1أو معلومات تتعلق بأحوال الناس أو ميولاتهم أو اتجاهاتهم أو دوافعهم أو معتقداتهم

 – الدراسة الأساسية :   5
تعت��بر الدراس�ة الأساس�ية اهم خط�وة ميداني�ة يق��وم بها الب�احث لإج�راء الدراس�ة واختب�ار فرض��ياتها و الإجاب�ة على

تساؤلاتها الدراسة.
( من أسر مدينة60تم اجراء الدراسة الاساسية، وذلك بتوزيع الاستمارات على عينة الدراسة التي  شملت العينة )

  .2021 / 2020ورقلة للعام الدراسي 

 – الأساليب الاحصائية:   6
في دراستنا الحالية وبناء على البيانات المتوفرة تم الاعتماد على الاساليب الاحصائية التالية في معالجة البيانات:

و ذلك من خلال برنامج المعالجة الاحصائية.  2كامجموع التكرارات و النسي المئوية ، و الجداول المتقاطعة و معامل 
 (SPSS  ) 25نسخة 

.99، ص 2011، 4، دار الثقافة للنشر و التوزيع، الأردن، طليب البحث العلمي. مفاهيمه و أدواتها أس- جودت عزت عطوي:1
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الفصل الثالث                                                                         الاجراءات المنهجية للدراسة

=  خلاصة الفصل

تطرقنا في هذا الفصل للإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية، وفي وصف المنهج المعتمد في الدراسة، تم تطرقنا الى
مجتمع و عينة الدراسة  ، بعد ذلك انتقلنا الى أداة جمع بيانات الدراسة ثم التعرف على الدراسة الاساسية واخيرا تم

التعرف على الأساليب الإحصائية التي تم الاعتماد عليها في معالجة بيانات الدراسة. 
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الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

= تمهيد 
بع��د التط��رق للاج��راءات المنهجي��ة ال��تي تتطلبه��ا الدراس��ة نع��رج في ه��ذ الفص��ل على ع��رض و تفس��ير و تحلي��ل نت��ائج

الدراسة المتوصل إليها من خلال تطبيق الدراسة على أفراد العينة.
 - عرض و تفسير  نتائج الفرضية الأولى:   1 -  1

نص الفرضية : توجد علاقة بين التواصل الأسري و المستوى الاجتماعي
 يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس : 01جدول رقم 

النسبة المئويةالتكرارالاحتمالات
 %2846.7ذكر
 %3253.3أنثى

 %60100المجموع

 %53.3في حين أن نسبة الإناث  % 46.7 أن نسبة الذكور قدرت ب01نلاحظ من خلال الجدول رقم 

من مجموع أفراد العينة ما يدل أن الإناث أكثر بقاءً في فترة الجائحة وهم الذين يجيبون على أسئلة الاستبيان أكثر من
الذكور.

 يوضح توزيع أفراد الأسرة حسب نوع الأسرة :02جدول رقم 

النسبة المئويةالتكرارنوع الأسرة
 %4473.3نووية
 %1626.7ممتدة

 %60100المجموع

 بينما أن الممتدة قدرت %73.3 أن نسبة نوع الأسرة النووية قدرت ب 02نلاحظ  من خلال الجدول رقم 
 من مجموع نوع الأسرة مما أدى إلى أن نوع الأسرة النووية كان أكثر نسبة من الأسرة الممتدة, %26.7نسبتها ب

ويمكن القول أنه أصبح تغيير كبير في نوع الأسرة وأصبحت أغلب الأفراد يريدون أسرة نووية.
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الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

على أفراد الاسرة: يوضح توزيع القيام بالواجبات الأسرية 03جدول رقم 
الواجبات المنزلية

المجموع
الطبخالتنظيفالتسوق

الأسرة

الأب
60000060التكرار

% 100% 00% 00% 100النسبة

الأم
01035660التكرار

% 100% 93% 5.3% 1.7النسبة

الذكور
33270060التكرار

% 100 %00 %55 %45النسبة

الأناث
16281660التكرار

% 100 %26.7 %46.7 %26.7النسبة

 %100 أن الأب هو الذي كان يقوم بالواجب الأسري وهو التسوق بنسبة 03نلاحظ من خلال الجدول رقم 

نستنتج بأن أغلب الأسر يكون الأب هو ال�ذي يق�وم بالتس�وق للم�نزل وخاص�ة في ف�ترة الجائح�ة،  أم�ا الأم ك�انت تق�وم
 أم�ا الطبخ ق�درت نس�بته% 5.3 بينما التنظي�ف ك�ان بنس�بة % 1.7بالواجبات الأسرية وهي التسوق والتي قدرت ب

 ومن هن��ا يمكن الق��ول أن أك��ثر واجب أس��ري تق��وم ب��ه أغلب الأمه��ات الأس��ر ه��و الطبخ أك��ثر من التس��وق% 93ب
%55 نس���بة ال���ذكور ال���تي ك���انت تقيم بالواجب���ات الأس���رية وهي التنظي���ف ق���درت نس���بته بأماوالتنظي���ف،   أم���ا نس���بة 

نس�بة التس�وق للإن�اث ق�درت بأم�ا ويمكن القول أن نسبة التسوق لدى ال�ذكور أك�ثر من التنظي�ف،  %ـ 45التسوق 
 ومن هنا يمكن القول %46.7التنظيف قدر ب  %، أما 26.7 في فترة الجائحة و هي نفس نسبة الطبخ  26.7%

أن الإناث في فترة الحجر تقوم بالتنظيف أكثر من التسوق والطبخ.
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الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

: يوضح أسلوب التواصل الأسري داخل الأسرة  في ظل الجائحة 04جدول رقم 
أسلوب التواصل الأسري

المجموع
صراعيعادي

الأسرة

الزوجة
520260التكرار

% 100% 3.3% 96.7النسبة

الأهل
590160التكرار

% 100% 1.7% 98.3النسبة

الأبناء
272360التكرار

% 100 %38.3 %61.7النسبة

 أم���ا التواص���ل ذو% 96.7 ب���أن نس���بة التواص���ل الع���ادي للزوج���ة ق���در بنس���بة 04نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
وهنا يمكن القول أن الأسرة في ظل جائحة كورونا لم تكن فيها صراعات كبيرة بينما%  3.3طبيعة الصراعية قدر بال

% و أمــا 98.3ك��ان ع��ادي أك��ثر، أم��ا م��ا يخص الأه��ل في ظ��ل جائح��ة كورون��ا ك��ان تص��نيف التواص��ل الع��ادي بنس��بة 

ــ  1.7الص���راعي ق���در ب وه���ذا م���ا يمكن الق����ول أن نس���بة التواص����ل الع���ادي اك����بر من ص����راعي ، في حين  أن نس���بة%ـ
أم�ا ص�راعي ق�درت،��   %61.7التواصل الأسري العادي في ظل الجائحة كورونا داخل الأس�رة نس�بة لأبن�اء ق�درت ب 

 وهذا مما يمكننا القول ان نسبة التواصل العادي أكثر من صراعي . %38.3ب 
 نستنتج أن تقسيم الواجبات الأسرية في المنزل له تأثير في عملية التواصل ، وهذا مامن خلال الجداول السابقة

نساق الاجتماعية داخل الأسرةالأالنظرية البنائية الوظيفية في قولها بان الأسرة يجب أن تقسم الأدوار و  تطرقت اليه
يعني كل فرد في الأسرة يجب أن يقوم بواجباته وأدواره .

 - وصف المتغير التابع والمستقل2 – 1
 :يوضح علاقة التواصل الأسري للزوجة بالجنس05جدول رقم 

التواصل الاسري عند الزوجة
الدلالةدرجة الحرية2كاالمجموع

صراعيعادي

الجنس
270128ذكر

0.009010.923 310132انثى
580260المجموع
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الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

 ومس���توى01 عن���د درج���ة الحري���ة 0.009 ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي 05نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع��ني ه��ذا ع��دم وج��ود دلال��ة إحص��ائية أي لا توج��د علاق�ة بين0.05ك��بر من مس��توى الدلال��ة أوهي  0.923الدلال��ة 

التواصل الأسري عند الزوجة باحتمالات الجنس ويعني سوسيولوجيا أن جائحة كورونا لم تأثر على الآسر وخاص��ة اس��ر
خ���ذ الحذر من ه���ذا الف���يروس وك���انت اك���بر نس���بةأالمن���اطق الجنوبي���ة أك���ثر من المن���اطق الش���مالية  ال���تي ك���انت أك���ثر في 

للإص�ابات والوفي�ات بمن�اطق الش�مال أك�ثر أم�ا المن�اطق الجنوبي�ة اغلبهم لم يطبق�وا الحج�ر في تل�ك الف�ترة ك�انت الزي�ارات
والأعراس والحفلات حتى لو تكون في الخفاء بينما كانت التجمعات وخاصة العائلات الممتدة .

:يوضح علاقة التواصل الأسري عند الزوجة مع نوع الأسرة06جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

الدلالةدرجة الحرية2كاالمجموع
صراعيعادي

نوع الأسرة
430144نووية

0.448010.567 150116ممتدة
580260المجموع

 ومس���توى01عن���د درج���ة الحري���ة  0.448 ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي 06نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع�ني ه�ذا  ع�دم وج�ود دلال�ة إحص�ائية أي لا توج�د علاق�ة بين0.05 وهي اك�بر من مس�توى الدلال�ة 0.567الدلالة 

ن جائح��ة كورون��ا لم ت��أثر على الأس��ر النووي��ة والممت��دةأالتواص��ل الأس��ري عن��د الزوج��ة و ن��وع الأس��رة ويع��ني سوس��يولوجيا 
وخاص���ة في المن���اطق الجنوبي���ة وه���ذا راج���ع إلى أن الأس���ر لم تل���تزم ب���الحجر المنزلي ليس م���ا ش���اهدناه في المن���اطق الش���مالية

 مك��ان انتش��ر في��ه الف��يروس وتك��اثر في��ه مما أدى إلى أص��حاب ه��ذه المن��اطق الىأك��ثروخاص��ة مدين��ة البلي��دة لأنها ك��انت 
الالتزام بالبقاء في المنزل . 

:يوضح علاقة التواصل الأسري عند الأهل مع قيام بالواجبات الأسرية للأم07جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

الدلالةدرجة الحرية2كاالمجموع
صراعيعادي

الواجبات
الأسرية للأم

01001التسوق

0.0000219.322
020103التنظيف
56056الطبخ

580260المجموع

 ومس���توى02 عن���د درج���ة الحري���ة 0.000 ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي 07نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع�ني ه�ذا أن ع�دم وج�ود دلال�ة إحص�ائية أي لا توج�د علاق�ة0.05 وهي اك�بر من مس�توى الدلال�ة 19.322الدلالة 
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الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

بين التواصل الأسري عند الأهل بقيام الواجبات الأسرية للأم ويعني سوسيولوجيا أن كورون�ا لم ت�أثر على تواص�ل الأه�ل
بقيام بالواجبات أسرية للأم وخاصة في المناطق الجنوبية كانت كل الأمهات تؤدي واجبها وفي تواصل عادي م�ع الأه�ل
لان ذلك راجع إلى عدم التزام بالحجر المنزلي كانت الأمهات تقوم بك�ل واجباتها الأس��رية على أكم��ل وج��ه وه�ذا راج�ع

أن المناطق الجنوبية لم تأثر فيها الجائحة على المناطق الشمالية .

 الأسرية للإناث . :يوضح علاقة التواصل الأسري عند الأهل مع القيام بالواجبات08جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

الدلالةدرجة الحرية2كاالمجموع
صراعيعادي

الواجبات
الأسرية
للاناث

28028التسوق

0.247022.797
16016التنظيف
150116الطبخ

590160المجموع
 ومس���توى02 عن���د درج���ة الحري���ة 0.247 ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي 08نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 

 ويع�ني ه�ذا  ع�دم وج�ود دلال�ة إحص�ائية أي لا توج�د علاق�ة بين0.05كبر من مستوى الدلال�ة أوهي  2.797الدلالة 
التواصل الأسري عند الأهل بقيام الواجب�ات الأس�رية للإن�اث ويع�ني سوس�يولوجيا أن كورون�ا لم ت�أثر على تواص�ل الأه�ل
بقيام بالواجبات أسرية لإناث وهذا راجع لي عدم تطبيق إجراءات الصحية في ظل الجائح�ة وخاص�ة في من�اطق الجنوبي�ة
كانت الأوضاع في الأس�رة عادي�ة وفي ظ�روف مس�تقرة وك�انت الإن�اث يقوم�ون بواجب�اتهم الأس�رية وال�تي تتمث�ل في الطبخ
والتنظيف ... ولم تأثر عليهم الجائحة مما أدت إلى بعض  البنات في زيادة بقيام بواجبات أخرى مثل الخياطة وما شابه
ذل���ك ويع���ني أن الأس���ر وأه���ل في المن���اطق الجنوبي���ة لم تت���أثر بنس���بة كب���يرة على المن���اطق الش���مالية وه���ذا راج���ع لاختلاف

الثقافات والعادات في المناطق الجنوبية بمناطق أخرى .
من خلال م��ا تق��دم عرض��ه يمكنن��ا أن ن��رفض الفرض��ية البديل��ة ال��تي تنص على وج��ود علاق��ة بين التواص��ل الأس��ري و
المستوى الاجتماعي في ظل الجائحة ؛ و نقبل الفرضية الصفرية التي تنص على عدم وجود علاقة بين التواصل الأس��ري

و المستوى الاجتماعي في ظل الجائحة
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الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

 -  عرض و تفسير  نتائج الفرضية الثانية:   2
نص الفرضية : توجد علاقة بين التواصل الأسري و المستوى الثقافي

: يوضح المستوى الدراسي للأبناء09جدول رقم 
النسبة المئويةالتكرارالمستوى الدراسي للأبناء

 %0305الروضة
 %1220ابتدائي
 %0915متوسط
 %1321ثانوي
 %2338جامعي

 %60100المجموع

20 ومس��توى الابت��دائي ق��در ب% 05 أن مس��توى الروض��ة للأبن��اء ق��در ب 09رقم نلاح��ظ من خلال الجدول 

يعني أن أكثر مستوى دراسيما % 38مستوى الجامعي قدر بنسبة % أما ال 21 والثانوي قدر % 15 والمتوسط %
في بعض الأسر كان المستوى الجامعي .

: يوضح ممارسات الهوايات للوالدين في ظل جائحة كورونا10جدول رقم 
المجموعلانعم

ممارسة الهوايات للوالدين
243660التكرار

% 100% 60% 40النسبة

مشاهدة التلفاز للوالدين
570360التكرار

% 100% 05 %95النسبة

دردشة على مواقع التواصل للوالدين
392160التكرار

% 100% 35%  65النسبة

 أن نس��بة الوال��دين ال��ذين يقوم��ون بممارس��ة هواي��ات ك��ان نس��بة إجاب��ة ب  لا10رقم  نلاح��ظ من خلال الجدول 
 يع�ني ان إجاب�ة ب لا اك�بر من نعم ، أم�ا بالنس�بة لمش�اهدة تلفزي�ون ل�دي الوال�دين% 40 وأما بنعم تق�در ب % 60

يعني أن نسبة المشاهدة بإجابة بنعم اكبر من لا .في حين أن نس�بة %95 أما نعم قدرت % 05بنسبة لا قدرت ب 
 يع�ني ان اك�بر%  65 أم�ا بنس�بة نعم % 35الدردش�ة على مواق�ع التواص�ل الاجتم�اعي للوال�دين بنس�بة لا ق�درت ب 

نسبة لدردشة الوالدين كانت بنعم .
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لوالدين في ظل جائحة كورونابالنسبة لفراغ القضاء وقت مكان  : يوضح 11جدول رقم 
نسبة المئويةالتكرارمكان قضاء وقت الفراغ بالنسبة للوالدين

 %60100داخل البيت
% 0000خارج البيت
% 60100المجموع

 في ظل جائحة كورونا داخل البيتلوالدينبالنسبة لفراغ القضاء وقت  أن قضاء 11نلاحظ من خلال الجدول رقم 
%. 100كان بنسبة قدرت 

 للأبناء في ظل جائحةبالنسبةفراغ القضاء وقت كيفية :يوضح  12جدول رقم 
المجموعلانعم

اللعب 
411160التكرار

% 100 %18.3 %81.7النسبة

ممارسة الهوايات 
144660التكرار

% 100 %76.7 %23.3النسبة

دردشة على مواقع التواصل 
194160التكرار

% 100 %68.3 %31.7النسبة

 ق�در بع�دم اللعب أم�ا  %81.7 أن نسبة اللعب للأبناء في ف�ترة كورون�ا  ق�در ب 12نلاحظ من الجدول رقم 
ب ممارس�ة الهواي��ات  في ظ�ل الجائح�ة  ق�در الالتزام بتدابير الحجر الص�حي للعب داخ��ل ال�بيت، أم�ا يعني % ما 18.3
23.3% %،ـــ 76.7ع���دم ممارس���ة الهواي���ات ق���در ب   أم���ا    م���ا يع���ني أن أغلبي���ة الأبن���اء في ف���ترة الحج���ر لا يمارس���ون 

 أم�ا بنس�بة الممتنع�ون عن %ـ 31.7هواياتهم، في حين  أن نسبة الدردشة على مواقع التواصل الاجتماعي  قدرت ب 
 يعني أن اكبر نسبة لدردشة للأبناء كانت لا . %68.3الدردشة قدرت ب 

:يوضح مكان قضاء وقت الفراغ بالنسبة للأبناء في ظل الجائحة .13جدول رقم 
النسبة المئويةالتكرارمكان قضاء وقت فراغ للأبناء

 %5795داخل البيت
 %305خارج البيت
 %60100المجموع
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 أم�ا خ�ارج %95 أن نسبة قضاء وقت الفراغ للأبناء داخ�ل ال�بيت ق�درت ب13نلاحظ من خلال الجدول رقم 
 يعني أن اكبر نسبة هي قضاء وقت فراغ الأبناء كانت داخل البيت . % ما05البيت ب 

: يوضح الزيارات العائلية في فترة الحجر14جدول رقم 
النسبة المئويةالتكرارالزيارات العائلية

 %3660موجودةـ
 %2440غير موجودة
 %60100المجموع

  أم��ا الغ��ير %60 أن نس��بة الزي��ارات الموج��ودة في ف��ترة الحج��ر ق��درت بنس��بة 14نلاح��ظ من خلال الجدول رقم 
  يعني أن اكبر نسبة  الزيارات العائلية الموجودة . %40موجودة 

:يوضح مواعيد الأكل في ظل الجائحة15جدول رقم 
النسبة المئويةالتكرارمواعيد الأكل

 %0305فردية
  %5795جماعية

 %60100المجموع

  أم��ا %ــ 05 أن نس��بة مواعي��د الأك��ل في ف��ترة الحج��ر الفردي��ة ق��درت بنس��بة  15رقم نلاح��ظ من خلال الجدول 
 أي  أن اكبر نسبة لمواعيد الأكل هي الجماعية .  %95بنسبة جماعية

:يوضح المستوى الدراسي للأبوين16جدول رقم 
المستوى الدراسي للآباء

المجموع
جامعيثانويمتوسطابتدائيلا شيئ

أفراد
الأسرة

الأب
050920141260التكرار

% 100 %20 %23.3 %33.3 %15 %8.3النسبة

الأم
070219161660التكرار

% 100 %26.7 %26.7 %31.7 %3.3 %11.7النسبة

 أم�ا نس�بة الابت�دائي %8.3 أن نس�بة المس�توى الدراس�ي للأب بنس�بة لاش�ي 16رقم نلاح�ظ من خلال الجدول 
%ــ 23.3 أم���ا الث���انوي  %33.3  أم���ا المتوسط 15%   يع���ني أن اك���بر نس���بة لمس���توى الأب هي %20 أم���ا الجامعي 
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 %3.3  ونس��بة الابت��دائي ق��درت ب %11.7لمس��توى الدراس��ي الأم ب لاش��ي ق��درت ب االمتوس��ط، في حين  أن 

 وه�ذا يع�ني أن اك�بر نس�بة لمس�توى %26.7 ونس�بة الجامعي ب %26.7  ونس�بة الث�انوي  %31.7ونسبة المتوس�ط 
الدراسي الأم كانت المتوسط .

 أن المس���توى الثق���افي للأس���رة مهم ج���دا في حي���اة الأف���راد ويش���مل الأص���ولنســتنتج من خلال الجــداول الســابقة
الاجتماعية مستوى التعليمي وأسلوب التواصل كما تطرق بياربورديو في كتابه الرأسمال الثق��افي يق�ول أن الرأسمال الثق�افي

يشمل المعرفة الثقافية المتراكمة التي تمنح الوضع الاجتماعي والسلطة .
 - وصف المتغير التابع والمستقل2 – 2

:يوضح علاقة التواصل الأسري لزوجة بالمستوى الدراسي للأبناء .17جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

درجة2كاالمجموع
الدلالةالحرية

صراعيعادي

الواجبات
الأسرية
للابناء

03003روضة

0.574042.905

110112ابتدائي
09009متوسط
120113ثانوي
23023جامعيـ

580260المجموع
 ومس���توى04 عن���د درج���ة الحري���ة 0.574ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي  17نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 

ويع�ني ه�ذا  ع�دم وج�ود دلال�ة إحص�ائية أي لا توج�د علاق�ة بين 0.05وهي اكبر من مس�توى الدلال�ة  2.905الدلالة 
تأثير جائحة كورون�ا على تواص�ل الزوج�ةعلى عدم التواصل الأسري عند الزوج بالمستوى الدراسي للأبناء وهذا ما يدل 

مع أبناءها وعلى حسب مستواهم الدراسي أحيانا نجد الأميين يقومون بتواصل جيد وس��ليم وتف��اهم على المثق��ف يع��ني
هن��ا المس��توى الدراس��ي ليس ل��ه علاق��ة بأس��لوب التواص��ل داخ��ل الأس��رة أحيان��ا نجد اس��ر بس��يطة وليس لها أي مس��توى

ثقافي لكن التواصل يكون بتفاهم وتقدير الأخر للأخر.

:يوضح علاقة التواصل الاسري عند الزوجة بالممارسة الهوايات للوالدين .18جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

درجة2كاالمجموع
الدلالةالحرية

صراعيعادي
ممارسة
الهوايات
للوالدين

340236نعم

0.240011.379 24024لا

580260المجموع

36



الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

 ومس���توى01 عن���د درج���ة الحري���ة 0.240ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي  18نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع��ني ه��ذا ع��دم وج��ود دلال��ة إحص��ائية أي لا توج��د علاق��ة بين0.05وهي اك��بر من مس��توى الدلال��ة  1.379الدلال��ة 

التواصل الأسري عند الزوجة وممارسة الهوايات للوالدين في ظل الجائحة كورونا يعني لم يتأثر التواصل الزوج�ة م��ع ممارس��ة
هواي���ات للوال���دين وك���ان تواص���ل ع���ادي وتف���اهم واس���تقرار وه���ذا راج���ع ب���أن الجائح���ة لم ت���أثر بنس���بة كب���يرة على المن���اطق
الجنوبي���ة علا المن���اطق الش���مالية هي ال���تي ش���هدت حج���ر م���نزلي ص���ارم ومنض���بط يع���ني الأس���ر المن���اطق الجنوبي���ة لم تنطب���ق

البرتوكول الصحي على أكمل وجه وهذا مما أدى إلى التواصل يبقي في حالة عادية وتفاهم وليس صراعات.

:يوضح علاقة التواصل عند الزوجة ومشاهدة التلفزيون للوالدين19جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

الدلالةدرجة الحرية2كاالمجموع
صراعيعادي

مشاهدة
التلفزيون
للوالدين

03003نعم

0.741010.109 550257لا

580260المجموع

 ومس���توى01 عن���د درج���ة الحري���ة 0.741ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي  19نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويعني هذا أن عدم وجود دلالة إحصائية أي لا توجد علاقة بين0.05 وهي اكبر من مستوى الدلالة 0.109الدلالة 

التواص��ل الأس��ري عن��د الزوج��ة ومش��اهدة التلفزي��ون  للوال��دين في ظ��ل الجائح��ة كورون��ا يع��ني لم يت��أثر التواص��ل الزوج��ة م��ع
مش�اهدة لتلفزي�ون للوال�دين داخ�ل المنزل  وك�ان تواص�ل ع�ادي وتف�اهم واس�تقرار وه�ذا راج�ع ب�أن الجائح�ة لم ت�أثر بنس�بة
كبيرة على المناطق الجنوبية وكانت اغلب الأسر تشاهد التلفاز بصورة عادية قبل وبعد الجائحة وه��ذا لم ي��ؤثر على أس��ر
المناطق الجنوبية على الشمالية وكان التواصل داخل الأسرة عاديا ولم تتض��رر الأس��ر الجنوبي�ة في أس�لوب التواص��ل في ظ�ل

الجائحة وراجع هذا لي عدم تشديد التزام بالحجر الصحي مما كانت اغلب الأسر تقوم بالحفلات  وأعراس ...

:يوضح علاقة التواصل الأسري عند الزوجة بزيارات العائلات 20جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

الدلالةدرجة الحرية2كاالمجموع
صراعيعادي

الزيارات
العائلية

350136موجودة

0.769010.086 غير
موجودة

230124

580260المجموع

37



الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

 ومس���توى01 عن���د درج���ة الحري���ة 0.769ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي  20نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع��ني ه��ذا ع��دم وج��ود دلال��ة إحص��ائية أي لا توج��د علاق��ة بين0.05 وهي اك��بر من مس��توى الدلال��ة 0.086الدلال��ة 

التواص��ل الأس��ري عن��د الزوج��ة والزي��ارات العائلي��ة في ظ��ل الجائح��ة كورون��ا يع��ني لم يت��أثر أف��راد الأس��ر المن��اطق الجنوبي��ة في
تواصلهم مع الأهل وأصحاب وكانت في تل��ك الف��ترة الزي�ارات العائلي�ة موج�ودة وخاص�ة في المن�اطق الجنوبي�ة بص��فة كب�يرة
على من��اطق الش��مالية ك��انت الأع��راس ومناس��بات موج��ودة في تل��ك الف��ترة ولم ت��ؤثر الجائح��ة بص��فة كب��يرة على التواص��ل

الأسري والزيارات بين الأهل وكان التواصل بأسلوب عادي .

من خلال م���ا تق���دم عرض���ه يمكنن���ا أن ن���رفض الفرض���ية البديل���ة ال���تي تنص على وج���ود علاق���ة بين التواص���ل الأس���ري
و المس�توى الثق�افي في ظ�ل الجائح�ة ؛ و نقب�ل الفرض�ية الص�فرية ال�تي تنص على ع�دم وج�ود علاق�ة بين التواص�ل الأس�ري

و المستوى الثقافي في ظل الجائحة.
 - عرض و تفسير  نتائج الفرضية الثالثة:   1 -  3

نص الفرضية : توجد علاقة بين التواصل الأسري و المستوى الاقتصادي
:يوضح الدخل المادي للأسرة في ظل جائحة كورونا 21جدول رقم 

النسبة المئويةالتكرارالدخل المادي
% 4676.7مقبولـ

% 1423.3غير مقبول
 %60100المجموع

أم�ا غ��ير مقب��ول  ،76.7 أن نسبة الدخل المادي للأسرة بمقبول ق�درت بنس�بة 21رقم نلاحظ من خلال الجدول 
كبر نسبة هي غير مقبول . أويعني %  23.3

: يوضح  السكن التي تمتلكه الأسرة 22جدول رقم 
النسبة المئويةالتكرارالسكن
 %2033.3ضيق
 %4066.7واسع

 %60100المجموع
%33.3 أن الس���كن ال���ذي ك���انت تمتلك���ه بعض الأس���ر بن���وع ض���يق ق���در ب22رقم نلاح���ظ من خلال الجدول   أم���ا 

كبر من الضيق .أ ويعني أن نسبة نوع  الواسع  %66.7الواسع قدر ب
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: يوضح طبيعة السكن الذي تمتلكه الاسرة23جدول رقم 
النسبة المئويةالتكرارطبيعة السكن

 %4880ملك
 %1220إيجار

 %60100المجموع
 أم��ا إيجار ق�درت ب %80 ق�درت بنس�بة ب ملك أن نس�بة طبيع�ة الس��كن 23رقم نلاح��ظ من خلال الجدول 

 يعني أن طبيعة السكن بملك اكبر من إيجار .   20%

: يوضح مهنة الأب عامل وغير عامل24جدول رقم 
المجموعغير عاملعاملمهنة الوالدين

الأب
451560التكرار

 %100% 25% 75النسبة

الأم
124860التكرار

 %100% 80% 20النسبة

25 أم��ا الغ��ير ع��املين ق��درت ب % 75 أن اغلب الآب��اء ع��املين ق��درت بنس��بة 24نلاح��ظ من خلال الجدول 

 أم�ا الغ�ير% 20أم�ا  الأمه�ات الع�املات فق�درت نس�بتهم ب ، ك�بر نس�بة في الجدول هي نس�بة الع�املينأ وكانت %
 وهذا ما يمكن القول أن اكبر نسبة هي الغير عاملات .% 80عاملات قدرت ب 

: يوضح الممتلكات و الوسائل الالكترونية المتوفرة في المنزل25جدول رقم 
المجموعغير موجودموجودالممتلكات و الوسائل

هاتف
580260التكرار

 %100% 3.3% 96.7النسبة

تلفاز
590160التكرار

 %100% 1.7% 98.3النسبة

  أم�����ا غ�����ير% 96.7 أن اغلب الأس�����ر تمتل�����ك لهاتف النق�����ال وق�����درت  ب 27رقم نلاح�����ظ من خلال الجدول 
%  ما 1.7  أما غير موجود قدرت ب % 98.3 التلفاز في المنزل وقدرت  ، أما بالنسبة لجهاز % 3.3موجود ب 
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أن أغلب الاس��ر تت��وفر ل��ديها وس��ائل الكتروني��ة من ش��أنها خل��ق ج��و من المرح داخ��ل الأس��رة أثن��اء وقت الحج��ريع��ني 
المنزلي

 نستنتج أن المستوى الاقتصادي أمر ضروري ومهم في كل أسرة ويجب توفير كلمن خلال الجداول السابقة  
الإمكاني��ات من اج��ل ض��مان اس��تقرار الأس��رة ويك��ون التواص��ل بينهم ع��ادي وتف��اهم وه��ذا راج��ع إلى رب الأس��رة يجب

 .عليه توفير الوسائل الالكترونية التي تحتاجها الأسرة وتساهم في تحقيق المستوى المعيشي الرفيع وذو طبيعة عادية
 - وصف المتغير التابع والمستقل2 – 3

 :يوضح علاقة التواصل الأسري عند الزوجة بالدخل المادي26جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

درجة2كاالمجموع
الدلالةالحرية

صراعيعادي
الدخل
المادي

350136مقبولـ
0.427010.630 230124غير مقبولـ

580260المجموع

 ومس���توى01 عن���د درج���ة الحري���ة 0.427ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي  26نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع��ني ه��ذا أن ع��دم وج��ود دلال��ة إحص��ائية أي لا توج��د علاق��ة0.05 ك��بر من مس��توى الدلالةأ وهي 0.630الدلال��ة 

بين التواصل الأس�ري عن�د الزوج�ة وال�دخل المادي في ظ�ل الجائح�ة كورون�ا يع�ني أن لم يت�أثر أف�راد الأس�ر المن�اطق الجنوبي�ة
في ظروفهم المادية لأن كانت طبيع�ة الحج��ر المنزلي غ�ير ص��ارمة في المن�اطق الجنوبي�ة غ�ير أن المن�اطق الش�مالية ت�أثرت لأنها
التزمت بالحجر وكان غل�ق بعض المؤسس�ات الص�ناعية ولكن من خلال ه�ذا الجدول ن�رى أن التواص�ل الأس�ري لم يت�أثر

بدخل المادي وكان عادي . 

: يوضح علاقة التواصل الأسري للزوجة مع نوع السكن27جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

درجة2كاالمجموع
الدلالةالحرية

صراعيعادي
نوع

السكن
190120ضيق

0.611010.259 390140واسع
580260المجموع

 ومس���توى01 عن���د درج���ة الحري���ة 0.611ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي  27نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع��ني ه��ذا أن ع��دم وج��ود دلال��ة إحص��ائية أي لا توج��د علاق��ة0.05ك��بر من مس��توى الدلال��ة أ وهي 0.259الدلال��ة 

بين التواصل الأسري عند الزوج�ة ون�وع الس�كن  في ظ�ل الجائح�ة كورون�ا يع�ني أن  لم يت�أثر أف�راد الأس�ر في ظ�ل الجائح�ة
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بن���وع الس���كن ويع���ني أن الس���كن لم ي���أثر في طريق���ة التواص���ل الأس���ري وه���ذا راج���ع إلى ن���وع الأس���رة وع���اداتهم وثق���افتهم
وتع���املهم داخ���ل المنزل وليس ن���وع الس���كن ض���يق أو واس���ع  أحيان���ا نجد اس���ر في من���ازل ض���يقة ولكن تواص���لهم ع���ادي

وتفاهم ويعيشون حياة بسيطة .

: يوضح علاقة التواصل الأسري عند الزوجة مع مهنة الأم28جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

درجة2كاالمجموع
الحرية

الدلالة
صراعيعادي

مهنة
الأم

12012عاملة
0.472010.517 460248غير عاملة

580260المجموع

 ومس���توى01 عن���د درج���ة الحري���ة 0.472ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي  28نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع��ني ه��ذا أن ع��دم وج��ود دلال��ة إحص��ائية أي لا توج��د علاق��ة0.05 وهي اك��بر من مس��توى الدلال��ة 0.517الدلال��ة 

بين التواصل الأسري عند الزوجة ومهنة الأم في ظل الجائحة كورونا يعني أن  لم يتأثر أفراد الأسر في ظل الجائحة بمهن��ة
الأم من خلال الجدول ن��رى أن اغلب الأمه��ات غ��ير ع��املات وخاص��ة في المن��اطق الجنوبي��ة أن الأم تعم��ل داخ��ل منزلها
وتق��وم بواجباتها وان اغلب تفك��ير المجتم��ع المن��اطق الجنوبي��ة يحب��ون أن الأمه��ات يعملن في بي��وتهم وم��ازالت ه��ذه الأفك��ار

والعادات عند الرجال في مناطق الجنوبية وهذا ما أدى أن لا توجد علاقة بتواصل الأسري بمهنة الأم .

:يوضح علاقة التواصل الأسري عند الزوجة وعلاقة توفر وسائل الإلكترونية 29جدول رقم 
التواصل الاسري عند الزوجة

درجة2كاالمجموع
الدلالةالحرية

صراعيعادي
توفير هاتف

نقال
01002موجود

0.851010.035 570258غير موجود
580260المجموع

 ومس���توى01 عن���د درج���ة الحري���ة 0.851 ب���أن قيم���ة معام���ل ك���اي تربي���ع هي 29نلاح���ظ من خلال الجدول رقم 
 ويع��ني ه��ذا أن ع��دم وج��ود دلال��ة إحص��ائية أي لا توج��د علاق��ة0.05 وهي اك��بر من مس��توى الدلال��ة 0.035الدلال��ة 

بين التواصل الأسري عند الزوجة وتوف�ير الوس�ائل الإلكتروني�ة ظ�ل الجائح�ة كورون�ا يع�ني سوس�يولوجيا  أن  لم يت�أثر أف�راد
الأس��ر في ظ��ل الجائح��ة بتوف��ير الوس��ائل الإلكتروني��ة يع��ني اغلب أف��راد الأس��ر يمتلك��ون لله��اتف النق��ال ولا توج��د علاق��ة
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الفصل الرابع                                                                         عرض و تفسير نتائج الدراسة

بطبيعة التواصل مع الوسائل الإلكترونية وخاصة في فترة الحجر وكان أسلوب التواصل عادي وتفاهم لان ه�اتف النق�ال
وسيلة ضرورية في التواصل مع الأفراد في فترة الحجر أو غيرها .

من خلال ما تقدم عرضه يمكننا أن نرفض الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة بين التواصل الأسري و
المستوى الاقتصادي في ظل الجائحة ؛ و نقبل الفرضية الصفرية التي تنص على عدم وجود علاقة بين التواصل الأسري

و المستوى الاقتصادي في ظل الجائحة
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=  الاستنتاج العام:      

من خلال دراس���تنا المعنون���ة بالتواص���ل الأس���ري في ظ���ل جائح���ة كورون���ا بين التفهم والص���راع توص���لنا إلى جمل���ة من
النتائج تتمثل فيما يلي : 

-أن التواصل الأسري للزوجة ليس له علاقة بنوع الجنس .
-لا توجد علاقة بين التواصل الأسري للزوجة ونوع الأسرة ممتدة ونووية . 

-أن التواصل الأسري للزوجة ليس له علاقة بدخل المادي للأسرة .
-أن التواصل الأسري للأهل لا توجد علاقة بينه والوسائل الإلكترونية ومشاهدة التلفاز .

-لا توجد علاقة بين التواصل الأسري للزوجة بمهنة رب الأسرة .
-لا توجد علاقة بين التواصل الأسري للأبناء بمستوى الدراسي التعليمي للوالدين .  
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