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نتقدم eسمى عبارات الشكر والتقدير إلى من لم 

ه الأستاذ الفاضل يبخل علينا بنصائحه وتوجيهات

  والمحترم " بودرQلة عبد القادر"

كما نتقدم بجزيل الشكر والتقدير لجميع 

الأساتذة الذين أ\رو لنا سبيل المعرفة في مشوار\ 

 الدراسي

  

  



 
 
 

  
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

إلى كل من يحمل بيده شعلة العلم،إلى كل من سهر الليالي لنيل العلا،إلى كل 
  مهتم Qلاتصال

  تي تكتب كلمة حق،إلى كل Qحثإلى كل الأقلام الصحفية ال
  عن قبسة نور...لينير tا ظلام الجهل.

كما wدي عملنا هذا إلى الوالدين الكريمين اللذان أردا لنا دوما النجاح في 
  الحياة وخاصة في المشوار الدراسي.

وإلى جمع الأساتذة الدين درسنا عندهم من أول يوم لنا في  الدراسة وفي 
طوار الدراسية   .جمع الأ

 وإلى جميع زملاء الدراسة والأصدقاء.
 



 

  ملخص الدراسة:  
الجامعات الجزائر�ة التعل�م  تطبی� استخدامهدفت هذ� الدراسة إلى محاولة معرفة مد�   

استمرار العمل�ة التعل�م�ة  وذلك من اجل عن +عد في ظل انتشار فیروس &ورونا  الالكتروني
عل�م�ة اعتمد على المنصات التدر�سي في الجامعة +ش&ل غیر حضور� واستكمال الموسم الت

  الالكترون�ة الموضوعة عبر ش+&ة الانترنت التي سهلت ذلك على الطالب والأستاذ 
قسم علوم  طل+ة  مفردة متمثلة من 86وقد أجر�ت هذه الدراسة على عینة  قصد�ه م&ونة من   

تحلیل النتائج إلى أن  نا من خلال العمل�ات الإحصائ�ة و ، وتوصلالإعلام والاتصال في جامعة ورقلة
الخاصة بجامعتهم من اجل اخذ الدروس الالكترون�ة المنصات التعل�م�ة �ستخذون  طل+ة ال

أنها سهلت على الطل+ة والأساتذة استكمال ، &ما والمحاضرات منها +ش&ل غیر حضور� إلى الجامعة 
�، &ما أن الطل+ة واجهتهم عدة صعو+ات والمع�قات مي +ش&ل جید وفي أجاله المحدد لهالموسم التعل

  .ي استخدامهم لتلك المنصاتف
 : الاستخدام، الجامعة الجزائر�ة، التعل�م عن +عد، جائحة &ورونا.الكلمات المفتاحة

Résumé de l'étude : 

 Cette étude visait à essayer de savoir dans quelle mesure les universités algériennes 

utilisent l'enseignement à distance à la lumière de la propagation du virus Corona, afin de 

poursuivre le processus éducatif et de terminer la saison d'enseignement à l'université d'une 

manière non-présence qui s'est appuyée sur sur des plateformes éducatives électroniques 

placées via Internet, ce qui a facilité cela pour l'étudiant et le professeur. 

 Cette étude a été menée sur un échantillon intentionnel composé de 86 individus, 

représentés par les étudiants du Département des Sciences des Médias et de la 

Communication de l'Université de Ouargla, et nous avons constaté à travers des processus 

statistiques et l'analyse des résultats que les étudiants utilisent les plateformes éducatives 

électroniques. de leur université afin de prendre des cours et des conférences d'eux en dehors 

de l'université. Cela a également permis aux étudiants et aux professeurs de bien terminer la 

saison éducative et dans les délais impartis, et les étudiants ont fait face à de nombreuses 

difficultés et obstacles dans leur utilisation de ces plateformes. 

Mots Clées : Utilisation, Université Algérienne, Enseignement à distance, Pandémie de 

Corona 
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  مقدمة :
لقــد تعــددت وســائل الاتصــال وتطــورت +شــ&ل هائــل +فضــل التقــدم العلمــي والثــورة التكنولوج�ــة 
التي شهدها القرن الواحـد والعشر�ن,فأصـ+حت وسـائل الإعـلام  تمـارس دورا جوهر�ـا فـي إثـارة اهتمـام 

رئ�ســ�ا یلجــأ إل�ــه الجمهــور فــي اســتقاء مصــدرا والاتصــال وســائل الإعــلام أصــ+حت الجمهــور حیــث 
تعد مصـدرا تقـوم عل�ـه العمل�ـات التعل�م�ـة الحدیثـة المتمثلـة فـي  &ما أنهامعلوماته عن &افة القضا�ا 

  .التعل�م الالكتروني عن +عد عبر المنصات التعل�م�ة الالكترون�ة
� فرضـه الظـرف التعلـ�م فـي الجامعـات الجزائر�ـة والـذوهذا ما أذ� إلى ظهور ش&ل جدید من 

شـــلت العمل�ـــة التعل�م�ـــة فـــي التـــي  الصـــحي الـــذ� �شـــهده العـــالم &افـــة المتمثـــل فـــي جائحـــة &ورونـــا 
ـــــة  �ـــــر المنصـــــات التعل�م ـــــي عب ـــــ�م الالكترون ـــــل التعل ـــــة اســـــتخدام وتفعی �ـــــى حم الجامعـــــة ممـــــا أد� إل

  .الالكترون�ة من اجل استكمال الموسم الدراسي
مــد علــى الــنهج الجدیــد مــن التعلــ�م الــذ� خلــ� طر�قــة وهــذا مــا جعــل الجامعــات الجزائر�ــة تتعت

جدیــــدة فــــي التواصــــل بــــین الطالــــب واســــتاذه عبــــر شــــ+&ة الانترنــــت مــــن خــــلال المنصــــات التعل�م�ــــة 
  الالكترون�ة وممارسة التعل�م +طر�قة جیدة دون تعطیل العمل�ة. 

ائحــة التعلــم الالكترونــي عــن -عــد فــي ظــل جاســتخدام ذلــك جــاء موضــوع دراســتنا ومــن &ــل 
الالكترون�ـة التعل�م�ـة  والمنصـات  والتي أردنا من خلالهـا تسـل�O الضـوء علـى م&انـة المواقـع"ورونا 

ودورهـا فـي الجامعــة الجزائر�ـة التـي لعبتــه فـي ظـل انتشــار فیـروس &ورونـا الــذ� سـاهم فـي اســتكمال 
  .واستمرار العمل�ة التعل�م�ة في هذا الظرف 

  &انت &التالي : ولقد عالجنا هذه الدراسة في فصلین
: فصـــل منهجـــي تطرقنـــا ف�ـــه إلـــى مشـــ&لة الدراســـة وتســـاؤلاتها والتـــي تمحـــورت حــــول الفصـــل الأول

، وعرضــــنا ف�ــــه تســــاؤلات الدراســــة التعلــــ�م الالكترونــــي عــــن +عــــد فــــي ظــــل فیــــروس &ورونــــااســـتخدام 
، الســا+قةقنــا للدراســات ، &مــا تطر ه�م الدراســة ضــرور�ة لأ� +حــث علمــيوأهمیتهــا وأهــدافها وتعــد مفــا
  .جها، و&ذا مجتمع وعینة الدراسة، وأدوات ال+حث وجمع المعلوماتوحددنا طب�عة الدراسة ومنه
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  إش"الة الدراسة :

العالم +أكمله �ع�ش في ضی�  �شهد العالم حال�ا ظهور فیروس &رونا الذ� جعل 

ا ،الذ� شل جم�ع القطاعات الح�ة  في العالم و&ل مؤسسات الدولة في &ل العالم من بینه&بیر

قطاع التعل�م العالي وال+حث العلمي و مؤسساته فاضطرت عدة الدول إلى توقیف الدراسة 

، وقائي ضد هذا  الفیروس القاتل حضور�ا واللجوء إلى تطبی�  إجراء الحجر الصحي &أجراء

الأمر الذ� جعل الدول ت+حث عن حلول لاستكمال الدراسة أمرا ضرور�ا مما جعل التوجه إلى 

الالكتروني عن +عد أمرا حتم�ا لا بد  منه من اجل سیر العمل�ة التعل�م�ة في هذه  نظام التعل�م

 Oة إلي وضع منصات ومواقع لاستكمال الدراسة عبر نم�الظروف فسارعت الدولة الجزائر

  .عن +عد لتكیف مع الوضع�ة الجدیدةالتعل�م 

نظام  &ما أن فرض الحجر الصحي الناتج عن تفشي فیروس &رونا المستجد وضع

التعل�م في +لادنا أمام تحد�ات &بیرة بین مواصلة التعل�م وضمان الجودة وتحقی� المساواة ، بین 

مختلف الطلاب ومستو�اتهم الاجتماع�ة في ظل تعطل المعاهد والجامعات والانتقال إلى التعل�م 

تعل�م�ة الالكتروني أو الرقمي عن +عد ، وهذا ما �طرح تساؤل ما مد� جاهز�ة المنظومة ال

والإم&ان�ات المتاحة في تطبی� التعل�م الرقمي عند +عد في الجزائر والعمل +ه من تغییر في 

  .داغوجي  داخل الجامعات الجزائر�ةآل�ات العمل البی

ونظرا للتغیرات الكبیرة التي شهدها المجتمع لعالمي مع دخول عصر المعلومات وثورة 

ى دمج تقن�ات الاتصال والمعلومات في خططها الاتصالات راحت مختلف القطاعات تعمل عل

وXرامجها التنمو�ة وهذا استشعارا +ما تقدمه هذه التكنولوج�ا من دعم خاصة في المجال  

التعل�مي &غیره من القطاعات بدأت مؤسسات التعل�م +مختلف مستو�اتها في &ثیر من البلدان 

ضل تت�ح فرص أكثر في التعل�م +ش&ل العالم تراجع س�استها وأهدافها من اجل إیجاد بدائل أف

�ة أكثر �سرا وأسهل ، وذلك من خلال دمج تكنولوج�ا المعلومات والاتصال في العمل�ة التعل�م

الرقمي الذ� �عتمد على الحاسوب وتقن�ة الانترنت في تلقي  مما ظهر التعل�م الالكتروني أو

  ة حسب التخصص والمیدان.الدروس ومعالجتها والتفاعل معها عبر منصات تعل�م�ة مختلف
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فأص+حت الجامعة الجزائر�ة تطب� تقن�ة التعل�م عن +عد +استخدامها الكبیر على تقن�ة 

الانترنت وخدمات البر�د الالكتروني الذ� &ان نقطة تفاعل وتواصل بین الطالب وأستاذه ضمن 

صات الموجودة التي منصات التعل�م الالكتروني التي استحدثتها الجامعة الجزائر�ة ومن بین المن

  . قلة في التعل�م عن +عد منصة مودلتعتمد علیها جامعة ور 

  :ومن ذلك التساؤل الرئ�سي

  ما هو واقع التعل�م الالكتروني عن +عد في الجامعة الجزائر�ة في ظل فیروس &رونا؟

  التساؤلات الفرعة : ثانا :

ا الاتصال في العمل�ة الطل+ة في التم&ن من استخدام وسائل تكنولوج� عادات يما ه -1

 ؟التعل�م�ة الالكترون�ة عن +عد

الطل+ة من استخدام منصات التعل�م الالكتروني منصة مودل في المرجوة فائدة الهي ما  -2

 ؟العمل�ة التعل�م�ة عن +عد

  ؟ةالتعل�م الالكتروني عن +عد في الجامعة الجزائر� نحو نجاعةالطل+ة  اتجاه وما ه  -3

  ثالثا : أهداف الدراسة :

 تتمثل أهداف الدراسة في ما یلي :

 التطرق إلى خصائص التعل�م الالكتروني الرقمي عن +عد ومد� نجاعته. -1

مردود العل�م الالكتروني عن +عد على التحصیل العلمي للطل+ة أثناء جائحة و  أثرمعرفة  -2

 &رونا.

الاش+اعات لكتروني و وصف مظاهر استخدامات الطال+ة الجامعیین لمنصات العل�م الا -3

 .المحققة منها

تحدید درجة استخدام التعل�م الالكتروني عن +عد في الجامعة الجزائر�ة في ظرف  -4

  رونا.و فیروس &
  
 



  الإطــــار المنهجــــي 
 

 
3 

  را-عا : أهمة الدراسة :

تعل�مي الحدیث الذ� �شهده ارت+O موضوع الدراسة في الواقع ال تكمن أهم�ة دراستنا في       

رقمي عن +عد ومد� ارت+اطه +المنظومة التعل�م�ة الحدیثة في إبراز أهم�ة التعل�م ال، العالم

  الجامعة الجزائر�ة ومد� انتشار المنصات التعل�م�ة الالكترون�ة فیها.

        Oة لوضع خط�مساعدة القائمین على التعل�م الالكتروني عن +عد في الجامعة الجزائر

�شهده من تطور تقني في العصر وما  ومناهج خاصة +التعل�م الالكتروني +ما یتناسب مع طب�عة

  المعلومات.

دعم وتشج�ع الجامعات الجزائر�ة وهیئات التدر�س على استخدام التعل�م الرقمي عن +عد        

، وتشج�ع الطالب على التعل�م من خلالها وما تقدمه له الحدیثة في التعل�م العالي وج�اوالتكنول

  .تعلممن ثراء معرفي و+حر�ة في ال

  :ا: أس-اب اختار الموضوعخامس

  :الأس-اب الذاتة

  وتتمثل هذه الأس+اب في:

میولنا الشخصي للمواض�ع الحدیثة خاصة في الجانب المعرفي التعل�مي المعلوماتي والى ما  -

  وصلت إل�ه من تطور.

- �  .ه سا+قا في ظل ظهور فیروس &وروناحداثة الموضوع وعدم الخوض ف

  .التي تحمل جانب تقني ة المواض�عالرغ+ة في دراس -

  :الأس-اب الموضوعة

 انتماء الموضوع إلى حقل تخصص علوم الإعلام والاتصال  -

اهتمام مختلف الجامعات الجزائر�ة +التعل�م الالكتروني والتسارع إلى تطب�قه في إطار مشروع  -

دمات الكترون�ة الجزائر الالكترون�ة التي سعت وزارة التعل�م العالي ول+حث العلمي إلى تقد�م خ

 في ظل تطبی� الح&ومة الالكترون�ة في ال+لاد
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الاهتمام +التعل�م الالكتروني عن +عد والى ما وصل إل�ه من تطور ومد� تطب�قه من طرف  -

 .الجزائر�ة في منظومتها التعل�م�ةالجامعات 

د ومد� التوصل إلى معرفة مد� استخدامات الطل+ة الجزائر�ین للتعل�م الالكتروني عن +ع -

 .الاستفادة منه في التحصیل العلمي

تطبی� مشروع التعل�م الالكتروني في جامعة ورقلة من خلال استحداث المنصة التعل�مة مودل  -

 في ظرف جائحة &رونا لسیر واستكمال الدروس.

  :سادسا: منهج الدراسة وأدواته

  :المنـهـج
أو خطة معن�ة لدراسة ظاهرة ما  أسلو+اً  المنهج عموماً: �عتبر المنهج العلمي طر�قة منظمة تت+ع

لإعلام عنها +عد التأكد عن او�هدف إلى التوصل إلى الحقائ� وترسیخ المعارف واخت�ارها، و 

  .صحتها

فالمنهج العلمي هو &لمة مشتقة من نهج أ� سلك طر�قاً معینا و عل�ه ف&لمة المنهج تعني  -

مناهج ال+حث و من جهة أخر� فإن ترجمة الطر�� لذلك &ثیراً ما �قال طرق ال+حث &مرادف ل

ي اللغات مث�لاتها فو  methodو+اللغة الفرنس�ة  method&لمة منهج سواء +اللغة الإنجلیز�ة 

�ة &الإ�طال�ة والیونان�ة وغیرها و Xعالأورو�ني ال+حث أو النظر أو ترجع إلى أصل یوناني 

تف&یر منظم و سیر  �ة المقصودة نتیجةالمعنى الواسع للمنهج �قصد +ه الطر�قة التأملالمعرفة. و 

إلى  الذ� لم تحدد لنا السبیل للوصول إلى الحق�قة أو هو الطر�قة المؤد�ةطب�عي للعقل و 

الترتی+ات التي �ضعها فهو �شمل مجموعة من الإجراءات و  Xذلكالكشف عن الحق�قة العلم�ة و 

  1 .ال+احث من اجل نحثه

                                        
  .73،74ص ص  2006، د د للنشر، �ة في &تا+ة الرسائل الجامع�ةأبجد�ات المنهج :علي غرRي-1
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على إجراءات معترف بها قائمة على الاستدلال و المعارف الهو طر�قة جماع�ة لاكتساب و 

  1للتحق� من الواقع 

هو أسلوب أو طر�قة لدراسة الظواهر الاجتماع�ة +ش&ل علمي منظم من  المنهج الوصفي:-

أجل الوصول إلى أغراض محددة لوضع�ة معینة أو مش&لة أو س&ان معینین و�عتبر طر�قة 

طر�� جمع معلومات عن المش&لة وتصن�فها لوصف الظاهرة المدروسة وتصو�رها &م�ا عن 

  2 .وتحلیلها وإخضاعها للدراسة الدق�قة

الذ� �عتمد على معلومات &اف�ة  هو أسلوب من أسالیب التحلیلو  :منهج المسح الاجتماعي-أ

أجل  ذلك منل فترة أو فترات زمن�ة معلومة و دق�قة عن ظاهرة أو موضوع محدد من خلاو 

تفسیرها +طر�قة موضوع�ة +ما ینسجم مع المعط�ات الفعل�ة و  الحصول على النتائج علم�ة

  3 .للظاهرة

حاجاته �قصد الدراسة العلم�ة لظروف المجتمع و : +أنه منهج المسح�م&ن تعر�ف و   

تفسیرها للوصول إلى معلومات &اف�ة عن ظاهرة معینة وتحلیلها و الحصول على ب�انات و 

  تعم�مات +شأنها.

Xذلك بوصف دقی� لمجوعة دراسة مش&لة اجتماع�ة راهنة و  عي�ستهدف المسح الاجتماو   

وضع برنامج  العمل علىقة جغراف�ة معینة +قصد تشخ�صها و من الأفراد �ع�شون معاً في منط

معرفة خصائصها التي هرة الاجتماع�ة لتحدید طب�عتها و �تم المسح للظاللإصلاح الاجتماعي و 

  .راد في تعامل +عضهم مع +عض من جهة أخر� سلوك الأفعل� بتر&یبها ووظائفها من جهة و تت

ف�ما یخص معالجة  لأنه الأنسب لدراستنا، المنهج المسحي +شقه الوصفيولقد اخترنا   

+المنصات التعل�م�ة الالكترون�ة عن +عد ودورها في التحصیل العلمي لد� المفاه�م المتعلقة 

                                        
، دار منهج�ة ال+حث العلمي في العلوم الإنسان�ة، بوز2د صحراوE، "مال ابو شرف، سعید س-عون : ترجمة مور2س أنجوس-1

o ،102ص  2004، 2القص+ة للنشر.  

، 2004الهد� للط+اعة و النشر و التوز�ع، الجزائر،  ، دارمنهج�ة العلوم الاجتماع�ة :بلقاسم سلطانة، حسان الجلاني- 2
  .191- 190ص ص 

  .84، ص مرجع ساب� :علي غرRي3
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وهو المنهج الذ� �قوم على أساس  ،الطل+ة في النهج الجدید من التعل�م في الجامعة الجزائر�ة

والتعرف على وضعها ودراستها وتحلیلها قصد الوصول إلى أس+اب وصفها و  تشخ�ص الحالة 

 حدوثها.

  أدوات ال-حث:

استمارة هما الملاحظة و العلمي و  سیتم استعمال أداتان لل+حثمن خلال دراستنا هذه   

  .ستب�انالا

اهرة محل الدراسة عن &ثب في إطارها في ال+حث العلمي هي مشاهدة الظ الملاحظة -1

وثین حتفاعلات الم+من مراق+ة تصرفات و حث االمتمیز ووف� ظروفها الطب�ع�ة حیث یتم&ن ال+

مشاكلهم الیوم�ة أ� +ع+ارة أدق هي ملاحظة ل�ست التعرف على أنماo وطرق مع�شتهم و ومن 

�ة مقصودة تسیر وف� عامة &ما �فعل الرجل العاد� أثناء تجوله في م&ان ما بل هي عمل

الخطة المرسومة لل+حث في إطار المنهج المت+ع هدفها ینحصر في مشاهدة الجوانب الخاضعة 

للدراسة، ل�س +المعنى التسجیلي السلبي لهذه الجوانب عبر استخدام الحواس بل یتعد� إلى 

  1ج.استخلاص النتائرنات و تدخل العقل في أجواد المقا

حظة من دون مشار&ة، حیث +قین لفترة من الزمن نقوم ونوع الملاحظة هنا هو الملا  

الطل+ة الذین �ستخدمون مختلف المنصات التعل�م�ة +ملاحظات عن طر�� مشاهدة العدید من 

 الانترنت لحضور الحصص التعل�م�ةة مودل الخاصة بجامعة ورقلة عبر الالكترون�ة منص

ثهم وأعمالهم الموجهة لهم من التعلم وال+حث عن +حو الافتراض�ة من اجل سحب دروسهم و 

لأنها  التي وهذا ما جعلنا نستخدم الملاحظة دون المشار&ةطرف أساتذتهم في مسارهم الدراسي 

حول &�ف�ة  الطل+ة، من خلال ملاحظتنا للعدید من ردود فعل تناسب وتخدمنا في دراستنا

حیث &انت حولها  النتهم واستخذاهم لتلك المواقع الالكترون�ة التعل�م�ة عبر وطر�قة تعامل

دود الداعمة للطر�قة والمنهج الجدید في المنظومة التعل�م�ة خاصة في ظرف العدید من الر 

                                        
  .203،204، ص مناهج ال+حث العلمي في علوم الإعلام والاتصال أحمد بن مرسلي:-1
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رونا مما سهل على الطل+ة استكمال دروسهم واستمرار موسمهم الدراسي مع +عض المشاكل و &

ف الانترنت التي واجهتهم في التعامل مع هذه التقن�ة الجدیدة خاصة من الجانب التقني من ضع

  .الطل+ة للحواسیب والهواتف الذ&�ةوعدم امتلاك +عض 

وع الدراسة هي مجموعة مؤشرات �م&ن عن طر�قها اكتشاف أ+عاد موض استمارة استبان: -2

هي دة من الناس، و التجر�بي أ� إجراء +حث میداني على جماعة محدعن طر�قة الاستقصاء و 

ة من الأسئلة تخص تحتو� على مجموع+حوث، و ة الاتصال الرئ�س�ة بین ال+احث والموسیل

�د معلومات عنها من الم+حوثر القضا�ا التي ن. 1  

تستخدم الاستمارة غال+اً في الدراسات المسح�ة خاصة تلك الدراسات المتعلقة بدراسات و   

ما یبرر اخت�ارنا لها &ونها  هذاو الاستب�ان  استمارةا اعتمدنا في دراستنا على أداة الجمهور، لذ

سح عینة من مجتمع تهدف إلى مث لدراسات الجمهور المسح�ة التي تعد من أفضل أدوات ال+ح

  الواسع &ما هو الحال +النس+ة لدراستنا.ال+حث الكبیر و 

+عدة خطوات في إعداد الاستمارة،  رناوعند بدایتنا في تصم�م استمارة استب�ان دراستنا مر   

تح&�مها ن قبل الأستاذ المشرف ثم أخدها و ي م&انت البدا�ة من مسودة أول�ة ثم تصح�ح أول

  :ي للمذ&رة التي نستعرضها &التاليمن قبل أساتذة مح&مین حتى وصولا إلى الش&ل النهائ

  .ر السن والجنس والمستو� التعل�ميمتغی وحددناها في :البانات الشخصة

ل تكنولوج�ا الطل+ة في التم&ن من استخدام وسائوعادات مهارات  المحور الأول -عنوان:

  .أسئلة ستة واشتمل على، الاتصال في العمل�ة التعل�م�ة الالكترون�ة عن +عد

استخدام منصات التعل�م الالكتروني منصة  الطل+ة منالمرجوة فائدة ال المحور الثاني -عنوان:

  .أسئلةستة واشتمل على ، مودل في العمل�ة التعل�م�ة عن +عد

التعل�م الالكتروني عن +عد نجاعته في  منالطل+ة موقف و اتجاهات  المحور الثالث -عنوان:

  أسئلة . واشتمل على خمسة، الجامعة الجزائر�ة

                                        
ص  2004ز�ع الجزائر،، دار الهد� للط+اعة و النشر و التو  منهج�ة العلوم الاجتماع�ة سلاطنة بلقاسم، حسان الجلالي:-1

282.  
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  سا-عا : مجتمع ال-حث وعینة الدراسة :

  مجتمع ال-حث: -أ

مجموعة منته�ة أو غیر منته�ة من : �عرف مجتمع ال+حث في لغة العلوم الإنسان�ة هو  

یها الملاحظات هو &ما عرفه ال+احثون مجموع محدود العناصر المحددة مس+قا والتي ترتكز عل

  .1المحدد مس+قا حیث تنصب الملاحظات العناصر الوحدات أو غیر محدود من المفردات

جم�ع مفردات الظاهرة التي  :أ� أن لتعر�ف مجتمع ال+حث حسب +احثین آخر�ن هو  

  .2یدرسها ال+احث

تصال في جامعة قاصد� علام والاطل+ة قسم علوم الإ ومجتمع دراستنا نحن یتمثل في  

  .مرXاح ورقلة

  : عینة الدراسة -ب 

على أنها المجموعة الجزئ�ة التي �قوم ال+احث بتطبی� دراسته علیها وهي تكون  :تعرف لعینةو

  ممثلة

لخصائص مجتمع الدراسة الكلي إذا هذه العینة تتوزع فیها خصائص المجتمع بنفس   

 3النسب الواردة في المجتمع

ة التي تعتمد في حالة وع العینة من حیث طر�قة اخت�ارها فنجد العینات الاحتمال�وتتن  

د مجتمع ال+حث +حیث تمنح لكل فرد فرصة الظهور في العینة وتستخدم حین ما تجانس أفرا

من العینات نجد العینة ال+س�طة �&ون أفراد ال+حث معروفین لد� ال+احث وفي هذا النوع 

هي العینات التي لا یتم ف�ه منح &ل عناصر العینات غیر الاحتمال�ة و  �ة أماالمنتظمة والط+قو 

                                        
دار  ،منهج�ة ال+حث العلمي في العلوم الإنسان�ة، سعید س-عون  "مال أبو شرف، ،بوز2د صحراوE  ترجمة ،مور2س أنجرس -1

o ،29ص ،2القص+ة للنشر.  
  . 60، ص 2000عالم الكتب،  ، القاهرة ،ال-حث العلمي في الدراسات الإعلامة -2
  .193- 318ص ص مرجع ساب�، ،لانيحسان الج ،بلقاسم سلاطنة - 3
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مجتمع الدراسة فرصة الظهور في العینة &ما یتم استخدام هذا النوع من العینة في حالة ت+این 

  .1مجتمع ال+حث

  وتخدم +حثنا. العمد�ة لأنها العینة التي تناسب ر نوع العینة القصد�ةفي دراستنا هذه قمنا +اخت�ا

أهداف �ار مقصود ت+ع الطب�عة الموضوع و بناءا على اسمها تخضع لاخت :هي والعینة القصدة

ال+حث إذ تتش&ل مفردات العینة ممن تتوفر فیهم الشروo المحددة مس+قا،ولهذا فان أ� اخت�ار 

عشوائي من مجتمع ال+حث قد ینتقي مفردات تحمل أ�ة مواصفات یتطلبها ال+حث، ف�ض�ع 

 2النتائج. الوقت وتتأثر

تعرف العینة القصد�ة تحت أسماء متعددة مثل العینة الغرض�ة أو العینة العمد�ة أو   

 العینة النمط�ة 

هي أسماء تشیر &لها إلى العینة التي �قوم ال+احث +اخت�ار مفرداتها +طر�قة تح&م�ة لا و   

ما ی+حث  إلىیره مجال فیها للصدفة بل �قوم هو شخص�ا +انتقاء المفردات الممثلة أكثر من غ

معرفتها الجیدة لمجتمع ال+حث وعناصره و ب�انات وهذا لإدراكها المسب� و عنها من معلومات 

 3الهامة التي تمثلها تمث�لا صح�حا

العینة هي ع+ارة عن مجموعة جزئ�ة من مجتمع الدراسة یتم اخت�ارها +طر�قة معینة و 

�مها على &امل المجتمع الأصلي للدراسة.وإجراء الدراسة علیها ثم استخدام تلك النتائج وتعم  

هو مجتمع ال+حث +صفة عامة فإن العینة سیتم ورقلة طل+ة جامعة قاصد� مرXاح إذا &ان 

طالب وطال+ة من قسم  100هم مجموعة معینة م&ون من ائها وتوز�ع الاستمارات علیها استقص

م اخت�ار افراد العینة عن طر�� وت ورقلة علوم الإعلام والاتصال +&ل مستو�اتها الثلاثة بجامعة

  .القصد� العمد� الذ� یخدم دراستناالأسلوب 

                                        
مذ&رة ماجستیر،جامعة الجزائر، &ل�ة  ،الاتصال في أوساo الش+اب في ظل تكنولوج�ا الإعلام والاتصال مل"ة فاروق، -1

  .2004/2005، العلوم الس�اس�ة والإعلام
  .1ص ،2006 دار النشر، أبجد�ات المنهج�ة في &تا+ة الرسائل الجامع�ة، علي غرRي:- 2

  . 54، ص 1983الجزائر، دیوان المطبوعات الجامع�ة،  ،ال+حث العلمي و تقن�اته، ز2ان محمد عمر -3
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  ثامنا : مجالات الدراسة :

  المجال الم"اني:-1

قوم بتحدیده وهذا المجتمع قد �&ون مجتمع جغرافي نهو ذلك المجتمع الجغرافي الذ� 

منطقة جغراف�ة) من قد �&ون جزء ( أو�شمل جم�ع المناط� الجغراف�ة التي یتكون منها المجتمع 

مناط� هذا المجتمع الجغرافي عندما تكون تلك المناط� الجغراف�ة الم&ونة لهذا المجتمع 

متجانسة من حیث الخصائص التي �قوم ال+احث بدراستها و�رجع تحدید هذا المجتمع الجغرافي 

معة قاصد� جاحسب نوع القض�ة التي �قوم ال+احث بدراستها والمجال الم&اني لهذه الدراسة هو 

  .ورقلة  مرXاح في ولا�ة

2- :Eالمجال ال-شر  

هو ذالك المجتمع ال+شر� الذ� �قوم ال+احث بتحدید نوعه و�قوم بجمع الب�انات اللازمة 

لدراسته للوصول إلى نتائج �م&ن تعم�مها قد �&ون هذا المجتمع ال+شر� من جم�ع الأفراد الذ� 

من شأنه أو قد �&ون عدد أفراد المجتمع ال+شر� یتكون منه المجتمع المطلوب لإجراء الدراسة 

الذ� یتم دراسته حسب الأسلوب الأمثل لدراسة القض�ة التي �قوم بها ال+احث لإجراء الدراسة 

ه جمع +شأنها حیث یوجد أسلوXین یتم من خلالهما تحدید حجم ونوع المجتمع الذ� یتم من خلال

  :ن الأسلو+ان هماضوع الدراسة وهذامو الب�انات اللازمة للقض�ة و 

  :المجال ال+شر� في هذه الدراسة هوو  أسلوب الحصر الشامل وأسلوب العینة-

وهذا ما  ورقلةطل+ة قسم علوم الإعلام والاتصال في جامعة قاصد� مرXاح أنها تشمل دراسة 

  .دم أسلوب العینةجعلنا نستخ

  المجال الزمني:-3

  �ادة العلم�ة والمعلومات انات والمهي تلك الفترة التي �ستغرقها ال+احث في جمع الب

أن ینهي &تا+ة التقر�ر النهائي  إلى+القض�ة المدروسة من بدا�ة المشروع  في دراسته  المرت+طة

  .للدراسة
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  �ة وتشمل هذه الفترة الزمن�ة بدا�ة جمع المادة النظر�ة للدراسة إلى جمع الب�انات المیدان

النظر�ة والمیدان�ة ) سوف تستغرق حولي ستة المرحلتان ( وتحلیلها إلى الوصول إلى نتائج

  .2021إلى  ما�  2020أشهر من د�سمبر  

  تاسعا : مفاهم ومصطلحات الدراسة :

تعتبر المفاه�م والمصطلحات من ألزم الأمور في ال+حث والدراسات العلم�ة حیث على   

+حثه وتساؤلاته مما  ال+احث أن �قوم بتحدید المفاه�م إجرائ�ا المستخدمة في دراسته على مستو� 

�سمح بتقر�ب الواقع من المفاه�م المستخدمة في ال+حث .  

  وعل�ه نستعرض أهم المفاه�م الموجودة في دراستنا هذه &الآتي :  

  1تعد المفاه�م والمصطلحات العلم�ة لدراسة أحد الطرق المهن�ة العامة في تصم�م ال+حوث

  الاستخدام :

  2 استخدام مصدره استخدملغة: 

  لاحا:اصط

إن مفهوم الاستخدام یوظف &مرادف للاستعمال أو الممارسة في +عض الأح�ان وفي أح�ان 

أخر� &مرادف لتملك،و&ذلك نقول الاستخدام نشاo اجتماعي یتحول إلى نشاo عاد� لد� ثقافة 

  3معینة +فضل التكرار أو القدم.

  إجرائا:

+ع والتعلم التي �قوم بها الطالب في الاستخدام في هذه الدراسة �قصد +ه عمل�ة التصفح والتت

  المواقع الالكترون�ة التعل�م�ة ، والاش+اعات المحققة من ذلك.

  

                                        
، المكتب العربي الحدیث، 2،طكیفیة كتابة الأبحاث والإعداد للمحاضرات، محي الدین محمد مسعد -1

  .29،ص2000الإسكندریة،
  .10:45، 6/02/2017تاریخ الزیارة  ar-www.almaany.com/ar/dictقاموس المعاني الفوري  - 2
،أطروحة دكتوراه كلیة العلوم السیاسیة المدرسة والتلمیذ والمعلم وتكنولوجیا الإعلام والاتصال :عبد الرحمان بوخنونة - 3

  .49،ص2007والإعلام ،جامعة الجزائر ،
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  التعلم الالكتروني :

  علم �علم تعلم مصدره العلملغة: 

هو ش&ل من أش&ال التعل�م عن +عد، و�م&ن تعر�فه +أنه طر�قة للتعلم +الاستخدام اصطلاحا : 

  1آلات الاتصال الحدیثة.
هو نظام وأسلوب تفاعلي للتعل�م عبر مواقع الكترون�ة متخصصة في التعل�م والتدر�س رائا: إج

تحتو� على مجموعة من الدروس والمحاضرات والمقالات العلم�ة الموجودة من طرف الأساتذة 

  وال+احثین .

  منصات التعلم الالكتروني :

  بیئة تعلم�ه تفاعل�ة توظف تقن�ة الو�ب.لغة: 
هي منصات متاحة عبر ش+&ة الانترنت، تقدم دروس جماع�ة الكترون�ة مفتوحة اصطلاحا: 

  2 المصادر أو ما �طل� علیها +المساقات والمقررات.

هي منصات عبر مواقع الكترون�ة متاحة الاستخدام للجم�ع عبر الانترنت من خلال إجرائا: 

  دروس ومحاضرات ومقالات �قدمها أساتذة مختصون وخبراء.

  نترنت :ش-"ة الا 

هي ع+ارة عن مئات الآلف من الحسا+ات الالكترون�ة المرت+طة ب+عضها ال+عض، ومع   

ترا+O هذا العدد الهائل من الحسا+ات أم&ن إرسال الرسائل الالكترون�ة بینها بلمح ال+صر 

  3+الاظافة إلى ت+ادل الملفات والصور الثابتة او المتحر&ة .

ترOX المالیین من الحواسیب والهواتف الذ&�ة ب+عضها  هي ش+&ة اتصالات عالم�ة إجرائا :

  ال+عض وتستخدم من أصحابها على مدار الیوم &املا.

                                        
النظم المعلومات وتكنولوجیا  12التعلیم عن بعد وتحدیاتھ للتعلیم الالكتروني وأمنھ، المؤتمر العلمي  إیھاب مختار محمد: - 1

 15/17، أكادیمیة السادات للعلوم الإداریة، مصر، الفترة بین الحاسبات، التعلیم الالكتروني وعصر المعرفة أبحاث ودراسات
  .4، ص2005فیفري 

2_ universiy technology online course (mooc) ,e_learn center y luaran, massive openjohan edd - 
malaysia, 2013,p1. 

  ، دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان.1، طھج البحث في علم الاجتماعمنا معن خلیل عمر: - 3
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  :عاشرا: الخلفة النظر2ة للدراسة

نموذج الالتماس �فترض نموذج نظر�ة التماس المعلومات أنّه یوجد حوافز ومنبّهات   

نسان للمعلومات، وهذه الحوافز تعمل على تحدد المشاكل أو المواقف التي تستدعي طلب الإ

والمنبّهات تصل إلى انت+اه الأفراد الذین �قارنون هذه العناصر +الصورة الواقع�ة لدیهم، أ� 

�قومون +مقارنتها +ق�مهم ورؤ�تهم ومعارفهم، وذلك من أجل أن تتحق� القدرة لدیهم على التعامل 

طر�قة تعاملهم مع  وأ�ضا مع المواقف، ومع مستو� حاجتهم وقدرتهم على الاست�عاب،

ال+حث المجازف،  إستراتیج�ةالمعلومات، أما بنوع المعلومات التي ی+حث عنها الفرد فقد �ستخدم 

&ل ما �ستط�ع الشخص  إت+اعالتي تعتمد على عدة مصادر أساس�ة أو على مصدر معین أو 

  1.ا+قة للشخصجمعه من معلومات، ثم تصنف هذه المعلومات وتحلل و�تم رXطها +الخبرة الس

نظر�ة التماس المعلومات تعدّ نظر�ة التماس المعلومات نظر�ة تستهدف المستقبل   

للرسالة الإعلام�ة "متلقي الاتصال"، حیث تهتم في سلوك الفرد في +حثه عن المعلومة من 

 مصادرها المتعددة والمختلفة، وا�ضًا معرفة العوامل التي تؤثر في سلوك الفرد، &ان بدا�ة ظهور

م، ودراسة بیرلو 1957النظر�ة +عد تأثّرها +الدراسات التي عمل علیها &ل من +ارو ووسلي عام 

م، حیث ر&زت هذه الدراسات على الجوانب الانتقائ�ة في التعرض لوسائل الإعلام، 1962عام 

وتحدیدًا التي تشیر إلى اخت�ار الجمهور لمجموعة من الوسائل الإعلام�ة دون غیرها، محددةً 

+اته واهتماماته، فالأفراد �فضلون المیل في تعر�ض أنفسهم طواع�ة في اخت�ار رسالة ما رغ

بواسطة وسائل الإعلام التي یهتمون +متا+عتها انسجامًا مع اتجاهاتهم ورغ+اتهم، &ما یتجنبون 

شعورً�ا أو لا شعورً�ا الرسائل التي تعرض على وسائل الإعلام والتي لا تتلاءم مع رغ+اتهم 

  2.&ارهم الراهنةوأف

عندما یرغب الفرد +الحاجة إلى المعلومات من أجل قض�ة ما، فإنه یبدأ +ال+حث عن   

المعلومات حول هذه القض�ة من مصادر المعلومات الخارج�ة إذا لم توجد في مصادره العقل�ة، 

                                        
  .338صفحة  ،1998القاهرة،  اللبنان�ة، الدار المصر�ة ،o ،1الاتصال ونظر�اته المعاصرة :لسیدحسن م"اوE، لیلى ا - 1

  .217، ص1999عمان،  دار الشروق، ،o ،1الاتصال الجماهیر� : صالح أبو اص-ع - 2
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�ة فعمل�ة ال+حث من أجل الحصول على المعلومات أو الإجا+ة عن التساؤلات، هي عمل�ة طب�ع

�ة للتعلّم وضرور�ة للوجود ال+شر�، فعمل�ة التعلم وال+حث هي من صفات الإنسان &�دینام

الممیزة عن +اقي المخلوقات، هذه النظر�ة تسعى الى اخت+ار فرض�ة أنّ تعرض الأفراد الانتقائي 

یجعلهم یختارون المعلومات التي تؤ�د أف&ارهم واتجاهاتهم الراهنة، حیث یهدف الجمهور من 

رضه لرسائل وسائل الاتصال الجماهیر� تحقی� عدد من الأمور تُعد أهدافًا نفع�ة &حصوله تع

على المعلومات أو للهروب من الواقع والتسل�ة، ومن خلال هذا التعرض �قوم الفرد +المفاضلة 

  1.بین المضامین والوسائل التي یتعرض لها

ول إلى أنّه یوجد منبهات وقد قام تبتون ودونهیو بإجراء دراسات م&نتهم من الوص  

وعوامل وحوافز تجعل الفرد �سعى للحصول على المعلومات لمواجهة مش&لة ما، حیث أنّ 

عمل�ة ال+حث التي �قوم بها الأفراد �م&ن أنّ تعتمد على مصدر أو عدة مصادر معینة، أو 

علیها  +ات+اع الفرد وسائل عدیدة �ستط�ع من خلالها جمع المعلومات، وهذه العمل�ة أطل�

دونهیو +استراتیج�ة ال+حث المجازف، وقال هایلد جارد إن عمل�ة التماس المعلومات تشمل ستة 

  مراحل وهي &ما �أتي:

  : وتتمثل هذه المرحلة بتحدید الهدف من التماس المعلومات. البّدء أو الشروع

التماس المعلومات : وهي المرحلة التي �قوم فیها المشار&ون الأفراد المشار&ون +عمل�ة الاختار

  و&�ف�ة تقس�مهم، قبل البدء +ال+حث والالتماس. 

  وهي وضع الأسئلة التي س�ستخدمها فر�� ما في ال+حث. الاستكشاف:

  وهي طر�قة بلورة ال+حث عن المعلومات. الصاغة: 

وهي المرحلة التي یتم فیها تجم�ع المعلومات من خلال عمل�ة ال+حث. العرض أو  الجمع: 

  2وهي استجا+ة الأفراد +عد عمل�ة تعرضهم للمعلومات التي یتم جمعها. التقدم:

                                        
القاهرة،  دار الفجر للنشر والتوز�ع، ،o ،1الإعلانات الصحف�ة: دراسة في الاستخدامات والاش+اعات :مرزوق العادلي - 1

  .54 ، ص2004
  .411 ـ، ص2012عمان،  دار المسیرة، o ،1الاتصال نظر�ات :منال المزاهرة - 2
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فرض�ات نظر�ة التماس المعلومات �حدّد العدید من ال+احثین في الإعلام عدة عناصر   

ترت+O +المواقف وتعمل على التأثیر +الفرد أثناء عمل�ة ال+حث عن المعلومات، مثل: توفر 

ال+حث التي تعتمد على  وإستراتیج�ةال+حث ومحدودیته، معلومات سا+قة عن الموضوع، وقیود 

مصادر أساس�ة، ف&لما &انت المعلومات متاحة لمجتمع ما &ان المجتمع أكثر انفتاحًا، ولهذا 

إذا لم یدرك الفرد لوجود  رض�ات وهيفإنّ نظر�ة التماس المعلومات تعمد على مجموعة من الف

ام المصدر &وسیلة لالتماس المعلومات. ملتمس مصدر المعلومات، یؤد� هذا إلى عدم استخد

المعلومات النشO +استطاعته خل� بیئة معلومات�ة فعاله له، دون النظر إلى ما تقدمة البیئة 

الأصل�ة من إم&ان�ات معلومات�ة. یختلف نشاo الأفراد في عمل�ة التماس المعلومات +اختلاف 

ر المعلومات الإلكترون�ة في +حثهم م+اشرة العوامل الد�موغراف�ة لهم. �ستخدم الأفراد مصاد

ولأهداف مختلفة؛ لأن التصفح الإلكتروني +حدّ ذاته یجمع بین &ونه أسلوب +حث مرئي ووسیلة 

  1لالتماس المعلومات.

  :الحادE عشر: الدراسات السا-قة

�حاول ال+احث الاطلاع على ما وصل إل�ه سا+قوه لتجنب التكرار لینطل� من حیث   

  :ذ&ر منها ما یلي، ومنه هناك +عض الدراسات المشابهة لها ن�ما یخص موضوع دراستناف توقفوا

  : الدراسة الأولى

  التعل�م الالكتروني +الجامعة الجزائر�ة مقومات التجسید وعوائ� التطبی�: _ عنوان الدراسة

  حل�مة الزاحي :ة_ من إعداد الطال- 

  2011/2012قسنطینة : _ الموسم الجامعي

ما هي مختلف الاستعدادات التي خصصتها جامعة س&�&یدة لتطبی� هذا  :ة ال-حث_ إش"ال

  المشروع وتقدم الدعم الفعال لكل عناصر العمل�ة التعل�م�ة الجامع�ة 

  :التساؤلات الجزئة _ 

                                        
�ة، ،o ،1نظر�ات الاتصال: الله مي العبد - 1X278صفحة  ،2006بیروت،  دار النهضة العر.  
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-  Oأة وم&ونة لدخول في هذا النم�هل مختلف عناصر العمل�ة التعل�م�ة بجامعة س&�&دة مه

 الجدید من التعل�م؟

من اجل تسهیل التعل�م  1955اوت 20ما هي مختلف الإم&ان�ات التي وفرتها جامعة  -

 ؟الالكتروني

  ما مد� تقبل نمO التعل�م الالكتروني من طرف الطل+ة والأساتذة من اجل الاندماج ف�ه؟ -

  الوسائل المستعملة في الدراسة:

ث طر�قة العینة ات+ع  في هذه الدراسة المنهج الوصفي +استعمال ،حیث استخدم ال+اح

من خلال أجراء ال+حث على مجموعة من المفردات. عن طر�� الاستب�ان والملاحظة بدون 

استخدامات التعل�م الالكتروني من قل الطل+ة  ، وذلك لكون الموضوع المطروح �صفمشار&ة 

  . .spssاستخدام برامج التحلیل الب�انات والأساتذة والتي استعملت فیها  استمارة الاستب�ان  مع

  :نتائج الدراسة المتحصل علیها

التعل�م الالكتروني مظهر من مظاهر مجتمع المعلومات والناتج عن دمج التكنولوج�ا الحدیثة  -

 .والاتصالات في العمل�ة التعل�م�ةللمعلومات 

ان التعل�م في البیئة الرقم�ة الالكترون�ة تحدده جملة من المعاییر والمواصفات المحددة من  -

 .مات وهیئات دول�ة عالم�ة مختصةنظقبل م

  .ولى في تطبی� التعل�م الالكترونيتعتبر جامعة س&�&دة في المراحل الأ -

  الدراسة الثانة: 

  E_ LEARNاستخدام الطل+ة الجزائر�ین لمنصة التعل�م الالكتروني : _ عنوان الدراسة

  سارة بوحناش –أمینة خملة  :_ من إعداد الطالب 

  2019/2020رقلة و : _ الموسم الجامعي

   :_ إش"الة ال-حث

  التعل�م�ة حققت الأهداف التعل�م�ة لد� الطل+ة الجزائر�ین؟ E_ LEARNهل منصة 

    :التساؤلات الجزئة_ 
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  ؟E_ LEARNما هي الأس+اب الراجعة الاستخدام الطل+ة لمنصة  -

  ؟تحسین مستو� التعل�م لد� الطل+ة في E_ LEARN إلى أ� مد� ساهمت منصة -

  ؟E_ LEARNمعوقات تقف وراء عدم نجاح المنصة الالكترون�ة  هل توجد -

  الوسائل المستعملة في الدراسة:

ات+ع  في هذه الدراسة المنهج الوصفي +استعمال ،حیث استخدم ال+احث طر�قة العینة 

من خلال أجراء ال+حث على مجموعة من المفردات. عن طر�� الاستب�ان والملاحظة بدون 

 _Eالتعل�م الالكتروني منصة الموضوع المطروح �صف  استخدامات  مشار&ة ، وذلك لكون 

LEARN  ان  مع استخدام برامج التحلیل�من قل الطل+ة والتي استعملت فیها  استمارة الاستب

  . .spssالب�انات 

  نتائج الدراسة المتحصل علیها :

 أفراد العین�ة �ستخدمون الانترنت +ش&ل &بیر في ح�اتهم  -

 مستواهم جامعي  E_ LEARNي منصة إن معظم مستخدم -

اغلب أفراد العینة یتصفحون المواقع الالكترون�ة التعل�م�ة التي تقدم دروس لكن بدرجات  -

  متفاوتة.

  الدراسة الثالثة: 

  واقع استخدام الأستاذ لتقن�ات التعل�م الالكتروني في تدر�س الطل+ة_ عنوان الدراسة : 

  بثن�ة سیواني  :_ من إعداد الطالب 

  2017/2018أم البواقي  : _ الموسم الجامعي

هل �ستخدم الأستاذ ال+احث تقن�ات التعل�م الالكتروني في جامعة العرXي من  :_ إش"الة ال-حث

  مهید�؟

- � ؟المدروسم الالكتروني تعز� لمتغیر التخصص هل توجد فروق في استخدام تقن�ات التعل

تدر�س الطل+ة في جامعة  الالكتروني في هل توجد مع�قات تحد من استخدام تقن�ات التعل�م -

  ؟بن مهید�
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  الفرضات الجزئة  :_ 

 هل �ستخدم الأستاذ ال+احث تقن�ات التعل�م الالكتروني في جامعة العرXي من مهید� -

 توجد فروق في استخدام تقن�ات التعل�م الالكتروني تعز� لمتغیر التخصص المدروس -

عل�م الالكتروني في تدر�س الطل+ة في جامعة بن توجد مع�قات تحد من استخدام تقن�ات الت -

  مهید�

  الوسائل المستعملة في الدراسة:

حیث استخدم ال+احث طر�قة العینة من خلال  ،ع  في هذه الدراسة المنهج الوصفيات+  

 �� ،الاستب�ان والملاحظة بدون مشار&ةأجراء ال+حث على مجموعة من المفردات. عن طر

ن قبل لتعل�م الالكتروني ما تقن�ات استخداماتلموضوع المطروح �صف وذلك لكون ا والمقابلة 

   .استعملت فیها  استمارة الاستب�انوالتي في التعل�م الأساتذة 

  نتائج الدراسة المتحصل علیها :

  .الأستاذ لا �ستخدم تقن�ات التعل�م الالكتروني في تدر�س الطل+ة في جامعة بن مهید� -

حصائ�ة بین استجا+ات الطل+ة تعز� لمتغیر التخصص المدروس لا توجد فروق ذات دلالة إ -

 .عل�م الالكتروني في تدر�س الطل+ة+النس+ة لاستخدام الأستاذ لأجهزة الت

 توجد مع�قات تحد من استخدام تقن�ات التعل�م الالكتروني في تدر�س طل+ة جامعة بن مهید� -

  :نقد الدراسات السا-قة

دراستنا ألا وهو ن في جزء صغیر مع و لنا أنهم یتشابهیتضح  ةالسا+قات من خلال الدراس

  التعل�م الالكتروني واستخداماته في التدر�س +ش&ل عام.جانب 

التعل�م الالكتروني وتطب�قه في الجامعة في ظل دراستنا نحاول من خلالها دراسة  لكن

  فیروس &ورونا الذ� فرضه لاستكمال واستمرار العمل�ة التعل�م�ة +ش&ل حتمي.

  نا عشر: صعو-ات الدراسة:اث

، ومن بین عو+اتدراسة �قوم بها ال+احث تقابله عدة ص أولا شك انه عند الق�ام +أ� +حث 

  : +ات التي واجهتنا والتي من أهمهاالصعو 
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الظروف التي مرت بها الجامعات الجزائر�ة على الخصوص والعالم &له +سبب جائحة فیروس 

حضور  جالات الح�اة مما جعل الجامعة الجزائر�ة توقف &رونا الذ� شل العالم &له في شتى م

الطل+ة +ش&ل عاد� وتقسمهم إلى دفعات حسب تسو�اتهم للحضور لدراسة مع عدم إلزام�ة 

وم&ان تطبی� صعب علینا الالتقاء +الطل+ة الذین هم من �مثلون مجتمع +حثنا وعینته ، الحضور

+ة صعو+ة التنقل وجمع المعلومات وصعو  ، +الإضافة إلىالتطب�قي فیها المیداني  الجانب

  .التقابل مع الأساتذة المشرفین

&ما واجهتنا صعو+ة في جمع الدراسات السا+قة والمشابهة لموضوع دراستنا لأنه تناول   

    جانب ظرف جائحة &رونا ورXطها +التعل�م.موضوع جد حدیث مع تناولنا ف�ه 
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  أولا: مجتمع ال-حث والعینة :
ورقلة طل+ة علوم الإعلام والاتصال بجامعة ثل مجتمع +حثنا في دراستنا هذه في میت

�ستخدمون المواقع الالكترون�ة التعل�م�ة في مشاورهم الدراسي و&یف یتعاملون وتحدیدا الذین 
 ،+ة الإعلام والاتصال بورقلةلطل اخت�ارناو&ان سبب مع هذه المواقع والمنصات التعل�م�ة 

  .والاتصال تخصص الإعلامالموضوع یخصهم وضمن  وحسب نظرنا أن  لأن
لكن تحصلنا على عینة فعل�ة م&ونة  مفردة  100&انت عینتنا  قصد�ة متكونة من 

المنصات الالكترون�ة  �ستخدمون الذین  طل+ة الإعلام والاتصال  في ورقلة من مردة  86من 
لك لتعذر أخد اكبر عدد من الطل+ة  لسبب الظروف التي تمر بها الجامعة ، وذالتعل�م�ة

حالت من أخد اكبر عدد مم&ن ذ� قسم الطل+ة إلى دفعات للحضور وXرنامجها الدراسي ال
من   %45حدود و&انت نس+ة العینة ممثلة فيولذلك للاحت�اطات من انتشار فیروس &ورونا 

  مجتمع ال+حث.
  محاور:ثلاثة  إلىتب�ان مقسمة وقد &انت استمارة الاس

الطل+ة في التم&ن من استخدام وسائل تكنولوج�ا الاتصال في وعادات مهارات  المحورالأول:
  .العمل�ة التعل�م�ة الالكترون�ة عن +عد

  أسئلة . ستةو&ان مقسم إلى 
ودل الطل+ة من استخدام منصات التعل�م الالكتروني منصة مالمرجوة فائدة ال:  المحور الثاني

  .في العمل�ة التعل�م�ة عن +عد
  و&ان مقسم إلى ستة أسئلة.

التعل�م الالكتروني عن +عد نجاعته في الجامعة  منالطل+ة وموقف اتجاهات  المحور الثالث:
  .الجزائر�ة

  و&ان مقسم إلى ستة أسئلة.
ت و توز�ع مجموعة على عینة تمثیل�ة تمثل  الأساتذةم هذه الاستمارة على +عض �و+عد تح&

ز�ع جم�ع الش&ل النهائي ثم قمنا  بتو  إلىتوصلنا  +عدها ،أفراد 05من  في مجموعة
  جمع جم�ع الاستمارات . الاستمارات و+عد مدة تم

  عمل�ة التفر�غ والتحلیل . بدأناثم +عده 
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   عرض وتفر2غ البانات: ثانا
  البانات الشخصة :

  متغیر الجنس :
  النس+ة  التكرار  الجنس
  %62  53  ذ&ر
  %38  33  أنثى

  %100  86  المجموع
  

مثل توز2ع العینة على متغیر الجنس 01الجدول رقم   

  التمثیل الباني :

 
مثل توز2ع العینة على متغیر الجنس 01الش"ل رقم     

  التفسیر والتحلیل :
% 34ذ&ور و % 62من خلال الجدول نلاح� أن العینة في متغیر الجنس &انت بنس+ة 

  إناث .
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  : متغیر السن
  النس+ة  التكرار  السن

  %67  58  سنة 25أقل من 
  %33  30  سنة 25أكبر من 

  %100  86  المجموع
  

  یوضح متغیر السن  02الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

67%

33%

متغیر السن

سنة 25أقل من 

سنة25أكبر من 

 
  یوضح متغیر السن  02الش"ل رقم   

  التحلیل والتفسیر :
 25% أقل من 67لجدول نلاح� أن العینة في متغیر السن &انت موزع على من خلال ا
  سنة. 26% تمثل اكبر من 33سنة ونس+ة 
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  متغیر المستو� التعلمي :
  النس+ة  التكرار  المستو� التعل�مي

  %58  50  لسانس
  %41  35  ماستر
  %01  01  د&توراه
  %100  86  المجموع

  
  تو� التعلميیوضح متغیر المس 03الجدول رقم 

  

  التمثیل الباني :

58%

41%

1%

متغیر المستوى التعلیمي 

لیسانس

ماستر

دكتوراه

 
  یوضح متغیر المستو� التعلمي 03الش"ل رقم   

   المحورالأول:

الطل+ة في التم&ن من استخدام وسائل تكنولوج�ا الاتصال في العمل�ة  وعادات مهارات
  .التعل�م�ة الالكترون�ة عن +عد
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  الجدول الرا-ع :
  ؟تخدام الوسائل التكنولوج�ة في العمل�ة التعل�م�ة الالكترون�ةهل تقوم +اس

  النس+ة  التكرار  الاجا+ة
  %78  67  دائما
  %20  17  أح�انا
  %02  02  نادرا

  %100  86  المجموع
  یوضح هل تقوم -استخدام الوسائل التكنولوجة في العملة التعلمة الالكترونة 04الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

78%

20%

2%

ھل تقوم باستخدام الوسائل التكنولوجیة في العملیة 
التعلیمیة الالكترونیة

دائما

أحیانا

نادرا

  
  هل تقوم -استخدام الوسائل التكنولوجة في العملة التعلمة الالكترونة04الش"ل رقم 

  التحلیل والتفسیر :
ن خلال الجدول الموضح أمامنا نلاح� أن الإجا+ة الأكبر حول السؤال &انت إجا+ة دائما م

% وفي الأخیر &انت إجا+ة نادرا 20% ثم &انت الإجا+ة ب أح�انا بنس+ة 78بنس+ة قدرة ب 
  % .02بنس+ة 

ومنه نفسر أن غالب�ة الطل+ة �قومون +استخدام وسائل التكنولوج�ا أثناء عمل�ة التعل�م 
لكتروني من استخدام خدمة الانترنت مع أجهزتهم المتمثلة في الحواسیب والهواتف الذ&�ة الا
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التي تساعدهم على تصفح المواقع الالكترون�ة التعل�م�ة الخاص بجامعتهم أو مواقع عالم�ة 
  تعل�م�ة مما یجعلهم دائمي الاستخدام لتلك الوسائل التكنولوج�ة الاتصال�ة .

  الجدول الخامس:
  ؟اجه صعو+ة في استخدام الوسائل التكنولوج�ا في الاتصالهل تو 

  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %07  06  نعم
  %93  80  لا

  %100  86  المجوع
  یوضح هل تواجه صعو-ة في استخدام الوسائل التكنولوجا في الاتصال 05الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

7%

93%

ھل تواجھ صعوبة في استخدام الوسائل 
التكنولوجیا في الاتصال

نعم

لا

  
  هل تواجه صعو-ة في استخدام الوسائل التكنولوجا في الاتصال یوضح 05الش"ل رقم 

    التحلیل والتفسیر :
من خلال الجدول الذ� أمامنا یبین لنا أن الطل+ة الذین �حسنون استخدام الوسائل   

% ومن 07% والذین لهم صعو+ة في الاستخدام &انوا بنس+ة 93التكنولوج�ا &ان بنس+ة 
الطل+ة �ستعملون الوسائل التكنولوج�ة الاتصال�ة في ح�اتهم خلال ذلك نفسر هذا أن معظم 

الدراس�ة +سهولة وعدم مواجهتهم لأ� صعو+ات أثناء استخدامها وذلك راجع إلى الممارسة 
الدائمة لتلك الوسائل مما ساعدهم على التمرس علیها مع اكتساب الخبرة في التعامل معها 

  .%93وهذا ما أكدته إجا+اتهم المتمثلة في 
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  الجدول السادس:
  ؟ما هو الجهاز الذ� تستخدمه في العمل�ة الالكترون�ة التعل�م�ة

  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  08  07  حاسوب م&تبي
  24  21  حاسوب محمول

  65  56  هاتف ذ&ي
  03  02  لوح الكتروني

  %100  86  الجموع
  ة التعلمةما هو الجهاز الذE تستخدمه في العملة الالكترونیوضح  06الجدول رقم

  التمثیل الباني :

8%

24%

65%

3%

ما ھو الجھاز الذي تستخدمھ في العملیة الالكترونیة 
التعلیمیة 

حاسوب مكتبي

حاسوب محمول

ھاتف ذكي

لوح الكتروني

 
  ما هو الجهاز الذE تستخدمه في العملة الالكترونة التعلمةیوضح  06الش"ل رقم 

  التحلیل والتفسیر :
من خلال الجدول الموضح أمامنا نلاح� أن الإجا+ة الأكبر نس+ة &انت إجا+ة هاتف ذ&ي 

% ثم أخیرا 08% ثم حاسوب م&تبي بنس+ة 24ل بنس+ة % ثم حاسوب محمو 65بنس+ة 
  % لوح الكتروني .03بنس+ة 

ومن خلال ذلك نفسر أن الطل+ة أغلبیتهم �متلكون هاتف ذ&ي شخصي �قومون بتصفح 
الانترنت من خلاله لسهولته في حمله وتكلفته الأقل من الأجهزة الأخر� ،ومع استخدام 

وعا في الاستخدام مع استعماله في اتصالاتهم الشخص�ة تطب�قاتهم الممیزة الأكثر سهولة وشی
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، مع وجود من �ملكون أ�ضا معه حاسوب محمول یتنقلون +ه معم إلى الدراسة في 
استخدامه في عرض ال+حوث و&تابتها وحفظها ف�ه هذا أكدته إجا+اتهم السا+قة عن السؤال ما 

  ن�ة .هو الجهاز الذ� تستخدمه في العمل�ة التعل�م�ة الالكترو 
  : الجدول السا-ع

  &یف تر� قدرتك على ال+حث في الانترنت 
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة

  %81  70  متم&ن إلى حد ما
  %14  12  جید

  %04  04  لا أجید استخدام الانترنت
  %100  86  المجموع

  "یف تر� قدرتك على ال-حث في الانترنتیوضح  07الجدول رقم 

  المثیل الباني :

82%

14%

4%

كیف ترى قدرتك على البحث في الانترنت 

متكن الى حد ما

جید

لا اجید استخدام الانترنت

  
  "یف تر� قدرتك على ال-حث في الانترنتیوضح  07الش"ل رقم  

  التحلیل والتفسیر :
% 82من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الأكبر &انت متم&ن إلى حد ما بنس+ة         

  %.04% بینما &انت إجا+ة لا أجید استخدام الانترنت بنس+ة 14وجاءت إجا+ة جید بنس+ة 
ذلك نفسر أن معظم أفراد عینتنا یجیدون استخدام الانترنت وال+حث فیها  ومن خلال &ل

+مستو� لا +أس ب�ه ومنهم ومن هو جید في ذلك وهذا راجع إلى الممارسة الدائمة في ال+حث 
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على الانترنت مع امتلاك الطل+ة للوسائل التقن�ة التي تساعدهم في ذلك من حواسیب وهواتف 
  م&نتهم من تطو�ر مهاراتهم في التعامل مع الانترنت. ذ&�ة دائمي الاستخدام لها

  الجدول الثامن :
  ما هو معدل استخدامك لخدمة الانترنت في الیوم

  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %14  12  أقل من ساعة

  %76  66  ساعات3من ساعتین إلى 
  %09  08  ساعات 3أكثر من 

  %00  00  لا استخدم الانترنت مطلقا
  %100  86  المجموع

  یوضح ما هو معدل استخدامك لخدمة الانترنت في الیوم 08الجدول رقم 
  التمثیل الباني :

14%

77%

9%

0%

ما ھو معدل استخدامك لخدمة الانترنت في الیوم

اقل من ساعة

ساعات 3من ساعتین الى 

أكثر من ثلاث ساعات

لا استخدم الانترنت مطلقا

  
  یوضح ما هو معدل استخدامك لخدمة الانترنت في الیوم 08رقم الش"ل 

  التحلیل والتفسیر :
ث &انت الأكبر من خلال الجدول الذ� بین أیدینا نلاح� أن الإجا+ة من ساعتین إلى ثلا

ساعات 3% ثم إجا+ة أكثر من 14% وجاءت إجا+ة اقل من ساعة بنس+ة 77نس+ة قدرة ب 
  %.00% بینما &انت إجا+ة لاستخدم الانترنت مطلقا معدومة  09بنس+ة 
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ومن خلال ذلك نر� أن غالب�ة  الطل+ة �قومون +استخدام الانترنت في فترة محددة من 
یوم وهذا راجع إلى الوقت المخصص من طرف الطل+ة إلى ساعتین إلى ثلاث ساعات في ال

تصفح الانترنت مع تحدید الفترة التي یتصفحون فیها أثناء یومیهم &ما راجع إلى الوقت 
المتاح لهم في الیوم نظرا لدراستهم والق�ام +أعمال أخر� في ح�اتهم الیوم�ة مما �فرض علیهم 

  ذلك الزمن المخصص للتصفح الانترنت.
  التاسع : الجدول

  ما هو الفترة التي تقوم فیها استخدم الوسائل التكنولوج�ة في في العمل�ة التعل�م�ة الالكترون�ة؟
  التكرار  النس+ة  الإجا+ة
  %05  04  ص+احا

  %16  14  +عد الظهیرة
  %79  68  ل�لا

  %100  86  المجموع
  نولوجة في في العملة التعلمة الالكترونة؟ما هو الفترة التي تقوم فیها استخدم الوسائل التكیوضح  09الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

5%
16%

79%

ما ھو الفترة التي تقوم فیھا استخدم الوسائل التكنولوجیة 
في في العملیة التعلیمیة الالكترونیة؟

صباحا

بعد الظھیرة

لیلا

 
  العملة التعلمة الالكترونة؟ استخدم الوسائل التكنولوجة فيما هو الفترة التي تقوم فیها یوضح  09رقم  الش"ل
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  التحلیل والتفسیر :
% 79ا+ة ب ل�لا &انت الإجا+ة الكبیرة مقدرة بنس+ة من خلال الجدول نلاح� أن الإج       

  %.05% ثم جاءت إجا+ة ص+احا بنس+ة مقدرة ب 16و&انت إجا+ة +عد الظهیرة بنس+ة 
ومنه یتضح لنا أن معظم الطل+ة یختارون و�فضلون الفترة اللیل�ة في استخدامه للوسائل       

والمنصات الالكترون�ة التعل�م�ة لأن الفترة التكنولوج�ة في العمل�ة التعل�م�ة أ� تصفح المواقع 
  اللیلة �&ون لهم الوقت وتنتهي انشغالاتهم الیوم�ة و&ون اللیل وقت مناسب لذلك .

  :نتائج المحور الأول
معظم الطل+ة الجامعیین �قومون +استخدام الوسائل التكنولوج�ة الاتصال�ة في العمل�ة * 

 التعل�م�ة +ش&ل مستمر.

 .في استخدامهم لتكنولوج�ا الاتصال+ة أ� صعو+ة لا تواجه الطل* 

�ستخدمونها في العمل�ة التعل�م�ةاغلب الطل+ة �متلكون هواتف ذ&�ة * . 

 الطل+ة متم&نون +ش&ل جید من استخدام خدمة الانترنت واستخدامها في العمل�ة التعل�م�ة * 

 .ترنتفح الان�ستغرق الطل+ة فترة مابین ساعتین إلى ثلاث ساعات في تص* 

  .فترة اللیل�ة في تصفحهم للإنترنت�فضل الطل+ة ال* 
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فوائد الطل-ة من استخدام منصات التعلم الالكتروني منصة مودل في  :المحور الثاني

  العملة التعلمة عن -عد
  الجدول العاشر:

  هل تستخدم المنصة الالكترون�ة مودل الخاصة بجامعة ورقلة؟
  ةالنس+  التكرار  الإجا+ة
  %17  15  دائما
  %72  62  أح�انا
  %11  09  نادرا

  %100  86  المجموع
  ؟هل تستخدم المنصة الالكترونة مودل الخاصة بجامعة ورقلةیوضح  10الجدول رقم  

  التمثیل الباني :

17%

72%

11%

ھل تستخدم المنصة الالكترونیة مودل الخاصة بجامعة 
ورقلة 

دائما

احیانا 

نادرا

 
  ؟هل تستخدم المنصة الالكترونة مودل الخاصة بجامعة ورقلةیوضح 10الش"ل رقم 

  التحلیل والتفسیر :
% ثم &انت إجا+ة 72من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت إجا+ة أح�انا بنس+ة 

  %.11% و+عدها إجا+ة نادرا بنس+ة 17دائما بنس+ة 
ومنه أن طل+ة جامعة ورقلة �قومون +استخدام منصة مودل الخاصة +الجامعة في الكثیر من 

ائما وهذا راجع إلى اخذ الدروس والمحاضرات من المنصة الأح�ان وهناك من �قوم بذلك د
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التي �ضع فیها أساتذتهم الدروس مما �حتم علیهم الدخول الى المنصة ، &ما هناك +عض 
  الطل+ة من �أخذ تلك الدروس من عند زملائهم وذلك نظرا لظروفهم المختلفة .

  الجدول الحادE عشر:
  لمنصة مودل الالكترون�ة؟ هل تحسن مستواك التعل�مي +عد استخداماتك

  النس-ة  التكرار  الإجا+ة
  %06  05  تحسن +ش&ل جید

  %29  25  نوعا ما
  %65  56  لم یتحسن
  %100  86  المجموع

  هل تحسن مستواك التعلمي -عد استخداماتك لمنصة مودل الالكترونة؟یوضح  11الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

6%

29%

65%

ھل تحسن مستواك التعلیمي بعد استخداماتك لمنصة مودل 
الالكترونیة؟

تحسن بشكل جید

نوعا ما

لم یتحسن

  
  هل تحسن مستواك التعلمي -عد استخداماتك لمنصة مودل الالكترونة؟یوضح  11رقم الش"ل 

  التحلیل والتفسیر :
% و&انت 65من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الأكبر &انت إجا+ة لم یتحسن بنس+ة 

  % .06% ثم إجا+ة بنس+ة 29إجا+ة نوعا ما بنس+ة 
مستواهم التعل�مي عبر الش&ل التعل�مي ومن &ل ذلك نفسر أن غالب�ة الطل+ة لم یتحسن 

الجدید من خلال منصة مودل وذلك حسبهم أن هذا المنهج التعل�مي لا �عطي شيء جدید 
إلى التعل�م التقلید� الذ� هو في نظرهم الأمثل لان عبر المنصة لا �&ون هناك تفاعل 
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ي تواجههم أثناء التقن�ة الت م+اشر بین الطالب وأستاذه بإضافة إلى المشاكل والصعو+ات
  .ذلك

  الجدول الثاني عشر:
هل دور المنصة الالكترون�ة &افي وفعال في ز�ادة التحصیل العلمي وت+ادل المعلومات بین 

  الطالب وأستاذه؟  
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %10  09  &افي

  %77  66  غیر &افي
  %13  11  إلى حد ما
  %100  86  المجموع

لمنصة الالكترونة "افي وفعال في ز2ادة التحصیل العلمي وت-ادل المعلومات بین هل دور ایوضح  12الجدول رقم 
  الطالب وأستاذه؟

  التمثیل الباني :

10%

77%

13%

ھل دور المنصة الالكترونیة كافي وفعال في زیادة 
التحصیل العلمي وتبادل المعلومات بین الطالب وأستاذه؟  

كافي 

غیر كافي 

إلى حد ما 

 
هل دور المنصة الالكترونة "افي وفعال في ز2ادة التحصیل العلمي وت-ادل المعلومات بین یوضح  12الش"ل رقم 

  الطالب وأستاذه؟

  حلیل والتفسیر :الت
% ثم إجا+ة 77من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت إجا+ة غیر &افي بنس+ة 

  %.10% و&انت إجا+ة &افي بنس+ة 13إلى حد ما بنس+ة 
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ومنه نفسر أن دور المنصة الالكترون�ة غیر &افي في ز�ادة التحصیل العلمي لد� الطال+ة 
ن معلومات ودروس تكون غیر &اف�ة ولا تحمل الشرح وذلك راجع إلى ما تحتو�ه المنصة م

الكافي لتلك الدروس من طرف الأستاذ ع&س ما �&ون عل�ه الوضع في التعل�م الحضور� 
التقلید� الذ� �&ون ف�ه الطالب في مواجهة أستاذه مما �حتم عل�ه السؤال والاستفسار من 

ل الأستاذ مع طلبته حول مواض�ع اجل الفهم والتعم� في المواض�ع مع التفاعل الجید من قب
  الدروس والمحاضرات .
  الجدول الثالث عشر:

 &یف تر� استخدام منصة مودل في فهم و است�عاب المادة التعل�م�ة؟
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة 

  %02  02  فعالة ومدعمة إلى حد &بیر  
  %16  14  تساعد في فهم المادة التعل�م�ة نوعا ما 

  %82  70  ى فهم المادة التعل�م�ة ل�س لها أ� تأثیر عل
  %100  86  المجموع

  "یف تر� استخدام منصة مودل في فهم و استعاب المادة التعلمة؟یوضح  13الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

2%

16%

82%

كیف ترى استخدام منصة مودل في فھم و استیعاب المادة 
التعلیمیة؟

فعالة ومدعمة إلى حد كبیر

تساعد في فھم المادة التعلیمیة نوعا ما 

لیس لھا أي تأثیر على فھم المادة 
التعلیمیة 

 
  "یف تر� استخدام منصة مودل في فهم و استعاب المادة التعلمة؟یوضح  13الش"ل رقم 
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  التحلیل والتفسیر :
من خلال الجدول نلاح� أن إجا+ة ل�س لها أ� تأثیر على المادة التعل�ة هي الأكبر        

% ثم إجا+ة 16% وجاءت إجا+ة تساعد في فهم المادة العلم�ة نوعا ما بنس+ة 82نس+ة ب 
  %.02فعالة ومدعمة إلى حد &بیر بنس+ة 

دام منصة مودل والاعتماد علیها في العمل�ة ومنه یر� معظم الطل+ة أن منصة استخ       
التعل�م�ة لا یخدمهم في جانب است�عابهم للمواد المطروحة فیها من قبل الأستاذة ولا توظیف 
أ� جدید للعمل�ة التعل�م�ة وذلك لان المواد المطروح تكون محددة ومحصورة لا تحمل الشرح 

ما یجعلها لا توظیف أ� جدید للعمل�ة والت+س�O للعناصر الأساس�ة ومختصرة إلى حد &بیر م
  التعل�م�ة التقلید�ة التي تب� الأنجع في الاست�عاب والتحصیل العلمي الجید. 

  الجدول الرا-ع عشر:
  ؟ما هي الفائدة المرجوة من استخدام منصات التعل�م الالكتروني في العمل�ة التعل�م�ة

  النس+ة  التكرار  الإجا+ة 
  %41  35  وج�ا وتطو�ر التعل�ممواك+ة التطورات والتكنول

  %36  31  تقدم سهولة و�سر في فهم المادة التعل�م�ة
  %23  20  القضاء على الملل من خلال استعمال الصور والصوت في التعل�م

  %100  86  المجموع 
  ؟ما هي الفائدة المرجوة من استخدام منصات التعلم الالكتروني في العملة التعلمةیوضح  14الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

41%

36%

23%

ما ھي الفائدة المرجوة من استخدام منصات 
التعلیم الالكتروني في العملیة التعلیمیة؟

مواكبة التطورات والتكنولوجیا 
وتطویر التعلیم

تقدم سھولة ویسر في فھم المادة 
التعلیمیة

  
  ؟ما هي الفائدة المرجوة من استخدام منصات التعلم الالكتروني في العملة التعلمةیوضح  14الش"ل رقم 
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  التحلیل والتفسیر :
من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الأكبر &انت إجا+ة مواك+ة التطورات في       

% ثم إجا+ة  تقدم سهولة و�سر في فهم المادة التعل�مة 41التعل�م بنس+ة  تكنولوج�ا وتطور
% ثم إجا+ة القضاء على الملل +استخدام الصور والصوت في التعل�م بنس+ة 36بنس+ة 

23. %  
ومنه نفسر أن التعل�م الالكتروني في نظر الطل+ة انه یواكب التطورات الراهنة في       

یوم العالم �شهد هذا النوع من التعل�م +ش&ل واسع في العدید من مجال التعل�م العلي حیث ال
دول العالم حیث سهل على الطالب طر�قة الحصول على المعلومات والدروس دون عناء أو 

عن أماكن س&نهم حیث درسون في جامعات تكون +عیدة جدا جهد خاصة الطل+ة الذین ی
  .یردون ف�ه ذلك الذ�اص+حون �حصلون على الدروس في منازلهم وفي الوقت 

  الجدول الخامس عشر :
ت+عا لانتشار جائحة &ورونا هل یجب فرض وإلزام�ة استخدام التعل�م الالكتروني عن +عد 

  وضرورة احترام البروتو&ول الصحي؟
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة

�ستوجب ذلك  91%  78  
  %09  08  لا �ستوجب
  %100  86  المجموع

ت-عا لانتشار جائحة "ورونا فرض وإلزامة استخدام التعلم الالكتروني عن -عد هل یجب یوضح  15الجدول رقم 
  وضرورة احترام البروتو"ول الصحي؟
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  التمثیل الباني :

91%

9%

ھل یجب فرض وإلزامیة استخدام التعلیم 
الالكتروني عن بعد تبعا لانتشار جائحة كورونا 

وضرورة احترام البروتوكول الصحي؟

یستوجب ذلك

لا یستوجب

  
وضرورة  ت-عا لانتشار جائحة "وروناهل یجب فرض وإلزامة استخدام التعلم الالكتروني عن -عد یوضح  15الش"ل رقم 

  احترام البروتو"ول الصحي؟

  التحلیل والتفسیر :
% 91ومن خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت �ستوجب ذلك بنس+ة قدرة ب 

  %.09و&انت إجا+ة لا �ستوجب ذلك بنس+ة 
ومن ذلك انه یجب فرض إلزام�ة استخدام التعل�م الالكتروني عن +عد في ظل جائحة &ورونا 

لك لتطبی� البرتو&ول الصحي الذ� تفرضه الدولة وذلك من اجل سلامة أمر ضرور� وذ
الطل+ة والأساتذة مع +قاء استمرار العمل�ة التعل�م�ة والتي &انت عن +عد من خلال المنصات 
الالكترون�ة التعل�م�ة المستحدثة في ظل انتشار فیروس &ورونا مما سهل استكمال المسار 

  الدراسي +ش&ل جید.

  ور الثاني :نتائج المح
  .استخدام الطل+ة لمنصة مودل الالكترون�ة �&ون في +عض الأح�ان ول�س دائما* 

 .استخدامهم لمنصة مودل التعل�م�ة تحسن في مستواهم التعل�مي +عدالطل+ة لم یلمسوا * 

دور المنصة الالكترون�ة غیر &افي وغیر فعال في ز�ادة التحصیل العلمي وت+ادل * 

 طالب وأستاذه.المعلومات بین ال

 .ااستخدام منصة مودل الالكترون�ة ل�س لها أ� تأثیر على فهم المادة العلم�ة واست�عابه* 
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لوج�ة الفائدة المرجوة من استخدام منصات التعل�م الالكترون�ة هو مواك+ة التطورات التكنو * 

 .في المجال التعل�مي العلمي

في &ل الجامعات ت+عا لانتشار فیروس یجب إلزام�ة وفرض التعل�م الالكتروني عن +عد * 

  &ورونا للمحافظة على صحة الطالب.

اتجاهات و موقف الطل-ة حول التعلم الالكتروني عن -عد ومد�  : المحور الثالث

  نجاعة استخدامه في الجامعة الجزائر2ة
  الجدول السادس عشر :

  مودل تجد سهولة في الولوج واستخدام المنصة الالكترون�ة
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %04  03  مواف�
  %10  09  محاید

  %86  74  غیر مواف�
  %100  86  المجموع

  تجد سهولة في الولوج واستخدام المنصة الالكترونة مودلوضح  16الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

5%
10%

85%

تجد سھولة في الولوج واستخدام المنصة الالكترونیة 
مودل

موافق

محاید

غیر موافق

  
  ترونة مودلتجد سهولة في الولوج واستخدام المنصة الالكوضح  16الش"ل رقم  
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  التحلیل والتفسیر :

من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت الإجا+ة ب غیر مواف� بنس+ة قدرة        
  %.05% ثم إجا+ة مواف� بنس+ة 10% &انت إجا+ة محاید بنس+ة 85ب 

 ومنه أن الطل+ة یواجهون صعو+ة في الولوج واستخدام المنصة الالكترون�ة مودل وذلك       
راجع الى التعقیدات الموجودة فیها مع استغراق وقت للحصول على الدروس والمحاضرات 
فیها مع غ�اب عامل التفاعل مع الأساتذة الذین �ضعون الدروس من اجل السؤال 

نقطاعات وثقل في والاستفسار، +الإضافة إلى ضعف ش+&ة الانترنت ومشاكلها المتكررة من ا
  .الدخول والتحمیل

  :سا-ع عشرالجدول ال
فعال وXإم&انه أن �عوض العمل�ة  التعل�م الالكتروني الذ� �قدم من خلال المنصة الالكترون�ة

  التعل�م�ة التقلید�ة
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %10  09  مواف�
  %13  11  محاید

  %77  66  غیر مواف�
  %100  86  المجموع

قدم من خلا یوضح  17الجدول رقم  Eم الالكتروني الذل المنصة الالكترونة فعال وRإم"انه أن عوض العملة التعل
  التعلمة التقلیدة
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  التمثیل الباني :

10%
13%

77%

التعلیم الالكتروني الذي یقدم من خلال المنصة 
الالكترونیة فعال وبإمكانھ أن یعوض العملیة التعلیمیة 

التقلیدیة

موافق 

محاید

غیر موافق

  
قدم من خلال المنصة الالكترونة فعال وRإم"انه أن عوض العملة یوضح  17الش"ل رقم   Eم الالكتروني الذالتعل

  التعلمة التقلیدة
  لیل والتفسیر :التح

من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت الإجا+ة ب غیر مواف� بنس+ة قدرة        
  %.10% ثم إجا+ة مواف� بنس+ة 13% &انت إجا+ة محاید بنس+ة 77ب 

ومن ذلك أن التعل�م الالكتروني الذ� �قدم من خلال المنصة الالكترون�ة غیر ناجح        
ولا �م&نه تعو�ض المنهج التعل�مي التقلید� خاصة في الوقت الحالي لأن وفعال +ش&ل &بیر 

التعل�م الالكتروني لا یتعم� في +حث الدروس وشرح المعلومات المقدمة حیث هو ع+ارة عن 
م&ان مخصص له سعة تخز�ن �قوم الأستاذ بتحمیل محاضراته علیها من اجل تنز�لها من 

على الفهم الجید للدروس والتحصیل العلمي ش&ل عام طرف الطالب وقراءتها وهذا ما یؤثر 
وهذا ع&س التعل�م التقلید� الحضور� الذ� یخل� جو علمي ف&ر� في حوار مفتوح بین 

  .مما یز�د و�&ثف من الفهم للدروس الأستاذ وطلبته
  
  
  
  
  



 دراسة حالة                                                                               الفصل الثاني 

 
44 

  الجدول الثامن عشر:
  .الجامعة الجزائر�ة ضرورة التوجه نحول التعل�م الالكتروني عبر المنصات الالكترون�ة في

  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %12  10  مواف�
  %24  21  محاید

  %64  55  غیر مواف�
  %100  86  المجموع

  ضرورة التوجه نحول التعلم الالكتروني عبر المنصات الالكترونة في الجامعة الجزائر2ةیوضح  18الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

12%

24%

64%

ضرورة التوجھ نحول التعلیم الالكتروني عبر 
المنصات الالكترونیة في الجامعة الجزائریة

موافق

محاید

غیر موافق

  
  ضرورة التوجه نحول التعلم الالكتروني عبر المنصات الالكترونة في الجامعة الجزائر2ةیوضح  18لش"ل ا

  
  :التحلیل والتفسیر

من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت الإجا+ة ب غیر مواف� بنس+ة قدرة       
  %.12% ثم إجا+ة مواف� بنس+ة 24% &انت إجا+ة محاید بنس+ة 64ب 

ومنه أنه ل�س +الضرورة التوجه إلى التعل�م الالكتروني عبر المنصات الالكترون�ة في       
الجامعة الجزائر�ة خاصة في الوقت الراهن وذلك ما �حدث في التعل�م الالكتروني الیوم حیث 
هو ع+ارة عن موقع الكتروني على ش+&ة الانترنت مخصص لتحمیل الدروس أ� لا �حمل 



 دراسة حالة                                                                               الفصل الثاني 

 
45 

ملة للتعل�م الالكتروني ال+حث الذ� �حتاج ش+&ة انترنت جیدة وسر�عة وهذا المواصفات الكا
غیر موجود الیوم في الجامعة الجزائر� +الإضافة إلى الق�ام بدورات تكو�ن�ة للطل+ة من اجل 
تعل�مهم &�ف�ة التعامل مع هذا النوع التعل�مي الجدید أ� تهیئة البیئة الجیدة لاستخدام هذا 

  الجید. المنهج التعل�مي
  :الجدول التاسع عشر

  الجامعة الجزائر�ة قادرة على تحقی� التعل�م الالكتروني بنجاعة وفاعل�ة
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %23  20  مواف�
  %65  56  محاید

  %12  10  غیر مواف�
  %100  86  المجموع

  جاعة وفاعلةالجامعة الجزائر2ة قادرة على تحقی5 التعلم الالكتروني بنیوضح  19الجدول رقم 

  التمثیل الباني :

23%

65%

12%

الجامعة الجزائریة قادرة على تحقیق التعلیم الالكتروني 
بنجاعة وفاعلیة

موافق

محاید

غیر موافق 

  
  الجامعة الجزائر2ة قادرة على تحقی5 التعلم الالكتروني بنجاعة وفاعلةیوضح  19الش"ل رقم  

  :التحلیل والتفسیر
محاید بنس+ة قدرة ب  ـمن خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت الإجا+ة ب      

  %.12% ثم إجا+ة غیر مواف� بنس+ة 23واف� بنس+ة % &انت م65
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ومنه أنه غیر معروف أن الجامعة الجزائر�ة قادرة على تحقی� التعل�م الالكتروني       
لهذا المنهج التعل�مي یها الیوم وضع بن�ة تحت�ة وأسس بنجاعته وفاعلیته لأنها یجب عل

منصات التعل�م�ة +ش&ل دینام�&ي الجدید مع استحداث آل�ات تقوم على ص�انة المواقع وال
لتجنب الخلل والأعطاب من اجل عدم تعطیل وتأخیر الطل+ة في عمل�ة تعل�مهم مع ص�انة 

  ش+&ة الانترنت التي هي عمود وأساس نجاح هذا المنهج التعل�مي الالكتروني الجدید.
  الجدول العشرون :

  .ة &ورونایجب استمرار�ة هذا النهج من التعل�م حتى +عد انقضاء جائح
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %12  10  مواف�
  %00  00  محاید

  %88  76  غیر مواف�
  %100  86  المجموع

  یجب استمرار2ة هذا النهج من التعلم حتى -عد انقضاء جائحة "ورونایوضح  20الجدول رقم 

  التمثیل الباني: 

12%
0%

88%

یجب استمراریة ھذا النھج من التعلیم حتى بعد انقضاء 
جائحة كورونا

موافق

محاید

غیر موافق

  
  

  ذا النهج من التعلم حتى -عد انقضاء جائحة "ورونایجب استمرار2ة هیوضح  20الش"ل 
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  :التحلیل والتفسیر
من خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت الإجا+ة ب غیر مواف� بنس+ة قدرة        

  %.00% ثم إجا+ة محاید بنس+ة 12% &انت إجا+ة مواف� بنس+ة 88ب 
التعل�م +عد القضاء على فیروس &ورونا  ومن ذلك أنه لا یجب استمرار هذا النهج من       

لأنه لم �&ن ناجحا ولم �حق� إضافة للطل+ة في تحصیلهم العلمي بل احدث فجوة في ذلك، 
و�جب الرجوع إلى التعل�مي التقلید� الحضور� الذ� له المستو� الكبیر في التحصیل 

�ة على +عضهم وقضى على العلمي الكبیر للطل+ة ،لان التعل�م الالكتروني علم الطل+ة الاتكال
  .تهمجانب الإبداع لهم في مجال دراس

  الجدول الواحد والعشرون :
عطاء و فعال�ة الأداء التعل�مي للأستاذ في التعل�م والالكتروني أكثر من التعل�م  ازد�اد

  التقلید�
  النس+ة  التكرار  الإجا+ة
  %04  03  مواف�
  %01  01  محاید

  %95  82  غیر مواف�
  %100  86  المجموع

  ازداد عطاء و فعالة الأداء التعلمي للأستاذ في التعلم والالكتروني أكثر من التعلم التقلیدEیوضح  21الجدول 

  التمثیل الباني :

4% 1%

95%

ازدیاد عطاء و فعالیة الأداء التعلیمي للأستاذ في 
التعلیم والالكتروني أكثر من التعلیم التقلیدي 

موافق

محاید

غیر موافق

  
  التقلیدE ازداد عطاء و فعالة الأداء التعلمي للأستاذ في التعلم والالكتروني أكثر من التعلمیوضح  21الش"ل 
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  التحلیل والتفسیر :
 ـمن خلال الجدول نلاح� أن الإجا+ة الكبیرة &انت الإجا+ة ب غیر مواف� بنس+ة قدرة ب      

  %.01% ثم إجا+ة محاید بنس+ة 04% &انت إجا+ة مواف� بنس+ة 95
 ومنه أن الأستاذ لا یزداد عطائه وفعالیته في الأداء التعل�مي في التعل�م الالكتروني     

ع&س التعل�م التقلید� حیث هذا المنهج �فرض على الأستاذ جمع محاضراته ودروسها 
وتحو�لها الى ش&ل الكتروني ومن تم تحمیلها على تلك المنصات الالكترون�ة وتوجیهها 
للطل+ة مع غ�اب عنصر التفاعل بینه وXین الطالب الذ� یخل� الجو الملائم والذ� �قوم 

من عطائه وأدائه التعل�مي وهذا م&ان موجود في التعل�م الحضور� بتحفیز الأستاذ مما یز�د 
  .التقلید�

  :نتائج المحور الثالث
 .لاستخدام لمنصة مودل الالكترون�ةصعو+ة الولوج وا* 

التعل�م الالكتروني المقدم من خلال منصة مودل الالكترون�ة لا �م&نه أن �عوض التعل�م * 

 .مادة العلم�ةیث الفهم واستعان الالتقلید� من ح

ن ان ل�س +الضرورة التوجه إلى التعل�م الالكتروني عن +عد في الجامعة الجزائر�ة بل �م&* 

�&ون م&مل للتعل�م التقلید�.  

لا توجد صورة واضحة على أن الجامعة الجزائر�ة قادرة ومستعدة على تحقی� التعل�م * 

 الالكتروني بنجاعته وفاعلیته.

قدم نهج من التعل�م الالكتروني +عد انقضاء جائحة &ورونا لأنه لم �لا یجب استمرار هذا ال* 

 .الجدید في العمل�ة التعل�م�ة

عطاء وفاعل�ة الأداء لد� الأستاذ في التعل�م التقلید� الحضور� أفضل وانجح +&ثیر من * 

  التعل�م الالكتروني عن +عد.
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  :الاستنتاجات العامة للدراسة
 جنس الذ&ورأغلب�ة أفراد عینتنا من * 
 سنة  25معظم الطل+ة سنهم اقل من * 
  غالب�ة الطل+ة في العینة من مستو� التعل�مي ل�سانس* 
الطل+ة الجامعیین �قومون +استخدام الوسائل التكنولوج�ة الاتصال�ة في العمل�ة التعل�م�ة  *

 +ش&ل مستمر.

أثناء العمل�ة  تصالأ� صعو+ة في استخدامهم لتكنولوج�ا الا أغلب�ة الطلب لا تواجههم* 

 .التعل�م�ة

�ستخدمونها في العمل�ة التعل�م�ة�متلكون هواتف ذ&�ة الطل+ة �فضلون و * . 

  الطل+ة متم&نون +ش&ل جید من استخدام خدمة الانترنت واستخدامها في العمل�ة التعل�م�ة * 

�م�ة على لكترون�ة التعللا �ستغرق الطل+ة فترة زمن�ة &بیرة في استخدام المنصات الا  *

 .الانترنت

 استخدام الطل+ة لمنصة مودل الالكترون�ة �&ون في +عض الأح�ان ول�س دائما * 

المستو� التعل�مي للطل+ة لم �&ن ف�ه تحسن +عد استخدامهم لمنصة مودل التعل�م�ة بل * 

 &ان أقل عطاء من التعل�م التقلید�.

ر فعال في ز�ادة التحصیل العلمي الدور التعل�مي في المنصة الالكترون�ة غیر &افي وغی* 

 وت+ادل المعلومات بین الطالب وأستاذه.

 .ااستخدام منصة مودل الالكترون�ة ل�س لها أ� تأثیر على فهم المادة العلم�ة واست�عابه* 

لوج�ة الفائدة المرجوة من استخدام منصات التعل�م الالكترون�ة هو مواك+ة التطورات التكنو * 

 .العلمي في المجال التعل�مي

إلزام�ة وفرض التعل�م الالكتروني عن +عد في &ل الجامعات ت+عا لانتشار فیروس &ورونا * 

  .أمر حتمي للمحافظة على صحة الطالب
 .لاستخدام لمنصة مودل الالكترون�ةصعو+ة الولوج وا* 
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ه أن النهج الجدید من التعل�م الالكتروني المقدم من خلال منصة مودل الالكترون�ة لا �م&ن* 

 .تعان المادة العلم�ة�عوض التعل�م التقلید� من حیث الفهم واس

ن أن ل�س +الضرورة التوجه إلى التعل�م الالكتروني عن +عد في الجامعة الجزائر�ة بل �م&* 

�&ون م&مل للتعل�م التقلید�. 

ل�س هناك صورة واضحة على أن الجامعة الجزائر�ة قادرة ومستعدة على تحقی� التعل�م * 

 لالكتروني بنجاعته وفاعلیته.ا

الأفضل انه لا یجب استمرار هذا النهج من التعل�م الالكتروني +عد انقضاء جائحة &ورونا * 

 لأنه لم �قدم الجدید في العمل�ة التعل�م�ة لم تكن ف�ه منفعة واضحة.

جح العطاء وفاعل�ة الأداء الذ� �قدمه الأستاذ في التعل�م التقلید� الحضور� أفضل وان* 

  +&ثیر من التعل�م الالكتروني عن +عد.
  

  :ناقشة نتائج الدراسةم

�عتبر التعل�م الالكتروني عن +عد منهج جدید في العمل�ة التعل�م�ة حیث طب� في       

العدید من الدول العالم ،لكن تم استخدام هذا الش&ل من التعل�م في الجامعة الجزائر�ة خلال 

معة الجزائر�ة على استخدامه لاستكمال المسار التعل�مي جائحة &ورونا التي اجبرت الجا

للطل+ة ،لكن هذا الش&ل من التعل�م لم توف� في تطب�قه +ش&له اللازم الجامعة الجزائر�ة وذلك 

حیب استطلاع را� الطل+ة الذ� �عبر عن رفض هذا الش&ل من التعل�م لانه لا �حق� 

  .مشاكل في استخداماتهمواجهة عدة  التحصیل الدراسي الجید للطل+ة مع
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  :ةخاتم

تستهدف في جوهرها تسل�O  الأمد&انت هذه الدراسة ع+ارة عن رحلة عابرة وقصیرة    

دور التعل�م الالكتروني عبر المنصات التعل�م�ة الالكترون�ة  تاستخداماالضوء حول موضوع 

م أن نلالدراسة هذه  من خلال  نا، فحاولیروس &وروناائر�ة في ظل انتشار ففي الجامعة الجز 

ف&انت  وحیث�اته من خلال ال+حث عن المعلومات التي تخدم الدراسة+&ل جوانب الموضوع 

التي تناولت جانب من هذه جمع المعلومات السا+قة من دراسات ومقالات   نقطة البدا�ة هي

الدور الذ� لع+ه ، للتعرف على ستب�انالابناء استمارة  من خلال الملاحظة ثم إلى الدراسة

، وقمنا التعل�م عبر المنصات الالكترون�ةاستخدام وتطبی� النهج التعل�مي الجدید المتمثل في 

تتوفر فیها شروo حیث &انت مفردة من مجتمع +حثنا  86تحلیل عینة م&ونة من +اخت�ار و 

استخدام التعل�م الذ� یتر&ه بإعطاء ف&رة على الأثر هذه الدراسة  نا، وقد سمحت لالدراسة

ومنه حاولنا الوصول إلى   الالكتروني عن +عد على العمل�ة التعل�م�ة في ش&لها الجدید

  .من العل�م في الجامعة الجزائر�ة معرفة ایجاب�ات وسلب�ات هذا النهج الجدید

وقد &انت للتعل�م الالكتروني تقیل ضعیف من قبل الطل+ة حیث یرون ان هذا الش&ل  

التعل�م عبر المنصات الالكترون�ة لم �قدم لهم الشيء الجدید حول الز�ادة في التحصیل  من

العلمي والمعرفي لهم بل هناك من یر� انه دون فائدة ع&س التعل�م التقلید� الحضور� الذ� 

  هو أكثر نجاعة ونجاحا في التلقین والفهم والتكو�ن المعرفي.

الاكتشاف دراسة التطلع والتثقیف والتعلم و ذه الوفي نها�ة القول ی+قى الهدف من ه    

،وإضافة علم�ة للدراسات المهتمة +مسار علوم الإعلام والاتصال، ه&ذا &انت رحلة دراستنا 

  المصحو+ة ب+عض المشاكل والصعاب إلا أنها تمت بإذن السم�ع العل�م رغم &ل ذلك.
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 وزارة التعلم العالي وال-حث العلمي
  جامعـة قاصدE مرRاح ورقـلة

  العلوم الإنسانة والاجتماعة"لة 
  
  

  
  

  علوم الإعلام والاتصالقسم 

  عنوان المذ"رة :
  
  
 

 

 

 

  
 تقدم:

نھا البحث العلمي مجموعة من الأسئلة الغرض ماستمارة استبیان فیھا أخي أمامك 
نرید معرفة إجابتكم حول تلك الأسلة بكل جدیة ودقة  حول موضوعنا المذكور أعلاه

  .) من اجل مساعدتنا في دراستنا ھذهx(من خلال وضع علامة 
  

  الشكر موصول إلیكم 
  
  

  : تحت إشراف من إعداد الطالب:                                           
  بوزیان یوسف

  عبد القادر بودربالة د.                                             ن الیاس عبد الباسطبوزیا
  

  

  واقع استخدام  الجامعات الجزائر2ة للتعلم عن -عد 
  في ظل جائحة "ورونا

 دراسة میدانة على عینة من طل-ة قسم علوم الإعلام والاتصال جامعة ورقلة
 

 2020/2021: الجامعي الموسم 
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  البانات الشخصة:

  ذ&ر                             أنثى       :          الجنس

  :        السن

  سنة 25سنة                              أكبر من  25أقل من  

    :ل�ميالمستو� التع

  ل�سانس                     ماستر                       د&توراه     

العملة  الطل-ة في استخدام وسائل تكنولوجا الاتصال فيعادات  :المحور الأول

  التعلمة الالكترونة عن -عد

 ؟ي العمل�ة التعل�م�ة الالكترون�ةهل تقوم +استخدام الوسائل التكنولوج�ة ف -1

  دائما                  أح�انا                              نادرا    

 ؟ي العمل�ة التعل�م�ة الالكترون�ةهل تواجه صعو+ة في استخدام الوسائل التكنولوج�ا ف -2

  نعم                                        لا   

ما هي هذه الصعو+ات إذا &انت الإجا+ة بنعم 

..........................................................................  

 ما هو الجهاز الذ� تستخدمه في العمل�ة الالكترون�ة التعل�م�ة ؟   - 3

  حاسوب م&تبي                                 حاسوب محمول     
                          هاتف ذ&ي                                    لوح الكتروني    

  
 ؟ك على ال+حث في الانترنت&یف تر� قدرت -4

  متم&ن إلى حد ما                      جیدة   

  لا أجید استخدام الانترنت 

 ؟ستخدامك لخدمة الانترنت في الیومما هو معدل ا -5

  اقل من ساعة                           من ساعیتین إلى ثلاث 
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  من ثلاث ساعات                    لا استخدم الانترنت مطلقاأكثر 

ما هو الفترة التي تقوم فیها استخدم الوسائل التكنولوج�ة في العمل�ة التعل�م�ة  -6

 الالكترون�ة؟

  ص+احا                       +عد الظهیرة                     ل�لا  

ام منصات التعلم الالكتروني منصة مودل في فوائد الطل-ة من استخد :المحور الثاني

  العملة التعلمة عن -عد

 ؟ترون�ة مودل الخاصة بجامعة ورقلةهل تستخدم المنصة الالك -1

  نادرا                   أح�انادائما                  

 هل تحسن مستواك التعل�مي +عد استخداماتك لمنصة مودل الالكترون�ة؟  -2

  &ل جید                       تحسن +ش

  لم یتحسن 

  نوعا ما  

 هل دور المنصة الالكترون�ة &افي وفعال في ز�ادة التحصیل العلمي  -3

   وت+ادل المعلومات بین الطالب وأستاذه؟

    &افي                         غیر &افي                    إلى حد ما

 المادة التعل�م�ة؟ باست�عافي فهم و  تر� استخدام منصة مودل &یف -4

 فعالة ومدعمة إلى حد &بیر   - 

 تساعد في فهم المادة التعل�م�ة نوعا ما  -

 ل�س لها أ� تأثیر على فهم المادة التعل�م�ة  -

 ؟الالكتروني في العمل�ة التعل�م�ةما هي الفائدة المرجوة من استخدام منصات التعل�م  -1

 ت والتكنولوج�ا وتطو�ر التعل�م مواك+ة التطورا  - 

 تقدم سهولة و�سر في فهم المادة التعل�م�ة  - 

 القضاء على الملل من خلال استعمال الصور والصوت في التعل�م   -
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 ..................................................... أخر� فائدة  -

ت+عا لانتشار جائحة &ورونا +عد هل یجب فرض وإلزام�ة استخدام التعل�م الالكتروني عن 

  وضرورة احترام البروتو&ول الصحي؟

�ستوجب ذلك                               لا �ستوجب ذلك   

التعلم الالكتروني عن -عد استخدامه في نحو نجاعة  الطل-ة  اتجاهالمحور الثالث : 

  الجامعة الجزائر2ة
  غیر مواف5  محاید   مواف5  الع-ارة

        مودل في الولوج واستخدام المنصة الالكترون�ة تجد سهولة
التعل�م الالكتروني الذ� �قدم من خلال المنصة 

فعال وXإم&انه أن �عوض العمل�ة التعل�م�ة  الالكترون�ة
  التقلید�ة

      

ضرورة التوجه نحول التعل�م الالكتروني عبر المنصات 
  الالكترون�ة في الجامعة الجزائر�ة

      

ائر�ة قادرة على تحقی� التعل�م الالكتروني الجامعة الجز 
  بنجاعة وفاعل�ة

      

یجب استمرار�ة هذا النهج من التعل�م حتى +عد انقضاء 
  جائحة &ورونا

      

فعال�ة الأداء التعل�مي للأستاذ في التعل�م ازد�اد عطاء و 
  والالكتروني أكثر من التعل�م التقلید� 

      

 


